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RESUMEN DE LA TESIS

PARA OPTAR AL GRADO DE

MAGISTER EN GESTION Y POLITICAS PUBLICAS
POR: Rodrigo Andrés Candia Silva

FECHA DE EXAMEN:

PROF. GUIA: Luis Abddn Lira Cossio

RESUMEN INCORPORACION DE LAS MUNICIPALIDADES EN LA INSTITUCIONALIDAD PUBLICA PARA EL
MEJORAMIENTO DE LA COMPETITIVIDAD: POSIBILIDADES, JUSTIFICACIONES, ATRIBUCIONES Y
MODELOS DE INTERVENCION

El mejoramiento de la competitividad de nuestra economia aparece como uno de los objetivos
fundamentales hoy en dia para alcanzar los niveles de crecimiento y desarrollo que desea obtener el
pais. Para ello, diversos planteamientos tedricos y basados en experiencias practicas sugieren que el
territorio (y lo local) debe ser considerado como una fuente para la obtencion y desarrollo de ventajas
competitivas dindmicas, las cuales se derivan de rasgos econdmicos, sociales y/o culturales que lo
caracterizan y lo diferencian de otros lugares.

Considerando eso y el hecho de que las municipalidades son los organismos publicos que, por la forma
en que realizan su accidn, tienen una relacién mads cercana con la ciudadania a nivel territorial, mediante
este trabajo se busca analizar la pertinencia e importancia que tiene la accion de las municipalidades en
el mejoramiento de la competitividad y, sobre esta base, proponer un modelo para su incorporacién en
la institucionalidad publica dispuesta para ello.

Para cumplir con ese propdsito, se efectué un andlisis de fundamentos tedricos que relevan la
importancia de la competitividad como factor de desarrollo y al territorio como el lugar mas adecuado
para su mejoramiento. Esa contextualizacion fue complementada con el analisis de las principales
definiciones de politica que existen en la materia y con una caracterizacién de la situacion de las
municipalidades, en diversos aspectos relacionados con su desempeio. Luego, se analizaron algunas
experiencias internacionales en donde las municipalidades han tenido roles exitosos en acciones
relacionadas con mejoramiento de la competitividad, lo que finalmente fue enriquecido mediante la
realizacion de entrevistas a actores del ambito académico y publico que estan involucrados en el temay
a través de la revisidn de las definiciones que contienen algunos PLADECOs, en materia de desarrollo
econdmico.

A través de esa metodologia se buscé comprobar la hipdtesis central de este trabajo, la cual afirma que
mediante el potenciamiento de la accion municipal en las iniciativas que se impulsan para mejorar la
competitividad de la economia del pais, seria posible aprovechar en mayor medida las ventajas
competitivas que posee el conjunto de su territorio y, ademas, mejorar la calidad de esas acciones, en
cuanto al cumplimiento de los objetivos de desarrollo que tiene cada localidad. Fruto de su aplicacidn, se
logré comprobar que existen diversos fundamentos, sustentados tanto en planteamientos teéricos como
en experiencias practicas y en opiniones de actores involucrados en temas de desarrollo econémico y
gestién municipal, que permiten afirmar que es conveniente potenciar la accién municipal en las
iniciativas que se estan impulsando para mejorar la competitividad del pais.

Para ello, no obstante, es necesario considerar, entre otros factores, que el tipo de rol y su alcance esta
condicionado por las capacidades de cada municipio y a las caracteristicas de su entorno, lo que sin
embargo no impide que asuman funciones en la materia. Teniendo presente esta condicién, vy
considerando la accién que se esta realizando para el mejoramiento de la gestidon municipal, existen
espacios para que las municipalidades puedan abordar de manera especifica aquellos aspectos que
limitan su accién y el aprovechamiento de las oportunidades que ella representa para potenciar un
desarrollo mas diverso y sostenible del conjunto del territorio que tienen a su cargo.
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ABSTRACT

El mejoramiento de la competitividad del pais, con base en la generacién, el aprovechamiento y el
potenciamiento de ventajas competitivas dindmicas, que sean capaces de sostenerse en el tiempo,
aparece hoy en dia como una necesidad para lograr los niveles de crecimiento econdmico y de desarrollo
gue se desean alcanzar en los préximo afios.

En ese contexto, diversos planteamientos reconocen al territorio como el lugar en donde se dan esas
ventajas competitivas, las cuales se generan a partir de rasgos econdmicos, sociales y/o culturales que
generan condiciones especiales para el desarrollo de determinadas actividades productivas.

Dado que las municipalidades son los organismos publicos que realizan una accidon mas directa sobre el
territorio, en este trabajo se ha buscado obtener fundamentos tedricos y practicos que permitan
justificar la pertinencia e importancia que tiene la accidon de las municipalidades en el mejoramiento de
la competitividad y, sobre la base de ellos, proponer un modelo para su incorporacién en la
institucionalidad publica que aborda el tema.

Para cumplir con ese objetivo, se hizo un analisis integrado a nivel tedrico, de experiencias practicas, de
las definiciones de politica actualmente existentes en la materia y de entrevistas efectuadas a actores
involucrados en ellas y en la gestion municipal. Con base en esa labor, se pudo concluir que existen
condiciones ventajosas de ofrece la accién municipal que permiten justificar el potenciamiento de su rol
en el mejoramiento de la competitividad de nuestra economia, cuyo alcance esta definido por diversos
factores que influyen en su gestidn. Para contribuir a ese potenciamiento, se entregan recomendaciones
con base en el aprovechamiento de algunas herramientas de gestion que disponen las municipalidades y
a partir de programas que permiten abordar de manera focalizada el mejoramiento de su gestion.



iNDICE

1 ANTECEDENTES GENERALES ...ttt ettt ettt st snre e 7
2 MARCO CONCEPTUAL PARA EL ANALISIS ......cveevevieeereeeeteeeteeeeeeeeteeeeseteeeetensesesssseasssesaensssesessesensenens 11
2.1 Algunas definiCiones releVaNTES........ccooi e e e e e e e e e e e e e e e s eae b an e 11
2.2 Competitividad: Analisis del CONCEPTO ...ceeviieeiieie e e e e e e e e 18
2.2.1 Caracterizacion de aspectos tedricos mas relevantes. ..........oocovcceciiiiiiiiieiiiieeeeeee e, 18
2.2.2 Evaluacidn de la situacion chilena en materia de competitividad........ccoevviiiiiiiiniiniiiinnnnn, 24

2.3 Institucionalidad chilena para el mejoramiento de la competitividad..........ccccceeeeeeeeiiirinnnnnn. 28
2.3.1 Innovacion como base para el mejoramiento de la competitividad .........ccvvvveeeieeninnnnnn.n. 28

2.3.2 Analisis de instrumentos para la implementacién de la Estrategia a nivel subnacional. La

Provisién Fondo de Innovacion para la Competitividad (Provision FIC) ............coooeeeiiiiinivinnnnnninnnnn, 32
2.3.3 Agencias Regionales de Desarrollo Productivo ............coovveiiiiiiiiiiiiiie e 33
2.3.4 Otras medidas adoptadas en materia de competitividad............cooovvrririiiiiiiii e, 34
2.4 Desarrollo (econdmico) local. Definicion e implicancias .........eeeeeeeieeieiiee e 36
2.4.1 Justificaciones para la vision local del desarrollo .........cccouvvvvieeiieiiiiiieeieeeeeeee e, 36
2.4.2 Importancia del municipio para el desarrollo econdmico local ......c.cevveeeeiiiiiiiiiniiiiiiiinnnnn. 38
2.4.3 Desarrollo local y competitividad .......ccooiiiiiiiiiiii e 40
2.4.4 Roles del municipio en el desarrollo 1ocal.........ccoooeioiiiiiiiii e, 41
2.5 Situacion y Caracterizacidn de las municipalidades .......ccoeveeviiiiiiiiicccreeeee e 44
2.5.1 ANtecedentes BENEIAIES. ......cociiiiiicece e aaaaaans 44
2.5.2 Institucionalidad MUNICIPAl .....vvueeiieie e e e e e e e e e eeaeaaaan 47
2.5.3 Ambitos de accién actuales y emergentes de las municipalidades...........coocveveveveerenenne. 51
254 ACCIONES MOAEIMIZAAOIAS .eeiiiiiiiiiiiiieieee ettt e e e e e e e e e e e e eeaeaaaaeaeeeeaaseanas 52
2.5.5 Problemas del funcionamiento municipal: Causas y Efectos en el desempefio municipal 54
2.6 Sistematizacion y esquema de analiSiS.........uuuiiiiiiiiiiiieiieee e e 55

3 ANALISIS DE BUENAS PRACTICAS INTERNACIONALES EN LA INCORPORACION Y EN LA ACCION

MUNICIPAL EN MATERIA DE MEJORAMIENTO DE LA COMPETITIVIDAD .....uvvevieiiiiieeee et 63
3.1 Criterios considerados para la seleccion de eXperiencias ........ccccvvvvirereeiieeiieeieeeeeeeeeeereeeeeeeens 63
3.2 Analisis de experiencias SeleCCioNAU@S. .....cccccveiuiiiiiiiiiiiree e 63

3.2.1 Alianza del sector publico, sector privado y academia para el desarrollo productivo y la
competitividad de Bucaramanga. Colombia..........ccuuuiiiiiiiiiii i 63
3.2.2 Proyecto de Competitividad Territorial de la Regidn Central de la Provincia de Santa Fe.
FAN =0T o1 T o - OO PPPPPPPRUR 67



3.2.3 Implementacién de Agendas Departamentales de Competitividad. Nicaragua................. 71
3.2.4 Agencia de Desarrollo Local del Ayuntamiento de Alzira. Espafia.........ccceevvvvviiiicininenennnns 73
3.3 Sistematizacion de experiencias analizadas ..........ceuvvuiiiiieieeiiiieeee e 76

4 ANALISIS DE LA POLITICA NACIONAL PARA EL MEJORAMIENTO DE LA COMPETITIVIDAD Y DE

ESPACIOS PARA LA ACCION MUNICIPAL EN ESE AMBITO .....c.vcuieuiieieeeeeee ettt ettt 78
4.1 Analisis del estado y de la evaluacidn que existe acerca de la politica de competitividad ........ 79
4.2 Analisis de la situacion de las municipalidades frente a la politica de competitividad.............. 86

4.3 Analisis de PLADECOS, en relacién a definiciones en materia de mejoramiento de la

(olo) ] o 1<) KAV o F=Yc SRR UPUURR 96
5 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES ...ttt ettt e e et e et e e et e e e e e ann e e s aaeeenns 101
5.1 La importancia del territorio para la competitividad ............ouvviiiiiiiiieiiiii e 101

5.2 La gestion local para el mejoramiento de la competitividad y el rol de las municipalidades... 103

5.3 Propuesta de modelo para la participacion de las municipalidades en el mejoramiento de la

(olo] ] o1 KAV o F=Yc U U U PUPTUR 105
5.4 Consideraciones y condiciones administrativas y SOCIAles .......cccocvvuviviiiiiieiieiiiiineeee e, 111
B BIBLIOGRAFIA. ..ottt ettt ettt v ettt b ettt b s s e bbb e se et ese e besese st s esesesess s esenas 113
T ANEXODS. ittt ettt e st e e s sare e e s e eeean 119
7.1 Operacionalizacion de variables...........ueeeeieiiiiiie e 119
7.2 MOEIO MUESEIAl ....eeiiiiiiiie e e e 121
7.3 Fuentes de informacion Primarias ........ccooeeiiie i e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e 121



1 ANTECEDENTES GENERALES

El actual modelo de crecimiento chileno tiene como su origen, de acuerdo a lo que se puede desprender
del analisis de Ffrench-Davis (2005), en las reformas orientadas a la reducciéon de aranceles y a la
apertura de la economia (inicialmente, unilateral) a la competencia externa que se implementaron en el
pais a partir de la década de los setenta. Ello, siguiendo al mismo autor, llevé al sector industrial que
emergié del modelo de sustitucidon de importaciones que se impulsé desde la década de los 40" en base,
entre otras cosas, justamente a una alta proteccion a través de aranceles, a tener que competir
subitamente con el sector externo, lo cual obligd a cerrar a una serie de empresas y a otras a reorientar
su accion hacia sectores en donde pudieran ser competitivos. Eso, a su vez, llevé al pais a reorientar su
matriz productiva hacia la explotacién de recursos naturales como base para lograr una insercién exitosa
en los mercados globales.

Ese modelo permitid alcanzar importantes cifras de crecimiento, especialmente durante la década de los
noventa, tal como se puede apreciar en el siguiente grafico:

Variacion anual del PIB 1990-2010

14,0
12,2

12,0 105

10,0

7.9 7,4

6,6
5,7 60 56

4,5 4,6 456
4,0 3,7

[
N

3,8

0,7
-1,5

-2,0 7

9, 9, 9 9, R 9 9 9 9 9 [@) Q (@) [@) Q (@) (o) [@) Q (o) [%
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Sin embargo, tal como lo muestra el grafico anterior, el periodo analizado puede dividirse en 2 partes.
Una, comprendida entre el afio 1990 y 1999, que presentd una tasa de crecimiento promedio de 6,4% (a
pesar de la recesion que provocé la crisis asidtica), y otro que va entre los afios 2000 y 2010, donde ese
crecimiento alcanza solo un 3,8% promedio.

Esa evolucion también puede apreciarse en las regiones. Asi, tal como se aprecia en el grafico siguiente,
el cual muestra la variacion del PIB en las 8 principales regiones del pais (seleccionadas con base en el
criterio de participacion en el PIB nacional del afio 2009"), entre el periodo 2004-2009. Al respecto, el
grafico sefialado muestra una reduccion del producto en todas ellas, llegando en el afio 2009 a
variaciones negativas en casi todas, a excepcidon de la Regiéon de O’Higgins la que, no obstante,
representd solo el 3,7% del PIB nacional en el afio seleccionado.

! De acuerdo con los Ultimos datos disponibles en www.bcentral.cl, visitado el 2 de agosto de 2011
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Variacion crecimiento anual regiones 2003-2009 (Tasa de
variacion porcentual anual sobre valores a precios
constantes)
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Lo anterior deja entrever la necesidad de revisar las caracteristicas y sustentos del modelo de
crecimiento ya enunciado, por cuanto hoy en dia pareciera no ser el adecuado para dar cumplimiento a
importantes objetivos propuestos por las autoridades politicas, tales como el alcanzar un ingreso per
capita de un pais desarrollado para el afio 2020 (considerando como referencia al de Portugal el cual, al
afio 2009, alcanzaba los 24.021 ddlares PPA), ya que para conseguir esa meta en dicho plazo se requiere
crecer a tasas superiores al 6% (Engel, 2007). Dada esa situacion, y revisando la experiencia de otras
economias, ha emergido la importancia de generar un nuevo modelo sustentado en el conocimiento
como fuente para la obtencion de ventajas competitivas sostenibles.

En ese contexto, se ha relevado la importancia de abordar el mejoramiento de la competitividad de la
economia a través de ese tipo de ventajas, en donde el uso de ese conocimiento emerge como una de
las dimensiones mas importantes. Detras de este reconocimiento se encuentra la relevancia que ha
adquirido la Productividad Total de Factores (PTF), entendiendo como tal, siguiendo los planteamientos
de Solow y Romer, como la parte — residuo- del crecimiento que no se explica por la acumulacién de
factores, sino que por los “los efectos de ganancias sistemdticas en eficiencia global, aprovechamiento
de economias de escala, asi como los de innovaciones e introduccion de nuevas tecnologias y productos”
(Benavente, 2009, p. 5), dentro de los determinantes del crecimiento, en donde, de acuerdo con el
mismo autor, citando a Romer, la innovacion explica una parte relevante de ese residuo. En ese
contexto, la PTF, siguiendo Benavente (op. cit.), ha adquirido una importancia creciente en el
crecimiento de los paises de diversas regiones del mundo.

Para abordar ese tema, desde el sector publico se han impulsado una serie de iniciativas, siendo una de
las mas relevantes la orientada a conformar un sistema nacional de innovacién para el mejoramiento de
la competitividad, el cual es encabezado por el Consejo Nacional de Innovacidn. Junto con ello, también
se ha reconocido la necesidad de implementar acciones en otras dimensiones de la competitividad, tales
como la infraestructura, la formacidén de capital humano y el mejoramiento de los entornos para la
creacién y desarrollo de negocios, entre otros.

A escala subnacional, si bien se reconoce la importancia del territorio como lugar en el que se generan
esas ventajas competitivas, en materia de mejoramiento de la competitividad se han reconocido a los
Gobiernos Regionales, a los organismos de fomento y, mas recientemente, a las Agencias Regionales de
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Desarrollo Productivo, como actores relevantes en la materia®, no considerando a otros que, dadas sus
caracteristicas y funciones, se podrian encontrar en mejor posicion para realizar una accion que permita
aprovechar las capacidades del conjunto del territorio nacional, como lo son las municipalidades.

Dado ello, y considerando que actualmente se esta discutiendo la consolidacidn institucional del sistema
nacional de innovacion ya sefialado (el proyecto de ley se encuentra actualmente en el Congreso) y que,
en paralelo, se estdn impulsando paquetes de medidas en este ambito (tales como el denominado
“Impulso Competitivo”, presentado por el Ministerio de Economia®), existe espacio para analizar la
pertinencia y la utilidad que puede tener la incorporacidon de las municipalidades a la organizacién que
ha dispuesto el Estado para mejorar el disefio y la ejecucidn de las acciones que estd impulsando en la
materia.

De ese modo, reconociendo a los municipios como el brazo del Estado que ejerce su accién de manera
mas cercana a la gente y que, en consecuencia, puede responder de forma mas oportuna y pertinente a
los objetivos y necesidades que requiere su desarrollo (para lo cual la ley le entrega atribuciones en
materias ligadas al desarrollo econémico, social y cultural de las comunas); mediante este trabajo se
busca dar sustento tedrico y practico para que sean parte activa de las iniciativas que se estdn
promoviendo en un ambito de importancia para el desarrollo del pais, como es el ligado al mejoramiento
de su competitividad.

Considerando ese objetivo, la pregunta central de investigacidon asociada a esa argumentacién es la
siguiente:

¢Cudles son las razones que justifican la incorporaciéon de las municipalidades dentro de la
institucionalidad publica para el mejoramiento de la competitividad?

De ella se desprenden las siguientes:

- (Esfactible incorporar a las municipalidades en la institucionalidad publica para el mejoramiento de
la competitividad?

- ¢Cuales son los determinantes de las posibilidades que tienen las municipalidades para ser parte
activa de la institucionalidad publica para el mejoramiento de la competitividad?

- ¢Cuales son las atribuciones y modelos de intervencién para que las municipalidades puedan
incorporarse en la institucionalidad publica para el mejoramiento de la competitividad?

Esas interrogantes se traducen en los siguientes objetivos:
1. General

Analizar la pertinencia e importancia que tienen las municipalidades en el mejoramiento de la
competitividad y proponer un modelo para su incorporacién en la institucionalidad publica dispuesta
para ello.

2. Especificos:

* Analizar las justificaciones tedricas y practicas que permiten sustentar la incorporacién de las
municipalidades como un actor relevante en el mejoramiento de la competitividad de la economia.

? Estas Ultimas a pesar de que actualmente se encuentran en diversos grados de avance, como se sefiala mas adelante.
Mas informacion disponible en http://www.economia.cl/2011/05/17/gobierno-presenta-reforma-microeconomica-mas-
amplia-de-los-ultimos-diez-anos-para-mejorar-la-competi.htm, visitada el 29 de mayo de 2011
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Sistematizar la revision de buenas practicas a nivel internacional en la materia.

Identificar con actores relevante los aspectos de institucionalidad, capacidades técnicas y de
gobernabilidad requeridas para la incorporacion de las municipalidades a la institucionalidad publica
en materia de competitividad.

Proponer las atribuciones que deberian tener las municipalidades, considerando su alcance y
condiciones necesarias para su adecuado ejercicio.

Proponer un modelo general que permita que las municipalidades asuman roles diversos en el
mejoramiento de la competitividad de sus territorios y entornos.
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2 MARCO CONCEPTUAL PARA EL ANALISIS

2.1 Algunas definiciones relevantes

A partir de los antecedentes entregados en el punto anterior, se desprenden una serie de conceptos que
estan tanto directa como indirectamente relacionados con los ambitos de analisis que son parte de este
trabajo. Dado eso, es importante definir los principales de cada uno de ellos, de manera de entender las
implicancias que tendran para efectos del analisis que se efectuara en los puntos siguientes:

a) Desarrollo

Desarrollo es un concepto complejo, que ha tenido multiples interpretaciones y énfasis, los cuales han
contribuido a introducir diferentes aristas en él. Ello es reconocido por Lira (2011a), quien afirma que el
desarrollo puede ser analizado tanto desde una perspectiva de condicion alcanzada como también desde
una entendida como un proceso orientado a lograr una condicion deseada. Desde la primera de ellas,
dicho autor sefiala que la idea de desarrollo ha pasado por una dindmica que va desde un énfasis en el
crecimiento econdmico, en la década de los cincuenta, y que posteriormente ha pasado por la
distribucidn del ingreso, el medioambiente y otros a lo largo de las décadas siguientes, llegando hoy en
dia a estar ligado a la competitividad internacional (concepto que se analizara de manera mas extensa en
los puntos siguientes).

Esto implica reconocer uno de los principales elementos del contexto en el que estan insertos los paises
actualmente, como lo es la estrecha vinculacidon que tienen sus economias, sociedades y culturas con la
globalizacién, entendiendo como tal (con base en los argumentos entregados por Rosales, 2009 v,
especialmente, de Castells, 1999), a un proceso de caracteristicas inicialmente econdmicas, pero que hoy
en dia tiene expresiones que trascienden a los ambitos sociales y culturales, produciendo una serie de
consecuencias en relacién a las consideraciones que deben asumir las economias para competir de
manera sostenible (tales como la generacién y el aprovechamiento de ventajas competitivas), las cuales
serdn analizadas mas adelante.

Por su parte, si se entiende al desarrollo como un proceso, Lira (op. cit.) destaca la importancia que
tienen en él instituciones tales como el Estado, el Mercado y la Sociedad Civil en la generacién de
condiciones que permitan a las personas alcanzar un nivel de vida que pueda ser considerado como
“decente” (con todo el espacio a la interpretacion que ese calificativo permite).

Otro autor que se refiere a la idea de desarrollo es Sergio Boisier (2003). El, al igual que Lira, reconoce la
evolucidén histdrica por la cual ha pasado el concepto, que va desde su utilizacién como sinénimo de
crecimiento (haciendo con ello que variables tales como el Producto Interno Bruto — PIB — adquieran una
especial relevancia), a expresiones mas recientes, donde la idea de desarrollo humano ha cobrado mayor
importancia. De esta Ultima, es posible rescatar ideas tales como que el desarrollo es un proceso
orientado a ampliar las opciones de la gente, las cuales buscan su bienestar no solo en términos
materiales, sino que también muchos aspectos intangibles, que permiten lograr darle un sentido a sus
vidas (PNUD, 1996).

A partir del analisis de la evolucion del concepto, el cual ha tenido una multiplicidad de definiciones,
emerge otro ambito de analisis, relacionado con lo que Boisier denomina los “adjetivos del desarrollo”
(2003), el cual se refiere a los multiples usos que se le ha dado al término y que, de acuerdo con el citado
autor, reclaman una identidad propia.
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Esas derivaciones, que serviran para comprender otros conceptos que seran utilizados mas adelante, se
resumen en el siguiente cuadro:

- “[..] se refiere a la escala geografica de un proceso y no a su sustancia”
(Boisier, 2003, p. 37)

- “La utilizacion del término “desarrollo territorial” remite al territorio como
escenario del desarrollo. Se refiere a un proceso integral [...] que se pone en
marcha en un espacio geografico determinado para estructurar un proceso
de desarrollo en forma sistémica. [...] la unidad espacial trasciende la nocién
de territorio como unidad administrativa, lo que da lugar a la identificacién
mas flexible de nuevas entidades territoriales de referencia” (Lira, 2011a,

s/p)

“Consiste en un proceso de cambio estructural localizado (en un ambito
territorial denominado “regién”) [paréntesis del autor] que se asocia a un
permanente proceso de progreso de la propia regidén, de la comunidad o
sociedad que habita en ella y de cada individuo miembro de tal comunidad y
habitante de tal territorio” (Boisier, 2003, p. 37). Es un concepto que implica a
tres dimensiones: espacial, social e individual.

Desarrollo
territorial

Desarrollo regional

“El desarrollo local es un enfoque territorial y de “abajo-arriba”, pero debe
buscar también intervenciones de los restantes niveles decisionales del Estado
(provincia, region y nivel central) que faciliten el logro de los objetivos de la
estrategia de desarrollo local. Se precisa, pues, de una eficiente coordinacién de
los diferentes niveles territoriales de las administraciones publicas y de un
contexto integrado coherente de las diferentes politicas de desarrollo entre esos
niveles. Las decisiones de “arriba-abajo” son también importantes para el
enfoque del desarrollo local” (Alburquerque, 20033, p. 8)

Desarrollo local

“[..] el enfoque del desarrollo econdmico local viene a destacar
fundamentalmente los valores territoriales, de identidad, diversidad vy
flexibilidad que han existido en el pasado en las formas de producciéon no
basadas tan sélo en la industria, sino que en las caracteristicas generales y
locales de un territorio determinado” (Alburquerque, 2004a, p. 158)

Desarrollo
econdmico local

“[...] puede ser entendido como una propiedad emergente de un sistema
territorial que posee un elevado stock de capitales intangibles y sinergéticos [...]
el desarrollo enddgeno se produce como resultado de un fuerte proceso de

Desarrollo articulacién de actores locales y de variadas formas de capital intangible, en el

enddgeno marco de un proyecto politico colectivo de desarrollo del territorio en cuestion.
[...] el desarrollo local es siempre enddgeno, pero éste puede encontrarse en
escalas supra locales, como la escala regional, por ejemplo” (Boisier, 2003, pp.
45-46).

- “Un proceso de trasformacion productiva e institucional en un espacio rural
determinado, cuyo fin es reducir la pobreza rural”.

- Transformacion productiva: “Articular competitiva y sustentablemente la
economia del territorio a los mercados dindmicos”

Desarrollo rural
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Aquel que satisface las necesidades de las generaciones presentes sin
Desarrollo comprometer las posibilidades de las del futuro para atender sus propias
sostenible necesidades y segun su delimitacién mds conocida abarca lo ambiental, lo
econdmico y lo social.
Fuente: Elaboracion propia, con base en SUBDERE * (extraido de Lira, 2011a); Boisier, 2003;
Alburquerque, 20033; Alburquerque, 2004a y del sitio Web
http://www.worldbank.org/depweb/spanish/sd.html, visitado el 5 de junio de 2011.

Asi, con base en los elementos comunes que se puede extraer de esas definiciones, es posible entender
al desarrollo como un proceso que, esencialmente, busca generar condiciones en los dmbitos politico,
econdémico, social y cultural de la poblacidon para permitirle que alcance el maximo nivel de sus
potencialidades fisicas, emocionales y cognitivas, con miras al logro de un nivel de bienestar que le sea
satisfactorio. Todo ello, ademas, sustentado en caracteristicas que sean sostenibles, desde el punto de
vista de los dmbitos ya sefalados.

b) Territorio

Ademas de lo sefialado en el cuadro anterior, Boisier (2003, p. 36) destaca que territorio es “todo recorte
de la superficie terrestre, pero no cualquier territorio interesa desde el punto de vista del desarrollo”.
Esta Ultima frase resulta fundamental para reconocer la importancia del enfoque territorial para efectos
de los anlisis sobre los procesos de desarrollo. Asi, el mismo autor (op. cit.) distingue entre territorios
naturales, equipados y organizados, siendo estos ultimos los que, dado el nivel de complejidad que
alcanzan a partir de la evolucion de los sistemas de asentamientos humanos y de transporte pero, sobre
todo, de la identificacién de la comunidad con él, cuentan con estructuras de administracién y gobierno
que les permiten impulsar de mejor forma procesos de promocidn del desarrollo.

Por su parte, Lira (2007, s/n) al definir el concepto de politicas territoriales, sefiala que aquellas son las
que “buscan modificar la organizacidén territorial en funcién de objetivos de crecimiento, equidad y
sustentabilidad. Pueden ser explicitas (politicas regionales, de desarrollo econdmico local o
descentralizacidn) o implicitas que son politicas, principalmente econdmicas, que tienen impactos
territoriales [...]".

La importancia de este concepto radica justamente en los dmbitos de accidn que han tenido las politicas
territoriales. En ese sentido, dicho autor (op. cit.), plantea que a partir de la década de los noventa se
incorporaron a la accién de esas politicas (anteriormente concentradas en materias tales como
integracidén espacial y la concentracién de la poblacion y de las actividades) dmbitos ligados a la
endogeneidad del desarrollo y a la competitividad y el desarrollo econémico local.

En definitiva, la importancia del concepto de territorio, en relacién a la accidn en materia de
competitividad, radica en el reconocimiento de que (Boisier, 2003, p. 18) “El territorio es considerado
como un actor indirecto de la competitividad al transformarse en una plataforma sistémica de ella ya
que en el territorio se encuentra la malla de soporte en la cual anidan las actividades productivas
competitivas. [...] El territorio es también considerado un actor directo de la competitividad en la medida
en que es un espacio contenedor de la cultura propia, que se traduce, mediante practicas sociales e

4 Disponible en el sitio Web http://www.territoriochile.cl/1516/propertyvalue-29324.html, visitado el 29 de mayo de 2011.
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histdricas, en la elaboracién de bienes y/o servicios indisolublemente ligados a tal cultura, a partir de las
cuales se pueden construir nichos especificos de comercio de elevada competitividad”.

c) Cluster

Inicialmente, los cluster pueden ser entendidos como “una concentracién geografica de empresas e
instituciones interconectadas en un campo particular. Incluyen, por ejemplo, proveedores
especializados, servicios, infraestructuras de apoyo” (Arbonies, 2000, p. 1). Por su parte, Michael Porter
(2009, p. 267) lo define como “un grupo geograficamente denso de empresas e instituciones conexas,
pertenecientes a un campo concreto, unidas por rasgos comunes y complementarias entre si”.
Posteriormente, el mismo autor (op. cit., p. 268) aclara que “por su dimension geografica, un clister
puede ser urbano, regional, nacional o incluso supranacional”.

Respecto a los componentes de los cluster, Porter (op. cit.) identifica, entre otros, a los siguientes:

- Empresas de productos o servicios finales

- Proveedores de materiales, componentes, maquinaria y servicios especializados, instituciones
financieras y empresas de sectores afines

- Canales de distribucidn a los clientes

- Fabricantes de productos complementarios

- Proveedores de infraestructura

- Instituciones publicas y privadas que facilitan formacion, investigacién y apoyo técnico especializado
(universidades, grupos de reflexion, entidades de formacion profesional) y los institutos de
normalizacidn.

- Asociaciones comerciales y otros organismos privados que apoyan a los integrantes del cluster

Sobre ellos, sefiala que el primer nucleo del cluster lo conforma la concentracion de empresas similares,
quienes se estructuran de acuerdo a su posicion en la cadena de vertical de empresas; luego, se
considera a los sectores que producen bienes o servicios similares y que participan de alguna parte de la
cadena; posteriormente, se identifican las entidades que prestan servicios de apoyo a las empresas que
participan del clister para, finalmente, incluir a las entidades de gobierno que ayudan y regulan diversos
aspectos relacionados con el funcionamiento de los cluster.

La importancia de los clusteres radica en las potencialidades que representan para la generacién de
condiciones propicias para el desarrollo de la competitividad. En ese sentido, Porter (op. cit., p. 283)
plantea que los clusteres influyen en tres aspectos; a saber:

1. “Incrementan la productividad de las empresas o sectores que lo integran; [...]
2. Incrementan su capacidad de innovar y, con ello, su capacidad de aumentar su productividad y;

[...]

3. Estimulan la creacion de nuevas empresas, lo cual apoya la innovacién y expande el cluster”

En términos mas especificos, en el siguiente cuadro se resumen las ventajas que dicho autor considera
relevantes respecto a los clusteres:
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- Facilitan el acceso a recursos materiales y humanos, ya sea por cercania,
por reduccion de costos, o bien, mediante integracion vertical, alianzas
con otras empresas o a través de su importacion

- Facilitan o abaratan el acceso a informacién especializada, la cual permite
a las empresas mejorar su eficiencia en relacién a su frontera de
productividad

- El complemento entre actores para la realizaciéon de determinadas
actividades, tales como en productos (en el desarrollo de sectores

Productividad turisticos, por ejemplo), el marketing, las compras y la coordinacion para
la ejecucidn de procesos productivos (en el contexto de una cadena de
produccion)

- Se convierten en publicos o cuasi-publicos una serie de factores vy
recursos, tales como infraestructuras especializadas, asesorias e, incluso
la informacidn estratégica para la toma de decisiones

- A partir de la presion que se ejerce a los integrantes del clister para
mantenerse competitivos, se estimula a aquellas empresas a buscar
permanentemente una alta productividad

- (Op. cit.,, p. 292) “las empresas que pertenecen a un clUster suelen
percibir mas rapida y claramente las necesidades nuevas de los clientes”

- La similitud y presion competitiva que se ejerce por parte de los
integrantes del clister obliga a sus miembros a buscar factores dinamicos
para su diferenciacion del resto, como fuente de ventaja competitiva

- Dado los bajos costos relativos, se facilita el acceso e involucramiento de
empresas en procesos de innovacion en los que, por si solas, les seria
muy dificil desarrollar

- Se promueve la creacidon y acceso de empresas al cluster, dado que
presentan bajas barreras de entrada

- Se promueve la instalacion de empresas (ya sea nuevas o ya existentes,
estas ultimas mediante su traslado o la disposicion de filiales) que buscan
aprovechar las ventajas competitivas que entrega el clister

Fuente: Elaboracidn propia, con base en Porter, 2009

Innovacion

Formacion de
empresas

Ademas de las anteriores, el Consejo Nacional de Innovacion identifica las siguientes ventajas que se
derivan de los clusteres (2006, p. 52):

“Enfocan mejor las necesidades de los clientes que son el corazén de la ventaja competitiva, al estar
organizados alrededor de clientes y usos finales.

- Crean mercados mas eficientes y menores costos de transaccion (por ejemplo, costos de busqueda)
para todos los jugadores del cluster y, por ello, dinamizan la productividad.

- Son centros de innovacién, simultdneamente por la extrema rivalidad que se da en algunas areas y
por la cooperacidn fluida que se produce en otras”.

Por ultimo, entre los actores de los clisteres que se reconocieron en parrafos anteriores, figuran las

instituciones publicas las que, en términos generales, cumplen roles relacionados con la generacion de

condiciones habilitantes para la instalacion y el desarrollo de esas agrupaciones. Profundizando ese

andlisis, el propio Porter (op.cit.) propone algunas tareas que deben realizar las entidades publicas,
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estructurandolas a partir de los cuatro componentes de lo que denomina el rombo de |a ventaja nacional
o diamante de Porter’; a saber: Contexto para la estrategia y |a rivalidad de las empresas; Condiciones de
la demanda; Condiciones de los y; Sectores afines y auxiliares. Algunas de esas funciones se sefialan en el
siguiente cuadro:

- Eliminar barreras a la competencia interior

- Organizar las unidades organizacionales, - Dictar normativa que favorezca Ia
realizar esfuerzos por atraccion de innovacién, mediante la reduccién de la
inversiones y la promocién de las incertidumbre juridica, estimular una
exportaciones en lo que el autor llama rapida accién y fomentar la modernizacion
“cimulos”  (reforma de normativa, - Patrocinar servicios orientados a velar por
atraccion de inversion extranjera, politica la calidad de los productos
de ciencia y tecnologia, desarrollo de - Ser un demandante exigente de productos
factores productivos, recopilacion y analisis y servicios
de informacidn)

- Creacion de programas de formacion - Promover espacios de interaccion entre
especializada actores productivos y de apoyo

- Promover la investigacion cientifica y - Facilitar el acceso a proveedores vy
tecnoldgica de interés territorial productos y servicios de apoyo

- Mejorar la infraestructura especializadas - Crear zonas con beneficios especiales para
ligadas a logistica, comunicaciones, etc. promover su desarrollo

Fuente: Elaboracién propia, con base en Porter, 2009

En sintesis, el autor analizado reconoce que las entidades publicas deben cumplir con roles de
catalizacién y de estimulacion, en el sentido de que busca promover que las empresas logren altos
niveles de competitividad. Ademds, es importante considerar que los roles del Estado van cambiando en
la medida en que va evolucionando la economia, lo que le plantea un desafio importante para
mantenerse funcional a los objetivos de desarrollo del pais.

d) Sistemas Regionales de Innovacion

El concepto de Sistemas Regionales de Innovacién (SRI), de acuerdo con Rdézga (2003), se origina a partir
de la teoria desarrollada por Marshall respecto a la importancia que tienen el conocimiento vy la
organizacion en la evolucién del capitalismo.

Con base en ese planteamiento y a otros ligados a la evolucién del anadlisis regional, se entiende que un
SRI “esta integrado por sendos subsistemas de generacion de conocimiento o infraestructura de apoyo
regional y de explotacion de conocimiento o estructura de produccion regional, que interactian y se
encuentran insertos en un marco socioeconémico y cultural, y sobre los que actia un subsistema de
politica regional” (Navarro, 2007, p. 42). Respecto a esta definicién, es importante establecer su
distincidn con el concepto de cluster, tal como lo plantea el propio Navarro. Para ello, el autor sefala

5 . .
Este tema de desarrolla con mas detalle mas adelante.



que la idea de cluster “hace referencia a los elementos de caracter especifico que constituyen el entorno
en que se desenvuelven las empresas, mientras que el segundo [Sistemas Regionales de Innovacidn, se
refiere] a todos los elementos, tanto generales como especificos, del entorno que afectan a la
innovacion”.

Su importancia, en el contexto de este trabajo, radica en que uno de los principales factores que
determina la competitividad hoy en dia estd dado por el conocimiento como fuente de ventaja
competitiva y es, a través de estos sistemas mediante los cuales es posible hacer confluir los esfuerzos
de los sectores productores con los de los investigadores y los del sector publico para generar sinergias
gue permitan obtener y disponer del conocimiento necesario para el mejoramiento de las capacidades
productivas del territorio en el que se inserten.

e) Descentralizacion

La descentralizacion puede ser entendida como un proceso “de transferencia de poder politico, fiscal y
administrativo desde el nivel central a los niveles subnacionales del gobierno” (Montecinos, 2005, p. 74).

Por su parte, la descentralizacion puede ser de diversos tipos, siendo los principales los que se presentan
en el siguiente cuadro:

Se refiere a traspaso de competencias y recursos a organismos que cuentan
con personalidad juridica y patrimonio propio y cuyas autoridades son
elegidas de manera directa y cuentan con funciones de gobierno sobre el
ambito y/o territorio de su competencia.

Es cuando se traspasan competencias y recursos a organismos que cuentan
Administrativa  con personalidad juridica y patrimonio propio, pero cuyas autoridades son
definidas por el nivel central.

“Se habla de descentralizacién territorial, cuando se crea un drgano con
personalidad juridica y patrimonio propio, autonomo del nivel central, para

Politica

Territorial asumir responsabilidades de administracidn y gestion sobre asuntos propios
de un territorio determinado” (Ortega, 2002, pp. 9)

“La descentralizacion fiscal ocurre cuando las competencias fiscales (ingresos

Fiscal y gastos publicos) se desplazan del nivel superior o central hacia el inferior o

subnacional y constituye por lo general un proceso dirigido desde el nivel
central” (Aghdn, 1993, p. 8)
Fuente: Elaboracién propia, con base en Ortega, 2002 y Aghdn, 1993

Al respecto, son diversas las justificaciones que se han dado para profundizar ese proceso. Desde un
punto de vista econdmico, Finot (2003), plantea la necesidad de impulsar la descentralizacion del
aparato publico (en términos de recursos y competencias), como via para contar con organismos que
sean capaces de crear condiciones que estimulen el desarrollo local el cual, hoy en dia, se manifiesta en
la busqueda de alianzas publico-privadas y, sobre todo, publico-social-privadas (como las define el propio
autor), generando relaciones de confianza, colaboracién y reciprocidad que permitan potenciar procesos
orientados al mejoramiento de la productividad local.
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Ademas, la complejidad creciente de la competitividad exige contar con organismos que sean capaces de
actuar de manera pertinente y oportuna, en relacién a las necesidades que tienen las actividades
productivas en cada territorio. En ese sentido, los procesos de descentralizaciéon adquieren justificacion a
partir del traspaso de atribuciones y recursos que permita a los organismos publicos y privados
reaccionar y anticiparse a la dinamica con la que evolucionan las exigencias del entorno.

2.2 Competitividad: Analisis del concepto

2.2.1 Caracterizacion de aspectos tedricos mas relevantes.

En el escenario econdmico actual, en donde la globalizacion se ha profundizado a tal punto en el que la
integracion de los paises en diversas dimensiones se ha hecho algo inevitable, ha emergido la necesidad
de conseguir condiciones que les permita competir de manera sostenible en el mercado global. Ello
debido a que, tal como lo reconoce Ffrench-Davis (2005, p. 44), “es evidente que, en el actual contexto
mundial, el logro de la competitividad sistémica y una insercion mas dinamica en los mercados
mundiales se ha convertido en condiciéon indispensable para lograr un desarrollo sostenido”.

En ese escenario, resulta imprescindible tener claridad sobre su concepto, dimensiones y factores
determinantes de manera de, con base en ellos, poder dilucidar las implicancias de politica que implica
su mejoramiento.

En relacion a su definicidon, la competitividad ha sido conceptualizada de diversas maneras, algunas de
cuales se presentan a continuacién:

- “La competitividad se define por la productividad con la que un pais utiliza sus recursos humanos,
econdmicos y naturales” (Porter, 2005)

- “La competitividad es la capacidad que tiene una empresa o pais de obtener rentabilidad en el
mercado en relacidn a sus competidores. La competitividad depende de la relacién entre el valor y la
cantidad del producto ofrecido y los insumos necesarios para obtenerlo (productividad), y la
productividad de los otros oferentes del mercado®”

- “Capacidad que muestra una empresa para mantener y acrecentar su cuota en un mercado”
(Ministerio de Economia y Finanzas del Uruguay, 2006, p. 2)

- “[...] capacidad para producir bienes y servicios que respondan a la demanda de los mercados
internacionales facilitando al mismo tiempo a los ciudadanos [...] el disfrute de un nivel de vida cada
vez mas alto a largo plazo” (Council of Competitiveness, 1992, en Coriat, B., 1997, p. 4)

- “Competitividad es un concepto comparativo fundamentado en la capacidad dinamica que tiene una
cadena [..] localizada espacialmente, para mantener, ampliar y mejorar de manera continua vy
sostenida su participacion en el mercado, tanto doméstico como extranjero, por medio de la
produccidn, distribucién y venta de bienes y servicios en el tiempo, lugar y forma solicitados,
buscando como fin Ultimo el beneficio de la sociedad” (Chavarria H., Sepulveda S. y Rojas P., 2002,
pp. 30-31)

Si bien, a partir de esas definiciones, la competitividad puede parecer como un concepto con multiples
aristas, con base en ellas es posible entenderla basicamente como la capacidad que tiene, en este caso,

® Extraida desde http://www.zonaeconomica.com/definicion/competitividad, visitada el 1 de junio de 2011.
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un pais o un territorio determinado para insertar su produccién de manera sostenible en los mercados
locales, nacionales e internacionales con el fin de aumentar el bienestar material y la calidad de vida de
la poblacidn. Ello, hoy en dia y como se analizard mas adelante, exige la generacion y el aprovechamiento
de ventajas competitivas, entendiendo como tales a aquellas de caracter dinamico que permiten la
produccidn de bienes mdas complejos y de mayor valor agregado. Estas ventajas, de acuerdo con Porter
(2009), se caracterizan por ser creadas y mantenidas mediante procesos fuertemente localizados, en
donde factores culturales, econdmicos e institucionales son fuente potencial para el éxito de las ventajas
que de él emerjan.

Detrds de esa definicidn, se desprenden una serie de determinantes. Al respecto, de acuerdo con lo
sefialado por el Ministerio de Economia y Finanzas del Uruguay (2006), los determinantes de la
competitividad pueden ser analizados en tres dimensiones, todas las cuales estan relacionadas entre si y
tienen implicancias positivas en la competitividad; a saber:

1. Sistémica: relacionada con el contexto econémico y social del pais. Dentro de ellos, es posible
agrupar los determinantes en:

a. Estimulantes del ambiente competitivo: principalmente a través de regulacion

b. Relacionados con las externalidades a la competitividad empresarial, ligadas a condiciones
del entorno (tales como el nivel educacional e infraestructura y conectividad, entre otros)

c. Asociadas a politicas transversales, con selectividad no sectorial y complementarias a los
mercados, entre las que incluye a politicas macroecondmicas transversales y de fomento y
promocidn, en materias tales como ciencia y tecnologia, por ejemplo.

2. Sectorial: relacionados con las caracteristicas de cada sector que determinan las pautas de
competencia que se dan en el mercado. Estan referidos a materias tales como caracteristicas de la
estructura del mercado (niveles de concentracion de la oferta y tamafio de las empresas, entre otras)
y normativa especifica que regula a cada sector y las politicas que lo apoyan.

3. Empresariales: entendiendo como tal a aquellos que configuran las diferencias entre las distintas
empresas. Se determinan a través de las estrategias empresariales, ligadas a materias tales como
gestidn, recursos humanos e insercién internacional, entre otras.

Por su parte, Porter (2005) enfatiza que el determinante fundamental de la competitividad es la
productividad, entendiendo como tal al “valor de los bienes y servicios producidos por unidad de sus
recursos humanos, econémicos y naturales”. Esta, a su vez, depende de los precios que se pagan por
esos bienes y servicios en el mercado, de la eficiencia con la que ellos se producen y de la capacidad que
tiene la economia para utilizar los recursos humanos que posee. Ademas, el mismo autor sefala que (op.
cit., p. 224) “el objetivo principal de una nacién es conseguir un alto y creciente nivel de vida para sus
ciudadanos [esto se puede ligar a la definicién de desarrollo entregada en puntos anteriores]. La actitud
para hacerlo depende de la productividad con la que se emplee la mano de obray el capital”.

A escala regional, el mismo autor (2004) establece que la competitividad estd determinada por la
productividad con la que utiliza su capital humano y sus recursos naturales, reconociendo que la
productividad de las industrias locales es fundamental para la competitividad de un pais. De ese modo,
las regiones compiten por generar los ambientes mas productivos posibles para hacer negocios, lo cual
requiere de un trabajo conjunto entre el sector publico y el privado (traduccidn propia). Para ello,
aprovechan las ventajas comparativas existentes en cada ubicacion (ligada a las condiciones del entorno
en aspectos tales como costos o dotacidn de factores) para obtener ventajas competitivas, que son
aquellas que se asocian a una utilizacién mas productiva de esos factores.
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En ese sentido, la definicidn del lugar mas adecuado para el desarrollo de las actividades productivas
esta determinado por 4 aspectos, los que en conjunto conforman el diamante de Porter que ya ha sido
mencionado en este trabajo (2009 y Meyer-Stamer, 2000); a saber:

1. Condiciones de los factores: caracteristicas de los factores de produccion, en aspectos tales como
costos, cantidad, calidad, eficiencia y ubicacidn, entre otros.

2. Condiciones de la demanda: caracteristicas de la demanda de los bienes y servicios en el mercado.
Por ejemplo: clientes que cuentan con una demanda especifica o poco comun.

3. Sectores afines y auxiliares: existencia y condiciones de los proveedores y afines a las actividades
productivas, que sean competitivos internacionalmente.

4. Estrategia, estructura y rivalidad de las empresas: caracteristicas, condiciones y estimulantes que
incluyen en los niveles de competencia que se dan en el mercado. Referido a la existencia de
ambientes que promueven la rivalidad y la busqueda y desarrollo de ventajas competitivas.

En ese contexto, es posible constatar la existencia de factores internos y externos que determinan la
competitividad. Una forma de efectuar el analisis de la competitividad considerando esos factores, es a
través de la idea de competitividad sistémica (Meyer-Stamer, 2000, p.18), la cual implica basicamente
que “un desarrollo industrial exitoso no solo se logra por medio de factores en el nivel micro de las
empresas y macro de condiciones econdmicas, sino que también es necesario aplicar medidas
especificas por parte del gobierno y de instituciones no gubernamentales encaminadas a fortalecer la
competitividad de las empresas (nivel meso), en donde la capacidad para articular politicas de
promocidn en los niveles meso y macro depende de estructuras politicas y econdémicas fundamentales y
de una constelacion de actores (nivel meta)”.

De este modo, el autor propone 4 niveles de analisis para determinar la situacién local y regional en
materia de competitividad. Estos niveles son los siguientes: (op. cit., p.25 y Sepulveda y Rojas, 1999, pp.
13-14)

- Nivel meta: se presenta de forma complementaria a los otros niveles. Incluye factores tales como
patrones de la organizacion politica y econdmica orientada al desarrollo (estructura competitiva de
la economia), capacidad de formular visiones estratégicas y caracteristicas de los recursos humanos.

- Nivel macro: referido a las caracteristicas del ambiente econémico, politico y legal. Entre los
primeros, destacan las politicas y las variables macroeconémicas manejadas por el Estado, tales
como tasa de interés y tipo de cambio. También considera a las politicas de comercio exterior, anti
monopodlicas y de proteccion al consumidor y aquellas orientadas al manejo integrado de los
recursos naturales.

- Nivel meso: referido a politicas especificas para la creacion de ventajas competitivas. Incluye factores
tales como las politicas definidas en materia industrial, ambiental, de infraestructura, tecnoldgica y
educacional, ademas de la promocidn de actividades econdmicas.

- Nivel micro: relacionado con los factores que determinan el comportamiento de las empresas, tales
como los costos y esquemas de produccidn, niveles de productividad, esquemas de organizaciéon y
gestion empresarial. Ademas, considera las actividades que se efectian dentro de las empresas para
crear ventajas competitivas y el nivel de cooperaciéon formal e informal que existe entre las
empresas.

Respecto a esos niveles de analisis, Meyer-Stamer (op. cit.) aclara que existen politicas que se
manifiestan en distintos niveles, pero con diferente alcance (tales como la de promocién tecnoldgica, por
ejemplo).
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Junto con ellas, existen otras dimensiones de la competitividad que es conveniente considerar. Al
respecto, Coriat (1997) sefala que la complejizaciéon de la competitividad a nivel global exige plantear
algunas especificidades para mejorar su comprensién y la calidad de las definiciones de politica que se
tomen al respecto. Para ello, en el caso europeo, propone la inclusién de tres aspectos; a saber:

- Reconocer al comportamiento de las empresas como un aspecto clave: Implica analizar las
capacidades que requieren las empresas para que puedan contar con un rendimiento destacado en
el mercado.

- Diversidad, divergencias y convergencias: se refiere a que el andlisis se realiza ya no solo respecto a
una nacion, sino que a una comunidad econdmica, en donde existen distintos niveles de desarrollo y
practicas. Esto puede ser replicable a una escala menor, en el caso de las regiones y de las comunas.

- Empleo y asuntos sociales: implica el reconocimiento de que los diferentes factores que incluyen en
la competitividad tienen distinta influencia en la generacién de empleo y en la definicion de las
caracteristicas del mismo, asi como también varian segun la actividad productiva que se trate. Esto, a
su vez, influye en los niveles y en la distribucidén de los ingresos, lo cual deriva en diversos efectos
sociales que deben ser considerados en la adopcién de medidas de politica.

Por ultimo, respecto a los factores que permiten alcanzar los niveles de competitividad deseados, existen
diversas consideraciones que realizar. En relacién a la idea de competitividad sistémica, Meyer-Stamer
(2000) en el siguiente cuadro plantea algunos de los factores que incluyen en la competitividad,
desglosandolos en los niveles de analisis ya sefialados y de acuerdo a sus distintas escalas de
manifestacién (Supranacional, Nacional, Regional y Local).

- Capacidad de

Competencia de -Modelo nacional - Identidad regional .,
. . cooperacion de
diferentes modelos  de desarrollo. - Capacidad
Meta , . . . actores locales.
de economia de -Sistema nacional estratégica de Confianza
mercado de innovacién actores regionales . .
- Ambiente creativo
- Politica
- Politica presupuestaria
Condiciones basicas  presupuestaria sélida.
Mercado L . .
. i macroeconomicas sélida - Capacidad de
Macro internacional de . . . . . .
. (sistema tributario, - Capacidad de inversion del
capitales . . - .
monetario) inversion del  gobierno
gobierno - Ambiente creativo.
- Calidad de vida

- Promocion de - Promocion - Promocion de la
nuevas econdmica economia local vy
tecnologias. regional. de mercado de

e . - Promocion de - Centro de trabajo.
Politica industrial y . . .
Meso , exportaciones demostracion - Institutos de
de tecnologia o L .

- Instituciones tecnoldgica. capacitacion.
especificas de - Institutos de - Centros de
financiamiento. investigacidn y tecnologia y de

- Politica ambiental  desarrollo nuevos
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orientada a - Institutos de empresarios.
sectores formacion. - Asociaciones
- Politica ambiental competentes
Empresas
. P . - Empresas de
internacionales, N .
. . tamafio medio y
Micro encadenamientos grande Pymes y Clusters
globales de "
. - Redes dispersas.
commodities

Fuente: Meyer-Stamer, 2000, p.27.

Adicionalmente a ellos, en el nivel meso a escala nacional y local es posible incorporar la burocracia que
existe en materia de inicio y desarrollo de empresas (lo que involucra la realizacion de diferentes
tramites en diversos organismos los que, en general, carecen de coordinacion entre si), y los sistemas de
tributacion, el cual contempla impuestos que en parte quedan para uso directo de las municipalidades,
pero en mayor medida son administrados desde el nivel central.

De lo propuesto en la escala local, es posible vislumbrar algunas tareas en donde las municipalidades
podrian tener roles protagdnicos para llevarlas a cabo. Ello, por cierto, no implica que en actividades
definidas en las escalas superiores no pueda colaborar para el logro de los objetivos que cada una de
ellas se propone.

Junto con esos factores, Chavarria y Sepulveda (2001) desarrollan una serie de factores que inciden en la
competitividad, los cuales si bien tienen un foco en el sector agroindustrial, también son extrapolables a
niveles mas generales’. Ellos se resumen en el siguiente cuadro:

Se caracteriza porque su control es ajeno a la empresa
e influyen determinando el entorno. Incluye al
ambiente natural, demografico, politico, econdmico,
tecnolégico y cultural

Macroambiente

Mercadotécnicos Se refiere a todos los elementos que influyen en el
proceso de agregacidn de valor a un bien o servicio
Microambiente intermedio. Entre ellos incluye a la empresa,

proveedores, intermediarios de mercadotecnia,
clientes, competidores, publicos
Condiciones que influyen en su competitividad, pero

Entorno . .
en las que no puede influir
Disponibilidad y Incluye a la tecnologia, los recursos humanos, los
. calidad de factores recursos naturales, disponibilidad y costo del capital,
Territoriales . .
de produccién infraestructura

Caracteristicas de las exigencias que realizan los
consumidores locales y nacionales. Influye en la
empresa en aspectos tales como niveles de

Condiciones de la
demanda interna

En su andlisis, dichos autores relevan el enfoque de las cuatro P, desarrollado por Michael Porter, el cual sintetiza en 4 los
factores que determinan la competitividad de una empresa: precio, producto, posiciéon geografica y promocion,
correspondiendo los tres Ultimos a factores no econémicos.
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produccidon y calidad, definicion de factores de
ventajas competitivas

Caracteristicas de esos sectores. Afectan Ila
competitividad de tres maneras: afectan la
productividad, mejora su capacidad para innovar y
estimula la formacidon de nuevas empresas que
apoyen la innovacidn

Los niveles de rivalidad y cooperacion influyen en la
presion por buscar ventajas competitivas y en la
sinergia que se producen entre ellas para abordar
desafios comunes. Determina aspectos tales como la
estrategia de las empresas, la organizacién de los
mercados de insumos, el grado de participacion de las
empresas y el nivel general de competitividad de la
empresa

Fuente: Elaboracién propia, con base en Chavarria y Sepulveda, 2001

Sectores de apoyo
relacionados

Estrategia
empresarial,
organizacion del
mercado y rivalidad
inter empresarial

No obstante lo anterior, también es necesario sefialar, tal como lo reconocen Lira y Riffo (2006, p.14)
“que la incorporacion de la dimension territorial al concepto de competitividad ha generado intensos
debates acerca de su pertinencia”. Al respecto, los mismo autores destacan “que connotados
economistas como Paul Krugman han cuestionado el uso del concepto de competitividad territorial
sobre la base de que los Unicos agentes que compiten, y que en Ultima instancia pueden quedar fuera de
operaciones y desaparecer, son las empresas, mientras que en el caso de paises o territorios este ultimo
efecto no es posible que ocurra, lo que se expresa en la idea de que el Estado no quiebra. La respuesta a
este cuestionamiento se sustenta en un enfoque que busca superar las restricciones de una mirada
exclusivamente individual de los procesos de desarrollo econdmico®. Por ello, se plantea que la
economia ha adquirido un caracter cada vez mas relacional, en el sentido de que el desempeiio de una
firma individual en mercados globalizados esta determinado no sdélo por sus recursos internos sino cada
vez mas por la naturaleza y calidad de su entorno externo directo. Otro argumento a favor de la
dimension territorial de la competitividad es planteado por Camagni quien plantea que en un contexto
de globalizacidn existe un riesgo real de que las debilidades competitivas de un territorio conduzcan no a
su desaparicién (lo que fisicamente es obviamente imposible) pero si a su vaciamiento poblacional.” (op.
cit., pp. 14-15).

De ese modo, concluyen que “La dimension territorial de la competitividad adquiere entonces gran
significacion si se entiende como el sistema de interacciones sociales en el que operan los agentes reales
y donde se van formando identidades y culturas propias que determinan en parte importante las
“formas de hacer las cosas” especificas de un lugar. Esta dimensidn “relacional” cubre aspectos como la
generacion de confianzas y por tanto de capital social, la generacion de procesos de aprendizaje
colectivo, entre otras. En este contexto, aspectos tales como la educacion, la seguridad, la innovacién,
las culturas de negocios etc. pueden actuar como barreras o como propulsores de mayor productividad y
por tanto de competitividad” (op. cit., p. 15).

8 Camagni, Roberto (2002) On the concept of territorial competitiveness: sound or misleading?, Urban Studies, Vol.39, No 13,
2395-2411
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2.2.2 Evaluacidn de la situacion chilena en materia de competitividad

Tal como se ha sefialado en los antecedentes generales, durante los Ultimos afos ha adquirido una
especial relevancia en el pais el mejoramiento de la competitividad como via para alcanzar el desarrollo.
Para la medicién de la situaciéon que presenta Chile en la materia, se analizard el Informe de
Competitividad Mundial, elaborado por el Centro de Competitividad Mundial®, y el Informe de
Competitividad Global, el cual es preparado por el Foro Econdmico Mundial (WEF por su sigla en inglés).

Respecto al primero de ellos el ultimo informe, entregado el afio 2010, presenta los siguientes resultados
(con base en Manzur, Olavarrieta e Hidalgo, 2010):

- Chile se ubica en el puesto 28, a nivel global, lo cual representa un descenso de 3 puestos, en
relacion al afo 2009. No obstante ello, sigue en primer lugar a nivel latinoamericano.

- Enel ranking de economias con menos de 16 millones de habitantes, Chile mantiene el lugar 16.

- Principales fortalezas y debilidades de Chile:

- Atractiva sede ara . .
- . P Bajo nivel de empleo (%
" actividades productivas y de .,
Desempefio ezdle poblacion)
econdémico A . - Baja exportacion de servicios
- Disminucion relativa del costo .
. comerciales
de la vida
. - Buen manejo de las finanzas - Legislacién entraba nuevos
Eficiencia del . o
. publicas emprendimientos
Gobierno . . L .
- Bajadeuda total del Gobierno -  Discriminacion de género
- Baja productividad
Eficiencia - Bajo nivel de riesgo en el - Baja eficiencia en las
negocios sistema financiero pequefas y medianas
empresas

- Dls.p.on|b|lldad de ingenieros Baja inversin en 14D
calificados

Infraestructura . L, - Alto costo de las
- Mejoras en mantencion vy ..
telecomunicaciones

desarrollo de infraestructura
Fuente: elaboracién propia, con base en Manzur, Olavarrieta e Hidalgo, 2010

Esos resultados traen consigo una serie de implicancias para el modelo de desarrollo del pais, en el
sentido de que es necesario:

- “Generar y promover el desarrollo rural y regional a través de la descentralizacion” (Manzur,
Olavarrieta e Hidalgo, 2010, p.23).

- Perfeccionar los instrumentos que dispone el sector publico para apoyar el desarrollo de las
empresas de menor tamafio (entendiendo como tal a las micro, pequefias y medianas empresas).

- Mejorar la calidad de la educacidn e incrementar de manera importante la inversién y productividad
en [+D.

- Generar entornos que promuevan el desarrollo productivo y la innovacién, construyendo con base
en ellos ventajas competitivas dindmicas.

®Mas informacién disponible en el siguiente sitio Web: http://www.imd.org/, visitado el 9 de agosto de 2011.
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Por su parte, en relacion al Informe de Competitividad Global, sus principales caracteristicas son las
siguientes (con base en Mertz, 2006 y a WEF, 2010):

- Contiene mas de 130 variables, sobre 139 paises.

- Se basa en datos estadisticos y en otros generados mediante la aplicacion de una encuesta a
ejecutivos de todos los paises socios del foro.

- El objetivo del indice es “contribuir a incrementar la comprensién de los factores claves que
determinan el crecimiento econdmico y ayudar a explicar por qué algunos paises son mas exitosos
que otros en incrementar los niveles de ingreso y las oportunidades para sus poblaciones” (2006, p.
2).

- Dimensiones del indice:

- Referido a la calidad de las instituciones, tanto publicas como
privadas
Instituciones - Considera materias tales como derechos de propiedad, ética
publica, eficiencia del Estado, seguridad, ética corporativa y
rendicién de cuentas
- Determina la posibilidad y el costo de las comunicaciones y del
transporte
Infraestructura - Considera materias tales como calidad de la infraestructura global,
calidad de la infraestructura portuaria y de transporte aéreo,
numero de lineas telefdnicas
- Releva la importancia de la estabilidad macroeconémica para el
crecimiento

Macroeconomia - Considera materias tales como balance fiscal, inflacion, deuda
publica, spread de tasas de interés
- Relacionado con los niveles de salud y educaciéon de la fuerza
Salud y educacion laboral
primaria - Considera materias tales como mortalidad infantil, expectativas de

vida, tasa de matricula en educacion primaria
- Ligado a la cobertura y calidad de la educacién secundaria y
terciaria y a la de la capacitacion laboral
- Considera materias tales como tasa de matricula en la educacion
secundaria y terciaria, calidad de la educacidn, intensidad de la
capacitacion en el trabajo
- Referido a la forma en que se distribuyen y asignan los recursos
fisicos y humanos, lo cual requiere de mercados de bienes, laboral y
Eficiencia de los financiero eficientes
mercados - Considera materias tales como distorsiones, competencia y tamafo
en el mercado de bienes, flexibilidad y eficiencia en el laboral y
sofisticacién y apertura del financiero
- Mide los niveles de disponibilidad y absorcion tecnoldgica

Educacidn superior
y capacitacion

Disponibilidad - Considera niveles de disponibilidad y absorciéon tecnoldgica,
tecnoldgica numero de computadores personales, celulares y usuarios de
Internet

- Mide la calidad del entorno para hacer negocios
- Considera redes e industrias de apoyo, sofisticacion de la estrategia
y las operaciones de la empresa

Sofisticacion de los
negocios
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- Dimensiones  Descripion

- Mide la contribucién de la economia a la creacion de nuevas
tecnologias
Innovacién - Considera la calidad de las instituciones de investigacion, gasto de
las empresas en investigacion y desarrollo (I+D), patentes por
inversiones, capacidad de innovacion de las empresas
Fuente: elaboracién propia, con base con base en Mertz, 2006 y a WEF, 2010.

Para el aifo 2010, el informe también incluye lo que denomina los 12 pilares de la competitividad, los
cuales presenta a través del siguiente esquema:

Requerimientos basicos:

¢ |nstituciones

e Infraestructura

¢ Ambiente macroeconémico
* Salud y educacién primaria

Claves para economias
impulsadas por factores

Mejoradores de la eficiencia:

* Ensefianza superiory formacion

« Eficiencia en el mercado de bienes
* Eficiencia en el mercado del trabajo
¢ Desarrollo del mercado financiero

* Preparacioén tecnoldgica

* Tamafo del mercado

Claves para economias
impulsadas por la
eficiencia

Claves para economias
impulsadas porla
innovacién

Factores de innovaciény sofisticacion:
« Sofisticacién de negocios
* Innovacion

1 11

Fuente: extraido de WEF, 2010, pp. 9 (traduccién propia)

Cada uno de esos pilares tiene distinta importancia, de acuerdo con la etapa de desarrollo que se
encuentra el pais, tal como lo muestra el siguiente cuadro:

Reque’rl-mlentos 60 40 20
basicos
Mejorafd-oref» dela 35 50 50
eficiencia




Factores de innovacion
y sofisticacion

Fuente: extraido de op. cit., p. 10 (traduccidn propia)

El paso por ellos, a su vez, se asocia a umbrales de ingresos que representan cada una de las etapas de
desarrollo, los cuales se definen en el siguiente cuadro:

Etapa 1: impulsada por factores Menos de 2.000
Transicion de la etapa 1 a la etapa 2 Entre 2.000 y 3.000

Etapa 2: impulsada por la eficiencia Entre 3.000 y 9.000
Transicion de la etapa 2 a la etapa 3 Entre 9.000 y 17.000

Etapa 3: impulsada por la innovacidn Mds de 17.000

Fuente: extraido de op. cit., p. 10 (traduccién propia)

Todos esos antecedentes permiten entender los resultados que el citado informe entrega para el pais,
entre los cuales es posible destacar los siguientes:

- Chile es un pais que se encuentra en un estado de desarrollo de transicién desde la etapa 2 a la
etapa 3.

- En comparacién a la situacién promedio que presentan esas economias, Chile presenta resultados
similares, destacando en los referidos a instituciones y a tamafio del mercado y eficiencia del
mercado de bienes, mientras que se muestra mas débil principalmente en el indicador de salud y
educacidén primaria y, levemente, en preparacién tecnoldgica.

- Acerca de los factores mas problematicos para hacer negocios, los datos obtenidos muestran que los
principales son la regulacién laboral restrictiva, la ineficiencia de la burocracia gubernamental y la
inadecuada educacion de la fuerza de trabajo los cuales, en conjunto, obtienen el 60% de las
menciones por parte de los ejecutivos encuestados.

No obstante lo anterior, es importante constatar que “para efectos practicos no es muy Util considerar la
capacidad competitiva de una nacidn, ya que la competitividad es un atributo de sectores y actividades
econdmicas especificas y, a partir de ellas, corresponde a una regidn geografica en particular” (Moncayo,
2002, p. 26)
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2.3 Institucionalidad chilena para el mejoramiento de la competitividad

2.3.1 Innovacion como base para el mejoramiento de la competitividad

Tal como se ha sefalado en un comienzo de este trabajo, durante buena parte de la década de los
noventa, Chile presentd altos indices de crecimiento (siendo de los mas importantes que ha alcanzado a
lo largo de su historia), los cuales han ido disminuyendo durante los Ultimos afios. Esa situacion ha
derivado en la necesidad de revisar el modelo sobre el que se ha cimentado el proceso de desarrollo del
pais.

A partir de ese proceso, emergieron una serie de diagndsticos que si bien destacaron los logros
alcanzados en los afios anteriores en materia de desarrollo (entre los cuales es posible relevar la casi
duplicacién del ingreso per capita y el importante grado de integracion que ha alcanzado la economia en
los mercados internacionales, por medio de la suscripcion de una serie de tratados de libre comercio con
diversos paises y regiones del mundo, entre otros), también plantearon la necesidad de introducir
algunas modificaciones en el modelo de desarrollo orientadas a lograr una insercion exitosa y sostenible
en la cada vez mas competitiva economia global. Junto con esa necesidad (derivada del proceso de
globalizacién), también se reconocid a la cada vez mas acelerada creacion de conocimiento como un
factor relevante para la definicion de los ejes sobre los cuales se debe sustentar el proceso de desarrollo.

De esta forma, a partir del afio 2005 empieza un proceso de reflexién en torno a la definicién de esos
nuevos ejes. Para ello, se crea el Consejo Nacional de Innovacién para la Competitividad (CNIC), como
una entidad encargada de asesorar al Presidente de la Republica en la definicion de medidas que
permitieran, mediante la combinacion virtuosa del modelo exportador con un esfuerzo mayor en
materia de formacion de capital humano avanzado y conocimiento, introducir mejoras en las ventajas
competitivas ya adquiridas y generar las condiciones para impulsar otras. Todo lo cual implica orientar
esas capacidades hacia la generacién de innovaciones que construyan esos factores impulsores™.

De esta forma, nace la Estrategia Nacional de Innovacién para la Competitividad, la cual (CNIC, 2008, p.
2) “propone un camino de desarrollo para Chile que se basa en la competitividad sustentada en el capital
humano y en el conocimiento, en la generacién de valor por la via de la innovacién en sus diferentes
formas y en el aprovechamiento de las ventajas que nos otorgan nuestros recursos naturales”.

Para ello, plantea una serie de diagndsticos y objetivos en materias tales como capital humano, ciencia,
innovacién empresarial e institucionalidad para la innovacién. En este ultimo ambito, el diagnéstico
inicial (CNIC, 2007) parte sefialando la necesidad de que la nueva institucionalidad considere para su
definicion los siguientes desafios:

- Coherencia y articulacion entre el diagnéstico, los objetivos y la estrategia para alcanzarlos, lo cual
implica contar con un sistema que sea capaz de integrar a los distintos organismos publicos
relacionados con el tema, asi como también a las regiones, empresas y entidades de formacion e
investigacion. Detras de esa coherencia también esta la necesidad de generar una programacién de
largo plazo que esté aislada de los intereses particulares y que dé credibilidad al proceso.

- Gobernabilidad, en el sentido de manejar las tendencias que prioricen el corto plazo, condicionando
la credibilidad de las acciones, y las definiciones separadas de agendas de trabajo que suelen
impulsar las agencias gubernamentales.

10 . s . i s .

De acuerdo con la OCDE (2005, p. 56), la innovacidn es “la introduccidn de un nuevo, o significativamente mejorado, producto
(bien o servicio), de un proceso, de un nuevo método de comercializaciéon o de un nuevo método organizativo, en las practicas
internas de la empresa, la organizacion del lugar de trabajo o las relaciones exteriores”.
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Teniendo ello en consideracién, el CNIC presentéd una serie de propuestas para la formacién y
fortalecimiento de la institucional publica para la innovacion. Al respecto, uno de los ejes propuestos fue
el de integrar a las regiones en la definicidn de las politicas para la innovacién, ello sustentado en que es
precisamente en ese nivel en donde es posible generar entornos adecuados para el desarrollo de
clusteres.

En ese contexto, las recomendaciones formuladas parten del reconocimiento que es en las regiones
donde se dan los procesos productivos y, en consecuencia, es en ellas también donde se define una
parte importante de la competitividad nacional. Junto con ello, también se sefiala que la innovacién serd
una de las bases del desarrollo regional, es un proceso que se da a nivel local, pues es en él en donde
interactuan los actores que la realizan (empresas, entidades investigadoras).

En ese sentido, los planteamientos de la estrategia sobre la relevancia del nivel regional se sustentan en
que (CNIC, 2007):

- Las ventajas competitivas sobre las que se busca cimentar el modelo de la economia del
conocimiento del pais se dan a lo largo de diferentes territorios.

- Es en esa escala donde la vinculacidn entre las actividades de 1+D y los procesos productivos resulta
mas relevante, especialmente en aquellos orientados a recursos naturales.

- Derivado de lo anterior, la ubicacion de la formacion de investigadores debe ir de la mano con el
lugar donde se desarrollan esas actividades productivas. Ello implica la necesidad de apoyar la
existencia de una oferta regional en la materia.

- Los elementos anteriores plantean el requerimiento de abordar de manera diferenciada las
necesidades regionales en materia de innovacién, lo cual implica la definicién de instrumentos de
politica particulares para cada una de ellas.

Junto con ello, el diagndstico también constata los problemas de coordinacidn y coherencia que existen
en la accidén publica, dada las caracteristicas que presenta en sus procesos de descentralizaciéon vy
desconcentracién actuales, lo cual implica la distribuciéon de responsabilidades entre mdultiples
organismos, tanto del nivel central como de los niveles subnacionales (en este caso, regiones).
Considerando esto, una forma para abordar la construccion de institucionalidad en materia de
innovacion ha sido a través de la entrega a los Gobiernos Regionales (GOREs) de la funcion de promover
las actividades cientificas y tecnoldgicas y de velar por el desarrollo de la educacién superior y técnica
regional™.

Con base en esos planteamientos, y con el propésito de reconocer las particularidades regionales en el
diseiio e implementacion de la politica nacional de innovacidn, el CNIC entregé propuestas centradas en
tres ejes; a saber: contar con estrategias especificas para cada region en materia de innovacion, que
estén en concordancia con las definiciones nacionales y que permitan velar por un adecuado uso de los
recursos, en funcion del cumplimiento de los objetivos que en cada una de ellas se defina; generar
consensos que consideren las particularidades de cada regidén y que, de esta forma, permitan lograr las
condiciones necesarias para la realizacién de un trabajo articulado entre actores publicos, privados y
académicos y; establecer responsabilidades en el logro de los objetivos propuestos y en el uso de los
recursos dispuestos para ello; siendo esas propuestas las siguientes (CNIC, 2008):

- Fomentar la elaboracion de estrategias regionales de innovacién en el marco de la estrategia
nacional de innovacién;

" Definida en el articulo N°18, de la ley N°19.175, Organica Constitucional de Gobierno y Administracion Regional.
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- Asegurar la expresion balanceada de los dos mandantes en la regidén (organismos sectoriales del
nivel central y los Gobiernos Regionales), a través de la formulacidn de acuerdos entre las regiones y
el nivel central;

- Aclarar y especializar la institucionalidad regional que recomienda politicas, la que decide y la que
ejecuta. Esto es especialmente importante, por cuanto plantea la necesidad de separar los roles de
recomendacion, definicion y ejecucién de estrategias regionales. En ese sentido, se propone que el
primero de ellos sea mediante un espacio consultivo de participacién publico-privada, dejando la de
definicion a cargo de los Gobiernos Regionales y la de ejecucién mediante las Secretarias Regionales
Ministeriales y los Servicios desconcentrados, “abriendo espacio de participacién al nivel regional
descentralizado, también de manera gradual y selectiva, de acuerdo con sus capacidades” (CNIC,
2008, p. 173). Lo anterior, de acuerdo a lo propuesto por el CNIC, mediante la conformacion de
corporaciones regionales y la consolidacion de las Agencias Regionales de Desarrollo Productivo
(ARDP);

- Implementar politicas diferenciadas donde existe mejor conocimiento especifico en la region;

- Mejorar la capacidad institucional regional, para lo cual se propone impulsar un programa especifico
de fortalecimiento en la materia.

En cuanto a la institucionalidad central, se disefid una encabezada por el CNIC (la cual aun no se
encuentra formalizada a través de una ley) e integrada por una serie de organismos, los que se

presentan en el siguiente esquema:
Y
‘ Presidencia
Comité de Ministros de
Innovacién
reside el Ministro de Economia

‘ Subsecretaria de ’

CNIC
(funcion
asesora)

Economia
(Secretaria Ejecutiva)
Ciencia basica Mercado
Iniciativa Comisién Nacional Subsecretaria Fundacién Corporacién
Cientifica de Investigacion Ministerio de de Desarrollo parala de Fomento Comité
Mileno Cientifica y Educacién Regional Innovacion dela Innova Chile
(ICMm) Tecnoldgica GORES Agraria Produccién

Fuente: MINECON, 2009

Posteriormente, con base en esta Estrategia se fueron generando politicas y agendas de innovacion con
diferentes periodos de duracién. Los planteamientos de las principales de ellas, en donde existe una
alusién explicita a los niveles subnacionales de gobierno y administracidon publica, se resumen en el
siguiente cuadro:
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- Contribuir a cerrar las brechas de Capital Humano e
infraestructura de |+D en las regiones

Politica Nacional - Aumentar fuertemente la participacion de las regiones en
de Innovacion innovacion, sobre la base de prioridades estratégicas
2009-2010 - .
parala definidas por ellas mismas
Competitividad - Fortalecer las capacidades regionales para elaborar e

implementar sus propios planes de innovacién y proveer
recursos para ello

- Definiciones estratégicas: “reconocimiento de los
Sistemas Regionales de Innovacién (SRI) y la importancia
de integrar a las regiones tanto en la elaboracion como en
la puesta en practica de la estrategia de innovacién”
(CNIC, 2010, p. 30)

- Focalizar el esfuerzo en la recuperacién de la capacidad
productiva de las PYMES afectadas por el terremoto en las
regiones mas afectadas

- “Entregar al CNIC (a nivel nacional) y a las ARDP (en
regiones) la tarea de recomendar programas de cluster en
sectores prioritarios y la evaluacién de sus resultados”
(CNIC, 2010, p. 45)

Agenda de - Entregar a los Gobiernos Regionales la tarea de decidir la
Innovacién y 2010-2020 realizacion de programas de cluster meso regionales y
Competitividad regionales en sectores prioritarios

- Poner en marcha una oficina de apoyo para la
implementacién de programas de desarrollo de cluster
meso regionales y programas de mejoramiento de la
competitividad regionales

- Promover la creacién de centros de investigacién con
I6égicas meso regionales

- Promover la formacién de investigadores a nivel regional

- Incentivar la consolidacién de universidades regionales
estatales, orientadas a meso regiones con similares
vocaciones productivas (asociada a esta medida existen
otras complementarias, en materia institucional, de
recursos y capital humano, entre otras materias)

Fuente: Elaboracién propia, con base en MINECON, 2009 y a CNIC, 2010

Tal como lo muestra el cuadro anterior, una de las iniciativas que es posible destacar por su
trascendencia en el aprovechamiento productivo del territorio es la orientada a promover el desarrollo
de clusters en diversos sectores que presentan potencial competitivo internacional. Para ello, durante el
gobierno anterior se constituyeron grupos de trabajo publico-privados en sectores productivos tales
como el agricola y el minero, entre otros los que, apoyados por secretarias ejecutivas, concordaron en
impulsar iniciativas en conjunto para impulsar el desarrollo de cada uno de ellos. Luego, durante el
gobierno actual, se decidié modificar el foco de ese trabajo, argumentando para ello que no era
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necesario que el sector publico privilegiara el desarrollo de sectores especificos, sino que mds bien esa
eleccién debia darse a partir de la dindmica que el mercado establece al respecto™.

2.3.2 Andlisis de instrumentos para la implementaciéon de la Estrategia a nivel subnacional. La
Provisidn Fondo de Innovacion para la Competitividad (Provision FIC)

La Provisiéon FIC, que representa un 25% del total del Fondo de Innovacién para la Competitividad
(principal instrumento para la implementacién de la Estrategia Nacional de Innovacion para la
Competitividad) y que se dispone anualmente en el presupuesto del sector publico, constituye un marco
minimo de recursos publicos regionales destinados a promover la competitividad, el desarrollo
econdémico regional y la cohesidn territorial, basado en la innovacién (SUBDERE, 2011a, p. 1).

Para ello, se ha definido que esos “recursos se destinaran a promover la investigacion aplicada, la
innovacién en las empresas, la difusién y transferencia tecnoldgica, la aceleracién del emprendimiento
innovador, la formacién y atraccién de recursos humanos especializados, el fortalecimiento de redes
para la innovacién y equipamiento de apoyo a la competitividad, el fomento de la cultura de innovacion
y el emprendimiento innovador” (Ley N° 20.481, Glosa 16, Ministerio del Interior, Subsecretaria de
Desarrollo Regional y Administrativo).

Ese financiamiento (que, para el afio 2011, ha alcanzado los M$31.324.033) debe ser ejecutado a través
de los siguientes organismos: Corporacién de Fomento de la Produccién; Comité Innova Chile; Comisién
Nacional de Investigacion Cientifica y Tecnoldgica (CONICYT); entidades ligadas a la Iniciativa Cientifica
Milenio; Universidades, Institutos y Centros de Investigacién que son parte del registro de la ley
N°20.241, sobre incentivo a la inversién privada en 1+D, o del registro dispuesto por el Ministerio de
Economia para este fin; y las Agencias Regionales de Desarrollo Productivo o las corporaciones
regionales creadas en virtud de lo dispuesto en la ley N°19.175, Organica Constitucional de Gobierno y
Administracion Regional.

Su forma de asignacidn y operacién general contempla las siguientes etapas: Definicién de lineamientos
regionales para la asignacion de los recursos, con base en lo dispuesto en la Estrategia Regional de
Desarrollo y en otros instrumentos de planificacidn regional relacionados; presentacidon de propuestas,
por parte de los organismos ejecutores que contempla la ley; analisis de ofertas y definicion de una
propuesta de asignacidn, generalmente, a cargo de las Divisiones de Planificacion y Desarrollo Regional
de los Gobiernos Regionales y; sometimiento de la propuesta, por parte de Intendente Regional, al
Consejo Regional, para su aprobacién. Una vez aprobada la distribucidn, se transfieren los recursos a los
ejecutores seleccionados, mediante convenios para la ejecucidn de los respectivos concursos (en el caso
de que se financien instrumentos de organismos ejecutores, tales como Atraccion de Capital Humano
Avanzado, de CONICYT, por ejemplo) o a proyectos ya definidos.

Entre las tendencias que presenta esta la ejecucidén de esta provision, es posible destacar el uso de parte
de los recursos que dispone para el fortalecimiento de capacidades regionales (lo que permite destinar
financiamiento para la contratacién de profesionales y la realizacién de estudios sobre temas de
innovacion de interés regional, entre otras cosas); el aumento del abanico de ejecutores; la
profundizacién del proceso de descentralizacién de la ejecucién del Fondo, mediante un mayor
involucramiento de representantes regionales en los procesos de operacién; y la promocion de

2 para mas detalles sobre esto ltimo, se recomienda revisar la columna publicada por el Sr. Hernan Cheyre (Vicepresidente
Ejecutivo de CORFO) el 6 de julio de 2011 en el diario La Tercera, la cual se encuentra disponible en el siguiente sitio Web:
http://latercera.com/noticia/opinion/ideas-y-debates/2011/07/895-377592-9-politica-industrial-no-discriminatoria.shtml
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proyectos transversales, que buscan mejorar condiciones en que se desarrolla este tema en las regiones.
Al respecto, uno de ellos es el orientado a la construccion de Estrategias Regionales de Innovacidn, el
cual es cofinanciado por la Unién Europea®.

Parte de esas tendencias se explican a partir de los problemas que ha tenido la ejecucion de este Fondo,
entre los cuales es posible destacar la lenta velocidad de ejecucién y la falta de pertinencia que han
tenido algunas iniciativas, en relacién a los objetivos de la provisién que han sido sefialados inicialmente
y a los temas que son prioritarios en cada regién™®.

En ese dmbito, y en lo que se refiere a la evaluacion del proceso que ha tenido la ejecucién de la
provision desde sus origenes, si bien es posible reconocer algunos beneficios, tales como el relevamiento
en actores regionales de la importancia de invertir en la generacion de condiciones y en la promocion de
la innovacién como forma de permitir un relevamiento de las capacidades productivas actuales y
potenciales que tiene cada regidn, también es necesario considerar la serie de problemas que ha
presentado, tales como bajo nivel de ejecucion; baja participacidén en la operacién (en especial, en las
etapas de adjudicacion y seguimiento y control de proyectos), en general, de los gobiernos regionales y
de otras entidades relacionadas con la operacion de la provisién; falta de claridad en algunas regiones
para la asignacion de los recursos a partir de definiciones estratégicas sobre sus necesidades y desafios
en materia de competitividad, entre otros.

Otros de los problemas que ha presentado la provisidn son los siguientes (Latitud Sur, 2010):

- Escasa conduccion y liderazgo de la operacién del fondo, por parte de entidades del nivel central y
regional.

- Falta de instrumentos de planificacidn regional para orientar la ejecucion de los recursos.

- Dispar nivel de desarrollo de los sistemas regionales de innovacion, principalmente en lo que se
refiere a la generacién e importancia de la vinculacién entre los actores relacionados y los roles que
cada uno de ellos debe cumplir en este dmbito.

- Falta de evaluacién y seguimiento y control de proyectos.

Todo lo anterior ha derivado en el impulso de algunas medidas orientadas a acelerar la ejecucion (como
el aumento del abanico de ejecutores) y al fortalecimiento de las capacidades de los actores de decisidn
regional para permitir un mayor involucramiento de ellos en la aplicacidn del fondo, entre otras™.

2.3.3 Agencias Regionales de Desarrollo Productivo™

Las Agencias Regionales de Desarrollo Productivo se crearon entre los afios 2006 y 2007 con el propdsito
de “promover un desarrollo productivo regional sustentable, que contribuya al mejoramiento de la
competitividad regional” (ARDP).

13 Mas informacién sobre ese proyecto se encuentra disponible en el siguiente sitio Web: http://www.subdere.cl/1510/w3-
propertyvalue-33053.html, visitado el 3 de junio de 2011.

4 Otros problemas que presenta la provisién se sefialan en el siguiente articulo “60% de platas del royalty van a Santiago,
Valparaiso y Biobio”, disponible en el sitio Web http://diario.elmercurio.com/detalle/index.asp?id=%7Bf766b64a-f8c7-494d-
ac4b-8bc401b2af9d%7D, visitado el 7 de enero de 2012.

3 Una fuente de la gue, seguramente, se originaran nuevas recomendaciones sera a partir de la evaluacidn que esta realizando
la Direccidn de Presupuestos sobre la provision.

'8 Informacion extraida del sitio Web http://www.ardp.cl, visitado el 3 de junio de 2011.
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En ese contexto, esas agencias buscan, mediante un modelo de trabajo caracterizado por la interaccién
entre el sector publico, el privado y el académico-investigador de las regiones, consensuar acciones en
cada uno de los sectores productivos que hayan sido priorizados fruto de este trabajo conjunto, que
estén sustentadas en la realizacidon de analisis acerca de las potencialidades y oportunidades que ofrecen
los recursos y capacidades que disponen para competir de manera exitosa y sostenible en los mercados.

De forma especifica, estas agencias persiguen instalar capacidades locales, en una ldgica orientada a
generar redes de inteligencia competitiva; construir e impulsar agendas regionales de desarrollo
productivo, mediante el modelo de funcionamiento ya sefialado; articular la accién publica en materia de
fomento productivo en la regidn y, a su vez, coordinar esa accion con la efectuada por el sector privado,
de manera de incrementar con ello el beneficio de la regién; disponer informacién y analisis sobre las
oportunidades de productivas que presenta la region; promover entornos propicios para el
emprendimiento y; desarrollar espacios de cooperacion interregionales e internacionales.

En el cumplimiento de esos objetivos, no se aprecia en general una mayor interaccion con las
municipalidades, sino que mas bien esta se da con los organismos publicos de fomento e innovacién y
con representantes de entidades de investigacion y de agrupaciones empresariales, a nivel regional.

En cuanto a su estado actual, es necesario sefialar que si bien en algunas regiones ya han pasado a ser
corporaciones regionales que cuentan con financiamiento de los Gobiernos Regionales respectivos, no
en todas han logrado su consolidacién, llegando en algunos casos (como los de las regiones de Valparaiso
y en la Metropolitana) a dejar de funcionar. No obstante lo anterior, existen esfuerzos por parte de la
SUBDERE por potenciar a estos organismos con el objeto de centrar en ellos buena parte de las acciones
que se estan impulsando desde las regiones en materias tales como la innovacién para el mejoramiento
de su competitividad.

2.3.4 Otras medidas adoptadas en materia de competitividad

Entendiendo que la competitividad tiene multiples dimensiones, tal como se ha expuesto anteriormente,
también es necesario considerar las acciones realizadas por la autoridad gubernamental en los otros
ambitos que la componen. Al respecto, durante el ultimo tiempo se han impulsado paquetes de medidas
gue buscan, en términos generales, desentrabar y generar condiciones que promuevan la competitividad
de los sectores productivos principales de la economia del pais.

Uno de esos paquetes es el conocido como “Impulso Competitivo”, el cual consiste en un total de 50
medidas que tienen como propdsito “vigorizar el crecimiento econdmico eliminando barreras,
acelerando tramites y mejorando las condiciones para emprender e innovar, promoviendo un ambiente
de libre competencia e igualdad de oportunidades” (MINECON, 2011, p. 2).

Esta agenda incluye medidas en las siguientes dimensiones (MINECON, 2011): Favorecer a las PYMES,
Favorecer la inversién en areas clave, Distribucién de energia, Promocién de la competencia y eficiencia
en el transporte, Agilizacién de tramites para el comercio, Promocién de la innovacién y el desarrollo
digital, Potenciamiento de la industria exportadora de servicios y el turismo, Adecuacion de ciertas
normas laborales a las exigencias de la competitividad y Mejoramiento de la institucionalidad de la
promocidn de exportaciones y la competitividad.

En relacién a los detalles de las medidas propuestas, en el siguiente cuadro se presentan las mas
relevantes, para efectos de este trabajo:
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Favorecer la
inversion en areas
clave

Promocidn de la
competenciay
eficiencia en el

transporte

Agilizacién de
tramites para el
comercio

Promocién de la
innovaciény el
desarrollo digital

Mejoramiento de
la institucionalidad
de la promocién de
exportaciones y la

competitividad

Regionalizacidn: estudiar incentivo para aportes de proyectos de gran escala.
Se estudiardn mecanismos que estimulen a los promotores de grandes
inversiones a efectuar aportes al desarrollo de las comunidades que son
afectadas por los proyectos

- “Mas competencia en transporte aéreo de carga y pasajeros dentro de
Chile. Levantar la restriccién legal que prohibe el cabotaje aéreo de
pasajeros y cargas a aeronaves extranjeras con las debidas precauciones
en cuanto a seguridad del servicio y tratamiento tributario”.

- Caminos 700K: “El Ministerio de Obras Publicas, como una parte de su
Plan de Caminos para el Desarrollo, contempla la generacion de una red
de 700 kildmetros de caminos productivos dentro del periodo de
gobierno. Esto colaborarda en mejorar la competitividad de varios
sectores productivos en varias regiones de nuestro pais. Se generara una
red de 700 kildmetros de caminos importantes para la competitividad y
desarrollo regional”.

Revision y mejoramiento de procesos (agilizacion, reducciéon de tiempos y

costos, racionalizacion, entre otros) asociados a la realizacién de tramites

asociados a actividades de comercio, por parte del Servicio Nacional de

Aduanas, Servicio Agricola y Ganadero, Direccion del Trabajo (fiscalizaciéon),

Ministerio de Salud, Instituto de Salud Publica, Servicio Nacional de Pesca y

Ministerio del Medio Ambiente®’

- Propiedad industrial, mejor protegida: “Perfeccionamiento de la
proteccidn de los derechos de propiedad industrial, incluyendo el estudio
y preparacion de las iniciativas legales requeridas, asi como Ia
actualizacién tecnoldgica del INAPI, con la plena digitalizacion del
registro de marcas y patentes.

- Se ampliaran los tramites de propiedad industrial que pueden ser
realizados en Internet, ampliando su acceso a todas las regiones del
pais”.

Oficina para la Competitividad, mejora continua en la productividad: “se va a
implementar el “Impulso Regional”, que permita recabar, sistematizar y
canalizar las trabas al emprendimiento privado a través de Seremis de
Economia en cada region”.

Fuente: elaboracién propia, con base en MINECON, 2011

Los resultados de estas medidas tendran que ser evaluados luego de su implementacién, la cual

actualmente estd en curso.

17 . s = - . -
En esta dimensidn, aunque no se sefiala de manera explicita en este paquete de medidas, una materia importante es la
relacionada con el mejoramiento de tramites municipales asociados a las actividades productivas. En ese sentido, durante el

gobierno anterior se impulsaron iniciativas relacionadas, tales como la Ventanilla Unica de Tramites Municipales.
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2.4 Desarrollo (econémico) local. Definicion e implicancias

2.4.1 Justificaciones para la visidn local del desarrollo

Ya en puntos anteriores se analizo la definicién de desarrollo local. Al respecto, es necesario enfatizar lo
que implica lo local, en el sentido de que, tal como sefiala Boisier (2003) no necesariamente corresponde
a lo comunal o a lo municipal, sino que mas bien se refiere a una dimensién inferior dentro de un dmbito
de analisis, tal como lo es, en el caso de Chile, lo regional en relacién a la nacidn, lo provincial en relacion
a lo regional y lo comunal respecto a lo provincial, y que tiene elementos especiales que permiten
identificarla.

Hecha esa aclaracion, la vision local del desarrollo nace a partir de la comprension de las condiciones con
las que se ejecuta ese proceso. En ese contexto, el propio Boisier (op. cit.) sostiene que el desarrollo es
un estado esencialmente intangible, el cual progresa a partir de capitales intangibles que, a su vez, son
potenciados y direccionados por un capital superior, cual es el sinergético. Este tltimo es aquel que se da
a partir de las interacciones de una comunidad hacia la consecucion de resultados que resulta en algo
que es mas que la suma de las partes. Ese capital, siguiendo al autor, se encuentra en espacios que son
reducidos y donde aspectos tales como la cultura y las costumbres resultan muy relevantes.

Lo anterior, siguiendo a Boisier, trae consigo el reconocimiento de que el desarrollo es un proceso
eminentemente local y de rasgos enddgenos. Esto tiene importantes implicancias en materia de acciones
de politica en materia de crecimiento y desarrollo, por cuanto las condiciones anteriores hacen que las
acciones que se impulsen en aquellos ambitos deban tener un cardcter de “abajo hacia arriba” para
orientar el aprovechamiento de aquellos capitales hacia el logro de objetivos de pais en tales aspectos.

Por otro lado, y en materia de desarrollo econémico, Alburquerque (2004b) parte afirmando que el
desarrollo econdmico depende de la capacidad para introducir innovaciones en las actividades
productivas alojadas en un territorio. Con base en eso, plantea un contexto en el que se releva la
importancia del enfoque de desarrollo econémico local, el cual esta caracterizado por los siguientes
elementos (basados en Alburquerque, 2004b y 2003b):

- El desarrollo no es un proceso lineal. La innovaciones en los ambitos territoriales dependen de una
serie de factores, en donde uno de los centrales es la interaccion e involucramiento de los actores
productivos y empresariales en el uso de los productos de las actividades de I+D, lo cual hace cobrar
importancia al concepto de sistemas regionales de innovacion.

- El tradicional enfoque territorial o regional se ha orientado a una ldgica asistencialista que no
permite orientar los esfuerzos publicos y privados hacia el aprovechamiento de sus potencialidades.

- El desarrollo implica no solo la realizacién de acciones en el plano macroeconémico, sino que
también en el mesoecondmico (relacionado con la accion del sector publico y la generacion de
acuerdos estratégicos con los agentes socioeconémicos) y en el microecondmico, que enfoca su
analisis en la actividad productiva especifica.

- Las ventajas comparativas, que son esencialmente estaticas, estan siendo reemplazadas por ventajas
competitivas, que tienen un caracter dinamico y en donde factores tales como la generacién de
conocimiento y el capital humano resultan fundamentales para conseguirlas.

- Esos elementos, sumados a las exigencias que plantea la globalizacion en materia de competitividad,
han derivado en la instauracién de esquemas de produccién flexibles, que han motivado la
emergencia de estrategias de desarrollo local como forma de generar entornos que sean capaces de
adaptarse a aquellas condiciones cambiantes y que aprovechen las potencialidades de caracter
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enddgeno que ofrece el territorio y, de esa forma, conseguir mayores niveles de competitividad en
los mercados.

- Los avances de los procesos de descentralizacién y democratizacidn al interior de las sociedades
demandan respuestas cada vez mas diferenciadas y flexibles por parte de las autoridades. Junto con
ello, el citado proceso de globalizacién y apertura de mercados ha derivado en la aparicidon de
diversos sistemas productivos locales, cada uno con sus particularidades. Eso se ha traducido en
crecientes demandas por parte de las comunidades locales hacia sus municipios, entendiendo a ellos
como el organismo publico que por sus funciones y cercania esta mas orientado a la satisfaccion de
sus necesidades.

A partir de esos elementos, el mismo autor (2004b) propone abordar el proceso de desarrollo econémico
desde una perspectiva local, lo cual implica sentar un proceso con base en las condiciones territoriales
de identidad, diversidad y flexibilidad que distinguen a un lugar determinado. Ese enfoque esta
orientado hacia el cumplimiento de una serie de objetivos, entre los cuales destacan los siguientes
(2004b, pp. 161-162):

- “Valorizacién mayor de los recursos enddgenos de cada dmbito local, tratando de impulsar
actividades de diversificacion productiva y promocién de nuevas empresas locales.

- Establecimiento de consorcios intermunicipales a fin de incrementar la eficacia y eficiencia de las
actividades de desarrollo local.

- Organizacién de redes locales entre actores publicos y privados para promover la innovaciéon
productiva y empresarial en el territorio.

- Incorporacion de politicas de comercializaciéon de ciudades para promover la competitividad
sistémica territorial”.

Por ultimo, es importante relevar que el desarrollo local también puede ser entendido como un proceso
que involucra una serie de pasos. En ese sentido, Blanco (2003) propone los siguientes™®:

Conocer la dotacion de recursos fisicos, humanos, naturales que

dispone, asi como los rasgos politicos, econémicos y sociales que lo

caracterizan

Implica generar acuerdos amplios en la comunidad orientados hacia el

cumplimiento de objetivos que satisfacen sus necesidades y contribuyen

a alcanzar los niveles de calidad de vida que desean tener

3. Elaborar planes Plasmar aquellos acuerdos en un instrumento de planificacion que sirva

de desarrollo de guia para la accién y de herramienta para monitorear el grado de
municipal avance y cumplimiento de los objetivos trazados

Fuente: elaboracién propia, con base en Blanco, 2003

1. Conocer
territorio

2. Plantear
objetivos y metas

% Junto con ello, este autor desarrolla otros temas que son de utilidad para los propdsitos de este trabajo, tales como los

siguientes:

- Asociatividad: permite mejorar la gestion municipal, mediante el aumento de la eficiencia del gasto publico y el
mejoramiento de la capacidad de accién del municipio, en dmbitos tales como el fomento productivo. Por su parte, la
asociatividad requiere de una cultura de cooperacidn para maximizar su utilidad.

- Identidad local: son los elementos que distinguen a una comunidad. Es importante considerar sus caracteristicas para
impulsar acciones en materia de desarrollo local, de manera de que ellos sean capaces de generar en la comunidad
sentimientos de pertenencia necesarios para generar viabilidad para su éxito.
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2.4.2 Importancia del municipio para el desarrollo econémico local

El enfoque territorial del desarrollo econdmico entrega algunos antecedentes que permiten relevar de la
importancia de lo local en ese proceso y del papel que deben cumplir las municipalidades en él. Ello
parte de la definicion de ese enfoque, la cual “pone énfasis en las potencialidades productivas de un
territorio, que deben transformarse en un eje transversal de cualquier gestién municipal” (Gachén vy
Quinteros, en van Hemelrych, 2000, p. 2). Detrads de esa definicion se encuentra un planteamiento
tedrico que sefiala que “el crecimiento econdmico no tiene por qué ser, necesariamente, polarizado, sino
que puede surgir difuso. [Es por ello que] la estrategia de desarrollo local [...] entiende que la historia
productiva de cada localidad y los recursos locales condicionan el proceso de crecimiento [...] lo cual
implica fomentar la innovacién, la capacidad emprendedora, la calidad del capital humano vy la
flexibilidad del sistema productivo presente y propuesto” (op. cit., p. 5).

En ese contexto, y entendiendo que el “el problema del desarrollo territorial es como mejorar la
productividad y la competitividad de las empresas locales [y que eso pasa por] la creacién de condiciones
adecuadas para su desarrollo” (op. cit., p. 5) la gestion municipal, de acuerdo al Gachén y Quinteros
(op.cit.), resulta clave para determinar las capacidades de desarrollo de los territorios, al influir ella en las
siguientes caracteristicas que condicionan ese proceso: infraestructura comunicacional, sistema urbano,
accesibilidad geografica, presencia de pequefias y medianas empresas, servicios a la produccién,
recursos humanos capacitados y calificados, clima social, cultura asociativa y capacidad de orientacion y
asesoria de parte del municipio.

Ahora bien, analizando la experiencia de diversos programas nacionales relacionados con desarrollo
econdémico local, es posible constatar el reconocimiento de lo relevante que resulta el contar con la
participacidon de las municipalidades como forma de mejorar los resultados que consiguen aquellas
intervenciones. En ese sentido, si bien existen diversas las instituciones publicas que interfieren, dentro
de su esfera de competencias, en las diversas dimensiones del desarrollo econdmico local (tales como
organismos dependientes de los ministerios de Obras Publicas y de Vivienda y Urbanismo, en materia de
infraestructura y ordenamiento territorial; u otros dependientes de los ministerios de Agricultura,
Economia, Mineria, Planificacion®®, Relaciones Exteriores y Trabajo, en materia de fomento productivo),
para efectos de este trabajo, resulta importante analizar experiencia especificas en donde las
municipalidades han cumplido roles relevantes de manera de, a partir de ellos, constatar algunas de las
capacidades que esas unidades disponen para asumir roles activos en relacién al desarrollo de los
territorios de su competencia.

Ello fue el caso del programa Chile Emprende® (el cual ha sido reconocido a nivel internacional por su
modelo de intervencion territorial de cardcter publico-privado), que tuvo como objetivo “contribuir al
desarrollo del segmento de las micro y pequefias empresas (Mypes), a través de acceso a mercados y
oportunidades de negocio. Ademads, [buscé] generar ambientes favorables al desarrollo de su
competitividad, de acuerdo a las realidades regionales de los territorios definidos por el programa”
(SENCE, s/a, p. 1); el Programa de Desarrollo Local (PRODESAL) del Instituto de Desarrollo Agropecuario
(INDAP), que persigue “generar condiciones para que los(as) pequefios(as) productores(as) agricolas y/o
campesinos(as), que poseen menor grado de desarrollo productivo, desarrollen capacidades e
incrementen su capital productivo, permitiendo con ello optimizar y desarrollar sus sistemas
productivos, aumentando sus ingresos silvoagropecuarios y/o los generados por actividades conexas, y
mejorando su calidad de vida” (INDAP, 2011); y el Programa de Apoyo al Microemprendimiento del
Fondo de Solidaridad e inversién Social (FOSIS), que busca “contribuir a que los beneficiarios y

19 Hoy en dia, de Desarrollo Social.
20 Programa terminado en el afio 2010.
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beneficiarias del programa mejoren sus condiciones de vida, interviniendo especificamente en la
dimensién econdmica de la pobreza a través del desarrollo y uso de sus capacidades personales” (FOSIS,
2011, p. 7).

Sus principales caracteristicas y roles de las municipalidades en ellos se presentan en el siguiente cuadro:

Chile Emprende

PRODESAL

Apoyo al Micro
emprendimiento

Fuente: elaboracién propia, con base en SENCE, s/a; INDAP, 2011 y FOSIS, 2011 y del sitio Web

Financia alternativas de capacitacion y/o
formacion, relacionadas con el rubro o giro
en el cual se desempeian: estudios, cursos,
pasantias, intercambios, giras comerciales,
misiones tecnoldgicas, asistencia a ferias y
seminarios, rondas de negocios, talleres,
consultorias, investigaciones, asistencia
técnica u otros.

- Asesorias técnicas individuales prediales
y grupales (capacitacion) en los rubros
que se desarrollan, por parte del equipo
técnico del programa.

- Cofinanciamiento de proyectos de
inversién. INDAP entrega los incentivos
para cubrir hasta 95% del costo bruto
del proyecto. El resto debe ser aportado
por el(la) usuario(a).

- Articulacién o complementacién de
apoyos y financiamiento tanto de INDAP
como de otras instituciones de la red de
fomento publico-privada.

- El aporte municipal
financiamiento de
especializadas,  capacitacion,
talleres y encuentros, entre otros

A través de cursos y talleres grupales, el

programa, entrega la capacitacién necesaria

para desarrollar habilidades emprendedoras;

aprender a comercializar productos y a

administrar una microempresa.

Ademas, cada participante es apoyado

individualmente para que de acuerdo a sus

capacidades, habilidades e intereses,
implemente un emprendimiento que recibe
un aporte financiero de $300.000.-, llamado

"Capital Semilla", que se destina a la compra

de materiales o insumos necesarios para

iniciar la actividad

contempla el
asesorias
giras,

Integracion de comités
publico-privado en cada
territorio, encargados
de conducir el proceso
Participacion en
implementacién de
planes territoriales

Canalizacion de los

subsidios  sociales vy
servicios basicos
prestados hacia los(as)
usuarios(as) del
Programa

Bridar apoyo en |la

articulacién con otras
instituciones de
fomento locales

Ejecucion del programa
en su comuna

Participacion en
seguimiento y
evaluacion de la
iniciativa

http://www.elfutrono.cl/index.php?option=com_content&view=article&id=3539:comunicado-

programa-piloto-del-fosis-con-municipios&catid=35:los-rios-xiv-region-de-chile&ltemid=55, visitado el 6

de agosto de 2011.
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A partir de esas experiencias es posible verificar que las municipalidades son capaces de asumir roles
activos, de distinta intensidad y demanda por recursos y capacidades municipales, dentro de procesos de
desarrollo econdmico local. Ello permite vislumbrar que existen condiciones para promover un
involucramiento en procesos de mejoramiento de la competitividad de sus territorios, en varias de las
dimensiones que han sido analizadas en puntos anteriores.

2.4.3 Desarrollo local y competitividad

Las iniciativas de desarrollo local, hoy en dia, entendiendo que estdn inmersas en un escenario de
globalizacién altamente consolidado en materia econdmica, requieren tener en la competitividad uno de
sus focos principales, por cuanto es a través de ella que sera posible generar una dinamica que le dé
sostenibilidad al proceso.

Al respecto, Llisterri (2000, p. i) sefiala que la dimensién local** del mejoramiento de la competitividad se
justifica por las siguientes razones:

a) “la necesidad de redefinir las ventajas competitivas de cada territorio en el nuevo marco de
economias globalizadas;

b) la existencia de circulos viciosos provocados por graves desequilibrios territoriales al interior de cada
pais, en los que los procesos de urbanizacidon y de migracion interior generan fuertes tensiones
sociales y econdmicas;

c) la sostenibilidad de los procesos de descentralizacion mediante la ampliacion de la base fiscalmente
imponible;

d) la profundizacion y perfeccionamiento de los mercados de factores en el territorio; y

e) el aumento de la responsabilidad de paises y gobiernos subnacionales sobre programas de desarrollo
econdémico local”.

Junto con ellas, el autor plantea las siguientes razones con el propdsito de justificar la inclusion de la
competitividad dentro de las acciones que se realicen en materia de desarrollo local:

- La globalizacién estd ejerciendo presiones para transformar los sistemas productivos, lo cual ha
permitido que zonas que habian tenido rezagos en sus procesos de desarrollo descubrieran a través
de esta via pueden encontrar nuevas oportunidades para la generacidn y aprovechamiento de
ventajas competitivas.

- En general, en la regidon latinoamericana existen condiciones de desequilibrios territoriales que se
traducen en una subutilizacién de las capacidades territoriales y generacién de desigualdades entre
ellos.

- La profundizacion de los procesos de descentralizacion del funcionamiento del aparato publico que
se derivan de las exigencias cada vez mds permanentes y cada vez mds especificas que trae consigo
el entorno competitivo, implican mayores niveles de autonomia y responsabilidad fiscal para los
organismos subnacionales. Ello implica que las economias de sus territorios deben ser lo
suficientemente diversificadas y flexibles para aprovechar las oportunidades de desarrollo que el
entorno le provee.

21 . . R4 o . . s .
Es importante consignar que la definicion de local que se utiliza el autor se refiere a una visidn que no es necesariamente
equivalente a lo comunal, sino que se plantea en términos mas amplios, tal como fue desarrollado en puntos anteriores.
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- Los mercados de factores estdn algunos pasos atrds en relacién a las exigencias que tienen las
empresas de hoy para competir globalmente. Su distinto nivel, segin cada territorio, también es un
factor de desigualdad y de subutilizacién de sus capacidades productivas.

- A partir del incremento de los niveles de autonomia que han sido conferidos a los organismos
publicos subnacionales, ellos han ido tomando mayor conciencia sobre su rol de conductor de los
procesos de desarrollo que se dan dentro de los territorios de su competencia.

2.4.4 Roles del municipio en el desarrollo local

En relacién al rol de las municipalidades en materia de desarrollo local, Tkachuk (2005, p. 30) afirma que
“son las autoridades locales (en especial las publicas, pero también privadas) quienes mejor pueden
identificar cuales son las potencialidades y necesidades de su territorio en cuanto al desarrollo de su
sistema productivo, coordinar, gestionar y dirigir la estrategia de desarrollo local mas adecuada a las
caracteristicas propias del entorno local”. Ello implica que los procesos de desarrollo hoy en dia deben
tener un marcado componente de descentralizacion, en donde las municipalidades aparecen como su
principal destinatario, de manera de a través de él obtener informacién especifica sobre las necesidades
y potencialidades de los territorios que tienen a su cargo y, con base en ella, participar con distinta
intensidad en la generacidn e implementacidn de acciones para abordarlas y aprovecharlas en beneficio
del desarrollo local.

En ese mismo ambito, Alburquerque (2004a) destaca que las empresas requieren para competir de
entornos que les provean de herramientas de apoyo que les permitan hacerlo, tales como
infraestructura, servicios de 1+D y capacitacion, redes de proveedores, consumidores exigentes y un
sector publico que interactie con ellos para generar lo que el mismo llama “interacciones creativas”*.
Esos entornos se dan en el territorio, lo cual hace de él un factor fundamental para la competitividad

empresarial.

Sobre esto, en el caso chileno, la normativa reconoce para las municipalidades funciones y atribuciones
de manera clara en algunas materias relacionadas con varias de las condiciones sefialadas (tales como
infraestructura y capacitacién y empleo), sin embargo, los alcances que tiene su ejercicio son variables,
debido a la heterogeneidad que tienen las municipalidades, que se expresa en factores tales como el
nivel de recursos (presupuestarios y humanos) que disponen, y la prioridad programatica que se les da al
tema, entre otros. No obstante ello, es importante reconocer que, a propédsito de la relevancia que ha
adquirido el desarrollo econédmico local como tema de accidon municipal, existen algunos que han
realizado acciones destacadas en algunos de esos temas, teniendo como perspectiva un proceso de
desarrollo arraigado en rasgos de la comuna (tales como los de La Serena, Pefalolén y Punta Arenas,
entre otros).

Teniendo eso como base, y en la dimensidon econdmica del desarrollo local, el autor sefalado identifica
los siguientes dmbitos de accion de las acciones de politica que se emprendan en la materia (2004b, pp.
8-9):

“La seleccidn, adaptacion y difusion de las tecnologias mas apropiadas para lograr los objetivos de
desarrollo econémico local.

2, . . : . . o . .

Asimismo, el autor reconoce en este contexto la importancia de la identidad territorial y el capital social, los cuales no
emergen de manera natural, sino que deben ser construidos mediante espacios de interaccion y generacion de confianzas entre
los actores locales.
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- La formacién de recursos humanos segun los requerimientos de innovacion de los diferentes
sistemas productivos locales.

- La ampliaciéon del mercado interno y la generacién de empleo productivo vinculado a la necesaria
atenciéon de las necesidades basicas (lo que resulta urgente en sociedades con carencias
acumuladas).

- La utilizacion de los diferentes esquemas de integracién supranacional como plataforma para la
paulatina exposicion a las exigencias de la competitividad internacional.

- Fomento de la interaccion creativa entre los agentes publicos y privados, a fin de construir la
institucionalidad y “entorno territorial innovador” que faciliten el acceso a los servicios de desarrollo
empresarial para las Mipymes locales”.

Por su parte, en relacion a la competitividad, Llisterri (2000) propone la siguiente clasificacion para las
areas de actuacion:

- Creacidon de instituciones y/o agencias de desarrollo local, con una orientacion en materia de
planificacién general y focalizada hacia sectores especificos. Ello implica un trabajo conjunto con el
sector privado y académico-investigador del territorio, de manera de generar las voluntades vy
compromisos necesarios de cada uno de ellos para la consecucién de los objetivos definidos en cada
uno de esos planes;

- Dinamizacion del sector empresarial, que busca el fortalecimiento del tejido productivo, formacion
de redes internacionales con empresas y encadenamientos productivos. En ese contexto, es posible
impulsar iniciativas en materias como el mejoramiento de proveedores, creacion de empresas y
financiamiento de inversiones productivas, entre otros;

- Mejoramiento del entorno de negocios;

- Financiamiento de infraestructura local de baja envergadura, en cuanto a la magnitud de su
inversién y;

- Financiamiento de iniciativas locales de empleo.

Todos esos ambitos de accion representan potenciales espacios de intervencion de las municipalidades,
lo cual les confiere un rol en la promocién del desarrollo econédmico de sus territorios en un contexto de
mejoramiento de la competitividad de los mismos, mediante el emprendimiento de acciones en materias
generadoras de entornos propicios para la generacion de una actividad productiva dindmica, tales como
recursos humanos, integracién en mercados internacionales y promocion del uso de tecnologias en los
procesos productivos, entre otras.

Respecto a la experiencia en el tema, el mismo Alburquerque (2003b) plantea el surgimiento de tres
tipos de iniciativas (de caracter esencialmente progresivo), todas ellas con un activo rol de las
municipalidades, y que buscan hacerse cargo de situaciones especificas del entorno (tales como crisis
econdmicas) que los niveles de gobierno superiores no son capaces de resolver:

- Iniciativas Locales de Empleo (ILE): incluyen acciones municipales tales como la promocién de la
formacion de pequefias empresas, cooperativas y redes de apoyo. Junto con ello, se impulsa la
creacién de observatorios locales del mercado del trabajo, como una herramienta que permita
facilitar la conexién entre la oferta y la demanda de trabajo local.

- Iniciativas de Desarrollo Empresarial (IDE) que, con base en la promocién del emprendimiento
empresarial innovador, busca incentivar la creacidon de empresas a través de acciones orientadas a la
formacion y de medidas de apoyo y seguimiento a la creacidn de esas unidades productivas.
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- Iniciativas de Desarrollo Local (IDL): se orientan a promover un desarrollo de caracter dinamico, para
lo cual aparecen como 2 ejes de accidn relevantes la calificacion del capital humano del territorio y la
capacidad de innovacidn que existe en su base productiva.

Dentro de ellas es posible identificar a los elementos basicos que definen a las iniciativas de desarrollo
econdmico local, que son propuestas por el mismo autor, entre los cuales destaca la necesidad de contar
con una actitud proactiva por parte del Gobierno Local, una institucionalidad para el desarrollo
econdmico local, la existencia de equipos de liderazgo local y la elaboracion de estrategias territoriales
de desarrollo, entre otros elementos.

Por ultimo, en la generacién de esas condiciones un actor fundamental es el empresario, por cuanto es él
guien toma las decisiones relacionadas con el funcionamiento y desarrollo de su negocio, con base en los
territorios que le ofrecen las condiciones mds ventajosas para realizar sus actividades productivas. Asi, el
ambito de los servicios empresariales emerge con especial importancia dentro de los procesos de
desarrollo local.

Es por ello que Alburquerque (2004b, p. 8) senala que es fundamental disponer de los siguientes
servicios empresariales:

“Informacion empresarial (acceso a informacion relevante para el desarrollo de actividades
empresariales. Bases de Datos de interés empresarial. Servicios de Atencién Personalizada para
micro y pequefias y medianas empresas).

- Capacitacion en gestion empresarial (a fin de mejorar la cualificacion en gestidon, administracion y
direccion de empresas).

- Capacitacion en gestion tecnoldégica (con el fin de mejorar la cualificacion de la empresa en la gestion
de los procesos tecnoldgicos concretos).

- Capacitacion en consultoria de empresas (fortalecer la capacidad territorial en servicios de
consultoria).

- Apoyo a la innovacion productiva (asesoria y realizaciéon de diagndsticos especializados sobre
innovaciones de producto y proceso; Conocimiento de materiales, semillas, insumos, etc.; Disefio de
producto; Imagen de marca; Certificacién, normalizacion y control de calidad; Analisis de impactos
ambientales, Envase y embalaje; Seguridad industrial, etc.).

- Comercializacion y apoyo a la exportacién (facilitar la informacion de mercados de insumos vy
destino; Acceso a canales de comercializacién y mercados externos a la regién; Capacitacién en
Comercio exterior; Organizacion de Ferias, etc.).

- Cooperacién empresarial y creacién de empresas (fomentar la cooperacidén entre microempresas y
pymes, alentar alianzas estratégicas empresariales y promover la creacion de nuevas empresas;
Bolsas de subcontrataciéon de empresas; Promocion de redes de empresas; Creacidn de “viveros” o
incubadoras de empresas; etc.).

- Asesoramiento financiero (asesorar a las Mipymes en el acceso al crédito, diferentes productos
financieros y realizacidn de los proyectos de inversion)”.

Esos servicios, si bien en su mayoria no son provistos directamente por las municipalidades, en el caso de
Chile, ellos pueden generar alianzas y espacios de interaccion con las entidades que los entregan para los
potenciales beneficiarios de su territorio. He ahi, en consecuencia, un espacio relevante para la accidn
municipal.
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2.5 Situacidn y Caracterizacion de las municipalidades

2.5.1 Antecedentes generales

La division politico-administrativa del pais reconoce tres niveles subnacionales, los cuales son las
regiones, las provincias y las comunas. Para cada una de ellos existen organismos de la administraciéon
publica que realizan funciones de Gobierno y/o Administracion sobre cada uno de ellos (con las
implicancias propias que tiene cada una de esas funciones, especialmente en lo que se refiere a los
grados de autonomia y facultades que tienen los que las ejercen®). Asi, en el caso de las regiones,
existen los Gobiernos Regionales, que tienen funciones de ambos tipos; las provincias, que cuentan con
Gobernaciones Provinciales que, en su calidad de entidades desconcentradas del Intendente (ello, segun
consta en el articulo 3° de las ley N°19.175) realizan tareas de Gobierno Interior (ligadas a materias tales
como la mantencién del orden publico y la seguridad de las personas) y; las comunas, que son
encabezadas por municipios, los que actualmente llegan a un total de 345, a lo largo del pais**.

Dadas esas caracteristicas, es posible comprender que existe una importante heterogeneidad entre las
municipalidades, la cual se identifica mediante la utilizacién de multiples criterios de anélisis, tales como:
niveles de ingresos y gastos del municipio; cantidad de poblacién; Poblacion Econédmicamente Activa
(PEA) y; actividades productivas principales y potenciales; entre otros.

Respecto a esa heterogeneidad, la SUBDERE (2010b) ha efectuado un andlisis que le ha permitido
concluir que “existe una alta concentracién y desequilibrios significativos desde el punto de vista del
territorio [...], con las consecuencias, demandas, necesidades e impactos que esto provoca” (p. 3). Esas
diferencias se expresan en factores tales como la concentracién territorial de la poblacién (en la zona
urbana y en una pequefia parte del pais) y la concentracién de actividades productivas, lo cual lleva a la
emergencia de necesidades diversas que debe abordar el Estado, lo trae consigo una serie de
complejidades, dada los recursos que dispone y la heterogeneidad que existe en cuanto a capacidades
de sus organismos.

Esa ultima heterogeneidad, a escala municipal, se expresa en aspectos tales como el nUmero habitantes
(que va desde las 300 hasta mas de 600.000 personas), tamafio de las comunas, densidad poblacional,
niveles de ruralidad, ubicacién en el territorio nacional y en otras categorias de caracter politico, cultural
y econdmico-productivo, entre otros. Ademas, esas condiciones influyen en factores relacionados con el
funcionamiento de las municipalidades, entre los que estan el nivel de ingreso que disponen (medido,
por ejemplo, en el caso del impuesto territorial - que es la principal fuente de financiamiento municipal -
en la concentracion que existe de los predios no agricolas, los cuales tienen un avallo mayor que los
agricolas y, en consecuencia, estan sometidos a mayores cargas impositivas).

De este modo, para analizar la situacién municipal es necesario contemplar esa multiplicidad de
particularidades, debido a que ellas condicionan el funcionamiento municipal en la prestacién de

Al respecto, tal como lo reconoce Boisier (2004), es necesario distinguir entre las implicancias que tienen las funciones de
gobierno y las funciones de administracidn. En relacién a las primeras, dicho autor (op. cit., pp. 181) sefiala que la funcién de
gobierno es aquella que se relaciona con el ejercicio del “poder permanentemente, tomar decisiones de alcance colectivo,
imponer la autoridad, representar el bien comun o el interés general, establecer rumbos y objetivos; significa en definitiva una
capacidad para construir y ejecutar proyectos de Futuro”. Sobre la segunda, el mismo indica, citando a Cea Egaia, que la funcién
administrativa esta referida a la satisfaccion, de manera regular y continua, de las necesidades de la comunidad a través de los
servicios publicos dispuestos para ese proposito.

2 Ello, no obstante, existen 346 comunas. Esto se debe a que el Municipio de Cabo de Hornos también administra a la comuna
de la Antartica.
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servicios. Una forma de hacerlo es a través de tipologias de municipios elaboradas a partir de esas

caracteristicas.

Para ello, la SUBDERE (op. cit.) propone una tipologia que agrupa aspectos como los sefialados

anteriormente en 2 ejes centrales: Socio-espacial y territorial y eje de condiciones para la gestion.

Las principales caracteristicas de esa propuesta se resumen en el siguiente cuadro:

Socio-espacial

Parte del reconocimiento de que el
desempeifio  municipal tiene un
marcado cardacter territorial y que se
ve determinado por variables
demograficas y territoriales. Esos

- Tamafo: tamafio de la poblacién;
numero de predios

- Dispersion: ruralidad, densidad,
entropia de nucleos poblados

- Jerarquia politico-administrativa:
orden de capitales regionales y

territorial . . -
determinantes, junto con los recursos provinciales
que dispone el municipio, condicionan - Tipo de localidad: poblacién, usos
la cantidad de funciones y servicios del suelo, equipamiento comercial
gue pueden prestar a su comunidad y de servicios, emplazamiento
territorial
Se busca identificar las condiciones Dimensiones:
estructurales que actian como - Patrimonio comunal (valor
facilitadores u obstaculos para el predios, participacién en PIB
.. desarrollo de los territorios. Se orienta nacional)
Condiciones . . . .
.. determinar las variables - Capital humano (escolaridad,
parala gestion . . . .
independientes  (previas a la puntaje PSU)
conformacion de la estructura - Socioecondmica (clasificacion

socioecondmica -
ingreso)

municipal) que determinan su pobreza,
capacidad de gestion

Fuente: elaboracién propia, con base en SUBDERE, 2010b

La posicion en que queden las municipalidades, a partir de una tipologia como la descrita, determinara
su situacién, condiciones y requisitos para, por ejemplo, efectuar determinados tipos de funciones, tales
como las que estan involucradas en materia de competitividad.

Otro antecedente relevante, en relacién a las municipalidades, se refiere a los recursos que disponen .Al
respecto, sobre el financiamiento municipal entre el periodo 2008-2010, los ingresos que reciben se han
incrementado en un 17%, aproximadamente (MMS$325.066), siendo sus principales origenes los propios
permanentes (derivados del impuesto territorial y del pago de patentes) y aquellos que provienen del
Fondo Comun Municipal (FCM) los que, en conjunto para el afio 2010, representan mas del 70% del total
de ingresos.

Por su parte, en materia de gastos, en el periodo sefialado éstos han tenido un aumento de mds de un
10% (MMS209.153), concentrandose en el afio 2010 en gastos de bienes y servicios (31%), transferencias
corrientes, principalmente ligadas a educacion, salud y el FCM (27%) y en gastos en personal (24%).

Todo lo anterior se resume en los siguientes graficos:
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Ingresos y gastos municipales, periodo 2008-2010
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Fuente: elaboracién propia, con base en datos extraidos de SINIM, 2011%

Sobre las cifras analizadas, es importante considerar que a pesar de que en los Ultimos afos las
municipalidades han obtenido ingresos por montos superiores a los gastos que han efectuado en iguales
periodos, aun esto no ha sido suficiente para superar los niveles de endeudamiento que presentan
muchos de ellos, tema que sera descrito mas adelante.

Por ultimo, en relacién a su dotacién de recursos humanos, de acuerdo a las cifras disponibles en el
SINIM (Sistema Nacional de Informacidn Municipal), es necesario destacar que la calidad juridica de los
contratos que tiene mayor parte de ellos esta concentrada en la planta y en la contrata, representando
en conjunto (para el afio 2009), mas del 60% del total de personas que se desempefian en municipio,
sufriendo una leve reduccién en relacion al afio 2008 (de un 0,8%, aproximadamente). Junto con ello,
también existe un porcentaje importante de profesionales contratados bajo la calidad de honorarios,
representando los destinados a programas un 32% de total, en el afio 2009, mientras que ellos mismos
representaban solo un 28% en el afio 2008. Finalmente, entre los dos afios analizados, el nivel de
profesionalizacion (en planta y contrata) pasé de un 23,19% a un 24,73%.

> Informe de Estado de Cambios Presupuestarios  Municipal 2008-2010 extraido del sitio

http://www.sinim.gov.cl/desarrollo local/documentos/evolucion presupuestaria.php, visitado el 6 de agosto de 2011.
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2.5.2 Institucionalidad municipal

Las municipalidades, de acuerdo con la Constitucion Politica de la Republica (CPR), son organismos de
administracion local. En concreto, han sido definidos como “corporaciones auténomas de derecho
publico, con personalidad juridica y patrimonio propio, cuya finalidad es satisfacer las necesidades de la
comunidad local y asegurar su participacién en el progreso econdmico, social y cultural de la comuna”
(CPR, art. N°118).

Junto con lo anterior, la constitucion contempla algunas disposiciones que son muy relevantes para
entender las caracteristicas de la accion municipal. Ellas son las siguientes:

a)

b)

Asociativismo municipal (art. N°118). Inicialmente, la CPR establecia que las municipalidades podian
asociarse entre si para el cumplimiento de sus labores, asi como también les entregaba la facultad
para constituir corporaciones o fundaciones de derecho privado para abordar materias ligadas a la
promocidn del arte la cultura y el deporte. Posteriormente, mediante la ley N°20.346, del 8 de mayo
del 2009, se aprobd una modificacién de esta cldusula, permitiendo la creacidn de aquellas
corporaciones y fundaciones también con fines relacionados al fomento de obras de desarrollo
comunal y productivo.

Sobre esta materia, el parrafo 2° del Titulo VI de la ley N°18.695, Organica Constitucional de
Municipalidades, contempla otros objetivos, tales como el fortalecimiento de los instrumentos de
gestion (se seran mencionados mas adelante) y la capacitacion y perfeccionamiento del personal
municipal, entre otros.

Junto con ello, dicho parrafo establece los contenidos que deben contemplar los convenios que
deben establecerse entre las municipalidades para formalizar la asociacion (entre los cuales se
incluyen las obligaciones y los aportes financieros, materiales y de recursos humanos que hacen cada
uno de los involucrados), debiendo ser aprobado por los Consejos Municipales respectivos.

Por ultimo, en relacion al financiamiento de estas asociaciones, se sefiala que los recursos que de
ellas requieran estaran contemplados en los presupuestos de los asociados. Ademas, se prohibe a
estas asociaciones contraer empréstitos.

Relacidon con Ministerios y con Servicios Publicos (art. N°118). La CPR establece, en el articulo ya
citado, que los Ministerios podrdn transferir a las municipalidades determinadas competencias, con
un caracter de provisorio. Por su parte, los servicios publicos deberan coordinarse con las
municipalidades para el cumplimiento de sus labores.

Personal y estructura organizacional (art. N°121). En este articulo (que ha sido objetivo de una serie
de propuestas para su modificacion, con el propdsito de dar mayor flexibilidad para la gestidn
municipal en esas materias), permite a las municipalidades crear y suprimir cargos y unidades al
interior del municipio.

En relacion a sus funciones y atribuciones, la ley N°18.695 divide las primeras en privativas y
compartidas, entregandole para su cumplimiento una serie de facultades. Todas ellas se resumen en el
siguiente cuadro:

Privativas: - Ejecutar el PLADECO y los programas
- Elaborar, aprobar y modificar el Plan necesarios para su cumplimiento
Comunal de Desarrollo (PLADECO), el que - Elaborar, aprobar, modificar y ejecutar el
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deberd tener en consideracion a los planes
regionales y nacionales®®

Promover el desarrollo comunitario

Aplicar disposiciones sobre transporte y
transitos publicos y construccién y
urbanizacion que sean definidas en la ley y
de acuerdo a las disposiciones de los
ministerios respectivos

Compartidas. funciones en materia de:

Capacitacién, promocion del empleo y el
fomento productivo

Turismo, deporte y recreacidn

Educacion y cultura

Desarrollo de actividades de interés comun
en el ambito local

presupuesto del municipio

Dictar resoluciones de caracter general o
particular

Aplicar tributos que tengan una clara
identificacion comunal y que estén
destinados a obras de desarrollo comunal
Constituir corporaciones o fundaciones de
derecho privado (en concordancia a lo
establecido en la CPR al respecto)
Establecer dentro del ambito de sus
comunas o de una agrupacién de ellas,
territorios denominados unidades
vecinales, con el propésito de propender a
un desarrollo equilibrado y de canalizacién
adecuada de la participacion ciudadana

Fuente: elaboracién propia, con base en ley N°18.695, articulos N°3, 4y 5.

Junto con ello, el articulo N°5 establece que las nuevas funciones y tareas que se le asignen deberan
contemplar el financiamiento respectivo, lo cual es muy importante tanto para viabilizar el cumplimiento
de aquellas tareas como también para evitar que ellas deban hacerse a costa de otras que ya esta
ejecutando el municipi027.

Sobre la conduccién de las municipalidades, esta ley identifica al Alcalde como la maxima autoridad
comunal y al Concejo como un organismo de caracter normativo, resolutivo y fiscalizador. Las principales
atribuciones de cada uno de ellos, para efectos de este trabajo, son las siguientes:

Atribuciones propias:

- Proponer al concejo la organizacién interna de la municipalidad

- Dictar resoluciones obligatorias de caracter general o particular

- Coordinar el funcionamiento de la municipalidad con los drganos de la
Administracion del Estado que corresponda

- Coordinar con los servicios publicos la accidn de éstos en el territorio de la comuna

Atribuciones para las que requiere acuerdo del Consejo:

Aprobar el plan comunal de desarrollo y el presupuesto municipal, y sus

modificaciones

- Aprobar el plan regulador comunal, los planes seccionales y el proyecto de plan
regulador comunal o de plan seccional

- Establecer derechos por los servicios municipales y por los permisos y concesiones

- Aplicar, dentro de los marcos que indique la ley, los tributos que graven
actividades o bienes que tengan una clara identificacion local y estén destinados a
obras de desarrollo comunal

Alcalde

*® El articulo N° 6 de esta ley sefiala que los instrumentos de gestidon municipal son, ademas del PLADECO, el Plan Regulador
Comunal y el Presupuesto Municipal anual.

> No obstante lo anterior, la experiencia en esta materia ha demostrado que aun se siguen entregando funciones a las
municipalidades (por medio de leyes) sin los recursos necesarios para cumplirlas.
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- Recomendar al alcalde prioridades en la formulacidon y ejecucion de proyectos
especificos y medidas concretas de desarrollo comunal
Aprobar la participacion municipal en asociaciones, corporaciones o fundaciones
Solicitar informe a las empresas, corporaciones o fundaciones municipales, y a las
entidades que reciban aportes o subvenciones de la municipalidad

- Supervisar el cumplimiento del plan comunal de desarrollo

Concejo

Fuente: elaboracién propia, con base en ley N°18.695, articulos N° 63, 64 y 79.

En materia de organizacién (parrafo 4° del Titulo 1), la ley sefiala que las comunas con mas de cien mil
habitantes deberan disponer en sus municipios una Secretaria Municipal, la Secretaria Comunal de
Planificacion y, como minimo, las unidades encargadas de funciones genéricas, entendiendo como tal a
las de desarrollo comunitario, obras municipales, aseo y ornato, transito y transporte publicos,
administracién y finanzas, asesoria juridica y control®.

Por su parte, las comunas que tengan un numero igual o inferior a cien mil habitantes deberan contar
con una Secretaria Municipal y con todas o algunas de las unidades que se mencionaron
anteriormente®. En ese sentido, es importante considerar que el articulo N°17 permite que dos o mas
municipios puedan disponer de unidades comunes para abordar algunas de esas funciones, lo cual es de
gran utilidad para aquellos de escasos recursos que, mediante esta facultad, pueden contar con unidades
para el tratamiento de temas que son de su interés, como lo puede ser el desarrollo local (se excluyen las
de Administracion Comunal, Secretaria Comunal y Control).

Una sintesis de las funciones que deben realizar las principales unidades mencionadas, se presenta en el
siguiente cuadro:

Secretaria - Dirigir las actividades de secretaria administrativa del alcalde y del concejo
Municipal - Desempefiarse como ministro de fe en todas las actuaciones municipales
Asesora al Alcalde y al Consejo Municipal en materias de estudios y
evaluaciones. Para ello debera:

- Servir de secretaria técnica permanente del alcalde y del concejo en la
formulacién de la estrategia municipal, como asimismo de las politicas,
planes, programas y proyectos de desarrollo de la comuna

- Asesorar al alcalde en la elaboracidn de los proyectos de plan comunal de
desarrollo y de presupuesto municipal

- Evaluar el cumplimiento de los planes, programas, proyectos, inversiones y
el presupuesto municipal, e informar sobre estas materias al concejo, a lo
menos semestralmente

- Efectuar andlisis y evaluaciones permanentes de la situacién de desarrollo
de la comuna, con énfasis en los aspectos sociales y territoriales

Secretaria
Comunal de
Planificacion

2 Al respecto, el articulo N° 15 establece que esas unidades podran denominarse Unicamente Direccion, Departamento, Seccién
u Oficina.

% Esto también es posible hacerlo con funcionarios. Ello, al igual que para el establecimiento de unidades comunes, debe ser
formalizado mediante un convenio entre las municipalidades involucradas.
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Proponer y ejecutar, dentro de su ambito y cuando corresponda, medidas
Desarrollo tendientes a materializar acciones relacionadas con salud publica, proteccion
Comunitario del medio ambiente, educacién y cultura, capacitacién laboral, deporte y
recreacion, promocion del empleo, fomento productivo local y turismo
- Velar por el cumplimiento de las disposiciones de la Ley General de
Obras Urbanismo y Construcciones, del plan regulador comunal y de las
Municipales ordenanzas correspondientes
- Ejecutar medidas relacionadas con la vialidad urbana y rural
Fuente: elaboracién propia, con base en ley N°18.695, articulos N°20, 21, 22 y 23.

Para el cumplimiento de esas funciones, la normativa citada establece que las municipalidades cuentan,
principalmente, con las siguientes fuentes de recursos:

- Fondo Comun Municipal (FCM): definido como un mecanismo de redistribucion solidaria de recursos
financieros entre municipios, que se compone por aportes provenientes de lo recaudado por
concepto de impuesto territorial, permisos de circulacidn, patentes comerciales (aportan solo las
municipalidades de Santiago, Vitacura, Providencia y Las Condes), multas e infracciones impuestas
por juzgados de policia local, entre otros.

- Aportes provenientes del Gobierno Regional respectivo.

- Ingresos por pago de derechos por concepto de servicios y por permisos y concesiones que
otorguen.

- Ingresos por actividades de su dependencia.

- Ingresos pro tributos aplicados por las autoridades comunales, de acuerdo con lo permitido en la
normativa vigente, tales como el impuesto territorial, permisos de circulacion y patentes comerciales
y de alcoholes.

- Multas e intereses a su beneficio.

Por ultimo, la ley establece disposiciones en dmbito especificos, entre las cuales es posible destacar la
definida en el articulo N° 11, la cual le entrega a las municipalidades la facultad de realizar acciones
empresariales lo que, sin embargo, requiere de una ley de quérum calificado para que sean autorizadas,
haciendo con ello muy dificil su utilizacion en la practica.

En definitiva, del analisis anterior es posible constatar que la institucionalidad municipal contempla
diversas herramientas para realizar su gestién en materia de promocion del desarrollo comunal, las
cuales se resumen en el siguiente cuadro:

Contempla instrumentos de planificacién de administraciéon municipal, tales
como los PLADECOs, los Planes Reguladores y el Presupuesto Municipal, lo cual
permite encausar factores relevantes para el proceso de desarrollo comunal,
tales como complementariedad y coordinacién con el sector privado, uso del
suelo e inversidn de recursos municipales, entre otros.
A través del uso de disposiciones legales especificas (tales como ordenanzas
Disposiciones legales municipales), puede facilitar el desarrollo de determinadas actividades
productivas y/o el desarrollo de determinados territorios dentro de la comuna.

Planificacion del
desarrollo
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- Simplificacidon de procedimientos municipales asociados a la realizacion de
actividades productivas en la comuna (tales como formalizacién de
Procedimientos empresas y obtencidn de patentes municipales).
municipales - También por medio de la entrega y fijacion de las tasas de las patentes
municipales es posible potenciar el desarrollo de determinadas actividades
productivas.
Fuente: elaboracién propia.

2.5.3 Ambitos de accién actuales y emergentes de las municipalidades

A partir de las disposiciones legales analizadas, es posible apreciar los dmbitos de accidén “tradicionales”
de las municipalidades, los cuales estan inmersos dentro de los temas relacionados con el desarrollo
comunitario, las obras municipales, el aseo y ornato y el transporte y transito, ademas de los ya
mencionados anteriormente. No obstante lo anterior, la posibilidad que entrega dicha regulacion para
que las municipalidades puedan crear otras unidades, con base en las particularidades que presentan las
labores que deben realizar en la comuna que administran, les ha permitido disponer unidades especiales
para abordarlas.

Asi, las municipalidades han creado unidades para la abordar temas emergentes en cuanto a su
relevancia, en donde tienen algun nivel de competencias a partir de las funciones que les entrega la ley.
Entre ellos, es posible mencionar los siguientes:

- Desarrollo local. Que realizan acciones en materias tales como capacitacion, apoyo para el acceso a
mercados (tales como el de compras publicas), intermediacion laboral (para lo cual se han creado de
manera especifica oficinas municipales, denominadas OMIL), y articulacién con organismos ligados al
fomento productivo y al acceso al crédito™®.

- Seguridad ciudadana, en donde las municipalidades han asumido una labor de apoyo a carabineros e
investigaciones, de manera de permitir la focalizacion de ellas en aquellos asuntos que son de mayor
complejidad (tales como asaltos y asesinatos), disminuyendo su participacion en funciones ligadas al
control del transito y otras susceptibles de ser ejecutadas por otras unidades.

Si bien las anteriores parecen ser las mas comunes, algunos municipios han ido creando otras mas
especificas, tales como las encargadas de desarrollo urbano, vivienda y desarrollo digital, en la comuna
de Pefalolén, o las dispuestas en materia de mujer y familia y deportes, en el caso de la Municipalidad
de La Serena. Lo anterior, por cierto, demanda disponer de recursos que no todas las municipalidades
tienen, lo que hace que el alcance de esta posibilidad de crear unidades especiales sea limitado. Ello es,
sin duda, otra expresion de su heterogeneidad.

Lo anterior permite constatar las condiciones que disponen las municipalidades para abordar temas que
son de su interés, desde el punto de vista de contar con la organizacion y recursos para ello. En ese
sentido, las ligadas al desarrollo local representan una serie de oportunidades para ellos, ya que de esta
forma les es posible obtener los siguientes beneficios:

30 : . ' L . -

Al respecto, existen a lo largo de pais una serie de experiencias exitosas, tales como las de los municipios de Punta Arenas y La
Serena (entre otros), quien han dispuesto equipos de profesionales dedicados de manera especifica al desarrollo de las
actividades mencionadas, entre otras.
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- A partir del trabajo de concertacidon de intereses y objetivos de organismos
publicos y privados, que tengan presencia en el territorio, es posible legitimar
al municipio ante la comunidad y ante estos propios organismos como un actor
llamado a asumir el protagonismo y conduccion del proceso de desarrollo del
territorio.

- Con base en esta legitimidad, el municipio puede validarse ante organismos de
niveles superiores para su consideracion en el disefio, ejecucion y evaluacién

Politicos de acciones que ellos implementan en su territorio de competencia lo que, a su

vez, tiene otros beneficios (en materia de focalizacién y mejoramiento de los
resultados, por ejemplo).

- A partir de la generaciéon de un dialogo y de la capacidad de generacion y
cumplimiento de compromisos mutuos entre actores publicos y privados, es
posible concitar la realizacion de un trabajo conjunto con ellos en otros
ambitos, no directamente relacionados con su quehacer (como en materia
cultural, por ejemplo).

- La instalacidon y desarrollo de actividades productivas en la comuna puede
contribuir a la creacion de fuentes de empleo y al mejoramiento de las
remuneraciones.

- La necesidad de mano de obra progresivamente de mayor calificacion, en la

Sociales medida en que se vayan desarrollando las empresas locales, puede inducir al
aumento de las personas que acceden a educacidn superior al mejoramiento
de la calidad de la misma.

- La absorcion de mano de obra puede contribuir a la disminuciéon de otros
problemas sociales, tales como la delincuencia y drogadiccion, entre otros.

- Con base en el trabajo de animacién y orientacién de las actividades
productivas en el territorio, es posible incentivar la instalacion de empresas en
la comuna vy, con ello, incrementar los ingresos municipales, por ejemplo, por
concepto de patentes.

- Ademads, esta generacion de nuevas y mejores empresas permite la
disminucién del desempleo y del gasto municipal, por concepto de entrega de
ayudas econdmicas a las personas que se encuentran en esa situacién.

- La generacion de nuevas actividades productivas y el perfeccionamiento de las
ya existentes contribuye a la construccion de una economia local menos
vulnerable a las variaciones del mercado, sustentada en factores mas
enddgenos al territorio (permitiendo una mayor identidad y sostenibilidad del
proceso).

Fuente: extraido de Candia, 2009, Revista Chilena de Estudios Regionales, p. 141.

Econdémicos

2.5.4 Acciones modernizadoras

En materia de modernizacién municipal, han sido impulsadas una serie de iniciativas tanto legales como
administrativas. Las principales de ella, para efectos de este trabajo, se presentan en la siguiente tabla:
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Iniciativa legal que contempld introduccidn de
modificaciones a la regulacion existente en materia de
estructura organizacién y régimen de personal, con el
propdsito de lograr mayores niveles de flexibilidad en la
gestién municipal.
Esta iniciativa no ha sido aprobada por el parlamento
(fue rechazada la idea de legislar).
La ley N°20.257 entrega personalidad juridica a las
asociaciones que se creen entre municipios para
abordar en conjunto materias que le son de su interés.
La reforma constitucional respectiva fue aprobada
mediante la ley N°20.346, promulgada el 14 de mayo de
2009
A partir de esa modificacién, se modifico la Ley Orgdnica
de Municipalidades para regular la obtencion de
personalidad juridica de esas asociaciones* **,
Originado a partir del Programa de Apoyo a la
Acreditacion de Servicios Municipales, persigue
Programa Gestion de impulsar el fortalecimiento institucional de las
la Calidad Municipal municipalidades con el fin de implementar estrategias
que permita mejorar la calidad de los servicios que le
entregan las municipalidades a su comunidad.
. . Busca complementar las acciones que en esta materia
Administrativas Sistema N.aCIC.)r,]aI de realizan las municipalidades, de manera de reforzar las
Capacitacién . . -
Municipal capau.da.des de los egwpos municipales para el
cumplimiento de sus funciones
Su objetivo es fortalecer a las asociaciones municipales,
con el propdsito de permitir que se transformen en
interlocutores validos ante el sector publico y privado,
tanto para obtener recursos como para gestionar las
iniciativas de desarrollo con un enfoque territorial
Fuente: elaboracidn propia con base en informacién extraida del sitio Web www.subdere.cl

Proyecto de ley de
reforma municipal

Legales

Ley de asociaciones
municipales

Programa de
fortalecimiento de
asociaciones
municipales

En el caso de la legislacidn, la principal iniciativa impulsada durante los ultimos afios (que buscaba
modificar el articulo N°121 de la CPR para dar mayor flexibilidad a las municipalidades en materia de
gestion de sus recursos humanos y de definicion de su estructura organizacional de acuerdo a sus
requerimientos) no tuvo éxito, con lo cual no ha sido posible abordar la necesidad que se requiere de
contar con mayor flexibilidad en la administracion comunal para mejorar la capacidad que tienen las
municipalidades para hacer frente a las cada vez mds diversas tareas que les demanda su comunidad. No
obstante lo anterior, mediante los programas que se estan implementando en los ejes de calidad
municipal, capacitacién y fortalecimiento de asociaciones municipales existen oportunidades, al menos
en lo formal, para mejorar el desempefio municipal.

31 A la fecha, se estd elaborando su reglamento para permitir su puesta en marcha.

%2 Esta modificacion legal representa una via importante para facilitar el involucramiento de los municipios en temas que son de
su interés (tales como el desarrollo econédmico local y, derivado de ello, el mejoramiento de la competitividad de sus territorios),
pero que no pueden abordar por si solos, debido a la falta de recursos o a otras razones.
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Ello también puede representar oportunidades, desde el punto de vista del rol de las municipalidades, ya
que mediante esas intervenciones se generan vias para abordar de forma especifica intereses
municipales relacionados con las caracteristicas de los roles que quieren tener y con las condiciones que
deben disponer para ellos, en materias tales como las que abordar dichas medidas.

2.5.5 Problemas del funcionamiento municipal: Causas y Efectos en el desempeiio municipal

Si bien ya se han mencionado en los puntos anteriores algunos de los problemas que presenta el
funcionamiento de las municipalidades, otro de los que es importante destacar es el del alto nivel de
endeudamiento que presentan estos organismos, lo cual es en estricto sentido no esta permitido por la
legislacidn vigente.

Al respecto, esa situacion de expresa en los siguientes hechos (El Mercurio, 2010 y Ormefio, 2011):

- De acuerdo con cifras del afio 2009, las municipalidades presentan un nivel de endeudamiento que
fluctuan en torno a los 600 mil millones de pesos. Ese déficit se compone principalmente de las
deudas que tienen a partir de la provisiéon de los servicios de educacion y salud municipal y de
servicios basicos.

- El 90% de las municipalidades tiene niveles criticos en materia de autonomia, debido a la alta
dependencia del Fondo Comun Municipal y a las restricciones que existen para la generacién vy
retencién de recursos propios.

Junto con esos problemas, las municipalidades también deben enfrentar la escasez y baja calificacion de
sus equipos profesionales y las complicaciones que existen para generar vinculacidon con los servicios
publicos que intervienen en su territorio de competencia, lo que produce descoordinaciones y
duplicidades de acciones entre organismos publicos.

Todas esas debilidades se sintetizan en el siguiente cuadro:

- Escasa operatividad de instrumentos actuales
de participacion

- Falta gestion orientada a facilitar acciones | Falta de capacidades de direccidon y gestion en
privadas y conseguir fondos externos autoridades

- Cultura ciudadana con escasa orientacion a la
participacion
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- Normativa homogénea para municipios Yy
comunas heterogéneas

- Diferencia entre lo ideal y la realidad
municipal; muchas funciones no se
desarrollan en la practica

- Conflictos de poder y coordinacion entre el
municipio y otros niveles del Estado

- Falta capacidad de gestion para ejecutar
nuevas funciones

-  Falta de competencias en gestion interna

- Recursos humanos con bajos grados de
profesionalizacidn, capacitacion y motivacion

- Estructuras y estatutos inflexibles

- Plantas municipales rigidas

- Bajo grado de descentralizacidon fiscal en
relacion a otros paises

- Déficit financiero en educacion y salud
municipal

- Centralismo de las inversiones en
infraestructura [nacional y regional]

Fuente: SUBDERE, 2002, p. 65 (version resumida)

Los hechos sefialados se traducen en la generacion de desigualdades entre municipios, respecto a la
capacidad que ellos tienen para cumplir con las funciones basicas y nuevas exigencias que le hacen sus
comunidades, lo cual deriva en una pérdida de eficacia y legitimidad de su accion.

En sintesis, el desempefo municipal se ve afectado por una serie de problemas que es necesario
reconocer y abordar para permitirles un adecuado cumplimiento de sus funciones actuales y
emergentes.

2.6  Sistematizacion y esquema de analisis

A partir de los planteamientos entregados anteriormente se ha querido relevar, inicialmente, la
importancia que tiene el territorio como ambito de andlisis y de intervencién en materia de procesos de
desarrollo®®, en donde el mejoramiento de la competitividad aparece como un factor clave®. En ese
contexto, es posible identificar que existe una relacién entre desarrollo y territorio, caracterizada por la
existencia de configuraciones territoriales que favorecen el desarrollo y otros que lo obstaculizan. De
este modo, (Lira, 2011b) es posible entender ademas la relevancia que tiene el territorio dentro de la

** En esta materia es necesario agregar el impedimento legal que tienen las municipalidades para contratar empréstitos, lo cual
afecta la implementacidn de planificacién de mediano y largo plazo y la ejecucion de obras de desarrollo local.

* Al respecto, Moncayo (2002) sefiala que han emergido diversas corrientes tedricas, tales como teorias del crecimiento,
enfoques sobre la transformacion del Estado Nacional a partir de la globalizaciéon, el neoinstitucionalismo y el desarrollo
sostenible; que han relevado desde sus esferas de accién la importancia del territorio en los procesos de desarrollo, llegdndose
con ello, segln dicho autor, a una vision integral del territorio como factor relevante en esos procesos.

B propio Moncayo (op. cit.) afirma que, al analizar la perspectiva econdmica de los nuevos enfoques del desarrollo regional,
que el caracter focalizado que tiene el desarrollo econédmico y la competitividad tiene sustento en diversas corrientes tedricas,
tales como la de la Nueva Geografia Econémica (NGE) y el de la acumulacién flexible, entre otros.
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relacion multicausal que existe entre desarrollo y crecimiento, siendo esta la expresidn de la incidencia
espacial de esos procesos.

Respecto de esto Ultimo, emerge otro aspecto relevante de esos procesos, cual es su expresion e
influencia en multiples escalas de intervencion (internacional, nacional, regional, comunal, local) y la
compatibilizacion que eso debe tener necesariamente con la concepcidn que existe sobre el territorio en
que ella se efectua. Ello representa un elemento que introduce complejidad al analisis sobre las
implicancias y funcionalidades que tiene el entorno en relacidén a los objetivos de desarrollo. De este
modo, la condicion de subsistema abierto que tiene la dimensidn territorial actual implica que la accién
que en ella se realice debe efectuarse “teniendo en cuenta tanto el sistema en su totalidad como a las
partes que lo componen” (op. cit., p. 7).

No obstante, es importante reconocer que las estructuras territoriales cambian en el largo plazo, lo cual
produce alteraciones en la forma en que se dan los procesos de desarrollo. Ello se aplica tanto a la
nocién de territorio como infraestructura construida (asentamientos humanos, caminos, redes de
energia y otros) o como lugar socialmente construido. Esta consideracidon no es menor, ya que en las
politicas territoriales se puede caer en el “espacialismo puro” o en el “voluntarismo utdpico”. Respecto
de lo primero, ello fue lo que ocurrié cuando se identificaron “polos de desarrollo” como sindnimos de
asentamientos humanos o cuando se los identificd solo como actividades econdémicas propulsivas,
dinamicas, innovadoras de altos efectos de arrastre hacia atrds y hacia delante®®. Respecto de lo
segundo, el llamado al desarrollo local endégeno con rescate de la identidad y cultura de muchas
comunas en sus Planes de Desarrollo Comunal que no se condicen con la realidad econdmica vy la
racionalidad de los actores en su territorio.

En este contexto, tal como se ha sefialado en puntos anteriores, el desarrollo es un proceso en el que
influyen multiples escalas, en donde la globalizacidn ha introducido nuevos roles y grados de importancia
a cada una de ellas. Como bien lo plantea Castells (1995, p. 18): “[...] hay un proceso general de
transformacién del espacio que se estd dando en todas las sociedades en la medida en que éstas se
articulan crecientemente en un sistema global. En el centro de esa transformacion esta la apariciéon de lo
que denomind “espacio de los flujos” como una forma de articulacién del poder y la riqueza en nuestro
mundo. El espacio de los flujos conecta a través del globo flujos de capitales, gestion de multinacionales,
imagenes audiovisuales, informaciones estratégicas, programas tecnolégicos, trafico de drogas, modas
culturales que giran y miembros de una élite cosmopolita que gira, gira, crecientemente despegada de
cualquier referente cultural o nacional. [...] Junto o frente o al lado del espacio de los flujos persiste el
espacio de los lugares en el que se construye y practica la experiencia, el espacio de la vida cotidiana de
la gran mayoria de las personas. Ese espacio cada vez mas local, mas territorial, mas apegado a la
identidad propia, como vecinos, como miembros de una cultura, de una etnia, de una nacién. El espacio
de la identidad es cada vez mas local al tiempo que el espacio de la funcidén es cada vez mas global. La
creciente distancia, social y cultural, entre ambas ldgicas espaciales es una fractura amenazante para
sociedades como las nuestras en plena travesia de tiempos dificiles”.

Con todo lo anterior, no es clara la existencia de un foco Unico en la definicién de la relacion entre
desarrollo y territorio. En este contexto, deben analizarse la conceptualizacion e implicancias del
desarrollo, a lo largo del tiempo, a partir de enfoques tales como el de Centro-Periferia y el de
Crecimiento Enddgeno, entre otros, en donde es posible apreciar que también la consecucion de
objetivos de cobertura de la accion publica, de reduccion de desigualdades y del centralismo en la accidn
del Estado ha ido variando en su importancia.

36 e . e . L .

La politica de asentamientos humanos de la planificacién urbana regional, que prevalecié en los sesenta y setenta, es ejemplo
de lo primero, en tanto que la localizaciéon de industria automovilistica y de televisores en la ciudad de Arica en las mismas
décadas, es un ejemplo de lo segundo.
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Detrds de todo ello se encuentra el conflicto entre equidad y eficiencia en la accién de los érganos del
Estado (ligado al rol que se le concibe con la sociedad). Sobre esto, de acuerdo con Cuadrado (2010), ese
conflicto es de larga data y se expresa, en el caso de las politicas econdmicas, en que ellas han debido
priorizar el cumplimiento de uno de los dos objetivos.

En materia de politicas territoriales, siguiendo al mismo autor, la expresion de esa disputa se da en el
ambito de la definicidn de acciones para reducir los desequilibrios territoriales, en donde el Estado
“sacrifica” eficiencia con tal de aumentar la equidad en el desarrollo del conjunto de su territorio, lo cual
ha ido variando hacia la eficiencia a partir de la incorporacion del objetivo de competitividad dentro de
sus intervenciones. Ello, en el contexto actual de la globalizacion, en donde los mercados actuan en
muchas esferas de manera desregulada, tiene una connotacién especial, por cuanto y tal como se afirma
desde la NGE, “el libre juego de las fuerzas del mercado conduce inexorablemente a una intensificacion
de las desigualdades regionales [...] porque en virtud de las economias de aglomeracion, el crecimiento
tiende a beneficiar acumulativamente a las economias de mayor desarrollo, en detrimento de las mas
atrasadas [...]. Pareceria entonces que la globalizacién estd actuando como una fuerza centrifuga que
acentua el problema de las disparidades interterritoriales [...]” (Moncayo, op. cit., pp. 13-14).

Otra expresion de las implicancias de territorio en los procesos de desarrollo ha sido el analisis de
convergencia-divergencia que se da entre ellos. Esto ha sido analizado desde diversos enfoques, tales
como los siguientes:

1. Rural-Urbano: se centra en las particularidades y énfasis de politica que implica las intervenciones en
zonas urbanas y en zonas rurales. En Chile, el tratamiento ha sido visto como algo dicotémico, siendo
que en realidad no lo es. Ello afecta, ademas de lo ya sefalado, las regulaciones que se establecen
para cada uno de esos tipos de territorios lo cual condiciona, por ejemplo, el tipo y grado de
desarrollo de actividades productivas®’. Ademas, pone en desventaja el tratamiento del territorio
rural en relacion al urbano, para efectos de regulaciones en materias tales como edificacion, entre
otras.

2. Ordenamiento Territorial: este enfoque busca espacializar las estrategias de desarrollo como forma
de propiciar un tratamiento particular y sostenible de los recursos naturales®®.

3. Enfoque del Desarrollo Econdmico Territorial: Detras de este enfoque se encuentra un cambio en la
concepcion del rol del Estado que no ha sido advertido en el pais, el cual implica basicamente el paso
de un Estado Keynesiano a uno Schumpeteriano, que se deriva (siguiendo a Moncayo, op. cit.) del
paso a un régimen de acumulacion postfordista, cuyas consecuencias son, desde el punto de vista
econdmico, las siguientes:

- La principal fuente de crecimiento econémico es la innovacién, la cual genera ciclos de
“destruccion creativa” de capacidades y productivas y tecnoldgicas que son permanentes.
Ello introduce un componente de incertidumbre en la actividad productiva en el cual el
Estado, a través de sus instituciones (definidas en un sentido amplio), genera condiciones
para reducir el riesgo asociado y, de esa forma, incentivar al sector privado a invertir en
acciones necesarias para producir innovaciones (tales como actividades de 1+D, por ejemplo)

- La competencia adquiere un rol central en el proceso de crecimiento, la cual genera
ganadores y perdedores

% Un anélisis detallado de las complejidades de lo rural se encentra disponible en Rodriguez, A., Saborio, M. y Candia, D. (2010).
Elementos para una mejor medicién de lo rural en América Latina. Disponible en el sitio Web http://www.cepal.org/cgi-
bin/getProd.asp?xml=/ddpe/noticias/documentosdetrabajo/1/43201/P43201.xmI&xsl=/ddpe/tpl/p38f.xs|&base=/ddpe/tpl/top-
bottomuda.xslt, visitado el 18 de octubre de 2011.

* No obstante ello, hoy ese objetivo es dificil de alcanzar dado el sistema de evaluaciéon de impacto ambiental de proyectos
formulados y evaluados individualmente, que no consideran la dinamica ecosistémica de los territorios en los cuales estos se
emplazan y que, muchas veces, tampoco consideran la relacion espacio-desarrollo-sociedad.
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- A nivel sectorial, existen ciclos de vida de las industrias, en los cuales se va modificando la
estructura y el comportamiento del sector, a partir tanto de influencias internas como
externas

- Anivel agregado, la diversidad productiva es la caracteristica central, la cual resulta de la co-
evolucidn de las empresas, las estructuras industriales y la tecnologia, la cual es apoyada por
instituciones gubernamentales

Moncayo (op. cit., p. 27) sintetiza los rasgos centrales de la accion del Estado Schumpeteriano en “[...] el
interés de promover la innovacién y la competitividad estructural en el campo de la politica econémica y
el impulso a la flexibilizacidn y la competitividad en el campo de la politica social”

De ese modo, la concepcion del desarrollo local como un proceso multiescalar, implica un cambio en las
caracteristicas del modelo de desarrollo, en donde las Tecnologias de la Informacion y de la
Comunicacion (TICS) adquieren una importancia particular como forma de integrarse en las redes
politicas, econdmicas, sociales y culturales a nivel regional, nacional e internacional. Ademas, las
Empresas de Menor Tamarfo se presentan como el motor de las actividades econémicas, de manera
interactiva, en un esquema de produccidn que es una evolucion del estilo fordista predominante en
décadas anteriores. Ese trabajo conjunto es particularmente relevante de analizar, para el caso de la
realidad chilena, ya que el cambio que implica no se ha dado totalmente lo cual se constata, por
ejemplo, en que los agentes econdmicos no interactlan con ni en el territorio como un factor relevante
para el ejercicio de sus actividades productivas.

Por su parte, en la definicidn tradicional de la accién del municipio, tal como se ha constatado del andlisis
de la normativa que los rige y de su desempeiio, ha predominado la bisqueda de la equidad por sobre la
eficiencia (lo que se expresa, por ejemplo, en el traspaso de una serie de funciones relacionadas con la
ejecucion de programas de asistencia social), lo cual implica evaluar la factibilidad y la conveniencia de
gue asuma roles relacionados con la eficiencia, como los que tienen que ver con el mejoramiento de la
competitividad territorial, mas alld que esa tarea también aporta en materia de reduccion de las
desigualdades territoriales, a través de los beneficios econdmicos y sociales que implica el
aprovechamiento de las capacidades productivas propias de cada territorio.

Analizando en especifico el tema de la competitividad, las conclusiones que entregan indicadores tales
como los del Foro Econémico Mundial son de utilidad para mostrar la situacion de cada pais a nivel
agregado, sin embargo, ello no refleja las particularidades regionales ni menos la intrarregionales, que es
el espacio en donde se ven las mayores desigualdades en los niveles y condiciones para su generacion y
fortalecimiento.

Por ejemplo, en el caso de la Regidn de Coquimbo, es posible apreciar que si bien su participacién en el
producto interno bruto nacional se ha mantenido contante entre los aflos 2003 y 2009, si se analiza el
aporte que hacen las comunas de la regidn a ese producto, se constata que este se encuentra
concentrado, en mas de un 60% en dos comunas (La Serena y Coquimbo), lo cual ha tendido a
acentuarse en el Ultimo afio analizado, tal como se aprecia en el siguiente grafico:
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Estimacion PIB comunal Regidn de
Coquimbo, aifios 2003 y 2009

35,0 313
30,0

25,0

20,0
m 2003
15,0
H 2009
10,0

5,0

LaSerena Coquimbo Ovalle Resto

Fuente: elaboracion propia, con base en datos extraidos de www.bancocentral.cl®*y a calculos
efectuados a través de software TAREA-ELITE®

Por su parte, si se realiza un analisis diferencial-estructural de la regiéon en el mismo periodo, con el
propésito de verificar la evolucion que ha tenido el crecimiento de los sectores productivos en el periodo
ya sefialado, se detecta que la mayoria de las comunas presentan un efecto total negativo, lo cual se
explica por diversas razones, algunas de las cuales se sefalan en el siguiente cuadro:

Dinamismo de los sectores de industria manufacturera y construccion
La Serena 10.407 . >
superior al del resto de la region
Bajo dinamismo y no centrado en sectores productivos relevantes
para la regién
Dinamismo de los sectores de establecimientos financieros, servicios
comunales y sociales y explotacién de minas y canteras superior al
Coquimbo 47.494  del resto de la region, asi como también relevancia de la actividad de
la construccidn dentro de la dindmica presentada por el sector, a
nivel regional
Bajo dinamismo y estructura productiva no centrada en sectores

La Higuera -2.624

Andacollo -8.950 relevantes para la regioén, desde el punto de vista de su aporte al PIB
regional
Bajo dinamismo y estructura productiva no centrada en sectores
Vicufia -9.794 relevantes para la regién, desde el punto de vista de su aporte al PIB
regional
. Presenta un dinamismo en el sector de establecimientos financieros
Paihuano 1.043
levemente elevado
Bajo dinamismo (los sectores de establecimientos financieros,
Ovalle -35.184 servicios comunales y sociales y explotaciéon de minas y canteras) y

estructura productiva no centrada en sectores relevantes para la
region, desde el punto de vista de su aporte al PIB regional

% Cifras de PIB comunal estimadas en base a ocupados por rama extraidos de encuestas CASEN de cada afio.
O TAREA: Técnicas de Anlisis Regional, Entrenamiento y Aplicacién. Software y manual disponibles en www.ilpes.cl
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El leve dinamismo que presenta en los sectores de servicios
comunales y sociales y explotacion de minas y canteras logran
compensar su estructura productiva centrada en sectores no
relevantes para el producto regional
Si bien presenta una dinamica positiva en sectores tales como la
-989 agricultura, caza, silvicultura y pesca, ello no logra compensar su
concentracion en sectores no relevantes para el producto regional
Bajo dinamismo que no logra ser compensado por el desarrollo de
Combarbala -6.119 una actividad productiva relevante para la regién, en el periodo
analizado, como lo es la construccion
Si bien presenta una dindmica positiva en sectores tales como
establecimientos financieros y servicios comunales y sociales, ello no

Rio Hurtado 352

Monte
Patria

Punitaqui -1.055 .
logra compensar su concentracion en sectores no relevantes para el
producto regional
Bajo dinamismo y estructura productiva no centrada en sectores
lllapel -10.896  relevantes para la region, desde el punto de vista de su aporte al PIB

regional

Dinamismo de los sectores de establecimientos financieros y

explotacidon de minas y canteras superior al del resto de la region, asi

como también relevancia de la actividad de la construccién dentro de

la dindmica presentada por el sector, a nivel regional

Dinamismo de los sectores de servicios comunales y sociales,

establecimientos financieros y construccién superior al del resto de la

region, asi como también relevancia de la actividad de la construccion

dentro de la dindmica presentada por el sector, a nivel regional

Bajo dinamismo que no logra ser compensado por el desarrollo de
Canela -286 una actividad productiva relevante para la regién, en el periodo

analizado, como lo es la construccion
Fuente: elaboracién propia, con base en datos extraidos de www.bancocentral.cl*y a célculos
efectuados a través de software TAREA-ELITE*

Salamanca 11.547

Los Vilos 5.055

Lo anterior refleja las diferencias que existen en la composicion de las actividades productivas que se
desarrollan en cada comuna, las cuales responden a las ventajas que ellas presentan para su explotacion.
Esto implica que no es posible contar con politicas uniformes para el desarrollo territorial, sino que ellas
deben ser flexibles y habilitantes del aprovechamiento de las potencialidades que presenta cada
localidad.

Ese caracter intrarregional de las desigualdades y oportunidades de desarrollo confiere, al menos en
teoria, un rol relevante a las municipalidades, quienes como agentes de accion publica a nivel comunal
se encuentran en mejor posicidn para actuar de manera pertinente y focalizada, en relaciéon a las
particularidades de cada lugar. En ese contexto, si bien ha existido un predominio de su funcién en
materia de equidad, ello lo implica que este sea excluyente de la consecucién de objetivos de eficiencia.
Por el contrario, debido a la creciente diversidad y complejidad de las necesidades sociales, es dificil que

*! Cifras de PIB comunal estimadas en base a ocupados por rama extraidos de encuestas CASEN de cada afio.
*2 TAREA: Técnicas de Anélisis Regional, Entrenamiento y Aplicacion. Software y manual disponibles en www.ilpes.cl

60



pueda predominar uno de los dos paradigmas, debiendo propiciarse que la consecucién de ambos
objetivos sea funcional entre si, en la medida en que el mejoramiento de la eficiencia en el
aprovechamiento y desarrollo productivo local permite integrar y generar condiciones para el desarrollo
de distintos grupos de la comunidad.

En sintesis, el desafio de la competitividad implica necesariamente llevar el andlisis territorial a nivel
intrarregional, que es el espacio en donde existen, por un lado, las mayores desigualdades en cuanto a
niveles de desarrollo y, por otro, en donde es posible analizar con mayor especificidad las oportunidades
que existen para impulsar procesos para su mejoramiento (dadas las caracteristicas culturales,
econdmicas y sociales que la determinan). En ese contexto, las complejidades crecientes de los
problemas econdmicos y sociales, en donde la globalizacién ha sido un importante impulsor, han
generado procesos de redefinicién de la importancia del territorio, en donde es posible detectar la
existencia de zonas ganadoras y perdedoras, tanto a nivel regional, pero sobretodo intrarregional. Esos
cambios, que se derivan también del paso a un modelo de Estado de tipo schumpeteriano, implican una
serie de desafios para la accidén publica, para los que las municipalidades presentan una serie de
problemas, derivados de sus capacidades heterogéneas. Ello hace que su involucramiento en esas tareas
deba ser concebido de forma selectiva®™.

Con base en el marco conceptual desarrollado en los puntos anteriores, es posible obtener una serie de
elementos que permiten construir un modelo para encausar el analisis que se efectuara en los puntos
siguientes respecto a las experiencias que existen sobre participacion municipal en materia de
competitividad y sobre la situacidn actual de las municipalidades chilenas, en relacién a ese ambito de
accion.

De este modo, considerando esos antecedentes se pretende analizar algunas acciones promovidas desde
el sector publico en materia de mejoramiento de la competitividad, teniendo en cuenta especialmente
los tipos de roles que han asumido las municipalidades en ellas, dadas sus caracteristicas particulares.

Ello, por ejemplo, se puede ver en relacion a la provision Fondo de Innovacion para la Competitividad,
que fue descrita en puntos anteriores. Tal como se dijo, en su implementacidn, los Gobiernos Regionales
tienen un rol muy relevante en funcion a la deteccion de las brechas y a la priorizacién de la accién
regional en materia de innovacion, en conformidad a la situacién de sus sectores productivos y
capacidades transversales (tales como capital humano e investigacion y desarrollo, entre otras). Ello ya
ha sido asimilado por esos organismos, lo cual lo han plasmado en la generacion de capacidades
regionales (equipos profesionales, instrumentos de panificacién) y el impulso de politicas y agendas
especificas*.

De esta forma, se ha elaborado un esquema de analisis, el cual tiene los siguientes componentes:

*Es en este contexto que deberian evaluarse los esfuerzos de la SUBDERE por los Planes Regionales de Ordenamiento
Territorial y su capacidad para modificar la institucionalidad vigente. Al respecto, la relevancia del ordenamiento territorial
radica, de acuerdo con SUBDERE (2011c), en que representa la expresion espacial de las politicas sociales, econdmicas,
culturales y ecoldgicas, en donde la sociedad plasma sus objetivos considerando las limitaciones y potencialidades del territorio
en el que se desenvuelve. De esta manera, se transforma en una herramienta para orientar la accidon que se impulse en el
territorio de forma equitativa, coordinada y sustentable.
44 Un ejemplo de esto fue lo efectuado por el Gobierno Regional de Los Rios, a propésito del proceso de asignacién de los
** para ello, ademas de las sugerencias entregadas por
recursos FIC del afio 2011. Mas antecedentes en el siguiente sitio Web: ,
el profesor Guia, se consideraron las ideas entregadas por Santiago Gajardo (Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social.
Region Metropolitana) y por Patricia Polo (consultora argentina, especializada en politicas para el desarrollo productivo y
MIPYME).
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- Contexto general: Politicas para el mejoramiento de la competitividad en diversos ambitos (tales
como innovacién), considerando para ello sus justificaciones y objetivos y la expresién que tienen
ellos a nivel subnacional.

- Institucionalidad publica: Principales organismos publicos involucrados, considerando las
dimensiones de la competitividad en las que intervienen y los niveles en que lo hacen (de acuerdo al
modelo de competitividad sistémica). También se consideran los objetivos de su accion y los roles
que ejercen para cumplirlos.

- Municipios: se consideran las dimensiones de la competitividad en las que intervienen y los niveles
en que lo hacen (de acuerdo al modelo de competitividad sistémica), los objetivos de su accidn y los
roles que ejercen para cumplirlos y las condiciones que disponen para ello, en cuanto a sus
capacidades y a las funciones y atribuciones que disponen.

Graficamente, ese esquema es el siguiente:

Institucionalidad publica \\

Dimensionesy niveles Objetivos

Politicas para el de intervencién
mejoramientode

la Competitividad \

Justificaciones

Dimensionesy niveles Objetivos
deintervencion

Capacidades técnicasy

- de gobernabilidad

Atribuciones y funciones I

Heterogeneidad municipal /

Fuente: elaboracién propia.
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3 ANALISIS DE BUENAS PRACTICAS INTERNACIONALES EN LA INCORPORACION Y EN LA ACCION
MUNICIPAL EN MATERIA DE MEJORAMIENTO DE LA COMPETITIVIDAD

3.1 Criterios considerados para la seleccion de experiencias

De acuerdo a los objetivos definidos para el presente trabajo, los antecedentes que se han descrito y
analizado en el punto anterior pretenden entregar los elementos que permitan, en el contexto de las
definiciones de politica establecidas en materia de mejoramiento de la competitividad, justificar la
incorporacién de las municipalidades dentro de ellas, de manera de con base en ellas determinar los
roles que deben ejercer y las condiciones que se requieren para permitir que asuman un papel activo en
tales procesos, considerando para ello la utilidad y ventajas que esto entrega con miras al cumplimiento
del objetivo de esta politica, los que fueron expuestos anteriormente.

Considerando lo anterior, para la seleccién de las experiencias a analizar se han tenido en cuenta los
siguientes criterios:

- Experiencias en paises desarrollados y en otros de niveles de desarrollo similares al chileno niveles
menores al nacional.

- Experiencias que presentaran un rol protagénico del municipio en alguna(s) de la(s) dimensién(es)
analizadas.

- Experiencias consideradas como exitosas por la bibliografia revisada para este trabajo.

- Sugerencias entregadas por expertos entrevistados®.

Con base en esos criterios, se ha realizado el analisis de las experiencias que se presentan a
continuacién.

3.2 Analisis de experiencias seleccionadas

3.2.1 Alianza del sector publico, sector privado y academia para el desarrollo productivo y la
competitividad de Bucaramanga. Colombia

La institucionalidad Colombiana en materia de competitividad se empieza a engendrar a partir de los
inicios de los afios noventa, durante el Gobierno del Presidente Gaviria, con el inicio de la definicién de
las bases para la Politica de Competitividad del pais.

A partir de ese trabajo, actualmente el pais cuenta con un Sistema Nacional de Competitividad, el cual
coordina la accién publica y privada orientada al cumplimiento de los objetivos definidos en la Politica
Nacional de Competitividad, aprobada en el afio 2008.

** Para ello, ademds de las sugerencias entregadas por el profesor Guia, se consideraron las ideas entregadas por Santiago
Gajardo (Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social. Regidon Metropolitana) y por Patricia Polo (consultora argentina,
especializada en politicas para el desarrollo productivo y MIPYME).

63



A continuacidn el siguiente cuadro se presenta de manera resumida las definiciones vigentes en materia
de competitividad:

Mejorar la competitividad del pais en el contexto mundial. Junto con ello,

también se busca:

- Aumentar la capacidad para generar empleo vy, derivado de ello, reducir la

Objetivos pobreza y la desigualdad social

- Dar sostenibilidad a los niveles de crecimiento de la economia, reduciendo
con ello las brechas de ingresos con los paises desarrollados y posibilitando
una insercion exitosa en la economia global

1. Promocion de sectores de clase mundial (atraccion de inversiones,
regulacién para promover la inversidén extranjera, didlogo publico-privado,
acuerdos comerciales y de inversién, simplificacién de la regulacién del
comercio exterior)

2. Salto en la productividad y empleo (emprendimiento, productividad y
crecimiento, infraestructura de calidad, capacitacién y divulgacion)

3. Competitividad en el sector agropecuario (mejorar productividad vy
eficiencia a través de la innovacidn tecnoldgica y otras vias, mejorar acceso
a mercados internacionales, avanzar hacia la estabilizacidn del ingreso de
los productores y el aumento de la inversion en el sector, definir sectores
de clase mundial)

4. Formalizacion empresarial (apoyar la formalizacién y controlar la
informalidad)

5. Formalizacion laboral (promover la formalizacion laboral, fortalecer el
cumplimiento de los derechos fundamentales en el trabajo, promover la
inclusién de grupos vulnerables en el trabajo y facilitar la constitucién de
empresas, mejoramiento del sistema de proteccion social)

6. Ciencia, tecnologia e innovacion — Cti - (apoyo para la formacién en Cti,

Dimensiones consolidacién de capacidades para la Cti, transformacion productiva
de intervencion mediante la innovacion y el desarrollo tecnolégico, consolidacién de la
(ejes institucionalidad del Sistema Nacional de Cti, fomento a la apropiacion
estratégicos) social de la Cti en la sociedad, desarrollo de las dimensiones regional e

internacional de la Cti)

7. Educacion y competencias laborales (competencias laborales, articulacién
del sistema educativo y formacion a lo largo de la vida, fortalecimiento de
la educacién técnica y tecnoldgica, educacién, aprendizaje y mercado
laboral, promocién de la cultura de la responsabilidad social universitaria,
internacionalizacion de la educacién superior, bilingliismo y uso de nuevas
tecnologias, uso y apropiacion de medios y nuevas tecnologias)

8. Infraestructura de minas y energia (mantener el abastecimiento energético
a precios eficientes, aumentar la cobertura de energia eléctrica y gas,
consolidar al pais como exportador de minerales y productivos con valor
agregado, ligados al sector)

9. Infraestructura de logistica y transporte (financiacién privada en
infraestructura, regulacién del transporte de carga, fortalecimiento del
marco regulatorio de la infraestructura, Politica Nacional de Logistica,
priorizacién de proyectos estratégicos de infraestructura y logistica para la
competitividad)

10. Profundizacion financiera y asignacion eficiente del ahorro (mercado del
crédito, mercado de capitales, mercado de derivados financieros)
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11. Simplificacién tributaria (fortalecimiento de la administracién tributaria y
aduanera, simplificacion del sistema tributario, modificacién al
procedimiento tributario, orientado a penalizar la evasion fiscal)

12. Tecnologias de la Informacidon y las Comunicaciones (acceso universal a las
TIC; marco normativo, regulatorio e incentivos que promueva la
competencia y genere condiciones propicias de inversidn; dinamizar la
capacidad de investigacién, desarrollo e innovacién en TIC, gobierno en
linea, lograr altos niveles de calidad y cubrimiento de los servicios de salud,
optimizar la gestidon judicial y administrativa de la Rama Judicial,
productividad empresarial)

13. Cumplimiento de contratos (acceso a la justicia, productividad de los
despachos, garantizar el cumplimiento de los términos procesales,
acuerdos de conciliacién)

14. Sostenibilidad ambiental como factor de competitividad (cumplimiento de
normas y regulaciones ambientales, impulso a los sistemas de autogestion
empresarial, integracion de consideraciones ambientales en Ia
planificacion territorial y sectorial, aprovechamiento y uso sostenibles de la
biodiversidad)

15. Fortalecimiento institucional de la competitividad (oficializar el Comité
Ejecutivo del Sistema Nacional de Competitividad la Secretaria Técnica
Mixta del Sistema Nacional de Competitividad y un Comité Operativo
Viceministerial)

Instancia integrada por representantes del

sector publico, privado y académico, que

elaboran politicas de competitividad

Comisién  Nacional
de Competitividad

Alta Consejeria Coordina la Comision Nacional de
Presidencial para la Competitividad, siendo encabezada por el
Competitividad Presidente de la Republica

Participa en la preparacion de documentos

Departamento . . .
. técnicos para apoyar la discusion de la
Nacional de o
. Comisién. Es parte de la Secretaria Técnica y
Planeacion L
.. representa al sector publico
Principales — >
. e Participa en la preparacion de documentos
Organismos Ministerio de Roles , . . .
. . . técnicos para apoyar la discusion de la
involucrados Comercio, Industria y fo .
. Comisién. Es parte de la Secretaria Técnica y
Turismo L
representa al sector publico
Participa en la preparacion de documentos
Consejo Privado de técnicos para apoyar la discusion de |Ia
Competitividad Comision. Es parte de la Secretaria Técnica y
representa al sector privado
. Instancia integrada por representantes del
Comisiones S . L
. sector publico, privado y académico, que
regionales de

elaboran la estrategia regional de

competitividad - .
P competitividad, velando por su cumplimiento.

Fuente: elaboracién propia*®

“®En base a informacién extraida del sitio Web Http://www.compite.com.co/spccompite/content/page.aspx?ID=55, visitado el
dia 4 de junio de 2011

65



Respecto a Bucaramanga®’, este municipio es la capital del Departamento de Santander, el cual se ubica
a 379 kilémetros de la Capital, Bogota (direccion noreste). Estd conformado por un total de 17 comunas,
en donde se distribuyen sus mas de 500 mil habitantes.

Su economia estd centrada en la industria del calzado, la cual es reconocida nacional e
internacionalmente. Junto con ella, el sector agropecuario también es relevante y se centra
principalmente en actividades agricolas, ganaderas y avicolas. Finalmente, las actividades de confeccioén,
de servicios financieros, de salud y educacionales también son una parte importante de su labor
productiva, destacando esta ultima por el creciente nimero de centros de investigacion que se han
instalado en la zona, en materia de energia, petrdleo y herramientas de desarrollo para la agroindustria,
entre otros temas.

En relacidn a creacidn de la alianza entre el sector publico, privado y académico de Bucaramanga, esta se
da en el contexto de instalacion del sistema nacional para la competitividad el cual, como se ha sefalado
anteriormente, contempla la generacién de estrategias regionales de competitividad.

Sus principales caracteristicas son las siguientes:

- Generar alianzas y acuerdos para el mejoramiento de Ia
competitividad y de la innovacion en la produccién regional y local
- Coordinar la agenda de innovacién con las necesidades de las
Objetivos actividades productivas del territorio, mediante el desarrollo de
tecnologias que permitan aumentar la productividad, el impulso de
sectores con potencialidades y ventajas comparativas y la creacion
de empresas de base tecnoldgica
- Meta: generaciéon de alianzas para la concertacion de acciones
publicas, privadas y académicas focalizadas en el mejoramiento de la
Niveles de competitividad
intervencion Meso: promocion de la instalacion de centros de investigacion en
diversas materias, en el marco del proyecto “Bucaramanga:
Tecnédpolis de los Andes”.
- Institucional: Instalacidn de alianzas
Dimensiones de - Disponibilidad tecnolégica: mediante la instalacion de centros de
intervencion investigacion
- Innovacion: por medio de la accidn realizada por esos centros

Fuente: elaboracién propia, con base en Vargas y Prieto, 2000.

Por su parte, en esa iniciativa, la accion del municipio de Bucaramanga ha tenido las siguientes
caracteristicas:

Formulacion del proyecto “Bucaramanga: Tecnépolis de los Andes”. Para
ello, tuvo en consideracion el trabajo realizado por el Gobierno Regional
de Santander quien, a través de su Secretaria de Planeacion, elaboré

Roles diagndsticos sobre la situacion de la competitividad de la zona y
encabezé instancias de didlogo con el sector privado y el académico,
generando a partir de ellas un plan estratégico de desarrollo en los
ambitos de investigacidn y desarrollo tecnoldgico

7 Antecedentes extraidos del sitio Web http://www.bucaramanga.gov.co, visitado el dia 4 de junio de 2011.
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Funciones:
- Planificar el desarrollo econémico, social y ambiental de su territorio
- Promover el mejoramiento econdmico y social de los habitantes del

Municipio

Atribuciones:
Funciones y - Alcalde (articulo N°315, Constitucion Politica de Colombia): suprimir
atribuciones o fusionar entidades y dependencias municipales; presentar al
relacionadas concejo los proyectos de acuerdo sobre planes y programas de

desarrollo econémico y social y de obras publicas
- Concejo (articulo N°313, Constitucion Politica de Colombia): adoptar
los correspondientes planes y programas de desarrollo econédmico y
social y de obras publicas; determinar estructura de administracion
municipal y las funciones de sus dependencias
Dispone de una Oficina Asesora de Planeacién, encargada de promover
el desarrollo equitativo del municipio, mediante la concertacion politicas
y acciones sectoriales, regionales y municipales, entre otras formas.
- Voluntad del sector privado y el académico por participar en el
Factores clave para su proceso
éxito - Rol articulador y promotor del sector publico (ejercido de forma
conjunta entre el Gobierno Regional y el Municipio)
Fuente: elaboracién propia, con base en Vargas y Prieto, 2000.

Formas de
organizacion

3.2.2 Proyecto de Competitividad Territorial de la Regidon Central de la Provincia de Santa Fe.
Argentina

El caso argentino tiene la particularidad de que, al ser un pais federal, existen mayores niveles de
autonomia para que los gobiernos provinciales puedan definir politicas particulares.

Por su parte, a nivel central, no se encuentran definiciones de politica especificas en materia de
competitividad, tal como se ha visto en los casos de Chile y Colombia, sin embargo, de todas maneras
existen organismos publicos que realizan acciones relacionadas con las distintas dimensiones de la
competitividad que fueron ya analizadas.

No obstante lo anterior, también se constata el esfuerzo que se ha realizado en relacidn a la promocién
del desarrollo local, el cual cuenta con el apoyo de los organismos publicos del nivel central y
subnacionales (Costamagna, 2007). Ello se ha traducido en politicas tales como las orientadas a la
creacion de Agencias de Desarrollo, impulsada por el Ministerio de Economia y Produccién. Junto con
ella, también existen manifestaciones de la relevancia que se le ha dado al desarrollo territorial en otras
reparticiones, cada una dentro de su ambito de accidon (tales como las efectuadas en el ambito laboral
por el Ministerio del Trabajo y Seguridad Social y el Ministerio del Interior).

Objetivos No existe uno comun, sino que son definidos de manera sectorial

Promocidn de la competitividad
Institucionalidad

Investigacion y Desarrollo
Innovacion

Capital Humano

Dimensiones
de intervencion

W e
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Principales
Organismos
involucrados

6. Infraestructura
7. Otros

Ministerio de Economia
y Produccién

Ministerio del Interior

Ministerio de Desarrollo
Social

Ministerio de
Planificacién Federal,
Servicios e
Infraestructura

Ministerio del Trabajo y
Seguridad Social

Instituto Nacional de
Tecnologia Industrial

Secretaria de Industria

Secretaria de la
Pequefa y Mediana
Empresa

Secretaria de Politicas
Universitarias
(Ministerio de
Educacion, Ciencia vy
Tecnologia)

Instituto Nacional de
Tecnologia
Agropecuaria

Gobiernos Provinciales

Roles
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Ha impulsado la creacién de agencias de
desarrollo con el objeto de fortalecer las
capacidades regionales y locales y disefiar e
implementar planes orientados al desarrollo
local y al mejoramiento de la competitividad
Entrega asistencia técnica y capacitacion en
materia de Desarrollo Territorial a
municipios

Financia proyectos productivos como via
para la inclusion social y con un marcado
componente local

Promueve el desarrollo  productivo
mediante obras de infraestructura

Aborda las problematicas del empleo desde
una perspectiva territorial. Ha impulsado la
creacion de acuerdos territoriales vy
consejos consultivos locales

Dependiente del Ministerio de Economia,
realiza acciones en materia de regulacion,
competitividad y de integracion del tejido
productivo

Ha impulsado programas tales como el
denominado “Municipios Productivos”, que
busca mejorar la vinculaciéon entre agentes
involucrados en la actividad productiva,
instalar mecanismos para la generacion de
acuerdos y canalizar a través de ellos las
medidas impulsadas desde los Gobiernos
Provinciales
Desarrolla  politicas en materia de
capacitaciéon, reconversién  productiva,
transferencia tecnoldgica, programas
asociativos y promocion de exportaciones
(entre otros), orientados a PYMES

Ejerce medidas en materia de
fortalecimiento de capacidades locales en
sus ambitos de competencia

Realiza acciones orientadas a incrementar y
fortalecer las capacidades productivas del
sector agropecuario

En el caso del Gobierno de Santa Fe,
mediante su Ministerio de Produccion, ha
impulsado medidas en el ambito productivo



orientadas a la generacion y fortalecimiento
de capacidades de apoyo; descentralizar la
actividad productiva y; potenciar las ya
existentes y promover la creacién de otras
nuevas
Fuente: elaboracién propia, con base en Costamagna, 2007 y a informacion extraida del sitio Web
http://www.inta.gov.ar/index.asp, visitado el 4 de junio de 2011.

A partir del cuadro anterior, es posible constatar que si bien se distintos organismos han intentado
aprovechar las ventajas que ofrece la acciéon desde las municipalidades para el desarrollo territorial
(analizadas en puntos anteriores), no existen lineamientos de politica generales que permitan orientar la
accion sectorial en materia de competitividad, lo cual representa una fuente para ineficiencias en aquella
accion.

Respecto a la experiencia a analizar, dentro de la regidn central de provincia de Santa Fe, destacé el rol
del Municipio de Rafaela. Esta localidad, que encabeza al Departamento de Castellanos, esta ubicada a
530 kildbmetros al noroeste de Buenos Aires y se caracteriza por realizar actividades productivas
concentradas en el sector agroindustrial, especializado en productos lacteos.

Las principales caracteristicas de esta iniciativa, que fue financiada con recursos del Fondo Multilateral
de Inversiones del Banco Interamericano de Desarrollo y ejecutada por la Agencia Regional de Desarrollo
de Santa Fe, se presentan en el siguiente cuadro:

- General: promover las ventajas competitivas del territorio de la Regidn
Central de la Provincia de Santa Fe fortaleciendo las empresas que
constituyen sus clusteres mas importantes.
- Objetivo especifico: aumentar la competitividad y la insercidn
Objetivos internacional de los clusteres agroalimentario y metalmecdanico de la
Regidn Central de la Provincia de Santa Fe, diversificando la produccion y
exportaciones de la regién, introduciendo nuevas tecnologias y
conocimientos en eslabones productivos, y facilitando la colaboracion
publico-privada el desarrollo de las empresas

- Micro: Fortalecimiento de clUsteres territoriales
Niveles de - Meso: Instalacion de entidades de investigacion y de apoyo asociadas a las
intervencion actividades desarrolladas en los clusteres; promocidn de exportaciones
- Meta: Promocién de la articulacion empresarial al interior de los clUsteres

- Instituciones: profundizacion de la interaccion entre empresas;
fortalecimiento de cadenas productivas; simplificacion de tramites
relacionados con el funcionamiento de las empresas; implementacion de
sistema de seguimiento y monitoreo

Dimensionesde - Disponibilidad tecnoldgica: desarrollo de capacidades tecnoldgicas
intervencion orientadas a la adecuacién de maquinarias y equipos

- Innovacion: desarrollo de capacidades de innovacion productiva para el
mejoramiento genético del ganado lechero

- Educacion superior y capacitacion: acciones de capacitacion de los
integrantes de las redes de entidades publicas y privadas que son parte de
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los clusteres, promoviendo el dialogo entre ellos, disposicion de
mecanismos de fomento productivo y fortaleciendo las capacidades
institucionales de la region (Santa Fe)

Fuente: elaboracién propia, con base en Daughters, Castello, de Souza, Gaspar y Cortellese, 2006

Por su parte, en relacion al analisis del contexto institucional en el que se desempefian las
municipalidades, es importante tener en cuenta que “las capacidades institucionales y econdmicas de los
estados municipales para liderar el desarrollo productivo son heterogéneas porque los gobiernos
municipales se encuentran ubicados en provincias muy distintas y porque esta heterogeneidad se repite
dentro de cada estado provincial” (CEPAL, 2009, p. 170).

No obstante ello, tal como se dijo anteriormente, en este proyecto tuvo un rol activo el municipio de
Rafaela, el cual se presenta en el siguiente cuadro®:

Coordinaciéon de la accion publico-privada para dar impulso a distintos

programas orientados al mejoramiento de la competitividad, lo cual

incluyd la:

- Generacion de informacion para la toma de decisiones

- Formaciodn de dirigentes

- Vinculacién del sector académico con el empresarial

- Intendente (Nombrar los empleados de su dependencia vy
removerlos siempre que lo estimase conveniente, con excepcién de
los designados con acuerdo; Promulgar ordenanzas acordadas por el

Funciones y Concejo, asi como proponerlas para la sancidn de ese organismo)

atribuciones - Concejo municipal (articulo 39): establecer la division del municipio

relacionadas® para el mejor servicio administrativo; Crear impuestos y rentas
municipales compatibles con la Constitucién Nacional y Provincial,
con mayoria absoluta de la totalidad de sus miembros; Ordenar las
obras publicas que exijan las necesidades del municipio

El municipio dispuso de una Secretaria de Programacion Econdmica (hoy

de Desarrollo, Innovacién y Relaciones Internacionales), mediante la cual

genero un Plan Estratégico para la Municipalidad

- Vision estratégica y fortaleza institucional

Roles

Formas de
organizacion

Factores clave parasu - Liderazgo de actores locales
éxito - Capacidad técnica para intervenir en la competitividad
- Confianza

Fuente: elaboracién propia, con base en Daughters, Castello, de Souza, Gaspar y Cortellese, 2006 y a Ley
N°2.756, Organica de Municipalidades, Santa Fe.

*8 Ademas de esta iniciativa, es necesario destacar la importancia que tuvo el programa “Municipios Productivos”, el cual
permitié mejorar el trabajo conjunto que realizan el Gobierno Provincial y los municipios en el disefio e implementacidon de
politicas productivas (Costamagna, 2007), asi como también difundir la experiencia del municipio de Rafaela dentro de los
demas de la provincia (Daughters, Castello, de Souza, Gaspar y Cortellese, 2006). Mas informacion sobre este programa se
encuentra disponible en http://biblioteca.municipios.ung.edu.ar/modules/mislibros/archivos/aragno.pdf y en
http://moodle.eclac.cl/moodlel7/file.php/1/materiales del/documentos/grupol/eval progra muni.pdf, visitados el 4 de
agosto de 2011.

* se presentan integradas debido a que la Ley respectiva no establece con claridad la distincién de ambas.
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3.23

La iniciativa que se analiza a continuacion nace durante el aflo 2006 a partir del trabajo efectuado por
dos organismos del nivel central (la Comisidn Presidencial de la Competitividad —CPC - y el Instituto
Nicaragliense de apoyo a la Pequefia y a la Mediana Empresa - INPYME-), con el apoyo técnico del

Implementacién de Agendas Departamentales de Competitividad. Nicaragua®®

Servicio Aleman de Cooperacién (DED) y el financiamiento del Departamento de Cooperacidn
Internacional del Reino Unido (DFIF).

A nivel general, es el Ministerio de Fomento, Industria y Comercio el que conduce las iniciativas en
materia de mejoramiento de la competitividad. En esa labor, si bien realiza acciones en una serie de
ambitos (tales como capacitacion y asistencia técnica), con énfasis en las micro, pequeias y medianas
empresas, no se aprecia la existencia de instrumentos de politica definidos de manera explicita para

abordar el tema.

Con ello, las principales caracteristicas de la institucionalidad de Nicaragua son las siguientes:

Objetivos

Dimensiones de
intervencion

Principales
Organismos
involucrados

Fuente: elaboracién propia, con base en Kester, 2007, a http://www.mific.gob.ni/, visitado el 4 de junio

No definidos de manera explicita
Armonizacién y modernizacién del Derecho mercantil en Nicaragua
Informacion para empresarios

Capacitacidn y asistencia técnica

Fomento a la exportacion

Gestidon ambiental

NoukwnR

Regulacién

Ministerio de
Fomento, Industria y
Comercio

Comision Presidencial
de la Competitividad
(ya no existente)

Instituto Nicaragliense
de apoyo a la Pequefia
y a la Mediana
Empresa51

Instituto Nicaragliense
de Fomento Municipal

Roles

Promocion del comercio exterior

Disefiar e implementar politicas orientadas a
mejorar la sostenibilidad de la actividad
productiva y empresarial del pais, con mirar a
conseguir su desarrollo integral

Asesorar al Presidente de la Republica en
materia de  acciones orientadas al
mejoramiento de la competitividad del pais

En términos generales, impulsa programas
para apoyar el desarrollo de las pequeias y
medianas empresas

El marco de este proyecto, apoya y promueve
la articulacion de acciones entre el sector
publico y el empresarial

Fortalecer las capacidades municipales para el
desarrollo local

de 2011 y a http://www.inifom.gob.ni/index.php, visitado el 4 de junio de 2011

30 Experiencia analizada en base a Kester, 2007.
*1 si bien este instituto es parte del Ministerio de de Fomento, Industria y Comercio, se presenta de manera separada debido al

protagonismo que tuvo en la ejecucidn de la iniciativa analizada. No obstante, al interior de dicha cartera de gobiernos, también
existen otras unidades de interés, para efectos de este trabajo, tales como la Direccién General de Fomento Empresarial y la

Direccion General de Comercio Exterior, entre otras.
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La implementacion de la Agenda Departamental de Competitividad se inicié6 en el Departamento de
Granada, a través del municipio de su capital que lleva el mismo nombre®”. Este municipio, que esta
ubicado a 45 kildmetros al sur de la capital del pais (Managua), concentra su actividad productiva en la
agricultura, orientada al cultivo de maiz, arroz, frijoles y sorgosg.

En ese contexto, la agenda se presentd como una via para contar con un instrumento de planificacion
flexible, de corto y mediano plazo. Sus principales caracteristicas fueron las siguientes:

Crear un “instrumento practico para definir de manera participativa

acciones prioritarias con sus responsabilidades y sus recursos necesarios

para mejorar paulatinamente el clima de negocios y, por lo tanto, la

competitividad econdmica y empresarial en el territorio” (Kester, 2007, p.

1)

Mediante su creacion, que contempld etapas de levantamiento de

informacidon sobre el departamento y la generacién de instancias de

Objetivos discusién publico-privadas para la deteccion de las fortalezas y las

debilidades de los sectores productivos locales, se definieron lineas de

intervencion en tres niveles: acciones para mejorar la eficiencia, la calidad

de las empresas y las relaciones inter empresariales; acciones para

fortalecer instituciones y organizaciones locales de fomento y apoyo,

orientadas a mejorar la competitividad de las empresas y; acciones para

mejorar las politicas locales y departamentales que influyen en el clima de

negocios del territorio.

- Meta: generacion de capacidades de cooperacién entre actores locales,
a partir de la definicidon consensuada de la agenda

Niveles de - Macro: definicidn de acciones orientadas a generar ambientes propicios
intervencion para el desarrollo de los negocios

- Meso: definicién de acciones orientadas a promover el desarrollo de los
sectores productivos locales

- Instituciones: establecimiento de medidas orientadas al fortalecimiento
de las capacidades locales de las instituciones de apoyo al fomento

productivo
Dimensionesde - Eficiencia de los mercados: definicion de un nivel de intervencion de la
intervencion agenda enfocado en el mejoramiento de la eficiencia empresarial y de

la calidad de las empresas
- Sofisticacion de los negocios: definicion de un nivel de intervencion de
la agenda enfocado en el mejoramiento del clima de negocios

Fuente: elaboracidn propia, con base en Kester, 2007

En lo que se refiere a los actores involucrados y sus roles, es importante constatar que esta iniciativa
contempldé la participaciéon activa, ademds del Gobierno Local, del sector privado organizado
(determinando y priorizando los contenidos de la agenda y participando en su implementacion), los
Consejos de los Territorios (ejerciendo un rol de coordinacién a nivel departamental) y de las
instituciones del nivel central que ya han sido mencionadas, las que facilitaron el proceso mediante la

2 Asuvez, el Departamento de Granada es parte de la Regidon Metropolitana de Managua.
3 Informacion extraida del sitio Web http://www.inifom.gob.ni/municipios/documentos/GRANADA/granada.pdf, visitado el 4 de
junio de 2011
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generacion de capacidades, la entrega de la metodologia y del acompafiamiento del proceso, entre otras
formas.

El siguiente cuadro presenta con mas detalles las caracteristicas de la accién que tuvo el municipio, en el
marco de esta iniciativa:

Efectuar la coordinacién a nivel municipal, velando por los intereses del
Roles municipio en la agenda y negociando y coordinando la implementacion
de ella a nivel local
- Alcaldia: (articulo N° 34, Ley de Municipios) promueve la
participacion e insercidn del Municipio en el proceso de planificacién
nacional, regional y local; proponer la creacién de instancias
administrativas en el ambito territorial del municipio.

Funciones y - Concejo Municipal: (articulo N°28, Ley de Municipios) discutir y
atribuciones decidir el Plan de Desarrollo Municipal y definir anualmente sus
relacionadas™ metas; aprobar la composicién e integracién de los Comités de

Desarrollo®, tanto para proyectos como para obras municipales de
origen comunal como externos que indicen en el municipio; aprobar
la creacion de las instancias administrativas y drganos
complementarios para mejorar la gestiéon municipal

Formas de s/
organizacion
- Cardcter incluyente de los instrumentos de planificacién
- Liderazgo local durante el proceso
Factores clave parasu - Generacion de capacidades que permitan lograr una comprensién
éxito de los beneficios e implicancias de este tipo de procesos en los
actores locales. También es una via para lograr confianzas entre
ellos.

Fuente: elaboracion propia, con base en Kester, 2007, a INIFOM, 2011 vy a la ley de municipios (N°40, de
2 de julio de 1988, considerando su modificacidn publicada en el diario oficial N°155, del 17 de agosto de
1988)

3.2.4 Agencia de Desarrollo Local del Ayuntamiento de Alzira. Espaiia

A partir de su ingreso a la Unién Europea, en el afio 1986, Espafia pudo acceder a una serie de apoyos
entregados por las entidades dispuestas por esa agrupacion orientadas a la cooperaciéon con sus
miembros mds rezagados a través de la entrega de fondos y asistencia técnica para la nivelacion de
condiciones para su desarrollo. A nivel subnacional, una de esas formas de apoyo es a través del Fondo

** se presentan integradas debido a que la Ley respectiva no establece con claridad la distincion de ambas. En términos
generales, la ley (articulo N°6) establece que los municipios son competentes en todas las materias que tienen que ver con el
desarrollo socio-econdmico de su territorio de accion. Para ello, dispone de ingresos propios y de aquellos que le son
transferidos desde el nivel central.

> Los Comités de Desarrollo son una instancia de caracter consultivo a nivel local, integrada por actores involucrados en el
proceso de desarrollo municipal y encabezada por el Alcalde respectivo. Tiene, entre otras, las siguientes funciones: acompafia
en la Formulacién, evaluacidon y monitoreo del Plan Estratégico de Desarrollo Municipal; proponer proyectos estratégicos para el
desarrollo aportar ideas para politicas sectoriales; conocer y sugerir el proyecto de Presupuesto Municipal y el Plan de
Desarrollo  Municipal. Informacion extraida desde el sitio Web http://muelledelosbueyes.gob.ni/participacion-
ciudadana/organizaciones-de-desarrollo-municipal/comite-de-desarrollo-municipal, visitado el 4 de junio de 2011.
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Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) el cual busca “reducir las diferencias que existen entre los
niveles de desarrollo de las regiones europeas y para que las regiones menos favorecidas se recuperen
del retraso que sufren”®

En materia de competitividad, uno de los ambitos de aplicacion de ese fondo es el relacionado con
competitividad regional y empleo, el cual ha definido sus prioridades de intervencion en torno a los
campos de innovacidn y economia del conocimiento, medioambiente y prevencién de riesgos y acceso a
los servicios de transporte y telecomunicaciones de interés econdmico general.

En ese marco, las politicas del gobierno espafiol es posible reconocerlas a partir de la accién que realizan
diversos organismos. Junto con ellos, en abril de este afio y a partir del “Acuerdo Social y Econédmico para
el Crecimiento, el Empleo y la Garantia de las Pensiones”, se creé una Comision Asesora de
Competitividad, con el propdsito de hacer un seguimiento a la evolucion de la productividad y la
competitividad de la economia espaiola y de proponer reformas que permitan su mejoramiento. Todo
lo anterior se presenta en el siguiente cuadro:

Objetivos Mejoramiento de la productividad y de la competitividad de la economia
1. Promocion de la 1+D+i
2. Desarrollo de infraestructura y conectividad
Dimensiones 3. Entrega de fondos para el desarrollo de iniciativas a nivel de las

de intervencion comunidades auténomas y de las municipalidades

4. Apoyo al emprendimiento y al desarrollo empresarial

5. Promocion del comercio exterior
Realizacion de estudios para el mejoramiento
del funcionamiento de los mercados, la
productividad y la competitividad de Ila
economia espafiola, con el fin de apoyar el
proceso de reformas estructurales que esta
llevando a cabo el Gobierno y lograr un
crecimiento sostenible y equilibrado.
Disefia e implementa Politicas de fomento a la
innovacién, basada en [|+D+i, orientadas a
mejorar la competitividad empresarial.

Comisién Asesora de
Competitividad

Ministerio de Ciencia
e Innovacién

Principales Ministerio de Desarrolla infraestructura y conectividad
Organismos Fomento (desarrollando asistencia técnica y tecnoldgica
involucrados para entidades publicas y privadas)

Ministerio de Promueve el emprendimiento, el
Industria, Turismo y mejoramiento de la competitividad de sectores
Comercio productivos y el comercio exterior

Ministerio de Politica

Canalizar fondos europeos y nacionales tanto

Territorial y . ,
. ., para las comunidades auténomas como a las
Administracién L
s municipalidades
Publica

Ejecucion de acciones conjuntas con
Ministerios, sobretodo ligadas al dmbito de la
Ciencia, la Tecnologia y la Innovacion (a partir

Comunidades
autonomas

> Extraido del sitio Web

http://europa.eu/legislation summaries/regional policy/provisions and instruments/g24234 es.htm, visitado el 6
de agosto de 2011.
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de la ley de Fomento y Coordinacién General
de la Investigacién Cientifica y Técnica) y al
desarrollo de programas y proyectos a través
de fondos europeos y nacionales

Fuente: elaboracidn propia, con base en diversos sitios Web®’

En relacién a esa accion, hay que considerar que en general la accidn de los organismos publicos
espanfioles se realiza de manera descentralizada, para lo cual cuenta con Comunidades Auténomas que
disponen de autonomia legislativa y de facultades ejecutivas, y de ayuntamientos que también cuentan
con autonomia y con un sistema de financiamiento local que garantiza su suficiencia financiera,
contando con capacidades para desarrollar politicas tributarias y establecer beneficios fiscales, con una
mayor corresponsabilidad fiscal como contrapeso.

Respecto a Alzira, esta es una ciudad que se ubica a 36 kildbmetros al sur de Valencia, cuyas actividades
econdmicas estan centradas en el sector primario (naranjas, vifias, olivos, trigo, maiz, tomates y crianza
de cerdos y aves), con un sector industrial y de servicios creciente y un débil desarrollo turistico.

Ahora bien, en relacién a la Agencia de Desarrollo Local (conocida como IDEA — Iniciativa para el
Desarrollo Econdmico de Alzira -), esta surge el afio 1995, en calidad de departamento municipal. Sus
principales caracteristicas se presentan en el siguiente cuadro:

Objetivos Promover el empleo y la riqueza en Alzira

- Meta: promueve la cooperacion con el sector privado en materias tales
como insercidn laboral (a través de la entrega de capacitacion y de
subsidios a la contratacion) y entrega de servicios de asistencia técnica e
informaciéon empresarial
Niveles de - Meso: genera entornos favorables para el desarrollo de actividades
intervencion econdmicas mediante la promocién del desarrollo del mercado laboral,
a través de programas de formacidon y orientacion laboral, y de la
creaciéon de nuevas empresas, promocién y dinamizacién comercial,
fomento a la asociatividad, y la tramitacidon de subvenciones provistas
por fondos europeos, la comunidad auténoma o por el propio municipio
- Instituciones: apoya el aprovechamiento de subvenciones provistas por
fondos europeos, la comunidad auténoma y el municipio
- Educacién superior y capacitacion: a través de programas de formacion
Dimensiones de y orientacion laboral impulsados por el propio municipio
intervencion - Eficiencia de mercados: dispone de una bolsa de empleo para facilitar la
conexion con las necesidades del sector productivo local
- Sofisticacion de los negocios: mediante la promocién de la creacién de
empresas, el desarrollo comercial y la asociatividad, entre otras medidas
Fuente: elaboracién propia, con base en informacién extraida del sitio Web http://www.idea-
alzira.com/, visitado el 7 de agosto de 2011.

57 Sitios Web revisados: http://www.lamoncloa.gob.es/ConsejodeMinistros/Referencias/ 2011/refc20110401.htm;

http://www.mityc.gob.es/industria/es-ES/Paginas/Index.aspx; http://www.mpt.gob.es/index.html;
http://www.fomento.gob.es/MFOM/LANG CASTELLANO/;
http://www.micinn.gob.es/portal/site/MICINN/menuitem.abd9b51cad64425c8674c210a14041a0/?vgnextoid=d9581f4368aefl
10VgnVCM1000001034e20aRCRD. Todos ellos, visitados el 7 de agosto de 2011
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Por dltimo, aunque algo ya se mencionado en los parrafos anteriores, en relacién a los roles del
municipio en esta Agencia, dado que en términos organizacionales es un Departamento del
Ayuntamiento de Alzira (el cual depende de las Concejalias de Promocion Econdmica y Empleo y de la
Concejalia de Industria y Comercio), el municipio tiene un involucramiento directo en el trabajo que
realiza. Lo anterior, se recoge en el siguiente cuadro:

Roles Administracién de la Agencia
Funciones:
- Administrar los programas de la agencia a través de las 2 concejalias
Funciones y involucradas, de acuerdo a los dmbitos de competencia que les
atribuciones correspondan
relacionadas Atribuciones:

- Todas las relacionadas con el manejo de una unidad que es parte de
la organica del ayuntamiento

Es encabezada por 2 Concejalias, las que administran los programas de la

agencia, segun su competencia. Bajo ellos, existe un Jefe de

Departamento, que cuenta con un equipo de apoyo y del cual dependen

de forma directa las coordinaciones de cada uno de los programas que

desarrolla la agencia. Todo este trabajo es apoyado a través de un

Consejo Asesor (de caracter abierto a la comunidad) en materia de

Comercio y otro en el ambito Econdmico y Social.

- Involucramiento activo del municipio

- Capacidad de articulacion con fondos europeos y la Comunidad
Auténoma Valenciana

Fuente: elaboracién propia, con base en informacién extraida del sitio Web http://www.idea-

alzira.com/, visitado el 7 de agosto de 2011.

Formas de
organizacion

Factores clave para su
éxito

3.3 Sistematizacion de experiencias analizadas

A partir de las cuatros experiencias analizadas, que se dan en paises que tienen caracteristicas
particulares, se ha podido obtener una aproximacién a la influencia que ejercen los entornos en los
cuales se desempeian las municipalidades (en el sentido de que vio el tipo de funciones que realizan en
paises pobres, como Nicaragua; en paises que tienen un nivel de desarrollo y una organizacion politico-
administrativa similar a la chilena, como lo es el caso de Colombia; paises de un nivel de desarrollo
similar al chileno, pero con una organizacion de tipo federal, como es el caso argentino; y en paises
desarrollados, como lo es Espaiia).

Junto con lo anterior, se han podido extraer los siguientes aprendizajes:

- Enrelacidn a las definiciones institucionales, las experiencias analizadas muestran que, si bien no en
todos los paises existen definiciones de politica explicitas en materia de competitividad, igualmente
se reconoce como un tema relevante y se realizan acciones para abordarla, principalmente a través
de organismos publicos ligados a desarrollo productivo y a promocion de la investigacion, desarrollo
y la innovacién.

- Dentro de esa accidén, se reconoce la importancia y la utilidad de involucrar a organismos
subnacionales dentro de su ejecucion, entregdndole roles principalmente asociados a la articulacién
de actores publicos y privados y a la conduccion y planificacidn de la ejecucion de las intervenciones
en su territorio.
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En ese contexto, el ejercicio de esos roles a nivel municipal ha demostrado tener una serie de
ventajas, en el sentido de que han permitido mejorar la pertinencia de las intervenciones y han
facilitado la identificacion y compromiso con ellas por parte de los actores publicos y privados que
estan involucrados en su éxito.

Lo anterior trae consigo no solo beneficios en materia de pertinencia, sino que también otros ligados
a la legitimidad con la que el sector publico justifica e impulsa la ejecucién de programas
gubernamentales.

También resulta relevante para el éxito de este tipo de iniciativas, dada la complejidad que tienen,
desde el punto de vista de la diversidad de actores que interfieren en ellos, contar con adecuados
mecanismos de coordinacién no solo publico-privada, sino que también entre los organismos
publicos que cumplen funciones en distintos niveles.

En términos mas especificos, en relacién a los roles de las municipalidades en las experiencias
analizadas, se aprecia que ellos en general son mas exigentes en el uso de sus capacidades de
gobernabilidad (principalmente ligadas a la generacién de voluntades y compromisos por parte de
los sectores publicos, privados y académicos entorno a objetivos de desarrollo local) mas que de las
técnicas, en donde estas Ultimas son ejercidas y/o complementadas por organismos de niveles
superiores. En relacion a esto, si bien los mayores niveles de autonomia que puedan obtener las
municipalidades debieran estar asociados a mayores capacidades técnicas para ejecutar iniciativas
en distintas dimensiones asociadas a la competitividad, como ocurre en el caso de Alzira, ello no
implica que las municipalidades no puedan asumir roles relevantes en la ejecucidn de iniciativas que
tengan un caracter mds técnico. Los alcances de esa participacién, sin embargo, deben estar de
acuerdo a las capacidades actuales y que le es posible obtener a las municipalidades involucradas.
Sobre la organizacion municipal, las experiencias analizadas muestran la conveniencia de que las
municipalidades puedan disponer de unidades en su interior que estén abocadas a abordar
iniciativas en materia de competitividad, dentro de un objetivo de desarrollo local. Detras de ello,
resulta fundamental contar con voluntad politica por parte de las autoridades municipales, para
impulsar su instalacidn y permitir su continuidad; y que cuenten con recursos para su trabajo y/o
capacidades técnicas y/o respaldo politico para obtenerlos.
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4  ANALISIS DE LA POLITICA NACIONAL PARA EL MEJORAMIENTO DE LA COMPETITIVIDAD Y DE
ESPACIOS PARA LA ACCION MUNICIPAL EN ESE AMBITO

A partir de lo analizado en los puntos anteriores, se ha podido contextualizar la importancia e
implicancias que representa el tema de la competitividad para el desarrollo de un pais, de una region, de
una localidad o de un territorio en general, y los tipos de funciones que ejerce la institucionalidad publica
en la materia. Lo anterior, sumado al analisis del enfoque del desarrollo local, de la relacion de ese
objetivo con la accién municipal, ejemplificando esto Ultimo a través de la revision de experiencias
internacionales, ha permitido obtener algunos fundamentos tedricos y practicos que permiten
vislumbrar algunas justificaciones y alcances de la participacidn activa que los gobiernos locales debieran
tener en las acciones que se impulsen para promover la competitividad como forma de alcanzar el
cumplimiento de objetivos de desarrollo de un determinado territorio.

Ahora bien, es necesario complementar esa informacidn y analisis con una revisién mas profunda de la
realidad chilena, considerando para ello no solo los sustentos que entrega la teoria y las definiciones de
politica, sino que también una revisidn practica de las prioridades de las acciones impulsadas en materia
de competitividad y una evaluacién de lo efectuado a la fecha en el tema, de manera de conocer
espacios de mejora que deben ser abordados, en los cuales las municipalidades podrian ejercer algin
tipo de rol.

Lo anterior implica recoger las opiniones y analisis de los principales actores involucrados en la
institucionalidad actual que se encarga del tema, tanto del nivel central como de los niveles
subnacionales, de manera de con base ellas poder conformar un panorama respecto al estado de
avance, a la forma de funcionamiento, los problemas y los desafios que existen en relaciéon tanto a las
definiciones de la politica de competitividad como a su forma de ejecucion.

Ese panorama sera complementado a partir de la revisién de algunos Planes de Desarrollo Comunal
(PLADECOS), de manera de determinar, a partir de su analisis, el grado de relevancia y las formas de
tratamiento que reciben los diferentes temas que estdn involucrados en el mejoramiento de la
competitividad territorial.

Considerando esos objetivos, se utilizarda una metodologia de caracter no experimental, la cual se
caracteriza por estar basada, a diferencia de las metodologias experimentales, por observar situaciones
ya existentes, no provocadas con fines de investigacién (Baptista, Fernandez y Hernandez, 1991). Esa
metodologia se denomina transeccional, y se caracteriza por estar orientada a recoger datos en un
momento Unico del tiempo (a diferencia de las longitudinales), es decir, busca tomar una fotografia de
algo que ocurre, con el fin de poder describir variables y analizar su incidencia e interrelacién en el
momento en estudio (op. cit.).

Respecto a esa metodologia, existen dos modalidades que se han considerado de utilidad para efectos
de esta investigacion; a saber:

- Descriptiva: que busca “indagar la incidencia y los valores que se manifiestan en una o mas
variables” (op. cit., p. 193)

- Correlacionales/causales: que “tienen como objetivo describir relaciones entre dos o mas variables
en un momento determinado” (op. cit., p. 194).

Finalmente, a partir del andlisis que se realizara de la informacidn obtenida a través de las entrevistas, se
espera obtener los siguientes productos:
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- Obtener antecedentes relacionados con las implicancias que tienen las definiciones actuales de
politica en materia de competitividad, en relacién a sus objetivos, resultados alcanzados y brechas
por abordar

- Recoger opiniones que permitan validar la importancia que tiene lo local en los procesos de
desarrollo y de mejoramiento de la competitividad territorial y, en ese contexto, los roles que las
municipalidades cumplen y/o podrian cumplir, detectando ambitos de acciéon que se requiere
abordar para el mejoramiento de su desempefio en ese tema

- Recoger opiniones respecto a la situacion actual de las municipalidades, en cuanto a su
funcionamiento, roles actuales y potenciales y los problemas y desafios que presenta su gestion

Junto con ello, la informacion recogida permitird complementar los planteamientos desarrollados en los
puntos anteriores. En el anexo N2 2 de este trabajo se sefialan las personas que fueron entrevistadas y la
pauta general de preguntas que se les aplicd, a partir de la cual se formularon cuestionarios especificos
para cada uno de los entrevistados, segun su perfil.

4.1 Andlisis del estado y de la evaluacion que existe acerca de la politica de competitividad

A partir de las entrevistas realizadas se han podido recoger una serie de opiniones en relacién a las
definiciones actuales de la politica nacional de competitividad, respecto a sus objetivos, resultados
alcanzados y brechas por abordar. Ellas se sintetizan en el siguiente cuadro:

- El tema de la competitividad jugd un rol importante en Latinoamérica, a
principios de los 90’, llenando un vacio sobre propuestas de desarrollo
(derivado de la crisis de los afios 80’).

- La reduccidén del tamano y rol del Estado, derivado de las reformas de
los 80’, provoco su retiro de la promocién del desarrollo (apoyado por el
pensamiento liberal, que promovia la participacidn privada como motor
del desarrollo). De esa vision se impone la idea de la competitividad.

- El origen del concepto esta en los planteamientos de Michael Porter,
gue inicialmente tenian un caracter microecondmico y que luego, por su
originalidad, trascienden hacia las naciones. Posteriormente, lo utiliza
para explicar el crecimiento a nivel territorial.

- La idea ha ido evolucionando en el tiempo. La CEPAL profundizé el
concepto desarrollando la idea de competitividad sistémica, que intenta
resolver un vacio del planteamiento inicial, relacionado con Ia
interconexidn que existe entre crecimiento y desarrollo.

- La competitividad, en su idea inicial, enfatiza la idea de crecimiento a
través de la eficiencia en la productividad y la innovacién, pero no se
refiere a su efecto en la generacidn de bienestar.

Evaluaciéndelos - Se requiere de una mirada nacional que reconozca las particularidades

objetivos de las de los territorios y que considere a las redes de actores que toman las

acciones decisiones y actuan, para lo cual se promueve la generacién de acuerdos

implementadas entre la regidn y la nacién para la implementacidn de las acciones en
en el tema materia de competitividad.
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- Faltan orientaciones claras para dar sentido a la accion del Estado. No
existe una politica clara, sino mas bien organismos e instrumentos, en
ocasiones, superpuestos.

- No es clara la existencia de una politica de desarrollo territorial asociada
a la de competitividad, sino mas bien acciones asociada a proyectos.
Tampoco es clara la existencia de lineamientos. Si existe una politica de
descentralizacién y desconcentracién que se estd implementando y que
es una oportunidad para el desarrollo de los territorios.

- Entre lo positivo que se ha realizado hasta el momento, destaca el

trabajo de implementacion de las ARDP, a pesar de que actualmente no
funcionan del todo en todas las regiones. A partir de ellas se han
instalado practicas de articulacion publico-privada que lograron
complementar recursos publicos y privados para las decisiones de
inversion y de desarrollo de la region. Se legitimé como una forma de
lograr cosas.
También gracias a ellas se lograron orientaciones en materia de
desarrollo productivo, con una visibn de mejoramiento de la
competitividad y la productividad y complementando el trabajo
realizado a partir de las Estrategias Regionales de Desarrollo. Hoy en dia,
con base en ese trabajo, en aquellos lugares en donde resultd, se estan
impulsando otras iniciativas, de caracter incremental.

- Han habido esfuerzos por desarrollar capacidades en las regiones, lo
cual es importante debido a que de esa forma pueden participar
activamente en la discusion.

Los esfuerzos de descentralizacion y desconcentracion también son
relevantes en ese sentido.

El arma de negociacion mas importante de las regiones es la ejecucion
de los recursos de la provision FIC. Permite complementar la accién
definida a nivel nacional, considerando objetivos regionales.

- Ha habido diversos tipos de proyectos para que las regiones cuenten con
esas definiciones, lo que han generado desgaste de capital social,
acumulando desconfianzas entre los involucrados y desérdenes en la
accion.

- Se han realizado acciones por parte del CNIC y de CORFO, tales como la
identificacién de sectores con potencial de clusters y la fijacion de
metas, aunque no es claro que se vayan a cumplir (inversion en I+D,
aumento de escolaridad). El esfuerzo en materia de clusters no es malo,
pero no son clusters, sino mas bien conglomerados de empresas. Falta
mucho trabajo en ese tema. El cambio de gobierno dejo el tema de lado.
Se desmontaron instrumentos de fomento, entregandose apoyo a
empresas individuales, abandonando la idea de conglomerado.

- Los clusters no se crean de manera artificial, sino que surgen a partir del
aprovechamiento de economias de aglomeracion, de escala. Se pueden
promover, pero no se crean. La cooperacion en las experiencias
inducidas en Chile es débil.

- La productividad total de factores sigue siendo baja. La participacién en
mercados internacionales ha bajado la participacion de las pequefias

Resultados
alcanzados
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empresas en las exportaciones nacionales, es decir, han perdido
competitividad. Es probable que algunas no exporten directamente.

- Chile se ha estancado durante los Uultimos afios en materia de
competitividad, lo cual se refleja en indicadores tales como el Doing
Business

- Es pobre lo que se ha hecho. Ello se debe, entre otras cosas, a la falta de
recursos humanos calificados. Ademas, hay un problema de falta de
proyectos, que se construyen en las localidades, pero se evaltan en el
centro. Ha habido mds plata que lo que las regiones han podido
ejecutar.

- Existe confusién en las acciones que se estan implementando con idas y
vueltas, con cambios en las estrategias, sin embargo, los procesos de
desarrollo son de largo plazo y esos cambios son normales dentro de las
sociedades.

- Falta coordinacién en la accidn, por la ausencia de una politica, lo cual

hace que existan muchos actores que aportan en la materia, pero no
complementados y en varias ocasiones compitiendo entre si, actuando
sobre la misma gente, lo que genera problemas que desgastan las
voluntades de los involucrados. Es una debilidad sustantiva del trabajo
que se esta realizando, que es cara para el Estado.
En ese sentido, existe una falta de conexidon entre las iniciativas de
inversién y los intereses locales. Falta un involucramiento de ellos en la
discusion en cuanto sus objetivos e impacto en el desarrollo de sus
territorios. Queda poco a nivel local.

- Las decisiones de inversién no siempre se realizan en los tiempos que
requieren las acciones en materia de mejoramiento de Ia
competitividad.

- Los problemas de coordinacién de politicas publicas requieren de

institucionalidad que permita eso y la sostenibilidad de las mismas. Ello,
a su vez, requiere una politica mayor.
Una tarea fundamental, que es a todo a los niveles, es la mejora
continua de los procesos de capacitacion de la fuerza de trabajo, que es
a largo plazo. RR.HH calificados, innovacién, conocimiento vy
competitividad son conceptos asociados. La desigualdad territorial
también es un tema relevante; es un obstdculo al crecimiento.

- Si bien la agenda Impulso Competitivo es amplia y ambiciosa, hay varios
temas que no contempla, tales como la regularizacién de la propiedad
raiz rural. No tiene una mision totalmente reformista de la accion del
Estado, sino que se centra en ciertos puntos criticos.

- Se debe considerar que el mejoramiento de la competitividad es un
proceso continuo, por lo que siempre quedaran espacios para impulsar
acciones, en la medida en que el resto de los paises también van
mejorando.

- Untema que es critico es que el Congreso no funciona con la velocidad y
con la calidad de discusidén técnica que se requiere, lo cual afecta la
capacidad de contar con las leyes necesarias para mejorar aquellos
aspectos que afectan la competitividad. Ello implica buscar alternativas

Brechas por
abordar
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administrativas para poder agilizar las medidas, lo cual no deberia ser
asi.

- En una perspectiva de largo plazo, Chile tiene un nivel de maduracién
que lo ha llevado a poseer mucho conocimiento tdcito, que no esta
escrito, sobre diversos sectores productivos, lo cual es un capital social
muy rico. Ese capital social debe transformarse en generador de rentas,
sobre todo para paises que estan partiendo en esos sectores. De esa
forma, se generarian ventajas comparativas basadas en conocimiento.

- Los acuerdos ocurren en alguna medida, pero no son tan planificados.
Faltan algunos componentes, tales como que las regiones cuenten con
planificaciones, cuyo estado actual es variado, segun la regién.

Fuente: elaboracién propia, con base en entrevistas efectuadas para el presente trabajo.

Con base en esas apreciaciones, es posible constatar que el origen del tratamiento del tema proviene, en
términos practicos, de un escenario en donde los Estados cambiaron su rol en materia econdémica,
cediendo protagonismo al sector privado y en donde la generacion y el aprovechamiento de ventajas
competitivas aparecen como relevantes para incentivar el crecimiento. Luego, gracias a la profundizacién
tedrica desarrollada por Meyer-Stamer y otros autores®®, emerge la definicion de competitividad
sistémica, la cual enfatiza la necesidad de generar condiciones en los entornos en donde se desempefian
las empresas para mejorar sus condiciones competitivas. De ello derivan diversas tareas para el Estado,
lo cual reflota la importancia de su accidn en el ambito econdmico.

Posteriormente, analizando la situacion de las acciones en materia de competitividad, se constata que no
existen definiciones claras de la politica que existe en ese tema, lo cual es aun mas palpable a escala
subnacional. Sin embargo, es importante relevar que existen esfuerzos y experiencias a ese nivel que
permiten vislumbrar que es posible generar concertacion de acuerdos de caracter publico-privado en
torno a planificaciones disefiadas por ellos mismos.

En relacién a la evaluaciéon, ademas de reconocer esos esfuerzos, se destacan otros ligados a la
generacion de capacidades a nivel regional para coordinar las acciones que se implementen en materia
de competitividad, lo que es relevante en la medida en que permita abordar el tema desde una légica
territorial mds que sectorial. Sin embargo, ese trabajo aln no se traduce en mejoras importantes en las
principales variables que se busca afectar, como lo son aquellas ligadas a la productividad total de
factores. En ese sentido, en lo que se refiere a las acciones implementadas con una ldgica territorial,
destacan la promocion de clusters a partir de sectores productivos que presentan potencial a nivel
nacional y regional. Sin embargo, existen diversas criticas sobre la forma en que se han concebido y los
resultados que han alcanzado, lo cual entrega lecciones en materias tales como roles de los organismos
publicos y problemas que es necesario abordar apara facilitar el éxito de este tipo de iniciativas, en
donde las ligadas a la generacién de confianzas y otras condiciones para permitir un trabajo colaborativo
aparecen como especialmente importantes.

En cuanto a las brechas por abordar, destaca la promocién de una mayor articulacién del trabajo de los
organismos publicos, para lo cual se considera necesario contar con una politica nacional que lo ordene,

*%En el caso de la CEPAL, planteamientos relacionados se encuentran disponibles en articulos tales como “Competitividad
sistémica: Nuevo desafio a las empresas y a la politica”, escrito por Klaus Esser, Wolfgang Hillebrand, Dirk Messner y Jorg Meyer-
Stamer. Disponible en Revista CEPAL N°59, 1996.
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y el mayor impulso a medidas en materias tales como capital humano e innovacion, las que se
consideran como esenciales para avanzar en el mejoramiento de la competitividad del pais.

En otro dambito, relacionado con la institucionalidad publica para el mejoramiento de la competitividad,
las opiniones entregadas en las entrevistas permiten formular el siguiente cuadro de analisis:

- Hay un marco nacional (Estrategia Nacional de Innovacion), que pasa a
ser la politica y que debe ser una convergencia entre orientaciones
nacionales y regionales que se complementan. Se promueve desde el
nivel nacional y se aplica a nivel regional, donde se debe conciliar el
desarrollo de la region con el nacional, evitando que las regiones
compitan entre si y que estén limitadas por la divisién politico-
administrativa y no se orienten al aprovechamiento de espacios con
potencial competitivo.

Se ha enriquecido la labor del CNIC, en relacion al asesoramiento que
entrega al Presidente de la Republica en materia de mejoramiento de
la competitividad del pais a través de la innovacion. Se entregan
propuestas y se promueve que se avance en la direccién planteada por
ellas

Luego, el Consejo de Ministros asumio la coordinacion de las politicas
definidas con base a esas propuestas.

- El Ministerio de Economia ha dispuesto una oficina para coordinar el
proceso de deteccidn de trabas que afectan a la competitividad y el de
disefo e implementacion de medidas que permitan solucionarlas.

- Existe un reconocimiento, a nivel pais, de que la innovacién es un
motor para el mejoramiento de la competitividad.

Justificaciones - Existe consenso sobre el retraso que han tenido las reformas que en
materia microecondmica y burocratica requiere el pais para mejorar
su competitividad, lo cual ha afectado su evolucién en la materia.

- CNIC: Generar orientaciones estratégicas, que son mas generales y se
traducen en distintas politicas que son definidas por el poder
Objetivos ejecutivo. Su poder esta dado por la calidad técnica de sus integrantes.

- MINECON: identificar medidas criticas y coordinar su ejecucién en
conjunto con los organismos involucrados en cada una de ellas.

- A las definidas inicialmente (entre las cuales estaban capital humano,
ciencia, innovaciéon empresarial y, como transversales, la
institucionalidad y la selectividad) se han agregado dos mas, a saber:
capital social (fortaleza de vinculos y confianza en la comunidad) y
capital de emprendimiento (entendido como la actitud, un postura
cultural hacia el emprendimiento).

Esas dimensiones surgen entendiendo que la innovacién surge en
redes y no de manera aislada, lo que requiere trabajo conjunto.

- ElI CNIC hoy ha ampliado su accion hacia reflexionar sobre el futuro,
buscando anticiparse lo mas posible, para con base en ello actualizar
las orientaciones estrategias que entrega. Ello también compatibiliza
lo realizado con lo que depara el futuro. La idea es evaluar de manera
anticipada cémo se aprovechan las principales tendencias del futuro
en funcién de los objetivos del pais.

Alcances de la
institucionalidad, en
cuanto a su rol

Lineas de accion

83



- A partir de la agenda “Impuso Competitivo” se definieron sectores
productivos clave dentro del pais®, identificindose, a partir de mesas
de trabajo, trabas para su desarrollo, tales como burocracia, trabas
regulatorias y falta de incentivos, entre otras. Con base en ellas se
definieron una serie de medidas (alrededor de 300), de las cuales se
priorizaron 50, que se considera que representan los nudos mas
criticos para mejorar la competitividad®.

- A nivel de prioridades, no existe ninguna en especial, por cuanto el
compromiso es cumplir con todas las medidas que se establecen en la
agenda.

Fuente: elaboracién propia, con base en entrevistas efectuadas para el presente trabajo.

De ese cuadro es posible entender que si bien a nivel de organismos centrales existe un reconocimiento
respecto a la importancia que tiene para el pais abordar el mejoramiento de la competitividad, lo cual se
traduce en el impulso de medidas en diversos ambitos, entre los cuales destaca el de la innovacion por el
trabajo focalizado que se ha impulsado en la materia, detrds de ellas no existe una politica nacional
especifica que articule toda esa accién con una mirada de largo plazo (ello, en el caso de la dimension de
innovacion es reemplazado por la Estrategia Nacional que existe al respecto).

En lo que se refiere a la importancia del territorio en materia de la competitividad, los actores
entrevistados concuerdan en que es relevante su consideracion, lo cual lo justifican por diversas razones,
las cuales se pueden clasificar de la siguiente manera:

- A través de un enfoque territorial del desarrollo se facilita Ia
consecucién de un crecimiento econdmico sustentable

- La consolidacion de la globalizacion ha relevado la importancia de las
ciudades vy los territorios como lugares donde se realizan los procesos
productivos, lo cual implica una visidn distinta a la determinada por la
Divisién Politico-Administrativa. Ello implica que el foco de andlisis debe
estar en los nodos, en las agrupaciones de comunas

- Es clave, porque la competitividad se basa en el aprovechamiento de

Relacionadas con recursos que estan en el territorio. La politica en la realidad se expresa
crecimiento en un espacio donde hay recursos, relaciones, redes, culturas,
econdémico cuestiones mas propias. Es donde ocurren los procesos productivos,

econdémicos y sociales y, por lo tanto, es clave para el aterrizaje de las
politicas en el mundo real.

- Las ventajas comparativas siempre son localizadas territorialmente. Las
actividades productivas que tienen esas ventajas se encuentran en un
lugar determinado. Dentro de ellos existe una institucionalidad
asociada al lugar, que es siempre diferente. El clUster es una matriz de
interacciones sociales, entre empresas, universidades, bancos,
proveedores de insumos y el municipio es una de ellas, en donde su

*° Tales como mineria, agricultura y Turismo de Intereses Especiales, entre otros.

% Entre ellos se constatan aquellos relacionados con el excesivo tiempo que demora la entrega de permisos de construccion
para la realizacién de actividades productivas y falta de eficiencia y complementariedad entre servicios publicos relacionados
con el desarrollo de actividades econdmicas, entre otros.
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alcalde es la cabeza visible. Entre ellas hay vinculos, a veces mas
fuertes, a veces mas débiles.

- Chile esta estructurado en torno a 4 6 5 commodities y cada uno genera
problemas que se explicitan a nivel local, por lo que es relevante ese
vinculo.

- La base para la construccién del desarrollo debe ser distinta
dependiendo de las caracteristicas del territorio. También depende de
la configuracion institucional, en términos de las capacidades de los
niveles subnacionales, en términos de atribuciones y recursos.

- El territorio tiene una importancia fundamental para el desarrollo
econdmico. Son las condiciones del entorno las que generan desarrollo
econdmico. Hoy no se pueden generar estrategias de desarrollo
econdmico local sin considerar las condiciones del entorno. Esas
condiciones determinan lo que se puede y no se puede hacer en la
materia.

- El desarrollo econdmico local tiene muchas variables, como la
conectividad, la seguridad, espacios publicos, entre otros, todos los
cuales se vinculan a las estrategias de desarrollo econédmico.

Fuente: elaboracién propia, con base en entrevistas efectuadas para el presente trabajo.

Relacionados con
desarrollo

El reconocimiento de esa importancia se ha expresado en las medidas gubernamentales que
actualmente se estdn impulsando en materia de competitividad. Asi por ejemplo, tal como lo sefiala uno
de los entrevistados, el territorio ha sido abordado de distintas maneras dentro de las medidas que esta
impulsando el Ministerio de Economia en la materia, como parte de la agenda llamada “Impulso
Competitivo”, lo que describe de la siguiente manera: “Entre ellas, hay algunas relacionadas con la
construccién. La primera de ellas es agilizar los permisos de construccién, en donde los Directores de
Obras Municipales tienen un rol relevante, sin embargo carecen de los incentivos correctos y tienen
trabas legales que no permiten agilizar su labor. La segunda de ellas estd relacionada con grandes
proyectos, que requieren estudios de evaluacidén de impacto vial, lo cual se busca mejorar y reducir en su
tiempo [...]. Otra iniciativa tiene que ver con inversiones locales, en donde se busca establecer un
mecanismo que obligue a invertir en las localidades involucradas en iniciativas de inversiéon mayores [...].
En materia territorial hay otras medidas, relacionadas con ordenamiento territorial y utilizacién eficiente
de los recursos, relacionadas con concesiones maritimas y concesiones acuicolas, las que hoy en dia son
bastantes burocraticos, bastante lentos, lo cual afecta la inversién”.

No obstante lo anterior, del andlisis de la importancia que tiene el territorio para el mejoramiento de la
competitividad, surgen algunas criticas tanto desde el punto de vista de su tratamiento teérico como de
los problemas que tiene su expresion en la practica. Las primeras se resumen en los planteamientos
entregados por otro de los entrevistados, quien sefiala lo siguiente: “Sobre este tema hay que mirar dos
cosas: Una son los cambios que ha tenido el territorio en términos de su tratamiento; la otra son las
diferencias entre paises, sobre todo en lo que se refiere en la aplicacién practica de politicas, por razones
politico-institucionales y econémicas.

Sobre lo primero, a partir de los 80’-90’ se le concedid una gran importancia como agente promotor del
desarrollo, en contextos distintos: en los 80’ estuvo forzado por la desaparicion del Estado Nacional
como promotor del desarrollo, lo que debid ser cubierto a nivel local. En los afios 90’ se presenta como
una oportunidad para aprovechar los cambios en el contexto mundial de apertura, desregulacién, de
iniciativa privada. Sobre lo segundo, En la década de los 2000, pareciera que hubo un enfriamiento del
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discurso de lo local. En paises como Ecuador, Venezuela y Bolivia se percibe un discurso anti localista, por
la busqueda de transformaciones profundas a todo el pais y las resistencias que se han producido a ello
en algunas zonas de ellos. En Chile no es clara la importancia del tema. No se le concede importancia
practica al tema de la descentralizacidon. Lo que proponen los estudiantes, en materia de educacion es
claramente centralista.

La teoria del desarrollo local y la de la competitividad territorial dejaron afuera una dimensién clave del
desarrollo, en términos de doctrina y de politica publica, en relacién a su relacion que tiene lo local con
su sistema nacional; es decir, lo local se pensd en su relacion con lo global, pero se descuidé la relacidn
de lo local con su territorio y con su propio espacio nacional, lo que produjo errores y sesgos graves de
politica, como por ejemplo, hacer que el municipio en cualquier caso y circunstancia se convirtiera en
actor de desarrollo local, sin que tuvieran necesariamente condiciones de tamafio, ni de fortaleza de su
economia, ni de diversidad y solidez de sus actores sociales y econédmicos para promover el desarrollo.

Ademas, la teoria del desarrollo local tiene poca capacidad critica y autocritica. Se basa en analizar casos
exitosos para demostrar como se comprueba que lo local es un espacio adecuado para la promocion del
desarrollo, pero no extrae lecciones para generar cuestionamientos a la teoria, lo cual la empobrece, lo
cual la deja en un caracter normativo mas que en una teoria con capacidad de aprendizaje a partir de la
experiencia”.

En lo que se refiere a la expresion practica, la critica se ha centrado en la relevancia que ha tenido la
accion publica territorial frente a la sectorial y a los problemas que existen para avanzar en lo primero.
Ello queda de manifiesto en la siguiente opinién: “Chile debe ser uno de los pocos paises que tiene
tantas instituciones del nivel regional que trabajan el tema de fomento productivo y eso hace que exista
una mirada fragmentada, sectorial y no una territorial. La opcidén debiese ser que lo territorial prime
sobre lo sectorial y en funcién de lo que cada comuna tiene como fortaleza en términos productivos,
generar desarrollo, generar instancias de trabajo, ya sea con instrumentos del nivel central,
adecudndolos a la realidad local, fortalecer la vinculacidn publico-privada, lo cual hoy no se puede hacer
ya que las municipalidades no cuentan con herramientas para negociar con los privados para generar
estrategias. Las experiencias exitosas apuntan a que estos temas se deben trabajar desde lo territorial y
no desde lo sectorial”.

4.2 Andlisis de la situacion de las municipalidades frente a la politica de competitividad

En relacidn a la situacion de las municipalidades frente a la ejecucion de la politica de competitividad (o
del conjunto de acciones que se estan implementando en el tema, esto entendiendo que tal como se
sefialaba en el punto anterior, no existe consenso sobre la existencia de una politica clara en la materia),
a través de las entrevistas realizadas se han recogido opiniones favorables en cuanto a que deberian ser
parte de tales iniciativas. Sin embargo, se reconocen una serie de limitaciones que afectan el
funcionamiento municipal en ese y otros temas relevantes.

Sobre las justificaciones que se dan para que las municipalidades tengan roles relevantes en el tema, a
través de las entrevistas realizadas se han obtenido las siguientes:

- A partir del concepto de competitividad sistémica, se amplia la visién del tema a niveles meso, macro
y metaecondmicos, lo que implica analizar la competitividad del entorno (educacidn, infraestructura,
educacién en lo meso) lo que, a su vez, implica desarrollar acciones en los 4 niveles para mejorar la
competitividad del territorio. Ello trae consigo una definicidn de las responsabilidades de cada nivel
del sector publico, en donde es posible decir que las municipalidades tienen responsabilidades, pero
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que no son de la misma magnitud que el nivel regional, debido a que los tejidos productivos
traspasan las fronteras de las municipalidades, por lo que la responsabilidad de potenciar algun tipo
de aglomeracién es del nivel regional. Los instrumentos de fomento productivo se han desarrollado a
nivel regional en Chile.

La heterogeneidad de las municipalidades es amplia, en términos de su perfil productivo y vocacion
productiva

Las municipalidades tienen ventajas que otros niveles no tienen. Pueden generar procesos de
desarrollo que tengan identidad y que convoquen a los actores relevantes

Las municipalidades estan en mejor posicidon que nadie para cumplir roles en la materia, porque son
los que estan mas cerca del territorio.

El municipio no es simplemente una institucién, sino que tiene un rostro dado por las personas que
trabajan en él, que tienen una cercania que es mayor que cualquier otra entidad. Permite combinar
distintas dimensiones de las politicas y aterrizarlas en relacion a las necesidades de las personas

Los beneficios de su participacién son amplios, en términos de dinamizacién del territorio, desarrollo
inmobiliario, aumento de ingresos por concepto de patentes, sin embargo, también genera
problemas para las comunas, tales como aumento de congestidn, contaminacién.

Es relevante que las municipalidades tengan roles en la materia, por cuanto muchas actividades
empresariales recaen en las municipalidades, que en varias ocasiones son bastante lentas, tales
como en la entrega de permisos y en fiscalizacion.

Las municipalidades, a lo mejor sin proponérselo, trabajan para tener territorios mas competitivos,
pero dada las limitaciones que tienen, en todo sentido (atribuciones, recursos, competencias poco
claras, recursos humanos), su participacién es como son todas las municipalidades, es decir, desigual,
desequilibrada. La mayoria tiene una participacion marginal. La competitividad no es un objetivo
explicito. Las autoridades comunales no deben entender mucho el concepto. Le es mas entendible el
concepto de desarrollo o de crecimiento.

Han hecho aportes, seguin sus capacidades, pero ha sido marginal e inconsciente, salvo excepciones.
Las municipalidades tienen un rol. A través del PLADECO se incorpora un capitulo sobre
mejoramiento de la competitividad. El problema es que muchas veces no existe coherencia entre los
lineamientos de la Estrategia Regional de Desarrollo y los PLADECOS.

En lo que se refiere a los objetivos, funciones, atribuciones, capacidades y recursos ligados a esos roles,
los planteamientos y recomendaciones recogidas se presentan en el siguiente cuadro:
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Objetivos

Funciones

Permiten introducir el componente local a los procesos
de desarrollo, relevando temas tales como el capital
social y cultural, que son necesarios para que ocurra la
innovacion.

La planificacion es tiempo y plata y menos rentable
politicamente. Eso hace que sea dificil (se le evalta por lo
gue hace mas que por lo que planifica).

La incorporacion del tema es débil en instrumentos de
planificacién comunal, tales como el PLADECO.

Los cambios politicos limitan el alcance y la continuidad
de las iniciativas, sobre todo cuando ellas se asocian mas
a un Alcalde en particular que al municipio.

En la practica no existen planes, a pesar de lo que dice la
ley. Muchas autoridades no estan dispuesta a tener
planes, porque consideran que constituye una camisa de
fuerza que limita su gestion, sobre todo cuando hay
cambio de autoridades. Su actualizacidn requiere tiempo
y recursos lo que, dado que los periodos electorales son
cortos, no estdn dispuestos a realizar.

Se debe perfeccionar y potenciar su rol promocién del
desarrollo, pero su alcance depende del contexto cercano
en el que se dé y de las caracteristicas del territorio (por
zona o actividades productivas)

No se debe pretender que las municipalidades resuelvan
cosas que no pueden resolver. Hay tareas que deben ser
tratadas a escala nacional, tales como la investigacion y
desarrollo, la innovacién y la productividad.

Existe una funcion que es mas importante que la
econdmica, relacionada con que lo local es el espacio
politico de ejercicio de la democracia, la cual tiene un
papel muy importante en la construccion de sujetos
politicos, es decir, individuos con iniciativa y capacidad de

Debe haber disponibilidad para hacer un trabajo
planificado, de largo plazo, con todo lo que eso implica,
sobre todo en términos de integralidad.

Se requiere compatibilizar la accién de corto y de largo
plazo.

Fortalecer el PLADECO como instrumento que recoja un
diagndstico compartido de la realidad territorial y su
vocacion productiva.

Promover alianzas con otros municipios para potencias
clusters.

Deben contar con informacion vy
capacidades, oportunidades y espacios
productiva en el territorio.

Las municipalidades deberian transmitir informacién al
nivel central respecto a los bienes publicos que hacen
falta en su territorio.

Evaluar la creacion de agencias locales de competitividad,
de dependencia de una agencia nacional®.

Deberian tener funciones de enlace (de redes), de actores
diversos, con otras escalas (otros territorios, nacion).
Cultivar la democracia, la ciudadania, promover la

andlisis sobre
de acciéon
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impulsando en la materia.
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innovacion en lo econdmico, lo social y lo cultural. Lo
econdmico no se resuelve aislado de lo demas.

Los subsidios deben entregarse buscando que las
personas no se transformen en dependientes de ellos.
Tienen una posicidn ventajosa para cumplir con roles de
articulacién, cual no implica que puedan solucionar los
problemas de coordinacion que presentan las acciones
impulsadas en la materia a nivel nacional (aunque si
contribuir). Es un rol clave y que es dificil que sea
realizado por otros organismos.

El municipio tiene roles relevantes, pero limitados. Entre
ellos estd el conocimiento de lo que tiene (de su
estructura productiva, a qué se dedica, cuantas son, qué
instrumentos pueden tener), lo cual no es evidente. Lo
segundo es ser articulador entre la oferta y la demanda,
no necesariamente generando instrumentos propios. Ello
a partir del conocimiento de la situacion de las empresas
de la comuna, en cuanto a sus carencias, de manera de
abordar aquellas a partir de los instrumentos de fomento
disponibles.

En materia de ordenamiento territorial deberian asumir
un rol relevante.

Las municipalidades, hoy en dia, son mas bien pasivos en
materia de informacion 'y promocién  sobre
oportunidades de inversidn en sus territorios.

Hoy, lamentablemente, las municipalidades tienen un rol
limitado a la intermediacién entre los instrumentos del
Estado y la comunidad, en funcién de las directrices que
tienen esos instrumentos y lo organismos del nivel
central. En eso intentan intermediar.
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reflexion, la capacidad de asociacién, en una perspectiva
de relacién sistémica. Ello no implica que deban tener
roles en educacidén, necesariamente (salvo educacién
politica). Eso depende del contexto institucional.

Rol de liderazgo de las personas que buscan satisfacer sus
objetivos de desarrollo.

El municipio, como agente de competitividad, también
debe transparentar sus capacidades. A través de medidas
tales como la ventanilla Unica, las municipalidades
flexibilizan la creacién de empresas, logrando ser agiles en
los tramites relacionados (permisos).

En el nivel mesoecondmico, el municipio deberia tener
responsabilidades muy claras. Una de las principales es
que tengan un buen plan regulador, para saber dénde se
pueden instalar las empresas. También en materia de
educacién e infraestructura, donde existen limitaciones
de otra naturaleza, principalmente ligadas a la dotacion
de capital humano avanzado, el cual es fundamental para
el mejoramiento de la competitividad.

En el nivel macro son muy pocas las responsabilidades. En
el nivel metaecondmico si son relevantes, en relacion a la
imagen objetivo de desarrollo, hacia dénde se quiere que
vaya el municipio. Eso permite promover articulaciones
publico-privadas en funcion de esos objetivos.

Deberian ser agiles en la entrega de permisos, en la
fiscalizacion.

El trabajar el tema de desarrollo econdmico local es una
funcién que las municipalidades, hoy en dia, pueden o no
pueden hacer. No estda dentro de sus funciones
obligatorias. Ello hace que sea necesario primero
institucionalizar el tema al interior de las municipalidades.



Atribuciones

Capacidades

No existen posibilidades de endeudamiento para la
realizacidon de inversiones.

La politica tributaria es altamente centralizada.

Su autonomia es aparente. Siempre aparecen organismos
que hacen que esa autonomia no sea total. Se debe
trabajar con organismos que ejercen accion en el
territorio y que tienen una ldgica sectorial, en algunos
casos no compatibles entre si. EI municipio no tiene
herramientas para alinear esa accion, lo que se logra es
por buena voluntad de actores.

Con atribuciones claras y el poder politico necesario, los
recursos se consiguen, lo que no ocurre al revés, a menos
gue se tenga mucha plata.

A nivel de oferta publica de instrumentos, no
necesariamente es conveniente que las municipalidades
la canalicen, sino mas bien deberian ser ejecutados a
nivel de regiones.

Las funciones son copulativas, en el sentido de que se
requiere de ellas al mismo tiempo. No basta solo con
plata, sino que también se requiere de recursos humanos
calificados.

Histéricamente las municipalidades han tenido un déficit
de personas, por cuanto la ley de plantas se fijo el afio
1994 y, desde ese entonces, no se ha actualizado. Suplen
eso con personas honorarios.

Los equipos profesionales son pocos y de baja calificacion
Existen equipos profesionales débiles, con baja capacidad
de formulacién de proyectos.

Algunos no tienen profesionales. Otros cumplen un
sinnimero de funciones diversas

El que las municipalidades tengan unidades especificas

Permitir el endeudamiento.

Permitir la creacion de impuestos locales adicionales a los
ya existentes®. Capacidad de generacién de recursos
propios.

Mayor libertad de alianzas territoriales para la promocidn
de proyectos comunes.

Tener atribuciones para que pueda ordenar la accién en
su territorio. Que pueda liderar el trabajo en su territorio,
con los contrapesos necesarios para que se tengan los
fundamentos técnicos necesarios. Podria haber un
consejo de desarrollo econémico, con representantes de
las instituciones, liderado por el Alcalde y que cuente con
un equipo en el municipio que lo apoye.

Las municipalidades deben pasar de ser entidades
asistencialistas y reactivas a ser proactivas en funcion del
desarrollo comunal y en eso es clave el desarrollo
econémico local. Lo mas complejo es cambiar ese
enfoque.

El asociativismo municipal es una tremenda posibilidad de
juntar a municipios, generalmente los mas chicos, para
potenciarse entre ellos en materia productiva u otras
relacionadas con gestion interna (como un camion para
alumbrado publico). Tienen problemas o necesidades
comunes.

Deben tener capacidad para articular las demandas de la
poblacién que administra y con actores mas macro.
Disminuir la rotacion de personal.

Recursos humanos calificados, bien pagados.

Generar condiciones que permitan sustentar proyectos de
largo plazo, que trasciendan los ciclos politicos.

Es fundamental tener un diagnodstico de las capacidades
de las municipalidades (comunas) para, con base en ello,
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A esto también podria sumarse la facultad para flexibilizar las tasas que cobran por conceptos tales como patentes, de manera de a partir de ello atraer la instalacion de

empresas.

90



para abordar el tema no es lo mas relevante, sino si las
municipalidades ejercen o no la funcidn, lo cual no es/fue
parte de sus funciones tradicionales. El cumplimiento de
funciones en ese tema estad en estrecha relacién con la
capacidad productiva que tienen.

No es claro las municipalidades que tienen capacidades
para instalar unidades a cargo del mejoramiento de la
competitividad. No obstante, si es claro los retornos que
ello tendria

El uso de los recursos publicos deberia ser respetado, por
cuanto son espacios publicos (se ha desvalorizado lo
local). Las municipalidades debieran ser responsables en
ese plano, debiendo ser capaces de participar en la
discusién con personal calificado.

Los objetivos se concentran en la parte social, pero sin
una mirada integral del territorio y un plan coherente y
de largo plazo. Hay un problema de capacidades, de
visidon y un problema técnico, en relacién a la definicion y
seguimiento de wuna planificacion. El trabajo de
planificacién no es sistematico.

En relacién al rol de desarrollo econédmico, existen ciertas
limitaciones legales. Por ejemplo, no puede ofrecer
incentivos tributarios para atraer inversiones; es el nivel
central el que puede hacer eso. Eso lo hace bastante
limitado.

En materia de planificacion, existe una falta enorme. Lo
del PLADECO es una obligacion legal, por lo que lo hacen
y lo guardan; en general, no lo aplican de manera
permanente. Se estd promoviendo que las
municipalidades tengan una planificaciéon estratégica
municipal, que permita definir como se ve en 10, 15, 20
aflos mas y, a partir de eso, ordenar su desarrollo con
base en esa planificacion. En este tema hay un déficit
importante.

Hoy en dia las municipalidades no cuentan con una oferta
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definir las acciones que se pueden hacer en él. En
aquellos con bajo nivel de educacion, baja escolaridad, el
alcance de las acciones es limitado. En esos casos, el
esfuerzo debe comenzar por invertir en educacion, en
infraestructura, en atraccién de inversiones. En aquellos
donde esos temas estan resueltos, es posible hacer
acciones mas sofisticadas. En los casos donde no tenga
recursos, su funcidn principal debe orientarse a la
articulacién de la oferta con la demanda.

Las municipalidades deberian tener una unidad que les
permitiera abordar de manera integral el tema de las
inversiones, a modo similar a lo que hace la Oficina de la
Competitividad del MINECON, a nivel nacional.

Deberian tener un catastro de actividades productivas del
territorio, definir una estrategia para impulsar acciones,
establecer una instancia de trabajo con el sector privado
para detectar problemas y oportunidades, también para
que sirva de puente con los organismos del nivel central,
de manera similar a lo que hacen los SEREMIs de
Economia de cada region.

Las municipalidades deberian tener capacidad para
implementar programas propios en materia de
mejoramiento de la competitividad

La experiencia como la de Chile Emprende, que fue una
expresion de la accion territorial de las instituciones de
fomento en un espacio determinado. Se tiene que volver
a generar estrategias de esa naturaleza, de manera de
responder a las necesidades que tiene cada comuna, en
materia de capacitacion, recursos, etc.

Deberian generarse consejos publico-privados por
comuna y hacer la accion de la inversién que realizan las
entidades de fomento baje a través de las orientaciones
que entregue ese consejo. Eso seria bueno desde la
perspectiva de la rentabilidad de esa inversion y del
trabajo de esas instituciones, por cuanto mejoraria la



Recursos

en materia de desarrollo econémico local y eso es porque
hoy no existe, salvo excepciones, conciencia por parte de
las autoridades locales sobre la potencia que tiene el
trabajar temas de desarrollo econdmico local. Por otro
lado, existe una suerte de centralizacién desde el nivel
regional respecto a la oferta de instrumentos de fomento
productivo, lo cual limita mucho la accion de las
municipalidades. A veces se bajan instrumentos sin la
pertinencia necesaria, que tiene que ver con la
territorialidad, con la cultura, con la estructura
econdmica que la comuna tiene, por lo tanto, es
tremendamente dificultoso trabajar de esa manera.

Hoy hay mucha disparidad. Existen municipios como el de
Pefialolén que tiene un tremendo centro, como el centro
Yunus, y aca en San Miguel tienen una unidad en la que
trabajan 2 funcionarios. En Independencia trabaja uno.
En El Bosque hay una direccién de desarrollo econémico.
Existen diversos enfoques para abordar el tema. Esto
también se da porque no existe una politica publica, a
nivel pais, que apunta al desarrollo econémico local. Lo
que hay es una suma de buenas intenciones o de
acciones. Por lo tanto ahi también hay una debilidad.
Existe poca capacidad para generar recursos propios.

Los instrumentos de financiamiento son de alcance
limitado.

Los recursos, si bien son importantes, no lo son todo (“el
duplicarle los recursos a un determinado municipio no
quiere decir que vaya a avanzar en igual proporcion).

Si a un municipio que lo hace mal con mil millones, si le
das mil quinientos lo va a seguir haciendo mal, a menos
que se mejore el personal y la gestion.

Los recursos estan, pero dispersos en distintas
instituciones sectoriales que realizan acciones en el
territorio.

Las capacidades municipales estan limitadas porque se
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legitimidad y calidad de su accidn.

En ese consejo debe estar el municipio (divisiones de
obras, otras vinculadas con el municipio), privados,
instituciones de fomento, organizaciones de la sociedad
civil. Si no se implementa un modelo de esa naturaleza, se
seguira con una mirada regional, siendo que la realidad de
ellas es distinta a la de las comunas.

Las municipalidades van a fortalecer sus capacidades en el
tema dependiendo de las condiciones que existan para
trabajarlo. Independiente de eso, las municipalidades
deben tener unidades que trabajen el tema, con gente
que tenga una mirada de desarrollo econédmico, no de
desarrollo social. En ese sentido, los sujetos de
intervencién son los emprendedores (nuevos negocios o
empresarios) y no la persona que viene a pedir asistencia.
Los empresarios no son los clientes tradicionales de las
municipalidades.

Aumentar recursos municipales para fomento productivo.
Se requieren recursos para financiar carteras de proyectos
auténomas, que no estén sujetas a los tiempos y
condiciones de otras instituciones, lo cual en muchos
casos afecta la adecuada ejecucién de las iniciativas.
Permitir el endeudamiento municipal para financiar
iniciativas en la materia, con condiciones tales como plan
de trabajo claro, equipos profesionales responsables,
cuentas publicas saneadas, entre otras.

Las municipalidades deberian recibir transferencias no
solo de capacidades para la intermediacién, sino que
también de recursos para los temas de desarrollo
econdmico local. Debe existir descentralizacion en el



centran fuertemente en impuestos municipales, lo cual
no les permite a todos invertir en temas como
infraestructura, aunque la realidad es muy heterogénea.
Falta aporte de impuestos nacionales.

No deberia existir un financiamiento adicional al normal
que disponen las municipalidades para el cumplimiento
de tareas en este tema, es decir, deberia ser parte de su
presupuesto regular.

La descentralizacion muchas veces se ha hecho en épocas
de crisis fiscal, no por una politica de descentralizacién,
sino porque no podian pagarse desde el centro.

Faltan incentivos y recursos. Todo se reduce a un tema de
incentivos que debe tener el alcalde para abordar el
tema. Si tiene deudas y pocos recursos no se ve
motivado. No es un tema de leyes o normativa (no han
funcionado), requiere una contrapartida de incentivos
institucionales, econdmicos.

Chile tiene una baja tasa de participacion del presupuesto
nacional que es de las municipalidades, lo cual mira a
paises de la OECD, el gasto publico realizado por las
municipalidades debiera duplicarse o triplicarse. Debiera
ser del 18 6 20% (hasta el 35% en algunos paises
desarrollados).

Existe una altisima dependencia del Fondo Comun
Municipal. Son pocos los donantes netos y muchos los
receptores que no podrian funcionar sin él. Por lo tanto
no tienen capacidad para impulsar iniciativas en materia
de inversion y de entrega de beneficios a las empresas,
aunque hay algunas excepciones, pero no son muchos.
Considerando que cada municipio hace lo que puede,
otra dificultad es la falta de recursos para generar
acciones con empresarios, en materias tales como
capacitacion. Como los recursos son pocos Yy las
municipalidades solo intermedian, tampoco puede
dirigirlos. Por ejemplo, en programas de capital semilla de
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tema, lo cual implica recursos.

Las municipalidades debieran tener recursos para tener su
propio plan de desarrollo, con un papel articulador,
legitimado y empoderado, con las instituciones apoyando
ese plan, incluyendo a académicas.



Otros
planteamientos
relevantes

SERCOTEC, las municipalidades postulan a los
empresarios, pero ello no garantiza que vayan a salir
favorecidos.

El tratamiento del tema, por parte de las
municipalidades, no ha tenido prioridad programatica ni
politica.

Persiste una logica sectorial en el funcionamiento del
Estado.

Las municipalidades tienen una evaluacion mas negativa
que los organismos del nivel central en materia de
corrupcién. Es claro que estan mas expuestos a
presiones.

Hay muchos ministerios que trabajan hacia las personas
via las municipalidades, como el MOP a través de la
direccion de obras, MIDEPLAN con las organizaciones
sociales, el MINVU, el MINSAL con la atencién primaria de
salud. Todos ellos dicen que el problema de su gestién
estd en las municipalidades, lo que hace que exista una
coherencia en el mejoramiento de la gestion de las
municipalidades y también el mejoramiento de las
personas, a través de procesos de capacitacion y
certificacion. De esa forma se abordan los procesos y las
personas dentro de la gestidn municipal. A partir de eso
se busca que las municipalidades trabajen con una ldgica
de mejoramiento continuo.

La heterogeneidad es enorme. Hay 345 municipios y 345
formas distintas de hacer las cosas. Cada una tiene su
realidad propia y son auténomas. Siempre se les sugiere
participar en programas, no se les impone salvo cuando
sean cuestiones legales.

Los Alcaldes, al ser actores politicos, lo que buscan es
potenciar ciertas acciones que les permitan mantener su
legitimidad politica. El area social, en esa perspectiva,
puede ser mas rentable. Si viene un empresario, la
respuesta que se le da es que viene un concurso de
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Se requiere de espacios permanentes y creibles para
articular el esfuerzo nacional y local de manera
permanente y sostenible y que tienda a converger, para
que no estén sujetas a los cambios politicos. Esto requiere
un esfuerzo de gestidn especifico, que no le corresponde
a las municipalidades necesariamente, sino mas bien a los
Gobiernos Regionales.

Es necesario evaluar experiencias de traspaso de recursos
y atribuciones, como las impulsadas por CORFO, para
detectar los problemas que afectan su funcionamiento.
No es un problema de recursos ni personal, sino mas bien
de dindmica de funcionamiento.

La complejidad se aborda generando una politica
orientadora en materia de desarrollo, desde el nivel
central, sin que ello afecte las planificaciones de las
propias comunas.



SERCOTEC en algun momento del afio y no sabemos si se
lo va a ganar o no. Eso no permite generar una relacion
de vinculacion entre el Alcalde y la comunidad para dar
respuestas a esas demandas.
Fuente: elaboraciéon propia, con base en entrevistas efectuadas para el presente trabajo.

De lo recogido en el cuadro anterior de puede desprender que no solo existen aspectos legales y técnicos que afectan el que las municipalidades
potencien su rol en materia de mejoramiento de la competitividad de sus territorios, sino que también hay aspectos politicos que también lo
limitan. Ello se manifiesta, por ejemplo, en el limitado alcance que tiene la influencia de las municipalidades en las definiciones que hacen los
organismos de niveles superiores en cuanto a las iniciativas que implementan en sus comunas (tal como se sefialé a propdsito del capital semilla
de SERCOTEC) y en las restricciones que se le imponen para acceder a mayores fuentes de financiamiento de libre disposicion, como lo seria el
endeudamiento. Lo anterior es posible que se deba no solo a una falta de confianza en las capacidades que disponen las municipalidades, sino
qgue también a temores de las entidades del nivel central y regional de perder poder a partir de la entrega de mayor espacio de accién a otro
organism063.

Ademas, es importante sefialar que detras de los planteamientos presentados en el cuadro anterior es posible apreciar dos visiones sobre las
propuestas que se entregan; una que parte de una ldgica top-down de la accidn publica, en donde las municipalidades deben basicamente
contribuir a la ejecucién de las medidas definidas en niveles superiores (nacional y regional), y otra que es de cardcter bottom-up, en donde la
accion gubernamental tiene como su base de disefo y ejecucion a las municipalidades, debiendo los niveles superiores generar las condiciones
(lo que se traduce esencialmente en la entrega de recursos y capacidades) para que las municipalidades asuman ese protagonismo. Al respecto,
como se planteara mas adelante, no se trata de buscar priorizar un enfoque por sobre el otro, sino mas bien lograr una complementariedad
entre ambos.
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Ello ha sido reconocido por autores tales como Boisier y otros como una de las razones por las que ha sido dificil avanzar en materia de descentralizacion en el pais.
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4.3 Andlisis de PLADECOS, en relacion a definiciones en materia de mejoramiento de la
competitividad

En el analisis desarrollado en el capitulo 2, se constatd que la ley organica constitucional de
municipalidades establece tres instrumentos de gestion municipal, uno de los cuales es el Plan de
Desarrollo Comunal o PLADECO, el cual es definido por ella como el “instrumento rector del desarrollo
en la comuna, [que] contemplara las acciones orientadas a satisfacer las necesidades de la comunidad
local y a promover su avance social, econdmico y cultural” (art. N°7).

Considerando lo anterior y las limitaciones y problemas que ha presentado el instrumento (algunos de
los cuales fueron sefalados en el punto anterior), a continuacion se analizaran algunos de ellos, con el
propdésito de conocer las definiciones que contemplan en materia de desarrollo econdmico, esto
entendiendo que el tratamiento de la competitividad se ha asociado mas a esa dimensién.

La seleccién de las municipalidades que seran analizados se realizd con base en la clasificacion que
entrega el indice de Competitividad Comunal, del afio 2010, que ha sido desarrollado por la Secretaria
Regional de Planificacién y Coordinacion (SERPLAC) de la Regién Metropolitana®. A partir de los calculos
realizados por ese indice, se ha clasificado a las municipalidades en 5 categorias, a saber: Competitividad
alta; Competitividad media alta; Competitividad media, Competitividad media baja y; Competitividad
baja®.

Para el presente analisis se han escogido, al azar, dos municipios de cada una de ellas, tratando de
obtener diversidad en cuanto a zona (urbana y rural), obteniendo el siguiente listado:

-~ Provi .
Competitividad alta®® ‘rowdenua
- Vitacura
Competitividad media alta - Santiago Centro
- LaReina
e . - Colina
Competitividad media - Puente Alto
Competitividad media baja i Reh ¢
- Paine
- . - Isla de Maipo
Competitividad baja - Cerro Navia

® para conocer mas detalles sobre su metodologia y resultados, se recomienda revisar SERPLAC RM (2010). Region
Metropolitana de Santiago. indice de Competitividad Comunal 2010. Octubre. Agradezco la explicacién y sugerencias entregadas
por Santiago Gajardo al respecto, quien ademds es uno de los autores de ese documento.

Hoy en dia, a partir de la reforma efectuada al Ministerio de Planificacion y Cooperacion, ha pasado a denominarse “Ministerio
de Desarrollo Social”. Ello, sumado al traspaso que se efectud de las funciones de planificacién a los Gobiernos Regionales, han
derivado en que su foco se estd orientado hacia temas de pobreza y vulnerabilidad.

& Respecto a este indice (y al indice de Competitividad Regional, que esta entre sus fuentes), si bien pueden ser Utiles para
efectos de orientar el andlisis, por cuanto desde el punto de vista tedrico, es importante consignar los problemas que presenta
su interpretacion desde el punto de vista practico. Ello se manifiesta, por ejemplo, que la Region de Magallanes apareciera como
la mas competitiva del pais durante el afio 2008, cosa que considerando su estructura productiva no resulta facil de entender.

% para esta categoria, es importante sefialar que los 3 municipios considerados son los Unicos que estdn dentro de esta
clasificacion.
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Luego, de cada uno de ellos se obtuvo sus PLADECOS vigentes a través de los sitios Web institucionales (en aquellos casos que no fue posible
encontrarlos, se reemplazaron las municipalidades por otras que estuvieran dentro de la misma categoria) y se revisaron las consideraciones que
cada uno realiza en materia de desarrollo econémico, obteniéndose el siguiente resultado®’:

Providencia
Competitividad
alta
Vitacura
Santiago Centro
Competitividad
media alta

La Reina

Dentro de la

Dentro de las areas de desarrollo comunal, contempla la
de cardcter econdémico, la cual se centra en el fomento
productivo y tecnoldgico y en la promocién del desarrollo
de PyMES y grandes empresas.

Dentro de sus horizontes de desarrollo ha definido el de
transformarse en un Centro de Negocios. Ello incluye
acciones relacionadas con el plan regulador, capacitacion
y apoyo al emprendimiento e incentivos a la inversién y al
desarrollo de negocios.

linea estratégica de gestién econdmico-

territorial, contempla acciones relacionadas con la localizacién
de actividades comerciales, servicios y espacios publicos;
areas verdes e infraestructura

Entre sus objetivos especificos contempla, entre otros, los

siguientes:

0 Profundizar su protagonismo como el mejor lugar
para hacer negocios, crear empresas y hacer turismo

0 Fortalecer el rol productivo local para consolidarlo
como efectivo agente de desarrollo social local

Ademds, incluye otros objetivos relacionados

infraestructura, ordenamiento territorial

con

Dentro de los objetivos estratégicos comunales ha definido
metas en los siguientes temas:

Desarrollo econémico y productivo: Dinamismo
econdémico y productivo comunal, Calidad de los servicios
publicos y privados, Facilitacion de la gestidn publica para
el desarrollo econdmico, Empleo y Focalizacion en
microempresas.

Desarrollo territorial (sintesis): Modernizar y adecuar el

Realiza acciones en materia de
capacitacion y fomento productivo a través
de su Direccién de Desarrollo Comunitario.
También posee una Oficina Municipal de
Intermediacion Laboral (OMIL).

Dispone de una Direccion de Desarrollo
Comunitario. Ademds, cuenta con un
portal en Internet para apoyar la insercidn
laboral.

Cuenta con “Santiagoinnova”, que es un
centro que apoya el emprendimiento y la
innovacion. Participa entidades tales como
CORFO y FOSIS.

Cuenta con una Unidad Municipal de
Fomento Productivo y Empleo, que realiza
acciones en esos temas y busca establecer
colaboracion con organismos publicos,
privados y académicos.

También posee una Oficina Municipal de
Intermediacién Laboral (OMIL).

67 . . . . il 2 et . . . . . .
Cabe mencionar que no todas las comunas tienen sus PLADECOS actualizados. Para los casos en que no lo estdn, se utilizé el ultimo disponible en los sitios Web institucionales.
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Colina
Competitividad
media
Puente Alto
Renca
Competitividad
media baja
Paine

instrumento de planificacion territorial, manteniendo la
vocacion comunal la densidad constructiva y una
construccion a baja altura; Invertir y planificar el
desarrollo de la estructura vial de la comuna.
Entre sus ejes de desarrollo considera los siguientes:
Infraestructura y servicios publicos; Desarrollo institucional y
Desarrollo econémico y productivo. Dentro de este ultimo, se
contemplan acciones orientadas a extender y mejorar los
servicios a las empresas de menor tamano y fomentar y
animar la coordinacién publico-privada, privada-privada y
publica-publica entorno a objetivos de desarrollo comunal.
Entre sus iniciativas destacadas esta la creacion de un Centro
de Emprendimiento Empresarial.

Dentro del area estratégica econdmico territorial, incluye
objetivos en materia de ordenamiento y desarrollo urbano.
También contempla acciones dentro de las dareas de
mejoramiento de la gestion interna.

- Dentro de los programas y proyectos contemplados en el
PLADECO se encuentra el denominado “OMIL, Fomento
Productivo, Capacitaciéon”, cuyo objetivo es ofrecer
oportunidades de insercion laboral a la poblaciéon de
desempleados de la comuna.

- También contempla efectuar acciones en materia de
asociativismo municipal y mejoramiento de la gestion
municipal, infraestructura urbana,

- Dentro de sus escenarios de desarrollo comunal planea el
tema denominado “El Paine actual, Competitividad frente
al territorio”, en el cual se reconoce la importancia que
tiene el abordar la competitividad de la ciudad como una
forma de enfrentar los desafios del futuro.

- Segmenta las acciones a realizar dentro de los siguientes
temas: Desarrollo Territorial, Desarrollo Social, Desarrollo
Econdmico Local y Fortalecimiento Institucional. Dentro
de ellas, contempla acciones en materia de planificacion
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Dispone de una Direccién de Desarrollo
Comunitario. También posee una Oficina
Municipal de Intermediacion Laboral
(OMIL).

Dispone de un Departamento de Fomento
Productivo, dependiente de la Direccion de
Desarrollo Comunitario. De él depende la
Unidad de Microempresa y la Oficina
Municipal de Intermediacion Laboral.

Dispone de un Departamento Laboral,
dependiente de la Direccién de Desarrollo
Comunitario.

Dispone de un Departamento de Fomento
Productivo, dependiente de la Direccion de
Desarrollo Comunitario. De él depende la
Unidad de Fomento y Desarrollo del
Turismo, la  Oficina Municipal de
Intermediacién Laboral y la Unidad de
Capacitacion y Asesoria Técnica (OTEC-
PRODESAL)



participativa, ordenamiento territorial, infraestructura,

articulacion de actores, promocién del turismo,

mejoramiento de la competitividad del sector agricola,

apoyo a las PyMES agricolas vy fortalecimiento

institucional, entre otras.

Dispone de un centro municipal para
apoyar el desarrollo econdmico local
(lamado “Casona del Maipo”). Realiza
iniciativas en materia de emprendimiento,

- Dentro del eje de economia, contempla acciones en
materia de educacidn, conectividad vial y empleo.
Dentro del programa de accién municipal se incluyen

Isla de Maipo S . R . . capacitacion y empleo, en conjunto con
iniciativas en materia de optimizacion de servicios sociales .
e . .. . . . organismos tales como INDAP y SERCOTEC,
Competitividad municipales, mejoramiento del territorio y de Ia . .
. . entre otros. Se trabaja de manera asociada
baja infraestructura, .
con las municipalidades de El Monte vy
Melipilla.

Entre sus lineamiento estratégicos incluye el de reduccién de Dispone de una Oficina Municipal de
Cerro Navia déficit en materia de infraestructura; el fortalecimiento de Intermediacion Laboral, que realiza
actividades microempresariales, productivas y acciones en materia de capacitacion vy

emprendedoras; modernizacidn de la gestion municipal apoyo para la insercién laboral

Fuente: elaboracién propia, con base en los PLADECOS analizados.

Sobre el cuadro anterior, es importante mencionar que, en general, los PLADECOS analizados contemplan acciones no solo en materia
econdémico-productiva y de infraestructura, sino que también lo hacen en otras dimensiones ligadas a la competitividad, tales como educacién e
institucionalidad municipal. La primera de ellas relacionada con la funcidn que tienen las municipalidades en materia de administracién de
establecimientos de educacion escolar y la segunda de ellas orientada al mejoramiento de la gestion municipal. Para ello, se apoyan tanto en
iniciativas propias como en otras de cardcter sectorial, provenientes tanto de organismos sociales como de fomento productivo. Al respecto, de
acuerdo a lo recogido en las entrevistas que fueron realizadas para este trabajo, es importante considerar los problemas de pertinencia y
espacios de complementariedad y coordinacion que existen entre ellas, lo cual limita la calidad de los resultados que ellas pueden obtener.
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De esa forma, al revisar el cuadro anterior se constata que las municipalidades, al menos dentro de sus
declaraciones de intenciones, contemplan medidas en varias de las dimensiones que se han considerado
como relevantes para abordar el desafio del mejoramiento de la competitividad. Sin embargo, dadas las
debilidades que tiene este instrumento de planificacion, en cuanto a su capacidad de concrecién de las
medidas comprometidas, de concertacién de las acciones de los organismos publicos de niveles
superiores y a su trascendencia a los ciclos politicos, entre otras, ponen entredicho los alcances vy
resultados efectivos que esta planificacién alcance. No obstante, el hecho que esos temas se consideren
como de importancia para el desarrollo comunal y se desee impulsar medidas para abordarlos genera un
escenario positivo en cuanto a las potencialidades que existen para la construccién de procesos de
desarrollo de largo plazo a partir de una planificacién.

En sintesis, los analisis efectuados tanto a partir de las opiniones recogidas de actores involucrados en el
tema de la competitividad y del desarrollo territorial, como también de la revision de la forma en que se
considera el tema en una muestra de Planes de Desarrollo Comunal, permiten obtener elementos
practicos sobre los cuales es posible justificar que el mejoramiento de la competitividad es un tema
relevante para sustentar un nuevo modelo de desarrollo para el pais; que, en ese contexto, el territorio
es reconocido como un factor relevante y que, derivado de ello, la accién que pueden realizar las
municipalidades adquiere una importancia y utilidad especial, como medio para aprovechar las
potencialidades competitivas de cada lugar, mediante la conduccién de un proceso concertado entre
actores publicos, privados y académicos los que, por medio de un diagndstico compartido sobre la
realidad y potencialidades de desarrollo del entorno en que se desenvuelven, logran concertar objetivos
y ejecutar de manera sinérgica las acciones que son necesarias para alcanzarlos, en beneficio propio y
del conjunto de actores del territorio.

Todo ello permite complementar el marco conceptual presentado en los puntos anteriores, en especial a
lo que se refiere a los elementos que entrega para configurar una visién ecosistémica de lo local, la cual
es mas amplia que la centrada a asociarlo al territorio.
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5 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Laimportancia del territorio para la competitividad

Tal como se ha sefalado en puntos anteriores, la competitividad ha sido un enfoque ha emergido desde
los afios 90’ a partir de la necesidad de las empresas por alcanzar niveles de productividad que les
permita participar de manera sostenible en el mercado. De ahi y con base en los planteamientos de
Porter, por un lado, y en las reformas econdmicas impulsadas durante las décadas de los 70’ y 80’, que
redefinieron el rol del Estado como promotor activo del desarrollo, el concepto amplid su alcance hacia
el desarrollo de los paises, con lo cual pasé a ser una nueva forma de abordar ese objetivo, en donde ese
Estado, de paso, se revalidé en cuanto a su rol en la materia, aunque no con la misma intensidad con la
cual lo habia ejercido en décadas anteriores.

En ese contexto, la comprensién de la competitividad como un proceso mas amplio que el meramente
ligado a los agentes productivos, se facilité a través de los planteamientos de autores tales como Jorg
Meyer-Stamer, a partir del desarrollo del término competitividad sistémica, el cual entiende que para el
mejoramiento de las capacidades competitivas se deben plantear acciones en distintos niveles (meta,
macro, meso y micro), en cada uno de los cuales el Estado tiene roles que cumplir.

No obstante ello, es necesario considerar los vacios que presenta el analisis del desarrollo centrado en la
competitividad. Las razones que justifican esa necesidad las plantea uno de los entrevistados, quien
sefiala “veinte afios después los cambios que han ocurrido en el mundo, se requiere una reformulacién
de la teoria [de la competitividad], por 3 razones:

- La teoria, en el ambito territorial, se basa en la construccién de prosperidad a partir del esfuerzo
propio y en utilizar el mercado como fuente de expansidn. Ello si bien puede dar resultado, no es
necesariamente la Unica ni la mejor opcidn, porque los sectores exportadores para que generen
crecimiento en el territorio deben tener una conexion con el aparato productivo local, donde han
aparecido problemas en el cumplimiento de ese objetivo.

- La conexidn con el mercado internacional no garantiza prosperidad. La experiencia ha demostrado la
aparicion de problemas ambientales ligados a actividades como la mineria y la agricultura.

Tampoco garantiza la conexion con el bienestar social. Ejemplo de ello es la experiencia de la
maquila en Centroamérica, que genera salarios bajos, inestabilidad laboral y enfermedades
profesionales.

- Las condiciones politicas han cambiado radicalmente, en la Ultima década. Los paises pasaron de los
postulados neoliberales a un mayor distanciamiento, por razones politicas o pragmaticas. Se hace
mas énfasis en lo social. No obstante, no ha sido un cambio total.

Esos paises hoy han retomado su rol en la promocién del desarrollo, aunque no de la misma forma
que en la década de los 80’. Son promotores mas que inversores directos, que se traducen en
politicas de innovacion y fomento productivo, entre otras”.

Por otro lado, a partir de la comprensiéon de que “un factor fundamental de competitividad es la
capacidad de aprendizaje e innovacién, [...] que se encuentra imbuida, incrustada, en instituciones y
organizaciones locales”, que las redes empresariales se desenvuelven en determinados territorios, cuyas
caracteristicas determinan su desempefio final (Silva, s/a, p.43) y que las ventajas competitivas tienen un
origen esencialmente local, el territorio (entendido como el lugar donde se manifiesta lo “local”)
adquiere una importancia central en las acciones que se realicen en la materia. Ello, tal como lo mostré
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la experiencia internacional analizada, se ha traducido en definiciones de politica en materias tales como
desarrollo productivo; investigacion, desarrollo e innovacidn e; infraestructura, entre otras.

De ese modo, el territorio también ha adquirido importancia como unidad bdsica en la que se da el
proceso de desarrollo. Ello es posible fundamentarlo a partir de las siguientes razones:

- Enfoques tales como el del Desarrollo Econdmico Local o el del Desarrollo Enddgeno, han
fundamentado que ese proceso, tal como lo sefialan Mufioz, Mardones y Corvalan (2003, p. 378),
debe centrarse en “el despliegue de la capacidad innovadora de la sociedad local, o asentada
territorialmente, para definir su propia vision de futuro y los caminos que se propone asumir”.

- Desde un punto de vista econdmico, una de las principales razones es la que plantea la OCDE (2009),
al destacar la baja diversidad productiva que tiene el pais (fuertemente concentrada en materias
primas), la cual aumenta la fragilidad de su crecimiento.

- Junto con ello, también dicho organismo destaca las fuertes disparidades territoriales que existen a

lo largo del pais, superiores al promedio de los paises miembros de esa agrupacion, las cuales
estarian asociadas a las diferencias que existen en la productividad laboral.
Sobre eso, la CEPAL (2009) destaca la inexistencia de estrategias para abordar esas disparidades. En
ese sentido, la mirada territorial representa una oportunidad para generar procesos de planificacién
con participacidon de agentes publicos y privados que son mas cercanos y que tienen, por ello,
intereses que son mas afines entre si.

- Ademas de lo sefialado, la heterogeneidad productiva implica focalizacién en la intervencion que se
requiere para su mejoramiento, para lo cual un enfoque territorial resulta ser mas adecuado frente a
una accion de caracter sectorial. Esa heterogeneidad, de acuerdo con la CEPAL (2011), se manifiesta
en las diferencias de productividad que existen entre los sectores productivos y entre ellos y la que
logran los mismos en paises desarrollados, lo cual redunda en la existencia de brechas salariales y en
un deterioro de la distribucién del ingreso®.

- A lo anterior, se debe sumar una de las razones entregada por una de las personas que fue
entrevistada para este trabajo, quien sefiala que “las estructuras productivas estan constituidas por
micro y pequefas empresas, siendo un porcentaje importante del total, teniendo baja productividad,
pero que generan alto empleo. El interés por fomentar, articular y asociar esos emprendimientos
surgié la idea de, sobre la base de las estructuras productivas territoriales, generar condiciones de
cooperacion, lo cual requiere capacidad de asociacién de esas empresas”.

- En materia social, la OCDE (2009) también plantea algunos problemas, siendo el principal de ellos las
severas desigualdades territoriales que se manifiestan en factores tales como en el acceso a
educacién, en la investigacion e innovacidon y en los niveles de pobreza, existiendo brechas
considerables entre la zona norte, la Region Metropolitana y la zona sur del pais.

De esa forma, la competitividad emerge como una via para abordar los procesos de desarrollo centrada
en la generacion y en el aprovechamiento de las ventajas competitivas, de caracter dinamico que existen
a lo largo del territorio, lo cual confiere a este ultimo una importancia central como unidad de
intervencidn.

En ese sentido, el territorio como espacio de manifestacion de lo local, trae consigo no solo rasgos
econdmicos que le son caracteristicos, sino que también sociales y culturales. Teniendo eso en
consideracion, y a través de modelos de intervencion adecuados, seria posible abordar las limitaciones
que presenta en enfoque de la competitividad, principalmente en lo que se refiere a la comprension del
desarrollo como un proceso que tiene un cardcter bastante mas complejo que el centrado en lo

®8 Esto Gltimo también tiene efectos en la Productividad Total de Factores (PTF). Al respecto, Vergara (2005) sefiala que las
desigualdades en producen tensiones que afectan al crecimiento de la productividad.
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meramente econdmico-productivo. Ello, por cierto, es compatible con la definicion de desarrollo que fue
propuesta en un comienzo.

5.2 Lagestion local para el mejoramiento de la competitividad y el rol de las municipalidades

La gestion local, entendiendo como tal aquella que es realizada en el territorio por actores que son
representativos de sus rasgos caracteristicos y que busca, en lo esencial, su desarrollo, adquiere diversas
justificaciones dentro del contexto ya seialado. Entre ellas, es posible mencionar las siguientes:

- De acuerdo con Campbell (2010), el entorno o el medio local, el cual incluye a factores tales como el

clima de negocios y al sentido de identidad (entre otros), tiene hoy mas importancia que antes y
actua como factor diferenciador para la atraccion y desarrollo de actividades empresariales y de las
inversiones. Con ello, siguiendo al mismo autor, la planificacion debe pasar a tener un caracter
dindmico, debiendo ser capaz de adaptarse permanentemente a los cambios del contexto internoy
del entorno regional, nacional e internacional.
De esa forma, un enfoque de desarrollo econdmico local “enriquece y aumenta la capacidad
econdmica de un area, a fin de mejorar las condiciones de empleo y la calidad de vida de los
residentes mediante esfuerzos comunes entre actores publicos, privados y no gubernamentales”
(Campbell, op. cit., p. 7).

- De acuerdo con Muioz, Mardones y Corvalan (op.cit.,, p. 378-379), a partir de los enfoques
neoschumpeterianos, centrados en la importancia que tienen la innovacion tecnolégica para el
desarrollo empresarial, se ha relevado, a su vez, la estrecha asociacién que existe entre el entorno
local y el desarrollo de esa capacidad de innovacidn, por lo que las instituciones locales tienen entre
sus roles centrales el de disminuir la incertidumbre y los costos de transaccién asociados a ello.

- Segun lo planteado Serra, Saz-Carranza y Figueroa (2008), los gobiernos locales son parte de la
conformacion de un liderazgo diseminado y multipolar que presenta las mejores condiciones para el
desarrollo local y global. Junto con ello, los autores destacan la existencia de algunos valores que son
de importancia para sentar la construccion de procesos de desarrollo que se manifiestan a nivel de
las ciudades. Ellos son los siguientes:

0 Elvalor de la densidad: se requiere de una cierta densidad poblacional para generar sinergias
entre los recursos territoriales.

O El valor de la proximidad: permite la articulacion de los actores publicos, privados y no
gubernamentales dentro de un determinado territorio, para un uso eficiente de los recursos
disponibles.

O El valor de la identidad local: a través del sentido de pertenencia se genera un proceso de
desarrollo con identidad, la cual representa las bases para su construccion.

Esas condiciones ventajosas destacan en las experiencias internacionales analizadas, en donde se le
entregan diversos roles a las municipalidades, considerando para ello las capacidades que disponeny
el beneficio que ellos permiten obtener, principalmente en lo que se refiere al mejoramiento de la
pertinencia de las intervenciones y a la concertacion de voluntades de entidades publicas y privadas
con la ejecucidn de acciones complejas que tienen efectos en el mediano-largo plazo.

- Desde el punto de vista del conflicto entre eficiencia y equidad, que fue presentado en puntos
anteriores, las municipalidades poseen condiciones que les permiten aportar equidad a la
competitividad. En ese sentido, dado el rol histérico que la institucionalidad le ha conferido en
materia de equidad y de los beneficios y justificaciones que existen para que amplie su accion hacia
tareas como las del mejoramiento de la competitividad territorial, la cual puede clasificarse dentro
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de las medidas que existen en materia de eficiencia, podria establecer contrapesos y equilibrios
entre ambos criterios, siendo ello la base para sustentar procesos de planificacion del desarrollo
entre los actores locales.

- En cuanto a la accidon de los organismos gubernamentales en materia de promocién de la

competitividad, tal como lo sefiala Silva (s/a), es posible encontrar justificaciones en relacion a la
necesidad de apoyar a los agentes productivos, generando las condiciones que permitan hacerse
cargo de las fallas de mercado que los afectan, tales como la imperfeccidon de los mercados de
capitales y el acceso al financiamiento, capacitacion y a innovacién tecnoldgica.
Ello, por cierto, no implica la realizacién de un trabajo aislado por parte de ellos, sino que es
necesario considerar que, en una ldgica sistémica como la expuesta en este trabajo, la cual también
debe manifestarse de manera vertical, ya que “la buena gestion politica e institucional de las
relaciones entre los niveles locales, intermedios y nacionales [es] un aspecto crucial para que las
sociedades y las economias locales tengan éxito al tratar de mejorar las condiciones de vida, trabajo
y formacion de sus habitantes” (CEPAL, 2009, p. 167)

- En materia de infraestructura, la OCDE (op.cit.) destaca la importancia que tiene el involucramiento
de las instituciones subnacionales (entre las cuales incluye a las municipalidades), en la generacidn
de informacién sobre las necesidades que presentan los territorios para el mejoramiento de sus
capacidades competitivas, posibilitando una mayor identidad en los actores locales con las
soluciones que se implementen. Esa importancia de la informacion puede ampliarse a las otras
dimensiones que son relevantes para el mejoramiento de la competitividad.

Derivado de esas razones y de otras mencionadas en puntos anteriores (tales como la necesidad de
responder de manera mas pertinente y oportuna a las cada vez mas complejas demandas de la poblacion
por participar del proceso de desarrollo y por contar con las condiciones que les permita alcanzar su
maximo potencial de bienestar), es posible entender que en todas ellas las municipalidades, concebidos
por la ley como organismos encargados de satisfacer las necesidades de la comunidad y de asegurar su
participacion en el desarrollo econdmico, social y cultural de su comuna, deben asumir roles relevantes.

No obstante esas justificaciones, es relevante considerar los retos que existen en materia de desarrollo
local, en los cuales el rol de las municipalidades puede ser de utilidad. Al respecto, Serra, Saz-Carranza y
Figueroa (op. cit.) estructuran esos desafios de la siguiente manera:

1. Desde un escenario territorial y comunitario, existe el desafio de garantizar la competitividad
productiva del conjunto del territorio, para lo cual se requiere contar con una estrategia y un modelo
productivo que sea capaz de generar emprendimientos, empleos y aumento de los ingresos.
Ademas, se hace necesario impulsar acciones redistributivas que permitan asegurar la participacion
del conjunto de la poblacién en los logros que se obtengan a partir de dicha estrategia.

2. Desde un escenario corporativo e institucional de la gobernanza local, se requiere contar con un
modelo de gobernanza que sea sostenible, desde el punto de vista econémico, y que tenga un
liderazgo que permita integrar a los actores productivos y sociales. Junto con ello, se hace necesario
mejorar la calidad de la gestion municipal, de manera que sea capaz de implementar las acciones
gue sean necesarias con eficiencia, eficacia y calidad.

Junto con ellos, en relacién a las unidades de intervencidn mas adecuadas, la CEPAL (2009) sefiala que es
necesario considerar que las desigualdades territoriales, econdmicas y demograficas que existen a nivel
municipal hacen que las formas de intervenciéon deban ser distintas, debiendo especialmente aquellas
municipalidades que administran comunas de menor densidad poblacional o que se ubican en zonas
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rurales propender a buscar asociaciones entre si para poner en practica las acciones que se requieran. En
ese sentido, la experiencia internacional analizada muestra que los roles que las municipalidades asumen
en materia de competitividad territorial también estan condicionados por una serie de factores de su
entorno, tales como el tipo de Estado (federal o unitario), el nivel de desarrollo de los paises en que se
insertan, el tipo de actividades productivas que se realiza en sus territorios, entre otros.

5.3 Propuesta de modelo para la participacion de las municipalidades en el mejoramiento de la
competitividad

A partir de las experiencias analizadas por Rodriguez, Bernal y Cuervo (2011), en materia de innovacion
social y desarrollo econdmico local, los autores sefialados concluyen que las experiencias que han sido
exitosas en la materia tienen criterios que consideran fundamentales para que hayan conseguido los
resultados que obtuvieron. Esos criterios son los siguientes:

1. Integralidad, en cuanto a que abordar el tema desde sus mdultiples componentes, tales como
asistencia técnica, capacitacion, fortalecimiento organizacional, apoyo a la comercializacién y acceso
al crédito.

2. Flexibilidad, ya que no existe una Unica secuencia para ejecutar las actividades definidas. En ese
sentido, es necesario que a partir de las estrategias construidas en conjunto con los actores
involucrados en su ejecucién se defina la ruta de accidén que sea mds factible y conveniente de
seguir, de acuerdo a las prioridades y capacidades disponibles.

3. Descentralizacién, ya que la flexibilidad institucional que se requiere para impulsar iniciativas en este
tema es mas facil de lograr si los actores que toman las decisiones estan mas cercanos a quienes se
verdn beneficiados por ellas.

4. Pluralismo, en relacién a la capacidad de considerar y adaptar conocimientos técnicos y ambientales
tradicionales, lo cual requiere de habilidades institucionales para detectarlos y utilizarlos.

5. Accion colectiva, ya que la accién coordinada y el trabajo colectivo aparecen en todos los casos
exitosos como un rasgo esencial para la obtencién de ese resultado.

6. Sostenibilidad, ya que la maduracién de este tipo de iniciativas requiere de tiempo, lo cual no
significa que no sea relevante conseguir resultados en el corto plazo, sin embargo, los efectos mas
significativos se veran en un plazo mayor.

En cuanto al marco general que permite sustentar esta propuesta, es util considerar lo planteado por
Pérez (2010), en relacién a la necesidad de contar con una estrategia dual para el desarrollo, lo cual
implica la realizacidon de acciones “desde arriba” y “desde abajo”, en donde las primeras se orientan a
lograr los niveles de competitividad necesarios para ser parte de los mercados internacionales, y las
segundas estdn asociadas a realizar una accién de un marcado caracter local, con el objetivo de
identificar, promover, facilitar y apoyar el desarrollo de actividades productivas orientadas a distintos
mercados (local, regional, nacional e internacional). En ese contexto, la accién municipal tendria un foco
claro en cuanto al alcance de su accion, tendiendo como tarea inicial la generacion de lo que Pérez (op.
cit., 125) denomina como una “vision compartida socialmente, donde los diversos agentes de cambio
actien de manera autéonoma en las direcciones acordadas, integrados por un gobierno activo con un
marco institucional adecuado y efectivo”.

Con base en lo anterior, el modelo de intervencidn que se propone a continuacion esta sustentado en los
siguientes principios:
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- Heterogeneidad de territorial y municipal. Es fundamental reconocer la heterogeneidad del
territorio, en cuanto a sus caracteristicas y condiciones productivas, por un lado, y la referida a las
situacion de las municipalidades, en cuanto a sus recursos capacidades y formas de hacer las cosas,
para definir con base a esas condiciones la forma mas conveniente y el alcance que debe (o puede)
tener la accién del municipio.

- Pertinencia y oportunidad de la accion publica. Por las razones politicas, sociales y econdmicas que
han sido entregadas a lo largo de este trabajo, es posible afirmar que las municipalidades pueden ser
un brazo de la accidon publica que permita mejorar de manera significativa su pertinencia y
oportunidad. Para ello se requiere necesariamente de una mayor injerencia de las municipalidades
en las acciones que se definen en los niveles superiores y capacidades para impulsar las disefiadas
por ellos mismos que no sean realizadas por otras entidades.

- Diversidad y progresividad de sus roles, en cuanto a su complejidad. A partir de la situacion inicial
de las municipalidades, en cuanto a sus recursos y capacidades, y en cuanto a la situacion de su
entorno, en relacidn a la calidad de sus condiciones para permitir el desarrollo territorial, se deben
contemplar el ejercicio de distintos tipos de roles, los cuales progresivamente deben ir aumentando
en su complejidad, en la medida en que se incrementan y consolidan las capacidades municipales,
por un lado, y evolucionan las condiciones y exigencias del entorno y de los actores locales.

Para su implementacion, se propone utilizar un esquema de “Caja de herramientas”, el cual se justifica a
partir de que, tal como lo plantea la OCDE (op. cit.) a través de un proceso de generacién de condiciones
para que las municipalidades asuman distintos roles en materia de mejoramiento de la competitividad
de sus economias territoriales, algunos de ellos podrian estar en mejores condiciones que otros, dado los
recursos y capacidades organizacionales que disponen, mientras que otros podrian verse mermados en
cuanto a su capacidad de accion, por las mismas razones.

Ese esquema de intervencion consiste en un conjunto de instrumentos para fortalecer aquellos dmbitos
que las municipalidades consideren relevante mejorar, dentro de su gestidén, de manera de poder asumir
roles y/o mejorar el cumplimiento de los ya ejercidos. Como punto de partida es necesario contar con un
diagnodstico consensuado de la situacion municipal y de su entorno, de manera de que con base en las
brechas detectadas para mejorar su potencial competitivo, se impulsen programas de fortalecimiento de
alcance incremental, que permitan a las municipalidades acompafiar y potenciar la evolucidon
competitiva de sus territorios. Ese diagndstico debe estar basado en informacion objetiva y comparable y
en el consenso de los actores representativos de los sectores publicos, privados y no gubernamentales
del territorio sobre la situacion del mismo, en cuanto a sus potencialidades, oportunidades y brechas por
abordar para aprovecharlas y las tareas que debe asumir el municipio y cada uno de ellos para que eso
sea posible, de manera de definir las acciones respectivas y hacer una evaluacién sobre los resultados
alcanzados y los temas en que es necesario impulsar nuevas medidas.

De esa forma, la caja de herramientas debiera estar estructurada de la siguiente manera:

- Generacién e
Planificacion - o implementacion de - SUBDERE
Definir usos del territorio . . .
del desarrollo politicas comunales - Gobierno Regional

- Generar condiciones

69 . .z . . . . . .z . .
La inclusién de organismos relacionados se hace con base en las funciones o ambitos de accién que estan relacionados con el
cumplimiento de las funciones sefialadas en el cuadro.
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que permitan sustentar

proyectos de largo
plazo, que trasciendan
los ciclos politicos.

Levantamiento
2 y analisis de
informacion

Facultad para exigir
informacion de organismos
publicos, privados y no

gubernamentales en su
territorio

Contar con un catastro de
las actividad productivas del
territorio

- SUBDERE

- INE

- Organismos de fomento
- Organismos sociales’®

3 Articulacion

Libertad para la generacidn
de alianzas con organismos
publicos, privados y no
gubernamentales, nacionales

Articular las demandas de la
poblacién con accion de
organismos de  niveles

Coordinacién
de la accion

Asumir la conduccion de la
accion que se realice en su

. superiores

y extranjeros

Facultad para disefiar e - SUBDERE

implementar programas Establecer acuerdos de -  Gobiernos Regionales
Ejecucionde  propios en materias de su cooperacidén con organismos -  Organismos de fomento

4 programas competencia. Debe tener los publicos, privados y no -  Organismos sociales
propios contrapesos necesarios para gubernamentales para la -  Organismos
velar por su calidad vy ejecucidon deiniciativas relacionados con
pertinencia técnica infraestructura’*
- SUBDERE

Articular la accién de
organismos publicos en el

- Gobiernos Regionales
- Organismos de fomento

7 ies
democratico

promocién de espacios de
interaccion con la comunidad

5 L. S L L. - Organismos sociales
publica en el territorio, con los contrapesos territorio, en una relacién .
o . . . 72 - Organismos
territorio correspondientes de iday vuelta .
relacionados con
infraestructura
- Definicién de tarifas para
el desarrollo de
.. L. . - SUBDERE
Promocion de actividades productivas . . . .
. . N . Realizar acciones de -  Gobierno Regional
6 actividades - Definiciéon de exenciones . .73 .
roductivas beneficios especiales marketing territorial - ProChile
P y pe - SERNATUR
para determinados
sectores
Definicion, conduccion Liderar y encausar procesos ,
Desarrollo y y P Secretaria General de

de didlogo y participacidn
ciudadana

Gobierno

Fuente: elaboracién propia.

" Entre los primeros se incluye a entidades tales como CORFO, SERCOTEC, FOSIS, INDAP y SENCE, entre otros; entre los
segundos, ademas del propio FOSIS, se incluye a programas de salud, vivienda y educacién impulsados por los Ministerios

respectivos.

" se incluye entre ellos al Ministerio de Obras Publicas y al de Vivienda y Urbanismo. También podria considerarse el programa
de infraestructura rural para la competitividad, que conduce SUBDERE.
72 En el sentido que se mejora la accién de los organismos, en relacién a las necesidades territoriales, y a partir de las demandas
que emanan de esos territorios, las entidades publicas obtienen insumos que les permiten evaluar las acciones que realizan,
mejordndolas y disefiando otras que permitan abordar dmbitos no cubiertos.
73 Se entiende como marketing territorial a aquellas acciones orientadas tanto a la promocién de las condiciones del territorio
para el desarrollo de actividades (en este caso, productivas) y a conocer las necesidades e intereses de los “clientes” del
territorio, entre los cuales se incluyen los emprendedores y los mercados en los que se comercian sus productos, entre otros. Un
analisis mas detallado sobre este tema se encuentra en Dinis (s/a).
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- Capacidades

En cuanto a las capacidades, ademas de las mencionadas en el cuadro, también se requieren de otras
que son de caracter transversal. Ellas se refieren principalmente a la necesidad de contar con recursos
humanos bien calificados y con remuneraciones, estabilidad y perspectivas de desarrollo profesional que
sean atractivas para su continuidad en el servicio.

Junto con ello, hay dos aspectos que son relevante dentro de la estructura propuesta y que aparecen
como condiciones transversales para su implementacion: la organizacién que asume el municipio para
participar en este tema y los recursos necesarios. En lo que se refiere a la organizacién, y tal como lo
muestra la experiencia internacional que fue revisada para este trabajo, es importante propender a que
las municipalidades cuenten con unidades dedicadas a conducir las acciones definidas en materia de
mejoramiento de la competitividad, como una via para darles sostenibilidad y limitar la influencia de los
ciclos electorales. En ese sentido, tal como se propone en el esquema que se presenta a continuacion,
una linea de instrumentos de la caja de herramientas propuesta debiera ser la orientada al desarrollo
organizacional de las municipalidades para el mejoramiento de la competitividad, lo cual puede ser
abordado por ellos de manera individual, o bien, a través de agrupaciones de municipalidades. Esto
ultimo es particularmente recomendable, no solo por los recursos que implica contar con una nueva
unidad municipal, sino que también porque la complejidad de los desafios de la competitividad territorial
suele trascender las fronteras comunales, por lo que se hace necesario actuar en conjunto para
implementar acciones que sean eficaces.

Por ultimo, y tal como fue sefialado en puntos anteriores, la legislacién que regula el funcionamiento de
los municipios le entrega facultades que le permiten, mediante el uso de instrumentos de planificacidn,
disposiciones legales y procedimientos administrativos, facilitar el desarrollo de actividades productivas y
de determinados territorios. En ese contexto, es necesario entregarle a los municipios los conocimientos
y orientaciones necesarias para que puedan potenciar el aprovechamiento de tales oportunidades, lo
cuales también representan una forma para mejorar la eficiencia de su gestion.

- Recursos

Sobre los recursos, la experiencia de la estructura de financiamiento de las municipalidades nacionales y
los antecedentes recogidos a partir de la revisién de experiencias internacionales y de las entrevistas
efectuadas para este trabajo permiten recomendar que su generacién sea por 3 fuentes: a través de
transferencias desde organismos de niveles superiores (regionales y nacionales, incluyendo sectoriales);
mediante fuentes de financiamiento internacionales, derivadas de fondos de organismos multilaterales
(como el Banco Mundial o el Banco Interamericano) o de entidades de cooperaciéon de paises o
agrupaciones de paises (tales como la Union Europea, la JICA u otros) y; a través de fuentes propias de
las municipalidades.

Sobre la primera, su implementacién podria efectuarse mediante el uso de convenios de programacién.
Al respecto, tal como lo destaca la OCDE (op. cit.), en Inglaterra se han implementado acuerdo locales
por areas, mediante los cuales los niveles regionales y municipales (estos ultimos representantes de
alianzas locales) negocian entre si para la asignacion de recursos orientados al cumplimiento de objetivos
acordados en el marco de estrategias locales las cuales, al estar en sintonia con prioridades nacionales,
permiten combinar focalizacidn, en relacién a la satisfaccion de necesidades locales, con el cumplimiento
de aquellos objetivos nacionales. Un enfoque contractualista como este podria realizarse en Chile a
partir del uso de convenios de programacién entre gobiernos regionales y/u organismos sectoriales y las
municipalidades o agrupaciones municipales.
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De esa forma, y desde una ldgica de intervencion “de abajo hacia arriba”, tal como lo sefiala el informe
de la OCDE (op. cit., p. 205), “los gobiernos centrales pueden ayudar a los gobiernos locales a llevar a
cabo sus mandatos ofreciendo apoyo técnico, coordinando la creaciéon de economias de escala para la
produccion de algunos bienes y servicios publicos a nivel local y, quizds lo mas importante,
monitoreando y evaluando permanentemente el desempefio de los gobiernos subnacionales”.

Sobre la segunda, seria necesario generar un sistema de acompafiamiento y orientacién para las
municipalidades o agrupaciones municipales, por parte de los organismos del nivel central que manejan
los temas relacionados con cooperacién internacional (a través del Ministerio de Relaciones Exteriores u
otra entidad competente), que detectara las oportunidades de cooperacion posibles, las promoviera al
interior de sus potenciales beneficiarios y apoyara en su aprovechamiento, analizando la factibilidad y
conveniencia a partir de los objetivos que se persigue de ella y de las capacidades que existen para
responder a sus requerimientos.

Finalmente, sobre la tercera fuente de financiamiento recomendada, es necesario considerar lo
siguiente:

1. Analizar la factibilidad de permitir la generacién de impuestos locales cuyos ingresos puedan ser
retenidos’”.

2. Considerar una de las recomendaciones que hace la OCDE (op.cit.) en materia de financiamiento, la
que propone sustituir de manera gradual los subsidios incondicionados por recursos condicionados a
la realizacion de iniciativas de inversién local, orientadas a mejorar el entorno en el cual se
desarrollan las actividades productivas (en materias tales como promocién de las micro, pequefias y
medianas empresas), para asi promover un desarrollo de bases enddgenas en aquellas comunas que
presentan un peor desempefio, desde el punto de vista econdmico. Ello, de acuerdo a la misma
propuesta, requiere de un acompafamiento al menos temporal de las municipalidades para el
disefio de aquellas iniciativas’.

3. Sobre esto mismo, Campbell (op. cit.) plantea que los gobiernos nacionales deberian tener un
tratamiento diferenciado de las municipalidades, segin sus capacidades, entregando condiciones
ventajosas (tales como mayor autonomia, recursos y/o campo de accién) a aquellos que estén en
mejor posicidn, desde el punto de vista de sus capacidades y niveles de solvencia y endeudamiento.
Detrds de ello emerge la posibilidad de permitir el endeudamiento selectivo y limitado de las
municipalidades, lo cual requiere de fuertes mecanismos de control que permitan velar por el buen
uso de los recursos, el cumplimiento de las obligaciones derivadas de la deuda vy, ligado a esto
dltimo, la mantencién de los equilibrios macroeconémicos’®.

Con esos antecedentes en consideracion, el funcionamiento del esquema presentado se propone a
través del siguiente modelo:

Al respecto, es necesario considerar lo que sefiala el articulo N°19, 20°, de la CPR, el cual establece que los municipios pueden
fijar impuestos que tengan una clara identificacion local. Esto ultimo no es del todo preciso en cuanto a su alcance, lo que limita
su utilizacién.

7 Ademis de lo sefialado, dicho organismo considera relevante evitar que los recursos destinados a ese tipo de iniciativas no
impliquen una reduccion del financiamiento que disponen para financiar su accién en otros ambitos, tales como el social.

78 Sobre esto, es de utilidad considerar la experiencia del Programa de Inversion en desarrollo de las ciudades, impulsado por
SUBDERE, el cual contempla la entrega de aportes reembolsables (créditos) para la ejecucién de proyectos a municipios que
cumplen con determinados requisitos, entre los cuales destaca el que deberan contar con una clasificacion de riesgo financiero,
determinado por una entidad externa, igual o superior a BBB. Mas antecedentes al respecto se encuentran en el siguiente sitio
Web: http://www.subdere.cl/documentacion/documentos/619, visitado el 7 de enero de 2012.
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Objetivo General

Mejoramiento de la

Desarrollo territorial e I
competitividad del territorio

Cajade herramientas

Indicadores para
Brechas seguimiento y
evaluacién

Diagndstico de capacidades Situacidn del
y oportunidades territorio

Tipos de intervenciones

Funciones a ejercer

Atribuciones a ejercer Desarrollo Asistencia
organizacional técnica

Involucramiento de
organismos relacionados /
Modelo general
Municipio

Ccosc

Capacitacion

Capacidades a desarrollar

@ Definicién de
K financiamiento

Gobernanza para la conduccion
delas acciones

Organismos

Fuente: elaboracién propia.

Al respecto, es necesario hacer los siguientes alcances:

Respecto a los tipos de intervenciones que se presentan, son las que en términos generales debieran
realizarse para apoyar el ejercicio de funciones, atribuciones y el desarrollo de capacidades
municipales ligadas a las acciones que deben realizar para el mejoramiento de la competitividad, por
cuanto a través de ellas se abordar aspectos relacionados tanto con las personas como con la
organizacion. Sin embargo, ello no implica que no puedan existir otros tipos de intervenciones que
resulten mas convenientes de realizar.

En lo que se refiere al involucramiento de organismos relacionados, esto dice relaciéon con los
planteado anteriormente, en el sentido de que es posible de que se requiera contar con el
acompafiamiento de organismos de fomento, sociales y/o de infraestructura para la ejecucién de
determinadas iniciativas, aprovechando de esa forma la experiencia de esas entidades sectoriales y
generando condiciones para compatibilizar la accién local con la sectorial.

En relacion a la gobernanza del proceso, se propone como modelo general uno en el cual el
municipio asuma la conduccion y en donde los actores privados, no gubernamentales y la comunidad
en general estén representados a través de los Consejos Comunales de Organizaciones de la
Sociedad Civil (CCOSC) que contempla la ley organica constitucional de municipalidades. Junto con
ellos, también se requiere contar con representantes de organismos publicos, lo cual podria
implementarse a través del uso de una organizacion similar a la que existio para la gobernanza de los
territorios Chile Emprende.
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5.4 Consideraciones y condiciones administrativas y sociales

Para la implementaciéon de un modelo como el propuesto existe actualmente una serie de condiciones
administrativas que pueden ser de utilidad. Ellas se presentan en el siguiente cuadro:

Tal como lo senala el Subsecretario de Desarrollo Regional, Miguel Flores

(ACHM, 2011, p. 12), “las asociaciones permitirdn enfrentar conjuntamente

problemas comunes, como es el caso de [..] obras intercomunales, pero

también es una herramienta extremadamente Util para generar economias de

Ley de asociaciones escala en la prestacion de servicios comunes, [..] generando importantes
municipales ahorros a los municipios”.

En definitiva, a partir de esta ley se posibilita la institucionalizacién de la

asociatividad municipal, lo cual trae consigo una serie de oportunidades para

abordar en conjunto temas tan complejos como el del mejoramiento de la
competitividad territorial.

La SUBDERE, en conjunto con Chilecalidad y la Asociacién Chilena de
Municipalidades, han impulsado un programa cuyo objetivo general es apoyar
a las municipalidades para que logren una gestion de excelencia en la
Programa de gestion  prestacion de los servicios que entrega a su comunidad.
de calidad de los Ello representa una oportunidad para implementar un modelo como el

servicios municipales propuesto en este trabajo, ya que se basa en un trabajo voluntario y

personalizado para cada municipio, en el que a partir de una autoevaluacién se

disefian planes de mejoramiento, cuyos resultados son validados y permiten
avanzar en una légica de mejoramiento continuo.

- La posibilidad de suscribir convenios de programacién entre los Gobiernos
Regionales y uno o mas municipios representa una oportunidad en materia
de financiamiento y cooperacion horizontal entre organismos publicos.

- lLa facultad que contempla la reforma constitucional para que los
municipios puedan crear corporaciones orientadas a materias tales como
el desarrollo econdmico representa una via para que puedan contar con un
organismo que esté focalizado en el tema y que sea menos vulnerable a los
cambios electorales, lo cual le facilita el impulso de acciones que tienen
efectos en el mediano y largo plazo.

Herramientas
administrativas

Fuente: elaboracidn propia.

Por su parte, entre las condiciones administrativas que se deben contemplar, destaca la relacionada con
la necesidad de abordar el fortalecimiento institucional de las municipalidades para que puedan realizar
las tareas que se requieren de ellos para el mejoramiento de la competitividad. En ese sentido, Serra,
Saz-Carranza y Figueroa (op. cit.) propone efectuar ese fortalecimiento en cuatro ambitos:

1. Liderazgo estratégico del gobierno local, como forma de que asuman una conduccién territorial que
les permita definir e impulsar una estrategia de desarrollo.

2. Capacidades para la gestion relacional, para conseguir compromisos por parte de la ciudadania y la
promocién de la cooperacién publico privada y con otros organismos publicos para conseguir los
objetivos propuestos. Ello implica una accidén tanto de caracter horizontal (a través de alianzas
territoriales) como vertical (con otros niveles del Estado).
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3. Capacidades para la gestion, de manera de dotarlos de la formacidn, herramientas de informacion y
de gestion y de los recursos que les permita realizar una gestion eficiente, eficaz y de calidad,
velando por la equidad y la transparencia.

4. Cooperacion descentralizada local, de manera de afrontar con organismos de otros paises problemas
gue son comunes, a través de acciones tales como la generacion de redes de cooperacion y
proyectos bilaterales, entre otras.

Por ultimo, desde el punto de vista social, una consideracion social importante es la que plantea
Coraggio (2001), quien define algunas condiciones que requiere una sociedad para que pueda
considerarse como “competitiva”. En ese sentido, destaca que para ello es necesario que su poblacion e
instituciones tengan una gran cantidad de conocimiento, el cual debe ser de gran calidad, en el
entendido de que el conocimiento es hoy en dia el principal recurso productivo, por lo que la educacién
y el aprendizaje permanente a lo largo de la vida pasan a ser un activo productivo fundamental.

Sobre la satisfaccidn de esas condiciones y el aprovechamiento de la serie de ventajas que fueron
analizadas a lo largo de este trabajo, en relacion al mejoramiento de la competitividad territorial a través
de los municipios, en el esquema institucional actual, en donde las municipalidades no son reconocidas
como Gobiernos Locales, sino que como entidades de administracion comunal, puede no resultar facil.
Ello implica, en una postura mas osada, impulsar una reconfiguracién del esquema institucional actual,
cambiando las funciones de los organismos publicos de manera tal que sean las municipalidades las que
tengan un rol protagdnico en el desarrollo territorial, dejando a los organismos del nivel central el rol de
apoyar el fortalecimiento de la accidn municipal, la definicién de politicas nacionales y la facilitacién y
apoyo para el disefio y ejecucidn de iniciativas relacionadas con tales definiciones; y en los gobierno
regionales las tareas de coordinacién y promociéon de la complementariedad en la accién municipal,
respectivamente.

En sintesis, con base en todos los argumentos entregados a lo largo de este trabajo, provenientes tanto
de la teoria como de experiencias practicas, es posible afirmar que existen justificaciones para que las
municipalidades tengan roles en materia del mejoramiento de la competitividad territorial. En ese
sentido, el tipo de rol y su alcance varia de acuerdo a las capacidades de cada municipio y a las
caracteristicas de su entorno, entre otros factores, pero ello no impide que asuman funciones en la
materia. Detrds de esto, y considerando la acciéon que se esta realizando para el mejoramiento de la
gestién municipal, existen espacios para que las municipalidades puedan abordar de manera especifica
aquellos aspectos que limitan su accion y el aprovechamiento de las oportunidades que ella representa
para potenciar un desarrollo mas diverso y sostenible del conjunto del territorio que tienen a su cargo.
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7 ANEXOS
7.1 Operacionalizacion de variables

Teniendo como base los objetivos y la metodologia descrita, se ha elaborado el siguiente cuadro, el cual presenta la Operacionalizacion de las
variables que seran objeto de analisis:

Lineamientos y prioridades de la Objetivos de politica

Lineamientos y evaluacién  politica
Nacional de la politica de
competitividad

Politica de Ambitos de accién priorizados

competitividad

Evaluaciéon de resultados y

Evaluacion de la politica
P temas a abordar

Institucionalidad publica

Institucionalida Nacional . . Alcances justificaciones
. . ¥ para el mejoramiento de la  Roles del Estado Central L . v
d publica subnacional . objetivos
competitividad
- Roles actuales : alcance vy
resultados ara el —
. . . . - Objetivos
Capacidades, recursos y mejoramiento de la Alcances
., atribuciones de los competitividad
Accién . . . L - Resultados
. Subnacional municipios para el - Roles potenciales: atribuciones, o
municipal . . . - Atribuciones
mejoramiento de la capacidades, recursos .
o . - Capacidades
competitividad necesarios para el
. . - Recursos
mejoramiento de la

competitividad
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.,

- Nivel de -capacidades de
conduccién de procesos de

Problemas estructurales. desarrollo
Percepcion de los actores y - Capacidades de articulacion
expertos sobre las capacidades de publico-privada y con otros
mejoramiento de la competitividad organismos
de la accion municipal gubernamentales
- Gestion organizacional y de
recursos

- Atribuciones y capacidades
para la conducciéon del
Espacios de mejoramiento desarrollo local
- Gestion organizacional y de
recursos
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7.2 Modelo muestral

En relacion a la muestra de actores que fueron entrevistados, estos han sido seleccionados a través de
una metodologia no probabilistica, considerando principalmente a personas que, dada su experiencia
laboral y/o académica, pueden ser considerados como expertos en las materias que seran consultados.
Lo anterior, con base en los siguientes criterios:

1. Se desempernia en - CNIC - Katherine Villarroel (CNIC)
organismos publicos - Ministerio de - JuanJosé Bouchon (MINECON)
involucrados con la Economia - Franklin Troncoso (SUBDERE)
politica de competitividad - SUBDERE - Rafael Vargas (Municipalidad de La
y/o con gestion municipal -  Municipalidades Pintana y ACHIPRODEL)

2. Ha efectuado trabajos de - Gobierno
investigacion relacionados . - Santiago Gajardo (GORE RM)

Regionales

con competitividad y/o
con gestion municipal

- Universidades Jorge Katz (Universidad de Chile)

3. Se desempenia en
organismos privados o no .
- | . (ACHM
gubernamentales - ACHM Ju?n §a|nas (ACHM)
) - Ivan Silva (consultor ex ILPES)
involucrados con la - Consultoras

politica de competitividad - W Quene LHE)

y/o con gestiéon municipal

7.3 Fuentes de informacion primarias

El levantamiento de la informacion determinada en la operacionalizacion de variables se realizé a través
de fuentes primarias (entrevistas a actores involucrados, extraidos de los mencionados en el punto
anterior) y a través de fuentes secundarias (mediante el analisis de una muestra de Planes de Desarrollo
Comunal). Respecto a las primeras, se elaboraron cuestionarios para cada actor con base en las
siguientes preguntas:

1. ¢éCual es la importancia que le da al tema de la
competitividad?
2. ¢Tiene alguna importancia el territorio dentro de la

Lineamientos y politica? Si la tiene écual es? Si no, épor qué?
prioridadesde 3. ¢Cudles son los objetivos de la politica de
Politica de la politica competitividad?
competitividad 4. ¢Cudles son sus ambitos de accion?

5. ¢éCudles son las prioridades de la politica de
competitividad?
¢Qué evaluacién puede hacer de los instrumentos y
medidas implementadas en materia de
competitividad?
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2. ¢Cuales son los principales problemas que presenta
su ejecucion?

3. ¢éQué acciones recomendaria para mejorar la
ejecucion de la politica de competitividad?

1. ¢éQué importancia (justificacion, roles, etc.) le da a la
participacion de los niveles subnacionales en la
politica de competitividad?, éiqué roles deberian
cumplir?, épor qué?

2. ¢Cuadl es su evaluacion de la participacion de los

o i Roles del Estado organismos subnacionales en la politica de
Institucionalidad e L , .
e competitividad?, équé recomendaria para mejorar su
publica o
desempefo?

3. ¢Pueden los municipios tener un rol en relacion a la
politica de competitividad?, ési?, éno?, épor qué? Si
la respuesta es afirmativa, écuales?

Definiciones de ¢éQué condiciones (funciones, atribuciones, recursos)
institucionalidad considera que deberian tener los municipios?
¢Cual es su evaluacion respecto a los roles actuales que

Roles actuales y L . : ,
cumplen los municipios?, équé recomendaciones haria

potenciales . .

para su mejoramiento?

1. ¢Cuales son los principales problemas que afectan la
Problemas gestién municipal?, écuadles son sus causas?

2. ¢Qué efectos producen en la gestién municipal?
3. ¢éQué acciones recomendaria para solucionar los
problemas que afectan a la gestion municipal?

estructurales
Accién municipal

éTiene alguna importancia de la heterogeneidad comunal
para la gestion municipal?, si es asi écudles son las
Espacios de variables mas relevantes de esa heterogeneidad para su
mejoramiento  rol en el mejoramiento de la competitividad?, écémo se
le puede considerar en la implementacién de medidas

gue mejoren la gestion municipal?
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