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A.- Introduccion.

A.- Introduccion.

1.0.- Presentacion.

El escrito que tenemos a la vista es parte de un proceso que conforma la ultima etapa de
nuestra formacion para graduarnos en el nivel terciario de nuestro Sistema Educacional
(Chile). Sin embargo, se debe reconocer que en el transcurso de nuestra formacion vy,
mas precisamente, en el periodo cuando elaboramos nuestro “Proyecto de Tesis”, nos
surgieron algunas ideas y sentimientos que nos parece importante de expresar en el
contexto de esta “Introduccion”.

En primer término, nos parece necesario destacar la etapa de formaciéon a que
aludimos, debido, principalmente, a que en ese periodo hemos sido capaces de encontrar
una linea de investigacién que, en la expresion del presente texto, consideramos que
constituye un primer e importante momento que nos acompafara en nuestras actividades
profesionales futuras, en especial, en aquéllas que dicen relacion con nuestras
actividades de investigacion.

. i , gn .. 1 .
Al inscribirnos en el Curso Monografico sobre Alfred Schiitz , durante el primer
afo de nuestra formacién como doctorando, y al tener la posibilidad de estudiar algunos

1
En adelante usaremos indistintamente Schiitz o Alfred Schiitz.
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aspectos de las publicaciones de este autor, detectamos una oportunidad para darnos
cuenta que, al introducirnos en su pensamiento, nos surgian fuertes motivaciones para
desarrollar un trabajo de mayor envergadura. De manera que, en ese momento,
encontramos algunos antecedentes iniciales para desarrollar nuestra “Tesis de Grado”, 2
en el contexto del Programa de “Doctorado en Filosofia con menciéon en
Epistemologia de las Ciencias Sociales” que nos ofrece la Universidad de Chile. Por su
parte, debemos reconocer que ésa fue la ocasion cuando decidimos seguir el camino de
trabajo que presentamos y que reforzé nuestra formacién como Candidato al Grado
Académico respectivo. En este sentido, esos aspectos incidieron fuertemente en las
modalidades metodoldgicas, y en los antecedentes bibliograficos utilizados en esta
investigacion. Nos referimos, en primer término, a los criterios metodolégicos utilizados
por el Profesor que dirigié el Curso Monografico a que hacemos referencia y, en segundo
lugar, a los textos sefialados en el acapite relacionado con la bibliografia para desarrollar
esta investigacion.

También, debemos sefialar que al momento de iniciar el Curso sobre Schiitz ain no
teniamos claridad respecto de las oportunidades cognoscitivas que se nos presentaban;
sin embargo, ahora estamos conscientes que era posible encontrar una linea de
investigacion que nos acompafara en nuestras futuras acciones académicas.

En segundo término, cuando estuvimos enfrentados a salvar la exigencia Curricular
relacionada con el “Examen de Calificaciéon”, claramente, nos surgi6 la idea de
incursionar en un terreno epistemolégico que estuviera vinculado con nuevos
paradigmas, distintos de aquéllos que nos acompafaron en la etapa inicial y que, al
menos, fueron parte exclusiva en la constitucion de nuestro “acervo de conocimiento”
(hasta nuestra etapa de formacion de maestria). Los criterios paradigmaticos
tradicionales habian sido, uUnicamente, los modos como nos aproximabamos a los
diversos problemas que teniamos que estudiar. En este punto, nos parece de justicia
dejar constancia que los diferentes Seminarios y Cursos de nuestro Programa de
doctorado, también con distintos énfasis, incidieron en las reorientaciones de nuestra
mirada epistemoldgica en el estudio de fendmenos como la “subjetividad”. Ahora
comprendemos y nos parece importante haber estudiado esta nocién; mas aun, teniendo
en cuenta que nuestra pretension era y es conocer al “Otro” desde la “vida cotidiana”.
Para adentrarnos en el estudio acerca del Sujeto-humano y de las posibles relaciones
que éste establece con otros Sujetos, hemos asumido las orientaciones y la nocién que
sobre este aspecto establecieron Max Weber y, muy especialmente, Alfred Schiitz, por
ser este ultimo el autor que guia este trabajo.

Con Schitz, aprendimos que la nocion de “subjetividad”, que es propia y distintiva
del hombre, nos podiamos adentrar a la idea de “actor”, como él la denomina, y que para
interpretarlo, quizas en su expresidn mas genuina, sea menester comprenderla en
relacion con otro actor; en especial, por la semejanza que ellos presentan desde el punto
de vista del “Yo de la conciencia”. En este contexto, nos han parecido importante los
estudios que hemos realizado acerca de la nocién de “intersubjetividad” propuesta por

2
El desarrollo de la parte final de este trabajo de investigacion fue apoyado por la Beca MECESUP UCH-9905, “Fortalecimiento

del Programa de Doctorado de las Humanidades”, por lo cual queremos dejar expresa constancia y agradecimientos.
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Alfred Schitz. Esto también, nos es util para dejar constancia de que su obra constituye
el marco principal de las referencias, de las relaciones y de las interpretaciones que
realizamos en el transcurso de esta Tesis.

En tercer término, y haciendo referencia panoramica al presente texto, debemos
expresar que en la primera parte de la Tesis intentamos acotar los propodsitos de la
investigacion, dando a conocer el “Planteamiento del Problema” del cual nos ocupamos
y que procedemos a explicitar posteriormente en los “Objetivos del estudio”. La
pregunta central que nos planteamos, desde los inicios de este trabajo, es saber ¢Por
qué Schitz no proyecta la teoria de los “motivos para”, al menos, en los ambitos
relacionados con el conocimiento del proyecto de accion del Otro, y en la comprension
prospectiva de las relaciones sociales?. A partir de esta pregunta central, nos surgieron
tres inquietudes ° especificas que asumimos con un criterio de “Hipétesis” de trabajo, si
es que fuera valido utilizar esta nomenclatura en un estudio que, al menos, pretende ser
diferente del modo como tradicionalmente ha sido asumida esta idea.

Desde el momento que nos preocupamos por el “Desarrollo del problema
estudiado”, procedemos a mostrar, discutir, interpretar y relacionar, algunos aspectos
que nos parecen fundamentales en el pensamiento de Alfred Schiitz, en particular, con el
propésito de encontrar algunos recursos teoricos que nos permitan “Formular y
desarrollar la nociéon de vivido-proyectado”, como se indica en el cuarto “Objetivo
especifico”. Esta idea, o nocién como la denominamos, procedemos a presentarla y
discutirla en el transcurso del Capitulo Quinto de este trabajo. En especial, cuando
sostenemos que “La nociéon de vivido-proyectado”.(...) constituye (...)‘Una
herramienta para avanzar en el estudio de la teoria de los motivos-para”, propuesta
por Max Weber, tomada por Alfred Schitz, y que nosotros pretendemos continuar en la
misma linea de investigacién inaugurada por estos autores.

‘Los planteamientos epistemolégicos del pensamiento de Alfred Schiitz’
desarrollados en el Capitulo Primero, nos son de gran utilidad para discutir la nocion de
“vida cotidiana”’. Con ella establecemos el contexto donde viven, desarrollan sus vidas
personales y establecen relaciones los actores. Constituye el mundo que incluye la
realidad cotidiana y que comparten una misma realidad social; es decir, (...)’es el ambito
de realidad eminente” = donde el adulto normal actua en forma natural y establece
propositos de vida personal que, también, pueden ser compartidos con otros actores. A
través de esta idea, nos adentramos en el estudio acerca de las ‘relaciones
intersubjetivas” que se observan entre los actores. Revisamos, ademas, en este acapite,
la nocién “cara a cara” y las dos posibles interpretaciones que se pueden realizar de este
fendmeno; por una parte, procedemos a interpretar lo que es el actor y, por otra parte, el
tipo de relaciones que un actor puede establecer con otro actor. La idea o situacioén “cara
a cara’ alude a la relacién de experiencia directa entre dos personas, donde ellas
comparten un espacio y un tiempo, pero —ademas- esta experiencia directa contiene
tacitamente (...)’'una simultaneidad real que dos corrientes de conciencia separadas

Ver acapite “4.0.” de este trabajo.

4
Schiitz, A. y Luckmann, T. “Las estructuras del mundo de la vida”. Pag.41.
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tienen una con otra” ° . De la situacidn “cara a cara”, procedemos a introducirnos en la
interpretaciéon del Otro como un semejante a mi. Estas interpretaciones pretenden dar
cuenta acerca del modo como un actor se conoce a si mismo y, a la vez, despejar la
incognita de cémo éste conoce al Otro, que también es un actor. Desde otro angulo, en
este mismo acapite se aluden a los criterios que tiene a la vista un investigador
(cientifico), al momento de interpretar al actor. En esta etapa del trabajo, comprendemos
que las ‘relaciones intersubjetivas” propuestas por Schitz, vienen a conformar el sustrato
socioldgico de sus investigaciones, contexto que presenta un énfasis metodoldgico de
caracter interpretativo.

En el segundo capitulo, demostramos la originalidad del trabajo desarrollado por este
autor; en especial, con la intencion de traer a nuestra discusion los “Aportes de la
fenomenologia a la propuesta epistemolégica de Schiitz”. Aqui, logramos constatar
céomo la fenomenologia constituye un “método-teoria”, en el sentido que proporciona un
producto que son conceptos y principios para analizar actos del mundo de la vida
cotidiana y las vivencias que el actor tiene en ella; mas aun, es notable como Schiitz trae
la fenomenologia para estudiar el mundo social. Este autor relaciona el método
fenomenoldgico con (...)"las teorias de la ciencia social y su base empirica’(...); ®en esta
relacion, establece un criterio epistemoldgico con la potencia suficiente para abordar un
tema de alta complejidad, como es el caso del conocimiento del “Yo de la conciencia” del
Otro. La complejidad de este fendbmeno, no puede constituirse en un obstaculo, si se
pretende interpretar la “accién social” que desarrolla un actor; por el contrario, pensamos
que es un tema necesario de aclarar, si aceptamos que el significado subjetivo que se le
atribuye a los actos, de un actor o de otros actores, constituyen un aspecto sustancial en
el pensamiento schitzeano. Es, en atencidn a esta logica, que nos ha parecido
consistente recurrir a la “Teoria de la accién social”, con el propdsito de establecer un
marco tedrico que nos ayude a sustentar la investigacion que hemos desarrollado.

Nuestra aspiracion, declarada al inicio de la Tesis, se encuentra dirigida al
“Conocimiento del Otro, mas alla de las expresiones factuales”’; de manera que
hemos considerado necesario de estudiar las “Distinciones entre accion social y acto
personal’, tarea que asumimos en el Tercer Capitulo de este trabajo. El conocimiento del
Otro no es una tarea que nos interese realizar en si misma; mas bien, este ejercicio lo
hacemos con el propésito de encontrar un recurso que nos ayude a estudiar el problema
del “Proyecto de accidén social’. Aqui, necesariamente, debemos establecer una
distincién entre “accion y acto”, lo que nos lleva a comprender que la accién se encuentra
vinculada a las vivencias que el actor ha tenido en el transcurso de su vida. En este
sentido, las ideas acerca de la conciencia, desarrolladas por Henri Bergson, nos son de
gran utilidad para referirmos a la nocion de “duracién interna” que él mismo nos plantea.
En la conciencia, dice este autor, nos encontramos con una idea de tiempo que podemos
denominar “muy especial”, si tomamos como punto de comparacion a la nocién de tiempo
que prevalece en el ambito de una epistemologia de cufio positivista; en Bergson, el
tiempo en la conciencia no es mensurable, es decir, en ella no es posible de distinguir

5
Schitz, A. “La construccioén significativa del mundo social”. Pag. 192.

6
Schiitz, A. y Luckmann, T. “Las estructuras del mundo de la vida”. Pag. 8.
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A.- Introduccion.

pasado de presente y de futuro, como si podemos hacerlo en el ambito del “mundo
cotidiano”. De la nocién bergsoniana, nos valemos para sustentar una loégica que nos
indica que las vivencias se encuentran en estado presente en el ambito de nuestra
conciencia. De aqui también, surge la idea de que la accion constituye un fendmeno
donde la conciencia, de manera intencional, procede a seleccionar algunas vivencias que
ha tenido el actor, cuando el propdsito de éste es formular un proyecto de accion.

El “acto”, por su parte, viene a constituir el fendmeno de la concrecién de una accién
determinada. Pero citemos al propio Schiitz para establecer un marco de distincion entre
ambos conceptos: (...)‘designaremos con el término <<accién>> todo comportamiento
humano como proceso en curso que es planeado de antemano por el actor; es decir, que
se basa en un proyecto preconcebido. El término <<acto>> designara el resultado de este
proceso en curso, o sea la accién realizada o la situacién producida por ella. Todo
proyectar consiste en anticipar conductas futuras mediante el fantaseo”. " En el mismo
Capitulo Tercero, procedemos a revisar la idea de “fantaseo” propuesta por Schiitz, ya
que mediante esta idea podemos comprender el modo cdmo el actor organiza o procede
a formular el proyecto de accién.

En el Capitulo Cuarto, por su parte, nos detenemos a investigar sobre la “Teoria de
los motivos” propuesta por Weber, y utilizada por Schitz, con el propésito de establecer
algunas precisiones y distinciones acerca de lo que ellos denominan los “motivos porque”
y los “motivos para”. En el caso de este ultimo tipo de motivos, nos interesa estudiarlos
con mayor detencién, ya que en este tipo de casos podemos encontrar las razones
mediante las cuales un actor se propone a realizar actos en un futuro determinado y, por
lo tanto, de aqui podemos inferir que los actos vienen a constituir la ejecuciéon de una
accion.

Al estudiar la teoria de los “motivos para”, nos fue posible observar que cuando un
actor formula una accion o un proyecto de accién, él no se da cuenta de que él mismo es
el artifice y que conduce este fendbmeno, y que -no obstante- se percata de su accion,
solamente, una vez que ella ha sido ejecutada, es decir, el actor constata su proyecto
cuando ha realizado el acto. En este capitulo, también observamos que (...)*Schiitz opta
por no proyectar la teoria de los motivos para” y, en virtud de ello, nos propusimos
detectar las razones por las cuales este autor no va mas alla del estudio del proyecto de
accién que, a nuestro entender, al realizarlo, podemos alcanzar importantes avances en
el campo de estudio de las ‘relaciones intersubjetivas” y en el propio ambito del
conocimiento del Otro.

Uno de los avances en el estudio de la “teoria de los motivos” que podemos
adelantar en esta “Introduccién”, lo encontramos en el campo de la “vida cotidiana”
donde, en un sentido, los actores desarrollan sus vidas personales y, en otra perspectiva,
ellos también comparten una misma realidad social. En este punto, se puede subrayar
que dos actores pueden establecer propésitos cotidianos y de vida que —también- pueden
llegar a ser comunes y compartidos por ambos actores.

En el Capitulo Quinto del “Desarrollo del problema estudiado”, proponemos la
nocién de “vivido-proyectado”, para lo cual recurrimos a las ideas de “tiempo interno”

7
Schiitz, A. “Estudios sobre teoria social’. Pag. 265.
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propuestas por Bergson, a la “teoria de los motivos” establecida por Weber y a los
avances que sobre esta materia desarrolla Schitz. Aqui, intentamos respaldar la nocion
que se propone, especialmente, con el propdsito de encontrar “Una herramienta para
continuar con el estudio de la teoria de los motivos para’; en este sentido,
reconocemos que seguiremos el camino epistemoldgico inaugurado por Schitz. De
manera que, y tal como lo adelantdbamos, nuestra aspiracion es indagar algunas razones
que este autor tiene para no continuar el estudio de esta teoria (si esa fuera su eleccién).

En el momento en que aludimos al sentido y a los alcances de la idea de
“vivido-proyectado”, tenemos a la vista la idea de vivencia, para lo cual, esta ultima
nocion, la hemos aceptado como un fendmeno que forma parte de la conciencia del
actor, y a la cual se llega gracias a las experiencias que éste ha tenido en el transcurso
de su vida. Las vivencias se encuentran en estado presente en la conciencia del actor, y
a ellas recurrimos cuando formulamos un proyecto de accion. Que percibamos las
vivencias en estado presente, significa que la nociéon de “duracién interna” nos ayuda a
superar el criterio factual que conlleva la idea de “duracién externa”.

Por otra parte, el sentido prospectivo que se percibe en la nociéon de “motivos para”
nos parece que compromete al proyecto de accidon y a la ejecucion del mismo; es decir, el
acto no sélo constituye la manifestacion del proyecto, sino ademas, forma parte de la
etapa mensurable de un proceso que se inicia en la conciencia. De manera que, en la
proyeccion de las acciones, nos encontramos con aspectos de caracter “intersubjetivos”
y, por otra parte, en la ejecucion de las mismas, en la “vida cotidiana”, también
observamos las relaciones que establecen los actores. En el acapite 5.2 (p. 153) del
Capitulo Quinto de la tesis, a modo de ejemplo, comentamos y procedemos a interpretar
las relaciones que establece un profesor con sus estudiantes en la sala de clases, como
una manera de mostrar como esta nocién opera en la “vida cotidiana”. En esta direccion,
nos preguntamos acerca de “,Cémo es posible que el Profesor puede saber que el
resultado de las relaciones que establece en la sala de clases, con sus estudiantes, tiene
como corolario el conocimiento como parte de la formacion de sus discipulos?”. Ante lo
cual declaramos que “El Profesor, junto con reconocer la subjetividad de su discipulo,
debe interesarse por sus aspiraciones personales, de modo que -necesariamente- él
reconocera en el Otro alguna similitud consigo mismo”; en especial, en aquello que dice
relacion con la conciencia de ambos. A partir de esta aceptacion o reconocimiento, nos
parece posible que el maestro no sélo logre una interpretacion del “Yo de la conciencia”
de su discipulo, sino —ademas- y quizas sea lo mas relevante, conocera al Otro, podra
descubrir el modo de apoyar a su estudiante en su formacion como persona y en su
formacion como actor-estudiante, propiamente tal.

En el sentido de los cinco acapites sefialados precedentemente, surgen algunas de
las “Conclusiones” que formulamos en la penultima parte de nuestra investigacién. Aqui,
procedemos a contextualizar y sefialar seis consideraciones que observamos de la
posicion epistemoldgica que asume Schitz en el ambito de la teoria de los motivos v,
particularmente, en relacion a los “motivos para”. En las Conclusiones, reiteramos la idea
de “vivido-proyectado” como instrumento para asumir los estudios acerca de los
proyectos de accién de un actor. Esto nos sirve para reconocer el establecimiento de
lineas de trabajo, por parte de este autor y, finalmente, para indicar algunas tareas que

8 Leal Riquelme, Rubén Enrique



A.- Introduccion.

sospechamos que nos asigna Schiitz y que serian posibles de abordar en investigaciones
futuras.

En la ultima parte de este texto se consigna la “Bibliografia” que fue utilizada para
realizar este trabajo. Aqui, deseamos destacar el uso de los textos de Schitz como
fuente esencial de investigacion. Estos textos, incorporados en “Collected Papers”
volumen 1 , “Collected Papers” volumen Il ? , “Las estructuras del mundo de la vida”
10 y “La construccioén significativa del mundo social. Introduccién a la sociologia
comprensiva” " , constituyeron nuestra fuente principal para realizar este estudio. Los
otros libros y autores que se consignan en este apartado, corresponden a fuentes
secundarias que utilizamos de manera indirecta en el desarrollo de esta investigacion.

2.0 Planteamiento del Problema.

En sus investigaciones, Alfred Schitz 2 postula la teoria de los motivos con el propésito
de interpretar las acciones sociales del actor, para lo cual, entre otras consideraciones,
alude a la necesidad de contextualizar las conductas del Otro. "° Su intencién es
adentrarse en el conocimiento de la conciencia del Yo y proceder a interpretar el proyecto
de accion que precede al acto. La distincién basica de la conciencia en este tipo de casos
corresponde a la capacidad que ella tiene para articular las vivencias que ha
experimentado un actor, a la consideracion del “tiempo interno” 1 y a la articulacién de la
cultura existente al momento que nace el actor; situacidon esta ultima que seguira
existiendo mas alla del momento de su deceso.

Schitz, en sus estudios, critica a Max Weber en el uso que éste realiza de la nocion
de “motivo”. Su critica alude a una supuesta confusion acerca del origen y de los

8
Traduccion de Néstor Miguez y Compilado por su discipulo Maurice Natanson.
9 .
Traduccion de Néstor Miguez y Compilado por Arvid Brodersen y su esposa llse Schitz.
0
Traduccion de Néstor Miguez y escrito por Alfred Schiitz y Thomas Luckmann.

1
Traduccion de Eduardo J. Prieto. La primera edicion la realizé la Editorial Paidés con el titulo “Fenomenologia del mundo

social” y fue compilada por su discipulo Helmut Wagner.

12
Su obra incluye los textos sefialados en las citas nimeros 8, 9, 10y 11.

13
La nocion de Otro la usaremos para referirnos a Yo de la conciencia del Sujeto. Otro, también sera utilizada en esta

investigacion para indicar al Tu, es decir, al Sujeto que distinto de mi, acepto que tiene similares caracteristicas a las que tengo:

compartimos la realidad cotidiana y posee conciencia similar a la mia.

14
Schiitz junto a Bergson distinguen entre “tiempo interno” y “tiempo externo”. El primero se refiere al tiempo que transcurre en la
conciencia del Sujeto y ese tiempo no es mensurable y acontece como un continuo. El “tiempo externo”, en cambio, es mensurable

y corresponde al tiempo cronolégico, es decir, éste tiene un caracter factual.
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15

alcances que le otorga a este concepto, en especial, por el hecho que Weber se refiere,
al menos explicitamente, a dos tipos de significados; por una parte, alude a una
orientacion de futuro de las acciones que realiza un actor, es decir, considera a los
"motivos para” '° . “E] estado de cosas que sera creado por la accién futura, previamente
imaginada en su proyecto, es el motivo <<para>> llevar a cabo la accion”. " Por otra
parte, la critica que realiza Schiitz esta dirigida al

hecho que Weber procede a comprometer o a relacionar las vivencias que ha
experimentado el actor en y con el pasado (...)“que lo han llevado a actuar como lo hizo”.
17 No obstante, debemos reconocer que ambos autores denominan de la misma manera
a las causales de las vivencias que ha tenido un actor, nos referimos a la idea de
“motivos porque”.

Por su parte, en los escritos de Schitz, la distincion entre “motivos para” y los
“motivos porque” es clara y distinta, en el sentido que él establece una diferencia entre
aquello que corresponde a las orientaciones de futuro de una accioén, como es el caso del
primer tipo de motivos aludidos, y el caracter de vivencias pasadas a que se refieren los
“motivos porque”. En este contexto, nos parece que Schiitz en sus investigaciones no va
mas alla de lo planteado por Weber en la teoria de los “motivos para” (en general), y en lo
relacionado con sus estudios acerca del Yo de la conciencia, en particular. Mas aun, no
logramos detectar en los escritos de Schiitz un posible avance en la aplicacién de esta
teoria en el ambito del conocimiento del proyecto de accion del Otro y en la interpretacion
que se haga del fendmeno de las relaciones sociales. No obstante lo expresado, nos
parece de rigor destacar que en los ambitos que indicamos, Schitz aporta e introduce la
nocion de intersubjetividad como elemento constitutivo de las relaciones que establecen
los actores en la “vida cotidiana”. *°

En el contexto indicado precedentemente nos surge una pregunta basica que nos
motiva y compromete a realizar una investigacion como la que desarrollamos en este
escrito. La preocupacion es: ¢jpor qué Schitz no avanza en el estudio de la teoria de los
“‘motivos para”; al menos, en los ambitos relacionados con el conocimiento del proyecto
de accion, del Yo de la conciencia y en la interpretacion futura de las relaciones
sociales?.

Desde otro punto de vista, asumiendo el imperativo que nuestro autor debiera, o al
menos pudiera haber avanzado en el estudio de la citada teoria, que fuera disefiada por
Weber, nos parece que tenemos que hacernos cargo de un segundo compromiso, cual

También considera un tercer tipo de motivos, que Weber denomina “pseudomotivos porque” que, en rigor, son coincidentes con

la naturaleza de los “motivos para”, de manera que ellos también aluden a orientaciones futuras, lo que puede permitir que este tipo

de motivos sean parte de los llamados “motivos para”.

16
Schitz, A. “El problema de la realidad social”. Pag. 50.

17
Op. Cit. Pag. 50.

8
Esto

actores.

nos parece notable y adherimos a la idea de intersubjetividad que subyace al fenédmeno de las relaciones sociales entre los
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es, explorar las razones de por qué Schiitz no avanzé en su propuesta.

Una preocupacion como la expresada, pensamos, tiene consecuencias sobre las
cuales tenemos que intentar dar cuenta y para lo cual nuestra pretension es delinear
caminos posibles a partir de la nocion de “vivido-proyectado”, que postulamos en el
capitulo quinto de esta investigacion. En este sentido, pretendemos mostrar cémo la idea
de “vivido-proyectado” nos proporciona algunos recursos que nos apoyan para continuar
nuestros estudios de la propuesta realizada por Alfred Schitz, en especial, en aquello
qgue se encuentra relacionado con la teoria de los “motivos para”.

De acuerdo a lo expresado en esta investigacion, hemos asumido el compromiso de
intentar responder las siguientes interrogantes:

¢, Por qué Schiitz no prosigue la linea de trabajo que pudiéramos haber esperado? 1.
¢ Qué consecuencias traeria consigo esta determinacién? 2.
¢,Cual seria el camino que deberiamos seguir para avanzar en el estudio de la teoria 3.
de los “motivos para™?.

Por ultimo, y junto a los compromisos indicados, queremos sefialar que el aporte que
hemos pretendido realizar en la elaboracion de esta Tesis se encuentra en la idea que
hemos denominado “vivido-proyectado”.

3.0.- Objetivos del estudio.

3.1.- Objetivo general

Considerando que el fendmeno de la subjetividad en la “vida cotidiana” constituye la base
para comprender las acciones del Otro. En la siguiente investigacion nos proponemos:

Analizar la nocién de “vivido-proyectado” para plantear la posibilidad de continuar el
estudio de la teoria de los “motivos para” formulada por Alfred Schiitz.

3.2.- Objetivos especificos

Nos proponemos:

a) Formular el sustento tedrico en el cual se funda esta Tesis, para lo cual se
estudiaran las principales publicaciones acerca de la propuesta epistemoldgica realizada
por Schutz. En particular, aquéllas relacionadas con los fenédmenos de la “vida cotidiana”,
con las ‘relaciones intersubjetivas”, con la teoria de los motivos, con el fendmeno de la
“duracion interna”, con la “observacion social indirecta” y con la ‘relaciéon cara a cara”.

b) Indagar algunas razones por las cuales Schutz no avanza en el estudio de la
teoria de los “motivos para”.

Leal Riquelme, Rubén Enrique 11
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c) Presentar algunas consecuencias epistemoldgicas que tiene el hecho que Schitz
no haya continuado el estudio de la teoria de los “motivos para”.

d) Proponer la nocion de “vivido-proyectado”, como una herramienta que permita
continuar con fidelidad el estudio de la teoria de los “motivos para”, en el marco del
pensamiento schitzeano.

e) Presentar un ejemplo donde la nocién de “vivido-proyectado” ayuda a delinear la
interpretacion de las acciones sociales futuras del Otro.

4.0.- Presentacion de la hipoétesis.

Asumiendo que Schiitz debiera o pudiera haber desarrollado la teoria de los “motivos
para”, en el contexto del fenomeno de la subjetividad en la vida cotidiana, y teniendo a la
vista que su propésito es comprender las acciones que realiza el Otro, nos hemos
planteado tres preguntas a través de las cuales intentaremos construir respuestas
coherentes en el desarrollo de esta investigacion y que asumiremos acotadamente en las
Conclusiones a las cuales arribemos hacia el final de este escrito.

a) ¢Cuadles serian algunas de las consecuencias epistemolégicas que Schitz no
haya avanzado en el estudio de la teoria de los “motivos para™?

b) ¢ Cémo la nocion de “vivido-proyectado” nos podria permitir avanzar en la linea de
investigacion establecida por Schitz, respecto de la teoria de los “motivos para”?

c) ¢Por qué y como la idea de “vivido-proyectado” podria constituirse en una
herramienta para conocer y para comprender los elementos que conforman el proyecto
de las acciones sociales futuras del Otro?.

5.0.- Criterios metodologicos.

En consideracidon a las caracteristicas tedricas que presenta una investigacién como la
que aqui se presenta, hemos optado por utilizar algunos criterios metodolégicos donde la
reflexion critica y la especulacion constituyen instrumentos de trabajo fundamentales vy, a
través de ellos, buscamos aportar nuevo conocimiento en torno al nucleo problematico
establecido en el acapite anterior. De manera que el trabajo de interpretacion de los
textos seleccionados y consignados en la Bibliografia, y el propdsito expreso de avanzar
en el estudio de algunos elementos seleccionados de esos textos, nos sirven para
contextualizar y para intentar responder a las preguntas que nos conducen en lo que
hemos asumido como nucleo tematico.

a) Lectura y analisis de los textos seleccionados.
b) Interpretacion de textos.

c) Relaciones de las interpretaciones realizadas y su vinculacién con los principales

Leal Riquelme, Rubén Enrique
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problemas que se asumen en la investigacion.

Estos tres criterios metodolégicos se sustentan, basicamente, en procesos de
seleccion y de revisidn bibliografica que fueran indicadas por el Director de Tesis. Por otra
parte, en el transcurso de toda la investigacion, se realizé una labor de interpretacion de
textos y de reflexion critica y especulativa, con el propésito de proyectar los elementos
tedricos que fueron seleccionados y que se encuentran contenidos en los propios textos
estudiados.
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B. Desarrollo del problema estudiado.

B. Desarrollo del problema estudiado.

1.0.- Planteamientos epistemolégicos del pensamiento
de Alfred Schitz.

1.1 El mundo de la vida cotidiana como ambito de la accion social.

Para Schiitz, el mundo de la vida cotidiana, también llamado “mundo de sentido comun”,
“‘mundo de la vida diaria”, “mundo cotidiano”, constituye el contexto donde aplica la teoria
de la accién social mediante el estudio del problema de la subjetividad. En rigor, en sus
investigaciones este autor nos habla de las relaciones intersubjetivas de los actores

sociales.

Este “mundo cotidiano” permite que el observador—cientifico pueda estudiar con todo
rigor, la subjetividad del actor, de manera que el mundo de la vida cotidiana y su
reconocimiento nos permite un acercamiento al ambito en el cual el actor social realiza su
vida. El “mundo cotidiano” sostiene Schiitz, (...)*nos es comun a todos y, en él, cada uno
vive y actua como un hombre entre sus semejantes, un mundo que se concibe como el
campo de accion y orientaciones posibles, organizado alrededor de su persona segun el
esquema especifico de sus planes y las significatividades que derivan de ellos (...). Este

Leal Riquelme, Rubén Enrique 15



ORDENAMIENTO FUTURO DEL “PROYECTO DE ACCION” DESDE LA IDEA DE
“VIVIDO-PROYECTADO”. ANTECEDENTES PARA CONTINUAR UN ESTUDIO DE LA PROPUESTA

. . . . » 19
mundo siempre me esta dado desde el comienzo como un mundo organizado”.

Lo expresado, nos ayuda a comprender por qué Schiitz establece que el mundo de
la vida cotidiana corresponde al mundo donde el observador también desarrolla su vida.
En este sentido, el observador es un actor mas; sin embargo, se debe precisar que al
momento que el actor desempefia el rol de observador, también deja de ser un actor,
para cumplir una funcion distinta donde las exigencias cognoscitivas también son
diferentes. Un actor puede conocer a otro actor en la “vida cotidiana” y un observador,
que asume el rol de observador cientifico, conoce a otro actor; sin embargo, el modo
como ambos proceden a conocer al Otro es distinto. El actor cuando conoce describe
aquello que percibe, en cambio el observador describe e interpreta lo que observa pero,
ademas, el observador debe esforzarse para colocar entre paréntesis las categorias que
utiliza en su interpretacion de manera que en lo esencial, en el conocimiento del Otro al
observador, se le exige un conocimiento y una interpretacion de aquello que es distintivo
en ese Otro. Schitz nos diria que el observador aspira a conocer el “Yo de la conciencia”
del Oftro. Asi, podemos afirmar que el actor puede pasar a desempefiarse como
observador, es decir, como un cientifico, en cuyo caso su conciencia intencional procede
a seleccionar como objeto de estudio a un actor social distinto y distante de su conciencia
que conoce Yy, para lo cual, el cientifico debe cumplir con algunas exigencias
metodoldégicas que no les son planteadas en su rol de actor. En este punto, nos
encontramos ante una de las preocupaciones epistemoldgicas centrales y clasicas que
no abordaremos en esta investigacion.

La tarea del observador —también investigador social- compromete, deciamos, un
trabajo comprensivo e interpretativo del significado subjetivo de la accién del actor, es
decir, en este punto podemos hablar de un paso cualitativo que realiza el cientifico y que
tiende a superar los estudios tradicionales sobre este tema, los que perciben a la
conciencia de un modo topografico -sea en el rol de observador, sea en el rol de actor-.
Este nuevo criterio al cual hacemos referencia, concibe a la conciencia como una
capacidad que permite conocer a la conciencia del actor, o sea, a la conciencia le es
posible de conocerse a si misma. Esta consideracion, en el campo de la epistemologia,
pensamos que nos sera de gran utilidad para adentrarnos en el dmbito de nuestra
preocupacion central (en este trabajo). Por otra parte, también reconocemos que en este
aspecto nos encontramos ante un punto en el cual Schitz coincide con Weber, en el
sentido de que ambos autores asumen la nocién de accion social como una funcion
relacional, entre dos personas, cuyas orientaciones tienen un caracter subjetivo. * Lo
expresado no quiere decir que el actor no pueda tener una vision interpretativa de sus
propias acciones y de las acciones de otro actor. ' En definitiva, queremos decir que el
modo y las interpretaciones del observador son diferentes de las interpretaciones que
realiza el Otro (sea en el rol de actor, sea en el rol de observador).

19
Schitz, A. “Estudios sobre teoria social’. Pag. 22.
0
Weber, M. “Economia y Sociedad”. Pags. 6 y siguientes.

1
En adelante hablaremos del Otro para referirnos a un actor social, que puede incluir al observador.
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22
Schitz, A. “La construccioén significativa del mundo social’. Pag. 39.

23
Esta interpretacion puede ser personal, fundado en lo subjetivo y en la vida diaria.

Cuando nos referimos a la accidén, consideramos que ella -al menos- tiene
significaciones sociales distintas, una para el actor y otra diferente para el observador: en
el primer caso, el actor asume los significados de la acciéon desde una perspectiva
puramente vivencial y el observador en cambio le imprime a la accion significados que
exigen un “escrutinio sistematizador”. *2 Precisamos esta distincion, ya que en el caso del
cientifico aparece un problema que consideramos relevante en el estudio de la
subjetividad en la “vida cotidiana”, nos referimos a la plenitud y a la compleja red de
significatividades que puede tener la accion de un actor, claro, siempre y cuando la red se
encuentre vinculada con una exigencia interpretativa que compromete a la inteligibilidad y
a la trascendencia de las interpretaciones que realiza el observador. Este problema,
inicialmente, nos lleva a pensar en interpretaciones de caracter significativo en cuanto
dice relacion con el comportamiento del actor en la vida diaria 2 y, en otro sentido,
también nos sefala el surgimiento del problema de como el actor alude a las posibles
interpretaciones que realiza de ese comportamiento, es decir, el actor se comporta y sus
actos se encuentran plenos de significatividades. Las posibles interpretaciones de los
actos del actor pueden ser realizadas tanto por €l como por el observador, como ya se
sefalara en las lineas precedentes.

Pero, volvamos al “mundo de la vida cotidiana como ambito de la accion social”.
Segun Schutz, este mundo tiene existencia y organizacion que les son propias, ellas son
independientes del actor social; no obstante, éste también puede acceder
cognoscitivamente a ellas, a la vez que puede compartir sus conocimientos con otros
actores. Los otros actores pueden interpretar y reinterpretar ese mundo, pueden
intercambiar sus respectivas interpretaciones y, al compartir la vida cotidiana, comparten
experiencias, relacionan sus respectivas vivencias y construyen la vida en la
cotidianeidad, es decir, los actores construyen y comparten objetos de todo tipo
(materiales e inmateriales), proyectan la vida personal y también comparten esos
proyectos. (...)‘Este mundo siempre me esta dado (...). Naci, por asi decirlo, en este
mundo social organizado, y creci en él. Mediante el aprendizaje y la educacion, mediante
experiencias y experimentos de todo tipo, adquiero cierto conocimiento mal definido de
este mundo y sus instituciones. Los objetos de ese mundo me interesan, sobre todo, en la
medida en que determinan mi propia orientacion, en que promueven o traban la
realizacién de mis propios planes, en que constituyen un elemento de mi situacién que
debo aceptar o modificar, en la medida en que son la fuente de mi felicidad o
intranquilidad (...). Este sentido que ellos tienen para mi implica que no me basta
simplemente, conocer la existencia de tales objetos; debo comprenderlos, lo cual significa
que debo poder interpretarlos como posibles elementos significativos respecto de actos o
reacciones posibles que pueda efectuar dentro del ambito de mis planes vitales.

Pero este orientarse mediante la comprension tiene lugar, desde el comienzo, en
cooperacion con otros seres humanos (...). Mi experiencia del mundo se justifica y corrige
mediante la experiencia de los otros; esos otros con quienes me interrelacionan
conocimientos comunes, tareas comunes y sufrimientos comunes. EI mundo es
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interpretado como el posible campo de accién de todos nosotros: éste es el primero y
mas primitivo principio de organizacion del conocimiento del mundo exterior, en general.
Con posterioridad, discrimino entre cosas naturales (...) y, por otra parte, cosas sociales,
comprensibles unicamente como productos de la actividad humana, mi propia actividad o
la de otros (...). 2

En el pensamiento de Schitz, el mundo de la “vida cotidiana” también puede ser
entendido como un mundo social ya que en ese mundo los actores realizan sus vinculos
y establecen relaciones. Las interrelaciones y el mundo social, por su parte, nos parece
que contienen un rico componente de significados y de simbolos que el observador
puede conocer vy, si fuera el caso, tendria que encontrar el sentido que presentan las
diversas relaciones que conforman el mundo social. El observador, necesariamente,
tendria que proceder a interpretar y reconstruir el sentido y las significatividades que
posee ese mundo y de las relaciones que ocurren en él (entre actores). Este mundo
social o cotidiano, en Schiitz es entendido como la realidad o conformando un aspecto
sustancial de ella. Aqui, nos encontrariamos ante un nuevo problema que, quizas,
constituiria uno de los problemas clasicos en el campo de la epistemologia. Nos referimos
a la idea de realidad la que, sabemos, podria ser interpretada de diversas formas,
dependiendo del criterio o la perspectiva epistemolégica que se asuma. Sin embargo, y
dado el caracter de esta investigacion, abordaremos el problema de la realidad, acotado
a la realidad social en el pensamiento schiitzeano; es decir, el mundo de la vida cotidiana
la asumimos como preocupacion -al menos- por dos razones: por una parte, debido a que
seria el ambito donde el hombre proyecta y realiza su vida y, por otra parte, a propdsito
que este aspecto de la realidad constituiria un proyecto que permanentemente se estaria
construyendo y re-construyendo. De manera que, la realidad social podria ser intervenida
cognoscitiva y prospectivamente y, también, podria ser considerada como una especie de
construccion humana. Claramente, las intervenciones que se realicen en el campo de la
vida cotidiana afectaran e incluiran los proyectos de accion, los actos de los actores y las
propias acciones, sean los actos de ellos y las acciones mias como las de Otros. En este
ambito, consideramos que podriamos ser comprendidos por nosotros mismos y
—también- podriamos conocer, comprender e interpretar a los demas. En buenas cuentas,
en el mundo social o “vida cotidiana”, nos va nuestra libertad y el ejercicio de ella a través
de las relaciones que establecemos con los Otros. “El mundo de la vida cotidiana es, por
consiguiente, la realidad fundamental y eminente del hombre.

Por mundo de la vida cotidiana debe entenderse el ambito de la realidad que el
adulto alerta y normal, simplemente, presupone en la actitud de sentido comun”(...). 2

En el mundo de la “vida cotidiana” se aprecian dos connotaciones diferentes y
complementarias; una de tipo natural y otra de caracter social. El caracter natural de este
mundo significa que su existencia es independiente del actor, y éste supone y acepta los
objetos corpéreos que la conforman. El actor no entra en conflicto con este mundo de la
naturaleza, y segun Schiitz, éste tiene un significado comun para mis semejantes y para

4
Schitz, A. “Estudios sobre teoria social’. Pag. 22.

5
Schiitz, A. y Luckmann, T. “Las estructuras del mundo de la vida”. Pag. 25.
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mi (...)“ya que fue experimentado, dominado y nombrado por nuestros predecesores” (..).
26 En este sentido, se puede afirmar que el mundo natural adopta un caracter social, ya
que es compartido, interpretado y vivenciado de modo similar por todos mis semejantes
(presentes y predecesores). Por otra parte, y tal como lo hemos asumido, el mundo de la
“vida cotidiana” también es social, en el sentido de que este mundo es compartido con
mis semejantes en diversas situaciones y circunstancias, ya sea debido a que yo actue
sobre ellos o debido a que ellos actian sobre mi. Aqui, debemos sefalar que nos
aparecen -al menos- dos tipos de supuestos: uno que se refiere al supuesto vivencial de
mis semejantes, donde ellos incluyen mi existencia y dos, que supone la posibilidad de
conocerlos del mismo modo como ellos pueden conocerme.

En el pensamiento de Schitz, es posible enumerar ocho supuestos naturales
relacionados con la vida cotidiana y que serviran como puntos de referencia para
cualquier tipo de relacidon cognoscitiva, en especial, si se trata de conocer las relaciones
de conocimiento entre dos actores. A saber, esos supuestos son:

Existen hombres con su propia corporeidad (Otros)
Los hombres tienen conciencia y ella es similar a la mia
Los objetos que conforman el mundo natural es distinto a la conciencia

Es posible que yo establezca relaciones y acciones con mis semejantes

1
2
3
El significado de los objetos es similar para todos (para los Otros y para mi) 4,
5
Es posible de establecer relaciones comunicativas con mis semejantes 6

7

Existe un mundo social y cultural independiente de mi que ha sido construido por mis
semejantes (predecesores y actuales)

Sélo, en parte, mis circunstancias son producto de una construccion personal. 8.

Cuando Schiitz alude -directa o indirectamente- al conocimiento del hombre lo realiza de
un modo acotado, en el sentido de que presupone su existencia y lo entiende de un modo
dialéctico. Queremos decir que nuestro autor no procede a problematizar acerca del
origen o de la naturaleza del hombre; mas bien, él parte del supuesto de su existencia.
Cuando nace el observador (y el actor), el hombre ya estaba alli, sea esto personificado
en mi abuelo, en mi padre o —simplemente- personificado en el abuelo o el padre de
Otros. De manera que tacitamente se acepta el principio de que el hombre (actor) que
puedo conocer es similar a mi, es decir, con el Otro compartimos caracteristicas
somaticas al mismo tiempo y, por otra parte, él y yo estamos dotados de conciencia. La
conciencia del Otro es similar a la conciencia que yo poseo. La “vida cotidiana” o mundo
social son compartidos y nunca constituye un mundo particular y privado. No lo es para el
Otro y no lo es para mi. Mas bien, el mundo cotidiano es compartido. El mundo social es
intersubjetivo sostiene Schitz. El dato esencial de este mundo intersubjetivo lo
encontramos, precisamente, en su realidad; vale decir, no solo en la posibilidad sino
también en las acciones y en los actos que observamos en las diversas interrelaciones
que ocurren cuando este mundo es compartido con Otros.

26
Op. Cit. Pag. 25.

Leal Riquelme, Rubén Enrique 19



ORDENAMIENTO FUTURO DEL “PROYECTO DE ACCION” DESDE LA IDEA DE
“VIVIDO-PROYECTADO”. ANTECEDENTES PARA CONTINUAR UN ESTUDIO DE LA PROPUESTA

Desde otro punto de vista, si el actor cumple el rol de observador tendra que
examinar el modo como esta conformada esta especie de comunidad en el “mundo de la
vida”, tendra que dedicarse a interpretar por ejemplo a las organizaciones y a las
estructuras que han ido construyendo sus predecesores, con el proposito de facilitar los
diversos procesos mediante los cuales él y los Otros realizan las relaciones
intersubjetivas. De manera que el observador podra dedicarse a comprender y a
interpretar el significado que tienen esas relaciones en la accién social. En este contexto,
nos parece necesario indicar que la “vida cotidiana” corresponde al modo como
—habitualmente- el actor desarrolla sus actos y establece relaciones con Otro u otros
actores; en cambio, en el “mundo de la vida” él y los actores en sus interrelaciones han
construido la cultura que tiene su expresion en las diversas instituciones que, en lo
esencial, regulan esas diversas relaciones (intersubjetivas). En este ultimo mundo es
donde el cientifico realiza su tarea interpretativa.

En buenas cuentas, el “mundo de la vida” incluye un mundo natural y un mundo
social, ademas constituye una especie de escenario donde acontecen las acciones y los
actos sociales y, en esta misma direccién, viene a contextualizar (demarcar) las acciones
y los actos de mis semejantes y las mias. Este contexto permite y/o coarta los diversos
tipos de relaciones que ocurren entre ellos, conmigo mismo y con todos. De alguna
manera, actuamos en y sobre esa realidad natural, en el sentido de que el “mundo de la
vida” es —permanentemente- modificado por nosotros y nosotros también somos
modificados por ese “mundo de la vida”. Desde otro punto de vista, este mundo natural (y
social) puede ser interpretado y conocido por todos (actores y observadores), para lo
cual, necesariamente, debemos dirigir nuestra conciencia y pensar acerca de él: en los
procesos de interpretacion participa la conciencia intencional y se activa el propio
pensamiento, es decir, cuando procedemos a conocer ese mundo nuestra conciencia se
dirige a él y construye una representacion del mundo, para lo cual también es
indispensable la intervencion de nuestro pensamiento. Las interpretaciones por su parte y
el propio conocimiento del mundo natural, vienen a comprometer un cumulo de
conocimientos, de experiencias y de vivencias que histéricamente han vivido actores que
hoy ya no estdn con nosotros. Todas esas experiencias han sido comunicadas por
nuestros antepasados. Cada transmision de conocimiento es portadora de procesos que
integran situaciones que, a su vez, también han sido integradas por Otros. Nosotros
mismos realizamos —permanentemente- integraciones de vivencias ocurridas en
situaciones y en momentos diferentes, sin embargo, estas vivencias, por independientes
que hallan ocurrido las unas de las otras, todas ha sido integradas, o sea, a las vivencias
les hemos dado una coherencia y una unidad que compromete la participacion de nuestro
pensamiento y que, a la vez, son susceptibles de ser transmitidas a nuestros semejantes
(actuales y que conformaran las generaciones venideras).

Esta especie de unidad presente de diversas vivencias, Schitz la denomina “acervo
de conocimiento”, y corresponde a una especie de recurso que sirve de insumo para las
interpretaciones y las explicaciones que cada actor realiza acerca del mundo: (...)‘es
<<evidente>> para mi, en la actitud natural, que esos arboles <<realmente>> son arboles
para usted y para mi, asi como esos <<pajaros>> realmente son pajaros, etc. Toda
explicitacion, dentro del mundo de la vida, procede dentro del medio constituido por los

20

Leal Riquelme, Rubén Enrique



B. Desarrollo del problema estudiado.

asuntos que ya han sido explicitados, dentro de una realidad que es fundamental y
tipicamente familiar. Confio en que el mundo, tal como ha sido conocido por mi hasta
ahora, persistira, y que, por consiguiente, el acervo de conocimiento obtenido de mis
semejantes y formado mediante mis propias experiencias seguira conservando su validez
fundamental. Llamaremos a esto (de acuerdo con Husserl) la idealizacion del <<y asi
sucesivamente>>. De este supuesto, deriva otro fundamental: que puedo repetir mis
actos exitosos previos. En tanto la estructura del mundo pueda ser considerada
constante, en tanto mi experiencia anterior sea valida, queda en principio preservada mi
capacidad de operar sobre el mundo de esta y aquella manera.’(...) z

Lo expresado por Schitz nos permite afirmar que el “mundo de la vida” es un ambito
contextual y sirve para que el actor se oriente en él, puesto que en ese mismo mundo
realiza y realizamos nuestros proyectos (de vida), nos relacionamos con Otros, recibimos
sus influencias, y a la vez procedemos a influir en ellos, es decir, no es posible abstraerse
o ignorar la existencia de aquello que nos impone la naturaleza y la sociedad. En
definitiva, el “mundo de la vida” es donde concretamos nuestras acciones, de manera que
los fendmenos que surgen de nuestras relaciones con ese mundo (incluyendo las
relaciones con los Oftros), constituyen problemas de preocupacién fundamentales si
nuestro propdsito es analizar, conocer e interpretar el “mundo de la vida”.

Por su parte, las orientaciones que obtenemos de las interpretaciones que
realizamos del “mundo de la vida” se pueden vincular con los proyectos de accién, de
manera que existe una especie de funcionalidad del “mundo de la vida” con las acciones
futuras que cada actor y nosotros mismos podemos ejecutar. Basta con expresar que las
acciones que han sido realizadas forman parte del “acervo de conocimiento” (sélo pueden
ser interpretadas y reinterpretadas), para aceptar que esas mismas acciones tienen un
caracter prospectivo. Con ello, queremos decir que los actos pasados o que ya han sido
ejecutados no se pueden modificar, y el actor sélo tendra la posibilidad de intervenir en
los proyectos de acciéon (futuro). Estos actos ejecutados Schiitz los llama sucesos
acaecidos, y comparte la idea de que ante ellos so6lo podemos cumplir el rol de
espectadores; sin embargo, que seamos espectadores de los actos no significa que
nuestra conciencia se paralice, por el contrario, no existe ningun impedimento para que el
actor tenga una activa participacion en la formulacion de proyectos de accidon ya que los
mismos actos o sucesos activan y motivan nuestros proyectos y acciones futuras.

En relaciéon a los sucesos o actos futuros, susceptibles de modificar mediante
nuestras acciones, debemos indicar, en primer lugar, que ellos nos plantean una especie
de exigencia, en el sentido que nos exigen optar por realizar (0 no) una accion
determinada y, en segundo término, colocan al actor ante la disyuntiva de decidir acerca
del modo cédmo procedera a realizarla. Independientemente de estas exigencias, se debe
tener en consideracion que algunos elementos que forman parte del “mundo de la vida”,
entre los cuales se encuentra nuestro “acervo de conocimiento”, pueden ser modificados
a través de nuestras acciones; ademas, se debe tener presente que algunos de esos
componentes son inmodificables. Por su parte, los actos que se ejecutan en la “vida
cotidiana” forman parte de un sistema de planes que conforman el proyecto de vida del

27
Op. Cit. Pags. 28-29.

Leal Riquelme, Rubén Enrique 21



ORDENAMIENTO FUTURO DEL “PROYECTO DE ACCION” DESDE LA IDEA DE
“VIVIDO-PROYECTADO”. ANTECEDENTES PARA CONTINUAR UN ESTUDIO DE LA PROPUESTA

actor. Asi, cada actor establece —-mas o menos- un proyecto de accién para cada
momento de su vida, en especial, en aquello que dice relacién con los diferentes roles
que el actor desempefia en ella; por ejemplo, tengo proyectos para mi trabajo, en relacion
a mi familia, tengo un proyecto en conjunto con un amigo, con la institucion social a la
cual pertenezco, etc. Sin embargo, cada proyecto en particular, deciamos, es susceptible
de ser modificado, como es el caso cuando me propongo visitar a un pariente que se
encuentra en una ciudad distante; organizo el viaje, pero antes de llegar a su domicilio,
decido acompanar a mi padre que se encuentra enfermo y al momento de iniciar mi viaje
me conmuevo Yy decido acompafarlo al médico, cambiando asi el proyecto de visita que
originalmente habia formulado.

Desde otro punto de vista, debemos decir que, tanto el proyecto de accién como la
modificacion que de él, he realizado, de alguna manera, forman parte de mi “acervo de
conocimiento”, de tal modo que ambos, proyecto y modificacion, tienen consecuencias
tipicas, en el sentido de que los componentes del proyecto de viaje, (varios de ellos),
presentan algun nivel de similitud con las vivencias tenidas anteriormente, pero, ademas,
el planteamiento del proyecto, su ejecucién y la modificacién que le realizo, tienen como
resultado situaciones tipicas acaecidas en un lugar y en un momento determinado. Este
resultado, constituye un factor producido por las vivencias personales que he tenido o,
simplemente, por las vivencias que ha tenido otro actor pero que a propédsito de las
relaciones que establecemos, en algun instante, podemos compartir sus vivencias con
aquellas que yo he tenido. En este punto, podemos hablar de relaciones sociales directas
o indirectas que, en el contexto schiitzeano, ellas operan intersubjetivamente en nuestra
vida diaria.

El mundo de la “vida cotidiana” —también- tenemos que asumirlo como un contexto
mas amplio que aquel que vivimos diariamente, puesto que en él tenemos la posibilidad
de imaginar, de fantasear 2 y de construir concepciones artificiosas para explicar el
propio mundo, como es el caso de las construcciones o explicaciones cientificas. En
buenas cuentas, podemos decir que, el actor, mediante su conciencia puede trascender
la cotidianeidad, gracias a toda una creacion simbdlica y, por lo tanto, proceder a
modificar su propia actitud natural. Al respecto, podemos seguir a Schitz cuando afirma
que (...)‘el mundo de la vida presenta los tipos primordiales de nuestra experiencia de
realidad. En el transcurso de la vida cotidiana, somos mantenidos continuamente dentro
del mundo de la vida y podemos, con cierta restriccion, concebir los otros ambitos de
sentido como modificaciones de aquella. No se puede olvidar, por cierto, que el acento de
la realidad puede ser otorgado a cada ambito de sentido, de modo que desde la
perspectiva del mundo de la vida cotidiana, en verdad, los otros ambitos de sentido
pueden aparecer solo como cuasi-realidades, pero al mismo tiempo, desde la actitud
cientifica o desde la experiencia religiosa, el mundo de la vida cotidiana puede ser visto
como una cuasi-realidad”. *°

8
Esta nocion constituye un aporte importante en la interpretacion y en la proyeccion de las acciones. En virtud de lo cual nos

referimos a ella en un acapite especial en el Cap. 3.4.

9
Schiitz, A. y Luckmann, T. “Las estructuras del mundo de la vida”. Pag. 44.
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1.2 Las relaciones intersubjetivas en el mundo de la vida cotidiana.

El planteamiento epistemolégico de Schitz lo entendemos en el contexto de una
sociologia comprensiva, basicamente, en la interpretacion de las relaciones
intersubjetivas que ocurren entre los actores en la “vida cotidiana”; de aqui se desprende
que la nocién de actor social es fundamental en su propuesta, entendiendo a éste —el
actor- como un ser dotado de conciencia, que formula proyectos en el ambito de la accion
en virtud de los actos que ha realizado, entre los cuales, en este ultimo tipo de
situaciones establece relaciones con otros actores. > Los actores se encuentran dotados
de caracteristicas similares; *en especial, en lo que dice relacién con la conciencia. De
manera que cuando se aspira a conocer a un actor, es imprescindible conocer
(interpretar) el “Yo de la conciencia” del mismo. Lo expresado, nos permite afirmar que la
nocion de sentido en la accidn tiene importancia capital en este pensamiento, puesto que
las acciones del actor corresponden a fendmenos que, si bien se encuentran
concatenadas con los actos, no es menos cierto que ellas preceden a éstos. Las
acciones preceden a los actos desde el momento en que compromete un proyecto que
elabora el actor antes de realizar un acto, es decir, una conciencia elabora posibilidades
de acciones y de relaciones con otras conciencias. Sin embargo, debemos reconocer que
el Yo de un actor no percibe su proyecto antes de concretarlo. Epistemoldgicamente esta
situacion nos parece sorprendente y notable, toda vez que el Otro, si puede captar mi
proyecto de accién antes que lo haga mi propia conciencia.

Este fendmeno nos parece de una riqueza insospechada en cuanto al modo como se
pueden producir e interpretar las relaciones intersubjetivas. Por de pronto, nos parece
necesario reconocer que el contexto cotidiano es un ambito complejo, lleno de sentido, no
solo porque en él ocurren este tipo de relaciones, sino debido a que cada actor le imprime
su propio sello a los proyectos de accién que ha formulado. Es aqui, precisamente, donde
cada actor y el propio cientifico, desde el ambito que les compete, proceden a interpretar
el proyecto y el propio acto que realiza un Sujeto. Sobre esta idea, Luckmann nos
respalda cuando sostiene que (...)“el mundo de la vida es intersubjetivo. Se me presenta
como un contexto subjetivo de sentido; aparece dotado de sentido en los actos
explicativos de mi conciencia. El mundo de la vida es algo que debe ser dominado de
acuerdo a mis intereses particulares. Proyecto mis propios planes en el mundo de la vida,
y éste resiste la realizacién de mis objetivos, por lo cual algunas cosas se me hacen
factibles y otras no. Desde el comienzo, sin embargo, encuentro en mi mundo de la vida a
semejantes que se manifiestan no s6lo como organismos, sino también como cuerpos
dotados de conciencia, como hombres <<iguales a mi>>. La conducta de un semejante
no es, digamos, un suceso espaciotemporal, sino mas bien una accion <<como la mia>>.

0
En parte, es lo que este autor entiende como el Otro.

31
Esta idea Schitz la trae del pensamiento de Husserl. Sin embargo, él establece relaciones entre el “Yo de la conciencia” de un

actor con el “Yo de la conciencia” de otro. Esta relacion le permite postular la idea de ‘relaciones intersubjetivas”, de manera que

Schitz trasciende la interpretacion del actor desde una perspectiva puramente subjetiva. Este mismo paso, nos permite hablar de

una propuesta socioldgica y por tanto trascender una interpretacion inmanentista, en el pensamiento schitzeano.
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Es decir, esta sumergida para él en contextos de sentido, y esta subjetivamente motivada
e intencionalmente articulada de acuerdo con sus intereses particulares y con lo que le
resulta factible. Normalmente, en la actitud natural <<sabemos>> lo que otro esta
haciendo, por qué lo hace y por qué lo hace ahora y en estas circunstancias. El sentido
no es una cualidad de ciertas vivencias que emergen nitidamente en el flujo de
conciencia, es decir, de las objetividades constituidas dentro de este. Es mas bien el
resultado de mi explicitacion de vivencias pasadas que son captadas reflexivamente,
desde un Ahora actual y desde un esquema de referencia actualmente valido. En la
medida en que estoy envuelto en vivencias y dirigido hacia los Objetivos a los que ellas
apuntan, esas vivencias no tienen ningun sentido para mi (japarte de la particular
estructura de sentido temporal de la accion!). Las vivencias adquieren sentido, por vez
primera, cuando son explicadas post hoc y se hacen comprensibles para mi como
experiencias bien circunscritas. Asi, solo tienen sentido subjetivamente aquellas vivencias
que son presentadas por el recuerdo en su efectividad, que son examinadas con respecto
a su constitucién y que son explicadas en cuanto a su posicidn en un esquema de
referencia a mano.

Por consiguiente, solo en la explicitacion mi propia conducta adquiere sentido para
mi. Pero, a su vez, la conducta de mis semejantes se me hace <<inteligible>> mediante
la interpretacion en mi acervo de conocimiento de sus gestos corporales, sus
movimientos expresivos, etc., con lo cual simplemente acepto como dada la posibilidad
de su conducta con sentido. Ademas, sé que mi conducta puede ser explicitada por él
como provista de sentido en sus actos de interpretacion, y <<sé que él sabe que yo sé>>.
El mundo de la vida cotidiana es, por lo tanto, fundamentalmente intersubjetivo: es un
mundo social.” ¥

El texto citado, precedentemente, nos permite inferir que las acciones y los propios
actos poseen el sentido que le imprime el actor; en el caso de los actos, sus
interpretaciones son relativamente sencillas, toda vez que ellos tienen un caracter factual,
vale decir, los actos pueden ser observados, descritos, explicados e interpretados por
cualquier observador, puesto que se encuentran alli, ante mi (en términos materiales y
perceptibles mediante mis sentidos, pero también posibles de percibir a través de mi
conciencia). Sin embargo, las acciones, que también deben ser interpretadas, constituyen
fendmenos mas complejos que los actos, en la medida en que ellas no presentan un
sustrato factico y en cuanto tales, constituyen proyectos que se encuentran en el ambito
de la conciencia de quien las formula. Sin embargo, pensamos que esta situacion no
constituye una circunstancia que impida que puedan ser interpretadas, mas adun,
consideramos que es preciso que asi ocurra; de manera que la explicitacién de los
proyectos de accion y su interpretacién constituyan una exigencia de la cual no sea
posible de renunciar si el proposito es establecer relaciones intersubjetivas (con el Otro).
33

En cuanto a la interpretacién de las acciones —proyectos de accion-, consideramos

2
Schitz y Luckmann. “Las estructuras del mundo de la vida”. Pag. 44.

33

Este es un tema que nos parece capital y del cual nos ocuparemos mas adelante, en particular en los Capts. 4.4. y 5.5.
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que debemos tener presente que, de algun modo o circunstancia, ellas seran o deberan
ser explicitadas (al menos al momento de realizar el acto) y, en ese momento, tendremos
la posibilidad de verificar la interpretacion que hemos realizado (antes que los actos sean
ejecutados); pero —ademas- en ese momento, también podremos constatar el grado de
coincidencia de nuestra interpretacion con el proyecto que ha elaborado el actor. Del
mismo modo, tenemos que reconocer que nuestro objetivo es realizar una interpretacion
previa a la ejecucion del proyecto, para lo cual nos parece indispensable comprender el
sentido del mismo. Aqui, consideramos primordial tener a la vista el conocimiento que
tenemos o que puedo lograr del Otro —entiéndase semejante-, ademas y por otra parte,
es menester habernos preocupado, en diversos momentos y situaciones, de interpretar el
contexto en el cual ese Otro formula sus diversas acciones y ejecuta sus diversos actos.
Estas dos consideraciones nos parecen que pueden permitirnos acceder a un repertorio
interpretativo que incluya el sentido cotidiano que ha sido construido por Otros, al mismo
tiempo, ello puede permitirnos observar el modo como los actores han ido realizando sus
vidas en la cotidianeidad.

En la direccion senalada, no solo podemos tener la posibilidad de interpretar la
subjetividad de mis semejantes, y por supuesto la mia; sino ademas, nos parece que
encontramos la posibilidad de comprender el sentido que tienen las instituciones que
conforman y organizan a una sociedad, por ejemplo. Basta con aceptar que ellas, las
instituciones, corresponden a organizaciones que han sido construidas por actores, de
modo que son construcciones subjetivas, para otorgar sentido y tener a la mano algunos
criterios basicos para comprender las relaciones intersubjetivas que establecen los
actores en la “vida cotidiana”. En esta logica, podemos afirmar que las organizaciones
sociales integran a las acciones que realizan los actores, incluyen a las acciones de mis
predecesores donde la mayoria de ellos me son desconocidos. Del mismo modo, lo
expresado nos permite sostener que los actores son quienes subjetivamente construyen
la realidad social y cotidiana que aqui y ahora puedo constatar.

Por su parte, aquellos aspectos factuales y observables creados por los actores
(tales como es el caso del lenguaje, de las obras de arte, de los diversos sistemas de
simbolos que utilizamos y en general todo aquello que entendemos por cultura material),
también, son susceptibles de interpretar; de manera que nos seran de gran ayuda para
comprender los actos y las caracteristicas distintivas de quienes han sido sus creadores
(individual o colectivamente). En la comprension de las acciones que realiza el Otro,
podemos utilizar sus expresiones facticas como un aspecto mas en el cual se sustenta
nuestra interpretacion. Los aspectos factuales relacionados con la cultura por ejemplo,
debemos asumirlos como actos originales de sus creadores y junto con ello, no dejar de
lado el sentido y las posibles reinterpretaciones que los propios creadores le puedan
haber otorgado. Sin embargo, no s6lo debemos atender estas consideraciones en la
interpretacién de las acciones, sino, del mismo modo, debemos tener en cuenta que esos
mismos aspectos pueden ser asumidos como posibles reinterpretaciones que se pueden
hacer de esas creaciones. Cuando nos referimos a las interpretaciones, no dejamos de
lado la posibilidad que ellas hayan sido realizadas por quienes me precedieron en la vida
social, por ejemplo.

Esta idea de sentido, construida por nuestros semejantes e incluso por mi, nos
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parece que tiene un valor epistemoldgico importante para comprender e interpretar las
relaciones cotidianas e intersubjetivas -sociales- que construyo con mis semejantes.
(...)*Mis experiencias de las objetividades naturales en el mundo de la vida adhieren
siempre al sentido de la capacidad basica para experimentarlas de mis semejantes, y se
me aparecen en tipificaciones linglisticas, recetas de conductas, etc., en las cuales las
explicaciones de mis predecesores siempre estan presentes para mi. En la actitud
natural, estoy ya advertido de la historicidad del mundo social y cultural.” ¥ Mis
semejantes y yo mismo experimentamos subjetivamente la vida en contextos subjetivos
que tienen, de algun modo, una especie de articulacion natural y social. Recordemos que,
en el ciclo vital de cada actor, semejante y mio, incide el contexto social en el cual
nacemos, crecemos y envejecemos. Esta incidencia en la vida de cada Sujeto es similar
a la incidencia que ejercen los diversos acontecimientos que ocurren en la naturaleza. De
manera que las relaciones que establecemos con los Otros y la articulacion de los
proyectos de accion que formulamos se encuentran permeados por la influencia que
ejercen variables de caracter social y/o variables de tipo natural.

Lo expresado, también nos permite inferir que los actores no solo establecen
relaciones entre si, sino ademas ellos y cada uno de nosotros forman parte de una
institucion o de una organizacién social en la cual hemos nacido y/o a la cual nos
incorporamos en algun momento de nuestras vidas. Por su parte, las instituciones poseen
una determinada estructura social que, como hemos dicho, existia antes de nuestro
nacimiento y continuara existiendo mas tarde cuando no existamos, es decir, la sociedad
no soélo permitira y motivara el desarrollo de mi vida y el desarrollo de la vida personal del
Otro, sino ademas, ella misma —la sociedad- viene a conformar un sistema, con un
determinado orden que otorga las condiciones y propicia que se realicen las relaciones
intersubjetivas. Lo sefalado no impide, por el contrario estimula, la natural percepcion
que cada actor tiene del Otro y del propio orden social. Esta situacién viene a apoyar la
conformacion de los puntos de vista personal y subjetivo que tiene cada actor respecto
del Otro y de la vida cotidiana; es decir, cada actor tiene la posibilidad de interpretar la
realidad social y personal (del Otro), en virtud de su naturaleza y del propio sentido social
que tiene del contexto en el cual vive; pero ademas, la interpretacion de cada uno puede
ser utilizada con el propésito de reafirmar el sentido social de la realidad social y
personal, puesto que la propia interpretacion corresponde a la construccién subjetiva que
cada actor realiza. Mientras mas compleja y mas rica sea la interpretacion que realiza un
actor, mas pleno y con mayor sentido podra ser la libertad que ejercemos quienes somos
parte de esa realidad social. (...)“El estilo de realidad se apoya en la armonia entre las
experiencias y un estilo especifico de vivencia, es decir, un estilo cognoscitivo. ¢ Qué es
entonces, un estilo de vivencia o un estilo cognoscitivo?. Este se basa en la tensién
especifica de conciencia. Como Bergson lo comprendio, las tensiones de conciencia
son funciones de nuestra <<atencién a la vida>> (attention a la vie). La actividad esta
unida a la mayor tension de conciencia y manifiesta el mas vigoroso interés por el
encuentro con la realidad (...). Este interés es el principio regulador fundamental de
nuestra vida consciente. Define el ambito del mundo que es significativo para nosotros.
Nos motiva de tal modo que nos sumergimos en nuestras vivencias actuales y nos

4
Schiitz, A, y Luckmann, T. “Las estructuras del mundo de la vida” Pag. 37.

26

Leal Riquelme, Rubén Enrique



B. Desarrollo del problema estudiado.

orientamos inmediatamente hacia sus Objetivos. O nos motiva a dirigir la atencién a
nuestras vivencias del pasado (...) y a interrogarlas en lo concerniente a su sentido, o
, . . . . » 35

mas bien a dedicarnos, en una actitud correspondiente, a proyectar los actos futuros.

Lo dicho por Schitz y Luckmann nos permite sostener que, en las relaciones
intersubjetivas, nos encontramos con una serie de elementos donde podemos destacar la
articulacion de situaciones vivenciales y las construcciones que han realizado nuestros
antepasados y nuestros semejantes que comparten la “vida cotidiana” actual. De esta
serie de elementos, nos parece que debemos subrayar el hecho que gracias a las
construcciones aludidas, es posible de formular proyectos de accion con sentido de
futuro.

Dejemos establecido que los proyectos de accidn son personales, pero -a la vez- que
ellos mismos pueden ser producto de una formulaciéon acordada con el Otro. En esta
especie de formulacion acordada, sobresalen las relaciones que establezco con mi
semejante y, en el momento que acordamos un proyecto de accidbn comun, nos
encontramos con un nuevo fendmeno que tiene una connotaciéon comunicativa. Decimos
esto, en el sentido que la comunicacién es fundamental no solo para realizar la
interpretacion del contexto en el cual vivimos, sino ademas, es esencial en la
interpretacién del Yo de la conciencia del Otro. Este punto nos permite adelantar un tema
de singular importancia en el presente trabajo y que asumiremos con mayor detencion
mas adelante, cual es, la posibilidad de conocer e interpretar el Yo del Otro (Iéase
conciencia). %

El problema de la relacién social o si se prefiere de las relaciones intersubjetivas en
la “vida cotidiana”, compromete al menos tres cuestiones que a continuacion enunciamos,
a saber:

a) Considera a la conciencia del Yo como caracteristica propia y distintiva del actor.
b) Contempla el problema del “tiempo interno” y del “tiempo externo.” ¥

c) Asume la relacion que establecen dos semejantes que pueden compartir y
establecer comunicaciones, sin recurrir a consideraciones facticas o externas.

Las relaciones sociales, tal como son propuestas por Schitz y Max Weber, y que
nosotros aceptamos, tienen un caracter subjetivo y se encuentran permeadas por la
comunicacion. Esta idea es sintetizada por el primero de estos autores en la nocién que
llama de “sintonia mutua”, al respecto Schitz nos expresa: (...)Al parecer, toda
comunicacion posible presupone una relaciéon de mutua sintonizacion entre el emisor y el
receptor de la comunicacion. Esta relacion se establece por el reciproco compartir el flujo
de experiencias del Otro en el tiempo interior, el hecho de vivir juntos un presente vivido,
y la experiencia de esto como un Nosotros. Sélo dentro de esta experiencia, el
comportamiento del Otro adquiere sentido para el coparticipe sintonizado por él, es decir,

35
Op. Cit. Pags. 44 y 45.

3

37
Aquello que H. Bergson denomina la “durée”.

6
En especial en los Capitulos 4.4.y 5.5.
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que el cuerpo del Otro y sus movimientos pueden ser y son interpretados como un campo
de expresion de hechos dentro de su vida interior. Pero no todo lo que es interpretado por
el coparticipe como una expresion de un hecho de la vida interior del Otro pretende
expresar tal hecho; o sea, comunicarlo al coparticipe. Ejemplos de tal situacion son las
expresiones faciales, la estatura, la postura y las maneras de manejar herramientas e
instrumentos sin propdsito de comunicacién. El proceso de comunicacion propiamente
dicho se vincula con un suceso del mundo externo, cuya estructura es la de una serie de
hechos politéticamente construidos en el tiempo exterior, (...) y estos mismos hechos,
dado su caracter politético, permiten la concrecién de la comunicacion por la (...)
simultaneidad de flujo continuo de las experiencias del comunicador en el tiempo interior
con los sucesos en el mundo externo(..). En consecuencia, la mutua comunicacion
presupone que los coparticipes comparten simultdneamente varias dimensiones del
tiempo exterior y el tiempo interior; en sintesis, que envejecemos juntos”. * Estas ideas
son desarrolladas de modo magistral por Schiitz en su ensayo “La ejecucién musical
conjunta. Estudio sobre las relaciones sociales”. %

En el caso de la comunicacién, la mayoria de los sociélogos (...)*han tomado como
modelo la interaccion de los gestos signantes o el lenguaje en el sentido mas amplio del
término. Segun G. H. Mead, por ejemplo, dos luchadores se comunican entre si mediante
una <<conversacién por gestos>> que permite a cualquiera de los participantes anticipar
la conducta del otro y orientar la suya propia mediante tal anticipacién”. “ En el mismo
ensayo de Schutz, citado anteriormente, (“La ejecucion musical conjunta...”), se estudian
los casos de dos jugadores de ajedrez y el fendmeno del habla comun: en estos dos tipos
de situaciones la comunicacion ocurre gracias a la <<sintaxis>> y al <<vocabulario>>, es
decir, no se pone en tela de juicio la <<significacidon>> ni la organizacion mediante la cual
discurre la comunicacion (lenguaje). A esta vision la mayoria de los socidlogos mantiene
(...)*una fuerte tendencia del pensamiento contemporaneo, en el sentido de (...) identificar
el significado con su expresion semantica y considerar el lenguaje, el habla, los simbolos
y los gestos significantes como la condicién fundamental de intercambio social como tal.”
41

No obstante presentar una expresion factica cada uno de los aspectos aludidos para
estudiar el fenémeno de la comunicacion, existen interesantes intentos que tienden a
superar ese caracter. Los intentos a los cuales hacemos referencia tienen en comun el
hecho de colocar a la nocién de “sintonia mutua” y a la idea de “sintonia fina”, como
criterios relevantes en el proceso de comunicaciéon. En este aspecto Schutz acota que:
(...)*Es precisamente por medio de esta relacion de sintonia mutua que el “Yo” y el “Tu”
son experimentados por ambos participantes como un “Nosotros” en una presencia
vivida.” ¥ Es decir, en el caso de un ejecutante de una orquesta que interpreta una

38
Schiitz, A. “Estudios sobre Teoria social’. Pags. 169-170.

39
Op. Cit. en Pags. 153-170.

40
Op. Cit. Pag. 154.

41
Op. Cit. Pag. 154.
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sonata y recurre a la lectura de una partitura, no se trata que mediante un proceso de
descifrar los signos o simbolos facticos él pueda realizar su interpretacién; mas bien, este
musico, se sirve de las vivencias que ha establecido —directa o indirectamente- con el
compositor, de su relacién “cara a cara” con él y de la historia pasada y presente que el
mismo tiene, por ejemplo. (...)“La captacién del pensamiento musical del compositor y su
interpretacion mediante la recreacion es lo que esta en el centro del campo de la
conciencia del ejecutante o, para emplear un término fenomenoldégico, lo que se hace
<<tematico>> para su actividad del momento.” ®

Estas consideraciones, nos aclaran la relaciéon social que se construye cuando se
vincula el compositor de una obra musical, por ejemplo, con el ejecutante de la misma,
pero también nos ayuda a comprender las relaciones sociales que surgen entre el
compositor y quien (es) disfruta (n) al oir la interpretacion de la misma. Nos parece que la
obra de arte —una creacién musical en este caso- adquiere su propia vida (entiéndase
independiente), una vez que ha sido creada. Por otra parte, también nos parece que
surge una interesante relacion entre el compositor y el musico que ejecuta la pieza, y
entre éste y el espectador. Ambas relaciones adoptan un caracter social en el sentido que
tanto el ejecutante —en relacién al compositor- y el espectador —en relacion al ejecutante-
participan de las vivencias que ha tenido su semejante; es decir, el primero en relacion al
compositor y el segundo en relacién al ejecutante. Esta participacion vivencial ocurre
cuando el compositor, por ejemplo, en cierta medida tiene una intencion comunicativa al
crear la obra: el compositor aspira a que alguien lea sus escritos musicales y alguien
también interprete musicalmente sus escritos. En este contexto, una pieza musical, afirma
Schitz, es (...)*como un ordenamiento de tonos provistos en el tiempo interior.” “ Aqui,
podemos observar —nuevamente- la presencia de la nocién de “durée” bergsoniana que
distingue entre “tiempo interno” o de la conciencia 45 y el “tiempo externo” o cuantificable.

El flujo de tonos que contiene la obra, sin duda, se desarrolla en el tiempo interior, al
mismo tiempo que al constituirse en vivencia ella cobra sentido para el compositor y
también tiene sentido para quien oye la interpretacion. El espectador y el propio musico
ejecutante traen y hacen presente las varias corrientes de conciencia del autor toda vez
que, a partir de evocaciones o de recuerdos, se hacen presente retenciones,
protenciones y anticipaciones, que se encuentran relacionadas, al mismo tiempo que se
hacen presente como si fueran experiencias que el espectador o el ejecutante vivieran
directamente al momento de ser creada la obra musical.

42
Op. Cit. Pag. 155.

43
Op. Cit. Pag. 161.

44
Op. Cit. P4g. 162.

45
La conciencia tiene la capacidad de articular las experiencias que tiene el Sujeto, en particular tiene la posibilidad de organizar

las experiencias pasadas que ha tenido un Sujeto y que, a partir de ese momento, se constituyen en vivencias que puedo tener a

mano y a las cuales puedo recurrir cuando sea menester. (Bergson. H. “Los datos inmediatos de la conciencia”. En “Obras

Escogidas”. Pag. 57). “Ellas son un flujo continuo, una corriente de estados conscientes” dice Schitz ( Schitz, A. “La

construccion significativa del mudo social”. Pag. 75.)
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Desde otro punto de vista, el ordenamiento de las experiencias particulares también
constituyen ordenamientos (vivencias), que son propias y particulares en cada ejecutante
y en cada espectador; no obstante, ambos proceden a establecer relaciones y
comunicaciones en un estado presente, aun cuando el compositor haya perecido y aun
cuando el espectador no asista a la gala o al estreno de la obra y por lo tanto, su
experiencia sea indirecta, como es el caso de escuchar una obra musical a través de un
disco compacto o de una cinta grabada, por ejemplo. En este ambito Alfred Schiitz
introduce la nociéon de contemporaneo.

1.3.- La relacién “cara a cara”. Comprension e interpretacién de las
acciones del Otro.

La relacion “cara a cara” constituye un fendmeno que ocurre en el ambito del “mundo
cotidiano”, entre dos personas. Ambas se relacionan directamente, corresponden a dos
conciencias que interactuan intersubjetivamente y que comparten un espacio que les es
comun, es decir, la relacion “cara a cara” constituye una relacion de inmediatez, donde le
situacion tempo-espacial que comparten dos actores, les permite una derivacién de actos
de orientacion y de actuaciones, de uno en relacién al Otro. En este tipo de relacion nos
encontramos con una comunidad espacial y temporal, donde subyacen las vivencias que
son parte del Yo de las conciencias de los respectivos actores. “Experimento a un
semejante de modo directo cuando comparte conmigo un sector comun del tiempo vy el
espacio. Compartir un sector del tiempo implica una genuina simultaneidad de nuestras
dos corrientes de conciencia: mi semejante y yo envejecemos juntos.” “°

Sin embargo, a nuestro parecer, el caracter directo de la relacion “cara a cara” nos
permite distinguir dos aspectos distintos y complementarios; por una parte, nos referimos
a la comunalidad temporal que ella posee y compromete a un aspecto factico, donde el
cuerpo y los actos que ejecutan las personas que viven este fendmeno puede
transformarse en un referente de un fendmeno mucho mas complejo, es decir, puedo
llegar a tener conciencia del Otro como tal, pero aun no tengo un conocimiento de él. En
cuanto a la consideracién compleja que indicamos, nos referimos a otro ambito donde si
es posible de acceder al conocimiento del Otro de un modo directo. Este aspecto de la
relacion, deciamos, nos permite acceder a un conocimiento de elementos subjetivos que
posee la conciencia del actor. “Cuando dos personas se encuentran de esta manera una
al alcance de la experiencia directa de la otra, digo que estan en la situacién “cara a
cara”. La situacién cara a cara presupone una simultaneidad real que dos corrientes de
conciencia separadas tienen una con otra.” i

En cuanto al segundo aspecto que aludiamos, y que nos llevaba a sostener que la
relacion “cara a cara” nos otorgaba la posibilidad de conocer a la conciencia del Otro (si
se prefiere a las vivencias que ella contiene), queremos decir que a través de ella
podemos acceder a un mundo social que comparten dos actores y, precisamente,

6
Schitz, A. “Estudios sobre teoria social’. Pag. 35.

7
Schiitz, A. “La construccioén significativa del mundo social”. Pag. 192.
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mediante el acceso a ese mundo podemos detectar el caracter intersubjetivo que posee
este tipo de relaciones. En este ambito nuestras vivencias son compartidas, pero,
debemos dejar establecido que cada una de ellas tiene un caracter personal. No obstante
y por otra parte, también tenemos que reconocer la posibilidad de que la conciencia de
ambos actores se puedan relacionar y, cuando ocurre esto ultimo, entramos en el campo
de lo que Schitz denomina el Nosotros: (...)‘mientras participo directamente en el oficio
de vivir, mi propio si-mismo no se me presenta en una gama tan amplia de sintomas
como un semejante con quien me enfrento en el Aqui y el Ahora de una relacion Nosotros
concreta.” *° Esta declaracion, nos permite pensar que el mundo intersubjetivo al cual se
refiere este autor depende o surge, esencialmente, de esta relacién “cara a cara”. Sin
embargo, también se debe decir que en el momento en que se realizan acciones
comunes, entre dos actores, aparece inmediatamente un tipo distinto de relacién “cara a
cara” y este tipo diferente de relacién Schitz la denomina relacion “Nosotros”.

Lo expresado, por una parte, nos apoya para afirmar que la relacion “cara a cara” se
encuentra vinculada con la existencia del Otro, que esa existencia tiene caracteristicas
similares a la mia y con él compartimos un espacio que, de algin modo, me ayuda a
tener conciencia de su existencia y él de la mia. * Desde otro punto de vista, y de una
manera mas acotada, podemos decir que el Otro desempefia un rol importante en la
orientacion de mis acciones. En este punto surge la nocion de “orientacion-tu” % (ala cual
se refiere Schitz). Un primer comentario sobre este tema, nos indica que es dificil o
simplemente que no es posible de percatarnos de la conciencia del Otro; sin embargo,
sostenemos que desde la relacién “cara a cara”, como un segundo paso de un mismo
fendbmeno, podemos acceder al proyecto de accién y al conocimiento del Yo de la
conciencia de un actor. De manera que cuando se habla de la “orientacion-tu”, solamente
se esta aludiendo a esa primera posibilidad de vinculacién factica entre dos actores, ya
que esta orientacién nos lleva ademas a una segunda posibilidad de relacién (con el
Otro), que a nuestro entender trasciende un ambito puramente sensoperceptual.

Se debe reconocer, por otra parte, que la “orientacién-tu” no sélo constituye un
referente para el conocimiento que realiza el Otro; sino también, mediante ella yo puedo
constituirme en un referente a través del cual él se da cuenta de mi existencia y desde el
cual puede iniciar un proceso de conocimiento de mi. En buenas cuentas, las
experiencias directas entre dos actores nos ayudan a transitar de una relacién factica a
una relacién vivencial de caracter distinta. En este punto, recién iniciamos un proceso
donde dos corrientes de conciencia, distintas y separadas, entran en un campo de
caracter intersubjetivo. Esta nueva relacién corresponde a una (posible) reciprocidad de
constataciones de la existencia del Otro y mia, reconoce nuestro autor.

La relaciéon “Nosotros”, Schiitz también la denomina ‘“relacién-nosotros pura”. Este
fendmeno se puede ilustrar mediante el ejemplo donde dos actores observan un mismo

48
Schiitz, A. “Estudios sobre teoria social”. Pag. 40.

50
Cuando hablamos de este tipo de orientacion, todo aquello que ocurre en el Yo de la conciencia del Otro me es desconocido.

9
Esta idea Schiitz la estudia latamente en “Estudios sobre teoria social”’. Pag. 35.
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objeto; lo observado es distinto y a la vez comun en la conciencia de ambos, es decir, los
actores pueden tener vivencias semejantes y distintas respecto del mismo objeto
observado. Sin embargo, al reconocer que ambos constituimos actores semejantes
—“‘congéneres” les llama Schuitz-, que observamos el mismo objeto y que realizamos
similares relaciones y experiencias, entonces, pasamos a constituirnos en una especie de
sistema donde los elementos que lo componen tienen algo en comun. Esto es
precisamente lo que este autor denomina constitucion del Nosotros y que habiamos
entendido como relacién “basica nosotros.” >’

La relacion “basica nosotros”, por su parte, constituye la base de las diversas
relaciones vivenciales que puedo establecer con otro actor, o sea, este nuevo modo de
vinculaciéon nos deja abierta la posibilidad de conocer todo un mundo de posibilidades
vivenciales; en particular, para establecer relaciones cognoscitivas acerca de la
naturaleza y, muy especialmente, de conocer las relaciones vivenciales que podemos
establecer con un congénere. En esto ultimo, nos referimos al fundamento necesario para
reconocer la existencia de “contemporaneos”, que corresponde también a un fendbmeno
relacional con otro actor y donde ya no me encuentro en una relacién directa con él (“cara
a cara”).

Desde otro punto de vista, la relacion “Nosotros” compromete a una especie de
conciencia mutua con el Otro, es decir, exige una activa participacién consciente de
ambos -Yo y el Otro-, al menos por tres razones, la primera debido al hecho que el actor
se encuentra consciente de la relacién, la segunda razén se encuentra relacionada con el
conocimiento de un actor respecto del Otro y por ultimo, debido a que el fenédmeno de la
propia relacién puede ser observado y conocido. Sin embargo y por otra parte, debemos
decir que el actor que observa el fenbmeno deja de ser un participante de la relacion
“Nosotros”, en el sentido que él toma distancia del fenémeno del cual forma parte y, en
este sentido, ese actor pasa a desempenar el rol de observador de tal acontecimiento,
por lo tanto, se puede afirmar que el observador toma conciencia de que el Otro se
encuentra distante y es distinto de lo que ahora es como observador. Junto a lo anterior,
también podemos sostener que un integrante de la relacion “cara a cara” deja de serlo,
no por el solo hecho de pasar a constituir una relaciéon “Nosotros”; sino, mas bien, debido
a que en esta ultima circunstancia existe la posibilidad de observar y de interpretar este
tipo de relacién que, sin duda, tiene una connotacién claramente de orden social.

En el caso del observador, por su parte, podemos sefalar que corresponde a una de
las posibilidades de expresidn de la relacion “Nosotros”, la cual nos ayuda a comprender
el fendmeno que se produce cuando se pasa de una relacion directa a una relacion
indirecta (con el Oftro); entendido esto dultimo como el fendmeno denominado
“contemporaneo”. Para Schiitz, aqui se produce una especie de transicion. %2

Pero volvamos a la relacion social “cara a cara”. Una primera exigencia para
reconocer la existencia de este fendmeno, nos indica que debe establecerse una

1
(...) “estéa dada por mi por el mero hecho de que he nacido dentro del mundo de la realidad social directamente vivenciada”.

Schitz, A. “La construccioén significativa del mundo social...”. Pag. 194.

52
Op. Cit. Pags. 205 y siguientes.
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presencia fisica y temporal de mi semejante o, si se prefiere, él debe encontrarse frente a
mi. Esta exigencia, nos evidencia una relacion factica y observacionalmente directa, en
este ambito nos encontramos con los gestos que realiza el actor; en este ambito
podemos oir su voz, constatamos su estatura y percibimos el color de su cabello, entre
otras verificaciones posibles. Sin embargo, paralela y al mismo tiempo, surge una especie
de relacion que no es posible de constatar sensoperceptualmente, ya que ella no es
factica y de manera diferente alude a la posibilidad de vivenciar la corriente de conciencia
del Otro. A esta situacién no llegamos desprovistos -cognoscitivamente hablando-, pues,
a esta vivencia, tanto él como yo traemos un cumulo de conocimientos y un cumulo de
vivencias que forman parte de su Yo y del mio; con ello queremos decir que cuando
iniciamos este tipo distinto de relacion, ya tenemos algun nivel de conocimiento de la otra
persona (y ella de mi), tenemos un conocimiento que incluye, al menos, el conocimiento
de los criterios que ella utiliza para que al observador le sea posible de formular
interpretaciones acerca de sus habitos, acerca del lenguaje que habitualmente utiliza,
sobre el tipo de los motivos que provocaron los proyectos de sus conductas o acerca de
las causas de los proyectos que se propone continuar formulando el futuro.

Por otra parte, reconocemos que a mi también puede sucederme algo similar, es
decir, también soy objeto de un conocimiento previo al momento en que se establece la
relacion “cara a cara”. En estos casos, el conocimiento que el Otro tiene acerca de mi y
que tengo de él, vienen a provocar un fendmeno social o vivencial reciproco. Estas
vivencias ocurren, quizas, simultdneamente en ambas conciencias como un fendmeno
articulado y continuo (siguiendo la idea bergsoniana de durée), de manera que incluso
esas situaciones las podemos asumir como fendmenos que vivenciamos conjuntamente,
Yo con el Otro.

El punto sefialado nos parece de singular importancia, toda vez que nos permite
testificar acerca de los proyectos de accion del Otro, nos ayuda a verificar si ellos han
sido cumplidos o si algunos proyectos no han logrado consumarse en actos propiamente
tales. La situacién “cara a cara” me permite constatar y sefalar que algo se encuentra
conmigo en un ambiente que es comun con el Otro; pero ademas, me permite identificar
al menos tres tipos de situaciones vivenciales: por una parte aquellas relacionadas con el
ambiente natural que nos es comun, por otra parte, aquellas vivencias que tienen un
caracter social (entiéndase organizaciones, estructura social y cultura, en general) y, una
tercera posibilidad, me ayuda a entender la relacion “cara a cara” como un medio de
acceder a criterios interpretativos (acerca de las vivencias que posee el Otro). Esto
ultimo, Schiitz lo entiende del siguiente modo: (...)‘por medio de la identificacién de las
vivencias en el objeto ambiental puedo suponer la adecuacion de mi esquema
interpretativo con tu esquema interpretativo”. * El texto sefalado, nos respalda para
manifestar que en atencion a que Yo y mi semejante compartimos un mismo ambiente, es
posible que podamos hablar de “nuestro ambiente”.

De manera que cuando se alude a “nuestro ambiente” estamos hablando de una
nocién que tiene connotaciones publicas (no es privado), una nocidon que nos orienta
socialmente en la realizacion de nuestros proyectos de accidn, que es Unica para

53
Op. Cit. Pag. 199.
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nosotros, que se encuentra ante nosotros y, quizas lo mas relevante, es una idea que
alude y que trae consigo un significado de caracter intersubjetivo. Ahora estamos en
condiciones de afirmar que en la base del mundo intersubjetivo y del mundo del
“Nosotros” se encuentra la relacion “cara a cara” que establecen dos actores sociales.
Por su parte, esta relacion y este ambiente comun nos permite acceder a una especie de
control, posiblemente permanente, de las interpretaciones que realizo acerca de las
vivencias que el Otro ha tenido, tiene y tendra, articuladas en su conciencia. De aqui, una
segunda y una tercera cuestion que nos parecen no ser menos importantes, nos
referimos a la posibilidad de compartir con el Otro las interpretaciones que él realiza
acerca de “nuestro ambiente” y, en segundo término, a las interpretaciones que €l realiza
acerca de sus propias vivencias. Estas inferencias nos son de vital importancia para
comprender los procesos que llevan a la elaboracion del proyecto de accién comun. Pero
ademas, esas inferencias nos seran de gran utilidad, cuando sea menester corregir
aquellas interpretaciones equivocadas que podemos realizar de las vivencias del Otro.
Segun Schitz, esto ultimo es lo mas util que se puede obtener en el conocimiento del
Otro: “Este volverse consciente de la correccién o incorreccién de mi compresion de ti es
el nivel mas elevado de la experiencia-nosotros. En este nivel no sélo enriquezco mi
experiencia de ti sino también, en general, de la demas gente.” * Por nuestra parte,
digamos que esta correccion, si es valida para ambos (Yo y el Otro), también lo sera para
las interpretaciones que el Otro realiza acerca de mis vivencias.

La situacion aludida nos parece que presenta insospechadas posibilidades en la
formulacion de acciones, (algunas de cuales podemos realizar en conjunto con el Otro),
ya que por una parte nos exige tener una especie de repertorio de razones por las cuales
€l actua hoy y también exige un repertorio que permita explicar mis conductas en la vida
cotidiana, es decir, aqui aparecen los motivos que nos ayudan a entender la actitud de
ambos actores en la realidad presente: esta idea es la que Schiitz denomina los “motivos
porque”. * Junto a lo anterior, dejemos establecido que estas mismas razones seran los
insumos fundamentales para la constitucion de las relaciones “Nosotros”, proyectadas al
futuro (que nuestro autor denomina los “motivos para”®).

En sintesis, la relacion “cara a cara” es un factor esencial en los diversos procesos
de conocimiento que realicemos; es basica para la realizacién de interpretaciones acerca
de las acciones y de los actos que ejecuta el Otro, y desempenfa un rol fundamental en
las interpretaciones que hagamos de los diversos tipos de relaciones que puedo
establecer con mi semejante. En atencion a lo dicho, la relacion “cara a cara” constituye
una especie de punto de partida de procesos cognoscitivos, de las relaciones
intersubjetivas que establecemos y también es fundamental en los diversos procesos
interpretativos que ejecuto.

54
Op. Cit. Pag. 200.

5

“El motivo <<para>> de mi accidén es obtener informacién adecuada que, en esta situaciéon particular, presupone que la
comprensién de mi motivo <<para>> se convertira en el motivo <<porque>> que lo lleva al Otro a efectuar una acciéon <<para>>
suministrarme esa informacioén, siempre que esté en condiciones de hacerlo, como presumo”. Schitz, A. “El problema de la

realidad social’. Pag. 51.
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2.0.-La fenomenologia como método-teoria en el
pensamiento de Schiitz.

2.1.- Aportes de la fenomenologia a la propuesta epistemoldégica de
Schitz.

56

Uno de los problemas que debe asumir Schiitz, durante o quizas antes de iniciar sus
investigaciones, se relaciona con el hecho de encontrar un modo como las Ciencias
Sociales, en general, se pueden abstener de formular juicios de valor en sus
explicaciones, es decir, cdmo a la Sociologia en particular, le es posible de superar una
etapa Metafisica y como es posible que esta disciplina constituya un criterio para
describir, comprender e interpretar los fendmenos sociales.

En la obra de Schitz influyen varios pensadores que de una u otra manera aportan
nociones, metodologias e ideas, que le ayudan a desarrollar su trabajo, como el caso de
Scheler, Whitehead, Hegel, Heidegger, Bergson, Dilthey y Husserl. En este acapite,
acotaremos nuestro trabajo a los aportes que Schitz recoge de la fenomenologia de
Husserl en particular, en atencion a que en ella nuestro autor encuentra recursos
metodoldgicos y tedricos que tienen el rigor y la consistencia necesarias para abordar
una tarea que, entre otras consideraciones, debia demostrar su independencia, eficacia y
productividad, respecto de lo que eran los logros cognoscitivos alcanzados por las
Ciencias Naturales. (...)*Schitz ocupé ese cuarto siglo de su vida con una investigacion
intensiva de los fundamentos de las ciencias sociales. Adquirié la creciente certeza de
que la solucion adecuada para los problemas metodoldgicos basicos de las ciencias del
hombre solo podria hallarse en una descripcion precisa de la peculiar constitucion
humana del <<objeto de estudio>> de esas ciencias. Se afirmé en su conviccién inicial de
que la fenomenologia de Husserl ofrece un método riguroso para el analisis descriptivo
de la constitucion del mundo de la vida cotidiana en la experiencia humana; pero advirtié
que faltaba aplicar el método fenomenoldgico al mundo social, el producto de la accion
simbdlica del hombre y del trabajo material (...) en su intento de aclarar la relacién entre
los métodos y las teorias de la ciencia social y su base empirica, el mundo de la vida
cotidiana, aplico anticipadamente a las ciencias sociales ideas de Husserl”.(...) %

Entre otras consideraciones, en este texto podemos leer (en su Ultima parte
especialmente), que Schitz logra encontrar un camino de superaciéon de una vision
inmanentista en el estudio de la conciencia (acotada a un campo psicoldgico), para
establecer una singular propuesta de caracter intersubjetiva, es decir, este autor amplia
las investigaciones acerca de la conciencia para adentrarse en un campo de estudio que
le permite ver como ella —la conciencia-, es fundamental en las investigaciones que se
realizan en el ambito de las disciplinas humanas, en particular en el campo de la

Luckmann, T. “Prélogo”, en “Las estructuras del mundo dela vida”. Pag. 8.
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Sociologia.

Desde otro punto de vista, pareciera que cuando Schiitz incursiona en el estudio del
pensamiento de Bergson le surgen algunos problemas que para superarlos debe adoptar
algunas nociones que, si bien las utiliza en el desarrollo de su propuesta para las
Ciencias Sociales, le llevan a incursionar en otros campos, con el propdsito de
complementar y continuar lo investigado en la filosofia bergsoniana, en especial,
pensamos en la nociéon de “duracion interna”. Esta idea viene a constituir un aspecto
fundamental en el estudio de las relaciones intersubjetivas y, especificamente, en las
investigaciones acerca del Yo de la conciencia del Otro y como ésta es una pieza clave
en la elaboracion del proyecto de accidn que realiza cada Sujeto, en su vivir en la
cotidianeidad.

Se habla de que Schiitz comienza una nueva etapa en sus trabajos a partir del ano
1928, pues -en ese momento- comienza a incursionar en la filosofia fenomenoldgica para
culminar este trabajo con la publicacién de “La construccién significativa del mundo
social. Introduccion a la sociologia comprensiva’. Esta nueva etapa de sus
investigaciones, tiene una orientacion clara donde los aspectos tedrico-metodolégicos de
la fenomenologia le abren nuevos horizontes en el desarrollo de la tarea que asume,
aludimos especialmente a sus incursiones en las ideas de intencionalidad, en la nocién
de intersubjetividad y en aquello que él llama la “vida cotidiana”. El tema central de sus
preocupaciones en este periodo se caracteriza por sus investigaciones acerca de como
se constituyen los significados en la conciencia, de cdmo las vivencias que tiene el actor
en la interrelacién con otro actor en la “vida cotidiana” pueden ser conocidas por un
observador. Asi, el estudio de la conciencia, su relacion intersubjetiva en la “vida
cotidiana”, vienen a constituir en este periodo dos aspectos esenciales en los trabajos de
Schitz. Del mismo modo, en sus estudios sobre los problemas sefalados podemos
constatar los esfuerzos que realiza para otorgarle a ellos un estatus sociolégico; en
especial, en aquello que dice relacidén con sus trabajos acerca de la conciencia del actor.

(...)’La fenomenologia le sirvi6 como instrumento para ordenar (...) en una unidad
coherente y nunca como un molde metodoldgico a la cual las disciplinas sociales tuvieran
que adaptarse a priori. Por consiguiente, su originalidad se expreso en la unién de una
filosofia fenomenoldgica con una ubicacion singular del concepto mismo de realidad
social”. °" En este contexto, también podemos sefialar que Schiitz no procede a separar
fundamentos de contenidos de metodologias de trabajo, mas bien, la fenomenologia,
implicita y explicitamente, conforman una unidad epistemolégica y una parte esencial de
sus investigaciones, cuestién que nos lleva a pensar que él provoca una especie de
unificacion tacita, donde abre un camino de superacion de una tradicion dualista y de un
positivismo de larga data que, a no dudarlo, emerge con fuerza y vigor en los albores del
pensamiento moderno.

Por otra parte, sobre este tema el Profesor Joan-Carles Mélich sehala que: “La
fenomenologia de Edmund Husserl es la segunda gran influencia que Schiitz reconoce
en su obra. No es exagerado pensar que la obra de nuestro autor es, sin lugar a dudas,
una de las aportaciones mas ricas y originales que ha conocido la fenomenologia en su

Natanson, M. “Introduccién”, en “El problema de la realidad de Schiitz”, A. Pag. 31.
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dimensién social, asi como una de las mas interesantes y estimulantes respecto de la
.y . TR »” 58
cuestion de la intersubjetividad.”(...)

Por nuestra parte, indicabamos que Schitz asume algunas nociones que provienen
del campo de la fenomenologia, *en especial, cuando Husserl considera a la conciencia
del Sujeto y le otorga a ella un caracter intencional. También, se deben destacar las
nociones de “intersubjetividad”, de “mundo de la vida” o Lebenswelt, de “epogé”, de “ego”
y de “alter-ego”, por mencionar las ideas mas utilizadas y que nuestro autor toma del
ambito de la fenomenologia. En el caso de la nocién de intencionalidad de la conciencia
por ejemplo, tan relevante para la fenomenologia y que, como sabemos, Husserl toma
esta idea de Brentano, ® Husserl la utiliza para sostener que la conciencia siempre es
conciencia de algo o, si se prefiere, es conciencia de un objeto (sea material o inmaterial
61 ). Aqui es cuando Husserl acufia el término técnico de intencionalidad y que Schiitz lo
usa del siguiente modo: “El caracter intencional de todas nuestras cogitaciones supone
necesariamente una distincién tajante entre el acto de pensar, temer, recordar, etc., y los
objetos a los cuales estos actos se refieren.” % La idea de intencionalidad trascendental,
como aspecto de critica y distincion con el positivismo moderno, en particular con
respecto al pensamiento cartesiano, llevan a la fenomenologia por un camino que le es
propicio y que le permite plantearse como propésito acotar un campo de estudio que sélo
corresponde a la conciencia y, al mismo tiempo, que apoya el surgimiento de la idea de
reduccion fenomenoldgica, como método propio y original cuando se procede a estudiar
el Yo de la conciencia del actor.

Como se puede percibir, la fenomenologia ayuda a Schitz a dar un paso interesante
cuando, no obstante aceptar el objeto o la realidad (“mundo de la vida”), de manera
independiente del actor y del observador, este ultimo debe optar por suspender sus
criterios, categorias cognoscitivas 0 creencias en su existencia, con el proposito de
abordar el objeto que estudia tal cual es. En esta direccién nos encontramos con la idea
de intencionalidad —aludida precedentemente- para, conscientemente, el observador,
suspender las explicaciones y las categorias culturales que usa y que pudieran
“‘contaminar”’ aquello que aspira a conocer. Husserl introduce la nocién de “ego entre

58
Meélich, Joan-Carles. Prélogo, en “La construccion significativa del mundo social” de Schiitz, A. Pags. Il y IV.
9
Particularmente de Husserl.

(...) “Segun Franz Brentano, cualquiera de nuestras experiencias —tales como aparecen en el flujo de nuestro pensamiento- el
temor, la fantasia, o el recuerdo como tales, todo pensamiento lo es del objeto pensado, todo temor lo es del objeto temido y todo

recuerdo lo es del objeto recordado”. Schiitz, A. “El problema de la realidad social’. Pag. 114.

o1 Schitz los denomina “objetos intencionales”, toda vez que corresponden al punto donde nuestra conciencia centra su atencion:
“Lo peculiar de los objetos intencionales es que se basan en los llamados objetos reales del mundo externo, y que solo pueden ser
comunicados por signos y simbolos que a su vez constituyen cosas perceptibles, tales como las ondas sonoras de la palabra
hablada, o las letras impresas. Por lo tanto, la fenomenologia debe elaborar una teoria muy importante de la semantica. Lo

caracteristico de un signo es que sugiere otra cosa perteneciente a una categoria distinta”.Op. cit. Pag. 119.

62
Op. Cit. Pag. 114.
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paréntesis” o, si se prefiere, efectia una reducciéon fenomenoldgica, ® es decir, aplica la
idea de “epogé”. o4 Ella, la reduccion fenomenoldgica, le permite al observador trascender
el mundo en todo sentido, ya sea en relacion a los diversos objetos de todo tipo que lo
conforman, ya sea en relacion a la existencia de mi, del coparticipe, del “alter-ego” 65 oen
relacion a la existencia de “Nosotros”. *° “El fenomendlogo no niega la existencia del
mundo externo, pero, para sus fines analiticos, decide suspender la creencia en su
existencia; es decir, abstenerse intencional y sistematicamente de todo juicio relacionado
directa o indirectamente con la existencia del mundo externo.(...) Husserl llama a este
procedimiento <<poner el mundo entre paréntesis>> o <<efectuar la reduccion
fenomenoldgica>> (...). El propdsito de esta técnica es sélo alcanzar un nivel de certeza
indudable que se sitie mas alla del dominio de la mera creencia; en otras palabras,
revelar el ambito puro de la conciencia.” o

Sin embargo, y por su parte, debemos reconocer que Schutz en sus investigaciones
no incursiona en el tema de la conciencia y de su intencionalidad propiamente tal; mas
bien recoge estas nociones para iniciar una tarea cuyo punto central lo conforman sus
estudios sobre la intersubjetividad y el mundo de la “vida cotidiana” ® . la cosa, el objeto,
el fenémeno, el actor, piensa Schitz, debemos abordarlo del modo como se nos
presentan en la “vida cotidiana”. Por nuestra parte, tenemos que recordar que en ese
mundo es donde ocurre la historia biografica de todo actor, es decir, la “vida cotidiana”
corresponde al ambito donde nos hemos formado como persona, es el lugar donde se
realizan las relaciones sociales o donde existe el fendmeno de la intersubjetividad. Si bien
cada actor constituye una individualidad que se encuentra “Aqui” y el Otro se encuentra
“Alli”, cada actor tiene su particular realidad histérica y los propios lugares en los cuales
se ubica. Uno y Otro pueden ser cambiados de lugar. El Otro y Yo constituyen
subjetivididades independientes pero, a su vez, son coparticipes, es decir, se encuentran
en relacién a sus propias subjetividades —de uno y de otro-. Esto da paso al surgimiento
del fendmeno de la intersubjetividad y de la relacién que encontramos en el ambito de
sus respectivas realidades. Fenomenoldgicamente, nos referimos tanto a las realidades
que son propias de cada actor, como al hecho mismo donde ocurre el fendémeno de la
intersubjetividad.

3
Constituye un procedimiento metodoldgico para suspender la creencia en la existencia de un mundo externo de la conciencia.

Se puede entender como sinénimo de epogé y de colocar el “mundo entre paréntesis”. Mediante este tipo de reduccion se aspira a

revelar el ambito puro de la conciencia. Se coloca entre paréntesis: la existencia del mundo material, la creencia en la validez de

nuestras afirmaciones acerca de ese mundo e incluso la propia existencia mundana del observador.

4
Sera comentada en el acapite “2.4.” de esta Tesis.

65
Aludida en la pag. 57.

66
Aludida en las pags. 44 y siguientes de este trabajo.

67
Op. Cit. Pag. 115.

68

Como expresaramos precedentemente. En especial en las Pags. 31 y siguientes.
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Junto a Arvid Brodersen, podemos sefalar que Schiitz construyé una teoria que
(...)“se convirtié en instrumento para interpretar el mundo de la vida” (...) “pero -ademas-
ella es una Teoria aplicada: ejercicios de aplicacion del pensamiento filoséfico a la
interpretacion de la sociedad. El resultado no es una filosofia de la sociedad y, mucho
menos, una metafisica social; es una sociologia informada por el arte de considerar y
conceptuar el mundo social en su totalidad”.(...) % Ahora bien, también se debe reconocer
que los temas especificos de investigacion el observador los aborda desde la 6ptica de
su propia subjetividad, es decir, el cientifico aplica la “epogé” y realiza un notable
esfuerzo con el objeto de colocarse al margen de la vida y de su propia historia. El
cientifico sin desconocer su esencia subjetiva, intenta y se esfuerza por trascenderla.

En la fenomenologia, deciamos en parrafos anteriores, Schutz encuentra los
recursos metodolégicos y tedricos que aplica en problemas que van mas alla del estudio
del Yo como algo inmanente, ya que en varias oportunidades por ejemplo, con el estilo
original de un ensayista o de un literato, toca el tema de la conciencia con el propdsito de
reorientarlo hacia una perspectiva netamente sociolégica. Cuestién similar sucede
cuando alude al caracter intencional y/o trascendental de ella, incursionando en estos
casos en el campo de la etnologia o de la sociologia; con ello queremos decir que cuando
este autor toma y usa la nocion de “epogé” formula un llamado al investigador, que
también es un ego, con el propdsito que éste suspenda sus juicios personales. El
observador debe tener presente que es portador de una carga cultural que es parte de si,
a proposito de los diversos procesos de socializacion de los cuales ha sido parte vy, si
tiene la pretension de conocer al Otro tal cual es, no le queda alternativa que dejar de
lado a las categorias interpretativas que utiliza cuando es parte del mundo cotidiano. En
este punto, nos encontramos ante el fundamento de un conocimiento de caracter
objetivo. El “alter-ego”, por su parte, constituye la objetivacion del Otro con el cual
comparto el “mundo de la vida” y, en este contexto, debemos reconocer y aceptar que él
no pierde el caracter de Sujeto, de actor o de “ego”, y ambos, “ego” y “alter-ego”, pueden
ser participes de diversas vivencias relacionales, que pueden ser de tipo econémicas, de
caracter diplomaticas, o de caracter social o cognoscitivas, por citar soélo algunas
posibilidades relacionales. Al aceptar al Otro como “alter-ego”, en especial en las
relaciones cognoscitivas, él puede conocerme de la misma manera como puedo
conocerlo. En esta direccion Schitz propone la nocién “Nosotros”, entendida esta idea
como la posibilidad de interrelacionarnos socialmente —Yo y el Otro-. En un sentido
distinto, aqui encontramos la posibilidad de establecer una relacién horizontal donde,
entre otras exigencias, se respete la subjetividad que le es propia a mi “alter-ego”. En el
fondo, nuestro autor nos propone la nocion de “intersubjetividad” para constituir el
fundamento del “Nosotros”, claro esta, sustentados en las nociones de “ego” y de
“alter-ego”. En definitiva, (...)“la originalidad de Schitz se expresé en la union de una
filosofia fenomenoldgica con una ubicacion singular del concepto mismo de realidad
social.”(...) 0

Uno de los criterios interpretativos para realizar el estudio del Yo de la conciencia del

9
Brodersen, A. “Introduccion”, en “Estudios sobre teoria social”’ de Schutz, A., pag. 8.

70

Natanson, M., en la “Introduccion” del texto de A. Schiitz “El problema de la realidad social”, pag. 31.
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Otro, dice relaciéon con el uso de la ‘reduccion eidética” propuesta por Husserl. Esta
reduccion le sirve a Schitz para establecer una distinciéon respecto de los criterios que
tienen un caracter puramente empiricos de aquellos criterios que presentan una
naturaleza de tipo subjetivo; nos referimos a la idea de que con este ultimo criterio, este
autor, asume la tarea de encontrar la esencia de ese Yo y, para lo cual, sin dudarlo,
procede a incursionar en un campo claramente de caracter aprioristico. Esto ultimo nos
motiva a pensar que nuestro autor toma un camino que, declaradamente, mas tarde,
tratara de superar, y que a nuestro juicio lo logra; cual es la de superar un camino cuya
distincidon es presentar un caracter netamente metafisico. Sin embargo, a diferencia de
una concepcion platénica por ejemplo, Schitz aplica la “reduccion eidética” en un sentido
fenomenoldgico. El, ain cuando reconoce la existencia del mundo de los objetos
materiales, le es posible de imaginar en ellos una serie de caracteristicas que, sin ser
parte concreta de su existencia, el observador puede anexarlos imaginariamente. Mas
aun, gracias a esta reduccion, puede establecer relaciones (a priori), con otros objetos o
fendmenos percibidos, de tal manera que esas relaciones a priori vienen a constituir un
conjunto de caracteristicas esenciales en el objeto n y las otras cualidades que él puede
tener, son consideradas como no esenciales. El “eidos” del objeto no —necesariamente-
debe corresponder al objeto en su conjunto, puesto que es posible de proponer el
‘eidos” de cada una de las partes que lo constituyen (objeto), es decir, podemos hablar
de la esencia de su color, de su tamafio e incluso de la percepcidén que tengo de él.

Ahora, nos encontramos en condiciones de afirmar que cuando Schitz utiliza la
‘reduccién eidética”, incursiona en el campo de la imaginacion y, sin desconocer el
mundo factico, procede a imaginar las caracteristicas esenciales de los objetos que
constituyen ese mundo. De aqui también que el sentido aprioristico tiene como propdsito
no anclarse en el ambito espacial y le sirve, principalmente, para estudiar el significado
que la mente le otorga a los objetos. Esto mismo, nos permite sefalar que Schutz al usar
este método no incursiona en un sendero metafisico, mas bien toma una direccién
claramente de tipo epistemoldgica.

2.2.- Comprension e interpretacion del proyecto de accién.

71

Para comprender e interpretar un proyecto de accion es necesario en -primer lugar-
comprender lo que es y cdmo surge este tipo de proyecto; en segundo término, debemos
realizar una distincion entre lo que entendemos por “accién” y aquello que asumiremos
como “acto”. En este apartado nos proponemos realizar esta distinciéon con el propdsito
de retomarla y utilizarla en el desarrollo de los capitulos cuarto y quinto de esta
investigacion.

El tema de la subjetividad y sus relaciones, tan importante en el pensamiento de
Schitz, nos conduce directamente al problema de como conocer el Yo de la conciencia
del Otro; vale decir, nos lleva a comprender el modo como procedemos a interpretar las
relaciones que ocurren en el ambito social. El conocimiento, en general, y del Otro, en
particular, son fendmenos esencialmente subjetivos piensa este autor. Sin embargo, y al

Esto es lo que Schiitz asume con la nocién de eidos.
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mismo tiempo, este aspecto de su propuesta debemos entenderla como un fendmeno
que se presenta en el ambito de la cotidianeidad, es decir, en el lugar donde convivimos
con el Otro y con Otros. Esta idea basica en este planteamiento epistemoldgico, a nuestro
entender, viene a propiciar y a reconocer la existencia de la diversidad de vinculaciones
que establecen los actores cotidianamente. En esta diversidad de relaciones se pueden
observar las acciones que surgen de modo comun entre ellos y que conllevan algunos
elementos entre los cuales se destacan las influencias que un actor ejerce respecto del
Otro. En este tipo de relaciones surge la posibilidad de comprender y de conocernos
mutuamente, a la vez que permite el surgimiento de aquello que Schiitz denomina el
mundo de la cultura: “Es un mundo de cultura porque, desde el principio, el mundo de la
vida cotidiana es un universo de significado para nosotros, vale decir, una textura de
sentido que debemos interpretar para orientarnos y conducirnos en él. Pero esta textura
de sentido (...) se origina en acciones humanas y ha sido instituido por ellas, por las
nuestras y las de nuestros semejantes, contemporaneos y predecesores. Todos los
objetos culturales —herramientas, simbolos, sistemas de lenguaje, obras de arte,
instituciones sociales, etc.- sefialan en su mismo origen y significado las actividades de
sujetos humanos. Por la misma razén, no puedo comprender un objeto cultural sin
referirlo a la actividad humana en la cual se origina” (...). ”? Nos parece que aqui surge la
nociéon de interpretacion de las relaciones intersubjetivas que, a nuestro parecer,
necesariamente comprometen temas vinculados con la comprension del proyecto de
accioén y con el propio acto que ejecuta un actor.

En el contexto del estudio acerca las acciones del Otro, aparece la distincién
establecida por Schitz sobre lo que entiende por acto y aquello que indicara cuando
procede a utilizar la nocién de accion. La accién, nos dice, es la (...) “ejecucion de un acto
proyectado”; " es decir, el acto contiene al proyecto que formula la conciencia del actor,
de manera que el acto involucra el planteamiento que la conciencia ha realizado en la
accion y que corresponde a lo que este autor denomina “fantasear”. ™ La accién puede
ser manifiesta "° o latente. "° La accion es posible de formular gracias a la capacidad que
tiene la conciencia de articular y de tener a mano las diversas vivencias que ella misma
ha integrado y que también se encuentran en estado presente, a propdsito de lo que
Bergson postula como “tiempo interno”. 7

De la nocién de accion, Schitz deriva los conceptos de “interpretacion subjetiva”, de
“definicién de la situacion” y de “horizonte de accion”. La “interpretacién intersubjetiva”,

72
Schitz, A. “El problema de la realidad social’. Pag. 41.

73
Schitz, A. “La construccion significativa del mundo social’. Pag. 90.

4
Corresponde a la posibilidad de imaginar una accion.

5
Cuando establece el propdsito que persigue.

76

7

Cuando corresponde a una accioén no realizada.

7
Ver citas N° 37 y 45.
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piensa este autor, nos permite reconocer que a la accion el actor le ha asignado un
sentido que, a no dudarlo, viene a ser fundamental para la connotacién y la direccion que
tenga el acto que ese actor se propone realizar. En este punto, consideramos que
aparece una interesante discusién acerca de las distinciones fundamentales que adopta
el “objeto de estudio” en el ambito de las Ciencias Naturales e y en el ambito de las
Ciencias Sociales " y que nosotros en esta ocasion no comentaremos; aqui por otra
parte, pareciera que Schiitz adopta la idea weberiana de cédmo un actor comprende a su
propia accion o como comprende aquella que ha sido formulada por Otro, que
corresponde a una especie de asimilacién de la realidad subjetiva, es decir, con este
concepto se refiere a cdmo el actor asume ese tipo de realidad en sus respectivos actos y
que, a nuestro parecer, corresponde a una especie de axioma en el ambito de la
sociologia. * En la “definicién de la situacion”, por su parte, el actor junto con otorgarle
sentido a su acto, también asume la responsabilidad de precisar ese sentido y la
situacion en la que él se encuentra, para lo cual, procede a utilizar una biografia que
construye sobre si mismo, ademas de recurrir a su “acervo de conocimiento”, ' es decir,
definir implica actuar en-el-mundo en una situaciéon determinada y con un sentido
determinado que, sin duda, ha sido otorgado por el mismo actor. De manera que las
acciones humanas vienen a configurar, incluso a determinar, el desarrollo de las diversas
situaciones formuladas y ejecutadas por un actor y, de la misma manera, esas acciones
perfilan el modo que adoptan las ejecuciones que se observan en las diversas relaciones
sociales.

La accién viene a conformar una especie de unidad basica en las investigaciones
acerca de las relaciones o, en general, de los fendmenos que tienen un caracter social.
Esta idea es la que provoca el surgimiento de la nocién de “horizonte de accién” que por
su parte, corresponde a una especie de concatenacién de acciones, es decir, donde
ninguna de ellas se realiza en forma aislada. Por el contrario, una accién siempre la
encontramos vinculada con otra accion y su caracteristica principal lo constituye el hecho
de que tenga un caracter intencional y que en si misma contenga una posibilidad de
continuidad.

Lo expresado precedentemente, nos permite afirmar que los proyectos de accion se
encuentran constituidos por diversos elementos que han sido traidos por la conciencia en
diversas situaciones que ha vivenciado un actor. Esto también nos permite consignar, por
una parte, que un proyecto constituye el resultado de un proceso que se inicia con la
experiencia que tiene un actor en algun momento de su vida y que, posteriormente ese
proceso contiene una segunda etapa, cuando una experiencia por ejemplo o parte de ella
conforma una vivencia personal que, finalmente, y en una tercera etapa del mismo
proceso, la conciencia de un actor procede a articular las diversas vivencias que ha

8
Denominado objeto no parlante.

9
Corresponde a los actores que establecen relaciones entre si y que, a su vez, le otorgan sentido a sus actos.

80

Un mayor analisis sobre el tema, ver Schiitz, A. “La construccion significativa del mundo social’. Pag. 33 a la pag. 54.

1
Se especifica en la cita siguiente (82).
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tenido en el transcurso de su vida (al menos desde su nacimiento). Por otra parte,
podemos afirmar que la totalidad de un proyecto no necesariamente se lleva a cabo en
un sélo acto; sino mas bien, lo que sucede habitualmente es que ejecutamos tan sélo una
parte de un proyecto; esta situacion se produce por el deseo propio del actor, porque el
Otro asi lo quiere, o simplemente debido a que el contexto natural le impide realizar la
ejecucidon del proyecto completo, es decir, en este ultimo tipo de situaciones parte del
proyecto puede ser pospuesto de modo intencional por el actor, por influencia del Otro, o
debido a factores naturales en los cuales ninguno de los actores puede ejercer su
influencia. Ahora bien, en cuanto a aquellos aspectos no ejecutados del proyecto, nos
asiste la posibilidad de integrarlos con aquellos elementos que forman parte de un acto
distinto que realizaremos en otra oportunidad. También, estamos en condiciones de decir
que esa parte del proyecto que ha sido postergada la podemos constituir en una especie
de acto potencial-permanente. Esta ultima circunstancia ocurre cuando la conciencia
desea abortar el proyecto, por las razones que sean. El proyecto abortado, por su parte,
corresponde a una vivencia que se constituyé como tal, pero que no logra la condicién de
acto propiamente tal.

Uno de los modos en que podemos integrar y es posible de utilizar las vivencias
como “materia prima” para formular un proyecto de accién, lo encontramos en el
fendmeno denominado proceso de “fantasear’. A través de esos procesos traemos un
cumulo de vivencias, pasadas y presentes, que siempre tenemos a mano y que podemos
utilizar en cualquier momento en la formulacién de un proyecto de accion. Las vivencias a
mano que aludimos, Schiitz las denomina “acervo de conocimiento” y que, claramente,
todas ellas conforman un constituyente basico en los procesos de conocimiento del Otro,
en el contexto del “mundo de la vida”.

La nocién de “acervo de conocimiento”, 8 utilizada por Weber, ®le permite a Schitz
abrir un camino diferente > en el proceso y en la continuacién de sus investigaciones
acerca de las acciones de un actor. Afirmamos esto ya que este ultimo autor asume este
concepto como “tipificaciones”, % esto ultimo, ya sea en relacion con los diversos actores
con quienes comparte el mundo de la vida, ya sea respecto de los objetos (naturales y/o

82
Es una especie de almacenamiento de vivencias, previas a la accion presente. Estas vivencias incluyen las experiencias

directas que ha tenido el actor y aquellas que le han sido transmitidas por el Otro, sea en forma oral o escrita. El conocimiento que
constituye este “acervo” proviene de la experiencia que ha tenido el Sujeto y por los conocimientos que él hereda socialmente. Las
vivencias ayudan al actor a un desempefio mas adecuado en el “vida cotidiana” y le permiten asumir, interpretar y resolver las

nuevas situaciones que debe experimentar en el “mundo de la vida”.

83
La teoria weberiana de la accién, asume esta nocidon como una especie de idea a priori que forma parte de un cumulo de

conocimiento que posee la conciencia antes de la proyeccion y, por supuesto, de la accion misma.

84
De manera diferente, para Schiitz el “acervo de conocimiento” es basico para comprender el proceso como se constituye el

proyecto en la conciencia del actor. Por otra parte, él ayuda a explicar como se origina y distribuye socialmente el conocimiento.

5
Las vivencias al ser registradas y constituirse en “acervo de conocimiento”, necesariamente son traducidas en forma de tipo. Es
decir, la tipicidad corresponde a una especie de mecanismo fundamental en la constitucion de las vivencias del Sujeto en “acervo

de conocimiento”.
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culturales), o en cuanto a los acontecimientos acaecidos en el mundo cotidiano. En
palabras de Schiitz, el tipo es (...)“una relacion uniforme de determinacion sedimentada
en experiencias anteriores.” * Es decir, la idea de “acervo de conocimiento” constituye
una especie de mapa que utiliza el actor para ubicarse en la realidad cotidiana, donde
este mapa le sirve ademas para interpretar y para resolver las diversas situaciones que
debe experimentar; todo ello, en atencién a los diversos procesos que le llevan a la
formulacion de los proyectos de accioén.

Precedentemente habiamos expresado que el proceso de proyectar una accién tiene
como sustento el acto intencionado que realiza la conciencia y, en este proceso, el Yo de
la conciencia de quien proyecta procede a vincularse con el Yo de la conciencia del Otro,
nos parece que este punto es de vital importancia ya que incide en el hecho de que el
conocimiento ocurre en relaciéon con el Otro y, por lo tanto, aqui nos encontramos en el
ambito propio de una epistemologia de la sociologia. En el proceso de proyectar, las
vivencias siempre se encuentran en estado presente, hemos dicho reiteradamente, ya
que la conciencia no distingue el momento en que ellas sucedieron; mas bien, a propdsito
de la “duracién interna”, la conciencia no procede a diferenciar si la experiencia fue vivida
en el pasado o se vive en el presente. & Ademas, este estado presente de las vivencias,
pensamos que nos abre la posibilidad de continuar proyectando nuestras acciones (a
futuro). Los proyectos de accion nos parece que corresponden, precisamente, a esa
relacion que aludiamos cuando traiamos a nuestra discusién la idea de “duracion
interna”, es decir, al futuro de las acciones:

“i. Todos los proyectos de mis actos futuros se basan en mi conocimiento a mano en
el momento de la proyeccion. A este conocimiento pertenece mi experiencia de actos
previamente efectuados y que son tipicamente similares al proyectado. Por consiguiente,
toda proyecciéon supone una idealizacion particular, que Husserl denomina idealizacion
del <<puedo volver a hacerlo>, es decir, la suposicion de que, en circunstancias
tipicamente similares, puedo actuar de una manera tipicamente similar a aquella en que
actué antes para producir un estado de cosas tipicamente similar. Es claro que esta
idealizacién supone una construccién de caracter especial. En términos estrictos, el
conocimiento a mano en el momento de elaborar el proyecto debe diferir del
conocimiento a mano después de haber efectuado el acto proyectado, aunque sea solo
porque <<he envejecido>> y las experiencias que tuve mientras llevaba a cabo mi
proyecto han modificado por lo menos circunstancias biograficas y ampliado mi acervo de
experiencia.(...)

ii. La perspectiva temporal que caracteriza el proyecto aclara en cierta medida la
relacion entre proyecto y motivo. El término <<motivo>> abarca dos conjuntos diferentes
de conceptos (...)

a) (...)significa el estado de cosas, el objetivo que se quiere mediante la accion

emprendida, es decir, (...) el <<motivo para>>. (...)

. . . . . » 88
b) ElI <<motivo porque genuinos>>, se refiere a sus experiencias pasadas.

6
Schitz, A. y Luckmann T. “Las estructuras del mundo de la vida” Pag. 225.

87

En el contexto bergsoniano, recordemos, la distincion cronoldgica ocurre mas alla de la conciencia.
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Lo citado anteriormente y expresado por Schitz, nos lleva a pensar que en toda
accion se encuentra a mano la idea de“acervo de conocimiento”, es decir, siempre estan
presente en nuestra conciencia las vivencias tenidas en el transcurso de nuestras vidas,
pues, ellas son de singular importancia en el proceso de “planear” o de “fantasear”
aquello que nos proponemos realizar. Sin embargo, aqui también nos surge el siguiente
problema: ;Cémo es posible de otorgarle contenido o de imprimirle sentido al acto que
vamos a realizar?. Segun Schitz, es posible de imprimirle contenido al acto a través de
dos posibilidades: una mediante aquellas acciones que formulamos de manera
espontanea, es decir, cuando el contenido del acto sucede independientemente de
nuestro deseo, por lo cual venimos a constatar ese contenido sélo una vez que el acto ha
sido ejecutado; y una segunda posibilidad, la encontraos relacionada con el acto
previamente reflexionado, es decir, cuando hemos planeado intencional y pensadamente
no soélo aquello que pretendemos realizar, sino también cuando hemos procedido a
pensar el modo, el significado y los alcances que tiene nuestro proyecto. En estos casos
nos hemos imaginado el acto como si ya hubiera sucedido.

Todo lo manifestado nos lleva a sostener que toda accién es planeada previamente
al acto y, por otra parte, que la accion proyectada mediante el acto de “fantasear” no
corresponde a una accion propiamente tal. Mas bien, en estos casos, deberiamos hablar
de una especie de proyecto o de un cuasi-proyecto de acciébn que claramente es
independiente del acto. Con todo, si podemos reconocer y hablar que existe un vinculo
estrecho entre el proyecto de accion y el acto y, por otra parte, que entre ambos
observamos algo que los une, en el sentido que aparece un fenémeno cuyo fundamento
es netamente de tipo subjetivo. Por ultimo, también nos parece que de esta unidad
fenoménica, que viene de la conciencia del Sujeto, emerge la constituciéon de un proyecto
que, en si mismo, conlleva la posibilidad de un acto futuro.

2.3.- Interpretacion fenomenoloégica de la accion social.

La idea de “accién social” fue definida por Max Weber para sostener que: “Por accién
debe entenderse una conducta humana (bien consista en un hacer externo o interno, ya
en un omitir o permitir) siempre que el sujeto o los sujetos de la accién enlacen a ella un
sentido subijetivo”; 8 por su parte, la nocion de “accién significativa del individuo”
constituye un componente basico de la accion. Ambas ideas, conforman una teoria
compleja y necesaria en el ambito de la sociologia comprensiva, en el sentido que aluden
a algo que es fundamental en toda accion, nos referimos al Sujeto (Weber) o al actor
(Schitz). Sin embargo, un actor siempre lo es en relacion a otro actor, en virtud de lo cual
aqui emerge una idea que va mas alla de una vision individualista del Sujeto. El actor es
en relacién con-el-otro, si se prefiere, la subjetividad del actor es en atencién a la relacion
subjetiva de otro actor; esto tiene que ver con las relaciones intersubjetivas en la “vida
cotidiana”; es decir, de ello se desprende que una accidén siempre se encuentra
permeada por la accion social.

88
Schitz, A. “El problema de la realidad social’. Pags. 49-50.

89
Weber, M. “Economia y Sociedad”. Pag. 5.
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Para aclarar las dificultades de esta teoria, Schitz recurre a la fenomenologia
tomando algunos conceptos que les son utiles en esta tarea; como es el caso de la
nocion de “corriente interna de conciencia” que, entre otras consideraciones, le permite
aclarar el modo como se constituyen las vivencias en la conciencia de un actor. * De
estas afirmaciones, se desprende una singular teoria que este autor denomina “Teoria
del significado”. Segun Schiitz, la “teoria del significado” se operacionaliza (...)“en un fluir
de tiempo, lleno, sin duda, con hechos fisicos, pero dotado de la naturaleza de una
conciencia temporal interna, una conciencia de la propia duracion. Es dentro de esta
duracién donde el significado de las vivencias de una persona se constituyen para ella a
medida que las va vivenciando. Aqui, y solo aqui, en el estrato mas profundo de la
vivencia que es accesible a la reflexién debe buscarse la fuente ultima de los fendbmenos
de significado y comprension.” *" En el sentido indicado, mediante este texto se sostiene
que el significado viene a ser el resultado de la relacion que encontramos entre los
hechos o fendbmenos y la corriente interna de la conciencia del actor, donde el fendbmeno
aparece al momento que el actor reflexiona acerca de las vivencias que él ha tenido. De
tal manera que el significado que ha sido constituido corresponde a una especie de
producto de un proceso relacional y, en ningun caso, forma parte de los hechos que
observa el actor. % En otro sentido, las acciones y los actos, del mismo modo como uno
es distinto del otro, los motivos de cada una de ellas también vienen a ser diferentes, es
decir, los motivos pueden corresponder a “motivos para” y/o a “motivos porque”.

Schitz considera que la accion y el acto aluden a fendmenos significativos, donde la
distincién se produce por el hecho de que la accién tiene un caracter intencional y
consciente, de manera que a ella le antecede un proyecto especifico. El acto por su parte,
pareciera tener un caracter involuntario, es decir, el acto viene a constituir un fendmeno
meramente reactivo a un estimulo determinado, en virtud de lo cual podriamos decir que
al acto, no necesariamente, le antecede un proyecto de accidén. Sin embargo, también
nos parece necesario de recordar que ambos, accion y acto, no corresponden a dos
fenobmenos absolutamente independientes el uno del otro; mas bien, todo indica que
ambos fendmenos son parte de un proceso o, si se prefiere, de un sistema claramente
concatenado. La distincion realizada precedentemente, a nuestro parecer, tiene un
sentido de caracter esencialmente didactico. Sin embargo, y como de alguna manera ya
lo habiamos planteado, la distincion fundamental del Sujeto que vive en el “mundo
cotidiano” se caracteriza por las percepciones e interpretaciones que él tiene y realiza en
relacion con otro actor. *° Esta vivencia fenoménica Schiitz la denomina “orientacién-tu”,

Estas vivencias son consideradas significativas y forman parte de contextos subjetivos de significado. A su vez, esos contextos

constituyen el ambito que otorga sentido a las acciones.

91
Schiitz, A. “La construccion significativa del mundo social”. Pag. 42.

92
En el intento de aclarar una supuesta confusién en la que incurre Weber, Schitz procede a formular la “teoria de los motivos”,

estudiada en el Capitulo 4.1. de esta Tesis.

Esto tiene su base en la Teoria del “Alter Ego”, donde Schiitz aprovecha algunas nociones propuestas por Husserl, y que

fundamenta a partir de sus propias investigaciones.
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94
Aludido en el ultimo acapite del Capitulo | de este trabajo.

la que puede ser unilateral o reciproca; cuando es unilateral el Otro no se percata que mi
atencion se encuentra dirigida a él, de modo que en este tipo de situaciones paso
inadvertido, en cambio cuando el Otro tiene conciencia de mi atencion, o viceversa,
entonces aparece la ‘relacién Nosotros”.

En el ambito del fendmeno de la ‘relacion social’, el componente principal lo
encontramos en la ‘relacién Nosotros” y ella se caracteriza porque incluye la participacion
conjunta, al menos, de dos actores que establecen relaciones en la “vida cotidiana”, en
un lugar y en un momento especifico. Por su parte, este tipo de relacion compromete el
flujo de las vivencias personales de cada actor participante en diversos procesos de
interrelacion; este flujo de vivencias cobra sentido, evidentemente, en relacién con el Otro
y que en otros pasajes de este escrito hemos denominado relacién “cara a cara”. * Es
decir, cuando dos actores comparten el “flujo de vivencias” en la cotidianeidad aparece el
fendmeno de la “intersubjetividad”. De aqui que este fenbmeno constituye, quizas, el
problema fundamental y distintivo en el pensamiento schiitzeano.

Desde otro punto de vista, en la ‘relacion social” o “intersubjetiva”, sustentada en la
relacion directa o “cara a cara”, nos encontramos con un grado importante de familiaridad
y de inmediatez con el Otro; decimos esto en el sentido que la posibilidad de una
interrelacién vivencial nos apoya en los procesos de conocimiento que realicemos y en
las interpretaciones que ejecutemos acerca de él. Esto es precisamente lo que permite el
acceso a la corriente de conciencia, de él o de la mia. En rigor, en este punto deseamos
precisar que las relaciones que se establecen con el Otro no todas presentan el mismo
nivel, mas bien, ellas dependeran del tipo de acercamiento que se produzca en la
relacion intersubjetiva. Asi, deciamos que el grado de acercamiento mas directo lo
constituye la relacion “cara cara”, pero también observamos un grado de relacion mas
distante o de nivel diferente que para Schitz corresponde a lo que él denomina contacto
con mi “contemporaneo”; con todo, ambos grados o niveles de relacion dependeran de la
posicién que un actor tenga en relacion con el Otro, es decir, para este autor el nivel de
relacion entre dos actores dependera del tiempo, del lugar donde ocurra la relacién y de
la interpretacién que realice un observador mediante las tipificaciones. No obstante esta
distincién acerca de los diversos grados que nos presenta la relacion con el Otro, también
parece posible de transitar de un nivel a otro, incluso en la relacién que se produce con
un mismo actor.

La relacién con un contemporaneo Schitz la denomina “orientacion-Ellos”, y ella es
construida en base a supuestos vy tipificaciones elaborados cuando, por ejemplo, yo tuve
una relacion “cara a cara” con un amigo: “Cuando tengo una evocacién de ti, por ejemplo,
te recuerdo como eras en la relacién-nosotros concreta conmigo, como una persona
unica en una situacion concreta, como alguien que interactué conmigo (...). Te recuerdo
como una persona vividamente presente para mi con un maximo de sintomas de vida
interior, como alguien cuyas vivencias he presenciado en el proceso real de su formacién,
a quien yo, durante un tiempo, iba conociendo cada vez mejor, cuya vida consciente fluia
en una sola corriente junto con la mia y cuya conciencia estaba cambiando
continuamente de contenido. Sin embargo, ahora que estas fuera de mi experiencia
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directa, no eres mas que mi contemporaneo, alguien que meramente habita el mismo
planeta que yo. Ya no estoy en contacto con el tu viviente, sino con el tu de ayer. Tu, en
verdad, no has cesado de ser un yo viviente, pero tienes ahora un nuevo yo; y aunque
soy un contemporaneo de él, mi contacto vital con él se ha interrumpido. Desde el ultimo
momento en que estuvimos juntos, has tenido nuevas vivencias y las has enfocado desde
nuevos puntos de vista. Con cada cambio de vivencia y enfoque te has transformado en
una persona levemente distinta”.(...) %

Como deciamos, las tipificaciones y los supuestos subyacen a la relacion que un
actor establece con un contemporaneo, de manera que este fendmeno nos permite
reconocer implicitamente que esos supuestos tienen una base concreta en el tiempo y en
el espacio. Esta base o sustento, que a la vez nos permite contextualizar la relacién, nos
permite detectar los sustentos que nos presenta este tipo de relacion tan especial, como
es el caso de la comunicacion por ejemplo. Cuando me comunico con un mi amigo, con
el cual ya no me es posible relacionarme directamente, a propdsito que hoy vive en una
ciudad distante que nos impide Vvisitarnos, asumimos una relacibn con un
“‘contemporaneo”; por el contrario, si por alguna razén es posible de que podamos
establecer una relacion “cara a cara” si él o yo puede concretar una visita, entonces, ésta
seria una relacién distinta de aquellas relaciones que teniamos cuando éramos
adolescentes por ejemplo; de manera que tanto €l como yo no somos los mismos Sujetos
de hace algunos anos. Esto, nos lleva a pensar que el proceso de tipificacion constituye
un recurso necesario en el proceso de conocimiento del Otro, en particular, cuando éste
adopta la forma de un antepasado o de un predecesor; claro, siempre y cuando
tengamos presente que el contexto cotidiano de mi antepasado se encuentra
completamente concluido y ya no es posible de ejercer algun tipo de influencia sobre este
ultimo. En estos casos, el contexto cotidiano solo me permite conocerlo e interpretarlo.
Por el contrario, el mundo de mis sucesores aun no ha sido construido, es decir, se esta
por construir, por lo cual, el fenédmeno puedo asumirlo no s6lo como una posibilidad
abierta donde puedo y podemos intervenir; sino ademas, esa posibilidad constituye una
situacion acerca de la cual podemos hacer uso de las tipificaciones, claro, con algun nivel
de ponderacién. Decimos esto ya que las tipificaciones las podemos utilizar con un
criterio mas general y no tan acotado, como cuando las usamos para realizar
interpretaciones de mis antepasados, por ejemplo. %

Con todo, debemos reconocer que Schitz en sus estudios acerca del actor y de la
accion social, permanentemente recurre a criterios de analisis constitutivos mediante la
fenomenologia, claro, siempre en el contexto de un marco referencial que dice relacion
con el modo como se constituye la accién social. Por su parte, la accién conduce a este
autor a investigar acerca de un acto proyectado, es decir, lo lleva a estudiar una accion
que aun no ha sido realizada plenamente. Este marco referencial, le permite a Schitz
encontrar las coincidencias que presenta la constitucién de objetualidades ¥ y la

95
Schiitz, A. “La construccion significativa del mundo social”. Pags. 206-207.

6
Esta idea la retomaremos mas adelante en el desarrollo de los Capitulos. 4.0. y 5.0. de este trabajo.

97

Que es lo que permite que una accion pueda ser referida a otra accion y que puede ser conocida e interpretada por Otro.
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constitucion que es propia de los actos mismos. Una tarea de esta envergadura, y por el
nivel de complejidad que presenta, solo le es posible de asumirla gracias a los recursos y
a los aportes que le proporciona la fenomenologia, ya que ella, como método-teoria, le
permite incursionar en nociones tales como “significado”, “motivo”, “fines”, “actos”, donde
todos ellos conforman un recurso necesario en la tarea que se propone, cual es, hacer de
la sociologia una ciencia capaz de interpretar el estudio de las relaciones intersubjetivas
de los actores, en la “vida cotidiana”. En esta tarea, encontramos presente a la “Teoria de
la Accidn” con sentido, es decir, nos encontramos con una teoria donde la triada

conceptual “motivacion”, “significado” y “comprension”, siempre se encuentran presentes
en el desarrollo de las investigaciones que desarrolla.

“Significado” y “comprension de significado” son abordados por este autor como un
solo problema, el que se encuentra vinculado a una especie de constitucion consciente.
Sin embargo, en este campo, nos parece necesario de precisar aquello que Schiitz
entiende por “sentido de la accién”, es decir, de alguna manera, él nos muestra que no
obstante las nociones de significado y de comprension son abordados como una
constitucion consciente, ellas mismas corresponden a dos posibilidades que se
desarrollan en forma paralela; nos referimos a la “constituciéon de significado” y a la
“constitucion de la accién”. En este punto, nos parece que la distincion que habiamos
aludido anteriormente, cuando nos referiamos a la distincién entre accion y acto, puede
sernos Util para comprender las precisiones que este autor realiza acerca de ambas
nociones, (distincion que le habiamos otorgado una dimension didactica). %

2.4.- La “epogé” en la interpretacion de la accion social.

Vivimos y sabemos que en la vida cotidiana debemos asumir, interpretar y resolver
diversos tipos de problemas, al mismo tiempo nos damos cuenta de que cada uno de los
fenomenos y conflictos que ocurren en este ambito son diferentes, de manera que si bien
contamos con un “arsenal” de elementos para interpretar esos conflictos —“acervo de
conocimiento™, también podemos darnos cuenta de que cada uno de ellos presenta
caracteristicas que les son propias y distintivas. Estas dos consideraciones, nos llevan a
pensar que la actitud que asumimos ante cada conflicto también es diferente; sin
embargo y no obstante lo expresado, pareciera que existe algo que es comun y que se
manifiesta en las diversas situaciones que vivimos, al momento de interpretar y de
resolver un conflicto. Esta actitud, constituye una especie de actitud de confianza
respecto de la existencia de los sucesos que acontecen en el “mundo cotidiano”. Esta
actitud de confianza, implica una comprension del problema pero, mas aun, significa que,
de algun modo, ingresamos a un ambito de compromiso expreso que tiene como
propésito resolver el conflicto en el cual un actor y nosotros mismos nos encontramos
inmersos. No podriamos resolver los problemas que enfrentamos si nuestra actitud fuera
la de un estado de duda permanente. En esta direccion, Schitz postula que una de las
caracteristicas distintivas que encontramos en el acto que ejecuta un actor corresponde a
una especie de suspension, previa a la duda, que tiene como propdsito comprender el

8
No es lo mismo el acto que es un fendmeno ya constituido que, por lo tanto, corresponde a una objetividad o a un resultado; que

el desarrollo de una accion, pues, ella se encuentra en proceso de constitucion.
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problema y en forma natural, de buscar la resoluciéon o la superacion de un conflicto
determinado. El Sujeto nos sefala Schitz, (...)no suspende la creencia en el mundo
exterior y sus objetos, sino que, por el contrario, suspende la duda en su existencia. Lo
que pone entre paréntesis es la duda de que el mundo y sus objetos puedan no ser como
se le aparecen. Sugerimos llamar a esto la epogé de la actitud natural”. %

Sabemos que la idea de colocar entre paréntesis constituye un recurso metodoldgico
para conocer la realidad, social en este caso y que en rigor corresponde a la ‘reduccién
fenomenoldgica”; sin embargo, en la nocién de “actitud natural” que propone y utiliza
Schitz, podemos detectar una leve diferencia respecto de la nocién de “epogé” propuesta
por Husserl, en el sentido que, en el caso de la propuesta schiitzeana, el actor no
cuestiona la existencia del mundo cotidiano y tampoco cuestiona aquello que este mundo
contiene. Por el contrario, mas bien, pareciera que en este ambito nos encontramos ante
una especie de presuposicion de la existencia de ese mundo y de sus componentes. Sin
embargo y por nuestra parte, nos parece que un modo posible de trascender esa
propuesta es mediante la intencion o el propdsito de construir un conocimiento diferente
del conocimiento cotidiano que construye el actor, es decir, a través del esfuerzo de la
conciencia intencional que realiza el actor es posible de ir mas alla de la cotidianeidad.
Este paso, pensamos, le ayudara al actor-observador a superar la actitud casi natural de
mera duda, que aludiamos en parrafos anteriores para, desde ese trascender la duda,
proceder a construir un conocimiento acerca del conflicto que él —observador- tiene ante
si o, si se prefiere, de superacion del conflicto. En buenas cuentas, el cientifico u
observador construye un conocimiento distinto del conocimiento que el mismo puede
haber elaborado en tanto actor del mundo cotidiano, nos referimos al hecho que cuando
el observador construye ese tipo de conocimiento, ha salido de la actitud natural y ha
procedido a realizar la “epogé”. Lo expresado, en rigor, nos lleva a decir que este tipo de
ejercicio metodoldgico tiene sus raices en la idea que propone Husserl; sin embargo,
Schiitz la aplica en un mundo distinto como lo es el mundo cotidiano. Mas precisamente,
Schitz viene a colocar entre paréntesis al conocimiento cotidiano, a aplicar la “epogé” en
ese mundo y a construir un conocimiento que algunos autores denominan conocimiento
de sentido comun.

De aqui que la “epogé” fenomenoldgica corresponda a una posicion del observador,
100 donde se le exige la superacion de su actitud natural; cuestién esta, que nos lleva a
pensar que el observador asume un estado especial en el ambito de su conciencia, es
decir, en este estado, si bien encontramos una actitud de duda de parte del observador
en relacién al conocimiento que realiza -duda que incluso adopta un caracter radical-, no
es menos cierto que esta actitud radical del observador lo es en relacion al conocimiento
de sentido comun, que también él ha construido.

En este transito de una actitud cotidiana a una actitud de observador metddico, nos
parece que nos encontramos ante una de las caracteristicas mas relevantes en el
proceso metodolégico de aplicacion de la reduccion fenomenoldgica; decimos esto, ya

9
Natanson, M. “Introduccién”, en “El problema de la realidad social” de Schitz, A. Pag. 29.

100

Entiéndase cientifico.

50

Leal Riquelme, Rubén Enrique



B. Desarrollo del problema estudiado.

10

que su proposito principal es el de mostrar el ambito puro de su conciencia (del
observador), en relacion al Otro y en relacion a los diversos objetos que forman parte del
mundo cotidiano. La idea esencial en este ambito, pensamos, consiste en captar la
intencionalidad relacional de la conciencia con el objeto que, en un contexto
fenomenoldgico, le subyace en su estado mas puro; en este estado, nos parece, ya no
existe espacio para los prejuicios ni para los conocimientos anteriores que pudiéramos
haber tenido, en relacién a un mismo objeto o fenédmeno, por ejemplo.

Deciamos que en ese estado no existe espacio para las creencias, ya que, mas bien,
ese ambito constituye un estado que viene a ser el resultado de un esfuerzo que tiene
como proposito eliminar las referencias, los recuerdos e incluso los juicios, que otros
observadores han construido acerca de un fendmeno social determinado y que forma
parte del conocimiento de sentido comun.

El observador, como indicabamos, debe realizar un esfuerzo y mediante ese
procedimiento intenta recuperar un estado de percepcion que podriamos catalogar como
primario, basico o puro. La intencion del observador se encuentra dirigida a que la
conciencia vuelva a observar con una primera mirada bdasica y esencial esa relacion,
también esencial, que encontramos en todo proceso cognoscitivo; nos referimos a la
relacion sujeto-objeto. Este ejercicio intencional de la conciencia aspira a percibir el modo
como opera la subjetividad en el proceso cognoscitivo. “El propédsito de esta técnica es
solo alcanzar un nivel de certeza indudable que se situe mas alla del dominio de la mera
creencia; en otras palabras, revelar el ambito puro de la conciencia.” 101 Aqui, entre otras
consideraciones, podemos observar cémo Schiitz nos muestra el proceso que
encontramos en la articulacion del conocimiento a nivel natural o comun vy, por otra parte,
también hayamos la distincion que observamos con el conocimiento de nivel cientifico. En
este mismo aspecto, nos parece que este autor, sin abandonar los aportes que le
proporciona Bergson (particularmente nos referimos a la idea de “duracién interna”),
procede a incursionar o si se prefiere a volver a incursionar en el ambito de la
fenomenologia husserliana.

Esta ultima disgresidon nos merece un comentario especial: en este punto, nos parece
que Schitz logra demarcar un camino claramente novedoso en sus investigaciones.
Decimos esto, a propdsito que no se queda en el estudio de una teoria de la psique como
un recurso meramente reactivo a un estimulo determinado, él tampoco permanece en el
ambito de una especie de vision logica 0 meramente individual del Sujeto como lo sume
la psicologia. Por el contrario, nuestro autor acufia y a veces reorienta algunas nociones
que, traidas de autores como Weber, Bergson o Husserl, entre otros, constituyen ideas
que vienen a ser Utiles en el desarrollo de su trabajo, como es el caso de la orientacion
que Schitz le imprime al uso de la nocion de “duracion interna”. Si bien las
investigaciones de este autor se enmarcan en la Sociologia Comprensiva, con un fuerte
componente de la “Teoria de la Accién Social”, consideramos que su trabajo compromete
aproximaciones que podriamos denominar Teoria de la Accion Humana. Recordemos
que Schitz, desde el estudio del Sujeto, del individuo o mejor dicho desde el actor, viene
a preocuparse de las relaciones humanas o sociales, pues, ellas mismas vienen a

1
Schiitz, A. “El problema de la realidad social’. Pag. 115.
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constituir las acciones que realizan los actores en la “vida cotidiana”. En este aspecto,
surge la necesidad de una aproximacién fenomenoldgica que trascienda el estudio
puramente psicoldgico del Sujeto, ya que es en el estudio acerca del modo como se
constituye el mundo de la conciencia del actor, donde podemos encontrar la base
conceptual y metodoldgica que permita incursionar en el ambito de la constituciéon de los
significados.

Claramente, el punto de vista de Schitz se inicia en la conciencia del actor, que
posee una conciencia trascendental como ya deciamos; sin embargo, su propésito se
encuentra dirigido a incursionar en las relaciones cotidianas que éste tiene con el Otro,
lugar donde reconoce a un actor que posee caracteristicas similares a él. Es decir, aqui
nos encontramos con la nocion de intersubjetivdad que, como expresabamos hace algun
momento, en esa relacién se encuentran dos actores que se interrelacionan en la “vida
cotidiana”. En esta tarea, la “epogé” le permite a Schiitz comprender e interpretar cémo el
Otro, el mundo social, el mundo cultural, en general el mundo objetivo, no corresponden a
meros objetos 102 que se encuentran ahi, es decir, si en nuestros procesos cognoscitivos
los asumimos como objetos, implicitamente reconoceremos que ellos se encuentran mas
alld de nuestra conciencia; sin embargo, en el pensamiento de Schitz y que nosotros
aceptamos, ese mundo objetivo se constituye gracias a la conciencia del observador,
donde ella misma, a no dudarlo, puede ser “objeto” de su propio conocimiento. Esta idea
y esta constitucion le facilita a Schitz a transitar de un mero estatuto de dato que se
observa en el fendmeno, a un ambito diferente que podemos catalogar como un mundo
de existencias.

3.0. Conocimiento del Otro mas alla de las
expresiones faciales

3.1. Distinciones entre accion social y acto personal.

Un problema que encontramos a menudo en el desarrollo de la obra de Schiitz y que nos
parece que constituye una dificultad necesaria de salvar, dice relacién con el proceso que
vive un Sujeto cuando intenta transitar de la constitucion de significados, en relacion al Yo
“solitario”, a las constituciones interpretativas que suceden en su conciencia, 103 en
especial, al momento que pretende establecer relaciones intersubjetivas. Dicho de otro
modo, en la relaciones intersubjetivas existen constituciones de significados que son
distintas a las constituciones de significados del Yo personal (de la conciencia), ambas
constituciones, si bien ocurren en el contexto de las interpretaciones que realiza un actor
y/o un observador, también es posible de subrayar algunas distinciones cuando ello

102
Distante y distinto de la conciencia del Sujeto.

103
Este tema sera estudiado en el ultimo acapite del presente Capitulo (3.5.).

52 Leal Riquelme, Rubén Enrique



B. Desarrollo del problema estudiado.

10

105

sucede en las relaciones que establecen el Yo de las conciencias (de dos actores). En
este apartado comentaremos algunas de esas distinciones con el propdsito de destacar
su relevancia en el conocimiento de las relaciones intersubjetivas y, muy particularmente,
en la constitucién de significados al momento de establecer ese tipo de relaciones.

El tema de la fundamentaciéon de la accién, tomada de Weber, con algunas
consideraciones extraidas del pensamiento de Bergson y complementadas con una
vision fenomenoldgica, Schitz lo asume en la légica de que los significados se
constituyen en la conciencia de un actor a través de sus vivencias, en la vida cotidiana vy,
esa constitucion, ocurre antes que ese actor establezca una relacién con Otro, es decir, la
constitucion de significados en la conciencia del actor es previa a la relacion
intersubjetiva. Esta idea nos parece de singular relevancia, toda vez que, parafraseando
la interpretacion de los significados que constituyen la materia prima de un proyecto de
accion, ellos pueden ser conocidos por el propio actor que los ha vivenciado, sin mayores
dificultades. Decimos esto, basicamente, a propésito del sentido que Bergson le otorga al
“tiempo interno” y al estado presente en el cual se encuentran en la conciencia los
significados de las vivencias, es decir, el actor tiene la posibilidad de lograr un
conocimiento de si mismo —léase del Yo de la conciencia-, y este conocimiento
corresponde al modo como él ha interpretado las situaciones que ha vivido. Ese
conocimiento es el resultado de la articulacidn de experiencias conscientes vividas en
situaciones también distintas, en un tiempo y en un espacio diferente.

Por su parte, las interpretaciones que constituyen significados en si y para si,
siempre las encontramos en estado presente, razén por la cual, esto ultimo, permite que
el actor pueda recurrir a ellas en el momento que desee o que necesite asumir nuevas
experiencias que le son necesarias de interpretar y/o resolver. Sabemos que la
interpretacion y la solucién de las nuevas experiencias necesitan de la formulacion de un
proyecto de accion.

Desde otro punto de vista, la interpretacion de las vivencias y su caracter de “insumo”
de un proyecto de accidon contienen, implicitamente al menos, una intencién de caracter
socioldgica, es decir, la interpretacién y la elaboracion de un proyecto de accién no se
mantiene en una interpretacion inmanentista o exclusivamente psicologica. Ellas, la
interpretacion y el proyecto, ya se encuentran en un ambito distinto, de caracter social,
necesario de interpretar fenomenolégicamente. En este aspecto, podemos introducir la
nocion de “Nosotros” que nos trae Schitz y que habiamos aludido precedentemente, 104
pero ademas, nos parece que en este ambito, este autor intenta construir una
interpretacién acerca de los posibles niveles que posee la vida consciente del actor. Al
parecer, su proposito consiste en interpretar el fenomeno de la acciéon en la vida
cotidiana, ya que, recordemos, es en este ambito donde ocurren las relaciones que se
establecen con él o con los Otros. '

En este punto, es posible de pensar que Schiitz pasa de la interpretacion de la
constitucion interpretativa que realiza la conciencia, personal e intersubjetiva, al tema del

4
Ver cita N° 35.

Nuevamente, de aqui su caracter socioldgico.
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“‘mundo de la vida”, en particular, en aquello que dice relacion con la descripcion de los
universos significativos que se encuentran en ella. Los alcances que tiene este salto u
omisién, nos parece que compromete a la propia “Teoria de la Accién”, toda vez que las
nociones de teoria, de sentido y de significado, vienen a adquirir una légica distinta de
como habian sido tratadas por autores como Weber y por el propio Parsons. Ello, en
primer lugar por el enfoque netamente tedrico o epistemoldgico con que los asume
Schitz, en segundo término, por su dedicacion a veces prioritaria que adopta en el
estudio del problema del “mundo cotidiano” o ambito mundano 100 y, en tercer lugar,
debido a que nos encontramos con momentos en que pareciera que él vuelve a contextos
que son propios de la psicologia fenomenoldgica y/o de la psicologia trascendental.

Sin embargo, y por otra parte, a nuestro juicio por lo menos, consideramos que
Schitz realiza novedosas incursiones tedricas, propias del mundo socioldgico, en
especial cuando procede a estudiar los problemas y a realizar distinciones en el campo
de las relaciones que establecen los actores, es decir, en el ambito de la vida social y de
las vinculaciones que son propias del mundo cultural. Por lo mismo, nos inclinamos por
aceptar sus planteamientos tedricos como genuinos del campo de la sociologia,
reconociendo el sentido interpretativo y novedoso que él les imprime. Decimos esto, en
especial, debido a que Schitz integra en sus investigaciones al mundo que es propio de
la cotidianeidad. Pero mas aun, consideramos que al integrar la fenomenologia en su
trabajo presenta una epistemologia de las ciencias sociales, donde procede a
proporcionar un método y una teoria a estas disciplinas situacion, esta ultima, que le
ayuda también a distinguir un campo psicolégico de un ambito netamente socioldgico. o7
Pareciera que Schuitz adopta nociones que son propias del campo de la psicologia; sin
embargo, al utilizarlas en sus investigaciones, procede a reorientarlas y a imprimirles un
sello que se puede vincular con la trascendentalidad de la conciencia del actor. 108

Como expresabamos, en parrafos anteriores, nuestro autor encuentra eficaces
recursos en la propuesta bergsoniana de la “duracion interna”, para desde ella y junto a
ella, incursionar en algunos planteamientos realizados por Husserl; decimos esto, ya que
su propuesta acerca de la constitucion de la conciencia individual viene a ser un punto
interesante cuando Schitz se preocupa de la constitucién de los significados " en la
conciencia del actor y, como también deciamos, en la relacion intersubjetiva. La
constitucion de significados, en cuanto a la relacion intersubjetiva, nos parece que
constituye una novedad y un aspecto notable del aporte schiitzeano al campo de la

106
Tratado latamente por Luckman, posible de verificar en “El problema de la realidad social” y en “Estudios sobre teoria

social”; y que hemos estudiado en la primera parte del Cap. 1.0. de este trabajo.

7
En particular, al momento que Schiitz asume los problemas que se encuentran en el campo de la subjetividad y en la vida
cotidiana.
108 , . . . . . . . .
Nos parece que Schitz reflexiona acerca de nociones propias de la psicologia o de la psique de un Sujeto; sin embargo,
cuando se preocupa de la nociéon de “alter ego” encontramos un punto de partida distinto, es decir, una teoria socioldgica:

entiéndase de la accion social. Como deciamos, aqui, el Sujeto refiere su conducta a otro Sujeto.

109
Ver capitulo 3.5.
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sociologia comprensiva e interpretativa. El problema del significado es un problema del
tiempo interno y de la conciencia, piensa Schiitz.

En buenas cuentas, este autor toma la nocién de conciencia del Sujeto como una
conciencia trascendental (no topografica); es decir, se refiere a una conciencia que si
bien se fundamenta en-la- experiencia-significativa del Sujeto en la vida cotidiana, en la
vivencia que se constituye en el tiempo interno de la conciencia, ella no permanece
estatica (inmanente); por el contrario, nos parece que el caracter intencional y no
topografico con que esta idea es asumida, viene a abrir y a despejar una serie de dudas
respecto de la condicion sociologica de este novedoso planteamiento epistemoldgico. En
este orden de consideraciones, este autor toma los criterios constitutivos de significados
de la fenomenologia para establecer criterios generales y proceder a utilizarlos en el
campo que es propio de la constitucion de la accién.

Por su parte, la accién nos lleva a un acto proyectado o sea, la accién, propia del
momento de elaboracién del proyecto, nos remite a la accién ejecutada (entiéndase acto).
El proceso que acontece en este fendmeno implica estudiar nociones tan complejas
como es el caso de significado, de motivos, de fines y de actos, al menos, " es decir, por
una parte, aqui se debe recurrir a un analisis fenomenolégico de lo que sucede con las
vivencias representadas en la conciencia; en este punto, Schitz procede a desarrollar el
sentido que le otorga a la “Teoria de la Accién”, en especial, cuando procede a
incursionar en esta teoria y de paso hace confluir la idea de motivacién, la idea de
significado y la nociéon de comprension. """ Por otra parte, el estudio de la accion se
puede orientar al trabajo con los actos ya realizados, ademas de aquellos actos que aun
no ocurren, nos referimos a los actos realizados en el pasado y a los actos que aun no
han sido ejecutados y que conllevan un proyecto de accion hacia el futuro. "% Sin
embargo, por ahora podemos decir que no toda accion se refiere a un acto posible
(futuro), pues, una accion también alude a actos ya realizados, es decir, la accion también
pueden hacer referencia al pasado. En estos casos, la accién compromete una especie
de evaluacion de lo realizado en términos de praxis.

Lo ultimo que hemos expresado se refiere al fendmeno que sucede cuando un acto
ya ha sido ejecutado; pareciera que en esos casos los actos carecen de relacidon con otro
fendmeno, es decir, en esta circunstancia un acto corresponderia a un hecho aislado
inmanentemente y desconectado socialmente; aqui el actor no tiene conciencia del
proyecto de accién y mucho menos se da cuenta del origen del mismo. No obstante, la
situacion no es tan asi, ya que el fendmeno de la constitucion de significado nos parece
que es funcional a la articulacion de las experiencias que ha vivido el actor y que, algunas
de ellas, logran constituirse en vivencias a propésito del estado consciente con que el
mismo actor las ha asumido. En estos casos, las experiencias pasan ha conformar su
“acervo de conocimiento”, es decir, ellas han sido articuladas intencional y

110
Aludidos en el acapite “1.3.” de esta Tesis.

111

Comprometemos un estudio ulterior en el Cap. Cuarto de esta Tesis.

2
Este ultimo problema constituira nuestra preocupacion principal en el Cap. 5.0.
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3.2.

conscientemente, al mismo tiempo que se encuentran en estado presente en la
conciencia del actor. Complementariamente, nos parece que los actos no constituyen
hechos aislados en la cotidianeidad; por el contrario, el actor es tal en su relacion
subjetiva con el Otro y, por otra parte, el acto también lo es en el ambito de una nueva
relacion intersubjetiva. De manera que la accidbn se encuentra permeada de
caracteristicas sociales y los actos, de algun modo, también poseen similares
componentes, de caracter social. Cuando Schiitz procede a distinguir accion de acto, a
nuestro parecer, introduce un recurso metodoldgico con el propdsito de precisar el
abordaje que realiza de este fendmeno epistémico pero que, mas bien, en la
cotidianeidad corresponden a distinciones que forman parte de un mismo sistema. Sin
embargo, también pensamos que en la cotidianeidad ambos aspectos corresponden a
fases de un mismo proceso y su distincién es un recurso artificial, cuyo propésito tiene un
caracter puramente pedagdgico.

Si nos exigiéramos acotar las distinciones entre accion y acto, nos parece que se
podria decir que el punto mas distintivo se encuentra en el hecho que la accion contiene
los componentes del acto en estado netamente tedrico. En cambio, el acto por su parte,
tiene directa relacion con la ejecucion o con la praxis de los componentes tedricos de un
proyecto de accion. La accién es un acto consciente, con sentido, la accién compromete
las relaciones intersubjetivas en el acto, es decir, el actor al proceder a la ejecucion del
proyecto de accién, también compromete relaciones intersubjetivas entre dos o mas
actores. De manera que ambas, en ultimo término, corresponden a fenédmenos sociales vy,
quizas, la distincién mas importante la encontramos en el motivo de como se originan y el
modo como ellas son ejecutadas en la “vida cotidiana”.

La accion social y el proyecto de accion social.

1"

Ya concluiamos que el acto y la accion contienen caracteristicas sociales; sin embargo,
no todo tipo de contacto entre actores tiene un sentido social, pues, tienen este caracter,
solamente aquellas acciones que se sostienen en una intencionalidad —consciente- y que,
a la vez, se proponen lograr un resultado social; Weber expresa esta idea del siguiente
modo (...)“no toda clase de contacto entre los hombres tiene caracter social, sino sélo la
accion con sentido propio dirigida a la accion de otros. Un choque de dos ciclistas, por
ejemplo, es un simple suceso de igual caracter que un fendmeno natural. En cambio,
apareceria ya una accion social en el intento de evitar el encuentro, o bien en la rifia o
consideraciones amistosas subsiguientes al encontronazo.” "o expresado, nos lleva a
pensar que la clave de lo social en una accién la encontramos en funcién de la
intencionalidad con que opera la conciencia, donde ésta asume la posibilidad de
proyectar una accion. En este punto, también se percibe una diferencia sustantiva entre la
accién y la mera conducta que ejecuta un actor, de modo que debemos tener presente
que cuando opera la conciencia y establece una relacion, al menos implicitamente,
entonces y solo entonces se hace presente un ejercicio de proyeccién, para lo cual el
actor establece modos mediante los cuales realizara su accion y procedera a relacionarse

3
Weber, M. “Economia y Sociedad”. Pag. 19.
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con el Otro. “Toda proyeccion consiste en una anticipacion de la conducta futura por la
imaginacién. Sélo debo determinar si lo que se anticipa en la elaboracion imaginaria del
proyecto es el futuro proceso en curso de la accion segun se desarrolla etapa por etapa o
el resultado de esta accion futura. Facil resulta ver que es esto ultimo, el acto que se
habra efectuado, lo que constituye el punto de partida de toda nuestra elaboracion de
proyectos.” B

En el texto citado, precedentemente, y tal como lo habiamos anunciado, e aparece
la ‘relacidn-nosotros” que tiene su base en la “orientacion-otro” y en la “orientacion-t0”. La
coexistencia de dos o mas actores en la “vida cotidiana” nos otorga la posibilidad de
percibir al Otro (“orientacion-otro”) y cuando la percepcion de ese Otro ocurre en tanto
persona, la “orientacion-otro” se convierte en “orientacion-tu”, es decir, la “orientacién-tu”
es posible en la medida que opera un fendmeno donde dos actores comparten el “mundo
de la vida”, ya que en ese ambito comparten un espacio y una temporalidad especifica.
Cuestién, esta ultima, que permite el surgimiento de una accion comunicativa: la
conciencia de ambos actores fluyen de un modo simultaneo en este tipo de fendmenos.
Por su parte, nos parece que es en este momento cuando Schitz le otorga un sentido
social a la relacidon que acontece entre dos actores, es decir, al momento que la
‘relacidn-tu” constituye un fendémeno reciproco entre los dos actores aparece la relacion
social. Este fenédmeno este autor lo denomina ‘“relaciéon-nosotros”.

En rigor, si nos exigiéramos establecer el punto mas especifico de la ‘relacion-
nosotros”, tendriamos que decir que ese elemento se encuentra en la simultaneidad de
flujos que suceden entre los actores y que, a su vez, permiten percibir la configuracion de
sentido subjetivo que existe en la accion del Otro. En virtud de esto, se puede afirmar que
la ‘relacion-nosotros” constituye una ventana abierta para acceder a la subjetividad del
Otro, cuestion ésta, donde el propio actor se ha percatado del proyecto que sustenta el
acto que va a realizar en esa relacion. Esto ultimo, nos parece que constituye un
fendmeno de ida y de vuelta, en el sentido que ocurre en la conciencia de ambos actores.

La ‘relacion-nosotros” no sélo le permite a Schitz asegurar que sus planteamientos
sean reconocidos como propios del campo de la sociologia, sino ademas, corresponde a
un planteamiento distintivo respecto de los planteamientos formulados por Husserl y por
Weber, que habiamos citado al inicio de este acapite.

En cuanto a la ‘relacién-nosotros” como fendmeno netamente social, Schiitz procede
a distinguir en ella dos niveles que se fundan en el grado de anonimato o de intimidad
que adopta esa relacion entre dos actores (al menos). Un primer nivel, se encuentra en la
relacion “cara a cara”, o sea que corresponde a una fase de relacion directa, como ya
se dijera; en este tipo y nivel de relacién social la relacion cumple un doble rol, uno
dirigido a captar las caracteristicas facticas y/o fisiolégicas del Otro y, un segundo rol,
donde surge la posibilidad de percibir las reacciones que el Otro tendra ante las sefales

114
Schitz, A. “El problema de la realidad social”. Pag. 87.
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Desarrollado en la pag. 40 de “Estudios sobre teoria social’ de Schiitz, A.

6
Estudiado en el contexto de la “Comprension e interpretacion de las acciones del Otro”, Cap. 1.0., acapite 1.3. de esta Tesis.
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La “teoria de los motivos” sera estudiada en el Cap. 4.0. y constituira el fundamento del Cap. 5.0. de esta investigacion.

que, por ejemplo, le he provocado. Este ultimo aspecto es de particular importancia en la
comprension del proyecto de accion del Otro, es decir, en el proceso de captar el
proyecto de accién (del Otro), que nos permitird captar la reaccion que él tendra en la
relacion que hemos establecido; la relevancia radica en el hecho que una mejor
interpretacion del proyecto de accién del Otro puede facilitar una relacion social mas
conveniente para ambos actores.

Por otra parte, en esta especie de anticipacién surge la nocién y la “teoria de los
. » 117 . . , . .
motivos, propuesta por Schiitz, es decir, aqui se podran interpretar los motivos de su
reaccion o él podra interpretar los motivos de mis reacciones, segun corresponda.

El primer nivel de ‘relacion-nosotros”, entendido como la relacién “cara a cara,” viene
a otorgar la base y la plataforma de configuracion de cualquier otro tipo de relacién social
que establezcan los actores, ello, precisamente, debido al grado primario y directo que
este nivel posee y, por otra parte, por el hecho que este tipo de relacion da paso al
surgimiento de otras posibilidades de relaciones o de niveles de ‘relacion-nosotros”.

Las caracteristicas de los distintos tipos de relaciones sociales o, si se prefiere, de
las diversas posibles combinaciones que se pueden establecer como ‘relacién-nosotros”,
comprometen la relacién de dos fenémenos, uno entendido como el fenémeno de la
inmediatez ' ° y otro asumido como un fenémeno de reciprocidad; "% en este dltimo tipo
de relacion social podemos percibir que los actores se encuentran participando en calidad
de contemporaneos, sucesores y predecesores.

Lo expresado nos lleva a senalar otro tipo de inferencias, nos lleva a indicar la
posibilidad de la existencia de dos tipos distintos de acciones: un tipo de accién con
caracter social-unilateral y un segundo tipo de relacién social que tiene un caracter
reciproco. % sin embargo, sélo aquellas acciones sociales que contienen respuesta de
un actor tienen la virtud de ser reciproca, mas aun, nos parece que una accion social es
aquella accion que integra algun nivel de comunicacion, donde existe una accion
inmediata y reciproca. Si esto ultimo no sucediera, Schitz nos diria que mas bien
estamos hablando de una accién derivada de la accién social.

Pero hagamos referencia a la acciéon donde ella es reconocida como accién social,
es decir, en la accién social en la cual encontramos que opera una relacion que tiene la
virtud de ser simultanea o comunicativa; en este tipo de casos, nuestro autor distingue
cuatro posibles combinaciones de los fendmenos de inmediatez y de reciprocidad. A
saber, aquellas que llama “inmediata y reciproca”, “mediata y reciproca”, “inmediata y

Un fenémeno social es inmediato cuando el Sujeto, hacia el cual se dirige la accion, se encuentra al alcance del actor cuando

ocurre el acto.

actor.

120
El primero tiene una direccion la intencionalidad de, también, un actor. En el segundo caso nos encontramos con una

Un fendmeno social es mediato, cuando el Sujeto al cual se dirige la accién se encuentra mas alla del alcance inmediato del

intencionalidad y comprension, por parte de la conciencia de ambos actores.
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unilateral”, y aquellas relaciones sociales que adoptan el caracter de “mediata y
unilateral”. Lo comun es que todas estas relaciones sociales tienen la facultad de
enmarcarse en el ambito de aquel fendmeno que, en rigor, Schiitz propone como accion
social propiamente tal. Convengamos que la accion social “inmediata y reciproca” dice
relacion con la forma basica de accidén social y los otros tres tipos, mas bien,
corresponden a formas derivadas de una accion social, propiamente tal.

a) La accidén social “reciproca inmediata”, se refiere a la accion social basica y
toda otra posible accién social se sustenta y se origina desde ella. De este tipo de
fendmeno social se derivan acciones como es el caso de la inmediacion, de la
unilateralidad y de la reciprocidad. La accion social ‘reciproca inmediata” la podemos
encontrar en diversas situaciones que vive el actor en la “vida cotidiana”. Sin embargo,
existe una consideracién que es comun en todas sus posibles manifestaciones, nos
referimos al caso de la expresion externa de la conciencia del actor y donde en todas las
situaciones, de alguna manera, es la propia conciencia la que se encarga de
presentarnos alguna sefal acerca de su contenido.

b) La accién “reciproca mediata”, a diferencia de la accion social que sefialaramos
precedentemente, ella no exige la presencia de los coparticipes en la realizacion de la
relacion social, ya que en estos casos el actor mas bien orienta su acto a otro actor que
no se encuentra presente. Pero hay mas, el actor que dirige su acto no se percata si a
quien direcciona su accién se encuentra vivo y tan sélo sabremos acerca de su existencia
y del grado de certeza de su presuposicidon una vez que la propia acciéon ha sido
realizada. En la accién social mediata, tanto como en la accién social inmediata, los
motivos que las provocan se encuentran interrelacionados, en el sentido que en el
fendmeno de la accion es posible de percibir una relacién de ida y de vuelta, es decir,
aqui nos encontramos que existe un claro nivel de reciprocidad en la ejecucién del acto.
Por su parte y a diferencia de la accidén social inmediata, cada una de las siguientes
etapas que vivencia el actor no suceden simultdneamente entre los actores que
participan de la relacion.

En este tipo de accidon el Otro adopta un caracter tipico, en el sentido que quien
provoca o inicia la accién presupone la idealizacion del <<y asi sucesivamente>> y del
<<puedo hacerlo de nuevo>>. Con ello, queremos decir que en el resultado de este tipo
de accion social no se espera que el Otro cambie su conducta de manera subita y, si asi
ocurriera, se espera que el cambio suceda de un modo también tipico.

c) La accion “unilateral inmediata” no sucede frecuentemente, ya que ella supone
que el Otro, es decir, a quien se dirige la accion, se encuentre “a mano” y, claro, esta
viene a ser una situaciéon poco comun de encontrar en la “vida cotidiana”, ya que es dificil
de pensar que quien inicia la accion, al mismo tiempo, no se encuentre al alcance del
Otro; nos parece mas plausible que este tipo de accion la podamos encontrar en el
pensamiento de un actor por ejemplo. En atencién a lo sefialado, la accién “unilateral
inmediata” no es facil de aceptar como una accién propiamente tal.

Como fendmeno social, la accion unilateral exige que el Otro no capte al actor que de
alguna manera actua sobre él. Ello sucede a propésito que ese Otro se encuentra
desatento a lo que sucede o, simplemente, debido a que algo interfiere o impide que él
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perciba la accion. Si una o ambas consideraciones que obstaculizan la percepcién
desaparecen, tenemos que la accién social simplemente adopta el caracter de reciproca
y por lo tanto, aparece una situacién donde desaparece la consideracion “unilateral
inmediata”.

En cuanto al ejemplo del pensamiento que haciamos referencia, nos parece que él
presenta una situacién que no es esencialmente distinto del sefialado en el parrafo
anterior, ya que el pensamiento habitualmente tiene un sentido unilateral, de manera que
parece que no corresponde a un fendmeno social propiamente tal, a no ser que ese
proceso interno (pensamiento), tenga la intencionalidad de una preocupacién por Otro y/o
otros actores. En estos ultimos tipos de casos, consideramos que la accién si adopta un
claro sentido social.

d) La accion “unilateral mediata”. Este tipo de accion debe ser formulada vy
desarrollada por el actor, en el sentido que habitualmente éste aspira a que el Otro no se
percate que la accion se encuentra dirigida a él y, en otras circunstancias, lo que sucede
pareciera ser que el actor considera que el Otro simplemente no puede responder a la
accion iniciada o, en tercer lugar y por ultimo, quien inicia la accion aspira a que el Otro
posponga su reaccion o simplemente no proceda a ejecutar su respuesta. De aqui se
desprende que la unilateralidad mediata tampoco es un tipo de accion que encontramos
frecuentemente en la “vida cotidiana”, pues, lo mas habitual es que una accion pretenda
modificar el “estado de cosas”, el contexto, o simplemente aspire a modificar la conducta
de quien recibe la accion.

En sintesis, podemos pensar que una accién social que no tenga el caracter de
reciprocidad es dificil que suceda en la “vida cotidiana”, ya que el propio sentido social de
ella, de alguna manera, compromete el deseo del Otro, es decir, compromete el hecho
que el actor que recibe la accién proceda a cambiar su comportamiento; en buenas
cuentas, que exista una respuesta a la accién iniciada. Todo ello, a no dudarlo,
compromete la formulacién de un proyecto que, como vemos, tiene un origen individual
aun cuando compromete acciones sociales intersubjetivas. Por otra parte, la accién social
aspira a establecer un vinculo donde, en esa respuesta, también surja un proyecto de
accion de parte de quien procede a responder la accion iniciada.

Desde otro angulo, para comprender e interpretar cualquier tipo de accién social nos
parece necesaria la existencia de un conocimiento de los motivos que la provocan, tanto
para saber cual es el origen de ella, como para saber acerca del propésito de la misma.
En este punto, tal como lo habiamos adelantado, aparece la “teoria de los motivos”
formulada Schitz y que, en el contexto de nuestra investigacion, adquiere una especial
relevancia; nos referimos a los “motivos para” y a los “motivos porque”. '*! Con todo,
queremos decir que para captar, conocer e interpretar una accion social no es suficiente,
incluso no necesario, de percibir facticamente el resultado de ella, ya que mas bien y
pareciera ser una exigencia necesaria y suficiente, conocer los motivos que la provocan.
En esta direccidon, claramente se perciben consideraciones que tienen una connotacion
subjetiva, como es el caso de los motivos que, en ultimo término, corresponden a
elementos subjetivos que vienen a otorgarle sentido, interés y relevancia, al proyecto de

Que estudiaremos en la primera parte del Cap. 4.0.
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vida que se ha propuesto un actor.

3.3. Concrecion del proyecto de accidon personal. El acto personal.

122
Schiitz, A. “La construccioén significativa del mundo social”. Pag. 162.

Ahora sabemos que el acto personal es el resultado de un proyecto de accion personal
que lo provoca, pero ademas, también sabemos que estos actos pueden traducirse en
movimientos, gestos y/o artefactos, donde todas estas manifestaciones adoptan un
sentido claramente factual y corresponden a medios a través de los cuales se objetivan
las vivencias de un actor —incluyendo al Otro-. Sin embargo, estas evidencias (factuales)
son partes de un proceso fenoménico mucho mas complejo donde participa la conciencia
del actor que las construyé. De manera que si bien la concrecién del proyecto es objetivo,
al menos en algun sentido, su origen forma parte de un proceso donde varias de sus
etapas poseen un caracter netamente subijetivo.

Antes de manifestarse, facticamente, el proyecto de accion incluye procesos de
caracter subjetivo.

En otro orden de consideraciones, debemos decir que la expresién de los actos no
necesariamente pueden adoptar un caracter material, ya que los objetos creados por un
actor también pueden ser inmateriales. Con todo, sean de uno o de otro tipo las
expresiones de los actos, estos gestos o artefactos, en tanto objetos, es posible de ser
estudiados independientemente de quien ha sido su creador. un esteta por ejemplo,
emitira juicios acerca de una obra de arte sin, necesariamente, aludir al artista que creo la
pintura. Es decir, aqui aparece la idea de que un objeto o la conducta de un actor es
producto de una accion y puede adoptar dos modos de expresidon significativamente
hablando, por un lado, adopta un significado objetivo, como es el caso del momento de
estudiar una expresion facial o un artefacto y, en segundo término, puede tener un
significado subjetivo, como son las situaciones en las cuales se estudian los fendmenos
desde una Optica subjetiva. Sobre este tema Schitz se pronuncia del siguiente modo:
“Hablamos, entonces, de significado subjetivo, si tenemos en vista el contexto de
significado dentro del cual estda o estuvo el producto en la mente de su productor.
Conocer el significado subjetivo del producto significa que somos capaces de recapitular
en nuestra mente en simultaneidad o casi simultaneidad, los Actos politéticos que
constituyeron la vivencia del productor.

El significado objetivo, en cambio, s6lo podemos predicarlo del producto como tal, es
decir, del contexto de significado ya constituido de la cosa producida, cuya produccion
real dejamos de tener en cuenta. El producto es, entonces, en el sentido mas pleno, el
resultado final del proceso de produccién, es decir, algo que se encuentra terminado y
completo. El producto ya no es parte del proceso, sino que sefala meramente en forma
retrospectiva a él, como es un hecho ocurrido en el pasado.” 122

En estas afirmaciones, podemos observar que buscar el significado subjetivo en las
manifestaciones de los actos corresponde a una actitud casi natural; en el sentido que
ello implica atender a las expresiones conductuales que los actores hacen publicas en al
"vida cotidiana" y, precisamente, en este aspecto debemos aceptar que los actos
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corresponden a evidencias de algo bastante mas complejo que sucede en la subjetividad
del actor (Iéase conciencia). Estas subjetividades son precisamente los fendmenos que el
observador procede a interpretar. Es decir, si bien nos es posible de observar las
manifestaciones que son factuales, no es menos cierto que ellas también corresponden al
aspecto observable de un fendbmeno que no es observable sensoperceptualmente. La
interpretacién, en este tipo de casos, alude a algo que no podemos observar mediante
nuestros sentidos y que, naturalmente, sucede antes de la concrecién del acto personal.
En este sentido, nos encontramos que los actos personales de un actor presenta
consideraciones de caracter objetivas y de tipo subjetivas, y ambas consideraciones son
suceptibles de interpretar por parte del observador. (...)"El contexto objetivo sélo consiste
en un contexto de significado dentro de la mente del intérprete, mientras que el
significado subjetivo se refiere, mas alla de éste, a un contexto de significado dentro de la
mente del productor.(...) Un contexto subjetivo de significado esta presente entonces si lo
dado en un contexto objetivo de significado fue creado, por su parte, por un td. Sin
embargo, nada implica este acerca de la clase particular de contexto de significado sobre
el cual el tu ordena sus vivencias o acerca de la calidad de esas vivencias mismas". ">

Segun Schitz, las conductas del actor se pueden expresar de tres maneras, las
cuales denomina “las marcas”, “las herramientas” y las “obras de arte”, respectivamente.
En el caso de “las marcas”, este autor considera que ellas se refieren a expresiones
conductuales cuyo origen lo encontramos en el recuerdo, es decir, en este tipo de
fendmenos el actor recuerda algunas experiencias que tuvo en algun momento de su vida
y que ahora las manifiesta mediante algun tipo de expresion o de artefacto, como es el
caso de cuando visitamos a una ciudad que no conocemos Yy una vez que hemos
permanecido en ella procedemos a caminar por sus calles y avenidas. Sin embargo, en
cada esquina procedemos a dejar una marca, un trozo de papel por ejemplo, con el
propésito de no olvidar el trayecto que debemos seguir a nuestro regreso. Segun este
autor, en la medida que una marca se encuentra mas alejada o es mas andénima respecto
de la situacién que condujo a realizarla, cuanto mas y mejor sera el mensaje que ella
transmite.

“La herramienta,” por su parte, es utilizada por un Sujeto con el propdsito de
resolver algun problema que debe enfrentar en su "vida cotidiana", es decir, ella alude a
un producto que es util en la ejecucién de un acto. Ahora bien, ese acto puede ser
interpretado a través de una inferencia que el observador realiza de la herramienta
utilizada en la concrecion del acto. Habitualmente, no utilizamos este criterio interpretativo
debido, principalmente, al caracter rutinario que resulta la utilizacion de un martillo, por
ejemplo, para colocar un clavo que ayude a sostener el cuadro que deseamos colgar en
nuestra biblioteca. Sin embargo, debemos tener presente que “la herramienta” es una
expresion cultural que de algun modo, constituye un objeto que simboliza aquello que es
posible de interpretar por parte de un observador.

En el caso de las “obras de arte”, nos encontramos con algunas diferencias
respecto de las explicaciones antes sefaladas; en lo principal, debido a que ellas no
corresponden a expresiones factuales como si sucede en el caso de “las marcas”. Las
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‘obras de arte” no se presentan como objetivaciones suceptibles de utilizar en la
resolucion de problemas. Las “obras de arte”, si bien corresponden a creaciones donde
se utilizan elementos materiales, no es menos cierto que ellas han sido creadas para la
interpretacion que Otro/s puedan realizar desde una perspectiva netamente subjetiva.
Aqui, no so6lo participa la conciencia y el intelecto, sino ademas, tienen un rol protagdnico
las emociones y/o los sentimientos del actor que observa y/o interpreta la obra artistica,
es decir, este tipo de expresion conductual va mas alla de la mera cotidianeidad. Sin
embargo, también debemos sefalar que las “obras de arte” presentan caracteristicas de
orden subjetivo, como es el caso de aquellas que se aluden precedentemente.

No obstante las distinciones realizadas en estos tres tipos de expresiones del
proyecto de accién, debemos precisar que todas ellas comparten al menos una
caracteristica, cual es, el sentido social que ellas poseen. Con ello, queremos decir que
las tres expresiones que conlleva un proyecto de accion son suceptibles de ser utilizadas
por otros actores, con quienes compartimos el "mundo de la vida". Este sentido social a
que hacemos referencia puede constituir un referente, ademas, que nos permite
trasladarnos de un ambito factual o externo a un ambito que es propio de la conciencia de
otros actores (ambito interno). En esta direccidén, percibimos que se nos abre la
posibilidad de incursionar en interpretaciones que aluden a los procesos constituyentes,
que encontramos en el Yo de la conciencia del Otro.

Lo expresado, sin duda, apunta al ejercicio de conocer al Otro y ese conocimiento si
bien tiene su punto de inicio en un estudio del Yo personal, por tanto individual, no
podemos desconocer que el esfuerzo de Schiitz trasciende este aspecto; en el sentido
que sus excursiones epistemologicas se encuentran encaminadas a formular
explicaciones que son propias del campo de la Sociologia. En este punto, una vez mas,
los recursos fenomenoldgicos husserleanos son de particular utilidad, en especial, en
aquello que dice relacion con la interpretacion del Yo de la conciencia del Otro. Sin
embargo, su esfuerzo trasciende ese limite para introducir interpretaciones acerca de el
“Alter-ego” y en este aspecto, nos parece que formula la idea del “Nosotros”, es decir, nos
parece que este es el momento en que Schiitz logra alcanzar el desafio epistemoldgico
que se ha propuesto.

(...)"Cualquier interpretacion de significado subjetivo implica una referencia a una
persona en particular. Ademas, debe ser una persona de la cual el interprete
tenga alguna clase de experiencia (...) y cuyos estados subjetivos pueda recorrer
en simultaneidad o casi simultaneidad, mientras que el significado objetivo esta
desvinculado de personas particulares y es independiente de ellas." ***
En sintesis, ahora estamos en condiciones de afirmar que los actos personales
constituyen procesos complejos cuyo origen es subjetivo pero, luego, mediante las
manifestaciones cotidianas adoptan un caracter objetivo para, finalmente, nuevamente
volver a tener un caracter subjetivo. Este tipo de fenémenos tiene una connotacion social
en su origen y en su utilizacién pero, lo mas notable dice relacién con ese sentido social
que los actos mismos poseen.

124
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3.4. La idea de "fantasear" en la organizacién del proyecto de acto
personal.

Ya sabemos que todo proyecto se encuentra estrechamente vinculado a la accién que va
a realizar un actor, también sabemos que el acto y la accién son fendmenos diferentes o,
si se prefiere, corresponden a distintas etapas de un mismo proceso. El acto por su parte,
constituye un hecho ya efectuado 12 pero, a su vez, él presupone una accion. "% De
manera que podemos decir que el acto es acotado y concluido, incluso anénimamente.
Sin embargo, la accion por su parte se encuentra vinculada a la conciencia, en rigor, a las
vivencias que ha tenido un actor que intencionalmente procede a formularla, es decir, un
proyecto de accion es claramente distinto del fantaseo. Cuando mas (...)*un fantaseo
dotado de propésito seria denominado no accién, sino <<efectuacién>> (performance).”
127 Pero al mismo tiempo, de alguna manera la accién o mas bien el proyecto y la fantasia
comparten el hecho que son fenémenos potenciales, es decir, corresponden a
fendmenos que no han sido concretados en la “vida cotidiana” mediante un acto.

Para Schitz la fantasia no es una actividad factual y ella se encuentra permeada por
la intuicion del actor, donde él puede involucrar a sus creencias, las que a su vez pueden
adoptar el caracter de ser positivas o negativas, cuestién que dependera del contexto en
el cual se realiza el acto o del ambito donde la accion es formulada. Mas aun, la fantasia
es un fenédmeno espontaneo que puede tener algun grado de veracidad dependiendo del
grado de coincidencia que ella presenta en relacion al acto y la realidad social a la cual, o
desde la cual, se alude a un objeto o a la conducta de un “Alter-ego”. Es verdad que las
fantasias no se refieren a actos vacios, en el sentido que ellas, en si mismas, poseen
contenido y aluden a las propias significaciones intuitivas que contienen; por ello una
fantasia la podemos distinguir de las protenciones, que si aluden a representaciones
vacias. Lo expresado no quiere decir que las fantasias sean especificas, mas bien, como
expresion de futuro ellas contienen un alto grado de vagledad y de indeterminacion
respecto de la accion social o individual, a la cual pretenden anticiparse. Estas
distinciones, que son propias de las fantasias de la accién, por otra parte, nos permiten
acotar nuestro analisis en cuanto a las posibles relaciones que existen entre una fantasia
y un acto; decimos esto ya que al parecer, cuando un actor procede a fantasear lo que
pretende es anticiparse al acto propiamente tal.

El acto es el propdsito y la concrecion de la accién, de manera que si el acto
constituye el propdsito de una accién, y por otra parte, si él no fuera proyectado, en ese
caso podriamos sostener que la representacion de la accion se encuentra vacia o, al

Situacién que permite estudiarlo independientemente del propio actor y de las vivencias que éste tiene.

6
Ello no implica que para estudiar la accion debamos aproximarnos a ella conjuntamente con el acto. Mas bien son, al menos,

momentos distintos de un mismo proceso. Recordemos que la accién es una actividad espontanea, que se encuentra claramente

comprometida con el futuro que realizara un Sujeto.

127
Schitz. A. “El problema de la realidad social”. Pag. 22.
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Schiitz, A. “La construccioén significativa del mundo social”. Pag. 90.

menos, ella resultaria abstracta, es decir, en estas circunstancias la representacion
corresponderia a una protencion vacia y sin contenido especifico; de aqui aparece el
sentido intuitivo que observamos en la fantasia.

La fantasia alude a la realidad y lo mas interesante es que no se encuentra limitada
por ella. El actor tiene la posibilidad infinita de discernir acerca del proceso que lleva a
integrar a la accion con el acto y en este fendbmeno de integracion surge la idea de
fantasear. No obstante, pareciera que no es posible de fantasear acerca de la accion si a
ella la abordamos de manera aislada, especialmente, si el actor se relaciona y actua en lo
inmediato de la cotidianeidad, o si sus propdsitos cognoscitivos, por ejemplo, tienen un
caracter practico y/o utilitario, es decir, las limitaciones de la fantasia se las impone el
propio actor. De esto, también se desprende que la fantasia integra a la libertad personal
del Sujeto, en el sentido que el nivel de pensamiento que ella compromete viene a exigir
una (s) eleccidn/es (opcién), que el actor debe realizar cuando procede a realizar el acto
de fantasear. Podemos optar por dejar de teclear nuestro computador, levantarme de mi
silléon y atender el teléfono cuyo timbre se encuentra sonando. También, puedo elegir
continuar escribiendo este texto y no atender la llamada, pero, por otra parte, puedo
representar en mi mente todo este proceso, como si caminara, tomara el teléfono y
respondiera al llamado. Es decir, aquello que represento en mi conciencia no son las
posibilidades de opciones, de contradicciones, del ejercicio muscular que compromete o
de la serie de pasos que factualmente realizaria; mas bien, pareciera que lo que sucede
se encuentra vinculado con la representacién que tengo en mi conciencia: es el acto
completo, que incluye todos los pasos de modo articulado y no de manera separada o
desarticulada.

La conciencia nos permite realizar este ejercicio de articulacion de todo aquello que
realizo en mi vida cotidiana y que la propia conciencia -intencionalmente- selecciona,
reconociendo que todas las experiencias las vivimos por partes o de manera separada,
es decir, si sucediera algo distinto y nuestra representacion fuera-por-parte (los pasos del
proceso), significaria que nos representamos cada una de ellas y en este caso, cada uno
de los pasos del proceso, corresponderia a un acto realizado, como es el caso del acto
de dejar de escribir, del acto dos de pararme, del acto tres de tomar el teléfono, del acto
cuatro de responder, etc. (...)‘Los movimientos separados que constituyen la ejecucion de
una accion no pueden representarse, por lo tanto, aparte del acto a que se tiende, que es
constituido en la accién. Lo que es cierto en el caso de la memoria lo es también en el
caso de la anticipacion. En ambos casos lo visible para la mente es el acto completado,
no el proceso en curso que lo constituye. Es por lo tanto el acto proyectado, no la accion”.
128

Lo expresado nos ayuda a decir que el fantasear es una especie de recurso que
puede o no utilizar el actor cuando procede a proyectar una accion. En el fantasear,
pensamos de un modo potencial, ya que el acto aun no ha sido realizado. El fantasear le
permite al actor “jugar” con los recursos, con los medios y con los propédsitos que él se
planea llevar a cabo; en este aspecto, este recurso le permite al actor realizar un proceso
de evaluacion de aquello que se encuentra 0 que no se encuentra a su alcance real o
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posible pero que, sin duda, constituye el proyecto que pretende concretar. Los recursos
gue no se encuentran a su alcance directo el actor puede no incluirlos en su proyecto, y si
no optara de esa manera tendriamos que su proyecto se veria frustrado. Es decir, al actor
le es posible de tener en consideracién todas o el maximo de posibilidades y de riesgos
que puede correr en el proceso de proyectar. Si su eleccidn socava o impide la ejecucion
de su accion podriamos decir que es una decisién de su entera responsabilidad. En este
punto, sin duda, su “acervo de conocimiento” o su “conocimiento a mano” constituyen un
recurso que el actor puede utilizar en el ejercicio de fantasear y en el propio proceso de
proyectar.

3.5. El contexto de significado y la interpretacién de las acciones
sociales. El “contexto subjetivo” y el “contexto objetivo”.

Para Schitz, el fendmeno del significado o de la “singnificatividad”, si se prefiere, viene a
integrar una serie de fendmenos parciales que vive y construye intencionalmente el actor
en la “vida cotidiana”. Por otra parte, en ese mundo nos encontramos con una serie de
recursos metodologicos —si asi pudiéramos llamarlos- mediante los cuales un actor
procede a interpretar la realidad social, de la cual él forma parte. Los fendmenos parciales
que —también- sirven para interpretar la realidad social de un modo parcial, dicen relacion
con las nociones de “situacion biografica, de “acervo de conocimiento a mano”, de la
“definicion de una situacion” y de “horizonte de tipicidad”, principalmente. '* Como se
dijera, todas estas nociones las encontramos de modo natural en la cotidianeidad y es a
proposito de esta naturalidad que Natanson califica a ese mundo o realidad como (...)“un
mundo preinterpretado”. " De acuerdo a lo expresado en la primera parte del Capitulo
Primero (“1.1. El mundo de la vida cotidiana como un ambito de la accion social.”), el
actor vive y comparte esa realidad, su caracteristica social aparece con la relacién que
establece con sus semejantes (Otro/s) pero, ademas, cada actor potencialmente puede o
simplemente interpreta esa realidad de un modo diferente. Sin embargo y no obstante las
diferencias interpretativas impresas por cada actor, ellos mismos también comparten
determinados sistemas interpretativos que, por esta misma razon, esos sistemas adoptan
un caracter general.

Los sistemas de significados o de significatividades aparecen, justamente, en este
tipo de procesos. Estos sistemas, esquemas o mapas de significados que construye cada
actor, pueden ser coincidentes o divergentes en algunos aspectos e incluso ellos pueden
ser contradictorios en otros casos; sin duda, estas divergencias aparecen en el acto de
ser formulados por otro actor. Con todo, debemos aceptar que cada esquema
interpretativo constituye un sistema en si mismo pero que, al mismo tiempo, ese sistema
puede o no pude ser compartido con su semejante. 191

129
La mayoria de estos recursos los hemos comentado en el desarrollo de esta investigacion. En algunos casos nos hemos

preocupado de acotar el sentido que ellos tienen en el pensamiento de Schitz y en atencién a los propdsitos de esta Tesis; en

especial, nos referimos al “acervo de conocimiento”, “la situacion biografica” y el “horizonte de tipicidad”.

130
Natanson, Maurice. “Introduccion”, en “El problema de la realidad social” de Schiitz, A.

66 Leal Riquelme, Rubén Enrique



B. Desarrollo del problema estudiado.

131

En buenas cuentas, el contexto de significado lo podemos interpretar como una
especie de sintesis superior donde la conciencia articula u organiza los significados que
ella, intencionalmente, ha procedido a conformar mediante las diversas experiencias que
ha vivido el actor y que han pasado a constituirse en vivencias, en el Yo del Sujeto. Esta
idea nos lleva a distinguir niveles de significados por una parte y lo que podemos
entender como tipos de contextos que, a su vez, pueden adoptar un caracter subjetivo u
objetivo, conforman un segundo tipo de distincion que podemos realizar de las vivencias
que ha tenido el actor.

Para establecer estos criterios interpretativos, Schitz inicialmente consideré
suficiente los recursos hallados en Bergson (“durée”). Sin embargo, mas tarde, le fue
necesario recurrir a Husserl para resolver el problema del significado, en especial, en las
investigaciones que éste realiza acerca de la constitucion del mundo en la conciencia
individual. Afirmamos esto, puesto que Schiitz inicialmente pensaba que el problema del
significado se vinculaba solamente con un problema que compromete el tiempo interno
de la conciencia; sin embargo, si bien en ultimo término esto es correcto, no es menos
cierto que nuestro autor se percata del impedimento socioldégico que alli existe. Nos
referimos a que el problema del significado compromete a la conciencia y al tiempo
interno, pero estos planteamientos son insuficientes cuando se pretende obtener una
interpretacién en la “vida cotidiana”, en relacién con otros actores o en relaciéon de un
actor con sus semejantes. En este punto es cuando Schitz toma la idea de
“fenomenologia trascendental” propuesta por Husserl con el propésito de avanzar en las
investigaciones que este habia realizado.

Ahora bien, tenemos que nuestro autor asume los analisis constitutivos que realiza la
fenomenologia pero, ahora y desde ella, con un criterio referencial de orden genérico,
Schutz logra establecer un instrumento que no es otro que aquel instrumento que le sirve
para explicar la constitucién de la accién. En este sentido, nos surge dos preguntas que
nos puede orientar en este analisis, a saber: ;qué alcances tiene el hecho que la accion
la relacionemos a un sentido? y ¢ quién le otorga ese sentido a la accién que emprende el
actor?. Pensamos que para despejar estas dudas es menester, previamente, referirnos al
proceso de constitucion de significado que realiza el actor, ya que al realizar este
ejercicio, por una parte nuestro trabajo adquiere una dimension social y por otra, nos
ayuda a comprender como Schiuitz supera un dualismo que surgiria si su estudio se fijara
en un punto puramente inmanentista. En este sentido, también y previamente a la
explicacién del fendomeno del significado, es necesario desarrollar una teoria del concepto
y del juicio. En este nuevo desafio aparece un segundo problema que se vincula a la
retencion de las vivencias, es decir, nos parece necesario de desarrollar una teoria de la
memoria que, dado el primer problema mencionado, necesariamente tendra que estar
relacionado con el nivel conceptual del mismo. Estos pasos parecieran indispensables
para hablar de la construccién de significados en la conciencia.

Asi, tenemos que el uso de un criterio que ayude a distinguir entre la intencionalidad
transversal (inmamente) y la retencién —|léase recuerdo-, constituyen instrumentos validos
para entender el proceso de construccién de significados de las vivencias. En otro orden

Esta idea permite hablar de “contextos subjetivos”, “objetivos” y “contexto de significado”, propiamente tal.
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de consideraciones, a pesar de las limitaciones del concepto bergsoniano de “duracion
interna”, al menos en parte, esta misma nocion le es util a Schitz en su trabajo, en
particular nos referimos a las connotaciones que tiene el concepto. Recordemos que
Bergson utiliza esta nocion para abordar especialmente los temas relacionados con
mundo espacio-temporal, es decir, para estudiar el ambito donde ocurren y se realizan
los actos. Sin embargo, Schitz trasciende la idea de Bergson, en el sentido que a él le
interesa subrayar el flujo de conciencia que implica las experiencias que vive el actor, 192
pues recordemos que su proposito es traer a la discusion un concepto de reflexion que,
claramente, no le sea ajeno a la conciencia o a la duracién, si se prefiere. Este concepto
Schitz procedera a utilizarlo como un instrumento para penetrar en la propia duracion
desde angulos superiores.

Por otra parte, un concepto de reflexién, y esto es lo que nos interesa en esta
oportunidad, nos parece fundamental en las incursiones acerca del problema de la
experiencia significativa ya que aqui quedaria asegurada la inmediatez que tiene la
reflexion como fenémeno.

En relacion a la memoria o retencién, como capacidad posible de ejercer por parte
del actor, tenemos que decir que ella no sélo nos presenta un sentido retrospectivo
mediante el cual el actor recurre a las vivencias que ha tenido en la “vida cotidiana”; sino
ademas, la retencién de esas vivencias llevan implicitamente anticipaciones acerca de
acciones futuras que el mismo puede ejecutar, pero que aun constituyen una mera
potencialidad. Cuando hablamos de la memoria o de la retencién no estamos hablando
solamente del ejercicio de una facultad que lleve al pasado y que este pasado adopte el
caracter de objeto. Mas bien, ella, la retencién, es el modo mediante el cual se facilita el
ejercicio reflexivo, en el sentido que lo vivido por el actor, articulado como “acervo de
conocimiento” en su conciencia, constituye un insumo donde el propio actor, a través de
su conciencia intencional, tiene la opcion de proyectar las acciones futuras. Podemos
afirmar incluso que, no obstante su radicalidad, sin retencién no es posible el ejercicio de
la reflexion y, a su vez, ella no es posible si “contiene” la representacion de un objeto de
modo inconsciente. Pareciera que el contenido de la memoria corresponde a una vivencia
consciente -valga la tautologia-, donde el actor tiene la posibilidad de ejercer la libertad vy,
por otra parte, de formular proyectos de acciéon que conduciran sus actos futuros en la
“vida cotidiana”. Esto ultimo es lo que Schitz asume y denomina como las “protenciones”.
(...)’Es importante comprender que nuestras experiencias actuales no se refieren a
nuestras experiencias anteriores solo por medio de retenciones y recuerdos. Toda
experiencia se refiere también al futuro; lleva consigo protenciones —asi las llama Husserl,
como contrapartida a las retenciones- de sucesos que, segun se prevé, tendran lugar
inmediatamente y anticipaciones o previsiones de sucesos mas distantes en el tiempo,
con los cuales, segun se preve, estara relacionada la experiencia presente.” 13

En cuanto a las vivencias, punto de partida en el tema del significado, Schitz
procede a realizar una distincion entre “vivencias pre-fenoménicas” y “vivencias

Esto es lo que Schutz entiende por “unidades intencionales”.

3
Schitz, A. “Tiresias, o nuestro conocimiento de sucesos futuros”. En “Estudios sobre teoria social’, pag. 262.
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fenoménicas”, propiamente tal, al primer grupo las caracteriza como aquellas vivencias
que son anteriores a la mirada reflexiva de la atencién; mientras que con el segundo
grupo alude a aquel tipo de vivencias que han sido objeto de un acto reflexivo donde, al
ocurrir esto ultimo, este tipo de vivencias adoptan un nuevo modo de ser. “El significado
de las vivencias no es entonces nada mas que ese marco de interpretacién que las ve
como conducta. Asi, también en el caso de la conducta resulta que sélo lo que ya ha
pasado y transcurrido tiene significado, La vivencia prefenoménica de la actividad no es,
por lo tanto, significativa. Solo tiene significado la vivencia que es percibida
reflexivamente en forma de Actividad espontanea”. ** De manera que las “vivencias
fenoménicas” adoptan el caracter de ser discretas, en el sentido que aluden al tipo
primitivo de significado que ellas tienen, es decir, de aqui se desprende que algunos tipos
de vivencias se pierden para el acto de atencion y, para expresarlo de algun modo,
tienden a desaparecer. El otro grupo de vivencias, a diferencia del anterior, reciben el
acto de atencién y ello supone que la vivencia ha acabado, de manera que este tipo de
vivencias ya se encuentran en el pasado. "% Ahora tenemos el camino despejado para
incursionar en la idea de corriente de conciencia, apertura que nos parece de singular
importancia para interpretar las “acciones sociales”, ya que gracias a ellas podemos
alcanzar un nivel de claridad acerca de las vivencias discretas del pasado que, sin duda,
sobresalen respecto de las “vivencias pre-fenoménicas”.

Lo expresado nos ayuda a decir que las vivencias que han sido aisladas o, de algun
modo elegidas, tienen un significado para la aproximacion reflexiva que realice la
conciencia de un actor. Aqui nos surge una nueva duda: s a qué nos referimos o en qué
consiste este tipo de significacion?. Para Schiitz, el significado viene a ser un especie de
operacién intencionada que realiza la conciencia, la que s6lo es perceptible a la mirada
reflexiva que realiza un actor, es decir, el hecho que de la memoria se pueda recuperar
una vivencia no sélo implica un cambio en su estado inicial de experiencia; sino ademas,
ese propio acto de recuperacion ya le otorga un significado, es decir, ella deja de ser
experiencia y pasa a constituirse en una vivencia del actor. Esto es lo que entendemos
como el primer requisito en toda construccion racional. No obstante, también tenemos
que reconocer que aun nos encontramos con una nocion de significado un tanto formal e
incluso vacio, ya que otorgar significado a una vivencia seria equivalente a realizar un
acto de atencion de orden reflexivo (acerca de vivencias que se encuentran en el
pasado). Con todo, en este punto nos parece que Schiitz avanza un nuevo paso que a
todas luces es interesante, nos referimos al hecho que aqui nos encontramos que existe
un reconocimiento expreso de la existencia del fendmeno de la constitucion de significado
—entendido como un acto-. Pero hay mas junto a este nuevo paso o nuevo tipo de acto,
pensamos que en este avance se inicia un proceso de tematizacion del mismo, donde la
consideracion del pasado es importante en la realizacién y proyeccion de los nuevos
proyectos que va a emprender un actor. Sin embargo, en relacion a esto ultimo también
debemos tener cautela, ya que la tematizacion del pasado no es integra y solo lo es en
cuanto a aquellas vivencias que han sido intencionalmente seleccionadas por la

Schitz, A. “La construccion significativa del mundo social’. Pag. 86.

Es retenida en la memoria.
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conciencia del actor.

Por nuestra parte, las dudas que nos surgen tienden a despejarse y a la vez las
expresiones indicadas precedentemente nos ayudan a superar algunos obstaculos que
nos permiten establecer una especie de division del Yo de la conciencia del actor; en el
sentido que este tipo de analisis nos permite acceder o nos ayuda a iniciar procesos de
construccion acerca del sentido significativo que le podemos imprimir a las vivencias. Un
punto seguro en el cual nos podemos sostener y en el cual podemos iniciar este tipo de
procesos, consiste en distinguir aquello que corresponde a la corriente de conciencia
propiamente tal y aquello que se refiere al objeto vivenciado; en esta direccidn, Schitz
subraya y diferencia aquello que denomina “experiencia pasiva” y aquello que llama
“experiencia activa”. "*" Cuando un actor experimenta un dolor por ejemplo, lo hace en
forma pasiva, claro, pues no procede a elegir su vivencia de sufrimiento; en cambio si él
adopta una actitud ante ese dolor y por otra parte asume una “posicién” frente a él,
estaremos en presencia de la “experiencia activa”. Sin embargo, también pareciera que
esta “posicion” es practicamente reactiva, en virtud de lo cual nuestro autor nos habla que
ese acto del actor corresponde a una “actividad espontanea”. (...). En la direccion de la
ocurrencia o de la fluencia hacia el pasado de la conducta, el acto espontaneo no es
nada mas que el modo de la intencionalidad en que se da la objetividad constituyente. En
otras palabras, la conducta tal como ocurre es percibida de una unica manera, como
actividad primordial”. 198

Ahora bien, cuando el actor que ha vivido una “actividad espontanea” procede a
asimilarla en un acto constitutivo, significa que su conciencia ha operado
intencionalmente vy, por lo tanto, en esos casos ella ha realizado el ejercicio de objetivar
aquello vivenciado. Es decir, no obstante la conciencia del actor ha desempenado un rol
intencional, ella misma ha procedido a construir una representacion de aquello que ha
vivenciado; por lo tanto, en este caso la conciencia ha procedido a realizar una
objetividad constituyente. Esta distincién, por otra parte, no compromete el surgimiento de
algun tipo de dualismo ya que ella, mas bien, forma parte de etapas de un mismo
proceso. El caracter de pasado de alguna vivencia por ejemplo, no significa que ella
corresponda a algo diferente del actor que la vive, ya que en rigor, ella mas bien
corresponde a una vivencia-del-actor, es decir, en este sentido estamos hablando de
su-vivencia.

136
Una segunda inferencia que se puede extraer, consiste en que una distincidon entre experiencias fenoménicas y

prefenoménicas y que nos lleva a una especie de escision del Sujeto; en el sentido que algunas experiencias que se viven en
presente, es decir, que se vivencian en un aqui y en un ahora, no es posible de aproximarnos a ellas a través de procesos
reflexivos y menos mediante la memoria. Se nos hace dificil, cuando no imposible su interpretacion, ya que de ellas podemos
captar que existen, pero, dificilmente lo que ellas son. Los limites del recuerdo coinciden con los limites de la racionalidad, piensa
Schitz.

37
Esta distincion la realiza Husserl, la asume Schiitz y la reorienta en la direccion de los propésitos que se plantea en su trabajo.

Ver pags. 83 y 84 de Schiitz, A. “La construccion significativa del mundo social’.
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Pero reflexionemos acerca de otro orden de consideraciones. Si bien los procesos de
constitucion de significados corresponden a fendmenos que al menos se inician en la
conciencia del actor, en su relacion cotidiana con otros actores o en su relacién con
objetos (materiales e inmateriales), no es menos cierto que desde ellos y con ellos, es
necesario de establecer contextos de significados para el conocimiento de la realidad
(social); para lograr esta ultima tarea, Schitz procede a formular la teoria del signo. En
este ambito este autor distingue dos tipos de roles, unos mediante los cuales se alcanzan
aquellos signos que tienen una “funcion significativa” 199 y otros signos que poseen un
“significado expresivo”. 140

En el caso del “significado expresivo” de un signo, nos encontramos que él tiene un
origen subjetivo, ya que su significado, de modo importante, depende de la interpretacion
que realice un actor o intérprete, como lo llama Schitz. En este punto, la memoria del
actor también cumple una funcion relevante, toda vez que el que realiza el ejercicio de
interpretar debe recurrir a las vivencias que tuvo en el instante que procedié a usar el
signo. Sin embargo, el “significado subjetivo” también es posible que se origine en el Otro,
de manera tal que el actor que procede a interpretar tendra la obligacion de establecer
precisiones acerca de las vivencias que tuvo el Otro, en particular, en relacion al
momento de utilizar el signo (al cual hace referencia). (...)“. El significado objetivo es el
del significado como tal, el nucleo, por asi decirlo; mientras que el significado subjetivo es
la franja o0 aura que emana del contexto subjetivo en la mente de quien usa el signo”. B
Para mayor clarificacion al respecto, Schitz utiliza un ejemplo en el cual dos personas se
encuentran conversando, donde una de ellas, al hablar, al mismo tiempo, en su mente se
va construyendo el contenido de lo que expresa en el habla y por otra parte, quien oye el
discurso se encuentra atento, es decir, el receptor va siguiendo cada uno de los pasos
que conforman el pensamiento que se manifiesta, o sea que en el caso del hablante y en
el caso del que oye, los pensamientos no surgen como si ellos se encontraran
prefabricados. Mas bien, lo que sucede es que el pensamiento se va construyendo en
forma gradual y la interpretacion que se realiza (de él), también se va conformando
gradualmente. Sin embargo, en ambos actores se van articulando vivencias que son
diferentes y que, no obstante los procesos de construccion de significado
—interpretacion-, ellas se encuentran relacionadas y adquieren su propio contenido, en
virtud de las propias retenciones a las cuales recurre cada actor. Del mismo modo, este
tipo de fendmenos nos presenta un ejercicio anticipatorio acerca de lo que se va a
expresar, ya sea de parte del hablante o ya sea de parte del oyente que, en algun
instante, este ultimo procedera a desempenfar el rol de hablante.

Junto a lo anterior, debemos indicar que cada uno de los actos que se comprometen
en el ejemplo aludido, ellos también pueden ser asumidos retrospectivamente, a la vez

Se refiere a los signos que desempefan la funcién de item, es decir, alude a una interpretacion de si mismo y no va mas alla.

Op. Cit. P4g. 155.

140
Como su nombre lo indica, corresponde al signo que expresa algo nuevo y, este nuevo significado, lo adopta precisamente, en

el contexto del discurso explicativo. Op. Cit. Pag. 155.

141
Op. Cit. Pag. 155.
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que son posibles de estudiar como una unidad en si misma. “El significado del discurso
del hablante consiste para él y para su oyente en sus frases individuales, y éstas, a su
vez, en sus palabras componentes a medida que surgen unas después de otras. Las
frases sirven para ambos como contextos significativos de las palabras, y todo el discurso
como contexto significativo de las frases separadas.” 2 Una idea que nos parece posible
de extraer de este texto, dice relacion con una especie de simultaneidad o
cuasi-simultaneidad en la comprension de los signos utilizados por el hablante y que
también utiliza el oyente, en su proceso de interpretacién y en su pronta respuesta que
dirige al emisor. Nos referimos especificamente al hecho de que el receptor cuando
procede a responder, automaticamente asume el rol de emisor y el emisor inicial, por su
parte, automaticamente desempenfa el rol de receptor. Aqui, también podemos decir que
estamos ante un fendmeno que podemos ilustrar como un circulo cerrado o, mas
precisamente, como un sistema que conlleva a la comunicacion entre ambos actores.
Con todo, ambos proceden a interpretar y a otorgar significado al contenido del mensaje,
es decir, los dos actores realizan procesos similares. En sintesis, separadamente, los dos
actores construyen conocimiento durante todo el proceso dialégico que vivencian. 13

Sin embargo, también debemos reconocer que existe la posibilidad de que el
hablante se encuentre atento a lo que supuestamente sucede en la mente del oyente v,
en este caso, estariamos ante un conocimiento que aun es vago e incierto para él. En el
caso del oyente podemos indicar una diferencia, en el sentido de que éste, al menos,
cuenta con ciertos elementos objetivos en los cuales sustentar la interpretacion que
realiza; nos referimos a las palabras que ha podido oir, por ejemplo. Pero también
debemos reconocer que, desde ellas, mediante las palabras, intentara percibir el
significado subjetivo que ellas tienen, es decir, su intencidon se encontrara dirigida al
proyecto de accién que ha elaborado el hablante. " En esta direccion, también se puede
decir que el hablante se representa algo por hacer; o sea, su mirada se encuentra dirigida
al futuro y el oyente por su parte, mas bien se representa algo posible que se encuentra
sustentado en el pasado. El punto de partida de la accién y del acto que ejecuta el oyente
se inicia de las palabras que ya han sido expresadas o que no lograron cumplir con el
proyecto que hizo publico el hablante, de manera que tenemos que su esfuerzo se
encuentra dirigido, precisamente, a descubrir 0 a desvelar ese proyecto. Asi, tenemos
que el conocimiento compromete a un fendmeno de caracter comunicativo y que, a su
vez, la comunicacion constituye un fendmeno significativo en los procesos de
conocimiento del Otro y de la realidad social.

Como podemos darnos cuenta, el problema del significado nos lleva a “contextos
subjetivos” y a “contextos objetivos”, en el sentido que cuando hablamos del signo por
ejemplo, podemos distinguir con meridiana claridad ambos contextos. Estos dos tipos de
contextos incluyen toda clase de evidencias, en cuanto a que la expresiéon de un actor
puede ser interpretada y al mismo tiempo, de algin modo, el propio resultado de esa

142 . 3
Op cit. Pags. 155y 156.

3
Ello, también puede ser interpretado como dialogo, en el mas estricto sentido socratico.

144

Tema que estudiaremos en el capitulo 4.0. y, principalmente el capitulo 5.0. de este trabajo.
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interpretacion conlleva componentes subjetivos y elementos de tipo objetivo. En el primer
caso, aludimos al hecho de que el constructor de un artefacto por ejemplo, procede y ha
procedido a vivenciar una serie de procesos que lo llevan a la fabricacion de algo factico,
situacion que puede ser interpretada por el Otro en funcion de los procesos subjetivos
que el propio actor-constructor ha vivido. Es decir, el aspecto objetivo constituye un acto
en el cual es susceptible de tener como referencia constitutiva a la conciencia del actor
que ha sido productor del artefacto.

Schitz nos habla de “significado subjetivo del producto” o “contexto subjetivo” para
indicarnos el contexto en el cual se encuentra 0 mejor dicho se encontraba el producto
antes de ser objetivado: aqui él apunta directamente a la mente del productor. Para este
autor, en el momento que tenemos la posibilidad de conocer el significado subjetivo de un
artefacto, significa que también nos es posible reconstruir en nuestra mente cada una de
las fases que llevan a las vivencias que ha tenido el fabricante. Estas fases, por su parte
y como deciamos, ocurren en forma simultanea o cuasi-simultanea en la mente del
intérprete. Esto ultimo es lo que lleva a Schitz a sostener que las vivencias del Otro, en la
medida que las vive, pueden ser observadas en cada una de sus etapas por el intérprete
y su producto o “contexto objetivo” tan sdélo corresponde a un indicador mas que, no
necesariamente, debe estar presente al momento que se procede a realizar esa
interpretacion. El significado objetivo ademas, es posible de obtenerlo del producto,
(...)*es decir, del contexto de significado ya constituido de la cosa producida, cuya
produccion real dejamos entretanto de tener en cuenta.” 149

Para concluir este apartado, digamos que la interpretacion de significado subijetivo,
necesariamente compromete el concurso de una persona especifica en un aqui y en un
ahora: nos referimos al actor. Este requiere de la presencia de un intérprete, quien tendra
algun tipo de vivencia que se encuentra relacionada con el primero (actor), y los procesos
subjetivos que viven ambos —actor e interprete-, constituyen procesos que se desarrollan
con algun nivel de simultaneidad. El significado objetivo, de alguna manera es
independiente de la presencia de actores especificos.

4.0. La teoria de los motivos y la interpretacion de las
acciones sociales del actor.

4.1. Relaciones entre los “motivos para” y los “motivos porque”.

145
Schiitz, A. “La construccioén significativa del mundo social”. Pag. 162.

En el Capitulo Segundo de esta investigacién, habiamos manifestado que Schitz formula
la teoria de los motivos para interpretar las acciones sociales que vive un actor en la “vida
cotidiana”. Por su parte, lo estudiado en el capitulo Primero y Tercero nos permitieron
comprender el sentido que tiene esta afirmacion en las aproximaciones que realiza
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nuestro autor, en su propodsito por conocer la conciencia del Yo 140 y la interpretacion del
proyecto de accion. " En este contexto aparece la nocion de “motivo”, especialmente
cuando Schutz procede a cuestionar a Weber 148 por el sentido que éste le imprime en su
uso. Schitz considera que Weber tiene una confusion acerca del origen y de los alcances
que este le otorga a dicha nocion. Recordemos que Weber concibe dos sentidos a la
nocion de “motivo”, por una parte se refiere a la orientacion de futuro que tienen las
acciones de un actor, dando origen a la nocién de “motivos para” 149 y, en segundo
término, alude a las causas que provocaron una accidén determinada; a estas causas las
denomina los “motivos porque”. % L a critica aludida, contempla el caracter metodoldgico
mediante el cual se pretende entender e interpretar el sentido que los actores le otorgan a
sus acciones; segun Schitz este sentido es incompleto, ya que parece necesario
previamente comprender el sentido que las acciones tienen para el propio actor, es decir,
este autor considera imprescindible realizar una interpretacion que sea independiente de
aquélla que puede realizar un cientista social ( u observador ). Aqui nos encontramos
ante un segundo problema, cual es la aceptacion del mundo social como un mundo con
sentido, segun se desprende de la actitud que, para Weber, adopta el observador. A
nosotros nos parece que este es un problema que Schitz no deja al azar, por el contrario,
consideramos que él asume directamente este problema al momento que afirma que
aceptarlo, significa dejar (...)"de aceptar ingenuamente el mundo social y sus
idealizaciones y formalizaciones actuales como ya elaboradas e incuestionablemente
provistas de sentido, y emprendemos el estudio del proceso de idealizacién vy
formalizacion como tal, la génesis del sentido que los fendmenos sociales tienen para
nosotros tanto como para los actores, el mecanismo de la actividad mediante la cual los
seres humanos se comprenden unos a otros y a si mismos. Siempre somos libres de
hacerlo, y a veces nos vemos obligado a ello.” 192

Este texto, nos permite senalar que las observaciones que realizan el actor y el
cientifico hacen referencia a los mismos fendmenos, donde el punto central esta dado por

6
Acotado en el estudio del acapite 1.3., del cap. Primero.
7
Acotado en el estudio de los acapites 2.2. y 2.3., del cap. Segundo.

8
Schiitz, A. “La construccion significativa del mundo social”. Pags 115y 116.
149 ) ) ) . sl
“Desde el punto de vista del actor, esta clase de motivos se refiere al futuro. El estado de cosas que sera creado por la accién
futura, previamente imaginada en su proyecto, es el motivo <<para>> llevar a cabo la accién”. Ver Schitz, A. “El problema de la

realidad social’. Pag. 50.

0
En este tipo de “motivos” se procede a relacionar las vivencias que ha experimentado un actor en el pasado (...) “que lo han

llevado a actuar como lo hizo”. Op. Cit. Pag. 50.

151
Este asume como Unica tarea la descripcion del mundo social, sin asumir la serie de complejos procesos que dan origen al

supuesto sentido (decimos supuesto, en una perspectiva independiente).

152
Schiitz, A. “Estudios sobre teoria social”. Pag. 20.
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las acciones que formulan los actores. Esto ultimo, a no dudarlo, compromete un estudio
subjetivo de la accion humana y, por nuestra parte, nos parece que es una situacion
digna de destacar; nos referimos al hecho que en ese contexto Schitz procede a
reorientar la “teoria de los motivos”, es decir, aqui consideramos necesario destacar la
originalidad de este autor cuando procede a investigar acerca de la naturaleza que tienen
las acciones. En este esfuerzo que realiza Schiitz, encontramos una base o un sustento
conformado precisamente por la propia nocién de accién que, él mismo procede a definir
como: (...)“la conducta humana, como proceso en curso que es ideado por el actor de
antemano, es decir, que se basa en un proyecto preconcebido.” % En este sentido,
podemos decir que el proceso de formulacion de una accién trae consigo un fendmeno
donde el actor procede a utilizar a la conciencia con un sentido intencional y prospectivo.
Por otra parte, también nos parece que Schiitz se vale de esta nocién para establecer
una distincion, donde procede a destacar el caracter reactivo e inconsciente que tiene el
acto humano. Vale decir, la accién puede adoptar un caracter futurista y en segundo
término ella puede involucrar un propdsito u objetivo; en este ultimo caso ella es
denominada “acciéon manifiesta”. No obstante, también debemos decir que la conciencia
puede tomar en cuenta las decisiones que contengan una carga valérica-negativa por
ejemplo, y en este tipo de casos su objetivo principal no sera realizar una “accion
manifiesta”; por el contrario, en estas situaciones el rol de la conciencia adoptara el
caracter de lo que Schiitz denomina una “accién latente”.

Cuando un actor procede a proyectar una accion o si se prefiere, cuando formula un
proyecto de accion, entonces se inicia todo un proceso de fantasear por parte de la
conciencia, esto debido a que mediante la accion el actor se propone alcanzar algun tipo
de propdsito. En este fendmeno, sin duda, lo primero que podemos percibir es el sentido
de futuro que contiene este tipo de planificacion. Por otra parte, recordemos que el actor
solo podra percatarse de su propdsito una vez que la accién ha sido consumada. En esta
l6gica Schitz considera que todo proceso de proyectar implica pensar en futuro. Este
proceso también constituye el punto en el cual la acciéon deja de ser tal para adoptar el
caracter de acto, es decir, de accion ejecutada. Una segunda idea que nos parece
interesante de destacar en este proceso, dice relaciéon con el hecho de que en la accién
es posible de subrayar dos cuestiones que nos parecen también importantes; nos
referimos a la nocién de tiempo que ella compromete, donde esta idea (bergsoniana),
permite distinguir aquello que habiamos entendido como “tiempo interno” y como “tiempo
externo”. "> En el primer caso, la duracion interna de la conciencia procede a originar la
accion y en la relacién que ella establece con el tiempo mensurable, permite la ejecucion
de la misma, es decir, es posible de establecer una distincion entre aquello que constituye
una anticipacion del acto, de aquello que constituye el propio acto, ya realizado. En el
caso de este segundo aspecto, también podemos indicar que el acto forma parte de a un
fendmeno que contiene todo aquello que sucede mas alla de la conciencia y que, a no
dudarlo, adopta un claro caracter de tipo factico, entendiendo esto ultimo como los
movimientos faciales, los movimientos musculares o los movimientos corporales, que

53
Schitz, A. “El problema de la realidad social’. Pag. 86.

154

Entendido en el contexto de la “durée” bergsoniana.
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Estas consideraciones: formulacion del proyecto, ejecucion del proyecto y reflexion acerca de los actos ejecutados,

realiza el actor. Sin embargo, y por otra parte, esta observacién nos permite, ademas,
expresar que gracias a esta idea de tiempo es posible realizar una precisién donde
aceptamos que toda accién tiene un sentido prospectivo, pero, también, se reconoce que
el acto mismo es ejecutado en un tiempo presente, factualmente hablando.

No obstante lo dicho, debemos reconocer que ninguna de estas distinciones impiden
al actor que pueda realizar una contemplacion de caracter reflexiva, en forma pretérita;
especialmente nos referimos a aquellos actos que previamente habia ejecutado, antes de
iniciar el proceso de reflexion. Este ejercicio contemplativo el actor también lo puede
realizar en el momento de su actuacion.

Lo expresado, nos permite realizar dos consideraciones:

a) Por una parte, al estudiar el problema y las distinciones entre accion y acto,
Schitz encuentra un camino adecuado para adentrarse en explicaciones que le ayudan a
despejar el problema de la subjetividad de las acciones del actor, y

b) Mediante el estudio de la accion y del acto, se puede comprender el surgimiento
del problema de los motivos (o0 “teoria de los motivos”, si se prefiere). Recordemos que
los motivos provocan las acciones y los actos en el actor.

Si tenemos a la vista la distincion entre accion y conducta (acto), tendriamos que
decir que la caracteristica distintiva de la accién lo constituye el hecho de estar
determinada por un proyecto que la precede en el tiempo (externo). Por consiguiente, la
accién es un fendbmeno que aparece en atencion a un plan de conducta proyectada, es
decir, la accién viene a constituir un ejercicio que realiza la conciencia del actor, donde
ella es concebida y decidida en tiempo futuro perfecto. Asi, el proyecto en un sentido
primario y fundamental corresponde a la accion propiamente tal. Por su parte, el sentido
atribuido a una experiencia que ha tenido el actor y que puede formar parte del proyecto
de accion, tendra un grado de variabilidad segun la actitud que adopte la conciencia del
propio actor, en el momento que ella procede a reflexionar con el propdsito de formular la
propia accion. Concluida la accion, su sentido inicial, tal como esta dada en el proyecto,
podra ser modificada en virtud de la ejecucién del proyecto (en la practica); de manera
entonces que quedara abierta la posibilidad que la conciencia pueda realizar un numero
indefinido de reflexiones a las cuales se les puede atribuir algun sentido, en atencién al
tiempo pasado, es decir, en el fondo, el sentido de las reflexiones y el caracter que tienen
las acciones las podemos encontrar en las propias vivencias que ha tenido el actor.

“El complejo mas simple de sentido en términos del cual una accién es interpretada
por el actor son sus motivos. Pero este vocablo es equivoco, abarca dos categorias
diferentes que deben ser bien diferenciadas: el motivo <<para>> y el motivo <<porque>>.
El primero se refiere al futuro y es idéntico al objeto o propésito para cuya realizacion la
accién misma es un medio: es un terminusadquem.El segundo se refiere al pasado y
puede ser denominado razén o causa: es un terminus a quo.” 198

desempenfian un rol esencial en la conformacion del “acervo de conocimiento”: ver cita N° 69.

156
Schiitz, A. “Estudios sobre teoria social’. Pag. 24.
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La ultima parte del texto citado nos permite afirmar que el motivo constituye el punto
central en el cual se sostiene la unidad subjetiva de la accion. 17 Ademas, la acciéon
puede ser motivada por dos tipos de razones, una razén se encuentra vinculada con el
futuro y la segunda la encontramos relacionada con el pasado. “Asi, la acciéon esta
determinada por el proyecto, que incluye el motivo <<para>>. El proyecto es el acto
propuesto, imaginado como si ya hubiera sido efectuado, el motivo <<para>> es la futura
situacion que la accion proyectada debe concretar, y el proyecto mismo esta determinado
por el motivo <<porque>>. Los complejos de sentido que constituyen respectivamente el
motivo <<para>> y el motivo <<porque>> difieren uno de otro en que el primero forma
parte de la accion misma, mientras que el segundo exige un acto especial de reflexién en
el tiempo pluscuamperfecto, que llevara a cabo unicamente el actor si hay suficientes
razones pragmaticas para que lo haga.

(...)"el actor que cumple un acto concreto no elige al azar las afirmaciones de los
motivos <<para>> ni las afirmaciones de los motivos <<porque>>. Por el
contrario, estan organizadas en grandes sistemas subjetivos. Los motivos
<para>> estan integrados en sistemas subjetivos de planificacion (...). Los
motivos <<porque>> estan agrupados en sistemas que (...) abordan

correctamente bajo el titulo de personalidad (social).

1

» 158

En buenas cuentas, Schiitz nos esta apoyando para decir que los “motivos para”, al ser
parte constitutiva de un proyecto, comprometen una intencionalidad o un estado de deseo
del actor para realizar un acto determinado. En este punto, también se presenta una
especie de voluntad o de impulso para llevar a cabo un proyecto. Los “motivos porque”,
como de alguna manera manifestaramos, comprometen vivencias que el actor ya ha
vivido y es precisamente en estas vivencias donde podemos encontrar la naturaleza y el
origen en la cual se sustenta la accién que ahora se realiza. Aqui, nos aparece una
especie de fundamento en tiempo pasado que, de algun modo, explica la ejecucion de un
acto presente. Esto ultimo, consideramos que se contextualiza en una nocion de tiempo
mensurable y por lo tanto contrario del tiempo interno, aludido en parrafos precedentes.

En este mismo orden de consideraciones, en los motivos de la accion podemos
distinguir dos ambitos diferentes; por una parte, un ambito que tiene una connotacion
claramente subjetiva y por otra parte un nivel de caracter objetivo. En el caso del primer
tipo de ambito, Schiitz instala a los “motivos para”, ya que estos motivos los encontramos
vinculados a los proyectos de vida de un actor, es decir, ellos se relacionan con el
proyecto que éste establece en su cotidianeidad, pero ademas, ellos también se vinculan
con el cronograma y con el modo de jerarquizar las conductas (actos), de parte del actor.
Esta jerarquizacion la realiza el actor a través de una especie de planificacion subijetiva,
en el sentido que los proyectos o compromisos €l los adquiere consigo mismo, de manera
que esos compromisos adoptan una connotacién basicamente subjetiva. Por su parte, el
nivel objetivo de los proyectos dice relacion con los “motivos porque”, en el sentido de
que, tal como expresabamos, en el desarrollo presente de una accion el actor visualiza su
propio futuro, puesto que él ya no contempla aquello/s que origin6 el acto que se

7
El tema de los motivos sera central en el Cap. cinco de esta Tesis.

58
Schiitz, A. “Estudios sobre teoria social”. Pag. 24.

Leal Riquelme, Rubén Enrique 77



ORDENAMIENTO FUTURO DEL “PROYECTO DE ACCION” DESDE LA IDEA DE
“VIVIDO-PROYECTADO”. ANTECEDENTES PARA CONTINUAR UN ESTUDIO DE LA PROPUESTA

encuentra ejecutando, sino mas bien, el actor lo que observa es su acto realizado.

Deciamos que los “motivos porque” se fundan en vivencias pasadas, que es verdad
que ellas se encuentran en estado presente en la conciencia del actor, pero también
pareciera que la uUnica posibilidad de observar aquellas vivencias es recurriendo al
expediente de la memoria, es decir, recurriendo a observaciones retrospectivas. Estas
vivencias pasadas, por su parte, nos han ayudado a conformar nuestros gustos, nuestros
habitos y/o nuestros principios, que hemos establecido y que hemos jerarquizado para
nosotros mismos, donde las jerarquizaciones que hemos establecido logran adoptar un
caracter independiente de la accién que ahora realizamos, por ejemplo, pero que, de
algun modo y gracias a esa independencia, ellas adquieren un caracter de objeto que por
lo tanto es distante y distinto de nuestra conciencia.

Los dos tipos de motivos y la propia teoria que al respecto propone Alfred Schiitz,
tienen como propdsito basico alcanzar el conocimiento del Otro, entendiendo por ello un
proceso interpretativo para aproximarse cognoscitivamente al Yo de la conciencia del
actor y donde esta interpretacion la puede realizar un observador cualquiera. En el fondo,
de lo que se trata es de conocer los “motivos para” y los “motivos porque” de las acciones
que él o ellos realizan en su “vida cotidiana”. Sobre este punto, podemos enunciar otra
distincidon entre este autor y el pensamiento de Weber: recordemos que para Weber el
observador (cientifico), puede comprender el sentido o el significado que el actor le otorga
a la accion una vez que este ha ejecutado el acto, de manera que la comprensién de
sentido se sostiene en la observacion de un fendmeno factico que realiza el cientifico.
Schitz por su parte, amplia esta mirada, cuando sostiene que las vivencias de los actores
en el “mundo de la vida” pueden ser conocidas por un actor y/o por un observador
cientifico; en este sentido la interpretacion que se haga apunta directamente a un aspecto
subjetivo, particularmente, cuando Schutz nos habla que debemos conocer el Yo de la
conciencia del actor. Esta interpretacion no sé6lo da paso a un conocimiento desde y en la
subjetividad del actor, sino ademas, posibilita el conocimiento mediante la interpretacion
de las relaciones sociales entre los actores, es decir, Schitz compromete una nocién
cognoscitiva de orden subjetivo donde ella nos presenta una connotacion socioldgica e
interpretativa. De aqui que podamos hablar de una epistemologia de las relaciones
sociales en el caso de la propuesta de Schitz.

Este planteamiento, realizado por Schiitz, volveremos a estudiarlo en el “Capitulo
4.4 de esta investigacion, en particular para ver por qué este autor no continla sus
investigaciones acerca de la “teoria de los motivos”, en especial, en aquello que se
encuentra vinculado con el proyecto de accion del Yo del Otro y la interpretacion
prospectiva de las relaciones sociales. Cuestiones ambas, que esperamos esbozar al
menos a partir de la nocion de “vivido-proyectado”, que estudiaremos en el “Capitulo 5.0.”
de esta Tesis.

4.2. Formulacién del proyecto de accion. Perspectivas y alcances de
la teoria de los “motivos para”.

Ya sabemos que la “teoria de los motivos” nos ayuda a comprender las razones del

78 Leal Riquelme, Rubén Enrique



B. Desarrollo del problema estudiado.

159

“porque” y del “para” en el surgimiento de un proyecto de acciéon, también sabemos como
las motivaciones en tiempo pasado, que incluye el Aqui y el Ahora, vienen a determinar
no solo las vivencias que el actor selecciona en la formulacion de su proyecto; ademas,
esta teoria demuestra que el proyecto es posible de conocer, por parte del actor, una vez
que el propio proyecto ha sido ejecutado. %9 Conocemos el proyecto de accion al
momento que procedemos a interpretarlo, donde nos parece pertinente tener a la vista
que en la interpretacion del proyecto es necesario contar con un conocimiento de las
relaciones que pueden encontrarse entre el proyecto mismo y en acto que realiza un
actor. Una vez que ya hemos conocido el o los motivos, es decir, que sabemos acerca del
pasado -entiéndase “motivo porque™ parece posible de iniciar un proceso de
interpretacién acerca del futuro de las acciones del actor -entiéndase “motivos para’-.

Pero acotemos el proceso o las relaciones que se nos presentan al momento de
interpretar ambos tipos de motivos, es decir, procedamos a centrar nuestra discusion en
torno al sustento que tiene el proyecto de accioén en el pasado y veamos las proyecciones
que puede tener esa accidon. Cuando construimos el proceso que lleva al proyecto de
accion, llegamos a un punto culminante que conforma una especie de sintesis y de
integracion de los aspectos relacionados con el pasado y de lo que aceptamos como
futuro. Esta sintesis provoca el inicio de una etapa, ya definida, que se caracteriza por el
hecho de constituir la ejecucion del proyecto y que va mas alla de él (teéricamente
hablando). Esta nueva etapa que aludimos, trasciende el proyecto propiamente tal; sin
embargo, nos parece posible que podamos acceder a él mediante su comprension
(reflexién) en la cual incluimos procesos interpretativos. Junto a ello, debemos precisar
que al momento de iniciar un proceso interpretativo ya nos encontramos en el ambito de
un hecho ejecutado, es decir, ya no estamos hablando de un mero proyecto, ahora
estamos ante un acto realizado. De esto se desprenden tres situaciones que nos parecen
dignas de mencionar; por una parte, al intervenir la reflexion para interpretar el proyecto
de accién éste ya no es tal, en segundo término, que la voluntad como capacidad que
provoca su ejecucion concita su participacion sélo con una minima presencia y una
tercera cuestion, lo constituye el hecho de que el actor desde ahora cuenta con una
especie de contexto en el cual puede proceder a elaborar o a formular un nuevo proyecto
de accion. En este ultimo punto, consideramos que los significados de las vivencias que
el actor ha tenido, en el transcurso de su vida, vienen a conformar un elemento de apoyo
desde donde surge un nuevo proyecto de accién. Esto, también lo podemos entender
como la presencia del “acervo de conocimiento” para contextualizar y para apoyar el
surgimiento del proyecto de accion que establece un actor.

Lo expresado nos permite pensar que el proyecto de accion de alguna manera tiene
establecidas previamente sus posibilidades de ser, es decir, pareciera que no es posible
de elaborar un proyecto de accion que se encuentre mas allda del “acervo de
conocimiento” y, esas posibilidades, vienen a constituir el resultado de una mirada
reflexiva —retrospectiva- que, a su vez, ha sido determinada por las circunstancias
cotidianas que vivié un actor en un momento determinado de su vida (Aqui y Ahora).

El proyecto de accion obedece a un “motivo porque” y facticamente hablando existe

De aqui la estrecha relacion que existe entre proyecto de accion y acto.
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en estado presente. Sin embargo, al momento que se intenta interpretar ese proyecto,
éste ya dej6 de estar en estado presente para transformarse en algo que se encuentra en
pasado. Cuando interpretamos, el acto ha sido ejecutado, por lo tanto, el proyecto quedo
en un tiempo pasado, es decir, en este caso nos encontramos en un nuevo Aqui y en un
nuevo Ahora. De tal manera que la tematizacion del proyecto de accién se realiza una
vez que el acto ya ha sido cumplido y s6lo de ese modo —pasado- la vivencia se
encuentra presente en la conciencia de un actor, de aqui el caracter de
“pluscuamperfecto” 160 que le otorga Schiitz. En este punto, nos parece que el actor cae
en una especie de trampa que le es dificil de superar, en el sentido de que al actor se le
dificulta descubrir las razones por las que no puede proyectar sus acciones. El queda
practicamente paralogizado al no poder ir mas alla de su vivencia actual. De manera que
la interpretacion la realizamos sobre el acto y no acerca del proyecto.

Una posibilidad que incursiona Schitz para salir de esta especie de estado de
paralisis es trascendiendo el ambito de la conciencia para incursionar en un plano
socioldgico; " en particular, explorando en el ambito de la Sociologia de la Accion; en
este campo, nos parece que él va mas alla de la interpretacién y conocimiento del
proyecto de accion para establecer una vinculacién entre la conciencia del actor y la
realidad social, en la cual el propio actor vive. Podriamos afirmar que el proyecto en si
mismo es pasado con proyeccion (si esta afirmacion no aparece contradictoria); en el
sentido que lo ultimo sefalado le permite a Schitz interpretar mediante su teoria de los
“‘motivos para”. Sin embargo, también nos parece que en ese aspecto surge una
paradoja, ya que la propia interpretacion viene a superar al proyecto de acciéon como tal.
El proceso interpretativo opera en relacion al acto (conducta) y esta es la direccion,
precisamente, que adopta el ambito extramental que aludiamos precedentemente.

No obstante lo expresado, y reconociendo la primacia que este autor le otorga a la
facultad interpretativa que posee el actor, debemos reconocer que esta facultad nos
traslada a un plano factual que se encuentra mas alla de la conciencia. Este ambito,
donde es posible de observar la conducta o las expresiones conductuales del actor, nos
parece que también compromete la posibilidad del ejercer la propia libertad del actor, en
el sentido que el proyecto de accién conlleva algo y ese algo se hace factico en el mundo
del acto. Este es un tema que Schitz no incursiona con la extension y profundidad
necesarias y, mas bien él procede a ocuparse de las posibilidades interpretativas que el
actor puede ejercer.

Una posibilidad para entender esta especie de salto, es considerar que la
preocupacion de Schitz estaba centrada en un ambito esencialmente tedrico para
interpretar un fendmeno que, a todas luces, tiene un caracter factico (acto). Sin embargo,
se debe aceptar que este hecho, al menos en su origen, no tiene un caracter factual. Un
ejemplo que nos puede ilustrar acerca de este problema es el modo como este autor
asume el tema de los motivos; en ellos, lo notable para el actor es su biografia, aqui

160
Expresa una accién pasada relacionada con otra que también es pasada.

Recordemos que nuestro autor adhiere a la idea que en la accién no soélo interviene la conciencia mediante la constitucién de la

realidad social, sino ademas, él concibe a la accién en un plano factico, es decir, de efectuacién, de acuerdo a sus palabras.
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En el primer caso desarrolla un ejemplo tomando como vivencia, nos referimos al dolor y, en el segundo caso incursiona en el

aparece la dificultad para encontrar una vinculacion entre el acto de proyectar y el
ejercicio de optar, al cual puede recurrir un actor. En este contexto podriamos
preguntarnos, ¢ el acto de ejercer la libertad es espontaneo en el actor? o ¢es un acto que
corresponde a una experiencia pasiva o al Yo activo?. Este problema nos parece dificil de
resolver a la luz de las investigaciones de Schiitz, toda vez que la dificultad se torna mas
compleja por el modo como él asume y procede a realizar distinciones entre estas dos
ultimas nociones (experiencia pasiva y Yo activo). 102

La experiencia pasiva corresponde al punto a partir del cual se inicia una accién y
esa experiencia no es parte del actor pero, no obstante, ella cae directamente en el
organismo o en el cuerpo de él; un dolor por ejemplo, es distinto del actor pero tiene su
origen en él; sin embargo, también es algo ajeno a él, en esta direccion se habla de una
experiencia pasiva. La lluvia, por su parte, claramente es ajena al organismo del actor
pero, al mismo tiempo tiene efectos directos en él, es decir, no depende del actor que
llueva, pero al mismo tiempo, tiene sus efectos directamente en él, o sea, tanto el dolor
como la lluvia tienen sus efectos directos en el cuerpo del actor, aun cuando debemos
reconocer que la intensidad de ambas vivencias también son distintas; en el caso del
dolor la vivencia del actor compromete a todo su organismo, en la lluvia en cambio, las
consecuencias vivenciales definitivamente son diferentes.

Escasas alusiones realiza Schiitz acerca del ejercicio de elegir que el actor realiza en
diversos otros campos, en los cuales compromete su propio futuro: es el caso de lograr
explicaciones acerca de proyectos comunes con otro/s actor/es, en la eleccién de pareja,
en la eventualidad de optar por un médico u otro cuando se necesita recurrir a este tipo
de profesional, u otras situaciones en las cuales cotidianamente se ve enfrentado un
actor. Los textos de Schutz, al menos los utilizados en esta investigacion, no muestran un
claro camino que ayuden a desarrollar la proyeccion de las acciones, mas aun, él
expresamente nos dice que no obstante el proyecto contiene elementos de futuro ella, la
accién, no es posible de proyectar: (..)’para proyectar mi accion futura tal como se
desarrollara, debo situarme imaginariamente en un tiempo futuro, cuando esta accion ya
ha sido efectuada, cuando se haya materializado el acto resultante. Sélo entonces puedo
reconstruir cada uno de los pasos que habran producido ese acto futuro. Lo que asi se
anticipa en el proyecto no es, en la terminologia propuesta, la accion futura, sino el acto
futuro, que es anticipado en el tiempo futuro perfecto, modo futuri exacti.” " En cada
oportunidad que deseamos interpretar el proyecto de accién con intenciones
prospectivas, nos encontramos que él recurre a incursiones retrospectivas; en especial,
se refiere a la nocién de “conocimiento a mano” o la idea de “acervo de conocimiento”,
donde estas nociones y esta direccién, sin duda, al menos complican la posibilidad de
pensar y de proyectar las acciones en un tiempo futuro. Sin embargo, también debemos
reconocer que los estudios de Schitz, en especial el articulo relacionado con “Tiresias, o
nuestro conocimiento de sucesos futuros”, nos abre la posibilidad de reflexionar sobre
este tema, toda vez que el mismo declara que el acto que realiza el actor en la “vida

ejemplo de la lluvia, ver pags. 120-121-122 de Schitz, A. “La construccion significativa del mundo social”.
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Schitz, A. “Tiresias, o nuestro conocimiento de sucesos futuros”. En “Estudios sobre teoria social”, pags. 265-266.
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cotidiana”, si puede ser anticipado por el actor, a su ejecucion. Mas aun, la tematizacion
acerca de los aspectos futuros, consideramos que pueden ser discutidos en el contexto
de aceptar que un acto no puede ser realizado aisladamente, por el contrario, el acto que
ejecuta el actor en la “vida cotidiana” se encuentra estrechamente vinculado a su
planificacion, en el sentido que el plan de accion es previo y contiene, fantasiosamente, lo
que sucedera en un tiempo futuro. Claro, en este aspecto, debemos dejar establecido, y
ello lo compartimos con Schitz, que no todo aquello, e incluso parte del proyecto de
accioén, necesariamente se vera concretado en el acto. (...)’"En lo que concierne al futuro,
los limites del presente espacioso se hallan determinados por el alcance de los proyectos
actualmente concebidos; es decir, por los actos mas remotos en el tiempo que aun son
anticipados modo futuri exacti.” 104

Si realizamos un ejercicio critico acerca de los motivos, podemos inferir otro tipo de
problemas que, en general, podemos denominar de relaciones entre la intencion que
tiene un actor y la ejecucién de esa o esas intenciones, es decir, de algun modo al
estudiar la teoria de los motivos, en particular, aparece un problema entre aquello que se
propone como idea un actor y el fin o la actualizacion que él tiene acerca de esos
principios. Esta nocidn, que nos traslada a la teoria de potencia y acto que desarrolla
Aristoteles, pareciera que Schitz no la asume con suficiente rigor, en el sentido que si
bien no es una cuestién que afecte a la conciencia, al menos asi se desprende de las
disquisiciones que realiza, no es menos cierto que si aspiramos a comprender y a
proyectar los motivos en un campo social, tenemos que reconocer que en ese momento
nos encontramos ante un fendmeno que se encuentra mas alla de lo que pudiera ser
estrictamente mental. En este ultimo tipo de casos (relaciones sociales), nos parece que
se parte de la idea tacita en la cual que se encuentran involucrados mas de un actor, en
virtud de lo cual es menester recurrir a algun tipo de referencias externas si pretendemos
interpretar sus acciones, que se relacionan conmigo. Pensemos por ejemplo en una
expresion hablada, escrita o gesticulada, en todas estas situaciones estamos ante
referentes facticos, de tal manera que nos surge una nueva duda, ahora relacionada con
la posibilidad de realizar una interpretacion del proyecto de accién, en relacion al futuro,
considerando solamente investigaciones referidas al Yo del Otro (de la conciencia). Es
decir, aqui nos podemos interrogar acerca de si: ¢puedo interpretar y proyectar las
acciones del Otro a partir de un conocimiento del Yo personal? o si se prefiere, aquello
que es valido para mi, en términos de las acciones, ;es valido para el Otro?.
Consideramos que los motivos de la accién de un actor son Unicas e irrepetibles, las
intenciones son personales y, por lo tanto, dificiles de traspasar a otro actor. Si se
prefiere, es altamente complejo interpretar y proyectar las acciones del Otro, en conjunto
con él, en especial, si este ejercicio pretendemos realizarlo a partir del conocimiento que
poseemos acerca de nuestras vivencias, en el mas puro ambito de la conciencia
personal.

Lo afirmado hasta aqui, nos parece que se encuentra vinculado al hecho de que el
efecto o la ejecucién de un proyecto puede tener diversas causales, como es el caso de
las acciones de un orden estrictamente mental, como las aludidas anteriormente; pero
también podemos hacer referencia a las acciones que tienen un caracter puramente

164
Op. Cit. Pag. 267.
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factico, como es el caso de las relaciones sociales. 199 Paradojalmente y no obstante la
dificultad de interpretar y de proyectar las acciones en relacién con el Otro, también se
debe reconocer que en esta direccién Schitz realiza un aporte importante, en el sentido
de que reconociendo lo complejo y el salto de lo mental al terreno de lo factico,
especialmente cuando él se preocupa de interpretar las relaciones que presentan un
caracter social, no es menos cierto que este tipo de relaciones tienen su punto de origen
en las acciones que personalmente realiza un actor, nos referimos particularmente a las
acciones individuales.

4.3. Consideraciones para interpretar la opcion de Schiitz de no
continuar el estudio de la teoria de los “motivos para”.

Hasta aqui hemos logrado avanzar en el conocimiento del si mismo y de las relaciones
sociales desde una perspectiva de la subjetividad en la “vida cotidiana”. Sin embargo, en
el caso del estudio de las relaciones sociales, nos parece que surgen algunos problemas
que a nuestro entender Schiitz no logra superar. En este ultimo aspecto, deseamos
destacar en primer lugar esa especie de salto epistemoldgico que lo traslada de un
ambito mental a un campo de tipo social, especialmente, cuando intenta avanzar en el
estudio de las acciones sociales. En el ultimo parrafo del acapite anterior (“4.2.”), nos
referimos a las connotaciones facticas que presenta una aproximacion de ese tipo. La
articulacion de las vivencias que realiza un actor, en lo esencial, son diferentes en el
modo y en el contenido de las representaciones cognoscitivas que organiza otro actor en
su conciencia, a pesar de que los fendmenos o los objetos hayan sido compartidos en un
tiempo y en un lugar determinado (compartido situaciones en la “vida cotidiana”). Esta
diferencia, por una parte, nos parece que se encuentra relacionada con el hecho que
cada actor constituye una persona con su propia subjetividad que, en ultimo término, es
distinta del Otro y por lo tanto también es irrepetible. La manera como un actor percibe y
articula una vivencia es diferente al modo como la misma vivencia es percibida y
articulada por otro actor. De manera que una misma vivencia también influye de modo
diferente a como ella misma influye en un actor también diferente. Esto nos permite
comprender por qué el “acervo de conocimiento” es distinto en dos hermanos, incluso
gemelos, que comparten una misma familia; pero ademas, nos ayuda a demostrar que la
organizacién de proyectos de accién respecto a sus vidas, por ejemplo, también es
diferente. Dos gemelos tienen gustos, motivaciones, propdsitos distintos para su vida, no
obstante ellos hayan nacido casi al mismo momento, tengan los mismos padres, hayan
sido alimentados y vestidos de manera similar, hayan compartido curso y maestros en
una misma escuela.

Sin embargo y por otra parte, tenemos que aceptar que no obstante las distinciones
que podemos encontrar entre dos o mas actores, ellos si pueden compartir la formulacién
proyectos, para ejecutar en el futuro de sus vidas. En otras palabras, la duda que
debemos intentar aclarar ahora es ver si las relaciones intersubjetivas como punto clave

165
Pensemos en relaciones sociales como médico-paciente, relaciones comerciales que se establecen entre dos o mas actores; la

relacion que se establece entre el profesor y el o los estudiantes en la sala de clases, por citar tres ejemplos.
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en la constitucion de vivencias sociales, ¢ son diferentes de la constitucién de la vivencias
en la conciencia del actor? y qué incidencias tiene esta distincion en la proyeccién que
podemos realizar de la Teoria de los “motivos para”?.

Intentando responder las dudas sefialadas y a través de las aproximaciones que
realicemos para despejarlas sefalaremos algunas consideraciones para inferir e
interpretar nuestra sospecha por qué Schitz no avanza en el estudio de la referida
Teoria. En este contexto, en primer lugar, nos parece necesario retrotraernos a algunos
capitulos anteriores de este trabajo, especialmente, a esos aspectos relacionados con la
percepcion y con el conocimiento del Yo de la conciencia del Otro.En esta direccion,
recordemos que Schiitz hace suya la “Teoria del Alter Ego”, % es decir, él postula que
cuando un actor procede a observar a otro actor no soélo percibe sus expresiones
factuales o corporales, sino, esencialmente, lo que un actor percibe del Otro, a través del
ejercicio de una constatacién intencional de su conciencia, dice relacion con el significado
que tienen los movimientos somaticos de un actor. Los movimientos del cuerpo vienen a
constituirse en especies de sefiales o de referentes de algo mas profundo que se vincula
con las vivencias que el Otro tiene o que ha tenido; en este sentido, es que hablamos de
una relacion significativa. De manera que la relacion con el Otro cobra singular
importancia en la percepcién y en la interpretacion de las vivencias del Otro; pero hay
mas, si un actor pretende otorgar significado a las expresiones o sefales, ese significado
corresponde a una interpretacion, es decir, el actor que interpreta trasciende el terreno
factico a que hacemos referencia. El actor que interpreta se encuentra con sefales de
una vivencia y ahora él también procede a otorgarle significado a esas sefnales. En este
punto, podriamos pensar que nos encontramos ante el surgimiento de una especie de
reduccionismo, en el sentido que toda senal podria ser reducida e interpretada en funcion
de la Tesis del “Alter Ego”. Sin embargo, debemos interpretar que Schitz se encuentra
consciente de esta situacion, a la vez que se encuentra consciente de las limitaciones
que esto trae consigo. Toda analogia, intuicién o interpretacion del Yo del Otro se
encuentra permeada por una especie de autointerpretacion, en el sentido que interpretar
las vivencias del Otro de modo similar a como interpretamos las vivencias que hemos
tenido, es un asunto posible de realizar; sin embargo, esto no significa que podamos
afirmar que tal analogia sea igual a la representacion que ha realizado el Otro acerca de
su vivencia. En el fondo, un ejercicio de esta naturaleza implica sustituir mis vivencias por
las que ha tenido mi semejante o vice-versa, es decir, podemos aceptar la posibilidad de
interpretar las vivencias del Otro, pero debemos estar conscientes que la representacion
que tengo de ellas o que él tiene de las mias, en el mejor de los casos solo tienen un
cierto grado de similitud; en caso contrario, estariamos aceptando que las vivencias del
Otro son parte de las nuestras.

Pensamos, que el fendmeno que aludimos precedentemente no se presenta, en
forma estricta, de la manera como se ha sefalado; sin embargo, también aceptamos que
nos muestra algo que es comun. Lo que es comun pareciera que no proviene del mundo
factico. Al respecto, nuestra idea es que lo que comparten dos actores se vincula con
algo donde, esencialmente, se intenta establecer aquello que sea comun a ellos, que
podriamos llamar “nuestro mundo”; es decir, nos referimos a aspectos sociales y que

Propuesta por Husserl.
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vienen a constituir un punto comun para ambas corrientes de conciencias -para él y para
mi- y entre otras posibilidades, que se topa con el hecho que nos encontramos en el
“mundo cotidiano”. En cuanto a lo primero, consideramos que el modo o la perspectiva de
conocer o de constatar las vivencias es diferente para ambos actores. El Principio de
Identidad nos indica que solo A es igual a A; es decir, no es posible de suponer que mi
conciencia es igual a la conciencia del Otro. Cada actor tiene la posibilidad, particular y
Unica, de constatar las vivencias que les son propias. Esta es una situacion que debemos
tener presente al momento de proyectar las relaciones sociales, en especial cuando
pretendemos encontrar un punto seguro para realizar la interpretacion y la proyeccién de
las relaciones intersubjetivas. En este sentido, debemos tener presente que se busca un
criterio que permita trascender la “Teoria del Alter Ego”.

Una interpretacién, sin duda, siempre es posible de realizar, de manera que también
es posible lograr un conocimiento del Yo de la conciencia de un actor. También nos
parece posible de alcanzar el conocimiento de un mundo que es comun para dos actores,
desde la subjetividad. Sin embargo, el cuadro se torna mas complejo al momento de
pretender conocer las vivencias que ha tenido el Otro, es decir, cuando intentamos
conocer algo que es propio y que es subjetivo del Otro. Aqui, se nos presenta un
problema relacionado directamente con el contenido de la conciencia de él; pero mas
aun, percibimos que nos encontramos ante una situacién que nos impide llegar a ese
mundo subjetivo. Quizas, podriamos ver doblemente complejo el cuadro cuando nuestro
esfuerzo cognoscitivo esta dirigido al mundo social o a un contexto que por esencia es
compartido. Esto nos lleva a pensar sobre la dificultad que tiene Schiitz para tematizar los
contenidos de la conciencia y transitar de un mundo subjetivo a un mundo intersubjetivo.
Podriamos salvar parte de este problema diciendo que él no tiene una intencién
ontolégica y su preocupacion mas bien tiene un sentido sociolégico. Junto a lo cual,
también habria que decir que no es posible de encontrar una argumentacion que nos
permita vincular a la conciencia personal (Iéase del Yo), con un aspecto de indole social,
a través la Teoria senalada. Lo ultimo, podriamos interpretarlo como una especie de
distanciamiento de un enfoque fenomenoldgico para pasar a un ambito de caracter
ontolégico. También podriamos interpretarlo como un distanciamiento que adopta Schiitz
del camino del “Alter Ego”, establecido por Husserl. Sea una u otra la interpretacion, lo
que si podemos percibir con meridiana claridad es un reconocimiento explicito de una
especie de ausencia de ese término medio que aludiamos precedentemente, es decir,
que sea vinculante y que nos ayude a concretar la analogia inicial, entre las conciencias
de ambos actores, al menos (intersubjetividad).

No obstante lo expresado, la falencia a que hacemos referencia no invalida la
investigacion e interpretacion que realiza Schiitz acerca del mundo intersubjetivo o social.
Solamente, deseamos subrayar la falta del punto intermedio que, a todas luces, nos
dejaria abierta una linea de investigacion que en esta oportunidad no realizaremos, ya
que estamos conscientes que asumir una tarea de este tipo excede los propésitos de
este trabajo, al menos, por el hecho que deberiamos incursionar en un campo de orden
ontolégico.

Pero, volviendo al contexto de la obra de Schitz y atendiendo a las interpretaciones
que realiza del mundo social (a través de la fenomenologia), podemos decir que para él
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este mundo esta por construirse, es decir, el mundo social es algo pendiente o si se
prefiere es un mundo incompleto que siempre se esta construyendo. En esta perspectiva
y dado que es indispensable la consideracion e interpretacion del Otro, una via para
trascender sus expresiones factuales podriamos encontrarla si recurrimos a la deduccion
trascendental y utilizando la nocion de “apresentacion”. Aqui, nos parece que este autor
encuentra una base sélida para introducirse en el tema de la intersubjetividad, ya que su
propésito socioldgico habria sido muy dificil de asumir de no ser por sus latos estudios
acerca del fendbmeno que aparece en la interrelacion entre dos actores. En este aspecto,
y tal como expresaramos en parrafos anteriores, Schitz inicialmente aprovecha los
planteamientos que al respecto realiza Husserl para, desde el abordaje de este problema,
iniciar un proceso de distanciamiento respecto de éste, en especial cuando deja de lado
la “Teoria del Alter Ego”. Este distanciamiento se produce, a propdsito de las limitaciones
que le presenta el método analdgico, en particular, para lograr un vinculo entre lo
individual y el campo de lo social. Esta expresién significa reconocer las limitaciones que
tiene un tipo de comprensioén del Otro a través de la comunicacion por ejemplo, ya que si
bien este fendmeno nos proporciona algunos recursos para el conocimiento del Otro, no
es menos cierto que esos recursos pueden ser Utiles en esta tarea solo cuando
aspiramos a conocer aspectos externos de él. Recordemos que la comunicacion
constituye una especie de sistema, donde diversos signos linguisticos tienen una
connotacion simbdlica e interpretativa entre un emisor y un receptor que se vale de esas
manifestaciones observables sensoperceptualmente. Es verdad que el mensaje del
emisor no se expresa publicamente a través de los signos utilizados (su contenido es
interno); pero al mismo tiempo, nada nos asegura acerca del nivel de coherencia que
existe entre el contenido del mensaje y los propios simbolos utilizados. Este es un
problema que se torna mas complejo cuando, por ejemplo, en el proceso comunicativo
participan dos actores que utilizan idiomas diferentes.

Otro criterio que aparece vinculado entre lo mental y lo social, pero que también se
descarta, dice relacion con el método inductivo, entendido éste como la inferencia
generalizada acerca del comportamiento de un universo de actores o de un grupo de
individuos, donde esa inferencia se realiza a partir de la observacion de un
comportamiento que es habitual en un actor determinado. Es el caso que, por ejemplo, si
percibimos que un actor manifiesta permanentes actitudes de observar y de acariciar
libros, afirmamos que él es un asiduo lector. De esta situacion podemos decir que la
induccién, de algun modo, significa generalizar y por otra parte implica aludir al
pensamiento de un actor; en este caso estamos vinculando un grado de conocimiento
que tenemos de él con las vivencias que ha tenido, es decir, analdgicamente sostenemos
que las expresiones de observacion y las caricias que el actor manifiesta, ante los libros,
nos llevan a vincular sus actitudes con sus supuestas vivencias. A partir de esa relacién,
sostenemos que todos los actores que muestran similares conductas son asiduos
lectores. Por otra parte, este mismo ejemplo nos permite aceptar que tenemos un
desconocimiento de las razones (si se prefiere del por qué), de similares conductas ante
anaqueles que contienen libros.

Claramente, no es posible de sostener que tenemos un conocimiento auténtico de
las vivencias que el Ofro tiene o ha tenido. Podemos aceptar que sus expresiones
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conductuales nos ayudan a interiorizarnos de su manera de ser, e incluso de conocer sus
aspiraciones o su vida interior pero, de aqui a afirmar que logramos penetrar en el Yo de
su conciencia, nos parece que existe un camino mas amplio que aceptar esta situacion
s6lo como una pequefia senda por recorrer en el conocimiento del Otro.

Para conocer el Yo del Otro en forma auténtica, pensamos que debemos conocer los
motivos de sus proyectos-acciones y debemos conocer los motivos de sus conductas,
debemos conocer toda manifestacion externa que podemos aceptar como (meras)
conexiones externas e insuficientes para proceder a valorar o a generalizar algo que, sin
duda, es mas complejo y que tienen un sustrato interno o subjetivo. Por lo tanto, la
Induccidn puede constituir un recurso metodoloégico que nos proporciona algunos datos
entre la gama y compleja red de informaciones que deberemos tener a mano para
sostener que hemos logrado un nivel de conocimiento confiable (Yo del Otro). Una
segunda limitacion que podemos sefalar, lo constituye el hecho de que la Induccion nos
llevaria a un conocimiento parcial, es decir, ella, al menos, no es un método util si
pretendemos conocer la biografia del Otro por ejemplo; la induccién no nos ayuda a tener
antecedentes acerca de la vida pasada del actor, que es donde se constituyeron las
expresiones factuales de las que si ahora tenemos informacion directa.

4.4. Conocimiento e interpretacion de las acciones del Otro.

Una primera situacion que nos parece necesario de establecer en este punto, se
relaciona con el caracter y el sentido social que adopta un intento de conocer las
acciones del Otro. Reiteremos que un conocimiento del Otro implica interpretar las
vivencias que él tiene desde las experiencias vividas en la “vida cotidiana”. Esto exige
que al menos en forma primaria, podamos ver el significado que tiene una relacién directa
con el Otro que, ademas, es menester de realizar un analisis de lo que sucede en su
conciencia cuando se expresa factualmente y, quizas, ello también nos exige tener un
conocimiento de aquellos fendmenos que se encuentran relacionados con las
interpretaciones que el Otro realiza de sus propias expresiones conductuales. 197

Un ejercicio que puede resultar util en esta tarea es intentar precisar la nocién de
comprension del Otro desde una perspectiva constitutiva, % es decir, aqui nos
proponemos establecer un modo mediante el cual podamos lograr una comprensién del
Yo del Otro. Este proceso lo abordaremos aceptando que las vivencias que hemos tenido
en nuestra vida cotidiana corresponden a vivencias de un actor que poseen similitud
constitutiva y de relaciones con y en un mundo que compartimos. En este punto, quizas,
podra decirse que nuevamente volvemos al problema de intentar salvar el Principio de
Identidad (salvar lo insalvable: las vivencias en la conciencia del Otro son particulares y
unicas, deciamos en el tercer parrafo del acapite anterior). Sin embargo, vamos por parte,

167
Pensamos que parte de este complejo cuadro lo hemos estudiado en el primero y segundo acapite del Cap. 1.0. de esta

investigacion.

Aprovechamos esta linea de analisis, gracias a que nos interesa el contexto social y la actitud natural que el Otro y Yo tenemos

en ese ambito cotidiano.
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en primer lugar aceptemos que la “Teoria del Alter Ego” nos permite asumir que el Otro
tiene vivencias y que ellas forman parte de su conciencia. En segundo término, esa
conciencia que puede corresponder a cualquier actor también puede ser la conciencia de
quien pretendo conocer, pero también es posible que corresponda a mi conciencia, es
decir, en este Ultimo caso también es dable de aceptar que mi corriente de conciencia es
similar a la corriente de conciencia del Otro. En tercer lugar aceptemos que las
expresiones conductuales del Otro, al menos, constituyen un dato que exige mayor
informacion para una interpretacion adecuada de aquello que sucede en su conciencia.
De manera que todo lo aceptado anteriormente nos indica que el problema principal en el
proceso de interpretar, estaria caracterizado por encontrar un/os criterio/s que nos
ayuden a reunir antecedentes suficientes para confiar en ellos y confiar, también, en la
interpretacion que realicemos de los proyectos de accion que ha formulado el Otro.

No obstante lo expresado, queremos dejar constancia que persiste la distincion que
hemos visto cuando nos referiamos a la existencia de sus vivencias y de mis vivencias,
es decir, cuando aludiamos a este problema nos estabamos refiriendo a las vivencias que
son distintas y que, por lo tanto, es menester de encontrar una via que nos ayude al
menos acercarnos a ese mundo vivencial que nos es comun. Reconozcamos que aquello
que nos es posible de conocer (del Otro), se encuentra en el campo de las
interpretaciones y ese conocimiento tiene como marco de interpretacion a las estructuras
0 esquemas interpretativos que poseo, a propdsito de los procesos de socializacion y de
las vivencias de las que he tenido durante mi vida. En este cuadro pareciera dificil de
hablar de la interpretacion y por lo tanto, pareciera mas pertinente hablar de mas de una
comprension o de aproximaciones cognoscitivas y no del conocimiento cuando
pretendemos conocer al Otro.

En un sentido general, se puede decir que en el ambito cotidiano nos encontramos
con al menos dos tipos de conductas, unas que tienen como propdsito otorgar
significado, para lo cual nos valemos de signos comunicativos y otro grupo de
comportamientos que, simplemente, no tienen la intencion de expresar un mensaje. Pero
acotemos nuestro andlisis acerca de los contextos de significado en los cuales se
observan las conductas o las acciones de un actor. En esta direccidén, pareciera que
deberiamos hablar de niveles de interpretacion o de grados de comprensiéon. En este
ambito indiquemos la existencia de tres grados de compresion:

a) Un primer grado lo podemos relacionar con el acontecimiento externo de la
conducta de un actor. En este caso, no seria importante distinguir si el acto de servir un
vaso de agua, por ejemplo, puede ser ejecutado por el actor o por un robot, ya que para
saber lo que acontece es menester, previamente, proponer una sintesis que nos permita
realizar la interpretacion de un acto como el seinalado. Es decir, es necesario tener un
esquema interpretativo para clasificar un tipo de acciéon como la de servir un vaso de
agua. La comprension de un acontecimiento externo sélo exige una clasificacion del acto
realizado.

b) Un segundo grado de comprension, se relaciona con el hecho de que una
interpretacion que realicemos puede estar dirigida a interpretar los cambios que se
observan en el cuerpo del actor que ejecuta dicho acto. Aqui, nuestra interpretacion esta
dirigida a establecer indicadores, que nos permitan aseverar que el actor que
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Ver pags. 192 y 196 de Schiitz, A. “La construccion significativa del mundo social”.
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observamos se encuentra vivo y a la vez se encuentra consciente del acto que realiza.
De manera que la interpretacion sigue teniendo un caracter externo, de modo similar al
acontecimiento también externo.

¢) Un tercer grado, nos exigiria que debemos trascender lo factual para comprender
los aspectos subjetivos del Otro; en particular, para intentar interpretar su proyecto de
accion y/o de las vivencias de quien sirve un vaso de agua. En este tercer nivel, sin duda
mas complejo, nos surgen algunas interrogantes, como es el caso de: ¢el actor ejecuta
su acto desde un proyecto de accion formulado previamente o su acto corresponde a una
acciéon puramente espontanea?; si corresponde a lo primero 4 cual es su proyecto de
accioén y cual es el motivo del mismo?, 4 cual es el significado que tiene el contexto en el
cual el actor ejecuta su accién?.

A partir de las preguntas sefaladas en el tercer grado de comprension, podemos
pensar que la direccién de ellas se encuentran encaminadas a develar las caracteristicas
externas de la conducta del actor que, para Schitz, seria la “genuina comprension del
Otro”. Una logica de este tipo, pensamos, se encuentra relacionada con la interpretacion
del contexto de significado del Otro. Sin embargo, y por otra parte, este mismo autor
considera que este tipo de comprension es vinculante con la simultaneidad de las
conciencias, es decir, ella corresponderia a una accion tipica que él denomina
‘relacion-del-Nosotros”. '* “La relacion social directamente vivenciada de la vida real es
la relacidon-nosotros pura concretizada y realizada en mayor o menor grado y llena de
contenido.” "° Esta idea nos permite pensar en dos cuestiones fundamentales: una, que
las acciones sin intencién comunicativa constituyen un modo de conocer al Otro mediante
el expediente de colocarse en el lugar de él para, desde ahi, repasar imaginariamente
(fantaseando nos diria Schutz), el modo como realizo algo del mismo modo como lo
realiza él y, la otra, que se puede decir que un conocimiento del Otro exige una
interpretacidon de sus vivencias, es decir, es necesario pasar del estudio de acciones sin
intencidon comunicativa para proceder a interpretar las acciones como si estuviéramos
hablando de una accién comunicativa. Este ultimo tipo de casos es considerado como la
auténtica comprensién del Otro. Ella se sustenta precisamente en |la
‘relacion-del-Nosotros” que, a su vez, remite al uso de signos. Esta teoria de
interpretacion de los signospuede permitir un tipo de conocimiento de caracter mucho
mas amplio.

Pero detengamos en torno a la ‘relacién-Nosotros”, ya que algunas reflexiones
acerca de esta nocidn pueden proporcionarnos antecedentes en relacion al tipo de
conocimiento que en este acapite nos preocupa (del Otro).

Como primera cuestion, subrayemos que Schiitz asume este problema una vez que
logra claridad acerca de la relevancia e incidencias que tiene un tema como este en el
campo de la Teoria social. Recordemos que la comprension del Otro debe consignar
primariamente a individuos que establecen relaciones sociales, " donde éstos alcanzan
una vinculacién reciproca. De manera tal que en

0
Op. Cit. Pag. 194.
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la relacién social siempre encontraremos presente la interaccion, 1o que significa que
este fendmeno social puede ser percibido al menos desde dos angulos; desde dentro del
sistema si el observador es parte de él, o desde fuera del sistema si el observador asume
una conducta meramente contemplativa. El primer caso, que es lo que nos interesa en
este momento, Schiitz lo entiende como un fendbmeno donde se vive en el interior del
mismo, situacion que lo lleva a considerar esta relacidon como un Nosotros; basicamente,
por el hecho de que la intencionalidad de la conciencia de los dos actores se encuentra
dirigida a ellos, claro, de un modo entrecruzado 1"z (de aqui su caracter primario y
fundante). Este es un tipo de relaciéon cuya percepcion se presenta casi de manera
inmediata en el mundo cotidiano: desde cuando nacemos existe y durante todo nuestro
proceso de maduracion bioldgica, somos parte de diversos procesos interrelacionados,
como si fueran algo natural en nuestro vivir-en-el-mundo. Es decir, esta relacion es
fundante y basica gracias a que a partir o desde ella se pueden establecer diversos tipos
de relaciones entre actores de carne y hueso. Sin embargo, podriamos pensar que en
esta légica aparece una dificultad, en el sentido que de algun modo nos impide delimitar
la identidad del Otro y la singularidad que soy. A pesar de ello y debido a que es previa a
otro tipo de vinculo (la relacién “Nosotros”), podemos decir que nos ayuda a demarcary a
distinguir a ambas individualidades " pero, al mismo tiempo nos lleva directamente a
lograr una interrelacion, es decir, ella nos conduce a establecer una relacion de caracter
comunicativa.

En la interaccion comunicativa cada actor pretende lograr una respuesta del Otro, es
decir, en estas relaciones surgen preguntas y respuestas que formula un actor respecto
de Otro. Aqui surgen expectativas en cada uno de los actores y se origina todo un
contexto motivacional de orden subjetivo, donde la motivacion de

ambos actores se relaciona con las expectativas de respuestas que deben emitir,
uno en relacion al Otro. De manera que su respuesta (la de uno o la de otro), es motivada
por la pregunta que se formula. '™ De esto se desprende el surgimiento del sistema o de
la estructura que habiamos indicado precedentemente. Este sistema social es
fundamental y lo podemos observar nitidamente en la “vida cotidiana” cuando hablamos
de la relacion “cara a cara”, estructura que nos muestra una vivencia unica e irrepetible.
La relaciéon “cara a cara” nos motiva a adoptar una actitud de atenciéon a los actos
presentes que el Otro realiza de una manera, a la vez que dejo de lado o no presto

Relacién social para Schiitz implica distinguir que un Sujeto puede “orientarse a Otro” gracias a constituir un ser consciente y
aun cuando ese Otro no se percate de esta situacion: actos intencionales de orientacion otros, los denomina. En segundo lugar,
aceptara como tal a esta relacion si ella posee la intencion de “afectarlo” y de lograr una reaccién pertinente a la intencionalidad

que tiene el contenido de como lo afecto: de manera que esta posibilidad de relacién social implica una relacién comunicativa.

172
Esta es una especie de relacion social viviente, en el sentido que el Otro se encuentra presente facticamente ante el mi, y

vice-versa. En el fondo corresponde la tipica relacion “cara a cara”, estudiada en los inicios de esta investigacion.
Esto lleva a Schitz a denominar la relacion Nosotros como ‘relaciéon-del-Nosotros”. Ver pag. 192 de Schiitz, A. “La
construccion significativa del mundo social”.

174
Esto podriamos traducirlo como un “motivo porque”.
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atencion a otras vivencias que ha tenido con anterioridad; esto ultimo, pareciera ser
aparente ya que es dificil separar algo que forma parte de un todo y que se refiere al
“acervo de conocimiento”, que he logrado construir intencionalmente y conformar en mi
conciencia, 170 (...)*Cuando miro su cara y sus gestos y oigo su tono de voz, me doy
cuenta de mucho mas que del hecho de que esta tratando deliberadamente de
comunicarse conmigo. Mis observaciones van paralelas con cada momento de su
corriente de conciencia tal como ésta se trasluce. El resultado es que estoy
incomparablemente mejor coordinado con él que conmigo mismo. Puedo en verdad estar
mas consciente de mi propio pasado (en la medida en que este ultimo pueda ser captado
en forma retrospectiva) que del pasado de mi participe. Sin embargo, nunca he estado
cara a cara conmigo mismo como estoy ahora con él; de aqui que nunca me haya
captado a mi mismo en el acto de vivir realmente una vivencia.” 170

4.5. Posibilidades que abre una proyeccién de la teoria de los
“motivos para”.

Asumiendo que la relacién “cara a cara” es una relacién social basica en la cual nos
encontramos con una observacion unilateral del observador y que al mismo tiempo
constituye el sustento de otro tipo de relacién mas compleja (como es el caso de la
‘relacidn-Nosotros”), ella, la relacién “cara a cara”, no propicia el establecimiento de una
accién comunicativa (‘relacion-Nosotros”), en virtud de lo cual da como resultado una
situacion donde la primera dificulta o impide algun tipo de influencia en la conducta del
Otro (que pueda ejercer sobre él y que tampoco el actor puede incidir en mis conductas).
De esto se infiere la dificultad de proyectar el “motivo-para” del actor y la imposibilidad de
que estas motivaciones puedan transformarse en los “motivos-porque”, de sus propios
actos. Es decir, pareciera que no es posible de juzgar si el actor ha logrado ejecutar sus
proyectos de accion mediante la mera observacién de sus actos, por ejemplo. Afirmamos
esto, a propdsito de la externalidad que presentan nuestras observaciones en este tipo de
circunstancias. En el mejor de los casos podriamos observar actos y carecer de una
comprension acerca de la finalidad que tienen los mismos.

El observador que aspira a conocer y a interpretar los motivos de las acciones del
Otro debera tener presente las limitaciones que trae consigo una relacion “cara a cara” y
conformarse con interpretar indirectamente sus conductas. Para este tipo de
observaciones, Schitz nos propone tres tipos de enfoques, donde todos ellos son
coincidentes con el hecho de tener el caracter de indirectos, a saber, él nos propone que:

a) El observador podra revisar en su propia memoria, si ha vivenciado acciones que

tienen algun grado de similitud con los actos del actor para, si fuere el caso, proceder a

establecer un criterio general que le permita vincular los “motivos-para” con los
“motivos-porque” de las conductas del Otro.

e Decimos aparentemente debido a que las vivencia que he tenido en tiempo pasado, siempre se encuentran en presente en la

conciencia y puedo recurrir a ellas en cualquier nueva situacién que experimento.

176
Schiitz, A. “La construccioén significativa del mundo social”. Pag. 198.
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Este Principio podriamos aplicarlo también a mis propias conductas por ejemplo, de
manera que ellas puedan transformarse en hipétesis interpretativas de los actos del Otro,
es decir, mis conductas podran considerarse similares a las de él y a partir de esta
vinculacion indirecta y en un segundo nivel interpretativo, establecer las razones que tuvo
el Otro para comportarse del modo como lo hizo.

b) Si no fuera posible de contar con el Principio sefalado en el enfoque anterior, el
observador podria utilizar su conocimiento de las conductas habituales del Otro, de
manera que ese conocimiento le permita inferir los “motivos-para” y los “motivos-porque”
de la conducta ejecutada por el actor; es el caso de que un visitante de otro planeta al
entrar a una conferencia, a un tribunal de justicia o a una iglesia, puede no encontrar
ninguna diferencia acerca de los sucesos que acontecen en cada una de estas salas. Sin
embargo, si se le explica que en un caso se encuentra ante el auditérium un Profesor, en
el segundo caso un Juez y en el tercero un Sacerdote, este habitante de Marte por
ejemplo, podria entender e interpretar sus propios actos en cada circunstancia y a la vez,
podria asignarle los motivos que lo llevan a actuar en cada situacién. "

c) Puede presentarse una situacion donde es imposible que el observador logre
informacion acerca del actor, en estos casos le quedaria la posibilidad de inferir el
“motivo-para”. Ello lo podria lograr a partir el acto de indagar si tal o cual motivo ha sido
provocado por el propio acto en cuestidon, es decir, aqui nos encontramos ante un
fendmeno de causa-efecto, donde la observacion del acto en ejecucion es interpretado en
funcién del efecto y al mismo tiempo, podemos suponer que esto es precisamente lo que
se pretendia indagar.

Es evidente que aqui se nos presentan tres niveles de comprension motivacional y
que no es aconsejable de tener similar confianza con cada uno de ellos, si pretendemos
interpretar adecuadamente los motivos de las conductas del Otro. Es decir, en el caso del
primer enfoque, a mayor distancia de la interpretaciéon de la ‘relacién-Nosotros” mayor
también sera el grado de equivocidad de nuestra interpretacion. En el segundo tipo de
enfoque, existe la limitante que el Sacerdote no se encuentre pronunciado un sermon, por
ejemplo, y en el tercer nivel, se nos presenta la variable azar como una especie de salto
entre el acto ejecutado y su “motivo-para” y, el azar por ejemplo, puede ser mas
determinante en la medida que la conducta no sea tal como la habia planeado el actor en
Su proyecto.

Lo expresado, nos muestra las dificultades que se nos presentan cuando se pretende
interpretar relaciones sociales que son mas complejas que las relaciones sociales
basicas, es decir, que la relacién“cara a cara”. También nos muestra que en algunos
casos y con algunos criterios, es posible de que el observador pueda acceder al
conocimiento de relaciones mas complejas (Nosotros), al menos en los esquemas
interpretativos utilizados por quienes participan en ellas. Sin embargo, también puede
ocurrir que el observador se encuentre con zonas negras '" donde el desconocimiento
de los motivos le impiden un conocimiento directo; en estos casos, el observador podra

7
Ejemplo tomado de Op. Cit. Pag. 203.

Aspectos de las motivaciones dificiles de acceder, cuando no imposibles.
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recurrir al expediente de utilizar sus propias vivencias y mediante un criterio analdgico,
alcanzar el conocimiento de los motivos del Otro. En este ultimo tipo de situaciones,
debemos estar atentos para comprender y para aceptar el grado de confiabilidad del
conocimiento que tenemos del actor.

El cuadro, quizas, se nos presenta mas complejo si nuestro propdsito se encuentra
dirigido al conocimiento, a la interpretacion y a la proyeccion de los “motivos-para”,
basicamente, por el sentido prospectivo que estos motivos tienen. Sin embargo,
pensamos que una adecuada interpretacion de los “motivos-para” nos puede otorgar
importantes insumos no sélo para lograr un conocimiento del Otro, cuestién que seria
suficiente para justificar este tipo de esfuerzos; sino ademas y quizas en lo principal, una
situacion como la referida nos permitiria alcanzar un conocimiento mas adecuado de los
proyectos de accion que el actor ha formulado para ejecutar sus futuras acciones. En este
mismo sentido, de ser el caso, se podria iniciar un tipo de relacién que integre los
proyectos de accion del Otro y los proyectos mios, por ejemplo. La singularidad de un
esfuerzo de este orden, lo podemos vincular con las relaciones futuras que
estableceremos en la “vida cotidiana” con aquellos actores con los cuales compartimos
ese mundo (Iéase mediante las relaciones sociales).

Los “motivos-para” pueden ser desconocidos por la ignorancia y por la funcién que el
actor tiene acerca de los “motivos-porque”; sin embargo, este desconocimiento podria ser
superado en la medida de que el actor pase a desempeniar el rol de observador-cientifico.
Este desconocimiento es funcional con el hecho que, en tanto actor, su esfuerzo
cognoscitivo no es posible de comparar con la responsabilidad epistemoldgica que le
compete al observador. Cuando un actor se esfuerza por interpretar ambos motivos deja
de ser actor y pasa a cumplir el rol de observador. Sin embargo, Yo, en tanto Otro para él,
al desempefiar la funcién de observador tengo abierta la posibilidad de acceder al
conocimiento del Yo de él, es decir, puedo intentar conocer sus vivencias, puedo buscar
el modo de tener algun nivel de conocimiento de su “acervo de conocimiento” que tuvo en
el pasado (segun una expresion del tiempo externo) y que se encuentra en estado
presente en su conciencia. Recordemos que el conocimiento es el resultado de las
experiencias vivenciadas cotidianamente. De tal manera, que un acceso a la conciencia
del Yo del Otro (si asi pudiéramos expresarnos), seria de incalculable valor para alcanzar
un conocimiento, también adecuado, de los proyectos de accién que el Otro se formula,
también en la “vida cotidiana”. Lo especifico, es que en tanto observador tengo la
posibilidad de acceder a los “motivos-para” de las acciones que él realizara con un
interesante rango de veracidad, y en tanto actor, si bien esas posibilidades son
restringidas, también tengo una posibilidad de menor nivel de acceder a los
“motivos-para” de sus conductas. Esta posibilidad epistémica, en particular la segunda,
viene a ser una especie de “garantia”’ susceptible de algo mas, cual es, de formular
proyectos de accién en conjunto con mi congénere y que podemos ejecutarlos en
conjunto en la “vida cotidiana” que compartimos.

Una “garantia” como la sefialada, pensamos, nos abre caminos para transitar de un
modo asociado en la vida diaria; en especial, a propédsito que los actores se vinculan
cotidianamente para conseguir diversos objetivos comunes; es el caso de la relacion
educativa que ocurre en la sala de clases, de la relacién que se establece entre dos
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personas que deciden formar una pareja, de la relacién que establece un padre o una
madre con un hijo, de la relacién que se observa cuando visitamos a un médico, de la
relacion que se establece entre los Honorables que representan a un distrito de
ciudadanos y que tienen la funcién de legislar, de la relacidon que se establece entre un
gerente de una empresa y los integrantes del equipo asesor con quienes trabaja
directamente, de las negociaciones que realiza un dirigente sindical con el gerente de
personal de una empresa, etc. Todas las relaciones que se establecen, al menos, entre
dos actores, en estricto rigor, podemos entenderlas como relaciones intersubjetivas. En
ellas podemos encontrar una relacién “cara a cara” como primer nivel de vinculo,
posteriormente, este vinculo nos lleva a una relacidon comunicativa entre ambos y a un
conocimiento del Yo de la conciencia del Otro. Este fendmeno, a no dudarlo, compromete
un orden basicamente cognoscitivo.

Sin embargo, los ejemplos citados nos ayudan a afirmar que una base
espistemoldgica puede dar paso a relaciones e interpretaciones de otro orden que en
general, podemos denominar de caracter ético; en el sentido de que un conocimiento y
una interpretacion anticipada del proyecto de accién no sélo nos ayuda a conocer los
elementos o los propdsitos que contiene el proyecto de accién de un actor (lo mismo del
mio por parte de él); sino ademas, un conocimiento de este tipo nos puede permitir
aceptar e integrar aquellos aspectos de los proyectos de ambos, que son coincidentes.
Por otra parte, ideas de este caracter nos apoyan para aceptar o para posponer aquellas
diferencias que presentan el proyecto de él y el mio, por ejemplo. En sintesis, una
integracion de proyectos de accion trae consigo una practica social tolerante y también
nos coloca ante un mundo de posibilidades, para optar acerca de las acciones que
deseamos realizar en el ejercicio de nuestras vidas. En el ejemplo indicado, la conciencia
intencional de ambos ha sido capaz de ejercer la libertad en la construccién de relaciones
sociales que, a su vez, pueden ser beneficiosas para mi y para el Otro. De este modo,
una légica como la sefialada nos ayuda a construir espacios sociales mas humanos que
faciliten la realizacion personal y social de los actores.

Ya deciamos que de un ambito epistemoloégico pasamos a un ambito ético. Las
proyecciones especificas de los casos aludidos en el parrafo anterior, constituyen temas
que no estudiaremos en este trabajo, especialmente, debido a que transitariamos a un
campo que no hemos contemplado en esta investigacion.

5.0. La nocion de “vivido-proyectado”. Una
herramienta para continuar el estudio de la teoria de
los “motivos para”.

5.1. La idea de “vivido-proyectado”. Naturaleza, sentido y alcances.

Para proponer la nocion de “vivido-proyectado”, hemos considerado basicamente las
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179

180

ideas de “durée” que nos presenta Henri Bergson y dos planteamientos que formula
Alfred Schitz, uno en el ambito de la teoria de los motivos (nos referimos a la nocion de
“motivos para”) y otra cuando discute la nocién de “presente vivido”.

En relacién a la idea de “duracién interna” realizada por Bergson, nos parece que la
distincion entre tiempo interno y tiempo externo que €l propicia, si bien podriamos
entenderla como el surgimiento de un nuevo tipo de dualismo, propio del modo como se
desarrolla el pensamiento moderno expresaria Hegel, " no es menos cierto que, al
menos, para los efectos de este trabajo la idea de tiempo interno que es propia de la
conciencia del actor, que contiene la idea de continuum y que le permite integrar y
articular a las experiencias que el actor ha vivido en la “vida cotidiana”, consideramos que
nos puede ser util en el proceso de comprender las vivencias de un actor y en la
interpretacién de las acciones que él realizara en el futuro.

Particularmente en este acapite, deseamos subrayar que las vivencias las
entendemos como fendmenos que ha experimentado un actor en diversas circunstancias
de su vida (Aqui y Ahora), y a su vez, esas circunstancias él ha procedido ha
representarlas en su propia conciencia. Las representaciones que el actor tiene de sus
experiencias, conforman las vivencias y ellas se encuentran en tiempo presente en su
conciencia. Esto ultimo, sabemos, que es posible gracias a que en la conciencia no existe
tiempo pasado, presente, ni tiempo futuro. Mas bien, en el pensamiento de Bergson el
tiempo interno es postulado como no cuantificable y es por ello que podemos afirmar que
el actor mantiene sus vivencias en estado presente. Esto ultimo, nos ayuda a entender
por qué al actor le es posible de recurrir a sus vivencias, en todo momento y cuando sea
menester, si pretende formular un proyecto de accién, por ejemplo.

Por su parte, Schitz al proponer la “Teoria de los motivos” "% establece una
distincion entre “motivos porque” y “motivos para”, y sostiene que en este segundo tipo de
casos, la orientacion u orientaciones que siguen las acciones las encontramos explicita o
implicitamente en los propios actos o proyectos que el actor formula, es decir, la
orientacion causal de una accién tiene a la vista un hecho o un propésito determinado (en
el futuro). Sabemos que en este punto nuestro autor toma de Weber la idea de motivo,
también sabemos que Schutz critica lo que el primero piensa acerca de ellos. Con todo,
tengamos a la vista aquello que Weber propone y que Schiitz critica.

Segun Weber, el motivo viene a ser una especie de configuracién o de contexto de
significado que tiene presente un actor y/o un observador, para asumir este contexto
como fundamento significativo de una conducta. Precisamente, en este momento surge la
critica que realiza Schiitz y que desde nuestro punto de vista se sustenta en tres ideas
principales:

La nocién de motivo formulada por Weber integra dos cuestiones que parecieran 1.
diferentes. Por una parte, se refiere al contexto de significado que el actor siente
subjetivamente y que corresponde al sustento de la conducta que realiza un actor y,

Ver Hegel, G. W. F., “Introduccion” en “Ciencia de la Légica”.

Como dijéramos, a partir de lo propuesto por Weber.
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en segundo término, alude al contexto de significado que el observador supone que
corresponde al fundamento de la conducta ejecutada. Para Schiitz esto no es
admisible, en el sentido que desde la 6ptica de la teoria del significado, aquello que el
actor siente subjetivamente y aquello que supone el observador, corresponden a dos
consideraciones distintas y que a su vez son inconmensurables.

Para Weber, la conducta propiamente tal es una especie de datum, discreto y 2.
unificado, mediante el cual es posible de que podamos operar de manera inmediata,
es decir, la accién puede ser realizada sin la necesidad de algun tipo de investigacién
relacionada con el principio de unidad, que la propia conducta del actor tiene. Sin
embargo, Schiitz establecié que la unidad de la accién es subjetiva en su propio
fundamento, es decir, ella es dependiente del Aqui y del Ahora en el cual se

establece el proyecto. De manera tal, que el fundamento significativo de una accion,
que es percibido por el observador como una unidad, resulta ser simplemente un
fendmeno relativo a un particular Aqui y Ahora del actor y que, por lo tanto, es
menester de realizar una suplementacion de la misma.

Cuando Weber se refiere al tema del motivo, simplemente no se preocupa de 3.
examinar la naturaleza que tiene el contexto de significado o, al menos, no alude a la
dependencia que tiene un actor en relacion al significado de la conducta que ejecuta.
Esta seria la razén, segun Schitz, por la cual Weber asimila la llamada “comprensién
esclarecedora” o “motivacional” a una comprension de caracter observacional, es
decir, este ultimo autor no precisa si el significado a que hace referencia apunta a

una accion que, al menos, sea similar al motivo al cual alude.Para Schiitz el contexto
motivacional corresponde a un contexto significativo para el actor.

El término motivo es usado por Weber de manera indiscriminada para referirse a los
“motivos porque” y a los “motivos para”. Para Schitz en cambio esto es inadmisible, ya
que de aqui proviene su particular preocupacion por esclarecer cada uno de estos tipos
de motivos.

En el caso particular de los “motivo para”, la conciencia del actor nos muestra como
la accién se origina a partir de un proyecto que es anterior al acto correspondiente; a la
vez, esos motivos nos ayudan a distinguir a la conciencia propiamente tal, del acto que
realiza el actor. Es decir, en el contexto de este tipo de motivos la conciencia acota y
esclarece el ambito y los alcances que son propios del proyecto de accion. Recordemos
que el proyecto es un acto que ha sido propuesto y que ha imaginado el actor y que, en
este sentido, él lo percibe como si hubiese sido ejecutado. Por su parte, el propio
proyecto de accion se encuentra, de alguna manera, determinado por el “motivo porque”.

Los “motivos para”, también, de algun modo forman parte de sistemas subjetivos de
planificacién que ha realizado el actor y de aqui lo que enunciaramos hacia el final del
capitulo anterior y que forma parte de los planes que el actor tiene para su vida. Nos
referimos a sus aspiraciones laborales futuras, a su deseo de proyectar unas vacaciones
adecuadas para él y su familia, al horario y al plan de actividades que se ha propuesto
para el dia de hoy, por ejemplo.

Claramente, el “para” lo encontramos dirigido hacia el futuro de la palabra “motivo”,
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181
Schiitz, A. “La construccioén significativa del mundo social...”. Pag. 242.

es decir, donde cada accién se ejecuta en atencién a un proyecto determinado. El
proyecto y el acto, por su parte, se encuentran orientados por un acto de “fantaseo” que
compromete el tiempo futuro perfecto, o sea, cuando el actor ejecuta el acto de fantasear
opera como si el proyecto se hubiera realizado. De manera que la unidad de la accion se
constituye, precisamente, a través de ese proyecto y sus alcances dependeran del modo
como se proceda a su formulacion (el actor). Aqui nos queda claro que el futuro, segun
Schitz, en el cual se encuentra el mundo de los sucesores, se percibe completamente
indeterminado, mas aun, todo pareciera indicar que ese mundo es indeterminable. “Si el
mundo de los predecesores es algo fijado y determinado por completo, si el mundo de los
consociados es libre y el de los contemporaneos es probable, el de los sucesores es por
completo indeterminado e indeterminable. Nuestra orientacién hacia nuestros sucesores
no puede llegar mas que a esto: que vamos a tener algunos. Ninguna llave puede abrir la
puerta de este reino, ni siquiera la de los tipos ideales. En efecto, este ultimo método se
basa en nuestra experiencia de los predecesores, los consociados y los contemporaneos,
y no hay ningun principio que nos permita extenderlo al mundo de los sucesores.” 181

Sin embargo, ante lo expresado por Schiitz, pensamos que existen algunas
posibilidades de aproximarnos al mundo de los sucesores, aun cuando sea de modo
indirecto 0 que aceptemos que nuestra aproximacién se mantenga en el puro ambito del
fantasear. Si aceptamos que los sucesores son actores similares a mi y que ellos viviran
en un mundo cotidiano, que ha sido construido por mis antecesores y en el cual durante
mi vida también he tenido la posibilidad de intervenir en él para conformar la realidad
cotidiana que hoy observamos, esa realidad, que ayudamos a construir, sera el ambito
donde naceran mis nietos, es decir, correspondera a la realidad que ellos encontraran
cuando yo no esté. Sin embargo, aceptando también que ellos modificaran el mundo que
reciben, ese mundo influira en las experiencias y en los proyectos de accién que
establezcan mis descendientes, ya sea para conformar su viva personal o para construir
las relaciones sociales que compartiran en la “vida cotidiana”. En este sentido, pensamos
que es posible tener alguna incidencia en la vida de mis predecesores, en este sentido
también entendemos que podemos aproximarnos, al menos especulativamente, a los
proyectos de mis nietos: hoy planto algunos arboles frutales en el sitio de mi casa vy
fantaseo que mis predecesores, directos en este caso, podran gustar de sus frutos;
especulo que esos arboles les proporcionaran sombra durante los meses de verano,
fantaseo que luego de treinta anos ellos no produciran frutos o serviran de combustible
para encender la chimenea de la casa. En los casos citados, de algun modo, influyo en
los proyectos de accion y en las conductas de quienes aun no han nacido. Claro, también
puede suceder que yo no tenga descendientes y, en este caso, sblo he especulado
acerca de lo que sucedera en el futuro.

Por otra parte, si bien el ejemplo a que hacemos referencia corresponde a una
situacion particular, no es menos cierto que él conlleva una légica que el propio Schitz
nos respalda cuando afirma que: (...)’como también los sefial6 Husserl con la mayor
claridad, nuestras protenciones y anticipaciones de lo venidero son esencialmente
referencias vacias a los horizontes abiertos, que los sucesos futuros pueden llenar o
<<hacer estallar>>(...). En otras palabras, toda experiencia lleva consigo su propio
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horizonte de indeterminacién (tal vez una indeterminacion en cierta medida determinable)
. . . » 182
que se refiere a experiencias futuras.”(...)

Desde otro punto de vista y junto a la nociéon de “motivos para”, hemos tenido a la
vista un segundo aspecto postulado por Schitz para referimos a la idea de
“vivido-proyectado, nos referimos a la idea de “protencion”. "> A través de esta nocion,
nuestro autor sostiene que todo suceso contiene aspectos relacionados con el pasado y
con el futuro mensurable, es decir, mediante esta idea él reconoce que las experiencias,
las vivencias, los proyectos de accion y los actos que ejecuta un actor, contienen
aspectos vivenciales que el actor ha tenido en el pasado; pero mas aun, los actos futuros
que realizara también contienen: (...)’anticipaciones o previsiones de sucesos mas
distantes en el tiempo, con los cuales, segun se preve, estara relacionada la experiencia
presente.” '* Mediante las “protenciones” el actor establece una especie de sintesis entre
aquello que ha vivido y aquello que se propone vivir, para lo cual proyecta sus acciones
siguiendo una logica sustentada en las “estructuras tipicas” que le han sido utiles en
situaciones ya vividas, de manera que todo indica que no existe razén suficiente para
cambiarlas. De paso, digamos que las “estructuras tipicas” y las vivencias del actor
constituyen los insumos que conforman su “acervo de conocimiento”.

En sintesis, podemos decir que la nocion de “vivido proyectado” se sustenta en la
idea de “duracion interna”, por una parte, en el planteamiento de “motivos para” y en la
idea de “protencion”, por otra y que los planteamientos de Bergson y del propio Schitz (y
de Husserl indirectamente), nos apoyan para continuar el camino de las investigaciones
realizadas por Schiitz, especialmente en aquello relacionado con la teoria de los “motivos
para”.

La idea de “vivido proyectado”, a nuestro parecer constituye un recurso metodolégico
que nos puede ser Util en el proceso de interpretacién y de formulacién de los proyectos
de accion. A través de esta nocidén, se nos abre una posibilidad de realizar procesos
cognoscitivos, cuya orientacion podemos dirigirla a la interpretacion de los actos que
realizara un actor. '*° Del mismo modo, nos parece que este recurso metodoldgico nos
puede facilitar el estudio de las relaciones que establecen dos actores. En este contexto,
el propio Schitz se refiere a los diversos modos de relaciones sociales que podemos
encontrar entre los actores, todos ellos se diferencian por el caracter que este tipo de
relaciones adopta. Asi, este autor reconoce que el mundo de la “vida cotidiana” es un
mundo de interpretacion personal. (...)’Mi mundo social, con los alteregos que contiene,
esta ordenado, conmigo como centro, en asociados (Umwelt), contemporaneos (Mitwelt),

182
Schitz, A. “Tiresias, o nuestro conocimiento de sucesos futuros”. En Schiitz, A. “Estudios sobre teoria social’. Pag. 262.

183
Palabra que Schiitz toma de Husserl. Op. Cit. Pag. 262.

184
Op. Cit. P4g. 262.

185
La presente investigacién, hasta este punto, nos ha permitido traer a la discusién algunos planteamientos de Schiitz, Bergson y

Husserl, con el propdsito de contar con premisas que nos ayuden a formular y a desarrollar este trabajo. En este Cap. (quinto),

intentamos demostrar su validez como estrategia de investigacion.
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predecesores (Vorwelt) y sucesores (Folgewelt) (...), mediante lo cual yo y mis diferentes
actitudes hacia Otros instituyen estas multiples relaciones. Todo esto se da en diversos
grados de intimidad y anonimia.” " Por su parte, el mundo de los contemporaneos:
(...)’es el mundo inmediato, dentro del cual es posible la experiencia directa vy
relativamente intima de Otros. ElI Mitwel es un mundo de experiencias mediata, pero
contemporanea, dentro del cual puede obtenerse una experiencia indirecta y
relativamente anénima de Otros. El Vorweltalude a experiencias del pasado historico. El
Folgewelt se refiere al futuro, del cual ninguna experiencia es posible, pero hacia el cual
puede existir una orientacion.”(...) o7

Es verdad que con mis sucesores no puedo tener una experiencia directa, ya que
ellos aun no han nacido y no conviven conmigo, pero también el propio Schiitz acepta la
posibilidad de que mis acciones y mis propias conductas puedan tener una orientacion
hacia el mundo de ellos (de mis sucesores). Es en este sentido que podemos utilizar la
nocion de “vivido-proyectado” y en este sentido también pensamos que esta nocién no
nos separa de la tradiciéon epistemoldgica que inaugura Schitz.

Pero hay mas, las relaciones intersubjetivas con un congénere, que nos llevan a
consensuar proyectos de accién para ejecutar en conjunto en la “vida cotidiana”,
potencialmente, 188 pueden estar orientados a establecer relaciones con nuestros
sucesores y, por lo tanto, de una manera indirecta podré y podremos relacionarnos
socialmente con ellos, si asi pudiéramos enunciarlo. No estamos seguros si esto ultimo
podemos entenderlo como un “tipo especial” de relaciones intersubjetivas, pero de lo que
si estamos ciertos, es que nuestros proyectos de accién orientados hacia el futuro van a
tener algun tipo de efecto en mi nieto que aun no ha nacido, por ejemplo. El efecto puede
estar relacionado con una actitud de aceptacion, total o parcial del proyecto, o de rechazo
parcial o total, del proyecto que él heredara y que, sin duda, cambiara (al menos para
reorientarlo). El tipo de casa, los principios morales en los cuales se sustentan las
relaciones de mi familia, el tipo de organizacion social que ayudé a construir para la
convivencia social, podran ser aceptados o rechazados, parcial o totalmente por él. Lo
que si nos parece claro, es que de esa realidad no podra abstraerse mi congénere; no
obstante, tengo un alto grado de seguridad, que aquello que sera motivo de su herencia,
también sera modificado por él en el transcurso de su vida mediante las relaciones
intersubjetivas (incluyendo sus proyectos de accién), que él procedera a establecer con
Sus propios congéneres .

Lo expresado, nos permite pensar que la idea de “vivido proyectado” se encuentra en
el contexto de las investigaciones acerca de las relaciones intersubjetivas y desde otro
punto de vista, que ella también nos puede ser util en la elaboracién de una estrategia de
trabajo en el ambito de la Epistemologia de las Ciencias Sociales.

186
Schitz, A. “El problema de la realidad social”. Pag. 138.

187
Op. Cit. Pag, 138. Ver la Nota de pié de pagina que alli consigna Schiitz.

188
Decimos “potencialmente”, puesto que el actor no necesariamente interpreta la subjetividad o el Yo de la conciencia del Otro,

ya que si la realiza deja de ser actor y pasa a desempefiar el rol de “observador”.
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Con esta nocion, nos proponemos estudiar uno de los temas centrales de los cuales
se ha preocupado la tradicion epistemoldgica, nos referimos a la relacion que
encontramos entre la propuesta de “vivido proyectado” y la propia nocion de tiempo. 189
Pensemos, por ejemplo, que la nocion de “vivido proyectado” compromete a un nuevo
tipo de articulacién del tiempo, en el sentido de que éste subyace a un proyecto y a un
acto por realizar, para aceptar que la idea nos compromete en procesos que nos
permiten descubrir nuevos tipos de conexiones entre la conciencia, que desempefa un
rol articulador de las vivencias, y el modo como el actor procede a ejecutar sus conductas
en la “vida cotidiana”. '

La formulacion de un proyecto de accién, por su parte, coloca al actor ante opciones
entre las cuales se vera impelido a elegir una de ellas, en el ejercicio de sus posibles
relaciones con otros actores. Este solo enunciado permite darnos cuenta de los posibles
alcances que puede tener una nocion de esta naturaleza, pensemos en el caso de las
relaciones sociales entre dos o0 mas actores, " en la posibilidad de aceptar al Otro a
partir de un criterio que nos ayuda a tolerar y/o a posponer aspectos que son parte de sus
aspiraciones, pero que son diferentes a lo que yo me propongo; 192 imaginémonos en los
alcances politicos que puede tener el conocimiento del Otro o en la elaboracion de
proyectos comunes a partir del ejercicio de la tolerancia, para mencionar soélo algunas
situaciones que son complejas y necesarias en el contexto de las relaciones sociales en
el mundo de hoy.

Aqui, nos parece que surge un nuevo problema que se encuentra relacionado con el
ejercicio de la libertad del actor, en el sentido de que la posibilidad de optar que él tiene,
pareciera estar presente en cualquier circunstancia que el actor va a ejecutar;
especialmente, cuando sus actos involucran a relaciones posibles de establecer entre
dos o0 mas actores; lo persistente pareciera ser, el hecho de que los alcances que tiene el
proyecto de accion se encuentran vinculados con el caracter funcional, prospectivo y las
posibilidades que trae consigo la accion que se ha propuesto un actor.

El problema central que se desprende de lo sefialado precedentemente, es ver como
interpretar adecuadamente esa especie de autoposesion cognoscitiva que se articula
teniendo a la vista el contexto, las vivencias y el “acervo de conocimiento”. Convengamos
que todos estos aspectos corresponden a sucesos acaecidos en el pasado y bien
sabemos que ahora se trata de referirnos a situaciones por vivir. El punto es como
formular una accién que es planeada con antelacion y que se refiere a actos que aun no
han sido ejecutados. A modo de interrogante e intentando de parafrasear a Schitz,

9
En particular por la consideracion de la idea bergsoniana de “tiempo interno”. Esta nocién nos ayudara a entender por qué las

vivencias se encuentran en estado presente en la conciencia del actor.

0
Estos temas no seran asumidos en esta investigacion y son parte de la “estrategia de investigacién” que se alude y que pueden

ser motivos de otros trabajos.

191

En especial a la posibilidad de establecer proyectos de accién, con propésitos comunes.

192

Aqui podriamos hablar de connotaciones éticas y/o morales.
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podriamos formularnos las siguientes preguntas: ;podemos hablar de acciones con
significado cuando ellas aluden al futuro? y ¢nuestro “acervo de conocimiento” tiene su
punto de referencia en el pasado?.

De lo que no tenemos dudas, es que aqui nos encontramos ante dos problemas que
por si mismos pueden constituir los propésitos de una nueva investigacion pero que, al
menos, el segundo de ellos intentaremos abordar con detencion en los acapites
siguientes del presente Capitulo.

5.2. Aplicaciones de la idea de “vivido-proyectado”.

Si aceptamos que la idea de “vivido-proyectado”, entre otras consideraciones, nos ayuda
a potenciar la (s) interpretacion (es) de las acciones que aun no ha ejecutado un actor,
nos parece que su aplicacion puede ser multiple y/o tener interesantes alcances vy
utilidades. En particular, si aceptamos que esta nocion compromete a la idea de vivencia
en estado presente (Bergson) y a la idea de sentido prospectivo que conllevan los
proyectos de accion que formula un actor (Schutz).

En este apartado, nos proponemos aplicar la nocién de “vivido-proyectado” en el
ambito de las relaciones intersubjetivas que observamos en las diversas relaciones que
establecen un Profesor y sus estudiantes, cuestién que también se puede llevar al ambito
de los fenémenos que suceden entre los propios estudiantes, en el contexto del
conocimiento que se construye en la sala de clases.

Los diversos procesos de conocer, de construir conocimiento y de formacién en los
cuales participa un estudiante, nos parece que constituye un ejemplo interesante de
revisar; en especial, en relacion a los fendmenos intersubjetivos que podemos observar
cuando el Profesor establece relaciones con un discipulo o cuando éste se relaciona con
sus compafieros de clase.

Los actores que participan en los procesos de aprendizaje, constituyen agentes
principales en los procesos cognoscitivos que suceden en el aula. Las diversas
estrategias metodologicas que se utilizan para lograr algunos propositos, y que el
maestro formula en el contexto de los Planes y Programas de Estudio, a nuestro parecer,
desempefan un rol auxiliar en este tipo de procesos; a lo mas, esas estrategias adoptan
un caracter orientador de los procesos cognoscitivos que observamos en este marco.
Decimos esto, ya que si bien es posible utilizar algunos recursos audiovisuales mas
modernos o de participar en una clase de caracter expositiva, no es menos cierto que en
ambos casos los logros cognoscitivos no necesariamente seran aquellos que se esperan.
Mas bien, nos parece que para que el conocimiento sea congruente con los resultados
esperados, es indispensable que la conciencia del estudiante y la conciencia del maestro,
tengan decididamente la intencion de conocer, es decir, él o los actores necesariamente
deben tener como intencion alcanzar un propdsito cognoscitivo. No es posible obligar a
un hijo a que mediante el estudio de una materia logre el conocimiento de ella, él podra
simular que estudia cada vez que oye que su padre se acerca al lugar donde se
encuentra, el padre podra aceptar que su hijo se encuentra estudiando (conociendo). Sin
embargo, esta simulacion le permitira al joven lograr el permiso que desea pero, una vez
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recibido los resultados de su examen, tendremos la sorpresa que éste ha reprobado.
¢, Como se explica el padre que su hijo reprobd su examen, no obstante haber sido testigo
del tiempo que su hijo dedico a preparar su evaluaciéon?.

En una situacion como la sefialada claramente el estudiante no aprendid, es decir, no
logré conocer. Una de las razones que se pueden aducir a este fendmeno, es que el
fracaso se produjo debido a que el hijo nunca estudié y tan sélo simulaba hacerlo, cada
vez que su padre se acercaba al lugar de su trabajo. En este caso, nos encontrariamos
ante un fendmeno donde el actor realiza una representacion teatral pero, en ningun caso,
su proyecto ha comprometido a su conciencia en la formulacion de una acciéon que
contempla que el resultado sea el esperado por su padre. En esta situacion, nos parece
que la conciencia del actor puede estar dirigida a recordar los momentos de descanso o
de distraccion, vividos durante las vacaciones en compania de amigos, pero la conciencia
no tuvo como propdsito prepararse y conocer aquello que fue exigido en el examen que,
al mismo tiempo, era lo esperado por su padre.

Para que el resultado de un trabajo no simulado de preparacién de un examen sea la
aprobacién del mismo, se requiere que la conciencia del hijo haya seleccionado y tenga
la intencidn de conocer. En este tipo de casos, el propio estudiante, junto con imprimirle
una direccion a su conciencia, habra construido un proyecto de accién que tendra como
resultado vivencias cognoscitivas, cuyo contenido sera parte de su conciencia y, al mismo
tiempo, es altamente probable que en esta circunstancia el estudiante apruebe su
examen y al mismo tiempo deje satisfecho a su padre. Es decir, en este ultimo tipo de
casos nos encontramos ante una situacidn en la cual el estudiante construyo
conocimiento.

Por otra parte, si observamos que ambas conciencias, la del Profesor y la del
estudiante, se encuentran dispuestas a compartir las vivencias que cada uno ha tenido en
el transcurso de su vida estudiantil y profesional, tendremos que el maestro y el discipulo
estableceran relaciones intersubjetivas. Pero hay mas, nos parece que no es posible de
lograr los propésitos establecidos en la planificacion y organizacién de una clase si, junto
a ello, no se observa la disposicién e incluso el compromiso de establecer un proyecto de
accion que comprometa los aspectos que conforman el proyecto personal de cada actor,
es decir, del maestro y del estudiante. Nos parece posible y legitimo que el modo y las
acciones que conforman el proyecto cognoscitivo de ambos puedan ser distintos. Sin
embargo, también nos parece que existe la posibilidad de lograr compatibilizar o de
consensuar algunos aspectos relevantes que son parte de los proyectos de accién de los
dos actores. De ocurrir esto ultimo, es posible de pensar que nos encontramos ante un
proyecto de accién comun, para el maestro y el discipulo. Este proyecto, mediante un
esfuerzo consciente e intencionado, de ambos, ha logrado integrar las aspiraciones
futuras que los dos actores tenian consideradas de modo personal, en sus respectivos
proyectos de accion. En este caso y por otra parte, ambos actores han decidido postergar
algunas consideraciones que eran parte de sus aspiraciones personales, con el solo
propésito de lograr una acciéon comun.

Del modo senalado, haber logrado un proyecto de accién comun, podemos distinguir
la existencia consciente, intencionada e integrada, de las vivencias personales de ambos
actores. Claramente, las vivencias del estudiante han constituido situaciones
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En el ambito académico y profesional.

experimentalmente distintas de aquellas vividas por el maestro. Es decir, por una parte
nos encontramos ante vivencias que no son similares, para maestro y para el discipulo, y
por otra parte, el uso que de ellas pueda realizar cada uno de ellos también podra ser
diferente. La edad cronoldgica, las experiencias educativas y profesionales, incidiran de
manera sustancial en el uso de las vivencias que realice el maestro y el discipulo.

Sin embargo y ya lo habiamos insinuado, los dos actores pueden decidir
conscientemente establecer un tipo de relacion muy especial (intersubjetiva), es decir,
ambos actores, gracias a esta opcion, han logrado formular un proyecto que tiene como
propésito el conocimiento, ya sea debido a que uno opté por asistir a la clase o, nada mas
y nada menos, debido a que el Otro se ha dedicado a preparar actividades, entre las
cuales ha procedido a seleccionar algunos recursos bibliograficos que ayuden a que él y
sus discipulos experimenten y procedan a vivenciar una serie de experiencias que, a su
vez, facilitaran los logros cognoscitivos. De ocurrir lo sefialado, nos parece que el
estudiante podra recurrir a ellas para la formulacidon de nuevos proyectos de accion y
para asumir las diversas y distintas circunstancias que vivira en el futuro, es decir, aqui
nos encontramos ante su “acervo de conocimientos a mano”. Recordemos que las
vivencias se encuentran en estado presente en la propia conciencia del estudiante v,
desde otro punto de vista, ellas mismas constituiran importantes insumos que el actor
utilizara en el transcurso de su vida inmediata o mediata.

Quizas, aqui podriamos preguntarnos, ;como es posible que el Profesor pueda
saber que el resultado de las relaciones que establece en la sala de clases, con sus
estudiantes, tenga como corolario el conocimiento como parte de la formaciéon de sus
discipulos?.

Una manera de aproximarnos y de intentar despejar esta duda, podria consistir en
interrogarnos, previamente, acerca de: jcuales son las estrategias que deberia utilizar el
profesor para tener algun grado de certeza que su proposito profesional tenga el logro
esperado?.

Nos parece que el maestro, primeramente, se vera impelido a conocer los proyectos
de accion de su estudiante. Es decir, en el contexto de la cotidianeidad académica tendra
que reconocer que el Otro es un actor distinto de él, que tiene una biografia diferente a la
suya y que tiene raices que se encuentran mas alla del ambito puramente escolar. El
estudiante ha tenido experiencias y vivencias en su vida diaria y educacional que también
son diferentes de las que tiene el maestro. Tendremos que reconocer que el estudiante
vive en un ambito de la realidad cotidiana distinta de la mia pero que, al mismo tiempo, él
necesita de mi ' para lograr sus objetivos escolares y, ademas, tenemos a la vista que
el Profesor se encuentra con el problema de alcanzar sus propdsitos profesionales.

En buenas cuentas, el profesor debe conocer a su discipulo no sélo en la sala de
clases, no solo cumpliendo con las exigencias biométricas y sociométricas que debe
realizar al inicio de cada afio académico. No es posible que el profesor tenga un
conocimiento adecuado del discipulo si sélo se preocupa de su peso, de su vista, de su
estatura, del ingreso econémico, de la composicion familiar y de algunas motivaciones
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que son mas observables, facticamente hablando. El trabajo del maestro exige una
interpretacion mas integral que pasa, necesariamente, por reconocer que su discipulo es
un actor social con vida propia, con una conciencia, con una libertad y una subijetividad
que le distinguen y que, en virtud de su libertad se propone algunos objetivos como
persona. El estudiante tiene algunos propdsitos definidos con y durante su vida.

El profesor, junto con reconocer la subjetividad de su discipulo, debe interesarse por
sus aspiraciones (proyectos personales), de modo que, necesariamente, tendrd que
reconocer en el Otro algunas caracteristicas similares a las de él. En la medida que el
profesor percibe al estudiante como un Otro similar a si, nos parece que le sera posible
de establecer relaciones intersubjetivas y de formular proyectos de accién que sean
comunes. Aqui se nos presenta una dificultad adicional, cual es, que el estudiante
también asuma al profesor como un actor similar a si y del cual necesita, si desea
alcanzar los propdsitos escolares y formativos que se ha impuesto. Esto ultimo y dadas,
quizas, las ventajas cronoldgicas, vivenciales y profesionales del Profesor, deberan
también formar parte de las estrategias que utilizara el maestro en su desempenio diario.

La nocion de “vivido-proyectado”, a nuestro entender, puede ayudar al Profesor en el
conocimiento de su discipulo. En especial, motivado en el estudio y en la elaboracién de
la biografia del estudiante, toda vez que el conocimiento de las conductas que el actor ha
tenido en el transcurso de su vida y, especialmente, del modo como ha ido asumiendo las
circunstancias que han sido mas sefieras y que ha considerado mas relevantes en su
“vida cotidiana”, le permitiran una interpretacion mas adecuada del Yo de la conciencia
del estudiante y, junto a ello, de los proyectos de accidon que éste se formula. Un
conocimiento de la biografia del Otro y un reconocimiento de él como un Otro similar a
mi, pueden ayudar de manera significativa a una interpretacion y, por lo tanto, a un
conocimiento del Yo de la conciencia del estudiante.

Desde un estudio biografico, nos parece posible de acceder al conocimiento del
proyecto de accion del Otro y desde el conocimiento del Otro también parece posible de
establecer proyectos de accion comunes entre dos actores; en este caso, entre el
maestro y el discipulo.

5.3. Las vivencias del actor en el proceso de proyectar las acciones
sociales.

Cuando hablamos de las acciones que tienen como contenido a las conductas futuras del
actor, pareciera que la posicidon de la conciencia fuera distinta de cuando ella se vincula
con el acto que el propio actor ejecuta; es decir, el contenido de las acciones pareciera
ser diferente del contenido de los actos, al menos por el hecho de que no todas ellas -las
acciones- poseen los mismos contenidos. Esta distincidn pareciera ser posible gracias a
que las acciones son distintas, en atencion al rol que desempefia la conciencia y al
contenido que ellas poseen. En cuanto a lo segundo y si tenemos a la vista que las
acciones tienen como contenido a las vivencias que ha tenido el actor y que, como
reiteraramos hace un momento, ellas se encuentran en estado presente, no tendriamos
otra alternativa que aceptar esa distincién, claro, teniendo en consideracién que su
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estado presente es lo que nos lleva a veces a confundir a la accion con el acto.

Los actos que realiza un actor, por su parte, tienen como insumo Yy privilegian a los
proyectos o a algunos aspectos de ellos, cada vez que la conciencia procede a
seleccionarlos intencionalmente. En este punto, nos parece pertinente traer a nuestra
discusion la distincidon que realiza Schiitz acerca del modo como abordar el fenémeno de
las acciones. Este autor, en su propuesta sobre este tema, tiene en consideracion dos
cuestiones fundamentales, a saber:

a) La primera distincion dice relacion con las acciones respecto de las cuales no se
ha realizado un proceso reflexivo, es decir, en este tipo de casos nuestro autor alude a
las acciones que se caracterizan por su espontaneidad. En este primer grupo, Schitz
incluye a las acciones que no han sido planeadas por el actor, antes de ser ejecutadas.

b) En el segundo tipo de casos, él agrupa a las acciones en torno a las cuales se han
realizado procesos reflexivos. De manera que, en relacion a este grupo de acciones, la
conciencia opera de un modo distinto de como ella actua al momento de aludir al acto
que sigue a la accion.

La reflexién proyectiva implica accion de futuro y ésta es asumida como si hubiere
ocurrido, es decir, en el proceso de proyectar, la accion es vista como un proceso que ha
concluido plenamente y, en ese proceso, es posible de recurrir a la técnica de fantasear,
194 como una manera de contar con insumos suficientes para realizar ese acto reflexivo
(proyectivo). Asi, la accion proyectiva aparece como si careciera de contenido, en el
sentido que ella vendria a ser una mera apariencia. El contenido de la accién proyectada,
por su parte, ha sido adscrito mediante la conciencia intencional que organiza a las
vivencias. > De aqui, precisamente, emerge la posibilidad de afirmar que la accién
proyectiva integra el pasado y al tiempo futuro de un modo intencional y selectivo,
especialmente, debido a que la conciencia al proceder a proyectar pareciera que se
encuentra operando de un modo prospectivo. Sin embargo, al mismo tiempo y de manera
implicita al menos, la conciencia del actor también considera en su fantaseo a algunos
aspectos vivenciales que han ocurrido en un tiempo pasado.

Desde otro punto de vista, nos parece necesario de realizar algunos comentarios
acerca del sentido y de referirnos a las diferencias que se pueden observar entre el
concepto de accion y la nocion de acto, cuando formulamos un proyecto de accion. Si
tenemos a la vista los comentarios realizados anteriormente, podemos inferir que todas
las acciones no tienen un sentido prospectivo ya que, también deciamos, existen
acciones que son espontaneas, de manera que sélo algunas de ellas son planeadas o si
se prefiere, tan sélo en algunos casos las acciones han sido objeto de procesos reflexivos
antes de ser realizadas. Lo expresado, nos permite sefalar la importancia que tiene la
distincion entre una accién fantasiosa y una accién en la cual se ha reflexionado. Si bien
reconocemos que este Ultimo tipo de accién también utiliza la fantasia, no es menos

4
Mediante el fantaseo, deciamos paginas atras, el actor puede imaginar un acto realizado y la imaginacién aporta a la

formulacién del proyecto de accion.

5
Ellas sucedieron en tiempo pasado y para los efectos del acto de fantasear, al menos, parte de las vivencias fueron

seleccionadas respecto de los propdsitos que de la accion que se llevara a cabo.
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cierto que ella opera como si hubiese sido ejecutada. Con todo, la fantasia, sea en uno o
en otro caso no corresponde a la accidbn misma, mas bien pareciera que corresponde a
un mero recurso para formular el proyecto que, a su vez, no es dependiente de la accion
propiamente tal.

La fantasia por su parte, que es propia de la accidon acerca de la cual se ha
reflexionado, contiene aproximaciones e intuiciones que no son del todo precisas; por el
contrario, mas bien nos parece que la fantasia contiene un grado importante de
vaguedad, si procedemos a compararla con la acciéon que ha sido realizada. En este
punto, surge la distincion entre accién y acto propiamente tal; en rigor, nos parece que
debemos hablar de proyectar o de fantasear cuando nos referimos a una accion, ya que
el acto constituye una especie de procedimiento mediante el cual se lleva a cabo o se
concretiza una accion determinada. La accién se convierte en acto cuando ella es
ejecutada.

El significado que tiene una accion viene a ser el acto que se lleva a cabo, de
manera que entre la accién y el acto podemos percibir un vinculo estrecho, no obstante
ser distintas. Esta vinculacién Schitz la entiende como una unidad de caracter subjetivo,
toda vez que el actor procede a proyectar la accidén y es él mismo quien ejecuta el acto. El
actor es quien inicia y cierra esta especie de circulo o de sistema. Una accion, por el
mero hecho de ser pensada, inmediatamente pasa a transformarse en acto. Sélo al actor
le es posible conocer el origen, el sendero que sigue y el momento en el cual se cierra el
sistema que integra a la accién y al acto. Aqui se nos aclara la relacién que establece la
conciencia entre el proyecto de accién y el acto que ejecuta el actor.

Sin embargo, detengamonos un instante para referirnos a la relacion que establece
la conciencia con la accion que proyecta el actor. En el parrafo anterior, deciamos que el
fundamento que sustenta la relacién entre la accion y el acto es lo que Schitz denomina
la unidad subjetiva que, en el caso de la accion, el actor recurre al acto de fantasear y a
partir de este recurso él procede a establecer un proyecto en tiempo futuro perfecto. No
obstante, una vez mas se nos presenta el problema de la distincion entre accién y acto,
especialmente, cuando se pretende proyectar a una accion especifica. De manera que
volvamos al proyecto para ver si superamos este impedimento, al menos en cuanto a lo
que ahora nos interesa.

El proyecto es una especie de configuracion compuesta de significado/s, que opera
en virtud de su vinculo con la accion, es decir, no hay accion sin proyecto y no es posible
el acto sin la acciéon proyectada. Cuando procedemos a proyectar una accién, la
conciencia y nuestra capacidad reflexiva proceden a realizar un tipo de actividad muy
especial, cuya caracteristica basica la encontramos en el sentido constituyente que
permite ejecutar el acto de proyectar. No obstante, también habldbamos del circulo o del
sistema que conforman la accién y el acto, por lo cual, intentemos ahora observar si antes
de la accion existen otros insumos que ayuden a constituirla y a proyectarla.

Antes de la formulaciéon del proyecto, varias veces habiamos expresado que el actor
habia podido articular las vivencias que habia tenido en su vivir en la “vida cotidiana”.
También habiamos declarado que estas vivencias no obstante -el actor- haberlas vivido
en momentos y circunstancias diversas (son parte del pasado), el propio actor siempre
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“Tiempo interno” y “tiempo externo”.

198
Es la idea de “pluscuamperfecto”, que denomina Schitz.

podra recurrir a ellas para formular proyectos de futuras acciones. Ello, debido a que la
conciencia del actor mantiene a las vivencias en estado presente. Sin embargo, aqui
podriamos preguntarnos: s,como es posible que el actor mantenga en estado presente a
todas las vivencias, ya que de ser asi, su conciencia tendria una especie de caos de
representaciones?. ™ Una explicacién posible a este problema, seria decir que la
conciencia, por el hecho de no tener un caracter topografico y debido a que “se queda”
con las representaciones de algunas experiencias, viene a constituir y a recurrir al
“acervo de conocimiento” que, como sabemos, no ocupa un lugar en ella (espacial). La
conciencia es una capacidad que tiene el actor para darse cuenta de la o de las
experiencias vividas y, a partir de esto, inicia un proceso que lleva a que algunas de ellas
vengan a constituirse en vivencias (en la conciencia del actor).

Otro modo de responder, seria pensar que si bien el actor ha procedido a articular a
las vivencias y aceptando que ellas se encuentran en estado presente en su conciencia,
ese estado presente lo podemos interpretar como un esquema representativo mediante el
cual y con la ayuda de su memoria, el actor procede a reconstruir plenamente la o las
vivencias que le sirven de insumo en la formulacion de un proyecto, en el cual se
encuentra empenado. Es decir, en la conciencia nos podemos encontrar con esquemas
que presentan ciertos niveles de complejidad y que constituyen una especie de llave que
nos abre la posibilidad de llegar a las propias vivencias.

El nivel de complejidad de los esquemas que representan a las vivencias dependera
del momento en que se vivid la experiencia, dependera de la importancia que el actor le
otorgd a tal suceso y de las opciones que el actor tuvo, al momento de seleccionar
algunos o todos los aspectos que conformaban la situacion vivida. De tal manera que
cuando el actor formula el proyecto, claramente, toma como insumo de éste a los
acontecimientos que sucedieron en el pasado mensurable y, estos actos, al ser parte
integrante de la conciencia —‘la conciencia siempre es conciencia de algo”, nos diria
Husserl-, ellos pasan a ser parte del presente en el contexto de un tiempo que no es
posible de medir. Lo expresado, nos ayuda a pensar que de alguna manera el proyecto
interpreta e integra a la accion y, por otra parte, es la o las acciones del actor las que son
proyectadas. En general, pareciera que nos encontramos ante una o unas motivacion
(es) que afectan al actor, ello, desde un pasado a un proyecto que tiene un sentido
prospectivo. De aqui la teoria de los motivos, especialmente, en aquel aspecto
relacionado con los “motivos para”.

Desde otro punto de vista, podriamos pensar que en la formulacién de proyectos con
sentido de futuro, mas precisamente en la evidencia del acto de proyectar, nos
encontramos con dos tipos de tiempo: uno, relacionado con la idea bergsoniana o7 y un
segundo criterio, vinculado a la expresién de una accion pasada, 198 que integra o que
tiene un sentido de futuro. Parafraseando a Schiitz, podriamos decir que el actor sélo

Cada representacion se refiere a una experiencia que se ha vivido en el pasado y que se ha transformado en vivencia.
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conoce el “motivo porque” después de haber completado la accion proyectada, ya que el
“acervo de conocimiento” opera de modo “automatico”. ' De manera similar, nos parece
que el acto intencional de la conciencia que procede a seleccionar parte o alguna (s)
vivencia (s), opera de una manera inconsciente cuando procede a proyectar, es decir, en
este ultimo instante del proceso de proyectar, el actor sélo tiene la posibilidad de recurrir
al expediente de tematizar el proyecto que él mismo formula.

Lo anterior nos permite sostener que las acciones que se realizaran tienen una légica
motivacional, en el sentido que en ella encontramos una accién motivante, un proyecto de
accion y un acto motivado, entendiendo a este ultimo como la consumacion de todo
aquello que observamos en esta logica. La accién motivante viene a ser la funcion
intencional que desempefia la conciencia cuando ella, ante si, se propone seleccionar y
formular, intencionadamente, un propésito determinado que tiene en cuenta a los deseos
y/o a las necesidades del actor. El proyecto motivante, por su parte, constituye el factor
integrador de los deseos o de las necesidades para realizar un acto, donde el primero
utilizara todos aquellos recursos vivenciales que sean menester para alcanzar este
propdsito; aqui, la conciencia recurrird al expediente de fantasear como una técnica
necesaria para anticiparse a lo que sucedera. La accién de fantasear, por su parte, no
debemos entenderla como una causa del acto, sino mas bien, como un proceso donde el
“acervo de conocimiento” es un recurso que sirve para contextualizar y para encontrar los
insumos que le permitan al actor formular un proyecto de accion. El acto motivado sera la
ejecucion del proyecto, en tanto éste viene a ser la fantasia del acto ejecutado.

5.4. Conocimiento y comprension del proyecto de accién

Los contextos de motivacion, que corresponden a uno de los criterios que hacen surgir el
proyecto de accion, 200 que aparecen a propésito de las vivencias que ha tenido el actor,
gracias al modo como él experimenta su “vida cotidiana”, no podemos verlos como meros
procesos que el actor ha vivenciado en el pasado, especialmente, debido a que él antes
de iniciar el proceso de formulacion del proyecto, ha procedido a esbozar en qué
consistira esta accion. Pareciera que el actor cuando se propone formular un proyecto,
previamente, realiza un acto de deliberacién para seleccionar aquellos aspectos de sus
vivencias que les seran utiles para lograr aquello que se propone. También, nos parece
que esta primera parte de la I6gica que aludiamos recientemente, nos presenta algunas
etapas o fases que constituyen procesos concatenados y bastante complejos de
comprender y de interpretar. Lo que si nos parece mas nitido, es la idea de que el
contexto motivacional nos ayuda a explicitar el proceso que manifiesta una accién pasada
y que, a su vez, ésta se encuentra vinculada con otra u otras accion (es) que también
sucedio o que sucedieron en el pasado.

Sin embargo, también pareciera que no es posible afirmar, taxativamente, al menos,
que los motivos de aquellos contextos correspondan a actos inconscientes, puesto que

Hablando metaféricamente.

200

Como de alguna manera lo expresaramos en el parrafo anterior.
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nos cuesta verlos como si estuvieran pre-determinados por actos que el actor ha
ejecutado con anterioridad al proyecto. Lo que si nos parece posible de sostener, es una
sentencia que diga que el proyecto siempre es algo nuevo, en el sentido de que cada
proyecto viene a motivar a los actos que aun no han sido ejecutados.

Una posibilidad distinta para entender el proyecto y el contexto que lo motiva, podria
ser mediante el expediente de recurrir a la nocion de “ineficiencia causal” postulada por
Schitz. La idea central de esta propuesta, nos sefiala que seria insuficiente una
explicacion del proyecto si recurriéramos solamente al acto de fantasear, es decir, no
basta con inferir de la fantasia una especie de mediacion entre las vivencias del actor y
las expresiones fisicas que éste manifiesta al momento de actuar, pues, de suceder esto
ultimo, tendriamos que aceptar que el actor vive una especie de proceso inconsciente,
mediante el cual surge una vinculacién de los antecedentes que tenemos a la vista 201 y
las vivencias que el actor experimenté en un tiempo pasado. Esta especie de conexion,
vendria a ser aquello que motiva el surgimiento del proyecto. Sin embargo, una
interpretaciéon como la sefalada no nos parece convincente, toda vez que al menos
implicitamente nos surge una contradiccidon; nos referimos al hecho de que este tipo de
conexion establece relaciones entre aspectos que corresponden al mundo fisico 202 y
aspectos que son propios del ambito de la subjetividad del actor, como es el caso de las
vivencias que él tiene representadas en su conciencia.

Prefeririamos inclinarnos por no aceptar la existencia de este vinculo en estado
presente (Aqui y Ahora), entre el proyecto de accién y el contexto que lo motiva, al menos
en lo que dice relacion con la fase de proyectar una accién. Nuestra opcion por esta
negacion se sostiene, basicamente, porque no logramos percibir una validez l6gica en un
razonamiento de este caracter; mas bien, nos parece que de aceptar una explicacién que
sea vinculante, nos llevaria a una contradiccion. De manera que preferimos manifestar
que no percibimos una separacion nitida del tipo de motivos que llevaron a la realizacion
del fendmeno observado.

No obstante lo expresado, si queremos afirmar que en toda accién encontramos
presente el tiempo interior y el tiempo que es propio de la “vida cotidiana”. Decimos esto,
a proposito de que en las acciones se puede observar como gracias a las dos
expresiones del tiempo, el actor se vale para proceder a desplegar sus conductas en la
cotidianeidad. Por su parte, las conductas del actor pueden ser manifestadas a través de
expresiones faciales y/o corporales, es decir, el cuerpo del actor en sus manifestaciones,
de algun modo, participa de estos dos mundos. Junto a lo sefialado, también nos parece
que en la accion de proyectar podemos observar cémo se integran tres dimensiones de la
misma nocion de tiempo, el presente que lo encontramos articulado con el pasado y con
el futuro que esta por suceder.

Cuando el actor formula su proyecto de accion, en el Aqui y en el Ahora, procede a
organizar el “acervo de conocimiento” (correspondiente a vivencias acaecidas en el

Para interpretar el proyecto de accién.

202
Como es el caso de los actos, que son observables sensoperceptualmente o las expresiones corporales que forman parte de

los actos que realiza el actor.
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pasado), con el propdsito de realizar actos futuros. Esto nos permite decir que este
proceso se despliega en un tiempo presente, a la vez que se encuentra motivado por el
pasado y contiene aspiraciones que el actor aun no ha realizado. Las dos ultimas
dimensiones del tiempo, confluyen en la accién mediante el proyecto que formula el actor
y los actos que de él se desprenden. De aqui, podemos inferir y proceder a formular una
generalizacion que diga que en todo actuar humano se encuentran presente las tres
dimensiones del tiempo. Pero hay mas, también podriamos generalizar afirmando que la
estructura temporal de una accién (que se desarrolla), presenta similitudes con la nocién
bergsoniana de duracién, en el sentido de que en la “durée” es practicamente imposible
de distinguir una vivencia de otra, especial coincidencia encontramos en aquello que dice
relacién con el presente de una o de otra representacién vivencial.

Una vez mas, parafraseando a Schiitz, podriamos afirmar que al actor sélo le es
posible de percibir su propio envejecimiento, claro que esto no deberiamos asumirlo
como un proceso de caracter lineal, mas bien, nos parece que tendriamos que entenderlo
como un proceso de tipo vital y que, sin duda, se nos hace patente mediante multiples
dimensiones. Por el contrario, si el envejecimiento de un actor por ejemplo, lo
observaramos linealmente, estariamos acotando nuestras observaciones a un ambito
puramente reflexivo y, ademas, en este tipo de casos, nuestras reflexiones nos llevarian a
circunscribir nuestras observaciones a un esquema tempoespacial. Sabemos que el
envejecimiento constituye un proceso mas complejo que el fendmeno del puro
reflexionar; un proceso de este tipo integra aspectos fisioldgicos, aspectos morales o de
expectativas, integra nuevas responsabilidades sociales, contiene aspectos emocionales
donde se hace patente nuestro estado de animo, y tantas otras consideraciones que,
precisamente, hacen que el fendbmeno de envejecimiento del actor sea un proceso mas
complejo que el mero reflexionar.

Con todo, en la accion nos es dificil de distinguir el presente del antes, ya que si
seguimos la légica desarrollada en los dos parrafos anteriores, tendriamos que nuestra
distincion supondria un proceso exclusivamente reflexivo y nos obligaria a volver nuestra
mirada (intelectiva), a un curso de accion que ya sucedié. Es decir, cuando dirigimos
nuestra mirada al pasado, primeramente actuamos como si estuviéramos paralogizados
(suspendemos el curso original de nuestra accion), y luego entonces contemplamos el
resultado del proceso vivenciado, hasta llegar al punto en el cual procedemos a
suspender el proceso para, nuevamente, intentar observar el proceso que interrumpimos.
Sabemos que en la cotidianeidad estas fases no suceden del modo descrito, ya que si asi
fuera tendriamos que aceptar que lo observado no corresponde al proceso de accion, y
mas bien y en rigor, nuestra contemplacién tiene como punto de observacién al propio
acto ejecutado o, si se prefiere, al resultado de la accion.

Como deciamos, de asumir el supuesto, en ningun caso estariamos observando a la
accion como un proceso que se encuentra en curso, mas bien nos encontrariamos
observando el resultado de ella, es decir, nuestra observacion estaria dirigida al acto.
(...)*Por lo tanto, lo que era expectacion vacia para el Actor, es expectacion completada o
no completada para el que recuerda. Lo que apunta, para el Actor, desde el presente
hacia el futuro, apunta para el que recuerda del pasado hacia el momento presente,
mientras que aun conserva el caracter temporal del futuro. La mirada intencional sélo se
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interesa, por lo tanto, en el Acto (Handlung), no en la accion (Handeln); y los actos son
. . 203 . »
siempre protenciones “ completadas, nunca vacias.

En buenas cuentas, podemos decir que la accion viene del pasado. De manera que
los componentes del proyecto pueden ser conocidos de antemano o, al menos, ellos se
encuentran en estado representacional en nuestra conciencia, situacion ésta que puede
permitir que al actor le sea posible de recurrir a esas representaciones (vivencias),
mediante el ejercicio intencional de recurrir a la memoria o, simplemente, a través del
propio ejercicio intencional de la conciencia.

La conciencia, por su parte, si la entendemos como una capacidad a la cual es
posible de recurrir o de utilizar intencionalmente, podremos intencionalmente orientarla en
la direccion de las representaciones que nos son utiles, en relacion a recursos o a
insumos, y que pueden ser utilizados por el actor en la formulaciéon del proyecto de
accion. De aqui parece dable pensar al menos en dos consideraciones, por una parte, en
el hecho de que en toda accidon nos encontramos con un plan preestablecido antes de
realizar el acto y, por otra parte, que no es posible de ejecutar un acto con propdsito si no
tenemos un proyecto para ello. %% En este aspecto, Schiitz nos presenta una posicion
radical cuando sostiene que: “Todo proyecto de accién es mas bien una fantasia de la
accion, es decir, una fantasia de la actividad espontanea, pero no la actividad misma. Es
un cuadro previo de caracter intuitivo que puede incluir la creencia o no, y si la incluye,
puede tra;’(tgrse de una creencia positiva o negativa, o dotada de cualquier grado de
certeza”.

Una conclusidon que nos parece pertinente sobre este tema, nos indicaria que en los
actos humanos se encuentran integradas o son imposibles de separar las tres
dimensiones del tiempo aludidas precedentemente. Aqui, encontramos el punto de
coincidencia entre lo sefialado por Schuitz y la nocién de “duracién” que nos presenta
Bergson. Recordemos que en la “duracion” es dificil, si no imposible, de distinguir una
vivencia de otra (en términos temporales), como también es dificil de distinguir si una
vivencia representa, ademas, el tiempo presente en el cual ella

, . . . . 207
paso a formar parte de las representaciones que tiene la conciencia. Pero
también, se puede aceptar que a la “duracién” o si se prefiere a la representacion

203
Esta explicacion no esta incluida en el texto de Schitz. Las protensiones son representaciones vacias. A diferencia de las

fantasias, éstas corresponden a representaciones que tienen un caracter intuitivo.
4 - Ve - g . - z
Schitz, A. “La construccion significativa del mundo social’. Pags. 88-89.
205

Anteriormente deciamos que existen actos que son espontaneos; sin embargo, ellos no se dirigen a un propdsito con un

sentido definido y que, incluso, al menos tenga sentido para el actor (un acto puede ser asumido como un sinsentido).
06 . S . .
Schitz, A. “La construccioén significativa del mundo social” Pag. 89.
El mero hecho que la vivencia haya pasado a integrar las representaciones que tiene la conciencia ya deja de ser un fenémeno

que sucede en el presente y pasa a ser parte de lo que entendemos como pasado, en el tiempo medible. En tanto vivencia, ella se

encuentra en estado presente como representacion en la conciencia del actor.
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vivencial de la conciencia, es posible de percibirla mediante el expediente del uso de la
memoria, de parte de quien formula un proyecto. Es decir, el actor percibe que aquello
que era presente en un estado pasado, es distinto de lo que él mismo asume como
estado presente en un ahora actual. De manera que, a riesgo de ser reiterativo,
convengamos que en la accion es practicamente imposible de diferenciar el ahora del
antes ya que, de ser posible, ello nos exigiria volver reflexivamente al proceso inicial de la
formulacion de una accién, cuestidon que sabemos que es imposible, ya que nos exigiria
regresar a una etapa del proceso de formulacion que forma parte del pasado; claro,
entendido esto desde una 6ptica netamente factual y mesurable.

Pero hay mas, imaginémonos que es posible de suspender el curso del proceso de
formulaciéon de un proyecto y que también es posible de contemplar el resultado del
mismo, hasta el momento en que era dable de suspenderlo para asumir una actitud
contemplativa del proyecto. Tal circunstancia, nos llevaria a reconocer, necesariamente,
que en ese supuesto nos encontramos observando el acto y no la accion, es decir, la
mera interrupcion y observacién del proceso de elaboracion de un proyecto, ya nos
traslada al acto. La observacion del proceso de elaboracion del proyecto de accion o
parte de él, en rigor, nos traslada a observar

el acto o al resultado del proyecto elaborado hasta el momento en que procedemos a
interrumpir el proceso mismo.

5.5. Criterios de seleccidén de los componentes del proyecto del actor.

El proyecto que formula un actor es parte de un proceso donde se utiliza el recurso del
fantaseo y en el cual podemos distinguir algunas etapas y componentes que nos parece
importantes de comentar. La idea de proyecto constituye un aspecto fundamental cuando
hablamos de la accién. Una primera interpretacion de esto nos permite senalar dos
nociones donde, por una parte, nos aparece la idea de proyecto y por otra parte surge la
idea de accién propiamente tal.

Sin duda que la idea de accién se encuentra estrechamente ligada a la nocion de
proyecto. En el proyecto, también nos encontramos con algunas caracteristicas que le
distinguen, una de las cuales nos facilita la deteccion de un tercer aspecto que finalmente
viene a motivar al actor para la realizacion de un acto. Nos referimos al hecho de que la
accioén forma parte de un proceso donde la conciencia mediante un acto intencionado, de
recurrir a la memoria, se propone traer a un estado presente los aspectos vivenciales que
le pueden ser utiles en la formulacion de un proyecto de accion. En este acto, se tienen a
la vista algunas consideraciones que sucedieron en un tiempo pasado y que se
encuentran en estado presente en la propia conciencia. Este estado presente, como
deciamos, es posible de proyectar al futuro. De manera que las vivencias, tal como
manifestabamos en parrafos precedentes,constituyen factores basicos en la formulacion
de un proyecto de accion. En esta logica, la accién viene a ser un acto racional donde el
actor no solo selecciona aquellos aspectos vivenciales, sino ademas, mediante este acto,
el actor procede a optar por el o por los propositos que tendra su proyecto. En esta etapa
del proceso, el actor también procede a buscar y a seleccionar los recursos que les seran
utiles en el logro de los objetivos que se ha propuesto alcanzar. De manera que el actor,
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en su ejercicio intelectual, no sélo elige y establece las metas que tendra su proyecto
(entiéndase acto que compromete el tipo de vida que construye y/o aspira para si), sino
ademas, él procede a reconocer y a establecer relaciones entre los medios que utilizara y
los propios propésitos que él ha impreso en su proyecto de accion.

Los medios para lograr los objetivos establecidos en el proyecto, de alguna manera,
vienen a constituir especies de metas intermedias que se establecen entre los propdsitos
finales de la investigacion y ellos mismos. En este punto, podriamos afirmar que el
proyecto de accidn tiene objetivos mediatos y propdsitos ultimos.

El ejercicio intelectual, que hemos sefalado al inicio de este acapite, tiene en
consideracion al acto que realizara el actor, entendiendo a éste como la ultima etapa de
un proceso que se inicia con la accién. De manera que en el proceso de formulacion de
un proyecto, es posible de distinguir un aspecto prospectivo, a partir del cual se establece
una especie de integracion del tiempo pasado con el tiempo presente. Esta distincion,
nos parece valida en el contexto del tiempo que es mensurable y externo a la conciencia,
ya que si tenemos a la vista el tiempo interno (o de la conciencia), nos encontrariamos en
un ambito distinto, donde las vivencias se perciben en estado presente y, por lo tanto, en
esos casos seria imposible de detectar esas distinciones que son propias de un ambito
factual. En este ejercicio intelectual, la integracién de aspectos vinculados al futuro y que
comprometeran al acto, nos parece que es lo que lleva al actor a optar por recursos que
faciliten el logro de los objetivos establecidos en el proyecto de accion.

De modo importante, en el proceso de proyectar, que integra un ejercicio intelectual,
se constituye un acto donde la imaginacion del actor cumple una funcién que nos parece
interesante. Sin embargo, en este aspecto consideramos necesario de tener a la vista el
ejercicio que lleva a desligar el proyecto del mero acto de imaginar. Decimos esto, a
propésito del grado de factibilidad que puede presentar un proyecto, vale decir, una
simple imaginacion no tiene o practicamente no presenta un alto grado de posibilidad de
concreciéon. En cambio, una vez que ha sido formulado un proyecto, por ese mero hecho,
si nos presenta un alto grado de factibilidad de ser ejecutado. Un proyecto es tal, gracias
a su alta posibilidad de ser concretado. Aqui, nos surge una nueva pregunta: ;qué hace
que un proyecto sea factible?, o de otra manera, 4cuales son los argumentos que
respaldan a un proyecto de accidn para que sea posible de ejecutar?.

Al menos, nos parece que existen dos consideraciones que se encuentran presentes
en un proyecto factible de ejecutar, por una parte, nos referimos al hecho de no
cuestionar la existencia del contexto cotidiano en el cual el actor realiza su vida y, por otra
parte, a la situacién de que la concrecién de un proyecto se sostiene en la situacion
biografica, que es propia del actor que procede a formularlo.

En cuanto a la aceptacion de la existencia de un mundo real, todo indica que en el
contexto schiitzeano esta aceptacion la encontramos vinculada con las experiencias que
vive el actor, o sea, él se refiere a la cultura y con ello a las creencias que el actor acepta
acerca del mundo en que vive. De manera que este mundo real es asumido como un
mundo factico, que tiene determinadas caracteristicas y estructuras sociales, a partir de
las cuales el actor realiza y proyecta su vida. En la proyeccion de la vida, por su parte, el
actor tiene en consideracion la existencia de otros actores (“congénere”), con quienes
comparte las caracteristicas naturales y sociales de la realidad, de la cual se acepta su
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existencia, como ya se dijera. Estas consideraciones seran asumidas, mientras un actor
no demuestre que la realidad no es de la manera como es aceptada. Esto, también
corresponde a un conocimiento que es aceptado como una especie de supuesto tacito y
que, en algunos casos, el mismo conocimiento adopta un caracter explicito y publico.

La situacién biografica que es aceptada, por su parte, la podemos encontrar
vinculada con la condicion necesaria, expresada en la idea de que todo actor tiene una
biografia que le es propia, es decir, cada actor tiene una vida pasada que ha desarrollado
en un tiempo y en un espacio cotidiano determinado que viene, a su vez, a constituir una
especie de proceso personal que necesariamente ha tenido que vivir (cada actor), para
llegar al momento en que se encuentra formulando su proyecto de accion. Esta biografia,
pensamos, determina en forma esencial al modo como el actor percibe el mundo al
momento de proyectar y que, a no dudarlo, también incide en el proyecto que el propio
actor propone. Aqui, podemos auxiliarnos e integrar la idea schutzeana de “acervo de
conocimiento” 2% y del modo como se han ido constituyendo las vivencias del actor. De
manera que la aceptacion de la situacion biografica, nos permite pensar que la accion
contiene un grado de espontaneidad (de parte del actor), que nos es dificil de precisar.
Sin embargo, lo que nos parece mas nitido es la orientacion prospectiva que contiene la
accién y el grado de intencionalidad que conlleva, toda vez que la conciencia,
fenomenolégicamente hablando, opera de esa forma.

Asi, nos parece posible de afirmar que el proyecto depende, de manera importante,
de la anticipacion que realiza la conciencia mediante el acto de recordar por una parte vy,
desde otro punto de vista, también depende de cémo la propia conciencia es capaz de
integrar en el proyecto a las vivencias que el actor ha tenido en su vida y que constituyen
su propia situacién biografica. Asi, el surgimiento del proyecto de accidon nos presenta
una fuerte vinculacion y dependencia del “acervo de conocimiento”, es decir, la accion la
podemos entender como una especie de anticipacion de lo que sera el acto que, sin
duda, constituye el resultado o la concrecion de la accién. Aqui, nos surge una nueva
pregunta: ¢qué viene a motivar al actor para que inicie una accién?. De otra manera,
¢,como un actor se siente impelido a formular un proyecto de accion?.

En primer lugar, nos parece que la motivacion que tiene un actor para realizar una
accion es funcional a los propios intereses que él tiene para ejecutar un acto de este tipo,
vale decir, una primera aproximacion nos indicaria que corresponde a un estado de cosas
deseadas lo que motiva al actor a alcanzar ese estado. Existe un interés y ello es lo que
viene a impulsar y a permear una accion determinada. Pero, esta situacion no siempre se
nos presenta de un modo lineal o unilineal en nuestra “vida cotidiana” y quizas de aqui
viene su complejidad. Es decir, no es un fendmeno mecanico de estimulo-respuesta lo
que viene a provocar el surgimiento de un proyecto de accion, mas bien, pareciera que el
interés que tenemos en nuestro diario vivir, cuando formulamos un proyecto, dice relacion
con una pluralidad de intereses que se encuentran interrelacionados entre si. Cada actor
en la “vida cotidiana” tiene multiples intereses que no siempre son compatibles los unos

208
El conocimiento que se tiene a la vista, no sdélo se refiere al conocimiento que ha integrado en su acervo el actor de modo

directamente vivenciado; sino ademas, el acervo incluye el conocimiento que el Sujeto logra de manera socialmente vivenciada.

Podriamos decir que aqui se incluye el conocimiento directo y aquel que podriamos denominar conocimiento indirecto.
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con los otros, de manera que es mas frecuente que el actor, en el ejercicio de proyectar,
deba ejercer su libertad y optar acerca del tipo y de los componentes del proyecto, que se
propone para alcanzar un o unos propositos determinados. En esta direccion, también
podemos pensar que la pluralidad y la interrelacion de intereses vienen a conjugar un
propésito adicional; nos referimos a la idea de establecer una especie de jerarquizacion
de intereses, si tenemos a la vista una accion mas amplia y de mas largo plazo, como
sucede cuando hablamos del plan de vida, 209 por ejemplo, que cada actor se propone
alcanzar en el desarrollo de su quehacer cotidiano.

Una segunda interpretacién posible de realizar, se refiere al interés que motiva a un
proyecto que, a nuestro entender, también presenta fuertes vinculos con el pasado del
actor y que, al mismo tiempo, esta relacion biografica la encontramos orientada al futuro
de lo que seran las vivencias que el actor vivird en un Aqui y en un Ahora que aun no es,
pero que llegard a ser. Y un tercer elemento, se refiere al caracter vinculante que
presentan las acciones. Dicho de otro modo, las acciones no constituyen un atomo
cerrado o una ménada al estilo lebniziano, es decir, ellas no son autoreferentes y mucho
menos tienen un caracter aislado. Por el contrario, pareciera que el proyecto viene a ser
parte de un proceso complejo donde, si bien presenta sus propias caracteristicas, no es
menos cierto que su surgimiento tiene fuertes vinculaciones con el pasado que ha
vivenciado un actor y, especialmente, con su futuro que aun no ha vivido. En nuestra
“vida cotidiana”, nuestras acciones forman parte de un proyecto o de un sistema que
podriamos denominar de orden superior, en el sentido que éste no es parte del tiempo
mensurable. Por otra parte, la accion puede aludir a un proyecto que se vincula con un
acto especifico, que también puede corresponder a un proyecto relacionado con el
contenido de los meses y de los afios que viviremos en el futuro de nuestra vida diaria.

5.6. Consideraciones para formular un proyecto comun en las
relaciones sociales. Categorizacion e ideas para consensuar el
proyecto comun.

En el desarrollo de nuestro trabajo, uno de los temas que hemos pretendido comprender
e interpretar dice relacion con el conocimiento que hemos podido lograr acerca del Yo de
la conciencia del Otro, para lo cual nos ha sido de vital importancia la connotacion que, al
menos implicitamente, le hemos otorgado a la nocidon de vivencia, especialmente, en
aquello que se encuentra relacionado con la o las vivencias de la otra persona. En este
punto, hemos llegado a sostener que la interpretacion de las vivencias que tiene el actor,
con quien compartimos la “vida cotidiana”, se sustentan analégicamente en la
interpretaciéon que hacemos de aquellas que nos son propias. Esta consideracion, por
una parte, nos ha permitido aceptar y nos ha ayudado a dar por supuesta la existencia de
un o unos Ofro (s), que corresponden a Sujetos, actores o personas, con caracteristicas
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El plan de vida del actor no se presenta “absolutamente” detallado; mas bien, aquello que cada Sujeto integra a este proposito
general, constituyen ciertos intereses que no se presentan de manera nitida en el plan pero que, no obstante, viene a orientar los
proyectos de accién que cotidianamente vamos formulando. Algunos de los cuales llegamos a concretar mediante nuestros actos

cotidianos.
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facticas, subjetivas (en particular con una conciencia), biograficas y que comparte (n) una

. . L 210 , .
Realidad social, similares a las que Yo poseo. Pero ademas y junto a este
supuesto, en la cotidianeidad ambos compartimos y construimos una vida que nos lleva a
realizar y a mantener permanentemente relaciones intersubjetivas.

En la “vida cotidiana”, entre otras consideraciones, podemos observar el modo como
compartimos nuestras vivencias entre actores de similares caracteristicas (congéneres).
También, en la “vida cotidiana” que es independiente del Yo, se va constituyendo una
especie de resultado de diversos y complejos procesos donde distintos actores en el
transcurso de sus vidas (personales y generacionales), los han ido construyendo. Esto
mismo nos ayuda a asumir la complejidad y el caracter multiforme que nos presenta ese
mundo social, que existe mas alld de nuestro nacimiento y de nuestro propio deceso.

La compleja realidad, mediante la cual se nos hace patente el mundo social, puede
ser interpretada desde la 6ptica de un actor social cualquiera o desde la interpretacion
que puede realizar un observador (cientifico). (...)"En cierto sentido soy un cientifico social
en la vida cotidiana cuando reflexiono sobre mis congéneres y su conducta, en lugar de
limitarme a vivenciarlos. Vivo con ellos como un hombre entre hombres, los encuentro
continuamente en mi experiencia directa. Mis vivencias de la presencia de ellos y de sus
caracteristicas son inmediatas. No es menos inmediata, y por cierto no menos integral
para mi conciencia, que mi captacion del mundo fisico que me rodea, en la medida en
que este mundo es espacial; incluye tanto mi propio cuerpo como el de los otros, junto
con mis movimientos. Tu cuerpo, por ejemplo, es espacial, no meramente en el sentido
de que sea un objeto fisico o aun fisiolégico, sino en el sentido de que es un objeto
psicofisico, es decir, un campo de expresion de tus vivencias. Y de acuerdo con la tesis
general del yo del otro, no solo te vivencio conscientemente, sino que vivo contigo y
envejezco contigo. Puedo atender a tu corriente de conciencia, tal como puedo atender a
la mia propia, y me es posible, por lo tanto, devenir consciente de lo que ocurre en tu
mente. En la intencionalidad viviente de esta experiencia te “comprendo” sin prestar
necesariamente atencion alguna a los actos de comprension mismos. Esto ocurre porque
vivo en el mismo mundo que tu, vivo en los actos de comprenderte. Tu y tus vivencias no
s6lo me son “accesibles”, es decir, estan abiertas a mi interpretacion, sino que las doy por
sentadas junto con tu existencia y tus caracteristicas personales (...): mientras te estoy
vivenciando directamente y hablando contigo, toda la complicada subestructura de mi
propia interpretacion de ti escapa a mi atencion. Sin embargo, puedo cambiar en
cualquier momento dado todo esto y ubicar esos actos bajo el foco de mi atencion.” 21

Una de las cuestiones que nos parecen basicas en estas ideas de Alfred Schiuitz dice
relacion con el reconocimiento expreso que él realiza de la existencia y de las
caracteristicas que el Otro presenta y que, sin duda, no dependen de mi para que tal
realidad se nos haga patente. Por otra parte, también aqui nos podemos percatar del
reconocimiento explicito de su existencia y de la realidad social que ambos asumimos

Aceptamos al Yo como una nocién que integra, precisamente, las caracteristicas aludidas, es decir, aspectos facticos y

caracteristicas subjetivas.
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como ‘“vida cotidiana”, también independiente de mi. Es a propédsito de estas
consideraciones que aceptamos el caracter intersubjetivo que presentan las relaciones
con el Otro. Desde aqui nos parece posible de formular una serie de consideraciones
vinculadas con la interpretacion que hagamos acerca del Otro y ellas, las
interpretaciones, se pueden plantear en dos dimensiones distintas, no obstante aceptar
que ambas realidades son complementarias. Nos referimos a las dudas e
interpretaciones que realizamos en o desde el mundo de la cotidianeidad. Por otra parte,
aludimos a aquellas interpretaciones que somos capaces de construir en o desde el rol
de observador de esos fendmenos sociales, por ejemplo.

Las interpretaciones que hagamos, en uno o en otro ambito, pueden estar
relacionadas con el conocimiento, por lo tanto con la pertinente interpretacion
epistemolégica que realicemos del Yo de la conciencia del Otro. También, esas
interpretaciones pueden incluir el modo y el caracter que adoptan las relaciones
intersubjetivas que establecemos con un actor. Nuestra preocupacién, ahora, se
encuentra dirigida al segundo ambito, es decir, ahora nos preocupa el problema del
proyecto de accién comun para dos actores, visto desde la perspectiva del rol de
observador social que desempeno. Nuestra intencion, es estudiar si es posible establecer
proyectos con un alto rango de comunalidad entre dos o mas actores.

Detengamonos en el fendbmeno relacionado con el surgimiento, y las caracteristicas
que presenta un proyecto de accion que es formulado y aceptado por mas de un actor.
Acotemos este problema, sefalando que el proyecto de accion tiene origenes
intersubjetivos.

No nos parece posible de establecer un proyecto que se encuentre desvinculado de
la vida real, en la cual vivo e interactuo con el Otro. Aqui, nos surge una duda relacionada
con la posibilidad de si: jes posible de establecer un proyecto de accién comun, al
menos por dos actores?, en segundo término, si eso es posible, ¢un proyecto de accion
puede ser consensuado con el Otro?, o si se prefiere, es posible de formular proyectos
de accidn que sean comunes para dos 0 mas actores sociales?.

Para asumir esta preocupaciones, nos parece basico trascender la interpretacion que
realizamos de un actor, puesto que nos parece importante de realizar un esfuerzo que
nos lleve mas alla de la interpretacion del Yo de la conciencia particular del Otro, con el
proposito de buscar el mecanismo que nos permita, desde la vinculacién (intersubjetiva),
acceder a la posibilidad de formular un proyecto comun para dos o0 mas actores, por lo
tanto, se trata de trascender un proyecto que tenga un caracter meramente personal.

Algunas consideraciones que hemos tenido en cuenta en el desarrollo de esta
investigacion, nos indican que si bien el proyecto de accion constituye un fendmeno
esencialmente subjetivo, no es menos cierto que dicho fendmeno se nos presenta, a
través de su ejecucion, quizas como la Unica posibilidad de constatar su existencia y
contenido y es, precisamente, mediante esta posibilidad que el proyecto se nos hace

patente. 212

Sin embargo, también hemos aceptado que la constatacion de la accién es un

Es decir, en el momento que el Sujeto realiza el acto que precede a la accién.
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fendmeno posible de observar por el actor que la formula en el momento que deja de ser
una accion proyectiva, es decir, cuando constituye un postproyecto. De manera que
pareciera altamente dificil, si no imposible, que el actor que es autor de su proyecto no
tenga otra alternativa de constatarla, mas que en el momento que dejo de serlo, es decir,
cuando el proyecto se constituyé en un acto.

También, hemos aceptado que el conocimiento del “Yo de la conciencia” puede ser
parte de una exigencia interpretativa que el observador realiza de si, gracias a la
aceptacion de la similitud que presenta el Yo de mi conciencia con el Yo de la conciencia
del Otro. Pero mas aun, mediante la interpretacion que realicemos del Otro nos parece
posible de acceder al proyecto de accion de él, es decir, en este punto nos encontramos
ante una situacion que nos sorprende y que nos parece notable, toda vez que nos
presenta la posibilidad de acceder al proyecto de accion del Otro, antes que él pueda
constatar las caracteristicas y la composicion de su propio proyecto. Esta posibilidad, sin
duda, también se le presenta al Otro respecto del proyecto que yo pueda elaborar para el
futuro de mi vida personal y de mis actos en particular.

Entonces, la exigencia que aludiamos nos presiona para salir del mundo de la “vida
cotidiana”, de manera que el Otro pueda cumplir el rol de observador, con todo lo que ello
compromete y exige. En este nivel, sea para mi o sea para él, la mirada interpretativa
sera diferente de la mirada habitual. De modo tal, que podriamos decir que se inicia una
especie de desviacion de la mirada cotidiana donde, a no dudarlo, el nivel de exigencia
interpretativa es distinto y con mayor rigor y profundidad que el que se le exige a un
observador habitual. “El cientifico social, (...) utiliza métodos y conceptos que son por
completo diferentes de los de la persona comun que esta simplemente observando al
otro”. *** Pero ademas, y a propésito de lo sefialado, aprovechemos de expresar que el
surgimiento del rol de observador aparece y se realiza acerca de la cotidianeidad social y
viene a constituir una especie de medio a través del cual es posible de acceder a un
contexto de significado mas amplio y mas profundo que el de la mirada cotidiana. De
aqui, que se pueda pensar en la posibilidad de incursionar en un propdsito distinto y no
puramente personal, en el surgimiento del proyecto de accidn.

Al aspirar a establecer un proyecto de accion comun (con el Otro), no sélo nos
trasladamos al campo interpretativo de observador; sino que ademas, nuestro propésito
se puede entender como un proyecto de accion prospectivo, para lo cual utilizamos el
conocimiento que tenemos del “Yo de la conciencia” del Otro. Sin embargo, un esfuerzo
de esta naturaleza, debera tener a la vista que es posible de confundir los planos de la
cotidianeidad, con los ambitos correspondientes al rol que cumple el observador. Esta
precaucién consideramos que debemos tenerla presente en todo momento, ya que
pretender formular un proyecto de accidén consensuado, necesariamente, nos exigira un
nivel interpretativo que no es posible de realizar desde el contexto de la cotidianeidad.
Paradojalmente, es en el ambito de la cotidianeidad donde el actor desarrolla su vida.

Un segundo ejercicio que se le exige al observador, si pretendemos hablar de
proyecto consensuado, dice relacion con establecer lo que se entendera por relacion
social, sin dejar de tener a la vista que una tarea de esta naturaleza requiere de una
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cierta precision, acerca de las interpretaciones que se realizan de las vivencias del actor.
Un requisito de este tipo, nos parece que compromete un ejercicio de contextualizacion y
de retrospeccién de las vivencias que el Otro ha tenido, ya que esas vivencias o
representaciones de ellas, seran parte relevante del proyecto de accion conjunto. En este
punto, consideramos necesario de realizar una especie de catastro vivencial-biografico,
214 toda vez que un requisito de este caracter nos presenta un mayor rigor y nos permite
una mayor compenetracion en los acontecimientos que han sido importantes y sefneros
€en sus acciones, en su vida y en los actos que ejecuta un actor. En el fondo, de lo que se
trata es que podamos tener un diseno interpretativo del caracter de las vivencias y, por lo
tanto, se trata de tener presente el modo como se caracteriza el Yo de la conciencia del
actor, con el proposito de sefalar aquellos aspectos que, no obstante haber ocurridos en
el pasado, vienen a ser pieza importante en la constitucion del proyecto que hoy realiza
mi congénere. De aqui, se desprende que el mundo social me sea comun con alguien
con quien coexisto en la “vida cotidiana” o mundo social. De aqui también, es posible de
inferir y de comprender el sentido de contemporaneidad que tiene el Otro, e sea,
vivimos un Aqui y un Ahora que nos es comun y que también facilita la existencia de
relaciones “cara a cara” con él.

Sin embargo, de debe precisar que (...)*aun viviendo con él, no vivo a través de él
como cuestién de experiencia directa”, '® de manera que el proceso de captar sus
vivencias viene a conformar un fendmeno interpretativo y que en ningun caso lo podemos
entender como un proceso donde se captan directamente las vivencias del Otro. Si bien
las interpretaciones tienen un caracter indirecto, no es menos cierto que la base de ellas
constituye una evidencia directa a partir de la cual procedemos a inferir o a interpretar.

El proyecto comun es util y necesario para dos actores. Este proyecto integra a las
vivencias de ellos, se presenta con un sentido prospectivo y

compatibiliza las aspiraciones que pueden tener dos actores. También, al
consensuar los proyectos particulares, se dejan de lado algunas aspiraciones que
formaban parte del proyecto de accion personal, con el proposito de privilegiar aquello
que es comun y que permite un desarrollo subjetivo en el ambito de lo que es
intersubjetivo, es decir, mediante un proyecto de accién comun logramos trascender un
campo inmanente para lograr un ambito social. Aqui, podemos decir que la subjetividad
del Yo, plena de proyeccion y de intencionalidad, procede a vincularse con la conciencia
del Yo del Otro y, ademas, esta vinculaciéon motiva e incluso obliga a interpretar aquello
que corresponde al campo de la subjetividad. Nos referimos a las vivencias y mas
especificamente a la conciencia del Yo del actor, con quien podemos conformar
proyectos de accidén que nos permitan compartir intersubjetivamente la “vida cotidiana”.

Nos referimos a la elaboracién de un listado de vivencias que el actor ha tenido en el transcurso de su vida y que inciden en el

modo como proyecta su vida.
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Schiitz denomina “congéneres” a los otros yoes del mundo de la realidad social directamente vivenciada y “contemporaneos” a

los otros yoes del mundo de los contemporaneos.
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Una de las cuestiones que nos preocupaba, desde los inicios de esta investigacién era
detectar algunas de las razones por las cuales Schiitz no avanza en el estudio de la
teoria de los “motivos para”y cuales eran algunas de las consecuencias epistemologicas
que esto traia consigo. Por otra parte, asumiamos el compromiso de proponer la idea de
“vivido-proyectado”, para utilizarla como una herramienta que nos ayudara a detectar los
elementos que conforman el proyecto de accion de un actor.

El proyecto de accion es una especie de propuesta tedrica que establece un actor
para ejecutar diversos actos en la “vida cotidiana”, especialmente, en los procesos de
establecer relaciones con otro actor. Estas relaciones tienen un caracter subjetivo, de
manera que cuando hablamos de relaciones sociales estamos aludiendo a relaciones de
caracter “intersubjetivas”; por su parte, en la intersubjetividad, la conciencia del actor
desempefa una funcién fundamental para organizar y para mantener sus vivencias en
estado presente. Esto es lo que Schiitz entiende como “acervo de conocimiento” o como
‘conocimiento a mano”. En este sentido, aparece un interesante fendmeno
epistemolégico donde el propdsito basico es conocer el Yo de la conciencia del Otro y
donde es posible distinguir dos componentes basicos: el fendmeno de la accién vy el
fendmeno del acto. Quizas, aqui podriamos afirmar que esta distincion se encuentra en el
ambito del “fantasear”, ya que de un modo no estricto, también, podriamos decir que la
accion y el acto constituyen dos aspectos que forman parte de un mismo proceso.

Gracias a la conciencia, y mediante la accion, el actor procede a otorgarle sentido al
acto que va a ejecutar, de manera que la accion es utilizada con el propdsito de
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interpretar subjetivamente las vivencias que ha tenido el actor y definir el contexto donde
él realizara el acto. En este aspecto nos parece que debemos estar alerta, ya que las
acciones y los proyectos que las contienen no son hechos que ocurran de manera
aislada, por el contrario, las acciones las percibimos perfectamente concatenadas en el
desarrollo de la “vida cotidiana” de los actores.

En este contexto, debemos reconocer el aporte notable que realiza Schiitz en el
estudio de la conciencia, en el ambito de la cotidianeidad, ya que cuando investiga el “Yo
de la conciencia” sélo ejecuta el primer paso de lo que seran sus estudios acerca de las
relaciones intersubjetivas entre los actores. Este autor, no realiza interpretaciones
inmanentistas de la conciencia, mas bien, uno de sus aportes se relaciona con las
interpretaciones de las relaciones que ejecutan los actores. De aqui el caracter
fenomenoldgico de su trabajo y la connotacion epistemoldgica de sus investigaciones.

En relacion al caracter epistemologico del estudio de las acciones del actor, a
nuestro entender, ellas adquieren una mayor relevancia cuando propone la teoria de los
motivos y cuando investiga acerca de los “motivos para”. Schitz, si bien se preocupa de
la naturaleza que tienen las razones que motivan una accion y un acto determinado, lo
que nos parece mas importante sefalar en estas conclusiones se relaciona con las
interpretaciones que inicia acerca de los actos que aun no ha ejecutado un actor, es
decir, la interpretacion de las acciones y de los actos futuros. Sin embargo e intentando
no traicionar su pensamiento, debemos precisar que él acepta la posibilidad de
contemplar el futuro (...)’s6lo en términos de proposiciones <<Si...entonces...>>"; 2 es
decir, concibe que el conocimiento de la conciencia de un actor es privado y solo él
mismo puede tener acceso a su “acervo de conocimiento”. Dicho de otro modo, un actor
no puede tener acceso al conocimiento de un semejante; sin embargo, al mismo tiempo
Schitz postula que las relaciones en la “vida cotidiana” tienen una connotacion
intersubjetiva, de manera que las experiencias que pueden ser conocidas son aquellas
que un actor vive en el Aqui y en el ahora y, junto a ellas, también él acepta el
conocimiento de experiencias pasadas.

Desde nuestro punto de vista, hemos planteado que nos parece posible continuar la
linea de trabajo inaugurada por Schutz a partir de la nocion de “vivido-proyectado”, en el
sentido que, por una parte, no todas las experiencias que un actor ha tenido en la “vida
cotidiana” forman parte de su “acervo de conocimiento”, es decir, sélo las
representaciones que la conciencia ha seleccionado intencionalmente, a propdsito de los
intereses cognoscitivos que tiene el actor, pasan a constituirse en vivencias y esas
vivencias o representaciones de experiencias son objeto de un proceso de organizacion
que nosotros hemos llamado articulacién de las vivencias. Por otra parte, cuando nos
hemos referimos a la idea de “vivido-proyectado”, hemos reconocido que uno de sus
fundamentos los encontramos en la idea de “duracion interna” que establece Bergson. Y
nos valemos de la idea de “tiempo interno” que se desprende de la “durée” bergsoniana,
para afirmar que podemos aproximarnos a los proyectos de accidén, congnoscitivamente
hablando. En este sentido, podemos realizar y utilizar un estudio de la biografia del actor.

Queremos decir que no soélo parece posible de investigar el conocimiento del

Schitz, A. “Tiresias, o nuestro conocimiento de sucesos futuros”, en “Estudios sobre teoria social’, pag. 256.

122

Leal Riquelme, Rubén Enrique



C.- Conclusiones.

proyecto de accion del Otro, sino ademas, también pareciera posible encontrar en los
estudios de Schitz un camino que nos permita estudiar la posibilidad de conocer los
proyectos de accién del Otro y de formular proyectos de manera conjunta y consensuada
entre dos o mas actores.

Un estudio como el senalado, consideramos que puede ser realizado por un actor;
sin embargo, al momento que el actor inicia esta tarea él pasa a desempefiar el rol de
observador-cientifico. Un actor deja de serlo cuando asume la accion de interpretar el
proyecto de accion de su congénere y, mas aun, deja de ser actor cuando inicia el trabajo
de interpretar el modo como el Otro ha desarrollado sus actos en la “vida cotidiana”
(aplicando la “epogé”). En este ultimo proceso, tenemos que reconocer que la
informacidén que nos proporcione el actor sera muy importante para elaborar e interpretar
la biografia que de él elaboremos.

En el ambito que hemos senalado, nos parece que nos encontramos con un aspecto
que podemos entenderlo como una de las consecuencias epistemologicas que Schiitz no
haya continuado sus estudios en la teoria de los “motivos para”, es decir, reconocemos
por una parte que este autor nos lleva a preocuparnos de estudiar los proyectos de
accion del actor, nos coloca en el camino para investigar acerca de sus acciones futuras
y, al mismo tiempo, nos sefala las dificultades (o imposibilidad), para conocer los
proyectos futuros del Otro. Ante esta dificultad, a nosotros nos parece que podemos
transformarla paulatinamente en posibilidad. Queremos decir que Schiitz nos disefa el
camino, nos hace patente las dificultades y nosotros podemos continuar el trabajo.

Un segundo aspecto, la encontramos relacionado con una especie de quiebre de la
tradicion epistemoldgica de caracter positivista, en el sentido que Schitz en sus
investigaciones adhirié al proyecto de proponer un método propio para trabajar en las
Ciencias Sociales e incursiond, especialmente, en el campo de la Epistemologia de las
Ciencias Sociales. Asi lo reconocié George Walsh ?'® cuando nos sefiala que (...)’La
primera formulacion que Weber hizo de su posicion al respecto suscité una critica
agudamente polémica por parte del maestro de Schutz, Ludwing von Mises. Schiitz
considerd que esta critica se justificaba en parte, pero que también sefialaba el camino
hacia un concepto mas defendible de los “tipos ideales” 219 (...). En esta direccion, nos
parece que a nuestro autor se le presenta la necesidad de indagar acerca de los
supuestos problemas metodoldgicos que tienen las disciplinas sociales. Para Schitz la
nocion de “significado” es propia de las acciones que realizan los actores, es decir, en las
acciones de un actor no existen meras respuestas (instintivas o casi reactiva a un
estimulo determinado), lo que percibimos son acciones con sentido y con significado, de
manera que es indispensable que ellas sean interpretadas. Esas interpretaciones, no
parece posible de realizar con un método como el que utilizan las Ciencias Naturales, ya
que para un cometido de este caracter, es menester estudiar al actor en el campo que
desarrolla su vida (“vida cotidiana”), comprender qué es aquello que le imprime sentido a
sus actos. En una tarea de este tipo, los criterios metodolégicos exclusivamente

8
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racionales, objetivos y experimentales, no son de gran ayuda para interpretar aspectos
subjetivos e intersubjetivos en la “vida cotidiana”, que distinguen y caracterizan a un actor
social. Aqui, Schitz introduce probablemente a la fenomenologia para proporcionar a su
trabajo un recurso metodolégico y que también forme parte del sustento tedrico de sus
investigaciones. En sus investigaciones, este autor no separa tajantemente el método de
trabajo de la teoria que sustenta y orienta ese trabajo, situacion que si encontramos en el
campo de las investigaciones de signo positivista.

Un tercer aspecto que nos parece digno de indicar en estas conclusiones, dice
relacion con una especie de omision voluntaria (pareciera), de parte de Schitz. Nos
referimos al hecho que cuando él se preocupa del problema de las acciones futuras del
actor, expresamente, nos indica que abordara este tema desde la perspectiva del actor,
220 cuestién que incursiona con el mismo rigor que sigue en todas sus investigaciones.
Sin embargo, a propdsito del mismo texto que hemos citado, pudiéramos pensar que
estas interpretaciones él no las estudia en el campo o desde la 6ptica del observador.
Esta especie de omision, a nosotros no nos parece tan nitida; decimos esto, ya que si
bien Schitz nos declara que incursionara en el tema desde la perspectiva del actor, no es
menos cierto que la profundidad, el rigor y los fundamentos de su abordaje, al menos nos
insindan un tratamiento de observador-cientifico, que él mismo asume. 221

El problema de las acciones futuras del actor en la “vida cotidiana”, Schitz

las aborda recurriendo a los aportes y al rol que tiene el "acervo de conocimiento a
mano” en el proceso de anticipacion de sucesos futuros y, por otra parte, considerando el
interés que el propio actor tiene para anticiparse a sus actos. En relacion a estos dos
sentidos, podriamos comentar que al actor se le presenta la dificultad de conocer e
interpretar sus proyectos de accion y, también, que soélo él tiene la posibilidad de
constatar sus actos mediante o después que realiza esa constatacion.

También, debemos indicar en este aspecto, que solo el actor tiene la posibilidad de
acceder a su “acervo de conocimiento” que se encuentra representado en su conciencia.
Al mismo tiempo, nos parece que a nuestro coparticipe, es decir, con quien establecemos
relaciones intersubjetvas en la “vida cotidiana”, si le es posible de anticiparse y por lo
tanto de interpretar los proyectos de accion del Otro; decimos esto, debido a que el Otro
tiene varios recursos metodolégicos para realizar una tarea interpretativa y al parecer
todas ellas tienen un caracter indirecto. Nos referimos por ejemplo, a la aceptacién de la
conciencia del Otro como una conciencia similar a la de quien interpreta, a las
expresiones y a su activa participacion en el proceso de conformacion de la cultura, a la
elaboracion del estudio biografico del Otro con el propdsito de comprender la manera que
ha vivido la “vida cotidiana” y a la influencia que ese modo de vida tiene en las
interpretaciéon de las acciones. A nuestro parecer, al menos estos tres recursos

220
(...)Pensamiento de sentido comun de los hombres comunes, que viven su vida cotidiana entre sus semejantes”, nos sefala

en “Tiresias, o nuestro conocimiento de sucesos futuros”, en “Estudios sobre teoria social’. Pag. 258.

21
Aqui, debemos dejar constancia que Schiitz en su trabajo desarrollado en “Tiresias,...” nos dice que al menos (...) “dentro del
marco de este articulo no podemos abordar el problema de la prediccion cientifica, la cuestién que estamos investigando tal vez

quedara mas clara si explicaramos qué es posible la prediccién cientifica”. Op. Cit. Pag. 264.
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metodolégicos nos pueden ser utiles para adentrarnos en el conocimiento de los
proyectos de accion del Otro.

Un cuarto aspecto que nos parece necesario subrayar y que se encuentra vinculado
con el aspecto anterior, se refiere al aporte que realiza Schiitz al estudio del actor y desde
el actor. Recordemos que Weber con su sociologia comprensiva habia destacado
abordar el estudio de la accién social; sin embargo, él no sefiala expresamente si ese
abordaje lo realiza desde la 6ptica del observador-cientifico o desde la perspectiva del
actor. Por su parte, como de algun modo lo hemos venido diciendo, Schiitz declara que
los actores sociales son quienes le otorgan sentido a las acciones, de manera que aqui
nos encontramos con una clara opcién de tipo subjetiva, para lo cual, el mismo procede a
privilegiar la perspectiva subjetivista en los procesos interpretativos de las vivencias del
actor. Con ello, también, este autor nos sefala que decide asumir los estudios del actor
social desde el punto de vista del propio actor social. De manera que Schiitz, en sus
investigaciones, procede a aplicar la nocion de significado (propuesta por Husserl), en el
ambito de la accion social y, en este sentido, incluso podriamos decir que Schitz procede
a reformular aquello que se entendia por sociologia comprensiva, otorgandole a ésta una
connotacion declaradamente fenomenolodgica e interpretativa.

Una quinta consecuencia de la opcion epistemoldgica asumida por Schitz y que
incide de modo importante en los estudios del hombre y de la Sociologia en particular,
dice relacion con la idea de “mundo de la vida” o “lebenswelt”, que habia establecido
Husserl. Esta nocién que era utilizada en el campo de la Psicologia, Schiitz procede a
integrarla en los estudios que son propios de la Sociologia, para lo cual procede a
aplicarla en las evidencias que de si mismo tienen los actores y que, a su vez, nos
demuestra como esas evidencias constituyen el contexto o la realidad en la cual ellos se
desenvuelven en la “vida cotidiana”. Es decir, el “mundo de la vida” corresponde a la
interpretacion que el actor hace de la realidad pero, al mismo tiempo, constituye una
especie de “telon de fondo” donde se realizan las relaciones intersubjetivas que,
claramente, no debieran ser puestas en duda, especialmente, por el caracter
consensuado que ese trasfondo tiene. De aqui que ese “telén de fondo” puede ser
aceptado como una especie de conviccion de parte de los actores y, por otra parte, que
también ese contexto adopta el caracter de instrumento de interpretacién colectiva de
ellos mismos. De tal manera que acceder cognoscitivamente al “mundo de la vida”
constituye soélo un primer paso en el proceso de interpretacion de las acciones sociales
que realizan los actores en la “vida cotidiana”. Probablemente, de este aspecto se
desprende una sexta consecuencia epistemoldgica, cual es, la paulatina y creciente
importancia que adopta la idea de “vida cotidiana” en las investigaciones que algunos
autores, posteriores Schitz, realizan en el campo de las disciplinas sociales y de la
Sociologia.

Los seis aspectos sefialados precedentemente como consecuencias epistemoldgicas
del trabajo de Schitz, desde la perspectiva de la teoria de los motivos, nos parecen que
tienen en comun la dificultad que se le presenta al actor para acceder al “acervo de
conocimiento” y a las proyecciones futuras que tiene el proyecto de accion del Otro. Esta
idea general, la podemos sintetizar en la propia afirmaciéon que realiza este autor y que
nosotros procedemos a indicar en la cita numero ciento setenta y nueve de esta Tesis.
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222

Sin embargo, en el contexto del capitulo quinto y en estas Conclusiones, deseamos
reiterar que la idea de “vivido-proyectado” puede constituir un instrumento util para
interpretar los proyectos de accion de un actor y los actos que aun no ha ejecutado.
Nuestra posicion, hemos pretendido respaldarla con las vertientes bergsonianas
(“durée”), que indicamos en los primeros parrafos de este acapite, y con las dos
vertientes schitzeanas (“‘motivos para” y “presente vivido”), por una parte, y con la
aplicacion de este instrumento en el ambito de las relaciones intersubjetivas que
observamos entre un estudiante y su Profesor, en la sala de clases. 222

Con todo, nuestro planteamiento pretende al menos dejar constancia de tres
cuestiones que nos parecen importantes, nos referimos a la puerta que nos abre Alfred
Schitz para estudiar los proyectos de accion del Otro y que nosotros hemos pretendido
incursionar y en lo posible avanzar en su linea de trabajo, en segundo término, reconocer
que en el contexto de esta Tesis hemos detectado la necesidad de continuar nuestras
investigaciones en el ambito de la Epistemologia de las Ciencias Sociales en general, y
de la interpretacion de los proyectos de accién del Otro, en particular.

Una tercera situacidon que deseamos aludir, y que Schiitz —declaradamente- lo
menciona, y que nosotros consideramos que constituye un tema interesante de abordar
en investigaciones futuras, ya que nos parece que excede los propdsitos de este trabajo,
dice relacién con toda una linea de investigacion vinculada con la perspectiva del
observador-cientifico, para indagar el tema del proyecto de accién que formulan los
actores sociales. %

Ver acapite 5.2.

223

Recordemos que Schiitz avanza respecto de lo planteado por Weber. Al mismo tiempo, Schutz declara que sus investigaciones

las realizara desde la 6ptica del actor, cuestion que asi ocurre.
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