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RESUMEN

El Sistema Nacional de Supervisién Educativa del Ministerio de Educacién
de Chile se ha posicionado, en el contexto de la Reforma Educacional, como uno de
los principales agentes de apoyo y asesoria para los establecimientos educacionales
del pais. No obstante, a mas de quince afios del inicio del proceso de reforma y
mejoramiento, los resultados observados en el sistema educativo nacional no muestran

una evoluciéon sustancial.

Existe evidencia que las acciones de asesoria de la supervisiéon ministerial
se han visto obstaculizadas por diversas problematicas, asociadas principalmente a
aspectos administrativos y de gestion. A partir de diversos estudios se ha demostrado
gue la supervision no ha llegado a ser efectiva en cuanto ha desarrollado un

acercamiento inconstante, parcializado y poco sistematico.

El presente trabajo constituye una propuesta metodologica para el
analisis diagnéstico de contextos socioeducativos nacionales, desarrollado con el
objetivo de construir una herramienta que provea a los equipos técnicos de los distintos
niveles del sistema educativo y particularmente, a los equipos de supervision y
asesoria técnico pedagodgica del Ministerio de Educacion —que actian en el nivel
provincial-, de un documento de apoyo que integre la informacion entregada por los
instrumentos de monitoreo, medicion y seguimiento de la realidad socioeducativa; de
tal manera, de aportar en su proceso de planificacion estratégica para la asesoria y el

mejoramiento educativo.

La propuesta se basa en la sistematizacion de informaciéon secundaria
cuantitativa a partir de variables independientes o de Caracterizacién en funcién de
variables dependientes o de Andlisis, la que podra ser aplicada indistintamente a nivel
de establecimientos, comunas, provincias y/o regiones, dependiendo del nivel de la

administracion desde el cual se diagnostica.



En un ejercicio de aplicacién del modelo propuesto, se realiza un andlisis
diagnéstico de establecimientos Emergentes (clasificacion del Sistema de Subvencion
Escolar Preferencial) que imparten Educacion Basica en el territorio jurisdiccional del
Departamento Provincial de Educacion de Cauquenes, el que verifica la viabilidad
metodoldgica y utilidad practica del modelo en la definiciobn de posibles dmbitos de

accion en el marco de la asesoria técnico pedagogica.



INTRODUCCION

En el marco de la estructura descentralizada del sistema educacional
chileno, gestionado en lo pedagdgico desde la administracion Municipal bajo la
coordinacion general del Ministerio de Educacién; a partir de los resultados
educacionales observados en los Ultimos procesos de medicion y de los analisis
respecto de éstos resultados; asi como de los estudios respecto de los factores que
afectan el rendimiento escolar y sus conclusiones referidas a la relevancia de los
procesos socioeducativos en los resultados de aprendizaje; existe consenso en que es
necesario redefinir y fortalecer el rol ejercido por el Ministerio de Educacién del Estado
de Chile en materias de asesoria técnico pedagdgica a sostenedores vy
establecimientos educacionales para el mejoramiento de la gestion institucional,
direccional y docente (MINEDUC, 2009b).

Los analisis en torno a la evolucion de la gestion educativa nacional,
confirman la necesidad de dejar atras lo que se ha denominado etapa de “densidad
institucional”, para generar procesos con una mayor "densidad pedagdégica”, enfocados
en encontrar los métodos, procedimientos y formas adecuadas para optimizar los
procesos de ensefianza aprendizaje y sus condicionantes institucionales (TEDESCO,
2001). En este sentido, se ha hecho necesario generar instancias de trabajo técnico
pedagdgico en los diversos &mbitos y niveles del sistema educativo, promoviendo
espacios para el apoyo a la unidad educativa, de caracter especializado, capaces de
aportar al mejoramiento de sus procesos técnico pedagodgicos y con ello, al

mejoramiento de sus resultados educacionales.

En este escenario, la Unidad Nacional de Supervisién Técnico Pedagogica
ha asumido por definicion el rol asesor ministerial, una especie de promotor de
estandares de gestion que se posicione como factor activo en la construccion del nexo
entre politica educativa y accion educacional. El objetivo estratégico, sera velar para
gque establecimientos y sostenedores consoliden sus capacidades técnico pedagdgicas

y de gestion institucional, fortaleciendo su autonomia y responsabilizacion por la



calidad de la educacién y sus resultados de aprendizaje (MINEDUC, 2009b). La
asesoria se plantea como una oportunidad para movilizar al sistema, consolidando
buenas préacticas, trabajando por la instalacion de capacidades y promoviendo la

autoexigencia y la autoevaluacion como herramientas de superacién y mejoramiento.

La gestion de esta supervision se plantea en un contexto sociopolitico de
altas exigencias a la educacion y ante un sistema educativo que, no obstante mejorado
en su infraestructura, ampliado en su oferta de materiales didacticos, fortalecido en su
trabajo docente, apoyado con sistemas de informacién y comunicacién, redefinido en
cuanto a su marco curricular, entre otras acciones; mantiene un nivel no deseado de
rendimientos académicos en un importante sector de sus estudiantes. En este proceso
de mejora, se plantea igualmente el desafio de conciliar la autonomia instalada por el
régimen militar con la necesidad de lograr estdndares de calidad que resguarden la
eficacia del sistema escolar a nivel nacional y el logro de una educacion equitativa para
todos. Ante esto, como observan Brunner y Elagcua (2003), se hace perentorio
modernizar el sistema de supervision, asesoria y apoyo a las escuelas; para generar

una instancia real de respaldo a la gestién educativa.

Ahora bien, si bien el Ministerio de Educacién plantea en este escenario de
"densidad pedagogica” una suerte de refundacion del Sistema Nacional de
Supervision, este sistema existe desde el afio 1982 y diversos estudios® respecto de su
estado actual dan cuenta de algunas caracteristicas que es necesario abordar. Segun
el estudio de Navarro y Pérez (2005) las acciones de asesoria se ven obstaculizadas
por problematicas administrativas y de gestion. Cerca del 40% del tiempo laboral de
un supervisor se destina a actividades administrativas o técnico administrativas. Las
actividades técnico pedagégicas ocupan un 60% de su tiempo regular y de éste, sélo la
mitad es dedicada a la atencién directa de las unidades educativas. Otro estudio
(MINEDUC, 2002a) indica que la supervisibn es menos un servicio de asistencia

técnica para los establecimientos y mas un servicio de apoyo para las iniciativas y

1 Para el detalle de estos estudios ver: DESUC (2006), DESUC, (2007), GONZALEZ (2005), MINEDUC (1999),
MINEDUC (2002a), MINEDUC (2005a), MINEDUC (2005b), MINEDUC (2009a), MINEDUC (2009b), NAVARRO, L., S.
Pérez (2005).



programas de mejoramiento del propio Ministerio. Aunque su objetivo es asesorar, las
comunidades educativas no lo perciben asi y aspiran a una accién mas pertinente a
sus particularidades y necesidades. Las principales conclusiones de la informacion

entregada por los estudios consultados son las siguientes:

° Rol difuso del Supervisor: la supervision, si bien ha desarrollado acciones
de asesoria, ha sido menos un servicio de asesoria técnica para el
establecimiento y mas un servicio de apoyo para las iniciativas o programas
de mejoramiento del propio MINEDUC. Aunque formalmente se expresa
gue su rol fundamental es asesorar, las comunidades educativas no lo
perciben asi y aspiran a una accién mas pertinente a sus caracteristicas y
necesidades.

° Compromiso con los Resultados Escolares Debilitado: los énfasis de la
practica supervisora no se han centrado decididamente en los resultados
escolares. La dinamica ministerial y la sobrecarga de acciones, han
terminado por distraer la atencion de la supervision hacia otros ambitos de
la gestion.

) Trabajo Aislado: de la informacion analizada se desprende la existencia de
cierta predisposiciébn al trabajo aislado, conducta que debilita el
compromiso con los resultados escolares y el sentido de equipo de los
supervisores provinciales.

° Carencia de un Sistema Nacional de Seguimiento: no existe un sistema
eficiente de seguimiento de la accién supervisora. Cada Departamento
Provincial de Educacion posee instrumentos propios para el registro de la
supervisién lo que imposibilita su sistematizacion a escala regional y
nacional. A nivel provincial su forma de registro dificulta la realizaciéon de
un seguimiento efectivo de la gestion técnica.

° Debilitamiento del Rol del Jefe Técnico Provincial: la demanda
administrativa, peticiones de informes desde los niveles superiores y la
inexistencia de instrumentos eficaces de seguimiento, han provocado un
debilitamiento de su rol técnico para retroalimentar la gestion supervisora

en su jurisdiccion.



° Carencia de Andlisis y Retroalimentacion: se observa una ausencia de
instancias de andlisis, discusion y retroalimentacién respecto de la
informaciéon generada por el sistema educativo y de la evolucién de sus
indicadores, datos que finalmente son expresion de eficacia de la accion

asesora.

En funcién de este diagndstico, la Unidad Nacional de Supervision del
Ministerio de Educacion ha establecido nuevos lineamientos para la gestién
supervisora asesora a partir del afio 2009, los que basados en la aplicacion de
principios de planificacion estratégica se proponen promover una asesoria técnico
pedagdgica mas pertinente, efectiva y funcional a los objetivos y desafios de la
educacion nacional (MINEDUC, 2009b). Se considera imprescindible que la
supervision base su gestién en procesos sistematicos, que sustentados en el analisis
de la realidad educativa y en la identificacion de las necesidades de asesoria,
determinen el tipo de apoyo técnico a desplegar en el proceso de mejoramiento
(MINEDUC, 2009b). A partir del trabajo de andlisis, se espera que los equipos de
supervisién definan ejes estratégicos de gestion; asi como la forma en que distribuiran

recursos humanos y técnicos para asegurar un adecuado nivel de calidad y cobertura.

Uno de los aspectos claves en este proceso lo constituye el conocimiento
del contexto socioeducativo. EIl principio orientador es: a mayor conocimiento de las
caracteristicas y problematicas del territorio, mayor sera la capacidad de los equipos de
supervisién para apoyar y asesorar efectivamente (MINEDUC, 2009b). Dada su
relevancia en el proceso de planificacion, el diagnéstico del contexto socioeducativo
adquiere una relevancia particular. La ausencia de un andlisis adecuado de la
informacién podria tener efectos negativos en el proceso de asesoria, ya que la
pertinencia de la estrategia se basa en el grado de conocimiento del contexto educativo
y en la identificacion de los ejes criticos hacia los cuales intencionar la intervencion. El
proceso de andlisis esperado supera el conocimiento basado en la experiencia, se trata
de disponer de un andlisis técnico basado en datos confiables que entregue
informacion significativa para la toma de decisiones y la identificacion de estos &mbitos

prioritarios.



El presente trabajo tiene por propédsito desarrollar un Modelo de Andlisis
Diagnoéstico para la Asesoria Técnico Pedagdgica en Contextos Educativos
Territoriales, que basado en el tratamiento sistematico de informacion secundaria
cuantitativa y en el analisis e interpretacion de sus resultados, dé cuenta de las
caracteristicas principales de un determinado contexto educativo, de manera tal, de
proveer a los equipos de supervision ministerial de un instrumento sistematizado que
apoye su proceso de planificacion estratégica para la asesoria y el mejoramiento
educativo. En un ejercicio de aplicacion del modelo, se analizara informacion
secundaria cuantitativa de los establecimientos educacionales del primer ciclo de
educacion bésica de la provincia de Cauquenes adscritos al sistema de Subvencion

Escolar Preferencial SEP y clasificados en la categoria de Emergentes?.

2 En febrero de 2008 se promulga la Ley de Subvencion Escolar Preferencial SEP, herramienta legal,
administrativa y metodol6gica que a través de la incorporacion de principios e instrumentos para el mejoramiento
continuo, recursos y asesorias; se ha propuesto generar procesos educativos de mayor calidad en establecimientos
educacionales de sectores sociales vulnerables. En el Sistema SEP se clasificar4 a un establecimiento en la categoria
de Emergente si éste no ha mostrado buenos Puntajes Promedio SIMCE de manera sistematica. Se entendera por
"manera sistematica”, el no cumplir con los estandares nacionales para su grupo control en, a lo menos, las Ultimas tres
mediciones realizadas. La clasificacion sera revisada por MINEDUC al menos cada cuatro afios y tendra consecuencias
en el tipo de trabajo de asesoria y seguimiento que desarrollara la supervision ministerial (MINEDUC. 2008d).
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Capitulo |
ANTECEDENTES

1.1 Descentralizacion del Sistema Educacional
Chileno

Uno de los rasgos significativos de la sociedad occidental de la dltima
década del siglo XX fue la disminucién del poder del Estado en diversos ambitos de la
actividad social. El debilitamiento del Estado de Compromiso se ha producido
principalmente por una crisis de representatividad y eficacia del Estado como
institucion responsable del bien comun, la que acompafiada del fortalecimiento del
mercado como elemento configurador de lo social, ha promovido procesos
descentralizadores y privatizadores en una serie de ambitos relevantes de la sociedad,

entre ellos en la Educacion.

En el contexto de este proceso global, en mayo de 1980 el Ministerio del
Interior del régimen militar chileno establece las normas para traspasar a las
Municipalidades los establecimientos educacionales del pais, es decir, descentralizar el
sistema educacional chileno. Por “traspaso” se entenderia la delegacién administrativa
de la infraestructura, bienes muebles, docentes y personal administrativo de los
establecimientos educacionales administrados hasta entonces por el Estado, a través
del Ministerio de Educacion, los que a partir de ese momento establecerian su
dependencia administrativa con las Municipalidades de las comunas en que se

encontraran emplazados, los que actuarian en adelante como Sostenedores®

3 No obstante la reforma impulsada no tiene antecedentes en la historia de Chile en cuanto al grado y magnitud
del proceso descentralizador, la participacion de las municipalidades en educacién es cosa antigua. En la Colonia los
cabildos fueron los “sostenedores” de las Escuelas de Primeras Letras. Desde 1810, tanto las Constituciones Paliticas,
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El Estado, a través del Ministerio de Educacién, mantendria la potestad
respecto del financiamiento del sistema, a través de la implementacion de un
mecanismo de subsidio educacional o Voucher por alumno® (FRIEDMAN, 1955 en
SOTO, 1997) que se pagaria a cada sostenedor de acuerdo a variables asociadas a
matricula y asistencia®. En el ambito técnico pedagdgico y segun lo establecido por el
DFL 3.063, una vez consolidado el traspaso, el Ministerio de Educacion mantendria
funciones asociadas a aspectos curriculares, evaluacion general y supervision técnico
pedagdgica; no obstante, con el traspaso de directivos y docentes a la administracion
municipal, esta normativa determinaria en la practica la pérdida total de la potestad
sobre la gestién educativa por parte del Ministerio de Educacién del Estado de Chile
(COX, GONZALEZ. 1997).

El concepto integral de esta reforma se inspird, segun sus creadores, en
principios de eficiencia administrativa y de redistribucién de poder, los que de aplicarse,
serian decisivos para la mejora de la calidad de la educacion. Se esperaba que el
cambio en la gestion y la existencia de presiones e incentivos al desempefio,
provenientes de la competencia por matricula, asi como la implementacion de acciones
netamente educativas como la reforma curricular y la creaciéon de un sistema nacional
de evaluacién de aprendizajes, generaran un mejoramiento sostenido de los resultados
educativos. Entre los propdésitos tedrico estratégicos explicitos e implicitos de las
politicas descentralizadoras es posible identificar: i) el logro de una mayor eficiencia en
el uso de los recursos, a través de la competencia entre establecimientos por

matricula, lo que redundaria en una mejor calidad del servicio y de los aprendizajes, ii)

como las Leyes de Instruccion Primaria de 1860 y como de Instrucciéon Primaria Obligatoria de 1920; le asignan al
municipio un rol en el sostenimiento de escuelas.

4 Se instituy6é un sistema inspirado en el concepto de Milton Friedman de un Subsidio Educacional por alumno
(Friedman, 1955). Este canaliza los recursos a los sostenedores, municipales y privados, en base a la matricula de sus
escuelas. Chile fue el primer sistema educacional en el mundo que implemento este sistema a escala nacional, el cual
omite consideraciones relevantes en materia socioecondémica de la poblacion escolar, y aspectos tales como esfuerzo,
tiempo y costos asociados al proceso educativo, que se incurren en mayor o menor medida segin el grado de
vulnerabilidad de la poblacion atendida (COX. 2004)

5 En 1988 se consolida la estructura de financiamiento del sistema y nace la Unidad de Subvencion Escolar USE,
factor que constituye un ponderador que opera sobre el monto de recursos correspondiente al valor alumno/mes
atendido y que se ajusta segun las siguientes variables: asistencia diaria-mes, nivel del establecimiento, tipo de jornada,
ruralidad y condiciones de desempefio laboral. Esta modificacion del financiamiento de la educacion seria un incentivo
clave en la incursiéon del sector privado en el sistema educativo y en la creacion de las escuelas particulares
subvencionadas (MINEDUC. 1998)
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el traspaso de funciones desde el Ministerio de Educacién y su burocracia central a los
poderes locales representados por el Municipio, iii) la disminucion del poder de
negociacion del gremio docente, iv) una mayor participacion del sector privado en la
provision de la educacion, y v) una cercania mayor de la educacion media técnico-

profesional a los &mbitos econémicos de la produccion y los servicios (COX, 2004).

Los resultados de este proceso desde el punto de vista del aprendizaje en
el nivel Basico, Unico sobre el que existen mediciones al comienzo y al final de la
década®., no son positivos. Las mediciones a escala nacional de los logros cognitivos
de los alumnos de 4to Afio Basico en las areas de Lenguaje y Matematicas muestran
una declinacién entre 1980 y 1990 segun lo han constatado diversos analisis (Morales,
1991; Prawda, 1992; Hsieh, Urquiola, 2001, en COX, 2004). Tal vez més importante
que lo anterior, es la evidencia que la reforma del régimen militar generé una fuerte
segmentacion socioeducativa del sistema escolar como efecto de la introduccion de los
mecanismos de eleccion y competencia. Diversos investigadores, indican que el
sistema tiene externalidades que afectan negativamente los aprendizajes tanto por
segmentacion socioeconémica como por capacidades (GONZALEZ, 2002). El nuevo
sector de colegios particulares (subvencionados y pagados), habria competido no en
términos de alzas en su productividad, sino seleccionando a los mejores alumnos. Con
la migracion de los mejores alumnos al nuevo sector, se produce una baja en las
condiciones para el aprendizaje de los que quedan y se observa una ausencia de alza

en el rendimiento del sistema en su conjunto. (COX, 2004).

El régimen militar no abord6 las desigualdades resultantes de la
competencia por matricula, tampoco abordd educativamente los requerimientos de los
alumnos de sectores de pobreza. Al contrario, aceptd explicitamente, como muestran
las regulaciones sobre horas, asignaturas, planes de estudios y curriculum; una oferta

educacional descontrolada, con énfasis difusos y poco adecuados a las condiciones

6 El Ministerio de Educacién contrat6 a la Universidad Catdlica para aplicar pruebas nacionales estandarizadas a
los alumnos de cuarto afio basico en 1982 y en 1984 (PER) y nuevamente en 1988 (SIMCE). Las mediciones
evaluaron los logros cognitivos en lenguaje, matematicas, ciencias sociales y ciencias naturales. Las muestras
incluyeron 3.200 escuelas béasicas (municipalizadas, particulares subvencionadas y particulares pagadas) en 1982/84, y
5.600 escuelas béasicas en 1988.
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materiales y culturales de los contextos en que desarrollaban. (COX, 1997). En
resumen, en lo que se refiere a resultados educativos, la reforma de los 80 es
seriamente deficitaria, principalmente respecto a criterios de igualdad de oportunidades

de aprendizaje e integracioén educativa de la nacion.
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1.2 Recuperacion del Sistema Educacional y

Nuevos Obijetivos Estratégicos

Con el retorno a la Democracia fue posible apreciar que los efectos del
proceso descentralizador sobre las condiciones generales del sistema educativo
nacional habian sido muy deficientes, por no decir desastrosos. Segun cifras oficiales,
hacia comienzos de la década del 90 el sistema educacional chileno registra altos
indices de cobertura y alfabetizacion, no obstante, presenta serios problemas de
efectividad en su proceso de ensefianza aprendizaje, de infraestructura y
equipamiento, de recursos pedagdgicos y materiales, de condiciones para la gestion
docente, para la gestion institucional, déficit de financiamiento, entre otras areas
igualmente relevantes. En lo educativo, segin datos SIMCE de 1988, las diferencias
de rendimiento académico entre establecimientos provenientes de comunas ricas o
menos vulnerables y las més vulnerables, urbanas y/o rurales, se han acrecentado
respecto de la situacién previa a la descentralizacion del sistema. Segln estos
resultados los establecimientos educacionales pagados obtienen en promedio un 80%
de logro en las pruebas de Lenguaje y Mateméticas, los municipales subvencionados
un 55%, mientras que escuelas municipales subvencionadas rurales alcanzan soélo el
34% (MINEDUC, 2002). Asimismo, se observa en estos indicadores una asociacion
indiscutida de rendimiento a factores socioculturales, tales como el nivel educacional
de la familia o la ruralidad del entorno; asociadas a la incapacidad del nuevo sistema
de garantizar un proceso educativo de calidad de manera independiente de las
condicionantes sociales, a partir de una tendencia, sobre todo en educacién basica,
hacia la uniformidad mas que hacia la diversificacién, fundada en el predominio de un

modelo de educacion urbano transplantado al medio rural (COX, 2004).

7 El Sistema de Medicion de la Calidad de la Educacién SIMCE nace en 1988 para luego ser parte de la Ley
Organica Constitucional de Ensefianza de 1990. Su disefio queda a cargo de la Universidad Cat6lica y se construye con
el propdsito de entregar informacion para orientar a los distintos agentes involucrados en la administracion del sistema
educativo. (MINEDUC. 2003). Se aplica por primera vez en 1988 y sus resultados indican que la calidad promedio del
sistema en cuanto a aprendizajes es muy baja, con rendimientos que oscilan entre el 45 y el 50% de los objetivos
minimos y que no presentan variacion significativa a lo largo de la década (COX, 1997).
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Al respecto, Cristian Cox (2004) sefiala que los rasgos que caracterizan al

sistema escolar subvencionado al comenzar la década de los ‘90 son los siguientes:

“Cobertura practicamente universal en el nivel primario (de 8 afios), y
cercana al 80% del grupo de edad en el nivel secundario (4 afios), lo que
planteaba que la agenda nacional respecto a educaciéon habia dejado de

ser definida por los temas del acceso a la educacion.

El sistema se encontraba al final de una década —la de los ‘80— de caida
del gasto publico en educacion, lo que junto a la expansion en la matricula
del nivel medio hacia que sus escuelas y liceos funcionaran en condiciones

materiales de gran precariedad.

Una de las herencias de las politicas de los ‘80, el Sistema de Medicién de
la Calidad de la Educacién (SIMCE), permitia saber que la calidad
promedio del sistema en términos de aprendizaje era inaceptablemente
baja, con rendimientos que oscilaban entre el 45 y el 50% de los objetivos
minimos, y que no variaban entre los afios iniciales y terminales de la

década.

El sistema funcionaba sobre una profesion docente que habia visto caer
sus remuneraciones en aproximadamente un tercio en términos reales, que
habia sido objeto de persecucion politica, se habia opuesto al modelo de
administracién y financiamiento instalado a comienzos de los ‘80, y que
interpretaba la vuelta a la democracia como una oportunidad de
mejoramiento material y profesional, asi como de re-centralizacion del
sistema” (COX, 1997. Pag. 7).

En este escenario y en el marco de la sefialada estructura de
administracion y gestion, el Estado de Chile inici6 un proceso de recuperacion del

estandar general de su proceso educativo. Con un fuerte reposicionamiento estatal en
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el ambito educacional (que a pesar de lo esperado por actores politicos y sociales no
implicé una modificacién significativa del rol estatal en la estructura de administracion
del sistema educacional) y dada su relevancia estratégica para el desarrollo nacional,
la situacién del sistema educacional fue objeto prioritario de la politica chilena a partir
de 1990. Las acciones emprendidas se integraron en la denominada "Reforma
Educacional" y han abarcado miltiples aspectos y dimensiones de la labor educativa

entre los que se sefialan:

° Mejoramiento de la infraestructura fisica de los establecimientos

educacionales del pais,

° Ampliacion de la oferta de materiales didacticos,

° Desarrollo profesional docente,

° Extension de la jornada escolar,

° Implementacién de programas de mejoramiento educativo generales y
focalizados,

° Incorporacién de tecnologia de la informaciéon y comunicacion,

° Redefinicion del marco curricular,

) Perfeccionamiento de instrumentos de monitoreo, medicidn y seguimiento

del aprendizaje individual y colectivo; entre otras acciones®.

En el contexto latinoamericano®, Chile es hoy uno de los pocos paises
donde, cualquiera sea el nivel de ingreso o la situacién socioeconémica del hogar y/o
familia, la mayoria de los nifios y jovenes asiste y completa la ensefianza primaria y
asiste a la ensefanza secundaria. Usando la terminologia de Aguerrondo (2002), en
Chile casi no existe exclusion total del sistema y la exclusiéon prematura o temprana es
muy baja. Se estima que més del 90% de los nifios y nifias culmina los ocho afios de

educacion basica y aproximadamente el 70% concluye la ensefianza secundaria. La

8 Gajardo (1999) analiza las politicas educativas en la region. Entre 13 paises incluidos en su andlisis, Chile es el

Unico que tiene politicas en cada uno de los siete ambitos generales considerados en este estudio. Para una vision
mas acabada de la Reforma Educacional Chilena ver MINEDUC, 1998.

9 Para una vision comparativa de la situacion educacional chilena y regional, véase UNESCO-OREALC (2002),
PREAL (2001).
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siguiente tabla muestra las coberturas en 1990 y 2000 del Nivel Basico (6 a 13 afios) y
Medio (14 a 17 afios) constatando que, siendo ya altas a inicios de los afios noventa,
éstas continuaron elevandose hasta alcanzar niveles casi universales en 2000, en

todos los deciles de ingreso familiar.

Tabla 1. Cobertura por Nivel de Ensefianza segun Decil de Ingreso Auténomo Per Cépita del Hogar 1990 y 2000
(porcentajes).
BASICA MEDIA
DECIL
1990 2000 1990 2000
| 95,5 97,2 70,1 80,0
1l 95,4 98,2 76,6 84,6
I} 96,2 98,5 75,0 87,1
\% 97,7 98,8 77,5 89,2
\% 97,1 99,0 78,2 91,3
Vi 98,2 98,8 82,7 93,6
Wi 96,4 99,3 86,5 95,4
VI 98,5 99,2 87,8 96,9
IX 98,5 99,8 92,1 98,4
X 99,4 99,6 96,6 98,5
TOTAL 96,8 98,6 80,5 90,0
Fuente: MIDEPLAN. Encuesta CASEN 1990 y 2000.

No obstante, cuando en un pais, como ocurre en Chile, el sistema
educacional tiende a la universalidad, los desafios en términos de calidad y eficacia
escolar se hacen mas complejos, mas aln en el contexto contemporaneo donde
educaciéon y capital humano son gravitantes para el crecimiento econémico y
competitividad internacional, asi como para el desarrollo e integracién social. El origen
de esta complejidad, radica en que no mediando acciones especificas en sentido
contrario, el correlato esperable de la masificacion de la educacion es una reduccién en
la calidad de sus resultados. La incorporacion de nifios y adolescentes provenientes
de familias con bajo capital educacional presiona hacia una baja en los resultados de
aprendizaje en las escuelas que los acogen. Consecuentemente a la masificacion de
la educacion, tiene lugar también una mayor dispersién en la calidad de la ensefianza,
dispersién que se vincula con el entorno sociocultural de las familias, agudizando la
segmentacion social en la educacion. En los estratos bajos, los hijos de padres con

pocos afios de estudio asisten a escuelas que generalmente se encuentran en
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condiciones materiales mas deterioradas; los docentes de estos establecimientos
cuentan con menos recursos personales de actualizacion y pocos lazos con las
oportunidades que ofrece el mundo globalizado; los alumnos muestran, en mayor
proporcién, déficit de desarrollo temprano y sus familias (hogares) no se constituyen en
un soporte significativo para el proceso de aprendizaje que ocurre en la escuela.
(UNICEF. MINEDUC. 2004).

Como se muestra en la tabla siguiente, los resultados del Sistema de
Medicién de la Calidad de la Educacién SIMCE 4to Basico del afio 2002 (se consideran
los resultados de este afio para realizar el analisis comparativo con la evaluacion PISA
2001), mostraban que uno de cada cinco alumnos en Lenguaje, y uno de cada tres en
Matematicas, no alcanza el nivel minimo de aprendizajes esperado para su nivel. En el
estudio internacional PISA, de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdémico OCDE, una proporcion similar de alumnos de 15 afios de edad (uno de
cada cinco) demostré6 no poseer las habilidades bésicas de lectura. Si a ellos se
agregan los que sélo demuestran un desempefio Basico, es posible afirmar que
practicamente la mitad de los estudiantes chilenos sélo esta logrando aprendizajes
minimos en sus escuelas. Como ya sabemos, ellos pertenecen mayoritariamente a

familias de menor nivel econémico y educativo.

Tabla 2. Porcentaje de Estudiantes Chilenos en cada Nivel de Desempefio en Lenguaje y Matematicas. SIMCE
2002 y PISA 2001.
SIMCE 4TO BASICO 2002 PISA 2001 OCDE
NIVEL LENGUAJE MATEMATICAS LECTURA A LOS 15 ANOS
Inferior o Insuficiente 19 35 Bajo Nivel 1 20
Basico 30 29 Nivel 1 28
Intermedio 23 24 Nivel 2 30
Alto 28 12 Nivel 3 17
Nivel 4 5
Nivel 5 1
Fuente: MINEDUC. SIMCE 2002. OCDE 2003.

Ahora bien, en el actual contexto educativo nacional: en que se ha llegado
a un 6ptimo nivel de cobertura, logrado un nivel adecuado de condiciones materiales
para la implementacion del proceso educativo, pero que no obstante, mantiene un nivel

no deseado de rendimientos académicos en parte importante de sus estudiantes; los
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objetivos estratégicos del sistema educacional Chileno contemporaneo estan
planteados en términos de lograr una mayor Calidad de la educacion y una mayor
Equidad en la distribucién social de sus resultados (MINEDUC, 1998). Como lo ha
planteado Tedesco (2001) se ha dado paso de una etapa con alta “densidad
institucional” a una etapa con una mayor "densidad pedagdgica”, enfocada en
encontrar los métodos, procedimientos y formas adecuadas para optimizar los
procesos de ensefianza aprendizaje y sus condicionantes institucionales. En este
sentido, el foco se ha trasladado a los procesos técnicos pedagégicos y el concepto de

eficacia en la gestion escolar ha adquirido una nueva relevancia.

Segun el Informe Nacional de Resultados Prueba SIMCE 2008, una de las
principales conclusiones de los andlisis recientes a este respecto, es que mas alla de
los reconocidos y ya indicados efectos de las condiciones socioecondmicas sobre los
resultados educacionales, existe evidencia de una influencia significativa de las
variables de gestién educacional en los resultados de aprendizaje, entre las que
destacan particularmente la gestion direccional, el desempefio docente y la gestion

curricular, como los de mayor influencia (MINEDUC, 2008a).

A través de procesos complementarios a las mediciones de rendimiento,
como son las entrevistas a padres, apoderados, docentes y directivos; SIMCE ha
recogido informacién que confirma que establecimientos educacionales con equipos
directivos y docentes con mayor calidad obtienen puntajes promedio mayores que
aquellos con equipos directivos con menores niveles de logro. Igualmente, los
resultados confirman la alta relevancia del rol docente en la calidad del proceso
educativo, enfatizando la importancia de la excelencia pedagogica en la
implementacion del curriculum en aula como factor determinante en el logro de mas y
mejores aprendizajes (MINEDUC, 2009c).

Para UNICEF (2004), respecto de la situacién de la educacion chilena,
existe una diversidad de estudios que han entregado evidencia en torno a la
importancia de la escuela y de la pedagogia en los resultados educativos que obtienen
los alumnos, probando que una parte de los resultados de aprendizaje esta bajo el

20



control y el ambito de decision de la escuela y de los profesores. El mejoramiento por
tanto, se relaciona fundamentalmente con la optimizacién de las practicas técnico
pedagdgicas, proceso que de lograrse, podria hacer una diferencia significativa en la
calidad del proceso educativo, llegando incluso a neutralizar las desventajas que los

estudiantes traen desde su entorno familiar y comunitario.

En este nuevo escenario estratégico, la Supervision Técnico Pedagdgica
Ministerial esta llamada a desempefiar un rol determinante, en tanto a partir de los
objetivos de mejoramiento planteados para la educacién nacional (calidad y equidad)
ha sido concebida como la principal instancia de apoyo a la unidad educativa para el
mejoramiento de sus procesos técnico pedagodgicos, y con ello, lograr el esperado
mejoramiento de sus resultados. La Supervision, en el marco de la estructura
descentralizada del sistema educativo nacional, se posiciona como el principal agente
estatal de mejoramiento técnico pedagogico y la calidad de su gestion, como expresion
del compromiso ministerial con el logro de estos objetivos. Se espera que la
supervisién se posicione como un promotor activo de los estdndares de gestion
esperados y como tal, como un factor decisivo en la construcciéon de un nuevo estandar

de calidad en la gestién y accion educacional (MINEDUC, 2009b).
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1.3  Del Sistema Nacional de Supervision Tecnico

Pedagdgica

El Sistema Nacional de Supervision se inicia en 1982 con el propdsito de
apoyar técnicamente a directivos y docentes en el cumplimiento de la normativa
educacional. Previo a su constitucion, el Ministerio de Educacion del régimen militar
realizé un diagnéstico de los establecimientos educacionales del pais que consideré
indicadores tales como: existencia de plan anual, cumplimiento de planes y programas
de estudios, existencia de unidades técnico pedagogicas, uso de recursos, métodos de
evaluacién, entre otras. A partir de los resultados obtenidos se pudo clasificar a las
escuelas en tres categorias: de Gran Déficit, Mediano Déficit o Minimo Déficit. La
mision del recién creado sistema fue supervisar a todas las escuelas al menos tres
veces al afio con la mision de verificar el cumplimiento de estas exigencias. En
algunos Departamentos Provinciales de Educacion, érgano que albergd el sistema
supervisor fiscalizador, se decidié apoyar mas a aquéllos establecimientos clasificados
en Gran Déficit, pero no existi6 una indicacién clara a este respecto (MINEDUC,
2002c).

A 27 afios de su creacion, el sistema de supervision técnico pedagdgica se
ubica estructural y funcionalmente en el Ministerio de Educacion, organizdndose como
éste en los niveles central, regional y provincial, de acuerdo a las divisiones
geopoliticas del pais. El nivel operativo de la supervision, esto es, el que actla
directamente en los establecimientos educacionales del pais, es el nivel Provincial,
entendiéndose por Supervisor al profesional de los Departamentos Provinciales de
Educacion DEPROV que visita y apoya en materias técnico pedagdgicas e
institucionales a las escuelas y liceos de su territorio jurisdiccional (NAVARRO,
PEREZ, 2005).

A través de diversos estudios realizados y encargados por MINEDUC, se
ha podido dar cuenta de las principales caracteristicas del sistema de supervision
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educativa nacional. Entre ellos, la Encuesta Censal realizada el afio 2005 (MINEDUC,
2005a) entrega informacion significativa respecto de la composicién de los equipos de

trabajo de la supervisién ministerial, entre la que destaca la siguiente:

Geénero

Existe una proporcién levemente mayor de mujeres que hombres que se
desempefian como supervisores, diferencia que se acentla dependiendo del nivel de
ensefianza que se supervisa. En Educacion Parvularia, por ejemplo, el 93% son

mujeres, mientras que en Educacién Adultos el 65% son varones™.

Antigtiedad

El 40% trabaja hace 25 afios 0 mas en el ministerio, aunque no
necesariamente desempefiando la funcion de supervisor. Entre los varones un 47%

tiene 25 0 mas afios de servicio y entre quienes supervisan Educacion Basica un 44%.

Relacionado con lo anterior, un 33% tiene 21 o mas afos de experiencia
como supervisor: entre los varones un 41%, entre quienes supervisan Educacion
Basica un 37% y entre quienes lo hacen en Educacién Media un 35%. El 11% de los
supervisores habria ingresado hace un afio o menos al sistema; especialmente, entre

los profesionales de las ciencias sociales (47%) y entre los menores de 40 afios (49%).

Segun lo observado, el tema de la edad y los afios de trabajo hace resaltar
el tema generacional de la fuerza de trabajo del sistema y la necesidad de asegurar
gue estos supervisores se encuentren actualizados en sus conocimientos relativos a la
politica educativa y supervision educacional, con el propésito de instalar y desarrollar
procesos de innovacion en los establecimientos orientados hacia el mejoramiento de la
calidad de la educacidn que imparten. Esta informacion, pone de manifiesto el desafio

gque enfrenta el sistema para producir cambios en las practicas y modos de supervisar.

10 Esta situacién da cuenta de un ordenamiento de género al interior del sistema que se relaciona con un
ordenamiento de nivel social. Las mujeres priman en un nivel de ensefianza que privilegia la formacién inicial de los
menores, asociado a la crianza, mientras que los varones predominan en un nivel de ensefianza que privilegia la
formacion para el mundo del trabajo.
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Al mismo tiempo, la experiencia de los supervisores en el trabajo en terreno
representa también una oportunidad para quienes se incorporan al sistema, en
términos que constituyen un canal fértil para retroalimentar las practicas efectivas y la

generacion de circuitos de apoyo entre los supervisores.

Formacion

Una alta proporcién de los supervisores son docentes (83% profesores y
7% educadoras de parvulos). Al mismo tiempo, se observa una proporcion menor de
profesionales de las ciencias sociales entre los que se sefialan: psicélogos, sociélogos
y trabajadores sociales, principalmente. Estos profesionales se concentran en el tramo
de edad inferior a los 40 afios y entre quienes ingresaron al sistema de supervision

hace menos de 5 afnos.

El ingreso de profesionales provenientes de las ciencias sociales abre una
oportunidad para que la supervisibn ministerial incorpore nuevas perspectivas,
conocimientos y experiencias que puedan potenciar, bajo el supuesto de competencias
complementarias, la entrega de apoyos técnico pedagdgicos de mayor calidad a las
escuelas y liceos de pais. Se espera que la supervisién "pedagdgica”, especializada
en materias curriculares, pedagdgicas y didacticas; se integre de manera armonica con
la nueva supervision "analitica", basada en la formacion teérico investigativa de los
cientistas sociales; en donde ésta, debera aportar en la construcciéon de una mirada
sistémica y sistematizada, que apoye en tematicas de funcionamiento interno como de
relaciéon con el entorno, asi como en otras areas como el desarrollo organizacional,

planificacién, monitoreo o analisis de informacion.

Niveles

En el sistema ministerial de supervision es posible distinguir tres tipos de
supervisores segun el nivel o modalidad de supervision. El primero lo conforman
guienes supervisan establecimientos educacionales de Educacion Basica (57%) y
Educacion Media (21%); supervisores que realizan una gestion de caracter masivo. Un
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segundo grupo lo conforman quienes asesoran establecimientos de Educacion
Parvularia, Especial y Adultos (alrededor de 5% en cada caso) quienes realizan una
gestion de caracter mas especializada. Un tercer grupo, que alcanza el 6%, sefala no
haber supervisado ningun nivel de ensefianza (entre los varones un 8%, entre los
profesionales de las ciencias sociales un 28%, entre quienes tienen menos de 40 afos
un 11%).

Entre los supervisores de Educacién Basica y Media, un 57% sefialé que
supervisaba un segundo nivel o modalidad de ensefianza, especialmente entre los de
Educacion Media (63%). Los supervisores de Educacion Basica atienden en segunda
instancia, principalmente, en Educacion Parvularia (24%), mientras que los de

Educacion Media supervisan en segunda instancia principalmente en Ed Béasica (50%).

Esta situacion puede presentar ventajas y desventajas. La principal ventaja
estaria en el hecho que, por lo general, el segundo nivel que se supervisa es el que
viene inmediatamente antes que su nivel principal, lo que permitiria un
encadenamiento entre falencias y potencialidades otorgandole una vision mas
sistémica a su labor. Como principal desventaja, se observa la sobrecarga de trabajo y

la difusion de los objetivos.

La pertinencia de organizar el sistema de supervision por niveles de
ensefianza y/o programas, frente a la posibilidad de un sistema de supervision
organizado por tipos de establecimientos (agrupados por compartir determinadas
caracteristicas, fortalezas o debilidades, socioeducativas), en que se asesore en forma
integral y sistémica, es un tema de alta relevancia y quizas altamente relacionado con

la eficacia del proceso asesor.

Focalizacion

25



Durante el afio 2004, la gran mayoria de los supervisores (93%) trabaj6é en
escuelas y liceos focalizados, independientemente que haya supervisado también
algun establecimiento no focalizado. En promedio, cada supervisor atendi6 a 4
establecimientos focalizados, realizando 10 visitas de una duracién de casi 5 horas
cada una. De esta manera, un supervisor destind aproximadamente el 14% de su
tiempo a visitas a los establecimientos focalizados. Aunque pueda parecer baja, en
general esta proporcioén sigue las orientaciones MINEDUC y constituye el nimero de

visitas que cuentan con financiamiento para traslado y viaticos cuando corresponda.

Por otra parte, el 74% de los supervisores sefialé6 haber supervisado
establecimientos no focalizados. En un andlisis general, se aprecia una gran
heterogeneidad en los tipos de establecimientos que se supervisan, y por lo tanto, en
los tiempos e intensidad que se le dedica a la asesoria. Si un 93% de los supervisores
sefiald que supervisaba escuelas y liceos focalizados, s6lo un 13% se dedico
exclusivamente a atender a este tipo de establecimientos. Aunque representan una
baja proporcion, llama la atencion que existan supervisores que sélo se dedicaron a
supervisar establecimientos no focalizados con 3% en Educacién Bésica y 5% en

Educacién Media.

A partir de estos resultados, resulta necesario poner atencién en como la
supervision distribuye sus tiempos para la realizacion de la asesoria, considerando que
la politica educacional ha definido prioridades y criterios de focalizacion para el sistema
de supervision. En este sentido, actualmente el foco principal esta puesto en los
establecimientos adscritos al sistema SEP y que hayan sido categorizados como

s

Emergentes™, asi como aquellos que segin los andlisis diagnosticos presenten
mayores dificultades para su desarrollo educativo. Por cierto, dada la responsabilidad

de la supervision con el sistema de establecimientos en su conjunto, no se trata de

11 En febrero de 2008 se promulga la Ley de Subvencion Escolar Preferencial SEP, herramienta legal,
administrativa y metodol6gica que a través de la incorporacion de principios e instrumentos para el mejoramiento
continuo, recursos y asesorias; se ha propuesto generar procesos educativos de mayor calidad en establecimientos
educacionales de sectores sociales vulnerables. En el Sistema SEP se clasificar4 a un establecimiento en la categoria
de Emergente si éste no ha mostrado buenos Puntajes Promedio SIMCE de manera sistematica. Se entendera por
"manera sistematica”, el no cumplir con los estandares nacionales para su grupo control en, a lo menos, las Ultimas tres
mediciones realizadas. La clasificacion sera revisada por MINEDUC al menos cada cuatro afios y tendra consecuencias
en el tipo de trabajo de asesoria y seguimiento que desarrollara la supervision ministerial (MINEDUC. 2008d).
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dejar a un lado al resto de los establecimientos, sino de priorizar dénde invertir la
mayor cantidad de recursos, en este caso, el recurso humano que representa el
supervisor y los tiempos destinados a las visitas en terreno. En este punto, es
fundamental el papel que juega el nivel provincial en su conjunto, ya que a partir de su
cercania con los establecimientos y del andlisis y reflexion respecto a los criterios de
focalizacién, es posible fortalecer el proceso de mejoramiento de aquellos
establecimientos mayormente debilitados. La distribucién del tiempo efectivo destinado
a asesorar, y por tanto, la distribucion de la intensidad y pertinencia de los apoyos, es
un tema clave que tiene serias implicancias en la validacion técnica de los supervisores

frente a los establecimientos educacionales.

Segun otros estudios (MINEDUC, 1999, 2005b. DESUC, 2007), referidos a
percepciones del sistema de supervisibn ministerial desde la mirada de

establecimientos y sostenedores, otras caracteristicas relevantes del sistema son:

Antigledad en la Asesoria

Un 34% de los establecimientos sefiala que el supervisor lleva un afio o
menos trabajando con ellos. En un 26% el supervisor lleva trabajando dos afios. En el

18% lleva tres afos.

Supervisores por Establecimiento

En la mayoria de los establecimientos educacionales del pais existe un
profesional a cargo de la supervision escolar. Un 14% de establecimientos reconoce

que hay dos y un 9% en los que asisten tres supervisores.

Frecuencia de las Visitas
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Un 44% de los establecimientos indica que los supervisores lo visitan una
vez al mes. Un 20% sefiala que las visitas se realizan cada 15 dias y un 30% afirma

que las visitas se realizan con una frecuencia de entre 2 y 3 meses.

Duracion de las visitas

Las visitas que efectlan los supervisores tienen una duracion aproximada
de entre dos y tres horas (44%). Un 28% de los establecimientos sefialan un promedio
de duracioén de entre 4 y 5 horas. Respecto de la suficiencia del tiempo de asesoria,

un 60,4% de los establecimientos considera que el tiempo es insuficiente.

Metodologia de Asesoria

Como principal metodologia se aprecian las reuniones grupales y
personales con profesionales directivos, basicamente directores y equipos UTP. Las
reuniones personales y/o talleres ampliados con docentes estan presentes aunque se

observa una menor frecuencia.

Agenda de Asesoria

La agenda de temas es encabezada por la gestién curricular (59%). Se
destaca la presencia del plan de asesoria como tema recurrente de las actividades.
Otros temas relevantes que integran la agenda son los relacionados con calidad

general del proceso educativo y programas MINEDUC.

Actividades de Asesoria

En relacion a las actividades realizadas en las reuniones, la mas
mencionada refiere al desempefio del rol de enlace, asociado a la entrega de
instrumentos y material informativo respecto de programas y proyectos ministeriales.
Otras actividades con elevadas frecuencias son la transferencia de herramientas para
la planificacion, seguimiento y evaluacién curricular; y el apoyo en el trabajo de planes

y programas de estudio.

28



Supervision de Docencia en Aula

Los estudios revelan que so6lo una minoria de los docentes recibe
supervision de aula (45%) y la supervisién se remite a la revision de la planificacion

anual y de clases.

A partir de estos estudios y de los actuales objetivos estratégicos de la
educacioén nacional, MINEDUC ha implementado un proceso de modernizacién que
pretende transformar a los supervisores en verdaderos agentes de calidad, que
promuevan una implementacién efectiva de la politica educativa y en especial, una
adecuada puesta en préactica del curriculum nacional®. Seguin MINEDUC (2009b), un
efectivo sistema de supervision educativa deberia organizarse en torno a tres criterios

esenciales.

° El criterio de Focalizacién, que proyecta un sistema de supervision que
apoya por un mayor tiempo y con mayores recursos y herramientas a las
unidades educativas que presentan mayor riesgo educativo;

° El criterio de Integralidad, que proyecta una supervisién que concibe la
asesoria de una manera sistémica, de acuerdo a sSus recursos y
herramientas, cuidando que las distintas acciones confluyan hacia una
gestion integralmente mas efectiva; y

° El criterio de Pertinencia, que inspira una supervision que apoya en las
probleméticas méas relevantes e influyentes, analizando criticidad,

definiendo apoyos claros y planteando objetivos basados en resultados.

Estos lineamientos generales, se desagregan en funciones especificas

entre las que se sefialan:

° Asesorar a los establecimientos en el desarrollo de un adecuado proyecto

12 Entre las principales iniciativas que se estan desarrollando se encuentra el desarrollo de un Programa de
Perfeccionamiento Continuo a Supervisores y Gestores de la Supervision y la implementacion de un Sistema de
Monitoreo de la Supervisiéon FOGES. (MINEDUC. 2009b).

29



educativo institucional,

° Apoyar al cuerpo directivo en materias de administracion y gestién escolar,

° Prestar asistencia a docentes y asistentes en materias metodolégicas,
técnicas y estratégicas; en ambitos de la ensefianza, uso de recursos y
materiales didacticos;

° Fomentar el analisis y estudio de la informacion generada por las formas de
evaluaciéon, monitoreo y sistematizacion de los aprendizajes;

° Promover el desarrollo de instancias de encuentro al interior de la unidad
educativa y de fortalecimiento de la comunidad escolar; y

° Promover el desarrollo de instancias de encuentro e integracion de la

unidad educativa con su entorno social y cultural.

La construccién de una supervisién efectiva se proyecta mas como un
fortalecimiento de los aspectos estratégicos y metodoldgicos del sistema, que como un
exclusivo fortalecimiento del supervisor como actor individual. Las buenas practicas no
se esperan de iniciativas aisladas o individuales, sino que se generan en sistemas
organizados de trabajo, basados en informacidn confiable y en adecuados procesos de

planificacion.
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1.4  Principales Factores del Rendimiento Escolar

Las investigaciones sobre rendimiento escolar abordan dos grandes temas:
la estimacion de la magnitud del efecto escuela y la identificacion y analisis de los
factores escolares, de aula y de contexto, que hacen que una escuela tenga un mejor
rendimiento educacional, es decir, que sea eficaz (MURILLO, 2003; BRUNNER Y
ELACQUA 2003). La mirada de estas investigaciones, esta puesta en el desempefio
de la escuela como organizacién y particularmente, en la gestion del docente en el
aula. La pregunta central es: ¢qué caracteristicas de las escuelas llevan a mejores
resultados educativos en poblaciones de alumnos de caracteristicas similares?. Los
estudios se enmarcan en un modelo que distingue entre insumos, oportunidades,
procesos, resultados y contexto. Insumos, entendidos como recursos materiales,
humanos, didacticos y de infraestructura. Oportunidades, como apoyos locales,
politica educacional y competencia con otros establecimientos. Procesos, como lo que
ocurre al interior de la escuela para transformar insumos en resultados y enfrentar las
oportunidades y limitaciones del contexto. Procesos, diferenciando entre los que
ocurren a nivel de la escuela como organizacion, en la sala de clases o en la relacion
entre ambos. De esta forma, la atencion de los estudios sobre los factores del
rendimiento escolar no recae en la asociacion exclusiva entre insumos y resultados,
sino en cdmo la escuela organiza, aprovecha y se mueve con los insumos, responde a
oportunidades y restricciones del entorno y logra sus resultados de aprendizaje. Su
ndcleo de preocupacion esta puesto en la pregunta ¢Cuales son los factores
relevantes de la escuela como organizacion y del trabajo de los profesores en el aula
que agregan valor a los alumnos? ¢ Qué hace que una escuela, que recibe alumnos de

similares caracteristicas que otra, obtenga mejores resultados?

Para su aplicacion y uso en el andlisis del sistema educativo nacional, las
conclusiones de estas investigaciones podran relacionarse con el andlisis de los
estandares de gestion esperados para los distintos actores y ambitos del sistema

escolar chileno; identificando a partir de este conocimiento, ambitos de la gestion en
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los que fuera preciso intervenir, asesorar o por qué no, legislar. Asi por ejemplo, las
probleméticas asociadas a tematicas de liderazgo o direccién; recaerian en la gestion
de equipos técnicos y/o directivos. Por otra parte, si el factor se asociara a aspectos
de recursos o infraestructura, pudiera estar mas asociado a la gestién de sostenedores
0 por qué no, a la gestion del propio Ministerio de Educacion. En general, se trata de
una agrupacién analitica de factores que se incluyen y forman un sistema con
relaciones reciprocas entre si. Se entiende que nunca un factor por si solo explica el
rendimiento de los alumnos, es la interaccion de factores (alumno, aula, escuela,
contexto) la que contribuye a los logros de aprendizaje. Seguin los estudios

consultados, los principales factores del rendimiento escolar son los siguientes:

Gestion Institucional

Bajo el titulo gestion institucional, la unidad de andlisis es la unidad
educativa, la Escuela como colectivo. La mirada se centra en cémo ésta organiza y
administra el conjunto de acciones que realiza, que emprende el equipo directivo y
docente para promover y posibilitar la consecucion de la intencionalidad pedagégica

en, con y para la comunidad educativa (POZNER, 1995)*3,

Las caracteristicas de la escuela (su mision y enfoque académico, su
ambiente mas o menos ordenado, abierto o cerrado al cambio y a la iniciativa de los
profesores, directivos y asesores, el funcionamiento de los equipos de trabajo, las
condiciones laborales, el compromiso de los docentes, etc.) constituyen el entorno del
trabajo en la sala de clases. Este entorno, como sefiala Slavin (1996), presiona hacia
una instruccién de mayor o menor calidad, pero no la determina: la clase efectiva
dependera siempre del profesor en la interaccion con los alumnos. Sin embargo, en
las escuelas mas eficaces existe congruencia entre los factores que operan a nivel del
aula y de la escuela. Segun los estudios consultados, los factores de gestion
institucional mas relevantes en el rendimiento escolar son los siguientes:

° Liderazgo con propdsito: firme y propositivo, activamente implicado,

13 Puede apreciarse que la gestién educativa es mucho mas que gestion administrativa y econémica, que es como
comunmente se entiende el término gestién escolar.
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Fuente:

enterado de las necesidades de la unidad educativa, con capacidad de
compartir poder con los docentes y con competencia profesional, en
particular en cuanto a ensefianza aprendizaje.

Visién, objetivos y metas compartidas: unidad de propésitos, enfoque de
ensefianza compartido y consistente entre profesores y practicas alineadas
con propositos y metas del establecimiento.

Concentracion en la ensefianza y el aprendizaje de los alumnos: los
estudiantes son el centro del proceso de ensefianza aprendizaje,
predominio de sanciones positivas sobre los castigos y el control,
maximizacion del tiempo de aprendizaje, ensefianza intencional, planificada
con objetivos explicitos y practicas coherentes con éstos.

Implicacién de los docentes: profesores involucrados en las orientaciones y
planificacion curricular del establecimiento y activos en trabajo colectivo de
planificacion, preparacion y evaluacion de practicas en aula y resultados;
oportunidades de desarrollo profesional docente en la escuela.

Claridad de derechos y responsabilidades de los agentes educacionales:
responsabilidad y control del trabajo, criterios acordes de seleccion y
reemplazo de personal.

Clima positivo: ambiente agradable y favorable al aprendizaje, entorno
ordenado y tranquilo, disciplina, normas sobre uso del tiempo.

Expectativas elevadas y exigencia a los docentes: altas expectativas, reto
profesional, reforzamiento positivo.

Supervision: apoyo y seguimiento permanente al proceso y progreso de la
unidad educativa, evaluacién institucional y de docentes de forma regular,
retroalimentacion y analisis.

(MURILLO, 2003; BRUNNER Y ELACQUA, 2003; UNICEF, 2004)

Ensefianza Efectiva (Interaccion Profesor/Alumno en Aula)
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Ciertos contextos institucionales hacen mas probable la emergencia de
practicas de ensefianza efectivas a nivel del aula, sin embargo, esta cualidad
pedagdgica posee una densidad propia que se basa en su autonomia relativa respecto
de los contextos externos. Esta condicion amerita su identificacion como el nivel clave
en el que se genera la eficacia educativa: sin ensefianza eficaz no hay educacién de
calidad. Segln los estudios consultados, los factores asociados a la ensefianza
efectiva que se han identificado como relevantes en las escuelas mas eficaces se

sintetizan en las siguientes:

° Profesores efectivos: ensefian a todo el curso, presentan informacién de
destrezas de modo claro y entretenido, priorizan la ensefianza en la
resolucion de tareas, tienen altas expectativas para los estudiantes, exigen,
dan tareas para el hogar, fomentan la creatividad y desafian
intelectualmente a los alumnos, ensefian de modo relajado y se sienten
confortables con los estudiantes.

° Ensefianza estructurada y centrada en los alumnos: preparada y
planificada, con objetivos claros que se comunican a los alumnos,
organizacion de los contenidos en unidades secuenciadas, uso de material
de ejercicio que requiere respuestas creativas de los estudiantes, inclusion
de actividades de estudio independiente, control regular del progreso de los
alumnos con retroalimentacion inmediata. Atencion reducida a pocos temas
en cada sesion.

° Cobertura del curriculum: cobertura total dando prioridad a los elementos
centrales y basicos.

° Clima en el aula: clima distendido, ordenado, alegre, afectuoso y
respetuoso, sin interrupciones, altas expectativas, refuerzos positivos y
estimulos para que los estudiantes se comprometan con la tarea.

Fuente:  (MURILLO, 2003; UNICEF, 2004)

En un completo articulo, Slavin desarrolla detalladamente el tema. Para
este autor, la interaccion profesor-alumno es la dinamica mas importante en la

educacion.
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“Todo otro elemento del sistema educativo sélo proporciona el contexto
dentro del cual se realiza dicha interaccion. Un andlisis sobre reforma
escolar debe empezar con una discusion acerca de los comportamientos
de la ensefianza y de las caracteristicas de la escuela que se asocian con
un logro académico 6ptimo del estudiante y luego, a partir de alli, construir
un sistema que apoye esos comportamientos y caracteristicas” (SLAVIN,
1996. Pag. 3).

La ensefianza efectiva es mas que la calidad de la leccién o de la materia
transmitida en clase. Implica adaptar la materia a los distintos niveles de conocimiento
de los estudiantes, motivarlos para el aprendizaje, controlar sus conductas, decidir
sobre si agruparlos o no para la instruccion, tomar pruebas o evaluarlos. La calidad
refiere a la capacidad que tienen los docentes para que la informacién tenga sentido
para los estudiantes, les interese y les sea facil de recordar. La adecuacion tiene que
ver con como los docentes logran adaptar lo que ensefian a las diferentes necesidades
y ritmos de aprendizaje de los alumnos. El incentivo dice relacién con la facilidad que
tienen los profesores para despertar la curiosidad de los estudiantes y para
mantenerlos atentos siguiendo los contenidos. El tiempo alude al tiempo bien ocupado
y adecuado al ritmo de aprendizaje de los alumnos. A nivel de sala de clase, los
profesores controlan y deciden continuamente sobre estos aspectos al distribuir a los
alumnos en grupos, definir actividades, optar entre técnicas de ensefianza y el uso de
materiales, al evaluar a los estudiantes, a la forma y momento en que entrega los

resultados obtenidos, al premiar o castigar (UNICEF, 2004).

Relacion Escuela Apoderados

Hay otra dimension que es mencionada como elemento de una escuela
que pretenda ser efectiva: el compromiso de las familias. Los hallazgos de los estudios
sobre rendimiento escolar son concluyentes en torno a la importancia de elementos
como los siguientes: incorporacion de los padres, moderacion de influencias negativas,

aliento a interacciones productivas, estimulacién de los padres a colaborar en la
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formacién de sus hijos y a que visiten la escuela. Se identifican a lo menos, dos tipos
de aproximacién: la podria llamarse de contencion (limitar efectos negativos), o la
colaboracion (buscar apoyos para el proceso de aprendizaje de los nifios. Martiniello
(1999) indica que aunque en el actual debate de reforma educativa existe consenso
acerca de la importancia de la participacion de los padres en la educacion de sus hijos,
no siempre es claro en qué consiste esta participacion y de qué forma se relaciona con
el rendimiento académico de los estudiantes. Agrega que el término se usa de manera
amplia incluyendo una variedad de conductas, practicas, funciones y roles; y delimita

cuatro categorias de participacion de los padres. Las categorias son:

° En la crianza - socializacion del nifio: crianza, cuidado y proteccién de sus
hijos (salud, nutricién, desarrollo sicosocial) y provisién de las condiciones
gue permitan que asista a la escuela (inscripcién, matricula, alimentacion,
vestimenta y pagos asociados).

° Como agente educativo complementario a la escuela: refuerzo al proceso
de aprendizaje de la escuela, supervision y ayuda en las tareas y deberes
escolares.

° Como agente de apoyo instrumental a la escuela: contribucion en dinero,
tiempo, trabajo y materiales, lo que incrementa la cantidad de recursos o
insumos disponibles para la escuela, posibilitando mejorar sus servicios.

° Como agente que tiene poder de decision en la escuela: participacion en
consejos escolares y directivos, y en las decisiones de politicas para la
escuela; puede mejorar la eficiencia en el uso de los recursos e insumos,
aumenta la transparencia y estimula procesos de rendicién de cuentas;

refuerza las exigencias de los padres al establecimiento.

Para este autor no existe casi evidencia de que la participacion de los
padres en consejos consultivos o directivos mejore el rendimiento de los nifios. Ello
s6lo ocurriria si participan de varias otras maneras a la vez. Los mejores resultados se
obtienen cuando los padres estan involucrados tanto en el aprendizaje de sus hijos
como en funciones de toma de decision en la escuela. La participacion familiar debe

formar parte de un repertorio de politicas educativas dirigidas a elevar la calidad de la
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ensefianza; que estas politicas deben incluir componentes de formacién tanto de
padres como de docentes para la participacion de la familia. Ademas sefiala que, en
ningun caso, politicas de participacion de padres en la escuela pueden compensar una
mala calidad de la ensefianza. En este sentido, esta dimension como caracteristica de
una escuela eficaz es siempre de menor nivel de relevancia que la gestion institucional
y de aula. Ademas, como lo indica Murillo (2003) en contraste con otros factores, el
apoyo y la implicancia de las familias deberia ser visto como una caracteristica sélo

parcialmente bajo el control del centro de ensefianza.

Interaccion Escuela Entorno

Las escuelas son parte de un contexto local, regional y nacional y se ven
influidas constantemente por situaciones cambiantes, positivas y negativas, de esos
entornos: desde las oportunidades que ofrece la politica educacional y los cambios que
se esfuerza por introducir, hasta modificaciones en el habitat que rodea la escuela
(nuevos desarrollos, nuevos habitantes, tendencias demogréficas, competencia de
otras escuelas, nuevas actividades econémicas o estancamiento de las que hay,
oportunidades de empleo, etc.). Las escuelas inevitablemente deben enfrentar estos
cambios que desde el entorno las afectan, que pueden ser tanto oportunidades como

obstaculos para su efectividad.

Los estudios sobre rendimiento escolar en este ambito sefialan la
importancia de tener presente e incorporar el vinculo escuela-entorno, pero no han sido
propuestas elaboradas de variables relevantes, quizas porque se trata de aspectos
institucionales, histdricos, demogréaficos y sociales que son propios de cada contexto

nacional.

La dimension entorno es muy relevante en paises como Chile que han
optado por la descentralizaciéon de la educacion, donde resultara clave fortalecer la
capacidad de las unidades escolares para hacer frente a las oportunidades y

restricciones cambiantes de los entornos locales.
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Los analisis de los factores del rendimiento escolar realizados por
MINEDUC a partir de los resultados de aprendizaje obtenidos por SIMCE, reconocen la
influencia significativa de las condiciones del entorno y la familia, pero asumen con
clara evidencia, la innegable responsabilidad de los actores del sistema educativo en el
logro de los estandares y aprendizajes esperados, dando cuenta de un proceso

complejo y multifactorial.

Definicion de Escuela Efectiva o Eficaz

La escuela eficaz es aquella “que promueve de forma duradera el
desarrollo integral de todos y cada uno de sus alumnos mas alla de lo que seria
previsible teniendo en cuenta su rendimiento inicial y su situacion social, cultural y
econémica” (MURILLO, 2003). Segun el mismo autor, las escuelas efectivas se

definen por tres principios fundamentales:

° Equidad: para ser eficaz se debe favorecer el desarrollo de todos y cada
uno de sus alumnos, lo que significa que eficacia y equidad son
mutuamente necesarias.

° Valor agregado: la escuela es eficaz si los resultados que obtiene con sus
estudiantes son mayores que los de escuelas con caracteristicas similares
0, en otras palabras, si sus estudiantes progresan mas que lo esperable
dada las caracteristicas socioeconémicas y culturales de su familia.

° Desarrollo integral del alumno: la escuela eficaz, ademas de buenos
resultados en lenguaje y matematicas, se preocupa de su formacién en
valores, bienestar y satisfaccion, desarrolla toda la personalidad de los

alumnos.

Congruente con la definicion y principios sefialados, una escuela eficaz
logra tres propositos fundamentales:
° Educar a los nifios en diversas destrezas y conocimientos académicos y
cognoscitivos, los que se amplian con la edad, pasando de lo basico a lo

mas complejo;
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Educar a los nifios en el desarrollo de habilidades personales y sociales
para funcionar en la sociedad, el mundo del trabajo y la politica;
Contribuir a la igualdad de oportunidades apoyando a los alumnos de
entornos sociofamiliares mas desfavorables para que puedan revertir las

condiciones adversas.
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Capitulo I
MARCO TEORICO CONCEPTUAL

2.1 De la Educacion

La Educacion, del latin educere (guiar, conducir) o educare (formar,
instruir)** puede ser definida como un proceso sociocultural orientado a la formacion
integral de las personas y al perfeccionamiento de la sociedad, que como tal,
contribuye a la socializacion de las nuevas generaciones y las prepara para que sean
capaces de transformar y crear cultura y de asumir roles y responsabilidades como
ciudadanos y seres sociales. La Educacion es funcién esencial de la familia y la
comunidad y es asumida en las sociedades modernas por instituciones escolares, que
integran y dan vida a los sistemas educativos. En el desarrollo de este proceso, los
padres, educadores y adultos; son los principales agentes mediadores en la interaccion
de los nifios y niflas con el medio ambiente culturalmente organizado, para de esta
forma, rescatar los valores que permitan la construccion de una sociedad en la que se
respete la vida y la libertad, y que incluya el desarrollo integral de aptitudes, destrezas,

habilidades y conocimientos para enfrentar un mundo altamente cambiante

“ Es extenso el conjunto de definiciones respecto del concepto de Educacién. Se citan a continuacion algunas

sefialadas por autores reconocidos: COMTE: La educacion es la manera de aprender a vivir para otros por el habito de
hacer prevalecer la sociabilidad sobre la personalidad. COPPERMANN: La educacién es una accion producida segun
las exigencias de la sociedad, inspiradora y modelo, con el propdsito de formar a individuos de acuerdo con su ideal del
hombre. DEWEY: La educacién es la suma total de procesos por medio de los cuales una comunidad o un grupo social
pequefio o grande transmite su capacidad adquirida y sus propésitos con el fin de asegurar la continuidad de su propia
existencia y desarrollo. DURKHEIM: La educacion tiene por mision desarrollar en el educando los estados fisicos,
intelectuales y mentales que exigen de él la sociedad politica y el medio social al que esta destinado. HUBERT: La
educaciéon es el conjunto de acciones e influencias ejercidas voluntariamente por un ser humano sobre otro; en
principio, por un adulto sobre un joven, orientadas hacia un objetivo que consiste en la formacién de disposiciones de
toda indole. KANT: La educacion tiene por fin el desarrollo en el hombre de toda la perfeccién que la naturaleza lleva
consigo. LOCKE: La consecucion de un alma sana en un cuerpo sano, tal es el fin de la educacién. MILL: La
educacién es la cultura que cada generaciéon da a la que debe sucederle, para hacerla capaz de conservar los
resultados de los adelantos que han sido hechos y, si puede, llevarlos mas alla. PLATON: Educar es dar al cuerpo y al
alma toda la belleza y perfeccion de que son capaces. SPENCER: La funcién de educar es el proceso de preparar al
hombre para la vida completa. WILLMANN: La educacion es el influjo previsor, directriz y formativo de los hombres
maduros sobre el desarrollo de la juventud, con miras a hacerla participar de los bienes que sirven de fundamento a la
sociedad.
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(http://es.wikipedia.org/wiki/educacion)

La Educacion constituye igualmente un pilar fundamental para el desarrollo
de una sociedad. A partir de su concepcion filosoéfica, epistemoldgica y a través de su
estructura funcional (sistema formativo) le ha sido conferida la funcién de dotar a los
sujetos de las competencias y habilidades necesarias para posicionarse e integrarse
en la sociedad, aportando reflexiva y criticamente a su propia construccion, al
desarrollo integral de su naturaleza individual y al desarrollo social. Al mismo tiempo,
el sistema educativo debe velar para que los sujetos adquieran conciencia del medio
en el que se desenvuelven y aporten al desarrollo de la sociedad en un marco de
respeto a la diversidad (de género, étnica, sexual, generacional, entre otras), en
espacios abiertos a la participacion y en igualdad de acceso y condiciones de

derechos, servicios y oportunidades (MINEDUC, 2007a).

El rol de la Educacién esta ligado igualmente a la proyeccién de la
sociedad, a su reproduccion social. Su labor por excelencia esta planteada en funcién
de preparar y formar a las nuevas generaciones para que éstas asuman la continuidad
del proceso de desarrollo. El sistema educativo debe propiciar las condiciones para
gue las nuevas generaciones se inserten adecuadamente en la sociedad, promoviendo
capacidades que potencien procesos de crecimiento y desarrollo, de tal manera, de
tender hacia la eliminacion de la pobreza y la creacion de oportunidades de progreso
para toda la poblacion (BRUNNER y ELAQCUA. 2003),

Como principales objetivos de la Educacion se identifican el desarrollo
personal pleno de cada uno de los seres humanos, potenciando al maximo su libertad
y sus capacidades de creatividad, iniciativa y critica; para con ello, lograr el desarrollo
equitativo, sustentable y eficiente. Ambos propdsitos convergen en la finalidad de
contribuir al desarrollo integral y libre de la persona humana, en un contexto econémico
y social que, por el nivel de desarrollo alcanzado, potencie las posibilidades de esa
libertad, creatividad, iniciativa y critica. En este sentido la Educacién debiera basarse
en cuatro pilares fundamentales:

° Aprender a conocer, combinando una cultura general suficientemente
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amplia con la posibilidad de profundizar los conocimientos en un pequefio
namero de materias. Lo que supone ademas: aprender a aprender para
poder aprovechar las posibilidades que ofrece la educacién a lo largo de la
vida.

° Aprender a hacer, a fin de adquirir no s6lo una calificacion profesional sino,
mas generalmente, una competencia que capacite al individuo para hacer
frente a gran nimero de situaciones y a trabajar en equipo. Pero, también,
aprender a hacer en el marco de las distintas experiencias sociales o de
trabajo que se ofrecen a los jovenes y adolescentes, bien
espontaneamente a causa del contexto social o nacional, bien formalmente
gracias al desarrollo de la ensefianza por alternancia.

° Aprender a vivir juntos, desarrollando la comprension del otro y la
percepcion de las formas de interdependencia respetando los valores de
pluralismo, comprension mutua y paz.

° Aprender a ser, para que florezca mejor la propia personalidad y se esté en
condiciones de obrar con creciente capacidad de autonomia, de juicio y de
responsabilidad personal. Con tal fin, no menospreciar en la educacion
ninguna de las posibilidades de cada individuo: memoria, razonamiento,

sentido estético, capacidades fisicas, aptitud para comunicar.

Mientras los sistemas educativos formales propenden a dar prioridad a la
adquisicion de conocimientos, en detrimento de otras formas de aprendizaje, es
importante la concepcion holistica del proceso educativo. En el marco de esta
concepcion, se debe buscar inspiracion y orientacion para concebir nuevas estrategias
educativas. El suefio y objetivo de tener una educacion de calidad, es educar a cada
nifio, nifa y joven en el limite superior de sus capacidades, proporcionandole el
ambiente y medios adecuados para el pleno desarrollo de su personalidad,
preparandolos para la vida con competencias sociales y cognitivas que les permitiran
sortear y desenvolverse adecuadamente en los distintos ambitos y desafios que les

tocara enfrentar.
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2.2 De los Paradigmas Pedagdgicos

Coexisten en la actualidad diferentes paradigmas, enfoques o tendencias
respecto de la ensefianza, el proceso de conocimiento humano y su relaciéon con el
aprendizaje de los estudiantes. Cada una de ellos, influye en las concepciones
educativas y en la labor docente y determina las caracteristicas, focos y énfasis de la
gestion técnico pedagoégica. Algunos de los paradigmas se enmarcan dentro de lo
conoce como escuela tradicional o escuela nueva; otros se asocian a perspectivas
analiticas mas amplias como el conductismo, el cognitivismo, el humanismo y mas
recientemente el constructivismo. A continuacion se describen las caracteristicas mas

relevantes de estos enfoques:

La escuela tradicional se sustenta a partir de los planteamientos del
iniciador de la pedagogia moderna: J. A. Comenio (1592-1670). En sentido general
considera que la ensefianza debe ser directa, simultanea, en salones de clases con
grupos de estudiantes, ensefiarle por igual todo a todos. El centro del proceso es el
docente y la materia de ensefianza. Su didactica se orienta a la formaciéon de un
pensamiento de tipo empirico, el alumno al aprender es pasivo y el maestro al ensefiar
es activo, el saber se incorpora por aproximaciones sucesivas, de ahi que se plantee la
existencia de la “clase frontal” (el docente frente a los estudiantes y estos en bancas
individuales) como forma esencial de organizacion. Aunque se han realizado intentos
por eliminar los aspectos negativos de la didactica tradicional a la luz de las
necesidades y exigencias sociales actuales, por ejemplo el denominado movimiento de
la Escuela Nueva, lo cierto es que aln persiste en la mayoria de los paises
latinoaméricanos esta concepcion en el quehacer de los docentes. (Silvestre, 1994)
(Zilberstein, 1997) (Zubiria 1998). Un maestro transmisor de informacién, centrado en

los instructivo, estudiante pasivo, “disciplinado” ante la palabra del docente.

Para los seguidores del Conductismo o Behaviorismo (Watson, Tolman,

Hull, Skinner), lo que importa es el resultado del proceso de ensefianza y no lo que
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ocurre dentro de la persona durante el aprendizaje; se apoyan en el positivismo y
reducen al sujeto a un "elemento pasivo" ya que el papel activo lo desempefia el
medio, aportando éste los estimulos. Un proceso de ensefianza aprendizaje concebido
bajo la Optica conductista, insiste en la repeticion de acciones por parte del alumno
para que llegue a fijar una conducta, sin que este participe o razone con respecto al

"camino” para llegar al conocimiento.

Los Cognitivistas (Piaget, Bruner), consideran la interaccién sujeto medio,
como un elemento esencial en el proceso del conocimiento. La influencia de esta
tendencia en la didactica, conlleva a que se plantee que se deba ensefar a pensar a
partir de la propia actividad del alumno, teniendo en cuenta lo que ocurre en su
"interior". EIl cognitivismo representa un cambio con respecto a paradigmas anteriores,
al darle valor a lo que ocurre "dentro del sujeto”. Con el desarrollo de la ciencia y la
técnica, el cognitivismo contemporaneo ha relacionado el proceso de conocimiento
humano con el procesamiento de la informacion, considerando que el alumno ve el
mundo "procesando informacién", por lo que se llega de alguna forma a igualar al ser
humano con lo que ocurre en una computadora (ZILBERSTEIN, 2001). El paradigma
del procesamiento de la informacidn, desconoce el caracter subjetivo del proceso de
conocimiento humano, al absolutizar que éste es producto de la percepcion, la
recepcion, el almacenamiento (memoria) y la recuperacion de la informacion. Asumirla
conlleva a interpretar la ensefianza y el aprendizaje s6lo como acumulacién de
informacién. Para los cognitivistas, lo esencial a lograr en el alumno es el dominio de
los "procesos”, es decir, de la forma en que se recepciona y procesa la informacion.
Esta constituye una tendencia actual del cognitivismo y aungue algunos de sus
seguidores reconocen lo subjetivo, para ellos lo basico radica en que se dominen los

procesos.

El paradigma de la "tecnologia educativa" provocdé un cambio en la
didactica adoptando diversas modalidades, tales como como la ensefianza
programada, la cibernética de la ensefianza, los paquetes de autoinstruccion, entre
otros. Para sus seguidores estuvo en la base de sus posiciones una inclinacion

conductista, ya que absolutizaron como lo mas importante el producto final que se
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puede alcanzar con la utilizacion de la técnica. Hoy esta tendencia ha evolucionado
favorablemente hacia la comprension de que la tecnologia sirve de apoyo al trabajo del
hombre, es una via para potenciar a alumnas y alumnos, pero que no puede sustituir el
papel decisivo de los docentes en este proceso. La utilizacion de medios tecnoldgicos
en el proceso educativo quiza sea la modificacion mas relevante que ha tenido lugar en

la actividad pedagédgica durante las Gltimas décadas.

La tendencia humanista pone énfasis en el papel del sujeto, en contacto
con la realidad social y los problemas de la sociedad. Se contrapone de alguna forma
con el cognitivismo, al insistir en los elementos afectivos, valorativos y emocionales.
En algunos paises latinoamericanos, esta tendencia tuvo en los afios 80 su expresion
en el llamado movimiento de la "didactica critica". Le da alto valor a la formacion de la
personalidad integral, no como un ente individual sino como un producto de la actividad

social.

Lev Vigotski (1896-1934) se considera el iniciador del denominado
paradigma histérico cultural, que considera el desarrollo integral de la personalidad de
los escolares, como producto de su actividad y comunicacion en el proceso de
ensefianza aprendizaje, en el que actian como dos contrarios dialécticos: lo bioldgico y
lo social. Para este enfoque, los actos de interaccién entre los alumnos, no dependen
solo de lo que ocurre en el interior de cada uno de ellos, sino de lo que se produce en
la propia interrelacion entre sujetos. El conocimiento del proceso de ensefianza
aprendizaje, no puede hacerse solo teniendo en cuenta el interior del sujeto, sino
también se debe considerar la interaccion sociocultural, lo que existe en la sociedad, la
socializacion, la comunicacién. La influencia del grupo es uno de los factores mas
importantes en el desarrollo individual. Esta posicién asume que el hombre llega a
elaborar la cultura dentro de un grupo social y no solo a partir de lo individual. En esta
elaboracion el tipo de ensefianza y aprendizaje pueden ocupar un papel determinante,
siempre que tenga un efecto desarrollador y no inhibidor sobre el alumno. Esta
concepcion niega el enfoque tradicionalista de la ensefianza, en el que lo méas
importante es "el premio o el castigo”, sino que por el contrario, se propone incentivar,

potenciar, desarrollar la actividad independiente en la bUsqueda y construccién de
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nuevos conocimientos. La sociedad y la escuela deben pasar de considerar que tiene
"aprendices pasivos" a reconocer que su papel es el de desarrollar diferentes
personalidades y que éstas sean activas, independientes, creativas y sensibles a lo
que ocurre a su alrededor. Se asume en esta posicidn, que la ensefianza sea
desarrolladora, que vaya delante y conduzca al desarrollo, siendo éste el resultado del

proceso de apropiacion de la experiencia histérica acumulada por la humanidad.

Finalmente, el paradigma constructivista sostiene que los conocimientos,
los proyectos y productos intelectuales se construyen a partir de la actividad del sujeto
en interaccién con la influencia colectiva. Se reconoce la necesidad de que el
aprendizaje tenga sentido y significado para el que aprende. Las acciones educativas
son acciones colectivas de participacién y empoderamiento personal y colectivo. La
convivencia se asume como un compromiso colectivo igualmente formativo, pues el
grupo humano va trabajando en torno a sus intereses, resolviendo sus diferencias en
base al didlogo y al entendimiento. La teoria socioconstructivista entrega elementos
basicos que permiten profundizar e interrelacionar esta mirada critica con los aspectos
escenciales del presente trabajo, en tanto este enfoque pone especial énfasis en los
factores de influencia del contexto, de las condiciones de produccién de la educacién,

de las interrelaciones sociales y su incidencia en los resultados.

Una de las caracteristicas del constructivismo pedagdgico es el énfasis en
las interrelaciones y no solamente en los elementos por separado. Incluso cuando el
interés se centra momentaneamente en algin elemento, adoptar un punto de vista
constructivista supone una aproximacion notablemente distinta de la que se hace
desde otras concepciones, porque cada aporte inicial se presenta como
representaciones, concepciones, ideas previas, esquemas de conocimiento, modelos
mentales o ideas espontaneas del alumno/a a propdsito del contenido concreto a
aprender, siendo estos esquemas preliminares los que el profesor movilizara para que

el aprendizaje sea significativo.

El acto de aprendizaje puede entenderse como un proceso de revision,

modificacién, diversificacion, coordinacion y construccién de nuevos y cada vez mas
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amplios esquemas de conocimiento. El aprendizaje significativo no es simplemente el
resultado de juntar los aportes de estudiantes y profesores y las caracteristicas propias
del contenido, sino es fruto de las interrelaciones que se establecen entre estos
elementos. Es necesario analizar por tanto, los intercambios entre profesor y
estudiante respecto de los contenidos del aprendizaje y cdmo en el transcurso de estas
interacciones el docente lleva a cabo su funcion mediadora entre la actividad
constructiva del alumno y el saber colectivo culturalmente organizado, o mejor dicho,
entre los significados que construye el estudiante y los significados que movilizan los
contenidos escolares. El sentido de la accidon docente en relacién a las innovaciones
pedagdgicas, debiera tener una intencionalidad también innovadora y no una mera
repeticidbn de nuevos esquemas 0 técnicas. Resulta interesante verificar que existe
intercambio pedagdgico participativo en el proceso educacional, en tanto estudiantes y
profesores se interrelacionan en este dialogo, como un encuentro de experiencias, de
puntos de vista diferentes. Segun esta perspectiva, de esta manera se va produciendo

el saber: el saber es un constructo colectivo.
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2.3  Del Diagnéstico y la Planificacion Estratégica

En todas las actividades humanas es importante contar con un diagndstico
0 conocimiento previo de la situacion en que se desea accionar: en Educacion sucede
igualmente. Para el disefio de cualquier proceso de intervencién educativa, precisa
desarrollarse previamente un proceso de reconocimiento de las caracteristicas del
entorno socioeducativo. Se entiende como diagndstico “el proceso mediante el cual se
especifican las caracteristicas del contexto, las interacciones de los actores sociales y
la existencia de problemas o situaciones susceptibles de maodificacion”. Existen
diversos tipos de diagnostico segun su técnica, propdsito y campo donde se realiza,
por ejemplo: diagnostico participativo, institucional, de expertos, clinico, (médico y
psicoldgico) o exploratorio, cuya aplicacion puede darse en los dmbitos: comunitario,

organizacional, educativo, entre otros.

En particular, en lo que se refiere diagnoésticos en el dmbito educativo,
deberan considerarse para su construccion diversos momentos y funciones evaluativas
asociadas a la aplicacién de las distintas técnicas de diagndstico, asi como también, se
deberdn seleccionar o construir aquellas que son mas apropiadas para el ambito
educativo especifico en que se ha de accionar. Siguiendo la propuesta del modelo
Stufflebeam (STUFFLEBEAM y SKINKFIELD, 1987; en GARCIA, R. 2003) los

momentos y funciones principales de un diagnéstico se pueden resumir en cuatro:

1. Funcion Diagnoéstica en la Evaluacion Inicial: se desarrolla
fundamentalmente para reconocer el “terreno” educativo sobre el que se va trabajar;
permitiendo un reconocimiento exhaustivo de las condiciones personales, sociales,
econdmicas, culturales y educativas de las personas, grupos, instituciones, zonas u
otras unidades sobre las que se actia. Ademas, tiene especial importancia para
reconocer, seleccionar y priorizar necesidades formativas sobre las que se desea

disefar objetivos educativos e intervenir.
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2. Funcién Diagnostica en la Evaluacion del Disefio del Proceso Formativo:
se desarrolla principalmente con el objeto de valorar la adecuacion de los medios
dispuestos para el desarrollo de los propédsitos formativos; incluyendo tanto la
evaluacién del disefio didactico de las situaciones de ensefianza aprendizaje como de
los recursos, medios y agentes implicados en su desarrollo (incluyendo la capacitacion

del propio cuerpo docente).

3. Funcién Diagndstica en el Desarrollo del Proceso Educativo: se vincula
principalmente al reconocimiento de modos en que se desarrollan los aprendizajes,
momento a momento, y en relacion con el nivel de calidad y satisfaccion con que se

van logrando los objetivos de cualquier programa o servicio educativo.

4. Funcion Diagndéstica en la Evaluacion de los Productos y del Progreso
Educativo: fundamentalmente vinculada con el reconocimiento del grado en que se van
consiguiendo los objetivos educativos propuestos o para la certificacion del nivel de
desarrollo educativo alcanzado con las actividades de ensefianza aprendizaje. Ello
puede tener que ver especialmente con los procesos de certificacion o de promocion
bien en relacién a criterios 0 de caracter normativo y/o a la valoracién de logros en un

determinado programa o subsector educativo.

Para el desarrollo de estas funciones de diagndstico se cuenta hoy con un
amplio grupo de técnicas e instrumentos de diagndstico. Las técnicas hacen referencia
a modos de actividad diagnéstica organizadas para lograr un fin (como, por ejemplo; un
examen, la observacién de un proceso de actividad o la recogida de opiniones). Las
técnicas e instrumentos que se aplicaran tendran por objetivo gestionar conocimientos
diagnoésticos y comunicarlos de manera clara y simple. A partir del "modo" en que se
recoge informacién diagnéstica, y segun lo planteado por Garcia (2003) es posible

organizar las técnicas e instrumentos en seis bloques:
a.- Un primer bloque sobre las "técnicas e instrumentos de prueba" nos
permite dimensionar las técnicas diagndsticas e instrumentos relacionados con la

constatacion de los rasgos actitudinales, de la personalidad y del conocimiento o
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rendimiento de los individuos, grupos y organizaciones. En este contexto se recogen
instrumentos tan dispares como algunos instrumentos mas tradicionales; los tests de
rendimiento clasicos, normativos y criteriales, o los desarrollos actuales (basados en la
Teoria de Respuesta a los Items TRI y la informatica) de Test Adaptativos
Informétizados; también se recogen en este bloque las pruebas proyectivas (test de la
familia, o del cuerpo humano; o en un nivel mas complejo de usar, el de Rorschach);
también los examenes orales y escritos u otras estrategias de evaluacion mas
alternativas y emergentes como las pruebas de ejecucion o los portafolios. Todas ellas

contribuyen a “com-probar” algin rasgo diagnéstico.

b.- Un segundo bloque lo conforman las "técnicas e instrumentos de
observacion directa" que se diferencian por suponer una situacién de reconocimiento
por personal “mas o menos experto” y que recoge tanto instrumentos de observacion
sistematica (listas de control, escalas de estimacién, sistemas de categorias, etc.)
como los procesos mas adaptables y participantes, abiertos y flexibles, de observacion
no sistematica (como los cuadernos de campo, los diarios de observacién participante,
los registros de incidentes criticos, etc.). Todos ellos se ven hoy amplificados con las
aportaciones de las tecnologias, tanto desde la perspectiva del soporte de la
informacién (textual, audiovisual y multimedia) como desde el tratamiento analitico de

la informacién mediante la informatica.

c.- El tercer bloque lo componen un amplio grupo de "técnicas e
instrumentos de encuesta y autoinforme", éstos permiten recoger un amplio abanico de
técnicas e instrumentos que comparten la misién de obtener la perspectiva del otro,
bien sobre distintas esferas de su realidad o bien sobre si mismo. En este tipo de
actividad se encuadra tanto el estudio de los tipos de cuestionarios y entrevistas mas
Gtiles en los procesos de diagnéstico como los sistemas de encuesta basados en
escalas de actitudes y diferenciales semanticos o las estrategias basadas en la
construccion de rejillas personales o la metodologia Q. Todo ello, se amplifica con el
apoyo que suponen hoy los recursos de la comunicacién telematica y la informacion
digital tanto para la recogida y soporte de este tipo de informacién y su andlisis
mediante software especifico.
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d.- Un cuarto bloque recoge las "técnicas y estrategias socioanaliticas (de
sociodiagnéstico)" que nos permiten diagnosticar en base a la naturaleza, estructura y
dindmica de los grupos sociales. En ellos, se recogen instrumentos de analisis clasico
(tests sociométricos) y también estrategias de la dinamizacion grupal (tales como el rol-
playing o el sociodrama, entre otras). Particularmente interesante en este bloque es el
abordaje de las tendencias actuales en el andlisis sociométrico (un campo en plena
revolucion cientifica desde el plano de la psicologia social y la propia sociologia),
especialmente por el papel de las tecnologias, tanto en la facilitacion de procesos
grupales, recogida de informacién y analisis de las mismas, como en las nuevas
tendencias sobre la interaccion grupal (incluyendo la virtual) y los nuevos conceptos

sobre la creacion de la grupalidad, su estabilidad, duracion y modos de dinamizacion.

e.- Un quinto bloque agrupa las "técnicas y estrategias narrativas" se
plantea con un caracter emergente en el ambito de las técnicas diagndsticas. No
obstante su este caracter existe ya tradicion cientifica (investigacion narrativa) y
profesional (dinamicas reflexivas y discursivas) suficiente como para incluirlas en un
modo propio de actividad diagnostica. Estas técnicas persiguen fundamentalmente,
hacer visibles y trabajar sobre los discursos de los participantes. Para ello, se sirve
fundamentalmente de tres estrategias distintas: las historias de vida, los diarios y los
grupos de discusion (con sus posibles variantes en el disefio de situaciones

discursivas).

f.- Finalmente, el bloque de "técnicas e instrumentos de informacién y
gestion del conocimiento diagndstico" permite un agrupamiento de las tendencias mas
actuales y aun emergentes respecto del procesamiento y comunicacion de informacion
diagnoéstica. En este ambito el impacto innovador de las TIC es potencialmente
enorme. El objeto de estas técnicas es operativizar actividades de gestién de
informacién diagnéstica, previa o no (analisis documental, teledocumentacién o
informes de diagnéstico), al proceso de comunicacion cientifico profesional de cara a
los diversos agentes educativos. Este es un campo potencial para la creacion de
plataformas de comunicacion y gestién (personal) profesional y organizacional del

conocimiento diagnéstico en los procesos formativos.
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Con todo, el diagnéstico se presenta como una etapa clave en la
construccién de planes de asesoria pertinentes y funcionales al sistema educativo
nacional, y la calidad de sus procesos y resultados, como un desafio prioritario para los
equipos de supervision técnico pedagodgica. En tanto los nuevos lineamientos para la
gestion supervisora plantean la incorporacion de principios de planificacion estratégica
en el disefio de los planes de asesoria, resulta relevante contextualizar la etapa de
diagnéstico en el proceso global de planificacion. A continuacion se describen las

caracteristicas mas relevantes del concepto y del proceso de planificacion estratégica:

De las diversas y numerosas definiciones que se observan respecto del
proceso de planificacion estratégica, destaca la de Kast y Rosenzweig (1987) que
afirman: “Planificar es el proceso de decidir anticipadamente lo que se ha de hacer y
cdémo, e implica la seleccion de objetivos y el desarrollo de politicas, programas y
procedimientos para lograrlo. La planificacion resulta ser una actividad integradora que
busca aprovechar al maximo la efectividad total de una organizacion como un sistema
de acuerdo con sus metas”. Otra definicion indica que la planificacion estratégica es
un proceso de evaluacion sisteméatica de la naturaleza de una organizacion, a través de
los cuales se definen objetivos de corto, mediano y largo plazo, identificando metas y
objetivos, desarrollando estrategias para alcanzarlos y localizando recursos para llevar

a cabo dichas estrategias. Planificando estratégicamente se consigue lo siguiente:

° Establecer la direccién a seguir
° Examinar, analizar y discutir sobre las diferentes alternativas posibles.
° Facilitar la posterior toma de decisiones, minimizando los imprevistos y

dando el uso mas eficiente a los recursos.

La planificacién estratégica se construye a partir de la idea de un futuro
probable, dibujando un mapa de decisiones y acciones que se estableceran como
necesarias para alcanzar ese futuro. La idea que subyace es que todas las acciones y
decisiones deberan orientarse al logro de ese futuro deseado. Los objetivos o metas
dentro de la planificacion estratégica son estados o resultados deseados y expresados

en términos de logros concretos, variando en areas de interés o niveles segun la
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naturaleza de cada organizacion. Las estrategias estan constituidas por los medios
gue una organizacion logra o dispone para alcanzar los objetivos. Puede haber una
estrategia para cada producto o servicio y una global para toda la organizacién. En
este sentido, algunos autores definen la estrategia estrictamente en términos de la
relacion de la organizacién con su entorno, de tal forma que seria el medio de
garantizar el éxito continuo y evitar problematicas emergentes. Por otra parte, se
considera la administracion estratégica como el proceso a través del cual una
organizacion establece sus objetivos, formula acciones destinadas a lograr dichos
objetivos dentro de determinadas previsiones temporales, impulsa esas acciones Yy fija

el proceso y los resultados a obtener.

Como se parte del supuesto de que sin competidores no habria necesidad
de estrategia, la administracion dentro de la planificacion estratégica se emplea para
gue la organizacion logre, con la eficacia posible, ventaja respecto a sus potenciales
competidores a un costo razonable. Parte de esta ventaja se lograria identificando los
factores de éxito de la organizacién y concentrando los recursos en un area concreta
donde exista la oportunidad de lograr ventaja sobre los competidores (en este caso los
competidores podrian ser escuelas que demuestran un mayor nivel de efectividad en

similares condiciones, las que actuarian igualmente como modelos de futuro deseado).

Con todo, el manejo e integracién de los principios de diagnéstico y
planificacion estratégica en la gestion del sistema educacional en su conjunto y
particularmente, en la gestién del sistema de asesoria técnico pedagégica para el
mejoramiento educativo; se presentan como herramientas valederas y necesarias para
abordar las debilidades observadas en los distintos ambitos del sistema educativo
nacional, y en las que seria favorable iniciar procesos de generacién y actualizacion de

competencias en los distintos actores del proceso.

En relacion a las funciones del Modelo de Diagndstico propuesto por
Stufflebeam (1987), cabe sefialar que en el presente trabajo confluyen todas las
funciones sefialadas, en tanto: i) tendra objetivos de reconocimiento del contexto
educativo sobre el que se va trabajar, identificacion de condiciones educativas de
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instituciones y zonas, y de reconocimiento para la seleccionar y priorizacién de
necesidades formativas (Funcién Diagnostica en la Evaluacién Inicial); ii): se
desarrollard con el objeto de valorar la adecuaciéon de los medios dispuestos para el
desarrollo de los propdsitos formativos (Funcién Diagnéstica en la Evaluacion del
Disefio del Proceso Formativo); iii) se vincular al reconocimiento de modos en que se
desarrollan los aprendizajes, en relacién con el nivel de calidad y satisfaccion que se
van logrando (Funcién Diagnéstica en el Desarrollo del Proceso Educativo); y iv) se
vinculara al reconocimiento del nivel de logro de los objetivos educativos, lo que puede
tener que ver con la valoracion de logros en un determinado programa o subsector
educativo (Funcién Diagnéstica en la Evaluacion de los Productos y del Progreso

Educativo).

Finalmente, en relacion a los "bloques" en que se organizan lo métodos de
recoleccién de informacion diagnéstica, y segun lo planteado por Garcia (2003), en el
presente trabajo se aplican los bloques "a" y "c", en tanto: i) se utilizaran datos
generados por la aplicacién de "técnicas e instrumentos de prueba" que permiten la
constatacién de rasgos del conocimiento o rendimiento de los individuos, grupos y
organizaciones; y ii) datos generados por la aplicacidn de "técnicas e instrumentos de
encuesta y autoinforme" que permiten obtener una perspectiva del objeto
diagnosticado, bien sobre esferas de su realidad o bien sus caracteristicas esécificas.
Ser4 importante mencionar que mientras mas amplia sea la variedad de técnicas,
fuentes o métodos de recopilacion de informacion diagndstica utilizados en un proceso
dado, mas amplios seran igualmente las posibilidades que generen sus resultados y

para el soporte de definiciones estrategias de intervencion y mejoramiento.

54



Capitulo Il
MODELO DE ANALISIS DIAGNOSTICO

3.1 Vision General del Modelo

Con el desarrollo de la teoria educacional, el avance tecnoldgico y la
disponibilidad de modelos metodolégicos més precisos y masivos; los sistemas
educacionales modernos han construido y desarrollado un conjunto de instrumentos de
monitoreo, medicién y seguimiento que dan cuenta de la evolucidon del aprendizaje

individual y colectivo, y de las condiciones en que el proceso educativo se desarrolla.

El trabajo que se presenta a partir de este capitulo, constituye una
propuesta para la sistematizacion y analisis de la informacién generada por estos
instrumentos, con el objetivo de desarrollar una estructura de andlisis que permita, a
partir de su aplicacion territorial, dar cuenta de las caracteristicas de un determinado
contexto educativo, de manera tal, de proveer a los equipos de supervision ministerial
de informacién sistematizada que apoye su proceso de planificacion estratégica para la

asesoria y el mejoramiento educativo.

Se propone levantar un paquete de informacion que sea funcional a los
procesos de focalizacién, tanto de la estrategia como de los recursos humanos y
técnicos del sistema de asesoria ministerial, dando cuenta con ello de aspectos
esenciales asociados a los factores que afectan el rendimiento escolar y de los criterios
de focalizacion, integralidad y pertinencia indicados en el Modelo de Asesoria
MINEDUC 2009.
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3.2 Estructura y Aplicabilidad

La propuesta se basara en la sistematizacion de informacidon secundaria
cuantitativa disponible en practicamente en la totalidad del sistema subvencionado de
ensefianza, incluyendo tanto informaciéon generada por instrumentos de cobertura
nacional, como aquella obtenida a través de instrumentos estandarizados de aplicacion
local que responden a lineamientos MINEDUC. Como principales fuentes de

informacién del modelo se indican las siguientes:

° Ministerio de Educacién MINEDUC, principalmente en lo referido a
caracteristicas de los establecimientos educacionales tales como:
modalidad de ensefianza, comuna y area geogréafica, dependencia,
matricula, dotacion docente y tipo de jornada escolar.

° Sistema Nacional de Medicion de la Calidad de la Educacion SIMCE,
principalmente en lo referido a resultados educacionales, expresados en
puntajes promedio por establecimiento segun nivel y/o subsector evaluado.

° Sistema de Subvencién Escolar Preferencial SEP, principalmente en lo
referido a velocidad lectora, comprensién lectora, gestion curricular de los
equipos técnicos y docentes, gestion direccional, convivencia escolar y uso
y disponibilidad de recursos técnico pedagdgicos; siendo ésta, informacion
recogida a través del diagnéstico aplicado en los establecimientos suscritos
a este régimen de subvenciones. Igualmente, el Sistema SEP entrega
informacién respecto del nimero de alumnos clasificados en la categoria
de Prioritarios’”.

Sera importante sefialar, que el modelo podra ser aplicado en

establecimientos no adscritos al Sistema SEP, en tanto se apliquen

15 La condiciéon de Alumno Prioritario se define de la siguiente manera: a). alumnos de familias que pertenezcan al
Sistema Chile Solidario; b). alumnos de familias que sean caracterizados como indigentes por el instrumento de
caracterizacion socioeconémica vigente; c). alumnos que sus padres o apoderados sean clasificados en el tramo A del
Fondo Nacional de Salud y/o d). en ausencia de lo anterior se considerara: Ingresos familiares, Escolaridad Familiar,
Ruralidad y Pobreza. (LEY 20.248, 2008)
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instrumentos de diagnostico que den cuenta de los aspectos antes
sefialados.

° Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas, en lo referido a cuantificar el
nivel de vulnerabilidad socioeconémica de Ila poblacion escolar,

principalmente a través de su indice de Vulnerabilidad Escolar.

El modelo considera la sistematizacion de la informacion de los
establecimientos educacionales objeto de estudio a partir de variables independientes
o de Caracterizacidn, en funcién de variables dependientes o de Analisis, y podra ser
aplicado indistintamente a nivel de establecimientos, comunas, provincias y/o regiones,
dependiendo del nivel de la administracion del sistema educativo desde el cual se
diagnostica. Cualquiera sea el nivel en que se aplique, el modelo entregard una
descripciéon cuantitativa del conjunto objeto de estudio, basada en el andlisis de un
conjunto de informacién asociada a variables descriptoras del contexto estudiado.
Podra ser aplicado en una periodicidad anual, en tanto en este periodo se actualizan
los resultados de los distintos instrumentos de monitoreo y seguimiento del desarrollo
escolar utilizados por el modelo. Las variables empleadas podran ser ampliadas y/o
reducidas, en tanto se disponga de nuevos datos 0 sea necesario ajustar su estructura

de variables en funcién de los requerimientos de quien diagnostica.

Si el modelo fuere aplicado a nivel de Establecimientos, entregara
informacién para que directivos, unidades técnicos y docentes refuercen aquellos
ambitos de la gestion en que se observen menores niveles de rendimiento. Si se
aplicare a nivel Comunal, el modelo entregara informacién para que los Departamentos
Administrativos de Educaciéon Municipal DAEMs a través de sus equipos técnicos,
disefien estrategias para el reforzamiento de la gestion de aquellos ambitos que se
observen deficientes. Dado que el nivel de gestion territorial de la supervisién técnico
pedagdgica del ministerio de educacién es el provincial, la estructura del modelo ha

sido disefiada para su aplicacién en este nivel.

Se espera que al aplicar el modelo, el andlisis de la informacion asociada
de cuenta de las caracteristicas principales del contexto educativo estudiado, de tal
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manera, de orientar la gestién de los sistemas de asesoria técnico pedagoégica para el
mejoramiento educativo. En general, la aplicacion e interpretacion de los resultados
del modelo debiera constituir un proceso de reflexion y autoanalisis, orientado hacia el
levantamiento de nuevas y mejores practicas que posibiliten un mejoramiento integral

del proceso educativo.

Dicho lo anterior, la estructura general del modelo es la siguiente:

Tabla 3. Estructura General del Modelo.
DIMENSION
EDUCATIVA
VARIABLES
INDEPENDIENTES
DIMENSION DIMENSION

INSTITUCIONAL SOCIOECONOMICA
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3.3  Variables Independientes o de Caracterizacion

En tanto esta primera version del modelo esta disefiada para el analisis en
un Nivel Provincial y en el Primer Ciclo de Educacién Basica (NB1 y NB2), las variables

independientes son las siguientes:

3.3.1 Modalidad de Ensefanza

Uno de los aspectos mas relevantes en el andlisis de los resultados de
aprendizaje y de contextos socioeducativos en educacion Basica lo constituye la
diferenciacion metodologica entre educacion Regular y Multigrado, distincién asociada
a la relacion docente, espacio pedagogico y niveles de ensefianza impartidos
(MINEDUC, 1995)

En educacion Regular, el docente trabaja con un solo nivel de ensefianza
por espacio fisico (aula), con un grupo curso que comparte un nivel etareo y
pedagdgico comun. Esta modalidad predomina en contextos educativos urbanos y
generalmente es también completa, es decir, en estos establecimientos se imparten los
6 niveles educacionales que componen la educaciéon Bésica NB1 a NB6 (MINEDUC,
2002b).

En educacion Multigrado, se desarrollan procesos pedagégicos en dos o
mas niveles paralelamente, debiendo compartir y distribuir el espacio para el desarrollo
de procesos pedagoégicos diversos. Esta modalidad de formacion se implementa
mayoritariamente en zonas rurales, ya que su existencia y caracteristicas
metodoldgicas se encuentran determinadas por la demanda educativa observada en
territorios de baja densidad poblacional y en la necesidad de adecuar el proceso
educativo a estas condiciones.

El objetivo de considerar esta variable como eje principal del modelo sera

dar cuenta de las diferencias de condiciones y resultados observados en cada
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Modalidad, en el entendido que esta diferenciacion metodolégica puede y tiene

consecuencias en los indicadores del proceso educativo.

Si el modelo fuere aplicado en contextos en que esta diferenciacion no
tenga relevancia, se propone reemplazar esta variable por otra de similar naturaleza,
es decir, una variable que discrimine entre aspectos metodolégicos relevantes
observados en el proceso pedagdgico. Como variables independientes alternativas se
identifican: nivel socioecon6émico, tipo de jornada, ubicacidén geografica o comuna,

entre otras; ademas de las consideradas en el modelo.

3.3.2 Microcentros de Programacion Pedagogica

Los Microcentros de Programacion Pedagdgica son espacios de trabajo en
gue docentes de establecimientos Multigrado uni, bi o tridocentes, que comparten un
entorno sociocultural y educativo, sesiona periddicamente para analizar su quehacer
profesional e intercambiar experiencias pedagdégicas, desarrollar practicas curriculares
y metodoldgicas y recibir colectivamente, la asesoria técnico pedagdgica de la
supervisiéon ministerial (MINEDUC, 1995).

Se utilizard esta variable como independiente con el propésito de
diferenciar el comportamiento de los distintos Microcentros existentes en el territorio,

seguln el conjunto de variables dependientes.

Si el modelo fuere aplicado en contextos en que no existan Microcentros,

se propone obviar esta variable.
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3.3.3 Area Geogréfica

Segun los andlisis nacionales de resultados de aprendizaje entregados por
SIMCE (MINEDUC, 2008a), esta variable tiene alta relevancia en el andlisis de los
factores del rendimiento educativo. Por esta razén por se incluye como variable

Independiente del modelo.

3.3.4 Dependencia

Segun los andlisis nacionales de resultados de aprendizaje entregados por
SIMCE (MINEDUC, 2008a), esta variable tiene alta relevancia en el andlisis de los
factores del rendimiento educativo. Por esta razén se incluye como variable

Independiente del modelo.

Descritas las variables Independientes, el modelo queda conformado de la

siguiente manera:

Tabla 4. Estructura General del Modelo. Variables Independientes.

DIMENSION
EDUCATIVA

VARIABLES
INDEPENDIENTES

* Modalidad
* Microcentros
* Area
* Dependencia

DIMENSION
SOCIOECONOMICA

DIMENSION
INSTITUCIONAL
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3.4  Variables Dependientes o de Analisis

Como ya se ha planteado, las variables socioecondmicas fueron hasta
hace poco el principal foco de estudio en relacion al rendimiento escolar, no obstante,
los andlisis realizados por SIMCE en funcion de los resultados 2007 y 2008
(MINEDUC, 2008a), dan cuenta de la influencia significativa de variables de indole
institucional y de gestidn en el desempefio académico de los estudiantes. A partir de
ello y de las conclusiones de otros estudios respecto de los factores del rendimiento

académico las dimensiones y variables de analisis del modelo son las siguientes:

3.4.1 Dimension Educativa

Se entenderd esta dimensidon como expresion de las caracteristicas técnico
pedagogicas del proceso educativo, de sus indicadores educacionales y de gestion, de
sSus procesos operacionales, asi como de los resultados de aprendizaje obtenidos a
partir de sus practicas. El objetivo sera dar cuenta de las caracteristicas y condiciones
técnico educativas en que se desarrolla el proceso y sus resultados, para de esta
manera, identificar debilidades y posibles ejes de intervencidn en este ambito. Las

variables de la dimension son las siguientes:

3.4.1.a Gestidon Curricular

La Gestion Curricular se relaciona con las practicas para asegurar la
sustentabilidad del disefio, implementacion y evaluacion de su propuesta curricular. Se
incluyen en esta dimension las practicas para asegurar que los énfasis de la propuesta
curricular sean coherentes con el entorno sociocultural en que el proceso se desarrolla,
con las necesidades formativas y educativas de los estudiantes, y con la organizacion,
del proceso ensefianza aprendizaje. Se incluyen en este ambito los aspectos
metodologicos del proceso educativo, tales como modalidad de ensefianza,

concentracion, formacién docente, entre otros aspectos.
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Esta variable sera expresion de la calidad de la gestion docente e
institucional respecto de la programacién y planificacion de la accion pedagégica y
curricular y constituye una dimension del diagnéstico aplicado en los establecimientos
clasificados como Emergentes en el sistema de Subvencion Escolar Preferencial SEP
(MINEDUC, 2008d).

3.4.1.b Tasa de Estudiantes

Esta variable sera expresion de la carga de trabajo en aula de los docentes,
en el entendido que el nimero de alumnos con que trabaja un docente por espacio
fisico (aula) es un aspecto metodolégico relevante en el andlisis de contextos y

resultados educativos.

3.4.1.c Tasa de Docencia

Esta variable, complementaria a la anterior, sera expresion del nimero de

docentes de aula respecto del nimero de alumnos de la matricula.

3.4.1.d Resultados SIMCE

Las pruebas aplicadas en al marco del Sistema Nacional de Medicién de la
Calidad de la Educacién SIMCE, evaldan el cumplimiento y logro de los Objetivos
Fundamentales y Contenidos Minimos Obligatorios del Marco Curricular de Ensefianza
en los diferentes ciclos y subsectores evaluados (MINEDUC, 2003). Por ejemplo: las
pruebas de 4to Afio Basico evallan el cumplimiento y logro de objetivos y contenidos
desarrollados en los cuatro afos del primer ciclo de educacién Basica, conformado por
los niveles NB1 (ler y 2do Afio) y NB2 (3er y 4to Afo) (MINEDUC, 2002b). Asi
entendido, esta variable sera expresion de los aprendizajes logrados por los

estudiantes durante los ciclos y subsectores objeto de analisis.

3.4.1.e Velocidad Lectora

La Lectura es la base que posibilita cualquier aprendizaje y sin duda, la

destreza que mas impacto tiene en el desarrollo de las personas. A partir de ello, su
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ensefianza pasa a constituirse en una de las tareas mas importantes que debe llevar a
cabo la escuela. En la actual politica ministerial, elevar el nivel de Lectura de todos y
todas las alumnas constituye una prioridad de caracter nacional (MINEDUC, 2008d).
Asi entendido, esta variable serd expresion del nivel de velocidad de decodificacién
lectura desarrollado por los estudiantes en los cursos, niveles y ciclos objeto de

analisis.

3.4.1.f Comprension Lectora

La Comprension Lectora es igualmente otra de las competencias
trascendentes en el desarrollo de las personas, en el aprendizaje de contenidos, en la
adquisicion de habilidades sociales, en el desarrollo del pensamiento y en el efectivo
ejercicio de la ciudadania. Al igual que lo indicado en Velocidad Lectora, es una de las

misiones mas importantes del sistema educacional.

El concepto de Comprension Lectora se asocia a la capacidad de captacion
del sentido manifiesto explicito o literal de un determinado texto, expresado en la
traduccion de signos escritos a sus correspondientes signos orales, en la interpretacion
de las palabras en el sentido correcto dentro del texto, en la retencién de su
significacién y en la comprension de las relaciones que guardan entre si los diversos
elementos del texto (ALLIENDE, CONDEMARIN, MILICIC. 1991). Asi entendido, esta
variable sera expresion del nivel de Comprensién Lectora alcanzado por los
estudiantes en los cursos, niveles y ciclos objeto de analisis.

Descritas las variables de la Dimension Educativa, el modelo se conforma

de la siguiente manera:
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Tabla 5. Estructura del Modelo. Variables Independientes y Variables Dimension Educativa.

DIMENSION
EDUCATIVA

* Gestion Curricular
* Tasa de Estudiantes
* Tasa de Docencia
* Resultados SIMCE
* Velocidad Lectora
* Comprension Lectora

VARIABLES
INDEPENDIENTES

* Modalidad
* Microcentros
* Area
* Dependencia

DIMENSION DIMENSION

INSTITUCIONAL SOCIOECONOMICA




3.4.2 Dimension Institucional

Se entendera esta dimensibn como expresion del contexto socio
institucional, de la gestion direccional, de las caracteristicas de la comunidad escolar y
del nivel de recursos de que se dispone. EIl objetivo sera dar cuenta de las
caracteristicas y condiciones institucionales en que se desarrolla el proceso, para de
esta manera, identificar debilidades y posibles ejes de intervencién en este ambito.

Las variables de la dimension son las siguientes:

3.4.2.a Liderazgo y Direccion

El Liderazgo se relaciona con las practicas desarrolladas por el director y
los equipos directivos para orientar, planificar, articular y evaluar los procesos
institucionales y conducir a los actores de la comunidad educativa hacia una vision y
mision compartida para el logro de las metas institucionales. En esta dimension, se
incluyen las practicas de planificacion, la coordinacién de los actores, la articulacion
con otros actores u organizaciones y la generacion y analisis de informacion util para la

evaluacion institucional y toma de decisiones.

Esta variable sera expresion de la calidad de la gestién direccional de los
establecimientos educacionales objeto de estudio. Al igual que la variable Gestion
Curricular, constituye una dimension del diagnostico aplicado en los establecimientos

clasificados como Emergentes en el sistema SEP.

3.4.2.b Convivencia Escolar

En el ambito de la Convivencia se incluyen las practicas para considerar e
integrar armonicamente las diferencias individuales y la convivencia de la comunidad
educativa, favoreciendo la generacién de un ambiente propicio para el aprendizaje. Se
incluyen en esta dimension las practicas que aseguran una sana y productiva
interaccion de los actores de la comunidad educativa y las estrategias para contribuir al

desarrollo psicosocial, cognitivo, afectivo y fisico de los estudiantes.
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Esta variable sera expresiéon del ambiente y condiciones de trabajo socio
institucionales y pedagégicas observadas en los establecimientos educacionales objeto
de estudio. Como la variable anterior, constituye una dimension del diagndstico

aplicado en los establecimientos clasificados como Emergentes en el sistema SEP.

3.4.2.c Uso de Recursos

En el ambito de la Gestion de Recursos se incluyen las practicas para
asegurar el desarrollo de los docentes y paradocentes, asi como la organizacion,
mantencién y optimizacion de los recursos financieros, materiales, tecnolédgicos, de
equipamiento e infraestructura de que se disponga. Se incluyen las practicas para
asegurar el desarrollo profesional, la utilizacion eficiente de estos recursos, asi como el
uso eficiente de los sistemas de soporte y servicios que MINEDUC pone a disposicion

de los establecimientos.

Esta variable sera expresion del nivel de disponibilidad y forma de uso de
recursos financieros, materiales, tecnoldgicos, de equipamiento e infraestructura
presente en los establecimientos educacionales. Como la variable anterior, constituye
una dimension del diagndstico aplicado en los establecimientos clasificados como

Emergentes en el sistema SEP.

3.4.2.d Jornada Escolar

Existen buenas razones para pensar que un programa que aumenta la
permanencia de los estudiantes en las escuelas tendra efectos positivos en los
resultados educacionales. Mas horas en la escuela debiera ser un factor de
mejoramiento del rendimiento escolar individual y colectivo, en la medida claro que
esta, que este tiempo adicional disponible sea utilizado en acciones educacionalmente

productivas.
La Jornada Escolar Completa JEC es una estrategia ministerial para

mejorar la calidad de la educacion e igualar las oportunidades de aprendizaje de los
estudiantes, a través del incremento de los tiempos pedagdgicos en el contexto del
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nuevo marco curricular (MINEDUC, 1998).

Se hace operativa en el paso de una

jornada organizada en horario de mafiana o tarde, a uno de jornada escolar extendida

0 completa, aumentando en promedio el tiempo escolar en educacién Basica en un

24% y en Media en un 18% (DESUC, 2005).

Asi entendido, esta variable sera

expresion del tiempo que los establecimientos educacionales objeto de estudio tienen

en un régimen de trabajo extendido.

Descritas las variables de la Dimensién Institucional, el modelo se conforma

de la siguiente manera:

Tabla 6. Estructura del Modelo. Variables Independientes, Variables Dimensién Educativa y Variables Dimensién
Institucional.

DIMENSION

EDUCATIVA

DIMENSION

INSTITUCIONAL

* Liderazgo y Direccion
* Convivencia Escolar
* Uso de Recursos
* Tipo Jornada Escolar

* Gestion Curricular
* Tasa de Estudiantes
* Tasa de Docencia
* Resultados SIMCE
* Velocidad Lectora
* Comprension Lectora

VARIABLES
INDEPENDIENTES

* Modalidad
* Microcentros
* Area
* Dependencia

DIMENSION
SOCIOECONOMIC

:
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3.4.3 Dimension Socioecondmica

Se entenderd esta dimensibn como expresion de las condiciones

socioecondmicas de alumnos, establecimientos y entorno comunitario.

A partir de los andlisis de los factores del rendimiento educativo realizados
aflo a afio en funcién de los resultados de las pruebas SIMCE, los actuales
lineamientos ministeriales -expresados en programas como Yo Elijo Mi Pc (entrega de
computadores a alumnos en vulnerabilidad social con buen rendimiento académico),
Maletines Literarios (entrega de libros de literatura nacional y universal a familias en
vulnerabilidad social con hijos en edad escolar) o Subvencion Escolar Preferencial
(LEY 20.248, 2008)- se encuentran fuertemente determinados por la vulnerabilidad
socioeconémica como factor decisivo en el analisis del rendimiento educativo. A partir

de ello, las variables que componen esta dimension son las siguientes:

3.4.3.a Tasa de Alumnos Prioritarios

La Ley SEP indica: "el costo de la ensefianza es mayor a medida que
aumenta la vulnerabilidad socioecondmica” (LEY 20.248, 2008), otorgandole
reconocimiento legal a esta condicionante. Se construye a partir de este principio el
concepto de Alumno Prioritario, alumnos para quiénes la situacion socioeconémica de
sus hogares dificulta sus posibilidades de enfrentar el proceso educativo en

condiciones de equidad.

El concepto de Alumno Prioritario es igualmente relevante en los aspectos
financieros del Sistema SEP, en tanto constituye el indicador para el calculo y pago de
la subvencion adicional, buscando con ello asegurar la disponibilidad de recursos para
la generacion de un servicio educativo de mejor calidad. Con la inyeccién de estos
recursos, se espera que los establecimientos puedan dar cumplimiento a los
compromisos educacionales que igualmente les exige este marco legal (MINEDUC,
2008d). Asi entendido, esta variable sera expresion de la magnitud de la presencia de
alumnos prioritarios en la poblacion escolar de los establecimientos educacionales

objeto de estudio.
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3.4.3.b Indice de Vulnerabilidad Escolar

Este indicador es calculado anualmente por Junaeb para determinar el nivel
de vulnerabilidad socioecondmica de la poblacion escolar. Es un instrumento disefiado
y aplicado para asegurar la adecuada asignacion de beneficios (JUNAEB, 2005). Esta
variable sera expresion del nivel de vulnerabilidad de la poblacion escolar de los
establecimientos educacionales objetos de estudio, a partir de los puntajes obtenidos

en este indicador®®.

Descritas las variables de la Dimensién Socioeconémica, el modelo se

conforma de la siguiente manera:

Tabla 7. Estructura del Modelo. Variables Independientes, Variables Dimension Educativa, Variables Dimensién
Institucional y Variables Dimensién Socioeconémica.

DIMENSION
EDUCATIVA

* Gestion Curricular
* Tasa de Estudiantes
* Tasa de Docencia
* Resultados SIMCE
* Velocidad Lectora
* Comprension Lectora

VARIABLES
INDEPENDIENTES

* Modalidad
* Microcentros
* Area
* Dependencia

DIMENSION
INSTITUCIONAL DIMENSION

SOCIOECONOMICA

* Liderazgo y Direccion
* Convivencia Escolar
* Uso de Recursos
* Tipo Jornada Escolar

* Tasa Alumnos Prioritarios
* Indice Vulnerabilidad Escolar

16 Descripcion del indice en Capitulo IV.
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Capitulo IV
CONSIDERACIONES METODOLOGICAS

El modelo de analisis diagndstico constituye una propuesta de organizacion
I6gica de informacion secundaria cuantitativa generada por instrumentos de monitoreo,
medicion y seguimiento del aprendizaje individual y colectivo, a partir de la
sistematizaciéon de los datos en funcién de variables y dimensiones que daran cuenta

de los &mbitos de influencia y factores mas relevantes en el rendimiento educativo.

Segun el tipo de variable y la naturaleza de la fuente y/o instrumento, las
variables presentan distintas metodologias de evaluacién y/o calificacion. Las
consideraciones metodoldgicas respecto de cada una de las variables del modelo son

las siguientes:
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4.1  Variables Independientes o de Caracterizacion

4.1.1 Modalidad de Ensenanza

Fuente: Directorio de Establecimientos Educacionales. MINEDUC 2009.

Se considerardn escuelas Multigrado aquellos establecimientos que
cuenten con 3 6 menos docentes de aula y que entreguen 2 6 mas niveles de

ensefianza. Los establecimientos se clasificaran en las siguientes categorias:

CATEGORIAS
° Bésica Regular

° Béasica Multigrado

4.1.2 Microcentros de Programacion Pedagogica

Fuente: Directorio de Establecimientos Educacionales. MINEDUC 2009.

A nivel nacional, los Microcentros estan integrados en promedio por 8,5
profesores pertenecientes a 6 establecimientos diferentes (MINEDUC, 1995). En esta
variable los establecimientos se clasificaran segun los Microcentros existentes en el

territorio de aplicacion del modelo.

CATEGORIAS

° Microcentros del Territorio

4.1.3 Area Geogréfica

Fuente: Directorio de Establecimientos Educacionales. MINEDUC 2009.
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4.1.4

Fuente:

Los establecimientos se clasificaran segun las siguientes categorias:

CATEGORIAS
° Establecimiento Urbano

° Establecimiento Rural

Dependencia

Directorio de Establecimientos Educacionales. MINEDUC 20089.
Los establecimientos se clasificaran segun las siguientes categorias:

CATEGORIAS
° Municipal
° Particular Subvencionada

° Particular Pagada
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4.2  Variables Dependientes o de Analisis

4.2.1 Dimension Educativa

4.2.1.a Gestion Curricular

Fuente: Sistema SEP. Diagnostico 2008. DEPROV Cauquenes. MINEDUC.

Esta variable se desagregara en 10 ejes tematicos evaluados de forma
independiente a partir de pautas autoaplicadas en que los equipos directivos y
docentes de los establecimientos han calificado el nivel de cumplimiento de un
conjunto de practicas propuestas por MINEDUC en cada ambito (MINEDUC, 2008d),
las que han sido seleccionadas a partir del modelo de Escuelas Efectivas (UNICEF.
MINEDUC. 2004). Las practicas que componen los instrumentos han sido evaluadas a

partir de la pauta siguiente y un ejemplo de evaluacion se presenta a continuacion:

Variable Gestidn Curricular

Eje Planificacion de Clases

Practica Autoevaluada

[ El establecimiento garantiza que los docentes cuenten con tiempo semanal fijo suficiente para trabajar individual
o grupalmente la planificacion de clases y de la jornada de trabajo diaria.

Tabla 8. Tabla de Autoevaluacion de Practicas Educativas
CATEGORIAS PUNTAJE | CATEGORIA
La préactica no se realiza 0
La pract'lga se realiza de manera ocasional, no institucionalizada, sin seguimiento y/o 1 INSUFICIENTE
evaluacion
La préactica se realiza de manera permanente e institucionalizada, pero sin seguimiento y/o 2 SUFICIENTE
evaluacion.
La préactica se realiza de manera permanente, institucionalizada, se realiza seguimiento de
su desarrollo, evaluacién de su ejecucion y se obtienen los aprendizajes para practicas 3 BUENO
futuras.

Fuente: Mineduc. 2008d.
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Por ejemplo: si el establecimiento se evalla en un nivel de logro Suficiente,
que equivale a 2 puntos, significaria que los participantes en el proceso de
autoevaluacion consideran que si bien, existe un tiempo para el trabajo técnico de los
docentes, no hay logro en la retroalimentacién respecto del impacto de esta practica en

los resultados y gestion docente.

A partir de los valores entregados por la autoevaluacién en cada practica,
se calculara el Porcentaje de Logro de las Practicas del Eje, donde 100 indicara el
maximo nivel de logro de las practicas y 0 el minimo logro. A partir de las Categorias
de Logro asociadas a los puntajes de la tabla de Autoevaluacion, un porcentaje inferior
al 33% se considerara “Insuficiente”, mientras que uno superior al 66% se considerara
“Bueno”. Los porcentajes entre estos valores se consideraran “Suficientes”. El

porcentaje de logro se calculara de la siguiente manera:

Tabla 9. Calculo Porcentaje Logro Practicas Educativas segun Eje
(SUMATORIA PUNTAJES ASIGNADOS A CADA PRACTICA * 100)
PUNTAJE MAXIMO EJE

PORCENTAJE DE LOGRO PRACTICAS DEL EJE

Los ejes de la variable Gestion Curricular son los siguientes:

a.l Eje Calendarizacion Anual

a.2 Eje Plan de Estudios

a.3 Eje Planificacién Anual

a.4 Eje Planificacion de Clases

a.5 Eje Planificacién de Evaluaciones

a.6 Eje Métodos de Ensefianza y Recursos Pedagogicos
a.7 Eje Ambiente para el Aprendizaje

a.8 Eje Ensefianza para el Aprendizaje

a.9 Eje Acompafiamiento a los Docentes

a.10 Eje Analisis de Resultados Y Estrategias Remediales
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Cada Eje actuara como una variable distinta, en tanto cada uno de ellos da
cuenta de aspectos especificos de la gestidn curricular. Las practicas evaluadas y sus

resultados por eje, se encuentran descritos en los anexos | y Il del presente trabajo.

4.2.1.b Tasa de Estudiantes

Fuente: Directorio de Establecimientos Educacionales. MINEDUC 2009.

Esta variable se expresara en Nimero de Alumnos por Docente de Aula y

se calcularéa a partir de la siguiente operacion:

Tabla 10. Célculo Tasa de Estudiantes
NUMERO TOTAL DE ESTUDIANTES
NUMERO TOTAL DOCENTES DE AULA

TASA DE ESTUDIANTES

4.2.1.c Tasa de Docencia

Fuente: Directorio de Establecimientos Educacionales. MINEDUC 2009.

Esta variable se expresara en Docentes de Aula por cada 100 Alumnos y

se calcularéa a partir de la siguiente operacion:

Tabla 11. Célculo Tasa de Docencia
(NUMERO DE DOCENTES DE AULA * 100)
NUMERO TOTAL ALUMNOS

TASA DE DOCENCIA

4.2.1.d Resultados SIMCE

Fuente: SIMCE 2008.

Esta variable, indicativa del nivel de aprendizaje logrado por los estudiantes
durante el ciclo y subsector objeto de estudio, se expresara en Puntaje Promedio del

segun Ciclo y Subsector y se calculara a partir de la siguiente operacion:

Tabla 12. Calculo Puntajes Promedio SIMCE
(SUMATORIA PUNTAJES PROMEDIO ESTABLECIMIENTOS EVALUADOS * 100)
(NUMERO TOTAL DE ESTABLECIMIENTOS EVALUADOS)

PUNTAJES PROMEDIO SIMCE
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4.2.1.e Velocidad Lectora

Fuente:  Sistema SEP. Diagnéstico 2008. DEPROV Cauquenes. MINEDUC

Si bien los establecimientos podran determinar los instrumentos para
realizar la medicion de la situacion inicial de los estudiantes en Velocidad Lectora,
MINEDUC ha establecido que la presentacion de los resultados debe entregarse segun
Tabla de Desempefios que indica los desempefios esperables en Palabras Leidas

Fluidamente por Minuto. La tabla segln curso de educacion Basica es la siguiente:

Tabla 13. Tabla de Desempefios Velocidad Lectora
NIVELES 1°B 2°B 3°B 4°B 5°B 6°B 7°B 8°B
Muy RAPIDA 56 84 112 140 168 196 214 214

RAPIDA 47-55 | 74-83 | 100-111 | 125-139 | 150-167 | 178-195 | 194-213 | 194-213
MEDIO ALTA | 38-46 | 64-73 | 88-99 | 111-124 | 136-149 | 161-177 | 174-193 | 174-193
MEDIO BAJA | 29-37 | 54-63 | 76-87 97-110 | 120-135 | 143-160 | 154-173 | 154-173

LENTA 22-28 | 43-53 64-75 85-96 104-119 | 125-142 | 135-153 | 135-153
MUY LENTA 21 42 63 84 103 124 134 14

Fuente: Mineduc. 2008d.

La variable se expresara en Porcentaje de Alumnos con Desempefio
Equivalente o Superior a la categoria Medio Alta segin Curso a partir de lo indicado en
Tabla de Desempefios (MINEDUC, 2008d).

4.2.1.f Comprension Lectora

Fuente:  Sistema SEP. Diagnéstico 2008. DEPROV Cauquenes. MINEDUC

Aunque las pruebas SIMCE Lectura entregan indicadores respecto a la
situacion inicial de los estudiantes en Comprension Lectora, MINEDUC ha propuesto
que los establecimientos apliquen instrumentos complementarios para evaluar la

situacion inicial de sus estudiantes en este ambito.
Independiente del instrumento aplicado, la variable debe homologarse a

Porcentaje de Estudiantes con Desempefios Esperados para su Nivel, a partir de la

ponderacion de resultados segun se indica en tabla siguiente:
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Tabla 14. Variable Comprensién Lectora. Presencia de Aprendizajes Clave segun Curso

APRENDIZAJES CLAVE 1° BASICO 2° BASICO 3° BAsICO 4° BAsICO
INCREMENTO DE VOCABULARIO % ENNIVEL | Y% ENNIVEL | % ENNIVEL | % EN NIVEL
ARGUMENTACION % ENNIVEL | %9 ENNIVEL | % ENNIVEL | % EN NIVEL
PARAFRASEO % ENNIVEL | % ENNIVEL | NO APLICA NO APLICA

EXTRAER INFORMACION % ENNIVEL | %9 ENNIVEL | % ENNIVEL | % EN NIVEL
RECONOCIMIENTO DE TIPOS DE TEXTOS % ENNIVEL | %9 ENNIVEL | NOAPLICA | NOAPLICA
INTERPRETACION DE SIGNOS ESCRITOS % ENNIVEL | %9 ENNIVEL | % ENNIVEL | % EN NIVEL
APROXIMACION Y MOTIVACION A LA LECTURA | % ENNIVEL | % ENNIVEL | % ENNIVEL | % EN NIVEL
VALOR PONDERADO COMPRENSION LECTORA | % ENNIVEL | % ENNIVEL | % ENNIVEL | % EN NIVEL

Fuente: Mineduc. 2008d.
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4.2.2 Dimension Institucional

4.2.2.a Liderazgo y Direccion

Fuente:  Sistema SEP. Diagndéstico 2008. DEPROV Cauquenes. MINEDUC

Esta variable se desagregard en 2 ejes tematicos evaluados de forma
independiente a partir de pautas autoaplicadas en que los equipos directivos y
docentes de los establecimientos califican el nivel de cumplimiento de un conjunto de
Practicas ha evaluar propuestas por MINEDUC, descritas a partir del modelo de

Escuelas Efectivas.

A partir de los valores observados en cada practica, de la misma forma que
en la variable Gestién Curricular, se calculara el Porcentaje de Logro de las Practicas
del Eje, donde 100 indicara el méximo nivel de logro de las practicas y 0 el minimo
logro. A partir de las Categorias de Logro asociadas a los puntajes de la tabla de
Autoevaluacion, un porcentaje inferior al 33% se considerara “Insuficiente”, mientras
gue uno superior al 66% se considerara “Bueno”. Los porcentajes entre estos valores
se consideraran “Suficientes”. El porcentaje de logro se calculara de la siguiente

manera.:

Tabla 15. Calculo Porcentaje Cumplimiento Practicas Educativas segun Eje
(SUMATORIA PUNTAJES ASIGNADOS A CADA PRACTICA * 100)
PUNTAJE MAXIMO EJE

PORCENTAJE DE LOGRO PRACTICAS DEL EJE

Los ejes de la variable Liderazgo y Direccion son los siguientes:

a.l Eje Tipo de Liderazgo

a.2 Eje Foco de la Gestion Directiva

Como se ha indicado, en este tipo de variables cada eje actia como una

variable distinta, en tanto cada uno da cuenta de aspectos especificos de la gestion.
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Las practicas evaluadas y sus resultados por eje, se encuentran descritos en los

anexos | y Il del presente trabajo.

4.2.2.b Convivencia Escolar
Fuente:  Sistema SEP. Diagnéstico 2008. DEPROV Cauquenes. MINEDUC

Esta variable se evalla y cuantifica de la misma manera que la variable
anterior. Se desagrega en 2 ejes de autoevaluacion, cada uno de los cuales aborda
tematicas distintas respecto del ambiente de trabajo socio institucional y pedagdgico.

Los ejes de la variable Convivencia Escolar son los siguientes:

b.1 Eje Clima Escolar

b.2 Eje Familia y Apoderados

4.2.2.c Uso de Recursos
Fuente: Sistema SEP. Diagnéstico 2008. DEPROV Cauquenes. MINEDUC

Esta variable se evalla y cuantifica de la misma manera que la variable
anterior. Se desagrega en 2 ejes de autoevaluaciéon, cada uno de los cuales aborda
tematicas distintas respecto de la disponibilidad y forma de uso de los recursos
financieros, materiales, tecnolégicos, de equipamiento e infraestructura. Los ejes de la

variable Uso de Recursos son los siguientes:

c.l Eje Capacidades de la Comunidad Escolar

c.2 Eje Recursos Pedagbgicos
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4.2.2.d Jornada Escolar

Fuente: Directorio de Establecimientos Educacionales. MINEDUC 2009.
Esta variable, indicativa del tiempo acumulado por los establecimientos en

régimen de trabajo modificado y/o extendido, se expresara en Afios en Jornada Escolar
Completa.
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4.2.3 Dimensidon Socioeconémica

4.2.3.a Tasa de Alumnos Prioritarios

Fuente:  Sistema SEP 2009. DEPROV Cauquenes. MINEDUC

La condicion de Alumno Prioritario se define de la siguiente manera:

° Alumnos de familias que pertenezcan al Sistema Chile Solidario.

° Alumnos de familias que sean caracterizados como indigentes por el
instrumento de caracterizacion socioecondémica vigente.

° Alumnos que sus padres o apoderados sean clasificados en el tramo
A del Fondo Nacional de Salud.

° En ausencia de lo anterior se considera: Ingresos familiares,

Escolaridad Familiar, Ruralidad, Pobreza, entre otras.

Esta variable se expresara en Numero de Alumnos Prioritarios por cada
100 Alumnos, dando cuenta de la tasa de alumnos prioritarios respecto del total de la

poblacion escolar. Se calculara a partir de la siguiente operacion:

Tabla 16. Célculo Variable Tasa de Vulnerabilidad
(NUMERO TOTAL DE ALUMNOS PRIORITARIOS *100)
NUMERO TOTAL DE ALUMNOS

TASA DE VULNERABILIDAD

4.2.3.b Indice de Vulnerabilidad Escolar

Fuente:  Sistema SEP 2009. DEPROV Cauquenes. MINEDUC

Los componentes del indicador son los siguientes: Nivel Socioeconémico
Familia (escolaridad padre, madre y/o apoderado y nivel de ingresos, puntaje municipal
si lo tiene), Entorno Establecimiento (ruralidad, conectividad y pobreza del entorno

inmediato) y Condiciones Establecimiento (infraestructura y equipamiento). Su valor
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fluctia entre 0 y 100, donde 100 indica el maximo nivel de vulnerabilidad (JUNAEB,
2005).

Descritas las consideraciones metodoldgicas de cada una de las variables,
la estructura final del modelo es la siguiente:

Tabla 17. Estructura Completa del Modelo

DIMENSION
EDUCATIVA

* Gestion Curricular
Eje Calendarizacion Anual
Eje Plan de Estudios
Eje Planificacion Anual
Eje Planificacion de Clases
Eje Planificacion de Evaluaciones
Eje Métodos de Ensefianza y Recursos
Pedagdgicos
Eje Ambiente para el Aprendizaje
Eje Ensefianza para el Aprendizaje
Eje Acompafiamiento a los Docentes
Eje Analisis de Resultados Y Estrategias
Remediales

* Tasa de Estudiantes
* Tasa de Docencia
* Resultados SIMCE
* Velocidad Lectora

* Comprension Lectora

VARIABLES
INDEPENDIENTES

* Modalidad
* Microcentros
* Area
* Dependencia

DIMENSION
INSTITUCIONAL

* Liderazgo y Direccién
Eje Tipo de Liderazgo
Eje Foco de la Gestion Directiva

DIMENSION
SOCIOECONOMICA

* Convivencia Escolar
Eje Clima Escolar
Eje Familia y Apoderados

* Tasa Alumnos
Prioritarios
* |ndice Vulnerabilidad

* Uso de Recursos Escolar

Eje Capacidades de la Comunidad
Escolar
Eje Recursos Pedagdgicos

* Tipo Jornada Escolar
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Capitulo V
APLICACION DEL MODELO

5.1  Ambito de Aplicacion

Como se ha indicado, el siguiente ejercicio de aplicacion del modelo se
realizara en el nivel Provincial, mas precisamente en el territorio jurisdiccional del
Departamento Provincial de Educacién de Cauquenes. Se espera -a partir de la
organizacion légica de sus resultados- generar un documento de informacion
sistematizada cuyo andlisis sirva de apoyo para la gestion del equipo y unidad de
supervision de este departamento provincial, verificando al mismo tiempo la viabilidad
metodoldgica y utilidad practica de su aplicacion, en la definicién de posibles ambitos

de accién en el marco de la asesoria técnico pedagogica.

En virtud de la disponibilidad de informacién el presente ejercicio se
aplicard en establecimientos educacionales que imparten educacién Basica de la
provincia de Cauquenes adscritos al sistema de Subvencion Escolar Preferencial SEP

y clasificados en la categoria de Emergentes.

Se entendera que un establecimiento esta adscrito al Sistema SEP cuando
su Sostenedor tenga firmado y formalizado el convenio de Igualdad de Oportunidades
y Excelencia Educativa con MINEDUC y perciba a partir de él, la Subvencién Escolar
Preferencial. Cabe sefalar que la subvenciéon se calcula en base al nimero de

Alumnos Prioritarios.

Por establecimiento Emergente se entendera aquellos que no cumplen con
los estandares nacionales para su grupo control en a lo menos, las Ultimas tres
mediciones realizadas. La clasificacién sera realizada por MINEDUC vy revisada al
menos cada cuatro afios (MINEDUC, 2008d).
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Dicho lo anterior, la muestra para la siguiente aplicacion se define a partir

de los siguientes criterios:

° Establecimientos que se encuentren en el territorio jurisdiccional del
Departamento Provincial de Educacion de Cauquenes;

° Que impartan ensefianza Basica en cualquiera de sus modalidades
(Regular o Multigrado);

° Que se encuentren adscritos al Sistema de Subvencion Escolar;
Preferencial SEP (Convenio) y

° Que hayan sido calificados como Emergentes en el Sistema SEP.

Asi definida, la muestra queda conformada por 49 establecimientos
educacionales que corresponden al 83% del total de establecimientos que imparten
educacion Baésica en el territorio provincial (49/59) y que aglutinan al 48,9% de la
matricula provincial en el nivel (3.595/7.355). El andlisis se realizard con informacion
afio 2008. En las variables asociadas al Directorio de Establecimientos Educacionales
MINEDUC, la informacién es afio 20009. El detalle de los establecimientos

educacionales objeto de estudio se encuentra en Anexo V.

Serd importante sefialar que la clasificacion que otorgue MINEDUC a un
establecimiento en el marco del Sistema de Subvencién Escolar Preferencial tendra
consecuencias a lo largo de todo el Proceso SEP, observdndose como consecuencia
inicial la obligatoriedad de levantar un Diagnoéstico Socioeducativo en todos los
establecimientos clasificados como Emergentes. Las categorias de clasificacion son
las siguientes:

° Autbnomos: establecimientos que hayan mostrado sistematicamente
buenos Puntajes Promedio SIMCE;

° Emergentes: establecimientos que no hayan mostrado sistematicamente
buenos Puntajes Promedio SIMCE;

° En Recuperacion: establecimientos que obtengan sisteméticamente bajos
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Puntajes Promedio SIMCE.

Se entenderd por “sisteméticamente” el no cumplir con los estandares
nacionales para su grupo control en, a lo menos, las Ultimas tres mediciones
realizadas. Los establecimientos nuevos, seran clasificados como Emergentes hasta
completar dos mediciones SIMCE. (Ley 20.248, 2008)
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5.2 Caracteristicas del Territorio

5.2.1 Descripcion General

La provincia de Cauquenes esta ubicada al suroeste de la Region del
Maule y esta conformada por las comunas de Cauquenes, Chanco y Pelluhue. Su
capital Cauquenes, es comuna del Secano Interior y concentra el 72,2% de la
poblacion provincial. Las comunas de Chanco y Pelluhue, corresponden a comunas
Costeras y en conjunto ocupan el 29,8% de la superficie provincial. De la poblacion

provincial, un 67,7% reside en sectores urbanos y un 32,3% en sectores rurales.

Entre las actividades socioproductivas de la provincia se destacan los
ambitos silvicola, vitivinicola, agricola, pesquero, turistico, artesanal, comercial y de
servicios; las que determinan la conformacion de un contexto social en que predomina
culturalmente la ruralidad como elemento distintivo de la idiosincrasia provincial.
Ligado a esta ruralidad, se observan niveles elevados de vulnerabilidad y bajos de
desarrollo educativo y humano, factores que inciden en el desarrollo provincial y

particularmente, en la gestién educativa. Sus principales datos poblacionales son los

siguientes:
Tabla 18. Poblacién segin Division Politica
%
PAIS | REGION | PROVINCIA
Poblacién Urbana | 86.6 | 66.4 67.7
Poblaciéon Rural | 13.4 | 33.6 32.3
Fuente: Censo 2002
Tabla 19. Poblacién Provincial, Territorio y Densidad Poblacional
COMUNA HBTES | % | kms” | % HBTES/KM®
Cauquenes | 41.217 | 72,2 | 2.126 | 70,2 19,4
Chanco 9.457 | 16,6 | 529 | 175 17,9
Pelluhue 6.414 | 11,2 | 372 | 12,3 17,2
TOTAL 57.088 | 100,0 | 3.027 | 100,0 18,9
Fuente: Censo 2002
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5.2.2 Oferta en Educaciéon Basica

La oferta educativa en educacion Basica de la provincia de Cauquenes se
compone de 59 establecimientos educacionales que imparten enseflanza a mas de

7.000 alumnos entre los niveles NB1 a NB6.

Los establecimientos se concentran mayoritariamente en la comuna de
Cauquenes con el 57,6% (34/59) y se emplazan mayoritariamente en el &rea
geografica Rural con un 74,6% (44/59). Comparativamente, la comuna de Chanco es

la que presenta la mayor ruralidad educativa con un 88,2% (15/17).

Segun Dependencia la oferta es principalmente Municipal, con un 94,9%
(56/59). No se registran establecimientos Particulares Pagados a nivel provincial, asi

como tampoco, sostenedores particulares en el area Rural del sistema.

Destaca la magnitud de la educacién Basica Multigrado con un 62,7% del
total del nivel (37/59). Esta modalidad representa gran parte del total de educacién
Basica en cada una de las comunas de la provincia con un 55,9% en Cauquenes
(19/34), un 76,5% en Chanco (13/17) y un 62,5% en Pelluhue (5/8). La educacion
Basica Rural presenta igualmente un 15,9% de educacion Basica Regular (7/44). Los
datos anteriormente indicados, confirman la alta Ruralidad de la oferta educativa
provincial y constituye un elemento relevante del diagndstico del contexto educativo

provincial.
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53 Variables de Caracterizacion

5.3.1 Modalidad de Ensefianza

La distribucion de establecimientos y matricula segin esta variable es la

siguiente:

Tabla 20. Establecimientos Educacionales (EE) y Matricula (MAT) segun Modalidad de Ensefianza
MODALIDAD | EE (N) | EE (%) | MAT (N) | MAT (%)
Regular 12 25 2868 80

Multigrado 37 75 727 20
TOTAL 49 100 3.595 100
Fuente: DEPROV Cauquenes - MINEDUC 2009

Destaca la diferencia de concentracion de matricula observada entre las
distintas modalidades. Mientras en educacion Basica Regular los establecimientos
registran un promedio 239 alumnos por establecimiento, en educacién Multigrado el
promedio es de 20 alumnos. El promedio para la muestra es de 73 alumnos por

establecimiento.

5.3.2 Microcentro

La distribucién de establecimientos y matricula segun esta variable es la

siguiente:
Tabla 21. Establecimientos Educacionales (EE) y Matricula (MAT) segun Microcentro
MICROCENTRO | EE (N) [ EE (%) [ MAT (N) [ MAT (%)
Cardonal 5 13 54 6
Carifiositos 4 10 92 11
Chanco Norte 7 18 172 20
Chanco Oriente 7 18 143 17
Innovadores 3 8 149 17
Nortefios 7 18 95 11
Renovados 6 15 151 18
TOTAL 39 100 856 100
Fuente: DEPROV Cauquenes - MINEDUC 2009
17 Los porcentajes han sido calculados sobre la informacién del total de establecimientos adscritos al régimen de

Microcentros presentes en la muestra.
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5.3.3 Area Geogréfica

La distribucién de establecimientos y matricula segun esta variable es la

siguiente:

Tabla 22. Establecimientos Educacionales (EE) y Matricula (MAT) segun Area Geogréfica

AReA | EE(N) | EE (%) | MAT (N) | MAT (%)
Urbana 5 10 2150 60
Rural 44 90 1445 40
TOTAL 49 100 3595 100

Fuente: DEPROV Cauquenes - MINEDUC 2009

Destaca la cercania porcentual observada en la matricula de una y otra
area, frente a la gran diferencia observada en la distribucién de los establecimientos en
cada una de ellas. El promedio de estudiantes para el area Urbana es de 430 alumnos

por establecimiento, mientras que para el area rural es de 33.

5.3.4 Dependencia

La distribucion de establecimientos y matricula segin esta variable es la

siguiente:
Tabla 23. Establecimientos Educacionales (EE) y Matricula (MAT) Area Geografica
AREA EE (N) | EE (%) | EE (N) | EE (%)
Municipal 49 100 49 100
Particular Subvencionado 0 0 0 0
Particular Pagado 0 0 0 0
TOTAL 49 100 49 100
Fuente: DEPROV Cauquenes - MINEDUC 2009

A partir de los resultados observados en la tabla anterior, la variable
Dependencia dejard de ser considerada en el analisis, en tanto la poblacién muestral

no registra una dependencia distinta a la Municipal.
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5.4 Variables de Analisis: Dimensidn Educativa

5.4.1 Gestion Curricular

Como se ha indicado, esta variable es expresién de la calidad de la gestion
docente e institucional respecto de la programacién y planificacion de la accidn
pedagégica y curricular, en tanto los equipos directivos y docentes de los
establecimientos educacionales han calificado el nivel de cumplimiento de un conjunto
de practicas propuestas por MINEDUC en este ambito (detalle Ver Anexo I). Los

porcentaje de logro de las practicas en los distintos ejes de esta variable son los

siguientes.
Tabla 24. Porcentaje de Logro Ejes Gestion Curricular segiin Modalidad y Area.
REGULAR MULTIGRADO
URBANA | RURAL | URBANA | RURAL

a.1 Eje Calendarizacién Anual 56 78 79
a.2 Eje Plan de Estudios 86 86 86
a.3 Eje Planificacion Anual 47 53 55
a.4 Eje Planificacion de Clases 57 65 65
a.5 Eje Planificacion de Evaluaciones 53 50 51
a.6 Eje Métodos de Ensefianza y Recursos Pedagdgicos 47 57 56
a.7 Eje Ambiente para el Aprendizaje 82 88 87
a.8 Eje Ensefianza para el Aprendizaje 63 69 69
a.9 Eje Acompafiamiento a los Docentes
a.10 Eje Analisis de Resultados y Estrategias Remediales 42 46 46

Fuente: DEPROV Cauquenes - Diagnéstico SEP - MINEDUC 2008

Si se considera que sobre un 33% de cumplimiento es considerado
“Suficiente” segun pauta de Autoevaluacion, la Gestién Curricular a nivel provincial es
considerada adecuada en atencibn a los porcentajes observados. Destacan
negativamente los porcentajes de logro observados en el eje Acompafiamiento a los
Docentes, referido a implementacion de acciones y procedimientos para el apoyo y
acompafiamiento de los docentes en su trabajo en aula; en ambas areas y
modalidades. Este ambito de la gestién técnico pedagogica se presenta como una
debilidad identificada por el modelo en el contexto educativo objeto de estudio, y por

tanto, un potencial ambito de accién para la supervision técnico pedagogica.
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Tabla 25. Porcentaje de Logro Ejes Gestién Curricular segun Microcentro
MICROCENTRO | Al A2 | A3 | A4 | A5 | A6 | A7
Cardonal 74 85 |47 |62 |45 |54 87
Carinositos 89 86 75|74 63|61 |90
Chanco Norte | 100 89 93 81| 75|67 |86
Chanco Oriente | 69 83 39 |59 [39|50] 85
Innovadores 71 85 |40 |59 |42 |53 87
Nortefios 75 87 |46 |61 |46 |56 |89
Renovados 78 85 54 | 65 | 50 | 56 | 88
Fuente: DEPROV Cauquenes - Diagnéstico SEP - MINEDUC 2008

Segun Microcentro, se confirma la deficiente percepcion de los equipos
directivos, técnicos y docentes respecto de las actividades de acompafamiento y

apoyo a los docentes existentes y presentes en sus unidades educativas.

5.4.2 Tasa de Estudiantes

Como se ha indicado, esta variable es indicativa de la carga de trabajo en
aula de los docentes. El nimero de alumnos por docente de aula segun grupo de

establecimientos es el siguiente:

Tabla 26. N° de Estudiantes por Docente de Aula segiin Modalidad y Area.
MODALIDAD | AREA | TASA ESTUDIANTES
Regular Urbana 19
Rural 12
. Urbana .
Multigrado Rural 13
Fuente: DEPROV Cauquenes - MINEDUC 2009

Destaca la similitud de los valores observados en los establecimientos
rurales, sélo los establecimientos del grupo Urbano Regular registran un promedio
mayor de alumnos por docente de aula respecto del resto de la provincia.
Aparentemente, las cargas de trabajo estan distribuidas adecuadamente en el conjunto
de establecimientos objeto de estudio.

Tabla 27. N° de Estudiantes por Docente de Aula segin Microcentro
MICROCENTRO | TASA ESTUDIANTES
Cardonal 9
Carifositos 13
Chanco Norte 14
Chanco Oriente 20
Innovadores 6
Nortefios 12
Renovados 10
Fuente: DEPROV Cauquenes - MINEDUC 2009
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Destaca el alto promedio de estudiantes por docente de aula observado en
el Microcentro Chanco Oriente. Debera consignarse este dato al analizar las variables

de resultados educativos de este grupo de establecimientos.

5.4.3 Tasa de Docencia

Como se ha indicado, esta variable es indicativa de la dotacién de docentes
de aula de los establecimientos educacionales para la atencién de los alumnos. El
numero de docentes de aula por cada 100 alumnos segun grupo de establecimientos

es el siguiente:

Tabla 28. N° de Docentes por cada 100 Alumnos segin Modalidad y Area
MODALIDAD | AREA | TASA DOCENCIA
Regular Urbana 6
Rural 10
. Urbana .
Multigrado Rural 10
Fuente: DEPROV Cauquenes - MINEDUC 2009
Tabla 29. N° de Docentes por cada 100 Alumnos segun Microcentro
MICROCENTRO TASA DOCENCIA
Cardonal 12
Carifiositos 8
Chanco Norte 8
Chanco Oriente 9
Innovadores 20
Nortefios 10
Renovados 12
Fuente: DEPROV Cauquenes - MINEDUC 2009

En concordancia con los resultados anteriores, se observa una baja Tasa
de Docencia observada en los establecimientos Urbanos de la comuna de Cauquenes.
Segun los datos, existen 6 docentes de aula por cada 100 alumnos en este grupo de
establecimientos.

544 Resultados SIMCE

Como se ha indicado, las pruebas SIMCE evaltan el cumplimiento de
objetivos y contenidos del Marco Curricular de ensefianza en los diferentes ciclos y
subsectores. Asi entendido, esta variable es expresion de los aprendizajes logrados

por los estudiantes durante los ciclos y subsectores objeto de andlisis. Los puntajes
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promedio en pruebas SIMCE 4to Basico en el periodo 1999-2008 respecto del total de

establecimientos evaluados son los siguientes:

Prueba Lenguaje

Tabla 30. Puntajes Promedio SIMCE 4to Bésico Prueba Lenguaje segin Afio, Modalidad y Area.
REGULAR MULTIGRADO
URBANA | RURAL | URBANA | RURAL
Puntaje Promedio Simce 4to Basico Lenguaje 1999 241 216 197
Puntaje Promedio Simce 4to Basico Lenguaje 2002 240 242 230
Puntaje Promedio Simce 4to Béasico Lenguaje 2005 237 255
Puntaje Promedio Simce 4to Béasico Lenguaje 2006 236 166
Puntaje Promedio Simce 4to Basico Lenguaje 2007 240 246
Puntaje Promedio Simce 4to Béasico Lenguaje 2008 244 235

Fuente: SIMCE - MINEDUC 2009
Tabla 31. Puntajes Promedio SIMCE 4to Bésico Prueba Lenguaje segun Afio y Microcentro
MICROCENTRO | 99 | 02 | 05 | 06 | O7 | 08
Cardonal 211 | 263

Carifositos 197 | 207 | 218 | 218 .
Chanco Norte | 175 | 216 | 185 | 270 | 249 .
Chanco Oriente .| 208 | 211 | 227 | 214 | 256
Innovadores 204 | 251 | 257 | 208 | 252 | 246
Nortefios 237 . . . . |1 203
Renovados 223 | 214 .| 238 | 261 | 272
Fuente: SIMCE - MINEDUC 2009

Destacan negativamente los resultados observados en las pruebas de
Lenguaje en la educacién Multigrado. Si se considera que el promedio Nacional en
esta prueba afio 2008 fue de 260 puntos, que el promedio Regional fue de 260 puntos
y que el promedio Provincial fue de 248 puntos (SIMCE 2009), los resultados
observados son realmente deficientes. Este ambito de la ensefanza se presenta como
una debilidad relevante identificada por el modelo en el contexto educativo objeto de
estudio, y por tanto, un ambito prioritario de accidon para la supervisién técnico

pedagogica.

Prueba Matematicas

Tabla 32. Puntajes Promedio SIMCE 4to Béasico Prueba Matematicas segtin Afio, Modalidad y Area.
REGULAR MULTIGRADO
URBANA | RURAL | URBANA | RURAL
Puntaje Promedio Simce 4to Basico Matematicas 1999 245 213 220
Puntaje Promedio Simce 4to Basico Matematicas 2002 230 236 228
Puntaje Promedio Simce 4to Basico Matematicas 2005 228 253 139
Puntaje Promedio Simce 4to Basico Matematicas 2006 225 163 141
Puntaje Promedio Simce 4to Basico Matematicas 2007 223 224 135
Puntaje Promedio Simce 4to Basico Matematicas 2008 229 219 138
Fuente: SIMCE - MINEDUC 2009
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Tabla 33. Puntajes Promedio SIMCE 4to Basico Prueba Matematicas segin Afio y Microcentro
MICROCENTRO | 99 | 02 | 05 | 06 | O7 | 08
Cardonal 224 | 273 . .
Carinositos 192 | 204 | 201 | 196 .
Chanco Norte | 195 | 208 | 172 | 286 | 250 .
Chanco Oriente . 206 | 222 | 215|197 | 201
Innovadores 220 | 226 | 231 | 209 | 193 | 220
Nortefios 278 . . . . 191
Renovados 248 | 204 . 219 | 214 | 214
Fuente: SIMCE - MINEDUC 2009

Al igual que lo observado en relacibn a la prueba Lenguaje, destacan
negativamente los resultados observados en esta prueba en la educacion Multigrado.
Si se considera que el promedio Nacional en esta prueba afio 2008 fue de 247 puntos,
que el promedio Regional fue de 246 puntos y que el promedio Provincial fue de 229
puntos (SIMCE 2009), los resultados observados son realmente deficientes. Este
ambito de la ensefianza se presenta como una debilidad relevante identificada por el
modelo en el contexto educativo objeto de estudio, y por tanto, un ambito prioritario de

accion para la supervision técnico pedagdgica.

5.45 Velocidad Lectora

Como se ha indicado, esta variable es indicativa del nivel de lectura
desarrollado por los estudiantes en los cursos, niveles y ciclos objeto de analisis. El
porcentaje de alumnos con desempefio equivalente o superior a la categoria Medio
Alta seguin Tabla de Desempefios (Ver Capitulo IV) en los diferentes grupos de

establecimientos es el siguiente:

Tabla 34. Porcentaje de Alumnos en Categoria Medio Alta o Superior segin Curso, Modalidad y Area.
REGULAR MULTIGRADO
URBANA | RURAL | URBANA | RURAL
Velocidad Lectora ler Afio Basico
Velocidad Lectora 2do Afio Basico 16 30 21
Velocidad Lectora 3er Afio Basico 17 23 25
Velocidad Lectora 4to Afio Basico 22 18 26
Fuente: DEPROV Cauquenes - Diagnostico SEP - MINEDUC 2008

Destaca negativamente en los resultados el bajo nivel de Velocidad Lectora
observado en general en los establecimientos objetos de estudio. De ellos, destacan

particularmente los resultados observados en ler Afio Basico en ambas modalidades y
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areas. Este ambito de la ensefianza es otra importante debilidad identificada por el
modelo en el contexto educativo objeto de estudio, y por tanto, un dmbito prioritario de

accion para la supervision técnico pedagadgica.

Tabla 35. Porcentaje de Alumnos en Categoria Medio Alta o Superior segin Curso y Microcentro
MICROCENTRO 2°B | 3°B | 4°B
Cardonal 27 | 30 | 283
Carifositos
Chanco Norte

Chanco Oriente
Innovadores
Nortefios
Renovados
Fuente:

DEPROV Cauquenes - Diagnéstico SEP - MINEDUC 2008

Segun Microcentro, los resultados son igualmente deficientes. Destacan los
bajos resultados observados en los microcentros Los Nortefios y Chanco Oriente
(recuérdese su mayor concentracion de alumnos por docente de aula) que presentan
niveles de Lectura por debajo de su cohorte de analisis. Si como se ha indicado, la
Lectura es la base que posibilita cualquier aprendizaje, esta debilidad es un ambito

altamente prioritario para la gestion de la supervision técnico pedagdgica ministerial.

5.4.6 Comprension Lectora

Como se ha indicado, esta variable es indicativa del nivel de Comprensién
Lectora alcanzado por los estudiantes en los cursos, niveles y ciclos objeto de analisis.
El porcentaje de estudiantes con desempefios esperados para su nivel en los

diferentes grupos de establecimientos es el siguiente:

Tabla 36. Porcentaje de Estudiantes con Desempefios Esperados para su Nivel segiin Curso, Modalidad y Area.
REGULAR MULTIGRADO
URBANA | RURAL | URBANA | RURAL
Comprensién Lectora ler Afio Basico 43 41 47
Comprensién Lectora 2do Afio Basico 36 59 46
Comprensioén Lectora 3er Afio Basico 39 59 55
Comprensién Lectora 4to Afio Basico 41 64 61
Fuente: DEPROV Cauquenes - Diagnostico SEP - MINEDUC 2008

Contrario a lo esperado, los porcentajes de alumnos con desempefos
esperados para su nivel en el ambito de la Comprensién Lectora no son bajos.

Destaca en el andlisis, el hecho que la educacién Urbana Regular presente resultados
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inferiores que la educacion Multigrado en todos los Cursos evaluados. Esta situacion,
pudiera ser una alerta respecto de la influencia de variables asociadas a la
Concentracion de Alumnos sobre la calidad de las practicas pedagdgicas asociadas a

la ensefianza de la Lectura y la Comprensién Lectora en zonas urbanas.

Tabla 37. Porcentaje de Estudiantes con Desempefios Esperados para su Nivel segun Curso y Microcentro
MICROCENTRO | 1°B
Cardonal 47
Carifositos 22

Chanco Norte

Chanco Oriente | 33

Innovadores 41 | 55 | 39 | 57

Nortefios 48 48 49 51

Renovados 41 | 30 | 35 | 54
Fuente: DEPROV Cauquenes - Diagnostico SEP - MINEDUC 2008

Destacan positivamente los resultados observados a nivel de Microcentros.
Particularmente, destaca en su cohorte de anélisis el Microcentro Chanco Norte con

desempefios excelentes en el 3er Afio Basico.
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5.5 Variables de Analisis;: Dimensidén Institucional

5.5.1 Liderazgo y Direccion

Como se ha indicado, esta variable es indicativa de la calidad de la gestion
direccional de los establecimientos educacionales objeto de estudio. Los porcentaje de
logro de las practicas en los distintos ejes de esta variable, a partir de los resultados

del proceso de autoevaluacién son los siguientes:

Tabla 38. Porcentaje de Logro Ejes Liderazgo y Direccién segiin Modalidad y Area
REGULAR MULTIGRADO
URBANA | RURAL | URBANA | RURAL
a.1 Eje Tipo de Liderazgo 71 74 71
a.2 Eje Foco de la Gestién Directiva 67 62 60
Fuente: DEPROV Cauquenes - Diagnéstico SEP - MINEDUC 2008

Si se considera que sobre un 66% de cumplimiento es considerado “Bueno”
segln pauta de Autoevaluacion, el Liderazgo y Direccidon a nivel provincial es

adecuado en atencién a los porcentajes observados.

Tabla 39. Porcentaje de Logro Ejes Liderazgo y Direccioén segun Microcentro
MICROCENTRO Al | A2
Cardonal 72 159
Carifiositos 62 | 57
Chanco Norte 60 | 61
Chanco Oriente 71|54
Innovadores 78 | 63
Nortefios 81 | 68
Renovados 70 | 59

Fuente: DEPROQV Cauquenes - Diagnéstico SEP - MINEDUC 2008

5.5.2 Convivencia Escolar

Como se ha indicado, esta variable es indicativa del ambiente y
condiciones de trabajo socio institucionales y pedagoégicas de los establecimientos
educacionales objeto de estudio. Los porcentaje de logro de las practicas en los
distintos ejes de esta variable, a partir de los resultados del proceso de autoevaluacion

son los siguientes:
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Tabla 40. Porcentaje de Logro Ejes Convivencia Escolar segin Modalidad y Area

REGULAR MULTIGRADO
URBANA | RURAL | URBANA | RURAL
b.1 Eje Clima Escolar 62 77 76
b.2 Eje Familia y Apoderados 50 50
Fuente: DEPROQV Cauquenes - Diagnéstico SEP - MINEDUC 2008

Si se considera que sobre un 66% de cumplimiento es considerado “Bueno”
segun pauta de Autoevaluacion, la Convivencia Escolar no es un tema critico del
contexto socioeducativo de los establecimientos objeto de estudio en atencion a los
porcentajes observados. No obstante lo anterior, destaca negativamente el porcentaje
de logro observado en el eje Familia y Apoderados en educacién Multigrado. Este eje,
esta referido a la calidad de participacion de la familia y los apoderados en el proceso
educativo de sus hijos y pupilos y pudiendo ser una debilidad de este conjunto de
establecimientos y un tema a considerar en el disefio de programas de asesoria

técnico pedagdgica en este ambito y territorio.

Tabla 41. Porcentaje de Logro Ejes Convivencia Escolar segin Microcentro
MICROCENTRO Bl | B2
Cardonal 75 | 44
Carifositos 75 | 55
Chanco Norte 78 | 67
Chanco Oriente 73 | 36
Innovadores 77 | 45
Nortefios 79 | 53
Renovados 76 | 48

Fuente: DEPROQV Cauquenes - Diagnéstico SEP - MINEDUC 2008

5.5.3 Uso de Recursos

Como se ha indicado, esta variable es indicativa del nivel de disponibilidad
y forma de uso de los recursos financieros, materiales, tecnolégicos, de equipamiento e
infraestructura de los establecimientos educacionales objeto de estudio. Los
porcentaje de logro de las practicas en los distintos ejes de esta variable, a partir de los

resultados del proceso de autoevaluacién son los siguientes:

Tabla 42. Porcentaje de Logro Ejes Uso de Recursos segiin Modalidad y Area
REGULAR MULTIGRADO
URBANA | RURAL | URBANA | RURAL
b.1 Eje Clima Escolar 57 67 66
b.2 Eje Familia y Apoderados 62 62 59
Fuente: DEPROV Cauquenes - Diagnostico SEP - MINEDUC 2008
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Si se considera que sobre un 66% de cumplimiento es considerado “Bueno”
segun pauta de Autoevaluacion, los Recursos no son un tema critico en el contexto

socioeducativo de los establecimientos objeto de estudio en atencion a los porcentajes

observados.
Tabla 43. Porcentaje de Logro Ejes Uso de Recursos segun Microcentro
MICROCENTRO cl|c2
Cardonal 67 | 60
Carifositos 63 | 53
Chanco Norte 62 | 53
Chanco Oriente 67 | 58
Innovadores 68 | 64
Nortefios 69 | 68
Renovados 66 | 59
Fuente: DEPROV Cauquenes - Diagnostico SEP - MINEDUC 2008

5.5.4 Jornada Escolar

Como se ha indicado, esta variable es indicativa del tiempo que los
establecimientos educacionales objeto de estudio tienen en un régimen de trabajo
extendido o Jornada Escolar Completa JEC. El promedio de afios en Jornada Escolar

Completa segun grupo de establecimientos es el siguiente:

Tabla 44. Promedio de Afios en Jornada Escolar Completa seglin Modalidad y Area
MODALIDAD | AREA | AROS JORNADA ESCOLAR
Regular Urbana 5
Rural 10
. Urbana .
Multigrado Rural 12
Fuente: DEPROV Cauquenes - Diagnéstico SEP - MINEDUC 2008

A doce afios del inicio del programa de extension de la jornada escolar,
denominado Jornada Escolar Completa, es posible apreciar que los establecimientos
gue imparten educacion Basica Multigrado fueron los primeros en ser incorporados a
este nuevo régimen de trabajo. Si se considera que en el andlisis de los resultados
educacionales antes presentados, tales como: Puntajes Promedio SIMCE Lenguaje y
Matematicas, y Velocidad y Comprension Lectora; los establecimientos que imparten
educacion Basica Multigrado obtienen resultados inferiores al resto de establecimientos
objeto de estudio, es posible afirmar que el régimen de jornada extendida no ha tenido

los efectos educativos esperados en este grupo de establecimientos, en tanto a doce
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afios del inicio de su implementacién estos establecimientos no han

significativamente sus resultados de aprendizaje.

Tabla 45. Promedio de Afios en Jornada Escolar Completa segin Microcentro y Comuna

MICROCENTRO | ANOS EN JEC
Cardonal 12
Carifositos 12
Chanco Norte 12
Chanco Oriente 12
Innovadores 12
Nortefios 12
Renovados 12

Fuente: DEPROQV Cauquenes - Diagnéstico SEP - MINEDUC 2008

mejorado
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5.6 Variables de Analisis; Dimensidn

Socioeconémica

5.6.1 Tasa de Vulnerabilidad

Como se ha indicado esta variable serd expresion de la magnitud de la
presencia de alumnos prioritarios en la poblacién escolar de los establecimientos
educacionales objeto de estudio. El niamero de alumnos prioritarios por cada 100

estudiantes segun grupo de establecimientos es el siguiente:

Tabla 46. N° Alumnos Prioritarios por Cada 100 Estudiantes segiin Modalidad y Area
MODALIDAD | AREA | TASA VULNERABILIDAD
Regular Urbana 50
Rural 54
. Urbana .
Multigrado Rural 80
Fuente: DEPROQV Cauquenes - Diagnéstico SEP - MINEDUC 2008
Tabla 47. N° Alumnos Prioritarios por Cada 100 Estudiantes seguin Microcentro
MICROCENTRO TASA VULNERABILIDAD
Cardonal 100
Carinositos 61
Chanco Norte 80
Chanco Oriente 81
Innovadores 46
Nortefios 55
Renovados 68
Fuente: DEPROQV Cauquenes - Diagnéstico SEP - MINEDUC 2008

Destaca la alta presencia de alumnos Prioritarios en la educacion
Multigrado, llegando al 80% del total de alumnos de esta modalidad. A nivel de
Microcentros, destaca el 100% de alumnos prioritarios del Microcentro Cardonal. Esta
situacion confirma que la educacion Rural y particularmente la educacion Multigrado,
se desarrolla generalmente asociada a altos niveles de vulnerabilidad social y
econdmica, factor que incide de manera determinante en los resultados educativos

observados en este grupo de establecimientos.
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5.6.2 Indice de Vulnerabilidad Escolar

Como se ha indicado, esta variable sera expresion del nivel de
vulnerabilidad de la poblacion escolar de los establecimientos educacionales objetos
de estudio, a partir de los puntajes obtenidos en el indice de Vulnerabilidad Escolar
calculado anualmente por JUNAEB. Los puntajes observados segun grupo de

establecimientos son los siguientes:

Tabla 48. Promedio indice de Vulnerabilidad Escolar segin Modalidad, Area y Comuna
MODALIDAD | AREA [ INDICE VULNERABILIDAD
Regular Urbana 92
Rural 97
. Urbana .
Multigrado Rural %9
Fuente: JUNAEB 2008
Tabla 49. Promedio indice de Vulnerabilidad Escolar segtin Microcentro y Comuna
MICROCENTRO INDICE VULNERABILIDAD
Cardonal 99
Carifositos 99
Chanco Norte 96
Chanco Oriente 100
Innovadores 100
Nortefios 98
Renovados 98
Fuente: JUNAEB 2008

Los resultados observados confirman la alta vulnerabilidad social de los
alumnos y familias de los establecimientos objeto de estudio. El cruce de este dato
con la calidad de Emergente de estos establecimientos en el sistema SEP, confirma la
relevancia de las variables socioecondmicas como factores explicativos del rendimiento

académico de los estudiantes.
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5.7 Analisis de Resultados

5.7.1 Dimension Educativa

Los aspectos del modelo asociados a la gestion técnico educativa,
expresados en los distintos ejes de la variable Gestion Curricular, se observan en un
adecuado nivel de cumplimiento en el conjunto de establecimientos objeto de estudio.
La autoevaluacion realizada por equipos directivos, técnicos y docentes arroja como
resultado que las unidades educativas estudiadas presentan un nivel suficiente de
calidad y sistematizacién de sus practicas, las que segun los porcentajes de logro
observados, dan cuenta de una gestidon técnico educativa adecuada a partir de la
estructura de evaluacién propuesta. Un factor que deberd considerarse en estas
conclusiones es la percepcion negativa observada en cuanto a existencia y calidad de
acciones y procesos para el apoyo y acompafiamiento de los docentes en su trabajo en
aula, ambito de la gestion que se presenta como un espacio de accion posible y

necesario para la supervision técnico pedagoégica ministerial.

Respecto del andlisis de la relacidon docentes/estudiantes, expresada en las
variables Tasa de Docencia y Tasa de Estudiantes, se infiere de los resultados que la
carga de trabajo de los docentes en aula no se presenta inadecuada de acuerdo a los
pardmetros existentes a este respecto'®. Aparentemente, las cargas de trabajo
estarian distribuidas adecuadamente en el conjunto de establecimientos objeto de
estudio, en funcién de la demanda educativa y la capacidad de la oferta.

En lo que se refiere a resultados de aprendizaje, expresados en las
variables Puntajes Promedio, Velocidad Lectora y Comprension Lectora; destacan
negativamente los resultados observados en educacion Multigrado. Tanto en Puntajes
Promedio SIMCE Lenguaje y Matematicas, como en las evaluaciones asociadas a la
Lectura, los alumnos de este grupo de establecimientos presentan resultados inferiores

a los de educacién Regular, y por sobre todo, muy inferiores a los promedios

18 Segun MINEDUC, se estima que el nimero 6ptimo de estudiantes por aula es 16. (UNICEF, MINEDUC, 2004)
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provinciales. Este ambito de la ensefianza es altamente relevante para MINEDUC, por
lo que su mejoramiento se presenta como un aspecto critico y prioritario, y un seguro

eje de asesoria para la supervision técnico pedagdgica.

Si bien los resultados SIMCE han sido integrados en el modelo como
expresion del nivel de aprendizaje de los alumnos, el andlisis de los datos ha permitido
igualmente el estudio complementario desde la perspectiva de la cobertura del sistema
evaluativo en el conjunto de establecimientos estudiados. Segln este analisis, el
sistema evaluativo avanza gradualmente hacia la universalidad en el conjunto
estudiado, —la cobertura afio 2008 en 4to Afo Basico llega al 93%- no obstante, al
analizar el proceso desde la perspectiva de la Significancia'® de los resultados, la
cobertura decae considerablemente, particular y principalmente en educacién Basica
Multigrado y en Microcentros —la cobertura significante afio 2008 en 4to Afio Basico en
la modalidad Multigrado llega al 28%-. La situacion en esta modalidad en cuanto a la
carencia de significancia, pone en tela de juicio la utilidad real del sistema de
evaluacién en este grupo de establecimientos. La falta de significancia y por ende de
puntajes publicos conocidos, impide el analisis de la evolucién de los aprendizajes en
este segmento del sistema, situacién que pudiera generar la necesidad de implementar
procesos paralelos de evaluaciéon, en tanto, por muy pequefia que sea la demanda
educativa, sigue siendo necesario monitorear los avances en este tipo de procesos.
Este ambito de la gestion técnico pedagdgica se presenta igualmente como una
debilidad identificada por el modelo en el contexto educativo objeto de estudio, y por

tanto, un potencial ambito de accién para la supervision técnico pedagogica.

5.7.2 Dimension Institucional

Segun los resultados observados a partir del proceso de autoevaluacion, la
Direccién, la Convivencia Escolar y los Recursos de que disponen las unidades

educativas no constituyen aspectos criticos 0 que sean percibidos como problematicos

19 Si bien la cobertura de la medicion es muy elevada, quedan excluidos los establecimientos muy pequefios. A

modo de ejemplo, el afio 2008 en Educacion Basica quedaron excluidas de la medicion las escuelas con menos de
cinco alumnos en el nivel evaluado. Esto significa que este tipo de escuelas no esta representado en el puntaje
nacional y sus puntajes no son publicados en los informes de resultados nacionales por no ser estadisticamente
significantes MINEDUC. 2003.
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por los actores del sistema a nivel de los establecimientos. Destaca como ambito para
la reflexidn, gestion y asesoria; el bajo porcentaje de logro observado en el eje Familia
y Apoderados de la variable Convivencia Escolar de la dimension Institucional; en
educacion Multigrado. Este eje, referido a la calidad de participacién de la familia y los
apoderados en el proceso educativo de sus hijos y pupilos, pudiera constituir una
debilidad asociada al bajo nivel socioeducativo (principalmente asociado a la
Escolaridad) del entorno en que se desarrollan los procesos educativos en contextos
de ruralidad y vulnerabilidad, y como tal, un ambito a abordar desde la perspectiva de

la asesoria técnico pedagogica ministerial.

En términos del tiempo que los establecimientos tienen trabajando en
régimen de jornada extendida, expresado en la variable Jornada Escolar y su relacion
con los resultados de aprendizaje observados en la dimensién Educativa, es posible
afirmar que el régimen de jornada extendida no ha tenido los efectos educativos
esperados en el grupo de establecimientos objeto de estudio, particularmente en
aquellos que imparten educacion Multigrado. Si bien este grupo de establecimientos
fue incorporado al régimen de jornada extendida en el afio 1996, afio de puesta en
marcha de la Ley de Jornada Escolar Completa, este grupo obtiene resultados
inferiores al resto de establecimientos objeto de estudio, y es mas, no muestra una
evolucién positiva respecto de sus propios rendimientos. Este ambito de la gestion
técnico pedagdgica se presenta como una debilidad identificada por el modelo en el
contexto educativo objeto de estudio, y por tanto, un potencial &mbito de accién para la

supervision técnico pedagogica.

5.7.3 Dimension Socioecondmica

Los resultados observados en las variables asociadas a esta dimensién no
hacen mas que confirmar la alta vulnerabilidad social existente a nivel provincial, y
particularmente, en el grupo de establecimientos educacionales que componen la
muestra. El 80% de alumnos Prioritarios SEP en educacién Multigrado y el 96% de
Indice de Vulnerabilidad observado como promedio en el grupo de establecimientos
objeto de estudio, confirman que la educacién en la provincia de Cauquenes se
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desarrolla en contextos de alta vulnerabilidad social y econémica. Este factor, si bien
ha disminuido su peso especifico como factor explicativo de los resultados educativos
a nivel nacional frente a factores asociados a la gestion pedagdgica e institucional,
mantiene una alta preponderancia en contextos sociales caracterizados por la
ruralidad. En virtud de esta relacion, el ambito socioeconémico es igualmente un
potencial ambito de accion para la supervision técnico pedagdégica, en tanto es posible
gestionar la orientacion de recursos hacia aquellos territorios y grupos de

establecimientos que presenten mayores niveles comparativos de vulnerabilidad.
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Capitulo VI
CONCLUSIONES

El proceso de sistematizacioén ha constituido en si mismo una instancia de
conocimiento y analisis del objeto de estudio, en tanto ha exigido la recopilacién y
trabajo sobre un conjunto de informacion secundaria generada por los establecimientos
educacionales a partir de la aplicacion de distintos instrumentos de medicion y
monitoreo de la realidad socioeducativa. El modelo muestra una interesante capacidad
de adaptacién para el diagnéstico de contextos socioeducativos diversos, ya que a
partir de las caracteristicas de su estructura de variables y su organizacién ldgica,
basada en variables de Andlisis que describen un conjunto de establecimientos a partir
de variables de Caracterizacion, permite la visualizacién del objeto desde diversas
perspectivas segln sean los requerimientos de quien diagnostica. Por ejemplo: en el
ejercicio de aplicacion del modelo descrito en Capitulo V, la muestra se caracteriza en
funcién de variables asociadas a la diferenciacién de un contexto educativo Urbano y
uno Rural, el que presenta igualmente una distincion metodol6gica entre educacion
Regular y Multigrado. Si el modelo fuese aplicado en una comuna eminentemente
urbana, como por ej. La Florida, estas variables de caracterizacion no tendrian
verosimilitud metodolégica, por lo que deberian ser reemplazadas por otras que
describan las cualidades que definen y discriminan en el conjunto estudiado, de
manera tal, que los resultados de la aplicacion del modelo entregue directrices
relevantes para la gestion de la asesoria técnico pedagdgica y la planificacion
estratégica en los distintos niveles del sistema. En el caso de La Florida, pudieran ser
variables relevantes de caracterizacion el Nivel Socioeconémico de los
establecimientos, el Tipo de Jornada, la Dependencia, entre otras. En el caso de la
provincia de Cauquenes, la alta ruralidad hace que las variables de caracterizacion
mas relevantes sean aquellas relacionadas con la influencia de esta caracteristica en el

contexto socioeducativo de los establecimientos educacionales.
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En un mismo objeto de estudio, el modelo es igualmente un instrumento de
seguimiento, en tanto con la renovacién y actualizacion de los resultados de la
aplicacion de los instrumentos que lo nutren, se actualiza igualmente el diagndstico
entregado por sus resultados. Segun la periodicidad de aplicacion de dichos
instrumentos, se estima que la periodicidad 6ptima de aplicacién del modelo debiera
ser la Anual, ya que de incorporarse un instrumento de esta naturaleza a la gestion real
del sistema educativo, sus resultados deberian constituir un insumo para los procesos
anuales de planificacion estratégica de la gestion de los equipos técnicos en los
distintos niveles del sistema. En el caso del nivel provincial, los resultados debieran
ser un elemento orientador de la gestion de la supervision y asesoria técnico
pedagdgica ministerial, que en cumplimiento de su misién de fortalecer a los actores
del sistema educativo, esta llamada a abordar los aspectos deficitarios de la gestion del

sistema a través de apoyo y asesoria.

En relacién a la practica supervisora o asesora, el trabajo da cuenta de una
estructura organizacional y funcional que se ha mostrado ineficaz en términos de
apoyar de manera significativa el proceso de mejoramiento educativo. Segun los
estudios revisados, sera necesario replantear la forma en que el Sistema Nacional de
Supervision ha concebido la asesoria en términos metodoldgicos, ya que al parecer, la
forma en que los recursos humanos dan cuenta de los distintos &mbitos educativos no
esta dando los resultados esperados. La asignacion de profesionales para la asesoria
de un territorio, sin distincidn respecto de las tematicas y por sobre todo, sin analisis
respecto de la evolucién del desarrollo educativo y por tanto, sin seguimiento a la
gestion supervisora; son temas que deberan abordarse para reposicionar a la

supervisién educativa como un actor real de mejoramiento.

El modelo propuesto, plantea a la supervision la posibilidad de un
acercamiento sistematico al conocimiento de la realidad educativa, que reconociendo
el valor del conocimiento basado en la experiencia y considerdndolo en la
interpretacion de sus resultados, establece un marco sistematico para la priorizacién de
probleméticas técnico educativas en funcion de indicadores empiricamente

sustentados. La posibilidad real de incorporacién de este tipo de préacticas en la
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gestion del sistema esta relacionada con los procesos de renovacion vy
reprofesionalizacion de los equipos técnicos, los que a medida que amplian su
espectro hacia disciplinas complementarias a la gestién puramente educativa, como
podrian ser la Sociologia, Psicologia o incluso Ingenieria, se hacen mas propensos a la

incorporacion de este tipo de procesos.

En términos de resultados, el ejercicio de aplicacion del modelo dio cuenta
de un contexto educativo de bajo rendimiento académico, particularmente en el ambito
rural del conjunto, observandose un desmedro de los rendimientos del area
Matematica por sobre el &rea Lenguaje. Esta situacion, trae al andlisis la pertinencia
de la actual organizacién del sistema de supervision ministerial (organizada por niveles
de ensefianza) frente a la posibilidad de generar un sistema de supervision organizado
por especialidad o por tipo de establecimiento, en que el supervisor asesore en forma
especifica en un subsector o nivel de acuerdo a sus potencialidades, conocimientos y
habilidades; o en forma integral y sistémica si se organiza por tipo o grupo de
establecimientos. Sera necesario entonces, no sélo focalizar la estrategia y recursos
del sistema de asesoria ministerial hacia aquellos ambitos mas deficitarios, sino al
mismo tiempo, reconstruir metodologias de trabajo en la blsqueda de una asesoria

funcional a los requerimientos del sistema educativo nacional.

En este punto, es fundamental el papel que juega el nivel provincial en su
conjunto, ya que a partir de su cercania con los establecimientos y del andlisis y
reflexion respecto a los criterios de focalizacion, es posible fortalecer el proceso de
mejoramiento de aquellos establecimientos mayormente debilitados. La distribucion
del tiempo efectivo destinado a asesorar, y por tanto, la distribucién de la intensidad y
pertinencia de los apoyos, es un tema clave que tiene serias implicancias en la

validacidn técnica de los supervisores frente a los establecimientos educacionales.
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Anexo | ;: Practicas Autoevaluadas

Dimension Educativa
Variable Gestion Curricular

Eje Calendarizacion Anual

Préacticas Autoevaluadas

° El establecimiento define un calendario anual de actividades, mes a mes, que permite conocer los periodos
lectivos, las vacaciones, las actividades propias del establecimiento segun su proyecto educativo, las actividades

extraescolares y otras relevantes.

[ La definicion del calendario anual, asegura el cumplimiento del nimero de horas de clases y del nimero de
experiencias pedagogicas variables y regulares que se requieren, de acuerdo al nivel y modalidad de jornada y que son

necesarias para el logro de los aprendizajes de los estudiantes.

[ Al inicio del afio escolar el establecimiento da a conocer el calendario anual a toda la comunidad.

Eje Plan de Estudios

Préacticas Autoevaluadas

[ Se establece un plan de estudios que determina las horas semanales de clases por cada subsector y nivel y
gue responde a lo establecido en el marco curricular.

[ Las horas del plan de estudio se distribuyen teniendo como foco el cumplimiento de las metas de aprendizaje.

o En el plan de estudio se destinan las horas de libre disposicién a fortalecer el cumplimiento del curriculum y las
metas de aprendizaje, mediante acciones pedagdgicas convencionales y alternativas tales como: laboratorios, horas de

biblioteca, talleres, academias, entre otros.

Eje Planificacion Anual

Practicas Autoevaluadas

[ El establecimiento, a partir de sus resultados, determina cada afio focalizar sus esfuerzos y proponerse
estandares y metas concretas para mejorar los aprendizajes de los estudiantes en determinados subsectores, nuicleos
y/o categorias de aprendizaje del curriculo, organizandose en torno a ello.

o En la definicion de la planificacién y cronograma anual para cada nivel, subsector, nicleo y/o categoria de
aprendizaje, se garantiza el cumplimiento del programa de estudios y bases curriculares.

[ En la definicién de la planificacién y cronograma anual de cada nivel, subsector, nicleo y/o categorias de

aprendizaje se indica el contenido correspondiente a cada clase y experiencia de aprendizaje.
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® La construccion de la planificacion y cronograma anual de cada nivel, subsector, nicleo y/o categoria de
aprendizaje, contempla espacios y tiempos pertinentes para las evaluaciones y para la revision de los resultados con los

estudiantes.

[ El horario y jornada de trabajo diario y semanal es construido de acuerdo a criterios pedagdgicos y no

administrativos.

Eje Planificacion de Clases

Practicas Autoevaluadas
° El equipo técnico directivo define una estructura de planificacion de clases y de la jornada diaria, que considera
experiencias de aprendizaje variables y regulares, la cual es informada, compartida y empleada por todos los docentes.

[ Existe un responsable que revisa, retroalimenta y evalUa el cumplimiento de las planificaciones de clases y de la

jornada de trabajo diaria.

[ El establecimiento garantiza que los docentes cuenten con tiempo semanal fijo suficiente para trabajar individual
o grupalmente la planificacion de clases y de la jornada de trabajo diaria.

o Los docentes planifican sus unidades de aprendizaje clase a clase y para cada experiencia de aprendizaje

variable o regular.

[ Las clases o experiencias de aprendizaje se planifican de acuerdo a las exigencias del curriculo e incluyen los
componentes fundamentales: objetivo, aprendizajes esperados, actividades y experiencias de aprendizaje, los recursos
necesarios y procedimiento de evaluacion, pudiendo ser aplicadas por otro docente en caso de ausencia del profesional

responsable.

[ Las clases y experiencias de aprendizaje variables y regulares se planifican estableciendo claramente las
etapas de inicio, desarrollo y cierre, con los tiempos correspondientes a cada fase.

® Los docentes revisan, modifican y enriquecen sus planificaciones en funcion de la préactica en el aula y los

resultados de los estudiantes, mejorando el instrumento afio a afio.

Eje Planificacion de Evaluaciones

Practicas Autoevaluadas
[ El calendario anual de evaluaciones parciales o formativas, semestrales como finales por nivel y subsector,
nucleo y/o categoria de aprendizaje, es informado oportunamente a la comunidad escolar.

® Los docentes incorporan en su planificacion diversas estrategias para monitorear permanentemente el

aprendizaje y avance de los estudiantes.

o Los docentes disefian diversos instrumentos evaluativos consistentes con los objetivos y aprendizajes

esperados de los programas de estudio y de las bases curriculares.

[ Existe un responsable que revisa, retroalimenta y evalGa los instrumentos de evaluacion empleados por los

docentes.

117



Eje Métodos de Ensefianza y Recursos Pedagogicos

Practicas Autoevaluadas
[ Los docentes aplican estrategias especificas de ensefianza que la escuela ha seleccionado por su efectividad
en la mejora de los aprendizajes.

o Las clases y experiencias de aprendizaje variables y regulares se planifican incluyendo estrategias que permitan

a los estudiantes comprender y encontrar significado a lo que se ensefia.

[ Los docentes incluyen en sus planificaciones trabajos adecuados (posibles y significativos) a la realidad de los

estudiantes.

[ Se definen, disefian, elaboran u obtienen los materiales y recursos pedagdgicos necesarios para el

cumplimiento de las planificaciones.

Eje Ambiente para el Aprendizaje

Préacticas Autoevaluadas

[ Los docentes inician y terminan las clases puntualmente y la jornada diaria se organiza como una secuencia de
experiencias variables y regulares.

[ Los docentes logran generar un ambiente armonico en la sala de clases, donde los estudiantes se muestran
desafiados y comprometidos con el trabajo.

o Los docentes valoran, acogen y utilizan para el aprendizaje los aportes, dudas, errores y propuestas de los

estudiantes.

[ Existen disposiciones institucionales que evitan que se interrumpa el trabajo escolar.

® Para facilitar el trabajo los docentes se establecen limites y expectativas claras de comportamiento.

o Los docentes muestran dominio y consistencia en el cumplimiento de las normas establecidas.

° Los docentes establecen normas y rutinas para el funcionamiento del curso y la organizacién y uso de los utiles
y materiales.

° Los docentes se aseguran que todos los estudiantes tengan el material necesario para trabajar.

o Los docentes utilizan adecuadamente el espacio de las salas (muros, diario mural) como medio para el

aprendizaje (mapas, trabajos de los estudiantes, metas de aprendizaje, entre otros).

[ Los docentes cuidan que las salas estén limpias, ventiladas, atractivas y organizadas para el aprendizaje.

Eje Ensefanza para el Aprendizaje

Préacticas Autoevaluadas

[ Los docentes se rigen por su planificacion al hacer las clases y experiencias de aprendizaje variables y
regulares.
[ El tiempo de clase se utiliza mayoritariamente en actividades de aprendizaje mas que en tareas administrativas

0 en mantener el orden.
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o Los docentes comunican y conversan con los estudiantes acerca de los objetivos de la clase, de los
aprendizajes esperados y comunican lo que se espera de ellos.

[ Los docentes contextualizan los objetivos de la clase o los aprendizajes esperados e identifican los

conocimientos previos que tienen los estudiantes.

[ Las estrategias de ensefianza aseguran la interaccion permanente con los estudiantes para la construccion

activa y grupal del conocimiento.

o En el desarrollo de la clase o de la jornada de trabajo diario, se prioriza la expresion oral y escrita, y el

razonamiento légico.

[ Los docentes utilizan la revision de cuadernos, trabajos y tareas de los estudiantes para otorgar

retroalimentacion permanente en funcién del aprendizaje.

[ Los docentes, al finalizar la clase o luego de finalizar una experiencia de aprendizaje, utilizan diversas
estrategias (mapas conceptuales, sintesis colectiva, preguntas, etc.) para verificar el aprendizaje alcanzado por los
estudiantes.

[ Los docentes analizan y/o comentan con los estudiantes, las evaluaciones y sus resultados como una estrategia

para mejorar el aprendizaje.

Eje Acompafiamiento a los Docentes

Practicas Autoevaluadas
[ El equipo directivo ha establecido procedimientos y acciones de apoyo y acompafiamiento a los docentes en su
trabajo en el aula.

[ La observacién de clases o experiencias de aprendizaje variables o regulares, entre profesores pares es
empleada como un medio para mejorar la practica docente.

o La escuela garantiza que los docentes cuenten con espacios regulares de reflexion, discusion y modelamiento

de estrategias y buenas practicas pedagogicas.

Eje Analisis de Resultados y Estrategias Remediales

Practicas Autoevaluadas

o Existen procedimientos para monitorear y evaluar periddicamente y en forma sistematica las metas propuestas
por el establecimiento en torno al mejoramiento de los aprendizajes en los subsectores, ndcleos y/o categorias del

curriculo.

o Existen procedimientos e instrumentos para evaluar el impacto en el aprendizaje de la planificacién anual y la
ejecucion de los programas e implementacion de las bases curriculares.

[ El equipo directivo y los docentes toman decisiones a partir de la informacion de los resultados de aprendizaje

de los estudiantes recogida sistematicamente.

[ La escuela implementa un sistema de reforzamiento y apoyo para los estudiantes con rezago o con dificultades

de aprendizaje.
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o Existe un sistema de seguimiento de los avances de los estudiantes que presentan dificultades o estan

rezagados en el aprendizaje.
[ Se lleva control de los avances de los estudiantes con necesidades educativas especiales.

[ Sobre la base de los resultados de aprendizaje se definen acciones para mejorar las practicas pedagoégicas.

Dimensioén Institucional

Variable Liderazgo y Direccion

Eje Tipo de Liderazgo

Practicas Autoevaluadas
[ Los equipos directivos comunican que el foco de preocupacién debe estar en los estudiantes y en su
aprendizaje y compromete a la comunidad en torno a este objetivo.

[ Los equipos directivos establecen metas cualitativas de comportamiento y practicas a todos los miembros de la
comunidad escolar y monitorea su cumplimiento.

® Los equipos directivos establecen anualmente estandares y metas cuantitativas de aprendizaje de los

estudiantes y apoya y monitorea el proceso.

o El Los equipos directivos realizan acciones planificadas para conocer las fortalezas y debilidades de sus

estudiantes y docentes.

[ Los equipos directivos realizan acciones concretas y planificadas para estimular y comprometer a los docentes y

estudiantes en el logro de los aprendizajes.

[ Los equipos directivos realizan acciones concretas y planificadas para estimular y facilitar la participacion de la

familia, padres y apoderados en el proceso de aprendizaje de sus hijos e hijas.

Eje Foco de la Gestion Directiva

Practicas Autoevaluadas

° La gestion de los equipos directivos esta centrada en el aprendizaje de los estudiantes.

® Los equipos directivos se involucran en el ejercicio de la docencia, observa clases y experiencias de
aprendizaje, se entrevista periddicamente con los docentes, les otorga apoyo y asesoria.

o Los equipos directivos garantizan las condiciones de tiempo, capacitacion y recursos para que los docentes
puedan implementar los programas de estudio o Bases Curriculares.

[ Los equipos directivos garantizan la implementacién de mecanismos de monitoreo y evaluaciéon de los
resultados de aprendizaje.

[ Ell Los equipos directivos se aseguran de que se estén llevando a cabo estrategias eficaces para el
mejoramiento del aprendizaje de los estudiantes con bajos resultados o dificultades de aprendizaje y monitorea el

proceso.
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o Los equipos directivos se aseguran que el tiempo no lectivo de los docentes sea destinado a actividades de
planificacion, evaluacién, estudio y reflexion de sus practicas.

[ Los equipos directivos acompafian activamente a los docentes en sus reuniones.

[ Los equipos directivos definen metas altas de retencion, asistencia y puntualidad de los estudiantes.

Variable Convivencia Escolar

Eje Clima Escolar

Practicas Autoevaluadas

[ La escuela dispone e implementa estrategias que hacen posible que sea un lugar seguro, acogedor y

estimulante para los estudiantes.

o La escuela dispone e implementa estrategias que hacen posible una alta adhesion y compromiso de los

docentes reduciendo significativamente la rotacion y el ausentismo.

[ Los estudiantes manifiestan identificarse con su escuela al participar y comprometerse en las actividades
institucionales y en su propio aprendizaje.

[ Existen instancias y procedimientos para la atenciéon de aquellos estudiantes que tienen necesidades

especificas en lo académico, emocional, vocacional, fisico y/o social.

® La escuela dispone de un sistema para estimular y motivar periédicamente a los estudiantes, reconociendo y

premiando el esfuerzo y los avances.

o Los profesores jefes y educadoras de parvulos disponen de horas de dedicacién por sus responsabilidades de
jefatura como atencién de estudiantes y apoderados, tutorias, reuniéon de apoderados, reflexién entre pares y reuniones
con los docentes de su curso.

o La escuela compromete a los asistentes de la educacion en la formacion de los estudiantes y los capacita para
ello.
[ Existen las instancias de participacion establecidas por la normativa vigente, para todos los actores de la

comunidad escolar (Consejo Escolar, Centro de Padres, Centro de Alumnos, Consejo de Curso).

® Existen espacios extracurriculares de desarrollo deportivo y/o cultural formativamente consistentes y que

funcionan sistematicamente (por ejemplo, talleres, clubes, academias, orquestas, equipos deportivos u otros).

o La escuela cuenta con normas de convivencia o reglamento interno que es conocido y compartido por toda la
comunidad y es consecuente con el cumplimiento de éste.

[ ] Las normas de convivencia establecen obligaciones minimas a todos los miembros de la comunidad escolar,
tales como respeto y buen trato, puntualidad, presentacion personal adecuada, cumplimiento de tareas y trabajos,

lenguaje respetuoso, cuidado de materiales e infraestructura y no existencia de elementos dafinos.

[ La escuela dispone de procedimientos que aseguran espacios de recreacion, patios y/o jardines cuidados, salas

y bafios limpios y bien mantenidos.
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Eje Familia y Apoderados

Practicas Autoevaluadas
[ La escuela informa y compromete a la familia y los apoderados con la misién, los objetivos, metas y planes de
mejoramiento del establecimiento.

o Existen mecanismos para informar a las madres, padres y apoderados de todos los cursos del establecimiento

de los objetivos y contenidos de aprendizaje.

[ Existen mecanismos y procedimientos para informar a las madres, padres y apoderados respecto a los logros

de aprendizaje de sus hijos e hijas, sus avances y dificultades, y de como apoyarlos para mejorar sus aprendizajes.
® Los apoderados asisten a las reuniones planificadas.

o El Centro de Padres participa y se involucra en instancias de reflexion y analisis respecto los resultados de

aprendizajes de los estudiantes y estrategias para mejorar.

[ El establecimiento incentiva la nivelacion de estudios de los apoderados que no hayan terminado su

escolaridad.

Variable Uso de Recursos

Eje Capacidades de la Comunidad Escolar

Préacticas Autoevaluadas
° Existe un equipo técnico — pedagoégico, con las competencias y niumero de horas suficientes para conducir el
proceso de aprendizaje y apoyar al equipo docente en sus necesidades pedagoégicas.

[ Los docentes conocen y dominan los programas de estudio, el marco curricular de los niveles y subsectores y

las bases curriculares, nucleos y/o categorias de aprendizaje en que se desempefian.

[ Los docentes dominan los contenidos y didacticas de las disciplinas, ambitos, nlcleos y categorias de

aprendizaje que imparten.
® Los docentes poseen competencias digitales basicas para uso de recursos TIC.

[ Existe una politica de formacién continua para los docentes relacionada con la propuesta curricular del

establecimiento, objetivos y metas institucionales.

[ El establecimiento se preocupa de solicitar y/o contratar apoyo o asesoria externa para resolver problemas
especificos de la ensefianza.

® Existen procedimientos y criterios técnicos claros de seleccion de personal docente y administrativo del

establecimiento, de modo de asegurar un equipo de calidad.

o Los estudiantes tienen competencias digitales basicas para uso de TIC.

Eje Recursos Pedagdgicos

Practicas Autoevaluadas
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o La escuela cuenta con los recursos pedagogicos necesarios y suficientes para el logro del aprendizaje de todos
los estudiantes y el cumplimiento del curriculo.

[ Se hace uso eficiente de los recursos pedagégicos suministrados por el Ministerio: TICS, CRA, textos, otros.
[ Existen politicas y normas para el uso, la distribucién, cuidado y devolucién de los recursos pedagdgicos.
o La escuela cuenta con un laboratorio de computacién, PC en aula u otro espacio donde la tecnologia esta

disponible para los estudiantes y comunidad en general.

[ La escuela cuenta con una biblioteca que contiene textos adecuados a los distintos cursos o niveles de
ensefianza.

[ Existen procedimientos que faciliten el acceso a los recursos pedagdgicos en tiempos y espacios adecuados.

o La escuela cuenta con mecanismos que le permiten aumentar y renovar los recursos pedagogicos.
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Anexo Il : Resultados Comunales

Dimension Educativa

Variable Gestidn Curricular

Tabla 50. Gestion Curricular segiin Modalidad y Area. Comuna Cauguenes.
REGULAR MULTIGRADO
URBANA | RURAL | URBANA | RURAL
a.1l Eje Calendarizacién Anual 56 78 79
a.2 Eje Plan de Estudios 84 86 87
a.3 Eje Planificacion Anual 40 53 55
a.4 Eje Planificacion de Clases 56 65 65
a.5 Eje Planificacion de Evaluaciones 46 50 51
a.6 Eje Métodos de Ensefianza y Recursos Pedagdgicos 46 57 57
a.7 Eje Ambiente para el Aprendizaje 82 88 89
a.8 Eje Ensefianza para el Aprendizaje 59 69 70
a.9 Eje Acompafiamiento a los Docentes
a.10 Eje Analisis de Resultados y Estrategias Remediales 46 48
Fuente: DEPROV Cauquenes - Diagnéstico SEP - MINEDUC 2008
Tabla 51. Gestion Curricular segin Modalidad y Area. Comuna Chanco.
REGULAR MULTIGRADO
URBANA | RURAL | URBANA | RURAL
a.1 Eje Calendarizacién Anual 56 100 83
a.2 Eje Plan de Estudios 84 95 86
a.3 Eje Planificacion Anual 40 87 64
a.4 Eje Planificacion de Clases 56 78 69
a.5 Eje Planificacién de Evaluaciones 46 75 56
a.6 Eje Métodos de Ensefianza y Recursos Pedagdgicos 46 71 58
a.7 Eje Ambiente para el Aprendizaje 82 97 85
a.8 Eje Ensefianza para el Aprendizaje 59 89 73
a.9 Eje Acompafiamiento a los Docentes
a.10 Eje Analisis de Resultados y Estrategias Remediales 36 75 49
Fuente: DEPROV Cauquenes - Diagnéstico SEP - MINEDUC 2008
Tabla 52. Gestion Curricular segiin Modalidad y Area. Comuna Pelluhue.
REGULAR MULTIGRADO
URBANA | RURAL | URBANA | RURAL
a.l Eje Calendarizacién Anual 56 56 74
a.2 Eje Plan de Estudios 89 78 85
a.3 Eje Planificacion Anual 60 20 47
a.4 Eje Planificacién de Clases 59 62
a.5 Eje Planificacion de Evaluaciones 67 25 45
a.6 Eje Métodos de Ensefianza y Recursos Pedagdgicos 50 42 54
a.7 Eje Ambiente para el Aprendizaje 83 80 87
a.8 Eje Ensefianza para el Aprendizaje 70 48 64
a.9 Eje Acompafiamiento a los Docentes
a.10 Eje Andlisis de Resultados y Estrategias Remediales 54 40

Fuente: DEPROV Cauquenes - Diagnéstico SEP - MINEDUC 2008

Variable Tasa de Estudiantes

Tabla 53. Tasa de Estudiantes segiin Modalidad, Area y Comuna
[ mopaLIDAD | AREA | COMUNA |
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CAUQUENES | CHANCO | PELLUHUE
Urbana 19 11
Regular

Rural 13 14 9

. Urbana . . .

Multigrado 2, a) i1 18 9
Fuente: DEPROV Cauquenes - MINEDUC 2009

Variable Tasa de Docencia

Tabla 54. Tasa de Docencia segin Modalidad, Area y Comuna
. COMUNA
MODALIDAD | AREA
CAUQUENES | CHANCO | PELLUHUE
e Cere P 0
9 Rural 10 8 12
. Urbana . . .
Multigrado |2, i1 8 12
Fuente: DEPROV Cauquenes - MINEDUC 2009

Variable Resultados SIMCE

Puntajes Promedio SIMCE Prueba Lenguaje

Tabla 55. Puntajes Promedio SIMCE 4to Basico Prueba Lenguaje segun Afio, Modalidad y Area Comuna
Cauquenes

CAUQUENES

MODALIDAD | AREA

99 | 02 | 05 | 06 | 07 | 08
Regular Urbana | 241 | 241 | 238 | 236 | 233 | 239
Rural | 220 | 228 | 229 | 235 | 253 | 238
Multigrado Hibang - - - - - -
Rural | 218 | 219 | 249 | 228 | 263 | 242
Fuente: SIMCE - MINEDUC 2009
Tabla 56. Puntajes Promedio SIMCE 4to Béasico Prueba Lenguaje segin Afio, Modalidad y Area Comuna Chanco

CHANCO

MODALIDAD | AREA

99 | 02 | 05 | 06 | 07 | 08
Regular Urbana | 238 | 245 | 235 | 250 | 255 | 251
Rural | 206 | 252 | 278 | 263 | 246 | 227
Multigrado gibang > - - - n -
Rural | 163 | 207 | 198 | 227 | 214 | 256
Fuente: SIMCE - MINEDUC 2009
Tabla 57. Puntajes Promedio SIMCE 4to Basico Prueba Lenguaje segun Afio, Modalidad y Area Comuna
Cauquenes

PELLUHUE

MODALIDAD | AREA

99 [02 [ 05 ] 06 ] 07 | 08
Reqular | Utbana | 243 [ 233 | 237 | 221 | 231 | 241
9 Rural | 221 | 245 | 257 | .| 238 | 239
. Urbana . .
Multigrado 5 | 2 1211 263 | .
Fuente: SIMCE - MINEDUC 2009

Puntajes Promedio SIMCE Prueba Mateméticas

Tabla 58. Puntajes Promedio SIMCE 4to Basico Prueba Matematicas segun Afio, Modalidad y Area Comuna
Cauquenes
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CAUQUENES

MODALIDAD | AREA —ooT=05"T 0= T 06 1 07 | 08
Regular Urbana | 238 | 233 | 224 | 215 | 222 | 228
Rural | 221 | 210 | 225 | 223 | 229 | 220
Multigrado ipanal - - - ~ - -
Rural | 246 | 212 | 219 | 208 | 208 | 214
Fuente: SIMCE - MINEDUC 2009
Tabla 59. Puntajes Promedio SIMCE 4to Basico Prueba Matematicas segun Afio, Modalidad y Area Comuna
Chanco

CHANCO
99 | 02 | 05 | 06 | 07 | 08
Regular Urbana | 233 | 234 | 229 | 246 | 239 | 227
Rural | 211 | 257 | 265 | 265 | 234 | 227

MODALIDAD | AREA

Multiarado Urbana | . . . . . .

9 Rural | 190 | 199 | 197 | 215 | 197 | 201

Fuente: SIMCE - MINEDUC 2009

Tabla 60. Puntajes Promedio SIMCE 4to Basico Prueba Matematicas segun Afio, Modalidad y Area Comuna
Pelluhue

PELLUHUE

MODALIDAD | AREA 5T 55T 05 | 06 T 07 T 08

Requiar |-Urbana | 263 [ 223 | 232 | 213 [ 209 | 231
9 Rural | 208 | 242 | 270 . 208 | 211
. Urbana . .

Multigrado 12 | 2 1222 [ 273 |

Fuente: SIMCE - MINEDUC 2009

Variable Velocidad Lectora

Tabla 61. Velocidad Lectora segdin Curso, Modalidad y Area Comuna Cauquenes

MODALIDAD | AREA 1°B | 2°B | 3°B | 4°B
Reaular Urbana | 15 | 12 | 11 6
9 Rural 0 31 44 42
. Urbana . . . .
Multigrado "2 o [ o [ o [ 14 | 24
Fuente: DEPROQV Cauquenes - Diagnéstico SEP - MINEDUC 2008
Tabla 62. Velocidad Lectora segtin Curso, Modalidad y Area Comuna Chanco

MODALIDAD AREA 1°B | 2°B | 3°B | 4°B
Urbana 3 25 41 59

Regular 2 al [ 23 [ 50 [ 15 | 4
. Urbana . . . .
Multigrado 2 /a1 [ 20 [ 27 | 30 | a1
Fuente: DEPROQV Cauquenes - Diagnéstico SEP - MINEDUC 2008
Tabla 63. Velocidad Lectora segtin Curso, Modalidad y Area Comuna Pelluhue
MODALIDAD | AREA | 1°B | 2°B | 3°B | 4°B
Reaular Urbana 0 11 0 0
9 Rual | 0 | 8 | 9 | 8
. Urbana . . . .
Multigrado 2 2 [ 8 [ 27 | 30 | 23
Fuente: DEPROQV Cauquenes - Diagnéstico SEP - MINEDUC 2008

Variable Comprension Lectora

Tabla 64. Comprension Lectora segun Curso, Modalidad y Area Comuna Cauquenes
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MODALIDAD AREA 1°B | 2°B | 3°B | 4°B
Reaular Urbana | 57 | 30 | 28 | 37
9 Rural | 47 | 62 | 58 | 69
. Urbana . . . .
Multigrado 2\ 2 [ 39 [ 41 | 43 | 51
Fuente: DEPROQV Cauquenes - Diagnéstico SEP - MINEDUC 2008
Tabla 65. Comprensién Lectora segiin Curso, Modalidad y Area Comuna Chanco

MODALIDAD AREA 1°B | 2°B | 3°B | 4°B
Urbana | 42 22 47 41

Regular ™ Riral | 52 [ 55 | 65 | 79
" Urbana . . . .
Multigrado |2 -l | 54 | 53 | 70 | 66
Fuente: DEPROV Cauquenes - Diagnéstico SEP - MINEDUC 2008
Tabla 66. Comprensién Lectora segin Curso, Modalidad y Area Comuna Pelluhue

MODALIDAD AREA 1°B | 2°B | 3°B | 4°B
Urbana | 29 55 42 46

Regular " iral [ 24 [ 61 | 55 | 45
. Urbana . . . .
Multigrado 2\ a1 [ 27 | 44 | 52 | 66
Fuente: DEPROQV Cauquenes - Diagnéstico SEP - MINEDUC 2008

Dimensioén Institucional

Variable Liderazgo y Direccion

Tabla 67. Porcentajes de Logro Ejes Variable Liderazgo y Direccion segin Modalidad y Area Comuna Cauquenes

MODALIDAD | AREA | Al | A2
Reqular Urbana | 70 | 61
9 Rural | 74 | 62
. Urbana | . .
Multigrado =2 | =172 63
Fuente: DEPROV Cauquenes - Diagnostico SEP - MINEDUC 2008
Tabla 68. Porcentajes de Logro Ejes Variable Liderazgo y Direccion segin Modalidad y Area Comuna Chanco
MODALIDAD | AREA | Al | A2
Reqular Urbana | 70 | 61
9 Rural | 80 | 81
. Urbana | . .
Multigrado = /21 [ 66 [ 57
Fuente: DEPROV Cauquenes - Diagnostico SEP - MINEDUC 2008
Tabla 69. Porcentajes de Logro Ejes Variable Liderazgo y Direccion segin Modalidad y Area Comuna Pelluhue
MODALIDAD | AREA | Al | A2
Reqular Urbana | 73 | 78
9 Rural | 67 | 44
. Urbana | . .
Multigrado = /21 [72 [ 59
Fuente: DEPROV Cauquenes - Diagnostico SEP - MINEDUC 2008

Variable Convivencia Escolar

Tabla 70. Porcentajes de Logro Ejes Variable Convivencia Escolar segiin Modalidad y Area Comuna Cauquenes
MODALIDAD | AREA | Bl | B2
Regular | Urbana | 63 | 42
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Rural | 77 | 50

. Urbana | . .
IR Rural | 78 | 52
Fuente: DEPROQV Cauquenes - Diagnéstico SEP - MINEDUC 2008
Tabla 71. Porcentajes de Logro Ejes Variable Convivencia Escolar segiin Modalidad y Area Comuna Chanco
MODALIDAD | AREA | Bl | B2
Rea Urbana | 63 | 42
9 Rural | 87 | 84
. Urbana | . .
R Rural | 75 |50
Fuente: DEPROV Cauquenes - Diagnostico SEP - MINEDUC 2008
Tabla 72. Porcentajes de Logro Ejes Variable Convivencia Escolar segiin Modalidad y Area Comuna Pelluhue
MODALIDAD | AREA | Bl | B2
Reqular Urbana | 59 | 67
9 Rural | 67 | 17
. Urbana | . .
Multigrado" =7 | - T75 T 24
Fuente: DEPROV Cauquenes - Diagnostico SEP - MINEDUC 2008

Variable Uso de Recursos

Porcentajes de Logro Ejes Variable Uso de Recursos segun Modalidad y Area Comuna Cauquenes

DEPROQV Cauquenes - Diagnéstico SEP - MINEDUC 2008

Porcentajes de Logro Ejes Variable Uso de Recursos segun Modalidad y Area Comuna Chanco

DEPROQV Cauquenes - Diagnéstico SEP - MINEDUC 2008

Porcentajes de Logro Ejes Variable Uso de Recursos segun Modalidad y Area Comuna Cauquenes

Tabla 73.
MODALIDAD | AREA | cl |c2
Reqular Urbana | 60 | 60
9 Rural | 67 | 62
. Urbana | . .
Multigrado Rural 167 162
Fuente:
Tabla 74.
MODALIDAD | AREA | cl |c2
Reqular Urbana | 60 | 60
9 Rural | 67 | 70
. Urbana | . .
Multigrado Rural 1651356
Fuente:
Tabla 75.
Pelluhue
MODALIDAD | AREA | cl |c2
Rea Urbana | 52 | 67
9 Rural | 67 | 53
. Urbana | . .
Multigrado Rural 167 160
Fuente:

DEPROV Cauquenes - Diagnostico SEP - MINEDUC 2008

Variable Jornada Escolar

Tabla 76. Afios en Jornada Escolar Completa segin Modalidad, Area y Comuna
. COMUNA
MODALIDAD | - AREA CAUQUENES | CHANCO | PELLUHUE
Regular Urbana 9 4 1
Rural 9 12 8
. Urbana . . .
Multigrado 2 12 12 12
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Fuente: DEPROV Cauquenes - Diagnostico SEP - MINEDUC 2008

Dimensioén Institucional

Variable Tasa de Vulnerabilidad

Tabla 77. Tasa de Vulnerabilidad segin Modalidad, Area y Comuna
) COMUNA
MODALIDAD | AREA
CAUQUENES | CHANCO | PELLUHUE
Rea Urbana 42 65 43
9 Rural 33 68 60
. Urbana . . .
Multigrado |2 al 60 8L 100
Fuente: DEPROV Cauquenes - Diagnostico SEP - MINEDUC 2008

Variable indice de Vulnerabilidad Escolar

Tabla 78. indice de Vulnerabilidad Escolar segin Modalidad, Area y Comuna
; COMUNA
MODALIDAD AREA CAUQUENES | CHANCO | PELLUHUE
EEULAR URBANA 96 86 95
RURAL 98 96 98
URBANA . . .
MULTIGRABO ™ 2 RaL 99 98 99
Fuente: JUNAEB 2008
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Anexo Il : Muestra segun Variables Independientes

RBD NOMBRE MODALIDAD | MICROCENTRO | COMUNA | AREA GEOGRAFICA | DEPENDENCIA
3545 Escuela Barrio Estacién Regular Cauquenes Urbana Municipal
3549 Escuela Porongo Regular Cauquenes Urbana Municipal
3552 Escuela Adolfo Quiroz Herndndez Regular Cauquenes Rural Municipal
3554 Escuela Clorindo Alvear Regular Cauquenes Rural Municipal
3555 Escuela Octavio Palma Pérez Regular Cauquenes Rural Municipal
3564 Escuela Héctor Silvestre Paiva Manriquez Multigrado Carifiositos Cauquenes Rural Municipal
3586 Escuela Chorrillos Multigrado Carifiositos Cauquenes Rural Municipal
3599 Escuela Mixta Atenea Multigrado Carifiositos Cauquenes Rural Municipal
3601 Escuela La Patagua Multigrado Carifiositos Cauquenes Rural Municipal
3569 Escuela Javiera Carrera Multigrado Innovadores Cauquenes Rural Municipal
3588 Escuela Ester Urrutia De Ruiz Multigrado Innovadores Cauquenes Rural Municipal
3550 Escuela Purisima Concepcion De Pocillas Regular Innovadores Cauquenes Rural Municipal
3559 Escuela Ivan Alejandro De La Cuadra Multigrado Nortefios Cauquenes Rural Municipal
3566 Escuela Carlos Rodriguez Urrutia Multigrado Nortefios Cauquenes Rural Municipal
3568 Escuela Gustavo llufi lufi Multigrado Nortefios Cauquenes Rural Municipal
3580 Escuela Pedernales Multigrado Nortefios Cauquenes Rural Municipal
3582 Escuela Padre Hurtado Multigrado Nortefios Cauquenes Rural Municipal
3594 Escuela Maria Ruiz Martinez Multigrado Nortefios Cauquenes Rural Municipal
3600 Escuela Chacra De Tres Pesos Multigrado Nortefios Cauquenes Rural Municipal
3573 Escuela Pedro De Valdivia Multigrado Renovados Cauquenes Rural Municipal
3579 Escuela Rincén De Pilen Multigrado Renovados Cauquenes Rural Municipal
3583 Escuela Maria Gonzalez Vera Multigrado Renovados Cauquenes Rural Municipal
3596 Escuela La Capilla De Pilén Alto Multigrado Renovados Cauquenes Rural Municipal
3602 Escuela El Trozo Multigrado Renovados Cauquenes Rural Municipal
3604 Escuela Cabreria Multigrado Renovados Cauquenes Rural Municipal
3619 Escuela Los Héroes Regular Chanco Urbana Municipal
3621 Escuela San Ambrosio Regular Chanco Urbana Municipal
3622 Escuela Pahuil Regular Chanco Rural Municipal
3626 Escuela Reloca Multigrado Chanco Norte Chanco Rural Municipal
3629 Escuela El Sauce Multigrado Chanco Norte Chanco Rural Municipal
3633 Escuela Quinipato Multigrado Chanco Norte Chanco Rural Municipal
3635 Escuela Santa Rosa Multigrado Chanco Norte Chanco Rural Municipal
3636 Escuela Loanco Multigrado Chanco Norte Chanco Rural Municipal
3637 Escuela El Porvenir Multigrado Chanco Norte Chanco Rural Municipal
3623 Escuela Carreras Cortas Regular Chanco Norte Chanco Rural Municipal
3624 Escuela Los Peumos Multigrado | Chanco Oriente Chanco Rural Municipal
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3625 Escuela Gabriela Mistral Multigrado Chanco Oriente Chanco Rural Municipal
3627 Escuela Polhuin Multigrado Chanco Oriente Chanco Rural Municipal
3628 Escuela Tejerias Multigrado Chanco Oriente Chanco Rural Municipal
3630 Escuela Ricardo Salgado Multigrado Chanco Oriente Chanco Rural Municipal
3631 Escuela Ema Vasquez Gutiérrez Multigrado Chanco Oriente Chanco Rural Municipal
3632 Escuela Antonieta Le6n Verdugo Multigrado Chanco Oriente Chanco Rural Municipal
3609 Liceo Pelluhue Regular Pelluhue Urbana Municipal
3611 Escuela Blanca Bustos Castillo - Chovellén Regular Pelluhue Rural Municipal
3612 Escuela San Alfonso - Canelillo Multigrado Cardonal Pelluhue Rural Municipal
3613 Escuela Las Pocillas Multigrado Cardonal Pelluhue Rural Municipal
3614 Escuela José Rivas H. Multigrado Cardonal Pelluhue Rural Municipal
3615 | Escuela Escritora Marcela Paz - Salto De Agua Multigrado Cardonal Pelluhue Rural Municipal
3616 Escuela José Juvenal Mancilla Concha Multigrado Cardonal Pelluhue Rural Municipal
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