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Resumen

La presente memoria realiza un estudio y analisis del trabajo infantil en
nuestro pais, especificamente, a través del Plan de Prevencion y Erradicacion
Progresiva del Trabajo Infantil y Adolescente en Chile, realizado por el Gobierno de
Chile el aflo 2001. Para dar inicio a este trabajo y para entender el ambito
normativo, tanto nacional como internacional, que nos regula sobre esta materia, se
analizan los distintos cuerpos normativos relacionados con el trabajo de menores,
como son la Constitucion Politica de la Republica, Cédigo del Trabajo, Reglamento
N° 50, Ley N° 20.507 sobre delitos de tréafico ilicito de migrantes y trata de
personas, Ley N° 20.526 sobre sanciones al acoso sexual de menores, la
pornografia infantil virtual y la posesion de material pornografico infantil, Ley N°
16.744 sobre accidentes y enfermedades profesionales, Ley de Menores N° 16.618,
Ley General de Educacién N° 20.370, Convencién sobre los Derechos del Nifio,
Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, Pacto Internacional de
Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, Convenio N° 138 y el Convenio N°
182. Ademas se realiza un estudio profundo del Plan de Prevencién y Erradicacion,
especialmente de los principios rectores que lo guian, las areas estratégicas, es
decir, la sensibilizacion para el desarrollo de una actitud responsable de la
poblacion ante la desvalorizacion y vulneracion de los derechos por medio del
trabajo infantil; produccion de datos y trabajo infantil; aspectos normativos y de
fiscalizacion; objetivos especificos por grupos de edades y el seguimiento y
medicion del progreso del plan. Se determina cuanta aplicacion han tenido estas
areas estratégicas y la forma en que han sido llevadas a cabo. De igual forma, se
conocen los resultados de la implementacion de las politicas en contra del trabajo
infantil y del Plan Nacional, como son el sistema de registro Unico de las peores
formas de trabajo infantil, las oficinas de proteccién de derechos de la infancia
(OPD), las modificaciones normativas que ha tenido que realizar el pais para
adecuarse a la normativa internacional sobre el trabajo infantil, entre otras mas.
También se entregan y analizan los objetivos y acciones implementadas por el Plan

Nacional.
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Introduccion

La problematica del trabajo infantil nos acompafia en la mayoria de nuestras
actividades, no se requiere de una profunda busqueda para encontrarla, lugares tan
concurridos como el metro o los buses del transporte publico son testigos del trabajo
de menores, al igual que las calles o a las afueras de universidades, lugar al cual
pensariamos que dichos menores suefian con llegar, sin embargo, sus realidades
impiden concretar ese suefio e incluso logran que ni siquiera tengan como objetivo o
suefo ingresar alli. Esta cotidianidad ha logrado que ya ni siquiera nos sorprendamos
al toparnos con un menor realizando algun trabajo frente a nosotros, lo cual, expresa el
bajo nivel de preocupacion que hemos llegado o a la demostracion del poco
conocimiento que se tiene, en general, de lo perjudicial y nocivo que es que los
menores no se desarrollen en actividades acorde a su edad y que se encuentren
realizando trabajos que no les corresponde. Este desconocimiento del tema, las
consecuencias que involucran el trabajo infantil y la importancia de la labor por intentar
erradicarlo, en el mundo y especificamente en Chile, fue lo que nos motivé a elegir este
tema para desarrollar nuestra memoria y asi conocer la forma de como se esta
atacando esta problematica por las entidades encargadas y la participacion que ha
tenido la ciudadania en esa labor. La importancia que ha adquirido el trabajo infantil en
los Ultimos afos queda demostrado con ciertas acciones por parte de los organismos
internacionales y de los Estados, y la elaboracién de las normas internacionales como
la Convencién sobre los Derechos del Nifio, Convenios Internaciones, entre otros,
ademas en varios paises de América Latina se han implementado planes nacionales
con el fin de lograr la erradicacion del trabajo infantil y Chile no ha sido la excepcion.

La sociedad actual se ha vuelto muy competitiva en lo que se refiere al plano
laboral, social y cultural. Hoy una adecuada educacion y una eficiente capacitacion
marcan diferencias entre una y otra persona, y son determinantes al momento de elegir
a una para desempeniar cualquier labor. Estos elementos distintivos, como educacion y
capacitacion, se vienen desarrollando desde muy temprana edad en cada persona, y

van configurando sus respectivas caracteristicas y habilidades.



Si es que la sociedad de hoy en dia no se preocupa de que todas las personas
tengan el mismo acceso a estas herramientas fundamentales, va a truncar la igualdad
gue se le asegura a todas las personas de la nacion, ya que algunos tendran ventajas
comparativas por sobre la de otros, y no por una cuestion de habilidades personales,
sino por un desigual acceso a las prestaciones que el Estado asegura.

Podriamos decir entonces que un elemento inhibidor de este acceso igualitario, es
el trabajo infantil, ya que no permite el desarrollo normal de un joven. En primer lugar,
es muy posible que la ténica sea una desercion escolar muy alta en estos jovenes, si
es que no es completa. Por otro lado, si igual son capaces de asistir a clases, sus
capacidades y rendimiento se veran fuertemente mermados por el hecho de tener una
sobre carga de obligaciones.

Por ello es importante revisar y analizar si las politicas de los entes
gubernamentales estan teniendo resultados, si estan siendo medidas efectivas frente al
problema. Porque, de lo contrario, es menester redirigirlas o0 cambiarlas
sustancialmente para poder comenzar a tener resultados positivos y alentadores.

El Plan de Prevencién y Erradicacion Progresiva del Trabajo Infantil y
Adolescente es una de las medidas mas concretas y tangibles que se ha ejecutado por
el poder ejecutivo de nuestro pais. Se podria decir que se ha constituido como el motor
de la politica estatal en relacién a la eliminacion del trabajo de menores, por ello, que
es muy importante determinar la efectividad del mismo y si sus objetivos y acciones
estan dando réditos en la sociedad chilena y en el problema que la aqueja.

Para efectos de determinar la real problematica que genera el trabajo infantil
ideamos una interrogante principal o fundamental que dice relacion con, (Cémo las
politicas y planes, que actualmente se encuentran en ejecucion, pueden lograr un real
avance en la erradicacién eficiente del trabajo infantil?, pregunta que trataremos de
responder por medio de la resolucién de las siguientes interrogantes secundarias: ¢Qué
normas de nuestro ordenamiento juridico e internacional tipifican el trabajo de
menores?; ¢Qué politicas y planes lleva a cabo el Estado para poder dar efectivo
cumplimiento a estas normas y asi erradicar el trabajo infantil?; ;Cuél ha sido la real

efectividad que han tenido estos planes y politicas en la disminucion o erradicacion del



trabajo infantil en Chile?; ;Qué objetivos y acciones propone e implementa el Plan para
la erradicacion del trabajo infantil en Chile?

Para realizar esta memoria y responder las preguntas sefialadas en el parrafo
precedente, nos hemos planteado un objetivo general y otros especificos, el primero
sera analizar las politicas y planes gubernamentales que buscan la erradicacion del
trabajo infantil, identificando la aplicacién y eficacia de éstas, mientras que los objetivos
especificos seran determinar qué normas constitucionales y legales e instrumentos
internacionales son las que tipifican el trabajo infantil, determinar cuales son esas
politicas y planes que lleva a cabo el Estado para implementar esas normas y aplacar
el trabajo infantil, determinar la relaciéon entre los planes y politicas del Estado con
respecto a la disminucibn o aumento en las tasas de trabajo infantil y sus peores
formas y, por ultimo, identificar cuales son los objetivos y acciones implementadas por
el plan de prevencion y erradicacion progresiva del trabajo infantil y adolescente en
Chile. A partir de los objetivos ya sefialados, junto con el estudio del material que
servird de apoyo a esta memoria, se ha establecido una hipétesis, la cual, podra ser
corroborada o refutada al final del desarrollo de este trabajo. Nuestra hipétesis es que
el plan que actualmente se estd implementando, para la erradicacion del trabajo
infantil, no tiene el alcance suficiente para erradicar con eficiencia los distintos focos de
trabajo de menores que se dan en el pais. Esto se debe a la insuficiencia e ineficacia
en la implementacién del plan de prevencion y erradicacion progresiva del trabajo
infantil y adolescente, pues so6lo abarca una parte infima de la problemética sobre el
trabajo infantil en Chile. La forma por la cual intentaremos determinar si nuestra
hipbtesis es correcta, es a través de cuatro capitulos, en los cuales, sefialaremos y
analizaremos la normativa nacional e internacional que tipifica el trabajo infantil, mas
especificamente, la Constituciéon Politica de la Republica, la cual, no obstante no hacer
ninguna referencia explicita sobre el trabajo de menores, puede ser interpretada de tal
manera que permite relacionar ciertas normas con dicho trabajo, como ocurre en el
Capitulo | sobre las Bases de la Institucionalidad en su articulo 1 o en su Capitulo Il
De los Derechos y Deberes Constitucionales en algunos numeros del articulo 19,
siendo el n° 10 uno de los mas relevantes por asegurar el derecho a la educacion; el
Cddigo del Trabajo, que nos trata el tema del trabajo infantil en su Libro I, Capitulo Il

titulado de la capacidad para contratar y otras normas relativas al trabajo de los
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menores, ademas de un par de articulos dentro del Codigo que pueden ser
relacionados con esta materia, como es el caso del contrato de aprendizaje; la Ley N°
20.507 sobre delitos de trafico ilicito de migrantes y trata de personas, la cual, es
bastante reciente pues se encuentra vigente desde el mes de abril del afio 2011; la Ley
N° 20.526 sobre sanciones al acoso sexual de menores, la pornografia infantil virtual y
la posesion de material pornogréfico infantil, también de reciente vigencia, ya que
comenzd a regir en agosto del afio 2011; la Ley de Menores N° 16.618; la Ley General
de Educacion N° 20.370, vigente desde septiembre del afio 2009, que reemplazé a la
Ley Organica Constitucional de la Ensefianza (LOCE) y a pesar de no establecer
ninguna norma relacionada explicitamente con el trabajo infantil tiene un par de
articulos que tienen especial relacion con la materia, como es establecer que la
educacién es un derecho de todas las personas y establecer que el Estado debe
generar condiciones para que los estudiantes permanezcan en la educacion; la
Convencion sobre los Derechos del Nifio es uno de los instrumentos internacionales
mas importante sobre la materia, pues establece principios rectores, ademas de
sefalar la importancia de la educacién de los menores, como también la prohibicion del
nifio de participar de actividades econdmicas o cualquier trabajo que pueda ser
peligroso, de igual forma establece medidas que los Estados partes deberan adoptar,
como edad minima para trabajar, reglamentacion de los horarios y condiciones de
trabajo, ademas de las penalidades o sanciones para asegurar el cumplimiento de
dichas estipulaciones; el Convenio N° 138 que fija la edad minima para entrar a
trabajar; el Convenio N° 182 que trata sobre la erradicacion de las peores formas de
trabajo infantil; entre otros. Nombraremos las politicas y planes que lleva a cabo el
Estado de Chile para implementar la normativa y erradicar el trabajo infantil, con su
correspondiente andlisis, por supuesto, que la mayor atencion se la llevara el plan de
prevencion y erradicacion progresiva del trabajo infantil y adolescente en Chile, del
cual, serén analizados sus tres principios rectores, que son el interés superior del nifio,
la autonomia progresiva en el ejercicio de derechos y la garantia de efectividad de los
derechos, ademas de un exhaustivo andlisis del marco programético y mas
especificamente de sus areas estratégicas, las cuales son, la sensibilizacion para el
desarrollo de una actitud responsable de la poblacién ante la desvalorizaciéon y

vulneracién de los derechos por medio del trabajo infantil; la produccién de datos y
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trabajo infantil; los aspectos normativos y de fiscalizacion; los objetivos especificos por
grupos de edades y, por ultimo, el seguimiento y medicion del progreso del plan, en
esta Ultima &area estratégica se encontrara la mencion a importantes creaciones para la
lucha de la erradicaciéon del trabajo infantil, como son el registro Unico de las peores
formas de trabajo infantil (con datos especificos que se tenian a fines del afio 2011),
las oficinas de proteccién de derechos de la infancia, conocidas como OPD, la Red
SENAME, entre otras. De igual forma se mencionaran las politicas que han
implementado los ultimos gobiernos sobre esta materia, aclararemos si ha habido
cambios sustanciales sobre el tratamiento al trabajo de menores con el cambio de
coalicibn que hubo en el gobierno. También entregaremos los resultados de la
implementacion de las politicas y planes desarrollados por el Estado, como han sido la
tarea de concientizar a la poblacion sobre los reales efectos del trabajo infantil; la
actuacion de grandes empresas en la ayuda por la erradicacion del trabajo infantil,
como Sodimac y Rosen; la encuesta nacional de actividades de nifios y adolescentes
realizada el afio 2003 por el Ministerio del Trabajo y Previsibn Social junto con la
Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), con la colaboracion del Instituto Nacional
de Estadisticas (INE) y como ésta ayudd a dar inicio con el plan nacional, ya que antes
de dicha encuesta se tenia muy poca informacién de datos sobre el trabajo infantil y las
pocas que habian, como la encuesta Casen o Mori, no abarcaban todo el territorio
nacional o no abarcaban areas que debian ser consideradas como trabajo infantil; la
importancia de la realizacion de la Encuesta Nacional sobre Actividades de Nifios,
Nifias y Adolescentes (EANNA), en la cual, se estipula que podra entregar sus datos a
fines del afio 2012 y que espera entrevistar a 10.000 nifios; sefialaremos perspectivas
sobre el trabajo infantil analizadas de distintas areas de estudio, como los son la
economica y la socioldgica; la reforma constitucional del afio 2003 que establecio la
obligatoriedad de los 12 afios de escolaridad; las ultimas reformas de que ha sido
objeto nuestro Codigo del Trabajo; se hara referencia a un proyecto de ley presentado
el afio 2006, el cual, sigue estando estancado en el Congreso sin poder convertirse en
ley; datos sobre la fiscalizacion realizada por la Direccién del Trabajo en los afios 2010,
2011 e inicios del 2012; la forma en que la Direccion del Trabajo realiza las
fiscalizaciones en casos de trabajo infantil; las tareas que se han llevado a cabo para

intentar la reinsercion escolar de los menores que la han abandonado; la actuacion del
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Comité Nacional Asesor; entre otros. Y, por ultimo, analizaremos los objetivos y
acciones implementadas por el plan de prevencidén y erradicacion progresiva del
trabajo infantil y adolescente en Chile, especificamente, los objetivos y acciones
sefialados en cada una de las cinco areas estratégicas elaboradas por el plan, algunas
de esas acciones que seran analizadas son, la forma en que se ha trabajado para
identificar las formas de trabajo poco visibles, como lo son el doméstico, rural, entre
otros; la modificacién de la Ley de Menores del afio 2002 que cred la “Policia de
Menores” y como solo cumple hasta cierto punto con una de las acciones estipuladas
en la tercera area estratégica del plan sobre aspectos normativos y de fiscalizacién; La
creacion del Reglamento N° 50 y como cumplié solamente en parte con una de las
acciones que establece la creacion de un catalogo de las peores formas de trabajo
infantil; la aplicacion de subvenciones para incentivar la permanencia en las escuelas y
asi evitar la desercion escolar; el establecimiento de programas de reescolarizacion;
entre otros.

La metodologia escogida para llevar a cabo esta memoria ha sido el apoyo en
fuentes formales, pues la mayor informacion recopilada se encuentra en material
escrito, sin embargo, una gran ayuda complementaria fueron las entrevistas con
personas encargadas de la direccion de colegios para tener datos empiricos, ademas
de personal del Ministerio del Trabajo y Prevision Social directamente encargado con el
tema del trabajo infantil. Con todo ese material y el desarrollo de esta memoria
esperamos poder corroborar nuestra hipétesis ya planteada, o en su defecto
desestimarla, y ayudar, en cierto modo, con la problemética del trabajo de menores
gque afecta a Chile.

De lo anterior se colige que, el presente estudio se centrara especialmente en
una investigacion documental, que nos permita tener acceso a la informacion sobre los
planes y politicas y a los resultados que se han ido produciendo por medio de éstas,
para asi poder determinar si hay avances, estancamiento o retrocesos en lo que dice
relacion con el trabajo infantil en las distintas areas y focos donde éste se ha
desarrollado. También lo serd por el hecho de que buena parte de la busqueda de
informaciéon se focalizara en libros y memorias que traten con consistencia el tema,
cuestion que no sera facil de lograr por la ausencia de material bibliografico y por el no

tan alto interés que genera esta materia. En un orden distinto realizaremos una
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investigacion de campo por medio de entrevistas a diferentes personas que tengan una
participacién activa con nifios y, especificamente, con el trabajo de menores, con el
objeto de tener versiones mas técnicas y empiricas sobre las consecuencias que
puede llegar a generar en el desarrollo normal de un menor la realizaciébn de
actividades laborales a tan temprana edad.

Por otro lado, creemos que, el tipo y nivel de investigacién mas apropiado para
llevar a cabo el estudio que estamos hilvanando, es el exploratorio, el cual nos
permitira hacernos de diversos datos para asi relacionar los resultados logrados con
las acciones y objetivos propuestos. Servira también para comparar esa informacion
con cifras anteriores y esclarecer si hay aumentos o disminuciones en las diversas
areas donde se han implementado.

El método analitico es, en este caso, el mas pertinente para llevar a cabo la
investigacion, sin perjuicio de que se puedan utilizar otros métodos de forma
complementaria, como por ejemplo el método inductivo.

Lo que se tratara de hacer, por medio de estos tipos de metodologias, sera
tomar el plan nacional de erradicacién del trabajo infantii como un todo para asi ir
desmembrandolo en diversas partes para poder determinar cuales han sido los efectos
y resultados que se han producido en las diversas areas. Y a partir de esos resultados
extraer conclusiones acerca de la funcionalidad que ha tenido, o, por contrapartida, los
pocos frutos que ha dado.

El método sintético, que consiste en una reconstruccion de todo lo realizado,
sera un aporte ya que nos permitird tener una mejor perspectiva de la labor que han
realizado los entes encargados de llevar a cabo el plan, por medio de la determinacion,
individualizacion y estudio exhaustivo de las medidas y acciones utilizadas en favor del
cumplimiento de los objetivos particulares.

Por ultimo, nos referiremos al paradigma que representa de mejor manera el
presente trabajo de investigacion. En primer lugar, los paradigmas “representan una
manera global de concebir la realidad y, por consiguiente, de abordarla

cientificamente™

, por tanto y, en consecuencia con lo sefalado en los parrafos
precedentes, creemos que el paradigma interpretativo constituye la idea investigativa

mas apropiada debido a que sigue “una légica inductiva que busca en la realidad

! Gonzalez Morales, Alfredo. 2003. Los Paradigmas de Investigacion en las Ciencias Sociales, p. 132.



natural de los sujetos el significado que le otorgan a los hechos investigados. El
investigador elabora categorias, arriba a comprensiones e interpretaciones partiendo

"2 a diferencia del

de los datos obtenidos y no de concepciones teoricas previas,
paradigma positivo, el interpretativo se centra mas en “descubrir el significado de las
acciones humanas y de la vida social, dirige su labor a entrar en el mundo personal de
los individuos, en las motivaciones que lo orientan, en sus creencias™, y no se
fundamenta en un sistema de ideas rigidas y universales donde todo esta regido por
normas que pueden ser elevadas a tal punto que constituyan la Unica realidad posible.
Lo anterior es lo mas criticado al positivismo debido a que no permite dar respuesta, en
varias situaciones, a la problematica que se puede dar en las relaciones sociales,
especialmente porque en ellas no existe una norma Unica que de soluciéon a los
conflictos que se generen, sino que existe una gama de posibles respuestas ante la

complejidad de las ciencias sociales.

2 Gonzalez Morales, Alfredo. Ob. Cit. p.131.
? Ibidem, p. 130.



Capitulo I. Normativa nacional e internacional que tipifica el Trabajo

Infantil.

Respecto de la normativa nacional atingente a la problemética del Trabajo
Infantil, seria correcto afirmar que las normas basicas las encontramos dispersas en
varios cuerpos normativos, a partir de lo cual podriamos deslizar una primera critica a
este sistema, cual es, la dispersion de las reglas que conforman este sistema.
Comparativamente hablando, en paises de nuestra region encontramos leyes
organicas que asumen este problema, abordandolo en su integridad desde un solo
cuerpo normativo lo que, a nuestro juicio, parece ser algo mas efectivo para el objetivo
final, la erradicacion.

Los continentes de las normas son:

1.1 Normativa Nacional.

1.1.1 Constitucion Politica de la Republica.

Se debe comenzar sefialando que nuestra Constitucién no hace ninguna referencia
explicita sobre el trabajo infantil, sin embargo, varias normas pueden ser utilizadas con
el fin de relacionarlas con dicha materia. En el Capitulo |, sobre Bases de la
Institucionalidad, en su articulo 1 inciso 1 se establece que “las personas nacen libres e

iguales en dignidad y derechos™

, por supuesto que al nifio 0 menor se le debe
entender como persona, tal como lo sefiala nuestro Cédigo Civil en su articulo 55 “son
personas todos los individuos de la especie humana, cualquiera que sea su edad,
sexo, estirpe o condicion...”, sobre esto don Arturo Alessandri considera que “tan

»5

persona es el individuo que vive un momento como el que pasa la meta del siglo™. Por

lo tanto, no queda ninguna duda que un nifio es considerado persona para nuestro

* Constitucion Politica de la Reptblica. 2006. Santiago, Editorial Juridica de Chile.

% Alessandri Rodriguez, Arturo, Somarriva Undurraga, Manuel y Vodanovic Haklicka, Antonio. 1998.
Tratado de Derecho Civil, Partes Preliminar y General, Tomo I, Santiago, Editorial Juridica de Chile, p.
355.



ordenamiento juridico. En relacion al trabajo infantil, se podria sefialar que no todos los
nifios tienen esa igualdad de derechos, pues, existen muchos que al nacer en un hogar
con carencias se ven forzados a comenzar a trabajar a muy corta edad para ayudar al
nucleo familiar sin posibilidad de desarrollarse como le corresponde a toda persona
cuando se es tan joven, como asistir con frecuencia al colegio, momentos de diversion
y recreacion, entre otros.

En el inciso 2 del articulo 1 de la Constitucion, se norma que “La familia es el
nucleo fundamental de la sociedad” y en su inciso final se sefiala “es deber del
Estado... dar proteccion a la poblacion y a la familia, propender al fortalecimiento de

ésta”®

. La familia es importantisima en la materia sobre trabajo infantil, ya que muchas
veces los nifios trabajan para ayudar econémicamente a sus familias. También hay que
sefalar que la familia es un sustento tanto afectivo como econdmico y una imagen que
ayuda a moldear a un nifio dependiendo del contexto familiar, por lo que si en una
familia todos los hijos han comenzado a trabajar desde pequefios es probable que
dicha conducta se mantenga. La OIT considera que “la mayoria de nifios empiezan a
trabajar ayudando a sus familias, antes de salir a trabajar para otros. Lo hacen debido,
en parte, a la pobreza, pero también, en muchas sociedades, debido a que los valores
culturales y las expectativas ven esto como una manera natural y “correcta’ de
introducir al nifio en los roles y responsabilidades vinculados a ser un miembro de una

familia y al crecimiento”’

. El rol del Estado como protector de la familia es fundamental
para el objetivo de erradicar el trabajo infantil, ya que, al propender al fortalecimiento
de la familia se puede entender que busca la mayor realizacion de ésta y sobre esta
materia, lo podemos canalizar en el sentido de establecer una familia fuerte en que los
padres puedan tener un trabajo con el cual puedan sustentar a su familia y que sus
hijos no deban ayudar en dichas materias y se puedan dedicar exclusivamente a su
educacion y las actividades acordes a su edad. Para mayor abundamiento, destacados
autores de derecho constitucional tienen el siguiente planteamiento “la proteccién de la
familia como grupo social unido por vinculos de sangre, legales y eventualmente

religiosos, formada por el padre, madre y los hijos, es fundamental para el desarrollo

® Constitucién Politica de la Republica. Ob. Cit.
” Organizacion Internacional del Trabajo. 2004. Trabajo Infantil, Un manual para estudiantes, Ginebra, p.
81.
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integral de las personas y para la satisfaccion de sus necesidades de afecto, amor,
proteccion, techo, alimento y preparacion para la vida social”®.

Del capitulo 11l titulado De los Derechos y Deberes Constitucionales también se
pueden extraer normas que pueden ser relacionadas con el trabajo infantil, el articulo
19 sefiala que la Constitucién asegura a todas las personas variados derechos, dentro
de estos creemos que los siguientes pueden ser conectados con el trabajo infantil:
derecho a la vida y a la integridad fisica y psiquica de la persona; la igualdad ante la
ley; el derecho a la proteccion de la salud; el derecho a la educacion; a la libertad de
trabajo y su proteccion y el derecho a la seguridad social.

El derecho a la vida y a la integridad fisica y psiquica de la persona (numero 1°) se
relaciona con nuestra materia en el sentido que, muchas formas de trabajo infantil son
atentatorias directamente con la integridad fisica y psiquica de los nifios, lo cual, puede
llevar incluso a poner en peligro la vida, debemos recordar que muchos nifios trabajan
en labores en las cuales no estan aptos por su edad y al mismo tiempo afecta a su
integridad psiquica, pues no llevan a cabo una vida normal para su edad, no
cumpliendo o no desarrollando las actividades que les corresponde a los nifios, como
la educacion, recreacién y en general un desarrollo completo como persona que se
constituye de forma totalmente distinta a la de un adulto. Algunos autores han
entendido el derecho a la vida como “la facultad juridica, o poder, de exigir la
conservacion y la proteccion de la vida humana, o sea, de ese estado de actividad
sustancial propio del hombre. No sélo, pues, en su dimension biologica, en la
integridad fisica, sino que también en lo psiquico”.

La igualdad ante la ley (nUmero 2°) no se cumple con todos los nifios, ya que,
como sefialamos anteriormente, en relacion al articulo 1 inciso 1 de nuestra
Constitucién, no todas las personas nacen con los mismos derechos y en este caso,
especificamente, no se cumple a favor de todos la garantia de la igualdad ante la ley.
Muchos niflos que son parte del trabajo infantil no se les respetan sus derechos a la
integridad fisica y psiquica, a la educacion, entre otros. En este niUmero 2 del articulo

19, también se sefiala que en Chile no hay esclavos, este apartado se puede relacionar

8 Verdugo Marinkovic, Mario, Pfeffer Urquiaga, Emilio y Nogueira Alcala, Humberto. 2005. Derecho
Constitucional, Tomo I, Santiago, Editorial Juridica de Chile, p. 111.

% Verdugo Marinkovic, Mario, Pfeffer Urquiaga, Emilio y Nogueira Alcala, Humberto. 2005. Ob. cit. p.
199.
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con lo sefalado en el articulo 3 del Convenio N° 182 de la OIT que establece a todas
las formas de esclavitud como una de las peores formas de trabajo infantil (este
Convenio sera analizado mas adelante).

El derecho a la proteccion de la salud (nUmero 9°) puede ser relacionada con los
puntos anteriormente analizados, ya que la parte fisica y psiquica de un nifio es parte
integral de su salud, ademas de que no quedan dudas que en muchos trabajos v,
sobre todo, en los que dicen relacién con las peores formas de trabajo infantil, lo que
mas afectado se ve es la salud de los trabajadores menores, ya que las condiciones en
las que trabajan o la naturaleza del lugar son muy precarias. El término salud en la
actualidad abarca mayores ambitos, pues se ha sefialado que “de la concepcion rigida
y limitada que concebia a la salud como una simple ausencia de una enfermedad fisica
reconocible, por signos y sintomas, imperante hasta hace algun tiempo, y que aun es
valida para muchos, el concepto se ha ampliado considerablemente, hasta abarcar
aspectos psicolégicos y una clara connotacién social”*°.

El derecho a la educacién (nUmero 10°) es un punto de suma importancia, pues es
conocido que uno de los efectos mas dafinos del trabajo infantil es la desercién
escolar, ya que es muy dificil para los menores trabajadores compatibilizar los horarios
del trabajo con los horarios escolares. El inciso 5 de este numero establece que “la
educacién basica y la educacién media son obligatorias, debiendo el Estado financiar
un sistema gratuito con tal objeto, destinado a asegurar el acceso a ellas de toda la

poblacion™.

Aqui se puede visualizar un problema ya que, a pesar de que la
Constitucion establece a la educacion como obligatoria, para muchos nifios es
preferible trabajar pues, si no lo hacen, no podran sustentar o ayudar en dicha tarea a
los padres, es decir, no podran contar, muchas veces, con lo minimo para sobrevivir,
como por ejemplo la alimentacion, por o que se creara una especie de dilema entre la
satisfaccion de necesidades béasicas o un desarrollo educacional integro y apropiado.
Este conflicto de existencia de los menores debe ser tratado con soluciones y medidas
mas amplias que solamente pensar que el problema radica en una sola parte. Lo
anterior es reflejado por la OIT de la siguiente manera “muchos expertos sostienen que

la escolaridad obligatoria por si sola no puede superar todos los obstaculos sociales y

19 |bidem, p. 208.
11 Constitucion Politica de la Reptblica. 2006. Ob. cit.
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econOmicos que se combinan para mantener a los nifios fuera de la escuela y dentro
de la fuerza de trabajo. Desde su punto de vista, la educacion obligatoria es una
condicion necesaria pero no la Unica para la eliminacion del trabajo infantil”*?. Por otro
lado, este derecho a la educacion, y su real implementacion, permite generar una
igualdad en las oportunidades para acceder a buenas universidades y buenos trabajos,
es por ello que el trabajo infantil, al no permitir a los menores tener una educacién
equitativa a la de los demés, esta mermando esa igualdad, por lo que trunca las
expectativas de poder salir de una condicion de vida precaria. Al no otorgar un acceso
igualitario a la educacién, por no generar las condiciones necesarias para que todo
menor se eduque, no estamos permitiendo la igualdad de todas las personas, debido a
gque algunos comienzan con ventajas comparativas respecto de otros.

La libertad de trabajo y su proteccién (nimero 16°) es también un punto que puede
relacionarse muy de cerca con el trabajo infantil, de hecho en su inciso 3 sefala
expresamente que la ley puede exigir limites de edad para determinados casos, lo cual
es fundamental para evitar un ingreso desmesurado y descontrolado de menores al
mercado laboral. Dicha limitacién queda corroborada y afianzada con el Capitulo Il del
Libro | del Codigo del Trabajo, el cual sera analizado mas adelante.

El derecho a la seguridad social (nimero 18°) puede conectarse con el trabajo
infantil, pues esta asegurado a todas las personas, tal como lo establece en su inciso
3, el cual sefiala que “la accién del Estado estara dirigida a garantizar el acceso de
todos los habitantes al goce de prestaciones basicas uniformes, sea que se otorguen a
través de instituciones publicas o privadas...”. Se debe recordar que los nifios son
considerados cargas de sus padres, no obstante, si comienzan a trabajar se les debe
asegurar su derecho a la seguridad social como trabajador, tal como cualquier
habitante del pais que ingrese al mundo laboral. Sin embargo, como es de notorio
conocimiento, la mayoria de los casos de trabajo infantil se desarrolla de forma
informal, por lo que no se les respeta este derecho a los menores trabajadores.

La Constitucién, en su articulo 20, nos entrega el recurso de proteccion para
resguardar a algunos de los derechos anteriormente analizados. Se entiende a este
recurso como “aquel medio que tiene por objeto obtener que la Corte de Apelaciones

respectiva adopte de inmediato las providencias necesarias para restablecer el imperio

12 Organizacion Internacional del Trabajo. 2004. Ob. cit. p. 113.
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del derecho y asegurar la debida proteccién de todo aquel que, a causa de actos u
omisiones arbitrarias o ilegales, sufra privacion, perturbacion o amenaza en el legitimo
ejercicio de algunos de los derechos y garantias establecidos en la Constitucion
Politica de la Republica”*®. De los derechos del articulo 19 relacionados con el trabajo
infantil, este recurso sélo entrega proteccion al derecho a la vida y a la integridad fisica
y psiquica de la persona (numero 1°), la igualdad ante la ley (nimero 2°) y a la libertad
de trabajo y al derecho a su libre eleccion y libre contratacion (niumero 16° solamente
incisos 1, 2 y 4). Algunos autores, como Humberto Nogueira, sostienen que este
recurso deberia proteger la mayoria de derechos fundamentales del articulo 19,
sefialandolo de la siguiente manera: “la accion de proteccion debié haber protegido
todos los derechos fundamentales, con la Unica excepcion del derecho a la libertad
personal y a la seguridad individual, que se encuentra protegido por el recurso de
amparo o habeas corpus, como lo exige, por lo demas, la Convencion Americana de
Derechos Humanos...”**. Si fuera de esta manera, se podrian salvaguardar ciertos
derechos relacionados con el trabajo infantil a través del recurso de proteccion, como
seria el caso del derecho a la seguridad social y el resto ya mencionados.

Para algunos autores, de igual forma, puede ser utilizado como mecanismo de
defensa el recurso de amparo, en los casos en que los nifios trabajen en las calles y es
detenido o retenido por el juez de menores (en la actualidad por el juez de familia)
interviniendo en la vida privada del nifio, sacandolo de su esfera familiar, con el fin de
darle proteccion, esto sucede por la proteccion tutelar del Estado, doctrina conocida
como de “proteccion irregular®.

Estos recursos pueden ser ejercidos por cualquier persona, y hoy en dia ello es
fundamental, debido a que, el trabajo infantil es percibido en distintos lugares de las
ciudades pudiendo ser denunciados y erradicados. Por ejemplo, en Santiago es cada

vez mas comdan, encontrar en una esquina a un nifio o grupo de nifios tratando de

13 Correa Selamé, Jorge. 2002. Recursos Procesales Civiles, Santiago, LexisNexis Chile Conosur, p. 171.
4 Nogueira, Humberto. 2010. La accién constitucional de proteccién en Chile y la accion constitucional
de amparo en México [en linea] <http://www.scielo.cl/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0718-
00122010000100009&Ing=es&nrm=iso> [consulta: 03 septiembre 2012].

15 Jara Alfaro, Paola. 2004. Trabajo infantil en Chile y el mundo: Accién y legislacién, Memoria para
optar al grado de licenciado en Ciencias Juridicas y Sociales. Profesor guia: Ximena Gutiérrez Rosas.
Santiago, Universidad de Chile, Facultad de Derecho. [en linea].
<http://www.cybertesis.cl/tesis/uchile/2004/jara_p/html/index-frames.html> [consulta: 13 diciembre
2011].
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limpiar los automdviles de terceros, en horarios que claramente afectan su normal
crecimiento, permitiendo estas acciones constitucionales denunciar dichos sucesos y
ponerles término.

En general los autores de derecho constitucional hacen analisis de los derechos y
deberes constitucionales pero desde la perspectiva de su area de trabajo y no
relacionada con el trabajo de menores, por lo que nos corresponde a nosotros realizar
las interpretaciones y estudios correspondientes, para encuadrar la materia tratada en

esta memoria con los preceptos constitucionales ya sefialados®®.

1.1.2 Codigo del Trabajo

Nuestro Codigo del Trabajo solamente trata el tema del trabajo infantil en su
capitulo 1l del Titulo I del libro I, denominado “De la capacidad para contratar y otras
normas relativas al trabajo de los menores”, ademés de ciertas referencias a los
menores en otros articulos dispersos.

Con lo sefalado en el Cdodigo del Trabajo, se puede hacer una divisién en
rangos sobre la capacidad de los menores para trabajar, asi se tiene:

A) Los mayores de dieciocho afios (mayores de edad) pueden contratar
libremente la prestacion de sus servicios (articulo 13 inciso, 1). Pero
hay que sefialar como salvedad que los menores de 21 afios para ser
contratados en trabajos mineros subterraneos deberan someterse
previamente a un examen de aptitud (articulo 14 inciso 2).

B) “Los menores de dieciocho afios y mayores de quince podran
celebrar contratos de trabajo solo para realizar trabajos ligeros que
no perjudiqguen su salud y desarrollo, siempre que cuenten con
autorizacion expresa del padre o madre; a falta de ellos, del abuelo o
abuela paterno o materno; o a falta de éstos, de los guardadores,

16 para un mayor estudio de los preceptos constitucionales sefialados, revisar el libro Derecho
Constitucional, Tomo I, de los autores Mario Verdugo, Emilio Pfeffer y Humberto Nogueira, de Editorial
Juridica de Chile. Ademas, el texto La accion constitucional de proteccion en Chile y la accién
constitucional de amparo en México, de Humberto Nogueira Alcala.
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C)

D)

E)

F)

personas o instituciones que hayan tomado a su cargo al menor, o0 a
falta de todos los anteriores, del inspector del trabajo respectivo.
Ademas, previamente, deberdn acreditar haber culminado su
Educacion Media o encontrarse actualmente cursando ésta o la
Educacion Basica” (articulo 13, inciso 2).

“Los menores de dieciocho afios que se encuentren actualmente
cursando su Enseflanza Basica o Media no podran desarrollar
labores por mas de treinta horas semanales durante el periodo
escolar. En ningln caso los menores de dieciocho afios podran
trabajar mas de ocho horas diarias” (articulo 13, inciso 2).

A los menores de quince afios se les aplicara lo establecido en el
inciso 2 del articulo 13 (s6lo trabajos ligeros que no perjudiquen la
salud ni el desarrollo, autorizacion de las personas o instituciones
correspondientes, acreditacion de culminacién de educacion media o
cursando ésta o0 basica y no podran desarrollar labores por mas de
30 horas semanales durante el periodo escolar ni trabajar por mas de
8 horas diarias), en las situaciones calificadas en que se permite su
contratacion en los espectaculos y actividades artisticas, sefialados
en el articulo 15 inciso 1 (cabarets y otros establecimientos analogos
gque presenten espectaculos vivos, también en los que expendan
bebidas alcohdlicas, con expresa autorizacién de su representante
legal y del respectivo Tribunal de Familia), y en el articulo 16
(celebrar contratos de trabajo con personas o entidades dedicadas al
teatro, cine, radio, television, circo u otras actividades similares, con
autorizacion del representante legal o del respectivo Tribunal de
Familia) (articulo 13, inciso 3).

“Los menores de dieciocho afios de edad no seran admitidos en
trabajos ni en faenas que requieran fuerzas excesivas, nhi en
actividades que puedan resultar peligrosas para su salud, seguridad
o moralidad” (articulo 14, inciso 1).

“Queda prohibido a los menores de dieciocho todo trabajo nocturno

en establecimientos industriales y comerciales. El periodo durante el
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cual el menor de 18 afios no puede trabajar de noche serd de once
horas consecutivas, que comprendera, al menos, el intervalo que

media entre los veintidds y las siete horas” (articulo 18).

El inciso 4 del articulo 13, ademas, sefiala que “el inspector del trabajo que
hubiere autorizado al menor en los casos de los incisos 2 y 3 del articulo 13, pondra los
antecedentes en conocimiento del Tribunal de Familia que corresponda, el que podra
dejar sin efecto la autorizacién si lo estimare inconveniente para el trabajador”.

El inciso 5 del articulo antes mencionado establece que otorgada la autorizacion
(del inspector del trabajo y que no haya sido dejada sin efecto por el Tribunal de
Familia) se aplicaran al menor las normas del articulo 246 del Cédigo Civil (peculio
profesional) y serd considerado plenamente capaz para ejercitar las acciones
correspondientes.

Las actividades consideradas peligrosas para la salud y el desarrollo de los
menores de dieciocho afios que impidan celebrar contratos de trabajo, seran
determinadas por un reglamento del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, previo
informe de la Direccion del Trabajo, tal como lo sefiala el inciso 7 del articulo 13.

Las empresas que contraten los servicios de menores de dieciocho afos
deberan cumplir con una obligacién, la cual es, registrar dichos contratos en la
respectiva Inspeccién Comunal del Trabajo (articulo 13, inciso final).

El articulo 17 establece ciertas consecuencias para el empleador en caso de no
cumplir con las exigencias sefialadas en los articulos anteriores, las que serian que
éste estara sujeto a todas las obligaciones inherentes al contrato mientras se aplicare;
pero el inspector del trabajo, de oficio 0 a peticién de parte, deberé ordenar la cesacion
de la relacion y aplicar al empleador las sanciones que correspondan. El inciso final
agrega algo importante, que cualquier persona puede denunciar ante los organismos
competentes las infracciones que tengan relacién con el trabajo infantil que sea de su
conocimiento, es decir, otorga una accion publica de denuncia.

Para mayor claridad sobre el tema de la capacidad, la Direccion del Trabajo,

mediante un dictamen, fij6 el sentido y alcance de los articulos ya mencionados®’.

7 Direcci6n del Trabajo, ORD. N°0077/006 [en linea] <http://www.dt.gob.cl/legislacion/1611/w3-article-
95353.html> [consulta: 04 septiembre 2012].
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Tal como se habia sefialado anteriormente, fuera de la normativa tratada
anteriormente, por supuesto, dentro del Cdédigo del Trabajo existen pequefas
referencias que se pueden encuadrar dentro del trabajo infantil, es el caso del Titulo II
del Libro | en su capitulo I, articulo 78 y siguientes que tratan sobre el contrato de
aprendizaje. Este es definido como aquella “convencién en virtud de la cual un
empleador se obliga a impartir a un aprendiz, por si o a través de un tercero, en un
tiempo y en condiciones determinados, los conocimientos y habilidades de un oficio
calificado, segun un programa establecido, y el aprendiz a cumplirlo y a trabajar
mediante una remuneracion convenida” (articulo 78). La relacion con el trabajo infantil
se encuentra en el articulo 79, ya que ahi se establece que este tipo de contrato sélo
puede ser celebrado por trabajadores menores de 21 afios. La remuneracion que
recibird el aprendiz podré ser libremente convenida por las partes y no esta sujeta al
minimo legal establecido en el inciso tercero del articulo 44 del Cédigo del Trabajo
(articulo 81), ademas las remuneraciones de estos trabajadores no podran ser
reguladas por convenios o contratos colectivos o por fallos arbitrales que hayan
recaido sobre una negociacién colectiva (articulo 82). Hay que sefialar que este tipo de
contrato es conocido por la doctrina como contrato de aprendizaje base, pues también
existe el contrato de aprendizaje promovido, el cual es regulado por la ley N° 19.518,
pero que no corresponde analizarlo en esta memoria.

Otra norma que trata sobre los menores, es el articulo 214 en su inciso primero.
Este establece que los menores no necesitan de autorizacion para afiliarse a un
sindicato ni para intervenir en su administracién y direccién. Ademas, hay que sefalar
que para ser director sindical o delegado sindical se debe cumplir con los requisitos
que cada estatuto respectivo sefiale, por lo que aparentemente un menor de edad
podria ocupar uno de esos puestos si es que el respectivo estatuto nada sefiala o
expresamente lo permite.

Los profesores de Derecho del Trabajo, en sus obras, generalmente sefialan y
realizan breves explicaciones sobre el Capitulo I, del Titulo I, del Libro I, del Codigo del
Trabajo, sin ahondar en profundidad en la materia, este es el caso de los libros
“Derecho del Trabajo” de Luis Lizama Portal y de “Derecho del Trabajo y de la

Seguridad Social”, Tomo | de Héctor Humeres Noguer. Sin embargo, los autores Melis
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y Séez realizan un analisis bastante completo sobre la materia, complementandolo con

dictamenes de la Direccion del Trabajo™®.

1.1.3 Reglamento N°50.

En cumplimiento de la ley N° 20.189 del afio 2007, que establecié en el articulo
13 inciso séptimo del Codigo del Trabajo la aparicion de un reglamento del Ministerio
del Trabajo y Previsiéon Social, que sera elaborado previo informe de la Direccién del
Trabajo, dicho reglamento (N° 50) genera una lista de los trabajos considerados como
peligrosos. Este reglamento se refiere a los trabajos peligrosos como “toda actividad o
forma de trabajo en que las exigencias propias de las labores puedan interferir o
comprometer el normal desarrollo fisico, psicoldgico o moral de los adolescentes, o en
donde existan factores de riesgo, que puedan provocar dafio a la integridad fisica y
mental de los menores, considerando su mayor vulnerabilidad, falta de formacion,
capacitacion y/o experiencia”*®.

El listado de trabajos peligrosos se realiza conforme a dos criterios, a saber, los
trabajos peligrosos por su naturaleza y los trabajos peligrosos por sus condiciones.
Dentro del primer grupo, podemos nombrar a modo de ejemplo los trabajos realizados
para la fabricacién de armas o explosivos, trabajos que se desarrollen en terrenos en
gue por su conformacion o topografia puedan presentar riesgo de derrumbes o
deslizamiento de materiales, trabajo en faenas mineras, entre muchos otros que el
Reglamento considera. En los trabajos peligrosos por sus condiciones, podemos
nombrar, trabajos que se desarrollen en la intemperie sin la debida proteccién, trabajos
en condiciones de aislamiento, aquellos que impliquen poner en riesgo la salud mental
del menor, entre otros. Hay que sefialar que el reglamento establece la prohibicion de
participacion de los menores en los trabajos antes sefialados, ademés del resto que se

encuentran establecidos en los articulos 3 y 4 del reglamento, que consiste en un

'8 Melis, Christian y Séez, Felipe. 2009. El Contrato Individual de Trabajo en los Dictamenes de la
Direccion del Trabajo, Santiago, Legal Publishing, pp. 531-542.

19 Reglamento N° 50 del Ministerio del Trabajo y Previsién Social. 2007. [en linea]
<http://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=264598> (consulta: 13 diciembre 2011).
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listado detallado de los trabajos peligrosos por su naturaleza (articulo 3) y los
peligrosos por sus condiciones (articulo 4).

Es importante sefalar que dicho listado sera actualizado cada 2 afios por el
Ministerio del Trabajo y Prevision Social, previo informe de la Direccion del Trabajo, tal

como lo norma el articulo 8 del reglamento.

1.1.4 Ley N° 20.507, sobre delitos de tréfico ilicito de migrantes y trata de

personas

La ley que tipifica los delitos de trafico ilicito de migrantes y trata de personas y
establece normas para su prevencion y mas efectiva persecuciéon penal, N° 20.507
vigente desde el 08 de abril del afio 2011, puede ser relacionada con el trabajo infantil
ya que los menores de edad son susceptibles de sufrir del tréfico ilicito como migrantes
y de la trata de persona, ademas que esta ley los nombra explicitamente. La antedicha
norma vino a modificar nuestro Codigo Penal y el Cédigo Procesal Penal. En relacion
con la materia tratada en esta memoria es importante la inclusion del articulo 411 bis,
que castiga con reclusién menor en su grado medio a maximo y multa de cincuenta a
cien unidades tributarias mensuales en los casos que con animo de lucro se facilite o
promueva la entrada ilegal al pais de una persona gque no sea nacional o residente.
Ademas, en caso que se pusiere en peligro la vida del afectado o si éste fuera menor
de edad la pena antes sefialada se aumentara en un grado. Aqui se demuestra que
esta ley castiga, de forma mas severa, en los casos que el delito aqui tipificado sea
realizado con la inclusion de menores de edad.

Por su parte, el articulo 411 quéter, en su inciso segundo, sanciona con la pena
de reclusion mayor en su grado medio y multa de cincuenta a cien unidades tributarias
mensuales en los casos en que se capte, traslade, acoja o reciba personas para que
sean objeto de alguna forma de explotacion sexual, incluyendo la pornografia, trabajos
o servicios forzados, servidumbre o esclavitud o practicas analogas a ésta, o extraccion
de drganos y la victima sea un menor de edad sin importar si hubo o no violencia,

intimidacion, coaccion, engafio, abuso de poder, aprovechamiento de una situacion de
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vulnerabilidad o de dependencia de la victima, o la concesion o recepcion de pagos u
otros beneficios para obtener en consentimiento de una persona que tenga autoridad
sobre otra.

Las modificaciones de esta ley al Codigo Procesal Penal, relacionadas con el
trabajo infantil, la encontramos en la inclusion del articulo 78 bis y més especificamente
en su inciso segundo, pues establece que para la proteccion de la integridad fisica y
psicolégica de los menores edad objeto de trafico ilicito de migrantes y victimas de
trata de personas, los servicios publicos a cargo de la proteccion de la infancia y la
adolescencia deberan facilitar su acceso a las prestaciones especializadas que
requieran, especialmente, aquellas tendientes a su recuperacion integral y a la
revinculacién familiar, si fuere procedente, de acuerdo al interés superior del menor de
edad. De esta manera queda en evidencia que para nuestro legislador es importante la
ayuda a los menores que se ven afectados por estos casos, buscando la mejor
solucién para ellos en todo dmbito. El Ministerio Publico en su revista juridica del mes
de junio del afio 2011 sefiala que “es plenamente concordante con la historia de la de
la Ley 20.507, en que queda plasmada la preocupacion por la situacion de los nifios en
Latinoamérica, su situacion de pobreza y desproteccion y con diversos instrumentos
internacionales como la Convencion Internacional de los Derechos del Nifo, el
Protocolo Facultativo relativo a la Venta de Nifios, la Prostitucién Infantil y la Utilizacion
de Nifios en la Pornografia, la Convencién Interamericana sobre Trafico Internacional
de Menores y el Convenio 182 sobre las Peores Formas de Trabajo Infantil de la
Organizacion Internacional del Trabajo”®°. Asi queda de manifiesto la relevancia que
tuvieron los instrumentos internacionales antes mencionados para elaborar esta ley.
Para un estudio mas acabado de esta ley revisar la revista juridica del Ministerio
Publico ya citada y la minuta realizada por el departamento de estudios de la

Defensoria Nacional sobre esta ley*.

20 Revista Juridica del Ministerio PGblico. 2011. N° 47. [en linea]
<http://www.fiscaliadechile.cl/Fiscalia/biblioteca/juridica.do> [consulta: 03 septiembre 2012].

2! Defensoria Nacional. Agosto 2011. Minuta “Ley 20.507, tipifica el trafico de inmigrantes y trata de
personas”, N° 5. [en linea] <http://www.biblio.dpp.cl> [consulta: 03 septiembre 2012].
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1.1.5 Ley N° 20.526, sobre sanciones al acoso sexual de menores, la pornografia

infantil virtual y la posesion de material pornografico infantil

Esta ley sanciona el acoso sexual de menores, la pornografia infantil virtual y la
posesion de material pornografico infantil. Ella entr6 en vigencia el 13 de agosto del
afo 2011 y modifico el Codigo Penal es sus articulos 366 quater y 366 quinquies. Esta
modificacion consiste en que si una persona para procurar su excitacion sexual o la de
otro utilizare a una persona menor de catorce afos, con el fin de realizar acciones de
significacion sexual o enviar, entregar o exhibir imagenes o grabaciones con
significacion sexual serd sancionado con la pena de presidio menor en su grado
maximo. De igual forma se sancionard, con las penas ya sefialadas, cuando se realice
el delito descrito a distancia mediante cualquier medio electrénico. Ademas, en los
casos en que se falseare la identidad o la edad, al momento de realizar el delito antes
descrito, la pena aplicable aumentara en un grado (articulo 366 quater).

Por su parte, esta ley modifico el articulo 366 quinquies, agregando otra forma
de lo que se entiende por material pornografico en cuya elaboracién hubieren sido
utilizados menores de edad, por lo que ahora se le entiende por toda representaciéon de
menores de 18 afios dedicados a actividades sexuales explicitas, reales o simuladas, o
toda representacion de sus partes genitales con fines primordialmente sexuales o toda
representacion de dichos menores en que se emplee su voz o imagen, con los mismos
fines. La parte agregada es la utilizacion de voz o imagen para los fines antes
descritos. El que cometiere el delito descrito en este articulo sera sancionado con la
pena de presidio menor en su grado maximo.

La referida norma se puede comprender como una medida de persuasion para
evitar conductas en las que se incluyan a menores en esos tipos de trabajos, donde se
les utilice como objetos sexuales. Nosotros creemos que este tipo de normas que
obligan a las instituciones a fiscalizar determinados comportamientos para
posteriormente sancionarlos es una medida acertada en pos del fin de la abolicion del
trabajo infantil, pero para ello hay que tomar una posicion mas rigida ante el referido
tema y sancionar a todo aquel empleador que abuse de la mano de obra infantil. Algo

que ayudaria en pos de tal objetivo seria estructurar un conjunto de derechos
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inalienables de los menores, y establecer que si ellos son vulnerados, de una u otra
forma por una u otra persona, sancionar dicho incumplimiento.

Para un andlisis mas profundo de esta ley, revisar el articulo titulado El
childgrooming en la legislacién penal chilena: sobre los cambios al articulo 366 quater

del codigo penal introducidos por la ley 20.526 del autor Christian Scheechler®.

1.1.6 Ley 16.744, sobre Accidentes y enfermedades profesionales

Esta norma no se refiere expresamente a un deber por parte de los
empleadores de resguardar efectivamente la integridad fisica de los menores que se
desempefien en las diversas actividades laborales posibles, sino que los subsume de
manera implicita dentro de este apartado, el cual busca prevenir los riesgos y
enfermedades que pudiesen surgir en cualquier trabajo.

Para Melis y Saez no caben dudas de que los trabajadores menores estan
protegidos por esta ley al sefalar: “aun cuando existan infracciones a las normas sobre
contratacion de menores, el tiempo trabajado ha surtido pleno efecto y, por ende, el
empleador se encuentra obligado a efectuar las cotizaciones previsionales respectivas,
a pagar las remuneraciones adeudadas y lo que es mas importante para nuestros
efectos, realizar la declaracién de accidente del trabajo, por cuanto a la fecha del

mismo los menores detentaban la calidad de trabajadores”®.

Para mayor
abundamiento, los autores se apoyan en un dictamen de la Direccién del Trabajo que
establece: “en cuanto a la obligacion general de proteccion... ésta admite ser
desglosada en los siguientes: ... d) Obligacién de responder de las obligaciones de
afiliacion y cotizacién que se originan del seguro social obligatorio contra riesgos de
accidentes del trabajo y enfermedades profesionales regulado por la Ley N°

16.744,..."**. El profesor Humeres también nos deja claro lo anterior al sefialar: “de

22 Scheechler, Christian. El childgrooming en la legislacion penal chilena: sobre los cambios al articulo
366 quater del codigo penal introducidos por la ley 20.526. [en linea]
<http://portalrevistas.uct.cl/index.php/RDCP/article/view/351/pdf 1> [consulta: 03 septiembre 2012].
2% Melis, Christian y Saez Felipe. 2009. Ob. cit. pp. 540-541.

2 Ibidem, p. 541.
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acuerdo con lo dispuesto en la misma ley, se ha declarado obligatorio el seguro social
contra riesgos de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales para los
trabajadores por cuenta ajena, cualquiera que sea su empleador —incluidos los
servidores domésticos y los aprendices-...”*. Por lo tanto, queda de forma bastante
clara que los trabajadores menores estan resguardados por la ley sobre accidentes y
enfermedades profesionales.

El articulo 79 de la ley 16.744 establece en sus incisos primero y segundo que, “las
acciones para reclamar las prestaciones por accidentes del trabajo o enfermedades
profesionales prescribiran en el término de cinco afios contado desde la fecha del
accidente o desde el diagnéstico de la enfermedad. En el caso de la neumoconiosis, el
plazo de prescripcion sera de quince afios, contado desde que fue diagnosticada.

Esta prescripcion no correra contra los menores de 16 afios”?®.

Este articulo denota el interés que existe por parte del legislador de velar por un
correcto resguardo de los derechos de los menores, ya que en la practica es mucho
mas posible que estos sean burlados por la persona contratante. Y por ello, al ser la
prescripcion un modo de extinguir las obligaciones, y siendo que esta no corre para el
caso del menor de 16 afios, la accidén para exigir las prestaciones por accidentes o
enfermedades profesionales subsiste para el caso de las personas antes sefaladas.
Esto podriamos asimilarlo a la figura juridica de la suspension de la prescripcion que
existe en nuestro Cadigo Civil, la que es definida como, “un beneficio especial que la
ley otorga a determinadas personas de que no corra el plazo de prescripcién en su

contra”?’

, Y para este caso es muy consistente, ya que entendemos que los menores
de edad todavia no llegan a ser absolutamente capaces, por lo que resguardarlos
juridicamente es algo prioritario dentro de esta sociedad, ademas de que cualquier
dafio que se les cause a tan temprana edad, requiere de un cuidado adun mas

especifico, debido a las perjudiciales consecuencias de que ello pudiesen derivar.

% Humeres, Héctor. 2005. Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social, Tomo 111, Santiago,
Decimoséptima edicion, p. 174.

%6 ey 16.744 sobre accidentes del trabajo y enfermedades profesionales. 1968. [en linea]
<http://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=28650&buscar=16744> [Consulta: 12 de Marzo de 2012].
%" Ramos Pazos, René. 2004. De las Obligaciones, Santiago, LexisNexis, p. 464.
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Por ello es que seria aln mas apropiado que existiera una normativa especifica
y mas acuciosa que velara por el interés del menor, y que lo protegiera frente a
accidentes o enfermedades laborales de manera directa.
Pero yendo un poco mas lejos y, siguiendo la linea de la idea de la abolicién, lo mas
paradigmatico y, quizas, utopico seria que dicha normativa no llegase a existir nunca
debido a que el ordenamiento juridico nacional hubiese proscrito, de forma permanente
y perpetua, el trabajo de menores.
Para un estudio mas completo y acabado de esta ley, sin mencion expresa del
trabajador menor, revisar el libro Serie Doctrina y Jurisprudencia, Accidentes del
Trabajo y Enfermedades Profesionales, Primera Parte: Concepto y aspectos generales

Ley 16.744 El deber de seguridad, de editorial Metropolitana.

1.1.7 Ley de Menores N° 16.618

A pesar que esta ley en la actualidad tiene muchos articulos derogados,
mantiene varias normas vigentes que pueden ser relacionadas con el trabajo de
menores, por ejemplo, su articulo 42 nUmero 4° establece que uno de los casos en que
se entendera que uno o ambos padres se encuentran en caso de inhabilidad fisica o
moral serd “cuando consintieren en que el hijo se entregue en la via o en los lugares
publicos a la vagancia o a la mendicidad, ya sea en forma franca o a pretexto de
profesién u oficio”. También es relevante el nimero 7° del mismo articulo que sefala
como causal de inhabilidad “cuando cualesquiera otras causas coloquen al menor en
peligro moral o material’. Las causas anteriormente descritas se encuentran
relacionadas con el articulo 226 del Cddigo Civil, que hace referencia a que el juez
podré& otorgar el cuidado personal de un menor a otra persona 0 personas competentes
en los casos en que ambos padres se encuentren en situacion de inhabilidad fisica o
moral. Dicha norma ha sido objeto de criticas, pues se la ha entendido como una
norma discriminatoria en contra de los padres pobres, que muchas veces se ven en la
necesidad de utilizar a sus hijos como trabajadores en las calles y, por otra parte, se

demostraria que el Estado, actuando como ente protector de los menores, tendria una
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perspectiva en la cual considera a los menores como un objeto de derechos y no un
sujeto de derechos, este planteamiento ha sido conocido como la doctrina de la
situacion irregular, en estos casos, se ha entendido que los menores en situacion
irregular son “aquel conjunto de nifios, nifias y adolescentes que, por diversas razones,
estan expuestos a alguna especie de desviacion o irregularidad social que merece
proteccién pero que, al mismo tiempo, debe ser controlada”?®. Para mayor claridad, “los
estatutos legales basados en el paradigma de la situacién irregular confunden la pena
con una medida cuyo objetivo es “proteger” a nifios, nifias y adolescentes de las
situaciones de abandono y criminalidad a las que estdn expuestos. Esta confusién
entre la respuesta penal y la proteccion de la infancia en peligro moral o material,
criminaliza la pobreza justificando las internaciones que son, en realidad, auténticas
privaciones de libertad, por razones basadas en la pura falta o carencia de recursos
materiales"®. Esta situacion también es explicada de forma clara y concisa por los
memoristas Gallegos y Prado®. A pesar de que muchas normas de esta ley han sido
derogadas, algunas de las que quedan vigentes mantienen intacto el paradigma de la
situacion irregular.

Otra norma de esta ley, con directa relacion al trabajo infantil, es el articulo 62,
gue establece tres casos en que si son llevados a cabo por alguna persona existira
sancion de prision en cualquiera de sus grados o presidio menor en su grado minimo, o
con multa de seis a diez unidades tributarias mensuales. Los casos establecidos por el
articulo son:

1) El que ocupare a menores de 18 afios en trabajos u oficios que los obliguen a
permanecer en cantinas o casas de prostitucion o de juego.

2) El empresario, propietario o agente de espectaculos publicos en que menores
de edad hagan exhibiciones de agilidad, fuerza u otras semejantes con
proposito de lucro.

3) El que ocupare a menores de edad en trabajos nocturnos, entendiéndose por
tales aquellos que se ejecutan entre las 10 de la noche y las 7 de la mafiana.

%8 Revista de Derechos del Nifio. Nimero uno 2002. pp. 44-45 [en linea]
<ttp://www.unicef.cl/unicef/index.php/Publicaciones> [consulta: 04 septiembre 2012].

%9 Revista de Derechos del Nifio. 2002. Ob. cit. p. 47.

% Gallegos, Marcos y Prado, Pamela. 2004. Las peores formas de trabajo infantil, analisis del convenio N°
182 de la OIT, Memoria para optar al grado de licenciado en Ciencias Juridicas y Sociales. Profesor guia:
Victor Ricardo Juri Sabag. Santiago, Universidad de Chile, Facultad de Derecho, pp. 88-89.
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Una de las normas mas importantes de esta ley, es la que se encuentra en el
articulo 30, ya que entrega una real proteccidbn a los menores que han sufrido
vulneraciones en sus derechos y no con restricciones de sus derechos, como la
libertad. Este articulo establece que el juez de menores con el fin de proteger a los
menores de edad gravemente vulnerados o amenazados en sus derechos podra
decretar las medidas que sean necesarias y mas especificamente establece dos
medidas que podran ser adoptadas, éstas son: 1) disponer la concurrencia a
programas o acciones de apoyo, reparacion u orientacion a los menores de edad, a
sus padres 0 a las personas que lo tengan bajo su cuidado, para enfrentar y superar la
situacién de crisis en que pudieren encontrarse, e impartir las instrucciones pertinentes,
y 2) disponer del ingreso del menor de edad en un Centro de Transito o Distribucion,
hogar substituto o en un establecimiento residencial.

En este ultimo caso, se preferira a los parientes consanguineos u otras
personas con las que el menor tenga una relacion de confianza para que asuman el
cuidado de forma provisoria. También se debe sefialar que la internacidon en un
establecimiento de proteccion es una medida excepcional, pues solamente procedera
cuando se considere indispensable separar al menor de su medio familiar o de las
personas que lo tienen bajo su cuidado para cautelar su integridad fisica o siquica. La
excepcionalidad queda ratificada en que la medida sera sélo temporal, ya que no
puede ser decretada por un plazo superior a un afio y debe ser revisada cada 6 meses,
no obstante el tribunal podr4 decretar la renovaciéon de la medida en los mismos
términos y condiciones si es que subsiste la causal que le dio lugar.

Como ya lo sefialamos anteriormente, este tipo de medidas otorga mayor
proteccion a los menores en casos de vulneracion de derechos y los deja de ver como
objeto de los mismos, y que en muchas ocasiones asi se actuaba, teniendo una
supuesta finalidad de proteccién, privando a los menores de sus derechos. Ciertos
autores lo entienden de la siguiente manera, “las medidas que se apliquen a nifios,
ninas y adolescentes que han sido vulnerados en sus derechos por formas de

explotacion econodmica o por realizacion de trabajos peligrosos deben propender a
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reparar y restituir derechos, y no debieran consistir en privaciones de libertad arbitraria

que se realizan en nombre de una supuesta proteccion”®.

1.1.8 Ley General de Educacién N° 20.370

Esta ley comenz6 a regir en el mes de septiembre del afio 2009 y vino a
reemplazar a la LOCE (Ley Organica Constitucional de Ensefianza). De aqui también
se pueden rescatar ciertas normas que, de forma tangencial, logran ser relacionadas
con el trabajo infantil. En su articulo 3 hace referencia a que el sistema educativo de
Chile esta construido sobre la base de los derechos garantizados en la Constitucion y
en los tratados internacionales ratificados por nuestro pais, en especial el derecho a la
educacion y la libertad de ensefianza, como ya ha sido sefialado en el apartado que
analiza nuestra Constitucion. La educacion estd estrechamente relacionada con el
trabajo infantil y en muchos casos a los nifios trabajadores no se les respeta su
derecho a la educacién. Este derecho, de igual forma, se encuentra establecido en el
articulo 4 inciso 1, al sefalar que “la educacién es un derecho de todas las personas.
Corresponde preferentemente a los padres el derecho y el deber de educar a sus hijos;
al Estado, el deber de otorgar especial proteccion al ejercicio de este derecho...”. Este
mismo articulo, en su inciso 3, establece la obligatoriedad de la educacién basica y
media y que es el Estado quien debe financiar un sistema gratuito destinado a
asegurar el acceso a ella de toda la poblacién, asi como generar las condiciones para
la permanencia en la educacion. Este Ultimo punto es de suma importancia, ya que
como lo hemos sefialado es bastante complejo mantener o asegurar la permanencia
en las escuelas de aquellos nifios que trabajan, por lo que el Estado debe elaborar
alguna férmula, para efectivamente cumplir con lo sefialado en esta ley y permitir la
permanencia en la educacion de los menores. Por ultimo, este mismo articulo, en su
inciso final, sefala que “es deber del Estado velar por la igualdad de oportunidades y la
inclusion educativa, promoviendo especialmente que se reduzcan las desigualdades

derivadas de circunstancias econdmicas, sociales, étnicas, de género o territoriales,

3! Gallegos, Marcos y Prado, Pamela. 2004. Ob. cit. p. 89.
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entre otras”. Esto ya sabemos que claramente no se cumple, ya que las desigualdades
derivadas de la parte econémica influye en la igualdad de oportunidades, pues los
nifios provenientes de hogares de escasos recursos muchas veces se ven en la
obligacion de comenzar una vida laboral a temprana edad impidiendo desarrollar una
educacion eficiente o incluso completa, por lo que en reiteradas ocasiones se deben
ausentar constantemente de las escuelas o simplemente dejar de ir para abocarse
totalmente al trabajo. Sin perjuicio de lo anterior, existe una idea de legislar que tiene
por finalidad homogeneizar la calidad de la educacién en todos los sectores del pais,
sin importar los ingresos econémicos o el lugar donde se presten. Un ejemplo claro de
ello es esta Ley General de Educacién, que es percibida por algunos académicos y por
ciertos estudios, como una “norma que refuerza los principios de gratuidad y calidad de
la educacion™?. El tema es que una ley como esta debe ir enmarcada dentro de un
ordenamiento juridico mas amplio que se encargue de proteger de forma integral los
derechos de los menores. La idea consistente en la “creacion de una Ley de Proteccién

Integral de los Derechos de la Infancia en Chile”*

, en donde se incorpora de manera
esencial el derecho a la educacion, es muy bien explicada y desarrollada en el
documento de la Unicef denominado “Nueva Institucionalidad de Infancia vy

Adolescencia en Chile (Aportes de la sociedad civil y del mundo académico)”.

1.2 Normativa Internacional.

1.2.1 Convencién sobre los Derechos del Nifio

Esta Convencion de las Naciones Unidas data del afio 1989 y fue ratificada por
nuestro pais el aflo 1990. De aqui podemos encontrar ciertos articulos relacionados

con el trabajo infantil, algunos de forma directa y otros de manera indirecta. El articulo

%2 Lathrop Gémez, Fabiola. 2012. Nueva Institucionalidad de Infancia y Adolescencia en Chile (Aportes
de la sociedad civil y del mundo académico), Serie Reflexiones, Infancia y Adolescencia N° 13, Santiago,
Edicion Unicef, p. 5.

%% Lathrop Gémez, Fabiola. 2012. Ob. cit. p. 9.
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28 en su letra e) se le puede relacionar de forma indirecta, ya que se sefala que “Los
Estados Partes reconocen el derecho del nifio a la educacion y, a fin de que se pueda
ejercer progresivamente y en condiciones de igualdad de oportunidades ese derecho,
deberan en particular: €) Adoptar medidas para fomentar la asistencia regular a las
escuelas y reducir las tasas de desercion escolar”. Aqui en ningin momento se hace
referencia al trabajo infantil, pero, como ya se ha sefialado en esta memoria, la
asistencia a las escuelas y la desercion escolar estan muy relacionadas con el trabajo
de menores. Una de las principales causas de la desercion escolar es el trabajo infantil,
esto muchas veces ha sido corroborado por distintas instituciones como la OIT, ésta ha
sefialado que “cuando los nifios trabajan a tiempo completo, las tasas de desercion y
repeticion escolar tienden a aumentar, con el resultado de que los nifios mayores se
encuentran en las aulas con los menores. Los nifios se sienten menos motivados a
hacer un buen trabajo escolar (a veces porque simplemente estan demasiado

cansados), y a menudo el resultado es el fracaso escolar’.

Por lo que podria
entenderse que una de las medidas que deberian adoptar los Estados Partes para
asegurar la regularidad escolar y evitar la desercion escolar es actuar sobre el trabajo
infantil, algunas veces erradicdndolo o reguldndolo en ciertos dmbitos, pero queda
claro que estas dos materias, educacion y trabajo infantil, deben ir siempre
acompafadas de una regulacion de los entes gubernamentales, para lograr avanzar y
no permitir que el segundo termine entorpeciendo el normal funcionamiento del
primero.

El articulo 32 trata de manera explicita el trabajo infantil, ya que establece lo

siguiente:

1. Los Estados Partes reconocen el derecho del nifio a estar protegido
contra la explotacion econémica y contra el desempefio de cualquier
trabajo que pueda ser peligroso o entorpecer su educacién, o que sea
nocivo para su salud o para su desarrollo fisico, mental, espiritual,
moral o social.

2. Los Estados Partes adoptardn medidas legislativas, administrativas,

sociales y educacionales para garantizar la aplicacién del presente
articulo. Con ese propdésito y teniendo en cuenta las disposiciones

% Organizacion Internacional del Trabajo. 2004. Ob. cit. p. 116.
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pertinentes de otros instrumentos internacionales, Los Estados
Partes, en particular:
a) Fijaran una edad o edades minimas para trabajar.
b) Dispondran la reglamentacion apropiada de los horarios y condiciones de
trabajo.
c) Estipularan las penalidades u otras sanciones apropiadas para asegurar la

aplicacion efectiva del presente articulo.

Se puede sefalar que lo establecido en la letra b) ha sido cumplido por el
Estado de Chile, ya que la edad minima para trabajar y la reglamentacion de los
horarios y condiciones estan estipuladas en el articulo 13 del Coédigo del Trabajo,
mientras que las sanciones se sefialan en el articulo 17 del mismo Cadigo.

También podria ser parte de los articulos que se refieren al trabajo infantil el
namero 34, pues hace referencia a la proteccién de los nifios contra toda forma de
explotacion y abusos sexuales, como la prostitucion u otras practicas sexuales ilegales,
situaciones que se pueden encuadrar dentro de las peores formas del trabajo infantil,
los cuales se tratan de mucho mejor manera en el Convenio N°182 de la OIT, el cual
fue ratificado por nuestro Congreso en el afio 2000, es decir, 10 afios después de la
ratificacion de esta Convencion. Es importante sefialar que este ultimo articulo fue
recepcionado en nuestra normativa interna a través de la ley N° 19.927, publicada en el
diario oficial el 14 de enero del afio 2004, que modific6 el Codigo Penal, el Cédigo de
Procedimiento Penal y el Cédigo Procesal Penal en materia de delitos de pornografia
infantil, esta ley sanciona como delito al que participare en la produccién de material
pornografico, en cuya elaboracién hubieran sido utilizados menores de edad; al que
promoviere o facilitare la prostitucion de menores de edad; al que comercialice,
importe, exporte, distribuya, difunda o exhiba material pornogréafico en cuya elaboracion
hayan sido utilizados menores de edad; entre otras conductas.

Algunas investigaciones o estudios consideran a la presente Convencion como
el comienzo de la preocupacion por regular especificamente los derechos de los nifios
en cada nacién, asi es como Miguel Cillero Brufiol sefiala que los nifios “si bien nunca
han sido excluidos de los instrumentos generales de derechos humanos, en los

hechos, su proteccidon no llegaba a alcanzarlos efectivamente. En este sentido se
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puede afirmar que la Convencién de los Derechos del Nifio es un instrumento
destinado a la no discriminacion, a la reafirmaciéon del reconocimiento de los nifios
como personas humanas, en toda la acepcién y sin limitaciones, y responde a la
necesidad de contar con instrumentos juridicos idoneos para proteger sus derechos”>.
A través de ideas o planteamientos como las de este estudio se denota una intencion
de mostrar al menor como persona auténoma y sujeto de derecho, obligando a la
generacién de diversas normas que vayan en pos del reconocimiento y proteccién de
los mismos.

La convencion de los derechos del nifio es la norma que viene a poner al menor
en una primera linea de ataque en contra del trabajo infantil, ubicandolo como un
sujeto activo en la prevencién y erradicacion, lo cual se sustenta fuertemente en la idea
que se sefiala en la Revista Nats que considera a los menores como “sujetos de
derechos por mandato de la Convencién Internacional sobre Derechos del Nifio”,*
incitandolos a tener una participacion mas activa en la lucha y perpetuacion de sus
derechos. Uno de los argumentos mas potentes y que constituye una de las bases que
sustenta a la Convencion es que considera a la lucha en contra del trabajo infantil
como algo que “deviene de los principios juridicos vinculante e indivisible de los

derechos humanos.”’

1.2.2 Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos

El Pacto, que se encuentra vigente en nuestro pais a partir del afilo 1989, en su
articulo 8, en el numeral 3 letra a) nos establece que “nadie sera constrefiido a ejecutar
un trabajo forzoso u obligatorio”, mientras que en el articulo 24 niamero 1 nos sefiala
gue “todo nifio tiene derecho, sin discriminacion alguna por motivos de raza, color,

sexo, idioma, religion, origen nacional o social, posicion econdémica o nacimiento, a las

% Cillero Brufiol, Miguel. Infancia Autonomia y Derechos: una cuestién de principios. p. 2. [en linea]
<http://www.iin.oea.org/Infancia_autonomia_derechos.pdf> [consulta: 07 septiembre 2012].

% Revista Internacional desde los Nifios/as y Adolescentes Trabajadores. 2010. Per, Nats, Publicacién
Semestral, p. 103.

%" Revista Internacional desde los Nifios/as y Adolescentes Trabajadores. 2010. Ob. cit. p. 103.
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medidas de proteccion que su condicion de menor requiere, tanto por parte de su
familia como de la sociedad y del Estado”. Aqui nuevamente encontramos un articulo
que puede ser relacionado de forma indirecta con el tema tratado, ya que es propio
sefialar que una de las medidas de proteccion que debe otorgar el Estado, en
referencia a los derechos del nifio, es evitar el trabajo infantil para que los menores
logren una vida plena. De hecho, se puede interpretar de tal forma que, permitiria,
inclusive, regular las decisiones que la familia del nifio pudiese tomar con respecto a su

persona, y que no fuesen acorde con su normal desarrollo.

1.2.3 Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales.

Este pacto, al igual que el anterior, data del afilo 1966 pero en Chile se
encuentra vigente desde el afio 1989, aqui podemos encontrar un articulo sobre el
trabajo de menores, mas especificamente en su articulo 10 numeral 3, que sefiala lo
siguiente, “debe protegerse a los nifios y adolescentes contra la explotacion econémica
y social. Su empleo en trabajos nocivos para su moral y salud, o en los cuales peligre
su vida o se corra el riesgo de perjudicar su desarrollo normal, ser4 sancionado por la
ley. Los Estados deben establecer también limites de edad por debajo de los cuales
gquede prohibido y sancionado por la ley el empleo a sueldo de mano de obra infantil”.
Esta norma internacional también es susceptible de ser interpretada de varias formas,
y especialmente de manera bastante amplia. Cuando dice que, si el trabajo en el cual
se emplea al menor, perjudica su normal desarrollo debera ser sancionado por la ley,
deja un espectro muy amplio para su aplicacion y correspondiente sancion, pudiendo
hacer uso de ella de tal forma de permitir el mejor desarrollo del menor, el cual, segin
nuestro concepto, seria, por lo menos, consistente en un pleno acceso a la educacion
hasta, por lo menos, los 18 afios, y comenzar a realizar trabajos desde que, al menos,

sea mayor de edad.
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1.2.4 Convenio N° 138.

Este instrumento internacional fue aprobado por la OIT, en el afio 1973. El
Convenio N° 138, ratificado por nuestro pais en el afio 1999, tiene como tema principal
la edad minima para la incorporacion al trabajo, consecuencia de este cuerpo
normativo fue el aumento de 14 a 15 afios como la edad minima para la admisién al
empleo. Este cuerpo normativo tiene por objeto aunar diversas normas que permitan la
abolicion del trabajo infantil, de hecho se establece que agrupa diversas leyes
dispersas para formar un ente normativo homogéneo para efectos de eliminar de forma
definitiva y permanente el trabajo de menores. De hecho, es el mismo articulo primero
de dicho convenio, el cual establece el horizonte y objetivo primordial del mismo, cual
es una politica general y sistematica que permita la erradicacion efectiva y completa
del trabajo infantil, y no restringe que la edad minima para entrar al mercado laboral
pueda ser superior a los 15 afios, pero si se opone a que la edad minima pueda llegar
a ser inferior. Es importante, al mismo tiempo, destacar que el desarrollo tanto mental
como psiquico de los menores en forma normal y apropiada en relaciéon a su edad, es

el principal aliciente de esta norma internacional.

El articulo segundo del apartado, propone en su parrafo tercero la edad exacta o
minima desde la cual se puede permitir a un menor entrar a realizar labores,
estableciendo que, “no debera ser inferior a la edad en que cesa la obligacién escolar,

n38

0 en todo caso, a quince afos”™®, e inmediatamente, en el parrafo cuarto del

mencionado articulo, se pasa a establecer la excepcion que podria aplicarse al parrafo

precedente, sefialando que, “el Miembro (que haya ratificado el convenio) cuya
economia y medios de educacion estén insuficientemente desarrollados podra, previa
consulta con las organizaciones de empleadores y de trabajadores interesadas, si tales
organizaciones existen, especificar inicialmente una edad minima de catorce afios”®.
De esta manera, entonces, se restringe de manera clara la posibilidad de variar la edad

minima de admision al empleo.

%8 Convenio N° 138. 1973. Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), sobre la edad minima.
% Convenio N° 138. 1973. Ob. cit.
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En Chile, la edad minima para entrar al mercado laboral establecido por esta norma
de la OIT, es un comienzo, pero no es suficiente si lo que se quiere es la completa
erradicacion y normal formacion de los menores, de hecho esta misma ley
internacional asi lo hace ver al establecer que, sera aceptable que la edad minima sea
elevada, pero no reducida por las naciones que ratifiquen el convenio. En nuestra
nacion, como se establece en la legislacion civil, para que una persona pase a ser
mayor de edad debe cumplir los 18 afios, y ademas, por lo general, la edad en que un
adolescente sale o egresa de la educacion media es a la misma edad de los dieciocho
afos, por lo cual es dable concluir que, lo pertinente seria que esa fuera la edad
minima para poder entrar a trabajar, para efectos de permitir un completo e integral

desarrollo educacional del menor.

El articulo 3 del Convenio, coincide con nosotros en que la edad de admision al
trabajo sea a los dieciocho afios, pero lo lamentable es que lo hace sélo respecto de un
determinado tipo de trabajos, que serian los peligrosos para la salud, la moralidad o
seguridad de dichas personas. Esto no quiere decir que estemos en contra de esta
norma, sino que pensamos que deberia ser ampliada, abarcando un espectro mas

amplio de trabajos.

Como previamente sefialabamos, este convenio es un paso importante en la
erradicacion del trabajo infantil, pero no es suficiente. Aqui sélo se regula una edad
minima para entrar a trabajar, la cual no es cien por ciento acertada, en la medida de
que podria ser superior, a efectos de permitir un mejor desarrollo de los menores. El
articulo séptimo establece ciertas directrices al referirse a los trabajos ligeros, que
reflejan un poco mejor a lo que realmente se apunta con esta norma, cuando dice que,
“la legislacion nacional podra permitir el empleo o el trabajo de personas de trece a

quince afios de edad en trabajos ligeros, a condiciéon de que éstos:
a) no sean susceptibles de perjudicar su salud o desarrollo; y

b) no sean de tal naturaleza que puedan perjudicar su asistencia a la escuela, su

participacién en programas de orientaciéon o formaciéon profesional aprobados
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por la autoridad competente o el aprovechamiento de la ensefianza que

reciben”?°.

Lo importante de rescatar del parrafo anterior son ciertas palabras, como salud,
escuela, desarrollo y orientacién, y que constituyen los ejes centrales que mueven
la creacion de esta normativa, pero que lo hacen con una finalidad superior y méas
primordial, la cual consiste en la completa abolicion del trabajo infantil del espectro
mundial. El articulo sexto, por ejemplo, sefiala que si el trabajo efectuado por los
niflos se lleva a cabo en escuelas de ensefianza general, profesional o técnica, o
en otras instituciones cuyo objeto sea la formacién integral de las personas, el
Convenio N°138 de la OIT no sera aplicable, ya que se estaria cumpliendo con la
educacion, el desarrollo, la salud y orientacion de las personas, no siendo

necesarias las prohibiciones de edad.

Pero para lograr todo ello nosotros creemos que la edad minima que se
establece en el instrumento en estudio, no es suficiente, sino que es necesario un
aumento paulatino de la misma, que por lo menos llegue hasta la edad de los
dieciocho afios, para permitir de esa manera un normal desarrollo de los menores,

conforme a la naturaleza humana.

Con respecto al presente Convenio Internacional hay autores que se refieren a él
como un punto de partida importante en la lucha contra el trabajo infantil y sustentan
la teoria de “La promocién continuada del Convenio 138 de la OIT. Aprecian que el
mandato de combatir el trabajo infantil, parte de la nocién de una edad legal minima

universal para trabajar,”* la cual no puede ser disminuida pero si aumentada.

1.2.5 Convenio N° 182.

El convenio N° 182, al igual que el convenio N° 138 fue aprobado por la OIT,
pero éste lo fue en el afio 1999. Por su lado, el Convenio N° 182 fue ratificado por el

Congreso de nuestro pais en el afio 2000 y trata sobre la erradicacion de las Peores

40 [t
Ibidem.
*! Revista Internacional desde los Nifios/as y Adolescentes Trabajadores. 2010. Ob. cit. p. 109.
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formas de Trabajo Infantil. Dentro de los principales fundamentos que llevaron a la
creacion de este instrumento, encontramos el afan de eliminacion de este tipo de
trabajo infantil, ademés de la prohibicién del mismo. Claramente estas formas de
trabajo infantil conllevan un ribete de erradicaciébn ain mas importante que los otros
tipos, ya que estos afectan directamente los derechos o garantias constitucionales que
protegen a cualquier persona, independiente de su edad. Por ello es importante
sefialar lo que expone el articulo 3 de este convenio al individualizar cuéles son las

peores formas del trabajo infantil:

“En primer lugar todas las formas de esclavitud o las préacticas analogas a la esclavitud,
como la venta y la trata de nifios, la servidumbre por deudas y la condicion de siervo, y
el trabajo forzoso u obligatorio, incluido el reclutamiento forzoso u obligatorio de nifios
para utilizarlos en conflictos armados; En segundo lugar la utilizacion, el reclutamiento
o la oferta de nifios para la prostitucion, la produccién de pornografia o actuaciones
pornogréficas; En tercer lugar la utilizacion, el reclutamiento o la oferta de nifios para la
realizacion de actividades ilicitas, en particular la produccién y el trafico de
estupefacientes, tal como se definen en los tratados internacionales pertinentes, y Por
ultimo el trabajo que, por su naturaleza o por las condiciones en que se lleva a cabo, es

probable que dafie la salud, la seguridad o la moralidad de los nifios”*2.

Por lo que podemos apreciar, la enumeracién que establece este articulo son
situaciones que atentan claramente en contra de los derechos esenciales de las
personas, por lo que normalmente configurarian un hecho ilicito penado por la ley. Por
tanto, si lo realiza un menor de edad, revestiria un grado de gravedad aun mas alto, ya
gue ellos se encuentran en una etapa de formacion, siendo su reinsercion o
rehabilitacion mucho mas compleja y agotadora. El articulo 1 establece de forma
exacta que, cada miembro que suscriba y acepte este Convenio, debera comenzar
inmediatamente a generar las medidas y politicas suficiente para, en primer término,
prohibir las peores formas del trabajo de menores, y en segundo, eliminar dichas

formas del espectro social y laboral.

2 Convenio N° 182. 1999. Sobre las peores formas del trabajo infantil, Ginebra, Oficina Internacional del
Trabajo.
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Para lograrlo, es necesario constituir las instituciones que se encarguen de la
fiscalizacion, prevencion y represion de este tipo de labores, cuestion que el convenio
deja encargado a cada nacion que elija suscribir dicho documento. Pero no sélo es
prioritario que existan instituciones gubernamentales, también es fundamental que,
como lo establece el articulo 6, participen los privados, que son generalmente los que
contratan a los menores. No basta solamente una accién estatal, sino que es necesario
una participacion activa por parte de los empleadores privados, generando una
conciencia fuerte de que contratar menores de edad puede atentar seriamente su

desarrollo personal.

Como ya hemos venido sefalando, uno de los principales factores que llevan a
un menor a entrar al mercado laboral es la pobreza que rodea su entorno social, siendo
muy escasos los recursos que pueden cubrir sus necesidades, por lo cual se ve
obligado a trabajar. El presente instrumento coincide en que la pobreza es uno de los
principales alicientes de esta problematica, y agrega que las formas para ir haciendo
desaparecer la pobreza son un crecimiento econémico nacional sostenido e invertir
fuertemente en la educacion universal. Nosotros coincidimos en que aumentar el PIB
per capita es una forma de ponerle término a la pobreza, al igual que la educacion,
pero que también es necesario generar instancias que permitan la reinsercién y
rehabilitacibn de los menores que se encuentran bajo la influencia de las peores

formas del trabajo infantil.

En otro orden de ideas se ha sostenido que el referido Convenio se constituy6
para efectos de desviar la atencién de lo que realmente importaba en ese entonces, la
erradicacion, que en esos momentos no se estaba alcanzando. Fue el contenido del
Convenio 182, la prohibicién de las peores formas del trabajo infantil, el que generé
gran consenso en la comunidad internacional, a diferencia de lo que habia sucedido
con el Convenio 138 que, no obstante tener incorporada la idea de la erradicacién de
todos los trabajos en la literalidad de su texto, no fue adherido, por muchas naciones,
en un comienzo. Esta nocién de que el Convenio 182 se constituyé para buscar una
salida a los paupérrimos resultados alcanzados, logré generar ciertos resquemores en
varios estudios y personalidades internacionales porgue, a mayor abundamiento, si se

hace un andlisis detallado nos daremos cuenta que el convenio 138 es
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considerablemente anterior al 182 y, como veniamos sefialando, este ultimo seria, en
la practica, un retroceso en comparacion al 138 ya que estaria incorporando algo que
ya se habia discutido previamente, cuestién que vendria a refrendar la idea de que el
objetivo de la erradicacion no se estaria cumpliendo. En consecucién con el orden de
ideas sefialado previamente es que algunos sefialan que, “la hoja de ruta (para
eliminar el trabajo infantil, consensuada por aclamacion en la Conferencia Mundial
sobre Trabajo Infantil de la Haya) no sélo se refiere a las “peores formas de trabajo
infantil” sino también se declara la prohibicion y “la eliminacion de toda forma de trabajo

infantil” como una “necesidad moral“"**.

1.3 Insuficiencia o vacios de la legislacién nacional en materia de trabajo infantil.

Nuestro ordenamiento juridico, por regla general, es cohesionado y coherente
entre sus diversas normas, pero con respecto al trabajo de menores tiene ciertas
falencias que no permiten que sea una materia bien regulada. Por ejemplo, no existe
una regulacién concreta del trabajo informal, esto es el trabajo que no esté bajo el alero
de un contrato, o por otro lado, la inexistencia de sanciones concretas a la infraccién a
los derechos y garantias de los nifios a través del trabajo infantil.

Para tener una mejor imagen de este apartado, encontramos hecesario

distinguir entre:

1.3.1 Normas Constitucionales:

Como analizamos previamente, en el punto de la legislacién constitucional, no
existe en ella una mencién explicita frente al trabajo infantil, sino que se mencionan los
derechos y deberes esenciales de las personas, de los cuales se pueden extraer

ciertas conclusiones referidas al mismo, como el derecho a la vida, a la integridad fisica

3 Revista Internacional desde los Nifios/as y Adolescentes Trabajadores. 2010. Ob. cit. p. 75.
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y psiquica, la libertad de trabajo o el derecho a la educacion. Pero al no referirse
directamente al mismo, la norma constitucional puede ser interpretada de diversas
maneras, infringiendo de igual manera los derechos fundamentales de los mismos. Por
ello, nosotros postulamos a una regulacién explicita, por parte de la Constitucién
Politica de la Republica, del trabajo infantil, estableciendo que si este no es
concordante con el normal desarrollo de un menor, este debe ser prohibido y
sancionado en los casos que corresponda.

Cuando la Constitucion establece en su articulo 19 numeral 10 inciso 5 que, la
educacion basica y media son obligatorias, debe generar los medios suficientes para
que ese apartado no sea ilusorio. Si se permite el trabajo de los mayores de 15 afios,
donde se puede trabajar no mas de 8 horas diarias, esa estipulacién legal hace ilusoria
la obligatoriedad de la educacion media, ya que es de publico conocimiento que esos
tres o cuatro Ultimos afios de educacién son los méas importantes y relevantes para
poder acceder a buenos estudios superiores que permitan mejorar las expectativas de
acceso laboral. Cuando la Constitucion se refiere en el mismo articulo, en su numeral
16 inciso primero a la libertad de trabajo y su proteccién, también deberia hacer
mencién, en dicho numeral, a ciertas excepciones a esa libertad, como por ejemplo, el
trabajo que interrumpa el normal desarrollo de los menores de edad. Para algunos esta
estipulaciéon podria resultar de muy dificil fiscalizacién, pero si se le entregan las
competencias necesarias a los establecimientos educacionales para denunciar estas
irregularidades, se podria llegar a resultados satisfactorios.

El punto es que la norma fundamental, para este caso, no esta completa, debe haber
una intencién seria por parte del legislador de ponerle punto final al trabajo infantil, y
para ello debe tomar medidas necesarias como reformas constitucionales que
establezcan normas claras de erradicacion, permitiendo que todos los nifios del pais
tengan un acceso igualitario a oportunidades de educacion y trabajo, y no, que los que

tienen mayores recursos, comiencen mejor posicionados sélo por el hecho de tenerlos.
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1.3.2 Normas Legales :

La norma fundamental no puede ir sola, debe ir acompafada de normas legales
gue avalen y sustenten sus estipulaciones. El Cédigo del Trabajo establece las normas
de capacidad para el trabajo, estableciendo edades minimas para poder acceder al
mismo, pero dichas normas no son suficientes para el objeto de la erradicacion.
Permitir que un nifio mayor de 15 afios pueda llevar a cabo 6 horas de trabajo cada dia
de la semana, o sea 30 horas en total, cuestion establecida en el articulo 13 inciso 2
del Cdédigo del Trabajo, sumado a las horas que tiene que ir al colegio y las que tiene
gue destinar al estudio y al descanso, hace de esa vida algo dificilmente sostenible. No
seria correcto decir que no hay avances en la materia, pero todavia se necesita ser
mas exhaustivo para efectos de maximizar el desarrollo de los menores.

Estas normas de capacidad estan establecidas en el Cédigo del Trabajo a
propésito del contrato de trabajo, pero no se refieren en ningn momento a lo que
sucede con el trabajo informal, o sea, a la reclutacibn de mano de obra infantil no
regulada por un contrato. Se dice incluso, que el espectro de éste podria ser superior al
regulado por un contrato, lo que hace aun mas imperativo que se tomen medidas al

respecto.

El mismo Ministerio del Trabajo estd consciente de esta falencia, y al respecto
establece que, “En relacion al trabajo infantil y adolescente en el sector informal de la
economia y a las peores formas de trabajo infantil, la legislacion que se aplica es la
que regula la proteccién de los nifios y sus derechos, la Ley de Menores vigente N°
16.618 (1967) - modificada en mayo de 2002 por la Ley N° 19.806.

Esta ley se refiere principalmente al sistema de medidas de proteccion, que en
situaciones de trabajo infantil serian aplicables. Ademas a determinadas sanciones

penales relacionadas con el tema. A pesar que las recientes modificaciones realizadas

41



han eliminado parcialmente las deficiencias, todavia no protege adecuadamente los
nd4

derechos de los nifios y adolescentes™™.

La ley de menores, previamente estudiada, no abarca satisfactoriamente todos
los puntos que serian necesarios para dar una buena cobertura al trabajo informal, de
hecho ésta ha sido bastante reducida en su alcance. Nos atreveriamos a decir que la
ley de menores es supletoria para el caso del trabajo informal, debido a que no existe
otra ley que regule de manera directa y exhaustiva dicha problematica. Cuando el
Ministerio dice que en ella se establecen medidas de proteccién a favor del menor, se
refiere a casos particulares en que los padres son negligentes o inh4biles al momento
de la formacion de sus hijos y que los introducen tempranamente en el mercado
laboral, o cuando los derechos del nifio han sido gravemente vulnerados, pero eso
entrega un campo muy restringido de aplicacion para esas medidas de proteccién. Qué
pasa, por ejemplo, con los terceros que contratan menores de edad, o las personas
gue aceptan la prestacion de servicio sabiendo que va en contra de su normal
crecimiento, o inclusive de las instituciones educacionales que tienen conocimiento de
las labores que realizan y que afectan su rendimiento escolar, y muchos otros ejemplos
gue se podrian seguir enumerando, y que no vulnerasen seriamente sus derechos. El
punto importante de este asunto, es que es necesario un ordenamiento mas minucioso
que permita la erradicacion del trabajo infantil, y prohiba y sancione todo lo que vaya

en contra de esa eliminacion.

Por otro lado, cuando el Ministerio se refiere a ciertas sanciones penales que
tipifica la misma ley de menores, especificamente en su articulo 62, lo hace como si
fuera un elemento positivo en la lucha contra el trabajo de menores. Esa aseveracion
no estd completamente equivocada, pero si revisamos dicho apartado, anteriormente
revisado, nos daremos cuenta que, los casos para los cuales dichas sanciones se
aplicarian, también se refieren a situaciones muy restringidas y determinadas, no
dando un campo de aplicacién més amplio que les permitiera tener una real incidencia

en el problema que nos convoca.

* Ministerio del Trabajo y Previsién Social. Trabajo Infantil, Legislacion, [en linea]
<http://www.trabajoinfantil.cl/legislacion.html>. [consulta: 3 enero 2012].
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En relacion a nuestro Codigo Penal, este destaca porque tampoco se refiere
directamente al trabajo infantil, y especificamente, no tipifica a las que constituyen sus
peores formas. Cuando se infringen las normas de capacidad que establece el Cadigo
de Trabajo, o las horas que los nifios pueden trabajar, o se les utiliza para realizar
alguna de las labores consideradas como las peores formas, esto incide directamente
en su proceso de formacién, generando, la mayoria de las veces, que el menor tenga
que ser rehabilitado y reinsertado, para lo cual se necesitan recursos y tiempo, que van
directamente en desmedro de los intereses del menor, por tanto, lo que la generalidad
de una sociedad puede esperar ante semejante infraccion, es que existan sanciones
aparejadas a esos comportamientos, y que tengan por objeto generar conciencia y

lograr que no se vuelvan a repetir.

En nuestra opinion, los avances que se observan en la legislacion, relativa al
Trabajo Infantil, son importantes pero no suficientes. El principio de la presente década
ha marcado un antes y un después, ya que en ésta se han tomado la mayor cantidad
de medidas tendientes a la erradicacion. La ley 20.189, que modifica el Cddigo del
Trabajo en lo relativo a la admisibn al empleo de los menores de edad y al
cumplimiento de la obligacion escolar, mas el Reglamento N° 50, son un gran avance,
ya que restringen alin mas el campo laboral en el que se pueden desempefiar los
menores, y se establecen de paso, facultades fiscalizadoras a la Direccion del Trabajo
y otros entes gubernamentales que cuentan con la potestad de aplicar diversas
sanciones, dentro de las cuales podemos resaltar la terminacion inmediata del contrato
de trabajo, por ejemplo. Ademas, al ratificar los Convenios OIT N° 138 y 182, nuestro
pais se obliga a respetar sus normativas, debiendo adecuar tanto la legislacién interna
como las diversas instituciones de las que se pueda valer para el adecuado
cumplimiento de los mandatos.

Es por esto, que si la tendencia sigue siendo crear leyes que tengan por
finalidad la erradicacion del trabajo infantil, tanto en materias constitucionales como
legales, y se logre fiscalizar tanto el trabajo regulado por un contrato como el informal,
se va a estar cada vez mas cerca de llegar a puerto, siempre y cuando dichas medidas

directas se acompafien por otras indirectas, como un sistema educacional acorde con
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las necesidades de la poblacién, acciones econdémicas que permitan palear la pobreza

y un sostenido crecimiento de la oferta laboral para los mayores de edad.

A través de este capitulo se ha dado a conocer la normativa relacionada con el
trabajo infantil y se ha demostrado que en la mayoria de los casos la relacidn existente
es indirecta y pocas veces sefialada de forma expresa. Nuestra Constitucion no hace
referencia alguna al trabajo infanti o de menores, se requiere de andlisis e
interpretacion para relacionar ciertas normas y asi buscar proteccion para los menores
trabajadores en dicho cuerpo legal fundamental. Un trato especifico recién lo
encontramos en el Cadigo del Trabajo, pero solamente en algunos articulos y de forma
muy general, que deja algunas areas importantes sin mencién, como son el trabajo
informal, sanciones especificas a los empleadores en casos de infraccion o mayor
poder de fiscalizacion de estas materias. Pequefios avances quedan de manifiesto con
leyes nuevas, como la N° 20.526 del afio 2011 que, a pesar de tratar areas
importantes, creemos que son insuficientes, en el sentido que se requiere de mas
accién para lograr el objetivo de la erradicacion. La insuficiencia queda de manifiesto
en que muchas veces se deba recurrir a Ley de Menores, la cual es bastante antigua y
en la actualidad tiene muchos articulos derogados, lo que deja de manifiesto la
necesidad de una nueva Ley de Menores, tal como lo sefiala el Plan Nacional de
Erradicacion, que sera analizado en los siguientes capitulos. Aspectos positivos han
sido la aprobacién de instrumentos internacionales como la Convencion sobre los
Derechos del Nifio y los convenios N° 138 y 182 que, de alguna manera, lograron que
tuviéramos que adecuarnos en ciertos ambitos normativos y administrativos, ademas
gue la Convencién entrega principios fundamentales y rectores que no se encontraban
dentro de nuestra normativa, como el interés superior del nifio, sin embargo como ya
se sefialé en el punto sobre la insuficiencia o vacios de la legislacion nacional, se
requiere de aunar ideas y realizar cambios significativos en nuestro ordenamiento
legal, por supuesto, acompafado de otros cambios, que seran desarrollados a lo largo
de esta memoria, para lograr el real objetivo de erradicar el trabajo infantil en nuestro

pais.
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Capitulo Il. Politicas y Planes que lleva a cabo el Estado para implementar

estas normas y erradicar el Trabajo Infantil.

Dentro de este apartado nos proponemos hacer una caracterizacion genérica
de las herramientas de las cuales se vale la Administracion, con el fin de llevar a la
practica la normativa ya analizada. Esto, a proposito que es muy importante que exista
una consistencia y coincidencia entre la normativa que regula y previene el trabajo de
menores con la capacidad ejecutiva que tienen los aparatos administrativos para con la
correcta aplicacion de dicha legislacion.

Es fundamental para este capitulo, iniciarlo realizando una diferenciacion entre
gué se entiende por politica, plan y programa. En primer lugar, la Real Academia
Espafiola define a la politica como el “arte o traza con que se conduce un asunto o se

emplean los medios para alcanzar un fin determinado”*®

, mientras que el autor italiano
Norberto Bobbio la concibe como “un instrumento necesario para la realizacion de
cualquier forma de convivencia civil”*°. El italiano Giovanni Sartori postula que la nocion
de ciencia politica se determina a través de dos variables: 1) el estado de la
organizacion del saber, y 2) el grado de diferenciacion estructural de los componentes
humanos*’. El primero haciendo referencia a la ciencia y el segundo a la politica, para
Sartori “las complejas y tortuosas vicisitudes de la idea de politica van mas alla de la
palabra politica...”®.

Por otro lado, se define plan como aquel “modelo sistematico de una actuacion
publica o privada, que se elabora anticipadamente para dirigirla y encauzarla”®. Por
ultimo, debemos entender programa como aquella “serie ordenada de operaciones
necesarias para llevar a cabo un proyecto”®. Ante las anteriores definiciones podemos

entender que la politica, relacionandola con el trabajo infantil, llevada a cabo por el

*® Diccionario de la Lengua Espafiola. 1970. 192 ed. Madrid, p. 1045.

* <www.opuslibros.org> [en linea],

<http://www.opuslibros.org/Index_libros/Recensiones 1/bobbio_dub.htm> [consulta: 24 abril 2012].

*" Sartori, Giovanni.1984. La Politica l6gica y método en las ciencias sociales, México, Fondo de Cultura
Econdmica, p. 201.

*8 Sartori, Giovanni. 1984. Ob. cit. p. 207.

* Real Academia Espafiola [en linea],

<http://buscon.rae.es/drael/SrvItConsulta?TIPO_BUS=3&L EMA=Plan> [consulta: 24 abril 2012].

%0 Real Academia Espafiola. Ob. cit.
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gobierno de Chile, tiene como fin determinado alcanzar la erradicacion del trabajo
infantil, la cual, puede ser entendida (tomando la definicion de Bobbio) como un
instrumento para lograr la convivencia civil, a través, de la erradicacion. Por lo que la
politica establecida por el gobierno intentard ser cumplida a través de ciertos planes,
como el Plan de Prevencion y Erradicacidbn Progresiva del Trabajo Infantil y
Adolescente en Chile. Mientras que igual se buscara cumplir con la politica de erradicar
el trabajo infantil por medio de programas, como el Programa de Gobierno para el
cambio el futuro y la esperanza, Chile 2010-2014, del entonces candidato presidencial
Sebastian Pifiera, el cual hace referencia a la problematica del trabajo infantil, o
también por ciertos programas llevados a cabo por instituciones como el SENAME.

El Estado y los distintos gobiernos que han pasado por él, han intentado
hilvanar poco a poco una estrategia que al final converja en la extirpacion completa del
trabajo infantil, pero primero hay que ir paso a paso. Ejemplos de esas estrategias y
acciones son la idea de trabajar directamente con los empleadores y sindicatos e
internalizarlos de la situacion, generando conciencia en la fuente misma, o como llevar
a cabo la conmemoracién del dia mundial contra el trabajo infantil, que ha sido
promovido por el actual gobierno, a través de diversas actividades recreativas para

nifios y padres.

2.1Plan de Prevencion y Erradicacion Progresiva del Trabajo
Infantil y Adolescente en Chile.

El Plan de Prevencion y Erradicacion Progresiva del Trabajo Infantil y
Adolescente en Chile, es la herramienta sobre la cual actualmente se desarrollan la
mayor cantidad de acciones tendientes a erradicar el Trabajo Infantil. ElI Plan fue
elaborado por el Ministerio del Trabajo y Prevision Social, en conjunto con la OIT, y su
objetivo principal consistié en que “para el decenio del 2010, que los nifios, nifias y

adolescentes tengan sus derechos fundamentales debidamente resguardados y

46



garantizados en su efectividad”**. El marco orientador de este plan tiene como apoyo o
base central la Convencion sobre los Derechos del Nifio, la cual ya fue analizada en el
capitulo anterior, y nos recuerda que la aplicacion e interpretacion de las normas de
dicha convencion tienen el caracter de instrumento internacional de derechos
humanos. De igual forma hace mencion a las obligaciones que contraen los Estados
Partes, que deben materializarse a través de medidas legislativas, administrativas,
sociales y educacionales. Para cumplir con este objetivo primordial el plan establece
ciertos principios rectores, los que son: “del interés superior del nifio, la autonomia
progresiva en el ejercicio de derechos, y de garantia de efectividad de los derechos,
todos ellos elementos contenidos en la Politica Nacional y Plan de Accion Integrado a
favor de la Infancia y Adolescencia 2001-20107°%. Hay que tener muy presente que a
pesar de que este plan s6lo nombra estos tres principios, siempre hay que tener como
respaldo a la Convencidén sobre los Derechos del nifio y a todos sus principios, tal
como lo sefala el mismo plan.

En cuanto al primer principio enunciado, podemos decir que este viene dado a
partir de lo que se establece en la Convencion Sobre los Derechos del Nifio, en el
sentido de que “cada unos de los menores tenga la posibilidad de un desarrollo integral
y un aseguramiento de los derechos que se establecen en dicho instrumento™.
Existen dudas del real significado de este principio o de qué manera debe ser
entendido, don Miguel Cillero lo entiende como “un principio que obliga a diversas
autoridades e, incluso, a instituciones privadas a estimar el interés superior del nifio
como una consideracion primordial para el ejercicio de sus atribuciones, no porque el
interés del nifio sea un interés considerado socialmente como valioso, o por cualquier
otra concepcion del bienestar social o de la bondad, sino que, y en la medida que, los
nifios tienen derechos que deben ser respetados, o dicho de otro modo, que los nifios
tienen derecho a que antes de tomar una medida respecto de ellos se adopten

aquellas que promueven y protejan sus derechos y no las que los conculquen™. La

5! Gobierno de Chile, Ministerio del Trabajo y Previsién Social. 2001. Plan de Prevencién y Erradicacion
Progresiva del Trabajo Infantil y Adolescente en Chile, Santiago, Chile, p.15.

52 Gobierno de Chile, Ministerio del Trabajo y Previsién Social. 2001. Ob. cit. p.14.

53 Gallegos, Marcos y Prado, Pamela. 2004. Ob. cit. p. 178.

% Cillero, Miguel. El interés superior del nifio en el marco de la Convencién Internacional Sobre los
Derechos del Nifio. [en linea]. <http://www.iin.oea.org/cursos_a_distancia/el_interes_superior.pdf>
[consulta: 15 marzo 2012].
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doctrina comparada ha entendido que la aplicacion de este principio debe primar sobre
los otros principios del mismo rango ante un eventual conflicto de derechos, los
memoristas Quiroga y Toro sefialan que “ante la colision de intereses en el despliegue
de la politica y objetivos que emanan del Plan de Erradicacion, siempre debe tenerse
en consideracion, como una méaxima, el interés superior de los nifios”>°. Por lo que
gueda mas que claro que este plan considera como principio rector el interés superior
del nifio. Es preciso sefalar que este principio también es utilizado en otras areas de
nuestro derecho, pues la ley que crea los Tribunales de Familia N° 19.968 publicada en
el diario oficial el 30/08/2004 establece, en el articulo 16, como principio rector el
interés superior del nifio, nifia o adolescente y su derecho a ser oido, este articulo
sefala: “esta ley tiene por objeto garantizar a todos los nifios, nifias y adolescentes que
se encuentren en el territorio nacional, el ejercicio y goce pleno y efectivo de sus
derechos y garantias.

El interés superior del nifio, nifia o adolescente, y su derecho a ser oido, son
principios rectores que el juez de familia debe tener siempre como consideracion
principal en la resolucién del asunto sometido a su conocimiento”®. Queda de
manifiesto que en la ley que creé los Tribunales de Familia, el interés superior del nifio,
es un principio rector, tal como lo es en nuestro Plan de Prevencion y Erradicacion
Progresiva del Trabajo Infantil y Adolescente en Chile, como lo demuestra el andlisis

antes realizado.

En relacion al segundo principio, esto es, la autonomia progresiva en el ejercicio
de los derechos, éste se encuentra establecido con miras a repensar la infancia, ya no
entendiéndola como una etapa de preparacion para la vida adulta, sino que
observandola como un periodo de la vida que tiene importancia como tal,
reconociéndosele al menor su calidad de sujeto de derechos, no de manera potencial
sino que de forma actual y efectiva. Esto es reafirmado por el autor Miguel Cillero que

afirma “ser nifio no es ser “menos adulto”, la nifiez no es una etapa de preparacion

% Quiroga, Claudio y Toro, Fernando. 2007. Trabajo infantil: Analisis normativo y comparacion
latinoamericana del plan de erradicacion en Chile, Santiago, Universidad de Chile, Facultad de Derecho,
Memoria para optar al grado de Licenciado en Ciencias Juridicas y Sociales. Profesor guia: Gabriel
Alvarez Undurraga, p. 178.

% ey N° 19.968. 30 de agosto 2004. Crea los Tribunales de Familia. Biblioteca del Congreso Nacional,
Santiago, Chile, p. 9.
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para la vida adulta. La infancia y la adolescencia son formas de ser persona y tienen
igual valor que cualquier otra etapa de la vida. Tampoco la infancia es conceptualizada
como una fase de la vida definida a partir de las ideas de dependencia o subordinacién
a los padres u otros adultos. La infancia es concebida como una época de desarrollo
efectivo y progresivo de la autonomia, personal, social y juridica”’. De esta manera
queda muy bien explicado el principio de la autonomia progresiva en el ejercicio de los
derechos del nifio y es importante sefialar, luego de su explicacion, que esta en
concordancia con lo sefialado por la Convencién sobre los Derechos del Nifio, mas

especificamente en sus articulos 5y 12.

El tercer principio, por su parte, viene a afianzar la vision que el Plan tiene como
directriz, la que es garantizar a los menores la efectividad en el ejercicio de sus
derechos y de esta manera que lo sefialado por este plan y cuerpos normativos
relacionados con la erradicacion del trabajo infantil no sean letra muerta y asi lograr ser
un real aporte y no solo intenciones que pudiesen quedar en nada. Este principio se
encuentra asegurado en la Convencion sobre los Derechos del Nifio, especificamente,
en su articulo 4, el cual, sefiala: “Los Estados Partes adoptaran todas las medidas
administrativas, legislativas y de otra indole para dar efectividad a los derechos

reconocidos en la presente Convencion...”®.

Por lo que este principio tiene un
reconocimiento y respeto de caracter constitucional en nuestro pais, por lo establecido
en el inciso 2 del articulo 5 de nuestra Constitucion, la cual, establece: “El ejercicio de
la soberania reconoce como limitacién el respeto a los derechos esenciales que
emanan de la naturaleza humana. Es deber de los 6rganos del Estado respetar y
promover tales derechos, garantizados por esta Constitucion, asi como por los tratados
internacionales ratificados por Chile y que se encuentre vigentes™. Lo cual se cumple
en nuestro caso, ya que la Convencion sobre los Derechos del Nifio esta ratificada por
nuestro pais y se encuentra vigente. Para mayor claridad sobre este principio, el Oficial
de Derechos del Nifio de la UNICEF establece sobre este principio que "la efectividad

trae aparejado consigo la adopcién de medidas o providencias no solo de caracter

57 Cillero, Miguel. Ob. cit. [consulta: 16 marzo 2012].

%8 Convencién sobre los Derechos del Nifio, [en linea]. <http://www2.ohchr.org/spanish/law/crc.htm>
[consulta: 20 abril 2012].

>% Constitucion Politica de la Republica. 2006. Ob. cit. p. 11.
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administrativo y legislativas, sino todas aquellas que siendo de cualquier indole
conduzcan a la efectividad (goce y disfrute real) de los derechos humanos de los nifios
y nifias al respeto de estos derechos y al desarrollo de garantias sociales, econémicas,

160

legales, institucionales y administrativas Por lo que queda més que claro la

importancia de este Ultimo principio, el cual, goza hasta de caracter constitucional.

El plan, ademas, cuenta con una serie de objetivos, que son:

e Obijetivo 1. Sensibilizacion para el desarrollo de una actitud responsable frente
a la desvalorizacion y vulneracion de los derechos del nifio por medio del
trabajo infantil.

Este objetivo, a nuestros ojos, es de importancia medular, por cuanto tiene la
fundamental tarea de hacer presente en la sociedad la problematica del Trabajo
Infantil, que por muchos afios fue desconocida para la gran mayoria de la poblacion.
No solo se encomienda a distintos entes que se ponga de relieve el Trabajo de
Menores, sino que, ademas, se pone como un imperativo el generar conciencia acerca
de los efectos indeseables que trae aparejada la realizacién de labores por parte de los
menores, como efectos indeseables en el estado fisico del nifio, o la inasistencia o
desercion escolar, lo cual constituye un claro hecho que vulnera el derecho a la
educacién de los menores, y que no permite que desarrollen con normalidad los 12
afios de escolaridad obligatoria.

Por una parte, hay que educar a la persona que se desenvuelve como empleador,
haciéndole ver la problematica y perjuicio que le genera al menor trabajador. Dicha
formacion debe, ademas, ir acompafiada de incentivos para que realmente no lleve a
cabo esas contrataciones o le ponga término a las ya realizadas. Incentivos tales como
exenciones tributarias hasta sanciones por incumplimiento. Lo principal es que se debe
evitar, a toda costa, que el menor se desempefie prematuramente dentro del mercado

laboral.

% Buaiz V., Yuri Emilio. La doctrina para la proteccion integral de los nifios: aproximaciones a su
definicién y principales consideraciones. [en linea]
<http://www.ministeriodesalud.go.cr/gestores_en_salud/derechos%20humanos/infancia/dereninezunicef.p
df> [consulta: 20 abril 2012].
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Por otra parte, es fundamental llevar esta sensibilizaciéon a la sociedad toda,
incluyendo tanto a los particulares como a los que se desempefien en cargos
gubernamentales, con el objetivo que se fiscalice y denuncie de manera efectiva toda
irregularidad en el cumplimiento de la normativa previamente analizada, como también
llevar a la practica sanciones posteriores, con el objeto que tales comportamientos no
se vuelvan a repetir, buscando realmente formar un precedente que sirva como
advertencia a cualquiera que busque pasar a llevar los derechos esenciales de los
menores.

Para lograr generar conciencia en la poblacién, el plan de erradicacion propone
una variedad de acciones tendientes a lograr la consecucion de dicho objetivo.

Es notorio que este apartado del marco programatico del plan de erradicacion
es bastante subjetivo y depende de qué tan hondo puedan calar estas diversas
medidas en cada persona en particular, por lo tanto, encontramos que, estas cumpliran
su objetivo siempre y cuando logren ir, paulatinamente, afectando el fuero interno de
cada individuo, hasta que se logre la conviccion final de que la actividad laboral de un
menor es perjudicial para su desarrollo.

Asi entonces, cuando el plan establece que, es una accién necesaria “difundir
los datos e informacion relevante sobre trabajo infantil a nivel local y regional,
generando debates publicos sobre la situacion de los nifios, nifias y adolescentes
trabajadores, y los efectos y consecuencias negativas del trabajo para su desarrollo”®?,
lo que esta haciendo es establecer una de muchas otras tantas acciones que son
necesarias para educar a la poblacion. Con esto lo que queremos decir es que, no es
taxativa la enumeracion de medidas que hace el plan, sino que es un niumero abierto,
para seguir creando las acciones que se estimen convenientes, y las cuales pueden
ser muy variadas. Por ejemplo, otra situacién que explicita el plan es que es necesario
“comprometer a empleadores (grandes, medianos y pequefios) y a las familias a la no
utilizacién de la mano de obra infantil”®®>. Este parrafo viene a confirmar, por tanto, esa
apertura antes sefialada, ya que de su literalidad se entiende lo amplio de la medida,

todos los empleadores, todas las familias.

%1 Gobierno de Chile, Ministerio del Trabajo y Previsién Social. 2001. Ob. cit. p. 21.
%2 Ibidem, p. 21.
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Es, por lo anteriormente sefialado, que no estamos de acuerdo con lo que
sefalan los memoristas Quiroga y Toro, cuando establecen que, “existe una serie de
acciones que nos parecen irrelevantes, insuficientes o lisa y llanamente erréneas”®,
refiriéndose a las sefialadas por el plan. Por el contrario, nosotros sustentamos la tesis
gue dentro de las medidas mencionadas por el plan, caben otras muchas més, como
las actividades en las calles o colegios el dia nacional de lucha contra la explotacion
sexual comercial infantil o el del dia mundial contra el trabajo infantil, reuniones entre
actores involucrado como empleadores, profesores, apoderados y los nifios en que se
explique de la problematica del trabajo infantil y sus consecuencias, entre otras. Por lo
tanto, sostenemos que no existen medidas incorrectas en la medida en que se
enfoquen directamente en la finalidad de sensibilizar a las personas con respecto a la
problematica que genera el trabajo de menores.

Uno de los principales actores en el tema de la sensibilizacion es el Estado, y
como tal se ha encargado, en conjunto con otros organismos, de plasmar de forma
clara y activa diversas actividades y programas para dar cabal cumplimiento al primer
objetivo esencial del plan. Como sefiala uno de varios tripticos confeccionados por los
gobiernos, existen dos fechas que son bastante significativas e importantes dentro del
tema de la sensibilizacion, en primer lugar, el 18 de mayo, que es el Dia Nacional de
Lucha Contra la Explotacién Sexual Comercial Infantil, fecha en la cual se hacen una
gran cantidad de actividades para efectos de concientizar a la sociedad, y en segundo
lugar, el ya conocido 12 de junio, que se encarga de rememorar el Dia Mundial Contra
el Trabajo Infantil, y que, al igual que en el dia en contra de la explotacion sexual
infantil, se hace una variada gama de eventos para educar a la poblacibn. Como
sefiala el triptico informativo, “Los Comités Regionales realizan cada afio jornadas y
seminarios regionales que convocan a nuevos sectores, contando con el apoyo y
participacion de intendentes regionales, gobernadores provinciales y autoridades

comunales”®

, para efectos de llegar a la mayor parte de la poblacion posible, incluso,
el mismo informe sefala que se trata de incluir a la mayor cantidad de instituciones,

como las universidades y malls, donde hay gran afluencia de personas.

%3 Quiroga, Claudio y Toro, Fernando. 2007. Ob. cit. p. 182.
® Gobierno de Chile, Ministerio del Trabajo y Previsién Social. Prevencién y Erradicacion del Trabajo
Infantil en Chile, Avances y desafios al 2015, Santiago, Chile, p. 22.
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Otro lugar donde se puede hacer un trabajo interesante es en las mismas
escuelas de los niflos, donde se logra tener contacto, no solamente con los
apoderados y padres, sino que también con los sujetos activos de la problemética, los
mismos menores. Si es que a ellos se les educa sistematicamente en la idea de lo
perjudicial que es realizar labores a tan corta edad, aumentan considerablemente las
probabilidades de que se opongan a realizar cualquier trabajo. Algunos ejemplos
empiricos de trabajos en escuelas es el realizado en el colegio Cardenal José Maria
Caro, en el cual, se nos demostré lo complejo que es atacar la problematica del trabajo
infantil si no se desarrolla de forma conjunta por todos los entes involucrados. En
entrevista se nos respondid, ante la pegunta de ¢cémo previenen el trabajo infantil?,
“es muy dificil prevenir el trabajo infantil, debido a que muchos de ellos sostienen o
aportan econémicamente. Es mas factible formar redes que permitan la compatibilidad
entre trabajo y escuela, entre carabineros y entidades sociales como los COSAM,
centros de salud, etc.”®, de esta manera queda de manifiesto que, a pesar del trabajo
gque se puede hacer en las escuelas ensefiando y educando sobre las consecuencias
perjudiciales sobre el trabajo de menores, muchas veces las necesidades sobrepasan
esos problemas y dichos menores deben continuar con sus trabajos. Ante la misma
pregunta anterior en el colegio Cardenal Fresno de la comuna de Puente Alto se nos
respondié que las herramientas que utilizaban para prevenir el trabajo infantil eran a
través de escuelas para padres, del seguimiento de las familias mas vulnerables y de
la comunicacién del objetivo de entregar educacion de calidad y nuevas oportunidades
a los alumnos®. Aqui ha quedado, un tanto, demostrado que se trabaja con los padres
e hijos sobre esta problemética, pero al mismo tiempo se demuestra lo complejo que
es tratarlo sin el complemento necesario o lograr inculcar la conviccion de no trabajar
ante necesidades y adversidades mayores. No obstante lo anterior, creemos que es
importante la labor realizada por estos colegios, pues siempre es positivo esas ayudas
gue quizas pueda lograr cambiar la mentalidad de algunos menores y padres e incluso

podria permitir independizar a los jovenes de las ideas o intereses de sus progenitores,

% Entrevista con dofia Veronica Leiva Berrios, Coordinadora Académica Técnico Profesional del colegio
Cardenal José Maria Caro, realizada el dia 07 de mayo del 2012. Para leer entrevista completa, revisar
apéndice N° 1.

% Entrevista con dofia Maria Eliana Rebolledo, Directora del colegio Cardenal Fresno (Puente Alto)
realizada el dia 02 de mayo del 2012. Para leer entrevista completa, revisar apéndice N° 2.
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que en variadas ocasiones son los que incitan a sus hijos a entrar al mercado laboral
prematuramente. Por ello es que, dentro de los objetivos que se han impuesto a través
del Plan nacional de Erradicacion, “se destaca especialmente el fuerte énfasis en
sensibilizar el sector educacion que se inicié a partir del afio 2007”, y que se ha ido
realizando en diversas regiones y localidades del pais. Ejemplo de ello son, actividades
realizadas por el Comité Regional del Maule, que “implementé un calendario de talleres
de sensibilizacion con las escuelas publicas en las comunas de la regién” o lo que, “en
cumplimiento al convenio generado entre Seremi de Educacion y Seremi del Trabajo
en la Region de Los Lagos, se realizaron acciones de sensibilizacién con escuelas en

Puerto Montt, Castro y Osorno”®®

y, como también, “la labor de sensibilizacion realizada
por ACHNU (Asociacion Chilena Pro Naciones Unidas) con escuelas, en la comuna de
Pefialolén, con el fin de generar estrategias locales de prevencién y erradicacion del
trabajo infantil”®®.

Por ultimo, sobre este punto, no es menos importante sefialar que existen
ciertos organismos internacionales que se encuentran preocupados de la
concientizacién de las sociedades mundiales acerca del desgaste que genera el
trabajo de los menores. Son méas de doscientos millones los nifios que trabajan en todo
el mundo, siendo, generalmente, en los paises méas pobres donde se dan los indices
mas altos y considerables. Esto no quiere decir que la sensibilizacion sea la Unica
solucion, sino que ésta, sumada a un conjunto de otras medidas, como mayor
crecimiento econdmico, mas gasto publico en la gente mas pobre, y mejor educacion,
puede dar como resultado una disminucion considerable en las estadisticas. Para ello
entonces, no solamente se debe buscar un cambio en el paradigma social, sino que,
ademas, es necesario remover la estructura estatal para que se logren resultados
significativos.

Una de estas instituciones internacionales, con fuerte presencia en nuestra
nacion es la Organizacion Internacional del Trabajo, la cual ha llevado a cabo diversas

actividades focalizadas en la difusiéon y sensibilizacion. Por ejemplo, “entre 2002-2004,

%7 Gobierno de Chile, Ministerio del Trabajo y Previsién Social. Ob. cit. p. 22.
68 ,

Ibidem.
% Ibidem, p.23.
"0 Organizacién Internacional del Trabajo, Ministerio del Trabajo y Previsién Social, Servicio Nacional de
Menores e Instituto Nacional de Estadisticas. 2004. Trabajo Infantil y Adolescente, Diagndstico Nacional,
Resumen Ejecutivo, Santiago, Chile.
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la OIT y el Ministerio del Trabajo, en colaboracion con el Servicio Nacional de Menores
y el Instituto Nacional de Estadisticas llevaron a cabo un proyecto, en el que se
elaboraron una serie de productos para la difusion y sensibilizacion sobre la magnitud y
caracteristicas del trabajo infantil en Chile. Estos contemplaron principalmente afiches
y tripticos informativos que se distribuyeron en todo el pais.””* Esto nos demuestra que
no solamente es un problema de pais, sino que es una preocupacion que concierne a
la humanidad completa. Quiza, Chile sea una nacion, que gracias a su crecimiento
econdémico, su PIB per cépita en crecimiento, sus altas tasas de alfabetizacién y por
encontrarse en vias de expansion, es autbnoma de ir generando los cambios y
regulaciones necesarias para lograr la eliminacion del trabajo de menores, sin perjuicio
de que tiene que mejorar en muchos otros ambitos, pero existen muchos otros paises,
gue no tienen ese desarrollo econémico, por lo que se ven en la necesidad de ser
amparadas por la cooperacion humanitaria externa.

El proyecto Tejiendo Redes es otro claro ejemplo de que el trabajo infantil es algo
que preocupa al conjunto de los paises, éste “fue una iniciativa regional llevada a cabo
por la OIT, entre 2005 y 2007, para contribuir a la prevencion y eliminacién del trabajo
infantil doméstico y la explotacién sexual comercial de nifios, nifias y adolescentes en

Colombia, Chile, Paraguay y Peri.”"?

e Objetivo 2. Produccion de datos y trabajo infantil.

Este punto es quizds uno de los que se implementé mas nitidamente desde que se
creo el Plan. Hasta antes de la implementacion del Plan no existian cifras relativas al
Trabajo Infantil, a nivel nacional, y sus implicancias en nuestro pais, sin embargo, y por
mandato expreso de este objetivo, se comenzaron a realizar diversas investigaciones
estadisticas que dimensionaron la magnitud del problema. Asi en el afio 2003 se
realizd la primera Encuesta Nacional de Actividades de Nifios y Adolescentes y del
Registro de las Peores Formas del Trabajo Infantil realizada en conjunto con la OIT, el
Instituto Nacional de Estadisticas (INE) y el Ministerio del Trabajo, la que arrojo las

primeras cifras de los menores que realizaban actividades laborales en nuestro pais.

" Organizacion Internacional del Trabajo. 2009. Programa Internacional para la Erradicacion del trabajo
infantil, Catalogo de publicaciones y materiales de difusién, Hacia Un Chile sin trabajo infantil, p.11.
"2 Organizacion Internacional del Trabajo. 2009. Ob. cit. p.12.
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El problema surge, entonces, cuando la entrega de nuevos datos no se hace de
manera continua, a fin de actualizar la informacion que se tiene, para asi poder mejorar
los esfuerzos por erradicar el trabajo infantil. De hecho, es el mismo plan el cual
establece lo fundamental, que es el ir renovando los catastros que se tienen, para
llegar a determinar los efectos que genera su implementacion. Es primordial, por
ejemplo, tener una mayor exactitud acerca de si la cantidad de menores trabajadores
aumenta o disminuye, y en qué sectores se lleva a cabo ese fendmeno, para poder
atacarlos de manera mas eficiente.

Si no se tienen datos, no se puede tener una certeza acabada de los efectos que se
producen por el actuar tanto del plan, como de las autoridades respectivas.

Por otro lado, no es menos importante decir que, el trabajo infantil como
concepto es bastante amplio, por lo cual también es relevante tener nueva informaciéon
gue arroje en qué areas se desempefia el nifio que labora, si lo hace, por ejemplo,
dentro de las peores formas del trabajo infantil, o dentro del sector agricola, o
empresarial, o0 en situacion de calle.

Es por esto mismo que los entes estatales han llevado a cabo diversas
investigaciones para efectos de actualizar los datos que se manejan, tal como lo sefiala
el boletin de Prevencién y Erradicacion del Trabajo Infantil en Chile, Avances y
desafios al 2015, realizado por el Ministerio del Trabajo y Previsiébn Social. Dichas
investigaciones se dividen en dos areas, las realizadas a nivel nacional y las realizadas
a nivel local. Algunas de las medidas a nivel nacional son, “Estudio, Trabajo Infantil y
Trayectoria Educativa”, realizado por la OIT, el Ministerio de Educacion, el Ministerio
del Trabajo y la Unicef en el afio 2008, “Estudio Trabajo Infantil Agricola en Chile”,
realizado por el Ministerio del Trabajo y la OIT el 2008, o también “Estudio sobre
Deteccion y Valorizacion de Actividades del Gobierno de Chile para el Plan de
Prevencion y Erradicacion del Trabajo Infantil”, realizado por la OIT y la Unicef el afio
2008, este ultimo estudio “permitio identificar los avances que el Gobierno de Chile ha
realizado en el cumplimiento del Plan Nacional 2006-2010 y provee recomendaciones
para fortalecer la gestion intersectorial y la oferta programética para abordar la

n73

poblaciéon objetivo del Plan”’, cumpliendo con el objetivo primordial que tiene la

generacién de nuevos datos, el cual consiste en determinar los posibles avances o

"3 Gobierno de Chile, Ministerio del Trabajo y Previsién Social. Ob. cit. p.7.
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retrocesos que se hayan perpetrado, y luego centrar los esfuerzos en las medidas que
se consideren mas aptas para el mejoramiento de las cifras tendientes a la
erradicacion.

Las medidas a nivel local son igual de relevantes que las de nivel nacional,
incluso podrian llegar a ser mas importantes, debido a que permitirian atacar el
problema de manera mas directo y de forma mas eficiente, determinando con mayor
exactitud la cantidad de nifios que se desempefian en actividades laborales y en qué
lugares y condiciones las realizan. Ejemplo de ello es la Encuesta “Los Derechos de
los Nifios y las Nifias”, realizado en la comuna de Rancagua por la oficina de
Proteccion de Derechos, la cual “recogio la opinién de 199 nifios y nifias entre 10 y 13
afios, incluyendo sus percepciones acerca del trabajo infantil y sus riesgos.””

A mayor abundamiento, es fundamental hacer una resefia respecto de la
Encuesta Nacional sobre Actividades de Nifios, Nifias y Adolescentes (EANNA) a
realizarse el afio 2012, la que tiene por objeto “investigar acerca de las actividades de
la vida diaria que realizan los nifios, nifias y adolescentes entre los 5 y 17 afios, de
manera de contribuir al desarrollo de politicas publicas para este grupo de la

poblacion””

, ademas que es la forma de detectar los efectos que ha producido el Plan
de Prevencién y Erradicacion dentro de la poblacion, y ver si existen nuevos focos de
trabajo infantil, para poder encaminar los nuevos planes y acciones a los lugares donde
efectivamente se encuentre el problema.

Lamentablemente una encuesta de esta magnitud, donde se busca entrevistar a
una gran cantidad de personas, se demora bastante en generar los datos finales. Esta
comenz6 a principios del afio 2012, pero los datos finales, solamente se podré
disponer de ellos, a finales del afio en cuestion, por lo que habra que esperar para
poder hacer uso de tan preciada informacion.

Se dice, ademas, por ciertos expertos en la materia, que dicha encuesta tendra
un grado de certibilidad y acuosidad bastante mayor a la realizada el afio 2003, por lo
gue no seria de extrafiar que la cantidad de nifios trabajadores pudiese aumentar, sin

gue ello quiera decir que el Plan de Prevencién y Erradicacion hubiese sido ineficaz.

74 ,

Ibidem, p, 7.
> Encuesta EANNA 2012, Presentacion. [en linea]. <https://microdatos.cl/eanna/>, [consulta: 30 de marzo
2012].
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Por ello es que habra que estar atento a los datos que arroje la encuesta para poder
sacar las propias conclusiones.

La EANNA tendra una configuracion distinta a la del 2003, ya que “fue disefiada
para “preguntar, consultar y escuchar” directamente a los nifios, nifias y adolescentes

del pais”™®

, con el fin probable que se busque evitar que los adultos encargados de
ellos escondan las actividades laborales que realizan sus pupilos, por el grado de
estigmatizacién que esté alcanzando el tema en la contingencia nacional y las posibles
sanciones que pudiesen recaer sobre ellos.

Es por ello también, que en conversaciones con una de las asesoras del
gabinete de la Ministra del Trabajo y Previsién Social Evelyn Matthei, ella’’ nos sefial6
que, en la Encuesta misma no va a ir sefialada de manera alguna el Ministerio del
Trabajo y Prevision Social, para evitar asi que las familias y personas encuestadas
tengan temor en responder las preguntas que se le hagan por miedo a posibles
sanciones.

En otro tema relacionado con este objetivo del plan, distintos ministerios han
llegado a ciertos convenios para mejorar la cobertura del trabajo infantil, para alcanzar
un trabajo serio y mancomunado tendiente hacia el objetivo final, cual es la
erradicacion. ElI Convenio de Cooperacién para la Prevencion y Erradicacion del
Trabajo Infantil y Proteccién del Adolescente Trabajador en Chile entre el Ministerio del
Trabajo y Prevision Social y el Ministerio de Educacion, es un ejemplo de la intenciéon
de formar grupos de auto cooperacion, y es del caso sefialar que dentro de los
principios que fundamentan dicho tratado se encuentra que “las partes (Ministerios)
deberan incentivar, coordinar y ejecutar estudios, encuestas e informes relacionados

con las problematicas del mundo del trabajo y la infancia.””

’® Encuesta EANNA 2012. Ob. cit.

" Escorza Pavez, Delia. Asesora Gabinete Ministra, entrevista realizada en el Ministerio del Trabajo y
Prevision Social el dia 29 de marzo del afio 2012.

"8 Gobierno de Chile, Ministerio del Trabajo y Previsién Social. 2011. Convenio de Cooperacién para la
Prevencion y Erradicacion del Trabajo Infantil y Proteccion del Adolescente Trabajador en Chile entre el
Ministerio del Trabajo y Prevision Social y el Ministerio de Educacion, Santiago, Chile.
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e Objetivo 3. Aspectos normativos y de fiscalizacion.

Este objetivo guarda relacién con la ratificacién de los Convenios OIT N° 138 y 182,
por cuanto la legislacién nacional debia ser reformulada con miras a que estuviera en
debida concordancia con estos instrumentos internacionales, y a la vez, encaminada
para el eficiente cumplimiento del objetivo de la erradicacién del Trabajo Infantil. En
una etapa tan primaria en nuestro trabajo de investigacion, no nos atrevemos a sefialar
gue se haya cumplido con el objetivo de estandarizar nuestro ordenamiento juridico
interno a la normativa basica establecida por estos convenios internacionales. Si es
efectivo que se llevaron a cabo diversas modificaciones a las leyes nacionales, pero no
podemos afirmar que dichos cambios sean los necesarios para lograr la erradicacion,
cual es el objetivo final de los convenios y politicas.

El Plan de Prevencion y Erradicacion progresiva del Trabajo Infantil y Adolescente
en Chile menciona, dentro de las bases para la accién, que “El ordenamiento juridico
chileno, ademas sobre la Convencién Internacional sobre los Derechos del Nifio y el
Pacto Internacional sobre Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, contempla la
proteccién a los nifios, nifias y adolescentes contra la explotaciébn econdémica y social,
su empleo en trabajos nocivos para la salud y moral, en los cuales peligre su vida o se
corra el riesgo de perjudicar su desarrollo normal”’®.

De la literalidad de la cita anterior, se puede llegar a una conclusion bastante cierta
y concreta con respecto a la intencionalidad del plan, la cual es, practicamente, la
completa erradicacion del trabajo infantil, y eso se desglosa, esencialmente, de la parte
final del parrafo, el cual se refiere a que la legislacion nacional debe propender a que
no se altere el normal desarrollo del menor, cuestién que, en la generalidad de los
casos, ocurre cuando éste ingresa prematuramente al mercado laboral.

Luego, el tema relevante es la determinacion de las acciones y politicas que se
acuerden implementar en el ambito normativo y de fiscalizacion, para asi poder dar por
cumplido el objetivo de erradicacién como fin Ultimo a alcanzar.

En este sentido, resaltamos las reformas normativas que se han llevado a cabo,
entre ellas podemos resaltar la obligatoriedad de los 12 afios de escolaridad que se

estableci6 mediante una reforma constitucional impulsada en el afio 2003. Y también a

" Gobierno de Chile, Ministerio del Trabajo y Previsién Social. 2001. Ob. cit. p.25.
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ciertas acciones que establece el plan, tales como la regulacion normativa del trabajo
informal y “la elaboracion de un plan local, regional y nacional de fiscalizacién del
trabajo de los nifios y niflas. Asi como también, la aplicacion de las normativas y
ejercicio de una fiscalizacion periddica a los sitios identificados que emplean mano de
obra infantil y adolescente”®.

El trabajo infantil formal es el que se encuentra regulado y amparado por un
contrato de trabajo, pero el informal es cuando no hay un contrato de por medio,
dejando en una indefensién ain mayor al adolescente. Se ha dicho que el informal es
el que abarca a la mayor cantidad de menores trabajadores, por lo que se hace adn
mas imperativo una regulacion concreta, la cual debe ir acompafiada por lo que sefala
la dltima accion que establece el Plan de Erradicacion, dar una “mayor efectividad a las
sanciones estatuidas legalmente a los adultos u organizaciones responsables de la
explotacion econémica contra la infancia y adolescencia”®.

Para cerrar este punto, es necesario comprimir las ideas, partiendo desde la base
de accion, por lo tanto, si lo que se quiere es una erradicacion completa del trabajo
infantil, partiendo por ponerle término a la explotacion econdmica de los infantes, es
necesario que se lleven a cabo tres puntos fundamentales: legislar, fiscalizar y
sancionar. Y para poder llevar a cabo estos cambios, es necesario un cambio de

paradigma legislativo, que tenga por conviccion la erradicacion.

e Objetivo 4. Objetivos por grupo de edades.

El Plan en este punto, establece objetivos particulares para ciertos grupos por
edades, indicando para cada uno de ellos distintas acciones, de manera tal de ser mas
eficientes en la erradicacién. De esta manera, se diferencian los siguientes grupos:
ninos que desarrollan las peores formas de trabajo infantil, nifios y niflas menores de
15 afios de edad y nifios y nifias entre los 15 y 18 afios de edad.

Dentro de las bases para la accién de este objetivo, se establecen tres factores,
que junto con el socioecondmico, tienen relevancia para ingresar al trabajo infantil y
para la desercion escolar, estos son: factor de tipo cultural que inciden en la valoracion

gue la familia tiene sobre la educacion de los nifios; factores expulsores que existen al

% bidem, p. 27.
8 bidem, p. 27.
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interior del sistema escolar que incentivan a los nifios al abandono y los factores
externos que atraen a la incorporacion de los nifios al mundo laboral®.

El Plan define a las condiciones culturales como aquellas que estan presentes
en el imaginario de las familias que le dan o no importancia y valor a la educacién en la
formacion de los nifios y adolescentes. Ademas, con el andlisis de la informacion
entregada por la Encuesta CASEN, relacionado con el factor cultural, logran concluir
gue una familia en que los padres no han terminado la ensefianza basica y que vive
una situacion de pobreza aguda, tiene objetivamente mas probabilidades que sus hijos
abandonen el sistema escolar®. Esto también queda reafirmado en el colegio Cardenal
Fresno, en el cual se nos sefialé que, en general, la educacion de los padres de los
nifios trabajadores es de educacion basica, algunas madres tienen un nivel aln mas
bajo e incluso algunas son analfabetas®.

Los factores expulsores son definidos, por el Plan, como aquellos que al interior
del mismo sistema incentivan a los alumnos a dejar escuelas o liceos. Y entrega
algunos ejemplos, como la poca flexibilidad y atractivo de programas de estudio, las
normas disciplinarias, discriminacion de los nifios con problemas de aprendizaje, entre
otros®.

Y por ultimo, los factores de atraccion externos son aquellos que incentivan a
los nifios, nifias y adolescentes a salir del sistema escolar e incorporarse al mercado
de trabajo, y lo ejemplifica con la posibilidad de obtener ingresos que ayuden a
solventar gastos propios o familiares y con el ejercicio de una practica autbnoma que
los hace sentirse participe de la vida adulta®. La coordinadora académica del colegio
Cardenal José Maria Caro nos sefiala lo anterior con claridad, pues para ella “los nifios
que trabajan tienen una personalidad de un adulto, manejan dinero y saben el valor

real de las cosas, ademas se desenvuelven en un mundo de adultos™®’.

% Ibidem, p. 28.
% Ibidem, p. 28.
8 Entrevista con dofia Maria Eliana Rebolledo, Directora del colegio Cardenal Fresno (Puente Alto)
realizada el dia 02 de mayo del 2012.
:z Gobierno de Chile, Ministerio del Trabajo y Prevision Social. 2001. Ob. cit. p. 29.
Ibidem.
87 Entrevista con dofia Verdnica Leiva Berrios, Coordinadora Académica Técnico Profesional del colegio
Cardenal José Maria Caro realizada el dia 07 de mayo del 2012.
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Ahora, procederemos a describir los objetivos por los grupos de edades que
realiza el Plan.

Primero, se encuentran los nifios, nifias y adolescentes menores de 18 afios de
edad involucrados en las peores formas de trabajo infantil. Para este grupo, el Plan
establece como objetivo la elaboracion de un perfil e identificar a nivel nacional y local,
los nifios, niflas y adolescentes involucrados en las peores formas de trabajo infantil y
proveerlos de asistencia social, juridica y escolar para su integracion®.

Luego, tenemos a los nifios y nifias menores de 15 afios de edad. En este caso,
el objetivo es alcanzar la meta que los nifios y nifias menores de 15 afios dejen de
trabajar para reintegrarlos al sistema escolar, para eliminar el analfabetismo,
disparidades de género y asegurarles igualdad de oportunidades en su vida futura®.
También plantea como objetivo, desarrollar acciones para otorgar asistencia escolar,
juridica, social y de subsidios econémicos a los nifios y nifias menores de 15 afos
trabajadores, que han abandonado el sistema escolar con fines de reincorporarlos a la
vida escolar e integrarlos socialmente, presentando apoyo y, a su vez, apoyandose en
el trabajo familiar y comunitario®.

Por dltimo, tenemos a los adolescentes entre 15 y 18 afios de edad, para este
segmento el objeto es asegurar la permanencia de los adolescentes en el sistema
escolar otorgando la asistencia juridica, econdémica y social necesaria a aquel sector
gue se encuentran fuera del sistema y a aquellos que estén trabajando, para su
reincorporacion al sistema educacional®.

e Objetivo 5. Seguimiento y progresos del plan.

El Plan finalmente, expresa los distintos mecanismos por los cuales se deberan
verificar los avances que ha tenido su implementacién y la efectividad de estos,
entendiendo que este instrumento se inserta dentro de una Politica general de la
Infancia. Ademas, que la medicion del estado de avance es una parte esencial de esta

politica.

8 Gobierno de Chile, Ministerio del Trabajo y Previsién Social. 2001. Ob. cit. p. 30.
% Ibidem, p. 32.
% bidem, p. 33.
% Ibidem, p. 34.
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En este punto se plantea disefiar y ejecutar un sistema de seguimiento,
medicion y evaluacion del progreso de los objetivos del Plan, asi como también, de la
efectiva implementacion y logros de las politicas, programas y proyectos que se
desarrollan a nivel nacional en el marco del Plan®’.

Se puede sefalar que uno de los principales progresos en esta materia es la
creacion del Comité Nacional Asesor para la prevencion y erradicacion progresiva del
trabajo infantil en el afio 1996, aunque haya sido creado con anterioridad al Plan, éste
ha adquirido mayor importancia y relevancia con la implementacion del Plan, esto
gueda demostrado, por ejemplo, con la creacion, en el afilo 2008, de la Secretaria
Ejecutiva que ha permitido generar una mayor capacidad de gestion técnica en las
labores del Comité Nacional, aqui podemos nombrar, como caso ejemplificador, la
Jornada de Balance 2008 y Compromisos 2009 liderada por la Secretaria Ejecutiva del
Comité Nacional y auspiciado en conjunto por el MINTRAB, OIT y UNICEF en abril del
afo 2009, en dicha jornada se realizé un andlisis intersectorial de avances y cambios
en relacion a los objetivos del Plan Nacional®™. Este Comité esta formado por el
Ministerio del Trabajo y Prevision Social, Ministerio de Educacién, Ministerio de Salud,
Ministerio de Justicia, Ministerio de Agricultura, Ministerio de Planificacion y
Cooperacion, Fundacioén Integra, Comité Parlamentario por la Infancia, Confederacion
de la Produccion y del Comercio, Central Unitaria de Trabajadores, Iglesia Catdlica,
Iglesia Metodista de Chile, ONG’s, Direccion del Trabajo, Red de Alcaldes por la
Infancia, Carabineros de Chile, Asociacion Nacional de Exportadores de Productos
Manufacturados no Tradicionales, Asociacidon Chilena para Naciones Unidas, Colegio
de Profesores, Confederacibn Gremial Nacional Unida de la Mediana, Pequefia,
Microindustria, Servicios y Artesanado de Chile — CONUPIA, OIT/IPEC y UNICEF.
Ademas, este Comité cuenta con la ayuda de comités regionales que se encuentran
constituidos en cada una de las regiones del pais, estos comités funcionan a través de
las Secretarias Regionales Ministeriales del Trabajo y Prevision Social y cuentan con
representacion de instituciones publicas, sector privado empresarial y sindical, ONG vy

organizaciones de la sociedad civil, ademas, en algunas regiones se han constituido

% bidem, p. 36.
% Gobierno de Chile, Ministerio del Trabajo y Previsién Social. Ob. cit. p. 13.
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Mesas Provinciales de Prevencion y Erradicacion del Trabajo Infantil®*. EI Comité
Nacional ha sido criticado por su poca efectividad en la practica, ya que al contar con
tantos miembros hace que sus acciones sean lentas o muchas veces que ni siquiera
sean concretadas, transformandose en un ente con buenas intenciones, pero nada
més. Algunos autores han criticado el Comité de la siguiente manera: “no
consideramos apropiada la forma en la que en este respecto opera el Plan de
Erradicacion, puesto que creemos poco efectiva la gran cantidad de miembros que
posee el comité; consideramos que dada la relevancia del tema y la naturaleza del
compromiso adquirido, se hace urgente que la politica no opere disgregadamente
como en la actualidad, sino méas bien que exista una politica centralizada en el tema”®.
Sin embargo, en varias regiones se ha demostrado avances en la materia a través de
los comités regionales, muchas veces en conjunto con empresas privadas de la zona o
con instituciones ligadas al tema como las oficinas de proteccion de derechos de la
infancia (OPD), estos avances quedan plasmados en lugares como Talcahuano en la
region del Bio-Bio y en Los Andes region de Valparaiso®.

Otro avance significativo que se puede apreciar, y una forma muy clara de
medicion, es la creacién del Sistema de Registro Unico de las Peores Formas de
Trabajo Infantil a cargo del Servicio Nacional de Menores (SENAME), el propésito de
este sistema es contar con informacibn permanente sobre la magnitud y las
caracteristicas de los nifios, nifias y adolescentes involucrados en actividades
estimadas como peores formas de trabajo infantil y asi contribuir a su oportuna
atencion. La base de datos que posee el SENAME es abastecida por la informacion
entregada por Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones, Direccion del Trabajo y
por la red de programas de SENAME. Con los datos de este sistema se tiene como
informacion que hasta diciembre del afio 2011 habian sido ingresados al Sistema de
Registro Unico e Intervencion en Peores Formas de Trabajo Infantil 4.034 casos, entre
los cuales el 58,1% son hombres y el 41,9% mujeres. Ademas, el 72,5% tiene 15y
mas afos de edad y el 48,5% de ellos(as) no asistia a la escuela. En cuanto al tipo de
actividad que desarrollaban, el 32,7% estaba involucrado en explotacion sexual

% Ibidem, p.13.
% Quiroga, Claudio y Toro, Fernando. Ob. Cit. p. 208.
% Gobierno de Chile, Ministerio del Trabajo y Previsién Social. Ob. cit. pp. 33-35.
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comercial, el 30,9% en alguna modalidad de trabajos estimados peligrosos por sus
condiciones, el 16,6% en actividades ilicitas, el 10,9% en trabajos peligrosos por su
naturaleza, y un 8,9% estaba involucrado en “otras” actividades estimadas como

peores formas de trabajo infantil®’

. Con lo que actualmente se puede contar con datos
especificos sobre nifios involucrados en las peores formas de trabajo infantil, aunque
sabemos que esto no abarca todo el panorama nacional, consideramos que es un
avance positivo. Es importante agregar que este sistema no es so6lo una fuente de
nameros sino que tiene mayores funciones, pues también cumple una labor
rehabilitadora, tal como lo sefiala la memoria realizada por el Gobierno de Chile del
afo 2010, ya que efectuada una fiscalizacién y encontrandose menores trabajando en
algun caso de las peores formas de trabajo infantil, la ley “obliga a que estos
adolescentes sean separados en el acto de las faenas que pudiesen estar cumpliendo
irregularmente; su registro en el sistema Unico posibilita que su intervencion individual y
familiar sea conocida y avaluada por un Proyecto de Red SENAME vy dispuestas las
medidas psicosociales que amerite la situacion”®.

Ademas, se encuentra en funcionamiento la mesa técnica sobre las peores
formas de trabajo infantil constituida por el SENAME, Ministerio del Trabajo y Prevision
Social, Ministerio de Educacion, Ministerio de Salud, Sernatur, Carabineros de Chile,
Policia de Investigaciones, Direccion del Trabajo y la OIT y esta mesa tiene como
finalidad evaluar y promover acciones preventivas y de proteccién para los nifios y
nifas vulnerables y vinculados a alguna de las peores formas de trabajo infantil,
destacando las propuestas de protocolos intersectoriales para la atencién de nifios,
nifias y adolescentes en trabajos agricolas peligrosos y explotacién sexual comercial,
que se espera difundir durante el afio 2012%.

Creemos que toda actividad o iniciativa realizada, con posterioridad al Plan

Nacional, es consecuencia de dicho plan, ya que es en cumplimiento de los postulados

% Servicio Nacional de Menores, <www.sename.cl> [en linea],
<http://www.sename.cl/wsename/estructuras.php?name=Content&pa=showpage&pid=79> [consulta: 20
marzo 2012]. Los datos se encuentran en mayor detalle en anexo N° 1.

% Gobierno de Chile, Ministerio del Trabajo y Previsién Social, Memoria correspondiente al periodo que
termina el 30 de julio de 2010 relativa al Convenio N° 138 sobre la edad minima, p. 2.

% Servicio Nacional de Menores, <www.sename.cl> [en linea],
<http://www.sename.cl/wsename/estructuras.php?name=Content&pa=showpage&pid=79> [consulta: 04
abril 2012].
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del mismo, por lo que estimamos que la creacidén de las oficinas de proteccion de
derechos de la infancia, denominadas “OPD”, son un progreso en la tarea de la
erradicacion del trabajo infantil. Las OPD son “instancias ambulatorias de caracter local
destinadas a realizar acciones encaminadas a brindar proteccién integral a los
derechos de nifios, nifias y adolescentes, a contribuir a la generacion de las
condiciones que favorezcan una cultura de reconocimiento de los derechos de la

infancia”*®.

Estas oficinas estan a cargo del SENAME y de las respectivas
municipalidades donde se establezcan. Se han realizado capacitaciones para estas
oficinas con el objetivo de ir actualizandose en la materia e ir creando nuevos objetivos,
asi lo demuestra la capacitacion realizada en marzo del afio 2008, a la cual asistieron
representantes de las 105 Oficinas de Proteccion de Derechos, en dicha cita se
trataron temas relacionados a las politicas locales de infancia, a los sistemas locales
de proteccién de derechos y el trabajo cotidiano de estas oficinas, especialmente el
diagnostico de la situacién local de la infancia'®. A la fecha de marzo del 2012 la
cantidad de OPD en funcionamiento es de 113. Es importante sefialar que las
intervenciones de los nifios que son descubiertos realizando trabajo infantil son
realizadas por estas oficinas de proteccién de derechos (OPD) y luego de obtener un
diagnostico son derivados al SENAME, para someterse a los programas de ayuda que
se estimen conveniente.

Uno de los actores mas importante en el cumplimiento y seguimiento del Plan
ha sido el SENAME, esto puede quedar demostrado a través de la Red SENAME, la
cual esta compuesta en sus areas de prevencion y reparacion de peores formas de
trabajo infantil por las Oficinas de Proteccién de Derechos (OPD), ya nombradas
anteriormente, por 169 Proyectos de intervencion breve (PIB) para nifios, nifias y
adolescentes con vulneraciones de baja complejidad, 60 programas de prevencion
comunitaria (PPC), 14 proyectos especializados en intervencion reparatoria con nifias,

niflos y adolescentes victimas de explotacion sexual comercial infantil y 47 proyectos

199 Marin Diaz, Angélica. Oficinas de Proteccion de Derechos de la Infancia y Adolescencia (OPD),
instrumentos de articulacion de las politicas publicas en el espacio local. [en linea],
<http://www.infancia.utalca.cl/documentos/abstract/3_congreso_barcelona_deprode.pdf>, [consulta: 21
marzo 2012].

101 Servicio Nacional de Menores. Ob. cit. [consulta: 21 marzo 2012].
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de intervencion integral especializada (PIE) que se preocupan de situaciones de alta
complejidad psicosocial, entre ellas, la explotacion sexual comercial infantil**.

Estas acciones analizadas anteriormente demuestran un progreso en las
materias establecidas en el plan nacional, por ejemplo, el sistema de registro Unico de
las peores formas de trabajo infantil es una forma efectiva del seguimiento al plan,
sabemos que estas acciones no son suficientes, pero como ya lo hemos sefialado
anteriormente demuestran un avance en la tarea de erradicar el trabajo infantil en

nuestro pais.

2.2 Politicas implementadas.

La problematica del trabajo infantil ha suscitado interés en los ultimos gobiernos
chilenos, por lo que el aparato estatal siempre ha tenido una posicién al respecto, la
cual ha sido practicamente homogénea, y que consiste en la completa erradicacion del
trabajo infantii en Chile. Hasta ahora, la forma mas empirica de plasmar ese
pensamiento ha sido la configuracién del Plan de Prevencion y Erradicacion del
Trabajo infantil, pero este solamente tuvo duracion hasta el afio 2010, por lo que no se
pueden descartar nuevas iniciativas, similares al plan, que se suscriban,
especialmente, luego de que se realice la Encuesta EANNA, ya que ésta permitira
disponer de nuevos estudios mas actualizados y efectivos.

Este Plan es parte de una cuestion mas general, que consiste y tiene por
finalidad una politica gubernamental centrada en un fin superior, que es la orientaciéon
de todos los medios que dispone la nacién para lograr la erradicacion total del trabajo
infantil, ademas, que dicho pensamiento se enmarca dentro de una idea nacional y
social, ya que en el tiempo, los distintos gobiernos que han pasado, siempre han tenido
una ideologia bastante similar al respecto, sin importar el color politico.

Los ministros son la cara politica de las diversas carteras, y los que han pasado
por el Ministerio del Trabajo se han abocado directamente a sefialar que el objetivo
final es la erradicacién del trabajo infantil, y no otra cosa. Citando a la antigua ministra

192 Gobierno de Chile, Ministerio del Trabajo y Previsién Social. Ob. cit. p. 19.
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Claudia Serrano, ésta sefiala que “nuestra postura como Gobierno es que la tarea de
los nifios y nifias es estudiar, jugar y hacer deportes”'®, focalizando los deberes de los
niflos en una cuestion puramente formativa. Por otro lado, también encontramos ciertas
declaraciones emitidas por personeros del actual gobierno, como del ex Ministro de
Planificacion, Felipe Kast, el cual dice que, “nuestros esfuerzos por establecer una
sociedad de oportunidades deben garantizar que los nifios disfruten su infancia y
desplieguen al méximo sus capacidades, en un ambiente sano y protegido™®
siguiendo, por tanto, con la ténica de los personeros de los anteriores gobiernos, y
poniendo, también, de manifiesto algo no menos importante, que se refiere a que si
como comunidad permitimos que todos los jovenes se desarrollen de manera
equitativa y similar, otorgando, por ejemplo, la misma cantidad de afios escolares a
unos u a otros, estaremos facilitando una sociedad mas inclusiva, mas igualitaria,
empezando, de esta forma, a disminuir las brechas de desigualdad de este pais, las
cuales nos han acosado por tantos afios. Lo que queremos decir con esto, es que la
politica tiene por fin primordial el bien comun de los integrantes de su comunidad, y
para lograrlo es necesario tener planes, programas y acciones encaminados a lograr
dicho objetivo, por ello es que la idea de todos los gobiernos, de poner término al
trabajo del nifio, nifia y adolescente, es fundamental para lograr ese bien comun tan
afiorado, y es la manera correcta de hacerlo.

De manera mas reciente, también encontramos declaraciones de la actual
Ministra del Trabajo, la sefiora Evelyn Matthei, quien se ha referido a la materia como
una cuestién que no puede dejar tranquila ni a la sociedad ni al Estado, al respecto ha
dicho que “mientras haya un nifio que por trabajar, deje sus estudios, no nos
sentiremos satisfechos™®. De lo anterior, cualquier persona puede concluir que la

Ministra no esta atacando tajantemente el trabajo de los menores, por el contrario, esta

193 Organizacion Internacional del Trabajo, noticias, <http://www.oitchile.cl/oit-
newsletter/agosto2009/Gigantografia.htm?id=186>. [consulta: 02 abril 2012].

194 Gobierno de Chile, Ministerio de Desarrollo Social. 2010. Comunicado de Prensa, Gobierno y la OIT
lanzan segunda encuesta nacional de trabajo infantil, Santiago, Chile,
<http://www.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/noticias/2010/06/04/gobierno-y-la-oit-lanzan-segunda-
encuesta-nacional-de-trabajo-infantil>, [consulta: 02 abril 2012].

195 Gobierno de Chile. 2011. Comunicado de Prensa, Denuncias de nifios victimas de las Peores Formas
del Trabajo Infantil muestran fuerte baja en 2011, Santiago, Chile,
<http://www.gob.cl/informa/2011/07/30/denuncias-de-ninos-victimas-de-las-peores-formas-de-trabajo-
infantil-muestran-fuerte-baja-en-2011.htm>, [consulta: 02 abril 2012].
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diciendo que, si un nifio trabaja pero también lleva a cabo sus deberes educativos,
puede hacerlo, ya que no seria incompatible. Nosotros, en particular, no estamos tan
de acuerdo con ello. Hay politicos que buscan la prohibicién absoluta del trabajo
infantil, otros que, en la medida que sea compatible con los estudios, lo aceptan, otros
gue, quiza, lisa y llanamente lo permiten, y otros que son escépticos o no opinan del
tema. En esta memoria, nos identificamos con el primer politico, ese que esta
absolutamente en contra del menor trabajador, porque aunque algunos quieran decir
gue se puede estudiar y trabajar, encontramos que la actividad académica, el trabajo vy,
ademas, rendir de acuerdo a las propias capacidades, en ambas actividades, es muy
dificil. En general, una persona deja de ponerle tanto afan a una de ellas para mejorar
la otra, y como un bajo rendimiento en el trabajo puede desencadenar el despido y la
subsiguiente pérdida del poder adquisitivo, el menor termina por privilegiar el trabajo
dejando de lado los estudios, situacion que lo dejara desvalido en contraposicion al que
realizd su escolaridad completa.

Como sefaldbamos en esta memoria, la autoridad administrativa esta
produciendo, en primer término, una sensibilizacién del tema en la sociedad misma,
quiere que las personas se interioricen y generen conciencia de la gravedad que
significa que el futuro del pais no se esté formando como corresponde. Y uno de los
actores mas importantes de la sociedad es la familia, considerada el nucleo de la
nacién, la cual es importante educarla sobre la materia del trabajo infantil. Es igual de
relevante hacer entender a los padres que sus hijos deben tener una educacién que les
permita generar ventajas comparativas que, fiscalizar a los empleadores de estos
nifos.

Si se logra que la familia sea un entorno protector y amparador que busque la
realizacion mayor del nifio, y que privilegie el colegio por sobre la calle, se va a dar un
paso gigante en la realizacion de la extirpacion o erradicacion del trabajo infantil. Por
ello son muy importantes las politicas estatales que buscan fortalecer a la institucién
familiar.

Otro tema relevante y que también fue nombrado durante este trabajo, es que
se volverd a realizar una encuesta nacional que actualice los datos que se tienen sobre
el trabajo infantil. Esta se realizara el afio 2012 y tendra los resultados, probablemente,

a finales del mismo afo. Ya han pasado casi un par de lustros desde la Ultima y es
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imperativo determinar en qué ambitos se ha mejorado y en cudles disminuido, para
poder tratar esas areas mas endebles y enfocar los planes y politicas. Por otro lado, se
establecera el seguimiento de metas Iberoamericanas de trabajo infantil, con el objeto
de medir los progresos y demostrar los cambios cualitativos, que en todo el pais se ha
generado en pos de la erradicacion.

Para ir concluyendo este punto, de las politicas que se han ido implementando
en el tiempo, queremos decir que, pueden existir diversas posturas de qué es lo que
realmente se quiere hacer con el trabajo infantil, pero es bastante unanime la idea de
su regulacioén y futura prohibicion, debido, en primer lugar, a lo pernicioso que puede
ser para el nifio, especialmente en lo relativo a su formacion psiquica y fisica, y en
segundo lugar, a lo degradante que puede llegar a ser para la misma sociedad que sus
futuros trabajadores no tengan una verdadera y eficiente capacitacion.

Esta politica enarbolada por el Estado se ha ido reflejando en distintas medidas,
una de ellas es el plan de erradicacién, otra son los programas que se han ido
desarrollando, las acciones que se han ido implementando, y muchas otras mas. Pero
para poder determinar si estas son o0 no eficaces, es necesario que se siga una politica
estatal de actualizaciébn de datos, a través de todos los medios que se dispongan,
como encuestas nacionales o sectoriales, y para asi ir perfeccionando los planes,

politicas, programas y acciones.

A través de este capitulo, se han ido dando a conocer algunas politicas y planes
llevados a cabo por el Estado de Chile para lograr la erradicacion del trabajo infantil,
incluyendo el plan mas importante que se ha aplicado en esta materia que es el Plan
de Prevencion y Erradicacion Progresiva del Trabajo Infantil y Adolescente en Chile.
Sobre este plan se mostr6 la forma en que ha sido desarrollado, conociendo sus
principios rectores dentro de su marco orientador y principalmente desglosando al
marco programatico del plan y, mas especificamente, sus &reas estratégicas. Se
sefialo la manera en que se intent6 sensibilizar a la poblacion sobre el trabajo infantil y
sus perjudiciales consecuencias, como la instauracion del dia mundial contra el trabajo
infantil todos los 12 de junio, entrevistas a encargados de colegios para que nos
ensefaran la forma en que ellos tratan el tema del trabajo de menores dentro de sus

establecimientos, entre otras acciones. Se dio a conocer una de las formas con las que
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cuenta el Estado para producir datos sobre el trabajo infantil, como es el registro tnico
de las peores formas de trabajo infantil a cargo del SENAME, ademas de la primera
encuesta nacional de actividades de nifios y adolescentes, pero creemos que dentro de
este apartado una de las cosas mas rescatables y novedosas es la encuesta nacional
sobre actividades de nifios, nifias y adolescentes (EANNA) que se ha iniciado el afio
2012 y deberia entregar los primeros datos a fines del mismo afio, la cual, nos
permitira conocer datos importantes y actualizados sobre nuestra realidad en el trabajo
infantil. También sefialamos los aspectos normativos y de fiscalizacién y la manera en
que se han realizado, como fue la reforma constitucional del 2003 que estableci6 la
obligatoriedad de los 12 afios de escolaridad. Luego se desglosé los objetivos por
grupo de edades que sefala el plan, dividiéndolos en los menores de 18 afios
involucrados en las peores formas de trabajo infantil, a los menores de 15 afios y a los
adolescentes entre 15 y 18 afios. Por ultimo, dentro de las areas estratégicas, se dio a
conocer el seguimiento y progreso del plan, el cual, se manifiesta por los nUmeros que
nos entrega el registro Unico, el funcionamiento de la mesa técnica sobre peores
formas de trabajo infantil, las creacion de las oficinas de proteccién de derechos de la
infancia (OPD) y las acciones realizadas por la Red SENAME. Para finalizar este
capitulo, mencionamos algunas de las politicas implementadas por el Estado y
demostramos que a pesar de haber un cambio de gobierno de distinta tendencia
politica, el objetivo ha seguido siendo el mismo, es decir, luchar para lograr que en

Chile se erradique por completo el trabajo infantil.
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Capitulo lll: Resultados de laimplementacién de las Politicas y Planes.

La politica eje de los ultimos gobiernos de Chile, se ha centrado en la idea y
conviccién de que, el trabajo infantil puede y debe ser erradicado de la sociedad
chilena, y para lograrlo es necesario el trabajo en conjunto de todos los entes, tanto
estatales como privados. Para ello es fundamental generar conciencia en la poblacion
de la enorme problematica que genera el trabajo infantil, cuestién que se ha hecho por
parte del Estado. Ejemplo de ello fue la ultima campafa de concientizacion dentro de
los sindicatos de trabajadores, para que no acepten la contratacién de menores.

El mayor y mas concreto producto que ha podido generar esta politica es el
Plan de Prevencion y Erradicacion Progresiva del Trabajo Infantil y Adolescente en
Chile. Este plan ha puesto su mayor esfuerzo en el desarrollo de los objetivos que
propone, y lo que es mas importante aun, ha puesto en marcha todo un aparato,
compuesto de diversos elementos, que tienen como norte la erradicacion del trabajo
infantil. Este aparato est4 compuesto por entes administrativos encargados de ejecutar
las propuestas del plan, por politicas de concientizacién y mitigacién, por ideas para
cambiar la legislacién chilena y planes de seguimiento y medicién de los avances del
plan.

“El objetivo general del Plan de Accién de Erradicacion del Trabajo Infantil para
el decenio 2010, establecié que los nifios, nifias y adolescentes tengan sus derechos
fundamentales debidamente resguardados y garantizados en su efectividad. El
compromiso fue que el Estado, las familias y la sociedad civil, en general, deben crear
las condiciones econdmicas, sociales, politicas, juridicas, culturales y ambientales,
para mejorar las condiciones de vida de los nifios y adolescentes chilenos™'®. Esto
demuestra que para lograr resultados concretos es necesario que toda la sociedad
trabaje mancomunadamente en pos de un objetivo concreto, el trabajo gubernamental
no es suficiente. Un andlisis interesante seria decir, entonces, que el gran resultado de
las politicas y planes, es haber podido trazar claramente cuédles son las medidas y
acciones a seguir por la sociedad, para que, por medio de la implementacion de éstas,

en el mediano o largo plazo se comiencen a percibir resultados positivos en la

196 Gobierno de Chile, Ministerio del Trabajo y Previsién Social. 2001. Ob. cit. p.11.
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disminucion del trabajo de menores. Podemos comprobar, eso si, que el objetivo
general del Plan no se ha podido cumplir completamente, ya que en la actualidad, afio
2012, todavia tenemos trabajo infantil en el pais y la nhueva meta que se ha planteado
el Gobierno, que ademas es un compromiso internacional, es que, al menos, para el
afio 2015 se pueda haber erradicado totalmente las peores formas de trabajo infantil en
Chile, lo cual es sélo un apice del trabajo de menores pero, como ha sido sefialado en
multiples ocasiones, el mas perjudicial y repudiable.

Para tener mas claro en qué areas se trabajara, es importante describir cada
una de ellas, y cuales son sus acciones mas estratégicas.

En primer lugar, encontramos la accién de concientizar a la poblacion de los
reales efectos degenerativos que provoca el trabajo infantil, con la intencién de generar
una respuesta responsable por parte de los distintos usuarios. Este punto, va
especialmente enfocado, a los sujetos que dan trabajo informal a los nifios. El
ordenamiento nacional protege solamente el trabajo formal, en el cual existe un
contrato de trabajo de por medio, pero el informal, que es el mas comun, no tiene una
legislacion regulatoria. La Direccion del Trabajo, en su Circular N° 88, define a la
informalidad laboral como la presencia de una relacién de trabajo en la que existe falta
de cumplimiento de todas estas obligaciones simultaneamente:

- Escrituracién de contrato, cuya copia se haya entregado al trabajador.

- Uso correcto del sistema de registro control de asistencia.

- Otorgamiento de comprobante de pago de remuneraciones.

- Declaracion o pago de cotizaciones previsionales’.

Queda de manifiesto la dificultad de fiscalizar este trabajo informal, el cual en el
trabajo infantil se da mayormente en areas como el trabajo doméstico y el agricola.
Algunas de las principales caracteristicas del trabajo infantii doméstico son que el
ingreso de los nifios y niflas al servicio doméstico conlleva generalmente el abandono
escolar; la mayoria de los nifios, nifias y adolescentes trabajadores de esta area
normalmente proceden de familias pobres o muy pobres, a menudo caracterizadas por

traumas econdmicos y sociales extremos; los nifios, nifias o adolescente que viven en

197 Gobierno de Chile, Direccién del Trabajo, <www.dt.gob.cl> [en linea],
<http://www.dt.gob.cl/transparencia/Circular 88 Establece Manual de Procedimientos_de Fiscalizacio
n.pdf> [consulta: 17 abril 2012].
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los domicilios de sus empleadores corren un mayor riesgo de padecer condiciones
equivalentes a las peores formas de trabajo infantil; el trabajador infantil doméstico
normalmente recibe comida, alojamiento y a veces educacibn o compensacion
monetaria a cambio de sus servicios; entre otras!®®. En el dltimo caso queda de
manifiesto la informalidad que muchas veces se da en estos trabajos al ni siquiera
asegurar una remuneracion para los menores trabajadores y, en cambio, como
retribucidn a sus servicios, les otorgan comida o alojamiento, sin mencionar que, por
seguro, no se cumple con las otras tres obligaciones antes sefialadas. Por otro lado, el
trabajo agricola también es donde mas se presenta el trabajo infantil informal, siendo
muy dificil controlarlo, pues ademas de ser realizado por temporadas, muchas veces
es llevado a cabo por toda la familia en conjunto como un incentivo de los padres a sus
hijos de que a temprana edad conozcan el mundo laboral, tal como ellos lo hicieron en
sus infancias. Los memoristas Garrido y Llona nos exponen esta situacion de la
siguiente manera: “lo preocupante de la situacién, sin embargo, radica en el hecho de
que en conjunto con no asistir a la escuela en muchos casos, y, de hecho, contar con
el apoyo y consentimiento de los padres, las aberrantes condiciones laborales
especialmente de aquellos que se desempefian en faenas de temporada en la
agricultura de exportacion expuesta a agrotéxicos, es por decirlo menos preocupante y
seria. Sumado a las precarias condiciones de trabajo y el poco respeto a las
condiciones laborales minimas exigidas por los paises desarrollados y los organismo
internacionales”'®. Los mismos memoristas nos entregan datos relevantes de Chile,
como que son aproximadamente 30 mil las personas entre 5y 17 afios que trabajan en
faenas agricolas, caza y pesca, lo cual viene a representar un 26% del total de nifios,
nifias y adolescentes que trabajan en este mercado™°.

Algunas de las acciones implementadas por esta area de trabajo (la
concientizacion de la poblaciéon) son, la campafia de la Central Unitaria de

Trabajadores (CUT) contra el trabajo infantil, realizada entre los afios 2001 y 2005;

1% Oficina Internacional del Trabajo. 2006. Informe del Taller interregional de la OIT-IPEC sobre Trabajo
Infantil doméstico y sindicatos. Ginebra, pp. 13-14.

199 Garrido Charme, Héctor y Llona lllanes, Alberto. 2011. Realidad del Trabajo Infantil en Chile desde el
punto de vista de las normas positivas y las estadisticas, el caso particular de los empaquetadores de
supermercados. Memoria para optar al grado de Licenciado en Ciencias Juridicas y Sociales. Profesor
guia: Maria Cristina Gajardo. Santiago, Universidad de Chile, Facultad de Derecho, p. 30.

19 Garrido Charme, Héctor y Llona Illanes, Alberto. 2011. Ob. cit.
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Posteriormente en el aflo 2008 la CUT, representada por su presidente Arturo
Martinez, junto con el Gobierno de Chile, representado por la Presidenta de la
Republica de la época, dofia Michelle Bachelet y el Ministro del Trabajo y Prevision
Social, don Osvaldo Andrade, la CPC, representada por su presidente, Alfredo Ovalle y
el Director de la OSR-OIT, Guillermo Miranda firmaron un acuerdo tripartito que tenia
como objetivo la ejecucion de un Programa Nacional de Trabajo Decente, el cual, tenia
dentro de sus areas temaéticas el trabajo infantil*'*; distintas campafias contra el trabajo
infantil focalizadas por regiones y comandadas por las SEREMI del trabajo, también
tenemos camparfas lideradas por las OPD, como la realizada en la comuna de
Talcahuano junto a la ayuda del Comité Regional de dicha zona, en agosto del afio
2009, que consisti6 en la capacitacion comunal de prevencion y erradicacion del
trabajo infantil, titulada “Avanzando hacia una politica local de infancia” y que conté con
la participacién de 70 representantes de docentes, apoderados y estudiantes de 30
escuelas municipales y subvencionadas, ademas de 35 representantes de instituciones
plblicas y privadas™?; la incorporacion del 12 de junio como el dia mundial contra el
trabajo infantil en el calendario escolar por decreto presidencial el afio 2005, ese
mismo afio se dictd otro decreto presidencial que establecié al 18 de mayo como el dia
nacional de lucha contra la explotacion Sexual Comercial Infantil, en razén de esto se
llevaron a cabo varias acciones para sensibilizar a la poblacion sobre esta delicada
materia, una de ellas fue la campafia “No hay Excusas: el comercio sexual con
personas menores de 18 afios es un crimen” realizada entre noviembre de 2005 y
agosto de 2007 por la OIT en colaboracion con la ONG Raices, que tuvo como
finalidad lograr una menor tolerancia hacia la explotacion sexual comercial de menores
y favorecer su erradicacion*®. Esta misma campafia, posteriormente en el afio 2009,
fue reactivada por la OIT con ayuda del Servicio Nacional de Turismo (SERNATUR), la
Policia de Investigaciones y Ministerio del Interior para el contexto de viajes y turismo,
que consistio en la entrega de material grafico e instalacibn de mensajes bilinglies en
tres zonas fronterizas del pais y en el aeropuerto de Santiago, ademas, el Ministerio

del Interior incorpor6 a la tarjeta migratoria la frase, “en Chile la explotacion sexual es

1 Organizacion Internacional de Trabajo. 2009. Hacia un Chile sin Trabajo Infantil. Santiago, p. 36.
12 Gobierno de Chile, Ministerio del Trabajo y Previsién Social. Ob. cit. p. 22.
13 Ibidem, p. 21.
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un crimen” como advertencia a los turistas'®. También tenemos la declaracion
conjunta realizada por el gobierno a través del Ministerio del Trabajo y Previsién Social
y la Confederacién de la Produccién y del Comercio (CPC) en el afio 2009 titulada
“Haciendo empresa en un Chile sin trabajo infantil y con trabajo adolescente protegido”,
de esta declaracion es destacable las tres resoluciones que sefialan al final del
documento que son: “apoyar iniciativas publico-privadas cuyo objetivo sea la
erradicacion del trabajo infantil en Chile, en particular, reforzando el apoyo que desde
el MINTRAB se pueda ofrecer a las empresas privadas para sumar esfuerzos en la
lucha contra el trabajo infantil; difundir y promocionar las Guias de la OIT para
empleadores para la eliminacién del trabajo infantil a través de la estructura gremial de
la CPC a nivel nacional y regional y entre las empresas nacionales y, por ultimo,
proponer como objetivo que Chile sea el primer pais de la regiébn en declarar la
erradicacion completa del trabajo infantil y que asegure el trabajo adolescente
protegido”*'®. Esta declaracién fue firmada por el Presidente de la época de la CPC
don Rafael Guilisasti, por la Ministra del MINTRAB de ese tiempo dofia Claudia
Serrano y por el Director de la Oficina Subregional para el Cono Sur de América Latina
de la OIT don Guillermo Miranda. Ademas, podemos agregar algunos casos mas
especificos de empresas que se han unido a la lucha en contra del trabajo infantil,
como es el caso de Sodimac, esta empresa a través de la adopcion de la
Responsabilidad Social Empresarial (RSE) ha iniciado distintas acciones que se
pueden enmarcar en la labor de erradicar el trabajo infantil, como muy bien lo sefala
en sus acciones RSE del afio 2010:; “Durante 2010, SODIMAC materializa a través de
acciones concretas las politicas y actividades de responsabilidad social empresarial
(RSE), en la que asume compromisos a favor de la erradicacién del trabajo infantil.
Prueba de ello es la difusién, en television y en horario prime, en todos los canales de
sefial abierta, de un spot publicitario de la compafilia en que por primera vez se
incorporaron los principios de su estrategia de RSE y en la que se hace directa

mencion a su deseo de contribuir a la existencia de un mundo sin trabajo de nifios y

4 Gobierno de Chile, Ministerio del Trabajo y Previsién Social, Memoria correspondiente al periodo
concluido el 30 de junio de 2010 relativa al Convenio N° 182 sobre las peores formas de trabajo infantil,
p. 4.

15 Declaracién Conjunta Ministerio del Trabajo y Previsién Social (MINTRAB) y Confederacion de la
Produccién y del Comercio (CPC), [en linea] <http://www.oitchile.cl/pdf/09-29.pdf> [consulta: 27 marzo
2012].

76


http://www.oitchile.cl/pdf/09-29.pdf

nifias”**°. La empresa SODIMAC para llevar a cabo estas propuesta no sélo incluy6 a
sus trabajadores en esta tarea, también fueron parte sus proveedores de bienes y
servicios, demostrando un real compromiso con esta materia tan importante. Otro caso
importante en que aparece involucrada una empresa en la labor de la erradicacion del
trabajo infantil es la de Rosen (empresa de fabricacion de colchones), que fue la
primera empresa chilena en certificar que sus productos estan libre de mano de obra
infantil, esto les valié un reconocimiento por parte del Ministerio del Trabajo y Prevision
Social en el afio 2008,

El tema de la Responsabilidad Social Empresarial es algo muy importante y
valorable, ya que, en primer lugar, dan un ejemplo a los demas empresarios y a la
sociedad toda, siendo éstas, ademas, paradigmas a seguir Si son empresas
consolidadas y de un alto prestigio, y como segundo punto, es muy relevante sefialar
que, el mismo comercio internacional, regulado en gran medida por los estados, va a ir,
paulatinamente, poniéndole trabas a todo producto o cadena productiva que incorpore
mano de obra infantil, por lo que en el futuro todo empresario o comerciante que utilice
ese tipo de trabajadores va a ver fuertemente cerradas sus posibilidades de negocios y
especialmente su capacidad exportadora. De hecho, si lo extrapolamos al sector
publico, para cualquier nacién es muy relevante el tema de las exportaciones,
esencialmente por lo que se refiere al Producto Interno Bruto, el cual se encuentra
estrechamente relacionado con el crecimiento econémico y con el afan de encaminarse
a ser una nacién desarrollada, por ello, como Estado, es muy importante que eduquen
a su sistema productivo para evitar problemas en su economia, debido a posibles
restricciones por la utilizacién del trabajo infantil.

Una segunda area u objetivo de trabajo es, la investigacion y seguimiento de la
real incidencia y consecuencias que genera el trabajo infantil. Esto permitira seguir de
cerca los progresos o retrocesos que se experimenten en el tiempo. Algunas de sus
principales acciones o medidas son, en primer término, los resultados obtenidos en la
Primera Encuesta Nacional de Actividades de Nifios y Adolescentes realizada entre
febrero y abril de 2003 por el Ministerio del Trabajo y Prevision Social, la OIT vy el

18 Organizacion Internacional del Trabajo. 2011. Estrategia para le prevencion y erradicacion del trabajo
infantil en las empresas: El caso Sodimac, Santiago, p. 9.
117 Gobierno de Chile, Ministerio del Trabajo y Previsién Social. Ob. cit. p. 28.
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Instituto Nacional de Estadisticas™®, que permitio establecer los primeros datos
concretos del trabajo infantil en Chile, ya que antes de esto solamente existian ciertos
datos entregados por algunas encuestas, como la realizada por la CASEN o por MORI,
pero que no abarcaban todo el espectro nacional y que fueron criticadas por sus
metodologias. Por ejemplo, la encuesta CASEN solamente abarcaba las categorias de
edades de 12 a 14 afios y de 15 a 17, excluyendo los menores de 12 afios, los cuales
ciertamente son parte del trabajo infantil. No contemplaba el trabajo de apoyo de los
menores a los padres como trabajo infantil, el cual se realiza de varias formas como en
labores domésticas, comercio, entre otras. De igual forma, se le criticaba porque sélo
registraba las actividades asalariadas correspondiente al sector formal y dejando
completamente de lado las actividades informales™®, las cuales como ya hemos
sefialado son una de las mas importantes para fiscalizar e intentar erradicar. También
es importante sefialar los primeros datos reales que se conocieron sobre el trabajo
infantil en Chile y para eso es necesario remontarnos a los inicios del siglo XX, mas
especificamente a 1914, ya que en ese tiempo, a través de un boletin de la Oficina del
Trabajo de Santiago, se dieron a conocer la cantidad de nifios que trabajaban en el
sector industrial urbano, habiendo un total de 107 mil operarios de los cuales 7 mil eran
nifios, sin embargo, este boletin no mencionaba a los nifios trabajadores del sector
rural ni los que lo hacian en los sectores urbanos fuera de la ciudad de Santiago'®.
Con el paso de los afios solamente se fue obteniendo mayores datos a través de
pequefias encuestas o investigaciones que solamente abarcaban pequeiias cantidades
de nifios, niflas o adolescentes, por lo que siempre fue complicado tener un nimero
real de la cantidad de nifios trabajando hasta la realizacion de la primera encuesta
nacional del afio 2003.

Luego, nos encontramos con la creacion del sistema de registro Unico de las
peores formas del trabajo infantil, que surge debido a las graves consecuencias que
ese tipo de trabajos genera en los nifios. Uno de los objetivos de este proyecto es

“conocer las caracteristicas, dimensiones y percepciones de los nifios y adolescentes

8 Ministerio del Trabajo y Prevision Social, <www.trabajoinfantil.cl> [en linea],
<http://www.trabajoinfantil.cl/resultados.html> [consulta: 05 abril 2012].

119 jara Alfaro, Paola. 2004. Ob. cit. [consulta: 09 abril 2012].

120 1bidem.
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involucrados en las peores formas de trabajo infantil’***. A través de estos dos
instrumentos, sefialados anteriormente (la primera encuesta nacional y el registro Gnico
de las peores formas de trabajo infantil), se puede realizar una identificacibn numérica
de los afios 2003, 2007 y 2011 sobre las peores formas de trabajo infantil (debemos
recordar que son simples aproximaciones, ya que el registro Gnico, de los afios 2007 y
2011, se realiza en base a la informacion entregada por las distintas instituciones
involucradas, no siendo ni representando las mismas caracteristicas de una encuesta,
mientras que los datos del afio 2003 son entregados por la encuesta nacional realizada
en ese afo), por ejemplo, en el afio 2003 se tenia un 35% de trabajos peligrosos por
sus condiciones; los trabajos peligrosos por su naturaleza alcanzaban un 20.3%; la
explotacion sexual comercial infantil estaba en 23,1%; en las denominadas actividades
ilicitas habia 19,1% y por Ultimo, la categoria denominada "otras” marcaba un 2,6%"**.
Para estas mismas actividades desarrollamos la siguiente tabla de los datos del

registro Gnico a fines del 2007 y a fines del 2011'%:

Tipo de actividades Hasta diciembre 2007 Hasta diciembre 2011
Peligroso por sus | 32% 30,9%

condiciones

Explotacién sexual | 30% 32,7%

comercial

Actividades ilicitas 17,6% 16,6%

Peligrosos por su | 15,5% 10,9%

naturaleza

“Otras” 4, 7% 8,9%

También debemos sefialar que, al momento de realizar la primera encuesta
(afio 2003) habia un 57,6% de nifios que no asistian a la escuela y el restante (42,4%)
si lo hacia, mientras que a fines del afio 2007 el porcentaje de nifios que no asistian a

la escuela era de 53,7% y a diciembre del 2011 el registro Unico nos entregaba la

121 Ministerio del Trabajo y Prevision Social. Ob. cit. [consulta: 05 abril 2012].

122 |hidem. [consulta: 27 marzo 2012].

123 Garrido Charme, Héctor y Llona Illanes, Alberto. 2011. Ob. cit. p. 27. Y Servicio Nacional del Menor
(SENAME). Ob. cit. [consulta: 27 marzo 2012].

79



informacion que un 48,5% no asistia a la escuela'®. Aunque es importante recordar
gue esto es una simple entrega de datos y no es posible su comparacion, ya que los
resultados de la peores formas de trabajo infantil del afio 2003 so6lo abarcan las
regiones Il, V, VIII, IX y RM, mientras que las obtenidas por el registro Unico a cargo del
SENAME abarca todo el pais, ademés que las metodologias para recolectar esta
informacion es distinta, por lo que un trabajo de comparacion no nos otorgaria
aproximaciones ni conclusiones reales. Sin embargo, creemos que es importante
resaltar ciertos datos, como que los porcentajes de los trabajos peligrosos por sus
condiciones son altos, al igual, que los de la explotacion sexual infantil, ambas
situaciones muy delicadas que deben ser erradicadas completamente. De igual forma
es bueno resaltar que los porcentajes de los nifios que no asisten a la escuela, por
dedicarse a trabajar, estdn muy cerca del 50%, lo cual es ciertamente preocupante,
pues como ya se ha sefialado en reiteradas ocasiones por los entendidos en la
materia, la escolaridad es un pilar fundamental para combatir el trabajo infantil, pero al
mismo tiempo, este Ultimo también es un factor muy relevante para la determinacion de
la desercién escolar, por ello es que cuando algunos expertos hablan de que los
adolescentes pueden compatibilizar la escuela con el trabajo, nosotros encontramos
que no estan en lo correcto, porque la mayor cantidad de veces son materias bastante
excluyentes, significando que si se lleva a cabo una de ellas, no se puede realizar la
otra, y cuando las cifras nos muestran que un poco mas de la mitad de los nifios
trabajadores no van al colegio, dichos resultados avalan nuestra posicién de
incompatibilidad. La OIT, por otro lado, se encarga de sefialarlo de una forma adn mas
clara, diciendo que “la educacion de buena calidad es un elemento clave en la
prevencion del trabajo infantil. Los nifios sin acceso a la educacién tienen pocas

alternativas aparte de ingresar al mercado laboral”*?®

, tratando de decir que, para llegar
a una etapa es necesario, primero, pasar por la otra, o sea, es primordial tener una
educacion integral para posteriormente entrar al mercado laboral, de lo contrario, se
tendran menos ventajas comparativas en correlacion con los demas actores
involucrados, haciendo caer a esas personas, nuevamente, en la pobreza,

generandose un circulo vicioso.

124 |bidem. Y Ministerio del Trabajo y Previsién Social. Ob.cit. [consulta: 27 marzo 2012].

125 Organizacion Internacional del Trabajo, Trabajo Infantil. 2004. Ob. cit. p. 134.
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Es conveniente recordar la Encuesta Nacional sobre Actividades de Nifios,
Nifias y Adolescentes (EANNA) que se llevara a cabo durante el afio 2012, la cual ya
fue sefialada en el capitulo anterior de esta memoria, que servira para actualizar los
datos obtenidos por la Primera Encuesta Nacional llevada a cabo el afio 2003, ademas
de permitir realizar un importante andlisis del tema y, de si se han o no ido cumpliendo
con los objetivos propuestos por nuestro Plan. Por la informacion obtenida en
entrevista con una de las asesoras del gabinete de la Ministra del Trabajo y Prevision
Social, la cual es la encargada del trabajo infantil dentro de dicho ministerio, supimos
gue la metodologia utilizada en EANNA sera diferente a la que se utilizé en la Primera
Encuesta Nacional del afio 2003, por lo que serd un tanto complejo hacer
comparaciones numeéricas entre ese afio y el actual y, por ende, sera complicado, en
algunas materias, determinar si hubo una disminucién, aumento o estabilidad en el
trabajo infantil en Chile. No obstante creemos que con los datos que se obtendran de
EANNA se podra determinar si estamos en condiciones de acercarnos a la meta de
erradicar el trabajo infantil y, mas especificamente, lograr la meta de erradicar por
completo las peores formas de trabajo infantil para el afio 2015, como ya se ha
comprometido nuestro pais. Algunos datos importantes de la EANNA, que deben ser
sefialados, es que se espera entrevistar a 10.000 nifios y nifias en todo el territorio
nacional, ademas de que habran 3 cuestionarios distintos, uno para el nifio, nifia o
adolescente que fue seleccionado; otro para el adulto responsable del nifio, nifia o
adolescente y, por ultimo, un cuestionario autoaplicado para adolescentes de 12 a 14
afios'®®, buscando dar un grado de exactitud mas amplio a la encuesta.

De igual forma, es importante sefialar otras formas de ir actualizando datos o de
produccion de ellos de manera més acotada por otras instituciones a nivel nacional o
local, como lo fue el estudio “Dedicacién a las actividades realizadas por menores de
edad en la agricultura familiar chilena”, Analisis VII Censo Agropecuario 2007 realizado
por ODEPA-FACSO/ U. DE CHILE, el cual “permiti6 conocer y dimensionar la
dedicacion al trabajo por los menores de edad en la actividad silvoagropecuaria
familiar"*?’. También tenemos un estudio realizado por la OIT, MINEDUC, MINTRAB Y

UNICEF en el afio 2008 titulado “Trabajo Infantil y Trayectoria Educativa”, que permitio

126 Encuesta EANNA 2012. Ob. cit. [consulta: 09 de abril 2012].
127 Gobierno de Chile, Ministerio del Trabajo y Previsién Social. Ob. cit. p. 5.
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principalmente dimensionar el impacto de la problemética del trabajo infantil en la
escolaridad de nifios, nifias y adolescentes, entre otras cosas'®. A nivel local,
podemos sefialar las siguientes iniciativas “Estudio Qué Quieren y Qué Suefian los
Nifios que Trabajan” del afio 2009; “Investigacion Trabajo Infantil, Comuna de
Pichilemu” de marzo del 2009; “Encuesta Los Derechos de los Nifios y las Nifas,
Comuna de Rancagua”; “Construyendo Miradas: Niflos, Nifias y Adolescentes
Trabajadores de Coronel” y el “Estudio exploratorio de explotacion sexual comercial y
Trata de Personas” realizado en agosto del afio 2007'%. Estas formas de generacion
de datos a través de encuestas u otros medios, permite ir actualizando los
conocimientos que se poseen sobre las condiciones en que se va desarrollando en el
tiempo el trabajo infantil, otorgando la posibilidad de atacar mas rapidamente los
nuevos focos o formas por las cuales pudiese desenvolverse, y no tener que esperar
otros diez afios para hacerse de nuevos datos o informaciones relevantes.

Es posible también entregar datos analizados y estudiados desde una
perspectiva distinta, como lo es la econémica, a través de un andlisis realizado a los
datos obtenidos por la encuesta CASEN del afio 2009. Los resultados alcanzados ante
la pregunta, ¢por qué no buscé trabajo en las Ultimas 4 semanas?, de un total de
1.953.794 encuestados, la mayor cantidad de respuestas fue: el estar estudiando, con
una cifra de 1.359.827 correspondiendo al 69,6%. Es relevante aportar que algunos de
los encuestados son mayores de 18 afios, pues la muestra abarca desde los 15 hasta
los 24 afios, por lo que no podemos tomar estos datos para un analisis especifico
sobre la materia que nos aboca en esta memoria, a diferencia de los sefalados
anteriormente, pero si nos entregan un acercamiento mirado desde una perspectiva
diferente, como queda demostrado con lo sefialado por el memorista después de
entregar los anteriores datos: “este antecedente es positivo para el mercado laboral de
Chile considerando que las personas en este grupo etario debiesen estar terminando
los estudios secundarios (hasta los 18 afios aproximadamente) y en gran parte de los
casos, siguen estudios superiores con el fin de capacitarse y formarse para mejorar su

desemperio futuro en el mercado laboral. Tedricamente esto debiese implicar mejoras

128 Ibidem, p. 6.
129 |bidem, pp. 7-8.
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en los indices de productividad y, por ende, salarios méas altos”**°.

En el trabajo
analizado, si podemos encontrar cierta informacion numérica mas cercana con nuestra
memoria, pues realizan un analisis sobre los menores que no se encuentran
estudiando y en qué porcentaje dicho grupo se encuentra activo laboralmente. Hace
una division de los grupos que se encuentran entre los 15-16 y 17-18 afios, en el
primero participan un 21,8% en el mercado laboral, mientras que en el segundo lo
hacen un 39,6%, marcando una gran diferencia con los mayores de edad que superan
el 60%, luego hacen una nueva divisién por género y entrega como resultado que en el
grupo de 15-18 afios la participacion de los hombres es de 47,3% y el de las mujeres
de 26,2%, marcando una considerable diferencia'®. El dato entregado sobre la
cantidad de personas que nho trabajan por estar estudiando se puede considerar alto,
pero como ya sefialamos, no puede ser tomado como un aliciente significativo para la
materia tratada por nosotros, puesto que, también incluye a los mayores de 18 afos,
hasta el rango de 24 afios, pero se le puede tener en consideracion. Mientras que la
segunda informacion sobre el porcentaje, de menores que trabajan y que no estudian,
para el autor del trabajo es un numero bajo que, potencialmente, afectaria a la
economia de nuestro pais, mientras que para nuestra perspectiva, ese numero, lo
consideramos alto, ya que es una gran cantidad de menores trabajando, con la
agravante gue no estan ni siquiera cursando sus estudios basicos. Es importante
recordar que, el porcentaje sobre menores que se encuentran trabajando, sefialado
anteriormente, es aquel correspondiente al ambito del trabajo formal, el cual esta
regulado y protegido por medio de un contrato de trabajo, como hemos dicho
repetidamente, a diferencia del trabajo informal desarrollado por menores, el cual, al no
estar amparado por un instrumento protector como el contrato, requiere de una mayor
atencion y fiscalizacién por parte de las autoridades.

Desde una perspectiva mas socioldgica, creemos que es importante sefialar lo
gue asevera la memorista Valentina Terra Polanco, en su trabajo “Representaciones

Sociales del Trabajo en nifios y nifias Trabajadores en la Region Metropolitana: un

130 Seemann Ibar, Alex. 2012. Participacion de los jévenes en el mercado del trabajo, un anélisis a partir
de la encuesta CASEN 2009, Seminario para optar titulo de Ingeniero Comercial, Mencién Economia,
Universidad de Chile, Facultad de Economia y Negocios, Escuela de Economia y Administracion,
Santiago, p. 17 [en linea], <http://www.cybertesis.uchile.cl/tesis/uchile/2012/ec-seemann_i/html/index-
frames.html> [consulta: 12 abril 2012].

131 Seemann Ibar, Alex. 2012. Ob. cit. pp. 19-20.
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desafio a la pertinencia cultural de las politicas sociales”, donde sefiala que, a pesar de
las politicas implementadas hace mas de veinte afos, tendientes a buscar la
disminucion mas ostensible de la pobreza en Chile, y logrando diversas metas no
deleznables, “no se ha disminuido la brecha existente entre los més ricos y los mas
pobres del pais, ya que la desigualdad sigue practicamente igual que hace 15 afios.
Esta situacion de desigualdad afecta, sobre todo, a la poblacién de nifios, nifias y
adolescentes, ya que ellos tienden a ser proporcionalmente mas en los hogares de
menores ingresos. Como consecuencia, en el afio 2003 los niflos, nifias y
adolescentes fueron afectados un 43% mas por la pobreza y un 55% mas por la
indigencia que el resto de la poblacion chilena’*®, demostrando que dentro de la
estructura social del pais, claramente, son los jévenes los mas propensos a sufrir
desequilibrios ante cualquier externalidad, lo que hace crecer la sensacién de
necesidad de aumentar los esfuerzos que se deben implementar para protegerlos. Las
personas, por su instinto de sobrevivencia, buscan satisfacer sus necesidades, que por
definicion son muchas y que generalmente no son satisfechas en su generalidad, por
esto es que cuando un nifio, joven u o adulto se ve, repetidamente, incapacitado de
cumplir con sus necesidades, a lo menos las basicas, se ve en la necesidad de tomar
acciones al respecto, las cuales, por lo general, son buscar nuevas formas de ingreso.
En el caso de los menores de edad, una de las salidas mas faciles, rapidas y eficientes
es ponerse a trabajar, para asi poder cubrir las necesidades que todo ser humano
tiene. El Estado debe tener una posicién activa, como ente subsidiario de la infancia,
promoviendo todas aquellas medidas que permitan alejar a los nifios de cualquier
actividad que los pudiese perjudicar, pero también es muy relevante que genere las
politicas necesarias para evitar que la pobreza de las familias afecte directamente la
formacion de los nifios que la componen. Una idea interesante seria “pasar de
programas basados en la vision de la Infancia como grupo vulnerable de la sociedad,

hacia la concepcion de la Infancia como un sujeto y actor estratégico para el desarrollo

132 Terra Polanco, Valentina. 2007. Representaciones Sociales del Trabajo en nifios y nifias trabajadores de
la Region Metropolitana: un desafio a la pertinencia cultural de las politicas sociales, Memoria para optar
al Titulo Profesional de Socio6loga, Facultad de Ciencias Sociales, Universidad de Chile, Santiago. [en
linea], <http://www.cybertesis.cl/tesis/uchile/2007/terra_v/html/index-frames.html> [consulta: 28 abril
2012].
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del pais"**®

, generando mas recursos, tanto humanos como econOmicos, para
protegerlos y fomentarlos, y realizando una “Politica que reconozca los derechos del
niflo como obligacion del Estado, la familia y el conjunto de la sociedad, y que asegure
la proteccion integral de estos derechos en todos los ambitos del desarrollo del nifio,
tanto personal, familiar y social’***. No podemos olvidar que las grandes desigualdades
sociales de este pais se generan cuando las personas se encuentran en su etapa de
desarrollo, ya que si estas lo hacen en un plano de desigualdad en comparacién a los
demas, las consecuencias son que, probablemente, no tendrdn las mismas
oportunidades y posibilidades de acceso que los otros, generando mas pobreza y
estancamiento social.

En tercer lugar, el plan, se remite al aspecto normativo y a la fiscalizacion. Y sus
principales resultados han sido, el establecimiento de los 12 afios de escolaridad
obligatoria incorporados a nuestra legislacion por la Ley N° 19.876 del 22 de mayo del
afio 2003, que vino a reformar nuestra Constitucion estableciendo la obligatoriedad y
gratuidad de la educacion media, mas especificamente, sustituyendo el inciso quinto
del numeral 10° del articulo 19 y, por tanto, estableciendo lo siguiente: “la educacién
basica y la educaciéon media son obligatorias, debiendo el Estado financiar un sistema
gratuito con tal objeto, destinado a asegurar el acceso a ellas de toda la poblacion. En
el caso de la educacion media este sistema, en conformidad a la ley, se extendera
hasta cumplir los 21 afios de edad”. Uno de los planteamientos de por qué se realiz6
esta modificacion estan muy bien sefialados por la diputada Maria Antonia Saa en la
historia de la ley N° 19.876, de la siguiente manera: “ademas, estan los desafios de la
integracién social y del empleo. La tasa de desempefo juvenil en Chile tiende a
duplicar el promedio nacional. Sin duda, un nifio que estudia no busca empleo, y eso
es tremendamente importante, porque después va a tener uno mas calificado.
Conocemos los peligros que implica el trabajo infantil y lo que significa para esos nifios
en cuanto a discriminacion posterior en sus vidas™®*. Aqui la parlamentaria nos
demuestra que, para algunos, esta reforma iba a generar significativos cambios en el

area del trabajo infantil, tal como lo hemos ido sefialando nosotros en esta memoria.

133 Terra Polanco, Valentina. 2007. Ob. cit. p. 35.

3% Ihidem. p. 35.

135 Biblioteca del Congreso Nacional de Chile. 2003. Historia de la ley N° 19.876 Reforma Constitucional
que establece la obligatoriedad y gratuidad de la educaciéon media, p. 27.
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En los dltimos afios han habido tres importantes modificaciones a nuestro
Cdédigo del Trabajo. La primera fue por Ley N° 20.069 del afio 2005, que modifico el
articulo 17 agregandole un inciso muy importante que entreg6 una accion publica para
que cualquier persona pueda denunciar ante los organismos competentes alguna
infraccion relacionada con el trabajo infantil. La segunda modificacion que sufrio
nuestro Cddigo del Trabajo fue por la Ley N° 20.189 del afio 2007, que modificé el
articulo 13 de dicho cuerpo legal realizando tres cambios significativos. Antes se hacia
un distincion entre menores de dieciocho y mayores de dieciséis afios y los menores
de dieciséis y mayores de quince afios, mientras que ahora quedan en las mismas
condiciones y mismos requisitos para trabajar los menores de dieciocho y mayores de
qguince afos; la modificacion también agregé que los menores que estén cursando
ensefianza béasica o media no podran trabajar por mas de treinta horas semanales
durante el periodo escolar y, la otra importante modificacién fue, la inclusiéon de un
reglamento del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, previo informe de la Direccion
del Trabajo que determinara las actividades consideradas como peligrosas para la
salud y el desarrollo de los menores, este reglamento fue publicado en el Diario Oficial
con fecha 11 de septiembre del afio 2007. La tercera gran modificacion legislativa del
Cddigo del Trabajo fue la realizada en octubre del afio 2011 por la Ley N° 20.539 que
modifico el articulo 18, estableciendo la prohibicion total a los menores de 18 afios de
ejercer cualquier trabajo nocturno en establecimientos industriales y comerciales,
ademas de sefialar que el periodo de prohibicion de trabajo sera de once horas
consecutivas y que comprendera, a lo menos, el intervalo entre las veintidds y las siete
horas. Debemos recordar que, antes de esta modificacion, el articulo 18 entregaba
como excepcién para trabajar durante esos horarios y en esos lugares aquellos casos
gue, Unicamente, trabajen miembros de la familia, ademas que en su inciso final
permitia el trabajo nocturno de los menores varones, mayores de dieciséis afios, en las
industrias y comercios que debian ser determinados por un reglamento, en los casos
de trabajos que, por su naturaleza, necesariamente debian continuarse de dia y noche.
Este inciso final fue derogado por la ley N° 20.539. Es importante mencionar que, esta
materia, sobre trabajo nocturno, est tratada en el Convenio N° 6 sobre el trabajo
nocturno de los menores (industria), del afio 1919, ratificado por Chile en el afio 1925,

el cual da un tratamiento a esta materia de la misma forma que lo hacia el antiguo
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articulo 18 de nuestro Cédigo del Trabajo, es decir, hasta antes de la modificacion del
afio 2011, permitiendo, en su articulo 2, el trabajo nocturno en empresas industriales
de menores de 18 afios, Unicamente cuando estén empleados miembros de una
misma familia y cuando el menor sea mayor de 16 afios y sea empleado en ciertas
industrias (que la misma Convencion sefiala) que, por razén de la naturaleza de la
empresa deban, necesariamente, continuarse de dia y noche. Por lo que, en la
actualidad, nuestra legislacion laboral es mas exigente, en materia de trabajo nocturno
de menores, en comparacion a dicho Convenio, aunque, no debemos olvidar que es
bastante antiguo el Convenio N° 6, pues data del afio 1919.

Dentro del aspecto normativo, también es importante recordar tres leyes con
cierta relacion en la materia del trabajo infantil, la primera es la ley N° 20.207 vigente a
partir del 31 de agosto del afio 2007, que modificé el Codigo Penal, estableciendo que
la prescripcion en casos de delitos sexuales contra menores se computara desde el dia
en que estos alcancen la mayoria de edad, la segunda es la ley N° 20.507 sobre
delitos de trafico ilicito de migrantes y trata de personas que modificé el Cédigo Penal y
el Codigo Procesal Penal y la tercera es la ley N° 20.526 sobre sanciones al acoso
sexual de menores, la pornografia infantil virtual y la posesion de material pornogréafico
infantil, que modific6 nuestro cédigo penal. Las dos Ultimas leyes se encuentran
explicadas en el capitulo | de esta memoria.

Aln cuando todavia no es ley, creemos que es importante mencionar, como
aspecto normativo, el proyecto de ley presentado por mocién del diputado Gonzalo
Arenas Hddar, ingresado el 21 de junio del afio 2006, que tiene como finalidad
sancionar penalmente la internacién y la comercializacién de productos elaborados o
manufacturados por menores de 15 afos de edad. La idea del diputado es incluirlo
dentro de las faltas normadas por el articulo 494 del Codigo Penal, por lo que la
redaccion de ese posible N° 22 del Cddigo Penal seria: sufrirdn la pena de multa de
una a cuatro unidades tributarias mensuales: “Al que interne o comercialice en el pais,
productos elaborados o confeccionados por menores de 15 afios de edad, procediendo
ademas el decomiso de la mercaderia y su total destruccion”**®. A abril del 2012 el

proyecto sigue en tramite y el Gltimo hito de tramitacion data del 02 de junio del afio

136 Camara de Diputados de Chile, <www.camara.cl> [en linea],
<http://www.camara.cl/pley/pley_detalle.aspx?prmID=4649&prmBL=4257-18> [consulta: 16 abril 2012].
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2010, en que quedd acordado la solicitud de la Comision de Familia de que el proyecto
sea remitido a la Comisién de Trabajo, ademas que solamente ha sido sometido a los
trAmites constitucionales dentro de la Camara de Diputados faltando todavia el
Senado, por lo que creemos que faltardn afios para ver si este proyecto sale a la luz y,
finalmente, se transforme en ley. A pesar de la tardanza que lleva este proyecto,
estamos convencidos de que fue una positiva iniciativa, por lo menos en el sentido de
gue demuestra a la poblacién que existe en la conciencia parlamentaria la idea de que
es un hecho ilicito el utilizar a menores que, por ley, no deben realizar faenas
productivas. De hecho, como ya sefialamos previamente en este trabajo de
investigacion, es probable que en el futuro, no solamente se penalice la produccion
infantil dentro de la misma nacién, sino que también lleven aparejadas diferentes
sanciones internacionales, que a la larga pueden influir drasticamente en los procesos
productivos de un pais.

En relacion a la fiscalizacion, podemos entregar datos del mayor ente
fiscalizador de nuestro pais en relacion al derecho del trabajo y, por ende, abarcar la
materia del trabajo infantil, estamos hablando de la Direccién del Trabajo. Para hacerlo

de forma més préactica y clara, les presentamos la siguiente tabla®":

Enero-
MATERIAS FISCALIZADAS | 2010 2011 febrero
2012
Autorizacion de Inspeccién
del Trabajo para que menor | 4 4 0
preste servicios
Contratar menor de 15 afios
para actividades no | 35 41 13
autorizadas por la ley

37 Gobierno de Chile, Direccion del Trabajo. Afios 2010 a 2011, y enero-febrero 2012. Departamento de
Estudios, Materias fiscalizadas por la Direccion del Trabajo relacionadas a las normas que regulan el
trabajo de menores, pp. 1-2.
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Contratar menor de 18 vy
mayor de 15 en actividades
prohibidas por naturaleza o

condiciones

17

85

Contratar menor de 18 vy
mayor de 15 para actividades
no autorizadas por la

ley/nocturno/mas de 8 horas

44

Contratar menor de 18 vy

mayor de 15 sin autorizacion

168

238

100

Contratar menor de 18 vy
mayor de 15 sin cumplir

obligacion escolar

20

94

Contratar menor entre 15y 16
afios sin cumplir obligacion

escolar

22

Contratar menor entre 16 y 18

anos sin autorizacion

39

No registrar los contratos de
trabajo de servicios de
menores de 18 afos en la
respectiva Inspeccion  del

Trabajo

46

80

41

Trabajo menores. No cumplir

normas proteccién a menores

680

45

Total

970

631

225
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Para tener una perspectiva mas sencilla de las materias denunciadas a la
Direccion del Trabajo y los motivos de dichas denuncias durante los afios 2010, 2011 y

lo que va de enero y febrero del afio 2012, les presentamos el siguiente cuadro™®:

Enero-
MATERIA DENUNCIADA 2010 2011 febrero
2012
Autorizacion de Inspeccién
del Trabajo para que menor | 4 4 1
preste servicios
Contratar menor de 15 afios
para actividades no | 34 41 12
autorizadas por la ley
Contratar menor de 18 vy
mayor de 15 en actividades | 14 54 10
prohibidas por naturaleza o
condiciones
Contratar menor de 18 vy
mayor de 15 sin autorizacion 172 125 28
Contratar menor de 18 vy
mayor de 15 sin cumplir | 19 27 2
obligacion escolar
No registrar los contratos de
trabajo de servicios de
menores de 18 afos en la | 49 37 21
respectiva Inspeccién  del
Trabajo
Total 284 288 74

138 Gobierno de Chile, Direccion del Trabajo. Afios 2010 a 2011, y enero-febrero 2012. Ob. cit. p.2.
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Y por ultimo, mostramos una tabla de las materias sancionadas por la Direccion

del Trabajo en los mismos periodos de las anteriores***:

MATERIA INFRINGIDA 2010 2011 Enero-Febrero 2012

Contratar a menor de 18 y mayor
de 15 afios sin contar con la| 21 24 13
autorizacion del representante

legal

Contratar a menor de 18 y mayor
de 15 afos sin cumplir con la | 18 25 5

obligacion escolar

Contratar a menor de 15 afios en
actividades que no estan |4 12 13

permitidas

No registrar los contratos de
trabajo de servicios de menores | 25 34 13
de 18 afios en la respectiva

Inspeccion del Trabajo

Contratar a menor de 18 y mayor
de 15 afos para trabajo peligroso | 1 11 5

por su naturaleza

Contratar a menor de 18 y mayor
de 15 afios para trabajo peligroso | 10 3 1

por sus condiciones

No dar cumplimiento a la
obligacion de informar los riesgos
laborales, del adiestramiento y | 6 1
control de cumplimiento del

menor

139 |bidem, pp. 3-4.
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No dar cumplimiento a la
obligacion de evaluacion del
puesto de trabajo en que se

desempenfara el menor

No dar cumplimiento a la
obligacion de requerir al menor el
certificado de matricula o de
alumno regular o la licencia de

egreso de la ensefianza media

Trabajar mas de ocho horas

diarias el menor de 18 afios

Trabajo de menor de 18 afios en
establecimientos que se expende
bebidas alcohdlicas que se

consumen al interior del mismo

Trabajo de menor de 18 afios en

trabajos nocturnos

Trabajo de menor de 18 afios en
trabajos nocturnos sin contar con
autorizacion y/o requisitos de

educacion escolar

Total

105

149

62

Algunos datos significativos que se pueden rescatar de las anteriores tablas

son, el alto nimero de fiscalizaciones en los casos referidos a la contratacién de

menores de 18 y mayores de 15 afios sin autorizacién, sobre todo en el afio 2011 v,

resulta preocupante que en so6lo 2 meses en el afio 2012 ya existan 100 casos. Otro de

los aspectos para resaltar es, la cantidad de casos en que no se cumplieron las normas

de proteccion de menores durante el afio 2010 que ascendié a 680 y, que demuestra,

ademas de la falta de concientizacion, la ausencia de preocupacion por la integridad

tanto fisica como psiquica del menor, incumpliendo normas que existen hasta para el

trabajador mayor de edad. Por otro lado, analizando la segunda tabla, queda de
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manifiesto que el mayor nimero son las denuncias del afio 2010 relacionadas con
contratar menores de 18 y mayores de 15 sin autorizacion. Mientras que la ultima tabla
nos muestra, en general, un nimero menor de sanciones, destacando, por ser la de
mayor cantidad, la relacionada con los casos de no registrar los contratos de trabajo de
servicios de menores de 18 afios en la respectiva Inspeccion del Trabajo en el afio
2011, con solamente 34. Es importante recordar que, en todos los casos establecidos
en las 3 tablas anteriores el inspector del trabajo, de oficio o a peticién de parte, debe
ordenar la cesacién de la relacion entre empleador y menor trabajador, tal como lo
sefiala el articulo 17 del Codigo del Trabajo.

Por ultimo, tenemos para compartir los montos de las multas cursadas por la
Direccion del Trabajo en los mismos periodos de las anteriores tablas, de esta manera
tenemos que, en el afio 2010 el monto por sanciones fue de $189.975.173 pesos, en el
afo siguiente ascendieron a $271.423.400 pesos y en lo que va de enero y febrero del
afio 2012 se tiene una cifra de $161.357.606 pesos'®. Estas cifras son un tanto
alarmantes, ya que se nota un aumento sostenido en los tres afios analizados, lo que
puede llevar a algunas conclusiones. Puede ser, una de ellas, que el trabajo infantil se
encuentra en expansion, y que las medidas de prevencion y erradicacion no estan
dando los frutos esperados, como también se puede argumentar que las sanciones no
son lo suficientemente mitigadoras, ya que el beneficio de que el menor se desempeiie
laboralmente puede ser exponencialmente mayor a los costos que genera su inclusion.
Pero en sentido contrario, es dable decir que la fiscalizacion y sancién puede que estén
llegando de manera mas exhaustiva y eficiente, por lo que se esta abarcando a mas
lugares de la nacién, logrando dar con los focos generadores de trabajo infantil.

Es dificil determinar cuéles son las reales significancias de los estudios y tablas
gue se generan en la problematica estudiada, si no se desarrollan datos un poco mas
globales y abarcadores, por ello es que la encuesta Eanna nos permitira desarrollar
conclusiones un poco mas realistas de lo que esta sucediendo.

La forma en que la Direccion del Trabajo realiza estas fiscalizaciones esta
determinada por la circular N° 88 del afio 2001, la cual nos sefiala que los casos de
trabajo infantil tienen el caracter de urgencia, que quiere decir que debe ser asignada

en forma extraordinaria, el mismo dia que se ha recibido la denuncia, para ser

10 Ibidem, p. 4.
93



diligenciada al dia siguiente. Si al momento de fiscalizar se detecta la presencia de un
menor, se aplicard la entrevista de formalizacion mediante el empleo del respectivo
formulario. El procedimiento a seguir por el inspector se divide en tres casos: en primer
lugar, encontramos los menores con autorizacién, luego los menores sin autorizacion
gue sean mayores de 15 afios y, por ultimo, los menores de 15 afios. En el primero de
estos casos, si se fiscaliza a un menor realizando actividades prohibidas se aplicara
una multa y se cesara inmediatamente la actividad laboral que esté realizando dicho
menor, dandole la posibilidad al empleador de modificar la situacién, como por ejemplo,
cambiando al menor de una labor prohibida por la ley a una permitida; en el segundo
caso el inspector aplicard una sancion administrativa y dispondra del cese inmediato de
la labor y, el empleador, también podra regularizar la situacion si consigue la
autorizacion necesaria y el menor es asignado a un trabajo permitido; por ultimo, en el
caso que se fiscalice a un menor de 15 afos trabajando se aplicard una multa
administrativa y el cese inmediato de la actividad y, en este caso, no se podra
regularizar la situacioén, ni siquiera con una autorizacion, pues no esta permitido el
trabajo de menores de 15 afios, salvo los excepcionales casos sefialados en el articulo
16 del Codigo del Trabajo™**.

Como cuarto punto estan los programas y proyectos dedicados a la deteccion,
prevencion, reparacion y restitucion de derechos para los nifios, nifias y adolescentes
involucrados en el trabajo infantil. Esta es de las areas en que, se podria decir, existen
la mayor cantidad de medidas y acciones, ya que es donde mas se necesita el trabajo
en campo. La situacion en la que se encuentran los jovenes que trabajan, usualmente
es precaria, y se debe a que el grupo familiar al que pertenecen, no se desenvuelve en
un contexto social apropiado para realizar las actividades que normalmente se asocian
a personas de esa edad, como asistir al colegio o llevar a cabo actividades recreativas
y de formacion. Por ello, lo mas eficiente, para efectos de llevar a cabo medidas de
deteccion y prevencion, es acercarse a los lugares donde existen mayores indices de
pobreza, lo que normalmente va aparejado a una mayor cantidad de trabajo infantil, y
combatir, tanto la problematica objeto de este estudio, como las causas que lo
generan, de manera directa, transparente y eficiente. Algunas de estas medidas de

atenuacion implementadas son las oficinas de proteccion de derechos de la infancia

141 Gobierno de Chile, Direccion del Trabajo. Ob. cit. [consulta: 16 abril 2012].
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gue buscan incentivar la creacion de sistemas locales de proteccion de derechos de los
nifios y adolescentes en un territorio especifico, teniendo por objetivo minimo, el
espacio comunal. Los programas de reescolarizacion son parte, también, de este
programa, y son una de las medidas mas efectivas que se tiene, ya que la educacion
de los jovenes es la herramienta que les permitird salir adelante en el futuro y, ademas,
es algo muy importante dentro de los esfuerzos de reinsercion mismo que se deben
generar al momento de detectar el trabajo infantil, ya que al devolverlos a un entorno
educacional acorde a su edad, se les esta permitiendo incorporarse nuevamente a un
desarrollo normal y sano. El Sistema de Proteccién Social “Chile Solidario”, a través del
Programa Puente para Familias Pobres, es una forma de atacar de raiz el trabajo
infantil, porque educar a la familia de que el trabajo infantil no merma la pobreza, sino
gue la incrementa, es fundamental para poner un alto al circulo vicioso que se genera
en este espectro social, el cual consiste en que un hijo tras otro va entrando prematura
y paulatinamente al campo laboral, y luego los hijos de estos y asi sucesivamente. El
Programa Puente “comienza a abordar a las familias mas vulnerables del pais,
apoyandoles en lograr metas para la superacion de la pobreza y exclusién social”**?,
partiendo de lo mas general a lo particular, ya que luego, el referido plan “ha trabajado
para que los nifios, nifias y adolescentes realicen actividades propias de su edad,
como estudiar, hacer deportes, jugar, por lo cual una de las condiciones minimas de
calidad de vida, indicadores de éxito que el Programa Puente ha definido, es “Que

ningan nifio menor de 18 afios abandone sus estudios por trabajar™'*?

, 0 sea lo que
busca es, primero, concientizar y educar a la familia, hacerles ver que la precariedad
no se supera haciendo trabajar a sus hijos, sino que se logra por otros medios, y luego
de sensibilizar a la familia se busca poner término a los vinculos laborales que poseen
los nifios que componen dichas estructuras sociales.

La reparacion y restitucion de los derechos de los nifios es un tema muy
relacionado a lo que hablabamos previamente, porque la reinsercion de un nifio,
generalmente, va acompafiado de esos dos tdpicos, de lo contrario seria muy dificil
llevar a cabo una reincorporacion efectiva. La reparacion se refiere a que se necesitan

subsanar las consecuencias perjudiciales que genera el trabajar a muy corta edad,

142 Gobierno de Chile, Ministerio del Trabajo y Previsién Social. Ob. cit. p. 19.
3 Ihidem.
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como ayuda psicoldgica cuando se desarrollan algunos de los trabajos considerados
como de las peores formas, o tratamientos fisicos si es que las labores han requerido
esfuerzos por sobre la capacidad del individuo, o seguimientos de las actividades del
menor para evitar que reincida en el trabajo y también sancionar al infractor que
contrata niflos, para entremezclar la reparacion con la prevencion. La restitucion, por
otro lado, va dirigida al restablecimiento absoluto de los derechos, cuestion de
equiparar absolutamente al nifio, nifia 0 adolescente que labora a uno que no lo hace.
Esto permitira incorporarlo nuevamente a la sociedad, permitiendo que se desenvuelva
en un plano de igualdad frente a los demas, y accediendo a las mismas oportunidades
que en el futuro le permitiran ser una persona independiente y autosuficiente,

poniéndole tope al circulo vicioso del que hablabamos previamente.

Y como Ultima é&rea u objetivo estan las acciones y coordinaciones
intersectoriales, complementadas por el seguimiento y medicion del plan. Con esto se
busca, lograr resultados positivos mediante el trabajo organizado y mancomunado que
realizan las instituciones responsables en conjunto con un seguimiento eficaz de las
acciones llevadas a cabo, con el objetivo final de poder determinar los efectos y
repercusiones que generan la implementacién de las distintas medidas. Por ejemplo,
una de las maximas expresiones de este punto es el comité nacional asesor para la
prevencién y erradicacion del trabajo infantil, que busca llevar a cabo la Coordinacién y
el monitoreo de la implementacién del Plan Nacional.

Otras expresiones y formas de trabajo intersectorial desarrolladas a lo largo de
toda la nacién son: las “Medidas y Acciones para Erradicar las Peores Formas de
Trabajo Infantil en la Il Region (2005), el Comité Intersectorial Nacional de Prevencion
del Maltrato Infantil, la Mesa Técnica Intersectorial de las Peores Formas de Trabajo
Infantil, y el Comité Regional para la Prevencion y Erradicacion del trabajo infantil”**,

Los objetivos y acciones, productos del plan, estdn enfocados correctamente al
poner parte del esfuerzo en la educacion, en la reinsercién, en el trabajo en conjunto y
en concientizar a toda la comunidad sobre lo degradante que puede llegar a ser el

trabajo de menores y, en la medida en que se lleven a cabo eficientemente, podemos

144 Terra Polanco, Valentina. 2007. Ob. cit. [consulta: 21 mayo 2012].
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esperar una disminucion en el trabajo infantil. Para ello es fundamental el seguimiento
del proyecto, en la medida de poder asegurar la correcta implementacion del mismo.
Pero, como ya hemos ido sefialando en nuestro estudio, es fundamental que
todas las acciones y medidas que se implementan por el Plan, con el fin de lograr la
erradicacion, sean seguidas y monitoreadas por personas e instituciones que acrediten
su aplicacion y cumplimiento y, también, por medio de encuestas que se preocupen de
ir actualizando la informacion y generando nuevos datos. A medida que nos hemos ido
introduciendo en el tema por medio del estudio e investigacion de distintas fuentes,
podemos llegar a concluir que, cuando se dice que “el Plan de Accién contempla el

compromiso de monitorear el avance en los objetivos propuestos™*®

, NOS atrevemos a
sefalar que eso esta un tanto alejado de la verdad por el hecho de que actualmente es
muy dificil comparar datos y llegar a tener conclusiones fehacientes de si es 0 no
efectivo el Plan desarrollado por el Estado de Chile, porque no existen cifras que nos
permitan ir siguiendo la evoluciéon que ha tenido en el tiempo el trabajo infantil. No es
tampoco tan veridicamente comprobable que el Plan “debe disefiar y ejecutar un
sistema de seguimiento, medicion y evaluacion del progreso de los objetivos*.
Quizés, ese seguimiento se hace de manera acotada para algunos casos especificos o
para ciertas localidades, pero no se ha podido lograr, hasta ahora, tener una imagen
més amplia y general de lo que hoy es el trabajo de menores. Por ejemplo, no se han
actualizado las cifras referidas a la cantidad de nifios trabajadores, se usa la misma en
repetidos trabajos de investigacion, sin existir renovacion en la informacion y, por otro
lado, vemos cémo las calles, en ciertos momentos y lugares, se llenan de nifios
ejerciendo alguna labor lucrativa, haciendo suponer que seguramente la cantidad de
jovenes trabajadores ha aumentado. Incluso muchos de esos nifios no trabajan en un
lugar fijo, sino que se van moviendo, como los que limpian vidrios, que para no ser
fiscalizados y detenidos se van moviendo por distintos lugares. Por lo mismo es que se
deben perfeccionar las formas de medicién. Lo que queremos decir con esto, no va por
un lado de atacar al sistema implementado en su totalidad, por el contrario, es un
hecho que las politicas y acciones que se han ido implementando, han generado un

cambio social considerable, se refleja en el mismo comportamiento de las personas,

5 1hidem.
148 1hidem.
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que al ver a un nifio trabajando inmediatamente reaccionan y, por lo general, lo
denuncian. El problema esta en que esa actuacion activa debe ir acompafiada con un
seguimiento responsable, debido que ante la mayor actividad y fiscalizacion el
problema va tomando otros ribetes, va cambiando el modo de operar y se van
hilvanando distintas formas de eludir la mayor fiscalizacion, cuestiones que sélo se
pueden evitar por medio de la entrega de informacion pertinente que sefiale cuales son
los cambios en que va mutando el trabajo de menores, y permitir asi la generacion de

nuevas acciones mas acordes a la época.

Por ultimo, como conclusion final de este apartado, queremos sefialar que,
aunque exista preocupacion hace no mucho tiempo por el problema que nos convoca,
no son deleznable las medidas que se han adoptado en relacién a éste, pero siguen
siendo insuficientes con respecto al problema en estudio. El desempefio que se ha
realizado hasta hoy no puede ser negado, pero queremaos ser insistentes en que para
lograr resultados duraderos en el tiempo, que causen efectos positivos reales en el
trabajo infantil es necesario aunar y maximizar esfuerzos en pos de su abolicién v,
cuando existe el consenso politico que se ha generado a propdsito de este tema, se
constituye el eje principal desde el cual se puede realizar un trabajo mas eficiente y
focalizado del que se esta llevando hoy en dia. El trabajo infantil debe ser atacado por
la comunidad toda sin importar colores politicos que atenuten los esfuerzos. Por otro
lado, citando todas las medidas anteriormente sefialadas en este capitulo y
acompafadas por todos sus planes de ejecucion, es razonable afirmar que los planes y
politicas han ido dando resultados paulatinos y relativamente perceptibles al escrutinio
publico, los cuales han ido permitiendo una regulacién y fiscalizacién mas acuciosa del
trabajo infantil, tanto de las instituciones administrativas como del orden publico, tanto
de los entes estatales como privados, pero, sin perjuicio de ello, faltan otras medidas
gue vengan a perfeccionar el ciclo, y cerrar un campo de proteccién perfecto en torno
al menor trabajador. No es dable afirmar que se cumplirdn los objetivos si no existen
sanciones ejemplificadoras que incentiven realmente a las personas a no usar mano de
obra infantil, o si no se cumple con la generacion de informacion suficiente que permita
dar un buen seguimiento a la evolucién del mismo, o si no existe un trabajo coherente y

mancomunado entre las distintas instituciones comprendidas dentro de la problemética,
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donde unas cooperen con otras. Algunos resultados de estas medidas han podido ser
percibidas por la sociedad misma, como diversas campafas de sensibilizacion o
conmemoracion, como el dia nacional en contra del trabajo infantil incentivando su
condenacion, otras han ido trabajando de manera silenciosa y no han sido conocidas
por el comun de las personas, como diversas campafas regionales que se han
focalizado de manera sectorial, pero han habido otras que, simplemente, no se han
llevado a cabo, como por ejemplo, el correcto seguimiento de los resultados generados
por el plan, y es por ello que entonces no podemos hablar que ha existido una correcta
aplicacion del mismo, desde el principio, desde su generacion, fue considerado como
un todo, un conjunto, y cuando tenemos que a ese conjunto le faltan ciertas
extremidades o partes, la funcién llamada a ser realizada por ese todo, no puede ser
cumplida, adoleciendo de una imperfeccion invalidante.

Por esto mismo es que, aunque se ha realizado un trabajo pertinente y
responsable, focalizado en la primicia y paradigma de la erradicacion, el cual no
corresponderia olvidar, por respeto a las personas e instituciones que si han realizado
un trabajo a conciencia, lamentablemente, no podemos llegar a determinar con
exactitud los efectos que han desencadenado las referidas actuaciones si es que no
tenemos las herramientas pertinentes que nos faciliten una comparacion de datos y
estadisticas. Por ello es que, a nuestro parecer, uno de los ejes mas débiles y que ha
dejado medio cojo todo el entramado del objetivo de la erradicacion es la falta de
medicion de resultados obtenidos, en comparacion a afios anteriores que faciliten la
constitucién de nuevas estrategias, mas modernas y acordes a la época.

Sin nuevos datos es muy dificil ir renovando las formas de atacar el trabajo de
menores, y sin esa renovacion es muy probable que varias de las acciones en
ejecucion vayan quedando obsoletas, siendo ineficientes al momento de prevenir y
prohibir el trabajo de nifios, ademas del innecesario gasto de recursos tanto
econdmicos como sociales que se generardn con motivo de ello. Una forma de graficar
esto son los esfuerzos humanos que se han ejercido en tratar de regular, fiscalizar y
sancionar el mercado formal de contratacion, el que se lleva a puerto por medio de un
contrato de trabajo, dejando en mayor indefension la fiscalizacion, prevencién y
sancion respecto a lo que se refiere al mercado informal de reclutacion de menores,

que hoy por hoy es el que mayor incidencia tiene en la contingencia social. Es positivo
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seguir aplicando lo que ya se tiene, como la medida de control del mercado formal de
contratacion, pero una vez que ellas ya entran en funcionamiento, es bueno dejar que
estas sigan de manera autbnoma y focalizarse en las que siguen dejando coja la idea
de la erradicacion, como el control del trabajo informal.

Si la sociedad chilena trabaja con mayor ahinco al que hasta hoy ha tenido en
materia de prohibicion del trabajo infantil, acompafiado de informacién mas fidedigna y
actualizada que otorgue la posibilidad de perfeccionar los métodos de seguimiento y
eliminaciéon de los focos de trabajo infantil, se va a lograr conseguir resultados mas

notorios y alentadores de los que hoy dia estamos teniendo.
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Capitulo IV: Objetivos y acciones implementadas por el Plan de
Prevenciéon y Erradicacion Progresiva del Trabajo Infantil y Adolescente
en Chile.

Actualmente es dificil medir exactamente si es que el trabajo de menores ha
aumentado o disminuido en el tiempo, debido a diversos factores. Por una parte,
tenemos que los datos estadisticos que se manejan no han sido actualizados en un
tiempo mas que considerable y, por otro lado, tenemos las diversas contingencias que
han impactado al campo laboral chileno y mundial como, por ejemplo, la crisis
econOmica que ha estado afectando a algunos paises europeos como Grecia y
Espafa, entre otros, y que en determinados momentos, como en el afio 2009, fueron
factores muy importantes en el funcionamiento del mercado laboral. Hoy la situacion se
encuentra un poco mas controlada, por el hecho de que Chile ha logrado ir
desmarcandose de la recesion internacional y ha aumentado considerablemente los
puestos de trabajo. Debido a estos vaivenes en la economia y de la no generacién de
nuevos datos duros, es dificil determinar si, en términos generales, se ha avanzado o
retrocedido en lo referido a la eliminacién del Trabajo Infantil. Ademas, como ya se ha
sefialado repetidamente en esta memoria, la informacion producida por la nueva
Encuesta Nacional (EANNA) se espera que esté disponible recién a fines del afio 2012
y ésta se llevard a cabo a través de una metodologia de investigaciéon distinta y mas
moderna a la realizada por la encuesta nacional del afio 2003, por lo que no se podra o
se realizard en menor medida un andlisis comparativo entre las dos encuestas para
lograr dilucidar si ha habido una disminucién o un aumento del trabajo infantil. Sin
embargo, igual vemos una notoria mejora en el interés por entregar informacién mas
cercana a la realidad, ya que se entregaran datos importantes y actualizados obtenidos
por medios mas capacitados y ortodoxos que permitirAn hacer un diagndstico mas
acorde con la vivencia actual.

La herramienta mas potente que se ha utilizado en pos de la eliminacion del
Trabajo infantil es el Plan de Prevencion y Erradicacion, por el cual se han elaborado
diversos métodos que, de manera sistematica, tienden a ese objeto. Cada una de las

areas estratégicas elaboradas por el Plan Nacional tiene objetivos especificos que
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cumplir y ciertas acciones tendientes a lograr el cumplimiento de dichos objetivos,
ahora iremos analizando de qué manera se llevaron a cabo dichas acciones y si se ha
podido ir cumpliendo con cada uno de los objetivos planteados en el Plan Nacional.

El objetivo disefiado por el Plan en el area estratégica de sensibilizacion de la
poblacién es: “generar una mayor conciencia nacional acerca del trabajo infantil y su
relacion con la desvalorizacién y vulneracion de los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes, especialmente en lo que tiene relacion con el derecho a la educacion™*’.
Una de las acciones del plan para lograr este objetivo es “realizar campafnas
comunicacionales para difundir los contenidos de la Convencion Internacional de los
Derechos del Nifio y de los Convenios 138 y 182 de la OIT, resaltando la importancia
de los derechos vulnerados con el trabajo infantil, de modo de promover actitudes

responsables de la poblacion frente a este problema”*®.

En nuestra opinién esta
accion es un gran paso, ya que existe mucha desinformacién e ignorancia en nuestra
sociedad sobre el trabajo infantil y mas adn sobre instrumentos internacionales que
tratan dicha materia, como son la Convencion y los Convenios antes sefialados. De
esta forma, se permite educar a la poblacién e interiorizarla de las normas que regulan
esta anomalia social, haciéndoles ver que lo Unico que hace es perjudicar los derechos
inherentes de todo menor, permitiéndose, de esta manera que, las personas se
conviertan en fiscalizadores indirectos, pero que tienen un mayor alcance al momento
de denunciar las irregularidades que se pudiesen desarrollar en cualquier entorno,
colaborando, de esa manera, con las autoridades y convirtiéndose en un actor activo
en la denuncia y control del trabajo infantil.

Las acciones mas reconocidas que se han realizado para sensibilizar a la
poblacién han sido la instauracién del 12 de junio como el dia mundial contra el trabajo
infantil y al 18 de mayo como el dia nacional de lucha contra la explotacion sexual
comercial infantil, en estos dias se realizan talleres y distintas actividades para informar
a la gente sobre el trabajo infantil y sus consecuencias, por ejemplo, el 12 de junio del
afo 2009 los comités regionales desarrollaron seminarios en lquique, La Serena, San

Antonio, Valparaiso, Valdivia, Osorno, Coyhaique y Talcahuano contando con la

47 Gobierno de Chile, Ministerio del Trabajo y Previsién Social. Plan de Prevencién y Erradicacion
Progresiva del Trabajo Infantil y Adolescente en Chile, Santiago, Chile, 2001, p. 20.
148 §

Idem.
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colaboracion de universidades, las cuales, demostraron un importante interés para
incorporar, en la labor de formacion de profesionales, el tema de la prevencion y
erradicacion del trabajo infantil**°. Otra de las acciones, que consideramos positivas, es
la de “potenciar la incorporacion de los contenidos de la Convencion y de otros
compromisos internacionales, al plan curricular de la ensefianza bésica y media, con el
fin de contribuir a la capacitacion de los recursos humanos en su vinculo con las
politicas de erradicacion del trabajo infantil y de eliminacion de todas las formas de

discriminacién econdmica, social y cultural**°.

De esta manera, los nifios podran
conocer los derechos que tienen asegurados y propender a evitar que sean
menoscabados. Sin embargo, conocemos casos de talleres 0 seminarios en escuelas
para sensibilizar a los actores o dar a conocer esta problematica, pero no de inclusion
de los contenidos de la Convencion o de los Convenios internacionales en los planes
curriculares, por ejemplo, en los afios 2008 y 2009 el Comité Regional del Maule
implementd un calendario de talleres de sensibilizacion en las escuelas publicas de la
comuna en la region; el afio 2009 en la comuna de Talcahuano la OPD junto con el
Comité Regional organizaron una capacitacion comunal sobre la prevencién y

erradicacion del trabajo infantil**.

También queda de manifiesto y refrendado lo
sefialado anteriormente, por medio de la entrevista otorgada por la sefiora Leiva,
Coordinadora Académica Técnico Profesional, del Colegio Cardenal José Maria Caro,
institucion que se desenvuelve en un sector de bajos recursos en la ciudad de
Santiago, que nos sefalo, ante la pregunta si es qué tenian algin programa o proyecto
institucional en contra del trabajo infantil, que actuaban junto al programa de apoyo y
acogida a nifios y nifias trabajadores de la Vicaria de la Zona Sur, sin nombrar
programas propios de la escuela o que tuvieran talleres o seminarios incorporados al
plan curricular’™?. Con esto queremos decir que, si bien es bueno que existan
programas de formacién, concientizacion y reinsercién, no es menos importante dar a
conocer la normativa que nos entrega nuestro ordenamiento juridico complementado

con leyes y convenios internacionales, los cuales tienden a resguardar de manera

149 Gobierno de Chile, Ministerio del Trabajo y Previsién Social. Ob. cit. p. 22.

150 Gobierno de Chile, Ministerio del Trabajo y Previsién Social. 2001. Ob. cit. p. 21.

51 Gobierno de Chile, Ministerio del Trabajo y Previsién Social. Ob. cit. p. 22.

152 Entrevista con dofia Verdnica Leiva Berrios, Coordinadora Académica Técnico Profesional del colegio
Cardenal José Maria Caro, realizada el dia 07 de mayo del 2012.

103



concreta los derechos de los nifios, el problema esta en que dichas normas no tienen
la publicidad suficiente, por lo que las personas al no tener conocimiento de ellas no las
aplican ni defienden, pasando a ser actores sin incidencia alguna. Por ello hay que
entremezclar la sensibilizacion de la poblacion con la publicidad de normas protectoras,
para que de esa forma las personas no solamente sepan que el Trabajo Infantil es
malo, sino que también tengan un respaldo juridico que les permita luchar por esos
derechos.

Otra de las acciones sefialadas en el plan y que ha tenido acogida y desarrollo
es la de “comprometer a empleadores (grandes, medianos, y pequefios) y a las
familias a la no utilizacion de la mano de obra infantil. Asimismo, favorecer la
restriccion progresiva de las importaciones para aquellas empresas que utilicen mano

de obra infantil”*?

, tal como fue sefalado en el capitulo anterior, estas acciones han
sido realizadas por empleadores, como fue el caso de Sodimac y de Rosen, los que
demostraron estar comprometidos en la lucha contra el trabajo infantil, por otro lado,
también se hizo patente anteriormente, el proyecto de ley del diputado Arenas, que
busca sancionar penalmente la internacion y comercializacion de productos elaborados
o manufacturados por menores de 15 afios de edad, el cual entraria dentro de esta
accion del plan nacional, pero como una simple intencion, pues éste sigue siendo un
proyecto de ley sin haberse podido materializar como ley.

Algunos autores han criticado algunas de las acciones del plan, como esta
tltima, al sefalar que, “es una accién que exhibe las mejores intenciones, pero
consideramos que, en la practica, resulta ser algo que no apunta en la mas correcta
direccioén, en razén a los paradigmas del mercado de trabajo y las verdaderas razones
que ostenta una familia o un empleador para utilizar la mano de obra infantil, muchas
veces son mas fuertes e incluso mas racionales que un mero compromiso en el plano
de la ética, siendo mas bien los efectos del trabajo infantil los que deben atenderse en
este caso”***. Nosotros compartimos, sélo en parte, la anterior critica, ya que creemos
que los empleadores no tienen ninguna excusa para utilizar mano de obra infantil, y
respecto de cualquier trabajo no permitido por la ley para un menor de edad, ni siquiera

lo justifica el mercado o los beneficios que pueda recibir de éstos, pues esta prefiriendo

153 Gobierno de Chile, Ministerio del Trabajo y Previsién Social. 2001. Ob. cit. p. 21.
154 Quiroga, Claudio y Toro, Fernando. 2007. Ob. cit. p. 183.
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sus ganancias y beneficios ante las consecuencias que sufre un menor realizando
labores que no le corresponde. No es un tema ético desde el momento en que dicha
accion se encuentra prohibida por una norma, ya que pasa a ser un tema regulado por
el poder Legislativo, siendo esa conducta sancionada por la ley y, tampoco, es
solamente ético cuando no estd regulado por una ley, sino que pasan a interactuar
muchas otras razones, como la moral, el orden publico, las buenas costumbres y
diversos otros factores que deben ser determinantes al momento de decidir si se
contrata 0 no a un menor de edad. Por otro lado, coincidimos en las dificultades que
puede tener una familia al no utilizar a sus hijos en algun trabajo, ya que es conocido
gue lo realizan por necesidades del nucleo familiar, por temas econdmicos, pues
muchas veces no alcanza, ni si quiera, para satisfacer las necesidades basicas de una
familia con las remuneraciones de los padres e, incluso, hay veces que solamente hay
madre y no padre que ayude econdmicamente en la familia o, mas drastico aun,
ausencia de ambos, por lo que los nifios deben hacerse cargo de sus hermanos
menores. Esto queda comprobado empiricamente por la entrevista realizada a dofia
Verénica Leiva que nos sefalé que la necesidad de trabajar de los nifios nace de la
condicion de pobreza de sus familias, ya que su trabajo es un aporte econémico
fundamental’®. La misma opinién la sustenta la memorista Valentina Terra que sefiala
“la pobreza es considerada como uno de los principales motivos que llevan al ingreso
de nifios y nifias al trabajo, con el fin de generar ingresos adicionales en los hogares y
asi contribuir a la subsistencia de sus familias”**®. De esta manera creemos que hay
gue atacar o realizar otras acciones que interactien en conjunto a las destinadas a
comprometer a las familias a no utilizar mano de obra infantil, como por ejemplo la
pobreza y el desempleo y asi lograr que no sea fundamental la remuneracion del nifio
trabajador en la familia. Hay que entender que la eliminacion del Trabajo Infantil no se
logra solamente con medidas destinadas Unicamente al referido problema, es muy
importante ir complementandola con otras tantas destinadas a producir cambios

fundacionales en temas relacionados con la pobreza, el empleo y la educacion.

155 Entrevista con dofia Veronica Leiva Berrios, Coordinadora Académica Técnico Profesional del colegio
Cardenal José Maria Caro realizada el dia 07 de mayo del 2012.
158 Terra Polanco, Valentina. 2007. Ob. cit. p. 111, [consulta: 08 mayo 2012].
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Para ahondar un poco mas en esta idea, queremos citar un parrafo de un
documento referido al tema de los avances producidos por el plan, el cual sefiala
dentro de estos que, “en las materias asociadas a las causas y consecuencias del
trabajo infantil, el Gobierno ha impulsado innumerables iniciativas, siendo las mas
relevantes el programa de erradicacion de la pobreza Chile Solidario, la Educacion
Obligatoria de 12 afos, los programas pro retencion y pro alfabetizacion, y la
modificacion al Cédigo del Trabajo que eleva la edad minima a 15 afios, entre otras.”*’
Esto viene a poner aun mas de manifiesto lo que afirmabamos anteriormente, y que
consiste basicamente en que los esfuerzos deben ir apuntados a otras areas, como lo
son la educacién, la desigualdad, la economia del pais, modificaciones legislativas,
etc., de manera de complementar lo que se hace en materia de trabajo de menores.

En otro plano, la accion de “sensibilizar y motivar sobre el tema a los actores
publicos y privados directamente involucrados en el control y supervision del trabajo

infantil”**®

es poco clara y mas bien deberia sefialar la necesidad de otorgar mayores
herramientas al 6érgano que debe controlar y fiscalizar estas materias por derecho
propio, que es la Inspeccion del Trabajo. Si ella no es el principal actor es complicado
que le entreguemos o exijamos dichas atribuciones a otros actores, como a las
instituciones privadas.

El “comprometer a politicos y parlamentarios con los derechos de la infancia,

para realizar los cambios legislativos necesarios,”**

claramente esta en deuda, pues
los cambios legislativos en general han sido pocos, tal como queda demostrado en el
capitulo | de esta memoria y, algunas intenciones positivas de cambios, como es el
proyecto de ley del diputado Arenas, sigue estancado en el Congreso desde su mocién
del afio 2006, lo cual demuestra el poco compromiso efectivo de politicos y
parlamentarios. También ha sido criticada esta accién por los memoristas Quiroga y
Toro, por su incertidumbre, ya que para ellos “no se sabe a ciencia cierta cudles
acciones se adoptaran en torno a existencia de compromisos politicos ni tampoco
sabremos a ciencia cierta si las concreciones normativas fueron fruto de la

sensibilizacion u otras variables relevantes, toda vez que el Plan de Erradicacion no

57 Ministerio del Trabajo y de la Previsién Social. 2004. Ob. cit. (consulta: 27 de mayo 2012).
158 Gobierno de Chile, Ministerio del Trabajo y Previsién Social. 2001. Ob. cit. p. 21.
9 |bidem.
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concreta especificacion alguna de las reformas legales en virtud de las que se
sensibilizaré a los parlamentarios”.

Se puede sefalar con certeza que existen acciones positivas de sensibilizacion
de la poblacion sobre el tema del trabajo infantil y que apuntan hacia el lugar correcto y
que se han ido desarrollando de forma positiva para cumplir con el objetivo establecido
en el Plan; sin embargo, también existen algunas inciertas y sin destino alguno, que
demuestran mucha intencion pero que en la realidad han sido poco efectivas, pues
estan destinadas de forma errénea a causas que no deben ser las primeras en atacar o
debe realizarse en conjunto con otras.

En el segundo punto del area estratégica del Plan nacional se encuentra la
produccion de datos y el trabajo infantil, aqui el objetivo es “identificar la calidad y
deficiencia de datos y de conocimientos sobre el trabajo infantil a nivel nacional,
regional y local, y promover la recoleccibn de los que haga falta, evaluando su
disponibilidad y utilizacion por los organismo pertinentes afectados a la politica de

erradicacion progresiva del trabajo infantil y adolescente”®.

A lo largo de esta
memoria se ha ido demostrando el escaso conocimiento de datos que se tiene sobre el
trabajo infantil y los que hay no tienen la adecuada actualizacién que se requiere para
ir avanzando en el objetivo de la erradicacion, de igual forma ha quedado claro la
desinformacion y falta de conocimiento sobre el trabajo infantil, lo cual queda mas que
claro con el objetivo planteado en el Plan nacional y analizado en el punto anterior,
sobre la sensibilizacion de la poblacion y, muchas veces, mas que eso, ha servido
como una forma de educar y de dar a conocer la problematica del trabajo infantil. Una
de las acciones del Plan nacional y que mas aplicaciéon y relevancia ha tenido es la de
“desarrollar un sistema de recoleccién de informacién y de intercambio oportuno de
datos estadisticos, entre las instituciones que componen el Comité Asesor Nacional
para la erradicacion progresiva del trabajo infantil y adolescente y con los organismos
gue participen en los programas y proyectos especificos, para que actien como

1162

agentes calificadores de la politica”™, esto queda demostrado con la creacion del

sistema de registro Unico de las peores formas de trabajo infantil, creado por el

180 Quiroga, Claudio y Toro, Fernando. 2007. Ob. cit. p. 184.
161 Gobierno de Chile, Ministerio del Trabajo y Previsién Social. 2001. Ob. cit. p. 24.
192 Ihidem.
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SENAME, IPEC/OIT y el Ministerio del Trabajo, el sistema es una forma de generar
datos de manera mas rapida y actualizada. Este detecta y tipifica los lugares en donde
se llevan a cabo este tipo de actividades, por medio de la colaboracién de Carabineros
y de la Policia de Investigaciones. Es un sistema que ha permitido establecer nuevos
datos sobre la cantidad de nifios que se desempefian en los trabajos considerados
como peores, pero segun la informacion que el mismo Ministerio del Trabajo entrega,
estos datos todavia no son representativos, pues debemos recordar que este registro
se va generando en base a denuncias, por lo que es imposible compararlo con una
encuesta y con los datos que ella entrega. Los datos que obtiene este registro estan al
alcance de los miembros del Comité, como el Ministerio del Trabajo, a pesar que el
ente encargado del sistema sea el SENAME.

Otra de las acciones es “simplificar la cantidad de informacién a recolectar y
asegurar que los datos estadisticos sean tabulados y ajustados para entregar

informacién adecuada a los objetivos de la politica”®®

, €n este caso se cumple con lo
establecido, a través de la encuesta nacional realizada el afio 2003. A pesar de ser la
Unica encuesta nacional realizada hasta ahora, sin olvidar que EANNA estard lista a
fines del afio 2012, entreg6é datos adecuados que sirvieron para iniciar las tratativas
tendientes a la erradicacion del trabajo infantil. Debemos recordar que la fuente de
datos especificos de los ultimos afios no son muchas, solamente se cuenta con la
encuesta nacional del afio 2003, la cual arrojo, que 196.000 nifios, nifias y
adolescentes entre 5 y 17 afios trabajan para el mercado, al menos una hora a la
semana, y dentro de éstos 107.676 lo hacen en condiciones inaceptables, es decir, no
asisten a la escuela, trabajan en la calle, y/o en jornadas extensas 0 nocturnas®®*.
Ademas, se cuenta con el sistema de registro Unico de las peores formas de trabajo
infantil, ya explicado anteriormente y con datos duros que fueron sefialados en el
capitulo anterior. Luego, tenemos una investigacion realizada por el SENAME, OIT-
IPEC junto a la Universidad Arcis sobre la explotacion sexual comercial infantil y
adolescente entre los afios 2002-2004, que tuvo como objetivo “avanzar en el

conocimiento de la realidad de la explotacién sexual comercial en Chile, a nivel

163 ‘

Ibidem.
164 Organizacion Internacional del Trabajo, Ministerio del Trabajo y Previsién Social, Servicio Nacional
de Menores e Instituto Nacional de Estadisticas. 2004. Ob. cit. p. 15.
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cuantitativo y cualitativo”*®. Dentro de la Primera Encuesta Nacional se pudo medir
distintos aspectos y formas del trabajo infantil, como es el caso del trabajo que se
realiza para el propio hogar, al cual se le ha denominado invisible, ya que es muy dificil
de percibir e incluso no se le ha considerado trabajo, ya que se encuentra fuera del
mercado. La coordinadora del IPEC para Chile y Uruguay no concuerda con lo anterior
y nos demuestra lo perjudicial de este trabajo sefialando que, “uno de los problemas
mas graves que implica el trabajo infantil para el propio hogar es que los nifios, nifias y
adolescentes que lo ejecutan le dedican menos tiempo al estudio y sus calificaciones
suelen ser bajas, lo que les impide lograr un nivel educacional suficiente para mejorar
sus condiciones de vida e ingresos en el futuro”*®®. La Primera Encuesta Nacional nos
entregd, como datos sobre este trabajo en el propio hogar, que mas de 42.000 nifios,
nifias y adolescentes desempefian quehaceres para el propio hogar por mas de 21
horas a la semana, lo que equivale a media jornada'®’. Por dltimo, debemos nombrar a
la Encuesta Nacional sobre Actividades de Nifios, Nifias y Adolescentes (EANNA) que,
como ya se ha sefialado, a pesar de no tener actualmente la informacion lista, dichos
datos, que se esperan para fines del afio 2012, seran de suma utilidad, por ser mas
actualizados y completos. Especialmente el trabajo doméstico es el que necesita
instrumentos, como las encuestas, para poder ser medido, ya que generalmente son
desarrollados de manera encubierta al interior de los hogares.

Una de las acciones, que creemos mas importantes, pero que esta al debe es la
de “identificar, cuantificar y caracterizar, a partir de los estudios de diagndsticos
realizados, formas de trabajo adolescente aln poco visibles, como el trabajo de las
adolescentes en el servicio doméstico, trabajo rural, trabajo adolescente familiar no
remunerado y las formas de trabajo informal”'®®. A lo largo de esta memoria hemos
establecido con claridad que esos aspectos son los mas olvidados y los que requieren
una mayor atencién y soluciones, ya que son de compleja ubicacién y fiscalizacion,
anteriormente ya seflalamos la complejidad y las consecuencias nefastas que trae

aparejado el trabajo doméstico, de hecho se plantea que en éste puede haber mas

165 Quiroga, Claudio y Toro, Fernando. 2007. Ob. cit. p. 184.

166 Silva Giiiraldes, Marfa Jests. 2005. Nifios, nifias y adolescentes: Los riesgos de un trabajo invisible
para el propio hogar, Santiago, Chile, p. 7.

187 Sjlva Guiraldes, Maria Jests. 2005. Ob. cit. p.14.

168 Gobierno de Chile, Ministerio del Trabajo y Previsién Social. 2001. Ob. cit. p. 25.
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inequidad que en el trabajo dentro del mercado laboral, pues “los nifios, nifias y
adolescentes que realizan quehaceres para el propio hogar en jornadas nocturnas
cuatro veces a la semana y més, doblan en porcentaje a los que trabajan para el
mercado en forma inaceptable. Esta diferencia posiblemente es atribuible a que uno de
los quehaceres del hogar més recurrente en este horario es el cuidado de personas”®.
Para el trabajo rural se tienen los siguientes datos: son alrededor de 30 mil las
personas que, entre 5y 17 afios se desempefian en faenas agricolas, caza y pesca.
Esto representa un 26% del total de nifios, nifias y adolescentes que trabajan para el
mercado en condiciones inaceptables o peligrosas. Ademas, en las zonas rurales, 4 de
cada 5 nifios, nifias o adolescentes trabajan en ambitos como la recoleccion, siembra,
venta de productos agricolas y cuidado de animales, entre otros. Algunos incluso
utilizan maquinaria pesada y operan balizas y tractores'’™. Por lo menos se ha logrado
identificar estas formas de trabajo tan poco visibles y perjudiciales y a pesar de
encontrarse en deuda, si se han realizado algunas acciones especificas en estos
temas, por ejemplo, en el afio 2008 el MINTRAB junto a la OIT realizaron el Estudio
Trabajo Infantil Agricola en Chile, el cual, analiz6 el perfil del trabajo infantil agricola en
Chile y aporté antecedentes que acreditan los dafios asociados al trabajo infantil
agricola. También aportd sugerencias para realizar acciones concretas en el marco de
la labor de distintos organismos estatales y estrategias intersectoriales para abordar la
prevencién y erradicacion del trabajo infantil y asegurar el trabajo adolescente en
condiciones protegidas'”*. Ademas, en el afio 2009 se llevd a cabo un estudio
denominado “Dedicacion a las actividades realizadas por menores de edad en la
agricultura familiar chilena”, Analisis VII Censo Agropecuario 2007 por ODEPA-
FACSO/U. DE CHILE, que permitié conocer y dimensionar la dedicacién al trabajo por
los menores de edad en la actividad silvoagropecuaria familiar'’.

Sin lugar a dudas que la generacién de datos es sumamente importante y
fundamental para atacar al trabajo infantil, ya que permite centrarse en el tema y
conocer claramente la problematica que se esta tratando, y en qué magnitudes se esta

desarrollando. Por lo mismo fue un gran inicio la primera encuesta nacional del afio

199 Silva Giiiraldes, Marfa Jess. 2005. Ob. cit. p. 31.

70 Garrido Charme, Héctor y Llona Illanes, Alberto. 2011. Ob. cit. p. 30.

1 Gobierno de Chile, Ministerio del Trabajo y Previsién Social. Ob. cit. p. 6.
72 Ibidem, p. 5.
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2003, que cumplié a cabalidad sus objetivos, pero que ya requiere una actualizacion
hace varios afios, por lo que esperamos que EANNA cumpla ese vacio tan necesario
de llenar. De igual forma, el registro Unico de las peores formas de trabajo infantil ha
sido uno de los mejores, si es que no el mejor generador de datos, ademas de cumplir
con otras funciones ya analizadas. Esto viene a confirmar que las acciones
implementadas van bien encaminadas, pero es necesario que se lleven a cabo de
manera correcta, y no a medias. Si este sistema de registro se pudiese ampliar a todo
el trabajo infantil, y no solamente a sus peores formas, entregaria datos que harian
mucho mas facil y focalizada la labor del plan. De esta manera, creemos que en este
segundo objetivo del plan nacional se han tenido sustanciales avances, pero que han
dejado ciertas areas mas desprotegidas como son los trabajos menos visibles, el cual
requiere de mayor atencion y la realizacion de medidas que produzcan una generacion
de datos méas abarcadora y representativa del territorio nacional.

En tercer lugar, el plan nacional tiene en su area estratégica los aspectos
normativos y de fiscalizacién y como objetivo plantea “promover las reformas legales y
reglamentarias, en particular, las favorables a la politica de erradicacién progresiva del
trabajo infantil y adolescente; para construir un marco juridico coherente con la
Convencion y los Tratados internacionales que garanticen las restricciones,
regulaciones y prohibiciones necesarias para la proteccién de los derechos de los

nifios, nifias y adolescentes",

En general, ha habido ciertas reformas legales y
reglamentarias que han contribuido con la finalidad de erradicar el trabajo infantil, pero
no se les pueden considerar como grandes cambios dentro de nuestra normativa
relacionada con el trabajo de menores, ademas, que en el area de fiscalizacion los
cambios han sido practicamente nulos.

La modificacion a la ley de menores N° 16.618, realizada en mayo del afio
2002, a través de la ley N° 19.806, es un pequefio avance con respecto a esta
teméatica. En su articulo 15 se establece la creacion, dentro de la Direccion General de
Carabineros, un Departamento denominado "Policia de menores", que cuenta con
personal especializado, la cual tiene como grandes funciones:
“a) Recoger a los menores en situacion irregular con necesidad de asistencia o

proteccion;

1% Gobierno de Chile, Ministerio del Trabajo y Previsién Social. 2001. Ob. cit. p. 26.
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b) Ejercer, de acuerdo con las instrucciones que imparta el Consejo Nacional de
Menores, el control de los sitios estimados como centros de corrupcion de
menores;

c) Fiscalizar los espectéculos publicos, centros de diversion o cualquier lugar donde
haya afluencia de publico, con el fin de evitar la concurrencia de
menores, cuando no sean apropiados para ellos, y

d) Denunciar al Ministerio Publico los hechos penados por el articulo 62.”'"*. Estos
hechos se refieren a situaciones que atenten contra la integridad fisica y psiquica de
los menores, no permitiéndoles un desarrollo normal. Ademas, la ley N° 19.927, que
modifico el Codigo Penal, el Cddigo de Procedimiento Penal y el Cddigo Procesal
Penal en materia de delitos de pornografia infantil, agreg6 una letra €) y un inciso final
al articulo 15 que sefala: “e) Otorgar proteccién inmediata a un nifio, nifia o
adolescente que se encuentre en situacion de peligro grave, directo e inminente para
su vida o integridad fisica.

Para ello, concurriendo tales circunstancias, podra ingresar a un lugar cerrado y
retirar al niflo, nifia o adolescente, debiendo en todo caso poner de inmediato los
hechos en conocimiento del Juez de Menores, del Crimen o Fiscal del Ministerio

Puablico, segin corresponda””

. Es importante recordar, que en la actualidad, las
materias de competencia de los Juzgados de Letras de Menores corresponden a los
Tribunales de Familia.

Esta norma entrega la facultad a carabineros para que pueda actuar en la
medida en que los hechos sean notorios y graves, pero no es suficiente, ya que la
mayoria de las veces no son ni notorios ni graves, pero igualmente privan al menor de
asistir regularmente a las actividades que le corresponden segun su edad, como asistir
a clases. Esta pequefia modificacién de la Ley de Menores no puede entenderse que

cumpla con lo estipulado por una de las acciones del plan nacional, la cual establece

174 Decreto con Fuerza de Ley N° 1. 30 de mayo 2000. Fija texto refundido, coordinado y sistematizado
del Codigo Civil; de la ley N° 4. 808, sobre registro civil, de la ley N° 17.344, que autoriza cambio de
nombres y apellidos, de la ley N° 16.618, ley de menores, de la ley N° 14.908, sobre abandono de familia
y pago de pensiones alimenticias, y de la ley N° 16.271, de impuesto a la herencias, asignaciones y
donaciones. Biblioteca del Congreso Nacional, Santiago, Chile, p. 1.
75 | ey N° 19.927. 14 de enero 2004. Modifica el Cédigo Penal, el Cdigo de Procedimiento Penal y el
Codigo Procesal Penal en materia de delitos de pornografia infantil. Biblioteca del Congreso Nacional,
Santiago, Chile, p. 5.
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qgue, “promover la creacién de un nuevo sistema de proteccién a los derechos de la

infancia que sustituya la actual Ley de Menores”*"®

, ya que queda de manifiesto que no
se ha sustituido de ninguna manera la actual Ley de Menores, simplemente se le han
hecho pequefias modificaciones que no han cambiado en demasia el panorama del
trabajo infantil en nuestro pais. Dentro de la accion del plan nacional, antes sefialada,
también se postula “impulsar las reformas necesarias para la correcta implementacion
de este Plan, tales como, ampliar la obligacién escolar dispuesta en el articulo 13 del
Cdédigo del Trabajo hasta los 18 afios, fortalecer las facultades de fiscalizacién, la
regulacion del trabajo informal...”*””. Sobre la ampliacién de la obligacién escolar, ésta
se cumplié el aflo 2003, pero no con una reforma al Cédigo del Trabajo sino con una
reforma constitucional, la cual, estableci6 como obligatorias la educacion béasica y
media, que el Estado debe financiar un sistema gratuito que asegure el acceso a toda
la poblacién y, que en el caso de la educacién media, el sistema se extendera hasta los
21 aflos de edad (articulo 19 N° 10). Posteriormente, nuestro Codigo del Trabajo sufrié
importante modificaciones (ya analizadas en el capitulo anterior) en el afio 2007 que
establecid en su articulo 13 que los menores, autorizados por ley a trabajar, deberan
acreditar haber culminado su educacién media o encontrarse actualmente cursando
ésta o la basica, ademas del resto de requisitos sefialados por el Cédigo. No caben
dudas que se cumplié con la primera parte de la accién del plan nacional; sin embargo,
el fortalecimiento de las facultades de fiscalizacién, que deben ser entregadas a la
Direccién del Trabajo, ha tenido nulo avance, pues en esta materia ya ha quedado
demostrado que son insuficientes las capacidades que tiene para fiscalizar y, no se
han realizado ningun tipo de modificacion. Lo mismo sucede con la regulacién del
trabajo informal, el cual ha quedado tan de lado y desprotegido, como si fuera una
materia sin relevancia, a pesar de lo que muchas veces se ha sefialado, como en esta
misma memoria, que es fundamental prestarle atencion al trabajo informal, ya que es
uno de los mas perjudiciales para los nifios y de los mas dificiles de percibir, debido a
gue no se encuentra regulado ni controlado por medio de un vinculo contractual. Esta
misma opinién la sostienen los memoristas Quiroga y Toro, que sefialan: “la regulacion

normativa del trabajo infantil de caracter informal es una realidad lejana de nuestro

176 Gobierno de Chile, Ministerio del Trabajo y Previsién Social. 2001. Ob. cit. p. 27.
Y7 Ihidem.
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ordenamiento juridico actual, pese a ser una accion que satisfaceria el objetivo de
regulacion y fiscalizacion. En ningun precepto actual de nuestra legislacion laboral o
reglamentaria se tiene en consideracion a los menores que trabajan en el sector
informal, pese a que constituyen un nimero realmente significativo, dejando de lado un
sinfin de actividades subsumibles al concepto de trabajo infantii que quedan
entregadas a su suerte”*”®. Por ello, la ley debe tipificar la contratacién irregular e
informal, de manera de prevenir a la poblacion y de establecer medidas
ejemplificadoras para el infractor. Nuestro parecer es que deben ir sumamente unidas
las acciones tendientes a fortalecer las facultades de fiscalizacion con las de regular el
trabajo informal, ya que si se regula sobre el trabajo informal pero no se fortalece el
ambito de fiscalizacién, se seguira contratando a menores en dichos trabajos, sin una
real forma para detenerlos ni sancionarlos y menos ayudar a los nifios, nifias y
adolescentes que se desempefien en dichas labores.

Otra de las acciones que se puede entender, en cierto modo, cumplida es la de
“realizar los estudios de los distintos instrumentos juridicos sobre el tema, y elaborar un
catdlogo de las peores formas de trabajo infantil, que permita identificarlas,
conceptualizarlas, describirlas y ubicarlas en el contexto de las actividades econdmicas
en nuestro pais”, sefialamos que solamente se ha logrado de cierto modo, pues no se
ha hecho especificamente un catalogo de las peores formas de trabajo infantil, pero si
se dictd un reglamento (en cumplimiento de la ley N° 20.189 que modificé el Cddigo del
Trabajo, ya analizada) en el afio 2007, el cual, establece la prohibicién de participacion
de menores en ciertos trabajos, enumerados en sus articulos 3 y 4 considerados
peligrosos por su naturaleza o condicién respectivamente. Este reglamento entiende
por trabajo peligroso por su naturaleza a “toda actividad o forma de trabajo que, por
alguna caracteristica intrinseca, representa un riesgo para la salud y desarrollo de los

179

menores que la realizan”~"" y, por trabajo peligroso por su condicién, “toda actividad o

forma de trabajo en la cual, por el contexto ambiental y/u organizacional en que se
realiza, pueda provocar perjuicios para la salud y el desarrollo de los menores™.

Dicho reglamento entrega un listado de 23 trabajos considerados como peligrosos por

178 Quiroga, Claudio y Toro, Fernando. 2007. Ob. cit. p. 204.

179 Reglamento N° 50 del Ministerio del Trabajo y Previsién Social. 2007. Ob. cit. [consulta: 15 mayo
2012].

18 1bidem.
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su naturaleza y 4 considerados peligrosos por sus condiciones, por supuesto que
existe una prohibicion expresa de que los menores puedan participar en algunos de los
trabajos enumerados en dicha lista. A pesar de no ser un catalogo de las peores
formas de trabajo infantil, es de suma ayuda contar con un listado de trabajos que por
ningn motivo deben ser desarrollados por nifios, niflas o adolescentes. Por esto
mismo es que nos referimos a que esta accion fue cumplida solamente en cierto modo,
no de forma completa, pero si fue un avance, aunque eso no obsta a la necesidad de
la realizacion de un real catalogo de las peores formas de trabajo infantil, pues
debemos recordar que es un compromiso de pais erradicar dichos trabajos para el afio
2015, ademas de que la referida enumeracién permitiria tipificar, fiscalizar y sancionar
a todo aquel que lleve a cabo cualquiera de ellas, haciendo mas féacil su
reconocimiento.

Por ultimo, tenemos dos acciones del plan nacional que no han tenido mayor
aplicacién en la realidad, como es la “elaboracion de un plan local, regional y nacional
de fiscalizaciéon del trabajo de los nifios y nifias. Asi como también, la aplicacion de las
normativas y ejercicio de una fiscalizacion periédica a los sitios identificados que
emplean mano de obra infantil y adolescente”*®'. No tenemos conocimiento de ningin
plan local, regional ni menos nacional abocado a la fiscalizacion del trabajo de
menores, de igual forma es muy dificil para el ente fiscalizador realizar dichas tareas de
forma periddica, pues como ya sefialamos requiere de un fortalecimiento de sus
atribuciones, la cual, hasta ahora no tiene. Esta misma postura la poseen otros
autores, que la sefalan de la siguiente manera: “tampoco se han fortalecido las
facultades de fiscalizacion por parte de nuestra Inspeccion del Trabajo, lo que resulta
ser una cuestion sumamente compleja, por decir lo menos, ya que cualquier
prohibicion o regulacién que se intente desplegar que no cuente con una eficaz
fiscalizacién termina quedando en el plano de las buenas intenciones, mas no importa
coercibilidad alguna, ni menos coactividad, sobre todo si no existe un sustrato
normativo en la legislacién laboral que permita la fiscalizacion en el sector informal”*®?,
Por otro lado, la otra accion de “generar mecanismos para dar mayor efectividad a las

sanciones estatuidas legalmente a los adultos u organizaciones responsables de la

181 Gobierno de Chile, Ministerio del Trabajo y Previsién Social. 2001. Ob. cit. p. 27.
182 Quiroga, Claudio y Toro, Fernando. 2007. Ob. cit. p. 203.
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explotaciéon econdémica contra la infancia y adolescencia”*®

tampoco ha tenido avances
significativos, ya que no se han generado esos mecanismos para otorgar mayor
efectividad a las sanciones y las multas que ya estaban establecidas para los
empleadores que contratan a menores de edad sin los correspondientes requisitos. La
implementacion de ésta sigue igual, sin sufrir variacion alguna.

Mirandolo desde una perspectiva amplia, el tercer objetivo del plan ha tenido
avances, algunos bastante significativos, como la reforma constitucional y la
publicacion del reglamento n° 50, pero otros nulos como el fortalecimiento de las
facultades de fiscalizacion o la regulacion del trabajo informal. Creemos que habria
sido mas productivo, eficaz y coherente no establecer tantas acciones en el Plan
Nacional si luego no iban a ser llevadas a cabo, como es el caso de las dos ultimas
analizadas, tendria méas sentido y, por supuesto mayor eficacia, proponer pocas
acciones pero de mayor efectividad al momento de su aplicacion y realizarlas de forma
completa e integra para que realmente cumplan con lo que han sido llamadas. Los
memoristas Quiroga y Toro realizan una significativa critica sobre lo realizado en los
objetivos de esta area, ya que sefialan: “la adecuacién normativa que debe representar
el trabajo infantil en el Cdodigo del Trabajo — pese a la reciente ley promulgada — ha
mantenido disposiciones solo en torno a la capacidad de contratacion de los menores
de edad, y prohibiciones e imperativos que no son sino una extension de muchas
disposiciones anteriores, como es el caso del Cédigo del Trabajo de 1931, estando
lejanas a manifestar positivamente la encarnacion de politicas en torno a la infancia,
desplegadas por nuestro pais desde hace unas recientes décadas, no observandose,
por ejemplo, disposiciones que se refieran a las condiciones minimas de trabajo,
principios tales como el “interés superior del nifio” que posibilite la interpretacion de los
preceptos por parte del juez competente, un debido examen de aptitud o fisico para
desarrollar actividades laborales, exdmenes psicologicos para aquellos menores que
desarrollen actividades artisticas, un feriado anual més extenso respecto a los
trabajadores adultos o un sinfin de otras medidas, en el plano de la fiscalizacion y
sanciones, que estén a la altura de una sociedad que se haya comprometido en forma

explicita y directa con la postura abolicionista”*®*. Concordamos completamente con la

183 Gobierno de Chile, Ministerio del Trabajo y Previsién Social. 2001. Ob. cit. p. 27.
184 Quiroga, Claudio y Toro, Fernando. 2007. Ob. cit. pp. 204-205.
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critica anterior, en el sentido de tecnificar mas el control sobre el trabajo de menores,
buscando que exista una variedad de controles que permitan descartar el ingreso de
un nifio al trabajo, como exdmenes psicoldgicos o fisicos, o0 establecer que dentro de
un determinado establecimiento existan las condiciones minimas para que un menor se
desemperie laboralmente, aunque de ello se puede criticar que se requeriran muchos
mas recursos, tanto econémicos como humanos, de los cuales hasta hoy no se han
podido conseguir porque no se tienen las suficientes capacidades. Por ello es que,
aunque los memoristas anteriormente citados, tengan ideas concretas de qué es lo que
se puede hacer, otra cosa es determinar que dichas proposiciones sean viables. Sin
embargo, también creemos justo, que no hay que olvidar los avances logrados en esta
area del Plan, como varias medidas que hemos ido relatando a lo largo de este trabajo.
No quedan dudas de que queda mucha labor por realizar, como bien sefialabamos
nosotros y los memoristas Toro y Quiroga, y como muchos otros politicos y privados
gue asi muy bien también lo han expresado, especialmente en el &mbito normativo,
donde es fundamental hacer ver al legislador que la Unica forma de ir mermando la
labor infantil comprende una regulacién consistente y duradera que permita a las
instituciones de orden publico sancionar toda infraccibn que se cometa en
contraposicion a las referidas normas. De la mano debe ir mejorandose otra de las
areas que se encuentra en deuda, y que estd muy relacionada con la parte normativa,
la fiscalizacion, la cual constituye uno de los pilares fundamentales para ir avanzando
como se debe en una materia tan sensible, como es la erradicacion del trabajo infantil.
Sin ella no es posible la aplicacion y cumplimiento de la ley, por lo cual serian vanos
los intentos.

Otra de las areas estratégicas del Plan Nacional se refiere a los Objetivos
Especificos por Grupos de Edades. Este punto lo que busca es distinguir, dentro del
grupo de los menores de edad, otros subgrupos que permitan un mayor grado de
especificidad al momento de ejercer las acciones del Plan. No es o mismo que un nifio
menor de 15 afios trabaje, como asi también lo haga uno mayor de la referida edad. La
ley tampoco se mantiene indiferente a esas distinciones de afios, por lo cual es mas
prohibitiva cuando se trata de un menor de 15 afios el que realiza una actividad
lucrativa. Objetivamente son muchos mas los derechos que posiblemente se pueden

vulneran y los perjuicios que probablemente se pueden generan si es que la persona
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que realiza el trabajo tiene una muy corta edad. Por lo mismo es que el Plan distingue
entre “aquellos nifios, nifias y adolescentes menores de 18 afios de edad que se
encuentran en las peores formas de trabajo infantil; los nifios y nifias menores de 15
afios; y aquellos adolescentes entre 15 y 18 afios de edad.”'® Es un tema
consensuado a nivel nacional, que los trabajos que se encuentran comprendidos
dentro de las peores formas, deben ser proscritos y prohibidos para todo menor de
edad, sin distincion alguna, lo que a nuestro parecer es bastante acertado
considerando las condiciones a que todo adolescente se rebaja para poder trabajar en
dichas categorias, individualizadas anteriormente en el presente trabajo, y que no va
del caso explicar nuevamente. Y, por el otro lado, encontramos ya una diferenciacién
exacta entre el nifio o nifia mayor de 15 y menor de 18 afios, y los que, en definitiva,
son menores de 15 afos. Luego, es el mismo Plan el que, refrendando lo que venimos
estableciendo en nuestro trabajo de investigacion, sefiala que “para todos ellos
(refiriéndose a los subgrupos de edades), tal como se vera a continuacion, se plantea
el objetivo transversal de resguardar su derecho a la educacion.”*® Cada objetivo del
Plan y cada accién tendiente a alcanzarlo puede tener diversas finalidades, como
también pueden ser de diferentes calidades y actuaciones y, que usualmente seran
distintas unas de otras, dependiendo de la persona que se busque proteger, pero
solamente hay un objetivo que usualmente coincide en todos los andlisis que hemos
realizado, cual es el tema referido a la educacion. Probablemente esto se constituye,
porgue el trabajo infantil se contrapone a los fundamentos de la educacién misma, es
muy dificil hacer compatibilizar una con otra, y ante los ojos del escrutinio publico es
esta Ultima la que debe ser promovida por las instituciones sociales, debido a que es la
normal forma de desarrollo y maduracion que tiene todo ser humano, por lo cual debe
ser el principal objetivo del Plan en su afan de producir la erradicacion, porque es, al fin
y al cabo, la Unica forma de preparar bien a los jévenes para entrar de manera
apropiada al mercado laboral.

Al tratar las peores formas de trabajo infantil, no deberia existir una
diferenciacién por grupos de edades, como existe en otras clases de trabajos de

menores, sino que simplemente deberia prevalecer la idea de que ningn menor puede

185 Gobierno de Chile, Ministerio del Trabajo y Previsién Social. 2001. Ob. cit. p. 30.
18 Ihidem.
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realizar dichas actividades. Toda persona 0 empresa que contrate o utilice menores
para la realizacion de alguno de esos trabajos, debe ser sancionado y penalizado con
el rigor pertinente que establezca la ley. Eso debe ir acompafiado ademés de un
seguimiento responsable de los lugares donde se desarrollan las peores formas,
complementado con un estudio de las caracteristicas que rodean al menor trabajador,
es muy importante establecer cuales son los factores desencadenantes del ingreso de
los menores a las antedichas actividades, como por ejemplo, su entorno familiar, la
situacién econdémica, el entorno fisico social, el acceso a la educacion, la escolaridad
de los padres, las expectativas de desarrollo y muchas otras variantes.

Las peores formas de trabajo se constituyen de tal forma dentro de la vida del
menor, que es necesario hacer una variada gama de procedimientos para poder
integrar nuevamente a la persona a un normal desenvolvimiento social. Esa marafia de
procedimientos, el Plan de accién lo considera de tal forma que en base a ellos
estructura las acciones a implementar para cumplir con el objetivo. Una de las primeras
esta relacionada con el tema de prevencién y expulsion del menor de ese entorno
perjudicial que lo rodea, la cual consiste en que “A nivel regional y local, proveer de los
servicios sociales, juridicos y de la asistencia necesaria y adecuada, a los nifios, nifias
y adolescentes detectados en aquellas actividades definidas como las peores formas
de trabajo infantil.”*®’ Lo siguen otras medidas que buscan, esencialmente, determinar
las caracteristicas de los nifios que se insertan en este tipo de trabajos, para que con
esta informacion sea més facil pasar a la etapa de prevencion. Configurada ésta, es
importante la deteccion de los lugares en los cuales ya se haya constituido esta
anomalia, para posteriormente denunciarlas y detenerlas. Luego de que se tiene al
menor fuera de ese entorno perjudicial, es muy importante pasar a la etapa de
reinsercion, ya que los dafos, tanto fisicos como psiquicos pueden ser de tal
envergadura que sin la debida intervencion pueden constituirse en dafios permanentes.
Después de todos los pasos previamente sefialados, para efectos de estabilizar a la
persona, es relevante insertarlo definitvamente a un ambiente acorde a sus
cualidades, que por lo general va a ser la escuela o colegio, para que desarrolle sus
capacidades. Para ejemplificar un poco este punto, nos referiremos al “Proyecto de

Capacitacion de Adolescentes Involucrados o en Riesgo de caer en Peores Formas de

87 Ibidem, p. 31.
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Trabajo Infantil”*®®

, el cual demuestra que las acciones que tienen por objeto un
espectro de adolescentes determinado por sus edades si puede dar resultados mas
concretos. Este proyecto lo que buscd, en gran parte, fue motivar a los jovenes a poner
el estudio como prioridad, por sobre otros intereses, haciéndoles ver que una concreta
forma de aumentar sus posibilidades de surgir en el futuro era siendo responsables con
sus deberes colegiales. “La poblacion beneficiaria final (de este proyecto) estuvo
constituida por 72 adolescentes de ambos sexos, de entre 16 y 17 afios, victimas de

peores formas de trabajo infantil o en riesgo de caer en ellas"*®

, cumpliéndose, por
ende, con las acciones de prevencion, en el caso de los jévenes en riesgo de caer en
este tipo de trabajo y, con la de deteccién y expulsion de dichos jovenes de las
antedichas formas de explotacion. “Uno de los principales legados de esta experiencia
para los adolescentes fue el despertar en ellos la inquietud y la motivacion por la
educacion y formacion laboral”*%.

El problema de lo anteriormente expuesto es que, los jovenes, a esa edad, ya
levan un buen tramo recorrido de sus estudios, no siendo lo ideal realizar estos
proyectos a tan tardia edad, sino més bien cuando estos son ain mas nifios, de tal
manera de prolongarles sus estudios por el mayor tiempo posible.

El grupo compuesto por los menores de 15 afios, se encuentra bastante
relacionado con el anterior en cuanto a las medidas aplicables, pero pone un grado de
énfasis superior en el tema de la prevencion y fiscalizacién, por cuanto es en esta edad
en la cual se pueden tener mejores resultados, ya que si se le logra reintegrar al
sistema educacional hay muchas mas posibilidades de que haya una insercion efectiva
del menor que no le produzca efectos perjudiciales, como ausencias de conocimientos
en materias basicas de la ensefianza. Hoy en dia, una buena forma de prevencion
para este subgrupo de infantes, es el que pueden realizar las mismas escuelas y gente
en general, preocupandose por lo que dice relacién con el trabajo infantil domeéstico, el
que se produce en los mismos hogares, y que actualmente genera problemas de
fiscalizacién, porque es muy dificil detectarlo. Pero para un profesor que pasa lista y

gue ve en qué condiciones llega su alumno a clases, es mucho mas facil percatarse de

188 Gobierno de Chile, Ministerio del Trabajo y Previsién Social. Ob. cit. p. 18.
189 e
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gue el alumno no asiste a las aulas, o que éste llega cansado y desorientado. El
accionar intersectorial entre los diversos actores es fundamental para alcanzar la
abolicion, un actuar mancomunado en pos de la referida finalidad hard mucho mas facil
los esfuerzos.

“Proporcionar incentivos y apoyos econdmicos a las familias que lo requieran

191 a5 una accion del

para incentivar la permanencia de los nifios en el sistema escolar
Plan que tiene por objeto evitar el trabajo doméstico y promover la asistencia
responsable a clases. Esta se ha logrado cumplir por diversas medidas aplicadas, y
una de las ultimas fue la aprobacion del Ingreso Etico Familiar, el cual establece que se
les dara a las familias mas necesitadas de este pais una asignacion adicional en caso
de que se cumpla con ciertos requisitos. En primer lugar, esta la asignacion por
matricula, y que consiste en que el menor debe haber sido matriculado en alguna de
las instituciones reconocidas por el gobierno y, debe encontrarse dentro de las familias
comprendidas en la ficha de proteccion social. Y la segunda, se fundamenta en que el
menor debe cumplir con una asistencia que no baje del 85%'%.

A diferencia de lo que veniamos sefialando previamente, el Gltimo subgrupo
compuesto por menores de 18 afios y mayores de 15, reconoce la existencia de la
posibilidad de que un joven pueda desempeiarse en el mercado laboral, es por ello
que un objetivo relevante del Plan Nacional se centra en fiscalizar que ese mercado se
desenvuelva en un plano de legalidad. Esto no quiere decir que se fomente el trabajo
en este grupo, sino todo lo contrario, se sigue con la idea de que la educacion es la
forma de surgir y de elevar a su maxima expresion las capacidades de una persona,
pero ante la eventualidad de que un menor entre a trabajar, es necesario tener las
herramientas pertinentes para que lo haga en las mejores y mas aceptables
condiciones. Algunas acciones especificas que se han desarrollado y que pueden ser
incluidas en este grupo, como en el de menores de 15 afios, son el programa de
educacién media y beca de apoyo a la retencion escolar (ex liceo para todos) llevado a
cabo por la JUNAEB (Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas) que tiene como

objetivo “mejorar la oferta educativa y aumentar la retencion de alumnos y alumnas en

**! Gobierno de Chile, Ministerio del Trabajo y Prevision Social, 2001. Ob. cit. p. 34.
192 Gobierno de Chile, Ministerio de Desarrollo Social. Ingreso Etico Familiar, Asignacién Social, [en
linea], <http://as.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/views/html/preguntas.php>, [consulta: 13 junio 2012].

121



http://as.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/views/html/preguntas.php

los establecimientos educacionales diurnos que atienden a la poblacion con mayor

"9 gus dos lineas de accién tienen relacién con

vulnerabilidad social y educativa
lograr la retenciébn de estudiantes susceptibles de desercion motivados por la
incompatibilidad con el trabajo infantil, estas son: la linea de fortalecimiento de la
ensefianza media técnico-profesional y la linea de ciudadania, inclusién y cultura
juvenil en el liceo. En complementacién a esta medida, encontramos la subvencién pro
retencién, creada por ley N° 19.873 del afio 2003, que tiene por finalidad “facilitar la
incorporaciéon, permanencia y término de los 12 afios de escolaridad de los
alumnos(as) que cursan desde 7° basico a 4° medio en establecimientos
educacionales municipales, particulares subvencionados o regidos por el DL 3166/80, y
que pertenezcan a familias participantes en el programa Chile Solidario”*®*. Esta
subvencion consiste en que, el Estado paga entre $73.194 y $175.663 (valores del afio
2011)* adicionales a los sostenedores de establecimientos municipales y particulares
subvencionados que acrediten haber logrado la permanencia del nifio(a) o joven como
alumno(a) regular del establecimiento educacional, que haya asistido regularmente a
clases el afio escolar inmediatamente anterior y que esté matriculado en el afio escolar
en el que se paga la subvencion'®. Este programa ha ayudado a muchos nifios, pero
todavia hay que seguir trabajando. Ademas, tenemos la subvencién de educacion
preferencial, promulgada en enero del afio 2008, el cual, establece un aporte financiero
gue comenz6 a entregarse en marzo de ese afio, elevando el monto de la subvencién
por alumno que otorga el Estado, en particular en el caso de escuelas con mayor
cantidad de estudiantes vulnerables. En sus inicios tenia contemplado beneficiar a mas
de 400 mil alumnos de prekinder a cuarto basico™®’. Estas dos subvenciones anteriores
caben dentro de una de las acciones propuestas por el plan que sefalaba
“proporcionar incentivos y apoyos econdémicos a las familias que lo requieran para
incentivar la permanencia de los nifios en el sistema escolar’*®®. Otro de los aportes

realizados para evitar la desercion escolar fue la subvencién de refuerzo educativo que

13 Gobierno de Chile, Ministerio del Trabajo y Previsién Social. Ob. cit. p. 15.

194 Instructivo Subvencién Pro-Retencién afio 2011 [en linea],
<http://www.liceocas.cl/doc2011/prol/ins.pdf> [consulta: 03 de mayo 2012].

1% Instructivo Subvencién Pro-Retencién afio 2011. Ob. cit.

19 Ihidem.

197 Gobierno de Chile, Ministerio del Trabajo y Previsién Social. Ob. cit. p. 15.

198 Gobierno de Chile, Ministerio del Trabajo y Previsién Social. 2001. Ob. cit. p. 34.
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tiene por objetivo reducir problemas de rendimiento, contribuyendo de esta manera a
disminuir el riesgo de abandono escolar, esta subvencion esta destinada a los
establecimientos que imparten cursos de reforzamiento para alumnos de bajo
rendimiento, con mayor consideracion en aquellos con riesgo social, incluyendo a los
estudiantes que demuestran un rendimiento escolar deficitario, debido a dedicar parte
de su tiempo al trabajo™*”.

Nuestra opinion se sustenta en la idea que la ley deberia ser modificada de tal
forma de hacer posible que ninguna persona menor de 18 afios trabaje, para asi dar
cumplimiento al fin dGltimo, consistente en la erradicacion.

El Seguimiento y Medicion del Progreso del Plan es otra de las é&reas
estratégicas del Plan de Prevencién y Erradicacion. Al ser éste el proyecto de mas
amplia implementacion en Chile, el que marca las politicas, planes y programas a
aplicar sobre el trabajo infantil, degenera en la responsabilidad de que debe ser
seguido rigurosamente para determinar si sus planes de acciéon e implementacién
conllevan resultados cuantitativos en la solucién de la problematica. Sin un seguimiento
responsable, no se podria establecer la eficiencia del plan, y sin ese estudio se podria
estar trabajando vanamente sin tener ningun resultado y, consecuentemente,
empeorando la situacibn del menor trabajador. Esta area estratégica estd muy
relacionada con la que se refiere a la generacion de datos, ya que al ser el Plan
Nacional la medida de mayor aplicacién en la nacién, cualquier dato que se genere de
manera local como del pais entero, sirve para ir llevando, por lo menos de manera
indirecta, la medicién de los resultados del Plan. Es por ello que va del caso sefialar
gque la insuficiencia en la generacién de nuevos datos de medicién también influye en
esta area, porque no se permite la actualizacion de las estadisticas y cifras que existen
en el tema, no pudiéndose vislumbrar si ha habido un aumento, descenso o
estancamiento en la cantidad de jovenes trabajadores. La EANNA, al ser una encuesta
nacional de nuevas metodologias de investigacion, mas moderna y, que va a medir
efectivamente cuantos son los nifios que trabajan y en qué condiciones lo hacen,
genera una gran expectativa en el area, ya que da esperanzas de que pueda venir a
suplir las grandes falencias y lagunas que se tienen en el tema de generacion de

nuevos datos.

199 Gobierno de Chile, Ministerio del Trabajo y Previsién Social. Ob. cit. p. 15.
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Una medicion y seguimiento efectivo del Plan es muy dificil de encontrar, no
obstante que el objetivo de esta area estratégica sefiale que se debe “disefiar y
ejecutar un sistema de seguimiento, medicion y evaluacion del progreso de los
objetivos del Plan.”*® Se podria decir que esta es una de las falencias que tiene el
proyecto, ya que no se ha permitido que se autoabastezca de informacién que le
permita ir perfeccionando su metodologia de implementacion y mejorando sus
resultados empiricos.

El diagndstico nacional, cuya primera edicion fue publicada en el afio 2004,
tiene algunos ribetes que nos hacen ver la intencién de determinar los resultados del
plan, aunque este tenga por objeto “entregar informacion fidedigna y valiosa, para

dimensionar el problema del trabajo infantil en Chile,”?**

y no un seguimiento efectivo
del Plan mismo. Pero cuando posteriormente el mismo diagnostico sefiala que “esto
permitira perfeccionar las politicas y programas publicos destinados a erradicarlo, tanto

desde sus causas como desde la reparacién de sus consecuencias”®

, lo que esta
produciendo es una ayuda indirecta al mismo Plan, que por definiciébn es una politica
publica. Estudios como este diagndstico son los que aportan informacion que ayuda a
mejorar las formas de tratamiento del problema del Trabajo Infantil, y es en esa

direccion en la que se tiene que ir.

Ademas de la acciones ya sefialadas anteriormente, que son parte del Plan de
Prevencién y Erradicacién, se han llevado a cabo acciones que no pueden ser
encuadradas dentro de las areas estratégicas de dicho plan, pero que a nuestro
entender se les puede considerar como actuaciones positivas en busca de la
erradicacion del trabajo infantil, como son la creaciéon de los Centros de Atencién
Especializada, que trabajan en casos de explotacion sexual comercial infantil y
adolescente, estos centros son operados a través de la Corporacion Paicabi con la
colaboracion del SENAME vy tienen dos centros en funcionamiento, el Centro Antu en
Valparaiso y comunas de la V region y el Centro Aruna de la comuna de La Serena.

Estos centros otorgan reparacién a nifios, niflas y adolescentes que hayan sido

290 Gobierno de Chile, Ministerio del Trabajo y Previsién Social. 2001. Ob. cit. p. 36.

201 Organizacion Internacional del Trabajo, Ministerio del Trabajo y Previsién Social, Servicio Nacional
de Menores e Instituto Nacional de Estadisticas. 2004. Ob. cit.
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victimas de explotacion sexual comercial, en cualquiera de sus modalidades, como
explotacion sexual comercial infantil y adolescente, turismo sexual, trafico y trata con
fines sexuales y pornografia. Es importante sefalar que estos centros, ademéas de
ayudar a los nifios, también realizan funciones de integracion familiar y social®®.

Los padres de familia tienen que entender que para salir de la pobreza es
fundamental el normal desarrollo del nifio, lo que significa que éste debe tener
instancias de esparcimiento y educacién. Si se le priva de aquello, le estaran quitando
las herramientas que en el futuro le permitirdn desempefiarse en igualdad de
condiciones frente a los demas. El Programa Puente trabaja con las familias para que
tomen conciencia sobre sus responsabilidades en esta materia, este trabajo lo realiza a
través de los Apoyos Familiares y las familias del programa, con el objeto de que los
nifios, nifias y adolescentes realicen actividades propias de su edad, como estudiar,
hacer deporte y jugar®®. La influencia de los padres, y de la familia en general, es
fundamental en el trabajo infantil, por eso es tan importante educarlos a ellos sobre la
materia, la OIT nos sefiala de forma muy clara la participacion relevante que tienen los
padres en la decisién de sus hijos de trabajar: “en los paises mas pobres donde se
necesita el ingreso del nifio, lo mas frecuente es que sean los padres los que toman la
decision entre trabajo y escuela para sus hijos”?®.

El Sistema de Proteccion Social Chile Solidario a través del Programa Puente
(FOSIS) tiene por objeto ayudar a las familias mas vulnerables del pais, apoyandoles
en lograr metas para la superacion de la pobreza y exclusioén social. Por lo que para
este programa, una de las condiciones minimas de calidad de vida, indicadoras de
éxito es que ningun nifio menor de 18 afios abandone sus estudios por trabajar.
Ademas, en el afio 2009 agregaron una nueva condicibn minima, la cual es: que
ningan nifio o nifia que trabaje, lo haga en actividades peligrosas o desarrolle alguna
de las peores formas de trabajo infantil®®, es un sistema que resuelve de mejor
manera la cobertura de su implementacion, ya que incluye en su ejecucion a los
municipios, asegurando al menos, un alcance comunal. La disyuntiva se encuentra en

determinar en cuantas comunas de Chile este sistema tiene aplicacién, y de ser

23 Gobierno de Chile, Ministerio del Trabajo y Previsién Social. Ob. cit. pp. 20-21.
24 Ihidem, p. 19.

205 Organizacion Internacional del Trabajo. 2004. Ob. cit. p. 97.

206 Gobierno de Chile, Ministerio del Trabajo y Previsién Social. Ob. cit. p. 19.
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consecuentes con queé si algo da frutos positivos debe ser llevado a todos los recodos y
lugares del pais.

Por otra parte, este programa exige, para ser parte de él, que las familias
cumplan con ciertos requisitos, que dicen relacion con la asistencia regular a clases, y
gue no se interrumpa su normal y correcto aprendizaje.

Este programa ya ha acogido mas de 225.000 familias, entre los afios 2002 y
2005, y se espera un aumento progresivo en los siguientes afios, segun el balance
nacional del plan.

La Constitucion Politica de la Republica, al asegurar los 12 afios de escolaridad
obligatoria, entreg6 garantias para asegurar su cumplimiento. Una de ellas fue entregar
a los sostenedores o recintos educacionales, la facultad de denunciar a carabineros la
ausencia injustificada de un menor, matriculado en el recinto, para que estos se
encarguen de exigir a la familia que el menor concurra a clases, por el hecho que el
nifio tiene el derecho constitucional de asistir a la escuela. Aqui se esta dando la
posibilidad de que terceros ajenos al nifio, como es el mismo recinto educacional,
puedan tener una injerencia sustancial en el desarrollo del menor.

Por dltimo, también se han utilizado formas de reescolarizacion, para volver a
insertar a los nifios, que en virtud de su desempefio laboral, se vieron privados de su
derecho. “El afio 2004 se inicié un proyecto piloto en el que se financiaron 5 iniciativas
con el objetivo de reforzar el trabajo psicosocial y preventivo en poblacién infanto-
adolescente desertora escolar y poner en marcha procesos pedagdgicos que permitan

207 durante 2005 se creé un fondo

a esta poblacién nivelar y certificar estudios
intersectorial, mediante el cual se financiaron 24 proyectos a lo largo del pais,
beneficiando a 1.353 nifios(as) y adolescentes que se encontraban fuera del sistema
educacional formal, con graves vulneraciones de sus derechos y, por ultimo, en el afio
2006 se aprobo la realizacién de 25 proyectos en diversas regiones del pais, que

abarcara aproximadamente una poblacién de 1470 nifios, nifias y adolescentes.*®

207 |_a Desercion Escolar en Chile. 2006. ¢Prioridad en la agenda educativa?, p. 18. [en linea]
<http://www.redligare.org/IMG/pdf/desercion_escolar_chile_flamey.pdf> [consulta: 13/06/2012].
208 | a Deserci6n Escolar en Chile. 2006. Ob. cit. p. 19.
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Como se ha ido sefialando y desarrollando a lo largo de esta memoria, la forma
correcta de atacar el trabajo infantil es a través de un conjunto de acciones que
involucren a la mayor cantidad de miembros relacionados en esta materia, por lo que
un cambio en el ordenamiento juridico debe ir acompafiado con medidas que ataquen
la raiz del trabajo infantil. La pobreza y poca cultura de las familias, acompafiados de
deficiencias considerables en el tema de la educacion, son algunos de los
desencadenantes mas claros y precisos de la problematica que nos congrega. No es
menos importante establecer que, ademas, las referidas falencias se encuentran
usualmente entrelazadas, esto debido a que cuando un grupo familiar no se ha
impregnado de lo valioso e importante que es el tema educativo, de que es la forma de
generarse oportunidades, por lo general se lo transmiten a sus descendientes,
alejandolos de las escuelas y deberes escolares, lo que posteriormente genera el
circulo vicioso del que hablabamos y, por un tema estadistico, dichos grupos de
personas se encuentran en un estado economico deficitario, que hace aun mas
necesario el tener ingresos por todos los ejes que se pueda, lo que, lamentablemente,
incluye a sus hijos en etapa de formacion, y como ellos no perciben lo importante que
es gue sus hijos sean formados en igualdad de condiciones que los demas, los incitan
aln mas a trabajar. Por lo tanto, la conclusion de ello es que, es necesaria la
intervencion de terceros para evitar las antedichas practicas, intervencion tanto del
gobierno de turno y sus instituciones, como de los privados en general, ademas de
todos los actores que tengan influencia en la materia relacionada con los menores
trabajadores incluyendo, por sobre todos, a los mismos nifios trabajadores, pues ellos
son los actores principales y debemos considerarlos como sujetos de derechos y no
objetos de ellos, porque de lo contrario éstas se convertirAin en comportamientos
literalmente predatorios para el menor, hipotecando su futuro y realizacion.

Puede que las medidas y acciones implementadas por el plan estén
provocando buenos resultados, pero si estas no se aplican equitativamente en el
territorio nacional, efectivamente vamos a tener una disminucion en el trabajo infantil
en algunos sectores, pero en otros, habran sendos aumentos que, opacaran todo el
trabajo realizado. Es necesario crear una politica nacional que tienda a la abolicion del
Trabajo Infantil, que se divida y organice en las regiones para mejorar su eficiencia y

alcance, y posteriormente en sus comunas, pero es fundamental tener un marco de
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trabajo homogéneo que sirva de base para las politicas, planes, programas y acciones
de todo el pais, permitiendo una labor mancomunada en pos del fin Ultimo, que es la
abolicion total del Trabajo Infantil. Por ejemplo, si el seguimiento que hacen las policias
de ciertos sectores, donde el indice de menores trabajadores es alto, da buenos
resultados, permitiendo identificar los focos, esos sistemas deben ser emulados y
aplicados en toda la nacién, en un objetivo tendiente a maximizar los esfuerzos

utilizando las técnicas que realmente generen resultados alentadores.
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Conclusion:

Después del estudio de lo que hoy representa el trabajo infantil dentro de la sociedad
chilena y sus variadas consecuencias dentro de la misma, podemos decir que la idea
central, consistente en su erradicacion, es un concepto unanime dentro de la sociedad
chilena. Pero una cosa es querer algo y otra, completamente distinta, es plasmarlo en
la realidad cotidiana. Por ello es que cuando nos preguntamos, ¢si ha sido capaz la
institucionalidad publica y privada, a través de sus diversas medidas y planes
nacionales, llevar a cabo una labor tal de permitir la erradicacion?; la primera respuesta
que se nos viene a la cabeza es que no lo ha sido. El tema es determinar si es que
para lograrlo hay que crear todo un nuevo sistema o0 basta con perfeccionar los ya
existentes.

En los albores de nuestro trabajo nos referimos al aspecto normativo existente en el
pais, para lo cual debimos realizar un estudio de los diversos instrumentos que
regulaban nuestro tema, lo cual nos permitié hacernos de una idea en lo que se habia
avanzado y en lo que todavia se daban falencias. Existieron ciertas reformas, a
comienzos del siglo XXI, que se encaminaron por el lado correcto, como fue establecer
los doce afios de escolaridad obligatoria, pero la referida medida, mas otras tantas, no
fueron acompafiadas por otro conjunto de normas legales que le permitieran viabilidad
a la reforma. A nuestro parecer, en lo que dice relacidn con la legislacién nacional,
existen dos grandes instrumentos fundamentales para la consecucién del objetivo final.
En primer lugar, la Constitucion Politica de la Republica, la cual no tutela directamente
al menor trabajador, sino que lo subsume dentro de las demés personas. El menor de
edad, al ser un individuo que todavia no perfecciona todas sus capacidades
intelectuales y de discernimiento, y que todavia se encuentra en una etapa de
desarrollo fisico, requiere de una tutela o proteccibn mas amplia que la normalidad de
la gente. Con esto queremos decir que la Constitucion deberia velar de forma expresa
por la integridad de los jovenes y, siendo consecuentes con lo que venimos
profesando, tendria que constituir una norma prohibitiva en relacion al trabajo infantil.
En segundo lugar, como cuerpo legal fundamental, encontramos el Cédigo del Trabajo

gue, en cooperacion con la Constitucion, también deberia preparar el campo laboral de
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tal manera que contratar a un menor fuese tan poco atractivo que nadie lo hiciera.
Cuando revisamos la normativa que se refiere a la capacidad para contratar, nos
encontramos con una norma que permite la contratacién de menores. Para el caso del
mayor de 15 afios y menor de 18, la ley permite que estos contraten, siempre que sean
trabajos ligeros, haya autorizacion de los padres, se encuentren cursando o hayan
terminado la educacién media y que los trabajos no superen las 30 horas semanales.
Si repasamos cada uno de estos requisitos, podremos percatarnos de las falencias que
contiene la norma. El primero nos dice que tienen que ser trabajos ligeros, luego qué
es un trabajo ligero, la ley no lo define, por lo que quedaria, supuestamente, a la
interpretacion del juez. En segundo lugar, nos sefiala que debe existir autorizacion de
los padres, pero como la practica nos ha ensefiado son los padres, debido a la pobreza
familiar, los que incentivan, generalmente, a sus hijos a entrar prontamente al mercado
laboral, no siendo este un requisito que frene su contratacion. En tercer punto, nos
encontramos con que se debe acreditar que hayan terminado o estén cursando la
educacién media, pero quién puede haber terminado la educacion media a los 15 o0 16
afios y, agregando el cuarto requisito de la norma, quién puede estar cursando sus
estudios secundarios y a la vez trabajar las 30 horas establecidas como maximas. Una
norma como esta nos hace pensar que los planes y politicas estatales no van a tener
los resultados deseados, porque el contexto legal no se lo permite, de hecho la
antedicha norma continta sefialando que los menores de 15 afios también podran
llevar a cabo determinados trabajos en los casos especificos que la misma ley sefiala,
como trabajar en circos u otros tipos de espectaculos, pero para permitir que un nifio
se desarrolle de manera normal no debe trabajar en ninguna de las formas en las
cuales el trabajo se podria constituir. Un nifio debe poner sus expectativas en la
educacion y entretencion, en una vida familiar y de amigos, cuestiones que en el futuro
le granjearan los frutos necesarios para ser una persona integra y desarrollada en
igualdad de condiciones con los demés sujetos. La ley nacional debe velar por la
igualdad de la ley, que permita que la totalidad de sus subditos se desarrollen en
igualdad de condiciones. Luego, las referidas normas, deben ir acompafnadas por otras
gue le permitan la consecucion de sus fines, como la establecida en el articulo 17
inciso final del Cddigo del Trabajo, la cual otorga una accién publica de denuncia en

contra de todo aquel que infrinja la legislacion que se remita al trabajo de menores.
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Algo no menos importante, y relacionado con lo anterior, es la gran deuda que se tiene
en materia de regulacion del trabajo infantil informal, o sea del que no se encuentra
amparado por un contrato de trabajo. El Codigo del Trabajo establece que todo
empleador debe sefalar a la Inspeccion del Trabajo cuando contrate a un menor de
edad, por lo que se refiere tan sélo al trabajo infantil formal, pero nada dice del
informal. Hoy es este Ultimo el que tiene un mayor grado de implementacién por parte
del que utiliza mano de obra infantil, por lo cual el Codigo deberia estar redactado de
tal forma que regulara y protegiera a ambos tipos de trabajo, tanto formal como
informal.

El ordenamiento juridico internacional concuerda con el nacional y sus politicas, tiende
a la erradicacion y a la idea primordial de que un menor de edad se encuentra en una
etapa de formacion y educacion. Pero, al igual que la legislacion nacional, le falta ser
aun mas claro en el hecho de que para lograr la abolicién del trabajo infantil es
necesario partir de la base que no se puede ser capaz para contratar hasta que no se
cumpla la mayoria de edad, es decir, hasta que se cumplan los 18 afios, de tal forma
de evitar que se infrinja repetidamente la norma de capacidad que establece el limite
tan sélo en los 15 afios. No nos oponemos a que puedan haber ciertas excepciones
muy calificadas para que el menor desempefie alguna labor, pero es fundamental que
la regla general sea la contraria. También es interesante sefialar cdmo los convenios
internacionales, como el N° 138 y el N° 182, hace algunos afios vinieron a instruir, de
cierta forma, a la ley nacional ya que, por ejemplo, el primero de estos establecié que
la edad minima para la admision al trabajo, por regla general, fuera a la edad de los 15
afos, y no a los 14 como era antes en Chile. Por razones como estas sostenemos que
no seria mala idea utilizar el derecho comparado para contribuir a la complementacion
de lo existente hasta hoy.

El ordenamiento juridico, presente hoy en materia de trabajo infantil, no seria posible
implementarlo en la practica si no existiesen formas de fiscalizacién, politicas y planes
tendientes a hacerlo efectivo y, es ahi entonces, cuando aparece el Plan Nacional de
Prevencion y Erradicacion Progresiva del Trabajo Infantil y las Politicas Nacionales
predicadas por los ultimos gobiernos.

El Plan es un instrumento que se fundamenta en tres principios basicos y que son muy

relevantes para todo lo que sigue, al constituirse como los cimientos desde donde
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dirigir y canalizar todos los esfuerzos. El primero, se refiere al interés superior del nifio,
el cual se podria decir que es el pilar fundamental de los principios y que se funda en la
idea de escuchar directamente al menor, y de respetar y proteger los derechos que de
forma inherente le pertenecen. El segundo, se refiere a la autonomia progresiva en el
ejercicio de sus derechos, entendiéndose por esto que la infancia es una etapa de la
vida Unica e independiente de las demas, por lo que el nifio debe ser considerado
como una persona autbnoma al momento de ejercer los antedichos derechos, se
relaciona mucho con el interés superior del nifio, especialmente en el hecho de que
este debe ser oido. Tercero y Ultimo esta la garantia efectiva de los derechos de la
infancia, cuestion que queda al amparo de nuestras leyes y de su efectivo
cumplimiento, ya que los derechos de los menores, como vimos durante el desarrollo
de esta memoria, se encuentran protegidos en sede constitucional.

Si es que los objetivos del Plan de Prevencion y Erradicacion se concentran en velar
por el cumplimiento de estos tres principios, en los cuales podemos subsumir el
derecho a la educacién, el fortalecimiento econémico de las familias, la proscripcién de
todo tipo de trabajo de menores y todo acto que atente contra alguna garantia de ellos,
podriamos establecer que el cumplimiento del objetivo seria mas facil y posible. Pero al
revisar cada uno de ellos, todavia vemos medidas que no se aplican o que adn no
generan resultados positivos como, por ejemplo, no sefialar de manera expresa en
nuestra legislacion el concepto del interés superior del nifio.

En el area de sensibilizacion de la poblacion son hartos los avances que se han
logrado, es una materia que no se ha dejado de lado a través de diferentes medidas y
acciones como, por ejemplo, el establecimiento de dias nacionales que promueven el
rechazo al trabajo infantil, tal como el dia nacional en contra de la explotacion sexual
infantil, o a través de la promocion y distribucion de tripticos instructivos, o por medio
del trabajo con sindicatos o actividades sociales que ensefian a la poblacion de las
consecuencias negativas que provoca que los menores trabajen. Pero luego vamos al
objetivo de produccién de datos y vemos que no se avanza, que solamente hay una
encuesta nacional que arroja cifras de la cantidad de menores trabajadores en Chile, y
gue es necesario que pasen aproximadamente mas de diez afios para que se haga
una nueva. Esto genera la real impresién que los objetivos del Plan solamente se

cumplen de forma irregular. Esa falta de continuidad lo Unico que provoca es que se
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tenga que trabajar mas y que los nifios perjudicados tengan que esperar ain mas por
soluciones. Las falencias, en materia de produccion de datos, se incrementan con las
existentes en lo que dice relacion con los aspectos normativos y de fiscalizacion, el
Plan sefiala de forma expresa que uno de sus objetivos es alcanzar la regulacion
normativa del trabajo informal, para ampliar el espectro de proteccion, lo cual hasta hoy
en dia no hemos visto plasmado en norma juridica, también se refiere a aumentar las
sanciones penales al que incumple las leyes relacionadas con el trabajo infantil, tema
que tampoco ha sido tratado. Es verdad que otras cosas se han cumplido, como la
escolaridad obligatoria 0 el aumento de la edad para declarar capaz a u menor para
trabajar, pero la cuestiéon es que si no hay un cumplimiento integro del Plan, que por
definicion es algo que encauza o dirige una actuacién, no se podra lograr el fin ultimo,
cual es la abolicion total del trabajo infantil.

El objetivo de separar a los adolescentes por grupos de edades es una medida
interesante para hacer mas eficiente el trabajo de la erradicacion, pero no nos parece
tanto un objetivo principal del plan, mas bien es sélo una forma de conseguir los fines,
ya que el resultado final no debe diferenciarse por grupos de edades sino que debe
constituirse a favor de la totalidad de los menores de edad.

Como uno de los ultimos objetivos esta el seguimiento y progresos del Plan. En esta
area hay un tema digno de reflexion, que dice relacién con el sistema de registro Unico
de las peores formas de trabajo infantil, que se encuentra a cargo del SENAME. Este
sistema va generando datos nuevos constantemente, gracias a que poseen el apoyo
de instituciones como Carabineros de Chile o las Policias de Investigaciones, que
tienen alcances territoriales bastante amplios. Lo lamentable es que solamente se
aplica a las peores formas, que ciertamente revisten una vulneracion de derechos
mucho mas preocupante y relevante, pero esto no quiere decir que, por una cuestion
practica, no se pudiese ampliar a todo tipo de trabajo infantil, lo que permitiria un
seguimiento mucho mas efectivo del Plan.

Sin perjuicio de lo anterior, el seguimiento mismo del Plan ha brillado por su
inconsistencia. La implementacion de las politicas referentes al trabajo infantil y del
Plan de Prevencién y Erradicacion vienen en funcionamiento y aplicacion desde hace
més de una década. Debido a eso los resultados que hayan podido generar en la

poblacién merecen un estudio y revision, para efectos de hacerse de una idea de la
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real efectividad de las medidas utilizadas. El problema se genera, entonces, cuando
nos damos cuenta que el seguimiento del Plan, no ha tenido mucho eco en la practica,
de hecho no existe un estudio desde el Diagnéstico Nacional del afio 2004 que permita
una revision sistematica del mismo. Por tanto, durante el trabajo, nos abocamos a
hacer una revision un poco mas parcializada y segregada de las acciones y resultados
que se alcanzaron.

Como en la mayoria de las cosas, la revisiébn que realizamos nos arrojé resultados
positivos como negativos. En los positivos, destacamos las diversas campafas
realizadas por la CUT, con el objeto de desincentivar la contratacion de menores, o la
responsabilidad social empresarial demostrada por empresas como Sodimac o Rosen,
gue préacticamente expulsaron de su cadena productiva la mano de obra infantil,
también destaca la Primera Encuesta Nacional referida al trabajo de menores realizada
el afio 2003 o el Sistema de Registro Unico de las peores formas del trabajo infantil,
gue permitio la generacién de nuevos datos en materia de seguimiento e investigacion
del tema, como asi la noticia de que la nueva Encuesta Nacional sobre actividades de
nifios , nifias y adolescentes (EANNA) arrojara nuevos resultados a finales del 2012,
que permitira un trabajo mas focalizado en las areas mas criticas. En el area de la
normativa y fiscalizacién, resalta la reforma constitucional de los doce afios de
escolaridad obligatoria como también las reformas realizadas al Cédigo de Trabajo,
especialmente las que dicen relacién con la accion publica establecida en el articulo 17
para denunciar cualquier irregularidad en la observancia de los derechos que protegen
a los infantes, el articulo 13 del mismo cuerpo legal, en donde se aumenta la capacidad
para trabajar a quince afios, se establece un tope de horario de treinta horas
semanales para los menores que se encuentran desempefiando alguna actividad
escolar y se logra la creacion de un reglamento que sefale las actividades
consideradas como peligrosas para que las desarrolle un menor. Por ultimo, es el
articulo 18 en el cual se contiene otra reforma que se refiere a la prohibicion de que
cualquier menor de 18 afios se desempefie en trabajos nocturnos, especialmente en
las horas que van desde las 22 horas hasta las 7 horas. Este conjunto de reformas
denotan un aumento de restricciones para que se lleve a cabo el trabajo infantil,
haciendo aun més engorroso poder disponer de este tipo de mano de obra. El sistema

de proteccion Chile Solidario para familias pobres juega un papel muy relevante en
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materia de prevencion, reparacion y restitucion de derechos, por medio de la
inculcacion dentro de las familias de los perjuicios que genera el trabajo infantil vy,
luego, realizando las tratativas necesarias para lograr sacar a los menores que ya se
han hecho parte de un entorno laboral.

Pero, por otro lado, se encuentran los resultados negativos, los cuales,
lamentablemente, se sobreponen a los positivos, debido a que estos Ultimos no han
sido capaces de constituirse como una masa compacta donde todas sus partes
funcionen de manera correcta y eficiente, y es la disfuncion de esas partes la que va
dando forma a los elementos negativos. No puede ser que, existiendo la iniciativa de
generar datos nacionales en el afio 2003 por medio de la Primera Encuesta Nacional,
se hayan demorado practicamente diez aflos mas en generar otra encuesta de tales
magnitudes y de tal representacion, siendo que la investigacion y seguimiento del
trabajo infantil se encuentra dentro de los objetivos primordiales del Plan. Es tanto el
tiempo que se dejo pasar, que los medios y tecnologias a aplicar en la encuesta del
afio 2012 no seran comparables con las del 2003 por la gran diferencia en la forma de
captacioén de la informacion.

En otra de las areas de trabajo planteadas por el Plan, encontramos la normativa
vigente vy la fiscalizacion de la misma, que hace surgir nuevamente la discusion entre
elementos positivos y negativos, especialmente por la existencia de vacios legales,
como la no regulacién exhaustiva de todos los tipos de trabajo infantil, tanto formal
como informal, por la falta de sanciones ejemplificadoras que motiven a la poblacion a
no contratar mano de obra infantil en cualquiera de las formas en que ésta se pudiese
representar. Hemos llegado a concluir, a este respecto, que una forma interesante de
subsanar la falta de legislacion seria referirse de manera expresa al trabajo infantil,
donde existiera un cuerpo legal homogéneo remitido Unica y exclusivamente al menor
de edad, con sanciones penales aparejadas y reguladas por el mismo Cdadigo Penal,
de tal forma de que se constituya en una real fuente regulatoria, y obligando, ademas,
a que los entes administrativos y gubernamentales fiscalicen de manera eficiente que
dichas normas se cumplan. No basta con que la Direccion del Trabajo sea la unica que
fiscalice, se necesita mayor apoyo, y més facultades frente a las irregularidades.

En otro sentido encontramos las ideas sefialadas en el capitulo cuarto, que ponen la

atencion en conceptos externos al trabajo infantil mismo, pero que el Plan también las
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nombra repetidamente, estos son los temas de la educacion, la pobreza y el
desempleo. Aunque no dicen relacién directa con el tema tratado, se encuentran
bastante relacionados con los objetivos y acciones del Plan, y muchas veces las areas
de trabajo del Plan se encuentran dirigidas directamente a los conceptos previamente
enunciados. En el apartado referido a los grupos de edades, se plantea a la educacién
como la forma de abstraer a los menores del trabajo, especialmente a los que se
encuentran en el grupo comprendido entre los 15 y 18 afios, donde por normativa legal
tienen la capacidad para trabajar, constituyéndose el ingreso al colegio como la Unica
forma para que no asistan a labores remuneradas. La pobreza de los nifios que
trabajan es otra de las caracteristicas que se repite en la mayoria de los casos, la falta
de satisfaccion de necesidades personales y familiares los hacen a salir a buscar
formas de suplirlas, como también lo hace el desempleo de los padres, que al final
termina contribuyendo a la pobreza. Para estos temas, el Estado, principalmente, juega
un papel preponderante por el hecho que tiene la suficiente espalda econdémica para
permitir la educacion de los nifios, atacar directamente la pobreza y generar mas
puestos de trabajos. En materia educacional se ha constituido en un importante
benefactor de los menores al otorgar distintas subvenciones, que no solamente hacen
mas asequible econdmicamente el ingreso, sino que también incentivan a las familias a
mantenerlos adentro, por ejemplo, el Ingreso Etico Familiar, que dentro de sus medidas
otorga ciertas regalias econdmicas para la persona que asista a clases, esté
matriculado y cumpla con un minimo de asistencia. La educacion, la pobreza y el
empleo son temas de trascendental relevancia en el tépico estudiado.

Finalmente, creemos que, después del estudio, todo lo que ha constituido el Plan, todo
el entramado que ha generado a través de su aplicacién, no ha rendido los frutos que
se esperaban, no ha logrado la prohibicién, abolicién y erradicacion del trabajo infantil,
gue era el principal objetivo. El referido Plan actualmente ya no tiene vigencia, pero si
sigue en funcionamiento todo el aparato que tiene por finalidad dedicarse a la lucha del
trabajo infantil; por lo tanto, lo politicamente correcto, creemos, seria la generacion de
un nuevo Plan, que recoja los errores del anterior y los corrija y que, al alero y amparo
de las instituciones que ya se encuentran en funcionamiento, de los positivos
resultados conseguidos por el Plan anterior y de la nueva Encuesta Nacional del 2012,

se encargue de generar nuevos objetivos y acciones tendientes a la erradicacion.
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Anexo

Hasta diciembre del afio 2011 habian ingresado al Sistema de Registro Unico de

Peores Formas de Trabajo Infantil 4.034 casos, del anterior nimero se puede realizar

el siguiente desglose:

Porcentaje
Hombres 58,1%
Mujeres 41,9%
Edad Porcentaje
15 afios y mayores 72,5%
Menores de 15 afos 27.5%
Asistencia a la escuela Porcentaje
Si 51,5%
NO 48,5%

Tipo de actividades

Hasta diciembre 2007

Hasta diciembre 2011

Peligroso por sus 32% 30,9%
condiciones

Explotacién sexual 30% 32,7%
comercial

Actividades ilicitas 17,6% 16,6%
Peligrosos por su 15,5% 10,9%
naturaleza

“Otras” 4,7% 8,9%
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Apéndice N° 1

Entrevista a Veronica Leiva Berrios, Coordinadora Académica Técnico Profesional del

colegio Cardenal José Maria Caro

1.- ¢Conoce casos de alumnos de esta institucion que se encuentren actualmente

trabajando?

Si, conozco casos de nifios que trabajan y estudian. Nifios fleteros, nifilos ayudantes de
armar y desarmar puestos en la feria, de limpiar parabrisas en las esquinas de las

calles.

2.- Si es que tiene conocimiento de alumnos que trabajen ¢con cuanta frecuencia

faltan a clases dichos alumnos?

Faltan con mucha frecuencia a clases, debido a que el sistema educacional en Chile no
esta pensado para nifios que trabajan. Por lo mismo los nifios trabajadores, dada las

condiciones economicas de sus familias, prefieren trabajar y abandonan la escuela.

3.- A estos alumnos que trabajan ¢ Se les ve en situaciones mas precarias al momento

de rendir en las exigencias del colegio?

Efectivamente, los nifios que trabajan tienen una personalidad de un adulto, manejan
dinero y saben el valor real de las cosas, ademas se desenvuelven en un mundo de
adultos, por lo que estdn mas pendientes de su trabajo que los estudios, no logran
hacer la conexion entre lo que realizan en el trabajo, con lo que la escuela les ensefia.
Sin embargo, hay casos de nifios/as que son muy responsables en sus dos ambitos y
logran organizar sus tiempos y cumplir en ambos lugares, aunque son casos

excepcionales.
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4.- ¢De qué sector socioecondmico provienen los adolescentes que son parte del

mercado laboral?

Del ler y 2do quintil. La necesidad de trabajar, nace precisamente de la condicién de
pobreza de las familias, un nifio que sale a trabajar, una familia que decide enviar a
trabajar a sus hijos, es porque ellos son un aporte econémico fundamental. La
ecuacion: mientras mas afos de estudios, mejores ingresos. En las familias de estos
quintiles, la escolaridad de los padres o de quién tiene al cuidado a un nifio trabajador

es entre 4 y 5 afos de estudios basicos.

5.- Conoce usted ¢qué nivel de escolaridad tuvieron los padres de esos nifios

trabajadores?

Hay padres que alcanzaron 6to basico, 8vo basico, por lo tanto es basica incompleta,

educacién media incompleta.

6.- ¢Conoce algun caso en que el alumno haya dejado por completo el colegio para

dedicarse a actividades laborales?

Si. Pablo, hijo de un chofer de la locomocién colectiva, trabajaba los fines de semana
con su padre, Pablo no rendia en sus estudios y tanto él como su familia, decidieron
que llegara solo hasta 8vo basico, (requisito para sacar licencia de conducir) y

dedicarse por completo a ser chofer, abandonoé sus estudios y solo llegd a 8vo bésico.

7.- ¢ Tienen algun programa o proyecto institucional en contra del trabajo infantil?

La Vicaria de la Zona Sur por muchos afios, mediante el programa de apoyo y acogida
a nifios y nifias trabajadores, acompafidé por las calles a muchos nifios con la fiel
esperanza de erradicar el trabajo infantil, y puso todos sus esfuerzos en realizar apoyo
pedagdgico, encuentros recreativos y culturales, reuniones familiares y coordinacion
con escuelas y carabineros. Sin embargo la cantidad de nifios y niflas que trabajan

hicieron del programa una gota de agua en un mar. Aunque hubo casos gratificantes
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de jovenes que terminaron incluso sus estudios de educacibn media técnico

profesional y que alcanzaron trabajos formales y bien remunerados.

8.- ¢Las instituciones gubernamentales y del orden publico (como Carabineros) les

otorgan herramientas o asistencia al momento de prevenir el trabajo infantil?

La coordinacion con carabineros es fundamental, ya que los trabajos de nocturnos,
muchas veces los nifilos terminaron detenidos, inclusive en la misma celda con otros
que cometian actos vandalicos. Luego de reuniones y conversaciones con carabineros,
se organizé una red de autocuidado, los mismos adultos que también trabajan de
noche, (comercio ambulante, comida rapida, etc.) se hicieron responsables de los
nifos y carabineros, pudo tener una especie de inventario de los nifios que

deambulaban en estos trabajos por la hoche.

9.- ¢ Ha tenido entrevistas con los apoderados de los alumnos trabajadores?

Si, muchas veces. Es importante conocer a la familia, para poder mantener a un nifio

trabajador en el sistema educacional.

10.- Si es asi, ¢de qué manera justifican que sus hijos trabajen?

La justificacién pasa porque estos nifios son un aporte econémico en la casa. Padre
ausente, o alcohdlico o drogadicto, que no aporta o simplemente no existe padre. La
constitucion de la familia tiene mucho que ver con que un nifio trabaje a tan temprana
edad.

11.- ¢ Como previenen ustedes el Trabajo Infantil?

Es muy dificil prevenir el trabajo infantil, debido a que muchos de ellos sostienen o
aportan econdmicamente. Es mas factible formar redes que permitan la compatibilidad
entre trabajo y escuela, entre carabineros y entidades sociales como los COSAM,

centros de salud, etc.
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12.- ¢Qué medidas utilizan para reintegrar al menor trabajador a las actividades

académicas?

Como destaco anteriormente, mientras exista el trabajo infantil, la escuela debe ser un
lugar atractivo, flexible, con apoyo especial para estos nifios, tal vez talleres que sean

mas focalizados de asignaturas.

13.- ¢Han oido hablar ustedes del Plan de Prevencion y Erradicacién progresiva del

Trabajo Infantil en Chile?

Si, segun recuerdo, tenia una revision el afio 2010, pero segun quedd constatado, se
elimino y prohibié las peores formas del trabajo infantil, asi como también cualquier
forma de explotacién. Se asume entonces que de acuerdo al codigo laboral chileno, la
edad minima para trabajar resguardando los derechos fundamentales de los nifios es
de 15 afos. Lo que a mi parecer, el trabajo esporadico, el trabajo en el comercio
ambulante, en las ferias libres, en el acompafar a los papas a trabajar, etc. No esta
normado y por lo tanto es ilegal. Nos queda mucho como sociedad seguir progresando
en estos temas, el trabajo desde los 15 afios se entiende como trabajo formal, legal y
se deben cumplir requisitos académicos, pero los trabajos mencionados, son todos
aquellos en que la consecuencia, es la desercién escolar, la vulnerabilidad de
derechos, el riesgo de accidentes, el abandono, la iniciacion temprana de consumo de

alcohol y drogas.
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Apéndice N° 2

Entrevista a Maria Eliana Rebolledo, Directora Colegio Cardenal Fresno (Puente Alto)

1.- ¢Conoce casos de alumnos de esta institucibn que se encuentren actualmente

trabajando?

Conozco varios casos, especialmente entre los alumnos de ensefianza media. La
mayoria trabaja los fines de semana, en supermercados como empaquetadores,

reponedores, algunos en fabricas o con familiares, en la feria o almacenes.

2.- Si es que tiene conocimiento de alumnos que trabajan, ¢con cuanta frecuencia

faltan a clases dichos alumnos?

En general, en lugar de faltar, llegan atrasados, sus faltas son sobretodo en los dias

viernes o lunes.

3.- A estos alumnos que trabajan, ¢se les ve en situaciones mas precarias al momento

de rendir en las exigencias del colegio?
Si, ya que a veces estan dormidos en clases y no preparan bien sus pruebas, aunque
también conozco casos como dos alumnos de cuarto medio que estan entre los

mejores alumnos de su clase.

4.- ¢ De qué sector socioecondmico provienen los adolescentes de su colegio que son

parte del mercado laboral?

Nuestros alumnos son catalogados por el Mineduc como del sector medio bajo, pero,

en realidad los trabajadores pertenecen mas bien al grupo bajo.
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5.- Conoce usted ¢qué nivel de escolaridad tuvieron los padres de esos nifios

trabajadores?

En general, los padres tienen educacion basica solamente, incluso algunas mamas

tienen un nivel muy bajo de escolaridad y, en tres casos, son analfabetas.

6.- ¢ De qué manera los padres justifican que sus hijos trabajen?

En las entrevistas con los padres, a menudo solo la madre, éstas justifican que su hijo
trabaje, por la necesidad econémica que tienen, ya que son madres jefas de hogar, con
alrededor de tres o cuatro hijos. Algunos dicen que trabajan para comprarse ropa de
marca que ellos no podrian darles y, en los menos de los casos, porque el hijo quiere

trabajar y puede hacerlo.

7.- ¢, Como previenen ustedes el trabajo infantil?

A través de escuelas para padres, de los temas formativos de las reuniones para
padres, del seguimiento de las familias méas vulnerables, de la comunicacién del
objetivo de la Fundacién de entregar educacion de calidad y nuevas oportunidades a
los alumnos.

También es notorio el que los padres tienen claro que la Unica herencia que pueden

dejar a sus hijos es la educacion, es una idea fuerte en la mayoria de los pobres.

8.- ¢Qué medidas utilizan para reintegrar al menor trabajador a las actividades
académicas?

En primer lugar, tenemos la politica de ir a buscar a la casa a los que estan faltando y
tratamos de lograr un compromiso de asistencia con los padres y el alumno, dandole la
posibilidad de ponerse al dia con un plan especial. Sin embargo, también tenemos
ejemplos, especialmente en la educacion media, de alumnos que desertan del sistema

escolar. Nos toca, a veces recibir alumnos que han dejado de estudiar uno o dos afos.
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9.- ¢ Ha oido hablar usted del Plan de Prevencion y Erradicacion Progresiva del Trabajo

Infantil en Chile?

En realidad tengo escaso conocimiento de ello.
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