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INTRODUCCION

Desde hace tiempo nuevas formas de trabajo hamprdo y se han desarrollado en la
economia, como lo han sido el trabajo en régimersuteontratacion y el suministrado por las
Empresas de Servicios Transitorios. Todo ello elidide la llamada “globalizacién de los mercados
internacionales”, ayudado por el principio de l&xibilidad de los procesos de produccién y de
contratacion laboral”, lo cual ha originado la @iéa de un nuevo orden econdmico, debiendo las
empresas adecuarse a estos cambios a través de@olaadion en diferentes estructuras en su
organizacion, radicadas esencialmente en una rdigwibucion de sus recursos técnicos y humanos,
apareciendo asi una “empresa flexible” que puesiaodier de mano de obra segun las necesidades del
mercado, permitiéndose variar tanto en cantidadocemcalidad de sus operarios, surgiendo con ello

nuevas y atipicas formas de contratacion laboral.

Por tal motivo el legislador, tomando en cuentasefdctores de transformacion econémica, ha
debido adoptar y crear normas que regulen la daetém de los trabajadores bajo dichas exigencias

del mercado.

Es asi como se dicta la Ley N° 20.123 que vienstabkecer un Titulo VII en el Libro | del

Cddigo del Trabajo, llamado “Del Trabajo en RéginderSubcontrataciéon y del Trabajo en Empresas
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de Servicios Transitorios”, modificando con ellopiecaria e insuficiente legislacion que pretendia
regular estas materias, donde la solucion de Inflictos originados por los numerosos vacios legale

gue presentaba quedaba entregada a la decisionistlativa o bien jurisprudencial.

Luego, nuestro estudio tiene por objeto analizta ky, particularmente los nuevos regimenes
de trabajo que se crean y a las llamadas Empres3srdicios Transitorios. Con dicha finalidad, esta
investigacion se ha dividido en seis capitulossgran desarrollados de la siguiente manera:

En el Capitulo Primero se aborda desde un puntastie doctrinario el trabajo en régimen de
subcontratacion, los factores que lo originan, Isjeto, las modalidades que admite, las relaciones y
sujetos que nacen de esta forma de trabajo, agi mvariantes o condiciones en que se desarrolla.
También se analiza el suministro de trabajadoreslgs Empresas de Servicios Transitorios, los

supuestos de su actuacion, las relaciones cordgitastque originan y los sujetos que intervienen.

En el Capitulo Segundo, se hace un estudiodiel#olegislacion anterior a la Ley N° 20.123,
particularmente a los articulos 64 y 64 bis del iGodlel Trabajo, hoy derogados, pero que en su
esencia son recogidos por la nueva normativa, lfmraealizamos también los fallos judiciales que

resolvian los conflictos laborales basados en a&sfmsilos.

En el Capitulo Tercero se pretende investigar t@ipgellos antecedentes que dieron origen a
esta nueva normativa, asi como los fundamentosgoense acompand el Mensaje del Ejecutivo,
haciéndose ademas una sintesis de las etapasrdmit@acion y discusion del proyecto de ley ante el
Congreso, para ver asi las dificultades que présgrel criterio técnico y/o politico con que se

resolvieron.

En el Capitulo Cuarto se hace un completo andlisiscontenido de esta ley, partiendo por
desarrollar el tema del trabajo en régimen de subai@acion, distinguiendo los diversos sujetos que
intervienen en ella, asi como el marco de aplicadi® estas normas, l0s requisitos y consecuencias
juridicas ante su incumplimiento, las responsafiles que se establecen y los derechos y
obligaciones que nacen en virtud de este régimema; posteriormente desarrollar el segundo tema de

la ley, que son las Empresas de Servicios Traiwstyr el Trabajo Suministrado, analizandose los
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conceptos, requisitos y sanciones para estas Easpra@si como también se estudian los contratos de
puesta a disposicién y el contrato de trabajo deicses transitorios, para concluir revisando las
normas transitorias sobre vigencia de esta nugvg lle situacion de aquellas Empresas de Servicios
Transitorios anteriores a esta normativa.

En el Capitulo Quinto, se pretende hacer un estglimvestigacion comparativa entre nuestra
legislacién sobre trabajo en régimen de subcomidatay la nueva Ley Espafiola N° 32/2006 que rige

esta materia, aun cuando sea s6lo de alcanceiakctor

Ademas, se sefala como se ha desarrollado y regaldadabajo suministrado por las Empresa
de Servicios Transitorios en otros ordenamientasdios, particularmente en algunos paises

europeos, como también en Argentina.

Finalmente, en el Capitulo Sexto, para facilitaa wadecuada comprension de esta nueva
legislaciéon, se ha desarrollado en forma sistematidos los inconvenientes 0 vacios que presenta,
tratando ademas de buscar algunas soluciones gcbies puntos, sin dejar de analizar también los

aportes que ha significado para nuestro ordenamjeritlico laboral esta normativa.
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CAPITULO PRIMERO

DOCTRINA GENERAL SOBRE EL TRABAJO EN REGIMEN DE SUB CONTRATACION,
DEL SUMINISTRO DE TRABAJADORES Y DE LAS EMPRESAS DE TRABAJO
TRANSITORIO .

1. DEL TRABAJO EN REGIMEN DE SUBCONTRATACION

ALCANCE GENERAL

Es preciso sefialar que bajo la denominacion “subatacion” se mezclan y confunden dos
temas distintos, el de la subcontratacion propiaentt y el suministro de trabajadores, funciéra est
ultima que es realizada por las llamadas Empres&edvicios Transitorios, y que analizaremos por
separados, como acertadamente lo hace nuestrdadélyis delimitando la subcontrataciéon
exclusivamente a la ejecucién de obras o servipmscuenta y riesgo del contratista o subconteatis

y excluyéndola del suministro de mano de obra,idendndola otra figura laboral.

Si bien son materias que tienen puntos en comuro quon ejemplo la externalizacion de la
produccion y del trabajo, la flexibilidad en la t@bacion, la trilateralidad contractual, etc. Téém
no es menos cierto, que difieren en cuanto a swralata misma y enfoque esencial, por lo que

nosotros veremos éstos y otros puntos en ambasiasatgero bajo supuestos diferentes.

1.1. INTRODUCCION AL TEMA. ORIGEN DEL PROBLEMA.

Se produce en estos tiempos la irrupcién de nufrasas de contratacion laboral, llamadas
“contrataciones atipicas”, “empleos no instituciesd o “neocontractualismo”, fenébmenos que
consisten en la sustitucién del trabajo asalarigdoantizado por disposiciones legales, por nuevas
formas de contratacion que excluyen algunos deelesientos sustanciales de la relacion laboral
clasica, generando un trabajo de inferior calidad, carencia en general, de normas protectoras para
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los trabajadores, todo esto es, fruto del ajustdecuacion efectuada por las empresas sobre la mano
de obra, para adaptarse asi, a los cambios ecor®miee se estaban produciendo, frente a un

mercado cada vez mas abierto y competitivo.

Lo novedoso sobre este punto, es que el &mbitcatie las contrataciones laborales se ha ido
extendiendo a otras areas del derecho, disputatetoémo cada dia a las contrataciones tradicienale

surgiendo asi nuevas formas de contratos que de aira forma se alejan de las teorias clasicas.

Asi aparece la subcontratacion como una forma dé&atacion atipica, siendo su existencia
parte de una realidad socioecondmica innegable ey presenta aspectos negativos y positivos,
destacandose dentro de los efectos negativosdarpracion del empleo, esto es, la pérdida paalatin
de los derechos laborales reconocidos legalmentaven de los trabajadores, convirtiéndose asi en
una forma de empleos desprotegidos o de malaadalglendo necesario determinar en qué casos y
de qué forma estos nuevos tipos de contrataciamesitirian fuente de precarizacion.

Por ultimo, precisemos que las contrataciones ca$pialejadas de la contratacion laboral
tradicional han existido desde hace tiempo, peferidas sélo a casos particulares y claramente
determinados, como por ejemplo sobre el trabajateaéo estacional, contrataciones para facildar |
entrada a nuevos grupos de trabajadores potenciaea movilizar mano de obra a un costo

relativamente bajo

1.2. CONCEPTO DE SUBCONTRATACION.

Conceptualizar la subcontratacién es una labocidéilo porque este término hace referencia a
procesos complejos de la organizacion del traleaymo asi mismo se refiere a las diversas relaciones
juridicas que se originan producto las distintagradaciones que se dan en esta figura, como tambié
a una serie de relaciones materiales derivadasgd@restaciones mismas que deben realizar los
operarios, ademas porque la propia doctrina tiemeamplio catdlogo de definiciones para esta

materia.

! Caire Guy, “El trabajo Precario en la RegulaciéhMercado Laboral. EI Crecimiento
del Empleo Atipico en Europa Occidental”, Pags. 4185, Madrid, MTSS, 1992.
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En si la subcontratacion es un problema candemtelas instituciones del trabajo no sélo en
nuestro pais, sino también en ambito internaciocamo quedo demostrado en la Conferencia
Internacional del Trabajo de la OIT nimerd,88onde se abordo éste tema, sin que se llegama a
resolucién partiendo de la dificultad por logrameoidir en una definicion universal sobre el teno@ q
satisfaga y comprenda, por una parte, las formas tgma la subcontratacion en los distintos
contextos nacionales y por otra, los distintos levele legitimidad y regulacién con que cuenta en

cada uno de ellos.

Se enfrentaba la Conferencia Internacional del djcabon la necesidad de definir un concepto
juridico de régimen de subcontratacion que fuesuficientemente amplio para responder a toda la
problematica que se deseaba abordar, mediantellsiin de éste tema en su agenda, pero también
lo suficientemente preciso como para poder dedibiigaciones susceptibles de aplicarse en todos los
sistemas juridicos de los Estados miembros que @aoempla OIT, es decir, se pretendia lograr un
texto juridico Unico que pudiera respetar, pomgje el espiritu de los sistemas del Common Law
como del sistema Romano- Germanico, los que ofré@etaracteristica de llegar a las mismas

soluciones pero a través, de metodologias y fodaaazonamiento juridico opuestos.

Sin embargo, pese a todas estas dificultades skSalaa la amplitud del término es posible

sefalar algunos conceptos de subcontratacion:

i) En primer lugar podemos definir la subcontraiaccomo aquel acuerdo que se celebra entre
una persona 0 empresa con un contratista, paralgnismo realice determinados trabajos aportando

sus propios conocimientos, herramientas capitafgrsonal. Esta definicién se ajusta por ejemplo a

2 En su reunion anual de 1998 los delegados queiemonda la Conferencia Internacional de Trabajo no
pudieron ponerse de acuerdo sobre la adopcién deoowenio y una recomendacion sobre el trabajo en
régimen de subcontratacion, tema que figuraba esrden del dia en virtud de una decision del Candej
Administracién tomada en abril de 1995. Conformeeglamento de la Conferencia Internacional délaji@

se habia llevado a cabo una primera discusion,997,1en el curso de la cual queddé de manifiesto las
dificultades conceptuales que enfrentaba este tema.

® A. Bronstein “La Subcontratacion Laboral” Seminahiternacional sobre el Derecho del Trabajo ahte e

Nuevo Milenio, Republica Dominicana Abril de 1999.
Pagina 17



las practicas prevalecientes en la industria amiestruccion en donde una persona o empresa que es
duefio de la obra contrata una construccion civilwo constructor o arquitecto (llamado contratjsta)
quién a su vez subcontrata partes de la obra eensdis gremios, albafiles, electricistas, obretas e
Sin embargo ésta no es la Unica forma de subcaaitbat son muy numerosas las industrias distintas
de la construccion en donde también se recurresableontratacion. Por tanto, mas que hablar de una
sola forma de subcontratacion, convendria halddasl distintas formas de arreglos o practicas que
se conocen bajo el nombre de ésta figura, y pragurd si es posible establecer alguna tipologia de
ellas. Por esta via llegaremos a distinguir panémos la subcontratacion de produccion, la de ddora,

de servicios, la de tareas y la de mano de obra.

i) Otro concepto que pretende abarcar un mayagyaake formas de subcontratacion sefala que “el
trabajo en régimen de subcontratacion; es aquedatgrion realizada para una persona fisica o
juridica, por un sujeto llamado trabajador, cuaabzabajo lo realiza personalmente, en condiciones
de dependencia o de subordinacion efectivas resplecla primera, analogas a las que caracterizan
una relacion laboral de conformidad con la legisiacy la practica nacionales siempre que el

trabajador en régimen de subcontratacién no seteatdpde la empresa usuéria

iii) También es posible sefialar brevemente cémo se uiiatiea este término por los paises
miembros de la OIT, que abarcan las mas heteroggndaversas formas de definicion, todo ello de

acuerdo con su propia organizacion laboral y legal.

a. Asi por ejemplo, para la mayoria de los paisesedgua inglesa, el término sub-contracting
estaria referido a la sustitucién de una relac#trabajo por un contrato de caracter comerciahcco

se sefala el caso de un conductor asalariado demip@esa que se independiza, transformandose en
transportista autbnomo y que luego celebra un atntte transporte con su antigua empresa, sin que

la naturaleza de sus prestaciones hayan variadmtids que se define Contract Labour como aquél

gue corresponde al suministro de mano de obra mtedistermediacion laboral.

* Concepto de trabajo en régimen de subcontratgmiépuesto por la Oficina Internacional del Trabajo,
definicion que perseguia el propdésito de cubrimalor alcance de las diversas formas de subcaritrataya

sea de mano de obra como de tareas o servicianpes.
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b. En cambio para los paises de lengua espafolaptammatacion es aquella que a veces se

identifica con el suministro de fuerza de trabgjero otras veces se emplea dicho término para la
subcontratacion de obra, en este caso se hablentlata, como en Espafa, reservandose el concepto

Intermediacion soélo para el caso del trabajo.

c. Asuvez, los de lengua Francesa distinguen emtB®ls Traintance para los servicios y la Sous

Enterprise para la mano de obra, a la que tamhigdgn denominar_ Marchandage si asume una

forma prohibida por la ley, o Mise a Disposition tdabajadores cuando la ley lo permite, como por

ejemplo cuando se hace con la intermediacion deeoneiesa de trabajo temporal.

iv) Otros autores, aproximandose en sus definiciaium respecto al término de la subcontratacion,
sefalan que es aquella que hace referencia a as@agobn de trabajo para una empresa pero que se
efectla fuera de ella o el vinculo original comgérario que lo obliga a realizar el trabajo, derew

a la empresa y por tanto, ella se beneficia cdrabhjo pero no responde de las obligaciones mopia
del vinculo contractual, excluyéndose con ello lemento que era natural en la relacion laboral

clasica de contratacion y relativizando la prot&@edegal sobre el trabajo asalariado.

v) Creemos sin embargo que una acertada definidéhre el trabajo en régimen de
subcontratacion es aquella que entrega nuestrsldegin laboral en su Ley Numero 20.123, que
sefiala en su articulo 183-A que es “Aquel realizadovirtud de un contrato de trabajo por un
trabajador para un empleador, denominado conaabigubcontratista, cuando este, en razén de un
acuerdo contractual, se encarga de ejecutar olsas/izios por su cuenta y riesgo y con trabajalore
bajo su dependencia, para una tercera personahatjuridica duefia de la obra, empresa o faena,
denominada empresa principal, en la que se desarréds servicios o0 ejecutan las obras

contratadas”.

Decimos que es acertada, por que dicha ley digirddaramente entre la subcontratacion
propiamente tal y el suministro de trabajadores sgirealiza a través de una empresa de servicios

transitorios.

1.3. LA EXTERNALIZACION
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Se ha dicho que una de las estrategias de adaptdeidas Empresas frente a las nuevas
exigencias de competitividad interna y externa it $a externalizacion de las actividades de

produccion o servicio, lo cual se ha logrado adsade la figura de la subcontratacion.

LA TERCERIZACION DE LA PRODUCCION Y DEL TRABAJO O XTERNALIZACION.

Es una de las caracteristicas mas esenciales|gbgsagrollo actual de la economia globalizada,
la cual consiste en que un determinado servici@®i ue comercializa una empresa o alguna de las
etapas en su proceso productivo puede ser encasgatia empresa, en donde, la que ofrece el
producto le es mas rentable abastecerse o encagatistintas etapas de la producciéon. Estas
consideraciones variaran dependiendo del tipo ddugcion que se tenga, es decir, si se esta en
presencia de un alto nivel tecnolégico e intengxocapital o bien si es mas intensiva en mano de
obra y por tanto, normalmente de menor nivel temjiob, pero apreciandose en general siempre dos
constantes en dicha eleccion, primero la abundalecraaterias primas que ofrece el mercado por una
parte y por la otra el bajo valor del trabajo. &nbargo, cuando se trata de productos o serviai@s p
cuya generacion se requiera de una tecnologia geattm nivel, esto variara porqué encontrar el
equilibrio entre calificacion y precio de mano dwaresulta una ecuacion dificil pero necesaria par
los procesos de produccion, y que son tomados esidaracion por el mercado, al momento de la
externalizacion.

POR QUE SE EXTERNALIZA.

La externalizacion tiene un origen complejo, suageartir de diversos motivos que a veces se
interrelacionan entre si, es decir; no hay unacalsa o concepto ni una sola forma de externalizar
el problema se mueve desde un extremo a otro dekpo productivo, desde la compraventa de
servicios entre empresas formalmente constituidasnysolvencia econdmica, hasta el mas burdo
ocultamiento del verdadero empleador a través derghis subterfugios. Pero lo cierto es que la
externalizacion de la produccion y del trabajoanditimas décadas se ha extendido vertiginosamente
a todos los paises industrializados basicamentgupaen el trabajo asalariado desde sus origines se
recurrié a la intervencion de terceros como medioanizar la produccién estos es, la contrataciéon
de mano de obra a través de los intermediarioshapéan sectores de la actividad econdémica en los
cuales estas practicas constituian una antigu@aamin como por ejemplo, en la construccion,

mineria, agricultura etc., pese a ser este fenénu@aopractica limitada a ciertos sectores se fue
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expandiendo y pasando a constituir una estrategianentemente usada por los empresarios en todos
los sectores de la actividad econémica.

En Chile la externalizacion como un proceso sistemase fue desarrollado a partir de los afios
80 en forma silenciosa pero creciente de modoaumbo de los Ultimos afios, ya estaba plenamente
instalada en nuestra realidad econémica pero bejtas modalidades muy diversas, siendo una
practica muy utilizada en las empresas del Estadéadyran mineria del cobre y del petroleo y
también por las otras empresas mineras, en gemégallose claramente la externalizacion en la
contratacion de servicios con terceros y de manobde para ciertas actividades menores a través de
un intermediario. Por otra parte, la actividad ancbnstruccién por sus propias caracteristicas
técnicas, se fue desarrollando en base a unadigentratos y subcontratos determinados en cada

etapa de la obra.

La extension, generalizaciéon y adquisicion de pséatica, sin embargo, se fue produciendo a
partir de la liberacion de las normas de contratataboral y del proceso de fragmentacion vertieal

las empresas en unidades econdmicas mas pequeéasiyeslabonamiento horizontal.

CRITICAS A LA EXTERNALIZACION.

Se ha criticado a este fendmeno econdmico sefiatpeles frecuente que en los paises en vias
de desarrollo tiendan a externalizar los procesoprdduccion que requieren de mayor tecnologia y
en los cuales no han realizado mayores inversiof@egntando asi un estancamiento en el
crecimiento tecnolégico. Por su parte los paisdsastuializados externalizan aquellas etapas de su
produccion que involucra un alto contenido manugue signifiquen un mayor nimero de operarios,
lo que necesariamente los lleva a buscar mano de s barata, lo que se denomina por la

macroeconomia como “la exportacion e importaciotagmbreza”.

Otra critica que se ha formulado es el aument@ vad mas frecuente, en la externalizacion de
los procesos llamados “sucios o riesgosos”. Sedalahrégimen de subcontratacion como una zona
critica respecto de la accidentabilidad de losajeadores y de la salud de éstos en el trabajo, @&lem

de la falta total de normas de caracter preversie riesgos laborales.
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La medicina ocupacional y la de prevencién de dssge ha desarrollado en el marco
institucional de la industrializacion, que teniaente a ellas, a las grandes empresas y a sus
trabajadores, que se relacionaban con un Unicoeati@t como responsable de sus condiciones de
trabajo y sobre todo de los posibles riesgos |désrgpermaneciendo siempre los operarios en la
fabrica donde prestaban sus labores, lo que peroui la exposicion a los riesgos 0 accidentes y su
impacto en la salud pudiera ser minimizada, vigilgcestudiada en profundidad a lo largo del tiempo
en los respectivos lugares de trabajo. Esta si@na® rompe en la nueva economia global y también
en las economias nacionales entre otras causadpaela externalizacion, porque en este fenomeno
los trabajadores tienden a una rotacién muy att@nyello se exponen a una sucesion de riesgosen lo
distintos lugares que prestan sus servicios, lodjfieulta los deberes de vigilancia hacia ellos, a
como la delimitacion de responsabilidades respdetmuién es el verdadero empleador haciendo

ademas complejo determinar el lugar concreto dadsgos.

La subcontratacion no se contemplaba en el andamistjtucional de la industrializacion ni en
general dentro del régimen juridico tradicional iabajo si bien es cierto, que en distintos payaes
se ha habian desarrollado politicas preventivagtpaos de trabajo para éstas materias, sin embargo
este desarrollo no habia sido contundente de ¢stesque el trabajo en régimen de subcontratacion
adolecia de un gran déficit en su regulacion eitibnalidad, lo cual dejaba entregada a la

incertidumbre las eventuales responsabilidadesadéds) que pudieran surgir.

Ya que en la subcontratacion lo que siempre sertiaun cuando no sea lo que se busque, es
la “transferencia de responsabilidades”, sacart@ahfaera de la empresa es una suerte de “tierra de
nadie”, constituyéndose en una situacion precamigel area de la administracion del trabajo, de
desorden en el terreno operativo con ordenes cam#rs forma habitual y hasta contradictorias, todo

lo cual podria acrecentar los riesgos laborales.

Por ultimo otra critica que se le formula a la exaéizacion de la produccion y del trabajo que
es por su naturaleza llevan a que la mayoria desitagresas se encuentren desmembradas en
multiples unidades productivas lo que a su vezahards precario e inestable el empleo y las
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condiciones de trabajo en las empresas, originadota incertidumbre laboral que traeria cons#go |
desarticulacién de las organizaciones sindicalesl oesquebrajamiento y debilitamiento de sus

estructuras y aun peor podria prestarse para ebangento de relaciones laborales reales.

Haciendo una sintesis de todas estas criticas ext&nalizacion podemos sefialar que la
redefinicién y la fragmentacion, en la forma o arrdalidad de la empresa como unidad nitida, asi
como la aparicion de un “tercero” en la relacidbolal y el desperfilamiento frecuente de la figura
del empleador, dificultan muchas veces la idemtdién clara de las verdaderas partes de la relacion
laboral y por lo mismo la responsabilidad que kdseca cada una en el cumplimiento de sus deberes y
en el ejercicios de sus derechos. Ademas las axcia fiscalizacion pueden verse entorpecidos ante
la superposicion de hecho de distintas empresas enismo recinto laboral o ante la existencia de
contratos de distinta naturaleza en relacionesraleajp que parecen iguales. Asimismo frente a
accidentes y enfermedades del trabajo se plantedasdespecto de la serie de responsabilidades
frente al encadenamiento entre varias empresasgpran en un mismo lugar. La otra dificultad que
vimos con respecto a los derechos sindicales esls o no poder negociar colectivamente a
trabajadores que no obstante trabajar en el misgar,| pertenecen a empresas distintas. Todas éstas
dificultades deben irse solucionandose paulatinéenam una adecuada regulacion y sistematizacion
de las figuras laborales de la subcontratacionl gulministro de personal por un tercero; figuras qu
son parte de un proceso mayor, mas amplio quenlgielea a ambas, como lo es la externalizacion de
las actividades productivas y del trabajo, que eersta y aquellas figuras; que la tienen por

fundamento, hay una verdadera relacion de causteetie origen y consecuencia.

1.4 FACTORES QUE ORIGINAN LA SUBCONTRATACION.

1.4.1 DE LA FLEXIBILIDAD EN LA PRODUCCION.

Debido al cambio que ha venido experimentando etleloo econdmico en un mercado
globalizado que ha llevado de una produccién eataratia a una produccion de caracter flexible,
esto es, de una empresa que produce en grandes slerimanera predecible y similar, se ha pasado a
una produccion por partidas especificas, variapkepedido, por tanto a una estrategia de gudos a
llamados stocks. Este cambio en las formas de wmayarel trabajo y la produccion llevé

necesariamente a una mayor especializacion dedmamiesto es una especializacion flexible, que
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tiene como correlato la externalizacion de lasvatades secundarias o periféricas, lo que perniée u
mayor reduccién de costo como también de la manobde utilizada directamente, porque ahora
dentro de un marco economico dominado por una deémaariable, debe primar la capacidad de
reaccion y adaptacion empresarial, a los cambibsdecado. Ademas el desarrollo e incorporacion
de nuevas tecnologias a los procesos productivgemarado como consecuencia profundos cambios
en las habilidades laborales requeridas para lesadps de las empresas, por lo que el trabajo
parcelado y repetitivo propio del modelo de orgacian FORDISTA-TAYLORISTA va perdiendo
peso estratégico, ya que la competitividad labgue demandan las empresas son cada vez mas
completas, al suponer una combinacién de destmzasiales e intelectuales, por lo que la rigida
estructura vertical de la empresa va dando paswavigion mas horizontal de ésta, es asi como el
trabajo en grupo, el liderazgo, la creatividad ra®tcualidades laborales comienzan a ser altamente
valoradas por la moderna administracién de recutsomsanod No obstante, que estas nuevas
calificaciones otorgan una mayor autonomia enldaificacion y ejecucion de las labores en la
empresa, para los trabajadores podria originarseroblema respecto a que no esta claramente
establecido los limites tradicionales entre la sspaén del tiempo de trabajo con el destinado al

descansd

Ademas, “las nuevas tecnologias” facilitan un modéé competencia basado mas en la
innovacion que en los precios de los productosenda posible lo que se conoce como la
“especializacion flexible” disminuyendo con ellogsificativamente los costos de transaccion y
facilitando asi el control de lo productos. Derdeolas llamadas “nuevas tecnologias” encontramos el
desarrollo de la informética y de las demas ciendea la informacién que rapidamente han sido
introducidas a los procesos productivos de las esagrlo que ha contribuido a la diversificacion de
la produccion en periodos cortos de tiempo; esr,deon el desarrollo de las herramientas de la
informatica y de su incorporacion a las industsias las empresas de servicios se ha posibilitado el
paso hacia una produccion diversificada, altamiexéle y variable, con lo que es posible responde
a los requerimientos cambiantes del meréado

® Dessler, G,”Administracion de personal”, 82 ediciéditorial Pearson, México 2001, p. 135.
® Diaz, Torado, R. “Riesgos e inseguridades de lgvas formas de uso flexible del tiempo de trabSjerie
en foco N° 35, 2004.
" Caamafio Rojo. E. Revista de Derecho Volumen XNAILL- julio 2005 (paginas 25 — 53).
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Debido a todos estos cambios técnico-productivosrganizacion surge como una figura clave
en la optimizacién de los recursos la subcontratacjue sirve mas a estas necesidades, que las
figuras tradicionales de contratacion permanermieglesentido de que la demanda del mercado de
partidas productivas pequefias 0 que se producerusélvez o por servicios muy acotados, pueden
ser satisfechas recurriendo a terceros, sin nexksig@ contar con trabajadores que presten sus

servicios en forma permanente en la empresa.

1.4.2 LA POLARIZACION DE LA DIVISION DEL TRABAJO.

Relacionado con el punto anterior se encuentranestaria que influye también en el desarrollo
de la figura de la subcontratacion porque debidasaransformaciones en la configuraciéon socio-
técnica que ha experimentado la producti&e tiende a polarizar la divisién del trabajoles
procesos productivos distinguiéndose asi entradtgidades complejas de la empresa que implican
estabilidad, capacitacion polivalencia y entrettabajos simples y basicos de la misma, que suponen
baja calificaciéon e inestabilidad laboral.

Todo esto significa que hoy en dia existe una dtdildencia en las empresas; por una parte
hacia la especializacion en las actividades maatégicas, con mayores niveles tecnologicos y mayor
valor agregado y por otra una tendencia hacia ferealizacion en todo lo que sea actividades de
caracter periféricas 0 no vinculadas directamemht&laleo central de la empresa, apareciendo
marcadamente dos tendencias en los puestos dgofrabe de caracter permanente y mas

especializado, el otro de caracter transitorio pale valor agregado.

1.4.3 CAMBIO EN LA ORGANIZACION ECONOMICA DE LAS ENPRESAS.

Otro factor que podemos mencionar se ha debidod&vision en distintas razones sociales de
las empresas, en la construccién de holding de esapry otras figuras similares que han producido
diversos cambios organizacionales en las mismaa.|®grar estos cambios se ha recurrido también,

a la figura de la subcontratacién, lo que ha pédmiel desarrollo de un conjunto de unidades

® De la Garza, E. “La flexibilidad del trabajo en Arita Latina “Tratado Latinoamericano de Sociolcdga
Trabajo, México, Fondo de Cultura Economia.
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productivas de tamafio reducido, en que unas prdstarsos servicios a las otras originando asi una
nueva estructura de organizacion apreciada en moetia moderna, independiente de la

concentracion en la propiedad de los capitalesegguenezcan.

Ademas la tercerizacién o crecimiento del sectoriges en toda la economia, incluyendo a la
industrial e incluso en los servicios extractivbg, llevado a que las actividades de las empresas

vinculadas al sector servicio se autonomicen yrpasser prestadas por terceros.

Todo esto, a su vez ha incrementado la posibildadealizar las actividades laborales en
diversos espacios fisicos y fuera del establecitmiate la empresa, lo que es producto de la

fragmentacion de los procesos productivos y dedogcios.

1.4.4 DISPONIBILIDAD DE TRABAJADORES SOLO CUANDO SREQUIERAN Y A BAJO
COSTO.
Uno de los motivos de la externalizacion se debak@isqueda del abaratamiento de los costos
laborales y del uso del empleo denominado comotdjws tiempo”, es decir, de disponer de
trabajadores cuando y donde se necesiten, lo gleysecon la figura de la subcontratacion siendo

tal vez uno de sus principales factores que laraign.

Ademas los trabajadores de empresas externas s@ketégimen de la subcontratacion casi
siempre son reclutados con salarios y condicioreedrabajo inferiores a aquellos trabajadores

permanentes de la empresa usuaria o principaluaugjgcuten tareas similares o equivalentes.

Tampoco, gozan de estabilidad en el empleo, enddida que la empresa subcontratista
normalmente esté limitada por un contrato de daradeterminada con la empresa usuaria, motivo

por el cual sus trabajadores no tienen expectati#asmpleo mas alla de la duracién del contrato.

Hay que considerar, ademas, que los empleos deidrandefinida tienden a ser cada dia
menos frecuentes, pues las relaciones laboralesrga permanencia para un uUnico empleador,

propias del modelo derivado del proceso de indaltaicion, empiezan a ceder espacio frente a las
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relaciones esporadicas, de corta duracién y praglast como transitorias, unido también al
incremento de las tasas de desempleo, lo quevaaltiea los trabajadores a aceptar labores a tdavés
estas nuevas modalidades de empleo, ante la thiicde acceder a puestos mas estables y directos.
De esta manera, el empleo temporal sea por updienuna actividad determinada comienza a ser
una condicion laboral habitual sin perjuicio quesrads se valore la movilidad laboral como un

antecedente que enriquece la trayectoria profesioneupacional del trabajador

Pero también es cierto que la externalizacion haées fragiles las relaciones laborales
individuales y colectivas, tanto en la empresa mtguegomo en la subcontratista. Pero ademas la
desproteccion es mayor cuando la tercerizaciore $iara encubrir autenticas relaciones de trabajo,
como por ejemplo, a través de la constitucion dpresas o cooperativas ficticias, desprovistas de
patrimonio o de identidad y autonomia en el mercage se constituyen con la sola finalidad de
ocultar al verdadero empleador y facilitar asiMasgon de las responsabilidades laborales quedepli
la contrataciéon de trabajadores.

Con respecto al sistema de remuneraciones se apneatambio significativo con el modelo
tradicional de las relaciones laborales surgidoeénambito de la empresa de organizacion
FORDISTA-TAYLORISTA, pues existe una tendencia a&grade remuneraciones por jornada o
unidades de tiempo a remuneraciones por rendim@ntoculadas a la rentabilidad de las empresas,
es decir, se pasa de ingresos fijos a variables,|ccual se trata de fortalecer la productividad y
flexibilizar los costos laborales derivados del palg salarios, al hacerlo depender también de los
resultados de la empresa. De esta manera, los &opés traspasan parte de los riesgos, que suponen
para la empresa su permanencia en un mercado atemnpetitivo, a los trabajadores, quienes en
muchas casos se veran en la necesidad de extersd@rsadas laborales para aumentar o al menos

mantener su nivel de ingresos.

1.4.5 DESARTICULACION DE LOS SINDICATOS.

° Torado, R; Yafiez, S. “El trabajo se transformdaélenes de produccion y relaciones de género”i&iuts
de Estudios de la Mujer (CEM), Santiago, 2004. $£4.9
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Otro de los factores que fomenta o incide en lzauotpatacion como forma de organizacion de
la produccion esta el debilitamiento de la orgasiéa sindical, porque la subcontratacion va a
originar una dualizacion en los trabajadores distiéndose asi entre los permanentes o internos de
una empresa y los externos, que pese a prestaesusios bajo un mismo empleador e incluso
dentro de la misma empresa, no van a tener losasisi@rechos laborales, en particular la facultad de
sindicalizacion, porque con la externalizacién @eptoduccion de bienes y servicios e incluso de
trabajo se produce una desagregacion del coleletbaral de todos los que trabajan para la empresa

usuaria.

Si bien los trabajadores de la empresa principakwaria pueden sindicalizarse y negociar
colectivamente, no sucede lo mismo con los de laresa subcontratista, quienes a veces y a lo sumo
pueden sindicalizarse y negociar colectivamente stoempresa, pero solo en la medida en que lo
permita la temporalidad de la relacion que se habksido entre la empresa subcontratista y la
usuaria. Es decir, en la figura de la subcontramague basicamente consiste en la intervenciomde u
tercero en el proceso productivo de una empresajdbva a incidir negativamente en el ejercicib de
derecho sindical pues merma la afiliacion al disnniel nUmero potencial de trabajadores afiliados e
induce a la dispersion de los trabajadores y dectopleadores pese a estar dentro de un mismo
ambito productivo dificultando con ello la constittn de nuevas organizaciones sindicales o
poniéndoles trabas a su subsistencia, produciéndasagmentacion de la negociacion colectiva y

disminuyendo su cobertura.

También en lo referente a los otros derechos digdbajadores no permanentes o externos de la
empresa principal y el caso de insolvencia de laresa subcontratista, los trabajadores de ésta
dificilmente podran hacer valer sus derechos cdatmasuaria y esto se ve agravado cuando en la

subcontratacion de obras o servicios el contratestarre a su vez a la subcontratacion.

Sobre este punto, los infornt&estudiados por la OIT dan cuenta de que el tehaatmjo en

régimen de subcontratacion concita diferenciasrpslantre los representantes de los trabajadores y

1% Informe presentado en la Reunién namero 91 deolafeBencia Internacional del trabajo del 2003 vy el

elaborado para la conferencia 2006.
Pagina 28



de los empleadores, sefialandose que las discustaneksseno de la Conferencia Internacional del
Trabajo han demostrado que si para los sindicasglta esencial y urgente limitar o controlar la
posibilidad de recurrir a la subcontratacion dddja, porque lesiona gravemente el derecho a la
sindicalizacion que tienen todos los trabajadossdasiados, en cambio, para los representantes del
empresariado es necesario conservar intacta lddtde organizar la produccién, lo que obviamente
incluye la posibilidad de recurrir sin limitacionesreservas a la subcontratacién. Entre estas dos
posiciones extremas ha sido muy dificil ain enewntma formula satisfactoria que regule las

relaciones laborales entre las partes.

2. MODALIDADES QUE ADMITE LA SUBCONTRATACION.

2.1. SUBCONTRATACION DE OBRAS O DE SERVICIOS.

Esta primera clasificacion o modalidad la harenteadiendo a la naturaleza misma del objeto
del contrato celebrado por la Empresa Principalaiid de la obra, faena o servicio, con el contaatis

asi tenemos:

A. SUBCONTRATACION DE LA EJECUCION DE OBRAS:

Es aquella modalidad del régimen de subcontratagid@ tiene por objeto la confecciéon de
bienes o la ejecucion de obras para una Empreseaif, duefia las mismas, por un tercero llamado
contratista o subcontratista, quien se encarggesdatarlas por su cuenta y riesgo y con trabajadore
bajo su dependencia, participando asi en algunasdetapas de produccion o de labores para una

empresa.

B. SUBCONTRATACION DE PRESTACION DE SERVICIOS.

Es aquella modalidad de subcontratacion que tiemeopjeto la prestacion de determinados
servicios para una Empresa Principal, duefia denlesos y que se encarga a un tercero, quién los
ejecuta por su cuenta y riesgo, con trabajadorjessbiedependencia y gestion de control, a cambio de

un precio que se acordara en el contrato que eetelor la empresa usuaria.

2.2. SUBCONTRATACION PRIMARIA O SECUNDARIA.
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Esta modalidad atiende al grado que se encuentrabaljo en régimen de subcontratacion, asi,
si se trata de un primer nivel, se estaria en poisale una relaciéon laboral — contractual con el
contratista y si aparece la figura del subcontatisos encontramos frente a una cadena o serie de

subcontrataciones, lo que origina un segundo nilegste régimen.

A. SUBCONTRATACION PRIMARIA.

Es aquella subcontratacion de grado simple, enuqueercero, llamado contratista asume el
compromiso de realizar determinadas partes o wodaobra o la ejecucidon de un servicio para una
empresa principal, que la externaliza, tercero mpadizara el trabajo por su cuenta y riesgo, con
operarios bajo su control, sin que exista una Gadesserie de subcontrataciones para ejecutar el

trabajo encomendado.

B. SUBCONTRATACION SECUNDARIA O DE NIVELES.

Es aquella modalidad de régimen de trabajo dondeecep la intervencion de otro tercero,
llamado subcontratista, quien sera en definitivquel preste la ejecucion de una obra o la reafinaci
de un servicio para la empresa principal, lo qué par su cuenta, con sus propios operarios ydajo
dependencia, pero que sin embargo, estara direstamedacionado con su contratista, quien a su vez,
sera el que tenga una relacién de caracter diyed¢aresponsabilidad con la empresa principal, @uefi
de las obras o servicios.

Es aqui donde aparece y se habla de los “divergeles’ que asume el trabajo en éste régimen,
entendiendo por tal cada uno de los escalones &sajastructura el proceso de subcontratacion para
desarrollar la ejecucién de la totalidad o partemi obra o de un servicio, en donde aparecen enas d
un tercero (subcontratista) a cargo de ellas, geeoen definitiva sera asumida contractualmente por
el contratista, para con el duefio de la empresaraspcomo la hace notar la actual legislacion
espafiola, sobre el tema (Ley 32/2006, de 18 ddextie 2006).

No obstante, que esta modalidad es de gran agicaacr las empresas, ha sido criticada, por
cuanto al existir una cadena o varios niveles deauiratacion en una empresa, se desvanece la

claridad de quién debe asumir la responsabilidadtdr a los trabajadores subcontratados, con
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respecto a sus derechos laborales o previsior@e®) respecto a los riesgos y accidentes que sufran
en su faena o trabajo. Sin embargo, todas éstasasrcomo otras son resueltas por nuestra actual

legislacién, como lo veremos en el capitulo cude@sta obra.

Ahora nos corresponde mencionar otras modalidaglda dubcontratacion, que nos entrega la
doctrina y que ademas es recogida por algunos isrgas internacionales del trabajo, que bajo el
nombre de “subcontratacion en general” se comprendesolo, la ejecucion de obra o servicios (que
es la propiamente tal) sino que también, la de nd@nobra (que es la del suministro de trabajadores)
pero como lo sefialamos oportunamente, correspcadios figuras totalmente diferentes, que por
tratarse de la intervencion de un tercero en ldyraion o en las etapas productivas de una empresa
por tener en comun factores tales como, la exieatabn, la flexibilizacion de mano de obra, o las
mismas variantes o condiciones, suelen tratarsiadda un mismo tema por la doctrina, por lo cual

creemos necesario mencionar estas otras modalitiielesbcontratacion en general”.

(Senalemos, ademas, que las mismas considerager&svalidas cuando veamos el objeto de

esta figura, que correspondera al punto terceestiecapitulo.)

2.3. SUBCONTRATACION TEMPORAL Y PERMANENTE.

En primer lugar, atendiendo a la duracion que pymdeentar la subcontratacion en general,

tenemos la siguiente modalidad:

a) SUBCONTRATACION TEMPORAL:

Es aquella modalidad que realizan las agenciasngidee temporal cuyo giro consiste en ceder
trabajadores a otra empresa llamada usuaria agmimmor un determinado precio, para la realizacion
de labores convenidas en un contrato, en el coddiéan se estipula su duracion. Se trata de undigpo
trabajo que se provee en forma esporadica y s@odwula empresa usuaria lo solicita, para una labor
especifica; es decir, aqui el trabajador no sgiata la empresa usuaria sino que labora en ésta co
operario temporal y contratado externamente, qoorediéndole a la agencia de empleo otorgar la

mano de obra solicitada por la empresa.
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Esta modalidad de subcontratacion pretende estlrglaciones de trabajo con personas que lo
requieran, poniéndolas temporalmente a disposid&mnina empresa para que realicen una labor en
ella™. Modalidad que no provoca necesariamente la precadn del empleo respecto de la empresa
principal, ya que se trata de tareas propiamentpdeales y no habria en principio antagonismo con
el empleo permanente de la empresa. Sin embarge, lanagencia de empleos y los trabajadores
subcontratados por ella, se estaria en presencia éepleo precario porque al desempefarse como

operarios transitorios verian menoscabados grda garsus derechos laborales.

b) SUBCONTRATACION PERMANENTE

Es aquella modalidad de externalizacion de manmhlia que pretende sustituir el trabajo
permanente o empleo formal, garante de las normmsgoras del trabajo, por otro consistente en
contratos laborales de caracter externos con eagrpeestadoras de servicios, y que es una

manifestacion propia de los fendmenos de extert®@das formas atipicas de contratacion laboral.

Llegando a tal punto esta extensién que las empresgarias no soélo acuden a las agencias de
empleo, para proveer los cupos de trabajo de f@en@anente y no ya para la ejecucion de trabajos
especificos u ocasionales de cierta competenamctécsi no que ademas proceder a la reduccion de
su propio personal confiando la realizacion ddddja a la externalizacion de servicios travésade |
subcontratacién de empresas intermediarias que Batéhas veces integradas por el mismo personal
que la usuaria ha suprimitfo

2.4. SUBCONTRATACION INTERNA Y EXTERNA

Ahora, atendiendo a si las prestaciones subcod@ratse desarrollan dentro o fuera del proceso
productivo de la empresa principal, podemos enrgédestinguir entre:

a) SUBCONTRATACION EXTERNA,

1 Casey B. y otros “El Empleo Temporal en Gran Bieta en la Republica Federal de Alemania” en Ravist
Internacional del Trabajo, Vol. 108,1989, N° 3.
12 Bronstein A. “Flexibilidad del Trabajo en los pessindustrializados: perfil de un debate” Revide
Derecho Laboral, Tomo XXXII, N° 153,enero — MarA82 Montevideo.
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Es aquella que consiste en que la empresa pringpabmienda la realizacion de una
determinada funcion a una empresa contratistaudalg entrega una oferta de trabajo con precios,
plazos y modalidades de ejecucion del mismo, apliceel contratista una dotacion de sus propios

trabajadores a la realizacion del servicio contiata

Se trata de prestaciones que se efectian fueratmso productivo de la empresa principal a
través de contratos comerciales con empresas asternno de trabajadores externos que se
incorporan a las faenas dentro de la empresa pahdbdo lo que hace muy dificil de cuantificar y

fiscalizar esta modalidad de externalizacion.

b) SUBCONTRATACION INTERNA

Esta modalidad, al contrario de la figura reciéstaji consiste en la incorporacion de
trabajadores externos en las etapas del procesligitndo de la empresa principal, por medio de la

intermediacién de un contratista que coloca opesan dichas faenas.

Sin embargo, esta modalidad también puede originarprecarizacion del empleo que estaria
dada por el desconocimiento del vinculo por pagdadempresa, respecto de los trabajadores que
laboran en ella, creando asi una variedad de estgtuidicos al interior de la misma, lo que proelu

la disgregacion de los trabajadores.

2.5. SUBCONTRATACION CON CONTRATISTA COMO AGENTE IERMEDIARIO O
DEPENDIENTE DE LA EMPRESA PRINCIPAL.

De pendiendo de la calidad que tenga el agenteatist con respecto de la empresa principal

tenemos las siguientes modalidades:

a. SUBCONTRATACION CON EMPRESA CONTRATISTA CGMMERO AGENTE
INTERMEDIARIO.

Consiste en que la subcontratacion se da a trawda thtermediacion de una empresa de
servicios externos, independiente de la empres&ipal, teniendo el trabajador como empleador para
todos los efectos legales a la empresa intermadiarmano de obra.
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Tratdndose de la direccion del trabajo subconteathdbra que distinguir si dicho trabajo se
efectia dentro o fuera de la empresa principalgpersi la ejecucion de los servicios se realizaafu
de la empresa, estariamos frente a una subcombratxderna, correspondiéndole en dicho caso a la
intermediaria la autoridad para determinar el audte y forma de la ejecucién de los servicios
prestados. Al contrario, si los trabajadores sutratados se incorporan a la empresa principalega s
como operarios con caracter permanente o tempprsdesrataria de un caso de subcontratacion
interna, quedando el poder directivo sobre el dpsém de las labores en manos de la empresa en la
gue se colocan, quedando los trabajadores someatidos tipos de potestades diferentes, la que se
deriva del vinculo laboral con la intermediaria @sesu empleador, y aquella que estaria radicada en

la empresa principal que dirigira su desempefn@&jelcucion de las labores.

b. SUBCONTRATACION CON CONTRATISTA DEPENDIENTE DE A. EMPRESA
PRINCIPAL.

Esta modalidad va a consistir en que el intermidde la mano de obra no sera ya una empresa
independiente cuyo giro sea ofrecer la realizad@rservicios externos a una usuaria, sino que sera
dependiente, subordinado a esta empresa y quétpodiobjeto sélo la colocacién de trabajadores,
ya sea como una personal natural o bien sea cobemgues® constituida especialmente para este

fin.

En el fondo se esta frente a una figura de simade la contratacion individual de trabajo, por
gue el subcontratista no se diferencia juridicamelet la empresa principal, luego la relacion labora
se constituye respecto de la empresa usuaria gar@ntodos los efectos legales seria la persona del

empleador y no la empresa contratista.

3. OBJETO DE LA SUBCONTRATACION EN GENERAL

3.1. CONCEPTUALIZACION

Se entiende por tal, lo que se tranza en la sutatanoidn misma, es decir, lo que se trata de

subcontratar, pudiendo ser por una parte la pradlicte bienes o la prestacién de servicios y por la

3 Ameglio E. “El empleo precario en Uruguay”,LimdaEMTSS, 1988
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otra el trabajo, especificamente trabajadores.ddda asi una distincibhde caracter teérico entre la
subcontratacion de la produccién de bienes y sesvig la subcontratacion de trabajo llamada esta

Ultima también como Suministro de Trabajadores.

Para algunos autores esta materia, se tratariadedma modalidad mas de la subcontratacion
gue ya analizamos, sin embargo para nuestra nagisacion laboral mas que una modalidad de la
subcontratacion, se trataria de dos figuras difeseyireguladas en forma separadas por el objeto qu
se tranza en ellos y que por los demas, es elieslednuestra obra, por este motivo ahora sélo nos
limitaremos a hacer una breve descripcién de arfipasas, que posteriormente desarrollaremos al
estudiar “Las relaciones y sujetos que se origieana subcontratacion propiamente tal y en el

suministro de trabajadores.”

3.2. SUBCONTRATACION DE LA PRODUCCION DE BIENEBSSERVICIOS.

Se trata de una figura en que se relacionan dagadet independientes entre si, una de las
cuales llamada Contratista 0 Subcontratista, @izl encargo por su cuenta y riesgo, con sus
propios materiales e instrumentos como con susigedpabajadores a cambio de un precio que le

paga el Mandante o Empresa Principal.

La empresa contratista, en el marco de la reldaidoral, contrata como cualquier empresa, a
sus trabajadores para la ejecucion de lo pactaddacempresa mandante, a estos se les denomina

“Trabajadores Subcontratados”.

3.3. SUBCONTRATACION DE TRABAJO.

Figura también denominada como “Suministro de PailS@ue a grandes rasgos, consiste en
gue una empresa proporciona a otra llamada emprssaria, una determinada cantidad de
trabajadores, para que realicen sus labores baopervisién y direccion de esta ultima empresa, a
cambio de un precio convenido, originandose asirel@ion triangular entre la empresa usuaria, la

empresa colocadora y el trabajador suministradoagaézaremos mas adelante cuando hablemos de

!4 Distincién propuesta en 1995 por la OIT en relacion el objeto de la subcontratacion. En la amho ya
lo habiamos hecho presente, no se diferencia éstiae dos instituciones, como figuras laboralamths.
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las Empresas de Trabajo Transitorio, como temaadatife e independiente de la subcontratacién

propiamente tal.

Pero por el momento solo digamos que es la empresaistradora que celebra el contrato de
trabajo con el trabajador suministrado, asumiendabstos, obligaciones y deberes que emanan de la
relacion laboral, en cambio el mandante o emprssaria utiliza dichos trabajadores desligandose en
principio de los deberes que emanen del contratadb@jo y de la mayor parte de sus tramites y
aspectos administrativos, produciéndose una separaotre contenido y forma del trabajo, es decir,
la empresa usuaria proporciona y se sirve de lavigdad laboral con creces y la empresa
suministradora se hace cargo de administrar y de fimma a la relacion.

4. RELACIONES Y SUJETOS QUE PARTICIPAN EN LA SUBCORATACION
PROPIAMENTE TAL.

Para encontrarnos dentro de esta figura, es menpstee| objeto de la subcontratacion sea la
produccion de bienes o la prestacion de serviciggiey ademas participen en esta intermediacion
laboral tres sujetos originAndose asi una relatitamgular imperfectaporque se produce un
fendmeno en donde no hay un vinculo contractuattiirentre el trabajador que ejecuta los servicios
y la empresa que los utiliza, lo que se debe aiciente a la intervencion del tercer sujeto quel es

intermediario.

4.1. LA EMPRESA PRINCIPAL O USUARIA DE SERVICIOS.

Es aquella empresa duefia de una obra o faena aqueataocon un tercero denominado
contratista mediante un contrato civil 0 comertaaéjecucion de un trabajo o servicio determinado

por cuenta y riesgo del tercero.
Otro concepto la define como aquella que se beaefle los servicios efectuados por los

trabajadores subcontratados, es decir, es en dendesarrollan o ejecutan las obras contratadas a u

tercero a cambio de un precio.
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En virtud de la intermediacién, la empresa Prindipgrar trasladar sus costos de produccion en
lo relativo a la contratacion laboral, desentendidse en lo referente a las obligaciones legales y
contractuales que emanan del vinculo laboral qisteegntre el trabajador que presta o ejecuta los
servicios y la empresa contratista. Ademas estaemagprincipal puede estar constituida ya sea por

persona natural o juridica, por un ente privad@ea de derecho publico como lo es el propio Estado.

4.2 EMPRESA CONTRATISTA O INTERMEDIARIO.

Es aquella persona natural o juridica que en videidin contrato comercial o civil ejecuta un
determinado trabajo 0 servicio por su cuenta \gaescon sus propios trabajadores para una empresa
principal, a cambio del precio estipulado.

Como lo veremos va a participar en las dos relasiogue se forman en este tipo de
subcontratacion por un lado se obliga para conmpresa usuaria a ejecutar las obras o el producto
convenido y por el otro se obliga para con susajealmres en su calidad de empleador y sujeto de la

relacion laboral que se forma.

DISTINCION DOCTRINARIA ENTRE CONTRATISTAS E INTERMBIARIOS:

)] El Director del equipo técnico multidisciplinari@ da Organizacion Internacional del Trabajo,
Arturo Bronsteil®, ha sefialado que es necesario distinguir entrellagupersonas que son
contratistas de los llamados “meros intermediad®msano de obra”. Es asi como en este punto varias
legislacione¥ disponen que los contratistas son empleadoresritia estricto del término, cuando
contratan obras o partes de obras en beneficiotrde ara ejecutarlas por cuenta propia y sin

sujecion a éste.

Es decir, cuando se dan estos requisitos el cmt&rato es intermediario, sino patrono, a
condicion de que ejecute los trabajos con equipgapitales propios, es decir, se debe entenderogue |
contratistas asumen todos los riesgos y que redlizatrabajos con sus propios medios y autonomia

!> Bronstein. A, ob. cit. p. 15
'8 México (Ley Federal del Trabajo, art. 13) Republi@ominicana (Cddigo del Trabajo, art. 12) Panama

(Cddigo del trabajo, art. 89).
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técnica directiva. Por tanto, cuando se cumpleaisestndiciones se tiene que la empresa usuaria no
asumira ninguna obligacion con respecto a los jmdbaes del contratista, pues se entiende que no ha

existido fraude laboraf,

i) Por el contrario, se considera que los contratitaa en realidad “intermediarios” y
solidariamente responsable con el empleador pahcipando no disponen de elementos, capitales o

condiciones propias para cumplir con sus obligason

También para varias legislaciofies! intermediario es toda persona que sin ser septante
conocido del empleador, interviene por cuenta de &kimo en la contratacion de trabajadores.
Ademas son intermediarios los que contratan ajadbees para ser utilizados en la empresa de un
tercero o bien aquellos que aun cuando aparezaaon empresarios dependientes, hacen ejecutar

trabajos utilizando locales, equipos, maquinahas,amientas u otros elementos de un patrono.

En tales casos, las empresas usuarias que utiigarmediarios para la contratacion de
trabajadores seran responsables de las obligaaiemesdas de la ley, como por ejemplo lo dispone

expresamente la Ley Federal del Trabajo de México.

4.3 EL TRABAJADOR SUBCONTRATADO.

El tercer sujeto de la subcontratacién lo constitwy operario, aquel que va a ejecutar
directamente las obras o prestar los servicios Entmpresa usuaria, bajo la dependencia de su
empleador o contratista, con quién tiene el vincolatractual laboral que lo liga, debiendo diggir
a él para el pago de sus remuneraciones y demstagomes de caracter previsionales-laborales que

deriven del contrato de trabajo.

Es decir, respecto de la relacién entre el costeation sus operarios se esta en presencia de un
verdadero vinculo juridico laboral generador decontrato de trabajo, y no obstante que esta

" Guatemala (Cédigo del trabajo, art 5°) Costa Rizadigo del trabajo, art 3) Codigo sustantivo delbgjo
de Colombia, art. 34.
' Mexico (L.F.T., art. 12) Colombia (C.S.T. art 3publica Dominica (C.T. art 7) Venezuela (Ley Qiga
del trabajo art. 54).
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subcontratacién de breves servicios sea una operae caracter comercial entre dos empresas, la
mandante y la contratista, que tienen por objattreeotros, el establecimiento de una determinada
forma de organizacion del trabajo, también espmdie contratacion laboral que debe estar sujeta a

legislacion del trabajo en cuanto a sus efectos.

4.4. RELACIONES QUE SE ORIGINAN EN LA SUBCONTRATAON PROPIAMENTE TAL.

4.4.1. RELACION ENTRE LA EMPRESA PRINCIPAL Y LA EMRESACONTRATISTA.

En la subcontratacién de bienes o de la prestald@ervicios se establece una primera relacion
entre dos empresas, la principal o usuaria y laratista. Es una relacion eminentemente comercial
entre dos unidades economicas, donde una com@alyd vende sus servicios, y que presenta las

siguientes caracteristicas:

)] Relacion de caracter comercial, que tiene sgeorien un contrato civil o comercial.

i) El usuario compra o encarga un determinado yetm que puede ser un servicio, el cual debe
cumplir con ciertas especificaciones, modalidapkes,0s de entrega, etc. sefialados por el mandante.
i) La segunda empresa, contratista, se comprom#ééxar a cabo por si misma y con sus propios
recursos financieros, materiales y humanos, lé&zezabn de las etapas, partes o partidas completas
la produccién de bienes o prestacion de servigioargadas por la empresa principal.

iv) El riesgo de la ejecucion de las obras o s@vies de cargo de la empresa contratista a cambio
tiene derecho al precio convenido por sus servicios

v) La empresa usuaria 0 mandante pacta en tornura@licto o servicio que necesita pero no de lo
gue esta antes del proceso de produccién, es decaguellos problemas derivados de las relaciones
laborales o previsionales de los trabajadores gaeuten o presten los servicios, lo que le

corresponde a la empresa contratista.

4.4.2. RELACIONES ENTRE LOS TRABAJADORES Y LA EMIESA CONTRATISTA.

En esta forma de subcontratacién las relaciorEsdées son en principio claras, se establecen

entre los trabajadores subcontratados y el costiapresentando las siguientes caracteristicas:
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i) Como sefialamos, la relacién laboral nacesegitcontratista y los trabajadores, en virtudide
contrato de trabajo, son esas las partes que doilsers.

i) Los trabajadores estaran, como consecueteia anterior, bajo la subordinacion y dependencia
de su empleador directo, el contratidtaa figura del empleador es Unica e inequivocaghgon el
cual el trabajador suscribe el contrato y de gp&sa a estar bajo dependencia.

La empresa usuaria 0 mandante, en esta modalaadltontratacion, no forma parte de las
relaciones laborales descritas, aln cuando éstel skefio de las obras, empresas o faenas donde se
ejecutan los trabajos o se prestan los servicios.

Para concluir esta materia, sefialemos que todasléasones que se establezcan a lo largo de la
cadena de produccion entre las empresas usual#ss opntratistas seran de caracter comercial, en
donde unas venden productos o servicios y las otrapran dichos productos o servicios 0 una etapa
completa de los mismos. Ademas, en la subcontétacal, la dependencia de las empresas
contratistas respecto de las mandantes tiene dsrgrados, pudiendo incluso ser absoluto el control
de la empresa mandante, restringiéndose asi elddmercio a una mera figura de papel dando origen
a una relacién comercial en condiciones de desigdakntre las partes o de caracter meramente
aparente con el objeto de burlar las obligacioradmriles y previsionales que surjan con los

trabajadores subcontratados.

5.  VARIANTES O CONDICIONES EN QUE SE DESARROLLA ELTRABAJO EN
SUBCONTRATACION Y DEL SUMINISTRO DE TRABAJADORES.

Aln cuando algunas variantes en que se desareoltlcontratacion dan origen a tipos o
modalidades de la misma y que ya analizamos empaetumidad, aqui sin embargo el enfoque sera
desde punto de vista de aquellas condiciones gbendegesarrollarse para estar en presencia de la

subcontratacion. Ademas, aprovecharemos este nurasio como el siguiente- para estudiar

19 Por lo demas, asi lo establece la legislaciérechilen la Ley N° 20.123, articulo 183-A, publicaael
Diario Oficial del 16 de Octubre del 2006.
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conjuntamente este régimen con el suministro deajadores, por tener las mismas variantes o

condiciones y presentar iguales dimensiones emag@gcion.

5.1. RECINTO O LUGAR DONDE SE DESARROLLA EL TRABAJEN REGIMEN DE
SUBCONTRATACION EN GENERAL.

El tema de la espacialidad o lugar donde se derdéaa los servicios o prestan los trabajos en
régimen de subcontratacion en general, es de gngoriancia frente a los diversos problemas
laborales que se originan, como por ejemplo eladecbndiciones de trabajo, de seguridad e higiene
de los trabajadores y ademas porque tratdndose dablcontratacion interna es en los términos
espaciales donde se producen las mayores confgsiesgecto a las responsabilidades laborales, ya
gue muchos de los accidentes que le ocurren gplErsIGOs de empresas contratistas son por riesgos
gue existen en los recintos de las empresas usudi@danbién se da la situacidbn que una empresa
contratista externa cause un accidente que afaote & sus trabajadores como a los de la empresa
usuaria. Ademas lo mismo puede suceder respecinfdemedades ocupacionales, surgiendo de
inmediato las interrogantes de quién va a responaerales son los limites de las responsabilidades
de las empresas usuarias y de los contratist@srdgantes que sin embargo hoy encuentran respuesta
en la Ley numero 20.123, que viene a regular élajoaen régimen de subcontratacion como del
suministro de personal y de los efectos que gstede relacion laboral va a producir para las parte
que intervienen en ella, llenando asi el vaciollgge en esta materia existia en nuestrd’pais

Sabemos que la externalizacion de las actividadedeprealizarse materialmente dentro de los
recintos de la empresa usuaria o fuera de ellagrredizadndose geograficamente. Estando
intimamente ligada la localizacion de las activaiadon la naturaleza misma de los procesos técnicos
involucrados, asi por ejemplo en los procesos d@ fcontinuo son pocas las faenas que
materialmente pueden externalizarse, en cambilmseprocesos de montaje de partes o en los que se
realizan en etapas autbnomas, cada una de las pakéapas pueden ser fabricados en distintos
lugares. Luego, la subcontratacion en cualquieraudemodalidades, puede tener lugar sea que los

%% No obstante antes de la dictacion de esta nugyadeexistia una norma que pretendia regular msteo,
pero que era poco utilizada y difundida. ConteriddReglamento sobre condiciones Sanitarias y Anthles
Basicas en los lugares de trabajo” D.S. N° 201st#irio de salud (27 de Abril de 2001) cuyo articBldice,
“La empresa esta obligada a mantener en los luggesabajo las condiciones sanitarias y ambientale
necesarias para proteger la vida y salud de lbajadores que en ellos se desempefian, sean gstosigates
directos suyos o lo sean de terceros contratistasaglizan actividades para ella”.
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trabajadores subcontratados presten sus servieisodo fuera de las instalaciones de la empresa

usuaria, originandose, por tanto, las siguientesnis:

i) SUBCONTRATACION LABORAL INTERNA

Se presenta cuando los servicios se ejecutan deatlas instalaciones de la empresa usuaria.
En esta situacion van a surgir dos problemas, pamparte, las condiciones de salud y seguridad en e
trabajo, puesto que la subcontratacion implica dgpterminados trabajadores de un tercero ingresan
dentro del ambito productivo de la empresa usuanmor la otra, respecto de la libertad sindical
debido a la concurrencia de trabajadores con ewhges distintos dentro de una misma actividad

productiva.

i)  SUBCONTRATACION EXTERNA

Se presenta cuando los trabajos se ejecutan feetasdnstalaciones de la empresa usuaria,
dando origen a problemas muy distintos de la suba@cion interna, ya que esta modalidad puede
llegar a incluir en un extremo, hasta la subcoatiah internacional, que tiene por objeto derivar
parte del proceso productivo o de partidas de mwdn a otros paises, como es el caso de las
empresas multinacionales y en el otro extremoaheldtabajo a domicilio a nivel nacional.

Sin embargo para algunos autores y diversos esfudjoe se han realizado, han delimitado la
subcontratacion a las labores que se ejecuta ddatrestablecimiento de la empresa usuaria, dicen
gue solo es trabajo subcontratado el que se rgadizan tercero dentro de la empresa, lo que se hac
fuera de ella, no es subcontratacion. Sin embastjm@mos que esta es una limitacion arbitraria,
porque muchas labores de la producciéon altamentependientes de la empresa usuaria pueden
realizarse en el establecimiento o bien fuera dginm.

Por lo demas, sostenemos que una de las caracteriste la economia moderna es la
posibilidad de trabajar en tiempos reales desdittis lugares geograficos, haciéndose cada vez mas
frecuente la externalizacion, ya sea de la produgcaiomo por ejemplo en el caso de la empresa

General Motors que trasladd parte importante dereduccion a los paises asiaticos, 0 ya sea la

% Han formulado esta limitacion metodologia de lhacemtratacion los estudios realizados por la Eraues
ENIA del INE, los Anuarios de la Mineria en Chile SERNAGEOMIN-INE, la encuesta de Remuneraciones
de la SOFOFA y la encuesta Laboral (ENCLA) de taatiién del trabajo.
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externalizacion de los servicios, como lo es |stexicia de Call Centers, fisicamente ubicados en la

ciudad de Miami que atienden problemas formuladosientes desde Chile.
5.2. DURACION DE LA PRESTACION.

Tenemos que otra variable importante frente aterealizacion, es la duracién de la prestacion
ya sea que se trate de una subcontratacion desbieservicios o del suministro de personal, de
caracter permanente o bien se trate de una rela@ésitoria o esporadica. Esta permanencia o
transitoriedad de la prestacion, debe ser analizadtp desde el punto de vista de la empresa

mandante o usuaria como desde la empresa comtrassiministradora.

i) Desde el punto de vista de la Empresa Mandémtete a la subcontratacion de la produccion, de
bienes o servicios, la duracion de la prestaciqredeera de la distincion entre aquellos que son
inherentes al funcionamiento de la empresa y godamres que se necesitan en forma permanente,
de aquellos que ocasionalmente se requieren en miosne etapas del desarrollo de la actividad
central e incluso de aquellos que se necesitarpext®lmente por solo una vez. Asi tenemos por
ejemplo que todos los servicios generales comddasseo, vigilancia y alimentacién son necesidades
cotidianas que las empresas subcontratan en forenmapente. Ademas en las actividades
industriales como es el sector servicios se haaladhh también en forma permanente la
subcontratacion ya sea de partes completas o dedetaminada actividad de las etapas de
produccion o de prestacion.

i) Desde la perspectiva de las empresas d@tés la subcontratacion es permanente en las
distintas actividades productivas o de serviciamtigularmente como por ejemplo en el sector
construccion o en aquellas obras que se requiexenla instalacion de plantas industriales, para la
ampliacion de recintos o creacidon de nuevos caminofn su mantencion, necesarias en las
actividades extractivas. Sin embargo, en este ppata las empresas mandantes, la subcontrataciéon
es transitoria, es decir, sélo para la ejecuciqgeafica de la obra en cuestion, se trata para esta
empresa de un contrato transitorio.
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Respecto de la empresa de empleo temporal denteoesdera del suministro de mano de obra
temporal, cumple con su objeto que la caractenmzm@o es capaz de proporcionar a una empresa
usuaria un trabajador temporario en forma rapida tgmga el perfil e idoneidad que requiere el
cliente, respondiendo a las necesidades de edpaciah, inmediatez y exigencias de la coyuntura
productiva, siempre con una prestacion de caréeteporal o transitoria. Pero este giro de servicios
temporales y esta relacion de empleo temporal eenaturalizan” por el paso del tiempo, cuando
pasa a ser desde limitado temporalmente a unordeteraindefinido. En esta situacion el servicio
temporario de la empresa de empleo temporal seebgirtbado y ha pasado dicha empresa a

constituirse en un verdadero intermediario purompte de mano de obfa

De ahi entonces que algufibautores remarquen con nitidez la diferencia esitseiministro de
empleo temporal, que lo llaman “servicio temporgmwo”, del suministro de empleo indefinido que

lo reconocen como una forma de mercadeo de manbrde

Con respecto a nuestra realidad laboral es maseinée el uso de trabajadores suministrado

permanentemente que el temporal, con una durani@éhempleo mayor a seis meses.

De acuerdo con la ENCLA 2004 més del 50% de |dsajealores suministrados por terceros
trabajan en forma permanente y de las 151 empsasisaban esta forma de empleo, el 74% lo

hacian con empleo permanente, como se indicarselofatablas siguientes:

Cantidad total de trabajadores suministrados poetes*

Rama N° Empresas| N° Trabajadores
Agricultura y Pesca 11 1.339
Mineria 5 77

22 Ameglio, E. 1984 “Las empresas suministradorasm@@o de obra Temporal”. Montevideo, Ediciones
Juridicas Amalio Fernandez.
% Racciatti, O y Ameglio, E.
24 Fuente: Encuesta Laboral, ENCLA 2004, elaboradoegbdepartamento de Estudios de la Direccion del
Trabajo.

Pagina 44



Industrias Manufactureras 60 3.632
EGA 5 326
Construccion 9 205
Comercio 35 1.596
Transporte y Comunicacione$ 540
Establecimientos Financierogs 19 281
Servicios 3 70
Total 151 8.066

Cantidad de trabajadores permanentes (mas de &nseseinistrados por Terceros:

Rama N° Empresas| N° Trabajadores
Agricultura y Pesca 3 65
Mineria 5 62
Industrias Manufactureras 46 2.465
EGA 5 325
Construccion 5 117
Comercio 29 1.062
Transporte y Comunicacioneg 51
Establecimientos Financieros 16 103
Servicios 1 2

Total 112 4.252

5.3 LA SUBCONTRATACION GENERAL EN RELACION CON LAACTIVIDAD PRINCIPAL
DE LA EMPRESA.

Esta variante dice relacién con una subcontratatiés periférica o0 mas central con la actividad
principal de la empresa usuaria, es decir, seresfida distancia o cercania del trabajo que @alias

operarios subcontratados respecto del giro o defivprincipal de la empresa mandante.
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La tercerizacion de las actividades puede locaeaesde la periferia hasta en circulos muy
cercanos al nucleo de la actividad principal deetapresa usuaria. Con la finalidad de poder
determinar la cercania o periferia de la activigiadcontratada con la de la empresa mandante, es que

se distinguen tres tipos de actividades subcoutxata

i) Actividades del giro de la empresa o print@gaSon todas aquellas tareas, procesos o furscione
cuya realizacion contribuye de forma decisiva goladuccion de los bienes o la prestacion de
servicios que esta realiza y sin cuya ejecucioctarfia el normal desarrollo de sus actividades.

i) Actividades Complementarias o Accesorias: @&qguellas de caracter auxiliar, secundarias, pero
vinculadas a la actividad principal, que requiezastantemente la empresa para funcionar incluidas
las de un alto nivel de conocimientos técnicogitéfieos o particularmente calificados.

iii) Servicios Generales: Son Aquellos que cada empresgaiere para poder funcionar
independientemente de su actividad principal como @emplo, labores de vigilancia, aseo,

alimentacion, etc...

Luego, mientras menos se diferencien las activeladécontratadas de las del giro especifico
de la empresa usuaria, esto es, cuando hay ur@orelaas central con el ndcleo de la actividad
principal de la empresas, mayores son las probabiéis de que se busque una reduccién de costos,
especialmente de caracter laboral, y no una mejorda calidad del servicio, lo que trae como
consecuencia un aumento de las posibilidades ggedose externalice sean actividades de mayor
riesgo frente a la seguridad en el trabajo o bigm s trabaje en condiciones de menor proteccion
laboral, como por ejemplo jornadas extensas o deepps mas “sucios”. Tratandose ahora de una
relacion mas alejada con el nucleo de la activipldacipal de la usuaria, podria darse el efecto de

encontrar mas protegidas las condiciones materyadesiales del trabajo.

Sin embargo, la discusion en esta materia se h@adenen determinar la existencia de la
subcontratacion en la actividad principal o girdalempresa usuaria, por ejemplo, recordemos que en
nuestro pais estaba legalménarohibida la subcontratacién en aquellas activédgutopias del giro

especifico y central de la usuaria, prohibicion gumartir del afio 1979 quedo sin efecto, permiteend

% Ley nimero 16.757 del afio 1968
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asi a las empresas la posibilidad de subcontratdquier parte de sus actividades y servicios al no
existir ninguna traba juridica respecto de lasvatddes que pueden ser encargadas a terceras

empresas contratistds

Los que estan en contra de restringir la exteracilin en las actividades del giro de la usuaria,
se basan esencialmente en el principio de la #idaté empresa; por el contrario, los que estana fa
de limitar la subcontratacion en el giro principl@ la misma, se apoyan en otro principio laboral,
“que a igual trabajo iguales condiciones del misnhaggo, sostienen que seria carente de todaigustic
gue por las circunstancia de pertenecer los trdbega a una empresa externa, pero que realizan
idénticas funciones a los operarios permanenteselygdo de la usuaria, reciban inferiores

remuneraciones y queden excluidos de determinastuefibios.

Sin embargo, sostenemos que lo que va a deterndeahecho si es necesario una
subcontratacion mas central o mas periférica a giincipal de la usuaria, seran los niveles de
desarrollo tecnolégico de las mismas empresas mé&gjaasi, tenemos que la tendencia de las
empresas es a concentrarse en aquellas activigaoesctivas o de servicio en las cuales poseen
ventajas tecnoldgicas comparativas, buscando pmrafario externalizar aquellas actividades en las
cuales sus ventajas sean minimas. Ademas, endossms productivos o de transformacion material,
las usuarias tienden a mantener dentro de susagraptividades, aquellas que le dan el “sello a la
empresa” 0 que la caracterizan de las otras, pmr ten proceso técnico mas complejo o unico,
externalizando las fases productivas que solo eeguimayor cantidad manual de operarios o de

actos de servicio repetitivos.

5.4. NIVELES DE ESPECIALIZACION EN LA SUBCONTRATAION GENERAL.

Otra variable que puede presentarse en el trabaj@gemen de subcontratacién o del suministro

de personal es el nivel o grado de especializagid@ se requiere en las actividades que se

% Segun estudios de la Encuesta Laboral (ENCLA)estids tendencias en las actividades subcontratdas
las empresas chilenas de los afios 1999, 2002 ys&fiiddaron que la externalizacion de actividadegias del
giro de la empresa no es menor y que su tendeaam \aumento progresivo cada afo, por ejemplo988 1
practicaban esta subcontratacion de actividadegidel4,5% de las empresas, en el 2002 eran d& Ufo y
en el afio 2004 alcanzé a un 20,7% de las empresasas.
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subcontratan, lo que tendra gran importancia pstebbkecer las condiciones laborales que tendsan lo

operarios que se subcontratan.

Porque la gama que ofrece el trabajo subcontratadiesde el simple trabajo, sin ningan nivel
de calificacion o especializacion de los operaribasta el servicio de trabajadores altamente
tecnificados. Asi se tendrAd que en aquellas aetidd subcontratadas de bajos niveles de
especializacion o sin ningun grado de calificaci®®m realizaran en condiciones de trabajo
extremadamente bajas, desde un punto de vistasdeehauneraciones y de la proteccion de la
seguridad social, ademas en condiciones riesgasadghigiene y seguridad personal del trabajador.
En cambio, a mayores grados de especializacidoslegderarios, mejores seran sus condiciones de
trabajo y de seguridad e higiene, ya que un trabgpecializado es siempre sindonimo de trabajo
seguro, porque los requisitos técnicos del mismpearmiten que se haga de otra forma, sin arriesgar

la calidad del servicio prestado.

La contratacion para actividades no especializaddsace en general a través de las llamadas
empresas de suministro de personal y en menor medidravés de la subcontratacion de la
produccion de bienes o0 servicios, existiendo en nm@rcado de la tercerizacion o del
“OUTSOURCING”, una amplia gama de empresas o passaraturales que ofrecen servicios a
terceros sin especializacion de sus trabajadomsic®s que la mayoria de las veces tienen el
caracter de temporales, como por ejemplo el queopcmonan contratistas para faenas de temporada
en la agricultura o algunas empresas de sunangdr empleo para actividades menores en la
industria en épocas de alza en la producciéon o @aar tareas habituales. Sin embargo también
existen empresas de suministros de personal ebpadas en ciertas operaciones o servicios, como
por ejemplo y que tiene una gran relevancia hogliaren el mercado laboral, el denominado servicio

“de la administracion de los recursos humanos”.
Ademas, con respecto a las actividades primariamdecado econdmico, especialmente en lo

referente al desarrollo de proyectos mineros estrm@ais han surgido empresas subcontratistas cada

vez mas especializadas en las labores que le pre&iausuaria.
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Por otra parte, también se advierte en el sectesfal nacional, donde el grueso de la actividad
laboral es subcontratada, un mayor interés y ndmeésie los propios contratistas de evolucionar de
una actividad de prestador de servicios basicoqisel de especializacion de sus trabajadoresaa un
empresa prestadora de servicios forestales con ayormdesarrollo de competencias tecnoldgicas
tanto en los medios materiales como en la capamitate sus trabajadores para realizar el trabajo
forestal para la mandante.

6. DIMENSION DE LA SUBCONTRATACION Y DEL SUMINISTRE TRABAJADORES EN
NUESTRA ECONOMIA.

Recordemos que antes de la entrada en vigencia dwridva normativa que regula estas
materias, no existia una medicién, ni registro glop exacto de las empresas contratistas y
suministradoras de trabajadores ni menos aun deéroide trabajadores que ejecutan sus labores en
esta forma de trabajo, por parte de la autoridbwirastrativa, con la Unica excepcion respectoade |
mineria, en que el Servicio Nacional de GeologiMiperia (SERNAGEOMIN) ha llevado un
complemento registro de las empresas mandantestyatistas como de los trabajadores ocupados
por éstas. Pero para el resto de las actividadesatcas no existian registros que pudieran darnos
informacion sobre la magnitud de la subcontratacidel suministro de trabajadores. Informacion,
gue como lo veremos mas adelante, era proporciosatto mediante encuestas directas a las
empresas que a nivel regional era a través derlau&sta Laboral de la Direccién del Trabajo” y a
nivel sectorial a través de la “SOFOFA” para elocds la industria.

Ademas, se carecia de un registro de empresasogdiaes de control de la legislacion laboral
aplicable, como si lo habia en las legislacionesparadas. Por todo lo sefialado era dificil deteamin
con exactitud cuantas y cuéles empresas funcioraiyaa contratistas o subcontratistas.

CriticAndose la medicidn por encuestas 0 por negigiarciales que existian antes de la Ley N°
20.123, porque no reflejaban con exactitud la ntagrde este fendmeno, sefialando por ejemplo, que
las clasificaciones de las actividades econdémiddizagdas por el INE, la encuesta CASEN de
Mideplan, el Servicio de Impuestos Internos y otnasituciones no registraban a la subcontratacion

el suministro de personal, sélo existia un itemodgnado como “Prestacion de Servicios” pero sin
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especificar de que tipos de servicios se establlarddo ni a que sectores de la economia se referia.
Ademas se carecia de un registro obligatorio msaempresas contratistas lo que hacia imposible

llevar una estadistica exacta de este fendmenaoalabo

Asi por ejemplo, se presentaba la dificultad deerd@ihar cuales eran los trabajadores
subcontratados, en la Encuesta Laboral confecczonmt el Departamento de Estudios de la
Direccion del Trabajo, cuando una empresa subdab#@aalgunos servicios a otras empresas, pero
gue a vez era subcontratada por otra para prestasdrvicios de su especialidad. Por su parte,
tampoco se formulaban preguntas en las encuestasngieo del CASEN, INE y la Encuesta de
Empleo de la Facultad de Economia de la UniversidadChile, tendientes a conocer si los
trabajadores pertenecian a empresas que son edasgbor otras o si ellos estaban contratados por

empresas para prestar sus servicios en otras aexnpres

Como un factor clave en la medicién de la exteraaldn, pero que la distorsionaba en cuanto a
determinar su real exactitud, era el funcionamieatomargen de la ley con que se estaban
desarrollando las empresas suministradoras denarsmmo también el déficit regulatorio con que

funcionaba la subcontratacion en general.

Sin embargo, estimamos que pese a todas estagstanuias y carencias que impedian tener un
registro global y exacto del fendmeno de la subeatextion y del suministro de trabajadores era
posible demostrar con las encuestas y los regigtansiales una tendencia cada vez mayor de

crecimiento en nuestra economia de estas figupasakes.

6.1. MEDICION DE LA EXPANSION DE LA SUBCONTRATACIONY DEL SUMINISTRO DE
TRABAJADORES.

Una clara medicion que permitié ver el aumento m@sigo que ha experimentado el suministro
de trabajadores fue la Encuesta Laboral (ENCLA)28814, que determind que el porcentaje de los
operarios suministrado fue de un 7,3% del totaltrdbajadores con que cuentan las empresas,
representando a poco mas de ocho mil trabajaderda chuestra, lo que expandido al universo de
operarios privados del pais alcanzaria a mas d®@2(hdividuos, de acuerdo con la estimacion del
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universo de asalariados del sector privado queegatla encuesta CASEN y que para el afio 2003
correspondia a 3.077.504 a nivel nacional, comapsecia dicho porcentaje de los suministrados a las
empresas es superior al que se registro en losl&®@sde un 6,4% y 2002 de un 4,2% por la misma

encuesta.

Ademas, la Encuesta Laboral 2004 clasificé a lakdjadores suministrados a las empresas en
las distintas ramas de la actividad econémica natialestacando su concentracion en las areas de la
industria, del comercio y de la agricultura, tercl@nque se ve confirmada también en los afios
anteriores por las mismas encuestas laborales (BN@igregando la encuesta que del total de los
suministrados permanentes, el 58% se encuentaramhi de la industria y el 25% en el comercio, lo

gue queda reflejado en la grafica siguiente:

Trabajadores Suministrados: Distribucién por RaBrc(esta ENCLA 2004

Agriculiura y pesca

0,9%
3,5% -
67% | | 16,6%

Mineria

Industrias
manufactureras

Electricidad, agua y
combustibles

19,8% Construccidn
Comercio

Transporle y
comunicaciones

Establecimientos
financieros

Servicios

BE OO O O O O O

" Fuente: Encuesta Laboral 2004, elaborado por phi@mento de Estudios de la Direccién del Trabajo.
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Cantidad de trabajadores permanentes (méas de &nseseinistrados por tercefis

Rama N° Empresas| N° Trabajadores
Agricultura y Pesca 3 65
Mineria 5 62
Industrias Manufactureras 46 2.465
Electricidad, agua y combustible$s 325
Construccion 5 117
Comercio 29 1.062
Transporte y Comunicaciones 4 51
Establecimientos Financieros 16 103
Servicios 1 2
Total 112 4.252

Ahora, respecto de la extension de la subcontiataguedé demostrado también por una serie
de Encuestas ENCLA practicada en los ultimos af@02, 2004) que la tendencia en la
subcontratacion es ir en aumento en todos los resctie la economia. Encuestas que al mismo
tiempo entregan informacion acerca del tipo devalettdes o servicios que con mayor habitualidad se
han ido externalizando, siendo en un principiodetividades mas frecuentemente subcontratadas la
de los servicios complementarios tales como legakeguridad, aseo y en menor medida partes o
procesos de la actividad econOmica principal, pgue posteriormente como lo demuestran las
mismas encuestas ENCLA, la subcontratacion deidatles principales empez6 sostenidamente a
crecer y entre los afios 1999 y 2004 alcanz6 umrnimento del 14,5% a 20,7% respectivamente, esto

es, un aumento de 6,2 puntos porcentuales.

Declarando mas de la mitad de las empresas endasstpie subcontratan alguna de sus
actividades econdmicas con terceras empresasnpaadese asi que en aquellas empresas de mayor
desarrollo econémico, se utilizaba en forma habiyjupermanente la subcontratacion, llegando a
alcanzar hasta las tres cuartas partes de ellasgrebio en las PYMES so6lo alcanzan hasta el 38%,
porque se tornaba dificil que dichas empresas readtearan actividades propias de su giro

econdmico.

2 Fyente: Encuesta Laboral ENCLA 2004.
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Ahora respecto de los servicios econdmicos, lasiestas ENCLA revelaron que tanto la
mineria, las actividades de electricidad, gas, atmandustria y agricultura, alcanzaron niveles
superiores a la media en lo que respecta a lanakitzacion de sus servicios, en cambio en los
sectores de comercio y servicios propiamente tdéegractica de subcontratacion era menos

desarrollada.

Para graficar la utilizacion de la externalizactimlos servicios por las empresas, la encuesta
ENCLA les consulté si han sido subcontratadas @ ek si han subcontratado en los ultimos doce
meses, como asimismo el tamafio de desarrollo dengsesas, registrdndose los resultados que

veremos a continuacién en las tablas N° 1 y Ng@isntes:

TablaN©°1

Empresas mandantes y empresas subcontratadas

Durante los ultimos 12 meses ¢Ha sido su empresa
subcontratada por Otras empresas?
En los dltimos 12 Si No Total
meses ¢ha No 50 534 584
subcontratado su| Sj 77 521 598
empresa alguna Total | 127 1.055 1.182
actividad?

% Fuente: Encuesta Laboral 2004, elaborada porpartiemento de Estudios de la Direccion del Trabajo.
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TablaN° 2

Durante los Gltimos 12 meses ¢ Ha sido su emprésasuatada por otras empresas?

Tamafio de la| Durante los ultimos 12 meses ¢H
empresa sido su empresa subcontratadd
por Otras empresas? Total
Si No
Micro empresa 15 227 242
6,2% 93,8% 100%
Empresa pequeia| 73 518 591
12,4% 87,6% 100%
Empresa mediana| 23 216 239
9,6% 90,4% 100%
Gran Empresa 17 94 111
15,3% 84,7% 100%
Total 128 1.055 1.183
10,8% 89,2% 100%

Por otro lado, no sélo se ha visto el aumento deltleontratacion, a través de las encuestas que
desarrolla la Direccion del Trabajo, sino que taémbpor medio de los registros que esta Direccion
lleva, aun cuando solo referido a las empresas cguifican su cumplimiento laboral en dicha
Direccion y mas especificamente respecto de aguglia solicitaron certificado de contratistas esn la
Inspecciones del Trabajo durante los afios 200506 20 cada region. De donde se constato que de
28 mil empresas contratistas, la mayor concentnadéellas se registraba en la Region Metropolitana
( 9.489) con un porcentaje total del pais del 34&&egion Octava ( 3.223) con un porcentaje del
11%, la Region Quinta (2.837) con un porcentajel@@b y la Region Décima (2.269) representando
un porcentaje del 894

6.2. MAGNITUD DE LA EXTERNALIZACION EN LA MINERIA:

Mencionemos que la actividad minera hasta antda dey N° 20.123, era la Unica actividad

gue registraba la subcontratacion laboral, tae&pecto de sus trabajadores propios y de los

% Fuente: Encuesta Laboral 2004, elaborada porpartemento de Estudios de la Direccion del Trabajo.
%! Fuente: Unidad de Gestion del Departamento deetiespin de la Direccion Nacional del Trabajo. Afi082
y 2005.
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subcontratados, como asimismo respecto del nuneeeongiresas mandantes y contratistas. Es en esta
actividad de la economia donde su registro perveitecon claridad la magnitud de la externalizacion
de los servicios a través del tiempo, correspomidiienlievar este registro al Servicio Nacional de

Geologia y Mineria.

La magnitud de este fendmeno puede apreciarse éépdinto de vista de la evolucién que han
registrado las empresas contratistas y mandantés rdaeria entre los afios 1997 y 2004, en donde
puede apreciarse, a través de la estadistica eue dil SERNAGEOMIN que, las empresas en la
mineria aumentaron en un 84%, es decir en mas tdirmas, pero de este aumento es sdlo
responsable el sector que presta servicios, llantadiién contratista, esto es que de las 919
empresas existentes el afio 1997 crecié a 2033 ailoeR004, representado el 2004 al 84% de las
empresas en el sector minero. Como contraparticineero de empresas mandante registro en igual
periodo una reduccion en 62 unidades, constatarstde@mente 341 empresas el afio 2004, reduccion
gue alcanzé de un 30% a un 14% al final del periestodiado, como apreciamos en la grafica

siguiente:

Empresas mandantes y contratistas en la minei®&-2004%

N° de empresas mandantes y contratistas en la minayil99-2004
1997 1998 1999 |2000 |2001 |2002 |2003 |2004

Mandantes | 403 338 302 314 310 293 300 341

Contratistas 919 1.031 1.079 1.296 1.358 1.501 91.832.033

Total 1.322 1.369 1.381 1.610 1.668 1.794 2139 742.3

Evolucién de la distribucion de las empresas ctistes y mandantes en la mineria, 1977-3804

% Fuente: Departamento de Estudios, Direccién dabdjo, a partir de Anuario de la Mineria en Chile.
% Fuente: Departamento de Estudios, Direccién oahdjo, a partir de Anuario de la Mineria en Chile.
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Si analizamos el fenomeno de la externalizaciola étineria del punto de vista de la evolucion
del empleo, podemos observar que en los ultimos, aflovolumen de empleos aumento, pero el
crecimiento fue sélo de un 17%, mientras que elarorde empresas crecioé en un 44%. Este aumento
del empleo se debid al desarrollo y explotaciomdehos proyectos nuevos en la mineria, pero tanto
el aumento de las empresas como del empleo, seobagmo sélo en las empresas y trabajadores
externos. Asi se registra que el empleo en las esaprcontratistas crece en un 38% entre los afios
1999 a 2005, mientras que en igual periodo las @aprmandantes, reducen el empleo en un 16%. Si
bien es cierto que en los proyectos mineros sei@@quen sus etapas de instalacion, montaje de
faenas como asi mismo de servicios complementdeiasa fuerte inversion en el sector de empresas
contratistas, pero también es cierto que éstasesmapestan interviniendo en las etapas produate/as
extraccién y de procesamiento para la mandantguéa su vez ha provocado que la mandante
reduzca los niveles de operarios propios, estogapdeciarse mejor si comparamos la evolucion del
periodo comprendido entre los afios 1984 a 2004 dacsmos cuenta que los trabajadores de las
empresas contratistas que a comienzos de éstelpeejpresentaban sélo al 4% de la ocupacion en el
sector minero, posteriormente alcanzarian un 61Pdadel de los trabajadores al finalizar dicho

periodo, segun la dltima medicidn realizada.

Es decir, en promedio, van disminuyendo paulatimaendéa cantidad de trabajadores por
empresas mandantes y van aumentando cada vez anaantidad de trabajadores por empresa

contratistas. Asi entonces, ocurrira que al firalel afio 2004 existird aproximadamente una empresa
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mandante por cada seis empresas contratistase leaqteflejard también, en los trabajadores, que de
cada cinco, tres estaran contratados por la empoggeatista, mientras que solamente dos trabajaran

en las empresas mandantes.

Otro aspecto que es importante de sefialar resdeds magnitud de la externalizacién de los
servicios en la mineria es lo referente a la darade la jornada laboral en dicho sector, en ré@maci

con los trabajadores de las empresas contratistemgantes.

Porque una de las caracteristicas de la Minertares jornadas laborales mas extensas que en
el resto del pais, ya que el promedio de horaslesmuai@ trabajo en el sector minero es superior a la
media registrada para los otros trabajadores, mibaego, dentro de la jornada laboral minera es
posible apreciar la diferencia que existe entrelehero de horas trabajadas en el afio entre los
trabajadores de las empresas contratistas, codeldas empresas mandantes, mientras que en las
empresas contratistas la jornada laboral ha llegagigerar las 2.600 horas en el afo, en las eagpres
mandantes el tope en el afo, es de sélo 2.300 trabegadas.

A continuacion, acompafaremos una serie de grafigoe los puntos que hemos mencionados,
de acuerdo a un analisis efectuado por el Depantante Estudios de la Direccion del Trabajo, a
partir de los Anuarios de la Mineria en Chile.

MNamero de trabajadores de empresas
mandantes ¥ contratistas en la mineria,

1975 a 2004

Afio Contratdstas MMandantes Total

1975 0 74,782 74782

1976 0 75.535 75.535

1977 0 72.967 72.967

1978 0 67.369 67 360 o
1970 0 64746 64 746 Pagina 57
1081 0 59777 59 777

1082 290 54,206 54 496

1083 450 54006 54 456

1934 1869 61 311 63 180
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Evolucion dela cantidad de empresas y de la cantidad de trabajadores
segiin tipo de empresa {(mandante/contratista), en el periodo 1997-2004
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Fuente: Elaboracion Departamento de Estudios, Direccidn del Trabajo, a partir de Anwarios de la Mineria de
Chile,
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Promedic de horas de trabajo al afio por trabajador, en empresas
contratistas y mandantes (1994 - 2004)
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Fuente: Elaboracion Depattamento de Estadios, Direccidn del Trabajo, a partir de Anvarios de la Mineria de
Chile.

Macional (contratistas)

7. DE LAS EMPRESAS DE SERVICIOS TRANSITORIOS.

7.1. CONCEPTO

Dentro de los conceptos que se han dado de laseSagpde Servicios Transitorios, sea por las
legislaciones comparadas como por la doctrina, podesefialar los siguientes:

a. Son empresas de servicios eventuales:

Toda entidad que constituida como persona juridézega por objeto exclusivo poner a
disposicion de terceras personas, llamadas usuaripsrsonal industrial, administrativo, técnico o
profesional para cumplir, en forma temporaria s#ogi extraordinarios determinados de antemano o
exigencias extraordinarias y transitorias de laress explotacion o establecimiento, toda vez que

pueda establecerse un plazo cierto para la firafimalel contrato®

b. Empresa de Servicios temporales:

3 Ordenamiento Argentino, articulo 2 del Decreto/922
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Es aquélla que contrata la prestacion de servicows terceros beneficiarios para colaborar
temporalmente en el desarrollo de sus actividadediante la labor desarrollada por personas
naturales, contratadas directamente por la emplesarvicios temporales, la cual tiene con respecto

a éstas el caracter de empleatior.

c. Son empresas suministradoras de mano de obra taimpor
Aquéllas que desarrollen como actividad exclusivdd poner a disposicion transitoria de otra
empresa a trabajadores asalariados de una cidetgoda profesional, en condiciones previamente

convenidas con la clientefi.

d. Las Empresas de Trabajo Transitorio:
Son aquellas cuyo giro consiste en el suministroraleajadores a otra empresa, por el pago de

un precio determinado y en forma transitoria, rietesio para si la calidad de empleatior.

e. Finalmente se entiende por empresa de servicdpsitorios segun nuestro ordenamiento
juridico:

Como toda persona juridica, inscrita en el regisagpectivo, que tenga por objeto social
exclusivo de poner a disposicion de terceros demaaois para estos efectos empresas usuarias,
trabajadores para cumplir en estas Ultimas, tateasmracter transitorio u ocasional, como asi mismo
la seleccion, capacitacion y formacion de trabajsloasi como otras actividades afines en el ambito

de los recursos humands.

% Ordenamiento Juridico Colombiano, Articulo 71 alé&éy N° 50.

% Ordenamiento Juridico Uruguayo, Proyecto de la ley

%" Ugarte Cataldo, José Luis, “Suministro de Tratmjesly Trabajo Temporal” Cuaderno de Investigadién
10, Departamento de estudios de la Direccion dabdjp, Santiago 1999 p.16.

% Ordenamiento Juridico Laboral Chileno, Ley nun20d 23 Articulo 183-F.
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7.2 REQUISITOS DE EXISTENCIA Y DE ACTUACION DE LAEMPRESAS DE TRABAJO
TEMPORAL.

Tanto la doctrina en general como las legislaciammsparadas, han establecido una serie de
requisitos para que las Empresas de Trabajo Toaiasipuedan constituirse y actuar en la vida

econdmica laboral, los cuales trataremos de sisizamias a continuacion:

1. Las Empresas de Trabajo Transitorio en primer logguieren de la autorizacion administrativa
para poder constituirse y actuar.

2. Deben, ademas, tener un capital minimo para paEmapenar sus funciones, el cual se calcula
sobre el numero de trabajadores que tenga la Empres

3. Las Empresas deben estar inscrita en un regisbiicpfiscal, que la autoridad administrativa
cree para estos efectos.

4. Las Empresas pueden ser personas naturales cas;idncluidas las sociedades cooperativas,
sin embargo para algunas legislaciones solo puadigptar la forma de sociedad mercantil.

5. Debe disponer la Empresa de una estructura ordmaizadecuada con la funcion que va a
realizar.

6. Debe la Empresa dedicarse en forma exclusiva atlaidad del suministro de personal a
terceros, objeto social Unico y exclusivo.

7. Las Empresas de Trabajo Transitorio deben gararftrmncieramente el cumplimiento de sus
obligaciones salariales y de seguridad social ctep#e sus trabajadores, es decir, para estoogfect
se exige el establecimiento de una garantia diaevacaucion que debera hacerse en una institucion
determinada por la autoridad administrativa, qudr@cser una entidad bancaria o compafia de
seguros.

8. No haber sido la Empresa sancionada por la autbriaen suspension de sus actividades
laborales en dos o mas ocasiones.

9. Debera la Empresa incluir en su nombre socialdosihos de “Empresa de Trabajo Temporal”
o bien la sigla E.T.T 0 E.S.T, segun lo determinmastituirse.

10. Necesidad de escrituracion de los contratos. s, des contratos de puesta a disposicion entre

la Empresa de Trabajo Transitorio y la Empresa tiswyalos contratos laborales temporales entre la
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Empresa de Trabajo transitorios y sus trabajaddebsran formalizarse por escrito, exigiéndose un

contenido minimo por la ley, de acuerdo a un moeddhinistrativo oficial.

Dentro de los requisitos que deben reunir las esagrele trabajo transitorio, encontramos
también aquellos que constituyen verdaderas pmbii®s de actuacion para éstas empresas, tales
como:

1. Se prohibe la actuacién de las Empresas de Trdbajusitorio para realizar actividades y
trabajos que constituyan, especial peligrosidadseguridad y salud de los trabajadores, lo qaedest
determinado por los reglamentos que la respectit@idad administrativa cree.

2. Se prohibe la utilizacion de trabajadores tempsrpa sustituir a trabajadores de la empresa
usuaria que se encuentren en huelga legal.

3. También se prohibe dicha figura, para sustituirrabdjadores de la Empresa Usuaria,
despedidos en los doce meses inmediatamente aesenmr causas objetivas o por despidos
disciplinarios declarados judicialmente improcedsrd que se hubiere resuelto el contrato de trabajo
por incumplimiento grave o culpable del empleador.

4. Para algunas legislaciones, se prohibe la dativde las Empresas de Trabajo Transitorio, en

los sectores de la Administracién Publica, comed@n Francia y Bélgica.

7.3 SUPUESTOS PARA PODER UTILIZAR LOS SERVICIOS EHMPRESAS DE TRABAJO
TEMPORAL.

Al igual que los requisitos de existencia y de acibn, es la doctrina en general y las
legislaciones comparadas las que han sefialades@aidos supuestos esenciales para poder utilizar

los servicios de estas empresas; asi tenemos que:

1. En primer término se utiliza el suministro de peedoproporcionado por las Empresas de
Trabajo Transitorio, para hacer frente a los inemtms temporales de la produccion de la Empresa
Usuaria, es decir, en atencion de exigencias ctanciales del mercado, acumulacion de tareas o

exceso de pedidos.

% En cambio para otras legislaciones, no existeipi@tin alguna de actuacion para las Empresas dedjo
Transitorio como lo es en Irlanda y Portugal.
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2. Para la sustitucion de trabajadores de la Empres@arid con derecho a reserva de puesto de
trabajo.

3. También se utiliza para la cobertura temporal dpuesto de trabajo vacante, mientras dura el
procedimiento de seleccion o de promocion parabertura definitiva.

4. Para la realizacién de obras o servicios deternomacbmo alguna legislacién suele denominar

“para la ejecucién de trabajos de naturaleza teafiffdr es decir, debe tratarse de trabajos

estacionales, de temporada o trabajos para logscued es costumbre recurrir a la contratacion

indefinida.

7.4 DEL SUMINISTRO DE TRABAJADORES.

Precisemos que el objeto principal y Unico de I&E para la mayor parte de las legislaciones,
incluyendo la nuestra, es el suministro de tralmagsl para las Usuarias que requieran de este
servicio. Surgiendo asi esta actividad como unaensane poder satisfacer las necesidades del
mercado laboral, como por ejemplo llenar con rapideestos de trabajos temporales originados
principalmente por aumentos en la produccion deampresa a consecuencia del incremento de la
demanda de determinados bienes o servicios tananéiorma inesperada y temporal. Ademas de
otras situaciones como vacaciones de los trabajadde la empresa usuaria, o de enfermedades,
licencias maternales de éstos, por despidos meesgrarovee el cargo, etc.

CONCEPTO DE SUMINISTRO DE TRABAJADORES

Recordemos que el suministro de trabajadores, com@o nueva manifestacion del trabajo
temporal, es proporcionado por las Empresas deajrabransitorio, el cual consiste en poner a
disposicion de un tercero llamado Usuario, losisEy de trabajadores transitorios, a cambio de un

precio y por tiempo determinado.

Luego en esta figura, la relacion laboral clasitt@aecempleador y trabajador, se ve intermediada
por un tercero, la E.S.T que vende un servicio @presiste en vincular al operario con una empresa

gue requiere de su trabajo, de su colocacion apaegdisposicion, pero que a la vez retiene pde si

0 Legislacion laboral Francesa.
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calidad formal de empleador, pasando en conse@ehacerse cargo de todas las obligaciones
laborales ya sea por periodos cortos, tratanddssudenistro de personal temporal o por periodos

indefinidos, tratAndose del suministro permaneatsgnal.

Es la E.S.T la que suscribe el contrato de trabaoel trabajador suministrado, entregando a la
Usuaria un operario laboralmente administrado a@rimera, es decir, la Usuaria queda liberada de
todos los aspectos administrativos del derechadlbespecto del trabajador puesto a su disposicion
el cual se incorpora de manera simple y pura amaresa de la usuaria la que se beneficia
directamente con el producto de su trabajo, aderodda caracteristica de ponerle término a esta
relacion cuando lo determine o requiera, generaiesto ultimo, dependera de la naturaleza de los

trabajos que se prestan.

7.5. SUJETOS Y RELACIONES QUE ORIGINA EL SUMINISTROE TRABAJADORES.

Precisemos que el suministro de trabajadores pterniedio de las E.S.T, genera
necesariamente una relacion de caracter trianqukarvincula a un trabajador directamente con una

empresa colocadora e indirectamente con otra emnpl®saria de sus servicios.

Generandose asi una relacién laboral-contractoal,et operario y simultaneamente se traba
otra de caracter comercial o civil entre las dopresas. Interactuando asi tres sujeto, la Empeesa d
Servicios Transitorios, la Empresa Usuaria de dickervicios y los Trabajadores que se le

proporcionan a ésta ultima, lo cual a su vez varlggnar tres relaciones y dos contratos, a saber:

i) Relacion entre la empresa de trabajo transitoiola empresa usuaria.
i) Relacion entre la empresa de trabajo transitooin sus trabajadores suministrados.

iii)  Relacién entre la empresa usuaria con losdjadores, puesto a su disposicién.

7.5.1 SUJETO: LA EMPRESA DE TRABAJO TRANSITORIO:

El primer sujeto de esta relacion laboral son laspiesas de Trabajo Temporal que son
verdaderas organizaciones que flexibilizan el nuwcae trabajo, asegurando una adecuada
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proteccion al trabajador y que la habiamos conedipdo como aquellas empresas de servicio cuya
actividad va a consistir en el suministro tempdeatrabajadores a otras empresas, clientes o aspari
con la finalidad de satisfacer sus necesidadesdeigs de mano de obra, en cuanto a cantidad y
calidad; para tal fin contrataran y formaran urectVo de trabajadores que pondran a disposicion de
las empresas que requieran de sus servicios, aselguque los trabajadores suministrados se
acomodaran a lo contratado por ambas empresas.

De la definicion expresada se concluye que el ohjeico o principal de éstas empresas es el
suministro de trabajadores, se trata pues de eesdéormales y especializadas en la actividad
econOmica laboral del suministro de operarios glees de seleccionar y reclutar a los trabajadores
gue prestaran sus servicios tienen el control y [same de la relacién laboral con éstos ya sea,
respecto del pago de sus remuneraciones, cotizscimrevisionales y demas pagos que deriven de
esta relacion laboral, teniendo como beneficioslifarencia entre sus costos de operacion y los
ingresos que obtiene por el cobro de sus servcios usuarias.

Como lo sefialamos anteriormente estas E.S.T.ndedenir una serie de requisitos de
existencia y de funcionamiento que dependeran di& legislacion, entre los que podemos mencionar
autorizacion para su constitucion de las autosdaddministrativas, garantias financieras, que
caucionen el cumplimiento de sus obligaciones kbery previsionales para con sus trabajadores,

inscripcion en registros administrativos, etc...

Las empresas de servicios transitorios se relaci@od los otros dos sujetos del trabajo
temporal formando asi en este sistema de trabajsitorio una relacion triangular entre las partes,

gue analizaremos a continuacion.

1. RELACIONES DE LA EMPRESA DE SERVICIOS TRANSITOB% CON LA EMPRESA
USUARIA.

La primera relacion que se da es entre la Empresgedvicios Transitorios y la Usuaria que es
de caracter comercial, entre estas dos empresapeindientes entre si y que se encuentran

ocasionalmente ligadas, por los trabajadores tmiws colocados. Esta vinculacion que se
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materializa a través de un contrato llamado paioletrind® como “contrato de puesta a disposicién”
mediante el cual se fijan las condiciones en querestaran los servicios a la usuaria a travésde |

cesion de los trabajadores de la empresa prestadora

Siendo la principal razén de este tipo de conti@tala de obtener un adecuado sistema que
resuelva las necesidades y requerimientos de argara las actividades operacionales y de servicio

de la usuatria.

CONTENIDO DEL CONTRATO DE PUESTA A DISPOSICION.

La regla general es que este contrato comerciahseentre escriturado, siendo una situacion
excepcional que se realice mediante acuerdo deteas&erbal. Ahora dentro del contrato mismo las
partes estipulan las obligaciones que asumiramtiisa vigencia, obligandose la empresa de trabajo
temporal a proporcionar trabajadores a la emprasaria, asumiendo todas las obligaciones de
caracter laborales y previsionales de los trabagmdque proporciona, manteniendo ademas, personal

de reemplazo para futura eventualidades.

Para la empresa usuaria el contenido del contratablecera todas aquellas condiciones
generales en que sera prestado el servicio, dei@ranias funciones y numeros de trabajadores
necesarios para la relacion de los servicios ygar donde éstos ejecutaran las labores contratadas

Conteniendo, ademas, las clausulas de duraciocomgfato, monto y forma de pago por la
prestacion que va a realizar la empresa de sesui@asitorios, como también, contendra la figweia d
coordinador o agente, que sera la persona de oaafide la Empresa de Servicios, que servira de
nexo entre los trabajadores y ésta, teniendo commeipal funcion supervisar a los trabajadores
suministrados, recibir todo tipo de observacioseficitudes de éstos, velar por el cumplimiento de
los trabajo respecto de los servicios contratadodgpusuaria, asimismo acoger las solicitudeslgue
usuaria haga respecto del trabajo de los operaomsp asimismo acerca de su conducta dentro de la

empresa, etc.

*1 Doctrina y Legislacién Espafiola.
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2. RELACIONES DE LA EMPRESA DE SERVICIOS TRANSITO®RS CON LOS
TRABAJADORES.

Se origina dentro del suministro de trabajadores segunda relacion entre la E.S.T. con sus
trabajadores, produciéndose aqui la verdaderaigeléaboral, que se traduce en la existencia de un
contrato de trabajo con los operarios suministradiss asi como se sefiala por las legislaciones
comparadas y la nuestra, que estas empresas soricel empleador directo de los trabajadores
transitorios, asi por ejemplo lo dice la Ley Colaamia N° 50, al sefialar que la E.S.T “tendra siempre
el caracter de empleador con respecto tanto adbajadores que tenga en la planta como aquellos
gue estén en misién de colocacion”. Agregando diehal definir a estas empresas, en su articulo
71, que “los trabajadores temporales son contratdotectamente por las E.S.T, la cual tiene respect

de ellos el caracter de empleador”.

Consecuencia de lo anterior, es que correspondss &IS.T, pagarles a sus trabajadores
suministrados la remuneraciéon convenida, por lasr&s especificas realizadas para una usuaria,
durante el tiempo servido en ellas, asi lo mandiexpresamente nuestra legislacion en su articulo
183-R del Codigo del Trabajo.

Teniendo que cumplir, ademas las E.S.T, con taastras obligaciones de caracter laboral o
previsional que se devenguen en favor de éstogsjaddres, como por ejemplo, el pago de las

cotizaciones previsionales, del seguro contra oie&gaccidentes y enfermedades profesionales, etc..

Por su parte, nace reciprocamente para los tralsegmda obligacion de ejecutar todas las

labores que se le encomienden ante una usuarialtesempresas.

Con respecto a la duracion de los contratos dajtade ha sefialado que existe una relacion
entre el tipo de contrato y la duracibn misma @elisio que se va a prestar a la empresa usuaria.
Luego si los servicios que se prestaran a la wsusei desarrollaran por plazos breves, por ejemplo
menos de dos semanas, se celebrara con los trategadch contrato a honorarios, por el contrario si
la duracidén de los servicios es superior a ésteoppeero inferior a los noventa dias, se elegira un

contrato de trabajo a plazo fijo y si el suministte trabajadores es de caracter permanente, se
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suscribe un contrato de trabajo indefinido, esrdaoi se les obliga a contratarlos por tiempo
indefinidos a los trabajadores sino que la reglaegd es que se contraten temporalmente

coincidiendo su duracion con la de la labor quéaeaen la empresa usuaria.

7.5.2 SUJETO: LA EMPRESA USUARIA.

El segundo sujeto de esta relacién son las Emptésaarias conceptualizadas como aquellas
personas naturales o juridicas que utilizan losiges de los trabajadores suministrados por la
Empresas de Servicios Transitorios, para la reafmade tareas ocasionales, concurriendo los
supuestos que la ley establezca, es decir, eslaquet efectivamente recibe el beneficio de la
actividad personal del operario suministrado.

Es en la usuaria donde fisicamente van a desas®llas prestaciones de los trabajadores
transitorios, ya sea para cubrir necesidades demmgno de obra por aumento en la produccion de
la usuaria, ya sea para cubrir vacantes o reengtabegen para obras o servicios determinados.

Concurriendo asi dos tipos de trabajadores en laaifids los permanentes de ésta y los
transitorios, suministrados por las E.S.T, prochabiée notorias diferencias en sus estatus labprales
lo que la legislacion comparada ha tratado de ateoan el llamado “principio de la paridad de
trato”, es decir, lograr una mayor equiparacioriasncondiciones laborales del trabajador temporal

cedido con las condiciones salariales del trabajeolotratado permanentemente por la usuaria.

1. RELACIONES DE LA EMPRESA USUARIA CON LOSTRABAJADORES
SUMINISTRADOS
Esta tercera relacion que se da en el suministtcatiajadores se origina en virtud del contrato
que celebra la empresa usuaria con la empresavieice transitorios, llamado por las legislacidfies
como contrato de puesta a disposicion en cuyadviles trabajadores son cedidos a la empresa
usuaria para la prestaciéon de labores especificasta, debiendo la usuaria cumplir integramente co
las condiciones convenidas entre el trabajador gni@resa de servicios transitorios relativas a la

*2 Legislacion Francesa y la nueva legislacion natdjdrey N° 20.123, de 16 de octubre de 2006.
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ejecucion de los servicios como son por ejemploaaan de la jornada de trabajo, descansos
semanales, diarios como también respecto a laaterarde los servicios que debe prestar y el lugar
donde seran estos realizados.

Pero como contrapartida tiene la usuaria la fadud&&dirigir y organizar el trabajo que realicen
los operarios suministrados, quedando éstos suwgetos reglamentos de orden, seguridad e higiene

gue tenga la empresa usuaria.

Sin embargo, los grados de una mayor o menor dieakel trabajo por parte de la usuaria

variaran de acuerdo con las caracteristicas progidss trabajos que deban realizarse.

Esta facultad de organizar y dirigir el trabajolo& operarios suministrados era tan gravitante
gue la Direccion del Trabajo, antes de la entradegencia de la ley 20.123 que regula esta materia
consideraba que la verdadera relacion laboral Isa datre el trabajador y la empresa usuaria ada qu
calificaba como el verdadero empleador y no a lpresa de servicios transitorios. Ademas gran
parte de las legislaciones que han reglamentado fegira laboral incluyendo la nuestra han
establecido ciertas responsabilidades para la eapguaria de caracter subsidiaria con respecto de
las obligaciones laborales y previsionales quetafela empresa de trabajo temporal a favor de los
trabajadores de ésta. Es una responsabilidad suesighorque la relacion que existe entre el apera
temporal con la usuaria no es directa, por lo gqselta I6gico que las obligaciones que tenga la
usuaria para con éstos trabajadores, sea soélob=midsude aquellas obligaciones principales que

tenga su verdadero empleador la E.S.T.

7.5.3 SUJETO LOS TRABAJADORES SUMINISTRADOS.

Dentro de la figura del suministro de operariosoatramos al ultimo sujeto de esta relacion, los
trabajadores de servicios transitorios, que sedieéinido como toda aquella persona que ha celebrado
un contrato de trabajo con una empresa de senvangitorio para ser puesto a disposicion de una o

mas usuarias de la empresa prestadora.

El trabajador se obliga a ejecutar servicios efipesipara una usuaria a cambio la empresa de

servicios transitorios, con quién celebro el cdotrde trabajo, se obliga a su vez a pagar una
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remuneracion determinada por el tiempo que pressoskrvicios, considerandose dentro de la
remuneracion toda gratificacion legal, el desahulei® indemnizaciones por afios de servicios y la
sustitutiva del aviso previo, ademas cualquier otnocepto que se devengue en proporcion al tiempo

servido.

Si bien es cierto que el trabajador celebra suratinde trabajo con la empresa de servicios
transitorios pero la facultad de organizar y dirigl trabajo le va a corresponder a la usuaria
produciéndose una polarizacion de la relacion Eboormal, ya que aqui es una persona ajena a la
formacion contractual laboral, la que va a tenefaleultad de direccion de los servicios que el

trabajador preste, como asimismo de organizarbajo.

Seflalemos ademas, que el trabajador suministrateneel mismo nivel de proteccion laboral
y de seguridad previsional que el trabajador peeménde la usuaria, ello porque en sus origenes el
trabajo suministrado, fue considerado como una dod® precarizacion del empleo, presentandose
como un medio menos rigido de contrataciéon y pdegenomo un factor para promover las politicas

de empleo.

Asociandose a un tipo de trabajo mas barato y memmalante, permitiendo una mayor
adaptacion entre la demanda de trabajo y el neelctividad del empleador.

Es asi como el Convenio Internacional del Trabd&d.8lL, recuerda la necesidad de proteger a
los trabajadores suministrados transitoriamentérados abusos de una falta de legislacion quéetute
sus derechos laborales y previsionales. De ahiaguwyoria de las legislaciones para resguardar a
este tipo de trabajador han considerado como endmpiedirecto a la Empresa de Servicios
Transitorios, a tal punto de considerarlo opergeomanente con prestacion discontinua de dicha

empresa.
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CAPITULO SEGUNDO

LEGISLACION ANTERIOR A LA ENTRADA EN VIGENCIA DE LA LEY N°20.123.

1. ASPECTOS GENERALES

Antes de la entrada en vigencia de la Ley N° 20d@dicada en el Diario Oficial de 16 de
Octubre de 2006, esta materia se encontraba “Indsita” regulada en dos articulos del Cédigo del
Trabajo, articulos 64 y 64 bis, normas que sin egtbao regulaban cabalmente las situaciones de los
trabajadores en régimen de trabajo en subcontbatagi menos aun del trabajo de servicios
transitorios, lo que hizo necesario su regulacidrfoema sistematica, a través de un nuevo Titulo
Séptimo del Libro Primero del Codigo del Trabajerd®no obstante dichos articulos sirvieron de base
a la nueva legislacion que ademas en lo substdneian contemplados en el Parrafo Primero “De la
Subcontratacién”, en sus articulos 183-A, 183-B3-C8 eso si precisando algunas modificaciones

necesarias para estar dentro de este nuevo réderteabajo.

Ahora analizaremos estos articulos 64 y 64bis daligd del Trabajo, que como dijimos,
aunque estan derogados se mantienen vigentes srstincial dentro de la nueva ley lo que hace
posible utilizar algunos de sus fundamentos juoglien un futuro conflicto de relevancia judicial
entre partes y por ello creemos necesario tamteérnavjurisprudencia de nuestros tribunales sobre

dichos preceptos.

2. DE LA RESPONSABILIDAD SUBSIDIARIA DEL DUENO DHA OBRA, EMPRESA O
FAENA.

El articulo 64 del Cdadigo del Trabajo estableciddsponsabilidad subsidiaria del duefio de la
obra, empresa o faena, respecto de las obligaciahesales y previsonales que afecten a los

contratistas en favor de los trabajadores de éstos.

Pagina 72



Ademas, precisé también la responsabilidad del @defila obra, empresa o faena respecto de
iguales obligaciones laborales y previsionales,afaeten a los subcontratistas pero sélo parasa c

gue no pueda hacerse efectiva la responsabilidetl amtratista.

3. DETERMINACION DEL SENTIDO Y ALCANCE DE ESTA RESBNSABILIDAD
SUBSIDIARIA.

La determinacién del alcance de este articulo 84Cddigo del Trabajo ha sido dado por la
jurisprudencia de nuestros tribunales respectmsledsos sometidos a su competencia, analizando a

continuacion algunos de ellos.

3.1 RESPONSABILIDAD DEL DUENO DE LA OBRA, EMPRESO FAENA.

La responsabilidad que establece la ley al duefidadeobra, empresa o faena por las
obligaciones que se expresan es de caracter safisidés decir solo va a responder para el evento
gue el empleador directo (contratista) no hubieplido sus obligaciones laborales y previsionales
para con sus trabajadores.

1° Asi aparece claramente establecido en Seatdada Corte de Apelaciones de Puerto Montt, de
marzo del aflo 2006, que sefala al respecto:

a. La Responsabilidad que establece el articulo 84Cdeligo del Trabajo es expresamente
subsidiaria para el duefio de la obra, empresanafae

b. Luego la obligacion contenida en la sentencia @legya instancia solo es exigible respecto del
condenado subsidiariamente una vez que se ha pe&lsegl pago de las prestaciones adeudadas
respecto del demandado principal.

c. Que la municipalidad reclamada ha hecho presergeeqtel juicio laboral la actora dirigié su
accion contra la empresa empleadora y subsidianten contra de la Municipalidad argumentando
gue la demandada principal era contratista de @ttaa, y que asi fue acogido por el tribunal,
guedando entonces la Municipalidad obligada en dosabsidiaria, al pago de las cantidades que por

distintas prestaciones se indican en el fallo.
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Consta en la causa laboral, traida a la vistasgulicité el cumplimiento incidental del fallo y
gue la Municipalidad fue requerida de pago, sin gomeste en dichos autos que se ha practicado

requerimiento a la demandada principal.

Que la sentencia que acogié la demanda condeabdarhandada principal al pago de las
prestaciones solicitadas, agregando que se coramléaaViunicipalidad al pago subsidiario de las

sumas a que se ha condenado pagar a la demanduauiiaahr

De lo relacionado anteriormente se colige questdescia laboral no contiene una obligacion
actualmente exigible respecto de la Municipalidadhtvez que dicha Corporacion ha sido condenada
subsidiariamente y no se ha demostrado que se pergguido el pago adeudado respecto del

demandado principal, y que dicho pago no ha sidibfde obtener por otra ¥fa

2° También ha sefialado la jurisprudencia detragegibunales que esta responsabilidad subsadiari
del dueiio de la obra, empresa o faena se extieindia da cadena de contratistas y subcontratistas p
las obligaciones laborales y previsionales de Hakajadores de éstos, asi lo expresa un fallo de la

Corte de Apelaciones de Concepcién, de Agosto @52

a. “Que conforme al articulo 64 del Cdodigo del Trab&oresponsabilidad subsidiaria de la
empresa mandante por las obligaciones laboralessymeales que sus contratistas tengan, lo es por
aguellas obligaciones que sus contratistas mantec@a sus trabajadores, de forma tal que es dicha
empresa mandante la que responde en ultimo teqmointales obligaciones.

b. En lo que se refiere a la responsabilidad subsidide la empresa contratista por las
obligaciones laborales y previsionales que susalatistas tengan con sus trabajadores, el
contratista responde subsidiariamente de la mismmaaf como lo hace la empresa mandante por las
obligaciones que de la misma naturaleza tengangtatsta respecto de sus trabajadores.

c. Finalmente, la empresa mandante (el duefio de la, @mpresa, o faena) es responsable

subsidiariamente en toda la cadena de contrapstalas obligaciones laborales previsionales de lo

3 Sentencia Corte de Apelaciones de Puerto Monttd®¢a causa 760-2005. Boletin diario de Jurispnath

Chilena
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trabajadores, es decir, tanto de las obligacionestgnen los contratistas como, ademas por las
obligaciones que los subcontratistas de éstositesga sus trabajadores.
Desde luego, para hacer efectivas estas respadsadet deben encontrarse acreditadas, las

diferentes situacion&s

3° En otro fallo, de la Corte de ApelacionesSdatiago se sefialo que la norma del articulo 64 de
Caodigo del Trabajo, que hace subsidiariamente ressisde del pago de las prestaciones laborales que

alli se indican al duefio de la obra, empresa cafaesuna norma de derecho publico laboral.

“Que por lo mismo, no admite una interpretaciéreasiva o analégica, como para concluir que
cuando en ella se habla del duefio de la obra, smmrdaena, pueda llegarse a incluir en ellos a
guien entrega en concesion un establecimiento oeer@io recreacional para su amplia explotacion
sea, como se expreso, en beneficio de sus aso@atmerceros, con mayor si quien demanda es uno

de los socios principales de la demandda

4°  Por su parte también la Jurisprudencia adinaiva de la Direccion del Trab&jcha precisado
el sentido y alcance de la responsabilidad de tearaabsidiaria que tiene duefio de la obra, empresa

o faena sefalando que:

Solo podra perseguirse la responsabilidad subgdp@or las obligaciones laborales como
previsionales contraidas por el principal obligadontratista o subcontratistas, segun corresponda,
solamente una vez que éstos hayan sido requeris@hagya agotado el procedimiento de cobro en su

contra.

En otros términos, no procede requerir de paga@fia de la obra o faena sin haber requerido

previamente de pago al contratista o subcontratsstg@in corresponda, quienes son los obligados

** Sentencia Corte de Apelaciones Concepcion, Réh @ausa 1940-2000, de 19 agosto de 2005, caratulad
José Miguel Zufiga Osorio con Servicio De Impuesttesrnos.
> Corte de Apelaciones de Santiago, Rol de la cZ284-2004 de 9 de agosto de 2005, gaceta pagina 290
namero 302.
“ Dictamen de la Direccion del Trabajo Numero 4526/de 21 de julio 1995.
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principalmente al cumplimiento de las obligacionkborales y previsionales para con sus

trabajadores.

Por otra parte, es menester, puntualizar que espomnsabilidad subsidiaria que tiene el duefio
de la obra o faena le permite gozar del benefieiextusion, en virtud del cual, una vez requerelo d
pago, pueden exigir que antes de procederse eonrgracse persiga la deuda en el patrimonio del

deudor principal, contratista o subcontratista.

Concluyendo el Dictamen de la Direccién del Trabajn el alcance de que la responsabilidad
subsidiaria, que se consigna en el articulo 64G#eligo del Trabajo s6lo puede hacerse efectiva a
través del correspondiente requerimiento judiciahoy resulta juridicamente procedente que los
fiscalizadores de la Inspeccion del Trabajo hagagilde dicha responsabilidad subsidiaria respecto

del duerfio de la obra o faena.

3.2 DE QUE OBLIGACIONES RESPONDE SUBSIDIARIAMENTEL DUENO DE LA OBRA,
EMPRESA O FAENA.

Sélo va a responder de las obligaciones de caratteral y previsional, asi lo sefiala el articulo
64 al decir que “El duefio de la obra, empresa oafagera subsidiariamente responsable de las
obligaciones laborales y previsionales que afedetos contratistas (0 subcontratistas, segun

corresponda) en favor de los trabajadores de éstos”

a. Nuestra Jurisprudencia Administrativa Laboral heeedido para los efectos del articulo 64 del
Cédigo del Trabajo pdf:

i)  Obligaciones Laborales:
Las que emanan de los contratos individuales cctietes de trabajo, del Codigo del Trabajo y
sus leyes complementarias, de los trabajadorescaldtatistas o subcontratistas, segun el caso,

ocupados en la ejecucion de la empresa, obra a.faen

*" Jurisprudencia Administrativa Nimero 544/32 ddeFebrero de 2004.
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i) Obligaciones Previsionales:
Todas aquellas relacionadas con el integro o datitar de las cotizaciones de seguridad social
y con la prevencion de accidentes del trabajofgreredades profesionales respecto de los mismos

trabajadores.

b. Por su parte, la Corte Suprema en Sentéhdia 5 de julio del 2006, determino el sentido y
alcance de las expresiones “obligaciones laboralgevisionales” contenidas en el articulo 64 del

Estatuto Laboral:

“Es dable admitir que las obligaciones laboral@gseyisionales a que hace referencia el articulo
64 del Codigo del Trabajo, estan constituidas fumetgalmente, por el pago de las remuneraciones,
en concepto amplio, y de las cotizaciones de sglud seguridad social, sin perjuicio que el
empleador deba dar, ademas, cumplimiento a loantest imperativos de la legislacion laboral, verbi
gracia, duracion maxima de la jornada, pago dendmas extraordinarias, adopcion de medidas de

seguridad, escrituracion y actualizacion de lodrabws, etc...

En este contexto, aparece que tales obligacioresnpermanecen y se hacen exigibles durante
la vigencia de la relacién laboral que une al fi@d@ y empleador, pues son consecuencias,
precisamente de la existencia de esa vinculac®isudrte que de su cumplimiento es responsable el
duefio de la obra o faena, pero siempre y solo erethda que dicho cumplimiento sea susceptible de

ser fiscalizado”.

3.3. OBLIGACIONES A LAS QUE NO SE EXTIENDE LA RESIN3ABILIDAD SUBSIDIARIA.

La Corte Suprema en diversos fallos ha establecida suerte de limitacion a esta
responsabilidad subsidiaria del duefio de la obragresa o faena, relacionado esencialmente a no
extender ésta responsabilidad al pago de indemares por afios de servicios y a otros pagos que
veremos a continuacion; con ello restringe juridpncialmente el concepto de las “Obligaciones

Laborales y Previsionales” a que estaria obligddoieio de la obra, empresa o faena”.

“8 Corte Suprema, Sentencia Rol Nimero 5529-04 @tedel 2006.
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1° No es posible extender la responsabilidad sissEidlel duefio de la obra o faena al pago de la

indemnizacién por afios de servicios:

La Corte Suprema, en sentefitide 28 de Marzo del afio 2006 ha sefialado quengtisalel
articulo 64 del Cdodigo del Trabajo es claro en ordee la responsabilidad del duefio de la obra o
faena se ha limitado a las obligaciones laboralpseyisionales, de manera que es a ellas a las que

debe estarse para los efectos de precisar lamoistde aquella responsabilidad.

Sin embargo, la ley no ha entregado una definiciértales obligaciones, razén por la cual
corresponde interpretar el alcance que se ha quéaida dichas expresiones. Recurriendo al concepto
de contrato individual de trabajo, definido legafrt@ecomo una convencion por la cual el empleador
y el trabajador se obligan reciprocamente, ésteestgr servicios personales bajo dependencia y
subordinacion del primero y aquél a pagar por estogcios una remuneracion determinada, resulta
gue la principal obligacion del empleador, aunguoelan Gnica, es la de pagar la remuneracion, al
punto que el articulo 10 N° 4 del Codigo Labordilad® como estipulacion del contrato monto, forma

y periodo de pago de la remuneracion acordada.

Ha de considerarse, ademas, que este articulo édcsentra ubicado, precisamente entre las
disposiciones que protegen las remuneraciones, gago, constituye la obligacion principal de todo
empleador, a lo que debe agregarse el articuloeb&adigo Laboral que sefiala que el empleador
debera deducir de las remuneraciones los impuegtedas graven, las cotizaciones de seguridad
social, las cuotas sindicales, las obligacionesigstituciones de prevision, etc. consignandoseasi

esta norma otra de las obligaciones del empleador.

Agrega la Corte, que por lo expuesto se concluyelasi obligaciones laborales y previsionales
a que hace referencia el articulo 64 del Codigordabajo, estan constituidas, fundamentalmente, por
el pago de las remuneraciones, en concepto andgli@as cotizaciones de salud y seguridad social, si

perjuicio que el empleador deba dar, ademas, congrio a los restantes imperativos de la

*9 Sentencia Corte Suprema, Rol nimero 2554-04.
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legislacién laboral ..., tales obligaciones nacere yacen exigibles durante la vigencia de la refacié
laboral que une al empleador con el trabajador deena que de su cumplimiento es responsable el

duefio de la obra o faena...(como se habia sefalada jooisprudencia anteriormente).

Corrobora la conclusién a la que se ha llegadartédulo 64 bis del Codigo del Trabajo, en
donde aparece con mediana claridad que si bielerts, @l legislador ha establecido perentoriamente
la responsabilidad subsidiaria para el duefio @dta o faena, no es menos cierto que le ha otorgado
la facultad para que éste pueda liberarse de lmani®espués de todo el vinculo contractual que
voluntariamente hizo nacer las obligaciones peante® algunas ya establecidas, fue suscrito por el
respectivo empleador con los trabajadores, respitquienes, el responsable subsidiario no tiene

mas vinculacion que la de recibir la prestaciétodeservicios.

Luego, al tenor de las normas analizadas, necesamta se concluye que no es posible extender
la responsabilidad subsidiaria del duefio de la oldegena al pago de las indemnizaciones de los afios

servidos que corresponde pagar al empleador directo

20 El duefio de la obra o faena no respondealgb de la indemnizacion compensatoria por

término anticipado del contrato por obra o faena:

La Corte Suprema, en senteritidel 29 de Noviembre de 2005 dispuso que el semt@o
articulo 64 del Codigo del Trabajo es claro, ereord limitar la responsabilidad subsidiaria delfaue
de la obra o faena a las obligaciones laboralegyigionales, de manera que es a ellas a las dpge de

estarse para lo efectos de precisar la existeecadella responsabilidad.

Ademas, cabe considerar, que el duefio de la ofar@n@, en términos generales no participa en
la decision del despido de los trabajadores, paarito, no resulta posible atribuirle responsaadid

por el hecho del empleador, respecto del cual ceadle instrumentos legales en orden a fiscalizar la

% Sentencia de la Corte Suprema, Rol nimero 4004-80@ acogié un recurso de casacion en el fordo, e
juicio laboral, Boletin Diario Jurisprudencia Chige
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adopcion por parte de aquél de una medida en tésnégitimos que impida una posterior sancién en

su contra.

Menos es dable imponerle la sancion del contrataotediligente, quien se ha puesto en
situacion de indemnizar los perjuicios causados aamtraria debido a su propio incumplimiento,
actitud personal que no puede imputarse al duefi@ olera o faena para los efectos de hacerlo pagar

el resarcimiento a que ha sido condenado el emmiegdsubsidio de éste.

Que en consecuencia, al tenor de lo analizadolgsdeonclusiones anotadas, no es procedente
extender la responsabilidad subsidiaria del duefidadobra o faena al pago de la indemnizacion
compensatoria por el término anticipado del coatpair obra o faena por ende, al asi decirse en el
fallo atacado, se ha incurrido en error de derecbasistente en la equivocada interpretacion del
articulo 64 del Cdédigo del Trabajo, denunciado gdatemandado subsidiario, lo que hace procedente

acoger su recurso de casacion en el fondo.

3.4. JURISPRUDENCIA DISIDENTE: LA RESPONSABILIDADUBSIDIARIA NO ES POSIBLE
LIMITARLA, SE EXTIENDE A LAS INDEMNIZACIONES POR ANDS DE SERVICIOS Y
OTROS PAGOS.

Respecto de esta materia existen votos disidegtesdiscrepan de la postura asumida por el
Tribunal Superior y que creen que la Unica limiiacton respecto a la responsabilidad subsidiaria
del duefio de la obra o faena, es la que sefalatiella 64 del Cddigo del Trabajo, que sea
responsable por las obligaciones de caracter lhlmorprevisional que afecten al contratista o

subcontratista (segun corresponda) a favor dedbsjadores de éstos.

Pasaremos, ahora, a estudiar estos votos disiddmiesCorte Suprema, que es compartida por

la Jurisprudencia Administrativa.

1° Fallo de la Corte Suprema, Rol nimero 552910 limito la responsabilidad subsidiaria del
duefio de la obra o faena y en el cual existi6 datiolente:
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Los Ministros Alvarez y Medina votaron en contraldeesolucion, porque estuvieron por la
tesis de no limitar la responsabilidad subsidiégi@endo en consideracién para ello los siguientes
argumentos:

a. Que con anterioridad, en autos rol nUmeB&94AX3, por sentencia de cuatro de diciembre de dos
mil tres, este tribunal determino el sentido y ateade las expresiones “obligaciones laborales y
previsionales” contenidas en el articulo 64 deli§Gaodel Trabajo.

Sentando la siguiente doctrina; que si la ley hdblabligaciones laborales y previsionales, sin
excluir a ninguna en particular, ni referirse aual@ en especial deben entenderse luego en sucsentid
amplio e incluir en ellos los deberes, imposiciomegxigencias esenciales a la vinculacién de
naturaleza laboral, cualquiera que sea su fuentdgeir, legal, contractual e incluso segun el caso
aguellas nacidas de la aplicacion practica queaga consentido por las partes. Asi por lo demas se
sefalo en el debate respectivo de la Camara Legsslaonde incluso se sostuvo que no se estaba
introduciendo ningun nuevo principio en la materia.

b. Agregando que, ademas, deben considerargbligaciones nacidas de las contingencias de la
seguridad social, dado que donde la ley no diséingo es licito al intérprete distinguir, involucra
estas Ultimas sin duda la prevencion de las costitigs sociales y la cobertura de siniestros
propiamente tales, esto es, sistemas de pensiottasés de las Administradoras de Fondo de esa
naturaleza y la salud, por intermedio de las msitines respectivas como, asimismo, la afiliacion y
cotizacién, es decir, el acto por el cual un paldic se integra al régimen de seguridad social y la
cuota con las que obligatoriamente trabajadorempleadores deben concurrir a los regimenes de
seguridad para financiar sus fines.

c. Que por otro lado, en relacion con las oblig@es laborales en analisis, esta Corte ha decidid
también, que las indemnizaciones por afio de sesvicia compensacion del feriado entre otras, son
obligaciones que tienen su fuente en la ley y nacea devengan ya sea mes a mes o con motivo de
una indebida, improcedente o injustificada termiacle la relacion laboral. Pero es la propia &y |
gue establece la procedencia de las indemnizacim®amadas, por lo tanto, es indudable su
fundamento de orden legal y de naturaleza laboral.

c. Luego agregan los ministros, que habiéndose coddersd empleador al pago de las
indemnizaciones por falta de aviso previo y porsai® servicios, con un recargo legal del 20% vy, en

algunos casos, feriados proporcionales, respedmsdiemandantes y hecho responsable subsidiario “
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a C. S. T. Ltda.” ( el duefio de la obra o faend)apiendo surgido tales obligaciones durante la
vigencia de la concesién convenida por el demandadbsidiario con aquel empleador directo,

corresponde en consecuencia su pago por ambass ealidas y oportunidades que corresponda.

2° Fallo de la Corte Suprema, Rol NUumero 2554104 establecid, que no era posible extender la
responsabilidad subsidiaria del duefio de la olfieena al pago de las indemnizaciones por afios de

servicios y en el cual también, se dio votaciomddiste:

Sentencia de la Corte acordada con el voto en aatdgl Ministro Medina y del abogado
integrante Jacob quienes estuvieron, en el falo,cpndenar a la demandada subsidiaria al pago de

las indemnizaciones por afos de servicios y semento, en base a las siguientes consideraciones:

a. Para determinar el sentido y alcance dendasias en conflicto debe, ademas de recurrir al
analisis de la historia de la ley, sumarse loscipins que imbuyen la legislacion laboral tales opm

la proteccion del trabajador e indubio pro operaentre otros.

Por consiguiente, si la ley habla de obligaciomesiales y previsionales, sin excluir a ninguna
en particular, ni referirse a alguna en especelled entenderse en sentido amplio e incluir eriadla
deberes, imposiciones o0 exigencias esencialegiadalacion de naturaleza laboral.

b. Ademas, como se ha establecido en otros fdissindemnizaciones por afios de servicios, la
sustitutiva, la compensacion del feriado, el pagdad remuneraciones respectivas, de gratificasione
y de horas extraordinarias, son todas obligacignegdienen su fuente en la ley.

C. Que en el caso a fallar se trata de un despidque es la propia ley la que establece la
procedencia de las indemnizaciones sustitutivasadslo previo y por afios de servicios en este
evento, por lo tanto es indudable su fundamengsgecto de las otras prestaciones, ellas constituye

un imperativo también de orden legal.
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d. Luego, conforme a todo lo desarrollado y éathose condenado al empleador directo al pago de
la indemnizacién por afios de servicios, obligadaboral surgida durante la vigencia de la obra
contratada por el demandado subsidiario (dueficadebia o faena) con aquel empleador directo,
corresponde entonces necesariamente que estegeib dle la obra, empresa o faena, responda

subsidiariamente de ellas para el caso que el eshpi@lirecto no lo haga.

3.5. TRABAJADORES A LOS QUE FAVORECE ESTA RESPON3ABAD SUBSIDIARIA
DEL DUENO DE LA OBRA, EMPRESA Y HASTA QUE PERIODO.

a. El articulo 64 del Cdodigo del Trabajo sélpresa que esta responsabilidad se refiere a las
obligaciones laborales y previsionales que afedetos contratistas (0 subcontratistas, segun

corresponda) “en favor de los trabajadores de '&siosprecisar mayormente su alcance.

Sin embargo, ha sido nuestra jurisprudencia lahgudeterminado a qué trabajadores se refiere

el articulo 64 del Codigo laboral, precisando:

Que la Responsabilidad subsidiaria ya sea del ddefla obra, empresa o faena como la del
contratista o del subcontratista, segun sea e| pasdas obligaciones laborales, se encuentradani
solo a los trabajadores que se hubieren desempeiaztupados efectivamente en la correspondiente

obra o faen#.

Ademas, nuestra jurisprudencia a sefialado quehpaex efectiva la responsabilidad subsidiaria
del duefio de la obra, empresa a que se refieréi@lla 64 del Codigo Laboral es menester que axist
una relacion contractual entre el contratista yWuwiio de obra, empresa; relacion que debe ser
efectivamente acreditada. En consecuencia, noitaanddse una relacion contractual entre la empresa
contratista y el duefio de la obra, empresa o faen@, asimismo no habiéndose desempefiado
funciones por los trabajadores de la empresa dmtér&n las obras o faenas, no existiria vincelo d

responsabilidad con la empresa dueiias de las olfaasas.

°L Corte de Apelaciones de Concepcion, Fallo Rol manmi®40-2000 del 19 de agosto 2005, que rechaz6
recurso de apelaciones en juicio laboral sobreoresgbilidad subsidiaria de las empresas contratista
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b. Respecto de la época, durante la cual tsende la responsabilidad subsidiaria del duefiade
obra, empresa o faena; la jurisprudencia de laeC®uprem¥, reiterando la idea de limitar la
responsabilidad subsidiaria del duefio de la obrha sefialado que no resulta posible extender esta
responsabilidad subsidiaria al pago de las olbgas que no han nacido durante la vigencia del
contrato de trabajo, sino con posterioridad a smité® y por una decision adoptada por persona
distinta al duefio de la obra ... es decir, la resploilidad subsidiaria de éste no se extiende aguella
obligaciones que nacen como consecuencia del térdahcontrato de los trabajadores de la empresa

contratista o subcontratista, segun sea el caso.

Otra sentencia de la Corte Suprema, Rol nimero-2088 del 23 de Marzo del 2006, sefialo
gue otra limitacidn factica de la responsabilidabissdiaria, la encontramos en el tiempo, es dque,
las obligaciones laborales y previsionales de gegpande el duefio de la empresa obra o faena han de
entenderse en forma proporcional a la obra misroargada, porque no corresponde con el sentido de
la justicia hacer responsable al dueiio de la olermmresa de las obligaciones de dicha naturaleza qu
han surgido con anterioridad a la vinculacién cbooatratista o de éste con el subcontratista o bie
con posterioridad a la obra o empresa de que swatedo y en cuyo proceso productivo el
responsable subsidiario ha obtenido provecho ddud¢sza laboral que exige o demanda la

concretizaciéon de los derechos que la ley, el atmtv la practica le han reconocido.

Que, asimismo, desde un punto de vista practicomaeto de la responsabilidad subsidiaria se
encuentra también limitado por el contrato susaittre el duefio de la obra, empresa o faena y el
contratista, o entre éste y el subcontratista y leoafectividad de los servicios prestados por los

trabajadores de estos ultimos.

d. Sin embargo, con respecto a ésta posicion jurigmeidl, de limitar la responsabilidad
subsidiaria por los argumentos sefialados anterigamexiste otra posicion disideritele la

misma Corte sobre el particular que sefnala:

%2 Sentencia Corte Suprema, Rol nimero 4841-200Ddke2unio de 2006, que acoge recurso de casagion e
el fondo.

%3 Voto disidente del Ministro Alvarez sobre la missemtencia Rol nimero 4841-2004.
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Que el articulo 64 del Cédigo del Trabajo lo quetgmde es abordar el problema de la
insolvencia de los contratistas o subcontratistas ga en desmedro de los derechos de los
trabajadores de éstas y que surgieron en Eurogh ®iglo XIX, a raiz de la especializacion de los
procesos productivos y el requerimiento subsecudateonocimientos y manejos especificos, por lo
tanto, es desde este punto de vista que debe besehsentido y alcance de las expresiones que
interesan, a lo que deben sumarse los principiesmbuyen la legislacion laboral. Por consiguiente
al decir la ley, “obligaciones laborales y previgtes”, sin excluir a ninguna en particular nereke
a alguna en especial, deben entenderse en sentighoae incluir en ellas todos los deberes,
imposiciones 0 exigencias esenciales a la vinoitadie naturaleza laboral, cualquiera que sea su
fuente, en la medida que abarquen el tiempo deneigealel contrato habido entre el duefo de la obra
y la contratista 0 subcontratista, ademas, quédiefio de la obra o faena se ha beneficiado n la
labores de los trabajadores realizadas durante léod@encia del contrato respectivo es por tanto
responsable subsidiariamente del pago de todqwédasaciones que se originan en el mismo periodo
incluida por ejemplo la indemnizacion sustitutive aviso previo.

3.6 TENDENCIA DE LA JURISPRUDENCIA ADMINISTRATIVASOBRE LA MATERIA.

La jurisprudencia administrativa de la Direccionn&el del Trabajo, a través de una serie de
Dictamenes, ha establecido su criterio sobre dleciao de la expresion “obligaciones laborales” de
gue habla el articulo 64 del Codigo del Trabajakaido que:

Constituyen obligaciones laborales las remunerasiogratificaciones, horas extraordinarias,

indemnizacién por afios de servicios y la sustigutigl aviso previo.
Todas aquellas se encuentran comprendidas endanssbilidad subsidiaria del duefio de la

obra, empresa o faena o del contratista en su pastgs trabajadores ocupados en las mismas y por

el periodo en que se trabajaron en ellas.
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Agregando la Direccion del Trabajo que la respoitidald subsidiaria del duefio de la obra o
faena subsiste con posterioridad al término deslacidn laboral, y mientras no se extinga por el

finiquito debidamente cumplido o por la alegaci@nalprescripciot.

Otro dictamef? de la Direccién del Trabajo sefiala que la respulidad subsidiaria del duefio
de la empresa o faena, por las obligaciones lad®ral previsionales del contratista o del
subcontratista, segun sea el caso, alcanza Unitaraelos trabajadores de éstos ocupados en la

correspondiente empresa, obra o faena y solo pmngbo de su ejecucion.

Sefialando ademés en un dictarfigue: la responsabilidad subsidiaria del duefioadebra
alcanza al pago de las indemnizaciones por afigem&ios y a la sustitutiva del aviso previo, pero

gue correspondan al periodo de la ejecucion deblies.

4. LA RESPONSABILIDAD SUBSIDIARIA DEL CONTRATISTA:

a. Laresponsabilidad subsidiaria del duefiadibra, empresa o faena a que se refiere el larticu
64 del Cadigo del Trabajo también, alcanza alredista, quién segun el inciso segundo del citado
articulo es subsidiariamente responsable de lagagidnes laborales y previsionales que afecten a
sus subcontratistas en favor de los trabajadoréstds.

b. Antes de entrar a analizar esta respondabilsubsidiaria, es necesario dar un concepto de
contratista, que de acuerdo con la Direccion Gémgla Trabajo en Dictamen nimero 9159/212 de

14 de diciembre de 1991 sefialo, que se entiendeondmratista o subcontratista, segun corresponda a
toda persona natural o juridica que mediante cntejecuta para un tercero duefio de una obra,
empresa o faena, labores de ejecucion materiabtlajbs o prestacion de servicios, a cambio de un

precio convenido, contratando para ello trabajalque ejecuten la obra o presten los servicios.

> Dictamen de la Direccion del Trabajo nimero 544182 de Febrero de 2004.
% Dictamen nimero 2220/127 de 11 de Julio de 2002.
* Dictamen numero 2049/50 de 28 de Marzo de 2003.
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c. El Alcance de la responsabilidad subsididebcontratista a que se refiere el inciso segutalo
articulo 64 del Cddigo del Trabajo, ha sido prafispor nuestra jurisprudencia administrativa de la
Direccion General del Trabajo sefialando que elleeere a los trabajadores ocupadas en la obra,
empresa o faena del subcontratista, solo por elpteque dure su ejecucion y por todas aquellas
obligaciones previsionales y laborales que emareeihosl contratos individuales y colectivos, del
Caddigo del Trabajo y leyes complementarias.

Responsabilidad subsidiaria del contratista qua sabsistir con posterioridad al término de las
relacion laboral y mientras no se extinga éstaatdmiquito, responsabilidad que también, se refie
al pago de las indemnizaciones por afio de serwce$a sustitutiva del aviso previo, pero todm ell

agrega la Direccion del Trabajo, correspondienteaipo de la ejecucion de la obra o faena.

5. DERECHOS DEL DUENO DE LA OBRA, EMPRESA O FAENBEL CONTRATISTA Y DE
LOS TRABAJADORES.

5.1. DERECHOS DEL DUENO DE LA OBRA, EMPRESA O FHE.
El articulo 64 bis del Cddigo del Trabajo, agregpdo la ley nimero 19.666 le establece una

serie de facultades al duefio de la obra, emprdéaana de vital importancia para los efectos de su

responsabilidad subsidiaria que analizaremos anu@wion.

5.1.1 DERECHO A SER INFORMADO:

El duefio de la obra, empresa o faena, cuando asiitite, tendra el derecho a ser informado
por los contratistas sobre el monto y estado dalptimiento de las obligaciones de caracter labgpral
provisional que a éstos correspondan respecto siérabajadores como asi mismo respecto de las

obligaciones laborales y previsionales que tengsislibcontratistas con sus trabajadores.

5.1.2 DERECHO DE RETENCION:

El duefio de la obra, empresa o faena tiene adeniasultad de retener de las obligaciones que
tenga a favor del contratista el monto del queespansable subsidiariamente en el caso que el
contratista no acredite oportunamente el cumplitoieimtegro de las obligaciones laborales y
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previsionales, asi como cuando el duefio de la abrpresa o faena, fuere demandado
subsidiariamente conforme a lo previsto en el @ldié4 del Codigo del Trabajo.

5.1.3 DERECHO A PAGAR POR SUBROGACION:

Ademas el articulo 64 bis del citado cuerpo legabtiorga otro derecho al duefio de la obra,
empresa o faena que consiste el poder pagar povgadion al trabajador o institucién previsional

acreedora.

5.1.4 DERECHO A CONOCER DE LAS INFRACCIONES DE LOSONTRATISTAS O
SUBCONTRATISTAS:
La Direccion del Trabajo debera poner en conocitoielel duefio de la obra, empresa o faena,
las infracciones a la legislacion laboral o prensi que se constaten en las fiscalizaciones que se

practiguen a sus contratistas o subcontratistas.

5.1.5 IMPORTANCIA DE LOS DERECHOS QUE OTORGA EL ARULO 64 BIS DEL

CODIGO DEL TRABAJO:

Del articulo 64 bis, del Codigo del Trabajo apareoe claridad que, si bien es cierto, el
legislador ha establecido perentoriamente la resgmlidad subsidiaria para el duefio de la obra,
empresa o faena, no es menos efectivo que le hgadtmel instrumento para que éste pueda liberarse
de la misma, esto es, a través de la posibilidafisdalizar y obtener asi que sea el empleadectdir
el que dé cumplimiento a las obligaciones laborgleevisionales de que es responsable.

Después de todo el vinculo contractual que voliarteente hizo nacer las obligaciones
pertinentes, algunas ya establecida, fue suscotoep empleador directo con los trabajadores,
respecto de quienes el responsable subsidiariemne mas vinculacion que la de recibir la prestacio

de los servicios pertinentés

5.1.6 FORMA DE ACREDITAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBIGACIONES LABORALES
Y PREVISIONALES.

" En el tal sentido se ha manifestado nuestra jurigmcia, por ejemplo: Corte Suprema; Fallos Rohend
5485-2004, Rol nimero 2554-04.
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Se establece por el legislador que el monto y estid cumplimiento de las obligaciones
laborales y previsionales podran ser acreditadodiante certificados que sean emitidos por la

Inspeccion del Trabajo respectiva.

5.2 DERECHOS DE LOS CONTRATISTAS.

Los contratistas tienen los mismos derechos qleylke otorga al duefio de la obra, empresa o

faena pero relacionado con los subcontratistasde@s:

) Tiene derecho a ser informado por los subcastest sobre el monto y estado de cumplimiento
de las obligaciones laborales y previsionales @sp#e sus trabajadores.

i)  Tiene derecho a ser informado por la Direcaitah Trabajo de las infracciones a la legislacion
laboral y previsional que se constaten respectosisubcontratistas.

i)  Derecho de retener de las obligaciones qugdemnfavor de los subcontratistas, el monto de que
es responsable subsidiariamente en el caso dd gquboentratista no acredite oportunamente el
cumplimiento integro de las obligaciones laborgl@sevisionales.

iv) Tiene el derecho de pagar por subrogaciéraéijador o institucion previsional acreedora.

5.3 DERECHO PARA DEMANDAR SUBSIDIARIAMENTE QUE TINE EL TRABAJADOR:

El inciso tercero del articulo 64 del Codigo dedhdajo se encarga de precisas esta facultad que
tiene el trabajador sefialando que al “entablarelaahda en contra de su empleador directo, podra
también, demandar subsidiariamente a todos aqugliespuedan responder en tal calidad de sus

derechos”.

Este articulo le esta sefialando al trabajador utadero orden de procedencia para demandar
el pago de sus obligaciones de caracter laborgheswsionales que se le adeuden, estableciendo que
todas las empresas involucradas en la contratdéai@mmal son subsidiariamente responsables ante el
trabajador. Es decir, el operario se dirigira ptiamente contra a su empleador directo, demandado
el pago de todas las prestaciones adeudadas y aleterer su pago integro puede dirigirse contra la
empresa contratista y luego contra el duefio denfaresa principal o de la obra, debe cada empresa
responder por la parte impaga que aun se le addtiddajador.
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Para hacer efectiva judicialmente esta respondabikubsidiaria, no es necesario demandar por
separado a cada empresa sino, que bastara coicardéf demanda a todas ellas, es decir, uno con

caracter principal y a los otros subsidiariamente.

Cabe sefialar que este principio de la responsadhikdibsidiaria establecido en el Cédigo del
trabajo es aplicado también por la ley numero 6 sbre Accidentes del Trabajo y Enfermedades
Profesionales en los mismos términos sefialadosi@nmtente; pero en relacion con las obligaciones

gue en materia de afiliacion y cotizacion afectéwsacontratistas respecto de los trabajadores.

Es decir, la ley mediante estas disposiciones gjuiepedir que la empresa duefia de la obra o
faena en la que se ejecutan las labores subcatusapaieda evadir las obligaciones legales en raateri

remuneratoria, previsional y asistencial.

Se pretende con ello atenuar la delegacion de cosferidos a la gestion de personal, que es

precisamente el objetivo que tiene la external@@adie la mano de obra.

6. CASO EN QUE NO PROCEDE LA RESPONSABILIDAD SUB3ARIA.

En el caso de la construccion de edificios por tetip Unico prefijado, no procederan estas

responsabilidades subsidiarias cuando el que amedagbra sea una persona natural.

La Corte Suprema ha sefialado que este caso decedlertcia de la responsabilidad que sefiala
el inciso final del articulo 64 del Codigo del Tag “juridicamente es uno de los limites de esta
responsabilidad subsidiaria” (Fallo de la Corte r8o@m que acogié un recurso de Casacion en el
Fondo en Juicio Laboral. ROL NUumero 5485/2004 dd@®&larzo de 2006).

7. PARALELO ENTRE LOS ARTICULOS 64, 64 BIS DEL CABO DEL TRABAJO Y LA LEY
N° 20.123.
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Creemos que es menester, hacer un paralelo enb@samrmativas, para ver sus semejanzas y

diferencias que presentan:

1. La nueva ley, define que se entiende porajeabn régimen de subcontratacion, como aquél
realizado en virtud de un contrato de trabajo portrabajador para un empleador denominado
contratista 0 subcontratista, cuando éste, en rdedmn acuerdo contractual, se encarga de ejecutar
obras o servicios, por su cuenta y riesgo y cabhajadores bajo su dependencia para una tercera
persona natural o juridica duefa de la obra, erapyefaena, denominada empresa principal, en la
gue se desarrollan los servicios o ejecutan laasobontratadas. En cambio los articulos 64 y 64 bis
no lo definen.

2. La nueva ley establece una responsabilidkdasia del duefio de la obra, empresa o faena con
respecto a las obligaciones laborales y previsesngue afecten a los contratistas en favor de los
trabajadores de éstos (articulo 183-B). En camhidaeantigua legislacion la responsabilidad del
duefio de la obra o empresa era de caracter suisidis decir, primero habia de requerir al
empleador directo y después al duefio de la obréc(#o 64).

3. Ahora, es establece expresamente dentro spansabilidad del duefio de obra o empresa el
pago de las eventuales indemnizaciones legalescouespondan por el término de la relacién
laboral. Esta materia en la antigua legislacion deésautida jurisprudencialmente y se sostenia por
algunos fallos de la Corte Suprema que no estamaodde la responsabilidad subsidiaria del duefio
de la obra.

4. Ahora queda expresamente delimitada estaonsabilidad del duefio de la obra o faena al
tiempo o periodo durante el cual el o los trabajeslopresentaron servicios en régimen de
subcontratacion para la empresa principal. Bajde¢aslacion anterior esto fue precisado por la
jurisprudencia tanto de los tribunales como p@dministrativa.

5. Se mantienen los mismos derechos que antigua legislacion tenia el duefio de la obra o

empresa (hoy llamado empresa principal) o el costaasegun el caso, esto es:

i) Derecho a ser informada por los contratistasu(locontratista) sobre el monto y estado de
cumplimiento de las obligaciones laborales y pienales que a éstos corresponda respecto a
sus trabajadores.
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i) Derecho de retener de las obligaciones queaergfavor del contratista o subcontratistas, el
monto de que es responsable en conformidad a laciegndo éstos, el contratistas o
subcontratista, no acrediten oportunamente el domeito integro de las obligaciones
laborales y previsionales.

iii) Derecho a pagar por subrogacion al trabajadimstitucion previsional acreedora.

iv) Derecho a ser informado por la Direccion dedldajo de las infracciones a la legislacion
laboral y previsional que constaten en las figealones que se practiquen a sus contratistas o

subcontratistas.

6. Se establece en la nueva legislaciéon,ueartéculo 183- D que en el caso que la empresa
principal haga uso de sus derechos de ser infornyadi@ retencién, su responsabilidad sera
subsidiaria, de sus obligaciones laborales y panades que afecten a los contratistas y
subcontratistas en favor de sus trabajadores... tiguanlegislacién sobre este punto se referia en el
articulo 64 bis, dando origen a una discusion puadencial que sostenian que “en este articulo
aparece establecida la responsabilidad subsidgaria el duefio de la obra o faena pero también le
otorga el instrumento para que éste pueda libedwsticha responsabilidad mediante la posibilidad
de fiscalizar y obtener que sea el empleador direttque dé cumplimiento a las obligaciones
laborales y previsionales... Pero hoy, en la ley20l923 aparece claramente que la responsabilidad
de la empresa principal de solidaria pasa a sw@gdvor el solo hecho de hacer uso de sus derechos

legales sobre los contratistas o subcontratistas.

7. La acreditacion del monto y estado de cumplia de las obligaciones laborales y previsionales
gue le corresponda a los contratistas o subcostaatirespecto de sus trabajadores, podia ser
acreditado en la antigua legislacion mediante fatios emitidos por la Inspeccion del Trabajo, de

acuerdo a lo sefialado en el articulo 64 bis. Brukva ley se mantiene esta forma de acreditacion,
pero se agrega otra mas que consiste en todo dméathineos que garanticen la veracidad de dicho

monto y estado de cumplimiento.

8. El trabajador al demandar a su emplead@&cutiy en la antigua legislacion, también podia
demandar a todos aquellos que debian respondesdiesechos pero en caracter de subsidiarios.
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Hoy en dia en el articulo 183-B se establece lanaifacultad de demandar, que se otorga al
trabajador, pero desaparece la expresion “demandmidiariamente” quedando esta facultad de la
siguiente manera, “el trabajador, al entablar lmateda en contra de su empleador directo, podra
hacerlo en contra de todos aquellos que puedanrrdspde sus derechos, en conformidad al parrafo
1° del titulo VIl del Libro primero del Codigo d&tabajo”.

9. La nueva normativa establece un caso que dueda del régimen de trabajo en subcontratacion
de caracter genérico dice su articulo 183-A “... tmmo, no quedaran sujetos a las normas del trabajo
en régimen de subcontratacion las obras o los cs@svigue se ejecutan o prestan de manera

discontinua o esporadica”. Situacion genéricargquee encontraba en la antigua legislacion.
10. Se mantiene en la Ley N° 20.123 la improcedete las responsabilidades que se establecen por

esta normativa, para el caso de la construcciG@ddieaciones por un precio unico prefijado, cuando

guien encargue la obra sea una persona natural.
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CAPITULO TERCERO

ANTECEDENTES, FUNDAMENTOS DEL MENSAJE Y DISCUSION EN GENERAL DE LA
LEY N° 20.123.

1. ANTECEDENTES Y ETAPAS DE LA TRAMITACION DE LA LF N° 20.123.
1.1 ANTECEDENTES.

ANTECEDENTES DE ORIGEN DEL PROYECTO.

En primer lugar, sefialemos que esta iniciativallegapresentd por Mensaje del Ejecutivo,
acogiendose asi la peticion unanime que en suwpdad le formulara la Comision de Trabajo y
Previsién Social del Senado, durante el procedvagdgtacion de otro proyecto de ley enviado por el
Gobierno al Congreso el afio 2691en la cual se contenfan una serie de reformasdks que se
materializaron en la ley nimero 19.75%Peticion esta que tenia por objeto desagregaprdgecto
respectivo la tematica sobre el trabajo temporala mcompanarla a futuro, en un proyecto de ley
independiente, por considerarse esta materia cgapdeque haria necesario escuchar a los distintos
sectores sociales que estaban involucrados enrfaativa propuesta, lo que no resultaba posible

%8 Marzo del 2001, Boletin 2943-13.

%9 Ley nimero 19.759, publicada en el diario ofidial5 de octubre del 2001.
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hacer con la detencion y profundidad que el temaeaea, dada la urgencia con que el Ejecutivo
estaba despachando esta iniciativa de ley. Ademsaso se retrasaria el estudio y aprobacién de las

otras materias de la reforma laboral que tambi@n ée gran importancia para el pais.

Sin embargo, no podemos dejar de mencionar quentetedente primitivo de esta nueva
normativa tuvo su origen en un proyecto elaborado lp Asociaciéon Gremial de Empresas de
Servicios Temporarios (AGEST) en el afio 1999, qieeeinviado a la Direccion del Trabajo para su
estudio y andlisis, la cual procedi6 a realizarla serie de modificaciones al proyecto de la AGEST,
naciendo asi una propuesta gubernativa sobre al, fangque se agregé como un capitulo mas de las
llamadas reformas laborales presentadas al Congmgsel Ejecutivo para su aprobacién, pero como

se indico, fueron excluidas de dichas reformas.

Hecha esta precision, en cuanto a los origenea dadva normativa que estamos analizando,
sefialemos que en Mayo del afio 2002 el Ejecutivébeal Congreso el Mensdfecon que se
acompafo el proyecto de ley sobre “Trabajo en Régimle Subcontratacion y que Regula el

Funcionamiento de Empresas de Servicios Transst@red Contrato de Servicios Transitorios”.

PrecisO el Ejecutivo, que con este proyecto “El i&olm no hace mas que reingresar esta
iniciativa legal, pero ahora como un texto indepemig”, por ello gran parte de las normas contenida
en €l ya se habian discutido en diversas instandesproceso legislativo. Sin embargo, se
incorporaron en esta oportunidad aquellas adicianes contribuyeron a una mas adecuada y

completa regulacién de este importante tema laboral

Esta normativa propuesta permitird legislar con anaautela, detenimiento y precision una
materia que exige, por la importancia de su naaeal por sus especiales caracteristicas, un estudi
pormenorizado, teniendo especial mencién el respatomerece la sistematizaciéon de la normativa

sobre subcontratacion y suministro de trabajademasn mismo capitulo.

0 Mensaje Presidencial nimero 131-346, del 21 deoMiay 2002, boletin N° 2.943-13.
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Estimamos que dicho proyecto de ley, en relacidgnaigunos derechos ya reconocidos por la
legislaciéon laboral en general, viene a adecuagjstcicio a esta nueva modalidad de trabajo que

supone el suministro de trabajadores temporales.

Derechos que por ser de caracter esencial no puedgmsele a éstos trabajadores alun cuando
su régimen de trabajo requiere de una regulaciénedite.

ANTECEDENTES DE ESTUDIO DURANTE LA TRAMITACION DEIPROYECTO.

Es necesario que sefialemos que durante la traémtacisma del proyecto de ley y para su
mejor comprension, se tuvieron en cuenta una derantecedentes tanto de indole juridicos como de
hecho, por lo demas asi quedo registrado en ekpiimorme de la Comision de Trabajo y Prevision
Social del Senado, quien sefialé “que se han temmd@onsideracion entre otros” los siguientes

antecedentes:

. ANTECEDENTES JURIDICOS.

1) El Caodigo del Trabajo.

2) La Ley N° 16.744, sobre seguro social contiegBs de Accidentes del Trabajo y Enfermedades
Profesionales.

3) El Decreto con Fuerza de Ley N° 2, del Marist del Trabajo y Prevision Social, de 1967, que

fijo las funciones de la Direccion del Trabajo.

4) Convenio N° 181 de la Organizacion Internaaialel Trabajo, de 1997, sobre las agencias de
empleo privadas. A pesar que este convenio noaeetra ratificado por Chile.

5) La Ley N° 19.518, que fij6 el nuevo EstatutdQigpacitacion y Empleo

II. ANTECEDENTES DE HECHO.

Los antecedentes de hecho que se tuvieron a la fuston aquellos que proporciond el
Mensaje del Ejecutivo con que se inicié este primyee ley y qgue veremos mas adelante, dentro de
este capitulo. Ahora solamente haremos mencidesaatitecedentes de hecho que se contienen en el

Mensaje:
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1) La carencia de un ordenamiento legal adecuado aesple las materias de que trata el
proyecto.

2) La constatacion en la practica que las empresageaeral han comenzado a proveerse
crecientemente de mano de obra a través de teroguesponen a su disposicion trabajadores
contratados por éstos, o que en muchos casosestado para abusos por los empleadores.

3) Se ha tomado en cuenta esencialmente la realidaitpide otros paises que ya han legislado
sobre estas materias, adecuandose a los camhbi@&cenomia internacional, propios de un mercado
abierto, es asi como en gran parte del mundo @dlsald y en paises Latinoamericanos se ha

procedido al reconocimiento y regulacion del sustinide trabajadores.
1.2 SINTESIS DE LAS ETAPAS DE TRAMITACION DE LA LEY° 20.123.

Recordemos que este proyecto de la ley fue disttdidto en general como en particular, ello
en virtud del acuerdo adoptado por el Seffadpie ademas por la trascendencia del tema prapuest
por el Ejecutivo, se estimd necesario invitar aigi@gar al mas amplio nimero de instituciones y
agentes que actuan directamente en el ambito labovadmico. Asi fue que durante la discusion en
general del proyecto concurrieron especialmentegaides, para exponer sus puntos de vista sobre el

mismo:

- La Confederacion de la Producciéon y del Comerodprasentada por el Presidente de la
Comision de Trabajo, Capacitacion y Empleo de asétuicion, también asistio como entidad que
integra esta confederacion, la Sociedad de Fonketiol, representada por su asesor laboral.

- La Central Unitaria de Trabajadores y la Centraldfoma de Trabajadores, ambas entidades

representadas por sus respectivos Presidentes.

- La Asociacion Gremial de Empresas de Servicios Tearws, representada por su Presidente

y Vicepresidente.

- El Instituto Libertad y Desarrollo, representada g@director del Programa Legislativo.

- La Asociacion Gremial de Abogados Laboralistas diéeCrepresentada por su Presidente.

- La Sociedad Nacional de Agricultura, representamap Secretario General y por su Fiscal.

- La Asociacion Nacional de Mujeres Rurales e Indageh.G.

®1 Acuerdo Adoptado en sesién del dia 7 de Agost@200
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Todos los invitados a participar en esta discusi@ompariaron sus exposiciones con diversos
documentos, los cuales quedaron a disposicion d&otaision del Trabajo y Prevision Social del

Senado y que fueron debidamente considerados pantegrantes.

Ademas, la Confederaciéon Minera de Chile, en el ohesJunio de 2003, hizo llegar a la
comision del Senado, su opinion escrita sobre dbgecto de ley. Antecedentes que los miembros
de la comision del Senado, dado el estado de mitaeion que a dicha fecha se encontraba la
iniciativa, manifestaron su intencién de considarpara el segundo informe que habria de elaborarse

respecto del proyecto.

Concurrieron también a una o mas sesiones de lasidondel Senado, los Senadores Sergio
Romero Pizarro, José Viera Gallo y Hosain Sabagjldagl Ministro del Trabajo y Previsién Social
Ricardo Solari, el Subsecretario del Trabajo Ydtkdbetic, la Directora de la Direccién del Trabajo
Maria Ester Feres y la Abogada de dicha Direcci@milvh Vergara, los asesores del Ministerio del
Trabajo y Prevision Social Francisco del Rio, GristMellis, Patricio Novoa y Felipe Saez, entre

otras personas.

Por otra parte, a la discusion en particular deyecto asistieron especialmente invitados, para

gue expusieran sus opiniones sobre la iniciativiamitacion:

- La Confederacién de la Produccién y del Comerepresentada por su Gerente General.
- El Sindicato Nacional de Trabajadores de Empresarpdacion de Television de la
Universidad Catdlica de Chile, representada pdtresidente.

- La Confederacion de Sindicatos Bancarios, repradarpor su Presidente.

1.2.1 PRIMER TRAMITE CONSTITUCIONAL: SENADO

%2 Se dejo constancia por la Comision del Senadougaecopia de todos los documentos acompafiaddasgpor
entidades invitadas, se incluyé en un Anexo quadpent6 al original del informe de la comision Tagby
Prevision Social del Senado (Boletin N° 2943-13).
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1. MENSAJE DEL EJECUTIVO

Como lo sefialamos, el proyecto de ley que regul@rabajo en Régimen de Subcontratacion,
el Funcionamiento de las Empresas de Serviciossitaios y el Contrato de Trabajo de Servicios
Transitorios”, se inici6 por Mensaje del Ejecutide fecha 21 de mayo de 2002, presentado al
Senad®®, Mensaje que efectué una descripcién detalladacolelenido del proyecto e incluyd un
texto compuesto de dos articulos permanentes yrasitorio§”, sefialando ademas sus objetivos y

fundamentos.

2. PRIMER INFORME COMISION DE TRABAJO.

El proyecto fue enviado a la Comision del Trabafergvision Social del Senado, integrada por
los senadores Cordero, Fernandez, Parra y RuizatgiG comision donde se discutié en general y
en particular el proyecto, originandose el printdoime de la comisiéi el 23 de julio de 2003, el

cual contenia basicamente los siguientes puntos:

|. PRINCIPALES OBJETIVOS DEL PROYECTO PROPUESTO PORCOMISION:
En lo fundamental, el dotar de un mauriico adecuado al proceso de puesta a diSPOsicCi

de trabajadores de servicios temporarios, parasiasrias que lo requieran.

.  ACUERDOS:
Aprobado en general, por cuatro votogreotero.

. ESTRUCTURA DEL PROYECTO APROBADO POR LA COMISN:
Consta de dos articulos permanentes y uno traiesitel articulo 2° permanente agrega un

capitulo VI, nuevo con 33 articulos, al Titulo éldLibro | del Codigo del Trabajo.

IV. NORMAS DE QUORUM ESPECIAL:

® Boletin N° 2943-13.
% El articulo 2° permanente del proyecto agregabeapitulo V, nuevo con 29 articulos, al Titulo & dibro |
del Codigo del Trabajo.

% Cuenta en sesion 15, Legislativa 349 Senado.
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Sefial6 el informe que los articulos 152-H, 1528R-K, 152-L y 152-M, contemplados en el
articulo 2° del proyecto, son normas de rango d@cgamonstitucional, por cuanto inciden en
atribuciones de los Tribunales de Justicia, en aromflad a lo dispuesto en el articulo 74 de la
Constitucion. Por su parte, los incisos segundoete y cuarto del articulo 152-AC, contenidos ken e
articulo 2° del proyecto, son normas de quoérunficadio, en cuanto regulan el ejercicio del derexho
la seguridad social, conforme a lo establecidol antieulo 19 N° 18 de la Constitucién Politica.

Sobre este punto, debemos sefialar que al ingrésamn@acion el proyecto, el Senado oficié a
la Corte Suprema, con el objeto de recabar su @pimespecto de la iniciativa de ley, en
cumplimiento de lo preceptuado en la Constituciolitiea®®.

V. URGENCIA: No tiene. ORIGEN DE LA INICIATIVA: Seado, por Mensaje del Ejecutivo.

3. DISCUSION EN SALA, BOLETIN DE INDICACIONES, SEGUDO INFORME COMISION
DEL TRABAJO.

La tramitacion del proyecto continué con su disgéosen sala, teniéndose presente que la
iniciativa fue aprobada en general por la unaniohidea los miembros presentes de la comision, pero
en cuanto a la discusion en particular, se efestuana serie de modificaciones al texto del Mensaje
del Ejecutivo, adoptandose los acuerdos tambiérupanimidad, con excepcion de las efectuadas a
los articulos 152-D, 152-G, 152-1, 152-J, 152-128, 152-N, 152-N, 152-0, 152-P, 152-T, 152-U,
152-AA, cuyas enmiendas no obtuvieron la unanimakdus miembros.

Durante la discusion en general del proyecto tamié formularon indicaciones por la
Comision, contenidas en el Boletin de Indicaciodes4 de noviembre de 2003 del Senado.
Posteriormente, se evacud un segundo informe G@eraision de Trabajo y Previsidn Social recaido
en el proyecto de ley durante el primer Tramite STiturcional en el Senado, con fecha 29 de enero de
2004, Cuenta en Sesion 35, Legislatura 350. Egjanse informe presentado al Senado, sefald

aguellos articulos del proyecto de ley que no fa@igeto de indicaciones ni modificaciones (articul

% Corte Suprema entregd su respuesta por oficioO4S@B, de 21 de junio de 2002, manifestando disersa
consideraciones y sugerencias sobre el particular.
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1° y el articulo transitorio, del articulo 2° permaate, los siguientes articulos, 152-A, 152-C, K52-
152-L, 152-S, 152-V, 152-W, 152-AB, 152-AC); tambigefiala aquellas indicaciones aprobadas sin
modificaciones: (nUmeros 21, 22, 23, 24, 25, 26481 44, 45, 46, 47, 48, 54, 59, 60, 61, 62, 63, 7
75 80, 84, 85, 86, 96, 97, 98, 104, 105, 106, 1073§); como las indicaciones aprobadas con
modificaciones (numeros 40, 76, 81, 99 y 103) yeilgs indicaciones rechazadas como aquellas
declaradas inadmisibles (numero 131); ademas deerm@motras menciones formuladas ya en el

primer informe de la comision.

4. OFICIO DE CAMARA DE ORIGEN A CAMARA REVISORA.

Se continué la discusion en sala del proyecto hbestar a su aprobacién en el Senado,
registrandose en general una aprobacion del vatéoooe de 26 senadores de un total de 46 en
ejercicio, en tanto que en particular y en el daratde ley organica constitucional los articulo2-th
152-1, 152-J, 152-K contenidos en el articulo 2mtelyecto, fueron aprobados con el voto afirmativo
de 27, 28, 28 y 27 senadores respectivamente, tidalrde 48 en ejercicio.

Originandose luego el envio del proyecto a la Canggr Diputados para su revision, dando

lugar al llamado Oficio de Ley a Camara Revisooa, fecha 6 de abril de 2004

1.2.2 SEGUNDO TRAMITE CONSTITUCIONAL: CAMARA DE DIBTADOS.

1. INFORME COMISION DE TRABAJO.

Ingresado el proyecto de ley a la Camara de Dipstakk correspondio a la Comision del
Trabajo y Seguridad Social de dicha Camara su iestaghrobacion e informe, la cual estuvo
integrada por los diputados Sergio Aguilo, PatriCiornejo, Sergio Correa, Julio Dittborn, Nicolas
Monckeberg, Pedro Muioz, Adriana Muioz, Felipe Baley, Rodolfo Seguel, Boris Tapia, Jimena

Vidal, Ignacio Urrutia y Carlos Vilches.

Procediéndose posteriormente a su informe y apidias 10 de enero de 2006 Dicho

informe contenia basicamente los siguientes puntos:

67 Segln cuenta en Sesién 69, legislatura 350. Céteabaputados.
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I.  Que el proyecto de ley fue despachado @adCdmisién de Trabajo y Seguridad Social de la
Camara de Diputados con urgencia calificada declzi®n Inmediata”, con la asistencia de todos sus
integrantes.

Il. Que a las sesiones destinadas al estudieste proyecto de ley, asistieron el Ministro del
Trabajo y Prevision Social Yerko Ljubetic Godoy, ®libsecretario del Trabajo Cristébal Pascal
Cheetham, la Subsecretaria de Prevision Socialselafiravena y el asesor de esa cartera de Estado,
Francisco del Rio.

lll.  Que puesto en votacion general el proydao® aprobado por 12 votos a favor, ninguno en
contra y ninguna abstencién. Que puesto en votguadticular se adopté por mayoria de votos en
algunos casos y por unanimidad en otros, el testtprdyecto.

IV. Estimandose que los articulos 183-H, 183clsa Tercero, 183-K inciso tercero y cuarto, 183-L,
183-M inciso tercero, del articulo tercero permaegeposeen el rango de organicos constitucionales,
por cuanto inciden en atribuciones propias de hisufales de Justicia. Se consideré ademas que las
siguientes normas del proyecto son de quérum cadifl, incisos primero del articulo 183-E y articulo
183-AB, del articulo tercero permanente y el albticeéptimo permanente, por tratar materias
relacionadas al ejercicio de la seguridad social.

V. Se acordd que este informe se emitiera endorerbal, directamente en la sala, por el Diputado
Informante Rodolfo Seguel Molina.

2. DISCUSION EN SALA. OFICIO DE CAMARA REVISORA A AMARA DE ORIGEN.

Continuandose la tramitacion del proyecto con kEcukion en sala hasta su aprobacion en
general y en particular con ciertas modificaciom@éducidas por la Camara de Diputados, la cual
procedio a Oficiar a la Cadmara Revisora, sefialamdsu Oficio N° 5996: “La Camara de Diputados,
en sesion de fecha 10 de enero de 2006, ha dadprshbacion al proyecto de ley del Senado, que

regula el trabajo en régimen de subcontratacionciftmamiento de las empresas de servicios

® Cuenta en Sesi6n 67, Legislatura 353. CaAmara pigtdios.
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transitorios y el contrato de trabajo de servidiasitorios, Boletin N° 2943-13 (S)”, con ciertas
modificaciones al proyecto enviado por el Senado.

Agregando el oficio que los articulos 183-H, incisccero del articulo 183-I, incisos tercero y
cuarto del articulo 183-K, articulo 183-L, y el isw tercero del articulo 18-M, todos del articulo
tercero permanente, fueron aprobados en general padicular, con el voto conforme de 96
Diputados, de 115 en ejercicio. Asimismo, el ingisimero del articulo 183-E y el articulo 183-AB,
ambos del articulo tercero y el articulo 7° perm#mefueron aprobados tanto en general como en
particular con el voto conforme de 94 Diputados,1d® en ejercicio. DAndose cumplimiento a lo
preceptuado en el inciso segundo y tercero deldmt66 de la Constitucion Politica.

1.2.3 TERCER TRAMITE CONSTITUCIONAL: SENADO

1. INFORME COMISION DEL SENADO

Una vez remitido al Senado el proyecto con las fitadiones que le introdujo la Camara de
Diputados, pas6 nuevamente a la Comision del Toap&revision Social del Senado, con el fin de
estudiar y pronunciarse sobre estas modificaciefexgtuadas al proyecto, o que se materializ6 el 16
de mayo de 2008 a través de un informe, en cumplimiento del admerdoptado por el Senado en

sesion de 17 de enero de 2006.

Se precisé que durante el andlisis de las modifinas introducidas al proyecto, concurrieron
especialmente invitados por la comision una sexierdidades a fin de exponer sus opiniones respecto

de las mismas, entre los cuales estaban:

- La Confederacion de la Producciéon y del Comemid;onsejo Minero, la Camara Chilena de
la Construccion, la Central Autonoma de Trabajeslate Chile, la Confederacion Nacional de
Sindicatos y Federaciones de Trabajadores del @imneConfeccion, Vestuario y Actividades
Conexas, la Sociedad de Fomento Fabril, la Cameafodnercio de Santiago, la Asociacion Gremial
de Empresas de Administracion y ExternalizaciorReéeursos Humanos, la Sociedad Nacional de

%9 Cuenta en Sesi6n 16, Legislatura 354. Senado.
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Mineria, la Federacion de Sindicatos de TrabajadGantratistas, la Camara Nacional de Comercio,
Servicios y Turismo de Chile, la Central Unitaria @rabajadores, la Confederacion de Sindicatos
Bancarios y Afines. Ademas de una serie de perspaasoridades, todos los cuales acompafaron sus

exposiciones con diversos documentos que quedat@pasicion de la comision.

La Comision hizo una relacién de las enmiendas igtredujo la Camara de Diputados en
segundo tramite constitucional al texto aprobadogb&Genado en primer tramite constitucional, asi

como de los acuerdos que adopto la comision respledias enmiendas analizadas.

Para concluir, el informe sefala que “en méritolake consideraciones expuestas, vuestra
Comision de Trabajo y Prevision Social tiene eldrae proponeros que aprobéis las modificaciones
introducidas por la Camara de Diputados, en segtnadate constitucional, al proyecto despachado

por el Senado”.

Todas estas modificaciones fueron aprobadas pordaimidad de los miembros integrantes de
la comisidn (5 x 0), con excepcion de las aprobgoa mayoria de los votos (3 x 2), que son las
siguientes: Articulo 2°, nuevo, inciso tercero, vayedel articulo 2° que pasa a ser Articulo 3°, los
articulos 183-Ter nuevo, 183-A, 183-B, 183-C, ssigme del articulo 152-D del senado, 183-D,
nuevo, 183-E, 183-F letra a), 183-1, nuevo, indiemero, 183-J, nuevo, 183-0, y 183-P, inciso

primero letra b).

Todos estos acuerdos se lograron en las sesiolegsatas los dias 5, 12 y 19 de abril y 3y 15
de mayo de 2006, con la asistencia de los miemtieoka comision integrada por los Senadores

Letelier, Alvear, Allamand, Longueira y Mufioz.

2. DISCUSION EN SALA, OFICIO DE CAMARA DE ORIGEN ACAMARA REVISORA.
OFICIO DE CAMARA DE ORIGEN AL EJECUTIVO.

El 17 de mayo 2006, la Camara de Origen comunicavés de un oficio a la Camara Revisora

gue el Senado habia dado su aprobacién a las etasig@ropuestas por la Camara Revisora al
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proyecto de ley en discusion, correspondiente daetBoN° 2.943-13, con los quérum indicados,

dando asi respuesta al Oficio N° 5.996, de 10 dmade 2006, que dicha camara le habia enviado.

Procediéndose ademas con fecha 18 de mayo de 2fiiataa al Ejecutivo, comunicandole que

el Congreso Nacional ha dado su aprobacion al ptoy#e ley que se le envia para que proceda a
aprobarlo o bien haga las observaciones correspotedi. Agregando que en la eventualidad que lo
aprobare sin observaciones, se comunique a diclmpofa@ion para los efectos de su envio al
Tribunal Constitucional, de acuerdo con lo estabte@n el inciso segundo del articulo 93 de la
Constitucion Politica, en relacién con el nUmerlionpro de este mismo precepto, ademas atendiendo
gue el proyecto contiene una norma de rango orgamoastitucional, el Senado, por ser Camara de
Origen, precisa saber si el Ejecutivo hara us@dadultad que le otorga el inciso primero dekait

73 de la Constitucion Politica.

1.2.4 TRAMITE VETO PRESIDENCIAL: SENADO

Con el envio del Oficio por el Senado al Ejecuti®nteniendo la aprobacion del Congreso al
proyecto de ley, se inicia asi el tramite consist@m la formulacion de observaciones por parte del

Gobierno al proyecto recibido, a través de la tacullamada veto presidencial.

El Ejecutivo mediante Oficio N° 89-354, de 5 deigude 2006, enviado a la Camara de Origen,
comunicé al Congreso Nacional que ha decidido ptasein conjunto de observaciones al proyecto
por ellos aprobado, tendientes a perfeccionar sten@o y asi permitir su mejor entendimiento y

aplicacion.

Alguna de estas modificaciones seran de caractdivas] otras sustitutivas y otras
modificativas; observaciones que siguen la lindaddeecho que ha estado presente al momento de
legislar, buscando, por una parte, introducir agerprecisiones en las normas aplicables a la
subcontratacion, y por otra, regular la contratacpiestada a través de empresas de trabajos
transitorios. Ademas la normativa que el proyecbmrda recoge las lineas centrales de la
jurisprudencia de la Corte Suprema en esta mateuiscando en general ampliar el contenido de
tutela del Derecho del Trabajo a formas no tipiEsontratacion laboral.
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1.- CONTENIDO VETO PRESIDENCIAL.

Por la importancia de esta materia, es necesdaarr®s al contenido del Veto Presidencial,
gue sera la base de la normativa que en defirgBvaprobara como ley (sin perjuicio de que también
sea analizado en el capitulo cuarto de ésta obnag texto de referencia a la misma). Con respdcto a
contenido mismo sefialemos que las observacionessguaroponen al proyecto de ley son las

siguientes:

DE LOS SERVICIOS DISCONTINUOS O ESPORADICOS:

El Senado, en tercer tramite, formulo la necestadxcluir de la subcontratacién “a las obras o
servicios que se ejecuten o presten de manerantiisca o esporadica”.

El veto del Ejecutivo mantiene esta idea, preciedadaplicacion de las normas relativas a la
subcontratacion, tendiente a excluir dentro de @stegoria, a aquellas relaciones juridicas quizse
entre la empresa principal y el contratista, deareuliscontinua o bien esporadica. Es decir, cuando
se trate de la prestacion de servicios ocasionaisiBdos, que obedecen a una causa especifica
extraordinaria, que se expresa en un contrato ci\abmercial, con un objeto determinado y que
gueda limitado en el tiempo, en cuanto éstos queddenados por la naturaleza de la urgencia o de

las necesidades especialmente transitorias o baeses corresponden.

Por el contrario, aquellas prestaciones que imphgoermanencia, habitualidad, periodicidad o
alguna secuencia en el tiempo, como aquellas guasexceden de la brevedad, especificidad o
transitoriedad de las mismas, quedan comprendidasl @égimen de trabajo en subcontratacion,
situacion que ha sido acogida por la Corte Supietnavés de diversos fallos.

Recordemos que la doctrina también sostiene quee legbitualidad el criterio para determinar
con certeza si se esta en presencia de un trabhajégemen de subcontratacién, es decir, es la
permanencia en el tiempo de las labores desaraslladr los dependientes del contratista para la
empresa principal, la que determina la aplicaciéinedtatuto propuesto, sea que se trate de ejecutar

obras o de prestar servicios.
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Por ello, en la expresion “obras o servicios queefectian de manera discontinua o
esporadica”’, que contempla la norma aditiva praaesomo también aquellos asuntos que se
excluyen de la subcontratacion, no constituye umbta respecto de la regulacion aprobada sobre el
particular, por el contrario, es una precision téeha, ya que el texto propuesto supone una mayor
definicion legal en el concepto de subcontratagtonna menor discrecionalidad judicial en su
determinacion y aplicacion, asi como la continua@a la aplicacion del criterio de la habitualidad,

gue debera ser efectuada caso a caso.

ll. SE PRECISA EL AMBITO DE RESPONSABILIDAD DE LA BPRESA PRINCIPAL.

Durante la discusion del proyecto, otra interrogamie surgio, fue precisar la responsabilidad
del mandante, en atencién a que las normas ap®ipatdael Congreso podian llegar a suponer una
extension en el ambito de las obligaciones de resmlidad de la empresa principal a las
obligaciones de hacer o a las obligaciones de el@watlas del cumplimiento por equivalencia de las
obligaciones de hacer, debido a la amplitud de ue gonstituyen las obligaciones laborales y
previsionales, sea que emanen de la ley o delatontr

Con el objeto de zanjar cualquier duda en la agibicajurisprudencial, se precisé el articulo
183-B, sosteniéndose que la empresa principal queane efectivo su derecho de informacion y de
retencion respecto de las obligaciones laboralgseyisionales que afecten a los contratistas y
subcontratistas, sera solidariamente responsaldamante respecto de las obligaciones laborales y
previsionales “de dar” a favor de los trabajadatesstos, incluidas solamente las indemnizaciones

legales. Por tanto se excluyen aquellas que tienamaturaleza contractual.

[I. CERTIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES LABORALES Y
PREVISIONALES DE LOS CONTRATISTAS Y SUBCONTRATISTAS

Asi como el proyecto aprobado por el Congreso m®@a la empresa principal el derecho a ser
informada por el contratista sobre el monto y est@& cumplimiento de las obligaciones laborales y

previsionales que a éstas correspondan respeaosdieabajadores, como asimismo de igual tipo de
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obligaciones que tengan los subcontratistas cortrabsjadores; la iniciativa aprobada especifica,
ademas, que el monto y estado de las aludidasachiites laborales y previsionales, deberan ser
acreditadas mediante certificados emitidos poespectiva Inspeccion del Trabajo, o bien, por otros
medios idoéneos que garanticen la veracidad de diahto y estado de cumplimiento, sugiriéndose

durante la discusion que se dictara un reglamargaegulara esta facultad.

Luego, la modificacién propuesta por el Gobiernsdau otorgar eficacia al mandato del
legislador, segun el cual las obligaciones labsraleben ser acreditadas mediante cerificados
emanados de la Inspeccion del Trabajo competemi®duciéndose una norma que se remite en
forma expresa al reglamento, para que este ulttmestrecha colaboracion con la norma legal, fije e
procedimiento para la dictacion de los mencionamwficados dentro del plazo y con los efectos
gue con toda precision este defina. Se le encadganas a la norma sublegal la responsabilidad de
precisar la forma o mecanismos a través de losesuak entidades o instituciones competentes
podran realizar debidamente su labor certificadi®mlacumplimiento de las obligaciones laborales y
previsionales de que se trata. En definitiva, ebi@&mo se compromete, a través del Ministerio del
Trabajo, con esta modificacion a implementar utesia expedito y seguro de aplicacion eficaz del

cumplimiento de tales obligaciones de las empresagatistas y subcontratistas de sus trabajadores.

IV. SE AMPLIA EL GIRO DE LAS EMPRESAS DE SERVICIOBRANSITORIOS.

Durante la tramitacion del proyecto, se discutibreda necesidad de ampliar el giro de las
empresas de servicios transitorios, por tal mogxapuso el Ejecutivo que manteniéndose el giro
exclusivo que define a las empresas de servia@ositorios en el articulo 183-F, letra a), se aeneli
mismo Unicamente a las actividades de formaciopedsonal, asi a como a cualquier otra analoga o
afin vinculada al ambito de los recursos humanoser@os que se trata de una acertada modificacion

para fomentar el crecimiento de las E.S.T.

V. DISMINUCIC')N' DEL MONTO DE LA MULTA QUE SE INDICA ASi COMO DE LA
CONSIGNACION EXIGIDA PARA APELAR POR SU APLICACION.

También en tercer tramite, se discutié en el Sdaddea de rebajar multas y el monto de la
consignacién para reclamar. Recogiendo esa ideacsgora a través de estas observaciones, una
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norma que morigera el monto de la multa aplicadisaempresas contratitas que infrinjan la

prohibiciébn contemplada en el articulo 183-1, disnyiéndola de 20 unidades tributarias mensuales a
s6lo 10, como asimismo y con el objeto de facilitadebida defensa del afectado, se incorpora una
disposicion que rebaja de la mitad a la tercertepe la multa, el monto de la consignacion previa
obligatoria exigido al afectado para poder apetatadsancién aplicada ante la Corte de Apelaciones

respectiva.

VI. SE REDUCE EL MONTO DE LA GARANTIA Y SE AMPLIAEL PLAZO DE AJUSTE DE
LA MISMA.

Estas observaciones del Ejecutivo, también recagem inquietud que surgiéo durante la
tramitacion del proyecto, que era la de dismintuimento de la garantia exigida a las empresas de
servicios transitorios, lo que se logra a travéslae cambios que se incorporan al articulo 183-J. E
primero de ellos consiste en rebajar la garantiangeente que deben constituir las empresas de
servicios transitorios desde un monto de 500 umislai® fomento a tan solo 250. El segundo cambio
tiene por objeto ampliar o aumentar el perioda@jpara el ajuste de dicha garantia desde tresea do
meses, buscando asi disminuir las barreras dedantta las pequefias y medianas empresas que
deseen dedicarse al giro de servicios transitoassnismo se pretende asegurar que se encuentren
disponibles los recursos necesarios que permitacuraplimiento de las obligaciones laborales y
previsionales que le asisten a las empresas astdsatespecto de sus trabajadores. Por su parte, e
aumento en el plazo de ajuste permiten a las eagprds servicios transitorios un proceso de

adaptacion mas paulatino.
VIl. SE UNIFORMA'Y AJUSTA LA NOMENCLATURA UTILIZADA EN EL PROYECTO.

Para uniformar todo el lenguaje empleado a lo lalegroyecto aprobado, se propuso a través
de las observaciones que se realizaron, que e tgizellas disposiciones donde se utilizara la
expresion “temporarios” se la reemplazara por 4anos”. Ademas, que en todas aquellas
disposiciones del proyecto donde se utilizara lpresion “el mandante” o “del mandante”, se la

reemplazara por la “empresa principal”.

Pagina 109



Analizado el contenido del Mensaje de las obseoves del Veto Presidencial, sefialaremos
ahora las observaciones mismas que formul6 el &yecal proyecto de ley aprobado, haciendo uso

de la facultad conferida por el articulo 73 de tan§litucion Politica del Estado:

PRIMERO: ARTICULO 3°
- Para modificarlo de la siguiente forma:
a) Para agregar en el articulo 183-A, en ssanprimero, después del punto aparte, que ahoea pas
ser seguido (.), el siguiente parrafo final: “Codd, no quedaran sujetos a las normas de estdd?arra
las obras o los servicios que se ejecutan o préstamanera discontinua o esporadica”.
b) Para intercalar en el articulo 183-B, en sism primero, después de la expresion “obligaciones
laborales y previsionales, la frase “de dar” yapaliminar la expresion “y contractuales” ubicada e
el mismo inciso.
c) Para agregar en el inciso segundo del 188-€@ntinuacién del punto aparte, que ahora pasa a
ser punto seguido (.) el siguiente texto: “El Mieig del Trabajo y Prevision Social deberd dictar,
dentro de un plazo de 90 dias, un reglamento geieslfiprocedimiento, plazo y efectos con que la
Inspeccion del Trabajo respectiva emitira dichogifemdos. Asimismo el reglamento definira la
forma o mecanismo a través de los cuales las @etsda instituciones competentes podran certificar
debidamente, por medios idéneos, el cumplimientolieyaciones laborales y previsionales de los
contratistas respecto de sus trabajadores”.
d) Para agregar en el articulo 183-D, en suongigmero, a continuacion de la frase “obligaciones
laborales y previsionales que afecten a los casii@at a favor de los trabajadores de éstos”, la
expresion “incluidas las eventuales indemnizacidegales que correspondan por el término de la
relacion laboral”, antecedida por una coma (,).
e) Para reemplazar en el articulo 183-F, efetsa a), que define el concepto de Empresa de
Servicios Transitorios, el texto que viene a carnion de la palabra “asimismo”, por el siguiente:
“la seleccién, capacitacién y formacion de trabajed, asi como otras actividades afines en el @mbit
de los recursos humanos”.
f)  Para modificar el articulo 183-I, de lawsante forma:

i)  Ensuinciso segundo, reemplazase el guarlf20” por “10”.

i)  Ensuinciso final, reemplazase la expresid mitad” por “la tercera parte”,
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g) Para modificar el articulo 183-J, de lai@gte manera:
i)  Ensuinciso primero, reemplazase el gnawis500” por “250".

i)  Ensuinciso segundo, reemplazase la palabes” por “doce”.

SEGUNDO: En todas aquellas disposiciones del ptoyelonde se utilice la nomenclatura “el

mandante” o “del mandante”, reemplézase por laesxn “la empresa principal”.

TERCERO: En todas aquellas disposiciones donde maplee la expresion “temporarios”,

reemplazase por “transitorios”.

2.- INFORME COMISION DE TRABAJO.

Con fecha 28 de junio de 2006, la Comision de Toapdrevision Social del Senado, procedio
a informar sobre las observaciones formuladas Iggjeeutivo al proyecto en discusion, haciendo uso
de la facultad que le otorga la Constitucion Raditi

Comisidon que propuso al Senado adoptar los sigser#icuerdos respecto de dichas
observaciones:

Que se aprobaran las observaciones numero 1,dgth), d), e), f) numerales i) e ii); g)
numerales i) e ii); 2) y 3), unanimidad (5 x 0) & aprobara la observacién nimero 1, letra c),

unanimidad (4 x 0).

Todo esto se acordd en la sesidén celebrada elldig 2unio de 2006, con la asistencia de los
Senadores Juan Letelier, Presidente, Soledad Alaairés Allamand, Pablo Longueira y Pedro
Mufoz; cabe sefalar que a la sesion en que sedtaestal materia también asistieron el Ministro del
Trabajo y Prevision Social, Osvaldo Andrade, el segbetario del Trabajo, Zarko Luksic y los

asesores Francisco del Rio y Alberto Barrera.
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3.- DISCUSION EN SALA. OFICIO DE CAMARA DE ORIGEN £AMARA REVISORA.

Después del informe de la Comision del Senador@eegié a la discusion en sala, dandose en
definitiva su aprobacion a las observaciones foaaag por el Ejecutivo, para posteriormente remitir
un oficio a la Camara Revisora, el cual sefialalmapn fecha 5 de julio de 2006, el Senado “en
sesion del dia de hoy, ha dado su aprobacion ablsasrvaciones formuladas por su Excelencia la
Presidenta de la Republica al proyecto de ley gtudion”. Con el voto favorable de 25 senadores, de
un total de 37 en ejercicio, dandose cumplimiem@sta forma a lo dispuesto en los incisos segundo
y tercero del articulo 66 de la Constitucion PaditiAdjuntandose al presente Oficio N° 27.319jacop
del Oficio N° 26.998, de 18 mayo de 2006, del Senadn el cual se comunicé al Ejecutivo el texto
de ley aprobado por el Congreso Nacional, y el MensN° 89-354 donde se contienen dichas

observaciones.

1.2.5 TRAMITE VETO PRESIDENCIAL CAMARA DE DIPUTADOS

1.- INFORME COMISION DE TRABAJO.

Se inicia el quinto tramite del proyecto de leyl@&Camara de Diputados, con el informe de la
Comisién de Trabajo y Prevision Social, recaiddasnmodificaciones formuladas por el Ejecutivo
recomendado, por trece votos a favor, ninguno atr&y ninguna abstencion, la aprobacién del texto

de dichas observaciones.

Se acordd en la sesion de fecha 11 de julio de,2@06la asistencia de los Diputados Aguilo
(Presidente), Alinco, Bertolino, Dittborn, Goic, Me, Meza, Monckeberg, Mufioz, Recondo, Walter
en reemplazo de Zafiro, Salaberry e Insunza en plam de Vidal, designandose como Diputado
informante a Aguild, también asistieron a estagsesl Ministro del Trabajo y Prevision Social,
Osvaldo Andrade, el Subsecretario del Trabajo, @dnkksic y el asesor de esa cartera de Estado,
Francisco del Rio.

2.- DISCUSION EN SALA. OFICIO DE CAMARA REVISORA £AMARA DE ORIGEN.
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Se procedié a su discusion en sala, aprobandos$esdicbservaciones del Ejecutivo para
efectuarse posteriormente la remision del oficgpeetivo a la Cadmara de Origen.

Es asi como el Oficio N° 6.260, enviado al Senamofecha 12 de julio de 2006, sefialaba que
la Camara de Diputados en sesion de esa fecha,atibien prestar su aprobacion de la siguiente

forma:

“La observacion contenida en el niumero primeroal&) numeral ii), que incide en el inciso
tercero del articulo 183-1 y la del numero terocemdo que respecta a los articulos 183-H, 183-18; 18
L, 183-M, fueron aprobados con el voto favorabl®@8diputados de 119 en ejercicio.

La observacion contenida en el numero segundoy gue dice relacion con el inciso primero
del articulo 183-E y el articulo 7°, lo fue conveto conforme de 93 Diputados de 119 en ejercicio.
Dandose cumplimiento de esta forma a lo dispuastd mciso segundo y tercero del articulo 66 de la

Constitucion”.

1.2.6 TRAMITE EN EL TRIBUNAL CONSTITUCIONAL.

1.- OFICIO DE CAMARA DE ORIGEN AL TRIBUNAL CONSTITICIONAL.

Una vez probado el proyecto de ley por el CongMssaonal, tuvo que ser remitido al Tribunal
Constitucional, por oficio de la Camara de Origen I de julio e 2006, para determinar su
constitucionalidad, debido a que los articulos H32®! inciso tercero del articulo 183-1, los in@so
tercero y cuarto del articulo 183-K, el articul®@48y el inciso tercero del articulo 183-M, todas d
articulo 3°, permanente, de la iniciativa de leyrskeren a materias propias de ley organica

constitucional y de acuerdo a lo establecido ertédulo 93 N° 1 de la comision politica.

Acompafniandose ademas una serie de documentosdatescopia del Mensaje del Ejecutivo
N° 89-354, de 5 de junio de 2006 (veto presidepcae los Oficios N° 23.546, 26.997, 26.998 y
27.319 del Senado y N° 5.996 y 6.260 de la Cama@iputados. Adjuntandose, asimismo, copia del
Oficio N° 19.890, de 21 de mayo de 2002, del Sendulgido a la Corte Suprema con el objeto de
recabar su parecer respecto al proyecto de leysension y de la respuesta dada por dicha Corte en

Oficio N° 001503, de 21 de junio de 2002, que h@esente la necesidad de quérum especiales para
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ciertas normas del proyecto, alguna de ellas defgnbarse como normas de rango organico
constitucional, por cuanto inciden en atribuciodeslos Tribunales de Justicia (como lo son los
articulos 152-H, 152-1, 152-K, 152-L y 152-M, comigladas en el articulo 2° del proyecto), otras
deben ser aprobadas con quérum calificado, ellacpanto inciden en el ejercicio del derecho a la
seguridad social (como lo son los incisos segutatoero y cuarto del articulo 152-AC, contenido en
el articulo 2° del proyecto), todo ello por mandada Constitucién Politica.

2.- OFICIOS DEL TRIBUNAL CONSTITUCIONAL A CAMARA DEORIGEN.

El Tribunal Constitucional, previo a pronunciaredre el oficio enviado por el Senado acerca
de la constitucionalidad del proyecto de ley erui#n, ya aprobado por el Congreso Nacional, tuvo
gue resolver previamente un requerimiento intefjouper algunos Senadores sobre el articulo 183
Ter que se agrega al codigo del trabajo, medidraetieulo 3° del proyecto de ley sobre trabajo en
régimen de subcontratacion, funcionamiento de d@sresas de servicios transitorios y el contrato de

trabajo de servicios transitorios.

3.- REQUERIMIENTO AL NUEVO CONCEPTO DHEMPRESA.

Quince Senadores, representando mas de la cuaadpdos miembros en ejercicio, con fecha
13 de julio de 2006, dedujeron un requerimiéhten conformidad al articulo 93 N° 3 de la
Constitucion Politica, con el objeto que se dectalainconstitucionalidad del articulo 183 Ter gee
agrega al Codigo del Trabajo, mediante el articdlalel proyecto en discusion, sefalaron los
requirente§" que el nuevo concepto de empresa que el precaptaghado contempla, es igual al que
establece el actual articulo tercero del CodigoTdabajo, salvo en cuanto elimina aquella parte de
este ultimo que dispone que ésta ha de tener deatitlad legal determinada”, luego al prescindir d
la individualidad legal de la empresa, el intérpratministrativo y en definitiva los Tribunales,
guedan en los hechos, facultados para modificacah®cer o negar la existencia de una empresa

legalmente constituida.

Y Requerimiento, admitido a tramitacién el 1 de &mds 2006 por el Tribunal Constitucional.
" Los Senadores que presentaron el requerimientorfuSefiora Evelyn Matthei, Sefiores Andrés Allamand
Caros Cantero, Andrés Chadwick, Juan Coloma, Adb&spina, José Garcia, Antonio Horvarth, Carlos

Kuschel, Hernan Larrain, Pablo Longueira, Jovinoadd, Victor Pérez, Baldo Prokurica y Sergio Ramer
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Indicandose que este articulo 183 Ter, estableceppimera vez en nuestra legislacion una
doble definiciébn de un mismo concepto. Que adertgigaen contra de los derechos de la empresa
como grupo intermedio y que infringe los derechoglamentales de quienes crean o desarrollan una

actividad econémica a través de empresas.

Respecto de la inconstitucionalidad misma de lpadi€ion que se objeta, ella contraviene el
articulo 1°, inciso 3°, de la Constitucion Politiga que las empresas son “grupos intermediosh y e
tal calidad gozan de la “adecuada autonomia pamaplausus propios fines especificos”, que
garantiza el articulo 1° de la Constitucion Pdlitigor tanto el legislador no puede inmiscuirséasn
formas organizativas que revisten las empresasghonmenos desconocer su existencia individual,
fusionandolas de hecho con una o mas entidadestasstporque al hacerlo, desconoce la autonomia
de los cuerpos intermedios y su individualidad, feodiendo sus objetivos, patrimonios y

obligaciones con entidades diversas.

Por lo demas el precepto infringiria el articuloN®15 de la Carta Fundamental, porque este
articulo 183 Ter permite a la autoridad desconteererdadera voluntad de las personas juridicas
denominadas empresas, como la de sus propietaadsipistradores, para considerar como una sola
organizacion a entidades diversas, imponiendo eprdatica la asociacion obligatoria, la que se
encuentra prohibida por la norma constitucionalgya al eliminarse las fronteras legales de una
empresa y facultar al intérprete administrativaidigial para atribuir a una de ellas trabajadomes d
otra sin atender a la existencia o inexistenciauie relacion laboral entre ellos, compromete el

derecho constitucional que se analiza.

También dicho articulo infringiria otras normasraego constitucionales:
) Se vulneraria el articulo 19 N° 16 de tn§litucion porque mientras se garantiza la liloed&
contratacion, el articulo 183 Ter, desconoce dlifeatad, pues permite imponer un vinculo laboral
con un tercero si la autoridad decide que entidadgwesariales diversas, es decir personas jusidica

distintas, son en definitiva, una misma personialicat.
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Es decir, por la via de la ficcion administrativgudicial, a una empresa principal o incluso a
una distinta de aquella, se le puede obligar enaiquna relacion laboral con trabajadores ajenas y

esos trabajadores se les puede obligar a entermterss empleador también ajeno.

II) Se contraviene ademas el articulo 19 N8i@1a Constitucidn Politica, ya que el conceptospie
consagra en el articulo 183 Ter vulnera los dereciue se ejercen al desarrollar cualquier actividad
econdmica, pues no respeta el ejercicio legitimdodederechos fundamentales de asociarse, de
administrar liboremente una unidad econdémica y @e, yozar y disponer del patrimonio que se pone
a disposicion de ella, permitiendo dicho articulie gn 6rgano publico considere a empresas diversas
como una sola, asociando asi, en un nuevo ent@ene$ voluntariamente no han optado a ello, en
este caso, mediante un mero acto administrativecoeéunden patrimonios, siendo que se trata de
propietarios diversos, imponiendo obligaciones ti®soentes aun cuando se trata de personas

juridicas distintas, con individualidad propia ydgndo pertenecer, incluso, a otros propietarios.

De esta manera, las empresas contratistas podsiae gxpuestas a que la autoridad les niegue
Su propia existencia y que incluso les desconoasadlaciones laborales con sus trabajadores, si
estima que ellas forman parte de la empresa paha de una tercera empresa con lo cual se les

impide ejercer su propia actividad econémica.

ll) Se infringe el articulo 19 N° 24 de la GaRundamental, con el articulo 183-Ter, ya quedich
precepto afecta el derecho de propiedad al impalnlegaciones en dinero que no han sido contraidas
por la empresa, no provienen de sanciones, notiengen en responsabilidad solidaria o subsidiaria
gue emane del trabajo en régimen de subcontratacison juridicamente imprevisibles. Porque
tratandose de empresas constituidas por sociossdsjepero “con algunos comunes”, pueden ser
obligadas a asumir responsabilidades laboralesyigionales de otras empresas, en circunstancias
gue no intervinieron en los actos juridicos querati origen a dichas obligaciones, vulnerandolasi e

derecho de uso, goce y disposiciéon del dominio.

IV) Por ultimo, los requirientes indican que smitaviene el articulo 19 N° 26 de la Constitucion
con el precepto impugnado, ya que éste no cumpl@icguno de los requisitos que han de exigirse a
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las limitaciones que pueden imponerse a los desedemnocidos por la Constitucion, facultando el
articulo 183-Ter a una autoridad (ya que ni siguies ley la que lo hara) para afectar derechos
constitucionales en su esencia, imponiendo asociesi forzosas, obligando asumir relaciones
laborales de terceros, prohibiendo administraetitente una actividad econdmica y suplantando la
voluntad del propietario, disponiendo de sus biemapidiendo de esta manera el libre ejercicio de
los derechos fundamentales de libertad de asooiagd@libre contratacion, de libertad de empresa y

de propiedad.

El Gobierno por su parte, formulé sus observaci@egquerimiento interpuesto por algunos
Senadores a través de la Ministra Secretaria Getheta Presidencia, con fecha 8 de agosto de 2006,

cuyo contenido podemos resumir en los siguientatoglesenciales:

) El Gobierno planteaba que en el régimensdecontratacion que regula el proyecto, las
obligaciones que puedan derivarse para la emprasapgal no surgen del articulo 183 Ter, sino que
de ese nuevo régimen, de manera, que el deber sponder de la empresa matriz, por las
obligaciones laborales y previsionales de laalé no deriva de la asociatividad que surja ailas

ni del nuevo concepto de empresa que se proparegse de una obligacion solidaria impuesta por
la ley, en virtud de los vinculos reales que emttas existen, y que las obligan frente a sus
trabajadores.

II) Ademas, en nada se afecta la libertad conted, sino que se esta en presencia de la aglitaci
del principio de primacia de la realidad, paraavijue el empleador eluda sus obligaciones a través
de un andamiaje juridico.

[I) Que el articulo 183 Ter, no atenta contradetecho a desarrollar actividades econémicas, pero
éste derecho debe ejercerse respetando las noegaes que regulan dichas actividades y que
expresion de ello son las normas laborales y gi@ales dictadas para proteger a los trabajadores.
Luego, lo que esta norma busca, es precisar gem@eador es el responsable del cumplimiento de
las obligaciones y de la normativa laboral y prievial.

V) Esta norma es cuidadosa de los derechosnpatiales en juego en una relacion de

subcontratacion, conservandose en plenitud lasuatanes del dominio.
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Por lo demas, el derecho laboral acepta amplianterngéervencion legal en el mbito privado,
con el fin de regular los efectos juridicos de d&cion laboral y es consecuencia de esta amplia
intervencion legal en el mundo contractual, queursdg obligaciones que nacen a raiz de una
convencion particular como el contrato de trabagotienen su fuente en ésta, sino en la ley. Ror e
en este caso, la obligacion nace de la disposd®da ley, la cual, a su vez, responde a la impoida
gue el derecho laboral da a la relacion real gusteexentre la persona que pone a su trabajo a

disposicion de otra y la que actia con autoridddryde mando sobre la primera y se sirve de éste.

V) Luego, la norma que se impugna por los Seradaro vulnera el nacleo esencial ni el libre
ejercicio de los derechos. Ademas, este articuB T}, tiene su justificacion en la necesidad de
hacer efectiva la responsabilidad legal del emplef@nte al trabajador, la que so6lo podra hacerse
realidad a través del ejercicio de las potestadeapticacion que les corresponden a las autoridades

administrativas y judiciales.

4.- PRIMER OFICIO DEL TRIBUNAL CONSTITUCIONAL.

El Tribunal Constitucional, en Sentencia Rol N° 2806, pronuncidndose sobre el

requerimiento, resolvio:

1. Acoger el requerimiento deducido, declarandasedonstitucionalidad del articulo 183 ter,
qgue el articulo tercero del proyecto de ley qualle@l trabajo en régimen de subcontratacion, el
funcionamiento de las empresas de servicios taimst y el contrato de trabajo de servicios
transitorios, incorpora al Cédigo del Trabajo ennelevo Titulo VII que el mismo precepto agrega a
su Libro 1.

2. Que se acogio el requerimiento por un vicio atenf,, omitiendo este tribunal pronunciarse

sobre las causales de fondo invocadas.

La sentencia fue redactada por el ministro RauleBsn y pronunciada por los miembros, José

Luis Cea Egafa, Presidente; Juan Colombo Camp®ell| Bertelsen Repetto, Hernan Vodanovic
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Schnake, Mario Fernandez Baeza, Jorge Correa Blatitelo Venegas Palacios, Marisol Pefia Torres
y Enrique Navarro Beltran.

Procediéndose al envio por Oficio N° 212, de laeseaia del Tribunal Constitucional de 21

agosto de 2006 a la Cadmara de Origen.

Respecto de los argumentos que sirvieron de baseep@ronunciamiento de la sentencia del

Tribunal y que se contenian en los considerandds issma, podemos sistematizar lo siguiente:

Primero: El requerimiento que se formula por logafios constitucionales habilitados para
impugnar un proyecto de ley, debe sefalar en fgnmeaisa la cuestion de constitucionalidad de que
se trata, de acuerdo con lo dispuesto en el auti@8linciso primero, N° 3 e inciso cuarto, de la
Constitucion Politica y en el articulo 39 de layINd® 17.997, Organica Constitucional del Tribunal
Constitucional.

Segundo: Mas de una cuarta parte de los Senadorefreicio solicitaron la declaracion de
inconstitucionalidad del articulo 183-Ter del Caddgel Trabajo, que se agrega a este cuerpo legal po
el articulo 3° del proyecto de ley que regula ebdajo en régimen de subcontratacion, el
funcionamiento de las empresas de servicios ta@rasty el contrato de servicios transitorios.

Tercero: El Tribunal Constitucional se limit6 a exaar la constitucionalidad del articulo 183
Ter que se incorpora al Cédigo del Trabajo, obgiiorequerimiento, sin emitir, en esta oportunidad,
juicio alguno de conformidad o disconformidad c@n Constitucion Politica respecto de otros
articulos contenidos en el mismo proyecto de |#g,r® significa que para determinar el sentido y
alcance del articulo 183 Ter, el Tribunal no puetr en cuenta lo establecido en otros precepgios d
mismo cuerpo normativo, ello por aplicacion delnedato l6gico de interpretacion que procura la
debida correspondencia y armonia entre todas tésspde una ley.

Cuarto: Este articulo 183 ter, formula un nuevacepto de empresa para los efectos del nuevo
Titulo VII del Libro | del Cdodigo de Trabajo, llama “Del trabajo en régimen de subcontratacion y
del trabajo en empresas de servicios transitoriesfjun el cual, se entiende por empresa “toda
organizacion de medios personales materiales eténi@as, ordenados bajo la direccidon de un

empleador, para el logro de fines econémicos, Es;iaulturales o benéficos”.
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Dicho concepto es diferente, por una parte debkstalo en el articulo 3°, inciso tercero, del
Caddigo de Trabajo, dado para los efectos de lalbgon laboral y de seguridad social, en cuyadirt
se entiende por empresa “a toda organizacion deomgukrsonales, materiales e inmateriales,
ordenados bajo una direccién, para el logro desfi@ondmicos, sociales, culturales o benéficos,
dotada de una individualidad legal determinadady gira, también difiere del articulo 183 F letja a
del proyecto en estudio que define a la Empres&eatwicios Transitorios como, “toda persona
juridica inscrita en el registro respectivo, quagte por objeto social exclusivo poner a disposicién
terceros denominados para estos efectos empresasiags trabajadores para cumplir en estas
Ultimas, tareas de cardcter transitorio u ocasjooamno asimismo la seleccion, capacitacion vy
formacion de trabajadores, asi como otras actieisiafines en el &mbito de los recursos humanos”.

Quinto: Que en el parrafo 1° del mencionado TiWilodel Libro | del Cédigo del Trabajo, se
regula el trabajo en régimen de subcontratacidimide en el articulo 183-A y que entre las materia
gue comprende, el Parrafo 1° se regula ademas,agb ple las obligaciones previsionales
correspondiente a las cotizaciones de los trabegadgue ejecutan labores en régimen de
subcontratacion, como lo sefiala el articulo 183-B88-D. Por su parte la aplicacion del nuevo
concepto de empresa que formula el articulo 183 eFerandlisis a las distintas situaciones de
subcontratacion contenidas en el proyecto de leterohina los sujetos obligados al pago de las
cotizaciones previsionales de los trabajadores c@asimismo, la clase de responsabilidad civil de la
persona denominada mandante o empresa principlal sumbcontratacion, responsabilidad que, por
regla, es solidaria, pero que puede convertirsubsidiaria.

Sexto: Se esta frente a disposiciones que modificamas sobre seguridad social o que inciden
en ella tanto del sector publico como del sectorado, las cuales, conforme a lo dispuesto en el
articulo 65, inciso cuarto, N° 6 de la Constitudrmiitica, son de iniciativa exclusiva el Presiéea
La Republica, pero que sin embargo y como condtédcta de la Sesion N° 67, de 10 de enero de
2006, de la Camara de Diputados y de los demasedigrtes que obran en conocimiento de esta
Magistratura, la proposicion que tuvo por objetacaptualizar la definicion de empresa contenida en
el articulo 183 Ter, surgio por indicacion parlatagia y no del Presidente de la Republica, a pasar
gue se trata de una materia reservada exclusivanpentla Constitucion a la iniciativa del Jefe de

Gobierno.
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Séptimo: De lo expuesto resulta que, en la tramditag aprobacion del articulo 183 Ter del
Cddigo de Trabajo, se ha vulnerado el articuldarG®so cuarto, N° 6, de la Carta Fundamental, & qu
configura un vicio de inconstitucionalidad de forde precepto legal sometido a control del Tribunal
Constitucional y que en conformidad a lo dispuestcel articulo 44 de la ley N° 17.997, organica
constitucional de dicho Tribunal, que dispone “aqleTribunal podra fundar la declaracion de
inconstitucionalidad, respecto de las normas ocomestias, en la infraccion de cualquier precepto
constitucional, haya sido o no invocado en el requento”, que es lo que se hara para el articulo
183 Ter, declarando su inconstitucionalidad porvigio de forma, teniendo presente para su
resolucién, lo prescrito en los articulos 65, ina@sarto, N° 6, 93, inciso primero, N° 3 e incisarto,
de la Constitucion Politica y 38 a 45 de la LeyIN®7 Organica Constitucional.

5.- SEGUNDO OFICIO DEL TRIBUNAL CONSTITUCIONAL.

Respondiendo, el Tribunal Constitucional al Ofibi® 27.443 de 14 de julio de 2006, enviado
por el Sendo, el cual contenia el proyecto en diéay aprobado por el Congreso Nacional, con el
propésito que este Tribunal ejerciera el controtdestitucionalidad respecto de los articulos 183-H
articulo 183-1, inciso tercero, articulo 183-K, isw tercero y cuarto, articulo 183-L y articulo 443
incisos tercero, todos del articulo tercero permenede este proyecto de ley; resolvid en sentencia
Rol N° 536-2006, que corresponde a este Tribunahymciarse sobre las normas del proyecto
remitido que estén comprendidas dentro de las raatgue se han reservado a una ley organica
constitucional, que las normas sometidas a su aom®o son propias de este tipo de leyes a que se
refiere el articulo 77, incisos primero y segund® ld Carta Fundamental, al otorgar nuevas
atribuciones a los tribunales establecidos poeyapara ejercer jurisdiccion y que por disposicion
expresa del articulo 93, N° 1 de la constitucior @stablece que es atribucién del Tribunal
Constitucional ejercer el control de la constitneibde las Leyes Organicas Constitucionales arges d
su promulgacion.

Por tanto se declara:

Primero: Que la frase “previa consignacion detéacera parte de la multa aplicada, en caso que
correspondiere” contenida en el inciso terceroandtulo 183-1, que el articulo tercero permanente

del proyecto introduce en el Cddigo de Trabajonesnstitucional y debe eliminarse de su texto;
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Segundo; Que el inciso tercero del articulo 184k el articulo tercero del proyecto introduce
en el Cédigo del Trabajo, es constitucional y &rjyicio de lo resuelto en el nimero anterior.

Tercero: Que los articulos 183-H, 183-K incisoxder y cuarto, 183-L y 183-M, incisos
tercero del proyecto, son constitucionales.

Procediéndose a devolver el proyecto al Senad@avas del oficio N° 239 de 30 de agosto de
2006 con la resolucion pronunciada por dicho Trébun

1.2.7 TRAMITE OFICIO DEL SENADO AL EJECUTIVO. PUBOACION DE LA LEY N°20.123

Efectuadas las modificaciones requeridas por dyufial Constitucional, se procedié por el
Senado a enviar al Ejecutivo el Oficio N° 28.24%dde septiembre de 2006, comunicandole que el
Congreso Nacional ha dado su aprobacion al proygettey que regula el trabajo en régimen de
subcontratacion, el funcionamiento de las emprdsaservicios transitorios; y el contrato de seosci
transitorios y que habiéndose dado cumplimientooatrol de constitucionalidad establecido en el
articulo 93, numero 1° de la Constitucién Politpmraceda a promulgar dicho proyecto.

El Ejecutivo, con fecha 5 de octubre de 2006, miigca su promulgacion para publicarse como

Ley N° 20.123, el 16 de octubre del mismo afio.

2. FUNDAMENTOS DEL MENSAJE QUE SE ACOMPANA AL PROYHO

Veremos a continuacion cuales fueron los fundansedéb Mensaje N° 131-346 del Ejecutivo
con gue se acompafd el proyecto de ley que redulaabajo en Régimen de Subcontratacion, el
Funcionamiento de las Empresas de Servicios Toamsty del Contrato de Trabajo de Servicios
Transitorios. Fundamentos que tienden a repetirseianto a su contenido en la discusiéon misma del
proyecto, ya sea en general como en particularsguealizé ante la Comision de Trabajo y Prevision
Social del Senado.

2.1. LA UTILIDAD Y NECESIDAD DE REGULAR LA ACTIVIDAD DE LAS EMPRESAS DE
SERVICIOS TRANSITORIOS.
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El imperativo de normar adecuadamente la activikaths Empresas de Servicios Transitorios,
nace a partir de la constatacion empirica de geeelapresas ya han comenzado a proveerse
crecientemente de mano de obra a través de terggaosean empresas O personas, que ponen a

disposicion de aquellas trabajadores contratadioégtos.

De esta forma la relacién de subordinacion y depecid, esenciales para que se configure el
vinculo laboral, se estructura en esto casos raspiecun empresario distinto del empleador formal
del que aparece siendo parte originaria del canttattrabajo, dando nacimiento en este contexto a

relaciones no reguladas actualmente por nuestisideign laboral.

Estas practicas, que en muchos casos se han prgseal la comision de abusos contra los
derechos y garantias de caracter laboral y prexabide los trabajadores que se desempefian en este
régimen de trabajo no regulado legalmente y quelgpdanto requiere urgentemente de un marco
juridico que combine la necesaria flexibilizaci@nlds relaciones laborales que demanda un mercado
del trabajo moderno por una parte y con los adiExgigesguardos que eviten su precarizacion por la

otra.

Asimismo, cabe precisar que las practicas precedmrite descritas, se encuentran bastante
extendidas en las empresas nacionales, circunatgoei ha sido permanentemente constatada por la
labor fiscalizadora que ha venido realizando lae@sron del Trabajo, sin embargo debemos
mencionar que, no ha sido posible determinar caolata exactitud la magnitud de esta forma de
empleo, atendido que se trata de una figura al enadg la ley, y cuyo desarrollo en buena parte, se
produce en condiciones de informalidad, es decgirdgoria de las veces nos encontramos en ausencia

de la escrituracion de un contrato de trabajo qgale la relacion laboral que se produce.

Sin perjuicio de lo anteriormente sefalado, las fesgs de Servicios Transitorios que
funcionan formalmente como tales, segun cifrastapgas por la propia asociacién gremial que las
agrupa, son mas de ciento cincuenta, y el numerdrat@jadores suministrados segun datos,

aportados por la ENCLA de 1999, corresponden &6l empleo subordinado en las empresas

Pagina 123



comprendidas en dicho estudio, lo que equivaleyrenproyeccién nacional a 240.000 trabajadores

aproximadamente.

Ademas, para incorporar a nuestra legislacion eseva modalidad de contratacion, se ha
tenido en cuenta que, en ciertos casos calificgolr® de frecuente ocurrencia en las empresas, es
conveniente para estas ultimas disponer de marmmbidetemporal, a fin de enfrentar los distintos
eventos del proceso de la produccion, sin que isiggooe, sin embargo, un contrato de trabajo con el
empleador que viene a cubrir tales eventos, quigntisne una relacion laboral con la empresa que

provee sus servicios.

Dentro de este contexto, se busca limitar los ogsgherentes a la ampliacion de la actividad
empresarial, o a la realizacion de nuevos proyexiosersiones, ajustando las planillas a lasrudissi

etapas que supone su implementacion.

Con esta nueva regulacion se pretende la formaizate aquellas relaciones laborales que hoy
discurren al margen de las normas protectoras @stnaulegislacion laboral esencialmente contenidas
y representadas en nuestro Codigo del Trabajolgsenormas de la Seguridad Social, esto acontece
ya sea porque se configuran como prestacionesrdieiss a honorarios, no obstante, a pesar de su
caracter estrictamente laboral o bien sea porquee i@ escriturado el respectivo contrato de twabaj

Ambas situaciones tienen significativa incidencia ed suministro de trabajadores y son
precisamente estas circunstancias de hecho lasagumgeva legislacion pretende regular, para asi
evitar la mas absoluta indefension de los dereesesciales de la parte mas débil de la relacién

laboral que son los trabajadores.
Ademas, en aquellos casos en que los trabajadoneisistrados cuentan con un contrato de

trabajo, este se celebra con la empresa sumirosrath que en nuestro actual ordenamiento, no

permite caracterizarla como empleadora.
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Esta nueva normativa contiene ademas diversosimstrtos legales destinados a garantizar que
el suministro de trabajadores se canalice de faaingue cumpla ademas con la funcion de proteger
eficazmente a todos quienes prestan serviciostpazaras empresas, a la vez de ser un instrumento

gue permita la adaptabilidad para éstas.

2.2. DELIMITACION DE LA SUBCONTRATACION.

Entre otras medidas que se pretende establecencsentra la de delimitar la subcontratacion
gue estaba regulada en los articulos 64 y 64 biSaktigo del Trabajo, exclusivamente a la ejecucion
de obras o servicios por cuenta y riesgo del ctsitaa excluyéndose de esta figura la subconti@aci
de mano de obra, practica esta Ultima que se lizadt profusamente en las actividades de caracter
laboral, ante la ausencia de normativa que perglitauministro de trabajadores, todo ello con

evidente desmedro de los derechos de los trabagdor

2.3. ESTABLECIMIENTO DE PRESUNCIONES LEGALES A FAWW DE LOS
TRABAJADORES TRANSITORIOS.

El Ejecutivo sefialdo que todo suministro de trabajesl se debe ajustar a las normas que se
establecen en el proyecto. Para ello se crea, addenkas sanciones que en cada caso procedan, una
presuncion de derecho, consistente en que la daldaboral se configura con la empresa usuaria

cuando se vulnere el régimen de contratacién t@isprevisto en la regulacion que se propone.

Ello es la consecuencia juridica de apartarse éginen de excepcidon que constituye el
suministro de trabajadores, lo que supone la ajfinadel régimen laboral comdn que define como
empleador a quien recibe la prestacion de los@esyien directa alusion al principio de la prinaaci

de la realidad.
Sin embargo, sobre este fundamento del Mensaj&jdeltivo, es necesario que hagamos de

inmediato el siguiente alcance, ello debido a lpartancia que tienen las presunciones de derecho en

materia probatoria para nuestra legislacion.
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i) En primer lugar, esta presuncion de derecho atenmalizaba en el proyecto de ley en su
articulo 152-Z el cual sefialaba que “La usuariaagumrate a un trabajador transitorio por interraedi
de empresas no inscritas en el registro que pk®déectos llevara la Direccion del Trabajo, quéda
respecto de dicho trabajador excluida de la apbocade las normas del presente parrafo y se
presumira de derecho que el trabajador fue codtvatmmo dependiente de aquella por tiempo
indefinido, con sujecion a las normas generalessthe Codigo.

Ademas, la usuaria serd sancionada administratM@mpor la Inspeccion del Trabajo

respectiva, con una multa ascendente a 10 U.T.Mcauta trabajador contratado”.

i) En segundo lugar sefialemos que al iniciarsgidausion en particular de dicho articulo, por
la comisién de Trabajo y Prevision Social del Sendde objeto de un amplio debate acerca de la
conveniencia de establecer en la legislacion ldbm@puesta, una presuncion de derecho como
sancién, es asi como los Senadores Canessa y Beemmiembros de la mencionada comisién se
opusieron a dicha presuncion y estuvieron por supdel articulo 152-Z las palabras “de derecho”
dandose como argumentos los mismos que en su pp@tuse esgrimieron para la presuncion de
derecho que el proyecto pretendia establecer emrtigulo 152-N (con motivo de la falta de
escrituracion del contrato de provision de trabajesl transitorios que hacia “presumir de derecleo qu
el trabajador suministrado fue contratado con ¢ardandefinido por la usuaria”...) esto es que, les
parecia bastante grave el establecimiento de priesws de derecho, ya que tales presunciones son
de caracter excepcionales en nuestra legislacido dae tienen el efecto peculiar de no admitir
prueba en contrario, lo que podria dejar a algeniasipartes de la relacion laboral es la mas atasol
indefensioén, puesto que no podrian hacer valetinimgtecedente por muy fundados que fueran para
respaldar su argumentacion, agregando por Ultir® sjempre debiera permitirse la prueba en

materia laboral por la importancia de los interegesla misma ley protege.

iii) Posteriormente se propuso la modificacion deearticulo, eliminandose la presuncion de
derecho y acogiéndose asi las indicaciones de na@is@m de Trabajo y Prevision Social del Senado

(este punto aparece mas detallado en el capitaldacde esta obra).
2.4. ESPECIAL PROTECCION A LA MUJER TRABAJADORA.
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Especial mencidon merece el impacto que la reguiapgiépuesta tendra en la contrataciéon de
trabajadoras, y especialmente en la formalizac&tasd relaciones laborales de aquellas trabajadoras
gue, prestando servicios de naturaleza laboranest la practica, al margen de la aplicacion de la
normas del Trabajo y de la Seguridad Social. Ex@sio la promocioén del empleo a través de las
Empresas de Servicios Transitorios supone priategii acceso al trabajo mediante contratos de corta
duracién de cuya extincion la trabajadora tieneocomiento anticipado.

Dentro de los fundamentos del Mensaje, se precis@tFuero Maternal no se compatibilizaba
con los servicios prestados a través de las EnpiseServicios Transitorios, indicandose que la
exclusion del Fuero Maternal del régimen juridie® Ids servicios transitorios, es consecuencia
necesaria del suministro de trabajadores, que sélautoriza ante la concurrencia de ciertas

circunstancias temporales y por determinados pla#osmos.

Sin perjuicio de ello, salvo la garantia del fudas, demas normas laborales sobre proteccion a
la maternidad incluidas en el Codigo del Traba@) aplicables a las trabajadoras transitorias, 1o
mismo que el derecho a prestaciones familiares sulasidio maternal en el caso que cumplan los

requisitos generales para su procedencia.

Creemos, sin embargo, que es necesario hacer {esdire el tema del Fuero Maternal y en
relacion al desconocimiento de este derecho arklsjadoras de servicios transitorios por la
naturaleza misma de la prestaciones que realizenabser discutido el articulo 152-T del proyecto
gue contenia este punto, en la Comision del Sedadsabajo y Prevision Social, los Senadores Ruiz
De Giorgio y Parra, plantearon la indicacién derisaip dicho articulo por considerarlo una norma
discriminatoria, lo que produjo un amplio debatbrscel tema, para quedar en definitiva eliminado
del proyecto de ley. Pero que posteriormente alapeobada la Ley N° 20.123 se contempla el
articulo 183-AE que le reconocio el derecho a Fdabernal a todas las trabajadoras de servicios

transitorios.

Hacemos mencion que este punto se encuentra almlzayormente en el capitulo cuarto de

esta obra.
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2.5. EL CARACTER EXCEPCIONAL DE LA CONTRATACION DETRABAJADORES A
TRAVES DE EMPRESAS DE SERVICIOS TRANSITORIOS.

Se pretende regular el suministro de trabajadordea&s de las Empresas de Servicios
Transitorios, lo que debe ser entendida como unaidide excepcion. De manera que la iniciativa del
Ejecutivo que se somete a consideracion, propoadagiinica forma en que la empresa privada puede
acceder a la intermediacion en el mercado de taksgja través del régimen que se establece en el
proyecto, bajo el convencimiento que con un adexuaalco regulatorio se favoreceran notoriamente

las posibilidades de empleo de los trabajadorembsente desocupados.

En definitiva, lo que se propone basicamente es @ueontrato de trabajo de servicios
transitorios deba tener siempre un caracter exopakies decir, pudiéndose solo celebrarse cuando
concurran determinadas circunstancias en la emu®saria, tales como la necesidad de proveer
reemplazos transitorios de trabajadores, fluctuesotemporales de la produccion o de la
comercializacion de productos, o bien, tratandoselad realizaciéon de actividades o proyectos

temporales y extraordinarios de la empresa usuaria.

También hemos de considerar esta modalidad despdouvile recursos humanos para la fase de

instalacion de una nueva empresa o para la amjpliad la empresa usuaria ya existente.

Ademas, es preciso sefialar que la regulacion coiatem esta norma tiene también por objeto
beneficiar a un conjunto de trabajadores “atipiapss requieren de la especial proteccion y tutela d

la norma laboral, aplicadas a formas de contratawtoreguladas en nuestra legislacion.

Particular tratamiento se da para propiciar laratdation de aquellos trabajadores que en razon
de su edad sufren el desempleo o de los trabamdorediscapacidad, considerando la iniciativallega
menos requisitos para las Empresas de Serviciosiloaos y permitiendo la contratacion de dichos
trabajadores por periodos superiores a los quealoremte se autorizan en el régimen general, por
ejemplo, tratdndose de los trabajadores discapasitae permite la renovacién de su contratacion
temporal.
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2.6 ESTABLECIMIENTO DE LIMITACIONES PARA LAS EMPREAS DE SERVICIO
TRANSITORIO Y DE SU INSCRIPCION EN UN REGISTRO ESERL.

El proyecto, junto con regular y definir a la Engaede Servicios TransitorioS como una
persona juridica, inscrita en el registro respectoyue tiene por objeto exclusivo y preciso poner a
disposicion de terceros denominados empresas asparirabajadores para cumplir en éstas ultimas
tareas de caracter transitorio u ocasional (...)alsedidemas ciertas limitaciones a estas empresas en
el sentido que no pueden ser matrices, filialedigadas, relacionadas ni tener interés directo o
indirecto, participacion o relacion societaria degan tipo, con las empresas usuarias que contraten
sus servicios. Para evitar asi que surja cualdigara de caracter ilicita que pudiera burlar g le
laboral que se pretende establecer con este négmman de trabajo. Proponiendo para ello, el
ejecutivo en el proyecto una sancién drastica fmempresa que infrinja esta prohibicion, la cual
consistira en la cancelacién de la misma del Regd#® Empresas de Servicios Transitorios que se
creara para efectos de esta nueva normativa, adisndtsas sanciones que correspondan de caracter

administrativo.

Ademas, se establece como condicion del ejercieidad actividades de las empresas de
Servicios Transitorios, que éstas deban inscrib@seun Registro Especial que debe llevar la

Direccion del Trabajo.

Regulandose el procedimiento de la inscripciérual consta de varias etapas. En primer lugar,
la empresa debera presentar una solicitud que aetiener todos los antecedentes que acrediten su
personalidad juridica, su objeto, como asimismada/idualizacion de sus representantes legales. En
segundo lugar, la Direccidn del Trabajo debe aceptaechazar el registro mediante resolucion
fundada dentro del plazo que el proyecto deternmshao se pronunciare dentro de este plazo, se
tendra por aprobada la solicitud, no obstante taddion del Trabajo podra suspender este plazo para
recabar antecedentes o informacion adicional. Ha taso, el proyecto también garantiza el derecho
de la empresa afectada por el rechazo de la Direatl Trabajo a inscribirla en el registro, para

acudir ante el Director del Trabajo o para reclaame la Corte de Apelaciones respectiva.
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2.7. FUNCION FISCALIZADORA DE LA DIRECCION DEL TRBAJO.

Otro fundamento del Mensaje fue el de entregarlenayor rol fiscalizador a la Direccion del
Trabajo, rol que muchas veces con la normativan@sobre la materia en estudio, era practicamente
débil o incluso a veces inexistente, como biendbatara en la etapa de la discusion general del
proyecto la Directora del Trabajo, quien exprese ha llegado a una situacion en que la accion
inspectiva resulta practicamente ilusoria sobrasestaterias” (del suministro de trabajadores, en
particular), entregdndose muchas veces la solu®dmproblema a la competencia de los Tribunales
de Justicia, quienes sin embargo hacen sélo aficate las normas generales del derecho laboral
sobre una materia que en gran parte de ella, patenw en su totalidad, carece de una regulacion

clara y sistematica, todo lo cual llevaria a urmbition de la accion administrativa.

Para ello y con el fin de garantizar una eficigndecuada fiscalizacion del cumplimiento de
las normas que regulan el sistema de trabajo pstpuel proyecto de ley en analisis entrega la
fiscalizacion de las mismas en el o los lugarels geestacion de los servicios, como en la empiesa

servicios transitorios, a la Direccion del Trabajo.

Dentro de las facultades fiscalizadoras que la amewvmativa pretende otorgarle a la Direccion
del Trabajo, esta por ejemplo la de fiscalizardapuestos que habilitan para la celebracién de un
contrato de trabajo de servicios transitoriosgdéntificacion de las partes de la relacion labgmé la
usuaria, como de las conductas fraudulentas equaspodrian incurrir, es decir, podra el érgano
administrativo entrar a revisar los contenidos ateltrato de servicios transitorios o del contrago d
puesta a disposicion de trabajadores entre ambpsesas, con la Unica finalidad de velar por el

cumplimiento de la nueva ley laboral que se crea.

No obstante, todas aquellas cuestiones que sdesusditre las partes de un contrato de trabajo
de servicios transitorios o bien aquellas cuestiane se den entre los trabajadores y la o lagiasua
de sus servicios, seran de competencia de losdaggde letras de trabajo, quedando asi delimitado
expresamente esta funcion fiscalizadora de la Bidacdel Trabajo a las materias sefialadas en esta

nueva normativa.
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3. DISCUSION EN GENERAL DEL PROYECTO DE LEY Y SUSBJETIVOS.

3.1. DISCUSION EN GENERAL

Este proyecto de ley sobre Trabajo en Régimen deddtratacion, funcionamiento de las
Empresas de Servicios Transitorios y del Contratd ihbajo de Servicios Transitorios, fue objeto de
una discusion en general y en particular, en videlcacuerdo adoptado por el Senado en la Sesion de
dia 7 de agosto el afio 2002, tramite que realifZolaision de Trabajo y Prevision Social. Ahora, en
este punto trataremos de buscar los aspectos rpastamtes de la discusion en general del proyecto y

de sistematizarlo para su analisis respectivo.

3.1.1. EXISTENCIA DE UN COMPROMISO SOCIAL SOBRE HIEMA.

Al producirse la discusién en general del proyemtte la comisién del Senado, el Ejecutivo
sefal6é que al presentarse esta iniciativa se caroph el compromiso que se habia adquirido durante
la tramitacion de otro proyecto legal que dio amigela Ley N° 19.759 que modifico el Cddigo del
Trabajo en lo relativo a las nuevas modalidadesaidratacion, al derecho de sindicacion, a los
derechos fundamentales del trabajador y a otrasriasitque indica (ley que publicada en el Diario
Oficial el 5 de octubre de 2002), toda vez quebiécuna solicitud unanime de los miembros que
integraban la comision parlamentaria durante eataitacion, en orden a separar de dicho proyecto la
tematica que contenia la regulacion de las emprEs&grvicios Transitorios, con el preciso objeto d
darle un tratamiento diferenciado a dicho temagsggimio como fundamento de la peticion que esta
materia constituia un nuevo orden de cosa en lasigaes laborales, de caracter complejo y que

requiera por su naturaleza un andlisis por separado

Ademas, hacia fines del afio 2001, ya se habia exdpam trabajo conjunto entre el Gobierno
y la Sociedad de Fomento Fabril - SOFOFA, con @tolde iniciar la formacion de una agenda pro
crecimiento, surgiendo durante las conversacionesamente el tema del trabajo temporal, dada su
importancia como un componente pro empleo y delstpque podria tener el establecimiento y
desarrollo de determinadas normas que podrianvazsprovocar efectos importantes en el aumento

de la demanda de la mano de obra.
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Agreguemos, por ultimo, que desde la entrada eencig de la citada Ley N° 19.759, se han
implementado experiencias relacionadas con la maten estudio, como por ejemplo, el

establecimiento de un Registro de Contratistascas.

3.1.2 DE LA ADECUACION A LA REALIDAD ECONOMICA LABORAL.

El Ministro del Trabajo y Prevision Social, en reggntacion del Gobierno, manifestd que el
proyecto de ley habia sido formulado considerandpe@almente aquellos factores “de las
transformaciones econdémicas” que se han desamokad nuestro pais, como también aquellos
cambios que han debido afrontar las empresas gae ieserta dentro de una economia abierta a los
mercados econdmicos internacionales como la chifactores que sefialan claramente la necesidad
de que ellas cuenten con los instrumentos, las agrmecesarias para adaptar sus dotaciones o la
disponibilidad de trabajadores, de acuerdo a lasaianes que experimentan en la demanda de sus

bienes y servicios.

El proyecto en discusion asume esta necesidad agtamibn de las empresas a los nuevos
cambios que ha experimentado la economia, peroisshantiempo procura consagrar los debidos
resguardos legales para los trabajadores y denidesénvolucrados en la materia, garantizando
esencialmente el cumplimiento de todas las obligess de caracter laboral y previsional en favor de
los trabajadores sujetos al régimen de trabajo, sgiepretende establecer a través de las
responsabilidades que deben asumir, tanto el edgplelrecto como el responsable subsidiario de las

mismas.

Se sefiald que de una serie de antecedentes qugarehinisterio del Trabajo y Prevision
Social, particularmente de aquellos aportados @ankcuesta de caracterizacion Laboral (ENCLA),
elaborada por la Direccion del Trabajo, demuestpa® el nUmero de empresas que se dedican al
suministro de personal y la cantidad de trabajadqtee estan relacionadas con esta materia ha ido
creciendo de 240.000 trabajadores en el afio 1980raimero significativamente mayor hoy en dia,
persiguiendo el proyecto presentado regular efitzacenes, atendiendo a una economia moderna y

velando por la observancia de los requisitos qaguasn relaciones laborales justas.
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En otro orden de cosas, se han acentuado los sidgleformalizacion del suministro de
trabajadores temporales en la agricultura y losgltedos que se han obtenido con ello han sido muy
positivos, mejorando bastante las relaciones l&®rep que ha significado a su vez menos conflicto
ante los tribunales laborales, reduciéndose adeasatasas de accidentabilidad y aumentando la

productividad de las empresas.

Haciendo notar en la discusion el Ejecutivo que $idn los propios empleadores quienes han

alentado los avances mencionados, asumiendo uadgtebastante fuerte sobre el tema.

Por lo cual se seguira trabajando en esta linem que entre otras cosas, no tener en el futuro
problemas en nuestra insercion internacional, egday solucionando todo tipo de inconvenientes en
esta materia de caracter economico laboral, parpasisejemplo impedir que se den situaciones de

“‘dumping”.

Por lo demas, aquellas empresas de servicio toaiasitque se han dedicado formalmente a esta
labor, han jugado un importante rol en la estracidn del proyecto en tramite, sustentando asi la
idea de que es conveniente que existan reglassclangarecisas sobre esta materia, siendo esta

iniciativa legal una sefal de regular este tenteg\es de una normativa moderna y técnica.

3.1.3 LA EXTERNALIZACION DE FUNCIONES.

Ademas, en esta discusion se indicO que en nugatsoa mayoria de las empresas estan cada
dia demandando mas el servicio de trabajadoresiabpados y calificados, o que podria originar un
proceso de desarrollo de las empresas de senti@nsitorios, que verian que la posibilidad de
colocar mas trabajadores en el mercado dependa dalificacion de estos, lo que traeria como
consecuencia a su vez el aumento de la competithedintegracion de nuestra economia frente a los

mercados internacionales.

Por su parte, el Senador Parra manifestd que ‘@saatidad del mundo contemporaneo que, en

funcidon de la especializacion o de la rapidez coa deben hacerse muchas cosas, o bien de la
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naturaleza de las mismas en cuanto requieren dlegjrictamente transitorios se externalizan, cada

vez mas, las funciones”.

No olvidemos que las empresas soélo controlan dineente lo central de sus procesos
productivos, lo mas propio de su giro. Sin embageemos que la externalizacion debe ser un
instrumento que permita mejorar la eficiencia de poocesos de produccion para la empresa y no
puede transformarse bajo ninguna circunstancianemsirumento artificial para reducir los costos
laborales, de explotacion de los trabajadores hagwecarizacion de la relacion laboral. Por esto s
hace necesario legislar sobre el tema y procedarragulacion en forma adecuada para evitar estos
posibles abusos que se puedan dar, de ahi queal@dParra sefiale que “la iniciativa en discusion
es oportuna y necesaria, mas aun en atencion aegestualmente, podrian haber ilegalidades en

estas materias”.

Estimamos que este proyecto va mas alla de lo adfigbor el Convenio N° 181 de la
Organizacion Internacional del Trabajo, que ha ttudo un antecedente del mismo, ya que
tratandose de actividades que son legitimas, delmarse que el trabajo no se transforme en
mercancia y que no se utilicen estos mecanismadgstx@mente para rebajar costos en la produccion,

presentandose muchas veces como mecanismos deilitexion” cuestion que es inaceptable.

En este punto, el senador Parra sefialdé “que ndapiiesu aprobacion a ninguna norma que
tenga por objetivo incentivar actividades prodwadiv mediante el procedimiento de reducir
artificialmente los costos laborales, porque l@bajadores involucrados tienen derecho al mismo
grado de proteccion y dignidad que cualquier otabdjador, por eso hay que evitar que la
triangulacion, economicamente justificada, se faange en un mecanismo de injusticia social,

cuestion que el legislador debe prever”.

Sefialemos por ultimo que la externalizacion déuasiones nos lleva al tema del suministro de

trabajadores que analizaremos a continuacion.

3.1.4. DEL SUMINISTRO DE TRABAJADORES.
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Otro tema que se abordd durante la discusion earglefiue el “del suministro de trabajadores”,
gue era una de las directrices esenciales del gimygue se pretendia establecer y regular. Al
respecto la Directora del la Direccion del Trabsgdialé “que era importante tener presente que se
trata de una situacion de hecho que no encuenspald® en la actual legislacion laboral”

(Legislacion hoy derogada por la nueva normativa).

Recordemos que sobre este punto existia una disctsdrica en orden a determinar si el
suministro de trabajadores al no estar reglamentadenos aun regulado en nuestra legislacion, era
una figura de caracter “a legal” o bien, partiedéda base que lo que marca la relacién de tradsjo
el vinculo de subordinacion y dependencia entrerapleador y un trabajador, luego estariamos en
presencia de una figura “ilegal” y no “a legal’site Ultima que ha sostenido reiteradamente la
jurisprudencia administrativa de la Direccion dedffajo. No obstante que esta figura del suministro
de operarios se da cada vez con mayor frecuenci@senelaciones laborales, no ha habido la
suficiente capacidad de la Administracion paracaplen forma estricta, normas que dejarian fuera
esta institucion, pero que sin embargo, en la niayd® los paises occidentales, ha sido establgcida

regulada en forma especial.

Sobre el particular existe otro punto importante @elarar y que esta relacionado con las
preocupaciones que ha venido formulando sobreneh @ Sociedad Nacional de Agricultura: “En
primer lugar, debemos sefalar que el proyecto ndifica los preceptos de la legislacion laboral
relativos a las formas de contratacion tempordéstaomo el contrato por obra, faena o servicio
determinado, disposiciones que se mantienen sisi@whr con la normativa propuesta por el

proyecto en tramite”.

En segundo lugar, la regulacién que se viene @adte por el Ejecutivo, en materia de
suministro de trabajadores tampoco colisiona can desposiciones sobre subcontratacion que

contiene el mismo proyecto, puesto que se tratbodenstituciones diferentes”.

Es preciso sefalar que esta figura de suministedrajadores, que se propone regular y
establecer esta iniciativa del Ejecutivo, no estagb nueva en nuestra legislacion, basta condacor
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todo lo que tiene que ver con el trabajo tempandbe puertos, fundamentalmente las actividades de
estiba, desestiba y el tema de los trabajadordsgrrs eventuales, esta regulado en el Cédigo del
Trabajo. También podria sostenerse que hay bastamiétud entre el tema del suministro de

trabajadores con la llamada “institucion de los agrtpadores” del sector agricola, figura cuya
legalidad ha sido permanentemente discutida, ycqo®le una funcién que va mas alla de acercar la
oferta y demanda de empleo, reemplazando en Idsobeal verdadero empleador en cuanto a la

formalizacion del contrato de trabajo cuando tieigar ello.

Sobre el particular, el Senador Ruiz de Giorgioohiresente en la discusion general que
actualmente existe una ilegalidad bastante notowanecesariamente en lo relacionado con la
subcontratacion “que en alguna medida esta reg@add Codigo del Trabajo”, pero si respecto del
tema de la “provision temporal de trabajadorese@sfpmente en el ambito agricola” donde existe hoy
en dia un gran déficit en materia laboral y prewial, resultando ademas extremadamente dificil la
fiscalizacion por los érganos administrativos. Agreque también se da esta situacion en la adtivida
financiera, donde muchos cajeros de bancos soroqmiopados por terceras empresas, pese a que
desarrollan actividades permanentes en la inshituéinanciera, con el claro objetivo de reducir
costos para dichas instituciones, ademas; en ggiede situaciones quienes proporcionan los
servicios de tales trabajadores obtienen una adiligue, en justicia debiera corresponderle a estos

ultimos.

Todos estos aspectos deben ser estudiados cuidagtisacon el propdsito de que la normativa
gue se apruebe sea la adecuada, puesto que lpositdlidad, seria no legislar sobre el tema,
escenario frente al cual los organismos fiscalizeglo se verian en la necesidad de aplicar
derechamente la ley vigente, cuestion que podwnat] en los hechos al caos, ya que ante la magnitu
del problema y frente a la cantidad de trabajadenessta situacion, no existiria la posibilidad d=a

ejercer una adecuada fiscalizacion por los 6rgadosnistradores.

La Directora del Trabajo, manifestd que el temdadiscalizacion en general ya era complejo
en relaciéon con las materias sefaladas y agregopguesjemplo entender, desde la perspectiva
laboral, por empleador a alguien distinto a quistéd e&oncebido como tal, en la propia ley no es
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posible y se ha llegado a una situacion en qued&m fiscalizadora resulta practicamente ilusoria,
ello puesto que han habido grandes dificultades laaactuacion de la Direccion del Trabajo, a parti
de la tesis jurisprudencial de los Tribunales didia, los que han sostenido que si existe urratnt
individual entre dos partes, una de las cualesnafiser empleador y la otra parte ser trabajador, el
organismo fiscalizador no puede obligar a un terageno a la relacién contractual a escriturar el
contrato, tesis jurisprudencial a la cual no aahier Direccion del Trabajo, por considerar a esta
tercera persona, como “el verdadero empleadorshdohos”. Los tribunales se han pronunciado de
esta forma porque sostener lo contrario seria analaontrato legalmente celebrado entre partes y |
causales de nulidad estdn expresamente sefialadad fegislador. Todo esto inhibe la accion
fiscalizadora de la administracion para protegdraddajador y garantizar el respeto de sus derechos
aun mas cada vez que el propio trabajador accintelas tribunales, estos siguen la misma linea
jurisprudencial sefialada, ello por aplicar los gpios de subordinacion y dependencia y el de la
primacia de la realidad, por eso que esta nueveaima era necesaria para solucionar éstos

problemas que se daban en la practica.

Retomando el tema propiamente tal del suministrorateajadores, La Directora del Trabajo al
referirse al contenido del proyecto legal, en kcdsion sefialé que éste propone un régimen juridico
especial que regula la provisién de trabajadordmees de las llamadas empresas de servicios

transitorios.

Normativa que parte por describir a los sujetoslimrados en la provision de trabajadores y
precisa, ademas, las facultades y competenciaequdn los 6rganos administrativos y judiciales
para fiscalizar y resolver los conflictos a queipteldar lugar la aplicacion de estas nuevas ngrmas
situacion que no existia en la antigua legislacg&iialando que el funcionamiento de las llamadas
empresas de servicios transitorios, su constituciéegistro y garantia se reglamentan
pormenorizadamente, de forma tal que sean emppeaamente identificables con una minima
organizacion y solvencia las que desarrollen lavideid de intermediar en el mercado de trabajo,

actividad excluida de los negocios juridicos erotedmundo hace algunas décadas.
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Posteriormente, la Abogada de la Direccion del djabe refirié a las indicaciones formuladas
al proyecto por el propio Ejecutivo, en particudan aquéllas relacionadas con el tema de la péovisi
temporal de trabajadores, destacando que ellage@ecdiversas sugerencias planteadas sobre la
materia por las distintas organizaciones laborglesnpresariales que han manifestado opiniones

respecto del proyecto.

Al mismo tiempo, contemplan algunas de las sug@asrexpresadas por la Corte Suprema en el
correspondiente oficio que remitiera al Senadoegaimdo su opinion en lo pertinente, acerca del

contenido del proyecto, especialmente en lo ralatilos recursos judiciales que éste considera.

De igual forma, las indicaciones formuladas poEjecutivo efectiian enmiendas de redaccion

y reordenan y completan algunas de las disposisiooetenidas en la iniciativa.

El Ministro del Trabajo refiriéndose a dichas irationes, reiterd la idea de la Abogada de la
Direccion del Trabajo, sefialando que son 37 indho&s al proyecto en analisis que presentd el
Ejecutivo, subrayando que el hecho de haberlasuladn durante la discusion en general obedece a
dos propositos: por un lado, atendida la voluntadiidcutir el proyecto en general y en patrticular,
resulta aconsejable que el Ejecutivo dé a conocstsus puntos de vista sobre la materia y por otr
lado, se estimd oportuno introducirle algunas mealiiones formales y de fondo, estas ultimas a
partir de diversas sugerencias y opiniones vertiflasdamentalmente, por representantes de los
sectores laborales y empresariales, de maneracdgercuna serie de propuestas muy atendibles,
reduciendo, de esta forma, los puntos que pudi@ducir en el futuro alguna polémica. Asi, puede
facilitarse una tramitacion més expedita de laatiica presentada por el Ejecutivo.

3.1.5 DE LA SUBCONTRATACION

Recordemos que estrechamente vinculado con el tehasuministro de trabajadores, se
encuentra el de la subcontratacion, pero como fsé&en su oportunidad, ambos temas difieren en

cuanto a su contendido por ello es que la nuevaatora los establece y regula de manera separada.
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Delimitandose la subcontratacién a la ejecuciémlaf@s y servicios por cuenta y riesgo de un
contratista (0 subcontratista, segun sea el caspéese trate), evitando asi, que por esta viatee e

encubriendo la figura del suministro de trabajaslore

Es asi como el proyecto legislativo sistematizanklasnas sobre subcontratacion y parte por
entregar un concepto de lo que debe entenderstrabajo en régimen de subcontratacion”, con la
finalidad de determinar cuando la actividad quexdetia el trabajador se encuentra dentro del @nbit
de ese régimen especial de trabajo precisando adguo#trabajos o servicios que se ejecutan o

prestan no quedan comprendidos dentro del régimda slibcontratacion.

Esta definicion, contenida en el proyecto, fue wbge observaciones interesantes. Por ejemplo,
en la propuesta original del Ejecutivo se planteats@o caracteristica del trabajo en régimen de
subcontratacion que el contratista, o el subcastaagjecutaran su labor con sus propios elementos,
sin embargo en la economia moderna se da una aomftespecto de esta variable, por lo que se
aconsejé de un punto de vista laboral — econéneltmjnarla como parte integrante de la definicion
original del Ejecutivo. El Ministro del Trabajo yd¥ision Social, Ricardo Solari, precisé al respect
gue esta modificacién de la definicidn, “atn cuanddigura en las indicaciones presentadas, forma
parte de los planteamientos definitivos del Ejemutsobre el tema, por lo cual se materializara

durante la discusion en particular de la inicidtiva

Luego, durante la discusion en general, el Sen&donandez manifestd “que consideraba
positivo que el Ejecutivo haya presentado un cdnjde indicaciones con el objeto de perfeccionar el
proyecto”. Sefialando ademas que la nueva regulapi@puesta respecto del tema de la

subcontratacion conduce a darle un tratamientd tega armonico.

Por su parte, el Senador Ruiz De Giorgio reiteréd&a que le parece acertado adecuar la
legislacién a las nuevas realidades que enfrentcdmomia, pero velando siempre por el debido
resguardo de los derechos y garantia de los tddras que son el eslabén mas débil de la relacion
laboral - contractual, creyendo que en esa linems®ibe la propuesta de regular cabalmente la

responsabilidad del duefio de la obra, empresa maféleoy dia “la empresa principal”), como
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también, estima muy positivo que se defina lo geetrabajo en régimen de subcontratacion,
considerando que de acuerdo con su experienciaalabb tema de la subcontratacién presenta
beneficios, pero también presenta algunos incoewées. Los beneficios estarian especialmente en
gue una empresa puede tener, en un momento daglor agilidad para operar con algunas faenas
gue no tienen el caracter de estables. Pero elgmabestaria en que esta situacion también ocurre
respecto de faenas propias del giro de la empmsmaturales a su funcionamiento y que, no
obstante, se encargan a contratistas, no por razieneficiencia en la marcha de la empresa, sir® pa
disminuir costos, ya que desarrollarlas con lobdj@dores permanentes los encarece, porque estos
tienen una serie de beneficios obtenidos en etiejerde sus derechos laborales, como por ejemplo
negociar colectivamente, etc., por tanto, result&chm mas oneroso que realizarla a través de
trabajadores puestos a disposicion por contratis@sajadores estos ultimos, que no siempre tienen
acceso a beneficios superiores a los minimos dablese la ley. Todo lo sefalado lleva a precarizar
el empleo, sefialando ademas el Senador Ruiz dgiGue estos no son aspectos faciles de abordar,
no obstante merecen ser analizados al discutiroglepto en particular, cuestién valida también en
relacion con las normas sobre empresa de sentreinsitorios, donde la precarizacion en el empleo

se da en mayor medida.

Pese a todas las inquietudes que se hacen preseagta oportunidad, estimamos que tanto la
iniciativa legal como las indicaciones que se fdaran por el Ejecutivo aproximan bastante bien a
una solucion mas racional de estas materias quedlaque ofrece actualmente el Cadigo del Trabajo
gue ha sido bastante deficitaria, tanto en norraatomo en contenido del tema, lo que ha originado
graves conflictos de intereses entre empleadabajiador que han tenido que buscar la solucién ante
los tribunales laborales.

3.2 PRINCIPALES OBJETIVOS DE LA LEY NUMERO N° 223.

Dentro de la etapa de discusién en general depesyecto, se plantearon varios objetivos que
debian establecerse y regularse por esta iniciia y que sistematizaremos a continuacion.
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3.2.1. LA CREACION DE UN MARCO JURIDICO ADECUADO.

En lo fundamental, se trata de dotar de un margal ladecuado al proceso de provision de
trabajadores para las empresas usuarias o priesjpgérantizando y reconociendo lo derechos de

éstos trabajadores.

La legislacion anterior, no contemplaba la circansia que una empresa contrate a trabajadores
para ponerlos a disposicion de otra empresa, céndadad que desarrollen una actividad laboral,
bajo la organizacion y supervision de esta Ultimaresa, es decir, la denominada subcontratacién de
mano de obra o el suministro de trabajadores.

Sin embargo, esta situacion que estaba al margknlelgalidad, se habia desarrollado de hecho
en nuestro pais, afectando directamente a 3.00fhjadores aproximadamente, segun dato
suministrado por la Encuesta Laboral ENCLA, opesaue en su mayoria se encontraban sin un
contrato de trabajo escrito y lo mas grave quectamede una seguridad social, ello segun lo
informado por la SOFOFA, quien realizé una encueth afio 1998 sobre “MUESTRA DE
INDUSTRIAS AFILIADAS”, sefialando que el 5,2% de lbsabajadores son suministrados por

terceros.

Ademas, nuestra legislacion no se encontraba dmstds cambios internacionales, porque ya
gran parte del mundo desarrollado e incluso tamleémpaises de América Latina, habian establecido

y regulado la figura de las empresas de servicarsitorios.

Las normas de estas legislaciones internacionagsemtan importantes semejanzas entre ellas,
claro que también poseen sus propias caractessagin sea el régimen juridico y econémico que
tengan. Sefnalaremos a modo de ejemplo, que ellegtalento de las empresas de servicios
transitorios esta regulado en todos los paisea tmilbn Europea, en los Estados Unidos de América

y en la América Latina, se reglamentan en Brasiiguay, Argentina, Colombia y Peru.

Luego de la experiencia internacional, se puedegaola necesidad de establecer y regular

legalmente la subcontratacion de los recursos hasyatfigura totalmente distinta de la
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subcontratacion para la produccién de bienes adcéssvque si se encuentra normada en nuestro
derecho. Agregandose esta nueva forma de contratacia modalidad de contratacién temporal

vigente en nuestra legislacion, la cual se mantgre se aumentan los mecanismos flexibles para
contratar trabajadores y se posibilita la exteraaibon en materia de gestion de personal, segun las

circunstancias que se prevén.

Para evitar un uso ilicito o fraudulento de la fagde la empresa de servicios transitorios y por
ser un instrumento econdmico — laboral de excepe®mue ella debe ser regulada en términos
estrictos y precisos dentro de la normativa legjal, olvidar ademas que esta figura permite elsacce
al empleo de los grupos de trabajadores mas villesracomo son en particular los jovenes,
convirtiéndose asi en un mecanismo de ingreso atade laboral, como lo demuestran datos
estadisticos en los paises que ya adoptaron ssitac¢ion laboral.

Por dltimo, para lograr este objetivo, era predsoogar la legislacién vigente que se basaba
esencialmente en los articulos 64 y 64 bis del g@ddlel Trabajo, que sélo se referian a la
subcontratacion y principalmente a la responsatillide caracter subsidiario que tenia el duefio de la
obra, empresa o faena por las obligaciones legapgsvisionales del contratista o subcontratista en
favor de sus trabajadores. Ademas de reconocenttogiderechos al duefio de la obra o faena o al
contratista segun corresponda.

Sobre esta derogacion de la legislacion actudDidectora del Trabajo sefialé que, “si bien la
iniciativa del ejecutivo deroga tales articuloslosto hace por una cuestion de sistematizacion
juridica”, puesto que lo sustancial de estos ddfcse mantiene en forma particular en la nueva

normativa.

Precisemos que las principales modificaciones gasepta la iniciativa legal en relacion con
los articulos 64 y 64 bis es que se define y ddingl concepto de trabajo en régimen de
subcontratacion, estableciéndose expresamenteodéatias responsabilidades de que responde el
duefio de la obra o faena, la del pago de las ealestindemnizaciones por término de la relacion

laboral que corresponda al trabajador del conteatisubcontratista, solucionado asi un problenea qu
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sé6lo se podia resolver via tribunales, en los susdediscutia acerca de su procedencia y si alaaleab

indemnizacion sustantiva del aviso.

3.2.2. APORTES EN LA FORMALIZACION DEL EMPLEO ASMRIADO:

Se pretende con la nueva normativa legal el re¢onecto y la regulacion juridica de las
empresas de servicios transitorios, ello permipicx, un lado, que todos los trabajadores contratado
por estas empresas pasen a tener ahora una pt#eacn legal, y por otro, que aquellos que son
contratados en fraude de la ley laboral se coreidede pleno derecho, como trabajadores
contratados por la empresa usuaria. Con esto #igafdcla accion de fiscalizacién de los organismo

administrativos del trabajo y se aumentara su @hoen forma significativa.

Porque antes de esta normativa el suministro @ajadores no estaba regulado en la ley y se
consideraba por tanto como una practica ilegal, ghlor la inmensa mayoria de los trabajadores
suministrados se encontraba sin cobertura ni grigte legal. Segun la encuesta ENCLA 99 “existe
un 6,4% de trabajadores del pais en esta situacioe, equivale a 239.637 trabajadores
suministrados”. Sefialandose que en esta encuettdaeinsuficientemente recogida la realidad
agricola y agroindustrial, cada vez que ella fusdizada en el mes de octubre, cuando la temporada

agricola esta en sus inicios.

La regulacion legal tiene como objetivo esenciahtear con el suministro de trabajadores por
tiempo indefinido, lo que viene a precarizar el Evople los trabajadores permanentes, desvirtuando
los fines fundacionales de las empresas de sesviamsitorios. Empresas que como su nombre lo
indican son de servicios, con un capital y activasy pequefios, por lo que el proyecto normativo
viene ha establecerles un sistema de garantiapejo@ta con ello asegurar el pago efectivo de las
remuneraciones y de los aportes previsionales sldérébajadores contratados por las empresas de

servicios transitorios.

Ademas, toda esta figura juridica promocionadal enbeo agro industrial permitira en el futuro

la formalizacion del empleo en dicho sector, cormadpse con ello derechos basicos para los
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trabajadores como, el de sala cuna, la organizatnitical y la negociacion colectiva, derechos que
se podran ahora ejercer ya no frente al duefiorddiq sino ante la empresa suministradora.

Por ultimo, con esta nueva regulacion, se espesartados positivos en todo lo que se refiere a
la formalizacién del empleo de los trabajadoresisistnados y del cumplimiento efectivo de todos
sus derechos, ello a partir de establecimientong@esas formales, con la necesaria solvencia como
para responder por los derechos laborales y poeskas de los trabajadores, empresas que den

suficiente garantia del cumplimiento de sus oblayaes.

3.2.3. FIGURAS FLEXIBLES Y LA EXTERNALIZACION EN LAADMINISTRACION DE LOS
RECURSOS HUMANOS.

La nueva legislacion pretende determinar las opasiy circunstancias en que podria darse el
suministro de los trabajadores.

Es posible constatar que se crean nuevas formasactwales no contempladas en nuestra
legislacion, pudiendo considerarse la contrataeidravés de las empresas de servicios transitorios
como puerta de ingreso al mercado laboral y en resi@dida, cumple la funcién de un contrato a

prueba.

Con la normativa en estudio, la usuaria va a eatear la administracion de los recursos
humanos, esto es, de trabajadores que son cowisgiad la empresa de servicios transitorios pero
gue prestan servicios temporales para la usuaruédatendra la facultad de organizar y dirigir el

trabajo, dentro del ambito de las funciones paa&leles el trabajador fue puesto a su disposicion.

3.2.4 ESTABLECIMIENTO Y REGULACION DE RESPONSABILIBDES DE CARACTER
SUBSIDIARIO Y SOLIDARIA.

Cuando se discutio el proyecto de ley la Directbeala Direccion del Trabajo Maria Ester
Feres, sobre este punto sefiald que “en la subtami@ma se persigue regular de manera cabal las
responsabilidades subsidiaria del duefio de la ebnpresa o faena o del contratista segin sea®l cas
frente al incumplimiento de las obligaciones labesay previsionales pendientes en favor de los

trabajadores respectivos. Especialmente, o queessigue es determinar que indemnizaciones le
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corresponderian a los trabajadores, tema que edia sesuelto por la via de la jurisprudencia de lo
tribunales y de la Administracion”.

Se advirti6 en la normativa original del proyectjye el alcance de la responsabilidad
subsidiaria podria ser confuso, razon por lo clidtjecutivo, por la via de las indicaciones que
presentd, limitd la responsabilidad sélo al tienpgeriodo durante el cual el o los trabajadores

respectivos prestaron servicios para el o los dudgda obra o faena.

Finalmente, la nueva ley, en materia de subcowgitata establecié una responsabilidad de
caracter solidaria para la Empresa Principal (atduefio de la obra, empresa o faena) o contratista
segun el caso, respecto de las obligaciones lasonalprevisionales de dar que afecten a los
contratistas 0 subcontratista, en favor de losajeslores de éstos, agregando la ley, “incluidas las
eventuales indemnizaciones legales que correspopdartérminos de la relacion laboral”. Sin
embargo atenuando ésta responsabilidad de la esnpriegipal a una de caracter subsidiaria, con
respecto a las mismas obligaciones, cuando haceeusos derechos a ser informada y de retencion a

gue se refiere la ley para con los contratistagogaentratistas.

Tratdndose de la usuaria en régimen de trabajoedéci®s transitorios, es responsable
subsidiariamente respecto de las mismas obligesiane afecten a la empresa de servicios

transitorios a favor de los trabajadores de ésta.

3.2.5. CONSTITUCION DE GARANTIAS.

Con el objeto fundamental de asegurar el fiel cimiphto de todas las obligaciones de caracter
laborales involucradas, como asimismo, aquellasaderaleza contractual que tenga la Empresa de
Servicios Transitorios para con su trabajadoresneotivo de las prestaciones de servicios que éstos
realicen en la Empresa Usuaria, es que la nuevamatima pretende establecer la existencia de
garantias que la Empresa de Servicios Transitdabs constituir.

Mecanismo que por lo demas ha sido reconocido pomhayoria de las legislaciones
internacionales han creado y regulado el régimersuhainistro de mano de obra por via de las
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Empresas de Servicios Transitorios cuya finalidadgarantizar la seriedad y solvencia de éstas,
asegurando asi el cumplimiento de todas las olidigas que contraigan con sus trabajadores en el

futuro.

Asi se propone que toda Empresa de Servicio Toaitsitonstituya a nombre de un ente
administrador como lo es la Direccidn del Trabaja gaucion con caracter permanente por un monto
minimo que la norma establece, el cual se aungemar cada trabajador transitorio adicional
contratado por sobre 100, 150, 200, trabajadorg8nseorresponda. Este monto de la garantia se
ajustard cada doce meses, considerando el numet@ligadores transitorios que se encuentran

contratados en dicho momento.

Correspondiéndole a la Direccion del Trabajo velar la fiscalizacidon que las empresas de

servicios transitorios cumplan con la constitugidnantenimiento de la garantia.

Hacemos el alcance que esta materia, al igual las gue ya hemos analizado y que sirvieron
de objetivos o fundamentos a la nueva normativalesarrollaran mas detenidamente en el capitulo

cuarto de esta obra, que precisamente se refierstaio particularizado del contenido de la nueva
ley.
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CAPITULO CUARTO

CONTENIDO DE LA LEY N° 20.123 QUE REGULA EL TRABAJO EN REGIMEN DE
SUBCONTRATACION, EL FUNCIONAMIENTO DE LAS EMPRESAS DE SERVICIOS
TRANSITORIOS Y EL CONTRATO DE TRABAJO DE SERVICIOS TRANSITORIOS.

1. DEL TRABAJO EN REGIMEN DE SUBCONTRATACION.
1.1 CONCEPTO Y SUJETOS

1.1.1 CONCEPTO DE TRABAJO EN REGIMEN DE SUBCONTRATION

La nueva ley, en su articulo 183-A, define lo qebalde entenderse por trabajo en régimen de
subcontratacion como aquél realizado en virtud Meantrato de trabajo por un trabajador para un
empleador denominado contratista o subcontratist@do éste, en razén de un acuerdo contractual,
se encarga de ejecutar obras o servicios, por Zyenésgo y con trabajadores bajo su dependencia,
para una tercera persona, natural o juridica ddefia obra, empresa o faena denominada la empresa

principal®, en la que se desarrollan los servicios o ejedatnbras contratadds

Agregando el mismo articulo que “con todo, no qu&daujetas a las normas de este parrafo las
obras o0 servicios que se ejecutan o prestan derandiseontinua o esporadica”.

2 En el proyecto de la ley original decia, “mandapro se modifico como aparece, por el veto pesial
de 6 de junio de 2006.
3 En el proyecto primitivo decia; “obras encomendada
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El legislador en el articulo 183-A del Cdodigo dehfiajo ha definido y establecido los requisitos
necesarios para estar frente al trabajo en régoheesubcontratacion, ademas de los efectos que se
derivan del incumplimiento de las normas que lal@y todo lo cual sera analizado a continuacion,
pero antes se hace menester determinar los sgje¢ositervienen, como también la aplicabilidad de
las normas que rigen el trabajo en régimen de sukatacion y qué trabajo puede ser objeto de ella.

1.1.2 SUJETOS QUE INTERVIENEN EN LA SUBCONTRATACION

1. EMPRESA PRINCIPAL:

La ley no conceptualizo expresamente lo que delienderse por empresa principal, sin
embargo, es posible dar un concepto de ella alr teebarticulo 183-A, como toda persona, sea
natural o juridica, duefio de la obra, empresa nafaen la que se desarrollan los servicios o0 se

ejecutan las obras contratadas.

2. CONTRATISTA O SUBCONTRATISTA:

Tampoco lo define expresamente la ley, pero esbj@osdieducirlo del concepto de trabajo en
régimen de subcontratacion que da el mencionadoukrt183-A como toda persona, natural o
juridica, que se encarga de ejecutar obras o s&\por su cuenta y riesgo y con trabajadores $1ajo

dependencia, para una tercera persona duefia dealdaena o empresa.

Ademas, la Direccion del Trabajo en su Dictame®N89/212, de 14 de Diciembre de 1991, ya
habia conceptualizado a estos sujetos, sefialamdsegentiende por contratista o subcontratistda to
persona natural o juridica, que mediante contrpgouta para un tercero duefio de obra, empresa o
faena, labores de ejecucién material de trabajoestacion de servicios, a cambio de un precio
convenido, contratando para ello trabajadores ¢eeuin la obra o presten los servicios. Por su
parte, la jurisprudencia de la Corte Suprema, #a Rol N° 4877-2001, de 2 de Mayo de 2002,
preciso el distingo que hay entre la figura delt@irsta con la del subcontratista, sefialando tpe “
diferencia entre ambos, radica que el contratisteetuna relacion directa con la empresa principal
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gue le encarga el servicio determinado en el réispecontrato. En cambio el subcontratista, por su

parte, se relaciona solo con el contratista”.

Agregando la sentencia que tanto el contratista ocah subcontratista asumen riesgos
empresariales, es decir, desarrollan su gestiératiye y técnica, entregan las instrucciones a sus
trabajadores y pagan sus remuneraciones, desadoltas relaciones laborales estables, colaborando

en la obtencion de los fines propios de una empresa

3. TRABAJADORES EN REGIMEN DE SUBCONTRATACION.

Son aquellas personas naturales, que en virtudhdeontrato de trabajo, prestan servicios o
ejecutan una obra para un tercero, por cuentagaig bajo la dependencia de su empleador, llamado

contratista o subcontratista.

1.2 MARCO DE APLICACION DE ESTAS NORMAS.

Tenemos que las normas que rigen el trabajo emedgde subcontratacidon, contenidas en el
Parrafo I, del Titulo VII, Libro Primero del Codigdel Trabajo, son aplicable con caracter de
obligatorio para todos los empleadores y trabaggla@uyas relaciones laborales se rigen por el
Cddigo del Trabajo y sus leyes complementariag dakir, empleadores y trabajadores del sector
privado, acorde con lo previsto en el inciso priongel articulo primero del Cédigo Laboral.

Ademas, de acuerdo con el mismo articulo primeeog ncisos segundo Yy tercero, las normas
de la subcontratacion también resulta aplicabsesaimpresas o instituciones del Estado o de aguella
en que éste tenga aportes, participacion o repgeesén, siempre que sus funcionarios o trabajadores
no se encuentren sometidos por ley a un estatperies o que estando sujetos a un estatuto de tal

naturaleza, éste no contemple disposiciones queeregl trabajo en régimen de subcontratacion.

1.3. TRABAJOS, OBRAS O SERVICIOS QUE PUEDEN SER 6BO DE LA
SUBCONTRATACION.
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Del estudio de estas nuevas normas legales se patddecer que sélo se aplicaran respecto de
aquellas obras o servicios que se ejecutan o prdstdorma habitual o permanente, quedando luego
excluida aquellas obras o servicios que se reatleamanera discontinuas o esporadicas.

Por lo demas, asi quedo sefalado en el recientanieén de la Direccion del Trabajo N° 141/05,
de 10 de Enero de 2007, que dispone gue estardlastela citada normativa las obras o labores que
el trabajador deba realizar para la empresa pahcguando éstas impliguen permanencia,
habitualidad, periodicidad o alguna secuencia etieehpo, careciendo de incidencia para estos

efectos la duracion del vinculo contractual que alrentratista con la empresa principal.

Luego, podemos sostener que si las obras o laljpescorresponden ejecutar al trabajador
revisten el caracter de ocasionales, discontinuasporadicas, no se deriva para la empresa que
encarga la respectiva obra o servicio, la respaligadb solidaria o subsidiaria, en su caso, qustasi
al duefio de la obra, empresa o faena de acuerdsefiblado en los articulos 183-B y 183-D del
Cdédigo del Trabajo.

De tal manera, que aun cuando a los trabajadorés prsona natural o juridica encargada de
realizar una determinada obra o servicio en foriseodtinua o esporadica, tienen todos los derechos
de caracter laboral y previsional que contemplastnaeordenamiento juridico, sin embargo, éstos
derechos sélo podran ser exigidos respecto deapiopempleador o empleador directo, ya que no
estaremos en presencia de la subcontratacion y snémaesponsabilidad solidaria o subsidiaria

alguna de la empresa que ha contratado la realizdei la obra o prestacion del servicio.

La exclusion de la aplicacion del régimen de lacenlratacion a aquellas labores o servicios
ejecutados por trabajadores de manera esporadicagional, se establece expresamente en la parte
final del inciso primero del articulo 183-A del Ggo del Trabajo, que fue incorporada por el

Ejecutivo, a través de la figura del veto presidkdnc

Creemos que esta propuesta legal busca precisaplitaacion de las normas relativas a la
subcontratacion, en cuanto a no incluir esta caitego aquellas relaciones juridicas que se traban
entre la empresa principal y el contratista de natidoontinuo o esporadico, es decir, cuando sa trat
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de servicios ocasionales, aislados, que obedeaea aausa especifica extraordinaria, que se expresa
en un contrato civil 0 comercial, con un objetoedeinado y que queda limitado en el tiempo, en
cuanto éstos quedan ordenados por la naturalefa ulgencia o de las necesidades esencialmente

transitorias o breves a que responden.

Por el contrario, tratAndose de aquellas prestasigue impliguen permanencia, habitualidad,
periodicidad o alguna secuencia en el tiempo, caaeellas otras que exceden de la brevedad,
especificidad o transitoriedad de las mismas, quextanprendidas en el régimen de trabajo en
subcontratacion, situacién que por lo demas haatdgida a través de los criterios de aplicacion en
diversos fallos de la Corte Suprema, respecto datkrior legislaciéon que regulaba basicamentes esta

materias.

Por lo demas, el criterio que mejor posibilita det@ar con certeza la presencia del trabajo en
régimen de subcontratacion es el de la habitualiflada permanencia en el tiempo de las labores
desarrolladas por los dependientes del contraigstala persona o empresa principal la que detarmin
la aplicacion del estatuto propuesto para el ttabajrégimen de subcontratacion, sea que se twate d

ejecutar obras o de prestar servicios.

Luego, lo esencialmente relevante para determinarun trabajo, obra o servicio le resultan
aplicables las normas de la subcontratacion, esrditar previamente la habitualidad y permanencia

en el desempefio de su labor para la empresa @incip

Como conclusion podemos afirmar que estaremos esepcia del trabajo en régimen de
subcontratacion cuando las obras o servicios gbardejecutarse o prestarse sean realizadas en forma
permanente o habitual para la empresa principdgndiéndose que revisten tales caracteristicas
aquellas obras o servicios cuyo desarrollo imghiahitualidad, periodicidad o alguna secuencia en el
tiempo, por el contrario, que no se realicen oaedpn a necesidades extraordinarias, especificas u

ocasionales.
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La Direccion del Trabajo, siguiendo también estaiqon, sefiald en su Dictamen N° 141/05,
por via de ejemplo, algunas situaciones que guetdadmprendidos dentro de las normas que regulan
el trabajo en régimen de subcontratacion, talesocehtaso de los trabajadores de una empresa de
aseo o de seguridad que, en forma diaria o regudalicen labores o servicios del rubro para la
empresa principal, en virtud de un acuerdo celebeadre ambas empresas, siempre que se cumplan
lo demas requisitos que al efecto exige la ley.dP@ontrario quedan excluidos de las normas de la
subcontratacion aquellas obras o servicios quefsjgen por ejemplo; la reparacion de maquinarias,
soporte técnico, aseo industrial u otras que skza@aeaen forma ocasional y extraordinaria cuya

duracién queda determinada por la prestacion aecs® especifico contratado.

Agregando el Dictamen que debera precisarse caasm sobre la base de los antecedentes de
gue dispongan, si determinadas labores o servgueslan o no reguladas dentro del régimen del

trabajo en subcontratacion previsto en el Parrgfddl Titulo VI, Libro I, del Cédigo del Trabajo.

1.4 REQUISITOS QUE LA LEY EXIGE PARA ESTAR DENTRMEL TRABAJO EN
REGIMEN DE SUBCONTRATACION.

a. La prestacion de los servicios del trabajgohra su empleador denominado contratista o
subcontratista debe hacerse en virtud de un cordeatrabajo.

b. Que las obras o servicios se ejecuten padanpoera persona, que es duefia de la empresa obra
faena, denominada “empresa principal” en la queasea desarrollar los servicios o0 ejecutar lasbra
contratadas.

c. Que exista un acuerdo contractual entre elratstia y una tercera persona, llamada empresa
principal.

d. Que el contratista en razén de este acuerdvacbual se encargue de ejecutar ciertas obras o
servicios.

e. Que estas obras o0 servicios sean ejecupadasienta y riesgo del contratista.

f. Que dichas obras o servicios sean ejecutpdo®l contratista con trabajadores de y bajo su
dependencia.

g. Siempre que dichas obras o servicios no seugn o presten de manera discontinua o
esporadica. Este requisito ya lo estudiamos abimie este punto, por o que nos remitimos a ltovis
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1.5 ANALISIS DE LOS REQUISITOS LEGALES.

a. En primer lugar, debe existir un contratordedjo entre el trabajador, que presta sus sesvicio

ejecuta las obras y su empleador directo denomioauiivatista 0 subcontratista, segun sea el caso.

Este requisito es esencial, porque nuestro ordemamjuridico laboral, supone necesariamente

de la existencia de una relacion de trabajo quédgompun vinculo de subordinacion y dependencia.

b. En segundo término, que las obras o ses/i®Bejecuten para una tercera persona que es la
empresa principal, duefia de las obras, faena oesmpmlonde se desarrollan o ejecutan las obras,

servicios objeto de la subcontratacion.

Se estara dentro de este requisito, es decir liréontratacion, si las obras o servicio que
ejecutan los contratistas se desarrollan tantaaleietlas instalaciones o espacios fisicos prageds
persona duefia de la obra, faena o empresa, coniméta si se ejecutan o prestan fuera de éstos
lugares. Lo esencial radica que la empresa prihcgsadecir, la mandante sea la duefia de las
respectivas obras o faenas en las que deban disagdos servicios o bien ejecutarse las obrds to
ello independientemente del lugar fisico en quasese realicen.

Por lo demas, asi quedd establecido en el debai@mmtario del proyecto de ley sobre la
subcontratacion, cuando intervino el Ministro dedldajo y Prevision Social, sefialando al respecto
gue “se ha cuestionado el trabajo en régimen deostiatacion aprobado por la Camara de
Diputados, en tanto que presentaria problemas eplézacion practica derivado de la afirmacion
normativa en el sentido de que las labores respectieberian desarrollarse en las instalaciones
fisicas de la empresa mandante o duefia de la @br@rcunstancias que existen situaciones en que
las labores desarrolladas por el trabajador sulatanb no se ejecutan en las instalaciones fidiels

mandante...”.

“En efecto, no existe fundamento legal ni juris@micial para circunscribir la empresa o la faena
a un ambito espacial o fisico determinado. Lo @&mteesulta evidente de aplicar el concepto legal d

empresa, ya sea aquel considerado en el articuttel3€ddigo del Trabajo o aquél incorporado,
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especificamente a propdsito del trabajo en régideesubcontratacion, en el texto legal aprobado por
la Camara de Diputados. En aplicacién de ambosepios resulta plenamente posible que las labores
desarrolladas por un trabajador en régimen de sifatacion se ejecuten en instalaciones ajenas al
duefio de la obra o faena o empresa mandante, tentébto cual tales actividades laborativas deben
ser consideradas como desarrolladas en régimenbdergratacion para este ultimo, en tanto se trata
de actividades que pertenecen a su organizacide g€ encuentran sometidas a su direé¢ién

Entonces, estimamos que atendiendo al elementateiprietacion legal de la historia fidedigna
del establecimiento de la Ley N° 20.123, se pued&rer claramente que carece de toda incidencia
para determinar si esta 0 no en régimen de sulatacitbn, el hecho del lugar en que deban

desempeniarse los trabajadores del contratista.

Es decir, estaremos dentro del ambito del trabajficentratado, en tanto sean actividades
pertenecientes a la organizacién de la empresaipain ain cuando los trabajos que implique la
ejecucion de las obras o servicios, se desarrelterecintos o instalaciones ajenas a dicha empresa,
duefia de la respectiva obra, faena o empresa. Lleegsencial para determinar si estamos frente a
un trabajo en régimen de subcontratacion, es @resisla empresa principal es duefia de la obra
respectiva, empresa o faena, resultando irreleaari@ estos efectos, el lugar donde materialmente
deban desempenfarse los trabajadores del contratista

Sefialando la Direccion del Trabajo en el Dictamé&ri4L/05, en relacion con este requisito de
gue la empresa principal sea duefia de la obramafdende deben ejecutarse los trabajos por el
personal subcontratado, significa que éstas debamesponder a actividades que pertenezcan a la
organizacion de la empresa principal y que estémetdas a su direccion, debiendo por lo tanto

excluirse de tal aplicacion, a aquellas que no ¢amal exigencia.

Asi por ejemplo, no quedarian regidas por las nserdela subcontratacion, aquellas labores

prestadas por los trabajadores de una empresagadeade recoger y repartir correspondencia o

™ Boletin N° 2.493-13 de 16.05.06 que contiene ferine de la Comisién de Trabajo y Prevision Sodé@la
Céamara de Diputados, en tercer tramite constitatiprdonde se transcribe la intervencién del Ministel

Trabajo y Previsién Social.
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encomiendas a diversos clientes, en cuanto lasidades de la misma sean ejecutadas con
autonomias y sin exclusividad, respecto de quietrata el servicio, atendido que en tal caso sa tra
de actividades ajenas a la organizacion de la ergwesas que utilizan dichos servicios y en cuya

realizacion carecen de toda ingerencia.

Tampoco podrian considerarse trabajo en régimesubeontratacion las asesorias juridicas o
contables en la medida que exista autonomia fuacr@specto del cliente y cuente con sus propias
oficinas desde las cuales se desarrolla el serviEio la misma situacion por ejemplo pueden
encontrarse servicios de bodegaje o almacenamientmdo la empresa que ofrece este servicio
cuenta con sus propias instalaciones y organiza®oémue en ambas situaciones seria importante

considerar el que no exista exclusividad respeetalgbnte.

c. En tercer lugar, resulta necesario para quenestelentro del régimen de la subcontratacion que
exista un acuerdo contractual entre el contrayisheempresa principal.

Este acuerdo contractual, entre ambas partes, maberializarse en un contrato que puede
revestir el caracter de comercial o civil cuyasusidas deben ajustarse a las normas que en estos
ambitos regulan la materia respectiva, no congitdg dicha relacion entre el contratista y la
empresa principal un vinculo contractual de nagzi@laboral. De la misma opinidon es la Direccion
del Trabajo sobre este punto, sefialando que neorlesponde a dicho organismo fijar pautas o
procedimiento sobre el particular.

d. El cuarto requisito, sefala que producteste acuerdo comercial o civil el contratistalsiega

a ejecutar para la empresa principal o mandantisiebras o servicios.

e. Naciendo en esta etapa el quinto requegi® prescribe la ley en el sentido que ademas el
contratista ejecute las obras o servicios encagypdola empresa mandante por su cuenta y riesgo, e
decir, seréa el contratista quien asuma los resagtedondmicos favorables o menos favorables de su
gestion, la razén de ello, es que él tiene la fadulle adoptar y tomar todas aquellas decisiones qu

involucran el desarrollo y la realizacion de lasnias obras o servicios subcontratados por la empres

principal.
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f. Como sexto requisito para estar en presethel trabajo en régimen de subcontratacién, es que
dichas obras o servicios ejecutados por el costaatieben ser realizadas con trabajadores que estén

bajo su dependencia y subordinacion.

Es decir, toda prestacion de los servicios potrisajadores del contratista debe realizarse por
medio de un vinculo de subordinacién y dependemesipecto de éste, porque son éstas las partes de
la relacion laboral y quienes suscriben el coato# trabajo. Ademas, este vinculo se traduce en el
derecho del empleador a dirigir al trabajador irtigadole ordenes e instrucciones, principalmente
acerca de la forma y oportunidad de la ejecuciéadelabores y en el deber del trabajador de
obedecer dichas instrucciones.

El contratista, en este régimen de subcontrataesgtara dotado de la facultad de supervigilar a
los trabajadores que se desempefien en las obesgi@as que se realizan para la empresa principal,
en su calidad de empleador, ademas de estar fdoyl@ra impartirles todas las instrucciones que
estime pertinente, como asimismo poder ejercerst@dpiellos controles que estime necesarios para

llevar a cabo tales finalidades.

En este régimen de subcontratacion, la empresaipaincarece de toda ingerencia sobre los
trabajadores que ejecutan las obras o serviciafa t@®z que el vinculo de subordinacién y

dependencia es entre éstos y el contratista gsie @spleador.

1.6 CONSECUENCIAS JURIDICAS DEL INCUMPLIMIENTO DE Q@S REQUISITOS
LEGALES.

Los efectos que se derivan de una prestacion decissr sin sujecion a los requisitos del
régimen de la subcontratacion estan establecidat ieiciso segundo del articulo 183-A del Cadigo

del Trabajo que sefiala:

“Si los servicios prestados se realizan sin sufeaitos requisitos sefalados en el inciso anterior

o se limitan solo a la intermediacion de trabajed@ una faena, se entendera que el empleador es el
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duefio de la obra, empresa, faena, sin perjuiciagisanciones que correspondan por aplicacion del
articulo 478".

Contemplandose en este inciso segundo dos sitwscoure escapan al ambito de la aplicacion
del trabajo en régimen de subcontratacion:
a. Cuando la prestacion de servicios se resiizaujecion a los requisitos establecidos ena$o
primero del mismo articulo 183-A.
b. Cuando los servicios prestados por la persat#ral o juridica que aparece como contratista, se
limiten a la intermediacién o colocacion de tralajgs para una empresa principal, sin cumplir los
requisitos ni revestir el caracter de empresa dacses transitorios en los términos del parrafpdzl
titulo VII, del Libro | del Codigo del Trabajo.

Seflalandose por el mismo articulo 183-A, el efgct® se deriva de la prestacion de servicios
realizada sin los requisitos de la subcontratacé&m,que se considera como empleador de los
trabajadores que ejecutan las respectivas obras/iziss, a la persona natural o juridica duenade

obra, empresa o faena, es decir, se consideramd empleador directo a la empresa principal.

Estableciéndose ademas sanciones y responsabdidaspeecto del suministro ilegal de
trabajadores, para ello se remite expresamenteialla 478° del Cédigo del Trabajo, disposicion
gue junto con aplicar una multa a beneficio fisdal5 a 100 U.T.M a aquellos empleadores que
simulen la contratacion de trabajadores a travéstedeeros, los hace ademas directamente
responsables del cumplimiento de las obligacioalesrhles y previsionales de los trabajadores objeto
de la simulacién, como también del pago de todas peestaciones que a éstos pudieren

corresponderles.

Es decir, la nueva normativa dispone que cuandtrdbmjadores se encuentren en la situacion
gue se indica por el inciso segundo del articul8A8 no estaran dentro del régimen de la

subcontratacion, pero sin embargo, va a hacer meapte en calidad de empleador a la empresa

5 El articulo 478 del Cédigo del Trabajo fue modifio por el articulo 6 de la Ley N° 20.123.
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principal respecto de todos los trabajadores iroralips, obligandola a asumir aquellas prestaciones

gue corresponden a éstos, ya sean de caracteallaboro previsionales.

Ademas, el citado articulo 478 sanciona y reguls figuras ilicitas respecto del suministro
ilegal de trabajadores, como lo son la simulaciéel gubterfugio. La primera de ellas consiste en
aguella conducta ilicita del empleador que utilize beneficia de los servicios de un trabajadfr ba
condiciones de subordinacion y dependencia, parbater suscrito contrato de trabajo alguno, el que
sin embargo, aparece suscrito por el trabajadoundercero, encubriendo asi la verdadera relacion

vinculo laboral.

Sancionando dicho precepto en su inciso primerowt@ multa a beneficio fiscal de 5 a 100
UTM a todo empleador que simule la contrataciotraleajadores a través de terceros.

Originandose también una responsabilidad diredterdpleador respecto de todos los derechos
laborales, previsionales como del pago de todasllaguprestaciones que correspondan al trabajador

objeto de la simulacion.

En su inciso segundo dicho precepto regula la diglel subterfugio, que es toda accién de
disfrazar, ocultar o alterar la individualizaciépatrimonio con la finalidad de eludir el cumplimie
de las obligaciones laborales y previsionales gueyl o la convencién establecen, sancionandolo con
multa a beneficio fiscal de 10 a 150 U.T.M., auradas en media U.T.M. por cada trabajador

afectado.

Constituyendo también subterfugio toda alteraciéalizada a través del establecimiento de
razones sociales distintas, creacion de identiddelgasles, division de la empresa u otras que
signifiguen para los trabajadores disminuciéon odigér de derechos laborales individuales o
colectivos, por ejemplo entre los primeros tenefasgratificaciones o las indemnizaciones por afos

de servicios y entre las segundas el derecho &alizdcién o negacion colectiva.
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Quedando el empleador obligado, ademas, al pagtodis las prestaciones laborales que
correspondan a los trabajadores demandadas ea juitio con la accion judicial que interpongan

para hacer efectiva la responsabilidad de la apfioade la multa

1.7. RESPONSABILIDADES QUE ESTABLECE LA LEY EN LAMBCONTRATACION.

La ley sobre trabajo en régimen de subcontrata@établece y regula una serie de
responsabilidades tanto de caracter solidario,idiabi® como directa, ya sea respecto de la empresa
principal, de la contratista o subcontratista, deerl articulo 183-B, la norma basica sobre esta

materia, el cual dispone:

“La empresa principal serd solidariamente respdasae las obligaciones laborales y
previsionales de dar que afecten a los contratest@yor de los trabajadores de éstos, incluidas la
eventuales indemnizaciones legales que correspopdantérmino de la relacién laboral. Tal
responsabilidad estara limitada al tiempo o peridd@nte el cual el o los trabajadores prestaron

servicios en régimen de subcontratacion para laesaprincipal.

En los mismos términos, el contratista sera soddante responsable de las obligaciones que

afecten a sus subcontratistas, a favor de losjaddies de éstos.

La empresa principal respondera de iguales obbgasi que afecten a los subcontratistas,

cuando no pudiere hacerse efectiva la responsathificue se refiere el inciso siguiente.

El trabajador, al entablar la demanda en contrsudempleador directo, podra hacerlo en contra

de todos aquellos que puedan responder de susidsyen conformidad a las normas de este parrafo.

En los casos de construccion de edificaciones pgrecio unico prefijado, no procederan estas

responsabilidades cuando quien encargue la obransgaersona natural”.

Articulo, el cual sera analizado a continuaciomtgucon las demas normas que van a regular

estas responsabilidades en materia de la subcri@nat
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1.7.1 RESPONSABILIDAD SOLIDARIA DE LA EMPRESA PRIBIPAL.

Se establece que la empresa principal sera salidante responsable de las obligaciones
laborales y previsionales de @ague afecten a los contratistas en favor de Idmjadores de éstos,
incluidas las eventuales indemnizaciones ledalgae correspondan por término de la relacion

laboral.

A. ALCANCE DEL CONCEPTO OBLIGACIONES LABORALES Y REVISIONALES DE
DAR",

El articulo 183-B del Cdodigo del Trabajo prescrijue la empresa principal sera solidariamente
responsable de las obligaciones laborales y pomates de dar que afecten a los contratistas em fav
de los trabajadores de éstos, pero sin precisangéénido ni alcance de dichas prestaciones, lsego
hace necesario determinar qué debe entendersélpgaaiones laborales y previsionales de dar a que

alude el precepto.

Sefialemos, en primer lugar, que en relacion comlladidas obligaciones, ya la Direccion del
Trabajo mediante un Dictamen N° 544/32, de 2 dedfelde 2004, en sus numerandos primero y
segundo habia precisado el alcance de los concéphdgaciones laborales y previsionales”
contenidas en el hoy derogado articulo 64 del @3de Trabajo, pero cuyas conclusiones resultan
plenamente validas a la luz de las nuevas dispo&si contempladas en el articulo 183-B de dicho

cuerpo legdf.

® De acuerdo al articulo 183-B Ley N° 20.123.

" La expresion “de dar” fue agregada al proyectogboeto presidencial.

8 El proyecto de la ley decia: “indemnizaciones llegg contractuales” pero el veto del Ejecutivorsujd la
frase "y contractuales”.

" De acuerdo al resiente Dictamen de la DireccidTdibajo N° 141/05 de 10/01/2007 que precis@stido

y alcance de la hueva normativa contenida en tosubos 183-A, 183-B, 183-C y 183-D de la ley NR1I23.

% De acuerdo al reciente Dictamen de la DireccidnTdabajo N° 141/05, de 10/01/2007, que preciso el
sentido y alcance de la nueva normativa contemdasearticulos 183-A, 183-B, 183-C y 183-D de kyIN°

20.123.
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Constituyen asi obligaciones laborales, conformeit@do pronunciamiento juridico, todas
aguellas que emanan de los contratos individualeslectivos del trabajo de los dependientes del
contratista o subcontratista, segun el caso, o@gean la ejecucion de la obra, empresa o faenay com

asimismo, las que deriven del Cédigo del Trabagag/leyes complementarias.

Por su parte, constituyen obligaciones previsiaalguellas relacionadas con el integro de las
cotizaciones de seguridad social y con la prevencié accidentes del trabajo y enfermedades

profesionales respecto de los mismos trabajadores.

Luego, podemos concluir que la responsabilidadadécter solidaria que le asiste a la empresa
principal y al contratista por aquellas obligacieh&borales de dar en favor de los trabajadores del
contratista o subcontratista, segun correspondanzara a todas aquellas obligaciones que derivado
de los contratos individuales o colectivos de fi@ba del Codigo del Trabajo y sus leyes

complementarias, consistan en el pago de una sardmeéro determinada.

Sin embargo, debemos sefialar que el proyecto dpikege habia aprobado originalmente por el
Congreso Nacional no distinguia si las obligacidaesrales o previsionales de que era responsable
el duefio de la obra o faena, eran de dar o de.hacer

Pero que por iniciativa del Ejecutivo, se procedidimitar esta responsabilidad solo a las
obligaciones de dar, lo que se hizo a través desena de observaciones formuladas al proyectd en e

llamado veto presidencial de 5 de junio de 2008,fa el texto definitivo del articulo 183-B.

Se sefald por el Gobierno, que acogiendo una ingligue se habia formulado durante la
discusion de esta iniciativa legal, respecto aipaeda responsabilidad del mandante y en atereion
gue las normas asi aprobadas podian suponer ueasiéxt en el ambito de las obligaciones de
responsabilidad de la empresa principal a las atiligpes de hacer o a las obligaciones de dar
derivadas del cumplimiento por equivalencia deollsgaciones de hacer. Todo ello derivado de la
amplitud de las obligaciones laborales y previdesiaya sean que emanen de la ley o del contrato.

Agrega el veto del ejecutivo que con la finalidadeditar cualquier duda en la aplicacion judicill d
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articulo 183-B se hace necesario determinar sun@dgaen donde la empresa principal sera
solidariamente responsable de las obligacionegdddsoy previsionales “de dar” que afecten a los
contratistas y subcontratista en favor de los jemlmses de éstos, incluidas las indemnizaciones

legales, excluyéndose, en consecuencia las deatetarmeramente contractual.

Quedando referidas las obligaciones laborales vigiomales sélo a aquellas cuya naturaleza
juridica sean de dar, entendiendo por tal las igmen por objeto transferir el dominio o constitwir

derecho real, y para este efecto se entiendenesimgpite como el pago de una suma de dinero.

Por su parte, agrega el Dictamen de la Direccididdajo N° 141/05, de10 de Enero de 2007,
gue en lo que respecta a las obligaciones prewlsEsncabe indicar que la circunstancia que el
articulo 183- B haya circunscrito la responsabdida la empresa principal o del contratista sdasa
obligaciones de dar, y no asi a las de hacer, tesirgue revisten las obligaciones de prevencién de
accidentes del trabajo y enfermedades profesioaale® se alude en el Dictamen N° 544/32, forzoso
es convenir que a la luz de la nueva normativasgueontiene en el citado articulo, la responsaullid
solidaria de la empresa principal y del contratsféo alcanzara al pago de las cotizaciones de

seguridad social de los trabajadores de que se trat

Sin embargo, ello no significa que el legisladorhaya contemplado responsabilidad alguna de
la empresa principal o del contratista, en matéeidigiene y seguridad respecto de los trabajadores
afectos a un régimen de subcontratacion. Por dlamomy examinando la nueva legislacion, en su
articulo 183-E del Cdodigo del Trabajo, que dispsimeperjuicio de las obligaciones de la empresa
principal, del contratista o subcontratista, eneard adoptar las medidas necesarias para proteger |
vida y salud de sus propios trabajadores de comdiadra lo dispuesto en el articulo 184 del mismo
Caodigo; se establece ademas una responsabilidactalsobre la materia para la empresa principal,
guién debe asumir tales obligaciones respecto desttos trabajadores que laboren en su obra,
empresa o faena, cualquiera que sea la dependknéstos.

Este tema lo veremos mas adelante al tratar sabr@bligaciones que impone la ley en régimen

de subcontratacion.
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B. QUE ENTENDEMOS POR INDEMNIZACIONES LEGALES PORERMINO DE LA
RELACION LABORAL.
También se hace necesario precisar el contenitBisdedemnizaciones por término de contrato,
de cuyo pago es solidariamente responsable la smpréncipal o el contratista, segun sea el caso,

digamos entonces que:

En primer lugar, se debe tener presente que deigeoticulo 183-B aparece que la aludida
responsabilidad sélo corresponde hacerla efecta@ndose de las indemnizaciones legales que

procedan por tal concepto, luego se excluyen tadasllas de caracter convencional.

En segundo lugar, en opinién de la Direccién daeb®jo segtin Dictam&h la responsabilidad
de que se trata sélo procedera respecto de lammz&ciones que corresponde pagar cuando el
término de la relacién laboral se produce por aplin de alguna de las causales previstas en el
articulo 161 del Cédigo del Trabajo, esto es poesiglades de la empresa, establecimiento o servicio
por desahucio escrito del empleador, comprendiéndo<llas, ademas las indemnizaciones por afios
de servicios establecida en el articulo 163 y Hitstiva del aviso previo, si correspondiere, &

esta Ultima en los incisos 2° del articulo 161 getCarticulo 162 del Cédigo del Trabajo.

Agregando dicho dictamen que la responsabilisisitiaria que asiste tanto a la empresa
principal como al contratista, debe hacerse extanailas indemnizaciones que en conformidad al
articulo 168 del Cadigo del Trabajo, debe determ@hquez que conoce del reclamo por despido, en
caso de que habiéndose puesto término al conteat@blajo del afectado por aplicacién de causales
distintas a las anteriormente consignadas, decjaee tal aplicacién es injustificada, indebida o

improcedente.

8 Segun Dictamen N° 141/05, de 10 de Enero de 20@¥fija sentido y alcance de los articulos 183Bee
otros de la Ley N° 20.123.
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Por lo demas, opinion similar tuvo la jurisprudende los tribunales de justicia en materia de
indemnizaciones respecto a la legislacion que pgiéeela actual, hoy derogada por la Ley N° 20.123
gue basicamente comprendia dentro del conceptomalEmnizaciones legales por término de la
relacion laboral a la indemnizacion por afos deicies y sus correspondientes aumentos, de acuerdo
al articulo163 incisos primero y segundo del Coédilgy Trabajo, ademas de la indemnizacion
sustitutiva del aviso de que habla el articulo ib@%0 cuarto del citado Codigo.

Para concluir este punto, seflalemos que las indewiones como parte de las obligaciones
laborales y previsionales de que es responsableniaresa principal, fue producto de las
modificaciones que introdujo el veto presidencigdrayecto de ley con fecha de 5 de Junio de 2006.

C. ALCANCE DE LA RESPONSABILIDAD DE LA EMPRESA PRIBIPAL POR LAS
OBLIGACIONES DE LOS TRABAJADORES DEL SUBCONTRATISTA

De acuerdo al inciso tercero del articulo 183-B s@i@ala “la empresa principal respondera de
iguales obligaciones que afecten a los subcortaafisccuando no pudieren hacerse efectiva la

responsabilidad a que se refiere el inciso cuarto”.

El cual a su vez dispone que “el trabajador all#datda demanda en contra de su empleador
directo, podra hacerlo en contra de todos aqueiles puedan responder de sus derechos, en

conformidad a las normas de este parrafo”.

En primer lugar, la ley prescribe que la empresacjpal también, sera responsable de las
obligaciones laborales y previsionales de los feamtmmes del subcontratista cuando éste no cumpla

con dichas obligaciones.

En segundo lugar, precisando el alcance de égiarreasbilidad, digamos que el articulo 183-B
se refiere a ella como una del tipo solidaria payue debiera concluirse, que la responsabiliddd de
empresa principal respecto de las obligacionesrddd® y previsionales de los trabajadores de los

subcontratistas es de caracter solidaria.
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Creemos que éste es el correcto alcance de lanssdgibdad que el inciso tercero le da a las
obligaciones de que debe responder la empresapaimor cuanto el espiritu de la nueva normativa
ha sido establecer una responsabilidad solidarieo@s la cadena de contrataciones para asi evitar
posibles triangulaciones que evadan responsab@gléaborales y previsionales. Mas aun cuando la
legislacién anterior otorgaba al trabajador simitarultad para demandar a su empleador directo y a
todos aquellos que debian responder por sus dex,gobi@ a estos Ultimos debia de demandarlos con
caracter de subsidiario del empleador directo,eapresamente lo contemplaba el hoy derogado

articulo 64 del Cdédigo del Trabajo.

Un argumento para sostener lo anterior, lo podesngsntrar en el articulo 183-D del Cédigo
del Trabajo que establece la responsabilidad sabsidde la empresa principal con respecto de
aguellas obligaciones laborales y previsionalesajeeten a los contratistas y subcontratistas \ar fa
de los trabajadores de éstos, cuando dicha embpagsaefectivo sus derechos a ser informada y de
retencién. Entonces si este articulo sefiala expers® una responsabilidad subsidiaria para la
empresa principal que ejerce dichos derechos, ej@gnificar que la regla sera responsabilidad
solidaria para la empresa principal cuando se tlatas obligaciones laborales y previsionaleseya s
de los contratistas 0 subcontratistas en favorusetsbajadores ya que de otro modo no tendra
sentido que la ley estableciera la responsabilkdédidiaria de la empresa principal en caso deegjer
estos derechos para con la Empresa subcontratistaegla general de la responsabilidad para con

ésta fuera la responsabilidad subsidiaria.

Sin embargo, la redaccién del inciso tercero diétwo 183-B podria llevarnos a pensar, que la
responsabilidad de la empresa principal en esteopmde caracter subsidiaria al decir “cuando no
pudiere hacerse efectiva la responsabilidad a guefire el inciso siguiente”, la empresa principa
respondera de iguales obligaciones que afectes sulacontratistas. Luego podria interpretarse fue e
trabajador del subcontratista para hacer valedsuschos deberia demandar a su empleador directo
(subcontratista) primero y solidariamente al cdigt@a y al no poder hacer efectiva estas
responsabilidades, deberd entonces demandar a geesamprincipal quién debera responder de
iguales obligaciones. Pero analizado asi pareqieeaesta Ultima responderia subsidiariamente a los

otros dos empleadores, respecto de las obligactmbss trabajadores del subcontratista.
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Queda planteada esta interrogante, aun cuando herimds a ella, por estimar que la
interpretacion del inciso tercero del articulo 3%eria que la empresa principal es solidariamente
responsable de las obligaciones laborales y pomags no cumplidas por los subcontratistas, en
favor de sus trabajadores, todo esto, en la s@nagie dichos trabajadores no puedan perseguir esta
responsabilidad en el contratista.

1.7.2 LA RESPONSABILIDAD SOLIDARIA DEL CONTRATISTA

En los mismos términos que la empresa principatpetratista serd solidariamente responsable
de las obligaciones que afecten a sus subcorgististh favor de los trabajadores de éstos.

En otras palabras, de acuerdo con el inciso segdeti@rticulo 183-B, el contratista sera
responsable solidariamente de aquellas obligaciahesales y previsionales de dar que afecten a los
subcontratistas, en favor de los trabajadores ties éacluidas las indemnizaciones legales que

correspondan por término de la relacién laboral.

1.7.3 LIMITES A ESTAS RESPONSABILIDADES SOLIDARIAS

a. Esta responsabilidad solidaria estara lamaital tiempo o periodo durante el cual el o los
trabajadores prestaron servicios en régimen deostiiatacion para la empresa principal o para el
contratista, segun el caso.

Este periodo en que debe hacerse efectiva la resiptidad solidaria de que se trata esta
expresamente determinado en el inciso segundatimila 183-B.

De ahi que el dictamen de la Direccion del Trat§d41/05, de 10 de enero de 2007, sefiala
sobre este punto que forzoso es concluir que laesagprincipal o en su caso el contratista deberan
responder solidariamente por el pago de las oliigas laborales y previsionales de dar, incluidas e
ellas las indemnizaciones legales por término derato, “que correspondan exclusivamente al
periodo durante el cual los respectivos trabajaddes prestaron servicios en régimen de

subcontratacion”.
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b. Otro caso en gque no proceden estas resptidadbs lo establece el inciso final del articu3-1
B al decir que no procederan estas responsabikdanldos casos de construccién de edificaciones

por un periodo Unico prefijado, cuando quien engatg obra sea una persona natural.

1.7.4. RESPONSABILIDAD SUBSIDIARIA DE LA EMPRESA HNCIPAL Y DEL
CONTRATISTA.

Se nos presenta en el articulo 183-D la situadi@nla responsabilidad de la empresa principal o
del contratista segun el caso y reunidas ciertadicibnes pasa a ser una responsabilidad de caracte
subsidiario.

a. Si la empresa principal hace efectivo el derexiser informada y el derecho de retencién que le
otorgan los incisos primero y tercero del articliB8-C, responderd subsidiariamente de aquellas
obligaciones laborales y previsionales que afeatés contratistas y subcontratistas en favor de lo
trabajadores de éstas incluidas las eventualesnmdaciones legales que correspondan por el
término de la relacion laboral.

Agregando la misma norma, que igual responsadil@gumira el contratista respecto de las
obligaciones que afecten a sus subcontratistasoa fle los trabajadores de éstos.

b. Responderan también subsidiariamente, la emprasapal o la contratista, cuando habiendo sido
notificada por la Direccion del Trabajo de las aafriones a la legislacion laboral y previsional gee
constaten en la fiscalizacion que se practiquarsagntratistas o subcontratistas, la empresaipainc
o la contratista, segun corresponda, hiciere ef@al derecho de retencion, que le otorga el inciso

tercero del articulo 183-C.

Del estudio de los articulos 183-C y 183-D segeotjue tanto la empresa principal como la
contratista responderan subsidiariamente de lagagibnes laborales y previsionales de dar que
afecten a los contratistas y a los subcontratistagavor de sus trabajadores, en las siguientes
situaciones:

1. Cuando hagan uso de sus derechos de infarmgaile retencién contemplados en el articulo
183-C, tanto por la empresa principal o el corgtafi
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2. Cuando la empresa principal o el contratigteeren efectivo el derecho de retencion a qudeal
el inciso tercero del articulo 183-D.

La primera situacién que posibilita que la respbitiskad sea sélo de caracter subsidiaria, se
refiere al derecho de informacidn, el que se trachara la empresa principal en la facultad de exigi
gue se acredite el monto y estado de cumplimieatagliobligaciones laborales y previsionales, tanto
de los trabajadores de sus contratistas, comosdeelpendientes de los subcontratistas. El cont&ratis

tiene la misma facultad respecto de los trabajaddeesus subcontratistas.

Respecto del derecho de retencion, que tiene lammpresa principal y el contratista, procede
cuando el contratista o el subcontratista, seg@n edecaso, no acrediten en forma oportuna el
cumplimiento integro de las obligaciones laborgl@sevisionales de sus trabajadores, traduciéndose
en una facultad y una obligacién para la empresa&ipal, en donde tiene el derecho de retenergle la
sumas que ésta adeude al contratista para la #pecwe las obras subcontratadas, las
correspondientes sumas de las obligaciones lalsoygbeevisionales de los trabajadores de éstos, de
los que es solidariamente responsable, pero ademas obligacion de pagar dichos montos

directamente a los afectados o a las respectigatuiriones previsionales.

Respecto del contratista, le asiste igual facufjata misma obligacién respecto de los

trabajadores de sus subcontratistas.

Es decir, aqui es dable apreciar como el derechetdacién va a generar para quien lo hace
efectivo, una obligacion de pagar con las sumaiads, directamente a los trabajadores o bien a la
entidad previsional acreedora, aquellos montosespandientes a las obligaciones laborales y

previsionales adeudadas por los contratistas costitatistas a favor de los trabajadores de éstos.

La Direccion del Trabajo, precisando lo anteri@fiad en su Dictamen N° 141/05, de 10 de
enero de 2007, que no cabe sino concluir que hads&nejercido por la empresa principal o el
contratista, en su caso, el derecho de informagide retencién y cumplida la obligacion de pago,

aguella y éste seran subsidiariamente responsblesal significa que estaran obligados a asumir e
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pago de las obligaciones laborales y previsiondéegue se trata, sélo en el evento de que habiéndos
requerido a los principales obligados, es dedwsaontratistas y subcontratistas, en su casos @st

efectden dicho pago.

En otros términos, no procedera requerir de patgppeampresa principal o al contratista, sin
haber requerido previamente al contratista o atauiipatista, segun sea el caso.

La segunda situacion que permite responder a laesarincipal o al contratista sélo en forma
subsidiaria, es aquella contemplada en el incisal filel articulo 183-D del Cdédigo del Trabajo,
cuando se hace efectivo el derecho de retencidnspreen el inciso tercero del articulo 183-C, una
vez notificados por la Direccion del Trabajo deila#fsacciones a la legislacion laboral y previsiona
constatadas en las fiscalizaciones que se prantiquesus contratistas y subcontratistas,

respectivamente.

Al igual que la situacién anterior, el derecho ée&mcion implica para quienes lo hicieron
efectivo, la obligacion de pagar las sumas retendiliectamente a los trabajadores o a la entidad de

prevision acreedora.
1.7.5. LIMITE A LA RESPONSABILIDAD SUBSIDIARIA.

Al igual que la responsabilidad solidaria, la sdizsia estara limitada al tiempo o periodo
durante el cual el o los trabajadores del conteatissubcontratista prestaron los servicios emrégi
de subcontratacién para el duefio de la obra, emprésena, de acuerdo a lo sefialado por el articulo
183-D del Cdédigo del Trabajo.

1.7.6 RESPONSABILIDAD DIRECTA DEL EMPLEADOR EN CASDE SIMULACION.

La Ley N° 20.123 en su articulo 6, modifica la msabilidad de caracter solidaria que tenia el
empleador en el articulo 478 inciso primero del i§odiel Trabajo, en caso de simulacion de la
contratacion de trabajadores por terceros, porresonsabilidad directa de cumplimiento de todas
las obligaciones laborales y previsionales y deopdg todas las prestaciones que correspondieren
respecto de aquellos trabajadores objeto de ldainn.
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1.8 DERECHOS QUE OTORGA LA LEY N° 20.123 A LOS SUIS EN REGIMEN DE
SUBCONTRATACION.

1.8.1 DERECHOS DEL TRABAJADOR.

a. El trabajador al entablar la demanda en corgraudempleador directo, podra también hacerlo en
contra de todos aquellos que puedan respondersdéesechos, en conformidad de las normas sobre
trabajo en régimen de subcontratacion, de acueldpr@scrito por el articulo 183-B inciso cuarto.

b. Ademas el inciso final del articulo 183-E, ektab que sin perjuicio de los derechos que en el
parrafo primero denominado “Del Trabajo en RégirderSubcontratacion” de la presente ley, se le
reconocen al trabajador sujeto a éste régimengctsmlel dueiio de la obra, empresa o faena, el
trabajador gozara ademas de todos los derechdagjleyes del trabajo le reconocen en relaciéon con

su empleador.

1.8.2 DERECHOS DE LA EMPRESA PRINCIPAL

1. DERECHO A SER INFORMADO POR LOS CONTRATISSA

Este derecho al igual que el derecho de retenc@mamalizado cuando vimos la responsabilidad

subsidiaria de la empresa principal y del conti@tipero creemos que por razones de una mejor
sistematizacién de la nueva normativa laboral éndés se hace menester, ademas incorporarlos
dentro de este punto de la materia, sin que @lufgjue caer dentro de una tautologia juridica.
a.- La empresa principal, cuando lo solicite, tandierecho a ser informada por los contratistasesobr
el monto y estado del cumplimiento de las obligae#o laborales y previsionales que a éstos
correspondan respecto de sus trabajadores, comdsa de igual tipo de obligaciones que tengan
los subcontratistas con sus trabajadores, segiisgone el articulo 183-C.

b.- EI mismo derecho tendran los contratistas,a@spde sus subcontratistas.

ACREDITACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES IABORALES Y
PREVISIONALES.

La misma ley sefiala la forma como deberan acredital cumplimiento de las obligaciones

laborales y previsionales a que se refiere eldait83-C, sefialando que:
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a. Deberan ser acreditados el monto y estadoud®limiento de las obligaciones laborales y
previsionales mediante certificados emitidos pordspectiva Inspeccion del Trabajo o bien por
medios idéneos que garanticen la veracidad de diwrdo y estado de cumplimiento.

b. El Ministerio del Trabajo y Prevision Socthttara, dentro del plazo de 90 dias, un reglamento
gue fije el procedimiento, plazo y efectos con ulspeccion del Trabajo respectiva emitira dichos
certificado&”.

c. Asimismo, el reglamento definira la forma ocan@smos a través de los cuales las entidades o
instituciones competentes podran certificar deb&tae por medios idoneos, el cumplimiento de las

obligaciones laborales y previsionales de los etistas respecto de sus trabajaddtes.

2.- DERECHO DE RETENCION.

a. Otro derecho que la ley en su articulo 188aCga a la empresa principal es el llamado derech
de retencion, que es aquella facultad que la emppescipal tiene en caso que el contratista o
subcontratista no acredite oportunamente el cunmgito integro de las obligaciones laborales y
previsionales, de poder retener el monto de quesgmnsable de las obligaciones que tenga a favor
del aquél o aquellos.

b. ElI mismo derecho de retencion, tendra elratista respecto de las obligaciones que tenga a
favor de sus subcontratistas.

c. Sin embargo, quien efectie dicha retencidar&sdbligado a pagar con ella, al trabajador o
institucion previsional acreedora, naciendo asiabi@acion legal para la empresa principal o @hra

contratista segun corresponda.

3. DERECHO A PAGAR POR SUBROGACION.

La ley establece la facultad para que la empres&ipal o el contratista, segun sea el caso,

pueda pagar por subrogacion al trabajador o icghituprevisional acreedora.

8 Materias agregadas al proyecto de ley (articuB@Bpor el veto presidencial de 5 junio de 2008aeés de
las observaciones que el Ejecutivo formulara.
8 Materias agregadas al proyecto de ley (articuB@Bpor el veto presidencial de 5 junio de 200Bawés de
las observaciones que el Ejecutivo formulara.
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Recordemos que el Codigo Civil, en su articulo 160&ine a la subrogacién “como la
transmision de los derechos del acreedor a unrtergee le paga”.

Luego, si relacionamos el articulo 183-C del Coédagl Trabajo con los efectos de la
subrogacion que regula el articulo 1612 del Codigal, tenemos que al pagar por subrogacion la
empresa principal o el contratista, segun sea &b,cpasarian a ocupar el lugar y derechos del
acreedor, que en este caso serian los trabajaddyes las instituciones previsionales, traspasando
con ello todas sus acciones, privilegios, prendbhgetecas del antiguo acreedor al nuevo contra el

deudor principal como contra cualquier tercerogaulp solidaria o subsidiariamente a la deuda.

4. DERECHO A SER INFORMADO POR LA DIRECCION DHIRABAJO.

La Direccion del Trabajo debera poner en conocitniele la empresa principal las infracciones
a la legislacion laboral y previsional que se catest en las fiscalizaciones que se practiquen a sus
contratistas o subcontratistas.

Igual obligacion tendra para con los contratistapecto de sus subcontratistas.

1.9. OBLIGACIONES QUE ESTABLECE LA LEY N° 20.123 ENREGIMEN DE
SUBCONTRATACION.

1.9.1. DEBER DE PROTECCION A LA VIDA Y SALUD DE LOSRABAJADORES.

a. Tienen en primer lugar la empresa principal, lat@dista y subcontratista las obligaciones

respecto de sus propios trabajadores que le impbagiculo 184 del Cdodigo del Trabajo, esto es,

debera todo empleador adoptar las medidas necegaria proteger eficazmente la vida salud de los
trabajadores, manteniendo las condiciones adecudsldsgiene y seguridad en las faenas, como
también los implementos necesarios para prevecidettes y enfermedades profesionales.

b. Pero ademas, la ley de trabajo en régimen de stratarion amplia este deber de proteccién a
todos los trabajadores que laboren en una empse$alando el articulo 183-E que la empresa
principal debera adoptar las medidas necesariasgrateger eficazmente la vida y salud “de todos”

los trabajadores que laboran en su obra, empref@ema, cualquiera sea su dependencia, de
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conformidad a lo dispuesto en el articulo 66 bidadeey N° 16.744 y en el articulo 3° del Decreto
Supremo N° 594 del Ministerio de Safid

C. EXISTENCIA DE UNA LIMITACION A DICHA RESPONSABILIDADES.
La misma ley seflala un caso de improcedencia respbc tales obligaciones; indica que

tratandose de construccion de edificaciones porprectio Unico prefijado, no procederan las

obligaciones y responsabilidades sefialadas, cuguido encargue de la obra sea una persona natural.

1.9.2 OBLIGACION DIRECTA DEL EMPLEADOR DE RESPETARTODOS LOS
DERECHOS QUE LAS LEYES LABORALES LE OTORGUEN A SURABAJADORES.

La ley del trabajo en régimen de subcontratacideerseen su articuladd una de las normas
basicas de la relacion laboral como es el debettigne el empleador (directo) de cumplir todas las
obligaciones que las leyes laborales le impone coorsecuencia de su vinculo laboral con su

trabajador.

Dice la ley, sin perjuicio de los derechos queesmmocen al trabajador sujeto a régimen de
subcontratacion respecto del duefio de la obra,esam faena, el trabajador gozara ademas de todos

los derechos que las leyes del trabajo le otorguemrlacion con su empleador.

1.9.3 DEBER DE VIGILANCIA Y DE CONFECCIONAMIENTO DEUN REGLAMENTO
ESPECIAL.

1. DEBER DE VIGILANCIA DE LOS EMPLEADORES QUE CONTRR'EN O SUBCONTRATEN
(Art. 66 bis Ley N° 16.744).

a. Dentro de las normas generales de esta ley (ranoslgue el articulo 7 de la Ley N° 20.123

modificé la Ley N° 16.744, incorporando un articé® bis), encontramos otro deber que tienen los

empleadores que contraten o subcontraten con larosalizacion de una obra, faena o servicios

8 El Decreto Supremo nimero 594 del Ministerio deiGagque aprobé el Reglamento “Sobre Condiciones
Sanitarias y Ambientales Basicas en los Lugarebrdbajo”. Publicado en el Diario Oficial de 9 derAlde
2000.
% Articulo 183-E del Cédigo del Trabajo, visto taéia proposito de los derechos que esta ley leedenca
los trabajadores.
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propios de su giro, deberan vigilar el cumplimieptw parte de dichos contratistas o subcontratistas
de la normativa relativa a higiene y seguridad.

b. Para poder desarrollar esta obligacion déavigl cumplimiento de las normas de higienes y
seguridad, debera la empresa principal realizar segunda obligacion que consistira en la
implementacion de un “sistema de gestion de seauirigl salud en el trabajo” para todos los
trabajadores involucrados.

c. Esta medida es para todos los trabajadosdquiara que sea su dependencia, sefialandose como

Unico requisito que en su conjunto los trabajadoneducrados sean mas de 50.

2. DEBER DE CONFECCIONAMIENTO DE UN REGLAMENTO ESEEAL DE LA EMPRESA
PRINCIPAL.

a. Para la implementacion de este sistema de gesti@mpresa principal debera confeccionar

un reglamento especial para empresas contratisialscpntratistas.

b. CONTENIDO DEL REGLAMENTO ESPECIAL Y SU FINALIDAD:

En este reglamento confeccionado por la empresaipail, se establecera como minimo las
acciones de coordinacion entre los distintos erndples de las actividades preventivas, con la
finalidad especial de garantizar a todos los tet@es condiciones de higiene y seguridad adecuadas
debiendo contemplarse en dicho reglamento los neroas para verificar su cumplimiento por parte

de la empresa mandante y las sanciones aplicables.

3. VELAR POR LA CONSTITUCION Y FUNCIONAMIENTO DE UNCOMITE PARITARIO DE
HIGIENE Y SEGURIDAD.

a. Dentro de la misma norffiae esta ley, encontramos otro deber que tieneaetiante (empresa
principal), relacionado directamente con los otjae analizamos y el cual consiste en velar por la
constitucién y funcionamiento de un Comité Pamtate Higiene y Seguridad y un Departamento de
Prevencion de Riesgos para tales faenas, aplicAnalosu respecto para calcular el nimero de
trabajadores exigidos por los incisos primero yrtouael articulo 66 (de la Ley N° 16.744)
respectivamente, la totalidad de los trabajadouespesten servicios en un mismo lugar de trabajo,

cualquiera sea su dependencia.

8 Articulo 7 de la Ley N° 20.123 que incorpord uticalo 66 bis a la Ley N° 16.744.
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b. Los requisitos para la constitucion y funeiomento del Comité Paritario de Higiene y Seguridad
y del Departamento de Prevencion de Riesgos, sltenminados por el reglamento que dictard el

Ministerio del Trabajo y Prevision Social.
1.9.4 DEBER DEL EMPLEADOR DE INFORMAR EN CASO DE AIDENTES DEL TRABAJO.

Este deber del empleador aparece también dentias dermas generales de esta ley que viene

en su articulo 7 a agregar tres incisos al artié@lde la Ley N° 16.744.

Estableciendo que el empleador tiene el deber fdemiar en casos de accidentes del trabajo
fatales y graves, inmediatamente a la Inspecciéimdbajo y a la Secretaria Regional Ministerial de

Salud que corresponda, acerca de la ocurrenciaalguiera de estos hechos.

Correspondera a la Superintendencia de SeguridailSmpartir las instrucciones sobre la
forma en que debera cumplirse esta obligacion.

1.9.5 OBLIGACION DE SUSPENDER LAS FAENAS AFECTADAS.

a. También le asiste la obligacion al empleador easesaisos de accidentes del trabajo fatales y
graves, de suspender en forma inmediata las faasfeatadas y de ser necesario, permitir a los
trabajadores la evacuacion del lugar de trabajo.
b. Reanudacion de faenas.

Solo podra efectuarse la reanudacion de las faeummesdo, previa inspeccion del organismo

fiscalizador, se verifique que se han subsanaddefsiencias constatadas.
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1.9.6 SANCION AL INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONESQUE IMPONE ESTA LEY'.

Las infracciones a lo dispuesto en los incisostougrquinto del articulo 76 de la Ley N°
16.7448 seran sancionadas con multa a beneficio fisc&loda 150 unidades tributarias mensuales,

las que seran aplicadas por los servicios fisaiizs a que se refiere el inciso cuarto.

1.9.7 OBLIGACION Y FACULTAD QUE TIENE LA DIRECCIONDEL TRABAJO.

Dentro de las normas generales de la Ley N° 204s28n las modificaciones que se introducen
a los articulos 184 y 477 del Cdodigo del Trabajeando asi una obligacion y una facultad para la
Direccion del Trabajo relacionadas con las normebidiene y salud de los trabajadores, que deben
cumplir todas las empresas y que ya analizamostadliar las obligaciones de la empresa principal,

pero que ahora seran tratadas desde la perspéetlaeDireccion del Trabajo.

1. OBLIGACION DE INFORMAR EN MATERIA DE HIGIENEY SALUD®®,

a. El articulo cuarto de la Ley N° 20.123 Igirso una obligacion de caracter informativo a la
Direccion del Trabajo, la cual consiste en el delgeponer en conocimiento del respectivo organismo
administrador (de la ley nimero 16.744) de todagelkap infracciones o deficiencias en materia de
higiene y seguridad que se constaten en las fiscatines que se practiquen a las empresas. Copia de

esta comunicacion debera remitirse a la Superistarid de Seguridad Social.

b. Deber correlativo de informar que tienerglamismo administrador.

La obligacion anterior, a su vez generaapar organismo administrador también un deber
correlativo de informar, disponiendo la ley quehdicorganismo debera, en el plazo de 30 dias
contados desde la notificacion, informar a la Oii@c del Trabajo y a la Superintendencia de
Seguridad Social, acerca de las medidas de sedwgfgecificas que hubiere prescrito a la empresa

infractora para corregir tales infracciones o deficias.

8783 ey N° 20.123 en su articulo 7 letra b) que agregavos incisos al articulo 76 de la Ley N° 16.744.

8 Articulo 4 de la Ley N° 20.123 que agrega lossnsicuarto y final al articulo 184 del Cédigo dedtiajo.
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C. Correspondera a la Superintendencia de Stgli$ocial velar por el cumplimiento de esta
obligacion por parte de los Organismos Administrado

2. FACULTAD QUE LA LEY OTORGA A LA DIRECCION DEL TRBAJO PARA SUSTITUIR

LA MULTA IMPUESTA.
a. Por su parte, el articulo quinto de la L&y2R.123 agregé un nuevo inciso al articulo®377
otorgando a la Direccion del Trabajo la facultadad&orizar la sustitucion de la multa impuesta a la
infraccién de las normas de higiene y seguridad)gmcorporaciéon en un programa de asistencia al
cumplimiento, en el que se acredite la correcciénlado las infracciones que dieron origen a la

sancion y la puesta en marcha de un sistema démged# seguridad y salud en el trabajo.

b. REQUISITO DE PROCEDENCIA DE ESTA FACULTAD:

I. Debe tratarse de empresas que cuenten con vetatitatbajadores 0 menos.

ii.  Se requiere solicitud de la parte afectada paralajireccion del Trabajo pueda autorizar la
sustitucion de la multa; esta autorizacion solor@aldrse por una vez en el afo.

i Adema,s la ley exige un requisito de caractamtco, como es que dicho programa debe ser
implementado con las asistencia técnica del Organmis&dministrador de la Ley N° 16.744, al que se
encuentre afiliada o adherida la empresa infractora

iv  También la ley exige un requisito de aprobacidhsenalar que dicho programa debera ser
presentado para su aprobacion a la Direccion ddiajo, debiendo mantenerse permanentemente a su
disposicion en los lugares de trabajo.

v. Que la multa que se impone y de la cual se pidaustitucion lo sea por infracciones a normas
de higiene y seguridad y no por infracciones da oaturaleza.

vi. Debe acreditarse en el programa de asistencia ajbars corregido la o las infracciones que
dieron origen a la sancion.

vii. Que se incorpore un programa de asistencia al conmepto y la puesta en marcha de un

sistema de gestion de seguridad y salud en eljraba

% El articulo 5 de la Ley N° 20.123, intercal6 enaeficulo 477 del Cédigo del Trabajo un nuevo imcis
séptimo, pasando el actual inciso séptimo a sat. fin
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2. DE LAS EMPRESAS DE SERVICIOS TRANSITORIOS

Este segundo tema de nuestro estudio se encuegtiado dentro del Parrafo Il del Titulo VII
del Libro Primero del Cédigo del Trabajo llamadoe‘las Empresas de Servicios Transitorios, del
Contrato de Puesta a Disposicion de Trabajadoredely Contrato de Trabajo de Servicios

Transitorios”, agregado por Ley N° 20.123.

Previo a analizar a las E.S.T., conceptualizareentiss sujetos que intervienen en el trabajo

suministrado.

2.1 CONCEPTOS.

a. EMPRESA DE SERVICIOS TRANSITORIOS.

El articulo 183-F del Cddigo del Trabajo da un @pto de empresa de servicios transitorios,
entendiendo por tal a toda persona juridica ires@it el registro respectivo, que tenga por objeto
social exclusivo poner a disposicion de terceresothinados para estos efectos empresas usuarias,
trabajadores para cumplir en estas ultimas, tateasaracter transitorio u ocasional, como asimismo
la seleccion, capacitacion y formaciéon de trabajsloasi como otras actividades afines en el ambito

de los recursos humanos.

b. USUARIA.

Es toda persona natural o juridica que contratawta empresa de servicios transitorios, la
puesta a disposicion de trabajadores para redéibares o tareas transitorias u ocasionales cuando

concurran alguna de las circunstancias enumeradasLey™.

c. TRABAJADOR DE SERVICIOS TRANSITORIOS.

% Articulo 183-N del Cédigo del Trabajo, que fueeagrdo por la Ley N° 20.123 de 16 de octubre 2006.
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Por ultimo la ley define lo que se entiende padodjador suministrado, como todo aquel que ha
convenido un contrato de trabajo con una empres&edecios transitorios para ser puesto a
disposicién de una o mas usuatiate aquella, de acuerdo a las disposiciones dedfpdt titulo VII
del Libro | del Cédigo del Trabajo.

2.2. REQUISITOS DE EXISTENCIA DE LA EMPRESA DE SER3IOS TRANSITORIOS.

Para poder constituirse como empresa de servi@ositorios, se deben cumplir una serie de
requisitos legales que veremos a continuacion:
a. Solo puede ser E.S.T. una persona juridica, ellcaaeerdo con la propia definicion que
prescribe el articulo 183-F del Codigo del Trabajo.
b. Debe tener un giro exclusivo, es decir, que tenga gbjeto social exclusivo el poner a
disposicion de empresas usuarias, trabajadoresuquplan tareas, labores o servicios transitorios u
ocasionales, asi como las gestiones necesariasspasaleccion y capacitacion, requisito también
sefalado por el articulo precedente.
c. Que en la razdén social de la empresa se incluyaxf@esion “Empresas de Servicios
Transitorios” o la sigla “E.S.T”, segun lo indicagor el articulo 183-K del mismo cuerpo legal.
d. Las empresas de servicios transitorios no podnamatrices, filiales, coligadas, relacionadas ni
tener interés directo o indirecto, participaciorretacion societaria de ningun tipo, con empresas
usuarias que contraten sus servicios.
e. Las Empresas de Servicios Transitorios deberaniastaitas en un registro especial y publico.
f.  Ademas las Empresas de Servicios Transitorios édebeonstituir una garantia de caracter

permanente a nombre de la Direccion del Trabajo.

2.3. ANALISIS DE LOS REQUISITOS DE LAS EMPRESAS [IERVICIOS TRANSITORIOS.

%2 E| proyecto de ley sobre esta materia enviadoagi@so por el ejecutivo definia al trabajador elwisios
transitorios en su articulo 152-F como todo trad@j@ontratado por una empresa de servicios toaigstpara
ser puesto a disposicion “de una empresa usuanidrted de un contrato de trabajo de serviciosditanos
(Mensaje N° 131-346, de 20 mayo 2002). Dicho pruyete ley eliminé la posibilidad de suministrar al
trabajador de servicios transitorios a varias esggeisuarias limitandola a una sola, sin embartgy lque se
aprobo sobre esta materia estimé en su articulg=-188 el trabajador puede ser puesto a disposigama o

mMAas empresas usuaria.
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Los tres primeros requisitos mencionados anteriotenRo requieren mayores comentarios por
ser el marco juridico basico que se establece, giedesarrollaremos los tres ultimos que son de

mayor complejidad.

2.3.1. REQUISITO QUE LAS EMPRESAS DE SERVICIOS TRBNORIOS NO SEAN
MATRICES, FILIALES, ETC. DE LA USUARIA.
Mas que un requisito de constitucion es una verdali®itacion en su formacion para estas
empresa$, toda vez que no podran ser matrices, filiale$igadas, relacionadas, ni tener interés
directo o indirecto, participacion o relacion ste&i@a de ningun tipo, con las empresas usuarias que

contraten sus servicios.

1. INFRACCION A ESTA LIMITACION.

a. Toda infraccion a esta norma sera sancionadéaancelacion en el Registro de Empresas de
Servicios Transitorios, de acuerdo a lo prescritogb articulo 183-1 del Cadigo el Trabajo.

Esta sancion que afecta a la E.S.T. es de caréxti@tiva, porque con la cancelacion de su
inscripcidon en el Registro se hace imposible quedpuseguir funcionando como tal en el mercado
laboral.

b. Ademas sera sancionada con una multa a benéfcal, a la persona natural o juridica de la
usuaria con 10 Unidades Tributarias Mensuales ada ¢rabajador contratado, mediante resolucion

fundada del Director del Trabajo.

2. RECURSOS QUE ESTABLECE LA LEY PARA LAS PARTES RABVIADAS CON ESTAS
SANCIONES.
La empresa afectada por la resolucién administrati®l Director del Trabajo, que ordena la
cancelaciéon de la inscripcion y aplicacion de ldtayypodra pedir su reposicion a éste, dentro del

plazo de cinco dias.

% Asi aparece claramente en el Mensaje del Ejechivh31-346, de 20 de mayo de 2002, que acompafio el
proyecto de ley sobre esta materia, hablandosstempento de “Las Limitaciones para la Empresaeatei§os
Transitorios”.
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Con todo, si la resolucion del Director del Trabaiga lugar a esta reposicién, la solicitud sera
reclamable dentro del plazo de cinco dias antette@e Apelaciones respectiva.

Debemos hacer el alcance que el legislador de yaN°e20.123 guardo silencio respecto de la
forma como conoceran las Cortes de Apelacionesnasiéampoco precisé cual sera el “respectivo
tribunal”, pero estimamos que aplicando el artic2®del Cddigo Civil, el cual consagra la regla
interpretativa de que el contexto de la ley sempa#n ilustrar cada una de sus partes siemprerqre e
ellas exista la correspondiente armonia, luegoneet@os que la Corte de Apelaciones competente

ser& la del domicilio del reclamante y que conoeerénica instancia.

2.3.2 REQUISITO: LAS EMPRESAS DE SERVICIOS TRANSIR@S DEBERAN ESTAR
INSCRITAS EN UN REGISTRO PUBLICO Y ESPECIAL

La ley en su articulo 183-K del Cddigo del Trabajescribe como requisito de constitucion que
las empresas de servicios transitorios deban iestaitas en un registro especial publico que para

efecto llevara la Direccion del Trabajo.

1. QUE ES ESTE REGISTRO PUBLICO.

Es un registro que debe abrir y llevar la Direccitah Trabajo en el cual se consignaran las
E.S.T que lo soliciten. Es de caracter publicop est, podra acceder cualquier persona e informarse
sobre los antecedentes de individualizacion d&I&sT y del estado de habilitado o inhabilitadcapar
prestar servicios transitorios a eventuales emgnesaarias.

Esta inscripcion se debe solicitar en la Inspecdéh Trabajo que tenga jurisdiccion en el
domicilio de la casa matriz de la respectiva Engias Servicios Transitorios, debiendo la E.S.T al
momento de solicitar su inscripcidon en el registspecial y publico, acompafar los siguientes
documentos:

i Rol Unico Tributario de la E.S.T y todo anteceigeque acredite su personalidad juridica.
ii Rol Unico Tributario del representante legatpess, su individualizacion.

i Los antecedentes de constitucion que acrediteobjeto social exclusivo de E.S.T.
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iv.  Llenar un formulario de solicitud de Inscripcién Registros de Empresas de Servicios
Transitorios (para efecto de nuestro estudio, aefimmos dicho formulario a esta obra, ver

pagina namero 193).

2. OBSERVACIONES A ESTA INSCRIPCION.

La Direccién del Trabajo, en un plazo de sesenss,dbodra formular observaciones a la
inscripcidn en el registro, si le faltaran algudeslos requisitos mencionados en el inciso prinaeto
articulo 183-K del Codigo del Trabajo o bien poraumnplir la solicitante los requisitos establecidos
en el articulo 183-F letra a) del mismo cuerpo llelgara que como vimos, define y sefala los

elementos propios del concepto Empresa de Servicarssitorios.

En caso contrario, es decir, si transcurrido es#zopde sesenta dias, sin que se hubieren

formulado observaciones por la Direccion del Trapsg entendera por aprobada la inscripcion.
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s‘
GOBIERNO DE CHILE
DIRECCION DEL TRABAJO

FORMULARIO SOLICITUD DE INSCRIPCION EN REGISTRO DE
EMPRESAS DE SERVICIOS TRANSITORIOS

Este Formulario esta destinado a solicitar el tegisomo Empresa de Servicios Transito(@ST).

El Empleador solicitante debe consignar la infoiidracequerida y reurrir a la Inspeccion del Trabajo en cuya jurisidin
se encuentra el domicilio de su casa matriz, acéemmo la documentacion en original o fotocopiallegda que se indic
de acuerdo con la Ley N° 20.123, publicada en atiBiOficial con fecha 16 de octubre de 2006.

I. INDIVIDUALIZACION DE LA EMPRESA:

Razon Social

Representante Legal (dpediterno, apellido materno, nombres)

Representante Legal (dpediterno, apellido materno, nombres)

(Domicilio casa matri)

NUmero Depto/Loca

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

Ramavileiil Econdmica Codigo Actividad Econémidj 3

(Persona que servira de enlace ante la Inspeceldfrabajo) PLA

Teléfono contacto Correo electrénico contacto ZO

PAR

V. DOCUMENTOS QUE DEBE ADJUNTAR (Si se trata de copas debera esta A
autentificadas ante ministro de fe). SUB
|:| .- Escritura PUblica de Constitucion de E.S.T. SAN
AR

Certificado de administracién y copia de Inscripcife Sociedad y sus modificaciones si las hul] LAS
otorgado por el conservador respectivo OBS

Rutde laE.S.T. ERV

Rut del representante(s) legal(es). ACI

FIRMA REPRESENTANTE LEGAL E.S.T. ONE

Fecha — Firma RECEPCIO S
INSPECCION FOR

NOTA INFORMATIVA: MU

La constitucion de la garantia procede efectuattana vez que la EST ha sido inscrita comoetalel Registr LAD
Especial y Publico que lleva la Direccién del Tiaba partir del depésito de esta solicitud y doewmos que g
exigen, Ud. podra ver el avance de todos los tefneih www.direcciondeltrabajo.cl. AS.

La empresa de servicios transitorios, tendra tambiréplazo de sesenta dias para subsanar las
observaciones que se le hubieran formulado, peposésbajo el apercibimiento de tenerse por
desistida de su solicitud, por el solo ministeredalley.
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4. DERECHO DE RECLAMO CONTRA LAS OBSERVACIONES DEA DIRECCION DEL
TRABAJO.
Podra asimismo reclamar de dichas observacionesla solucion que rechace la reposicion,
dentro del plazo de los quince dias siguientesratificacion, para ante la Corte de Apelacionds de

domicilio del reclamante con la finalidad que di€wrte ordene su inscripcion en el registro.

La Corte de Apelaciones conocera de la reclamagiddnica instancia, con los antecedentes
gue el solicitante proporcione, oyendo a la Dir@caiel Trabajo, la que podra hacerse parte en el

procedimiento respectivo.

Por ultimo la ley dispone, que inmediatamente depido ese requisito, de practicada la
inscripcién y antes de empezar a funcionar, laresgpdebera constituir la garantia a que se redlere
articulo 183-J del Cédigo el Trabajo.

5. CANCELACION DE LA INSCRIPCION DEL REGISTRO DE UN EMPRESA DE
SERVICIOS TRANSITORIOS.
El Director del Trabajo tiene la facultad para or@ela cancelacion de la inscripcion del registro
especial y publico que lleva la Direccion del Tjabde una Empresa de Servicios Transitorios, por
resolucién fundada, sefialando la propia ley entstudo 183-M, los casos por los cuales procede est

sancion:

a) Porincumplimiento grave y reiterado de la legigladaboral o previsional.

b) Por quiebra de la E.S.T, salvo que se decretenancodad de su giro.

QUE SIGNIFICA QUE LA INFRACCION SEA REITERADA:

Para los efectos de la presente letra a), enterslgue una E.S.T incurre en infracciones
reiteradas, cuando ha sido objeto de tres o ma&sosas aplicadas por la autoridad administrativa o
judicial.
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Pero debe tratarse de infracciones que sean camsgaudel incumplimiento de una o mas

obligaciones de caracter legal, dentro del plazordafio.

QUE SIGNIFICA QUE LA INFRACCION SEA GRAVE:

Se consideran graves todas aquellas infraccionesatgndida la materia involucrada y el
namero de los trabajadores afectados, perjudiqgustablemente el ejercicio de los derechos

establecidos en las leyes laborales.

Considerando la ley como especialmente grave aguiglfracciones a las normas laborales que
se contienen en los capitulos:
- Segundo; “De la capacidad para contratarasatormas relativas al trabajo de los menores”
- Quinto; “De las Remuneraciones”
- Sexto; “ De la Proteccién a las Remuneracionestagalel Titulo Primero del Libro Primero del
Caodigo del Trabajo; como asimismo todas las infaams cometidas a las normas del Titulo

Segundo, “De la Proteccion a la Maternidad” der@iBegundo del mismo cuerpo legal.

Podemos mencionar una tercera causal de canceldeida inscripcion del registro de una
Empresa de Servicios Transitorios, pero que nceapanencionada en el articulo 183-M, sino que en

el articulo 183-1 de la normativa en estudio, elalispone que:

c) Se cancela también la inscripcién por infraga un requisito de constitucion de la E.S.T,
gue consiste en no poder ser matrices, filialebgamas, relacionadas ni tener interés, directo o
indirecto, participacion o relacién societaria degan tipo con las empresas usuarias que contraten

Sus servicios.
Sin embargo, la diferencia que presenta esta aiérles que no es facultativa del Director del

Trabajo poder realizarla, sino por el contrariouesimperativo hacerla, toda vez que se dan los

supuestos establecidos en la ley. En cambio, lascdosales establecidas en el articulo 183-M del

Pagina 185



Cddigo del Trabajo, sefialan que “podra” el Direatodenar la cancelacion de la inscripcion del
Registro.

En el proyecto de ley que se envido por el Ejecu@oCongreso sobre esta materia, se
contemplaba expresamente esta causal dentro dmilari52-M*, que es el homélogo del actual
articulo 183-M, ademas de una cuarta causal delzan@n de la inscripcion del registro por parte de
Director del Trabajo, que decia relacion con no terar vigente la garantia que exige la ley o bien
disminuir su monto por debajo de lo exigido poméstero en definitiva ambas causales no fueron

contempladas, en el actual articulo 183-M del Codigl Trabajo.

6. RECURSOS QUE PROCEDEN CONTRA LA CANCELACION DR INSCRIPCION.

A. DE LA REPOSICION.

De la resolucién del Director del Trabajo que oallencancelacion de la inscripcion del registro
especial y publico de una Empresa de Serviciossit@ios, se podra pedir por la parte afectada su

reposicion dentro del plazo de cinco dias anteiginm Director.
B. DE LA RECLAMACION.
De la resolucion del Director del Trabajo que senpncia sobre la reposicion interpuesta,

negando lugar a dicha solicitud, podra reclamardge la Corte de Apelaciones respectiva, que es la

del domicilio del reclamante, dentro de un plazaliéz dias.

% Proyecto de ley enviado por el Ejecutivo al Cosgr@943-13, sobre esta materia, el articulo 152-M
prescribe: “El Director del Trabajo podra, por fes@n fundada, ordenar la cancelacién de la ips@n del
registro de una empresa de servicios transitcelo$ys siguientes casos:

a) Por no mantener vigente la garantia a que graedl articulo 152-J o disminuir su monto porajetdel
minimo legal exigido, sin actualizarla dentro dielzp de 10 dias contados desde que la Direcciémrdbhjo
notifique el respectivo requerimiento.

b) Por incumplimientos graves y reiterados dedsslacion laboral o previsional.

c¢) Por infraccion a lo dispuesto en el articulo-L5h el caso a que se refiere dicha norma.

d) Por quiebra de la empresa de servicios traiwstor
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2.3.3 REQUISITO DE LA OBLIGACION DE CONSTITUIR UNSARANTIA  PERMANENTE
QUE TIENEN LAS E.S.T.

a.- El articulo 183-J del CdAdigo del Trabajtabkce la obligacién que tiene toda empresa de
servicios transitorios de constituir una garantiacdracter permanente a nombre de la Direccién del
Trabajo.

b.- Estableciendo la misma norma, que el monticbaiebera ser de 150 Unidades de Foni&nto
cantidad que aumentara en una unidad de fomentcaplartrabajador transitorio adicional contratado
por sobre 100 trabajadores, en 0,7 Unidades deomper cada trabajador transitorio contratado por
sobre 150 trabajadores y en 0,3 Unidades de Fonpemtoada trabajador transitorio contratado por
sobre 200.

c.- Ademas se establece la obligacion de ajestaonto de la garantia cada 12 meses, considerando
el nimero de trabajadores transitorios que se atr@mecontratados en dicho momento.

1. FINALIDAD DE LA GARANTIA.

La garantia estard destinada preferentemente a@ndsp por las obligaciones legales vy
contractuales de la empresa con sus trabajad@esitorios, que se devenguen con motivo de los
servicios prestados por éstos en las empresasiasyapara responder ademas por las multas que

pudieren aplicarseles por infraccion a las norne€ddigo de Trabajo.

Esta finalidad de la garantia aparece claramefii@ada en el Mensaje del Ejecutivo, con que
se acompanfd el proyecto de la ley sobre ésta maezwviado en mayo de 2002 al Congreso (Boletin
2943-13).

Sefialando que en la figura del suministro del peiisa terceras empresas esta involucrada la
persona del trabajador y su dignidad, por lo qua popuesta legal pretende imponer garantias que
aseguren el fiel cumplimiento de las obligacionsisotales involucradas, mecanismo que por lo
demas ha sido adoptado por la mayoria de las dée@gsles que admiten el funcionamiento de éstas

empresas en el mercado de trabajo, con el finelguaar la seriedad y solvencia de estas ultimas.

% El proyecto de ley establecia como monto de lardér 500 Unidades de Fomento, pero el veto deligye
de 5 junio 2006 lo redujo al valor que apareceauateante.
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2. FORMA DE CONSTITUIR LA GARANTIA.

La propia ley sefala que debera constituirse #&srde una boleta de garantia u otro instrumento
de similar liquidez, a nombre de la Direccion deddajo. Debiendo tener un plazo de vencimiento no
inferior a 120 dias y que sera devuelta dentraodelD dias siguientes a la presentacion de la nueva
boleta.

Agregando el articulo 183-J del Cddigo del Tralwpje la resolucion administrativa que ordene

la constitucion de dicha garantia, no sera sudidlepte ser impugnada por recurso alguno.
3. NATURALEZA JURIDICA DE LA GARANTIA.

Como la ley solo establece que la garantia debemtituirse a través de una “boleta de
garantia” u “otro instrumento de similar liquide®in conceptuar ni precisar estos términos, esgque
hace necesario determinar su contenido, naturglezaaacteristicas, ya que ambos pueden constituir

esta garantia requerida por la ley.

a. BOLETA DE GARANTIA

La boleta de garantia es una caucion que constituyganco a peticion de su cliente llamado el
“tomador” a favor de otra persona llamado el “ben&fio” que tiene por objeto garantizar el fiel
cumplimiento de una obligacién contraida por eldador o un tercero a favor del beneficiario. De
acuerdo a la “Recopilacion de Normas de Bancosgrfeieras” de la Superintendencia de Bancos e

Instituciones Financieras, contenidas en la Cirdifa3195, de 4 octubre de 2002.

Agrega la circular que existen dos maneras de ebtgune un Banco emita una boleta de
garantia para caucionar una obligacion de una paradavor de otra. La primera es que obtenga la
emision de una boleta con la constitucion de urdsiép de dinero en el banco por parte del tomador.
La otra es que, el banco la emita con cargo aéafitorotorgado al tomador, quien suscribe un pagaré
u otro titulo de crédito a favor del banco. Aunm@soélo en el primer caso se trataria propiamente
de depdsito de garantia; en realidad, en ambasareio emite un documento llamado “boleta de

garantia”, en el que se compromete incondicionaenen su pago a solo requerimiento del
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beneficiario. La existencia de un depésito o denédito solo mira a las relaciones entre el baneb y
tomador y no interesa el beneficiario, por cuardoobligacién de pagar la boleta sera siempre

incondicional para el banco.

Con respecto a la naturaleza de esta “boleta dmtjat, podemos decir que es una caucion
cuya finalidad es garantizar el fiel cumplimientuha obligacidén contraida ya sea por el tomador de

la misma o por un tercero, a favor del beneficiario

Este instrumento se constituye por un banco aipetie su cliente o tomador, previo depdsito
de la suma de dinero correspondiente o con caugocaédito otorgado al tomador.

Tenemos que las caracteristicas de la boleta datfmison que:
i. Debe ser pagado por el banco a solo requertoe beneficiario.
ii. Esta obligacion de pago para la instituciondzaia, no esté sujeta a condicién alguna.
iii. Es una caucion facilmente transformable eredirefectivo.
b. “OTROS INSTRUMENTOS DE SIMILAR LIQUIDEZ":

Con respecto a este punto, la Direccion del Tralmgjosu Dictamen N° 4786/090, de 2
noviembre 2006, entregd un concepto de la exprégidtrumentos de similar liquidez”, sefialando
gue debe entenderse como todo documento que, @l dge la boleta de garantia, sea de analoga
facilidad de poder ser transformable de inmediatdirero efectivo.

Agregando el dictamen que lo anteriormente expoesactorrobora si se tiene en consideracion
la historia fidedigna del establecimiento de lanm@ren analisis (articulo 183-J), ya que de acuardo
ella, las modificaciones que se introducen al Codigl Trabajo buscan, entre otros objetivos,
“precaver que se encuentren disponibles los resurscesarios que permitan asegurar debidamente el
cumplimiento de las obligaciones laborales y prewales que les asisten a las empresas de que se

trata respecto de sus trabajadotes”

% Observaciones formuladas por el Ejecutivo al ptiyele Ley sobre la materia, Boletin N° 2943-13.
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Es asi como en el informe de la Comisién de Trabdwevision Social del Senado que reviso
este proyecto de ley estimé importante que la garaueda constituirse no sélo mediante una boleta
de garantia, sino también por medio de un depasitwo instrumento similar de los disponibles en el

mercado financierd.

Ademas, al referirse a los resguardos que debiemmerirse para cautelar debidamente los
derechos de los trabajadores y la fe publica, Bal&eue la constitucion de una adecuada garaatia d
liquidez inmediata, al inicio del funcionamiento dea empresa de esta indole, es un ejemplo

apropiado para tales resguardos.

Entonces, podemos determinar que la naturalezdigargue debe tener todo “instrumento de
similar liquidez”, es al igual que la boleta deagdfa, la de una caucién que posea como caraidarist

esencial la de ser facilmente transformable odigle en dinero efectivo.

De ahi que podamos sostener a modo de ejemplaq@ita de seguro no pueda ser estimada
como un “instrumento de similar liquidez” a la lalele garantia, en los términos previstos en el
inciso 4 del articulo 183-J del Cédigo del Trabgjorque dicho instrumento carece de una liquidez

inmediata.

Se llega a esta solucion del analisis de los do8cl2 y 514 del Codigo de Comercio, de donde
se concluye que el seguro es un contrato por ntedlioual la compafiia de seguros toma sobre si por
un lapso de tiempo, todos o algunos de los riedggerdida o deterioro a que estan expuestos €ierto
objetos pertenecientes a otra persona, obligandesdéiante una retribucién convenida, que son las
llamadas primas, a indemnizarla por la pérdidafmdpie sufran las especies aseguradas. Ademas, la
contratacion del seguro se formaliza mediante lésiém de una pdliza de seguro la cual es el
documento justificativo del contrato de seguro gaeestablecer los derechos y obligaciones del

asegurador y del asegurado.

" Observacion formulada por el Senador Boeningemimie de dicha comisién, Boletin N° 2943-13.
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Luego de conformidad con las normas generales mioiaie en el DFL N° 251, de 1931, Ley de
Seguros y el D.S. N° 863, de 1989, se puede estalijee denunciado un siniestro y cuantificada la
pérdida, la compariia dispondra el pago de la indeoidn en los términos convenidos en la pdliza 'y

en caso de requerirse mayores antecedentes sgm@cedencia y monto, dispondra su liquidacion.

Ahora bien, para determinar la ocurrencia de unesiro, es necesario que exista una
liquidacion del mismo, ya sea, directamente porcdenpafiia de seguro o por un liquidador,
procedimiento que puede llegar a ser conocido $achor un arbitro, en caso de discrepancia erdre la

partes, sin perjuicio del eventual arbitraje d8u@erintendencia de Valores y Seguros.

Concluyéndose, de todo lo expuesto precedentenmpreda poliza de seguro; es un documento
gue requiere de todo un procedimiento previo, ctandeterminacion de la ocurrencia del siniestro,
luego si el riesgo estd bajo cobertura de una cmpposteriormente la liquidacion respectiva y el
monto a indemnizar, para establecer finalmenteaite ple la compafiia aseguradora la procedencia
del pago y la cantidad de la indemnizacion, luegoatine la caracteristica esencial de una boleta de
garantia o de un “instrumento de similar liquideral es que ésta garantia sea liquidable en dinero

efectivo de inmediato, que ha sido la idea que arvanente el legislador de la ley laboral N° 20.123

2.4. SANCION A LA EMPRESA DE SERVICIOS TRANSITORIOSUE ACTUE SIN CUMPLIR
LOS REQUISITOS DE CONSTITUCION Y FUNCIONAMIENTO.

Es el articulo 183-L del Cddigo del Trabajo el gipdica una sancion respecto de toda persona
natural o juridica que actie como empresa de sesvicansitorios sin ajustar su constitucion y
funcionamiento a las exigencias establecidas &dlgo del Trabajo, sancién que consiste en una
multa a beneficio fiscal de 80 a 500 unidades taibhias, aplicadas por resolucion fundada del
Director del Trabajo. La parte afectada podra realaante el Juzgado del Trabajo competente, dentro
de un plazo de cinco dias de notificada la resétuci

Pero en esta situacion, la ley guarda silencioeaspdel procedimiento que debe seguirse, por

lo que estimamos que debe aplicarse aquel congagrael articulo 478 del Codigo del Trabajo.
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3. DEL CONTRATO DE PUESTA A DISPOSICION DE TRABADORES.

REGLAMENTACION

La Ley N° 20.123 reglament0 este contrato entrattsulos 183-N y 183-Q del Titulo VII del
Libro Primero del Cddigo del Trabajo, el cual eltab en su parrafo segundo “De las empresas e
servicios transitorios, del contrato de puestaspatiicion de trabajadores y del contrato de tratbajo

servicios transitorio”.

3.1 CONCEPTO

Podemos conceptualizar este tipo de contrato, con convencién entre una empresa de
servicios transitorios con una tercera personadtamusuaria, en cuya virtud la primera pone a
disposicion de la segunda, trabajadores para aead@areas o servicios de caracter transitorios u
ocasional en la usuaria, pacto que debera reuhisttos requisitos que la ley establece, so pena de
considerarse en caso de infraccién al trabajadotadempresa de servicios transitorios, como

dependiente de la usuaria.

3.2 REQUISITOS DEL CONTRATO DE PUESTA A DISPOSINO

Es el articulo 183-N de Codigo del Trabajo el gedata los requisitos que debe reunir el
contrato de puesta a disposicidon de trabajadoresmeios transitorios, para que sea valido:

1.- Requisito: este acuerdo debera constar poit@ en el llamado contrato de puesta a

disposicion de trabajadores de servicios transgori

2.- Requisito: que dicha escrituracion del cdotide puesta a disposicion se suscriba dentro

del plazo de:

i) Cinco dias siguientes a la incorporaciéhTtabajador.

i) Pero cuando la duracion del contrato seariaf a cinco dias, la escrituracion debera

hacerse dentro de los dos dias de iniciada lagmiéstde servicios.

3.- Requisito: deberda indicarse la causal invogada la contratacién de servicios transitorios,

de conformidad al articulo 183-N del Cédigo delbEja.

4.- Requisito: debera indicarse los puestdsal®jo para los cuales se realizara.

5.- Requisito: debera indicarse la duracioncdekrato mismo.
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6.- Requisito: se indicara el precio convenido.

7.- Requisito: ademas el contrato de puestaodicion de trabajadores debera sefialar si los
trabajadores puesto a disposicion tendran o ncclderdurante la vigencia de contrato, a la
utilizacion transporte e instalaciones colectivas gxistan en la usuaria.

8.- Requisito: Por ultimo dicho contrato exigerldividualizacion de las partes, la cual debera
hacerse con indicacién del nombre, domicilio y nionge cédula de identidad o rol Unico

tributario de los contratantes.

Agrega la ley que en el caso de que sean los tantes personas juridicas, se deberd ademas,
individualizar a el o los representantes legales.

3.3 SANCION POR LA FALTA DE ESCRITURACION DE EEICONTRATO.

El articulo 183-N del Cédigo del Trabajo sefaladacion que implica la falta de escrituracion
del contrato de puesta a disposicion de trabajadigeservicios transitorios indicando que:

I.- Se excluird a la usuaria de la aplicaci@énlas normas del parrafo 2° (“De las empresas de
servicios transitorios, del contrato de puestaspatiicion de trabajadores y del contrato de tratbajo
servicios transitorios”), del Titulo Séptimo delbtd Primero del Cédigo del Trabajo, es decir, la
empresa usuaria no podra aplicar las normas gee egtos contratos de puesta a disposicion de
trabajadores.

ii.- Como consecuencia de lo anterior, el tratbaj sera considerado como dependiente de la

usuaria, vinculo que se regira por las normas tiglalacion laboral comdh

% E| primitivo proyecto de ley sobre esta materigi@io por el Ejecutivo al Congreso, establecia esaste
punto una presuncion de derecho: Articulo 152-Nstndinal “La falta de contrato escrito de proviside
trabajadores transitorios, hara presumir de dergaleoel trabajador suministrado fue contratado caacter
indefinido por la usuaria, sin perjuicio de las dsnsanciones que correspondiere aplicar conformstea
Caodigo”. Este inciso produjo una discusion parlataea sobre la conveniencia o no de establecer como
sancion una presuncion de derecho. Al respectermhdor Ferndndez expreso que “Le pareceria greves)
establezca la presuncién de derecho a que aludeiresso”, tales presunciones son extraordinariaenen
excepcionales en nuestra legislacion, dado quertiehsustancial efecto de no admitir prueba etrado, |0
gue puede dejar a alguna de las partes, inclusatajador, en absoluta indefension, puesto qudepoentar
con antecedentes fundados para respaldar su pgsicido podra hacerlos valer. Agrega, que si sergui
insistir en la existencia de una presuncion, éstdeda tener el caracter de simplemente legal,taubién
protege al trabajador, a fin de admitir pruebaanrtrario.
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3.4 CAUSALES QUE PERMITEN CELEBRAR UN CONTRATO [RUESTA A DISPOSICION.

Vimos que dentro de los requisitos exigidos polelapara estar frente a un contrato de esta
naturaleza, era necesario invocar una causal paraohtratacion de servicios transitorios de
conformidad al articulo 183-N del Cédigo del Trahagl cual prescribe que “podréa celebrarse un
contrato de puesta a disposicion de trabajadoremcios transitorios”, cuando en la usuariaese d

alguna de las siguientes circunstancias o causales:

a.- “Suspension del contrato de trabajo o de lgabidon de prestar servicios, segun corresponda, de
uno o més trabajadores por licencia médica, dessatesmaternidad o feriad83”

Con respecto a esta causal, debemos hacer el ggjuakcance: la ley se refiere tanto a la
suspension absoluta (en cuanto libera de sus cldiggs a ambas partes) como a la relativa de las
relaciones de trabajo, pero respecto a ésta Ultidla referida a la obligacion del trabajador despar
servicios, manteniéndose en este caso las obligesidel empleadtf.

En materia laboral, siempre debera permitirse lelps, ya que lo que se busca es la justicia y gehdego si
alguien esta en condiciones de probar la justitéaverdad de su pretension, no debe negarsefeosalidad.
Presentando luego una indicacion para eliminamakef “de derecho”.
Por su parte la Directora del Trabajo, sefal6, @ita no es la Unica norma del proyecto que consempd
presuncion de derecho y que efectivamente estalégaresunciones tiene el caracter de excepciomastion
gue se condice con la naturaleza de la normatigasgpropone, que también tiene ese caracters8diascar
establecer mecanismos que protejan a los trabamdayos contratos muchas veces seran de breyitiam
por lo que, de establecerse presunciones simplerfesyales, se obligaria a dichos trabajadoresiciglidar la
controversia para definir responsabilidades respéeiprestaciones ya realizadas cuestién que ipgljparia.
El senador Parra, recordé sobre el punto que gftala 152-N, se refiere al contrato civil enteeempresa de
servicios temporarios y la usuaria y que la pregunde derecho en cuestion tiende a proteger a los
trabajadores. Distinta, agrega, es la situaciércaelrato de trabajo entre dicha empresa y el jmdbaque se
aborda en el articulo 152-N.
Posteriormente el ejecutivo present6 una nuevacgttadel inciso de este articulo eliminado la pnesdn de
derecho y siendo aprobada como esta ahora en (Bddgtin 2943-13).
% Se entiende por suspension... el cese parcial deféasos del contrato de trabajo, durante ciegmpio,
volviendo a tener plena eficacia una vez superasiaircunstancias que motivaron la interrupcionREE
BOTIJA, “Curso de Derecho Del Trabajo”, Madrid 1952g. 270).
CARRO IGELMO, define la suspension como “el ceseperal de la obligacion del trabajador de ejecuter
obra o prestar un servicio, asi como de otros Heseo deberes propios de la relacion laboral, lanteesencia
de ciertas causas fijadas por la ley o estipulaataep contrato (“La suspension del Contrato de @jah
Barcelona, 1959, pagina 117).
19 Doctrinariamente la suspension de la relacionridmuede ser clasificada de diferentes puntosaie, wno
de ellos; es dependiendo de si la suspension lieesus obligaciones, a ambas partes o sélo aauabad, se
dice entonces que la suspension es absoluta (faem) y relativa (la segunda) CABANABELLAS,
GUILLERMO “CONTRATO DE TRABAJO” BUENOS AIRES, 1963/olumen lII.
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Ademas, esta letra a) sefiala los casos de suspgmsidos cuales procede la celebracién de un
contrato de puesta a disposicion de trabajadoresmeios transitorios:

)] Por licencias médicas: suspension absoluta

i)  Por descanso de maternidad: suspensidlwghsiel contrato de trabajo.

iii)  Por feriado: sélo es una suspension redatie los efectos del contrato de trabajo.

Luego, esta enumeracion es de caracter taxatsvaeeir, no procede la celebracion de un
contrato de puesta a disposicion entre la usuariaay empresa de servicios transitorios por otros
motivos de suspension, como por ejemplo seriaratipe sin goce de remuneracion del trabajador, el
servicio militar obligatorio (que genera una sugp@m absoluta de la relacion laboral y que naaro
responsabilidad social respecto a la obligaciomedeunerar, articulo 158 inciso primero, tercero y
cuarto) o por permisos sindicales, etc... Conclgimae se tata de una enumeracién de caracter
taxativa y no a modo de ejemplo, porque en las détsas de este articulo 183-N, al sefialar laataus
respectiva le agrega varios ejemplos con la fraakes' como”, queriendo indicar una situacion

meramente ilustrativa.

b.- Otra causal es la referida a eventos extinaarios, tales como:
) La organizacion de congresos.
i)  De conferencias.
iii)  De exposiciones u similar.
Iv)  Otros de similar naturaleza.
c.- Causal referida a proyectos nuevos y eBpeside la usuaria, tales como:
)] La construccion de nuevas instalaciones.
i)  La ampliacién de las ya existentes, 0
i)  Expansién a nuevos mercados.

d) Otra causal es por periodos de inicio digidades en empresas nuevas.

De otro punto de vista tenemos que si la suspegsidiprende a todas las obligaciones del contrattofel) o
bien si sélo paraliza la ejecucién de una o algutedas obligaciones (es parcial) THAYER ARTEAGA
WILLIAM Y NOVOA FUENZALIDA PATRICIO: MANUAL DEL DER ECHO DEL TRABAJO, 21 edicion,

editorial Juridica de Chile 1989 Tomo II.
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e) Por aumentos ocasionales, sean o no pea®dicextraordinarios, de actividad en una
determinada seccion, faena o establecimiento dsuaria.
f) Por trabajos urgentes, precisos e impoal#eg que requieren una ejecucion inmediata, tales

como reparaciones en las instalaciones y servildda usuaria, etc....

3.5 PLAZO DE DURACION DEL CONTRATO DE PUESTA A DPOSICION DE
TRABAJADORES.

Se establece por el articulo 183-0 del Cdodigo dabdjo que el plazo del contrato de puesta a
disposicion de trabajadores de servicios transgatebera ajustarse a las siguientes normas:

i)  Tratandose del caso de suspension del dordeatrabajo o de la obligacion de prestar sessici

a que se refiere el articulo 183-N, la puesta podision del trabajador podréa cubrir el tiempo de
duracién de la ausencia del trabajador reemplagaatda suspension del contrato de trabajo o de la
obligacion de prestar servicios, segun sea el caso.

i) En los casos de eventos extraordinarios yenios ocasionales o extraordinarios de actividad en
una determinada seccién, faena o establecimienta dsuaria, sefialados en las letras b) y e) del
articulo 183-N del Codigo del Trabajo, el contrd® trabajo para prestar servicios en una misma
usuaria no podra exceder de 90 dias.

iii)  Enlos casos de la letra c), esto es, mggrtos nuevos y especificos de la usuaria, w dietia

d) de periodo de inicios de actividades en emprasasas a que se refiere el articulo 183-N del
citado cuerpo legal, el plazo del contrato serd @@ dias. No siendo ambos casos susceptibles de

revocacion.

3.5.1 PRORROGA DEL PLAZO DE DURACION DE ESTE CONTR@.

Sin embargo, si al tiempo de la terminacion deltrado de trabajo de puesta a disposicion de
trabajadores subsisten las circunstancias que amotivsu celebracién, por ejemplo, ain no se ha
terminado la construccion de las nuevas instalasi@ic..., se podra prorrogar el contrato de toabaj

hasta completar los 90 o 180 dias en su caso.
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Hacemos presente que dentro del articulo 183-Orameéa el plazo que debe durar el contrato
de puesta a disposicion de trabajadores de sesvidaositorios, no se regula la letra F del anticul
183-N del Codigo del Trabajo, que se refiere a dasal de “trabajos urgentes, precisos e
impostergables que requieren de una ejecucion iataedales como reparaciones en las instalaciones

y servicios de la usuaria”.

Creemos que en este caso y ante el silencio agy,l&ll plazo del contrato estaria determinado
por la naturaleza misma del trabajo que se ejegutgqme es de caracter “urgente, preciso e

impostergable”, durando el tiempo necesario paeteérlo.

3.5.2 PLAZO MAXIMO DEL CONTRATO DE PUESTA A DISPOSION DE =~ TRATANDOSE
DE TRABAJADORES CON DISCAPACIDAD.

El articulo 183-AC ubicado dentro de las disposie®generales de la Ley N° 20.123, dispone
gue en el caso de trabajadores con discapacidptizel maximo de duracion del contrato de puesta a
disposicion de trabajadores de servicios transgorestablecido en el parrafo segundo del inciso

primero del articulo 183-0, sera de seis meses/admes.

3.6 PROHIBICION DE CELEBRAR ESTE TIPO DE CONTRATO

Sin perjuicio de lo sefialado en el articulo 183eN@ddigo del Trabajo, no se podra contratar la
puesta a disposicion de trabajadores de servi@asitorios en los siguientes casos:
a) Para realizar tareas en las cuales se tengadlidd de representar a la usuaria, tales como:

i)  Los Gerentes,

i)  Subgerentes,

iii) Agentes o Apoderados.
b) Para reemplazar a trabajadores que han declémaboelga legal en el respectivo proceso de

negociacion colectiva, o

c) Para ceder trabajadores a otras empresas de@etkansitorios.
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3.7 SANCION POR INFRINGIR ESTA PROHIBICION.

Si se contraviene lo dispuesto en el articulo 18R« impide celebrar en determinados casos el
contrato de puesta a disposicion de trabajadoeesicsirre en las siguientes sanciones que el mismo

articulo menciona:

i) Excluye a la usuaria de la aplicacion derarmas contenidas en el parrafo segundo (“De las
Empresas de Servicios Transitorios, del contratpusista a disposicion de trabajadores y del cantrat
de servicios transitorios) del nuevo Titulo SéptiuhedLibro | del Codigo del Trabajo.

i) Consecuencia de lo anterior, el trabajadoc@nsiderara como dependiente de la usuaria,leincu
gue se regira por las normas de la legislacionr&lmomun.

iii) Ademas la usuaria sera sancionada admatigsamente por la Inspecciéon del Trabajo respectiva

con una multa equivalente a diez unidades tricagariensuales por cada trabajador contratado.
3.8 NULIDAD DE LA CLAUSULA DEL CONTRATO.

Se sanciona con la nulidad toda clausula contegrdan contrato de puesta a disposicion de
trabajadores de servicios transitorios que prokdbeontratacién del trabajador por la usuaria a la
finalizacion de dicho contrato, segun el artic88-1) del Cédigo del Trabajo.

Porque recordemos que dentro de las caracteristieagrabajo, esta que debe ser libre,
voluntario, subordinado, por cuenta ajena, proslactetc..., luego, dicha clausula vulneraria uno de
los principios basicos del Derecho Laboral, comoekgrincipio de la libre contratacién y libre
eleccion del trabajo, consagrados constitucionaenen el articulo 19 niumero 16 de la Constitucion
Politica del 1980 que sefala “La Constitucion asegutodas las personas la libertad de trabajo y su

proteccion”.

Recogiendo su inciso segundo claramente este pioncal indicar expresamente que toda

persona tiene derecho a la libre contrataciongcée del trabajo.
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Es asi como entendemos por libre eleccion, cone dgdella facultad para optar de entre varias
alternativas de trabajo, ya sea de elegir la di@secupaciéon como la de escoger las oportunidades

licitas que se ofrezcan.

Y a su vez se entiende por libre contratacién dafi@tultad del empleador y del trabajador de
elegir libremente a sus colaboradores o personandeleador en su caso.

Ademas, sabemos que el Derecho Laboral, por suateta especial es de Orden Publico,
porque los intereses comprometidos son tanto deolusatantes como los de toda la sociedad. Luego,
en todo contrato individual de trabajo esta tac#arm establecida la clausula de irrenunciabilidad e
indisponibilidad de los derechos basicos o eseg;ias decir, “el ejercicio de las facultades gue |
ley reconoce al empleador, tiene como limite epets a las garantias constitucionales de los
trabajadores, en especial cuando pudieran afecthibestad, vida privada y la honra de éstos”. Los
derechos establecidos por las leyes laborales rsenunciables mientras subsista el contrato de

trabajo.

3.9 FACULTAD DE REVISION DE LA DIRECCION DEL TRABAO Y COMPETENCIA DE
LOS TRIBUNALES DEL TRABAJO.

A. FACULTAD DE REVISION DE LA DIRECCION DEL TRABAJO.

Le otorga el articulo 183-G del Cddigo del Trabajta Direccion del Trabajo la facultad de
revisar el contenido de los contratos de servitimssitorios 0 puesta a disposicion, celebrado ent
la usuaria y la E.S.T., a fin de fiscalizar quedea los supuestos que habilitan la celebraciérsties e

contratos.

B. COMPETENCIA DE LOS TRIBUNALES DEL TRABAJO.

Todas las cuestiones suscitadas entre las parteandeontrato de trabajo de servicios
transitorios, o entre los trabajadores y la o Isgatias de sus servicios, seran de competencia, de
acuerdo a lo que prescribe el articulo 183-H dali@d del Trabajo, de los Juzgados de Letras del

Trabajo, manteniéndose asi la regla en materiaipetencia laboral.
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4. DEL CONTRATO DE TRABAJO DE SERVICIOS TRANSITOR®

41 CONCEPTO

La ley define dicho contrato como toda convenaanvirtud de la cual un trabajador y una
empresa de servicios transitorios se obligan recgmnente, aquél a ejecutar labores especificas para
una usuaria de dicha empresa de servicios tralsitpésta a pagar la remuneracion determinada por

el tiempo servido (articulo 183-R del Codigo dedFajo).

4.2 REQUISITOS DEL CONTRATO DE TRABAJO DE SERM(@S TRANSITORIOS.

Requisito de escrituracion del contrato.
Requisito de contenido del contrato

Requisito externo al contrato

REQUISITO DE ESCRITURACION.

El inciso segundo del articulo 183-R dispone expreste que el contrato de servicios

transitorios debera celebrarse por escrito.

PLAZO PARA EFECTUAR LA ESCRITURACION DEL CONTRATO:

Al respecto, la ley indica dos reglas, dependied@lta duracion misma del contrato de trabajo.
i) La escrituracion del contrato de trabajosdevicios transitorios deberd realizarse dengréod
cinco dias siguientes a la incorporacion del tieadba.
i) Con todo, cuando la duracién del contratotrddajo sea inferior a cinco dias, la escrituracion

debera hacerse dentro de dos dias de iniciadastapron de servicios.

REQUISITO DE CONTENIDO.

El contrato de trabajo de servicios transitoriostendra, a lo menos, las menciones exigidas por
el articulo 10 del Codigo del Trabajo.

Articulo que se refiere a las estipulaciones es¢gria todo contrato individual del trabajo, que
se encuentra ubicado dentro de las normas gendrdlebro | de este Cddigo, el cual sefala:
1°.- Lugar y fecha de contrato.
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2°- Individualizacion de las partes, con indiéacde la nacionalidad y fechas nacimiento e
ingreso del trabajador.

3°.- Determinacion de la naturaleza de los sarsigidel lugar o ciudad en que hayan de prestarse
(...).

4°.- Monto, forma y periodo de pago de la remarién acordada.

5°.-  Duracion y distribucion de la jornada dabajo (...).

6°.- Plazo del contrato, y

7°.- Demas pactos que acordaren las partes (...).

REQUISITO EXTERNO.

El articulo 183-R en su inciso final expresa qua oapia del contrato de trabajo debera ser
enviada a la usuaria a la que el trabajador péestawicios.

Consideramos que mas que un requisito propio detato de servicios transitorios, se trata de
un requisito externo a él, pero esencial para mséva forma de relacion laboral, por cuanto este
contrato de trabajo fija el marco de actuacion tpmeira la usuaria con el trabajador, ya que por
ejemplo la ley le indica a la usuaria que tendrdataultad de organizar y dirigir el trabajo, pero
“dentro del &mbito de las funciones para las cueldsabajador fue puesto a su disposicion por la
empresa de servicios transitorios”, seflalandolenadea la usuaria que debera cumplir integramente
con “las condiciones convenidas” entre el trabajaglda E.S.T. relativas a la prestacién de los

servicios.

Luego, para que tenga efecto este contrato es teenge sea conocido por la usuaria, lo que

se logra a través del envio de una copia del dontieatrabajo de servicios transitorios.

4.3 TRANSFORMACION DEL CONTRATO DE TRABAJO DE SERWOS
TRANSITORIOS EN UN CONTRATO DE PLAZO INDEFINIDO.
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La ley sefiala una importante consecuencia parasel @e que el trabajador continle prestando
servicios para la usuaria después de expirado agloptle su contrato de trabajo de servicios

transitorios, que consiste que éste se transforeratd contrato de plazo indefinido.

Produciéndose, ademas y como efecto de lo antkExosjguientes consecuencias:
) Pasa la usuaria a ser su empleador, dejdederlo la E.S.T.
i)  Contandose la antigiiedad del trabajadomra pados los efectos legales, desde la fecha de ini
de la prestacion de los servicios para la usud@ndo ello de acuerdo a lo prescrito por el articulo
183-T del Cédigo del Trabajo.

4.4 SANCION POR CONTRATOS CELEBRADOS EN FRAUDE DE LEY.

El legislador, en el articulo 183-U, establecadara de la celebracion del contrato en fraude de

la ley, para los siguientes casos:

a) En todo contrato de trabajo celebrado bajuestos distintos de aquellos que justifican la
contratacion de servicios transitorios de confoadidon el articulo 183-N.
b) O que tengan por objeto encubrir una retadgtrabajo de caracter permanente con la usuaria.

Ambos casos, como se entienden celebedéraude de la ley, seran sancionados:

i)  Primero, excluyendo a la usuaria de la apltra de las normas del Parrafo Segundo (“De las
Empresas de Servicios Transitorios, del ContratdPdesta a Disposicion de Trabajadores y del
Contrato de Trabajo de Servicios Transitorios)Tdello Séptimo del Libro | del Cédigo del Trabajo.

i)  Como consecuencia de lo anterior, el tratbajese considerard como dependiente de la usuaria,
vinculo que se regira por las normas de la leg&tdaboral comun.

iii)  Todo esto, sin perjuicio de las demas games que correspondan aplicar.

Recordemos el rol fiscalizador que el articulo B&n estas materias le entrega a la Direccion
del Trabajo en torno a velar por el cumplimientolae normas del Parrafo Segundo del Titulo
Séptimo del Libro | del Codigo del Trabajo, en éb® lugares de la prestacion misma de los sesvicio
asi como también en la empresa de Servicios Toainsit Otorgandole ademas la facultad de poder

revisar los contenidos del contrato de serviciasditorios, 0 puesta a disposicion entre las erapres
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con el fin de precisar que se cumplan los supueagieshabilitan la celebracién de un contrato de

trabajo de servicios transitorios.

45 DERECHOS Y OBLIGACIONES QUE LE ENTREGA LAL A LA USUARIA.

4.5.1 CONTROL Y REGISTRO DE LA ASISTENCIA DEL TRABMADOR DE  SERVICIOS
TRANSITORIOS.

Serd obligacion de la usuaria controlar la asiséethel trabajador de servicios transitorios.

Asimismo, debera poner a disposicion de la empuesaervicios transitorios copia del registro

respectivo que llevara para tales efectos.

CONTENIDO DEL REGISTRO DE ASISTENCIA DEL TRABAJADORE SERVICIOS
TRANSITORIOS:

En el registro se indicard, a lo menos, el nombrapgllido del trabajador de servicios
transitorios, el nombre o razén social y domicilie la empresa de servicios transitorios y de la

usuaria, como asimismo se indicara diariamentbdess de ingreso y salida del trabajador.

4.5.2 RESPETO A LAS GARANTIAS CONSTITUCIONALES DEQAS TRABAJADORES Y
RESERVA DE INFORMACION.

a) Se establece como limite por el articulo ¥88el Cddigo del Trabajo al ejercicio de las
facultades que la ley le entrega a la usuaria,espato a las garantias constitucionales de los
trabajadores. Agrega el citado articulo, “en egdecuando pudieran afectar la intimidad, la vida

privada o la honra de éstos.

b) RESERVA DE INFORMACION.

Vinculada con la limitacion recién mencionada, estaleber que le asiste a la usuaria de
mantener la reserva de toda informacion como desttmb datos privados del trabajador de servicios
transitorios a que tenga acceso con ocasion dddeidn laboral que se forma, deber que establece e

inciso segundo del articulo ya citado.
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4.5.3 DEBER DE INFORMAR Y ENTREGAR EL REGLAMENTO MNERNO AL TRABAJADOR
DE SERVICIOS TRANSITORIOS.

Como el trabajador de servicios transitorios quiedageto al reglamento de orden, seguridad e
higiene de la usuaria, nace la obligaciéon queylddesefiala a la usuaria de poner en conocimiegito d
trabajador de servicios transitorios el contenidbredglamento, lo cual se cumple mediante la eatreg
de un ejemplar impreso, todo ello en conformiddal dispuesto en el inciso segundo del articulo 156

del Codigo del Trabajo.

Dicho inciso segundo dispone que el empleador, adefdebera entregar gratuitamente a los
trabajadores un ejemplar impreso que contenga dexto el reglamento interno de la empresa y el

reglamento a que se refiere la Ley N° 16.7%4”

45.4 DEBER DE CUMPLIMIENTO INTEGRO DE LO CONVENMD ENTRE EL
TRABAJADOR Y LA EMPRESA DE SERVICIOS TRANSITORIOS.

a. Se le impone a la usuaria otra obligacioncaecter legal, segun la cual debera cumplir
integramente con las condiciones convenidas ehtralb@ajador y la empresa de servicios transitorios
relativas a la prestacion de los servicios deldjeador, tales como la duracion de la jornada d&joa

descansos diarios y semanales, naturaleza denldsiee y lugar de prestacion de los mismos.

b. HORAS EXTRAORDINARIAS DEL TRABAJADOR DE SERVICIS® TRANSITORIOS:

Mencién especial hace la ley respecto de las herdisaordinarias que debe cumplir el
trabajador, disponiendo en su inciso tercero étwd 183-X, que soOlo podran pactarse entre el
trabajador y la empresa de servicios transitofidaerzor del articulo 32 del Cédigo del Trabajo. De
acuerdo con este articulo, el régimen de horasm@xtinarias para el trabajo suministrado seréa el

siguiente:

i. Sélo podran pactarse horas extraordinariaa ander necesidades o situaciones temporales

de la empresa.

%1 a Ley N° 16.744 del Ministerio del Trabajo y Pigéén Social, fue publicada en el Diario Oficial Hele

febrero de 1968 y establece “Normas sobre AccidatigbTrabajo y Enfermedades Profesionales”.
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i.  El pacto de las horas extraordinarias d&lsenstar por escrito.

Sin embargo, se consideraran horas extraordinariteta de pacto escrito, todas aquellas que
se trabajen en exceso de la jornada pactada, cmciotiento del empleador.

iii. Su vigencia sera transitoria, no podra sgresior a tres meses, pero podra renovarse por
acuerdo de las partes.

iv. Toda hora extraordinaria se pagara con uargecde un 50% sobre el sueldo convenido

para la jornada ordinaria, debiendo liquidarse gapse conjuntamente con las remuneraciones
ordinarias del respectivo periodo.

v. No seran consideradas como horas extraoidibas trabajadas en compensacion de un
permiso, siempre que dicha compensacion hubiecessilicitada por escrito por el trabajador y

autorizado por el empleador.

Concluimos luego que el articulo 183-X, mas queldster un deber para la usuaria, le impone
una limitacion en lo concerniente a las horas exdiaarias, porque debera respetar lo convenido
entre el trabajador de servicios transitorios aoerspresa de servicios transitorios, ya que sés el

pueden pactar la jornada extraordinaria.

4.5.5 DERECHO DE ORGANIZAR Y DIRIGIR EL TRABAJO.

Uno de los méas importantes derechos que esta legttega a la usuaria esta contenida en el
articulo 185-X del Codigo del Trabajo, el cual dafita usuaria tendra la facultad de organizar y
dirigir el trabajo”.

Pero le agrega la ley una limitacion a esta fadul&la usuaria, cual es, que debe actuar “dentro
del ambito de las funciones para las cuales ehjmdbr fue puesto a su disposicién por la empresa d

servicios transitorios”.

4.6 SANCIONES LEGALES PARA LA USUARIA
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La ley prevé, en el articulo 183-AA del Codigo d@ehbajo, una serie de sanciones a la usuaria
gue contrate a un trabajador de servicios tramsgquor intermedio de empresas que no estén iascrit
en el registro que para tales efectos llevara f@doion del Trabajo, deponiéndose las siguientes

sanciones para la usuaria:

i) Inaplicabilidad de las normas del ParraBgdo, Titulo Séptimo, Libro | del Cédigo del
Trabajo, es decir, la usuaria quedara respectactie trabajador de servicios transitorios, excludda

la aplicacion de dichas normas.

i)  Como consecuencia de lo anterior, dicho tiad@r (de servicios transitorios) sera considerado
como dependiente de la usudffavinculo que se regira por las normas de la lagjish laboral
comun.

iii) Ademas, el inciso final del citado articule sefiala una sancién de caracter administratiea a |
usuaria, de parte de la Inspeccion del Trabajoesf@, consistente en una multa equivalente a diez
Unidades Tributarias Mensuales por cada trabajdelervicios transitorios contratado.

4.7 RESPONSABILIDAD LEGAL DE LA USUARIA.

La Ley N° 20.123 le establece a la usuaria ciedsgonsabilidades respecto de los trabajadores
de las empresas de servicios transitorios, éstelasiguientes:
i)  Responsabilidad de carécter subsidiaria.
i)  Responsabilidad directa.

iii) Otras responsabilidades de la usuaria.

4.7.1 RESPONSABILIDAD DE CARACTER SUBSIDIARIA.

El articulo 183-AB del Cddigo del Trabajo preserique “la usuaria sera subsidiariamente
responsable de las obligaciones laborales y pomaks que afecten a las empresas de servicios

transitorios a favor de los trabajadores de éstadps términos previstos en este parrafo” (parrafo

192 En el proyecto de ley enviado por el EjecutivaCahgreso esta norma que se contemplaba en ellarticu
152-Z, establecia “una presuncion de derecho” deetjtrabajador fue contratado como dependientadella
(la usuaria) por tiempo indefinido, con sujeciotas normas generales del Cédigo del Trabajo, perele
debate de la Comision del Trabajo y Prevision $oded Senado se propuso suprimir las palabrasiédecho”
a peticién de los senadores Boeninger y Canessterfszmente el ejecutivo propuso la modificacidt d
articulo por el texto actual (Boletin Namero 2943:1
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segundo “De las empresas de servicios transitodes$, contrato de puesta a disposicion de
trabajadores y del contrato de trabajo de servicarsitorios”).

ALCANCE DE ESTA NORMA:

a. A diferencia de la responsabilidad que en naatde subcontratacion le asiste a la empresa
principal respecto de las mismas obligaciones ésgglprevisionales que afecten a los contratistas e
favor de los trabajadores de éstas y que es salidayui en cambio la responsabilidad para la isuar

es de caracter subsidiaria.

Sin embargo, durante la discusion de este artipalola Comisién de Trabajo y Prevision
Social, los Senadores Parra y Ruiz De Giorgio mm@pan sustituir esta responsabilidad subsidiaria
por una responsabilidad solidaria, al igual que lanmateria de “trabajo en régimen de
subcontratacion”. Pero el Ejecutivo, a través dédsBcretario del Trabajo, expresé que “cambiar la
naturaleza de la responsabilidad, de subsidiasalidaria, no era adecuada, ya que el sistema de
responsabilidad subsidiaria da cuenta razonablemigieh de las situaciones que en éste y otros
aspectos de la legislacion pudieran producirse estgpde este tipo de relaciones laborales,
especialmente desde el punto de vista practicoen#és, agrego que la subsidiaria como naturaleza

de la responsabilidad, ya esta integrada en nuegistacion y acogida por los Tribunales Laborales

b. Creemos que un problema que podria presentan este articulo en el futuro seria precisar a
gué trabajadores de la empresa de servicios taositse esta refiriendo, si a todos los trabagslor
de la empresa o soOlo aquellos que prestan o prastarvicios para la usuaria, ello porque el ddicu
183-AB dice que la usuaria sera subsidiariamensporesable de las obligaciones laborales y
previsionales que afecten a las empresas de sEwvi@nsitorios “a favor de los trabajadores de
éstas”, sin distinguir expresamente a qué trabegadee refiere y sélo agrega “en los términos
previstos en este parrafo”, que se refiere al fiagagundo “De las empresas de servicios transgori

del contrato de puesta a disposicion de trabajadodel contrato de trabajo de servicios trangisiri

Interrogante que se acentla mas al analizar lagi@t de la Comision de Trabajo y Prevision

Social del Senado, en que si bien trataron de les&buna responsabilidad solidaria en vez de una
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subsidiaria respecto de estas obligaciones, sefaitemas con precisién a qué trabajadores debia
referirse esta responsabilidad, indicando “la uaus&ra solidariamente responsable de todo tipo de
obligaciones laborales y previsionales que afeatémempresa de servicios temporarios en favor de
los trabajadores de ésta ultima que han sido pestsu disposicion, incluidas las eventuales
indemnizaciones que correspondan por término deelicion laboral. Tal responsabilidad estara
limitada al tiempo o periodo durante el cual ebajador de la empresa de servicios temporarios

presto servicios para la usuaff&’

Pero esta indicacién para modificar el articulodé&tusion no prospero y quedo como esta
ahora en la ley, sin precisar con exactitud a gabajadores se refiere, lo que podria originar
discusion sobre el particular y mas aun cuando eoampos la responsabilidad de la empresa

principal

respecto de las mismas obligaciones de caratterdby previsional de dar que afecten a
los contratistas en favor de los trabajadores ties é6si bien se trata de una responsabilidad axidid

y entendemos la importancia de la misma) pero edelaparece claramente limitada por el legislador
esta responsabilidad de la empresa principal entewd periodo o tiempo de duracion de la misma,
como a queé trabajadores del contratista se extiaafi@lando que “tal responsabilidad (de la empresa
principal) estard limitada al tiempo o periodo dieeel cual el o los trabajadores prestaron sewici

en régimen de subcontratacién para la empresapaitydo que no sucede respecto de la usuaria.

4.7.2 LA RESPONSABILIDAD DIRECTA DE LA USUARIA.

No obstante la responsabilidad subsidiaria de laanes en las obligaciones laborales y
previsionales que le impone el inciso primero deicalo 183-AB del Codigo del Trabajo, se

establece, ademas, una responsabilidad directdgpasaaria respecto del:

- Cumplimiento de las normas referidas a d¢gelme y seguridad en el trabajo.
- Incluidas las disposiciones legales y reglamuisd relativas al seguro social contra riesgos de
accidentes del trabajo y enfermedades profesiodalés Ley N° 16.744.

193 |ndicacion presentada por los Senadores ParrdzydeuGiorgio en el sentido de sustituir el ingsonero
del articulo 152-AE del proyecto de ley por el s@iito (Boletin NUmero 2943-13).
194 Articulo 183-B del Cédigo del Trabajo (“Del traban régimen de Subcontratacion”).
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- Especialmente las medidas de prevencidon dgaigue deba adoptar respecto de sus trabajadores
permanentes.
- Asimismo, la usuaria debera observar lo dispuen el inciso tercero del articulo 66 bis decha

N° 16.744.

4.7.3 OTRAS RESPONSABILIDADES DE LA USUARIA

A. OBLIGACION DE DENUNCIAR Y DE NOTIFICAR DE A USUARIA.,

Para los efectos de dar cumplimiento a lo dispuestel articulo 76 de la Ley N° 16.744, la
usuaria denunciard inmediatamente al organismorastmador al que se encuentra afiliada o adherida
la respectiva empresa de servicios transitoriogclarencia de cualquiera de los hechos indicados e
la norma legal citada, esto es, denunciar tododante o enfermedad que pueda ocasionar

incapacidad para el trabajo o muerte de la victima.

Al mismo tiempo, tiene la obligacion de notificar ®niestro a la empresa de servicios

transitorios a la que pertenece el trabajador.

B. RESPONSABILIDAD DE INDEMNIZAR.

Seré también de responsabilidad de la usuariadEsrinizaciones a que se refiere el articulo 69
de la Ley N° 16.744.

4.8 PROHIBICION Y OBLIGACIONES DE LAS EMPRESAS DEERVICIOS TRANSITORIOS.

4.8.1 PROHIBICION DE EFECTUAR COBRO AL TRABAJADOR ED SERVICIOS
TRANSITORIOS.

Se establece una prohibicién legal para la empatesservicios transitorios, disponiéndose que
en ningln caso podra ésta exigir ni efectuar caleraminguna naturaleza al trabajador, ya sea por
concepto de capacitacion o de su puesta a disposari una usuaria, segun el articulo 183-S del

Caodigo del Trabajo.
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4.8.2 OBLIGACION DE CAPACITACION A SUS TRABAJADORES

Respecto de la capacitacion de los trabajadoreemyecios transitorios, encontramos dentro de
las normas generales de la Ley N° 20.123 una imigoside caracter legal para la empresa de
servicios transitorios, las cuales quedan obligadaoporcionar capacitacion cada afio calenddrio, a
menos al 10% de los trabajadores que pongan asitigfio en el mismo periodo, a través de alguno
de los mecanismos previstos en el parrafo cuarto d@@ulo Primero de la Ley N° 19.518,
correspondiéndole fiscalizar a la Direccion delbBja el cumplimiento de esta obligacion establecida

en el articulo 183-AD del Cdodigo del Trabajo.

4.8.3 OBLIGACION DE VERIFICACION.

La empresa de servicios transitorios tiene la abli@n que le impone la parte final del inciso
cuarto del articulo 183-AB, de constatar que eddsstde salud del trabajador sea compatible con la

actividad especifica que desempefiara.

4.8.4 OBLIGACION DE REMUNERAR.

Corresponde ademas a la E.S.T. pagar la remuneracidivenida con el trabajador
suministrado, la que queda determinada por el tesgovido ante la o las usuarias, como también

debe cumplir con todas las demas obligaciones apa@en del contrato de trabajo.

4.9 DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL TRABAJADOR DE SERIOS TRANSITORIOS.
4.9.1 OBLIGACION ESENCIAL DEL TRABAJADOR.

El trabajador debe cumplir con todas aquellas ablanes que emanen de su contrato de trabajo
de servicios transitorios, particularmente obligéseda ejecutar aquellas labores especificas que se
estipulan con una usuaria de la empresa de seswigpsitorios, todo ello de acuerdo a la defimicio

misma que da el articulo 183-R del Cddigo del Tjmbaobre contrato de trabajo de servicios

transitorios.
4.9.2 OBLIGACION DE CUMPLIR EL REGLAMENTO DE LA USHRIA.
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Segun el articulo 183-X del Cdodigo del Trabajotrabajador de servicios transitorios quedara

sujeto al reglamento de orden, seguridad e higierla usuaria.

Reglamento que debera ser puesto en conocimiehtvatbejador mediante la entrega de un

ejemplar impreso de parte de la usuaria.

4.9.3 DERECHO A PERCIBIR LA REMUNERACION CONVENIDA.

En lo referido a la obligacion de la Empresa deviSieis Transitorios de pagar la remuneracion
convenida en el contrato, determinada por el tiesgooido, es para el trabajador correlativamernte, s
derecho esencial, que emana de la definicibn mi@heontrato de servicios transitorios.

Por su parte, el articulo 183-Z, dispone que erarfauneracion convenida, se considerara:

i. - La gratificacién legal

ii.- El desahucio

iii.- Las indemnizaciones por afios de servicios

iv.- La sustitutiva del aviso previo, y

v.- Cualquier otro concepto que devengue en poifo@l tiempo servido, salvo la compensacion del
feriado que establece el articulo 183-V del CédigbTrabajo.

4.9.4 DERECHO DEL TRABAJADOR A LA INDEMNIZACION COMENSATORIA POR
FERIADO.

a. DERECHO A LA INDEMNIZACION:

El trabajador de servicios transitorios que hayaestado servicios, continuada o
discontinuadamente, en virtud de uno o mas costddotrabajo celebrados con una misma empresa
de servicios transitorios, durante a lo menos @6 dn los doce meses siguientes a la fecha detprim

contrato, tendra derecho a una indemnizacion cosaperia del feriado.
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Agregando en el inciso segundo del articulo 1881 por cada nuevo periodo de doce meses
contado desde que se devengl la ultima compensadbrieriado, el trabajador de servicios

transitorios tendra derecho a ésta.
b. MONTO DE LA INDEMNIZACION:

La indemnizacién sera equivalente a la remuneradiirgra de los dias feriados que
proporcionalmente le correspondan al trabajadairséts dias trabajados en la respectiva anualidad.

c. DETERMINACION DE LA REMUNERACION O BASE DEL CALOLO DE LA MISMA:

De acuerdo al inciso final del citado articulorésnuneracién se determinara considerando el

promedio de lo devengado por el trabajador dudastéltimos 90 dias efectivamente trabajados.

Si el trabajador hubiera trabajado menos de 90atida respectiva anualidad, se considerara la

remuneracion de los dias efectivamente trabajaai@sla determinacion de la remuneracion.

4.9.5 DERECHO AL FUERO MATERNAL.

La Ley N° 20.123 establece una norma especiaksbbero Maternal de las trabajadoras de
servicios temporales, indicandose por el articl@8-AE que “las trabajadoras contratadas bajo el
régimen contemplado en este partafgozaran del fuero maternal sefialado en el inaisoepo del

articulo 201 del Cdédigo del Trabajo”.

DURACION DE ESTE FUERO MATERNAL.

a. La misma ley dispone que cesara el fuetenmal de pleno derecho, al término de los sersicio
en la usuaria.
b. Con todo, “si por alguna de las causalesest@blece el parrafo segundo (del Titulo Séptinho de

Libro | del Cdodigo del Trabajo) se determinare dmdrabajadora es dependiente de la usuaria, el

195 parrafo Segundo “De las Empresas de Serviciossoaios, del Contrato de Puesta a Disposicion de
Trabajadores y del Contrato de Trabajadores decsesviransitorios”, Titulo VII del Libro | del Cago del
Trabajo, establecido por la Ley N° 20.123, de l6lwe de 2002.
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fuero maternal se extendera por todo el periodocquesponda, conforme a las reglas generales del

presente Caodigo.”

ANALISIS DE ESTA NORMA SOBRE FUERO MATERNAL.

Primero: Como lo sefialamos ya en el capitulo ter@sta materia estaba regulada en el articulo 152-
T del proyecto original enviado por el EjecutivoGidngreso, cuyo contenido era totalmente opuesto
al articulo 183-AE porque negaba el derecho a fumaiernal al sefalar expresamente “las
trabajadoras que celebren un contrato de trabajouca empresa de servicios transitorios en los
términos establecidos en éste parrafo, no se lksadp el fuero sefialado en el articulo 201 del
Cddigo del Trabajo”. Aun mas, el Mensaje del Ejemutcon que se envié esta iniciativa legal
sostenia que “en este marco legal, el fuero mdtamae compatibiliza con los servicios prestados a
través de las Empresas de Servicios Transitor@&xclusion del fuero maternal del régimen juridico

de los servicios transitorios, entonces, es corseia necesaria del suministro de trabajadétes”

Frente a esta negativa del proyecto de otorgadmfmaternal a las mujeres trabajadoras que
celebren un contrato con una E.S.T., se originGamplio debate ante la Comision del Trabajo y
Previsiéon Social del Senado, procediéndose a keptacién por parte de los Senadores Parra y Ruiz
de Giorgio de una indicacion supresiva al proyectm el objeto de eliminar el articulo 152-T, para
asi mantener plenamente vigente el fuero mateesglecto de las trabajadoras que prestan servicios
temporarios, ya que no se advertia razén paraimisarlas en cuanto al tratamiento que se otorga a

las otras trabajadoras que prestan servicios éeteaipermanente.

Este argumento encontré oposicidn en el SenadarakRdez, quién manifestd que por la
naturaleza del contrato de trabajo que se consagrmalel proyecto, era atendible que no se aplalara
fuero maternal, y propuso ademas que los otrosogutaborales establecidos en las leyes (con
excepcion de aquellos consagrados para fines desimeedurativa o por accidentes del trabajo, por el
plazo que debia durar el contrato) tampoco tuviapicacion en esta materia de excepcion.

1% Mensaje del Ejecutivo, Nimero 131-346, de 20 dgdvize 2002.
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Por su parte, el Subsecretario del Trabajo, envieicel Ejecutivo a la discusién del proyecto,
haciéndose cargo de la aprehension del Senadoariekrn respecto “de la no aplicacion de los otros
fueros laborales”, sostuvo que no era necesariteogiarlos expresamente en el articulo 152-T, por
cuanto en el inciso final del articulo 243 del @adidel Trabajo, en los casos que sefiala, hace
aplicable el fuero sélo durante la vigencia delt@to respectivo, luego, no seria necesario satieit
desafuero al término de cada uno de ellos, bastwstdaorma para excluir a los otros fueros.

Repuso el Senador Fernandez, que si era necerari@ancion expresa de la exclusion de los
demas fueros laborales en el articulo 152-T, encaip a que el proyecto estaba regulando una
institucion de caracter excepcional, lo que potldezar a entender que dicho precepto solo quiso

excluir el fuero maternal.

Sin embargo, posteriormente, s6lo se acogeria decacion supresiva de la Comision del
Trabajo y Prevision Social del Senado, procediémdasla eliminacién del articulo 152-T del

proyecto, por no justificarse esta discriminaciéoi las trabajadoras de servicios transitorios.

Pero al aprobarse esta ley, finalmente, se reconacifacultad del fuero maternal a estas

trabajadoras, estableciéndolo asi el articulo 1B3-A

Segundo: El articulo 183-AE dispone que cesara ldeopderecho este fuero maternal cuando
“termine los servicios en la usuaria”, precepto goe origina las siguientes interrogantes:

a. El trabajador de servicios transitorios loelesu contrato de trabajo con una Empresa de
Servicios Transitorios la cual, a su vez, los partisposicion de la usuaria, pero la relacion labor
“contractual” es con la E.S.T. y no con la usudaaual sélo tiene la facultad de organizar ygiirel
trabajo, cumpliendo integramente las condicionesnvenidas” entre el trabajador y la E.S.T.
relativas a la prestacion del servicio.

Luego, nos preguntamos por qué esta facultad zer glel fuero maternal se mantiene hasta la
duracion de los servicios en la usuaria y no seatemcuenta la relacion contractual con la Empresa
de Servicios Transitorios que sera de mayor tierQue sucede si el trabajador presta servicios a dos
0 mas usuarias, con distinto plazo de duracion we servicios, significaria que concluida la

Pagina 214



prestacion de los servicios con la primera ususgsaria de inmediato y de pleno derecho este fuero

maternal o tendriamos que esperar la conclusidlogiservicios con la segunda usuaria para que

cesara de pleno derecho el fuero maternal. Dejglapdéeadas estas interrogantes, que seguramente
seran objeto de discusion jurisprudencial y adrratisa.

b. Particularmente, creemos que al tenor del articlB3-AE, al sefalar “cesando de pleno derecho
al término de los servicios en la usuaria”, estrduermina al momento de concluir los trabajos
para con la respectiva usuaria, es decir, si pstacios en mas de una usuaria, esta facultad
cesaria en cada una de ellas, llegado el momentorugusion de sus servicios en las mismas,
siendo imposible que dicho fuero sobreviva a estéogo por la naturaleza que tiene el contrato

de servicios transitorios.

Sin perjuicio de ello, nos parece que este fuebridenido una mayor trascendencia laboral si
se hubiera establecido como oportunidad de térnmioda conclusion de los servicios para con la
usuaria, sino que la conclusion del contrato cda.8aT. que es su verdadero empleador.

5.  NORMAS TRANSITORIAS SOBRE LA VIGENCIA DE LAEY N° 20.123.

5.1. SITUACION DE LAS EMPRESAS DE SERVICIOS TRANSIRIOS VIGENTES A LA
DICTACION DE LA LEY N° 20.123.

El articulo primero transitorio de la Ley N° 20.18%ula la situacion de las empresas de
servicios transitorios vigentes a la dictacion aenlieva normativa, disponiendo que “las empresas
gue a la fecha de publicacion de la presente legamollen actividades reguladas por la misma,

deberan presentar su solicitud de inscripcion,rdedel plazo de 180 dias a contar de su vigencia”.

5.2 ENTRADA EN VIGENCIA DE LA LEY N° 20.123.

De acuerdo con lo dispuesto por el articulo seguradwsitorio, “esta ley entrara en vigencia 90

dias después de su fecha de publicacion”, sienidiicada en el Diario Oficial de 16 octubre de 2006.

5.3 ALCANCE DE LOS ARTICULOS PRIMERO Y SEGUNDO TRANTORIOS.
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El articulo segundo transitorio indica la fechaaaale entrada en vigencia de la nueva ley, la
gue corresponde a 90 dias siguientes a su puldlicaes decir, el dia 14 de enero de 2007.

Lo sefialado significa que todas las relacionesrédé® vigentes a esa fecha y sin perjuicio de
haber sido constituidas con anterioridad a la mjsteben sujetarse a los preceptos previstos en esta
ley, dado que este articulo segundo por su nanarale orden publico laboral rige in actum, es decir
tiene un efecto inmediato, de modo que van a quadalados, una vez entrada en vigencia la ley,
todos los efectos de los actos juridicos perfeedom con anterioridad a su dictacion que digan

relacién con esta materia.

En efecto, la jurisprudencia de los Tribunales atidia siempre ha acogido la aplicacion “in
actum” de la legislacion laboral por considerar [senormas que la forman son de orden publico; asi
por ejemplo, han sefialado que en el caso del sopeede la base de calculo de las indemnizaciones
por afios de servicios, las normas que rigen ladiin en conflicto son de orden publico, por tanto

deben regir in actum, a menos que la misma leyisgosiciones transitorias disponga lo contrafio

Por su parte, la Corte Suprema ha fallado en emmisentido, sefialando que atendido el
caracter de orden publico de las leyes laboraftas éigen in actum y afectan a las personas dme a
fecha de la dictacion de la Ley N° 19.010 hayaidteoontrato de trabajo vigente y que su Ultima

remuneracion exceda de las 90 unidades de fof&nto

Por consiguiente, las normas que se contienen &areafo 2° del Titulo VII del Libro | del
Cddigo del Trabajo, que regulan a las empresasedac®s transitorios, el contrato de puesta a
disposicion y el contrato de trabajos de servitiassitorios que fueron introducidas por la Ley N°
20.123, entraron en vigor a partir del 14 enercor200

De ahi que en el Dictamen N° 5476/099 de la Digecdel Trabajo, del 28 de diciembre de
2006, se sefiala que la normativa contenida enredfB&° del Titulo VII del Libro | del Codigo del

Trabajo rige a contar de la fecha sefialada y, pde,eresulta obligatorio, tanto para las empresas d

197 Sentencia, Corte Suprema Rol N° 3557, de 12 RO0d.
198 Sentencia, Corte Suprema Rol N° 4306-00, de 23oN2891.
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servicios transitorios que se constituyen a pddirl4 enero del 2007, como para aquellas empresas
gue a la fecha de publicacién de la Ley N° 20.883]ecir desde el 16 de octubre 2006, ya tenian por

objeto la puesta a disposicion de trabajadores.

Es necesario precisar que aquellas empresas guieehh de publicacion de la Ley N° 20.123
desarrollaban ya actividades que regula dicho culegml, disponen de un plazo de 180 dias a contar
de la entrada en vigencia de la mencionada ley s@i@itar su inscripcion como tales en el registro
gue llevara la Direccion del Trabajo al efecto,adeierdo a lo dispuesto en el articulo 183-K del

Cddigo del Trabajo.

De ahi tenemos que al hacer un estudio en congeltarticulo primero transitorio con el
articulo 183-K del Cddigo del Trabajo, se puedeakeiique las empresas que al 16 de octubre de
2006 desarrollaban actividades que tenian pormbjgtuesta a disposicidon de trabajadores, disponen
de un plazo de 180 dias a contar del 14 de ené&, para presentar la solicitud de inscripcion éate
Direccion del Trabajo a fin de que este serviciey cumplimiento de los requisitos establecidos e

la ley, practique su inscripcion en el respectagistro.

Creemos entonces que es posible sostener quezelqdal80 dias que se contiene en el articulo
primero transitorio ha sido establecido en relacion el cumplimiento de la inscripcion en el ragist
respectivo y solo en los aspectos vinculados anattucion de las empresas de servicios tranggori
gue a la fecha de publicacion de la Ley N° 20.1a3dgsarrollaban actividades reguladas por la
misma. El resto de las materias que regula lademo la contratacién del trabajador transitorio,
contrato de puesta a disposicion y las restricgignprohibiciones legales, comenzaron a tener vigor
el 14 de enero del 2007, normativa que por tansalte aplicable a contar de dicha fecha a las

empresas a que se refiere el articulo primeroitoaits
Pero tratdndose de las empresas dedicadas al strmidie trabajadores, constituidas con

posterioridad a la fecha de publicacion de la L8Y0l123, su situacion es diferente, por cuantsést

deberan sujetarse de inmediato a los requisitadabis en el articulo 183-K del Cddigo del Trabajo,
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solicitando su inscripcidon en el registro respecsin que tenga lugar respecto de estas empresas el
plazo de 180 dias que sefala el articulo primarsstiorio de la nueva ley.
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CAPITULO QUINTO

LEGISLACION COMPARADA SOBRE TRABAJO EN REGIMEN DE
SUBCONTRATACION Y EMPRESAS DE TRABAJO TRANSITORIO.

En este capitulo pretendemos hacer un analisis a@tiyo entre el régimen de subcontratacion
recientemente promulgado en Espafia en relaciérekomestro, aun cuando en la legislacion del
primero se haya dispuesto su aplicacion solo d saaorial, es decir, para el area de la constiagc

sin embargo, estimamos interesante hacer esta cacialegislativa.

Después, en una segunda parte de este capitubmetemde efectuar un estudio respecto del
tratamiento y desarrollo que se han dado a las &maprde Servicios Transitorios, como a la
regulacion de las condiciones del trabajo suminilsty en los diversos ordenamientos juridicos

extranjeros, particularmente en Europa.

1. DEL TRABAJO EN REGIMEN DE SUBCONTRATACION EN ESRIA.

El 18 de octubre de 2006 se dicto la Ley N° 32/8Q06 por primera vez viene a regular el
trabajo en régimen de subcontratacion en Espafra, gen un caracter estrictamente sectorial,
teniendo por objeto normar la subcontratacion erseztor de la construccion y mejorar las
condiciones de trabajo en dicho ambito en gengréds condiciones de seguridad y salud de los
trabajadores del mismo en particular, como lo seial articulo primero. Estructuralmente, este
cuerpo normativo se divide en dos capitulos core articulos, tres disposiciones adicionales, dos

disposiciones transitorias y dos disposicioneddma
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Analizaremos ahora esta ley espafiola para comaararl nuestra legislacion, en lo que sea

pertinente.

1.1 AMBITO DE APLICACION.

La Ley N° 32/2006 se aplicara a todos los contrajos se celebren, en régimen de
subcontratacion, para la ejecucion de los sigusetr&bajos realizados en obras de construccion:
excavacion, movimiento de tierras, construccionntaje y desmontaje de elementos prefabricados,
acondicionamientos o instalaciones, transformaciéhabilitacion, reparacion, desmantelamiento,
derribo, mantenimiento, conservacion y trabajo ideupa y limpieza y saneamiento, segun lo dispone

su articulo segundo.

Es decir, esta ley es solo aplicable al sectomd®mhstruccion y con una enumeracion taxativa
de aquellos trabajos que quedan sujetos al régideesubcontratacion, a diferencia de la legislacion
chilena, que sobre el particular se aplica a todpleador y trabajador cuyas relaciones se rijarepor
Cddigo del Trabajo y leyes complementarias, conmmiaso a las empresas e instituciones del
Estado (bajo ciertos supuestos), y especificanmsntplica el régimen de la subcontratacién a todo
trabajo, obra o servicio que se ejecute o prest®rama habitual o permanente, de manera que soélo
guedan excluidos de la aplicacion de este réginmprellas obras o servicios que se realicen de

manera esporadica o discontinua.

Por otra parte, la ley espafiola en su articuloetercse encarga de precisar o que debe
entenderse por “Obra de Construccion u Obra”, ctoualquiera obra, publica o privada, en la que se

efectien trabajos de construccion o de ingeni@rild. c

1.2 SUJETOS QUE INTERVIENEN EN LA SUBCONTRATACION

Tienen el caracter de sujetos dentro del régimpar®s de la subcontratacion, las siguientes

personas, segun dispone su articulo 3°:
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[) Promotor:
Que se define como cualquier persona, fisica digaj por cuenta de la cual se realice la obra

que se contrata.

II) Contratista o Empresario Principal:

Es la persona, fisica o juridica, que asume cauni@mboente ante el promotor, con medios
humanos y materiales, propios o ajenos, el compmmé ejecutar la totalidad o parte de las obras
con sujecién al proyecto y al contrato.

Agregando la normativa espafiola que tendran tambiéondicion de contratistas para los
efectos de la ley, los siguientes dos casos:

a) Cuando el promotor realice directamente, con mduimsanos y materiales propios, la
totalidad o determinadas partes de la obra.

b) Asimismo, cuando la contrata se haga con una Uh@nporal de Empresas que no
ejecuten directamente la obra; cada una de sussagpmiembro tendra la consideraciéon de empresa

contratista en la parte de obra que ejecute.

[Il) Subcontratista:

Es toda persona, fisica o juridica, que asume acmtlmente ante el contratista u otro
subcontratista comitente, el compromiso de realdeterminadas partes o unidades de obra, con

sujecion al proyecto por el que se rige su ejecucio

Admitiendo la subcontratacion una serie de vargaoteno puede ser:
a) Las del primer subcontratista: subcontratista @gmitente es el contratista,
b) Segundo subcontratista: subcontratista cuyo cotsites el primer subcontratista, y asi

sucesivamente.

IV) Trabajador Autbnomo:

Es aquella persona fisica distinta del contratystdel subcontratista, que realiza de forma

personal y directa una actividad profesional, sife@gon a un contrato de trabajo, y que asume
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contractualmente ante el promotor, el contratistal subcontratista, el compromiso de realizar
determinadas partes o instalaciones de la obra.

Sefalandose, ademas, otro caso donde se tendanddigion de contratista o subcontratista para
los efectos de la Ley N° 32/2006: al Trabajadorédomo, cuando emplee en la obra a trabajadores

por cuenta ajena.

Ademas, le va a corresponder al Promotor la designade otros dos sujetos que también

participaran en el réegimen de subcontratacion, ceomo

I) Coordinador en materia de seguridad y de saludrde la ejecucién de la obra:

Es aquel técnico competente integrado en la dibacfacultativa, designado por el promotor
para llevar a cabo las tareas establecidas pagacestdinador en la reglamentacion de seguridad y
salud en las obras de construccion.

II) Direccién Facultativa:
Es el técnico o técnicos competentes designadosl|genmomotor, encargados de la direccion y

control de la ejecucion de la obra.

A diferencia de la legislacion espafiola, la chilenadefine a los sujetos que intervienen en el
trabajo en régimen de subcontratacion, sin embagposible extraer del articulo 183-A de la Ley N°
20.123 definiciones de los sujetos que participadadsubcontratacion; asi tenemos a la Empresa
Principal, que es aquella persona, natural o gajdiuefia de la obra, empresa o faena en la que se
desarrollan las obras o servicios contratados, paque la legislacion espafiola seria el equivalahte
Promotor). También es posible del mismo articulo3-A8 conceptualizar al Contratista o
Subcontratista como aquella persona, natural aigai que se encarga de ejecutar las obras o
servicios, por su cuenta, riesgo y con trabajadbegs su dependencia, para una tercera persona

duefia de las obras.

1.3. REQUISITOS DE LA SUBCONTRATACION.
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La ley espafola sefala los requisitos que debamrseutanto por el contratista como por el
subcontratista para estar dentro del ambito deauteontrataciéon en el sector de la construccion,

siendo los siguientes, segun lo prescrito por sauo 4°:

1) Deberan poseer una organizacion productiva aragntar con los medios materiales y
personales necesarios, y utilizarlos para el deléade la actividad contratada.

2) Asumir los riesgos, obligaciones y responsadiles propias del desarrollo de la actividad
empresarial.

3) Ejercer directamente las facultades de orgaidimac direccion sobre el trabajo desarrollado
por sus trabajadores en la obra, y, en el casoslédbajadores autbnomos, ejecutar el trabajo con
autonomia y responsabilidad propia y fuera del &orde organizacion y direccion de la empresa que
le haya contratado.

4) Acreditar que disponen de recursos humanosy @ivsl directivo y productivo, que cuentan
con la formacién necesaria en prevencion de riedgbsrales, asi como de una organizacion
preventiva adecuada a la Ley de Prevencién de 6sdsaporalels”.

5) Deberan suscribir una declaracion por su reptaste legal, formulada ante el Registro de
Empresas Acreditadas, donde justifiquen el cumplma de los requisitos a que se refieren los
apartados 1y 2 letra a) del articulo 4° de la ley.

6) Deberan estar inscritos en el Registro de EmaprAsreditadas, a que se refiere el articulo 6°
de la Ley 32/2006, que veremos mas adelante.

7) Deberan constar, en los términos que se determaiglamentariamente, con un namero de
trabajadores contratados con caracter indefinide,r@ podra ser inferior al 10 por ciento duraose |
18 primeros meses de vigencia de la ley, ni al @0cgento durante los meses del 19 al 36, ni al 30

por ciento a partir del mes 37, inclusive.

Requisito este que deberan cumplir todas aqueligsresas cuya actividad consista en ser
contratadas o subcontratadas habitualmente paeaslizacion de trabajos en obras del sector de la

construccion.

109 ey 31/1995, de 8 de Noviembre.
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1.4. LIMITES O EXTENSION DEL REGIMEN DE LA SUBCONTATACION.

En primer lugar, se establece una regla esenciasen materia, la que consiste en que la
subcontratacion como forma de organizacion prodactio podra ser limitada, salvo en las

condiciones y en los supuestos previstos en lsstgin lo dispone su articulo 5°.

En segundo lugar, se dispone la extension del egide subcontratacion al sefalar que el
promotor podra contratar directamente con cuantogratistas estime oportuno, ya sean personas
fisicas o juridicas. Asimismo, se precisa que ahbtradista podra contratar con las empresas
subcontratistas o trabajadores autonomos la efatuwi® los trabajos que hubiere contratado con el

promotor.

Ademas, el primer y segundo contratista podranantbatar la ejecucién de los trabajos que,
respectivamente, tengan contratados, salvo enufmsestos previstos en la letra f) del numero 2 del

articulo 5°, limitaciébn que veremos a continuacion.

En tercer lugar, se establece una extension negadw decir, un limite al régimen de la
subcontratacion, al sefialar la letra d) del nun2edel articulo 5° que no podra subcontratar ekterc
subcontratista los trabajos que hubiera contratadatro subcontratista o trabajador autbnomo.

Tampoco podra subcontratar el trabajador autonasitrdbajos a él encomendados, ni a otras

empresas subcontratistas ni a otros trabajadotés@uos.

Agregando ademas la letra f del nUmero 2 del ddicitado, que tampoco podran subcontratar
los subcontratistas cuya organizacion productivesfauen uso en la obra consista fundamentalmente
en la aportacion de mano de obra, entendiéndos¢éapta que para la realizacién de la actividad
contratada no utiliza mas equipos de trabajo peopige las herramientas manuales, incluidas las
motorizadas portatiles, aunque cuenten con el ap@yo@tros equipos de trabajo distintos de los

sefalados, siempre que éstos pertenezcan a ofpassas), contratistas o subcontratistas de la obra.
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En cuarto lugar, se establece una ampliacién eiamgicde la subcontratacién, disponiéndose
gue no obstante lo dispuesto anteriormente y tlatm de casos fortuitos debidamente justificados,
por exigencias de especializacion de los trabagosnplicaciones técnicas de la produccion o
circunstancias de fuerza mayor por las que puettamesar los agentes que intervienen en la obra,
fuese necesario, a juicio de la direccion facwgatia contratacion de alguna parte de la obra con
terceros, excepcionalmente, se podra extenderbleostratacion establecida en un nivel adicional,
siempre que se haga constar por la direccion &odt su aprobacion previa y la causa o causas

motivadoras de la misma en el Libro de Subconti@taa que se refiere el articulo 7° de la ley.

Agregandose que no se aplicara la ampliacion exmeglcde la subcontratacion prevista
anteriormente, en los supuestos contemplados etetias e) y f) del nUmero dos, salvo que la

circunstancia motivadora sea la de fuerza mayor.

En quinto lugar, se crea una obligacién para eltratigta en caso que tenga lugar la
subcontratacion excepcional, sefialandose que dratista debera poner en conocimiento del
coordinador de seguridad y salud y de los reprasteg de los trabajadores de las diferentes engpresa
incluidas en el ambito de ejecucion de su contigte figuren relacionadas en el Libro de
Subcontratacion, la subcontratacion excepcionaiigtee

Asimismo, debera poner en conocimiento de la aldadrilaboral competente la indicada
subcontratacion excepcional, mediante la remisdnel plazo de los cinco dias habiles siguientes a
su aprobacion, de un informe en el que se indidagcircunstancias de su necesidad y de una copia
de la anotacion efectuada en el Libro de Subcautict.

1.5 DEL REGISTRO DE EMPRESAS ACREDITADAS.

Como lo indicamos anteriormente, dentro de losisegs que la ley exige a los contratistas y
subcontratistas para estar dentro del régimen deldaontratacion, se encuentra el que deben estar

inscritos en el Registro de Empresas Acreditadpgeasse refiere el articulo 6° de la Ley 32/2006.
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Dicho precepto dispone gue se creara el RegistEntj@esas Acreditadas, que dependera de la
autoridad laboral competente, entendiéndose pda tabrrespondiente al territorio de la comunidad

autonoma donde radique el domicilio social de lpresa contratista 0 subcontratista.

Estableciéndose que la incorporacion en el Regagrd&empresas Acreditadas tendra validez
para todo el territorio nacional, siendo sus ddmacceso publico, con la salvedad de los refesente

la intimidad de las personas.

Reglamentariamente se estableceran tanto el cdotdaiforma y los efectos de la inscripcion
en dicho registro, asi como los sistemas de coaciin de los distintos registros dependientes sle la

autoridades laborales autbnomas.

Seflalemos, comparativamente, que en nuestra @gislao se establece la exigencia de estar
inscrito en un “registro de empresas acreditadasi poder desarrollar un trabajo dentro del régimen
de la subcontratacion. Sin embargo, respecto aledjtp suministrado y tratandose de las Empresas de
Servicios Transitorios, para que éstas puedan doacicomo tales, la ley chilena exige que se
inscriban en un registro especial y publico quefetto llevara la Direccion del Trabajo, para teasdr
un sistema de fiscalizacién y control de estas esg®, de acuerdo con lo sefialado por el articulo
183-K de la Ley N° 20.123.

1.6 DEBERES, OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES QUE EGERA LA LEY
ESPANOLA.

1) DEBER DE VIGILANCIA.

Esta ley espafiola establece un deber de vigilandietermina, ademas, las responsabilidades
derivadas de su incumplimiento, seflalando que tapresas contratistas y subcontratistas que
intervengan en las obras de construccion incluata®l ambito de aplicacion de la Ley, deberan
vigilar el cumplimiento de lo dispuesto en la mispw las empresas subcontratistas y trabajadores
autbnomos con que contraten, en particular, eruéosg refiere a las obligaciones de acreditacion y

registro reguladas en el articulo 4.2 y al réginkeha subcontratacion que se regula en el artiEulo
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Se agrega que para los efectos de lo dispuestoicantente, las empresas subcontratistas
deberan comunicar o trasladar al contratista,\eé$rde sus respectivas empresas comitentes en caso
de ser distintas de aquél, toda la informacion@udentacién que afecte al contenido de este capitul

(prescrito en el articulo 7°).

2) RESPONSABILIDAD SOLIDARIA.

El incumplimiento de las obligaciones de acreditag registro exigidas en el articulo 4.2, o
del régimen de subcontratacion establecido entieluéy 5°, determinara la responsabilidad solidaria
del subcontratista que hubiera contratado incutoeren dichos incumplimientos y del
correspondiente contratista, respecto de las aiigas laborales y de seguridad social derivadas de
la ejecucion del contrato acordado que correspoabanbcontratista responsable del incumplimiento
en el ambito de ejecucion de su contrato, cualguiere fuera la actividad de dichas empresas de
acuerdo a lo prescrito por el articulo 7°. Todoo,elsin perjuicio de otras responsabilidades
establecidas en la legislacion social.

Ademas, en todo caso sera exigible la respondadikstablecida en el articulo 43° del Estatuto

de los Trabajadores cuando se den los supuestastpseen el mismo.

4) DEBER DE DOCUMENTACION DE LA SUBCONTRATACION.

Se dispone por la legislacion espafiola que endbda de construccion, incluida en el ambito

de aplicacion de la ley, cada contratista debes@odier de un Libro de Subcontratacion.

CONTENIDO DEL LIBRO DE SUBCONTRATACION.

En dicho libro, que deberad permanecer en todo mtwmem la obra, se deberan reflejar, por
orden cronoldgico, desde el comienzo de los trabamdas y cada una de las subcontrataciones
realizadas en una determinada obra con empresesrstdiistas y trabajadores autonomos, su nivel
de subcontratacion y empresa comitente, el objetsudcontrato, la identificacion de la persona que
ejerce las facultades de organizacion y direcdéncada subcontratista y, en su caso, de los
representantes legales de los trabajadores destaanias respectivas fechas de entrega de lagedrte
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plan de seguridad y salud que afecte a cada emgubsantratista y trabajador autbnomo, asi como
las instrucciones elaboradas por el coordinadoseatpuridad y salud para marcar la dindmica y
desarrollo del procedimiento de coordinacion estaflb, y las anotaciones efectuadas por la
direccion facultativa sobre la aprobacion de cadaantratacion excepcional de las previstas en el

articulo 5.3 de la Ley.

PERSONAS QUE TIENEN ACCESO AL LIBRO DE SUBCONTRATA®GN.

Al Libro de Subcontratacion tendran acceso el ptomda direccion facultativa, el coordinador
de seguridad y salud en fase de ejecucion de la, das empresas y trabajadores autonomos
intervinientes en la obra, los técnicos de prewisitos delegados de prevision, la autoridad ldbora
los representantes de los trabajadores de lagdiéesr empresas que intervengan en la ejecuciéa de |
obra, de acuerdo a lo sefialado por el nimero urartiigulo 8°.

OTRO TIPO DE DOCUMENTACION EXIGIDA.

Se establece asimismo que cada empresa deberaatigj@otoda la documentacion o titulo que
acredite la posesion de cualquier maquinaria glizaut

Ademas, de cuanta documentacion le sea exigidagalisposiciones legales vigentes.

Por Ultimo, se entrega a un reglamento la detewitinade las condiciones del Libro de
Subcontratacibn en cuanto a su régimen de haldiitapor la autoridad laboral autonémica
competente, asi como el contenido, obligacionesrgathos derivados del mismo, al tiempo que se
procederd a una revision de las distintas obliggsodocumentales aplicables a las obras de

construccion con objeto de lograr su unificaci@ingplificacion (articulo 8°).

DISPOSICION TRANSITORIA SEGUNDA.

Con respecto a este deber, y sobre la aplicacamsitoria de la documentacion del régimen de
subcontratacion, se sefiala por esta disposicibmmertras no se determinen las condiciones y el
modo de habilitacion del Libro de Subcontrataci@gutado en el articulo 8°, el régimen de
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subcontratacion previsto en el articulo 5° se denmtard mediante la complementacién de la ficha

gue se inserta como anexo de la ley.

La forma de utilizacion de las fichas y el accedasamismas se llevara a cabo en los mismos

supuestos y condiciones previstos para el LibrSutgcontratacion en la IEY.

5) DEBER DE INFORMACION.

Se dispone por el articulo 9° numero 1, el debesateinformados de las contrataciones y
subcontrataciones que se hagan en la obra a |lossegppantes de los trabajadores de las diferentes

empresas que intervengan en la ejecucion de laamism

6) DEBER DE FORMACION ADECUADA EN MATERIA DE PREVENCIR DE RIESGOS
LABORALES.

Es el articulo10 titulado de la “Acreditacion deHarmacion Preventiva de los Trabajadores” el
gue crea este deber, disponiendo que las emprekaary porque todos los trabajadores que presten
servicios en las obras tengan la formacion ne@gasidecuada a su puesto de trabajo o funcién en
materia de prevencién de riesgos laborales, deaajue conozcan los riesgos y las medidas para

prevenirlos.

Agregando que sin perjuicio de la obligacion ledgl empresario de garantizar la formacion a
gue nos referimos anteriormente, en la negociacodectiva estatal del sector se podran establecer
programas formativos y contenidos especificos dacter sectorial y para los trabajos de cada

especialidad.

ACREDITACION DE LA FORMACION PREVENTIVA.

Ademas, se dispone en el apartado tercero de dftael@ que dada las caracteristicas que

concurren en el sector de la construccion, regléanamente o a través de la negociacion colectiva

119 para reforzar nuestro trabajo, hemos agregadofiebta del libro de subcontratacion que disponéeia
espafiola N° 32/2006, al final de este tema endmpd\° 248.
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sectorial de ambito estatal, se regulara la formaateditar la formacién especifica recibida por el
trabajador referida a la prevencion de riesgosridbs en el sector de la construccion.

El sistema de acreditacion que se establezca,afré ponsistir en la expedicion de una catrtilla
o carné profesional para cada trabajador, seréonitendra validez en el conjunto del sector,
pudiendo atribuirse su disefio, ejecucién y expédiai organismos paritarios creados en el ambito de
la negociacion colectiva sectorial de ambito ekt&ta coordinacion con la Fundacion adscrita a la

Comision Nacional de Seguridad y Salud en el Trabaj

Ahora, con respecto a los deberes, derechos y nesapitidades que la ley chilena de
subcontratacion establece y que ya analizamos satteante en el Capitulo Cuarto de esta obra,
podemos a modo de sistematizacion decir sumarianugret también se establece una responsabilidad
de caracter solidaria de toda obligacion laborargvisional de dar que afecte a los contratistas y
subcontratistas en favor de sus trabajadores,especto de la empresa principal, responsabilidad qu
también se extiende a las eventuales indemnizai@gales de estos trabajadores subcontratados.
Sin embargo, esta responsabilidad puede ser sdiansebsidiaria para la empresa principal, si

hubiere hecho efectivo el derecho a ser informagledgrecho de retencién que la ley le otorga.

Nuestra normativa establece para la empresa painogb deber de adoptar todas aquellas
medidas necesarias para proteger eficazmentedaywsdlud de todos los trabajadores que laboran en

su obra, empresa o faena, cualquiera sea su desade

Por su parte, los trabajadores sujeto al régimersubeontratacion gozaran de todos los
derechos que las leyes del trabajo le reconocerlacion con su empleador y sin perjuicio de las
demas facultades que el Parrafo | de la Ley N°2Z&)l& otorga, como por ejemplo el poder demandar
no sélo a su empleador directo sino que tambiéadast aquellos que puedan responder de sus
derechos laborales y previsionales.

1.7 DE LOS REPRESENTANTES DE LOS TRABAJADORES.
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Por convenio colectivo sectorial de ambito estapaldrdn establecerse sistemas o
procedimientos de representacion de los trabajadaréravés de representantes sindicales o de
caracter bipartito entre organizaciones empresarigl sindicales, con el fin de promover el
cumplimiento de la normativa de prevencion de onsskgaborales en las obras de construccién del

correspondiente territorio (articulo 9°).

1.8 DE LAS INFRACCIONES A ESTA LEY Y SUS SANCIONES

Se establece que todas las infracciones a lo ditpea la ley seran sancionadas con arreglo a

lo prescrito en la Ley de Infracciones y Sanciceresl Orden Socidl"

1.9 ALGUNAS DISPOSICIONES ADICIONALES TRANSITORIAS FINALES DE ESTA LEY.

Como lo sefialamos al principio de este tema, |@$pafiola que regula la subcontratacion en el
sector de la construccién, se estructura, ademdéstres disposiciones adicionales, de dos
disposiciones transitorias y de dos disposicioneslds. En este punto analizaremos aquellas de

mayor importancia para el estudio de nuestra obra.

1) LA DISPOSICION ADICIONAL PRIMERA.
En su numero tercero introduce nuevos apartadoartadulo 12° de la ley espafola de
Infracciones y Sanciones en el Orden Social comsipgientes nimeros 27, 28 y 29, creandose otros

incumplimientos e infracciones graves a la subedation:

l.- NUMERO 27:
Dispone que en el ambito de la ley reguladora deulacontratacion en el sector de la
construccion, se consideraran como incumplimiengo las obligaciones del subcontratista las

siguientes:

1 Texto Refundido aprobado por Real Decreto Legisldi/2000, de 4 de Agosto. Legislacién Espafiola.
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a) Todo incumplimiento al deber de acreditar, efotma establecida legal o reglamentariamente, que
se disponen de recursos humanos, tanto en sudireetivo como productivo, que cuentan con la
formacion necesaria en prevencion de riesgos lE®ray que disponen de una organizacion
preventiva adecuada, y la inscripcion en el registrrespondiente, o del deber de verificar dicha
acreditacion y registro por los subcontratistas losnque contrate, salvo que proceda su calificacié
como infraccidbn muy grave, de acuerdo con el dditt de la Ley de Infracciones y Sanciones en el
Orden Social.

b) No comunicar los datos que permitan al conteatifevar en orden y al dia el Libro de
Subcontratistas exigido en la ley reguladora dritaontratacion en el sector de la construccion.

c) Proceder a subcontratar con otro u otros sulaitstas o trabajadores autonomos superando los
niveles de subcontratacion permitidos legalmenie, disponer de la expresa aprobacion de la
direccion facultativa, o permitir que en el &mhi® ejecucion de su subcontrato otros subcontratista
o trabajadores autbnomos incurran en el supuegtri@ny sin que concurran en este caso las
circunstancias previstas en la letra c) del apartdfl del articulo 13°, salvo que proceda su

calificacion como infraccion muy grave, de acuerdo el mismo articulo.

Il.- NUMERO 28:
Ademas, se consideran infracciones graves delat®sts, de conformidad con lo previsto en la

ley reguladora de la subcontratacion en el seeda donstruccion:

a) No llevar en orden y al dia el Libro de Subcatairion exigido, o no hacerlo en los términos

establecidos reglamentariamente.

b) Permitir que en el ambito de ejecucion de suratm intervengan empresas subcontratistas o
trabajadores autonomos superando los niveles dmshtacion permitidos legalmente, sin disponer

de la expresa aprobacion de la direccion facubiatjvsin que concurran las circunstancias previstas
en la letra c) del apartado 15 del articulo 13R;csgque proceda su calificacion como infraccion muy

grave, de acuerdo con el mismo articulo.

c) También se considerara infraccion grave el imdimento del deber de acreditar, en la forma

establecida legal o reglamentariamente, que disderrecursos humanos, tanto en su nivel directivo
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como productivo, que cuentan con la formacion ret@®n prevencion de riesgos laborales, y que
dispone de una organizacion preventiva adecuatiajnscripcion en el registro correspondiente, o
del deber de verificar dicha acreditacion y regigtor los subcontratistas con los que contratelwos

gue proceda su calificacidon como infraccion muyegra

d) La vulneracion de los derechos de informaciomoderepresentantes de los trabajadores sobre las
contrataciones y subcontrataciones que realicda ebra, y de acceso al Libro de Subcontratacion,

en los términos establecidos en la ley reguladetda dubcontratacion en el sector de la constraccio

lIl.- NUMERO 29:

Por ultimo, en el ambito de la ley reguladora desd@contratacion, es infraccion grave del
promotor de la obra permitir, a través de la adtuade la direccion facultativa, la aprobacion de |
ampliacion excepcional de la cadena de subconibatamiando manifiestamente no concurran las
causas motivadoras de la misma previstas en |adyo que proceda su calificacidbn como infraccion

muy grave.

Esta disposicion adicional primera, en su nimesstoyintroduce nuevos apartados al articulo
13° de la Ley de Infracciones y Sanciones en ee@&bcial, que en lo principal dispone:
l.- NUMERO 17:

Atendiendo al &mbito de la ley reguladora de laceantratacion, constituye infraccibn muy
grave del promotor de la obra permitir, a travéslaleactuacion de la direccion facultativa, la
aprobacion de la ampliacion excepcional de la cadiensubcontrataciéon cuando manifiestamente no
concurran las causas motivadoras de la misma pesven la ley, cuando se trate de trabajos con
riesgos especiales conforme a la regulacion regitaria de los mismos para las obras de

construccion.

2) LA DISPOSICION ADICIONAL SEGUNDA.

Norma de gran importancia porque establece el &gide subcontratacion en materia de obras

publicas, al sefialar que lo establecido en la éepicara plenamente a las obras de construccion
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incluidas en el &mbito de aplicacidn de la Ley dat@atos de las Administraciones Publicas, con las

especialidades que se deriven de dichd1ey
3) LA DISPOSICION ADICIONAL TERCERA.

Titulada de la “Negociacion Colectiva y CalidadedrEmpleo”, establece que con el objeto de
mejorar la calidad en el empleo de los trabajadgoesconcurren en las obras de construccion y, con
ello, mejorar su salud y seguridad laboral, la eegmon colectiva del &mbito estatal del sectotade
construccion podra adaptar la modalidad contraafiedlcontrato de obra o servicio determinado
prevista con caracter general mediante formulasgquanticen mayor estabilidad en el empleo de los

trabajadores, en términos analogos a los actuadmmegtilados en dicho dmbito de negociacién.

4) DISPOSICION TRANSITORIA PRIMERA.

Consagra el principio de la irretroactividad déelkaen esta materia, al sefialar que lo dispuesto
en los articulos 4° y 5° de la ley, en cuanto arémpiisitos de los contratistas y subcontratistas y
régimen de subcontratacion, respectivamente, rdfodeeiaplicacion a las obras de construccion cuya

ejecucion se haya iniciado con anterioridad a teada en vigencia de la misma.

5) DISPOSICION FINAL PRIMERA Y SEGUNDA.

La primera de ellas consagra el principio de legali de estas nuevas normas sobre
subcontratacion, al disponer que la ley se dicangdaro de lo previsto en el articulo 149.1.7. glen

articulo 149.1.18. de la Constitucion Espariola.

La segunda establece la habilitacién reglamentarisgfalar que se autoriza al Gobierno para

dictar cuantas disposiciones sean necesariasgapdit¢acion y desarrollo de la ley.

6) DISPOSICION FINAL TERCERA.

112 Texto Refundido aprobado por el Real Decreto laty® 2/2000, de 16 de Junio. Legislacion Espafiola
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Establece la vigencia de la ley sefialando querdrgravigor a los seis meses de su publicaciéon
en el “Boletin Oficial del Estado”.
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ANEXO

FICHA DEL LIERC DE SUBCONTRATACION Hoja n.®
A) DATOS IDENTIFICGATIVOS DE LA OBRA
P romwotor MIF
Confrafista NIF
Direccion Facultativa MIF
Coordinador de seqg. v salud NIE
en fase de ejecucion
Domicilic de la abra Localidad
B) REGISTRO DE SUBCONTRATACIOMES
M .7 oden E & Responsable e Fecha Referencia de Firma el A probacion de
M= Empresa suboontratista o trabajscdor Mivel de del . Obisto el it direccion trabajos § entreqa plan Instrucciones subpoontratista la Direccin
orden auttnomo ! MIF subbontmatacion | comitente ml:!'zn IEo €D = Representanies de los e seq. el coordinsdor o trabajsdor Facultativa
1] jos trabe jmoo e w52 Iud 2] AUtBROMo 3]
11 En esta columna se anotard £l M7 de orden correspondiente al asiento de la empresa gue ha subcontratado los trabajos a la subocontratista de este asiento, dejdncdose en blanco &n
CcEs0 de fque la comitente sea la empresa contratista.
2] En esta columna se hard constar, 805U £&s0, |5 referencia de |&s hojas del Libro de incidencias al plan de sequridad v salud odel contratista £n las gue £1 Coordinador de seguridad
salud en fase de ejecucion haya efectuado anotaciones sobre las instrucciones sobre eldesarmllo del procedimiento de coordinacion establecido.
(3] Cusndo proceda, s hard constar en esta columna la aprobacion de la subcontratacion & que s& refiere €l asiento por parte de s Gieccion Facultativa, mediante la firma del mismo

£n esta casillay la indicacion de su fecha.

FIRMA ¥ SELLC DE LA EMPRESA CONTRATISTA
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2.  ANALISIS DE ALGUNAS LEGISLACIONES EXTRANJERAS GBRE LA
REGULACION DE LAS EMPRESAS DE SERVICIOS TRANSITOR®O

INTRODUCCION.

En este apartado, haremos una sintesis en pardel@ntre varias legislaciones
extranjeras acerca de como se ha regulado en spsctvos ordenamientos juridicos la
actividad de las Empresas de Servicios Transitoyiassea, desde el punto de vista de los
requisitos que deben reunirse para poder actuamstituirse como tales, ya sea, de los
supuestos para servicios transitorio, asi comoutaaibn de sus respectivos contratos de

trabajo, derechos e indemnizaciones, etc...

Partamos por recordar lo que indicamos en el Gapfttimero de esta obra, sobre las
Empresas de Servicios Transitorios, en cuanto stinguian por crear relaciones
contractuales triangulares, manteniendo una reladir@cta con sus trabajadores que estan a
su orden pero sélo para ponerlos a disposiciortrdeempresa llamada Usuaria. También se
sefal6 que esta actividad contractual realizaddagdEmpresas de Servicios Transitorios fue
la forma de empleo atipico que se desarrolld6 conyomaapidez en los paises
industrializados, particularmente en la Union Eeaen la década de los afios noventa, es
asi como en la mayoria de los Estados Miembrosrekeptaje de esta modalidad atipica de
contratacion se habia duplicado, mientras que earBarca, Espafia, Italia y Suecia se habia
quintuplicada'*® citando el caso de Espafia que de 1.472.539 ngengsitos de trabajo que
se firmaron en enero de 2006, tuvieron el car&eiransitorios 1.312.800 y sélo 159.739

fueron contratos indefinidos.

Alcanzando ademas esta forma de contratacién et dé/desarrollo en los paises de
Ameérica, es asi como por ejemplo en los Estadodddnse han realizado varias encuestas
para determinar la magnitud de esta externalizad@noperarios, lograndose establecer una

importante informacion estadistica que permite atarezar y determinar a los trabajadores

13 Storrie Donald. Le Travail Intérimaire dans |"'umiBuropéenne.2002 Fondation europeenne pour
["amélioration des conditions de vie et travail.
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suministrados en sus similitudes y diferencias iapecto a los trabajadores con empleos

tradicionales™* %>,

Apareciendo la necesidad de solucionar y regulas cbnflictos laborales que esta
nueva actividad genera, es por ello que el DiredébtCentro de Estudios sobre el Mercado
del Trabajo Europeo, Donal Storrie y la Directoealavestigacion de la Fundacion Europea
para la Mejora de las Condiciones de Vida y Trab@ja Perrsson, escribieran que “una de
las principales cuestiones en todas las formagsad@jo temporal es el aparente conflicto
entre la flexibilidad para los empleadores y laledidad en el empleo para los trabajadores.
Esto puede resolverse parcialmente si la empresalogo temporal ofrece al trabajador un

contrato indefinido y misiones de trabajo flexibéesla empresa usuarta

2.1 REQUISITOS LEGALES PARA CONSTITUIRSE Y ACTUARREOMO UNA
EMPRESA DE SERVICIOS TRANSITORIOS.

1) ARGENTINA:
La normativa que regula a las Empresas de Servitientuales en Argentina esta
contenida en los articulos 75 a 80 de la Ley NO23..llamada Ley Nacional Del Empleo, y

en el Decreto N° 342/92, que seran objeto de sttelie:

PRIMER REQUISITQ SE DISPONE QUE LAS EMPRESAS DE SERVICIOS EVENTUAREDEBERAN
ESTAR CONSTITUIDAS EXCLUSIVAMENTE COMO PERSONAS JURCAS.

a) Segundo requisito: y so6lo con el Unico objeto dediareen la contratacion de
trabajadores bajo la modalidad de trabajo eveniladlo esto, segun lo prescrito por el

articulo 77° de la Ley Nacional de Empleo.

Requisitos que ademas se encuentran expresamanttampdados en la definicion

misma que de las Empresas de Servicios Eventualebatticulo 2° del Decreto N° 342/92,

14| a revista Monthly Labor Review, de octubre de@,3f| Bureau of Labor Estatisties (EEUU).

115 US Department of Labor. Bureau of Labor Statisties

Contingent and Alternative Employment Arrangememtsgust. 1995 and February 1997.

118 Storrie, Donal y Perrsson, Ola. La contrataciérirdbajadores a través de Empresas de Trabajo

Temporal en la Unién Europea 2002.
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como toda “entidad que, constituida como persoridifia, tenga por objeto exclusivo poner
a disposicion de terceras personas — en adelantmrils — a personal industrial,
administrativo, técnico o profesional, para cumplen forma temporaria, servicios
extraordinarios determinados de antemano o exigerextraordinarias y transitorias de la
empresa, explotacion o establecimiento, toda vezngupueda preverse un plazo cierto para
la finalizacion del contrato”.
c) Se establece un tercer requisito por el artiégdlodel Decreto N° 342/92, y es que las
Empresas de Servicios Eventuales deben gestiondraBilitacion en el Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social con el fin de obtendnsaripcion en el registro pertinente.

A su vez, la misma norma sefiala cuales son losisitmgl para poder obtener la
inscripcion en el registro que llevara la autoridad
a) Incluir en su denominacion social la expresiBmpresa de Servicios Eventuales”.
b) Tener como minimo un capital social inicial @ento cuarenta mil pesos.
c) Agregar los documentos constitutivos y copiaslage actas dl directorio designando
administradores, directores o gerentes, cuando agigiere el tipo social.
d) Declaracion de las areas geograficas dentroaslejlie se proveera trabajadores a las
empresas usuarias, asi como, informar el domiddéida sede central, locales, oficinas o
sucursales.

Este requisito se ve complementado por lo que desgb articulo 6 N° 4 del Decreto
N° 342/92, al sefalar que “el nuevo destino deajmalgue se otorgue al operario por la
empresa de servicios eventuales, debera estar endigo dentro de un radio de 30
kilbmetros del domicilio del trabajador”.
e) Acreditar las inscripciones impositivas y dewsatad social.
f) Acreditar la contratacion de seguro de vidagsibrio.
g) Constituir a favor del Ministerio del TrabajoSeguridad Social garantias de caracter
principal y accesorias. Respecto de este requis#@alemos que constituyen garantia
principal todos los depdsitos en caucion de efectwalores o titulos publicos nacionales
equivalentes a cien sueldos basicos del persomalnadrativo, clase A, del convenio
colectivo de trabajo, para empleados de comergente en la ciudad Autbnoma de Buenos
Aires por la jornada legal o convencional excldalantigiiedad.
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Como garantia accesoria, ademas del depésito emdnalas empresas de servicios
eventuales deberan otorgar, a favor del Ministeléo Trabajo y Seguridad Social, una
garantia que se otorgara a eleccion de la empees®rdicios eventuales, a través de los
siguientes medios: valores o titulos publicos nsales, aval bancario o garantia real a
satisfaccion del Ministerio de Trabajo y SeguriGatial.

La garantia principal debera ajustarse antes dele3harzo de cada afio, a un valor
equivalente al cinco por ciento del total de laswueeraciones brutas abonadas por la
empresa de servicios eventuales a sus dependean&siio inmediatamente anterior.

h) Constituir domicilio en la sede de su admintma para los efectos legales entre las

partes y la autoridad de aplicacion.

MODIFICACION A LOS REQUISITOS:

Cualquier cambio o modificacion de los requisitaneionados, asi como también la
apertura de nuevos locales, oficinas, agenciascorsales, deberan ser comunicados a la

autoridad de aplicacion en un lapso de diez dibsdséa su realizacion.

2) ALEMANIA:

Esta materia esta regulada por la Ley de 7 de ages1976, llamada “De Préstamo de
Mano de Obra”, la cual ha sufrido varias modificags, entre las que destacan las de los
afios 1986 y abril de 1997.

La legislacion alemana establece como requisitocésepara poder constituirse en
Empresa de Trabajo Temporal, la necesidad de abganerizacion administrativa de la
Oficina Federal del Trabajo, para ello, la ley Bktee una serie de condiciones que debe

cumplir el solicitante para obtener esta concesion:

a) Que posea los medios suficientes para el desenggesus funciones.
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b) Que posea el “sentido de la responsabilidadcisate” para el desarrollo de esta
actividad, medido a través del cumplimiento predg@das obligaciones de caracter laborales,
fiscales y de seguridad social.

c) Que disponga de un capital minimo inicial, ckelda sobre el nimero de trabajadores que
tenga la Empresa de Trabajo Temporal.

d) Ademas esta empresa debera estar inscrita ersds/registros fiscales y empresariales.

3) BELGICA:

La legislacion belga, contenida en la Ley de 24 jde de 1987 y normas
reglamentarias, como también el convenio colectieojulio 1994, modificado por el
convenio colectivo de 25 de junio de 1997, se gyacade regular esta materia exigiendo
como requisito para que puedan constituirse en &saprde Servicios Temporales los

siguientes:

a) Las empresas deberan solicitar la autorizacidiicemcia administrativa para poder
funcionar en el mercado laboral.

b) Deberan adoptar la forma de sociedad mercamitilsger un capital minimo fijado por la
ley.

c) Deberan estar inscritas en la Camara de Comgmmioel Registro Fiscal correspondiente.

4) ESPANA:

El ordenamiento juridico espafiol que regula a lapiesas de Trabajo Temporal, esta
establecido esencialmente en la Ley N° 14/1994, die junio de 1994, y en el Real Decreto
N° 4/1995, de 13 de enero de 1995.

Parte por definir a las Empresas de Trabajo Temporao “aquellas cuya actividad
consiste en poner a disposicion de otra empresariasgon caracter temporal, trabajadores
por ella contratados”, agregando ademas “que l&ratacion de trabajadores para cederlos

temporalmente a otra empresa, solo podra efectumrtavés de empresas de trabajo
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temporal debidamente autorizadas en los términeagios en la ley” (articulo 1° de la Ley
N° 14/1994).

Los requisitos legales que deben reunir estas Eaprde Trabajo Temporal para

poder constituirse como tales, estan contenidas articulo 2° de la citada ley, que son:

a) Deberan disponer de una estructura organizgtieale permita cumplir las obligaciones
gue asume como empleador en relacidén con el obpeial.

En relacién con este requisito, la Ley N° 29/1999,16 de julio, en su articulo Unico,
aclaré su sentido, seflalando que “se valoraradauaion y suficiencia de los elementos de
la empresa para desarrollar la actividad planteadzo objeto de la misma, particularmente
en lo que se refiere a la seleccion de los trabegsgd su formacién y las restantes
obligaciones laborales”. Luego, “se tendran en taudactores tales como la dimension,
equipamiento y régimen de titularidad de los centle trabajo, el nimero, dedicacién,
cualificacion profesional y estabilidad en el emoplie los trabajadores contratados para
prestar servicios bajo la direccion de la empresatrdbajo temporal, y el sistema
organizativo y los procesos tecnoldgicos utilizagesa la seleccion y formacion de los
trabajadores contratados para su puesta a dispogigiempresas usuarias”.

Ademas, esta ley establecioé un requisito minima pader obtener la concesién de la
primera prérroga anual y para mantenerse en Issucaue la empresa de trabajo temporal
cuente con un numero minimo de doce trabajadorgsatados para prestar servicios bajo su
direccion con contratos estables o de duraciénfimda, a tiempo completo o parcial, por
cada mil trabajadores o fraccién contratados eafielinmediatamente anterior, computados
teniendo en cuenta el nimero de dias totales detgpaedisposicion del conjunto de los

trabajadores cedidos, divido por trescientos saseninco.

b) Otro requisito es que debe dedicarse exclusimtena la actividad constitutiva de

Empresa de Trabajo Temporal.

c) Carecer de obligaciones pendientes de carastat b de seguridad social.
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d) Garantizar, de forma especial, el cumplimierddas obligaciones salariales y para con la
seguridad social.

Con respecto a este requisito,