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INTRODUCCION

Actualmente las tecnologias se presentan cada vez mas como una necesidad en la
sociedad donde los rapidos cambios, el aumento de los conocimientos y las
demandas de una educacién de alto nivel constantemente actualizada se convierten
en una exigencia permanente, pero la relacion entre las (TIC’s) y la Educacién tiene
dos vertientes: Por un lado, las personas se ven en la necesidad de conocer y
aprender mas de estas debido a la presién que ejerce la sociedad, sin embargo su
uso no siempre es el adecuado, pues si a estas herramientas le damos un mal uso

en vez de fortalecer el desarrollo de la educacion, lo debilita.

El siguiente estudio da cuenta de una investigacion realizada en el nivel de
educacion parvularia, especificamente de las Agentes Educativas, (me refiero a
Técnicos en Parvulo, que dentro de Fundacion Integra se les asigna ese nombre) y
Educadoras de Parvulo de los niveles sala cuna mayor, niveles medios menores y
medios mayores de los distintos jardines infantiles de las diferentes comunas del
sector Suroriente, siendo estas (Santiago, Providencia, Vitacura, lo Barnechea, Las
Condes, Nufioa, La Reina, Macul, Pefialolén, La Florida, San Joaquin, La Granja, La
Pintana, San Ramoén, San Miguel, La Cisterna, El Bosque, Pedro Aguirre Cerda, Lo

Espejo, Puente Alto, San José de Maipo, Pirqué), de la region Metropolitana.

Esta Investigacion surge a partir de la union de tres focos, I) La participacion de la
autora en el Magister en Educacion, mencion Informatica Educativa y sus
aplicaciones en aula del proyecto “Jardin Digital”, Il) Por la tematica de correlacionar
dos variables: el Conocimiento de TIC e Integracién Curricular de TIC de las Agentes
Educativas y Educadoras de los diferentes jardines infantiles de las comunas del
sector Suroriente y el nivel de integracion curricular de TIC en el Proyecto “Jardin
Digital” en los diferentes niveles pre-escolar de Fundacion Integra ; y lll) La
importancia de informar y retroalimentar de los resultados de esta investigacion al
Director Ejecutivo Sr. Sergio Dominguez de casa central , al Director Regional Sr.
Rodrigo Criado y al Departamento de Educacién de la regién Suroriente a cargo de
la Sra. Julia Escobedo de Fundacion Integra, en la cual actualmente me desempefio

como Educadora de Nivel del jardin “Las Palmas I” de la comuna de El Bosque.
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La triada mencionada se traduce en la tesis que se expone a continuacion y se
considera importante introducirla en estos términos, para que el lector pueda situarla

en un contexto especifico.

Cabe destacar que el proyecto “Jardin Digital” dentro de Fundacion Integra se
realiza a nivel nacional, estd presente en todo el pais a través de mil jardines
infantiles y salas cuna a los que asisten diariamente 72.000 niflos. En las 15
regiones del pais desde Arica y Parinacota hasta Magallanes y Antartica, sus
establecimientos son gratuitos y constituyen un apoyo real a las familias que viven
en situacion de pobreza y vulnerabilidad social, ofreciendo un espacio seguro y un
programa educativo de excelencia a sus hijos e hijas desde los tres meses a los
cuatros afos de edad. Justamente radica ahi la importancia de esta investigacion, si
bien es cierto que la region involucrada en esta investigacion solo corresponde al
sector Suroriente de la region Metropolitana, los datos obtenidos de ella podran
servir para proximas investigaciones dentro del mismo u otro contexto a nivel

nacional.

Haciendo referencia a los dos importantes conceptos involucrados en esta
investigacion, puedo decir que: conocimiento es una mezcla de experiencia, valores,
informacion y “saber hacer” que sirve como marco para la incorporacion de nuevas
experiencias e informacion, y es util para la accién. Se origina y aplica en la mente
de los conocedores; en referencia a la integracion curricular de las tecnologias de la
informacion y comunicacion (TIC), implica el uso de estas para lograr un propésito
en el aprender de un concepto, un proceso y en una disciplina curricular especifica.

Se trata de valorar las posibilidades didacticas de las TIC en relacién con objetivos y
fines educativos. Al integrar curricularmente las TIC ponemos énfasis en el aprender
y como las TIC pueden apoyar aquello, sin perder de vista que el centro es el
aprender y no las TIC. Esta integracion implica e incluye necesariamente el uso

curricular de las TIC.

Estos términos estan directamente relacionados con la formacion profesional de la

autora, que es Educadora de Parvulos, ligada a la Informatica Educativa tanto en
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pregrado como postgrado. Producto de aquello es la necesidad, preocupacion e
interés de correlacionar el conocimiento de TIC’s con la integracion curricular de
TIC’s, de las Agentes Educativas y Educadoras de Parvulos involucradas en la
educacion de los nifios y nifias de Fundacion Integra. Esta correlacion comprende
varias etapas de deteccion de necesidades, de antecedentes, propuesta formal y
conceptual, apoyadas en su totalidad por el método cientifico. Es coherente con el
planteamiento inicial que hace énfasis a dos variables y la correlacion entre ellas.
Metodologicamente, este trabajo se nutre de estos dos conceptos, y en su
realizacion también congrega la participaciéon de un Profesor Guia que supervisa
contenidos y una Educadora de Parvulos que se incorpora desarrollando el tema

de su proyecto de tesis.
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INTRODUCTION

Nowadays the technologies appear increasingly as a need in the society, where the
rapid changes, the increase of the knowledge and the demands of a high-level
constantly updated education turn into a permanent exigency, but the relation
between the (TIC's) and the Education has two slopes: On the one hand, the persons
meet in the need to know and learn more of these due to the pressure that exercises
the society, nevertheless his use not always is the suitable one, so if to these tools
we give him a misuse use instead of strengthening the development of the Education
it debilitates it.

The following study realizes of an investigation carried out in the level of preschooler
education, specifically of the Educational Agents, (I refer to Technical personnel in
preschooler education, which inside Fundacion Integra this name is assigned to
them) and Educators of Preschooler of the levels Younger, Average, and Older of the
different infantile gardens of the different communes of the Southeastern
region,being these: (Santiago, Providencia, Vitacura, Lo Barnechea, Las Condes,
Nufioa, La Reina, Macul, Pefialolén, La Florida, San Joaquin, La Granja, La Pintana,
San Ramon, San Miguel, La Cisterna, ElI Bosque, Pedro Aguirre Cerda, Lo Espejo,

Puente Alto, San José de Maipo, Pirque ), of the Metropolitan region.

This Investigation arises from the union of three areas, 1) The participation of the
authoress in the Magister in Education, IT Educational mention and his applications

in classroom of the project " Digital Garden ", the lind) For the subject matter of
correlating two variables: the Knowledge of TIC and Curricular Integration of TIC of
the Educators and Educational Agents of the different infantile gardens of the
different communes of the Southeastern region, and the level of curricular integration
of TIC in the Project " Digital Garden " in the different pre-school levels of Fundacion
Integra; and the Ilird) The importance of reporting and feed-back of the results of this
investigation to the Executive Director Mr. Sergio Dominguez, of headquarters, to the
Regional Director Mr. Rodrigo Criado and to the Department of Education of the

Southeastern region, headed by Mrs. Julia Escobedo of Fundacion Integra, in which
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nowadays | am acted as an Educator of Levels of the garden " Las Palmas | " of the

commune of El Bosque.

The mentioned triad is translated in the thesis that is exposed later and it is
considered important to introduce her in these terms so that the reader could place it

in a specific context.

It is necessary to emphasize that the project " Digital Garden " inside Fundacion
Integra is realized on the national level, it is present in the whole country across
thousand infantile gardens and rooms which 72.000 children attend every day. In 15
regions of the country from Arica and Parinacota up to Magallanes and Antartica, his
establishments are free and constitute a real support to the families that live in
situation of poverty and social vulnerability, offering a sure space and an educational
program of excellence to his sons and daughters from three months to four years of
age. Exactly it takes root there in the importance of this investigation though it is true
that the region involved in this investigation only corresponds to the Southeastern
sector of the Metropolitan region, the information obtained of her will be able to serve

for the next investigations to come inside the same or another national context.

Referring to both important concepts involved in this investigation, | can say that:
knowledge is a mixture of experience, values, information and "know-how” that
serves as frame for the incorporation of new experiences and information, and is
useful for the action. It is originated and applied in the mind of the connoisseurs; In
reference to the curricular integration of the technologies of the information and
communication (TIC) it involves the use of these to achieve an intention in the

learning of a concept, a process, and in an specific curricular discipline.

It is a question of valuing the didactic possibilities of the TIC in connection with
objectives and educational purposes. On having a curricular integration of the TIC we

put emphasis in the learning, and how the TIC can support that one, without losing of



16

sight that the center is the learning and not the TIC. This integration implies and

includes necessarily the curricular use of the TIC.

These terms are directly related to the professional training of the authoress who is
an Educator of Preschoolers, tied to the educational computer science so much in
her professional degree and post-degree, and as result of that one is the necessity,
concern and interest of correlating TIC's knowledge with the curricular integration of
TIC's, of the Educators and Educational Agents of Preschoolers, involved in the
education of the boys and girls of Fundacion Integra. This correlation involves
several stages of detection of needs, of precedents, formal and conceptual offer,
supported in its entirety by the scientific method. Coherent with the initial exposition
that does emphasis to two variables and his correlation between them.
Methodologically this work is nourished of these two concepts. In his accomplishment
also congregates the participation of a teacher guide that there supervises the
contents and an Educator of Preschoolers who joins developing the topic of his

project of thesis.
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CAPITULO 1
PROBLEMA Y SUS ANTECEDENTES

El desarrollo de las nuevas Tecnologias de Comunicacion e Informacion(TIC) es
entre otros uno de los grandes responsables de las profundas transformaciones que
esta sufriendo el mundo de hoy, vivimos en una sociedad mediética, es decir, en una
sociedad que se apoya principalmente en los medios de comunicacién como fuente

del conocimiento informatizada.

La Educacion Parvularia debe enfrentar con decision el gran desafio que le presenta
un mundo en constante cambio: potenciar las fortalezas de los nifios y niflas para
desenvolverse en un escenario en permanente transformacién, en donde los
conocimientos que hoy son vélidos, puede que ya no lo sean mafiana’.

El mundo cambia a una velocidad que para nosotros, los adultos, resulta vertiginosa
y hasta atemorizante. Para los nifios y nifias, en cambio, estas transformaciones son

parte de su vida.

A causa de todas estas transformaciones de un mundo globalizado, respecto de las
nuevas tecnologias, la Reforma Educacional Chilena, crea en 1992 la “Red
Enlaces”, el componente de Informatica Educativa del Ministerio de Educacion, que
tiene la tarea de incorporar al sistema educacional nuevos recursos didacticos:
aprovechar las potencialidades que las nuevas Tecnologias de Informacion y

Comunicacion (TIC) ofrecen al mundo de la Educacion.

Parafraseando la definicion de Gonzalez, Gisbert et al., (1996), entendemos por
"nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion el conjunto de procesos y
productos derivados de las nuevas herramientas (hardware y software), soportes de
la informacién y canales de comunicacion relacionados con el almacenamiento,

procesamiento y transmision digitalizados de la informacion”.

Los contenidos de este nuevo curriculo para la Educacion Parvularia son relevantes

y actualizados: centrados en la concepcion de una nifia y nifio que puede y que

! Bases Curriculares de la Educacion Parvularia, Pag.36, Ministerio de educacion de Chile(Mineduc).santiago-
Chile, Octubre 2001
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quiere mas de sus experiencias educativas, dentro de las cuales la formacion
valdrica en el desarrollo de: autonomia, identidad, autoestima, y convivencia son
esenciales en su formacion personal - social. A la par, el desarrollo de sus relaciones
con los deméas desde medios mas cercanos a otros nuevos y mas distantes, como

los que posibilita la insercion al mundo actual, a través de la informética educativa.

En la sociedad del conocimiento una de las habilidades instrumentales importantes
de aprender para enfrentar el mundo de hoy, son los conocimientos de Informética
Educativa:

“Disciplina que estudia el uso, efectos y consecuencias de las tecnologias de
la informacién en el proceso educativo. Se trata ademas de acercar al aprendiz al
conocimiento y manejo de modernas herramientas tecnologicas como el
computador, de estudiar como estas tecnologias pueden contribuir a potenciar y
expandir la mente de los aprendices, de manera que sus aprendizajes sean mas

significativos y creativos” ( Sanchez.; 2001).

Las TIC se insertan en el proceso de implementacion de las Bases Curriculares de la
Educacion Parvularia (BCEP), como un énfasis curricular que asumen las escuelas,
razon por la cual, su enfoque se centra en la facilitacibn y complementaciéon del

trabajo pedagdgico del educador, especialmente en la integracion curricular.

Uno de los temas de mayor preocupacion de los Sistemas Educacionales es la
Integracion curricular de las TIC. Una vez que se posee la tecnologia y los docentes
aprenden a usarla, el tema que surge es como integrarla al curriculo. Al respecto, la
literatura sobre integracion curricular de TIC no es del todo clara en su
conceptualizacion y orientacion.

Este estudio tiene por finalidad revisar el concepto de conocimiento en Tecnologias
de la Informacion y Comunicacion (TIC) e integracion curricular de Tecnologias,
proponiendo una conceptualizacion, requerimientos y niveles para el conocimiento,

la integracion y apropiacién curricular de las TIC.

El nivel de conocimiento de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion(TIC)

y la integracién curricular de las mismas (desde su planificacién, ejecucién y
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evaluacion), se torna un desafio para las profesionales de la Educacion Parvularia al
momento de incorporarlas a sus planificaciones curriculares, en coherencia con las
Bases Curriculares actuales (Ano, 2002) , por lo tanto el problema a presentar y el
Estudio a realizar, en este contexto en nuestro Pais es reciente, por tal motivo tiene
una relevancia desde un aspecto tedrico, practico, social y metodolégico, se
convierte en una problematica la utilizacion de la Tecnologia de la Informacion y
Comunicacion (TIC), para crear un entorno en el aula que propicié el desarrollo de
estas en los nifios y nifias que asisten a los jardines infantiles de Fundacion Integra
en los diferentes niveles preescolares, el fortalecer la capacidad y la utilizacion de
los vastos recursos de la tecnologia de la informacién en su propio y continuado

crecimiento intelectual y la expansién de habilidades.

.En consecuencia la integracion curricular de TIC, desde la mirada de la Educacion
Parvularia, se plantea como una opcidon metodoldgica significativa en el momento
en que las Educadoras de Parvulos planifican sus experiencias educativas, y
responden a las directrices de contenidos pedagogicos del marco curricular vigente,
de las Bases Curriculares de Educaciéon Parvularia (BCEP, Afio 2002).
Las politicas nacionales de educacion proclamadas por el Ministerio en la nueva
Reforma de Educacion Parvularia, respecto a la Informatica Educativa en nivel
preescolar, menciona lo siguiente:

“El Ministerio de Educacion, explicita entonces la necesidad de considerar, la
alfabetizacion digital como una de las habilidades instrumentales importantes de
aprender para enfrentar el mundo de hoy, que requiere de nifias y nifios preparados

para el presente y para su futuro.” (BCEP; 2002).

Las nuevas tecnologias estan promoviendo una nueva vision del conocimiento y del
aprendizaje (Bartolomé, 1996). Incluidos en este cambio estan, sin duda, los roles
desempefiado por las instituciones y por los participantes en el proceso de
ensefianzal/aprendizaje, la dinamica de creacion y diseminacion del conocimiento y

muchas de las prioridades de nuestros actuales curricula en Informatica Educativa.

El término Informatica Educativa significa un recurso de apoyo al aprendizaje, y que

este se orienta en funciéon del referente curricular del nivel de Educaciéon Parvularia,
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que explicita entre otros los principios de actividad y potenciacion, por lo cual es
necesario favorecer el mayor protagonismo y autonomia de nifios y nifias en el
trabajo pedagogico a desarrollar, es hacer que el construir y el aprender sean
visibles y la tecnologia sea invisible, que lo importante sea la tarea de aprendizaje y
no la tecnologia. Que esta Ultima sea un buen vehiculador, un buen taller donde se
construyan cosas interesantes, aprendizajes constructivos y significativos,
aprendizajes visibles, tecnologia invisible, las tecnologias de la informacion vy
comunicacion deben usarse para hacer cosas inteligentes con ellas y no hacer con
ellas lo que puede hacerse con la tecnologia afieja. Por los Antecedentes expuestos
se presenta el siguiente problema.

1.1 PROBLEMA DE ESTUDIO:

¢,Cuadl es la correlacién existente entre, el Nivel de Conocimiento de TIC de las

Agentes Educativas y Educadoras de Parvulo de los diferentes jardines infantiles
de las comunas del sector Suroriente y el Nivel de Integracion Curricular de TIC en
el Proyecto “Jardin Digital” de los diferentes niveles preescolar de Fundacion

Integra?

Preguntas de la Investigacion:

1.- ¢Existe correlacion entre el nivel de conocimiento de las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion (TIC) de las Agentes Educativas y Educadoras de

Parvulos y El nivel de Integracion Curricular de estas?

2.- ¢Efectivamente hay ausencia de capacitacion de TIC en Agentes Educativas y
Educadoras de Parvulos que utilizan “Jardin Digital “en los diferentes jardines

infantiles de Fundacion Integra del sector Suroriente de la Region Metropolitana®?.

3.- ¢Realmente las Agentes Educativas y Educadoras de Parvulo integran

curricularmente recursos tecnologicos en las planificaciones Educativas?
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1.2 OBJETIVO GENERAL

Determinar cuél es la correlaciéon existente entre el nivel de conocimiento de TIC

de las Agentes Educativas (Técnico en Parvulo) y Educadoras de Parvulos de los
diferentes jardines infantiles de las comunas del sector Suroriente y el nivel de
Integracion Curricular de TIC en el Proyecto “Jardin Digital” de Fundacion Integra.

1.3 OBJETIVOS ESPECIFICOS.

1.- Diagnosticar el nivel de conocimiento de TIC de las Agentes Educativas y
Educadoras de Parvulos, de los diferentes jardines infantiles de las comunas del

sector Suroriente de Fundacion Integra.

2.-Diagnosticar el nivel de integracion curricular de TIC de las Agentes Educativas y
Educadoras de Parvulos, de los diferentes jardines infantiles de las comunas del

sector Suroriente de Fundacion Integra.

3.-Establecer la correlacion existente entre el nivel de conocimiento de TIC vy el nivel
de integracion curricular de TIC de las Agentes Educativas y Educadoras de
Parvulos de los diferentes jardines infantiles de las comunas del sector Suroriente de

Fundacion Integra.

4.-A partir de los resultados de la investigacion, estos se retroalimenta a Fundacion
Integra para que esta entidad los considere para realizar mejoras continuas a nivel
de conocimiento de TIC e integracion curricular de TIC en Educadoras de Parvulos

y Agentes Educativas de Fundacion Integra.
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1.4 HIPOTESIS:

H1l: A mayor Conocimiento de TIC en Agentes Educativas y Educadores de
Parvulos, mayor es la relacién por la Integracion Curricular de TIC en sus practicas

pedagdgicas.

H2: A mayor conocimiento de TIC por parte de las Agentes Educativas y
Educadoras de Parvulos, mayor es la relacion con la buasqueda, utilizacion y
creacion de elementos tecnoldgicos para la integracion curricular de TIC a sus

experiencias pedagodgicas.
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1.5 JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

En la actualidad nos movemos en un mundo en lo que todo o casi todo esta
impregnado de tecnologia. Los nifios y niflas viven con total normalidad esta
circunstancia y apenas ponen reparo en aceptarla como parte de su vida. De esta
forma conviven con ella y se desenvuelven en ella adoptandola sin dificultad para su
uso cotidiano. Sin embargo, nos invade la sensacion de querer protegerlos de éstas
tecnologias olvidandonos de que quizas nuestra tarea no sea tanto la de aislarlos de
ellas, sino- mas bien- la de educarlos en el buen uso de las mismas en este mundo

globalizado.

Como sefiala Castell y otros (1986): “Un nuevo espectro recorre el mundo: las
nuevas Tecnologias. A su conjuro ambivalente se concitan los temores y se
alumbran las esperanzas de nuestras sociedades en crisis. Se debate su contenido
especifico y se desconocen en buena medida sus efectos precisos, pero apenas
nadie pone en duda su importancia historica y el cambio cualitativo que introducen

en nuestro modo de producir, de gestionar, de consumir y de morir’.

Los nifios y nifias actualmente, nacen con una facilidad de acceso y manipulacion a
herramientas informaticas desde antes de nacer, porque se ven invadidos por la
tecnologia a través de examenes meédicos u otros, mucha imagen, sonido,
interacciéon con celulares, computadores, TV y video, CD, electrodomésticos u otros,
manejan en forma natural las tecnologias, por lo cudl, la integracion curricular de las
TIC en el jardin infantil, forma parte importante de su vida diaria, como un quehacer

7

mas.

La nocion de integracion curricular no es nueva: la necesidad de integrar el curriculo
es reconocida desde fecha tan temprana como a finales del siglo XIX. Sin embargo,
el tema de la integracion curricular se ha retomado durante las dos Ultimas décadas
en forma de los llamados disefios curriculares multidisciplinarios, interdisciplinarios y

transdisciplinarios.
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Estas corrientes tienen su origen en la estructura disciplinar en la que se ha dividido
el conocimiento, primero en las ciencias, después trasladadas a la ensefianza.

Si bien es cierto que las disciplinas académicas han contribuido a organizar las
materias simplificando el disefio curricular, en ocasiones se han convertido en

verdaderas barreras a un aprendizaje globalizado, reflejo de la realidad.

El siguiente proyecto “Jardin Digital” que inici6 Fundacién Integra el afio 2007
hasta la fecha coloca en evidencia el tema elegido en esta investigacion y las
directrices que pueden proyectar a futuro para inicio de otras nuevas investigaciones

0 mejoramientos continuos del proyecto:

FUNDACION INTEGRA

Cuenta con 992 establecimientos, 101 salas cuna, 540 jardines infantiles con salas
cuna y 351 sélo jardines infantiles, desde Visviri a Porvenir, entrega Educacion
Parvularia de calidad a 72.533 nifios y nifias, que viven en situacion de pobreza o

vulnerabilidad social.

En su compromiso con la equidad, para brindar a nifias y nifilos mejores
oportunidades, innova en el ambito pedagdgico, incorporando la informatica en los

jardines infantiles.

Se ha constatado que el uso de nuevas tecnologias en el proceso educativo es
beneficioso para el aprendizaje de los nifios y niflas en la medida que esté

relacionado con experiencias educativas concretas y de alta motivacion.

El Proyecto Bicentenario de INTEGRA “Jardin Digital” incluyd sistematicamente,
desde el 2007, la informatica al quehacer pedagodgico de los jardines infantiles,
enriqueciendo las experiencias de aprendizajes de nifios y nifias y contribuyendo a
la disminucién de la brecha digital entre los distintos estratos socioeconémicos de

nuestro pais.

Incorporé computadores al 100% de los jardines infantiles INTEGRA con niveles

medios, heterogéneos y transicion (nifios y nifias entre 3 y 5 afios) de todo Chile.
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Dot6 1.700 aulas de equipamiento computacional, beneficiando a mas de 40.000
nifios y nifias, proyectado de manera creciente y sostenida durante el periodo
comprendido entre 2007-2010.

Alfabetiz6 digitalmente y capacitd en el uso pedagdgico de esta herramienta a 3.140
Educadoras de Parvulos y Agentes Educativas.

Para el desarrollo del proyecto “Jardin Digital” a nivel nacional fue fundamental
contar con la colaboracién de Instituciones Publicas y Privadas. Para ello se crearon
redes de contactos y establecieron alianzas estratégicas para la consecuciéon de

recursos materiales y financieros.

Como Fundacion hemos hecho una alianza estratégica con Chilenter, firmando un
convenio a 4 afios, que consiste en llevar a cabo un proyecto conjunto de
reacondicionamiento y distribucion de equipamiento computacional, con el fin de
dotar de equipos reacondicionados a los Jardines Infantiles de INTEGRA, para su

uso en el aula.

Para la Capacitacion de nuestras Funcionarias se concretaron alianzas con
prestigiosas universidades, Universidad Central, Universidad de la Frontera,
Universidad Catolica de Valparaiso, Universidad del Mar, quienes impartieron una

capacitacion especialmente disefiada para el Proyecto “Jardin Digital”.

A pesar del magnanimo esfuerzo desplegado por Fundacion Integra desde el afio
2007 hasta la fecha, se tiene como antecedente que al realizar un catastro a nivel
nacional en el primer semestre del presente afio, a peticibn de los Directores
regionales, con el apoyo del Staff de Supervisoras de cada agrupacion, a nivel
nacional, de la real utilizacion e integraciéon del proyecto “Jardin Digital” como
complementacién de las planificaciones educativas en los periodos , del encuentro,
Jugando aprendo a contar y leer , en zonas u/o talleres en segundo ciclo y en primer
ciclo en el periodo Descubriendo el mundo, lamentablemente esta mirada global dio
como resultado, que de manera efectiva y eficaz se cumplia en un 20 a 30 %, la
utilizacion del recurso tecnoldgico, e integracion curricular de TIC en los distintos

jardines infantiles de las comunas y regiones a nivel nacional.
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En el aflo 2010 dos Supervisoras del Staff del sector Suroriente de la regién
Metropolitana llegan al Jardin infantil “Las Palmas I’ de la comuna de El Bosque
donde me desempefio como Educadora actualmente, teniendo a cargo la utilizacion
del proyecto “Jardin Digital” , para realizar una entrevista filmada a las Agentes
Educativas que trabajaban en ese momento en los niveles medios Mayores y a mi
persona para conocer el tipo de capacitacion entregada a las Agentes y Educadoras,
como también la manera en la cual se realizaba la integracion curricular del
proyecto, el material que se ocupaba y de qué manera se trabajaba con los nifios y

nifnas en sus diferentes niveles.

Dando como resultado que la entrevista filmada es vista por Personas de casa
central, Director Regional del sector Suroriente, Jefa del departamento de
Educacion, Staff de Supervisoras del sector Suroriente y Directoras de la agrupacion
de la comuna del El Bosque , sirviendo de motivacion y ejemplo de lo que se puede
realizar con escasos recursos de manera responsable, con intencionalidad
pedagodgica , acompafada de conocimientos en TIC, para lograr una integracion
curricular de éstas , resguardando conocimientos previos y aprendizajes
significativos de los nifios y nifias, como también de las Agentes Educativas y
Educadoras, es decir, todos los agentes involucrados en el aprender y ensefiar con

apoyo y complemento de las TIC’s.

Producto del impacto provocado, surge de inmediato la gran preocupacion, interés y
motivacion de realizar una investigacion formal y responsable tomando en cuenta
dos importantes variables, que sin duda son la base para generar un mejoramiento
continuo del proyecto “Jardin Digital”, conocimiento de TIC’s e integracién de TIC’s ,
de las Agentes Educativas y Educadoras de Parvulo de los diferentes jardines
infantiles de las comunas del sector Suroriente al cual pertenezco, ya que ellas estan
directamente relacionadas con el proceso de ensefianza/aprendizaje , siendo
nuestra carta de navegacion el mejorar cada dia la calidad y equidad de los
aprendizajes significativos de los nifios y nifias que se atienden en los diferentes

jardines Infantiles pertenecientes a distintas comunas del sector Suroriente.

La autora de esta tesis que trabaja actualmente en la comuna del EL Bosque en un

jardin Integra , vivencia una realidad muy diferente en los niveles de Sala cuna
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mayor, medios Menores y medios Mayores, la incorporacion real, efectiva y eficaz
del proyecto “Jardin Digital” se realiza desde el afio 2009, capacitando en
conocimiento e integracion de TIC, a las diferentes Agentes Educativas y
Educadoras de Péarvulo, de sus respectivos niveles dentro del jardin infantil, dando

resultados completamente distintos a los nacionales.

El presente estudio, tiene como propdsito definir, diagnosticar, determinar, informar
y retroalimentar la informacion de ¢ Cudl es la correlacion existente entre, el nivel de
conocimiento de TIC de las Agentes Educativas y Educadoras de Parvulo de
jardines infantiles de las comunas del sector Suroriente y el nivel de integracién
Curricular de TIC en el proyecto “Jardin Digital” de Fundacién Integra? y comprobar
si el nivel de conocimiento de TIC's de las Agentes Educativas y Educadoras de
Parvulos incrementa el nivel de integracién curricular de TIC en sus practicas

pedagogicas.

La relevancia social que entregara este estudio tiene que ver directamente con las
Agentes Educativas y Educadoras de Parvulos del sector Suroriente de los jardines
infantiles de Fundacion Integra, como también los nifios y nifias del sector en
cuestion, en el caso de las Agentes Educativas y profesionales , podran saber cual
es el nivel de conocimiento que tienen con respecto a las TIC, y cual es el nivel de
integracion curricular de TIC en sus practicas pedagogicas, al contar con esta
informacion las Agentes Educativas y Educadoras de Parvulos podran autoevaluar
su nivel de conocimientos en recursos informaticos, revisar sus practicas
pedagodgicas con respecto a las TIC, y verificar si hay alguna falta de capacitacion

en alguna de las dos variables en estudio.

Por otra parte al contar con esta informacion el sector Suroriente y considerarla
significativa para realizar mejoras en el proyecto , se podra replicar para el resto de
los jardines infantiles de la region Norponiente que involucra el segundo sector de la
region metropolitana de los nifios y nifias que son atendidos en la capital, con el fin
de Diagnosticar, capacitar , mejorar e incrementar, los niveles de conocimientos y
los niveles de integracion curricular de sus Agentes Educativas y Educadoras de
Parvulos, ya que ira en directo beneficio de los nifios y nifias de la Fundacion, al

complementar sus aprendizajes con tecnologias que les ofrezcan recursos
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didacticos, multimediales y ludicos en acuerdo a las Bases Curriculares de la
Reforma Curricular del afio 2002.

Las implicancias practicas de este estudio ayudaran a resolver problemas de
conceptualizacién teorica y practica, con respecto a las TIC, dard a conocer los
diferentes niveles de conocimiento en TIC, e integracion curricular de estas, les
permitird a las Agentes Educativas y Educadoras de Parvulo planificar segun su
nivel de conocimiento e integracion curricular en TIC y ocupar las herramientas
tecnoldgicas adecuadas al nivel en el cual se encuentra y asi obtener significativas
practicas de insercion de TIC con los parvulos a su cargo en los diferentes niveles

de los jardines infantiles del sector Suroriente pertenecientes a Fundacion Integra.

Como utilidad practica existe la necesidad de llevar a cabo este estudio, y permitir a
la alumna tesista realizar su Titulacion y obtener su primer grado de Magister con

especialidad en Informatica Educativa.

El valor tedrico de este estudio permitira realizar un diagnostico de ambas variables:
tanto del conocimiento e integracion, para luego determinar los niveles de
Conocimiento e Integracién de TIC’s de las Agentes Educativas y Educadoras de
Parvulos de los jardines infantiles del sector Suroriente de Fundacion Integra,
conocer si actualmente en la educacion preescolar, se realiza una efectiva
integracion curricular gradual, sistematica y adecuada a las necesidades de nifios y
nifias para complementar sus aprendizajes significativos con TIC desde las practicas
pedagodgicas de las Agentes Educativas y Educadoras de Parvulos, conocer con
gue recursos tecnolégicos cuentan las docentes para llevar a cabo la integracion
curricular , conocer las debilidades y fortalezas del proceso de integrar TIC al
curriculo preescolar desde la mirada de las agentes educativas y profesionales a

cargo de los diferentes niveles del los distintos jardines infantiles.

La Primera Proyeccion de los resultados de este estudio, que se llevara a cabo en el

sector Suroriente de la regiéon Metropolita de Fundacién Integra, es diagnosticar el



30

nivel de conocimiento e integracion de TIC en los diferentes jardines infantiles del las

comunas del sector Suroriente.

La Segunda Proyeccion es informar y comentar lo que dice la literatura
especializada con respecto a los niveles de conocimiento en TIC y los niveles de
integracion curricular de TIC.

La Tercera proyeccién es retroalimentar los resultados de esta investigacion al
Sefior Director Ejecutivo Sergio Dominguez de casa central, al Sefior Director
Regional Rodrigo Criado del sector Suroriente y a la Jefa del departamento de
Educacion la Sefiora Julia Escobedo de Fundacion Integra, con el propésito que
estos resultados generen algun impacto y significancia para producir mejoras en el
proyecto “Jardin Digital” como también motivar a realizar futuras investigaciones
dentro del mismo u otro contexto a nivel nacional, revision de las capacitaciones
realizadas actualmente y proyeccion para replicar este tipo de investigacion en el
otro sector de la capital Norponiente, ya que hasta la fecha no se ha realizado en
Fundacién Integra ningun tipo de investigacion a nivel nacional o regional desde
que se inicia en el afo 2007 el proyecto “Jardin Digital” para medir el nivel de
conocimiento e integracion de TIC en Agentes Educativas y Educadoras de

Parvulos.

Por otro lado se pretende comprobar una de las hipétesis planteadas con respecto a
la posible correlacion existente que una variable podria ejercer sobre la otra: Al
incrementar el conocimiento de TIC en sus diferentes niveles en las Agentes
Educativas y Educadores de Parvulos, se intensificara y desarrollaran los distintos
niveles de integracion curricular, la busqueda, utilizacion y creacion de herramientas

tecnolégicas de TIC en sus Practicas Pedagdgicas.

Todos los factores que intervengan en este proceso, permitiran revisar los
conocimientos en las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién(TIC) de las
Agentes Educativas y Educadoras de Parvulo adquiridos en su formacion curricular
y concluir si estas son suficientes para un desempefio efectivo y eficaz de

integracion curricular y utilizacion de TIC en sus practicas pedagogicas en los
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diferentes jardines infantiles del sector Suroriente de Fundacion Integra, esto sin

duda seria interesante investigar en un futuro estudio.

La utilidad Metodologia de la investigacion se realizar4 a través de la elaboracién y
validacion de un instrumento para la recoleccion de la informacion, en este caso la
elaboracién de una encuesta conformada por 39 afirmaciones con dos items, uno
estard dirigido con afirmaciones sobre nivel de conocimiento de TIC, y el otro sobre
los niveles de integracion curricular de TIC, el instrumento esta dirigido a los
siguientes sujetos: Agentes Educativas(Técnico en Parvulo) las cuales permanecen
en sala durante toda la jornada a cargo de los nifios y niflas , Educadoras de
Parvulo de distintos niveles y Directoras que también son Educadoras de Parvulo ,
de cada jardin infantil , con el fin de dar respuesta a las interrogantes antes

mencionadas.

En cuanto a la viabilidad del proyecto de estudio, se tiene pensado aplicar una
primera encuesta como instrumento preliminar para ser validado, y luego aplicar el

instrumento final que sera destinado al total de la muestra 278 sujetos.

Se cuenta con la factibilidad de interés y autorizacion en la aplicacion del
cuestionario para los diferentes jardines infantiles del las distintas comunas del
sector Suroriente por parte de Fundacion Integra, fue autorizada en primera
instancia por la Directora del jardin infantii donde me desempefio, luego la
Supervisora a cargo de la agrupacion a la cual pertenece el jardin infantil donde
trabajo y para concretar la realizacion de la investigacion dentro de la Fundacion
Integra se solicita autorizacion a la jefatura del Departamento de Educacion y ella a

su vez a Director Regional.

Como alumna tesista es un gran desafio, responsabilidad y compromiso, ya que los
datos obtenidos en los cuestionarios y su respectivo andlisis seran retroalimentados
al Sefor Director Ejecutivo de casa central, al Sefior Director Regional, y a la
jefatura del Departamento de Educacion; También se tiene el respaldo de los
tiempos necesarios para realizar el trabajo de investigacion en los distintos jardines

infantiles de las diferentes comunas del sector Suroriente.
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En cuantos a los recursos financieros, se cuenta con el apoyo de materiales a
través de aportes personales, que se esperan sean suficientes para llevar a cabo

esta investigacion.

Para el andlisis de datos se pretende trabajar con el apoyo del profesor guia un
programa computacional con el fin de validar los datos recogidos en términos de
confiabilidad y correlacibn para obtener un excelente procesamiento de la
informacion, dado que no cuento con el dominio ni las competencias para el manejo
optimo de este programa, sin embargo valoro y comprendo que ofrece muchas

posibilidades de andlisis.
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CAPITULO 2

MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES TEORICOS

En ultimas décadas hemos sido testigos del desarrollo de las Tecnologias de
la Informacién y las Comunicaciones (TIC) y su amplia utilizacion en disimiles areas
como las comunicaciones, las ciencias, la recreacién, la automatizacién de
procesos, la Educacion, el aumento de la productividad del trabajo, etc. De modo
gue su uso generalizado ha cambiado radicalmente la vision de las nuevas
Tecnologias como “Instrumentos” y ha empezado a considerarse como una de las

llamadas “Nuevas Alfabetizaciones”.

Segun Castells, (2000): “Desarrollo informacional, un nuevo modelo de cooperacion
internacional y politicas de desarrollo basadas en innovaciones tecnoldgicas y la
difusion de capacidad humana —el modelo apropiado para el desarrollo en la Era de
la Informacion. Suena como una tecno-fantasia, sobre todo al relacionarlo con los
acuciantes problemas del hambre, saneamiento, epidemias y necesidades basicas.
Pues bien, es solo a través de este modelo de info_desarrollo que se podran generar
suficientes recursos y movilizacion para solucionar los problemas de las
necesidades basicas. En otras palabras, no es primero necesidades basicas y luego

info-desarrollo es solucionar las necesidades basicas a través de info-desarrollo”.

La nocion misma de alfabetizacion es de naturaleza integradora y por ende el
concepto de alfabetizacién electronica, que nombra a este tipo particular de
alfabetizacion funcional, también lo es. Esta nueva concepcion, que se define como
“El dominio de las caracteristicas especiales de la produccion e interpretacion de
textos en un medio electrénico” (Warschauer; 2002), ofrece consecuentemente
amplias posibilidades de ser integrada a los procesos de ensefianza-aprendizaje, de
ahi su gran impacto en la ensefianza con apoyo de la tecnologia. Con el fin de
responder a las exigencias de la sociedad del conocimiento; recordando las

palabras de Manuel Castells, (2000) “La Sociedad del Conocimiento es aquella en
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que la productividad, competitividad, eficiencia, comunicacion y poder social se
constituyen a partir de la capacidad tecnoldgica de procesar informacioén y generar

conocimiento y creo que socialmente, para ello, nos falta mucho”.
Asimismo, Sanchez, J. (2000) Plantea:

“La sociedad del conocimiento se caracteriza por la competencia global, la
utilizacion de nuevas tecnologias de la informaciéon y las comunicaciones, la
generacion de descubrimientos cientificos, el surgimiento de cambios en las técnicas
de producciébn y la reingenieria del trabajo, donde el capital intelectual es

considerado el principal activo en este nuevo modelo social.” SGnchez, J, 2000)

En los tiempos actuales en que el conocimiento y el aprender son valiosos
ingredientes para el crecimiento de la sociedad. La educacion es vista como nunca
antes como un signo de crecimiento, desarrollo y productividad. Vivimos la llamada
sociedad del conocimiento, donde lo mas importante son las personas, su saber qué

y como hacer, es decir, su saber hacer.

La tecnologia juega un papel fundamental, pero periférico, es invisible en todo esto,
es un vehiculador de una tarea mayor, el aprender y conocer. Riqueza ya no
significa acumulacion de bienes fisicos tangibles, sino que implica el saber, conocer,
entender y crear de las personas, su capacidad de innovar, emprender y de
sobrellevar la incertidumbre, su capacidad de adaptarse flexiblemente a una
sociedad de innovacion y cambio. La sociedad del conocimiento privilegia el operar
con calidad, oportunidad y pertinencia con intangibles como el conocimiento y la

informacion.
¢, Qué significa todo esto para la Educacion?

Significa que el hacer de la escuela y el liceo se redisefia, repiensa y
reconstruye. El conocimiento cambia, se torna obsoleto, aumenta, se diversifica y
complejiza. Los aprendices de hoy tienen que operar con informacién vy
conocimiento, ya que seran trabajadores del conocimiento en empresas e
instituciones del conocimiento. Esto significa que hay que formarlos hoy con las

destrezas y habilidades para que operen funcionalmente en la sociedad del
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conocimiento, aquella cuyas sefiales ya comenzamos a codificar, la sociedad de
nuestros aprendices. Lo anterior genera interrogantes sobre qué modelo(s) de
aprender se ajusta(n) a esta forma de accionar y articular de nuestra sociedad, qué
metodologias generan mayor apropiacion de la tecnologia, qué tecnologias son mas
pertinentes y para qué tipo de aprender, y como usar estas tecnologias de forma que
constituyan valor educativo agregado. Sanchez, J. (2001).

“Chile tiene el méas alto nivel de alfabetizacion por parte de los profesores
para usar TIC en su ensefianza como reflejan niveles relativamente altos de
competencias técnicas y pedagdgicas TIC, su voluntad para emprender mas
desarrollo profesional en TIC y el mas alto resultado en términos de prioridad dada
por los profesores para usar TIC en su ensefianza en los proximos dos afos’,
destacé Nancy Law, experta norteamericana del equipo que dirige la investigacion,
quien a modo de conclusion general sefialé que “Chile ha preparado muy bien a las

personas y creado buenas condiciones para el uso de TIC”.

Segun Sanchez, J. (2000) las Instituciones de Educacion son parte de la cultura, y
al ser participes de esta se ven afectadas por ella, influyen en ella y en ocasiones
modifican el comportamiento de estas, seflalando que las Instituciones Educativas

no deben estar ajenas a la Cultura y a sus Transformaciones.

La historia del siglo que termina es prodiga en ejemplos del entusiasmo con que la
Educacion ha acogido como potenciales medios educativos al cine, la radio, la
television, el video y, mas recientemente, al computador. Pareciera que cada nuevo
medio significO para algunos innovadores, respuestas finales a problemas
educativos acumulados. Sin embargo, al cabo de afios de aplicacion cada medio
resulté efimero en cuanto a las potencialidades que se le atribuian, en gran medida
por tratar de implantarlos como mecanismos educativos sin antes tomar en cuenta

los fines que se persiguen con su aplicacion.

Ante las nuevas tecnologias es frecuente encontrar posiciones que van desde las
utopicas (la tecnologia como panacea resolviendo principales problemas en el
aprendizaje) a las escépticas (la televisién y los ordenadores pueden ser nocivos
para los nifios y estimulan un aprender inocuo). Ambas posturas obedecen a una

vision tecno céntrica del problema, sin considerar elementos humanos, culturales y
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contextuales y privilegiando sélo lo tecnolégico, sustituyendo indebidamente un fin
por los medios. La cuestion fundamental no es ¢qué se puede hacer con el
computador o el televisor? O ¢qué hacen los computadores o la television a los
nifos? Si no ¢qué pueden hacer los nifios y los padres de los nifios con los

computadores o la television? ¢ Qué cosas pueden construir con ellos?

Importa partir admitiendo que toda nueva tecnologia no tiende a reemplazar la
anterior. El computador no reemplaza a la maquina de escribir ni al video, éste no
reemplaza al televisor, ni éste a la radio. Cada una tiene su funcion, sus
potencialidades y limitaciones. De lo que se trata es que los nifios desde pequefios
sepan de su existencia y sean motivados para usar cada medio con mente alerta o

atenta.

Las nuevas Tecnologias de la Informacion y Comunicaciéon (TIC) como el
computador e internet y sus materiales de aprendizaje virtual y digital como software
educativo, software de productividad y la diversidad de servicios de internet, pueden
constituirse en buenos aliados de una pedagogia activa, en buenos socios de
aprendizajes constructivos y significativos. Todo depende de como, para que,

cuando, con qué y por qué utilizamos la tecnologia en el aprender.

“Todo depende de las metodologias, de su integracion curricular y su uso, y muy
poco de las tecnologias per se, aunque siempre debemos tener en mente que las
tecnologias crean nuevos entornos y nuevas interacciones. Todo depende de que
percibamos estas tecnologias como nuevos medios de apoyo al aprender, como
medios con un potencial poderoso para la construccion de conocimientos. La
efectividad y pertinencia de su uso depende de cémo y para qué las usemos”.
Sanchez, J. (2001).

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) representan un hecho
evidente en nuestra sociedad, ya que su difusion nos conduce a importantes
reformas y mejoras en la calidad de vida de las personas. Es ahora cuando
encontramos que los profesionales asumen un fuerte compromiso por integrar las
TIC en el curriculo, para dar respuesta de manera sistematica a las necesidades

concretas de todos y cada uno de los Parvulos y alumnos. Desde esta perspectiva,
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las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) no son un fin en si mismas

sino un medio que cumple una funcion de “Herramienta Educativa”.

Hasta la fecha una de las claves del sistema escolar ha sido la alfabetizacién del
alumnado en el dominio de las dimensiones de lectura y escritura, es decir poder
tener la capacidad de codificar simbolos textuales y de comunicarse a través de
ellos. Hoy en dia la comunicacion no se produce solo a través del lenguaje escrito,
sino a través de otros lenguajes como son el audiovisual y a través de otros soportes
fisicos que no son impresos (televisién, radio, ordenadores), el concepto de
alfabetizacion cambia radicalmente, ya el dominio de la lectoescritura parece
insuficiente ya que solo permite acceder a una parte de la informacién que esta
impresa en libros. Una persona analfabeta tecnoldgicamente podria quedar al
margen de la red comunicativa que ofrecen las nuevas tecnologias. Area (2002).

Considerando este Uultimo parrafo se releva la presente investigacion porque
involucra el relacionar la integracion de tecnologias al curriculum, desde el nivel de
Educacion Parvularia, con el fin de lograr un conocimiento mas integral, de acuerdo

a la era de esta sociedad informatizada.

Actualmente nos damos cuenta que la Educacion Parvularia debe responder a una
de las demandas de la sociedad, la cual exige que los nifios y las nifias puedan
integrarse a ella, adaptandose a su constante cambio y evolucién. Los parvulos
necesitan conocer y comprender el mundo que les rodea, deben ser capaces, desde
su nivel de desarrollo, de analizar la realidad. Necesitan crear, elaborar sus propios
juicios, producir su conocimiento a traves de situaciones ludicas y en libertad, es por
eso que la educadora debe contar con la capacidad y conocimiento de integrar y
utilizar las Tecnologias de Informacién y Comunicacién (TIC) en vista de favorecer el
aprendizaje de los nifios y nifios, creando entornos de aprendizajes significativos,

donde los parvulos pueden expresar y relacionarse con su medio.
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2.2.-CULTURA DIGITAL EN EL SISTEMA ESCOLAR CHILENO

En chile desde el aflo 1992, nace la Red Enlaces, actualmente Centro de Ciencia y
Tecnologia, mediante el cual se dot6 a los Establecimientos Educacionales de
Equipamiento e Infraestructura Tecnoldgica, se entregd capacitacion a los docentes
en Alfabetizacion Digital, se elaboraron manuales de apoyo en uso de Tecnologias
de la Informacion y la Comunicacion (TIC), para los docentes, y se entregaron
Recursos Informaticos como Software Educativos a contar del afio 1998.

Desde el afio 1996, se empez6 a Implementar la Reforma Curricular paulatinamente
en todos los Niveles de la Educacion Parvularia (Mineduc 2003) y que incluye, entre
otras cosas, la utilizacion de las TIC como herramientas de apoyo al aprendizaje lo
gue permitir4, ampliar las expectativas Educativas en los nifios y nifias que asisten

desde temprana edad a los diferentes Centros Educativos a lo largo del Pais.

El Ministerio de Educacion, ha comprendido la relevancia de incorporar, en la etapa
inicial de la Educacion, las diferentes herramientas tecnolégicas que acceden a
desarrollar desde temprana edad habilidades y competencias cognitivas en los nifios
y nifas, por esto establece la necesidad de “manejar la informatica como una
herramienta de apoyo al aprendizaje a mas temprana edad y de ampliacion de
horizontes de cada uno de los estudiantes de las escuelas del Pais, incorporando en
forma activa a otros integrantes de la Comunidad Educativa ... La nueva tecnologia
favorece algunas habilidades fundamentales del “aprender a aprender”’, en cuanto
propicia el “saber hacer”, a saber investigar respecto de contenidos relevantes para
el proceso educativo, con la posibilidad de que la misma nifia o nifio elabore y
comparta con otros el ejercicio de busqueda y reflexion al respecto”’(Mineduc,
2003)(Gates, 1992).

Enlaces, hoy centro de Educacion y tecnologia del Ministerio de Educacion de chile,
ha indagado en la profundidad en los avances realizados en los establecimientos
educacionales a partir de la Introduccion de TIC que se inicio hace 14 afos.

Los resultados que se entregan hoy a la opinion publica, derivados de la encuesta,
“Educacion en la Sociedad de la Informacion” (2004) dan cuenta que estamos ante

la consolidacion de una cultura digital en los centros educativos chilenos.
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Consolidacion que va desde la capacidad de acceder a esta tecnologia en el colegio,
en el caso de los estudiantes, como por la importante valoracion que los docentes
han hecho de estos recursos, aumentando notablemente el nivel de insercion de
computadores e internet en sus hogares. Por otra parte destaca la gran gama de
actividades educativas que desarrollan los estudiantes en el colegio y la posibilidad
de usar creativamente las TIC que se comienza a observar en algunos segmentos.
Son muchas las areas de aprendizaje desde los profesores estan incorporando las

TIC’s como soporte y apoyo a la realizacién de sus clases.

Los indicadores de acceso y uso que se dan a conocer se han desarrollado a pesar
de las grandes brechas de acceso a TIC, que aun persisten en los hogares de los
estudiantes, mientras el grupo de estudiantes de colegios particulares accede casi
en su totalidad a un PC e internet, apenas un 39% de los estudiantes que asisten a

colegios subvencionados cuenta con acceso a computadores en el hogar.

Enlaces asume un desafio de llevar las TIC, mas alla del apoyo a las asignaturas y
potenciar su uso en funcion de producir un fuerte valor agregado en los

aprendizajes que los estudiantes realizan.

En la gama de actividades pedagdgicas que es posible desarrollar con TIC, se ven
practicas tales como investigacion en internet(75%), presentacion de trabajos en
formato digital (56%), uso de software educativos para reforzar contenidos (64%),

realizar presentaciones con apoyo de TIC’s (48%).

Respecto al logro de habilidades TIC, el 70% de estudiantes considera que sabe
utilizar las herramientas béasicas de productividad e internet. En el caso de
estudiantes de establecimientos subvencionados perciben que sus destrezas
pueden mejorar. Los estudiantes de colegios particulares se perciben mas habiles, lo
gue es coherente con los mayores tiempos de accesos y manejo de TIC en sus

hogares.

Respecto a las consultas de apropiacion de TIC por los docentes, ellos evallan en

una escala de apropiacién que va de nivel uno (basico o inicial) a nivel seis (mas
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avanzado), se situan en el nivel cinco, que se caracteriza por: “Pienso en el
computador, como apoyo a la labor docente y ya no me pone nervioso utilizarla.
Puedo usar esta tecnologia de diversas formas y como apoyo educacional”.
(Enlaces Mineduc, 2004).

A contar del afio 2005, la red Enlaces inicia una estrategia de proyeccion para el
horizonte 2006-2010, y cuya Mision es contribuir al mejoramiento de la calidad de la
educacion mediante la informética educativa y el desarrollo de una Cultura Digital de
la ciudadania con calidad, equidad y pertinencia a través de :

e Generacién de politica y normativas en informatica educativas

e Fomento de la innovacion para acceso y uso de TIC en el sistema a
Educativo

e EI desarrollo y acceso a recursos pedagogicos digitales de calidad,
coherentes con los contenidos Curriculares.

e El aseguramiento de la disponibilidad de infraestructura TIC en el Sistema
Educativo.

e La entrega de servicios de formacion en uso de TIC a la Comunidad

Educativa y Ciudadania

Desde estos desafios de Enlaces para Chile se abre un amplio espectro de
divulgacion y aplicacion de la politica, se contemplan politicas especificas para
Educacion Parvularia, integrando este nivel a la Red de Enlaces de cada
Establecimiento para su Soporte, Mantencion y Capacitacién para las Educadoras y

Técnicos en Parvulos.

El trabajo con estos recursos se esta incorporado en los Proyectos de Aula que se
disefian de acuerdo a los intereses de los nifios y nifias. Asi, van rotando en los
distintos rincones, metodologias que potencia el trabajo en equipo y la unidad, uno

de los principios pedagdgicos de las bases curriculares.



41

“Los nifios toman decisiones basadas en motivaciones personales y
consensos grupales, lo que implica para ellos tener la capacidad de esperar y
respetar al otro, cumplir con sus turnos, tomar acuerdos y realizar acciones
concretas. Los materiales que hemos creado refuerzan este trabajo, que se
desarrolla en parejas, trios 0 cuartetos”, detalla la Parvularia.? (Mineduc, Proyecto
Kidsmart, 2006), Santiago, Chile.

Otro de los aspectos que es igual de importante relevar, segun (Ana Daroch, 2006),
es que el uso del software posibilita que los nifios avancen de acuerdo a su propio
ritmo, el curso entero puede estar revisando los mismos contenidos, pero en niveles
de aprendizaje diferenciados, posibles de monitorear por las Educadoras,
permitiéndoles conocer cuél es el adelanto de cada uno de sus alumnos.

Las TIC, y su integracion, da un énfasis curricular, en coherencia con el marco
curricular vigente (Bases Curriculares, afio 2002), por lo tanto el estudio a realizar en
esta linea en Chile es nuevo, por este motivo tiene importancia desde los aspectos

tedrico, practico, social y metodologico.

Considerando lo importante que es entender la tecnologia como una “Herramienta
Educativa”; La Educadora de Parvulos debe asumir ese rol en la incorporacion de
la tecnologia para lograr incentivar, potenciar y fortalecer mejores aprendizajes en
los nifios y nifias, es fundamental que cuente con un conocimiento, cultura
informatica, cultura digital o medial, por lo cual es necesario que conozca y maneje

las TIC y comprenda su impacto en la sociedad y la cultura.

La Informética Educativa juega un rol esencial como elemento integrador, permite al

Educador disefiar metodologias para integrar la tecnologia de manera pertinente.

Por esta razon el nivel de Capacitacion en Informatica Educativa, cumple un papel
esencial en el uso de la Tecnologia en la Practicas Pedagdgicas en aulas de los
Niveles Medios Mayores, Pre_kinder y kinder, es un proceso que implica varios
componentes y dentro de ellos, uno de los mas importantes, es el Conocimiento,
Capacitacion, sensibilidad, compromiso y responsabilidad de las Educadoras de

Parvulos y Agentes Educativas. En la medida que las Educadoras Yy Agentes

3Mineduc, (Proyecto Kidsmart, 2006), Santiago, Chile.
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experimenten las posibilidades que pueden brindar las Nuevas Tecnologias para
crear ambientes de Aprendizajes atractivos, desencadenantes de nuevas
posibilidades, habilidades y destrezas en los nifios y nifias de los Niveles Preescolar,
esto llevara al convencimiento de que la incorporacion de las mismas como
complemento a las Planificaciones Educativas, supondra una mejora en la calidad,
equidad y disminucién de la brecha digital de las Experiencias Educativas a Nivel

Nacional.

El tipo de habilidades cognitivas que implican el uso de las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacién (TIC) son evidentes y nadie cuestiona la necesidad
de formar a los ciudadanos en las mismas. El problema surge cuando nos
planteamos porqué y para que fines educar a las personas en el uso de estas
nuevas tecnologias. La respuesta no solo tiene que ver con los presupuestos y
propdsitos pedagogicos, sino que sobre todo tiene que ver con los planteamientos

sociales y politicos de un sistema.

Por otra parte hay que tener presente que las TIC no son la solucion a los
Problemas Educacionales, sino mas bien un complemento a los procesos de
enseflanza/aprendizaje, hay veces que es dificil aprender, sea en el contexto
Educativo y también fuera del jardin infantil.

Depende de las posibilidades de cada persona y para algunas, el hecho de contar
con tecnologia adecuadas significa un cambio radical en su vida, del no poder al

poder, de tener dificultades a tener soluciones.

Para ello en Area, M, cita A. Pérez (1992), sugiere que la escuela debe replantear
sus funciones ante el nuevo contexto social, que entre otros rasgos se caracteriza
por el predominio de la cultura audiovisual, por lo tanto afirma:

‘mas que transmitir, la funcion de la escuela contemporanea debe orientarse
a provocar la organizacion racional de la informacion fragmentaria recibida y la
reconstruccién de esta, formadas por la presion reproductora del contexto social, a
través de mecanismos y medios de comunicacion cada dia mas poderosos y de

influencia mas sutil’”.
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Una de las funciones de la Educacion del siglo XXI, es ayudar, capacitar a las
personas, nifios, jovenes y adultos, en tomar conciencia del papel de los medios de
nuestra vida social; a que conozcan los mecanismos técnicos y de simbologia a
través de los cuales provocan seduccién al espectador, a promover criterios de valor
gue permitan discriminar y seleccionar aquellos productos de mayor calidad cultural;
sacar a la luz los intereses econdmicos, politicos e ideoldgicos que estan detras de

toda empresa y producto mediatico.

Las redes telematicas de ordenadores, como internet, pueden convertirse a mediano
plazo, en el catalizador de cambios pedagdgicos en muchas instituciones
educativas. Este cambio no solo debe consistir en la incorporacion de las
Tecnologias de la Informacién y de la Comunicacion(TIC) al servicio de los modelos
tradicionales de ensefianza( el docente como trasmisor de contenidos, recepcion y
fotocopiados de apuntes, memorizacion del contenido y reproduccion en un examen,
horarios rigidos) el gran reto esta en que los centros educativos realicen
innovaciones no solo con la tecnologia, sino también con sus concepciones Yy
practicas pedagogicas lo que significara modificar los modelos de ensefianza en su
globalidad, cambios en el rol del docente, cambios del proceso y actividades de
aprendizaje, organizacion de las clases, etc., de acuerdo a lo sefialado por (Bawden,
2002).

2.3.-POLITICA DE INFORMATICA EDUCATIVA EN EDUCACION PARVULARIA.

Considerando lo publicado en el portal del Mineduc, (2008) El Nivel de Educacion
Parvularia, acerca de la politica de Informatica Educativa sefiala que en el marco de
la Reforma Curricular en Chile, se hace necesario el perfeccionamiento y
actualizacion de contenidos que se aprenden en la escuela, esfuerzo que se viene
desarrollando hace ya varios afios, y que implican tres desafios importantes en este
momento;

“Elevar el nivel de conocimientos y habilidades de base (lenguaje, matematicas y
ciencias), elevar las competencias instrumentales (idioma extranjero, alfabetizacion

digital, formacién técnica) y robustecer la formacion moral “Mineduc, (2008)
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El ministerio de Educacién, explicita entonces la necesidad de considerar la
alfabetizacion digital como una de las habilidades instrumentales importantes de
aprender para enfrentar el mundo de hoy, que requiere de nifias y nifios preparados

para el presente y para su futuro.

Actualmente tenemos mucha informacion respecto de como y cuanto aprenden
mejor los nifios, lo que unido al desarrollo del pais, y a los avances que ofrece el
siglo XXI, posibilita una plataforma mas rica en oportunidades que lo que hemos
ofrecido hasta el momento. En este sentido, las “Bases Curriculares de la
Educacién Parvularia Chilena” (BCEP) plantean una Educacion Parvularia que
rescatando lo propio de cada nifio y nifla, abra las puertas a otras realidades,

aportes y oportunidades que ofrece el mundo actual.

en este marco, algunas escuelas de referencia con énfasis tecnoldgico,
denominadas asi porque formaron parte de un plan piloto de la implementacion de
las Bases Curriculares de Educacion Parvularia (BCEP), se desarrollo a partir del
afo 2002 el proyecto “Kidsmart”, con el apoyo de IBM chile como institucion que
realiza la donacion de insumos, y la Universidad Andrés Bello (UNAB) como ente
ejecutor en Chile, y como Universidad coordinadora del desarrollo del proyecto en la

Region Metropolitana y en la Quinta Region.

Durante el afio 2003, se amplia este proyecto y se desarrolla con primer y segundo
nivel transicion de 50 escuelas de referencia de la implementacién de las (BCEP), en

cinco regiones del Pais.
En la busqueda de beneficios de la incorporacion de recursos tecnologicos en
ambientes educativos se encuentran importantes hallazgos, como los que se

describen a continuacion:

e aproxima a los estudiantes a la realidad de lo que quieren aprender,

ofreciéndoles una nocién mas exacta de los hechos o fendmenos estudiados.

e facilita la percepcién y la comprension de procedimientos y conceptos.
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e concretan e ilustran lo que se acostumbran a exponer verbalmente.

e economizan esfuerzo para facilitar a los estudiantes la comprension de

procedimientos y conceptos.

e brindan oportunidad para que se manifiesten las actitudes y el desarrollo de
habilidades especificas.

e permiten cultivar el poder de observacion, de expresién creadora y de

comunicacion.

Podria decirse entonces que la tecnologia favorece algunas habilidades
fundamentales del “aprender a aprender”, en cuanto propicia el “saber hacer”, o
saber investigar respecto de contenidos relevantes para el proceso educativo, con la
posibilidad de que la misma nifia o nifio elabore y comparta con otros el ejercicio de

busqueda y reflexién al respecto.

Acorde a todos los antecedentes anteriormente expuestos, la implementacion de la
informatica educativa en el nivel de Educacion Parvularia, favoreceria una insercion
mas exitosa de la nifia y el nifio a la sociedad actual, ademas de apoyar

aprendizajes de mayor calidad.

Objetivo de la Politica

Desarrollar una linea de accién para implementar la Reforma Curricular de la

Educacién Parvularia, apoyada en la Informética Educativa.

Intencionalidad de la Politica

Acorde a los antecedentes antes expuestos, se plantea a través de este documento,
la voluntad de avanzar progresivamente en la implementaciéon de diferentes modelos

de accion en relacion a la informética educativa para la Educacion Parvularia.
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Modelos de Implementacion:

De esta forma, y en una primera etapa de implementacion de esta politica, se
plantean modelos complementarios de accion considerando las siguientes

situaciones:

1. Incorporacion de un computador dentro de la sala de actividades de

Educacion Parvularia.

2. Asistencia a los laboratorios de Enlaces, de los grupos de Educacién

Parvularia de la Escuela.

2.4.-TIC en la Educacion

Como en los demas ambitos de actividad humana, las TIC se convierten en un
instrumento cada vez mas independiente en las instituciones educativas, donde

pueden realizar multiples funcionalidades:

e Fuente de Informacion (hipermedial)

e Canal de comunicacion interpersonal, para el trabajo colaborativo y para el
intercambio de informacion e ideas (e-mail, foros).

e medio de expresion y para la creacion (procesadores de texto y graficos),
editores de paginas web y presentaciones de Multimedia, camaras de video.

e instrumento para la gestibn, ya que automatiza diversos trabajos de la
administracion de los centros: secretaria, asistencia, bibliotecas....

e recursos interactivos para el aprendizaje. Los materiales didacticos
multimedia informan, entregan, simulan, guian aprendizajes, motivan.

e Medios Ludicos para el desarrollo psicomotor y cognitivo.

Un gran nucleo de tecnologias con desarrollos comerciales y con grandes promesas

para la educacion son los multimedias. Son numerosas las definiciones para este
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concepto que se pueden encontrar en la bibliografia, segun sefala Pastor, C (1998)

citando a varios autores;

Para este efecto se toma como referencia la de Galbreath (1993), segun la cual el
concepto multimedia se refiere a la integracion de dos o0 mas medios de
comunicacion controlados a través del ordenador, en las cuales se puede utilizar
video, texto, graficos, audio o animaciones. Asi reciben esta denominacion aquellos
basados en la utilizacién de varios medios (CD-ROM, video-disco, altavoces, etc.)
interconectados externamente o dentro de un mismo “aparato”, como es el caso de

los llamados PC-multimedia, y que estan controlados a través de ordenadores.

Esta tecnologia permite la utilizacion de los materiales multimedias caracterizados
por utilizar distintos lenguajes, informacion 0 documentos: textos, imagenes,
sonidos, animacion, fragmentos de video, consultas online a bases de datos o
aplicaciones informaticas.

Una de las caracteristicas es la interactividad de sus disefios, que permite el
ordenador se ajuste a las demandas de los usuarios. Otra caracteristica de su
funcionalidad es que esta basado en la estructura hipermedia, que permite moverse
entre los distintos elementos e ir de unos a otros (navegar) a través de sus

conexiones (hiperenlaces) (p.17-18).

Desde esta perspectiva estas herramientas de multimedia permiten crear y recrear
variedad de materiales como medio educativo para utilizar desde la ensefianza con
los nifios, quienes ya reciben una cantidad de informacion a través de estos medios,
en el hogar, en general en las familias cuentan con aparatos muy sofisticados de
televisores de Ultima generacion, CD, Dvd, TV por cable y otros, en especial en

sectores de escasos recursos.
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2.5.-Una de las preguntas que se hacen a menudo los profesionales de la

Educacion es ¢,Por Qué utilizar la Tecnologia?

Para utilizar la tecnologia en forma responsable y significativa es primordial que
los Agentes encargados de la Educacién de los nifios y nifias de los Niveles
Preescolar, cuenten con un mayor grado de conocimiento en tecnologias de la
Informacién y Comunicacion, con el fin de ocupar las nuevas tecnologias y los
recursos didacticos desde criterios metodoldgicos bien fundamentados, para realizar
una efectiva seleccioén, utilizacion y creacién del material audiovisual e informatico y
ademas esto les permitira realizar otras funciones importantes para la integracién de

TIC en sus Practicas Pedagogicas como lo son:

e Programar experiencias para trabajar los contenidos de las bases
curriculares.

e seleccionar el software u/otras herramientas tecnologicas para cada
experiencia curricular, o algunas de ellas.

e Manipular los diferentes entornos del computador (sistema operativo,
instalacion de algunas herramientas tecnolégicas).

e Disefiar la estrategia de integracion de las herramientas en la actividad
curricular.

e Integracion de los recursos TIC en el disefio y ejecucion de actividades para
el desarrollo de habilidades sicomotrices, habilidades cognitivas y de
habilidades relacionadas con el lenguaje y la comunicacién, con la
supervision de la Educadora, es decir, un aprendizaje guiado y por intereses

individuales de los nifios(as).

La importancia de la integracion de TIC, al curriculo, desde el nivel el preescolar, se
plantea como una opcién metodolégica relevante en el momento que las
Educadoras de Parvulos planifican sus acciones pedagogicas, y responden a los
contenidos obligatorios Pedagdgicos del Marco Curricular actual de las Bases
Curriculares (BCEP) gue cuenta con los siguientes @mbitos y nucleos, en el segundo
ciclo: _ Niveles Medios Mayores, Pre_kinder y kinder de Educacion Preescolar:

Sus ambitos son:
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1.-Ambito: - formacion personal y social, nicleos: autonomia, identidad y

convivencia.

2.-Ambito:- Comunicacion, nuicleos: lenguaje verbal.

3.-Ambito: - Relacion con el medio natural y cultural, ntcleos: seres vivos y su
entorno, grupo humano sus formas de vida y acontecimientos relevantes, relacion

I6gico matematicas y cuantificacion.

Esta nueva Tecnologia es factible de generar y entregar “Pequefios problemas para
los parvulos” ejemplos: juegos, dibujos, la construccion, y en los que, a la vez
realizan una actividad ludica, estan manejando conceptos cientificos mas dificiles,
también ayudan a resolver problemas de representaciones graficas, colores,

sonidos, etc.,

También puede colaborar en habitos de indagacion, observacion, desarrollo de
destrezas y habilidades motrices a través de actividades ludicas en el computador.

Al incorporar la integracion de TIC al nivel preescolar es necesario plantearse
objetivos de lo que se quiere lograr con esta integracion, como por ejemplo:
“‘Desarrollar a través de las TIC las competencias Intelectuales a temprana edad, en
los nifios y nifias de los Nivel Medio Mayor, Pre_kinder y kinder”.

Estimular potencialidades que posibiliten en los nifios y nifias de los distintos niveles
de Segundo Ciclo capacidades cognoscitivas, de lenguaje (I6gico matematico,

simbalico, oral) fisico motrices y socio-emocionales.

Otro punto importante de tomar en cuenta a la hora de Integrar TIC, el cual nos
demuestra una vez mas , que el nivel de conocimiento en Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion (TIC), es fundamental para una efectiva integracion de
TIC en las Practicas Pedagodgicas de las Educadoras de Parvulos y Agentes
Educativas(Técnico en Parvulo), es planificar pensando en las innovaciones que se
van a introducir, para adecuar la educacién de los nifios y nifias a las exigencias del

curriculum de Educacién Parvularia el cual privilegia las actividades ludicas, y
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adecuadas a las caracteristicas socio-culturales y emocionales de la poblacion
infantil a quien va dirigida, aqui surge una pregunta clave: ¢ Por donde empezar?, la

respuesta no es tan compleja , pero asume un alto grado de responsabilidad:

e Hacer un analisis del contexto para conocer las -caracteristicas
socioculturales y las posibilidades de los nifios y nifias.

e Realizar la planificacién, para lo cual surgen algunas preguntas: ¢ Qué vamos
a hacer?; ¢Para qué lo vamos a hacer?; ¢(Cémo lo vamos a hacer?; ¢Con

gue lo vamos a hacer?

Para que la integracion de TIC, sea adecuada a las necesidades de los parvulos se
requiere que la mediacion, la intervencion de la Educadora de Parvulos considere
una metodologia y conocimiento tecnologico para utilizar efectivamente los recursos

informaticos.

2.6.- Conceptos Fundamentales de definir y revisar en esta

Investigacion:

1-.Conocimiento de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC)

2.- Niveles de Integracion Curricular de TIC.

3.-Formacion y Rol de la Educadora de Parvulos en la integracion Curricular de TIC.
Me parece esencial partir por definir el concepto de TIC., luego Conocimiento, para

luego definir Conocimiento en TIC y terminar con los niveles de Conocimiento en
TIC:
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2.7.-TIC (Tecnologias de la Informacién y Comunicacion).

Las TIC, son un conjunto de tecnologias que permiten la produccion,
tratamiento, comunicacion y proceso de la informacién multimedia, puesto que las
informaciones pueden ser tanto texto, como sonidos e imagenes, los avances en el
campo de la electrénica son la base del desarrollo de las TIC, en las que se incluyen
las telecomunicaciones, la informatica y las tecnologias audiovisuales, segun lo
sefialado en Belloch, Consuelo (2006) en un estudio general de investigacion. (p.1,
se describen algunas definiciones de las TIC, relacionadas con la interaccién con el

computador).

Existen distintas definiciones y acepciones de las TIC:

“‘En lineas generales podriamos decir que las nuevas tecnologias de la
informacion y la comunicacion son las que giran en torno a tres medios basicos; La
informatica, la microelectronica y las telecomunicaciones; pero giran no de manera
aislada, sino que es lo mas significativo de manera interactiva e interconexionadas,
lo que permite conseguir nuevas realidades comunicativas” (cito a Belloch, 2006,
donde cita a Cabrero, J ,1998).

“Conjunto de herramientas, soportes y canales para el tratamiento y acceso a

la informacioén “(cito a Belloch, 2006; 1, donde cita a Gilbert, y otros: 1992:1).

Para Antonio Bartolomé citado en Belloch, (2006), “La tecnologia educativa
encuentra su especializacion dentro del ambito de la didactica y de otras ciencias
aplicadas a la educacion, refiriéndose especialmente al disefio, desarrollo y
aplicacion de recursos en procesos educativos y la educacion social. Estos recursos
se refieren especialmente a los de caracter informatico, audiovisual, tecnolégico, del
tratamiento de la informaciéon y que facilitan la comunicacién”. (En Belloch, 2006,
citando a A. Bautista 'y C.Alba, 1997).

Segun el informe de Desarrollo Humano (2002), no tienen una definicion precisa ni

uniforme del término:
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“Se conciben como el universo de dos conjuntos, representados por las
tradicionales tecnologias de la comunicacion (TIC), constituidas por la radio, la
television, y la telefonia convencional, y por las Tecnologias de la Informacion (TIC),
caracterizadas por la digitalizacion de las tecnologias de registros de

contenidos(informatica , de las comunicaciones, telematica y de las interfaces).

Las nuevas Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) son aquellas
herramientas computacionales e informaticas que procesan, almacenan, sintetizan,
recuperan y presentan informacion representada de la mas variada forma. Es un
Conjunto de herramientas, soportes y canales de tratamiento y acceso a la
informacién. Algunos ejemplos de estas son la proyectora multimedia, los chat, el
podtcats, la web” (p.3).

2.8.- Primer Concepto Conocimiento:

La mayoria de las personas tiene la sensacion intuitiva de que el conocimiento es

algo mas amplio, mas profundo y mas rico que los datos y la informacion.

Citare diferentes autores para definir un mismo Conceptos el de Conocimiento. Que

permita comunicar que entendemos cuando nos referimos a él.

Recordemos una cita de Platén: “Supongamos ahora que en la mente de
cada hombre hay una pajarera con toda suerte de pdjaros. Algunos en bandadas
aparte de los demas, otros en pequefios grupos, otros a solas, volando de aqui para
alla por todas partes... Podemos suponer que los pajaros son tipo de conocimiento y
gue cuando éramos niflos este receptaculo estaba vacio; cada vez que un hombre
obtiene y encierra en la jaula una clase de conocimiento, se puede decir que ha
aprendido o descubierto la cosa que es el tema del conocimiento; y en esto consiste

saber”.

Para Davenport y Prusak (1999) “El conocimiento es una mezcla de experiencia,

valores, informacion y “saber hacer” que sirve como marco para la incorporacion de


http://www.gestiondelconocimiento.com/bibliografia_conceptos.htm
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nuevas experiencias e informacion, y es util para la accion. Se origina y aplica en la
mente de los conocedores. En las organizaciones con frecuencia no solo se
encuentra dentro de documentos o almacenes de datos, sino que también esta en

rutinas organizativas, procesos, practicas, y normas”.

Para Mufoz Seca y Riverola (1997) el “Conocimiento es la capacidad de resolver un

determinado conjunto de problemas con una efectividad determinada’.

Segun Puleo (1985), “El conocimiento como informacion especifica acerca de algo
puede referirse a dos entidades diferentes: su forma y su contenido. La forma es
esencial al determinar las condiciones por las cuales algo puede llegar a ser objeto
del conocimiento. El contenido se produce bajo influencias externas y donde se
pueden distinguir dos actividades de la mente: percibir y concebir”.

Antes de nada, debemos comprender en qué se diferencia el conocimiento de los
datos y de la informacion. En una conversacion informal, los tres términos suelen
utilizarse indistintamente y esto puede llevar a una interpretacion libre del concepto
de conocimiento. Quizas la forma mas sencilla de diferenciar los términos sea
pensar que los datos estan localizados en el mundo y el conocimiento esta
localizado en agentes de cualquier tipo, mientras que la informacién adopta un papel

mediador entre ambos.

Lo que inmediatamente deja claro la definicibn es que ese conocimiento no es
simple. Es una mezcla de varios elementos; es un flujo al mismo tiempo que tiene
una estructura formalizada; es intuitivo y dificil de captar en palabras o de entender
plenamente de forma logica. El conocimiento existe dentro de las personas, como
parte de la complejidad humana y de nuestra impredecibilidad. Aunque solemos
pensar en activos definibles y concretos, los activos de conocimiento son mucho
mas dificiles de manejar. El conocimiento puede ser visto como un proceso (flujo) o

como un stock.

El conocimiento se deriva de la informacion, asi como la informacién se deriva de los
datos. Para que la informacién se convierta en conocimiento, las personas deben

hacer practicamente todo el trabajo. Esta transformacién se produce gracias ha:


http://www.gestiondelconocimiento.com/bibliografia_conceptos.htm

54

e Comparacion., Consecuencias., Conexiones. Conversacion.

Estas actividades de creacion de conocimiento tienen lugar dentro y entre personas.
Al igual que encontramos datos en registros, informacion y mensajes, podemos
obtener conocimientos de individuos, grupos de conocimiento, o incluso en rutinas

organizativas.
Dato:

Un dato es un conjunto discreto, de factores objetivos sobre un hecho real. Dentro
de un contexto |, el concepto de dato es definido como un registro de transacciones.
Un dato no dice nada sobre el porqué de las cosas, y por si mismo tiene poca o

ninguna relevancia o propaosito.

Los datos describen Gnicamente una parte de lo que pasa en la realidad y no
proporcionan juicios de valor o interpretaciones, y por lo tanto no son orientativos
para la accion. La toma de decisiones se basara en datos, pero estos nunca diran lo
gue hacer. Los datos no dicen nada acerca de lo que es importante 0 no. A pesar
de todo, los datos son importantes para las organizaciones, ya que son la base para

la creacion de informacion.
Informacion:

Como han hecho muchos investigadores que han estudiado el concepto de
informacion, lo describir como un mensaje, normalmente bajo la forma de un
documento o algun tipo de comunicaciéon audible o visible. Como cualquier mensaje,
tiene un emisor y un receptor. La informacion es capaz de cambiar la forma en que
el receptor percibe algo, es capaz de impactar sobre sus juicios de valor y
comportamientos. Tiene que informar; son datos que marcan la diferencia. La
palabra “informar” significa originalmente “dar forma a “y la informacioén es capaz de
formar a la persona que la consigue, proporcionando ciertas diferencias en su
interior o exterior. Por lo tanto, estrictamente hablando, es el receptor, y no el
emisor, el que decide si el mensaje que ha recibido es realmente informacién, es

decir, si realmente le informa. Un informe lleno de tablas inconexas, puede ser
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considerado informacion por el que lo escribe, pero a su vez puede ser juzgado

como “ruido” por el que lo recibe.

A diferencia de los datos, la informacion tiene significado (relevancia y propdsito). No
s6lo puede formar potencialmente al que la recibe, sino que esta organizada para
algun propdésito. Los datos se convierten en informacion cuando su creador les
aflade significado. Transformamos datos en informacién afiadiéndoles valor en

varios sentidos.

2.9.- DEFINICION CONCEPTUAL DE CONOCIMIENTO:

Es todo lo que se considera sabido o conocido por la persona; a través de un
proceso cognitivo, por percepciones, experiencias, enseflanza/aprendizaje,
almacenados en la memoria y dados a conocer a través del lenguaje, en su labor
educativa sera lo que integre curricularmente utilizando recursos tecnologicos en sus

practicas pedagogicas. (Mena, B, 2010).

2.10.- DEFINICION OPERACIONAL de CONOCIMIENTOS en TIC’s:

Es todo lo conocido y sabido, a través de un proceso cognitivo sobre las tecnologias
de comunicacion e informacidn, sus recursos tecnolégicos y aplicacion curricular de
ellos en las practicas pedagdgicas; (procesador de texto, planilla de calculo, bases
de datos, Internet, periféricos, software, hardware), que sirven como marco para la
incorporacion de nuevas experiencias e informacion en el proceso de
ensefianzal/aprendizaje con los nifios y nifias para innovar tecnolégicamente en su

ensefianza en el ambito de las bases curriculares, para todos sus ambitos y nucleos.
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2.11.-CARACTERISTICAS DEL CONOCIMIENTO:

Para Andreu y Sieber (2000), lo fundamental son basicamente tres caracteristicas:

El conocimiento es personal, en el sentido de que se origina y reside en las
personas, que lo asimilan como resultado de su propia experiencia (es decir,
de su propio “hacer”, ya sea fisico o intelectual) y lo incorporan a su acervo
personal estando “convencidas” de su significado e implicaciones,
articulandolo como un todo organizado que da estructura y significado a sus

distintas “piezas”;

Su utilizacion, que puede repetirse sin que el conocimiento “se consuma”
como ocurre con otros bienes fisicos, permite “entender” los fendbmenos que
las personas perciben (cada una “a su manera”, de acuerdo precisamente con
lo que su conocimiento implica en un momento determinado), y también
“evaluarlos”, en el sentido de juzgar la bondad o conveniencia de los mismos

para cada una en cada momento; y

Sirve de guia para la accion de las personas, en el sentido de decidir qué
hacer en cada momento porque esa accion tiene en general por objetivo
mejorar las consecuencias, para cada individuo, de los fendmenos percibidos

(incluso cambiandolos si es posible).

2.12.-LOS NIVELES DE CONOCIMIENTO EN TIC’S SE DIVIDEN EN 3:

1.-Conocimientos Basicos:

2.-Profundizacién del conocimiento:

3.-Generacién de Conocimiento:
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1.-Conocimiento Béasico:

La adquisicibn de conocimientos béasicos sobre los medios tecnologicos de
comunicaciones mas recientes e innovadores, tiene por objeto que los docentes
sepan como, donde y cuando utilizar, o no, esas TIC, utilizacién de tecnologias,
herramientas y contenidos digitales variados, como parte de las actividades que se
realizan y presentaciones en clase, para llevar a cabo tareas de gestion y adquirir
conocimientos complementarios tanto de las asignaturas como de la pedagogia, que
contribuyan a su propia formacion profesional; ademés comprenden: conocimientos
basicos en TIC asi como la capacidad para seleccionar y utilizar métodos educativos
apropiados ya existentes, juegos, entrenamiento y practica, y contenidos de Internet
en laboratorios de informatica o en aulas con recursos limitados para complementar
objetivos curriculares, enfoques de evaluacion, unidades curriculares o nucleos
tematicos y métodos didacticos, las docentes también deben estar en capacidad de
usar las TIC para gestionar datos de la clase y apoyar su propio desarrollo

profesional.

2.-Profundizacién del Conocimiento:

Una formacion profesional de las docentes coordinada podria proporcionar los
conocimientos necesarios para utilizar metodologias y TIC mas sofisticadas
mediante cambios en el curriculo que hagan hincapié en la profundizacién de la
comprension de conocimientos escolares y en su aplicacion, como la pedagogia, en
la que el docente actia como guia y administrador del ambiente de aprendizaje.
Ambiente en el que los alumnos emprendan actividades de aprendizajes amplias,
realizadas de manera colaborativa y basadas en proyectos, ademas comprenden: la
capacidad para gestionar informacién, estructurar tareas relativas a problemas e
integrar herramientas de software y aplicaciones especificas para determinadas
materias, todo lo anterior, con métodos de ensefianza centrados en el estudiante y
proyectos colaborativos, a fin de contribuir a la comprensién profunda de conceptos
claves por parte de los estudiantes, asi como de su aplicaciébn para resolver

problemas complejos del mundo real. Las docentes deben tener conocimientos para
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utilizar TIC’s para crear y supervisar proyectos de clase realizados individualmente o
por grupos de estudiantes, asi como para contactar expertos y colaborar con otros
docentes, utilizando redes con el fin de acceder a informacion, a colegas y a otros
expertos para contribuir a su propio desarrollo profesional.

3.- Generacion de Conocimiento:

Las docentes deberdn hacer uso generalizado de las TIC para apoyar a los
estudiantes en crear productos de conocimientos y que estén dedicados a planificar
y gestionar sus propios objetivos y actividades, las docentes modelan el proceso de
aprendizaje para los alumnos y sirven de modelo de educando, gracias a su
formacion profesional permanente (individual y colaborativa), ademas comprende:
disefiar recursos y ambientes de aprendizajes utilizando TIC ; utilizarlas para apoyar
el desarrollo de generacion de conocimiento y de habilidades de pensamiento critico
en los estudiantes; apoyarlos en el aprendizaje permanente y reflexivo; y crear
comunidades de conocimiento para estudiantes y colegas, también deberan
desempeiar un papel de liderazgo en la capacitacion de sus colegas, asi como la
creacion e implementacion de una vision de su institucion educativa como
comunidad basada en la innovacion y en el aprendizaje permanente, enriquecidos

por las TIC.

Hoy en dia, las docentes en ejercicio necesitan estar preparadas para ofrecer a sus
alumnos oportunidades de aprendizaje, apoyadas en las TIC; para utilizarlas y saber
como éstas pueden contribuir al aprendizaje de los estudiantes, estas capacidades
actualmente forman parte integral de los conocimientos basicos profesionales de un

docente.

Las docentes necesitan estar preparadas para potenciar a los alumnos con las
ventajas que les aportan las TIC. Las escuelas y aulas deben contar con docentes
gue posean los conocimientos y los recursos necesarios en materia de TIC y
puedan ensefiar de manera eficaz los ambitos y nucleos exigidos en las Bases
Curriculares de educacion parvularia, integrando al mismo tiempo su ensefianza en

conceptos y habilidades de estas.
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Los profundos cambios que en todos los @mbitos de la sociedad se han producido
en los Ultimos afios exigen una nueva formacién de base para los nifios y nifias y
una formacion continua a lo largo de la vida para todos los ciudadanos. Asi, ademas
de la consideracion a todos los niveles de los cambios socio-econémicos que
originan los nuevos instrumentos tecnologicos y la globalizacion econdémica y
cultural, en los planes de estudios se van incorporando en el Conocimiento digital
basico (cada vez méas imprescindible para todo ciudadano) y diversos contenidos
relacionados con el uso especifico de las TIC’s en diversos ambitos.

Por otra parte, determinadas capacidades y competencias adquieren un papel

relevante:

La busqueda y seleccion de informacion, el analisis critico (considerando
perspectivas cientificas, humanistas, éticas...) y la resolucién de problemas, la
elaboracion personal de conocimientos funcionales, la argumentacion de las
propias opiniones y la negociacion de significados, el equilibrio afectivo y el
talante constructivo, el trabajo en equipo, los idiomas, la capacidad de
autoaprendizaje y adaptacion al cambio, la actitud creativa e innovadora, la

iniciativa y la perseverancia...’.

Labor compensatoria frente a la "brecha digital”. Las instituciones educativas
pueden contribuir con sus instalaciones y sus acciones educativas (cursos,
talleres...) a acercar las TIC a estudiantes que de otra forma podrian quedar
marginados. Para ello, ademas de asegurar la necesaria alfabetizacion digital de

todos sus alumnos

% <http://dewey.uab.es/pmarques/docentes.htm>.
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2.13.-NECESIDAD DE UNA FORMACION DIDACTICO-
TECNOLOGICA DEL PROFESORADO.

Sea cual sea el nivel de integracion de las TIC en los centros educativos, las
docentes necesitan también una "alfabetizacion digital" y una actualizacion didactica
que le ayude a conocer, dominar e integrar los instrumentos tecnoldgicos y los

nuevos elementos culturales en general en su practica docente

En linea con estos planteamientos también esta Javier Echeverria (2001) para
quien el auge de las nuevas tecnologias, y en especial el advenimiento del "tercer
entorno” (el mundo virtual) tiene importantes incidencias en educacién. De entre

ellas destaca:

Exige nuevas destrezas. El "tercer entorno” es un espacio de interaccion social en
el que se pueden hacer cosas, y para ello son necesarios nuevos conocimientos y
destrezas. Ademas de aprender a buscar y transmitir informacion y conocimientos a
través de las TIC’s (construir y difundir mensajes audiovisuales), hay que capacitar a
las personas para que puedan intervenir y desarrollarse en los nuevos escenarios

virtuales.

Seguira siendo necesario saber leer, escribir, calcular, tener conocimientos de
ciencias e historia..., pero todo ello se complementara con los conocimientos y

destrezas necesarias para poder actuar en este nuevo espacio social telematico.

POSIBILITA NUEVOS PROCESOS DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE,

Aprovechando las funcionalidades que ofrecen las TIC: proceso de la informacion,
acceso a los conocimientos, canales de comunicacidon, entorno de interaccion

social...

Demanda un nuevo Sistema Educativo (una politica tele educativa) con unos
sistemas de formacién en el que se utilizaran exhaustivamente los instrumentos TIC,
las redes teleméaticas constituiran nuevas unidades basicas del sistema (alli los

estudiantes aprenderan a moverse e intervenir en el nuevo entorno), se utilizaran
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nuevos escenarios y materiales especificos, nuevas formas organizativas, nuevos
meéetodos para los procesos educativos... Y habrd que formar educadores

especializados en TIC.

Una vez que tenemos el conocimiento en Tecnologias de la Informacion vy
Comunicacion (TIC) el paso siguiente en Educacion es como poder integrar todos
los conocimientos, recursos, y utilidades al Curriculum Preescolar, para eso es
relevante  la integracion curricular de TIC en las diferentes experiencias

pedagdgicas.

2.14.-Sequndo Concepto Inteqgracién Curricular.

La propuesta de Torres (1994) denominada Curriculum Integrado, esta enmarcada
en los “Proyectos Curriculares Integrados” de Espafia, es concebida como una
modalidad de organizacion y desarrollo curricular, donde se plantea la importancia
de que el Curriculo, atienda a las necesidades que los alumnos y las alumnas tienen
de comprender la Sociedad y ademas proporcionarles Conocimientos que les ayude
a su ubicacién dentro de ella, como persona autbnomas, criticas, democraticas y

solidarias.

Para ello plantea la participacion de los estudiantes en la toma de decisiones para la
seleccion de contenidos, experiencias curriculares, extracurriculares, formas y ritmo
de trabajo, asi como de la evaluacién, mediante discusiones en la planificacion,
asegurando asi el respeto al conocimiento previo, necesidades, intereses y ritmos de

aprendizaje de los alumnos.

Este tipo de proyecto curricular tienen entre sus finalidades, la de estimular la
‘innovacion Educativa”, en las aulas y centros educativos. De acuerdo a Gimeno
(1989) estos proyectos son Utiles para implementar nuevas ideas sobre lo que debe
ser cada unidad curricular, sobre como aprenden los alumnos, y como deben operar

metodolégicamente los profesores.
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2.15.- ; QUE ES INTEGRACION CURRICULAR DE LAS TIC’S?.

Escudero, citado por Lepe (2006) sefala “una pertinente integracion curricular de
TICs implica una influencia de ambos: el curriculum y las TIC. Ello incluye un
proceso complejo de acomodacién y asimilacion entre ambos, el curriculum ejerce
sobre las TIC operaciones de reconstruccion”. Por otra parte, Lepe afiade citando a
Grabe & Grabe (1996) que, “La integracion ocurre cuando las TIC ensamblan
confortablemente con los planes instruccionales del profesor y representa una
extension y no una alternativa o una adiccion a ellas.”

La literatura especializada nos provee de diversas definiciones de Integracion
Curricular de las TIC (ICT).

Grabe & Grabe (1996) sefialan que la ICT ocurre “cuando las TIC ensamblan
confortablemente con los planes instruccionales del profesor y representa una

extension y no una alternativa o una adicion a ellas’.

Para Merrill et al., (1996) la ICT implica una “combinacién de las TIC y
procedimientos de ensefianza tradicional para producir aprendizaje”, “actitud mas
que nada’”, voluntad para combinar Tecnologia y ensefianza en una experiencia

productiva que mueve al aprendiz a un nuevo entendimiento.

La Sociedad Internacional de Tecnologia en Educacion (ISTE) define la ICT como la
“Infusion de las TIC como herramientas para estimular el aprender de un contenido
especifico o en un contexto multidisciplinario. Usar la tecnologia de manera tal que
los alumnos aprendan en formas imposibles de visualizar anteriormente. Una
efectiva integracion de las TIC se logra cuando los alumnos son capaces de
seleccionar herramientas tecnologicas para obtener informacibn en forma
actualizada, analizarla, sintetizarla y presentarla profesionalmente. La tecnologia
deberia llegar a ser parte integral de cdmo funciona la clase y tan asequible como

otras herramientas utilizadas en la clase™

Gros (2000), en un libro reciente sefiala que la ICT (integracion curricular Tic) es

“utilizar las TIC en forma habitual en las aulas para tareas variadas como escribir,

* (www.iste.org).
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obtener informacion, experimentar, simular, comunicarse, aprender un idioma,
disefiar....todo ello en forma natural, invisible....va mas alla del mero uso
instrumental de la herramienta y se sitia en el propio nivel de innovacién del sistema

educativo”

Diversos autores plantean la necesidad de la integracién curricular de las TIC
expresada en una planificacion curricular de aula, de forma que su uso responda a
necesidades y demandas educativas (Reparaz et al., 2000; Escudero, 1992, 1995;
Martinez Sanchez, 1995).

Vasquez (1997) sefiala que “una adecuada integracion curricular de las TIC debe
plantearse no como tecnologias o material de uso, sino como Tecnologias acordes
con los conceptos y principios generales que rigen las acciones y los procesos

educativos”.

Para Dockstader (1999)’Integrar curricularmente las TIC es Utilizarlas eficiente y
efectivamente en areas de contenido general para permitir que los alumnos
aprendan cémo aplicar habilidades computacionales en formas significativas. Es
incorporar las TIC de manera que facilite el aprendizaje de los alumnos. Es usar
software para que los alumnos aprendan a usar los computadores flexiblemente, con

un propdsito especifico y creativamente”.

Este autor también sefiala que integrar curricularmente las TIC, es “Hacer que el
curriculum oriente el uso de las TIC y no que las TIC orienten al curriculum’,
“Organizar las metas del curriculum y las TIC en un todo coordinado y armdnico”.
Dockstader senala finalmente que esta integracion es el “uso de las TIC vinculado al

curriculum que no constituye factor de dispersion en el aprender”.

Finalmente, en esta misma linea, Escudero (1995) sefiala “Que una pertinente
integracion curricular de las TIC implica una influencia de ambos: el Curriculum y las
TIC. Ello incluye un proceso complejo de acomodacién y asimilacién entre ambos,

donde el curriculo ejerce sobre las TIC operaciones de reconstruccion”.
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El Integrar las TIC al curriculum implica integrarlas a los principios educativos y la
didactica que conforman el engranaje del aprender. Esto es, integrar curricularmente
las TIC implica empotrarlas en las metodologias y la didactica que facilitan un

aprender del aprendiz.

La Integraciéon Curricular de TIC es el proceso de hacerlas enteramente parte del
curriculum, como parte de un todo, perneandolas con los principios educativos y la
didactica que conforman el engranaje del aprender. Ello fundamentalmente implica
un uso armonico y funcional para un propdsito del aprender especifico en un dominio

o una disciplina curricular.

2.16.- £ Qué Implica la INTEGRACION CURRICULAR DE TIC’S?:

e Usar las tecnologias para planificar estrategias para facilitar la construccion
del aprender.

e Usar las tecnologias para apoyar las practicas pedagogicas

e Usar las tecnologias como parte del curriculum

e Usar las tecnologias para aprender el contenido de una disciplina

e Usar software educativo de una disciplina

(J. Sanchez, revista enfoques educacionales, volumen N° 5(1)-2003).

Para la Integracion de TIC curricularmente se necesitan cumplir algunos

requerimientos:

e Una filosofia de partida que valore sus posibilidades didacticas en el proceso
educativo en el marco de los objetivos de la escuela e insertas en el proyecto
educativo (Reparaz et al., 2000)

e Hacer que el curriculum oriente el uso de las tic’s y no que las tic’s orienten al
curriculum” (Dockstader 1999)

e Una innovacién educativa (Dede, 2000; Gros, 2000)

e Un cambio desde una concepcion centrada en las tic’'s a una concepcién

centrada en el aprender con las TIC (Sanchez, 1998).
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La integracion curricular de TIC implica un cierto grado de apropiacion de estas
tecnologias. Parafraseando a Vygotsky (1989) la apropiacion de las TIC como
herramientas de nuestra sociedad implica una inmersion en actividades
culturalmente organizadas y produce representaciones cognitivas que son
asimiladas y acomodadas en la estructura mental del aprendiz.

Para Vygotsky, las herramientas como las TIC son creaciones de la sociedad en la
historia, internalizadas mediante un proceso de mediacion del entorno. Introducen
nuevas formas de interaccién. Asi, el desarrollo de habilidades de pensamiento de

alto orden se genera mediante la interaccién con el entorno.

En este contexto, la funcion de las TIC en el aprender es la de conducir la influencia
humana en el objeto de la accion, que es orientada externamente y genera cambios

en los objetos.

Ya en 1987 Riding & Buckle (1987) sefalan “Que la integracion del aprendizaje
basado en computadores en el curriculum contemporaneo es la primera de las
cuatro areas principales de preocupacion Educativa. Dieciséis afios mas tarde, con
otras Tecnologias ademas del computador, el tema de Integracion Curricular de TIC

constituye aun una prioridad en Informatica Educativa”.

2.17.- ;POR QUE DEBEMOS QUE INTEGRAR LAS TIC’'S EN
EDUCACION?

La Era Internet exige cambios en el mundo educativo. Y los profesionales de la
educacion tenemos multiples razones para aprovechar las nuevas posibilidades
gue proporcionan las TIC’s para impulsar este cambio hacia un nuevo paradigma

educativo mas personalizado y centrado en la actividad de los nifios y nifias de hoy.

Ademas de la necesaria alfabetizacion digital de los alumnos y del
aprovechamiento de las TIC’s para la mejora de la productividad en general, el alto

indice de fracaso escolar (insuficientes habilidades linguisticas, matematicas, etc..) y
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la creciente multiculturalidad de la sociedad con el consiguiente aumento de la
diversidad del alumnado en las aulas, constituyen poderosas razones para
aprovechar las posibilidades de innovacion metodoldgica que ofrecen las TIC’s
para lograr una escuela mas eficaz e inclusiva, como también en los jardines

infantiles.

2.18.-NIVELES DE INTEGRACION CURRICULAR DE LAS TIC’S.

"Realmente es un tema clave el estudio del rol del docente ante las nuevas
tecnologias. Ademas de utilizarlas como herramienta para hacer mdultiples trabajos
(buscar informacion, redactar apuntes...), ademas de asegurar a los estudiantes una
alfabetizacion digital, conviene que las utilicen como potente instrumento didactico
para facilitar los procesos de ensefianza-aprendizaje, aplicando diversas
metodologias en funcion de los recursos disponibles, de las caracteristicas de los

estudiantes, de los objetivos que se pretenden..." (PM, 2002).

NIVELES DE INTEGRACION CURRICULAR DE LAS TIC’S.

1.-Nivel Inicial o Nivel de Apresto o Basico: (Informacion de TIC y su uso como

instrumento de productividad): Las Educadoras y Agentes Educativas comprenden la
importancia de la incorporaciéon de las TIC, en los diferentes niveles educacionales
preescolar, aprenden a utilizar las herramientas informaticas basicas, uso de los

computadores y programas generales (Word, Internet)

2.-Nivel Medio o Nivel de Uso de las TIC: (Aplicacion de las TIC en el marco de

cada asignatura): Las Educadoras y Agentes Educativas ejercen una funcion
informativa-transmisiva e interactiva de los recursos TIC especificos de cada
asignatura y de los materiales didacticos para la actualizacién de sus practicas de
enseflanza, y propone actividades didacticas con programas educativos. En las
aulas informéticas algunos profesores llevan a los estudiantes para realizar

actividades didacticas diversas, con programas educativos. A veces también para
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buscar informacién o realizar determinados trabajos (individuales o en grupo) con los
procesadores de textos, editores de presentaciones multimedia...

3-Nivel Avanzado o Nivel de Integracion: (Uso de las TIC como instrumento

cognitivo y para la interaccion y colaboracién grupal) Las Educadoras y Agentes
Educativas utilizan en sus practicas de ensefianza, los recursos tecnol6gicos
disponibles y garantizan una mejora en el proceso de ensefianza / aprendizaje.
Cuando las TIC se utilizan en el ambito de una clase (por ejemplo mediante un
sistema de "Software"), su uso en principio es parecido al que se hace con el
retroproyector o con el video. Se mejoran las exposiciones mediante el uso de
imagenes, sonidos, esquemas... Los métodos docentes mejoran, resultan mas

eficaces, pero no cambian.

4-Nivel Experto:(Instrumento para la gestion administrativa y tutorial) Las

Educadoras y Agentes Educativas disefian materiales virtuales y concretos, entornos
virtuales y utilizan paginas Web de educacion. Cuando las TIC se utilizan como
complemento podemos considerar que entramos en el ambito del Aprendizaje
distribuido, planteamiento de la Educacién centrado en los nifio/as que, con la ayuda

de las TIC posibilita el desarrollo de actividades e interacciones.

2.19.-EJEMPLO _DE___COMO INTEGRAR LAS TIC'S EN
PLANIFICACIONES CURRICULARES:

Partiremos de cuatro premisas necesarias para abordar con éxito la integracion

curricular de las tecnologias de la informacion y la comunicacion:

1. Formacion de las Educadoras y Agentes Educativas en las TIC.

2. Conocimiento de los recursos Informéticos (Data, Computador, DVD, y

Software del Proyecto “Jardin Digital”.
3. Inclusién de estos recursos en las Planificaciones Curriculares.

4. Organizacién de las Instituciones Educativas para optimizar estos recursos.
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2.20.-CONOCIMIENTO DE LOS RECURSOS EDUCATIVOS:

Las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC) son recursos informaticos
gue colaboran en cumplir determinados objetivos, y dentro de estos objetivos el
principal es educativo. Para integrarlo en las practica educativa debe de contener
actividades que nos ayuden a desarrollar los contenidos propuestos en los curriculos

para conseguir los objetivos marcados en los mismos.

El problema puede aparece cuando debemos decidir que programa debemos utilizar
ante tanta variedad. Pere Marqués propone lo que hemos de exigir a un programa

educativo:

e Que sea facil de instalar y facil de usar.

e Que pueda adaptarse a diferentes contextos y tipos de alumnos.

e Que tenga un sistema de evaluacion y seguimiento con informes de las
Actividades realizadas por los alumnos.

e Con un disefo claro y atractivo.

e Calidad de los contenidos, sin discriminaciones y faltas ortograficas.

e Que permita una navegacion por el mismo clara e intuitiva.

e Que sea capaz de motivar, despertando y manteniendo su curiosidad.

e Con actividades adaptadas a sus capacidades, madurez, a su ritmo de
trabajo.

e Con actividades diversas que fomenten la iniciativa y el autoaprendizaje.

e Con un enfoque pedagogico actual.

e Que contengan manuales, tanto de usuario como de sugerencias didacticas.

El conocer a fondo los distintos programas educativos podria ser uno de los
objetivos de los equipos o grupos de trabajo de los colegios es decir el encargado de
la sala de informatica junto a los docentes de las distintas disciplinas impartidas en el
establecimiento educacional, para contar con informacion suficiente a la hora de

elegir este recurso.
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2.21.-INCLUSION DE ESTOS RECURSOS EN LAS
PLANIFICACIONES CURRICULARES:

Ha quedado claro que un programa es un recurso mas con que las Educadoras
pueden contar a la hora de realizar su planificacién y las diferentes unidades
pedagdgicas que la integran. Por tanto y dependiendo de los objetivos que se haya
marcado en cada una de ellas, habra que buscar que programa o programas ayudan
a desarrollar los contenidos planificados en sus diferentes &mbitos y nucleos.

Si las profesionales, hacen una buena eleccién de los programas educativos a
utilizar y planificamos cuidadosamente las actividades dentro de la planificacion, las

ventajas de integrar este recurso son multiples:

e Trabajar practicamente todos los contenidos curriculares.

e Fomentar la iniciativa y el aprendizaje.

e Respetar los diferentes ritmos madurativos de nuestros alumnos.
e Conseguir una mayor capacidad de motivacion.

e Acercar a cualquier realidad a los nifios y nifias.

e Posibilitar la elaboracion de multiples materiales para la clase.

No se puede entender una verdadera integracion curricular de las TIC si estas no
estan incluidas en el proyecto educativo de cada colegio, asi como en la
planificacion curricular, para posteriormente concretarse en las diferentes

programaciones y unidades didacticas.
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Cada colegio u/o jardin infantil se debe organizar para dar respuesta a los siguientes

aspectos:

e Disponibilidad y accesibilidad de los recursos.
e Modalidad de formacion en el colegio u/o jardin infantil.
e Provision de ayudas externas (Centros de Profesores, Centros de Recursos,
capacitaciones)
e Distribucion horaria de la sala de informatica y de los recursos existentes.
e Provision de ayudas técnicas para responder a las necesidades educativas
Especiales de determinados alumnos.

Las planificaciones deberan ser consensuadas, asumidas y llevadas a la practica
por las profesionales del establecimiento educacional, con el fin de garantizar que

estos recursos lleguen a todos y cada uno de los educandos.

La insercion de las TIC en la formacion de docentes debe afrontar una serie de
obstaculos reconocidos en la literatura como barreras para integrar las TIC en
Educacion. Estas barreras se dan en diferentes niveles de la formacion docente, son
de diversa naturaleza e implican a varios actores. Tener conciencia de estas
barreras ayuda a los colegios y jardines infantiles y a los formadores de docente a
generar las condiciones que permitan soslayar la problematica que la barrera

conlleva.

Al fomentar la adopcion de estandares TIC en la formacion inicial docente (FID), las
instituciones formadoras deben desarrollar un trabajo con sus unidades académicas
para generar planes que permitan insertar las TIC en sus programas formativos.
Para lo cual resulta recomendable conocer: las barreras, las oportunidades y

elementos disefio que les permitan insertar las TIC en (FID).
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2.22.-LAS BARRERAS PARA INTEGRAR LAS TIC’S.

A pesar de los reconocidos potenciales de las TIC’s para transformas los entornos
educativos, diversos factores influyen en su bajo nivel de adopcion, siendo el ambito
educativo donde la adopcion de las TIC’s ha sido menor o0 mas lento que en otros
sectores de desarrollo de la sociedad. Estos factores son conocidos como barreras
para la integracion de las TIC’s. Una barrera es definida como “Cualquier condicién
que haga dificil realizar progresos o lograr un objetivo” (WordNet, 1997 en Schoepp,
2005). El conocer y tomas conciencia de las barreras es un aspecto fundamental,

para generar las condiciones para la integracién de la tecnologia.

Ermert (1999 en Schoepp, 2005) sefala que “Los profesores con
conocimiento de las barreras y también estrategias para superarlas estan

preparados para iniciar y sostener practicas efectivas de integracion de tecnologia’.

Schoep(2004) resumiendo los aportes de diferentes autores identifica como
las barreras mas conocidas: falta de computadores, falta de software de calidad,
falta de tiempo, problemas técnicos, actitudes de los profesores hacia la
computadores, bajo presupuesto, falta de confianza del profesor, resistencia al
cambio, bajo soporte administrativo, falta de habilidades computacionales, escasa
integracion con el curriculo, falta de incentivos, dificultades de calendarizacion,

pocas oportunidades de entrenamiento, y falta de vision de como integrarlas.

Pelgrum (2001) muestra los resultados obtenidos al consultar a los 24 paises
gue participaron en SITES 1999, respecto a 38 potenciales obstaculos para integrar
las TIC’s, frente a las cuales los expertos de tecnologia indicaron si/no estas eran un
obstaculo. Los resultados sefialan que dentro de los 10 de obstaculos que
concentran mas del 50% de las preferencias mezclan aspectos materiales y no
materiales. Dentro de los obstaculos materiales se encuentran: insuficiente nimero
de computadoras (70% el mas frecuente del global); la insuficiencia de periféricos; la
insuficiencia de copias de software; insuficiente numero de computadoras que
pueden acceder simultaneamente el www. En el segundo aspecto no material se

encuentran: los maestros no tenian el conocimiento suficiente y habilidades con
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respecto a TIC (66% el segundo mas frecuente del global); la dificultad para integrar
ICT en la instruccion; tiempo de acceso a los computadoras por parte de los

estudiantes; insuficiente tiempo maestro; la falta de supervisién y apoyo técnico.

Para Muir-Herzig (2004) la necesidad de capacitar a los docentes y la falta de
especializacion son las mayores barreras para insertar las TIC’s. Consistente con lo
anterior Leggett y Persichitte (en Muilenburg y Berge, 2001) al investigar las barreras
histéricas relacionadas con la insercibn de la tecnologia en el aula de K-12,
muestran que los docentes citan en forma consistente cuatro categorias basicas de

barrera: tiempo, acceso, recursos, y la especializacién de los docentes.

Las investigaciones muestran que aunque barreras como el acceso a la tecnologia
sean removidas la falta de tiempo, capacitacion adecuada para los docentes siguen
siendo obstaculos para una apropiada integracion de las TIC (Cuban, 2001). En
ambientes altamente tecnologizado como escuelas y universidades dotadas por
ejemplo con tecnologia portatil barreras como la falta de tiempo, soporte tecnoldgico,
habilidades en el manejo computacional, capacitaciéon docente para integrar TIC’s,

se mantienen (Newhouse, 1999).

LAS BARRERAS PARA INTEGRAR LAS TIC'S EN LA FORMACION INICIAL
DOCENTE. (FID)

Respecto a la incorporacion de las TIC en el contexto educativo, influyen diversos
factores, para Cabero, Duarte y Barroso (1997) posiblemente uno de los mas
significativos sea la formacién y el perfeccionamiento que el profesorado tiene para
su integracion en los contextos de ensefianza-aprendizaje. Estos autores coinciden
con Cebrian de la Serna cuando afirma que: "Hoy, la calidad del producto educativo
radica mas en la formacion permanente e inicial del profesorado que en la sola

adquisicion y actualizaciéon de infraestructura” (Cebrian de la Serna, 1995).

Sefiala Donohoo (2004) que las barreras sefialadas por las escuelas para integrar

las TIC se pueden agrupar en tres categorias: los docentes, la infraestructura y
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social. Sefala ademas esta autora que diversas publicaciones destacan el papel del
educador como el factor mas importante para el éxito de la integracion de TIC
Dentro de la dimension del educador ciertos factores son esenciales para la
integracién de las TIC: la buena voluntad para adaptarse al cambio, conocimientos
en el manejo de las TIC y la administracion del tiempo.

2.23.- ;QUE NO ES INTEGRACION CURRICULAR DE LAS TIC’S?.

Para despejar dudas, tal vez sea importante clarificar qué no es ICT o bien qué

practicas no implicarian una real integracion curricular, tales como:

e Poner computadores en la clase sin capacitar a los profesores en el uso y la

integracion curricular de las TIC.

e Llevar alos alumnos al laboratorio sin un propadsito curricular claro.

e Sustituir 30 minutos de lectura por 30 minutos de trabajo con el computador

en temas de lectura.

e Proveer software de aplicacion como enciclopedias electronicas, hoja de

célculo, base de datos, etc., sin propaosito curricular alguno.

e Usar programas que cubren areas de interés especial o expertise técnico,

pero que no ensamblan con un area tematica del curriculum.
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2.24.-TERCER_CONCEPTO “FORMACION DE LAS DOCENTES”:

Es evidente que la incorporacion de las TIC en las escuelas de forma sistematica
requiere, por parte del las Educadoras, un conocimiento en cuanto a la utilizacion y
puesta en practica de las mismas. Con el conocimiento de las tecnologias se
perderia el miedo que existe a su utilizacién por parte de un sector importante de
docentes que viven esta inclusibn como un obstaculo mas que como un recurso
importante e imprescindible para determinados educandos. Y que ademas puede a
la respuesta educativa mas ajustada a las necesidades de cada uno de parvulos.

En definitiva una respuesta educativa que gana en calidad y que sabiéndola utilizar

se va a convertir en un poderoso recurso para las Educadoras.

Es importante que el conocimiento en cuanto a las TIC se lleve a cabo como
propuesta de centro a través de distintas modalidades de formacion (seminarios,
grupos de trabajo...) los recursos humanos y materiales, como se tiene que

organizar la inclusién curricular y la respuesta educativa para sus estudiantes.

Para integrar curricularmente las TIC, un factor esencial es la labor pedagodgica de
las Educadoras de Parvulos y Agentes Educativas (Técnico en Parvulo) en el
Proyecto “Jardin Digital” a cargo de los nifios y nifias de los diferentes niveles de los

jardines infantiles de Fundacion Integra.



75

ROL DE LA EDUCADORA DE PARVULO:

e Bases Pedagdgica: El Papel de la Educadora de Parvulo en el trabajo
pedagdgico consiste en dotar de intencionalidad educativa las interacciones
con los nifios(as) y los espacios en donde éstas se desarrollan, de modo de
establecer con ellos relaciones potenciadoras de aprendizaje, se concibe a la
Educadora como un Agente Educativo que conduce o media aprendizajes en
el nifio, a través de una intervencion oportuna, intencionada, pertinente y

significativa, que ofrece al nifio(a) experiencias educativas ricas y variadas.

e Una intervencion educativa de estas caracteristicas implica que es adecuada
al momento de aprendizaje en que esta el nifio y que tiene un sentido para él,
tanto porque se trata de una experiencia que se relaciona con sus
aprendizajes previos, como por que contiene elementos nuevos que le

significan un desafio.

e La practica pedagogica tiene como propadsito potenciar al maximo a los nifios
y niflas en su capacidad de aprender y modificarse, de modo que avancen en
su aprendizaje y desarrollo desde el punto en que hoy se encuentran, a otro

punto mas alto, al cual dificilmente podrian acceder sin la ayuda del adulto.

e Este de aprendizaje se entiende como una construccion conjunta entre el
Agentes Educativas y el nifio/a, en donde la Educadora, partiendo de las
experiencias y motivaciones particulares del parvulo, favorece que éste

asuma un papel activo y protagonico en el proceso.

e Las Educadoras de Parvulo y Agentes Educativas utilizan variados recursos
y escenarios para promover en los nifios y nifias la curiosidad y el gusto por
aprender, preocupandose de relevar oportunidades y experiencias educativas

diversas, que le ofrezcan diferentes posibilidades de eleccién y de decision.



76

2.25.-ANTECEDENTES EMPIRICOS.

A nivel Nacional e Internacional existen algunas investigaciones a nivel preescolar
de integracion curricular complementadas con TIC, para comparacion con proyecto
“Jardin Digital”.

Proyecto Enlace (Chile).

En la Escuela “Emprender” esta es una ventaja que abrié todo un d&mbito de accion
con nifios que poseen necesidades educativas especiales.

Como se aprecia, el abanico de posibilidades que ofrece la integracion curricular de
las TIC en parvulos, supone toda una serie de modos de aprender.

Algunos de los siguientes recursos informaticos, han sido utilizados en los proyectos
de Enlace para nivel preescolar:

Los Softwares Abrapalabra, EI Conejo Lector y Pequenet, son algunos de los
recursos tecnolégicos que usan -como si fueran un juego mas- los parvulos de la
Escuela “Emprender” de Temuco. Al mismo tiempo que los recorren, estan
aprendiendo. Esta es una de las diferencias que existe en relacion con los juegos
tradicionales. Ademas, el aprendizaje ocurre en el rincon tecnolégico de la sala de

clases.

Esta experiencia es la que podran vivenciar miles de pequefos del pais, gracias a la
politica de informatica educativa para parvulos, suscrita por la Unidad de Educacion
Parvularia del Ministerio de Educacion (Mineduc) y Enlaces, Centro de Educacion y

Tecnologia de Chile.

El afio 2006 participaron 65 establecimientos, lo que significo que 185 salas de pre-
kinder y kinder comenzaran a trabajar con infraestructura tecnolégica, ademas de
capacitacion y acompafiamiento técnico pedagdgico para las Educadoras. Durante
este afio se espera sumar 215 salas, las cuales comenzaran a utilizar las nuevas
herramientas tecnoldgicas con el objetivo de favorecer los ambientes de aprendizaje

en equipo, y fomentar en los nifios y nifias la capacidad de descubrir e investigar.



77

A partir de esta iniciativa, el afio 2006 se implementa un modelo de trabajo en
informatica educativa desde la perspectiva de las bases curriculares, en conjunto
con Enlaces, que ha hecho posible que un grupo prioritario de escuelas, utilicen la

tecnologia como un recurso mas dentro de la sala.

La Escuela “Emprender” de Temuco, es una de las pioneras en la insercion de TIC
en Educaciéon Parvularia, una de las cuarenta escuelas que partié con el proyecto
“Kidsmart” Mineduc, (proyecto Kidsmart, 2006), Santiago, Chile.

Es decir, ya completaran cinco afios de uso de las nuevas tecnologias, acumulando
experiencia y conocimientos.

Ana Daroch (2006), Educadora de Parvulos del plantel que ha sido participe de este
importante cambio en el area, menciona que “La experiencia nos ha permitido
avanzar en el desarrollo de habilidades para el siglo XXI en nifilos que por carencias
econdmicas no tienen acceso en otro lugar que no sea la escuela. Estarian aislados
desde el punto de vista tecnolégico si este aspecto no estuviera inmerso en su
formacion. En este sentido se ha cumplido un rol importante en cuanto a equidad”.
La educadora explica que las TIC’s son una excelente herramienta para la
motivacion. Dice que en general las salas de este nivel de ensefianza estan
organizadas en sectores o rincones. “Hay un rincon de lenguaje, matematica, del
hogar, etc. Pero el rincon de la informatica es el favorito de los nifios, ahi
disponemos el computador con programas y materiales que hemos desarrollado:

fichas, domind, guias...”.

PROYECTO PILOTO ANO 2007, FUNDACION INTEGRA. (CHILE).

Se desarrollaron 25 jardines digitales piloto, en las regiones de Valparaiso, del
Libertador Bernardo O"Higgins y Metropolitana, que fueron acompafiados y

evaluados por el Instituto de Informatica de la Universidad de la Frontera.

Desde el afio 2007 se incorporo Fundacion Integra al desafio de integrar
curricularmente las Tic a las practicas pedagdgicas de las Educadoras de Parvulos
y Agentes Educativas con el objetivo y propdsito de incorporar la informatica en los
procesos educativos de los Parvulos, complementando y potenciando sus

aprendizajes y contribuyendo, con ello, a acortar la brecha digital. (Fundacién
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Integra, Proyecto Piloto, 2007, Santiago, Chile.
http://www.integra.cl/integra.nsf/data/5C00870F5073743E84257449005C02E3)

EL IMPACTO SOBRE LOS NINOS DE 2 A 4 ANOS ES POSITIVO:

Los computadores se constituyen en recursos pedagogicos de alta motivacion para
los nifios y por tanto son potenciadores de aprendizajes significativos; los padres y
las familias valoran la experiencia como una alternativa de igualdad de
oportunidades para sus hijos considerando que la Educaciéon que reciben en los
jardines infantiles es de igual o mejor calidad que la educacién particular; los equipos
de trabajo de los jardines valoran la iniciativa en la linea de la modernidad y la

actualizacion de sus capacidades.

Para el afio 2008: se Instalaran computadores en el 100% de los niveles medios (2 a

4 afios).

Seran 700 aulas con computador; accederan aproximadamente 41.000 nifios y

nifias; Mil cuatrocientas Agentes Educativas y Educadoras seran capacitadas.

Los Softwares con que se trabajara diariamente enriquecen el curriculum

institucional y facilitan el aprendizaje de la lectura, las matematicas y el inglés.'

TIC EN EDUCACION INFANTIL (Cascales Martinez Antonia), c.p. virgen de los
desamparados /Orihuela — alicante, Espafia).

Presenta una propuesta para utilizar las TIC en Educacion Infantil, insertandola
dentro de la programacion de aula. Se recogen en el unas serie de reflexiones
conceptuales y objetivos, mediante los que se pretende despertar el interés y
motivacion del nifio por la utilizacion de las TIC, permitiendo, de este modo, que

forme parte de la programacion de aula.

Ademas, como toda programacion recoge la evaluacién, tanto del proceso de
enseflanza como de aprendizaje, destacando la informacion que se le envia a las

familias trimestralmente.


http://www.integra.cl/integra.nsf/data/5C00870F5073743E84257449005C02E3
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Por ultimo, esta programacion incluye un ejemplo de como se insertan o forman
parte los distintos Programas educativos de las unidades didacticas que forman la

programacion didactica.

Este método nos permite desarrollar la curiosidad y el interés en los nifios por todo lo
gue les rodea, e introducir a las familias en la responsabilidad del aprendizaje de su

hijo/a, relevante tarea para la que hemos intentado construir un entorno motivador.

EXPERIENCIAS DE USO DE LAS TICS, EN LA EDUCACION PREESCOLAR EN
VENEZUELA

Maria Elena Garassini, y Clementina Padréon Valery, Universidad Metropolitana,

distribuidor universidad, terrazas del Avila, Caracas — Venezuela.

Presenta los resultados de la investigacion uso de medios en el nivel inicial donde se
describe el uso de las tecnologias de la informacién y comunicacion (tics) en una

muestra de centros preescolares del Area Metropolitana de Caracas.

La investigacion es de tipo exploratorio-descriptivo y la metodologia de recoleccion

de la informacion consistié en entrevistas a los diferentes actores:

Maestros, directores y tutores de aulas de informatica de los centros educativos.
Paralelamente se realizé una investigacion documental sobre el uso de las TICs en
preescolar a nivel internacional para que ésta sirviera como marco de referencia y

comparacion con lo que se realiza en el contexto venezolano.

Los resultados encontrados nos plantean la importancia del uso moderado del medio
informatico y su integracién al curriculo preescolar. Por otra parte, pareciera de
suma importancia la formacion de los docentes en referencia al conocimiento de las
posibilidades didacticas del medio, la evaluacion de los softwares educativos y la

integracion de la tecnologia como complemento de los medios tradicionales.
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En Venezuela encontramos la presencia de franquicias y compafiias venezolanas
que ofrecen asesorias para la incorporacibn de la tecnologia, Proyectos
internacionales adaptados a Venezuela como el Kidsmart y proyectos para la
incorporacion de la tecnologia nacidos desde los propios centros preescolares.
Encontramos la presencia del computador dentro del aula como un area de trabajo y
el uso de Laboratorio de computacion como dos Modalidades diferentes de

incorporacion del computador al centro preescolar.

Como elemento comin de estos proyectos encontramos la formacion de los
docentes y el uso de softwares educativos para apoyar el desarrollo en las diferentes
areas (cognitiva, lenguaje, psicomotora y socio-emocional). Y como apoyo a las

tematicas desarrolladas en las diferentes aulas.



81

CAPITULO 3

3.1 METODOLOGIA

La Investigacion presentada, esta inserta en el enfoque metodoldgico cuantitativo,
gue se caracteriza cuando: usa recoleccion de datos para probar hipétesis con base
en la medicibn numérica y el analisis estadistico para establecer patrones de
comportamiento; Proponen relaciones entre variables con la finalidad de arribar a

proposiciones precisas y hacer recomendaciones. (Hernandez Sampieri; 1994).

En los aspectos cuantitativos dara respuesta a la pregunta del problema, que busca
establecer la correlacion existente entre los niveles de conocimiento de TIC, y los
niveles de integracion curricular de TIC, y verificar la relacion existente entre ambas
variables que son: la variable Dependiente: Los niveles de integracion curricular de
TIC en las practicas pedagogicas de las Agentes Educativas y Educadoras de
Parvulos, y la variable Independiente: el nivel de conocimiento de TIC de las

Agentes Educativas y Educadoras de Parvulos.

Este estudio es de caracter correlacional, pretenden responder a preguntas de
investigacion cuyo propdsito es medir el grado de relacidn que exista entre dos o
mas conceptos o variables (en un contexto en particular). En ocasiones sélo se
analiza la relacion entre dos variables, lo que podria representarse como X_ Y.

(Hernandez Sampieri; 1994).
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3.2 Diseio de Investigacion:

El disefio que se utiliza en este estudio es de tipo no experimental, ya que en este
caso la variable dependiente e independiente, es sometida a consultas empiricas de
opiniébn a través de técnicas de trabajo de campo, como es la aplicacion de un
cuestionario para conocer y comprobar la relacion existente del conocimiento en
TIC y la integracion de TIC en las experiencias pedagdgicas de las Agentes
Educativas y Educadoras de Parvulos de Fundacion Integra de las comunas del

sector Suroriente de la Regién Metropolitana.

Por lo tanto en este disefio no se efectla una manipulacion deliberada de las
variables, es decir no se administra una formula o una metodologia puntual para
observar el antes o el después, no busca explicar las causas a través de la
aplicacion de experimentos para probar influencia de un efecto sobre otro en
relacion al fenomeno en estudio, este disefio es de tipo correlacional, mediante el
cual se describe la relacion de una variable con otra, en un momento determinado
de tiempo, y se observan los hechos tal como han sucedido sin la intervencion del

investigacion. (Hernandez, et al.; 1998).

3.3. Universo v Muestra:

Universo:

_Directoras, que trabajan en jardines infantiles de Fundacién Integra del sector

Suroriente de la Regidon Metropolitana.

_Educadoras de Parvulo, que trabajan en jardines infantiles de Fundacién Integra

del sector Suroriente de la Region Metropolitana.

_Agentes Educativa, que trabajan en jardines infantiles de Fundacion Integra del
sector Suroriente de la Regién Metropolitana.

Siendo un total de 278, mujeres.
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3.4.-Marco Muestral:

Del total del Universo de 278 mujeres trabajadoras de Fundacion Integra, con
diferentes cargos, Directoras, Educadoras de Parvulos y Agentes Educativas.

_Un 11,8% a Directoras, que corresponde a 33 personas.

_Un 10,7 % a Educadoras, que corresponde a 30 personas.

_Un 77,5 % a Agentes Educativas, que corresponde a 215 personas.

3.5.-Unidad de Estudio:

Directoras, Educadoras de Parvulo y Agentes Educativas, de los sectores Suroriente

de la region Metropolitana de Fundacion Integra.

3.6.-Unidad de Analisis:

Respuesta a cuestionarios aplicados a Directoras, Educadoras y Agentes
Educativas, para comprobar la correlacion existente entre las dos variables

dependiente e Independiente.

La muestra del estudio es no probabilistica con un muestreo intencionado; Muestra
no probabilistica se caracteriza por ser dirigida, en donde la seleccidon de elementos
depende del criterio del investigador. (Hernandez, et al.; 1998).

Los sujetos en cuestion son: Agentes Educativas, Educadoras de Parvulos y
Directoras de los jardines infantiles pertenecientes a Fundacion Integra del sector

Suroriente de la Regidén Metropolitana,

Se calcula que el niumero de la muestra son 278 Sujetos siendo todas de sexo

femenino, las cuales los podemos describir como Agentes Educativas (Técnico en
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Parvulo), Educadoras de los distintos niveles y Directoras que supervisan y
colaboran en toda la gestion pedagogica y administrativa, sus edades fluctian entre
20 a 60 afios.

El nimero de la muestra es de 278 totales, dividiendo en tres grupos Directoras,
Educadoras y Agentes Educativas, de caracteristicas muy heterogéneas, respecto al

fendmeno de estudio, por lo cual el nivel de varianza sera alto.

3.7.- VARIABLES INVOLUCRADAS EN EL ESTUDIO.

Los niveles de integracién curricular de TIC en las practicas pedagogicas de
las Agentes Educativas y Educadoras de Parvulos.

El nivel de conocimiento de TIC de las Agentes Educativas y Educadoras de

Parvulos.

VARIABLE DEPENDIENTE: INTEGRACION CURRICULAR DE TIC’S.

Segun Sanchez, (2001) La integracion curricular de las tecnologias implica usar
estas tecnologias, para lograr un propdsito en el aprender de un concepto, un
proceso, en una disciplina curricular especifica. Se trata de valorar las posibilidades
didacticas de las TIC en relacidén con objetivos y fines Educativos.

Integrar las TIC al curriculo es hacerlas parte de éste, no un apéndice, no como un

recurso periférico. Sanchez, J. (2000).

Para este estudio de investigacion el concepto de integracion curricular de TIC, para

el nivel de Educacion Parvularia, se define por la alumna tesista (2010) como:

“Integracion Curricular de las TIC’s, implica utilizar las tecnologias desde la
planificacién curricular, o en cualquier otro contexto para el aprendizaje, y que estén

asociados al complemento de algun aprendizaje esperado, como medio de apoyo al
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proceso de ensefianza aprendizaje, algunos de ellos pueden ser el uso de diferentes
medios tecnoldgicos tales como: radio, teléfono, computador, data, software,
impresora, internet, videos, fotografias digitalizadas, maquina de fotografias,
filmadoras, presentaciones power point, paint, pizarras digitales, otros”

Mena, B. (2010).

Variable Independiente: El nivel de conocimiento de TIC

Para Davenport y Prusak (1999) “El conocimiento es una mezcla de experiencia,
valores, informacion y “saber hacer” que sirve como marco para la incorporacion de
nuevas experiencias e informacion, y es util para la accion. Se origina y aplica en la
mente de los conocedores. En las organizaciones con frecuencia no solo se
encuentra dentro de documentos o almacenes de datos, sino que también esta en

rutinas organizativas, procesos, practicas, y normas.”

Para este estudio de investigacion el concepto de conocimiento en TIC, para el nivel

de Educacion Parvularia, se define por la alumna tesista (2010) como:

“Es todo lo que se considera sabido o conocido en tecnologias de la Informacion y
comunicacion por la persona; a través de un proceso cognitivo, por percepciones,
experiencias, ensefanza/aprendizaje, almacenados en la memoria y dados a
conocer a través del lenguaje, en su labor educativa sera lo que integre
curricularmente utilizando recursos tecnoldgicos en sus practicas pedagogicas”.
Mena, B (2010).


http://www.gestiondelconocimiento.com/bibliografia_conceptos.htm
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OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES.

Para medir la variable dependiente, niveles de integracién en TIC de las Agentes
Educativas y Educadoras de Péarvulo, se procedié a darle un valor a cada posible
respuesta de las afirmaciones que contiene el instrumento cuestionario, se le asigno
un puntaje de 1 a 5(escala Likert), siendo: -1 nunca, -2 pocas veces, -3 a veces,

-4 casi siempre, -5 siempre.

Las afirmaciones que corresponden al items niveles de integracion curricular de
TIC’s van del N° 16 al Namero 39.

El item que corresponde a la variable Independiente, conocimiento de TIC de las
Agentes Educativas y Educadoras de Parvulos, igualmente se procedio a darle un
valor a cada posible respuesta de las afirmaciones que contiene el instrumento
cuestionario, se le asigno un puntaje de 1 a 5 (escala Likert), siendo: -1 nunca,

- 2 pocas veces, -3 a veces, -4 casi siempre, -5 siempre.

Las afirmaciones que corresponde al item conocimiento de TIC en Agentes

Educativas y Educadoras de Parvulo van desde el N° 1 al N° 15.
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3.8.-Técnicas de Produccién de la Informacién

Considerando que el tema de estudio es relativamente nuevo, respecto a la
investigacion en Chile acerca del uso de Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC), en el trabajo educativo del nivel de Educacion Parvularia, fue

necesario producir informacion a través de un cuestionario.

Se utilizaron técnicas de caracter cuantitativo, de tal manera de realizar un analisis

de la informacion y de los datos que arrojen para su posterior analisis.

Propuesta del instrumento:
Se utilizo una forma de produccion de la informacion, a través de la técnica del
cuestionario, que es un procedimiento de investigacion social, bastante conocida y

popular.

El cuestionario permite una investigacion sobre una muestra de sujetos
representativa de un colectivo mas amplio, a través de la cual se utilizan
procedimientos estandarizados de interrogacion, con el fin de obtener mediciones
objetivas y subjetivas de un universo.

Algunas caracteristicas que fundamentan el uso de cuestionarios u/o encuestas, se
detalla a continuaciéon: “La encuesta es el método mas utilizado en la investigacion
de ciencias sociales. A su vez, ésta herramienta utiliza los cuestionarios como medio
principal para conseguir informacion. Esta hace referencia a lo que las personas son,
hacen, piensan, opinan, sienten, esperan, desean, quieren u odian, aprueban o

desaprueban, o los motivos de sus actos, opiniones y actitudes" Visauta, (1989).

‘Ademas la encuesta es una técnica de investigacion que consiste en una
interrogacion verbal o escrita que se les realiza a las personas con el fin de obtener
determinada informacion necesaria para una investigacion, una encuesta bien
estructurada posee una gran capacidad para estandarizar sus datos, lo que facilita
su posterior analisis estadistico, tanto univariado como multivariado, de acuerdo a lo
sefialado en documento : “Andlisis de la realidad social, métodos y técnicas de

investigacion’(Garcia F, y otros, p 167-173).
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Para efectos de esta investigacion se utilizo como Unico instrumento la elaboracién
de un cuestionario, para aplicar a Directoras, Educadoras y Agentes Educativas con
preguntas de caracter cerrado, utilizando la escala de Likert, en sus respuestas.

El cuestionario elaborado para esta investigacién, por una parte fue sometido a juicio
de experto para su validacién, con el fin de obtener mayor confiabilidad, objetividad y
factibilidad, se conto con la colaboracién de dos especialistas del area de la
educacion, por otra se utilizo un programa computacional estadistico (SPSS), para
validar su confiabilidad.

Con las observaciones y aportes de estos profesionales, el instrumento fue

modificado y complementado para su aplicacion.

Los objetivos propuestos para el cuestionario aplicado a Directoras, Educadoras y
Agentes Educativas fue, conocer el estado actual de sus conocimientos en TIC, y su
integracion de TIC, en sus experiencias educativas, y comprobar si existe una

correlacion entre estas dos variables.

El cuestionario en si, cuenta con 39 afirmaciones, consta de dos items uno dirigido
a la primera variable de nivel de conocimiento en TIC (V1- V15) y el segundo items

para la s variable numero dos del nivel de integracion curricular de TIC (V 16- V39).

El proceso de entrega y centralizacion de todos los cuestionarios, se efectu6 solo a
través de la oficina de Regidén Suroriente, dejando en los casilleros correspondiente
a cada jardin el sobre con los cuestionarios para cada sujeto, perteneciente al jardin
de destino, y eran remitidos una vez contestados a la misma oficina, para ser

retirados por la autora de esta investigacion.

Se enviaron 300 cuestionarios, de los cuales se contestaron 278, en un periodo de

tres meses, marzo, abril y mayo del afio 2011.
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También se consulto Bibliografias en las cuales se encontraron dos instrumentos
(cuestionarios) un estudio realizado en una escuela de Espafia sobre integracion
curricular, otro de formacion Docente y uso de las TIC, en Chile, que tiene que ver
con las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC).

También se encontré una revista relacionada con el conocimiento de TIC de los
Profesores Chilenos, se utilizarian algunas preguntas interesantes para incluir en el

cuestionario.
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CAPITULO 4

4.1 ANALISIS DE DATOS Y RESULTADOS:

Para llevar a cabo el ordenamiento de la informacién y de los datos recogidos se
aplicaron las siguientes herramientas estadisticas.

Andlisis Descriptivo:

1.- Se calcula la moda este calculo estadistico permiti6 conocer cual es el puntaje
gue ocurre con mayor frecuencia de una variable, de acuerdo a lo que arrojan los
resultados, especialmente lo referente al nivel de conocimiento e integracion

curricular de TIC.

2.- A través de los histogramas, se presenta de forma grafica los datos e informacion

destacable relacionada con los objetivos de estudio.

Analisis de Correlacion:

1.-Pruebas estadisticas a aplicar: para la determinacion de la existencia o no de
asociacion entre la variable dependiente en este caso la integracion curricular de
TIC. Y de la variable independiente, sefialada en el estudio, de conocimiento de TIC
en Agentes Educativas y Educadoras de Parvulo, para lo cual se utilizo el “Método

de Pearson”, para asi comprobando su correlacion.
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Analisis descriptivo de cuestionario para Directoras, Educadoras y Agentes

Educativas.

Para establecer la confiabilidad del instrumento del cuestionario para Directoras,
Educadoras y Agentes Educativas y comprobar su confiabilidad se aplico la prueba
estadistica denominada “Alfa de Cronbach”, la cual permite definir si una escala de
entre tres y veinte item, presenta validez, cuando no existe otro patron de referencia.
Los valores de “Alfa de Cronbach” entre 0,50 y 0,10 indican una buena confiabilidad,

para estos efectos el cuestionario arrojo un alfa de 0,959.

Alfa de Cronbach N de elementos
,959 28

Aplicacion del Cuestionario.

En el mes de Marzo se aplico una primera muestra preliminar del instrumento que
contenia 66 variables en total, de la variable 1 a la 32 corresponde al items de
conocimiento de TIC, de la variable 33 a la 66 corresponde al items Integracion
curricular de TIC, para medir su confiabilidad, se utilizd un programa computacional
estadistico (SPSS) que permitird conocer que variables cumplen que el requisito de

ser confiable sobre un 0,5.

La confiabilidad total del instrumento resulto ser de 0,953, todas las variables que no
cumplian con el rango mayor de 0,5 quedaron eliminadas como lo detallan las
tablas, quedando 39 afirmaciones en el instrumento definitivo para ser aplicado en la

totalidad de los sujetos escogidos.

El total de la muestra fue de 278 mujeres entre 20 y 60 afios las cuales tienen
diferentes cargos dentro del jardin Infantil perteneciente a Fundacion Integra, al
aplicar el instrumento definitivo nuevamente se calculé su confiabilidad por items de
variables y en su totalidad, dando como resultado un rango de 0,959 y 28

afirmaciones las cuales cumplian el rango sobre 0,5 de confiabilidad.



Grafico N° 1: Confiabilidad del Instrumento en su 1°y 2° Aplicacion.

Aplicaciones del Instrumentoy su
Confiabilidad

W totalidad del instrumento, 1" aplicacion totalidad del instrumento, 2° aplicacion
mitems: nivel de conocimiento en TIC. B items: nivel de Integracion Curricular de TIC.
0,96% 0
0,96% 0,96%
0,94% .
totalidad del totalidad del items: nivel de items: nivel de
instrumento, 1° instrumento, 2° conocimientoen TIC.  Integracion Curricular de
aplicacion aplicacion TIC.

Detallando a continuacion los graficos de confiabilidad.

_En la primera y segunda tabla se da a conocer la confiabilidad del instrumento

preliminar que contenia 66 afirmaciones, eliminando las que estaban bajo el rango

0,5 de cada items que correspondia a sus respectivas variables, quedando

finalmente 42 afirmaciones.

_Como también se da a conocer la confiabilidad total del instrumento

_En la tercera y cuarta tabla se da a conocer la confiabilidad del instrumento

preliminar nuevamente de cada una de sus afirmaciones siendo estas 42

correspondiente a cada item de sus variables, eliminando todas aquellas que no

contaban con un rango minimo de 0,5, quedando finalmente 39 afirmaciones.



93

_También en esta oportunidad se da a conocer la confiabilidad total del instrumento.

_Llegando a la ultima tabla que nos describe la correlacién entre estas dos variables,

gue nos da un rango de 0,675.

Para comprobar la correlacién de las dos variables en estudio, La variable
Dependiente: Los niveles de integracion curricular de TIC a las précticas
pedagdgicas de las Agentes Educativas y Educadoras de Parvulos, y la variable
Independiente: el nivel de conocimiento de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (TIC) de las Agentes Educativas y Educadoras de Parvulos.

La medida de las relaciones entre variables se encuentra en la base de un conjunto
de métodos de investigacion a los que dan su nombre los métodos correlacidnales.
Por tanto esta investigacion se centra en el concepto de correlacion y el coeficiente
de correlacion de Pearson, con este método se medira la correlacion de estas dos

variables.

Hablamos de correlacion cuando nos referimos a la relacion existente entre dos
variables, su intensidad y su sentido (positivo o negativo).
Al interpretar el coeficiente de correlacion de Pearson nos situaremos en un nivel

meramente descriptivo.

La correlacion entre dos variables es positiva si ambas estan en el mismo sentido,
es decir, cuando a puntuaciones por encima de la media en X corresponde
puntuaciones por encima de la media en Y, y a puntuaciones por debajo de la media
en X corresponden puntuaciones por debajo de la media en Y. por el contrario, la
correlaciéon entre X e Y es Negativa, cuando estan en sentido opuesto, es decir, a
puntuaciones por encima de la media en X corresponde puntuaciones por debajo de

la mediaen, Y viceversa.
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Se prosigue con el calculo de la correlacion de las dos variables en cuestion,
utilizando el “Método de Pearson” este andlisis nos entrega como resultado una
correlacion positiva alta de 0,675; entendiéndose que efectivamente se comprueba
la veracidad de las hipétesis.

N_Con N_Integr
N_Con Correlacion de Pearson 1 ,675(**)
Sig. (bilateral) ,000
N 278 278
N_Integr Correlacion de Pearson ,675(*) 1
Sig. (bilateral) ,000
N 278 278

** | a correlacién es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
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Grafico N° 2 : Confiabilidad del Instrumento aplicado al total del Universo,

y Correlacion existente entre las dos Variables.

Confiabilidad y Correlacion de sus Variables, del
Instrumento Aplicado a la Totalidad del Universo.

confiabilidad delinstrumento aplicado a la totalidad del Universo

B correlacion de las dos variahles, dando como resultado una correlacion Positiva Alta.

0,96%
0,68%
confiabilidad delinstrumento aplicado a la correlacion de las dos variables, dando como
totalidad del Universo resultado una correlacion Positiva Alta.

Con estos resultados graficados, el instrumento cuestionario aplicado para la

recoleccion de datos, arroja una alta confiabilidad de 0,959.

La correlacion existente entre las dos variables se puede definir como una
correlacién positiva alta de 0,675, entendiendo que las hipétesis postuladas en esta

investigacion tienen altas probabilidades de comprobacion.
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Tabla N° 1 : frecuencia de respuesta del Item: Conocimiento de TIC’s, del total

del Universo Encuestado.

Frecuencia de las respuestas por variable del item Nivel de Conocimiento en TIC.

variables moda clasificacién N° de Sujetos porcentaje
vl 5 siempre 115 41,40%
v2 4 casi siempre 72 25,90%
v3 2 pocas veces 66 23,70%
v4 5 siempre 83 30%
v5 5 siempre 89 32%
v6 4 casi siempre 64 23%
v7 5 siempre 100 36%
v8 5 siempre 105 38%
v9 5 siempre 125 45%
v10 1 nunca 106 38,10%
vll 5 siempre 115 41,30%
v12 5 siempre 102 37%
v13 5 siempre 100 36%
vl4 5 siempre 87 31,20%
v15 5 siempre 108 39%
total Universo:278

Histograma N° 1 : frecuencia de respuesta del ltem: Conocimiento de TIC’s,

del total del Universo Encuestado.
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Analisis del Histograma N° 1

Con estos datos, se puede interpretar por los porcentajes que el nivel de
conocimiento en TIC. de Directoras, Educadoras y Agentes Educativas , es Basico,
ya que el uso de programas computacionales propiamente tal como Power point,
word, Excel, nos arroja un porcentaje de 38,1%, donde la respuesta que mas se
repitio en el rango de la escala de Likert fue de “nunca”, como de conocimiento de
estos, nos arroja un 23, 7 %, donde la respuesta que mas se repitio en el rango de la
escala de Likert fue “pocas veces”, los porcentajes mas altos nos indican que las
respuestas que mas se repitieron fueron en el rango de la escala Likert fue de
“siempre” en el uso del chat, correo electronico, navegadores, lectura de noticias,
los sujetos al contar con estos conocimientos , solo a nivel internet y no propiamente
tal de programas educativos u/ software dificulta la integracion curricular de TIC, en
experiencias educativas en “Jardin Digital”, proyecto impulsado en el afio 2007 a

nivel nacional por Fundacién Integra.
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Tabla N° 2 : frecuencia de respuesta del Item: Integraciéon Curricular de TIC’s, del

total del Universo Encuestado.

Frecuencia de las respuestas por variable del item Nivel de Integracién Curricular de TIC.

variables moda clasificacién N° de Sujetos porcentaje
vl6 1 nunca 102 37,0%
v1l7 5 siempre 74 27,0%
v18 5 siempre 72 26,0%
v19 5 siempre 104 37,4%
v20 5 siempre 102 37,0%
v21 1 nunca 104 37,4%
v22 1 nunca 139 50,0%
v23 1 nunca 90 32,3%
v24 1 nunca 98 35,2%
v25 1 nunca 129 46,4%
v26 1 nunca 96 34,5%
v27 5 siempre 125 45,0%
v28 5 siempre 88 32,0%
v29 5 siempre 122 44,0%
v30 5 siempre 199 72,0%
v31l 5 siempre 119 43,0%
v32 5 siempre 161 58,0%
v33 5 siempre 169 61,0%
v34 5 siempre 166 58,0%
v35 5 siempre 164 59,0%
v36 5 siempre 127 46,0%
v37 5 siempre 171 62,0%
v38 5 siempre 129 46,4%
v39 5 siempre 109 39,2%

total Universo:278
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Histograma N° 2 : frecuencia de respuesta del Item: Integracién Curricular de

TIC’s, del total del Universo Encuestado.
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Anélisis del Histograma N°2

Con estos datos, se puede interpretar que las variables que tiene directa
relacion con la integracion curricular de TIC, en el proyecto “ Jardin Digital”, nos
arroja altos porcentajes que comprueban, que las respuestas mas frecuentes en la
escala Likert, aplicada en el instrumento fue el rango “nunca”, no se usan los
programas computacionales para reforzar aprendizajes esperados, no se utilizan los
software de jardin digital en medios mayores “La casa de las Matematicas de Millie”
y en los medios menores “El Conejo Lector”, sin embargo se contrastan con las otras
variables del item de integracidén curricular, que nos arrojan altos porcentajes que
comprueban, que las respuestas mas frecuentes en la escala de Likert, aplicada en
el instrumento fue el rango “siempre”, en estar en descontento por el nimero de
computadores en la sala, la cantidad de nifios con los cuales se trabajan en un
computador, los sujetos también consideran que les resulta agradable el programa
“Jardin Digital”, entienden que es beneficioso para los nifios y nifias, sienten que es
importante Jardin digital, y estan motivadas para poder desarrollarlo, con todos los

elementos necesarios.
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Grafico N°3 Cantidad y Porcentaje de los sujetos del Universo.

Hm Directoras
B Educadoras

W Agentes Educativas

En este Grafico se detallan la cantidad y porcentaje del cargo de los sujetos

encuestados, Directoras, Educadoras y Agentes Educativas de Fundacion Integra.

GRAFICO N° 4

Grafico de los aios de Experiencias de los
Sujetos Encuestados
menos de 6 aflos Mentre 7y 13 aflos Mentre 14y 20 anos

Eentre 21y 27 afios @masde 27 afios
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Con estos datos, se puede interpretar que en relacion a la muestra de directoras,
Educadoras y Agentes Educativas de diferentes comunas del sector Suroriente, la
mayoria se encuentra entre el rango de afios de experiencia de 7 a 13 afios, es decir
ya cuenta con un amplio conocimiento del curriculum integral y proyecto “Jardin
Digital”.

GRAFICO N° 5

Grafico de Edades de los Sujetos Encuestados

menor de 30 afios m31lad0anos W 41a50anos Wm51a60anos

38,8%

26,6%

menor de 30 afos 31a40anos 41 a 50anos 51a60anos

Con estos datos, se puede interpretar que en relacion a la muestra de Directoras,
Educadoras y Agentes Educativas de diferentes comunas del sector Suroriente, la
mayoria se encuentra entre el rango de edad entre 31 a 40 afios, es decir un edad
de sujetos relativamente jovenes en los cuales la tecnologia no es algo nuevo ni

desconocido.
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CAPITULO 5

5.1 CONCLUSION

Desde la perspectiva que otorga el sendero recorrido desde el comienzo de este
Magister, se pueden obtener conclusiones diversas, situandose las mas generales
en el proceso integral que se inicia en el primer semestre de estudios y termina con
esta Tesis que a su vez propone otro comienzo, las especificaciones en torno a
distintos aspectos puntuales involucrados en la investigaciébn en relacion al
conocimiento , la correlacion e integracion de TIC, que conformaron los ejes a partir

de los cuales se desarrollo el estudio.

5.2.-Conclusiones Generales:

Como parte de las conclusiones no puedo dejar de referirme al proceso educativo
experimentado en este programa de Magister, por tanto es dificil dejarlo fuera del
proyecto tesis, porque el problema y su solucion se aborda desde la distintas
perspectiva ofrecidas durante las asignaturas cursadas, como también el producto
final que propone este estudio, informa desde un area especifica, el tema de las
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion(TIC) es un contexto mucho mas

amplio y cuya importancia recién comenzamos asumir.

La reflexion, la mirada critica, la permanente observacion sobre nuestro mundo
globalizado y nuestra conducta en el mismo, conduce inevitablemente al
descubrimiento. En estos descubrimientos se gestan las conclusiones que quedan
como ganancia al final del proceso de investigacion. Al principio se perciben las
tecnologias como un tema vigente e importante por la potenciacién que se le
atribuye en su caracter de globalizacién, rapidez, multimedia, por su caracter de
expresion de vanguardia en educacién, sin embargo en el transcurso de su estudio,
se comienza a evaluar el peso de sus aspectos sociales, como impacto en el
desarrollo integral en los Parvulos en directa relacion con nuestra responsabilidad

como Educadoras y Agentes Educativas.
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Otro punto importante es como nosotras estamos capacitadas e informadas del
significado de las tecnologias en complemento en la labor educativa y en el uso de
distintas herramientas informéticas que estan en permanente y mas acelerado
cambio. La pregunta ¢Yo como profesional de la educacion estoy preparada para
utilizar las TIC y realizar una integracion responsable, significativa hacia los nifios y
nifias con los cuales trabajo diariamente? no puede responderse de una sola vez y
definitivamente, por cuanto estd en la esencia y conocimiento y competencias de
cada una producir el cambio, como por otra parte contar con las herramientas

adecuada para producir este cambio.

Para lograr estas respuestas y cambios no podemos limitarnos a los usos
tecnoldgicos exclusivamente, por cuanto es el usuario, el ser humano finalmente en
quien deben estar centrados los estudios de aplicacion de estas nuevas

herramientas y tecnologias.

Finalmente en esta mirada global se puede concluir a partir de estas primeras
observaciones la importancia de una actitud investigadora que involucre no solo los
aspectos tecnologicos sino los comportamientos sociales para lograr un
acercamiento comprensivo a la utilizacion adecuada de las tecnologias, al momento
de conocer, entender y comprender la tecnologias y sus herramientas no basta solo
el dominio de estas, sino su aplicacion adecuada al medio intervenido, ventaja
también provista por las TIC, debido a las posibilidades que esta entrega, pero
responder a este desafio implica un trabajo de investigacion que nos permita
comprender nuestros comportamientos y habitos como sociedad, desde lo general
hasta lo particular, para tener la seguridad de que estamos utilizando las tecnologias

y sus herramientas solo como un medio y no como un fin.
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5.3.-Conclusiones Especificas:

En esta investigacion el principal objetivo es darle respuesta a la pregunta, si existe
correlacion entre el conocimiento e integracion de TIC, si efectivamente una variable
esta inserta en la otra o puede producir cambios.

Desde este objetivo principal se desprenden cuatro objetivos especificos:

1.- Diagnosticar el nivel de conocimiento de TIC de las Agentes Educativas y
Educadoras de Parvulos, de los diferentes jardines infantiles de las comunas del
sector Suroriente de Fundacion Integra.

2.-Diagnosticar el nivel de integracion curricular de TIC de las Agentes Educativas y
Educadoras de Parvulos, de los diferentes jardines infantiles de las comunas del

sector Suroriente de Fundacion Integra.

3.-Establecer la correlacion existente entre el nivel de conocimiento de TIC vy el nivel
de integracion curricular de TIC de las Agentes Educativas y Educadoras de
Parvulos de los diferentes jardines infantiles de las comunas del sector Suroriente de

Fundacion Integra.

4.-A partir de los resultados de la investigacion, estos se retroalimenta a Fundacion
Integra para que esta entidad los considere para realizar mejoras continuas a nivel
de conocimiento de TIC e integracion curricular de TIC en Educadoras de Parvulos

y Agentes Educativas de Fundacion Integra.

Las hipdtesis principales planteadas en este estudio fueron contrastadas
empiricamente a través de la aplicacion de un instrumento, del cual se extraen estas

conclusiones.

A través de este capitulo y a modo de conclusibn se resumen los principales
hallazgos encontrados en relacién a los objetivos y a las hipétesis planteadas en la

presente investigacion.
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La consulta bibliografica entrega un gran aporte de fundamentos tedricos y
conceptuales asociados a la integracion curricular de TIC en Educacion Parvularia,
los cuales se centran en antecedentes que sustentan la importancia de integrar las
tecnologias en la educacion, para complementar aprendizajes significativos en los
nifos y nifas para el mundo de hoy y el conocimiento que exige la era de la
sociedad de la informacién y las comunicaciones, esta base de consulta nos permite

profundizar el andlisis de los resultados, para complementar estas conclusiones.

En respuesta a la principal hipétesis planteada acerca si: A mayor conocimiento de
TIC en Agentes Educativas y Educadores de Parvulos, mayor es la relacion en la
integracién curricular de TIC en sus practicas pedagogicas., se puede concluir de
esta investigacion que la variable de conocimiento de TIC, Educadoras y Agentes
Educativas, nos muestran una fuerte correlacion con la variable de integracion
curricular de TIC., los resultados de las pruebas estadisticas aplicadas nos muestran
una significancia estadistica relevante de un 0,68 lo cual se define como una
correlacion positiva alta, el grado de conocimiento en TIC, nos arrojo un rango
basico, y en su integracion curricular de TIC, nos arrojo un nivel inicial, es decir un
conocimiento de internet, en correo electronico, facebook, chat para uso personal,

pero no de programas computacionales,

Para la segunda hipétesis especifica: A mayor conocimiento de TIC por parte de las
Agentes Educativas y Educadoras de Parvulos mayor es la relacion con la busqueda
de elementos tecnoldgicos para la integracion curricular de TIC a sus experiencias
pedagogicas., se puede concluir basado en la correlacion y porcentajes de los items
de conocimiento e integracion, que efectivamente a falta de conocimiento, también
hay una falta de busqueda de otros elementos tecnologicos que pudieran
complementar su labor, como programas de office, u otros recursos.

En la utilizaciébn de recursos tecnolégicos para complementar sus experiencias
pedagodgicas., esta falta de conocimiento se traduce en el escaso dominio en el uso
de herramientas tecnoldgicas como videos, data, cAmaras digitales, flmadoras.

En la creacién de herramientas tecnoldgicas en la integracion curricular de TIC en
sus practicas pedagdgicas. La falta de un mayor nivel de conocimiento en TIC,

dificulta la labor para crear nuevas herramientas o recursos, ya que exige conocer
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programas especificos de video de imagen, de traspaso de informacion de un
programa a otro.

Desde la dimension desarrollo profesional; se debe mejorar en conocimiento,
integracién curricular, utilizacion, busqueda y creacion de nuevos recursos Yy
herramientas tecnolégicas, en la colaboraciéon con sus iguales para el intercambio y

reflexiéon profesional.

El estado actual de integracion curricular de TIC., en el nivel de Educacion
Parvularia, segun lo arrojado por esta investigacion, se ubica en un grado menor, lo
cual significa que las Educadoras y Agentes Educativas del sector Suroriente de
Fundacion Integra, aplican la integracion curricular de TIC., en un nivel inicial o
basico. Segun niveles propuestos por (Sanchez, 2001), en su texto Integracion

Curricular de las TIC: “Conceptos e ldeas”.

Con estos datos, recogidos en esta investigacion se puede interpretar que las
variables que tiene directa relacion con la integracion curricular de TIC, en el
proyecto “Jardin Digital”, nos arroja altos porcentajes que comprueban, que las
respuestas mas frecuentes en la escala Likert, aplicada en el instrumento fue el
rango “nunca”, no se usan los programas computacionales para reforzar
aprendizajes esperados, no se utilizan los software de “Jardin Digital” en medios
mayores “La casa de las Matematicas de Millie” y en los medios menores “El Conejo
Lector”, sin embargo se contrastan con las otras variables del item de Integracién
curricular, que nos arrojan altos porcentajes que comprueban, que las respuestas
mas frecuentes en la escala de Likert, aplicada en el instrumento fue el rango
“siempre”, en estar en descontento por el numero de computadores en la sala, la
cantidad de nifios con los cuales se trabajan en un computador, los sujetos también
consideran que les resulta agradable el programa “Jardin Digital”, entienden que es
beneficioso para los nifios y nifias, sienten que es importante Jardin Digital, y estan

motivadas para poder desarrollarlo, con todos los elementos necesarios.

Falta una mayor apropiacion de las TIC., por parte de las Educadoras y Agentes

Educativas, para favorecer y complementar aprendizajes significativos desde el
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enfoque del curriculum integral, desde el aprender haciendo, pero en el quehacer
diario, se limita o se restringe la autonomia en el uso de algunos elementos o
recursos TIC. Tanto a las docentes como a los nifios y nifias.

Una estrategia que puede favorecer los cambios para una mejor integracion
curricular de TIC., es generar las confianzas efectivas en las personas, para
atreverse a utilizar y apropiarse de estas herramientas TIC., como elementos que ya
forman parte del entorno inmediato y mediato de todas las personas, en especial los
nifios y nifias, que nacen y se movilizan con ambientes tecnoldgicos, y es su cultura

emergente.

Para finalizar, la adquisicién de conocimientos en TIC para un logro efectivo en la
integracion curricular para complementar las planificaciones educativas, busquedas
de herramientas tecnoldgicas, utilizacion de herramientas tecnoldgicas y creacion de
estas, se puede adquirir de varias formas: desde la capacitacion de un erudito en la
materia en sus diferentes niveles: de “Conocimiento Basico”, “Profundizacién del
Conocimiento” y “Generacion del Conocimiento”, para todas las personas que
conforman el equipo del jardin infantil, como son las Directoras, Educadoras y
Agentes Educativas, con el fin de realizar un plan de trabajo en conjunto de manera
organizada, responsable y planificada, para lograr resultados positivos vy

significativos en los aprendizajes esperados.

La integracion curricular dependera en sus distintos niveles: “Nivel Inicial”, “Nivel
Medio” y “Nivel Experto”, del nivel de conocimiento que tenga cada funcionaria, para
mejorar la calidad y equidad del proyecto “Jardin Digital” a lo largo del pais, otro tipo
de capacitacién que se puede lograr y generar dentro del jardin infantil con los
diferentes actores involucrados es el traspaso de informacidén y conocimiento entre
pares, es decir de una Agente Educativa a otra, de una Educadora a una Agente
Educativa, de una Educadora a otra, como también de una Directora a Educadoras y
Agentes Educativas, formando equipos de trabajos comprometidos y en continuo
estudio para fortalecer su capacitacion inicial y generar un crecimiento y
mejoramiento continuo en sus conocimientos para potenciar la integracion curricular,

con nuevas herramientas tecnolégicas, creando una verdadera simbiosis.
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Esta capacitacion deberia incluir varios criterios importantes para el éxito de entrega
de conocimiento y posterior integracion curricular, partir por la base de conocer el
nivel de conocimiento de TIC y nivel de integracion de TIC de cada actor involucrado
de todos los jardines infantiles de la region Suroriente, en efecto esta investigacion

complementara esa informacion.

Conocer las insumos tecnolédgicos con los que cuenta en su hogar y en su jardin,
conocer de que manera trabaja con las herramientas tecnoldgicas, y que
conocimientos necesita para poder realizar la busqueda, utilizacion, integracion y
creacion de nuevas herramientas tecnoldgicas, con los recursos informaticos que le
entrega Fundacion Integra a cada jardin infantil a lo largo del Pais en el Proyecto
“Jardin Digital”.

Considerando las evidencias de esta investigacion, se puede hacer una reflexion
final constatando qué aun falta mucho por hacer, el desafio nuestro como
Educadores, es no limitar esta demanda y necesidad urgente de todos los actores
involucrados en el proceso de ensefianza-aprendizajes de todos los jardines a nivel
nacional de Fundacion Integra, para que Directoras, Educadoras, Agentes
Educativas, Nifilos y Nifias, accedan a todos los recursos existentes para aprender y
actuar en un mundo tecnologizado y nuestro deber es favorecer aprendizajes ahora

con estas herramientas, mafiana ya sera tarde y afectara el desarrollo del pais.

5.4.- Lineas de trabajo Sugeridas:

1.- Mejorar las Condiciones, Calificaciones y Capacitacion de todo el personal.
2.-Recopilacion avanzada de datos, investigacion y monitoreo.

3.- Disefar e Implementar Curriculum y Estandares.

4.- Disefiar los Objetivos de Calidad y las regulaciones de estas.

5.-Comprometer a las Familias y Comunidades.
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5.5.- Lineas de Investigacion Sugeridas:

.- Una proxima linea de investigacion seria medir el nivel de conocimiento e
integracién de TIC, de agentes educativas y Educadoras de Parvulo a nivel nacional,
con la finalidad de proporcionar el conocimiento necesario para implementar una
integracion curricular de “Jardin Digital” eficiente y eficaz a lo largo de todos los

jardines infantiles de nuestro Pais.

.-Bajo la mirada de mejorar la calidad de los aprendizajes en complemento de las
nuevas Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) seria significativo medir
resultados de logros de aprendizajes en los parvulos que utilizan en sus
planificaciones curriculares “Jardin Digital” a diferencia de los que no lo usan, en los

diferentes niveles de ensefianza de Fundacion Integra.

.-En relacion a los desafios de los nuevos estandares de calidad en la educacion,
derivados de la inclusion de Chile en 2010 como miembro pleno de la Organizacion
para la Cooperacion y el Desarrollo Economico (OCDE), seria interesante utilizar
como base para futuras investigaciones, las directrices que enuncia la Direccion del
Departamento de Educacion de esta organizacion internacional, especificamente en

lo que se refiere a la Educacion y Cuidado de la Primera Infancia.
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5.6.- Aportes y Resultados:

-Contribuir y retroalimentar con informacion importante y datos estadisticos
relevantes para el Departamento de Educacion y Casa Central de Fundacion Integra
del sector Suroriente, el cual supervisa distintas comunas en las cuales se realiza el
proyecto “Jardin Digital” el cual se ha ido implementando a nivel nacional a partir
del afio 2007, primero en los niveles medios Menores y luego en los niveles medios
Mayores;

-Informar de la importancia que tiene el capacitar a las agentes educativas y las
Educadoras de Parvulos en el conocimiento de TIC, y en como lograr una
Integracion curricular de TIC de calidad, equidad y disminucion de la brecha digital,
en cada uno de los nifio/as que asisten a los diferentes jardines infantiles de los

distintos niveles de la educacion preescolar de Fundacion Integra a nivel nacional.
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Cuestionario

Estimadas directoras, Educadoras de Parvulos y Agentes Educativas: Este cuestionario estd pensado para
Identificar el Nivel de conocimientos que tienen sobre las TIC's, y el Nivel de Integracion Curricular que realizan
con los Software del Proyecto Jardin Digital”.

No hay respuestas que se puedan considerar Mejores o Peores.

Las respuestas son totalmente andnimas_y se analizaran de forma absolutamente confidencial.
Se solicita responder todas las afirmaciones.
De antemano se agradece su gentileza por responder este instrumento.

Instrucciones: Marque con una “X” la opcion que corresponda sus datos personales
I. Datos Iniciales

1. Edad 2.Sexo 3.0tros Titulos 4. Experiencia Docente 5.Cargo en el Jardin
Menos de 30 afios........ Forennnn Diplomado............ Menos de 6 afos......... Directora..........
Entre 31-40 afios.......... Licenciado(a)......... Entre 7 y 13 afios.........

Entre 41-50 afios.......... Magister............... Entre 14 y 20 afos........ Educadora.........
Entre 51-60 afios.......... Doctor(a)............. Entre 21y 27 afios.......

Mas de 60 afios.......... Otros............... Mas de 27 afios........... A. Educativa.......

11. En los siguientes items, elija solamente una respuesta de las cinco posibilidades que se dan, marcandola con una “X *“.

Cadig Nunca Pocas A veces Casi Siempre Siempre
o veces

1 2 3 4 5
V1

Conozco las TIC's.

V2 . . .
Conozco los diferentes tipos de TIC's

V3 -

Tengo Conocimiento de Programas
Computacionales.

V4 . . - ,
Considero que mis conocimientos en TIC's son
nivel Basicos

V5 Utilizo las tecnologias de la
Informacién y Comunicacion.

V6 utilizo con frecuencia las TIC's

V7 Me aportan Informacién las TIC's.

V8 Me aportan conocimiento las TIC's.

V9 Me aportan una nueva manera de ensefiar las
TIC's

V10 Uso programa de presentaciones (Power Point)

V11 Uso Correo Electrénico

V12 Utilizo el chat

V13 Uso diferentes navegadores enla Web.

V14 Me informo con terra, lun, tvn, u otro.

V 15 Ocupo el computador para comunicarme con otras
personas.

V 16 Ocupo el computador para ensefar “Jardin Digital”
en los Niveles Medios Mayores

V17 Utilizo el computador para Perfeccionamiento.
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V 18 Me Siento preparada para trabajar en Jardin
Digital con los nifios y nifias
V19 Me ayudan las TIC's a facilitar mi labor
pedagdgica
Nunca Pocas veces A veces Casi Siempre Siempre
2
. 1 3 4 5
Caod
igo
V 20 Complementan mi labor Educativa las TIC's
V21 Ocupo los programas educativos para reforzar los
aprendizajes en Jugando Aprendo
V22 Uso los programas educativos para reforzar los
aprendizajes la Experiencia Central
V23 Utilizo los programas educativos para reforzar los
aprendizajes de Lenguaje
V24 Ocupo los programas educativos para reforzar los
aprendizajes de relacion Ldgico-Matematicas
Utilizo el programa computacional “La casa de las
V25 Matematicas de Millie” con los Parvulos en Jardin
Digital
Ocupo el programa Computacional “Conejo Lector
V 26 Preescolar” con los nifios y nifias en Jardin digital.
V27 Considero una dificultad el ndmero de
computadores en Jardin Digital
V 28 Considero una dificultad el namero de nifios y
nifias con los cuales trabajo en Jardin Digital
Me siento motivada por utilizar Jardin Digital con
V 29 los nifios y nifas
Considero Importante el Proyecto Jardin Digital
V 30
V31 Utilizando jardin digital observo avances en los
aprendizajes de los nifios y nifias
V 32 Considero que con el complemento de Jardin
Digital los nifios y nifias refuerzan el pensamiento
l6égico-matematico
V 33 Considero que con el complemento de Jardin
Digital los nifios y nifias desarrollan actitudes de
curiosidad
V 34 Considero que con el complemento de Jardin
Digital los nifios y nifias refuerzan y amplian su
Lenguaje
V 35 Considero que con el complemento de Jardin
Digital los nifios y nifias refuerzan y mejoran su
capacidad de atencién
V 36 Considero que con el complemento de Jardin
Digital los nifios y nifias comprenden mejor las
instrucciones.
V37 Observo que para los nifios y nifias Jardin Digital
es Muy dtil
V 38 Me resulta agradable realizar Jardin Digital con los
nifos y nifias de mi Nivel.
V 39 Siento satisfaccién por el trabajo realizado con
jardin Digital
Dimension Niveles de Conocimiento de TIC’s
Niveles de Conocimiento Items
Basico- Medio - Avanzado V1-V15
Dimension Miveles de Integracion de TIC s
Miveles de Integracicn eI

Basico- Intermadic- Experto
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Analisis de fiabilidad
Escala: TODAS LAS VARIABLES

Rogumen dal procesamiento dé 6 CAS05

M %
Cacos WValkidos 22 265
Exeluidns® (7] T35
Tatal B3 100.,0

8. Elmenacisn por ksta bagada on todas Ing vanablos dol procsdiminnio.

Estadisticos de fiabilidad

Alls da M a8
alemenins
963} a8 |
Estadisticos total-slemenio
Bladia de ko WaranFa de Alfa de
eaala 5i 58 la escala si Comrelacion Cronbach si
olirmang, ¢f co olmiria ol elamanbo.iola g sloamana
dlEmanio elemanio I corrags ol olemento
Wl 1653, 73 2550874 5T JBE3
il 164,86 2573076 = Le3
3 18482 2562 346 553 Sa3
i 164,00 2558,190 S JoEg
vh 16450 2530 024 Ja3n BE3
vb 164,91 2581.610 el 553
T 165,05 2612 045 L L=
wi 164 549 2560 253 ] a3
v 163,95 2552 80T 265 083
w10 164,55 2544 641 S83 =i
vi1 164,23 2516946 620 5E3
viZ 164,32 2518,7/99 B2 053
Wi 163 36 252G,719 SR BE3
vid 154,36 2545004 Jid 563
vi5 163,00 2522381 | 62
viG 163,59 2526, 348 JE3D = e
wiv7 163 B8R 2527.180 B8 Sa3
viB 164,36 2578 814 — e
vig 163,00 2530,000 - BT
AT e i 163,23 2530470 580 Be3
w21 183,77 2509, 708 B0 s x
VEE e 52 25700051 — S
vl 164,50 2556833 —_— e S5
vad 163,00 2559143 -t = 5 DE3
W25 164,32 2548804 — o 053
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Estadisticos total-elemento

Media de la Varianza de Alfa de

escala si se la escala si Correlacion Cronbach si

elimina el se elimina el | elemento-tota se eleimina

elemento elemento | corregida el elemento
v2e 163,82 2513,775 681 962
ve7 162,95 2547,188 523 963
v28 163,95 2552141 <488 863
V29 164,23 2525,803 633 963
v30 164,64 2532,052 715 962
v3t 165,14 2595,933 400~ 963
v32 164,27 2536,494 B35 ,963
va3 163,45 2537.498 578 963
v34 164,09 2540,087 629 963
v35 164,50 2528,738 707 962
v36 164,36 2536,338 663 963
va7 164,45 2537.879 632 963
v38 164,59 2551,491 590 963
vag 164,82 2565,965 538 963
v40 164,77 2554,184 623 963
vai 164,50 2581,310 =275 964
v42 164,50 2581,786 313 964
v43 164,86 2550,885 694 963
va4q 164,55 2557,403 534 963
v45 163,41 2538,634 480~ 963
v46 163,45 2544 831 7t 963
v47 162,86 2526,790 599 963
vag 163,09 2502,468 687 962
vag 163,45 2534,545 562 963
v50 162,27 2554303 508 963
v51 163,36 2513,766 695 962
v52 162,77 2515,708 744 962
v53 162,55 2547 117 526 963
vh4 162,50 2555,500 557 963
vB5 162,50 2552,833 6817 963
v56 162,68 2515,370 773 962
V57 162,55 2573974 e ,963
v58 165,00 2640,286 32— 964
v59 162,41 2546,825 576 963
vB0 165,14 2643,933 — T ,964
v61 164,27 2585,827 250 964
v62 164,45 2575,307 =323 964
vB3 165,00 2590,476 —3H45T 963
ve4 165,18 2621,013 876" . 964
vEs 163,64 2532,433 ,589 963
vE6 163,00 2524571 589 963
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Analisis de fiabilidad
Escala: TODAS LAS VARIABLES

(primera variable)

M| oim Concoimendn an TiC's

Raszumen dal procesamiants da los casos

A % Estadigticos da flabilidad
Crasos  Validos 22 265
Exeluidos &1 735 ::Tu":n:; Pl
Todal B3 100,80 S 15
4. Eliminacibn por lista basada en todas
las vanables del procedimiento.
estadistico total_elementos
| Mediadela | Varanza de Alfa de

escals sise | laescalasi | Comwelacion | Cronbachsi |
elimina el @ nlimina al | elemento-tel | e aleiming
elemanto alemeants gl corregida | &l alamants
v 44 32 55,370 TS 241

V3 44 41 369,602 o ad = )

v 4359 | 374348 523 g4a |
vE 4409 | 363,229 708 541
va 4355 | 385,117 718 541
v10 44 14 1 359,833 = 540
vi1 43, 62 300,623 a3 340
viz 43,81 551,420 S0 240
vid 43 85 366903 734 840
vid 4395 376,351 K-2) 845
viT 4327 356 084 i Fi a1
vig 42 59 CLACH B3 [0
v20 42,82 356,823 693 941
; Va1 43,38 354 433 058 a42
V26 43 41 353 110 | 753 L840
2T 42 55 361,764 B70 ad1
| 29 43 82 a4, 727 [&17] .9db
REY 4423 371,041 | 582 943
| vz 43,66 365,266 851 842
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Analisis de fiabilidad

Escala: TODAS LAS VARIABLES (primera variable)

Mreel de Corgaimerndo an TiC's

Resumen dal procesamients de los casos

) M %, Estadisticos de fiabilidad
Casos  Validos 22 265
Excluidos® 61 735 ol L
Total 83 100,0 944 19
a. Eiminacidn por lista basada en todas
las variables del procedimiento.
estadistico total elementos
Media de la | Varianza de 1 Alfa de
escand 5ise | e oscala st | Comelacién | Cronbach si
elimina el s@ alimina el | elemento-tot | se eleimina
elemanto alemento 8l corragida | ol elemanto
v 44 32 355,370 706 Sd1
va 44 41 359,882 Jod 41
v 43,55 374,348 D23 944
w5 44 09 383 229 W08 41
v3 4358 385117 718 841
vi0 44,14 358,933 764 840
vi1 43,82 350,823 753 840
wi2 43,91 351,420 750 940
vi3 4395 356,903 T34 840
vig 4395 are a3 If 545
vi7 4327 356,684 J17 S41
¥vi9 42,59 353,682 753 940
val 42,82 356,823 6893 241
w21 43,36 354,433 658 942
w26 43 41 353,110 T93 240
w27 42 55 361,784 870 a41
V29 43 82 are T2y [#171] 946
w3l 44 23 371,041 582 243
vz 43,86 365,206 | 851 942




_Con N_Integr
_Can Cooerelaciin de Pearsan | SB[
lg. edateral) i |
N 27E 278
s_Int=gr Correiacion de Pearson ETsy i
3lg. (elaberal) [ E
N 78 278
"" La corelsciin es sgniicabva 3l pivel 201 {bllatsmall.
Ectadisilons fofal-sismanio
Kedla de la| vardanza de | Corelscién Ay de
excaln 8 5= | B =scEly sl | =emesnio- Cronbsch 5l
Elimina = | & elmiea = | folal L] i -
== =nin = |mranin corregida =l=manin
W 55,332 70,873 716 357
L ELR 712,957 g5 J3EE
e 55,38 727,428 £34 R-LE
vE 55,83 713,838 E50 357
w7 55,37 703,548 7O8 357
e 85,27 710,130 718 357
¥ 55,10 712,904 EEE 357
Vi 55,05 707,380 E50 R
wiz 535,55 714,385 E35 357
wiS 5E,2 712,025 718 357
w30 55,35 705,455 TES 357
¥ 585,27 714,315 E1E R
NaE 55,10 711,817 BB 558
wld 55,01 704,707 702 357
¥2s | 35,36 710,866 £23 358
Lri- 85,07 708,620 EEE J3EE
w37 35,36 721,144 508 355
¥3S 55,08 714,202 £35 357
w30 54 46 729,708 £3g 358
w31 85,25 708,556 £35 357
w32 34 58 725,438 E25 358
REE 54,80 726,576 g23 R
w34 34 58 728,873 E17 358
w35 54,52 729,132 E10 R
LEL- 54,82 728,102 g0z 358
w37 94,70 721,764 £33 R
w38 35,18 702,500 TEI 357
e 35,30 705, 74% TER 357
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