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EXTRACTO

En este trabajo se calculan loa costos totales y medios de recaudacion y fiscalizacion
de los impuestos en Chile entre los ahos 1977 y 1981. Se determinan, tanto los
costos por las funciones mencionadas como por tipo de impuesto, Los resultados
muestran que clloy han disminuide a través del tiempo debido a un inaemento en
Ia eficiencia, praducto del proceso de racionalizacion administrativa que se presenta
en <l sector, y también, a causa del aumenlto de la recaudacion tributaria combinada
con cconomiag de escala en la ejecucion de estas aperaciones.

ABSTRACT

In this paper total and average costs derived from to collect and controll taxes n
Chile between the years 1977 and 1981 are calculated. The analysis considers
all the costs involved in each of the mentioned functions as well 2 trough tax types.
The results show thal those costs have diminished through time because the efficiency
growth resulting from the sectoral administrative rationalization and also due to the
increase in tax collection combined with economies af scale in Lthe performance of
these operations.

*Este trabajo ha umdo de referencie fa Tesis de Grado de Miguel {zam, titulada *Una cuantificacion
de ot coston de administrar ln tibutacion en Chile entre los afioy 1976—-1981". Naturalmente, aqui,
te ha introducido una gran cantidad de modificaciones con relacion a esta Tesis. Lan engrevistas,
desde luego, lucron reslizadas por Miguel [zam.

4 ¥ 5 realizacion de este trabajo, como la Texis anret citada, contd con el ap oyo del Servicio de Desarrollo
Cientifico, Artistico y de Cooperacion Intetnacionsl de la Universidad de Chile, Proyecio C 1478
8328,
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1. INTRODUCCION

En este documento se realiza un esfuerzo por determinar los costos de
administrar el sisteroa tributanio chileno. Se ha dado especial énfasis a la
obtencion de los c_c-_lLO;l totalcs 'y de los costos medios, entre los afios 1977 y
1981. El estudio es de caracter esencialmente descriptivo debido a su natu-
raleza de primer intento de medicién, lo cual ha implicado enfrentar y pro-
poner solucién a una cantidad apreciable de problemas, relacionados con la
falta de informacion disponible en forma apropiada para dar una respuesta

exacta a la interrogante que nos preocupa,

El aporte de este articulo esti en que aborda un tema que no ha sido
tratado en forma especial anteriormente. Esto ha implicado producir infor-
macién que no estaba disponible, como asi también cuantificar variables que
no habian sido medidas y generar resultados hasta ahora poco conocidos por
la mayoria de las personas. En beneficio de la brevedad, se ha expuesto lo
que se considerd mas importante, quien desee mas detalles puede encontrar-
los en el trabajo de Izam {1983).

El trabajo se ha dividido en cuatro secciones. En la primera seccién se
entregan los principales elementos teoricos relacionados con los diferentes ti-
pos de costos asociados a la existencia de un sistema tributario para los
miembros de la sociedad. En la segunda seccion, el tema es acerca dc las
principales instituciones que intervienen en la administracion del sistema tri-
butario chileno. En la tercera seccion se presentan los resultadog alcanzados
y su analisis. En la cuarta seccion se dan las conclusiones mas importantes
que se desprenden de los resultados. Por ultimo, se incluye un anexo, en el
cual, se resume la metodologia empleada.



Los resultados mas sobresalientes son que los costos medios de recau-

dacion y fiscalizacidon del sistema tributario chileno han caido en el periodo,
por lo tanto, lo mismo acontece con los costos medios de administracion.

2. MARCO TEQRICO

Un sistema tributario tiene varios tipos de costos que impone sobre los

miembros de unasociedad, En laliteraturasobre el temanomalmente se pone
atencion sobre dos de ellos, descuidando casi por completo a los restantes.

Los costos mas conocidos en finanzas phblicas son:

El costo directo o carga directa de los impuestos, que corresponde ala
recaudacion tributaria consegnida por el gobiemo. Son los pagos mone-
tarios que los contribuyentes efectiian ala Tesoreria y que constituyen
un ingreso para ¢] Estado.

El costo indirecto o carga indirecta de los impuestos, llamada también
carga excesiva o costo en bienestar de los impuestos. Este costo que pue-
de ser un tanto imperceptible para algunos contribuyentes, corresponde
a la distorsién en la asignacidn de recursos que producen generalmente
los impuestos, al alteraros preciosrelativos de bienes y servicios, Para los
estudiantes de economia, es el tradicional triangulo de pérdida social.

La figura 1 ilustra estos dos costos. E] drea A muestra el costo directo

y ¢l area B el costo indirecto.

Figura 1
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En esta figura DD e¢s la curva de demanda compensada por un cierto
bien, CMg es el costo marginal de produccion sin impuesto, CMg + T es el
costo margtnal mas el impuesto (I}, (P? Qo) es la combinacion de precio y
cantidad que equilibra el mercado antes'de impuesto y (P*, Q) precio y can-
tidad que equilibran ¢l mercado después de aplicado el impuesto. La recau-
dacion del gobierno es igual al producto I . Q) o (PP — PYIQ, o el drea del
rectangulo A. El costo de bienestar equivale al area del triangulo B, y la distor-
sion en la asignacion de recursos se aprecia en la caida de la produccién des-
de Qo a Qy, la cual es explicada integramente por el impuesto. Nétese que
el precio pagado por el consumidor, en este caso, sube desde P a P’, exacta-
mente en el monto del impuesto, por ello se dice que, cuando hdy costos
constantes de produccion, el impuesto lo paga completamente el consumldor

Existen algunos costos a los cuales no se les presta suficiente atencién
y que, no por ello dejan de ser impartantes, eflos son:

A.os costos que significan entender y dar cumpl:mlentc a las s disposicio-

nes legales que regla.mentan la declarauon y pago dé los unpuestos. Los
sisternas tributarios siempre contienen algiin grado de comple_]ldad para
el contribuyente que estd intentando cumplir con su obligacion tributa-
ria. El llenar los formularios de declaracion es algo dificil, hay que co-
nocer una serie de disposiciones legales, las cuales muchas veces estan
fuera del alcance de los contribuyentes. Los contribuyentes deben gas-
tar tiempo entendiendo las leyes y reglamentos, llenando los formula-
nos, cancelando los servicios de profesionales que les resueiven el proble-
ma de declaracion, Hevando registros y comprobantes de sus activida-
des, usando el sistema bancario para cancclar los impuestos, etc. Estos
costos no se muestran en la figura 1.

il Los costos que involucra el hacer cambiar las leyes tributarias. Enuna
'sociedad es normal encontrar grupos presionandé a la autondad para
que modifique las leyes tributarias para disininuir la carga de tal o cual
sector. Estas campanas consumen ¢l ticinpo de inuchas personas, y ade-
mas, recursos materiales. Estos costos tampoco se sefialan en Ja figura 1.

iii) Los costos de administracion del sistema_tributario. Estos costos los
dividiremos en dos grandes grapos:

a) Costos de recaudacion, que son los gasios cn quc incurre el gobier-
no para recibir la cancelacién de los impuestos, En nuestro pais lo

podemos asociar a los gastos del Servicio de Tesorerias,

b) Costos de_fiscalizacion, que son los gastos en que incurre ¢l gobier-
no para vigilar que los contribuyentes paguen los impuestos ¢n los
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montos que verdaderamente les corresponden. Es decir, son gastos
para tratar de impedir que los contribuyentes evadan su carga tribu-
taria, En nuestro pais, esta labor es desarrollada por el Servicio de
Aduanas (impuestos relacionados al comercio exterior) y el Servicio
de Impuestos Internos (los impuestos restantes).

Estos costos no se indican en la figura I, y serin el objeto de nues-
tro estudio.

3. PRINCIPALES INSTITUCIONES QUE INTERVIENEN EN LA ADMINISTRACION
DEL SISTEMA TRIBUTARIO CHILENO

La cobertura de la informacion de este estudio incluye las tres principa

Chile.

La primera institucién considerada es el Servicio de Tesorerias, el cual
se encarga dg¢_la recandacion de impuestos. El Estatuto Organico de la Teso-
reria General de la Repiblica, aprobade por Decreto Supremo N°5 del 15 de
febrero de 1953 y modificado el 2 de octubre de 1981 por D.F.L. N®178,
senala en su articulo primero que el Servicio de Tesorerias dependera del Mi-
nisterio de Hacienda y estard encargado de _recaudar, custodiar y distribuir
los fondos y valores fiscales, y, en general, los de todos los Servicios Piblicos.

Deberdasimismo, clectuar el pago de las obligaciones del fisco y otros que

le encomienden las leyes.

La segunda institucion considerada es el Servicio de Aduanas, el cual pa-
ra nuestros efectos s¢ encarga de la fiscalizacién de los mpuestosirelaciona-
dos con el comercio exterior. La ley Orgdnica del Servicio Nacional de
Aduanas fue aprobada mediante el D.L. 329 y publicada en ¢l Diario Oficial
del 20 de junio de 1979, sefiala en su artfculo primero que el Servicio Nacio-
nal de Aduanas es dependiente del Ministerio de Hacienda y estd encargado
de vigilar y fiscalizar el paso de mercaderias por las costas, fronteras y aero-
puertos del pais; de Tnterventt en el trd trifico intemacional p_ara efectos de la
recaudacion de los impuestos a la importacién y exportacién que detemminen
las leyes, y de generarlas estadisticas de ese trifico porTayfronteras, sin per-
juicio de las demis funciones que le encomienden las leyes

La tercera institucién considerada es el Servicio de Impuestos Internos,
el cual se encarga de la fiscalizacion de los Mpuestoml Estatuto
Orginico del Servicio de Impuestos Internos Vigente €n Auestro periodo de
estudio es el D.S, N°2 publicado en el Diario Oficial del 16 de mayo de
1963, sefala en su articulo primero que el Servicio esta encargado de la apli-
cacién y fiscalizacién de todos los impuestos internos establecidos o que se



establecieren, fiscales o de otro caricter en que tenga interés el fisco y cuyo
control no estd especialmente encomendado por la ley a una entidad di-
ferente.

Ademas de las instituclones antes meneionadas, cabe agregar que, al
efectuar un nuevo intento de medicion de lus costos de recaudacion, se ten-
dria que adicionar a las Municipalidades y sistema bancario, aunque este Oiti.

mo es mas pertinente hacia los afios finales del perfodo considerado.
/
¢

4, INDICADORES, RESULTADOS Y SU ANALISIS

La idea que estd implicita en nuestro trabajo es que alos ingresos tota-
les que obtiene el gobierno por la recaudacion de impuestos se le debe des-

contar los costos de administracién del s sistema _tr_lbytano_pamdcmrmmar los
Tondos netos que éste puede déstinar al financiamiento de sus actividades o
bien determinar cudl ha sido el costo medio } de obtener una unidad mo-
netaria mis por concepto de impuestos. Mirado de otro punto de vis-
ta, csto significa que una unidad monetaria de recaudacién de impuesto
obtenido por <l gobierno, a la socicdad,le cuesta algo mds que dicha uni-

dad.

La figura 2 ilustra esta idea

Figura 2
Costo Medio (§) Costo medio total
e / \\/
$1 Costo medio directo
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impuestos ($)

Atendiendo solamente al costo directo, tenemos que §1 obtenido por cl
gobierno por recaudaciéon de impuestos, es un peso del que la sociedad se ha

desprendido, y ese s el costo para ella. Pero, como sc dijo anteriormente, ios
impuestos no solo generan una carga directa, sino que también una indirecta,
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una de administracion, una de entender las leyes y una de hacer cambiar las
leyes; si sumaramos todos los tipos de cargas, alcanzariamos el costo medio
total que nos permitiria ver claramente que el costo de §1 de recaudaciédn tri-
butaria 2 la sociedad le cuesta mas de $1.

Hay que hacer notar que nosotros estydjaremos solo uno de los compo-
nentes del costo medio total de la tributacion, los costos de administracion de
los impuestos. Y que la intencion es deteminar los costos medios de adminis-
tracion en diferentes afios y no la funcién de Jos costos medios de adminis-
tracion,

Se calcularon varios indicadores de costos medios: administracion, re-
caudacién, fiscalizacion y por impuestos; en todos los casos, fa formula gene-
ral utilizada fue:

GASTOS;
CMCi =

y ) RECAUDACION TRIBUTARIA;

s

, donde CMe significa costo medio y el subindice 1 sirve para denotar la fun-
ci6n y el impuesto del que se esta hablando.

En el cuadro 1 se encuentran los antecedentes basicos acerca de los ingre-
sos tributarios totales' y los costos totales de recaudacion, fiscalizacjon y ad-
ministracion del sistema tributario chileno en e periodo 1977-1981.

CUADRO 1

RECAUDACION TRIBUTARIA TOTAL Y SUS GASTOS EN ADMINISTRACION
{mdles de pesos de 1981)

1977 1978 1973 1980 1981

Recaudacion 177,422,321 211.933.512 269.390.770 295281.889 295.345518

Gastos:
Recaudacion 827.818 B5%.960 E44 1R6 825 491 831.008
Fiscalizacion 1.512917 2.151.729 2.242 633 1917.226 1.752.844

Administracion 2.540.235 2.985.689 3.086.819 2.742.217 2.583.352

\

ll’crr ingreson tributarios totales se entiende: _ﬁl suma de Jos resultados clenidow, tanto en moneda na-
cionzal camo ¢n moneda extranjera, converzida a pesor. Se decidid trabajar con el concepto de ingre-
101 ¥y gastos devengados. | Lae cifran de ingreso miden el efecto sobre [a caja fiscal mis que los i pues-
tos quc ¢ pueden atribuL a cada wito, debido a que s agregaron los pagos provisionales neter del aflo
al impuesto a L renta, lo cual sparcce clarameote estipulado en la informacign de ls Contraloria a
partir del aito 1979_ i ‘

—
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Como se aprecia, la recaudacién tributaria_total real es creciente en
todo el periodo analizado, con un gran aumento en el aio 1979, el cual obe- "
dece en parte a los pagos provisionales y a los altos ingresos tnbutanos pro-
venientes del cobre. No sucede lo mismo ¢onTos | gastos que esla recaudacion
involucra, los cuales se ven incrementados entre los aos 1977 a 1979, para
luego, comenzar a decaer. Esta tendencia se vio enormemente influida por
los gastos de fiscalizacién que crecieron fuertemente en los afos 1978 y
1979.

Del cuadro se deduce que los gastos de recaudacion son menores que los
de fiscalizacién en el periodo estudiado, y en promedio simple, Llos primeros
representan aproximadamente un 45 por ciento de los segundos. De los gas-
tos de administracién, los dedicados a recaudacién son alrededor de un 31
por ciento y los de fiscalizacion un 69 por cicnto. Se observa que se ha produci-
do un cambio en la importancia relativa de amhos grupos de gastos en el
transcurso de los afios, subiendo la importancia de los gastos de fiscalizacion,
la cual alcanzd su punto maximo en 1979,

Finalmente, los gastos de administracién reduccn los ingresos tributa-
rios para financiar las actividades del gobierno en aproxim adaménte un 1 por
ciento, destacéndose el hecho de que este porcentaje ha ido cayendo a través
delos afios, desde 1,3 por ciento en 1977 a 0,87 porciento en 198 1.

En el cuadro 2 se presentan los cilculos del costo medio de administra-
cion, recaudacion y fiscalizacién de los impuestos.

CUADRO 2

COSTOS MEDIOS DE ADMINISTRACION DE LOS IMPUESTOS
(pesos del afio 1981 por peso recaudado de impuesio)

1977 1978 1979 1980 1981
Recaudacion 0,0142 00086 0,0050 0,0034 0,0028
Fiscalizacion 0,0257 00218 00154 00078 - 00,0059
Administracion 0,0399 0,0304 00186 0, 0112 0,0087
Las cilras muestran que los ¢ cdios son decrecien

todo el periodo estudiado, esto es.el producto de dos cosas. Por unaparte,
los gastos crecen hasta 1979, y luego, caen. Por otra parte, la recaudacion
tributaria es siempre crecignte y lo hace a tasas altas, ademas no.olvidemos [a
incorporacién de los pagos provisionales netos a partir de 1979. Estos ante-



ministracién del sistema tributario, las que serdn mas marcadas en la accion
de recaudar los impuestos y que esta sugerida en los daios del cuadro 2.
También tenemos que recordar que durante el periodo se ha seguido un pro-
ceso de racionalizacién en el sector publico, notindose una reduccidn en los
gastos en personal y un fuerte aumento en la compra de bienes y servicios
(computacién, por ¢jemplo), al comparar los afios extremos del periodo.

Para aceptar que estas tendencias son indicadoras de una mayor eficien-
cia en la administracion del sistema tributario, necesitamos conocer que ha
ocurrido con la evasi6én. Indudablemente que ello no es ficil de saber, pero
hay algunos hechos que mueven a sospechar que ella cayé en el periodo.
Las razones principales son dos, una es ¢l aumento relativo de la importancia
de los gastos de [iscalizacion y la otra son las rebajas en Ias tasas de algunos
impuestos, los cuales tienden a reducir la evasion.

I

.

"~ . El costo medio de recaudacion resulta ser menor al de fiscalizacion, y
" .. en el tiempo, los primeros disminuyen maés que los Gltimos, aunque ambos si-
guen la misma senda decreciente.
N
A continuacion presentaremos los costos medios correspondientes a al-
gunos impuestos, La determinacion de estos indic adores ha sido un procesa
un tanto dificil debido a la falta de informacidn para obtener los gastos a que
da origen cada uno de los impuestos. Por esta razan, los nameros que se dan
en los cuadros que vienen a continuacion en el trabajo deben ser tomados so-
lo como estimaciones.

El impuesto a la propiedad incluye el inpuesto a los bienes raices, a las
patentcs de vehiculos motorizados y a las herencias, asignaciones y dona-
cianes.

El rubro otros impuestos incluye todos aquellos impuestos que no apa-
recen individualizados en los cuadros. Por ¢jemplo, aqui s¢ incluyen los im-
puestos a la produccion, servicios, otros impuestos directas, indirectos va-

rios, morosos de impuestos, fluctuaciones de deudores, etc.
e

En el cuadro 3 se indican los costos medios de recaudacién por impues-
to y podemos ver que, en promedio, los impuestos mis caros de recaudar por
orden de importancia han sido el impuesto a la propiedad, renta, actos juridi-
cos, IVA y comercio exterior.

De las gastos totales de recaudacién, el impuesto a la renta ocupa apro-
ximadamente el 47 por ciento de ellos, el IVA entre un 27 y un 30 por cien-
to, actos juridicos un 9 por ciento, comercio exterior un 5 por ciento, pro-
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piedad entre un 6 y un 7 por ciento y otros impuestos entre un 3 y un 5 por
ciento. Los costos totales de recaudar cada impuesto caen a partir de-1978,

—

con la_excepcidn del IVA y del impuesto a la propiedad. En el caso del IVA,

esto se explica porque su recaudacion ha ido creciéndo en forma sustancial,
es el impuesto mas importante y la cobertura de su base se ha ido cxpandien-
do en el periodo.

CUADRO 3

COSTOS MEDIOS DE RECAUDACION POR IMPUESTO
(pesos del afio 1981 por peso recaudado de impuesto)

1977 1978 1979 1980 1981
Renta 0,0308 0,0188 0,0074 0,0049 0,0047
IVA 0,0100 0,0056 0,0031 00022 0,0017
Propiedad 0,018] 0,0132 0,0102 0,0239 0,0143
Comercio exterior 0.0060 0.,0043 0,0086 0,0026 0,0018
Actos juridicos D,0257 G,0134 0,0079 0,005] 0,004)
Otros 0.,0039 0.0030 0,0036 0,0010 0,0008
Total 0,0142 0,0086 0,0050 0,0034 0,0028

El cuadro 38 sefiala claramente la tendencia decreciente del costo medio
de recaudacion de todos los impuestos, con la excepcion del impuesto a la
prp;pi_eﬂa_d en el afio 1980, la cual se debe fundamentalmente 2 una cafda en
la recaudacién por concepto de este impuesto. Dos de los impuestos inclui-
dos bajo esta denominacion han pasado a ser de beneficio total de las Muni-
cipalidades, bienes raices y patentes dc vehiculos motorizados,

Los costos medios de recaudacion que mas descienden en el pegjodo
son el dcl impuesto a la renta, actos juridicos e IVA.

Y —

En el cuadro 4 se indican los costos medios de fiscalizacion p or mpues-

", to, vamos que en promedio la fiscalizaciéon mas alta por peso recaudado se ha
. efectuado en orden de importancia declinante, en los impuestos al comercio
.extenor, renta, propiedad, IVA, otros y actos juridicos.

! De los recursos totales dedicados a la fiscalizacion, e IVA es el que ocu-
pa una mayor proporcion, alrededor del 50 por ciento en el trienio 1979—
1981, y el 56 por ciento en 1981. La tendencia de los recursos destinados a
fiscalizar el TVA cs creciente, en cambio, la destinada al impuesto a la renta
ha sido decrecienté, ocupando en los Gltimos afios un 25 por ciento de estos



fondos. En importancia, siguen los recursos destinados a los impuestos al co-
mercio exterior con un 15 por ciento, propiedad y otros impuestos con 1,6
por ciento, y el primero que, posterionmente, tiene una trayectona descen-
dente.|

CUADRO 4

COSTOS MEDIOS DE FISCALIZACION POR IMPUESTO
(tresos del gfie 1981 por peso recaudado de impuesto)}

1977 1978 1979 1980 1981
Renla 0,0511 0,0291 0,0105 0,0063 0,0052
IvVa 0,016% 0,0220 0,0155 0,0097 40,0069
Propiedad 00221 0,0209 06,0136 0,0201 0,0069
Camercio exterior 0,0441 0,0924 0,0283 0,0166 0,0187
Actos juridicos 0,0009 0,0006 0,0003 0,0001 0,0001
Otros 00109 00117 0,0105 0,0013 0,0010
Tolal 00257 ¢,0218 0,0154 0,0078 02,0059

- -

Los costos medios de fiscalizacién son descendentes para pricticamente
todos los impuestos, con la excepcion del impuesto a la propiedad en 1380,
por la razdn dada anteriormente, y ¢l IVA que subid en forma considerable
en 1978, cuando aumentaron fuertemente los gastos destinados a su control,

Los costos medios que decrecen de manera mds sustantiva son el de los
otros impuestos, renta y actos jundicos.

e

Al considerar los costos medios totales de administracion del sistema
tributario chileno, en el cuadro 5, vemos que, en el periodo 197781,
el mpuesto mas caro de administrar en promedio resulto ser el impuesto a
la renta, le siguen el impuesto a la propiedad, comercio exterior, IVA, actos
juridicos y otros impuestos.

De los recursos totales gaatados en la administracion de los impuestos y
obtenido el promedio en los tltimos tres afios del periodo analizado, obser-
vamos que el IVA capté el 47 por ciento de ellos, los impuestos a ]a renta el
31,6 por ciento, los impuestos al comercio extenor el 11,7 por ciento, actos
juridicos el 2,7 por ciento y otros impuestos el 1,9 por ciento. Hubo una
clara reasignacion de recursos desde los impuestos a la renta hacia ¢l IVA, lo
cual se justifica plenamente en Ia medida que este dltimo impuesto propor-
ciona la mayor recaudacién tributaria en el pais,



CUADRO 5

COSTOS MEDIOS TOTALES DE ADMINISTRAR LOS IMPUESTOS
(Pesosdel afio 1981, por peso recaudado de impuesto)

1977 1978 1979 1980 1981
Renta 00819 0,0481 00178 00113 0.0099
IVA 0,0269 0,0276 00186 00118 0.0086
Propiedad 0,0402 0,0339 0,0236 0,0439 0,0213
Comercio exterior 0,0502 0,0365 0,0319 00193 0,0156
Acto s juridicos 0,0266 0,0140 0.,0082 00053 0,0041
Otros 0,0148 0,0147 0,0141 0.0022 0,0018
Total 0,0399 0,034 00186 0,0111 0,0087

propledad en el afio 1980 g que ya fue c comentddo y el IVA cn 1978.

Los costos medios que mas bajaron en el transcurso de los anos fueron
los del impuesto a la renta, otros impuestos y actos juridicos.

RESUMEN Y CONCLUSIONES

En primer lugar, debemos decir que a pesar de las modificaciones intro-
ducidas en la elaboracion de este documento con respecto a la Tesis de Izam,
los resultados finales practicamente no sufrieron alteracion.

En segundo lugar,los costos medios totalcs de administracién de los im-
puestos se reducen considerablemente en el periodo_estudiado. Se destaca
el hecho de que las disminuciones mas significativas se producen en los im-
puestos que a comienzos del periodo tenran los costos mayores, impuesté a
la renta y de comercio exterior. Los costos descienden desde casi 4 centavos
a 0,87 centavos p or peso recaudado.

‘En tercer lugar,éc nota una mayor importancia de los costos medios de
fiscalizacién en relacion a los de recaudacion, tendencia que se hace mas
marcada a medida que se avanza en el tiempo. Se produce una reasignacion
de recursos desde el impuesto ala renta hacia el IVA, especialmentc en la lis-
calizacion, resultado que era de esperar debido a la mayor importancia de es-
te impuesto dentro de la recandacion trihutaria tota.ljJ

En cuarto lugar, los resultados muestran una mayor eficiencia en larea-
lizacion de estas actividades, ya que el costo medio cae, la recaudacién tribu-
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tania aumenia y Ja evasion parece haber decaido en el periocdo. En todo ca-
50, la mayor recaudacién se explica sustancialmente por el awnento de la ac-
tividad econémica en el periodo,. En cuanto a los coslos, éstos se han visto
influddos por el procese de racionalizacion llevado a cabo en todo el seclor
publico. Ademas, qucda la impresion de que habrian economias de escala
apreciables e¢n el proceso de administracion de los impuestos.

Fn quinto lugar, los costos de -Ldmmlst_r_ag:mn representaron un 1,3 por,
ciento dc la recaudaclon tributaria en 1977 vy un 087 por cicnto en 1981, B

Esta Gltima cifra cs practicamente idénrica.a la que Browning y Browning
{1979) c;taanaralos impuestos {cdecales cn Estados Unidos,

e

En sexto lugar, los resultados alcanzados en ningan caso implican decir,
que dade que recaudar un peso Je cuesta a la sociedad mads dec un peso
($1,0087 mas los otros costos medios que faitan por calcylar, en 1981), los
impuestos no son deseables y sc deba terminar con ellos. Por el contrario,
el mensaje es que el gasto que cl gobicro financie con fsos impuestos debe
rendir, en el margen, un beneficio igual a lo que la sociedad pagd por el ulti-
Mo peso que entregd como impuesto. Uc esta forma se contribuye a lama-
ximizacion del bienestar de Ja sociedad ¥ a conseguir una mas adecuada asig-
nacion de nuestros recursos escasos,

Al finalizar, queremos volver a insistir en el caricter de primer intenio
de medicion del problema. Sabcinos que este trabajo puede ser mejarado,
nuestra intencion ha sido aportar un gruno de arena a una discusion que es-
peramos sea fructifera para la comunidad.



ANEXO 1

En este anexo se presentard la forma como se obtuvo la informacion
utilizada en el texto del documento.

Las fuentes de infonmacion son principalmente dos:

1. Estados de la gestién financiera del Sector Publico, de la Contraloria
General de la Repablica.

2. Entrevistas a varios funcionarios de las instituciones analizadas.

I.a informaci6n sobre el gasto total anual de las instituciones se obtuvo
de la publicacion de la Contraloria. Los antecedentes aparecen desglosados
en los siguientes item:

a) Gastos en personal

b) Compra de bienes y servicios

c) Prestaciones previsionales

d) Transferencias corrientes

e} Inversién real

M} Inversion financiera

g} Operaciones ahos anteriores

h) Otros compromisos pendientes

i) Gasto no informado 2 diciembre (del afio anterior).

En el caso del Servicio de Aduanas y Servicio de Tesorerias sc debid
dividir sus gastos en dos partes:

i) la que s¢ relaciona con funciones tributarias
11) la que se relaciona con otras funciones distintas a las anteriores

Para cfectuar esta separacién de los gastos, se empied el criterio de usar
la proporcion de trabajadores de cada mstitucion que laboran en funcidnes
relacionadas a la tributacion. Estas proporciones {ueron dctenninadas para
cada afio, recurriendo a entrevistas con funcionarios que tenjan conocimicn-
to sobre estos antecedentes. La mayoria de los item de gasto antes mencio-
nados guardan una relacién directa con la proporciéon utilizada para realizar
la distribucién.

Antes de aplicar el cuociente de trabajadores en funciones tributanas

a trabajadores totales en la institucion, se ejecutaron algunos ajustes a los da-
tos de Contraloria. FEl item compra de bienes y servicios se separ6é en dos
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componentes: compulacion y el resto del (tem. La parte dc computacion
sc asigno a gasto relacionado con tributacion de acuerdo a datos mas fidedig-
nes que se dispusieron. En Tesoreria, ¢l 75 por cicnto del gasto en camputa-
cion se asigno a funciones tributarias y en Aduanas el 45 por ciento. El res-
to del (tem se distribuy6 de acuerdo al criterio mas general.

Tanlo la inversion rcal como la financiera se excluyd de los gastos en
Tesoreria y Aduana, y se rcemplazo por la depreciacion anual de los activos
[fsicos, obtenidos en base a cntrevistas, Es obvio que es la depreciacion la
que sc debe considerar para efectos de nuestro cstudio y no la inversion. Sin
embargo, cn el Servicio de Impucstos Internos no fue posible determinar la
depreciacion, y en su lugar, se mantuvo la inversion real, que ¢s un sustituto
hastante imperfecto del dato apropiade.

Los item operacjones afios anteriores, otros compromisos pendientes y
gasto no informado a dicicmbre se registraron en €l afio al cual correspondia.
Sc supuso quc éste era el ano inmediatamente anteriur, lo que parcce scr
muy realista segin lo averiguado en [as entrevistas.

kin el perfodo 197781 los gastos fueron solo en moneda nacional y se
usd el concepto de gasto devengado.

Para calcular Jos gastos por impuesto se debid utilizar un método de
asignacién. En el caso de Tesorerra, se realizé lo siguiente: Los gastos de
computacion se asignaron conforme a informacién lograda mediante entre-
vistas ¥y el resto de Jos gastos se hizo empleando una distribucion del personal
que trabaja cn labores relacionadas a cada impuesto. En el caso de Aduana,
los gastos se repartieron entre el IVA y los impuestos al comercio exterior,
scgin estimaciones sefialadas por los entrevistados. En el caso del Servicio
de Iinpuestos Internos, los gastos se dividieron de acuerdo a una distribucion
cde la tahor de fiscalizacion de los diferentes impuestos, la cual se obtuvo en
entrevistas, para cada uno de los afios del periodo c onsiderado. !

Los datos de recaudacion tributana se obtuvieron de la citada pubﬁc}a—
cion de la Contraloria, aunque la agrupacién de los impuestos es nuestra,
Se incorporaron, en el impuesto a la renta, los pagos provisionales netos a
partir del afio 1979 ¢n adelante, que es cuando se comienza a publicar esta
informacién. El rubro otros impuestos incluye: otros impuestos directos,
impuestos a la produccién, impuestos a los servicios e impuestos indirectos
vanios, todos éstos aparecen en el periodo 1977 a 1979. Ademas, se agrega-
ron Jos morosos de impuestos y la fluctuacion de deudores cuando existieron
en el perfodo considerado. Por tltimo, en el afio 1981 se adicioné el impues-
to del articulo 8? transitorio del DL 3501 de 1980.



Se utilizaron los ingresos tributarios devengados, ya que este concepto
mide en forma mas apropiada a qué se dedican los gastos de fiscalizacion y
recaudacién,

La recaudacion tributaria en moneda extranjera se convirtié a moneda
nacional de cada periodo, empleando el tipo de cambio promedio anual del
mercado bancario.

L.a moneda nacional de cada periodo se transformd a moneda promedio
del afio 1981, usando el Indice de Precios al Consumidor, calculado por el
Instituto Nacional de Estadisticas,

.
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