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RESUMEN

El presente estudio, tiene como objetivo analiaarélaciones que pueden establecerse entre
las creencias respecto de las tecnologias dedamation y la comunicacién (TIC) de las (0s)
docentes universitarios de las carreras de Edutd&advularia y Educacion Diferencial de la

UMCE vy la incorporacién de éstas en sus actualetipas educativas.

A lo largo de esta investigacion, se ha definidme@lemento central, las creencias de las y
los docentes universitarios de las carreras degpgia ya nombradas, describiendo sus
creencias y practicas vinculadas con TIC, paraduetgrpretarlas desde las mirada de TIC
como un elemento instrumental o cultural, paralfireate relacionar aquellas creencias con sus

practicas educativas que poseen algin grado dgécién de TIC.

Para lograr dar respuesta al objetivo investigateoutilizaron entrevistas y observacion de
clases a docentes de ambas carreras, para postarerdesarrollar el andlisis un contenido,
definiendo categorias que permiten puntualizabsmliversos aspectos del estudio.

A partir de este analisis se puede desprenderagueréencias de los (as) docentes se pueden
representar desde una vision de las TIC como msintos educativos, entendiéndolas como
herramientas a través de las cuales se puede mejgaceso de ensefianza-aprendizaje, y por

tanto favorecer el futuro desenvolvimiento docel®esus estudiantes.

A su vez las practicas con TIC de las docentesgdegpualefinirse como convencionales,
apegandose a la funcién instrumental del las To@,un fuerte énfasis en utilizarlas para apoyar
el proceso de ensefianza, a través de presentaderdiapositivas y videos, incorporando en
algunos casos la busqueda de informacion por gatestudiante y la utilizacién de plataformas

educativas.

Si bien las relaciones que se pueden realizar &#rereencias y practicas sobre TIC de las
docentes son varias, cabe destacar que la visidasd€IC como instrumento educativo, se
puede relacionar con las practicas instrumentalesrwencionales, al visualizar las TIC
netamente como herramientas y apoyo a la laboragigtac sin concebirlas como elementos

propiamente culturales.



INTRODUCCION

La sociedad, al pasar de los afios, ha vivido unia se transformaciones. A su vez la
educacién ha incorporado elementos de estos carobiogl fin de actualizarse a los nuevos
tiempos y mejorar los procesos de ensefianza-apagadEntre estos elementos encontramos las
tecnologias de la informacién y la comunicacionQ)Tllas cuales poco a poco se han
introducido con sus herramientas y soportes premeédi una innovacién segura en las aulas
nacionales. Sin embargo esta promesa no se haltograabalidad, asi como tampoco se ha
integrado las TIC al aula mas alla de una funci@irimental de las mismas, existiendo en
algunos casos una relacion mas estrecha con laciotmalidad pedagdgica que se establece

curricularmente, pero muy alejado de la incidewcaitural de las TIC.

La formacioén inicial docente (FID) no se aleja muctie esa realidad, incorporando
incipientemente las TIC a las aulas universita@@arrido, Gros, Nervi, Rodriguez & Silva,
2006), a través de presentaciones de diaposititdizacion de computadores, videos, correo

electrénico y en algunos casos pizarras digitaj@ataformas virtuales (Brum, 2011).

Frente a esta situacién nace la inquietud por deiscde qué manera pueden relacionarse

algunos elementos que intervienen en una real iggiép de las TIC.

Si bien los factores que se pueden estudiar pa@gar en la apropiacion de TIC en los
sistemas educativos, son variados, reconociendon@dg como ideoldgicos, econdmicos,
educacionales, organizacionales y motivacionaledings, 2004) la siguiente investigacion
focaliza el estudio en las creencias de las dosdntenadoras de los futuros profesionales de
educacion, debido a la potente injerencia que posgstas en las decisiones que definiran la
labor educativa. Salinas (2004), plantea como ¢radental las concepciones de los docentes
frente a las TIC, para lograr su real integracirsu vez, Astudillo y Silva, (2012) definen
como uno de los elementos fundamentales para genaracambio, los conocimientos y
actitudes de los docentes.

Desde esta vision, el estudio busca analizar, \eéédrale una metodologia cualitativa, las

posibles relaciones existentes entre las creescibse TIC de docentes universitarias de las



carreras de Educacién Parvularia y Educacion Difgat de la UMCE vy las practicas educativas
que desarrollan en la actualidad, en asignatundicipas de la formacion inicial docente de los
estudiantes de dichas carreras. Para esto inicitdnse desarrollaron entrevistas, observaciones
de clases y lectura de los programas educativosugientan las decisiones pedagdégicas de cada
docente. En una segunda instancia, la informacabtenida es reconocida a través de las
visiones instrumental y cultural, para finalmengdirditar las relaciones que pueden establecerse

entre aquellas creencias y practicas docentes $tbre

Para optimizar la lectura del presente estudi@ gstorganiza en cinco partes. La primera
integra el planteamiento del problema y los objetide estudio. La segunda considera el marco
metodoldgico. La tercera parte constituye el mdedwico que sustenta la investigacién. Una
cuarta parte incluye la visualizacion de los reslds. Finalmente la quinta parte contiene las
conclusiones y proyecciones de la investigacioncoitinuacion se presenta el desarrollo

completo de cada una de las etapas de la investigac



Primera Parte

Planteamiento del problema y objetivos de investiga



1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En la actualidad, las nifias, nifios y adolescerg&s ereciendo y construyendo su realidad
en un entorno social y familiar rico en informagidnteracciones sociales atemporales y
espacios virtuales dinamicos. Asi lo sefialan rasctel indice de Desarrollo Digital en Chile,
el cual muestra a Chile en el primer semestre @&l 2con un 67,56% de logro en la incursion

de las tecnologias en el pais desde los segmergas, Isector publico y empresas (s.a., 2012).

El sistema educativo, no se ha quedado ajeno a testaformacion, promoviendo la
incorporacion de TIC en las escuelas a travésgpdhticas de Enlaces, desde las cuales se ha
logrado ampliar la cobertura de elementos tecnob&gy la capacitacion sobre los mismos, lo
gue ha permitido un aumento en la incursibn de &HClas escuelas. Sin embargo, esta
integracion ha sido un proceso complejo y pocoiesfte tal como lo confirma el indice de
Desarrollo Digital en Chile, al plantear que admsfge una baja insercién de TIC en las
escuelas y liceos del pais, mostrando un escasb aévlogro en el indicador que mide la
cantidad de alumnos (as) por computador, obserg@ndma brecha de un 89,5% con el
promedio de los paises pertenecientes a la OCRE @)12). Asimismo esta incursion ha
actuado con mas fuerza en los niveles de ensefisisiea y media, observandose una baja
integracién de TIC en los niveles de Educacién Waria y Diferencial (Toro, 2010), a pesar de
su temprana incorporacion a la vida familiar yialode los nifios y nifias y de los grandes
aportes que las TIC pueden generar en los aprgeslize los nifios (as) con autismo,
dificultades de visién y audicion. Asimismo, seamgce que €stos programas promueven una
escasa integracion de las TIC desde elementotanitis y desde la integracion de programas
gue permitan visualizar las TIC como parte de ltuca en que estamos inmersos (Contreras,
2010).

Esta realidad, parece exigir en los docentes deniesles de Educacion Parvularia y
Diferencial un mayor desarrollo de habilidades i@ fortalezcan de manera mas auténoma, su
integracion en los programas de cada nivel, haciémdispensable su temprana incorporacion
en la formacién inicial docente (FID) que se diedas instituciones de educacion superior.

Luego de una revision de las mallas curricularesi® universidades de Santiago de Chile,

las cuales dictan ambas carreras con estandaeesatbtacion aprobados, se logra constatar que
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en este nivel de planificacién la integracion d€ Hn estas carreras es escasa y se realiza
habitualmente a través de una asignatura espegifecbusca fortalecer habilidades tecnolégicas
en los futuros educadores (as). Una de las ingtitas que llama la atencion, por poseer una
gran trayectoria en formacién inicial docente desto pais, con una alta presencia de carreras
destinadas a la formacion de docentes y cumplil@®mestandares de acreditacion nacional, es
la Universidad Metropolitana de Ciencias de la Bdidn, la cual muestra una insipida
integracion de TIC en la carrera de Educacion Pareue inexistente en el caso de Educacion
Diferencial, lo que la transforma en un interesaato de estudio.

Dicha inclusion de las TIC en la formacién iniglaicente, puede ser intervenida por diversos
factores, econdmicos, organizacionales, técnicdacarionales, motivacionales, entre otros
(Astudillo y Silva, 2012; Casanova y Colas, 201Grijués, 2001; Salinas, 2008), sin embargo
me parece interesante destacar aquellos factoesBeammen relacién con los agentes educativos.
Para Sanchez (2004) la integracién de TIC en lpacéss educativos, se ve sujeto a un conjunto
de elementos subjetivos y objetivos que lo delimitentre los cuales, sefala la capacitacion de
los educadores, desde su formacion inicial doceqie, les permita favorecer conocimientos
especificos que determinan el posterior ejercidiofegional. Salinas (2008) por su parte,
propone como una de las dificultades mas comptigjasoslayar para integrar las TIC al sistema

educativo, las percepciones y creencias de lomtiexen relacion a las TIC.

Desde esta perspectiva, la presente investigagdme como un elemento transcendental
para una adecuada incorporacién de TIC a la FEDgrieencias de quienes participan dia a dia y
a lo largo de varios afnos, en la FID de futurod faefesionales, los (as) docentes de cada
carrera, entendiendo que “cada persona construgergsenta la realidad sobre la base de sus
creencias...” (Garrido, 2009, p.130), pudiendo lasnmais facilitar o dificultar los procesos de
insercion de TIC en la educacion de los futurosadares (as).

Considerando los antecedentes ya descritos, senasEocomo problematica la escasa
insercion de TIC en la formacion inicial docenté® Especialmente en los niveles de educacion
Parvularia y Diferencial, asumiendo como fundamngmisa una real integracion de las TIC en
el escenario educativo, la inclusién de las misthasinte la formacion inicial de los futuros

educadores. Dicha integracién estard sostenidaaencieencias de quienes programan,
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organizan, intervienen y ejecutan durante la FEDdecir, los y las docentes universitarios de
cada carrera. Que para efectos de este estudsituse en la UMCE, por ser la institucion
nacional mas representativa de formacion docenlkasetiversos niveles educativos.

Pregunta de investigacion

¢, Cudles son las relaciones que pueden establectrsdas creencias respecto de las TIC de

los (as) docentes formadores (as) de educadonpérdelos y diferencial, y la incorporacion de

éstas en sus prdacticas actuales en el contexta fdenhacion inicial en carreras de Educacion

Parvularia y Educacion Diferencial de la Universididetropolitana de Ciencias de Educacién?

12



2. OBJETIVOS DE INVESTIGACION

2.1. Objetivo General

Analizar las relaciones que pueden establecerse kastcreencias respecto de las TIC de las
(os) docentes universitarios de las carreras dedeittn Parvularia y Educacién Diferencial de
la Universidades Metropolitana de Ciencias de lacadion, y la incorporacion de éstas en sus

actuales practicas educativas.

2.2. Objetivos Especificos

1) Analizar las creencias de los (as) docentes fornesdde educadoras de parvulos y
diferencial de la UMCE sobre las TIC.

2) Caracterizar las practicas vinculadas a la incagon de TIC de los (as) docentes

formadores de educadoras de parvulos y educadifeasntial de la UMCE.

3) Visibilizar las creencias respecto de sus propiastigas en relacién a la incorporacion
de TIC de los (as) docentes formadores de educadiergarvulos y diferencial de la
UMCE.

4) Analizar la programacion del uso de TIC en los @sysealizados por los (as) docentes

formadores de educadoras de parvulos y diferedeitd UMCE.
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Segunda Parte

Disefio Metodologico
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3. DISENO METODOLOGICO

La presente investigacion pretende describir epgnégar los discursos y comportamientos de
los sujetos participantes de un contexto especificda busqueda de dilucidar conclusiones que
permitan acercarse a la comprension del fendmewestigado (Anguera, 1986; Gonzalez-
Monteagudo, 2000-2001). Desde esta perspectigafénémenos no pueden ser comprendidos
si son aislados de sus contextos” (Lincoln y GukanGonzalez-Monteagudo, 2000-2001,
p.229), situando la investigacion en un entorn@e€i$ipgo sin afan de generalizar u objetivar la
realidad. Por tanto el o la investigadora ve a dofetos y escenarios como un todo, sin

delimitarlos en variables especificas a indagag¢@a, Taylor, 1987).

Para Hernandez, Fernandez, Baptista (2010) emvVastigaciones cualitativas “...se busca
comprender la perspectiva de los participantesviohabs o grupos pequefos de personas a los
gue se investigara) acerca de los fenébmenos queodiean, profundizar en sus experiencias,
perspectivas, opiniones y significados, es deairforma en que los participantes perciben

subjetivamente su realidad.” (p.364).

Al validar las subjetividades del ser humano freatain fendmeno, se hace complejo
desprender resultados cuantificables, requiriendma pel buen desarrollo del estudio, de

procedimientos libres y desestructurados, conadaddis ligadas mas bien a la sistematizacion.

Por la naturaleza y busqueda de la presente igeegin, ésta se sustenta en un paradigma
cualitativo, reconociendo como proposito del estudiescribir las creencias que los sujetos
sustentan sobre un aspecto de la sociedad enllestéa inmersos, en este caso las TIC, para

ser interpretadas en base a categorias que pedaarrollar su comprension.

3.1. Tipo de Estudio
Se desarrolld6 un estudio de tipo descriptivo, ell diene como propésito plasmar las

creencias y préacticas en torno a las TIC de lasrdes de las carreras de Educacion Parvularia y

Diferencial de la Universidad Metropolitana deCli@ncias de la Educacion. Segun Hernandez,
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Fernandez, Baptista (2010) los estudios descriptinscan “...describir situaciones y eventos.
Esto es, decir como es y se manifiesta determifeattimeno” (p.69) para los autores, este tipo
de estudio mide o evalia los aspectos considerpdos asi lograr describirlos. Dicha
descripcién se concibe en la bisqueda de expom@empretar una realidad, sin delimitar la

correlacion de un aspecto sobre otro.

Este tipo de estudio permite la indagacion de edosesubjetivos de los sujetos, tales como
las creencias, reconociéndose en concordancial gamaligma cualitativo delimitado para esta

investigacion.

3.2 Muestra de Estudio

Se selecciond una muestra no probabilistica, guiaola propésito. Para Hernandez,
Fernandez, Baptista (2010) las muestras no prastdals “suponen un procedimiento de
seleccién informal” (p.231) siendo el investigaday quien delimita la muestra a seleccionar
seguln criterios o0 caracteristicas que se relacicnana problematica sustentada. A su vez, es
guiada por propésito al ser el o la investigadotgery selecciona la muestra segin las
caracteristicas que desea, delimitado dichos rienjesitos, a través criterios coherentes con los

objetivos del estudio.

En el presente estudio este tipo de muestra esertbeal pretender indagar en un contexto
determinado donde la relevancia es asentada ealidad y riqueza de la informacién, mas que
en la generalizacion o estandarizacion de la m{gtamnandez, Fernandez, Baptista, 2010).

Para obtener la muestra se considerd a docentkes a@arreras de Educacion Parvularia y
Diferencial de la Universidad Metropolitana de l@&encias de la Educacina planta o

contrata, con una trayectoria de mas de un afiengsirealicen catedra ligadas directamente a

! Inicialmente se habian considerado las carreraBdieacion Parvularia de dos universidades reptabers de
Santiago, una tradicional y otra privada. Selecooiolas segun los mayores ingresos de estudiantesganen
diurno. Sin embargo, las escasas posibilidadescdesa a la universidad privada que permitiera datar la
investigacion, impidieron situarla en ese conteg@imitando la muestra a la UMCE y ampliando kestigacion a
la carrera de Educacion Diferencial.
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didacticas, curriculum, evaluacién o investigacidepido a la relevancia que tienen estas
asignaturas en la formacion inicial de las fututasentes.

Las caracteristicas especificas de las enteglds se describen en la siguiente tabla

sociodemogréfica:

Entrevista- | Entrevista-da| Entrevista-da| Entrevista- Entrevista-da| Entrevista- Entrevista- Entrevista-da
dal 2 3 da4 5 da6 da7 8
Edad 43 afios 45 afios 45 afio 38 afios 47 afios 58 afios 46 afios 60 afios
Sexo Femenino Femenino | Femenin Femenino Femenino Femenino Femenino Femening
Institucion UMCE UMCE UMCE UMCE UMCE UMCE UMCE UMCE
Formacion Educadora | Educadora Educadora Profesora de| Educadora Profesora de| Educacion Fonoudi6log
de Parvulos, | de Parvulos, | de Parvulo| Artes Diferencial, Educacion Diferencial, a /
UMCE, UMCE, UMCE/ Visuales, mencién Diferencial / | especialista Pedagogia
Psicopedago | Magister en | Magister en| UMCE; Trastornos Magister en| en problemas| Gestion
ga Docencia Ciencias Postitulo del Letras con| de Universitaria
Universitaria | Sociales /| Alta Aprendizaje, | mencién en| aprendizaje /
Doctorado Especializaci| UMCE; linguisticas /| Doctorado
en educacién| 6n en | Magister Doctorado en
Informatica Educacién en Educacién
Educativa y| Diferencial, Educacion
Educacién a| Doctorado
Distancia, en
Educacion,
Afios de 20 afios 20 afios 22 afios 10 afios 24 afios 30 afios afog1 30 afios
trabajo
Lugares en JUNJI, Liceo | U. Catélica, | Colegios y| Colegio Escuela Escuela Manuel de| Escuela
los que ha Politécnico, UMCE, U. | Jardines Elvira Diferencial, Especial / U.| Salas / Peter| espacial / U.
trabajo Colegio, Auténoma Infantiles /| Braidy UMCE de Chile / U.| Boroug /| de Chile /
Instituto de ONG / CFT /| Maldonado, Diego Colegio UPLA / U.
Formacion Departament | Colegio Portales /| Santa Marta| de
Técnica o de | Madrigal, PUC / SEK /| /PUC /| Valparaiso /
educacion y| Colegio UMCE UMCE U. Andrés
secretaria Alba, Bello /
ministerial UMCE, UMCE
de educacion| UNIAC,
INACAP,
Universidad
Bolivariana.
Afos que ha | 1lafios 20 afios 5 afios 5 afios 22 afios 30 afios 20 afios 30 afios
ejercido
como
docente
universitaria
Afos que ha | 11 afios 20 afios 5 arfios 1 afio 22 afios 30 afios 20 afios 30 afios
ejercido
como
docente en
esta
Universidad
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Se seleccion6 la Universidad Metropolitana de lén€as de la Educacion, por ser la
institucion mas representativa en formacion iniciatente de Chile, al ser especialista en la
materia, contar con la totalidad de las carrerapadigogia y mostrar una trayectoria de 125
afos de formacion inicial docente, en distintagslidades del pais en sus afios como Instituto
Pedagogico de la Universidad de Chile, y hoy cémédo en Santiago de Chile, como

Universidad Metropolitana de las Ciencias de ladadién.”

Una vez contextualizada la investigacion en dialsituicion, se constata, a partir de las
mallas curriculares, que la integracién de TIC as tarrereas de Educacion Parvularia y
Diferencial es escasa, y en uno de los casos sgpra habitualmente a través de una
asignatura especifica que busca fortalecer habtidsldaecnolégicas en los futuros educadores
(as). Entendiendo la importancia de incorporaifl&sen la educacién de nifios y nifias en etapa
de formacion parvularia y diferencial, la debiliddel la FID en éstas carreras respecto de TIC
resulta preocupante, pues se transforma en undaiistpara la pertinente integracién de las

mismas en la cultura escolar.

3.3. Técnicas de recolecciéon de Datos

Las técnicas de recoleccion de datos fueron: leewnata semiestructurada, la observacion

directa y la revisién documental, que se especificaontinuacion:

» Las entrevistas semiestructuradése basan en una guia de asuntos o preguntas y el
entrevistador tiene la libertad de introducir pretgis adicionales para precisar conceptos
u obtener mayor informacion sobre los temas deseg@bodecir, no todas las preguntas
estan predeterminadas).” (Hernandez, et.al. 201418h Esta permiti6 orientar y

2 Dicha universidad, nace en 1889, como el InstiRedagdgico de la Universidad de Chile, lugar dadt a formar
docentes para las especialidades de educaciondse@urAl pasar del tiempo en los afios 1940 1960740 se crean
las carreras de Educacién Parvularia, Educaciénic88s Educacion Diferencial respectivamente, amplise a
regiones y sosteniendo en sistema de ensefianzaxtefso del pais (Nufiez, 2002). En 1973 luego diglegde
estado, el Instituto Pedagdgico de la UniversidadCtiile, es convertido en la Academia Superior éendas
Pedagdgicas, para en 1985 retomar el nombramiemtanisersidad, pero ahora de manera independierte a
Universidad de Chile, tomando el nombre de UnidadiMetropolitana de las Ciencias de la Educaditatitucion
que hasta hoy ha logrado articular los conocimeemtisciplinares de cada &rea de estudio, con er sahucativo
necesario para la formacion inicial de los futysoEfesionales de la educacién (Diaz, 2014).
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organizar la informacion que emerge en el contéetentrevista, y al mismo tiempo

tener la posibilidad de profundizar en temas, cdergrs y opiniones que surgen,

respondiendo asi de forma efectiva a los objetaskstigacion, a través de preguntas
de opinién, de expresién de sentimientos, de camenios y de antecedentes (Mertens
2005, citado en Hernandez, et.al. 2010). Las estesvse aplicaron a ocho docentes
caracterizadas en el punto anterior.

Los ejes teméaticos de las entrevistas son las TiECspciedad, las TIC y la educacion,

sus practicas de aula y las TIC.

La observacion directa “consiste en ser testigdodecomportamientos sociales de
individuos o grupos en los propios lugares de suttvidades o residencias, sin
modificar su marcha ordinaria. Tiene por objetoeleoleccion y el registro de todos los
componentes de la vida social que se ofrecen artzepcion de ese testigo particular
que es el observador” (Peretz, 2000, p. 20). Asawes de la observacion en aula, se
obtuvo informacion respecto de las practicas yulsms implicitos involucrados en el

desarrollo de las clases de las ocho docentesedradas en el punto anterior.

Para finalizar se utiliz6 una tercera técnica deolexcion de datos, la revisién
documental, especificamente de documentos pubtioostituidos por los programas de
estudio de las carreras de Educacién Parvulariaifgrdncial de la Universidad

Metropolitana de las Ciencias de la Educacién.

3.4. Andlisis de Datos

Le investigacién se enmarca en el analisis indodi¥ datos cualitativos, siendo el método

de analisis el analisis de contenido cualitativo que “no sélo hee de circunscribir a la

interpretacion del contenido manifiesto del mateai@lizado sino que debe profundizar en su

contenido latente y en el contexto social dond#gesarrolla el mensaje” (Abela,s.f.,p.22).

Dentro de “los principales componentes del anatisisontenido cualitativo se fundamentan

en diferentes formas de interpretacion de los gexm los Ultimos afios se han desarrollado
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numerosos procedimientos de andlisis de contenidbtativo alrededor de dos orientaciones
fundamentales: a/ Desarrollo de categorias indastivb/ aplicacién de categorias deductivas
(Abela,s.f.,p.23). Para la presenten investigas®ntilizo el desarrollo de categorias inductivas,
donde “la idea fundamental del procedimiento emidar criterios de definicién, derivado en
ultimo término del fondo de la investigacion a &sdel material textual analizado. Siguiendo
este criterio el material se trabaja continuaméatta el fin y lagategorias se van deduciendo
tentativamente paso a paso. Dentro de un procestfeddback” estas categorias se van
revisando continuamente hasta obtener la categonicipal” (Abela, s.f., p.22).

Luego de la recoleccién de datos, una vez traasdafs entrevistas y definida la bitacora de
observaciones, “el investigador toma un monto vahaso de informacion y lo reduce dentro de
ciertos patrones, categorias o temas y luego a@resta informacion a partir del uso de algun

esquema.(Creswell, 1994, p.8). Proceso que se organtravés de los siguientes pasos:

a) Lectura y relectura de las trascripciones deegigtas, notas de campo, Yy

documentos.

b) Organizacion de los datos recolectados a travé@ssdede categorias y subcategorias

gue emergen de las fuentes de datos.

c) Elaboracion del texto subtitulado “Resultados” abiz en la cuarta parte de la
presente investigacion. Para lo cual se utilizéntarpretacion y reflexion sobre los
datos cualitativos en base a las subcategoriategaréas, que a su vez responden a
los objetivos especificos de la tesis. Relacionaladotres fuentes de datos de la

investigacion (documental, entrevistas y observgcio
d) Desarrollo de conclusiones, ubicado en la quinttepde la investigacion. Apartado

en el cual se organizan las reflexiones generatebase a los resultados y en relacién
al objetivo general de la tesis, a modo de ciegtgobceso de investigacion.
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3.5 Triangulacion

“Yin (1989:29) recomienda la utilizacion de mulgplfuentes de datos y el cumplimiento del
principio de triangulacion para garantizar la vedidnterna de la investigacion. Esto permitira
verificar si los datos obtenidos a través de léreltes fuentes de informacién guardan relacion
entre si (principio de triangulacion); es decir,dssde diferentes perspectivas convergen los

efectos explorados en el fenébmeno objeto de est(Martinez, 2006, p.185).

En esta ocasién la validacion se realizara a d$rale la triangulacién de técnicas de
recoleccién de datos: entrevista semiestructuraiervacion directa y revisién de documentos,
gue proporcionan distintas fuentes de datos: eéstesva profesionales del area de investigacion,
observacion directa de practicas educativas enyaoisultados de la revision documental.
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Tercera Parte

Marco Teorico
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4. MARCO TEORICO

4.1TECNOLOGIAS DE LA |INFORMACION Y COMUNICACION EN
EDUCACION

Existe un relativo acuerdo en que las tecnologéatadnformacion y la comunicacién han
sido claves en la configuracion de la sociedadahctBin embargo, se reconocen diversas
comprensiones del proceso de instauracion de ¢asltmias, y en particular de las TIC en la
educacion. En esta revision presentaré diversamets que se han construido como respuestas
alternativas para este problema, en la blUsqued&ndearcar las visiones que permitan
comprender ladistintas creencias y préacticas relativas a las Tjl& pudiesen reconocerse en

las docentes universitarias participantes del astud

Las miradas relacionadas con las TIC, son analkizadaterpretadas por diversos autores. En
algunos casos, sus planteamientos conllevan unpugsta de cambiar el paradigma de
incorporacién de la tecnologia, poniéndola al s#videl desarrollo humano y de las
comunidades locales que se han visto perjudicadlaglpactual sistema econémico. Como en
otros casos se habla de la utilizacién de las Td€a ga mejora didactica de los procesos
educativos. Desde esta primera mirada, nace lehgudgenominado como las TIC desde una
vision instrumental (Garrido, 2009; Mejia, 2011)ncentrando un enfoque donde la
incorporacion de las TIC se entiende como una estpua exigencias del sistema econdmico
capitalista, que se ve reforzada en el actual Ibea@liismo por medio de los fenémenos propios
de la globalizacién. Este tiene consecuencias tantta practica de los docentes como en su
funcion educativa. Por otro, presentaré lo quédldmado las TIC desde una visién cultural
(Garrido, 2009; Mejia, 2011), donde se reconoceing@poracion de las TIC que va ampliando
los conocimientos sobre el mundo, como tambiénrigtecionando, acercando y modificando la
cultura en cada uno de los lugares donde han ifdemp

A continuacion presentaré ambas visiones de manésadetallada.
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4.1.1. Las TIC desde una vision instrumental

De acuerdo a esta mirada, como he mencionado #mtescesidad de insertar las TIC en la
educacion, asi como en otros ambitos de la sogidadespondido a la mejora y continuidad
del sistema econdmico. Asi, en la incorporaciéfadd IC ha imperado una légica instrumental,
gue instala a las tecnologias como una herramipata logros y progresos individuales
exclusivamente en lo laboral, lo empresarial, #élmico-cientifico, dejando de lado la busqueda
de un desarrollo humano integral, tanto a nived@eal como comunitario. (Mejia, 2011)

Asimismo, la actual fase de desarrollo del cagiadi caracterizada por la globalizacion y el
neoliberalismo, se entiende como un proceso complejque, precisamente como consecuencia
del manejo e integracién de TIC en el ambito ecaodmse han visto favorecidos rasgos
caracteristicos de la trayectoria del sistema aligid: la marginacion de las identidades locales,
la instauracién de politicas dirigidas hacia laamgién del consumo individual, la ruptura de
barreras y fronteras en pos de la dominacién dacesp econdmicos globales, entre otras.
(Mejia, 2011)

Es de esta manera que, luego de una instaurachjpleta en Chile del modelo econémico
actual, la comprensién de la educacion y de lasotegias se incorpora bajo una mirada
instrumental, alejando el contexto y entorno sodial las escuelas y convirtiéndolas en
organismos aculturales, donde las TIC irrumpennsfaamandose en una permanente
herramienta de perfeccionamiento para la educaéanica, tecnolédgica o la incorporacion de la
misma para desenvolverse en la vida tecnologizada.

De este modo, como sefiala el colombiano Mejia (2@&1luso de TIC “se ve como si fueran
situaciones objetivas que no tienen tras de silgmds ideoldgicos ni politicos, sino solamente
una racionalidad Unica y objetiva (instrumental® giebe ser respetada, en cuanto es ella en su
novedad la que crea lo nuevo, generando una ide&deia-tecnologia objetiva”. (p.155) Esta
vision planteada por el autor, nos ubica frentenééndido de las TIC como un hecho fortuito y
aislado de fundamentos e ideales politicos, cuétsirg pedagogicos, alejado de intentos por
asentarla bajo sustentos solidos que respondars aeeesidades de la sociedad y de la

Educacion.
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En esa misma linea, Pariente (2006) plantea qedétaologias, en especial las relacionadas
con la informatica y las telecomunicaciones, partdallevan siempre consigo una carga
valorativa, y cuando las utilizamos en la educaci@ta carga de valores puede ser aprovechada
para potenciar sus benéficos efectos, o converinagna maléfica y potente arma en contra de

los valores trascendentes mas preciados por laagnomanidad que les dio vida” (p.1).

Exponiendo una mirada donde la tecnologia no esaleédeolégicamente, y aun cuando es
lo que algunos han intentado sostener, en reafidadtegracion a los contextos siempre asume

formas de poder, las que de una u otra manerardefiia vida social de una época.

A partir de estas posturas, el uso de TIC es ualidagl que conlleva una carga ética e
ideolégica importante, comprendiendo que el probl&sencial de las estrategias de insercién
de la tecnologia en la educacion radica en queTl@sse sitdan en un plano de neutralidad,
inhibiendo la conciencia e importancia de los gdesilprocesos de cambio social en los cuales

pueden estar involucradas, desconociendo su ralievanitural en educacion.

Desde estas miradas, también el plano de las geaatbcentes se ve involucrado en la légica
instrumental de integracion de las TIC. Por ejempiwontramos que Mejia (2011) sefiala que
en el escenario actual, los educadores “...no tieoecepcion, simplemente lo que hacen es
dotarse de un nuevo manejo instrumental que npdemgite separar entre las herramientas, los
soportes de la informacion, la concepcion pedagogiel tipo de interaccion que produce el
hecho educativo” (p.180). Esta percepciéon implicea wtilizacion de las TIC, como una
herramienta que ayuda y es parte del proceso éducain cuestionar, criticar o proponer un

modo alternativo y especifico para ser integratlamaito educacional.

Por su parte, Sanchez (2011), mirando la incorpimade TIC desde las practicas de aula,
plantea la necesidad de erradicar del sistema wdwucenetodologias que se limiten a
memorizar, repetir y recibir una serie de informacentregada por el docente, para asumir la
relevancia de que los nuevos aprendices puedaririadmpnocimiento a través del andlisis,
reflexién, construccion y creaciéon de sus apreljgkizéncorporando las TIC como un medio que

provea del desarrollo de nuevas habilidades, bajmauadigma educativo constructivista.
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Asi, se evidencia que los autores a pesar de pbaeento en cuestiones contrarias, como las
posibilidades de continuidad y de cambio educatipoamedio de la tecnologia, comparten el
argumento de que la incorporacion en las practiasentes estd cruzada por la légica
instrumental.

En cuanto a la funcién que cumple la tecnologidaeerducacion, desde esta mirada, la
importancia de las TIC radica en que éstas fornaate gle la cultura actual y logran fortalecer el
proceso de ensefianza-aprendizaje. Por ejemplosest@anifiesta en lo que Mejia (2011) llama
“educacion en tecnologia” (p.177), area del conmgito que busca resolver como las TIC
pueden formar parte del entorno escolar, paragetia los estudiantes, las herramientas que les

permitan desenvolverse en el mundo que estantaadsi

También dentro de esta perspectiva pero ubicandesde el estudio de las creencias,
Garrido (2009) define dentro de las formas de foretgar las TIC en la educacion, la vision de
éstas como instrumento educativo, en donde se agr@guellas creencias sobre TIC “...cuya
base de interpretacion se centra en el mejoramamtoabilidades y destrezas, necesarias para
que las personas se desenvuelvan de mejor mandaaseniedad actual, y en elaborar nuevas
formas y estrategias que permitan articular didaotente a las TIC dentro del desarrollo de los

curriculos escolares”. (p.428)

En sintesis, la mirada instrumental de las TIC plasitea una vision reduccionista de la
relacion entre tecnologia y sociedad, debido asgl®es considerada en su dimensién utilitaria
y funcional mas basica, dejando de lado su progesocontexto de produccion, intercambio y
recepcion por parte de las sociedades, asi comasdmdultiples consecuencias que las TIC
tienen en el entorno social, en especial en leedadi actual. La mirada que presentaremos a
continuacién logra dar con esa vision mas complejampleta de la tecnologia.

4.1.2. Las TIC desde una visién cultural
Para comenzar este apartado, debemos tener e quentsi bien en el dltimo tiempo desde

el pensamiento critico elaborado por el mundo anam® se ha revalorado la pertinencia

cultural y los espacios sociales como necesariopafticipes de cualquier proceso de
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transformacién, aln esta claridad no ha logradomear la organizacion del sistema
educacional. Las escuelas siguen manteniéndose oonhiegar aislado y desarticulado de la
cultura circundante, donde los estudiantes vanendpr contenidos especificos y determinados
que los prepararan para el mundo laboral.

Al contrario, las visiones que ha elaborado el nouadadémico sobre la integracion de las
TIC han incorporado en sus fundamentos la pertinendtural de las mismas, pues conciben
como fundamental la integracién, en la formaciériadepersonas, de elementos propios de la
cultura en la que viven los estudiantes, incluyesdesto la tecnologia (Roman, 2010).

Sin embargo el papel las TIC en educacién se haemado focalizado bajo politicas y
concepciones que las entienden como herramienedipso instrumentos que aportan en los
aprendizajes y mejoran las estrategias y contenydosstablecidos como relevantes para la
escuela, sin centrarse en las transformacionasralds en las que éstas son parte, ni sobre cémo

gueremos guiar estos cambios.

Como ya he expuesto, en los ultimos tiempos eis&nsa educacional se ha revalorado una
formacién de tipo instrumental, donde la ensefi@ezida basado en la definicién de contenidos
precedidos por objetivos especificos y metodolog&andarizadas y rigidas que han buscado
favorecer la memorizacion y obtencion de informaciesto, en la blsqueda de preparar sujetos

aptos para desenvolverse en el mundo laboral.

Lamentablemente, este modelo se contrapone cordea de producir seres activos,
pensantes, histdricos y con derechos. Ha dejadaddela mayor parte de aquellas habilidades
cognitivas, emocionales y sociales que les penaitiea las personas desenvolverse como
sujetos participes de una vida de interaccionemlsscconstantes. Asimismo, como se han
desvalorado elementos esenciales de un ser intégrabién se han visto desplazados aquellos
elementos propios de su cultura, relegando deuaasibn la percepcién de un ser histérico y
social. Sin embargo, en el Ultimo tiempo han naatipunas propuestas que conciben a la
cultura como un elemento potenciador del sistemgaivo, entendiendo que las practicas de

formacion deben relacionarse pertinentemente coultara de la que forma parte.
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Es de esta manera, que sin tener una visién prepigntultural de las TIC, varios son los
autores que se acercan a ella, pues fundamentamptatancia de su incorporaciéon por la
adecuacion pedagodgica que se genera por el gradongsion con el entorno habitual en que
viven los estudiantes. Es decir que su interésgiggieo esta puesto en la pertinencia educativa.
(Garrido, Rodriguez, Pino, 2008; Salinas, 2008;c8én, 2011; Astudillo, Silva, 2012). En otras
palabras, la mirada preocupada por la pertinercismpe ni supera con la vision instrumental,

pero si logra acercarse a la vision que he llancatioral.

Asi, de manera mas holistica a la visién instrualede TIC, se puede reconocer una
percepcion de la tecnologia como parte de la @iltt@€uando hablamos de cultura nos
referimos a la construccién social de lo humano. €se sentido, la tecnologia es una
construccién humana y una forma de cultura queas&cteriza por la capacidad de entender,
predecir y controlar los fendmenos que rodeanrahgmano.” (Mejia, 2011, p.144) Desde esta
vision la tecnologia no solo es parte de lo humanm que ademas produce y modifica la

cultura, siempre en base a las ideologias quergestsu utilizacion en la sociedad.

A partir de lo anterior, la incorporacién de laThajo una visidn cultural, propiciaria una
integracién transversal de las TIC en las divedsssplinas educativas. Esto significaria no solo
la utilizacién instrumental de las herramientas ElCel aula, como sefialamos en el apartado
anterior, ni tampoco, la justificacién pedagégieala pertinencia para utilizarlas. En este caso,
estamos hablando de una integracion que reflexipneuestiona su uso social y sus
consecuencias, creando espacios donde se pueddirdigEsde su carga ideolégica, a sus
principios de incorporacion y utilizacion, e inadugascender hasta el andlisis histérico de las
tecnologias, permitiendo comprender como ellasafestan mas alla de lo instrumental (Mejia,
2011).

Mejia (2011) plantea que desde esta vision, lasdElizn ser consideradas como parte de las
multiples transformaciones de nuestro mundo actoatual constituye un contenido de las
disciplinas de estudio. De este modo, por ejemgoareas como el estudio del lenguaje es
factible analizar “no so6lo los fenémenos culturalde origen tecnolégico, como la

generalizacion de la alfabetizacion, sino alli témtla desaparicion de los dialectos...” (p.178)
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Desde la vision cultural, dado que reconocemos lgueultura esta en todo lo humano,
también se integra en ello la importancia de latipamcia cultural en las instituciones
educativas. Para esto, es indispensable compreodi&r en los tiempos actuales la tecnologia se
ha constituido como un propulsor de la multiculided, a través de la aproximacion de las
relaciones en un tiempo y espacio sostenido eibefespacio, la resignificacion de lo local,
identidad que se ha modificado enormemente endarug la globalizacion y la masificacion de
los intereses de las grandes esferas de poder ahurigh este plano, Mejia (2011) visualiza
como indispensable para construir pertinenciae@lperar la responsabilidad, lo moral y la ética
desde lo local, sin despreciar la interacciéon maattural que proporciona las TIC, expresando
como necesario “...la existencia de un mundo “glgcali el cual las relaciones y sintonias

plantean que la educacion debe manejar esta tesen@mente” (P.65).

En cuanto a las creencias asociadas a esta m@adago (2009) también plantea una vision
de las TIC desde una mirada mas cultural. Dichoraute acuerdo a su clasificacion, ha
encontrado creencias sobre las TIC como medioraliltipara ubicar alli (...) [las] que plantean
una mirada de las tecnologias digitales, como ndnfieno socioeducativo, a través del cual
resulta imprescindible analizarlo desde una Optioemo producto y productor de cultura

contemporanea” (Garrido, 2009, p.248)

Como sefialaba en un principio, la gran parte dealdsres establece que las TIC han
promovido cambios sustanciales en nuestra cukimambargo, no necesariamente puntualizan
en visualizar la integracién de las TIC en edugaciésde un punto de vista mas bien cultural,
focalizandose muchos de ellos (as) en la utiliza@nstrumental y/o didactica de las TIC en

educacion.

El presente estudio, concibe como fundamental Kineecia cultural en los curriculos
educativos, comprendiendo las TIC como parte aeltara y por tanto debiendo ser integradas
en ambitos educativos, bajo politicas, ideologéesmentos pedagodgicos y éticos capaces de
fortalecer una sociedad igualitaria, justa y tramehdora, evitando perpetuar una accion

docente puramente instrumental.
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4.1.3. Utilizacion pedagdgica e integracion curricular ddas TIC en educacion

A lo largo de la historia del sistema educaciohah operado diversos tipos de tecnologias.
En particular, las TIC, poco a poco se han idagirsiedo en las escuelas y centros de formacion
superior. Sin embargo, este proceso no ha sidtodelefectivo, principalmente, por el modelo

tradicional que impera y que mantiene una contamlieh las practicas educativas.

A mediados de los afios 90, junto a la reforma edocal de aquel entonces, nace el
programa Enlaces, primera propuesta masiva relag#omron la incorporacion de TIC en el
ambito educacional. Esta propuesta buscaba acerchrs estudiantes y docentes a las
tecnologias de la informacién y comunicaciéon, denena de incorporarlas con propositos
educativos a su labor cotidiana (Toro, 2010). Sfestes, al comienzo fueron escasos y
parciales, abarcando a una cantidad limitada dablesimientos educacionales. Poco a poco,
lograron incorporar elementos tecnolégicos a ungomaantidad de escuelas, alcanzando su
mayor penetracion en escuelas subvencionadas wyaagsectores rurales. La accion del
programa Enlaces constituyé una primera etapa émctaporacion de las TIC en el sistema
escolar chileno, caracterizada por consolidar lzedtara de elementos tecnolégicos, promover
la alfabetizacion digital de docentes y estudiamteslas escuelas mas deprivadas de Chile,
configurando una primera aproximacion de las TIGuah y disminuyendo la brecha digital
(Toro, 2010).

Sin embargo, a pesar de haber logrado en gran aedi&l objetivos, han quedado abiertas
muchas interrogantes en torno al proceso de incacm de dichas tecnologias. Las TIC no
han dejado de operar de modo instrumental y adoesgjena a los elementos propiamente
educativos, buscando como Unico fin el aprendiggpecifico en competencias tecnoldgicas que
le permitan a los (as) estudiantes desenvolversgiamemente bien, en ambitos sociales y

laborales.

Por estas razones, actualmente se hace indispensghllsar una segunda etapa, mas bien
basada en la integracién bajo la comprensién @lltde las TIC, lo cual tendria que contemplar
el plano curricular y la utilizacion pedagoégica lds mismas, con una mirada transversal y

amplia en los distintos niveles y disciplinas dsefianza.
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Entendiendo las TIC como un medio que enriquecmyege de nuevos elementos al proceso
de ensefianza-aprendizaje, Sanchez (2011) compactentepcién sobre la integracion de TIC
al aula como una necesidad indiscutible, pero teniohposible masificarlo efectivamente en un
modelo educativo tradicional. De acuerdo a esterapara lograr ese objetivo es indispensable
la necesidad de superar el paradigma que sustemadelo actual, pasando a una concepcién
constructivista de la adquisicion del conocimiera. ese contexto, se pueden ir instaurando
nuevas estrategias que permitan una apropiadareciibey pertinente integracion de las TIC al
curriculo y al aula, como un elemento natural yagégicamente relevante para los y las
estudiantes y docentes.

Sanchez (2011) plantea ademas, que los nifios s rafiualmente exigen una mayor
autonomia al definir qué y como desean aprender. 8és activos fisica y cognitivamente,
exigiendo un mayor dinamismo e interactividad ahmanoto de ser participes de una experiencia
de aprendizaje. Es en base a lo anterior que temtexfias y paradigma que lo sustente, debe
propiciar un curriculo integrador y pertinente aclaltura, necesidades e intereses de los
estudiantes.

Los enfoques constructivistas en que se podrialetgapesta mirada, proponen, a grandes
rasgos, que es a partir de la interaccién con alionque los sujetos incorporan nuevos
conceptos o vivencias, pues las asocian y reulginasus conocimientos previos, para organizar
y construir nuevos aprendizajes. Es decir, el domieato no se recibe pasivamente, sino que es
el ser humano quien a través de la interaccidnsosnexperiencias, y personas que lo rodean,
guien internamente desarrolla un nuevo conocimiédoia, s.f).

De este modo, la integracion de TIC al aula y aticulo bajo los sustentos constructivistas
se basa en la necesidad de responder a las traasfones y expectativas sociales actuales,
propiciando una educacién que asuma un paradigmdgeloy estrategias y recursos de los
tiempos de hoy, para los actores de hoy. Es demr sg requiere actualizar el modo de
organizacion de los procesos de ensefianza, paea kigtonizar con los sujetos que aprenden,
en la compresion de que las TIC son un elementuigde! espacio y la cultura actual, que debe
ser integrado en base a las necesidades educatésalws estudiantes, promoviendo la

interaccion, metodologias dinamicas, y un aprefali@alaborativo entre los estudiantes.
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Este fundamento provoca un cambio generalizado osnslstentos educativos, exige
comprender transformaciones y expectativas socadasles, propiciando una educacion que
asuma el contexto social y cultural en el cual estérta la escuela, incorporando las TIC como
un medio natural que favorezca la potenciacionpteralizajes significativos a través de una
utilizaciéon donde el centro sea el aprendizaje jasd’IC.

Finalmente, otro de los elementos que viene a faedétar la incorporacion de las TIC en
educacion es la motivacion que éstas producensesstoidiantes. Durante los Ultimos afios, este
argumento se ha visto potenciado por el interéscar ambientes favorables para el
aprendizaje. En ese sentido, Ferro, Martinez ydO{009) plantean que las TIC son un
elemento motivador, pues con la entrega de nuemaarhientas, la posibilidad de interaccién e
inclusive de mantener un didlogo con el ordenadaptaria la atencion de los estudiantes,
aumentando la motivacion que pueden mostrar hh@prendizaje y por tanto propiciando un
proceso cognitivo de mejor calidad. En ese mismtid® Claro (2010) propone que uno de los
hallazgos mas relevantes frente a las TIC es costas dogran aumentar la motivacion y
concentracion en los estudiantes, mostrando unar mdigposicion a la actividad a realizar. La
autora plantea que esta situacion se debe mayamiemte al dinamismo e interactividad que

proporciona las TIC.

4.1.4. Efectos negativos de las TIC en educacion

En los procesos de incorporacion de las TIC ad#&edad y al sistema educativo, se pueden
reconocer variados estudios que exponen las mejdoggos que pueden propiciar las TIC para
el aprendizaje. Al mismo tiempo, se han elaboradimnes de las TIC no tan alentadoras, que

cuestionan la utilizacién de las TIC por los jévegen educacion.

Bringué, Naval y Sabada (2003) a través de la ileaign de algunos estudios, exponen
sobre los riesgos que pueden significar las TIClasn sujetos, y entre ellos destaca las
posibilidades de producir cierto tipo de aislaniean las relaciones sociales de los jovenes,

adiccion a la red y pérdida de la privacidad.
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En relacién al asilamiento social que podrian pcavolos autores plantean que no existen
evidencias que indiquen una relacién exclusivatgrd@nante con las TIC, debido a que en la
mayoria de los casos este trastorno se relacionatoms elementos de la personalidad y entorno
del joven. Asimismo, se establece un vinculo da éficultad, visualizada a través de las TIC,
con una conducta manifestada también por el joueremornos sociales no virtuales de

interaccion.

En cuanto a problemas de adiccién, los autoreggalargue si bien se han visto ese tipo de
casos, tendrian mas relacion con personalidadesivadi que con las TIC, recalcando que la
problematica es la posibilidad de hacerse adiaia alemento o droga, mas que las TIC en si
mismas. Y en cuanto a la pérdida de privacidadalasres plantean que este tema si es un
problema real, al que se ven enfrentados los usude la red en lo cotidiano, donde los jovenes
entregan informacién personal o de su entorno i@amnal cambio de acceder a grupos, juegos o

regalos.

De manera similar Marqués (2001), presenta algymoblemas que sobrevienen en los
procesos de integracién de las TIC a la sociedihiendo entre ellos la dependencia hacia las
tecnologias, la adiccion hacia las mismas, difidds en la confidencialidad y la privacidad, el
acceso no controlado de nifios y nifias a paginas peguras, desigualdades entre quienes
poseen conocimientos sobre TIC y quienes no, yfdadidades que obtienen las grandes

empresas en el desarrollo global, hasta llegar aés poderosas que los propios Estados.

Arrieta, Delgado y Riveros (2009) a su vez, puntaakn las problematicas que pueden
generar las TIC, entendiendo que éstas ocurrenpserakos en que nifios (as) y jévenes acceden
a las mismas, sin supervision u orientacion, corsoek caso del acceso a contenidos
inapropiados, contactos con desconocidos, accesmaaras descontroladas y adiccion.

Por otro lado, Pariente (2006) se sitla en lasl@nudticas val6ricas que se pueden poner en
juego al incorporar las TIC al mundo educativoaRarautor, una de las mas complejas es como
las TIC han servido de base para la solidificadi@h capitalismo en los diversos paises.
Puntualiza en el plano de los valores, planteando éstos se han visto transgredidos por la

instalacion de politicas educativas de mercantiéray estandarizacion que se han apropiado de
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los entornos educativos. Asimismo el autor propgne en términos valéricos es importante
regular cuales seran los que regiran las interaesien el ciberespacio, sin embargo, reconoce
gue esta decision depende, no de el ambito patidelvinculo entre TIC y ensefianza, sino mas
bien de valores amplios y generales que susteateduicacion y la cultura de cada lugar.

4.2 FORMACION INICIAL DOCENTE

Si bien en nuestro pais, a lo largo de las Ultidesadas y en diversos gobiernos, hemos
transitado por una serie de reformas y adecuaciemds educacion, éstas no han tenido logros
satisfactorios para la sociedad, viéndose contienéencuestionado nuestro sistema educativo.
La llamada crisis de la educacion involucra a aadal del sistema. En ese sentido, uno de los
desafios mas relevantes que se presentan guaadaneton el mejoramiento de la Formacion
Inicial Docente (FID), toda vez que se ha iderdific como uno de los elementos claves para
modificar las realidades educativas, tanto asiebtwuen desempefio profesional posterior y los
resultados educativos obtenidos por los sistemedages (Garrido, Rodriguez, Silva, 2010),
como por la labor transformacional como agentestadeultura en la cual estan inmersos los

estudiantes.

La Formacion Inicial Docente se entiende como “dgugue ocurre antes que el docente
entre a las aulas y que en Chile se organiza sleglcuatro niveles de accién en el Sistema
Educativo y se ofrece mayoritariamente en Univedéd y en menor nimero en Institutos
Profesionales. Cada nivel puede tener una o méaraarcon diferentes especializaciones. Los
niveles de formacion son los siguiente: Educaciarvilaria, Educacion Basica, Educacion
Media y Educacion Diferencial.” (Avalos, 2003, p.Bajo esta arquitectura, y dada la
importancia de formar a los especialistas capaedfedar a cabo los lineamientos educativos
planteados por los curriculos, es que desde inidassiglo XX se han realizado grandes
esfuerzos por establecer ciertos criterios minimaseguir por las diversas instituciones que

impartan estas carreras.
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Debemos tener en cuenta, que los fundamentos ericsitestablecidos en cada pais, 0 en
cada politica publica establecida por un gobieseosustentan en teorias que se concretizan en
propuestas curriculares de formacién, las cualesuttamayor énfasis a una u otra area del
conocimiento. Es de esta manera, que se genenamoalgnodelos y tendencias, que visualizan
la ensefianza y el rol del futuro docente y la nemlkr llevar a cabo la FID desde distintos
puntos de vista. A lo largo de la historia han preferado diversos modelos, para Altet (2005),
entre los modelos que han dominado diversos peviedd-rancia estan “el maestro” visto como
un intelectual o mago que lo sabia todo, el “maestcnico” donde el docente es quien
transmite al estudiante sus conocimientos, el “inadsgeniero” racional, especialista en las
ciencias y aspectos técnicos; y el maestro profabiquien es capaz a través de sus propios
conocimientos y habilidades, reflexionar sobre grapias practicas para mejorarlas. Por su
parte Lella (1999) destaca cuatro modelos de decdtit practico-artesanal propone a un
docente como transmisor de cultura, debiendo d#karsu quehacer profesional de acuerdo a
su experiencia real, inserto en la cultura esaodar los docentes mas experimentados, que lo
acompafian y transmiten la cultura existente. Enurgly término, destaca el modelo
academicista, el cual pretende formar a un doaanteun conjunto de habilidades académicas,
entendiendo la practica pedagégica como una traiemi de certezas cientificas.
Posteriormente, destaca el modelo tecnicista-efista, el cual propone al futuro docente como
un técnico que sea capaz de utilizar en la praeiceurriculum existente, sin necesidad de
dominar especialmente el conocimiento cientificinafente el autor nos habla de un
lineamiento hermenéutico-reflexivo el cual, promda formacién de un docente con valores
claros, reflexivo y flexible en cuanto a las nedadies problematizadoras de su entorno.

Para la autora Altet (2005) el maestro profesiawbal es ante todo un articulador del
proceso ensefianza-aprendizaje en situaciones dme€las y mediante la comunicacién del

docente y estudiante.

Desde esta visién, la formacion docente en Chietransitado por los diversos modelos
existentes, manteniéndose tradicionalmente la dd¢alocente como un conocedor y ejecutor
técnico de ciertas materias, centrado en la disaipl normativo, siendo fundamental en su

formacién inicial el entendimiento de la obedienciel mandato. (Nufiez, 2002)
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En la actualidad, la FID se muestra mucho mas nared GUltimo modelo propuesto, el
hermenéutico-reflexivo, presentandose como un ptoyaue pretende profesionalizarla,
formando futuros docentes con los conocimientosléicos y pedagdgicos necesarios para
ejercer de manera reflexiva, innovadora y pertmenkas transformaciones y requerimientos de
la sociedad de hoy (Nufiez, 2002). “Surge asi l®&sidad de transitar desde una formacion
inicial de profesores centrada en la reproducciépagividad del aprendiz a una donde la
producciéon e interaccion del conocimiento esté re€iat en la practica del que aprende”
(Garrido, et al., 2010, p.126)

4.2.1. Formacion Inicial Docente y TIC

Coherentemente con lo que he mencionado en loopumtteriores del presente marco
tedrico, la incorporacion de las TIC a la formaciditial docente es comprendida en este
estudio, como una necesidad cultural. Esto quieodr due situaré su integracién “...como un
fendmeno social, historico y cultural que configlam maneras de interactuar, ser y aprender al
interior de una institucion” (Garrido, et al., 2010125). Las implicancias de esta concepcion es
que debiesen incorporarse cuidadosamente sustentada fundamentos filoséficos y
pedagogicos que impulsen tanto la utilizacién @eehtos educativos acorde a la cultura en la
cual estdn inmersos las nuevas generaciones diiaggas, como la creacion y el respeto de
principios que sostenga el modelo de sociedad geeemos construir. Por lo tanto, de acuerdo
a este enfoque, la incorporacién va mas alla depostes instrumentales que proporcionan los
elementos tecnoldgicos en el trabajo de gestioagimgica diaria de los académicos, o bien por

el reconocimiento de la importancia de innovarosndspacios educativos.

A pesar de que desde la investigacion especializadaido reconocidas estos fundamentos
e implicancias, la integracion de las TIC a la RIDn no es una realidad que se visualice
ampliamente instalada en las universidades chilé@asrido, et al., 2010). Mas bien, se
encuentran diversos casos de integracion paraelpgor ejemplo la creacion de asignaturas
relacionadas a la incorporacion instrumental deTl&s su insercidn transversal como recurso
metodoldgico y la definicion de perfiles de egrerdl'IC en los estudiantes (Silva, et al., 2006).

En otros casos, se constatan experiencias de ihwlage de pizarras digitales, plataformas
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educativas, entre otros, como son los casos deileetdidad de la Serena, Pontificia Catdlica de

Chile, de Valparaiso, Autonoma de Chile y de lasAaoas, entre otras (Brum, 2011).

A pesar de estas experiencias fragmentarias, ndssaliza una integracion planificada
curricularmente, de nivel nacional, y con un fir@gdgico claro que asegure aprendizajes TIC
en los futuros docentes. Asi se evidencia por diemp el estudio CET-CEPPE, del afio 2010,
donde “...se afirma la presencia de un proceso exipiy podo definido de incorporacion de
TIC en las carreras de pedagogia, constatando gjese transita por etapas iniciales de
interaccion, la que se ve dificultada por la ausede criterios o descriptores de lo que son

maneras innovadoras de utilizar las TIC” (Garrilf)

Por otro lado, Brum (2011) especifica que la widibn de TIC en las instituciones de
educacion superior de Chile, se inclinan por ukariporacion a través de la gestién y clases de
tipo tradicional, mas que constructivistas, utiida habitualmente proyectores y computadores.
Esta tendencia no es sélo chilena. Por ejemploaltsres Garcia-Valcarcel y Tejedor (2011)
exponen una realidad bastante similar a la nueskraxplicar a partir de un estudio en una
universidad espafola, que la mayor utilizacion ae TIC por parte de académicos es para

exponer en clases, buscar informacién en la remnuaicarse con sus estudiantes.

La escasa integracion de las TIC en este ambijo, laaconcepciéon que son un elemento
propio de la cultura actual, y por tanto un elemefisndamental para los futuros docentes,
sefiala la necesidad de revisar los sustentos pgidagdle las carreras de FID, en especial como
se esta entendiendo el papel de los docentesa@msiruccion de ambientes que favorezcan la

ensefianzay el aprendizaje con sentido y significadl para sus estudiantes.

Desde el 2005, el Ministerio de Educacion, a tral@sCentro de Educacion y Tecnologia
(CET)® ha fortalecido la incorporacion de TIC a la foridadinicial docente a través del disefio
de referentes que definan cuales son los conodiosieinstrumentales y pedagdgicos sobre
tecnologia minimos a desarrollar por los diverszisras del sistema educativo. Estos son tres

documentos esenciales: los Estandares TIC pamrtaa€ion Inicial Docente, las Competencias

3 Entidad dependiente del Ministerio de Educacidre ba buscado contribuir en el mejoramiento delidad de la
educacion a través de la informatica educativaculura digital. Disponible en www.enlaces.cl
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TIC, pensado para los docentes en ejercicio, y apavtle Progreso (K92 el cual precisa las

competencias tecnolégicas que deben poseer lodiadies del sistema escolar nacional. Asi
también el CET ha impulsado y dirigido instanciag duscan la apropiacién de aquellos
estandares, y ha apoyado proyectos de innovac@+1D con el fin de instalar la discusion en

las carreras de pedagogia. (Garrido, et al., 2008)

Los estandares TIC-FID han sido propuestos bajeitpasentes consideraciones: “a) Definir
un marco general que sirva de itinerario entredaracion Inicial Docente y los primeros afos
de ejercicio de la profesion docente; b) Concedmr éstdndares en un esquema integrador y
transversal de los elementos operatorios y cuaties| que puedan apuntar al desarrollo de
habilidades y destrezas cognitivas propias de maatde decisiébn docente; ¢) Organizar la
enunciacién de los estandares en torno a dimerssigarerales, criterios e indicadores, y
potenciar su operacionalidad mediante médulosat&jo flexibles posibles de utilizar en forma
vertical o transversal dentro de la Formacién &lidie Docentes; d) Considerar la vinculacion
de los estandares con areas propias de la Formimbdad de Docentes, tales como los ejes de
practica, que potenciarian la contextualizaciériodeaprendizajes TIC adquiridos” (Silva et.al
20086, p.5).

FIGURA 1: Dimensiones consideradas por la propuestde estandares TIC del CET
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(Silvaet.a, 2006, p.5)

4 Mapa de progreso que busca generar un marco mefareara la integracién curricular de TIC en istesna
educativo.
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Es relevante destacar que estos estandares coateoyatro areas de formacion docente en

los que se integrarian las TIC en la formaciénahicomo muestra la Figura 1. Estos ambitos, o

ejes serian: practica, didactica, formacion desfgeeialidad (conocimientos especificos del area

de ensefianza) y formacion general (saberes pedagogjenerales). De este modo, los

estandares esperan otorgarle una transversalidadnéegracion y utilizacién de TIC en los

diversos saberes de la pedagogia. (Garrido, &CdlQ)

La propuesta finalmente se conforma de 16 estéamdarglobados en 5 dimensiones que

permearian las cuatro areas de formacién reciérbramtas. A continuacion se presenta con

mayor precision cada una

de las dimensiones ydetEs definidos.

Tabla 1: Marco de Estandares TIC para la FID

DIMENSIONES ESTANDARES
E1l: Conocen las implicancias del uso de tecnologias e
Pedagodgica educacién y sus posibilidades para apoyar su sector
curricular.
Los futuros docentes E2: Planean y disefian ambientes de aprendizaje compdila
adquieren y demuestran| el desarrollo curricular.
formas de aplicar las TIC E3: Utilizan las TIC en la preparacion de materialéditico
en el curriculum escolar | para apoyar las practicas pedagdgicas con el fimejerar su
vigente como una forma defuturo desempefio laboral.
apoyar y expandir el E4: Implementan experiencias de aprendizaje con asbld
aprendizaje y la ensefianzapara la ensefianza del curriculo.
E5: Evaltan recursos tecnoldgicos para incorporagindas
practicas pedagoégicas.
E6: Evallan los resultados obtenidos en el disefio,
implementacion y uso de tecnologia para la mejolag
aprendizajes y desarrollo de habilidades cognitivas
E7: Apoyan los procesos de ensefianza y aprendiZajeyés
del uso de entornos virtuales.
Ambito social, ético y E8: Conocen aspectos relacionados al impacto y ridsi&IC
legal en la forma de entender y promocionar la inclugida sociedad
del conocimiento.
Los futuros docentes E9: Identifican y comprenden aspectos éticos y legjale
conocen, se apropian y| asociados a la informacion digital y a las comuritmaes a través
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difunden entre si
estudiantes los aspect
éticos, legales y socialeg
relacionados con el uso d
los recursos informaticos

de las redes de datos (privacidad, licencias deadd, propieda
psntelectual, seguridad de la informacion y de lamgnicaciones)

e

Ambito técnico

Los futuros docentes
demuestran dominio de Ig
competencias asociadas

conocimiento general de

las TIC, manejo de las
herramientas de

productividad e internet.

atle documentos.

E10: Manejan los conceptos y funciones basicas asagia
las TIC y el uso de computadores personales.

E11 Utilizan herramientas de productividad (procesade
stextos, hoja de calculo, presentador) para gerivarsos tipos

E12 Manejan conceptos y utilizan herramientas projpie:
Internet, web y recursos de comunicacién sincré@nico

y asincrénicos, con el fi n de acceder y difundfoimacién y
establecer comunicaciones remotas.

Ambito gestién escolar

Los futuros docentes
hacen
uso de las TIC para
apoyar su trabajo en el ar
administrativa,
tanto a nivel de su
gestién docente como de
establecimiento.

ea

E13. Emplean las tecnologias para apoyar las t3
administrativo-docentes.
E1l4 Emplean las tecnologias para apoyar las td

administrativas del establecimiento.

Ambito desarrollo
profesional

Los futuros docentes
hacen
uso de las TIC como
medio de especializacion
desarrollo profesional.

y

E15: Desarrollan habilidades para incorporar reflexieate
las tecnologias en su practica docente.

E16. Utilizan las tecnologias para la comunicacion
colaboracion con sus iguales y con la comunidactada en
general, con miras a intercambiar reflexiones, gegpeias vy
productos que coadyuven a su actividad docente.

Como se ha podido apreciar, este marco referenoiatiene una mirada centrada en las

competencias pedagoégica

docente que haga uso de las TIC para favorecereatebi de aprendizaje ricos en los

(Garrido, et al., 2010)

s para la integracion de HiCbase a esto, lo que se busca es un
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conocimientos propios de su especialidad, a traéexperiencias didacticas acordes a las
propuestas por el curriculo, con la apertura derparar al aula y sus practicas elementos tan
propios de su entorno como las TIC, de maneraalafiuida y pertinentemente a las realidades
de sus estudiantes.

4.2.2. Factores que intervienen en la integracion de laslT a la FID

La integracion de las TIC en la educacion, al igyeé en las distintas dimensiones de la
sociedad, va a variar segun una serie de factoemfuencian en la calidad de su apropiacién
y vinculo con el proceso de los distintos niveldacativos. En ese sentido, Marqués (2001)
define como fundamental la influencia de factom®sa las barreras econémicas y culturales, asi
como la falta de formacion y las dificultades téesi para propiciar una real apropiacion de
TIC.

Por su parte, es ldgico que la formacién inicialedie no se mantenga ajena a esta situacion.
Baelo y Cantén, (2009) definen como indispensabl@ mna buena integracion de TIC en la
FID, una fuerte inversion econémica que considérBnanciamientos de los equipamientos
materiales, la creacion de un centro de apoyo gatgeTion, y un trabajo colaborativo entre los

responsables institucionales y técnicos en TIGgénistituciones de educacion superior.

De manera similar, Astudillo y Silva (2012) nosmniian algunas barreras existentes en la
educacion superior chilena. Entre ellas estarf@ja integracion de TIC en los programas que
proponen las facultades, acompafada del descommtoniy poca visibn acerca de las
posibilidades de integracion de las tecnologiasosrespacios de formacion inicial. También
plantea como una dificultad la dependencia de #ame@s de formacion inicial de una sola
asignatura de TIC, sin integrar su utilizacion danera transversal, la falta de acceso a la
tecnologia por parte de los docentes y estudiaptés,poca capacidad de los estudiantes de
transferir sus conocimientos sobre TIC en el afllastos factores los autores agregan, a través
de una revisién bibliografica, la falta de conoenib de los docentes, la escasez de
perfeccionamiento en torno al tema, la motivaciénid las TIC de los docentes, estudiantes y

directivos y la falta de acompafiamiento a los diesean los procesos de innovacion, apoyando
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y propiciando herramientas que permitan contenfudracion o desaciertos de los procesos de
implementacion.

Coincidentemente, Salinas (2004) se refiere a poitancia de los elementos econdémicos y
formativos para integrar las TIC a una instituciém embargo el autor asegura que mas
relevante e incluso decisivo es la forma en qudlif@sentes actores intervienen desde su rol, en
el proceso de innovacion. Atribuyéndole una grapartancia a las politicas e ideologias que
acompafian la instauracion de TIC en un espaciondietedo, asi como también a la forma en
gue cada actor interprete los cambios propuestos.

Como podemos ver, los autores coinciden en la itapoia que tienen los docentes y
estudiantes en procesos de integracion de TIC, specil, consideran relevantes los
conocimientos, vivencias, disposiciones y creenatetivas a las disciplinas de estudio, a los

métodos de ensefianza y estrategias didacticaspeitalad y a las TIC.

4.3.CREENCIAS EN EDUCACION

A lo largo de cada momento histérico de la humatittes sistemas de creencias han influido
en los pensamientos y estilos de vida de las catades. Podemos incluso afirmar que las
formas de vivir, los agrupamientos humanos y lamataristicas que toma la sociedad, son
conformadas por medio de las creencias de cada &sicrica.

Si durante la Antigiedad, mientras en Egipto seef@dsa religion, escritura, ciencia y
matematicas, en China el énfasis estaba en lafiitoy poesia, y para las comunidades judias,
fue mediante la Biblia que fueron definiendo y ptwando sus tradiciones. Durante el
Renacimiento en Europa, la Iglesia Catélica erquia imponia las pautas de creencias, en este
caso de tipo religioso, en el sistema educativo.eksel siglo XVII cuando comenzara a
extenderse una educacion con principios indepetediate las premisas de la religion, bajo la
influencia de los postulados racionalistas propiesesa época. Autores como Comenius,

Rousseau, Pestalozzi van a ir expresando las num@ssidades de la educacién en una
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sociedad que va cambiando y modernizdndose (Chamaandez, 2010), como por ejemplo,
crear motivacion en los nifios (as), ensefar agrdeésus experiencias y adaptar la ensefianza a
sus posibilidades de aprendizaje.

Lo anterior sento las bases para que posteriormamencipios y mediados del siglo XX,
surgieran diversos planteamientos provenientesitees como John Dewey, Maria Montessori,
Ellen Key, quienes buscaban promover una educas#mnbien centrada en las potencialidades
del nifio (a), que en prepararlo para la sociedzldrd, Fernandez, 2010) De igual modo, surgen
posturas como las de Paulo Freire, en la medidpuerhacen eco de la necesidad expresada en
las sociedades del Tercer Mundo de lograr la Iddénay combatir las injusticias.

En sintesis, y segin hemos podemos apreciar, éenaias, junto con los conocimientos,
emociones y pensamientos, promueven fundamentodejurgran el actuar de los individuos y
los grupos humanos. Es por eso que las creendsisrgrs en la sociedad a lo largo de los afios,
han definido y modificado al ser humano, sus relesiales, el significado de ser hombre y

mujer, ser adulto y nifio y nifia, y por cierto, taismas visiones sobre la educacion.

Es complejo conceptualizar las creencias en urga Sobien los esfuerzos por delimitarla se
han mantenido a lo largo de los afios, ha sido ifblgoegar a un punto de convergencia capaz

de unificar su concepcion, proveniente desde eefbioldgicos, psicoldgicos y sociales.

Como antecedente, es importante entender que dasaias como tales, en el plano de lo
pedagogico, comenzaron a investigarse a princgBbsiglo XX a través de la psicologia social.
Sin embargo, estos estudios fueron abandonadosliadoe de siglo cuando se aprecié mucho
mas la indagacién sobre las conductas manifieStasse sentido, Garrido (2009) considera que
inicialmente las creencias se visualizaron comaoproteso parte de la subjetividad del ser
humano y su investigacion fue perdiendo importanema una época donde primaba la
objetivacion de la realidad (Garrido, 2009).

El interés por las creencias fue retomado desdafios setenta, de la mano del interés por

comprender las subjetividades y las intersubjeadivésd, y del mismo modten la actualidad, los

estudios sobre creencias pueden ser ubicados dintroa linea de interpretacién que revalora
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el sentido coman como parte del fendmeno del Caomieaito” (Garrido, 2009, p.82). Poco a
poco las Ultimas investigaciones sobre las cresri#alos docentes, tratan de averiguar como
influyen éstas en su quehacer pedagogico y colatenée pretenden develar como interfieren
las creencias de los docentes en la formaciénsdeiforos profesionales.

Desde esta mirada de creencias, la cual susteptadante investigacion, surgen una serie de
definiciones de las mismas donde la subjetividad sde humano, comienza a revalorarse,
concibiendo las creencias como motores del pens&nyedel actuar de los sujetos.

Nespor propone las creencias como verdades peesocah un gran valor afectivo, como
disposiciones a la accién o un determinante delpcotamiento en contextos definidos (En Da
Ponte, 1999).

Silva las concibe como “...disposiciones de los sgjetactuar de cierta manera y no de otra
segun las situaciones particulares y con ello,enessablece una precisién nitida entre creencias
y acciones, por lo que pierde sentido sostenedit@sion de manera abstracta...” (Aguilar,
2003, p.2)

Desde una mirada mas compleja Quintana, nos plant&arrido (2009) las creencias como

formas de interpretar la realidad, delimitdndolaEialmente como “...la actitud de quien
reconoce algo por verdadero pudiéndose constatarla evidencia de ello.” (p.63). Para luego
definir que “las creencias de una persona o de mupogson el conjunto de realidades
metaempiricas y de ideas que la persona o el greggatan, reconocen y afirman como principio
de cuanto deben pensar, hacer y esperar en laamiizm Gltima de su vida.” (Quintana en

Garrido, 2009, p.65)

Por su parte, Ortega y Gasset plantean, tambi&uaemndo (2009), que “Creencias son todas
aquellas cosas con que absolutamente contamosyeamogpensemos en ellas. De puro estar
seguros que existen y de que son segun creemagmsnbacemos cuestion de ellas, sino que
automaticamente nos comportamos teniéndolas eriacuér{p.64). Es decir, nos propone que
las creencias estan en todo nuestro actuar, yaegjhacen parte de nuestros pensamientos y se

involucran en la toma de decisiones frente a hasrgas vivencias o hechos.
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En sintesis, las creencias se visualizan, en esidie, como un sustento que le da forma al
quehacer de los sujetos, otorgandole sentido ymatidad a los elementos del contexto, y
constituyéndose como elementos claves que puedaderieiar acciones especificas,
individuales y grupales, en los diversos espa@omkes en los que interactlan los sujetos.

4.3.1. Creenciasy FID

Es mas que evidente, que las creencias y percescie los docentes en ejercicio inciden
fuertemente en los procesos de ensefianza-aprendinajdocentes en formacion inicial se ven
cotidianamente enfrentados a sus creencias y myaesones mas profundas para lograr definir
y construir el docente que desean ser. Es en dis&rsas circunstancias de aprender y ensefar
cuando se ponen en juego cada uno de los conotiwjesreencias, disposiciones, pasiones,
imaginarios y experiencias educativas previas. &b donde se entrecruzan las realidades,
nuestras construcciones inconscientes y aquellascqoscientemente proporcionamos al ser

estudiantes y al ejercer la docencia.

En esa linea es que Diaz y Solar (2007) se enfatéel sistema de creencias como una base
conceptual, personal, subjetiva y dinamica queetiem impacto significativo en el desempefio
del docente” (p.1). Proponen ademas, que las tianationes en la formacion inicial docente
se pueden lograr “Sélo a través del autoconocimied la manera como conciben el
conocimiento, la ensefianza y el aprendizaje seapodietectar fortalezas y debilidades
formativas para combatirlas y estar a la alturaladedemandas actuales” (p.1). Asimismo,
proponen como aspecto esencial la incorporacidasdereencias, miradas y expectativas de los
docentes participes del sistema educativo paragmopambios dentro de la FID.

Al referirnos a la integracion de TIC al ejercidie la docencia en el sistema educativo, no se
visualiza algo distinto. “Algunas investigacione®® la apropiacion con sentido pedagégico de
TIC reconocen cada vez mas el papel que juegamdaacias, concepciones y posicionamientos
de profesores y profesoras, durante el planeamiemplementacién y evaluacién de sus

practicas de aula” (Garrido et al., 2010, p.123)i. thmbién, investigaciones sobre la integracion
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de TIC al aula muestran como un factor importalate creencias y disposicion de los docentes
gue se ven enfrentados a la inclusién de las TI@waido educativo (Boza, Guzman-Franco,
Tirado, 2010; Casanova, Colas, 2010)

De acuerdo a lo investigado por Garrido durantdiel2009 en universidades chilenas, existe
un bajo profesionalismo en la utilizacion y potewctn de TIC en la formacion inicial docente,
lo que se percibe como un perjuicio para la fukaipar docente, debido a las escasas habilidades
y conocimientos en relacion a TIC desarrollados giochos estudiantes, tanto en el ambito
tecnolégico, pedagdgico, curricular y cultural. rAlsmo tiempo, esta indagacién arrojé que las
profesoras entrevistadas creen que el uso de agldle situarse como parte de la formacion
integral de los estudiantes de pedagogia, consideids como un medio Util para potenciar

aprendizajes significativos en ellos (as).

Para finalizar, es indispensable definir que es@née estudio, se sustenta en la mirada de que
las creencias delimitan el actuar de los sujeto®mliversos espacios en los que interactdan.
Concibiéndose fundamentalmente relevantes entehwseducativo, a través del quehacer de
cada uno de los agentes participes del mismo, gcedmente de la labor pedagégica de los
docentes, quienes conjugan dia a dia, sus cregno@SUS conocimientos y experiencias para

realizar practicas educativas de diversa indole.
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Cuarta parte

Resultados de la investigacion
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5. RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

En este apartado se presentan los resultadostddicedos cuales estan divididos en cuatro
categorias, creencias de las docentes sobre TdQraaticas con TIC, creencias que emanan de
las précticas con TIC y programas de estudio dad@maturas observadas.

5.1. CREENCIAS DOCENTES SOBRE TIC

Para presentar las creencias referidas a TIC diblzntes, las he organizado a través de tres
subcategorias de andlisis, mirada general sobr&l@slas TIC en educacioén y factores que

intervienen en la integracion de TIC a la FID.

En cada una de estas subcategorias, he incorpdeadasualizaciones sobre TIC, las TIC
como instrumento educativo y las TIC como medidueal (Garrido, 2009). Al hablar de las
TIC como instrumento educativo, se hace refereacigentrar la integraciéon de TIC en el
desarrollo de herramientas y habilidades paraagipdrsonas se desenvuelvan de mejor manera

en la sociedad, incorporandolas didacticamentaralcclum y aula. (Garrido, 2009)

Cuando nos referimos a las TIC como medio cultsekentiende que las TIC asumen un rol
relevante debido a que son un fenédmeno sociedocaiarticipe de la cultura, formada en y
transformadora de cultura, lo que amerita su asa@imcorporacion en los sistemas educativos.
(Garrido, 2009)

5.1.1. Mirada General Sobre las TIC
Las TIC es un elemento presente en las vidas d#olzentes entrevistadas, reconociéndolas

como una necesidad frente a circunstancias coéigien las que deben efectuar pagos, hacer

consultas o mas relacionado al ambito profesiamghnizar contenidos o textos de estudio.
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Desde esta mirada mas bien general de las TIC,gemdres posturas preponderantes el
reconocimiento de las TIC como un aporte a la slaciguna fuente de informacién y como una
amenaza para las relaciones sociales y escaldates/para la sociedad.

En su generalidad, las entrevistadas visualizan teologias como elementos y

herramientas que favorece la vida en el mundo de hoy. Definiendo

“...que las tecnologias han sido un aporte, yo sienips he visto
como un aporte al desarrollo de la humanidad.(Entrevistada 2,
docente del departamento de Ed. Parvularia)

“Es una herramienta saper util, porque te facilia vida en una
serie de cosas, desde lo doméstico hasta el ddleapmfesional”

(Entrevistada 8, docente del departamento de Herebicial)

Desde esta visién, se logra reconocer que las dtCvistas como elementos que ayudan y
favorecen nuestro actuar, conceptualizandolas dmm@mientas presentes en nuestro entorno
gue nos apoyan a satisfacer nuestras necesidastesp@into es bastante relevante, ya que,
define las formas de utilizar las TIC también edmbito educativo. Para Marqués (2001) las
TIC han generado una serie de transformacionesyaianas allad de un uso practico de las
mismas, interviniendo en el mercado laboral, laigesecondémica, el disefio artistico, ocio,
relaciones sociales, formas de ver la realidadngae entre otros; otorgandoles a las TIC una
mayor trascendencia que la vision de herramientaejecuta una accién definida, similar a la
visibn de las docentes. De manera similar a lo tpkdo, para Salinas (2008) las TIC
proporcionan dia a dia mas posibilidades para accadformas de solucionar nuestras
dificultades o responsabilidades diarias, a tral@@ternet de manera cada vez mas rapida y
facil. Sin embargo, tanto éste autor, como Mejial{d y Sanchez (2011) las TIC no sélo
proporcionan herramientas Utiles sino que han pelonmodificar las formas de actuar en el
mundo, acercando las culturas unas a otras y coafato o que McLuhan llamara la aldea
global. Lo que ha provocado la pérdida de identldadl de las comunidades y ha generado una
interculturalidad masiva entre las personas deldouas decir ha transformado las sociedades

que las han instaurado fuertemente entre susqadlitistatales y delimitaciones econémicas.
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Por otro lado una menor tendencia se muestra Geraala idea de que las TIC han
modificado y aportado a la sociedad a través dsardello de espacios de democratizacion,

conocimiento de otras culturas y nuevas interaes@ociales.

“...yo creo que permite abrir el mundo, alcanzar eindo, a veces
es tan lejano sobre todo nosotros que estamos tatantes.
Acercarnos a distintos espacios, conocer distintagdturas...”
(Entrevistada 5, docente del departamento de Herebicial)

Esta minoria, le otorga a las TIC una facultad tm@sgresora que la pura posibilidad del
hacer a través de las mismas, visualizandolas gmmmotoras de conocimiento y nuevas
relaciones sociales. A la vez, propone las TIC camdacilitador de interacciones que han
promovido la democratizacion, a través del accesaof@macion y espacios de discusion

comunitarios.

Otro punto de encuentro entre las docentes ertdais, es la visualizacién de las TIC como

un elemento que permite acceder de manera rafidaraacion de diverso tipo.

“...en el fondo te permite como una blsqueda de nmégion
rapida...” (Entrevistada 3, docente del departamento de Ed.
Parvularia)

“...el poder acceder no cierto tal vez, a eemm, imfacion que es
importante que la tengas en ese momento y quengagejue esperar,
para y dentro de, de la informacién y lo que imglpor ejemplo en la
tarea docente, el, el acceso maravilloso que tieternet, no cierto,
de que tienes todo, toda la informacion la tienda anano. Ocupas
aca como decimos nosotros San Google, con un térynie aparece
mil informacién, claro que eso te plantea, esoptantea otros
desafios.” (Entrevistada 7, docente del departamento de Ed.

Diferencial)
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Si bien el grandioso acceso que proveen las Tl@ mfbrmacion de variada indole, es
indiscutido por los diversos autores que escrilbb@aspecto, la mayoria de ellos platean que las
TIC logran trascender mas alla de la pura entregafdrmacion. Para los autores esta época es
descrita como la era del conocimiento o de la mfmion, debido a la facilidad con que, como
ciudadanos, podemos y exigimos acceder a la infodmajue es de nuestro interés, de manera
rapida y facil, promoviendo asi la adquisicién a@macimientos autonomos y basados en la
motivacién personal. Asimismo las TIC nos han faadb la comunicacién con personas de
diversos lugares del mundo, generando redes yseutlémiento de tradiciones y creencias de
personas en lugares muy lejanos, estableciendodo®tde comunicacion sin un tiempo o
espacio determinado. (Marqués, 2001; Sanchez, Bilihas, 1997)

Para las docentes, las TIC aln estdn muy lejosrdgnsmedio que provea de los elementos
planteados por los autores. Las reconocen com@uamafuente de informacion, limitando sus
alcances a la posibilidad de consulta y refererstraprofundizar en la interactividad que ésta

puede otorgar.

Otro elemento comUn entre las docentes entrevistada sus creencias sobredasxnazas
gue pueden contener la utilizacién de TIC, en lasferacciones sociales directaentre los
sujetos de una sociedad y los valores que se establ

“...si bien favorece la comunicacibn en muchos agect
justamente puede producir el efecto contrario, @ta, en impedir
esta capacidad que tan fundamental del, del serdmo, no cierto, y
gue tienen que ver con la posibilidad de empatizar otro y que esta
dada a través del mirarse, del tocarse, del oleysgue también desde
mi punto de vista esta tremendamente ligada a le g8 la, la
valoracion del otro de manera mas concreta. Poraiguiendo
digamos en esa linea td, todos los dias te dastawsnque hay una
facilidad enorme si un amigo, entre comillas, ncerti que
seleccionaste en un minuto dado, no te gusta lo tgudlijo tu

simplemente aprietas un boton y lo haces desapayeeratonces esta
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cosa desechable, creo yo que es una, una desventgjsze, y que Si
esto no va intimamente unido a una formacion vefompara la
utilizaciébn eeee, es nefasto.”(Entrevistada 7, docente del
departamento de Ed. Diferencial)

En esta linea planteada por las docentes, dondisusdiza una tendencia a comprender las
TIC como destructoras de relaciones sociales prcegen, se puede desprender que las docentes
sienten un cierto temor hacia el uso que se ledepdar a las TIC en la sociedad, identificando
la interactividad e interacciones sociales quesgataveen, mas bien como efectos negativos en

un grupo social.

Un segundo aspecto que se reconoce entre las amsedazlas TIC en una minoria de
docentes, es la propuesta de que la integracifasdeC en la sociedad y educacién, debe estar
acompafiada de una formacion valérica que guie surasguardando las formas en que las
mismas se integran en la sociedad. Esta visiorjaeflna comprensién de las TIC como un
elemento que se sustenta en una propuesta vayodieimitaciones sociales, requiriendo de las

mismas para incorporarse de una manera coheremta sociedad que se desea fortalecer.

Desde esta perspectiva Pariente (2006) postuleckesidad de integrar las TIC en educacién,
reforzando en la sociedad la ética, moral y valtresscendentales que la construyen. Debiendo
las instituciones educativas, asumir la resporigablilsocial, precedida a la existencia de las
TIC, de consolidar aquellos valores humanos quepevan una sociedad digna y respetuosa de
las diferencias. Para ello, las instituciones etivesideben proveer de un sistema equilibrado de

valores, que sustenten y resguarden la sociedasegdiesea construir.

Como mirada general de esta categoria se puedeeddsp que para las docentes si bien las
TIC han modificado elementos de la sociedad, mmseiben como un elemento transformador,
acercandose notoriamente a una vision de las Ti@dostrumento educativo. El valor que le
otorgan a las TIC es mas bien aislado y relegafianeiones especificas que éstas pueden
efectuar, tales como facilitar accesos y acercamftamacion a los sujetos, reconociendo esta
modificacién de la sociedad en apariencia y forsimaprofundizar en relaciéon a los efectos que

éstas pueden tener en las relaciones socialesagatenaprender y pensar.
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Por otro lado la creencia de que las TIC han ottwgmosibilidades de democratizacion y la
preocupacion por la formacién valdrica, planteadagigunas docentes, pone en manifiesto un
acercamiento a la vision de las TIC como medioucalt entendiendo que su insercion en la
sociedad y sistema educativo, ha generado modiiiwas en las interacciones sociales y que a
su vez, no puede estar aislado de la discusiéniealque como sociedad queramos dar. En
otras palabras, se desprende que aquellas doceatem referencia a la importancia de
visualizar las TIC sustentadas en ideologias quefeen para un grupo social, las cuales deben
estar al servicio de los mismos, para fortaleceylaportar en la construccion coherente de las
bases de cada sociedad.

5.1.2. Visién de las TIC en Educacion

Las tecnologias de la informacion y comunicacionngason indiferentes en el ambito

educativo, para las docentes universitarias.

Desde tal punto de vista se puede desprender @hageimiento hacia las tecnologias como
herramientas propiciadoras de aprendizajes en d$tosdiantes y sujetos que las utilizan,
favoreciendo ademas ambientes de motivacion cedeen el aula. Asimismo, las TIC se
reconocen como un elemento participe de la vidslestudiantes desde su primera infancia,
debiendo ser acogidas en las aulas debido a lagrerta social que éstas propician. Bajo estos
fundamentos se entiende como indispensable haadncarporacion curricular de las TIC en la

FID, proponiendo una integracion tanto especifaraatransversal de las mismas.

En primera instancia, las docentes manifiestantema@encia a visualizar las TIC como una
herramienta que favorece aprendizajegn los (as) estudiantes, concibiendo como relevaunt
integracion al aula, debido a las oportunidadespyaglen proporcionar en el buen logro de los
aprendizajes en los estudiantes.

“Entonces como para mi en educacion dice relaciém abrir

muchas mas ventanas para generar aprendizajes fgagicativos,
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siempre y cuando esté dentro de una contextualimesilecuada, que
considere el medio, que considere también las cmmbs del
establecimiento. Y cuando me refiero a medio, nfieroea medio
sociocultural también del alumno del colegio dehbiecimiento y se
haga una buena bajada curricular en funcién de tibges logrables
didacticos, desarrollo en el fondo de competenqias sean efectivas
para los nifilos no que sea un juego o0 una entredenaino que sea
guiada el uso de esta tecnologia sea guiada, @@énen término del
logro de objetivos de aprendizajes. (Entrevistada 4, docente del
departamento de Ed. Parvularia)

“Pueden facilitar el aprendizaje, pueden facilitdn estrategia
didactica porque pueden hacerla mas novedosa. Sagigurociencia
la atencién de las personas adultas duran maxinegiacho minutos,
claro puede volver a captarla pero la atenciéon dange segin la
neurociencia dura dieciocho minutos, entonces aidgiaegue ta tienes
distintos elementos dentro de la sala de clases maptar esa
atencion, que es imprescindible para el aprendiztgefacilita esos
procesos, lo hace mas atractivo para los estudi&n{Entrevistada 8,

docente del departamento de Ed. Diferencial)

“Y yo creo que también te permite..., enriquecer sbceso
pedagdgico, siempre que no sea como lo centralepothay que tener
claro el objetivo” (Entrevistada 3, docente del departamento de Ed.

Parvularia)

Esta mirada, de TIC como una herramienta que fagoaprendizajes, asume uno de los
grandes argumentos que las docentes concibenyratarientar la integracion de las TIC en el
sistema educativo, posesionandolas como herrarsigpt@ pueden fortalecer los procesos ya
establecidos, de ensefianza-aprendizaje. Sin embdasgdocentes recalcan constantemente la
importancia y necesidad de que las TIC sean unseaue fortalezca un objetivo definido, sin

que éstas se tornen en el elemento principal delasa. Desde este punto de vista, de manera
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coincidente, Sanchez (2011) manifiesta como fundéathgue las TIC sean vistas como medio
y no como fines en si mismo, siendo el objetivoequguie la experiencia educativa,
pretendiendo otorgarle a las TIC la posibilidadhdeerse parte de manera natural al mundo
educativo. Asimismo las visiones sobre las TIC lagorporado en sus fundamentos la
pertinencia cultural de las mismas, concibiendo @domdamental integrar en educacion
elementos propios de la cultura en la convivenelstsidiantes, justificando de esta manera su

integracion en educacion (Roman, 2010).

Posteriormente, se reconoce una segunda miradasdEIC en educacion, fgertinencia

cultural de las mismas.

La importancia de incorporar al curriculo y al aswkementos propios del entorno cultural en
el cual estan insertos los estudiantes, pareagnsieleal perdido en el tiempo, pero que no se ha

debilitado desde la coherencia y sentido que lewste al logro de aprendizajes significativos.

Desde esta fundamentacién se reconocen princigio® da pertinencia y coherencia de
contenidos y estrategias a utilizar en el aulacitiendo como indispensable la apropiacién de

elementos del entorno social actual, en el siseaoaativo.

Inicialmente las docentes, destacan lo cercano igadole que parece la tecnologia para
nifios, nifias y jovenes, asombrandose de la caphdiieata de indagacion y facilidad de
utilizacion que muestran. Posteriormente resaltamoclas TIC son hoy parte del entorno en el
cual conviven los nifios (as) y jévenes de hoy,drainse parte de cada espacio en el cual ellos

(as) interactuan.

“...yo pienso en los nifios, yo veo mis sobrinos yleagie tiene
tres o cuatro afios se manejaba en aprender masloagi video que
yo, ahora usa el celular y eso que no tiene celptapio. Pero hay un
mayor acceso a la tecnologia.(Entrevistada 3, docente del

departamento de Ed. Parvularia)
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“Pero a mi me impresiona que ya los jévenes emlglgio, mi hijo
se maneja muy bien con el computador, hace todaeclde
presentaciones, usa, baja programas, crea cosasyqua verdad yo
soy ignorante en la web.(Entrevistada 5, docente del departamento
de Ed. Diferencial).

Desde esta vision se reconoce en algunas docearagdendencia a proponer que la educacion
debe transformarse en funcion de los cambios exésteen la sociedad, incorporando al sistema
educativo elementos propios de la cultura en gtéemsertos los (as) estudiantes, formulando

como fundamental la pertinencia cultural de las.TIC

“yo creo que debe integrarse porque es la formaa@unicacion
actual. Yo creo que la educacién debe ir replantiedse en funcion a
los cambios en la sociedad. Entonces si la sociedagpieza a
funcionar de un modo distinto, la educacién tambitabiera y la
educacién de alguna manera debiera ir anticipAndaseeso”

(Entrevistada 1, docente del departamento de EduRaa)

“...entonces en y educacidn especificamente yo gteotiene
mucho que ver con seguir con practicas pedagogiteasmondnicas
gue realmente no estan a la altura de los intereeda sociedad,
interés de los nifios y jévenes, entonces para mi &s muy
preocupante que estamos en una escuela que nondspa las
necesidad de los nifios(Entrevistada 6, docente del departamento de
Ed. Diferencial)

Asi como plantean las docentes, para Miranda yi@£2008), las TIC se han hecho parte de
la cultura de los nifios (as) de hoy, haciéndosddomental su incorporacion a la educacion, para
preparar y orientar en la utilizacién de las misnsus embargo, las docentes, de manera similar
a como planearia Sanchez (2011) “la educacion gyeobservamos en varios de nuestros
niveles educativos, esta obsoleta, fuera de cantsatial y cultural. Estd hecha para una

mentalidad de fabrica y no para la sociedad deb@amiento” (p.42), hacen el alcance de que
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nuestro sistema educativo, mas alla de las TlGceade elementos pertinentes a la cultura,
manteniendo mas bien metodologias y contenidos pmmterente con los intereses vy
necesidades de los (as) estudiantes. Respaldapiimteado por las docentes, desde una vision
mas profunda, Mejia (2011) denuncia el estado daatiealizacién y somnolencia que viven los
sistemas educativos actuales. Agregando que laglascprocuran transmitir contenidos e
informacién, de manera tradicional e instrumentavitando relacionarla con la cultura en la

gue conviven los (as) estudiantes.

En este contexto, me parece relevante hacer ladi@st de la mirada de dichas docentes, la
cual se vincula evidentemente con una vision calltie las TIC. Aungque no la representa en su
totalidad debido a la ausencia de una postura Ill@ como cultura que trasciende cada
espacio de la sociedad, las docentes si las abaalan un elemento relevante que al estar
presente en las interacciones habituales de I@pseéaisdiantes, adquiere sentido en el sistema
educativo y genera motivacion en los procesos dendizaje. Esta mirada ademas, permite
cimentar las bases para profundizar en los re&dasaes culturales que las TIC, han y pueden

provocar en la sociedad.

Como ultima mirada de las TIC en educacion, lased@s plantean la necesidad de
desarrollar unantegracion curricular que se sitlle como una pieza clave para la incacpor
de las TIC al aula. Con este fin, las docentes traresuna tendencia en proponen una
integracion curricular en las aulas universitadgsartir de dos lineas de accion. En una primera
linea manifiestan llevar a cabo estrategias mas éspecificas, centradas en la alfabetizacién
digital y conocimientos didacticos necesarios palaccionar y definir desde cada disciplina y
objetivo de estudio diversas estrategias con TIG. uBa segunda linea, proponen como
fundamental la integracion transversal al curricdéo las mismas, incorporandolas en cada
asignatura y estrategias de las docentes univisitaon el fin de entregar un referente préactico
de como utilizarlas pedagogicamente y a la vealecer el proceso de ensefianza-aprendizaje

en los que estan insertos los estudiantes.
“...debieran aparecer en primer lugar en algunas das |

competencias explicitas, quizds no como una comgateen

particular, sino, que integrada en una competenéh.uso de las
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tecnologias asi como utilizan, a lo mejor como genambientes de
aprendizajes, y ahi a lo mejor la generacion de iemtes de
aprendizajes vinculado también con el uso de lasdi®egias en el
aula. Porque en la medida que se hace explicitalgaonas de las
competencias se supone que tendrian que haberscgusose hicieran
cargo del desarrollo de éstas competencias y masndey como te
decia denante, no tan tardio, como hasta ahoraesgia en el octavo
semestre...” (Entrevistada 1, docente del departamento de Ed.
Parvularia)

“Yo creo que mas transversal, que debiese estewrporado al
trabajo didactico en las asignatura, porque de atnanera nosotros
también, también aunque uno no quiera, modela uwo pel
comportamiento de los estudiantes. Finalmente todks
investigaciones sefialan que los estudiantes degogda terminan
ejerciendo la pedagogia mas que como lo dijeromicathente que
habia que hacerla, como la vivieron. (Entrevistada 8, docente del

departamento de Ed. Diferencial)

“Bueno una cosa es la formacion misma probablemegntambién
con el ejemplo de la profesora que utilice la tdogta. Porque ahi
puedo ver como la puedo utilizar y sacar mejor paho...”
(Entrevistada 5, docente del departamento de Herebicial)

Coincidentemente con las entrevistadas, los aufsealillo y Silva (2012), proponen que la

incorporacion de TIC al sistema universitario, nege basarse en una sola asignatura dedicada

a la alfabetizaciéon de las mismas, sino mas biemaleera integral durante toda la formacién

docente. Asimismo, los autores definen la impoitarde incorporar las tecnologias en

asignaturas relacionadas con métodos de aprergimagerporando las TIC al plan de estudios
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De manera similar a esta linea transversal, panahga (2011) las TIC deberian estar tan
insertas en el aula, como lo estan las tecnologias arcaicas, a través de la utilizaciéon
constante de docentes y estudiantes que se fataizda exploracién del aprendizaje que
buscan lograr. “Cuando usamos un lapiz no examisasumo funciona, como esta construido,
simplemente lo usamos. De la misma forma, usamdscl@ologia, no para aprender de ellas,

sino para aprender con ellas...” (Sanchez, 2011) p.47

Sin embargo, para hacer efectiva esta integra@oot®z (2011) y Salinas (2004) exponen la
necesidad de generar una modificacion curricular lmusque redisefiar, no sélo las estrategias
metodoldgicas, como lo plantean las docentes, slasovision de los roles del docente y

estudiante en los procesos de ensefianza-aprendizizd-1D.

Cabe sefialar que ambas lineas de accién que explesalocentes como nhecesarias,
responden a una vision de las TIC como instrumedtaativo, ya que, se centran Unicamente
en su integracion educativa, puntualizando en cdtifipar los elementos tecnoldgicos y de qué
manera entregar herramientas pedagoégicas pardizacidn futura, durante el ejercicio docente
de sus estudiantes. Sin embargo, aunque sin repdse completamente, la postura de
integracion curricular de TIC a través de estrategiansversales, se acerca a una vision de TIC
como medio cultural, al proponer su integracion iarg@ una relacién mas natural con las

tecnologias y de manera mas pertinente a las hidstiormas de utilizacién de los estudiantes.

Luego de revisar la presente categoria, se logspreleder que las TIC en educacion son
vistas desde una vision mas bien instrumental codestrumento educativo, donde las mismas
y su integracién al aula se sitllan desde una peirgpenetamente educativa, posicionando el

foco en como las TIC pueden favorecer aprendizaiasjorar el proceso de ensefianza.
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5.1.3. Factores que Intervienen en la IntegracionedTIC a la FID

Mirando las TIC desde los factores que favorecamgnazan su integracion a la ensefianza
universitaria, pueden aflorar una gran cantidadldmentos propios de cada espacio educativo y
cultural en la cual esta inserta. En esta ocasi®uldcentes coinciden al proponer como factores
fundamentales, los lineamientos organizacionaledalfos cuales se establece la incorporacion
de TIC, el acceso econémico que permita asumizdets de una integracion real de TIC.

los conocimientos y concepciones docentes sobre TIC

Desde el primer punto, Idineamientos organizacionalesse reconoce que las docentes
entrevistadas manifiestan la inexistencia de pakti a nivel institucional, que promuevan la
integracién de TIC, dificultando los procesos deopjacion de las mismas y asumiéndolas
COmMO necesarias para generar una propuesta remcaiporacion de TIC en los procesos

educativos universitarios.

“...con la gestién institucional, entonces ahi tammpodcay un
soporte que apoye en términos de la incorporaciom lds
tecnologias.” (Entrevistada 3, docente del departamento de Ed.

Parvularia)

Este factor, es entendido por las docentes conewamele, sin embargo en general no se
visualiza como indispensable para ejecutar unaaumatusion de TIC en la FID. Esta vision se
inclina por reconocer las TIC como elementos agdadue no requieren de principios
organizacionales para ser instalados. A diferetieilas docentes, para Astudillo y Silva (2012),
una de las grandes barreras para la instauraciéivande las TIC en educacion, es la falta de
una visién clara de parte de los programas dedaslthdes de cada institucion sobre como
integrar las TIC en las carreras de la FID, la sssale capacitaciones de los docentes y la
carencia de fundamentos claros y significativosaeen un sentido comun, en cada comunidad

educativa, propiciando de ésta manera una intégralg TIC transversal y mas bien cultural.
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Un segundo factor que las docentes destacan cafigpémsable es econdémicq el cual
ampara el acceso a recursos tecnolégicos, capaanitatbcente, contratacion de nuevos
profesionales, entre otros.

Desde la mirada de las docentes entrevistadas smdehsus falencias en términos de TIC, se
deben a las pocas posibilidades econdémicas quee dasé&Jniversidad, evidenciando una
tendencia hacia visualizar este factor como prep@amie para instaurar nuevas formas de
integracion de TIC.

“...dificultad es econdmica, es de tipo econdémica qs el gran
problema que tenemos, desgraciadamen(Eritrevistada 6, docente

del departamento de Ed. Diferencial)

Las docentes entrevistadas, muestran una tendegeiatran sus creencias sobre los factores
que intervienen en la integracién efectiva de HCJos elementos econdémicos que acompafian
esta instauracion, otorgandoles una mayor releaamoe a los demas factores y marcando una
diferencia con las posturas de Casanova y Colas0j2Quienes se centran en los factores
organizacionales, el liderazgo, la coordinaciéasy/politicas TIC como ejes fundamentales para

un buen logro de integracion de las TIC al espedicativo.

Un tercer factor, que dice relacion con losnocimientos de los académicos, se hace
evidente desde las creencias de las docentes istadas. Inicialmente las docentes, declaran
poseer pocos conocimientos especificos de lasrét©nociendo una escasa alfabetizacion en el
uso tecnoldgico de instrumentos y programas quepkgnitan sostener una utilizacién
pedagogica en el aula. Posteriormente, las docentesvistadas asumen estos conocimientos
como fundamentales para lograr incorporar las TlGsaprocesos de ensefianza aprendizaje,
planteando el desconocimiento como un propiciadgrdcticas ya establecidas.

“Ya, pero también esta el tema del docente, quecsise ha

actualizado, si no ha perfeccionado sus conociro®rgn torno al

tema, también va poniendo barreras de distanciatoreres se
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mantiene usando lo que siempre ha usado, y no avarés alla.”

(Entrevistada 2, docente del departamento de EdulR&a)

Finalmente un cuarto factor emerge desde una raimtailas docentes, lasncepciones y
actitudes que tienen los académicos frente a las innovasicna TIC, entendiéndolas como

clave para favorecer o desfavorecer acciones gligyan las TIC como parte de la FID.

“...por otro lado necesita evidentemente que los mssprofesores
le den el valor que tiene, porque si los profes@@ssideran que no es
necesario y que... y que no es importante, difigilnescierto, que
puedes tener miles de software, pero pueden estdgdos dentro
de un cajon o pa lucirla no mas y entonces, defiflsidos profesores
visualizan la importancia eee también van a haoague es necesario
para incorporarlo en el curricuum de manera adedad

(Entrevistada 7, docente del departamento de Herebicial)

Dichas creencias, otorgan una nueva mirada a terés intervinientes planteados por las
docentes, coincidiendo con lo propuesto por Sali2@84) quien concibe al docente como uno
de los pilares fundamentales para llevar a cabotnamsformacion de este tipo, debiendo sin
duda, ser incorporado en el proceso de integrat@6nlC, a través de procesos de capacitacion
TIC y otros mas bien reflexivos mediante los cyadesconstruyan concepciones comunes que
le den sentido a la utilizacién de las mismas ekl y curriculo.

Al recorrer los factores reconocidos en esta cai@gee observa la prevalencia del factor
econdmico sobre los demas. Desde esta situaciruesse desprender por un lado, que las
docentes visualizan los elementos econdémicos, damgran problematica, no sélo de esta
tematica de estudio, sino de la Universidad, aswhoiéd como una institucion carente de
recursos econoémicos, los cuales se hacen presentmamera transversal ante cualquier
propuesta educativa que se desee desarrollar @nivarsidad, aumentando en el caso de las

TIC, debido al alto costo de los implementos te@igicbs.
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Por otro lado, se logra reconocer que existe usdrvide las TIC desde el elemento
tecnolégico puro, asumiendo que el tener mayorsacaestos logra mejorar su integracion en el
sistema educativo. Si bien, la importancia en &lofaeconémico es indiscutido, al centrarse en
éste la adquisicion de elementos tecnoldgicos,ciiapones, entre otras; se resta importancia, a
los lineamientos organizacionales de insercioradd’IC, relegando la discusion de qué y como
utilizar los elementos tecnolégicos en el ambites@e esta mirada también se disminuye
importancia a los conocimientos de las docentes sgbien en este caso las docentes se centran
en conocimientos instrumentales sobre las TIC,fandamentales para insertarse criticamente
en educacion.

Los elementos presentados en esta categoria, tiendestrar una vision de las TIC como
instrumento educativo, donde lo que prima es saunacion como herramienta tecnolédgica en
el ambito pedagdgico, visualizandose una escasefed®ntos que puedan atribuir una visiéon

mas bien cultural de las TIC y su incursién erolafacion inicial docente.

Sin embargo, se puede relacionar con una visionhiefiscultural de las TIC, las creencias
de las docentes que sitian la importancia dedasepciones de los académicos dentro de los
factores de integracion de TIC. Esto se debe ggtee crear concepciones comunes a favor de
la incorporacién de TIC, se hace fundamental indagdos principios culturales de las mismas,
generando discusiones que logren delimitar loenstes de integracion de TIC, que le otorguen

un sentido comun a las concepciones de quiengsastinipes de la formacion inicial docente.
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5.2, PRACTICAS DOCENTES CON TIC

En este apartado delimitaré las practicas de lasrdes al incorporar las TIC. Para esto
estableci dos concepciones de las mismas, ingttales y culturales. Situaré las practicas
instrumentales como aquellas que integran las d&d@o un instrumento que se centra en
optimizar el proceso educativo y las habilidadesitas de los futuros profesionales (Mejia,
2011). Bajo una mirada sustancialmente instrumestlrecalca una incorporacion de TIC
especifica a una actividad o un contenido, ligadesarrollar competencias en el estudiante que
le permitan utilizar las TIC en su futura vida leddpo para favorecer el buen término de una
clase ya definida.

Por su parte, las practicas culturales, son aguejlee integran las TIC en el sistema
educativo como elementos propios de la culturalees, incorporan estrategias pedagoégicas a
través de tipos y formas de utilizacion de TIC hables de los espacios sociales, afiadiendo
ademas elementos que propicien el analisis y iéfieikente a la utilizacion de las TIC para los
sujetos (Mejia, 2011). La integracion de las mstemdria que entenderse como parte de las
relaciones naturales entre los estudiantes y esttgliantes y docentes, ademas de visualizar la
institucion educativa, las TIC y otros elementomocagentes participes y transformadores de
cultura. Las TIC serian incorporadas pedagdgicaeneeisde los pardmetros culturales de
utilizacion, interactuando, creando, reflexionamstdre las mismas, delimitando principios de

utilizacidn, fortaleciendo también procesos de Basea-aprendizajes, entre otros. Sin embargo,

Inicialmente es relevante exponer, que todas lazrdes participantes de este estudio,
incorporan las TIC en algin momento para el delfarde su asignatura, ya sea en el aula o
fuera de ésta. Para presentar las practicas, takvaliré en dos grupos, practicas TIC de aula
observada y practica TIC declarada por las docentes

5.2.1. Précticas TIC observadas

Desde el punto de vista de las practicas dondeidereia integracion de TIC de parte de las

docentes en sus asignaturas, se puede destadarmagor parte se centra en herramientas tales
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como proyector, notebook, programas de escrityseegentacion de diapositivas o videos, con
el fin de apoyar y engrandecer las estrategiansefianza en el aula. Las docentes incorporan
mayoritariamente los programas Microsoft Power Rdificrosoft Word y Youtube. Solo en

una de las clases se observé la utilizacion defrddbrio de computacion.

La tendencia en las metodologias utilizadas poddgentes, son aquellas referidas a clases
expositivas, donde las TIC se incorporan como apolas contenidos tratados durante la clase,
a través de un punteo de los datos mas relevaumatesfavorecer la lectura y explicacién de éstos
por parte de la docente o estudiante. Entre lasduktgias para la incorporacion de TIC, se
observan clases expositivas y tradicionales, gilieaut la integracion de TIC para apoyar el

relato del docente a través de presentacionesadiag y videos.

En algunos casos la proyeccién es un aporte paexayeel analisis y discusion en el aula,
como es el caso de los videos y diagramas, sietidgmada como un propulsor de interaccién
entre el contenido, los estudiantes, el docenteapeendizaje. En otros la proyeccion sirve de
apoyo a las estudiantes para exponer un trabdjpaga y s6lo en un caso se observa un trabajo
de proyecto a través de los computadores, dondestadiantes son las que interactian con los

mismos (Entrevistada 4, docente del departamenkgldeacion Parvularia).

A partir de lo observado me parece necesario egsgle la utilizacion de las TIC se enmarca
en el desarrollo de clases tradicionales, dondeadnte expone y dirige una clase, en la que sus
estudiantes escuchan, hacen preguntas y dan respues

Importante es recalcar que esta es una realidagastide por varias instituciones de
educacion superior, reconociendo Constela y G4&#K)) a través de un estudio realizado en
dos carreras de pedagogia de una universidad etgienChile, que la integracion de TIC al
aula en esos casos, se realiza con mayor énfasigés de las clases expositivas y busqueda de
material bibliografico, incorporando ademas, a rdifieia de la mayoria de las docentes
entrevistadas en este estudio, trabajo de labarader computacion, aprendizaje colaborativo

basado en problemas y proyectos.
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De manera coincidente, Brum (2011) declara a trdeésn estudio realizado en cuarenta y
seis instituciones de educacion superior chilegas, la integracion de TIC al aula, se realiza
con bastante frecuencia, sin embargo ésta no darfaroyector y la utilizacion del computador,
con el fin de concretar una clase tradicional.

Por otro lado las observaciones ponen en manifiedtopredominio de practicas
instrumentales al incorporar las TIC al aula com@poyo a la ensefianza, bajo la utilizacion de
estrategias tradicionales, donde las TIC pasapla fus ya utilizados recursos del pizarron y el
plumén.

Las observaciones constatan que sélo un caso, degmuecorporar elementos mas bien
propios del entorno de las estudiantes, como esular proyectos en computadores de manera
pertinente a las practicas de aula que las estediastaban realizando paralelamente en otra
asignatura. Estas practicas se acercan a agu&@sadien culturales, ya que, se asumen como
parte del proceso de aprendizaje de las estudidesde sus referentes y practicas, pero sin

lograr analizar las TIC mas all4 de los elementhgeativos que éstas proveen.

De estas practicas prevalentemente instrumentakxopreconocer un estancamiento en los
procesos de insercion de TIC al mundo educativandeas carreras, soslayando un proceso de
alfabetizacion inicial, para mantenerse en unaaédin de TIC como herramienta o recurso que
s6lo requiere de conocimientos tecnol6gicos parautézada, sin asumir la necesidad de
modificar otros elementos presentes en los procéeoaprendizajes. Varios son los autores,
quienes proponen que para integrar las TIC al aslandispensable el cambio de vision de los
procesos de ensefianza-aprendizaje, el rol del @ogedel estudiante. (Sanchez, 2011; Coll
2004; Salinas, 2004; Uribarri, s.f.) Entendiendmoain escenario muy complejo integrar una
variada gama de recursos TIC con las tradiciomakt®dologias de ensefianza, ya que, éstas se
ven envueltas en las estrategias habituales, gefwrianteracciones mas bien estéticas,
presenciales y a través de las exposiciones caastda los docentes.

Desde esta perspectiva no se observa una definikziéea respecto de la insercién de TIC al

aula ni de los alcances sociales que su incorgbracias carreras de formacion inicial docente y

a la sociedad puede concretar.
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5.2.2. Préacticas TIC declaradas

Las docentes plantean utilizar herramientas TICa pdesarrollar las asignaturas que
imparten, manifestando estrategias que tieneniéel@on el apoyo a los contenidos tratados en
clases expositivas, a través de una presentacibticeosoft Power Point, el analisis de un video

0 recurso que puede encontrarse en la red, en, lplagimas web o Youtube.

En algunos casos las docentes declaran incoraadiC para fortalecer en los estudiantes el
autoaprendizaje, potenciando busqueda de informagidévideos que posteriormente se
analizaran en clases. Asimismo, s6lo algunas digélizar el correo electronico para

comunicarse con sus estudiantes.

Por otro lado de manera menos representativa, adgde las docentes declaran incorporar
otras herramientas y metodologias con TIC fueraadkl, tales como comunicarse a través del
correo electrénico, incentivar la busqueda de mémion en los estudiantes, la utilizacion del

laboratorio, la complementacion o realizacion deses$ a través de la plataforma virtual.

So6lo una docente dice incorporar la metodologitiadgajo por proyecto, al integrar las TIC,
favoreciendo ademas el aprendizaje colaborativo.
Las siguientes citas logran ejemplificar la utitizan de TIC que las docentes dicen utilizar

para el desarrollo de sus asignaturas.

“...lo que yo mas ocupo es el Power Point tradiciesay también
les hago a los estudiantes visitar paginas web tdarmacion.”

(Entrevistada 5, docente del departamento de Herebicial)

“Mira lo que mas uso, es el Power Point, clasicagtas clases
expositiva, porque yo organizo mucho la informaceén esquemas,
entonces me, en general me gusta que eso, lo agpara mi para yo
poder presentar, para yo poder tener un discurspuetirado de
manera mas logica, pero también pa que los estteamean como

estas cuestiones que son tedricas se organizamoddatla teoria...
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video también uso harto, porque aprovecho de buscar
permanentemente conferencias, charlas, de temaeqngan que ver
con la asignatura y que los estudiantes habituateen tienen acceso

0 porque son extranjeros o porque son pagados yaolente no
tienen los recursos para poder asistir a esos cesgs 0 seminarios,
entonces cuando lo suben a internet yo me dediastaearlo y los
vemos en clase eee, si he tenido curso en platafeste afio, el de
instruccion.” (Entrevistada 8, docente del departamento de Ed.

Diferencial)

“La otra manera que es fundamental es levantandauwla virtual
para las estudiantes que yo creo que eso es upeedidia bastante
importante, con Moodle que es una plataforma web dbnde se
puede interactuar hacer reflexién, subir materialegenerar
actividades, trabajar con ellas en comunidad, queen sus perfiles
que se definan como alumnas de la carrera, que gpIBYS intereses,
que agreguen su fotografia y que se sientan paeteurl proceso
espejo, virtual, digamos que apoya el proceso debiatorio...”

(Entrevistada 4, docente del departamento de EduRaa)

“O sea primero trabajando con metodologia de mtip esa es
una forma de integrar las TIC en término curricylaaplico la
tecnologia por proyecto donde trabajo en funcién kieos de
aprendizaje, que transversalmente dan cuenta dproceso y que a
su vez dan cuenta de productosEntrevistada 4, docente del

departamento de Ed. Parvularia)

A través de esta revision, se desprende que, dermaimilar como ocurre con las practicas

observadas, si bien las docentes declaran unaagtin constante de algunos elementos

tecnolégicos, aun se relacionan a iniciativas désasin coherencia entre las mismas y lejos de

poseer un lineamiento de accion claro. Esta redlida estd ajena a lo que ocurre en

Latinoamérica, Brum (2011) menciona que si bientili&zacion de herramientas TIC de manera
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integrada se da en algunas instituciones de fodnanicial docente se reconocen en ellas mas
bien, algunas herramientas especificas para lgrati®n de TIC al aula. Destacando la
utilizacién de pizarras digitales interactivas, decsoftware educativos, entre otros.

Asimismo, las practicas declaradas manifiestan aie es complejo instaurar nuevas
estrategias didacticas con TIC, incorporando egigedpnso elemento, a través de las
tradicionales estrategias de ensefianza, sin logcanocer los alcances que pueden contener
una integracion de TIC, profunda e innovadora enpséacticas. (Sanchez, 2011)

La mayoria de las practicas declaradas por lasntlezen relacion a las TIC, se reconocen
principalmente como instrumentales, utilizando ymaiendo las TIC como elementos participes
de los procesos de aprendizaje, las cuales puedeneter el buen desarrollo de la clase y
mejorar la adquisicion de los contenidos que ssemtan en aquella ocasién. Asimismo se
reconocen estas practicas instrumentales, al ignésa posibilidades interactivas y
comunicativas de las TIC, que son utilizadas @ot@mente por los (as) estudiantes y que abren
nuevas oportunidades de aprendizaje, organizacinamicas sociales entre los participantes

del curso.

Sin embargo algunas docentes declaran integrafll@sde maneras que se acercan a
practicas mas bien culturales. Si bien no es posibhsiderarlas netamente culturales debido a
la carencia de un andlisis cultural de las mismasayescases de intencionalidad cultural en su
integracion, pueden entenderse como una incipiaatgporacion de elementos pertinentes a la
cultura. Entre estas estan la utilizacion de la€ ® través de la plataforma virtual, la
comunicacién mediante correos electrénicos, prapiei busqueda de informacion autbnoma a

través de la web y fortalecer el trabajo colabweoatintre los estudiantes.

En términos generales las practicas con TIC sergdos@rraigadas a elementos tradicionales
de la ensefianza, asumiéndose como un aporte ladas convencionales de las docentes y una
herramienta que facilita algunas acciones educati®h ser utilizada como una herramienta
aflora su integracion instrumental en los espaethscativos, donde el centro de la accién esta
en el mejoramiento de los procesos de ensefianeaehpaje, aislando estos mismos procesos,

de elementos y formas propios de la cultura eméaegtan insertos.
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Por otro lado no se logra visualizar a través deptacticas, un fundamento definido frente a
la integracion de TIC en las asignaturas, segregkasdpracticas con TIC de ideales y sustentos
educativos y sociales al momento de instaurarlatagrclases. Esta situacion crea practicas
precisas y poco relevantes, sin injerencia en poxeale cambios y reflexion frente a
transformaciones sociales en las que las TIC puedarparticipes o que intencionadamente
deseamos que se hagan parte. Esta realidad seec@ot un claro predominio de practicas
instrumentales, aunque se reconoce un incipierdeepo de busqueda hacia practicas mas
culturales, al insertar en las asignaturas elerserid pertinentes a la misma.
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5.3. VISIBILIZACION DE CREENCIAS SOBRE TIC A PARTIR DE SUS PRACTICAS

Luego de conocer las creencias y practicas dedesntes, me parece importante reconocer
cuales son las creencias que emanan desde lasgsdtbituales que las docentes realizan con
TIC.

En primera instancia las practicas observadas, esmam que las docentes le atribuyen un
grado de importancia a la integracion de TIC ahamlanifestando que la utilizacion de las TIC
es necesaria para apoyar el mejor desarrollo denadgde sus clases incorporandolas en
estrategias que se involucran en el proceso déi@mss-aprendizaje, utilizando los programas y
funciones tecnolégicas que conocen. Esto se haeetdaal observar que todas las docentes
participantes, utilizan a lo menos un elementodiégico durante sus clases. Sin embargo, la
relevancia que proponen las docentes frente allassk visualiza aun poco clara, carente de

lineamientos de integracion, sustentos tedricoeelogias.

Las practicas docentes permiten visualizar creengize las asumen como herramientas que
han llegado al sistema educativo para mejorar éasirsos ya existentes, utilizandolas para

apoyar los relatos orales de las docentes e io@rgiagramas para analizar.

Otro elemento que emana de las practicas de la&ntisccon TIC, es la creencia de que las
mismas no poseen una gran relevancia para el dageniento futuro de sus estudiantes como
docente de aula. Aunque si las conciben como neassao se profundiza en los alcances que
las TIC podrian adquirir en el futuro o pueden ganen las nuevas generaciones de escolares,
dejando de lado la ensefianza de estrategias TI@wpdan ser incorporadas posteriormente en
el rol de los estudiantes como docentes de aula.

Las practicas con TIC de las docentes, manifigstamtro lado, una escasa preparacion para
la utilizacion de TIC, reconociéndose la creenei@de al no ser las TIC el foco de ensefianza u
objetivo de aprendizaje de sus clases, es innégabeterminar una intencionalidad de trabajo

con TIC para cada asignatura.
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Una creencia que aun parece insipida entre lasigaade las docentes, es aquella que le
atribuye a las TIC un caracter de innovacion aégage estrategias que madifican la clasica
estructura de una clase. Sin embargo, en estos,caga prevalece la vision de que la
innovacién esta presente en la simple utilizaciérelmentos tecnoldgicos, sin revalorar otro
tipo de estrategias y formas de utilizar las TIC.

Por otro lado, desde sus practicas se observaranteaeconocimiento hacia cémo podrian
las TIC favorecer el proceso de aprendizaje, siemé@® bien utilizadas como una herramienta de
apoyo a la ensefianza que la docente realiza. 8i lage docentes entrevistadas, utilizan
estrategias que promueven la participacion de stsdmntes a través de discusiones, talleres
practicos y exposiciones de trabajos; asi como itamtheclaran promover la indagacién en la
red de las tematicas estudiadas y utilizar platedisreducativas, no se observa en sus clases una
utilizaciéon de las TIC centrada en promover apregjds en los estudiantes, como podrian
observase en los talleres practicos realizado$cf@s de papel. En otras palabras en la mayoria
de las clases observadas las docentes utilizari@apara ensefiar y no para que los estudiantes
sean quienes interactien con otros o indaguen sgiaetematica, construyendo su propio

aprendizaje.

Esta dificultad se podria relacionar con la etagpdransicion que vive el sistema educativo,
desde centrar la educaciéon en la enseflanza hasrartze en el aprendizaje. Proceso que
requiere una serie de modificaciones en la platfin de las asignaturas y la seleccion de
didacticas definidas para el aula, entre éstaslizagion de las TIC. Varios son los autores que
proponen modificaciones estructurales dentro desistemas educativos, siendo crucial para
ellos que la integracion de TIC se realice en ya&s que valore nuevas formas de ensefar y
aprender. Garcia-Valcarcel, Tejedor (2007), pamgje, plantean que existe una gran diferencia
entre una utilizacion de TIC en una clase tradalioy la incorporacion de las mismas a través
de un aula abierta, que le permita al estudiantepgse de su propio proceso de aprendizaje,
desde diversos espacios y momentos del dia. Sa(@bikk) postula que para integrar las TIC al
sistema educativo, es indispensable cambiar tanebigaradigma educativo. No es posible, para
el autor, utilizar las TIC para llevar a cabo ctasenvencionales, donde el proceso educativo se

centra en la ensefanza, sino mas bien deben sgradas bajo estrategias que busquen
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fortalecer procesos de aprendizaje en los estwdiaAsimismo el autor propone, que las TIC

son un aliado al instaurar procesos de ensefiameaeipajes dinamicos y constructivistas.

En relacion con los puntos anteriores, se pued@elader que desde estas practicas con TIC,
prevalece una vision instrumental de las mismasdel@stas son vistas como un apoyo a la
labor educativa, centrandose en como se deben aepugilizar para favorecer procesos de
ensefianza-aprendizaje. Por otro lado se manifiestaescasa vision cultural de las TIC, en las
creencias reconocidas a través de sus practicesrvalmdo una lejania con las propuestas de las
TIC sustentadas en ideales e intenciones que fumci@omo parte de una transformacion

cultural.
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5.4. PROGRAMAS DE ASIGNATURAS OBSERVADAS

Los programas de cada asignatura, se revisaromndigmdo a una pauta previamente
disefiada para lograr reconocer los elementos quedasan las TIC, en la planificacion de la
asignatura.

Para situar los programas, se analizara la int&grade TIC desde los criterios de
transversalidad, intencionalidad, relevancia, iélaccon los procesos educativos y visién
(instrumental y cultural).

Para comenzar presentaré la caracterizacion dertmgamas revisados y los resultados

arrojados.
Nombre de la asignatura Semestrg Carrera
en que se
dicta
Educacion en prier ciclo de Sextc Educacion Parvular

educacion parvularia.

Didacticas de la educacién infantil Sextc Educacion Parvular
primer ciclo.

Gestion de proyectos comunital Octavc Educacion Parvular

Recursos basados en la tecnologi Octavc Educacion Parvular

la informacién y comunicacion.

Educacion inclusiv. Tercerc Educacion Diferenci

Comunicaciéon humau. Primerc Educacion Diferenci

Desarrollo humano y diversid. Tercer( Educacion Diferenci

Introduccion a los problemas Primerc Educacion Diferenci
aprendizaje.

Luego de la revisién se puede constatar que laeteia que se observa en los programas en
relacion a las TIC, es poco precisa y superfi@alstiendo una baja presencia de TIC en la
planificacion de los cursos, ligada mas bien aefinttion de recursos tangibles o a fuentes de
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informacién. Dos de los programas no incorporan,aljuno de sus aspectos, elementos

relacionados con las TIC.

Si bien las docentes utilizan el proyector y notdben la mayoria de sus clases, soélo tres de
ellas, lo especifica dentro de los recursos azatilde su programa. Asimismo la mayoria de las
docentes declara utilizar las TIC para que susdisttes complementen sus aprendizajes,
buscando informacion en la red, sin embargo esteenobserva explicitado en los programas
como parte de las estrategias de la asignatueggramdose Unicamente en dos programas, como
una sugerencia en la bibliografia complementar@dd se especifican fuentes que estan
presentes en la red.

Algo que llama la atencién, es que cuatro son ¢agmtes que declaran trabajar en ocasiones
con la plataforma virtual, sin embargo sélo dosligs lo especifican en los programas de su
asignatura, definiéndolas dentro de sus recursoetpdologias de trabajo. Uno de esto es el
programa de la asignatura “Recursos Basados ernTdasologias de la Informacion y
Comunicacion”, del departamento de Educacion Parneayl el cual busca desarrollar
herramientas TIC en las estudiantes de maneraamtkea su saber pedagdgico. En éste se
puede observar una clara y definida utilizacionTd€ en el aula, a través de la sala de
computacion y programas que apoyan la creaciomdaayecto que utilice herramientas TIC,

como recurso favorecedor de aprendizajes en p&vulo

Asimismo se puede constatar una clara intencicemdlite trabajo a través de la plataforma
moodle, en la asignatura “Desarrollo Humano y DHigad”, del departamento de Educacion
Diferencial, en el que la docente busca fortaledetrabajo de aula, interactuando con los
estudiantes para responder dudas y discutir unatitamfuera de ésta y en momentos que no
son necesariamente las clases, definiendo en guapna en qué momentos y cdmo se utilizara
la plataforma virtual.

Desde el criterio la transversalidad, se puede dge las TIC, son abordadas en la mayoria
de los programas como elementos puntuales y asslddolos contenidos y metodologias a
utilizar, visualizandose como instrumentos extnas spn incorporados para optimizar la entrega

de una informacién o contenido.
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Por otro lado es relevante puntualizar que luegobdervar las mallas curriculares de ambas
carreras, Educacion Parvularia y Educacion Difdegnen sus cuatro especialidades), en la
bdsqueda de reconocer la existencia de algunaadsignrelacionada con TIC en éstas, se
evidencia que las TIC so6lo son consideradas &@drde la asignatura “Recursos Basados en las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion”, dephartamento de Educacion Parvularia, sin
visualizar una presencia especial en el caso ded€thn Diferencial. Esta escasa representacion
de TIC en las mallas curriculares nos orienta enccée logran insertar las TIC en ambas
carreras, observandose una nula inclusion en EiducBiferencial y una integracién especifica
en Educacién Parvularia. Al realizar la posteriantaela revisién de los programas de las
asignaturas, se logra visualizar una variacién anteriormente expuesto, observandose una
incipiente transversalidad curricular en la integia de TIC, mostrando una intencién a ser

incorporada, aunque sin directrices ni fundamecitges que orienten su incursion.

Estas formas de integracion, no son lejanas deeddidad de otras instituciones,
prevaleciendo aquellas que se relacionan con sigaaura especifica, insercion de manera
transversal, a través de una de las competengsaddes de los docentes egresados o por

medio de cursos o seminarios. (Brum 2011; Sihal,t006)

Astudillo y Silva (2012) también plantean una gifda similar, planteando que no hay una
visién clara de como integrar las TIC a partir dg programas de las facultades, observandose
una integraciéon indefinida y difusa. Asimismo lostaes plantean que habitualmente la
integracion de TIC en las carreras de formaciéniahise concentra en un solo programa,
perdiendo una integracién transversal al plan ded&s de cada carrera. Posteriormente, los
autores, definen a través de un estudio realizadanéversidades espafiolas, que una de las
barreras para integrar las TIC a la FID es queplases de estudio no permite el tiempo
suficiente para integrar las TIC, relegandolasaintegracion mas bien informal.

Relacionado a lo que plantean los autores AstugillSilva (2012), surge otro criterio
necesario de considerar al momento de hablar smbprogramas educativos, la intencionalidad
con que las TIC se integran a los mismos. Pareagusea través de los programas revisados, no
existe una clara intencionalidad que sustente el des las TIC, integrandose al aula sin

objetivos, ideales o lineamientos politicos-pedamgigyinstitucionales que lo avalen. Mas bien
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aflora desde los programas una visién utilitaridademismas, incorporandose como recursos y
elementos externos de los procesos pedagégicogependen de la voluntad de los docentes
gue deseen incorporarlas, sin prevalecer lineapsemistitucionales frente la integracion de
TIC. A partir de lo anterior se desprende la inexisia de programas macro, que involucren la
incursion de practicas con TIC, en los departansegtdacultades que albergan las carreras
estudiadas, asi como la falta de procesos reflexiguee propongan una incursion sélida de las
TIC.

Desde los postulados anteriores, se visualiza emdenhcia a reconocer las TIC como un
elemento que sin ser propio del proceso ensefigmeacdizaje, participa de éste otorgandole un
papel de apoyo y acompafiamiento a lo realizadalees una vision mas bien instrumental,
donde las TIC pasan a formar parte de un elemamoggacias a sus caracteristicas, logra

aportar a lo que ya esta establecido.

Desde el punto de vista de la relevancia que lazrdes conceden a las TIC en los
programas, se logra reconocer una tendencia a @asingomo elementos poco relevantes,
focalizando su enunciado entre los recursos quenpa@an el desarrollo de una clase. Sin
embargo, se visualizan dos programas, anteriornmemtdbrados en este apartado, que muestran
una integraciéon de TIC de manera mas integral, conaoestrategia de ensefianza y un medio

gue permite fortalecer aprendizajes en sus estigdian

Finalmente, desde los programas se logra visualaano ya planteaba, una inclinacion
hacia una mirada instrumental, donde las TIC serhparte de una serie de recursos que apoyan
la labor del docente, sin generar cambios estraletsiren el sistema de ensefianza o nuevas
formas de relacionarse. A su vez, la vision deTlEs desde una mirada cultural, se podria
entender como insipida, haciéndose latente sélkcuanto a la pertinencia cultural con que se
abordan algunas estrategias y medios de comunicagi® se hacen parte de la modalidad de

trabajo de algunas asignaturas.
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Quinta Parte

Conclusiones
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6. CONCLUSIONES

La presente investigacion busca analizar ddaciones que pueden establecerse entre las
creencias respecto de las TIC de las (os) docemigsrsitarios de las carreras de Educacion
Parvularia y Educacién Diferencial de la Universiela Metropolitana de Ciencias de la
Educacion, y la incorporacion de éstas en sus lastpeacticas educativas.

A través del analisis se pudo reconocer cudledasoareencias y practicas en relacion a las
TIC de las docentes participantes de ambas carderds UMCE, reconociendo en éstas una
mirada instrumental y cultural en otras ocasioaemas se logra identificar cuales son sus
creencias a partir de sus propias practicas yeuéd incorporacion de TIC que realizan en los

programas educativos.

A lo largo de los resultados es posible confirmae gn las docentes participantes
predominan creencias relacionadas a una visiotagld1C como instrumento educativo y
practicas instrumentales. Mostrandose cercanasmgreader y utilizar las TIC Unicamente
como herramientas de apoyo a las acciones necesaritas diversas esferas de la cultura, en
este caso al proceso de ensefianza-aprendizajejamdofes una escasa relevancia e
intencionalidad a la utilizacion de TIC, asumiérdotomo elementos complementarios a los ya
incorporados en sus clases e integrandolas siifipdadn previa que defina las estrategias que

la enmarcan.

Asimismo, las TIC son reconocidas como recursos sgudian incorporado al aula para
mejorar las ya existentes, despreciando la padiliransformadora que podrian propiciar a la
sociedad, imposibilitandolas de asumir postura®lddgcas, mas alla de las didacticas o
pedagogicas que sustentan su intervencion y pr@mdei a su vez, practicas de tipo

instrumental.
A pesar de la prevalencia de una vision de TIC corstbumento educativo, y aunque no se

visualiza una profundizacién que permita presea®il IC desde una visién netamente cultural,

ya que, no se visualiza como un elemento que apm@stn conjunto con otras dimensiones
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sociales, parametros culturales que estan detamdondas interacciones entre sujetos, la
adquisicion del conocimiento, las formas de aprenglensar y crear; si se logra reconocer en
ocasiones puntuales como un elemento transversalmirada mas bien cultural de las TIC,

observandose mucho mas definida en algunas doogmitnses se inclinan por realizar ciertas

practicas mas ligadas a aquellas culturales.

A la luz de estos resultados se reconoce queitanvite TIC como instrumento educativo se
relaciona con practicas instrumentales. Y a su laezercania de las creencias de algunas
docentes con una vision de TIC como medio cultwsalrelaciona con practicas mas bien

culturales.

Aquellas creencias de las TIC como instrumento &ty las practicas instrumentales, se
relacionan puntualmente porqgue ambas funcionan lEomismos parametros de accion

educativa, centrandose en el aula y la labor pejiegdle las TIC.

En este caso dichas creencias advierten una vid#gras mismas como instrumento
educativo, al visualizar las TIC como un aporte adciedad y como herramientas que facilitan
y ayudan a la vida de los sujetos, otorgandoleatuinuto superficial y aparente, sin profundizar

en cémo éstas pueden conformar nuestra cultura.

De manera similar ocurre al expresar sus creemscbe las TIC fundamentalmente como
una fuente de informacién, mas que como un espatiel que se puede adquirir y proveer
conocimiento, favorecer intercambio de aquellosoconientos e informacion entre sujetos y
grupos sociales, masificar organizaciones, uniffoamas de pensar, o simplemente mantener

interacciones sociales cotidianas.

Otro indicador importante que representa estarvid@las TIC, es la creencia de las docentes
sobre las TIC como una herramienta que favorecapedndizaje y que debe acompafar el
proceso de ensefianza-aprendizaje. Si bien bajo samiacepciones las TIC pueden ser
concebidas como un favorecedor de aprendizaje$egte énfasis en sentirlas como una
herramienta, la forma en que proponen y justifican utilizacion, marca una diferencia

trascendental en relacién a las mismas.
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Asimismo, se visualiza en las docentes una cercaaifla vision de las TIC como
herramientas educativas, al concebir la integracigricular de las TIC en la FID, a través de
una asignatura de alfabetizacion y utilizacién pédica de TIC, situando las TIC sélo como
una herramienta educativa, sin proponer e intefpanas y elementos de discusién que
permitan analizar los alcances y proyecciones deskacion de TIC en la sociedad y educacion,

y los fundamentos ideol6gicos que las sostienen.

Por otro lado se reconoce que las docentes senanclhacia la mirada de TIC como
instrumento educativo, al atribuirle una mayor vaeteia a aquellos factores que
instrumentalizan la utilizacién de las TIC, comaeésaso del factor econdmico, el cual sostiene

la adquisicion de implementos tecnolégicos y lggcaaciones instrumentales de los docentes.

Aquellas creencias pueden verse claramente redigjad las practicas instrumentales que las
docentes manifiestan a través de la planificaciénlas programas carentes de elementos
relacionados a las TIC y desde la tendencia detipmdccon TIC, donde el énfasis de la
utilizacion esta en el proyector, notebook, prograrde escritura, como el Microsoft Word y
presentacién de diapositivas, a través de Micrddmfter Point y videos mediante Youtube. Esta
incorporacion se reconoce en la mayoria de losscastravés de clases expositivas, donde el
docente o estudiante debe explicar un tema reladmmron la asignatura que dicta. Sélo en
algunos casos la presentacién utiliza como praghiciale una discusion o analisis al presentar
un diagrama que lo amerita. En otras palabrasTl@sson utilizadas como un apoyo a las
estrategias de ensefianza, sirviendo como optimizidoecursos menos tecnoldgicos que antes
eran utilizados de similares formas. Estas pragtitsscritas, se pueden definir como practicas
instrumentales, al estar Unicamente dispuestas g@oyar al docente y a favor del proceso
aprendizaje-ensefianza, sin propiciar una natucidzade las TIC mediante formas de
interaccion con TIC habituales de sus estudiantesareciendo de lineamientos claros de
integracion.

A la vez, es posible relacionar las creencias gtiwas de tipo instrumental, con aquellos

programas educativos que consideran insipidamast&IC entre los enunciados de recursos o

bibliografia complementaria, entendiéndolas come@mehtos de poca relevancia e
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intencionalidad, que so6lo pueden ser integradoselemprograma y asignatura como un

instrumento anexo al objetivo de la clase.

Me parece necesario puntualizar que dentro derfedigas instrumentales se reconoce una
escasa utilizacion innovadora de las TIC. Entendeque estas practicas se focalizan en el
desarrollo tecnolégico y didactico de los estudiantpermitiéndoles ser mas o menos
innovadoras en su utilizacion. En este caso resakaintegracion de TIC al aula a través de
recursos tecnolédgicos y metodologias clasicasypacando sélo en algunos casos puntuales, y
para ciertas actividades la plataforma educativia deiversidad.

Desde una postura cultural de las TIC, se puedbleser que hay una minoria de docentes
gue acercan sus creencias hacia una vision del@sdmo un medio cultural, aunque sin
representarla en su totalidad. En este caso lagntesc mantienen un discurso donde
entremezclan la visién instrumental con una visié@s cultural, manifestando en algunos puntos
creencias muy ligadas a la vision cultural, asudwéas como un elemento que esta en el
contexto y atribuyéndole una gran importancia agdrdr aquellos aspectos de la cultura en la
educacion. A su vez, aquellas docentes muestrarosiia, con practicas TIC que se identifican

con las ya definidas como culturales.

Se puede observar un acercamiento a esta visidihGjecuando las docentes relacionan las
TIC con espacios de democratizacion, pertinencitdural, formacion valdrica, integracion
curricular transversal y concepciones de las desertl hablar de espacios de democratizacién
como un medio que provee de interactividad masdaléas funciones basicas de busqueda de

informacién o apoyo a los procesos cotidianos cativps.

De manera similar ocurre con la vision de pertireraultural de las TIC en la FID,
otorgandoles a las TIC una relevancia mas profemdel proceso de ensefianza-aprendizaje, el
cual se relaciona con visualizar la cultura comoelgmento trascendental en la oportuna
formacion, propiciando una educacion necesariamestierente con las transformaciones que

nos aguejan.
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Al hablar de formacion valérica también podemosesta vision cultural en las creencias de
las docentes, postulando la importancia de sostamerorientacion valérica clara, que defina
lineamientos claves para utilizar las TIC en lostertos educativos. En esta ocasion, las
docentes hacen referencia a las TIC como elemgnotian generado algunas transformaciones
en las formas de relacionarnos, debiendo éstagusaias por principios sociales discutidos y

definidos, antes de la integracion indiscriminaddas TIC.

Por otro lado, las creencias de integracion cuaicde manera transversal, si bien se
mantienen en la linea de favorecer el proceso defamza-aprendizaje, y habilidades en los
futuros docentes, se puede acercar a una visidaralllal abrirse a ser utilizada de manera
natural en un contexto educativo habitual, a tra#ék cual se podria incorporar nuevas

estrategias de ensefianza que propicien una visiércuttural.

Asimismo ocurre al definir los factores de integbaale TIC en la FID, focalizandose en las
concepciones de las docentes, e indagando en dgtesmeas bien subjetivos del ser humano, los
cuales requieren de estrategias de discusion,sanéliitico y acuerdos ideoldégicos para ser
construidos a favor o en contra de una circunsaamri este caso la buena apropiacion de las
TIC en la FID. En ese contexto ademas, se muesiran cercanas a generar un cambio

institucional, en relacién a las concepciones deltecentes, para fortalecer una real interaccion.

Aquellas docentes que se inclinan por practicasuralés, se observan mas abiertas a
incorporar las TIC en sus asignaturas, especifmlascen sus programas y concediéndoles una
facultad de medio interactivo, a través de los gsos de ensefianza que disponen en clases
presenciales y no presenciales. A la vez, muesmamativa a integrar las TIC desde
perspectivas personales sin centrarse Unicamentes goliticas de incorporacion de TIC de la

institucion.

Dentro de estas se reconocen, la utilizacion deafmentas y metodologias con TIC fuera
del aula, tales como comunicarse a través del @aghectronico, incentivar la busqueda de
informacién en los estudiantes, la utilizacién lddloratorio, la complementacion o realizacion

de clases a través de la plataforma virtual.
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Si bien estas practicas, no pueden definirse neten®ilturales, al carecer de elementos
ideoldgicos sobre las mismas, si se logran apraximdas mismas, al reconocer en éstas
caracteristicas pertinentes a la cultura de lasdesites, asumiendo las TIC como elementos
interactivos, participes de la cultura y naturaldmsu utilizacion.

Enmarcado en lo resultados obtenidos, me parecisprpuntualizar en los programas de
estudio, los cuales manifiestan propuestas ingiitates que traspasan las creencias de las
docentes, que si bien no es el centro de estatigaeion, me parece relevante decir que se
observa una escasa integracion de herramientdsayegias que conciban la integracion de TIC
en el desarrollo de las asignaturas, reconocielgimas componentes TIC, mayoritariamente
para orientar la blUsqueda de informacién y paraciorar ciertos recursos tecnologicos. Estas
caracteristicas manifiestan programas poco trasahes; con una relevancia inclinada hacia la
utilizacion de TIC como recursos que favorezcanpl@Eesos de ensefianza-aprendizaje y una

escasa definicién de lineamientos claros que medisintegracion de TIC en ambas carreras.

Mediante estos datos, se reconoce que los program@stivos se han creado, visualizando
las TIC de una manera mas bien instrumental, mutrain acercamiento hacia una vision
cultural de las TIC, sélo en dos casos que éstadngegradas a través de las estrategias de
trabajo de las asignaturas, asumiendo un rol fuedgahen las interacciones de los estudiantes

con las docentes.

Finalmente me parece relevante destacar que aentme observa en el caso estudiado, el
surgimiento de una visién cultural, desde una wisistrumental tradicionalmente establecida
en aguellas carreras, confluyendo actualmente, @wvik@nes en un mismo espacio que aun
muestra dificultades para delimitar sus propiastysas frente a la integracién de TIC a la
formacion inicial docente. Tematica posible de dhbor en profundidad, en futuras
investigaciones relacionadas al tema.

Para dar cierre a las conclusiones es preciso exmgue la presente investigacion, busca ser
un aporte al campo de la TIC y la FID. Convirtiésgl@rincipalmente en una contribucioén a la
investigacion relacionada a tematicas sobre TICID, Birviendo de referente para futuras

investigaciones. Asimismo busca ser un precedear |p realizacion de futuros proyectos de
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innovacién con TIC, en las carreras estudiadas gt@s que puedan tener una realidad similar,
considerando a través de la misma uno de los etemdnndamentales para una buena

apropiacion de TIC, las creencias de las docentes.

Por otro lado se espera que la investigacion Idgepertar la inquietud de la integracion de
TIC en los niveles de Educacién Parvularia y EdidcabDiferencial, tanto en las escuelas como
en la FID, promoviendo una mayor consideraciondbas niveles educativos en las politicas

gubernamentales relacionadas con TIC.

Finalmente, busca visibilizar y promover la probégica de la integracién de TIC en las
instituciones de formacion superior, ampliandoréliais y la reflexion sobre las mismas mas
alld de los elementos de alfabetizacion vy utilisacdidactica en educacién, hacia una

concepcién mas bien cultural de las TIC, de la adda y las sociedades.
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8. ANEXOS

8.1. OPERACIONALIZACION DE LOS OBJETIVOS
Objetivo genera Objetivos CATEG. | SUB.C UNIDAD DE
especificos ANALISIS
Analizar las ielaciones| Analizal las Las TIC como aport
que pueden creencias de los (as T O a la sociedad
establecerse entre laslocentes formadorgs Q- Las TIC como fuent
creencias respecto dele educadoras de g3 de informacion
las TIC de las (os)parvulos y S o Las TIC como uni
docentes universitarigsdiferencial de Ig c 8 amenaza a las
de las carreras deUMCE sobre las S relaciones sociales
Educacion ParvulariaTIC. directas
y Educacion - Las TIC comc
Diferencial de Ia 0 herramientas de
Universidades @ aprendizaje
Metropolitana de é
Ciencias de la b}
Educacion, y la " S Las TIC como part
incorporacion de éstds < L de . la _,cultura Y
en sus  actuales 9 @ motivacion
practicas educativas. ﬁ ©
5 "g Las TIC como part
:g del curriculum FID
£
o Lineamientos
= organizacionales
23
8 c —
f=gs] Factores econdmic
o 9
> ©
S o
03
= = Conocimiento y
Qo — percepciones
@ <
L o docentes
Caracterizar la "
P . n wm < (2] L, .
practicas vinculadas < |j g 5 Practicas TIC
a la incorporacion de O E = | @ O ® | declaradas
TIC de los (as)Gilz | EEE
docentes formadorgs=<S 8 8 5 3
de educadoras dena O T £
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parvulos y
educadoras Précticas TIC
diferencial de g observadas
UMCE.
S
5 Practicas TIC
'g declaradas
8
= O
SF
3 Préacticas TIC
2 observadas
s
ki
Visibilizar las < Creencias qu
creencias respecto e O emergen de su
sus propias practicgs w F I practicas
en relacion a la S WS
incorporacién de TIC % 4] $ <
de los (as) docentes {5 8 a 8
formadores d¢ J,xO0
educadoras de Z<EF
parvulos y @2<a
diferencial de Ia g z
UMCE. r
O
Analizar la Revision de
programacion del usp Programas de
de TIC en los cursos, '-5 n asignatura
realizados por los ¢ 2
(as) docentes <§f S 9
formadores de ZT>
educadoras de % (ZD )
parvulos vy 953
diferencial de Ig £ <
UMCE.
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Glosario unidad de andlisis

SUB-CATEGORIA

SIGNIFICADO

Aporte a la socied:

Se refiere a la mejoria que proporciona las Tl desarrollc
social y a los sujetos que la componen.

Fuente de informacic

Se refiere a la utilizacion de las tecnologiasadaformacion
comunicacion como un referente al momento de bu
informacién de diversa indole.

Relaciones sociales direc

Se concibe como aquellas interacciones sociales atu-
humano, sin utilizar las TIC como intermediario.

Herramienta de aprendiz

Concibe las TIC como una herramienta que favoret
aprendizaje.

Pertinencia cultur.

Que es coherente con la cult

Motivacior

Hace referencia a la sensacion que provoca erstadiantes i
presencia y utilizacion de TIC.

Integracion curricule

Constituye las a decisior curriculares sobre la integracion
TIC a la formacion inicial docente.

Factores econdémic

Influencia que tienen los recursos econdémicos en dgrantion
de TIC.

Conocimiento docen

Constituye el conocimiento que el docente degbaseer sobr
las TIC.

Perfeccionamiento doce!

Hace referencia al perfeccionamiento continuo gagiieren lo:
docentes en relacion a las TIC

Percepcione docent:

Ideas y sensacior que provoca en los docentes el utilizar TI
incorporarlos en sus clases.

Factores organizaciona

Conjunto de decisiones y acciones que proporciaundilversidac
para incorporar las TIC.

Practicas TIC docent

Se concibe como las decisiones y acciones de losntes par
utilizar e incorporar las TIC al aula.
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8.2FORMATO CONSENTIMIENTO INFORMADO

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPANTES DE INVE STIGACION

El objeto de esta informacion es ayudarlo a toraaddcision de participar o no de la

investigacion.

El presente estudio es conducido festefania Pezoa Carrasde laUniversidad de Chile
La meta de este estudio Aralizar las relaciones que pueden establecerse déa$ creencias
respecto de las TIC de las (0s) docentes univeisitae las carreras de Educacion Parvularia
y Educacion Diferencial de la Universidades Metrditaoa de Ciencias de la Educacioén, y la

incorporacion de éstas en sus actuales practicasatil/as.

Si usted accede a participar en este estudio, geed@a responder preguntas en una
entrevista. Esto tomara aproximadamente una hosu diempo. Lo que conversemos durante
esta sesion se grabara, de modo que la investaygumda transcribir después las ideas que
usted haya expresado. También se le solicitaratl@izacion para observar una de sus clases.

Informacion que se registrara en una pauta de dosén.

Esta investigacion pretende ser un aporte paravissiigacion e integracion de TIC en la
educacioén inicial docente, beneficiando a quieresutilicen como referente para otras
investigaciones, incorporacion de TIC al aula & ddcencia universitaria.

La participacion es este estudio es estrictamenitentaria. La informacion que se recoja seré
confidencial y no se usara para ningun otro prapdsiera de los de esta investigaciéon. Sus
respuestas a la entrevista seran codificadas usanddmero de identificacién y por lo tanto,
seran anénimas. Una vez trascritas las entrevidtagdio con las grabaciones se destruiran.

Si tiene alguna duda sobre este proyecto, pueder lmeguntas en cualquier momento

durante su participacion en él. Igualmente, puetiearse del proyecto en cualquier momento

sin que eso lo perjudique en ninguna forma. Siragle las preguntas durante la entrevista le
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parecen incomodas, tiene usted el derecho de kéxéaber a la investigadora o de no

responderlas. Desde ya le agradezco su participacio

Acepto participar voluntariamente en esta invest@@a conducida poEstefania Pezoa
Carrasca He sido informado (a) de que la meta de estalimstsAnalizar las relaciones que
pueden establecerse entre las creencias respectasdEIC de las (0s) docentes universitarios
de las carreras de Educacién Parvularia y EducaciDiferencial de la Universidades
Metropolitana de Ciencias de la Educacion, y laomporacién de éstas en sus actuales

practicas educativas.

Me han indicado también que tendré que responder emtrevista, lo cual tomara

aproximadamente una hora. Y que se realizara wsenacion de una de mis clases.

Reconozco que la informacion que yo provea en ebocude esta investigacion es
estrictamente confidencial y no sera usada pargunirotro propdsito fuera de los de este
estudio. He sido informado (a) de que puedo hamsgumtas sobre el proyecto en cualquier
momento y que puedo retirarme del mismo cuandtoaddcida, sin que esto acarree perjuicio
alguno para mi persona. De tener preguntas sobreamticipacién en este estudio, puedo

contactar a Estefania Pezoa Carrasco al corre@agstedania@gmail.cam

Entiendo que una copia de esta ficha de consemtioniee sera entregada, y que puedo pedir
informacién sobre los resultados de este estudindm éste haya concluido. Para esto, puedo

contactar a Estefania Pezoa Carrasco al correnantente mencionado.

Nombre del Participante FirmaRrticipante Fach

Nombre Investigadora Firmeestigadora Fraec
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8.3 ENTREVISTAS

Entrevistada 1 [Docente del Departamento de Educami Parvularia]

E: ¢Qué opina de la utilizaciéon de la tecnologialendistintos espacios sociales? a nivel

general.

El: Yo creo que, es una herramienta que se uliksgante que permite tener un punto de vista
de los aprendizajes, como autoaprender. En relailms nifios por ejemplo a las nifias ellos
aprenden mucho a través del uso de la tecnolaigasn facil acceso, que es un medio como
masivo para obtener informacién, para aprendeg patretenerse, en el fondo a través de la
tecnologia satisfacen miltiples necesidades yaqueade alguna manera, no creo que reemplace
a otras, si no que se va complementando a otraafolenmantenerse informado. El uso de la
tecnologia y a medida que se va incrementando @lyascreo que genera una necesidad
también, para la formacion, de que los nifios ylaas por ejemplo van aprendiendo mas de la
tecnologia, y les resulta mas interesante mastigaalemas que no solamente van aprendiendo
algunas cosas, si no que usan el tiempo libreleglg a través de las tecnologias, y por lo tanto
al no incorporarla por ejemplo en el aula cuestalgana manera que los nifios se interesen en
otras formas a lo mejor que se utilizaban ant@iziarra, solamente el texto escolar, por lo tanto
es un desafio para los docentes el uso de la tginolY como que se requiere el uso de la
tecnologia porque muchas cosas informacion de likcasa serie de cosas, se publican en una
pagina y no hay otro modo quizas de acceder a®liono no maneja a lo mejor el uso de la
pagina donde esta publicada esta informacion, aqueode alguna manera permite mantenerte
informado y hacer uso de los derechos que tu puéslesr en distintos planos, como

consumidor.

E: Y ¢Qué desventajas, crees que quizas nos pieadaracomo sociedad?

E1l: Que, yo creo que una desventaja el no teneo eonpoco la conciencia a lo mejor en qué
medida se utilizan estas tecnologias como parar mhstiminar un tiempo prudente sobre todo

en los ponte tu los jovenes, nifios y nifias un temupdente de uso, que a veces eso quita y

evita otros canales de comunicacién mas direcimsiocel intercambio, yo lo veo como al
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interior de la familia, como intercambiar experi@scy lo que ocurrié en el dia, y que uno lo

tendia a ser con su familia, ahora no porque dobsraifios estdn como permanentemente con
sus teléfonos y uno trata de hablar con ellos yc@mo muy dificil, porque no te estan

escuchando porque estan escuchando musica. Yesnuala pasa lo mismo pero yo creo que el
tema en la escuela es que no se utiliza a lo nesj@rtecnologia para usarla como para que
aprendan de ese modo, yo creo que también desdmtel de vista neurolégico también tiene

repercusiones de estar permanentemente, ya setapasin o efectos en el cerebro de estar
permanentemente frente a una pantalla, se sup@nesjneurélogos recomiendan una cantidad
de horas frente a la pantalla de acuerdo a la @eldos nifios y nifias y yo creo que en general
las nifias se exceden de eso, 6sea como que nat@ntrol de cuantas horas esta frente a la
pantalla o el sedentarismo que ha generado, alger de forma a lo mejor mas motora, jugar

con otro jugar en la calle, y solamente jugar €st®gos.

E: Con otras estrategias

E1l: Con otra estrategias, claro, entonces comdgdementado el sedentarismo el aumento de
la obesidad seguramente y la comunicaciéon mastdissbre todo yo creo que al interior de la

familia, porque se comunican a través de estalegias, porque juegan en linea con otras
personas, pero con otras personas que no conaeihablan, yo he escuchado a nifios con los
audifonos y hablando entonces uno piensa que leatd@ndo solos, y no, estan hablando, estan

hablando con otro que esta detras de la pantallee yyunca lo ha visto, como virtualmente.

E: En relacién netamente a la educacién ¢ Cuainskaddortalezas y debilidades que visualizas?

E1: Como fortalezas, las tecnologia favorece @aprendizaje y eso uno lo nota en las mismas
estudiantes incluso en los nifios y niflas mas pegugiie pueden aprender una serie de cosas a
través de la exploracion de las tecnologias o augadsaben usarlas por ejemplo, conocer otras
cosas que les interesen, como que esta muy vircldaglie puedan aprender a lo mejor con los
intereses que ellos tienen, por ejemplo si lesagaaber de los animales pueden meterse en
alguna péagina, ver videos, aprender incluso el tdenan segundo idioma también yo creo que
lo facilita el tema de la tecnologia. Por ejemplotipo que esta constantemente con los

audifonos escuchando musica o viendo peliculadensique muchas veces estan en inglés o en
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otro idioma que a ellos les interese van aprendigndino ve que tienen mas facilidad para
pronunciar de a lo mejor la que teniamos nosotuesen realidad aprendiamos inglés como en
un cuaderno, ni siquiera escuchando mucho, escdcham poco al profesor y si el profesor

hablaba bien, pero no escuchando, en cambio dllgsr® solamente aprenden como inglés
como segunda lengua, por ejemplo yo he escuchéids gue les gusta la cultura japonesa, que
los Otaku creo que son, y que saben, ven mucha® oomo se llaman las series , se me olvidd

el nombre.

E: Hay unos Comics también...

E1l: Claro las Mangas que vienen al revés, peroitantiay unas series que dan en video, y que
estan en japonés y aparecen abajo la traducci@r Jopganto ellos van aprendiendo japonés,
entonces yo creo que eso es como ventaja, que rp@ededer a mayores aprendizajes y de

manera mas auténoma en funcién a sus propios setere

E: Y como desventajas, dentro de la misma educagfueé podrias destacar?

E1l: A lo mejor, es que ahi estoy como en una dedal fondo porque por un lado como la
pérdida, lo que te mencionaba hace un rato, lag#de vinculo directo, pero no es que, yo no
creo que se hagan mas solitarios, porque igualkirtiean con otros o se agrupan en funcién a
sus intereses, por ejemplo estos nifios que lea gltma de la cultura japonesa, o leer Mangas
buscan otros pares que tengan intereses similazesgarten videos y lo que ven, entonces no
necesariamente se aislan, pero ya la comunicaciadsges otro modo de comunicarse, porque
uno lo vincula con la experiencia que uno tuvo e qulo mejor que habla de comunicacion
cuando es muy directa muy presencial, y para glaso es tan imprescindible o no es el Unico
modo de comunicarse. Si lo que mencionaba denasit@uhto de vista que se hace mas
sedentario, como mas sedentario yo creo que ege Si, salvo que escuchen esto y bailen, pero
por lo general estan mas sentados y como que yaquieren mucha interaccion directa. Yo
creo que la familia es la que mas pierde, salvoumaese empiece a meter también en los temas
que les interesa, pero a veces uno como adult@eejammenos en la tecnologia que ellos como
gue quedan como fuera, como que uno trata de emeymite lo digo por experiencia propia,

tengo dos adolecentes entonces trato de entendgoamy después se me olvidan las cosas,
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claro no es un lenguaje como habitual por ejemplane puedo acordar como estos videos de
historias japonesas y me lo han dicho como dieesrygmo me puedo acordar como se llaman,

entonces quedo como fuera.

E: De lo nuevo...

El: Claro de la conversacion que ellas tienen, ymitengo dos hijas, de la conversacion que
ellas tienen y comparten intereses, se me olvisapdrsonajes también, porque son nombres en

japonés y me cuesta recordar algo que no estéanas

E: Si, es complicado. Ahora en relacion, a losdias que cree que intervienen en la integraciéon

de las TIC en la educacién, ¢ Qué factores interiam@l

E1l: A ver espera, no te entendi bien.

E: La leeré de nuevo, ¢Qué factores cree que iatemw en la integracion de las TIC en la

educacion? ¢, Cree que se integran, no se integran?

E1l: Ah ya, yo creo que deben integrarse, porgl& fesma de comunicacién actual, yo creo que
la educacion debe ir replanteandose en funciérs a&cdmbios de la sociedad, entonces si la
sociedad empieza a funcionar de un modo distiatedlicacién también debiera y la educacion
de alguna manera debiera ir anticipandose a estomo ir después de que cambio la sociedad
como viendo que hacemos con eso, o verlo siempne cm problema como uno lo tiende a ver,
como que estos nifios ya no interesan por mis digslya no se interesan ya no me prestan
atencion, porque en realidad es mucho mas inteéeeapgrender de otras cosas que de lo que uno
esta hablando frente a ellos. Y yo creo que tamix@mo la sociedad opera en este lenguaje de,
a través de las tecnologias y el que no se manejate lenguaje va quedando fuera, ésea hay un
concepto este de la alfabetizacion digital, quareslemento que en el fondo estar alfabetizado
es desarrollar competencias para desarrollar tladania en el fondo para desenvolverse en la
sociedad es mas alla de algo practico en el aubnapgrendamos tal cosa, si no que en la medida
gue yo no manejo ni uso la tecnologia, de algunaemaame voy quedando fuera en mis

derechos como ciudadanos en mis deberes, porqakfendo yo puedo acceder a lo mejor a
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una beca, pero no sabia cémo entrar a esa paliarayese formulario que antes lo podia hacer
a mano ahora te piden que lo ingreses a través aésha pagina. O entrar a una pagina no sé
del SERNAC, y ver donde se ponen ciertas las déasire donde hay que ir, ya no esta

publicado en afiches si no que esta publicado grddgna, entonces si yo no me manejo en las
tecnologias voy restdndome y voy quedando fueraanuodadano, asi como me restaba en el

lenguaje escrito, y te va pasando lo mismo.

E: Y ¢Cudles pueden ser las razones que permiibataculicen que las tecnologias se integran

en la educacion?

E1l: Yo creo que la escuela de alguna manera ndoha lia par como de estos cambios sociales,
como de algin modo se ha negado a ir, 0 como pdmgaas tal vez en las desventajas que
pudieran tener, yo creo que la escuela, lo digw genérico jardin infantil lo que sea cierto en
el ambito educativo, de alguna manera tiende @@®eo bien estable, en su modo, como que
cambian a lo mejor las reformas pero lo que pasdralele la escuela tiende a ser como lo
mismo G@sea uno no ve grandes cambios, yo crebayeno hay de alguna manera disposicion
de cambiar enormemente, yo creo que por temor émie uno como docente, porque como
somos mas adultas, de alguna manera no nos maisefamdien en esas tecnologias, y de
alguna manera que los nifios y nifias se puedanjananés que tU te hace a lo mejor sentir
como que pierdes el poder de la situacion, comaqua puedes manejar, como que se te puede
ir de las manos esta experiencia, en cambio loyguaanejo mejor, el pizarrén, el libro escolar
yo tengo el poder por que yo lo manejo no me vegracomo pillada por los nifios y nifias. Osea
como que no esta instalado la idea de que en dbfpuedo aprender con ellos, como que
alguien tiene que ser el duefio del conocimiente| gtro el depositario entonces acé en las
tecnologias yo creo que uno tiene mayor riesgansino asume que uno debe tener el poder del
conocimiento, porque seguramente habra nifios ywrjfia sepan mas que td en lo tecnoldgico,
porque muchas veces uno no puede resolver problémsasso el uso del celular, a mi me pasa
con el celular que hace poco me compre uno nuevienja el que sirve para llamar y tiene un
montdn de cosas que no sé cOmo se usan, y tengestirgoreguntandole a mi hija ya y vieras
la intuicién de probar de atreverse y porque lopan en todos los usos que pueden tener el
celular saben més que yo, y saben mas que yo emasgosas, grabar videos, bajar videos de

internet, no sé que yo todavia no puedo, entorlees & yo sintiera que yo tengo que tener el
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poder también que es lo que me pasa en el amitiiefatambién te va a pasar en el aula,

mejor entonces no entro en ese tema.

E: Un buen punto ese, creo que es una buena ideaug factores cree que se debe la
incorporacion de las TIC en la actualidad en ladadion Parvularia?

E1l: Yo creo que a esta misma necesidad porqueflos g las nifias tempranamente empiezan a
utilizar las tecnologias, uno ve a chicos de das aidn el celular que ya estan viendo videos, y
pueden manejar para el video o el uso del corgrabto de los televisores. Colgado del marco
curricular también incorpora en grupos humanosrebtdel uso de la tecnologia, y yo creo que
también se debe incorporar no solamente porquastante que la usen por el desarrollo de la
ciudadania, sino por tener como una conciencic&riespecto al uso poder también tener la
capacidad de decidir conscientemente cuanto lascasoo me organizo en el fondo que no
termina aislado en el uso de estas tecnologiasng t lo mejor la capacidad de tener otros
aprendizajes que también son importantes, que tieeever con interesarse en los entornos
naturales incluso la convivencia desde el punteista familiar con otro a través de también una
relacion directa, si yo creo que se empieza ajaablasde la Educacion Parvularia, los nifios y
nifias tendran mayor control de si mismo, porguesés momento yo creo que no hay control en
los adolecentes como que en el fondo, el conterejino hay autocontrol, el control viene de
afuera, 6sea en el fondo los padres y las madrda emedida que pueden y algunos van
poniendo como reglas o normas en el uso del computde cuantas horas o cuanto vas a
escuchar los audifonos 0 cOmo manejarse, porgakyglcreo que en el tema de las tecnologias
sobre todo pienso en internet, hay ciertos riesgas por ejemplo se esté comunicando con otro
nifio que él cree o a lo mejor no es un nifio, poejurlie esta detras de la pantalla no lo vemos,
corre hay un riesgo, pero en la medida que lossnyfias nifias puedan ser, tener ese autocontrol
y tener como ciertas normas, normas asumidas o, @lo como impuestas, porque desde el
momento que tu como familia te das vuelta las nergese rompid, pero cuando ellos son
consientes yo creo que saben si deben tener Facebum a qué edad, si debo poner fotos ahi
es deseable es bueno o no, o tengo que ser mas edujue paginas puedo entrar, qué cosas

puedo decir, qué informacion.

E: El uso responsable...
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E1: Claro, el uso responsable, entonces yo creewnle medida que se trabaja cuando los nifios

y las nifias son pequefios, se llegaria a tener yarroantrol sobre el uso.

E: ¢ Considera importante incorporar las TIC eralaeta de Educacion Parvularia?

E1l: Si, yo creo que por un lado a nivel desde etque vista a lo mejor de cémo facilita la

gestion del trabajo de la estudiante, incluso co@wda aprendiendo, como organiza a lo mejor,
los trabajos sus carpetas de trabajo o los docwsente utilizan, porque aqui por lo general
utilizan el Word y pasa por ejemplo ahora con eldbgue no se manejan mucho...

E: Y es sUper necesario...

El: Claro, y yo ahora estoy en séptimo semestengnos que sistematizar informacién que
ellas recogieron de la evaluacién entonces pararhawa analisis cuantitativo del grupo, ellas
me decian no pero es que usemos el Word, si pequesen el Word tienen que sumar
manualmente, porque no se manejan, entonces ekia felctrabajo de gestién de la educadora,
porque obviamente si lo suma a mano o con la aoud me voy a demorar el doble del
tiempo, y si quiero hacer un grafico, el doblet@hpo de lo que lo pudiera hacer en un Excel y
por otro lado también el uso de la tecnologia,deles punto de vista que ellas también formen
ciertos criterios respecto al uso, de hecho quesgera de los nifios y las nifias que te digan no,
no tienen esos criterios como dificil que los pumettabajar con los nifios y con las nifias. Y
también desde el punto de vista a lo mejor delajoapedagdgico en el aula para que ellas
puedan utilizar las tecnologias, considerando yqudecia denante esto de que los nifios y las
nifias aprenden mas y de forma mas autbnoma y pueldanzar a lo mejor mayores

aprendizajes cuando se incorporan bien las teciasi@n el aula.

E: Claro, en la medida que sea coherente con gtalum...

El: Claro...

E: Hay ahi una pequefia dificultad creo yo...
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E1l: Claro, El problema es que se vuelve, por ejemgpk yo he visto como que es como por
incorporar, entonces para todo un Power Point, b yee visto hasta en sala cuna, y se pierden
como la actividad de explorar, de oler de tocadayocpuede ser eso, pero a lo mejor en un nivel
determinado pero a lo mejor es como un cierre é&pariencia o para iniciarla.

E: A lo mejor, el recurso especifico dentro detsologias no es el mas apropiado para el

nivel.

E1l: Para el nivel, claro, y para el momento dexfgedencia, para el desarrollo de la experiencia
no va hacer el mas apropiado, pero a lo mejor arigpiado para movilizar o para cerrar como
para sistematizar lo que aprendieron, podria ser pe es en cualquier momento y como tu
decias no es cualquier recurso que yo creo quelessiudiante, debiera tener ciertos criterios
para el uso de estas tecnologias para aproveckarlasneficio de las posibilidades que puedan

tener los niflos y nifias al aprender.

E: Y serd posible incorporar curricularmente lanédogias en los programas de Educacion

Parvularia, ¢,ve alguna posibilidad de eso?

E1l: Si, por un lado debiera estar como transvessalcada uno de los cursos, yo creo que de
alguna manera algo se hace que se utilizan recarse$ aula, lo que mas se usa también, lo
mismo que pasa con los nifios y las nifias es el Fd@iBt que en el fondo, un power reemplaza

el pizarrén, que no es mas que eso.

E: Claro, o sea el Power Point bien utilizado...

E1l: Claro, pero lo que uno ve, que es como mm... cgagotodo fuera un punteo de idea que
en vez de hacerlo en el pizarrdn, lo pones emwkePPoint, pero si por ejemplo bien utilizado
ese, por ejemplo los videos como para hacer estulticcaso, o partir desde ahi identificar un
problema, cuando a veces, en evaluacibn me pasaaqueces en las practicas se ven
interrumpidas por los padres y situaciones, en®ioetengo videos, que ellas puedan hacer
descripciones del nifio que lo estan viendo ahilizanala informacién sistematizar cierta

informacién a través del uso del video, yo creo ge debiera usarla en el aula, pero también
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creo que debiera haber cursos, y hay un curso stéece el octavo semestre que tiene que ver

con los recursos tecnolégicos, pero yo creo quewsstardio, muy tardio, debiera estar antes.

E: Si puede ser, pero ¢ese curso crea algunadmelaon las didacticas y por ejemplo en
lenguaje en los distintos ambitos de la Educaci#émvi®aria o tiene mas bien relacion con los

conocimientos de la misma profesiéon?

E1l: Claro, tiene que ver con que las estudiantas sapaces de construir criterios respecto al
uso de las tecnologias y a la elaboracion de restesnologicos ya, y que ellas puedan realizar
recursos tecnoldgicos que se utilizan en el aufgygdan evaluarlos y puedan también disefar
un recurso tecnolégico para ser utilizado en &l gudso se supone que lo usan con un grupo de

nifios y nifias y después hacen una evaluacionaieeléue el uso de este recurso.

E: Ah que interesante...

El: Si, pero esto es en el octavo semestre, tenghinay ahi aprenden también a utilizar otro
recurso como para la gestion como el Excel y qieae es tarde, porque en realidad, deberia

haber sido utilizado para ellas mismas para sundEae como estudiantes.

E: Ahora hablando un poquito del trabajo de autema docente en la universidad, ¢De qué

manera integra las TIC en el trabajo de aula?

E1: Nosotras como docentes...

E: Exacto, y con qué frecuencia...

E1: Aqui por ejemplo lo que mas se utilizan y b sa mas al registro, porque ahi un registro
adonde se piden los medios educativos, yo cresigmepre o la mayor parte de los docentes
utilizan el proyector multimedia, utiliza un comador para proyectar un Power Point, o videos
u otros, pero lo que mas se utilizan es tal vekztodas las clases, es el Power Point, si yo creo
gue es lo mas utilizado, a veces la clase comoginge en torno a eso, como contar las

diapositivas que existian, antes no se si tu egtgon las transparencias, que es como lo
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mismo, solamente que aqui se esta en un compuftor|as desventajas de eso que a veces el
conocimiento esta ya como acabado, como que ahi@stue dice, ahi es lo que es no da la
posibilidad de construir en conjunto porque ya e$taonocimiento acabado, a veces que yo
evito a veces usarlo por lo mismo o lo uso coma ghifinal para como cerrar o para iniciar
cuando uso videos pero a veces prefiero pizargueacen el pizarrén te da la posibilidad de que
vaya construyendo, que no esta acabado, que Iquwpta escrito ahi lo que se escribe ahi tiene
que ver con la difusiéon con lo que se quedo, enbgare otro si ya después de mostrar la
trasparencia del power no hay nada mas que decque ahi esta dicho, entonces eso. Por otro
lado en la evaluacién docente que hace dicho fachmadémica hay una pauta se evalla como

indicador el uso de las tecnologias.

E: Se evallia en todos lados...

El: En todos lados, entonces lo que me genera meogmo el cuestionamiento, yo a veces
decido no usarlas como el power que es como ehfigese utiliza, justamente por esta idea de
gue tu llegas con un conocimiento acabado, questladiante lo tiende a reproducir, que le
envies el power, pero tl le dices no te va a spara estudiar, pero en el fondo esa es la sintesis
de la idea que ayuda a organizar y seguir la das@iguna manera, vamos a ver esto, esto y lo
otro entonces como los temas, pero no hay desadell tema en los Power Point porque se
desarrolla a la medida que se va desarrollanddake,centonces aparecen mal evaluado ese
indicador, porque, que tu utilices a lo mejor etapidon un plumén, y sistematices ahi las

conclusiones, eso como que no .

E: Pero ahi también hay tecnologia, solo que emkegia de otro tipo.

E1: Claro de otra época...

E: Claro de otra época, pero igual es tecnologia.

E1l: Claro, pero no se ve como tecnologia, 6seassjué tecnologia yo creo general el data el

computador el Power Point, como eso.
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E: Se evallia en bastantes partes, pero la verdgukaso ensefian mucho a usar las tecnologias.
¢De qué otra manera cree que se podrian integraplégias, 6sea por ejemplo el uso

tecnolégico?

El: Depende de las naturaleza de las asignaturashay asignaturas a lo mejor que dan mas
pie, al uso de mayor variedad de recursos tecramdgor ejemplo en evaluacién como te decia,
y en algunos momentos claro yo uso de los videm@rdyectar situaciones que las estudiantes
puedan identificar un problema y trabajar en laltgsén de problemas, o el uso a lo mejor de la
planilla de calculo como para poder hacer un inéoe resultados, de aprendizaje, pero ahi
generalmente son las estudiantes las que vanaati@zy no nosotras como proyectores, a lo
mejor yo proyecto algunas cosas como para que san comprendiendo bien, pero yo lo que
prefiero es que ellas lleven los computadoressalk, e ir revisando hay en el computador que
es lo que estan y que pueden hacer con esa infidmmauee tienen en el instrumento y que lo
han vaciado a una planilla de calculo. Pero haasasignaturas, que yo tengo una asignatura de
educacion inclusiva, y ahi siempre utilizo méas regpero a lo mejor, de aqui ahi tecnologias
mas antiguas también, por ejemplo si es una lideialeas a lo mejor que escriban en papeles y
luego las pegan en el pizarrén, lo que tendemosrhes sacar fotografias porque después
concretamos esas ideas que tenian previas coruéasugq avanzando el curso o yo pongo
imagenes y sobre la imagenes las estudiantes fatando ciertas ideas, y las escribo hay en él,
porque las pongo como en un Power Point y lastesadmo para volver a revisarlas. O las
estudiantes por ejemplo revisan textos escolamsp ara ver el tema del género, como se
manifiestan los textos escolares o la publicidatbreres revisan videos de publicidad antigua
moderno, revistas entonces se van utilizando uria de recursos en funcion también a las

caracteristicas que tiene esa asignatura en garticu

E: ¢Que dificultades visualiza en la incorporacitin las tecnologias en el aula, aca en la

Universidad?

El: Yo creo que puede ser a lo mejor la incapacid@duno como docente no tener las
competencias como necesarias para usarlas bigueplar que uno va aprendiendo en el fondo
lo va a prendiendo como en el camino, como otre&radizaje, no sé si antes o en alguin

momento ha habido cursos para los docentes enceldeslas tecnologias, entonces hay
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diferentes niveles de los aprendizajes de los desgeay algunos que se manejan bastante
mejor otros mas o menos a mi me pasa que hay aodaso dentro del Excel que se me
olvidan, porque no las uso.

E: Es complejo el Excel...

El: Claro, lo que yo mas uso, por como lo estalamde cotidianamente te acuerdas, como
hacer gréficos, sacar promedios y esas cosas aamsmihes, pero hay otras cosas que se me
olvidan porque al otro afio las voy a usar de nyedarante todo el afio no las use, entonces
recurro, hoy dia mismo a otra profe, que tampotz s acordaba y me dijo habla con otro,

entonces no es tan facilmente que tu accedas quénse maneje y te lo pueda explicar.

E: A lo mejor no hay un técnico...

E1l: Claro, si hay personas en Medios Educativo rgémente pero también ya te demanda mas
tiempo ir y preguntar, a veces uno lo resuelvelasmmismas estudiantes, porque las estudiantes
ya lo saben, algunas, pero por lo que uno va indigal menos en este curso, yo ya como que
le tengo preguntando hace un par de semanas osagtemanejan o no, y no se manejan mucho

algunas un poquito mas.

E: ¢ Cree qué las alumnas son capaces de apreutileraa las tecnologias para su futuro trabajo

de aula?

E1l:¢Que ellas sean capaces de aprender, algotenlpacomo algin programa?

E: Claro, cual cree que seria una problematicaellas si tienen las capacidades para aprender.
E1l: No, yo creo que ellas tienen las capacidadesent capacidades y aprenden rapido, las
tecnologias, incluso hoy dia, cuando estuvimosajaaitlo con algunas que llevaron los
materiales en el computador, o que pudieron llegarputador, porque no todas tampoco tienen

y pueden llevarlo y no siempre se cuenta con ul@ garque en el departamento no tenemos

una sala, entonces podria ser una de las probtamatiay departamentos que tienen salas
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dispuestas, aca no tenemos entonces se tiene djua peincipios de semestre, pero como yo la
VoY a usar en esta semana en particular, no da qog a usar todo, no es necesario que lo pida,
entonces uno lo va resolviendo con que ellas llgvatras no, pero tiene facilidad, porque por
ser hoy tenia una estudiante que no se manejabadeny tenian en word y copiamos eso a un
excel y pudieron ir resolviendo algunas cosas basic sea rapidamente, o sea tiene habilidad
COmo son usuarias, y son usuarias que van apreldtambién como de la exploracion de la

experimentacién quizas con menos temor a equiveeapsobar, yo creo que aprenden rapido.

E: Por lo menos Internet lo conocen, lo que cusstdos programas...

E1: Claro, pero lo pueden ir aprendiendo rapida;rgm que tienen esa capacidad que a lo mejor
gue algunos adultos vamos perdiendo como que ysloraxmenos, uno tiende a ir a la segura y

no.

E: Ya, la Gltima pregunta, desde su experiencianglCéree que se deberian promover las
tecnologias en educacion, en la educacion de Uasnals para potenciar su futuro en su trabajo

en aula?

E1l: Como se debe promover, yo creo que debieramegraen primer lugar en algunas de las
competencias explicitas, quizas no como una comgieten particular sino que integrada en
una competencia, el uso de las tecnologias asi ctiiiman a lo mejor como generar ambientes
de aprendizajes, y ahi a lo mejor la generaciéandeientes de aprendizajes vinculado también
con el uso de las tecnologias en el aula porquie mredida que se hace explicita en algunas de
las competencias se supone que tendrian que habesa@ue se hicieran cargo del desarrollo de
estas competencias y mas de uno. Y como te deasmige no tan tardio, como hasta ahora que
esta en el octavo semestre, que es como podria balygado esto incluso lo tienen después de
evaluacion, entonces cuando llega evaluacion lesera servido mucho esto que aprendieron
con la planilla de célculo, para sacar mejor prbwepero ya es tardio. Y por otro lado creo que
cursos en particular y también a través del usmoesirategia de aprendizaje y recursos que uno
utiliza, que se utilizaron como estrategia par&iger la tecnologia, pero no solamente para ser

usado por los docentes sino para que lo usentladiastes, yo creo que eso.
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E: ¢ Qué oportunidades cree que ofrece la univelgidea que se logre este tema?

El: Yo creo que cada vez mas hay mayor acceso @nilarsidad a los recursos, por ejemplo
ahora es mucho mas facil conseguir un data...

E: Hay mas datas...

E1l: Hay mas en el departamento, que puedan ir @lidfsrma también individual a la sala de
computacion, por ejemplo en la misma bibliotecy, $elas en el Pabellon C y ellas incluso a
mi me pasan evaluacion, sobre todo cuando estaajaralo en la elaboracion de informes, que
ya como que la sala ho me sirve mucho, ya no efat® que estan todas en la sala sentadas
mirandote, uno va a mi sala y pueden haber dasso/ttas demas se fueron no estan, no si estan,
pero estan en otros lugares y lo que hacen esryddvgue yo siempre les pido es que vuelvan,
porque las que no andan con computador solucioeadoya la biblioteca yendo a la sala del
Pabellon C en si ellas acceden a computadoresiegoquie eso la Universidad da, tiene como
esa facilidad que hay acceso a lo mejor no para tod clase en el laboratorio, pero que si la
estudiante pueda salir de la sala ir y volver, ggr hoy se quedaron dos o tres grupos y las
demas salieron a trabajar afuera y después vugivamestran en lo que pudieron avanzar,
entonces ya no se requiere que todos los estusliastén en una sala a la vez mirando algo,
pero eso como porque incluso las estudiantes igagbiden como control, porque me dicen no
pero profe si vamos a ir, cuando yo les digo quelvwan es que piensan que yo las estoy
controlando, imaginate tu vas a ir y me deciani mmsotras trabajamos, si yo creo en eso y sSi
no trabajan es problema de ustedes, o0 sea si semardicen que van a la sala de computacion
YO creo en eso, si se van a otro lado es problambién de ustedes, pero como que el docente
en lo general para tener control, quiere todo jyntoirandote porque ahi lo tienen en control
gue esta mirdndote y esta escuchando y esta agneogiy que esté afuera en otro contexto que
tu no lo puedas ver es como que no pudiera estendigndo igual.

E: Claro, se visualiza con otra estrategia queradjor no son tan usadas para todos...

El: Controlada, claro, pedagégicamente, yo creosjjaguien entra a mi sala y me ve con

cuatro, como que aqui no esta pasando nada, nmoags&ndiendo y las otras estan alla, aca pero
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seguramente que antes que termine la clase snatmos a la 13:00, 12:45, 12:40 vienen para

gue cada grupo cuenten en que avanzg, y que &seasttudiantes puedan sugerirles opinar.

E: Claro, y no es un tema de control, que entr@sgluedan compartir las experiencias que
aprendieron, lo que aprendieron...

E1l: Claro, no controlar, y en general como va entato su trabajo porque ya funcionan en
relacion a resolver una problematica un trabajesioomo escuchandome o sea una parte de la
clase seguramente si, y la otra parte no.

E: O sea, yo creo que en la Educacién Parvulgue,siempre establece como principios de

trabajo el experimentar, el descubrimiento...

E1: Pero con ellas no...

E: Tiene que ser, tiene que nacer desde la experifsrmadora porque o si no...

E1l: Pero ellas no lo tienen asumido, les cuestaocgue lo ven, o sea que ellas mismas se

ponen ese control, como que se justifican yo vinyadrabajar profe...

E: Yo creo lo mismo...

E1l: Claro, pero tampoco después de haber pasadengo estudiantes que estan terminando,
séptimo semestre tercer afio, el préximo afio egipsam@ lo mejor ya por la dinamica que de se
debe dar aca, no debiera estar justificando negiaosi te dice que va a salir porque no tiene
computador o porque va a avanzar mas alla en lmaaajue en una sala trabajar grupalmente
es dificil porque se van interrumpiendo los diakbtpsala es pequefia, entonces perfectamente
salga, al patio, si necesita el computador, vdgesala de computacion, pero yo no me voy a dar
vuelta donde esta, como para ver si esta ahiyyedve no es para que demuestre que estuvo

trabajando sino que, que dificultades tuvo.
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E: Yo creo que hay un problema ahi del aprenglizalaborativo de que todos aprendemos con
todos, de que tenemos que compartir nuestras erp&s, hay ahi un tema, no porque a uno no
se lo ensefien o porque los profesores no se lm,dégano porque cuesta apropiarse de eso,
decirlo como propio y como uno también sabe algo...

E1l: Claro porque de alguna manera a lo mejor essenaive asi en el aula, lo que tu dices
ustedes manejan, y yo creo que el uso de la tegindiene que ver con eso con el aprendizaje

autébnomo.

E. Muchas gracias.
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Entrevistada E2 [Docente del Departamento de Educan Parvularia]

E: En general, hablando ampliamente ¢ Qué podrfeopbbre las tecnologias, digamos, el rol
gue cumplen en la sociedad, como estas se harparedo, en todos los ambitos no solo en lo

educativo?

E2: Perfecto, mire... yo creo que las tecnologias dida un aporte, yo siempre las he visto
como un aporte al desarrollo de la humanidad y @esdes comento a mis hijos cuando
conversamos, que cuando yo estudié en la univergsi@ban recién instalandose una serie de
avances tecnoldgicos, entonces muchas cosas deddsoy en dia yo me doy cuenta que las
estudiantes las pueden hacer de una forma, yavagjtie hacer de otra, entonces de verdad que
siento que son una herramienta que bien utilizgdayuda, te acorta el tiempo, te permite hacer
mas de una cosa en la menor cantidad de tiempbl@oahora también tienen su riesgo, pero yo
creo que eso va a depender del criterio que telaggrersonas para aprender a usarlos.

E: En relacién directamente a su utilizacion conetiucacion ¢ Cuales crees que son las

fortalezas y las debilidades?

E2: Mira, yo creo que las debilidades en genermlpdjue he visto también un poco aca en mi
contexto de la UMCE, ha sido que los avances tpid@a que han ido teniendo no siempre se
logran llevar a la par con el perfeccionamientolagepersonas. Entonces eso genera muchas
veces que existan recursos pero las personasgpames usarlos, 0 a su vez hay recursos pero
no nos atrevemos a usarlos, entonces hay tantassldéa a dia que eso supera con por creces
[sic] la capacidad que tiene el ser humano depeséeccionando. Sobre todo que aca en la
universidad que varios tuvimos que aprender a gansdn las tecnologias, no fueron parte de
nuestra educacion como estudiante, entonces edo, mrsonal, a mi me ha significado estar
permanentemente intentando aprender a desde alhesia la incorporacién a lo pedagégico. Y
las fortalezas yo creo que sin lugar a duda ekda#rh oportunidad al estudiante de aprender en
escenarios distintos, que no sean solamente laedgdaofesor y el contenido, si no que pueda

realizar otras estrategias, pueda desarrollar ontAs@mamente su trabajo.

E: Aca en la universidad ¢ No tienen capacitacio@eg?Alguna vez les han hecho en relacién a

las tecnologias?
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E2: Rara vez, si, rara vez se han ofrecido desd#idglé=ducativos, pero no son... no es algo
gue digamos, esta establecido, una politica qlestims profesores, todos, debiéramos aprender
esto, lo otro, lo otro. De hecho, hay una salatmre la facultad nuestra, que tiene por decirte
una pizarra educativa y yo creo que soy la Uniealgse usar, pero aprendi en la Autébnoma, no
aprendi aqui, y el otro dia, porque pedi esa sala yer un video, me di cuenta que hay una
pizarra educativa, y esta casi embalada. Entormesjemplo, eso que podria formar parte del
ambiente sala, no, no se usa. Ahora, hay una,ggepmdria usar sin ningin problema, pero no
se sabe usar, entonces no hay, no ha habido admiumiversidad como un, como te digo, no
hay ninguna politica ni un proyecto asi de permgnagctualizacion, no es que alguna vez

aprendi, sino que haya algo permanente. No existe.

E: ¢En qué niveles cree que deberia utilizarsedaotogia ahora? ¢Desde cuales o en cuales

mas especificamente?

E2: O sea, yo lo he visto desde la Educacion PaaulHay dos jardines, que en los que
justamente me ha tocado ser supervisora, que &¥esls de Belén”, y el “Samorito”, la
“Escuela de Parvulos Samorito”, y donde he observaodmo los nifios mas alla de prender un
aparato tecnoldgico para jugar, lo utilizan en swemadizaje, 0 sea vi como aprenden
matematicas por ejemplo, con un software que tiaafdnen la “Escuela Samorito” y como
estuve todo el afo de supervisora, pude obsenvdni¢a los avances que tenian los nifios en los
aprendizajes, mas alla de lo que la educadora audiganizar o liderar, si no que estaban ahi
todos los dias, con un sistema de turno porquertian computador dentro de la sala, pero se le

da un adecuado uso, y se usa, si en realidad,fendsl se usa.
E: Se usa con una intencionalidad...

E2: Claro, y por eso, yo, 0 sea si ti me preguatasi, lo he visto y lo puedo decir con
conocimiento, que desde la Educacion Parvulariajygoel nifio nace en su vida familiar y esta
rodeado de tecnologia, y el otro dia este afio, pageito, hace un mes atras, me toco en una

experiencia de aprendizaje observar trabajar elanriento de los CD y los pendrives.
E: Ya...

E2: Y el lenguaje que tenian los nifios me demogtré,conocian mucho de tecnologia, sabian
para que se usa, por qué lo tenian en su casa lguigsa, qué tipo de informacion se podia

113



almacenar, todo eso era un lenguaje super cotidiarios nifios, que la misma educadora que
estaba, que era una estudiante en practica deesizdya, yo la notaba sorprendida con las
respuestas de los nifios.

E: ¢Y ellos eran de kinder?

E2: De NT1, del “Jardin Jesus de Belén”, que edaundin que esta, en Recoleta Zapadores, en
un contexto de una poblacién de mucha vulnerabilgteial, que uno tiende a pensar jAh! jNo
deben saber!, 0 no conocen.

E: No, ellos estan rodeados de tecnologias...

E2: Y no es asi, no es asi, entonces ahi terminéodeencerme, que el ambiente familiar
también educa en tecnologia, y los nifios lleggardin con conocimientos de la tecnologia

E: Claro, porque ademas generalmente en lugaresaumas de riesgo, la tecnologia también

representa un status, entonces por eso tambi@ddpseren, y tienen tablet, y teléfonos Iphone.

E2: Si, y los manejan perfecto, perfecto como ¢e,dncluso, con informacién que yo nunca me
habia preguntado, si un nifio podria saber de qymeege almacenar en un pendrive, quedé
impactada, por eso que me convenci que tiene quiesée ahi.

E: Que bueno... ¢{Qué factores cree que intervienda emiegracion de las tecnologias en la

educaciéon?

E2: Mira, yo lo voy a mirar de dos lados, primemyhun tema econdmico, que en nuestra
realidad de la Educacion Parvularia ha sido urofasfiper importante, algunos lugares tienen
tecnologia, tienen conexiones a internet, otrosnaiienen nada.

E: No tienen ni siquiera computadores...

E2: Nada, ni siquiera computadores. Por lo tanttidponibilidad de recursos para implementar
la tecnologia en los jardines, en nuestro nivepase. Por lo tanto es un factor que influye

netamente en el aprendizaje de los nifios, y etrdarealidad cuando ya llegamos a la escuelas,
gue si tienen su sala, de internet o tecnoldgida,sala que heredaron del Proyecto Enlace, yo
creo que ahi es exclusivamente la actitud del poofeporque a veces esta la sala, hay

disponibilidad para ir y aun asi, no se visita. Quiaen la Universidad, yo diria que hay una
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mezcla de ambas cosas, hay escasez de recur$o npemos en esta universidad, donde muchas
veces para llegar a tener un data hemos tenidingeetar un curso de perfeccionamiento, que
pueda generar algunos pequefios ingresos que nostgrercomprar un data. ESo mismo

significa que tenemos que llevar y traer, tododies. Por lo tanto hay un tema de recurso, que
nos limita. Ya, pero también esta el tema del deceque si no se ha actualizado, si no ha
perfeccionado sus conocimientos en torno al teambi&n va poniendo barreras de distancia,
entonces se mantiene usando lo que siempre ha,ysadocavanza mas alla. Yo este afio en la
asignatura de Curriculum de la Educacion Infahéihitualmente construian un collage, un mapa
conceptual, y este afio dije ya, elaboren lo quedast quieran, pero el recurso va a ser la
tecnologia. jOh!, quede maravillada, hicieron uvideos algunos grupos... espectaculares, del
ndcleo seres vivos, del nidcleo de identidad... renntda, estaba el contenido que a mi me
interesaba que aprendieran, pero el recurso, ydige que me superaron con creces las
expectativas, otras hicieron sus Power Point, difeieron con el Publisher, hicieron unos

folletos maravillosos, asumiendo los conocimienposvios, que ellas traian en tecnologia,

resolvieron el tema como cada una quiso y ademg@gamiucho mas significativo para ellas

también, por que no estaban obligadas a haceeltaqurofe pensé que podian hacer.
E: Claro, podia ser entretenido
E2: Si

E: ¢Cdmo vincularia las tecnologias con la addaiside aprendizaje? ¢Puede favorecer el

sector de aprendizaje?... 0 quizas a veces son...

E2: No, yo creo que si ta tienes una planificacifara, y visualizas la tecnologia como un
recurso mas, te va a aportar al aprendizaje, partgperque genera en los nifios y en los
jévenes, una actitud de mucha mas cercania, osseaueho mas entretenido aunque yo este
leyendo, haciendo uso de la tecnologia, que no esteano a un texto, tl lo notas en la cara, en
la disposicion del nifio, de resolver un tema deemaéticas jugando en el computador, entonces
yo creo que de todas maneras le aporta al apréadmao ahi tiene que estar de por medio, la
adecuada planificacion y la seleccién que hagaoéégor o la educadora de como la tecnologia
€S un recurso mas, no es que yo me lleve todaadrdesto tampoco, uno mas dentro de todos
los que pueda tener.
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E: ¢Y los profesores tendrdn esa capacidad deigehr el curriculo con este recurso de una
forma adecuada? Porque muchas veces se utilizaiedaslogias, pero mas por utilizar las
tecnologias que por tener una intencionalidad clara

E2: Mira yo no estoy tan segura porgque eso cueststa abrirle espacio a la tecnologia como
algo que complemente el aprendizaje del estudiaotee todo en las personas que como te
describo en el caso mio, no nos formamos teniendombiente tecnoldgico, yo tenia que hacer
papelégrafos, escribiamos en méquinas de esgriburando egresé de la Universidad ya estaba
un poco mas avanzada la tecnologia entonces Isascleodas las clases que yo recibi de mis

profesores fueron con pizarra y tiza, nunca tuekampie fuera mas que eso porque no habia.
E: Y se usaban transparencias...

E2: Claro, y te estoy hablando del afio noventangues asi como joh! hace tantos afios, pero no
habia, no habia tecnologia por lo tanto yo creoaggetodavia, y en mi todavia no debe estar
totalmente instalado el hecho de que la tecnolfigfaa parte del ambiente de aprendizaje, asi
como tengo mi escritorio, tengo mis Utiles, tamkigmgo la tecnologia, y también yo creo que
nos influye un poco acé, porque el hecho de traleajalos contextos opuestos, una estatal y una
privada, me ha hecho también mirar otro mundo gistes donde hay recursos, hay lucro obvio,
entonces hay recursos, por lo tanto ti te aceraashanmas a todo el tema del uso de la
tecnologia al interior del aula, en cambio aquiezedMCE hemos estado caminando hacia alla,
pero a pasos muy lentos, muy lento, entonces esbida hace que la transformaciéon de tu

manera de pensar sea lenta.
E: Sea mas lenta...
E2: Sea mucho mas lenta...

E: ¢ A qué factor cree que se debe la incorporatgdas tecnologias en la actualidad en el nivel

de la Educacion Parvularia?

E2: Bueno yo creo que hay politicas ministeriaes, han ido tomando decisiones de incorporar
tecnologia en los diferentes niveles, hubo un mtoyde la IBM que incorporé, un KidSmart
gue fue una experiencia maravillosa, también, ngélpero un poco liderado por las personas

gue estaban ahi a cargo del nivel de EducacioruRsiov en ese periodo que fue la Marisol
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Verdugo, con la Anita Roga o Roa no me acuerdmnees pienso que también esas personas
tuvieron esa inquietud, y fueron gestionadoras st®, elas Bases Curriculares tienen un
aprendizaje relacionado con las tecnologias, eatoestamos hablando del 2002 que hay una
apuesta porque la tecnologia ingrese al nivel, pertugar a dudas no lo veo ni lo siento como
una decision clara y apoyada desde el Ministeri&digcacion, esta ahi, estan los documentos,
pero si no es por gestiones como la IBM que hizapmyo como generoso hacia la educacion
parvularia chilena, cuando ya termind este proyestoacab6 todo, esto ya no esta en los
jardines.

E: Bueno, pero el por qué de todas maneras, iggaducadoras lo incorporan ¢a qué cree que

se debe esa situacion?

E2: Bueno tiene que ver con el entorno en el csi@neos viviendo, que ya la mayoria también
de nuestras educadoras ya ha comenzado a usagest&un administrativa también tecnologia,
porgue antes todavia nos encontraban con todo kertano, pero es parte de la vida diaria que
han ido logrando que toda la gama de recursos lteginos que pueden facilitar el aprendizaje

del nifio puedan llegar a la sala, puedan estaeqiesy puedan comenzar a usarse.

E: ¢De qué manera, o0 sea, le parece relevante® ygu® manera incorporaria la tecnologia

dentro de la carrera Educacién Parvularia?

E2: Mira en estos momentos en el plan de estudent&, el octavo semestre hay una asignatura
se llama Recursos Tecnolédgicos en Educacién Paiauésa asignatura originalmente tenia la
intencion de que la educadora que llegaba ya ataw@dio pudiese no aprender tecnologia,
porgue ya la sabe, todos saben ya un monton deesngue el aprendizaje estuviese centrado
en el aprendizaje que ya conoce, que ha usado estdiante, le puede dar un uso pedagdgico
en el aula infantil ese fue el... como la idea oagjie esta asignatura, sin embargo después en
el transcurso de los semestres, la Universidad &atéa una asignatura de tecnologia para todos
los estudiantes, a partir del 2005 se terminé, reet® al final llegaron muchos estudiantes al
afo... octavo semestre y soélo sabian escribir en Wendonces hubo que retomar esta
asignatura, tener una parte inicial de conocim&b#sicos y luego de poder ver cdmo podemos
aplicar esta tecnologia en el trabajo pedagogiem esta, en estos momentos yo diria a nivel de
la Universidad esta muy pobre, porque no es lo misscribir en Word o hacer un Power Point
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a darle un uso pedagdgico a la tecnologia, esaaé@t yo creo que aqui en la U. no esta clara

aun.

E: Claro, una cosa son las herramientas individuglee ellas puedan generan y otra cosa es

como eso lo trabajan con los nifios...
E2: Claro, eso esta nebuloso... nebuloso y enredado.

E: Y dentro de esa misma asignatura, ¢No se hatcahajo critico sobre la incorporacion de las
tecnologias? como estas también responden a wtigraeaecondmico que sostiene...

E2: Yo hice un semestre esa asignatura, pero ybrite que estuvo, tuvimos que enfocarla
mucho mas al desarrollo al aprendizaje de la emttelimas que a esa capacidad. Lo que si
alcanzamos hacer fue un analisis mas critico denakysoftware que existen para parvulos,
como para que pudiese llevar alguna herramientiede “con este criterio selecciono, compro
u organizo”, pero hasta ahi alcanzamos porquenttao este aprendizaje sin conocer, que no
estaba dado por nadie ni por su vida personabmligpUniversidad.

E: Claro, que eso deberia ser un aprendizaje pegviealidad, para poder hacer la asignatura...

E2: Pero eso, en estos momentos no estd, esatasiggae la tuvo durante muchos afios, todos
los planes anteriores al 2005, todos los estudiatdéaian que cursar una asignatura de
tecnologia, entonces la nuestra era exclusivanpeméeel trabajo con el parvulo en el aula, pero
€s0 en este momento se tuvo que reorientar proquetmo tienen nada, algunas saben mucho,

pero es por iniciativa individual.

E: No, y en general saben bastante el uso dméttepor el tema de las redes sociales, que
saben comunicarse, pero ya de ahi a la utilizatg#dprogramas que puedan después trabajar con

los nifios eso lo desconocen...
E2: Si, eso es como muy desconocido todavia pastnas estudiantes

E: Incluso el Word, yo me di cuenta revisando labdjos, que hay cosas que no las manejan

bien, el interlineado, las comas, de la correspacide

E2: El combinar correspondencia, ponte td, yo siemmpe acuerdo de qué es eso, y de donde

sali6 y para qué sirve, entonces habian muchas cogadel trabajo diario de una educadora, Si
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yo tengo que mandar circulares a sesenta padees no les voy a estar poniendo el nombre a

cada uno y siendo que eso lo puedo hacer, peroasugehesas cosas las desconocen.

E: Si, lamentablemente ¢Considera posible incarpmraicularmente las tecnologias en los
programas de la Educacion Parvularia?, mas allaptehdizaje que sabemos que existe...

E2: Yo creo que si, que es absolutamente posfide, bueno, primero requerimos docentes que
lo puedan saber usar, porque si no, no se va lmgea un ingreso a la mayoria de los
programas de manera transversal, y segundo, tanippemos aca las condiciones dadas para
gue podamos darle uso, porque todo lo tecnoldgitcelefondo uno también lo aprende
usandolo, nuestra mayoria de las estudiantes mpreecuentan tampoco en sus familias con
estos recursos, entonces al no tenerlos aca, adderen tu vida familiar, I6gicamente te resta
oportunidades, pero se puede hacer absolutamente.

E: Ya, en relacién en el trabajo en aula ¢Qué hatl directamente? ¢De qué manera integra

las TIC en el trabajo de aula?

E2: A ver, como te contaba recién, he probado sarieas desde que las estudiantes busquen,
desde que las estudiantes usen, revisen bibliagredvistas virtuales que hay, desde que
elaboren un recurso pedagogico, me han hecho eo,vadgunas me hicieron una vez una linea
de tiempo que quedd muy bonita pero con animacioneambién la ocupamos en algunos
trabajos que son de apoyo al profesor en cuardagpeolyeccion de imagen, sonido, videos que

vemos en el aula y yo creo que hasta ahi hemogadan
E: Y eso ¢ Con qué frecuencia se utiliza?

E2: Haber, el apoyo de las clases puede ser una legemana, dependiendo de disponibilidad
gue tengamos aca, porque no siempre estan todonditgy incluso hay cosas que me las he
tenido que comprar porque si la quiero usar y ng..hgya! digo, no me voy hacer mas

problema... me la compro, y no pero en la creacitisg/ de video va a depender como de la

unidad que uno va trabajando, pero por lo men@saaro, o dos, o tres veces en el semestre
E: ¢ De qué otra manera cree que puede integraciasiogias?

E2: Mira, yo siempre he pensado pero no lo he hgobi@ue una, que yo creo que tengo que

terminar de aprender y otra, que me complica quedas puedan tener acceso, el poder tener a
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través de la plataforma que tienen la universidagpder tener la asignatura instalada ahi, no es
que la estudiante no venga a clase, pero a travésplataforma poder tener un tipo de trabajo
mucho mas directo con algunas estudiantes sobre, tqde no siempre las vemos
presencialmente, ahora con esto no te quiero deeimo importa si no viene a clase, pero es
una opcion mas, si la universidad tiene una platacel poder usarla mas alla de lo que es, a lo
mejor solo cursos de perfeccionamiento que seasrred, no sé si sera por capacidad de la

plataforma que no.
E: O exigencia de los docentes también...

E2: Claro, que no forma parte como del trabajoi¢cfadal de los profes de la UMCE, hay una
plataforma.

E: No sabia que tenia plataforma

E2: Si tienen, si hay, y sé que hay porque cuastlve en un curso de perfeccionamiento tuve
que a través de esa plataforma mantener varias,goshcontacto con las personas que no eran
de la Region Metropolitana y se pudo hacer, hahisafior encargado, que me ayudé en el
fondo a que esto funcionara, pero eso siempre reddgia inquietud de que eso podria formar
parte de las asignaturas en sus diferentes... ydoqoe hasta el dia de hoy lo pienso, pero no, y
lo he manifestado pero no ha sido todavia resyedtsn debe ser un tema nada mas econémico,
sé que hay, sé que existe todo un proyecto, ya moogecto, existe en el concreto, de trabajar
todo lo que es un portafolio online, entonces peronunca he encontrado nadie que me diga,
yaE2, vamos a comprar... €s un programa... vamos a corgpliaencia, lo vamos a aprender

a actuar... lo vamos a aprender a usar para quecgstomira, imaginate, el eliminar no andar
con las carpetas, el poder revisar muchas mas,velcabaratar costo porque el estudiante no
tiene para qué estar imprimiendo diez veces, péraje esta amarrado a un tema de
disponibilidad econémica, tampoco se pueda enilsersidad que yo me lo consiga pirateado, y
lo instalemos, no se puede, porque tendria qualgempara todos los estudiantes en practica de
la UMCE.

E: Todos hacen portafolio...

E2: Todos, todos hacen portafolios, entonces astdds profesores que tu conversas que
nosotros nos conocemos ya, que hacen practices tutan con los bolsos, siempre “jah! que
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tengo que llevarme los portafolios”, porque obviataes| tiempo que tl destinas a un portafolio
es una hora a una hora y media por un estudiamienaes eso te implica llevartelos, traerlos,
llevartelos, en cambio si me voy para mi casa, oyecen mi cartera y a lo mejor avanzo mucho
mas, porque son tiempos que no estan amarradostalgio en concreto, esas son las dos cosas
gue a mi me dan vuelta en la cabeza, pero quensigmt espero que algun dia, aqui se pueda

instalar y resolver.
E: Esperemos...
E2: Esperemos, seguiré sentada esperando.

E: En relaciéon a las alumnas ¢cree que existe wsiildad real, de que ellas logren
capacitarse, que tengan la capacidad de capacjarselograr una utilizacion coherente o

pertinente después cuando ellas trabajen?

E2: Si, yo creo que si, yo aqui vuelvo a rescasar porque las estudiantes que vienen a la
UMCE siempre, siempre tienen espiritu de superaci@pacidad de aprender cosas nuevas, por
lo tanto eso forma parte del ser alumna de la UM@Egs que tu tengas una actitud, ta misma,
tu ya estas terminando de estudiar, esa es comoauaeteristica de la persona que viene para
aca, siempre esta mirando que puede seguir estiodipre puede aprender, que puede hacer otra
cosa mas adelante, habrd una que ya termine éewseaidora y estoy lista, pero la gran mayoria
por lo menos yo siempre que me contacto con el@sgue tienen el interés por continuar
estudiando y las que estan aqui, yo para que teawagcir que no tienen interés, a veces no
tienen tiempo porque lamentablemente tienen quepatinilizar su vida de estudiante con una

vida laboral.
E: Mas econdmica.

E2: De una realidad muy vivida por muchas de nasséstudiantes de aca de la UMCE,
entonces eso limita, cuando tu estas obligadabajirapara mantenerte para que se mantenga
una familia que hay detras tuyo, los tiempos resddes limitan, eso yo creo que es el factor que

veo mas complejo.
E: Y las energias también...

E2: Pero no tiene que ver con el interés, cuangoédes hay interés...
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E: Claro también que ademas una vez egresadagmmdde, también cambia la cosa cuando

uno empieza a trabajar, empieza a poner en prdatoe sabes.

E2: Y es mas, yo te diria que al momento que taabafpo siempre tiene la inquietud de destinar
a lo mejor parte de lo que tu estas ganando quearestanto, para poder estudiar, o buscar una
beca porque yo a lo mejor me escriben y les hbchearta de recomendacién para alguna
Conicyt para distintos lugares donde postulan atjeentonces, por eso te digo que siempre

siento que estdn como esa, esta esa actitud degerfarse constantemente.

E: Que bueno, eso es importante. Desde su expirigr€domo cree que se deben promover las
tecnologias en educacion, directamente en las alsinpara que su futuro trabajo en aula sea

realmente significativo para los parvulos?

E2: Mira yo creo que aqui es igual que el Padréc&aienemos que partir con los profesores,
gue el estudiante ingrese a primer afio y que dasiden adelante, conviva y aprenda a que la
tecnologia es mas que las redes sociales y esconclsaca, pero eso tiene que verlo, tiene que
vivenciarlo en sus clases, en lo que los profeseresmos ofreciendo durante estos cuatro o
cinco afos, y ademas yo tampoco dejaria atrasgestoyo te contaba que en la universidad

estuvo en un momento este ramo, optativo, facuttajue se llamaba en esa época, que los
estudiantes, todos los estudiantes tenian que pasasa asignatura y aprobarla y si alguno
tenia muchos conocimientos que podia pasar, dab@mueba de conocimiento relevante y lo

aprobaba. También yo lo volveria a instalar, dentahera que todos los que somos profes
tuviéramos la certeza que aprendimos el uso pedagdg la tecnologia, para que hagamos lo
mismo en nuestras aulas cuando estemos con lagdlggue la tecnologia esté en la sala, pero

con un uso educativo.
E: Claro, ¢y eso se podra aprender en un semestre?

E2: O sea, yo creo que siempre se puede, ahosmel aqui pasa por el que el equipo de

profesores, todos tengamos los mismo niveles dectoiento.

E: No, pero esa asignatura me refiero a que serukes semestres, en relacion con la clase mas

pedagdgica.
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E2: Si, yo creo que si, siempre y cuando, tuviéseomo punto de partida como con algunas
conductas de entradas, que el estudiante supipsdigse partir en el curso, para que no pase
esto que esta pasando ahora, que hay que nivelactzas y después vamos al otro punto.

E: Claro, de todas formas, igual en este momentomissideran los dos aspectos, ¢0 no?
E2: Si, los dos.
E: ¢No se ha dejado de lado el aspecto pedagégico?

E2: Pero eso en esta carrera, yo no, las descgnpezam sé que el resto de la Universidad no
tiene la asignatura de las nuevas tecnologias.eDsstD05 se dejé de tener.

E: Ya pues... eso. No sé si quiere comentar algo.

E2: Mira, destacarte de este tema, que yo creqgues un tema nuevo, hace muchos afios que
esta la incorporacién de las TIC a la educaciém pgeie siento que ha sido tan lento... tan
lento..

E: Se avanza muy poco...

E2: Si, a pesar que los avances tecnolégicos sorapados, pero el ingreso de la tecnologia al

aula como un recurso para aprender ha sido sumar®mb y eso esta tefiido, por temores de
los profesores, por perfeccionamiento que no exgie recursos escasos entonces no hay un
lineamiento claro desde la politica de gobiernaapmdos los niveles parvulario, basico,

universitario, que nos asegure a todos y a todedgd de condiciones, porque de verdad que
no las hay, yo veo la realidad de la UniversidatbhAoma, y veo la realidad de aca yo misma a
veces digo, que daria por tener esto alla en la BMf®rque podria hacer esto, esto, esto y lo

otro, y no lo tengo.
E: Claro de aqui en definitiva se supone que ngplas por un tema de los créditos

E2: La plata es economica del Estado, porque do@®,6 % de los estudiantes tiene beca o
entonces el retorno de esas platas a la universglt@mendamente lento y no hay un item, que
digamos el Estado, ya esto es por las platas gestwdiante va a devolver, pero este otro item
es para mantencion, este es para que usted reageims, este es para que perfeccione a sus

profes, esos item no existen...
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E: ¢Y en otras &reas tampoco hay mucho perfeccientof?
E2: Tampoco, nosotras queremos perfeccionarnogery@s como de nuestra propia iniciativa.
E: ijQué lastima!

E2: No hay, ninguna, o sea, siempre te dicen ajak usted se perfeccione, si pero qué

beneficio tengo... nada.

E: Si, ese es un problema, porque la UMCE tiengran prestigio, por lo menos en Educacién

Parvularia, entonces que se fuera perdiendo estgioeno seria favorable.

E2: De hecho, hay muchas que yo siempre he diclemdoyo soy como bien, toda mi vida he
estado perfeccionandome, no podria decir que e lbecho, de hecho ahora estaba haciendo
un Diplomado que decidi retirarme, porque en radlithis expectativas del Diplomado eran
otras y lo que estaba ahi yo ya me lo sabia, estar un afio marcando el paso y no iba a

aprender algo distinto, pero todo eso significasfiuerzo de mi sueldo, serio destino para eso...
E: Complicado eso, es super complicado...

E2: Entonces no todas las familias no pueden fadarinpoco a veces no todas las personas
tienen como el interés de decir: ya, de mi suekte sector va a ser para perfeccionarme,

entonces es complejo.

E: Es complicado, ahora en cuanto a las tecnolajisien se utilizan como un medio, también
hay una postura que habla de la utilizacion detdasologias para potenciar otro tipo de
aprendizajes, que es un aprendizaje mas colabmrgie trata de poner atenciéon de distintas
cosas al mismo tiempo, por eso también se le ast@dodun distinto énfasis a la utilizacion de las
tecnologias, y ahi a lo mejor seria bueno el irmarmpesta otra faceta por decirlo asi, porque
claro uno las utiliza como un medio y no de otraena, no como que a lo mejor a través de las
mismas tecnologias se pueden desarrollar otrabdzalds que yo creo que es lo que ocurre con
la gente mas joven, ha desarrollado otras habd#islgdempieza a chocar con las generaciones

gue no lo han desarrollado asi, que no lo handogra

E2: Yo en este Jardin Infantil que te digo queléSamorito”, que es una Escuela de Parvulos
gue queda en la Florida, ahi he visto en vivo gao como se da, el trabajo colaborativo con los
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nifios y es impresionante de ver como avanzan, @prenden como la educadora, habilmente
gue es una educadora que es muy cercana tamtaértechologias, que ella tiene un gusto por
las tecnologias por lo tanto por eso lo promuevehouporque hay cuatro educadoras pero las
cuatro no tienen el mismo nivel. Ella, exclusivateerella, organiza a los nifos

intencionadamente para que se puedan fortalecaptesdizajes, y lo logra.

E: Claro es que ahi también que se mezclan vaosasc el conocimiento real del curriculo, la
comprensién de los principios de la Educacion Haria) porque también cuando a la gente le
falta esta parte que es netamente pedagdgica tarebis dificil incorporar cualquier tipo de

medio.

E2: Yo creo que te va a hacer mirar también asibcoma experiencia real de uso, porque no es
que tenga el computador dentro de la sala, de c@dmmabaja y como tiene su trabajo
incorporado, ahi super bien, yo con ella, te jure descubri cémo los nifios pueden aprender,

maravilloso su trabajo.

E: Bueno lo vamos a considerar entonces. Muchasidsra
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Entrevistada 3 [Docente del Departamento de Educaim Parvularia]

E: En relacién a la utilizacién de la tecnologid@ndistintos espacios sociales ¢ qué ventajas y
desventajas atribuiria a la presencia de la mignia sociedad en general?

E3: En la sociedad general, haber yo creo que feodasde el movimiento social ha sido como
una herramienta sumamente importante, ya, porquegen uno podria pensar como que la
tecnologia esta en, haber como lo puedo decir, @mos grupos de poder, como en servicio de
los grupos de poder, radio, television, accesaterniet etc., entonces igual ha sido como
interesante ver el uso de la tecnologia. Por enoolo este como en la redes, los celulares, las
convocatorias que se hacen en internet como papéjealgunas marchas. Y... yo creo que eso
es como se democratizan también todo este usddgamen general y también vinculado a los

medios de comunicacion, eso a si como bien general.

E: Pero como ventajas y como desventajas.

E3: Como desventajas yo creo que se limita el udeterminada clases sociales, porque igual
esto tiene que ver con un acceso en término desacecondmico, y lo otro en cuanto se utiliza

como en funcién solamente como de un grupo de ped@nces, esa es como las dos miradas.

E: En relacién especificamente a la educacion gpimé@ de su utilizacion? ¢ de este espacio?

E3: Yo creo que son necesarias de utilizarlas js&gb yo creo que hay que tener claro el
objetivo y él para qué, y no tampoco como... depeddela tecnologia quizas los profesores.
Por lo menos en el ambito que yo me muevo es cotaltente el uso del computador y el data,
entonces yo creo que uno también tiene que tearr el objetivo y lo otro es que no puede ser
lo central del proceso pedagégico, o sea yo cueceg una herramienta mas, en lo personal yo
trato de matizar, clase tradicional de pizarra @iojrutilizando metodologia participativa y el
uso del computador, como algunos videos musicaiéambs como lo que mas he usado. Debo

reconocer que tampoco tengo como gran manejousoale las tecnologias.
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E: ¢ Qué ventajas ve a la utilizacion de las tegiatoen el aula que se utilizan en los colegios o

en la universidad?

E3: O sea, yo creo que en el fondo te permite con@blisqueda de informacion rapida, y
también usar como una diversidad de medios tecitol®gNo sé el otro dia me decia, yo con
mis alumnos, como todos tienen conexién a intermet, a mi nunca se me habia ocurrido
entonces, decia yo les digo [sic] ¢hay una palabeano conocen? y yo les digo ocupen sus
celulares para buscar, eso a mi no se me habiddocuyr sin embargo uno ve a las estudiantes
siempre con sus celulares buscando mapas, bus@sdomo estar atenta también a que cosas
puedes tl también utilizar, ya sea que los trgimsificado o que también emergen como en
este caso, la utilizacién de los celulares conrrete Ahora yo en general lo que veo es como...
la posibilidad a acceder a la informacion aunqueaes eso tiene una desventaja también, de
,qué se hace con esa informacion? ¢Para qué ga?utfPara qué se utliza el medio

tecnolégico? entonces yo creo que eso tiene gaeastmpafiado como de una reflexion, creo.
E: ¢ En qué niveles educativos cree que se deligidarda tecnologia?

E3: Ah, yo creo que en todos los niveles.

E: ¢Por qué?

E3: No se, por ejemplo yo pienso en los nifios, o & mis sobrinos y desde que tiene tres o
cuatro afios se manejaba en prender mas rapiddesl gue yo, ahora usa el celular y eso que no
tiene celular propio, pero hay un mayor acceso &edaologia. Y yo creo que también te
permite..., enriquecer también el proceso pedagégiempre que no sea como lo central, por
eso hay que tener claro el objetivo, como van medipado los nifios pero yo creo que se puede

usar en todos los niveles.

E: Mirandolo desde la integracién que han tenidotéenologias en educacion, ¢qué factores

crees que han influido en su incorporacién?
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E3: O sea bueno, yo creo que especificamentensh tde la globalizacién ha influido
fuertemente el desarrollo tecnolégico que es inipneste. Si yo pienso que yo empecé escribir
en magquina de escribir, en que llamabamos portedéton cable, a como estamos ahora... la
rapidez que se va renovando la tecnologia quegmaue uno ni siquiera lo alcanza a tomar el
peso en lo que implica en el cambio de las persdftasreo que eso principalmente ha influido.
Ahora lo negativo, es como se pierden las relasigneiales uno que circula por el metro, lo ves
también en las estudiantes, las relaciones soasal por estos medios, entonces hay algo que se
va perdiendo también.

E: También puede ser por la forma en que sedwaipaorado y como se ha manejado el tema de

la tecnologia.

E3: Claro, yo creo que también tiene que ver urommn ese exitismo del modelo chileno. O
sea por ejemplo tu vas a Argentina, o sea Yyo qtephaber, por el ejemplo mas cercano
Argentina, pero la gente no anda vuelta loca cerafaratos como lo ves aca, entonces yo creo
qgue también hay un aspecto cultural de cémo setineemodelo en las vidas de las personas.
Entonces pasan como a primar otros valores, elithdilismo, el no privilegiar el encuentro de
las personas y eso como aterrizado a la vida eaody que también se da en el proceso del aula.
O sea en vez quizas de llevar a un nifio a recotme@roblemas de su comunidad, preferimos
mostrarles como los problemas como en un power sirarte un video. Por eso digo tiene que
ver con el uso que se haga cual es el objetivongjuada tenemos respecto a la educacion
también.

E: Y en base a eso ¢,como podria influir en losmalizajes de los nifios y nifias?

E3: Para bien y para mal, las dos cosas. Ya... paradn término que te permita acceder a un
mundo que te permite como... a mirar criticamentaisel de la tecnologia, pero si no lo
incorpora eso al proceso educativo, en realidaddaologia pasa a ser un fin en si misma. Por

eso0 esta como muy las contradicciones estan conmwhpresentes.

E: Muy latentes todavia. ¢ Qué factor cree que Be,dm la incorporacion de las tecnologias en

la actualidad pero en el nivel de la Educacion Haria?
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E3: Qué factores...

E: Claro.

E3: Es que yo creo que se repite como lo mismglolaalizacién, el acceso a la tecnologia, ti te

refieres ¢cémo a los nifios? O...

E: No, el ¢cOmo se ha incorporado? porque hay wooargoracion. Por ejemplo se ha
incorporado en el nivel de transicién, pero no lama incorporacion en otros niveles, o
solamente en algunos sectores, porque también wra&idn Parvularia funciona segun los que
estén en Red de Enlaces o0 adonde hay mas reques0$)0 s una incorporacion general, o que

haya alguna forma de trabajo que se haya implementa

E3: O sea si, salvo la experiencia de Enlace,egté clara efectivamente es como sumamente
dirigida, no se me acuerdo [sic] del famoso Corsgator y todo, que en el fondo esta
propiciando un area de desarrollo. Pero por ejempto podria pensar el uso de la tecnologia
para el tema de la arte, la educacion ciudadarsa yrerada no es facil encontrar. El otro dia
miraba en una revista que trabajan con un datae,quer la luz del data, trabajando sombras con
los nifios, entonces son como usos que debieraguener la experiencia de los nifios. Pero yo
creo que eso no esta muy incorporado, de hechej@mplo uno ve a las chiquillas, en medios
tecnolégicos, Power Point, Excel, hacer pequefisog cortos, pero no en sacarle otro tipo de

provecho.

E: Claro, en ese sentido ¢cree que es importantgporar la tecnologia en la carrera de

Educacién Parvularia?

E3: O sea yo creo que es absolutamente neceparim,por eso yo digo, o sea no puede ser
como el uso de la tecnologia como un fin en si mjghpara que esta la tecnologia, que lectura
critica también le incorporo a esa tecnologia, pereso te da de algin modo a tener una vision

y una postura respecto al uso tecnolégico. O seauso tecnoldgico es para que los nifios estén
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horas sentado frente a un computador no sé ® tiemcho sentido, es una escolarizacién

tecnologizada.

E: Clara no en busca de otros desafios. ¢Cree ayee dlguna posibilidad de incorporar la
tecnologia, pero a través del curriculum que existids distintos niveles?

E3: O sea yo creo que esta, el tema es que malsga Yo no conozco mucho el tema en
Educacion Parvularia, pero uno de los problemastgn& la implementaciéon del proyecto
Enlace, uno la falta de recurso para renovar estmgsos tecnologicos en las escuelas, y lo otro
la capacitacion de los docentes y también todoul® fiene que ver con el cuidado de los
equipos. Entonces yo creo que también implica cambi poco la cultura de las escuelas, hay
miles de historias, de salas de Enlace que labalejaon llaves para que los estudiantes no
hicieran tira los computadores, entonces clardesgsp en una politica, pero no se piensa antes

de generar las condiciones para instalar esaqaoliti

E: Claro, pero de alguna otra forma esto esta amdmcen el curriculum pero no esta
directamente relacionado con las distintas didastipor ejemplo, o con las distintas materias o
contenidos, habilidades que se puedan desarrdlasversalmente, no hay una integracion mas

transversal diria yo.

E3: Si, no, yo creo que hay ahi una deficienciap p@ creo que pasa justamente por la
formacion de los profesores y como desde la gedtiéres mi tema en si el tema de la didactica
en si, mi tema tiene que ver mas con la gestidiitlio®nal, entonces ahi tampoco hay un

soporte que apoye en términos de la incorporac&énad tecnologias. O sea yo creo que
perfectamente si uno piensa hace veinte afios coepmanaban las clases que tu tenias que
buscar recortes, o sea yo que era mala parawbdio lo hacia con fotografias pero ahora tu
buscas y encuentras imagenes reales, entonce®lgisoad o sea para todo enriquecer mucho
mas este mundo cultural de los nifios y nifias.

E: Claro porque ademas se puede relacionar caroliextos en los que ellos viven, es mucho

mas cercano para ellos.
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E3: Claro, no sé el por ejemplo, trabajar con m#agifotograficas en la sala, salir a fotografiar
tu entorno, fotografiar tu obra y luego verlas paindas, o sea en el fondo, para mi es como, te
estoy hablando asi porque de verdad tengo har@ndia con el nivel, pero uno ve como la
actividad que implementan en practica. Y clardpaco, que los nifios desarrollen algo, pelicula,
videos, pero no en termino que estén las produesida los nifios, que trabajaran con maquinas

fotogréficas, con grabadoras.

E: Pero eso puede ser que tenga relacion, con leonmprension real de lo que busca el
aprendizaje esperado. Porque si yo planifico, orséa@nfasis es que ellos utilicen la tecnologia,
bueno, podria entender que ellos usen un pocagbtador. Pero quizas si mi énfasis esta por
ejemplo en arte y las quiero utilizar como un maqeuhea llegar a eso, tengo que entender bien
hacia donde quiero ir. Por ejemplo si es la exprediene que haber expresion de por medio.
Entonces puede ser que quizas no haya tambiérsta exia falencia en la compresion misma

del Curriculum de los principios, de lo que rigé&tiucacion Parvularia.

E3:Si, 0 sea yo creo que... es que yo tengo unadopgtiper critica respecto a como haber, no
sé si como se trabaja en las didacticas, pero poyguas he visto como en ejercicio, en las
practicas, y claro uno ve una buena planificadidegrporan, seleccionan bien los aprendizajes
esperados, una buena evaluacién escrita, el terea ekejercicio, en la practica pedagdgica y
ahi yo creo que hay una distancia enorme. Entamese una buena planificacién, el tema es

lo que pasa en el aula, eso para mi es mas prateupa

E: Si, a mi me da la sensacién que hay una falemcel reconocimiento de los fundamentos de
la Educacion Parvularia, de entender como se aabajar en el aula no solamente en la parte
tedrica, porque yo creo que los reconocen y logguedecir y los pueden relatar y explicar, pero

el vivirlos, o el sentirlos.

E3: Es que sabes que ahi hay un tema, efectivameateeconoce un discurso por ejemplo de
las estudiantes, hay una reproduccion del disgoeso no hay una reflexion en termino de la
realidad y el contexto que se aproximan. Lo que jgas los nifios en el momento, ya entonces
ahi yo siento que no hay algo que haga el puettte larteoria, en lo bien que se saben todos los

fundamentos, los principios, porque todo eso ssalmen, el tema es como lo llevan a cabo, y
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hay ahi una distancia. Quien a mi parecer debiezdian de tanto que usan el tema de la
mediacion, es la supervisora, la facilitadora tengmafia el proceso de la practica de la
estudiante.

E: Si, el problema es que se alcanza a ir tan peaEes.

E3: Si, pero al menos propiciar una reflexion dedfoen los talleres, hay tantos talleres acé por
ejemplo.

E: Si, de todas maneras.

E3: Yo creo que ahi nosotros también tenemos ueada, de como conducir procesos de
reflexion en las estudiantes, como ir acompafiandényo ir haciendo las preguntas, también,
gue se requieren. También me incluyo en eso, pomjaeeo que no es facil, asi como uno mira

a las estudiantes, uno también tiene que mirans®.a

E: En relacion al trabajo en aula ¢de qué mandearmm la tecnologia en el aula? ¢Con qué

frecuencia?

E3: Depende, haber si ti me preguntas como el ntedimlégico que mas uso, el data, la
musica, hablo del computador. Porque antes usaledia, pero la musica, claro bueno, eso
seria. Con qué frecuencia, dependiendo del tipolatee, y el objetivo que quiera, si necesito
mostrar una pelicula, usaré el medio audio vissiafjuiero hacer ejercicios corporales uso la
muasica, 0 si quiero generar cierta atmoésfera pangrgr un proceso de reflexiobn uso muasica y
como para hacer exposiciones sobre todo por ejeempiavestigacién que trabajo mucho con
imagenes y esquemas en los data y siempre estogaishdata y la pizarra. Asi como las dos
cosas con qué frecuencia, no sé, todas las seralmams con menos frecuencia en algunas
asignaturas, en las practicas uso al principioath ¢ después incorporo como ejercicios, las
estudiantes muestran sus trabajos también, es @ativo.

E: ¢De qué manera crees que se podrian utilizar?
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E3: 0 ¢,qué otros medios incorporar?

E: También...

E3: No he reflexionado mucho. Ese tema del celalani me hizo mucho sentido, no sabria
decirte en estos momentos que, asi como supeatitaicomputador radio, asi como que no, no

en este momento no sabria que decirte como quenetl®.

E: Ya, en relacion a la utilizacion de la tecnadogfjui en esta universidad ¢Qué dificultades

visualiza que existen?

E3: La escases de recursos tecnoldgico, un sogoetgermita el uso, porque por ejemplo si tl
me preguntas yo a veces hasta me canso de andat data, entonces claro a veces quisiera
mostrar una pelicula, o partes de una peliculasen@ortar peliculas, y tampoco aqui en la
universidad hay un soporte que te permita hacer €taro tenemos un, esta cosa, un
Departamento de Medio Educativo, pero no te ayudiehm entonces eso yo diria que son como
limitaciones. No sé los datas por ejemplo, debez&dar en las salas, bueno las famosas pizarras

digitales, que deberiamos tener.

E: Que son espectaculares...

E3: Se me habia olvidado eso, que tanto lo tralmgaen Enlaces, maquinas fotografias, uno
deberia trabajar con las chiquillas, no se pareeardpgares, trabajar el tema del patrimonio, no
Sé, pero somos una universidad publica, pobreghayandar con los datas para arriba y para

abajo.

E: Y en relacién a los conocimientos que puedeartirs docentes al respecto, de la tematica,
¢habra ahi alguna dificultad que impida tambidization, la correcta utilizacion? Digamos.

E3: Si, indudable, indudable, por eso te digoaasrdépido el cambio de una tecnologia a otra, 0

sea si tu me preguntas claro, yo he ido aprendisath algunas cosas, pero si ti me pasas una

tablet no, tendria que llevar un buen tiempo ad&egpoder ocuparla, o el mismo celular con
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internet, yo sigo ocupando mi mismo celular coroggatéfono. Entonces claro que requiere una
actualizacion y yo creo que claro podria incidirgere use mas correctamente el medio. Por
ejemplo las plataformas, que por ejemplo yo ahotgo el dropbox, en el magister me pidieron
usar esta, nunca me acuerdo del ahi una platafpumae usa, pero por tiempo también nunca la
pude habilitar. El hacer paginas web también, em®mnodo eso requiere capacitaciéon y tiempo,
es tiempo también que ta tienes que invertir, gemplo en armar un sitio que tenga ciertos

recursos que las estudiantes puedan utilizar.

E: El aprovechamiento del recurso también. ¢Creelagialumnas son capaces de utilizar las
tecnologias para después su trabajo en aula? pTeoapacidad de hacerlo?

E3: Si, yo creo que ellas se manejan mucho més.cueeces no siempre, pero se manejan
bien digamos. El tema es que claro por ejemplo agignatura como, no sé como se llama,

tecnologia, tecno, no sé como se llama acé, pdrerdeservir para sacarle provecho a ese
potencial, como punto de partida, no puede estapeeando a ensefiar como a usar un Power

Point, si eso todo el mundo lo sabe.

E: Si, eso se deberia saber, claro a mi lo que omentaba otra profesora, es que
lamentablemente habian muchas que sabian ocuparepwsecurso, el Power Point, y Word
también sabian ocupar poco y no sabian usar ningontipo de programa, porque por lo
general lo que ocurre, que saben utilizar muy biglo Io que son las redes sociales, internet
como busqueda, pero de ahi a la utilizacion dgjnarmna hay muchas que no se manejan.

E3: No sé, a mi las estudiantes me comentaron pradeestan ensefiando a hacer un Power

Point, a insertar imagenes.

E: Ellas no lo sentian provechoso...

E3: Claro, el tema es que las chiquillas sabemalgusar esas presentaciones Prezzi, que no se
como lo hacen, lo encuentro maravilloso como argrque se yo, pero que a uno también le

pasa, pero que pasa si no tienes el recurso eoreénio se te corto la luz, entonces también hay

gue tener ojo con la dependencia de la tecnologia.
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E: Claro también hay que enfocar un énfasis nifisaca la utilizacion también a tener un plan

b, a tener una opcidn para trabajar sin tecnolegéaa no puede ser que todo se base en eso.

E3: Lo mismo que pasa aca , hay de cuatro a ciatsdpero tiene que ser un uso equilibrado
del data. O sea no puede ser que toda la clasagias con data, ya entonces claro yo voy
colacando ideas, trabajo con imagenes, algunoseaitque se yo, pero no es que todas las

clases tiene que ser con el data.

E: Claro, y ahi por ejemplo ocurren los tipicosers que es de hacer una diapositiva con
mucha, mucha materia incorporada, y finalmente nmpte el objetivo del obtener una

diapositiva.

E3: Claro, si tU me preguntas, yo cuando reciéneedp trabajar aca y que también tiene que
ver un poco con la seguridad que te da el uso tlectelogia, entonces por ejemplo yo todos
mis power son como tremendos, pero yo cada afiadeslo, voy reduciendo, incorporo mas
fotografia, mas esquematico, entonces también unerv el fondo como esta... como ir

aprendiendo de tu propia practica, que te da sstulgue no, que puede provocar mayor

impacto en las estudiantes.

E: Claro, esa es la intencién del Power Pointprelocar, llamar la atencion del que esta
escuchando, pero no que sea un apunte, como arttasia en los papelografos para el profesor.
Entonces ahi, yo veo que es donde, una de las qasasay mayor falencia, porque hay una
utilizacion muy mala del Power Point en generalpeces yo si siento que hay que ahondar en
cémo van a aprender los estudiantes. También epander mucho de cémo se trabaje eso, es
un acompafamiento para la persona que esta habtpamelesta ensefiando, que esta hablando de
una materia x, pero no puede ser que ahi estétrido, que ahi este todo, porque después se
usaba eso que se enviaba el power, y las estusliastadiaban del Power Point y no habia
mucho mas ahi que sacar.

Desde tu experiencia ¢cOmo crees que se debe peomasvtecnologias en la educacion de las
alumnas para potenciar su futuro en el trabajoutg?ague es un poco de lo que estabamos

conversando.
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E3: O sea yo creo que tiene que... por ejemplotai @siversidad o la carrera promueve la
carrera critica reflexiba por ejemplo, a mi mas gueso o sea es importante aprender el uso de
la tecnologia, es leer también tedrico [sic] gstrme planteando respecto al uso de la tecnologia,

0 sea no conozco mucho pero un Garcia. Marco fradjemplo.

E: Marco Raul Mejia, tiene una postura bien cripeso dice que hay que incorporarla en la

educacién popular.

E3: Claro, no se la Adelia conoce mas autores plstor Garcia Camclini, es mexicano,
argentino que tiene una reflexion bien interesadtsea no puede ser la tecnologia por el uso si
no va acompafiado de un soporte teérico y critiogbigan. Porque tenemos que ser como

coherentes con lo que estamos declarando.

E: Si de todas maneras, estoy completamente dedacug, ¢qué oportunidades cree que la

universidad ofrece para lograr ese ideal?

E3: Mira no se si ofrece las condiciones la unidad, “los academicos” debieran generar ese
tipo de reflexién. Porque finalmente el curricules una reflexion también, una mirada que
tienen una comunidad de profesores, respecto a par..ejemplo a la formacién de las

educadoras, entonces si no esta esa reflexiongeop de profesores, nada que hacer.

E: Claro de una manera transversal ademas, plamente de esta tematica. Muchas gracias.
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Entrevistada 4 [Docente del Departamento de Educaim Parvularia]

E: ¢Qué opina de la utilizacion de las tecnologiados distintos espacios sociales, internet
telefonia, medio de comunicacién? y ¢ qué ventaglssyentajas puede atribuir a la presencia de
esta en la sociedad?

E4: Las TIC las tecnologias de informacion y coroacion en los distintos espacios sociales.
Creo que son una ventaja porque le permiten adlidaiba muchas personas que no podrian
informarse de ciertos tema o de ciertos benefigigs uno puede tener con la web, hay cursos
libres los MOC, que son cursos de autoaprendizaganpién posibilidades de comunicacion y
relaciones personales con otras personas de luggess, practicar inglés, idiomas. Haber cudl
es la desventaja principal... es que uno no sabe&itdan quien est4 tratando en la web, pero
ahora si lo enfocamos més al &mbito social ti dicdss espacios sociales, creo que sin duda es
una ganancia que la conectividad se haya extemdidolos distintos lugares de la cuidad, o sea
hay zonas iluminadas que te permiten hoy dia, teweeso, o le permiten tener acceso a
personas que jamas habian podido contratar un plauie incluso ain no pueden contratar
planes estables en sus celulares y van al metrsicantebook o sus teléfonos y acceden a esta
tecnologia que aun todavia en Chile es cara, Hquiaea puede tener un plan, si comprara plan
de datos, pero son cortos no puedes navegar moohajedes descargar archivos, no puedes
hacer trabajo de mayor envergadura mas que naeefyar utilizar estas redes sociales como el
metro, por ejemplo las bibliotecas iluminadas, ilnedas me refiero a las zonas wi-fi. De todas
maneras yo creo que la balanza se inclina a Idiymsile todas maneras.

E: En relacién a la utilizaciéon de las tecnologtaseducacion, especificamente, ¢,qué fortalezas

y debilidades podrias destacar?

E4: De las tecnologias de educacion, las TIC digarhoeno yo ventajas es que le permite al
profesor tener mayor posibilidades para generaonegjsoluciones pedagdgicas, en funcién de
por ejemplo los aprendizajes mltiples. Las teagial® por definicién trabajan con estimulos,

auditivos, visuales y por lo tanto de escriturantraccién. Por lo tanto son una ventaja al
momento de trabajar con nifios de un grupo difesegtee aprenden de maneras distintas y tal

vez si tu incorporas la tecnologias en su trabago®star aprendiendo o a llegar a que sea
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significativo el aprendizaje a muchos mas de ellsgonces como para mi en educacién dice
relacion con abrir muchas més ventanas para gemgrandizajes mas significativos, siempre y
cuando este dentro de una contextualizacién adecumpé considere el medio, que considere
también las condiciones del establecimiento, y daane refiero a medio me refiero a medio
sociocultural también del alumno del colegio dahklecimiento y se haga una buena bajada
curricular en funcién de objetivos logrables ditEng, desarrollo en el fondo de competencias
gue sean efectivas para los nifios no que sea ga fuena entretencion, sino que sea guiada el
uso de esta tecnologia sea guiada, orientada mmtédel logro de objetivos de aprendizajes,
no de entretencién propiamente tal porque esté yisesta probado que los nifios no aprenden
significativamente sélo con el hecho de estar esfoue la tecnologias a los estimulos
tecnoldgicos, es mas a veces puede ser un pefigrdo tanto la mediacion del profesor es
fundamental, tan fundamental en la educacién quelisia que los profesores tenemos la
posibilidad de ponerle gatillo a una ametralladqtee es la tecnologia de informacién y
comunicacion que si no es bien usada, puede seetidamente peligrosa. O sea tiene ventajas
de accesos, tiene ventajas en la planificacione tieentajas en la inclusién como para bajar los
niveles de discriminacion, permite a mas estudsaateceder, le da soluciones que se yo en
términos de dificultades fisicas, auditivas, ete.discapacidad o capacidades distintas asi como
también permiten que todos sus estimulos lleguemateera inmediata a las personas y si no
hay un mediador, sobre todo cuando se habla des néfiitnformaciéon es tremendamente
peligroso de ahi yo pienso que el profesor no delbenformatico, pero si debe ser un buen
agente pedagdgico que maneje las tecnologias aenacion en funciéon de logros positivos y

en funcién de una formacién constructiva.

E: ¢ En qué niveles educativos lo incorporaria?

E4: Las TIC, en todos los niveles

E: ¢ Por qué?

E4: Porque hoy dia el contexto global de nuestedad ya las ha incluido, ¢por qué no

incluirlas en la educacion?, las tecnologias derinficion ya estan dispersas por todos lados, la

informacién ya esta los medios ya estan, las redesonformaron a través de los distintos
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computadores y conexiones que hay a lo largodtedébmundo, por lo tanto el no incorporarlo
seria estar fuera de los procesos reales que estdiriendo hoy dia en la sociedad, de los
procesos de desarrollo de los procesos de credrienos procesos de trabajo, de los procesos
econdmicos, etc. El no incorporarla seria mantenar$ado, y creo que la educacion es formal
en el sentido transversal y genérico, por lo tamamtenerse al lado no es una ventaja es todo lo

contrario.

E: Exactamente...

E4: Ahora, ¢en qué niveles ademas?

E: No, en qué niveles educativos me referia spegebasico o basico. ¢ Qué factores crees que

intervienen en la integracién de las tecnologiasdritacion?

E4: Factores que intervienen... en términos sodia@les, una comunidad educativa que tenga
sensibilizacién respecto a las TIC, que no tenggy@pnunicipal o del sostenedor para poder
generar proyectos de inclusién tecnoldgica, quiuyan a todos los actores de la comunidad
educativa, incluso a los padres, eso es un facterimgide la falta de articulacion entre las
distintos agentes de una comunidad educativa, mcidiu de incorporar en este caso las TIC.
Otro factor que incide es la resistencia de losegmryes a trabajar con TIC, porque no tienen
tiempo de capacitarse y las capacitaciones queatizan hoy en dia en los colegios son breves,
yo diria buenas pero un poco descontextualizada i=lidad del establecimiento, se va a hacer
una capacitacion y después no hay experienciastdenatizacion de esa capacitacion, y por lo
tanto tampoco se dejan las capacidades instaladdgy formacién de monitores que después
repliguen estas experiencias y por lo tanto se gayerando una cadena de aprendizaje y de
trabajo con tecnologia. Factores econémicos daesfructura. Factores yo diria uno de los mas
importantes, un factor motivacional, los profesoses sienten culpables de no manejar la
tecnologia, y te estoy hablando de un rango deepooés entre treinta y cuarenta y cinco afios ,
hoy dia se asume que los profesores entre treimtaagenta y cinco afios son secos en la
tecnologias y no es asi, manejan algun softwarded&s area, pero no tienen un conocimiento
transversal, y una mirada integradora de las TI€ malmente pueden ayudar en soluciones

concretas, o sea no han hecho ese insight o te ff@r ahi madurar esa parte. Factores
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pedagogicos, si no se tiene un conocimiento taatalfhbetizacion digital, de alfabetizacion
instrumental y de las Gltimas innovaciones en tlagia permanentemente es dificil que ellos
puedan establecer conexiones para poder haceajidab curriculares en actividades concretas
usando software porque ni siquiera han desarroll@glgriterios en muchos casos para evaluar
software y discriminar cuales son los que ellosesiéan. Creo que el factor de comprender el
lenguaje con el cual funcionan y operan las TIQaemeb es aun mas importante que el manejo
instrumental que se le puede dar al profesor comoemedial o un parche para que pueda
completar sus planificaciones anteriores con algu@apara cumplir. Creo que el desarrollo de
competencias en funcion de criterios de reconoaimigle la l6gica visual cinestesia como
relacionarse de su habilidad de interactividad speeto de los criterios de evaluacién de los
materiales que ellos encuentran, de uso respontabl@ién de la informacion, o sea estar
preparados para saber normativas, responsabiladgd, Inormativa de uso responsable, como
utilizar la informacion de distintos sitios de disbs autores leyes de derechos de autor y uso de
los materiales, basicamente eso, podemos estarasvekes infringiendo la ley que ha surgido
hoy dia de materiales y recursos en la web porquememos una buena capacitacién en torno
al uso responsable y legal de lo que hoy se phader en la ley, que no es lo mismo que se
puede hacer hace dos afios atras, hace dos affohadifan mucho mas leyes, en dos afios se ha
normado pero hasta el uso de las imagenes, enajogren la web tienes que pagar hasta para
bajar un Power Point, entonces en ese sentidoadpacitaciones que ayudan al profesor a
bosquejar un mapa de donde pueden encontrar recussean de descarga libre que sean de
calidad que también es uno de los factores quepsgponderante, yo diria tremendamente
importante para avanzar al paso de la integraciéicalar efectiva, porque creo que no es facil
hacerlo si no esta esta mediacion que surge astdeda reflexion de preguntas simples de
preguntas esenciales del curriculum y de pregwsitagles de aplicacién tecnoldgica. Otra de
las ventajas que tiene la aplicacion tecnoldgicquesbasicamente trabaja con una metodologia
de aprendizajes basado en problema y la misma oletpd de aprendizaje por proyecto esas
metodologias ayudan al profesor a poder discrimingroder ordenar sus procesos a poder
hacerse las preguntas esenciales para focalizaoale una tecnologia, evaluarla e integrarla al
curriculum ese es otro factor tremendamente imptatan el uso de la tecnologia, ensefiarle al
profesor, 0 mas que nada ensefiarle, compartirlcgnet estos aprendizajes le van a ayudar con
ejemplos claros, a integrar de a poquito, tecnakbgh su area del curriculum digamos son las

preguntas el cémo, el por qué, por qué este sadtwap otro, por qué este recurso, creo que son
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las preguntas esenciales que son importantes paranzar a trabajar con ellos y desde ahi

buscar que es lo que nos ofrece la web digamos.

E: ¢Como vincularia las TIC con la adquisicion geeadizajes, que es relevante que no, le
favorece?

E4: A ver supeditando las TIC bueno es relevantgusonos permite trabajar como te decia con
metodologias que son inclusivas en el curriculunapnrendizaje basado en problemas, también
la metodologia de proyecto y también los apreneézapultiples que yo diria es lo mas
importante sobre todo cuando los profesores tengmedratar que el aprendizaje que estamos
desarrollando con los chicos sea lo mas signifioatpara todo el grupo y no solamente para
algunos, en ese sentido yo creo que las tecnolagfasen una posibilidad tremendamente
positiva en funcion de que abren ventanas geneyaexines y accesos que de otra manera
seria muy dificil de lograr digamos, es mas faograrlo con la tecnologia, yo creo que el
método antiguo funciona y funciona muy bien, parbay dia tenemos las tecnologias y son
parte de nuestra vida cotidiana de nuestro entetnm utilizarlas es una desventaja por lo tanto
utilizarla es una ventaja si sabemos hacerlo, shdoemos de manera guiada, de manera
coherente con el curriculum escolar en este casesa aplicacion por entretencién o porque a
los nifios les va a resultar mas grato, si querdnabsjar con ellos en motivacion entonces si,
también es interesante incorporar tecnologia, moesiamos logrando el objetivo, en el fondo
yo creo que eso supeditando la tecnologia a laditte pedagdgica, en el caso de los socidlogos
sera a la intencion de investigacién sociologid, édico a la intencion médica o de
investigacion yo creo que la TIC no pasan de semadio tremendamente potente pero que
debe estar supeditado a lo que queremos nosotmus gfesionales, ayudandonos a encontrar

las mejores soluciones para el logro de objetivodigtintos, en las distintas aéreas.

E: ¢ Crees que es relevante la incorporacion del@aen la carrera de Educacion Parvularia?
E4: Yo diria que es mas que relevante es fundahdondamental porque es la formacién
inicial hasta los seis afios los nifios configurarestnuctura cognitiva y su estructuras en el

fondo que le van a permitir entender el mundo yciemar de manera mas proactiva menos

proactiva, mas sana menos dafiada, por lo tantadeoaEién Parvularia que es la formacion
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mas inicial, creo que hacerse cargo de coOmo lassrsé estan relacionando con la tecnologia es
fundamental porque queramoslo o no, las incorposernmo en Educacion Parvularia los nifios
ya estan interactuando con ellos, y estan recibiehéstimulo desde las casas desde los lugares
sociales, entonces el no incorporarlas en Educdtadvularia para mi es como no hacerse cargo
de un fenédmenos que esta ocurriendo, y que si cibereorientacion positiva orientacion
mediada en funcion de logro positivo para el agezjel para el desarrollo del nifio en termino
extensivo, en termino de competencias en el tiesepa casi irresponsable. Por que los nifios
estan recibiendo ese estimulo y nosotros como soEe que formamos coémo nos hacemos
cargo de eso, como los guiamos para que esa tgtaaste en funcion de logros positivos y no
en funcion de aislamiento, de trastorno del sueaf®,formar personalidades esquizoide

antisociales, y una serie de factores que nosotmo® profesores debemos conocer.

E: En el caso de aca de la carrera, bueno ti asaliz asignatura que tiene relacion con las
TIC...

E4: Recursos Basados con TIC para Educaciéon Papjuda este caso.

E: No hay otra asignatura en el caso de la caresta, es la asignatura que se basa o que
pretende fortalecer habilidades para trabajardasdlogias. ¢De qué manera crees que se debe

hacer, como se esta haciendo harias alguna maifiica

E4: Si yo haria alguna modificacién importante,per supuesto que si, creo que las TIC
tecnologia de informacién y comunicacion se delstmdéar aparte en término de la integracion
curricular que las competencias instrumentalesadefilmética, y si se hace la integracion,
deberia ser en funcién de actividades especifitdsgjadas curriculares especificas que las
alumnas vayan dando, o tener mas horas, porquerdadvla integracion...

E: Poco...
E4: Claro, es poco, porgue generalmente lo que goobservado en otras carreras y

universidades incluso, es que los alumnos primectden la primera alfabetizaciéon que tiene

qgue ver con las competencias instrumentales derfarienta de productividad y que pero si

142



ningun contexto, solamente su capacidad instrurhdetaperar con algunas herramientas de
ofimatica, ahora ese seria un primer paso, y yo gue debe existir antes, y luego ya un ramo
mas profundo de reflexion de aplicacion de ampliaael conocimiento y de esta capacidad
instrumental donde el va a recordar el uso, peresta curso el va a poder extrapolar, poder
conectar vincular extender lo que aprendi6 a lactiwa pedagdgica, y eso creo que es
conversable, que podria ser incluso paralelo, gebe ser una instancia, hoy dia la integracion
de TIC en el curriculum es un tema, es un temaval mais, entonces hoy dia estamos
transitando, justamente en la fase de integracgil@ al curriculum. La primera fase fue la
alfabetizacion, la idea era que fuera una alfaheitin digital, pero finalmente con el proyecto
de las P900 y las tecnologias a lo largo de todte @igamos, se consiguieron resultados muy
positivos, en funcién de que personas, nifios derescalejados no se quedaron sin conocer un
computador y usarlo de manera basica, interacmarél, pero ya un desarrollo mayor no se
logré, pero si se logré que en todos los colegiés pobres de Chile, en los 900 colegios, y en
los lugares mas alejados, no se quedoé nadie derlarédad educativa sin haber interactuado y
conocido los computadores y haber hecho un paosksc descontextualizadas pero un proceso
mayor digamos, entonces yo creo que la primera das&nlaces que yo encuentro que fue
tremendamente positiva tiene que ver con seglndoyqg he visto y he leido en la literatura con
la alfabetizacion instrumental de las TIC en lasuelas o en el curriculum, ahora viene y esta
muy fuerte eso es lo que yo siento, en la parietdgracion, 6sea optimizacioén de los recursos,
ya sabemos que existen, cuales son, entonces ami@adamos de manera inteligente a saber
qué hacer con esa informacién, cémo articularlandgor manera en funcion de lo que yo

ensefio, para aprender etc.

E: Bueno hablando directamente del trabajo en da#agué manera integras las TIC en el

trabajo, que es algo que me parece bastante vipire de todas maneras.

E4: Yo, primero planteo la asignatura a la chiesld que comenzamos como una asignatura de
accion participativa donde ellas son las protagasipor lo tanto yo soy una mediadora y se los
digo desde el principio, chiquillas no es que yoguiera pasarles Power Point y llenarlas de
Power Point, si no que yo quiero que vamos hacieodas y reflexionando a partir de lo que
nosotros podemos construir como aprendizajes, ti par funcién de los hitos que ya estan

establecidos en esta asignatura, o sea primdrajaralo con metodologia de proyecto esa es
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una forma de integrar las TIC en termino curriguialico la tecnologia por proyecto donde
trabajo en funcion de hitos de aprendizaje, questersalmente dan cuenta de un proceso y que
a su vez dan cuenta de productos. O sea incogsados formas de abordar la asignatura en
términos de evaluacion y en término de actividadlesotra manera que es fundamental es
levantando un aula virtual para las estudiantesyguereo que eso es una diferencia bastante
importante, con moodle que es una plataforma wébddnde se puede interactuar hacer
reflexion subir materiales, generar actividadeshdjar con ellas en comunidad, que creen sus
perfiles que se definan como alumnas de la cargei@,pongan sus intereses, que agreguen su
fotografia y que se sientan parte de un procesgj@sprtual digamos que apoya el proceso del
laboratorio, entonces yo siempre les digo a lasashique aprovechen la instancia virtual porque
esto no es un curso ni blender, ni learning corapgdero si es un curso presencial con apoyo de
esta aula, que lo que hace en el fondo es darlgpoasisilidades a ustedes, nosotros trabajamos
en funcion de semanas, tenemos las clases el diasnpr ejemplo, pero para nosotros en la
plataformas las actividades de extension tienemoptle semanas o la clase se extiende a los
siete dias por siete, las veinticuatro horas, esdaja haganla productiva, haganla efectiva
cuando hayan paros, cuando quieran consultar coe@upafieras, cuando quieran probar las
posibilidades y saber que esta pasando. Entoncedauma de integrar las tecnologias es
primero trabajando con una estrategia distintataieque es hacer al alumno participe de la
actividad y la construccién, que tiene que ver ebrconstructivismo también pero que las
tecnologias son en general. Yo me baso mucho enodklo constructivista para trabajar
tecnologias, por lo tanto a partir de lo que vaomwsstruyendo todas juntas y vamos reflejando
en este espacio virtual, también se va construyapdendizaje. Ponte tu un ejemplo, cuando
trabajamos produccién de una multimedia, se levantesta aula virtual un foro de produccién
y a partir de las propias inquietudes consultas¢ul@imientos que ellas hacian de un software
nuevo que habian descargado, que aprendieronrtahtienta, yo les pedi que postearan esto en
el foro para compartirlo con sus compafieras de sacion también, y de esa manera pudieran
entre pares construir el conocimientos, y obviamemio después hace la sintesis o retoma los
temas, y es lo que uno trata humildemente de hdigannos, que ellas participen, que ellas se
empoderen de este espacio, y comiencen a tralmjaadera cooperativa y también de manera
auténoma en funcién a las posibilidades que tiemela web, pero que siempre vayan o tengan
esta ancla que es su plataforma virtual, que elguiea momento puedan entrar y mirar que

paso en la seccién que dijo el profe que se sabi®dijo la compafera que aporte se hizo y en
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ese sentido el proceso es mucho mas enriquecetora/ay desventajas porque cuando las
alumnas no han trabajado con plataformas se tieadeanear un poco con tanta informacion,
por lo tanto yo siempre trato de ir recordandotes.el caso de este tipo de curso de que la
plataforma es un apoyo que se enuncian las adie#dae enuncian los foros se abren espacios
de conversacion y discusion y que se yo, peroléses y lo que conversamos en clase y lo que
hacemos en clases es fundamental, porque es unaarspoyo, de tecnologia, no es un curso
de educacion cien por ciento online entonces esad@o les hago la diferencia.

Qué otra manera de integrar las TIC, usando sdadtwandas las herramientas que se puedan
incorporar al trabajo educativo, no todas porquersachas y la verdad es que no las manejo
todas, tengo que ser bien honesta y humilde esergio, siempre hay que estar aprendiendo
mas, pero también les digo que no hay que desespepmorque a cada minuto estan
desarrollandose nuevas herramientas, nuevos vinesos software y lo importante es con qué
criterio nosotros nos vamaos a relacionar con esiagas herramientas y que si nos alejamos un
poquito siguen estando dentro de esta globalidadnguva a cambiar tan rapido de logica, si
bien los insumos van cambiando los software, pelddica de la web ya esta instalada, y para
haber importantes cambios, tiene que pasar imgega@ambios, asi como cambios de I6gica de
Windows, diez afios, cambios interesantes, o quéigugm capacitacion nuevamente, fuerte
cinco aflos y cambios que no son trascendentalesquer si nos implica estar en constante
revision de materiales y de lo que esti pasands dasl afios, 0 sea siempre pudiéramos estar
entrando a la web, pero si comprendemos como foadi@ l6égica global desarrollando esos
criterios de discriminacion y evaluacién de lo dwsy en la web, en términos de formatos y
recursos de aplicaciones de interacciones vamasdar jr un paso adelante, aunque surgen
veinte software nosotros vamos a tener desarroftadtho de los criterios que se van a expresar
después en estos software. Yo tengo un libro démadia, a modo de ejemplo, y te quiero
comentar porque creo que es importante para funttami® que te digo, que es lo que yo les
digo a mis alumnas siempre, este libro es aproxamadte la Ultima edicion, del 1995, claro
1994, la ultima edicién, y en este libro te habldotel poder de la multimedia, hay cosas que ya
en el afio 1995 estan proyectadas, y que reciém estériendo hoy dia, a que cosas me refiero,
a la television digital por ejemplo a los tipo deniatos del CD — ROM, Blue -Ray o sea todos
esos factores de cambios estan enunciados pordostdiez afios atras, quince, veinte afios
atrds aqui ya se habla de que la televisiéon detduta a tener que decidir entre el codigo de los

japoneses o0 norteamericanos y que segun el pdicangnente el cédigo que se elija va a
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comenzar a funcionar otro tipo de television qudasea la HD TV y todo eso esta anunciado
del 1995, entonces para que no se asusten lesydjgp no es tan asi que la logica va a ir
cambiando en dos afios 0 en cinco si los critericsd@n ir cambiando o sea perdén, los
software, los materiales, pero los grandes lineatoserespectos a la tecnologias se van a
mantener o ya estan proyectados de aqui a veioteradls. Entonces en ese sentido no hay que
desesperarse en término de la tecnologia, si wene tgue estar capacitandose creo Yo,
constantemente mientras mas mejor, pero creo gsetrns los profesores tenemos que
mantenerle a nuestros pares eso, que no se aspsteno se desesperen, que aprendan a
comprender este lenguaje, como funciona en quéatosn porque eso es lo que los nifios
manejan y los adultos no, manejan que es un jpgequé formato blue-ray que se yo cémo
funcionan los videos, como lo hago mas rapido cliuptimizo, cual es el formato de audio de
mejor calidad cual es el de menor son todos lowdtws técnicos y que se van a mantener en el
tiempo, y si bien hay otros que van a surgir conegones todo lo que vamos aprendiendo es, va
a ser parte de ese proceso Yy de esa historia. d&st@m ese sentido creo que es importante en el
caso de los profesores y las capacitaciones, pombegue te contaba yo de las capacitaciones a
profesores de colegios publicos, lo que yo he visteeso es miedo a la tecnologia, miedo a
aprender, miedo a que se les catalogue como deaysaben, no pueden, entonces ahi yo trato,
trata uno como profesor siempre de hacerlo me@detirle que nuestra partida es la didactica
y las TIC son un fenémeno que debemos conocergua@cerlo mejor y para orientar mejor a

nuestros estudiantes.

E: En relacion a las dificultades que se preseméaa incorporar las tecnologias en aula ¢ Cuéles

crees que son las mas relevantes?

E4: Bueno, conexién, y equipos, dispositivos quemgan movilizar la tecnologia en los
distintos escenarios de la escuela, esto de @sitado al laboratorio del colegio yo creo que ya
esta, fue parte de la etapa de Enlace, fue para elapa de instrumentalizacién pero ya no es
parte de la etapa de metodologia, técnica, esmaiggicacion, hoy dia se necesita iluminar los
colegios con wi-fi con buena sefial y proveer acligegios de menores recursos de elementos
moviles como los tablet y todo tipo de recurso gupermite a ellos desplazar la tecnologia a
otro escenario incluso fuera del colegio, y fuerbotblegio implica a lo mejor que los profesores

tengan acceso a generar buenos proyectos, buem@cims financiados por el Ministerio para
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incorporar esta infraestructura e incorporar tamluigpacitacion en término de ser orientado a
cémo utilizar estos recursos en otros escenaragup podrian incluso utilizar los celulares de
los alumnos, podrian utilizar una serie de recungp€reo que la creatividad es fundamental en
la educacion en general, en la didactica, crechgyaque ser muy creativos.

E: ¢Crees que las alumnas son capaces de utdizawukevas tecnologias para su futuro trabajo

en aula especificamente?

E4: Si, totalmente, yo creo que, mira no solampatgue de verdad, yo veo, que las alumnas, td
me preguntas por las alumnas que tuve en estayuioss.

E: Alumnas en general.

E4: Bueno, si me preguntas por las alumnas de detogrupos yo te digo que estos dos grupos
tienen caracteristicas particulares, son motivages) puede ser que me tome un grupo que no
sea igual con las mismas caracteristicas. Peralgforicion yo creo que un profesor siempre
debe o tiene que creer que sus alumnos puedermpreiefisea si nosotros pensamos que nuestros
alumnos son de un contexto vulnerable, eso queQligro, “que los niflos separados tienen
menos coeficiente intelectual” o los alumnos dE/MCE tienen menor no se que, yo creo que
no, yo creo que un profesor y puede conseguir muta® de lo que se puede conseguir con
recursos economicos, si el proyecta en sus alugu®son personas capaces, que son personas
valiosas, que son personas Unicas, y que tododopgadan hacer va a tener un valor en la
sociedad y en ese sentido yo creo que por defimitdueme quien me toque de alumno, por

definicién yo no podria pensar que mis alumnostasotos, 0 que no pueden aprender no.

E: En cuanto a la percepcién que tienen las alurnoadas que ha trabajado en relacion a la
asignatura que realizas ¢ qué crees que las refadash

E4: ¢ Tienes opciones?

E: No, en general.
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E4: La percepcion.

E: Crees que les agrada, crees que no, creenajugerge es un aporte para su formacién o no.

E4: Yo creo que para muchas puede resultar un foolmabajoso porque hay que dedicar tiempo
a aprender, y para desarrollar criterios hay qoéarsoftware hay que hacer mucha actividad
de aplicacion y eso implica mucho tiempo, ganasnbaudisposicién, entonces hay es importante
que el profesor trate de mativarlas, uno hace kb pero creo que si, que la percepcién de
ellas, es que es importante de todas maneras g lmas cosas con esto, de incorporar que se
yo tecnologias audiovisual, tecnologia de aplicacah software y paginas web y sitio

educativos, yo creo que si, que ellas sintieroiemmtan en general, que es importante.

E: Ya, la dltima, desde tu experiencia ¢cémo coeesse debe promover las tecnologias en
educacion de las alumnas para potenciar su futatmjp en aula especificamente, un poco

también de lo que conversamos de la asignaturasiiz

E4: Como se debe potenciar...

E: Promover las TIC en la educacion de las alurpaes potenciar su futuro trabajo en aula.

E4: Incentivandolas a ver como estos recursos, pemitivos para ellas mismas en su uso
cotidiano, o sea desde la motivacién desde ekossu gestion administrativa o sea como ellas
logran hacer formularios, resolver temas que ast@sn que desarrollar a mano, a lo mejor con
un software no tan adecuado que le ocupaba deroasiEmipo, poder, que ellas puedan
identificar en el fondo, como la tecnologia lesdaya la optimizacién de los recursos de los
tiempos y de los aspectos de gasto econdmico dedbsriales, por ejemplo que ya no tienen
gue imprimir los materiales que en su platafornmtual tienen todos los papeles documentos y
videos y todo digital lo pueden mover facilmenteplieden compartir, pueden interactuar, o sea
mostrandoles a partir de sus propias actividade® e mejoran ciertas actividades y qué hacer
con el uso de la tecnologia. O sea a partir deisma experiencias de ellas, y obviamente que
ellas desde su propia motivacion vayan probandm gws practicas profesionales, como lo

hicieron este afio vayan probando alguno de logseswy viendo cual es la reaccién de los
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nifios que recursos le funcionan en la practica quésotros, y asi como desde sus expertiz
didacticas ir haciendo modificaciones, siempre déspde haber desarrollado ciertos criterios
amplios respecto de la tecnologias, que yo creoegudonde esta apuntada la asignatura,
desarrollar esos criterios para que distintamelés eon cualquier software o con cualquier
plataforma puedan ser personas criticas que sala@irag que saben buscar, que saben cudl es
el uso responsable de la normativa legal que pubdear que no pueden hacer, que pueden

compartir que no, y desde ahi orienten a sus alapgue yo creo que ese es un rol fundamental.

E: Y que oportunidades crees que ofrece la unijadspara lograr este ideal.

E4: Que oportunidades, bueno oportunidad, quéagxdéen estas asignaturas de partida, podria
estar mas reducida todavia, pero que existan yaaposibilidad... que otra oportunidad, bueno
gue cuenten con cierta infraestructura que les iperde una u otra manera trabajar con
deficiencias mas o menos deficiencias, en térmmdadcapacidad de la institucién en la que
estén inmersas, pero que existan los espaciogmimeéde infraestructura, recursos humanos
también, equipos, mesas de trabajo y que haya omeiencia a nivel universitaria a nivel
departamento de que la incorporacion de las tegfadoes un trabajo de articulacion
tremendamente importante, y que deberia funciormanbién de la misma manera
articuladamente entre profesores, entre sectoebgriimos tener una plataforma en Educacion
Parvularia donde vamos contando compartiendo stbitas experiencias, independiente de la
plataforma de la Universidad pero en términos didas de las experiencia propiamente tal de
las parvulas, de las educadoras, deberia existibiém una pagina en la cual las chicas se
puedan apropiar de su espacio, puedan consulias pases, oye mira utiliza este recurso, te
parece como te ha funcionado a ti, td tienes umrsecque lo creaste en la asignatura lo podrias
compartir conmigo porque tengo que desarrollaragt&idad y etc. O sea comenzar desde las
pequeias necesidades cotidianas que tienen corudiagses, como que tenemos como
departamento y asi echar a correr los activosigoe ta Universidad, porque la verdad es que
los activos que tiene la Universidad en funcidras tecnologias, en general la universidades
publicas no son las mejores, pero si nos quedaom®lcvaso medio lleno, pero hay muchos
elementos que se pueden explorar, existen labmst@e renuevan constantemente, funcionan,
lento tales las alumnas ya a esta altura casi tiielaen sus notebook. Hay muchos profesores

preparados para trabajar con TIC en la UMCE erigp#at se han hecho muchas iniciativas en
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el departamento de matematicas mucha iniciativa corie de digital con Enlace, el
departamento de ciencia el Medio Educativo, basicéenhoy en dia el Medio Educativo, 6sea
yo creo que hay muchos activos, que tal vez noidaaa con las Ultimas velocidades de banda,
gue se yo, pero que son unidades que cuentan @ansos basicos para trabajar y con gente muy
capacitada para trabajar también, y que tiene exyea en el tema, entonces yo creo que si, que
la universidad cuenta con activos, pero lo que pasgue de repente nosotros queremos mas y
mas y lo mejor, pero también tenemos que sereata y sin hacer juicio de valor y tratar de no
ser tan instrumentalistas en ese sentido y serfondgdores, tomando las cosas activas y ser
mas creativo, para poder generar experienciasisti

E: Muchas gracias.
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Entrevistada 5 [Docente del Departamento de Educaim Diferencial]

E: ¢ Qué opina de la utilizacion de las tecnologfams distintos espacios sociales?

E5: Yo creo que me parece bien, es una manerasatete de acercar el mundo a las personas,
me parece bien. Ahora que me parece en generalegajue probablemente no ocupamos todas

las tecnologias que debiésemos, sobre todo enbiticdaducativo.

E: Y ¢qué ventajas visualiza en que se haya incadpola tecnologia en tantos espacios,

internet, television, medios de comunicacién masivo

E5: Bueno yo creo que permite abrir el mundo, alaael mundo a veces es tan lejano, sobre
todo nosotros que estamos tan distantes, acerarndistintos espacios, conocer distintas
culturas, acercarse a los nuevos conocimientos algerm mucho mas rapida, implica estar
renovando el conocimiento también de manera muchs sistematica, rapida inmediata de
alguna manera. Yo creo que eso han sido como agbeeficios, y me parece bien porque
también cada vez esta mas cercano a mas numepessimas y ya no se queda exclusivamente
en un elite, mas personas son las que pueden acazdadéormacion pero también acceder

informacién de otra manera o acceder a ella agrdeédtros medios.

E: Y ¢ desventajas?

E5: Desventajas, que a veces sobre todo en eldeasdernet y las nuevas redes sociales, que
consumen mucho tiempo, es cosa de ver que los géveEambién estan mucho tiempo en
facebook, o las personas con dependencia excesiasdcelulares, etc. Yo creo que eso ha
limitado también las interacciones cara a caralasrpersonas y eso es una... creo que una
dificultad en el sentido de que ya parece que noramos tanto el estar con alguien en un
momento, si no que preferimos estar con mas pesscoectadas a distancia y en vez de

aprovechar esos espacios de comunicacion directal @iro.
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E: ¢Qué opina de la utilizacion de las tecnologia especificamente en el ambito de la

educacion?

E5: Me parece bien, me parece muy bien, el uscasldecnologias, sobre todo que es una
manera de que mas personas puedan alcanzar elim@ro. Como te decia, nosotras que
trabajamos con personas con discapacidad, ha sigdemeficioso el incorporar tecnologia, asi
es que ha sido un beneficio, ahora yo creo ques grofesores que somos mas antiguos que
llevamos mas afios trabajando en la universidad ié@mios ha costado ir incorporando la
tecnologia, porque no todos nacimos con ella, eetolaro los profesores dicen tecnologia y
ocupan Power Point pero dentro del Power Pointrhagtones de otras maneras, yo creo que

hay ahi un punto como débil.

E: Bueno las fortalezas en educacion ya las nomabnaly,qué debilidades cree que pueden

existir en el ambito educativo, en la utilizacid@lds tecnologias?

E5: En el ambito educativo debilidades, yo creo gaegeneral, bien utilizadas no debiesen
haber debilidades, yo creo que en la medida querrsanedio para y no son un fin en si mismo
yo creo que son bien beneficiosas. El tema es guemuno a través de las tecnologias puede
lograr todo, sin embargo son necesarias las reesid®wumanas, las interacciones, el estar
presente en los lugares, compartir la experiermidas pares, el conversar con los profesores, el
tener clases presenciales que a veces parecietmqumdria estudiar todo a través de internet o
de paginas web o estudiando de manera muy autéiyonseeo que no es lo mismo estar con las
personas, conversar reflexionar directamente. Alugréoros son una nueva alternativa pero yo
creo que uno pierde cierta riqueza en la comuroacuando no esti con las personas y ve

cémo se comportan en la vida cotidiana.

E: En educacién ¢.en qué niveles cree que se poaliagar? niveles educativos.

E5: En todos, en todos los niveles educativos debicorporarse, de hecho a mi me
impresiona, nosotros lo incorporamos en la eduoaadperior y nosotros incorporamos

tecnologia para que por ejemplo nuestros estudiaiggos, puedan acceder a los contenidos a

través del Yo, y diversos programas. Pero a mimpgdsiona que ya los jévenes en el colegio,
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mi hijo se maneja muy bien con el computador, hada clase de presentaciones, usa, baja
programas crea cosas, que yo la verdad yo soydgteen la web. Yo creo que desde antes

mejor. Y es mas facil también, mas natural.

E: En general ¢qué factores cree que intervienema eintegracion de las tecnologias en

educacion? en términos general en todos los sivele

E5: Los factores yo creo que tienen que ver coforaacion, que las personas hayan sido
formadas en el buen uso de las tecnologias. Yogueaomo ha sido tan rapido y tan grandes
los avances es muy dificil incorporarse con tant@ces de manera inmediata, por lo tanto yo
creo... como te digo para las generaciones que nosidanpara ellos es muy dificil poder
acceder de manera tan eficiente a las tecnologéaa, poder ocuparlas en sus clases o para la
interaccion con sus estudiantes, etc., o para @marhienta mas como la pizarra o antiguamente
eran las transparencias etc. Y no solamente esdihdgs pizarras electronicas o bien hacer uso,
poder guiar bien las clases para que los estudiaigpen de buena manera las herramientas
para acceder a la informacion o a los mismos sifias hay. O sea la dificultad es como han
sido tan rapidas, efectivamente no hay una buertagaracion de las personas que llevan mas
tiempo, por lo tanto debiesen formarnos igualmesgs, parte de nuestra formacién como

profesionales, a eso me refiero.

E: Claro, ahora especificamente aqui en el amhitaivo de la educacion superior y de
educacion diferencial, ¢qué factores cree quevieteen en su incorporacion, para que si se

incorporen o que no?

E5: Yo te decia, primero porque no todos los pmfes estamos bien formados en esos temas.
Probablemente los profesores que son mas jovenge yes interesa, ademas que tienen un
interés en el tema lo incorporan de manera mugraggica y eficiente. O sea yo creo que el

tema edad, el tema interés es clave y tambiénifiaalthdes a veces que tenemos, porque en la
Universidad no tenemos internet, o0 sea no estiostlos recursos para poder aprovechar. A lo
mejor uno quiere bajar un video de Youtube y qugcsey tiene que conseguirse una sala que

tenga internet, no todos disponen a veces, no todogsrofesores tienen a la mano un data un
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notebook que con el tiempo hemos ido teniendo nauinlds pero a veces, todos quieren ocupar

data y no hay o bien no salimos del data y el Pgvwer sabemos las otras alternativas que hay.

E: ¢ Cree que es relevante incorporarlo en la e&rer

E5: Si, yo creo que es muy importante incorporatire todo cuando tenemos estudiantes que
a través de las tecnologias se ven doblemente emididiados. O sea no es porque se pueda
hacer la clase mas comprensiva o porque entregecatral, si no porque a veces es el medio
que posibilita a los estudiantes acceder a lanmioion. En el caso por ejemplo de los sordos
que tiene la imagen, cosas mas visuales, o tenlectiara inmediata también con los textos

poder ir leyendo a través de tener visual recodelmformaciéon. O en el caso de los sordos de

tener un sistema de que vaya accediendo a la iafadm que se esté dando con el JOS.

E: Y eso se deberia tener en todas las carreragjeogo me he fijado que se da mucho que se

integran a esta carrera y no asi a otras y dekeri@go transversal.

E5: Claro, si hay mucha resistencia porque losegmEs como dicen nunca estan capacitados
para esto, ya que nosotros tenemos una centracdesps que apoya a los profesores que estan
dispuesto a integrar a estudiantes con discapadittad yo creo que es el miedo, el creer que
uno tiene que hacer cosas muy distintos y no edittimto, uno aprende ademas, que todo es

posible aprender.

E: En relacion a la integracion curricular, ¢creé ge pueda incorporar curricularmente? Por
ejemplo a cada nivel de educacién superior o eruodculos que se trabajan para Educacion

Diferencial en las escuelas.

E5: Mira, yo creo que como no estamos todavia niery formados en tecnologia, yo creo que
deberia incorporarse probablemente una asignatmralectivo que pudiera capacitar en
tecnologia. Nosotros tenemos si, en alguna deslaec@lidades, tecnologia inclusiva, o bien lo
gue hacemos nosotros es dentro de la asignaturgjgroplo la asignatura inclusién, que si yo
no me manejo muy bien en temas de tecnologiasctiesidn, yo siempre invito a un profe que

nos venga a mostrar las Ultimas tecnologias desitel. O sea esté esa inquietud, y esta en la
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disposicién de los profesores incorporar esos donestos como para que los mismo
estudiantes vayan, si bien no haciéndose los nilesi@dara el manejo de la asignatura, si sepan
gue existen y sean capaces de autoeducarse emigise. &hora claro yo creo que ojala, como
todavia no estamos muy bien formados, probablensente bueno siempre tener capacitaciones
en esto.

E: Ahora hablando del trabajo especifico en aalagllacién que usted tiene con las tecnologias,
en su utilizacion ¢ de qué manera las integra gal®jo en el aula?

E5: Bueno en pregrado en general lo tipico endadiegia es el uso del computador y el Data
Show para los parvulos, y las presentaciones dtayrain sistema Prezi también, que también es
otra alternativa... lo que yo mas ocupo es el PowartRradicionales, y también les hago a los
estudiantes visitar paginas web con informacioemPre estan en los programas las paginas que
ellos publicitan para obtener algunos videos, lagohque ellos bajen, pero de manera mas
auténoma, porque la clase no, yo traigo algunaascgse he bajado yo, pero también para que
complementen. Y el postgrado, trabajo via platafotambién, trabajo la plataforma muy de la
Universidad. Mira con los estudiantes de pregraml@ctualicé casi todas mis asignaturas para
trabajar en la plataforma, pero los estudiantetarmcupan, no la ocupan para nada, yo tengo
mucha posibilidades de comunicacién con ellos dernovando la plataforma, pero ellos no la
utilizan entre ellos, no estan como acostumbradognces todo me lo envian por correos,

nuestra comunicacion es el correo.

E. Eso ¢con qué frecuencia se utliza? en geneatalwz de las, los usa...

E5: En postgrado bueno yo generalmente casi todasclases utilizo Power Point, y me

comunico con mis estudiantes mucho a través ded@@lectronico y subo las notas en el Portal
de la Universidad. O sea eso lo tenemos que laeees lo minimo. Pero con los estudiantes de
Magister, nosotros estamos obligado a utilizaldéaforma, porque es un sistema de educacion
semipresencial, por lo tanto yo organizo la platatoy ellos suben trabajos, voy renovando la

plataforma cada afio.
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E: Ustedes hicieron una capacitacion para conotesistema de la plataforma o estan

constantemente siendo supervisados.

E5: Mira cuando yo me ingresé a este programa tabaduncionando la plataforma en el
programa de Magister entonces lo que yo hice, faegéel centro de formacién virtual, me
dieron algunas indicaciones, pero es super fagildeaforma, acceder a ella. De repente dejo
mucho tiempo, porque preparo y pasa tiempo y ¢ dtanta esto? ¢,cdmo hacia carpetas para el
directorio? y digo ¢como se hacia esto? y me acuaudvamente. Pero aqui hay asesoria y
buena disposicion de los chiquillos que trabajaineahel centro de formacién virtual, que son

gente joven ademas.

E: Ese centro ¢ es de la Universidad en general?

E5: De la Universidad si, estaba Pablo Rojas qaeiemprofesor de Formacién Pedagbgica, uno

grandote con barba que se fue hacer un doctoridGatolica, hacia clases de filosofia, joven.

E: Es que hace tanto tiempo que tuve los ramos.

E5: Y ahora hay profesores, ex estudiantes quertigae trabajar en fisica, otra chica de arte,
que son las que se encargan. Y también a fornzapihofesores en el uso de la pizarra
electronica, y también en el uso de la pizarrat@eica. Ahi nosotros no sabemos nada, no
teniamos pizarra electrénica, el afio pasado nadameg una y vinieron a capacitarnos pero
fallaron en la instalacién de la pizarra, porquaidg cosa tecnoldgica no funciona tan bien,
entonces la capacitacion quedo para marzo. Peos tod profesores yo dispuse que tenian que

saber usar, porque los estudiantes lo ocupanestigela.
E: Si es que la verdad es que en Diferencial ageaurso mas que relevante, incluso mas que en

otros niveles educativos, yo tuve clases con Jdbdwechez, del C5 y ellos crean y crean

herramientas y programas, recursos.
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E5: Nosotros trabajabamos bastante ligados corsd@fe todo en la especialidad de ciego, asi
gue te voy a recomendar que converses con la cemulia de carrera que es la Erica
Valenzuela, ¢te di su correo? ella trabajé en C5.

E: ¢ Qué dificultades visualiza en las incorporaesote las tecnologias en el aula?

E5: Dificultades en el uso, de que no siempre sgotien de todos los medios en la universidad
para poder utilizar, y que no siempre existe capeiones, ofrecimiento para que los profesores

renueven sus conocimientos en esto.

E: ¢ Cree que podrian hacer algo mas o incorporsuenlases algo mas?

E5: Por supuesto que podriamos incorporar algo p&s, significa que también tenemos que
capacitarnos mas, y la universidad tiene que pergeta altura de tener las redes adecuadas, los

equipos, y la disposicion para ir capacitando aptoges [sic].

E: En el caso de las alumnas y alumnos, ¢ creecqueapaces de poder incorporar la tecnologia,

utilizarla?

E5: Absolutamente mejor y mas rapido que los poséss O sea son muy buenos para usar la
tecnologia, no muy bien, yo recurro cuando a vacesie manejo en algo, los estudiantes son
muy buenos, aqui tenemos estudiantes super prosicéntonces uno sabe cudles son los mas
tecnolégicos, y hay gente que se dedica a trabajaecnologia en Diferencial, ex estudiantes,

etc.

E: Bueno desde su experiencia, ¢coOmo cree que ks mlemover las tecnologias en la
educacion de los alumnos para poder potenciartstoftrabajo en aula?

E5: Bueno una cosa es la formacion misma probalnieme también con el ejemplo de la
profesora que utilice la tecnologia. Porque ahtdpueer como la puedo utilizar y sacar mejor
provecho, una cosa es que, nosotros hace pocdreogemn un curso a México, que dieramos a

distancia a México, pero yo para disefiar eso tesgocurso, tengo que saber la proyeccion de
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cémo funciona esto y etc. y muchas cosas aun regla@sntonces es fundamental formarse pero
también saber poner en practica, en su practicdiarwd, porque asi los estudiantes van también
aprendiendo el provecho que le pueden ir sacarvaéo §l modelo de cémo aplicar ciertas cosas

que ellos van aprendiendo, en relacion a las tegras.

E: Y por ultimo, ¢qué oportunidades cree que oftaceniversidad para poder concretar este

ideal de inserciéon a las TIC?

E5: Yo creo que la universidad ha ido avanzandtateente pero ha ido avanzando, ya con el
Centro de Formacion Virtual, ya es un avance, luayjas personas trabajando ahi eso si, pero
tiene que ponerse a la altura de hacer. Yo creecomdmicamente no estamos bien, pero tiene
que invertir en las tecnologias. O sea la unidacstiene también que ser capaz de crear cursos
para los docentes y para los estudiantes, quizésdodncorporado de las mallas, porque eso es
super complicado, pero eso si sera conversado gigueente claustro que tenemos ver cuales
debiesen ser las mallas a la altura de la Univadsydprobablemente el tema tecnolégico es uno
de los temas, y sobre todo para la educacién. Bmtera que hoy en dia tienen las personas
para aprender, 0 sea nosotros sabemos, yo triadegomucho tiempo con personas del aspectro
autista, sus dificultades son para aprender adrdeéla interaccion cotidiana, pero aprenden
todo en el computador, entonces es como hacerem umo del computador y sacarle provecho
y que sea interesante para que sea una herrardie@tprendizaje para ellos. Eso también hay
que formar a los estudiantes, asi que yo creo gyegle apuntalar esto por varias cosas, ofrecer
cursos para profesores, incorporarlo ojala fuesmemallas, pudiese ser en todas las mallas,

como en todas las mallas debieran saber todo, taimajar la inclusion.

E: Si de todas maneras.

E5: Bueno te iba a decir, tiene formacién de mofes, formacion de estudiantes ojala en todas
las mallas, pero ademas que los profesores cuenteras herramientas institucionales para

poder implementar estos aprendizajes en tecnologtague a veces los mismos estudiantes
pueden incorporar otras cosas o las mismas. A vexehan fallado que queremos conectarnos
con otras universidades y Skype es sUper facingananejo con Skype cuando mi marido esta

fuera y con mi hijo, pero aqui yo se que funcidReyna pero aveces las conexiones no andan
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bien los sistemas, entonces yo creo que ahi haypgoerle énfasis a como la Universidad

invierte en eso.

E: muchas gracias.
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Entrevista E5 [Docente del Departamento de EducaaidDiferencial]

E: ¢ Qué opina de la utilizacién de las tecnologieles distintos espacios sociales?

E5: Yo creo que me parece bien, es una manerasatete de acercar el mundo a las personas,
me parece bien. Ahora que me parece en generategajue probablemente no ocupamos todas

las tecnologias que debiésemos, sobre todo enbiticdaducativo.

E: Y ¢qué ventajas visualiza en que se haya incadpola tecnologia en tantos espacios,

internet, television, medios de comunicacién masivo

E5: Bueno yo creo que permite abrir el mundo, alaael mundo a veces es tan lejano, sobre
todo nosotros que estamos tan distantes, acerarndistintos espacios, conocer distintas
culturas, acercarse a los nuevos conocimientos algerm mucho mas rapida, implica estar
renovando el conocimiento también de manera muchs sistematica, rapida inmediata de
alguna manera. Yo creo que eso han sido como agbeeficios, y me parece bien porque
también cada vez esta mas cercano a mas numepessimas y ya no se queda exclusivamente
en un elite, mas personas son las que pueden aczdadéormacion pero también acceder

informacién de otra manera o acceder a ella adrdgédtros medios.

E: Y ¢desventajas?

E5: Desventajas, que a veces sobre todo en eldeasdernet y las nuevas redes sociales, que
consumen mucho tiempo, es cosa de ver que los géveEambién estan mucho tiempo en
facebook, o las personas con dependencia excesiasdcelulares, etc. Yo creo que eso ha
limitado también las interacciones cara a caralasrpersonas y €so es una... creo que una
dificultad en el sentido de que ya parece que noramos tanto el estar con alguien en un
momento, si no que preferimos estar con mas pesscodectadas a distancia y en vez de

aprovechar esos espacios de comunicacion direotal airo.

E: ¢Qué opina de la utilizacion de las tecnologia especificamente en el ambito de la

educaciéon?
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E5: Me parece bien, me parece muy bien, el uscasldecnologias, sobre todo que es una
manera de que mas personas puedan alcanzar elim@ro. Como te decia, nosotras que
trabajamos con personas con discapacidad, ha sigdemeficioso el incorporar tecnologia, asi
es que ha sido un beneficio, ahora yo creo ques grofesores que somos mas antiguos que
llevamos mas afios trabajando en la universidad iéamtos ha costado ir incorporando la
tecnologia, porque no todos nacimos con ella, eatolaro los profesores dicen tecnologia y
ocupan Power Point pero dentro del Power Pointrhagtones de otras maneras, yo creo que

hay ahi un punto como débil.

E: Bueno las fortalezas en educacion ya las nomabnaly,qué debilidades cree que pueden

existir en el ambito educativo, en la utilizacid@lds tecnologias?

E5: En el ambito educativo debilidades, yo creo gaegeneral, bien utilizadas no debiesen
haber debilidades, yo creo que en la medida quansenedio para y no son un fin en si mismo
yo creo que son bien beneficiosas. El tema es guwemuno a través de las tecnologias puede
lograr todo, sin embargo son necesarias las reesidwumanas, las interacciones, el estar
presente en los lugares, compartir la experiermidas pares, el conversar con los profesores, el
tener clases presenciales que a veces parecietmgumdria estudiar todo a través de internet o
de paginas web o estudiando de manera muy autéiyorgego que no es lo mismo estar con las
personas, conversar reflexionar directamente. Alugréoros son una nueva alternativa pero yo
creo que uno pierde cierta riqueza en la comurdnacuando no esta con las personas y ve

cémo se comportan en la vida cotidiana.

E: En educacién ¢.en qué niveles cree que se poaliagar? niveles educativos.

E5: En todos, en todos los niveles educativos debeicorporarse, de hecho a mi me
impresiona, nosotros lo incorporamos en la edupaadperior y nosotros incorporamos
tecnologia para que por ejemplo nuestros estudiaiggos, puedan acceder a los contenidos a
través del Yo, y diversos programas. Pero a mimpgdsiona que ya los jévenes en el colegio,

mi hijo se maneja muy bien con el computador, hada clase de presentaciones, usa, baja
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programas crea cosas, que yo la verdad yo soyagtoen la web. Yo creo que desde antes

mejor. Y es mas facil también, mas natural.

E: En general ¢qué factores cree que intervienema eintegracion de las tecnologias en

educacién? en términos general en todos los sivele

E5: Los factores yo creo que tienen que ver coforaacion, que las personas hayan sido
formadas en el buen uso de las tecnologias. Yogueaomo ha sido tan rapido y tan grandes
los avances es muy dificil incorporarse con tant@ces de manera inmediata, por lo tanto yo
creo... como te digo para las generaciones que nostd@npara ellos es muy dificil poder
acceder de manera tan eficiente a las tecnologéaa, poder ocuparlas en sus clases o para la
interaccion con sus estudiantes, etc., o para @marhienta mas como la pizarra o antiguamente
eran las transparencias etc. Y no solamente esdihdgs pizarras electronicas o bien hacer uso,
poder guiar bien las clases para que los estudiacigpen de buena manera las herramientas
para acceder a la informacién o a los mismos sifies hay. O sea la dificultad es como han
sido tan rapidas, efectivamente no hay una buertagaracion de las personas que llevan mas
tiempo, por lo tanto debiesen formarnos igualmesgs, parte de nuestra formacién como

profesionales, a eso me refiero.

E: Claro, ahora especificamente aqui en el &mhitecaivo de la educacion superior y de
educacion diferencial, ¢qué factores cree quevieteen en su incorporacion, para que si se

incorporen o que no?

E5: Yo te decia, primero porque no todos los pmwfss estamos bien formados en esos temas.
Probablemente los profesores que son mas jovenge yes interesa, ademas que tienen un
interés en el tema lo incoporan de manera muynsigtea y eficiente. O sea yo creo que el

tema edad, el tema interés es clave y tambiénifiaalthdes a veces que tenemos, porque en la
Universidad no tenemos internet, o0 sea no estiostlos recursos para poder aprovechar. A lo
mejor uno quiere bajar un video de Youtube y qugcsey tiene que conseguirse una sala que
tenga intenet, no todos disponen a veces, no todogrofesores tienen a la mano un data un
notebook que con el tiempo hemos ido teniendo naintds pero a veces, todos quieren ocupar

data y no hay o bien no salimos del data y el Pgvner sabemos las otras alternativas que hay.
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E: ¢ Cree que es relevante incorporarlo en la e&rer

E5: Si, yo creo que es muy importante incoporadyre todo cuando tenemos estudiantes que a
través de las tecnologias se ven doblemente m&fitiados. O sea no es porque se pueda
hacer la clase mas comprensiva o porque entregacatral, si no porque a veces es el medio
que posibilita a los estudiantes acceder a lanmioion. En el caso por ejemplo de los sordos
que tiene la imagen, cosas mas visuales, o tenlectiara inmediata también con los textos
poder ir leyendo a través de tener visual recodalaformacion. O en el caso de los sordos de
tener un sistema de que vaya accediendo a la iafiém que se este dando con el JOS.

E: Y eso se deberia tener en todas las carreragjeogo me he fijado que se da mucho que se

integran a esta carrera y no asi a otras y deseri@go transversal.

E5: Claro, si hay mucha resistencia porque losegaes como dicen nunca estan capacitados
para esto, ya que nosotros tenemos una centrakdesos que apoya a los profesores que estan
dispuesto a integrar a estudiantes con discapadittad yo creo que es el miedo, el creer que
uno tiene que hacer cosas muy distintos y no editimto, uno aprende ademas, que todo es

posible aprender.

E: En relacion a la integracion curricular, ¢creé ge pueda incorporar curricularmente? Por
ejemplo a cada nivel de educacion superior o eruodculos que se trabajan para Educacién
Diferencial en las escuelas.

E5: Mira, yo creo que como no estamos todavia niery formados en tecnologia, yo creo que
deberia incorporarse probablemente una asignatmralectivo que pudiera capacitar en
tecnologia. Nosotros tenemos si, en alguna deslaec@lidades, tecnologia inclusiva, o bien lo
gue hacemos nosotros es dentro de la asignaturgjgraplo la asignatura inclusion, que si yo
no me manejo muy bien en temas de tecnologiasctiesian, yo siempre invito a un profe que
nos venga a mostrar las Ultimas tecnologias dsiéniuO sea esta esa inquietud, y esta en la
disposicién de los profesores incorporar esos donestos como para que los mismo

estudiantes vayan, si bien no haciéndose los ndles@ara el manejo de la asignatura, si sepan
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gue existen y sean capaces de autoeducarse emigise. &hora claro yo creo que ojala, como
todavia no estamos muy bien formados, probablensente bueno siempre tener capacitaciones
en esto.

E: Ahora hablando del trabajo especifico en aalaglacién que usted tiene con las tecnologias,

en su utilizacion ¢ de qué manera las integra #atsjo en el aula?

E5: Bueno en pregrado en general lo tipico endadiegia es el uso del computador y el Data
Show para los parvulos, y las presentaciones dtayrain sistema Prezzy también, que también
es otra alternativa... lo que yo mas ocupo es el PBwmt tradicionales, y también les hago a
los estudiantes visitar paginas web con informac&empre estan en los programas las paginas
gue ellos publicitan para obtener algunos videms hbhgo que ellos bajen, pero de manera mas
auténoma, porque la clase no, yo traigo algunassapse he bajado yo, pero también para que
complementen. Y el postgrado, trabajo via platafotambién, trabajo la plataforma muy de la
Universidad. Mira con los estudiantes de pregraml@actualicé casi todas mis asignaturas para
trabajar en la plataforma, pero los estudiantetarmcupan, no la ocupan para nada, yo tengo
mucha posibilidades de comunicacién con ellos dernovando la plataforma, pero ellos no la
utilizan entre ellos, no estan como acostumbradnmnces todo me lo envian por correos,

nuestra comunicacion es el correo.

E. Eso ¢con qué frecuencia se utliza? en genetalwz de las, los usa...

E5: En postgrado bueno yo generalmente casi todasclases utilizo Power Point, y me
comunico con mis estudiantes mucho a través det@@lectronico y subo las notas en el Portal
de la Universidad. O sea eso lo tenemos que laeees lo minimo. Pero con los estudiantes de
Magister, nosotros estamos obligado a utilizaldéaforma, porque es un sistema de educacion
semipresencial, por lo tanto yo organizo la platatoy ellos suben trabajos, voy renovando la
plataforma cada afio.

E: Ustedes hicieron una capacitacion para conotesistema de la plataforma o estan

constantemente siendo supervisados.
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E5: Mira cuando yo me ingresé a este programa tagba&duncionando la plataforma en el
programa de Magister entonces lo que yo hice, faegéel centro de formacion virtual, me
dieron algunas indicaciones, pero es super fagildeaforma, acceder a ella. De repente dejo
mucho tiempo, porque preparo y pasa tiempo y ¢ dtant@ esto? ¢,cdmo hacia carpetas para el
directorio? y digo ¢como se hacia esto? y me acuaudvamente. Pero aqui hay asesoria y
buena disposicion de los chiquillos que trabajaneahel centro de formacién virtual, que son

gente joven ademas.

E: Ese centro ¢.es de la Universidad en general?

E5: De la Universidad si, estaba Pablo Rojas qaeiemprofesor de Formacion Pedagbgica, uno

grandote con barba que se fue hacer un doctordGatdlica, hacia clases de filosofia, joven.

E: Es que hace tanto tiempo que tuve los ramos.

E5: Y ahora hay profesores, ex estudiantes quertigae trabajar en fisica, otra chica de arte,
que son las que se encargan. Y también a fornzapiofesores en el uso de la pizarra

electrénica, y también en el uso de la pizarratéleica. Ahi nosotros no sabemos nada, no
teniamos pizarra electronica, el afio pasado ncadam@m una y vinieron a capacitarnos pero

fallaron en la instalacién de la pizarra, porquaidg cosa tecnoldgica no funciona tan bien,

entonces la capacitacién quedo para marzo. Peos tod profesores yo dispuse que tenian que
saber usar, porque los estudiantes lo ocupanestigela.

E: Si es que la verdad es que en Diferencial aecurso mas que relevante, incluso mas que en
otros niveles educativos, yo tuve clases con Jdbdwechez, del C5 y ellos crean y crean
herramientas y programas, recursos.

E5: Nosotros trabajabamos bastante ligados cors@fe todo en la especialidad de ciego, asi
gue te voy a recomendar que converses con la cemulia de carrera que es la Erica

Valenzuela, ¢te di su correo? ella trabajé en C5.

E: ¢ Qué dificultades visualiza en las incorporaesotie las tecnologias en el aula?
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E5: Dificultades en el uso, de que no siempre sgotien de todos los medios en la universidad
para poder utilizar, y que no siempre existe capeiones, ofrecimiento para que los profesores

renueven sus conocimientos en esto.

E: ¢ Cree que podrian hacer algo mas o incorporsuenlases algo mas?

E5: Por su puesto que podriamos incorporar algg p&ie significa que también tenemos que
capacitarnos mas, y la universidad tiene que pereeta altura de tener las redes adecuadas, los

equipos, y la disposicion para ir capacitando aptoges [sic].

E: En el caso de las alumnas y alumnos, ¢, creecqueapaces de poder incorporar la tecnologia,

utilizarla?

E5: Absolutamente mejor y mas rapido que los poséss O sea son muy buenos para usar la
tecnologia, no muy bien, yo recurro cuando a vacesie manejo en algo, los estudiantes son
muy buenos, aqui tenemos estudiantes super proscentonces uno sabe cudles son los mas
tecnolégicos, y hay gente que se dedica a trabajaecnologia en Diferencial, ex estudiantes,

etc.

E: Bueno desde su experiencia, ¢coOmo cree que ks mlemover las tecnologias en la

educacion de los alumnos para poder potenciartstoftrabajo en aula?

E5: Bueno una cosa es la formacion misma probaloiesmg también con el ejemplo de la

profesora que utilice la tecnologia. Porque ahtpueer como la puedo utilizar y sacar mejor

provecho, una cosa es que, nosotros hace pocdrao®mn un curso a México, que diéramos a
distancia a México, pero yo para disefiar eso tesgocurso, tengo que saber la proyeccion de
cémo funciona esto y etc. y muchas cosas aun reelasntonces es fundamental formarse pero
también saber poner en practica, en su practicdiarwd, porque asi los estudiantes van también
aprendiendo el provecho que le pueden ir sacanvdo §l modelo de como aplicar ciertas cosas

que ellos van aprendiendo, en relacion a las tegras.
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E: Y por ultimo, ¢qué oportunidades cree que oftaceniversidad para poder concretar este

ideal de insercién a las TIC?

E5: Yo creo que la universidad ha ido avanzandtateente pero ha ido avanzando, ya con el
Centro de Formacion Virtual, ya es un avance, luayjas personas trabajando ahi eso si, pero
tiene que ponerse a la altura de hacer. Yo creecomdmicamente no estamos bien, pero tiene
que invertir en las tecnologias. O sea la unidacstiene también que ser capaz de crear cursos
para los docentes y para los estudiantes, quizésdodncorporado de las mallas, porque eso es
super complicado, pero eso si sera conversado sigueénte claustro que tenemos ver cuales
debiesen ser las mallas a la altura de la Univadsydprobablemente el tema tecnolégico es uno
de los temas, y sobre todo para la educacién. Bmtera que hoy en dia tienen las personas
para aprender, 0 sea nosotros sabemos, yo triadegomucho tiempo con personas del espectro
autista, sus dificultades son para aprender adrdeéla interaccion cotidiana, pero aprenden
todo en el computador, entonces es como hacerem umo del computador y sacarle provecho
y que sea interesante para que sea una herrardietarendizaje para ellos. Eso también hay
gue formar a los estudiantes, asi que yo creo gue|te apuntalar esto por varias cosas, ofrecer
cursos para profesores, incorporarlo ojala fueskaemallas, pudiese ser en todas las mallas,

como en todas las mallas debieran saber todo, traiajar la inclusion.

E: Si de todas maneras.

E5: Bueno te iba a decir, tiene formacién de mofes, formacion de estudiantes ojala en todas
las mallas, pero ademas que los profesores cuenteras herramientas institucionales para

poder implementar estos aprendizajes en tecnologéague a veces los mismos estudiantes
pueden incorporar otras cosas o las mismas. A vexeban fallado que queremos conectarnos
con otras universidades y Skype es sUper facingananejo con Skype cuando mi marido esta
fuera y con mi hijo, pero aqui yo se que funcidReyna pero aveces las conexiones no andan
bien los sistemas, entonces yo creo que ahi haypgnerle énfasis a como la Universidad

invierte en eso.

E: muchas gracias.
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Entrevistada 6 [Docente del Departamento de Educaim Diferencial]

E: ¢Qué opina de las utilizacion tecnologias endistintos espacios educativos, distintos

espacios sociales a un nivel mas global?

E6: Bueno me parece que es muy importante ahora coa herramienta de acercamiento al
conocimiento, yo creo que ojala todos tuviésemosaaeso, digamos que, de la gran
disponibilidad que hay de tecnologia y hecho qeecausa mucho pudor de que de repente
nosotros no tengamos, que los estudiantes actenga los accesos a todas las tecnologias y
porque sabemos que los nifios si tienen la gramniaa tiene acceso a herramienta que son

muy poderosa para el aprendizaje, entonces megpaueces una necesidad imperiosa.

E: Y en general en términos de la sociedad ¢ cénha éncorporado, qué ventajas visualiza?.
E6: Yo en realidad veo pura ventajas.

E: Ya...

E6: En el sentido de que, te ponen una situaciétodecimiento casi instantdneo de miles de

situaciones y lo més importante a mi juicio quegpdmen la cercania de las personas, yo de
pensar que puedo hablar por celular con alguienegté en Japén, me causa emociéon que
quieres que te diga, entonces yo en ese sentitktngo como desventaja, en el sentido claro , yo
sé que hay personas que hacen mal uso, pero bsetanebién hacemos mal uso de cosas que
no estan relacionas con la tecnologia, entoncessersentido yo veo que es una gran ventaja,

una gran herramienta para nuestra sociedad incluso.

E: Ya... en términos especifico de la educacion, lgsuéree que son las fortalezas y las

debilidades de su incorporacion?

E6: Claro, yo creo que las fortalezas estan emegatke, lo que te decia que es el acceso al
conocimiento y el acceso a la comunicacion cercienkas personas y también al acceso a los
eventos que ocurren en el instante, yo creo qubiéanes algo como muy significativo para
nuestro desarrollo nuestra vida social y por page ee... yo siento que los profesores no
tenemos el suficiente, diriamos conciencia delque podemos hacer de esos elementos para
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gue los niflos accedan mas rapidamente al conodimipar eso por una parte, yo veo que la

gran debilidad que los viejos nos hemos quedads atrla gran mayoria digamos que se ha

guedado atras y no han tenido el acceso a estesoegue nosotros vemos de pequefios, muy
pequefios, saben como usar, saben para qué siaveasd entonces y acceden a un mundo que
nosotros no tenemos, entonces yo veo que desde ge vista educativo nosotros tenemos

realmente sacar provecho de la tecnologia de tanmfcion para que los nifios accedan al

conocimiento de la mejor manera posible, entoneewvez de prohibir el uso de la herramienta

es mejor preguntarles a ellos, 6sea que estdantgique estan usando ee... te fija, yo veo que
en ese sentido nosotros como profesores nos henaoadp atras, porque nosotros aparte de
prohibir el uso de las herramienta mucho mas nerhas, te fijas entonces.

E: Y ¢cree que hay alguna debilidad, una probleamaton incorporar las tecnologias en

educacion en el aula, en utilizacién para poterwi@tos aprendizajes?
E6: No, yo hasta el momento no veo debilidadetefija
E: Ya...

E6: No, porque, porque ademas tampoco he tenidodsion de ver que se haga un uso de ella,
como la real dimension que tiene, porque todo ehdoute dice, claro bueno nosotros aca
usamos Power Point y uno dice yaa y... mmm y... perteyestoy hablando de nifios de tres o
cuatro afios que ellos bajan mapas, bajan jueges haa cantidad de cosas, que en realidad en
el colegio esta muy alejado, yo por lo menos cremmi principio es la pedagogia social, por lo
tanto es esencial la vida cotidiana en la escuelsapdo hablamos de tecnologia no hay nada de
eso en la escuela entonces lo que yo veo la gareniaja es la gran ignorancia que tenemos
con respecto al uso de estas herramientas parzedmal aprendizaje , eso yo creo que es la

debilidad que yo tengo.
E: ¢ En qué niveles cree que deberia incorporaafyeno especifico o en todos...

E6: Es que yo creo que es insospechada que yajaeeno deberia limitarse a ningin nivel, el
uso que tiene es insospechado, creo que el udd giensas en que los nifios tienen acceso a los
medios sobre todo para aquello nifios que no tiesarfacilidad de acceso uno deberia permitir,

la escuela deberia proporcionales ese acceso.
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E: Y en el caso de diferencial cree que es un eport

E6: Si es un aporte, ahora yo lo veo en caso gerkona que tienen problemas de aprendizaje,
gue ellos acceden a textos, a redacciones, asegdlescritura que realmente de otra manera no
podrian acceder por una parte y por otra partedecca formas de conocimiento que tampoco
accederian, que es como buscar mapas, ubicarsereapa, etc., que bajan de google, entonces
yo veo que en ese sentido hasta el momento noshe wiayores desventaja, ahora la gran
mayoria de las personas si ve una desventaja rreinéé de que escriben mal, se comunican
mal, que se yo, pero desde el punto de vista cimativo, 0 Sea pragmaticamente yo no veo
gue sea una desventaja que en vez de escribir@spriban una x, que el signo, o sea me

cuesta, en ese sentido me cuesta entender.
E: El lenguaje.

E6: Claro, claro pero que si por ejemplo un nifid3d&fios se comunique por, por Skype, con
alguien que estd en Canada por ejemplo y sepa fangonar el sistema y llame alguien
especificamente, 0 sea me esta dando una pautaiederg realidad estamos demasiados

desfasados en los interés de los nifios y eso @sdaoupante de que escriban mal un texto.

E: De todas maneras, ¢ qué factores cree que #rtervien la integracion de las tecnologias en

educacion, términos generales, desde la escudtlaamiversidad?

E6: Yo creo que el factor mas importante es culfijede es nuestro sistema de creencias, 0 sea
cuando no se po , la gente por ejemplo me llaméhmiac atencion cuando la gente despotrica
por ejemplo con la televisién, asi como que aquielden como que crea incomunicacion bla,
bla... etc. y todos tenemos televisién y despuésitmnm sucede con el celular, es que es un
aparto infernal o no sé qué y todos tenemos buenoes una forma que tenemos en nuestra
sociedad de de que claro lo que es bueno para tr@m@porque ser bueno pa [sic] los demas o
sea yo lo uso, pero no importa que los demas naskén , entonces en y educacion
especificamente yo creo que tiene mucho que ver seguir con practicas pedagdgicas
decimondnicas que realmente no estan a la altutasdintereses de la sociedad, interés de los
nifios y jovenes, entonces para mi eso es muy aota que estamos en una escuela que no
responde a las necesidad de los nifios.

E: Que va mas alla de las tecnologias, sino qudaseer otra cosa pero noo.
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E6: Claro podria estar preguntando por cualquigr @isa, claro incluso tu lo ves que los nifios
a los siete afios, bajan todo tipo de materialetemmmntos, internet que la gran mayoria tiene
acceso a los teléfonos etc. y tu ves los libroteg® y que penoso o sea realmente me cuesta
entender ahora como yo estoy detras en el setgidptimizar la estrategia de aprendizaje, de
los nifios que tienen problema creo que esa hexrmison las que nos permiten que ellos se

acerguen a un aprendizaje significativo.

E: Osea yo también creo que deberia ser asi depnabla escuela es una institucion que en este

minuto esta, no pareciera ser que tiene movilidad.

E6: Exacto, si, si y pareciera ser que realmente mdos nifios en un ambiente que no tienen

nada que ver con la vida de ellos.

E: Con su realidad.

E6: Claro, si.

E: ¢ Como vincularia las tecnologias con la adddiside aprendizaje?

E6: Yo creo que la adquisicién de aprendizaje tiegaee ver con el uso de las distintas
herramientas que provee éstos, esto sistema, monegoque el sélo hecho que uno navegue
buscando algo que te interesa asi sea el vida detigta digamos, el hecho que alguien quiera
bajar canciones de calle 13, para mi es altamégtéisativo que te permita poner en contacto
de algo que tienes que aprender , leer, memodaatar, bailar lo que td quieras hacer con eso,
yo creo que son herramientas que son de uso irdwEh® yo en ese sentido soy completamente
abierta. Abierta y sobretodo que a mi me producehminterés de ver lo que ocurre con los
nifios con el uso de herramienta, por eso digopaes insospechado el uso que se pueda hacer
de ella, entonces yo creo que las estrategias s yolanas de conocimiento que ellos han

generado no tenemos el suficiente conocimientems ella.
E: Es complejo de todas maneras porque es muyorapid

E6: Es muy rapido, claro, por ejemplo yo el otra génsaba en la herramienta de calculo no
mas, piensa td, en todas las herramientas dedsctolaro porque buscar un mapa es saber en

gué punto estas parada para poder, son todasqusastes no pensabamos, porque el mapa te
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lo ponian una cuestion que desplegaban y entdaadscian aqui esta Chile, ahora el mapa se

mueve.
E: No puede caminar.

E6: Entonces para mi es insospechado la cantidaglstlategias de aprendizaje que se van
generando, se van generando en el dia a dia eaneémio uno lo ve en el uso que hacen los

nino.

E: ¢ A qué factor cree que se debe la incorporatgdias tecnologias en el nivel de diferencial,
de Educacion Diferencial?

E6: Bueno nosotros lo vemos de un factor que tieggle ver con que los nifios que tienen
necesidad educativa especiales imaginate si los atfios, nosotros los vemaos que estan en
desventaja en relacién al uso de estas tecnoldgfasifios con mayor razén porque en general
se les ha negado ese uso, nosotros lo que propgiamque los nifios a través del uso de las
diferentes tipos de tecnologias, ellos puedan accadaprendizaje ademas nosotros vemos,
como diriamos compensatoria digamos, en el serlid@ersonas sordas en general en todo el
mundo todos usan celulares y el Whatsapp, tu sgbbedo generaron los sordos, porque en
Suecia y en EEUU, porque era tan el uso que halgalos mensajes de texto, pero a una
velocidad tan impresionante, que se generd el \&ppiporque es una cultura visual y que la
escritura es su sistema principal de comunicaciéhSkype a través de la lengua en sefias y ahi
uno ve como un nifio sordo no va a tener acces® &meda escuela, ¢entiende?... lo mismo
sucede con los ciegos, con la voz el uso de layvims nifios que tienen problemas motores
también y que hay una cantidad de sistemas suptar@enentonces todos los sistemas
alternativos de comunicacion, que estan relacichada la tecnologia, por supuesto que son
mmm... de un gran enriquecimiento para la generad@dnueva estrategia de aprendizaje para

los nifios que tienen necesidades educativa especia
E: En las escuelas diferencial o especial ¢neniemucho recurso tecnol6gico?
E6: No, como en todas partes, igual que en t@dasdcuelas Power Point.

E: Que lastima en realidad yo pensaba que teniarant&so.
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E6: Claro por eso en el caso de escuelas de sdfidss, lo primero que hacen es depositar sus
teléfonos en una cajita, claro, si claro que etftelo para los nifios sordos es vital, estan
conectados con todo el mundo imaginate, a travée tie Skype que lo hacen a través de la

lengua de sefias y Whatsapp, que son los que astwibmas grande.
E: ¢ Le parece relevante incorporar las tecnolagida carrera de educacion diferencial?

E6: Si, nosotros hacemos grandes esfuerzos edaéajiero dentro de la pobreza que decimos
nosotros, porque claro, ellos también hacen useedamientas que nosotros no les proveemos
a los jovenes, entonces a la hora que hagan teapagmsa, les pedimos el uso de todas las
herramientas que tienen a su disposicion, peroraesgamente nosotros no tenemos ese
acceso como institucién, entonces, el otro dia otdibamos como vamos a evaluar el trabajo,
gue uno sabe que han conectado con alguien end&spafiCaracas y han accedido a materiales
gue se yo la biblioteca, etc. Claro cual es nadsiea, no es realmente el acceso directo a ese
mismo documento si no que es sencillamente entectuldres proceso de reflexion que ha
generado ese contacto, esa lectura, esa.. teefitamces deciamos claro ahora presentaron un
trabajo donde que el 70% estaba hecho por copistepnosotros deciamos, bueno eso es un
escandalo digamos porque un profesor no puedel atduesa manera, pero también tenemos
nosotros herramientas que nos permitan evaluameusido el aprendizaje que se han generado
a partir del uso que no tenga que ver, con esangu®nen ni un sentido, en sentido nosotros
creemos que la Unica manera de realmente provacesfarmacion en la formacién docente, es
gue se entienda que nosotros no estamos trabajamdurocesos a corto plazo, como son las
pruebas, los Quiz, no estamos trabajando en umaéidn que es reflexion que es a largo plazo,
gue tiene capacidad que el estudiante genere apmgndy tenga la capacidad de reflexionar

sobre esos aprendizajes.
E: ¢ Considera posible incorporar las tecnologiascalarmente dentro de la carrera?

E6: Claro, si por supuesto, nosotros fijate quéahlashemos pedido, por memo, pero nosotros
no tenemos acceso, de hecho fijate que el otrtediamos una discusion al respecto veiamos
gue yo decia como generamos profesores tienerequeecactivos, creativos lalala y resulta que

en la sala, en las salas no hay conexion a integnt&inces resulta que ta quieres un video que
tu viste que es interesante de analizar en detastairtircunstancia, tienes que grabarlo que no

siempre queda bien, en vez de bajarlo directanmtgoartirlo con todos y que ellos también
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pudieran bajarlo simultaneamente, no hay interndaesala, por eso yo entiendo mmmm me
causa mucha tristeza pero entiendo que un profesofue formado asi por esta restriccion te
fijas, después llega a la escuela quitdndoleseléfonos a los nifios te fijas, lo entiendo porque
la experiencia del uso de que podriamos hacer Enloma sala, si hubiese internet dentro de la
sala que de que todos bajasemos el video lo viésgriuera materia de discusion.

E: Bueno finalmente, lo visualizan como algo quepsede hacer en la vida social pero no

dentro---
E6: Solamente pero no, como herramienta, estaatiegaprendizaje.

E: En relacion al curriculo desde lo que se tralmjalas escuelas, ¢tampoco hay una

incorporacion real han visualizado una incorpona®io

E6: Noo tampoco, no, siempre esta, sabe lo queasgo entiendo que cuando ti me haces
esa pregunta la incorporacion del curriculo d&'1&€s pero no como, Como un curso.

E: No, no.

E6: Nos entendemos.
E: No transversalmente.
E6: Claro.

E: Transversalmente.

E6: Como una herramienta de la que necesitamageaidr de la escuela, claro lo que yo veo,
en realidad es que no existe eso en ninguna estwejae yo veo se usa como un instrumento
circunstancial en determinas ocasiones y muy ngstido, como te digo Power Point, claro y no

lo que uno ve lo que los nifios hacen, uno ve gai@iftos hacen con los teléfonos, con lo tablet,
que, que, que, tu, no terminas de sorprendertendig@ue tu nunca la has usado de esa manera
tampoco, nunca has bajado de esas aplicaciones,qula un nifio de tres afios te diga que no
quiere pintar con lapiz, que quiere pintar en ldetacon tempera y ta te quedai [sic] asi como y

€so0 no esta en la escuela.

E: ¢ Cémo cree que se podria incorporar?
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E6: Yo creo, mira desgraciadamente a como funoimsayo creo que hay que incorporarlas
por decreto, porque si tu vez mira, afios atrdsrenascuela que yo trabaja se instald...se
instalaron que se yo como se hacia en ese monmumtose yo diez computadores para una
escuela de quinientos nifios, pero eso siempreaestabllave yo nunca en la escuela que trabajé
o iba como supervisora de practica tuve accesmps@era una puerta con candado, yo de solo
ver eso yo, para que lo iba abrir, que te prestearelado, que no se que mas Yy se te queda
abierta la puerta, yo entiendo perfecto a los pafes que no lo pidan y después a una hora hay
escuelas han instalado wi-fi, pero lo hacen pasa elsPower Point, para tener una red interna
de aviso de operacion Daisy , yo nunca he vista)o/be visto, en los colegios, ni siquiera los
particulares pagados que se haga un uso extensiva, mensando como una herramienta de

aprendizaje o sea, no lo he visto.

E: Y aca en la universidad ¢ de qué manera cregoapiéa integrar con alguna asignatura en

especifico 0 no transversalmente, cual cree qie lsemejor?

E6: Yo creo que la mejor manera es transversalmpate para eso hay que facilitar el acceso,
como te decia, desgraciadamente no lo tenemogckblgue funciones con punto de red, etc.

€S0 es muy poco accesible.
E: Es complejo.

E6: Si, yo creo que ojala, en eso vaya una poléteeaambio respecto a eso, nosotros por lo
menos no tenemos, yo he ido a otras universidageesian, donde tu entras y te encuentras con

la wi-fi institucional, porque no lo tenemos, ncsk&a

E: Lo que pasa que aqui por la infraestructurae@y es muy caro, porque tienen que tener
muchos puntos de wi-fi, no sirve uno.

E6: Claro.

E: Ademas como son edificaciones antiguas, la oggisa, como en una...
E6: Claro, no da jamas de una pared a otra, daro,

E: Esa es la complicacién, pero se podria hactrdies maneras.

E6: Claro, claro.
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E: Lo podrian hacer.

E6: Pero entiendo que la dificultad es econdmisalectipo econémico, que es el gran problema

gue tenemos, desgraciadamente.
E: Ahora desde su trabajo en aula, que usted aeadid, ¢ de qué manera integra la tecnologia?

E6: Yo mi mejor forma de integracidon es permitiendoe los estudiantes hagan uso para sus
trabajos, sus lecturas, lo que sea, la manera eneljps acceden aaa... con el uso de las
tecnologias si, pero como te digo, tenemos esadgiamitacion de que ellos traen videos, que

se yo, para documentar algun trabajo y todo seccasta porque es dificil digamos.

E: Es complicado y ¢,con qué frecuencia mas o metilzan eso o es cuando ellos encuentran

algin recurso?

E6: No, no, en mi caso ellos tienen libertad de deaodas las tecnologias para el desarrollo de
sus trabajos, ahora cuando ellos presentan, haesanpaciones, se presentan trabajos escritos,
tienen que documentar claramente las paginas gajaron, los autores, si se comunicaron con
algln autor que se yo o extranjero tienen que dentem claramente todo, en ese sentido
también, en el fondo lo que pongo en énfasis entap@s tenemos acceso a eso, lo podemos,
debemos compartir, pero también hay que tener aético el sentido de respetar, que yo a ti te
pueda dar el dato preciso para tl puedas accdaleniama forma, al mismo sitio, al mismo que
se yo, ese tipo, porque en el fondo nos pone erencraicijada distinta, te fijas, entonces no es
la ética, no copies en la prueba, si no que estdmabtando de cosas mas complejas mas

dinamicas, pero igual vale la pena.

E: Si es importa.

E6: Tener en consideracion.

E: Ademas hay ciertas normativas legales.

E6: Claro, pero mas que lo legal, es lo ético, anmiinteresa que el profesor sea integramente
ético, eso significa considerar, ahora probableenahbra me equivoco también, piensa que lo
gue hacemos también es limitado, pero que por lomios estudiantes sepan que es relevante,
gue no es llegar y que el otro... al otro extremaendo, puedo copiar todo lo que dice.
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E: ¢ De que otra manera, cree que las podria imtagralC?, con las condiciones que a lo mejor

tiene o si se incorporara mejores condicionesuaileersidad.

E6: No, hay de todas maneras, de hecho siempesieg preguntando a ellos, yo siempre les
pido que bajan bibliografias mucho mas actualizagas nosotros podemos tener en la
biblioteca, te fijas yo, ellos saben cuando viedeterminados autores, investigadores, por
ejemplo argentino, por decirte, la FLACSO, en estdeas con la FLACSO y siempre estan
informando lo que pasa y lo mismo con la ONCE epaBa, que se yo con distintas
organizaciones de la Federacién Mundial de Soal&uhdacion Asperger, estan en lineas con
esas fundaciones, siempre teniendo avance deiga@snes, experto que dictan conferencias,
etc. Y yo creo que en eso es una buena forma gaents de acércanos a los temas, con el uso
de la tecnologia.

E: ¢ Qué dificultades visualiza en la incorporadéra tecnologia en el aula?

E6: No bueno, en el caso nuestro es la falta dectiwidad claramente pero lo que yo veo en
general, haber como decirte, como no permite, noumacceso facil, no hay tampoco una
discusion abierta sobre las cosas, como que estbm®, paralizado, como que no se habla,
porgue como es un uso como a media, yo creo queErassomo profesores no siempre, no
estamos al tanto del uso que hacen los estudiaoi®s, por ejemplo el hecho que venga alguien
de repente y diga, profe sabe que en el muro ésenibque yo era un tal por cual blabla y yo no
entro a ese facebook , entonces no se qué copasee en ese muro, entonces yo creo que hay
un tema pendiente de suerte de bulling que ocuareg eiber espacio y que notros hemos tenido
dificultades respecto a eso y también hemos tesgda dificultades para enfrentarlo.

E: Es que es dificil.

E6: Claro, vez ese es un punto que nosotros sieagonentamos y decimos claro, nos queda
grande el poncho, yo veo de mi experiencia coma mapacidad de reaccion mmmm, un

manejo un poco rigido te fijas, hay nos falta, seoajue hay claramente tenemos una carencia.

E: ¢Cree que las alumnos y las alumnas, si sorcesp& utilizar las tecnologias en el aula, para

su aprendizaje?
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E6: Si, si, si, me sorprenden, incluso, estabamms/ersando con Marcela, le decia me
escribieron ex. Alumnos nuestro que estan trabajand=utrono y me comentan que entraron a
unas paginas de educacion en Francia, postularanoa proyectos y les han llegado 3
profesores mimos a Futrono, tienen el pueblo remhado, revolucionado con esto de que les
van a llegar tres profesores de mimos por tres snegss@  ensefarles desde... pero imaginate la
Valeska con Pablo estan revolucionando ese pueplifacias a que ellos llegaron poniendo
wifi en los dos colegios, porque van con las imfaaruestra de que claro los nifios miraron el
entorno rural, pero no por eso no tienen acceam ¢ ellos llegaron postulando a los fondos de
gobierno, para instalacién de wifi y que se yoteteé ... cancha y que se yo y otras cosas pero
ahora me acaban de mandar un correo de que vareladsos dos profesores de mimo para
Futrono, imaginate, ahi tienes ejemplo de que Blaen usos en todo sentido y con un sentido,

y con un sentido pedagdgico
E: Que sea intencionado...
E6: Que sea intencionado claramente.

E: ¢ Como cree se debe promover las tecnologias estucacion de las futuras alumnas de que

van a trabajar en el aula?

E6: Yo creo que dando un acceso y también ponieodoo un tema, yo creo que cuando
hablamos de estrategias de ensefianza o estrategigrehdizaje mas bien dicho, yo creo que
habria que poner esas estrategias, del uso declad@ldgas como tema, como tema relevante de
discusion y de analisis, de manera que podama®as estrategia de lectura de rescatar la idea
principal o el tema, etcétera... yo creo que deiema manera, deberiamos trabajar con las
tecnologias de la informacién, ponerlo como temalideusién y como trabajo, contar como

trabajamos eso, la comprension, la estrategia m@m@msion de texto.
E: Y ¢qué oportunidad cree que ofrece la univedsigara lograr este ideal?

E6: Poco, desgraciadamente en estos momentos pocas,caso nuestro, en el caso nuestro
como carrera, nosotros como acuerdo, como cuerpprafesores que permitir el uso, pero
nosotros sabemos que ese uso esta restringidonposaries de cuestiones, pero como ellos
fuera pueden hacer de uso la idea es que tamb&puéle saquemos entre todos el mejor

provecho de ello, estamos en esa etapa, a la stengia que.
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E: La universidad, ¢creen que seria necesarioapatitacion docente?

E6: Hemos tenido, tenemos acceso a capacitaciéos,tagl, pero yo creo que la mejor

capacitacion, es el uso.
E: Claro.
E6: Claro

E: Hay colegios que hacen las capacitaciones easpugs... de monitor, en un periodo de

tiempo, trabajando durante el trabajo que se haiegen un apoyo constante.

E6: Eso seria bueno te fijas, pero yo me he daedotawjue en realidad es el uso el que te, es que
no te cambia todo, que te cambian el teléfono, gnintenia con teclas y después con touch y
todos hay pero como se hace esto, después usaundaimolo te das cuenta que lo puedes usar
super bien digamos y ahora vienen ahora con cateeténternet que tampoco antes lo tenia y
etc... entonces bueno todo va, todo va mucho coollmiad de cada uno el querer hacerlo y

sentir que eso es parte de su vida.

E: Ya pues muchas gracias.
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Entrevista 7 [Docente del Departamento de EducacioDiferencial]

E: En términos generales de la sociedad, ¢ cual @sision sobre las tecnologias? como éstas se

han incorporado en la sociedad en los distintoacisg.

E7: aver... la, lo que dijiste al principio no teemwdi, ¢/ en término generales?
E: Claro, no solo basandonos en educacion sinsagialmente.

E7: Ya.

E: ¢ Como cree que ha sido la incorporacion detawtogias?.

E7: Bueno yo creo que es una incorporacion, naiakesera el adjetivo pero muy, muy potente,
muy agresiva, muy violenta ha ido irrumpido endmilia, en los hogares, esta absolutamente
involucrado en la vida de uno. De hecho tu hoy, ggemplo para hasta para hacer gestiones
bancarias no cierto utilizas la tecnologia, hoymaisyo pague mi permiso de circulacion, sin
tener que ir como se iba antes no cierto, al lufmrde, eee... a todo la verdad que la
penetracion es super, super importante en tecrglsigibensamos en el tema de los celulares yo
me imagino que esta dentro de ese ambito tecnoldgic

E: Si.

E: Lo mismo, es como bastante impresionante el céstéd ocupando todo, en este minuto, yo
creo que ya casi tl no puedes eeee, pensar sinesmeee... ese soporte, yo uno siempre se rie
aca y lo conversa con los jovenes que tu estasgpememente preocupado y mirar el celular y
el Whatsapp, mi hija por ejemplo va hasta el baiifoet teléfono, como que existe como un, un
esta como necesidad de estar permanentemente neetiei@ente conectado, yo creo que es una

penetracion realmente importantisima.
E: Y ¢qué ventajas ve de esa incorporacion?

E7: Bueno como todo yo creo que tiene grandes jesmgaambién desventajas, o sea de alguna
manera lo que yo te dije antes de esta, esta peitetrtan profunda, en la vida familiar, las
casas en todo, es complejo y las ventajas son aralmes, el mismo ejemplo que te estaba
dando hace un rato atras o sea, te da tiempopte@tiempo para hacer otras cosas, cosas que

antes a lo mejor te ocupaban mucho tiempo, espzaidé, por ejemplo, el mismo ejemplo del
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gue te comentaba del permiso de circulacion, halbiiente tu el mes de marzo es un mes que,
gue no es facil, no es cierto, significa mucho ddx#so de dinero por todo lo que implica el
mes de marzo, entonces la mayoria no es so6lo paralmabito de dejar para ultima hora el
tramite, la mayoria de las veces tienen que vecesl tener, no cierto, el dinero para hacerlo
y eso siempre implica que uno lo sabe que si waslailtimo sabado del mes al borde de que se
cierre el plazo son grandes colas, mucho tiempotignes que destinar a eso aparte de las
molestias que eso implica, entonces yo creo queveniaja importante dice relacion con eso,
con el proveerte més tiempo para otras cosas,n@oparte, por otro lado creo yo que, que, que
eee del punto de vista de lo que es la comunicami®m que si bien, uno podria tal vez como
criticar lo que implica eee... esta como pérdidatdearse, que es basicamente lo que ocurre
cuando tu te comunicas no cierto, via chat mm ogmr.el mensaje texto, el Whatsapp, etc.

Todo eso eeee que se perdioé digamos eso de qoeetids mirando el interlocutor.
E: Una relacién mas directa.

E7: Estamos con un c6digo comunicativo como distipéro al mismo tiempo , tiene la ventaja
de que es como una comunicacion inmediata que pheokr y de hecho te permite digamos
mayor eficiencia para muchas veces tomar muchasialees, para, para eee junto con la toma
de decisiones el poder acceder no cierto tal vweam... informacién que es importante que la
tengas en ese momento y que no tengas que esparar,y yendo dentro de, de, de la
informacioén y lo que implica por ejemplo en la tadobcente el, el acceso maravilloso que tiene
internet, no cierto de que tienes todo, toda larmfcion la tienes a la mano ocupas aca como
decimos nosotros San Google, con un término y éeeap mil la informacién claro que eso te

plantea, eso te plantea otros desafios.
E: Ya que estaba hablando del ambito educativo.

E7: A y no las ventajas que tienen eso, yo credigue digamos estas muchas ventajas en este
ambito educativo, te plantea otros desafios, coab@rsmanejar la informacién etcétera, otra
cosa, pero que tiene la informacion inmediata ggiase mucho mas globalizado, sea hoy td
conoces lo que esta pasando en el mundo, en elomistante obviamente eso son muchas
ventajas que te traen otros problemas como todm pero son creo yo son las ventajas de la
tecnologia, hacerte mas expedita la comunicacién.
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E: Y especificamente en educacion, ¢qué desvent@aaliza que podria destacar en este

momento?

E7: Eee... bueno una ya te lo dije creo, que esmsite el, el... la gran cantidad de
informacién en un momento dado, puede avasallansuaria y si t0 no tienes como una
preparacion, para saber filtrar, saber seleccionbvjamente eso te puede traer muchas
problemas sin lugar a duda, yo creo eso seria amedgsventaja por otro lado, no se si tu lo vas
a considerar netamente educativo, pero yo creo lgueducacion esta intimamente esta
relacionado con los valores y los hébitos, yo age un tema tiene que ver con que si bien
desfavorece la comunicacion en muchos aspectarjaeste puede producir el efecto contrario
no cierto en impedir esta capacidad que tan fuedéal del, del ser humano no cierto y que
tienen que ver con la posibilidad de empatizar@om y que esta dada a través del mirarse, del
tocarse, del olerse y que también desde mi puntostia esta tremendamente ligada a lo que es
la, la valoracién del otro de manera mas concpmeque siguiendo digamos en esa linea tu,
todos los dias te das cuenta de que una facilidadre si un amigo entre comillas, no cierto
gue seleccionaste en un minuto dado, no te gusfadde dijo tu simplemente aprietas un botén
y lo haces desaparecer y entonces esta cosa delgechao yo que es una, una desventaja y que
y que si esto no va intimamente unido a una forbmagaldrica para la utilizacion eeee, es
nefasto.

E: Claro.

E7: Nefasto que nos podria llevar... porque claramesie... hay esta y que tienen que ver
como estamos hoy como sociedad en que todo eshabbeceso es lo que se me ocurre en este

minuto.
E: ¢ En qué niveles educativos cree que deberiamopbrarlo?

E7: Yo creo que en todos, yo creo que en todosrgm muy, pero muy importante que nuestros
nifios aprendan a convivir con la tecnologia y goiese vean enfrentado abruptamente sin una
formacion y yo creo que aqui tienen un papel albeswmiente transcendental la educacién, o sea
yo creo que hay que educar a las familias, hayequear a los formadores de formadores y hay
gue educar a los formadores, o sea con esto te fdigoacioén inicial docente del profesor de

hoy y especialmente de los niveles mas pequefius dige tener una preparacion especial pienso
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yo en esta area de tal manera de aprovechar tagleelel mundo tecnolégico te esta brindando

pero con un soporte valérico fundamental para potlérar de buena forma eso.
E: Con criterio.

E7: Con criterio, que bueno es tanto que se dicgl sistema educativo aprender a pensar, pero
la verdad que, que de eso como que tl ves poca alidad, entonces que realmente el nifio
sea capaz de darse cuenta y optar y elegir pemu@cgsta pensando y porque tienen las
herramientas para pensar, yo creo que, que la ltggap para contestar tu pregunta
directamente, debe estar incorporado desde elipinrtigamos del sistema educativo.

E: ¢COmo vincularia las tecnologias con la adqdaiside aprendizajes, puede favorecer puede

no realmente favorecer al aprendizaje.

E7: Yo creo que puede favorecer sin lugar a dugiaJas puede favorecer pero bien utilizada o
sea cuando tu, t ves hoy en que los estudianteszde leer un el libro eee... te buscan un
resumen o te buscan un video y se quedan con esauyieron la oportunidad de ellos mismos
reflexionar entorno a lo que le estaba proveyensi texto no cierto escrito por ejemplo
obviamente no es lo mas favorable por eso es qtendasnportante educar en ese sentido, yo
creo que es absolutamente favorable y que te peyrsin lugar a duda acceder a muchos

aprendizajes en la tecnologia pero bien utilizada.

E. Exactamente, ¢a qué factor cree que se debedgoracion de tecnologias en el nivel de

Educacion Diferencial?
E7: ¢ A qué factor?
E. Ustedes ha intervenido para que se incorpore.o n

E7: Yo creo, yo creo, yo creo no se qué tan simoenée no se qué tan sinceramente que tan
masivamente tal vez a lo mejor te seria convenieot&ersar con, con profesores, porgue Si
bien es cierto yo pertenezco a este DepartamentBddeacion Diferencial yo no tengo la
formacion de profesor y y yo te puedo si te puedorinar de acuerdo a mi experiencia en
diferencial pero el profesor diferencial propianeetal probablemente te podra informar y y
comentar respecto a toda las herramientas los a@ftpor ejemplo que hay, eeee... pero yo mi

impresién que tan masificado esta eso, yo mi inifme®s que no esta tan masificado, tengo la
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impresién que en general si bien es cierto existenontdon de software facilitadores, por
ejemplo pal [sic] ambito de, de la baja vision oakepersonas ciegas, para las personas sordas
etc., existen una multiplicidad de, de para loslfiEzos también, software muy, muy util no
cierto que le permite a los nifios y jovenes quéresbn limitacion importantes o con, con
necesidades educativas especiales favorecer yaaawedierto a aprendizaje que no lo podrian
llevar a cabo por las limitaciones que ellos tienencierto, si no tuvieran esos software, sin
embargo creo que esto no es masivo, pero queesiténgido por los altos costos que significa

€s0s, es0s materiales digamos tecnoldgicos, eglmgimpresion.

E: ¢ Le parece relevante incorporar las tecnolagida carrera de Educacion Diferencial?
E7: Si por supuesto que si.

E: ¢De qué manera?

E7: Por lo mismo que yo te estoy diciendo, o seaxngm que ese, ese material provee de
herramientas muy importantes para acceder a otemdigajes, como personas con limitaciones
por lo tanto el profesor especialista debe serxpento en el manejo de eso, de esa materiales
tecnolégico para poder ayudar, guiar, hacer can@etambién en su, en su medio en donde se
va a desempefiar y bueno yo aqui siempre se ha datioo del perfil del profesor, que el
profesor es agente de cambio por lo tanto si efepop no se maneja adecuadamente,
evidentemente va la influencia que él puede temercierto en el medio donde se va a
desempefiar no va hacer tan, tan potente no aetm relevante si no ha tenido la experiencia
con, con esa tecnologia no la sabe manejar, nogegia a lo mucho que podria lograr con ella,
entonces yo creo que si, yo creo que es importataporarlo en lo que es la formacién

docente.

E: ¢De qué manera cree que se podria hacer ageteedepartamento especificamente?
E7: De qué manera, 0 sea yo creo que lo primero. esstener los recursos.

E: Ya...

E7: Los recursos que te permitan adquirir no ciesns software y de hecho nosotros tenemos
aca la Central de Recurso Pedagégico para la peg@m, es una central que haber tiene, tiene

toda unas proyecciones y esta realizando un tradb@jslper importante pero con minimo
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recursos, entonces yo lo primero que pensaria @eygdentemente es necesario 10s recursos
financieros que te permita adquirir todo esos saoivy en segundo lugar o paralelamente a eso
hay que capacitar al personal no cierto que pupdander a utilizarlo adecuadamente para a su
vez, no cierto multiplicar ese uso y transmitirleegsefiarlo y eso significa por una parte el
soporte financiero por otro lado necesita evidertegmque lo mismo profesores le den el valor
gue tiene porque si los profesores consideran quesmecesario y que, y que no es importante
dificil es no cierto que puedes tener miles densoft pero pueden estar guardados dentro de un
cajon o para lucirla no mas y entonces desde ialtissprofesores visualizan la importancia
eee... también van a hacer lo que es necesario pesgporarlo en el curriculum de manera
adecuada. Porque hoy esta incorporado como de eamobmas, que realmente no es algo con
lo que se trabaja, que tiene una cantidad de htmhislamente asignada para el desarrollo de
eso, yo diria que los alumnos recién como una esmkr cOmo entre comilla de barniz y
probablemente menos que barniz de lo de todo tel@gia que esta a la disposicion, yo creo
gue son, son todo, todo eso elementos en conjsotolos que estan interactuando, entones no

se que tan facil pueda ser.
E: No, si es complejo, es muy complejo.
E7: Incorporarlo, realmente incorporarlo no, na, no

E: Si es complejo, porque también tienen muchaideglacon lo que decia de cual es nuestro
concepto como sociedad, nuestro concepto de isterses humanas, entonces tienen que haber
un modelo que incorpore todas estas aristas y Ilodaaitilizacion del software, sino que todo
los otros complemento y eso es complejo en lagrearuniversitarias.

E7: Si porque yo creo, creo que, que tienen quearrlo que ta decias hace un rato atras y
tiene que ver como estamos como sociedad, porquesrdad que en general hay una
instrumentalizacion y esta bien, la instrumentalia es necesaria pero, pero sobre eso o como
gueramos mirarlo sobre o bajo eso, porque si digm $ubyace es el constructo lo que se instala
y sobre eso basicamente uno se refiere aaa..., adé da te estas proyectando asi donde tu
estas apuntando en el desarrollo de ese, de esersano realmente cuando t te pones a pensar
en que para las personas ciegas existe una tetmagjog realmente le permite conectarse con el
mundo no cierto oye pero eso es absolutamenteffumdtal utilizarla y pero utilizarla sobre
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una base valdrica y sobre una construccién noocidtimana de desarrollo humano y no

solamente lo instrumental, como tu te sirves comnd&grumental.

E: Claro, en el trabajo en aula, ¢de qué manezgram las tecnologias ustedes en su trabajo en

aula transversalmente?

E7: Bueno es, era una de las inquietudes que ya terando te contesto el correo, porque,
porque aqui que mas alla de la utilizacién de miyenultimedia y a través de eso puedes
acceder a videos y de repente, cuando te encueotnda posibilidad en una sala de conectarse
a la red cosas que es bastante dificil porque baybgiscar espacio muy especiales para eso
eee..., vivir con los estudiantes el, el la conexton la plataforma moodle que es donde
nosotros tenemos digamos aqui con implementac@tengo todos mis cursos en la plataforma
moodle y estoy utilizando de manera como bastatiigaade esa plataforma pero habitualmente
es de como un recurso de, de trabajo que fuerautkeho es dentro del aula de clases, es como
un sostenimiento, como un apoyo a la docencia teseimplementado espacio de discusion no
cierto virtual, foros, virtuales ee conexionesraptjo colaborativo pero mas que eso no y en la
sala de clases eso es bastante dificil, yo nonhyel aula especificamente en el aula de clases

mas alla de lo que te dije no, no.

E: ¢No hay utilizacién de Power Point? por ejemplo.
E7: Bueno eso, el power, el proyector multimedia...
E: Aaa perdon...

E7: Para, por supuesto eso es lo mas clasicodameriones Power Point, eso es algo desde mi
punto de vista super primitivo y voluntario o sebPower Point, que es lo clasico, donde toda
las clases de uno estan digamos organizadas as$ ta le sumas la incorporacién nosotros y
hago muchos talleres de, de revision de video jeono y a partir de la revision de video, los
andlisis de los estudiantes hacen y hacen un ¢ratmjtaller que después se publican en la

plataforma moodle y yo te diria que ese es basietmnes el uso tecnoldgico no, no.
E: Y en la plataforma los alumnos se integran el lo utilizan.

E7: Si, no es facil cuesta, cuesta, pero la platadote provee, la plataforma moodle tienen

mucha herramientas muy interesante no cierto, pamio menos me han resultado muy bien,
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los foros virtuales, muy enriquecedor y el diarige gs la posibilidad que los alumnos vayan
dejando sus bitdcoras que también ha sido unanmiemta bastante Gtil, que tu al final del
proceso le permite al estudiante hacer tener, @utmevaluacion de su proceso a partir de todo
lo que ha escrito, si yo tengo digamos la sistamdatil de ir incorporando mis reflexiones
semanalmente al final tienes por lo menos diecigéis es lo minimo que podrias tener
reflexiones que te permite hacer una reflexiénoenat a lo que ha pasado contigo, al principio
que es lo que me pasaba con estos contenidosedeuesb y como después ese contenido lo,
tuve una evidencia practica y como eso me influyé gs lo que me ha permitido aprender o
visualizar, entonces es bastante (til digamos esmyo provee la, la este diario, que a lo mejor
alguien podria decir eso lo puedes hacer con eb@@lectrénico también podria ser, pero, pero
la plataforma me da como una.

E: Organizacion...

E7: Una estructura, tienen como un foco intenaonantonces es distinto es mucho mas
pedagdgico el correo es algo mas light, no ciem®t§ puedes usarlo para todo, en cambio aqui
estd como circunscripto y se crea como clima eapguae es bastante interesante y aparte de eso
obviamente como repositorio de informacion clatoptiedes hay transparencia o sea yo creo
gue es un elemento re importante que ti los traplae estudiantes saben hay una fecha, hay un
plazo que hemos negociados juntos que lo hemodadmrnos pusimos de acuerdo que vamos
a entregar el viernes 21 hasta las 23:00 hrs yeetb programado y el estudiante que no lo
entregd, la plataforma se cierra automatica y naeleprofesor el que la cerrdé y cerré la
plataforma y esta claro, ee... profesora noo quéalafprma fallé que esto existe la posibilidad
de, de darse cuenta que eso no fue asi y entdraes por otro lado también el estudiante sabe
que el profesor se comprometié a algo no cierteepta via y eso queda ahi y es la forma en que
tl también como estudiante puedes tener no citmad y respaldo en lo que acordaron y la
verdad que es super Util, es una herramienta muy,valiosa.

E: Yo diria que no es poca utilizacion que se hdee/erdad no es poca.
E7. Noo?

E: No, para los recursos que tiene la universiagaespoca.
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E7: Y esta eso, no si eso cabe dentro del amhitwmkégico que ta has determinado, pero aqui

nosotros tenemos el departamento de medio educativo
E: Si también...

E7: Que es un lujo y yo trabajo activamente, alipocel set de televisor hacemos grabaciones
después hacemos analisis de esas grabacionese por¢uabajo con la parte vocal y para hacer
el andlisis del tema vocal ese materiales digansosgy Util, tengo un software de analisis
fonético acustico y los estudiantes graban su vaespués tenemos un reporte objetivo de
cuales son sus condiciones vocales a través degsdeprograma, que es un programa
computacional entonces hay grabacion con, con foicod profesional, el locutorio del
departamento de medio educativo, la verdad querg@ gque somos una universidad que tiene
muchas limitaciones pero al mismo estos recursashasuveces no son bien aprovechados yo
creo que aqui se ha capacitado a muchos profegseeminimo de los profesores el que le saca
digamos el partido que, que esta plataforma tienglataforma tecnoldgica que esta ofreciendo
la Universidad, si nos falta no cabe ni una dudagstudiantes se quejan mucho de eso, nos
falta mas puntos de redes, ojala realmente |laléade clases te permitieran acceder a la red en
la en, en el aula seria sumamente Util, sin embdmgeno eso sabes que implica un
financiamiento importante invertir y que la univdesli no esta en condiciones de hacerlo, pero

los recursos que tenemos podriamos aprovechartr,nejiemos en biblioteca.
E: ¢ Tienen laboratorio?

E7: En nuestra asignatura tenemos incorporado jporpéo eeee dentro de los , de los, de las
estrategias los estudiantes eeee realizan, estos &0 llaman blog, por ejemplo y al cerrar la
asignatura hay en algunos cursos una de las tquease evallan es el haber esto haberlo
vaciado en blog para comunicar publicamente unrdéado contenido y para eso nosotros
tenemos la capacitacion por parte del personafegimmal del centro del formacién virtual que
viene que les hace una capacitacion a los estediateé como utilizar pedagégicamente los
recursos que estan en las redes no cierto, comejgroplo este caso el blog, como aprovechar
You Tube por ejemplo y para eso la sala tecnolédecda biblioteca nos ha sido pero de una
tremenda utilidad y ahi podemos estar todos juimi@sactuando y opinando de los distintos,
sobre los distintos blog y distinta propuestas oe éstudiantes, entonces es un trabajo
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sumamente interesante, no, no en realidad haynastacursos que yo creo que se pueden

aprovechar y se pueden aprovechar mejor.

E: ¢ Qué factores cree intervienen en esta falban@ejor de ganas de incorporar la tecnologia a
la red, teniendo estos recursos?

No sé, no me atrevo, como mucho a opinar fijatergo que eso que ti dices falta de ganas.
E: Por llamarlo de alguna manera.

E7: Por llamarlo de alguna manera, yo creo querhalmmr una parte pienso que, la mayoria de
nosotros, la mayoria de los profesores, ya tenema®s afios y la mayoria creo que claramente
tuvimos que alfabetizarnos en esto y para alguaosido un camino sumamente dificil, muy

duro, no es facil acostumbrarse a eso, te exigesena de habilidades no cierto y esa exigencia
no siempre estamos dispuestos a pasarla creo yompgrarte, por otro lado si uno dice bueno si
los profesores y claramente existe aqui por lo meatms proyectos muy grande donde se
capacité a mucha gente, el por qué si esas pergundisiparon en la capacitacion, esa

capacitacion no dio los fruto que y la verdad que®como, no sé, es como dificil aventurarse a
una, a una opinién porque como, yo creo que dehesidhaber hecho una investigacion para
estudiar esto, que es lo que ocurribé con esa gamtgie participaron en estas capacitaciones y

después eso no se tradujo en un...
E: Claro.

E7: En un, en un trabajo digamos yo creo que ee paede influir y en eso estoy pensando un
poco en lo que significo por ejemplo o ha signiizgpara mi, creo que hay dos elementos
minimo que estan operando uno de ellos dice relasid el tiempo que te significa, si vienen
cierto nosotros hablamos hace un rato atrds quehdero y la... pero al mismo tiempo
pedagogicamente implica un trabajo bastante ardavapdo mas encima tu recién tu estas
recién alfabetizado y es dificil y te implica uramgdedicacioén de tiempo y ese tiempo, que ese
seria el segundo factor ese tiempo no esta debidamelorizado o sea, esos dos componentes,
por una parte me implica tiempo, pero ese tiemputierrae lo justifica, si yo en un minuto da lo
mismo a la institucién le da como mismo el que ¢8suo no uses eso con tal que hagas tus
clases yy... entonces si yo me significa para mamtacurso en la plataforma no cierto, me
implica te voy a inventar doce horas de dedicaeiee... y en realidad yo tengo asignada para
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esa asignatura dos horas y en ninguna parte estaotias horas yo creo que, yo diria me
atreveria a decir que esos serian los factoresmméstantes que influyen y justo a eso es como
la resistencia, por lo que te dije al principioeqw creo, yo creo que es algo natural y que tal
vez a lo mejor la gente mas joven que tiene mawptilidad y menos temor también para
meterse en ese ambito tal vez a lo mejor pueder Imag@s eficiente el tiempo no requiere tanto
tiempo para, pero siempre, siempre por lo menastninstitucion va a estar operando el factor
del tiempo y mientras no se traduzca en la cargdémsica de alguna forma eso yo creo que es
dificil que esto pueda prosperar mas, porque yo g cada una de las personas que nos
hemos involucrado con este tema por ejemplo yootemgcurso, pero eso me significéd horas, de
horas, de horas en mi casa en la noche, los fmesgmana, ademas de las horas de dedicacion
aqui, aparte de todo de clases y las otras quacksly porque, porque a mi me entusiasmoé, me
intereso, le di una serie de proyecciones quedargreé interesante me atrajo me entiende, pero

la verdad que implica una tremenda, tremenda deditaun tremendo compromiso.

E: Bueno esa es la problemética que tienen tododdoentes en todos los niveles, que no se
paga la hora de trabajo real que siempre se trabagho mas de lo que se trabaja en aula

especificamente o sea...

E7: Y con esto mucho, pero mucho mas, entoncesrtiad yo creo que es uno de los elementos

gue nos esta como digamos atornillando al revés.

E: ¢Cree que las alumnas y alumnos son capacesat@arar las tecnologias en un futuro, en

su trabajo en aula?

E7: Yo creo que si, yo pienso que si, yo te conbarit@ce poquito rato atras el tema de los blog
por ejemplo, los alumnos metiéndose en ese tralesjcubrieron una cantidad de posibilidades y
alternativas para utilizarlo a uno se le ocurritteavés de un taller de padres a otro, distintas
cosas Y la verdad es que yo creo que mas ellogsjéa totalmente metidos y digamos y para
ello son propio tan familiares el que tu le depdaibilidad de mirarlo pedagdgicamente y le des
el valor pedagégico a eso que ellos no se habriaginado porque claramente por lo menos los
alumnos que con los que nosotros hemos estadadtiando y que me acuerdo de una
experiencia que tuvimos ahora recién el afio pashdegundo semestre, los alumnos en sus
reportes te lo dicen explicitamente a mi habiamahs decian, habia mirado huevo este, este,

nunca me imaginé es que podia utilizar este redessta forma, entonces yo creo que, que la
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tarea nuestra, digamos la tarea de los formadgsefi@ayudarles a ellos a mirar justamente y a
darle caracter pedagdégico a ese a la tecnologémaygso el profesor que esta formando tienen
gue estar convencido y de qué forma mas alla goeseho lo ocupe, pero si saber no cierto, que
oye existe todo eso y tu deber es a lo menos aigirarlo pedagdgicamente eso y como tu lo

puedes utilizar y yo creo que eso es el desafio.

E: ¢Qué oportunidad cree que ofrece la univergidaid lograr una incorporacion quizas mas

apropiada de las tecnologias?

E7: Oportunidades, es que son muy amplia, en qué&sda oportunidad, porque del punto de
vista de lo que acabamos de hablar, la respuastanseguna, no hay una valorizacién no cierto,
esto no se traduce en la carga académica quedygadaber, esta profesora tiene dos cursos en
plataforma moodle esto significa no cierto que gaeparar ese material tiene esta cantidad de
horas que estan destinadas a preparar ese maaeléahas de las horas docencia directa que
hace, eso del punto de vista si lo considero copeotonidad, esa oportunidad no esta, pero por
otro lado en contra posicion yo te tendria querdgee todas las oportunidades y porque por
todo lo que hemos hablado es si yo quiero o se§ argo yo hay algo a mi juicio que es
maravilloso y que es en el fondo es como la lilbed catedra, o sea tu, claro estas en un marco
no cierto que programatico que tienen que ver utontal es algo que tienes toda la libertad del
mundo y ademas de la libertad tiene soporte queasko que a lo mejor si te vas a una
universidad privada es diez veces mas que el gnediaqui no lo sé, sin embargo hay una
minima utilizacion, un minimo aprovechamiento eotesn en el fondo esa pregunta se puede
responder de esas dos formas, o sea todas lasiigades con los recursos que la Universidad
tiene y que la verdad yo considero que no son pososea Si nos podemos haber un
departamento del medio educativo con toda la imphtation que tiene, la biblioteca con toda
la implementacién que tiene, los laboratorios gxisten aqui y especialmente el que me gusta
es el de la biblioteca pero alla en la facultadc@mcia basica tienen también laboratorios
fantastico, el de historia y geografia tambiénpcye que los mas pobre somos nosotros de
filosofia y educacion pero en general tu puedesdsrca eso, los mismo estudiantes hoy pese a
gue hoy tenemos de los computadores pero igualemenporcentaje super importante de los
estudiantes anda con su computador en la mochilenees también es un elemento que
tenemos considera te fijas tenerlo en cuenta ytramsdenesmo aqui la central de recurso
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pedagdgico o sea, tenemos el laboratorio de vodedesta funcionando esto lo que te dije, creo

gue hay recursos que no estan suficientemente egraglo entonces hay esta su respuesta.

E: La felicito, creo que utiliza la verdad, creoequtiliza bastante la tecnologia, asi que

felicitaciones y muchas gracias.
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Entrevistada 8 [Docente del Departamento de Educaim Diferencial]

E: Bueno ¢cuales son sus creencias en relaciés tedaologias de la comunicacion y la

informacién en términos generales, en su incorpamae la sociedad?

E8: Obviamente es una herramienta super util, gotguacilita la vida en una serie de cosas,
desde lo doméstico hasta el desarrollo profesipaallo tanto, la verdad que en general son
utiles, pero también hay generaciones que le saéanpartidos que otras, mi generacién yo no
soy de, obviamente por mi edad, yo no soy natigdalj yo soy del mundo de la televisién por
lo tanto mi dominio de las tecnologias yo diria aqege bastante bajo, por lo tanto estan
incorporada en mi vida cotidiana, pero en mi vidafgsional, pero no en el grado que uno
quisiera por falta de dominio y de susto tambiérmpe uno tiene susto que se apreté un botén

se va a explotar el computar.
E: ¢ Cuales cree que son las debilidades de inaotasra la sociedad?

E8: Tal vez la falta de en términos de interaccjonedes sociales, un poco la falta de
interaccion directa de cara a cara yo creo quesengeneral, no es lo mismo en términos
afectivo mandarle un mail a una persona que pusaiegersar un tema personalmente con ella
yo creo que tal vez, uno no logra el contacto huntenpiel que uno quisiera en algunos casos y
en otros casos incluso tienen interruptora de céraaidn, porque cuando hay una reunién, un
grupo de persona que estan , hay una reunion lokgdraina reunion social muchas veces todos
estan con el celular o con la tablet, entoncescdaiqueda la sensacién de que estan mas en lo
presente y también ausente, ahora la generacigal digtce 10 cosas al mismo tiempo no como
uno, que fue criado asi linealmente viene una aesnués la otra y asi te ensefian en el colegio

ademas, entonces probablemente es una relaciégemésacional que real no lo sé.
E: Y como grandes fortalezas que cree que...

E8: Yo creo...

E: Incorporar a las tecnologias...

E8: El que te ayuda a solucionar problemas cotidiate ahorran tiempo, o sea yo anoche
estuve sacando por ejemplo el seguro pal segurdrddacién por internet 0 yo pago mis

cuantas por internet, puedo consultar mi cuentadyagstar vigilando que no, no me vayan a
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estafar en fin, cosas asi, puedo tener una conuificenas expedita también con las personas o
sea, puedo mandar un Whatsapp, un mensaje destentgesito consultar algo con urgencia, o
sea en general te facilitan lo vida cotidiana emitéos de moverte dentro del mundo, también
siento que te abre como una ventana en el estudi®a yo cuando estudiaba nosotros tenemos,

tu estudiaste aqui, la biblioteca era bastante stade
E: Si.

E8: Y en mi época habia que habia que ir a ladiéda nacional el dia sdbado estar todo el dia
en la biblioteca nacional y esperabai una horaegtireegabai [sic] el papelito después llegaba un
vigjito a punto de jubilar que te lo devolvia catilero en fin era un pérdida de tiempo enorme,
hoy dia necesito investigar sobre un tema, me madttternet, me meto a los buscadores y
empiezo y encuentro articulos, algunos buenoss atralos, otros mas o menaos, pero por lo
menos logro tener un bagaje general de un temamguanteresa y eso me permite focalizar
después la busqueda entonces obviamente me peemiteacceso informacion puedo ir a los
diarios de otros paises puedo tener acceso detigaaén fresca, antes chile por una cuestion
politica pero también por una cuestién geograffdbasnos tremendamente aislado, piensa tu
gue nosotros empezamos a estudiar a Vigotsky endcfanta y tanto y Vigotsky se muri6 en el
treinta y tanto entonces chuta, estdbamos un mogtrdssado, en cambio hoy dia eso no pasa la
neurociencia que es como una de las aéreas masnti®g o que salié ayer en un reporte de

investigacion yo lo sé al otro dia, porque lo pueti@r por internet.

E: Claro, ahora en cuanto a la educacién netameu@e cree de esta incorporacion en el

sistema educativo?

E8: Mira yo creo que son super Utiles, pero yo pientas considero una herramienta en un fin
ya y a veces creo que se las considera mas ungiimmue un medio, pueden facilitar el
aprendizaje pueden facilitar la estrategia didagtierque pueden hacerla mas novedosa segun la
neurociencia la atencién de las personas adultas dnaximo treinta, dieciocho minutos, claro
puede volver a captarla pero la atencién constagan la neurociencia dura dieciocho minutos,
entonces a medida que tu tienes distinto elemeatengo de la sala de clases para captar esa
atencion que es imprescindible para el aprendimjiacilita esos procesos ya, lo hace mas
atractivo para los estudiantes, lo estda mas en, esta.mas en el estilo del aprendizaje de los
estudiantes hoy dia todos los estudiantes sonosatiigitales yo mira la lista del primero afio y
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todas han nacido el, el mil novecientos y algo,51®81, por lo tanto cuando nacieron existia
internet, por lo tanto o sea, ellos son de esargeida y funciona de es ldgica tu hoy dia abre
una pdagina internet y tienes veinte cosas, tiengsica tienes imagenes, tienes color , tienes
texto y por tanto pueden estar atento a eso digmudes simultaneamente y eso hace que tenga
su estilo de aprendizaje su manera de funcionaesbro funciona una manera distinta al que

funcionaba el de uno, uno fue domesticado en otjiad.
E: Y ¢ qué debilidades cree que tiene esta incarjgora la educacion?

E8: Tal vez el, el acceso, porque si bien hoy mtiermet tienen casi todo el mundo, el precio del
aparato es barato, los tablet son sUper baratos,cpeo que eeeel acceso a poder manejarlo,
poder dominar las tecnologias estd mas bien rg&tanpor lo menos para mi generacion, es

harto restringido.

E: En cuanto a los niveles educativos ¢ en quéeasake que se debe incorporar?
E8: Yo creo que desde la educacion preescolar.

E: ¢Por qué?

E8: Porque esta en el ambiente 0 sea es, es camtopabuelos nuestros existia la radio, para
los nifios hoy dia el computador esta ahi al laglmage con el computador ya, por lo tanto todo
lo que tu haces es digital, incluso los examenediang hoy dia son digitales entonces, no es
una cuestion extrafia, no es una cuestioén que umvesgo y tiene que incorporarla, se invento

gue antes que ellos nacieran por lo tanto esta hay.

E: En la carrera de educacion diferencial espectfante, como cree que ha sido esta

incorporacién?

E8: Mira en en la, yo creo que va a depender un gdedas instituciones, hosotros como somos
una institucion estatal con recursos mas que lifojtdéa incorporacion ha sido bastante mas
lenta, porque tampoco tenemos mucha tecnologia awsestro wi-fi tiene un, tiene un, o sea no
tenemos wi-fi de partida, o sea hay pero pirateadsea lo que tienen wi-fi, es porque
compraron un router y estan colgandose de la bded& universidad, pero la universidad
oficialmente no tienen wi-fi, ya eso es una limitan si tu lo comparas no sé, con la misma

catdlica ya, por otro lado el banda, banda anchzmstnte limitada por lo tanto si hay muchos
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usuarios en, en por ejemplo a nosotros nos pasa @nueba del afio pasado, nosotros le
hacemos una prueba de diagnéstico a los estudidetgsimero, a todos los estudiantes de
primero, en habilidades de compresién de lectua@cipnamiento matematico y el afios pasado
con cien usuarios simultanea se nos caia, la ptatafporque el bando, ancho de banda no da,
entonces claro, aqui ha sido lento por una pangso por una cuestion de recurso, recurso que
significa ademas capacitar a los profesores, ypdamse ha capacitado de manera masiva a los
profesores ha habido diplomados o cosas asi, peigereral no hay una capacitacion muy
profunda ya, nuestro promedio de edad de nuestodsspres mas bien alto, nosotros tenemos
profesores afiosos, lo tanto también temeroso ddeléa incorporacion de esta tecnologia, de
hecho la universidad tiene la plataforma moodleddonino puede poner sus cursos en
plataforma moodle para tener una comunicacién nrastd con los estudiantes, puedo subir
material, puedes armar foros, una series de cpsesgl, €l... si bien desde el 2011 a la fecha el
namero de profesores que tienen su curso en platafaumentado todavia la cobertura sigue
siendo baja pal [sic] total de curso que la Unidad tiene, ya entonces también hay una
cuestion generacional, ahora dentro del ambitoaaidie diferencial ha sido super (til, o sea de
hecho si tl vas a la Central de Recurso que tiehatepartamento hay acceso a distintos
software dependiendo del tipo de, de... necesidadagisa que tienen los estudiantes hay
software para estudiantes ciegos, hay softwareqsuaiantes sordos, por lo tanto la tecnologia
les ha permitido tener mayor acceso al curricultmea que no pasaba hasta hace 10 afios atras,
nosotros siempre hemos tenido estudiantes con &lgiide necesidad educativa especial, pero
hoy dia se hace entre comilla un poquito mas &atceso para ellos al curriculum, porque hay

tecnologias que lo facilitan.
E: Y ¢de qué manera lo incorporan aca como depantahay alguna integracion curricular?

E8: No yo creo que todavia estamos un poco lenaseryo creo que todavia nos falta, como yo
trabajo en el area de PA no podria darnos un dsiigodmuy fino, si bien me ha tocado atender
estudiante ciegos por ejemplo, sordo porque yoeshdiclases en PV Y PAL, pero es la Ultima
vez que hice clases fue el 2010, estamos en 2@l4echologia avanza tan rapido y el
departamento siempre se he esta ganado proyectBENRADIS, el servicio nacional de
discapacidad y yo se que a través de esos progedtia incorporando nuevas tecnologias, pero
no sabria darte el detalle, porque no lo manejpgea se han ido incorporando como te digo

paulatinamente. Ahora creo que falta una mayorrparacion curricular ya, yo creo que la

196



incorporacién ha sido mas bien didactica, porquédnetgho en la malla curricular de ninguna
carrera de la Universidad hay un, salvo artes ig@suprobablemente, hay una asignatura por
ejemplo de inclusion de TICs o de uso de las TI€® ee... el resto de las carreras de las
Universidad no. Ahora yo creo que hay un problemapiejo alli porque, por un lado las
politicas nacionales a veces te hacen ciertas ri@g que atenta contra todo lo que uno
quisiera hacer, por ejemplo, el afio 2012 el quekgefe de la divisién educacién superior, tenia
intencidn de acortar las carreras, entonces imtagiaa carreras ya se acortaron un vez, hoy dia
las carreras tienen mas o menos en promedio trearie veintiocho y treinta horas
pedagogicas a la semana, eso quiere decir tieneosnatases que un estudiante de cuarto basico
con jornada escolar completa, si tienen veintiotibagn menos que un estudiante de basica que
tienen treinta, sin jornada escolar completa, em®neso quiere decir que el tiempo de
formacién en la, en en presencial a disminuido jg deucho trabajo, se deja muchas horas de
formacién para trabajo autbnomo del estudianteeytexbajo autbnomo, no necesariamente es
monitoreado por los profesores, porque tambiénéahgra puedes monitorear esa cantidad de
trabajo autbnomo que hoy dia tiene por lo tanioarporar un tema nuevo como las TICs, la
violencia escolar, la drogadiccion la alimentacd@na, que son toda cosas que le van colgado a
la escuela si te das cuenta, todos esos problamasegproducen fuera de la escuela, le encargan
a la escuela que los solucione, pero ademas les pidbs profesores, que los estudiantes tenga
conciencia maravilloso, entonces... finalmente altpm@ hacen todo lo que tienen que hacer y
€S0 es una repercusion también aqui, porque neseggtamos, tenemos un ndmero limitado de
horas y eso significa que se incorporamos algantesejue sacar algo y la discusion de que es
lo que se saca finalmente no llega a puerto pootpréamente uno considera que todo lo que
esta puesto es imprescindible y que incluso hayhgqaer mas, entonces mucha veces esta cosas
se estan traspaso para la formacion continua camecaso, ya sea diplomado, pos titulo,

magister, pero no en la formacién de pre gradajymoel tiempo se hace escaso.

E: Y ¢de qué otra manera cree que se podrian oresfpquizas no solo con una asignatura

especifica.

E8: Yo creo que ser mas transversal, que debi¢se irsorporado al trabajo didactico en las
asignatura porque de otra manera nosotros tamtiaidmnién aunque uno no quiere modelo un
poco el comportamiento de los estudiantes, finalentadas la investigaciones sefialan que los
estudiantes de pedagogia terminan ejerciendo laagpgth mas que como lo dijeron
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teéricamente que habia que hacerla ya, sino camiwikron ya y por eso pasa lo que pasa que
todo tenemos un, un discurso super constructivieteg en la clase todos somos conductistas
porgue finalmente el peso y la experiencia, enité@rde vivencias es mucho mas fuerte que el
peso de la racionalidad por decirlo de alguna n@ayerso pasa todo nivel, yo he trabajado con
profesores mapuches y finalmente ellos terminareheo clases tal cual como fueron formados
ya y no como supuestamente la racionalidad le aeé@ajue tenia que hacer sus clases, entonces
finalmente uno igual ejerce un, un... una funciénpouito modeladora y por lo tanto en la
medida que uno pueda tener un manejo fluido deTl&s y ese manejo fluido te permite
incorporar las TICs a las salas de clases es unarmae formar también y a lo mejor es una
manera mucho mas eficiente que tener un curso erala curricular de TICs, porque como
ademas avanza tan rapido la tecnologia lo querandes hoy dia suponte que tuvieras el curso
en segundo o tercer afio, cuando te incorporasestisla eso que aprendiste ya no te sirve, yo
tuve un curso de computacién aqui imaginate yalestn la época de los 80’s y cuando llegue
al Manuel de Salas a trabajar habia un computadtar gala de profesores y yo me acuerdo que
llevé mi cuadernito, lleve el disquet, donde tent@sulta que el disquet era de este porte y la
ranura era asi, entonces yo decia que hago cqroesta todo lo que aprendi no me sirve nada y
tuve que partir de cero, de cero porque obviamgintemputador que tenia Manuel de Salas no
era el computador que habia aqui, de hecho elatisgucabia y el, el sistema soporte ya era

otro, el computador tenia Windows y yo habia apidendon DOS.
E: Si DOS es lo que existia antes.

E8: Entonces... el avance tecnolégico es tan rapig® lg que aprendes hoy dia no es

necesariamente va a estar actualizado para cuandast que usarlo mafiana, entonces a la
medida que los profesores vayamos incorporanddianimente eso vamos a ir incorporando

también los avances de la tecnologia en la satdades y eso lo hace lo va hacer mucho mas
facil de hecho yo creo que los alumnos los estteandle aqui saben mas de tecnologia
informatica que nosotros.

E: Claro, ¢de qué manera se podria integrar lapncacion pedagoégica de las TIC como parte

de la carrera? Para su futuro profesional.

E8: O sea yo sigo pensando que en general sonrientas instrumentales no son medios no
son fines, son medios, el fin es lograr mejorarriveles de aprendizaje que los estudiantes
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efectivamente aprendan que son aprendizaje eedalatts definitivamente y no son
aprendizajes que se guardan en la memoria a clazo pespués se olvidan ya y en eso las
herramientas de las TICs, yo creo que pueden pastaayuda importante y como te decia para
mi la manera de incorporarlo es que los estudiavdes como su profesora ensefia tantos
elementos, porque cuando ellos tengan que ir dianadas escuelas de otra manera van a tener
entre comilla el modelo de su profe y el y como &npasando de primero a cuarto va llegar al
ultimo afio, en eso afios la tecnologia se va duabzando y por tanto cuando tenga clases en el
ultimo afio, el profesor que utiliza tecnologia wupondra que esta actualizado, siempre y
cuando estas otras condiciones que te decia,enentique ver con los recursos financieros que

tiene en este caso esta universidad.

E: Ahora, ¢cudles son las oportunidades que cres?.que quizds no son tantas 0 que Si
visualizamos econdémicamente son tantas, pero s¢ ggortunidades cree que ofrece la

universidad?

E8: Mira la universidad tiene un Centro de Formadidrtual que es muy valioso ya, porque yo

me atreveria a decir que del punto de vista pedegdéon ellos los que llevan la batuta respecto
de cémo incorporar estas tecnologias al ambitoatidog ellos ademas de ser un soporte para
nosotros los profesores que queremos incorporaejporplo nuestra asignatura a la plataforma
virtual ellos hacen investigacion también, dengbaibito pedagogico de hecho tienen todo un
trabajo a través de pizarra digitales, que handoredlos mismos a un costo diez veces mas
barato que el costo mercado y hacen curso de taqiaai para profesores para pizarra digitales,
aqui en la universidad hay un par de pizarrasad@gtpero, por ejemplo diferencial tienen una

pero todavia no la aprenden a usar ya, entoncesqil@ sacamos tener pizarra digital si nadie la
usa, pero el Centro de Formacion Virtual tienempaquete didactico de como usar esta pizarras
virtuales y hace curso de capacitacion no solanmartelos profe, sino de la Universidad, sino a
profesores del sistema, entonces yo me atrevatéziaque alli radica la oportunidad que tiene

la Universidad, ahora también por una cuestionnfirma hay a tres profesores, uno que es
jornada completa que esta haciendo doctorado eatfdica, asi que esta con permiso y dos
profesores media jornada que no alcanza a culatir k& necesidad que la universidad tiene,
entonces eso ayuda a explicar por qué el nivebbertura por ejemplo de curso de plataforma
es bajo o porque hay tan poca posibilidad de ceua@n porque depende del tiempo que ellos
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tienen dedicacion a esa unidad, uno de ellosjaabafisica la otra media jornada y la otra

profesora es de artes visuales.

E: Si, a ella la entrevisté....

E8: ¢ A la Karina?

E: Aaa, no Mdnica que estuvo, me parece que yatido e

E8: No, ¢por qué?.

E: También era de artes visuales y también com@aguenzd un poco con ese proyecto.

E8: Pero el centro formacién virtual son tres ppf@ablo Rojas que estda haciendo un
doctorado, David Rey es de fisica y la Karina Reygs es de artes visuales, no David, David
chuta ...de informacién es un proyecto de investi@addavid Reyes y la Karina Guerra ella, de
artes visuales la Karina.

E: David Reyes.

E8: Y Karina Guerra, porque Pablo viene muy pooogpe esta haciendo el doctorado.
E: Pero es él, ¢como el director?

E8: Es el director.

E: El apellido de él...

E8: Rojas.

E: Vamos a buscar, bueno ahora desde, ya hablanioutilizacion que usted hace en el aula,

¢, qué elementos tecnoldgicos utiliza?

E8: Mira lo que mas uso, es el Power Point, clapam las clases expositiva, porque yo
organizo mucho la informacién esquema, entonces ned..general me gusto que eso, lo
organizo para mi para yo poder presentar, paraoglerptener un discurso estructurada manera
mas logica, pero también para que los estudiae@#s @omo estas cuestiones que son tedricas se
organizan dentro de la teoria, sobre todo a nigaladegoria, cuales son las categorias mayores,
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de ahi cuales, que otras categorias subyacen @ ssalesprenden de eso. Video también uso
harto, porque aprovecho de buscar permanentementerencias, charlas, de tema que tengan
gue ver con la asignatura y que a los que los iestigd habitualmente no tienen acceso o
porque son extranjero o porque son pagado y obvitem®o tienen los recursos para poder
asistir a esos congresos seminario entonces clarsaden a internet yo me dedico a rastrearlo
y los vemos en clase eee..., si he tenido cursoaafpima este afio el de instruccién pero no
he tenido ninguna posibilidad de hablar con Kapaga que lo suba, porque ya tengo, estoy
registrada como usuario en fin, pero tiene querllburso, tiene que armarme un espacio para
yo poder subirme los materiales.

E: ¢Eso es en pregrado?
E8: En pregrado.
E: Y los alumnos participan se, les acomoda ese...

E8: Si, porque ellos como te digo son mucho masnasuestion, no es algo extrafio, no es algo
gue tengan que incorporar a su dia, no es qualllada universidad y se encuentran con algo
con lo gque tienen cero experiencia, ellos ya tlaeexperiencia se manejan mucho mejor que
nosotros entonces, no es una cuestion que losaasugie les complejice la vida o que digan
pucha profesora invierto mucho tiempo tratando wereler cémo funciona esto, para mas

pierde més tiempo uno tratando de subir los arshjaga, ja.

E: Si es un proceso lento el, el utilizar la platafa. ¢ Con qué frecuencia utilizan los distintos

elementos tecnolégicos?

E8: Mira, va a depender del tipo de clase ya, prais clases que son mas expositivitas
obviamente siempre trabajo con Power Point, peragtién hago hartos talleres, entonces las
clases que son talleres donde ellos tienen queralabn producto al final de la clase, la verdad
gue muy poco ellos a veces te, si estamos en wl@almue tenga algun pirateo de wi-fi, ellos

siempre traen incluso sus notebook ahora, practiotentodos los estudiantes llegan con
notebook, a veces lo sacan otras veces no lo speemee... o estan buscando con su celular
porgue tienen internet en el celular, estdn buscarfdrmacion sobre algo ya, entonces, pero es

una cuestion espontanea que surja de ellos, remassito para hacer el taller.
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E: Y ¢ de qué otra manera cree que podria utiiztecnologias para incorporarlas al aula?

E8: Bueno a mi me gustaria incorporarla, lo que pag tengo poco manejo ya, yo de repente
les hago, los hago los mando hacer algunas adalietdae indagacion por ejemplo, aplicar
pequefos cuestionario a colegios o los mismo paretiés de otras carreras sobre, sobre las
concepciones que tiene respecto a los problemapmadizaje cuales son las causas que lo
provocan, entonces, les pido que apliguen un im&nto que es muy simple con un par de
preguntas y después tienen que tabularlas enlpl&itel que se yo y entregar la informacion,
pero siempre es un medio para llegar a un resulfjadgero como yo tengo poco manejo
también a uno le cuesta decir las puedes incorpleréaal manera, dentro de la bibliografia esta
la webgrafia, o sea también les pido que visitentas paginas web o que busquen en internet
cierta informacién como tarea, por ejemplo les @dys primeros, el afio pasado no alcanzamos,
por el tema de los paros, pero en situaciones aszgllpor ejemplo yo les pido que se van
turnando que traigan una noticia educativa ennaasa, ellos no han ido a comprar el diario,
van a buscar por internet y la idea es que la ctamean clases porque una de las falencias de
los profesores es que estamos desenchufados espastpoliticas de educacion, respecto a las
noticia de educacion, entonces la idea es que s#oacostumbren a estar actualizados en
términos de noticias, por lo menos de su propia grefesional, entonces les voy pidiendo que
toda la semana alguien comente la noticia educdéva semana y ademas la analizamos, o sea
cuando sale la evaluacion docente, que signifigaddaqué se oponia el colegio de profesores

en fin.
E: Informarse antes de...

E8: Basicamente yo las ocupo para la busqueda fdemiacion yo creo que si llegase a

incorporarla a un nivel méas profundo seria coniehra sentido.

E: Y ¢qué cree que tiene que ocurrir a un nivel quasas macro, no sélo universitario sino

también como pais para que haya una real integrdei@sta, con el ideal que usted propone?

E8: Mira yo creo que debe haber una politica mé&sddia de integracion tanto a nivel de
Ministerio de Educacion pero también a nivel naaloya, porque hoy dia cuando tiene el
servicio, como por ejemplo internet, cable esaaxgsn, va a depender del poder adquisitivo de

las personas, por lo tanto no son herramientasegté democratizada en la medida que yo
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tenga una, una un capital financiero voy a podee@er, si no tengo ese capital financiero no
accedo ya y hoy dia constituyo una manera de detiwar la informacion también porque
circula la informacion y eso quiere decir que hagspnas con mas y otras con menos acceso a
la informacion y eso reduce la posibilidad de eeru rol ciudadano y por lo tanto de otra
manera con el mando del sistema democratico o raifendo que sea menos democratico,
entonces creo que desde ese punto de vista défaibee una politica informatica o de TICs a

nivel nacional, en la escuela cuando surgi6 esstidn del...
E: ¢ Enlaces?

E8: El Enlace, yo estaba en escuelas todavia, coehtacer el curso incluso, creo que el mismo
Pablo Rojas fue uno de mis profe, pero siper ldoit@orque en el fondo también eee... tenias
que aprobar un curso, en general los profe dedrssttambién igual que nosotros tienen un
promedio de edad bastante mayor y el promedio dd etk los profesores en Chile segln la
encuesta nacional docente es de 48.2 afios, losgoastante curioso si uno considera que hay
10.000 vacantes todos los afios, 0 sea supuestahmnt®0.000 estudiantes que ingresan a
estudiar pedagogia, si tu sumas institutos prafesis, universidades publicas y privadas por lo
tanto se supone que se, en promedio se pierdamatdd por lo tanto egresaran 5.000 que
debiese, que se incorporan cada afo debieseraimdmagl promedio de edad por lo cierto que
esos 5.000 que se incorporar que en realidad sowgnal primer afio ya desertd el 25%, al
cuarto afio ha desertado el 50% de los profes@mslo tanto los profes nuevos se van cayendo
y eso hace que el promedio de edad siga siendg altda medida que tengamos profesores con
un promedio alto, mucho menos vamos a incorposatdanologias en la escuela ya. Yo me
acuerdo que encargaba laceles en la escuela @tim#rabajé en Santa Marta, tenia todo con
llave, no se podia ocupar nada porque, los softtegi® los tenia con llave, porque tenia susto
qgue se echaran a perder, entonces yo me acuerdpetpaba con él y decia bueno entonces
vamos a guardar los libros de clases en llaveenadia a poder usar porque alguien se puede
equivocar también al escribir en el libro del classtonces eso te da cuenta del temor que se
tiene frente a la tecnologia a partir de detern@angeheraciones hacia arriba, las generaciones
nuevas no afortunadamente, pero eso significa wmbicacultural y la, los programas de
capacitacion han sido programas de capacitaciomauepuntado sélo al dominio técnico pero
no al cambio cultural y mientras eso no esté tudesienirar, hacer una capacitacion técnica el

descueve pero después nadie se va atreve a usarlo.
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E: Y ¢cree que eso se pueda dar un plazo medigrasgu
E8: No yo creo que de aqui a diez afios.
E: Bueno diez afios, quizas no es tanto.

E8: En educacion no es tanto pero, pero yo creagua es harto tiempo, porgue tienes que
pensar que la cantidad de generaciones que va daleso desde nifio que entra a por ejemplo
primero basico, educacién pre escolar, no van armpsacarle provecho porque sus profesores,
no le van a poder sacar provecho es harto o sgmmimos de poblacion.

E: Bueno también hay un planteamiento que en dighnias tecnologias hay que utilizarlas a
través de un sistema constructivista y mucho rokborador, otras metodologias de ensefianza
gue quizas aun no se utilizan en la escuela ergpgeeee que existe alguna posibilidad real de
qgue en la escuela se incorpore el constructivism@lguna manera mas real por decirlo de

alguna forma?

E8: Yo creo que si, pero va a depender de hartss coa depender como yo te decia de que la
capacitacion no solamente apunta el a la cosaiimstital sino que apunta también a lo cultural,
pero también va a depender de que oportunidadés dejan a la escuela para que pueda, para
que tenga tiempo para desarrollar esa, eso elempatque hoy dia los profesores estan
corriendo a través del SIMCE, no les queda otearadtiva, los evallan a través del SIMCE ya y
por lo tanto ninguna de las otras, o sea todo lnadepasa a un segundo plano, o sea tienes
ensayo SIMCE en primero bésico, entonces es unstiGueerrible hay una apologia a la
medicion estandarizada y si eso no cambia no wlsemer nunca nada, nada absoluta, entonces
todo lo que queramos emprender en cualquier cosas,alla de las TICs no va a resultar,
porgue obviamente el profesor cuando tenga quér glegentre si paso mas materia para poder
y paso materia, no quiero decir que los estudiaapesndan la materia, yo paso la materia no
mas, porque tengo que tener una cobertura de mgtel a lo mejor me voy a detener mas en
algunas cosas que yo sé que mi SIMCE le dan méasriamzia que hay preguntas que tienen
mayor presencia ya, en determinado contenido, $9&380 no cambia, nada va a pasar nada ni en

cien anos.

E: Lamentablemente, esperemos que cambie.
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E8: Mira, seria ideal pero yo no, no sé cédmo daméno con esta nueva politica con este
gobierno nuevo, la, la subsecretaria viene de “202fenen harto estudio precisamente donde,

lo que mas pide es terminar...
E: Madificar el concepto de educacion de caliddihdivamente...

E8: No al contrario yo lei, me compre el Ultimorditdel Mario Waissbluth que es de “2020”
partié pensando en que habia que hacer ajustissestha hoy dia Mario Waissbluth declara que
se equivoco y que definitivamente hay que cambiaisteema ya, hay que cambiar el modelo
antes decia no hagamos ajuste al modelo hace affe@atras, hoy dia dice no hay que sacar
este modelo y cambiarlo por otro, asi de radicalengnyo espero que la subsecretaria venga
contagiada con las misma idea que, Mario Waisslplothue o si no vamos avanzar nada.

E: De hecho yo me titulé de Educadora de Parvutalyajé en jardin y yo queria trabajar en
colegio porque pensé que... siempre quise trabajacodegio, trabajé en colegio y me
decepcioné tanto de la Educacion Parvularia enolggio que, volvi al jardin apenas tuve la

oportunidad.
E8: Claro.
E: Y en un jardin de la corporacion ademas.

E8: Se van traspasando la, la exigencia ya, paetjpeofesor de cuarto, le exigia al de tercero
eso no, que me fue mal en el SIMCE, porque endiadhline entregaron el tercero los nifios, 0
sea los nifios me los entregaron, desde tercera astes el mismo profe, entonces el profesor
ahora empieza echar la culpa al pre escolar, mues$legaron a primero sin conocer las letras,

sin saber los niumeros, de hecho hoy dia se lesxgiéndo a los nifios terminar kinder.
E: Tienen que aprender a leer...

E8: Claro leyendo y escribiendo ya... los hijos b@imentado, con un capital cultural
espectacular pasando el estadio pre-operacionapela@cion concreta a los siete afios los nifios
nuestros, pasan a los ocho o diez afios, entorcestdmos ensefiando a sumar, restar a dividir
gue son cuestiones super abstractas cuando resiglidesarrollo psicolégico si el cognitivo lo
permite entonces, logramos nosotros hacer cont@tiie eso, para poder hacer que los nifios

aprendan.
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E: Si pero lamentablemente es sumamente aceptadoes/ papas les encanta que los que sus
nifios aprendan las vocales y reconozcan letrabaegio y que los formen y que reproduzcan
el sistema escolar en una edad en que no se Habitualmente, que por lo menos tenian
tiempo de ser nifios y de vivir mas libre en un espgque fuera también natural que sea para

ellos. Pero bueno...

E8: Pero si el SIMCE ha apremiado el sistema escldapunta a cabo si es impresionante,
impresionante, entonces todo lo que no tienen SIN}&&a a segundo plano arte, educacién
fisica también tiene SIMCE entonces ya es impastgat pero todo lo demas pasa a segundo
plano, entonces finalmente tenemos un curriculupersicognitivista, de acumulacién de
conocimiento pero no tenemos un curriculum, es emaista de la acumulacion del

conocimiento, pero cognitivista al punto de visthdksarrollo cognitivo de los sujetos.

E: Muchas gracias.
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8.4 REGISTROS DE OBSERVACION

Docente: Entrevistada 1

Asignatura: Evaluacion
Fecha: 27 agosto 2013
Hora: 11:30 hrs.

en Segundo Ciclo

Lugal

Sala de Profesores departamento de Educaciéon Bag

Participante

Profesora y estudiantes de octavo serr

Organizacion del au

Semi circunferencia alrededor de una mesa, freriedGam.

.Se observ
incorporacién de TIC?

Se evidenciancorporacién de implementos tecnoldgicos a trae
Data Show, tel6n, notebook, programa Microsoft €ffiVord, cuatrg
alumnas con notebooks y una alumna con tablet.

¢, Cudles son las form
de incorporacion?

Se presenta a través del data show una pe evaluacion, a través
un archivo Word, en el cual se corrigen los errores

Al mismo tiempo algunas estudiantes escriben ennstsbooks Y
tablet las respuestas que nacen de la reflexioreguptas realizadg
por la docente.

¢,Qué metodologias
utilizan al
incorporarlas?

La docente utiliza la presentaciébn como materialyagpara orientars
sobre el orden del contenido, sentada desde suysityendo uno
uno los indicadores. Permite que las estudianteenolos apunte
necesarios en notebooks, tablets y cuadernos.

172 <

,Como se vincula |
utilizacién de TIC cor
el desarrollo de I3
clase planificada?

A

Se relaciona a través de la necesidad de fadditi@ctura en conjunt
de una pauta de evaluacion y responder dudas feergstas, par
propiciar un buen desarrollo del trabajo a realarlas estudiantes.

D

¢,Cémo participan le
alumnas en I3
utilizaciéon de las TIC?|

1

Son las estudiantes quienes escriben en el archioyectadc
corrigiendo errores y quienes toman apuntes empysos notebook

UJ

y tablets.

Otras observaciones:

Durante el transcurso del trabajo las estudiantserdn utilizar Microsoft Office Excel,
realizando dos tipos de graficos que representasanesultados y emisiones de juicio de las
evaluaciones que haran a través de su practica.

Docente: Entrevistada 2

Asignatura: Didacticas

de la Educacién InfantiRermer Ciclo

Fecha: 06 diciembre 2013

Hora: 10.15 hrs.

Lugal

Sala Pabellon C, del Departamento de EducaciéruRaia

Participante

Docente, estudiantes de cualemestre

Organizacion del au

Estudiantes frente al pizarr

.Se observ
incorporacién de TIC?

Se visualiza la utilizaciéon de data show, noteb@okgrama Microsol
Power Point.
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¢, Cudles son las form
de incorporacion?

Presentacién de Power Poirla cual muestra diapositivas c
contenido estatico y especifico que se subyugéuit tde cada una.
Permanece por un largo periodo de la clase, unmaniiapositiva, 13
cual expone un formato de planificacion.

¢, Qué metodologias
utilizan al
incorporarlas?

Se mueve por el frente de la sala explicando cadgonente a trata
sin acercarse o0 apuntar la diapositiva. Utilizilearra incorporand
contenidos no considerados en la diapositiva. Aadag diapositiva
cuando finaliza el contenido de ésta.

,Como se vincula |
utilizacion de TIC cor
el buen desarrollo d
la clase planificada?

Se requiere de la presentacion del formato desdeatlemanaran Ic
contenidos a trabajar.

¢,Cémo participan le
alumnas en F:
utilizaciéon de las TIC?|

Escriben € formato y textos expuestos a través de las diapasity
1 realizan preguntan respecto de lo que explicadamte.

Otras observaciones:
Se muestra dificultad

audiovisual.

en las estudiantes, para mrdpr algunos componentes de la tematica
relatada, requiriendo de una segunda explicacidouial siempre se realizé oralmente sin apoyo

Docente: Entrevistada 3
Asignatura: Gestion de Proyectos Comunitarios
Fecha: 06 diciembre 2013

Hora: 8.45 hrs.

Lugal

Sala Medios Educativ

Participante

Docentey estudiantes de octavo seme

Organizacién de| Semicircunferencia frente al pizarrén y proyec
grupo
.Se observ| Se incorpora las TIC a través del Data Show y Nmikbproyectand

incorporacion de TICY

archivos Microsoft Office Word, otros notebooks.

¢, Cudles son las form
de incorporacion?

Se proyecta trabajos realizados por las estudiaditestamente des(
el documento Word compuesto por ellas. Algunasdéesties utilizan
su computador para tomar apunten o modificar siisjns.

¢,Qué metdologias st
utilizan al
incorporarlas?

La docente explica paso a paso la temética a tredaribiendo en |
pizarra. Luego permite que las estudiantes seaengsi exponga
sobre su trabajo, presentando los archivos Word.

¢,Como se vincula |
utilizacion de TIC cor
el buen desarrollo d
la clase planificada?

ecomprension de la creacion del proyecto de escaeteavés de un

A través de la presentacion de los trabajos dedasgliantes, los cual
seran analizados en conjunto para mejorarlos yafofprtalecer I

D

visibn comunitaria.

¢,Cémo participan e
alumnas en F:
utilizacién de las TIC?

1 en sus computadores y opinan sobre el tema.

Son quienes exponen sus trabajos a través delgbooytoman apunte
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Otras observaciones:

La letra es pequefia lo que dificulta la lecturatdeto por parte de las otras integrantes del

curso.

Docente: Entrevistada 4

Asignatura: Recursos

Basados en las Tecnologiksldiormacion y Comunicacion

Fecha: 10 diciembre 2013

Hora: 11.45 hrs.

Lugal

LAB, laboratorio decomputacion ubicado en la bibliott

Participante

Docente y estudiantes de octavo sem

Organizacion del au

Cada estudiante en un computador, mirando hatédoe

.Se observ
incorporacién de TIC7

Se utiliza un computador por alumna, quienelizan Movie Maker y
un computador para la docente desde el cual seewn través de
Data Show, utilizando el power point.

¢,Cudles son las form
de incorporacién?

Las estudiantes crean en el computador un videcasidla en Movie
Maker, el cual esta anteriormente planificado aésade un guior
técnico. Presentan parte de sus trabajos a trav@sedentaciones ¢
Microsoft Power Point.

D

N

¢, Qué metodologias
utilizan al
incorporarlas?

La docente observa lo que cada estudiante realiza eomputacr y
las orienta una a una. Escucha la presentaciomatb@jos, y hace
apreciaciones sin utilizar la pantalla o telén capoyo. La estudiant
expone al mismo tiempo que avanza las diapositwda docente
realiza preguntas relacionadas al trabajo.

A%

[¢)

,Cono se vincula ¢
utilizacion de TIC con
el desarrollo de I3
clase planificada?

La utilizacion de TIC en este trabajo es indispblesasin ésta no ¢
puede realizar la clase, ya que, el contenido asmérramientas TI(
1 que se pueden utilizar con parvulos.

)

¢,Cobmo participan le
alumnas en F:

Son quienes crean un recurso educativo, planifdandy
1 confeccionando el recurso tecnolégico con prografaasiliares y

utilizacién de las TIC?,

adecuados a los requerimientos de su planificacion.

Otras observaciones:

Las estudiantes contindan trabajando en sus prgpiy&ctos, sin escuchar a la estudiante que

expone. Las pantallas

de los computadores tapasiltéidad de quien habla.
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Docente: Entrevistada 5
Asignatura: Educacion Inclusiva

Fecha: 7 abril 2014
Hora: 9.45 hrs.

Lugal

Sala del departamento de Educacion Difere

Participante

Estudiantes de tercer semestre de la carrera dm&dan Diferencic

Organizacién del au

Semicircunferencia, rodeando la ¢

.Se observ
incorporacion de TIC?

Notebook, proyector, programa Microsoft Power F

¢,Cudles son las form
de incorporacién?

Se proyecta una presentacion a través del Powet.

¢, Qué metodologias
utilizan al
incorporarlas?

La docente expone el tema de la clase, explicandeaizando
preguntas al respecto. Utiliza la presentacion ppoyar su relato co
punteos y palabras claves. Indica la frase queesepta lo qug
comenta. Ademas incorpora un diagrama e imagenesugieren uf
concepto a ser discutido por las estudiantes.zdtilarios punteos qu
aparecen de una sola vez, debiendo tapar la luarogéctor para qu
las estudiantes no logren ver el contenido queevigpropiciando I3
andlisis sobre el mismo.

=T g - S

¢,Como se vincula |
utilizacion de TIC con
el
clase planificada?

desarrollo de la

Transversalmente, apoyando el buen logro de lazeeadn de Ie
tematica a tratar, a través de la presentacidom@aisu

¢,Cémo participan e
alumnas
utilizacién de las TIC?

en la copiando el contenido.

Observando, leyendo, interactuando en base al midn observado

Otras observaciones:

Docente: Entrevistada 6
Asignatura: Comunicacion Humana

Fecha: 31 marzo 2014

Hora: 11.30 hrs.

Lugal

Sala diferenci:

Participante

Estudiantes de educacion diferen

Organizaioén del auli

Semicircunferencia y algunos estudiantes sentadiglargte de algunc
compafieros (as), mirando hacia el pizarron.

.Se observ
incorporacion de TICY

Hay presencia del notebook y proye

¢,Cudles son las form
de incorporacién?

A través deuna presentacion realizada en Microsoft Power F
donde se proyecta el Programa de la asignatura.
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¢,Qué metodologias
utilizan al
incorporarlas?

La docente introduce un tema de manera verbal,trageproyecta |
portada de la presentacion, la cual sera enviadagsoeo electronico.
Las diapositivas poseen un punteo de lo que coni@rttacente, sol
palabras, no hay imagenes ni diagramas. En algonasiones Ig
docente se acerca al pizarron, donde esta progeldgutesentacion
indica las palabras a las cuales desea darle unrméayasis. Se alej
de la proyeccién y comunica oralmente. Avanza lapasitivas desd
el computador, comienzan a aparecer punto por dueggp de hace
clic, pero la docente lo adelanta, presionando gaesaparezcan todas
juntas.

—Tlumm"'v

,Como se vincula |
utilizacion de TIC con
el
clase planificada?

desarrollo de la

Se utiliza transversalmente como apoyo para coraunias
caracteristicas del programa.

¢,COmo participan e
alumnas en
utilizacion de las TIC?

la

Observana proyeccior

Otras observaciones:

La docente comunica la informacion del programa apoyarse constantemente en la

presentacion.

Docente: Entrevistada 7
Asignatura: Desarrollo humano y diversidad.

Fecha: 22 abril 2014
Hora: 8.30 hrs.

Lugal

Saladel Departamento de Educacién Diferer

Participante

Estudiantes de tercer semestre de la carrera dea&dn Diferencial
docente entrevistada, una docente invitada y eadarde filmacion de
medios educativos.

%4

Organizacioén del au

Mirando hacia | pizarrén

.Se observ
incorporacion de TIC7

Notebook, proyector, programa Microsoft Power F, filmadora,
tripode

¢, Cudles son las form
de incorporacion?

Se incorpora a través de la proyeccion de variaseptaciones d
programa Microsoft Power Point. Las presentaciones poseer
animacién ni transicion en sus diapositivas, ingnede todo e
contenido de cada diapositiva al teclear el congmrta

Paralelamente a las presentaciones el encargachedies educativos,
filma la clase.

¢,Qué metodoldas se
utilizan al

incorporarlas?

Cada grupo de estudiantes exponen sobre un teez@npando en ca
diapositiva del programa Microsoft Power Point, panteo. Lag
estudiantes indican el contenido al referirse Varbate a ese punt(

=4
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Al finalizar realizan una ronda de preguntas, respondiendo sin re
a las diapositivas que poseian el contenido. Lagrdes aclaran Id
algunas respuestas de las estudiantes de manbeh ver

La docente explica que la filmacion de clase, skzata para ser
analizada en conjunto con los estudiantes, favemdo una
autoevaluacion y retroalimentacion grupal.

¢Como se vincula |
utilizacion de TIC con
el desarrollo de Ia
clase planificada?

Transversalmente, para apoyar la explicacion dedasliante

¢,Cémo partipan las
alumnas en I3
utilizacion de las TIC?

Las utilizan para exponer y los demas observanamompuntes
1 conversan a partir de lo observado.

Otras observaciones: la instalacién del proyecsocamplejo. Inicialmente conectan un cable
gue no corresponde al proyector. Son las docenies&s deben conectar los equipos. El cable
para conectar el proyector a la corriente no temneadaptador para ser enchufado. Luego hay
problemas con las memorias o pendrives, sin senoeidos por los notebook. Posteriormente
algunos grupos tienen problemas al tener el arct&vsu presentacion dafado. Todas estas

dificultades retrasan e

| comienzo y buen desarddlta clase.

Docente: Entrevistada 8

Asignatura: Introducci
Fecha: 7 abril 2014
Hora: 16.15

on a los Problemas de Aprzgjdi

Lugal

Sala del Departamento de Educacién Difere

Participante

Estudiantes de primer semestre de la carrera deaEidun Diferenciz

Organizacion del au

Semicircunferencia, algunas alumnas sentadas &eelda otra:
comparieras, mirando hacia el pizarron.

.Se observ
incorporacién de TIC7

Notebook, proyector, programa Microsoft Power F

¢, Cudles son las form
de incorporacion?

Se incorpora a través de la proyeccién de una pi@sén de Powe
Point, vinculado a dos videos observados en ellel@aterior.

¢, Qué metodologias
utilizan al
incorporarlas?

Han observado dos videos el bloque anterior a $&rmwhcion, con lo
cuales la docente relaciona las teméaticas a tiladadocente explica |
temética verbalmente, apoyandose por un punteoapaesce en |
medida que avanza en la tematica. También utibgaemas, a travé
de los cuales explica un concepto puntual, indicagmdla proyeccion
a cual corresponde cada uno de ellos.

js))

,Como se vincula |
utilizacion de TIC con

Transversalmente, para apoyar la explicacién dio&ente y gener:
debate a través de los diagramas y preguntasdiedante.

el desarrollo de g
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clase planificade

¢,Como participan le
alumnas en la
utilizacién de las TIC?

Observan, toman untes, conversan a partir de lo observ

Otras observaciones:
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8.5.REGISTROS DE REVISION DOCUMENTAL

Nombre del | Evaluacion en Primer Ciclo de Educacion Parvularia

programa

Docenti Entrevistadel

& St observe| No se observa integracion de TIC evidente, comdepde las

incorporacién de TIC?)

metodologias empleadas por la docente, para faaoetqroceso d
ensefianza-aprendizaje.

(D

¢, Cudles son las form
de incorporacion d
TIC?

D

No se especific

Con wé frecuencia s
observa sU
incorporacion  a Ig
largo de la asignatura

No se especific

¢, Cudles son le
metodologias que
establecen
incorporarlas?

%'

e

No se especific

Nombre del | Didacticas de la Educacion Infantil en Primer Ciclo

programa

Docene Entrevistade2

.Se observ| No se observa integracién de TIC evidente, comdepde las

incorporacion de TIC?

metodologias empleadas por la docente, para famostqroceso d
ensefianza-aprendizaje, en el aula. Sin embargel apartado de |
bibliografia, propone visitar dos paginas que estanla red, con
informacioén sobre los contenidos de la asignatura.

D

j %)

¢,Cudles son las form
de incorporaciéon d¢
TIC?

1%

Sugiriendo la visita a dos paginas que estan ezl

Con qué frecuencia
observa SU
incorporacién a Id
largo de la asignatura

A criterio del estudian

¢, Cudles son le
metodologias que
establecen
incorporarlas?

%l

e

No se estable:

Nombre del | Gestién de Proyectos Comunitarios

programa

Docent Entrevistade3

.Se observ| No se observa integracién de TIC evidente, comdepde las
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incorporacén de TIC

metodologias empleadas por la docente, para faaoetqroceso d
ensefianza-aprendizaje.

¢, Cudles son las form
de incorporacion d¢
TIC?

D

No se especific

Con qué frecuencia
observa SU
incorporaciébn a Id
largo de la asignatura

No se especific

¢ Cudles son le
metodologias que
establecen
incorporarlas?

%I

No se especific

e

Nombre del | Recursos Basados en las Tecnologias de la Informati y
programa Comunicacion
Docentt Entrevistaded
.Se observ| Se incorpora la utilizacion de computad: en laboratori, proyector )

incorporacion de TIC?

notebook, plataforma virtual.

¢, Cudles son las form
de incorporaciéon d¢
TIC?

D

Se trabaja tedéricamente con informatica educatvias estudiante.
deben desarrollar un proyecto relacionado con sesutecnolégico
para utilizar en el aula.

\"2)

Con qué frecuencia
observa SU
incorporaciébn a Id
largo de la asignatura

Durante toda la asignatu

¢ Cudles son le
metodologias que s
establecen

incorporarlas?

av

Metodologia de proyecto y trabajo colaborai Apoyo de la docente

esus estudiantes mediante plataforma virtual.

Nombre del | Educacion Inclusiva

programa

Docent Entrevistads&

.Se observ| No se observa iegracion de TIC evidente, como parte de

incorporacion de TIC?

metodologias empleadas por la docente, para famostqroceso d
ensefianza-aprendizaje, en el aula. Sin embargel apartado de |
bibliografia, propone visitar dos paginas que estAnla red, con
informacién sobre los contenidos de la asignatura.

1%}

S5

¢, Cudles son las form
de incorporacién d¢
TIC?

1%

Sugiriendo la visita a dos paginas que estan sad|

Con qué frecuencia

A criterio del estudian
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observa
incorporacion  a
largo de la asignatura

Sl

I

¢ Cuales son la
metodologias que
establecen
incorporarlas?

q

"T

No se estable:
e

Nombre del| Comunicacién Humana

programa

Docentt Entrevistad6

.Se observ| Se explicita la utilizacién de retroproyector yalahow como recurs

incorporacion de TIC?

de ensefanza.

¢, Cudles son las form
de
TIC?

incorporacién  dg

A través de los recursos de ensefic

D

Con qué frecuencia
observa

incorporacién a
largo de la asignatura

sy
Iq

No se especific

¢ Cudles son le
metodologias que ¢
establecen

incorporarlas?

1I

No se especific
e

Nombre del | Desarrollo Humano y Diversidad

programa

Docentt Entrevistade7

.Se observ| Hay incorporacion de TIC a través de la utilizacdin la plataform

incorporacion de TIC?

virtual, proyector y foros.

¢, Cudles sclas formas
de incorporaciéon d¢
TIC?

Se reconoce a través de las metodologias, actesdagl recursos
> Especificando que recursos se utilizaran para delsaractividades ef
una metodologia de trabajo colaborativo, en moddligresencial Y
virtual.

Con qué frecuencia ¢
observa SU
incorporacion  a Ig
largo de la asignatura

Durante todo el semesi

¢, Cudles son le
metodologias que ¢
establecen

incorporarlas?

al

Trabajo colaborativo mediante los foros y desdeamdyo de la
edocentes a través de la plataforma.
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Nombre del | Introduccion a los Problemas de Aprendizaje

programa
Docentt Entrevistade8
.Se observ| Se observa integracion de recursos tales comarepreyector, dat

incorporacion de TIC? show y computador.

¢, Cudles son las form| Utilizando los recursos mencionac
de incorporacion de

TIC?
Con qué frecuencia ¢| No se especific
observa sU

incorporacion  a Ig
largo de la asignatura

¢,Cudles son le| No se establece. Sin embarge define como metodologias de
metodologias que geasignatura en general, clases tedricas, tallerepadizaje, sesione
establecen al de andlisis.
incorporarlas?
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