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Resumen

Nuestro interés comsiste en describir relaciones entre la estabilizacién de pautas
Jamiliares de comportamiento y el comportamiento escolar en nifios de 9 a 11 afios
en una escuela municipalizada de la comuna de Pudahuel. Tal comportamiento
escolar es observado en términos de rendimiento y conducta escolar. Centrando la
mirada en las interacciones en torno al nifio, para que éste desarrolle una cierta

clase de comportamiento. El abordaje tedrico se efectuard desde el enfoque

Sistémico-Estratégico.

Este estudio es descriptivo relacional, trabajdndose tanto con una metodologia

cuantitativa como con una cualitativa.

Se construyé una Pauta de evaluacién del Comportamiento Escolar a partir de
entrevistas efectuadas a profesores de alumnos correspondientes a cursos similares

a los de la muestra.

Se evalué el rendimiento académico mediante el promedio general de las

calificaciones del afio anterior.

A través de entrevistas a padres y nifios se efectué un andlisis cualitativo de las

patrones de interaccion familiares, agrupando estos patrones de acuerdo a dmbitos

temdticos definidos.

Se encontré una importante correlacién entre Comportamiento y Rendimiento

escolar, sin diferencias significativas por sexo ni por edades.

Al relacionar las dmbitos temdticos de interaccion familiar y el comportamiento y

rendimiento escolares, se encontraron diferencias entre los nifios que presentaron



un buen comportamiento y rendimiento escolar y aquellos que presentaron un

comportamiento y rendimiento escolar insuficientes.

Se encontré un conjunto de condiciones necesarias para que los nifios desarrollen
un comportamiento escolar adecuado: un horario definido para hacer las tareas,

un lugar especifico, el apoyo constante de los adultos, un discurso consecuente ¥y

coherente de parte de los padres.

Es importante para un buen desempefio de los hijos en el colegio que los padres
tengan la capacidad para adaptarse a las diferentes circunstancias, manteniendo

las condiciones adecuadas para que estas condiciones no varien sustancialmente.

El impacto de las situaciones familiares sobre el desemperio escolar del nifio se
encuentra mediado por la variacion que sufren las acciones de los padres y que
realizan como apoyo al proceso escolar de sus hijos. En ese sentido, la
preocupacion de los padres tiene una materializacion a través de acciones
concretas que, cuando dejan de hacerse, generan comportamientos inadecuados en

el nifio.

El colegio puede constituirse en un agente de cambio de las dindmicas familiares
en relacion al colegio. Con una actitud mds enfocada hacia la cultura y formas de
sentir de la familia, puede colaborar en el proceso formativo mds alld de sus aulas,
lo cual redundard en mayores posibilidades para el desarrollo educativo e integral

del nifio.



Introducciéon

Tema general de la investigacién

El presente estudio trata sobre las dificultades escolares, referidas al rendimiento o a
la conducta dentro del colegio, en relacién con las pautas de comportamiento

familiar que conducen a la estabilizacion de patrones de comportamiento en el nifio.

Problema a investigar

Nuestro interés consiste en describir si hay relacion entre la estabilizacion de pautas
familiares de comportamiento y el comportamiento escolar en nifios que estén
cursando cuarto o quinto afio de ensefianza basica en un colegio de la comuna de
Pudahuel. Tal comportamiento escolar sera observado en términos de rendimiento y
conducta escolar. En ese sentido, nuestra mirada est4d enfocada en las interacciones

que se desarrollan en torno al nifio, para que éste desarrolle una cierta clase de

comportamiento.



Relaciones

Familia

Escuela

Rendimiento

Pautas de interaccién

Comportamiento

El abordaje tedrico desde el cual se desarrolla el presente trabajo es el enfoque

Sistémico-Estratégico.

Tipo de investigacion

Se realiz6 un estudio descriptivo relacional, destinado a obtener informacion sobre
las dinamicas de interaccion familiares y el comportamiento escolar, tanto en cuanto

a rendimiento académico como a comportamiento propiamente tal.

Se trabaja tanto con una metodologia cuantitativa como con una metodologia

cualitativa.



Objetivo General

Este trabajo se orienta a describir la relacién entre las dinimicas de interaccion
familiares que los nifios mantienen, poniendo énfasis en la estabilizacién de pautas
de comportamiento a través de esas dinamicas, y las dinimicas escolares,
comprendidas €stas tanto por el comportamiento académico como por la conducta,

tanto en el patio como en la sala de clases, de los nifios.

Objetivos Especificos

Identificar las caracteristicas escolares de los nifios de acuerdo a su rendimiento y

comportamiento escolar.

Describir los patrones de interaccion en tomo a la estabilizacion de pautas de

comportamiento, dado por las dindmicas de interaccién familiares.

Determinar la existencia de regularidades entre las dindmicas familiares y las

caracteristicas de comportamiento escolar.



Marco tedrico

El presente trabajo se desarrolla desde una visién sistémica Yy, particularmente dentro
del Modelo Sistémico, el Enfoque Estratégico. El Modelo Sistémico-Estratégico
surge a partir de las reflexiones efectuadas en el campo de la psicoterapia,
particularmente en aquellas originadas desde de la Teoria General de Sistemas
formulada por Ludwig von Bertalanffy, el desarrollo del pensamiento Cibernético
hasta llegar al Constructivismo y los aportes de Humberto Maturana, siendo de gran

importancia el trabajo del grupo de Palo Alto a través de Bateson, Watzlawick, etc.

El Enfoque Sistémico como linea tedrica, comienza a desarrollar una posicién
tedrica y metodolégica como propuesta alternativa al enfoque reduccionista
predominante en el mundo cientifico desde tiempos de Descartes. La Teoria General
de Sistemas surge como una nueva epistemologia que propone un cambio en la
forma habitual de mirar los fendmenos, centrando ahora la atencién tanto en los
fendmenos como en su relacion con el medio en el cual éstos ocurren, adquiriendo
una importancia fundamental el concepto de Informacién e Intercambio de
Informacion entre organismos y medio, es decir, el concepto de Comunicacién. Uno
de los grandes precursores de este nuevo pensamiento fue von Bertalanffy, quien

desarrolla la Teoria General de Sistemas proponiendo el marco conceptual junto a



Posteriormente, aparece el pensamiento Cibernético, como un cambio desde la
materia a la forma: ya no importan los componentes, importa la forma y la
organizacion. A la epistemologia cibernética le interesa identificar los patrones de

organizacion que caracterizan los procesos mentales y vivientes, asi como el cambio

de informacidn caracteristico de estos procesos.

Teoria General de Sistemas

La Teoria General de Sistemas surge como reaccién al reduccionismo, al proponer
un enfoque global e interdisciplinario de los fendmenos. Desde ahora se observaran
los fendmenos en su interaccion con los otros, que constituyen su medio, en lugar de

considerarlos aisladamente.

Se definira un sistema como "...un conjunto de objetos y relaciones entre los objetos
y sus atributos” (Palazzoli, M. S. et al., 1990, pag. 57). Segiin Watzlawick, "...los
objetos son componentes o partes del sistema; los atributos son las propiedades de

los objetos, y las relaciones mantienen unido al sistema"(Op.Cit., pag. 57).

Asociados a la idea de sistema, estan las caracteristicas de éstos, en que destacan:

Organizacion, Totalidad, Limites y el de Organizacién Jerarquica.
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a) El concepto de Totalidad hace referencia a que la suma de las partes es diferente
del todo. Asi, esta caracteristica de totalidad se da cuando el examen de una o alguna
de las partes de un objeto o individuo, no puede explicar o predecir la conducta del
todo. Esto implica que ningin sistema puede ser adecuadamente entendido o
totalmente explicado si se lo ha dividido en sus partes componentes, y ningin
elemento aislado o subgrupo de elementos dentro de un sistema, puede pensarse

como actuando en forma independiente.

b) La segunda caracteristica importante dentro de los sistemas, es la de los Limites.
Desde esta perspectiva, los sistemas necesitan tener limites, de modo de mantener su

unidad e identidad.

Los Limites serian aquellas regiones que separan a un sistema de otro, y cuya
funcién es filtrar o seleccionar inputs (entradas) y outputs (salidas), con el proposito
de proteger la diferenciacion dentro de dicho sistema. Estrechamente relacionado
con el concepto de Limite esté el de Reglas, a través de las cuales se define quién
participa y como. Asi, los elementos del sistema estan regulados por la naturaleza de
la relacion entre ellos. Los limites oscilarian en un continuo que va desde los limites

difusos a los limites rigidos, teniendo en el punto medio limites claros y flexibles.

¢) Otra caracteristica sistémica es el principio de Organizacién Jerarquica. Este se

refiere a la nocién que los sistemas estan organizados de acuerdo a niveles

) |



jerarquicos. Cada sistema es imaginado como compuesto de subsistemas de menor

escalay, a la vez, siendo parte componente de un suprasistema mas grande.

Otro concepto fundamental es el de Retroalimentacién o feedback, definido asi por
Wiener: "la retroalimentacién es un método para controlar un sistema
reintroduciéndole su desempefio en el pasado. Si estos resultados son utilizados
meramente como datos numéricos para evaluar el sistema y su regulacidn, tenemos la
retroalimentacién simple de los técnicos de control. Pero si esa informacién de
retono sobre el desempefio anterior del sistema puede modificar su método general
y su pauta de desempefio actual, tenemos un proceso que puede llamarse

aprendizaje" (Keeney, B. 1987, pag. 83).

Se describen dos tipos de Retroalimentacién, la Positiva y la Negativa. La
Retroalimentacion Positiva es la que conduce al cambio en el sistema, es decir, a la
disminucién de estabilidad o equilibrio sistémico, mientras que la Retroalimentacién
Negativa es la que contribuye a la mantencion del equilibrio interno del sistema, por
lo que desempefia una importante funcién en cuanto al logro y mantencién de la
estabilidad de las relaciones. Se debe tener en cuenta, de acuerdo a Watzlawick et al.
que “en ambos casos, parte de la salida de un sistema vuelve a introducirse en el
sistema como informacién acerca de dicha salida. La diferencia consiste en que, en
el caso de la Retroalimentacion Negativa, esa informacién se utiliza para disminuir

la desviacion de la salida respecto a una norma establecida, mientras que en el caso
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de la Retroalimentacion Positiva, la misma informacién actiia como una medida para
aumentar la desviacion de la salida y resulta asi positiva en relacién con la tendencia

ya existente hacia la inmovilidad o la desorganizacién” (Watzlawick, P. 1983, pag.

32).

La mirada sistémica permite comprender al individuo como componente de un
sistema, en el cual su comportamiento se relaciona simultineamente con el
comportamiento de los demas individuos con quienes el sujeto esta interactuando en
un contexto dado. De manera que su comportamiento final se vincula tanto con su
manera de relacionarse con su medio, sea este humano o no, como con sus

caracteristicas personales y conductas anteriores: su historia.

La Cibernética

La cibernética, llamada de primer orden, comienza a desarrollarse a fines de la
década de los cuarenta, principalmente a través de los trabajos de Wiener,
preocupandose bésicamente de los procesos de la correccion de la desviacion,
intentando comprender la forma de operacién de los sistemas en el mantenimiento de
la organizacién. Son centrales entonces los conceptos de feedback (o

retroalimentacion) y el de homeostasis, dada la relevancia dada a los procesos de
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que hay una pauta organizadora de los procesos fisicos y mentales” (Keeney, B.1987,

pag. 80).

Posteriormente, Maruyama en 1963 postula lo que llamé segunda cibernética, en
que "el énfasis se desplaza a los procesos de amplificacién de la desviacién, la
retroalimentacién positiva, y los procesos sistémicos de cambio" (Sluzki, C. 1987,

pag. 66). De esta manera, adquiere una importancia primordial el continuo

estabilidad-cambio.

El pensamiento cibernético contintia desarrollandose hacia un orden mas complejo.
Comienza a cuestionarse el papel del observador en el fenémeno observado.
Empieza a ponerse en duda la concepcién del observador capaz de manipular
unilateralmente un sistema, dejando paulatinamente paso al entendimiento de éste
como formando parte de un sistema total, donde esté sujeto a las restricciones de su
retroalimentacion. A este cambio en el marco de referencia se le llamé cibernética de

segundo orden.

Paralelamente, otros investigadores comienzan a desarrollar teorias basandose en la
Cibemnética de Segundo Orden. Una de estas nuevas ideas es el Constructivismo, en
el cual uno de sus méximos exponentes es von Glaserfeld. Segin Lynn Hoffman, "el
constructivismo sostiene que la estructura de nuestro sistema nervioso impide que

alguna vez podamos conocer lo que realmente estd all4 afuera..tenemos que
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verdad objetiva sobre los otros y sobre el mundo) por la realidad de un sistema que
observa (la nocién de que sélo podemos conocer nuestras propias construcciones

sobre los otros y sobre el mundo)"” (Hoffman, L. 1989, pag. 42).

Posterior al Constructivismo y paralela a la Cibernética de Segundo Orden, aparece
la Teoria Biologica del Conocimiento. Desde esta teoria, los seres vivos son vistos
como estructuralmente determinados, entendiéndose con esto que lo que sucede con
ellos depende de como estan hechos. El ambiente no determina, s6lo perturba y
puede provocar cambios que ya estdn determinados en la estructura de los
organismos. Esto conlleva una serie de consecuencias epistemologicas, quizas la
fundamental sea el que ya no es posible asegurar la independencia ontologica del
observador con respecto a la realidad que describe, participando él con su decir en
su explicacion, y siendo los fenémenos ya no algo que se pueda asegurar que estén
alli fuera, sino que lo que le pasa al observador, o como afirma Keeney, "dado que la
cibernética de la cibernética o lo que von Foerster llama 'cibernética de segundo
orden’, sitGa al observador en el seno de lo observado, toda descripciéon es
autorreferencial” (Keeney, B. 1987, pag. 94). Queda claro entonces que cualquier
descripcién de la realidad tendra que ver con el observador que la describe,

pudiendo hacerse distintas formulaciones y reformulaciones sobre el mismo

fenémeno.

15



El Enfoque Estratégico

Bajo la influencia de la Teoria General de Sistemas y la Cibernética, surgen modelos
intermedios, entre los que cabe destacar a dos: los estructuralistas y los estratégicos
interaccionales. Ambos comparten la visién cibernética, pero se diferencian en el
enfasis sobre distintos aspectos de la Teoria General de Sistemas. Los estructuralistas
se centran en el espacio (limites y jerarquias de la familia) y los interaccionales lo

hacen en el tiempo (el proceso de la familia), como se grafica en Ia figura 2:

Modelos estructuralistas —— 3  Espacio

l

Limites

Jerarquias

Modelos estratégicos —— 3 Tiempo

l

El proceso de la familia

Figura 2
Siguiendo a Haley, las caracteristicas constitutivas del enfoque Estratégico en

psicoterapia son la directividad y la elaboracién de una mirada distinta para cada

caso: "una terapia puede considerarse como estratégica si el clinico inicia lo que
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El Enfoque Estratégico presupone que el sintoma estd siendo mantenido por el
comportamiento desarrollado para suprimirlo, es decir, la "solucién" o soluciones
intentadas, que se han utilizado para resolver dicho problema. Un anélisis de estos
comportamientos mostrara en realidad que, al mismo tiempo que el problema esta
siendo atacado por las conductas que se le oponen, también estd siendo
encubiertamente apoyado por aquellas que la provocan. De acuerdo con Hirsch, se
presta atencién a ".. las secuencias repetitivas de conducta en las que el
comportamiento-problema est4 inscripto... se presta atencién a qué comportamiento
de quién desencadena la conducta problema, ¥y qué comportamiento de quiénes
siguen a ésta con el prop6sito de solucionarla... lo que intenta modificar es la
secuencia de conductas que se refuerzan mutuamente en el intento de solucionar el
problema. Se busca modificar un circuito especifico..." (Hirsch, H. 1989, pag. 26 y

27).

El procedimiento establecido para seguir los comportamientos alrededor de un
problema constituye un aporte fundamental al trabajo clinico, ya que permite

entender las secuencias autoperpetuadoras de estos, en torno a un sintoma.

De acuerdo con Watzlawick et al., el abordaje de un problema requiere de un

procedimiento que considera las cuatro etapas siguientes:

17



1. Una clara definicion del problema en términos concretos.

2 Una investigacion de las soluciones hasta ahora intentadas.
3. Una clara definicién del cambio concreto a realizar.
4. La formulacién y puesta en marcha de un plan para producir dicho cambio.

(Watzlawick, P.; Weakland, J. y Fisch, R.; 1982, pag. 135)

S1 una familia presenta a un hijo con problemas escolares, el primer marco semantico
llevara a obtener una formulacion exacta de lo que se entiende por “problemas
escolares”. Entonces se construira para la familia un foco conductual especifico. El
terapeuta después pasard a considerar el marco politico que especifique todas las
personas que han participado en los intentos de solucionar el problema-queja. Se
registraran los intentos de maestros, amigos, padres. Y por ultimo, se evaluari la
manera en que la familia discute el problema escolar del hijo, a fin de determinar
como sus miembros imparten significado a lo que ocurre. La eleccién misma de los
términos con que definen su problema (por ejemplo, “problema escolar”) es indicio

de su manera de ver la situacion (Keeney, B. y Ross, J. 1990 , pag. 94-95).

S1 bien es cierto el desarrollo de este procedimiento surge a partir de la practica
psicoterapéutica, ".. 1a labor clinica constituye tan solo un caso especial del campo,
mucho mas amplio, de la resolucién de problemas” (Op.Cit., pag. 135) en el enfoque

estratégico.
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La Familia como Sistema

La familia puede también ser entendida como una complejidad organizada, formada
por componentes en mutua interaccion, es decir, como un sistema, con las
caracteristicas y operatividad propias de éstos. O también, siguiendo a Minuchin y
Fishman, “la familia en su totalidad se asemeja a una colonia animal, entidad esta
compuesta por formas de vida, donde cada parte cumple su papel, pero el todo
constituye un organismo de multiples individuos, que en si mismo es una forma de

vida” (Minuchin S.y Fishman H., 1992, pag. 26)

Las primeras aproximaciones al entendimiento de la familia como sistema provienen
del trabajo con pacientes esquizofrénicos. En estas investigaciones, Bateson y sus
colaboradores notaron que si el paciente mejoraba, otro miembro de su familia
empeoraba. Segun Hoffman, "era casi como si la familia necesitara de una persona
con un sintoma" (Hoffman, L. 1987, pag. 28). A la luz de estas investigaciones,
comenzd a desarrollarse la mirada sistémica sobre la familia, al percibir que el
comportamiento de sus miembros estaba interrelacionado, estableciéndose
regularidades conductuales entre ellos. Vale decir, la familia fue vista como una

totalidad organizada, donde sus componentes permanecen interconectados e
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inevitablemente la conducta de cada miembro afecta la conducta del otro y, a su vez,

es afectada por la del resto.

Concordante con esto, Minuchin plantea que “todo ser humano se considera una
unidad, un todo en interaccién con otras unidades. Sabe que influye sobre la
conducta de otros individuos, y que éstos influyen sobre la suya. Y cuando interactua
en ¢l seno de su familia, experimenta el mapa que ésta traza del mundo. Sabe que en
ciertos territorios se lee: ‘Haz lo que quieras’, otros tienen las sefiales ‘Avance con
cautela’ o ‘Pare’. Si atraviesa este ultimo limite, el miembro de la familia tropezara

con algiin mecanismo de regulacidon”. (Minuchin, S. y Fishman H., 1992, pag. 25)

Posteriormente, muchas de las cualidades de los sistemas y el ulterior desarrollo de la
cibernética fueron aplicados como analogia a las dindmicas familiares, permitiendo
mirar el funcionamiento familiar desde la perspectiva sistémica, es decir,
comprendiendo a la familia como un sistema. Esto, consecuentemente, derivé hacia

la terapia familiar.

Dentro del sistema familiar, existen diversos componentes, que son los miembros de
la familia, y tienen funciones y demandas especificas cada uno para los demas. El
desarrollo de las habilidades interpersonales en éstos se relaciona con el no ser

interferido por otros componentes.
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si. Ellas determinan con quién, cémo y cuando se realiza una particular accion. Son,
segun S. Minuchin, una especie de “demandas funcionales” que el sistema familiar

hace a sus miembros (Op. Cit., pag. 31)

La Familia en su Funcién Socializadora

Sin embargo, la familia como sistema social se acopla ecoldgicamente al ambiente en
el cual opera, es decir, la sociedad, y para ello debe cumplir algunas de las funciones
que la distinguen como tal, existiendo consenso en que una de ellas es la funcién
socializadora, mediante la cual se prepara a los miembros que la componen para la
interaccion social fuera del seno familiar. De acuerdo con Preyster, "para que una
familia sea funcional, su foco no debe estar solamente en su propio sistema interno™
sino que "debe ser semipermeable permitiendo que el sistema familiar se
comprometa en el intercambio con su ambiente" (Preyster, S. 1989, pag. 12y 13). De
modo que para que la familia sea funcional, debe satisfacer necesidades tanto del

sistema familiar, como de los miembros que la componen, asi como de la sociedad.

De acuerdo con Minuchin, “la familia es un grupo natural que en el curso del tiempo
ha elaborado pautas de interaccion. Estas constituyen la estructura familiar, que a su

vez rige el funcionamiento de los miembros de la familia, define su gama de



conductas y facilita su interaccién reciproca” (Minuchin S. y Fishman H., 1992, pag.

25).

A partir de este conocimiento, y entendiendo que es en el operar conductual
cotidiano de las familias en que se realiza una parte fundamental de la formacién del
nifio, es preciso observar las interacciones entre los distintos miembros, cuya

recurrencia especifica la estabilizacién de determinados patrones de comportamiento

y formas de pensar.

Watzlawick dice al respecto que "en toda comunicacion los participantes se ofrecen
entre si definiciones de su relacién o, para decirlo de modo mas riguroso, cada uno
trata de determinar la naturaleza de su relacién; del mismo modo, cada uno de ellos
responde con su propia definicién de la relacién, que puede confirmar, modificar o
rechazar la del otro. Tal proceso es de suma importancia, pues en una relacién
estable no puede quedar fluctuante o sin resolver" (Watzlawick, P. 1983, pag. 129).
Cuando esta definicién se estabiliza sigue Watzlawick, surge lo que Jackson llama
regla de la relacién. Es asi como ciertas pautas de comportamiento se van
estabilizando al interior de la familia, puesto que cuando uno de los componentes de
la familia, hace un comportamiento considerado como inadecuado, se le llama la
atencion respecto a su conducta, o incluso se le sanciona directamente. En la familia
se lleva a cabo un proceso en este sentido que conduce a la estabilizacién de los

patrones de comportamiento.
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Dentro de la vida familiar, es posible apreciar los subsistemas que se forman en su
interior. Uno de ellos es el subsistema padre-hijo, en que se describen las relaciones
entre los progenitores y los hijos, resultando fundamental en el proceso de
socializacién de los hijos, en que, de acuerdo con Minuchin y Fishman, “el nifio
aprende lo que puede esperar de las personas que poseen mas recursos y fuerza.
Aprende a considerar racional o arbitraria la autoridad. Llega a conocer si sus
necesidades habran de ser contempladas, asi como los modos mas eficaces de
comunicar lo que desea dentro de su propio estilo familiar. Segln las respuestas de
sus progenitores, y que segin que éstas sean adecuadas o no a su edad, el nifio
modela su sentimiento de lo correcto. Conoce las conductas recompensadas y las
desalentadas” (Minuchin S. y Fishman H., 1992, pag. 32). También destaca la
importancia de las interacciones establecidas entre los hermanos, en el subsistema
filial, puesto que son los primeros contactos que los nifios establecen con sus pares y
es en donde “elaboran sus propias pautas de interaccion para negociar, cooperar y

competir”, siguiendo a Minuchin y Fishman (Op. Cit., pag. 33)

Al observar el funcionamiento del sistema global es posible describir regularidades
en la interaccién entre los miembros de un sistema. Esas pautas son develadas al
observar el funcionamiento del sistema global. Surgen secuencias de conductas que

se repiten en ciertos contextos y desaparecen en otras ocasiones.

2
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La interaccién entre un individuo y el resto del sistema del cual forma parte limita
algunas de sus conductas y facilita la aparicién de otras. En cada sistema de
pertenencia se integran de manera diferente los atributos y las potencialidades de una

persona, de modo que sus conductas pueden ser exclusivas de cada configuracion

particular.

Desde esta perspectiva, es posible observar influencias mutuas entre los sujetos
interactuantes y, por lo tanto, un mayor abanico de posibilidades de cambio. EI
comportamiento de un miembro de un sistema puede, en su interaccién con los
demas, modificar toda una secuencia y generar en los demés, comportamientos que
se apartan de lo habitual. De esta manera, es posible que una persona cambie gracias

a sus conexiones con los demas.

Al poder visualizar un problema como parte de una red de interconexiones

(interacciones), la resolucién de éste se transforma en una tarea compartida

Es por esta razén que las dindmicas familiares tendrian consecuencias importantes
para el operar de los miembros de la familia en distintos 4mbitos de la vida. Segiin
Maurizio Andolfi, este un modo distinto de plantear los problemas, que considera a

la familia "...como un sistema del cual el nifio (como cada uno de sus miembros)
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Maturana y Varela plantean que las interacciones entre los individuos tienen
consecuencias en el repertorio conductual de cada uno ellos. Sefialan que "la
1mitacién y la continua seleccion conductual intragrupal, juegan un rol esencial en la
medida que hacen posible el establecimiento del acoplamiento de los jovenes con los

adultos a través del cual se especifica una cierta ontogenia"(Maturana H. y Varela F,

1990, pag. 133).

Segun ellos, al mirar el espacio de interacciones de un ser vivo, es posible distinguir

dos dominios operacionales:
a) su fisiologia (su dindmica estructural que lo constituye y realiza).

b) el propio de su dinamica de interacciones vy relaciones través de su operar en el
dominio que existe como una unidad en su entorno, que es lo que se denomina

conducta.

Seglin Maturana y Mpodozis, debido al determinismo estructural, estos dominios
operacionales son disjuntos, no se intersectan y no son operacionalmente reducibles
el uno al otro. De esto resultaria que, "aunque las conductas surgen en las
interacciones del ser vivo como resultado de su dinamica estructural, ésta no es la
causa de ellas". Desde esta perspectiva, ocurre también que "en tanto una conducta
puede realizarse bajo muchas dindmicas estructurales internas distintas por el hecho

que la dindmica estructural no determina la conducta, el campo de variabilidad
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conductual". En consecuencia, "el fluir de la conducta de un ser vivo en sus
Interacciones en el medio, restringe y guia el fluir de su dindmica estructural
ontogénica. En otras palabras, el fluir conductual de un ser vivo modula el curso de
su epigenesis, la que de hecho sigue un curso determinado por el fluir conductual del

ser vivo en deriva ontogénica” (Maturana H.y Mpodozis J., 1992, pag 18).

A partir de este entendimiento, es posible desarrollar un abordaje distinto 2 una gran
diversidad de problemas que son explicados en términos biolégicos o intrapsiquicos,
en los cuales sencillamente se omite el contexto en el cual dichos comportamientos
se han desarrollado. Como dice Andolfi, "...afirmar que el comportamiento de un
individuo es la causa del comportamiento de otro es un error epistemologico, tal
como lo es decir que un nifio es desadaptado en la escuela porque la familia no lo ha

educado adecuadamente o padece de una enfermedad " (Andolfi, M. 1991, pag. 23).

La explicacién sistémica propone un abordaje comprensivo y psicoterapéutico que
permite una visién del individuo situado en su contexto, y considerando la amplia

variedad de relaciones que establece con éste, en lugar de concebirlo aisladamente.

Haley sefiala al respecto que la “terapia del nifio” ha ido cambiando con el tiempo.
En un comienzo, la hipétesis manejada apuntaba que algo funcionaba mal dentro del
nifio y los terapeutas procuraban modificar, con sus tratamientos, las ideas y

emociones de aquel. Al fracasar este método, las miradas se inclinaron hacia el
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pues se mostraban a menudo incoherentes e impotentes. Entonces se tejid la
hipotesis que ella era la causante del problema del nifio y se la someti6 a terapia o se
le ensefi6 a criar a su hijo. Sin embargo, se empez6 advertir que estas madres eran
con frecuencia mujeres inteligentes que, sin duda, sabian criar con eficiencia 2 sus

hijos. El problema consistia, al parecer, en lo que sucedia si eran competentes.

A esta altura, indica Haley ..”se supuso que se trataba de un problema de
organizacion: el nifio, la madre y el padre debian de participar en la organizacion
familiar de manera tal que provocaban la continuidad del problema. A partir de la
década de 1960, se entrevisté conjuntamente a todos los miembros de la familia, con

el propdsito de modificar las secuencias conducentes a la perturbacidon® (Haley,

1990, P4g 80)

Cambio y Evolucién en las Familias

La mirada sistémica, al considerar a la familia como sistema que permanece en
constante intercambio de informacién con el medio, asume que esta comunicacién

con el ambiente conlleva un permanente cambio en el sistema familiar.

Tanto en los enfoques estratégicos como en los estructuralistas (aunque ponen el

acento en diferentes aspectos de la vida familiar), coinciden en describir una
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secuencia evolutiva de las familias, afirmando que es posible observar similitudes y

recurrencias dentro de las etapas por las que transcurre la vida familiar.

El valor de esta proposicion estriba en la necesidad de guiar al terapeuta para
ubicarse y efectuar sus intervenciones basandose en algiin marco de referencia.
Segun Minuchin, al pensar en las familias como un sistema en cambio continuo, en
el que se alternan periodos de cambio y de estabilidad, “proporciona al terapeuta una
base para establecer con prontitud el vinculo entre el estado de desarrollo de la
familia y las metas terapéuticas; en efecto, la crisis terapéutica responders a un

patron de desarrollo” (Minuchin S. y Fishman H., 1992, Pag. 36).

Un supuesto fundamental de este modelo es que los cambios evolutivos de los
individuos influyen en la familia y que los cambios que ocurren en la familia y en las
relaciones de ésta con los sistemas externos a ella, influyen sobre los subsistemas

individuales dentro de ella.
Minuchin define los siguientes estadios en la evolucion de la vida familiar:
1.- ]a formacién de pareja;
2 .- la familia con hijos pequefios;
3.- la familia con hijos en edad escolar o adolescentes;

?

4 .- la familia con hijos adultos.
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En tanto Haley describe las dificultades que surgen en la terapia familiar en cuanto a
etapa de desarrollo familiar diciendo que “el clinico que desea comprender el
desarrollo natural de las familias para orientar su estrategia se encuentra con que, en
buena medida, ignora esos procesos, y debe proceder laboriosamente bajo el peso de
los mitos que describen como debieran ser las familias, y no como son” (Haley, J.
1989 pag. 34). De modo que segun el propio Haley, de reconocerse la relevancia del
proceso de desarrollo familiar, muy pronto quedaria en evidencia que no existe
mucha informacion respecto de lo que él llama el ciclo vital de Ia familia, y que

comprenderia las siguientes etapas:
1.- el periodo de galanteo;
2.- el matrimonio y sus consecuencias;
3.- el nacimiento de los hijos y el trato con ellos;
4 - dificultades matrimoniales del periodo intermedio;
5.- el destete de los padres;
6.- el retiro de la vida activa y la vejez. (Haley, J. 1989)

En ambos desarrollos, tanto en el de Minuchin y Fishman, como en el de Haley,
aparece enfatizado como un periodo critico del desarrollo, el periodo que comprende

el inicio de la vida escolar, y los cambios en las pautas de interaccién familiar que
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esta relacion entre el sistema de la familia y un sistema externo de importancia

conlleva.

El Niiio de 9 a 11 afios: Antecedentes Evolutivos

Durante este periodo, se aprecia un aumento en el nifio de sus capacidades,
actividades y contactos sociales, los cuales estan acompafiados por responsabilidades
cada vez mayores. Comienzan a regular su comportamiento no sélo para conseguir lo

que quieren y necesitan, sino también para responder a las necesidades y deseo de

los otros.

A medida que van internalizando los estandares de comportamiento y valores de la
sociedad, coordinan las exigencias sociales con las personales. Son capaces de hacer
cosas voluntariamente, como tareas escolares, domésticas o compartir; las que a una

edad mas temprana ellos tenian que hacer obligados.

La preadolescencia, considerada entre los 9 a los 12 afios, aproximadamente, puede
ser definida como un estadio de transicion, de corregulacion, en el cual los padres
mantienen un control importante en la vida familiar, pero también los hijos
comienzan a compartir y hacer valer sus decisiones respecto de si mismos: “Los

padres continian ejerciendo un control general de supervision, mientras los nifios
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empiezan a ejercer su autorregulacién momento a momento” (Papalia, D. y Odds,
S.W., 1992). Los padres tienden a ejercer su autoridad mas directamente cuando los
nifios se portan mal en su presencia, por ejemplo, cuando hacen ruido o lanzan una

pelota en el living, que cuando el comportamiento tiene lugar lejos del padre, por

ejemplo, en la escuela.

La corregulacion refleja el desarrollo del autoconcepto que se realiza en el nifio. A
medida que los nifios de esta edad aprenden a conciliar sus propios deseos con las
exigencias de la sociedad, van desarrollando aptitudes para prever por ejemplo,
como reaccionaran sus padres u otra gente ante sus comportamientos, o para aceptar

una advertencia de sus padres de que otros pensaran mejor de ellos si se comportan

de una manera diferente.

La corregulacion es, en esencia, un proceso cooperador; por lo tanto, para que tenga
€xito, es necesario que tanto padres como hijos se comuniquen claramente. Si los
nifios no mantienen informados a sus padres sobre dénde estan, qué estan haciendo o
qué problemas tienen, o si los padres estan preocupados con sus propias actividades
y no muestran interés en los asuntos de sus hijos, no serdn capaces de juzgar cuando

Intervenir.

Para hacer que esta fase de transicién funcione adecuadamente, Maccoby plantea

que los padres deben realizar una triple tarea:
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(1) ejercer influencia en sus hijos cuando estan todos Jjuntos,
(2) ejercer control remoto cuando sus hijos estan fuera de vista, y

(3) ensefiar a sus hijos a dirigir su propio comportamiento: adoptar estandares
aceptables, evitar riesgos indebidos y reconocer cuando necesitan del control y de la

guia de sus padres. (Citado en Papalia D. y Odds, S.W. 1992, Pag. 313).

Durante este etapa, los nifios comienzan gradualmente a tomar decisiones respecto
de su propia persona. El proceso se inicia durante los afios de preescolar, cuando la
adquisicién gradual de un nifio del autocontrol y de la autorregulacién reduce la
necesidad de la constante supervision de los padres. Segun Papalia, sin embargo, no
seria hasta la adolescencia o ain més tarde cuando la mayoria de los jévenes estarfa
capacitado para tomar sus propias decisiones, acerca de su manera de vestir, hasta
que hora pueden estar fuera de la casa, con quién deben relacionarse o cémo deben

gastar su dinero, por ejemplo. (Papalia, D. y Odds, S.W. 1992, pag. 313).

La Red Social del Niiio de 9 a 11 afios

Si consideramos que durante este periodo, los nifios en edad escolar ocupan

relativamente poco tiempo con sus padres, el grupo de amigos viene a constituirse en

(7]
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un importante espacio en su desarrollo. Sin embargo, las relaciones con los padres

continfian siendo las més importante en su vida.

En un estudio realizado por Furman y Buhrmester en 1985, dieron cuestionarios a
199 nifios de 5° y 6° acerca de las relaciones que establecian y el proposito que éstas
tenian para ellos. El estudio revel6 que los nifios buscaban en sus padres afecto, guia,
alianza confiable (un lazo dependiente y durable) y aumento del valor (afirmacion de
la competencia y valor del nifio como persona). Las madres recibieron mayor
proporcion de compafifa que los padres, y los nifios estaban generalmente més
satisfechos con la relacién que mantenian con sus madres que con la que tenian con
sus padres. Aunque los nifios recibian guia de sus profesores también, estaban menos
satisfechos de sus relaciones con los maestros. Después de los padres, la gente mas

importante en la vida de los nifios, eran los abuelos.

Se encontré que buscaban més frecuentemente a sus amigos para compaiiia, y a sus
amigos y a sus madres para compartir aspectos mas intimos de si. Atn cuando
también buscaban a sus hermanos, especialmente a los del mismo sexo y mas
cercanos en edad, para compafifa y para compartir aspectos intimos de si, y a los
hermanos mayores como guias. Las relaciones entre los hermanos, por lo general,

son mas conflictivas y relativamente insatisfactorias.
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en sus mejores amigas mas que los nifios, y su amistad era mas intima, afectiva y

colaboraba a acrecentar la propia imagen. (Op. Cit., pag. 316)

Este estudio pone de manifiesto la importancia del grupo de pares en esta etapa de la
vida. Papalia sefiala que constituyen un factor importante para el desarrollo del
autoconcepto y de la autoestima. Ayuda a los nifios a formarse opiniones acerca de
ellos mismos, viéndose como otros los ven, y otorgandoles puntos de partida para
establecer comparaciones: un calibrador realista de sus propias habilidades vy

destrezas (Op. Cit., pag 317).

El grupo de pares ayuda en la formacién de valores del nifio. Examinar sus
opiniones, sentimientos y actitudes con las de los otros nifios les ayuda a examinar
los valores de los padres, previamente aceptados incuestionablemente, y decidir

cuales conservar y cudles descartar.

El grupo de amigos ofrece seguridad emocional, a través del consuelo, o el compartir
1deas o fantasfas prohibidas por los adultos. Del mismo modo, ayuda al nifio a
mejorar sus habilidades sociales. Aprenden a ajustar sus deseos y necesidades con
los otros. Constituye un complemento y un contrapeso a lo aprendido en el seno
familiar con los padres, abriendo nuevas perspectivas, y colaborando asi a que el

nifio construya juicios propios.
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Sin embargo, el grupo de pares a esta edad, suele colaborar fuertemente a la
formacién de valores. En esta etapa de la vida, los nifios serian mas susceptibles a la

presion para ajustarse, que durante la adolescencia.

La influencia de los amigos seria més fuerte en situaciones ambiguas. Generalmente,
es en compaiifa de los amigos que empiezan a fumar y a beber, y realizan otras
actividades “antisociales”. Pero, los alumnos de 12 afios que son considerados “mas
orientados hacia los compafieros”, participan mas de esta clase de comportamientos

que los nifios orientados “hacia los padres”(Op. Cit., pag. 308).

Los nifios en edad escolar ocupan una mayor cantidad de tiempo fuera del hogar que
cuando eran mas pequefios. La escuela, los amigos y los juegos, los sacan de la casa
y los mantiene alejados de la familia, aunque el hogar sea todavia la parte més

importante de su mundo y su familia sea lo més importante para ellos.

Las obligaciones e intereses de los nifios en el hogar aumentan a medida que se
hacen mas auténomos y requieren menos cuidado fisico y supervisién de sus padres.
Un estudio encontré que los padres ocupan menos de la mitad del tiempo que
empleaban cuidando a nifios de 5 a 12 afios -ensefidndoles, hablando y jugando con
ellos- que cuando estaban en la etapa preescolar (Op. Cit., pag. 320). Por otra parte,
padres e hijos estén frecuentemente en desacuerdo respecto de las tareas domésticas

que deben hacer los nifios.
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Asimismo, se han realizado estudios que relacionan el estilo de control de los padres
y caracteristicas emocionales en los nifios. Por lo general, los padres de los nifios con
buena imagen de si mismos, presentaban estilos democraticos. Amaban y aceptaban
a sus hijos y hacian grandes demandas de rendimiento académico y buen
comportamiento. Dentro de limites claramente definidos y cumplidos con firmeza,
mostraban respeto y permitian la expresién individual. Al disciplinar a sus hijos se

basaban mas en la recompensa que en el castigo.

Papalia afirma que, quiza porque generalmente tienen mas tiempo disponible y estan
mas libre de las preocupaciones econémicas y, porque en general, tienen una
educacién mas avanzada, los padres de clase media estan mas dispuestos que los de
clase trabajadora a atender a sus hijos y pasar més tiempo con ellos; a utilizar un
lenguaje complejo con ellos; a ser permisivos acerca de sus actividades y acerca de
problemas sexuales; a tolerar la ira; a valorar la felicidad, la curiosidad y la
creatividad mas que la obediencia y el respeto; a escuchar el punto de vista de un
nifio y a darle voz en las decisiones familiares; y a hacer grandes demandas sobre

maduracion, rendimiento escolar e independencia (Op. Cit., pag. 313) .

Los padres caracterizados por ser democraticos y estrictos al mismo tiempo, ayudan
a sus hijos de muchas maneras, de acuerdo con Cooper y Smith (Citado en Papalia,
D. y Odds, SW. 1992, pag. 321). Al establecer reglas claras y consistentes,

permitirian a los nifios identificar qué comportamiento se espera de ellos. Predecir el
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control externo ayuda a los nifios a ganar control interno. Puesto que funcionan
dentro de sistemas de reglas, aprenden a considerar las demandas del mundo
exterior. Y los nifios de padres exigentes saben que sus padres creen en su habilidad

para afrontar exigencias y se preocupan lo suficiente como para insistir en que ellos

lo haran (Op. Cit., pag. 303).
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La Relacién Familia Escuela: Antecedentes

Dentro de la etapa del nacimiento de los hijos vy el trato con ellos, Haley afirma que
“a pesar de las dificultades que se suscitan por los nifios pequerios, el periodo mas

comun de crisis es cuando los hijos comienzan la escolaridad” (Haley, J. 1989 , pag.

47).

El ingreso a la vida escolar define también importantes diferencias en las
modalidades de interaccién dentro del sistema familiar, puesto que la familia
comienza a relacionarse con otro sistema de mucha trascendencia social, que les
exige reorganizar su funcionamiento de forma de afrontar con éxito este nuevo paso,
segin Minuchin y Fishman, “un cambio tajante se produce cuando los hijos
empiezan a ir a la escuela,...]a familia tiene que relacionarse con un sistema nuevo,
bien organizado y de gran importancia. Toda la familia debe elaborar nuevas pautas:
cOmo ayudar en las tareas escolares; determinar quién debe hacerlo; las reglas que se
estableceran sobre la hora de acostarse; el tiempo para el estudio y el esparcimiento,
y las actitudes frente a las calificaciones del escolar...El crecimiento del nifio va
introduciendo nuevos elementos en el sistema familiar. El nifio se entera que la
familia de sus amigos obedece a reglas diferentes, que juzga maés equitativas. La
familia deberd negociar ciertos ajustes, modificar ciertas reglas. Los nuevos limites

entre progenitor e hijo tendrdn que permitir el contacto al tiempo que dejan en
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libertad al hijo para reservarse ciertas experiencias” (Minuchin S. y Fishman H.,
1992, pag. 39). Haley acota que es en este periodo “cuando la estructura familiar se
hace mas visible para un terapeuta consultado a causa de un problema infantil. Las
pautas de comunicacion en la familia se han hecho habituales, y ciertas estructuras

no pueden adaptarse a la naciente involucracion del nifio fuera de la familia” (Haley,

7. 1989, pag. 48).

Como dijimos anteriormente, los problemas de rendimiento o de comportamiento
escolar cominmente han sido explicados en términos de déficits personales de los
nifios que los presentan, elaborandose tratamientos enfocados a trabajar con él la
superacién de dicho déficit. Este tipo de acercamiento no permite abordar una serie
de cuestiones que estan relacionadas con esas conductas y que, del mismo modo,
contribuyen a la mantencion de éstas. Estos aspectos omitidos dicen relacion con la

participacion del grupo familiar en el mantenimiento de aquellas conductas que son

descritas como problematicas.

Como se ha mencionado, el interés de este trabajo consiste en dilucidar cémo las
dinamicas de interaccién familiares se relacionan con el comportamiento escolar, en
relaciéon a los problemas que se suscitan en el ambito escolar. Segin Haley, al
aparecer los problemas en un nifio de edad escolar, esto se debe generalmente "..a
que la conducta social aplicable en el seno de su hogar no es la adecuada para sus

incipientes actividades fuera de €1" (Haley, J. 1989, pag. 171). En esa misma linea,
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Correa et. al. sefialan que "...]a manera cémo el nifio se adapta a sus diferentes
medios de vida y en particular al de vida escolar, dependeria inicialmente de la

educacion familiar y de la naturaleza de las relaciones padres e hijos" (Correa et al.,

1978, pag. 13).

Estos comentarios ponen de manifiesto la importancia del contexto familiar en el
comportamiento escolar futuro de sus hijos, al mismo tiempo que deja entrever que
ciertas dindmicas familiares son més proclives al surgimiento de estas dificultades.
Se debe considerar fundamentalmente la relevancia del grupo familiar en lo
concerniente a la concepcion del mundo y a los comportamientos considerados
deseables por la familia, puesto que es alli donde los patrones de conducta se
estabilizan. Segiin Minuchin y Fishman, el nifio “cuando interactta en el seno de su
familia, experimenta el mapa que ésta traza del mundo” (Minuchin S. y Fishman H.

1992, pag. 25).

En la investigacién desarrollada por Correa et al. entre alumnos repitentes y no
repitentes a través del cuestionario de Bell, se indica que el grupo no repitente
presenta una mejor adaptacioén a la escuela. Sin embargo, frente a la adaptacion en el
hogar no se suscitaron diferencias entre ambos grupos (Correa et al., 1978, Pags. 61-
62). Estos resultados refuerzan la idea que determinadas dindmicas familiares,

caracterizadas por las normas que se dan dentro de ella, generan dificultades en otros
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contextos sociales, donde son necesarias otras conductas por parte de sus miembros,

en este caso, de los hijos.

De acuerdo con Haley, Milton Erickson al trabajar con nifios que presentaban estas
dificultades, solia dirigirse a ellos como pequefios dotados de mas poder del que
pueden tolerar (dentro de la dinamica familiar), incluso en nifios con perturbaciones
mas graves como autismo. Su pensamiento en torno a la inseguridad infantil, era que
¢sta se debia a la incertidumbre que los nifios tenian con respecto a los limites que
los adultos le fijaban. El enfoque terapéutico consistia entonces en desarrollar una
imposicién de limites, los cuéles debian ser fijados por los propios padres (citado en
Haley, J. 1989, pag. 193). Este tipo de trabajo estaba orientado a modificar ciertas
pautas familiares que permitian que surgieran estas dificultades, mas que a intervenir

sobre un nifio con un déficit especifico.

Investigaciones en relacién al tema

Diversas investigaciones, tanto en nuestro pais como fuera de él, han intentado
determinar la relacién que existiria entre algunos factores familiares y el

comportamiento escolar, ya sea conducta o rendimiento.
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Una investigacién francesa realizada por Gilly y col. sobre clima familiar y
rendimiento escolar, en que trabajaron con buenos y malos alumnos (de acuerdo a su
rendimiento escolar), llegé a identificar un "clima familiar negativo”, el cual se
caracterizaba por "falta de calma y estabilidad en el comportamiento de ambos
padres y desaprobacion mutua en sus actividades educativas hacia el nifio,
encontrandose ambos o demasiados permisivos o demasiado severos entre ellos”

(Citado en Correa et al., 1978, pag. 19).

En esa misma investigacion, las conclusiones apuntaron a que "se pudo constatar que
el rendimiento era satisfactorio cuando los padres se manifestaron permisivos,
afectuosos, tranquilos, aceptando y dando confianza, animando continuamente 2 sus
hijos y haciéndolos participar de sus propias entretenciones, facilitando asi, en lineas

generales, su acceso a la independencia” (Op. Cit., pag. 20).

Respecto al manejo conductual de los hijos, los padres de los malos alumnos tenian
actitudes mas intolerantes frente a las desobediencias y faltas de respeto. Las madres
evidenciaban menor autoridad, recurriendo con frecuencia a los sentimientos de

culpa y al chantaje afectivo para hacerse obedecer.

En las familias de los malos alumnos, la falta de autoridad materna se manifiesta en

el ceder a menudo a las exigencias de los hijos y tener que acudir frecuentemente 2
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Mas adelante se sefiala que en los hogares donde se encontré un "clima familiar
desfavorable” (caracterizado en un 18% por inestabilidad emocional de uno o ambos
padres), un 92 % de esos nifios presentaban problemas emocionales, caracterizados
por angustia, agresividad o inhibiciones, que incidian negativamente en su

rendimiento escolar (Correa et al., 1978, pag. 21).

Del mismo modo, Bravo expresa que “se ha podido constatar que el rendimiento es
satisfactorio cuando los padres son permisivos, afectuosos, calurosos, tranquilos,
aceptan y dan confianza a sus hijos, los animan y hacen participar de sus propias

diversiones y facilitan su acceso a la independencia”( Bravo V., L. 1992, pag. 62).

Otra investigacion realizada en Inglaterra entre alumnos superdotados (CI entre 120
y 200) que consuitaron por dificultades en el aprendizaje escolar y problemas de
conducta, se descubrio en la mayoria de ellos problemas emocionales relacionados
con un manejo familiar inadecuado. Entre los hombres habia mayor proporcién de

conductas agresivas, y entre las nifias, de insolencias y desobediencias.

En dicha investigacién se encontré que en la mayoria de los casos aparecia un
ambiente familiar desfavorable, caracterizado por expectativas paternas inadecuadas,
ya sean demasiado altas o demasiado bajas, y tensiones emocionales en el hogar. En
el 46% de los hogares se encontr6 una atmosfera desfavorable, caracterizada en el 18

% de ellos por inestabilidad emocional de uno o de ambos padres.
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El 92% de los nifios que pertenecian a hogares donde habia tensiones emocionales

presentaban alteraciones angustiosas, agresivas, o retraimiento, que incidieron en su

rendimiento escolar insatisfactorio.

Referente al manejo de los nifios, un 37 % estaba sometido a2 una disciplina
inconsistente, la cual se caracterizaba por ser cambiante, o por haber desacuerdo

entre ambos padres. En este grupo aparecia el menor porcentaje de nifios

emocionalmente normales.

Referente a la intensidad de control paterno de la conducta, se advirtié que no habia
alteraciones conductuales cuando la disciplina era flexible y adaptada a la madurez
del nifio. En cambio, en los hogares en que reinaba una disciplina estricta, aparecio
una polarizacién en los sintomas de los nifios: aproximadamente la mitad eran
ansiosos y un 25 % agresivos. También en los hogares en que habia disciplina muy
indulgente los nifios tenian alteraciones de conducta polarizadas entre el retraimiento

y las alteraciones mixtas de angustia y agresividad.

Referente a los sentimientos de los padres por el progreso escolar de los nifios, el
40% se mostraba muy angustiado. Esta preocupacion fue mas alta entre los padres de
niveles socioeconomicos maés elevados. En cambio, un 28% de los padres se

mostraron indiferentes por el desarrollo emocional de los nifios (Bravo V., L. 1992,

pag. 63).



De acuerdo con Bravo, estas investigaciones mostrarian la importante incidencia que
el ambiente emocional del hogar tiene sobre el rendimiento escolar. Segun é€l, “..el
ambiente emocional parece depender directamente de las estrategias educativas de
los padres. Es importante considerar que tanto entre padres demasiado estrictos,
como entre padres demasiado indulgentes, predominan los problemas angustiosos y

agresivos en sus hijos” (Op. Cit., pag. 64).

Sefiala mas adelante que el exceso de autoridad o de intolerancia a las
desobediencias, al ruido y al desorden, parecieron ser tan negativas para el
rendimiento escolar, como el exceso de indulgencia o como el manejo de los

trastornos de los nifios con recurso a los sentimientos de culpabilidad y al chantaje

afectivo.

Igualmente negativa seria la inconsistencia en la disciplina por desacuerdo entre

ambos padres y su pesimismo frente a una superacion de estas dificultades.

Otra mvestigacién, (Chazan, 1965; Op. Cit., pag. 67) estuvo dirigida a estudiar la
relacion entre las desviaciones de conducta y las dificultades de aprendizaje. Dividié
a un grupo de sujetos con dificultades de aprendizaje en dos subgrupos : uno
considerado “bien adaptado” y el otro “mal adaptado” socialmente, de acuerdo con
el resultado de una encuesta sociométrica. Ambos subgrupos fueron pareados por

edad, sexo y escuela y comparados entre si.

45



el resultado de una encuesta sociométrica. Ambos subgrupos fueron pareados por

edad, sexo y escuela y comparados entre si.

En los resultados, no se encontraron diferencias en el nivel intelectual. En cambio,
aparccieron diferencias significativas en la estabilidad familiar y en la consistencia

de los padres para manejar la disciplina hogarefia. Entre los nifios mal adaptado
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que tenian mas bajo rendimiento. Un dato importante a considerar fue que el grado

de ausencia del padre no influyé en los resultados, en cambio si influyé su presencia.

La conclusién de los autores es que la presencia del padre facilita el éxito escolar,
dando un modelo en la perseverancia y en el rendimiento intelectual. Sin embargo,
los autores hacen especial énfasis en considerar que la calidad de la relacién padre-

hijo es mas importante que la cantidad de tiempo que ¢ dedica. (Op. cit., pag. 60).

Otro estudio mostré que nifios de clase media alta, cuyos padres estaban ausentes,
tenian un concepto femenino del estudio. Esta imagen aparecia proporcionada a la
longitud del periodo de ausencia del padre. Este hallazgo puede tener gran interés en
hogares donde la preocupacion por el estudio de los nifios lo tienen las madres,
siendo frecuente -especialmente en niveles bajos- la falta de participacion del padre

en el trabajo escolar del nifio.

El fenomeno puede tener un efecto negativo en la motivacién de los varones para
estudiar, por cuanto consideran que el estudio “es cosa de mujeres”, al notar la falta

de preocupacién paterna por sus tareas, ausencias de clases, calificaciones o actos

escolares (op. cit., pag. 61)

Un estudio realizado por Hermans y colaboradores (1972; citado en Correa et al.,
1978, pag. 61) permiti6 apreciar que una caracteristica de los padres con hijos que

presentaban alto grado de motivacién para el éxito era su forma de ayudar a los
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nifios. En las tareas propuestas, les daban orientaciones generales para enfrentar el
problema, sin ensefiarles a resolver las tareas especificas, como sucedia con el grupo
con baja motivacién al éxito. El grupo de nifios con alta motivacion, tenia mayor
independencia que los de baja motivacién. Los nifios que tenian motivacién alta
presentaban mayor control interno, en cambio los nifios con baja motivacién y alto

nivel de angustia, eran mas controlados externamente por sus padres.

Correa y colaboradores realizaron una investigacion en escolares chilenos, basados
en los estudios franceses de Gilly et al., llegando a la conclusién que los problemas
conductuales no se advertian cuando la disciplina en el hogar era adecuada y flexible
al desarrollo y madurez del nifio. Los autores plantean firmemente que "existe
realmente una alta incidencia entre un adecuado clima afectivo familiar y una buena

adaptacién y rendimiento escolar” (Op. Cit , pag. 21).

Un estudio efectuado en escolares chilenos, repitentes de 4° afio basico, mostré que
una de las principales diferencias que habia entre los nifios que presentaron mejor y
peor rendimiento, dentro del grupo total, fue la preocupacién activa de sus padres
por su escolaridad. En el grupo con mejores resultados, los padres tenian, a juicio
del maestro, una preocupacién permanente por el rendimiento del nifio, la cual se
reflejaba en ayuda extraescolar y constante contacto con la escuela. En el grupo de

bajo rendimiento, los padres eran indiferentes o sélo presentaron una preocupacion
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verbal, sin ayuda concreta por el retardo escolar del nifio (Bravo V., L. 1992, pag

67).

Del mismo modo, diversas investigaciones han buscado relacionar factores
estructurales de la familia (niimero de hermanos, ubicacién de los hermanos dentro
de ella, escolaridad de los padres, etc.) y el comportamiento escolar. Sin embargo, si
bien existen investigaciones que han abordado el tema de esta investigacion, en
nuestro pais han sido escasas las que se han orientado a describir las relaciones
existentes entre el comportamiento escolar y las dindmicas familiares , especialmente

cuando se trata de describir como es esa relacion.

Frente a esta situacion, se disefié el presente estudio, para intentar responder a la
pregunta sobre la relacion entre las dindmicas de interaccién familiar y el
comportamiento de los nifios en el colegio. Se intenta asi dar cuenta de los patrones
de interaccion conductual que conforman los contextos en los cuales las conductas
de los nifios se estabilizan al interior de la familia, y si esto se relaciona con los

patrones conductuales que los nifios desarrollan en el contexto escolar.
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Metodologia

Tipo de Investigaciéon

Se realizé un estudio descriptivo relacional, destinado a obtener informacién sobre
las dinamicas de interaccién familiares y el comportamiento escolar, considerando
tanto el rendimiento académico como el comportamiento propiamente tal.

Se trabajo con dos tipos de metodologias. Por una parte, se efectud un anélisis
cuantitativo en el tratamiento de la informacién referida al comportamiento escolar,
y posteriormente un andlisis cualitativo, para el andlisis de la informacién recogida
respecto de las pautas de interaccién familiares y la relacién de éstas con el

comportamiento escolar.

Diseiio
El disefio a utilizar corresponde a un disefio de tipo transversal descriptivo

relacional, puesto que contempla sélo una observacién, en un sélo grupo elegido

aleatoriamente, y en un momento del tiempo.

50



Definiciéon de Variables

Rendimiento escolar

Es el desempefio académico del nifio, comprendido por las conductas desplegadas

alrededor de las asignaturas impartidas en el curriculum escolar.
En el presente estudio se entendera como el Promedio General de todas las

asignaturas del afio 1995 y con las cuales fueron promovidos al curso actual.

Comportamiento escolar

Acciones que el nifio realiza durante su permanencia en el establecimiento

educacional, con excepcion de las relacionadas con el rendimiento escolar.

En este estudio se comprendera como el Puntaje obtenido en la Pauta de Evaluacién

del Comportamiento Escolar.
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Pautas de interaccion familiares

Son entendidas como los patrones de conducta recurrente entre los componentes de
una familia, que conducen a la estabilizaciéon de repertorios conductuales
individuales.

Hugo Hirsch (1989) sefiala que para poder comprender el comportamiento de un
sujeto, es necesario poner atencion a las secuencias repetitivas de conductas en las
cuales dicho comportamiento se inscribe. Concordante con eso, Minuchin (1992)
plantea que las pautas segin las cuales los individuos interacttian en el sistema

familiar, determinan con quién, c6mo y cuando se realiza una particular accién.

Para el estudio de las pautas de interaccion familiar se definieron ambitos
conductuales familiares, en que se efectué el analisis de los repertorios de conducta

que alli se dan. Y que son los siguientes:

Comportamientos del nifio en relacién al colegio: comprende aquellas conductas
que el nifio desarrolla en su casa, y que dicen relacién con actividades

escolares, como hacer tareas, conductas de estudio, etc.

Comportamientos inadecuados del niiio: incluye a las conductas del nifio que son
definidas por los padres o por los mismos nifios como inadecuadas, o
por las cuales se le llama la atencién o sanciona (exceptuando las

vinculadas a actividades escolares).

52



Actividades recreativas del nifio: contempla aquellas conductas que realiza el nifio

fuera de su horario de clases, en las que ocupa el tiempo libre, que sean

de interés para él y que disfrute haciéndolas.

Comportamientos de colaboracién en la casa: involucra aquellas conductas de

colaboracion en las actividades domésticas que los nifios desarrollan,

sea como obligacién o no.

Consecuencias del comportamiento escolar para los padres: indica las

consecuencias que tiene para los padres el comportamiento del hijo en

el colegio, sea éste adecuado o inadecuado.

Estrategias de los adultos en torno al comportamiento escolar: constituida por
aquellas conductas o secuencias de conductas recurrentes, que realizan

los padres de modo de lograr que su hijo realice las actividades

escolares que ellos esperan que haga.

Estrategias de los adultos en torno a otros comportamientos: involucra las
conductas o secuencias de conductas recurrentes, que realizan los
padres de modo de lograr que sus hijos mantengan un comportamiento
de acuerdo a lo que ellos esperan de €l, ya sean actividades domésticas

o comportamientos inadecuados.

Influencia de los pares: contempla aquellas acciones o conductas que denotan la
influencia de otros nifios, de edad aproximadamente similar a la del

nifio, en su realizacion.
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Relacién afectiva padre-hijo: involucra todas aquellas conductas que dan cuenta de
las caracteristicas de la relacién afectiva entre padres e hijo:

sentimientos, actividades que hacen juntos, opiniones de los unos

respecto a los otros, etc.

Problemas de la pareja: incluye aquellas conductas que indican dificultades en la

relacion de pareja entre los padres del nifio

Caracteristicas atribuidas al nifie(a): constituida por todas aquellas afirmaciones

que dan cuenta de patrones conductuales estabilizados en el nifio que

han sido definidos como constitutivos de él.

Hipdtesis

El presente trabajo no considera hip6tesis dado su caracter de estudio descriptivo
relacional, que contempla una primera etapa de descripcién de dindmicas de
interaccion conductuales, tanto familiares como escolares, y una segunda etapa en
que dichas descripciones se relacionen entre si. Es claro que en las investigaciones

descriptivas "no es siempre necesario establecer una hipétesis explicativa previa”
p p

(Sierra Bravo, R.; 1992; Pag. 257).
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Variables de muestreo

Dado que una de las variables en las que se estratificd la muestra consistié en el
rendimiento académico de los alumnos y para contar con evidencias de rendimiento
estables se opt6 por trabajar con los promedios generales de las calificaciones del
afio anterior a la evaluacion en este estudio, se hizo necesario considerar solamente a
los alumnos provenientes del mismo establecimiento, y que no fuesen repitentes. Al
unir éstos a los requisitos de edad (9 a 11 afios) que debian cumplir los nifios para
considerarse en la muestra, ésta se redujo a 77 alumnos de los quintos basicos, cifra
considerada como suficiente para llevar adelante un estudio descriptivo como el

programado, de los cuales 40 son hombres y 37 son mujeres.

No se incluyeron aquellos nifios que hubiesen repetido dos afios escolares, siendo
esto considerado como variable de muestreo, en tanto que pudieran estar

participando alli elementos intervinientes no considerados en nuestra investigacion.

Universo

El universo estd constituido por los colegios municipalizados de estrato
socioeconomico bajo ubicados en las comunas de ese mismo nivel de la Regién
Metropolitana, de los cuales el colegio en el que se realiza el estudio constituye una

unidad tipo.
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Muestra

La eleccion de la muestra se llevé a efecto por etapas sucesivas, que son las que a

continuacidon se enumeran:

1. Muestreo aleatorio simple de las comunas de nivel socioeconomico bajo. Resulto

elegida Pudahuel.

2. Eleccion del establecimiento educacional, muestreo intencionado o de eleccién
razonada: encontrar un establecimiento que sea representativo (unidad tipo) de
todas, y que al mismo tiempo tenga una capacidad suficiente de casos de modo

de garantizar heterogeneidad en las variables.
3. Eleccion del nivel curso: se eligié el 5° Bésico en muestreo intencionado.

4. Eleccion de los nifios: todos los que cumplen con los requisitos antes descritos.

En consecuencia, este trabajo se desarrolld en la comuna de Pudahuel, con 77
alumnos de edades entre los 9 a los 11 afios y que estdn cursando el quinto afio
basico en un colegio municipalizado y de nivel socioecondémico bajo. La eleccion de
este grupo etareo se decidi6 pensando en que, a esta edad, los nifios est4n a un nivel
de escolaridad que implica una adaptacién y conocimiento por parte de éstos del
colegio, teniendo més o menos definido cierto marco conductual. Ademas, es una

edad en que los nifios mantienen bastante dependencia y apego hacia la familia,
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estando en pleno proceso de estabilizacién de pautas de comportamiento, que son
inculcadas principalmente en el nucleo familiar. Mantienen por otra parte
importantes relaciones con sus pares, siendo esto relevante por el papel que cumple

el grupo de pares en la socializacion y en la institucién de pautas de comportamiento.

EL nivel de escolaridad escogido, cuarto o quinto afio basico, estd relacionado
solamente con las edades consideradas. Los 77 alumnos resultantes en la muestra se

encuentran distribuidos en 3 cursos, diferenciados como cursos A, B yC.

Procedimiento

El procedimiento seguido se detalla de acuerdo a etapas desarrolladas, en primer

lugar, y enseguida de acuerdo a las actividades especificas realizadas en cada etapa.

Etapas

Las etapas de la investigacion se definen a partir del momento en que se determiné la

muestra especifica de sujetos con que se iba a trabajar, de la siguiente manera:

1.- Clasificacion de los nifios de acuerdo al comportamiento escolar, entendiéndose

éste tanto por el comportamiento como por el rendimiento académico.
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1.1 Recoleccién de informacién en los colegios.

1.2 Ordenaci6n de la informacion recogida de acuerdo a los criterios establecidos.

2.- Descripcion de los patrones de interaccion en torno a la institucién de pautas de

comportamiento, dado por las dindmicas familiares.

2.1 Recoleccion de informacion en los hogares mediante el cuestionario de

entrevista a los padres y el cuestionario a los nifios.

2.2 Clasificacién de la informaciéon recopilada mediante las entrevistas, en

categorias.
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3. Establecimiento de relaciones, entre las categorias de dindmicas de interaccion
familiar y las categorias de comportamiento escolar, entendiéndose éste tanto por

el comportamiento como por el rendimiento académico.

3.1 Clasificacion de la informacidn obtenida.

3.2 Correlacionar las categorias de interaccién familiar con las categorias de

comportamiento escolar, entendiéndose éste tanto por el comportamiento como

por el rendimiento académico.

3.3 Anadlisis de la informacion.
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Actividades Especificas
Solicitar colaboracion en el establecimiento educacional

Entrevista en profundidad a los profesores de los 4° y 5° basicos para la
explicacion de] trabajo a realizar solicitando su colaboracién, y para la

elaboracion de la pauta de evaluacion del comportamiento escolar.
Elaboracion y disefio de la pauta de evaluacién del comportamiento escolar.

Respuesta a la pauta de evaluacion del comportamiento escolar por parte de los

profesores.

Recoger los promedios generales de notas de los alumnos contemplados en la

muestra.
Seleccion de la muestra de acuerdo a los criterios establecidos.

Establecer los criterios de buen, regular y mal comportamiento escolar de
acuerdo a la distribucién de frecuencias y los promedios de los puntajes

obtenidos por cada sujeto en la pauta de evaluacion del comportamiento escolar.

Establecer los criterios de buen, regular y mal rendimiento escolar de acuerdo a

la distribucion estadistica de sus calificaciones.
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Clasificar a los alumnos de acuerdo a las respuestas dadas por los profesores y a

las notas. Esto, acorde a los criterios de rendimiento y comportamiento antes

establecidos.

Entrevista a la madre, padre o persona a cargo del nifio en la casa.
Entrevista a los nifios.

Clasificacion de la informacién recopilada en la familia en categorias.
Cuantificacion de la informacién.

Correlacion entre ambas clasificaciones, familiar y escolar.

Anélisis de la informacién obtenida.

Redaccion del informe del estudio.

61



Técnicas de recoleccion de informacién

Para clasificar el comportamiento y el rendimiento escolar se llevaron a cabo las

siguientes evaluaciones:

1.1 Se disefi una pauta de evaluacién del comportamiento escolar que
respondieron los profesores en base a la observacion de sus alumnos durante
la vida escolar de éstos. Esta pauta se confeccioné a partir de las respuestas
dadas por los profesores respecto de los comportamientos que debiera
realizar o no un alumno ideal. La adecuacion de los items considerados en
esta pauta se sometio a criterio de jueces con conocimientos de psicometria,

a fin que los evaluaran en su representatividad para medir la variable.

1.1.1  Enseguida, de acuerdo a la distribucién de resultados obtenida en esta pauta
por los alumnos del establecimiento y criterios definidos a partir de los
porcentajes de casos posibles de encontrar en una distribuciéon normal, se

seleccionaron tres grupos de comportamiento escolar:

- Buen comportamiento escolar (en el 25% final de la curva)

- Comportamiento escolar regular (en el 50% central de la curva)
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1.2

- Mal comportamiento escolar (en el 25% inicial de la curva)

Se clasificé a los alumnos de acuerdo a su rendimiento escolar. Para esos
efectos, como una primera etapa, se efectud una distribucién de la

frecuencia de los promedios generales obtenidos en 1995 por los nifios en

todos sus ramos.

Posteriormente, de acuerdo a la distribuciéon de resultados obtenida, se
seleccionaron tres grupos de acuerdo al rendimiento escolar, siguiendo un
procedimiento similar al indicado para la distribucién de resultados en la

pauta de evaluacidn del comportamiento escolar, que los clasificé en:

- Buen rendimiento escolar (en el segmento final de la curva)

- Rendimiento escolar regular (en la parte alta de la curva)

- Bajo rendimiento escolar (en el segmento inicial de la curva)



13

2.1

2.2

De acuerdo a los resultados de cada uno de estos itemes, se establecidé un
cuadro que permitia clasificar simultineamente a los alumnos en las

categorias de buen, regular y mal comportamiento; y de buen, regular y mal

rendimiento, respectivamente.

Para describir las dindmicas de interaccién que estabilizan patrones de
comportamiento dentro de la familia, se efectuaron entrevistas, tanto a los
adultos a cargo, como a los nifios, respecto de las actividades que realiza el
nifio en un dia tipico, asi como las estrategias de los adultos para modelar
comportamientos, como medio de obtener los distintos tipos de interaccion

que se suscitan dentro de estos espacios. Se utilizaron los siguientes

instrumentos:

Entrevista semiestructurada a los padres (pauta en el anexo) o a quien esté a
cargo de los nifios. En dicha entrevista se intenté determinar cuéles son los
criterios utilizados por los adultos a cargo para modelar el comportamiento
del nifio. En ese sentido, se interrogd en torno a cuales son los
comportamientos del nifio que son sancionadas y de qué manera, y cudles

son fomentados o estimulados y cémo.

Entrevista semiestructurada a los nifios (pauta en el anexo) para cotejar la
informacién recolectada en la entrevista con los adultos a cargo, y para

apreciar la visién del nifio respecto de su comportamiento y el de sus padres.
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Analisis de datos

Tratamiento de la informacion

Con la informacion obtenida a través de los procedimientos anteriores, fue posible

clasificar a los nifios tanto de acuerdo al rendimiento como al comportamiento

escolar.

Por otra parte, se encontraron regularidades entre las familias con nifios en las
categorias utilizadas de comportamiento escolar. El presente trabajo entonces
consiste en la descripcién de esas regularidades y sus relaciones con los tipos de

comportamiento escolar descritos anteriormente.
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Analisis de Resultados

Evaluacion del comportamiento escolar

La evaluacion del comportamiento escolar se llevo a cabo mediante la elaboracion e
implementacion de un instrumento de evaluacién conductual, que denominamos

Pauta de Evaluacion del Comportamiento Escolar.

La Pauta de Evaluacion del Comportamiento Escolar se gener6 a partir de entrevistas
en profundidad efectuadas a los profesores de 5° Afio Basico de la Escuela,
entrevistas en las cuales se recolecté informacién concerniente a la concepcién de
los profesores respecto del comportamiento de los alumnos en el colegio; se explord

respecto a qué conductas especificas constituian para ellos un buen o mal

comportamiento.

El objetivo de la pauta es evaluar el comportamiento de los alumnos en el ambito de
la escuela, tanto en el patio como en la sala de clases, tomando como base la
categorizacion generada a partir de los atributos mencionados por los propios
profesores como relevantes para el comportamiento de los alumnos. De esta forma,
se evita la pesquisa de conductas o actitudes que no resultan significativas para ellos.
Por esta razén, se decidié descartar el uso de otros instrumentos existentes (por

ejemplo, Conners).
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Se aprecia en la pauta que los comportamientos estimados deseables por los
profesores jefes entrevistados, no necesariamente son los mismos que puede
considerar deseables un profesor de un colegio de un nivel socioeconémico alto, por
ejemplo. Luego, el cuestionario de evaluacién conductual es utilizado teniendo en
cuenta que se constituye como instrumento valido para escuelas que respondan a

caracteristicas similares en cuanto a contexto social y econémico.

La pauta consta de 20 preguntas, de las cuales las 15 primeras estan referidas al
comportamiento del nifio dentro de la sala de clases, y las 5 restantes al

comportamiento fuera de ella, es decir, en el patio.

La pauta se responde marcando con una cruz en una de las tres opciones
consideradas para cada pregunta. Las opciones definen frecuencias de aparicion de

las conductas en cada alumno, a saber:

Nunca Ocasionalmente Frecuentemente

En el momento de la aplicacién del instrumento, cada profesor responde la Pauta de
Evaluacion del Comportamiento Escolar, a un psicologo entrevistador, y en cada

sesion se evaliia a un maximo de 15 alumnos.
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Pauta de Evaluacién del Comportamiento Escolar

Nombre del Nifio:

w

o e N O b B

11
12
13
14
15

16
17
18
19

Sala de Clases
Se para sin necesidad
Conversa durante la clase
Molesta a los compafieros
Copia de la pizarra
Escribe el dictado
Escucha la clase
Agrede a los compaiieros
Pregunta en clases
Sale a la pizarra voluntariamente
Realiza las actividades encomendadas
Acata ordenes
Juega en momentos inadecuados
Expresa su opinién
Se rie de los compaiieros

Respeta las pertenencias de los demas

Patio
Pelea con los compafieros
Insulta a sus compafieros
Destruye objetos del establecimiento
Presta sus cosas

Da cuando le piden

CUISO: oo,
Nunca Ocasionalmente | Frecuentemente
Nunca |Ocasionalmente | Frecuentemente
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Hay 12 preguntas referidas a comportamientos deseables, que denominaremos
positivos, y otras 8 a las conductas indeseables, que denominaremos negativos y que

estan agrupados de acuerdo a este criterio en la siguiente tabla:

N° Comportamientos Positivos N° Comportamientos Negativos

4 |Copia de la pizarra 1 |Se para sin necesidad

5 |Escribe el dictado 2 |Conversa durante la clase

6 |Escucha la clase 3 [Molesta a los compafieros

8 |Pregunta en clases 7 |Agrede a los compafieros

9 |Sale a la pizarra voluntariamente 12 |Juega en momentos inadecuados
10|Realiza las actividades encomendadas 14 |Se rie de los compafieros

11 |Acata 6rdenes 16 {Pelea con los comparieros

13 |Expresa su opinién 17 {Insulta a sus compaifieros
15|Respeta las pertenencias de los demds 18 |Destruye objetos del establecimiento
19|Presta sus cosas

20|Da cuando le piden

Correccion de la prueba:

Se tabula con 2 puntos a todos los comportamientos que aparecen con una frecuencia

de Ocasionalmente.

69



Se tabula con 1 punto a los comportamientos positivos que aparecen en la opcion

Nunca.

Se tabula con 3 puntos a los comportamientos positivos que aparecen en la opcion

Frecuentemente.

Se tabula con 1 punto a los comportamientos negativos que aparecen en la opcioén

Frecuentemente.

Se tabula con 3 puntos a los comportamientos negativos que aparecen en la opcién

Nunca.

La forma de tabulacion queda expresada de manera resumida en la siguiente tabla:

Tabla Modo de Tabulacion Nunca [Ocasionalmente | Frecuentemente
Comportamientos positivos 1 2 3
Comportamientos negativos 3 2 1

De esta forma, el puntaje minimo posible de obtener por cada sujeto es de 20 puntos,
y el méximo de 60 puntos, en que 20 puntos denotaria en términos absolutos un muy

mal comportamiento escolar, mientras que 60 puntos implicaria un muy buen

comportamiento en la escuela.
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Evaluacion del rendimiento escolar

Se efectud tomando como referencia las calificaciones obtenidas como promedio
general de todas las asignaturas del afio anterior. Vale decir, como se trata de
alumnos de quinto afio basico, la referencia esta constituida por el promedio general
con que terminaron el cuarto afio basico, y con el cual fueron promovidos a su curso
actual. No se consider6 a los repitentes por tomarse la repitencia como variable de
muestreo, previniendo la irrupcién de factores no considerados en esta investigacion,

que podrian estar estrechamente relacionados con la variable que se intentaba medir.

Analisis de calificaciones y conductas

El andlisis se realiz6 mediante la distribucion de los datos obtenidos, tanto de las
calificaciones correspondientes a rendimiento, como del puntaje correspondiente a
comportamiento, dentro de una distribucion normal. Mediante la aplicaciéon de un
criterio de puntaje z= 0.67 a la dispersién de puntaje en torno al promedio de puntaje
directo se definié el 50% de la muestra en el centro de la distribucién como rango
interpretativo de normalidad, y el otro 50% en los extremos, con un 25% en cada

uno de ellos. Esto permite categorizar el rendimiento y el comportamiento en
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referencia al propio grupo respecto al cual se esta evaluando, y no a criterios

externos.

La siguiente tabla muestra los promedios de las calificaciones del tltimo afio de los

tres cursos contemplados:

Tabla de calificaciones académicas afio anterior
de los 3 cursos considerados en la muestra:

Grupo Promedio D. Est. Limites rango del 50 % central
A 5.8 0.6 6.2 54
B 59 0.4 6.2 5.6
C 5.6 0.4 55 5.3
General 5.8 0.5 6.1 55

Los promedios de calificaciones obtenidos por cada curso, se evaluaron en términos
de similitud y diferencia a través de la prueba de significacién de promedios t de
Student, dado que se los asumié a un nivel intervalar de medicién, encontrandose
diferencias significativas entre los grupos B y C, este resultado decidié el que se
considerara adecuado efectuar el andlisis para cada sujeto de la muestra en relacién a
su propio grupo-curso, en lugar de relacionarlo con el total de la muestra evaluada.

Los resultados de la aplicacion de la prueba t de Student son los siguientes:



Tabla t de Student Rendimiento Académico

t P
Comparacién cursos A - B -0.724 0.472
Comparacion cursos B - C 2.611 0.012
Comparacion cursos A - C 1.345 0.185

Los puntajes obtenidos en la Pauta de Evaluacién del Comportamiento Escolar
también se sometieron a comparaciéon a través del estadigrafo t de Student,
encontrandose que muestran también importantes diferencias entre los promedios de
los puntajes en los cursos considerados, como se muestra en la siguiente tabla,
siendo estas diferencias estadisticamente significativas entre los grupos A y C y entre
los grupos B y C. Esto hizo necesario adoptar idéntica determinacién que para el
caso de las calificaciones, vale decir, efectuar el anélisis para cada sujeto en relacién

a su grupo curso, en lugar de considerarlo respecto del total de la muestra:
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Tabla de puntajes obtenidos en la evaluacién de comportamiento

Grupo Promedio D. Est. Limites rango del 50 % central
A 52.00 5.91 56 48
B 49.07 7.78 54 44
€ 43.86 6.17 48 40
General 48.65 7.38 54 44

En ambas tablas anteriores, los puntajes o calificaciones que estan dentro de los

limites del rango de 50% central se incluyen en este porcentaje.

La diferencia entre los promedios de los puntajes de comportamiento escolar

alcanzados por los distintos grupos al aplicar el estadigrafo t de Student entre los

grupos es la siguiente:

Tabla t de Student Comportamiento Escolar

t P
Comparacion cursos A - B 1.559 0.125
Comparacién cursos B - C 2.539 0.014
Comparacion cursos A - C 4712 0.000
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Al encontrarse diferencias significativas entre algunos cursos, tanto en rendimiento
como en comportamiento, y optarse por tomar el propio curso como parametro para
cada uno de los sujetos, tiene la ventaja de respetar la visién de cada uno de los
profesores respecto a su grupo curso en cuanto al comportamiento y rendimiento en
la escuela. Asi, cada sujeto es evaluado por su propio profesor jefe en el an4lisis final

de su comportamiento escolar, y no se inducen contaminaciones en este aspecto, de

haberse agrupado a los sujetos.

Relacion entre comportamiento y rendimiento

Para observar las posibles relaciones entre ambas variables, rendimiento y
comportamiento, se realizaron gréficos de ellas en los tres subgrupos y con ellos, de
la muestra total, ya que ésta queda conformada por el conjunto de los tres graficos de
los grupos. A continuacién pueden observarse los graficos en los distintos grupos: se
aprecia que hay una gran similitud entre ambas curvas en el Grafico 1, lo que estaria

indicando una importante relacién entre ellas.
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Rendimiento v/s Comportamiento Quinto Afio A
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Las curvas en el Grafico 2, correspondiente al grupo B, muestran una mayor

variabilidad entre ellas, no obstante lo anterior, los altos y bajos de las curvas

presentan considerable similitud.

Rendimiento v/s Comportamiento Quinto Aiio B
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En lo que respecta al Grafico 3, que presenta la relacién de ambas variables en el
grupo C, puede observarse una variabilidad atn mayor entre ambas curvas,

suponiéndose una relacién menor entre ellas:

Rendimiento v/s Comportamiento Quinto Afio C
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Grifico 3

En vista de lo anterior, se decidid, calcular la correlacién entre estas variables,
utilizando para ello el coeficiente de correlacién r de Pearson, tanto en los subgrupos
como en el total de la muestra, dado que las variables consideradas podian asumirse
como continuas. El resultado puede verse en la tabla que sigue, que es la tabla de
correlaciones entre los puntajes obtenidos en la Pauta de Evaluacién del

Comportamiento Escolar y las calificaciones escolares del ultimo afio cursado:
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Correlaciéon Rendimiento v/s Comportamiento

Curso r N
A 0.7342 28
B 0.5152 27
& 0.1384 22
General 0.5116 77

Se observa en ]a tabla que hay una correlacién muy fuerte entre comportamiento y
rendimiento escolar en el grupo A. La correlacion entre ambas variables es sustancial
en el grupo B, mientras que en el grupo C existe una correlacion baja entre las dos
variables. Al realizar este andlisis sobre la totalidad de la muestra, se observa

también una correlacion sustancial entre dichas variables.

Llaman la atencién las importantes diferencias entre los cursos A y C en cuanto a los

coeficientes de correlacion.
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En relacién a los datos obtenidos, se estima necesario destacar las siguientes

consideraciones:

Que el grupo A (curso donde se observa una muy fuerte correlacion entre las

variables) mantiene la misma profesora desde el 1° Bésico.

El grupo C es un curso considerado por distintos profesores como de mal
comportamiento. Ademds, estd conformado en gran parte por alumnos nuevos,
provenientes de otros establecimientos educacionales. Tanto este curso como el B
han sido recién tomados por sus respectivos profesores jefes, cosa que ocurre

generalmente a esta altura de la ensefianza basica, pues se cambia al Segundo Ciclo

Basico.

Tabla de Cruce Rendimiento vs Comportamiento (porcentual)

Rendimiento
Comportamiento Bueno Regular Malo Total general
Bueno 9 17 0 26
Regular 8 32 9 49
Malo 3 13 9 25
Total general 19 62 18 100
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Al realizar el cruce de las variables sobre el total de la muestra, pueden advertirse
diferencias importantes en la cantidad de sujetos existentes en cada extremo. A
saber, en los cruces de las categorias similares de ambas variables (Bueno-Bueno;
Malo-Malo) se encuentra una mayor cantidad de sujetos que sobre los cruces de
categorias inversas (Bueno-Malo; Malo-Bueno). Hay solamente un 3% de los sujetos
que tiene un buen rendimiento y mal comportamiento, en tanto que no hay sujetos

que tengan un buen comportamiento y mal rendimiento.

30



Diferencias por sexo

Con respecto a las diferencias por sexo, es posible apreciar en la siguiente tabla que
tanto hombres como mujeres obtienen un mismo promedio en cuanto a
calificaciones, en tanto que el comportamiento de las mujeres se observa levemente
superior al de los hombres: estd cercano al limite superior dentro del rango
interpretativo del 50% central, en tanto que el comportamiento de los hombres,

aunque manteniéndose dentro del mismo rango, se acerca al limite inferior.

Tabla Comparativa por Sexo

Variables Promedio Hombres Promedio Mujeres
Rendimiento 5.8 58
Comportamiento 46 52

En vista de las diferencias en el comportamiento por sexo arrojadas en la tabla
anterior, se estimé adecuado efectuar un cruce de frecuencias entre el sexo y el

rendimiento y comportamiento escolar, de lo que se obtiene las siguientes tablas:
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Tabla de Frecuencias Rendimiento v/s Sexo (porcentual)

Rendimiento
Sexo Bueno Regular Malo Total
Masculino 12 28 12 52
Femenino 8 34 6 48
Total 20 62 18 100

Como puede apreciarse en la tabla anterior, y aunque hombres y mujeres presentan el
mismo rendimiento en cuanto al promedio general de calificaciones, los hombres se
distribuyen mas hacia ambos extremos de la curva, en tanto que las mujeres se

concentran en la parte central de ella. En el Grafico 4 es posible observar con mayor

nitidez este fendmeno:



Rendimiento Hombres v/s Mujeres
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La proxima tabla arroja la distribucion de frecuencias entre sexo y comportamiento

escolar, y también en ella aparecieron algunos datos interesantes:

Tabla de Frecuencias Comportamiento v/s Sexo (porcentual)

Comportamiento
Sexo Bueno Regular Malo Total
Masculino 9 22 21 52
Femenino 17 27 4 48

Total 26 49 25 100




La tabla muestra una tendencia de las mujeres a mantener un adecuado
comportamiento escolar, ya que éstas practicamente duplican a los hombres en el
rango del buen comportamiento: los hombres con buen comportamiento aparecen
con un 9%, en tanto las mujeres con buen comportamiento constituyen un 17%. Mas
claramente atn que lo anterior, el porcentaje de hombres con mal comportamiento
quintuplica al de las mujeres, con un 21%, contra un 4% de las mujeres. Sigue

habiendo una mayor cantidad de mujeres que de hombres en la parte central de la

curva.

Estos fenémenos se aprecian con claridad en el Grafico 4:

Comportamiento Hombres v/s Mujeres
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Bueno Regular Malo

Grafico 4
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La correlacion entre rendimiento y comportamiento escolar encontrada fue sustancial

para ambos sexos, como lo muestra la siguiente tabla:

Correlacién Rendimiento v/s Comportamiento por Sexo

Sexo T N
Masculino 0.56 40
Femenino 0.53 37
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Diferencias por edad

Entre el 19% de los sujetos que muestran un buen rendimiento escolar, se observa
que un 10% tiene 10 afios, y el 9% restante es de 11 afios. Mientras que, del 18%
con un mal rendimiento, la mitad tiene 10 afios y la otra mitad 11 afios. De modo que
no hay diferencias con respecto a la edad que incidan en el rendimiento. Estos datos

se pueden apreciar en la tabla que sigue:

Tabla Rendimiento v/s Edad

Rendimiento
Edad Bueno Regular Malo Total
10 10 27 9 47
11 S 35 9 53
Total 19 62 18 100

De los nifios que tienen buen comportamiento en la escuela, hay igual porcentaje de
ellos que tienen 10 afios y 11 afios, con un 13% en cada una de las edades. Mientras,
que entre los que presentan un comportamiento escolar inadecuado, los nifios de 11

afios -con un 17%- duplican a los de 10 afios, con un 8%, de manera que los nifios
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mayores dentro de la muestra, presentan mayoritariamente un comportamiento

inadecuado, con respecto a los de menor edad. Esto datos pueden observarse en la

siguiente tabla:

Tabla Comportamiento v/s Edad

Comportamiento
Edad Bueno Regular Malo Total
10 afios 13 26 8 47
11 afios 13 23 17 33
Total 26 49 25 100

Los datos considerados como més relevantes de la tabla anterior se pueden observar

con mayor nitidez en el Grafico 5:
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Comportamiento por edades
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Gréfico 5

1. La correlacién sustancial encontrada entre rendimiento y comportamiento
podria explicarse por el hecho que, para obtener un buen rendimiento, es necesaria
una comprension y aceptacion de reglas sobre las cuales se desarrollan las conductas
generadoras del rendimiento académico. Esto quiere decir que el rendimiento y el
comportamiento escolar se estructuran y desarrollan a partir de una base de "reglas
del juego" més o menos similar. Después de todo, el rendimiento académico es
también un comportamiento escolar, o una consecuencia de distintos
comportamientos que, aunque llevados a cabo en la casa, repercuten sobre el
rendimiento en la escuela; por ejemplo, los habitos de estudio, 1a realizacién de las

tareas en la casa, etc.
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2. Al pensar en una probable intervencion, podria darse que al mejorar el
comportamiento, también mejorara el rendimiento, y viceversa. Por lo tanto un taller
para mejorar habitos de estudio por ejemplo, también podria incidir en un mejor

comportamiento.
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Analisis de las pautas de interaccién familiares

El presente andlisis de las dinamicas de interaccion familiar, se desarrolld a partir de

la clasificacion de los &mbitos conductuales y secuencias de interaccién familiares

descritas tanto por los nifios como por los padres en la entrevista en que ambos

participaron por separado.

Esta clasificacién, ya entregada en la Metodologia, es la siguiente:

A

B.

Comportamientos del nifio en relacion al colegio

Comportamientos inadecuados del nifio

Actividades recreativas del nifio

Comportamientos de colaboracion en la casa

Consecuencias del comportamiento escolar para los padres

Estrategias de los adultos en tomo al comportamiento escolar

Estrategias de los adultos en tomo a otros comportamientos

Influencia de los pares

Relacion afectiva padre-hijo
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J.  Problemas de la pareja

K. Caracteristicas atribuidas al nifio(a)

Sin embargo, antes de efectuar el analisis cualitativo de acuerdo a la clasificacion

anterior, resulta importante mencionar algunas observaciones interesantes:

A la citacion a la entrevista concurrieron la primera vez solamente padres de nifios
que tenian buen comportamiento y rendimiento escolar, teniendo que citarse por
segunda vez a los padres de nifios con un rendimiento y comportamiento escolar

insatisfactorios, no asistiendo de todas maneras todos los citados.

Algunos de estos padres no habian podido asistir por estar trabajando a esa hora, los
nifios se quedaban con sus hermanos en la casa, o en la casa de algin pariente

durante el dia o simplemente, solos.
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Analisis por categorias de conducta

Comportamientos del nifio en relacién al colegio

Las madres de nifios con buen comportamiento y rendimiento escolar sefialan que
sus hijos estudian y hacen tareas: la ejecucion de las tareas es realizada
practicamente a diario : “hace sus tareas antes de ver tv". El estudio, sélo antes de
las pruebas. Los nifios confirman lo dicho por sus madres, en el sentido que sefialan
ejecutar las tareas a cotidianamente y el estudio, solamente previo a las evaluaciones:

“hago las tareas cuando llego del colegio”.

En el caso de estos nifios, hay una historia de entrenamiento de cumplir con las
obligaciones escolares que evita esfuerzos a los padres en la actualidad: “cuando
chico, llevaba su mochila a mi pieza, en la tarde, y alli la revisadbamos”.
Habitualmente las madres sefialan que “no exigen” a los nifios, pero el hacer tareas
es algo que se ha dado en ellos desde el inicio del colegio. Podria decirse que se ha
estabilizado esa conducta en el tiempo, sobre la cual el nifio estd en proceso de

desarrollar grados de autonomia creciente “hace las tareas por iniciativa propia’.



Al sefialar los nifios y sus madres la “realizacién de tareas”, ésta es descrita como
una actividad cotidiana de sus hijos, manteniendo un tiempo y un horario
establecido, generalmente con pocas variaciones, y que no interfiere con otras

actividades del nifio. Est4 incorporada a su plan de actividades diarias.

Es posible apreciar, tanto en los padres como en los nifios, una preocupacion por el
tema del colegio, no sélo a nivel de lo que dicen, sino que traducido coherentemente
en las conductas diarias, lo que se refleja en el cumplimiento de las exigencias que

surgen del ambito escolar “Cuando me acuerda mi mamd, las hago al tiro”.

Las madres de los nifios con un comportamiento y rendimiento escolar insatisfactorio
sefialan que aunque recuerdan a sus hijos que hagan las tareas, éstos no les
obedecen, al menos, inmediatamente “Cuando lo mando a hacer tareas, debo

repetirle 3 veces o mds”.

En algunos casos, la madre sefiala que su hijo le esconde informacién referente al
colegio, como tareas, citaciones, etc. A veces, ellas se olvidan de revisar los
cuadernos de los nifios. Cuando esto ocurre, las obligaciones escolares dejan de
efectuarse “no me muestra la libreta de comunicaciones y me dice que no le dan

tareas, las esconde” .
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La mayoria de los nifios con mal rendimiento escolar realiza sus obligaciones
escolares solo cuando se les recuerda o después que la madre ha reiterado la peticién
muchas veces, no existiendo un cumplimiento espontaneo de sus obligaciones
escolares por parte de los nifios. Sefialan que a veces no se recuerdan de las tareas y
los padres tampoco lo hacen, quedando éstas sin llevarse a cabo “A veces no hago

las tareas porque no me acuerdo y ellos tampoco me recuerdan”.

Destaca el que no exista un tiempo definido para realizar estas actividades. Podria
indicarse que tanto en los padres como en los sujetos no existe la percepcion de un
horario determinado para hacer las tareas, aunque regularmente éstas se ejecuten en
la noche, a un horario aproximadamente constante, y frecuentemente después de

muchas insistencias de la madre.

En estos casos, y aunque de una manera inconsciente tanto para los padres como
para los nifios, se ha establecido un horario en que frecuentemente desarrollan sus
labores relacionadas con el colegio y que generalmente tiende a constitituirse en la
noche, como tUltima actividad. A pesar de lo anterior, segun ellos este horario no
existe; el decir que no existe, muestra que ellos no lo distinguen, asi que es como si

no estuviera, lo que posibilita que se salte cada vez que se pueda o, mejor dicho, no

se advierta su falta cuando no se realiza.
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Es ilustrativo en este sentido el caso en que la madre de una nifia con buen
comportamiento y rendimiento escolar, comenz6 a trabajar hace un tiempo, por lo
cual comenzé a pasar parte del dia fuera de la casa, quedando el nifio con su
hermano o solo, hasta que la madre regresa. Desde que ella comenzé a trabajar, el
nifio progresivamente habia dejado de hacer las tareas cuando la madre no estaba en
la casa. El afio anterior el nifio hacia las tareas antes de que ella llegara, lo cual
Ultimamente ha dejado de ocurrir. En consecuencia, la madre ha debido recordarle
que las lleve a cabo, y el nifio las hace inmediatamente. De acuerdo a la descripcion
de actividades dada por la madre y el nifio, es posible observar que han establecido
un horario donde realizar las tareas escolares. Regularmente después que la madre ha
terminado con las actividades hogarefias se sienta con el nifio a revisar los

cuadernos, libreta, mientras éste ejecuta sus tareas.

Este caso muestra claramente como la familia reacomodé sus actividades a la nueva
situacion familiar, buscando un nuevo horario para el desarrollo de las actividades
escolares. Pone de manifiesto también, la importancia de la figura parental en la

realizacion de dichas actividades.
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Comportamientos inadecuados del nifio en la casa.

Las conductas inadecuadas sefialadas por las madres de los sujetos con un buen
rendimiento y comportamiento escolar tienen relacion con el contestar, ser rebeldes,

insolentes “es contestadora” ; “rebelde en la casa’.

En cambio, en los nifios con un comportamiento y rendimiento escolar deficientes,
las conductas sefialadas dicen relacién con salir a la calle, o desobedecer. La
diferencia mas significativa estriba en que, en estos casos, los comportamientos no se
dan en una conversacion o discusién padre-hijo. Los nifios simplemente
desobedecen, sin discusiones ni conversaciones respecto de sus comportamientos “4

veces me recuerdan que las haga, pero no las hago; no los pesco en la tarde

cuando me dicen”.

Esta diferencia se encuentra relacionada con el tipo de dindmica familiar
desarrollada en relacién a los comportamientos inadecuados. En los nifios con buen
comportamiento escolar las interacciones al interior de la familia y que los
involucran, dicen relacion con reforzamientos inadecuados, estrategias de refuerzo-
castigo que varian tras breves periodos, desautorizaciones entre los padres,

inconsistencias. Vale decir, en todos aquellos casos, sin considerar las explicaciones
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que los padres dan a los comportamientos de los nifios, el centro de la preocupacion
0 atencidn es el nifio. Los esfuerzos en esas dindmicas, estan orientadas a "favorecer”
un comportamiento adecuado de parte del nifio, a pesar que el resultado obtenido no

sea siempre el esperado por sus padres.

En los nifios con comportamiento escolar insatisfactorio en cambio, las dindmicas
familiares dicen relacién con la falta de atencién en éstos, que se traduce en la
realizacion de pocos esfuerzos tendientes a extinguir un comportamiento o
estabilizar otro, abandonando rapidamente los padres dicha tarea. Este tipo de
situaciones deriva en un "dejar hacer" a los nifios, que contribuye a que los patrones

conductuales se estabilicen a partir de refuerzos que no dependen de los padres o

familiares a cargo.

Actividades recreativas del nifio

En relacién a este aspecto, las madres de los nifios con adecuado comportamiento
escolar, dan cuenta claramente de las actividades recreativas que sus hijos realizan,
sefialando horario, lugar y tipo de actividad.

Asimismo, llama poderosamente la atencion el que no exista de parte de muchas de
las madres de nifios con comportamiento y rendimiento escolar deficientes, una

identificacion clara de las actividades recreativas que realizan sus hijos. Esto podria
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indicar un desconocimiento de dichas actividades, o que éstas se desarrollan sin
consentimiento de la madre, por ejemplo, salen y juegan en la calle. O incluso,

indicarfa cierto grado de despreocupacién por parte de los padres.

Comportamientos de colaboracion en la casa

Generalmente hay un requerimiento hacia los nifios para que colaboren en las

actividades domésticas de la casa: “Cuando no queda almuerzo hecho, ella me

ayuda a preparario”.

No obstante lo anterior, se menciona una mejor disposiciéon de los nifios con buen
comportamiento y rendimiento en la escuela a ayudar a los padres en las labores
domeésticas. También, se aprecia en estos casos una mayor persistencia de los padres
respecto a lograr que sus hijos desarrollen un determinado comportamiento, en este
caso, de colaboracion con las tareas domésticas: “a mis papds les gusta que yo
ayude en la casa’”.

En los padres de nifios con comportamiento escolar deficiente se aprecia una menor
persistencia para lograr dicha participacién. Del mismo modo, los nifios de este

grupo muestran una menor colaboracion en las actividades domésticas.
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Consecuencias del comportamiento escolar para los padres

Solo aparece mencionado como negativamente por la madre de un nifio con
rendimiento y comportamiento escolar insatisfactorio “la profesora me dijo que me
tenia que preocupar mds por la nifia, lo que me molesté”. Es citada al colegio para
llamarle la atencion por la mala conducta y rendimiento de su hijo, reprochéndole la
profesora su falta de preocupacion por el cuidado del nifio. Esta situacion genera una
vision negativa en la madre respecto al colegio, en la que se concibe 2 los profesores
mas como enemigos, que como colaboradores en la educacién de los hijos, vision

negativa que tal vez sea transmitida al nifio.

Es posible pensar entonces que los padres de los nifios con buen comportamiento y
rendimiento escolar son reforzados positivamente por el colegio: o cuando sus hijos
son destacados en las reuniones de padres y apoderados, o bien cuando se les da un
diploma de mejor alumno, etc. Esto contribuye a que los padres de buenos alumnos
miren positivamente el mundo escolar, y estimulen a sus hijos de la misma forma. De
este modo, el sistema escolar estaria contribuyendo a que los buenos sigan siendo

buenos y los malos, malos.
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Estrategias de los adultos en torno al comportamiento escolar

Se aprecia claramente en las descripciones de las madres de los nifios con un
adecuado comportamiento y rendimiento escolar, que existe por su parte una
preocupacion o un control de la ejecucion de las tareas escolares de los hijos. Vale
decir, aunque pueda no existir una exigencia explicita constante para la ejecucion de
estas, si existe un control sobre si se han hecho o no: hay conocimiento del horario
en que se hacen; se les recuerda cuando no se les ha visto hacerlas; conocimiento de
las fechas de las pruebas; ayuda cuando sus hijos tienen dudas; les acompafian a
realizarlas. Ademas, se observa la preocupacién de los padres respecto al tema del
colegio y el estudio como muy importante: puede hacerse o no un refuerzo cognitivo
de los comportamientos escolares, esto es, conversar sobre la importancia del
estudio. Generalmente, existe un discurso familiar respecto al tema: “le pregunto
como le fue en el colegio, por las pruebas, etc.” “siempre lo he incentivado para el

estudio... a mi me lo privaron”.

Los nifios con buen comportamiento escolar, ademas, dan cuenta de las medidas de
control utilizadas por sus madres. Sefialan acciones que las madres llevan a cabo en
caso de que ellos no hayan ejecutado las tareas, o que denotan un “recordatorio” de

la actividad.
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En este grupo, existe también un discurso familiar respecto al tema global del colegio
y del comportamiento y desempefio de los hijos en ese ambito. La familia le otorga

un lugar entre sus prioridades, lo que se denota no sélo en lo que se dice, sino

también en las acciones.

Al analizar las conductas en relacién al estudio, en las madres de nifios con mal
desempefio y comportamiento escolar es también posible apreciar la operacion del
mecanismo descrito anteriormente: sin embargo, en estos casos no estabilizaron el
habito. Por ejemplo, la madre de un nifio afirma que rara vez le revisa las tareas pues
éste las hace sin necesidad de recordérselo. Sin embargo, el nifio afirma que ejecuta

las tareas cuando su madre se lo recuerda: en consecuencia, no las hace si no se las

recuerdan.

En otro caso, la madre de un nifio con inadecuado comportamiento y rendimiento
escolar sefiala que cuando tiene mucho que hacer en la casa, no puede preocuparse

de las tareas del nifio. Por lo tanto, en diversas ocasiones, éstas quedan sin realizarse.

Por dltimo, la madre de una nifia de este grupo sefiala que se ha preocupado de
hacerla estudiar este afio, que la ha premiado por su rendimiento vy,
consecuentemente, ha mejorado sus calificaciones “la he hecho estudiar y le ha ido

mejor este ario”.
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Esta dindmica familiar en torno al estudio se ha dado recurrentemente desde el inicio
de la escolaridad en los casos sefialados, con pocas variaciones. Desde este punto de
vista, podria decirse que las conductas de estudio no se han estabilizado en esos
nifios. En los casos de nifios con buen rendimiento escolar, uno podria dar cuenta de

como la familia ha ido instituyendo ese "habito" en su coderiva.

Del mismo modo, podria esperarse que en la medida que la dindmica familiar
cambiara en relacién a las conductas escolares en la casa, vale decir, se establecieran
patrones conductuales distintos en torno a las tareas o el estudio, seria dable esperar
un cambio en ese patrén conductual del nifio, al ir de la mano del cambio conductual
familiar. Sin embargo, en los padres de los sujetos entrevistados, se advierte con
mayor fuerza en aquellos cuyos hijos presentan bajo rendimiento y comportamiento
escolar, que estas familias desarrollan patrones interaccionales, en los cuales subyace
la percepcion de los nifios como auténomos en la estabilizacién de las conductas que
muestran o las "obligaciones" que ellos deben cumplir. Esta percepcién, impide

visualizar la participacién que el padre tiene sobre la estabilizacion de esa conducta

en el nifio.

De acuerdo con esto, se pueden apreciar diferencias en los padres de los nifios con

buen desempefio escolar, en cuanto a que se observa en ellos mayor persistencia al
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momento de querer obtener una conducta-meta por parte de sus hijo, o que éstos
dejen de hacer algo, mientras que los padres de nifios con mal desempefio escolar no
insisten mucho al momento de inculcar habitos escolares “Cuando tengo mucho que

hacer, no puedo estar muy preocupada de él”.

Estrategias de los padres respecto a otros comportamientos

En este punto se considera importante sefialar que existen comportamientos
inadecuados tanto en los nifios con buen comportamiento y rendimiento escolar,
como aquellos que presentan un comportamiento y desempefio escolar inadecuado.
Asimismo, es de importancia el destacar algunas situaciones observadas. Por
ejemplo, en los casos donde se producen conductas inadecuadas, definidas por los
padres como rebelde y contestadora, suelen encontrarse desautorizaciones entre el

padre y la madre, en relacion a los castigos.

En otros casos, que presentan conductas inadecuadas en la casa, ya sean los padres
de los nifios con buen o mal comportamiento escolar sefialan que existe una situacién
familiar que podria estar afectando al nifio. Sin embargo, se aprecia una incoherencia
en las estrategias implementadas por los padres, vale decir, se implementan

estrategias distintas, y a veces, contradictorias. Esta "diversidad" de estrategias,
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tendria que ver con la premisa que los padres tienen respecto al origen o causa del
comportamiento de los nifios. Desde ese punto de vista, cualquier estrategia que ellos
establezcan, en términos de refuerzos o castigos, no podrian solucionar el problema,
pues no modificarian la “causa” del problema. Sin embargo, la diversidad de
estrategias que los padres implementan, desde las leyes del aprendizaje, viene a
reforzar el comportamiento en cuestion.

En ese sentido, cabe recordar que investigaciones anteriores han encontrado relacion
directa entre la consistencia de la disciplina familiar y el rendimiento y
comportamiento escolar. Los resultados obtenidos en el presente trabajo indican que
el impacto que dichas contradicciones tienen en el comportamiento del nifio estaria
limitado al comportamiento que éste tiene en su casa, pues en su desempefio escolar
participarian secuencias de interaccién familiares relacionadas con comportamientos

escolares propiamente tales, que ya fueron descritas en la categoria correspondientes.

Influencia de los pares

Respecto a la influencia de los pares, solamente aparece mencionada por los padres
como negativa la influencia que, sobre sus hijos, ejercen otros nifios de edad similar
a la de ellos, tanto en aquellos con buen comportamiento y rendimiento escolar como

en los nifios con un comportamiento y rendimiento escolar deficientes. No aparece
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mencionada como positiva la influencia de los amigos de los nifios, ni por los padres

ni por los propios nifios: “el afio pasado tenia una amiga a la que le hacia caso en

todo”.

Relacién afectiva padre-hijo

En los nifios de buen rendimiento y comportamiento escolar la ejecucion de las

tareas est4 mayoritariamente dada en acompariamiento de un adulto.

Los nifios con buen comportamiento y rendimiento escolar manifiestan,

generalmente, sentir el carifio de sus padres y dicen quererlos ellos también.

En algunos casos de nifios con comportamiento escolar insatisfactorio, las madres
seflalan la "ausencia” de la figura paterna. Esta se daria en dos ambitos distintos: por
una parte, esa ausencia estaria dada en torno a las obligaciones del nifio, tanto

escolares como de la casa y, por otra parte, estaria relacionada con una distancia

afectiva con el nifio.

Es posible indicar que la participacion activa del padre en el proceso escolar del nifio
o nifia, colabora positivamente a un adecuado desempefio escolar de éste. Sin

embargo, no es una condicion necesaria. Sin embargo, siempre es importante que
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exista una cercania afectiva entre el padre y los hijos para que este desempefio

adecuado pueda darse.

Se observan en esta dimension del analisis dos situaciones interesantes de analizar:

La madre de una nifia, con rendimiento y comportamiento escolar adecuado, sefiala
no dedicarse lo suficiente a su hija, pero que efectiia todos los comportamientos
necesarios para que ésta lleve a buen término sus obligaciones escolares, sea
responsable y preocupada por el colegio y el estudio. Efectiia un conjunto coherente
de comportamientos que le permiten a su hija preocuparse fundamentalmente del
colegio. El caso es interesante porque muestra que no es necesario un discurso
respecto al tema estudios, y que si basta con ser coherente y consistente en las
operaciones conductuales para obtener €xito en el comportamiento escolar de su hija,
que ya ha adquirido un control propio sobre los comportamientos en la casa
relacionados con el comportamiento en el colegio: “no se como le va tan bien en el

colegio... yo no me dedico lo suficiente”... “nunca deja de llevar lo que le piden en

el colegio™.

El otro aspecto importante, estd dado en el caso de los padres que trabajan. En el
caso de los nifios con comportamiento escolar deficiente, el trabajo de los padres

significan un alejamiento de las actividades y desempefio escolar de sus hijos, pero
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en el caso de los nifios con buen rendimiento y comportamiento en la escuela, los
padres mantienen una preocupacién tanto por el tema del estudio y el colegio como
por el estado y bienestar emocional y afectivo de sus hijos: dice una madre, “el papd

lo llama todos los dias a las 3 de la tarde, para saber cémo Ie fue en el colegio”.

El buen rendimiento y comportamiento escolar y el compartir esto con los padres
trae, en algunos casos, una mejor calidad en la relacién padre-hijo, pues genera un
espacio de interés comin en el que padre e hijo comparten sobre experiencias
importantes para ellos. Esto mientras los padres muestren interés efectivo por el

rendimiento y comportamiento escolar de sus hijos.

Cuando el comportamiento y el rendimiento son insuficientes, suele producirse un
deterioro en la relacién padre-hijo, al ocultar algunos nifios las tareas, o la libreta de

comunicaciones y notas, lo que genera desconfianza y abre campos de interaccion

nuevos y distintos entre ambos.

Cuando los nifios no perciben un real interés de parte de los padres hacia ellos, sino
mas bien un interés centrado en la propia problematica paterna; se siente mas solos,
ven a sus padres méds como iguales que como padres, observandose una mayor

distancia afectiva y desconfianza.
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Problemas de la pareja

Algunas madres de nifios que mantienen un buen comportamiento y rendimiento
escolar describen dificultades de pareja. Es importante resaltar que aunque estos
sujetos presentan conductas inadecuadas en la casa, ninguno de ellos describe

dificultades entre los padres.

Entre los nifios con un comportamiento y rendimiento escolar deficitario, es posible
apreciar con cierta claridad en este punto cémo las dificultades de pareja podrian
relacionarse con el comportamiento escolar de los hijos. La madre de uno de estos
sujetos describe que anteriormente existian muchas dificultades de pareja, que
ocasionaba constantes discusiones y la obligaba a dedicar una gran cantidad de
tiempo a resolver esas dificultades, sobre todo porque existia un clima familiar
constantemente tenso. La madre sefiala que esas dificultades ya no existen, lo que
hace que ella pueda tener més tiempo para dedicarse al nifio y su estado emocional
es de mayor tranquilidad, lo cual le abre esta posibilidad. Sefiala que el
comportamiento de su hijo ha mejorado ultimamente y que le ha ido mejor en el

colegio al compararlo con tiempos anteriores.
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Otra madre, de una nifia con comportamiento y rendimiento escolar deficiente,
sefiala que existen malas relaciones con el esposo, las cuales afectan directamente 2
la nifia. La madre, por una parte, afirma que "parece que él no quisiera a la nifia".
Por otro lado, la nifia afirma que su madre le dice que su padrastro no la tiene por
que retar, porque no es el papa. En este caso, lo fundamental son los conflictos de
pareja y la manera que estos afectan la nifia. La relacién Padrastro-Hija se ha ido
deteriorando conjuntamente con el deterioro de la relacion de pareja, entre los

padres.
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Tabla de sintesis diferencial

La siguiente Tabla, entrega una sintesis diferencial de los patrones conductuales
obtenidos en las entrevistas efectuadas a los distintos grupos de sujetos como a sus
padres, en el curso de la investigacion. Esta sintesis se elaboré tomando como base la

clasificacién confeccionada a partir de las secuencias de interaccién alli descritas.

El grupo de Sujetos A corresponde a aquellos que poseen un adecuado
comportamiento y rendimiento escolar. Los Sujetos B corresponden a aquellos que

presentaron un comportamiento y rendimiento escolar insatisfactorio.
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Cada secuencia de interaccién, de acuerdo a la clasificacién entregada anteriormente

(ver Metodologia), fue identificada con una letra, desde la A hasta la K.

CODIGO SECUENCIA DE INTERACCION
A Comportamientos del nifio en relacion al colegio
B Comportamientos inadecuados del nifio
C Actividades recreativas del nifio
D Comportamientos de colaboracién en la casa
E Consecuencias del comportamiento escolar para los padres
F Estrategias de los adultos en torno al comportamiento escolar
G Estrategias de los adultos en torno a otros comportamientos
H Influencia de los pares
I Relacién afectiva padre-hijo
J Problemas de la pareja
K Caracteristicas atribuidas al nifio(a)
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SUJETOS A

SUJETOS B

La ejecucion de tareas y el estudio son

realizados diariamente.

La realizaciéon de tareas es descrita
como una actividad cotidiana de sus
hijos, con tiempo y horario con pocas

variaciones, y que no interfiere con

otras actividades del nifio.
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Los nifios no les obedecen
inmediatamente a sus madres, en
relacion a las tareas, quedandose sin

hacer frecuentemente.

No existe un espacio definido para
realizar estas actividades.

No existe la percepcion de un
horario determinado para hacer las

tareas.



Conductas inadecuadas encontradas

fueron el contestar, ser rebeldes o

insolentes.

Hay conversaciones respecto a si una

conducta es 0 no adecuada.

Circuitos de mantencion de conductas

inadecuadas relacionados

con
reforzamientos inadecuados,
estrategias de refuerzo-castigo
cambiantes, desautorizaciones entre

los padres, inconsistencias.

Conductas inadecuadas
encontradas fueron el salir a la

calle, o no hacer caso.

Cuando se efectia una conducta
inadecuada, no hay conversaciones
respecto al tema.
Circuitos de mantencién de
conductas inadecuadas relacionados
con falta de atencion, traducida en
pocos esfuerzos para extinguir un
comportamiento o estabilizar otro,
con abandono rapido de los padres
de dicha tarea, lo que deriva en un

"dejar hacer" a los nifios



Las madres dan

cuenta de Ias
actividades recreativas que realizan

sus hijos, sefialando horarios y lugares

en los cuales se desarrollan.

De parte de muchas de las madres,
no existe una identificacion clara de

las actividades recreativas que

realizan sus hijos.

Buena disposicion a colaborar en las

labores domésticas.

Mayor persistencia de los padres

respecto a lograr que sus hijos
desarrollen un comportamiento de
con las

colaboracion tareas

domésticas.

Menor participacion en actividades
de colaboracion en la casa,

manifestando mayoritariamente una

actitud de rechazo.

Menor persistencia paterna por
lograr la participacién del menor en

actividades domésticas.
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Padres reforzados positivamente por el
colegio, lo que contribuiria a que
miren positivamente el mundo escolar,
y estimulen a

sus hijos en

consecuencia.

Las quejas que hacen los profesores
a estos padres, generan una visién
negativa en ellos

respecto al

colegio, concibiéndose a los
profesores méas como enemigos, que
como aliados en la educacién de los
hijos. Esta vision negativa
observada, tal vez sea transmitida a

su hijo.

Preocupacion o control de los padres
por la ejecucion de las tareas escolares

de los hijos.
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El control de la ejecucién de las
actividades escolares de los nifios,
muchas veces no es realizado por
parte de los padres, pues estin
realizando otras actividades
domésticas, que no le permiten

dedicar la atencién que el nifio

requiere para esa actividad.



La familia otorga un lugar entre sus
prioridades al tema del colegio y del
comportamiento y desempefio de los
hijos en ese ambito, lo que se denota
no sélo en el discurso familiar, sino

también en las acciones.

La educaciéon escolar no recibe
tanta importancia, en comparacién a

la otorgada a otras actividades

familiares.

Mayor persistencia en los padres al
momento de querer obtener una

conducta-meta por parte de sus hijos, o

que éstos dejen de hacer algo.

Los padres no insisten mucho al
momento de inculcar hébitos

escolares. Tras algunos intentos,

abandonan la labor.

No se obtuvieron comentarios sobre el

Solo se menciona

punto. una

preocupacion por una eventual

influencia negativa de los amigos.

Aparece mencionada como negativa
la influencia que sobre sus hijos
ejercen otros nifios de edad similar
a la de ellos, y ademés como muy

importante.
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Ejecucion de tareas mayoritariamente

en compaiiia de un adulto.

A pesar del trabajo de los padres, éstos
mantienen una preocupacion tanto por
el tema del estudio y el colegio, como
por el estado y bienestar emocional y
afectivo de sus hijos.

Cuando hay dificultades laborales de
los padres, se produce un reacomodo
en las actividades para compatibilizar

con las labores escolares de sus hijos.

Esfuerzos de los padres apuntan a
lograr que sus hijos realicen tareas
individualmente, sin la presencia de

ellos.

El trabajo de los padres implica un
alejamiento de las actividades y

desempeiio escolar de sus hijos.

15 i



Las actividades escolares constituyen | Cuando el comportamiento y el
un espacio de encuentro entre padres e | rendimiento son insuficientes, suele
hijos, donde el nifio es reforzado | producirse un deterioro en la

positivamente de manera constante. relacion emocional padre-hijo.
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Conclusiones

1. Como se sefiala en el marco tedrico, resulta fundamental la historia conjunta de los
miembros de la familia o coderiva familiar y, dentro de ese contexto, respecto al
cumplimiento de obligaciones y deberes; especificamente, al enfoque del tema del
colegio y la vida escolar. En ese sentido, comprende la participacién tanto de los

padres como de los nifios en actividades escolares que se deben llevar a efecto en la

casa.

En esta coderiva familiar, a medida que se van realizando algunos comportamientos,
van dejando de hacerse otros. De esta manera, hay comportamientos o patrones de
comportamientos que se van haciendo mas frecuentes, de modo que se va acotando
el abanico de posibilidades futuras de manera creciente. Esto tiene como
consecuencia el que, el futuro escolar tanto como familiar, se encuentra
estrechamente relacionado con la dinamica que se da momento a momento, es decir,
con la forma de comportarse y conversar acerca de los temas escolares y familiares
en la actualidad. Desde esta perspectiva, el presente adquiere una vital importancia,

en tanto viene a echar las bases de un proceso a través del cual se van instituyendo
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pautas de comportamiento, que se constituirdn en modalidades permanentes de

interaccion familiar, y también con el resto de la red social.

Respecto del punto aludido en los parrafos anteriores, se pueden observar como
relacionados los siguientes comportamientos mencionados en el analisis de las

pautas de interaccion familiares:

a) Historia de entrenamiento de Habitos Escolares

b) Discurso familiar en torno al Colegio

¢) Consistencia discurso-acciones de los padres, en relacion al Colegio y el Estudio.

a) Historia de entrenamiento

En los nifios con un comportamiento y rendimiento escolar adecuados existe lo que
podriamos denominar una historia de entrenamiento escolar, que con el correr del
tiempo ha contribuido a facilitar la participacion de los padres en las labores de

colaboracion con la educacién formal de sus hijos.

En esta historia, existe participacion tanto de los padres como de los hijos, lo que

incide en que a estas alturas de la vida escolar de los menores, los padres de nifios
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con un comportamiento y rendimiento escolar insatisfactorios luchan también contra
la propia historia de no participacién en la vida escolar de sus hijos, cuando esperan
que cumplan con sus obligaciones escolares y no lo hacen, o por lo menos no con

adecuacion a las exigencias crecientes del medio escolar.

La definicién clara del horario, el lugar y la forma de realizar las actividades
escolares, que tienen los padres de los nifios con un comportamiento y rendimiento
escolar adecuados, son el conocimiento 16gico que otorga el haber participado en ese

proceso, dando cuenta asi del desarrollo de esa historia.

Resulta entonces relevante destacar que un buen desempefio escolar estd vinculado a
una participacién activa de los padres en ese proceso. Esto concuerda con lo

sefialado por Bravo Valdivieso en relacion al éxito escolar y la participacion de los

padres.

Por otro lado, es importante destacar que no existe en los padres de los nifios con un
comportamiento y rendimiento escolar insatisfactorios, una percepcion clara de los
eventos que son excepciones al incumplimiento (ya sean que obedezcan, el horario
con mayor regularidad, etc.). Esta situacién les impide o, por lo menos, les dificulta
identificar aquellos elementos que podrian facilitar la ejecucion de dichas conductas.

Podria indicarse que tienen una ceguera en relacién a cuéles son las condiciones
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bajo las cuales las interacciones con sus hijos generan aquellos comportamientos que

ellos esperan que hagan.

b) Discurso familiar

La inexistencia de un discurso familiar coherente en torno al colegio, constituye una
caracteristica del grupo con un comportamiento y rendimiento escolar
insatisfactorios. Esta situacién puede estar relacionada a elementos culturales, que
dificultan el verlo como una prioridad o como algo fundamental para el futuro del
mfio, o porque la escuela constituye un ente que genera mas dificultades o

problemas que satisfacciones, por lo que es preferible dejarlo de lado.

El rendimiento y comportamiento escolar vienen pues a configurar un espacio de
encuentro entre padre-hijo, que influye de manera importante en la relacién que ellos
establecen. El efecto que genera en cada grupo es distinto. En los nifios del grupo
con un comportamiento y rendimiento escolar adecuados, contribuye a mejorar la
calidad de la relacién. En los nifios con un comportamiento y rendimiento escolar
insatisfactorios, frecuentemente genera frustracién y discusiones entre ambos, lo que

contribuye a un mayor distanciamiento.

Un aspecto importante de destacar es que, en ambos grupos de nifios, existen por

parte de sus familias dificultades de pareja o trabajo de ambos padres. Sin embargo,
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estas situaciones no afectan el desempefio escolar de los nifios del grupo con un
comportamiento y rendimiento escolar adecuados. La diferencia parece centrarse en
que los padres de estos nifios muestran capacidad de acomodarse a las necesidades

de los nifios, tanto en el tiempo que entregan a ellos como en la calidad de la

relacién.

Por otro lado, el desconocimiento que existe entre los padres de los nifios con un
comportamiento y rendimiento escolar insatisfactorios de las actividades recreativas
que realizan sus hijos, viene a confirmar este estilo familiar donde existe un estilo de

"dejarlos hacer"”, o de despreocupacion por ellos.

En el caso de los nifios con un comportamiento y rendimiento escolar adecuados,
éstos son capaces de dar cuenta de las estrategias realizadas por sus padres respecto
del colegio. Por lo tanto, podria indicarse que dan cuenta del discurso familiar
existente en relacién al colegio. Este elemento, como se sefiala en el marco teérico,
es fundamental en el proceso de conformacion de los propios intereses y
responsabilidades que se estd conformando en el nifio durante este periodo de su

vida, a través de la autorregulacion.



¢) Consistencia discurso acciones en los padres

Resulta interesante apreciar que tanto los nifios con un comportamiento y
rendimiento escolar adecuados como los con un comportamiento y rendimiento
escolar insatisfactorios, presentan comportamientos inadecuados en la casa. Sin
embargo, ambos grupos difieren en el tipo de comportamiento realizado, asi también

como en las dindmicas familiares descritas en torno a esos comportamientos.

En ese aspecto, la caracteristica mas sobresaliente dice relacién con una falta de
atencion frente a las conductas realizadas por los nifios del grupo con un
comportamiento y rendimiento escolar insatisfactorios, la cual se expresa a través de
los pocos esfuerzos realizados por padres o familiares para extinguir esas conductas,

y cuando realizan algunos intentos estos son abandonados rapidamente.

Sin embargo, ambos grupos de padres tienen un discurso de permanente
preocupacion en relacién al futuro de los hijos y a las cosas que ellos les estan

inculcando para ese futuro.

Del mismo modo, la mejor disposicién de los nifios con comportamiento escolar
satisfactorio a colaborar en las actividades domésticas, estaria vinculada a la mejor
relacion entre padres e hijos en ese grupo, la cual posibilitaria espacios de encuentro
donde los padres pueden conseguir cosas con sus hijos. Ademés, los padres

dispondrian del “know how” (saber como) necesario para lograr que sus hijos
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realicen los que ellos esperan, situacién que no ocurre tan claramente en los padres

con un comportamiento y rendimiento escolar insatisfactorios.

Una mirada mas amplia sobre la dindmica familiar, que abarque una combinacion de
las secuencias conductuales que se dan tanto en relacién al tema del colegio como
aquellas que se dan en tomo al comportamiento general del nifio en su hogar, puede

dar cuenta con mayor claridad del estilo de relacién que se establece al interior del

grupo familiar con el nifio o nifia.

2.- Los comentarios negativos del colegio en relacién al comportamiento del nifio,
expresado como queja hacia la madre, vienen a constituir un elemento que distancia

la relacién que los padres establecen con el colegio.

Las comentarios que los profesores entregan a los padres de los nifios con un
comportamiento y rendimiento escolar insatisfactorios como quejas, constituyen para
ellos una presion de parte del colegio que viene a hacer mas tensa esa relacion,
impidiendo un trabajo coordinado entre la escuela y la familia, al mismo tiempo que

no aporta estrategias de solucion a los padres.
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Esta visién negativa que la familia conforma en relacién al colegio, viene a
constituirse en parte central del discurso que la familia elabora en relacion al colegio.

Al participar los nifios de ese discurso, es probable que esta vision negativa acerca

del colegio sea transmitida al nifio.

Por otro lado, es dable pensar entonces que los padres de los nifios con buen
comportamiento y rendimiento escolar, son reforzados positivamente por el colegio
cuando sus hijos son destacados de manera individual, en las reuniones de padres y
apoderados, o bien, cuando se les da un diploma de mejor alumno, etc. En este caso,
dicha situacién contribuiria a fortalecer una mirada positiva de sus padres hacia el

mundo escolar, estimulando éstos consecuentemente a sus hijos de la misma forma.

De este modo, el sistema escolar estaria contribuyendo a que los buenos sigan siendo
buenos y los malos, malos, constituyéndose este en uno mas de los muchos factores

autoperpetuadores de las dificultades escolares de muchos menores.
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Sintesis Final

Se encontr6 una importante relacién entre las pautas de interaccion que se
desarrollan al interior de la familia, y el comportamiento y rendimiento escolar,
fundamentalmente en cuanto a comportamientos y discurso familiar, méas que en

cuanto a estrategias de crianza.

Los patrones de pautas de interaccion familiares frecuentemente se relacionaron con

factores como escolaridad de los padres o nivel socioecondmico de la familia.

Se encontr6 un conjunto de condiciones necesarias para que los nifios desarrollen un
comportamiento escolar adecuado: un horario definido para hacer las tareas, un lugar
especifico, el apoyo constante de los adultos, un discurso consecuente y coherente de

parte de los padres.

Es importante para un desempefio adecuado de los hijos en el colegio que los padres
tengan la capacidad para adaptarse a las diferentes circunstancias, manteniendo las

condiciones adecuadas para que estas condiciones no varien sustancialmente.



A través del andlisis de las dinamicas familiares en torno al comportamiento de los
nifios, fue posible observar la existencia de una serie de situaciones familiares que,

segun investigaciones anteriores, eran generadoras de dificultades académicas.

Sin embargo, lo encontrado en este estudio permite sefialar que el impacto de estas
situaciones sobre el desempefio escolar del nifio se encuentra mediado por la
variacion que sufren las acciones de los padres y que realizan como apoyo al proceso
escolar de sus hijos. En ese sentido, la preocupacién de los padres tiene una
materializacién a través de acciones concretas que, cuando dejan de hacerse,

generan comportamientos inadecuados en el nifio.

El colegio puede constituirse en un agente de cambio en relacién a las dinamicas
familiares que se desarrollan en relacion al colegio. Con una actitud mas enfocada
hacia la cultura y formas de sentir de la familia, puede colaborar en el proceso
formativo mas alla de sus aulas, lo cual redundara en mayores posibilidades para el

desarrollo educativo e integral del nifio.
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Anexo 1

Entrevista a! profesor

Pauta de entrevista semiestructurada:

1. (Cudl es el comportamiento que se desea que tenga un nifio dentro de la sala

de clases? Descripcidn de conductas especificas.

2. ¢Cudl es comportamiento que se desea que tenga un nifio fuera de la sala de

clases?, ;dentro del colegio?

3. ;De qué manera o qué estrategias se emplean para lograr esos
comportamientos? (preguntar por consecuencias de las conductas).
Descripcion de los comportamientos que se utilizan para que el nifio

modifique su comportamiento.
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¢Para usted, como profesor, qué comportamiento piensa que deberia tener

fuera del colegio?
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Anexo 2

Entrevista a los padres

Pauta de entrevista semiestructurada:

1. ¢Qué cosas son las que hace su hijo en un dia normal?

2. ¢Que piensa usted que deberia hacer su hijo?

3 $Qué hace usted (quién mas) para que él haga eso? ;Cuando lo hace?
4. ¢Cuando lo castiga Ud. por qué cosas lo castiga?, jcoémo lo castiga?
5. ¢ Castiga al nifio otra persona? ;Cuando lo hace, cémo lo hace.?
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6.

¢Que hacen las otras personas de la casa cuéndo se castiga al nifio?

{Como explica usted el comportamiento de su hijo? (dentro del contexto de

las respuestas a las preguntas anteriores).
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Anexo 3

Entrevista a los nifios

Temario

Descripcion de actividades diarias.

(Como crees th que a tus padres les gustaria que fueses?

¢ Te castigan en tu casa? ;Cémo?, ;Quién?, ;Cuando?

Idea del nifio respecto a quien estdn a cargo de inculcarle normas.

Respecto a comportamientos relacionados con el rendimiento escolar: tareas, habitos

de estudio, etc.)
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(Como crees tli que a tus profesores les gustaria que fueras?

Y ati, jcomo te gustaria ser?
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