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“Turbulencias y Soledad: Las Cooperativas Campesinas en el Marco de la Globalizacién”.
Un Estudio en la Sexta Region.

INTRODUCCION

Nuestro pals se envuelve cada vez mds en los llamados fenémenos globales. Por un lado, nos integramos
a la economia neoliberal y a la apertura financiera. A través de los acuerdos de libre comercio llegardn
productos extranjeros a bajos precios, ropa, electrodomésticos, comida; en fin todo tipo de bienes, ya sea de
necesidad primaria o suntuarios. Pero también en Chile, se baila musica Axé, Ragga, Hip-Hop; ademds se
ven reality shows, programas creados bajo un formaro difundido en la mayoria del planeta. En fin, a simple
vista podemos notar que nuestro pais se encuentra y se encontrard atin mds inserto en la aldea global.

Asf en este mundo global nos aparece cada vez mds cercano a través de la televisién o de Internet. La
ciudad se convierte en el albergue del consumo y del individualismo, es decir de la modernidad: pero ;cémo
s¢ vivencia esta aldea global en las localidades mds lejanas a las urbes?.

Hoy en dia, las zona rurales se han ido integrando a los procesos de globalizacién, por medio de la
instalacién de empresas transnacionales en variadas localidades, asf como a partir de la urbanizacién de estas
mismas comunidades a través de la llegada de diversos servicios como los medios de comunicacion, ya sea la

television, nacional o por cable, el teléfono, computadores, Internet, etc ... en fin dichas zonas ya no son las
mismas que en el pasado.

Dentro de este contexto de cambio, buscaremos indagar de qué manera dichas transformaciones pueden
influir en las organizaciones productivas rurales, especificamente las cooperativas campesinas, las cuales se
caracterizan ademds por poseer un cariz asociativo. Asi, presentamos una inve:sdgacién basada en tres estudios
de casos de cooperativas campesinas arraigadas en la provincia de Cachapoal de la VI regién de nuestro pas;
acercdndonos asf a tres localidades rurales de esta zona. El Esfuerzo, Coopeumo y Las Zeberianas nos
entregan realidades bastante diferentes; mostrdndonos cémo la vinculacién entre la trayectoria histérica y
su actual situacién econémica y tecnoldgica influye en la cultura organizacional de cada una de las cooperativas

campesinas estudiadas. Asi cada una de ella nos muestra procesos distintos, diferentes reconstrucciones del
cooperativismo.

Los resultados y andlisis de la presente memoria de titulo abrirdn nuevas lineas de estudio a futuros
investigadores interesados en las temdricas rurales desde la perspectiva del empoderamiento de los actores
locales y el fortalecimiento de las organizaciones productivas.
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1. EL PROBLEMA.

[.Tema de Investigacién:

- El Cooperativismo Campesino en el Marco de la Globalizacién.

[I.Planteamiento del Problema de Investigacién:

En el presente estudio, indagamos en los efectos que |

a globalizacién puede producir en las formas
humanas de asociacién. Nuestro tema de

investigacién nace en base de la importancia que tiene ¢l estudio
de este proceso tan complejo, desde la Sptica de las ciencias sociales.

Es preciso aclarar que asimilaremos los términos globalizacién y mundializacién, términos que aparecen
como diferenciados en distintos articulos y textos; esto es importante pues a veces mundializacién sélo se
entiende como el proceso econdmico y globalizacién como la internacionalizacién de los valores y normas
occidentales. Asimilamos los concepros, ya que creemos que la globalizacién, ademds de producir cambios
cn la economia a escala mundial incluye la intencién de difundir e implantar ciertos tipos de valores y
normas acordes al modo de produccién capitalista. Uno de los “valores” que difunde la globalizacién via
medios de comunicacién masiva, es el individualismos valor que es adverso a los principios cooperativos de
la organizacién asociativa a estudiar.

Asi, nuestra gran interrogante es, jsigue existiendo solidaridad dentro de un mundo en donde se privilegia
la competencia y el individualismo?. He ahi el vinculo que podemos encontrar con el interés especifico de los
efecros de la mundializacién en el cooperativismo, pues en esta “aldea global” encontramos un determinado
tipo de organizacién social, con fines ¢ intereses especificos que parecen contrarios a los pardmetros difundidos

por ¢l capitalismo en la actual globalizacién; cooperativas que nacen como una estrategia de sobrevivencia
para los sectores mds populares.

Una cooperativa es: “Una organizacion auténoma de personas que se han unido voluntariamente para
hacer frente a sus necesidades y aspiraciones econdmicas, sociales y culturales comunes a través de una empresa de
propiedad conjunta y democrdticamente controlada™. Los valores que la definen: la autoyuda,
autoresponsabilidad, democracia, igualdad, equidad y solidaridad. Los principios cooperativos (que son los
lineamientos por medio de los cuales se ponen en prdctica los valores de la organizacién) son: a) Membresfa
abierta y voluntaria, b) Control democritico de los miembros, ¢) Participacién econémica de los miembros,
d) Autonomia e independencia, ¢) Educacién, entrenamiento e informacién, f) Cooperacién entre
cooperativas y g) Compromiso con la comunidad. Como podemos apreciar focalizamos nuestro estudio en

un tipo de organizacién en donde los principios de solidaridad y cooperacién son la base central de dicha
asoclacidn.

Las cooperativas campesinas se asocian a pequenios productores y parceleros; que entregan una variabilidad
de productos del dmbito agricola, cuyo principal rubro es el horticola. Este tipo de cooperativismo en
especial es un tema interesante dentro de los macro - procesos de la globalizacién, pues se inserta en un

medio, como es el rural, que ha sufrido diversas transformaciones a causa de la globalizacién y las politicas
de ajuste estrucrural.

Radrigdn, M: “El Sector Cooperativo Chileno. Tradicién, experiencia y proyecciones”. Confecoop.
Santiago de Chile, 1998, pp 16.

U



Dentro del tema de investigacién identificado, centramos nuestra visién en la transformacién que puede
sufrir la cultura organizacional de las cooperativas campesinas de la VI regién de nuestro pafs, enmarcadas
en esta globalizacién. ;Qué pasa en las cooperativas campesinas de nuestro pais? ;Se reestructuran al nuevo
modelo mundial?. El individualismo se estimula con la globalizacién, pero ¢esto se ha logrado?. Dar respuestas
a estas preguntas es lo que buscamos. Nos preguntamos si es que cambian las relaciones sociales dentro este
tipo de organizacién social. Indagaremos en los valores que sustentan a las cooperativas campesinas y
averiguaremos si es que éstos han sido modificados a partir de los valores difundidos en la tan nombrada
globalizacién. En sintesis, investigaremos una forma local de vivir dentro de los pardmetros de la globalizacién.
Asi, formulamos nuestro problema de investigacién de la sigulente forma:

“:De qué manera la globalizacion afecta a la cultura organizacional de las cooperativas campesinas de la
provincia de Cachapoal de la sexta region de nuestro paist”.

ITI. Antecedentes del Problema:
A) Antecedentes Histéricos

Para acercarnos a nuestro sujeto de estudio es necesario presentar antecedentes histéricos sobre la economia
campesina chilena.

En el libro “Comportamiento econémico y racionalidad del campesino™ se nos plantea que en la década de
los 60°, llegan a América Latina los aires modernizantes impulsados por la CEPAL; aires que buscan la
industrializacién y el desarrollo™desde dentro” del pais. Asi, en la mayoria de los paises latinoamericanos se
promucven las politicas de la Reforma Agraria, impulsadas por el Presidente Kennedy en el programa de la™Alianza
para ¢l Progreso”. En Chile, la primera ley de la Reforma Agraria se dicta bajo ¢l gobierno de Jorge Alessandri;
Reforma que plantea un cambio en el sistema de tenencia de la terra.

Antes de la mencionada Reforma, la economia agraria en Chile se basaba en la economia hacendal: en donde
el latifundio convivia, sin articulacién con otro tipo de economia, la llamada economia campesina. En el latifundio
encontramos a la hacienda, lugar en donde se desarrollaba la institucién del inquilinaje.

Elinquilino nace en el siglo XVII como un préstamo gratuito y personal, ¢l trabajador atin no pertenecia al
hacendado, pero era quien cuidaba la propiedad, el ganado, etc. En el siglo XVIII se pasé del “préstamo personal”
al arriendo del trabajador agricola a través de la valoracién de la derra; aqui se dan mayores servicios a los

inquilinos por el uso de ésta. El hacendado obtenia frutos por el préstamo de la tierra a los inquilinos, a cambio
del pago de ésta.

La hacienda, al integrarse al auge comercial durante el apogeo salitrero, abastecia de productos a los mercados
urbanos, mineros y de exportacién. A pesar de esta situacién, el inquilinaje mantenia la remuneracién en tierra y
especics, s6lo una parte era dinero. Esto no produjo problemas, mientras la acumulacién minera a nivel nacional
fue importante, lo cual suplfa los déficit en la produccién agricola. La crisis salitrera y la recesién mundial de 1930
provocaron una crisis en la agricultura (bajan las ventas, la demanda se restringe y la monetarizacién de ésta sufre
un retroceso); situacién que sélo comienza a recuperarse en los afios 50°. Durante todo este periodo “pre -
reforma”, la sociedad rural chilena fue un complejo autosuficiente; en cada espacio local se satisfacfan la mayoria
de las necesidades de la poblacién. La hacienda era un pequenio reino en donde el hacendado era el amo y sefior.

En los afios 60”, surge una clase politica ligada a la mineria, a las finanzas y a la industria; clase que buscé la
industrializacién del pafs. Para lograr esto era necesario que la mano de obra urbana fuese barata, por lo cual era

Barria, Ly Cereceda, L: “Comportamiento econémico y racionalidad del campesino”. ICECOOP,

Santiago de Chile, 1984.



vital que los precios de los productos agricolas fuesen bajos; lo que se liga a un proteccionismo hacia la agricultura.

Como mencionamos anteriormente la primera ley de Reforma Agraria (llamada “reforma macetero”) se
dicta ¢l 27 de Julio de 1962 durante el gobierno de Don Jorge Alessandri. Esta reforma proponia que: “La

distribucion de la tierra permitivia una redistribucion del ingreso con lo cual se aumentaria la demanda, generdndose
ast un nuevo dinamismo en la economia’™.

Esta 1° ley de Reforma Agraria (n° 15.020) tuvo un impacto muy restringido, sin embargo fue el inicio
de cambios estructurales importantes que se darfan en las sigulentes etapas. En esta primera fase, la
Corporacién de Reforma Agraria (CORA) formé 561 parcelas individuales (15.300 ha de riego y 51.000
ha de secano). Del toral de las tierras asignadas, el 60% de riego y el 65% de secano, fueron traspasadas a la

CORA.

La segunda erapa de esta reforma se llevé a cabo en el gobierno de Don Eduardo Frei Monrtalva (1964
— 1970). En 1967 se dicta una nueva ley de Reforma Agraria (n® 16.640) que permite expropiar todos los
predios que excedian las 80 ha de riego bdsicas. Ademds se implementa una politica de precios,
comercializacién, créditos y organizacién del secror reformado. En cuanto a los precios se produce un alza
en los productos agricolas y una baja en los precios de los insumos: lo que implicé un programa de subsidio
al sector. En relacién con la comercializacién, se buscé beneficiar al productor, eliminando etapas de
intermediacién (apovo financiero y crediticio). La organizacién del sector reformado se basé en los
asentamientos, lo que implicaba que una sociedad campesina en conjunto con la CORA explotaban un
predio como etapa previa a la asignacién de la tierra; en este sentido se buscé fomentar el espiritu de trabajo
en comin y desarrollar capacitacién técnica y empresarial. Después, los campesinos elegian ser asignatarios
de tierra en forma individual o comun (se preferia la segunda, pues aseguraba la mantencién del ramano de
la explotacién agricola). Durante este periodo se expropiaron 1.400 predios con una extensién de 3.500.000

ha, de las cuales 290.000 eran de riego (8.3%), lo que equivale a la quinta parte de toda la superficie de
riego del pais.

La tercera etapa de la Reforma Agraria se produce en el gobierno de Don Salvador Allende Gossens
(1970 — 1973), en donde encontramos una orientacién y control estatal de la economfa. Se plantea generar
en el agro, explotaciones de importancia econdmica que permitieran una planificacién de la produccién a
nivel comunal. Ademds de los anteriores modelos de organizacién del sector reformado, se implementa
uno nuevo “el centro de produccién’; en el cual, una porcién de los excedentes retornaba en forma de
primas a los trabajadores cuando cumplian con los planes productivos, otro porcentaje se destinaba a capitalizar
este centro de produccién y el resto al desarrollo regional. Paralelamente se organizan empresas verticales de
comercializacién orientadas a establecer monopolios estatales de compra y venta de productos (cereales,
carnes, leche, vino, hortalizas y oleaginosas). Durante esta fase, se expropiaron 4.400 predios (6.800.00 ha
de las cuales 439.000 eran de riego, lo que representé un 59% del toral de ricgo del pais.) En general, ¢l

movimiento campesino fue muy fuerte, realizando toma de predios y huelgas promovidas por grupos politicos
partidarios del gobierno.

Durante la Reforma Agraria, las organizaciones campesinas nos muestran un cuerpo de asociaciones
intachables que valorizan lo formal y lo legal; lo cual es muy destacable. Gémez' propone que ademds de
observar los avances efectuados durante esta época en lo concerniente a la organizacién campesina, debemos
analizar qué es lo que debemos superar. En primera instancia el autor plantea que la excesiva dependencia

> Op. Cit 2, pp 61.

" Gémez, S: “La Organizacién Campesina en Chile. Trayectoria y Perspectivas”. FLACSO. Santiago de

Chile, 1986. J



del Estado y los partidos politicos provoca un fuerte clientelismo. Ademds estas organizaciones vivian en
una parcialidad y dispersidn notable, es decir se notaba la falta de unidad de éstas. lo que era influenciado
poraquella dependencia; parcialidad del movimiento social rural que aumentaba por la existencia de distintos
estratos en este mundo. En relacién con las cooperativas campesinas, el autor nos habla de una falea de
democracia interna y de problemas administrativos en cooperativas de dimensiones regionales. En general,
en los consejos campesinos nota una falea de interés por la democracia interna de las organizaciones.

La cooperativa como forma de organizacién de la economia campesina, se¢ implementé durante la
reforma agraria por considerarse como una de las estructuras mds propicias para desarrollar este tipo de

cconomia, pues permitirfa superar los problemas de la economia minifundista y evitarfa el estatismo, los
problemas de baja productividad y la falta de incentivos.

Williamson® presenta una sintesis de la historia del movimiento cooperativo campesino en Chile hasta
1973, la cual nos presenta tres etapas diferenciadas de su desarrollo. Como primera etapa se puede diferenciar
el periodo 1960 —1965, en donde se constituyen las cooperativas campesinas de manera legal; bajo la
influencia de la iglesia catdlica y algunas acciones iniciales del Estado. El segundo periodo, ¢s el que comprende
los afios 1966 — 1970, en donde vemos una crecimiento y desarrollo del movimiento bajo la influencia del
Estado con la colaboracién secundaria de la iglesia. La tercera etapa, se identifica con los afos del gobierno
de la Unidad Popular 1970 — 1973, en donde continta el desarrollo enmarcado en un contexto nacional de

agudas contradicciones y conflictos ideolégicos, sociales y de lucha por la hegemonia del movimiento
campesino.

Es importante notar que: “Za Reforma Agraria produjo profundos cambios en el sector agricola creando
una estructura ciertamente heterogénea y con diversas relaciones sociales de produccion’™.

En 1973 se produce el golpe de Estado en Chile con lo cual cambian las politicas econémicas del pafs.
Pasamos desde un fuerte estatismo al reinado del libremercado, ¢l Estado se retira de la actividad productiva;
durante este periodo se valora la iniciativa privada v la libre competencia. En cuanto al sector rural, la nueva
administracién del Estado buscé formar y fortalecer un sector empresarial eficiente que se orientara por una
racionalidad econémica de maximizacién de beneficios; este periodo se conoce como Contrarreforma. El
total de tierras expropiadas por los anteriores gobiernos (9.965.868 ha) fueron privatizadas por las acciones

del gobierno militar. En sintesis, la Contrarreforma buscé el desarrollo capiralista del agro chileno realizando
las siguientes acciones:

1. Liberacién de los precios agricolas.

2. Apertura al mercado internacional.

3. lraspaso al sector privado de la asistencia técnica y crediricia.

4. Desmovilizacién de la organizacién sindical.

5. Traspaso de los activos agroindustriales del sector reformado y estaral al sector empresarial.

6. Privatizacién de la actividad forestal.

7. Liberalizacién del mercado de la tierra a través de la disminucién de la superficie minima requerida

para la propiedad agricola rural y del saneamiento de los titulos de dominio de pequefios propietarios y
comuneros.

8. Privatizacién de la terra que ¢l Estado controlaba.

Las politicas de desarrollo fomentadas durante la dictadura militar, no impulsaron un mayor crecimiento

Williamson, G. “El Movimiento Cooperativista Campesino Chileno”. Programa de Educacién
Rural, PITE. Ediciones Universidad de La Frontera. Temuco, Chile, 1994,
¢ Op. Cit 2, pp 65.



del sector como se preveia. El crecimiento fue lento y los subsectores de la agricultura sufrieron grandes
cambios. El sector fruticola crecié fuertemente, en cambio ¢l sector de cultivos anuales presenté un
decrecimiento. El modelo de libremercado impacté en forma diferente al sector del capitalismo agrario que
al de la agricultura campesina.

El sector capiralista agrario lo componen medianos y grandes agricultores y los complejos agroindustriales.
Este se caracteriza por la exportacién de aquellos rubros de mayor expansién en la agricultura en esta época
(fruticola y forestal). El sector campesino incluye a la agricultura comunitaria o asociativa y a la familiar; la cual
s¢ orlenté a los rubros que decrecen en este periodo y estdn destinados a satisfacer la demanda interna del pais.

“La fragmentacién de los asentamientos y de las cooperativas y, la asignacidn de las tierras de la Reforma Agraria
en forma individual estaria obligando a los campesinos a intensificar el cultivo que tradicionalmente realizaban
como inquilinos, reforzando la actividad propia de la agriculrura campesina”. El retiro de los créditos v de la
asistencia técnica estatal unido a la asignacién individual de la propiedad, llevé a muchas familias a vender sus
tiETTas por NO CONtar con recursos para explotarlas.

Ademds de los cambios producidos en la tenencia de la tierra, Gémez® plantea que el campesinado sufre
una diferenciacién social entre los afios 60° y 80’, lo cual se refleja en una distinta composicién de la familia
rural; un cambio en el nivel educacional (mayor escolaridad con el paso de los afios) y una variacién en los

flujos migratorios, es decir en los tltimos afos existe un mayor flujo hacia la ciudad, lo que se puede relacionar
con el surgimiento de nuevas expectativas de vida.

Desde los afos 90" nuestro pais vive la llamada transicién a la democracia tras el derrocamiento de la
dictadura militar. Esta situacién produce cambios en la situacién de agro chileno dada la redemocratizacién de
la sociedad. Este cambio politico vivido en Chile, se vincula ademds con la insercién de nuestro pais ¢n el
mercado internacional, proceso’iniciado en el perfodo del gobierno militar, pero revitalizado en los afios 90°,
tiempos en donde la globalizacién ha inundado las distintas fronceras del mundo.

Como mencionamos anteriormente, el sector cooperativo campesino fue directamente promovido desde el
Estado durante la Reforma Agraria. Entre 1966 y 1973 se habian creado alrededor de 320 cooperativas campesinas.
Con la dicradura militar este sector sufre el cambio de orientacién del Estado directamente, disminuyendo entre
1974 y 1980 a 30 cooperativas campesinas activas. En principios, este movimiento fue duramente golpeado y

desarticulado por la represién; ya después de los afios 80", comenzé a rearticularse apoyado por organismos
internacionales.

Con l regreso de la democracia, el sector cooperativo campesino nuevamente vuelve a ser afectado por los
cambios efecruados en las politicas de Estado. Si bien, en los gobiernos de la concertacién han seguido liderando los

valores capitalistas, ahora nos encontramos en un contexto de libertad que ha propiciado la formacién de nuevas
cooperativas.

B) Situacién Actual

La redemocratizacién del pais, la extensién de las relaciones de mercado en la agricultura y las nuevas formas
de articulacién entre lo urbano y lo rural han transformado la situacién del campesinado chileno planteando

Op. Cit 2, pp 66.

*  Op. Cic 4.

Illanes, C: “Modernidad y Cultura Campesina”. En: “Nueva Ruralidad y Agricultura Familiar
Campesina”. Editores A. Barrera, H. Rojas, T. Tomic. INPROA, Centro de Estudios para el
Desarrollo y Fundacién Eduardo Frei. Santiago de Chile, 1999, pp 59.
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exigencias y desafios a este sector tanto en los dmbitos econémicos, sociales como organizacionales. Segtin Illanes’
a pesar de los mencionados cambios ocurridos, los campesinos adn no se sienten participes de la equidad social
ni del mercado; no disfrutan de los avances en la educacién. en la vida social, asi como tampoco

sienten que participan en la politica del pais.

Los cambios estrucrurales a nivel mundial y nacional han producido diversas transformaciones
en nuestra ruralidad; cambios que van desde ¢l orden politico, econémico y ambiental hasta
cambios sociales. Durante los afos 90° y actualmente, las politicas estatales dirigidas al espacio
rural han buscado reducir la pobreza y capacitar recursos humanos con lo cual se estarfa dando
grandes avances en lo referido a una descentralizacién de nuestro pais y a la modernizacién de
laagricultura. Actualmente, la misién del INDAP es: “promover condiciones, generar capacidades

J apoyar con acciones de fomento, el desarrollo productivo sustentable de la agricultura familiar
campesina y sus organizaciones” ",

En los gobiernos de la concertacién se han implementado ademds politicas de desarrollo
que incentivan la participacién y organizacién campesina a través del INDAP. “La estrategia de
desarrollo aplicada bajo estas administraciones ha apuntado en forma explicita a la mantencién del
dinamismo alcanzado por la economia en los aios anteriores, pero haciéndolo compatible con dosis
crecientes de equidad social ¥ sustentatibilidad medio ambiental, lo que constituye una conjuncion
sin precedentes en la historia del pais™.

En la actualidad la Politica de Estado para la Agricultura Chilena se plantea tres objetivos
fundamenrales'?:

a. Generar condiciones para el desarrollo de una agricultura que, en su conjunto, sea rentable
y competitiva, con capacidad de adaprarse al proceso de apertura ¢ insercién en la economia
internacional que ha adoprado Chile como estrategia de desarrollo.

b. Contribuir a que los beneficios del desarrollo secrorial alcancen a la pequena y mediana
agricultura y a los habitantes y trabajadores rurales, de manera de mejorar los ingresos y la
calidad de vida de todas las categorias de productores y de regiones agricolas.

c. Contribuir a un desarrollo del sector agropecuario que permira utilizar plenamente todas

sus potencialidades y sus recursos productivos, en un marco de sustentabilidad ambiental
eccondémica y social.

De¢ esta manera, podemos notar que en nuestro pais sélo logramos identificar dos etapas en
P q P g P
las que se ha producido el fomento y la ampliacién de la participacién campesina: la primera,

se da durante la reforma agraria y la segunda fase en el marco de la transicién a la democracia
en los anos 90°.

En la actualidad la Agricultura Familiar Campesina y sus organizaciones se vinculan a
distintos organismos estatales ademds del Instituto de Desarrollo Agropecuario-INDAP, rtales
como la Oficina de Estudios y Politicas Agrarias-ODEPA, la Fundacién para la Innovacién
Agraria-FIA, el Instituto de Investigaciones Agropecuarias-INIA y PROCHILE, a través del

10 Informacién recopilada en http://wmv.indap.cl

Vial, C: *Calidad de Vida. Mds y Mejores Oportunidades para las Areas Rurales”. En: “Nueva
Ruralidad y Agricultura Familiar Campesina”. Editores A. Barrera, H. Rojas, T. Tomic. INPROA,
Centro de Estudios para el Desarrollo y Fundacién Eduardo Frei. Santiago de Chile, 1999, pp 33.
En "Agricultura, cuenta publica”. Informacién recopilada en pdgina web http://www.indap.cl

8



programa Interpac; CNntre otros

Segtin ODEPA, en nuestro pafs, existen 272.000 pequenios agricultores; los cual
especialmente desde INDAP. Segtin el presupuesto de dicha institucién, ¢l financ
unos 100.000 pequefios agricultores, como nos indica el cuadro N° 1.

es reciben apoyos estatales
iamiento alcanzaria sélo a

Cuadro N° 1.
Financiamiento INDAP'"
[nstrumento 1998 1999 2000 2001 2002
Corto Plazo 15.583 17.138 15.823 115.173
Largo Plazo 29.308 31.656 11796 | 9557
Tortal 44.891 49.794 27.661 |24.555 30.000
Bonificacién al crédito 8.229 15.662

Es importante precisar que al referirnos a la organizacién cooperativa campesina, no podemos olvidar la
presencia, desde 1969 hasta la actualidad, del organismo mdximo de representacion de éstas, como lo es la
Confederacién Nacional de Cooperativas Campesinas-CAMPOCOOP Dicha institucién realiza encuentros
regionales de la Federaciones, asi como encuentros nacionales en donde se redine la mayoria de los dirigentes
de las cooperativas campesinas del pais. Estas instancias permiten el conocimiento de la realidad de las
organizaciones, lo que permite a CAMPOCOOP generar proyectos de acuerdo a las necesidades de sus
asociados.

Asi, CAMPOCOOP nos dice que dentro del universo total de pequeiios agricultores (272.000), 7.825

Cuadro N° 2.
Datos Estadisticos sobre Cooperativas Campesinas 2002'.
REGION | Noertotalde | Nede | Notoral de | Neode Con mids Con mds Acceso a Exp. en
cooperativas | socios | cooperativas| socios de 5 afos de de 15 MCM Exportacién®
vigentes activas antigiiedad socios

I 7 374 3 53 3 2 1 0
v 23 908 S 558 T 6 6 0

A% 38 3.109 14 323 12 8 v 2
XIII 18 2.464 9 849 6 6 5 0
VI 24 1.990 16 1.087 16 14 6 4
VII 32 4.629 6 223 6 7 5 2
VIII 56 6.003 28 1.245 18 18 13 1
IX 54 2.049 39 1.014 35 32 18 7

X 89 6.018 67 2.473 56 46 23 1
TOTAL 341 27.544 190 7.825 159 139 84 12

Informacién recopilada en la Confederacién Nacional de Cooperativas Campesinas -CAMPOCOQP
2002. Cifras en millones de pesos.

Informacién recopilada en estudio sobre cooperativas campesinas con potenciales de exportacion.

CAMPOCOOQOP 2002.



individuos forman parte de 190 cooperativas campesinas activas durante el afio 2002, distribuidas entre la
IylaX regién, como nos muestra ¢l siguiente cuadro:

Segiin los datos presentados, la mayoria de las cooperativas campesinas activas ticnen mds de 5 afios de
antigiiedad y cuentan con mds de 15 socios en su organizacién. En relacién con esto, es preciso indicar que
la formacién de cooperativas campesinas ha sufrido diversos cambios durante los dltimos afos; pues “Las
cooperativas que se forman desde 1990 en adelante afilian a un reducido mimero de socios, como una manera de
asegurar una efectiva participacidn ) control de éstos en la organizacion. También ello refleja una negativa
experiencia de las grandes cooperativas del pasado, que tenian problemas de funcionamiento Y eran prdcticamente
dirigidas por los técnicos encargados de asesorarlas” ' De acuerdo a lo planteado, podriamos suponer que la
mayorfa de las cooperativas que tienen mds de 5 afios de antigiiedad, fueron formadas después de 1990, a
través de los mecanismos de fomento del Instituto de Desarrollo Agropecuario.

A partir del andlisis del cuadro n® 2, podemos notar ademds que son pocas las cooperativas campesinas
que tienen acceso a medios de comunicacién (84) y ain menos las que han tenido experiencia en exportacién

de sus productos (12).

Desconociendo la acrividad productiva de mds del 20% de las cooperativas campesinas de las diferentes

Cuadro N° 3
Distribucién relativa de las principales actividades productivas de los socios de las coo perativas campesinas'®
REGION hortalizas | tubéreulos | flores frutales granos caprinos licteos otros | Torales
[ 40 . 20
v 46 AT 30,8 15,4
vV 50 25 6.3 12,4 6,3
VI 17.6 3:9 5,9 5.9 235 5.9
VII T Tt Pt 38,5 77 23,1
VIII 14.3 21.4 10,7 14,3 T 3.5
IX 10,5 42,1 5.3 15:8 7.9
X 8.8 22.8 3.5
RM 55.6 11 22,20 22,2
Promedio 27,83 12,33 6,46 6,27 11.90 4,28 242 8.08 79.6
Desconocido 2,55 2.55 2,55 2,53 255 255 2.55 2.55 20.4
Totales 30,4 14,9 9,0 8,8 14,5 6.8 5.0 10,6 100,0

regioncs, sc estima que mds del 54,1% de las cooperativas desarrolla actividades hortofruticolas. El 15%
estd en granos, el 9% en flores, el 7% en caprinos, el 5% en ldcteos y €l 10% en otros varios sin clasificar,
donde se ubican actividades forestales, mineras, pesqueras y otras.

C) Estado del Arte

En los tltimos afios se han realizado diversos estudios en torno al fenémeno de la globalizacidn, estudios
primordialmente sociolégicos y econémicos. Estas Investigaciones centran su visién en el fenémeno macro
de la globalizacién, es decir analizando estructuras, dejando fuera a los actores sociales. En relacién con los
estudios sobre el cooperativismo, podemos ver la relacién contraria, es decir que los estudiosos centran su

Goémez, S: “Democratizacién y Globalizacién: nuevos dilemas para la agricultura chilena y sus
organizaciones rurales”. En: “;Una nueva ruralidad en América Latina?. Norma Giarrocea
(compiladora). CLACSO. Buenos Aires, 2001, pp. 250.

Estimaciones propias de la Confederacién Nacional de Cooperativas Campesinas —- CAMPOCOQOP.
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mirada en objetos micro, en la observacién de las microrredes sociales que se forman en las cooperativas. Al

proponer un estudio como el presente podremos ver que estos fendmenos que parecen Contrapuestos se
pueden entrecruzar en una investigacién antropoldgica. Como

antropdlogos enfocamos nuestra mirada en
un fenémeno sociocultural local

» pero no debemos olvidar que éste se enmarca en un contexto mayor cuyo
andlisis nos puede permitir comprender las reales implicancias de una situacién que puede parecer aislada.
Este tipo de investigaciones o propuestas teéricas se hacen cada vez mds comunes, pues ¢s imposible negar
las relaciones que se estdn dando entre lo local y lo global.

Mencionar estudios que traten el tema de las cooperativas campesinas y la globalizacién, se hace dificil
dada su especificidad. Debemos observar ciertas investigaciones que han enfocado su mirada en perspectivas
cercanas a nuestro tema, lo que nos permitird indagar en el estado del conocimiento que existe hoy en dia

sobre este tépico. En este sentido,

Motchane'"realiza un andlisis sobre la evolucién de la economia social y su relacién con el orden mundial
imperante, llamado globalizacién. Este autor plantea que este tipo de economia es muchas veces criticado
como paliativo o préresis del capitalismo salvaje. Por otras voces se propone este tipo de economia como
una alternativa al neoliberalismo. En general, estas son las dos formas de observar al cooperativismo.

Sea como sea, en Europa, el sector de la economia social se encuentra en una fase decisiva de su insercién
y crecimiento; lo que nos indica que no podemos dejar de observar cémo estas empresas sociales se
desenvuelven dentro de los 4mbitos del capitalismo post industrial globalizado.

Vargas'® a partir de una investigacién realizada en distintos lugares del mundo plantea que: “las cooperativas,
sobretodo aquellas dedicadas a la produccidn, siempre tienen la vida que en el mercado tienen sus productos”? La
autora nos dice que los tratados de libre comercio del capitalismo post industrial han afectado en la vida
cotidiana y en la economfa de los miembros de las cooperativas, pero no en su vida organizativa. En sintesis,
el texto propone que las cooperativas s¢ han de modificar como roda organizacién para insertarse dentro del
nuevo orden mundial. Vargas plantea la tesis de que el capitalismo tardio ofrece oportunidades importantes
para el renacimiento del movimiento cooperativo internacional. Podemos ver asf que: “Desde esta perspectiva,

la globalizacion seria un marco de directivas amplias que provocan, facilitan o influyen en procesos y fendmenos
particulares™.

Distintos enfoques observan el cooperativismo como una organizacién con un rol importante dentro
del nuevo orden mundial, asi el Banco Interamericano de Desarrollo plantea que en el dmbito agricola: “.

.y

Motchane, J.L.: “La Economia Social y solidaria: ;coartada o alternativa al neoliberalismo?”. En: “Le
Monde Diplomatique”, N° 11. Editorial Atin Creemos en los Suefios. Santiago de Chile, Agosto, 2001,
pp 207 22.

Vargas, G: “Cooperativas y Globalizacién. El Movimiento Cooperativo Internacional Localizado”.
En™Globalizacién: Una Cuestién Antropoldgica”. Coordinadora Carmen Bueno. Centro de
Investigaciones y Estudios Superiores en Antropologia Social. México, 2000.

P Op. Cit 18, pp 142.

* Op. Cit 18, pp 141.

Banco Interamericano de Desarrollo: “Agricultura, Medio Ambiente y Pobreza Rural en América Latina’.
Compilado por Lucio G. Recay Rubén G. Echeverria. Washington, D. C, 1998, pp 74.

Monzén Campos, J. L: “Las contribuciones de la economia social al interés general”. En: “Cambios
estructurales e interés general. ;Hacia nuevos paradigmas para la economia publica, social y cooperativa?”.
Lionel Mounier — Bernard Thiry (Directores) —CIRIEC — Espana, Valencia, 1997.

Jl



las cooperativas ¥ las organizaciones de pequerios procductores son instrumentos por los que esta poblacidn puede
encontrar el camino para una insercidn productiva y justa en los mercados™ >

Monzén Campos™ plantea que el renovado interés por|

as formulas empresariales propias de la economfa
social se debe a |

a incapacidad del modelo tradicional de la economia mixta para encontrar soluciones
satisfactorias a problemas relevantes para la sociedad como el desempleo, la educacién o el bienestar en el
medio rural. La globalizacién de la economia. el impacto de las nuevas tecnologias v la reorientacién de las
funciones del sector publico; crean un nuevo escenario para la economifa social, en donde se han modificado
los problemas econémicos ¥ las necesidades sociales. Es en esta escena mundial en donde la economia social
puede ser una respuesta alternativa y eficaz frente al desempleo y la exclusién social. De esta manera, ¢l
autor nos dice que: “En cuanto a la asignacion de recursos, las cooperativas se perfilan, cada vez mis, como
agentes insustituibles en el medio rural para las politicas de desarrollo equilibrado, racionalizacién de la produccion

Y creacion de nuevas Sfuentes de riqueza, internalizando la generacion de nuevos valores aiadidos que permitan
un mayor crecimiento de las rentas agrarias’ >

Dentro el mismo dmbito. Berdegué® realiza un estudio sobre las empresas asociativas campesinas (EAC),
en donde se plantea que el surgimiento de las empresas asociativas se facilita gracias a que en las comunidades
rurales existen normas sociales, redes ¢ instituciones (es decir, capital social) que contrarrestan la influencia
del problema del “free rider”®. Ademas el autor propone que las condiciones para el surgimiento de
organizaciones y procesos de accién colectiva son “co-producidas” por instituciones y organizaciones publicas,
sociales y privadas, comprometidas en negociaciones ¢ interacciones. De hecho, Berdegué plantea que en
nuestro pais, el incentivo a la creacién de” EAC nace de la crisis vivida en ¢l pais, durante la Contrarreforma
y luego en los gobiernos de la transicién; en donde se busca generar nuevas actividades que sean mds
rentables, se busquen nuevos mercados que sean mds dindmicos. En sintesis, podemos notar que la generacion

de estas EAC estd orientada a la insercién del pequeiio productor agricola en la apertura econémica nacional.

En el texto “;Ocaso del Cooperativismo?*, se nos presenta el caso de las cooperativas argentinas las que
han sufrido los avartares del contexto socioeconémico mundial. Estas cooperativas han tenido que luchar
para sobrevivir frente a una burocricia aficja. Bertossi plantea que: “La opcidn y alternativa de la solidaridad
J la cooperativa no es caprichosa, improvisada ni interesada, sino el tinico camino, pacifico y solidario a transitar
— con espacio para todos en un tercer milenio mds globalizado” " Frente a esto, el autor nos estarfa diciendo
que el cooperativismo no estd viviendo su ocaso, sino que cada vez se hace mds necesario.

A pesar de la importancia que adquiere el cooperativismo en el mundo entero, no debemos olvidar que
éste se encuentra en crisis dentro del escenario mundial actual que nos presenta nuevas condiciones
O G 2 pp 124.

Berdegu, Julio: “Cooperando para competir. Factores de éxito de las empresas asociativas campesinas’.
Red internacional de metodologia de investigacién de sistemas de produccién. Enero, 2000.
Encontrado en: hrtp://www.sociedadcivil.cl

Segin J. Berdegué, Free ride: literalmente “viajar gratis”. Se refiere a la participacién en el usufructo de
bienes o servicios, generados por la accién de otros agentes, sin contribuir a los costos de su provisién.
Bertossi, R: “;Ocaso del Cooperativismo?. Publicado en: Revista Iberoamericana de autogestion y
accién comunal. Editorial INAUCO. Madrid, Espafia, 1990. Encontrado en Internet en: Base
bibliogrdfica sobre las cooperativas en América Latina. http://www.coopnetaldia.org

= Op Cit 26, pp 2.

Kaplan De Drimer, A: “Las mutaciones estructurales de las cooperativas ;permitirdn preservar su naturaleza
cooperativa y el interés general de sus miembros?”. En: “Cambios estructurales e interés general. ;Hacia
nuevos paradigmas para la economia piblica, social v cooperativa?”™. Lionel Mounier — Bernard Thiry
(Directores).—~CIRIEC — Espana, Valencia, 1997.
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econdémico-financieras. Frente a estas condiciones s¢ han planteado nuevas disposiciones legislativas,

estatutarias o reglamentarias que podrian conducir a desnaturalizar el verd
De Drimer**distingue 6 tipos de reformas estatutarias que introducen ele
Yy principios cooperativos:

adero cardcter cooperativo. Kaplan
mentos contradictorios a los valores

La reduccién del nimero minimo de miembros de cooperativas.

Las nuevas disposiciones de capital y en la admisién de miembros inversores no usuarios.
Respecto a la repartibilidad de las reservas.

La participacién de personas o entidades tradicionalmente extraias,

El relajamiento en la estrictez de algunas normas y resguardos.

La creciente diversidad y complicacién de las disposiciones aplicables.

G\\J\»L\pjgx)z—-

Estas nuevas disposiciones reglamentarias, legislativas o estatutarias podrian afectar la esencia del
cooperativismo. En relacién con los principios del movimiento cooperativo en el contexto social acrual. el
texto “Sector Cooperativo Chileno” plantea la nocién de que: “..., es evidente que el cooperativismo a los ojos
de sus miembros, sufre de una actual crisis de valores que afecta fuertemente a sus culturas organizacionales y con
ello a sus estilos de gestion y definicion de piiblicos™.

Pero también existen autores como Ariza y Lobo” que plantean que es ..., “en este marco es donde
tienen sentido las organizaciones cooperativas, debido a la doctrina que la gobierna, definida por unos principios
y unos valores que se constituyen en una alternativa vilida dentro de los procesos globalizadores”, lo cual nos
propone una mirada positiva de la esencia del cooperativismo dentro de la actual crisis de valores.

Tanto desde una perspectiva econémica como organizacional, Gémez’" plantea que para comprender
los principales desafios que enfrenta la pequefia agricultura chilena y las organizaciones rurales, debemos
analizar dos temas de diferente indole: el proceso de democrarizacién de la sociedad rural y las condiciones

de competitividad que ha alcanzado el sector rural para participar con éxito en el proceso de globalizacién
de la economia.

Una de las vias de ingreso a la economfa mundial puede ser la informatizacién de las cooperativas.
Segin los datos de la FAO™; dicho proceso es mayor de lo esperado en las cooperativas agricolas. A partir de
un estudio realizado por esta institucién, se pudo constatar que ninguna cooperativa agricola estd desprovista
de informatizacién, por lo menos en sus aspectos contables y administrativos. A pesar de esta situacién, la
utilizacién de la tecnologfa es limitada; sacando poco provecho de los volimenes de informacién almacenada
o de las posibilidades de compartir la informacién con otros productores y cooperativas.

La colectivizacién de las herramientas tecnoldgicas dentro de las cooperativas permite la continuidad de
los proyectos posibles de integracién comercial de las organizaciones. Inclusive, ¢l uso de correos electrénicos
“puede ayudar a fomentar el espivitu de participacién e igualdad en las cooperativas, ofreciendo un elemento

adicional para proteger a estas importantes instituciones de la amenazada de desintegracion que parece venirse
sobre ellas”

* Op Cit 1, pp. 32.

" Ariza, Ly Lobo, L:"“La Globalizacién Y EL Mercado Cooperativo™."Universidad Javeriana, Colombia,
2000, pp 2. Encontrado en el sitio web: htep://www.confecoop.org.co

' Op. Cit 15, pp. 243¢

FAO- SDAR: “Revisién de experiencias en la informatizacién de cooperativas agricolas, rurales en

Amgrica Latina, problemas encontrados y lecciones aprendidas™. 2003. Encontrado en el sitio web:
hrrp://www.links.org.ar

Op. Cic 32, pp 2.
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La informatizacién y tecnologizacién de las cooperativas puede aportar a la transformacién de pequeiias
agrupaciones productivas en empresas y, si tiene un uso

adecuado, también podria fortalecer la participacién
dentro |

a culrura organizacional. En relacién con estos temas. es preciso indagar cudles han sido las
modificaciones que han sufrido las pequefias empresas insertas en la globalizacién. De esta perspectiva
Zapp™ nos presenta el caso de algunas Empresas Virtuales Populares latinoamericanas que para lograr la
productividad en el actual contexto econémico han debido incrementar ¢l valor agregado de sus productos,
reduciendo asf sus precios.

El autor, antes mencionado, plantea que la estrategia que deben generar las empresas populares para su
insercién en la globalizacidn es “/z reconversidn de los productores tradicionales a lineas ) esquemas organizativos
vealmente competitivos en los mercados nacionales y mds aiin en los internacionales, se convierte por lo tanto en
estos periodos de apertura, en una estrategia de urgencia social y de importante impacto econdmico”. Ademds de
las transformaciones administrativas que han incluido las empresas virtuales populares; muchas de éstas que
en sus inicios fueron cooperativas, al ir adaptdndose a un esquema mds remunerativo y de distribucién de
utilidades en proporcién de las ventas individuales dejaron los valores y principios cooperativos, asi como ¢l
modelo organizativo. Un ¢jemplo de esto es que la directiva de la organizacién va restringiendo sus funciones
a la determinacién de politicas generales, la vigilancia y el nombramiento de la gerencia. Todo intento de
cogestién o de co-gobierno por parte de los productores — proveedores, se va reduciendo ante los supuestos
efectos perjudiciales para la productividad de la empresa.—

En sintesis, podemos apreciar que los estudios realizados en torno a nuestro tema de investigacién nos
muestran que tanto la economia social en general como las cooperativas en particular son una organizacién
vigenre, inserta dentro del orden mundial imperante. Todas estas investigaciones y publicaciones nos hacen
ver que algo sucede en las cooperativas frente a la globalizacion, sobretodo desde la perspectiva econémico-
empresarial, ;pero qué ocurre en la cultura organizacional de nuestras cooperativas campesinas?, sobre
dicha interrogante existen distintos enfoques: el fortalecimiento o la desarticulacién. Es esto lo que
buscaremos responder al investigar en dichas organizaciones de la V1 regién de nuestro pafs.

V. Justificacién y Fundamentacién del Problema:
A) Explicitacién de motivaciones personales en torno al tema

Todo estudio se basa en intereses personales del investigador, los cuales son importantes de explicitar
para justificar la eleccién del problema. En primera instancia debemos notar que dentro de mi formacién
académica surgen inquietudes en torno a la ruralidad enfrentada a la globalizacién; una globalizacién
informdrica, individualista, medidrica y bastante urbanizada. Asi, vinculando mis intereses por el drea rural
junto con el interés por la asociatividad nos acercamos a un problema de investigacién como el presencado.

Existe una motivacién adicional sobre este tema relacionado con los efectos que la dictadura militar
vivida en Chile produjo en las organizaciones sociales. El interés especifico en el cooperativismo campesino
radica en que éste fue una de las organizaciones mds golpeadas en dicho periodo; periodo en donde se
impusieron autoritariamente politicas mercantiles capitalistas a través de la Conrtrarreforma, integrando asi
a nuestro pais dentro de los procesos globalizadores.

B) Relevancia del Problema précrica y/o tedrica

Zapp, ]: “Empresas Virtuales Populares. Una estrategia de generacién de ingreso para la pobreza
tradicional”. Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo. Oficina Regional para América
Latina y ¢l Caribe. Colombia, 1994.

» Op. Cit. 34, pp 25.



La relevancia teérica del problema de investigacién la podemos situar en relacién con el aporte de
conocimientos que entregaremos a futuros estudios sobre los efectos socioculturales de la globalizacién vy
sobre la organizacién cooperativa en el nuevo contexto en particular. En términos especificos podemos
notar que nuestra investigacién goza de relevancia teérica, ya que nos ayudard a comprender de qué manera
siguen existiendo organizaciones asociativas (impuestas o espontdneas) en este mundo que parece tan
impersonal y cémo este nuevo orden socioeconémico afecta en éstas. Ademds, nuestro estudio puede aportar
conocimientos a las investigaciones en torno a las relaciones que se dan entre lo local y lo global.

El problema de investigacién tiene también relevancia prictica, pues al entregar conocimientos para
lograr entender cémo el nuevo sistema mundial afecta en las empresas cooperativas; se podrdn crear politicas
enfocadas a la defensa del modelo cooperativista, como una estrategia de desarrollo local rural tanto social
como productiva. Social en el sentido que nos podrd ayudar a humanizar el sistema mundial al que nos
enfrentamos y productiva enfocindonos en el cariz comercializador que pueden tener estas organizaciones,
tanto en el dmbiro local, regional y /o nacional como también internacional.

C) Idenrtificacién de destinararios posibles de los resultados de la investigacién

Los resultados de la investigacién estdn dirigidos principalmente a los campesinos, quienes estan viviendo
la transformacién del espacio rural tradicional; transformacién que estd en directa relacién con las
modificaciones del orden mundial. Asi, tanto el campesino como el cooperativista se ven afectados por los
cambios en el contexro mundial

Nuestro estudio enfocard sus resulrados tanto a las cooperativas campesinas existentes en Chile como a
organizaciones mayores involucradas en este aspecto de la sociedad. Asi también, nos interesa que nuestros
resultados lleguen a estudiosos sobre el cooperativismo, cuyos andlisis nos pueden ayudar a forralecer al
movimiento cooperativo en nuestro pafs. Este trabajo puede ser muy valioso para el mundo cooperativo en
general; esto porque todos se estdn enfrencando a estos procesos de transformacién del mundo. Nuestro
estudio aportard conocimientos importantes para el debate en torno a la globalizacién, que no sélo beneficiars
al mundo cooperativo, sino que también a la sociedad en su conjunto

Sin duda, esta investigacién también estd dirigida a la Antropologfa Social, ya que sus resultados
provendrdn de un estudio hecho bajo dicho prisma. Esta investigacién podrd aportar a la mencionada

disciplina nuevos conocimientos acerca de cémo se pueden realizar investigaciones sobre macro procesos
sociales dentro de un espacio local.

2. OBJETIVOS: GENERAL Y ESPECIFICOS.
*  Objetivo General
- Comprender cé6mo la globalizacién ha afectado a la cultura organizacional de las cooperativas
campesinas de la provincia de Cachapoal de la VI region.

*  Objetvos Especificos

- Caracrerizar ¢l estado actual de la infraestruccura de las cooperativas campesinas estudiadas y su
insercién en los mercados mundiales.

- Caracrerizar la historia del cooperativismo campesino de la VI regién, desde el afio 1970 hasta el
presente.

- Describir el impacto de la globalizacién en los valores de las cooperativas campesinas.

- Identificar los efectos de la globalizacién en la cultura organizacional de las cooperativas campesinas.



3. MARCO TEORICO.
[ Identificacién y Fundamentacién del Paradigma Teérico seleccionado.

La presente investigacidn se centrard en el Paradigma Teérico Fcnomenolégico, el cual plantea que la

realidad social es construida en una constante interrelacién entre las subjetividades de cada individuo que
interactda en determinada situacién: es decir que la realidad social es construida intersubjetivamente. Este
paradigma no propone que la realidad natural, social o ambiental no existan, sino que la forma en que nosotros
conocemos cada una de estas variard de acuerdo a nuestro contexto sociohistérico. Para el fenomenélogo, la

actividad humana, es producto del modo en que cada uno define su propio mundo; por lo tanto propone la
existencia de distintos esquemas Interpretativos.

Como plantean Taylor y Bodgan®, la fenomenologfa busca entender los fenémenos sociales desde la
perspectiva del actor social. Un signo puede tener un significado objetivo y un significado subjetivo y ocasional;
todas las objerivaciones culturales se pueden interpretar de una manera doble. Alfred Schutz nos dice que si
interpretamos un producto como una objetivacién completamente constituida ral como existe ante nosotros,
lo estaremos haciendo objetivamente: pero si lo hacemos pensando en el sujeto que cres este producto en su
mente, lo haremos subjetivamente, es decir: ‘cualquier significado subjetivo implica una referencia a una persona
en particular™. La fenomenologfa plantea que ¢l contexto de significado de un producto puede ser, mds o
menos, independiente de lo que ocurrié en la mente de la persona que lo cred.

Schutz plantea que el mundo de la vida coridiana es experimentado por ¢l hombre a través del mundo
intersubjetivo. El mundo de la vida cotidiana seria aprehendido por nosotros como si éste estuviese “aqui”,
antes que nosotros. En este mundo se realiza la accién social; es allf en donde nos relacionamos con las
estructuras de la vida cotidiana, a través de las cuales comprendemos la realidad.

Cada uno de nosotros tiene distintas formas de percibir el mundo dependiendo de nuestras vivencias, lo
que nos permite cursar un camino tnico de experiencias; para conceptualizar esta nocién, Schutz propone el

término “situacién biogrifica”, lo que implica que cada persona estd durante toda su vida, interpretando el
mundo segiin sus pautas particulares.

Asi, la estructura social serfa concebida como la suma de tipificaciones y de pautas recurrentes de interacciones
establecidas por intermedio de éstas. Las subjetividades que se intercambian en la interaccién social se objetivizan
por intermedio de signos o simbolos. Las paurtas son internalizadas por medio de la socializacién; de esca
manera, podemos interactuar con nuestros semejantes, gracias a las tipificaciones y estigmarizaciones. Desde
csta perspectiva, Berger y Luckmann nos dicen que: “La realidad social de la vida cotidiana es aprehendida en un
continuo de tipificaciones que se vuelven progresivamente andnimas a medida que se alejan del aqui y del ahora, de
la situacidn cara a cara™. Durante nuestras experiencias nos relacionamos con distintos tipos de personas (con
distintas pautas de vida); lo cual nos permite conocer diversas formas de actuar y se posibilita la modificacién
de nuestra cosmovisién. Schuez dirfa que: ‘Ast la realidad del sentido comiin nos es dada en formas culturales ¢
histdricas de validez universal, pero el modo en gue estas formas se expresan en una vida individual dependen de la
totalidad de la experiencia que una persona construye en el curso de la existencia cotidiana™.

** Bogdan, Ry Taylor, S.J: “Introduccién a los métodos Cualitativos de Investigacion™. Editorial

Pdidos. Argentina, 1990.

Schurz, A: “Fenomenologia del Mundo Social”. Amorrortu editores. Buenos Aires. 1979. pp 164.
Berger, P y Luckman, T: “La Construccién Social de la Realidad”. Amorrortu editores. Buenos Aires,
1991 pp 23.

Schutz, A: “El Problema de la Realidad Social”. Compilador Maurice Natanson. Amorrortu editores.
Buenos Aires, 1974, pp 17.
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De esta manera, en nuestra investigacién concebimos que la realidad puede tener distintas dimensiones,
las cuales dependerdn dela posicién que uno tenga al observar, es decir de la situacién biogrifica, situacién
que se configura a partir de nuestro contexto sociohistérico. Al atender a la perspectiva de los campesinos

cooperativistas en torno a la globalizacién, podremos comprender una de las visiones menos romadas en
cuenta a la hora de hablar de este tema.

II. Identificacién de las Teorfas temdticas seleccionadas: presentacién de autores y componentes bdsicos
de las teorias.

A) Nuestra investigacién uriliza la Antropologia Econémica como teorfa temdrica. La razén de la eleccién
de esta teorfa se basa en que en nuestro estudio buscamos comprender cémo un MAacroproceso e¢conémico,
influye en la conformacién de la cultura organizacional de un grupo: pues la globalizacién capiralista tiene
consecuencias politicas, sociales y culturales.

La antropologia econémica observa la economia como parte de la vida del hombre, pues las relaciones
ccondmicas tienen una importancia relatdva en la légica profunda del funcionamienro y la evolucién de las
sociedades humanas. Si bien, en principio esta disciplina centrd sus estudios en sociedades primitivas o
aisladas de la civilizacién; hoy en dfa es imposible no interesarse por estos estudios en la economia moderna,

ya que: “La antropologia econdmica tiene por objero el andlisis redrico comparado de los diferentes sistemas
econdmicos reales y posibles™.

En antropologia econémica, han existido distintos enfoques de observacién de este fenémeno. Un
enfoque es el sustantivista, el cual propone que la actividad econémica es sélo la produccidn, la distribucién
y ¢l consumo de bienes; lo cual es bastante sesgado, segiin lo planteado por Godelier, pues en esta definicién
se estarfa olvidando la produccién y consumo de servicios. Otro enfoque es el formalista, que plantea que es
ccondmica toda accién que combina medios escasos para alcanzar del mejor modo posible un objetivo, lo

cual es muy peligroso segtin el autor recién citado, ya que una definicién asi puede absorber toda la vida
social en lo econémico.

En nuestra investigacién nos centraremos en la visién propuesta por Godelier que plantea que: “.../
econdmico puede definirse sin riesgo de tautologia como la produccion, la distribucion y el consumo de bienes y
servicios. Constituye a la vez un campo de actividades especificas (produccion, distribucion y consumo de bienes
materiales: herramientas, instrumentos de mibsica, libros, templos, etc.) y un aspecto especifico de todas las actividades
humanas que no pertenecen propiamente a este campo, pero cuyo funcionamiento acarrea el cambio y el uso de los
medios materiales™ . Asi, lo econémico serd visto por nosotros como un campo especifico de relaciones
sociales que es a la vez exterior e interior en relacién con la vida social de un grupo; la rarea del antropélogo
scria entonces, analizar y penetrar en esta exterioridad e interioridad y encontrar en este campo la parte de
su sentido que no se encuentra a simple vista.

Godelier, nos dice que la antropologia econémica no es una ideologia filoséfica de la naturaleza humana,
sino que busca informar de las estructuras econémicas, insertando éstas en un contexto histérico. Desde
esta perspectiva, se hace fundamental para nosotros comprender cdmo observaremos el tema de la racionalidad
ccondémica, pues en una organizacién basada en principios cooperativos inserta en un medio rural, quizds
encontremos una manera de tratar la economia distinta a aquella racionalidad capitalista que hoy en dfa nos
invade.

40

Godelier, M: “Racionalidad e Irracionalidad en Economia”. Siglo XXI editores. México D. E 1967,
pp 245.
"' Op. Cit 40, pp 253.
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;Qué es ser racional econémicamente?, :Es sélo una accién orientada a un fin?. En este sentido es Importante
comprender que, desde la antropologfa econémica y especialmente desde Godelier la racionalidad econémica-
no deviene de la racionalidad capitalista, sino que es un producto de la historia; es decir: “Por medio de I
hipétesis de una correspondencia de las estructuras econdmicas y de las estructuras politicas encontramos de nuevo ln
idea de una racionalidad mds amplia, y de una correspondencia entre todas las estructuras de un sistema social,
parentesco, religion, politica, cultura yeconomia. Por lo tanto, no existiria racionalidad propiamente econdmica sino
una racionalidad global, toralizante, una racionalidad social ¢ bistorica“ 2,

Siguiendo con ¢l enfoque propuesto por Godelier, debemos comprender a qué nos referimos al hablar de
produccién, distribucién y consumo de bienes y servicios. La produccién constituye: ““..., una serie ordenada
de operaciones cuya naturaleza J encadenamiento se basan en las necesidades a las cuales es preciso someterse para
obtener el producto Sfinal esperado™. Comprenderemos las acrividades de distribucién como: “ ... Jas que
determinan, en el seno de una sociedad, las formas de apropiaciin y de uso de las condiciones de la produccion y de
su resultado, el producto social, ™. Las reglas de distribucién controlan las estrucruras del consumo. pues: “E/
consumo de los factores de produccion, recursos, equipo y trabajo, no es mds gue el proceso mismo de produccidn, cuya
existencia y continuidad asequra. Ast, estd sometido a las reglas técnicas de la produccion y a las reglas sociales de la
apropiacidn de los factores de produccion™.

De esta manera podemos notar como la produccidn, la distribucién y el consumo de bienes y servicios son
de vital importancia para configurar la sociedad en sus distintos 4mbitos. pues: “El modo de produccion de la
vida material condiciona en #ltima instancia el proceso de la vida social, politica e intelectual en general ™. El
hecho de vivir inmersos dentro del modo de produccién capitalista implica una serie de situaciones politicas,
sociales y culturales; asf vemos que la economia de una sociedad no sélo interfiere en dicho aspecto

En antropologia econémica, también se han planteado cuestionamientos teéricos sobre el campesinado.
En nuestro marco teérico especifico, utilizaremos el razonamiento de Wolf, quien nos dice que los campesinos
son parte de una sociedad mds amplia con la cual tienen una relacién asimétrica. en donde son dependientes
de un poder ¢jecutivo que es lejano a ellos. Wolf nos dice que: ... los campesinos son labradores y ganaderos
rurales cuyos excedentes son transferidos a un grupo dominante de gobernantes que los emplea para asequrar su propio
nivel de vida Y que distribuye el remanente a los grupos sociales que no labran la tierra, pero que han de ser
alimentados a cambio de otros géneros de articulos que ellos producen™ .

Segtin Heynig®, ¢l enfoque de la antropologia explica el comportamiento econémico de los campesinos
por sus actitudes, valores y sistemas cognoscitivos. Dicho aurtor plantea una serie de criticas al enfoque
antropolégico tradicional dada las generalizaciones de algunos aurores sobre la organizacién social y la cultura
campesina. El planteamiento de este autor nos parece adecuado, pues comprendemos que el comportamiento
cconémico depende de variados factores por lo que no se puede reducir a una simple funcién de lo valores
culturales. Esta nocién se verd ratificada a partir de la perspectiva sobre “nueva ruralidad™

= Op. Cit 40, pp 311.

> Op Cit 40, pp 261.

" Op. Cit 40, pp 265.

> Op. Cit 40, pp 273. _

Godelier, M: “Antropologfa y Economia”. Editorial Anagrama. Barcelona, Espafia, 1976, ppi293.
Wolf, E: “El Campesinado y sus Problemas” En: “Antropologia y Economfa”. Editorial Anagrama.
Barcelona, Espafia, 1976, pp 262.

Heynig, K: “Principales enfoques sobre la cconomia campesina’. Revista CEPAL N° 16. Abril, 1982.
Concepro explicado en ftem Modelo teérico — conceprual.
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Todo lo antes expuesto se hace fundamental para nuestra investigacion, pues no olvidaremos que las
cooperativas campesinas estdn enmarcadas dentro de un macroproceso econémico que tiene implicancias
socioculturales. Podemos notar lo interesante de analizar cémo la economia se relaciona dialécticamente

con el comportamiento humano; pues no existe una relacién unilateral sino que tanto el comportamiento
social como la economia se influyen mutuamente.

B) La investigacion presentada también se basa en la Antropologfa Organizacional como teoria temdrica,
pues esto nos acerca al andlisis de la cultura organizacional de las cooperativas campesinas. Esta teoria
temdrica busca comprender cémo la cultura influye en los procesos organizacionales.

Nuestro interés se centra en estudiar organizaciones creadas bajo el cariz de la asociatividad: la cual es la
materia prima para la vitalidad cultural de un pais. Aunque no existe claridad conceptual sobre lo que es la
asociatividad se puede definir como: ‘Aquella organizacién voluntaria J no remunerada de personas o grupos
de personas que establecen un vinculo explicito con el fin de conseguir un objetivo comiin™".

En antropologia, el estudio de la asociatividad se relaciona con la cultura de determinado grupo, y es alli
¢n donde nos situaremos en la culcura organizacional, pero ;qué es la cultura organizacional?

Ddvila y Martinez™ manifiestan que lo central para definir la cultura organizacional es comprender que
¢s un conjunto de orientaciones compartidas que tienen niveles observables y no observables. Las autoras
sostienen que la Culrura estd formada por artefactos, normas, valores y supuestos o creencias; por lo que la
investigacién sobre la cultura organizacional deberia responder a las preguntas: ;Cémo es la cultura de las
organizaciones?, ;Cudles son las normas, valores y supuestos que la constituyen? ;A qué es posible atribuir
su existencia?; al responder estas preguntas se rendria una “fotografia” de la naruraleza cultural de las
organizaciones.

Reyes sefiala que: “Ex las organizaciones, sino hay una historia comiin, te vas a encontrar distintos elementos
que no hacen un todo, porque no pertenecen a una misma organizacion” . Lo antes sefalado se hace interesante
al comprender que la historia comun es parte primordial de la culrura organizacional. Si el proceso de

socializacién se realiza a través del tiempo, sin historia comun se hace dificil la presencia de patrones culturales
consistentes.

Edgar Schein™, uno de los grandes autores que ha aportado a la antropologia de las organizaciones,
senala que no se podrian comprender y explicar los fendmenos organizacionales si no se considera la
importancia de las estructuras locales interpretativas y las practicas ritualizadas. Propone que la cultura
empresarial es dindmica, es decir que se va construyendo constantemente. En este mismo sentido, Rodriguez””

" Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD): “Desarrollo Humano en Chile

20007. Sanrtiago de Chile, 2000, pp 110.

Ddvila, A y Martinez, N (coordinadoras): “Cultura en Organizaciones Latinas: Elementos, injerencias
y evidencia en los procesos organizacionales”. Varios Autores. Siglo Veintiuno editores. México., 1999.
Reyes, M: “Cultura Organizacional”. Universidad de Chile. Facultad de Ciencias Sociales.
Departamento de Antropologia. Programa Spitze. Seric de Seminarios, N° 3, Septiembre. Santiago
de Chile, 1991, pp 11.

Schein, E: “La Cultura Empresarial y el Liderazgo, una visién dindmica”. Plaza & Janes Editores.
Espana, 1988.

Rodriguez, D. En: Dévila, A y Martinez, N (coordinadoras): “Cultura en Organizaciones Latinas:
Elementos, injerencias y evidencia en los procesos organizacionales”. Varios Autores. Siglo Veintiuno
editores. México, 1999
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propone que una cultura cambia de forma permanente y muchas veces imperceptible. Ademds,
los cambios politicos, sociales y econémicos que sufre una sociedad, afectan en la cultura de las organizaciones;
es decir existe una gran influencia de la cultura de la sociedad en la cual estd inmersa la organizacién.

plantea que

Schein plantea que la esencia de la cultura organizacional se basa en las presunciones bdsicas y creencias
que comparten los miembros de la organizacién, las que operan inconscientemente y definen la visién que
la empresa tiene de si misma y de su entorno; los artefactos o valores serfan las manifestaciones derivadas de

esta esencla. De esta manera propone que para acercarse a la esencia de la cultura organizacional se deben
analizar tres niveles de cultura.

Nivel 1: Producciones. Este es el nivel mds visible de la cultura y dentro de éste se consideran los

sigulentes clementos:

- Arrtefactos y creaciones
- lecnologia

- Arte

- Esquemas de conducras visibles y audibles

Nivel 2: Valores. En este nivel existe un mayor grado de conciencia. Aqui se considera la ética, la estética
y ¢l consenso que existe en el grupo.

- Confronrables en ¢l entorno fisico.

- Confrontables sélo por consenso social.

Nivel 3: Presunciones subvacentes bdsicas. Este nivel serfa el mds profundo y complejo que se aspira a
conocer, ya que serfa la esencia misma de la cultura. Aqui se consideran las concepciones del grupo que se
dan por sentadas, que son invisibles para el medio fisico directamente Yy que son inconscientes. Para llegar
a aproximarse a este nivel se deben considerar los siguientes elementos:

- Relacién con el entorno

- Naturaleza de la realidad, el tiempo y ¢l espacio

- Narturaleza del género humano

- Naruraleza de la actividad humana

- Naruraleza de las relaciones humanas

Para Schein, el liderazgo cumple un rol fundamental dentro de la cultura empresarial, pues: “Las Culturas
Empresariales son creadas por lideres, y una de las funciones mds decisivas del liderazgo bien puede ser la creacidn,
conduccidn y — siempre y cuando sea necesario- la destruccion de la cultura. La Cultura y el liderazgo, examinados
de cerca, son dos caras de la misma moneda, qgue no pueden ser entendidas por separado™.

Asi también, Arnold entiende la cultura organizacional como: ... todos los disesios cognitivos y estructuras
interpretativas, organizacionalmente compartidos, racionales e irracionales (en el sentido técnico) que existen en
un momento dado y que actsian como guias potenciales del comportarse en un sistema social organizacional ™,
Dicho auror, al igual que Schein propone la existencia de tres subsistemas dentro un sistema cultural, los
que Interactian constantemente en la conformacién de la cultura organizacional: la cultura material (o
referentes materiales de la accién humana), la cultura social (o referentes sociales) y la cultura ideacional (o

> Op. Cit 53, pp 20.

% Arnold, Marcelo: “Aspectos y Dimensiones de la Cultura en las Organizaciones”. Universidad de
Chile. Faculrad de Ciencias Sociales. Departamento de Antropologia.”Programa Spitze. Editor
Franklin Ponce. Santago de Chile, 1992, pp 5.
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esfera ideolégica). Amold nos dice que

la cultura organizacional se puede expresar (a lo menos) en los siguientes
espacios:

1. Enlasdindmicas de Interrelacién entre la organizacién y sus miembros (ambiente interno) cuya interpenetracién

constituye la identidad corporativa manifiesta y latente de las organizaciones.

2. En las dindmicas organizacionales (formales ¢ informales) internas de las organizaciones.

3. Las dindmicas de interrelacién entre la organizacién y otras organizaciones y ambientes relevantes (ambiente
EXterno).

En la cultura de una organizacién pueden existir subeulturas, por lo que no podemos creer que ésta serd un ente
homogéneo siempre o puede tener disfuncionalidades, es decir pueden existir quicbres entre la cultura ideal y la cultura
real. Pero, ;cémo saber dénde estdn las fronteras de una organizacién?. Reyes, propone que los limites de una organizacién
estdn contenidos en la interaccién comin de individuos, la que permite generar un sentido de pertenencia y una
percepcién de los miembros entre sf

En nuestra investigacién es fundamental comprender que la cultura organizacional es algo que estd mis alld de la
ideologfa de una organizacién. Esta es resultado de la interaccién constante entre la cultura material, social ¢ ideal; es
decir constituye ademds las formas sociales y materiales que los miembros de una organizacién configuran. Por esta
razén, nuestra visién sobre ésta serd dindmica.

En sintesis, ambas teorfas temdticas expuestas se complementan, pues exponen la nocién de componentes dindmicos.
Tanto la economia como la cultura de una organizacién son influenciadas por el exterior y por el interior de ella misma.

As, la economia influye en la cultura organizacional, pero también la cultura organizacional influye en la manera de
abordar la economfa.

. Identificacién dela Teorfa de alcance medio a utilizar: presentacién de autores y componentes bdsicos de la teorfa.

Para nuestra investigacién es fundamental indagar sobre las hipétesis que s¢ han generado en torno a la globalizacién;
por lo cual expondremos las propuestas tedricas en torno a este tema en este nivel del marco teérico. No debemos
olvidar que la globalizacién es un proceso complejo en que atin no existe claridad conceprual sobre lo que es, porque es
una y muchas cosas a la vez.

Como sabemos, el concepro de globalizacién es algo inacabado; incluso se ha llegado a convertir en una especie de

“pildora mdgica” que nombra todo aquello que estd pasando en nuestros tiempos. Por esta razén debemos tener cuidado
al urilizar definiciones, definiciones que nos pueden confundir mds atin.

Por globalizacién entenderemos, el proceso de internacionalizacién del modo de produccién capitalista, pues:” “Vivimos
una segunda revolucion capitalista, cuyo nombre es: Globalizacion. ;Y qué es en definitiva la globalizacion? Se trara de la
interdependencia y de la imbricacion cada vez mds estrecha de las economias de numerosos paises, sobretodo el sector

financiero, ya que la libertad de flujos financieros es total y hace que este sector domine, muy ampliamente, a la esfera
econdmica’™

La globalizacién comprendida como el proceso de “desaparicién” de las fronteras mundiales posibilitado por los
avances tecnoldgicos; es tanto consecuencia como causa del capitalismo post’— industrial, capitalismo en donde lo
que primaes la produccién de bienes y servicios intangibles. Como fenémeno intimamente ligado a este capitalismo
neoliberal, incentiva el desarrollo de la—"aldea global” tanto econémica como cultural. En dicho proceso globalizador,
también los estados nacionales han sido afectados internalizando ajustes estrucrurales que permitan su
permanencia.

Ramonet, Ignacio: “Efectos de la Globalizacién en los paises en Desarrollo”. En: “Le Monde Diplomatique™
N°1. Editorial Adn Creemos en los Sucfios, Santiago de Chile, Septiembre, 2000, pp 7 - 8.
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El desarrollo de las telecomunicaciones nos ha permitido comunicarnos a distancia, saber que estd
pasando al otro lado del mundo, al parecer ya nada se encuentra lejos. Este desarrollo también ha permitido
que se difundan ciertos valores, en su mayor parte de la cultura occidental. América Latina tambicn sc ha
visto influida por estos valores, tanto econémica como culturalmente. Por un lado su modelo capitalista ha
inundado nuestros paises y, por el otro, la mayoria de las cosas que nos muestra el cine o la televisién han
sido hechas bajo las “normas occidentales”.

Beck plantea que la globalizacién subraya el elemento de lo transnacional en el proceso, lo que significa:
“La intensificacidn de los espacios, sucesos, problemas, conflictos y biografias transnacionales; pero este movimiento
— pese a los ecos que concita la palabra “global™ - no debe entenderse sélo de manera contingente y dialéctica; es
decir de manera global™. El autor mencionado sefiala que no debemos confundir la globalizacién (proceso)
con el de globalismo que seria la ideologfa neoliberal del dominio del mercado mundial. La sociedad mundial
que implica el globalismo es dificil de vivenciar como tal, 0 sea ;cémo te vas a sencir parte de una sociedad
que no experimentas sino es por la television por cable o Internet?. Beck plantea que: “La sociedad civil
global se convierte, ast, en sociedad global de relespectadores™.

Sintetizando las ideas pronunciadas respecto al proceso que nos atafie, Brunner plantea la existencia de
una globalizacién cultural, la cual puede ser comprendida como Ia expresién de cuatro fenémenos
interrelacionados: La universalizacién de los mercados y el avance del capitalismo post - industrial; la difusién
del modelo democritico como forma ideal de organizacién de la polis; la revolucién de las comunicaciones
que lleva a la sociedad de la informacién y; la creacién de un clima cultural de ¢poca, llamado posmodernidad.
Asi como veremos en el siguiente diagrama:

Diagrama de la Globalizacién Cultural®

Posmodernidad
B
(4) (3)
Revolucidon
en las C D  Democracia
Comunicaciones
(1) (2)
A
Capitalismo Posindustrial

 Beck, U © :Qué es la Globalizacién? Falacias del globalismo, respuestas a la globalizacién”. Editorial

Paidds. México, 1993, pp 127.
¥ Op. Cic 58, pp 132.
" Brunner, JJ: “Globalizacién Cultural y Posmodernidad”. Fondo de Cultura Econémica. Santiago de

Chile, 1998, pp 31.
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Vemos de esta manera que la globalizacién es un producro directo del capitalismo post — industrial. Este
se sostiene por la revolucién de los medios de comunicacién masiva que difunden el modelo democritico
actual y valores culturales relativizados que son acordes también con el modo de produccién post -
De esta manera podemos notar que la globalizacién, fundamentalmente (pero no sélo) es un proceso

econdmico; proceso que genera distintos caminos de expansion, como lo es la globalizacién cultural expuesta
por Brunner.

industrial.

Asi, consideramos la globalizacién como un fenémeno mucho mds complejo que un simple proceso
econémico. Esta internacionalizacién del modo de produccién capitalista implica ademds una mayor
diferenciacién social, pues no todos los seres de este plancta podemos acceder de la misma manera a esta
globalizacién. De esta manera, Bauman nos dice que: “Segregados y separados sobre la tierra, los locales conocen
a los globales a través de las transmisiones televisadas desde el cielp™

También es importante mencionar las ideas planteadas por Bourdieu, quien nos dice que hoy en dia se
nos presenta la imagen de que no hay oposicién posible a la visién neoliberal. Dicho autor nos dice que la
globalizacién es bastante real en el 4mbito financiero, ya que: “Al amparo de la disminucion de cierto niimero
de controles juridicos y la mejora de los medios de comunicacién modernos, que conlleva el descenso de los costes de
comunicacion, nos orientamos hacia un mercado Sfinanciero unificador, lo que no quiere decir homogéneo™.

Este sociélogo francés plantea que esta globalizacién real en el dmbito financiero, es un mito en lo
referido a aquella visién que nos muestra al orden actual como inevitable, pues la mundializacién: “*

tiene como funcion hacer aceptable una restauracion, un retorno a un capitalismo salvaje, pero racionalizado y
-~ 263
cinico ..."%,

Podemos ver que es muy importante analizar la globalizacién como un macrofenémeno que puede ser
vivenciada por las comunidades locales de una manera directa e indirecra a partir de sus implicancias politicas,
econémicas, sociales y culturales. Directa, en torno a la economia, pues son los bolsillos de los campesinos
los que sufren, pues la insercién de sus productos en los mercados internacionales fluctia seguin las tasas
transnacionales de precios. Indirectamente es vivenciada por los agentes locales a través de la television
(abierta, satelital o por cable) que entrega imdgenes de vidas, a veces tan alejadas de los campesinos; imdgenes
de vida que difunden valores contrarios a nuestras cooperativas. Valores que son internalizados por todos,
pues se difunden a cada instante y, con los cuales se justifican y legitiman modelos de desarrollo nacional
que quizds pueden estar muy alejados a la realidad de las localidades.

3

IV. Modelo Tedrico-Conceprual.

En nuestra investigacién es fundamental rescatar el rol de los medios de comunicacién masiva en el
proceso de globalizacion, los cuales difunden imdgenes impregnadas de principios acordes con al nuevo
modo de produccién. Mc Quail propone analizar los medios de comunicacién de masa como una institucion
publica que se ocupa de producir y distribuir conocimientos (informacién, ideas, cultura.), en la cual se
prescriben ciertas costumbres y criterios que determinard quien escuchard la informacién. Los conocimientos
difundidos por estos medios nos permiten dar sentido al mundo y conformar nuestra percepcién de ¢l.

Estos, pasan a formar parte del conjunto de conocimientos anteriores que permiten dar conrinuidad a
nuestra actual comprension, ya que:

" Bauman, Zigmunt: “La Globalizacién. Consecuencias Humanas™. Fondo de Cultura Econdémica de

Argentina, Buenos Aires, 1999, pp 88.
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Bourdieu, Pierre: “Contrafuego: reflexiones para servir a la resistencia contra la invasién neoliberal”.
Editorial Anagrama, Barcelona, Espafa, 1997, pp 55.
% Op.Cit 62, pp'52.



<« . - . - . .
Poco relativamente, es lo que podemos saber por experiencia directa, incluso sobre nuestra propia
sociedad y, nuestro contacto con la' administracién y con los dirigentes pol

iticos se basa en gran medida en
conocimiento obtenido a través de los medios de comunicacién™.

Los medios de comunicacién de masa pueden tener un rol importante en la socializacién temprana. En
este sentido los medios serfan también medios de control social, pues tienden a revalidar las

“convenciones” sociales en lo que muestran y en lo que ocultan; asi tienden a presentar los problemas
como resolubles dentro de las reglas sociales.

El desarrollo tecnoldgico ha permitido que estos mass media lleguen a los lugares mds inesperados, hoy
ya es muy dificil encontrar zonas (cominmente llamadas) rurales en donde no veamos antenas de televisién.
Por esto es necesario referirnos a lo que Llambi ha llamado surgimiento de nuevas ruralidades o nueva
ruralidad, teorfa que nos acerca atin mds a nuestro sujeto de estudio. Esta linea de Investigacién propone
relacionar el macroproceso de la globalizacién con microprocesos sociales como serfan las respuestas
organizativas de los agentes locales afectados por los cambios del orden mundial. Esta nocién nos permite
pensar los espacios rurales como ambientes cada vez mds diferenciados dentro de la globalizacion, lo que
nos muestra que la diversidad prevalece frente a la homogeneidad.

Llambi, propone la utilizacién del término nueva ruralidad o surgimiento de nuevas ruralidades para
dar cuenta asf de las transformaciones que experimentan los sistemas agricolas y las poblaciones rurales
como consecuencia de la globalizacién y las politicas de Ajuste Estructural. El autor plantea que: “... /los
procesos de globalizacion (a nivel supranacional) y de ajuste estructural (a nivel nacional) estin vinculados a
transformaciones igualmente dramiticas, pero quizds menos visibles, en los sistemas agricolas locales, y en las
condiciones de trabajo y de vida de las poblaciones rurales™.

NUEVA RURALIDAD

Globalizacién Heterogeneidad de Productores Agricolas

A \ /

Ajuste Estructural

o

Transformaciones Agricolas

~—

Cambios en las Cambios en las
G . < & = = .
Condiciones Ambientales Condiciones de Trabajo

. Respuestas de los
Agentes locales

Me Quail, D "Introduccién a la comunicacién de masas”. Ediciones Pdidos, Espaiia 1983, pp 61.
¢ Llambf Luis. Globalizacién, Ajuste Estructural y Nueva Ruralidad: Una Agenda para la investigacién y el
desarrollo rural. Ponencia Central del 1° Congreso Venezolano de Sociologifa y Economia Rural, Universidad

Central de Venezuela, Maracay, 1995, pp 1.
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La nueva ruralidad intenta reconceprualizar la nocién de ruralidad en sociedades en donde: a) existe un
acelerado proceso de contraurbanizacién (consumo de espacios rurales), b) estd ocurriendo una transformacién
en la estructura ocupacional de los pequefios centros poblados y ¢) los patrones culturales y estilos de vida
rurales estdn siendo transformados ante el avance de los valores modernos (urbanos). Es decir, el surgimiento
de nuevas ruralidades implica cambios: Territoriales, Ocupacionales y Culturales.

Dentro de esta nueva visién de lo rural, surgen nuevas exigencias y desafios organizacionales; pues “fos
dirigentes sociales rurales, sean empresariales, por cuenta propia, de asalariados, de entidades sociales, culturales,

ete., deberdn ampliar el espectro de sus potenciales bases ¥ tener una mirada hacia la diversidad que incluye esta
nueva ruralidad”

Como sabemos, nuestra investigacidn estd centrada en el sujeto campesino asociado en una empresa
cooperativa. Este hecho agrega a su trabajo agricola, valores solidarios que no se dan en la mayoria de las
empresas capitalistas; lo que hace que nuestro sujeto de estudio tenga una especial relevancia dentro del
contexto mundial en el que vivimos.

Los pequefios productores también han sido afectados por las reformas econémicas de los afios ochenta
y noventa, la apertura comercial, los cambios en las politicas macro como en las sectoriales y la tendencia a
la globalizacién de la economia. Asi, Flores y Rello® nos dicen que la organizacién rural es una forma que
los pequenos productores agricolas urilizan para abaratar costos de ctransaccién, pues “la cooperaciin y la
accion colectiva que las organizaciones potencian son la mejor forma de abaratar costos y de emprender
conjuntamente proyectos productivos y sociales que de otra forma serian inalcanzables’®. Dentro de este tipo de
organizaciones lo importante no es ¢l individuo, sino que la suma e interaccién de varios individuos agrupados
¢n una asociacién en busca de intereses comunes. Allf surge la importancia del capirtal social.

El capiral social se puede entender como “... las normas, instituciones Y organizaciones que promueven la
confianza, la ayuda reciproca 7y la cooperacion®”. Segin Durston estas relaciones estables de confianza,
reciprocidad y cooperacién pueden contribuir a beneficios como la reduccién de los costos de transaccién,
la produccién de bienes piiblicos y la constitucién de organizaciones de gestion de base efectivas, de actores
sociales y de sociedades civiles™“saludables”. Este autor, nos dice que la riqueza del concepro de capital social
nace del entendimiento que permire de las interacciones entre las estrategias individuales y las instituciones
¢ intereses de la comunidad. Es importante considerar que en nuestro estudio analizaremos el capital social

colectivo, el cual se €Xpresa en normas y estructuras que conforman instituciones complejas con contenidos
de cooperacién y gestion.

Dentro de esta perspectiva es importante considerar que, como nos dice Putnam: “Lz cooperacion
espontdnea es facilitada por el capital social™™. De esta manera supondremos que las cooperativas campesinas

" Goémez S: “;Nueva Ruralidad?. Un aporte al debate™. Trabajo presentado en el panel” “Construyendo

una Nueva Ruralidad” en las semanas sociales de la Diécesis de Talca” “Sofando una Nueva
Ruralidad”, Talca, 13 al 19 de agosto 2001, pp 20.

Flores, M y Rello, F: “Capital Social Rural. Experiencias de México y Centroamérica”. CEPAL. Plaza
y Valdes Editores. Universidad Nacional Auténoma de México, D.E, 2002.

% Op. Cit 67, pp 23.

" Durston, J: “;Qué es ¢l capital social comunitario?. Revista CEPAL N° 38. Serie Politicas sociales.
Santiago de Chile, 2000, pp 7.

Citado por J. Berdegué en: “Cooperando para competir. Factores de éxito de las empresas asociativas
campesinas’. Red internacional de metodologfa de investigacién de sistemas de produccién. Enero,
2000. Encontrado en: http://www.sociedadcivil.cl
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estudiadas tendrdn altos indices de capital social, si es que éstas, dentro de su cultura organizacional, dan un
valor preponderante a las cooperacién.

Es importante considerar que el capital social se relaciona ranto con el plano material, organizacional
como ideacional-simbélico de los grupos humanos. Es decir, el capital social surge de la interaccién de éstos
planos constituyentes de la sociedad; en donde no se produce una relacién determinista de uno sobre otro:
sino que nace de la dindmica dada‘entre éstos.

Pero, no basta con que existan organizaciones y lideres para que exista una efectiva participacidn, se
requiere ademds de una habilitacién politica y social dentro de la organizacién para evitar los peligros de la
dependencia de aparatos burocriticos y del dirigismo.

De esta manera, planteamos nuestro modelo teérico conceprual de la siguiente forma:

S MEDIOS DE
MODO DE PROBUCCION COMUNICACION MASIVA
DIFUSION VALORES
CAPITALISTA

Y PRINCIPIOS CAPITALISTAS

GLOBALIZACION

NUEVA

RURALIDAD
COOPERATIVAS
CAMPESINAS
CAPITAL
SOCIAL
RESPUESTA
LOCAL
-ARTEFACTOS CULTURA
-VALORES ORGANIZACIONAL
-CREENCIAS




4. MARCO METODOLOGICO.

[. Identificacién de la orientacidén metodoldgica general

Nuestra investigacién se basa en una orientacién metodoldgica cenrrada en |

a estrategia cualirativa. Si
bien esta metodologia consta tanto de forralezas como de limit

aciones, preferimos esta orientacién, ya que
los datos que nos permiten recopilar las téenicas cualitativas serdn mds pertinentes para el andlisis de la

presente investigacidn, en donde buscamos primordialmente comprender cémo un macroproceso puede
influir en la cultura organizacional de las cooperativas.

Es necesario recalcar que aunque nos adscribamos en una orientacién metodoldgica cualirartiva, eso no
implica que no hemos utilizado datos numéricos en nuestro estudio. La metodologia cuantitativa nos permite
acceder a datos concretos, tangibles v cuantificables los que nos ayudan a crear una imagen global de la
realidad estudiada, pues nos permiten enmarcar nuestra unidad de anglisis en un marco general mds amplio.

Lo cuantitativo saldrd a luz como apoyo a nuestra investigacién en ¢l ftem de andlisis documental mds
adelante explicado.

Las investigaciones con orientacién cualitativa buscan el desciframiento de las estructuras simbélicas
basado en una determinacién dialéctica del sentido, lo que permitirfa superar la mera representacién de los
datos. La estrategia cualitativa se maneja en la historicidad del todo, trabaja con grupos y la nocién relevante
de la investigacion es el sujeto, asi como nos dice Belerdn™. En este tipo de orientacién se renuncia a la
transparencia del lenguaje, incluso éste se convierte en el objeto privilegiado de la investigacién (inscrumento
y objeto de estudio).

En nuestra investigacién buscamos acercarnos a la realidad entendida como construccién social, por lo
cual requeriremos un acercamiento mds acucioso a los sujetos sociales (no al individuo estandarizado dentro
de una encuesra). La metodologia cualitativa nos permite aproximarnos a la realidad construida por el
sujeto social; a las diversas variaciones que puede tener determinado porcentaje que la metodologia cuantitativa
nos entrega como algo homogénco, asi la imagen general y estandarizada entregada por los datos cuantitativos
manifiesta sus cualidades y diversidades.

Como parte fundamental de nuestra estrategia general de investigacién, nos centraremos en el andlisis
de tres estudios de caso. “El estudio de caso es una estrategia de investigacidn que implica un estudio empirico,
en un contexto real de un fendmeno contempordneo particular, utilizando mitltiples fuentes de evidencia™*

La importancia de centrarnos en el estudio de caso es que dicha estrategia de investigacién nos permite
un acercamiento holistico a las realidades estudiadas, poniendo énfasis en la comprensién de los dartos en el
contexto que se presentan ¢ identificando a la vez las interrelaciones que se dan en cada caso y entre éstos,
permitiendo asi una aproximacién a descripciones que nos permitan interpretar la situacién de las cooperativas
campesinas estudiadas, enmarcadas en una realidad contextual. “Los estudios de caso son empleados por los

mm*.apo’logas cuando intentan investigar conjuntos de acontecimientos de pequeiia escala o 7y e:peczﬁcos, que
pueden ser considerados como ejemplares”.”?

' Beltrdn, M: “Cinco Vias de Acceso a la Realidad Social” En “Revista Espafiola de Investigaciones
Socioldgicas”, n® 29."Espana, 1985.

Robson, C: “Real world research: A source for social scientist and practitionner”. Researchers
Backwell,1993. Cirado por Prévost, P: “Metodologia de Investigacién”. Universidad de Sherbrooke.
IRECUS, 2002, pp 99.

O’Higgins, E y Rossi, [: “Teorias de la Cultura y Métodos Antropolégicos”. Editorial Anagrama,
Espana, 1981, pp 174



La situacién contextual de este tipo de investigacién cualitativa conlleva ventajas asf como desventajas.
Una de sus mayores desventajas es que no permite desarrollar teorfas “generalizables”, lo cual ha sido una
fuente de ataque por parte de sus detractores agrupados en el positivismo, a pesar de que estas si pueden ser
“transferibles”. Sin embargo “..., su mayor ventaja radica en la riqueza y variedad de la informacion empirica
generada por esta metodologia (diferentes Sfuentes de informacion) J por su capacidad de generar nuevo conocimiento
(convergencia de hechos) en [fendmenos sociales complejos™.

Podemos clasificar los estudios de caso en dos tipos, como nos dice Gummesson’: Los estudios de caso
que intentan sacar conclusiones generales (multicaso) y los estudios de caso que buscan poner en evidencia
conclusiones especificas (caso tnico). Nuestro estudio se plantea como del tipo multicaso.

Debemos decir también que tras el andlisis de los antecedentes tedricos referidos a nuestro tema de

investigacién, podemos vislumbrar que la presente investigacién tiene el cardcrer de un estudio exploratorio
— descriprtivo.

La estrategia general de investigacion planted los siguientes pasos. En primer lugar buscamos informacién
secundaria referida a los niveles de cooperativismo campesino en Chile para asi empezar a acercarnos a la
realidad estudiada; a la vez recopilamos informacién relacionada con el vinculo que existe entre el Estado
chileno y las cooperativas campesinas en la actualidad, proceso que se efectué durante todo el transcurso de
recopilacién de datos. En segunda instancia, realizamos entrevistas en profundidad a informantes claves
(los lideres de las cooperativas). Terminamos la fase de recoleccién de informacién con la recopilacién de
datos construidos colectivamente pertinentes a nuestra problemdtica, para lo cual realizamos grupos de
discusién. Dentro de nuestra estrategia de investigacién planteamos ademds la realizacién de entrevistas
cstructuradas a expertos en temas relacionados con asociatividad y cooperativismo campesino, actividad
que s¢ realizé paralelamente a la aplicacién de instrumentos de investigacién en cada una de las cooperativas
campesinas seleccionadas para nuestro estudio.

Durante toda la investigacién realizamos observacién pasiva, ya sea en las visitas, en las entrevistas o en
los grupos de discusion. Es preciso indicar que en nuestro proyecto de investigacion, pretendiamos realizar
observacién en las reuniones de las organizaciones, pero no tuvimos ¢l acceso a dichas actividades. No
debemos olvidar que ademds sacamos forografias en las distintas instancias de contacto con los campesinos
y buscamos recopilar documentos internos de las cooperativas.

II. Identificacién, justificacién y caracterizacién de las téenicas urilizadas.

Las téenicas ucilizadas en nuestra investigacién se suscriben dentro de la estrategia metodoldgica de
estudio de caso Cada una de las herramientas empleadas, “provienen de enfoques ontoldgicos y epistemoldgicos
que favarecen el estudio de fendmenos complejos que requieren ser explorados y que no podrian ser aproximados
fuera de su contexto particular™™. De esta manera presentamos las técnicas utilizadas en nuestra investigacién:

Ramirez, L: “El Estudio de Caso y sus herramientas de investigacién aplicada”. Seminario de
aplicacién de técnicas, Universidad de Sherbrooke. Facultad de Administracién. Sherbrooke, Janvier,
2002, pp5.

Citado por Prévost, P: “Metodologia de Investigacién”. Universidad de Sherbrooke. IRECUS, 2002,
pp 100.

Ramirez, L: “El Estudio de Caso y sus herramientas de investigacién aplicada”. Seminario de
aplicacién de téenicas, Universidad de Sherbrooke. Facultad de Administracién. Sherbrooke, Janvier,
2002, pp 5.
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1. Anilisis Documental

Esta téenica se basa en una exploracién de datos encontrados en documentos, es decir en toda realizacién
que da cuenta de los acontecimientos sociales e ideas humanas o que son producto de la vida social.

Entre los tipos de documentos posibles de analizar podemos encontrar, estadisticas, diarios, memorias,
cnsayos, fotografias, etc. De €sta manera notamos que el andlisis documental no sélo se basa en datos

escritos, sino que también en informacién estadistica, de reproduccién audiovisual, asi como en artefactos.

Mayer y Deslauriers™ identifican dos tipos posibles de andlisis documental: el anglisis de contenido
“constituyente” y ¢l andlisis de contenido “constituido”. El primero analiza la documentacién generada en
la investigacién, como es el caso de transcripciones de entrevistas, y notas de los investigadores, mientras
que el dltimo analiza la anteriormente documenracién existente.

El andlisis de documentos realizados con anterioridad a la investigacion, ya sean formales o informales
¢s de gran utilidad para el estudio de situaciones que ya han ocurrido o en donde participan actores con los
cuales no nos hemos relacionado durante el estudio. Ademds el andlisis de documentos y de estadisticas
oficiales sobre las cooperativas campesinas “... significa utilizar el trabajo interpretativo e interaccional gue

estd incluido en su produccidn, tratarlos como un reflejo o documento de los [fendmenaos que estdn detrds de su
produccion”

En nuestro caso, en primer lugar buscamos atender a las evoluciones que ha tenido el movimiento
cooperativo campesino chileno durante los dltimos 30 afios, seglin datos estadisticos. Recordemos que
nuestra investigacién busca comprender la influencia de la globalizacién en el cooperativismo campesino
chilenos proceso que empezé a ingresar en nuestro pais después del afio 1973, por lo que necesitamos saber
lo que la estadistica dice sobre este movimiento antes y después del golpe militar.

Ademds pesquisamos informacién sobre las relaciones que existen entre el Estado chileno v las cooperativas

campesinas; asi indagamos en el vinculo que existe formalmente entre estas organizaciones y las politicas de
desarrollo rural.

Los daros estadisticos sobre la pequefia agricultura fueron recopilados en ODEPA y en el INE y los
referidos a las cooperativas campesinas fueron encontrados en Campocoop y en el departamento de
cooperativas.

La informacién referida a la vinculacién de las cooperarivas campesinas con los organismos del Estado
fue recopilada en base a los datos encontrados en los programas estatales dirigidos a la pequefia agricultura

del INDAPR, ODEPA y PROCHILE.

Asl, también recopilamos mapas y fotografias, los cuales nos permiten contextualizar espacialmente a
nuestra unidad de estudio. También fue importante la busqueda de documentos generados por las mismas
cooperativas para analizar la cultura material de dichas organizaciones, lo cual fue bastante dificil en los
casos de Las Zeberianas y El Esfuerzo. De todas maneras, buscamos suplir el déficit de informacién propia

Mayer & Deslauriers: “Quelques éléments d’analyse qualitative”. dans Méthodes de recherche en
intervention sociale. Gagtan Morin, 2000. Citado por Ramirez, L: “El Estudio de Caso y sus
herramientas de investigacion aplicada”. Seminario de aplicacién de técnicas, Universidad de
Sherbrooke. Facultad de Administracién. Sherbrooke, Janvier, 2002, pp 82.

Atkinson, Py Hammersley, M: “Etnograffa: Métodos de Investigacién”. Editorial Paidds,
Barcelona, 1994, pp 153.
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de estas organizaciones con el acceso a las carpetas existentes en el departamento de cooperativas. En

Coopeumo tuvimos mayor facilidad para obtener documentos internos de la organizacién, como boletines,
MEMmOTrIas y otros.

Distinguimos entre documentos internos y externos de las cooperativas, de acuerdo al tipo de publico
al que estdn dirigidos. De esta manera, se pueden caracterizar como internos, a aquellos producidos para
los integrantes de la organizacién y, por consiguiente los externos se refieren a aquellos producidos con ¢l fin
de entregar informacién a agentes externos a la organizacién.

Los documentos internos de las cooperativas, ya sea folletos, memorias o los estatutos, ademds de
acercarnos a la cultura material de las organizaciones, nos entregaron informacién sobre la historia, las
pautas sociales y los valores que subyacen a la organizacién

2. Observacién (Nortas de Campo)

La observacién como técnica de investigacién nos acerca a la comprensién o la interpretacién acertada
del sentido subjetivo y de la significacién social de una actuacién determinada. Nos aproxima a la
intersubjetividad, lo que nos permite obtener una visién “desde dentro” del mundo cooperativo; es decir al
observar cémo se comportan y qué es lo que discuten pudimos incrementar la comprension sobre esta
realidad social, ya que nos permite contemplar el contexto en rodo su esplendor.

La observacién puede tener distintos niveles de participacién, ya que existen circunstancias en que no es
pertinente participar totalmente como por ejemplo las reuniones del consejo o en las asambleas. En la
realizacién del grupo de discusion o de entrevistas, por cierto que fue necesaria la interaccién; pero no
buscamos la tortal participacién ni la mimetizacién con un miembro de la cooperativa. De esta manera, ¢l
tipo de observacién llevada a cabo durante nuestra investigacién se puede clasificar, segiin lo que nos dice
Anguera™ como observacién no participante directa.

Este tipo de técnica nos permitié acercarnos al anlisis de las actividades cotidianas de la cooperativa, lo
cual es fundamental para lograr captar la manera en que construyen su realidad; asi como la coherencia
entre sus discursos y comportamientos. Debemos aclarar que no fue posible acceder a las asambleas o a las
reuniones de consejo, debido a restricciones internas de las cooperativas.

Es importante destacar que la observacién nos permitié dar cuenta de la cultura material de las
organizaciones, tanto en relacién con su centro de reunién, asi como el lugar en donde trabajan.

5. Entrevista Etnogrifica

Las entrevistas etnogréficas nos permiten acceder al universo de significaciones de los actores. Esta
técnica se caracteriza por ser:

UL ML CONSETUCLO COMUNICALIVO y no un simple registro de discursos que “hablan al sujeto. Los discursos no son
ast preexistentes de una manera absoluta a la operacion de toma que seria la entrevista, sino que constituyen un
marco social de la situacion de la entrevista. El discurso aparece, pues, como respuesta a una interrogacion difundida
en una situacion dual y conversacional, con su presencia y participacion, cada uno de los interlocutores (entrevistador
y entrevistado) co-construye en cada instante ese discurso”™.

Anguera, M: “Metodologia de la Observacién en las Ciencias Humanas”. Ediciones Cdrtedra S.A.

Madrid, 1989, pp 127
™ Valles, Miguel: “Técnicas cualitativas de Intervencién Social: Reflexion, metodologia y prdctica
profesional”. Editorial Sintesis S.A. Madrid, 1997, pp 195.
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En nuestra investigacién la entrevista etnogrdfica fue fundamental, y
los sujetos de una manera direcra. Se planteé la utilizacién de |

¢s decir que propone un conjunto de temas o
abierra, |

4 quE nos permitié acercarnos a
a entrevista etnogrdfica semiestructurada,
preguntas predeterminadas que se exponen de manera
0 que permite que sea susceptible de agregar conocimientos anexos. Dentro del presente estudio
realizamos los siguientes tipos de entrevistas:

Sl Enrtreviscas a Dirigentes.

Este tipo de entrevista tuvo la finalidad de recopilar informacién cualitativa con respecto a la evolucién

del cooperativismo campesino chileno en las distintas etapas de nuestra historia; asi como sobre la

problemdrica actual que viven este tipo de organizaciones. Esta técnica nos aproximé también a la
percepcién de sus valores y sus relaciones sociales; asi como a la visién de la culcura organizacional que
tienen los lideres de las distintas cooperativas campesinas.

Sibien nuestro proyecto de investigacién planteaba realizar 4 entrevistas a lideres de las cooperativas,
centrdndose en 2 sujetos con experiencia en el cooperativismo y que actualmente fuesen lideres, 1 sujero
que fuese lider actual, pero que no tuviese experiencia anterior en la dirigencia y otra en un sujeto que
haya sido lider en los afios 70°, pero que actualmente no lo fuese; al encontrarnos en terreno debimos
modificar dicha estructura, puesto que la mayoria de los sujetos con los que nos encontramos poseian

experiencia en el mundo cooperativo sélo desde 1995 (con excepeién del dirigente de la Cooperativa
Coopeumo).

De esta manera, se realizaron entrevistas a los dirigentes de cada una de las cooperativas, la Presidente
de la Cooperativa Las Zeberianas, la Secretaria de la Cooperativa El Esfuerzo y el Presidente de la

Cooperativa Coopeumo, incluyendo al administrador de dicha organizacién, debido a su fuerte vinculacién
con dicha empresa.

2.2, Enrtrevistas a Expertos

Ademds de las entrevistas enfocadas en los lideres formales de las organizaciones, realizamos entrevistas
aexpertos en ¢l tema de la asociatividad campesina y a profesionales de organismos del Estado vinculados
con la pequea produccién agricola. Es preciso indicar que nuestro proyecto de investigacién no
contemplaba la realizacién de dichas entrevistas; pero ya iniciado ¢l estudio debimos incorporar dicho
instrumento, debido a las disparidad de realidades encontradas.

Realizamos 4 entrevistas a expertos, las cuales permiticron acercarnos a una visién global del
cooperativismo y la asociatividad campesina, lo cual fue fundamental para enmarcar las realidades locales
dentro de un contexto mds general que permitiese comprender las diferencias enconcradas. Asi también,
entrevistamos a 1 profesional del Departamento de Fomento del INDAP y a 1 profesional de Prochile,
encargado del Programa Interpac, quienes nos detallaron informacién respecto a los programas dirigidos
a la asociartividad campesina.

5.3 Entrevistas a socios de la Cooperativa Coopeumo

Otra de las variaciones que sufrié nuestro proyecto de investigacién, fue la realizacién de entrevistas
ctnogrdficas a socios de la cooperativa Coopeumo, debido a la imposibilidad de realizar un grupo de
discusién en dicha organizacién. Por lo tanto, esta técnica se constituyé a partir de una mezcla entre ¢l
grupo de discusién y las entrevistas etnogrificas a lideres de las organizaciones, asf como de preguntas
vinculadas con la relacién existente entre los socios de la cooperativa y los técnicos que los asesoran. Se
realizaron 5 entrevistas individuales a socios de la cooperativa Coopeumo, de los cuales 4 eran asociados
sin cargo y uno era dirigente.



4. Grupo de Discusién

Un grupo de discusién puede ser entendido como “una conversacidn cuidadosamente planeada, diseriada
para obrener informacion de un drea definida™'. Para su realizacién, se convoca a una cantidad determinada
de personas represenrativas para el'estudio para que entablen una entrevista grupal. El grupo de discusién

estd inserto en un contexto en el que se induce y alimenta la discusién; para que ocurra esto, las preguntas
deben ser abiertas.

Una de las grandes ventajas de esta téenica es que entrega informacién en profundidad de cardcrer
social, es decir las personas con sus comentarios influyen entre si, lo que permite que se contextualice a los
sujetos en situaciones naturales. Este téenica fue de mucha udlidad en nuestra investigacién, ya que nos

permitié acceder a las distintas concepeiones que existen sobre el cooperativismo chileno hoy en dia, datos que
serdn construidos socialmente.

Pretendiamos realizar 3 grupos de discusién, es decir uno en cada cooperativa; pero Como ya mencionamos
por razones de acceso sélo pudimos realizar 2, en El Esfuerzo y en Las Zeberianas. Cada uno de estos grupos
de discusion fue bastante provechoso para nuestra investigacién, ya que nos aproximé al conocimiento de las
relaciones interpersonales entre los miembros de dichas organizaciones.

En la cooperativa El Esfuerzo asisticron 8 personas, 2 de los cuales eran integrantes del Consejo de
Administracién. El desarrollo de la discusién fue bastante interesante, considerando sin embargo que sélo 4
individuos intervinieron con mds fuerza en ésta.

En la cooperativa Las Zeberianas participaron 5 socias, con la participacién de sélo 1 integrante del Consejo
de Administracién. Con respecto a la discusién, podemos decir que 3 socias intervinieron con mayor incidencia.

[IL. Universo, muestra y unidad de estudio

Segtin ODEPA, en nuestro pafs existen 272.000 pequefios agricultores; de los cuales. de acuerdo con las
informaciones recopiladas desde el departamento de cooperativas, alrededor de 10.000 individuos forman parte

de cooperativas campesinas desde la I a la X regién. Es dentro de dicha poblacién en donde se focaliza nuestro
universo de estudio

La muestra de nuestra investigacion se centrd en las cooperativas ubicadas en la provincia de Cachapoal de la
VI regién de Chile. Se escogi6 este marco territorial tanto por razones de accesibilidad como por la cantidad de
aportes estatales que esta regién recibe desde el Indap (cantidad de subsidio medio en relacién con el resto del

pafs)™ como por el potencial agricola que posee. La eleccién de la provincia de Cachapoal se debe a que es la que
posee mayor potencial agricola dentro de la regién seleccionada.

Dentro de esta muestra, €SCOgIMOsS Tres cooperativas campesinas como parte de nuestra unidad de estudio. La
seleccién de éstas se realizd después de un estudio sobre la realidad del cooperativismo campesino en la V1 regién;
actividad realizada en la Confederacién Nacional de Cooperativas Campesinas—CAMPOCOOR durante mi
prdctica profesional. Primeramente, recopilamos informacién sobre la cantidad de cooperativas campesinas
existentes en la V1 regién y especificamente en la provincia de Cachapoal.
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Krueger, R: “El Grupo de Discusién: Guia Prictica para la Investigacién Aplicada”. Ediciones
Pirdmide, Madrid, 1994, pp 84.

El Instituto de Desarrollo Agropecuario-Indap, registra 11.696 usuarios atendidos en la VI regién,
tanto en servicios (financieros, asesorias técnicas y riego) como en Centros de Gestién, Prodecop
Secano y Convenios Indap-Prodemu de un total de 139.232 en todo el pais (incluyendo Prodecop
[V regién), en el afio 2000.
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Segdn ¢l departamento de cooperativas, 51 organizaciones han obtenido personalidad juridica como
cooperativa campesina en los tltimos 40 afios en la regién scleccionada, de las cuales durante el afo 2002,
27 han sido disueltas voluntariamente; 1 se encuentra disuelta forzadamente. 7 se encuentran inactivas y 16
se presentan como activas. Especificamente dentro de la provincia de Cachapoal, encontramos un nimero

de 8 cooperativas activas de un total de 24 organizaciones que han obtenido personalidad juridica en dicha
83
zona™.

Es preciso indicar que el departamento de cooperativas considera como vigentes a aquellas cooperativas
que tienen su personalidad juridica vigente, es decir que no se ha aprobado ni declarado su disolucién, lo
cual no necesariamente se equipara con el concepto deactivas. Este dltimo se refiere a aquellas organizaciones
que en el departamento de cooperativas, han recibido informacién respecto a sus juntas generales de socios
y/o la informacién financiera contable, con un atraso no mayor a S afos de antigliedad a partir de cada afo.

Inicialmente para seleccionar las cooperativas campesinas a estudiar, nos propusimos escoger aquellas
que tuviesen una antigiiedad de (por lo menos) 10 afios desde su fundacién, para asi poder investigar de qué
manera ha influido la globalizacién en éstas. Dada la situacién con la que nos encontramos, en donde
aparccian sélo 8 cooperativas con personalidad juridica activa, el afio de fundacién no se constituyd como
requisito, pues la mayorfa de las organizaciones que siguen activas fueron fundadas después de 1995.

De esta manera, para la seleccién de la tres cooperativas que s¢ conformarian como nuestra unidad de
andlisis ademds de considerar que estuviesen efectivamente activas, nos basamos en la buena disposicién
que existiese para la investigacién. El rubro de las cooperativas no fue considerado como condicién de
seleccion, pues las cooperativas campesinas son multiactivas por Ley.

Durante el mes de Octubre, intentamos entablar los vinculos iniciales con las 8 cooperativas activas
segtin los dartos recopilados en el departamento de cooperativas. Realizando llamados telefénicos, pudimos
constatar que sélo 3 cooperativas campesinas del total de las inscritas estdn realmente activas; de esta manera
cncontramos las 3 cooperativas seleccionadas para nuestra investigacién. Luego, nos contactamos con los
dirigentes de cada una de estas organizaciones para conseguir su apoyo en la investigacién, el cual fue
entregado sin mayores problemas. En el mes de Noviembre, realizamos las primeras visitas a las cooperativas
seleccionadas, en donde se realizé una breve entrevista no estructurada a los dirigentes de dichas organizaciones
con el fin de acceder a datos iniciales sobre los cuales basar nuestro estudio. La pauta de dichas entrevistas se
planteé de la siguiente manera:

* Estado de Actividad

*  N®de Socios

* Rubro

* Fecha de Fundacién

* Participacién

*  Situacién Econdémica

* Disposicién para la investigacién.

De esta manera, las cooperativas campesinas en las que se centra nuestra investigacién son las siguientes:

- Cooperativa Campesinas Intercomunal Peumo. Coopeumo Ltda.
- Cooperativa Campesina Las Zeberianas Ltda.
- Cooperativa Campesina El Esfuerzo Ltda.

% Ver Anexos Cuadros N° 6, 7 y 8.
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Las organizaciones escogidas como nuestra unidad de estudio, muestran realidades muy diferentes,
tanto en relacién con su infraestructura, como la situacién organizacional y econémica de la cooperativa.

1. Coopeumo (Peumo). Esta cooperativa fue constituida en el afio 1969 durante la Reforma Agraria,
llevada a cabo por el presidente Eduardo Frei. Durante los primeros afios de la dictadura, organizacién que
estuvo pricticamente inactiva y desarticulada. Su reactivacién se llevé a cabo en los inicios de los afos 80°.

Segtin, los datos del departamento de cooperativas, en la actualidad dicha organizacidn estd constituida
por 435 socios. Existen bastante conflictos al ser una cooperativa tan grande, en donde se incluyen socios de

16 comunidades diferentes. Coopeumo cuenta con 5 sucursales, 3 en Pichidegua, 1 en Las Cabras y su casa
matriz en la localidad de Peumo.

Las actividades principales de la cooperativa son; asesorfa técnica y transferencia tecnoldgica,
comercializaciéon de insumos agricolas, construccién, magquinaria agricola, marerial de riego,
comercializacién de trigo y maiz, asistencia técnica y programas de transferencia tccnolégica. Cursos
Sence, créditos (vivienda, educacién. emergencia), servicios tributarios previsionales, centro de
informacién rural, proyectos productivos, de inversién y comercializacién, asi como uso de plaguicidas
y comercializacién. Los rubros a los que se dedica son las hortalizas, frutales, miel, vifas, chacras,
leguminosas, cereales, semillas, flores. Los productos estdn dirigidos al mercado local, mercado

regional e internacional; siendo una de las cooperativas campesinas de mayor €xito econémico en
nuestro pafs.

2. Las Zeberianas (Pichidegua). Fue fundada en 1995 a través del INDAP al alero de un proyecto
con respaldo técnico, lo que garantiza su factibilidad, contando con financiamiento. Estd constituida
por 17 socias mayores de 40 afios. Su situacién econémica actual es buena, a pesar de la deuda.
Siguen siendo beneficiarias de los programas de esta institucién.

La cooperativa se dedica a la comercializacién de flores a nivel local y regional (VI 'y VIII regién),
para lo cual poseen 3 invernaderos en un terreno que arriendan en conjunto.

3. El Esfuerzo (Colrauco). Fue fundada en 1997 bajo presiones de parte del INDAP con el fin de
conseguir créditos. Actualmente estd constituida por 47 socios, siendo en su mayoria hombres adultos
entre 30 y 35 afios. La situacién econdémica de la organizacién es bastante conflictiva, manteniendo

una fuerte deuda con INDAP

La cooperativa tiene como misién, la insercién de los producros de los socios en el mercado
local, regional ¢ internacional. Los rubros a los que dedica la cooperativa son esencialmente las
hortalizas (papas, ajos, cebollas). No producen ni venden en comtn los productos de los asociados,
ya que segin la secretaria de dicha organizacién existe mucho individualismo entre los socios.

En relacién con los individuos con los cuales se trabajé en cada una de las técnicas de investigacidn,
es preciso plantear que no nos interesé distinguir en edad, geénero, permanencia dentro de la
organizacién, cargo dentro de ésta o rol que cumple; ya que nuestra mirada se centra dentro de las
organizaciones, desde donde buscamos comprender cémo la globalizacién los afecta como grupo
social. Ha sido importante resaltar las diferencias encontradas, asf como las similitudes entre las
concepciones de cada uno de los miembros, pero nuestro interés mdximo radica en conocer su
concepcidn como entidad social. De todas maneras, fue fundamental entrevistar a los lideres de las
respectivas cooperativas, ya que ¢ellos son claves dentro de la organizacién.



IV. Plan de Trabajo y Cronograma

El cronograma incluido indica en meses el tiempo utilizado. En primera instancia se indican las actividades

necesarias para empezar cualquier Investigacién, realizadas en ¢l afio 2002.

Cuadro N° 4
Actividades Sept |Oct |[Nov
Recopilacion de datos secundarios # # #
Analisis de Informacidn # #
Blsqueda de financiamiento # # #
Entablar vinculos iniciales # #

El cuadro N° 4 indica que durante el tercer mes empezamos ¢l trabajo de terreno. El cuadro N° 5

muestra la realizacién de las actividades (tanto de recopilacién de datos como de transcripcién y andlisis).

Cuadro N° 5

Actividades Nov [Dic |Ene [Feb |Mar |Abr [May|Jun |Jul |Ago|Sep |Oct |Novi
Contactos Iniciales cooperativas seleccidwadals

Preparacion Entrevista a Experto || #
Entrevista a Experto | #
Revisién datos recolectados #
2° fase recop. datos secundarios
Preparacion Entrevistas a Dirigentes
Entrevistas a Dirigentes
Transcripcion Entrevistas # %
Preparacion Grupo Discuson #
Grupos de Discusién #
Transcripcion Grupos de Discusion o o
Revision datos recolectados #
Preparacion Entrevista a Experto |l #
Entrevista a Experto |l # # |#
Transcripcién Entrevista a Experto |l #_|#
Preparacion Entrevistas Coopemo #
Entrevistas a socios de Coopeumo
Transcripcion Entrevistas Coopeumo #
Revision datos recolectados #
Anilisis de Observacion # _|#
Analisis Total #
Preparacion Informe Final Resultados £ |#
Redaccién de Conclusiones # |z
Preparacién Documento Final #
Entrega Memoria de Titulo #
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5.ANALISIS

Para acercarnos al anilisis de la informacién recopilada y con el fin de conseguir un modelo que nos
permita cumplir con los objetivos de nuestra investigacién planteamos las siguientes categorias de andlisis:

1° Efectos Materiales de la Globalizacién, 2° Culrura Organizacional, 3° Efectos Socioculturales de la
Globalizacién en la Cultura Organizacional.

1*"GLOBALIZACION: EFECTOS MATERIALES

EFECTOS ECONOMICOS: Situacién Econémica ¢ insercién en los mercados
nacionales e internacionales. Relacién con el Estado

EFECTOS TECNOLOGICOS: Infraestructura: tecnologias de comunicacién y de

produccién
2* CULTURA ORGANIZACIONAL

PRODUCCIONES: ;Qué producen para ellos? :Qué Producen para otros?
VALORES: ;Qué¢ valores expresan en documentos? :al hablar? ;al actuar? ;Son vigentes

los valores cooperativos? ;Existe participacién activa de los socios en la organizacién de
la cooperativa?

PRESUNCIONES BASICAS: ;Creen el movimiento cooperativo campesino? :Creen

en su organizacién? ;Cudles son sus ambiciones?

3° EFECTOS SOCIOCULTURALES DE LA GLOBALIZACION EN LA CULTURA
ORGANIZACIONAL

:Cémo ha evolucionado la organizacién en las distintas etapas de la historia? :Los cambios
tecnoldgicos y econdmicos han transformado los artefactos, valores ylo presunciones
bdsicas de las cooperativas campesinas?

Consideramos que la globalizacién conlleva efectos cconémicos y tecnoldgicos que pueden ser concebidos
de distinta manera, segin la situacién biogrdfica de cada actor social. Asi, los efectos marteriales de la
globalizacién es la categoria que nos vincula al macroproceso, esquematizada en dos tipos de efectos:
tecnolégicos y econdmicos. La cultura organizacional como segunda categoria, nos acercard a la estructura
subyacente de las organizaciones campesinas estudiadas.

Al relacionar los efectos de la globalizacién en la vida organizativa de las cooperativas estudiadas, con
la cultura organizacional de éstas; encontramos nuestra 3° la categoria de andlisis que nos acerca al punto
central y fundamental de nuestra investigacién; aquellos efectos tecnoldgicos y econémicos de la globalizacién
que parecieran ser los primordiales, mostraran cémo pueden afectar en la vida sociocultural de las
organizaciones locales. Aquella integracién econémico—financiera imprimird sus impactos en la cultura
organizacional de nuestras cooperativas campesinas. Asi, comprenderemos de qué manera la globalizacién
afecta en la cultura organizacional de las cooperativas campesinas.



* GLOBALIZACION: EFECTOS MATERIALES

Para acercarnos a esta categoria de anilisis, la hemos dividido en dos variables que refieren en su esencia
al mismo fenémeno, lo efectos marceriales de la globalizacién.

EFECTOS ECONOMICOS

Antes de acercarnos a la realidad econdmica de nuescras cooperativas estudiadas, es preciso enmarcar su

realidad en el mismo contexro, lo cual logramos hacer a través del andlisis de las entrevistas realizadas a
eXPErtos.

En primer lugar debemos considerar que en nuestro pafs nunca han existido cooperativas campesinas de
produccién, como nos plantea el asesor principal de Campocoop, Juan Martinez, “. .., entonces nunca se cooperaron
a nivel de produccidn, entonces las cooperativas fueron el 99% de los casos, cooperativas de servicios, entonces. cualquier
aleance, reflexion, cualguier critica y discusion que se haga posteriormente estd referida a la forma en que la cooperativa
incide, a través de la prestacion de servicios en el proceso productivo, entonces mds que cualguier en ese sentido, no nos va
a enfrentar a una crisis de un modo de produccion, de un sistema de prodiuccion, de un ordenamiento de la produccidn;
5ino gue nos enfrenta a un problema del sistema de prestacion de servicios, ...”. Este punto de andlisis s ha fundamental
para contextualizar a las cooperativas, ya que es alli donde debemos considerar el problema de descapiralizacién
del socio pequenio producror, en donde la cooperativa debe jugar el rol de prestarle servicios a bajos costos.

En este sentido para Berdegué, lo importante es el fomento de Empresas Asociativas Campesinas,
independientemente de la forma juridica que posean: siendo realmente importante su eficacia y eficiencia productiva,
ya que “...aproximadamente entre 11 y el 15% de las organizaciones son viables, el resto o sea entre el 89 en fin ...
prdcticamente la totalidad, subsisten bidsicamente gracias a los subsidios del I ndap, o sea no tienen ninguna viabilidad”.

Es en este punto en donde se hace fundamental indagar en ¢l vinculo que existe formalmente entre las
cooperativas campesinas y las instituciones estatales relacionadas con desarrollo rural. En nuestra investigacion,
hemos podido denotar que partir de las politicas fomentadas desde el Estado, se genera una relacién pasiva y/o
paternalista con éstas. Esto pues, a partir del discurso utilizado se plantea una serie de metas y estrategias para
fomentar el desarrollo rural y la asociatividad, pero en la prictica, las distintas instancias de relacionamiento
muestran poco compromiso con un real desarrollo. Es como nos dice Martinez,”  creo que desele este punto de vista

de los pequeiios agricultores, ellos van a tener que aceptar su estado de orfandad al que estin sometidos de parte de las
politicas de Estado...”

Desde INDARP, el organismo directamente relacionado con la pequena agricultura, existen serias contradicciones,
ya que por un lado se plantea una serie de programas rurales y especificamente s6lo uno dirigido al desarrollo
organizacional; pero en la realidad el financiamiento ha disminuido a cada afo, como nos muestra el cuadro N©
I presentado en el Capitulo 1 de nuestra investigacién;  Seccién I11. Antecedentes del problema.

A partir de la entrevista a una profesional del departamento de fomento de INDAP hemos podido constatar
que no existe una politica discriminaroria que potencie la asociatividad de los pequefios agricultores, mds bien el
interés estd en la productividad, ya sea de un agricultor individual o de una empresa, ya sea cooperativa o sociedad
anénima. Ella nos plantea lo siguiente: ... se trabaja con un sélo servicio de asesoria técnica que atiende igual a una
empresa asociativa que a una individual; pues en ambos tipos de empresas existen los mismos tipos de demandas, con
distinta intensidad, con distinto énfasis; de esta manera el Indap decide no realizar diferencias en las empresas campesinas.

. utilizamos una misma linea de trabajo de desarrollo organizacional, financiamiento, comercializacién’ .

PROCHILE, es otro de los organismos estatales ligado al desarrollo de la pequefia agricultura, a través
del programa Interpac, que incentiva la internacionalizacién de los productos campesinos. Dicho programa

7

(O}



Incentiva la asociatividad, pues se presume que la tnica forma en que los pequefios productores agricolas
pueden conseguir exportar y mantenerse en los mercados internacionales es a través del trabajo colectivo.
Segtin lo planteado por ¢l coordinador del programa Interpac de Prochile, este fue creado como una forma
de incentivar la exportacién de producros campesinos, basdndose en el supuesto de la dificil situacién que
debe sufrir la agricultura campesina al enfrentarse a la comercializacién y sobretodo la exportacién. Este
programa se¢ basa dos lineas fundamentales de apoyo: la prospeccién de mercados internacionales y la
exportacién y mantencién en los nichos internacionales. En todo caso, se estimula la asociatividad desde
una concepcién bastante instrumental, pues no importa el tipo juridico a utilizar; sélo importa la unién, ya
sea en cooperativa o en sociedad anénima, como plantea el coordinador de dicho programa * ... e/ Interpac
plantea la asociatividad como uno de los requisitos para participar de este programa; formando asociaciones de
empresas para exportar ... con lo cual logran el volumen requerido y la gestion adecuada.”

De acuerdo a los dartos recopilados en INDAP a través de nuestra entrevistada, durante el afio 2002
exportaron 50 organizaciones campesinas. Entre 2001-2002 exportaron 80; sélo 15 de estas exportaron

durante el 2001 y el 2002, lo cual nos permite pensar que el resto de éstas no logra sostenerse en los
mercados internacionales.

Coopeumo

De acuerdo a la informacién entregada por el departamento de cooperativas, hemos podido constarar el
buen manejo econdémico de esta organizacién. Por ejemplo, durante el afio 2002, dicha organizacion tuvo
un ¢jercicio econémico con una ganancia final de $22.338.195. Es importante resaltar que esta organizacion
no posce deudas con ningtin organismo financiero externo, ya sea estatal o privado; lo cual permite mantener
la buena situacién de la economia cooperativa.

Coopeumo ha insertado sus productos tanto en el mercado nacional como internacional. Los granos
producidos por sus socios han entrado al mercado interno, por ejemplo el trigo es comercializado con
Carozzi, ademds tienen un convenio con Ariztia para ¢l maiz. El durazno conservero lo comercializan
directamente con Agrossi para el mercado nacional y asi como otros productos son comercializados a través
de algunos supermercados nacionales. Todo lo que es frutal rambién se puede comercializar a través del
Profo de la cooperativa (proyecto Corfo).

La insercién al mercado internacional también ha sido lograda por esta cooperativa. La palta es exportada
directamente a Estados Unidos, también las naranjas y los limones son comercializados a Japén a través de
un exportador.

Esta organizacidn cuenta con 4 sucursales de atencién a los socios y venta de sus productos en las
distintas comunas ¢n donde tiene presencia, ademds posee una casa matriz ¢n donde se realizan las actividades
administrativas fundamentales.

El presidente de esta cooperativa, nos habla de la importante insercién en los mercados nacionales ¢
internacionales que han logrado los productos de la organizacién; lo cual no ha sido nada de fécil debido a
los nuevos costos que han tenido que asumir los socios, “... 10 hemos logrado que todos los socios se meten a
esto, porque siguen los socios, algunos socios, comercializando en forma individual con los concebidos riesgos y

problemas que tienen, pero eso es un cambio de mentalidad, un cambio de mentalidad que hay que producir en
el socio...”

Estas dificultades han sido superadas en gran medida, gracias a la integracién de profesionales a la
gestion de la cooperativa, pues como nos dice Don Rolando “Jamds un campesino va a poder hacer una buena
gestion empresarial sino contamos con la participacion de un buen profesional”. O como nos dice, el administrador
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de esta cooperativa, “entrar al mercado externo conlleva a toda una adecuacion bacia atrds, hacia el predio,
tanto de la cooperativa como de los socios, que no ha sido ficil, o sea hay que readecuar los huertos, los manejos, la
Jorma de cosechar, de producir la fruta, hacia los mercados de exportacion, de acuerdo a las exigencias del mercado
externo y eso es todo un cambio. Nosotros estamos en pleno proceso de capacitacion sobre lus buenas précticas
agricolas, que es algo que los mercados externos exigen st 0 si 'y que nuestros socios no estan acostumbrados”

Respecto a la relacién acrual de Coopeumo con el Estado, Don Ricardo Danessi, nos habla con bastante
pesimismos es decir, por ser una cooperativa exitosa no pueden ser usuarios de INDAR lo cual es perjudicial
para muchos socios que siguen teniendo condiciones para ser beneficiados por este organismo; a pesar de
que siguen relacionados con otros organismos estatales ..., tenemos muty poca relacidn con Indap; los primeros
arios recibimos apoyo del Indap con lineas de crédito, de la linea de crédito de organizacion, ehhh ... y despuds
fuimos cuestionados por otras organizaciones campesinas, gentes de otros lados “que nos estibamos llevando la
plata de los campesinos”; asi que al final buscamos apoyo externo J 10s salimos de la dependencia de créditos del
Estado y tenemos crédito externo.con una institucién holandesa hasta el dia de hoy ... pero estamos relacionados
con otras instituciones del Estado, estamos relacionados con el FIA, la Fundacién de Innovacién Agraria, tenemos
un proyecto computacional con ellos y estamos relacionados con Corfo, tenemos un Profo funcionando para la
comercializacidn de los productos campesinos, estamos relacionados con el INTA, tenemos un convenio de trabajo
con ¢l Instizuto de Investigacion Agropecuaria, estamos relacionados con el Banco del Estads. ”

O como plantea el presidente de la cooperativa, “Nuestra cooperativa es bastante eficiente en todo lo que es
la parte econdmica, muty eficiente y por esa misma razén, ya no somos sujetos de crédito del Indap; entonces como
. a lo mejor resulta presuntuoso decirlo, pero como somos tan buenos entonces nos dicen, “ustedes ya 1o nos

necesitan” ... pero resulta gue tenemos socios que son bastante pequeiiitos y que st necesitan ... el socio individual
st los necesita.”

Los socios entrevistados al referirse a las relaciones de Coopeumo con ¢l Estado, plantearon respuestas

diferenciadas, es decir algunos nos dijeron que tenfan un buen vinculo; en cambio otros plantearon secamente
que era una mala relacién.

Don Ricardo cree que los tratados de libre comercio, pueden ser una buena oportunidad para la
cooperativa, la cual debe aprovecharse con las herramientas adecuadas, como por ejemplo a través de la
utilizacidn de nuevas tecnologias de produccién, lo cual se ha llevado a cabo en Coopeumo, como nos dice

¢l administrador: ““... nosotros estamos tratando de ser puntales en todas las innovaciones que se estdn
produciendo...”

Las Zeberianas

Al no encontrar ningin dato sobre la situacién econémica de esta organizacién en el departamento de
cooperativas, nuestro andlisis se basa en lo conocido a través del contacto con las integrantes de ésta. Para
referirnos a su situacién econémica se hace fundamental, en primer lugar, analizar la vigencia de una deuda

con INDAR debido a un crédito ($15.000.000) pedido en 1995 para la constitucién de la cooperativa.

El surgimiento de esta organizacién se basé en los requerimientos econémicos, pero como nos dice su
presidenta “ ... hasta ahora al minuto, la verdad ha sido ré poco lo que hemos recibido, mds han sido las beneficiadas
algunas socias que trabajan aqui, porque a ellas se les paga un sueldo, pero a nosotras como socias le digo yo, es poco

lo que se recibe, ya que el crédito fie muy alto, el préstamo fue muy alto, el costo fue mity alto, entonces nosotros
hemos tenido que ir pagando y esos millones suman intereses”.

Esta organizacién ha incursionado en el mercado local y regional de flores. siendo parte de la Red de
Flores de la VI regién, en donde son la tnica cooperativa. A través de esta organizacién han recibido
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informacién acerca de lo que significard el tratado de libre comercio con Estados Unidos para ellas, como
plantea a Senora Elba, “La otra vez nos hablaron de que ibamos a tener beneficios por ese lado ... porque
nosotros pertenecemos a una red de flores ahi nos pasan toda la informacion todos los meses”.

A pesar de su insercién en el comercio regional, esta organizacién no ha logrado insertar sus flores en

mercados internacionales, debido al volumen de su produccién, el cual es atn menor como para incursionar
en esos niveles.

Uno de los problemas que la presidenta de esta organizacién, percibe para el desarrollo econémico de la
cooperativa, s la propiedad de tierras; ya que durante un tiempo arrendaron las tierras en donde funcionaba
su invernadero, finalizando el contrato antes de que los claveles estuviesen listos. Esta situacién provocé una
gran pérdida en la cooperativa, tanto econémica como emocional, lo cual impidié ¢l pronto pago del
crédito y la acumulacién de volumen para la exportacién de flores. “£/ gran problema gue tuvimos, que nos
limitd la produccidn fue el quiebre de la primera plantacion ... abi perdimos harto”. De todas maneras, para
ella lo mds fundamental parece ser el lograr salir del crédiro.

Este mismo aspecto es reafirmado a través de lo plancado por las socias participantes del grupo de
discusién. Pudimos notar, el gran impacto que tuvo para ellas el hecho de perder su produccién, debido al
término del contrato de arriendo de las tierras en donde funcionaba su invernadero, como nos plantea la

Sra. Naldy: “Usted no se imagina lo que fue destruir toda la produccidn, romper las plantas, destruirias ...
después de rodo el trabajo.”

Respecto a la relacién con el Estado, podemos nortar, a partir de lo recopilado en el grupo de discusién,
que ellas se sienten particularmente beneficiadas por el Estado, como nos dice la Sra. Marfa, “ ... porque sino

hubiese sido por la ayuda que tuvimos del Estado, por intermedio de Indap, no tendriamos lo que en este momento
tenemos ...

Incluso la Sefiora Elba, plantea ¢l miedo que ellas sienten al pensar que pueden quedar desprotegidas
del Estado, “... pero yo diria seria muy malo para los pequeiios agricultores ... a nosotros nos dan créditos
individuales y uno los pide, coma decimos nosotros, a corto plazo ... o sea a 6, 7 meses por ahi y 5t uno por A, B,
0 Cno los alcanzd a pagar, uno va y da las explicaciones ... nos esperan otro tiempo y puede pagar después ... no
le van a quitar ni le van a embargar ninguna cosa ... ast gue yo pienso que seria harto perjudicial si se terminara

. nosotros siempre estamos apoyando al Indap, porgue nosotros sin el Indap no nos habriamos podido Jformar
como cooperativa ...~

El Esfuerzo

Un hecho que tiene muy complicada a la organizacién es el tema de la deuda que tienen con Indap,
como lo percibimos en el grupo de discusién. Mucha gente ingresé a la cooperativa en busca de un crédito
que les permitiera superar las condiciones econémicas en la que se encontraban y hasta ¢l momento no han
logrado un real desarrollo econémico, lo cual ha desmotivado a muchas personas. Es como planteé la Sra.
Margarita ™ ... pedimos la deuda y ya hay 4 millones de préstamo, ellos nos hicieron en su momento el favor de
poner su firma, pero ha cambio de eso no pidieron plata prestada ... nosotros levantamos su hipoteca o sea ya no
estamos ocupando su garantia, pero sin embargo no dan nada y ast se van sumando la cantidad de socios qgue por
diferentes motivos eh ... desertan ...”

Los primeros afios de la cooperativa fueron bastante exitosos, logrando insertarse en ¢l comercio a nivel
local, regional ¢ internacional de sus productos. Los ajos y cebollas, llegaron hasta México y Costa Rica.
Esta situacion exigié variados cambios en las prdcticas agricolas de los socios lo cual fue bastante dificil,
presentando dificultades por ¢l fuerte control de calidad que implica. Segiin lo comentado por la Sra.
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Margarita, algunos socios intentaron seguir pasando sus productos en mal estado, lo cual dcsprestigié ala
organizacién. Este hecho impidié que continuasen con esta actividad; de tod
posibilidades de exportacion. “La exportacion o esta llamada insercion internacional implica un fuerte control

de calidad ... un control de calidad al que los pequesios agricultores no estamos acostumbrados, entonces abi es
cuando los socios reclaman ...”

as maneras este afio perfilan

Desde este punto es importante considerar los altos costos que implica para la organizacién y el socio
individual el proyectarse hacia la comercializacién internacional, como nos dice el presidente de la cooperativa
en ¢l grupo de discusion, “Solamente tenemos pérdidas, pérdidas porque un agricultor quiere hacer algin
cultivo nuevo, porque ese cultivo tiene oportunidades de exportacion ... pero al final son puros gastos y 1o se gana

NN

a .

Como hemos podido notar, esta organizacién ha pasado por variados problemas que han impedido un
resurgimiento econémico de ésta y de sus socios, como nos indica el resultado de facturacion ccondémica del
ano 2001 (el dnico al que logramos acceder), el cual asciende al monto de $2.400. 176

En la acrualidad siguen perteneciendo a la red de rubros de hortalizas de la regién, lo que permite
continuar insertando los productos de los socios en el mercado local y regional. A pesar de esto, debemos
decir, que la situacién de El Esfuerzo es bastante problemadtica.

Durante la época de apogeo de la cooperativa, lograron integrar el programa Interpac de Prochile; pero
en la actualidad debieron retirarse de éste, debido a las malas condiciones econdmicas en las que se encuentra.

La secretaria de El Esfuerzo, percibe una relacién buena con el Estado, pero que podria mejorar adin
mds, ya que el Indap estimula la creacién de cooperativas y “después Las dejan solas”. Esta situacién cambiaria,
durante la época de elecciones, en donde se muestra alto interés por el desarrollo de la asociatividad productiva.

En el grupo de discusion en cambio pudimos, notar una percepcién negativa sobre las relaciones con el
Estado; debido a diversas dificultades que han tenido. Una de éstas, serfa la mala calidad de las asesorfas
prestadas por los organismos. Adems sienten que la institucionalidad tendrfa objetivos distintos a los de las
organizaciones, ya que los profesionales de los organismos estatales no saben lo que pasa en [erreno o Como
nos dice Cristidn “... cada uno rema para su lado ;cierto? ... entonces si una cooperativa estd trabajando con un
perfil ... que quicre exportar y la parte de Indap estd trabajando pa’ otro lado”

EFECTOS TECNOLOGICOS

Para contextualizar la realidad tecnolégica de nuestras cooperativas, Nuevamente presentamos aspectos
atingentes indicados por los expertos en ¢l tema asociativo campesino.

Romdn, nos habla del importante rol que debe jugar la capacitacién en la educacién cooperativa como
base de estimulo para realizar innovaciones tecnoldgicas; ya que “Hay tantas innovaciones que se pueden
hacer, las cooperativas podrian ser la alternativa para orros tipos de desarrollo, buscando alternativas de produccion,
en definitiva mds alld de la orginica de la cooperativa misma, o de las federaciones que se puedan Jformar, el tema
es comao hacer un proceso econdmico dentro de las cooperativas”.

Lobo, plantea que ademds de la posesién de la infraestructura adecuada para el desarrollo de estas
nuevas tecnologias, fundamentalmente se requiere una cultura de gestién del conocimiento distinta, lo cual
serd un requisito para lograr sostenibilidad en el tiempo. Ademds, plantea la funcién de estas innovaciones

. en el caso de las tecnologias de informacion y de comunicacién, permiten por un lado manifestar lo diferente
que eres dentro de la homogeneidad y desde esa vision del cooperativismo localista o territorial, yo creo que es muy
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importante que se entienda; permite también la conformacion de redes rdpidamente, que exista un vinculo
comiin como es el cooperativista, el cual también es un elemento importante” .

Podemos notar que el desarrollo tecnolégico cooperativo puede ser fundamental para generar nuevas
alternativas de crecimiento econémico; en donde ademis las instancias de segundo y tercer grado pueden
tercer un rol fundamental, como plantea Martinez, “... su Suncion es facilitar las labores del primer grado,
ayudarle a cumplir su gestion, entonces se transforma en un intermediario de estos mismos subsidios del Estado,

entonces el segundo grado le podrd hacer capacitacion, podrd organizar servicios de asistencia técnica, etc, a través
de los subsidios del Estado para estas cooperativas ...”

Berdegué, propone ademds que la politica de Estado actual no ha logrado incentivar realmente el
interés por las innovaciones en los campesinos, ya que “Indap les subsidid sus inversiones y sus costos, por
lo tanto pueden vender los tomates a la mitad de precios y todavia ganar plata, porque los costos los estd
pagando el Estado en buena medida, te fijas, pues cuando tu tienes un subsidio asi, perverso, un incentivo
perverso, ;porqué va a cambiar el agricultor?, cporqué va a mejorar su p?’aducriw'dad.’, ;porqué va a mejorar
su gestion?, si al final los costos de una mala gestion o de una regular gestidn, da lo mismo, si los costos los
estd asumiendo el Estado ... ;qué incentivos tienen en innovar? ...”

Coopeumo.

La casa matriz de esta cooperativa estd ubicada en Peumo, una localidad bastante moderna para ser
rural. Dicha sede se encuentra muy bien equipada respecto al inmobiliario y tecnologia que posee.
Cuenta con dos pisos, ocupando toda la esquina de la calle Sarmiento. Estd pintada con los colores
representativos de la cooperativa (verde, blanco y naranjo). En frente de esta sede, podemos visualizar
el local de funcionamiento de Frupeumo, el proyecto Profo de la cooperativa, en donde se comercializan
frutales. Ubicando nuestro sujeto de estudio en la casa matriz donde funciona, podemos denotar que
cllos han logrado acercarse a las nuevas tecnologfas tanto de comunicacién como de produccién.

Esta cooperativa nos muestra una organizacién bastante ligada a las nuevas tecnologias de
comunicacién, como lo son el uso habitual y constante de teléfonos y fax; ademds los vemos bastante
vinculados a la informdtica, ya sea en el uso de computadores y de Interner, utilizando correos
clectrénicos y una pdgina web www.coopeumo.cl para la difusién y comercializacién de su produccién,
pues como dice el presidente de la cooperativa “... estamos metiéndonos en este mundo globalizado”.

Han tenido acceso a las nuevas tecnologias de produccién (buenas pricticas agricolas, agroquimicos,
capacitacién, etc), las que han sido integrando poco a poco en los cultivos de los socios. A pesar de que
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han tenido un acceso real a dichas tecnologfas, la insercién en el 4mbito predial ha sido dificil; dificultad
que se trata de suplir a través de apoyo individual prestado por los técnicos de la cooperativa y a través
del desarrollo de cursos de capacitacién a través del Sence, como nos dice Don Rolando “estamos
capacitando en citricos, en riego tecnificado, en paltos ... qué se yo, que son los productos estrella que

tenemos aqui, la palta por ejemplo; eso si estamos recibiendo capacitacion por parte del Estado ... eso si, eso
es tecnologia ...”

Respecto a las nuevas tecnologfas de produccién, podemos decir que el presidente de la
cooperativa, cree que esas no han afectado a la cooperativa, “... es que las nuevas tecnologias nosotros
las hemos adoptado ... hemos adoptado las nuevas tecnologias, como riego tecnificado por ejemplo, la
asociatividad para compras de maquinarias ... es decir un campesino solo muchas veces, a esta altura . ...
ya no puede comprar una magquinaria nueva ¢l solo; pero si se une con su vecino y el otro y el otro ¥y en

conjunto pum’e .cqum'rir una maquinaria y usarla colectivamente, eso si se pum’e bhacer y eso nosotros lo
hemos adoptado”.

El presidente de Coopeumo plantea que para lograr un real desarrollo tecnolégico de los pequeiios
agricultores enmarcindonos en el contexto de liberalizacién y competencia en la cual nos veremos
envueltos, debido a los tratados de libre comercio suscritos por el pais; se requiere un importante apoyo

de parte del Estado.

Las Zeberianas

La sede de reunién de esta cooperativa se encuentra en el sector Mal Paso en la localidad de Pichidegua
en un terreno al lado de la carretera, frente a una bencinera. Mds que una sede de reuniones y/o asambleas,
este lugar es el lugar de trabajo de las socias de la cooperativa, ya que alli se encuentran los invernaderos.

El caso de esta cooperativa, nos presenta una situacién bastante precaria en relacién con la utilizacién
de las nuevas tecnologias de comunicacién. No presentan acceso al uso de teléfonos, ni de fax, aunque la
dirigencia posee celulares. En cuanto a la informatizacién de la cooperativa, podemos decir que es nula,
no tienen acceso a computadores, ni a la utilizacién de correos electrénicos, ni menos a pdgina web.

La tecnologizacién productiva de la cooperativa se encuentra poco desarrollada, ya que todo el trabajo
lo realizan a mano (el cultivo y el corte), pero seguin la presidenta, en el rubro al cual se dedican no habria
mayores problemas de competencia, ya en todas partes se utiliza mds o menos la misma tecnologia. El
tema de riego podria analizarse como un elemento con mayor tecnologia, pero segin la presidenta no
habrfa problemas de competencia, “ ... porque aqui no se da todavia. En Chile se da, pero en esta zona, todos

-
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tm!m]an mds 0 menos con el mismo sistema que tenemos nosotros.”

La Sra. Maria, en el

grupo de discusién plantea como los problemas econémicos han impedido su
desarroll

;. »ae ”: ; 4
o tecnolégico™ Es gue todavia no podemos usar nuevas tecnologia, sino pagamos lo que debemos ...”

La Sra. Elba se siente preocupada por la poca informatizacién de la cooperativa. Ella misma plantea
la necesidad de contar con asesorfas nuevas en el tema de la comercializacién,

formas de comunicacién e informacién a través del celéfono, por ejemplo.

El Esfuerzo

para aprender nuevas

La sede de esta cooperativa, se encuentra en el sector Montegrande arriba de Coltauco, bastante

lejano a la carretera, en la casa de la secretaria de la organizacién. Es una oficina pequena, llena de
cajoneras, archivadores y papeles.

En la mesa de trabajo de la secretaria, encontramos un compurtador y a su lado un teléfono y un fax.
Si bien tienen acceso a compurtadores y a correos electrénicos, los cuales son utilizados por ¢l personal
administrativo de la cooperativa, incluyendo a la secretaria de Consejo de Administracién, la informatizacién
no se presenta con un alro desarrollo. Es preciso notar, que durante un tiempo tuvieron acceso a pdgina web
a través de un programa de informatizacién del FOSIS.

El mayor acceso a tecnologias de produccién se produjo durante la época de funcionamiento del packing

de esta cooperativa, el cual se encuentra abandonado en la actualidad debido a la mala sicuacién econdémica
y organizacional de El Esfuerzo.

Actualmente, los socios de la cooperativa no se han logrado aproximar al trabajo con nuevas tecnologias
de produccién, ya sea por las dificultades econémicas el acceso a éstas, como también por el poco interés
demostrado para participar en programas de capacitacién, como por ¢jemplo de buenas prdcticas agricolas,
como plantea la Sra., Margarita, “... ¢/ problema es gue la gente de la cooperativa no tiene interés en aprender
nuevas cosas ... sacan choclos por sacarle dos cultivos a la tierra en el asio y no salir de la papay choclo, de la papa
y el choclo ... entonces a veces no les interesa aprender nuevas cosas porque se quedan cerrados en sus cultivos
tradicionales ... cultivos que por lo de mds para ellos son seguros ...
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La secretaria de El Esfuerzo, cree el desarrollo de nuevas tecnologfas de produccién ha influido en el
desarrollo de esta cooperativa, debido al desigual acceso a éstas que tienen los productores agricolas y

“sobretodo los pequeiios agricultores que nos vemos en competencia con los grandes agricultores, con los grandes
Sfundos que tienen el doble o el triple de lo que tenemos nosotros”.

O como expresa el presidente de esta cooperativa en el grupo de discusién “... 54 ido a pérdida, ya varios

anos y te estimulan a tener un cultivo tecnificado, un cultivo lindo como con todas las técnicas, pero eso no es tan
Jécil para el pequerio agricultor ...”

* CULTURA ORGANIZACIONAL

Esta categorfa de andlisis ha sido operacionalizada segiin, los componentes de la Cultura Organizacional,
planteados en el Marco Tedrico.

PRODUCCIONES

Los artefactos o producciongs, los podemos definir como todo aquel elemento material que los miembros

de las cooperativas producen para ellos mismos, asi como para otros. A partir del andlisis de estos, podemos
vislumbrar sus valores, normas sociales, patrones de conducta y otros.

Coopeumo

El interior de la casa martriz de Coopeumo se puede caracterizar en su primer piso, como el de un local
comercial de alto nivel. En este lugar, se realizan ventas de los productos de la organizacién, por lo cual
también encontramos a personas dedicadas a la atencién comercial. Mis al fondo de este primer piso
encontramos salas de reuniones, asi como una bodega en donde se acopian los productos entregados para la
comercializacién. Al lado de escalera para subir al segundo piso, encontramos una especie de recepcion (al
parccer dedicada a atender los asuntos del Consejo de Administracién y la Gerencia). Allf, observamos un
mural, en donde se exponen noticias de interés para los socios de la organizacién, ya sea respecto a la
agricultura en general como a las actividades de Coopeumo.

El segundo piso se puede caracterizar como una sala repleta de oficinas, donde trabajan los profesionales
de la cooperativa. Asf, también, encontramos una sala de reunién amplia y bastante bien equipada, en
donde s¢ lucen diplomas y premios que ha ganado Coopeumo. En la mayoria de las paredes y las puertas las
dependencias de este local podemos visualizar afiches o calendarios de la cooperativa. Asi, también

visualizamos teléfonos, faxes, compuradores, por lo cual podemos reforzar la idea de una organizacién bien
equipada tecnolégicamente.




Respecto a la estructura social observada en las dependencias de la casa matriz de Coopeumo, podemos
decir que las personas que encontramos aqui la mayoria de las veces que acudimos, eran externos a la
organizacién cooperativa, es decir trabajadores contratados o compradores. Sélo una vez encontramos al
presidente del Consejo de Administracién, ya que él es de Pichidegua y no se encuentra todos los dias en la
casa matriz; también realiza diversas actividades fuera de las sedes. Asi también, sélo una vez pudimos
encontrar miembros del Consejo o socios de la cooperativa, el dfa de la facturacién de trigo. En cambio,
siempre estuvieron presentes los prbfesionales de la cooperativa, ya sea el gerente, el contador o la secretaria

En Coopeumo encontramos una variada gama de documentos, los que van desde la generacién de
carpetas y afiches técnicos - informativos de su produccién escritos en espafol ¢ inglés y tripticos ramafio
carta.; hasta ldpices y calendarios que difunden el nombre de ésta. Es importante plantear que todos los

documentos de esta organizacién son de muy buena confeccién, realizados en papeles de méxima calidad y
a todo color (cuatricomia).

En cuanto a la produccién de documentos internos, en donde se difunden los valores ylo
presunciones bdsicas de la organizacién, encontramos la generacién de Memorias Anuales, en donde
se presentan informes de las distintas 4reas de la cooperativa: Area Administracién, Area Comercial,
Area Técnica, Area Créditos, Area Riego, Area Contabilidad, Area Social, Area Informética y Area
Servicio Triburario Contable. Asi también en dichas memorias se presentan las informaciones del
¢stado de avance de los distintos proyectos (PROFO fruticola, FIA, ctc) y proyecciones futuras.

Ademds, encontramos boletines informativos internos de edicién semestral, llamado “Informativo
Coopeumo: Trabajando para Servir”. En dichos documentos se permite la comunicacién a todos los
miembros de las actividades realizadas, tanto por los socios, dirigentes y técnicos de la organizacidn.

Dentro de dichos documentos, hemos encontrado definiciones bastante interesantes sobre lo que
es la visién y la misién de la cooperativa, como por ejemplo lo citado en la Memoria Anual 2002
presentada a continuacién: “Estamos viviendo tiempos en que la sola bisqueda de dinero, hace que
desaparezca la solidaridad, la caridad la preocupacion por ayudar al prdjimo. En este escenario Coopeumo
ha sido y es, modestia aparte, una excepcion. En el mundo actual arriba descrito, seguimos siendo una
organizacidn campesina cuya mision es “elevar la calidad de vida de campesino y su familia”. Continuamos
trabajando con los parceleros, pequeiios agricultores, medieros, arrendatarios y minifundistas. Sequimos
persiguiendo valores importantes como son la libertad, la honestidad J la democracia participativa.” Nos

samos demagogos, le decimos al campesino la verdad y sélo lo que es posible obtener, propiciamos altos grados
de autonomia para la organizacion.

Como jamds hemos quedado debiendo un solo peso a nadie, (lo que muchos no pueden decir),
planteamos que los compromisos deben cumplirse como sea y que las organizaciones campesinas deben
ser capaces de generar sus propios recursos. Este dltimo aspecto ha sido muy dificil de comprender
para muchos de nuestros socios, acostumbrados a décadas de dependencia estatal, a clientelismo politicos
y a escuchar a charlatanes que sélo saben destruir y que no tiene nada que ofrecer como alternativa...”

Encontramos el folleto de promocién entregado por Indap, en donde se describe a la organizacién
de la siguiente manera: “Coopeumo, es una organizacion campesina de primer nivel, fundada el 30 de
marzo de 1969 y que actualmente agrupa a 420 familias campesinas de las comunas de Peumo, Pichidegua,
Las Cabras y San Vicente de Tagua Tagua. Hoy nuestra Cooperativa, posee un fuerte desarrollo técnico-
productive y crediticio de sus socios, y estd implementando la elaboracién y comercializacidon directa de
producciones campesinas. Entre sus asociados cuentan con 3.000 hectdreas de diversas producciones de
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hortalizas (melén, sandia, tomate, choclo) y de frutales (paltas, naranjas, limones, ciruelos, duraznos y
nectarines). Nuestro desafio Sfuturo, es lograr acercar nuestra produccién a los consumidores finales, con
cadenas de comercializacién directa enfrentando asi un mercado con productos de primera calidad, listo
para supermercados, casinos institucionales, consumidores dirvectos y mercados de exportacion”.

Es importante mencionar que a pesar de que los socios de Coopeumo trabajen a partir de una
légica de produccién individual, la asesorfa técnica y comercial es entregada a todos los socios y la
comercializacién de sus productos es conjunta. A partir de los productos entregados por los socios de
manera individual, esta organizacién comercializa a nivel nacional e internacional, granos, maiz y
trigo; hortalizas, melén, sandfa, tomates y frutales, como paltas, limones, naranjas, duraznos y nectarines.

Al adentrarnos en la carpeta del departamento de cooperativas de Coopeumo encontramos una
gran cantidad de documentacién, lo cual nos muestra la larga historia de dicha organizacién. Pudimos
observar el acta de la asamblea de constitucién de la organizacién, sus estatutos (incluyendo una modificacién
realizada en el afio 1990) y su ficha estadistica (informacién econémica de las organizaciones).

Las Zeberianas

La sede de esta cooperativa, bastante pequenia cumple las funciones de oficina. En esta lugar sélo
encontramos algunas cajoneras en donde archivan su documentacién y una mesa de trabajo en donde se
efectiian las operaciones comerciales de la organizacién (venta de flores). En las paredes de esta oficina se
observan algunos afiches de la cooperativa, utilizados en la Expo Rural. Afuera, encontramos bancas, en
donde se realizan las reuniones de la cooperativa, al lado de mesas en donde se van dejando los claveles listo
para la venta. En frente de esto visualizamos los invernaderos, 4 naves enormes, llenas de cultivos de variadas
flores diurnas, como claveles, lilium y tulipanes. También esta organizacién cultiva hortalizas como lechugas,
habas, arvejas, papas y choclos; los cuales son producidos en forma conjunta.

En relacién con la estructura social observada en la sede de Las Zeberianas este lugar, podemos decir
que la mayorfa de las veces se encuentran allf las socias trabajando (cada una debe cumplir 1 dia al mes de
trabajo) y un hombre que realiza los trabajos pesados. También encontramos a la encargada del plantel y a
una socia que hace las veces de secretaria.
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Las Zeberianas nos entregd una situacién mucho menos favorable que la de Coopeumo, con una casi
inexistente generacién de documentos propios de la cooperativa, mds all de sus estatutos encontrados en el

departamento de cooperativas. En dicho lugar rambién encontramos el estudio de factibilidad de la
organizacién, pero no encontramos su ficha estadistica.

En lo relacionado con documentosque informen y difundan la organizacion, sélo encontramos un
follero de promocién de la Expo Rural 2001, bastante precario

el cual nos presenta la organizacién de la siguiente forma: “Ubicada en la localidad de Mal paso de
Pichidegua, es un lugar privilegiado por la naturaleza gracias a un microclima existente, 18 socias conforman un
grupo de trabajo, dedicadas a la produccion, cultivo y venta de flores de corte (claveles, gladiolos, lilium y tulipanes).

Nuestra empresa cuenta con un invernadero de 2100m?, avanzada tecnologia, materiales de primera calidad y

riego por goteo tecnificado, con una flor de calidad, variado color y una condicion excelente para su comercializacion,
la que en estos momentos estd destinada a satisfacer a nuestros clientes de las regiones VI, VII, VIII y Metropolitana.”

El Esfuerzo

Recordemos que la sede de esta organizacién se encuentra en la casa de la secretaria del Consejo de
Administracién. En las paredes de dicha oficina podemos observar calendarios de Indap, asi como afiches
de la organizacién utilizados en la Expo Rural.

El Centro de Acopio de la coéperativa, se encuentra a la entrada del sector Montegrande Arriba de
Coltauco, mds cercano a la carretera y bastante lejos de la oficina. Este centro, cuenta con un bello cartel
que lo describe, pero si nos adentramos a este, podemos ver que se encuentra desolado, desgastado por la

falta de uso y abandono. Acrualmente El Esfuerzo recibe de sus socios fundamentalmente ajos cebollas
rs J
producidos individualmente.

Podemos decir también que en ninguno de los dos lugares de la organizacién a los que nos acercamos,
encontramos a nadie mds que a la secretaria de la cooperativa. Los socios parecen no relacionarse mucho

con las actividades de la cooperativa, incluso el grupo de discusién se realizé en la escuela de Colrauco
donde se iba a efectuar la Asamblea de Socios.

La cooperativa El Esfuerzo, presenta una pequeia produccién de documentos internos y externos. La
mayoria de los documentos, los pudimos encontrar entre la carpeta del departamento de cooperativas,
incluyendo sus estatutos y actas de asambleas; asi como también el estudio de factibilidad de la organizacién
y una querella criminal realizada al administrador de ésta durante el afio 2000.
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Uno de los documentos internos encontrados en la organizacidn, es el folleto de promocién que se
entrega en la Expo Rural 2001, en donde se realiza un breve resefia de la situacién de la cooperativa tanto
organizacional como productivamente, ¢l cual versa asf: “Cooperativa Campesina El Fsfuerzo Ltda. en la
actualidad cuenta con 49 socios que buscando una reconversion a sus cultivos tradicionales, ba encontrado en
estos rubros de exportacion lo sustancial para permanecer en el mercado, teniendo grandes cultivos y otros tipicos
de la zona como: hortalizas, cereales, legumbres y frutales. La actividad de la cooperativa estd centrada en la
comercializacién de hortalizas, destacandyp la exportacion de ajos variedad gigante morado y de cebollas valenciana
grano de oro. En este afio se exportaron ajos a México y cebollas a Costa Rica, seleccionados y embalados por la
cooperativa en el packing con clasificacion para el mercado internacional’.

VALORES

El andlisis de los valores presentes en las organizaciones se basa fundamentalmente en una comparacién
con los valores cooperativos y con la vigencia de éstos medida a partir del grado de participacién y motivacién

que tienen los socios con su cooperativa. En primer lugar analizaremos lo planteado por los expertos en lo
referido al tema valérico de las cooperativas campesinas.

Romadn, nos habla de la importancia de mantener los intereses comunes respecto al desarrollo de la
cooperativa para evitar las crisis organizacionales, pero que lo importante , ... es tener claro que dentro de
las organizaciones /my intereses distintos, los socios se sientan Juntos, los exponen, y Sus INLereses son aunar criterios,
darles ms fuerzas a los objetivos particulares, pero que coincidan en un objetivo comiin ) a su propio interés’.

En esta misma perspectiva Lobo nos dice que uno de los supuestos fundamentales para el funcionamiento
de organizaciones de la economia social es el fortalecimiento de un vinculo real entre los integrantes de
cstas ... lo mds importante, sean grandes o chiquitas es que exista un real vinculo entre los asociados, o sea que no
sblo se revinan para firmar papeles o para decidir cudnto se va a depositar.”

Denrtro de este contexto, Lobo nos habla de la importancia de formar alianzas estratégicas en la economia
solidaria. La generacion de alianzas serfa una forma de desarrollo de este tipo de economia, ya que “..es la

union de los intereses comunes, en el cual una Jforma de reciprocidad y seguro que si no hubiese habido una Jorma
comuin, inteveses comunes, no hubiese sido tan ficil este tipo de economia solidaria”.

Asi mismo, Martinez plantea el rol fundamental que tiene la articulacién de los niveles de integracién
del cooperativismo, pero también nos habla del gran problema actual de este movimiento: El Individualismo.
Es decir, en nuestros dias se hace dificil generar alianzas entre cooperativas, ya que cada una de las
organizaciones lucha porque sus productos o sus servicios sean los mejores, sin mirar al lado, sélo en una

competencia constante, lo cual estarfa atentando contra uno de los principios cooperativos: “cooperacién
entre cooperativas’

El autismo del que nos habla Martinez, es desde su perspectiva una de las amenazas del cooperativismo:
“entonces trabajar con las cooperativas, construyendo respuestas solo desde las cooperativas, sin entender que sujeto
principal y el problema principal agui es el pequeiio productor agricola, de ser el representante para llevarle
servicios a este pequeiio productor, para hacerlo un actor econdmico de la sociedad chilena yes eso lo que estd en
Juego a través de estas formas de organizacion”.

Superar esta amenaza, es una de las propuestas que plantea nuestro experto para lograr un desarrollo
productivo mayor en el futuro y no sélo una integracién entre cooperativas campesinas, sino que también a
nivel intercooperativo, ya sea con cooperativas agricolas o de ahorro y crédito. Convencido de la vigencia del
modelo cooperativo, nuestro experto plantea que ... hay que buscar la integracidn en dos lineas, una vertical en
el sector agricola y otra horizontal, la cooperativa tiene que ser capaz de ubicarse en esa linea ...,
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En cambio Berdegué, no cree en el individualismo como un factor obstaculizador del desarrollo cooperativo,
ya que para €l las organizaciones campesinas funcionan sélo si logran ser productivas. Plantea el caso de los
socios que no venden sus productos a través de la cooperativa y, en cambio prefieren hacerlo individualmente,
en donde ... los dirigentes dicen ‘ah es que el individualismo, etc”, pero la verdad es que ese es un argumento falso,
sino que simplemente se trata de que los socios rdpidamente se dan cuenta de que trabajar via la cooperativa les
implica costos adicionales y no les entrega ningin beneficios.”

Como parte del andlisis de los valores presentes en las cooperativas estudiadas, podemos mencionar también
que los tres estaturos estudiados se basan en el modelo establecido para la forma juridica cooperativa campesina,
segun el DFL N®13, del afio 1969. En este modelo de estaturo se presentan claramente los valores y principios
cooperativos, ya sea al analizar la estructura de decisién de éstas “un hombre, un voto”, o el aporte econémico
inicial que es repartido en partes iguales entre los socios fundadores. De esta manera podemos decir, que de
acuerdo al marco legislativo de estas organizaciones, ellas estarfan cumpliendo con los principios cooperativos,
lo cual debe comparase con los hechos que ocurren en la realidad organizativa de cada uno de éstas.

Coopeumo

Como sabemos esta organizacién comienza su desarrollo en 1969, en pleno periodo de Reforma Agraria,
pasando por diversas situaciones debido a los periodos politicos por los que acaece Chile. En el periodo de la
Dictadura, sufre fuertemente las condiciones sociopoliticas del pafs, pasando por un periodo de inactividad.
Su reactivacién se debié al apoyo de un organismo internacional.

La evolucién de esta cooperativa en lo referido al ingreso de socios ha ido en ascenso desde la época de la
dictadura militar, como plantea el administrador de Coopeumo, “En esa época nosotros partimos como con 160

personas, en esos aiios y fue creciendo y creciendo hasta Uegar a 400 ... alrededor de 400, en un momento teniamos
470-480 socios, hoy dia tenemos 403 socios, distribuidos en 4 comunas.”.

A pesar de que segiin ¢l departamento de cooperativas, esta organizacién cuenta con 435 socios, segtin el
presidente son 406 socios, lo cual se ha debido al envejecimiento del pais. Se requiere una renovacién de los
integrantes, lo cual se hace dificil debido a que un requisito de la cooperativa es ser propietario de la tierra, ya
que el hecho de tener socios arrendararios de tierras es un factor de riesgo y quienes tienen esta propiedad son
en su mayoria hombres mayores, por lo cual también tienen pocas socias.

El ingreso de socios se debe, segtin el presidente a razones de conveniencia econémica, lo cual también se
daba durante el perfodo de Reforma Agraria, “.. se me ocurre que siempre ha sido por lo mismo, por el factor
crédito, yo creo que el crédito era algo fundamental y el hecho de sentirse bajo el alero de una organizacidn que protege
al campesinado, Y0 creo que es un motivo mds también.”

Segiin ¢l presidente de la cooperativa, las relaciones entre los socios de ésta serfan buenas, a pesar de la
distancia que existe entre ellos, ““e/ problema es que estdn muy dispersos. Nosotros estamos ubicados en 4 comunas,
entonces los socios de una comuna con los de otra comuna prdcticamente no se conocen’ .

La dispersién de los socios se soluciona a través de la estrategia de la creacién de comités de base, en
donde se discuten las necesidades y requerimientos de los individuos mds cercanos. En la actualidad cuentan
con 20 comités de base, de los cuales 15 estdn efectivamente activos. Cada uno de ¢stos, tiene un dirigente
que participa en el Consejo Ampliado reuniéndose tres veces al afio con el Consejo Administrativo, instancia
en donde se exponen y analizan los problemas de las distintas comunidades . ., /os socios y dirigentes de un
solo comité, obviamente tienen una interrelacion muy buena, y para relacionar esos comités gue tenemos como 20
COMIIEES COTL OLFOS COMILES; tenemos otra instancia nosotros que se llama Comiré Ampliado gue participa la directiva
de estos comités, de esos 20 comités y los reunimos aqui con el Consejo Administrativo y ahi vemos lo qgue esti

50



acurriendo en todo el dmbito de la cooperativa; ellos traen sus demandas, captamos sus problemas y tratamos de
darles alguna orientacién o solucion a los mismos”

Respecto a la participacién e interés de los socios en las actividades de la cooperativa, el presidente nos
plantea que existe una situacién media, es decir existe en algunos socios mucha motivacién y en otros poco
o casi nulo interés. En tanto, a través del anilisis de las entrevistas realizadas a los socios, hemos logrado
visualizar que existe la idea de que la mayorfa de los integrantes son participes de ésta, ya sea a través de los
comités de base 0 en la relacién de asesorfa que tienen a través de los técnicos, como plantea Don Dario

no, si hay buena comunicacion ... si es que aqui hay una buena amistad ) como agui es intercomunal ... hay de
diferentes sectores ... uno convive con todos o sea no hay ...”

De rodas maneras, pocos individuos estdn interesados en asumir cargos en la dirigencia, lo que ocurre
segin Don Rolando, ya que™hoy por hoy importan mds la cifyas que la persona; entonces la gente en pos de las
cifras se desliga de muchas obligaciones y no entrega toda su capacidad de organizacidn; porque yo quiero ...
quiero producir y quiero producir bien y quiero ser el mejor ... tengo que producir bien, porque si no . .., entonces
mis cifras ya no van a ser azules van a ser rojas; entonces hay un gran desgaste de las personas o de los socios, en pos

de ser los exitosos y nos olvidamos a veces del conjunto; o sea nos desgastamos en el individualismo para descuidar
el conjunto’.

Los resultados las entrevistas realizadas a los socios arrojaron también informacién sobre la visién que
tienen los socios de su cooperativa, la Coopeumo. En estas hemos podido notar que la mayoria de los socios
se sienten satisfechos con ella, ya que es una organizacién que les ha traido variados beneficios econémicos,
aunque como nos dice Don Dario “siempre vas a encontrar gente disconforme como en toda cosa, nunca estin
conformes ... 0 sea nunca va ser un cien por ciento conforme”.

En general, se sienten representados por las decisiones de los dirigentes. En cuanto a la relacién con los
técnicos, parece ser una muy blena instancia de asesorfa para los socios, incluso una fuente de informacién
para los dirigentes, como menciona Don Pedro, miembro de Consejo de Administracion “ ... allf estdn los
técnicos y ellos nos traen informacion al otro dia, después hacemos reuniones, se plantean los casos de distintos
sectores y tratamos de unir las peticiones ... es dificil porque en todos los sectores pasan cosas distintas ... que esto
de una manera que esta de otra y es dificil pero hay que lograr un acuerdo que les convenga a todos ..."

La solidaridad es entendida, por Don Rolando como la preocupacién por los demds; la cual se practicarfa
solo entre los socios de un mismo comirté de base™ ... porque son mds cercanos; pero de un comité a otro, la
cosa se va diluyendo y de una comuna a otra mds aiin, mds avin.”

Si bien, dicho valor se practica con mayor fuerza en los comités de base, debido a la cercania de los
s0cios; esto no quita que los servicios mayores que entrega la cooperativa también difundan este valor, ya sea
a través del seguro mortuorio o de las becas de educacién, es como nos dice Don José Miguel “... se ayudan
entre los socios ... lo que pasa es que también es algo que corresponde, que le corresponde al socio ... ademds es una
cosa que si uno responde también porque si yo le presto algo a alguien y no me responde también las cosas cambian,

ahi quedamos mal”. O como plantea Don Pedro, “... /o que pasa es que aqui no se ha perdido la confianza ...
la amistad y la ayuda ...”

Las Zeberianas

Nos acercamos a las instancias de creacion de la organizacién, en el momento en que las socias son
instadas por INDAP a formar una cooperativa productora de claveles. En ese tiempo eran 30 socias, pero
llegado ¢l momento de firmar por el crédito con Indap, muchas se retiran quedando sélo 23.
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Segun, la Sra. Elba, la cooperativa es vista por las socias como una forma “de aportay con algo en la casa”,
pero también como una terapia, ya que la mayoria de las socias son mujeres mayores  ‘gue ya terminaron de

criar”. Pero muchas socias se sienten decepcionadas, pues atin no reciben nada, ya que todo lo que han
ganado se ha ido de vuelta para el pago del crédito INDAP

A la presidenta le gustarfa ingresar mds gente a la cooperativa, pero las socias no quieren porque ellas no
pondrian capital inicial “yo lz otra vez tuve la posibilidad de ingresar seioras buenas que querian entrar, pero
dijeron que no, por el hecho de que 10SOLT0S EMPezamos con un poco ... que no era mucha plata ... eran como
$300.000 por grupo, pero esos 300 la otra gente no los iba a poner, entonces dijeron que no, no convenia ¥ nunca
aceptaron las demds socias, no sé ... tienen la idea de que si se va una queda el hueco no mds, pero no reponerlo”. En
todo caso, el ingreso de gente nueva serfa bueno, dada la desmotivacién de muchas socias, como nos dice la

Sra. Elba, “ya hay gente que estd como enferma, hay gente que ya no quiere seguir ... que estdn como ... cémo le
dirta yo ... estin medias desmoralizadas por el hecho de no recibir plata pronto”.

Es como nos plantea la Sra. Erminia en el grupo de discusién .. por eso la mayoria de las socias no quieren

mucho venir a trabajar, porque no ... si han pasado seis afios y no han recibido ni uno, entonces dicen “porque
estamos trabajando puro para Indap no mds.”

La Sra. Elba, ve alas socias de la cooperarivas bastante unidas, amigas y participarivas; aunque con problemas
de asistencia a las reuniones a causa de las enfermedades que tienen algunas socias .., aparte de que estamos
distanciadas de lu gares, hemos sido unidas, porque siempre que tenemos algo que hacer siempre hemos estado todas.”

En el grupo de discusién notamos la falta de acuerdo respecto al tema de la participacion e interés de las
socias, ya que se produce una discusién respecto al compromiso real existente en torno a la cooperativa, como
nos dice la Sra. Carmen, “La verdad es gue somos pocas las que tenemos de verdad el compromiso . ... Las socias
que asistieron al grupo de discusién eran del secror de Pichidegua, sefialdndose ellas mismas como las que mds
trabajan por la cooperativa. Al referirse a las socias de Pataguas, cllas plantean que son senoras de mds edad y

algunas justifican su poca cooperacién debido a sus enfermedades; lo cual provocé un pequefo conflicto entre
cllas.

En mayo proyectan tener nuevas elecciones; las candidatas informales serfan la Sra. Maria y la Sra. Yolanda
(antigua presidenta de la cooperativa). Segtin ellas, las demds socias de Pichidegua no quieren a la Sra. Maria,
debido a que ellas era dirigente durante el incidente del arriendo de las tierras. En todo caso ella no podria
tomar este cargo, porque no tiene tiempo. Debido a la discusion generada al tratar este tema, podriamos decir

que al parecer no existe una muy buena impresién de la actual presidenta, la Sra. Elba, por lo cual quieren que
salga de la dirigencia.

A pesar de la desmotivacion de algunas socias y la falta de integracién entre los distintos sectores, podemos
decir que se nota bastante en el discurso de la presidenta, el importante rol que tienen las socias en las decisiones
de la cooperativa, como lo plantea al referirse a la adquisicién de nueva tecnologfa de produccién “.. porgue
uno tiene que plantedrselo primero a las socias y ver si estdn todas de acuerdo; porque ahi uno tiene que ... o sea si
cllas opinan que si, ya ahi vamos, pero sino no, solas no puede, ... algunas decisiones las toma uno sola, pero otras no
puede, porque el corre el riesgo de que uno fracase y después es uno el que tiene que responder.”

Lasolidaridad es entendida por la Sra. Elba, como la ayuda entre los individuos. Segtin ella, esta se pracricaria
entre las socias de la cooperativa, pero con mayor fuerza entre aquellas que son del mismo sector “.. ¢/ grupo
de Pichidegua somos todas bien amigas, somos todas conocidas y nos ayudameos cualgquier problema unas a otras y las
de Pataguas son iguales. El problema es ese que estamos en diferentes sectores y eso no lo considerdbamos nosotras.”
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El Esfuerzo

En primer lugar se hace importante notar que para los socios de esta cooperativa, el haber nacido
bajo el alero de INDAP, implica una presién por organizarse que va mds alld del interés por la
asociartividad, como nos dice la Sra. Margarita Ayala: “Lo que pasa es gue el INDAP sacé un programa
que decia los siguiente:" El agricultor que no se asocia no va a tener crédito. Entonces lo que dicen los
estaturos cooperativos, no fue el espiritu cooperativo lo que levd al agricultor a asociarse, sino gue la
obtencion de créditos, o sea estaban mds obligados ... entonces por eso después comenzd esta desercidn’.

Considerando este importante hecho en la vida organizativa de la cooperativa, hoy podemos
notar una baja participacién tanto en las asambleas ordinarias como en las actividades cotidianas de
la organizacién; seguin nuestra entrevistada sélo el 40% de los socios participa en las actividades de

la organizacién. Incluso son pocos los socios que pagan sus cuotas sociales, por lo cual el monto de
ésta no ha subido desde la fundacién de la organizacion ($500)

A pesar de esta poca motivacién por la cooperativa o falta de interés por ésta, podriamos decir
que seglin la Sra. Margarira, el cooperativismo estarfa siempre implicito en el trabajo del campesino.
es como el denominador comin ... que hay que trabajar la tierra, que hay que cosechar, ahf
CNCONETATNOS €3¢ COOPETALIVISING GUE 1O S Teconoce ... que se nota al trabajar ... no sé cuando se dan
ayuda al trabajar ... cuando se necesitan trabajadores ... no sé cudl es la palabra que yo necesito ...
subliminal por decirlo asi, es la parte cooperativismo, de cooperarse, de ayudar, de cooperaciin ... ;por
quét ... porque el dmbito es chico, el dmbito en donde trabajamos como cooperativa, el perimetro por
decirlo asi, el perimetro es chico entonces todos nos conocemos. Se hace ... hay cooperacién entre nosotros.”
En cambio a lo que plantea la secreraria de esta organizacién, Don Cristidn, plantea un oportunismo

constante en los miembros de la cooperativa, es decir “cuando no hay algo que a todos los acoja, es muy
dificil reunir a la gente ...~

De todas maneras los que efectivamente participan en la organizacién, lo hacen con mucho
interés, quienes serfan de Coltauco. Se hace referencia a esto, pues como pudimos notar al analizar
los datos de fundacién de la organizacién entregados por el departamento de cooperativas, dicha
cooperativa comienza su funcionamiento con socios de distintas localidades del sector; lo cual no

funciond, debido a la lejania entre ellos y a la falta de compromiso de los socios mds alejados de
Colrauco, segin las palabras de la Sra. Margarita.

Los socios que integraron el grupo de discusién, participarian luego en la asamblea general de la
cooperativa, lo cual los tenfa un poco tensos, ya que temfan que llegara poca gente. Desde este
mismo punto, surge una de la mayores preocupaciones de los participantes en el grupo, es decir del
poco interés y la falta de participacién de los socios en las actividades de la cooperativa.

Segun ellos, los mds comprometidos ¢n el tema cooperativo siguen en la organizacién, lo que se
basarfa, desde su perspectiva, en la insistencia de INDAP en formar ésta para lograr créditos y no con un
real objetivo asociativo. Ademds, segtin ellos, se produce una especie de contradiccién, pues como nos dice
la Sra. Margarita, “..por un lado se habla de asociatividad Y quicren que practiquemos el cooperativismo como
debiera de ser ... en su esencia, sin fines de lucro y todo a favor de los cooperados, pero por otra parte ;cémo
pagamos las deudas, si solamente somos, hacemos entre comillas “obras sociales™”

Es importante considerar ademis lo dificil que se hace el trabajo de la dirigencia, sin mayores recompensas
ni de parte del Estado ni de los mismos socios, como nos plante la Sra. Margarita.
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La solidaridad es entendida por la secretaria de esta organizacién, como la ayuda entregada en momentos
dificiles sin esperar recibir nada a cambio. Seguin, nuestra entrevistada, este valor seguirfa presente en el
campo (no asi en la ciudad) y con mayor preponderancia en las zonas cercanas territorialmente .. mira
dinde se ve la solidaridad asi pero tactable ... cuando se sale el io ... se ha salido el riv Y entra en algiin terreno
de algiin socio 0 no socio, entonces ... parten todos a ayudar y alli llegan todos, con una pala ... a ver que se puede

hacer ... ysi hay que sacar el agua, porque sino ... se moja todo ... hasta el cuello ... en esas situaciones se puede
demostrar la solidarvidad ...”

PRESUNCIONES BASICAS

Acercarse a las presunciones bdsicas de una organizacién no es tarea ficil. Esta labor va mds alld del
andlisis de los discursos que pudimos recoger durante la investigacién, sino que también nos basamos en
una comparacién con las pautas de conducta visibles. En nuestro caso buscaremos analizar cudles son las
presunciones bdsicas de los miembros de la cooperativa en lo referido a su organizacion, el movimiento
cooperativo campesino y la globalizacién.

Coopeumo

Es importante notar que esta cooperativa se presenta a s{ misma como una organizacién atipica, ya sea
por los buenos resultados econémicos que obrtiene, como por su independencia frente al Estado. Esta
cooperativa se considera como una organizacién especial dentro del mundo actual en que vivimos, como se
plantea en la Memoria Anual 2002 de Coopeumo, “Nuestra linea ha sido y seguird siendo la biisqueda de una
salida a los problemas de la pequenia agricultura campesina, con una vision técnica, con gestion, con honestidad,
con mucho trabajo y sacrificio para que, enfrentada a un mundo global y a una agricultura empresarial que
cuenta con tecnologia avanzada y muchisimos mds recursos, sea capaz de salir adelante. Sélo la organizacion hace
fuertes a los campesinos y pequerios propietarios. Pero para que una 0vganizacion exista y se mantenga, tiene que
cuidar sus recursos, tiene que cobrar por sus servicios y tiene que ser ¢ficiente en su accionar’,

Coopeumo parece entregar muchos beneficios a sus socios, lo cual permite una buena identificacién
con ésta, lo que no se da con el resto del movimiento cooperativo campesino; ya que la mayoria de los
discursos de los entrevistados se centraron en su propia organizacién, como nos dice Don Dario “es que ...
a lo mejor en otras cooperativas que no he participado no sé como sevd ... pero siempre uno escucha por ejemplo . ..
a que la cooperativa quebrd, a que las cooperativas no sirven ... entonces me queda ver el cooperativismo desde
Coopeumo no mds que estd bien, que siempre estd abi.”. El hecho de plantearse en una particularidad en
especial respecto al resto de las organizaciones, se transfiere al planteamiento respecto al movimiento
cooperativo campesino en general, es también como plantea Don Dario, “No ¢s una cosa de hablar de todas
las cooperativas ... porque hay de todo ... yo le puedo hablar de nuestro caso no mds”.

Respecto a las metas futuras que le ven a su organizacidn, ellos se centran en la necesidad de seguir
creciendo y comercializar € incluso algunos plantearon el deseo de que la cooperativa exporte sus productos
(a pesar de que la organizacién ya llega al extranjero con sus producros). Asi podemos notar, ¢n lo
referido a las meras del cooperativismo se plantean sélo desde su propia organizacién, ya que como nos
dice Don José Miguel “... umo tiene que preocuparse de la propia cooperativa ... uno tiene que preocuparse
de levantar la cooperativa, si la cooperativa nos ayuda a nosotros ) nosotros tenemos que ayudar a la cooperativa

. 10 5é yo entiendo que es asi, no sé pero yo creo que esa es la iinica manera que surja’.

El administrador de esta organizacion presiente que el futuro del mundo cooperativo campesino serd
muy dificil de sobrellevar, sobretodo desde el aspecto econdmico, pues”..como serd en otras en donde lus
organizaciones estdn casi sin plata para pagarle al gerente o sin plata para pagar equipos propios y dependiendo
casi de la donacidn del Estado, por eso yo digo que el futuro de la organizacion campesina en Chile yo lo veo
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Negro, porque tampoco se vislumbra apoyo importante del Estado para eso, como free en el pasado ...”

El presidente de la cooperativa nos dice que la televisién ha influido en las conductas de los individuos,
propicidndose una penetracién cultural. Por ¢jemplo nos describe la imagen de campesinos celebrando
las fiestas de Halloween; lo cual desde su perspectiva serfa muy perjudicial para la cultura chilena. Don
Rolando ve con preocupacién este fenémeno, como nos indican sus palabras “... me asusta realmente que

RUESITo pais no tenga un acervo cultural permanente; siempre estd siendo modificado, penetrado, deformado o
simplemente olvidado y los grandes medios de comunicacién no hacen nada al respecto ... "

Conversar en torno a la globalizacién con los socios de Coo peumo, fue algo complejo, ya que debimos

explicar con detalles de qué se trataba esto. Ya puestos de acuerdo en el concepto, los entrevistados me
plantearon variadas posturas, las que se pueden resumir refiriéndonos a lo que nos dijo Don Vicror “

aqui el que sufve es el individual, porque los grandes no tienen problemas y ellos ponen los precios ... ellos estin
mds asegurados que uno, tiene tiempos asegurados que s¢ yo©.

O como plantea Don Pedro refiriéndose al mismo aspecto econdmico ... también hay otros problemas
no sé que la ventas, que la compra de insumos que a veces salen tan caros ... entonces todo esto va servir si
conseguimos que las ventas sean rentables y los insumos ... tratar de abaratar costos en todo ese sentido, eso es

lo que espera uno que se pueda conseguir con el tratado de libre comercio yeso ... esoes lo que espera uno, al
Jinal eso es lo importante pa* uno.”

A pesar de que en algunos socios se vio una especie de resistencia frente al tema de la globalizacién
otros como Don Dario lo plantearon como un hecho ineludible ... todos tenemos que llegar ahi porque
nosotros necesitamos de los demds y los demds necesitan de nosotros ... tiene que ser mds entrelazado entre los
paises.”

Las Zeberianas

Respecto a la visién que tienen sobre la cooperativa, hemos podido notar que ellas mismas se observan
como una organizacién pequefia, que adn le falta mucho por lograr, tal como nos plantea la Sra. Elba,
... 1OSOtYOs Somos poquitas, somos chicas delante de ustedes ... bueno como le digo nos ha tocado ir a seminarios
de cooperativas de repente y a veces hablan en palabras mayores de todo, pero ... no tenemos que ver con estos
tratados de libre comercio, todavia no hemos exportado ... esta cooperativa El Esfuerzo estd exportando ajo y
los otros que estdn exportando son los de la Quinoa”.

A pesar de esto, desde la perspectiva de la Sra. Elba se nota una buena imagen de la organizacién
“aqui estamos como las pioneras de la VI regidn, porque partimos nosotros agui con flores y somos bien consideradas

adonde vamos, nos invitan a ci:posz'cione: a todos lados, en Santiago todos los aiios participamos en la Expo
Mundo Rural”.

Sobre este mismo aspecto, la Sra. Maria plantea una la gran importancia de la organizacién cooperativa,

ya que “.. es dificil llegar a que todos pensemos igual, a que todos actuemos en la misma forma ... porque a mi

me gusta que actiien de cierta forma no van a tener porqué hacerlo ... no ... cada uno tiene su Sforma de ser y no

se puede obligar y eso nos lo ha ensefiado la cooperativa”. A pesar de que la Sra. Marfa plantea esta nocién

positiva de la cooperativa, esta perspectiva no es compartida por todas las socias, como nos dice la Sra. Pola
. es dificil ... aqui con las socias ... que solo quieren recibir ...”

En ¢l grupo de discusién se refieren a su visién respecto al movimiento cooperativo campesino viendo
a este basrante desintegrado, planteando que ¢n otros tiempo existié mayor unidad. Asi mismo no ven
representaciéon, ni participacion en este movimiento. Plantean que ¢l desarrollo de este movimiento podria

55



mejorar si es que logrardn beneficios comunes, como nos dice la Sra. Maria
haciendo esta asociacion de cooperativas? ... si no vemos ningin lucro en la parte ... ni en la parte organizacional
ni en la parte ventas. Si tenemos una comercializacion buena o hubiera un .. a lo mejor un plan de unir todas
las cooperativas a nivel productive podria pensarse en algo ... podria haber interés de parte de las cooperativas
para juntarse, porque yo no sace nada con ir a una reunién de cooperativas sino tengo el apoyo, o sea no tengo mds
que ir a una reunion ... y de qué me va a servir ...". O como nos dice la Sra. Erminia ... toda la gente busca

algo a cambio ... y esa asociacidn de cooperativas ;qué nos da? ... nada ... no entrega nada. Si a veces entre las
WISIILAS SOCIAs Mo cooperan, no vienen 4 las reuniones ... "

. scon qué fin estamos

Las metas de la cooperativa se plantean desde la parte econémica, con el fin mdximo de pagar la deuda
con INDAP como una forma de volvera la tranquilidad econdmica, pero también para devolver la motivacién
a muchas de las socias, “porque estamos trabajando piro para Indap no mds.” o como nos dice la Sra. Carmen
“Hay costos y costos, pero todavia no vemos nada de ... nada recibide”. Asi tambicn lograr un desarrollo
ccondmico efectivo les permitirfa cumplir el gran suefio de exportar, como plantea la Sra. Naldy z rodas les
gustaria llegar a exportar algiin dia, no sé yo creo que es el suerio de cualguier persona... ”En este mismo dmbiro,
la presidenta de esta organizacién plantea como uno de sus deseos mds grandes el crecimiento mayor de la

cooperativa; es decir con un incremento de socias, de ingresos y de volumen que algin dfa les permira
comercializar en el exterior.

Respecto al impacto de la televisién en las conducras y actitudes de las socias de la cooperativa, la Sra.
Elba cree que ésta puede ser positiva o negativa, ya que los programas televisivos entregan todo tipo de
informacién, tanto buena como mala, depende como se aproveche .. porque uno de la tele de repente copia
cosas .. bueno si queremos copiar cosas positivas las copiamos ysino ... no'.

Las socias de esta organizacién sienten que la globalizacién las ha afectado y también beneficiado en lo
referido a las posibilidades de mayor acceso a informacién que ha entregado, como plantean al referirse a las

noticias sobre la guerra en Irak que se realizaba durante esa época del afio al decir “antes cuando te ibas a
enterar de esas cosas”,

Los problemas que traeria esta globalizacién se vincularfan principalmente con el individualismo cal
como nos dice la Sefiora Marfa, “.. nosé... ahi hay dos puntos contradecidos para mi forma de pensar. Por un
lado estamos fomentando el individualismo y por otro lado estamos Jormando cooperativas en algo, en algo ... en
base de algo que ni siquiera existe ... Si yo le digo a una persona que tiene que producir para exportar y a la vez
le tengo que decir dnanse con otras ... y no les doy ningin punto de apoyo ... no sé ...". Asi otros de los
perjuicios identificados por las socias de la organizacién se vinculan con la desigualdad econémica, que trae
aparejada la globalizacién, como plantea la Sra. Naldy ... no s¢ pasan tantas cosas en el mundo ... guerras,
plata ;y ha nosotros quién nos pregunta? ;quién nos va a entregar los beneficios? ...”"

En rodo caso es importante rescatar que tuve que explicar lo que era la globalizacidn; a pesar de la mayor
informacién de la que hablan, pocas podian explicar lo que era esa famosa palabra tan urilizada.

El Esfuerzo

En lo referido a la visién que se tiene sobre la propia cooperativa, es preciso plantear que se tiene una
perspectiva bastante pesimista, asi como nos dice la Sra. Margarita, “Hay gente gue se une al grupo sélo
cuando hay beneficios y llevan al grupo ha donde les conviene. .. los oportunistas, ... asi que por ese lado no veo
un futiro como tan bueno ... si me gustaria que sucediera, por que seria lo mejor ... lo veo con poco optimismo.”

Como también nos dice Don Ramén ... /o que pasa es que la gente quiere recibir y no dar nada ... a
veces es dificil esto de la cooperativa, porque la gente cree que es regalo. “ O tal como menciona Don Cristidn
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. &5 que no tienen estimulos para venir ... a la gente le gustaria que esto fuera como un servicio social”,

Hemos podido notar que lavisién que existe de la pro pia cooperativa se basa en ¢l trasfondo de pertenencia
a la pequena agricultura y al cooperativismo campesino, a pesar de que no estén de acuerdo con la labor de
Campocoop como plantea Don Alfredo™. .. pucha paempezar tiene que legar y empezar a fortalecer todas
estas organizaciones, empezar a ayudar de alguna manera, pero no lo hacen ... por ejemplo nosotros necesitamos
capital de trabajo, nosotros lo peleamos a todo nivel eso ... todas las orgamizaciones requieren capital de trabajo,
por que sin capital de trabajo no se puede hacer ni una cosa, no te puedes organizar pana”

La secretaria de la cooperativa ve el futuro del movimiento cooperativo, con pocas esperanzas de mejorar,

debido a la globalizacién y a la fuerte competencia que deviene a causa del oportunismo e individualismo
de muchos de los integrantes de las cooperativas. Ella quisiera ver un movimiento cooperativista campesino
“Ms unido en el sentido de poner sus productos a disposicion y trabajar sus productos bien trabajados. o sea que
pasen control de calidad, vender un producto bueno, de buena calidad J que lo podamos exportar a Europa por

ejemplo, entonces ahi ..., ahi nos estariamos abriendo como cooperativas al mundo ... cierto ... ahi podriamos
imnsertarnos en esta globalizacién.”

Esta situacién, también es relacionada con el oportunismo planteado por Don Vicror, “... pero el tema
es que si yo soy dirigente a nivel de todas las organizaciones de la VI region y veo que tengo una posibilidad de
arreglarme yo, no importa que tenga que pasar por sobre las organizaciones ..."

En lo referido a la concepcién sobre el movimiento cooperativo campesino plantean criticas fuertes al
rol que ha tenido Campocoop, como nos dice Don Alfredo,” ... porque a lo mejor Campocoop ha dicho, en
la VI regidn, porqué no se unen, por lo mismo, ... estamos todos alrededor con los mismos problemas, todos
tenemos problemas de plata y cuando queremos estivar las manos para que nos apoyen, Indap no puede porque no
me puede llegar y dar plata, porque pide garantia y garantia quién puede dar ... ya nadie quiere poner las cosas
de uno en garantia.”

Asi también, los socios de El Esfuerzo muestran poco interés por el desarrollo actual de las instancias de
segundo y tercer nivel del cooperativismo campesino, como se manifesté en el grupo de discusién. Perciben
una poca integracién de éste, asi como una nula representatividad del movimiento cooperativo campesino,
como plantea Don Alfredo ..., pero ;a quién represental ;a quiénes represental ... a nadie, entonces el
gobierno conversa con ellos, les pasa plata para que se muevan en gestiones y pa’ acd no chorrea na’”. Esta
situacién estarfa afectando el desarrollo de las cooperativas de base, ya que como nos dice Don Cristidn
“...cuando no hay algo que a todos los acoja, es muy dificil reunir a la gente ..."

Respecto al impacto que pudiese tener television en las actitudes o en los valores de los socios de la
organizacién, la Sra. Margarita, percibe un cierto nivel de influencia de ésta, debido a lo dificil que es
mantenerse insensible ante las imdgenes que presenta la televisién, .. Jyo creo que todo lo que muestran de la
cindad ba influido ... pero creo que ha sido para bien, porque si le roban al vecino la gente se ayuda.

Los socios de El Esfuerzo ven con miedo ¢l tema de la globalizacién, ya que creen que los pequefios
agricultores serdn muy afectados por la competencia que tendrdn que enfrentar, asi como plantea Don
Alfredo, “... gue te pintan la globalizacidn como la maravilla del mundo . .. que te puedes integrar, que esto y esto
otro, pero al momento de ver la realidad en el terveno es bien distinto ... las organizaciones del Estado te dicen que
esto que esto otro, pero porqué no vienen a ver lo que pasa en la realidad, pero porque porqué no nos podemos
organizar aqui en terreno ... s aqui donde nos metemos al predio, nos metemos en proyecto, nos quedamos hasta el
cuello endeudados y de repente la cuestion no funciona, se nos da la espalda ... ahi quedan los organismos del Estado
que nos ihan a ayudar y mds encima nosotros somos los que quedamos endeudados ... "o *... la gente no tiene cémo
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insertarse ni con la globalizacidn ni con nada en este mercaeo, porque la agricultura sigue en decadencia ...”

O también como nos dice el presidente de esta organizacién al referirse al desarrollo productivo de las
o ) « oy N i :

organizaciones campesinas en general “... fenemos pérdidas, pérdidas porque un agricultor quiere hacer algiin

cultive nuevo, porque ese cultivo tiene oportunidades de exportacion ... pero al final son puros gastos y no se gana na’ "

Proponen como una de las metas fundamentales del cooperativismo campesino la renovacién del rol tercer
nivel de integracién, ya que como plantea Don Alfredo ... J entonces si por tiltimo el Estado le pasara plata a estas
organizaciones de representacion y esas nos pasaran plata a nosotros sin pedirnos garantia J toda la cuestion ... seria
buena ... se podria ver como se puede armar ...”

* EFECTOS SOCIOCULTURALES DE LA GLOBALIZACION EN LA CULTURA
ORGANIZACIONAL DE LAS COOPERATIVAS CAMPESINAS.

Al indagar en esta categorfa de andlisis podremos ir acercindonos a la comprension de la evolucién de las
organizaciones estudiadas en las distintas etapas de la historia. Asi como también, al andlisis de la influencia de los
cambios tecnolégicos y econdémicos de la globalizacién en la transformacién de las producciones, valores y/o
presunciones bdsicas de las cooperativas campesinas.

Respecto a la evolucién que ha tenido el movimiento cooperativo campesino chileno durante los tltimos 30
anos, podemos decir que dicho desarrollo estd muy ligado a las politicas impartidas por los distintos gobiernos.

Como bien, hemos delineado en los aspectos referidos a los antecedentes del problema, desde 1973, el
cooperativismo campesino sufre un decantamiento fuerte, debido al cambio de las politicas econémicas de nuestro
pais, asi como por el contexto de represién en el que viven las organizaciones sociales durante esta ¢poca.

En los afios, 80’ existe un leve resurgimiento del movimiento debido a los apoyos internacionales recibidos
por algunas cooperativas, como es el caso de Coopeumo. Pero es en los afios 90°, cuando realmente vuelve a
resurgir mis fuertemente el crecimiento del movimiento cooperativo campesino, debido principalmente al fomento
brindado a través de INDAP.

La mayorfa de los datos encontrados respecto al desarrollo de este movimiento son mis recientes, es decir en

los afios 90 recomienza la sistematizacién de esta informacién con el retorno a la democracia vivido en nuestro
pals.

La sexta regién de nuestro pafs, nos entrega un caso de lo que ha sido la evolucién del cooperativismo
campesino, presentando en la actualidad sélo 4 cooperativas activas creadas antes de los afos 90
particularmente en la provincia de Cachapoal, sélo encontramos 2 cooperativas creadas antes de dicha
década, una de ellas es Coopeumo. El resto de las cooperativas creadas en la década de los 60’y principios
de los 70" fueron disueltas durante la dictadura militar.

En dicha época, se crea la Federacién regional principalmente apoyada por la Confederacién Nacional
de Cooperativas Campesinas. Ya en los afios 90’, se reestimula la creacién de este tipo de organizaciones
productivas, ya sea a través del Estado o de ONG’s; pero a la vez se debilita el interés por formar una
instancia de unidad regional debido a las competencias entre las cooperativas generadas por las bisquedas
de créditos. Durante los dltimos afios, Campocoop ha buscado el resurgimiento de la Federacién de esta
regién, lo cual ha sido bastante dificil debido a la falta de interés por dicha instancia en las cooperativas de
base.

En el discurso de Romdn, podemos observar y volver a enfatizar la importancia del MAacroproceso

58



socioecondémico vivido en Chile sobre el desarrollo del cooperativismo campesino. Siempre se hace importante
analizar cémo las diferentes ideologias o marcos concepruales reinantes en la historia de nuestro pais han
influido ¢ influyeron en el desarrollo y evolucién de nuestras cooperativas, ... hay que entender el proceso de
la Reforma Agraria, o sea entender el cooperativismo campesino, para entenderlo bien hay que tomar muchas
variables para entender el punto, porque a partir de entender el cooperativismo campesino, ti puedes entender

cdmao se inserta el cooperativismo campesino en el tema del mercado, la globalizacion, la aldea global y todo este
cuento’.

Esta perspectiva nos permite comprender que todas las cooperativas de nuestro pais se vieron enfrentadas
al mismo proceso, pero cada regién, cada provincia e inclusive cada cooperativa sufrié las consecuencias de
una manera diferente; sobretodo en el periodo de la dictadura militar cuando se ven absolutamente
desprotegidas como plantea Romidn,™ ..., lo que llevé a que el cooperativismo en general en Chile y el campesino
en particular, con la dictadura se destruyera el movimiento ) no tuviera elementos para salir”.

La dicrtadura se vive dificilmente en la VI regién y en todo ¢l pais, las cooperativas campesinas son
tachadas de marxistas-leninistas y perseguidas; de esta forma, deben agruparse en clandestinidad; es decir
durante esta época ..., los valores estaban, la cuestion valdrica del cooperativismo estaba, pero ante eso la gente
se colocaba a trabajar en su tierrita, tranquila y sin molestar a nadie, ni tomar los instrumentos que existian en
ese momento, ni tomar créditos, ni tomar apoyos ... pero todo eso fue por temor.”

También es necesario analizar que el debilitamiento de este movimiento durante la dictadura milicar se
debe a la influencia del modelo instaurado durante la Reforma Agraria, ya que “el cooperativismo decayé en
organizacidn, en economia, en todo ... bueno y por la accion paternalista que traian de arrastre”. Esta situacion
dafia enormemente al movimiento cooperativo campesino nacional, pues a pesar de que Campocoop trabajé
por la unidad de sus asociados; cada uno de éstos brega por el desarrollo de su propia cooperativa.

De estd forma llega el periado de la transicién a la democracia, o el perfodo de insercién internacional:
primando la autonomia de las cooperativas y las posibilidades de desarrollo productivo antes vedado para

este tipo de organizaciones, pero perdiendo el otro principio fundamental del cooperativismo “lz cogperacidn
entre cooperativas’.

Durante esta época de globalizacién, las cooperativas deben transformar su antiguo rol reivindicativo y
conjugarlo con un rol empresarial; en donde se debe velar porque el control de la organizacién lo tengan los
socios y no ¢l gerente o el staff de profesionales que pueda trabajar en ella, ya que como plantea Romdn “...
es fundamental entender que las cooperativas si bien son una organizacion de ayuda mutua, de solidaridad, en
donde existe un procesamiento distinto de la organizacion, pero también son empresas y eso les ha costado mucho
entenderlo”. Respecto a este punto, Romdn expone que Coopeumo se destaca entre las cooperativas, ya que
ha logrado ingresar a profesionales a la organizacién y mantener el control democritico de los socios,

respecto a esto nos dice”“creo que Caapeum'o es un gran rcﬁ’rmre para el cooperativismo campesino”.

Romdn, comprometiéndose con la vigencia del cooperativismo campesino plantea grandes desafios
para este movimiento, pues ‘nos vemos envueltos en el libre mercado, “la globalizacion que estd muy arraigada
en el capitalismo, entonces hay que sentarse a pensar cémo el cooperativismo campesino se inserta en este mundo
y cdmo se nutre de insumos para poder seguir desarrollindose y qué entrego yo desde mis localidades ..." La
vigencia de este modelo se nutre al comprender que a pesar de que se puedan realizar diversas modificaciones
a las organizaciones, el punto central e¢s mantener la esencia cooperativa, la propiedad colectiva; es decir
“..., de la relacidn colectiva, relacidn entre personas, que como deciamos es lo bdsico en las cooperativas, que a
partir de velaciones de aynda mutua se pueden lograr objetivos”.



Juan Martinez, asesor de Campocoop nos habla de los distintos modelos econémicos en lo que ha
evolucionado el movimiento cooperativo; el modelo econdmico social, vivenciado durante los gobiernos de

la Reforma Agraria (1964-1973) y el modelo econémico neoliberal, desarrollado en Chile durante la Dictadura
Militar y en los actuales gobiernos de la transicién.

Es basado en estos modelos donde Martinez se pregunta ;jqué ha sido del cooperativismo en cada una de
estas fases?. Légicamente uno de los periodos de auge del movimiento fue durante la Reforma Agraria; el
cual entra en crisis después del Golpe de Estado, periodo en donde sale a la luz la alaa dependencia estaral
del cooperativismo campesino. Ademds, durante el periodo de la dictadura, se produce una especie de
bombardeo ideolégico muy fuerte y complejo que estd en contra del cooperativismo campesino, presentando
a este como una forma de organizacién corrupra y fracasada. Esta maquinaria ideoldgica se basa en los
principios cooperativos, yaque “... una cooperativa descansa en principios de democracia, de reconocimiento
de la persona en tanto persona, o sea un hombre, un voto; independientemente del capital que aporte o no en la

empresa, en la cooperativa, los principios de ayuda mutua, de todo esto ... esos son enemigos fundamentales
esenciales de la ldgica del desarrollo del sistema.”

Segiin nuestro experto, ¢l cooperativismo se presenta como una forma productiva acorde fuertemente a
la cultura campesina, ‘porgue la cooperativa no sélo es una forma de velacionamiento empresarial para la
prestacion de servicios, es una forma de relacionamiento también en Sfuncién de la representacion de una identidad,
de unos intereses, las cooperativas no sélo tienen como objeto el satisfacer intereses individuales mezquinos, la
COOperativa es una empresa, asociacion empresarial, basada en principios de beneficio a la comunidad, en beneficio
al desarrollo. entonces es otra cosa, estd el tema de la ¢ficiencia empresarial y estd el tema de la representacion, son
los dos temas, pero donde no se puede entender a la cooperativa, o no se puede entender un tema sin el otro.”

A partir de lo planteado por Martinez, notamos la importancia de analizar la relacién de los distintos
niveles de integracion en el movimiento. La articulacion de las cooperativas de base con las federaciones y
de éstas con la confederacién siempre ha sido de vital importancia para las luchas reivindicativas del
movimiento; pero en la actualidad esta integracién se hace fundamental también desde el 4mbito empresarial;
osea” ..., ahi tienen un papel que jugar la cooperativa gigantesco, demostrar su capacidad de ser eficiente para
lograr economias de escala que permitan Jacilirar el acceso del pequeiio productor socio en esas nuevas tecnologias

]

Campocoop ha ido renovando su discurso desde uno puramente reivindicativo a uno que vincule también
cl aspecto empresarial en las cooperativas, sobre todo en una época como la actual en donde se requiere ¢l
acceso de los socios a nuevas tecnologfas de produccién, ya sea capacitacién o la obtencién de insumos, lo
que implica asumir nuevos costos. Superar esto puede transformarse en un importante rol de las cooperativas
de base, de las federaciones y de la confederacién; es decir como los distintos niveles de integracion del
cooperativismo campesino crean estrategias para facilitar el acceso a los nuevos costos que implica la
globalizacién. Ademds el hecho de asimilar estos nuevos costos, pueden permitir la comercializacién de los
productos de los socios, lugar en donde los distintos grados del cooperativismo campesino deben tener un
rol también. La nueva ley general de cooperativas, segiin el asesor de Campocoop no estaria aportando
mucho a este camino propuesto para el fortalecimiento del movimiento cooperativo.

Dicha perspectiva la podemos analizar incluso desde los casos estudiados en la presente investigacién
como nos dice Martinez, “oye y hay una cogperativa terriblemente exitosa la Coapeumo, claro ... pero no dejan
que sus dirigentes participen en la federacion, entonces abi tenemos ese problema“no, nosotros somos los macanudos,
la cooperativa no necesita a nadie mds, la cooperativa es autosuficiente”, en ese sentido ... autista, entonces cémo
se resuelve el problema de hacerlos entender que solos ... podrdn ser exitosos abora, uno, dos aiios mis, pero van
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MUETLOS, 0 Sed Commo movimiento van muertos, podrdan vender claro . .. podrdn ser exitoso, Coopeumo es exitosa,
claro son mds de cuatrocientos socios desde ¢l punto de vista de las escalas de los negocios, tienen posibilidades; las
ZLeberianas con veinte, treinta viejas que producen claveles, qué escala ... ahi en donde las cosas empiezan ...~

Lobo nos habla del resurgimiento que ha tenido el interés por la economia solidaria en América Latina,
como una forma de solucionar las falencias del capitalismo. En este escenario, el cooperativismo tiene
mucho que decir, ya que este se basa en una historia fundada en determinados principios y valores. Lobo
nos advierte la importancia de mantener vigentes dichos valores en la prdctica, ya que “ ... hay organizaciones
que se llaman sociales o que estdn dentro de la economia social en qite estos principios no son tan fuertes o se

desvivtiian J se convierten poco a poco en otro tipo de organizaciones donde el tema econdmico prevalece sobre los
aspectos sociales de su organizacion”.

La globalizacién puede ser una nueva aventura para las empresas sociales, debido a que no sélo implica
una apertura econémica, sino que también de la informacién. Las nuevas tecnologias de informacién y de
produccién, pueden ser una herramienta muy importante para desarrollo de la economia solidaria y la
generacion de alianzas; para lo cual se requiere avanzar en programas de capacitacién y de educacién efectivas.
Asumiendo que ¢l proceso globalizador puede convertirse en una ventaja para la economia social, si se
produce el empoderamiento de las herramientas tecnolégicas de ésta; el experto espafol indica que coordinar
¢sto con los principios del cooperativismo puede ser de vital importancia para el futuro de las localidades.

Los principios del cooperativismo se vinculan con el desarrollo de la comunidad y con la cooperacién
entre cooperativas, principios que pueden ser muy vdlidos para el desarrollo de cualquier tipo de organizacién,
ya que se relaciona con el desarrollo local, pues como plantea Lobo ‘e estd presenciando la retirada del
Estado, del gobierno, de las empresas piiblicas, lo cual ha dejado un gran vacio en donde las empresas solidarias

tienen mucho que hacer, en donde tienen un gran papel, o sea se abre un campo interesante para este tipo de
organizaciones.”

En este punto es importante notar la vigencia de los distintos niveles de integracién del cooperativismo
como actores de articulacién del desarrollo local, regional y nacional; a pesar de que plantea que
" desgraciadamente habrd empresas que tendran que reestructurarse o reorientar sus actividades, pero en un
mundo abierto, pues donde hay nuevas oportunidades y las empresas solidarias tienen ademds un criterio diferente,
0 sea trabajan con criterios diferentes de lo gue hacen el resto de las empresas..."

Segtin Berdegué, la crisis de la asociatividad estarfa basada en dos principios: 1) La rentabilidad econémica
de las organizaciones y 2) la generacién de reglas que regulen las relaciones entre socios y entre el socio
pequeiio productor y la organizacion. Este experto plantea que los problemas que se dan entre el socio v la
cooperativa de base de duplicarian al trasladarnos al segundo y tercer piso de la organizacién.

Es importante denotar, que para Berdegué el gran problema de la asociatividad (cualquiera sea su tipo),
no cs ¢l individualismos sino que la falta de rentabilidad econémica y la excesiva dependencia del Estado.
Dicho experto mexicano, plantea que la globalizacién y la apertura econémica podrian ser beneficiosos
para la agricultura campesina, si es que existiese una relacién real con el Estado, es decir no un vinculo
clientelar, sino que una relacién comercial de apoyo y fomento. O sea, “.. si todas estas organizaciones
econdmicas logran, junto con otros aliados, no solas, pero junto con otros aliados logran que se establezca en Chile
una verdadera politica de fomento a la agricultura cam pesina, pueden tener un rol muy fuerte, muy importante,
ahora eso implica que estén dispuestos a asumir los costos.”

Respecto a este punto, para Berdegué las nuevas tecnologias que instala en el mercado la globalizacién
pueden ser una nueva herramienta para el campesinado, siempre y cuando cambien las relaciones con
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Estado; es decir “ ... ghora significa que para que esto se pueda lograr que tu tienes por un lado los incentivos
correctos para que la gente se anime a hacer estas rrmz:jbrmacimex hacia nuevas tecnologias, el proceso, del
producto, de gestidn, etc y en segundo lugar que hayan los apoyos para que ellos puedan lograr desarrollar las
capacidades para hacerlo ...”

Coopeumo

Segin la perspectiva del presidente de Coopeumo, el periodo anterior al golpe militar propicié un
cooperativismo acostumbrado al Estado paternalista, lo cual cambié bruscamente durante el periodo de
la Dictadura. Asi mismo el administrador de esta organizacién, Don Ricardo Danessi plantea que ™...
antiguamente las cooperativas eran una correa de transmisién de los favores del Estado hacia los campesinos y
eso estd claro y se crearon con una visién miy paternalista de la donaciones ... que en algunos casos perdura

hasta el dia de hoy en muchos de los usuarios que estin esperando el regalo, la condonacidn y se olvidan que las
cosas tienen un costo digamos ...~

El administrador de esta cooperativa nos dice que durante la ¢poca de la dicradura , existfa mucha
participacién, pues cra casi la dnica instancia en donde los campesinos podian pedir crédiros, ‘pero era
mucho mds fdcil reunir a gente para la época de la dictadura militar que hoy dia, porque en ese tiempo no
tenian ninguna otra alternativa... o sea los bancos no les daban créditos a los campesinos, menos el Estado,

entonces éramos casi la alternativa vinica que tenian para tm&ajﬂr SIS tierras en nosotvos ... que conseguiamos
créditos”.

El presidente de Coopeumo plantea que la relacién de tipo comercial entre las cooperativas y el
Estado comenzada durante la dictadura puede ser mds beneficiosa para el campesino, si es que se utilizan
los instrumentos adecuados para incentivar el desarrollo auténomo de este. ya que ‘aqui no hay mids
Estado perdonador de platas; si yo pido un crédito al Estado tengo que pagarlo, si le pido un crédito a Coopenmo
también tengo pagarlo y en pos de éso, creo que el campesino se ha ido ordenando un poco mis, tienen mayor
gestidn empresarial” .

A pesar de que aquel Estado parternalista perjudicé de cierta manera el desarrollo cooperativo
campesino, el presidente de Coopeumo cree que de todas maneras debiera existir proteccién a la pequefia
agricultura en ciertos aspectos, como por e¢jemplo en la futura competencia que se presentard debido a
los tratados de libre comercio, ... ellos exigen mucha calidad y ahi creo que el Estado se esta quedando como

un poquito atrds, creo que deberia acelerar un poquito el proceso; si vamos a venderles a ellos, tenemos gue
mejorar nosotros la base o lo que sea ...

Es importante analizar que el resurgimiento de esta organizacién, durante la época de la dictadura
militar se realiza a través de fondos privados y sin ayuda alguna del movimiento cooperativo campesino
chileno, como nos dice Don Ricardo™“.... lz verdad es que nosotros no hemos tenido apoyo de la Confederacion
de cooperativas, de Campocoop ... yo creo que Campocoop estaba tanto o mds complicada que nosotros ... no
estaba en condiciones de apoyar mucho”. Si bien consideran que durante la época de los 807, Campocoop
estuvo en malas condiciones como para lograr apoyar el desarrollo de cooperativas de base, la relacién entre
Coopeumo y ¢l resto del movimiento cooperativo campesino y en especial Campocoop sigue siendo nula.

En la actualidad se plantean como una nueva modalidad de organizacién, ya que el devenir del libre
mercado en la agricultura, “... ha exigido que las cooperativas se modernicen para poder competir y meterse a
este mundo globalizado, en este mundo que todo el mundo lo estd realizando J eso en may corto tiempo ... es lo
que ha producido un trauma en muchas cooperativas, un trauma, porque no ha sido ficil”, como plantea el
presidente de Coopeumo. Es asi como ellos se plantean en una relativa autonomia del Estado y de otro tipo



de organizaciones campesinas del tipo reivindicativo, pues como nos dice Don Ricardo ©
campesina en general vive con una manguera del Estado que no se ha co
cortado, el problema es gue ahora ¢l Estado tiene cada vez menos re
cuestionado y eso; si las organizaciones no tienen vida propia van a m
podia mamar del Estado ) seguir viviendo”

.. la organizacién
rtado, el cordin umbilical no se ha
cursos, el Indap estd siendo cada vez mds
orir; se estd estrechando el cireulo de que yo

De esta manera, esta organizacién plantea que la tnica estrategia posible para lograr el real desarrollo
del campesinado es la profesionalizacién de sus organizaciones, transformando éstas en verd
como propone el presidente de la cooperativa, “creo que esa es la gran difere
de antaiio con las de abora; ahora las veo mds como empresas .

aderas empresas,
ncia que mueve a las cooperativas
.. funcionan como empresas; sin perder el objetivo
central que la parte social, la parte solidaria digamos, que nosotros no queremos perder ... pero si somos iy
rigurosos en que funcione ... la parte empresarial funcione muy bien, porgue eso te entrega los recursos para poder
realizar la otra parte, que es la parte social que no la queremos perder”.

Es importante mencionar que a pesar de que esta cooperativa ha integrado a profesionales en sus
actividades, esto segtin las palabras del administrador no ha influido en el espiritu de la organizacién, ya que
“en esta cooperativa no ha cambiado sus estatutos ni su modelo, funciona como cualquier otra ...”

Tanto la dirigencia campesina como la parte profesional de esta organizacién consideran primordial, el
hecho de mantener los buenos resultados econémicos de la cooperativa para lograr entregar beneficios
genuinos a sus socios, ya que como plantea Don Ricardo, “El tema de la lealtad CAMPESIng con su 0rganizacion
¢s un tema candente hoy en dia, no hay lealtad, o sea la gente se a cualquier parte; o sea por diez pesos menos en
insumos, la gente se va a otra parte, a comprar a una empresa privada en donde los dueiios son los duesios de fundo

de la zona y no IMPOrta que esta sed su cooperativa J que a final de afio tenga excedentes en las utilidades y no le
importa que le estemos dando 10 servicios sociales, ellos igual se van”

Desde esta perspectiva es importante replantear la visién que esta organizacion presenta sobre si misma,
mostrdndose en la acrualidad como una entidad especial dentro del campesinado y no valorando rol del
movimiento cooperativo campesino en general para el desarrollo de este, ya que como nos dice el
administrador de ésta “.. lz Coopeumo es la cooperativa de mayor facturacion en Chile, la de mayor movimiento
comercial; pero ... no es porque el movimiento cooperativo sea mds sentido con la gente; aqui tuvimos el paraguas
de la cooperativa y los usamos y funciond, pero podriamos haber tenido cualguier cosa y en el fondo, no es porque
el movimiento cooperativo sea el mds sentido, insisto la gente; sobretodo el modelo neoliberal ha ido creando
posturas mds individualistas, cada vez cada uno para su santo y la gente le cuesta mucho unirse o tener un
planteamiento solidario o un planteamiento colectivo, cada uno para su santo ... esta es la generalidad, hay
excepciones lagicamente como en todo, pero contra eso hemos estado luchando, nosotros decimos ‘predicando”
durante 20 afios, predicando la agrupacion, predicando que para enfrentar el mercado exigente que estamos
viendo, los pequerios agricultores no tienen otra opeidn que agruparse, no tienen otra opcién que profesionalizar
las organizaciones, que ese discurso romdntico y de corazén es antiguo, es de otros tiempos que mucha gente esta
transmitiendo todavia lo que transmitia en los ajios GO’ y han pasado 40 aiios; entonces si no hay cambios en esa
mentalidades es muy dz'ﬁ'ci.,/ que resuria un nuevo movimiento COOPErativISta 0 uin Nuevo movimiento campesiino
en Chile.”

Las Zeberianas

La presidenta de esta organizacién, la Sra. Elba no tiene mayor conocimiento sobre el cooperativismo
campesino antes del retorno de la democracia, debido a que su integracién se realiza a mediados de los 90’
yaque ... mi marido habia estado en una cooperativa de hombres antes, pero yo no ... Jo vine a participar en
esta ... ahora ... y me costd un mundo porque mi marido decia ... “la casa es de la mujeres y tienen que estar ahi”
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... pero bueno ... uno Jya crid y después hacer la comida y atender la casa ya no es mucho para uno. Asi que de ahi
me costd le digo primero, pero ahora después apoyo”. A pesar de que ella no participé de este movimiento en
los anos anteriores a los 90, la Sra. Elba supone que la situacién era mds dificil, pues durante la época de la
dictadura no existia una real relacién de apoyo con el Estado .

Respecto a la visién que tienen las socias sobre la influencia de la globalizacién sobre el mundo actual y
sobretodo sobre ¢l cooperativismo, notamos que—esta organizacidn no se siente integrada a este proceso
econémico, ya que se perciben con pocas posibilidades de desarrollo dentro de este contexto. como plantea
la Sra. Elba “... no tenemos que ver con estos tratados de libre comercio, todavia no hemos exportado ... esta
cooperativa El Esfuerzo estd exportando ajo y los otros que estdn exportando son los de la Quinoa’.

As{ también se notan distintas acepciones en lo referido al marco actual en el que se contextualizan las
cooperativas campesinas, centrandese fundamentalmente en el individualismo y oportunismo que conlleva
esta época como expresa la Sra. Marfa “.., no es que estemos mejor o peor que antes ... lo que estamos viendo,
es que cada dia que estd pasando, nosotros nos estamos convirtiendo en personas mds solas ... yo trabajo para mi,
paraimiy para mi ... como a lo mejor, en cierta medida el egocentrismo estd legando a cada uno de nosotros . ..
primera yo, segundo yo y tercero yo y ahi viene el individualismo y tenemos que lidiarlo en la cooperativa ...”. O
también como nos dice la Sra. Erminia .., me gusta venir y tratar de ayudar en lo que pueda uno, pero ...
uno estd dispuesta a cualquier cosa, pero ... el problema es gue no rodas ayudan de la misma manera”.

El Esfuerzo

La Sra. Margarita Ayala no tiene mayor conocimiento sobre el movimiento cooperativo campesino
anterior a los afios 90” que es el tiempo en donde ella ingresa a éste. A pesar de esta desvinculacién anterior,
no niega mencionar las dificultades que ella supone deben haber tenido las cooperativas en esa época

porque la manera en que se manejaba el gobierno era otra ... las instituciones ytodo ... en ese clima de tension las
cooperativas no podian Sflorecer.”

Es imporrante plantear que la situacién actual del cooperativismo campesino es vista por la secretaria de
csta cooperativa de una manera bastante negativa no sélo por la falta de financiamiento productivo, sino
que también por el oportunismo, deshonestidad y desintegracién que reina en este movimiento. “Hay gente
que se une al grupo sélo cuando hay beneficios y llevan al grupo ha donde les conviene. .. los oportunistas, ... asi

que por ese lado no veo un futuro como tan bueno ... si me gustaria que sucediera, por que seria lo mejor . .. lo veo
con poco optimismo’.

Pudimos vislumbrar en el grupo de discusién que los socios del Esfuerzo plantean el individualismo y el
oportunismo que propicia el actual sistema social es nefasto para la organizacién cooperativa, como nos
dice Don Ramén, “.. lo que pasa es que la gente quiere recibir y no dar nada ... a veces es dificil esto de la
cooperativa, porque la gente cree que es regalo’.

Asi también, logramos notar en el discurso de la secretaria de esta cooperativa, la falta de compromiso
de los socios de la organizacién, lo cual serfa bastante perjudicial para su desarrollo “... también se hace dificil
con la misma gente de la cooperativa, porque hay gente que no va a dejar sus cosas por participar en actividades
de la cooperativa, pero hay otros, nosotros que damos todo por la cooperativa ... pero si te das cuenta todas esas
cosas me hacen ver las cosas dificiles ... esa es la parte complicada para seguir adelante ...~

De esta manera, la Sra. Margarita plantea que para que el cooperativismo campesino logre un real y
efectivo desarrollo este debe encontrarse “unido en el sentido de poner sus productos a disposicion y trabajar sus
productos bien trabajados, o sea que pasen control de calidad, vender un producto bueno, de buena calidad y que
lo podamos exportar a Europa por ejemplo, entonces ahi ..., ahi nos estariamos abriendo como cooperativas al
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mundo ... cierto ... ahi podriamos insertarnos en esta globalizacion”
6. INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

Como se desprende del capitulo anterior; hemos analizado la relacién entre los cooperativistas campesinos
y las nuevas tecnologias de comunicacién y de produccién, asi como con el marco econdmico actual:
buscando comprender si esto ha afectado las necesidades de la organizacién. Buscamos acercarnos a la
percepeidn que poseen en torno al impacto de esta nueva infraestructura en las relaciones sociales dentro de
sus cooperativas. Analizamos la conceprualizacién existente sobre los valores cooperativos. Indagamos en la
manera en que los individuos perciben la globalizacién y cémo creen que los ha afectado como organizacién
social. Ademds analizamos la visién que tienen sobre el movimiento cooperativo campesino actual y sus

concepciones futuras. De esta manera presentamos nuestro modelo de andlisis al cual nos enfrentemos en
pos de interpretar nuestros resultados.

MODELO DE ANALISIS
* GLOBALIZACION: EFECTOS MATERIALES

NUEVAS TECNOLOGIAS
PRODUCCION
COMUNICACION

GLOBALIZACION

MARCO
ECONOMICO

COOPERATIVAS

RELACIONES
CAMPESINAS

SOCIALES

VALORES
COOPERATIVOS

CULTURA
ORGANIZACIONAL

EFECTOS ECONOMICOS

A simple vista podemos notar que la situacién econémica de las cooperativas campesinas estudiadas es
bastante diferente encre si.

Coopeumo, nuestra cooperativa mds antigua, nacida en pleno perfodo de Reforma Agraria, goza de
facturaciones bastantes saludables. Desde el regreso de la democracia a nuestro pais, el desarrollo de dicha
organizacién ha sido bastante fructifero. Esta situacién econémica favorable, se complementa con la buena
insercion que han tenido los productos de la cooperativa en los distintos mercados, tanto nacionales como
internacionales. No debemos olvidar que Coopeumo ha llegado con los productos de sus socios ha distintas
zonas del mundo, desde un mercado regional hasta lugares tan lejanos como Japon.

Es importante notar que a pesar del gran desarrollo econémico que implica la exportacién de los
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productos; esta situacién se ha hecho bastante co mplicada para algunos socios, ya que la insercién internacional
implica un cambio profundo en las practicas de cultivo. De esta manera es fundamental considerar

cconomia tan sélida como la presentada por esta cooperativa, ha sido sostenida a partir del tr
distintas asesorfas, ya sea las de gestién comercial como |

I

que una
abajo de
os distintos apoyos técnicos prestados a los campesinos,
o que ha ayudado en gran medida a la insercién en los mercados de la cooperativa y sus socios.

Sibien esta organizacién se encuentra casi totalmente desvinculada de instituciones estatales ligadas a la
pequena agricultura (sobretodo de INDAP), no percibimos en esta cooperativa la necesidad de este apoyo;
ya que Coopeumo ha logrado eficientes gestiones econdmicos a través de la privatizacién del rol subsidiador
del Estado por medio de la incorporacién de profesionales a su accionar cotidiano o, como también podriamos
llamar a este fenémeno por la autonomizacién de las labores empresariales de la cooperativa. Esta situacién
nos muestra como la readecuacién productiva que deben realizar las organizaciones para insertarse en este
nuevo mundo globalizado, requicre del apoyo de profesionales internos si es que nos existe un real apoyo

estatal, pero ;qué ocurre con aquellas empresas que no pueden tener dichas asesorias, como en Las Zeberianas
y El Esfuerzo?

Las Zeberianas, es una cooperativa nacida al alero de Indap en la segunda mitad de la década de los 90’
con ¢l fin de conseguir la independencia econémica de mujeres en edad madura, por lo cual se sienten
absolutamente protegidas por el Estado. El INDAP les ha ofrecido a esta organizacién asesorfas productivas

y capacitaciones que les han permitido especializarse en el rubro flores e incursionar en el mercado local y
regional.

El gran problema de esta organizacién es su estado de morosidad (con el mismo INDADP), el cual ha
impedido ¢l ingreso de nuevas entradas econémicas, ya que todo lo obtenido por la venra de flores, ha sido
reunido en pro de pagar esta deuda. Asi también, el hecho de ser arrendatarias de las tierras en donde
funcionan sus invernaderos es un tema de riesgo bastante grande. Como pudimos rescatar, esta situacién
provocé pérdida de una gran cantidad de produccién por no tomar en cuenta este aspecto con antelacién.
Este hecho influyé en el retraso del pago de su deuda, asi como en las dificultades por acceder a nuevas
tecnologias y por ende de lograr el volumen requerido para exportar, por lo cual podemos comprender que
este hecho ha dejado una huella profunda en la vida organizativa Las Zeberianas.

El Esfuerzo, también es una cooperativa surgida al alero de INDAR, con el objetivo de obtener créditos
para pequeios agricultores. A pesar de estas mortivaciones, la organizacién ha pasado (y estd pasando) por
dificiles momentos econémicos.

Durante un tiempo, esta cooperativa tuvo bastantes ingresos que permitieron una buena situacién
cconémica, incluso accedieron a proyectos estatales como el del packing para el embalaje de los productos
de los socios. A pesar de estos grandes avances, dicho lugar fue abandonado a causa de los problemas
financieros que tuvo la organizacién debido a una mala administracién durante el afio 2000, la cual arrojd
incluso querellas por robo y estafa.

La relacién de esta organizacién con el Estado es en la actualidad bastante precaria, ademds de la deuda
que tienen con INDAP no presentan mayores nexos con organismos del Estado. Solamente al momento de
inicio de la cooperativa recibieron asesorfas de parte de INDAP y durante la época de apogeo se relacionaron
con otras instituciones como FOSIS y PROCHILE; pero en la actualidad se encuentran solos. Como

hemos podido apreciar, esta cooperativa se encuentra actualmente en un estado de crisis econémica y
organizacional.

Sibien las tres cooperativas estudiadas nacen por la bisqueda de créditos para lograr desarrollar acrividades
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realmente productivas en la pequeiia agricultura; ¢l hecho de que sélo Coopeumo sea capaz de entregar

satisfacciones econédmicas a sus miembros, nos insta a tomar atencién a las relaciones entre |
desarrollo organizacional; al parecer el factor econémico es fundamental para |
identificacién de los socios con su organizacién.

a economia y el
ograr la mortivacién ¢

Asi también, debemos recordar que la organizacién cooperativa debe y, sobretodo en la actualidad.
jugar un importante rol en la prestacion de servicios a sus socios a bajo costo; pues al encontrarse bastante
desvinculada del Estado, su tnica solucién es el desarrollo de capacidades productivas propias.

EFECTOS TECNOLOGICOS

En este tépico, también encontramos grandes diferencias entre las realidades de las cooperativas analizadas.
Como pudimos nortar, el caso de Coopeumo nos presenté una cooperativa bastante ligada al proceso de
desarrollo tecnoldgico, ya sea en el aspecto comunicacional como productivo. Es decir la organizacién
cooperativa logra insertarse en el desarrollo de las tecnologfas de informacién de dltima linea como es la
informatizacién de actividades, ya sea administrativas, econdmicas o de difusién a través de su pdgina web.
Asf también, la buena situacién econdmica de esta cooperativa ha logrado aproximar las nuevas tecnologias

de produccién al socio individual a través de asesorfas, cursos de capacitacién y también de compras colectivas
de maquinarias.

Es importante considerar que si bien esta organizacién parece concebir que el acercamiento al desarrollo
tecnoldgico es uno de los requerimientos para ingresar al mundo globalizado, esto se puede deber a que han
logrado un desarrollo econémico que les permite reflexionar en torno a esto, es por esto que nos preguntamos

:qué ocurre con las cooperativas como El Esfuerzo y Las Zeberianas que no han logrado dicho crecimiento
econémico?

Las Zeberianas nos muestra un caso mucho menos tecnologizado que el de Coopeumo, ya que su
relacidn frente a las nuevas tecnologias de comunicacién es bastante nula, asi como el caso de las tecnologias
de produccién, a las cuales dicen no tener acceso debido a la falta de capital.

El caso de El Esfuerzo presenta una situacién un poco mds desarrollada que la de Las Zeberianas, pero
menos tecnologizada que la de Coopeumo. Si bien han tenido acceso a tecnologias de comunicacién basicas
como el teléfono y el fax, el mayor acceso logrado que permitié la informatizacién de ésta, se perdié debido
a la mala situacién econdémica por la que atraviesa.

Es preciso notar que ademds de las dificultades econémicas para lograr el acceso de los socios a nuevas
tccnologias tanto de produccién como de comunicacién, la organizacién también nos muestra una crisis
motivacional de los socios a quienes no les interesa participar tampoco en actividades de capacitacién.

En este dmbiro de nuestra investigacién, notamos una fuerte vinculacién entre el grado de crecimiento
cconémico logrado por la organizacién con el desarrollo tecnoldgico alcanzado. Dicho crecimiento, ademds
de ser un pilar fundamental para alcanzar un desarrollo tecnoldgico adecuado para nuestros tempos
globalizados, se torna relevante en la incorporacién de necesidades de indole tecnoldgico en las organizaciones.

Debemos notar la importancia que tiene la capacitacién tecnolégica en la educacién cooperativa, ya
que las innovaciones de este dmbito requieren un cambio cultural profundo en los socios de las cooperativas;
cambio que no surge sélo con el hecho de que la organizacién considere como relevante este aspecro.

Ademds podemos plantear que el fortalecimiento de las instancias segundo y tercer piso del movimiento
cooperativo campesino puede ser fundamental para estimular y acercar el desarrollo tecnolégico a las
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cooperativas de base y sus socios; sobretodo cuando la situacién econdmica de la organizacién no permite

visualizar estas necesidades. Ast también, para que nuestras cooperativas logren un real desarrollo tecnol
s¢ requiere de nuevas politicas estatales de fomento productivo que no sean de corte paternalistas.

 CULTURA ORGANIZACIONAL

égico,

PRODUCCIONES

En el caso de Coopeumo, encontramos una amplia gama de documentos, situacién bastante diferente
a la de las otras dos organizaciones cooperativas. En dichos documentos, encontramos implicitamente la
misién que la organizacién se ha planteado, la cual se plantea como una estrategia de desarrollo de la
pequeia agricultura de la regién; también aparece explicitamente la importancia de los principios y valores
cooperativos en los tiempos modernos, recalcando de la vigencia de éstos. Asi, podemos ver que sus
producciones informativas y de difusién muestran una buena imagen de la organizacién.

El hecho de que esta organizacién posea una gran cantidad de documentos permite que las actividades
de la cooperativa sean difundidas a los socios de ésta, lo cual posibilita que la comunicacién dentro de ésta
sca muy buena, lo que es muy importante para el desarrollo de una cultura organizacional bastante
cohesionada y, por lo tanto una buena identificacién con ésta. Como hemos visualizado, en la mayorfa de
los documentros analizados se percibe la presentacién de la visién y misién que esta cooperativa quiere
mostrar a sus socios. Esta situacién es complementada con el gran desarrollo productivo de esta organizacion,
lo que ha entregado bastante beneficios a sus socios.

Ademds, encontramos diversos documentos de produccién externa, ya sea de difusién y promocién
local, regional y nacional de la organizacién, creados a partir de sus propios intereses.

El caso de Las Zeberianas nos presenta una menoscabada produccién de documentos internos. Toda la
informacién documental respecto al desarrollo interno de esta cooperativa s6lo la logramos obtener en las
carpetas del departamento de cooperativas.

Respecto a la documentacién externa, sélo encontramos el ya referido folleto de promocién entregado
por Indap que presenta a la organizacién como una entidad bastante exitosa productiva y tecnolégicamente

Todo esto nos muestra nuevamente un precario desarrollo de la cooperativa en lo referido a aspectos
que permitan el crecimiento de esta organizacién, ya que a partir de la casi nula generacién de documentos
producidos por y para ellas se impide un desarrollo efectivo de la comunicacién organizacional. Este déficit
también puede afectar el desarrollo econémico de la cooperativa, ya que la falta de difusién de la cooperativa
y sus productos puede influir en el logro de la internacionalizacién de sus productos.

En El Esfuerzo ocurre algo similar a lo presentado en Las Zeberianas, es decir, la produccién de
documentacién interna es casi inexistente. pues lo Unico que pudimos recopilar respecto a este dmbiro, lo
obtuvimos en el departamento de cooperativas.

De rodas maneras, encontramos folletos y volantes de promocién y difusién de la organizacién y de sus
productos, aunque de un nivel bastante minimo, como ¢l folleto de difusién entregado por Indap para la

Expo Rural..
En esta organizacién ocurre una situacién bastante semejante a de Las Zeberianas en lo referido al

desarrollo comunicacional, ya que al generar pocos documentos propios se dificulta la identificacién de los
socios con ¢sta. Asi también, la escasez de documentos de difusién de la cooperativa entorpecen su desarrollo
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comercial. Es importante notar que la falra de generacién de documentacién de la cooperativa s¢ puede
relacionar con la débil estructura organizacional que poseen ambas cooperativas.

Respecto a los estatutos de las tres organizaciones podemos decir, que de acuerdo al marco legislativo de

éstas, ellas estarian cumpliendo con los principios cooperativos, lo cual debe comparase con los hechos que
ocurren en la realidad organizativa de cada uno de éstas.

VALORES

En Coopeumo hemos encontrado la presencia implicita y explicita de valores como la solidaridad v la
ayuda murua en su discurso escrito y oral; asi como también en las prdcticas cotidianas de la cooperativa.

Es importante considerar el gran nimero de socios que posee esta cooperativa, por lo cual se hace dificil
la relacién direcra entre ellos. Debido a esta situacién. Coopeumo crea la estrategia de organizarse a partir
de comités de base, los cuales funcionan en cada una de las distintas localidades en donde tienen miembros.
En estos comités de base se relacionan directamente personas que conviven en un marco territorial comun,
en donde se discuten las necesidades y problemas de cada uno de ellos y de sus comunidades. Las resoluciones
tomadas en los comités de base, son informados por los dirigentes de éstos en la segunda instancia de
organizacién de Coopeumo, los Conscjos Ampliados, en donde participan los miembros del Consejo de
Administracién, asi como los profesionales de la organizacién. Esta estructura de participacién ha permitido
lograr una buena comunicacién entre los distintos socios de la cooperativa.

Es interesante comprender que a pesar de que esta cooperativa crece fuertemente en lo referido al
nimero de socios en comparacién con otras organizaciones; en los dltimos afios este incremento empieza a
retroceder debido al envejecimiento de sus socios y al poco ingreso de nuevos integrantes a la cooperativa.
Como ya delineamos, esta organizacién sélo acepta entre sus miembros a propietarios de la tierra y en la
actualidad cada vez menos jévenes y mujeres tienen dicha posesién. De esta forma es importante considerar
que se deben generar nuevas estrategias que estimulen el ingreso a nuevos socios en la cooperativa, de lo
contrario esta organizacién perecerd junto con sus socios fundadores.

Ademds de la estructura bdsica de participacién, la cooperativa realiza servicios de beneficio Importantes
para los socios, como lo son las cuotas mortuorias, las becas de educacién, la asistencia técnica y
comercializacién; los cuales son fundamentales para la identificacién de los socios con la organizacién.

Coopeumo, también manifiesta la vigencia de los valores cooperativos a través de los boletines
informativos o memorias de la organizacién, en donde queda de manifiesto que su funcién es ayudar al
desarrollo del campesinado chileno, lo que estarfa fuertemente relacionado con el principio cooperativo del
“compromiso con la comunidad”. Asi también visualizamos ¢l levantamiento de valores como la libertad,
honestidad, democracia participativa y autonomia.

Si bien los valores y principios cooperativos parecen vigentes dentro de la organizacidén; existe una
debilidad en lo referido a la “cooperacién entre cooperativas”, pues parecen no vincularse mucho con el
cooperarivismo externo a ellos. Esto se puede notar al observar los resultados de las entrevistas realizadas a
socios de la organizacidn, pues al hablar del movimiento cooperativista sélo se refieren a Coopeumo.

Al hablar de la solidaridad como uno de los valores fundamentales de las cooperativas, podemos mencionar
que este se practica mds entre los miembros de un mismo comité de base, lo que nos estaria dando pié para
plantear la importancia del vinculo territorial en el desarrollo cooperativo.

El caso de Las Zeberianas, nos presenta una organizaciéon que expresa en su discurso la equidad y la
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igualdad entre las socias. Si bien se puede ver a simple vista que es un grupo activo y organizado, podemos

notar también que existen variados conflictivos y rivalidades, basados sobretodo en la distancia territorial y
en el liderazgo.

Las socias se retinen cada tres meses, para la discusién del desarrollo de la cooperativa. Segin lo planteado
por la presidenta de la organizacién, podemos apreciar que las posturas de socias son fundamentales a la
hora de tomar decisiones respecto al accionar de la cooperativa. Este hecho nos estarfa demostrando que se
mantiene el vinculo cooperativo, relacionado con la democracia interna de esta organizacién.

A pesar de este control democrdtico de la cooperativa, no todas participarian de la misma forma en sus
actividades. Es fundamental denotar el conflicto territorial existente en esta organizacion, pues entre los
grupos rivales observamos valores y actitudes bastante contrarias al cooperativismo; pero en el interior de
cada uno y sobretodo en el de Pichidegua florecerfan estos preciados valores. La gente mds participativa se
perfila como parte de un mismo sector territorial (Pichidegua). De acuerdo a lo observado, podemos decir
que estas mismas personas que integran de forma activa el desarrollo de la organizacién son las que realmente
tienen ¢l compromiso con la cooperativa, por lo cual podriamos plantear que ellas son quienes gozarfan de
los valores cooperativos, como la autoresponsabilidad, la autoayuda, la igualdad y la solidaridad.

Es importante destacar también que un gran porcentaje de la socias que no participa en las actividades
de la cooperativa, se debe a la falta de motivacién de estas, ya que atin no reciben beneficios econémicos.

Otro aspecto importante de considerar es que en esta cooperativa no se ha permitido el ingreso de

nuevas integrantes desde el inicio de ésta; lo cual puede ser muy perjudicial para el fortalecimiento organizativo
de ésta.

El caso de El Esfuerzo, nos muestra una cooperativa muy poco unida. Los problemas econémicos que
han tenido dltimamente, ha sido perjudicial en la motivacién por participar en las actividades de la cooperativa.

Cuando esta cooperativa gozab'a de muy buenas actividades comerciales, antes del afio 2000, entregaba
variados beneficios a sus socios; por lo cual la integracién de nuevos miembros en la organizacién aumentd,
llegando a ser 62 socios durante ese mismo afio.

En la actualidad existe muy poca participacién, inclusive la asamblea ordinaria del afio 2003 debié
¥ poca p P
suspenderse dos veces debido a la falta de quérum. Por esta razén, los socios que dicen ser los mds participativos

plantean que sélo las personas realmente motivadas por los valores cooperativos, serfan los que se interesan
en la actualidad por la organizacién.

La falra de interés de los socios es notoria, incluso podemos decir que la dirigencia de la cooperativa ha
organizado actividades de capacitacién prestadas por instituciones estatales para los socios y son muy pocos
lo que han querido participar. Esta desmotivacién, también provoca decepcidn en los dirigentes de ésta.

Realmente la situacién valérica de esta organizacién es bastante nebulosa, pues de 47 socios, sélo 15
participarfan. A partir de esta situacién, se nota la dificultad de plantearse respecto al movimiento cooperativo
campesino en general, mostrando una mirada bastante pesimista.

Como hemos podido notar se hace fundamental para ¢l desarrollo organizacional de nuestras cooperativas
el hecho de aunar los criterios de los socios, fortaleciendo el objetivo comin dentro de ésta. Sélo de esta
manera se puede lograr el real desarrollo del vinculo cooperativo entre los socios.
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Ya logrado este vinculo, de‘bemos bregar por el asentamiento de alianzas estratégicas entre las distintas
organizaciones de la economia solidaria, asi como y por sobretodo entre los niveles del movimiento cooperativo
campesino. Como hemos esbozado, la gran dificultad para lograr estas alianzas se basan en la actualidad en
el fortalecimiento del individualismo por sobre el cooperativismo.

De esta manera podemos notar, lo dificil que se hace para organizaciones como El Esfuerzo v Las

Zeberianas, lograr un real desarrollo de los valores COOpeErativos en sus socios, sobretodo cuando se anteponen

a €stos, las motivaciones netamente economicas.

PRESUNCIONES BASICAS

Este es el punto mds profundo de la cultura organizacional, por lo cual para acercarnos a este debemos
indagar en las concepciones mds intimas de las cooperativas

Coopeumo, muestra en su estructura subyacente un profundo vinculo interno con los valores
cooperativos; es decir existe en esta organizacién la gran preocupacién por la igualdad y equidad de todos
los socios. Esto se demuestra en la relacién existente entre ellos en la distintas instancias de reunién de la
organizacién y as{ mismo en la relacién existente con los profesionales de la cooperativa.

Es importante notar la autoconcepcién de los socios sobre su organizacion, la que se presenta como una

“excepcién” dentro de un mundo en donde la solidaridad cada dia mds pierde su lugar. Asf los documentos
internos de la organizacion refuerzan la percepcién de que son muchas veces criticados, por ser una cooperativa
exitosa, que no lucha por las condonaciones estatales y que exige ¢l pago de sus deudas a los socios.

A pesar de que las creencias sobre la solidaridad v la cooperacion son expresadas en las actividades de la
organizacién; esta presuncién se centra nada mds en la misma cooperativa; es decir existe una gran
desvinculacién con el resto del movimiento cooperativo, expresado en el desconocimiento de sus actividades
y en el desinterés de los dirigentes de formar parte de una instancia mayor de organizacion de las cooperativas
de la misma provincia o de la reglon, es decir en una federacién. Esta situacién es preocupante, pues para el
fortalecimiento del movimiento es importante que se¢ integren a este experiencias exitosas como las de
Coopeumo.

Segiin lo observado, las mayores ambiciones de los socios de Coopeumo se centran en que la cooperariva
siga tan bien como lo estd en la actualidad. Esto muestra la fuerte creencia de que es una organizacion que
entrega a sus socios grandes beneficios. Este hecho permite notar la identificacién existentes entre los miembros
y la cooperativa; lo cual se hace importante para lograr una cultura organizacional positiva. Si bien la
mayorfa de los socios parecen identificarse fuertemente con la cooperativa, no por esto debemos creer que
su cultura organizacional es homogénea, légicamente deben existir miembros disconformes.

Es interesante comprender que esta organizacién cuenta con una larga historia, lo que ha permitido
conformar una estructura subyacente bastante consensuada. Ademis el hecho de que esta organizacion
haya nacido durante el proceso de la Reforma Agraria la vincula al momento histérico en que el campesinado
s¢ convierte en un actor activo de la sociedad. Este importante hito sigue haciéndose parte de la cultura
organizacional de la cooperativa; es decir atin plantean su crecimiento como parte de la misién de elevar la
vida del campesinado y sus familias.

De esta manera nos encontramos con una cultura organizacional favorable; la cual es reforzada gracias
a los beneficios econdmicos y sociales entregados a sus socios.
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Respecto a la influencia de los medios de comunicacién masiva en la sociedad, consideramos que en
esta cooperativa se percibe que el bombardeo de imdgenes extranjeras a través de la relevision puede influenciar
negativamente en nuestro acervo cultural, como nos plantea su lider.

Notamos que los dirigentes de esta organizacién se saben parte de la aldea global y que deben insertar al
campesinado en ésta; concibiendo la globalizacién como un proceso complejo e irreversible. Por esto notamos
que ellos se planteen estrategias como la tecnologizacién de sus actividades adminiscrativas, productivas y

comerciales. De todas formas, no podrfamos afirmar certeramente que los socios de esta organizacién conciban
tan nitidamente los avarares de esta globalizacién.

Parecieran ser una organizacion sola contra el mundo, sin apoyo del Estado ni tampoco de un movimiento
reivindicativo que los sostenga. A pesar de esto, no se problematizan mayormente frente a las futuras
condiciones de libre competencia; ya que ellos se encuentran en una situacién bastante favorable, respecto
al resto de las cooperativas campesinas de la provincia de Cachapoal.

Los dirigentes plantean ser una cooperativa que trabaja como empresa; lo cual es bastante real si notamos
cl desempefio de esta. Es aqui donde nos surge una gran interrogante, ;siguen siendo cooperativa? ;cudl es
la esencia de las cooperativas campesinas?. Si bien los expertos con los cuales dialogamos sobre estos temas,
plantean que necesariamente las cooperativas o mds bien, las organizaciones de la economfa social deben
trabajar como empresas; se plantea expresamente que éstas no deben perder ¢l interés por el desarrollo
sociocultural de sus miembros.

Las Zeberianas, nos muestra una estructura subyacente dicotomizada; es decir es una organizacién que
posee ¢n su interior a lo menos dos subculturas. Segin lo observado, una de estas estructuras es la de
Pichidegua, en donde encontramos fuertes lazos en rorno a la organizacién. En cambio, la otra subcultura
cencontrada, al parecer no se interesa por el fortalecimiento de la cooperativa, ya sea por la distancia que
deben recorrer las socias hasta su sede o por la desmorivacién de éstas, razén que pareciera ser la fundamental.

Podriamos decir que esta organizacién no basa su creencias en el desarrollo del movimiento cooperativo
campesino en general, mds que nada se centran en si mismas; aunque su dirigcncia ha participado en
actividades de la Confederacién y en reuniones realizadas con el fin de levantar una Federacién regional. De
todas maneras, no parecen sentirse parte de un movimiento, ya sca el campesinado, el cooperativista o de las
mujeres campesinas; incluso no conocen mucho sobre la historia de cooperativismo campesino. A pesar de
esto, cllas tienen la capacidad de plantearse desde un movimiento; es decir no sélo hablan desde ellas
mismas, como lo hacen los socios de Coopeumo.

La estructura subyacente de Las Zeberianas se basa en los deseos de aportar econémicamente a la
familia y como terapia para mujeres que ya han dejado de criar. Es decir, el cooperativismo no es un
clemento que podamos encontrar a simple vista tanto en sus actos como en sus discursos, es mds bien un
desarrollo individual. No por eso decimos que ellas no practican los valores cooperativos e incluso dicen
que “aprender a ser cooperativa” les ha permitido un gran desarrollo para poder comunicarse con el resto de
la comunidad.

Las ambiciones y sueios de esta organizacion, se basan en el pago de la deuda y la exportacién de sus
flores: suefios que fueron truncados por el problema del arriendo de los terrenos, un hiro que ha marcado
fuertemente el desarrollo de esta cooperativa.

Encontramos una cultura organizacional inmediatista, es decir que se centra en desafios mds bien cercanos
y tactables. Quizds esto se deba a la edad de las socias que no han querido integrar savia nueva a su organizacién.
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Ellas mismas se ven como una cooperativa casi insignificante que no se puede comparar con otras
organizaciones como Coopeumo. Se sienten pequefias en este mundo, por lo que les es dificil concebirse
en medio de la globalizacién; aunque planteen que este proceso ha sido cierto aspecto beneficioso.

La vision de esta cooperativa en lo referido a la masificacién de los medios de comunicacién se
presenta mds bien como positiva; si bien éstos pueden difundir valores negativos, la manera en que se
tomen estos dependen de la persona.

En este caso es importante notar que la estructura subyacente de la organizaciéon muestra las dificultades
que s¢ presentan cuando se intenta implantar una cooperativa basdndose fundamental y casi exclusivamente,

en requerimientos econdémicos. En si, al acercarnos a lo profundo de su cultura organizacional, no logramos
disringuir sl son una cooperativa o un centro de madres.

En su discurso es bastante notorio la identificacién con el INDAP como pilar fundamental de su existencia.
Como sabemos, Las Zeberianas surge al alero de dicho organismo, lo cual no les causa mayores problemas a las
socias, por ¢l contrario se sienten muy protegidas por este organismo ¢ incluso dependientes de el

El Esfuerzo, presenta una estructura subyacente basada en la decepcién. La cooperativa nace en pro del
desarrollo econémico y social de sus socios, lo cual se logra durante unos afios y es recordado con nostalgia por
cllos. A partir de esto, podemos notar que la decepcién de la que hablamos surge de la incapacidad que ha
tenido la organizacién para entregar beneficios a sus miembros; asi también la decepcién encontrada en esta
cooperativa, provoca que ellos no crean fuertemente en la organizacion.

Esta situacién se demuestra al analizar los suefios y ambiciones planteados por los integrantes de El Esfuerzo;
es decir ellos sélo buscan salir de la deuda y nada mds e incluso algunos no le ven mayor futuro a la organizacién.

A pesar de que pueda existir un sentimiento romdntico frente a la vigencia de los valores COOperativos

en ¢l campesinado; las pricricas de esta cooperativa en particular nos muestran una nula expresién de
¢stos.

Esta cooperativa no conffa en el movimiento cooperativo campesino actual, es decir plantean que no
existe representatividad alguna. A pesar de esto expresan un desco de desarrollar una real organizacion
que trabaje por el desarrollo de todos los campesinos. Es decir, la organizacién cree que el movimiento
cooperativo campesino, no tendria utilidad si cada una de las cooperativas de base se encuentra en malas
condiciones como en la actualidad. La dnica tarea que tendria que tener este movimiento seria la de
estimular el desarrollo de éstas, lo cual no ha hecho hasta el momenro.

Es importante explicitar que muchos de los plantcamientos de esta organizacién se centran en las
luchas que deben defender como pequeiios agricultores, es decir como parte del campesinado frente a la
globalizacién. Su visién sobre la televisién es mds bien neutra; es decir efectivamente consideran que
muestra aspectos negativos “de la ciudad”, pero también aspectos positivos.

La cultura organizacional de esta cooperativa nos ha permitido acercarnos a las dos caras de la
globalizacién; la insercién exitosa y el fracaso. Como hemos notado esta cooperativa al surgir bajo presién
ccondmica, al igual que Las Zeberianas, no presenta una estructura subyacente enfocada en pos del
desarrollo cooperativo. A pesar de esto, es notorio que cllos creen que en la acrualidad se presentan

variadas desigualdades, en donde el campesinado se encuentra en desmedro frente a los grandes empresarios
agricolas.
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* EFECTOS SOCIOCULTURALES DE LA GLOBALIZACION EN LA CULTURA
ORGANIZACIONAL DE LAS COOPERATIVAS CAMPESINAS.

Coopeumo ¢s una organizacién que ha vivido los distintos modelo de desarrollo cooperativo
implementados en Chile; lo que ha permitido que su cultura organizacional sea bastante saludable.

Como vimos, a pesar de que es bastante fuerte con respecto a los valores cooperativos en el dmbito
interno de la organizacién; esto no es asi al referirnos a la relacién con otras cooperativas. Este hecho podria
relacionarse con la larga historia que posee la organizacién, pasando por los distintos eventos politicos

vividos en ¢l pais durante los tltimos 35 afios; lo cual puede haber influido en ¢l cierre de la organizacién a
las relaciones externas.

Esta dltima apreciacién surge al analizar que en los largos afios de dictadura se produce un duro bombardeo
ideolégico en contra de todas las organizaciones sociales y, por ende de los movimientos coo perativos que
cran vistos como instigadores del comunismo. Ademds, durante esta ¢poca, Coopeumo es reactivada
fundamentalmente a través del financiamiento de una institucién internacional. Los hechos antes senalados

pueden haber causado un bloqueo hacia el resto del movimiento cooperativo campesino en la cultura
organizacional de Coopeumo.

Como hemos observado, esta cooperativa logra una buena gestién comercial que les permite integrarse
en la légica globalizante de una forma bastante eficiente. El hecho de que Coopeumo sobreviva a la inactividad
del periodo dicrartorial, le inyecta mucha fuerza a esta organizacién; entregindole herramientas para enfrentar
los desaffos actuales y futuros presentados por el neoliberalismo.

Esta situacién se hace bastante inusual al comparar las actividades econémicas de la mayoria de las
cooperativas campesinas del pais con las de esta asociacién; lo que provoca una especie de rechazo hacia
Coopeumo de parte de las otras organizaciones, generdndose asi una relacién bastante conflictiva con el
movimiento cooperativo campesino. En sintesis, de acuerdo a lo analizado se hace comprensible la
despreocupacién de esta cooperativa por el resto de las organizaciones productivas campesinas.

Los efectos marteriales de la globalizacién; la revolucién tecnoldgica y la liberalizacién de la economia
han transformado las relaciones sociales de Coopeumo. La cooperativa ha ido creciendo en nimero de
soclos, incremento generado por ¢l buen desarrollo econémico y social de la organizacién. De esta manera,

podriamos decir que Coopeumo ha logrado la insercién econémica en la globalizacién, por lo cual ha sido
influida por las nuevas tecnologias.

Como podemos notar se crea una relacién dialéetica entre economyia y tecnologia; es decir la combinacién
adecuada entre estas dos variable es fundamental para lograr enfrentar los avartares de la globalizacién
cconémica. Asi también y como parte de las nuevas tecnologias; la integracién de profesionales en las

actividades de la cooperativa ha sido un gran acierto para lograr las capacidades adecuadas para enfrentarse
a esta globalizacidn.

Si nos planteamos desde los valores cooperativos, hemos de insistir que mantener éstos en su cultura
organizacional les permite una identificacién fundamental para su desarrollo. Esta organizacién nos presenta
sélo una visidn desde si mismos, es decir no notamos en ellos un mayor proyecto cooperativista o del
campesinado. Aqui, el punto es volver a analizar la poca “cooperacién entre cooperativas” que presenta
Coopeumo, porque este ademds de ser un resultado histérico, es también parte del llamado individualismo
o del autismo que nos habla Martinez; en donde sélo se lucha por lo propio.
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Las Zeberianas, en cambio es una organizacidn sustentada por unas pocas soclas; en donde encontramos
una cultura organizacional conflictiva v, no estd de mds decirlo, creada artificialmente.

Es una organizacién que nace en pleno periodo de globalizacién, impulsada incluso para su creacién
por el modelo de desarrollo que sustenta este mismo proceso. En este sentido interpretar los efectos sociales
de la globalizacién en Las Zeberianas se hace un poco dificil, ya que no existe otro periodo en el cual
compararla. De esta manera, nuestro andlisis se centra en el presente de esta y en sus proyecciones que

parecen no ser muchas, pues las socias no pretenden que la cooperativa integre mds gente y sélo quedan en
el sueno de pagar la deuda con INDAPR

Esta cooperativa se encuentra en una situacién precaria en lo referido tanto a la economia como a la
tecnologfa y esto se debe principalmente a los problemas de la deuda; ya que al no poder salir de esto, no
logran proyectarse mds alld como organizacién y tampoco tienen la posibilidad précrica de acceder a estas.

La formacién de cooperativas a través de INDAP, realizada durante los afios 90, se basa en el modelo
de desarrollo neoliberal, en donde lo mis importante ¢s generar organizaciones rentables, para lo cual se
realiza un estudio de factibilidad econémica antes de aprobar la creacién de éstas. De esta manera, no existe
un mayor interés por ¢l forralecimiento valérico de las organizaciones.

Asi, esta organizacién surge bajo los pardmetros individualistas; es decir a partir de requerimientos
individuales econdmicos, lo cual no enjuiciamos de forma negativa, porque de hecho todas las organizaciones
surgen para superar una necesidad comin. Pero, el problema, es que Las Zeberianas se queda estancada en
eso. En esta organizacién no visualizamos mayores preocupaciones que no sean las econémicas, lo cual es
perjudicial para una cooperativa. Por esta razén creemos de vital importancia el fortalecimiento de los
valores cooperativos, lo cual puede permitir una verdadera creencia en éstos; para esto es fundamental una
mayor educacién e informacién cooperativa.

El Esfuerzo, nos presenra una organizacion que ha sido transformada de acuerdo a los distintos sucesos
econdémicos vividos; relaciondndose fuertemente las variables econdmicas con las valéricas.

Es decir vemos una cooperativa participativa, activa y solidaria en el tiempo de apogeo de ésta; pero en
la acrualidad esto no ocurre. Si bien esto es un hecho comprensible, la formacién bajo presién influye en
que no existan mayores intereses en levantar la cooperativa en periodos criticos, ya que los fines son
bdsicamente econdmicos, al igual que en ¢l caso de Las Zeberianas.

Como vemos, durante un dempo de apogeo econémico logran insertar sus productos en mercados
nacionales e internacionales; acceden a nuevas tecnologfas tanto de produccién, como por ejemplo ¢l packing,
asi como de comunicacién, compuradores, teléfonos, fax, e-mails. Es en este periodo donde vemos mayor
participacién de los socios. En cambio en ¢l perfodo de crisis econémica, decae el acceso a tecnologias asi
como la participacién e interés de los socios por la cooperativa.

En este caso, al tratar de analizar los efectos de la globalizacién en sus relaciones sociales vy en sus
presunciones bdsicas, ocurre lo mismo que en Las Zeberianas, es decir al nacer al alero del modelo globalizante
no existen mayores comparaciones histdricas.

En sintesis podemos notar que efectivamente la globalizacién por medio de sus efectos marteriales influye
en la cultura organizacional de las cooperativas campesinas.
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7. CONCLUSIONES
Coopeumo, Las Zeberianas y El Esfuerzo; tres realidades campesinas enlazadas en la globalizacién

Como hemos planteado, el proceso de globalizacién ha transformado nuestras localidades tradicionales en
nuevas ruralidades, inundadas de bienes y servicios que antes eran vedados para sus habitantes. La ruralidad
moderna_ahora-es parte-de-los.avatares-de la_cconomifa mundial, por lo cual estas zonas se ven afecradas
fuertemente por los debates fi nancieros globales. Si bien, la ruralidad ahora estd integrada a estos debates, su
relacién con el resto del mundo “moderno” se presenta aun de una manera asimétrica. Es decir, la ruralidad
sigue estando a la postre del poder econdmico; por lo cual sélo reciben los mandatos de los centros hegeménicoé
en lo‘r'c*f?:l:x—d—o"ﬁ'l'élwp_rdd—l.'iccién. De esta manera, nuestras cooperativas se ven envueltas en las decisiones del
poder econémico trasnacional, pero sin lograr un posicionamiento efectivo en la sociedad.

Dentro de este marco conrextual, hemos podido comprender que los efectos econémicos y tecnoldgicos
de la globalizacién afectan la cultura organizacional de las cooperativas campesinas; vislumbrando, sin embargo
que los efectos econémicos de la internacionalizacién del modo de produccién capitalista son los que mds.
EWQuo_onganmdonal de las cooperativas campesinas.

El vaivén de la economfa mundial afecta en la cultura organizacional de estas cooperativas; al convertirse
en una especie de barrera, si es que las organizaciones no logran insertar sus productos en ¢l mercado. Es decir,
s una cooperativa como Coopeumo logra generar una estrategia de insercién adecuada podrd acceder a los
distintos tipos de tecnologfas, logrando un fuerte vinculo con sus asociados debido a los beneficios que esta
puede entregarles. En cambio en situaciones como las de Las Zeberianas y El Esfuerzo, que actualmente se
encuentran segregadas de los beneficios econdmicos de este modo de produccién, no logran acceder tampoco
a las ventajas tecnoldgicas de la globalizacién; por lo cual sus socios se ven desmotivados a la participacién.

Hemos podido comprender por lo tanto que la forma de insercién que las cooperativas campesinas logran
en la economia nacional e internacional, influye fuertemente en el acercamiento de éstas a las nuevas tecnologias,
tanto de comunicacién como de produccién. Este hecho es fundamental para el desarrollo organizacional de

nuestras cooperativas; incidiendo fuertemente en la motivacién e interés de los socios por participar en las
actividades de ésta.

Asi también, hemos podido comprender que la influencia de la revolucién medidtica en las cooperativas
campesinas no se basa tan sélo en la difusién de valores contrarios al cooperativismo como el individualismo
v la competencia (principalmente a través de nuestros televisiones) sino que lo que inside mayormente en la
vida organizativa de éstas, es la posibilidad de acceso a estas nuevas tecnologfas de comunicacién, como el
Internet por ¢jemplo. Las dificultades para dicho acceso pueden perjudicar tanto en ¢l desarrollo comercial de
las cooperativas como su dindmica comunicacional interna.

Es fundamental también entender que el acceso al desarrollo de nuevas tecnologfas de produccién (va sea
tecnologfa de riego, agroquimicos o capacitacién), es vital hoy en dia para ¢l fortalecimiento de la cultura
organizacional de las cooperativas campesinas en lo referido a la motivacién que este puede provocar en la
participacién de los socios.

Sibien vislumbramos una fuerte importancia del nivel de desarrollo econémico y por ende tecnoldgico de
las cooperativas campesinas en ¢l fortalecimiento del dmbito parricipativo de éstas; planteamos que el rol
fundamental en la consolidacién de los valores y presunciones bisicas de las cooperativas lo tiene la historia
que las organizaciones han tenido. La historia comtin es vital para el desarrollo de una cultura organizacional
consensuada y sélida; ya que mds alld de que si los valores y las presunciones bdsicas se acercan al modelo
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cooperativo tradicional; €l hecho de que una organizacién se situé en los distintos periodos de nuestro pais
fortalece el vinculo cooperativo entre sus socios.

Coopeumo seinstala en las distintas épocas histéricas por las que ha pasado el SUJEto Campesino en nuestro
pais desde la Reforma Agraria lo cual genera en ella una cultura organizacional bastante particular, sobre todo
por el hecho de situarse actualmente como una de las organizaciones campesinas mds exitosas de Chile. Si bien
Las Zeberianas y El Esfuerzo nacen impregnadas del cariz de la globalizacién, por lo cual sélo conllevan una
historia reciente; no creemos que sélo este hecho provoque la debilidad de su desarrollo organizacional. M4s
bien, si surgen o se crean cooperativas campesinas al alero del modelo mundializante se debe fortalecer su
cultura organizacional a través del desarrollo de una verdadera educacién cooperativa que entregue a sus Socios
y lideres, elementos para lograr el estimulo para un real crecimiento de la organizacion.

Dentro de este mundo, en donde lo mds importante son los beneficios econémicos, ¢l Estado propende
formar organizaciones asociativas como las cooperativas, ya que ¢s la Unica forma en que los pequefios agricultores
pueden lograr insertarse en la globalizacién. En este 4mbito planteamos que la globalizacién influye en los
valores de las cooperativas insertas en nuevas ruralidades, a través de la implantacién del modelo de desarrollo
neoliberal que genera politicas estatales que no estimulan el aspecto valérico de dichas organizaciones sino que
s¢ centran en el dmbito econémico-productivo de dichas entidades.

De todas maneras, al incentivar cualquier tipo de organizacién asociativa se estd estimulando una estructura
que para que funcione bien debe poseer un rico capital social. Si bien no creemos en la imposicion de dicho
capital, al reunirse sujetos en pro de un beneficio comiin se estd inicializando este. Por supuesto se requiere de

un proceso de fortalecimiento y/o capacitacién en términos de que fracasos econémicos no terminen con la
organizacién.

Basdndonos en la dindmica del capital social podemos plantear que no sélo el conjunto de relaciones de
confianza y de cooperacién puede lograr producir altos niveles de participacién ni la generacién de aumentos
cn la productividad de las empresas o economias. La confianza y la reciprocidad no surgen de la nada, ni
tampoco pueden ser implantadas dentro de un grupo social autoritariamente, por esta razén debemos considerar
el importante rol que tiene la socializacién como catalizadora de ciertas conductas, valores, normas y creencias.

Si la culrura organizacional de una cooperativa es fuerte podrd ser capaz de socializar a sus miembros en los
valores cooperativos con mayor ahinco.

Sicl proceso de la globalizacién es el marco histérico en el cual nos desenvolvemos, no podremos obviar
los vaivenes en la economia de las cooperativas. Entonces planteamos la importancia de crear una politica
estatal dirigida a la pequefia agricultura y al cooperativismo campesino, no desde una perspectiva paternalista,
sino que de fomento real a su forralecimiento. En esta época de tratados de libre comercio y de mundializacién
de la economfa se hace fundamental un apoyo a la pequefa agricultura, apoyo que por lo demds puede ser muy
imporrtante para nuestro desarrollo como pais.

El fomento en capacitacion, tecnologizacién y comercializacién serd fundamental para el desarrollo
organizativo de las cooperativas campesinas y para el fomento de los valores cooperativos, valores que son
importantes de rescatar en un mundo como el actual, sobretodo como respuestas locales a esta globalizacién.

Asumiendo la influencia de la globalizacién en la infraestrucrura de las cooperativas campesinas, logramos
comprender que ésta a tavés de diversos dmbitos ha incidido en las relaciones sociales e ideolégicas de sus
miembros. En los acercamientos al mundo cooperativo campesino, pudimos constatar que existe Un Consenso
en la nocién de que este “nuevo modelo” los estd afectando, fundamenrtalmente a través de las politicas
cstatales dirigidas a la pequefa agricultura. Los campesinos perciben que existe un decrecimiento en la
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participacién asociativa, pues el actual sistema neoliberal incentiva a los individuos a luchar por lo propio, en fin a
perder la solidaridad; valor fundamental en el cooperativismo. En sintesis, podemos decir que todos los elementos
analizados en nuestro estudio se vinculan directamente, el cambio de uno transformari el otro. Es Importante notar
que tanto la eficiencia productiva de las cooperativas campesinas, como el individualismo son factores importantes
para comprender la situacién organizacional de estas entidades

El hecho de que las tres organizaciones estudiadas tengan historias y caracteristicas tan diferentes se hace

fundamental en nuestra tesis, pues notamos la gran diferenciacién existente entre las cooperativas campesinas, lo cual
influye fuertemente en la desarticulacién del movimiento.

Turbulencias y Soledad: Reflexiones

Nuestra investigacién nos ha permirtido acercarnos a la siruacién del cooperativismo campesino chileno
desde una mirada antropolégica, es decir centrindonos en la influencia de la globalizacién en la cultura de la
organizaciones. Desde esta perspectiva es fundamental rescatar el rol de las politicas estatales dirigidas a este
movimiento; pues hemos logrado vislumbrar que el fortalecimiento econémico y valérico dentro de este tipo de
asociaciones es primordial para su desarrollo organizativo y productivo. Si bien no solamente el Estado debe jugar
un rol preponderante en dicho fortalecimiento, el papel que juegan las politicas publicas en el desarrollo de este
tipo de organizaciones es vital, sobretodo al recordar que nuestro sujeto de estudio, ¢l campesinado, surge al
amparo del Estado.

En sf, la situacion de nuestras cooperativas varfa segtin el sistema al que se liga. Esto, puede parecer muy
obvio, pero no tendria porque ser una constante, pues para que las organizaciones sociales subsistan debe existir
una real autonomia de estas frente al Estado; para lo cual se hace necesario un posicionamiento real del campesinado
en la sociedad civil. Esto no quiere decir que en determinados aspectos no sca importante el apoyo estaral, sino
que las organizaciones deben tener un rol activo en el plano societal. A partir de la instalacién de las demandas y

propuestas del cooperativismo campesino en la agenda puiblica, los distintos sectores pueden luchar en pos de sus
requerimientos y necesidades.

Es importante considerar otro de los niveles en que el papel del Estado se hace fundamental para nuestras
cooperarivas, ¢l aspecto legislativo, el cual puede ser una linea de estudio interesante de explorar para fururos
investigadores; sobretodo en el dmbito referido al conocimiento de las organizaciones sobre el marco legal que las
regula. Tras 9 afios de tramiracion de una Nueva Ley General de Cooperativas, durante el afio 2002, ésta fue
aprobada en ambas cimaras, entrando en vigencia en mayo del presente afio. Esta Ley contempla, la desaparicién
de una regulacién constante a las cooperativas, pues sélo serdn fiscalizadas las de importancia econémica, situacién
en donde quedan fuera la mayoria de las cooperativas campesinas. En este mismo dmbito, en esta nueva ley se
pierde el incentivo por la creacién de Federaciones y Confederaciones; es decir se plantea que se pueden crear sélo
si los socios lo piden, pero no promueve esta constitucién. Esta situacién es de cierta manera contraria a los
principios cooperativos, como por ¢jemplo el de “cooperacién entre cooperativas™. En fin, esta nueva ley, modifica
en muchos sentidos la situacion del cooperativismo en Chile, insertando a este en los patrones de la globalizacién,
pero conservando atin el importante principio democrdtico de “un hombre un voto”.

St los legisladores de nuestro pafs generan leyes como la expuesta, es necesario recalcar nuevamente que
tambi¢n el Estado debe necesariamente adquirir una nueva relacién con las cooperativas campesinas. Pero, como
hemos planteado el trabajo no es sélo del Estado; sino que también y por sobretodo es fundamental ¢l fortalecimiento
del movimiento cooperativo campesino en sus distintos niveles de integracién. En primer lugar se hace fundamental

generar estrateglas que permitan aunar los objetivos e intereses de los socios de las cooperativas para lograr el
fortalecimiento del vinculo cooperativo.
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Uno de los elementos primordiales para lograr el forralecimiento de dicho vinculo es l liderazgo; por lo cual
planteamos la importancia de investigar mds profundamente este aspecto. En nuestra investigacién pudimos
vislumbrar, ademds de algunos conflictos entre lideres; que dicho aspecto fundamental para una organizacién es
fuertemente afectado por la desmortivacién de los socios ¥ por ¢l poco reconocimiento que tiene esta labor por
parte del Estado; es decir por las escasas gratificaciones que este rol tiene. Creemos que este hecho puede afecrar
¢l fortalecimiento de la organizacién, debido a que, a pesar de los fuertes vinculos que un dirigente campesino
pucde poseer con el cooperativismo; esta situacién puede desalentar los brios innovadores en ellos. Planteamos
que ¢l fortalecimiento del liderazgo puede estar fuertemente ligado a la conciliacién de los objetivos de |

05 50CI0S
en uno comun, el cual puede personificarse en los lideres.

Otro clemento esencial en el desarrollo del vinculo cooperativo, es el nexo territorial encre los $OCI0S, ya que
¢l desarrollo de valores cooperativos como la solidaridad se da mds fuertemente entre miembros que comparten
una misma comunidad. El vinculo territorial puede ser fundamental para la consolidacién de las cooperativas de
base; pero ademds el hecho de lograr aunar los intereses de los socios debe extrapolarse a los demds niveles de
integracién del movimiento, Federaciones y Confederacién.

Desde esta perspectiva ademds de fortalecer el vinculo territorial de las organizaciones de base, se hace primordial
levantar un principio cooperativo que parece esencial para lograr el desarrollo del movimiento en su conjunto: la
“cooperacion entre cooperativas'. El resurgimiento de este principio como un valor fundamental entre las
organizaciones, permitirfa rearticular el movimiento cooperativo campesino; lo cual puede ser un pilar de vital
importancia para la integracién de nuestras cooperativas al desarrollo productivo, ya sea a través de la generacion
de instancias de levantamiento econémico como de apoyo al acceso a innovaciones tecnoldgicas.

De esta manera planteamos que serfa de gran uilidad para el fortalecimiento del movimiento COOpErativo CAMPEsino
que alguna instancia de mayor nivel como por ¢jemplo la Confederacién Nacional de Cooperativas Campesinas
(auténomamente o a través de subsidio estatal) generard una revista en donde se difundan las actividades productivas y
organizacionales de cada una de las cooperativas, la cual podria operacionalizarse a partir del trabajo terricorial efectuado
por las federaciones; lo que facilitarfa una dindmica comunicacional entre las cooperativas de base.

El fortalecimiento de las cooperativas de base y del segundo y tercer nivel del movimiento puede ser uno de los
aspectos centrales del desarrollo nacional y local, ya que un erecimiento econémico-productivo desde las propias identddades
comunales puede transformar nuestras nuevas ruralidades enfrentando asf la globalizacién desde una verdadera mirada

local. Para esto es fundamental que estas zonas logren un real acceso a las variadas informaciones que trae consigue la tan
renombrada globalizacién.

En fin, podemos comprender que esta globalizacién afecta el desarrollo de nuestras COOperativas campesinas, pero
no sélo de ellas, sino que también al levantamiento de todas las organizaciones productivas generadas en nuestra
sociedad. El forralecimiento de este dmbito societal puede ser un factor fundamental para ¢l surgimiento de una
sociedad civil fuerte en donde se logre un real empoderamiento de los actores sociales y reafirmando por sobretodo las
distintas respuestas locales a este macroproceso; estimulando valores como la solidaridad y la cooperacién.

A nuestra pregunta inicial ssigue existiendo solidaridad dentro de un mundo en donde se privilegia la competencia y el
individualismo?, podemos responder afirmativamente, valores tan queridos como ese existen atin en este mundo tan
solitario, fundamentalmente en las localidades cercanas. Pero, debemos cuidar dichos valores, fortalecer la
capacitacién asociativa y las politicas de fomento a las organizaciones productivas, pues si éstas siguen bajo el
modelo neoliberal dicho aspecto de la vida sociocultural puede desvanecerse, incluso de las comunidades y
transformarse s6lo en un espejismo ...

Vanessa Rojas Castro
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9. ANEXOS

I. Pautas Instrumentos utilizados

1. Andlisis Documental

Buscamos recopilar datos sobre los niveles de cooperativismo en Chile desde 1970 hasta el afo 2002 ¢
indagar en el nimero de cooperativas campesinas existentes en los distintos afos mencionados. Nuestra
objetivo fue conocer las diferencias encontradas en la afiliacién a estas organizaciones entre los afios
mencionados anteriormente en cuanto a:

- Numero de Socios
- Regiones
- Rubro especifico de la cooperativa

Reunimos ademds, datos sobre las politicas estatales que se estin aplicando en la acrualidad sobre las
cooperativas campesinas de nuestro pais, basindonos en la siguiente pauta:

¢Qué estd haciendo el Estado con las cooperativas campesinas de nuestro pais?
- Se estd invirtiendo dinero para el desarrollo?
- ({Quétipo de desarrollo? ;Un desarrollo modernizador planificado desde las oficinas estatales?
O ;Un desarrollo comprendido desde las necesidades de las cooperativas campesinas?
Los documentos propios de las cooperativas fueron analizados segun la siguiente pauta:
- Calidad de las producciones
- ;Quiénes producen la documentacién?
- ;Quiénes tienen acceso a estos?
- ¢Qué dpo de informacién es considerada como relevante para la organizacién?
- ;Qué comportamientos y qué tipo de valores se destacan?
Respecto a los documentos encontrados en las carpetas del Departamento de Cooperativas, buscamos
revisar:

- Antecedentes de las cooperativas

- Estatutos

- Junrta Constitutiva

- Memoria y Balance

- Modificaciones de estatutos

- Litigios o presentaciones al departamento.

2. Observacién:
Se buscé observar:

- La culrura material de las cooperativas campesinas: qué artefactos poseen, qué posicién se
les da a estos artefacros, cudl es la relacidn que los individuos tienen con estos arcefactos, qué
documentos generan, etc.

- Lacanudad de miembros, la diferencia numérica en relacién con el género y la edad.

- El comportamiento de los individuos en las asambleas, cémo es su relaciéon con los lideres
formales, la organizacién de la discusién, qué discuten, etc.

. Entrevista Etnogrifica:

Wy W

.1. Entrevista Semiestructurada dirigida a Lideres



Las entrevistas semiestructuradas dirigidas a los lideres de |

as respectivas cooperativas buscan informacién
sobre |

a realidad del cooperativismo campesino chileno pre y pos 73°. Investigamos en |

a percepcién que
tienen sobre esta evolucién y cudl es su visién sobre la problemdrica actual, basados en |

as siguientes preguntas:

1. ;Hace cudnto dempo pertenece al mundo Cooperativo Campesino? (Segtin su respuesta se
estructuraran las siguientes preguntas)

2. ;Hace cudnto tiempo existe su cooperativa?

3. ;Cudnros miembros tiene? ;Cudnros jévenes y cudnros adultos o viejos? ;Cudntas mujeres y
hombres?

4.

:A qué edad entra la gente a formar parte de la cooperativa?

5. ;Porqué ingresa la gente a una cooperativa?

6. Y antes ;cémo era?

7.  ;Porqué cree Ud. esto?

8. ;Cémo es la relacién entre los miembros?

9. ;Existe participacién e interés en la cooperativa?

10. ;Qué es para usted la solidaridad?

1. Los miembros de la Cooperativa ;spractican la solidaridad?

2. ;Cémo era el Cooperativismo campesino antes del golpe de Estado?

13. ;Cémo se vivié el Cooperativismo campesino durante esta época?

14. ;Qué cambios produjo ¢l golpe militar en el mundo cooperartivo campesino?

15.  Ahora, con los gobiernos de la concertacién cémo se vive el movimiento cooperativo
campesino? ;existen diferencias con relacién a los otros dos periodos?

16. La Television ( o la televisién por cable) ;ha influido en conductas de los miembros de la
cooperativa?

17. ;En qué los han afectado las nuevas tecnologias de produccién?

18.  Sus productos ;se han insertado en los mercados mundiales?. Segin la respuesta se estructurard
la siguiente pregunta, si es positiva preguntaremos jestd insercién ha influido en la organizacién
de la cooperativa? Y si la respuesta fuese negativa, preguntaremos ;porqué no lo han hecho?
¢:Sélo por imposibilidad econémica o porque no quicren?

19. La Globalizacién ;ha influido en las cooperativas campesinas?

20. ;Cémo ve el futuro del mundo cooperativo campesino chileno?

3.2. Entrevistas Semiestructuradas dirigidas a Expertos

Las entrevistas dirigidas a expertos en el tema de cooperativismo y asociatividad campesina, nos permiten
contextualizar los datos entregados por nuestros estudios de caso dentro del marco de la historia y la situacién

actual de las organizaciones rurales. Es preciso indicar que se construyeron 4 pautas de entrevistas debido
a los dmbitos que se buscaron explorar.

A. Paura dirigida a experto que participé en la fundacién de la Federacién General Libertador Bernardo
O’ Higgins
¢Desde cudndo estd vinculado al cooperativismo campesino?
¢Cudndo y porqué se crea la Federacién de cooperativas campesinas en la VI regién?

:Existfan cooperativas campesinas en la VI region antes de la creacién de la Federacién?
:Cémo era?

L o =

En las preguntas histéricas subsecuentes , se consideran estos temas:



- Relacién con ¢l Estado

Relacién con autoridades puiblicas: nacionales, regionales y locales
- Situacién Econdémica

- Situacién Valérica

- Situacién de la participacién ¢ interés por la asociatividad

- Relacién de Campocoop con la educacién cooperativa

- Relacién entre cooperativas

4. Y con la constitucién de la Federacién ¢Cudl fue la sicuacién del cooperativismo campesino
en esa época?

N

:Cémo fue ¢l desarrollo del cooperativismo campesino en esta regién durante la dictadura
militar?

2

:Cémo ve la situacién del cooperativismo campesino de la V1 regién y en todo el pafs en la
actualidad?

Las siguientes preguntas se realizaron segiin cada una de las cooperativas seleccionadas (Coopeumo,
El Esfuerzo, Las Zeberianas), preguntando primero si las conoce.

¢Cudndo se funda esta cooperativa?

Segin su opinién ;cudl ha sido el desarrollo de esta cooperativa?

. ¢Cudl cree que serd el futuro de esta cooperativa econdémicamente?

0. ;Y valéricamente?

1.

:Cdémo ve que ha cambiado el COOpErativismo campesino en esta region?
B. Paura dirigida a expertos en asociatividad y cooperativismo campesino.

1. ;Cudl ha sido desde su perspectiva, la evolucién del cooperativismo campesino en Chile?
(Periodos criticos y de apogeo)

2. ;Cémo ha sido la relacién de las cooperativas campesinas con el Estado chileno?

3. ;Y larelacién de las cooperativas campesinas con organismos de segundo y tercer grado?

4. ;De qué manera se puede comprender la relacién del cooperativismo campesino con las
nuevas tecnologias de produccién?

5. ;Cémo se puede entender la relacién del cooperativismo campesino con la apertura econémica
de nuestro pais?

6. ;Cémo se podria comprender la relacién del cooperativismo campesino con el individualismo?

Z-

Desde su perspectiva ;cudl serfa el rol del cooperativismo campesino en la acrualidad y en
un futuro cercano?

C. Paurta Enrtrevista Indap.

—

;Indap tiene intereses especificos en desarrollar y fomentar organizaciones en la AFC? ;Cudles
serfan sus objetivos?

(&)

:Cudles son los instrumentos de Fomento y Apoyo para las Organizaciones Campesinas?
¢Cudl es el presupuesto dedicado a la pequeiia agricultura en general y en relacién con las
organizaciones asociativas?

L§%]

¢Existe alguna politica especial de trabajo con las cooperativas campesinas? ;Porqué?
:Existe informacién sobre cudl es el nimero de organizaciones campesinas en Chile?
Informacién sobre Indice de exportacion de las organizaciones campesinas.

. Informacién sobre la VI region, en particular

D. Pauta Entrevista PROCHILE

B

1. ;De qué manera Prochile fomenta la exportacién del sector de la pequefia agricultura chilena?



Instrumentos de Apoyo
Instrumentos de Fomento
Interpac

B 1

5. ;Existe alguna politica especial para relacionarse con el campesinado chileno?
6. ;Y con las cooperativas campesinas?

7. ¢Han trabajado con ellas? scudl ha sido ¢l resultado?

8.

Indice de exportacién de la pequeiia agricultura, organizaciones campesinas y cooperativas?
4. Grupo de Discusién.

Esta téenica se orienté a la recoleccidn de datos sobre la acrual problemdrica de las empresas cooperativas,
referida a la concepcién que se tenga en torno a los efectos de la globalizacién.

A partir la siguiente pauta de preguntas se articul$ el grupo de discusién, sin olvidar que podian surgir
nuevas problemdticas a tratar. También es preciso indicar que al ser imposible la realizacién de esta técnica
¢n Coopeumo, se efectuaron entrevistas a socios de esta organizacién, basindonos en la pauta del grupo de
discusién presenrada.

1. ;Cémo se encuentra el movimiento cooperativo campesino chileno en la acrualidad?
2. ;Existe Participacién?

3. ;Existe Representatividad?

4.  ;Existe Solidaridad?

5. (Cudles son las meras futuras del cooperativismo campesino?

6. ;Cémo es la relacién de las cooperativas campesinas con el Estado Chileno?

7. ¢Qué piensan sobre la globalizacién? ;Porqué?

8.

:La globalizacién ha afectado a las cooperativas campesinas?® ;De qué manera?
3 b P ¢ q
I1. Transcripciones

1. ENTREVISTAS

1.1.Entrevistas Lideres de las cooperativas

Transcripcién Entrevista en Profundidad a Margarita Ayala,
Secretaria Cooperativa Campesina El Esfuerzo Ltda.

Coltauco, 28 de Enero 2003.

La secretaria de El Esfuerzo, Margarita Ayala, es una mujer de 55 afios de edad, casada, madre de dos
hijos que participa en la organizacién desde sus inicios. Muchos veces ha sacado la mayoria de los votos en
las elecciones del Consejo de Administracién, pero debido a las diversas actividades que debe realizar no ha
querido asumir la presidencia. De esta manera, ella realiza las labores de secretaria en el Consejo de

Administracién, desde 1998 y ademds actividades de secretaria en la oficina de la organizacién (la cual se
ubica en su hogar).

A partir de la entrevista realizada a esta mujer y ademds de unas cuantas conversaciones informales con

clla, logramos acercarnos a la realidad de dicha organizacién, presentdndonos bastantes problemas tanto en
las relaciones sociales como en el aspecto econémico.
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V. ;Hace cudnto tiempo usted pertenece al mundo COOperativo campesino?

M. Desde cuando recién nos formamos como organizacién en el 97’ y desde el
nuestra personalidad juridica. .

98’ cuando obtenemos
V. O sea usted se integra a este mundo cuando nace la cooperativa.

M. Exactamente.

V. ;Antes nunca se habia vinculado en el movimientos.

M En el movimiento no, nunca.

V. La cooperativa El Esfuerzo ;Cudnros miembros tiene?

M. En este momento cuenta con 47 socios.

V. 47 socios ... y usted conoce la diferencia entre jévenes y adultos que pertenccen a la cooperativa.
M. Mayoritariamente, el 80% de los socios son adultos, somos entre 30 y 35 adulros.
V. Desde que se formaron en el 98, 97, ;se ha ido integrando gente nueva o son los mismos socios fundadores?

M. No, no, nosotros cuando recién nos formamos, cuando recién formamos la cooperativa, los socios
fundadores fuimos 33 y como forma natural, muchos de ellos han renunciado porque no ha sido para ellos, lo

que pensaban que iba a ser. Y nosotros lo supimos, lo intuimos ... también hubo gente nueva que se integrd por
lo cual hemos llegado a esta cuota que te decia de 47.

V. Usted decia que a veces la gente se salfa porque la cooperativa no era lo que ellos habfan pensado ;usted
sabe mds o0 menos, cudl era la idea que ellos tenfan?

M. Claro, es que ... mds que decir cudl fue la razén habria que empezar por comprender la motivacién que
tuvieron para integrar la cooperativa, la motivacién ..., la verdad de las cosas fue la que més influyo. Lo que pasa
¢s que los agriculrores necesitan capital de trabajo para trabajar, necesitan insumos para el trabajo, y es dificil que
los agricultores reciban créditos, entonces en esas razones s basaron. Lo que pasa es que el INDAP sacé un
programa que decia los siguiente: £/ agricultor que no se asocia no va a tener crédito. Entonces lo gute dicen los estatutos
cooperativos, no fue el espiritu cooperativo lo que llevd al agricultor a asociarse, sino que la obtencidn de créditos, o sea
estaban mds obligados . .. entonces por eso después comenzd esta desercion.

V. La cooperativa le exigfa cierras obligaciones, ciertas labores y :no las cumplian?.

M. Claro, no las cumplian, por ejemplo lo que es la cuota social, que es minima, son $500 que sin embargo,
son escasisimos los que cumplen con esta cuota. La exigencias ¢n general son minimas, como asistir a las reuniones.

V. Ustedes se retinen sélo para las asambleas generales ;o también tienen reuniones para tratar otros temas
como reuniones extraordinarias?.

M. No de hecho, existen las asambleas ordinarias y las extraordinarias. En las ordinarias corresponde tratar

temas generales de la cooperativa como ver el balance y las extraordinarias se citan cuando el caso lo amerita y se
tratan los temas.



V. ;Pero la ordinaria es sélo una vez al afio?

M. §i, sélo una vez al afio. Claro, porque de acuerdo a los estatutos de la cooperativa, la ordinaria tiene
un fin dentro de la cooperativa en donde se presentan la memoria y el balance, se realiza la eleccién de |
nueva junta directiva y si hubiera que hablar de algtin tema se harfa, pero muy especifico, no se pueden
tocar otros temas que no son de competencia. En cambio la extraordinaria es mas abierra, o sea se llama por
algtin tema puntual, por ejemplo algin ncgocio que la cooperativa desea hacer y necesita la opinién de los
socios, se llama  exclusivamente para eso ... o si se quiere tratar algin problema con un socio.

a

V.Y el resto del ano ses s6lo la directiva la que se preocupa?
M. Claro ... ahi estd por eso el Consejo de Administracién, y el Gerente que ayuda a las negociaciones.

V. Usted podria percibir ccudl es la relacidn que existe entre los miembros de la cooperativa? o como se
juntan tan poco ;usted no los ve como miembros de la cooperativa?

M. A ver ... ¢hhh ..., alo mégjor uno los ve como miembros de una organizacién comun, a pesar de
que el dmbito en que nos desenvolvemos todos es el comun ... es como el denominador comun ... que hay
que trabajar la tierra, que hay que cosechar, ahi encontramos ese COOPErativismo queE No se reconoce ... que
se nora al trabajar ... no sé cuando se dan ayuda al trabajar ... cuando se necesitan trabajadores ... no sé¢
cudl es la palabra que yo necesito ... subliminal por decirlo asi, es la parte cooperativismo, de cooperarse, de
ayudar, de cooperacion ... ;por qué? ... porque el 4mbito es chico, el 4mbito en donde trabajamos como

cooperativa, el perfmetro por decirlo asi, el perimetro es chico entonces todos nos conocemos. Se hace ...
hay cooperacién entre nosotros.

V. Usted ve que existe participacién ¢ interés en la cooperativa o ;no lo ve?

M. Ya te dije como todos nos conocemos ... precisamente por eso la gente que participa lo hace con
interés y creo que eso es porque todos somos de aqui.

V. Es importante eso para que la cooperativa funcione creo yo, porque imaginense si fueran todos de
cualquier parte ...

M. Claro, Claro ... no, yo creo que si no fuera asi no funcionaria ... y es justamente lo que ocurrid
antes, se asoclié a la cooperativa gente que no era de la comuna ... y no funcions.

V. ;Cémo usted podria definir la solidaridad?
M. La solidaridad ... cuando hay algiin problema familiar o de salud ... no sé ... y la gente se ayuda ...
V. Como campesinos también.

M. Claro, justamente ... mira dénde se ve la solidaridad asf pero tactable ... cuando se sale el rfo ... se
ha salido el rio y entra en algin terreno de algin socio o no socio, entonces ... parten todos a ayudar y allf
llegan todos, con una pala ... a ver que se puede hacer ... ysi hay que sacar el agua, porque sino ... se moja
todo ... hasta el cuello ... en esas situaciones se puede demostrar la solidaridad ...

V. Refiriéndonos a la vinculacién de la cooperativas con el Estado, con la realidad nacional ;como ve

usted la relacién del movimiento cooperativo campesino con los gobiernos de esta época , la “transicién”, de
Aylwin, de Frei y de Lagos?
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M. Bueno ... mala no es, pero tampoco es tan asi, .... tan maravillosa. La verdad es que yo pienso que
la relacién es buena mds que nada en época de elecciones ... por los votos ... entregan cosas para que
voten, porque saben ... en esa época podria decirte que es buena. En verdad en los periodos de clecciones
siempre las relaciones han sido buenas, nunca hemos tenido problemas

V.Y por el lado de los aparatos estatales como el Indap por ejemplo, 0 ¢l SAG, u organismos que poseen

instrumentos relacionados con cooperativismo campesino ;c6mo ha sido la relacién? ;usted ve alguna relacién
especial con las cooperativas campesinas?

M. O sea bueno ... es como lo que habldbamos al principio, en el Indap, se estimula la creacién de

cooperativas y después ... mmm ... pero en honor de la verdad no puedo dejar de decir que hemos tenido
bastante cooperacién de parte del Indap, bastante ayuda.

V. Como hemos conversado ;usted se integra recién a este movimiento en la década de los noventaZ.

M. Claro.

V. Antes ;usted desconocia lo que ocurrfa con este movimiento?, me refiero a la época de la dictadura,
susted cree que la relacién del Estado era diferente con las cooperativas campesinas?

M. Claro ... porque la manera en que se manejaba el gobierno era otra ... las instituciones ytodo ... en
ese clima de tensidn las cooperativas no podian florecer.

V. Alejdndome un poco del tema, me gustarfa preguntarle si cudndo formaron la cooperativa, ;la formaron
en busca de los créditos que entregaba Indap o existi6 alguna otra razén?

M. Si llegamos a buscar la formacién de una cooperativa, de una organizacién, fue fundamentalmente
por la bisqueda de dineros, por la entrega de créditos.

V. O sea usted me dice que la formacién fue por ...

M. Esa motivacién ... la verdad de las cosas, fue la bisqueda de crédicos. Claro después precisamente
cuando trajeron a técnicos que trabajan con el Indap, que es la que estaba encargada de promover la
asociatividad ... ella fue la que nos trajeron especialistas en el tema, en cooperativas, entonces ... todo eso
era para que nosotros aprendiéramos el tema de las cooperarivas. Nos ensefiaron diferentes modelos, sindicatos,
sociedades anénimas y no nos convenifan asi que ... entonces tomamos el cooperativismo. Si bien al
principio la busqueda de asociarse se basé en ¢l crédiro, ahi surgié un interés un conocimiento ... como
pas6 conmigo, me gusté lo poco nada que sabia de cooperativismo, ahi me gusto.

Yo ademds de ser siempre la secretarfa, también participé en el comité social, precisamente para trabajar
¢n la educacién del cooperativismo hicimos algo pero muy poco, muy menor, para desarrollar algo.

V. Usted cree que la television, o lo que es la televisién por cable han influido en las conductas de las
personas, o sea cambiando su interés por ser mds solidario u otras cosas. ;O cree que la televisién es un

Instrumento de comunicacion que la gente ve y no inﬂuye en sus conductas?.

M. No, yo creo que en sentido amplio, es dificil que dentro de todas las cosas que entrega la television
la gente pueda parecer insensible.

V. ;Cree que esta influencia también ha llegado al ambiente de su cooperativa?
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M. Ehhh ... sf ...yo creo que todo lo que muestran de la ciudad ha influido .

.. pero creo que ha sido
para bien, porque si le roban al vecino la gente se ayuda.

V. ;Cree que las nuevas tecnologias de produccién han afectado el desarrollo de la cooperativa?

M. No te entiendo bien ...

V. Por ejemplo hoy en dfa existen técnicas mds modernas parala produccién, de repente los mismos packin

o
=]
tienen que tener mayor [CCHOIng& e

. ;ustedes tienen acceso a estas mayores tecnologias? . .. entonces de ahi nace
la pregunta o sea si ustedes tienen mayor acceso 0 no jesto ha influenciado en ¢l desarrollo de la cooperativa?

M. Claro, por supuesto que influencia, por supuesto que nos vemos afectados frente a esto . .. sobretodo los

pequenos agricultores que nos vemos en competencia con |

os grandes agricultores, con los grandes fundos que
tienen ¢l doble o el triple de lo que tenemos nosotros.

V. ;Ustedes reciben educacién de parte del Estado, capacitacién sobre estas nuevas tecnologias y téenicas?
M. §i, de hecho el Estado estd ofreciendo capacitacién a través de rodo lo que ¢s la franquicia tributaria.

V. ;O sea estin entregando capacitacién sobre las nuevas tecnologfas?

M. Claro ... o sea interés hay claro, bueno ... haber no sési se pueda entrelazar con otras respuestas que te he
dado... ¢l problema es que la gente de la cooperativa no tiene interés en aprender nuevas cosas ... sacan choclos
por sacarle dos cultivos a la tierra en el afio y no salir de la papa y choclo. de la papay el choclo ... entonces a veces

no les interesa aprender nuevas cosas porque se quedan cerrados en sus cultivos tradicionales ... cultivos que por
lo de mds para ellos son seguros ...

V. ;Los productos de la cooperativa s¢ han insertado en ¢l mercado internacional? ;han tenido exportacién?

N 81 s
V. ;Y a qué paises?
M. Ajos a México y cebollas ... este afio hay perspectivas de poder hacerlo.

V. ;Con este tratado de libre comercio?

M Si, es que ha medida que nosotros también hemos adquirido un poco mds de experiencia ... hemos
logrado arriesgarnos un poco mds ... intentar sacar los producros . ... y hemos conseguido un mayor reconocimiento,
lo que es muy bueno.

V. ;Ustedes en que afio comenzaron ha exportar?

M. Nosotros empezamos exportar en el 98, el 99

V. O sea llevaban poquito como cooperativa

M. Claro ... estibamos recién comenzando

V.Y ese dmbito de la exportacién, en que pocas cooperativas campesinas logran insertarse ;ha cambiado o ha
afectado en algo la organizacién de su cooperativa?
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M. Cémo? ...

V. Por ¢jemplo si esta insercién internacional ha cambiado los intereses de los socios o el trato de ellos
con la directiva ...

M. La exporracién o esta llamada insercién internacional implica un fuerte control de calidad ... un
control de calidad al que los pequefios agricultores no estamos acostumbrados, entonces ah{ es cuando
los socios reclaman ... incluso nos ha pasado que los socios quieren pasar sus productos igual y nosotros
tenemos que explicarles que no por ser socios van a tener mayores privilegios en ese sentido y eso es algo
que es muy dificil de asimilar ... que su producto no es exportable e incluso como digo hemos tenido
una muy mala experiencia hace dos afios atrés, en donde fueron a desprestigiarnos en circunstancias de
que ... no eran soclos, pero cumplian funciones aqui y buscaban alternativas de negocios aqui a nivel

comunal... Eso es un poco lo que mds ha influido aqui en lo que se refiere a la exportacién en algiin
grupito.

La cooperativa mds que mal es la que presta servicios a los socios, nunca ha obligado a los socios a que
participen y los que estdn participan con interés... pero hay gente que estd ajeno a eso y le interesa seguir
haciendo sus cosas solos y ... no todos participan o estén con interés en la cooperativa. Pero se han dado
casos, que a pesar de que no participan en la cooperativa como socios activos a veces nos han comprado
cosas, papas, semillas de papas, en fin o sea igual siguen con alguna vinculacién a la cooperativa.

V. ;Usted cree que la globalizacién ha influido en las cooperativas campesinas?

M. No sé yo veo que esto estd hace tanto tiempo y atin no noté su influencia en las cooperativas, pero
sf la veo en el mundo campesino ... pienso que va a cambiar ...

V. ¢:Cémo veria el futuro del mundo cooperativo campesino? ... con todos estos tratados de libre
comercio ;como lo ve? ;piensa que va a cambiar?

M. Ahhh ... lo veo mal ... (risas) ... no me gustarfa verlo asi.
V. A ver ;cémo lo quisiera ver?

M. Como lo quisiera ver ... precisamente mds unido en busca de esta apertura ... de entrar en esta
globalizacidén, de entrar en esta globalizacién ... pero mds unido ... yo lo quisiera ver.

V. ;Cémo mids unido?

M. Mds unido en el sentido de poner sus productos a disposicién y trabajar sus productos bien
trabajados, o sea que pasen control de calidad, vender un producto bueno, de buena calidad y que lo
podamos exportar a Europa por ¢jemplo, entonces ahi ..., ahi nos estarfamos abriendo como cooperativas
al mundo ... cierto ... ahi podriamos insertarnos en esta globalizacién.

V.Y usted cémo lo ve, ;edmo ve la realidad?

M. Cémo lo veo ... no lo veo con tanto optimismo si seguimos la realidad. Hay gente que se une al
grupo sélo cuando hay beneficios v llevan al grupo ha donde les conviene... los oportunistas, ... asi que

por ese lado no veo un futuro como tan bueno ... si me gustarfa que sucediera, por que serfa lo mejor ...
lo veo con poco optimismo.
P p
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V. Recuerdo algo que usted me decfa antes que a lo mejor también puede afectar esta situacién ...
sobre la falta de informacién a nivel local.

M. A nivel local ... claro que falta informacién ... y porque me cuclgo de esta idea, porqué ... por que
pasa lo mismo que cuando nos formamos como cooperativa y el Indap trajo al técnico para que nos ensefiase
y yo no sé si el que tiene realmente ganas de asociarse ... a veces no sabe bien lo que es o como se hace y
vienen y nos ensefian una forma, pero es muy poca la informacién que se entrega y no ¢s lo mismo cuando
viene aqui gente que sabe todas las técnicas, pero que no saben transmitir ... cuando viene gente que ha
tenido la experiencia puede transmitirnos ... puede ... ay! ... no se como se llama ... algo comunicacional
... y no ¢l téenico que se desenvuelve aqui mismo ... no s¢ ... lo que yo digo que serfa fantdstico es que
trajeran o nos entregaran conocimiento a todos y nos dijeran miren eso es lo que estd pasando ahora, para
aprender, porque ... porqué, por que nosotros no vamos a poder aprender cosas de otro nivel, cosas de que
nosotras aprendamos cosas de otro nivel y también alguien que sepa bien lo que estd ensefando tanto en
teoria como en la précrica.

Pero rambién se hace dificil con la misma gente de la cooperativa, porque hay gente que no va a dejar
sus cosas por participar en actividades de la cooperativa, pero hay otros, nosotros que damos todo por la
cooperativa ... pero si te das cuenta todas esas cosas me hacen ver las cosas dificiles ... esa es la parte
complicada para seguir adelante ... mira no sé como yo tengo acceso aqui a informacién, yo me entusiasmo

... a veces me gustarfa mucho meterme en esta lucha para entusiasmar a la gente ... me gustaria tener mds
tiempo para motivar a la gente.

V. ;Cudnros afios tiene usted?

MoXo oox 55

V. ;En serio? ... Uyl se ve mds joven

M. Si gracias a Dios he tenido buena salud ... pero el problema es que a veces se me dispara la presién
¥ €50 e

V. Es peligroso!

M. Si ... entonces se haria dificil con esta lucha que hablamos ... como te digo que de lo contrario yo
seguirfa mds en esto, pero tengo que cuidarme ... o sea a veces yo he entregado tancas cosas por continuar
€sto, por continuar en esto, para mantener esto en adelante ... entonces yo por ¢so me interesé en entrar en
el Conscjo, asi que entonces es dificil, para tener estos cargos hay que tener tiempo y una de las cosas
negativas de estas cosas es que no hay reconocimientos ...

V. Bueno ... eso seria ... Gracias.

M. De nada ... gracias a ti.

Transcripcién Entrevista a Elba Durdn
Presidenta Cooperativa Campesina Las Zeberianas

Pichidegua, 28 de Enero 2003

La presidenta de esta organizacién, la Sra. Elba Durdn, es un mujer de 65 afios de edad, casada, madre
y abuela, que reside en la localidad de Pichidegua vy que participa en ésta desde sus inicios (igual que todas
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las socias). A partir de la encrevista realizada a la presidenta de Las Zeberianas, pudimos obtener una primera
aproximacién en profundidad a la realidad de dicha cooperativa.

V. Aqui nos encontramos con la Sefiora Elba Durdn de la Cooperativa Las Zeberianas

, custed cudnros
anos tiene?

E. 65.
V. No se le nota.

E. Asi dicen, rodos me encuentran mds joven, pero yo me encuentro tan re vieja.
V. ;Y usted es la presidenta de la cooperativa?

E. Yo soy la presidenta de la cooperativa hace tres afios. Antes habia otra que era de Pataguas y con la
incomodidad de viajar ella no pudo seguir.

V. ;Hace cudnto tiempo que usted estd vinculada al movimiento cooperativo campesino?

E. Bueno, desde el 96.
V. ;Eso es desde cudndo se funda la cooperativa?

E. Si, se funda la cooperativa ¢ inmediatamente se funda como cooperativa, no como grupo antes de
otra manera no, partimos como cooperativa.

V. ;Y porqué se juntaron como cooperativa?

E. Eramos un grupo nosotros que tenfamos beneficios del Indap por intermedio de los hombres que
pedian créditos en Indap, éramos grupos de diferentes sectores, tenfamos un grupo de Pichidegua y otro de
Pataguas y resulta que después para la cooperativa como pensibamos nosotras, vino una sefiora a darnos
charlas sobre cooperativas y como aqui no habfan flores en Pichidegua, nosotros pensamos en la posibilidad
de juntarnos como grupo ... como fuera y ella dijo: ‘%0 a ustedes les conviene juntarse como cooperativas y ya
que son de dos grupos, son de dos sectores ... dijo que se unan y empiecen como cooperativa altiro con flores... ",

porque aqui antes solamente ¢l clavel llegaba de Santiago, en ese tiempo no habfa acd. Asi que de ahi
partimos con todos los proyectos que hicimos para tirarlos al Indap y fueron aceprados.

V. ;Cudntos miembros tiene su cooperativa?

E. En este minuto habemos 18, pero partimos mds de 30 ... pero cuando tuvimos que firmar el contraro
de los 15 millones de pesos que se pidieron, ahi dijeron no ...

V.Y eso al Indap.



E. Sial Indap ... entonces se retiraron, porque dijeron ... que a ellas les gustaba dormir tranquilas,
entonces ahi quedamos 23, después de ahi se han ido quedando.

V. ;Y sélo son mujeres?
E. §i, sélo mujeres.
V.Y son todas mayores o también hay jévenes.

E. Son todas de edad, mayores ... hay algunas de 40 ... 50 ... otras mds de 60 ... es que uno partié con
la idea de que ya terminamos de criar y para no quedarse en la casa y por decir ... si uno se queda en la casa y
se muere mds luego ... al final sirve como una terapia esta cuestién de la flores ... asf pensamos nosotros.

V. Y cudndo ustedes crearon la cooperativa ;el motivo principal fue organizarse para buscar trabajo o
habian otros intereses?

E. No ... los intereses de nosortras era tener, a la vez de producir, tener una ayuda para la casa, llevar algo
para la casa ... porque usted sabe que en la casa siempre siempre falta. Esa era la idea de nosotras. pero hasta
ahora al minuro, la verdad ha sido re’ poco lo que hemos recibido, mds han sido las beneficiadas algunas socias
que trabajan aqui, porque a ellas se les paga un sueldo, pero a nosotras como socias le digo yo, es poco lo que
se recibe, ya que el crédito fue muy alro, ¢l préstamo fue muy alto, ¢l costo fue muy alto, entonces nosotros
hemos tenido que ir pagando y esos millones suman intereses.

V. ;Hace cudnto que estin pagando?

E. Desde ... nos dieron 2 afios de gracia y al tercer afio empezamos a pagar ... y todavia nos queda una
cola dentro, ...pero yo tengo harta fe, porque este afio nos ganamos una nave nueva ... postulamos a unos
proyectos que nos ofrecieron y nos salieron aprobados uno que era el de desertificacién ... nos salié ese ¢
hicimos mil metros cuadrados de invernadero mds y este afio postulamos a otro proyecto y también nos salié
¢l proyecto aprobado. asi que vamos hacer otros mil metros de invernadero mds.

Lo malo es que nosotros estamos arrendando tierras, estamos construyendo v el hecho de construir en
terreno ajeno a la larga tiene como resultado que después hay que salir y ya pasé eso ... una mala experiencia
cuando empezamos ... la otra directiva arrendé un terreno por dos afios y medio y para invernadero por lo
menos tienen que ser diezafios ... por las estructuras que al cambiarlas se quiebran maderas y hay que cambiarlas.

V. Claro ... termina no siendo productivo.

E. No, ... asi que ahora este arriendo estd hecho por ocho afos, le quedan todavia unos cuatro afios ... asi
que ahi ... ddndole ... Dios quiera ... yo tengo harta fe que este afio salgamos ... yo le digo que tengo harta
fe de que este afio salgamos de la deuda.

V. ;Cultivan sélo claveles?

E. Nosotros ponemos en ¢l terreno libre que nos queda, ponfamos hortalizas, pero como este afio que ya
s¢ amplié no pusimos las hortalizas que se ponian antes. Y este afio hay que ampliarse de nuevo, asf que no
pusimos nada ... pero dentro del invernadero, mientras ... ¢l nuevo que se hizo pusimos lechugas porque la
planta de claveles llegé en Noviembre, entonces lo usamos durante el invierno para las lechugas y lo vendimos
todo. aqui en la misma cooperativa. Cundo tenfamos mds terreno ponfamos habas, arvejas, papas, choclos, no
dejdbamos que el terreno se perdiera; maravillas el afio pasado también puse.
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V. Pero y otro tipo de flores ;también tienen?

E. Si, nosotros ponemos Lilium, Tulipanes, Ilusiones ... las diurnas. En este minuto. lo linico que va
quedando son los claveles, porque los claveles se dan todo ¢l afio.

V. ;Ustedes mismas las cultivan?

E. Si, pero aparte de eso tenemos un hombre que nos trabaja, que nos hace los trabajos pesados, ..

cjemplo picar las mesas, poner palos, todas esas cosas las hace él; pero nosotras hacemos todo lo que
lado de limpieza, corte.

. por
es el

V. ;Ustedes recibieron capacitacién?
E. Si, alavez nos ... es que tenemos un agréonomo que nos asesora a través del Indap.
V. Desde que se creé la cooperativa en el 96 ;ha ingresado gente nueva?

E. No ... estdn las mismas socias, vo la otra vez tuve la posibilidad de ingresar sefloras buenas que
querfan entrar, pero dijeron que no, por el hecho de que nosotros €MPpeEzamos Con Uun poco ... que No era
mucha plata ... eran como $300.000 por grupo, pero esos 300 la otra gente no los iba a poner, entonces

dijeron que no, no convenia y nunca aceptaron las demds socias, no s¢ ... tienen la idea de que si se va una
queda el hueco no mds, pero no reponerlo.

V. ;Pero nunca han pensado en integrar gente nueva’
E. No, las socias no quieren tomar gente nueva.

V. ;Y qué piensa usted de eso?

E. Para mi, era como ... yo para mis deberes, yo lo encontraba bueno ... porque hay gente empefiosa,
porque uno como partié con las socias que tenemos ... ya hay gente que estd como enferma, hay gente que
ya no quiere seguir ... que estdn como ... cémo le dirfa yo ... estdn medias desmoralizadas por el hecho de
no recibir plata pronto, porque yo creo que todo en ese sentido nos caimos porque pensamos que (bamos a
recibir plara altiro, muy rdpido después que nos organizamos, pero nunca pensamos en que habfa que
pagar. Primero los pagos y después la repartija.

V. Claro, cuando terminen de pagar ahi van a recibir los beneficios.
E. Si pos, ahi ya todo va a ser utilidades.
V Y cémo e¢s la relacién entre las socias de la cooperativa’

E. Si hemos sido digo yo, aparte de que estamos distanciadas de lugares, hemos sido unidas, porque
slempre que tenemos algo que hacer siempre hemos estado todas. Ahora hemos estado mas alejadas, porque
ha habido cualquier problema de salud entre las socias, tenemos una que estd en Valparaiso que ha estado
apunto de ... la operaron del corazén y de ahi le han venido otras complicaciones grandes ... y hay otra en
Rancagua que a esa ... tenfa diabetes y le amputaron un dedo, parece que ahora le van a amputar otro y hay
otra sefiora de edad que se cay6, tuvo una fractura ... hemos tenido el despelote en las socias de la salud, ...
pero igual vienen cuando pueden.



V. ;Ustedes tienen reuniones aparte de las asambleas ordinarias?

E. Si, a veces nos juntamos, cada tres meses nos juntamos ... acordamos juntas ..
vV €s0.

4

. que hay que tratar

V. ;Y todas vienen a trabajar?

E. Si... vienen, antes venfan mds seguido todas, pero ahora han estado més alejadas por los problemas
de salud, pero ... la obligacién de ellas es una vez al mes, pero ahi si ellas pueden venir mds ... pero aquf
tenemos soclas que vienen poco a trabajar, que estdn mds interesadas en que esto produzca y aqui se necesita
harto mano de trabajo, como aqui hay harta pega ... todo lo que abotonado, amallado ... ahora que hay
tantas nueva ... de ahi le voy a mostrar el invernadero nuevo ...

V. ;Cree usted que existe participacién e interés en el socias de la cooperativa?

E. Si, como le dijo yo, aqui estamos como las pioneras de la VI region, porque partimos nosotros aqui
con flores y somos bien consideradas adonde vamos, nos invitan a exposiciones a todos lados, en Santiago
todos los afios participamos en la Expo Mundo Rural.

V. Si pues, si yo las vi este afio, bueno el afio pasado ya.

E. Todos los afios nos invitan y vamos, ahora hemos tenido menos recursos si con el Indap, antes nos
ayudaban con hotel, con ¢l alojamiento, por lo menos en la estadia que es una gran cosa, porque usted sabe
que en Santiago ... uno no va a ir a pedirle permiso a una persona para que le de alojamiento un dia, hay
que pagar todo. De ahf dos afios ya que no estdn ayudando. Pero en todo caso el Indap con nosotros se ha
portado excelente le digo yo, hemos recibido harto apoyo de ellos.

V. ;Usted cémo podria definir la solidaridad?

E. La solidaridad serfa encuentro yo ... ayudar ... ayudarse unos a otros, por ¢jemplo hay alguien que

no tiene los recursos para solucionar algin problema y hay la posibilidad de ayudarlo y uno lo hace ... me
imagino que eso es la solidaridad ...

V. ;Usted cree que las socias de la cooperativa practican la solidaridad?

E. Si, son bien amigas ... se ayudan ... por ¢jemplo aquf el grupo de Pichidegua somos todas bien
amigas, somos todas conocidas y nos ayudamos cualquier problema unas a otras y las de Pataguas son
iguales. El problema es ese que estamos en diferentes sectores y eso no lo considerdbamos nosortras.

V. Pero cudndo se rednen ;no tienen conflictos entre los grupos?

E. No, nunca ... los grupos jamds ... no mds lo que le digo yo ... hay problemas en ¢l trabajo, pero esos
son problemas de salud ... ya se arreglardn ya ... pero por ¢jemplo en cuanto nosotros decimos que tenemos
que hacer una reunién, saben que la vamos a hacer con aportes propios de nosotras y ya todas. .. sabe que se
destacan en traer ... quién trae mds ... lo mejor y lo mds rico ... los del Indap quedan fascinados cuando
llegan aqui con los banquetes y sobretodo aqui cuando son los del Indap ... asi que felices.

V. ;Como ve usted la relacién del movimiento cooperativo campesino con el Estado Chileno, durante
estos Ultimos diez afios?
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E. Mire yo la habfa encontrado buena ... pero ahora no s¢ ... como hay tanto cambio .. como que estdn

medios ... y hay menos platas, que andan con los recursos recortindose por aqui por alld, hay se estd viendo
un poco ... s¢ estd notando que vamos a quedar menos protegidas ..

. estamos ahora peleando porque a una
asistente récnica que tenemos nosotros la d(:jaron sin trabajo .

- le avisaron asi de la noche a la mafiana que
estaba sin trabajo y para nosotros es como nuestro brazo derecho y no de nosotros no mds sino que atiende
a varios grupos mds y ahi estamos preocupados por la situacién de ella un para nosotros misma porque nos
va aser falta ... porque siempre que vamos a la Expo nos acompafia ... o que nos invitan porque acd a los
alrededores ... alld estd ella.

V. Claro ella las ayuda.

E. Si pues ... ella nos apoya. Asi que ahora estamos pasando mds o menos susto, porque yo le decfa la
otra vez al director que no me gustaria que queddramos solas tan luego ... con dos invernaderos nuevos ...

y el decia que nosotros tenfamos tantos afios en esto ... pero le decia yo que asi como nosotros vamos
creciendo también vamos necesitando otro tipo de asesorfa y mds apoyo ... incluso para la comercializacién,
porque usted ve que tenemos produccién ... harta ... o sea no hemos tenido problema para la comercializar.

Y a veces de repente piden por teléfono cosas ... de repente tenemos que pensar en tener nuevas formas de
contacto ... de anotar pedidos ... no sé.

V. Usted se vincula al movimiento cooperativo campesino :s6lo con la constitucién de la cooperativa
Las Zeberianas? ;Antes no se habia vinculado a este movimiento?

E. Yo nunca ... mi marido habfa estado en una cooperativa de hombres antes, pero yo no ... yo vine a
participar en esta ... ahora ... y me costé un mundo porque mi marido decfa ...

“la casa es de la mujeres y tienen que estar abi” ... pero bueno ... uno va crié v despuds hacer la comida
Ljeres ) q Y i

y atender la casa ya no es mucho para uno. Asi que de ahi me costé le digo primero, pero ahora después
apoyo.

V. §i usted analiza lo que usted conocié con su esposo ;ve alguna diferencia de lo que es el movimiento
cooperativo en estos aios de”“rransicién” con la época de la Dictadura?

E. Lo que pasa es que ahora es mds tranquilo que antes ... antes anddbamos ... estdbamos ... como le
dijera yo ... mds nerviosos, mds preocupados de la situacién como estaba ... pero en todo caso no sé se ve
como mds tranquilo ... pero en la situacidn econémica parece que estamos mds mal que antes. Si antes no
se vefa tanta cesantia, tanta pobreza que se ve en la gente ahora ... uno no pasa por esos términos, pero igual
se nota en la casa de uno también que ya no es lo mismo de antes.

V. ;Y su esposo estuvo ligado al movimiento antes, en los afios 70?

E. El estuvo antes de la U.R. en una cooperativa de cerdos que tuvieron con el Tata Frei, el papd del Frei
de ahora ... en esos afios gané cualquier plata ... en esos afios él.

V. ¢En ese tiempo la relacién del Estado con ¢l movimiento cooperativo era muy diferente?

E. Era bueno ... porque tenfan harta ayuda ellos, hartas ayudas le llegaban por el Estado ... en ese
tiempo hasta maquinarias les llegaban para las chancheras todo ... el de Pataguas y el de acd eran los tnicos
de acd de Pichidegua ... y de aqui se trasladaba a Pataguas a trabajar ... eran bien unidos, les funcioné re
bien hasta que entrd la U.P. Cuando entré la U.P se fue todo abajo ... no habia alimentos para los chanchos
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- no habfa nada, asi que ah{ quebraron, tuvieron que terminar todo y nunca mds después y de ahf se
repartieron todo lo que tenfan, cada socio tocé una parte pero ellos pagaron lo que pidieron en dos afios. Por
cso que a mi ¢l de repente me dice que no s¢ como ustedes llevan seis afios organizadas y todavia no son capaz
de pagar el crédiro ... es que se hace dificil.

V. Claro ... si uno pagara lo mismo que pidié también serfa diferente.

E. Si pues, porque esos 15 millones de pesos . .. cuando empezamos se pagd mds de un millén en el afio de
interés altiro ... pero eso que el Indap cobra poco ... hubiera sido por el banco serfa peor todavia ... uno en el
Indap va y pide prorroga y también se las dan ... yo pienso que ... como ha habido comentarios que tal vez
¢l Indap se termina, pero yo dirfa seria muy malo para los pequefios agricultores ... a nosotros nos dan crédiros
individuales y uno los pide, como decimos nosotros, a corto plazo ... oseaa 6, 7 meses por ahi ysi uno por A,
B, 0 C no los alcanzé a pagar, uno va y da las explicaciones . .. nos esperan otro tiempo y puede pagar despuds

- no le van a quitar ni le van a embargar ninguna cosa ... asf que yo pienso que serfa harto perjudicial si se
terminara ... NoOsotros siempre estamos apoyando al Indap, porque nosotros sin ¢l Indap no nos habriamos
podido formar como cooperativa ... qué banco le va a pasar a usted 15 millones de pesos a un grupo de vicjas,
por decirlo asi, porque ya todas nos consideramos vicjas después de los 50 y tanto 60 ... no le iban a pasar
porqué qué seguridad nosotros tenfamos de pagar ... ellos confiaron en nosotros y gracias a Dios ... hasta
ahora creo yo que no tendrdn de qué arrepentirse, porque no ha pasado asi con otros grupos, con otros
hombres que han formado no cooperativas, pero grupos que forman que quieren tener una relacién de trabajo
con maquinarias y no les ha dado resultado. Yo no sé si son mds conflictivos, menos esforzados. no sé U
pero hay malas experiencias, el Indap va a tener que al final retirar las mdquinas y malas como estdn, para
recuperar algo. Mi marido que participa en el Indap con créditos le digo yo ... nunca ha tenido problemas ...
¢l prefiere que quedemos en la casa cortos, pero nunca para deber ... y yo soy de las mismas , lo primero es lo
primero ... ¢s la deuda y después el resto, ademds asf quedan las puertas abiertas, si usted no paga ... después
dicen .. usted me debe y anda asi v anda asd ... en cambio asi no.

V. ;Usted cree que ¢l golpe de Estado de 1973 provocs algin cambio en ¢l movimiento cooperativo
campesino?

E. Laverdad no le puedo responder ... yo no estaba ... pero yo creo que en el tiempo de la U.D fue cuando
mis sufrieron, porque la cooperativa misma que funcionaba mi marido, después ruvieron que la Coopeumo
estd instalada en el local ese ... tenfan un almacén ... y eso fue lo mds malo ...

V. En otro aspecto ;usted cree que la televisién y el TV cable influye en las conductas de la gente? O sea ;si
influyen en sus formas de pensar, de vestir, de bailar?

E. Si, yo creo que eso les entrega ... a algunos mala informacién y a otros buena informacién, porque hay
muchas cosas que uno ve en la televisién ... esos mismos nifios que van a participar, a cantar y a bailar a la
televisién y que si después quedan se hacen profesionales al final y tienen hasta trabajo ... yo creo que eso s
bueno; porque uno de la tele de repente copia cosas ... bueno si queremos copiar cosas positivas las copiamos
V $Ino ... no.

V. ;Y usted cree que las socias de la cooperativa han sido influenciadas por algunas conductas televisivas?

E. No me he dado cuenrta yo en ese sentido ... algunas ... las que ven Tierra Adentro han sido beneficiadas
.- porque siempre nos beneficiamos con ¢so ... porque uno las trata de copiar y entrega informacién ...
Bueno yo creo que esas cosas, las quieren aprovecharlas las aprovechan ... lo otro de Teleduc también es
bueno, porque esos cursos que dan ... yo antes tenfa mayor precaucién a ver y qué es lo que pasaba ...
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porque hay cosas que uno las puede lograr en ellas ... practicar en la casa, trabajar en la casa con ella. A
nosotros nos dieron la otra vez un curso de Teleduc y después yo lo vi en la tele y mds o menos lo mismo que a

NOSOIOs Nos pasaron ... asi que es bien positiva la tele ... parala quele quiere sacar provecho, |

aqueno ... vetele
no mds y pasa ... les gustan las teleseries.

V. Usted me decia sus productos todavia no han logrado insertarse en los mercados internacionales.

E. No, todavia no.

V. ;Y eso ha sido culpa del volumen?

E. Claro ... no tenfamos el volumen mds que nada, porque para eso hay que tener un volumen.

V. ;Pero a ustedes les gustarfa?

E. 51, s{ mds adelante tenemos la posibilidad yo creo que lo vamos a intentar. El gran problema que tuvimos,
que nos limitd la produccién fue el quiebre de la primera plantacién ... ah{ perdimos harto.

V. ;:En que afio fue que pasé esto?
E.Enel ... 98.

V. ;Y esto fue causado por el arriendo de la terra?

E. Claro ... porque no quisieron arrendar ... quisieron solamente vender y pidieron una cantidad de millones
que no los valfa el terreno ... no nos quisieron arrendar a ningtin precio mis ... solamente querfan vender y la
cuestion es que todavia ese arriendo estd botado y ahora nosotros . .. le digo, nosotros estdbamos pensandoen ...
incluso hablé yo con el duefio de esta derra que nos arrienda de ver si habia la posibilidad que mds adelante nos

vendiera ... pero el decfa que era demasiado buena por una hecrdrea que le venden para un colegio, pero yo no sé
que tan clerto serd ... entonces dice:

“ustedes nunca me van a pagar lo que me ofecieron ellos y nosotros le ofvecemos mds o menos lo guevale...” a7-8
millones la hectdrea y si él me va a pedir 20, para eso no ... yo le podria sus 5-6 millones por estar instalada aqui,
pero nada mds ... si no vamos a tener que seguir arrendando ... porque hay que estar bien atenta ahora, para que
no nos pasé lo mismo de la otra vez.

V. 81 pues, tienen que asegurarse antes.

B Clare ...

V. Porque si no otro quiebre serfa complicado...

E. Seria faral quizds

V. Ustedes en el cultivo de la flores ;56lo trabajan con las manos? ;no tienen que utilizar alguna tecnologia
nueva?

E. No ... porque aqui todo se hace a mano, lo que hay que hacer nosotros ... no ...

V. O sea nunca les han entregado, ya sea por el Indap o por otros medios ... asistencia técnica para trabajar
con otros tipos de cultivos de flores mds modernos.
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E. Como el fuerte en esta zona es el clavel, lo que mds se da y se da bien ..

. no hemos tenido necesidad
. ademds el

lilium tuvo gran acepracién este afio, porque empezamos a probar primero con poco, ya
después nos tiramos con més y nos fue re’ bien ... porque salié para ¢l 1° de noviembre y ahora ..
encargado 2.500 bulbos mds aparte de los que hay, para poner mds cantidad ..
gusto.

. yo tengo
. porque a la gente ya le

V. Si, son boniros.

E. Y ahf vamos a ir viendo si hay la posibilidad de otras flores que no sean conocidas aqui.

V .Pero todas estas flores es con trabajo suyo de las manos de ustedes ... o sea no utilizan herramientas
modernas, o semillas y abonos nuevos.

E. No ... los abonos son los siempre conocidos que hay ... lo que nosotros tenemos es con los claveles
para las enfermedades ... los liquidos son muy parecidos todos, lo que nos ataca harro es el trip, la arafira
roja. En ¢l invierno ... el famoso ojo de pavo ... que nos costé un mundo controlarlo.

V. O sea a ustedes las nuevas tecnologias de produccién que han aparecido en la agricultura tradicional,
como las nuevas técnicas de riego, ;no las han afecrado en su cooperativa?

E. No, no. O sea hay un riego que es tecnificado, computarizado que funciona con todo un aparato ...
pero no estd al alcance de nosotros todavia, ... quizds mds adelante, pero todavia no.

V. ¢Y eso no las pone en menor competencia con la gente que si puede utilizar ese tipo de riego?.

E. No, porque aqui no se da todavia. En Chile se da, pero en esta zona, todos trabajan mds o menos con
¢l mismo sistema que tenemos nosotros. Eso es prdcticamente es mds para ¢l trabajo ... para tener mayor
facilidad para ¢l manejo de las cosas, porque usted programa el riego y se maneja y se partié y se apagé sélo
cl agua y usted no tiene que estar ya ... la hora, ira parar el motor y todo eso ... me hubiera gustado la idea
- porque yo hice un curso de riego y que no se hizo todo todavia ... y me gustd la idea de manejarlo con
compurtador claro ... pero es muy caro, pero hay otro manejo que ese lo hacen con una base de ... ay!... no
me acuerdo del nombre ... pero son botones que uno apriera y lo programan ... con riego programado, ese
es mds fdcil, ese es el que me gustaba, pero me dijeron, primero hay pensarlo ... porque uno tiene que
plantedrselo primero a las socias y ver si estdn todas de acuerdo; porque ahi uno tiene que ... o sea si ellas
opinan que si, ya ahi vamos, pero sino no, solas no puede, ... algunas decisiones las toma uno sola, pero
otras no puede, porque el corre el riesgo de que uno fracase y después es uno el que tiene que responder.

V. ;Ustedes tienen una secretaria que trabaja aqui?

E. Claro, la secretaria es la misma nifia que trabaja aqui, es bueno que trabajen las mismas socias ... pero
ademds hay presidenta, vicepresidenta. Esta nifia que es socia es la que se encarga de toda la cuestién de los
papeles ... pero ahora como se estd recargando de trabajo, vamos a tener que ver la posibilidad de encontrar
a una persona que se entienda mds en documentos, porque ella no tiene conocimientos de contabilidad, ella
lo ha hecho asf por buena voluntad y aparte de eso se le ha ido ensefiando, pero igual le cuesta para manejar
todo como debe ser y si viene el Indap por ejemplo y pide el documento tanto y a ella le cuesta ... ademds
clla vende las flores y después hay que pasar las boletas, que hay que arreglar el libro, ordenar los papeles, ...
y se muere de calor, porque hace tanto calor adentro y de repente lo hace ... es bien buena trabajadora, pero
es harto trabajo, es esforzada, le gusta que las cosas resulten ... a veces me queda un poco grande, pero
volunrad ha tenido.
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V. Usted cree que todos estos cambios de esta nueva época de la globalizacién shan influido en las
cooperativas campesinas?

E. Claro ... uno cuando va a seminarios, por ahi se encuentra con cooperativas de 100 Y tantos socios
y uno queda asi ... nosotros somos poquitas, somos chicas delante de ustedes ... bueno como le digo nos ha
tocado ir a seminarios de cooperativas de repente y a veces hablan en palabras mayores de todo, pero ... no
tenemos que ver con estos tratados de libre comercio, todavia no hemos exportado ... esta cooperativa El
Esfuerzo estd exportando ajo y los otros que estdn exportando son los de la Quinoa.

V. ;Las Nieves?

E. Claro, Las Nieves ... esos también estdn exportando y la otra vez no podian exportar por falta de
volumen, pero ahora si creo.

V. ;'Ustedes no han sabido si con los tratados de libre comercio van a tener beneficios para exportar
flores?
E. La otra vez nos hablaron de que ibamos a tener beneficios por ese lado

.-+ POrque NOsoTros pertenecemos
a una red de flores ahi nos pasan toda la informacién todos los meses.

V. ;Y es con gente de la regién?

E. Claro de la regién.

VI'Y cooperativas ;son las tinicas?

E. No, si hay otras sefioras ... pero creo que somos las tnicas cooperativa ... las otras son grupos que
empiezan con el Prodesal, por el Fosis y ahi van creciendo, pero cooperativas somos las tnicas.

V. Usted si tuviera que imaginarse scémo verfa ¢l futuro del mundo cooperarivo campesino en Chile?

E. Yo lo veo ... y creo que para comercializar es mejor, porque para las organizaciones, las agrupaciones
veo que existe mds respaldo, mds ayudas, mds beneficios por todos lados y esto permite que hayan fuentes
de trabajo para otras personas y eso es muy bueno. Aqui mismo con esto de crecer con los invernaderos yo
Creco que vamos a tener que contratar a mds personas, por lo menos dos personas mds ... porque en este
minurto hay dos personas contratadas y aparte de la mano de obra que hay de las socias y de repente cuando

hay demasiado apuro, se busca personas por dia, pero yo creo que mds adelante vamos a tener que tener mds
personas contratadas.

V. Yo le pregunto esto porque el cooperativismo ademds de implicar una fuente de trabajo y produccién
también estd vinculado con una serie de valores importantes en las relaciones humanas custed cree que esos
valores de verdad se dan en las cooperativas?

E. Sino, no son cooperativas.

V. ;Y en su cooperativa como lo ve?

E. En ese sentido nosotros los tenemos ... no sé como ird a ser el fururo de la cooperativa, porque no sé
- los problemas familiares a veces afectan ... por ejemplo la presidenta que habia antes ahora es parte de la
directiva, pero ahora no ha participado como estd su mamd enferma no ha podido participar mucho en las
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reuniones ... entonces ahi quiso salirse de la direcriva, pero a lo mejor ahora serfa ella la presidenta ...

y es
dificil porque hay que llevar la cabeza para la documentacién, para el crédiro.

4

V. ¢Y a usted le gusta ser la presidenta?

E. Si sabe que me ha gustado, pero ahora estoy como cansada. Al principio se me hizo bien dificil
porque como uno nunca ha estado, no tiene muchos conocimientos, pero aprendiendo a medida que uno
va saliendo a las reuniones ... sino serfa mds ficil ... la otra sefiora yo freo que le fue mds ficil porque ella

tiene educacién, ella tiene una ensefianza media completa ... pero para mi fue dificil ... estos tres afios han
sido complicados.

V. ;Y le gustaria segulr siendo la presidenta?

E. Sitengo real apoyo de las socias ... porque a Dios gracias he tenido hartos beneficios con la cooperativa
- asi que sl me apoyan no tengo problemas.

V. ;Cudndo tienen ustedes elecciones?
E. Depende ... el afio pasado los del Indap nos dijeron que sigui¢ramos las mismas:

“para que se van a estar cambiando”. Es todo un problema, hay que hacer toda la documentacién de
nuevo, asar la cuenta corriente al nombre de la otra y hacer una serie de cosas. Ahora imaginese que yo
termine en Agosto y venga otra... ahi hay que pasar una cantidad de cosas ...como serd que yo asumi el
cargo y al afio después recién me vinieron a entregar la chequera para poder firmar los cheques.

V. ;Ustedes s¢ han informado sobre la nueva ley cooperativa?

E. Un poco ... no mucho la verdad los que nos traen toda la informacién son los de la consultora y ellos
nos dicen todos los cambios que vienen. Ojald que el cambio de estaturos sean mejores.

V. Lo que pasa es que tienen que estar de acuerdo al reglamento de la nueva ley, porque ahora las
cooperativas campesinas ya no se rigen por el DFL N° 13,

E. Alo mejor eso es lo que me llegé ... una informacién que renfa que hacer unos cambios y tengo que
ir a Santiago.

V. ;Y acd no se puede hacer?.

E. No tengo que ir a los Ministerios alld y lo del banco con el conservador de bienes raices . .. pero
bueno hay que hacerlo. Querfamos hacer tramites cuando fuimos a la Expo, pero cuando uno estd alld estd
todo el dia dele que dele, que hay que atender, hablarle a la gente que va al puesto ... y no pudimos.

V. ;Y cémo les fue?

E. Bien ... lo vendimos todo ... no te voy a decir qué bruto que ganamos plata, pero bueno algo es algo,
mds ¢l premio que nos ganamos ... $500.000 nos regalaron y todavia no los recibo. Al final uno ademds de
lo que trabaja conoce gente, comparte con los de los otros stand y se entretiene uno. Ya como tres, cuatro
aflos que vamos a la Expo ... pero este ao la Expo estuvo muy chiquira.

V..iLe gustaria que su cooperativa durard muchos afios?



E. Uy! que me encantarfa y me gustarfa poder vivir muchos afios para poder estar en la cooperativa ...
me van a faltar afios, para verlo ... me gustaria ver en que se va a transformar esto.

V. ;Pero también tienen que integrar a mds socias?

E. Si, pero las otras no quieren ... después seguirdn los de uno con esto ... pero no es lo mismo.

Transcripcion Entrevista Rolando Escobar
Presidente Cooperativa Intercomunal Peumo

Peumo, 12 de Marzo 2003

Esta entrevista nos permitié acercarnos a la concepcién de un lider de una cooperativa con muchos afios
de historia. Don Rolando, un hombre de 57 afios. ingresa a la organizacién a fines de los afios 80, siendo
¢l presidente de ésta hace 5 afios.

V. ;Cudl su nombre completo?

R. Rolando Escobar Acuiia.

V. ;Cudnros afios tiene?

R. Haber ... soy del 44 ... tengo 57 afios.

V. ;Usted es el presidente de la cooperariva?

R. El presidente de la cooperariva.

V. ;Hace cudnto tiempo es el presidente?

R. Yo voy por el 4° periodo digamos, casi 5 afios digamos.

V. ;Hace cudnro tiempo que usted pertenece al mundo cooperativo campesino?

R. Yo ingrese el afio 88" de socio de la cooperativa ... posteriormente fui dirigente de base y un par de
afos después ... nunca me habia querido postular para dirigente a nivel central y me postulé y sali elegido
presidente y aqui estoy todavia.

V. ;Hace cudnro tiempo que existe esta cooperativa?

R. Ya tiene 30 afios ... claro que desde su reactivacién tiene 20 afios ... 22 afios mds o menos.

V. O sea ya tiene su tiempo, ;empezo con la Reforma Agraria?

R. Claro, a partir de la Reforma Agraria y pasé por altos y bajos dependiendo de los perfodos politicos
distintos que ha tenido el pais. El periodo mds critico fue sin lugar a dudas, el gobierno de Pinochet, fue ¢l
periodo mds critico donde bruscamente se negd todas las ayudas a las organizaciones. Estaba ... en ese
perfodo la cooperativa estaba précticamente quebrada y un equipo téenico con una visién mds de fururo
que llegd. dentro del cual estd el actual administrador Ricardo Danessi; levanté esta cooperativa, levanté
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esta cooperativa con un fondo de la IA, ... un fondo de 50.000 délares se hicieron crecer y ahora vamos ya
casi en un millén de délares, se manejaron bien esos dineros, se usaron eficientemente y hoy por la cooperativa

%
tiene ¢l nivel que tiene y hemos sorteado siempre muchos problemas, pero los hemos sacado adelante

siempre.
V. Actualmente ;cudntos miembros tiene la cooperativa’

R. Bueno ese es un tema bien interesante desde el punto de vista sociolégico quizds no ... porque la
cooperativa ha ido decreciendo su nimero de socios. Hoy por hoy tenemos 406 socios, pero llegamos a
tener 460 socios, entonces ha ido decreciendo y yo creo que eso es producto del envejecimiento propio del
pais, que estd teniendo. No son sélo las organizaciones las que se estdn envejeciendo, sino que ¢l pafs
completo que se ha ido envejeciendo ... hay cada vez menos nacimicntos y cada vez una expectativa de vida
mucho mayor. Nosotros tenemos socios que tienen mds de 100 afios ... no son todos. PEro tenemos un caso
que tiene 101 afios, un socio; entonces si uno ve los porcentajes de socios por ejemplo menores de 45 afos,

son minimos, tenemos porcentajes de socios que estdn desde lo 50 hasta los 80 afios, tenemos un gran
numero.

V. Es la mayoria ...
R. Claro.
V. ;Y jévenes, como de 30 afios?

R. Muy pocos, entonces justamente nuestra preocupacién como Consejo; estamos ahora enfrentando
esta realidad; por un lado este decrecimiento del nimero de socios y por otro lado, el envejecimiento
gencral de nuestra cooperariva, desde socios a dirigentes y funcionarios, todo ¢l mundo estd envejeciendo y
no vemos una renovacion, estamos ahora muy preocupados de eso, producto de lo mismo que estamos en
conversacién con la Universidad de Chile para hacer un estudio sociolégico de este fenémeno y ver a qué

tarcas nos abocamos con mds entusiasmo ... ;cémo podemos reemplazar todo este material que tenemaos?,
este material genérico envejecido por sabia nueva.

V. ;Desde cudndo que no ingresa gente nueva a la cooperativa o ingresa, pero se va yendo mds?

R. Ingresa, esto ¢s como “el hotel de condorito”, pero al revés ¢l hotel de condorito decia “dos se van,
tres llegan”, ese era el nombre del hotel de condoriro, aqui es a revés “tres se van, dos llegan”.

V.Y la gente que ingresa, ;es gente mayor?

R. Claro y esto estd en relacién también con la tenencia de la tierra, ... la tenencia de la tierra la tienen
los viejos ... entonces quiénes entran, son los que tiene tierras y quiénes tiene tierras ... los viejos, entonces
el traspaso de la tenencia de la tierra ha sido muy, ha sido un proceso muy lento y la ..., por ¢jemplo habia
un duefio de parcela que tenfa 12 hectdreas de riego bésico, al traspasarle esa herencia a los hijos, la dividié
¢n ... qué se yo, en 10 hijos, entonces la tenencia de la dierra es mucho menor y la politica que ha oprado
también ¢l Consejo es no hacer mds socios que no sean duciios de tierras; es decir los arrendararios son un
factor de riesgo tremendo para la estabilidad econémica de la cooperativa; es decir un arrendatario en los
tiempos actuales tiene que pagara todo, todo, absolutamente todo ¢l trabajo, sino tiene maquinarias y la
rentabilidad es minima por lo tanto es factor de riesgo para la colocacién de créditos es muy alta, por ¢so
que se ... nos hemos limitado en el dltimo tiempo solamente al ingreso de propierarios, no hay ingreso, no
hay en este momento ingreso de socios que no sean propietarios.
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V. ;Y mujeres tienen en la cooperativa?

R. §i tenemos, pero son muy pocas ... minorfa absolura. A mi en lo personal y al Consejo, como idea

central, nos gustaria tener muchisimas mujeres ... €s obvio ... o sea una organizacién que sea variadita en
sexo, es mucho mds entretenida trabajar con ella, hay mucha mds variedad de trabajo, mucho mejor, pero
no se da el caso ... estd permitido también a la parte cultural nuestra de que la mujer estd en el casa, qué se

yo ... y ¢l marido es el que trabaja la tierra, qué se yo ... para el sustento del hogar.

V. Claro ... que las mujeres sean las propietarias de la tierra también es dificil.

R. Diftell ...
V. ;Porqué cree usted que a gente ingresa a la cooperativa?

R. Bueno yo creo que por conveniencia, claramente ... a una persona que no pertenece a ninguna
organizacién le es mds dificil obtener los servicios que hoy por hoy la cooperativa entrega, que son variados
servicios, muchos y variados servicios. Una persona particular afuera puede lograr a lo mejor un crédito con
aval, qué se yo ... con una garantfa mds o menos, puede lograr un crédito limitado, sin necesitar de la
cooperativa; pero jamds va a poder obtener toda la otra gama de servicios que la cooperativa tiene para sus
socios; como son el crédito mismo, convenios de salud, cuota mortuoria, seguro de vida colectivo, chhh ...
asistencia técnica ... haber ... que me acuerde ... son como 14 ... en fin ... capaciracién y lo otro es
también es el servicio de educacidn, es decir becas para los estudiantes ... no son becas completas, pero son
2 UFE que es un aporte, es un aporte para los hijos ...

V. ;Usted cree que antes, durante la Reforma Agraria o la época de la Dicradura, la gente entraba a la
cooperativa por otras razones o por las mismas?.

R. Yo creo siempre ha entrado por lo mismo ... se me ocurre que siempre ha sido por lo mismo, por el
factor crédito, yo creo que el crédito era algo fundamental y el hecho de sentirse bajo el alero de una
organizacién que protege al campesinado, yo creo que es un motivo mds también. Otra cosa que ha ocurrido,
que las cooperativas antiguamente, la gran mayorfa de las cooperativas estaban en manos exclusivas del
campesino, de campesinos como yo; pero sin contar con los elementos técnicos y profesionales necesarios
para llevar a cabo una buena gestion. Hoy por hoy, las cooperativas; por lo menos nuestra cooperativa estd
en manos de profesionales que saben hacer su trabajo, es decir tenemos agrénomos dentro de la cooperativa,
tenemos téenicos agricolas, tenemos contadores ... que pueden guiar una buena gestién y nosotros, el
Consejo nos encargamos de las politicas macro digamos, la parte gruesa de la cooperariva, la parte de “hacia
dénde queremos ir” ... donde se encamina la cooperativa.

V. ;Va mids en lo que es la organizacién?

R. Claro. Jamds un campesino va a poder hacer una buena gestién empresarial sino contamos con la
participacién de un buen profesional. Yo creo que esa es la gran diferencia que mueve a las cooperativas de
antafio con las de ahora; ahora las veo mds como empresas ... funcionan como empresas; sin perder el
objetivo central que la parte social, la parte solidaria digamos, que nosotros no queremos perder ... pero si
somos muy rigurosos en que funcione ... la parte empresarial funcione muy bien, porque eso te entrega los
recursos para poder realizar la otra parte, que ¢s la parte social que no la queremos perder.

V. ;Cémo cree usted que es la relacién entre los miembros de la cooperativa?



R. Yo creo que es como en toda comunidad.

V. Es que son hartos también.

R. Claro, ¢l problema es que estdn muy dispersos. Nosotros estamos ubicados en 4 comunas. entonces
los socios de una comuna con los de otra comuna prdcticamente no se conocen.

V. Claro, pero don Ricardo me conraba que tenian comirés de base.

R. Claro, pero eso es ... los comités de base funcionan por comuna y por localidades, por e

jemplo la
comuna de Pichidegua tenemos ... haber .

-~ tenemos como / comités distintos y cada comité funciona en
una localidad distinta dentro de la misma comuna, atendiendo sus propias necesidades, captando las

principales demandas de ellos; pero eso no quiere decir que las demandas de esta comunidad con las demandas
de otra comuna sean las mismas, pero funcionamos as.

V. Pero dentro de éstos comités, sse deben ver las relaciones entre los socios que son mds cercanos?

R. Claro, los socios y dirigentes de un solo comité, obviamente tienen una interrelacién muy buena, y
para relacionar esos comités que tenemos como 20 comités con otros comitds; tenemos otra instancia
nosotros que se llama Comité Ampliado que participa la directiva de estos comitds, de esos 20 comités y los
reunimos aqui con ¢l Consejo Administrativo y ahi vemos lo que estd ocurriendo en todo el 4mbito de la

cooperativa; ellos traen sus demandas, captamos sus problemas y tratamos de darles alguna orientacién o
solucién a los mismos.

V. Creo que es una muy buena idea ;eso es parte del estatuto de la cooperativa?

R. Claro, pero esto fue una creacién de acd de la cooperativa; porque bueno ... la mayorfa de las
cooperativas estdn metidas en una sola comuna.

V. Claro, o son menos.

R. Pero como la necesidad crea el 6rgano, nosotros inventamos esa instancia, porque era la tnica forma
de relacionarnos en forma global con ellos, sabiendo los problemas de cada comunidad; entonces viene la
directiva, participa y dice nosotros hemos detectado estos problemas, esta ocurriendo esto, esto y €sto y
queremos ver c6mo lo podemos  solucionar, ah nosotros también dice otra comunidad y asi son problemas
comunes hasta que se llega a un consenso y se soluciona y ¢l problema ... general.

V. ;Usted ve que existe participacién ¢ interés de parte de los miembros de la cooperativa, porque la
cooperativa surja y se desarrolle?

R. Yo dirfa que si y que no.
V. ;Cémo?

R. Hay por ¢jemplo, hay un segmento de la cooperativa que son la gente mds conciente, yo dirfa los que
son dirigentes, los que se han arriesgado a aceprar un cargo de dirigente, cuesta mucho., en las comunidades
... Candidatos para reemplazar al equipo nuestro. A mi me encantaria, por ejemplo que hubiera muchas
competencia por llegar arriba, a ser dirigente, ... no la hay, cuesta encontrar a los dirigentes y por eso que
quizds nosotros estamos tan repetidos ... a mi en lo personal me gustarfa que hubiese mds competencia, eso
enriqueceria la labor del dirigente y ayudarfa mucho mds a la organizacién misma, pero no la hay. Yo creo
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que la gente estd muy sumida en sus propios problemas, que son muchos hoy por hoy y aqui yo quiero

relacionar esto de la globalizacién, ;cémo nos ha afectado? ... indudablemente que nos ha afectado, hoy por

hoy importan mds la cifras que la persona; entonces la gente en pos de las cifras se desliga de muchas
obligaciones y no entrega toda su capacidad de organizacién; porque yo quiero ... quiero producir y quiero
producir bien y quicro ser el mejor ... tengo que producir bien, porque si no ..., entonces mis cifras ya no
van a ser azules van a ser rojas; entonces hay un gran desgaste de las personas o de los socios, en pos de ser

los exitosos y nos olvidamos a veces del conjunto; o sea nos desgastamos en el individualismo para descuidar
el conjunto.

V. ;Usted ve que hoy en dfa entre los socios exista solidaridad?

R. A niveles de base, digamos en sus propias comunidades yo digo que sf, si.

V. ;Y cémo define usted la solidaridad?

R. Buena pregunta, yo la defino ... creo que yo la resumiria en dos o tres palabras; creo que es preocuparse
tanto de mi persona como de las demds personas; para mi eso es solidaridad ... o sea preocuparse por los
demds, o sea yo no vivo sélo en este mundo, o sea si yo me preocupo sélo de mi ... qué saco, si yo no vivo
s6lo ... pero si soy alguien con los demds y para eso debo preocuparme por los demds; si les estd yendo bien,
si les estd yendo mal ... cudles son sus causas, cémo lo puedo ayudar ...; yo creo que esa es la labor
fundamenral que nosotros hacemos como dirigentes y como personas.

V. ;Usted me dice que cree que en las organizaciones de base se estarfa practicando esta solidaridad?
R. 8, alli s¢ practica un poco mids ... dada la convivencia que se conoce la gente ... por el hecho de que
s¢ conocen ... yo creo que ahi se practica mds la solidaridad, porque son mds cercanos; pero de un comité

a otro, la cosa se va diluyendo y de una comuna a otra mds adn, mds atn.

V. ;Usted sabe cémo se vivié el cooperativismo campesino y especificamente cudl fue la realidad de
Coopeumo antes del golpe de estado?

R. Yo ... por historia solamente, porque yo soy campesino que empecé en el afio 86° Y €S0 qu€ no soy
tan joven. Yo fui urbano durante muchos afios y posterior a eso; viajé al extranjero, estuve 14 afios viviendo
en Europa, entonces yo regresé y regresé con la dnica idea de volver a vivir en el campo y llegué, llegué a la

casa de mi papd ... mi papd es parcelero ...

V. :De por aqui del sector?

R. De la comuna de Pichidegua ... y empecé a trabajar con él, comencé recién a aprender lo que es la
cosa en ¢l campo, pese a haber nacido en el campo y ... me hice campesino un poco asi como a la fuerza ...

V ;Cudntos afos tenfa usted?

R. Yo cuando, ... llegué el ano 86 y del 44’ al 86" ;van? ... 42 afos ... entonces empecé ... un poquito
tarde; pero lo he logrado ... hasta aqui lo he logrado.

V. Entonces usted conoce toda esta ¢poca no mds por la historia.

R. Por la historia, por la historia claro ... la historia de la misma cooperativa, que eran perseguidos los
dirigentes que s¢ yo, costaba mucho ... porque se habia perdido la credibilidad, porque el gobierno de la
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¢poca con todo su aparato publicitario habia logrado dcsprcstigiar mucho, tanto a dir
funcionarios, habia gente de las cooperativas que habian anteriormente ..
csa era la verdad; entonces seguia siendo un ejempl

igentes como a
- muchas se las habfan robado ...
o, entonces afortunadamente con el tiempo se demostré
que era una cosa muy diferente, ... que era una cosa técnicamente bien parada y con gente buena realmente,
con gente que se preocupé de esto tirarlo hacia arriba y no aprovecharse de esto.

V.Y durante la época de la Dictadura que usted estuvo trabajando en la cooperativa ...

R. Tres anos antes de caida del régimen de Pinocher.
V. ;Cémo vio ¢l desarrollo de [a cooperativa en esta ¢poca? jera muy diference de lo que es ahora?

R. En ese tiempo ... bueno no era tan diferente en cuanto a las estructuras que se usaban aqui, las que
s¢ implementaban aqui dentro de la cooperativa; sino mds bien iba todo en relacién a las posibilidades que
tenia la organizacidn para desarrollarse, asi poco a poco se fueron abriendo posibilidades ... no se tenia
relacién con muchas, con todo el aparato del Estado ... no se tenia relacién con Corfo por ¢jemplo, no se
tenia relacién con Prochile ... con el Indap si ... y otras instituciones ... y asi de a poco se ingresé a Corfo,
ingresamos a Corfo con un Profo de comercializacién que tenemos ahora, ingresamos también a Corfo a
través de Prochile con las exportaciones ... estamos exportando y asi poco ... a medida que habfan

posibilidades se fue ingresando a cllas y aprovechando un poco los aparatos del Estado para el desarrollo que
habfa en ese instante.

V. ;Pero en esa época habia relacién con los aparatos del Estado?
R. Durante la Dictadura no ... casi nada.

V. ;Entonces esto empezd ya con la Democracia?

R. Entonces empezd ... digamos ya con la transicién ... con el gobierno de Aylwin en adelante. Ahi
empez6 poco a poco a retomar esta relacién que se habia roto anteriormente.

V. ;Usted cree que el Golpe Militar o el Golpe de Estado, produjo cambios en el cooperativismo
campesino?

R. §i, yo creo que si ... muy profundos ...

V. ;Cudles?

R. Yo creo que, antiguamente ¢h ... el ... digamos ... la filosofia que habia para afrontar todo lo que
venia de parte del Estado era una politica ... muy paternalista ... de la dddiva ... muchos decian

“bueno hagimonos los lesos, pa’ que vamos a pagar ... total si no pagamos ... total viene una
condonacién” ... era el Estado protector y eso estaba muy acentuado. Pinocher corté con todo eso, el paré
.y un poco, los gobiernos que lo han sucedido, han seguido un poco con eso también, de ir corrando
poco a poco ¢l Estado protector, en el sentido de regalar y la cooperativa se adapté bien a eso también y hoy
por hoy la cooperativa no regala nada ... todo hay que pagarlo, es decir si yo tengo un fondo rotatorio y si
yo no aporto a ¢so fondo, el fondo se va achicando y yo mismo me veo perjudicado ... eso no quiere decir
que hay socios que no nos pagan ... hay socios que no nos pagan ... hay una cartera de morosos importante
que queremos terminar. Pero yo creo que eso, eso ha sido una de las principales influencias en la parte
cconémica, en la parte que aqui no hay mds Estado perdonador de platas; si yo pido un crédio al Estado
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tengo que pagarlo, si le pido un crédito a Coo
campesino se ha ido ordenando un poco mds,

fichas técnicas de sus cultivos: saben mds dén
cul

peumo rambién tengo pagarlo y en pos de eso, creo que ¢l
tienen mayor gestién empresarial que se YO, manejan mds
de gana y donde pierde, en eso sabe mds, si dene varios
tivos en esta empresa lo arriendo, en esta lo dejo, me concentro mds en lo que estoy ganando ... eso ha
ido aprendiendo y a través de toda la capacitacién que se ha dado ...

V. ;Usted cree que es mejor este Estado menos protector que ¢l Estado sobre protector?
R. El Estado debiera ser protector siempre, pero en un buen sentido ... no tan sobre ... por ejemplo,
ahora mismo yo encuentro por ¢jemplo que estamos metiéndonos en algo que yo lo veo un poquito, como
que nos estamos poniendo un poncho que nos queda demasiado grande, que es todo lo que significa estos
convenios con Estado Unidos, con la Unién Europea, con Corea, préximamente serd con Japén ... qué se
yo ... pero las calidades que ellos exigen son tremendamente importantes ... cllos exigen mucha calidad y
ahf creo que el Estado se esta quedando como un poquito atrds, creo que deberia acelerar un poquito cl
proceso; si vamos a venderles a ellos, tenemos que mejorar nosotros la base o lo que sea ... el riego, pese que
hay riego, pero en el riego por ejemplo, hay mucha burocracia, hay muchos problemas,... eso deberia
agilizarse un poco mds y hacerlo mds accesible a los pequenos campesinos. Hoy por hoy el campesino que
no tiene para pagar todo su riego de un paraguazo, pese a que después puede recuperar con el subsidio, ...
no puede hacerlo, no puede acceder ... le estd siendo cada vez mis dificil acceder y en ese sentido creo que
se debiera legislar y hacer mds accesible, hacer mds 4gil este sistema y en eso nos estamos quedando atrds, ...
las Buenas Prdcticas Agricolas, Agricultura Limpia ... todo eso y creo que en eso nos esta faltando, en eso Vo
reclamo cl papel protector del Estado ... no quizds con plata que nos tape de plata: pero por ¢jemplo que las
politicas sean un poquito mds dgiles, que sean mds accesibles a la gente.

V=Y cémo cree usted que s la relacién del mundo cooperativo campesino con ¢l Estado hoy en dia?

R. Es buena en algunos aspecros, pero por cjemplo, por ¢jemplo con el Indap creo que cada vez es
menor, en ¢so estamos ... cada vez menor. Nuestra cooperativa es bastante eficiente en todo lo que es la
parte econémica, muy eficiente y por esa misma razén. ya no somos sujetos de crédito del Indap; entonces
como ... a lo mejor resulta presuntuoso decirlo, pero como somos tan buenos entonces nos dicen,

“ustedes ya no nos necesitan” ... pero resulta que tenemos socios que son bastante pequeiitos y que si
necesitan ... el socio individual si nos necesitan ... entonces a través de ellos podriamos hacer grandes cosas;
pero ellos ya no, ya nos patearon departe del crédito, ya no somos sujetos de crédito, estamos quedando sélo
con la transferencia que tenemos entendido se termina ahora en abril también y después qué es lo que viene

- no s¢, es toda una caja de sorpresas; pero con el Indap no tenemos las relaciones que nos gustaria tener.

V. Pasando a otro tema ;usted cree que la televisidn, las nuevas tecnologias de comunicacién, han
afecrado en las conducta de los miembros de la cooperativa?

R. Yo dirfa que si.
V.Y ;de qué manera?

R. Yo ereo que lo principal que se ve afecrado por esta nueva forma de comunicarse, que la televisién
entre paréntesis es un medio tremendamente efectivo para lograr cosas buenas y también para destruir cosas
bucnas o para lograr cosas malas; yo digo que en la parte cultural ha sido el mayor deterioro de nuestra
sociedad por parte de la televisién. Un ejemplo claro ... todos estos grupos Axé que encraron en Chile ... yo

los odio. yo no hallo la hora que los expulsen de Chile, que los echen ... ellos si bien es cierto trajeron la
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alegria a nuestra apagadita sociedad, pero por otro lado como que opacaron todo ... ahora yo espero que se
vayan, pero lamentablemente se van a ir, pero van a llegar a otros y la televisién no va a reaccionar y resulta
que no s lo tinico ... En este mundo globalizado, nos penctran con lo que se les antoje ... las grandes
potencias nos penetran con su musica, con sus costumbres: tenemos por ¢jemplo que hoy en Chile ya se
estd celebrando el Halloween de manera regular dirfa yo y eso por ¢jemplo para mi es un deterioro de
nuestra cultura, nosotros lamentablemente no podemos a través de nuestros medios, mandarles por gjemplo lo que
significa una “wrilla de yegua suclea” que sé yo ... 0 lo que cantaban nuestras abuelas en los afios 1800 a los grandes
paiscs ... no podemos ... es como un eséfago de culebra, es una cosa que entra, pero no sale; entonces eso yo lo veo
con una preocupacion y entre paréntesis yo soy director musical de un grupo folklérico y estoy muy metido en el
(ema y ¢so me asusta, me asusta realmente que nuestro pais no tenga un acervo cultural permanente; siempre estd
siendo modificado, penetrado, deformado o simplemente olvidado y los grandes medios de comunicacién no hacen
nada al respecto ... ellos podrian hacer mucho, pero mucho y no lo hacen; porqué, porque eso no da rating.

V. §Y aqui los campesinos también son afectados? ;usted los ve bailando Axé o celebrando Halloween?

R. Claro, pero claro ... ya el Halloween se celebra incluso en el CAmMpO y €S0 €S UNa osa que a mi me aterra ...
darse cuenta de lo que estd ocurriendo es terrible, cuando esa gente ... muchos padres celebran con mucha alegria
todo esto, yo digo que felices son ellos que no se dan cuenta; pero para los que nos damos cuenta, vemos como
nuestra culrura se empieza a, empieza a ser penetrada, aplastada.

V. Usted cree que las nuevas tecnologias de produccién han afectado en la cooperativa?
R. No, yo dirfa que no ... yo estoy por el modernismo.
V. Pero ;cree que han afectado en las estrategias de la cooperativa, en las exigencias hacia los socios?

R. Claro, es que las nuevas tecnologias nosotros las hemos adoprado ... hemos adoprado las nuevas tecnologias,
como riego tecnificado por cjemplo, la asociatividad para compras de maquinarias ... es decir un campesino solo
muchas veces, a esta altura ... ya no puede comprar una maquinaria nueva ¢l solo; pero sl se une con su vecino y el
otro y ¢l otro y en conjunto puede adquirir una maquinaria y usarla colectivamente, eso si se puede hacer y eso
nosotros lo hemos adoprado, aqui en la Coopeumo hemos adoptado esa modalidad y de hecho hay un par de
¢jemplos bien claros en la comuna de Pichidegua y queremos ojal irradiarlo a otras comunas que tengan esa misma
necesidad . .. eso esadoprar tecnologias, pero sélo individualmente es imposible, entonces nosotros en forma colectiva,
si que lo estamos haciendo ... no con la rapidez y con la agilidad que quisiéramos, pero lo estamos haciendo. Ahora
tenemos campesinos que tienen una hectdrea y denen su hectdrea con riego tecnificado y eso es un gran logro; pero
¢so mismo ¢s lo que yo reclamaba anteriormente, eso debiera ... la deberfa agilizarse un poco mis; por ser si un
campesino no tiene para ... no tiene para el pago total de lo que cuesta el riego, no deberia ser impedimento para que
lo instalara, debiera partir con lo que a élle vaa tocar pagar que es mds 0 menos el 30%, ese 30% debiera tenerlo, pero
no ¢l 100% ... porque eso si que le cuesta, le cuesta endeudarse en el banco, qué se yo ... atn cuando recupere esa
plata después, pero debiéramos partir con toda la parte que no cubre el subsidio, esa parte debiera tenerla solamente
para iniciar ¢ trdmite; eso deberfa venir por parte del Estado y no ha venido es parte. Y esas tecnologfas nosotros la
estamos aceptando, 0 sea nosotros estamos por aceptar toda la nueva tecnologfa que vaya apareciendo, pero eso . ..
ahf ... el papel del Estado es fundamental, un apoyo fundamental.

V. Bueno pero en el caso de las nuevas tecnologias, ;ustedes también entregan capacitacion?

R. Claro, eso estd muy bien ... todo lo que es utilizar los recursos Sence, todo lo que por Sence se estd haciendo.
capacitando en citricos, en riego tecnificado, en paltos ... qué se yo, que son los productos estrella que
tenemos aqui, la palta por ejemplo; eso si estamos recibiendo capacitacién por parte del Estado ... eso si,
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€SO €s cccnologfa: visitas a predios, ver nuevas cosas,

que nos habrdn los ojos como se estdn haciendo las
cosas actualmente en ¢l

mundo moderno, cémo se estin aplicando las nuevas tecnologias.

V. Sus productos, los producros que entregan los socios jse comercializan?

R. $1, no todos, pero por ejemplo tenemos un convenio con Carozzi para el trigo, tenemos un convenio
con Ariztia para el maiz y todo lo que es frutal también se puede comercializar a través del
logrado que todos los socios se meten a esto, porque siguen |
forma individual con |

Profo; no hemos
os socios, algunos socios, comercializando en
os concebidos riesgos y problemas que tienen, pero eso es un cambio de mentalidad,
un cambio de mentalidad que hay que producir en ¢l socio; ahora yo siempre digo que si una persona
aprende con dos charlas determinada tecnologfa, para ¢l campesino son cuatro, son cinco charlas o mds.
dado al factor cultural que hay que considerar ante cualquier cosa.

V. ;Y estos productos también se comercializan en el exterior o0 sea en el mercado internacional, otros
paises?

R. Ehhh ... no los granos, los granos es para ¢l mercado interno, pero la palta si por ¢jemplo, con la
palta tenemos con Estados Unidos, la exportamos directamente; naranjas estamos exportando a Japén a
través de un exportador; limones también; durazno conservero nosotros ¢so lo estamos comercializado
directamente con Agrossi para el mercado nacional y asi otros productos poco a poco hemos ido... y
también con algunos supermercados estamos trabajando.

V. Y esta exportacién de los productos ;cree que ha producido cambios en las relaciones con los socios?

R. Bueno, yo creo que si; yo creo que si, primero con el socio ... el primer cambio ha ocurrido con el
socio que se ha atrevido a exportar ... ha tenido mejores ingresos y un mejor ingreso lo cambia todo ..
;cierto? ... lo cambia todo. Y las relaciones nuestras que hoy por hoy estamos siendo considerados, no s6lo
a nivel nacional o a organismos,del Estado como Prochile ... que estamos exportando; sino que nos estamos

siendo conocidos fuera del pais; fuera del pafs estamos siendo conocidos como organizacién, tenemos una
pdgina Web que gusta sla ha visto?

V. §i, la he visto.

R. Una pdgina Web donde sale toda la gama de nuestra ofertay ... estamos metiéndonos en este mundo

globalizado y yo tengo muchos reparos con tener que hacerlo, pero bueno es lo que tenemos y hay que
tratar de hacerlo bien dentro de lo que tenemos.

V' :Y usted cree que esta globalizacién afecta a rodas las cooperativas campesinas?

R. Ehhh, yo creo que si, yo creo que si; porque eso ha exigido, ha exigido en plazos muy breves, en una
historia muy corta, ha exigido que las cooperativas se modernicen para poder competir y meterse a este
mundo globalizado, ¢n este mundo que todo el mundo lo estd realizando ¥ €50 €n muy COrto tiempo ... €s
lo que ha producido un trauma en muchas cooperativas, un trauma, porque no ha sido ficil. Aforcunadamente
nosotros empezamos mucho antes, empezamos antes y lo hicimos en forma muy conservadora, para no
cacrnos, para no tener grandes tropiezos; por ejemplo en caso del Profo. Nosotros nos metimos al Profo en
la medida que pudimos, porque la exigencia de Profo también son bastante altas, o sea los socios tienen que
tener una facruracién sobre 18 millones de pesos y eso no es ficil lograrlo aqui; logramos conseguir el
minimo de socios para meternos y el otro 50% lo aceptan por parte de Coopeumo, Coopeumo es el otro
socio mayoritario, digamos. Empezamos mucho antes, con muchos cambios ... tuvimos tres gerentes
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anteriormente, profesionales que llegaban descueve, pero que ... muy capacitados tecnoldgicamcnte, pero
que desconocian, no tenian la relacién directa con el soclo, el socio desconfiaba ... el campesino es muy
desconfiado, fracasamos, fracasamos y la solucién la tenfamos al interior de nuestra propia cooperativa; un
funcionario de la cooperativa o es gerente o es socio y ya estamos préximos llegar a cifras azules por
¢jemplo, producto del cual fuimos premiados como el mejor Profo de la VI regién, estdbamos con cifras
negativas y empezamos a salir, a salir del hoyo y ahora estamos proéximos ya a tener cifras azules o sea a |

ograr
un cquilibrio econdmico al interior: pero eso cuesta mucho

, mucho mucho y nosotros empezamos antes
con mucho tesén y en forma muy conservadora, pero lo estamos logrando, quizds no con la rapidez que

nos gustaria, que al socio le gusrarfa ver, al socio lo que le gustarfa al socio “oye, queris exportar, perfecto trae

tu mercaderia, la mandamos Y ganaste casi tanto mds” y eso no se da asi, las relaciones se van dando paso a
paso.

V. ;Cémo veria usted el futuro del mundo cooperativo campesino en Chile, con todos estos cambios
que han pasado?

R. Yo creo que el fururo del mundo cooperativo campesino, yo lo veo enfocado mds al 4mbito empresarial;
¢s decir la cooperativa tiene que ser una empresa y una empresa para que funcione tiene que ser exitosa,
tiene que tener utilidades y para eso todo el mundo tiene que pagar, todo ¢l mundo, aqui nadie tiene el
privilegio de no pagar, partiendo por la cabeza mayor que es el presidente, dar el ¢jemplo y pagar todos sus
créditos a tiempo qué s yo, participar plenamente en las actividades que la cooperativa tiene y yo el futuro
de las cooperativas lo veo volcado 100% al mundo empresarial.

V. ;Conoce la nueva Ley Cooperativa?

R. Someramente, porque todavia no la tenemos. A nosotros se nos cité, el Ministro de Economia nos
cit6 para dar a conocer el ... la aprobacién por parte de la Cimara de Diputados la nueva Ley Cooperativa
y nos dio a conocer en esa ocasién, algo asi como 15 puntos que contenia la nueva Ley Cooperativa y ahi
tuve que conocerla; el extracto completo ain no nos ha llegado.

V. Claro, porque auin tienen que hacer los reglamentos

R. Claro hay una serie de cosas que todavia no estdn listas. Ahora dentro, dentro de esos 15 puntos que
conocemos, contempla la posibilidad de las asesorfas a los Consejos de Administracién; es decir no
necesariamente los consejeros deben ser campesinos o socios de la cooperativa, sino que pueden ser contratados
profesionales que vengan a asesorar al Consejo de Administracién. Nosotros hasta aqui, no nos dio ni frio

ni calor eso, porque hasta aqui no lo hemos necesitado, no hemos precisado de eso; pero si fuera necesario
lo vamos a hacer.

V. En relacién con eso ;usted cree que esta nueva ley va a favorecer para que las cooperativas sean mds
empresas?

R. Claro, claro, permite incluso alianzas estratégicas con empresa privada, con el mundo empresarial de
otros pafses también; es decir abre, facilita mucho mds ese aspecto y que una cooperativa con la filosofia
antigua, que siga en ¢l pasado, no va a poder ser y yo por eso lo veo al mundo cooperativo rotalmente ligado
al mundo empresarial y las cooperativas en si, tienen que transformarse en empresas; una empresa que sea
cxitosa en los econdémico y ese éxito econémico le permita hacer toda la actividad social y solidaria que las
cooperativas deben tener, eso no lo deben perder por ningtin motivo. Nosotros somos una combinacién de
ambas cosas y creo que ... yo veo as el futuro del resto de las cooperativas



Transcripcién Entrevista a Ricardo Danessi.
Administrador Cooperativa Intercomunal Coopeumo Ltda.

Peumo, 12 de Marzo 2003

Esta entrevista nos acerca a la visién de un profesional que trabaja en Coopeumo, la importancia de ésta es
B o i ey ) . . L e )
evidente en el contexto de esta organizacién, debido a la fuerte integracion de téenicos y profesionales en sus
actividades.

El administrador de esta organizacién se ve fuertemente comprometido con ¢l desarrollo y las metas de la
cooperativa, trabajando en esta hace 24 afios.

V. Aqui estamos con don Ricardo Danessi, el administrador de la cooperativa Coopeumo, ;Cudntos afios tiene
usted?.

R. 54.

V. ;Y hace cudnro tiempo que usted estd trabajando aqui en esta cooperativa?
R. Desde 1979-80, o sea 24 afios mds o menos.

V. Hartos afios!.

R. Hartos afos ... con algunas interrupciones, un par de salidas ... estuve dos afios afuera ... en una beca en
Bélgica y un afio que me fui a trabajar a un banco, ¢l banco del desarrollo y después volvi; con esos tres afos de
interrupcién mds de 20 afios trabajando aqui.

V. ;Y la cooperativa en qué afio se inicia?

R. La cooperativa nacié el afio 1969 ... un 30 de marzo fue fundada ... en plena época de la Reforma Agraria,
pero vivio etapas bien complicadas después del afio 73", después del golpe donde el apoyo del Estado desaparecié
hacia las organizaciones y ésta estuvo apunto de desaparecer ... o sea por ahi porelano 78 ... estaba pricticamente
quebrada y se re ... organizé desde el afio 80 en adelante que nosotros llamamos la etapa de la reactivacién de la
cooperativa ... porque hubo un periodo ahi entre el 73’ y ¢l 79° que pricticamente estuvo sin ninguna actividad y
apunto de desaparecer el 79" y se reactivé a inicios del afio 80.

V. ;Y la reactivacién fue sélo llevada por los diricentes de la cooperativa?
¢ F g

R. No, lo verdad es que fue promovida por un equipo téenico con algunos dirigentes campesinos . .. por un
€quipo técnico que estaba trabajando acd en la zona que me tocd encabezar ... un agrénomo y tres técnicos agricolas
que estdbamos trabajando aqui en Peumo ... con un apoyo del Arzobispado de Santiago que era un proyecto que
duraba tres afios y que pretendfa impedir que los campesinos vendieran sus tierras ... porque en ese¢ Momento
cstaban vendiendo sus tierras en forma masiva ... sobre todo en esta zona que es una zona agricola muy buena ...
CNIONCES €S PIOYECTO ... €rd Un Proyecto a tres afios y al segundo afo se enlazé con esta cooperativa, ¢l equipo
téenico pasé a esta cooperativa, tenfamos todavia financiamiento por un afo mds, asi que la cooperativa no tuvo que
subir los gastos en el equipo en una primera ctapa y desde ahi empezamos a reactivar la cooperativa, a aglutinar gente,
a llamar a gente para que volviera a trabajar con nosotros y después conseguimos nosotros un crédiro en el afio 80',
... perdénen el 82'... un crédito con la Interamerican Foundation que es una organizacién norteamericana que nos
apoyd y que apoyd en la reactivacién de la cooperativa con plata digamos . ... o sea con un fondo rotatorio de crédito
de 200 mil délares en ese tiempo, mds 100 y tanto mil délares para gastos de operacién en los afios que siguen.
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V. ;Y apoyo de la Confederacién no tuvieron?

R. No.
V. ;En ese tiempo no funcionaba o no los apoyaron no mds?

R. Eh ... la verdad es que nosotros no hemos tenido apoyo de la Confederacién de cooperativas, de
Campocoop ... yo creo que Campocoop estaba tanto o mds complicada que nosotros ... no estaba en
condiciones de apoyar mucho. Nosotros ¢n ese momento con ese APOYO EXTErNO s¢ reorganizé esta cooperativa
.. desde cero y ademds se le dio una ... digamos se salié del 4mbito solamente comunal, porque estas
cooperativas eran sélo de las comunas ... nosotros le dimos una visién integradora de otras comunas ...
integramos San Vicente, Las Cabras, Pichidegua ... con los afios, la cooperativa que habfa en Pichidegua
quebrd y nosotros nos hicimos muy fuertes en la comuna de Pichidegua ... hoy en dfa la mitad de los
socios de Coopeumo son de Pichidegua y también incorporamos gente mds alld de la clientela habirual que
tenfan las cooperativas que eran pequefios minifundistas ... nosotros incorporamos parceleros ... la gente
venia recibiendo parcelas de la Reforma Agraria, tanto de la Reforma Agraria oficial como de la Reforma
Agraria de la iglesia ... porque aqui hay un sector que recibié tierras antes desde el afio 62 ... del sector de
Pataguas cerro, toda esa gente la incorporamos a la cooperativa y se le dio un cardcter mds de negocio, mds
empresarial que solamente ... lo que ocurrfa antes que se recibfan los subsidios del Estado y los créditos del
Estado ... antiguamente las cooperativas eran una correa de transmisién de los favores del Estado hacia los
campesinos y eso estd claro y se crearon con una visién muy paternalista de la donaciones ... que en algunos
casos perdura hasta el dia de hoy en muchos de los usuarios que estdn esperando ¢l regalo, la condonacién
y se olvidan que las cosas tienen un costo digamos ... asf que esa es la historia; en pocos minutos mds de 20
afios, pero desde esa época la cooperativa inicié una reactivacién ... inicialmente el trabajo era mds bien de
asistencia téenica y crédito ... era el fuerte y después se le fueron agregando otros servicios hasta el dia de
hoy que hay capacitacién, asesorias, que hay elaboracién de proyectos, riego, tecnificacién, comercializacién
dentro del mercado interno como en exportacién ... o sea hoy en dia hay una serie de servicios que al

principio ... que se fueron incorporando gradualmente ... servicios financieros contables ... asi servicios
hacia los socios.

V. Durante la época de la dicradura ;c6mo fue la relacion de la cooperativa con el Estado que habia? ...
; estaban ocultos, eran perseguidos?

R.No ... nosotros perseguidos directamente no ... en los primeros tiempos la dirigencia fue perseguida,
incluso el presidente que habia en la cooperativa estuvo preso, era del partido comunista ... en los primeros
tiempos que nosotros llegamos, o sea estamos hablando del afio 80’ ... 7 afios después del golpe ... ehhh
... habfa mucha restriccién a la organizacién, a juntar gente, etc ... pero nosotros tenfamos un perfil
netamente técnico y de asistencia téenica y éramos ... no fuimos ni apoyados por el gobierno de ese momento
ni tampoco perseguidos en forma directa. Nuestro discurso era absolutamente técnico ... que estaibamos
organizando a los campesinos para recibir asistencia téenica, para recibir algunos créditos y para hacer
trabajar su tierra.

V.Y el desarrollo durante esa época de los socios, venfan, se reunfan scudntos eran?

R. Nosotros tuvimos ... aunque parezca una paradoja decirlo hoy dia, pero era mucho mds ficil reunir
a gente para la época de la dictadura militar que hoy dia, porque en ese tiempo no tenfan ninguna otra
alternativa... o sea los bancos no les daban créditos a los campesinos, menos el Estado, entonces éramos casi
la alternativa tnica que tenian para trabajar sus tierras en nosotros ... que conseguiamos créditos; en una
primera etapa les conseguimos, nosotros hicimos, con el proyecto que te contaba al inicio.
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Este es un cuento més o menos largo ... este proyecto era, fue creado, ideado por ¢l arzobispado de
Santiago y por una institucién que se llamaba Fundacién para el Desarrollo, que funcionaba en Santiago,
cuyo director era Edgardo Véliz, que hoy en dia es Senador ... pero, bueno ehhh, en representacién de la
Universidad, pero en rodo caso esta institucién avalaba los créditos que nosotros le pediamos a los campesinos
ante la banca; nosotros pedimos créditos al Banco de Fomento de Valparaiso, crédito a Cintesa que es la
antecesora del Banco del Desarrollo aqui, que era una financiera y con el aval de esta fundacién, nosotros
pediamos créditos a los campesinos y cllos se ponfan a producir. Después que nos llegs el crédiro del fondo
rotatorio de la Interamerican Foundation, de la IA a partir del afio 82", nos independizamos de los bancos
y ahi empezamos a darles crédito en forma directa y administrar los créditos y recibir la plata y eso se ido ha
multiplicado por los afios, se ha manejado bien y los campesinos han respondido en general; en los dltimos

anos s¢ han puesto un poco mis dificiles, pero se ha manejado bien el crédito y la cooperativa ha ido
creciendo.

V. ;Cudnros socios eran en esa época?

R. En esa época nosotros partimos como con 160 personas, en esos afios y fue creciendo y creciendo

hasta llegar a 400 ... alrededor de 400, en un momento tenfamos 470-480 socios, hoy dia tenemos 403
socios, distribuidos en 4 comunas.

V. ;Cémo lo hacen para las asambleas? ;los juntan a todos o lo hacen por comunas?

R. Se hace una asamblea anual donde se juntan todo, que es la Asamblea ... hay una Asamblea General
Ordinaria y una Asamblea General Extraordinaria que se hace al mismo tiempo con distintas tablas, pero
fundamentalmente donde se da la cuenta anual, se da el balance anual, del afio anterior y donde se elige la
directiva, los dirigentes titulares del consejo de administracién, los consejeros suplentes y los dirigentes y
consejeros suplentes de la junta de vigilancia y eso dura un ano.

V. Y la relacién entre los socios cellos se conocen o son personas desligadas completamente que sélo se
retinen para la asambleas?

R. No, ... ademds de esta Asamblea Anual, hay reuniones durante el afio. .. nosotros tenemos distribuidos
a los socios en comunidades de base, algunas muy grandes como la de Pataguas cerro, donde pertenece el
presidente que tu vas a entrevistar y son como 60 y tanto socios y algunas muy pequefias que tienen 3 socios
de repente, entonces hay un universo ... un rango bien grande de tamafio y esa es la unidad de trabajo
habitual, el Comité de Base ... esos comités se rednen, algunos mensualmente, algunos cada dos meses. hay
algunos mds activos que otros, pero normalmente durante el afio v van funcionando, y dan cuenta de la
marcha de la cooperativa y ellos también hacen planteamientos, etc durante el afio. Ademds de esa reunién
de los comités de base, hay una'reunién de los que nosotros llamamos Consejo Ampliado de Dirigentes que
son los dirigentes que representan a esos comités de base. Los comités de base son 20, pero hay 15 activos,
por eso nosotros siempre hablamos de 15, los que representan a esos 15 comirtés de base vienen a una
reunién acd, antes era cada 2 meses, pero se ha ido alargando el espacio de tiempo, se hace tres veces al afio
no mds. lres veces al afio se hace este consejo ampliado donde vienen los dirigentes, se juntan con los
dirigentes del consejo, de la junta y con funcionarios y se da una cuenta de lo que se ha hecho, de los
problemas que hay, se recoge la inquierud de la base, de lo que estd pasando en el transcurso del afio ... que
eso es como te digo tres veces al afio, mds las reuniones mensuales o bimensuales de los comités de base, mds
las reuniones anuales de la asamblea general de socios donde ahi se junta el choclén.

V.Y después cudndo llegd el periodo de ahora, de la “transicion” ;cémo ha sido la relacién con el Estado
chileno?

(8IS



R. Ahi, voy a darte mi opinién personal ... me imagino que Rolando tiene otra. La verdad es que

cuando nosotros decimos que después de la llegada la Democracia, ha sido mds complicado para nosotros
.-~ porque antes estaba mds claro que nosotros éramos un

a entidad opositora y tenfamos apoyo externo ...
bastante, eso se acabé después de la Il

egada de la democracia, ademds entramos a una relacién con el Estado
conflictiva en términos de que empezamos a tener una rel

aciéon mds direcra con Indap, queesel representante
del Estado en ¢l campo y ah

{'hay otras consideraciones que de repente nosotros tenemos de repente problemas
- mds bien politica. Entonces nosotros con el Estado hoy dfa tenemos, tenemos muy poca relacién con
Indaps los primeros afios recibimos apoyo del Indap con lineas de crédito, de la linea de crédito de organizacién,
chhh ... y después fuimos cuestionados por otras organizaciones campesinas,

gentes de otros lados “que nos
estdbamos llevando la plata de los campesinos”; asi que al final

buscamos apoyo externo y nos salimos de la
dependencia de créditos del Estado y tenemos crédito externo con una institucién holandesa hasta el dia de

hoy ... pero estamos relacionados con otras instituciones del Estado, estamos relacionados con el FIA, la
Fundacién de Innovacién Agraria, tenemos un proyecto computacional con ellos y estamos relacionados con
Corfo, tenemos un Profo funcionando para la comercializacién de los productos campesinos, estamos
relacionados con el INIA, tenemos un convenio de trabajo con el Instituto de Investigacién Agropecuaria,
estamos relacionados con el Banco del Estado; la reunién de la que veniamos saliendo ¢s con gente del Banco
del Estado, donde estamos traspasando gradualmente, los créditos nuestros al Banco y el convenio estipula que
¢l Banco pasa la plata, pero los insumos nos corresponden a nosotros, o sea es un convenio amarrado en donde
no perdemos a los clientes digamos, pero el crédito lo va a pasar el banco.

Bueno desde los inicios de la Reforma Agraria, el Estado establecié una relacién de dependencia con los
campesinos y los campesinos se acostumbraron a eso, y se acostumbraron también a la donacién, a la cultura
de la donacién que llamo yo, la gente acostumbrada al regalo y hasta el dia de hoy, porque hasta el dia de hoy,
la gente espera que venga la condonacién un poco antes de la ¢poca de eleccién, donde vienen las camparias
politicas y los perdonazos y eso pasa y de repente se ha establecido como una cultura del no pago con los
créditos del Estado, la gente no paga los créditos y el que paga es tonto, pero “espérate que te condonen, espérate
quc te perdonen” y hay organizaciones campesinas que viven de eso, funcionan asi y arman todos unos cuentos,
prometen cosas a los campesinos y después no le pagan al Estado no mds asi de ficil y nos critican a nosotros,
porque nosotros les cobramos los créditos a los campesinos, exigimos recuperacién de los créditos. no regalamos
nada, porque nosotros pagamos todas nuestras deudas. Una organizacién que funcione derechamente, sin
pedirle donaciones al Estado, légicamente tiene que ser ordenada y tiene que ser eficiente y entonces los que
nos critican son aquellos que les pagan un peso al Estado, que les piden plara al Indap y no se las pagan nunca,
porque se consiguen con ¢l senador, con diputado que se las condonen, entonces ¢s asi, eso es asi hasta el dia
de hoy funciona asi y la organizacién campesina en general vive con una manguera del Estado que no se ha
cortado, ¢l cordén umbilical no se ha cortado, ¢l problema es que ahora el Estado tiene cada vez menos
recursos, ¢l Indap estd siendo cada vez mds cuestionado y eso; si las organizaciones no tienen vida propia van
a morir; se estd estrechando el circulo de que yo podia mamar del Estado y seguir viviendo.

V.Y con la competencia que viene al futuro con los tratados de libre comercio.
R. Es un escenario completamente nuevo y las organizaciones campesinas que no entren en un esquema
de autosuficiencia, de generar sus propios ingresos, de tener cuentas propias, lamentablemente van a desaparecer
. como ha ido pasando.

V. ;Qué productos son los que ustedes bdsicamente producen?, tanto productos como servicios.

R. Bueno, partamos con los servicios, nosotros creamos un servicio de crédito, fundamentalmente de
Insumos, asistencia técnica tanto propia nuestra, de Coopeumo como también ddbamos hasta este afo,
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transferencia tecnolégica que es del Estado, ese es el tnico servicio que nos queda del Indap, que s acaba ¢l
30 de abril, porque ya anunciaron que hasta ahf no mds va a llegar. Entonces, otros servicios, tenemos
servicio tributario contable donde le llevamos toda la relacién con impuestos internos, con tesorerfa a los
socios; declaracién de IVA, impuestos a la renta, etc. Tenemos un servicio de informaciones de precios y
mercado, que es un proyecto con el FIA. Tenemos un servicio de un Profo, de comercializacién de las
producciones de los campesinos, las comercializamos, el maiz, ¢l trigo ... el maiz por ejemplo tenemos un
convenio con Ariztia para comercializar, en trigo tenemos un convenio con Carozzi, ehhh y en frutales ¢l

Profo que se dedica a la comercializacién de los frutales en el mercado interno: de ajos, limones, paltas,

como en el mercado de exportacién, en donde estamos hace tres afios exportando palta y hace dos afios
limén y naranja, a través de esta organizacién especial, que es un Profo.

V. ;Lo que estd al frente?

R. Al frente, claro ... se constituyd una sociedad anénima entre 8 socios de Coopeumo, mds Coopeumo,
Coopeumo es socio del Profo, dedicado exclusivamente a la comercializacién de la fruta.

V. Estos servicios, ;los entregan los funcionarios de la cooperativa?
R. Claro, bajo la tuicién del Consejo de Administracién.

V. ;Y los productos?

R. Ahora los productos campesinos de esta zona, lo tradicional en los cultivos anuales, es el maiz y el
trigo, eso e¢s lo mds fuerte, con variaciones anuales, a veces sube uno baja otro, pero el fuerte es ¢l grano,
maiz y trigo. Y en los otros cultivos, lo que son las hortalizas, lo mds fuerte, lo m4s importante, es el meldn,
la sandfa, algo de tomates, esos son los cultivos principales. Y en los frutales los principales son naranja y
limén y palta, algo de duraznos y nectarines también.

V. ¢Y el mecanismo de recaudacién?, es decir cada socio cultiva una cantidad de palta, por ejemplo y
;luego la entrega aqui?

R. Pero no es obligatorio; o sea nosotros durante los 20 afios que hemos trabajado con ellos los dejamos
libres en la comercializacién. Ahora hace tres afios recién empezamos a meternos en el tema de la
comercializacién y hemos ido como apretando las exigencias, en términos de que la gente necesariamente
entregue su trigo a través de la cooperativa, entregue el maiz a través de la cooperativa y este afio ... a partir
de este afio que va a empezar 2003, el que no quiera firmar contrato con la cooperativa, no va a tener crédito
porque se¢ ha ido poniendo dificil la recuperacién de los créditos, sobretodo en los tltimos afios, a partir del
96" en adelante. Pero eso ha costado, porque la gente estd acostumbrada que por su cuenta decidan a quién
vender y cémo vender etc, mucha gente vendia en predio y vendfa mal, estaba relacionados con gente, con
comerciantes que pagan tarde, mal y nunca y nos les pagan el IVA, etc, en fin una cantidad de pricricas
comerciales malas, que ha costado cambiar, ha sido lento.

V. ;La comercializacién es sélo en Chile o también han llegado al exterior?

R. No, hemos llegado ... desde ... hace tres afios estamos exportando palta a EE.UU. y hace dos afos
se empezd a exportar algo de limones, un poco de naranjas a Japén, a través de una exportadora esto tiltimo,
palta estamos exporrando directamente como Coopeumo, bueno y naranjas a través de una exportadora,

porque nosotros no tenemos el conracto para llegar a Japén, asi que necesariamente tenemos que hacerlo a
través de una exportadora.

117



V. ¢Esto ha cambiado un poco las relaciones con los socios dentro de la cooperativa?

R. Si, eso conlleva ... entrar al mercado externo conlleva a toda una adecuacién hacia atrds, hacia el
predio, tanto de la cooperativa como de los socios, que no ha sido ficil, o sea hay que readecuar los huertos,
los manejos, la forma de cosechar, de producir la frura, hacia los mercados de exportacion, de acuerdo a las
exigencias del mercado externo y eso es todo un cambio. Nosotros estamos en pleno proceso de capacitacién
sobre las buenas prdcticas agricolas, que es algo que los mercados externos exigen si o si y que nuestros
socios no estdn acostumbrados. Ellos estdn acostumbrados a producir para el mercado interno y de repente
con muchas prdcticas comerciales, por decirlo suave ehhh que hay que cambiar, prdcticas inconvenientes,
fruta mala ... que trata de hacer leso al comerciante que le estd vendiendo, de repente recoger fruta y
meterla entre medio ... que hoy dia eso es fatal, alguien que haga eso va a vender una vez y no va a vender
nunca mds, entonces ha costado cambiar estas pricticas y meterlos en un mercado de altas exigencia,
porque los mercados internos también tienen una exigencia.

V. Claro, para competir con los productos que vienen de afuera.

R. Claro.

V. ¢Y cémo cree usted que van afectar los tratados de libre comercio futuros a todo este mercado
interno, a los productos de los socios de la cooperativa?

R. Bueno, yo creo que por lo menos se abren posibilidades de mercados que antes no se podia llegar, a
los mercados de Estados Unidos nosotros por lo menos ya estdbamos llegando: pero Europa se hace mds
competitivo, nosotros hicimos una gira de prospeccién a Europa para ver los precios como se vendian alld,
Y €N ese tiempo no eran atractivos ... eso fue en septiembre del 2001 ... ahora la situacién ha cambiado
porque bajaron los aranceles, hay menos costos hoy dia, el curo se forralecié, entonces puede ser que la
situacién sea completamente distinta. Bueno y eso es la esencia de lo que estamos viviendo hoy dia, hoy dia
los mercados son absoluramente cambiantes, pueden variar incluso varias veces en un afio, de repente
estamos influenciados por lo que pasa con la guerra o con lo que pase a continuacién o por fenémenos
climdricos en otro lado y tiene inmediato efecto en los precios, entonces es el cambio mds grande que
cstamos viviendo y agricultura familiar estd acostumbrada a un tranco muy pausado, muy calcino que
cambia muy poco y las innovaciones menos y hoy dfa el que no se pone las pilas y se estd readecuando
constantemente ... estd afuera, va quedando fuera ... hay cambios muy importantes que estdn ocurriendo,
hay informaciones yo creo que uno no tiene tiempo de procesarlas, lo que esté ocurriendo hoy en dia y eso
no es fdcil de hacerlo en la agricultura campesina. Nosotros lo hemos discutido mucho aqui, con ¢l Consejo
de Administracién, con el Equipo téenico, nosotros estamos tratando de ser puntales en todas las innovaciones
que se estdn produciendo y muchas veces esto provoca en nuestros agricultores mds problemas que beneficios,
les cuesta entrar en el mercado de exportacidn, les cuesta meter tecnologia nueva, hemos metido el riego
tecnificado y hasido ... tenemos problemas todos los dias con la gente que ha entrado la riego tecnificado,
son cosas que no dominan ... tecnologias que de repente, muy de punta ... tienen que tomar decisiones a
las que no estdn acostumbrados de repente y hay un grado alto de dependencia todavia, entonces de repente
¢s sélo un porcentaje los que entran en las nuevas tecnologfas, los que han entendido que la gestién en la
actividad predial es fundamental hoy en dia y no basta con ser un buen trabajador como antes, sino que hay
que ser un buen empresario también y eso es mucho mds, que hay que llevar costos, registros, hay que tener
claros los procesos, que hay que preocuparse que el producto que uno produce sea sano, de buena calidad,
ete, esos cambios que uno los dice en dos minutos, cuestan afios y afios para que la gente los entienda ...
Hay un cambio muy pero muy grande que se ha producido en el agro general.
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V.Y su relacién dentro de la cooperativa ;usted como administrador trabaja siempre al alero del Consejo
de Administracién?

R. Mira yo estoy digamos, ... esta cooperativa no ha cambiado sus estatutos nj su modelo, funciona
como cualquier otra ... el adminiscrador depende del Consejo, segtin los estatutos de todas las cooperativas,
¢s contratado por el Consejo y dura en sus funciones mientras cuente con la confianza del Consejo, o sea ...
y como ¢l Consejo cambia todos los afios, la labor del administrador estd sujeta al nuevo Consejo que se

clige una vez al afio ... o sea bastarfa con que de los 5, 3 personas dijeran “que se vaya el administrador” v s
cambia.

V. ;Pero es el Consejo y no la Junta general de socios la que determina quien es el administrador y todos
los profesionales de aqui?

R. No. El administrador estd a cargo de eso ... o sea la Asamblea general delega en el Conscjo de
administracién la responsabilidad de contratar un administrador y ¢l administrador es el responsable de
todo ¢l equipo, el administrador es quien contrata, quien despide, etc.

V. ;Y ¢l equipo profesional no se inmiscuye en las labores de la cooperativa, como dsamela?

R. Digamos ... inmiscuirse jen qué sentido? ... o sea participa, participa activamente en las labores
sociales ... hay un encargado del drea social que tiene directa relacién con los dirigentes ... los funcionarios
participan en las reuniones de base.

V. Ayal ... participan en las reuniones.

R. Activamente ... en las reuniones de base, en los consejos ampliados, cuando vienen los dirigentes
también ... no hay como dos estancos separados ... nosotros hemos tratado de integrar ambas instancias.
De hecho en la reunién de Consejo ... yo participo en todas las reuniones de Consejo, ... en todas las
reuniones mensuales de Consejo, tiene que estar el administrador presente. Nosotros invitamos también a
dirigentes a nuestras reuniones de repente del equipo ... asf que hay una integracién mds que una separacién
de ambas instancias, de funciones. Y el administrador en una reunién mensual les da cuenca al Consejo ...
yo tengo que dar cuenta de todo lo que estd haciendo la cooperativa ... yo tengo que dar cuenta de todo lo
que se ha hecho en ese mes cuando cllos no han estado aqui, todo ... los contacros que se han hecho, los
proycctos, etc. Es un dia entero en que yo doy cuenta de lo que se ha hecho en ¢l mes. Entonces ellos estén
muy informados de lo que estd pasando y bueno ... al final la decisién de la politicas evidentemente
corresponden al Consejo, hacia donde va la cooperativa ... yo lo administro ... me llevo las peleas con los
funcionarios, el dia digamos, el funcionamiento de los locales ... nosotros tenemos fuera de éste, cuatro
locales mds; la parte comercial y rodo eso.

R. Usted cree que toda esta globalizacién, con todo lo que implica, la revolucién de los medios de
comunicacion, la economia, tecnologia de produccién, ;usted cree que ha influido de alguna manera en el
quehacer de la cooperativa?

V. Yo creo que si, evidentemente, o sea como te decia antes, la globalizacién es una realidad aunque no
nos guste ... tenemos que afrontarla, a lo mejor nosotros quisiéramos tener un pais mucho mds protegido,
pero ya son reminiscencias del pasado; pero hoy dia la realidad de la globalizacién ... Chile estd en un
mundo abierto, Chile estd ¢n una economia de mercado abierta, que nos guste o NO Nos guste es la economia
neoliberal que estd imperando hoy dia en ¢l mundo y eso implica que la cooperativa no puede quedar ajena
a eso, o sea tiene que enfrentarse a esa realidad y tiene que readecuar sus cuadros, sus poliricas, su accionar,

19



el dfa a dia de acuerdo a la realidad y eso a veces nos cuesta; o sea de repente cuesta que los funcionarios y
los dirigentes se metan en ese sistema tan cambiante y tan dindmico ¥y tan incierto y eso a uno también le
exige estar permanentemente, leyendo estudiando, no estar ajeno de los que estd pasando, no queddndose
en los laureles de lo que fue bueno hace 20 afios; nosotros hemos cambiado en estos 20 afos cualquier
cantidad; o sea en los programas, en las acciones, en las politicas, en las prioridades; o sea cosas que en la
¢poca de la dicradura fueron prioridades y que hicimos muchas cosas ... hoy dfa estin como fuera de época;
hicimos grupos de salud, formamos jévenes para primeros auxilios, trabajamos con huertas familiares.
trabajamos con sefioras haciendo artesanfas en los afios 80’; hoy dia a lo mejor no es viable, estamos en otra,
cstamos en otra cosa. Y ¢so evidentemente ha influido en la mente nuestra, en el accionar de la cooperativa,
en los programas, buscando satisfacer las necesidades de los socios, buscando respuestas a las demandas
siempre mayores de los socios ... hay un impacto pero evidente ... y yo creo que va a seguir cambiando la
cosa. y a lo mejor los 20 afios siguientes van a ser peores.

V; Cémo veria usted el futuro del mundo cooperativo campesino en Chile?

R. Negro ... Porque yo creo que el mundo cooperativo campesino en Chile; cuando fue fuerte es
cuando tuvo el apoyo del Estado, digamos desde el afio 64 en adelante con Reforma Agraria, ahi crecié,
tuvo apoyo, dirigencias nacionales, Campocoop y todo eso; pero la verdad por lo menos en el terreno no
hay una conciencia, claramente explicita que a la gente le guste la organizacién; o sea a la gente toma la
organizacién en la medida, en forma tan pragmdtica, en la medida que la organizacién le de cosas y a la
primera que no ... se va ... nosotros estamos luchando contra eso, a pesar de llevar 20 afios trabajando, de
entregar servicios, de tener toda una trayectoria de apoyo a la gente. El tema de la lealtad campesina con su
organizacién es un tema candente hoy en dia, no hay lealtad, o sea la gente se a cualquier parte; o sea por
diez pesos menos en insumos, la gente se va a otra parte, a comprar a una empresa privada en donde los
duefios son los duefios de fundo de la zona y no importa que esta sea su cooperativa y que a final de afio

tenga excedentes en las utilidades y no le importa que le estemos dando 10 servicios sociales, ellos igual se
van.

Entonces es complicado mantener organizacién, a pesar que esta tiene hartos servicios que ofrecer y un
movimiento comercial imporrante; yo me imagino como serd en otras en donde las organizaciones estin
casi sin plara para pagarle al gerente o sin plata para pagar equipos propios y dependiendo casi de la donacién
del Estado, por eso yo digo que el futuro de la organizacién campesina en Chile yo lo veo Negro, porque
tampoco se vislumbra apoyo importante del Estado para eso. como fue en el pasado, atin si se mantiene el
gobierno de la Concertacién, lo que se ve dificil ... imaginate, atin asi se ve dificil ... imaginate con un
gobierno de derecha peor ... los apoyos a la organizacién campesina o a los dirigentes van a ser cada vez mds
dificil, cada vez menores. Si las organizaciones no tienen vida propia y no son capaces de formar sus propios
cuadros no ... estdn muertas, entonces yo no creo en una organizacién campesina chilena fuerte ni en un
movimiento cooperativo campesino fuerte ... la Coopeumo es la cooperativa de mayor facturacién en
Chile, la de mayor movimiento comercial; pero ... no es porque el movimiento cooperativo sea més sentido
con la gente; aqui tuvimos el paraguas de la cooperativa y los usamos y funciond, pero podriamos haber
tenido cualquier cosa y en el fondo, no es porque el movimiento cooperativo sea el mds sentido, insisto la
gente; sobretodo el modelo neoliberal ha ido creando posturas mds individualistas, cada vez cada uno para
su santoy la gente le cuesta mucho unirse o tener un planteamiento solidario o un planteamiento colectivo,
cada uno para su santo ... esta es la generalidad, hay excepciones légicamente como en todo, pero contra
eso hemos estado luchando, nosotros decimos

“predicando” durante 20 afios, predicando la agrupacién, predicando que para enfrentar el mercado
exigente que estamos viendo, los pequenios agricultores no tienen otra opcién que agruparse, no tienen otra
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opcién que profesionalizar las organizaciones, que ese discurso romantico y de cor
otros tiempos que mucha gente esta transmitiendo rodavia lo que transmitia en los
40 afios; entonces si no hay cambios en esa mentalidades es muy dificil que resurj
cooperativista 0 un nuevo movimiento campesino en Chile.

azon es antiguo, es de
anos 60" y han pasado
a4 un NUevo movimiento

1.2. Entrevistas a Expertos.

Transcripcién Entrevista a Manuel Romdn
Participante formacién Federacién VI region.

Santiago, 14 de Noviembre 2002

Romin, trabajé en el levantamiento de cooperativas campesinas durante la dictadura y prestd asesoria a
Campocoop en lo referido a la formacién de la Federacién de la VI regién. De esta manera ¢l acercamiento

A este experto nos permitid conocer de una manera mds profunda el pasado del cooperativismo regional
estudiado.

V. ;Desde cudndo has estado vinculado al Movimiento cooperativo campesino?

M. En la prictica vinculado al movimiento cooperativo campesino, desde el afio 82’ mds o menos ...
una época bien complicada para el tema del cooperativismo. Desde esa época me empecé a vincular a este

movimiento a través de un trabajo pastoral de iglesia, por una pastoral y por otra parte social y de ahf pas¢
al rema del cooperativismo campesino.

V. i Tu participaste en la constitucién de la Federacién de la VI Regidn?

M. Si ... a ver, fue por un trabajo que desarrollé en Campocoop. A mi Campocoop me contraté via
proyecto para hacer un trabajo técnico en el cooperativismo en la VI Regidn, pero bdsicamente para levantar
un catastro de lo que existia, de lo que existié, ver algin detalle histérico, recuperar lo que existia que estaba
vigenre, pero no activo; principalmente eso ... ver la posibilidad de levantar nuevas cooperativas o reactivar
otras, eso fue mds o menos el trabajo ... y ahf trabajamos la zona de Secano Costero, Coopeumo, .... pero
Coopeumo, a parte de ser cooperativa campesina tiene una calidad de empresa que es stper importante
prdcticamente para los campesinos y lo que fue la reactivacién de su cooperativa y cémo fueron incorporando
¢quipo téenico, profesionales, para dar mds desarrollo empresarial a la cooperativa campesina.

V. ¢En qué afio se constituyd la Federacién de la VI Regién?

M. Ahi me pillaste ... yo para fechas soy marado ...

V. Pero mds o menos ...

M. Creo qué mds o menos a fines de los 80, pero exactamente no sé ...

V. ;Tan después?

M. Lo que hay que tener claro es todo un proceso histérico que se vivié en el cooperativismo en general.
T sabes mds o menos la trayecroria del cooperativismo campesino ... parte de la curia y particularmente

del Cardenal Radl Silva Henriquez, yo creo que para entender este movimiento hay que seguirle un poco la
trayecroria al Cardenal Silva Henriquez.



Bueno, después viene el tema de la Reforma Agraria, el gobierno de Allende v |

uego ¢l golpe de Estado.
Cuando existe el

golpe de Estado, el cooperativismo en general y particularmente el cooperativismo campesino
- todo lo que sonaba a cooperativismo o a cooperativas, al buscar objetivos comunes

asociados, sonaba a
comunista, y al sonar as{ habia que destruirlo,

por ¢jemplo Sodimac y cudntas empresas antes eran
cooperarivas, las destruyeron, las intervinieron violentamente, no hubo derecho a

: l pataleo y eso es lo que
queda respecro a

cooperativismo campesino y en general al cooperativismo, se quedé de brazos cruzados y
después de esto empezaron a reactivarse.

Ahora hay que entender también una cosa, el cooperativismo en general en Chile actué bajo una luz
muy paternalista, no como en Europa en donde hay un esfuerzo en funcién de algo, del crecimiento de un
pucblo, de una ciudad, de una nacién ... Aqui no, aqui se copid en funcién del desarrollo, pero el Estado se
abocé a entregar muchas facilidades, a entregarles todo ... entonces crea toda una cultura a la cosa cooperativa,
lo que llevé a que el cooperativismo en general en Chile y el campesino en particular, con la dicradura se
destruyera ¢l movimiento y no tuviera elementos para salir. Mi visién y la experiencia que he vivido dentro
del cooperativismo campesino me llevé a pensar eso.

Ahora todo proyecto de desarrollo ..., yo estoy convencido que parte por la educacién, la formacidn, la
capacitacién de la gente; sino hay educacién no hay desarrollo y eso para mi es fundamental. Y eso es mds
o menos lo que pasé con el cooperativismo campesino, se le entregd muchas cosas ... si bien hubieron
clementos interesantes que se le entregaron. que fue la promocién popular que fue fuerte para el campesinado,
cn donde se les alfabetizé, se les enseiié muchas cosas, incluso me acuerdo que en aquella época habian
instrumentos, daban peliculas, les regalaban libros, o sea habfa una intencién por la educacién muy fuerte.
Pero ... bueno eso se acabé y eso es parte de nuestra cultura, en donde todo lo hacemos a medias. Bueno.,

€so creo yo que fue un factor elemental para la caida fuerte del cooperativismo y para las dificultades que ha
tenido para recuperarse.

Enla VI, la misma Estrella, Litueche, Marchigue, y otras tenfan bastantes proyectos; o sea las cooperativas
v los socios de las cooperativas, creaban toda una red en que ellos iban aportando sus productos, es como en
la pisqueras en donde los campesinos tienen sus parronales y aportan a le empresa. En definitiva, durance
esa €poca, las cooperativas campesinas aportaban un importante porcentaje de productos al pas, pero
después del golpe de Estado las liquidaron a todas.

Y lo otro que al campesino le ha costado mucho entender y no sélo al campesinado ... a ver es fundamental
entender que las cooperativas si bien son una organizacién de ayuda mutua, de solidaridad, en donde existe
un procesamiento distinto de la organizacién, pero también son empresas v eso les ha costado mucho
entenderlo. No sé como estard ahora, pero antes tii creabas la cooperativa v te preguntaban qué les iban a
dar, siles iban a dar servicios, plara, etc, Por eso Coopeumo se destaca en este sentido, o sea si nos dedicamos
a la VI regién, Coopeumo deberia ser un elemento clarificador y ¢jemplificador para el campesino que
quicre desarrollo a través del cooperativismo, creo que por ahi pasa la cosa. Hay un proceso histérico que
estd presente y que para poder entender al cooperativismo campesino se hace fundamental.

Mira, si té tomas el anuario de cooperativas de Brasil o de Argentina, a pesar de cémo estd la situacion
alld, te vas a dar cuenta que existen cooperativas de todo, de ingenieros, campesinos, de todo. Y en Chile
teniendo elementos importantes para el desarrollo de las personas y una educacién que estd sobre la norma
latinoamericana, importante respecto de resto de Latinoamérica, yo creo que en términos del desarrollo
cultural ..., de repente podria haber una discusién respecto al tema, o sea la mayorfa de los paises
latinoamericanos responden a sus raices culturales, bueno y en Chile ..., no es tan asf, tenemos una cultura
muy internacional, yo creo que eso nos ha ayudado a insertarnos en este tema de la globalizacién, mds all4
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sl nos gusta o no; ... incluso el campesinado chileno estd en condiciones. . ., yo tuve la oportunidad de ver
campesinos de otros paises y uno se da cuenta que cualquier campesino en cualquier pais latinoamericano
es rey, y donde estd la diferencia ... que las raices étnicas de la mayoria de estos paises latinoamericanos estan
vigentes y aqui no; entonces es mds facil agruparse, ser solidario, buscar caminos comunes; en cambio en
Chile, nuestra cultura es mucho mads individualisca, incluyendo a los campesinos, entonces no es ficil el
cooperativismo, si bien se puede, cuesta mucho. Por eso digo lo que decia al principio que hay que capacitar
y educar para el futuro, yo creo que por ahi pasa para poder entender el tema.

Y las federaciones, yo creo que a las cooperativas les ha costado una enormidad formarlas, no les ha sido
nada ficil, hay una culpa, porque que aqui no hay culpas menos que otros, son culpas compartidas ...

La dirigencia, desde la perspectiva de Campocoop ha sido buena, desde ¢l punto del sacrificio, de
creerse el cuento ..., pero también han adoprado algunas actitudes paternalistas. Lo otro es que han llevado
¢l cooperativismo hacia fuera, pero les ha costado mantener el cooperativismo hacia dentro, lo que ¢s la
organizacion..., los estamentos organizacionales del movimiento COOperativo campesino ..., yo creo que si
bien s¢ ha hecho un esfuerzo grande, ahi ha tenido una falencia. Hay un dicho popular que dice “/uz en la
calle, oscuridad en la casa”, o sea para afuera el cooperativismo, ayuda mutua, solidaridad; pero hacia dentro
de la organizacién ejecutiva que es la que tiene que dar el ejemplo, le cuesta mucho hacer cooperativismo.
Es que hay también otra variable que es la politica, que nos ha afectado mucho.

Mira el cooperativismo en general, cuando el cooperativismo toma su vuelo, afios 60°, afios 507, hasta el
73" ... no hasta los 60’, para la derecha politica de este pais..., ¢l cooperativismo era la otra cara del
marxismo leninismo y para el otro sector ..., era la otra cara del capitalismo, entonces el cooperativismo
pasaba a ser el jamén del sindwich y ese es otro elemento en juicio que hay que considerar para efectos
entender el cooperativismo y en particular el cooperativismo campesino.

Después hay un sector que estd muy ligado a la iglesia catélica que, si lo llevamos a un plano politico
partidista cra la democracia cristiana, que tenfa mucha fuerza con la iglesia catélica que habia fortalecido el
cooperativismo campesino. Y después empieza a tomar conciencia de izquierda el pais y se da cuenta que el
cooperativismo no es la otra cara del capitalismo; sino que es una alternativa que tienen los sectores de
menos recursos, los trabajadores, los pequefios productores. .., para lograr crecer, desarrollarse y creando
distintas plataformas de desarrollo locales o ... no sé, si td vieses esto de forma ideal y tuviéramos una
plataforma de cooperativismo campesino que recorriera todo el pafs, una plataforma alternartiva a la

produccién agricola tradicional que siempre ha estado en manos de pequeiias oligarquias, de gente con
plata ...

También hay que entender el proceso de la Reforma Agraria, o sea entender el cooperativismo campesino,
para entenderlo bien hay que tomar muchas variables para entender el punto, porque a partir de entender
el cooperativismo campesino, td puedes entender cémo se inserta el cooperativismo campesino en ¢l tema
del mercado, la globalizacién, la aldea global v todo este cuenro.

Yo creo que el cooperativismo sigue siendo una alternativa vdlida para el desarrollo ..., particularmente
en Chile y sobretodo en el tema agricola, en donde hoy tendremos que competir con productos subsidiados
¥ qué s¢ yo. Si tuviéramos una red de cooperativas alrededor del pafs, por chiquitita que fuera, podriamos
tener tranquilidad, los productos agricolas que suministren al pafs y los demds para afuera, a exportar ...

Ahfhay otra variable, o sea c6mo los distintos entes de Estado y sus distintos inscrumentos apoyan a este
tipo de organizaciones. Por eso te digo y si bien yo le hago una critica en los referido a la proyeccién de la
plana directiva de Campocoop, que en ningin caso digo que es mala, como sea ... creo que es buena, pero
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hay que seguir ddndole ..., bueno, Campocoop siempre ha protestado y analizado cémo los gobiernos, del
color que sean, apoyan a las cooperativas campesinas.

Hay rantas innovaciones que se pueden hacer, las cooperativas podrian ser la al
de desarrollo, buscando alternarivas de produccién, en definitiva mds all
misma, o de las federaciones que se puedan formar, el tema es cémo hacer un proceso econémico dentro de
las cooperativas, ese es otro andlisis que hay que hacer, que es también otra variable que hay que considerar,
los apoyos gubernamentales. La base fundamental de este cuento del cooperativismo, es la educacién.
Coopeumo lo ha hecho, pero td podrias comenzar a intervenir con los hijos de los
familias, el tema solidario, la ayuda mutua, difundirlo. empezar a trabajarlo y ahi tiene una tarea Campocoop
..-» bueno proyectemos, cémo intervengo desde el punto de vista conceptual..., porqué aqui hay que
empezar a proyectarse hacia el futuro. Entonces hoy dia uno mira paises de Europa u otros desarrollados y
uno ve que el cooperativismo fue una importante plataforma para este desarrollo. Cémo copiar €so y no
copiarlo mal, ni atrasado y replicarlo a nuestra identidad, para nuestros procesos culturales.

ternativa para otros tipos
d de la orgdnica de la cooperativa

campesinos, con sus

V. Cuando se formé la Federacién, volviendo a la VI region, ;¢ésta fue inducida por Campocoop, por el
Estado, o fue una iniciativa de las propias cooperativas?

M. No ahi Campocoop; o sea definitivamente aqui ¢l Estado no juega ningtin rol, nunca ha tenido una
preocupacién por el cooperativismo, o sea la tuvo desde una perspectiva paternalista que fue importante,
pero desde el 11 de septiembre del 73" para adelante se ha salvado sélo por la ayuda extranjera y por el gran
esfuerzo que han hecho sus dirigentes, simplemente. .., m4s alld de los errores a veces cometidos, ha habido
un sacrificio enorme de la dirigencia campesina y ¢so no ha tenido ningiin reconocimiento y en esto hay
que ser claro, ahi en los estamentos estatales que estdn muy cercanos al tema, no les interesa, no creen en el

fema cooperativo, creen mds en las empresas privadas. Ahi hay gente que hizo gala de los derechos del
pueblo, pero ahora ...

Bueno ..., las federaciones que se han creado han sido un esfuerzo de los propios campesinos y de sus
dirigentes, no habido mayor apoyo. ..., hoy dia hay unos esbozos via el cooperativismo productivo, a través
de Corfo, Indap, pero también hay falencias. Haber como lo entenderfa yo, yo harfa un plan estratégico y
una buena planificacién, cémo muestro mi proceso histérico y lo que tengo hoy en funcién de lograr que el
Estado invierta ..., porque en definitiva el cooperativismo, las cooperativas campesinas tienen que ir como
cualquier morral a pedir créditos a Indap ..., porque el empresario privado agricola estd arriesgando sus
recursos y normalmente cuando son grandes empresas agricolas, tienen soporte econémico para hacer una
gestion agricola, pero los campesinos y quienes se adhieren a las cooperativas campesinas no son los mds
potentados, y deberfa existir una alternativa de apoyo, pero eso no se ha planificado bien. La variable
politica es lo que afectado esto, de la politica partidista, que este es de tal partido y este de otro.

V. (T crees que la Federacién jugs algtin rol importante en el desarrollo de las cooperativas de la VI
Regién?

M. Yo no enfocaria por ahi el tema, o sea la organizacién ya ¢s importante, ahora ¢l tema es para qué se
organizan, esc es el tema. Yo creo que la organizacién fundamental del cooperativismo, el sustento del
cooperativismo es lograr en conjunto fines comunes, y una de las variables para alcanzar esos objetivos
comunes ¢s la economia. Yo creo que la Federacién es un logro y es un producto del proyecto Campocoop
y eso estd claro, pero ahora del momento que se organizan y que Campocoop pone las bases para la estructura
organizacional ya es importante, le va dando fuerzas, otro matiz, pero el punto es para qué se organizan y de
ahf viene la crisis de las organizaciones. Lo importante es tener claro que dentro de las organizaciones hay
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intereses distintos, los socios se sientan juntos, los exponen, y sus intereses son aunar criterios, darles mds
fuerzas a los objetivos particulares, pero que coincidan en un objetivo comun y a su propio interés. Yo creo
que la organizacién cooperativa y la Federacién ya es importante, pero ¢l problema es hacia adonde apuntan

y ahf hay elementos ... y volvemos al principio, o sea cémo planificé, cudles son mis estrategias a futuro.

Las organizaciones cooperativas y todas las organizaciones en general tienen que definir qué buscan
para sus asociados. Ha ocurrido en algunos momentos ... lo que es parte de nuestra razén de ser como
chilenos ... que de repente elegimos gente y luego nos olvidamos, pensamos que los elegimos y ya; asf pasa
¥ los socios se olvidan de la cooperativa y s6lo se acuerdan cuando hay algtin interés o algtin beneficio que
lograr, bueno y eso es un problema de compromiso con la con la organizacién de todos nosotros.

V.Y durante la dictadura scudl fue la situacién del cooperativismo en la VI Regién?

M. Las cooperativas fueron intervenidas porque eran catalogadas como entes promotores del marxismo
leninismo y todo el cachureo que les metieron, algunas cooperativas campesinas fueron transformadas en
cooperativas agricolas, en donde metieron capirales, gente con plata. ..., bueno como te decia yo, las pisqueras

, las lecheras, en definitiva fueron intervenidas por la Dictadura, pero a favor de los grandes empresarios, no
de los campesinos.

V. La situacién econémica de las cooperativas que siguicron existiendo sera mala?

M. Mala, td no podias ir a Indap a decir yo soy de la cooperativa tanto, porque era como decir “mira yo
soy dirigente de un sindicato”, no tenfas cabida, bueno y ¢l temor por toda la intervencién que tuvieron...,
bueno el cooperativismo decayé en organizacién, en economia, en todo ... bueno y por la accién paternalista
que trafan de arrastre. Ahf hay un tema importante, es decir ... un grupo de campesinos, ex dirigentes se
retinen, incluso yo muchas veces conversé ellos y pricticamente comenzaron a organizarse en la clandestinidad.
Para organizar una cooperativa campesina habfa que organizarse via la clandestinidad y eso fue complicado,
ademds que el cooperativismo en general y pasa también en las cooperativas campesinas ..., si tu vas a
hablar con los campesinos y les dices de la posibilidad de organizarse en una cooperativa, te dicen en la
¢poca de la Dictadura™ no , que tenian miedo” ... qué sé yo, “no porque yo estuve en una y el gerente se fue y s
r0bé la plara” ... era tipico eso, pero en definitiva la..., en la época de la Dictadura para todos fue dura,
hubo un bombarded de cosas que a la gente la tenfan altamente atemorizada y el cooperativismo sufrié esto

también, con la particularidad que tenian ellos, que lo que habian logrado construir fue pricticamente
arrasado.

V.Y respecto a la situacién valérica ¢seguian teniendo interés por asociarse, organizarse, por la solidaridad
y todos esos valores que sustentan al cooperativismo?

M. Es un tema complicado ese, porque yo creo que en general ¢l campesinado son gente solidaria, pero
los dos elementos que te mencionaba:

el paternalismo 'y después la dictadura, les hicieron tomar una goma y borrarle del cerebro la palabra
cooperativismo y no porque lo quisieran hacer. A mi me tocé en la VI regién conversar con mucha gente
que habia participado en cooperativas y a mi me contaban todo lo que les habia sucedido, tenfan miedo que
llegaran los milicos a tomarles las cosas ... asf textual ..., los valores estaban, la cuestién valérica del
cooperativismo estaba, pero ante ¢so la gente se colocaba a trabajar en su tierrira, tranquila y sin molestar a

nadie, ni tomar los instrumentos que existian en ese momento, ni tomar créditos, ni tomar apoyos ... pero
todo eso fue por temor.



V.Y la relacién con el Estado ;como era?

M. No, no si en ese tiempo no habia nada, ... por eso yo te digo ... no habfa relacién ..
Coopeumo es una institucién y como todas tiene detractores y gente que a
ser muy equilibrados en el

. Pero yo te digo,
laba el proceso, muchos tratan de
tema, pero yo creo que Coopeumo es una institucién cooperativa que deberia ser
clemento ejemplificador, no sé si en todo porque uno no sabe, pero en términos de desarrollo que ha renido como
ha evolucionado, ahf hay un tema que estudiar.

Ahora, hay que tener mucho cuidado, porque si bien yo creo que las cooperativas tienen que empezar a
incorporar profesionales que les generen nuevos niveles de desarrollo que puedan ir incorporando nuevas técnicas,
innovaciones, conceptos que permitan fomentar el desarrollo para sus asociados, pero ... ojo, lo que también te
decia que es una cuestion cultural, que uno elige, contrata y uno después se va para la casa, y al final pueden
quedar las cooperativas y ese es un gran temor mio ... que también podemos caer en que las cooperativas queden
cn manos de los profesionales y los socios pueden terminar no teniendo nada, entonces ese debe ser tambicén un

mecanismo de equilibrio, no se s Coopeumo actiia asi, pero creo que Coopeumo es un gran referente para el
cooperativismo campesino.

Hay una serie de cosas por hacer, yo no sé si las estdn haciendo, si Campocoop las ha hecho, o sea uno no saca
nada con hacer cosas que ya estdn hechas, por ¢jemplo para que yo voy a hacer una base de datos, si ya estd

hecha. .., prefiero hacer alianzas estratégicas y me ahorro el costo y aprovecho lo que hay y que el costo va a
favorecer al movimiento cooperativo.

V.Y en la actualidad ;tu estds relacionado con el CoOpeErativismo campesino?

M. Lamentablemente no y esto es siper triste para mi. Yo hubiera seguido, pero ¢l cooperativismo en s no ha
generado muchos espacios, a veces me he topado con gente que ni siquiera tiene idea de lo que es el cooperativismo,
ni tiene interés, pero han tenido una pegita y se quedan ... y esa gente estd dirigiendo ¢l movimiento cooperativo.
Me ha tocado ver gente que se creen los benefactores de la poblacién, por prestar un servicio. Trabajar en el
cooperativismo implica una concepcién doctrinaria, ideoldgica, politica, asi como unos optan por la empresa
privada y a ganar plata, aqui también hay una opcién por otra via que si ganan todos, gano yo ... esaes laideay
no hay espacios. Yo he ido a pedir trabajo al movimiento y no s¢ porque no me ha resultado e incluso he ofrecido
mis servicios gratis. Siempre trato de meter el tema cooperativo en charlas y otras cosas. Pero no hay espacios y por
eso perdi el nexo, por mis esfuerzos que uno hiciera, pareciera que hoy en dia hay otros intereses.

V. ;Y cémo ves la situacién actual del cooperativismo campesino, tanto en la VI Regién, como en todo el
pais?

M. Yo creo que el cooperativismo campesino..., desde que terminé la dictadura en este pais, ha tenido
grandes esfuerzos por ir creciendo, ha tenido un crecimiento no ficil, ha sido un crecimiento a través del esfuerzo
de sus asociados y de sus dirigentes, ha sido un crecimiento duro. Yo creo que el cooperativismo ... a ver creo que
aqui no voy a ser muy objetivo, pero el cooperativismo sigue siendo y va a ser un instrumento importante para el
desarrollo del pais, yo creo que el cooperativismo podria ser un aporte importante para esto y hay experiencia de
sobra para eso, paises pobres que hoy en dia son desarrollados, creo que el cooperativismo todavia tiene una
oportunidad, porque el campesinado lo que produce en definitiva son alimentos, lo que es muy importante. . .,
pero yo creo que el cooperativismo campesino como organizacién nacional tiene que avanzar en otras lineas.

En muchos momentos el cooperativismo campesino ha actuado como reivindicativo entre otras cosas, eso
no quirta ¢l avance que ha tenido y el esfuerzo de su gente, pero creo que aqui hace falta sentarse a pensar el
cooperativismo desde una perspectiva distinta, nos vemos envueltos en el libre mercado, en la globalizacién,
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globalizacién que estd muy arraigada en el capitalismo, entonces hay que sentarse a pensar como el

cooperativismo campesino se inserta en este mundo y cémo s¢ nutre de insumos para poder seguir
desarrollindose y qué entrego yo desde mis localidades ... tenemos una alternativa, meternos en el cuento
¢ ir a ganar plata, pero el cooperarivismo no es eso ... si bien hay que ganar plata y estoy de acuerdo y ojald
los campesinos..., tuvieran casa, con piscina y esas cosas..., pero ojald el desarrollo econémico, social,
humano llegara a todos.

Uno podria proyectarse, pero la base es que la dirigencia campesina s¢ siente a conversar sobre el
cooperativismo, dejando de lados opciones politicas, politicas partidistas, que no estén por sobre los elementos
doctrinarios del cooperativismo. Yo como persona puedo tener mis planteamientos sobre la cultura, la sociedad.
la economia, pero lo importante es cémo inserto mi elemento de juicio en el tema cooperativo, porque ¢l tema
cooperativo debe estar sobre estos elementos.

Si tuviera la posibilidad de trabajar ¢n el tema cooperativo, me dedicarfa a trabajar en esa linca; primero
harfa mds o menos lo que estds haciendo td, primero harfa una recoleccién de informacién sobre el proceso
histdrico, qué pasa con el cooperativismo campesino hoy y cémo lo proyecto al futuro basado en la historia . ..
sabiendo que los campesinos entregan los elementos que sustentan a la humanidad, los alimentos. Cémo
cuido las tierras, cémo las preparo, cdmo hago innovacién, cémo hago nexos con las organizaciones
gubernamentales, hay que empezar a capacitar.

Thi te acuerdas de los Chicago Boys, los que dejaron la embarrada en todas partes, incluyendo nuestro pais,
que colaboraron a hacer pebre a algunas cooperativas ... bueno en ese tiempo la panacea eran las finanzas,
después vino el boom del recurso humano, pero eso ya pasé, ahora el tema es abastecimiento y logistica, eso es
vital, porque ahi conjugas capital y trabajo, lo cual es fundamental para las cooperativas.

Como te digo si yo cooperativa voy a comprar insumos agricolas y me van a cobrar 100 pesos, pero si los
mismos insumos los voy a utilizar en la cooperativa, los compramos a 60. . ., ecconomia de costo. Cémo generamos
arriendo de maquinarias, después cémo distribuyo, eso es la logistica y el abastecimiento, O sea si me estdn
pidiendo a mi cooperativa A, un producto B y no tengo la capacidad para producirlo, me asocio con quién lo
haga, ahi es donde las federaciones tienen una validez, en el desarrollo econémico y productivo de las cooperativas.

V. ;Cémo ves la relacion del cooperativismo campesino con el Estado?

M. Nula
V.Y con los otros tipos de autoridades, regionales, municipales ...

M. No s¢, si tendrdn relacién, o sea para mi no deberia existir una relacién entre el movimiento cooperativo
y las instancias gubernamentales, sino que de los sectores especificos de movimiento con las instancias del
gobierno que correspondan. Yo no estoy en contra de que existan propuestas personales, pero no puedes
supeditar el cooperativismo a tus decisiones personales y de eso pecan mucho los dirigentes.

La relacién entre el cooperativismo campesino y entes gubernamentales, ya sean nacionales, regionales o
locales, pasa por que el cooperativismo campesino tenga una propuesta mucho mds sélida ¥ que no sea una
propucsta en donde la mayorfa de los puntos son reivindicativos y en eso yo soy claro, las cooperativas son
empresas, que tienen caracteristicas distintas, que tienen que tener apoyos distintos, si, estoy convencido de
¢so, pero los esfuerzos de propuestas se quedan mucho en lo reivindicativo. Existe una organizacién que opacd
y disminuyé a Campocoop, ¢l Mucech, que no tiene que ver con el cooperativismo campesino, pero para
muchos ese es el representante.



Hay desarrollos mal desarrollados, el cooperativismo es empresa y el cooperativismo campesino ¢s
reivindicativo, pero también tiene que ser empresa y a partir de esas dos cuestiones bdsicas ... generar las

estrategias de accién y presentar al Estado, mira esto es el que queremos, porque nuestro proyecto futuro

esto y eso es lo que hay que hacer. Yo creo que lo han hecho, pero se¢ han quedado mucho en lo
reivindicativo, y yo puedo reivindicar de maneras distintas, proponiendo cosas distintas
partir de estos dos elementos bésicos. Por eso yo te digo que no veo las rel
desde la perspectiva del Estado, porque qué es lo que estd persiguiendo el E
de la globalizacién, tenemos el tema del tratado de librecomercio con |
convenio con ¢l sudeste asidrico..

..y PEro a
aciones y eso es entendible
stado hoy, tenemos ¢l tema
a Unién Europea, tenemos el
.» dénde me ubico, entonces ese el rema del cooperativismo en general
y del campesino también, entonces ando cémo perdido y dénde me ubico.

V. ;T4 crees que el desarrollo de Coopeumo ha sido diferente?

M. Si
V. O sea que no es tan reivindicativo

M. Yo creo que no. El problema es que la formacién y capacidad de entender eso puede terminar
en cualquier cosa ... es que surgen nuevos elementos de desarrollo para el campesino, como por ejemplo
la incorporacién de profesionales. Si los directores son los que deciden, los que tienen o no tienen que
hacer, o sca ... ¢l gerente estd para decirles qué camino tomar, pero desde una perspectiva técnica, no
una perspectiva del cémo conducir. Se pueden incorporar clementos de juicio al consejo de
administracién para que los consideren, pero es sélo un asesor ... y los socios se hacen los lesos,

mientras reciben cosas se hacen los lesos ... el tema es que aqui en Chile, cuando perdemos las cosas se
ponen a llorar.

En este sentido hay muchas cosas importantes que desarrollar, el tema importante es que las
cooperativas desde el punto de vista de organizacién econémica son de propiedad colectiva, no son de
propicdad individual ... para eso formen empresas privadas ... yo creo que hoy dia estdn mds preparados
que antes, pero lamentablemente hoy dia muchos socios de cooperativas no estdn preparados o si estdn
preparados, les importa un pucho lo que pasa en la dirigencia, mientras les den el beneficio, no importa

. en las planas ¢jecutivas, en las dirigencias, mientras funcionen, los socios no se meten ... pero el
problema es que si algo funciona mal, se ponen a llorar ... pero va es tarde.

V. Pero ;tu crees que la Coopeumo no ha pasado eso?

M. No, no s¢, ... yo lo veo desde el tiempo, a través del tiempo, espero que no le haya ocurrido
¢s0, porque serfa espantoso. Terminarian siendo una cooperativa agricola como cualquier cooperativa
agricola ... que la manejen tipos con plata ... como la Capel, como las lecheras ... o como cooperativas
agricolas de la VI regién, que antes eran cooperativas campesinas, que durante la dictadura y ... sus
sccuaces, vieron ahi una buena dosis de negocio y se apropiaron de las cooperativas y con la poca
defensa que podian hacer los campesinos ... pensando también que algunos campesinos dijeron “z/

... la papa” y sc metieron a la cooperativa agricola, como las pisqueras ... En esas cooperativas hay
gente que tiene media hectdrea de parronales, pero ;quién manda? ... los que tienen plata y ese es el
peligro ... ;qué pasa con el campesino que tiene media hecrdrea de parronal que es parte de la

cooperativa, pero no corta ni pinta en su organizacién ...? entonces claro, algunos dicen bueno ... la
cconomia ... estdn ganando plata, pero partamos de lo esencial, de la relacién colectiva, relacién entre
personas, que como decfamos es lo bisico en las cooperativas, que a partir de relaciones de ayuda
mutua se pueden lograr objetivos.
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Ahora... todas las organizaciones se van transformando ... pero ahi hay un rol de los dirigentes, de
las Federaciones y particularmente de Campocoop, para lograr fortalecer esa idea, la idea cooperativa ...
sino no sé ..., entonces llimense Confederacién nacional de empresas privadas de pequefios productores, se
llaman Cooperativas y eso les da un plus a la diferencia, genera la diferencia, si hay que ganar plara, pero eso
también significa que el ganar plata tiene que ir a la par con el desarrollo de las personas y de eso es
precisamente de lo que hablo yo ... lo ideal de las cooperativas; pero aunque no logren nunca hay que seguir
avanzando hacia alld, se pueden cruzar los caminos ... qué s¢ yo, pero para eso hay que trazarse una ruta y
no planes rigidos, planes flexibles, que los vayan adaptando a los tiempos ... hay tantos cambios, cambios
tecnoldgicos, recursos humanos, formacién ... abastecimiento y logistica. Pero quién se preocupa del
abastecimiento y la logistica de las cooperativas..., hace un tiempo, lo conversaba con Mario y con la
misma Ménica ... hay que empezar a incorporar eso en las cooperativas, hoy en dfa en Europa ... asi estdn
trabajando las cooperativas, porque en términos de globalizacién ... significa exportar, exporzar ... tengo
que aumentar la logfstica y el abastecimiento ... no sé soy productor de zanahorias y las tengo que exportar,

- voy a necesitar muchas cosas, hay costo, distribucién, logistica ... cémo lo hago eso, o sea uno igual lo
hace por inercia, pero no hay un andlisis de costos, una evaluacién para disminuir costos. Y esa disminucién
de costos, me va a permitir ganar mds y qué hago con los excedentes ... me va a permitir producir mds,
propender al desarrollo de mis asociados ...

Pero siguen ... espero que no sea asi, pero ... para fortalecer ¢l concepro de las cooperativas, hay que
fortalecer la organizacién, los temas nuevos ... cémo los voy incorporando ... porqué al final esto apunta
a como mejoro la calidad, pero la calidad de qué ... gestién de calidad, desarrollo social y econémico de
calidad y eso me va a permitir apropiarme de un nicho, un nicho socioeconémico ... va a ser una accién y
su reaccién va a ser el desarrollo de mis asociados. No sé si es muy amplio ... pero yo creo que en la VI
regién, que es el tema que td estds tocando ... les afecta esto mismo, ... es cierto que cuesta que estos
elementos que estamos conversando se puedan recuperar de forma piramidal, o sea de abajo hacia arriba,
porque ¢l campesino, el socio de la cooperativa, ... estd preocupado de producir, del crédiro, ... hasta de
vivir ... y en algunos casos no les interesa o no cachan como hacerlo ... tienen interés pero no cachan cémo
hacerlo, quieren habar en la cooperativa, pero no lo escuchan... entonces hay que hacerlo a la inversa. Hay
que preparar el plan desde arriba y empezar a desarrollarlo desde bajo y ahi para lograr los insumos ... qué
¢s lo que les afecta, como les afecta, cémo lo entienden y de ahi sacar conclusiones, pero en funcién de en
qué nicho socioeconémico quiero estar.

Ahora es entendible y es algo que hay que analizar que es la subsistencia del movimiento ... yo creo que
los dirigentes se han esforzado mucho en mantener vivo el movimiento cooperativo campesino, sino es por
los dirigentes el movimientos se muere y alli ... mds alld de los errores o los aciertos, yo creo que los
dirigentes campesinos han sido fundamentales para el movimiento y el esfuerzo de muchos que no son
dirigentes también ... que estdn en las malas y en las buenas con las cooperativas ... porque también
tenemos socios que cuando la cooperativa estd bien ... todos quieren ser socios de la cooperativa, cuando
nosotros estdbamos tratando de reactivar cooperativas, con Campocoop ... a veces parecfamos evangelizadores
mds 0 menos ... fbamos buscando los socios ... y el socio decia “no me interesa...”, “ qué me van a dar...”,
... a lo mejor” ... y asi fuimos reconstruyendo, ... al final se reactivaron solas, hubo unas tres o cuatro que
S¢ ¢mMpEzaron a reunir y empezaron a crear ... a “7e— crear’ su organizacién cooperativa.

Los grandes préceres del cooperativismo campesino tienen que estar al dia con el tiempo ... mantener
ciertos clementos reivindicativos, pero incorporar elementos nuevos ... como te decia yo, en la cosa cooperativa
productiva ofreci hasta mis servicios a honorem, para ayudar ... porque no es una cosa que uno se quiera
hacerse millonario ... o sea si el cooperativismo me sirviera para trabajar en lo que me gusta y ademds vivir
... pero es una cuestién de opciones. Hay varios dirigentes campesinos y dirigentes de Campocoop que lo
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tomaron como opcién y o es valiosisimo . . . me gustaria conseguir con ¢l Estado recursos . ... 0 con alguna oa entdad . . . porque
Y0 S que no denen finandamiento para hacer algyin estudios . . . algo asi, pero ahora se necesitan cuestiones sdlidas ydeacuerdo alos
tempos, insisto el cooperativismo tiene una importancia fundamental en esto del fibge mercado . .. en esto de que empicezan a borar
fronteras, yo tengo mis dudas respecto al tema de la globalizacidn, yo areo que igual los peces grandes se van a comera los peces chicos,
perosi el cooperativismo campesino, s¢ mantene como pezchicosevaamoriry dehechopasa ... los grandes producrores agricolasal
final terminan comprandoles a las cooperativas o poco que producen.

En &0, yo ereo que hay que ser mucho miés sslido . .. no s¢ si reinventar ... repensar, no e concepto, no la organizadién
COOPErativa . .. SiNO que repensar cémo presento al cooperativismo campesino hoy en Chile.

Elcasodela VIregion, la Federadién . . . deberfaexistiruna federadién porregiény quefuera representativa de todas as cooperativas
que existen en la regién . .. v esa federacion deberfa fortalecer la organizacion cooperativa, difundir la organizacion cooperativa, pero
ambién pensar c6mo presentd a las cooperativas campesinas en laactualidad ysi eso o llevamos a nivel nacional, Campocoop deberia
estaren o ... hoyen dia hay personajes que hacen girgaras sobre el pucblo, perosi tuvasa hablar con dlos y les cuentas quie existe una
organizacién llamada cooperativas campesinas que agrupan a personas de bajos recursos y algunos de medianos . . . ellos te dicen .. .
3porqué no crean empresas privadas? . .. y ahf es dénde hay que venderd producto, que denen una conceptualizacién, una ideologfa,
una polfticay estrategias de desarrollo distintas, quees capaz de hacer un aporteal desarrollo, pero eso tiene que ser unavisién doctrinaria,
ideolégica y politica . .. también tiene que ser sodial y econdmica, con elementos téanicos que tengan fuerza para darle sustento a la
propuesta y ese es un tema que hay que tabajar . ..

[a cuestion revindicativa . . . cdmo se presenta como organizacién, como motivo a las bases, una cosa s lo reivindicativo, pero
también hay quecrecer . . . quéhago, cémo me desarrollo. La cooperativacs mucho mdsqueeso . . . mucho més que la reivindicacidn,
¢l cooperativismo campesino s mucho mds que un sindicato, e mucho mds que un gremio y puede hacer mucho . ... yo te digo por
miexperiencia, y porlo que hesabido, d cooperativismo no ha sabido insertarseen Chile . .yhasido culpa delos dirigentes, han puesto
desfuerzoenunasolacosa .. . sehan quedado pegadosen el tema reivindicativo, perouno puede hacer hartas cosasalavez ... . el proceso
de reivindicacién hay que seguir trabajindolo, pero ambién esti el desarmollo productivo de las cooperativas y eso hay que abajarlo.

El proceso de desarrollo organizacional del movimiento cooperativo campesino, es otro tema que hay que rabajar .. ., el tema de
laglobalizacién, el cmo meinsertoyo . . ., bajo qué condicions . .. hay que proponer, decir e e nutestra propuestay pam alli querernes
77, pero necesitamos una cuestion solida. . ..

V. Ahora...... ;te podria hacer unas preguntas mids especificas?

M. Claro

V. ;Conoces la cooperativa Las Zeberianas?

M. No ... oseaalgo he escuchado de ellas . . .

V.Y la cooperativa El Esfuerzo

M. No tampoco . ... esas cooperativas deben ser nuevas?

V. Asies

M. Lo que pasa es que ahora estoy desvinculado del movimiento ...

V. Muchas gracias por todo.

M. Espero que te haya servido algo ... un poco desordenada ...
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Transcripcion Entrevista con Fernando Segarra
Coordinador Programa Interpac — Gerencia Pyme
Prochile. Ministerio Relaciones Exteriores

Santiago, 8 de Abril 2003.

Respecto a esta entrevista realizada al coordinador del programa Interpac (internacionalizacién de la
pequena agricultura campesina) de PROCHILE, hemos podido vislumbrar las dreas de trabajo de un
organismo estatal dedicado al fomento de la exportacion de productos nacionales.

V. ;De qué manera Prochile fomenta la exportacién del sector de la pequeiia agriculrura chilena?

F. Mira, el Fondo de promocién para exportaciones agropecuarias, se crea a partir del Minagri. Prochile
integra el Conscjo de la Subsecretaria de Agricultura. En los afios 90, no existia ninguna politica especial
para facilirar la exportacién en la pequefa agricultura campesina y Prochile, tenia un proyecto Fomento
de promocién para exportaciones, en el cual comienza a participar la pequefa agricultura campesina en
un 20% del programa, desde mayo 2002 con Arturo Barrera como subsecrertario agricultura.

También participa en la Mesa de Trabajo “Pequena Agricultura y Exportacién”, donde participa el
subsccretario del Minagri, Prochile, Indap, Odepa y representantes de las organizaciones campesinas
(Campocoop, Mucech, Las Voz del Campo); este afio se integra a esta mesa el Banco del Estado también

- en esta mesa se planteé ampliar la incorporacién de la pequeiia agricultura en la exportacién.

Ahora sobre las politicas de exportacién ... renemos claro que existe un segmento de la pequeiia
agricultura con capacidad para integrarse, no sélo con materias primas, a la exportaciéon y un tercio del
presupuesto de Prochile es para la Agricultura Familiar Campesina, mds agregados agricolas. Desde el
2002, se creé un concurso especial de promocion de exportaciones para la AFC ... el Programa de
promocién tradicional: que es prospeccién, penetracién y manutencién de mercado, enfocado a la pequena
agricultura con discriminacién positiva y co financiamiento y el Interpac, que es el programa de
internacionalizacién de la pequena agricultura, en donde ... las empresas asociativas viajaban, pero no
lograban penetrar y mantenerse en los mercados, por falta de capital de trabajo y las lo que lograban sélo

tenfan exportaciones esporddicas ... asi con el Interpac, nace como un programa de iniciacién de nuevos
exportadores.

Es preciso recalcar que para la pequefa agricultura es dificil la integracién a los mercados
internacionales, ya que hay desvenrajas en lo referido al volumen necesario, por la dispersién de ésta; asi
con las empresas asociativas se’logra junrar las cantidades de la oferta. De esta manera, el Interpac plantea
la asociatividad como uno de los requisitos para participar de este programa; formando asociaciones de
ecmpresas para exportar ... con lo cual logran el volumen requerido y la gestién adecuada. Estas se
estructuran a partir de la demanda. Asi nace el segundo objetivo del Interpac que es la identificacién de
nichos de mercados en el exterior, incluyendo el tercer objetivo que es asegurar la calidad, lo cual es pilar
fundamental para la exporracién.

La estrategia de este programa, se forma a partir de una metodologia espafiola disefiada para promover
las pymes, la cual fue muy exitosa en este pafs. De esta manera, la metodologfa es adaprada y se crea el
Interpyme y el Interpac. Esta metodologia se desarrolla en Salvador, Honduras y México. Se propone la
existencia de un tutor que es el coordinador de la formacién de las empresas asociativas, entrega
informacién; pero no toma las decisiones, pues ¢stas estdn en manos de las propias empresas.
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En el aflo 2003 se realiza este concurso por ventanilla abierta en coordinacién con el Indap, abierto
a individuos particulares, asf como a empresas asociativas, en donde se privilegia ciertos rubros. Para entrar
al Interpac, es requisito asociarse . . . o sea no se acepran organizaciones que estén en proceso de liquidacién y morosas sin
renegociacion ... lo es que la parte de preseleccién. Luego de este proceso, un tutor externo a Prochile, capacitado en la
metodologia del diagndstico; evalda in situ el perfil de la empresa y su interés por elaborar ¢ integrarse en empresas
asociativas. Luego se les devuelve el diagnéstico con recomendaciones; sino la solicitud se entrega a Indap, para que ayude
asolucionar los problemas a las organizaciones rechazadas.

O sea las etapas es esta metodologfa son varias: La preparacién competitiva para la exportacién asociativa., en donde
nos centramos en la formacién de Unidades Agrupadas de Exportacién (UAE) ... con dos médulos, el primero que son
talleres de encuentroy el otro se basa en la formacién dela UAE. Laotra crapaes la de gestioén para la exportacién dela UAE,
con dos sub etapas: la. determinacién de la estrategia de internacionalizacion v la determinacién del plan operativo. Luego
trabajamos en apoyos puntuales, lo que se centra en un programa de apoyo a la exportacién sin concurso, en donde se
puede comenzar a apoyar a las UAEs desde ¢l final de la segunda ctapa, tanto en el dmbito finandiero como en la difision,
viajes, etc. Finalmente trabajamos en la implementacién dela UAE . . . en esta erapa se trabaja con la Direcon y también con
aportes privados para ¢l financiamiento del Tutor.

La Agricultura Familiar Campesina comenzé la especializacién de los rubros desde los afios 90, Lo importante de la
metodologia utilizada en el Interpac es la creacion de dindmicas de grupos, se busca crear niicleos bdsicos. Si algunos no
quieren asociarse, pueden integrarse como proveedores. De todas maneras estos nticleos pueden ir cambiando a lo largo del
tempo. El reglamento es creado por ellos mismos. Hasta el momento dos UAE se han formalizado en sociedad andnima
cerrada con la contratacién de un gerente

El objetivo es que cada UAE tenga por lo menos dos rubros, fortalecerlos y que los demds sean proveedores. El tcor
estd presente durante ocho meses, en la formulacién de plan financiero, exportador, tesoreria. Luego viene la formulacién
del proyecto y finalmente se ponen en marcha. Ademis de las dos UAE creadas, existe el interés en la primera region para
aliarse en una nueva, en ajos y cebollas.

Durante ¢l 2002, los rubros privilegiados fueron apicola, ajos y cebollas, flores, vinos y berries, del cual no se conformé
una UAE. Durante el 2003 comenzaran las UAEs de lupino y papas, asf como de tomates y hortalizas. Este afio, ¢l 30 de
abril finalizan las postulaciones al Interpac.

V. ;Exdste alguna politica especial para relacionarse con las cooperativas campesinas?

Este programa de fomento a la exportacion, privilegia la asociatividad formal, pero no existe una discriminacién
positiva hacia las cooperativas campesinas. De todas maneras si hemos trabajado con cooperativas campesinas en UAE.

V. ;Y como ha sido su resultado?

Mira ..... para mayor especificidad te paso estos documentos . .. Ahora sobre las cooperativas que tu estés estudiando,
te cuento que nosotros sabemos que la Coopeumo es una cooperativa campesina top y que quizds este afio se integre al
Interpac.... sobre El Esfuerzo te puedo decir que antes participaba en este programa, pero debi6 retirarse por mala situacién
cconémica. Ahora la otra cooperativa las . . . Las Zeberianas, no participa en este programa, seguramente por falta volumen

para exportar.

V. {Tiene informacién sobreel indice de exportacién de la pequefia agriculeura, organizaciones campesinas y cooperativas?

F. La verdad es que no existe informacién sobre los indices de exportacién de la Agricultura Familiar
Campesina, organizaciones y/o cooperativas y si alguien las tiene ... ese deberfa ser Indap



Transcripcién Entrevista a Juan Martinez Bricefio.
Asesor Principal de la Confederacién Nacional de Cooperativas Campesinas
Campocoop Ltda.

Santiago, 23 de Abril 2003

Esta entrevista nos acerca a la visién del maximo organismo de representacién del cooperativismo

campesino chileno, Campocoop. a través de la perspectiva de asesor principal, un hombre ligado al
cooperativismo desde hace muchos afios. Don Juan nos describe |

a breve historia de este movimiento en
nuestro pais, considerando los periodos de crisis y apogeo de este.

V. ;Cudl ha sido desde su perspectiva, la evolucién del cooperativismo campesino en Chile?

]. El desarrollo y el surgimiento de las cooperativas nace al alero de la Reforma Agraria, en donde el
Estado es fundamental para la organizacién de cooperativas y cémo entonces después del golpe militar .. al
echarse para atrds, este proceso de Reforma de Agraria ... se desploma el movimiento COOPErativo, ¢so es un
hecho de la causa que ... qué nos estd demostrando ... el nivel de dependencia o sea una cultura bdsica de
los socios de dependencia. Un segundo hecho que es muy importante y que tiene gran relevancia, a pesar de
que estd dicho, pero cuando uno lo conversa con gente de otros paises ... te dicen “ah mire”, con cara de
sorpresa y es que en Chile no llegaron a haber cooperativas de produccién, entonces nunca se cooperaron a
nivel de produccién, entonces las cooperativas fueron el 99% de los casos, cooperativas de servicios, entonces,
cualquier alcance, reflexién, cualquier critica y discusién que se haga posteriormente estd referida a la forma
en que la cooperativa incide, através de la prestacién de servicios en ¢l proceso productivo, entonces mds
que cualquier en ese sentido, no nos va a enfrentar a una crisis de un modo de produccién, de un sistema de
produccién, de un ordenamiento de la produccién; sino que nos enfrenta a un problema del sistema de
prestacion de servicios, donde igual que ahora estd de moda, todos estos casos de GATE, de la Universidad,
todos estos casos de CORFOQ y todo lo demds de los servicios publicos y bueno ... estd donde tii quieras, el
sistema de cémo el Estado transfiere recursos a terceros, empresas consultoras, empresas de servicios para
que realicen aquellas actividades que ¢l Estado no hace el directamente . .. ese papel lo jugaba, en relacién a
los pequenios agricultores, las cooperativas, las entidades prestadoras de servicios y trabajaban a partir de

recursos que el Estado transferfa a través de ellos y no trabajaba a partir de los recursos que los propios socios
pusieran para dotarse de esos servicios.

Entonces el problema mds grueso de eso tiene que ver, que es un problema del cual, a mi juicio, nunca
se ha hecho cargo el Estado y que es ¢l nivel de descapiralizacién del socio pequefios agricultor, porque a
través de todos estos sistemas, a través de roda esta historia, de estos 40 afios, va viendo como progresivamente,
¢l tiene que ir incorporando nuevos costos en su actividad, tiene que estar produciendo para el mercado,
ticne que competir, o sea los campesinos socios de las cooperativas han competido siempre, han producido
siempre para el mercado, sobre el 70% de la produccién de los socios siempre, desde el 60* para aci,
siempre sobre el 70% de la produccién ha ido al mercado, no estamos hablando aqui del socio que produce
en funcién de la autosubsistencia, entonces la cooperativa presta servicios a estos socios para mejorar sus
niveles de competitividad, para abaratar costos, para reducir costos, entonces ese es el tipo de servicios, por
cl lado de comprar juntos los insumos, hacer una redistribucién barata; ahora, dado el nivel de
descapitalizacién del socio, lo que el socio puede pagarle a la cooperativa, por esa prestacién de servicios es
insignificante, es muy poco o es nada, en muchos casos es nada ... si bien es cierto en la mayoria de la
cooperativas si le paga los servicios, los socios si le pagan los servicios a la cooperativa ... hay alguna forma
de pago, pon td una cooperativa que le comercializa, que le hace un acopio del producto que sea y el socio
comercializa a través de la cooperativa, imaginate que factura de 100 pesos, 1 o 50 centavos o 20 centavos
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de ese monto, son para la cooperativa, hay un acuerdo, pero el 99.9% va para el socio, pero hay un porcentaje,

hay una forma de pago. Ahora el tema ahi es complejo ... un tema complicado, por los principios, como

entendemos la solidaridad, porque la cooperativa estd colocada al servicio de quea ti socio pequefio productor
te vaya bien, que tengas una buena situacién, te puedas defender, etc, etc. Ahora si cobro lo que el servicio
cuesta 0 sea en que consiste ser cooperativa, es mds, la cooperativa me estd prestando el servicio, haciendo
uso de la transferencia de recursos del Estado, o sea son recursos que el conjunto de la sociedad destina para
el fomento de la pequeda agricultura, entonces porque la cooperativa tendria ... , sobre la base de esos
subsidios, de esos instrumentos del Estado hacer utilidades, encerrarfa incluso una suerte de inmoralidad: el
soclo no estd dispuesto tampoco a permitir, porque también es un ciudadano y entiende, o sea si a mi el
Estado me pasa un millén de pesos para hacer una capacitacién, ;le voy a cobrar al socio, ¢l costo de los
profesores, el costo de los materiales diddcticos, en circunstancias que ese socio sabe que esa plata viene del
aparato del Estado? ... caeriamos en un negocio con un ingrediente de inmoralidad.

V. ¢(Cuil cree usted que ha sido el periodo mds critico de las cooperativas? ;cree que fue para la época de
la dicradura?

J. Bueno depende de lo que consideremos como critico, yo creo que lo mds critico es lo que estabamos
hablando antes, aqui estamos refiriéndonos a un caso particular de cooperativas que es incomparable, no se
puede comparar y no se vale comparar, ya ... cooperativas que surgen como un instrumento de las politicas
del Estado con cooperativas europeas o de otros paises que surgen como producto de la cooperacién de los
asociados para resolver ellos mismos sus problemas, aqui surgen bajo el paraguas protector que limita mucho
de lo que se puede hacer y en la medida que no logran cooperar su produccién, la cooperativa es
fundamentalmente una administradora de recursos que no son propios, que no son de los propios asociados,
entonces surge ahi un problema de pertenencia, o sea cémo el socio se siente vinculado o perteneciente a su
cooperativa, cémo ¢jerce la vigilancia del uso de los fondos, la vigilancia del consejo de consejo de
administracién, el nivel de exigencia del consejo de administracién, su participacién en la junra de socios
para fijar el norte, el rumbo, vamos a ir por aqui, vamos a ir por all4, te fijas que el problema es esencialmente
un problema de administracién de recursos del Estado para beneficio de los asociados, bien podria haber
hecho esa misma prestacién de servicios, sin ser cooperativa, una empresa consultora privada y hubiera
marginan una utilidad X que habria sido negocio para esa empresa de consultores, o sea desde ese punto de
vista queda bajo cuestién ese principio de cooperacién.

Ahora qué es lo que hace que las cooperativas que se mantengan, se sientan o los socios de esas cooperativas
que permanezcan se sientan pertenecientes a la cooperativa y generen vinculos de lealtad y generen un
discurso y generen un principio de identidad diferente de otras formas de cooperativas. Yo creo que ahf
entran a jugar una serie de cuestiones de orden cultural-valérica que no son ficiles digamos de ser
comprendidas si se utilizan criterios tinicamente de gestién administrativa de los recursos para enjuiciar a
las cooperativas. Allf encontramos toda la historia que estd detrds de la Reforma Agraria y todo lo referido
a tu profesion, desde el punto de vista antropolégico, o sea la razdén social de ser del principio de identidad
del campesinado. Nosotros hemos defendido sobre la base del reconocimiento de la presencia de ese principio
de identidad y por lo ranto de la posibilidad de pertenencia a una cooperativa, vemos muy vinculado a la
cultura campesina; ahora hay una especie ... alguna satanizacién de la cultura campesina, en el juicio de la
cooperativa campesina que se ha juzgado ideolégicamente tanto por la dictadura, pero también por otros
sectores ideoldgicos que hacen una critica a, precisamente, a ese principio de identidad y cémo logran
entonces generar y desarticular el principio de identidad. A mi me gustarfa que normalmente un campesino
dijera, mi forma de organizacién privilegiada es cooperativa, porqué, por que tiene que ver con mi cultura,
por que tiene que ver con mi principio de identidad, entonces ;por qué no me hago socio de una cooperativa
;porqué elijo otras formas de organizacién? o ;porqué simplemente, no me organizé? ... hacerse las preguntas

J
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del porque no, entonces ahi juega este problema de la satanizacién sobre la base del juicio a la corrupcién
administrativa de los recursos colocados por el Estado para la prestacién de servicios.

La dictadura, fue muy ... uno de los golpes mds fuerces que le dio la dictadura al mundo cooperativo
fue en ese sentido, al intervenir las cooperativas, al mover todo el aparato de difusién del aparato publico,
para crear la idea de que quienes habian jugado un papel de administracién en las cooperativas del periodo
del 64" al 73 habian sido sujetos corrupros, ya sea corruptos democratacristianos o corruptos socialistas o
comunistas, pero corrupros al fin de cuenta, en la medida que eran sujetos comprometidos con la causa de
la Reforma Agraria, que era el enemigo fundamental, por lo tanto satanizado, por los latifundistas, por los
hacendados, por los grandes productores, ahf hay una guerra ideoldgica, es decir, “este fulano gue era el
administrador de la cooperativa era un tpo perverso, se robaba la plata del Estado”, “mire usted, este presidente
comprd camioneta y usted socio no compré camioneta J esa camioneta la comprd el presidente porque se robé la
plata de la cooperativa”; entonces y siendo que los estdin bombardeando todos los dias a cravés de los
medios, ya sea el raxista, en el almacén, en la comunidad, el paco, el milico, la esposa de este, ... durante 17
afos seguidos de dicradura, evidentemente para el campesino sometido a ese bombardeo ideolégico,
identificarse con la cooperativa, es un esfuerzo bastante ... bastante duro, o sea tiene que traspasar barreras
que otras formas de organizacién no le exigen traspasar; o sea satanizo a la cooperativa, en funcién de los
principios cooperativos, en funcién precisamente por la importancia que tienen los principios COOPErativos
en la culeura campesina, con las bases del principio constitutivo de la identidad campesina, satanizo a ¢so y
digo “s7 usted es productor metase a una sociedad de responsabilidad limitada, metase en una sociedad anénima,
trabaje a medias con el patrdn, sea mediero, sea esto ... y le va a ir mejor, si se hace cooperativa, va mal’.

Definitivamente esas cuestiones influyen decididamente en esto que estamos conversando, en la
participacion del socio en su cooperativa y eso es un problema que de alguna manera, la cooperativa
organizada, inserra en una comunidad determinada que le estd oponiendo estas cosas, no resolvié o no ha
sabido histéricamente resolver, representado una maquinaria ideoldgica muy fuerte, muy compleja que estd
¢n contra. En la base de esas dos 16gicas, una sobre la base ideolégica, de los principios, que significa que
una cooperativa descansa en principios de democracia, de reconocimiento de la persona en tanto persona,
o sca un hombre, un voto; independientemente del capital que aporte 0 no en la empresa, en la cooperativa,
los principios de ayuda mutua, de todo esto ... esos son enemigos fundamentales esenciales de la l6gica del
desarrollo del sistema, cuando este sistema estd siendo organizado o dirigido por sujetos fuertemente
ideologizados, porque uno ve que el éxito del modelo cooperativo, en Estados Unidos, en Canadd, en
Australia, en Dinamarca, en Suecia, en Italia, en Francia, en Alemania, bajo las condiciones del capitalismo,
entonces el problema no es el problema del capitalismo, el problema es de la actitud de los defensores,
impulsores, propulsores del modelo capitalista. Un sujeto fanatizado en la defensa de lo indefendible. pero
en la medida que estos sujetos tiene el poder del conjunto de la sociedad, es muy dificil para los dirigentes
de una cooperativa, construir un discurso politico vilido cotidianamente, en la cotidianidad de la vida del
socio que sea alternativo desde el punto de vista politico, porqué ... porque hay represiones de por medio,
“ah no ... legaron los comunistas a_formar una cooperativa ...” mentira, nunca fueron comunistas, son
beatos, catdlicos, democratacristianos, incluso hasta hay algunos momios . .. que simplemente son campesinos.

Ahora esto es muy interesante Vanessa, desde el punto de vista de tu profesién, o sea de la critica
antropolégica al problema, porque si td conciente de este fenémeno y te haces cargo de la historia del
origen de las cooperativas en Chile tienes que tomar en cuenta que las primeras cooperativas que se formaron
en ¢l sector agrario en Chile, del sector campesino, las formaron precisamente, los latifundistas y hacendados
en los afios 207, 24’ para precisamente facilitarse a través de la cooperativa de sus inquilinos, de sus asalariados
en el dmbirto de la hacienda, ahorrarse costos en materia de distribucién de recursos. entonces los propios
latifundistas organizaron las primeras cooperativas, pero porque servian a sus propios intereses como
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hacendados, entonces cuando esta lo toma la iglesia, cuando esto lo toma el

Estado desde el proceso de
Reforma Agraria, esas cooperativas pasan a

jugar otro rol y ahi se produce el choque, la confrontacién yel
choque de intereses. Esto es fundamental de entender, teorizar sobre esto o hacer tesis sobre esto o estudiar
€s0, porqué, porque la cooperativa no sélo es una forma de relacionamiento empresarial para la prestacién
de servicios, es una forma de relacionamiento también en funcién de la representacion de una identidad, de
unos intereses, las cooperativas no sélo tienen como objeto el satisfacer intereses individuales mezquinos, la
cooperativa €s una empresa, asociacién empresarial, basada en principios de beneficio a la comunidad, en
beneficio al desarrollo, entonces es otra cosa, estd el tema de la eficiencia empresarial y estd el tema de la
representacion, son los dos temas, pero donde no se puede entender a la cooperativa, 0 no se puede
entender un tema sin el otro. Podriamos tener una cooperativa que es una excelente empresa, un diez en
empresa, que buena administracién, que buena aqui, que nivel facturacién, que aqui que alld; pero del
punto de vista del principio de identidad campesino de esa cooperativa ... estd mal, es simplemente una
empresa mds no mds y da exactamente lo mismo que sea de responsabilidad limitada, anénima, cooperativa
o cualquier cosa ... si la voy a enjuiciar desde el punto de vista cooperativo, voy a incluir el otro ingrediente,
cl ingrediente de la identidad y de la representacién. A la inversa, puedo tener una cooperativa que juega
excelentemente todo el principio de representacién, de identidad, sumamente campesina, tiene una actitud
activa de representacién de los intereses de la comunidad, bien, pero empresarialmente no da ni para un
comprando juntos, vale nada: entonces también esa cooperativa la vamos a enjuiciar y vamos a decir, si
claro son excelentes, pero no tiene empresay por el otro lado vamos a decir son una excelente empresa, pero
de cooperativa no tienen nada, notienen representacién ... entonces ahi se va jugando el esquema.

V. Aqui hemos hablado de la relacién con el Estado, de su evolucién histérica, pero a mi me gustaria

saber también ;cémo ha visto usted, el desarrollo del movimiento cooperativo campesino en relacién con
los organismos de segundo y tercer grado?

J. De la cooperativa con el segundo v el tercer grado ... es lo mismo. Es muy claro, es también muy claro
- en Chile, por razones que, otros tendrian que dar cuenta, yo no estaba metido en el cooperativismo en
csa época, pero bueno como analista, como hombre vinculado al campo durante todo ese tiempo, tengo
algo que decir ... pero, el esquema de organizacién del segundo y tercer grado en el movimiento cooperativo,
descansd, primero en una agregacién de cardcter politico administrativo, eso fue lo que se siguid; si bien es
ciereo, la ley establece que para formar una federacién se necesitan tres cooperativas y en ninguna parte dice
que esa federacion tenga que ser regional, provincial o lo que sea, cooperativas no mds, no hay una exigencia
que tenga que ser ... sin embargo, el modelo que se siguid desde los origenes fue. es el modelo de organizar
¢l segundo grado de acuerdo a la divisién politico-administrativa del pais, porqué ... y eso tiene su ldgica,
cn la medida que ¢l conjunto de la organizacién es una organizacién que depende de los instrumentos del
Estado, establece entonces la divisién politico-administrativa del pais la forma de organizacién del segundo
grado. En el segundo grado llegamos a los niveles de direccién, en la época que Chile estaba dividido en
provincias, en las provincias; en la época que Chile se divide en regiones, en las regiones; entonces el
segundo grado es ese, en donde queda el paralelo con el segundo grado de la decisién politico-administrativa
del pais y ¢l tercer grado es el nacional.

Ahora la ley no establece ... eso tampoco es una exigencia de ley, dos o tres federaciones se unen y
forman una Confederacién, en Chile nunca se formé una ... otra Confederacién paralela a Campocoop,
siempre fue Campocoop, una sola y eso refleja también, el grado de compenetracién, de identificacién
politica del modelo. Podrian haber habido dos o tres confederaciones ... podria haber habido una
Confederacién del sur, una Confederacién del norte, una Confederacién del centro., podria haber habido
una Confederacién de los ganaderos, una Confederacién de los trigueros, una Confederacién de los
hortaliceros, por rubro ... podria haber seguido cualquier otra linea, ... no, siguié una linea politico-
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administrativo. Eso es un primer alcance y que eso es absolutamente demostrativo y consecuente con lo que
te decfa antes en relacién a las cooperativas de la base y el problema de su dependencia, su surgimiento, su
desarrollo, como dependiente de los instrumentos del Estado.

El segundo elemento, esta segunda pregunta tuya vuelve entonces, a reflej

ar ese mismo problema, de
vinculacién, de funcionamiento con el

aparato politico-administrativo del Estado, bien ... qué pasa cuando
en los dltimos doce afios, con la recuperacién de la democracia, Campocoop se plantea iniciar un proceso
de énfasis, de empezar a poner el énfasis en el quehacer de las cooperativas, ¢n el desarrollo empresarial de
la pequena agricultura y rescatar el sentido empresarial de la cooperativa, el significado del
modelo de organizacién empresarial ..
el paralel

modelo. como
. tenfamos buenos niveles de direccién politico-gremial en las regiones,
o con la divisién politica-administrativa del pais, la cooperativa tenfa buenos dirigentes de base
para relacionarse a nivel de la comuna: a nivel regional, buenos dirigentes regionales para relacionarse con
su aparato a nivel polftico administrativo regional v a nivel

nacional, buenos dirigentes nacionales para
rel

acionarse con el apararo nacional. Cuando pones énfasis en rescatar el sentido empresarial, las cooperativas
y los socios de las cooperativas y esto es producto de los dltimos doce afios, evidentemente empiezan a
poner énfasis en el éxito de la empresa o sea, en el problema de la gestion estrictamente empresarial, se pone
ahf el ¢énfasis y un buen dirigente politico-gremial, no es necesariamente, un buen gestor, gestionador de
negocios, gestionador de empresas ... pero ese no es el problema fundamental que es as{ por definicién, o
sea no necesarlamente un buen politico es un buen empresario, adn cuando uno podria decir que es una
frase incomplera, porque uno debiera decir que un buen dirigente politico entiende el problema econémico
y social del pafs y por lo ranto entiende, tiene un ingrediente de comprension del entorno en el cual se
mueve que es un background a favor de su condicién de dirigente empresarial ... ojald los dirigentes
cmpresariales entendieran todo en el contexto en que se mueve su empresa; buena parte de los problemas de
gestién que se han puesto de moda en los doce tltimos afios, tenen que ver y los cursos de capacitacién a los
cmpresarios, tiene que ver con que los empresarios se hagan cargo del entorno en el cual se mueve su
empresa, eso €l que es politico se transforma en empresario, ya lo trae ... se supone que debiera traerlo; pero
¢l problema que sc le genera es el del aprendizaje de las téenicas empresariales desde el punto de vista
administrativo, desde el punto de vista contable, desde el punto de vista de la ejecucién, desde el punto de
vista de la organizacién de la cadena de labores y de actividades que tienen que ver con el trabajo y es ahi en
donde uno podria decir que ha habido un problema, sin duda alguna, de capacitacién técnico-empresarial,
yo creo que, personalmente ... no es la primera vez que lo pienso, pero sies la primera vez que lo voy a decir
cn voz alta, asf que después me prestas la grabacién ... creo que estdn equivocados los problemas de asistencia
técnica del Estado, en la medida que ponen el énfasis de la capacitacién en elementos de gestion que tiene
que ver mds con ubicarse en el contexto de operacién de su empresa ... para ello, cursos de gestién son muy
importantes, ahora en este otro caso, en donde estos hombres se supone que tienen esa cultura, esa identidad,
una forma parcicular de entender el mundo; esa capacitacién no es la principal lo que necesitan son
instrumentos de contabilidad, de cdlculo, de matemdricas, etc, o sea instrumentos de operacién empresarial
mds especificos, mds téenicos ... no habria que poner tanto el énfasis en estas otras formas que son mds de
orden de ubicacién en el entorno ... quien sabe, primera vez que lo digo ... habria que someterlo a prueba.
Normalmente de ese tipo de problemas, no se hace capacitacién en eso, sino que ¢l Estado concibe para
satisfacer eso, lo que llama la asistencia téenica ... entonces es un tercero que te viene a decir, un ingeniero
agronomo, un veterinario, un economista que te viene a decir lo que tu tienes que hacer, pero no es funcién
de esa labor de asistencia técnica capacitar ... sino que “usted tiene que hacer esto” y “;cémo lo hago?’

bueno rte va a decir tres, cuatro cosas, pero no te va a capacitar en el asunto, o sea te va a generar una suerte
de dependencia en relacién a ese sefior de asistencia técnica y es un ejemplo que se puede llevar a cualquier
nivel; si nos ubicamos por ejemplo a mis propias labores y yo necesito una persona que me maneje de bases
de datos y que se dedique a la actualizacién de bases de datos ... yo puedo saber de bases de datos, pero no
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soy especialista en bases de datos, o sea van a haber una serie de problemas que se me van a escapar,

por lo
tanto necesitas y vas a necesitar siem

pre, yo no voy a poder meter todos los conocimientos que necesito para
hacer la gestidn, para hacer la representacion, necesito de ese asistente, necesito de contador .

.. slempre voy
a necesitar del conrtador,

siempre voy a necesitar de la secretaria, entonces eso es igual en el caso del campesino;
el campesino, el mismo es empresario, es ciudadano, o sea tiene inquictudes y a la vez como empresario, cl
es constructor, ¢l es economista, es agrénomo, es secretario, o sea tienen que cumplir todas las labores que
en cualquier otra empresa, cumplen otros sujetos, en cambio en el caso campesino, ¢l tiene que hacer todo,

con su esposa, con algin hijo que tiene algdn nivel de educacién ¥y que se quedo en el campo porque le
gusta el campo, enronces ahi hay ese ... problema.

Si todo esto lo llevas a tu pregunta de los grados de organizacién, del primer, segundo y tercer grado
o de relacionamiento de la cooperativa con el primer grado, con ¢l segundo grado y con el tercer grado,
tiene que ver entonces ... estamos en lo mismo, porqué... porque si la organizacién de segundo, tercer
grado ... su funcién es facilitar las labores del primer grado, ayudarle a cumplir su gestién, entonces se
transforma en un intermediario de estos mismos subsidios del Estado, entonces el segundo grado le
podrd hacer capacitacion, podrd organizar servicios de asistencia técnica, etc, a través de los subsidios del
Estado para estas cooperativas ... o sea se repite el mismo problema que se da en la cooperativa de primer
grado entre la cooperativa y ¢l socio, se da en el segundo grado en relacién a las cooperativas con el
agravante, tal vez de que imaginate una Federacién regional que tenga trece cooperativas socias, donde
trece por cincuenta ... seiscientos cincuenta mil pequefios agricultores socios ... si esa Federacién tiene
que optimizar el uso de los recursos para llegar con capacitacién y para llegar con asistencia técnica a las
trece cooperativas o facilitar que las trece cooperativas lleguen a los seiscientos cincuenta mil socios y los
recursos de menor, o sea el impacto en el uso de los recursos es menor. Si yo le paso a una cooperativa de
cincuenta socios, un millén de pesos, va a llegar con ese millén de pesos a sus cincuenta socios; pero si yo
le paso a una federacién que tiene trece cooperativas socias, dos millones de pesos, el impacto va a ser
evidentemente menos, sobretodo para llegar al socio ... para llegar al dirigente si es éptimo ... de hecho,
hay un estudio recientemente realizado, por un profesor alemdn de geografia econémica que estuvo
como un afio aplicando y haciendo encuestas ... que da cuenta de los niveles de llegada y de representacién,
de identidad entre el primero, el segundo y el tercer grado e incluso del socio de base y en ese estudio se
ve muy claramente, por ejemplo, en el caso de las cooperativas que el grado de identidad entre el dirigente
de base de la cooperativa y el segundo y el tercero es fuerte, no asi el grado de identidad entre el socio de
base que ignora completamente lo que hace el segundo y el tercer grado, en cambio el dirigente de base
si sabe y la distancia es significativa ... qué quiere decir esto, ... varias cosas, pero un montédn de cosas, o
sea primero quiere decir que el segundo y el tercer grado s llegan al dirigente de la cooperativa de base;
segundo quiere decir que el dirigente de base de alguna manera, por alguna razén, no estd haciendo
llegar ese mensaje hacia el socio de base, o sea en alguna parte del relacionamiento hay una pérdida de
informacién, de fortalecimiento, de identidad organizativa, en alguna parte tiene que estar la explicacién
de eso, porque yo creo que el dirigente no le diga a sus socios lo que estd haciendo su Federacién o lo que
estd haciendo Campocoop, porque no quiera decirselo, por mala voluntad o porque lo que sea ... no creo
que sea esa la explicacién, a lo mejor la explicacién estd en una suerte de insuficiencia del modelo mismo
de entrada de informacidn, aqui se trata de llegar al socio, ¢l sujeto principal aqui, no es la cooperariva,
no es la Federacién, el sujeto siempre es ¢l socio, ahi se nota esta falla. Este estudio estd publicado en una
de las escuelas de geografia de la Universidad de Valparafso, estd hecho por el profesor Minkus, ¢l tuvo la
gentileza de venir conmigo, de presentdirmelo, de discutirlo.

V. Otra pregunta que yo le quisiera hacer es ;c6mo usted podria comprender la relacién de las
cooperativas campesinas con las nuevas tecnologias de produccién? Si usted ve que las cooperativas decaen
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porque no tienen acceso a estas nuevas tecnologfas y no pueden ingresar al mercado empresarial o usted
ve que han logrado la insercién en estas nuevas tecnologias ;cudl es su perspectiva?

J. Bueno ahi habfamos quedado en lo que te decfa antes de que es un problema del socio porque el
socio es el que produce, por lo tanto ahi el problema de la cooperativa es un problema de acercar al socio
a esas nuevas tecnologfas o sea desde el punto de vista de facilitarle el acceso a los servicios y el acceso a
csas tecnologfas y ahi hay una cantidad de problemas, ... ahi hay un cantidad de problemas, hay una
cuestién que hay que entender y que es terriblemente complejo y yo creo que esa es la prucba de fuego de
las cooperativas de aqui para adelante ... ahi va a quedar la “toletole” o se salvard el que pueda. En
definitiva, la mayor parte de las nuevas tecnologfas y a lo mejor digo una brutalidad ... que los especialistas
te lo digan ... pero en general, yo dirfa que la asimilacién de las nuevas tecnologfas en general, significa
la asimilacién de nuevos costos, costos adicionales, entonces volvemos al diagnostico de entrada del
nivel de descapitalizacién del socio pequeiio productor ... entonces donde un fulano ests produciendo
que s€ yo ... un kilo de papas gastando cien, mafiana o hoy dia para producir el kilo de papas que
satisfaga al consumidor, las exigencias del mercado, ya no va a gastar cien, va gastar ciento diez, ciento
velnte o clento treinta; pero resulta que gastando cien, el tipo ganaba cinco ahora gastando ciento treinta
a lo mejor va a ganar tres o cuatro ... entonces ahi hay un espejismo, yo no sé ... esto podrian discutirlo
los téenicos, seguramente van a decir que estoy diciendo una brutalidad, seguramente ... porque se
supone que e¢so no debiera ser asi, porque se supone que si gastaba cien y ganaba cinco, ahora si gasto
ciento treinta, se supone que voy a ganar diez o voy a ganar veinte; o sea que voy a incrementar mis
ganancias, pero entre que son peras y son manzanas, me significa que tengo que gastar ciento treinta
donde gastaba cien, donde esos treinta de diferencia no los tengo entonces ... como hago para acceder a
¢sos treinta que no tengo, entonces pido crédito, voy a comprando juntos, dependiendo de la tecnologia
de que se trate, ... y ahf tienen un papel que jugar la cooperativa gigantesco, demostrar su capacidad de
ser eficiente para lograr economias de escala que permitan facilitar el acceso del pequeno productor
SOCIO en esas nuevas tecnologias, eso, por ¢jemplo conversibamos antes de que grabaras del problema de
los créditos, el negocio es para la cooperativa, en que hago un papel intermediario para la canalizacién
del crédito a los socios ... dénde estd el negocio de la cooperativa como cooperativa ... hay un banco que
les presta a los socios, un Indap que le presta al socio que redne determinadas condiciones y, como hay
algunos socios que no retinen todas la condiciones que exige el banco, que exige el Indap ... la cooperativa
coloca su buena situacién econdémica en el caso que la tenga, su prestancia, su prestigio, entonces es la
cooperativa la que pide el crédiro, y ¢l banco le da ese crédiro a la cooperativa, pero la cooperativa tiene
que trasladarle ese crédito al socio y tiene que recuperarlo para a su vez pagarle al banco, entonces ahf la
cooperativa pasa a jugar un rol de intermediario financiero ... este es el papel que juegan las cooperativas
de ahorro y crédiro ... entonces cudl es la masa de crédiro que yo tengo que manejar para que el margen,
los costos de administracién de la intermediacién financiera sean, prestar un buen servicio crediticio al
socio y satisfacer al banco que me colocé la plara; si yo tengo cincuenta socios ... no salvo a nadie yalo
mejor lo tinico que estoy haciendo ahi es encarecer el crédito con mi intermediacién, claro a lo mejor voy
a generar una facilitacién para aquellos socios que no satisfagan las condiciones que pide el banco y me
estoy poniendo yo de paraguas, pero qué gano yo como cooperativa, cudl va a ser mi margen de utilidad
por prestarle ese servicio al socio, siendo que el manejo de la intermediacién financiera es complejo,
desde el punto de vista contable, desde el punto de vista de las cobranzas, desde el punto de vista de los
formatos de rendicién, del seguimiento del crédito para ver que al tipo que se le entregd para comprar
semillas efectivamente compre semillas y no le esté comprando zapatillas al hijo para mandarlo a la
escuela ... es un problema bastante grande, el problema de la administracién financiera y eso colocado

sélo en el tema, por tocar un tema que es relativamente claro, como es el tema de la plata para acceder a
las otras cosas.



Pensemos en cualquier tecnologia, hablemos de semillas, hablemos de fertilizantes, hablemos de
pesticidas, hablemos de esas cosas ... una cooperativa en este momento que, no voy a decir el nombre para
no complicar el asunro, pero de la VI regién y ahi si te puedo ayudar, estd siendo, tiene una mulra no baraca
por el Servicio Agricola Ganadero, en funcién del mal manejo de pesticidas ... por un fenémeno de mercado,
las empresas quimicas que fabrican estas cuestiones y las lanzan al mercado, las fabrican en volimenes que
estdn ideados y hechos para los mediados y grandes agriculrores, entonces me vende una cuestién en veinte
litros, en circunstancias que el pequefios productor utiliza un litro ... para qué va a comprar veinte litros de
un producto si lo que ¢l va a ocupar es un litro ... y el mercado no coloca de a un litro, sino de a veinte:
entonces la cooperativa compra el veinte, hace un proceso de re-envasaje, embala de a un litro y entrega al
socio el litro que necesita y ahi tenemos un servicio de facilitar, que la cooperativa presta a los socios para
facilitar el acceso a estas nuevas tecnologfas que estdn en t pregunta, por ejemplo ... , pero resulta que en
este caso especifico, en el caso que.te pongo no es cuestién de llegar y manipular el proceso de re-envasaje
porque estamos hablando de productos quimicos que son peligrosos donde est4 le problema de la
manipulacién en el momento del re-envasaje; segundo estd el problema del etiquetado, hay normas que te
obligan a que si yo compro veinte licros de cualquier producto quimico, por ¢jemplo de ... cianuro, un
clemento que tocando es terriblemente téxico y peligroso, que respirdndolo corre peligro la salud humana,
bueno ... yo tengo que poner en la botella de litro que se trara, que tengo que ponerle una etiqueta que diga
que es cianuro, fabricado por tal laboratorio, que tiene que tener tales precauciones y etc, etc, etc ... que si
YO no pongo esa etiqueta estoy cometiendo una infraccidn; después estd todo el problema de que hago con
cl envase, si el envase es adecuado o no es el adecuado y el tipo que usé el envase qué hace con ese envase que
se transforma en un envase sumamente contaminante, cémo lo lava, cémo no lo lava ... ese es un tema
sumamente engorroso y frente al cual el mercado en la actualidad no ofrece una solucién, una alternativa,
donde si las ofrece ... las ofrece, pero también ofrece costos adicionales, porqué, porque el sujeto tiene que
tener un lugar donde guardar esos envases digamos, una bodega, qué sé yo ..., con precauciones para que
no llegue la sefiora o el cabro chico a jugar con los envases etc, etc, una vez que junté una determinada
cantidad de envases tiene que deshacerse de éstos, entonces tiene que transportarlos, hay un costo de transporte
adicional, son sustancias peligrosas, etc, etc, ety eso es por ponerte solamente un ejemplo de una tecnologia
en el dmbito de los agroquimicos; pero estos ejemplos que te doy por el lado del crédiro, que te doy por ¢l
lado de los agroquimicos, los podemos ver en relacién a cualquier otro tipo de nueva tecnologfa blanda o
dura. Estamos hablando por ¢jemplo en el dmbito de la capacitacién, en materia de asistencia técnica, en
materia de mancjo de créditos, en'materia de mancjo de informacién, por ejemplo todo el problema del
mancjo de internet, todo ¢l problema del manejo de precios para el productor, que el productor sepa
oportunamente que si va a plantar papas este afio si le conviene o no plantar papas de acuerdo a los precios,
que todo el mundo sabe hoy que los precios en el mercado estin fuertemente determinados por los precios
internacionales; entonces, ya no es ni siquiera que son los precios de Lo Valledor, ya son los mercados, en la
bolsa en Londres, en Chicago o en la China; me acuerdo yo ... y los pequefos productores lo saben, porque
serdn pequenos productores, pero tontos no son ... cuando se metieron en Chile con los conejos de angora
y de repente ... y ganaron plata con los conejos de angora y de repente los chinos se metieron con los
concjos de angora y se desplomé el precio del pelo del conejo de angora, pero ... terrible; entonces todos los
planteles de conejo, de pelo de conejo de angora que habfan en Chile ... caput, un desastre, inversién
perdida y ejemplos asi hay hartos. Ahora en el caso agricola siempre hay dificultades en ese sentido, o sea,
incorporar un nuevo rubro, ... son cosas que se dicen fdciles, pero no estd pensando para nada en lo que
significa para el productor ... uno tiene que cumplir el comertido social que estd asignado que es el de
producir alimentos en cantidad, calidad y precio para el consumidor y eso se va traduciendo en costos ...
uno piensa ;son medianos productores lo que estdn vendiendo sus tierras?, ;qué tantos medianos productores

lo estdn haciendo?, ;qué tantos pequefios productores lo estin haciendo?, en general hay pocos estudios
sobre eso, pero Indap sabe.

140



V. Bueno, todo esto que estamos hablando tiene un poco relacién con otra pregunta que yo le quiero
hacer ;cémo usted ve la relacién de rodas estas cooperativas campesinas con la apertura econémica del pafs?

J. Bueno ... es lo mismo; mira, yo dirfa que en general cualquier productor y el campesino no es para
nada ajeno a eso y no es un andlisis en contra de la apertura del mercado, hubo un y ese es un valor agregado
un regalo (pequefa interrupcién) ... creo que no hay nadie que esté en contra del mercado ... hubo un
coreano que en la época de la revolucién socialista comunista en Corea, que se escapa de las direcciones que
le daba la URSS en su época, que le daban los chinos en otra ¢poca y entonces €l desarrollé una teorfa, que
¢s la teorfa del Suché, que significa el crecimiento desde adentro y sdlo a partir de sus propias fuerzas y de
alguna manera en la revolucién rusa tambié¢n hubo un momento en que se dieron cuenta en que fueron
bloqueados por el resto de los mercados europeos y todo lo demis y tuvieron que apoyarse a partir de s
mismo, es decir a partir de su propio esfuerzo hacia dentro, bueno eso le significé a la revolucién rusa doce
millones de campesinos muertos de hambre en funcién de favorecer el desarrollo industrial interno. para
generar las competencias, ... fijate el nivel de barbaridades a que lleva el bloque en de Cuba, entonces como
en funcién de la necesidad de atender el problema del desarrollo, el mantenimiento de su autonomia
politica ... los lleva al exceso en mareria de derechos humanos, la dnica explicacién légica que pueden
construir los dirigentes de la revolucién cubana se basa en el bloqueo durante tantos afios que los obliga a
que no estdn en condiciones de soportar que un fulano se robe un bote y no hagan nada ... o sea hay una
situacién  interna politica que los obliga a ellos a este tipo de excesos, esa ¢s la justificacién que ellos
construyen, bueno ... uno puede o no puede estar de acuerdo con esa justificacién, con esa construccion ...
mucha gente no estd de acuerdo con esto, porque a la humanidad le conmueven estos excesos ... pero no le
conmueven los excesos que se estdn cometiendo en Irak ... no son cosas que pasan desapercibidas, o sea uno
estd todo el dia viendo en el cable, viendo en CNN, lo que pasa en China, lo que pasa en Japdn, lo que pasa
en Turqufa ... o sea el nivel de-conocimiento de lo que pasa hoy en dia en todas partes del mundo es muy
alto; ahora no quiero hacer juicios con respecto de eso ..., pero si reafirmo la idea de que son pocos los casos
en la historia de la humanidad, sobretodo en el siglo veinte de la opcién por el desarrollo hacia dentro, al
margen de los mercados internacionales, evidentemente los tedricos de esos procesos, los dirigentes, los
revolucionarios, evidentemente ellos no consideraban eso deseable, o sea simplemente no les quedo de otra,
lo deseable era estar y poder llegar a los mercados internacionales con sus productos y todo lo demds: ese

desarrollo aislado, ese desarrollo auténomo es un esfuerzo gigantesco, términos de cémo logras ¢l desarrollo
si estds bloqueado.

Otra argumentacién ... lo que la gente desea es el relacionamiento internacional, no es la apertura de
los mercados el mal, no estd ahi el mal, el mal estd en el control monopdélico, monopsénico de esos mercados,
0 sea que esos mercados no sean transparentes, que esos mercados estdn al servicios de los grandes, bueno
esas son las fallas del mercado, del sistema que habrd que ir regulando en la medida de los posible ... pero
no es lo malo la apertura de mercados; la apertura de mercados estd bien, es deseable ... ahora todos
quisiéramos que esos mercados fueran transparentes, sanos, etc, etc ... mientras mis grandes son los mercados
desde ¢l punrto de vista de la teoria econdémica, la competencia se supone que se va haciendo més justa.

V. Bueno, pero estd bien, la apertura econémica es deseable, no es mala, pero ;cémo ve usted que estd
apertura econémica estd afectando o puede afectar a las cooperativas campesinas en Chile?

J. Paréntesis de nuevo ... desde cuando nosotros tomamos, o sea las cooperativas campesinas y
Campocoop tomé ¢l tema y se asumié como desafio el tema de la competencia en el mercado nacional ¢
internacional, se asumieron las exigencias como desafios, o sea estd sumido como desaffo y todo desafio
tiene riesgos, entonces no le eches la culpa a nadie. ... o sea si tu vas en un auro y decidiste correr a 150
kilémetros por hora, cuando estaba marcado 100 mdximo y te estrellas, entonces asumiste el riesgo de
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apretar ¢l acelerador a 150, o sea no va a ser culpa de que las carreteras estén mal hechas o sea la culpa es tuya
que pusiste a andar a 150.

Yo creo que la nueva ley de cooperativas no sirve para enfrentar el desaffo, creo que las

politicas de
Estado estdn atrasadas en relacién a

facilitar que las pequefia agricultura enfrente estos desafios. Yo creo que
desde este punto de vista de los pequeiios agricultores, ellos van a tener que aceptar su estado de orfandad al
que estdn sometidos de parte de las politicas de Estado, van a tener que asumirl

0, uno tiene que asumir su
orfandad, o sea yo no saco nada con quedarme |

lorando que se murié mi mamd y pap4 y que soy huerfaniro,
o sea llorar¢ un mes, dos meses; pero tengo que terminar asumiendo que me quedé huérfano y tengo que
enfrenar la vida por lo tanto solo y a partir de mi mismo y de lo que yo sea capaz de hacer. Ese tema es el que
ticnen que enfrentar los pequefios agricultores, o sea el grado de orfandad y porqué hablo de orfandad,
hablo desde el punto de vista que ya dijimos en la pregunta uno, un alcance desde ¢l origen del Estado,
desde la politicas de fomento en la medida ... si eso en un momento de la historia es 100 con el proceso del

tdempo ha ido siendo cada vez menos 90, 80, 70, 60 y va para cada vez menos, entonces vamos a llevar a un
momento en donde incluso serd 20 o serd 30; yo siento

que eso obliga a repensar el aporte propio, o sea qué
es |

0 que yo estoy en condiciones de cooperar para seguir existiendo como campesino, como empresa, Como
cooperativa y ese es ¢l tema que estd planteado. Se dice fécil, se entiende ficil, se puede visualizar ficil, yo lo
veo desde acd, desde donde estoy ... lo veo ficil, si estuviese haciendo una tesis académica lo verfa mads facil
todavia ... no sé a lo mejor me podrdn decir “estd exagerando, no es tanta la orfandad, si siempre hay ... que
no niegue” ... bueno en Chile hay 300 mil campesinos de los cuales ¢l Estado atiendo 80 mil, 90 mil, o sea
el Estado atiende al 33% del universo, en circunstancias que hubo épocas que atendié a todos ... y sino a
todos, un porcentaje que era la mayoria, los instrumentos del Estado de repente eran subsidiados al 100%
y actualmente todos los subsidios estdn asociados a un concepro de crédito, que el Estado facilite el crédito
no significa que esa plata sea del Estado, o sea el crédito lo estd asumiendo el campesino, o sea son costos
del campesino, son riesgos del campesino; ahora mientras era el Estado, la entidad financiera quien colocaba
los costos a través del Indap, siempre existia la posibilidad de la condonacién politica o del alegato politico
o de la negociacién politica o de la renegociacién del crédito, habfa esa posibilidad y actualmente todas las
sefiales son a que eso va a ser cada vez menos, es decir el Estado estd en un claro proceso de transferencia de
recursos a la banca privada y con criterios estrictamente financieros y comerciales y ahi no hay negociacién
politica, no hay condonacién; eso estd siendo asi, no va a cambiar, eso va a seguir siendo asi y va a ser cada
dia peor y eso va a obligar a las empresas campesinas primero a decir, bueno cudl es el nivel de entrega ...
bueno yo tengo serias dudas, desde el punto de vista ... a mi me gustaria ser economista en este caso o
trabajar con economistas y plantearles el tema econémico. Antes en el periodo, en el modelo original eran
grandes cooperativas, mil, dos mil socios y alli se centraba ¢l uso de los inscrumentos del Estado: bueno
actualmente son cooperativas de cuarenta socios, veinte socios e incluso ahora la nueva ley baja la exigencia
a diez. Imaginate una cooperativa de diez, donde los sujetos no tienen mucho que aportar, cudl es el nivel de
aporte que tiene que hacer estos diez para acceder (breve interrupcién).

Entonces te decia la duda que tengo sobre el nimero de cooperativa, del ntimero de socios en funcién
de eficientar los costos, o sea YO soy cooperativa empresa y tengo que prestar servicios de capacitacién, de
asistencia técnica, de transferencia de tecnologia, de comercializacién , de insumos, de productos, de lo que
seay esos mismos servicios tengo que ddrselos a diez o tengo que dérselos a mil, dénde tengo la posibilidad
de generar economias de escala que me haga mis eficiente, con mil ... asi de ficil, a ojo de buen marchante,
si yo veo que hay un problema de generar economias de escala que cuestiona por una parte que el nimero
de socios al nivel de cooperativas de primer grado, a lo mejor no es ahi ... sino lo que va haber que hacer, es
generar esas cconomias de escala a nivel del segundo y del tercer grado y la cooperativa seguirs siendo del
nuimero de socios que se permira, serd de diez, serd de veinte o serd del nimero de socios que tenga, que se
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organicen como cooperativa, serdn diez, serdn veinte o serdn treinta, pero la economia de escala habrd que
lograrla entonces, a nivel de federacién y a nivel de confederacién de acuerdo al tipo de servicio de que se
trata; por ¢jemplo hablemos de servicios de provisién de insumos y agroquimicos, a lo mejor la manera de
hacer la economia de escala ahi es que Campocoop instale, el tercer grado instale, una bodega de agroquimicos,
donde se compre y se manipulen los envases pequenos y se distribuya a nivel nacional y se cumpla con la
norma y ese es un negocio que debiera hacerlo el tercer grado o el segundo grado dependiendo de qué tan
cerca; capaciracién, qué razén tiene que una cooperativa sea Otec para darle capacitacién a diez socios ...
no tiene sentido, pero la federacién puede ser Otec y darle servicios de capaciracién, a las diez, trece, veinte
cooperativas que haya en su regién y llegar a los mil socios; o Campocoop ser Otec y ser la que preste la
capacitacién; pero habrd que ver los nichos de negocios, la oportunidad de negocios por decirlo de alguna
manera que son tarea de la cooperativa, de la federacién y de la confederacién; porque habrd negocios que
tendrd que realizar la cooperativa, pero habr otros ... esto pensando en la estructura de la organizacién en
funcién de la prestacién de servicios y de la minimizacién de los costos y la maximizacién de las ganancias;
ahora todo eso lleva a un replanteamiento que no es fdcil, por varias razones, una de ellas es la ...volvemos
alo que te decia en la pregunta uno o la dos, de los temas ideolégicos que estdn en ¢l fondo de esto. Hay una
suerte de autismo local, se habla del individualismo en toda la sociedad chilena y se reconocen los problemas
de individualismo y todo lo demds, no es casualidad que en Chile en su conjunto como pais, urbano y rural
-+ th ves el caso por ejemplo de la pymes urbanas y sobre todo en el nivel de la pequena, hay un nivel de
mortalidad que tiene en ¢l afio, un 70% de las pequefias empresas creadas mueren antes de haber cumplido
un afio de su instalacion, el 70%, o sea si en el sector urbano el sector emprendedor de la pequefia empresa
tiene ese grado de mortalidad, qué le pedimos al sector rural o sea ... hay una légica del sistema aqui que
tiene que ver con esto, ahora fijate las dificultades en las cuales tienen una asociacién gremial, en el sector
campesino, existen tres o cuatro formas de representacién gremial, formas de organizacién, estdn las
asociaciones gremiales, los sindicaros, estdn las cooperativas v sin contar en el caso de algunas etnias, las
formas propias de representacién érnica y en el caso de las mujeres también; entonces el problema de la
organizacién y de la representacién gremial ... hay estudios que sefalan que hay un mayor nivel de
organizacién para la representacién en el medio rural que en el urbano, o sea el nivel de organizacién rural
es del 54 como y tanto por ciento, en circunstancias que en el sector urbano es menos, es la diferencia ...
pero esas son las cifras del PNUD ... buena parte de ese nivel de organizacién estd dado no por la linea de
la produccién sino que estd dado mds bien por la aspecto vecinal, o sea juntas de vecinos o clubes deportivos
... obviamente la linea de representacién productiva de pequefos agricultores, de los 272.000 existentes,
los realmente organizados en alguna forma de representacién debe ser menos en términos reales, de cualquier
manera mds del 10%, ahora eso es interesante, porque eso marca ¢l dmbito donde tu te mueves, entonces
trabajar con las cooperativas, construyendo respuestas sélo desde las cooperativas, sin entender que sujeto
principal y el problema principal aqui es el pequefio productor agricola, de ser el representante para llevarle
servicios a este pequefio productor, para hacerlo un actor econdémico de la sociedad chilena y es eso lo que
cstd en juego a través de estas formas de organizacién; si la cooperativa es capaz de satisfacer y darle
competitividad a sus socios, a lo que emprenden, a sus producciones, a sus trigos, a sus maices, a sus papas;
si la cooperativa es capaz de darle esa competitividad, existird, se fortalecerd y proyectard en el tiempo; pero
si la cooperativa no es capaz de satisfacer, se muere.

V. ;Y cémo relaciona esto usted con el individualismo?

J. Te decia yo, esta suerte de autismo y de individualismo, te lo decia desde el punto de vista que estd,
que ¢s conocido el fomento del desarrollo o la exacerbacién del individualismo en el sistema acrual; eso no
sélo lo ves tu a nivel del individuo, de José Pérez o Gonzdlez, sino que lo vez también a nivel de la pequefia
organizacién que €l se da; o sea la organizacion de base que tiene un sentido para la comuna, que tiene un



sentido para la junta de vecinos estd dispuesta a ser la junta de vecinos, el centro cultural, el centro de
jovenes de esa poblacién; pero su capacidad de construir una red, una alianza de todas las organizaciones de
jévenes que estdn en las juntas vecinales, eso hace falta; porque cada grupo de jévenes se va a creer que su
lider es lo mejor que hay, que su organizacién es la mejor, entonces el proceso de ir construyendo esas

solidaridades, esa alianzas, esa red ... donde hay que ir siendo capaz de ir superando esta visién de autismo,
de individualismo.

V. Claro, lo que también estd relacionado con rodos estos organizamos de scgundo y tercer grado.

J. Claro, si yo voy a la cooperativa X, Las Zeberianas, por ejemplo ... claro trabaja bien, perfecto, oiga
pero y qué pasa con la Federacién del Libertador Bernardo O'Higgins ... no pasa nada ... oye y hay una
cooperativa terriblemente exirosa la Coopeumo, claro ... pero no dejan que sus dirigentes participen en la
federacién, entonces ahi tenemos ese problema “70, nosotros somos los macanudos, la cooperativa no necesita a
nadie mds, la cooperativa es autosuficiente”, en ese sentido ... autista, entonces cémo se resuelve el problema
de hacerlos entender que solos ... podrdn ser exitosos ahora, uno, dos afos mds. PEro van muertos, o sea
como movimiento van muertos, podrdn vender claro ... podrin ser exitoso, Coopeumo es exitosa, claro
son mds de cuatrocientos socios desde el punto de vista de las escalas de los negocios, tienen posibilidades;
las Zeberianas con veinte, treinta viejas que producen claveles, qué escala ... ahi en donde las cosas empiezan

. todo lo que hemos conversado, si lo llevas a la prdctica te encuentras con que las respuestas que te he
dado estdn rodas vinculadas, ahi cerramos el circulo de tus preguntas.

V. Bueno y una tltima pregunta desde su perspectiva ;cudl serfa el rol del cooperativismo en la actualidad
y en un futuro cercano?

J. Bueno ... te lo acabo de decir ..., tal vez mis all4 de lo que te he dicho ... hay un problema de
cooperacién en las cooperativas, que estd aqui planteado también hacia al futuro, si las cooperativas logran
ser exitosas, logran un modelo cficiente desde el punto de vista de la prestacién de servicios, desarrollo
empresarial, si logran todo eso en tanto cooperativas campesinas ... no van a lograr la autosuficiencia ... no
tendrfa mayor sentido ... sino lo tuvo durante cuarenta afios, siendo la cooperativa campesina por definicién,
la tinica multiactiva, son muy pocos los casos para mostrar de cooperativas multiactivas, porque generalmente
se especializaron o se vincularon al tema de interés primordial de sus socios; pero habian problemas en el
dmbito del ahorro y crédito, en el dmbito de la vivienda, en el 4mbito de la infraescructura, de la
agroindustrializacién, del transporte, o sea habian un montén de tareas que perfectamente bien, la cooperativa
siendo multiactiva podia haber organizado y desarrollado, sin embargo, ¢l modelo primordial de Arica a
Magallanes, no pasa mds de dos o tres o cuatro cooperativas, la mayorfa estd muy directamente vinculada
a la actividad productiva principal de sus asociados; entonces eso le da sentido y vigencia al desafio de la
cooperacién con las otras ramas de las cooperativas .

Hay cooperativas de ahorro y crédito, si hay cooperativas de vivienda, si hay cooperativas de electricidad,
bueno trabajemos con esa otras cooperativas, con esa que estén especializadas en las prestaciones de servicios
para llevar esos a mis socios. Para qué me transformo yo cooperativa campesina, en cooperativa de ahorro y
crédito, si ya hay cooperativa de ahorro y crédito que ya conoce, que tiene experiencia; entonces habria que
establecer un convenio en donde mi cooperativa se asocia de una cooperativa de ahorro y crédito y por lo
tanto mis asociados sean beneficiarios de las politicas crediricias de desarrollo; si tengo un problema de
vivienda dentro de la cooperativa, con las generaciones jévenes o con los mismos viejos, mejoramiento de
vivienda, etc, etc, porqué no hago un convenio, una red de alianzas, una cooperacién con las cooperativas
de vivienda abierta para solucionar el problema de vivienda rural; si tengo un problema de electrificacion,

cte ... entonces hay que ir y trabajar sobre el principio de cooperacién entre cooperativas en este sentido
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horizontal, contrefiirse o sea definir o acortar las lineas de servicios que yo voy a prestar en funcién de las
actividades principales de los socios, en este caso productores, por lo tanto los servicios que la cooperativa
presta debieran especializarse en aquellos servicios que estdn directamente vinculados a eficientar la labor
productiva de sus socios. Hay ah{ otro punro que es de mucho interés Y que tiene que ver con la integracién
en el dmbito productivo agricola con las cooperativas agricolas de medianos y grandes productores desde el
punto de vista del desarrollo de determinado nivel de emprendimiento, agroindustrial, de comercializacién,
de trasformacién ... por ejemplo veinte cooperativas campesinas donde la mayoria de sus socios producen
tomates, esas diez o veinte cooperativas que sus socios producen tomates, el 40% de los socios que producen
tomates producen tomates agroindustriales, para agroindustrias y por otro lado tenemos una cooperativa
agricola que es duefia de una agroindustria elaboradora de pastas de tomates, de jugo de tomates o lo que
sea, cémo puedo establecer un vinculo, un relacionamiento de mutuo interés con esa cooperativa y ... ir
hacia la integracién del conjunto de la actividad agricola por esa via ... yo creo que esos son los temas que
estdn planteados para adelante; los grandes obstdculos para esos son estos autismos, los niveles de apoyo ...
0 sea pretenden que a estas alturas del partido los campesinos van a desarrollar sus propias agroindustrias,
sus propios mercados, sus propios transportes ... hay que buscar la integracion en dos lineas, una vertical en
el sector agricola y otra horizontal, la cooperativa tiene que ser capaz de ubicarse en esa linea ... cojeando,
s¢ morird, no s¢ morird ... a mi no me gusta hacer esas apuestas, ya se murié uno que hizo esa profecia ...
yo soy un convencido de la vigencia del modelo cooperativo, no ¢ suna idea rara, tiene su espacio, tiene un
dmbito de trabajo posible, tiene una tarea en el 4mbiro de la representacién social.

Hay quienes discuten la vigencia de las cooperativas campesinas en la nueva ley, desde el punto de vista
a que nosotros ... habernos opuesto a que en Chile hubiese sélo una forma de organizacién cooperativa
agraria ... o sea rodas agricolas, esto porque no han entendido la cooperativa campesina sobre la base del
tipo de socios, del campesinado ... pero eso es un tema que tiene otro nivel del discurso, tal vez seamos uno
de los pocos paises del mundo, sino el dnico que define a sus campesinos por ley, entonces, pero la existencia
del campesinado en Chile, no emana sélo del hecho de ser designado por ley, no existe porque se le ocurrié
al Estado. a los legisladores decir estos fulanos son campesinos, el campesino existe en Chile por una razén
histérica social de ser que puede arrastrarse incluso hacia las condiciones desde antes de la llegada de los
espafioles, el problema es saber jugar con esos antecedentes, con esos elementos para entender los grupos
sociales o las particularidades de los grupos sociales.

Transcripcién Entrevista Claudia Saavedra
Departamento de Fomento Indap

Santiago, 9 de Junio 2003

Esta entrevista nos entregé la visién de una profesional del departamento de fomento de INDAP, sobre
las politicas desarrolladas por este organismo hacia la pequefia agricultura, mds alld del discurso que plantean
los programas, sino que nos acercamos a la prdctica real de éstos.

V. (Indap tiene intereses especificos en desarrollar y fomentar organizaciones en la agricultura familiar
campesina? ;Cudles serfan sus objerivos?

C. i, el desarrollo de la Asociatividad es parte de la politica del sector agricola, desde 1995. Como
parte de la politica 1995-1999 s crearon muchas organizaciones campesinas; algunas fracasaron y otras no.
Se crearon instrumentos especiales para motivar la asociatividad, como por ¢jemplo el Gestor, disefiado
especialmente para organizaciones asociativas. Ademds se facilitaron créditos especiales para este tipo de
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organizaciones, durante esta ¢poca se otorgaron 1.200 créditos

a estas organizaciones. También se creé un
instrumento especifico para este tipo de or

ganizaciones como ¢l Fodem, que es un instrumento de apoyo a
la parte empresarial, con aportes en el plan estratégico y plan operativo.

Durante el ano 2001 existian 1.000 organizaciones campesinas, en donde 30 de éstas tuvieron problemas

de gestion, de los dirigentes, hubo un mal uso de los créditos o fueron poco eficientes; entonces al detecrar
esto, se realiza una reestructuracién en la politica.

Siempre se ha trabajado con organizaciones ... pero, ahora la politica es trabajar con Empresas Asociativas
Campesinas (EAC), en donde se busca mejorar la economia de escala. En el afio 2001 se crea un servicio de
asesoria téenica empresarial. En la actualidad se trabaja con un solo servicio de asesoria técnica que atiende
igual a una empresa asociativa que a una individual; pues en ambos tipos de empresas existen los mismos
tipos de demandas, con distinta intensidad, con distinto énfasis; de esta manera el Indap decide no realizar
diferencias en las empresas campesinas. ... utilizamos una misma linea de trabajo de desarrollo organizacional,

financiamiento, comercializacién. Esta es la dnica instancia en que se trabaja con instrumentos disefiados
especialmente organizaciones.

En la acrualidad existen 500 empresas relacionadas con esta linea de trabajo, que benefician a un nimero
de mds o menos 15.000 pequefios agricultores.

V. ;Cudles son los instrumentos de Fomento y Apoyo para la Organizaciones Campesinas?

C. Te los voy a enumerar: Crédito para organizaciones; Cenrtros de Gestién (solamente Empresas
Asociativas Campesinas); Servicios de Asesorfa Técnica; Redes por rubro; Expo Mundo Rural; Sabores del
Campo: ademids de Marketing, Suelo y Riego.

Ahora, es preciso mencionar que ninguno de los instrumentos excluye a las organizaciones. Se priorizan

los recursos en las Empresas Asociativas Campesinas; pero no hay discriminacién positiva ni negativa para
ellas, siempre que sean productivas.

V. ;Cudl es el presupuesto dedicado a la pequefia agricultura en general y en especial con las organizaciones
asociativas?

C. La verdad no sé.

V. ;Existe alguna politica especial de trabajo con las cooperativas campesinas?

C. No existe tampoco discriminacién hacia las cooperativas campesinas. Se trabaja igual con las
cooperativas, sociedades andnimas, comités o grupos. Claro que existe una mayor ventaja cuando las
organizaciones poseen personalidad juridica, en este sentido, se prioriza a las organizaciones formalizadas.

V. ;Existe informacién sobre el nimero de organizaciones campesinas?

C. En el afo 2002 se presté asesoria a 580 Empresas Asociativas Campesinas, de las cuales 60 eran
cooperativas. Sin embargo no se ha hecho un estudio sobre las fortalezas de cada modelo: a lo més el estudio
hecho por Julio Berdegué sobre las Empresas Asociativas Campesinas y por lo que se sabe no hay correlacién
entre el modelo de organizacién y el éxirto.

En Chile, la asociatividad funciona muy bien, o sea no existen presiones por instaurar algin tipo de
modelo. Lo que importa es entregar informacién sobre los diferentes tipos a los campesinos. Lo importante
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¢s que el modelo sea funcional a los intereses de los socios. No hay que presionar, sélo mostrar las ventajas
de cada modelo.

Ahl ... ademds existe un instrumento dirigido a las organizaciones de representacién de la pequena
agricultura, como los es el Fondac. Y mira ... el Fondac para el organismo de representacién de cooperativas

campesinas, estd dirigido a Campocoop v fijate ... las cooperativas mds exitosas no estin asociadas a
l

Campocoop, lo cual es nefasto para la organizacién, pues ¢s fundamental potenciar el desarrollo de

as
bases, mostrar las empresas exitosas, pero estas no estdn bajo ¢l al

ero de ninguna organizacién de mayor
grado de representacién. Ademds creo yo que en este tipo de organizaciones se debe integrar gente joven,
renovar los dirigentes ...

V. ;Usted tiene informacién sobre el indice de exportacion de las organizaciones campesinas?.

C. Mira‘ cn ].O que respecta a cxportacic’m ... és1a se concentra en 10 quec cs Cl programa de Interpac

especialmente disefiado para las organizaciones campesinas, de Prochile en conjunto con Indap, sélo para la
Agricultura Familiar Campesina.

Lo que mds te puedo decir es que en el afio 2002 exportaron 50 organizaciones. Entre 2001-2002
exportaron 80; 15 de estas exporraron durante el 2001 y el 2002 ... el resto no logra sostenerse en los
mercados internacionales. En relacién con la comercializacién, existen instrumentos como las redes por

rubro y los servicios de asesorfa técnica. Mira, pero al final todo depende de la actitud de la gente, por
¢jemplo en Cartemu

— Llay Llay en dos organizaciones se aplicé el mismo instrumento, pero los resultados fueron diferentes
V. ;Tiene informacién especifica sobre exportacién de las organizaciones de la VI regién?

C. No tan, especifico no s¢ ... y la verdad no sé donde podrds encontrar esa informacién ... esos datos.
Ahora mira ... es importante considerar que en la época de la globalizacién, s¢ plantean nuevos desafios y
competencias a las organizaciones campesinas, en donde no sélo se debe incitar a salir a los mercados
internacionales, sino que también estimular el desarrollo de nichos de mercado internos.

Transcripcién Entrevista a Julio Berdegué
Presidente Red Internacional de Metodologia de Investigacién de Sistemas de Produccién
RIMISP

Santiago, 1 de Julio 2003

La entrevista con este experto, presidente de RIMISP, nos mostré una perspectiva mds operacional de
las organizaciones productivas campesinas; comprendiendo a éstas en su rol econémico.

V. Bueno a mi me interesa conocer ;cudl es la perspectiva que tiene usted sobre ¢l mundo cooperativo
campesino en Chile?.

J. Sobre el mundo cooperativo en particular, ;no sélo en las organizaciones campesinas?.

V. O si quiere empezamos desde lo general y de ahi pasamos a lo particular.



J. Bueno, mira sobre las organizaciones en general, organizaciones econémicas ... mira primero te paso
. ¢td Jees inglés?

V. SI. mds o menos.

J. Bueno aqui estd el estudio que habla sobre esto ... aqui estdn todos los datos ... entonces ahi puedes
entrar en muchos, muchos detalles que a lo mejor ahora no vamos a tener tiempo.

V. Gracias.

J. Mira, yo creo que las organizaciones econémicas primero, son indispensables hoy en dia para los
campesinos, sin ellas no tienen nada que hacer ... salvo en algunos casos muy especiales de campesinos que
¢stdn en zonas de produccién de alto potencial y que logran conectarse con agroindustrias directamente,
csos pueden tener alguna posibilidad individual, pero el grueso no tene absolutamente nada que hacer,
creo yo, en ¢l mundo moderno, no sélo en Chile, en general. Segtin esto, no discuto ni su necesidad ni su
importancia, pero mi opinién es que estan hechas un desastre, la inmensa mayoria, o sea lo que yo encontré
es que aproximadamente entre 11 y el 15% de las organizaciones son viables, el resto o sea entre el 89 en fin
.- prdcticamente la roralidad, subsisten bdsicamente gracias a los subsidios del Indap, o sea no tienen
ninguna viabilidad; yo no hice una comparacién en el estudio entre cooperativas, entre sociedades anénimas,
sociedades de responsabilidad limitada, pero de las cooperativas que yo si inclui en el estudio ... bueno y
muchas de las que analizamos, yo no creo que situacién sea diferente, o sea yo me atreverfa a garantizar sin
podéreelo garantizar, pero me atrevo a especular mds bien, con base a lo que pudimos ver en este trabajo
que, no debe ser muy distinta la realidad de las cooperativas; o sea la mayoria de ellas, probablemente son
engendros que subsisten para capturar subsidios del Estado ... eso por distintos motivos, algunas de ellas,
por ¢jemplo algunas cooperativas paperas que estdn incluidas en ese estudio, porque en esos casos. en el
tipo de rubro y mercados con que se relacionan ellos, en esas circunstancias, la asociatividad para el tipo de
actividad que estdn haciendo ellos, para el tipo de mercado con el que estdn trabajando, en su situacién
especifica, la asociarividad no les confiere ninguna ventaja a los socios, o sea no hay ningun beneficio y por
el contrario hay muchos costos por asociarse; bueno es la historia larga de las cooperativas en el rubro de
papas por ¢jemplo, donde se han hecho cientos en Chile, cientos bajo distintos modelos, con mucho
apoyo, con poco apoyo y ninguna sobrevive y bueno entonces eso ¢s un ¢jemplo de que hay organizaciones
que no sobreviven, o sea sobreviven a lo mejor porque les condonan los créditos, les negocian los subsidios,
pero eso da lo mismo, o sea son ... para mi eso no cuenta, ese tipo de organizaciones no tienen ... o sea
fracasaron porque no confieren ninguna ventaja sus socios y por lo tanto los socios hacen lo que
tradicionalmente hacen y es que se meten a la cooperativa porque a alegan contra los conchenchos, que les
roban, que les explotan, etc, etc, cosas que son reales, forma su organizacién y a los tres meses estan trabajando
con el mismo conchencho, con el mismo intermediario, al que le venden todos sus productos y no se los
dan la cooperativa y los dirigentes dicen “ah es que el individualismo, etc”, pero la verdad es que ese es un
argumento falso, sino que simplemente se trata de que los socios rdpidamente se dan cuenta de que trabajar
via la cooperativa les implica costos adicionales y no les entrega ningtin beneficios. Entonces esa es una
circunstancia de un grupo importante de organizaciones que fracasan, porque operan en un mercado en
donde no se justifica la asociatividad y entonces ahi se explica mds en términos teéricos y empiricos en mi
libro; bdsicamente la idea de fondo es que la asociatividad acarrea beneficios tangibles a los socios cuando
la organizacién opera en mercados con altos costos de transaccién o fuertes barreras de entrada, pero si
operan, como operan los paperos en mercados amplios, ¢tc ... no hay ninguna ventaja .

Segundo grupo de organizaciones que les va mal, bsicamente porque, a mi juicio no logran, un segundo
grupo, ... porque no logran generar sistemas de reglas al interior de la institucién que les permita resolver
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bien, dos tipos de relaciones; una, la relacién de los socios entre s, cada uno de los socios con el resto de los
s0Cios y otro, es la relacion de cada socio como agricultor individual y la organizacién, entonces son dos
tipos de relaciones y son sistemas de reglas y me refiero a sistemas de reglas que en definitiva, lo que
gobierna al final es como se reparten los costos y los beneficios, en el primer caso entre los distintos socios
y en el segundo caso entre cada socio individualmente considerado como agricultor independiente y la
organizacién, si no logran un buen sistemas de reglas, lo que pasa rdpidamente es que en el primer tipo de
relacidn, los socios empiezan a ... bueno en la literarura se llama “freeriders”, conductas oportunistas o sea
unos aportan mucho, hay otros que aportan poco, pero van en los beneficios y al final los que trabajando
mucho dicen™bueno porque yo me estoy esforzando v recibo lo mismo que ¢l otro”, entonces los mejores
s¢ restan ... en fin se genera una situacién, en verdad, donde poco a poco y muchas veces muy rdpido, la
organizacién se desmorona; y el segundo tipo de relacién entre el socio y la organizacién, bueno por definicién,
una organizacién tiene el problema de que cada socio es al mismo tiempo proveedor o cliente depende del
servicio de la organizacién, por ejemplo si es una misién comercializadora de tomates como es la cooperativa
El Esfuerzo, bueno entonces cada socio produce sus tomates en sus predios y los entrega, es un proveedor de
la cooperariva; en su relacién como proveedor el interés del socio es que a él como proveedor individualmente
le paguen lo mds posible y que la cooperativa pague lo mds alto, o sea que ahi transfiera todos los beneficios
al socio; en su condicién de miembro de la organizacion, lo que le interesa es justamente lo contrario, o sea
si lo que quieres es que la organizacién se fortalezca, crezea, se desarrolle como organizacién, bueno lo que
le conviene a esta cooperativa es pagarle lo mds bajo posible por los tomates al socio y ponerle las exigencias
mds altas posibles de calidad, de que sé yo, porque eso hace a la organizacién mis fuerte; entonces tienes este
problema siempre, este conflicto de intereses en cada una de las personas. Entonces ;:cémo combinar?
;c6mo buscar una respuesta a este conflicto de interés? ... no es ficil, hay pocas organizaciones que lo
logran y bueno, cuando algunas organizaciones, por ejemplo un caso muy bullado en VII regién de una
empresa que se llama Golden Berries, que es una empresa por un tiempo muy exitosa en frambuesa y
quebré de la noche a la mafiana y bueno cuando quebré fue obvio y parte del estudio ast lo demuestra muy
claramente que quebré porque suponte que los exportadores les pagaban $100 el kilo y la empresa transferia
los $100 a cada productor, entonces sus propios costos de la empresa los financiaba por los subsidios de
Indap, cuando eso falld, se reg:lujo que sé yo ... se vino abajo en 24 horas ... ; o al revés, te fijas, si la
organizacién algunas veces tiene un gerente muy fuerte, qué sé yo, entonces empieza a decir ... no, empieza
a ponerse dura con sus propios socios de la organizacién, bueno pasa lo que les pasa a muchas y es que los
socios dicen “bueno, cudles son los beneficios, me conviene mds trabajar por fuera, con el conchencho tradicional’
y escapan a la organizacién. Bueno hay un nimero muy grande de organizaciones que no logran generar los
procesos de aprendizaje necesarios para resolver estos dos problemas simultdneos de sistemas de reglasicy:
ahf dene que ver el porqué no lo logran, bueno tiene que ver con ¢l tipo de incentivos ... no sélo econémicos,
sino que por las sefiales que vienen desde los programas publicos ... muchas veces los programas publicos

incentivan un tipo de conducta que hace muy dificil que las organizaciones puedan tomar las decisiones
adecuadas para ir construyendo este sistema de reglas.

Y ¢l tercer motivo por el cual nosotros encontramos muchos fracasos, es que simple y sencillamente los
proyectos estdn mal hechos, te fijas no hay que especular mucho, es muy simple; ahi hay algunos ejemplos
de vuelra, puse un ejemplo de organizaciones frambueseras en la VI regién, bueno hay dos organizaciones,
una tiene su planta con capacidad para un millén y medio de kilos de frambuesa al afio, si mal no recuerdo:
la otra es casi idéntica practicamente es casi una copia, se hizo un afio despuds, esté a 300 metros de la otra,
o sca hay dos organizaciones en ¢l mismo lugar, cada una de las dos trabajando al 10 0 15 por ciento de su
capacidad, estdn quebradas las dos; bueno ahi ¢l motivo ... eso se debe a que un grupo de socios se pelearon,
presionaron para que les hicieran sus propias plantas, intervinieron los senadores, qué sé yo, hicieron su
propia planta y ahora estdn los dos plantas quebradas; bueno malos proyectos, mal concebidos desde el
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inicio. Yo no creo que la situacién de las cooperativas sea muy distinta, con un elemento adicional, IESpEcto
a los otras y es que sin duda son las que tienen el peor nombre entre los campesinos ... por la historia, o sea
si tu ves una enorme creacién de cooperativas en época de la Reforma Agraria y muchos campesinos tienen,
fuera de la salvajada de los afios de la dictadura que no es atribuible a las cooperativas; pero a parte de eso,
los campesinos, la gente del campo, muchos ... yo no s¢ si la mayoria, tienen una mala opinién de que se
administraron mal, de que hubo mucha corrupcién entre los dirigentes, que se aprovecharon, que
estaban hiper politizadas, en fin ... y lamentablemente tienes ¢jemplos hoy que reproducen y que

- a los que se les da mucho bombo, o sea ni siquiera tienen que ser la mayoria, pero es claro, por
¢jemplo que el movimiento cooperativo es un movimiento muy politizado en Chile, controlado por
un partido politico que se expresa eso a nivel local, entonces eso la gente lo sabe y a la gente no le
gusta, entonces les da un nombre no muy favorable a las cooperativas.

V. ;Cémo podria usted definir la relacién de las organizaciones econémicas campesinas en general,
con el Estado?

J. Hoy en dia ... una relacién muy perversa, porque yo creo que se ha reconstituido la relacién
clientelista, clientelar, paternalista que ... bueno no hay nadie que no diga y que todos estamos de
acuerdo que esa fue una de los grandes problemas del movimiento campesino aqui y en todos lados
, 0 sca esa es una conclusién de todo ¢l mundo; o sea el movimiento campesino construido en los
afios 60°, 707, ... bueno en los 80" estaba casi toda América Latina en dicraduras, pero en fin ... si
todo el mundo, los propios dirigentes te dicen “bueno es que el clientelismo y la relacidn paternalista”
... bueno aqui hoy en dfa eso es puiblico, entonces bueno esa relacién genera todo tipo de vicios y yo

creo que es responsable en buena medida del fracaso de las organizaciones creadas desde el retorno
de la democracia.

V.Y usted ;ve alguna importancia en que estas organizaciones econémicas campesinas, ya sean
privadas o cooperativas, formen organizaciones de segundo y tercer nivel?

J. Mira, yo creo que las organizaciones para ciertos mercados y para ciertos objetivos, las
organizaciones tienen que tener una cierta magnitud, es muy dificil que un grupo de 18 sefioras,
cada una a lo mejor con, qué sé yo ... a lo mejor tiene ;250 metros cuadrados de invernadero?.

V. Ellas tienen un invernadero para todas, uno grande.

J. Pero bueno ... de mil metros, ... entonces eso a ellas les pone un techo, entonces tu puedes
decir bueno se hace necesaria alguna forma de aumentar ... y las organizaciones de segundo piso
pueden ser una manera de ir a eso; ahora el tema de los problemas iniciales que yo te sefialaba de
desarrollar sistemas de reglas se te multiplica fuertemente, porque ahi agregas un tercer elemento,
un tercer tipo de relacién que es el tema de la relacién entre cada organizacién y el segundo piso,
ahora ... tercer piso, bueno yo la verdad no me imagino que pueda ser funcional, salvo para fines de
representacion en la politica publica, pero ya no para objetivos mds funcionales a la produccién,
comercializacién, a la economia, a la agregacién de valor, etc.

Entonces, nosotros miramos varias empresas o sea organizaciones de segundo piso y miramos la
historia de muchas de ellas, varias decenas de ellas ... ninguna es viable, ninguna hoy dia en Chile,
todas viven gracias a los subsidios, estrictamente, o sea cuando te digo viven de los subsidios, nosotros
dijimos hasta un 10, un 15% de subsidio en ¢l total de ingresos puede ser algo razonable porque son
pequefios, ctc, etc, cuando te digo viven de los subsidios estoy hablando de organizaciones que el
60, ¢l 70, ¢l 80% de sus ingresos son subsidios del Estado, entonces son simplemente, a mi juicio ...
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ni siquiera son organizaciones, son filiales de Indap ... o sea son viables miencras el director de
Indap les tenga buena; pero la famosa autonomfa de la organizacién, eso no existe.

V.Y dentro de este marco de la globalizacién, ;c6mo ve usted la relacién de las nuevas tecnologias de
produccién, de informacién, de comercializacién con las organizaciones campesinas? ses complicado? ;es
dificil que estas nuevas tecnologfas entren en los pequefios agricultores?

J. No, o sea yo creo que hay miles de ¢jemplos en América Latina que muestran que cuando los
incentivos en los sistemas de apoyo estdn bien establecidos, los pequenios productores e incluso gente
muchisimo mds pobre de lo que tu ves aqui en Chile, responde muy rdpido ... no s¢ el caso por ejemplo de
los indigenas mayas del Altiplano de Guatemala, llevaban literalmente siglos produciendo mafz y frijoles en
sistemas que viene de antes de la colonia, bueno y en seis afios, se han convertido en una fuerza exportadora
de hortalizas y de plantas ornamentales, etc, etc y asf hay miles de cjemplos, entonces yo creo que ... ahora
significa que para que esto se pueda lograr que tu tienes por un lado los incentivos correctos para que la
gente se anime a hacer estas transformaciones hacia nuevas tecnologias, el proceso, del producto, de gestién,
ctey en segundo lugar que hayan los apoyos para que ellos puedan lograr desarrollar las capacidades para
hacerlo; pero si las dos cosas existen ... claro, puede ser un poco mids dificil que con un empresario de otro
tipo, ¢l problema es de educacién, el problema es de discriminacién racial, hay otros factores en el caso de
los campesinos en América Latina, pero ... muchas veces aislamiento geogrifico, pero a igualdad de
circunstancias si los sistemas de incentivos son los adecuados y los sistemas de apoyo al desarrollo de

capacidades son los adecuados, hay cientos de miles ¢jemplos en América Latina de que es posible hacerlo
y muy rdpido.

V.Y en Chile ;c6mo ha sido el desarrollo de esta insercién de nuevas tecnologias?

J. Bueno, varfa mucho por rubro, pero yo creo que en general en Chile ha habido un desarrollo tecnolégico
muy fuerte, muy fuerte de la agricultura de la cual los campesinos también han sido parte, a lo mejor en
menor grado que ... no s¢, el mds grande de los agricultores empresariales, el mds dindmico, pero ... el ano
85" que estaba trabajando en comunidades mapuches y vuelvo a esas mismas comunidades hoy dia y estas
hablando de que a 15, 0 17 afios han hecho un cambio del cielo a la tierra y yo creo que no han hecho mis,
porque los programas publicos, porque los incentivos no han sido los adecuados, los incentivos han sido
incentivos perversos, en lugar de los incentivos positivos que estimulen el cambio en verdad, han sido
muchas veces incentivos por ejemplo a la politica crediticia, bueno la politica crediticia del Indap es un
enorme incentivo a no cumplir, a no pagar, la politica de subsidios ... cuando hablaba con una dirigente,
justamente de una cooperativa campesina que estd estudiada en ese libro y que yo destacé justamente como
un ¢jemplo de una organizacién muy exitosa, también hortaliceros, qué sé yo ... estd en el libro ... y bueno,
cllos han tomado la decisién de no pagar sus créditos y yo hablando con ellos, yo digo “cdmo es posible gue
ustedes, qué sé yo” 'y dicen “no, si nosotros podiamos pagar, pero el problema es que Indap ha condonado a todas
las otras organizaciones con las cuales nosotros vamos a vender nuestros tomates, nosotros estamos pagando, los
demds no han pagado ..." qué quiere decir, Indap les subsidié sus inversiones y sus costos, por lo tanto
pueden vender los tomates a la mitad de precios y todavia ganar plara, porque los costos los estd pagando ¢l
Estado en buena medida, te fijas, pues cuando tu tienes un subsidio as, perverso, un incentivo perverso,
;porqué va a cambiar el agricultor?, ;porqué va a mejorar su productividad?, ;porqué va a mejorar su gestién?,
si al final los costos de una mala gestién o de una regular gestién, da lo mismo, si los costos los estd
asumiendo el Estado ... ;qué incentivos tienen en innovar? ...

V.Y ;cédmo ve usted el posible fururo desarrollo de las organizaciones campesinas dentro de la apertura
econémica que estd teniendo el pais?



J. O sea, yo creo que la apertura genera un conjunto de oportunidades, por ¢jemplo todos estos nuevos
rubros de los que tu estds hablando, las horralizas, las flores, los vinos, los quesos, etc, son posibles gracias a
la apertura, en caso contrario estarfan produciendo trigos, lentejas y no sé qué, como han producido y
serfan mucho mds pobres de lo que son, porque tres hecrdreas de trigo, no hay nadie que salve de la pobreza
con base a eso, entonces crea un conjunto de oportunidades, pero tiene también un conjunto de exigencias
para poder aprovechar esas oportunidades, yo creo que los campesinos y sus organizaciones en presencia de
una relacién diferente con las politicas publicas, de un tipo de politica publica distinta, no clientelar, no
paternalista, muchos campesinos, no s¢ si la mayorfa ... podrian capturar las venrajas, las oportunidades de
la globalizacién y de la apertura. Yo creo que las politicas del Indap y del Estado en los dltimos afios, estdn
destruyendo esas chances 0 muchas de esas chances de que mds campesinos se beneficien de las oportunidades
que vienen desde la apertura, o sea gracias a la politica del Estado los campesinos se estin quedando
fuertemente con los costos de la globalizacién, con pocas oportunidades de acceder a las oportunidades de
la globalizacién, ahora eso puede cambiar ... bueno eso dependers de que Chile decida que la politica de
apoyo a la agricultura campesina deje de cumplir, como yo creo que es hoy dia el objetivo central, un
objetivo corporativo, de clientelismo, te fijas y pase a tener objetivos politicos si, pero de otro tipo, que pase
aser una verdadera politica de fomento de la agricultura campesina y no como es hoy dia que es una politica
de fomento subordinada a intereses politicos muy mezquinos ... me parece ami ... no el interéds politico de

la politica puiblica, sino el interés politico del diputado tal, del partido tal, del senador tal o del dirigente
campesino tal también.

V.Y especificamente de las cooperativas campesinas ;cémo ve usted la relacién de todo este individualismo

del que hablibamos antes con el cooperativismo? ;usted cree que ha influido con que las cooperativas bajen
su nivel de importancia?

J. No, yo no creo ... el famoso argumento del individualismo, en mi opinién es simplemente un falso
argumento de dirigentes que no entienden lo que estd pasando a su alrededor. Si tu ves aqui los datos, por
cjemplo en este libro, tu ves ... se hizo una encuesta a tres mil hogares campesinos, es una encuesta muy
grande ... bueno yo aqui muestro que ¢l promedio de participacién de los hogares campesinos en
organizaciones econdmicas, bueno estos tres mil hogares son representativos del 72% de los campesinos de
la zona centro, centro-sur ... no tenemos ni la IV hacia arriba ni después de la X, pero en esa zona, bueno
que es donde estd la inmensa mayoria ... el promedio de participacién ahi es de 20%, ¢l 20% de los
hogares, tiene por lo menos una persona que es socio de una organizacidén, que es bastante alta, bastante alta
... bueno y empiezas a separar estos hogares de acuerdo a cudl es su cultivo principal y encuentras que los
productores de trigo por ejemplo, tiene un alcance de participaciéon de sélo el 14% , mientras que los
productores de leche tienen una tasa de participacion del 55%, ;pues que quiere decir eso? ... ;que los
trigueros son mds egoistas, mds individualisras? sy que los lecheros son mds solidarios?, pues no ... cuando
tu empiezas a hacer un andlisis por rubro y después empiezas a hacer un andlisis por regién, te das cuenta de
que no tiene nada que ver con el individualismo el nivel de participacién, tiene que ver concretamente con
qué nos ofrecen las organizaciones campesinas, ;verdad? ... asociarte para vender trigo cuando el precio estd
definido por una banda de precios, etc, cuando es un comodity que tu no puedes diferenciar tu produccién,
¢para qué?, asociado o no te va, el molino te va a pagar el precio, te dicen

“bueno es que vamos a hacer fuerza’, bueno 72 socios es ¢l tamafio promedio de una organizacién
campesina, 72 socios cada uno con 3 hectdreas, claro es mds que uno de ellos con tres hectdreas, pero sigue
siendo nada, o sea pensar que un grupo con 200 hectdreas va a incidir en los precios el mercado, etc, es un
suefio, o sea no tiene nada que ver, entonces tiene que ver con qué les ofrece la organizacidn.

Resulta que si tu quieres dedicarte al rubro de leche hoy en dfa, es casi obligatorio estar organizado,
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mientras que para producir trigo no lo necesitas, pero no tiene nada que ver con el individualismo, si tu lo
tomas ahora geogrificamente, tu tienes y aqui empiezo yo a ver participacién en cualquier tipo de organizacién
en el campo, incluidas las juntas vecinos, el comité para apoyar a la escuela, clubes de fiitbol, organizaciones
culturales, cualquier tipo de organizacién, la tasa de organizacién en el campo es del 73%, es muy, muy alta,
altisima, pero varfa mucho por regién ... tu tienes por ¢jemplo, el VIII regién, una tasa de participacién de
82% en organizaciones de cualquier tipo, pero la rasa de participacién en organizaciones econémicas, es
sélo 13% , cuando la media nacional es 20, pues como ;son solidarios o no son solidarios? . .. oye son los
mds altos en términos de organizaciones de la comunidad y uno de los mds bajos en organizaciones
ccondmicas, entonces no tienen nada que ver con el individualismo.

V. Finalmente, desde su perspectiva, jeudl serfa el rol del cooperativismo campesino, tanto en la actualidad
como en ¢l futuro cercano, para el desarrollo de los pequenios agricultores?

J. Mira, yo la verdad es que creo que ¢l tema de la forma juridica hoy dia es tan secundario, tan poco
importante; 0 sea que una organizacién sea cooperativa, sea sociedad de responsabilidad limitada, sea sociedad
anénima o, para muchos efectos basta y sobra que sea una sociedad de hecho, si lo que la gente necesita es
comprar insumos en comun para abararar los costos de transporte, etc, una vez al afio, bueno para qué van
a enredarse con crear toda una parafernalia legal, basta y sobra con que se junten. O sea yo creo que la forma
legal es realmente muy poco importante, creo que no es que no tenga ninguna importancia, ... alguna
importancia tiene, pero es una importancia muy por debajo de otros factores, que es lo que realmente
condiciona la efectividad y la contribucién que ser una organizacién.

Ahora cudl puede ser el papel de las cooperativas, propiamente tal, ¢l aporte, el rol que juegan ... mira
cl mismo que puede ser cualquier tipo de organizacién campesina, te fijas, si ¢l movimiento organizado
campesino, si todas estas 700 y tantas organizaciones que segin yo existen en Chile, segtin el estudio,
organizaciones econémicas ... si todas estas organizaciones econdmicas logran, junto con otros aliados, no
solas, pero junto con otros aliados logran que se establezea en Chile una verdadera politica de fomento a la
agricultura  campesina, pueden tener un rol muy fuerte, muy importante, ahora eso implica que estén
dispuestos a asumir los costos. O sea si es una verdadera politica de fomento a la agricultura campesina
requiere reglas claras, en el sentido de decir “mire estas son las oportunidades, pero esto es lo que el Estado no
puede hacer y hasta aqui legamos y si después de eso ustedes no son capaces o se equivocan, o lo que sea, no puede
ser que el Estado esté toda la vida tratdndolos como si fueran nisios chicos ) volviéndoles a subsidiar y volviéndoles
a condonar y volviéndoles a dar”, como sucede con muchas organizaciones de tercer piso, que son
organizaciones pricticamente a sueldo del gobierno, presupuesto publico que les pagan, ... bueno, eso no
sirve para nada, eso no tiene ningin destino ... qué aporte pueden hacer al cambio de la agricultura campesina

- ninguno, esos son simples y exclusivamente filiales del Estado y ya , o sea en América Latina, archi
sabemos ... es una piedra con la que nos hemos tropezado miles de veces y no hay que ... ya no se necesita
ninguna necesidad asi y el tipo de relacién que existe hoy dia, frustra todas las posibilidades.

Transcripcién Entrevista a Luis Lobo
Asesor Organizacién para la Alimentacién y Agricultura - FAQ

Santiago, 5 de Julio 2003

Esta entrevista nos acercé a una perspectiva sobre la economia social en general, desde la mirada de un

asesor de la FAO.



V. Dentro del tema de memoria que estoy tratando, las cooperativas campesinas en el marco de la

acidn, en torno a lo que usted sabe sobre la economia solidaria.
en la actualidad scudl serfa vision sobre la situacién acru

globalizacién, focalizaremos nuestra convers

al de la economia social o solidaria®

L. ;Mundial o sélo en Chile?
V. Serfa interesante conocer una perspectiva general.

L. Bueno pues, yo creo que hay un ... como un resurgimiento del interés por la economia social o
solidaria. Aqui en Latinoamérica, creo que se estd viendo como una oportunidad, sl que hay un interés, a
pesar de que no hay una gran experiencia en la regién, ahora si hay una gran sed de conocimiento sobre este
tema ... yo creo que hay un desconocimiento sobre este tipo de economia y sobre todo en los sectores
cooperativos, tanto en lo referido a los apoyos como a la legislacién.

El cooperativismo estd en la historia, tiene una historia formalizada de mds de 300 afios, entonces por
un lado tiene un peso especifico porque es un ... y justamente por los fracasos que han existido que ... por
¢jemplo hace un poco en Colombia ha habido un fracaso en el tema cooperativo, asi como aqui en Chile y
bien ... porque realmente esas empresas dejaron de ser cooperativas, a pesar de que puede ser muy doloroso
para algunos cooperativistas, esa es la verdad ... pero ellos roban parte de esa cultura de esas organizaciones,

de las actividades cooperativas y es porque desde cierto punto de vista se apartaron de lo que son los valores
y principios cooperativos.

V. ;T erees que es importante que, tanto las empresas solidarias cooperativas como otras formas formen
vinculos entre distintos niveles de representacién, me refiero a lo que son ¢l segundo y el tercer grado?

L. Creo que es importante desde ¢l punto de vista de lo que es el desarrollo local; pero para mi hay otro
clemento importante que creo que hay que resalear ... por ejemplo si tu y yo estamos en una misma
localidad y es mucho mis sencillo que formemos alianzas para poder superar barreras o dificultades que se
nos presente, pucs creo que el proceso normal de desarrollo de la economia solidaria es la unién de los
intereses comunes, en el cual una forma de reciprocidad y seguro que si no hubiese habido una forma
comun, intereses comunes, no hubiese sido tan ficil este tipo de economia solidaria; por supuesto, ya en
otro plano que también hay una forma, pues ya hay una conexién cooperativa que es ¢l gobierno ... pero yo
si creo mucho en ese cooperativismo que enlaza los vinculos entre distintos grupos sociales.

V. Claro, ¢s dificil, yo por ¢jemplo estoy estudiando una cooperativa que es muy grande ... tiene 403
soclos y no todos son de la misma comuna, pero funcionan stiper bien econémicamente, son la cooperativa
campesina con mayor facturacién aqui en Chile; pero lo que yo veo complicado es la relacién entre los
socios ... creo yo que alli lo que falta es el vinculo cooperativo real entre los socios.

L. Si, ahi ... hombre hay ejemplos de todo, pero yo lo que he visto que funciona mis, por ejemplo te
digo, ¢l cooperativismo valenciano que comercializa el 90% de la fruta en Valencia ... es un monstruo del

154



cooperativismo, pero estd organizado alrededor de una divisi
y de alguna forma ese vinculo, se exprese mds o se expresé
publicos, reciben apoyos de otras empresas
vinculo territorial es importante .

on territorial que es la comunidad valenciana
menos ... debido a ese vinculo reciben apoyos
que se encuentran en ese rubro, en fin lo que yo digo es que el

.. yo lo he palpado en terreno como ese vinculo es importante, por
¢jemplo yo me acuerdo mucho como cada localidad tenfa su cooperativa de ahorro y crédito en dond

idea de la cooperativa, la organizacién de la cooperativa es el desarrollo de su comunidad, desarrollar su
territorio, un medio en ¢l cual quieren cambiar de actitud ... bueno hay una visién muy localista del
cooperativismo que en cooperativismo de grandes entidades, como viste t
imporrante, sean grandes o chiquitas es que exista un real vinculo entre los
retinan para firmar papeles o para decidir cudnro se va a deposirar.

ela

... pero yo creo que lo mds
asociados, o sea que no sélo se

V. Bueno aqui en Chile, antiguamente las cooperativas campesinas eran comunales y después las comunas

formaban una Federacién regional y luego hacfan la Confederacién nacional, Campocoop.

L. Bueno, por SUPUESTO que tienen que existir instancias de segundo y tercer grado, regionales, nacionales
frente a la sociedad... los cuales son entes de representacién, de negociacién para poder representar frente a
la sociedad para que ellas también se desarrollen.

V. Relacionado con las cooperativas en el marco de la globalizacién, el desarrollo de las nuevas tecnologfas,
tanto de produccién como de comunicacién, Internet v todo eso ;han influido en el desempeno de éstas?

L. ;En un contexto regional?

V. Si.

L. Yo creo que todavia falta mucho por hacer, mucho trabajo por hacer ... en lo referido a la educacién
y capacitacién para la utilizacién de las nuevas tecnologias, programas educacionales basados principalmente
en la capacitacion, yo creo que todavia, pues desgraciadamente falta mucho ... en Europa, ese sido un tema
muy relevante, en lo referido a la educacién ... sobretodo en el caso de las tecnologfas de informacién y de
comunicacién, permiten por un lado manifestar lo diferente que eres dentro de la homogeneidad y desde
esa vision del cooperativismo localista o territorial, yo creo que es muy importante que se entienda; permite
también la conformacién de redes rdpidamente, que exista un vinculo comun como es el cooperativista, el
cual también es un elemento importante, aparte de todos los beneficios que para cualquier tipo de organizacién
tienc ¢l estar conectados al mundo, manifestando continuamente su diferencia, eso significa que a lo mejor
t, por ser diferente, le intereses a otra empresa y se pueden establecer otros tipos de nexos o conexiones en
¢l caso del cooperativismo, puede ser interesante ese vinculo, porque facilita el proceso, si td y yo entendemos
nuestra organizacién de una forma similar, puede ser mds ficil la construccién de las redes. Yo le veo mucho
fururo a esto, pero claro para meterse en este cuento de las nuevas tecnologias de la informacién y de la
comunicacién necesitas. se necesita por un lado, aparte de la infraestructura que no es siempre lo mds
importante, una cultura de gestién de conocimiento y yo creo que todavia esto no ha llegado a la gente en
la regidén, pero si quieres tener una sostenibilidad durante ¢l tiempo, esto va a tener que desarrollarse.

V. En Europa, ;esto se ha desarrollado?

L. 81, por lo general esto ha tenido su desarrollo y un ejemplo de ¢jecucién o un elemento interesante
que muestra esto ¢s la red de comercio justo donde toda una serie de organizaciones dentro de la economia
social ... pues estdn metidas desde alrededor de buscar, de comercializar, con criterios en donde la ética y la

justicia social estén involucrados y eso se ha logrado gracias a las nuevas tecnologias de comunicacién, sino
hubiera sido muy dificil hacerlo.



V. Respecto a la parte de la globalizacién econémica, la apertura, los tratados de libre comercio y todas
estas cosas, :ha influido en el desarrollo de la economia social?

L. 8i, por supuesto, claro y no solamente en la economia social sino que en todo, en nuestras vidas
diarias. Yo creo que en ese tema hay mucho miedo, pero no se ven las oportunidades, yo no soy neoliberal
y nada, para mf existen otros valores parte de las ganancias, existen otro conjunto de val

ores respecto a la
sociedad y yo creo que esa es la gran diferencia con un neol

iberal quien toma decisiones en su racionalidad,
pero hay otro tipo de valores, otros criterios, que simplemente este hombre no considera ..

.osecaelseroel
tener no son todo; pero en ese sentido yo creo que la globalizacién y la

apertura comercial, no es solamente
la apertura comercial, sino también es la posibilidad de apertura de informacién, de la apertura de
comunicacién, etc ... a mi me parece que es una gran oportunidad para todos, pero el problema es si
sabemos manejarla, por ahora estd siendo un problema, pero claro toda la informacién y todo el poder de la
¢jecucion estd en manos de los que tienen poder, pero yo creo que también hay una forma de ir poco a poco

. ¢l mismo desarrollo de Internet fue un ¢jemplo de que también se puede conseguir, con las mismas
armas que tenfan otros, poder conseguir ... Internet en un principio surgié principalmente con una funcién
principalmente relacionada con la defensa de Estados Unidos y posteriormente se ha vuelo el medio de
comunicacién de toda la gente, de todo el mundo, de todo el globo, que nos estd llevando a que tengamos
conciencia de que somos todos un planetay donde en ese planeta que hay gente le gustas los perros, que hay
gente que le gustan los televisores, hasta que hay gente que odia tal, pues es una forma de cultura global ...
entonces ahf es donde yo digo que no hay que tenerle miedo a la apertura de mercado, desgraciadamente
habrd empresas que tendrdn que reestructurarse o reorientar sus actividades, pero en un mundo abierro,
pues donde hay nuevas oportunidades y las empresas solidarias tienen ademds un criterio diferente. o sea

trabajan con criterios diferentes de lo que hacen el resto de las empresas y esa seria mi visién.

V.Y dentro de estas globalizacién o neoliberalismo también, se ha visto que también se difunde harto el

consumismo, ¢l individualismo, o sea preocuparse por uno, por las ganancias, scree que esto ha afecrado ala
economia social?

L. Claro, volvemos a lo que te comentaba antes de la importancia de la doctrina, o sea de que no hay
que ser ortodoxo, ni rigido ... claro cuando hablamos de doctrina, pues hay otras connotaciones histéricas
y s¢ ve como algo rigido y etc ... pero eso define a las organizaciones y sus fortalezas y ha como entienden
¢l sentido social, lo cual es la gran diferencia con otro tipo de organizaciones sociales, ya que el objetivo
mdximo no ¢s sélo ganar dinero, lo cual yo no digo que sea malo, sino que la capacidad de decidir cuil le
interesa mds, cudl le interesa menos; en este caso estas organizaciones ofrecen servicios a sus asociados
mucho mds importantes que el ganar beneficios, sino que el bienestar general, entonces ahi claro que afecta

. hay organizaciones que se llaman sociales o que estan dentro de la economia social que estos principios
no son tan fuertes o se desvirttian y. se convierten poco a poco en otro tipo de organizaciones donde ¢l tema
cconémica prevalece sobre los aspectos sociales de su organizacién Y NO €5 que engamos que Ser una, €s
decir vuelvo a repetirte que en este caso la gran diferencia entre una organizacién y otra es que el tema
econémico es un fin y en otras en que el tema econémica es un medio, se necesita que las empresas tengan
dincro. se necesita que las empresas ganen dinero, pero siempre que se tenga presente que el objetivo
principal de estas organizaciones o de estas empresas es prestar servicios y se gana dinero para mejorar la
calidad del servicio que se le da a los asociados y se necesitan ganancias y tampoco hay que ser muy ingenuo
para pensar que sin dinero se puede avanzar, este es un medio que sirve y que la buena situacién econémica
de estas organizaciones es un medio y no un fin, que es ¢l servicio ... el beneficio de los asociados de
acuerdo a los objetivos de cada una de las organizaciones, pero nosotros nos diferenciamos en eso, hay otras
organizaciones que lo que quieren es conseguir, ... cuyo fin es econémico y no otro tipo de fin mds social ...
que serfa lo que pasarfa si tu te desvirtdas y dejas de ser una empresa solidaria aunque tengas el nombre o
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aunque tengas registrado en la cdmara de comercio como empresa solidaria, porque claro esto de ser economia
social, puedes ser asociaciones, cooperativas, organizaciones de distintos tipos ..

. productivas, recreativas,
de comercio ... ete, todo |

0 que uno se pueda imaginar en donde existan reglas mas o menos comunes y
donde la base principalmente es ¢l servicio a la comunidad mds que el econémico.

V. ;Cuil crees que serfa el rol, en ¢l presente como en un futuro cercano, tanto de la economia social como
del cooperativismo en el desarrollo de la sociedad?

L. Yo creo que va tener un papel muy importante, ya te digo principalmente porque hay una serie de
sefales que indican que elementos del cooperativismo forman parte de esos principios que estdn siendo asumidos
por otros tipos de organizaciones para lograr procesos de competitividad y para mejorar esas organizaciones.

Uno de los principios del cooperativismo esté vinculado con el desarrollo de la comunidad y con la
cooperacion entre cooperativas, ese principio es muy vilido para el desarrollo de cualquier tipo de organizacién,
ya que se relaciona con el desarrollo local; entonces yo creo que ese un beneficio de vital importancia para
cualquier tipo de organizacién, sin embargo el cooperativismo ya lo tiene incorporado en sus principios.
Luego, rambién las empresas y las organizaciones sociales, deben reconocer que el papel social de la empresa y
que este no se pierda, por eso hay que tener muy claro el papel social de la empresa y el papel social de las
cooperativas tiene ya una larga historia y se ha vuelto a aprobar en la tltima reunién de la ACT ... que tiene que
tener un efecto positivo en su comunidad , pues es decir, el efecto social que tiene cualquier tipo de empresa o
de organizacién hay que incorporarlo y ya estd. Esas serfan como algunas senales que indican que este tipo de
economia tiene un rol econémico y social dentro de un mercado abierto, competitivo, etc ... creo que el
sistema estd ... lo que te comentaba antes, se estd presenciando la retirada del Estado, del gobierno, de las
empresas publicas, lo cual ha dejado un gran vacio en donde las empresas solidarias tienen mucho que hacer,

en donde tienen un gran papel, o sea se abre un campo interesante para este tipo de organizaciones.

La visién de una economia solidaria exitosa ha sido muy buena, por ¢jemplo lo que es el caso de las
cooperativas de Mondragén, el caso de Québec, en donde encontramos empresas articuladas en redes muy
importantes para la sociedad, en donde encontramos unas economias de escala ¥, mds bien unas economias
territoriales que gracias a su gran fortaleza y tienen la capacidad de apalear, de amortiguar los cambios que hay
en ¢l entorno desde el punto de vista organizacional, econémico y social ... bueno y esto también estd sucediendo
en el dmbito cooperativismo y hay otra ventaja en el futuro desde el punto de vista filoséfico ... YO creo
también que la sociedad gracias a todo esto proceso de globalizacién estd viviendo un proceso de transicién, de
transicién hacia nuevos procesos de desarrollo alternativo, también alternativas ideoldgicas para poder sobrevivir
como sociedad y también hay una serie de procesos politicos ¢ ideolégicos, uno es le tema de que cay6 va los
dos bloques, el comunismo y el capiralismo, si bien estamos en una ¢época del imperio, pero yo creo que
también la sociedad estd buscando una sociedad mds informada, mds comunicada y también mds formada, en
donde los aspectos sociales son cada vez mds importantes, entonces desde el punto de vista ideoldgico, yo creo
que puede ser una alternartiva la visién social y tenemos que dejar la palabra cooperativismo, desgraciadamente
porque tiene sus connotaciones negativas, pero yo creo que cada vez hay una visién mds social y no solamente
social porque tengamos que cuidar de la gente que estd excluida de nuestras sociedades sino que social,
porque sino no tiene sostenibilidad, estd el tema ambiental estd ¢l tema de la pobreza que hoy en dfa es un
tema puiblico que no sélo repercute en la gente que estd all4, sino que en todos, porque al hablar del sistema
planeta se tienen que buscar alternativas sociales para todos y la cooperativa como proceso de experiencia es
mds exitoso que otros modelos. Creo que si queremos vivir como sociedad, tenemos que llegar a niveles
sociales mds colaborativos y cooperativos, mds que crear sociedades competitivas, entonces por ahi yo veo cl
papel.
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1.3. Entrevistas Individuales a miembros de Coopeumo

Peumo, 4 de funio 2003

En la Cooperativa Coopeumo fue imposibl

miembros de dicha cooperativa. Segin el
interesa lo suyo no mds”.

e realizar un grupo de discusién, pues no se pudo reunir a
gerente de esta organizacidn, esto se debe a que “a los viejos les

Es importante recordar que esta cooperativa es intercomunal lo que hace atin mds dificil reunir a sus
miembros. La estrategia de gestion organizacional que permite superar esta dificultad se basa en la constitucién
de comités por comunas para lograr reunir a los miembros. De ahi, se cligen representantes que se retinen
con los dirigentes para hacer mds dgil el proceso de toma de decisiones.

El dia 4 de junio del 2003 me acerqué a esta cooperativa con el fin de realizar entrevistas individuales
para suplir la falca del grupo de discusién. Don Ricardo Danessi me sugirié esto, pues este dfa se realizaria
la liquidacién de maiz de los socios, por lo cual me podria encontrar con varios de ellos.

Es importante resaltar que no todas las personas presentes ese dia eran socios de la cooperativa, algunos
eran agricultores particulares que vendian sus productos a la cooperativa. Por esta razén al conversar con
algunos de ellos pregunté porqué no se asociaban a la cooperativa y la mayoria me respondié que era porque
ademds vendian a otras empresas: “yo trabajo de particular” me dijeron.

Llegué¢ a Peumo a las 9.30 de la mafiana, al llegar a la cooperativa, me esperaba don Ricardo Danessi,
convers¢ gratamente con ¢l, me sirvié café y luego me presenté al encargado del drea social de Coopeumo.
El me presenté a las personas que estaban alli en espera de su liquidacién de trigo.

El contador los hacia pasar de a uno, vefan los montos, las cantidades y se les entregaba una factura. En

¢l intertanto entrevisté a algunos socios. Me acerqué a ellos, les expliqué previamente la razén de la entrevista
y estos fueron los resultados.

- Entrevista 1

V. Hola, buenos dias ;me puede decir su nombre?

D. Dario Rivera Donoso.

V. ;Cudnros afos tiene?

D. 350.

V. ;Cudl es su cargo dentro de la cooperativa?

D. Como dirigente ... no tengo ninguno ... soy solamente socio.
V. ;Hace cudnto tiempo que es socio?

D. Harrto tiempo ... del 91°.

V. Lleva harto tiempo en realidad ... y después de este tiempo ... ;qué picnsa usted del movimiento
cooperativo en general?
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D. Bueno, en general siempre ha sido positivo sobretodo ... bueno ha habido cooperativas que han

quebrado y todo, por mala administracién y otras cosas; pera esta ha andado bien ... Coopeumo ha andado
bien ... lo encuentro positivo.

V. Pero y ;cédmo ve usted la participacién dentro del movimiento cooperativo?.

D. ;De los socios?

V. Si. de los socios

D. No ... bien, ... existe participacién, opiniones de todos
V. ;Y existe representatividad?
D, 8i ..

V. Pero usted lo que me dice lo plantea desde Coopeumo ;no desde el cooperativismo como en general?

D. Es que ... no, es que ... a lo mejor en orras cooperativas que no he participado no sé como seri . ..

pero siempre uno escucha por ejemplo ... a que la cooperativa quebré, a que las cooperativas no sirven . ..
cntonces me queda ver el cooperativismo desde Coopeumo no mds que estd bien, que siempre estd ahi. No

¢s una cosa de hablar de todas las cooperativas ... porque hay de todo ... yo le puedo hablar de nuestro caso
no mads.

V. Usted cree que lo que hacen los dirigentes por la cooperativa ;representa los intereses de los socios?

D.Si...eneste...si... porque con los dirigentes uno puede hablar directamente con ellos; uno puede
plantear las inquietudes y ellos tratan de hacerlo ... o sea tratan de representar lo que queremos ... ¢llos
siempre tratan de hacer lo que es mejor ... ahora si se equivocan, es por el bien que se equivocan, pero no
¢s por ejemplo, por una cuora de maldad ... nada raro, porque en general le estin dando los balances y uno
estd la tanto. Asi, los socios podemos confiar en ellos.

V.Y usted ;ve que hay solidaridad entre los socios?

D. 81, sf ... yo creo que si ... mire ;le puedo contar una experiencia propia?

V. §i pues.

D. Hace siete afios, mi sefiora se enfermé y estuvo grave ... cada vez que me falté dinero para un
scanner, para medicina ... y siempre vine y me ayudaron ... eso en otro lado no se hace ... en todo sentido
siempre ha sido positivo eso ... y desde entonces que por ¢jemplo, que se fijé una cuota mortuoria, ;me
entiende? ... porque en ese momento a mi me pudieron ayudar econémicamente, pero eso era algo que le
podia suceder a cualquiera ... y después con esto del seguro se crea algo fijo para la ayuda en esas cosas; o ya
sca de alguien cercano como la pareja, qué sé yo ... y ademds que el mismo seguro de vida que le tienen a
uno te ayuda, te dan salud, te dan de todo ... o sea yo encuentro que si, que estd bien ... que hay ayuda y

solidaridad.

V.Y ustedes ;se conocen entre los socios?

B 5i.



V. Pregunto yo como son tantos.

D. Nos conocemos, conversamos ... que sé Yo ... no s¢ en el mismo caso mio que presto servicios ¢
incluso contrato automotriz ... a cosechadores digamos y les presto servicios a los mismos socios; yo trabajo
¢n una produccion, los socios quedan bien ... todos contentos ... no, si hay buena comunicacién ... si es
que aqui hay una buena amistad y como aquf es intercomunal ... hay de diferentes sectores ... uno convive
con todos o sea no hay ... es que no s, yo pienso que la parte donde yo vivo, eso fue una parcelacién que
se hizo ... entonces la educaron, le ensefiaron a la gente y plenso que ahi estuvo lo positivo, no sé ...
hubieron otras ideas y era ideoldgica no sé ... la cosa anda bien ahora.

V.Y ;cudles usted verfa que son las metas futuras del cooperativismo campesino?

D. Es darle mds posibilidades, mds ... que sé yo hacer mds participar chhh ... participar mds con otros
productos, con otra gente, con el gobierno, yo creo que por ahi va la cosa.

V. ;Cémo ve usted la relacién del cooperativismo con el Estado chileno?

D. Yo creo que eso depende ... depende ¢hhh ... como ... esotra cosa ... falta mucho ... podrian darle
mucho mds al cooperativismo, al campesino ... es otra cosa ... en general tendria que darle mds parricipacién

en general a lo mejor; es la burocracia, los que estdn a cargo no han sabido llegar ... también con todo el
problema que hay con Indap ahora ... es otra cosa.

V. Y la relacién de ayuda, de fomento al cooperativismo ;usted cree que existe?

D. Si, si ... eso es otra cosa ... si existe.

V.Y ;qué piensa usted sobre la globalizacién?

D. Ehhh, espere un poco ... ;con respecto a qué?

V. La globalizacién entendida como este proceso en que todos los paises se unen a través de los medios

de comunicacién y también por medio de los tratados de libre comercio, como una economia a nivel
mundial.

D. Es como que ... que todos tenemos que llegar ahi porque nosotros necesitamos de los demds y los
demds necesitan de nosotros ... tiene que ser mds entrelazado entre los paises.

V. ;Y cree que ha afectado al cooperativismo campesino?

D. No, pienso que no, dirfa que ... fortalecerlo mds que afectarlo ... le ha hecho bien, por el intercambio
y todas las cosas.

V. Y si usted tuviera que definir su cooperativa, la Coopeumo ;cémo lo haria?

D. Para mi, es una buena cooperativa, que me ha ayudado mucho ... o sea usted ve que aqui viene la
gente, le ayuda en la comercializacién, nos defiende frente a los grandes, frente a los exportadores ... que
son monopolios digamos, como lo son los pollos Ariztia ... y la cooperativa nos ayuda ... no sc podria hacer
esto de forma individual, aumentaria todo ... los costos ... serfa mds dificil.

V. ;Han ingresado nuevas personas jévenes a la cooperativa’?
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D. 8, si...cuando yo empecé, yo era joven y ahora hay muchos mds jévencs. Se ha ido integrando gente

nueva. Ahora siempre vas a encontrar gente disconforme como en toda cosa, nunca estdn conformes ..

. 0
$€d NUNca va ser un cien por ciento conforme.

V. §Y cédmo s la relacién de los socios con los téenicos de la cooperativa?

D. Es buena; es de confianza, es de amigos, es de consejo, es ... 0 sea yo por lo menos creo que la parte

téenica es buena, que si los téenicos nos ayudan y creo que todos lo ven asi ... donde hay ayuda ..

. lo que
pasa es que le voy a decir una cosa, aqui |

05 técnicos no son técnicos, son mas amigos; ellos te conversan, te
ayudan, pueden ir a tu casa, se puede compartir un café y no hay esa diferencia, somos de

igual a igual ...
€s0 €5 rico ... los téenicos que hay aqui son buenos, son buenos como personas ademds.

V. Y la relacién de ellos con los dirigentes ;cémo es?

D. Es buena por supuesto; porque a veces si ... uno puede discutir, pero puede discutir en forma
positiva, como en todo ... pero es muy buena con todos.

V. Bueno ... eso serfa, muchas gracias.

D. No se preocupe, cuando quiera.
- Entrevista 2
V. Hola, ;cudl es su nombre?
J. Yo me llamo José¢ Miguel, Jos¢ Miguel Diaz.
V. ;Cudntos afios tiene?
J. Tengo 59 afios.

V. ;Cudl es su cargo en la cooperativa?

J. Yo soy socio ... solamente socio; pero me llevan la contabilidad y todo por mds de veinte afios,
muchos afios ... y empecé a venir asi no mas, empecé a buscar cosas pa‘l comercio y después se abrié una
sucursal por alld pa® Pichidegua; pero yo empecé asi no mds y después me hice socio y pa‘ hacerme socio
tuve que pasar mis cosas pa‘ca ... pero se han portado bien ... se han portado bien ... primero estaba don
Pedro Ramirez; luego don ... Heredia que se fue y ahora estd Rolando ... Uy harta gente ... como cinco

Creo.

V. ;Cémo piensa usted que estd el movimiento cooperativo campesino en Chile?

J. Por lo menos pa’ mi ... ha sido bien ... ha estado bien y sirve harto, pero también uno no tiene que
endeudarse ... porque estando debiendo uno no puede venir a pedir de nuevo ... también son
responsabilidades, pero pagando no tiene porque estar mal, pagando le pasan a uno.

V. ;Y usted sabe como ¢s la situacién de las otras cooperativas campesinas? ;como las ve usted? ;es muy
complicado?

J. El Indap si, el Indap las tiene complicadas ... Indap estd complicado ... yo tengo crédito de Indap
también ... le debo un resto al Indap también ... es que me ha tocado la madre; yo tuve unos accidentes y
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debia ... tuve que dejar un rato de pagar, pero debo un resto en Indap y tengo que ponerme al dia, ah

julio, sino ... voy a quedar endeudado y estd dificil ..
pagar aqui también ... y estd dificil la cosa ..
ahora ha repuntado un poquito el maiz .

ora en
- estd un poco complicada la cosa econémica y hay que
. en la parte agricultura ahora estd un poquito mejor, porque

- ha pasado cada burrd y usted a veces plantaba y el resultado no
le daba pa’ pagar los gastos y la semilla es cara ... el maiz es caro, los insumos son caros ..

. entonces se hace
dificil para todos los agricultores ... a veces no compensa.

V.Y en respecto a la organizacién de la cooperativa ;usted cree que hay participacién de los socios?

J. St
V. ;:Una buena participacién?

J. Si, nosotros tenemos un, un ... una buena llegada, de que la gente participa a la buena ... es una
buena llegada porque nosotros ... a nosotros nos dan un seguro.

V.Y en relacién a la representatividad de los dirigentes referido con lo que quieren los socios ccomo la
5
ves

J. Bien, va bien, va bien ... es un caballero que vive en Pataguas ... no s¢ cuantito es el nombre ... va
bien, va bien ...ahora es dificil lograr un rotal acuerdo ... y en las cooperativas mds todavia, mds porque
tienen mds contacto con lo que realmente quieren los socios ... tienen mds contacto. van a terreno, ven
como van los cultivos ... el maiz, las paltas, limones ... nos ayudan en lo que se refiere a los cultivos yala
comercializacién ... ademds siempre nos dan 4nimo, nos dicen que hay que tener fe y ser empefiosos, hay
que tirar pa’ arriba con empefio no mds ... si uno mira ademds que los afios estdn pesando en esto ademds,
no es ya como pa’ trabajar cuando uno tenia treinta, cuarenta afios ... ahora no es lo mismo, es ms dificil.

V. ;Y usted ve que hay solidaridad aqui en la cooperativa?

J. $1, se ayudan entre los socios ... lo que pasa es que también es algo que corresponde, que le corresponde
al socio ... ademds es una cosa que si uno responde también porque si yo le presto algo a alguien y no me
responde también las cosas cambian, ahf quedamos mal.

V.Y la relacién de los socios con los técnicos que trabajan aqui en la cooperativa ;cémo es?

J. Buena ... es una buena relacién; ellos nos ayudan, van a terreno, te van a ver cuando uno los llama,
van a ver los huertos, los limones, las paltas ... que es lo principal, porque el mafz no es tanto ... y el maiz
es simple ... ya saliendo el maiz hay que cuidarlo no mds, que no le entré mucho frio, pero con lo que es
sandfa y mel6n, es mds dificil, ahf se necesita mds ayuda, si le entra el frio se echa a perder ... entonces ahf
se¢ ve que ellos nos ayudan y tenemos confianza con ellos ... hay confianza ... es buena la relacién.

V. ;Y cudles cree usted que serfan las metas de la cooperativa en futuro? ... para que esta sea mejor, para
que siga avanzando.

J.- Mmm, eso tiene que ser que los productos de la cooperativa lleguen pa‘ fuera y lo otro es que lleguen
bien, a buen precio, porque no sacamos nada con que los vendan, pero a mal precio y esa es la dnica forma
en que la cooperativa siga surgiendo ... y lo que imporra es que uno venda sus productos en la cooperativa
de uno, porque saca con vender y comprar productos con otros, con particulares ... siasi no SUrgimos y eso
¢s lo que importa ... uno tiene que preocuparse de la propia cooperativa ... uno tiene que preocuparse de
levantar la cooperativa, si la cooperativa nos ayuda a nosotros y nosotros tenemos que ayudar a la cooperativa

162



- 10 s¢ yo entiendo que es asi, no sé pero yo creo que esa ¢s la nica manera que surja.
V.Y cémo ve usted la relacién de la cooperativas campesinas con el Estado de Chile?

J. ;:Cémo?

V. Por ejemplo si los ayudan econémicamente, a formar las cooperativas, si les dan créditos o subsidios,
como todo el aparato estartal y las cooperativas campesinas ;cémo es la relacién? ...si es mala, si es buena.

J. No si la cooperativa es buena ... aquf la gente que hay son buenos y ... ademis la relacién que hay
con ¢l Estado de Chile ... no hay problemas ... es buena ... digamos que si ... que estd buena.

V. No sé si usted ha escuchado todo esto de los tratados de libre comercio, que va a pasar aquf en Chile

con otros paises ... todo esto de la economia mundial ;usted cree que ha afectado en las cooperativas
campesinas?

J. Yo creo que va a resultar ... yo creo que después va a resultar ... que va a ser para mejor, porque yo
creo que si, que tiene que resultar, pero hay que cultivar mucho mejor también ... hay que entregar buenos
productos ... cuidar el arbolito, cuidar que vaya bonito, que nazca bonito, mejor y en poco tiempo ... hay

que hacer mejor los cultivos ... los liquidos a tiempo, uno no ... uno puede no ponérselos en su fecha,

porque lo que pasa es que a veces uno se hace el leso, no les pone ... como sale caro, pero se estd perjudicando
uno mismo, porque por ahorrar al final pierde mds.

V. Ya pues, eso serfa ... muchas gracias.

J. Ya pues, no se preocupe, de nada.
- Entrevista 3

V. Bueno ;cudl es su nombre?

P Pedro Sdnchez

V. ;Cudnros afios tiene?

P 50.

V. ;Tiene algin cargo en la cooperativa?

BSi.

V. ;Cudl es su cargo?

L. Dirigente, soy director.

V. ;Cémo director del Consejo Administrativo?
P Si, del Consejo.

V.Y ;hace cudnto tiempo que usted participa aqui en la cooperativa?

P. Yo participo hace como diez afios ... harto tiempo.



V.Y durante este tiempo ;cémo ha visto usted al movimiento cooperativo campesino?
P ;De esta cooperativa o en general?

V. En general.

P. En general ... 0 sea yo lo veo bien, donde me doy vuelta, yo lo veo que anda bien.
V.Y la cooperativa en especifico :cdmo la ve usted? ;su funcionamiento, su desarrollo?

P. No estd bien, estamos bien ... o sea por eso estoy tanto tiempo, y yo sigo aqui por eso.
V. ;Usted cree que hay participacién de los socios?

P Mire, es como en todas las cosas ... a veces, en los comités hay menos gente asi, pero si ... si hay

participacion, si todos vivimos de esto, la gente del campo vivimos de esto, o sea se interesa en las cosas de
la cooperativa, porque tampoco hay orra alternativa.

V. Y usted cree que los dirigentes cuando plantean propuestas para la cooperativa ;representan los
intereses de los socios?

[ §i, o sea buscamos hacer lo mejor para todos.

V.Y ;cémo ve usted que es la relacién de los técnicos con los socios?
P. Bien, es buena.

V. ;Cree que hay solidaridad entre los socios de la cooperativa?

P Hay ... usted sabe que aqui en el campo hay que ayudarse, a veces es dificil, hay problemas entre los
socios de la comunas: pero por ejemplo cuando hacemos la asamblea general siempre hay buena comunicacién,
pero también siempre hay gente que se fija en lo malo ... pero veo que entre los socios hay buena comunicacién
vy ayuda. O sea también lo que imporra es que en la cooperativa como organizacién haya solidaridad,
porque igual de repente hay problemas individuales, pero eso siempre va a pasar y s lo de menos también;
pero la cooperativa anda bien.

V. Usted me dice que ve que la cooperativa y el cooperativismo cercano a usted funciona bien, pero ;si
la compara con otras cooperativas que hay por el sector ...?

P Por aqui no hay otra cooperativa ... cooperativa, cooperativa como esta en el sector no hay. Nosotros
con estas actividades comerciales ... no hay, pueden haber otras agrupaciones, pero asi como nosotros no
hay.

V. ;Cudles dirfa usted que son las metas futuras de la cooperativa?

P Siempre, siempre hay que ir negociando y viendo nuevos precios, porque eso es lo que puede caerse,
hay que buscar nuevas oportunidades y abrirse a nuevos mercados, hay buscar nuevas alternativas. Yo tengo

amigos que estdn comercializando y les estan pagando mal y €50 nosotros no lo podemos permitir aqui.

V.Y referido a la organizacién de la cooperativa ;ha entrado gente nueva dltimamente, o sea jovenes?
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P Si ... siempre estd entrando gente.
V. ;Y cémo ve usted la relacién de las cooperativas con el Estado de Chile?

P. Mala, siempre mala ... no nos ayudan en verdad y mds que eso ... no nos toman en cuenta de verdad
y ese es el problema.

V. ;Qué¢ piensa usted sobre roda esta situacién en donde los paises se unen a través de los tratados de
libre comercio y también a través de los medios de comunicacién?

P O sea yo creo que estd bien y sobretodo para Chiley ... lo que pasa es qUE NOSOTIOS €STamos tan a tras
mano, tan atrasados a veces y asf no nos entendemos mucho, pero uno aspira porque nos SUpEremos, ...
pero hay cosas que nos echan pa’ tras ... lo que es el clima, bueno pero el clima es cosa de la naturaleza no
mds, ¢l clima se va dando solo, pero ... también hay otros problemas no sé que la ventas, que la compra de
insumos que a veces salen tan caros ... entonces todo esto va servir si conseguimos que las ventas sean
rentables y los insumos ... tratar de abarartar costos en todo ese sentido, eso es lo que espera uno que se
pueda conseguir con el tratado de libre comercio y eso ... eso es lo que espera uno, al final eso es lo
importante pa’ uno. O sea mds yo no sé, yo no conozco mucho de estos tratados de libre comercio, cémo

nos va a afectar no tengo idea ... y ese es el problema ... ojald que sea para mejor, todos €SpEramos €so, pero
YO no s¢ mds cosas.

V. ;Hace cudnro tiempo que usted es dirigente de la cooperativa?
P Yo soy nuevo en el cargo en el Consejo ... desde abril.
V. ;Y es dificil estar en el cargo en la dirigencia?

D. Si, si es que mire, todo para uno cuando empieza es dificil ... lo que pasa es que en el campo cuando
uno estd en el sector de uno todo es mds ficil, pero cuando es algo mds lejano, mds grande ... uno lo ve de
alld no mds y no conoce mds, en cambio en el sector de uno ... uno conoce a su gente, es mds ficil cuando
uno conoce a toda la gente del sector, en cambio aqui estamos caminando siempre a diferentes lados, yendo
a todos los sectores y uno no conoce, es realmente dificil, pero hay que irse de a poco, uno mismo va
conociendo cosas nuevas y eso es bueno y ahf hay que dejar que pasen las cosas ... por eso yo no le puedo
hablar mds de los tratados de libre comercio, porque uno no sabe, pero también de a poco hay que ir
conociendo, siempre hay uno primera vez.

V. Cémo ¢s en esta cooperativa tan grande, que hay mds de cuatrocientos socios, ;cémo lo hacen para
que los dirigentes puedan tomar las peticiones de los socios, siendo que son de sectores diferentes y todo

€807

P Claro, tenemos en terreno ... alli estdn los téenicos y ellos nos traen informacién al otro dia, después
hacemos reuniones, se plantean los casos de distintos sectores y tratamos de unir las peticiones ... es dificil
porque en todos los sectores pasan cosas distintas ... que esto de una manera que esta de otra y es dificil pero
hay que lograr un acuerdo que les convenga a todos ... a veces hay problemas con los socios que uno no sabe
bien qué pasa ... y hay que escuchar qué les pasa y te dicen no es que a mi me fue mal y no les puedo pagar
y hay que estar presionando ahi y es dificil porque lo tenemos que hacer, porque rambién sino llegan las
platas a la cooperativa la cosa no resulta, la cooperativa no funciona y nosotros tenemos que tener reglas

también. También ahora estén funcionando seguros, el afio pasado lo hicieron con maiz y trigo y ahora lo
van a hacer con otros productos.
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Es dificil la cosa aqui en el campo, pero a mi me gusta ... es mejor que en las ciudades, aqui la gente se
conoce y no hay problemas de robos y esas cosas ... no es como en Santiago ... alld te miran y te roban ...
yo ni cantando me irfa para Santiago, ademds como uno es de campo, lo olfatean aldro ... no ... yo no
cambio el campo ... aunque esas cosas igual pueden llegar para ac4, pero aqui por lo menos toda la gente se
conoce y se ayuda ... uno deja su bicicleta en cualquier lado y no le pasa nada ... lo que pasa es que aqui no
se ha perdido la confianza ... la amistad y la ayuda ...

= Entrevista 4

V. Hola ;me podria decir su nombre?
N. Victor Nunez

V. ;Cudnros afos tiene?

N. 45

;Tiene algin cargo en la cooperativa?
. Socio no mids.

;Y hace cudnto tiempo que participa?

g & A =

. Mds menos 20 afios ... harto tiempo

V. Bueno, yo le querfa preguntar ;qué piensa usted sobre el movimiento cooperativo campesino?
) S ¢ P p
N. Pero ;de qué?
V. De la parte econémica, por ejemplo
N. Es bueno porque uno tiene pequenas garantias, ... porque si uno en la cooperativa tiene ... sin
la cooperativa ... a uno le gustaria mds trabajar ... pero ahf tendria que entrar a trabajar, conversar con
¢l banco y ahi piden mds requisitos los bancos ... y en la cooperativa uno como socio le dan mds

oportunidad ... eso yo pienso que eso es lo bueno en la parte de la actividad econémica.

V.Y en la parte de la organizacién, ;usted ve que hay participacién de parte de los socios?

N. Si, bastante ... uno se da cuenta, uno lo puede ver de manera general, ve que igual nos conocemos,
aunque haya gente de todos lados, de la comuna y de otras partes y ahi nos juntamos todos ... se
conocen mds.

V. ;Y usted cree que los dirigentes ;representan lo que plantean los socios?

N. Claro, si ... la directiva al final hace lo que sea buena para todos. O sea en la asamblea se
plantea lo que quiere uno y después los dirigentes representan lo que uno plantea en las reuniones y lo
que siente uno, llama al dirigente y se lo plantea uno acd. Es muy buena la representatividad y la
relacién que hay con los dirigentes y con toda la parte técnica también ... o sea la relacién con los
téenicos es a la pinra.

V.;Y cémo es la relacién con los técnicos?
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N. Es buena ... ala pinta ... con los técnicos uno anda pa’ arriba y pa‘ abajo con ellos, ... anda en

terreno, que ir a las plantaciones, a las siembras que tiene uno, después uno como que se hace amigo
de los técnicos ... es muy buena la relacién.

V.Y cémo es eso, o sea ;los técnicos van con usted hasta donde estdn sus cultivos?

N. Si.
V.Y ;hacen eso con todos los socios?

N. Con todos los socios, porque los técnicos nos ayudan. O sea ellos van ordenando todo su trabajo,
vienen al local y ellos organizan sus viajes ... o van a las sucursales y uno va ahf también y dice lo que
necesita.

V. ;Usted cree que hay solidaridad entre los socios?

N. Yo creo ... o sea yo no le puedo decir asi en general entre todos, pero entre los que mds se conocen
si, puede ser ... o sea en lo que es todo los comités de base, porque lo mismo de afuera uno no puede opinar,
porque no tiene tanto contacto con ellos ... aunque igual hay comunicacién con la gente de otras zonas ...
o sea cuando hay asamblea general ahi participamos hay conversamos todos ... buenas las conversas, la
gente se abre mds y uno se conoce. Bueno y ademds como nosotros somos tantos ... mds de cuatrocientos
y en lo que se ve en las asambleas que casi siempre viene como ¢l novenrta por ciento de todos ... o sea la

mayoria -.0 SE VE Tanta gente ... inmenso.

V. ;Cudles cree usted que serfan las metas de la cooperativa a futuro?

N. Bueno ... yo sé que ya andan en trdmites con algunas metas ... o sea todo lo que es meterse en el
mercado nacional e internacional ... que ah{ estd andando.

V.Y en lo que se refiere a la gente que estd en la cooperativa ;usted ve que ha entrado gente nueva’? ;mds
jévenes?

N. §f, sf, hay mds juventud ... o sea ahora estamos los hijos de los socios fundadores ... porque la
mayoria ya estdn viejos ... y quizds mi hijo ird a tomar mi puesto aqui en futuro ... todo va en escala ... se
pasa la herencia.

V. ¢Cémo ve usted la relacién de la cooperativa con el Estado?

N. O sea yo lo veo bien ... yo creo que es una buena relacién ... nos ayuda.

V. Bueno ahora hemos estado hablando de la cooperativa Coopeumo, pero ;usted conoce alguna otra
cooperativa por aqui por el sector?

N. Si
V. Y sabe ;cémo les va, cdmo estdn?
N. No, no tengo idea.

V. O sea lo que usted me dice es la parte de la cooperativa de usted
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N. Si, no s¢ mds.

V. ;Qué piensa usted sobre toda esta globalizacién de la que se habla, que las ecconomias de los diferentes
pafses del mundo se juntan mds y los tratados de libre comercio?

N. Bueno, hay venrajas y desventajas ... uno ve ventajas y desventajas porque con esto del libre comercio
puede ser que nosotros jodamos con el grano ... que llegue mds de Estados Unidos o de Argentina y ahi nos
joden ... ¢so no lo hay tan bueno.

V. Y cree que vaya a afectar a la cooperativa?

N. No a la cooperativano ... a uno, YO Creo que a uno ... no a la organizacién, sino que a los productores
individuales.

V. ;Y porqué?
N. Por que al traer de afuera a uno se le pone malo el precio de aci.

V. Ah, ya.

N. Por cjemplo el maiz ... aqui el que sufre es el individual, porque los grandes no tienen problemas y
cllos ponen los precios ... ellos estdn mds asegurados que uno, tiene tiempos asegurados que sé yo, con los
pollos ... tantos meses ... o el mismo trigo ... mientras mds grande estdn bien con el libre comercio ... o

sca cllos se ven mds beneficiados que nosotros, pero por eso hay ventajas y desventajas ... nosotros salimos
pa‘atrds en algunas cosas.

- Entrevista 5

V. ;Cudl es su nombre?

R. Rigoberto Nufez

V. ;Cudnros afios tiene?

R. 54

V.Y ;tiene algin cargo en la cooperativa?
R. No, socio no mds.

V.Y ;hace cudnto tiempo que es socio?
R. No s¢ ... de harto tiempo ...

V. ;Qué piensa usted del movimiento cooperativo campesino?
R. §i, yo creo que estd bien.

V.Y en la parte econédmica ;cémo anda?
R. Si, estamos bien.

V. ;Le ayuda?
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R. S, nos pasan los préstamos y los crédiros.

V.Y en la parte de la organizacién ;usted ve que los socios participan?

R. 81 ... yla gente dice sus necesidades ... yo creo que hay interés para sus cosas.
V.Y los dirigentes ;representan los intereses de los socios?

R. §1, yo creo que si.

V.Y ;cémo es la relacion entre lo socios y los dirigentes?

R. Bien ... estd bien.

V. ;Y lo que es la relacién con los técnicos?

R. Es muy buena ... ellos se preocupan por lo que uno necesita y ... te orientan
V. ;Usted ve que hay solidaridad entre los socios de la cooperativa?

R. Si ... entre los socios ... o sea ellos se ayudan ... siempre ... se da una buena relacién entre los
SOCI0S.

V. ;Y cémo ve usted la relacién de la cooperativa con el Estado?
R. No s¢ ... yo no veo mucho la relacién ... no veo que haya relacién.
V. ;Cree usted que los tratados de libre comercio que estd haciendo Chile van a afectar en la cooperativa?

R. La verdad es que yo no sé,... no sé cudl puede ser la relacién que nosotros tengamos con esto, ¢s que
no hay informacién ... ni s¢ como me va a afectar como persona o como va a afectar a mi localidad.

2. GRUPOS DE DISCUSION

2.1. Transcripcién Grupo Discusién Las Zeberianas

Pichidegua, 9 de Abril 2003

Esta técnica fue realizada en la sede de la cooperativa campesina Las Zeberianas, el dia 9 de abril a las
15.00 hrs., con la participacién de 5 socias de la cooperativa, quienes me trataron sdper bien.

Al llegar a la cita que habia establecido con la sefiora Elba Durdn, presidenta de la cooperativa, sélo se
encontraban 2 socias. La seiiora Naldy, le encargé a la sefiora Pola que fuera a buscar a las 3 socias que ella

habia llamado. La sefiora Elba, iba a participar en el grupo, pero dfas antes me avisé que ella no podria, pues
tenia otra reunidn.

Mientras esperaba recorri el invernadero y conversé con la sefiora Naldy. Pronto llegaron las demds
participantes y comenzamos el grupo de discusién. Comenzamos con una pequefia presentacién sobre mf
y sobre la forma de realizar nuestra acrividad.

V. Primero que nada, me gustaria que se presentardn. ;Cudl es su nombre?
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C. Carmen Sotelo.

. ;Cudnrtos afios tiene?

66

< 0 <

;Hace cudnro tiempo participa en la cooperativa’
. Desde que empezé, del 95’
. ; Tiene algtin cargo en la cooperativa?

. Si, soy la Vicepresidenra.

= 60 = @6

- ¢Y usted sefiora Naldy?

Z.

. Yo soy secretaria y encargada de venras acd.

V. ;Cudnros afios tiene?

N. 40
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