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aria en el desarrollo e implementacién de la in-

Conclusién: La FR fue una herramienta Gtil y neces
” y entregd los insumos

vestigacion “Salud mental en escolares de primero medio de bajos recursos
necesarios para modelar un taller para prevenir la depresion.

Palabras claves: Formative research, adolescentes, escolares, depresion.

ABSTRACT

Formative research (FR) is a study carried out before or during the formulatio
of a scientific research project or a particular program fo ensure that the pro
conducted is relevant and culturally acceptable.

_based intervention to improve the mental health of
Chile” we explored the conditions for the
in adolescent attending to the first class of

n or implementation
gram or study being

Objectives: In the framework of the “School
low-income, secondary school students in Santiago,
implementation of an infervention to prevent depression
secondary public schools in Santiago, Chile.

ducted in four secondary public schools belonging to the universe
re conducted semi-structured interviews to key informants, di-
The analysis of the results of focus group content was phenom-
hysical aspects of facilities were also carried out.

Methodology: The study was con
of the research sampling frame. We
rect observations and focus groups.
enological and categorical. Site visits, assessing p
Results: According to the opinion of students, teachers and parents, depression is a problem that
must be evaluated and treated. Approval and provision'was made for the intervention to prevent
depression with a series of suggestions, such as confidentiality, parental involvement, among oth-
ers. Principals and counsellors emphasize the support network of health care that have students
with mental health problems, and low parental interest in attending the activities of schools. The

physical facilities available for the intervention were hetérogeneous.

Conclusion: The FR was a useful and necessary tool in the development and implementa

#School-based intervention to improve the mental health of low-income, secondary
to model the intervention to

tion of
the research
school students in Santiago, Chile” and provided the necessary inputs
prevent depression. :

Key words: Formative research, adolescents, depression, school.
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INTRODUCCION

E—os estudios exploratorios o formative re-
search (FR) son investigaciones que se llevan
a cabo antes o durante la formulacién o ejecu-
cidn de un proyecto de investigacion cientifica
o de un programa determinado. Tienen el pro-
posito de definir la poblacién seleccionada, los
procedimientos de investigacidn apropiados y
las intervenciones, y asegurar asi que el progra-
ma o estudio que se realizard sea pertinente y
aceptable desde el punto de vista cultural (1)

(2.

El FR debe ser parte integral del desarrollo de
programas o de la adaptacién de los mismos, y
también debe usarse mientras un programa se
estd realizando para que ayude a refinar y a me-
jorar las actividades del mismo.

Este tipo de estudios (FR) utilizan fundamental-
mente métodos de la investigacidn en ciencias
sociales y del comportamiento y con frecuen-
cia combinan métodos cuantitativos y cualita-
tivos. La extensién y métodos utilizados en un
FR pueden ser variables; puede tratarse de una
evaluacién corta y rdpida, por ejemplo, si se
trata de investigaciones o programas que tiene
muchos antecedentes en la literatura. Puede
ser extensa y combinar métodos cualitativos y
cuantitativos. Otra alternativa puede ser la com-
binacién de métodos cualitativos con ensayos
clinicos. En general se recomienda utilizar una
metodologia cualitativa si se pretende identifi-
car las creencias y opiniones de las personas
acerca del tema que se desea investigar o acer-
ca de la aceptabilidad de una determinada in-

Farvancicm (O

los grupos sociales para |a orientacién, segmen-
tacién y la adaptacién de la intervenciones (3)
identificacién de los comportamientos claves
para la intervencién (4) (5), la evaluacién del
nivel de conocimiento o falta de conocimiento
sobre intervenciones educativas especificas (6),
la determinacién de los canales apropiados de
comunicacion (7), v la comprensién local de
salud y enfermedad como conceptos (3)(7)(8).
Esta diversidad de potenciales usos de la FR se
muestra COmo una estrategia importante para el
desarrollo de intervenciones sanitarias eficaces.

Un FR debe cumplir objetivos bien definidos
que deben ser alcanzados en etapas:

1. Identificacion de pensamientos o creencias
de las personas frente a un problema.

2. ldentificacién de los problemas importantes
a resolver.

3. Generacion de una lista de probables inter-
venciones para la resolucién de los proble-
mas identificados.

4. ldentificacidén de las ventajas y desventajas
de las probables intervenciones.

5. Ejecucién experimental de las intervencio-
nes.

6. Determinacién de los tiempos reales de las
respuestas a las intervenciones.

7. Evaluacién de proceso-resultado, diferencia
entre los sitios de la intervencidn, efectos de
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ploratoria que se llevo a cabo en el marco del
provecto Intervencién Escolar para mejorar la
Salud Mental de jévenes de Ensefianza Media
y que permiti6é explorar las condiciones para la
implementacién de una intervencion para pre-
venir la aparicién de sintomatologia depresiva
en escolares de primero medio de estableci-
mientos educacionales municipales en Santia-

go de Chile.

Este FR incluyé tres dreas de exploracién: las
condiciones del campo, la exploracién de la
factibilidad de aplicar determinados instrumen-
tos de evaluacion y la exploracién de la mejor
intervencién posible. Esta publicacion se cen-
trard en las condiciones del campo.

OBJETIVOS

El objetivo de la FR que se describe fue de ex-
plorar las condiciones materiales y administra-
tivas de los liceos, conocer las opiniones, los
requerimientos y expectativas de los actores de
la comunidad escolar y con ellos identificar las
posibles barreras para la implementacion de la
investigacion.

METODOLOGIA

El presente estudio se realizd entre septiembre y
diciembre de 2007, 18 meses antes del estudio
de campo del estudio Intervencidn Escolar para
mejorar la Salud Mental de jévenes de Ensefan-
za Media.

Con el objeto de detectar posibles problemas
en la implementacién del programa, se com-
plementd con visitas a terreno, durante las cua-
les se procedid a revisar aspectos fisicos de los
establecimientos (tamafio de las salas, lumino-
sidad, disponibilidad de espacios alternativos,
disponibilidad de conexiones a Internet, eléc-
tricas, etc.).

La estrategia metodolégica para los grupos fo-
cales, consistié en un abordaje cualitativo, en
el contexto de una prospeccién inicial rdpida,
orientado a conocer el discurso de los alumnos,
profesores y apoderados sobre el significado de
la depresién y como visualizan un taller de pre-
vencién al interior del liceo.

El estudio se-llevé a cabo en cuatro estableci-
mientos educacionales pertenecientes al uni-
verso del marco muestral de la investigacion
(Liceo “San Francisco de Quito”, Liceo “Gabrie-
la Mistral”, Liceo “Poeta Lorca” y Liceo “Agus-
tin Edwards”).

RESULTADOS

1. Condiciones materiales y administrativas de
los liceos

e Condiciones materiales: Los establecimien-
tos educacionales contaban con un ndme-
ro variable de computadores {entre 7 a 120
unidades funcionando); 30% de los alum-
nos tenfa internet en su hogar y la gran ma-
yorfa se conectaba a la red en “cibercafés”,
donde incluso realizaban tareas.
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Comparacién de base de datos ministeriales
con datos de establecimientos: Se compro-
b6 que los datos entregados por el Minis-
terio de Educacién en su pagina web co-
inciden con [a realidad respecto al nimero
de cursos'y existen pequefas variaciones
respecto del ndmero de alumnos.

Programas de intervencidn existentes: se de-
tecté que en los liceos explorados existian
otros programas de intervencién: Programa
de Sexualidad de la Universidad de Chile,
Programas del CONACE de prekinder a 8°
Basico “Marori y Tutibld” y “Quiero Ser”,
Programa de digitalizacién en colaboracién
con fa UC y Programa de participacién de
apoderados UNICEF.

halaron que no existe ninguna red oficial de
derivacién desde los colegios. Actualmente
utilizan canales informales que varfan mu-
cho de un establecimiento a otro, y depen-
den més bien de contactos personales de
fos funcionarios.

¢ Funcionamiento de la red con salud: Se les
solicita a los padres que los lleven al cen-
tro de salud, sin intervencién del estableci-
miento,

° Elementos facilitadores de acceso al cole-
gio: Promover el programa a través de even-
tos recreativos realizados en el colegio.

b) Resultados de entrevistas con orientadores,
de la entrevista semiestructurada resulta:

2.- Opiniones, requerimientos y expectativas

de los actores de la comunidad escolar. ° Rol actual de los orientadores: atencién y
derivacién de casos de alumnos con dismi-
a) Entrevista con los directores; de los conteni- nucién del rendimiento escolar, intentos de
dos de la entrevista semiestructurada resulta: suicidio u otros problemas. Son los encar-
gados de la programacién de consejos de
° Necesidad de un programa de este tipo es curso. Se preocupan de [a orientacién dife-
fundamental. Los directores refieren haber renciada, es decir, del tema vocacional de
tenido alumnos con intentos de suicidio. los alumnos, y de la postulacién a la uni-
versidad. Ademds preparan escuelas para

o Posibles problemas a enfrentar: padres.

e Convocar a los padres de los alumnos: ° Posibilidades de participacién activa en la
asisten a reuniones en bajo porcentaje y intervencion: Refieren querer participar del
s6lo van al colegio en casos de proble- programa siendo informados de los proble-
mas graves del alumno. mas de los jévenes y haciendo seguimiento

de los casos y sus familias.

* Recibir las respectivas autorizaciones
de los padres (Consentimientos Informa- ¢ Manejo de la confidencialidad: Solicitan

[T dos) ATIFAFTI7Aar A cde Te TR rmce b em ot o o
vl 14 o .
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sus alumnos como con el equipo de inves-
tigacién.

Existencia de redes de derivacién: sefialan

- que no cuentan con redes formales de de-

rivacion.

¢) Grupos focales estudiantes; de la informa-
cion obtenida con los alumnos se desglosa:

Concepto de depresién: Para los estudiantes
este concepto aparece referido a un estado
de dnimo, que sobreviene involuntariamen-
te. En esa linea se asocia a problemas psico-

[6gicos o mentales. También se sefiala que a

la depresién se atribuye a tener una actitud
débil frente a situaciones estresantes. Por
otro ladb, entre los estudiantes la depresién
aparece asociada al paso de la nifiez a la
adolescencia. En este sentido la depresién
serfa un fenémeno asociado al desarrollo
y, segln los estudiantes, relativamente fre-
cuente en amigos de su edad. En uno de
los liceos evaluados, los estudiantes lo des-
criben como una situacién que se presenta
mds en mujeres que en hombres. El mismo
grupo considera que es una afeccién que le
puede dar a cualquiera, ante la cual nadie
estd inmune. Otro concepto asociado a la
depresion es el de aislamiento social. Es
referido como el alejamiento del grupo y
el desinterés por compartir con los demds.
Otro significado emergente se refiere a la
depresién como tener problemas o estar
“aproblemado”. En este sentido, la depre-
sidn se entenderia como un estado de estrés
0 sobrecarga. Por dltimo, aparece la idea de
que si bien es una enfermedad carreada ner

aunque también se estima que los amigos
pueden ser un apoyo emocional efectivo.
Una variante se asocia al maltrato o vio-
lencia familiar que llevarfa a una conduc-
ta temerosa y a la depresién. También se
atribuye un cardcter causal a ser victima
de exclusién del grupo, maltrato de pares
o discriminacién que aparecen como fac-
tores de depresidn relacionadas con la so-
ciabilidad juvenil. No ser tomado en cuenta
o ser tratado con indiferencia, en la casa o
en el grupo, serfa un factor de depresion.
También se menciona el bajo rendimiento
escolar como una causa de depresién en
adolescentes.

Consecuencias de la depresién: Los estu-
diantes asocian la depresién a la violencia y
la agresividad, atribuyen a un estado depre-
sivo una marcada hipersensibilidad que im-
plica una sobre reaccién agresiva. Sin em-
bargo, también se atribuye a la depresién
una baja de d&nimo y energia. Ademds se se-
fala el mal rendimiento escolar como con-
secuencia de la depresién. En el discurso de
los estudiantes se mencionan conductas de
riesgo asociadas a los estados depresivos.
La depresion motivarfa el mayor consumo
de drogas y alcohol. También se asocia a la
depresion la posibilidad del suicidio. Los
alumnos también sefialan que la depresién
es vista como un trastorno que ademds afec-
ta a las personas que rodean a quien sufre
de depresién: familia y amigos.

Prevencion de la depresién: En relacién a

la prevencién de la depresién, una linea de
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tener actitudes positivas y cuidar un buen
estado emocional. En un grupo de alumnos
de un liceo el concepto de prevencién fue
cuestionado porque consideran que no'es

presién futura. Serfa algo impredecible y no
se podria prevenir eficazmente.: .

° Caracteristicas:del Taller de prevencién de
la depresi6n:.El taller de prevencién ‘en opi-
nion.de los estudiantes deberfa ser entrete-
nido, basado en un aprendizaje lddico. Por

0 lado; se propone que las actividades
dos los participantes, evitan-
ir grupos aparte. Los estudiantes
que en el taller se deben valorar
los . vos de los participantes.
Se hace referencia a la necesidad que todos
's€ expresen y hablen abiertamente durante
i las sesiones.

-~ En términos de contenidos a trabajar, los es-
tudiantes sugieren que se entreguen herra-
mientas que ayuden a reconocer a personas
con depresién. También se proponen algu-
nos temas a trabajar, entre ellos comunica-
cion, desarrollo de la personalidad, enfren-
tar problemas, desarrollo de la sociabilidad,
compartir testimonios u opiniones de otras
personas, valores como respeto, sinceridad
y confianza.

En términos de los participantes, algunos
estudiantes plantean la posibilidad de in-
cluir a apoderados en algunas sesiones,
para tratar ciertos temas; sin embargo, otros
sefialan que la presencia de apoderados los
intimidarfa y se inhibirfan. Sobre la presen-

posible prevenir la ocurrencia de:una de-

sean-abiertos y permitan la libre expresién
de los estudiantes, que sean flexibles y ten-
gan buena disposicién. Los apoderados

~-también podrian ser incorporados, pero
s6lo en algunas sesiones. Ven pertinente la
creacion de espacios de mediacién con los
padres, dentro del taller.

Los estudiantes tienden a imaginar el taller
COmO un espacio de conversacién personal.
Lo diferencian de espacios virtuales, como
el Chat, donde se da una conversacién ladi-
Ca pero que no es sincera.

Respecto a la confidencialidad en relacién
a los relatos personales intercambiados du-
rante el taller, plantean que compartir sus
propios sentimientos personales los |levaria
a mantener reserva respecto a lo conversa-
do también por otros. Sin'embargo, algunos
alumnos desconfian respecto a la posibili-
dad de mantener fa confidencialidad, entre

los estudiantes, de lo conversado en el ta-
ller.

Respecto a las actividades a realizar en los
talleres se mencionan juegos, escuelas de
musica, actividades de equipo, etc. Se pro-
pone la autogestién de actividades por parte
de los participantes. También se sugiere que
en cada sesién existan diferentes tipos de
actividades.

d) Grupos focales con profesores. De estos gru-
pos resulta:

* Valoracién de un taller para la prevencién

P[Q Ia MAarmirme e Com e 1 1. a
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indiferentes, irreverentes y abulicos en su
vida escolar.

Los profesores sospechan a menudo de la
existencia de problemas familiares pero se
sienten sin posibilidad de actuar. Conside-
ran a la familia como la principal fuente de
depresién. Generalmente estan més preocu-
pados por lo que ocurre en la sala de clases
por alumnos agresivos, violentos, pero no
por alumnos con problemas de depresion.
En términos metodoldgicos predomina la
idea de trabajar con todo el curso y que el
taller permita detectar los casos que presen-
tan depresion para poder tratarlos.

Caracteristicas del taller: Consideran que
dentro de los contenidos se deberfa enfa-
tizar el desarrollo de las habilidades comu-
nicacién y expresion. Los contenidos y la
metodologia deberfan ser cercanas a la rea-
lidad de los jovenes. Se considera mas per-
tinente que el taller sea realizado por espe-
cialistas, un argumento es que los alumnos
sentirian verglienza para expresarse delante
de sus profesores, otra linea argumental es
que los profesores no tienen la experticia
suficiente para dirigir un taller de este tipo.
Plantean [a demanda de tener un taller pa-
ralelo para los profesores. Como obstdculos
indican que es necesario asegurar el tiempo
y el espacio adecuado dentro del estableci-
miento educativo. Se plantea que hay baja
asistencia cuando las actividades se reali-
zan fuera del horario de clases.

Por otro lado consideran que se debe in-

P T (PSR SN (N JUNUUEE JN (U [

resados en entender lo que les pasa a sus
hijos/as.

e) Grupos focales Padres y/o Apoderados. De
estos grupos resulta:

&

Significado de la depresidn: Los padres atri-
buyen como causa de depresién en los ado-
lescentes la presidn familiar para que sean
exitosos. Aparece también la percepcién
de que los adolescentes son mas sensibles
en esa etapa, lo que serfa un factor de ries-
go. También les afectarfa la incertidumbre
frente al futuro. Los padres consideran que
ademds influyen negativamente los con-
flictos por la no aceptacion de las costum-
bres o modas de los adolescentes por parte
de ellos como padres. Las peleas entre los
progenitores también influirian en generar
depresion en los hijos. Se menciona como
causa el duelo por la muerte de un familiar,
lo cual también fue mencionado por los es-

~tudiantes. Los padres consideran que la in-

diferencia o lejania afectiva puede deprimir
a los adolescentes.

Los padres remarcan que hoy es mis fre-
cuente |la depresidén en nifios. Ademads hoy

“-existen mayores riesgos de consumo adicti-

vo de drogas y alcohol. Serfa un fenémeno
dificil de detectar porque los adolescentes
se esconden de los padres.

Algunos plantean que a veces los hijos ha-
cen crisis y amenazan suicidarse, lo que
presentaria un riesgo real.
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Caracterfsticas de un taller para prevenir la
depresién: Respecto al taller sienten que
dado que la conducta de los adolescentes
es responsabilidad de los padres en gran
medida, para prevenir habria que ensefiar-
les a conocer mejor a los hijos para saber
cudndo les pasa algo.

Otra linea argumental se refiere a la necesi-
dad de informar a los adolescentes sobre los
peligros de la sociedad. También se mencio-
na la importancia de que los adolescentes
desarrollen una personalidad fuerte frente
al grupo (que serfa un factor de riesgo). Sur-
ge también la estrategia de generar espacios
de conversacién en la familia y darse tiem-
po para comunicarse con ellos. Plantean la
necesidad de capacitacién para poder abor-
dar el tema adecuadamente. El taller de pre-
vencion en su opinién deberia ser realizado
por especialistas que generen confianza y
empatia con los jévenes, ademas de dar
orientacion a los padres. También deberfa
ser vivencial, basado en el intercambioc de
experiencias en un clima de confianza m4s
que en contenidos abstractos.

Serfa importante dar a los propios estudian-
tes la opcién de escoger [os temas a abordar
en el taller. Entre los temas mencionados
por los padres estdn la presién del grupo de
pares, la prevencién de conductas de ries-
go, analizar las expectativas futuras y voca-
cionales, ademas de la familia.

El taller deberfa lograr que los adolescentes
puedan hablar lo que no quieren conversar
con los padres.

DISCUSION

La FR es una herramienta dtil y necesaria en el
desarrollo e implementacion de la investigacisn
“Safud mental en escolares de primero medio
de bajos recursos”.

Esta metodologfa ha sido aplicada en estudio
con intervenciones en salud escolar desde el
punto de vista nutricional, con programas para
favorecer el ejercicio ffsico v disminuir la obe-
sidad, siendo evaluado desde el punto de vista
de la aceptabilidad (5) (10).

Si bien el FR es una herramienta util para eva-
luar intervenciones, no se ha desarrollado una
manera sistematica de evaluacién de su me-
todologia y qué método de investigacion usar
(cualitativos y cuantitativos). Ademas no siem-
pre esta claro cémo asegurar que los resulta-
dos de la investigacién formativa se utilicen
adecuadamente en intervencién de disefio (8),
lo que fue observado en las dificultades de [a
implementacién de este FR.

Esta aproximacién a los liceos permitié estable-
cer redes y contactos con las autoridades esco-
lares. Ademds conocer los cédigos de comuni-

cacion propios de los actores de la comunidad
escolar.

La FR permitid indagar acerca de la infraestruc-
tura con que cuentan los liceos de bajos recur-
s0s, y que influyé en la toma de decisiones res-
pecto de la modalidad tanto de las evaluaciones
como de la implementacién del taller.
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El FR entregd los insumos necesarios para mo-
delar el taller que forma parte de la investiga-
cion principal. No obstante, es una herramienta
en desarrollo que puede aportar hasta las fases
finales de la investigacion.
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RESUMEN

Los estudios exploratorios (FR) son investigaciones que se levan a cabo antes o durante la formulacién
o ejecucion de un proyecto de investigacién cientifica o de un programa determinado para asegurar
que el programa o estudio que se realizara sea pertinente y aceptable desde el punto de vista cultural.

Objetivos: En el marco del proyecto “Intervencién Escolar para mejorar la Salud Mental de jévenes
de Ensefianza Media” se explord las condiciones para la implementacién de una intervencién para
prevenir la aparicién de sintomatologia depresiva en escolares de primero medio de estableci-
mientos educacionales municipales en Santiago de Chile.

Metodologia: El estudio se realizé en cuatro establecimientos educacionales pertenecientes al
universo del marco muestral de la investigacidn. Se llevaron a cabo entrevistas semiestructuradas
a actores claves, observaciones directas estructuradas y grupos focales. El anélisis de los resultados
de los contenidos de los grupos focales fue de tipo fenomenolégico v categorial. Ademas se reali-
zaron visitas a terreno, evaluando aspectos fisicos de los establecimientos.

Resultados: Sobre el significado de la depresién se evidencia como un problema que debe ser eva-
luado y tratado segtin la opinién de los alumnos, profesores y apoderados. Se planted aprobacién y
disposicién para realizar el taller para prevenir la depresién con una serie de sugerencias, como la con-
fidencialidad, la participacion de los padres, entre otras. Los directores y orientadores hacen hincapié
en la red de apoyo asistencial de salud que cuentan los alumnos con problemas de salud mental, y el
bajo interés de los padres en asistir a actividades de los establecimientos. Se observa una heterogénea
disponibilidad fisica material para realizar una intervencién en alumnos de primero medio.




