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PROPOSITOS Y CONDICIONES EN EL USO DE LA INFORMACION EN
ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES DE CHILE.

El presente trabajo de investigacion tiene por objetivo caracterizar los distintos usos de
datos al interior de los establecimientos educacionales del pais. El estudio se focaliza en
los posibles propositos y decisiones que toman los directivos escolares, los datos
asociados al desempeiio institucional que estos consideran mas importantes y los
distintos factores que influyen en el uso de datos. A partir de la evidencia generada, esta
investigacion establece algunas recomendaciones generales de politica publica.

La tesis utilizé una metodologia de investigacion mixta. Por una parte, se desarrollaron
diversos focus groups con directivos escolares y expertos en educacion, y, por otra parte,
se diseid y distribuyé una encuesta precisamente a estos directivos que lideran los
establecimientos educacionales del pais, considerando las distintas dependencias
administrativas.

Segun los principales hallazgos de esta investigacion, los directivos escolares
consultados consideran que los datos de gestion escolar y de resultados educativos son
importantes para el uso de datos en procesos de toma de decisiones. En particular, los
datos de asistencia y matricula, evaluaciones internas y datos de repitencia, desercion y
aprobacion.

Respecto de los propdsitos para el uso de datos que fueron considerados como muy
importantes, se encuentran la identificacion del progreso y desempefio de los
estudiantes, el fortalecimiento de sus aprendizajes, la evaluacion de la efectividad de las
practicas docentes y el disefo, revisidn de objetivos, planes y metas de la escuela.

En relacion con los factores que afectan el uso de datos por parte de los directivos
escolares, los considerados como mas determinantes fueron el liderazgo efectivo basado
en la colaboracion y la confianza, la oportunidad y puntualidad en la entrega de los datos,
las habilidades y conocimientos para el uso de los datos y la motivacion efectiva del
personal por el uso de datos.

Finalmente, los directivos escolares declaran que existiria mayor probabilidad de uso de
los datos para la toma de decisiones si se dieran los siguientes escenarios: Primero, que
la entrega de resultados educativos se realice en el mes de enero o mayo de cada afno.
Segundo, que el reporte de resultados educativos se entregue en una plataforma digital
interactiva. Tercero, que en cada establecimiento existan protocolos y tiempos
asegurados para el analisis de los datos. Cuarto, que directores participen en instancias
de capacitacion para reforzar los conocimientos y habilidades en uso de datos y repliquen
lo aprendido en el establecimiento educacional que lideran.
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1. INTRODUCCION

La aplicacién de una perspectiva sistémica de evaluacion representa una agenda urgente
dentro del esfuerzo por avanzar en el proceso de modernizacién del Estado en la region.
Sin duda, existen en la actualidad importantes esfuerzos para crear indicadores de
gestion en organizaciones publicas en toda América Latina. Sin embargo, son pocos los
casos en los cuales se puede hablar de la utilizacién sistematica de estos indicadores
para evaluar la gestién de organizaciones, programas y politicas publicas (Ospina, 2001).

Ello presupone instrumentos de evaluacidén con capacidad para cubrir los niveles micro y
meso de la gestion, enmarcados dentro del contexto mas amplio de la accion estatal y de
sus interacciones con otros actores de la sociedad civil. Entre los esfuerzos en la region
que apuntan a desarrollar una perspectiva sistémica se destacan los casos de Chile,
Colombia y Costa Rica (CEPAL, 1998).

Sobre la base de las nuevas ideas se encuentra una preocupacion generalizada por los
retos impuestos por un entorno cada vez mas turbulento frente a la necesidad imperiosa
de reevaluar el papel del Estado y de mejorar la eficiencia, eficacia y calidad de los
servicios publicos. En parte, el mejoramiento de la administracion publica es prerrequisito
para recuperar la legitimidad del Estado, en su papel, ahora mas reducido, pero
igualmente critico, como coactor en la resolucion de los problemas colectivos en la
sociedad de cambio de siglo (Ospina, 2001).

En relacién con la importancia y necesidad de medir indicadores de gestidn, la evaluacion
cualitativa y cuantitativa del desempefio permite detectar inconsistencias entre el
quehacer de la institucion y sus objetivos prioritarios, induce adecuaciones en los
procesos internos y aporta mayor transparencia a la gestion publica. Lograr una gestion
mas eficiente y comprometida con los resultados implica transformaciones importantes
en el funcionamiento de las instituciones publicas (Ospina, 2001).

La gestion del desemperfio se ha convertido en un elemento importante de la agenda de
reforma del sector publico en todo el mundo. Sin embargo, los académicos y
profesionales destacan que muchas administraciones publicas no manejan el rendimiento
muy bien. Una prueba de fuego del éxito de una reforma basada en el desempeio es
observar si los gerentes publicos utilizan la informacion de desempefio para tomar
decisiones mejor informadas (Angiola; Bianchi 2015).

Sin embargo, si las dificultades para manejar las medidas de resultado desalientan a los
administradores publicos a exigir y usar este tipo de datos, se debe fomentar la utilizacién
de la informacion resultante junto con otros tipos de medidas (insumos, costos, calidad
de los servicios, etc.). Los resultados indican que la calidad de los datos, las
competencias y la flexibilidad gerencial decisional son los principales factores que
contribuyen al uso limitado de esas medidas de desempefio (Angiola; Bianchi 2015).

Dentro de ese contexto, la incorporacion de estrategias que permitan medir la gestion del
desempeiio de las instituciones y organismos publicos es cada dia mas necesario. El
ambito educacional y el sistema escolar en su conjunto no estan ajenos a esa necesidad,
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mas aun cuando esta en juego el aprendizaje de los estudiantes que asisten a los centros
educativos.

En esa linea, las politicas de accountability se han ido instalando a lo largo del mundo,
con el fin de monitorear el desempefio de las escuelas y sus profesores, asi como
también, de proveerles informacion para planificar su proceso de mejora (Ehren;
Swanborn, 2012), y Chile no ha sido la excepcion. Iniciativas como la Ley de Subvencion
Escolar Preferencial y la reciente instalacion del Sistema de Aseguramiento de la Calidad
de la Educacidn, si bien han implicado un incremento en los recursos disponibles para
las escuelas (especialmente las mas desaventajadas), también han promovido la
responsabilizacidon de éstas por el logro de metas educativas. De no cumplirse lo
comprometido, la escuela puede ser objeto de consecuencias que conllevan incluso a su
cierre (CIIE, 2014).

Quienes desarrollan politicas confian enormemente en el poder de los datos para
transformar la practica, pero el destino de los esfuerzos de dichos autores dependera en
gran medida en la misma practica que esperan cambiar. El uso de datos y la toma de
decisiones basada en dato son mantras populares. Sin embargo, los textos politicos
tienden a ser confusos con respecto a como deberian manejarse los datos, enfocandose
en su lugar en las formas generales de evidencias para determinados tipos de decisiones
(Honig y Coburn 2008).

En este sentido, existen una gran cantidad de suposiciones no examinadas y
potencialmente problematicas. En primer lugar, los datos, por si solos, no orientan
objetivamente las decisiones: las personas si y para esto seleccionan piezas de datos
para negociar argumentos acerca de la naturaleza de los problemas y sus posibles
soluciones (Honig y Coburn 2008).

No obstante, no consideran la recopilacion y sistematizacion de datos respecto al entorno
familiar y social de los estudiantes que permita a los profesores comprender las
necesidades especificas de éstos, dotar de sentido a los resultados de las pruebas y
planificar estrategias de ensefianza que sintonicen con las caracteristicas particulares de
los alumnos (Agencia Calidad Educacion, 2014).

Existe bastante consenso en la literatura especializada respecto a la importancia del uso
de datos en los procesos de mejoramiento escolar. Por una parte, permite planificar la
manera de abordar un entorno cambiante y cada vez mas complejo, mientras que, por
otra, promueve la mejora escolar en la medida que las decisiones de lideres y profesores
se fundamentan en conocimiento (Earl&Katz, 2007).

En este contexto, las escuelas no logran aprovechar la totalidad de la informacion
generada y darle un sentido estratégico. Asi, no todos los datos de resultados se analizan.
Dicha informacién, asi como también la del monitoreo de aula, se utiliza mas para abordar
falencias individuales puntuales que para planificar estrategias institucionales de mejora
para la escuela (CIIE, 2014).

Las razones para el bajo uso estratégico de los datos son multiples y coinciden con
evidencia de investigaciones previas: ausencia de liderazgo que promueva el uso de
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informacion, bajas capacidades para analizar los datos y aprender colectivamente de
ellos, falta de tiempo, entre otros (CIIE, 2014).

El sistema de evaluacion debe hacerse cargo de los usos e interpretaciones de la
informacion que entrega. Para esto, es vital que el modo de presentar la informacion no
induzca usos e interpretaciones erroneas y permita diversas lecturas sobre la calidad de
la educacién. Ademas, es imprescindible monitorear que los efectos de la evaluacion que
se dan en la practica sean efectivamente los deseados o buscados (MINEDUC 2015).

Los dos estudios que abordan la comprension y conocimiento que tienen directivos y
docentes sobre el SIMCE y sus resultados se realizaron en 2006 (Taut et al, 2006) y en
2013 (Manzi, Bogolasky, Gutiérrez, Grau & Volante, 2014).Ambos coinciden en que el
conocimiento de los resultados de las pruebas SIMCE obtenidos por su escuela en la
medicion es limitado: poco menos de la mitad de los directores y las directoras identifican
correctamente su puntaje en Matematica o Lenguaje y solo un tercio identifica de forma
precisa los puntajes de Matematica y Lenguaje.

A pesar de los 27 afios de existencia del sistema de medicion de aprendizajes en Chile y
de la recomendacion explicita de la Comision que reviso el SIMCE, los estudios sobre
SUS USOS Yy consecuencias son incipientes y no permiten establecer la magnitud y
frecuencia con que se presentan los problemas que se han identificado (MINEDUC 2015).

El presente trabajo de investigacion busca caracterizar los distintos usos de datos al
interior de los establecimientos educacionales del pais, focalizando la caracterizacién en
los posibles propdsitos y decisiones que se toman y en los distintos factores que facilitan
o dificultan dicho proceso de uso de datos, que permita generar algunas
recomendaciones generales de politica publica que apunten a fortalecer la calidad y
equidad de la educacion en el pais.

En el primer apartado de esta tesis, se hacer revisién del marco conceptual, abordando
distintas aristas relacionadas con el uso de datos para la toma de decisiones, con foco
especial en el uso de datos de gestion escolar y resultados educativos de los sistemas
escolares, revisando distintos autores y visiones respecto del tema. En el segundo
apartado, se presenta el disefio metodolégico del estudio, estableciendo los principales
objetivos de investigacion, los resultados esperado y el detalle de la metodologia de
trabajo utilizada. En el tercer apartado, se presentan los principales resultados de la
investigacion, partiendo por presentar lo relacionado a los datos de gestion escolar,
resultados educativos, propositos en el uso de los datos y la frecuencia de las reuniones
sefalas por los directivos. Luego se analizan los principales factores identificados que
facilitan el uso de los datos, para posteriormente, mostrar los resultados de algunas
preguntas experimentales asociadas a distintos factores en el uso de los datos.
Finalmente, en el cuarto apartado, se presentan las principales conclusiones del estudio,
algunas recomendaciones de politicas publicas en funcién de los resultados, algunas
sugerencias de lineas de investigaciones futuras que se pudiesen abordar y mencién
algunas limitantes del estudio.



2. MARCO CONCEPTUAL

2.1 Toma de Decisiones Orientada por Datos

La toma de decisiones orientada por datos en educacion generalmente se refiere a
maestros, directores y administradores sistematicamente recopilando y analizando datos
para guiar una serie de decisiones para ayudar a mejorar el éxito de los estudiantes y
escolares, tales como opiniones de maestros, estudiantes, padres o la comunidad. Este
proceso requiere interpretacion, analisis y juicio. Se sugiere que las formas multiples de
datos se conviertan primero en informacion a través del analisis y luego se combinen con
la comprension de los interesados y la experiencia para crear conocimiento viable. Los
educadores pueden utilizar multiples tipos de datos, incluyendo: datos de entrada, tales
como gastos escolares o datos demograficos de la poblacion estudiantil; Datos de
proceso, tales como datos sobre operaciones financieras o la calidad de la ensefianza;
Datos de resultados, tales como las tasas de abandono escolar o los resultados de las
pruebas de los estudiantes; Y datos de satisfaccién, como opiniones de maestros,
estudiantes, padres o la comunidad (Schuyler; Marsh, 2007).

Estos datos brutos se combinan con una comprension de la situacidén (es decir, ideas
sobre explicaciones de los datos observados) a través de un proceso de analisis y
resumen para producir informacién. A continuacion, los usuarios de datos pueden
convertir la informacion en conocimiento practico utilizando su criterio para priorizar la
informacion y sopesar el mérito relativo de las posibles soluciones (Schuyler; Marsh,
2007).

Los tipos de datos que se recopilan, los analisis que se realizan y las decisiones que se
toman pueden variar en distintos niveles del sistema educativo: el aula, la escuela y el
distrito, y las condiciones en todos estos niveles pueden influir en la naturaleza del
proceso de toma de decisiones orientada por datos. Por ejemplo, en un nivel particular
del sistema, la exactitud y la accesibilidad de los datos y el apoyo técnico o capacitacion
podrian afectar la capacidad de los educadores para convertir los datos en informacion
valida y conocimiento viable (Schuyler; Marsh, 2007).

En el contexto internacional, distintos paradigmas de uso de datos han surgido en
respuesta a la necesidad de contar con estrategias que apoyen las trayectorias
educativas de los estudiantes y la mejora de la escuela (Bernhardt, 2000; Codding &
Rothman, 1999). Dichos enfoques van desde légicas centradas en las capacidades
individuales de los actores educativos para hacer uso de datos de resultados de
aprendizaje en pruebas estandarizadas, hasta aproximaciones que lo conceptualizan,
como una competencia organizacional compleja que involucra datos de distinta
naturaleza. Estas diferencias se sustentan en (Parra; Matus, 2017).

- Diversas nociones respecto de cuales son los propdsitos del uso de datos,

- La variedad de contextos educativos desde los cuales emergen los multiples
significados que tiene el uso de datos para la comunidad escolar,

- Y los procesos y/o competencias que implica el desarrollo de intervenciones vinculadas
con el uso de datos para las organizaciones y sus actores.



El uso de datos permite a los lideres escolares monitorear de manera constante su
entorno y reaccionar en caso de que no se esté cumpliendo con los objetivos del
curriculum o las necesidades de alumnos y staff. Adicionalmente, el uso de datos es un
elemento importante en el desarrollo profesional de docentes y directivos, quienes
pueden modificar sus practicas a partir de la informacion recogida sobre los alumnos. En
tercer lugar, el uso de datos puede guiar hacia el mejoramiento educativo, en términos
de mejorar los resultados de aprendizaje de los alumnos (Schildkamp; Ehren; Lai, 2012).

El uso de datos es el uso de informacion (datos) para tomar decisiones. Es por esto, que
los estudios y articulos acerca del uso de datos utilizan generalmente la frase toma de
decisiones basadas en datos. Los supuestos recogidos de la bibliografia acerca del uso
de datos incluyen 1) los datos necesitan de personas que los interpreten 2) los datos
pueden ser utilizados con consecuencias positivas o negativas, teniendo resultados
deseados o no deseados 3) el uso efectivo de datos resultara en aprendizaje 4) el uso
efectivo de datos unira el aprendizaje con estrategias (Educare, 2010).

Para que el uso de datos realmente mejore el aprendizaje y la ensefianza, los profesores
necesitan comprometerse en practicas reflexivas. Se preguntan por qué un acercamiento
en particular o una practica ha funcionado bien e identifican lecciones para ser extraidas
antes de proponerla como una posible solucién (Datnov; Park, 2011).

2.2 Tipos de Datos

Un dato corresponde a cualquier antecedente informativo recopilado sistematicamente
para la toma de decisiones. Esta definicion amplia el espectro de posibilidades de
considerar datos para la toma de decisiones en educacion, pero también establece
determinados estandares que seran necesarios de considerar al momento del uso
(Educare, 2010).

En general, los datos que son utilizados por los directivos escolares estan relacionados
con las necesidades y problemas que se buscan resolver al interior de los centros
educativos. Existe una diversidad muy importante de necesidades y problemas a resolver
si consideramos a cada centro educativo como una unidad unica e irrepetible. Sin
embargo, la literatura ha podido identificar una serie de datos que son relevantes para
los procesos de toma de decisiones en el ambito escolar. Gill, Brandon y Hallgren (2014)
sefialan los siguientes:

- Evaluacion formativa.

- Diagndsticos.

- Evaluaciones sumativas internas.
- Pruebas estandarizadas.

- Entrevistas.

- Observaciones.

- Dinamicas de conversacion.

- Encuestas.

- Registros administrativos y financieros.
- Antecedentes de los estudiantes.
- Estadisticas.



Como se observa en el listado anterior, existen datos que son producidos por los propios
establecimientos, informacién primaria, y datos que son generados por otros actores e
instituciones, informacion secundaria.

A continuacion, se presenta una sintesis bibliografica de los datos de desempefio
utilizados con mayor frecuencia en las escuelas.

Pruebas estandarizadas (Simce)
Evaluaciones sumativas internas
Categoria de desempefio

Evaluaciéon docente

(Gill, Brandon y Hallgren

Datos de ; :
Asistencia 2014)

desempeno
utilizados con |Matricula / desercion

mas frecuencia |Entrevistas

en escuelas .
Diagnosticos (Datnov; Park, 2011)

(Educare, 2010)

Datos administrativos y financieros

Observaciones

Encuestas de satisfaccion

Tabla 1: Datos de desempefio escolar con mayor frecuencia de uso. Elaboracién propia.

2.3 Procesos, condiciones y contextos en el uso de datos

Una de las ensefianzas principales de la investigacién sobre el uso de datos en las
escuelas y distritos escolares es que las evaluaciones, pruebas de los estudiantes, y otras
formas de datos son sélo tan buenas como la forma en que se utilizan. Pero § Qué influye
en la forma en que se utilizan? Esta pregunta relativamente sencilla resulta ser bastante
compleja de responder. El uso de datos implica una serie de procesos, condiciones y
contextos. Involucra procesos interpretativos, ya que el uso de datos requiere que el
usuario interprete los datos y construya implicaciones para los siguientes pasos. Implica
condiciones sociales y de organizacion, ya que el uso de datos se desarrolla en el
contexto de un sistema de organizacion de multiples niveles. Y, ya que los datos pueden
ser una fuente de poder, en particular en el entorno de la responsabilidad actual, el uso
de datos también implica relaciones de poder (Coburn; Turner, 2011).

El proceso de uso de datos estd formado de manera significativa por el contexto
organizacional y politico de las escuelas y distritos. Las rutinas de uso de datos
estructuran a las personas con quiénes los profesores y otros interactuan, en torno a qué
datos, de qué maneras. Estas rutinas estan influenciadas por la configuracion del tiempo,
el acceso a los datos y las normas laborales que guian la interaccion. El liderazgo
desempefia un papel en todas estas dimensiones organizacionales. Finalmente, estas
dimensiones de contexto estan entrelazadas e influenciadas por relaciones de poder y
autoridad (Coburn; Turner, 2011).



Estudios existentes sobre uso de datos apuntan a una amplia gama de dimensiones en
cuestiéon de como se desenvuelve el uso de datos, variando desde factores individuales
tales como las creencias y conocimientos, hasta factores organizacionales e incluso
politicos (Coburn; Turner, 2011).

Definimos el proceso de uso de datos como lo que realmente ocurre cuando los individuos
interactuan con evaluaciones, resultados de pruebas y otras formas de datos a lo largo
de su continuo trabajo. La investigacion existente en la psicologia cognitiva y social
sugiere que el uso de los datos es, en la raiz, un proceso interpretativo que implica notar
los datos en primer lugar, darle significado y construir implicaciones para la accién
(Coburn; Turner, 2011).

Una de las principales lecciones sobre el proceso de uso de datos es el papel central de
la interpretacion. Los datos no hablan por si mismos. Por el contrario, la gente debe
activamente dar significado a los datos y construir implicaciones para la accion. Para
entender como se usan los resultados de las pruebas, las evaluaciones y otras formas
de datos, es necesario comprender estos procesos interpretativos (Coburn; Turner,
2011).

El proceso de uso de los datos, y el papel de la interpretacién, empieza cuando los
individuos o grupos notan los datos o patrones en los datos en primer lugar. Las
investigaciones existentes sugieren que las personas rutinariamente no notan las piezas
clave de informacién o los patrones principales en los datos. La atencion es parcial y
filtrada de manera significativa (Spillane; Miele, 2007).

Los procesos interpretativos también estan al frente y en el centro cuando los individuos
construyen implicaciones para la accion. Cuando los profesores deciden que la
implicacion de los datos es que deben modificar su ensefianza, reagrupar a los
estudiantes basandose en las evaluaciones, o no cambiar nada porque el problema tiene
qgue ver con la construccion de la prueba o la vida de los nifios en casa, la interpretacion
juega un papel central (Coburn; Turner, 2011).

El conocimiento también puede jugar un papel. La interpretaciéon de los datos de los
lideres de los distritos y de los profesores, puede ser problematica cuando carecen de
conocimientos sustantivos sobre el tema relevante para la decision (Coburn; Turner,
2011).

El trabajo tedrico sugiere que la motivacion influye en la forma en que los individuos
interactuan e interpretan el uso de los datos. La investigacion en psicologia sugiere que
las personas tienen una fuerte motivacion para mantener una auto-imagen positiva. Este
sesgo de autoafirmacién puede conducir a una tendencia a descontar evidencia que
plantea preguntas sobre la eficacia de las practicas o desempefio del pasado (Coburn;
Turner, 2011).

Interaccién social, el uso de datos en las escuelas y sistemas escolares rara vez es un
esfuerzo individual. Mas bien, tiende a suceder en la interaccidn social y en la negociacién
con los colegas. Esto significa que los procesos interpretativos -conocer los datos,
interpretarlos y construir implicaciones para la accidon- suelen estar influidos por la
interaccidn y la negociacion con otros (Coburn; Turner, 2011).
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Una segunda leccion clave de la investigacion sobre el uso de los datos es que el proceso
de uso de los datos esta formado de manera significativa por los contextos organizativos
y politicos en los que tiene lugar. Los contextos organizativos y politicos de las escuelas
publicas son bastante complejos. Las escuelas publicas son un sistema multinivel, con la
expectativa de que los procesos de datos se desarrollen simultaneamente en multiples
niveles. Los procesos de datos también existen en, y estan interrelacionados con, un
ambiente altamente politizado, con multiples grupos para servir y multiples metas
(Coburn; Turner, 2011).

2.4 Propésitos del uso de datos

El grado en que las intervenciones interactuan con contextos politicos y organizativos
para dar forma a los procesos interpretativos es importante porque tiene consecuencias
para diversos resultados. Estas intervenciones para el uso de los datos hacen varias
afirmaciones sobre los resultados: mayor aprendizaje de los estudiantes, mejoras en los
resultados de los examenes, mejoras en la practica, mayor eficiencia, mejoramiento
escolar, aprendizaje organizacional y transformacion organizacional (Coburn; Turner,
2011).

En términos agregados, es posible identificar y clasificar los propésitos principales en el
uso de los datos. Segun Goertz, Olah y Riggan (2009), es posible clasificar tres grandes
finalidades:

- Mejorar las practicas en el aula, es decir, los atributos relacionados con las
metodologias de aprendizaje, incluyendo aspectos como el ambiente para el desarrollo
del aprendizaje y las estrategias didacticas.

- Promover mejoras en el desarrollo del aprendizaje de los estudiantes, es decir, generar
cambios positivos en el desarrollo cognitivo y/o formativo de estos.

- Mejorar la gestion institucional, lo que corresponde al disefio y ejecucién de procesos
y practicas que favorezcan el mejoramiento de los procesos de ensefianza y
aprendizaje.

Diferentes tipos de decisiones que pueden incluir: establecer y evaluar el progreso hacia
objetivos, atender necesidades individuales o grupales, evaluar la efectividad de las
practicas, evaluar si las necesidades del cliente se estan cumpliendo, reasignar recursos
O mejorar procesos para mejorar los resultados. Una vez que se ha tomado e
implementado la decision de actuar, se pueden recopilar nuevos datos para evaluar la
efectividad de esas acciones, lo que conduce a un ciclo continuo de recoleccion,
organizacion y sintesis de datos para apoyar la toma de decisiones (Schuyler; Marsh,
2007).

Hasta la fecha, pocos estudios han abordado el impacto de las intervenciones de uso de
datos en el cambio organizacional. Sin embargo, los que si lo han hecho, proporcionan
un retrato notablemente consistente, si bien general, de los caminos entre las
intervenciones y el cambio organizacional. Estos estudios sugieren que el cambio
organizacional puede resultar cuando grupos o individuos se involucran en un proceso
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iterativo de observar, interpretar y construir implicaciones para la accion en el contexto
de rutinas de datos. Cuando se organiza estratégicamente, las conversaciones de uso
de datos y las decisiones incrementales que resultan, pueden sumar cambios
sustanciales en la politica, en la organizacion del trabajo y en las practicas de trabajo
mismas (Supovitz y Weathers, 2004).

El aprendizaje del estudiante es quizas el mas frecuentemente citado de los resultados
en la bibliografia de uso de datos. Para los educadores y los investigadores por igual, el
aprendizaje de los estudiantes es la linea de fondo. Sin embargo, existe un considerable
debate entre los miembros de la comunidad de medicidén y evaluacion acerca de lo que
constituye una medida valida del aprendizaje de los estudiantes y la relacion entre el
rendimiento en las pruebas y el aprendizaje (Baron y Wolf, 1996, 2008). De hecho, tal
vez reflejando los multiples puntos de vista en este debate, los estudios del uso de datos
se basan en una amplia variedad de medidas, incluyendo evaluaciones en el aula,
evaluaciones de desempeio y, mas frecuentemente, pruebas estandarizadas a gran
escala para medir el aprendizaje de los estudiantes (Black & Wiliam, 1998, Young & Kim,
2010).

El uso significativo de los datos comienza con quién accedera, analizara o revisara los
datos y con qué propodsito. Aqui se describen los diferentes usuarios de los datos, por
nivel, y los propdsitos para los cuales podrian llevar a cabo analisis de datos, que se
presentan en la Figura 2a. Aunque la Figura 2a esta organizada por el nivel de toma de
decisiones, es importante reconocer que los datos a menudo fluyen a través de los niveles
y que las decisiones basadas en datos pueden afectar a multiples niveles (Gill; Borden;
Hallgren, 2014).

Toma de decisiones educativas Uso de datos

Profesores de aula « Evaluar las necesidades, fortalezas,
progreso y desempefio de los estudiantes
* Desarrollar y revisar la instruccion en el
aula

» Entender las fortalezas y debilidades
profesionales

Administradores de la escuela * Evaluar las necesidades, fortalezas,
progreso y desempefio del personal y los
estudiantes

* Desarrollar y revisar planes, objetivos y
metas de la escuela

* Monitorear la implementacién de
practicas, programas y politicas escolares




Superintendentes, juntas escolares,
personal del distrito, lideres de
organizacién de manejo de los estatutos,
autorizadores de los estatutos

+ Evaluar las necesidades, fortalezas,
progreso y rendimiento de las escuelas,
del personal y los estudiantes

* Desarrollar y revisar los curriculos,

estandares, planes, objetivos y metas del
distrito

* Monitorear la implementacion y el
impacto de las practicas, programas y
politicas del distrito

Funcionarios de agencias estatales de
educacion

* Monitorear los niveles de logros y éxitos
estatales, en general y para subgrupos,
en todo el estado y por la escuela / distrito
* Monitorear y reportar las medidas del
desempefio escolar (es decir, el valor
agregado)

» Medir valor agregado de los profesores
» Monitoreo del capital humano

* Evaluar la implementacién del programa
y los impactos

* Desarrollar y revisar los estandares
estatales, planes de estudio y metas

llustracion 1: Niveles de toma de decisiones educativas. Fuente Gill; Borden; Hallgren, 2014

En términos mas agregados y sistémicos, se pueden identificar tres resultados
potencialmente interrelacionados del uso de datos: (a) resultados relacionados con el
aprendizaje del estudiante; (B) aquellos relacionados con cambios en la practica docente
y administrativa; y, (c) los relacionados con el cambio organizacional o sistémico (Coburn;
Turner, 2011).

La relevancia de los datos para el tomador de decisiones y la decisidn en cuestion no es
suficiente para asegurar que los datos moveran al tomador de decisiones en una
direccién productiva. Por ejemplo, los datos sobre el rendimiento de los estudiantes son
ciertamente relevantes para evaluar el desempefio de la escuela, pero si no son
analizados cuidadosamente, podrian conducir a malas inferencias sobre el rendimiento
de la escuela y las malas decisiones sobre como mejorar el desempefio de la escuela
(Gill; Borden; Hallgren, 2014).

Ser orientado por datos requiere mucho mas que la existencia de una infraestructura de
datos efectiva, la accesibilidad de los datos y una cultura de uso de datos. También
requiere una cuidadosa atencidn para asegurar que los datos sean relevantes y
diagnodsticos para cada toma de decisiones y decision. De lo contrario, existe un alto
riesgo de que el tomador de decisiones se mueva en la direccién equivocada o se ahogue
en los datos (Gill; Borden; Hallgren, 2014).

Tomados en conjunto, los estudios que atienden los caminos de la intervencion al
aprendizaje del estudiante, el cambio en la practica o el cambio organizacional comienzan
a proporcionar orientacion sobre los posibles mecanismos por los cuales las
intervenciones de uso de datos producen los resultados que nos interesan. Los estudios
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que atienden al aprendizaje de los estudiantes identifican dos vias clave: (a) influir en la
naturaleza de las conversaciones de los maestros sobre los datos a través de nuevas
rutinas de datos, protocolos y participacion activa de los administradores escolares; y (b)
influir en el conocimiento de los maestros a través del desarrollo profesional. Ambos
enfoques destacan la importancia de los procesos interpretativos subyacentes de los
profesores, mostrando cdmo el cambio de la dinamica de la interaccién social, o los
conocimientos que los docentes recurren cuando hacen atribuciones sobre las
evaluaciones y basan implicaciones para la accién, son importantes para el nivel de
aprendizaje de los estudiantes en sus aulas (Coburn; Turner, 2011).

El desafio y compromiso del uso de datos dependen de la habilidad de hacer uso de
estos para crear una diferencia en la ensefianza de los nifios, apoyar los esfuerzos del
personal, y para disefiar servicios para las familias basados en la mejor informacion y
conocimiento que se encuentren disponibles. Si el uso de datos es un factor que influye
en el éxito o fracaso de los nifios para los que trabajamos, tenemos la responsabilidad
de llevar a cabo bien este proceso (Educare, 2010).

A continuacion, se presenta una sintesis bibliografica con los principales tipos de uso de
datos en las escuelas.

Evaluar las necesidades
individuales o grupales
de los estudiantes

Ver fortalezas, progreso
y desempeno de los
estudiantes

Fortalecer Aprendizajes
de Estudiantes

Evaluar la efectividad de

Asociados al aprendizaje de los
estudiantes

(Coburn; Turner, 2011)

Asociado a las practicas

practicas docentes

Fortalecer la instrucciéon
en el aula

Goertz, Olah y Riggan
(2009)

Tipos de uso de docentes

datos

Entender las fortalezas y (Schuyler; Marsh, 2007)

necesidades
profesionales
Desarrollar y revisar
planes, objetivos y metas
de la escuela
Monitorear la
implementacién de
practicas, programas y
politicas escolares
Mejorar procesos
institucionales

Reasignar recursos

Supovitz y Weathers,
2004)

(Gill; Borden ; Hallgren,
2014)

Asociadas a la gestion
institucional

Tabla 2: Sintesis de los tipos de usos de datos. Elaboracion propia en base a revision
bibliografica.

2.5 Factores que facilitan o dificultan el uso de datos

Para guiar el mejoramiento de la practica y, en ultima instancia, la mejora de los

resultados de los estudiantes, los datos deben ser relevantes para la practica del tomador

de decisiones en particular y el diagnodstico para el tema en cuestion. No se utilizaran

datos irrelevantes, y los datos no diagnosticos podrian utilizarse de manera inapropiada.

Si los datos proporcionados no son relevantes y diagnosticos, es mas probable que los
11



educadores terminen ahogandose en los datos en vez de ser orientados (en la direccion
correcta) (Gill; Borden; Hallgren, 2014).

Factores que permitieron o dificultaron a los educadores el uso de datos:

Accesibilidad y puntualidad de los datos

En el estudio de IFL (el instituto de aprendizaje por sus siglas en inglés), encontramos
qgue los educadores eran mucho mas propensos a usar datos en un distrito que permitian
el acceso a través de un sistema de datos en linea. A pesar de que los problemas
tecnoldgicos limitaban el acceso en algunos campus, la mayoria de las escuelas tenian
la capacidad, en el sitio, de ver una variedad de datos de los estudiantes, desglosarlos,
ejecutar analisis de items y mostrar resultados en multiples formatos (Coburn; Turner,
2011).

El acceso es generalmente un factor importante para los profesionales que buscan
informacion. Sin embargo, en algunos estudios, el acceso tiene muy poco efecto en como
los potenciales usuarios de datos usan realmente los datos. Para aquellos que estan
buscando informacién, acceder a los datos puede incluir una recopilaciéon de datos de
manera independiente. Los resultados de los datos, que seran utilizados, deben estar
dentro del alcance de la toma de decisiones basadas en datos dentro de un periodo que
sea relevante para las decisiones que se estan tomando (Educare, 2010).

Disponibilidad de datos

La configuracion de las rutinas de datos llama la atencion de los profesores sobre algunos
datos y no sobre otros. Pero, esto se basa en sistemas y estructuras que introducen los
datos en primer lugar. Por lo tanto, la disponibilidad de datos es importante para como se
desarrollan las rutinas (Coburn; Turner, 2011).

El uso de los datos es bastante extenso y complejo, con muchas oportunidades de que
los datos se vuelvan inmanejables, incluso cuando el usuario es competente y motivado.
Las caracteristicas de los datos que impactan en el uso incluyen la accesibilidad, la
cantidad de datos recopilados y presentados, la conexion de los datos a los objetivos del
programa o practica en la sala de clases, y la validacion de los datos a través de una
triangulacion, precision, y fiabilidad (Educare, 2010).

Validez percibida de los datos

El personal de la escuela en cada sitio a menudo cuestionaba la exactitud y la validez de
las mediciones. Estas dudas afectaron en gran medida la aceptacién individual, lo que
investigaciones anteriores han identificado como un factor importante que influye en el
uso significativo de datos, para las diversas fuentes de datos.

Capacidad y Apoyo del Personal

Numerosos estudios han encontrado que el personal de la escuela a menudo carece de
suficiente capacidad para formular preguntas, seleccionar indicadores, interpretar los
resultados y desarrollar soluciones (Choppin, 2002). La falta de capacidad reportada fue
una explicacion de la falta de voluntad de los directores de ayudar a los profesores con
estas tareas y el desarrollo profesional que estaba menos centrado en el uso de los datos.
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Cultura Organizacional y Liderazgo

La cultura y el liderazgo dentro de una escuela o distrito influyen en los patrones de uso
de datos en los sitios. Otros estudios han demostrado consistentemente que los lideres
escolares que son capaces de utilizar de manera efectiva los datos para la toma de
decisiones, estan bien informados y estan comprometidos con el uso de datos en sus
escuelas (Choppin, 2002, Feldman y Tung, 2001, Herman & Gribbons, 2001), y que la
existencia de comunidades profesionales de aprendizaje y una cultura de colaboracién
facilitan la toma de decisiones orientada por datos (Chen, Heritage, & Lee, 2005;
Holcomb, 2001; Keeney, 1998; Lachat y Smith, Symonds, 2003).

Tiempo

Las escuelas y distritos que promueven exitosamente la toma de decisiones
fundamentadas en datos, tienen por lo general una caracteristica clave en comun: tiempo
de colaboracion dedicado a los profesores. Ya sea que los profesores se reunan de
manera semanal o mensual de manera horizontal, en grupos por ano escolar o equipos
verticales que abarcan todos los afios escolares, las reuniones del grupo de profesores
son la clave para un buen analisis de datos. Como una importante observacién, sin
colaboracion y colegialidad, el uso de datos es imposible (Datnov; Park, 2011).

La falta de tiempo para analizar, sintetizar e interpretar datos también limit6é la toma de
decisiones orientada por datos en multiples sitios de estudio. El tiempo adecuado para la
investigacion colaborativa puede ayudar a los educadores a comprender las
implicaciones de los datos para el mejoramiento escolar. El tiempo es un elemento central
en cdmo se organiza la interaccion alrededor de los datos. Se necesita tiempo para
recopilar y analizar datos y debatir colectivamente las implicaciones para la toma de
decisiones.

Rutina de Uso de datos

Aunque a menudo se dan por sentado, las rutinas de uso de datos pueden desempenar
un papel significativo pero sutil en como se despliega el proceso de uso de datos. Una
rutina organizacional es un patron repetitivo y reconocible de acciones interdependientes,
que involucra a multiples actores (Feldman; Pentland, 2003). Se define rutinas para el
uso de datos como las formas modales con las que las personas interactuan con los datos
y entre si a lo largo de su trabajo.

Las rutinas organizacionales estructuran las practicas diarias en las escuelas
enmarcando y concentrado las interacciones entre el personal escolar. A nivel escolar,
las rutinas organizacionales incluyen planificacion del mejoramiento escolar, la
contratacion de profesores, la evaluacion de los profesores, las reuniones de curso, entre
otros. Si bien describo las rutinas organizacionales en las escuelas, los lectores deben
tener presente que dichas rutinas son la esencia de todas las organizaciones y también
pueden estructurar el trabajo intraorganizacional.

Las rutinas organizacionales son utiles para muchos propésitos. Una vez que se

implementan y se institucionalizan, pueden propiciar las acciones eficientes coordinadas
entre los miembros de una organizacion (Spillane, 2012).
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Normas de Interaccion

A pesar de que cada vez son mas las rutinas que se disefan para reunir a los profesores
y compartir su practica en las discusiones de los datos, las normas de privacidad dejan
la conversacion al nivel de lo superficial, de modo que es inusual que los profesores
hablen en profundidad sobre su practica y compartan evidencia del aprendizaje de los
estudiantes con sus colegas. Las escuelas con normas que permiten a los maestros
compartir datos abiertamente sobre su practica en el aula, criticarse mutuamente o hacer
preguntas dificiles, tienen mas probabilidades de tener conversaciones que ahonden mas
en los temas de instruccion y aprendizaje de los estudiantes.

Protocolos y Habilidad especializada

Algunas intervenciones proporcionan protocolos explicitos, a veces acompafiados de
habilidad especializada, para estructurar la interaccion en las rutinas de uso de datos.
Los protocolos son pasos y directrices procedimentales para organizar la discusion y la
participacion en la estructura, y las investigaciones existentes sugieren que tienen el
potencial de (a) dar forma a las rutinas de uso de datos en formas que influyen en los
procesos interpretativos y (b) alterar las normas de interaccién (Coburn; Turner, 2011).

Los protocolos también pueden influir en las normas de interaccién. Los protocolos bien
estructurados pueden crear un espacio seguro para la conversacion guiando a quienes
hablan, cuanto y de qué manera (Murnane, Sharkey y Boudett, 2005), evitando que una
persona domine las conversaciones y permitiendo que las diferencias de opinion salgan
a la luz.

El desarrollo profesional

Tanto en la mecanica del uso de datos como en el contenido de la materia tiene el
potencial de influir indirectamente en los procesos interpretativos por medio del
conocimiento y creencias que los profesores y otros aprenden al percibir datos,
interpretarlos y construir implicaciones para la accién. Cuando las intervenciones
proporcionan desarrollo profesional o capacitacion sobre la mecanica del uso de los
datos, el conocimiento de los maestros acerca de hacer preguntas, seleccionar los datos
apropiados y sacar conclusiones apropiadas aumenta (Datnow, Park y Wohistetter,
2007).

Para los miembros del personal que aun se encuentran construyendo sus habilidades, la
asistencia técnica y la capacitacion que se hace disponible en las escuelas pueden
facilitar el desarrollo del conocimiento sobre el uso de datos. En un contexto general,
donde capacitar y tener los recursos tiene un impacto en los limites del personal de la
escuela y el uso de datos, suministrar capacitacion en sistemas de datos y desarrollo
profesional en el uso de datos facilita el proceso de toma de decisiones. La modelacion,
capacitacion y actividades utilizadas para comenzar y mantener el uso de datos facilitan
el desarrollo de las practicas de uso (Educare, 2010).

Sanciones y recompensas

En esta era de responsabilidad, es cada vez mas frecuente que las intervenciones de uso
de datos impliquen sanciones y recompensas por el desempefo, con los datos como el
arbitro del desempefo. Vincular el uso de datos con sanciones y recompensas,
especialmente el grado en que las atribuciones de éxito y fracaso son ampliamente
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divulgadas, pueden alterar las relaciones de poder en formas que configuran la
interpretacion y la accion (McDonnell, 2004). De hecho, hay evidencia de que la politica
de responsabilidad reestructura las relaciones de poder entre las escuelas y las
comunidades, haciendo que los lideres escolares sientan una mayor presion del distrito
y de las comunidades locales para mejorar los puntajes de los examenes para mantener
el apoyo y la financiacion publica (McDonnell, 2004).

Guias. Formularios, Tableros

Presentaciones de datos, y guias de discusion son herramientas para facilitar el uso de
datos. Los tableros y otros tipos de presentaciones visuales de datos hacen que los
analisis sean mas faciles. Las guias de discusién y formularios de planificacién pueden
facilitar las conversaciones acerca de los datos. Estas herramientas definen y redefinen
lo que el personal de asistencia y los programas deben hacer para dar lo mejor. Los
formularios que son completados puede que se enfoquen en cierto tipo de datos, el guiar
la conexion de los resumenes de datos a las tareas, y obtener un plan sobre quién
implementa las tareas. Los recursos que ayudan a los usuarios de los datos para darle
significado y relacionar aquel significado con la practica, sirven como andamios para un
uso de datos efectivo (Educare, 2010).

Si bien todas las formas de datos requieren la capacidad necesaria para traducir los datos
en informacién y conocimiento viable, los modelos mas complejos de la toma de
decisiones orientada por datos requieren habilidades adicionales, como ser capaces de
crear buenas preguntas, disefiar instrumentos de recopilacion de datos (como
encuestas), desglosar y analizar los datos existentes para abordar nuevas preguntas y
criticar la investigacion y otras formas de conocimiento.

En el caso de la variable factores que facilitan o dificultan el uso de datos al interior de
los establecimientos educacionales, varios autores identifican una serie de componentes
que se relacionan con distintos ambitos que, para efectos de ordenacion y mayor
entendimiento, se propone agregar en: factores asociados a los datos, factores asociados
al individuo, factores asociados a lo organizacional y finalmente, factores asociados al
entorno institucional.
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Factores que
facilitan y
dificultan el uso
de datos

Asociada a Datos

Asociada a individuo

Asociada a lo organizacional

Asociadas al entorno

Disponibilidad de datos
Puntualidad de datos
Validez percibida
Cantidad de datos

Entendimiento de los
datos

Motivacion
Conocimiento
Capacidad

Cultura organizacional
Capacitacion y apoyo
Liderazgo

Tiempo

Rutina uso de datos

Sanciones y
recompensas

(Coburn; Turner, 2011)
(Spillane; Miele, 2007)

(Gill; Borden ; Hallgren,
2014)

(Choppin, 2002)

(Herman & Gribbons,
2001)

(Datnov; Park, 2011)

(Datnow, Park y
Wohlstetter , 2007)

(McDonnell, 2004)

institucional Rendicion de cuentas

Normas, protocolos

Tabla 3: Factores que facilitan y dificultan el uso de datos. Elaboracion propia en base a
revision bibliografica.

2.6 El liderazgo como factor Articulador

El concepto de liderazgo fundamentado en datos como una empresa compartida es
esencial para las iniciativas de uso de datos. El liderazgo para el uso de datos no es una
propiedad inherente de alguien en un rol formal; mas bien, se distribuye entre una red de
personas con conocimientos complementarios que trabajan en conjunto. Este es
justamente el rol de un equipo de profesores cuando funciona de manera productiva. Los
profesores comparten la responsabilidad y el liderazgo para mejorar el desemperfio del
estudiante (Datnov; Park, 2011).

Los lideres juegan un papel fundamental al determinar las expectativas sobre las
discusiones de los profesores en torno a los datos. Sin embargo, es importante que estas
expectativas sean balanceadas. Mucha estructura puede reprimir la discusién; muy poca
estructura puede hacer que algunas discusiones se vayan por las ramas.

Para entregar aquella estructura, algunos distritos y escuelas desarrollaron o adoptaron
protocolos de discusion de datos (Datnov; Park, 2011).

Los lideres escolares y distritales desempefian un papel influyendo en cada uno de estos
aspectos del contexto: en primer lugar, disefiando rutinas, asignando tiempo, creando
acceso a datos, fomentando normas de interaccion y participando en rutinas de uso de
datos.

Los lideres escolares y de distrito también configuran el tiempo, permitiendo o
restringiendo la capacidad de los profesores y de otros para participar en rutinas de uso
de datos con regularidad o por periodos prolongados de tiempo (Coburn; Russell, 2008).

Los lideres escolares y distritales también juegan un papel clave en el establecimiento de
normas de interaccién. Pueden crear un clima de confianza y de asumir riesgos en las
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escuelas, lo que permite a los docentes y a otras personas compartir mas libremente y
asumir los riesgos necesarios para cambiar su practica (Bryk; Schneider, 2002)

Como los estados, distritos, y escuelas buscan estrategias para ayudar a mejorar el
desempefio de los estudiantes y mejorar también la disposiciéon del colegio, estan
utilizando un mayor rango de datos para la toma de decisiones en todos los niveles del
sistema educativo, desde las salas de clases individuales hasta los departamentos de
estado de educacion. Defensores de la toma de decisiones impulsada en datos han
alentado a las escuelas y distritos a moverse hacia una orientacion de continua mejora
de calidad, involucrando una permanente fijacién de objetivos, medicion, y procesos de
retroalimentacion que buscan (1) monitorear y evaluar programas y procesos y (2)
vincular los resultados a conclusiones individuales y organizacionales (Gill; Borden;
Hallgren, 2014).

Si se presta atencion a los roles que cumple un alto directivo publico se puede observar
como éste hace aportes significativos a la organizacion, principalmente en tres ambitos
(Servicio Civil, 2015)

- Definir las estrategias: por estrategia se entiende la formulacion de las politicas
publicas, si se trata del nivel institucional o global, y de planes y programas, si se trata
del nivel organizativo o de unidad.

- Llevar a cabo la gestion interna: referida a la capacidad de articular los recursos
humanos, financieros y organizativos que permitan avanzar en el logro de los objetivos
definidos en la politica publica.

- Crear un entorno que autorice y favorezca la gestion de la estrategia definida:
desarrollar un ambito de respaldo que minimice las resistencias a la aplicacién de las
politicas publicas, planes y programas. Esto implica saber identificar los grupos de
interés, la capacidad de estos para apoyar o bloquear las iniciativas, crear coaliciones
y articular intereses diversos.
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3. DISENO METODOLOGICO

3.1 Objetivos Generales

Estudiar los distintos propésitos del uso de informacién de desemperio institucional por
parte de directores y directoras de establecimientos educacionales de Chile.

3.2 Objetivos Especificos

- Identificar informacidn asociada a desempefio institucional que es revisada por los
directores.

Caracterizar los distintos tipos de usos de informacién al interior de los
establecimientos educacionales.

- Caracterizar los distintos factores que facilitan y dificultan el uso de informacion al
interior de las escuelas de Chile.

3.3 Resultados Esperados

Tener mayor conocimiento sobre el uso de informacion que realizan los lideres escolares
respecto del desempefio de sus centros educativos, caracterizando los distintos usos de
informacion que apuntan a mejorar la calidad de la educacion que imparten. Otro
resultado esperado, es el conocer los multiples factores que facilitan su uso, de manera
de proponer recomendaciones generales de politica publica.

3.4 Tipo de Estudio

La metodologia utilizada corresponde a un estudio exploratorio mixto (cualitativo y
cuantitativo) ya que actualmente no se encuentra disponible informacién de este tipo para
la realidad de los establecimientos educacionales del pais, que permitira caracterizar los
distintos tipos de propdsitos en el uso de la informacion y los posibles factores que
facilitan o dificultan dicho proceso. La idea es realizar este primer acercamiento para
generar informacion y conocimiento relevante respecto del tema, con el fin de generar un
interés por realizar investigaciones mas profundas que permitan fortalecer la politica
publica.

3.5 Actores Involucrados

Directores de establecimientos educacionales del pais de las distintas dependencias
administrativas (municipales, particulares subvencionados y particulares pagados). Esto
se justifica por su calidad de lideres organizacionales, responsables de la implementacién
de los proyectos educativos de cada comunidad escolar.

Profesionales expertos en educacion dependientes de la Agencia de la Calidad de la

Educacién, que depende de MINEDUC. Son los evaluadores encargados de hacer las
visitas evaluativas a las escuelas, levantando informacion para orientar la mejora de los
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establecimientos educacionales que mayores dificultades presentan en las evaluaciones
SIMCE y otros indicadores de calidad.

3.6 Recoleccion de Informacion

Para el levantamiento de la informacion cuantitativa, se procedio a la realizacion de una
encuesta a todos los directores y directoras de centros educacionales de Chile, que van
de pre kinder a cuarto medio, mediante la utilizacion de una encuesta digital on line que
fue enviada el dia 22 de noviembre del afio 2018 a los correos electronicos de cada uno
de ellos.

Para el caso de la informacion cualitativa, durante el mes de noviembre de 2018, se
realizaron focus groups a profesionales evaluadores y coordinadores de equipo de la
Agencia de la Calidad de la Educacion, con un total de 8 participantes, y a directores de
colegios municipales, particulares subvencionados y particulares pagados de la Regién
Metropolitana, con un total de 6 participantes.

3.7 Analisis

Mediante la obtencidén de la informacion por la via de los cuestionarios y de los focus
groups, se pudo establecer los principales factores que inciden en el uso de informacién
del desempenio al interior de las escuelas del pais, asi como también, tener referencias
sobre los distintos tipos de propdsitos y usos de informacion, que fueron el insumo
principal para proponer recomendaciones generales de politica publica. En esta
metodologia de trabajo se realiz6 un analisis estadistico para el caso de las encuestas, y
analisis de testimonios para el caso de los focus groups.

3.8 Metodologia de trabajo

En la siguiente figura se sefiala el disefio metodoldgico utilizado que contiene el tipo de
estudio, la unidad de analisis, instrumentos para el levantamiento de la informacién, el
universo considerado para la aplicacién de los instrumentos y la metodologia de analisis
de la informacion levantada.

Objetivo General Objetivos especificos Variable Metodologia Instrumento
Identificar Tipos de informacion Informacién de desempefio T .
) . N X Cuantitativa Encuesta Online
analizadas por los directores Intitucional analizada

Estudiar propésitos en el |Caracterizar Tipos de uso de Cantitativa Encuesta Online
uso de la informacién de |informacién que se llevan a cabo al [Usos de informacion Cualitativa Focus group
desempefio institucional [interior de las escuelas
en las escuelas de Chile
Caracterizar Factores que facilitann|Factores asociados al uso |Cantitativa Encuesta Online
o dificultan el uso de la informacion |de la informacién Cualitativa Focus group

llustracion 2 Metodologia de trabajo utilizada. Elaboracion propia.

19



Lo primero que se realizd es el marco conceptual, donde se indaga, recopila y sistematiza
literatura asociada a los temas de interés de este trabajo, que dicen relacion con tres
puntos fundamentales: lIdentificar cuales son los datos asociados a desempefio
institucional de mayor importancia y que mas se utilizan en las escuelas, caracterizar los
diversos propésitos en el uso de datos e identificar cuales son los principales factores
que inciden en el uso de datos al interior de los establecimientos educacionales.

Lo segundo, fue priorizar, para cada uno de los ambitos antes mencionado, los
considerados mas importantes y relevantes que finalmente fueron incorporados en la
encuesta, consultando a dos tipos de actores: uno asociado a conocimiento y expertise
técnica en educacion y el otro asociado a personas que han o hayan ejercido el rol de
dirigir un establecimiento educacional, dado que son estos los encargados de liderar los
proyectos educativos. El proceso de consulta se realiza a través de focus groups.

Revision Bibliografica

Criterio Experto Vision del Usuario

llustracion 3: Triangulacién metodoldgica utilizada. Elaboracion propia.

Lo tercero, fue el proceso de disefio de la encuesta, que permite tener informacion
cuantitativa asociada al interés del estudio. Por un lado, se consideraron preguntas
asociadas a cada uno de los ambitos de interés sefialados, y por otro lado los elementos
mas importantes y relevantes que fueron sefalados y sistematizados en los focus groups
realizados. Adicionalmente, fueron incorporadas un par de consultas que permitieron
caracterizar a las personas que contestaron la encuesta, de manera de poder establecer
algunos analisis y conclusiones de utilidad para el estudio.

Lo cuarto, correspondid a la revision de la encuesta por parte de personas expertas en
educacion. Para ello, se considero la realizacion de un focus groups durante noviembre
de 2018 con profesionales de la Agencia de la Calidad de la Educacion, especificamente
con evaluadores y coordinadores de dichos profesionales, quienes tienen formacién
asociada a mejoramiento de procesos escolares, y como parte de sus funciones, esta el
levantamiento y analisis de informacién de los centros educativos que les corresponde
visitar.
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Una vez revisado y validado el contenido de la encuesta y la escala Likert a utilizar, como
quinto paso, se procedio a realizar un testeo de la encuesta con profesionales que hayan
ejercido el rol de director (a) de establecimientos educacionales, con el propdsito de
verificar que las preguntas fuesen entendidas, que tuviesen cierto grado de sintonia con
la realidad y con las actividades que desarrollan los propios directivos.

Posteriormente, y como sexto paso, se procedi6 a la aplicacion de la encuesta, mediante
la utilizacidon de herramientas tecnoldgicas, especificamente, mediante el envio de
correos electronicos a través de la plataforma Qualtrics, que permitié llegar a un gran
numero de directores y directoras del pais, utilizando para ello las bases de datos
disponibles en la Agencia de Calidad de la Educacion.

Posteriormente, con el objeto de profundizar en el analisis de los factores asociados al
uso de datos, se definid una lista de factores senalados en la literatura consultada en el
estudio, las cuales fueron analizadas y priorizadas de acuerdo a importancia por los
profesionales expertos de la Agencia de Calidad de la Educacién. Para efectos de la
encuesta, dicha lista priorizada de factores es la que finalmente se incorporé en la
consulta final. Por cada factor priorizado, se definié preguntas del tipo experimental, con
escenarios distintos para cada uno de los directivos que contestaron y que se
distribuyeron de manera aleatoria.

El primer factor analizado fue el tipo de reporte de resultados educativos entregado a los
directivos escolares. Los escenarios fueron: Informe detallado, informe ejecutivo y
plataforma web interactiva.

El segundo factor analizado fue la oportunidad en la entrega de los datos de resultados
educativos a los establecimientos educacionales. Los escenarios fueron: Enero, mayo y
agosto.

El tercer factor analizado fueron las jornadas de capacitacion en uso de datos que realiza
la Agencia de Calidad. Los escenarios fueron: Asiste a jornada de capacitacion en uso
de datos y replica lo aprendido, asiste a jornada de capacitacién en uso de datos y no
replica lo aprendido y no asiste a jornada de capacitacién en uso de datos.

El cuarto factor analizado fue los protocolos y tiempos protegidos para el analisis de los
datos al interior de los establecimientos educacionales. Los escenarios fueron: Cuenta
con protocolos y tiempos protegidos para el analisis de los datos y no cuenta con
protocolos y tiempos protegidos para el analisis de los datos.

El quinto factor a analizado fueron los mecanismos de participacion para el uso de datos.
Los escenarios fueron: Cuenta publica participativa con taller de trabajo con la comunidad
y cuenta publica tradicional.

Para todos los factores y escenarios, se plantearon 8 tipos de decisiones escolares donde
se hace uso de los datos por parte de los lideres escolares, y se consulta para cada uno
de ellos, qué tan probable es que el directivo use los datos dado el escenario que debid
responder por cada uno de los 5 factores. La escala de respuestas posibles va desde el
valor 1, que significa nada probable, al valor 10 que significa muy probable.

21



Para facilitar el analisis de las respuestas en cada factor y en cada escenario, se procedio
a agrupar las respuestas en un unico factor, con el proposito de poder hacer los calculos
necesarios que permiten comparar los diferentes escenarios y variables definidos
anteriormente. Para ello se utilizé como técnica estadistica el analisis factorial o analisis
de datos multivariado.

Para estimar si existen diferencias significativas en las medias de las respuestas para
cada escenario y factor, se realizaron analisis cuantitativos, utilizando las pruebas
estadisticas t de student y ANOVA.

- T student: este tipo de analisis sirve para evaluar si existen diferencias significativas en
cuanto a la media, para dos grupos (Hernandez, et al, 2005). De tal manera, se necesita
una variable dependiente nominal categorica, y una (o unas) variable dependiente
numeérica (Hernandez, et al, 2005).

- Analisis ANOVA de un factor: este analisis sirve para comparar varios grupos en una
variable cuantitativa (Arancibia, 2017). En este caso, la hipotesis que se pone a prueba
en el ANOVA de un factor es que todas las medias son iguales.

Para efectos de todos los analisis, se trabajé con un 95% de confianza.

Una vez contestadas las encuestas, se procedio al analisis de las respuestas recibidas,
que permitieron establecer algunas conclusiones respecto de los ambitos de interés del
estudio.

Para dicho analisis, se establecieron algunas variables de interés:

- Caracterizacion de la muestra, con el objetivo de determinar como se compone la
muestra, principalmente considerando variables como dependencia administrativa,
sexo, experiencia, tipo de educacién impartida, entre otras.

- Datos de gestion educativa asociada al desempefio institucional mas usados y
valorados por los directores escolares a la hora de tomar decisiones para fortalecer los
procesos institucionales.

- Periodicidad de reuniones para el analisis de los datos mas valorados en orden de
importancia por cada uno de los directivos que contestaron la encuesta.

- Principales propositos para el uso de los datos y el nivel de importancia que cada
directivo asigna a cada uno de ellos.

- Periodicidad de reuniones para el analisis y uso de los datos para los distintos
propositos identificados.

- Factores asociados al uso de datos que pudiesen determinar facilitar o dificultar su uso
al interior de los establecimientos educacionales.
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Finalmente, se procedido a establecer las conclusiones finales del estudio, algunas
consideraciones a modo de limitantes y ciertas recomendaciones que pudiesen
implementarse en distintos ambitos de accion, que permitan fortalecer la politica publica
asociada al uso de datos de desempefo escolar para la toma de decisiones de los
directivos escolares.
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4. RESULTADOS

4.1 Resultados proceso de priorizacion de componentes para cada uno de los
ambitos a estudiar

Levantados los principales componentes de cada variable de acuerdo a la revision
bibliografica, se procedié a la revision, priorizaciéon y validacion con profesionales
evaluadores y coordinadores de equipo de la Agencia de la Calidad de la Educacién( con
un total de 8 participantes) y a directores de colegios municipales, particulares
subvencionados y particulares pagados de la Region Metropolitana(con un total de 6
participantes) a través de la realizacidn de focus groups desarrollados durante el mes de
noviembre de 2018.

Este proceso fue de vital importancia, ya que se establecié la matriz priorizada de
componentes para cada variable, las que posteriormente fueron incluidas en la encuesta
que fue aplicada a los directores de establecimientos educacionales del pais.

Se realizd Focus Group con
Expertos y Directores

Matriz Matriz
Bibliografica Priorizada

Experto 1 Experto 2 Director 1 Director 2

llustracion 4: Metodologia focus group utilizada. Elaboracion propia.

Los resultados de dicho proceso de priorizaciéon se muestran a continuacion.

Revision Bibliografica

Pruebas estandarizadas (Simce)
Evaluaciones sumativas internas Matriz priorizada

Categoria de desempefio

- Pruebas estandarizadas (Simce)
Evaluacion docente
dDatos dg Asistencia Evaluaciones sumativas internas
esempeno . =
esemp Matricula / desercion Datos de Categoria de desempefio
utilizados con desempefio
mas frecuencia utilizados con |Evaluacion docente
en escuelas z - ; p
mas frecuencia |pgistencia
en escuelas
Datos administrativos y financieros Matricula / desercion
Datos administrativos y financieros

Tabla 4: Priorizacién datos de desempefio escolar utilizados con mayor frecuencia. Elaboracion propia.
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Tipos de uso de
datos

Factores que
facilitan y
dificultan el uso
de datos

Revision Bibliografica

Evaluar las necesidades
individuales o grupales
de los estudiantes

Ver fortalezas, progreso
y desempefio de los
estudiantes

Fortalecer Aprendizajes
de Estudiantes

Evaluar la efectividad de
préacticas docentes
Fortalecer la instruccion
en el aula

Entender las fortalezas y
necesidades
profesionales
Desarrollar y revisar
planes, objetivos y metas
de la escuela
Monitorear la
implementacion de
practicas, programas y
politicas escolares
Mejorar procesos
institucionales

Asociados al aprendizaje de los
estudiantes

Asociado a las practicas
docentes

Asociadas a la gestion
institucional

Reasignar recursos

Tipos de uso de
datos

Matriz priorizada

Evaluar las necesidades
individuales o grupales
de los estudiantes

Ver fortalezas, progreso
y desemperio de los
estudiantes

Fortalecer Aprendizajes
de Estudiantes

Evaluar la efectividad de
préacticas docentes

Fortalecer la instruccion
en el aula

Entender las fortalezas y
necesidades
profesionales
Desarrollar y revisar
planes, objetivos y metas
de la escuela

Monitorear la
implementacion de
practicas, programas y
politicas escolares
Mejorar procesos
institucionales

Asociados al aprendizaje de los
estudiantes

Asociado a las practicas
docentes

Asociadas a la gestion
institucional

Reasignar recursos

Tabla 5: Priorizacion de los tipos de uso de datos. Elaboracion propia.

Revision Bibliografica

Puntualidad de datos

Asociada a Datos
Cantidad de datos

Motivacion
Asociada a individuo Conocimiento

Capacidad

Capacitacion y apoyo
Asociada a lo organizacional | Liderazgo
Rutina uso de datos

Sanciones y
recompensas
Rendicion de cuentas

Asociadas al entorno
institucional

Factores que
facilitan y
dificultan el uso
de datos

Matriz priorizada

Puntualidad de datos

Asociada a Datos Cantidad de datos

Motivacion

Asociada a individuo Conocimiento

Capacidad
Capacitacion y apoyo

. o Liderazgo
Asociada a lo organizacional
Tiempo y rutina uso de
datos

Sanciones y
Asociadas al entorno recompensas

institucional Rendicion de cuentas

Tabla 6: Priorizacién de los factores que facilitan y/o dificultan el uso de datos. Elaboracién propia.

Adicionalmente, se aprovechd la instancia para pedirle a los expertos y directores
presentes, que pudiesen sugerir ideas, preocupaciones, alertas, etc., respecto al proceso
de aplicacién de las encuestas. Como sintesis de dicho proceso, se mencionan a
continuacion las principales recomendaciones:

- Encuesta corta, ya que encuestas demasiado extensas tienen menor probabilidad de
ser contestadas por los directores de establecimientos, dada su escasez de tiempo por

la infinidad de tareas administrativas diarias que deben realizar.
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- Sugirieron que la encuesta no signifique mas alla de 10 minutos totales en contestar de
inicio a fin.

- Indicaron que las preguntas deben ser explicitas, cortas y en un lenguaje sencillo y
entendible por los directivos escolares. Idealmente que se conecte de alguna u otra
manera con la realidad que ellos (a) viven en el dia a dia.

- En términos de los resultados del estudio, sugirieron hacer un esfuerzo para poder
tener desagregado los resultados a lo menos por dependencia administrativa del
establecimiento, sexo del directivo que lidera el establecimiento y por el sistema de
seleccion administrativa del cargo.

- Finalmente, y con el objetivo de acercar lo mas posible las preguntas a la realidad de
los establecimientos educacionales, recomendaron incorporar preguntas
experimentales con ejemplo concretos.

4.2 Resultados proceso de diseio de encuesta y revision por parte de equipo
experto

Con el proposito de dar cumplimiento a los objetivos del presente estudio, y tal como se
menciono en la propuesta metodoldgica, se procedio al disefio del cuestionario que fue
aplicado en formato digital, especificamente via correo electronico a directores de
establecimientos educacionales del pais.

El cuestionario finalmente aplicado estuvo conformado de tres partes: La primera, en una
serie de preguntas que permitieron caracterizar a los establecimientos educacionales y
sus directores (as), como por ejemplo sexo, afios de experiencia como director de
establecimiento, dependencia administrativa, niveles de educacion impartida, entre otros.
Una segunda seccion, que contuvo preguntas que apuntaron principalmente a identificar
los grados de importancia y frecuencia en el analisis de datos para cada ambito en
estudio, es decir, los datos analizados en las escuelas, los propédsitos en el uso de los
datos y los factores que facilitan o dificultan el uso de datos. Finalmente, una tercera
parte, que contuvo preguntas que permitieron profundizar en los factores que dificultan o
favorecen el uso de datos al interior de los establecimientos educacionales, mediante la
utilizaciéon de preguntas del tipo experimental, con ejemplos concretos y cotidianos
asociados a las principales variables identificadas, logrando indagar sobre la probabilidad
de uso de datos en presencia o no presencia de los factores asociados priorizados.

El cuestionario aplicado fue revisado por un equipo experto de la agencia de calidad de
la educacion, especificamente por los profesionales y coordinadores encargados de
implementar las visitas integrales a las escuelas del pais que se encuentran en categoria
de desempefio insuficiente.

El cuestionario revisado por el equipo experto se encuentra en el anexo del presente
documento.

4.3 Resultado proceso de aplicacion de encuestas
La encuesta fue aplicada a contar del dia 22 de noviembre del afio 2018 a un total de
6.025 directores y directoras de establecimientos educacionales del pais, a través del

sistema de aplicacion de encuestas en linea llamado Qualtrics, utilizando para ello, la
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base de datos con los mails de cada uno de los directivos facilitada por la Agencia de
Calidad de la Educacién bajo convenio de confidencialidad.

Se dio un plazo de aproximadamente 2 semanas desde el envio del primer correo hasta
el cierre del proceso de aplicacion de la encuesta.

Los directivos que respondieron la encuesta alcanzaron el numero de 650 directores de
establecimientos educacionales. De ellos, un total de 340 completaron el proceso en un
100%, que equivale al 52% del total de directivos que respondieron la encuesta y a un
5,6% aproximado del total de correos enviados.

4.4 Analisis descriptivo de los resultados de la encuesta

Para efectos del analisis de los resultados, se considero el universo de los 340 directivos
que completaron el proceso en un 100%, es decir desde un inicio al fin, procediendo al
cierre y envio de las respuestas. Por cada uno de los atributos que a continuacion se
presentan, soélo se ilustran los casos con eleccion de alternativa, es decir, aquellos que
sefalaron por ejemplo el rango de edad en el atributo edad.

4.4.1 Edad

Mas del 70% de los encuestados tiene mas de 50 afios. Un porcentaje importante de
ellos, aproximadamente el 30%, esta en el rango de mas de 60 afios y menos de 70. Un
porcentaje menor, el 8,1 %, se encuentra en el rango de 30 a 39 afos.

Edad N Porcentaje
30-39 26 8,1
40-49 63 19,6
50-59 127 39,4
60-69 96 29,8

70 0 mas 10 3,1

Tabla 7: Edad de directivos que contestan encuesta. Elaboracion propia.

4.4.2 Sexo

El 52% corresponde a directoras mujeres y el 48% corresponde a directores hombres.

Sexo N Porcentaje
Hombre 153 48
Mujer 167 52

Tabla 8: Sexo de directivos que contestan encuesta. Elaboracion propia.

4 .4.3 Nivel de estudios
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Un porcentaje importante de los directores posee el titulo de magister, un 65%
aproximadamente. El tercio aproximadamente posee titulo universitario, y solo el 1,65%
tiene el grado de doctor.

Estudios N Porcentaje
Doctorado 5 1,6
Magister 208 64,8
Titulo Profesional Universitario 108 33,6

Tabla 9: Nivel de estudios de directivos que contestan encuesta. Elaboracion propia.

4.4.4 Experiencia como director de establecimientos educacionales

En cuanto a la experiencia en el rol de director de establecimiento educacional, mas del
60% declara tener mas de 6 afios continuos como director en uno o mas RBD
(establecimientos educacionales). Solo el 11% aproximadamente declara tener menos
de 2 afos.

Experiencia afios totales N Porcentaje
Menos de 1 aiio 14 43

1-2 afios 25 7,7

3-5 afios 70 21,7
6-10 anos 74 22,9
11-20 afos 73 22,6
Mas de 20 afos 67 20,7

Tabla 10: Experiencia como director (a) de directivos que contesta encuesta. Elaboracion propia.

4.4.5 Experiencia como director en actual establecimiento educacional

Respecto de los afios de experiencia como director al momento de contestar la encuesta,
mas del 50% se ubica en el rango de 3 a 10 afios. Un porcentaje importante, alrededor
del tercio del total, se ubica en el rango de 3 a 5 afos como director en el actual
establecimiento educacional.

Experencia en el RBD actual N Porcentaje
Menos de 1 afio 34 10,6
1-2 afos 39 12,1
3-5 afios 102 31,7
6-10 afos 76 23,6
11-20 afios 43 134
M3s de 20 afos 28 8,7

Tabla 11: Experiencia de director (a) en actual establecimiento que contesta encuesta. Elaboracién propia.
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4.4.6 Dependencia establecimiento educacional

Un poco mas del 50% corresponde a establecimientos de dependencia municipal. Un
36,8% corresponde a establecimiento particulares subvencionados, un 5,3% a
particulares pagados y un 3,4% a establecimientos de dependencia de los nuevos
servicios locales de educacion publica.

Dependencia N Porcentaje
Administracion delegada 4 1,2
Corporaciéon municipal 49 15,3
DAEM municipal 122 38,0
Particular pagado 17 5,3
Particular subvencionado 118 36,8
Servicio local de educacion publica 11 34

Tabla 12: Dependencia de establecimiento educacional. Elaboracion propia.

4.4.7 Tipo de educaciéon

Aproximadamente el 80% de los establecimientos son de tipo educacién urbana y el 20%
aproximadamente es de tipo rural.

Rural/Urbano N Porcentaje
Establecimiento rural 66 20,7
Establecimiento urbano 253 79,3

Tabla 13: Tipo de educacion de establecimientos. Elaboracion propia.

4.4 .8 Niveles de educacion

Mas del 40% de los establecimientos imparte la educacion pre basica y basica. Un 26,1%
imparte los niveles de ensefianza de pre basica, basica y media. Un 14% so6lo imparte
educacion basica y un 8,4% solo educacion media. En tanto, un 7,5% imparte educacién
basica y media.

Nivel de su RBD N Porcentaje
Basica 45 14,0
Basica,Media 24 7,5
Media 27 8,4
Prebasica 3 0,9
Prebdsica,Basica 139 43,2
Prebasica,Basica,Media 84 26,1

Tabla 14: Niveles de educacion impartida por establecimientos. Elaboracion propia.
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4.4.9 Region

El 25% de los directores que contestaron la encuesta ejercen su rol en establecimientos
de la region Metropolitana. Luego sigue la region del Maule con un 11,1%, la region de
Valparaiso con un 9,8%, la region de Nuble con un 9,1%. La que presenta un menor
porcentaje es la region de Magallanes y la Antartica Chilena, solo con un 0,3%.

Region N Porcentaje
Region Metropolitana de Santiago 74 25,0
Regidn de Antofagasta 15 51
Region de Arica y Parinacota 11 3,7
Region de Atacama 2 0,7
Regidn de Coquimbo 23 7,8
Region de La Araucania 19 6,4
Regidn de Los Rios 20 6,8
Regidn de Magallanes y la Antartica Chilena 1 0,3
Region de Nuble 27 9,1
Region de Tarapaca 5 1,7
Region de Valpraraiso 29 9,8
Regidn del Biobio 18 6,1
Region del Libertador General Bernardo O'Higgins 19 6,4
Regidn del Maule 33 11,1

Tabla 15: Region de establecimientos educacionales que contestan encuesta. Elaboracién propia.

4.4.10 Sistema de alta direccion publica

Un poco mas del tercio del total, es decir un 35,6%, fue elegido director del
establecimiento actual educacional bajo el sistema de la alta direccion publica. Este
sistema de seleccion de directivos escolares se implementa mayoritariamente en los
sistemas municipales y en la nueva educacion publica, en aquellos establecimientos cuyo
sostenedor son los servicios locales de educacion.

ADP N Porcentaje
No 208 64,4
Si 115 35,6

Tabla 16: Sistema de eleccion de alta direccion publica de directivos. Elaboracién propia.

4.4.11 Cruce sexo, dependencia y sistema alta direccion publica

Para el caso del sector municipal (Qque agrupa a corporaciones municipales, DAEM, nueva
educacion publica), el 50% aproximado que contesto la encuesta es hombre y el otro 50%
es mujer. Considerando el sistema de seleccion del cargo via alta direccion publica, se
evidencia que aproximadamente el 60% de los directores fue seleccionado bajo esta
modalidad.
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En el caso del sector particular subvencionado, se observa que el 54% de los directores
que contestaron la encuesta corresponde a mujeres.

Situacién similar se da en el ambito de la educacién privada, donde el 59% de los
directores declararon ser mujer.

Dependencia
Particular Particular Total general
ADP Género Municipal Subvencionado |Pagado
No Hombre 34 55 7 96
Mujer 35 64 10 109
Si Hombre 56 0 0 56
Mujer 54 0 0 57
Total general 182 122 17 318

Tabla 17: Cruce sexo, dependencia y sistema de alta direccion publica. Elaboracion propia.

4.5. Resultados de los datos de gestidon educativa.

Para efectos de facilitar la lectura de los resultados por parte del lector, se presenta los
resultados de las dos componentes consultadas: Por un lado, el nivel de importancia que
cada director otorga a una serie de datos de gestion educativa, producidos internamente
y externamente para la toma de decisiones, y, por otro lado, la frecuencia de reuniones
para el analisis de cada uno de los datos consultados.

Adicionalmente, para los casos que poseen mas de un 80% de respuestas asociadas al
valor 4, consideradas como muy importante, (marcadas con color verde en las tablas), se
analiza los resultados incorporando las variables: Sexo, dependencia y sistema de
eleccion de Alta Direccion Publica.

4.5.1 Nivel de importancia de los datos para la toma de decisiones

La escala inicial de las posibles respuestas transita desde el valor 0, que significa nada
importante, al valor 10 que significa muy importante. Dado el comportamiento de las
respuestas, donde la gran mayoria se ubicé sobre el numero 5, se establecié para efectos
de analisis la siguiente nomenclatura de analisis.

Valores de respuestas de 1 a 4 en escala original, se agrupan en el valor 1.
Valores de respuestas de 5 a 6 en escala original, se agrupan en el valor 2.
Valores de respuestas de 7 a 8 en escala original, se agrupan en el valor 3.
Valores de respuestas de 9 a 10 en escala original, se agrupan en el valor 4.

Donde los valores de la nueva escala significan:

- Valor 1 = Nada importante.
- Valor 2 = Poco importante.
- Valor 3 = Importante.
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- Valor 4 = Muy importante.

La consulta referida a este ambito fue la siguiente:

Q21 ¢Cuan importantes son los siguientes datos para su toma de decisiones en su
establecimiento educacional? Por favor, evalte su importancia efectiva de 1 a 10, donde
+/1 es "Nada importante" y 10 es "Muy importante".

im I\:)ar'::nte . : . 2 . . . . im %ﬁnte
. e )

Los resultados obtenidos fueron los siguientes:

Nada Poco Muy

importante importante Importante | importante
Asistencia y matricula 0,9% 4,0% 10,2% 84,8%
Categoria de desempefio 0,9% 4,7% 15,6% 78,8%
Datos administrativos y financieros 3,7% 12,1% 28,9% 55,3%
Datos de evaluaciones de desempeno
docente 1,9% 6,5% 15,8% 75,9%
Datos de evaluaciones internas 0,3% 3,4% 14,0% 82,3%
Datos de pruebas SIMCE 2,8% 8,4% 22,3% 66,6%
Repitencia, desercion y aprobacion 1,9% 2,2% 14,7% 81,3%

Tabla 18: Nivel de importancia de los datos para la toma de decisiones. Elaboracién propia.

Considerando las respuestas de los directores que asignan mucha importancia a los
datos de gestion educativa consultados para efectos de la toma de decisiones, se observa
que el de mayor importancia asignada fue el dato de asistencia y matricula, con un 84,8%,
seguido de los datos de evaluaciones internas con un 82,3% vy, en tercer lugar, aparece
los datos de repitencia, desercion y aprobacion con un 81,3%.

4.5.1.1 Datos de asistencia y matricula.
4.5.1.1.1 Sexo.

De los resultados obtenidos, se observa asignacion de muy importante muy similar entre
las directoras mujeres y los directores hombre. En el caso de las mujeres, asignaron un
83,7% y los hombres un 83,8%.

Sexo 1 2 3 4
) ) . Mujer 0,6% 4,8% 8,4%| 83,8%
Asistencia y matricula
Hombre 1,3% 3,3%| 10,5%| 83,7%
, . Mujer 0,6% 3,6%| 15,6%| 77,2%
Categoria de desempefio
Hombre 0,7% 59%| 14,4%| 76,5%
o . i . Mujer 36%| 12,0%| 27,5%| 55,1%
Datos administrativos y financieros
Hombre 33%| 11,8%| 28,8%| 53,6%
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Datos de evaluaciones de Mujer 1,2% 6,6% | 15,6%| 73,7%

desempefio docente Hombre 2,0% 52%| 15,7%| 76,5%
) ) Mujer 0,0% 2,4% | 12,0%| 82,6%
Datos de evaluaciones internas
Hombre 0,7% 3,9%| 15,0%| 79,1%
Mujer 1,29 8,49 26,39 62,39
Datos de pruebas SIMCE ) 2% 4% 3% 3%
Hombre 3,9% 8,5%| 16,3%| 69,3%
Mujer 3,0% 0,0%| 14,4%| 80,2%
Repitencia, desercion y aprobacion
Hombre 0,7%| 46%| 144%| 77,8%

Tabla 19: Importancia de datos segun sexo. Elaboracién propia.

4.5.1.1.2 Dependencia administrativa.

Los establecimientos educacionales particulares subvencionados en un 87,7%
consideran muy importante esta variable para la toma de decisiones al interior de los
establecimientos educacionales. En cuanto de los establecimientos publicos, esto es
considerando establecimientos municipales y de la nueva educacion publica, en un
84,6% lo consideran muy importante. En cambio, los establecimientos particulares
pagados, solo el 52,9% lo considera muy importante para la toma de decisiones, menos
de 30 puntos porcentuales por debajo de los particulares subvencionados y publicos.

1 2 3 4
MUN 1,1% 4,4% 7,7% | 84,6%
Asistencia y matricula PSUB 0,0% 2,5% 9,0%| 87,7%
PPAG 5,9% 59%| 353%| 52,9%
MUN 0,0% 4,4% 9,9% | 83,0%
Categoria de desempefio PSUB 0,0% 49%| 19,7%| 73,0%
PPAG 11,8% 59%| 29,4%| 52,9%
MUN 3,8%| 143%| 27,5%| 51,6%
Datos administrativos y
financieros PSUB 2,5% 8,2%| 31,1%| 57,4%
PPAG 5,9% 59%| 23,5%| 64,7%
MUN 1,6% 7,7% | 13,7%| 74,7%
Datos de evaluaciones de : : : :
= PSUB 0,8% 4,1%| 16,4%| 77,9%
desempefio docente
PPAG 5,9% 0,0%| 29,4%| 64,7%
MUN 0,5% 1,6%| 13,7%| 81,9%
Datos de evaluaciones
internas PSUB 0,0% 57%| 10,7%| 82,0%
PPAG 0,0% 0,0%| 353%| 64,7%
MUN 2,2% 7,7% | 20,9%| 67,6%
Datos de pruebas SIMCE PSUB 1,6% 9,8%| 23,0%| 63,9%
PPAG 11,8% 59%| 23,5%| 58,8%
MUN 1,1% 2,7%| 12,6% | 81,3%
Repitencia, desercion y . . . .
SraEltEaEn PSUB 0,8% 0,8%| 14,8%| 81,1%
PPAG 17,6% 59%| 29,4%| 47,1%

Tabla 20: Importancia de datos segun dependencia administrativa. Elaboracion propia.
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4.5.1.1.3 Sistema de Alta Direccion Publica.

En el caso de los directores que fueron electos en el cargo bajo la modalidad del sistema
de Alta Direccion Publica, en un 84,3% declaran muy importante los datos de asistencia
y matricula para la toma de decisiones. Los directores que no fueron electos bajo esta
modalidad, lo declaran en un 83,2%.

1 2 3 4
. . , Si ADP 0,0% 3,5% 9,6% | 84,3%
Asistencia y matricula
No ADP 1,4% 4,3% 9,6% | 83,2%
. . Si ADP 0,0% 3,5%| 11,3%| 81,7%
Categoria de desempefio
No ADP 1,0% 53%| 16,8%| 74,5%
o o Si ADP 43%| 13,9%| 23,5%| 55,7%
Datos administrativos y financieros
No ADP 2,9%| 10,6%| 31,3%| 53,4%
Datos de evaluaciones de Si ADP 1,7% 43%| 12,2%| 79,1%
desempeﬁo docente No ADP 1,4% 6,7% 17,8% 72,6%
) ) Si ADP 0,0% 2,6% | 13,0%| 81,7%
Datos de evaluaciones internas
No ADP 0,5% 3,4%| 13,9%| 80,3%
Si ADP 1,7% 7,0%| 20,0%| 70,4%
Datos de pruebas SIMCE > > > >
No ADP 2,9% 9,1%| 23,1%| 62,5%
L > . | SiADP 0,0%| 2,6%| 13,0%| 81,7%
Repitencia, desercion y aprobacion
No ADP 2,9% 1,9% | 14,9% | 77,9%

Tabla 21: Importancia de datos segun sistema de alta direccién publica. Elaboracién propia.

4.5.1.2 Datos de evaluaciones internas.
4.5.1.2.1 Sexo.

En el caso de las directoras mujeres, le asignan en un 82,6% el grado de muy importantes
los datos de las evaluaciones internas para efectos de la toma de decisiones al interior
de los establecimientos educacionales. Para el caso de los hombres, le asignan un
79.1%, 5.5 puntos porcentuales por debajo de las mujeres.

4.5.1.2.2 Dependencia administrativa.

Tanto los directores de establecimientos educacionales publicos como particulares
subvencionados, consideran en aproximadamente un 82% muy importante estos datos
para la toma de decisiones al interior de sus establecimientos. En cambio, para los
directores de establecimientos educacionales particulares pagados, le asignan un 64,7%
de mucha importancia. 7,3 puntos porcentuales por debajo de los anteriores.

4.5.1.2.3 Sistema de Alta Direccion Publica.
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Para el caso de los directores electos bajo la modalidad de Alta Direccion Publica, se
observa que un 81,7% asigna un grado de mucha importancia, muy similar a los
directores que no han sido electos bajo esta modalidad, con un 80,3%.

4.5.1.3 Datos de repitencia, desercion y aprobacion.
4.5.1.3.1 Sexo.

Para el caso de las directoras mujeres, un 80,2% declara asignar mucha importancia a
estos datos para la toma de decisiones al interior de sus establecimientos educacionales.
Valor muy similar en cuanto a los directores hombres, que asignan un 77,8% de mucha
importancia.

4.5.1.3.2 Dependencia administrativa.

Tanto para los directores de establecimientos publicos como particulares
subvencionados, se evidencia una asignacion de mucha importancia muy similar,
bordeando el 81%. En cambio, los directores de establecimientos educacionales
pagados, esta cifra desciende al 47,1%, 34 puntos porcentuales por debajo.

4.5.1.3.3 Sistema de Alta Direccion Publica.

Para el caso de los directores electos bajo la modalidad de Alta Direccion Publica, se
observa que un 81,7% asigna un grado de mucha importancia, muy similar a los
directores que no han sido electos bajo esta modalidad, con un 77,9%.

4.5.2 Frecuencia de reuniones para el uso de los datos.

La consulta referida a la frecuencia de uso fue la siguiente:

Q22 éCon qué frecuencia realiza reuniones dedicadas especialmente al analisis de los
siguientes datos en su escuela? Por favor, marque la opcidn que mas se acerque a su
realidad.|

Semanalme Mensualme Trimestralme Semestralme Anualme Nunc
nte (1) nte (2) nte (3) nte (4) nte (5) a(6)

De los datos obtenidos para esta variable, se evidencio lo siguiente:

Semanal Mensual | Trimestral | Semestral | Anual | Nunca
Asistencia y matricula 28,3% 40,1% 11,8% 13,0% 5,6% 1,2%
Categoria de desempefio 2,5% 12,7% 15,5% 36,2% 31,0% 2,2%
Datos administrativos y
financieros 11,1% 35,5% 12,0% 25,0% 11,7% 4,6%
Datos de evaluaciones de
desempefio docente 4,4% 16,2% 12,8% 37,4% 25,2% 4,0%
Datos de evaluaciones internas 15,9% 37,2% 17,8% 25,9% 2,8% 0,3%
Datos de pruebas SIMCE 2,5% 19,0% 19,0% 37,4% 21,5% 0,6%
Repitencia, desercion y
aprobacion 7,8% 21,5% 16,8% 33,6% 19,3% 0,9%
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Tabla 22: Frecuencia de reuniones para el uso de los datos. Elaboracion propia.

4.5.2.1 Datos de asistencia y matricula.

La mayoria de los directores sefala tener instancias de reunion mensuales para el
analisis de los datos de matricula y asistencia, con un 40,1% de las respuestas. Le sigue
en segundo lugar los directores que sefalan hacerlo de manera semanal, con un 28% de
las menciones.

4.5.2.1.1 Sexo.

El40,7% de las directoras mujeres declaran realizar reuniones mensuales para el analisis
de los datos de asistencia y matricula, muy similar al 37,9% de los directores hombres
que declara lo mismo. Adicionalmente, el 28,1 % tanto de las mujeres como de los
hombres sefala hacerlo semanalmente.

Semanal | Mensual | Trimestral | Semestral | Anual Nunca
T Mujer 281%|  40,7% 9,0%| 156%| 3,0%| 1,8%
Hombre 28,1% 37,9% 14,4% 9,8% 7,2% 0,0%
Categoria de desempefio Mujer 30%|  10,8% 174%| 335%| 30,5%| 2,4%
Hombre 2,0% 14,4% 13,7% 359%| 30,7% 2,0%
.. . Mujer o o o o o o
Datos administrativos y 8,4% 32,9% 11,4% 25,7% 15,6% 4,2%
financieros
Hombre 13,1% 37,9% 11,1% 24,2% 7,2% 5,2%
H Mujer [») 0, [») [v) 0, 0,
Datos de evaluaciones de 4,2% 14,4% 13,8% 35,9% 24,0% 6,0%
desempefio docente Hombre
4,6% 18,3% 11,1% 36,6% | 24,2% 2,0%
- Mujer 18,6%|  34,1% 15,6%|  257% 2,4%|  0,6%
Datos de evaluaciones internas
Hombre 13,1% 37,9% 19,6% 23,5% 3,3% 0,0%
Datos de pruebas SIMCE Mujer 1,8% 19,8% 18,0% 37,7%| 21,6% 0,0%
Hombre 3,3% 18,3% 19,6% 359%| 20,9% 1,3%
o y Mujer 7,8% 18,6% 19,2% 29,9%| 19,8% 1,2%
Repitencia, desercion y
aprobacion Hombre
7,8% 24,2% 13,7% 353%| 17,0% 0,7%

Tabla 23: Frecuencia de reuniones para el andlisis de datos de asistencia y matricula segun sexo. Elaboracion
propia.

4.5.2.1.2 Dependencia administrativa.

Un 46,7% de los directores de escuelas publicas declara realizar reuniones mensuales
para el analisis de los datos de asistencia y matricula. Un 32 % de los directores de
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establecimientos particulares subvencionados declara lo mismo. En el caso de los
directores de establecimientos particulares pagados, solo el 11,8% declara hacerlo
mensualmente.

En segundo orden, un 24,7% de los directores de escuelas publicas declara realizar
reuniones semanales para el analisis de los datos de asistencia y matricula. Un 32,8 %
de los directores de establecimientos particulares subvencionados declara [o mismo. En
el caso de los directores de establecimientos particulares pagados, un 29,4% declara
hacerlo semanalmente.

Semanal Mensual | Trimestral | Semestral Anual Nunca
MUN 24,7% 46,7% 11,5% 11,5% 3,3% 0,5%
Asistencia y matricula PSUB 32,8% 32,8% 9,8% 14,8% 6,6% 0,8%
PPAG 29,4% 11,8% 23,5% 11,8% 17,6% 5,9%
MUN 2,7% 12,1% 17,6% 37,9% 26,4% 1,6%
Categoria de desempefio PSUB 1,6% 14,8% 13,9% 33,6% 32,0% 2,5%
PPAG 5,9% 0,0% 0,0% 23,5% 64,7% 5,9%
o ) MUN 9,3% 38,5% 10,4% 29,7% 8,2% 2,7%
Datos administrativos y A A )
financieros PSUB 13,1% 30,3% 13,9% 18,0% 16,4% 6,6%
PPAG 11,8% 41,2% 0,0% 23,5% 11,8% 11,8%
) MUN 3,3% 17,0% 11,5% 34,1% 29,1% 2,7%
Datos de evaluaciones de
o PSUB 5,7% 16,4% 12,3% 40,2% 18,0% 4,9%
desempefio docente
PPAG 5,9% 5,9% 23,5% 41,2% 11,8% 11,8%
) MUN 19,2% 31,3% 18,1% 26,9% 1,6% 0,5%
Datos de evaluaciones ) ) )
irtEmmEs PSUB 12,3% 41,0% 18,9% 21,3% 4,1% 0,0%
PPAG 5,9% 47,1% 5,9% 29,4% 5,9% 0,0%
MUN 3,8% 18,7% 18,1% 37,4% 20,9% 0,5%
Datos de pruebas SIMCE PSUB 0,8% 21,3% 22,1% 38,5% 15,6% 0,8%
PPAG 0,0% 11,8% 0,0% 17,6% 70,6% 0,0%
) ) » MUN 7,7% 23,6% 15,4% 32,4% 17,0% 0,5%
Repitencia, desercion y
., PSUB 8,2% 19,7% 18,0% 32,8% 18,9% 1,6%
aprobacién
PPAG 5,9% 11,8% 17,6% 29,4% 35,3% 0,0%

Tabla 24: Frecuencia de reuniones para el andlisis de datos segun dependencia administrativa. Elaboracién propia.

4.5.2.1.3 Sistema de Alta Direccion Publica.

Para el caso de los directores electos bajo la modalidad de Alta Direccion Publica, el
49,6% declara hacer las reuniones mensuales para el analisis de estos datos. Un 34,1%
de los directores no electos bajo esta modalidad declaran lo mismo.

En segundo orden, los que declaran hacerlo semanalmente son un 26,1% para el primer
caso y un 28,8% para el segundo.

Trimestra
Semanal | Mensual | Semestral | Anual Nunca
. . ) Si ADP 26,1% 49,6% 12,2% 9,6% 2,6% 0,0%
Asistencia y matricula
No ADP 28,8% 34,1% 11,1% 14,4% 6,7% 1,4%
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, - Si ADP 3,5% 12,2% 19,1% 35,7% 27,8% 1,7%
Categoria de desempefio

No ADP 1,9% 12,5% 13,5% 35,1% 31,7% 2,4%
Datos administrativos y Si ADP 9,6% 41,7% 6,1% 31,3% 7,8% 3,5%
financieros No ADP 11,5% 31,7% 13,9% 21,6% | 13,5% 5,3%
Datos de evaluaciones de Si ADP 1,7% 17,4% 12,2% 33,0%| 33,0% 2,6%
desempefio docente No ADP 5,8% 15,4% 12,5% 38,5%| 19,2% 4,8%
. i Si ADP 19,1% 33,9% 19,1% 24,3% 1,7% 0,9%

Datos de evaluaciones internas
No ADP 13,9% 37,0% 16,8% 25,0% 3,4% 0,0%
Si ADP 5,2% 21,7% 20,0% 36,5% 16,5% 0,0%
Datos de pruebas SIMCE > > > > > 2
No ADP 1,0% 17,8% 17,8% 37,0% 24,0% 1,0%
Repitencia, desercién y Si ADP 9,6% 26,1% 13,0% 36,5% 13,0% 0,0%
aprobacion No ADP 6,7% 18,8% 18,3% 30,3% 21,6% 1,4%

Tabla 25: Frecuencia de reuniones para el andlisis de datos segun sistema de alta direccién publica. Elaboracion
propia.

4.5.2.2 Datos de evaluaciones internas.

La mayoria de los directores sefala tener instancias de reunion mensuales para el
analisis de los datos de las evaluaciones internas con un 37,2% de las respuestas. Le
sigue en segundo lugar los directores que sefialan hacerlo de manera semestral con un
25,9% de las menciones.

4.5.2.2.1 Sexo.

El 34,1% de las directoras mujeres, sefiala tener instancias de reuniones mensuales para
el analisis de los datos de las evaluaciones internas. Los directores hombres declaran
hacerlo en un 37,9%. Luego, le sigue la opcién de reuniones semestrales, donde las
mujeres sefialan hacerlo en un 25,7% y los hombres en un 23,5%.

4.5.2.2.2 Dependencia administrativa.

El 47% de los directores de establecimientos particulares pagados, declara realizar
reuniones mensuales para el analisis de los datos internos. Lo mismo ocurre con los
directores de establecimientos particulares subvencionados, que declaran hacerlo en un
41%. Los directores de escuelas publicas declaran hacerlo mensualmente en un 31,3%,
16 puntos porcentuales por debajo de los establecimientos privados. Como segunda
opcién mas mencionada, aparece las reuniones de caracter semestral para el analisis de
estos datos, donde los establecimientos pagados declaran hacerlo en un 29,4%, los
particulares subvencionados en un 21,3% y los publicos en un 26,9%.

4.5.2.2.3 Sistema de Alta Direccion Publica.

Para el caso de los directores electos bajo la modalidad de Alta Direccion Publica, el
33,9% declara hacer las reuniones mensuales para el analisis de estos datos. Un 37%
de los directores no electos bajo esta modalidad declaran lo mismo.

En segundo orden, los que declaran hacerlo semestralmente son un 24,3% para el primer
caso y un 25% para el segundo.
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4.5.2.3 Datos de repitencia, desercion y aprobacion.

La mayoria de los directores sefiala tener instancias de reunidon semestrales para el
analisis de los datos de repitencia, desercion y aprobacion con un 33,6% de las
respuestas. Le sigue en segundo lugar los directores que sefalan hacerlo de manera
mensual con un 21,5% de las menciones.

4.5.2.3.1 Sexo.

El 29,9% de las directoras mujeres, sefiala tener instancias de reuniones semestrales
para el analisis de los datos de repitencia, desercion y aprobacion. Los directores
hombres declaran hacerlo en un 35,3%. Luego, le sigue la opcion de reuniones
mensuales donde las mujeres sefialan hacerlo en un 18,6% y los hombres en un 24,2%.

4.5.2.3.2 Dependencia administrativa.

El 32,4% de los directores de establecimientos publicos, declara realizar reuniones
semestrales para el analisis de estos datos. Lo mismo ocurre con los directores de
establecimientos particulares subvencionados, que declaran hacerlo en un 32,8%. Los
directores de particulares pagados declaran hacerlo en un 29,4%. Como segunda opcién
mas mencionada, aparece las reuniones de caracter mensual para el analisis de estos
datos, donde los establecimientos publicos declaran hacerlo en un 23,6%, los particulares
subvencionados en un 19,7% y los privados en un 11,8%, 12 puntos porcentuales por
debajo de los publicos.

4.5.2.3.3 Sistema de Alta Direccion Publica.

Para el caso de los directores electos bajo la modalidad de Alta Direccion Publica, el
36,5% declara hacer las reuniones semestrales para el analisis de estos datos. Un 30,3%
de los directores no electos bajo esta modalidad declaran lo mismo.

En segundo orden, los que declaran hacerlo mensualmente son un 26,1% para el primer
caso y un 18,8% para el segundo.

4.6 Propoésitos para el uso de los datos.

Para efectos de facilitar la lectura de los resultados por parte del lector, se presenta los
resultados de las dos componentes consultadas: Por un lado, el nivel de importancia que
cada director otorga a distintos propositos para el uso de datos, y, por otro lado, la
frecuencia de reuniones para el analisis de datos para los distintos propdsitos
consultados.

Adicionalmente, para los casos que poseen mas de un 90% de respuestas asociadas al
valor 4, consideradas como muy importante, (marcadas con color verde en las tablas), se
analiza los resultados incorporando las variables: Sexo, dependencia y sistema de
eleccion de Alta Direccion Publica.

4.6.1 Nivel de importancia de los propdsitos para el uso de datos.
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La escala inicial de las posibles respuestas transita desde el valor 0, que significa nada
importante, al valor 10 que significa muy importante. Dado el comportamiento de las
respuestas, donde la gran mayoria se ubicé sobre el numero 5, se establecié para efectos
de analisis la siguiente nomenclatura de analisis.

Valores de respuestas de 1 a 4 en escala original, se agrupan en el valor 1.
Valores de respuestas de 5 a 6 en escala original, se agrupan en el valor 2.
Valores de respuestas de 7 a 8 en escala original, se agrupan en el valor 3.
Valores de respuestas de 9 a 10 en escala original, se agrupan en el valor 4.

Donde los valores de la nueva escala significan:

Valor 1 = Sin importancia.
Valor 2 = Poco importante.
Valor 3 = Importante.
Valor 4 = Muy importante.

La consulta referida a este ambito fue la siguiente:

Q23 ; Cuan importantes son los siguientes propésitos para el uso de datos en su
establecimiento educacional? Por favor, evalie su importancia efectiva de 1 a 10, donde 1
+ es "Nada importante" y 10 es "Muy importante".

Sin Muy
. .2 3 4 5 6 7 8 9 .
impertancia impertante
1(1) @ @& @ 6 6 O 6 O "1
Los resultados obtenidos fueron los siguientes:
1 2 3 4

Evaluar las necesidades individuales y grupales de estudiantes
0,0% | 09% | 10,7% | 88,3%

Identificar el progreso y el desempefio de estudiantes
0,0% | 0,6% 5,4% | 93,9%

Fortalecer aprendizajes de estudiantes
0,0% 0,0% 6,6% | 93,4%

Evaluar la efectividad de practicas docentes
0,0% 2,9% 57% | 91,4%

Identificar las fortalezas y necesidades profesionales
0,0% | 09% | 9,2% | 89,9%

Fortalecer la instruccién en el aula
0,6% 2,5% | 10,8% | 86,1%

Disefiar y revisar objetivos, planes y metas de la escuela
0,0% 1,3% 8,3% | 90,5%

Monitorear la implementacién de practicas, programas y politicas
escolares 0,0% 1,9% | 12,3% | 85,8%
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Tabla 26: Nivel de importancia de los distintos propdsitos en el uso de los datos. Elaboracién propia.

De los distintos propdsitos establecidos en la encuesta, la mayoria de los directores
escolares sefalaron en un alto porcentaje, que consideraban muy importantes los
propdsitos para el uso de datos en su establecimiento educacional. Los 4 propdésitos que
tuvieron mayor porcentaje de respuestas fueron: Identificar el progreso y desempefio de
los estudiantes con un 93,9%, luego le sigue fortalecer el aprendizaje de los estudiantes
con un 93,4%, luego evaluar la efectividad de las practicas docentes con un 91,4% vy
finalmente, disenar y revisar objetivos, planes y metas de la escuela con un 90,5%.

4.6.1.1 Proposito identificar el progreso y el desemperio de los estudiantes.
4.6.1.1.1 Sexo

Las directoras mujeres sefalan en un 94,5% que es muy importante el propdsito de
identificar el progreso y el desempenio de los estudiantes para el uso de datos al interior
del establecimiento educacional, 0,7% mas que lo declarado por los hombres con un
93,8%.

1 2 3 4
Evaluar las necesidades individualesy | Muier 00% | 06% | 49% | 94,5%
grupales de estudiantes Hombre 0,0% 1,3% | 16,8% | 81,9%
Identificar el progreso y el Mujer 00% | 06% | 49% | 94,5%
desempeiio de estudiantes Hombre 0,0% | 07% | 55% | 93,8%
. . Mui 0, 0, 0, 0,
Fortalecer aprendizajes de ujer 0,0% 0,0% 5% | 94,5%
estudiantes Hombre | 006 | 0.0% | 74% | 92,6%
Evaluar la efectividad de practicas | Muier 0,0% | 18% | 55% | 92,6%
docentes Hombre | 000 | 41% | 61% | 89,8%
Identificar las fortalezas y necesidades Mujer 0,0% 0,6% 6,7% | 92,6%
profesionales Hombre 0,0% 1,4% | 12,2% | 86,5%
. » Mujer 0,6% 2,5% 9,3% 87,7%
Fortalecer la instruccion en el aula
Hombre 0,7% 2,7% 12,8% | 83,9%
Disefiar y revisar objetivos, planes | Muier 00% | 06% | 68% | 92,6%
y metas de la escuela Hombre 0,0% 1,4% | 10,1% | 88,5%
Monitorear la implementacién de Mujer 0,0% 1,2% 9,2% 89,6%
practicas, programas y politicas b
escolares Hombre 1600 | 27% | 15,5% | 81,8%

Tabla 27: Nivel de importancia de los distintos propdsitos en el uso de los datos segun sexo. Elaboracion propia.

4.6.1.1.2 Dependencia administrativa.

Los directores de establecimientos particulares pagados declaran en un 100% que es
muy importante el propdsito antes sefalado para el uso de datos al interior del
establecimiento educacional, 6,3 puntos porcentuales por sobre lo declarado por
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directores de establecimientos publicos y 6,7 puntos porcentuales por sobre lo declarado
por directores de establecimientos particulares subvencionados con un 93,3%.

1 2 3 4
Evaluar las necesidades MUN 0,0% 1,1% 8,9% | 89,9%
individuales y grupales de PSUB 0,0% 0,8% 14,3% | 84,9%
estudiantes PPAG 0,0% | 0,0% 6,3% | 93,8%
Identificar el progreso y el MUN 0,0% 1,1% 2,1% | 93,7%
d . dp gt di yt PSUB 0,0% 0,0% 6,7% 93,3%
esempefio de estudiantes
P PPAG 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0%
Fortalecer aprendizajes de MUN 00% | 00% | 67% | 93,3%
iz
diant P ) PSUB 0,0% 0,0% 7,6% 92,4%
estudiantes
PPAG 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0%
.. MUN 0,0% 3,4% 6,8% 89,8%
Evaluar la efectividad de > > > >
racticas docentes PSUB 0,0% 1,7% 4,2% | 9%1%
P PPAG 0,0% 5,9% 5,9% 88,2%
dentif las fortal MUN 0,0% 1,1% 9,0% 89,8%
entiticarfas torta'ezas y PSUB 00% | 0,0% | 92% | 90,8%
necesidades profesionales
PPAG 0,0% 5,9% 11,8% | 82,4%
. | la » | MUN 0,5% 1,1% 12,9% | 85,4%
a3|rét‘a ecer la instruccién en e PSUB 0,0% 4,2% 7 6% 88 1%
PPAG 0,0% 5,9% 11,8% | 82,4%
.~ . . L. MUN 0,0% 2,3% 9,0% 88,7%
Disefiar y revisar objetivos,
PSUB 0,0% 0,0% 7,6% 92,4%
planes y metas de la escuela
PPAG 0,0% 0,0% 5,9% 94,1%
Monitorear la implementacién de | MUN 00% | 23% | 12,4% | 853%
practicas, programas y politicas PSUB 0,0% 1,7% 10,9% | 87,4%
escolares PPAG 0,0% 0,0% 23,5% | 76,5%

Tabla 28: Nivel de importancia de los distintos propdsitos en el uso de los datos segun dependencia administrativa.
Elaboracién propia.

4.6.1.1.3 Sistema de Alta Direccion Publica.

Los directores que no han sido seleccionados bajo la modalidad del sistema de Alta
Direccion Publica, declaran en un 94,6%% que es muy importante el propdsito de
identificar el progreso y el desempeiio de los estudiantes para el uso de datos, 1,9 puntos
porcentuales por sobre lo declarado por directores elegidos por el sistema de alta
direccion publica con un 92,7%.

1 2 3 4
Evaluar las necesidades individuales y Si 0,0% 1,8% 8,0% 90,3%
grupales de estudiantes No 0,0% 0,5% 12,4% | 87,1%
Identificar el progreso y el Si 0,0% 0,9% 6,4% | 92,7%
desempeiio de estudiantes No 0,0% 0,5% | 4,9% | 94,6%
Fortalecer aprendizajes de Si 0,0% 0,0% 7,1% | 92,9%
estudiantes No 0,0% 0,0% 6,4% 93,6%
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Evaluar la efectividad de practicas Si 0,0% 0,9% 7,1% | 92,0%

docentes No 0,0% 4,0% 5,0% 91,0%
Identificar las fortalezas y necesidades Si 0,0% 0,9% 9,0% 90,1%
profesionales No 0,0% | 1,0% | 9,4% | 89,7%
. ., Si 1,8% 1,8% 13,4% | 83,0%
Fortalecer la instruccion en el aula
No 0,0% 3,0% 9,4% 87,6%
Disefiar y revisar objetivos, planes Si 0,0% 0,9% 9,0% | 90,1%
Yy ] p y
metas de la escuela No 0,0% 1,5% 7,9% | 90,6%
Monitorear la implementacién de practicas, i 0,0% 1,8% 9,0% | 89,2%
programas y politicas escolares No

0,0% 2,0% | 14,3% | 83,7%

Tabla 29: Nivel de importancia de los distintos propdsitos en el uso de los datos segun sistema de alta direccion
publica. Elaboracién propia.

4.6.1.2 Propdsito fortalecer el aprendizaje de los estudiantes.
4.6.1.2.1 Sexo

Las directoras mujeres sefalan en un 94,5% que es muy importante el propdsito de
fortalecer el aprendizaje de los estudiantes para el uso de datos al interior del
establecimiento educacional, 1,9% mas que lo declarado por los hombres con un 92,6%.

4.6.1.2.2 Dependencia administrativa.

Los directores de establecimientos particulares pagados declaran en un 100% que es
muy importante el propdsito antes sefalado para el uso de datos al interior del
establecimiento educacional, 6,7 puntos porcentuales por sobre lo declarado por
directores de establecimientos publicos y 7,6 puntos porcentuales por sobre lo declarado
por directores de establecimientos particulares subvencionados con un 92,4%.

4.6.1.2.3 Sistema de Alta Direccion Publica.

Los directores que no han sido seleccionados bajo la modalidad del sistema de Alta
Direccion Publica, declaran en un 93,6% que es muy importante el propésito de fortalecer
el aprendizaje de los estudiantes para el uso de datos, 0,7 puntos porcentuales por sobre
lo declarado por directores elegidos por el sistema de alta direccidn publica con un 92,9%.

4.6.1.3 Proposito evaluar la efectividad de las practicas docentes.
4.6.1.3.1 Sexo

Las directoras mujeres sefalan en un 92,6% que es muy importante el propdsito de
evaluar la efectividad de las practicas docentes. para el uso de datos al interior del
establecimiento educacional, 2,8% mas que lo declarado por los hombres con un 89,8%.

4.6.1.3.2 Dependencia administrativa.

Los directores de establecimientos particulares pagados declaran en un 88,2% que es
muy importante el propdsito antes sefalado para el uso de datos al interior del
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establecimiento educacional, 5,9 puntos porcentuales por debajo lo declarado por
directores de establecimientos particulares subvencionados y 1,6 puntos porcentuales
por debajo de lo declarado por directores de establecimientos publicos con un 89,8%.

4.6.1.3.3 Sistema de Alta Direccion Publica.

Los directores que no han sido seleccionados bajo la modalidad del sistema de Alta
Direccion Publica, declaran en un 91% que es muy importante el propdsito de efectividad
de las practicas docentes para el uso de datos, 1 punto porcentual por debajo de lo
declarado por directores elegidos por el sistema de alta direccién publica con un 92%.

4.6.1.4 Proposito disefiar y evaluar objetivos, planes y metas de las escuelas.
4.6.1.4.1 Sexo

Las directoras mujeres sefalan en un 92,6% que es muy importante el propdsito de
disefiar y evaluar objetivos, planes y metas de las escuelas para el uso de datos al interior
del establecimiento educacional, 4,1% mas que lo declarado por los hombres con un
88,5%.

4.6.1.4.2 Dependencia administrativa.

Los directores de establecimientos particulares pagados declaran en un 94,1% que es
muy importante el propdsito antes sefalado para el uso de datos al interior del
establecimiento educacional, 1,7 puntos porcentuales por sobre lo declarado por
directores de establecimientos particulares subvencionados y 5,4 puntos porcentuales
por sobre de lo declarado por directores de establecimientos publicos con un 88,7%.

4.6.1.4.3 Sistema de Alta Direccion Publica.

Los directores que no han sido seleccionados bajo la modalidad del sistema de Alta
Direccion Publica, declaran en un 90,6% que es muy importante el propdsito de disefar
y evaluar objetivos, planes y metas de las escuelas para el uso de datos, 0,4 puntos
porcentuales por sobre lo declarado por directores elegidos por el sistema de alta
direccion publica con un 90,1%.

4.6.2 Frecuencia de reuniones donde se usan los datos para distintos propésitos.

La consulta referida a la frecuencia de uso fue la siguiente:

Q24 ; Con qué frecuencia se usan datos en su escuela para cada uno de los siguientes
propdsitos? Por favor, marque la opcién que mas se acerque a su realidad.

Semanalmente Mensualmente Trimestralmente Semestralmente Anualmente Nunca

(1 (2) ©) 4) (5) (6)

De los datos obtenidos para esta variable, se evidencio lo siguiente:
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Semanal | Mensual | Trimestral | Semestral | Anual | Nunca
E;/:L:L;?;riizsnecemdades individuales y grupales de 23.8% | 41,3% 15,9% 181% | 0,3% | 0,6%
Identificar el progreso y el desempefio de estudiantes | 16,2% | 49,4% 16,2% 16,2% 1,6% | 0,3%
Fortalecer aprendizajes de estudiantes 38,0% | 38,0% 9,6% 13,7% | 0,3% | 0,3%
Evaluar la efectividad de practicas docentes 12,5% | 39,3% 14,7% 28,1% | 4,8% | 0,6%
Identificar las fortalezas y necesidades profesionales 6,7% 29,8% 16,7% 33,3% [12,2%| 1,3%
Fortalecer la instruccion en el aula 30,8% | 41,9% 10,2% 14,9% | 2,2% | 0,0%
Sslze:;?; y revisar objetivos, planes y metas de la 8,6% 29,0% 18,2% 33,4% |10,8%| 0,0%
Monitorear la implementacién de practicas,
e 11,8% | 39,0% 15,3% 27,5% | 6,4% | 0,0%
programas y politicas escolares

Tabla 30: Frecuencia de reuniones por proposito de uso de datos. Elaboracion propia.

4.6.2.1 Proposito identificar el progreso y el desemperio de los estudiantes.

El 49,4% de los directores declara realizar reuniones mensuales para identificar el
progreso y desempefio de los estudiantes. El resto se divide aproximadamente en 16%
que declara realizar reuniones semanales, otro 16% reuniones trimestrales y un 16%

reuniones semestrales.

4.6.2.1.1 Sexo

El47,2% de las directoras mujeres declaran realizar reuniones mensuales para identificar
el progreso y el desemperio de los estudiantes. Los directores hombres declaran hacerlo
en un 50,7%. Adicionalmente, el 19,6 % de las mujeres sefala tener reuniones
semanales para el analisis del propdsito mencionado y un 12,8% en el caso de los

directores hombres.

Semanal | Mensual | Trimestral | Semestral | Anual Nunca
Evaluar las necesidades Mujer 26,8% 41,5% 14,0% 17,1% 0,0% 0,6%

individuales y grupales de Homb
estudiantes OMBre\ 20,9% | 39,9% 18,2% 196% | 07% | 07%
dentificar el progresoy el | Muier | 19.6% | 47,2% | 153% | 160% | 158% | 00%
desempefio de estudiantes |Hombre| 45800 | 5079 | 176% | 169% | 14% | 0,7%

H 0, 0, 0, 0, 0, 0,
e e aprendizajes e Mujer 42,9% 34,4% 8,6% 13,5% 0,6% 0,0%
estudiantes Hombre | ) 200 | 422% | 10,9% 13,6% | 00% | 0,7%
Evaluar |a efectividad de Mujer | 14,2% | 389% | 11,7% | 296% | 56% | 0,0%
practicas docentes Hombre | 10895 | 39,9% 17,6% 264% | 41% 1,4%
Identificar las fortalezas y Mujer 9,3% 26,5% 16,7% 32,7% 13,6% 1,2%
necesidades profesionales Hombre 4,1% 32,7% 17,0% 34,7% 10,2% 1,4%
. ., Mujer 27,6% 45,4% 7,4% 16,6% 3,1% 0,0%
Fortalecer la instruccién en el aula

Hombre | 34,2% 37,6% 13,4% 13,4% 1,3% 0,0%
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planes y metas de la escuela |Hombre| 419, | 3459 | 169% | 324% | 122% | 0,0%
Monitorear la implementacién de | Mujer 12,3% 38,9% 14,2% 27,8% 6,8% 0,0%
practicas, programas y politicas Homb

escolares OMBre| 115% | 385% 16,2% 27,7% 6,1% | 0,0%

Tabla 31: Frecuencia de reuniones por proposito de uso de datos segun sexo. Elaboracién propia.

4.6.2.1.2 Dependencia administrativa.

Un 52,2% de los directores de escuelas publicas declara realizar reuniones mensuales
para identificar el progreso y el desempefio de los estudiantes. Un 42,4 % de los
directores de establecimientos particulares subvencionados declara lo mismo. En el caso
de los directores de establecimientos particulares pagados, el 64,7% declara hacerlo

mensualmente.

En segundo orden, un 16,3% de los directores de escuelas publicas declara realizar
reuniones semanales para el analisis del propdsito mencionado. Un 16,1 % de los
directores de establecimientos particulares subvencionados declara lo mismo. En el caso
de los directores de establecimientos particulares pagados, un 17,6% declara hacerlo

semanalmente.

Semanal | Mensual | Trimestral | Semestral | Anual Nunca
Evaluar las necesidades MUN 26,8% | 402% | 151% 16,8% | 0,6% 0,6%
i”di";d”a'es y grupales de PSUB 16,1% | 42,4% | 18,6% 220% | 0,0% 0,8%
estudiantes
PPAG 47,1% 41,2% 5,9% 5,9% 0,0% 0,0%
Identificar el progreso y el | MUN 163% | 522% | 14,0% | 152% | 1,7% | 0,6%
desempefio de PSUB 16,1% | 42,4% 20,3% 19,5% 1,7% 0,0%
estudiantes
PPAG 17,6% 64,7% 11,8% 5,9% 0,0% 0,0%
o MUN 41,6% | 37,6% 7,3% 12,9% | 0,6% 0,0%
Fortalecer aprendizajes de
e PSuUB 30,8% 37,6% 13,7% 17,1% 0,0% 0,9%
PPAG 471% | 47,1% 5,9% 0,0% 0,0% 0,0%
o MUN 13,0% | 41,8% 16,4% 23,7% 4,0% 1,1%
Evaluar la efectividad de bSUB
practicas docentes 11,0% | 37,3% 11,9% 34,7% 5,1% 0,0%
PPAG 17,6% 23,5% 17,6% 29,4% 11,8% 0,0%
MUN 8,5% 28,4% 17,6% 31,3% 13,1% 1,1%
Identificar las fortalezas y PSUB . R . \ \
0,
necesidades profesionales 4,2% 29,7% 16,9% 38,1% 10,2% 0,8%
PPAG 5,9% 41,2% 5,9% 23,5% 17,6% 5,9%
Fortalecer la instruccién enel | MUN 34,1% | 40,2% 11,7% 13,4% 0,6% 0,0%
aula PSUB 254% | 44,1% 8,5% 18,6% 3,4% 0,0%
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PPAG 35,3% | 41,2% 5,9% 5,9% 11,8% 0,0%

Disefiar y revisar MUN 8,4% 34,3% | 15,2% 28,7% | 13,5% 0,0%
ObjetiVOS, planes Y metas PSUB 9,3% 22,0% 20,3% 42,4% 5,9% 0,0%
de la escuela PPAG

5,9% 17,6% 35,3% 23,5% 17,6% 0,0%

Monitorear la implementacién MUN 13,4% 38,0% 14,5% 26,3% 7,8% 0,0%

de practicas, programas y PSUB 10,2% | 39,0% 16,1% 32,2% 2,5% 0,0%
politicas escolares

PPAG 6,7% 46,7% 20,0% 6,7% 20,0% 0,0%

Tabla 32: Frecuencia de reuniones por propdsito de uso de datos segun dependencia administrativa. Elaboracion
propia.

4.6.2.1.3 Sistema de Alta Direccion Publica.

Para el caso de los directores electos bajo la modalidad de Alta Direccion Publica, el 54%
declara hacer las reuniones mensuales para identificar el progreso y el desempefio de
los estudiantes. Un 46,8% de los directores no electos bajo esta modalidad declaran lo
mismo.

En segundo orden, los que declaran hacerlo semanalmente son un 17,7% para el primer
caso y un 15,4% para el segundo.

Semanal | Mensual | Trimestral | Semestral | Anual | Nunca
. . .. Si ADP 0, 0, 0, 0, 0, 0,

Evaluar las necesidades individuales 30,7% 41,2% 13,2% 14,0% 0,0% 0,9%
y grupales de estudiantes No

ADP 19,9% 41,3% 17,4% 20,4% 0,5% 0,5%

Identificar el progreso y el SIADP | 17,7% | 540% | 106% | 159% | 09% | 0,9%
desempeiio de estudiantes No

ADP 15,4% 46,8% 19,4% 16,4% 2,0% 0,0%

Fortalecer aprendizajes de SIADP | 47,3% | 348% | 7,1% 98% | 09% | 0,0%
estudiantes No

ADP 32,8% 39,8% 10,9% 15,9% 0,0% 0,5%

Evaluar la efectividad de SIADP | 16,8% | 43,4% | 124% | 23,0% | 3,5% | 0,9%
practicas docentes No

ADP 10,0% 37,0% 16,0% 31,0% 5,5% 0,5%

Y Si ADP 0, 0, 0, 0, [) 0,

Identificar las fortalezas y 10,8% 28,8% 16,2% 30,6% 13,5% | 0,0%
necesidades profesionales No

ADP 4,5% 30,3% 16,9% 34,8% 11,4% 2,0%

_ 5 SIADP | 3899 | 389% | 8,8% 12,4% | 09% | 0,0%
Fortalecer la instruccién en el aula No

ADP 26,2% 43,6% 10,9% 16,3% 3,0% 0,0%

SIADP | 9705 | 32,7% | 159% | 292% | 12,4% | 0,0%

47



Disefiar y revisar objetivos, No
planes y metas de la escuela | ADP 8,0% 26,9% 19,4% 358% | 10,0% | 0,0%

Monitorear la implementacién de Si ADP 15,0% 38,9% 15,0% 23,9% 7,1% 0,0%
practicas, programas y politicas No
escolares ADP

10,0% 39,0% 15,5% 29,5% 6,0% 0,0%

Tabla 33: Frecuencia de reuniones por propésito de uso de datos segun sistema de alta direccion publica.
Elaboracién propia.

4.6.2.2 Propdsito fortalecer el aprendizaje de estudiantes.

El 38% de los directores declara realizar reuniones semanales para fortalecer el
aprendizaje de estudiantes. Le sigue también con un 38% los directores que declaran
realizar reuniones mensuales.

4.6.2.2.1 Sexo

El 42,9% de las directoras mujeres declaran realizar reuniones semanales para fortalecer
el aprendizaje de estudiantes. Los directores hombres declaran hacerlo en un 32,7%.
Adicionalmente, el 34,4 % de las mujeres sefala tener reuniones mensuales para el
analisis del proposito mencionado y un 42,2% en el caso de los directores hombres.

4.6.2.2.2 Dependencia administrativa.

Un 41,6% de los directores de escuelas publicas declara realizar reuniones semanales
para fortalecer el aprendizaje de estudiantes. Un 30,8% de los directores de
establecimientos particulares subvencionados declara lo mismo. En el caso de los
directores de establecimientos particulares pagados, el 47,1% declara hacerlo
semanalmente.

En segundo orden, un 37,6% de los directores de escuelas publicas declara realizar
reuniones mensuales para el analisis del propdsito mencionado. Un 37,6% de los
directores de establecimientos particulares subvencionados declara lo mismo. En el caso
de los directores de establecimientos particulares pagados, un 47,1% declara hacerlo
mensualmente.

4.6.2.2.3 Sistema de Alta Direccion Publica.

Para el caso de los directores electos bajo la modalidad de Alta Direccion Publica, el
47,3% declara hacer las reuniones semanales para fortalecer el aprendizaje de
estudiantes. Un 32,8% de los directores no electos bajo esta modalidad declaran lo
mismo.

En segundo orden, los que declaran hacerlo mensualmente son un 34,8% para el primer
caso y un 39,8% para el segundo.

4.6.2.3 Proposito evaluar la efectividad de practicas docentes.
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Un 39,3% de los directores declara realizar reuniones mensuales para evaluar la
efectividad de practicas docentes. Le sigue un 28,1% de directores que declara hacerlo
semestralmente.

4.6.2.3.1 Sexo

El 38,9% de las directoras mujeres declaran realizar reuniones mensuales para evaluar
la efectividad de practicas docentes. Los directores hombres declaran hacerlo en un
39,9%. Adicionalmente, el 29,6 % de las mujeres sefala tener reuniones semestrales
para el analisis del propdsito mencionado y un 26,4% en el caso de los directores
hombres.

4.6.2.3.2 Dependencia administrativa.

Un 41,8% de los directores de escuelas publicas declara realizar reuniones mensuales
para evaluar la efectividad de practicas docentes. Un 37,3% de los directores de
establecimientos particulares subvencionados declara lo mismo. En el caso de los
directores de establecimientos particulares pagados, el 23,5% declara hacerlo
mensualmente.

En segundo orden, un 23,7% de los directores de escuelas publicas declara realizar
reuniones semestrales para el analisis del propdsito mencionado. Un 34,7% de los
directores de establecimientos particulares subvencionados declara lo mismo. En el caso
de los directores de establecimientos particulares pagados, un 29,4% declara hacerlo
semestralmente.

4.6.2.3.3 Sistema de Alta Direccion Publica.

Para el caso de los directores electos bajo la modalidad de Alta Direccion Publica, el
43,4% declara hacer las reuniones mensuales para evaluar la efectividad de practicas
docentes. Un 37% de los directores no electos bajo esta modalidad declaran lo mismo.

En segundo orden, los que declaran hacerlo semestralmente son un 23% para el primer
caso y un 31% para el segundo.

4.6.2.4 Propdosito disenar y revisar objetivos, planes y metas de la escuela.

Un 33,4% de los directores declara realizar reuniones semestrales para disefiar y revisar
objetivos, planes y metas de la escuela. Le sigue un 29% de directores que declara
hacerlo mensualmente.

4.6.2.3.1 Sexo

El 35% de las directoras mujeres declaran realizar reuniones semestrales para disefiar y
revisar objetivos, planes y metas de la escuela. Los directores hombres declaran hacerlo
en un 32,4%. Adicionalmente, el 23,9 % de las mujeres sefala tener reuniones
mensuales para el analisis del propdsito mencionado y un 34,5% en el caso de los
directores hombres.

4.6.2.3.2 Dependencia administrativa.
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Un 28,7% de los directores de escuelas publicas declara realizar reuniones semestrales
para disefiar y revisar objetivos, planes y metas de la escuela. Un 42,4% de los directores
de establecimientos particulares subvencionados declara lo mismo. En el caso de los
directores de establecimientos particulares pagados, el 23,5% declara hacerlo
semestralmente.

En segundo orden, un 34,3% de los directores de escuelas publicas declara realizar
reuniones mensuales para el analisis del propdsito mencionado. Un 22% de los directores
de establecimientos particulares subvencionados declara lo mismo. En el caso de los
directores de establecimientos particulares pagados, un 17,6% declara hacerlo
mensualmente.

4.6.2.3.3 Sistema de Alta Direccion Publica.

Para el caso de los directores electos bajo la modalidad de Alta Direccion Publica, el
29,2% declara hacer las reuniones semestrales para disefar y revisar objetivos, planes y
metas de la escuela. Un 35,8% de los directores no electos bajo esta modalidad declaran
lo mismo.

En segundo orden, los que declaran hacerlo mensualmente son un 32,7% para el primer
caso y un 26,9% para el segundo.

4.7. Factores asociados al uso de datos.

La escala inicial de las posibles respuestas transita desde el valor 0, que significa nada
determinante, al valor 10 que significa muy determinante. Dado el comportamiento de las
respuestas, donde la gran mayoria se ubicé sobre el numero 5, se establecié para efectos
de analisis la siguiente nomenclatura.

- Valores de respuestas de 1 a 4 en escala original, se agrupan en el valor 1.
- Valores de respuestas de 5 a 6 en escala original, se agrupan en el valor 2.
- Valores de respuestas de 7 a 8 en escala original, se agrupan en el valor 3.
- Valores de respuestas de 9 a 10 en escala original, se agrupan en el valor 4.

Donde los valores de la nueva escala significan:

Valor 1 = Nada determinante
Valor 2 = Poco determinante.
Valor 3 = Determinante.
Valor 4 = Muy determinante.

La consulta referida a este ambito fue la siguiente:
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Q25 ;Qué tan determinantes son los siguientes factores para su uso de datos en su
establecimiento educacional? Por favor, evallte lo determinante que son efectivamente
estos factores en una escala de 1 a 10, donde 1 es "Nada determinante" y 10 es "Muy

;) determinante".

Nada Muy

. 2 3 4 5 6 7 8 9 .
determinante determinante
101) @ @ @ 6 ©® O © © 54

Para los casos de los factores que poseen mas de un 70% de respuestas asociadas al
valor 4, consideradas como muy determinante, (marcadas con color verde en las tablas),
se analiza los resultados incorporando las variables: Sexo, dependencia y sistema de
eleccion de Alta Direccion Publica.

Los resultados obtenidos fueron los siguientes:

1 2 3 4

Oportunidad y puntualidad en la entrega de los datos 0,9% 7,4% 16,7% | 74,9%
La cantidad de datos que son entregados 2,8% 14,4% | 24,5% | 58,3%
La motivacion efectiva del personal por el uso de datos 1,6% 5,6% 19,3% | 73,5%
Las habilidades y conocimientos para el uso de datos 0,6% 5,6% 19,0% | 74,8%
El apoyo, soporte y capacitaciones necesarias para el uso de

datos 3,1% 56% | 25,7% | 65,5%
El liderazgo efectivo basado en la colaboracidon y la confianza 0,3% 2,5% 8,4% | 88,8%
Protocolos y tiempos para el uso de datos 2,2% 9,0% 27,0% | 61,8%
Sanciones y recompensas asociadas a los resultados del establecimiento | 11,6% | 16,9% | 31,3% | 40,3%
La rendicidn de cuentas a la comunidad 3,1% 13,2% | 23,6% | 60,1%

Tabla 34: Nivel de determinancia de factores asociados al uso de los datos. Elaboracion propia.

De los distintos factores establecidos en la encuesta, el factor que logra mayor
determinancia para el uso de los datos al interior de establecimiento educacional es el
liderazgo efectivo basado en la colaboracion y la confianza con un 88,8% de las
menciones. Le siguen los factores oportunidad y puntualidad en la entrega de los datos
con un 74,9%, las habilidades y conocimientos para el uso de los datos con un 74,8% vy
la motivacion efectiva del personal por el uso de datos con un 73,5%. Estos son los 4
factores para el uso de datos que fueron considerados como muy determinantes por los
directores y que estan por sobre el 70% de las menciones.

4.7.1 Factor liderazgo efectivo basado en la colaboracion y la confianza.
4.7.1.1 Sexo.
El 90,9% de las directoras mujeres declaran que el liderazgo efectivo basado en la

colaboracion y la confianza es muy determinante a la hora de hacer uso de los datos al
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interior de sus establecimientos educacionales. Por otro lado, el 87,3% de los directores
hombres senala lo mismo.

1 2 3 4

Oportunidad y puntualidad en la | Mujer 12% | 55% | 14,5% | 78,8%
entrega de los datos Hombre 0,7% 9,3% | 19,9% | 70,2%
La cantidad de datos que son Mujer 3,1% | 12,9% | 25,2% | 58,9%
entregados Hombre 2,7% 15,4% | 23,5% | 58,4%
La motivacion efectiva del Mujer 1,8% | 49% | 14,6% | 78,7%
personal por el uso de datos Hombre 1,3% 6,7% | 25,3% | 66,7%
Las habilidades y conocimientos | Mujer 1,2% 3,7% | 16,5% | 78,7%
para el uso de datos Hombre 0,0% | 7,9% | 22,5% | 69,5%
El apoyo, soporte y capacitaciones Mujer 3,0% 43% | 25,6% | 67,1%
necesarias para el uso de datos Hombre 2,7% 7,4% 25,7% | 64,2%
El liderazgo efectivo basado en la | Mujer 0,0% 1,2% 7,9% | 90,9%
colaboracién y la confianza Hombre 0,7% | 40% | 80% | 87,3%
Protocolos y tiempos para el uso de Mujer 2,4% 9,1% | 22,0% | 66,5%
datos Hombre 2,0% 8,6% 33,1% | 56,3%
Sanciones y recompensas asociadas a Mujer 10,4% | 12,3% | 33,1% | 44,2%
los resultados del establecimiento Hombre 12,0% | 21,3% | 30,0% | 36,7%
La rendicién de cuentas a la comunidad Mujer 4,3% | 14,7% | 20,9% | €0,1%

Hombre 2,0% 11,4% | 26,2% | 60,4%

Tabla 35: Nivel de determinancia de factores asociados al uso de los datos segun sexo. Elaboracion propia.

4.7.1.2 Dependencia administrativa.

El 87,7% de los directores de establecimientos educacionales publicos declaran que el
liderazgo efectivo basado en la colaboracion y la confianza es muy determinante a la hora
de hacer uso de los datos al interior de sus establecimientos educacionales. Para el caso
de los directores de establecimientos particulares subvencionados esa cifra alcanza al
91,7% y para los directores de establecimientos particulares pagado alcanza un 82,4%.

1 2 3 4
. . MUN 1,1% 6,1% 19,3% | 73,5%
Oportunidad y puntualidad en : - . .
PSUB 0,8% 10,0% | 13,3% | 75,8%
la entrega de los datos
PPAG 0,0% 5,9% 17,6% | 76,5%
MUN 3,4% 15,7% | 23,6% | 57,3%
La cantidad de datos que son
entregados PSUB 2,5% 11,8% | 24,4% | 61,3%
PPAG 0,0% 23,5% | 29,4% | 47,1%
. . MUN 2,2% | 3,9% | 19,4% | 74,4%
La motivacion efectiva del
PSUB 0,0% 8,4% 20,2% | 71,4%
personal por el uso de datos
PPAG 5,9% 5,9% 17,6% | 70,6%
MUN 1,1% 5,6% 18,3% | 75,0%
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Las habilidades y PSUB 0,0% 6,7% | 20,0% | 73,3%
conocimientos para el uso de PPAG
datos 0,0% 0,0% 23,5% | 76,5%
| " - MUN 2,8% 5,1% 25,4% | 66,7%
apoyo, soporte y capacitaciones
necesarias para el uso de datos PSUB 2,5% 6,7% | 26,7% | 64,2%
PPAG 5,9% 5,9% 23,5% | 64,7%
. . MUN 06% | 28% | 89% | 87,7%
El liderazgo efectivo basado en > > > :
Lz . PSUB 0,0% 1,7% 6,7% 91,7%
la colaboracidn y la confianza
PPAG 0,0% 5,9% 11,8% | 82,4%
. | | g MUN 3,9% 9,4% 26,7% | 60,0%
rotocolos y tiempos para el uso de
datos y pos P PSUB 0,0% 9,2% 26,7% | 64,2%
PPAG 0,0% 5,9% 35,3% | 58,8%
MUN 12,8% | 16,8% | 31,3% | 39,1%
Sanciones y recompensas asociadas a PSUB 0 ) ) )
los resultados del establecimiento 8/4% | 16,0% | 319% | 43,7%
PPAG 11,8% | 29,4% | 29,4% | 29,4%
MUN 1,1% 11,2% | 25,8% | 61,8%
La rendicién de cuentas a la
comunidad PSUB 4,2% 14,3% | 21,0% | 60,5%
PPAG 17,6% | 29,4% | 11,8% | 41,2%

Tabla 36: Nivel de determinancia de factores asociados al uso de los datos segiin dependencia administrativa.
Elaboracién propia.

4.7.1.3 Sistema de Alta Direccion Publica.

El 87% de los directores elegidos por el sistema de Alta Direccion Publica declaran que
el liderazgo efectivo basado en la colaboracion y la confianza es muy determinante a la
hora de hacer uso de los datos al interior de sus establecimientos educacionales. Cifra
muy similar sefialan los directores no elegidos por dicho sistema, alcanzando el 90,1%.

1 2 3 4
Oportunidad y puntualidad en la |Si ADP 09% | 7,0% | 15,7% | 76,5%
entrega de los datos No ADP 1,0% 7,8% | 17,6% | 73,5%
La cantidad de datos que son Si ADP 1,8% | 14,2% | 26,5% | 57,5%
entregados No ADP 3,5% 14,9% | 22,8% | 58,9%
La motivacion efectiva del Si ADP 09% | 3,5% | 16,7% | 78,9%
personal por el uso de datos No ADP 2,0% | 69% | 21,2% | 70,0%
Las habilidades y conocimientos |Si ADP 0,0% 7,0% | 18,4% | 74,6%
para el uso de datos No ADP 1,0% | 4,9% | 19,6% | 74,5%
El apoyo, soporte y capacitaciones Si ADP 3,5% 6,1% | 22,8% | 67,5%
necesarias para el uso de datos No ADP 2,5% 55% | 27,4% | 64,7%
El liderazgo efectivo basado en la | Si ADP 09% | 35% | 87% | 87,0%
colaboracién y la confianza No ADP 0,0% | 2,0% | 7,9% | 90,1%
Protocolos y tiempos para el uso de Si ADP 3,5% | 9,6% | 23,7% | 63,2%
datos No ADP 1,5% | 88% | 28,9% | 60,8%
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Sanciones y recompensas asociadas a Si ADP 14,2% | 14,2% | 32,7% | 38,9%
los resultados del establecimiento No ADP 9,9% 18,7% | 30,5% | 40,9%

Si ADP 0,9% 8,8% | 28,9% | 61,4%
No ADP 4,5% 15,9% | 19,9% | 59,7%

La rendicidn de cuentas a la comunidad

Tabla 37: Nivel de determinancia de factores asociados al uso de los datos segun sistema alta direccién publica.
Elaboracién propia.

4.7.2 Factor oportunidad y puntualidad en la entrega de los datos.
4.7.2.1 Sexo.

El 78,8% de las directoras mujeres declaran que la oportunidad y puntualidad en la
entrega de los datos es muy determinante a la hora de hacer uso de los datos al interior
de sus establecimientos educacionales. Por otro lado, el 70,2% de los directores hombres
sefala lo mismo.

4.7.2.2 Dependencia administrativa.

El 73,5% de los directores de establecimientos educacionales publicos declaran que la
oportunidad y puntualidad en la entrega de los datos es muy determinante a la hora de
hacer uso de los datos al interior de sus establecimientos educacionales. Para el caso de
los directores de establecimientos particulares subvencionados esa cifra alcanza al 75%
y para los directores de establecimientos particulares pagado alcanza un 76,5%.

4.7.2.3 Sistema de Alta Direccion Publica.

El 76,5% de los directores elegidos por el sistema de Alta Direccion Publica declaran que
la oportunidad y puntualidad en la entrega de los datos es muy determinante a la hora de
hacer uso de los datos al interior de sus establecimientos educacionales. Cifra muy similar
sefalan los directores no elegidos por dicho sistema, alcanzando el 73,5%.

4.7.3 Factor habilidades y conocimientos para el uso de datos.

4.7.3.1 Sexo.

El 78,7% de las directoras mujeres declaran que las habilidades y conocimientos para el
uso de datos son muy determinante a la hora de hacer uso de los datos al interior de sus
establecimientos educacionales. Por otro lado, el 69,5% de los directores hombres sefiala
lo mismo.

4.7.3.2 Dependencia administrativa.

El 75% de los directores de establecimientos educacionales publicos declaran que las
habilidades y conocimientos para el uso de datos son muy determinante a la hora de
hacer uso de los datos al interior de sus establecimientos educacionales. Para el caso de
los directores de establecimientos particulares subvencionados esa cifra alcanza al
73,3% y para los directores de establecimientos particulares pagado alcanza un 76,5%.
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4.7.3.3 Sistema de Alta Direccion Publica.

El 74,6% de los directores elegidos por el sistema de Alta Direccion Publica declaran que
las habilidades y conocimientos para el uso de datos son muy determinante a la hora de
hacer uso de los datos al interior de sus establecimientos educacionales. Cifra muy similar
sefalan los directores no elegidos por dicho sistema, alcanzando el 74,5%.

4.7.4 Factor motivacién efectiva del personal por el uso de datos.
4.7.4.1 Sexo.

El 78,7% de las directoras mujeres declaran que la motivacion efectiva del personal por
el uso de datos es muy determinante a la hora de hacer uso de los datos al interior de
sus establecimientos educacionales. Por otro lado, el 66,7% de los directores hombres
sefala lo mismo.

4.7.4.2 Dependencia administrativa.

El 74,4% de los directores de establecimientos educacionales publicos declaran que la
motivacion efectiva del personal por el uso de datos es muy determinante a la hora de
hacer uso de los datos al interior de sus establecimientos educacionales. Para el caso de
los directores de establecimientos particulares subvencionados esa cifra alcanza al
71,4% y para los directores de establecimientos particulares pagado alcanza un 70,6%.

4.7.4.3 Sistema de Alta Direccion Publica.

El 78,9% de los directores elegidos por el sistema de Alta Direccion Publica declaran que
la motivacion efectiva del personal por el uso de datos es muy determinante a la hora de
hacer uso de los datos al interior de sus establecimientos educacionales. Los directores
no elegidos por dicho sistema, alcanzan un 70%.

4.8. Preguntas experimentales de factores de uso de datos.

El propodsito de este apartado, profundizar el analisis de algunos factores que pudiesen
facilitar o dificultar el uso de los datos al interior de los establecimientos educacionales.

La definicion de los factores a profundizar surge de la triangulacion del analisis de la
literatura asociada al uso de datos, a la reflexidn conjunta realizada mediante focus
groups con un grupo de profesionales evaluadores de la Agencia de Calidad de la
Educacién y criterio experto de profesionales coordinadores de la misma institucion.

Los factores escogidos fueron los siguientes:

Factor uso de datos a profundizar

Tipo de reporte de resultados educativos

Oportunidad en la entrega de los resultados educativos

Capacitacion en uso de datos para directores

Protocolos y espacios de tiempo protegidos para el uso de datos

Mecanismo participaciéon ciudadana
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llustracion 5: Priorizacién de factores de uso de datos a profundizar. Elaboracién propia.

Para el total de los factores, se definieron entre 3 y 2 escenarios distintos que aparecen
en la encuesta de manera aleatoria. En cada caso, se presenta una serie de acciones
donde se hace uso de los datos para tomar algunas decisiones. En cada caso consultado
y considerando cada escenario, se les solicitd a los directores que declarasen cuan
probable es que usen los datos para la toma de decisiones, dado el escenario que les
toco responder y que estaba asociado alguna variable del listado anterior. Las alternativas
de respuesta fueron las siguientes:

Valor 1 = Nada probable.
Valor 2 = Poco probable.
Valor 3= Bastante probable.
Valor 4 = Muy probable.

Nada Poco probable Bastante

probable (1) @) probable (3) Muy probable (4)

Tomaria decisiones sobre el
establecimiento que dirijo muy influido(a)
por estos datos (1)

Utilizaria estos datos en conjunto con otras
fuentes de informacién para tomar
decisiones en mi establecimiento (ejemplo:
criterio experto) (2)

Utilizaria estos datos para apoyar o corregir
decisiones ya tomadas en mi
establecimiento que han sido fundadas con
otras fuentes de informacion (ejemplo: la
experiencia) (3)

Utilizaria estos datos para provocar nuevas
preguntas o inquietudes en la gestion de mi
establecimiento (4)

Utilizaria estos datos para tomar decisiones
relacionadas al aprendizaje de los(as)
estudiantes de mi establecimiento (5)

Utilizaria estos datos para tomar decisiones
relacionadas a las practicas docentes de mi
establecimiento (6)

Utilizaria estos datos para tomar decisiones
relacionadas a la gestion administrativa de
mi establecimiento (7)

Motivaria al equipo directivo y al cuerpo
docente de mi establecimiento a utilizar
estos datos para su toma de decisiones (8)

llustracion 6: Escala de probabilidad de uso de datos para la toma de decisiones de acuerdo a cada factor priorizado.
Elaboracién propia.

Los escenarios para cada uno de los factores de uso de datos fueron los siguientes:

Tipo de reporte de resultados | Informe detallado
educativos Plataforma web interactiva
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Resumen ejecutivo de una pagina

. Enero
Oportunidad en la entrega de los
. Mayo
resultados educativos
Agosto

L Asiste a jornada de capacitacion y replica lo aprendido
Capacitacion en uso de datos

s dfecanes Asiste a jornada de capacitacién y no replica lo aprendido

No asiste a jornada de capacitacion

Existen espacios de tiempo protegidos y protocolos de
Protocolos y espacios de tiempo | yso

protegidos para el uso de datos
No hay espacio protegido y no hay protocolos de uso

Mecanismo participacion Cuenta publica mas taller participativo de 120 minutos
ciudadana Sélo cuenta publica

llustracion 7: Escenarios para cada uno de los factores de usos de datos priorizados que fueron consultados.
Elaboracién propia.

4.8.1 Experimento para el tipo de reporte de resultados educativos.

Esta pregunta dice relacion con el factor tipo de reporte de resultados educativos que se
les entrega a cada una de las escuelas del pais, y que contiene datos de resultados del
SIMCE, indicadores de desarrollo personal y social y la categoria de desempefio del
establecimiento educacional. Se exploran 3 alternativas de reporte posibles: Informe
detallado, plataforma web interactiva y resumen ejecutivo de una pagina.

La pregunta asociada a este factor fue la siguiente:

La Agencia de Calidad de la Educacion reporta anualmente los resultados educativos a
todos los establecimientos educacionales del pais. Dichos resultados incluyen los
puntajes SIMCE, los Indicadores de Desarrollo Personal y Social (IDPS) y la Categoria
de Desempenio.

Suponga que el proximo ano la Agencia le informa los resultados educativos del
establecimiento educacional que usted dirige, tal como lo hace afio a afo. Estos
resultados educativos le son reportados en mayo, exclusivamente a través de un:
informe detallado / plataforma web interactiva / resumen ejecutivo de una pagina.

Indique qué tan probable es que, posterior al reporte entregado por la Agencia en el
formato sefalado en la situacion, usted realice las siguientes acciones con los datos de
los resultados educativos de su establecimiento educacional.

4.8.1.1 Reporte detallado
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Informe Detallado

Motivaria al equipodirectivo y al cuerpo docente de mi establecimiento a utilizar
estos datos para sutoma de decisiones

Utilizaria estos datos para tomar decisiones relacionadas a la gestion administrativa
de mi establecimiento

Utilizaria estos datos para tomar decisiones relacionadas a las practicas docentes de
mi establecimiento

Utilizaria estos datos para tomar decisiones relacionadas al aprendizaje de los(as)
estudiantes de mi establecimiento

Utilizaria estos datos para provocar nuevas preguntas o inquietudes enla gestién de
mi establecimiento

Utilizaria estos datos para apoyar o corregir decisiones ya tomadas en mi

establecdmiento que han sido fundadas con otras fuentes de informacién (ejemplo:...

Utilizaria estos datos en conjunto conotras fuentes de informacién para tomar
decisiones en mi establecimiento (ejemplo: criterio experto)

Tomaria decisiones sobre el establecimiento que dirijo muy influido(a) por estos
datos

B Nada probable  ® Poco probable

llustracion 8: Reporte resultados educativos,

Del total de 114 directores que les correspondié contestar este escenario, en su gran

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90

M Bastante probable  m Muy probable

escenario informe detallado. Elaboracion propia.

mayoria declara bastante probable y muy probable en el uso de datos.

4.8.1.2 Plataforma web interactiva

Informe
Motivaria al equipodirectivo y al cuerpo docente de mi establecimiento a utilizar estos
datos para su toma de decisiones

Utilizaria estos datos para tomar decisiones relacionadas a la gestion administrativa de mi
establedmiento

Utilizaria estos datos para tomar decisiones relacionadas a las préacticas docentes de mi
establedmiento

Utilizaria estos datos para tomar decisiones relacionadas al aprendizaje de los(as)
estudiantes de mi establecimiento

Utilizarfa estos datos para provocar nuevas preguntas o inquietudes enla gestion de mi
establedmiento

Utilizaria estos datos para apoyar o corregir decisiones ya tomadas en mi establecimiento
que han sido fundadas con otras fuentes de informacion (ejemplo: la experienda)

Utilizaria estos datos en conjunto con otras fuentes de informacién para tomar dedsiones
en mi establecimiento (ejemplo: criterio experto)

Tomaria decisiones sobre el establecimiento que dirijo muy influido(a) por estos datos

m Nada probable  ® Poco probable

0

pagina web

10 20 30 40

M Bastante probable  mMuy probable

llustracion 9: Reporte resultados educativos, escenario plataforma web interactiva. Elaboracion propia.

De los 106 directores que contestaron esta pregunta asociada al reporte via plataforma

web interactiva, en un alto porcentaje se inclinaron por la opcion muy probable.



4.8.1.3 Resumen ejecutivo de una pagina

Resumen ejecutivo

Motivaria al equipodirectivo y al cuerpo docente de mi establecimiento a utilizar estos
datos para su toma de decisiones

Utilizaria estos datos para tomar decisiones relacionadas a la gestion administrativa de mi
establedmiento

Utilizaria estos datos para tomar decisiones relacionadas a las practicas docentes de mi
establedmiento

Utilizaria estos datos para tomar decisiones relacionadas al aprendizaje de los(as)
estudiantes de mi establecimiento

Utilizaria estos datos para provocar nuevas preguntas o inquietudes enla gestion de mi
establedmiento

Utilizaria estos datos para apoyar o corregir decisiones ya tomadas en mi establecimiento
que han sido fundadas con otras fuentes de informacion (ejemplo: la experiencia)

Utilizaria estos datos enconjunto conotras fuentes de informacién para tomar dedisiones
en mi establecimiento (ejemplo: criterio experto)

Tomaria decisiones sobre el establecimiento que dirijo muy influido(a) por estos datos

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Nada probable Poco probable Bastante probable Muy probable

llustracion 10: Reporte resultados educativos, escenario resumen ejecutivo. Elaboracion propia.

Del total de 110 directores que les correspondié contestar este escenario, resumen
ejecutivo, la gran mayoria declara bastante probable y muy probable el uso de datos.

4.8.1.4 Comparaciones tipo de reporte
4.8.1.4.1 Resultado general

Como fue explicado en la metodologia de trabajo, para poder hacer comparaciones entre
los distintos escenarios planteados para cada una de las variables en estudio, y con el
propdsito de observar si existen diferencias significativas entre ellos, se procedio a utilizar
la metodologia de analisis factorial de unico factor, que principalmente sirve para
encontrar grupos homogéneos de variables a partir de un conjunto numeroso de
variables.

Generalmente, cuando se recogen un gran numero de variables de forma simultanea
puede estar interesado en averiguar si las preguntas del cuestionario se agrupan de
alguna forma caracteristica. Aplicando un analisis factorial a las respuestas de los sujetos
se pueden encontrar grupos de variables con significado comun y conseguir de este modo
reducir el numero de dimensiones necesarias para explicar las respuestas de los sujetos.

Los criterios que se cumplen para asumir unidimensionalidad (unico factor) son:
- Cargas en un unico factor arriba de 0.4.
- Graficos de codos o sedimentacion: con un quiebre notorio en su factor predominante.

- Confiabilidades arriba de 0.9.

Los resultados obtenidos del analisis factorial son los siguientes:
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Tipo reporte Numero de respuestas Confiabilidad
Informe Detallado 114 0,933463
Informe Web 110 0,952418
Informe Ejecutivo 106 0,963206
Cargas Factoriales Informe Detallado Informe Web Informe Ejecutivo
1 0,82659 0,84952 0,84539
2 0,75555 0,84512 0,84954
3 0,86514 0,88264 0,90494
4 0,73237 0,86669 0,90038
5 0,84392 0,90236 0,92012
6 0,89282 0,89261 0,91519
7 0,85344 0,82918 0,8835
8 0,85613 0,90961 0,92991

Tabla 38: Nivel de confiabilidad y cargas factoriales tipo de reporte de resultados educativos. Elaboracion propia

Informe Detallado Informe Web interactivo
Grafico de sedimentacién

Informe Ejecutivo
Grafico de sedimentacion

Grafico de sedimentacion
\
4 '.l

Autovalor

Autovalor

2
Autovalor

Factor

d
Factor

6 8
Factor
llustracion 11: Grafico de sedimentacion por tipo de reporte de resultados educativos. Elaboracion propia.

Tras los analisis desarrollados, se cumplen las tres condiciones que permiten asumir un
unico factor, en este caso para el conjunto de acciones (8) listadas en las preguntas que

cada director respondid, lo que sin duda facilita el analisis de comparaciones de medias
en las respuestas para cada uno de los escenarios.

Como fue explicitado en la metodologia, el siguiente paso fue precisar si es que existen

diferencias significativas en las medias de las respuestas bajo los distintos escenarios.
Para ello, se utilizé la técnica estadistica ANOVA de un factor.
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ANOVA de un factor

rom1
Suma de gl Media F Sig.
cuadrados cuadratica
Inter-grupos 2,279 2 1,139 3,403 ,034
Intra-grupos 109,490 327 ,335
Total 111,769 329

llustracion 12: ANOVA de un factor asociada al tipo de reporte de resultados educativos. Elaboracién propia.

Al observar los resultados del test aplicado, se observa que el valor de la significancia es
menor a 0,05, por lo tanto, se concluye que alguno de los promedios por tipo de informe
es diferente.

Para identificar en que tipo de reporte entregado existe diferencia significativa de
resultados, se procedié aplicar la prueba estadistica de T- students.

Los resultados son los siguientes:

Tipo reporte N° Puntaje
Informe Detallado 114 3,42
Informe Web 106 3,54
Informe Ejecutivo 110 3,34
Tipo reporte Significancia Conclusion

Detallado/Web Sin diferencias
Detallado/Ejecutivo

Web/Ejecutivo

()
()
(+)

Sin diferencias

A Favor de Informe Web

Tabla 39: Analisis T- Students para tipo de reporte de resultados educativos. Elaboracién propia.

Por lo tanto, se puede afirmar que la entrega de resultados educativos a través del reporte
en formato plataforma web interactiva genera mayores probabilidades de uso de los datos
para la toma de decisiones al interior de los establecimientos educacionales respecto del
formato reporte ejecutivo de una pagina.

En cuanto al reporte de resultados educativos en formato informe detallado, se observa
que no existe diferencias significativas en la probabilidad de uso de los datos respecto de
los formatos plataforma web interactiva y reporte ejecutivo de una pagina.

4.8.1.4.2 Resultado por sexo

Informe Detallado Informe Web Informe Ejecutivo

N° Promedio N° Promedio N° Promedio
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Mujer 62 3,44 50 3,54 53 3,36
Hombre 48 3,40 53 3,53 51 3,36
Tipo reporte Significancia Conclusion

Detallado/Web

()

Sin diferencias

Mujer | Detallado/Ejecutivo () Sin diferencias
Web/Ejecutivo () Sin diferencias
Detallado/Web () Sin diferencias

Hombre | Detallado/Ejecutivo () Sin diferencias
()

Web/Ejecutivo

Sin diferencias

Tabla 40: Analisis T- Students para tipo de reporte de resultados educativos segun sexo. Elaboracion propia.

Como se observa en la tabla anterior, no existe diferencias significativas que den cuenta
que el sexo influya en una mayor o menor probabilidad de uso de los datos en los distintos
escenarios planteados.

4.8.1.4.3 Resultado por dependencia administrativa.

Informe Detallado Informe Web Informe Ejecutivo
N° Promedio N° Promedio N°® Promedio
MUN 64 3,42 59 3,55 58 3,46
PSUB 38 3,45 41 3,55 41 3,26
PPAG 6 3,23 5 3,33 6 3,17
Tipo Significancia | Conclusion
Detallado/Web () Sin diferencias
MUN Detallado/Ejecutivo () Sin diferencias
Web/Ejecutivo () Sin diferencias
Detallado/Web () Sin diferencias
PSUB Detallado/Ejecutivo () Sin diferencias
Web/Ejecutivo (+) A favor del Informe Web
Detallado/Web - -
PPAG Detallado/Ejecutivo - -
Web/Ejecutivo - -

Tabla 41: Analisis T- Students para tipo de reporte de resultados educativos segun dependencia administrativa.
Elaboracién propia.

No existen diferencias significativas en el uso de los datos de resultados educativos en

la mayoria de los escenarios y tipos de dependencia administrativa. La unica diferencia

se observa en los establecimientos educacionales particulares subvencionados, donde

la entrega de resultados educativos bajo la modalidad de reportes via plataforma web
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interactiva, genera una mayor probabilidad de uso de los datos en comparacioén con el
informe ejecutivo de una pagina.

4.8.1.4.4 Resultado por sistema Alta Direccién Publica

Informe Detallado Informe Web Informe Ejecutivo
N° Promedio N° Promedio N° Promedio
No 66 3,40 74 3,49 66 3,31
Si 44 3,46 31 3,65 39 3,46
Tipo Significancia | Conclusion
Detallado/Web () Sin diferencias
No Detallado/Ejecutivo () Sin diferencias
Web/Ejecutivo () Sin diferencias
Detallado/Web () Sin diferencias
Si Detallado/Ejecutivo () Sin diferencias
Web/Ejecutivo () Sin diferencias

Tabla 42: Analisis T- Students para tipo de reporte de resultados educativos segun sistema de alta direccion publica.
Elaboracién propia.

Como se observa en tabal anterior, no existen diferencias significativas en la probabilidad
de uso de los datos para la toma de decisiones al interior de los establecimientos
educacionales, bajo ningun escenario, considerando la variable de eleccion de directores
escolares Alta Direccion Publica.

4.8.2 Experimento para la oportunidad en la entrega de los resultados educativos.

Esta pregunta dice relacion con el factor oportunidad en la entrega de los resultados
educativos a las escuelas del pais, y que contiene datos de resultados del SIMCE,
indicadores de desarrollo personal y social y la categoria de desempefio. Se exploran 3
alternativas de oportunidad posibles: Entrega en mes de enero, mayo y agosto.

La pregunta asociada a este factor fue la siguiente:

La Agencia de Calidad de la Educacion entrega anualmente el Informe de Resultados del
SIMCE a todos los establecimientos educacionales del pais.

Suponga que el préximo afo la Agencia pone a su disposicion el Informe de Resultados
del SIMCE 2018 de la escuela que usted dirige, tal como lo hace afio a afio. La Agencia
le entrega el Informe en el mes de (enero, mayo, agosto) 2019.

Indique qué tan probable es que, posterior a la entrega del Informe de Resultados en el

mes sefialado en la situacion, usted realice las siguientes acciones con los datos de los
resultados SIMCE 2018 de su establecimiento educacional.
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4.8.2.1 Entrega mes enero.

Entrega de datos en Enero
Motivaria al equipo directivo y al cuerpo docente de mi establecimiento a utilizar estos datos
para su toma de dedsiones

Utilizaria estos datos para tomar decisiones relacionadas a la gestion administrativa de mi
establedmiento

Utilizaria estos datos para tomar decisiones relacionadas a las précticas docentes de mi
establedmiento

Utilizaria estos datos para tomar decisiones relacionadas al aprendizaje de los(as) estudiantes
de mi establecimiento

Utilizaria estos datos para provocar nuevas preguntas o inquietudes enla gestion de mi
establedmiento

Utilizaria estos datos para apoyar o corregir decisiones ya tomadas en mi establecimiento que
han sido fundadas con otras fuentes de informacion (ejemplo: la experienda)

Utilizaria estos datos en conjunto conotras fuentes de informacién para tomar dedsiones en mi
establedmiento (ejemplo: criterio experto)

Tomaria decisiones sobre el establecimiento que dirijo muy influido(a) por estos datos
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llustracion 13: Oportunidad en la entrega de resultados, escenario mes enero. Elaboracion propia

De los 105 directores que respondieron este escenario de entrega de resultados
educativos en el mes de enero, en su gran mayoria, aproximadamente en mas de un 60%
declaran muy probable el uso de los datos para la toma de decisiones.

4.8.2.2 Entrega mes mayo.

Entrega de datos Mayo
Motivaria al equipodirectivo y al cuerpo docente de mi establecimiento a utilizar estos
datos para su toma de decisiones

Utilizaria estos datos para tomar decisiones relacionadas a la gestién administrativa de mi
establedmiento

Utilizaria estos datos para tomar decisiones relacionadas a las practicas docentes de mi
establedmiento

Utilizaria estos datos para tomar decisiones relacionadas al aprendizaje de los(as)
estudiantes de mi establecimiento

Utilizaria estos datos para provocar nuevas preguntas o inquietudes enla gestion de mi
establedmiento

Utilizaria estos datos para apoyar o corregir decisiones ya tomadas en mi establecimiento
que han sido fundadas con otras fuentes de informacion (ejemplo: la experienda)

Utilizaria estos datos en conjunto conotras fuentes de informacién para tomar dedsiones
en mi establecimiento (ejemplo: criterio experto)

Tomaria decisiones sobre el establecimiento que dirijo muy influido(a) por estos datos
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llustracion 14: Oportunidad en la entrega de resultados, escenario mes mayo. Elaboracion propia
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De los 107 directores que respondieron este escenario de entrega de resultados
educativos en el mes de mayo, en su gran mayoria, aproximadamente en mas de un 60%
declaran muy probable el uso de los datos para la toma de decisiones.

4.8.2.3 Entrega mes agosto.

Entrega de datos Agosto

Motivaria al equipodirectivo y al cuerpo docente de mi establecimiento a utilizar estos datos
para su toma de dedisiones

Utilizaria estos datos para tomar decisiones relacionadas a la gestion administrativa de mi
establedmiento

Utilizaria estos datos para tomar decisiones relacionadas a las practicas docentes de mi
establedmiento

Utilizaria estos datos para tomar decisiones relacionadas al aprendizaje de los(as) estudiantes
de mi establecimiento

Utilizaria estos datos para provocar nuevas preguntas o inquietudes enla gestion de mi
establedmiento

Utilizaria estos datos para apoyar o corregir decisiones ya tomadas en mi establecimiento que
han sido fundadas con otras fuentes de informacién (ejemplo: la experienda)

Utilizaria estos datos en conjunto con otras fuentes de informacién para tomar dedsiones en mi
establedmiento (ejemplo: criterio experto)

Tomaria decisiones sobre el establecimiento que dirijo muy influido(a) por estos datos

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Nada probable Poco probable Bastante probable Muy probable

llustracion 15: Oportunidad en la entrega de resultados, escenario mes agosto. Elaboracién propia

De los 117 directores que respondieron este escenario de entrega de resultados
educativos en el mes de agosto, en su gran mayoria, aproximadamente en mas de un
45% declaran muy probable el uso de los datos para la toma de decisiones.

4.8.2.4 Comparaciones oportunidad en la entrega de resultados educativos.
4.8.2.4.1 Resultado general

Los resultados obtenidos del analisis factorial son los siguientes:

Numero de respuestas Confiabilidad

Enero 105 0,952767

Mayo 107 0,933217

Agosto 117 0,963532
Cargas Factoriales Enero Mayo Agosto
1 0,85512 0,79073 0,86572
2 0,81787 0,81962 0,93205
3 0,89898 0,8387 0,91062
4 0,8217 0,76996 0,82706
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5 0,88729 0,86556 0,9104
6 0,8921 0,84065 0,91925
7 0,87652 0,85625 0,87702
8 0,91123 0,86189 0,9074
Tabla 43: Nivel de confiabilidad y cargas factoriales oportunidad en la entrega de resultados educativos. Elaboracion
propia.
Enero Mayo Agosto
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llustracion 16: Grafico de sedimentacion por mes de entrega de resultados educativos. Elaboracién propia.

cada director respondio.

Tras los analisis desarrollados, se cumplen las tres condiciones que permiten asumir un
unico factor, en este caso para el conjunto de acciones (8) listadas en las preguntas que

Como fue explicitado en la metodologia, el siguiente paso fue precisar si es que existen

diferencias significativas en las medias de las respuestas bajo los distintos escenarios.
Para ello, se utilizé la técnica estadistica ANOVA de un factor.

ANOVA de un factor
rom2
Suma de gl Media F Sig.
cuadrados cuadratica
Inter-grupos 7,859 2 3,929 10,157 ,000
Intra-grupos 126,121 326 ,387
Total 133,980 328
llustracion 17: ANOVA de un factor asociada al mes de entrega de resultados educativos. Elaboracion propia.

de resultados educativos es diferente.

Al observar los resultados del test aplicado, se observa que el valor de la significancia es
menor a 0,05, por lo tanto, se concluye que alguno de los promedios por mes de entrega

Para identificar en que mes de entrega de reportes existe diferencia significativa de
resultados, se procedié aplicar la prueba estadistica de T- students.
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Los resultados son los siguientes:

Mes entrega N° Puntaje

Enero 105 3,51

Mayo 107 3,53

Agosto 117 3,20
Tipo Significancia Conclusién
Enero/Mayo () Sin diferencias
Enero/Agosto (+) A favor de Enero
Mayo/Agosto (+) A favor de Mayo

Tabla 44: Analisis T- Students para mes de entrega de resultados educativos. Elaboracién propia.

Al observar los resultados obtenidos, se puede afirmar que la entrega de los reportes de
resultados educativos a los establecimientos educacionales del pais en el mes de enero,
genera mayores probabilidades de uso de los datos alli contenidos para la toma de

decisiones que si se entregase en el mes de agosto.

Situacion similar ocurre la comparar la entrega de los reportes educativos en el mes de
mayo versus agosto, generando mayores probabilidades de uso de los datos en el mes

de mayo.

Al comparar la entrega de los resultados educativos en los meses de enero y mayo, no

se observan diferencias significativas en la probabilidad de uso de los datos.

4.8.2.4.2 Resultado por sexo.

Enero Mayo Agosto
N° Promedio N° Promedio N° Promedio
Mujer 57 3,48 50 3,60 58 3,10
Hombre 43 3,56 52 3,45 55 3,27
Tipo Significancia Conclusion
Enero/Mayo () Sin diferencias
Mujer | Enero/Agosto (+) A favor de enero
Mayo/Agosto (+) A favor de mayo
Enero/Mayo () Sin diferencias
Hombre | Enero/Agosto (+) A favor de enero
Mayo/Agosto () Sin diferencias

Tabla 45: Analisis T- Students para mes de entrega de resultados educativos segun sexo. Elaboracién propia.
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En el caso de las respuestas de mujeres, se da el mismo resultado anteriormente
sefalado, que tanto la entrega de los resultados educativos en el mes de enero como
mes de mayo, genera una mayor probabilidad de uso de los datos para la toma de
decisiones que cuando se entrega en el mes de agosto.

En el caso de los hombres, se observa que la unica diferencia significativa se da al
compara los meses de enero y agosto, evidenciandose una mayor probabilidad de uso
de daos en el mes de enero.

4.8.2.4.3 Resultado por dependencia.

Enero Mayo Agosto
N° Promedio N° Promedio N° Promedio
MUN 59 3,51 55 3,53 66 3,24
PSUB 37 3,59 42 3,54 40 3,25
PPAG 3 2,46 6 3,54 8 2,41
Tipo Significancia | Conclusion
Enero/Mayo () Sin diferencias
MUN Enero/Agosto (+) A favor de enero
Mayo/Agosto (+) A favor de mayo
Enero/Mayo () Sin diferencias
PSUB Enero/Agosto (+) A favor de enero
Mayo/Agosto (+) A favor de mayo
Enero/Mayo - -
PPAG Enero/Agosto - -
Mayo/Agosto - -

Tabla 46: Analisis T- Students para mes de entrega de resultados educativos segin dependencia administrativa.
Elaboracién propia.

El resultado es el mismo tanto para establecimientos de dependencia publica como para
establecimientos particulares subvencionados. En ambos, se observa que, al comparar
enero versus agosto, la probabilidad de uso de los datos para la toma de decisiones es
mas alta cuando el reporte se entrega en enero. Lo mismo ocurre al comparar mayo
versus agosto, observandose una mayor probabilidad de uso en el mes de mayo.

Al comparar mes de enero versus agosto, no se observan diferencias significativas.

4.8.2.4.4 Resultado por sistema de Alta Direccion Publica.

Enero Mayo Agosto
N° Promedio N° Promedio N° Promedio
No 55 3,51 69 3,50 79 3,14
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si | 45 | 3,51 | 35 | 3,58 | 35 | 3,29

Tipo Significancia | Conclusion
Enero/Mayo () Sin diferencias
No Enero/Agosto (+) A favor de enero
Mayo/Agosto (+) A favor de mayo
Enero/Mayo () Sin diferencias
Si Enero/Agosto () Sin diferencias
Mayo/Agosto (+) A favor de mayo

Tabla 47: Analisis T- Students para mes de entrega de resultados educativos segun sistema de alta direccion publica.
Elaboracién propia.

Para el caso de los directores escolares que, no fueron electos bajo la modalidad de Alta
Direccion Publica, al comparar enero versus agosto, se observa que la probabilidad de
uso de los datos para la toma de decisiones es mas alta cuando el reporte se entrega en
enero. Lo mismo ocurre al comparar mayo versus agosto, observandose una mayor
probabilidad de uso en el mes de mayo. Al comparar mes de enero versus agosto, no se
observan diferencias significativas.

Para el caso de los directores escolares que, si fueron electos bajo la modalidad de Alta
Direccion Publica, al comparar mayo versus agosto, se observa que la probabilidad de
uso de los datos para la toma de decisiones es mas alta cuando el reporte se entrega en
mayo.

Al comparar mes de enero versus agosto y enero versus mayo, no se observan
diferencias significativas.

4.8.3 Experimento para la capacitacion en uso de datos para directores.

Esta pregunta dice relacion con el factor capacitacion en uso de datos para directores,
especificamente, se focaliza en las jornadas de capacitacion que ha venido realizando la
Agencia de Calidad de la Educacion. Se exploran 3 alternativas de oportunidad posibles:
Asiste a jornada de capacitacion y replica lo aprendido, asiste a jornada de capacitacion
y no replica lo aprendido y no asiste a jornada de capacitacion.

La pregunta asociada a este factor fue la siguiente:

La Agencia de Calidad de la Educacion organiza regularmente jornadas presenciales de
capacitacién para el uso de datos de resultados educativos.

Suponga que a comienzos del préximo afo usted y su jefatura UTP (asisten a una de
estas jornadas de capacitacion. Ademas, ustedes replican lo aprendido con su
equipo en su establecimiento educacional y, por lo tanto, ellos(as) también son
capacitados(as) en el uso de datos de resultados educativos, asiste a jornada de
capacitacion y no replica lo aprendido y no asiste a jornada de capacitacion).
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Indique qué tan probable es que, posterior a la situacion descrita, usted realice las
siguientes acciones con los datos de los resultados educativos de su establecimiento

educacional.
8.3.1 Asiste a jornada de capacitacion y replica lo aprendido.
Asisten y replican

Motivaria al equipo directivo y al cuerpo docente de mi establecimiento a utilizar estos datos para su
toma de decisiones

Utilizaria estos datos para tomar decisiones relacionadas a la gestion administrativa de mi
establedmiento

Utilizaria estos datos para tomar decisiones relacionadas a las practicas docentes de mi establecimiento

Utilizaria estos datos para tomar decisiones relacionadas al aprendizaje de los(as) estudiantes de mi
establedmiento

Utilizaria estos datos para provocar nuevas preguntas o inquietudes enla gestion de mi establecimiento

Utilizarfa estos datos para apoyar o corregir decisiones ya tomadas en mi establecimiento que han sido
fundadas con otras fuentes de informacién (ejemplo: la experiendia)

Utilizaria estos datos en conjunto conotras fuentes de informacion para tomar dedsiones en mi
establedmiento (ejemplo: criterio experto)

Tomaria decisiones sobre el establecimiento que dirijo muy influido(a) por estos datos

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Nada probable Poco probable Bastante probable Muy probable
llustracion 18: Capacitacion en uso de datos, escenario asisten y replican. Elaboracién propia

De los 110 directores que respondieron este escenario, la gran mayoria, en un 60%
aproximadamente, declaran que es muy probable que usen los datos de resultados
educativos para la toma de decisiones al asistir a las jornadas de capacitacion en uso de
datos que realiza la Agencia y replicar lo aprendido en su establecimiento educacional.

4.8.3.2 Asiste a jornada de capacitacion y no replica lo aprendido.
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Asisten y no replican

Motivaria al equipo directivo y al cuerpo docente de mi establecimiento a utilizar estos datos para su
toma de decisiones

et esos atosparstomar oo eameme e e S

establedmiento

s esos sy et meamieme e e | .
establedmiento

Utilizarfa estos datos para tomar decisiones relacionadas al aprendizaje de los(as) estudiantes de mi _—

establedmiento

e o e ameamime e N N
establedmiento

i utsdascom e raeniesde miermacion egemor s operency - I S——

sido fundadas con otras fuentes de informacion (ejemplo: la experiencia)
Utilizarfa estos datos en conjunto con otras fuentes de informacion para tomar dedsiones en mi _—
establedmiento (ejempl o: criterio experto)
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llustracion 19: Capacitacion en uso de datos, escenario asisten y no replican. Elaboracion propia

De los 106 directores que respondieron este escenario, aproximadamente un 30%
declara que es muy probable que usen los datos de resultados educativos para la toma
de decisiones al asistir a las jornadas de capacitacion en uso de datos que realiza la
Agencia y no replicar lo aprendido en su establecimiento educacional.

4.8.3.3 No asiste a jornada de capacitacion.

No asisten
Motivaria al equipo directivo y al cuerpo docente de mi establecimiento a utilizar estos datos ‘__
para su toma de dedsiones
Utilizaria estos datos para tomar decisiones relacionadas a la gestion administrativa de mi ‘__
establedmiento

Utilizaria estos datos para tomar decisiones relacionadas a las practicas docentes de mi ‘—
establedmiento

Utilizaria estos datos para tomar decisiones relacionadas al aprendizaje de los(as) estudiantes de ‘__

mi establecimiento

ViR e o eeamime e R .
establecdmiento

Utilizaria estos datos para apoyar o corregir decisiones ya tomadas en mi establecimiento que ‘_

han sido fundadas con otras fuentes de informacion (ejemplo: la experienda)
Utilizaria estos datos en conjunto conotras fuentes de informacién para tomar dedsiones en mi ‘—
establedmiento (ejemplo: criterio experto)

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

M Nada probable W Poco probable  mBastante probable  m Muy probable

llustracion 20: Capacitacion en uso de datos, escenario no asisten. Elaboracion propia
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De los 112 directores que respondieron este escenario, aproximadamente un 40%
declara que es muy probable que usen los datos de resultados educativos para la toma

de decisiones al asistir a las jornadas de capacitacion en uso de datos que realiza la
Agencia y no replicar lo aprendido en su establecimiento educacional.

4.8.3.4 Comparaciones capacitacion en uso de datos.
4.8.3.4.1 Resultado general

Los resultados obtenidos del analisis factorial son los siguientes:

Numero de respuestas Confiabilidad
Asisten y replican 110 0,900763
Asisten y no replican 106 0,971263
No asisten 112 0,970553
Cargas Factoriales Asisten y replican Asisten y no replican No asisten
1 0,7278 0,88874 0,86316
2 0,7628 0,92711 0,87292
3 0,79602 0,92369 0,92101
4 0,73339 0,9112 0,92541
5 0,80695 0,91985 0,94039
6 0,80726 0,94288 0,92542
7 0,73058 0,92202 0,93451
8 0,80346 0,87158 0,9001

Tabla 48: Nivel de confiabilidad y cargas factoriales capacitacion en uso de datos. Elaboracion propia.

Asisten y replican Asisten y no replican
Grafico de sedimentacion
5

No asisten
Grafico de sedimentacidn

Grafico de sedimentacion

Autovalor
Autovalor

[
Autovalor

[N}

Factor

Factor

Factor
llustracion 21: Grafico de sedimentacion por escenario de capacitacion en uso de datos. Elaboracion propia.

Tras los analisis desarrollados, se cumplen las tres condiciones que permiten asumir un
unico factor, en este caso para el conjunto de acciones (8) listadas en las preguntas que
cada director respondio.
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Como fue explicitado en la metodologia, el siguiente paso fue precisar si es que existen
diferencias significativas en las medias de las respuestas bajo los distintos escenarios.
Para ello, se utilizé la técnica estadistica ANOVA de un factor.

ANOVA de un factor
rom3
Suma de o] Media F Sig.
cuadrados cuadratica
Inter-grupos 13,513 2 6,756 17,214 ,000
Intra-grupos 127,556 325 ,392
Total 141,068 327

llustracion 22: ANOVA de un factor asociada a la capacitacion en uso de datos. Elaboracién propia.

Al observar los resultados del test aplicado, se observa que el valor de la significancia es
menor a 0,05, por lo tanto, se concluye que alguno de los promedios de respuestas en
los casos asiste y replica, asiste y no replica y no asiste son diferentes.

Para identificar en que escenario existe diferencia significativa de resultados, se procedio
aplicar la prueba estadistica de T- students.

Los resultados son los siguientes:

Tipo N° Puntaje
Asisten y Replican 110 3,54
Asisten y No replican 106 3,08
No asisten 112 3,15
Tipo Significancia Conclusién
Asisten y Replican/Asisten y No +) A fa\{or de Asisteny
replican Replican
+) A favor de Asisten y
Asisten y Replican/No asisten Replican
() Sin diferencias
Asisten y No replican/No asisten

Tabla 49: Analisis T- Students para tipo de capacitacion en uso de datos. Elaboracién propia.

Al observar los resultados obtenidos, se puede afirmar que asistir a una jornada de
capacitacion en usos de datos y posteriormente replicar lo aprendido en el
establecimiento educacional, genera mayores probabilidades de uso de los datos para la
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toma de decisiones que si se asiste a una jornada de capacitacién en uso de datos y no
se replica lo aprendido posteriormente en el establecimiento educacional.

Igualmente, se observa que asistir a una jornada de capacitacion en usos de datos y
posteriormente replicar lo aprendido en el establecimiento educacional, genera mayores
probabilidades de uso de los datos para la toma de decisiones que no asistir a la jornada
de capacitacion en uso de datos.

Finalmente, se puede evidenciar que no existen diferencias significativas entre los
escenarios asistir a una jornada de capacitacion en uso de datos y no replicar lo
aprendido posteriormente en el establecimiento y no asistir a la jornada.

4.8.3.4.2 Resultado por sexo.

Asisten y Replican Asisten y No replican No asisten
N° Promedio N° Promedio N° Promedio
. 55 3,59 56 3,07 56 3,11
Mujer
48 3,49 47 3,07 55 3,19
Hombre
Tipo Significancia | Conclusion
Asisten y ; de asi
Replican/Asisten y No (+) A avor de asistan y
. repliquen
replican
Mujer | Asisten y Replican/No 4) A favor de asistan y
asisten repliquen
Asisten y No o )
replican/No asisten () Sin diferencias
Asisten y .
Replican/Asisten y No (+) A faf’or de asistany
. repliquen
replican
Hombre | Asisten y Replican/No (+) A favor de asistan y
asisten repliquen
Asisten y No o )
replican/No asisten () Sin diferencias

Tabla 50: Analisis T- Students para tipo de capacitacion en uso de datos segun sexo. Elaboracion propia.

Tanto para las directoras mujeres y directores hombres que contestaron la encuesta, se
evidencia la misma conclusion respecto del analisis general, en el sentido que se puede
afirmar que asistir a una jornada de capacitacion en usos de datos y posteriormente
replicar lo aprendido en el establecimiento educacional, genera mayores probabilidades
de uso de los datos para la toma de decisiones que si se asiste a una jornada de
capacitacion en uso de datos y no se replica lo aprendido posteriormente en el
establecimiento educacional.
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Igualmente, se observa que asistir a una jornada de capacitacion en usos de datos y
posteriormente replicar lo aprendido en el establecimiento educacional, genera mayores
probabilidades de uso de los datos para la toma de decisiones que no asistir a la jornada
de capacitacion en uso de datos.

Finalmente, se puede evidenciar que no existen diferencias significativas entre los
escenarios asistir a una jornada de capacitacion en uso de datos y no replicar lo
aprendido posteriormente en el establecimiento y no asistir a la jornada.

4.8.3.4.2 Resultado por dependencia administrativa.

Asisten y Replican Asisten y No replican No asisten
N° Promedio N° Promedio N° Promedio
MUN 58 3,55 59 3,10 63 3,24
PSUB 38 3,53 42 3,09 41 3,00
PPAG 8 3,47 3 2,50 6 3,24
Tipo Significancia | Conclusion
Asisten y
Replican/Asisten y No (+) A favor de asistan y repliquen
replican
Asist Repli N
lEh S.IS eny Replican/No (+) A favor de asistan y repliquen
asisten
Asisten y No o )
replican/No asisten () Sin diferencias
Asisten y
Replican/Asisten y No (+) A favor de asistan y repliquen
replican
Asisten y Replican/No
PSUB . yRep / (+) A favor de asistan y repliquen
asisten
Asisten y No o )
replican/No asisten () Sin diferencias
Asisten y
Replican/Asisten y No - -
replican
PPAG Asisten y Replican/No
asisten ) )
Asisteny No
replican/No asisten : -

Tabla 51: Analisis T- Students para tipo de capacitacion en uso de datos segun dependencia administrativa.
Elaboracién propia.
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Al igual que los resultados generales y por sexo, en el caso de las dependencias
administrativas, tanto para los directores de establecimientos publicos como particulares
subvencionados se observa el mismo comportamiento, en el sentido de que asistir a una
jornada de capacitacion en usos de datos y posteriormente replicar lo aprendido en el
establecimiento educacional, genera mayores probabilidades de uso de los datos para la
toma de decisiones que si se asiste a una jornada de capacitacién en uso de datos y no
se replica lo aprendido posteriormente en el establecimiento educacional.

Igualmente, se observa que asistir a una jornada de capacitacion en usos de datos y
posteriormente replicar lo aprendido en el establecimiento educacional, genera mayores
probabilidades de uso de los datos para la toma de decisiones que no asistir a la jornada
de capacitacion en uso de datos.

Finalmente, se puede evidenciar que no existen diferencias significativas entre los
escenarios asistir a una jornada de capacitacion en uso de datos y no replicar lo
aprendido posteriormente en el establecimiento y no asistir a la jornada.

4.8.3.4.2 Resultado por sistema de Alta Direccion Publica.

Asisten y Replican Asisten y No replican No asisten
N° Promedio N° Promedio N° Promedio
68 3,51 68 3,06 70 3,04
No
37 3,60 36 3,10 41 3,32
Si
Tipo Significancia | Conclusion
Asisten y
Replican/Asisten y No (+) A favor de asistan y repliquen
replican
Asisten y Replican/No
o . yRep / (+) A favor de asistan y repliquen
asisten
Asisten y No o )
replican/No asisten () Sin diferencias
Asisten y
Replican/Asisten y No (+) A favor de asistan y repliquen
replican
i Asist Repli N
Si S_IS en y Replican/No (+) A favor de asistan y repliquen
asisten
Asisten y No o )
replican/No asisten () Sin diferencias

Tabla 52: Analisis T- Students para tipo de capacitacion en uso de datos segun sistema alta direccién publica.
Elaboracién propia.
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Para el caso del analisis por sistema de eleccion de directores en el cargo, se observa
qgue tanto para los electos por el sistema de Alta Direccion Publica como para los electos
por otro mecanismo, el comportamiento de las respuestas es el mismo que las anteriores,
en el sentido que asistir a una jornada de capacitacién en usos de datos y posteriormente
replicar lo aprendido en el establecimiento educacional, genera mayores probabilidades
de uso de los datos para la toma de decisiones que si se asiste a una jornada de
capacitacion en uso de datos y no se replica lo aprendido posteriormente en el
establecimiento educacional.

Igualmente, se observa que asistir a una jornada de capacitacion en usos de datos y
posteriormente replicar lo aprendido en el establecimiento educacional, genera mayores
probabilidades de uso de los datos para la toma de decisiones que no asistir a la jornada
de capacitacion en uso de datos.

Finalmente, se puede evidenciar que no existen diferencias significativas entre los
escenarios asistir a una jornada de capacitacion en uso de datos y no replicar lo
aprendido posteriormente en el establecimiento y no asistir a la jornada.

4.8.4 Experimento para los protocolos y espacios de tiempo protegidos para el uso de
datos.

Esta pregunta dice relacion con el factor protocolos y espacios de tiempo protegidos para
el uso de datos. Se exploran 2 alternativas de oportunidad posibles: Cuenta con espacios
y tiempos protegidos para el uso de datos al interior del establecimiento educacional y no
cuenta con espacios y tiempos protegidos para el uso de datos.

La pregunta asociada a este factor fue la siguiente:

Los datos de resultados de eficiencia interna comprenden aquellos relacionados con la
asistencia, matricula, desercion escolar, aprobacion y repitencia, entre otros.

Suponga que usted se encuentra desde hace tres meses liderando un nuevo
establecimiento educacional, practicamente idéntico al que actualmente dirige en todos
los aspectos posibles.

En este nuevo establecimiento, su equipo directivo (cuenta con espacios de tiempo
protegido y protocolos y no cuenta con espacios de tiempo protegido y protocolos)
para realizar reuniones regulares de analisis de resultados eficiencia interna.

4.8.4.1 Cuenta con espacios y tiempos protegidos para el uso de datos.
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Cuenta con espacio y tiempos protegidos

Motivaria al equipo directivo y al cuerpo docente de mi establecimiento a utilizar estos datos
para su toma de dedisiones

Utilizaria estos datos para tomar decisiones relacionadas a la gestién administrativa de mi
establecimiento

Utilizaria estos datos para tomar decisiones relacionadas a las practicas docentes de mi
establedmiento

Utilizaria estos datos para tomar decisiones relacionadas al aprendizaje de los(as) estudiantes de
mi establecimiento

Utilizaria estos datos para provocar nuevas preguntas o inquietudes enla gestion de mi
establedmiento

Utilizaria estos datos para apoyar o corregir decisiones ya tomadas en mi establecimiento que
han sido fundadas con otras fuentes de informacion (ejemplo: la experienda)

Utilizaria estos datos en conjunto conotras fuentes de informacién para tomar dedisiones en mi
establedmiento (ejemplo: criterio experto)

Tomaria decisiones sobre el establecimiento que dirijo muy influido(a) por estos datos

o

10 20 30 40

o
o
@
o
~
S}
3
o
©
o
8

W Nada probable  mPoco probable  mBastante probable  m Muy probable

llustracion 23: Protocolos y tiempos para uso de datos, escenario cuenta con ambos. Elaboracion propia

De los 161 directores que respondieron este escenario, la gran mayoria, en un 58%
aproximadamente, declaran que es muy probable que usen los datos de resultados
educativos para la toma de decisiones al contar con espacios y tiempos protegidos al
interior del establecimiento educacional.

4.8.4.2 No cuenta con espacios y tiempos protegidos para el uso de datos.
No cuenta con espacios y tiempos protegidos

Motivaria al equipo directivo y al cuerpo docente de mi establecimiento a utilizar estos datos
para su toma de dedisiones

Utilizaria estos datos para tomar decisiones relacionadas a la gestion administrativa de mi
establedmiento

Utilizaria estos datos para tomar decisiones relacionadas a las practicas docentes de mi
establedmiento

Utilizaria estos datos para tomar decisiones relacionadas al aprendizaje de los(as) estudiantes
de mi establecimiento

Utilizaria estos datos para provocar nuevas preguntas o inquietudes enla gestion de mi
establedmiento

Utilizaria estos datos para apoyar o corregir decisiones ya tomadas en mi establecimiento que
han sido fundadas con otras fuentes de informacion (ejemplo: la experienda)

Utilizaria estos datos en conjunto con otras fuentes de informacion para tomar dedsiones en
mi establecimiento (ejemplo: criterio experto)

10 20 30 40 50 60 70 80 90 1

Tomaria decisiones sobre el establecimiento que dirijo muy influido(a) por estos datos

o
8

mNadaprobable mPoco probable  mBastante probable  m Muy probable

llustracion 24: Protocolos y tiempos para uso de datos, escenario no cuenta con ninguno. Elaboracién propia
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De los 165 directores que respondieron este escenario, el 48% aproximadamente,

declaran que es muy probable que usen los datos de resultados educativos para la toma
de decisiones al no contar con espacios y tiempos protegidos.

4.8.4.3 Comparaciones capacitacion en uso de datos.
4.8.4.3.1 Resultado general

Los resultados obtenidos del analisis factorial son los siguientes:

Tipo Numero de respuestas Confiabilidad
Cuenta con espacios y tiempo 152 0,932959
No cuenta con espacios y tiempo 158 0,959574
Cuenta con espacios y
Cargas Factoriales tiempo No cuenta con espacios y tiempo
1 0,77594 0,85114
2 0,83734 0,87637
3 0,85705 0,86427
4 0,77353 0,89882
5 0,82376 0,90466
6 0,861 0,91052
7 0,8231 0,8817
8 0,8587 0,87789

Tabla 53: Nivel de confiabilidad y cargas factoriales protocolos y tiempos para uso de datos. Elaboracion propia
Cuenta con espacios y tiempo

Grafico de sedimentacion
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No cuenta con espacios y tiempo
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Factor Factor
llustracion 25: Grafico de sedimentacion por escenario de protocolos y tiempos para el uso de datos. Elaboracién
propia.

79



Tras los analisis desarrollados, se cumplen las tres condiciones que permiten asumir un

unico factor, en este caso para el conjunto de acciones (8) listadas en las preguntas que
cada director respondio.

Como fue explicitado en la metodologia, el siguiente paso fue precisar si es que existen
diferencias significativas en las medias de las respuestas bajo los distintos escenarios.
Para ello, se utilizé la técnica estadistica ANOVA de un factor.

Al observar los resultados del test aplicado, se observa que el valor de la significancia es
menor a 0,05, por lo tanto, se concluye que alguno de los promedios de respuestas por
contar o no contar con protocolos y tiempos protegidos son diferentes.

Para identificar en que escenario existe diferencia significativa de resultados, se procedio
aplicar la prueba estadistica de T- students.

Los resultados son los siguientes:

Tipo N° Puntaje
C.uentan con espacio y 161 351
tiempos
No cu.entar.l con 165 331
espacio y tiempo

Tipo Significancia Conclusion

A favor de contar con
(+) espacios y tiempos
protegido

Cuentan con espacio y tiempos/No
cuentan con espacio y tiempo

Tabla 54: Analisis T- Students para protocolos y tiempos para uso de datos. Elaboracion propia.

Al observar los resultados obtenidos, se puede afirmar que directores en cuyas escuelas
cuentan con protocolos y tiempos protegidos para el analisis de datos, tienen mayores
probabilidades de hacer uso de los datos para la toma de decisiones que si se compara
con establecimientos que no tienen protocolos y espacios de tiempo protegidos.

4.8.4.3.2 Resultado por sexo.

Cuentan con espacioy | No cuentan con espacio
tiempos y tiempo
N° Promedio N° Promedio
Mujer 82 3,51 81 3,24
Hombre 76 3,51 76 3,38
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Tipo

Significancia

Conclusion

Mujer

Cuentan con espacio y
tiempos/No cuentan
con espacio y tiempo

(+)

A favor de contar con
espacios y tiempos
protegidos

Hombre

Cuentan con espacio y
tiempos/No cuentan
con espacio y tiempo

Sin diferencias

Tabla 55: Analisis T- Students para protocolos y tiempos para uso de datos segun sexo. Elaboracion propia.

En el caso de las directoras mujeres, se puede observar que existen diferencias
significativas en ambos escenarios. En este caso, las directoras que respondieron el
escenario cuentan con espacios y tiempos protegidos, tienen mayores probabilidades de
hacer uso de los datos para la toma de decisiones que aquellas directoras que
respondieron el escenario de no contar con protocolos y espacios de tiempo protegidos.

Para el caso de los hombres no se observan diferencias significativas en las respuestas

de ambos escenarios.

4.8.4.3.3 Resultado por dependencia administrativa.

Cuentan con espacioy | No cuentan con espacio
tiempos y tiempo
N° Promedio N° Promedio
MUN 87 3,53 94 3,35
PSUB 62 3,51 58 3,28
PPAG 10 3,29 7 3,20
Tipo Significancia | Conclusion
Cuentan con espacio y .
MUN tiempos/No cuentan (+) Afavor de contér con espacios y
. . tiempos protegidos
con espacio y tiempo
Cuentan con espacio y
PSUB tiempos/No cuentan () Sin diferencias
con espacio y tiempo
Cuentan con espacio y
PPAG tiempos/No cuentan - -
con espacio y tiempo
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Tabla 56: Analisis T- Students para protocolos y tiempos para uso de datos segiin dependencia administrativa.
Elaboracién propia.

En el caso de los directores de establecimiento publicos, se puede observar que existen
diferencias significativas en ambos escenarios. En este caso, los directores que
respondieron el escenario cuentan con espacios y tiempos protegidos, tienen mayores
probabilidades de hacer uso de los datos para la toma de decisiones que aquellos
directores que respondieron el escenario de no contar con protocolos y espacios de
tiempo protegidos.

Para el caso de los directores de establecimientos particulares subvencionados, no se
observan diferencias significativas en las respuestas de ambos escenarios.

4.8.4.3.4 Resultado por sistema de Alta Direccion Publica.

Cuentan con espacioy | No cuentan con espacio
tiempos y tiempo
N° Promedio N° Promedio
No 102 3,45 101 3,33
Si 57 3,61 58 3,27
Tipo Significancia | Conclusion

Cuentan con espacio y
No |tiempos/No cuentan () Sin diferencias
con espacio y tiempo

Cuentan con espacio y
Si tiempos/No cuentan (+)
con espacio y tiempo

A favor de contar con espacios
y tiempos protegidos

Tabla 57: Analisis T- Students para protocolos y tiempos para uso de datos segun sistema de alta direccién publica.
Elaboracién propia.

Para el caso de los directores de establecimientos educacionales elegidos bajo la
modalidad de Alta Direccion Publica, se puede observar que existen diferencias
significativas en ambos escenarios. En este caso, los directores que respondieron el
escenario cuentan con espacios y tiempos protegidos, tienen mayores probabilidades de
hacer uso de los datos para la toma de decisiones que aquellos directores que
respondieron el escenario de no contar con protocolos y espacios de tiempo protegidos.

82



Para el caso de los directores de establecimientos no elegidos bajo el sistema de Alta
Direccion Publica, no se observan diferencias significativas en las respuestas de ambos
escenarios.

4.8.5 Experimento para mecanismo participacion ciudadana.

Esta pregunta dice relacidén con el factor mecanismo participacion ciudadana para el uso
de datos. Se exploran 2 alternativas de oportunidad posibles: Cuenta publica mas taller
participativo de 120 minutos y sélo cuenta publica.

La pregunta asociada a este factor fue la siguiente:

Las cuentas publicas permiten informar a la comunidad escolar y las autoridades
respectivas los resultados de gestion educativa de cada uno de los establecimientos
educacionales del pais.

Suponga que el proximo afio usted debe realizar una (cuenta publica participativa de
su establecimiento educacional, sobre los resultados de gestion educativa del afio 2018.
Esto supone presentar dichos resultados de gestion educativa frente a su comunidad
escolar y las autoridades respectivas, y ademas tener un taller con ellos(as) de
aproximadamente 120 minutos para recoger sus criticas y sugerencias sobre estos
resultados, cuenta publica normal)

Indique qué tan probable es que, considerando la cuenta publica del préximo afio descrita
en la situacion, usted realice las siguientes acciones con los datos de los resultados de
gestion educativa del afio 2018 de su establecimiento educacional.

4.8.5.1 Cuenta publica participativa.
Cuenta publica participativa

Motivaria al equipo directivo y al cuerpo docente de mi establecimiento a utilizar estos datos para
sutoma de decisiones

Utilizaria estos datos para tomar decisiones relacionadas a la gestion administrativa de mi
establedmiento

Utilizaria estos datos para tomar decisiones relacionadas a las practicas docentes de mi
establedmiento

Utilizaria estos datos para tomar decisiones relacionadas al aprendizaje de los(as) estudiantes de
mi establecimiento

Utilizaria estos datos para provocar nuevas preguntas o inquietudes enla gestién de mi
establedmiento

Utilizaria estos datos para apoyar o corregir decisiones ya tomadas en mi establecimiento que han
sido fundadas con otras fuentes de informacion (ejemplo: la experiencia)

Utilizaria estos datos en conjunto conotras fuentes de informacién para tomar dedsiones en mi
establedmiento (ejemplo: criterio experto)

Tomaria decisiones sobre el establecimiento que dirijo muy influido(a) por estos datos
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Nada probable Poco probable Bastante probable Muy probable

llustracion 26: Mecanismo de participacion ciudadana, escenario cuenta publica participativa. Elaboracién propia
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De los 158 directores que respondieron este escenario, la gran mayoria, en un 55%
aproximadamente, declaran que es muy probable que usen los datos de resultados
educativos para la toma de decisiones en el escenario de realizar una cuenta publica
anual participativa.

4.8.5.2 Cuenta publica normal.

Cuenta publica

Motivaria al equipodirectivo y al cuerpo docente de mi establecimiento a utilizar estos datos
para su toma de dedsiones

Utilizaria estos datos para tomar decisiones relacionadas a la gestion administrativa de mi

establecdmiento

Utilizaria estos datos para tomar decisiones relacionadas a las practicas docentes de mi

establedmiento

de mi establecimiento

Utilizaria estos datos para tomar decisiones relacionadas al aprendizaje de los(as) estudiantes

Utilizaria estos datos para provocar nuevas preguntaso inquietudes enla gestion de mi

establedmiento

Utilizaria estos datos para apoyar o corregir decisiones ya tomadas en mi establecimiento que
han sido fundadas con otras fuentes de informacion (ejemplo: la experienda)

Utilizaria estos datos en conjunto con otras fuentes de informacidn para tomar dedsiones en
mi establecimiento (ejemplo: criterio experto)

Tomaria decisiones sobre el establecimiento que dirijo muy influido(a) por estos datos

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Nada probable Poco probable Bastante probable Muy probable

llustracion 27: Mecanismo de participacion ciudadana, escenario cuenta publica normal. Elaboracion propia

De los 170 directores que respondieron este escenario, la gran mayoria, en un 55%
aproximadamente, declaran que es muy probable que usen los datos de resultados
educativos para la toma de decisiones en el escenario de realizar una cuenta publica
anual normal.

4.8.5.3 Comparaciones capacitacion en uso de datos.

4.8.5.3.1 Resultado general

Los resultados obtenidos del analisis factorial son los siguientes:

Tipo Numero de respuestas Confiabilidad
Cuenta publica participativa 147 0,929019
Cuenta publica 159 0,939868

Cargas Factoriales

Cuenta publica participativa

Cuenta publica

1

0,77429

0,84784

2

0,79115

0,80941
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3 0,83113 0,86176
4 0,82781 0,75341
5 0,82394 0,89242
6 0,86938 0,89382
7 0,84603 0,77677
8 0,79781 0,88121

Tabla 58: Nivel de confiabilidad y cargas factoriales mecanismo de participacion ciudadana. Elaboracién propia

Cuenta publica participativa

Cuenta publica normal
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llustracion 28: Grafico de sedimentacion por escenario de mecanismo de participacion ciudadana. Elaboracion
propia.

cada director respondio.

Tras los analisis desarrollados, se cumplen las tres condiciones que permiten asumir un
unico factor, en este caso para el conjunto de acciones (8) listadas en las preguntas que

Como fue explicitado en la metodologia, el siguiente paso fue precisar si es que existen

diferencias significativas en las medias de las respuestas bajo los distintos escenarios.
Para ello, se utilizé la técnica estadistica ANOVA de un factor.

por tipo de cuenta publica, son diferentes.

Al observar los resultados del test aplicado, se observa que el valor de la significancia es
menor mayor a 0,05, por lo tanto, se concluye que alguno de los promedios de respuestas

Para identificar en que escenario existe diferencia significativa de resultados, se procedio
aplicar la prueba estadistica de T- students.

Los resultados son los siguientes:

‘ Tipo

Puntaje
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Cuer]t.a pL!bllca 158 352

participativa

Cuenta publica 170 3,46
Tipo Significancia Conclusién
leen'ta publica participativa/Cuenta 0 Sin diferencias
publica

Tabla 59: Andlisis T- Students para mecanismo de participacion ciudadana. Elaboracion propia.

Al observar los resultados obtenidos, se puede afirmar que no existe diferencia
significativa en la media de las respuestas de directores entre los escenarios asociados
a realizar una cuenta publica participativa y una cuenta participativa normal.

4.8.5.3.2 Resultado por sexo.

Cuenta publica

L Cuenta publica
participativa P

N° Promedio N° Promedio
Mujer 79 3,54 86 3,40
Hombre 76 3,50 75 3,53
Tipo Significancia | Conclusion

Cuenta publica
Mujer | participativa/Cuenta () Sin diferencias
publica

Cuenta publica
Hombre | participativa/Cuenta () Sin diferencias
publica

Tabla 60: Analisis T- Students para mecanismo de participacion ciudadana segun sexo. Elaboracién propia.

No se observan diferencias significativas en las respuestas de los directores hombres y
directoras mujeres considerando ambos escenarios planteados.

4.8.5.3.3 Resultado por dependencia administrativa.
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c:::tti:ig:t':\lli:a Cuenta publica
N° Promedio N° Promedio
MUN 90 3,53 91 3,49
PSUB 60 3,55 60 3,45
PPAG 6 3,10 10 3,29
Dependencia | Tipo Significancia | Conclusion

Cuenta publica
MUN participativa/Cuenta () Sin diferencias
publica

Cuenta publica
PSUB participativa/Cuenta () Sin diferencias
publica

Cuenta publica
PPAG participativa/Cuenta - -
publica

Tabla 61: Analisis T- Students para mecanismo de participacion ciudadana segin dependencia administrativa.
Elaboracién propia.

Lo mismo que le caso anterior, ocurre al considerar la dependencia administrativa de los
establecimientos educacionales que los directores, no observandose diferencias
significativas en cada dependencia y considerando ambos escenarios planteados.

4.8.5.3.4 Resultado por sistema de Alta Direccion Publica.

Cuenta publica

L Cuenta publi
participativa L

N° Promedio N° Promedio
No 106 3,51 98 3,41
Si 50 3,55 65 3,53
Tipo Significancia | Conclusion

Cuenta publica
No participativa/Cuenta () Sin diferencias
publica

Si () Sin diferencias
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Cuenta publica
participativa/Cuenta
publica
Tabla 62: Analisis T- Students para mecanismo de participacion ciudadana segun sistema de alta direccion publica.
Elaboracién propia.

Tampoco se observan diferencias significativas en las respuestas de directores elegidos
bajo el sistema de Alta Direccion Pubica y los directores elegidos bajo otro mecanismo
considerando ambos escenarios planteados.
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5. Conclusiones finales

5.1 Importancia de los datos de gestion educativa.

En términos generales, los directivos escolares consultados consideran que los datos de
gestion educativa y de resultados, son importantes para el uso de los datos para los
distintos procesos de toma de decisiones.

En particular, de los datos de gestion y resultados educativos consultados a los directores
de establecimientos educacionales del pais, los tres datos que fueron considerados como
muy importantes para la toma de decisiones al interior de los centros educativos fueron:
Datos de asistencia y matricula, con un 84,8% de las menciones, seguido de los datos
de evaluaciones internas con un 82,3% y finalmente, los datos de repitencia, desercion y
aprobacion, con un 81,3%.

Respecto de los datos de asistencia y matricula, se observa una diferencia significativa
en la percepcidon de los directivos escolares. En el caso de los directores de
establecimientos publicos y particulares subvencionados, aproximadamente mas del 80%
lo considera muy importante para la toma de decisiones. En cambio, sélo el 52,9% de los
directivos de establecimientos particulares pagados lo considera muy importante.

En relacion a los datos de evaluaciones internas, también se observa diferencias
significativas en las percepciones. Tanto los directivos de establecimientos publicos como
particulares subvencionados, consideran en un 82% estos datos como muy importantes
para la toma de decisiones. Para el caso de los directivos de establecimientos privados,
un 64,7%asi lo considera.

Misma tendencia se observa con os datos de repitencia, desercion y aprobacién. Mas del
80% de los directivos publicos y particulares subvencionados consideran muy
importantes estos datos para la toma de decisiones al interior de sus establecimientos
educacionales. En cambio, solo el 47% de los directores de establecimientos privados
asi lo considera.

Situacion opuesta se da al mirar los datos administrativos y financieros. Lo directivos de
establecimientos privados consideran en un 65% aproximadamente que esto datos son
muy importantes para la toma de decisiones. En cambio, los directivos de
establecimientos publicos lo consideran en un 51% y los particulares subvencionados en
un 57% aproximadamente.

Respecto de la frecuencia de reuniones para el analisis de los datos, un porcentaje mayor
de directivos escolares manifiesta realizar reuniones mensuales para el analisis de los
datos de asistencia y matricula (40,1%) y evaluaciones internas (37,2%). Para el caso del
analisis de los datos de repitencia, desercidn y aprobacion, un 33,6% de directivos
declara hacer reuniones de caracter semestral.

5.2 Importancia de los propdsitos en el uso de datos.

De los distintos propdsitos establecidos en la encuesta, la mayoria de los directores
escolares sefalaron en un alto porcentaje, que consideraban muy importantes los
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propositos sefalados para el uso de datos en su establecimiento educacional. Al mirar
detalladamente los resultados, los 4 propdsitos que tuvieron un mayor porcentaje de
respuestas fueron: el propédsito de identificar el progreso y desempefio de los estudiantes
con un 93,9%, luego le sigue el propdsito fortalecer el aprendizaje de los estudiantes con
un 93,4%, posteriormente el propdsito evaluar la efectividad de las practicas docentes
con un 91,4% vy finalmente, el propdsito de disefiar y revisar objetivos, planes y metas de
la escuela con un 90,5%.

No existen mayores diferencias en las percepciones de los directivos al analizar por sexo,
dependencia administrativa o mecanismo de seleccion para el cargo bajo el sistema de
Alta Direccion Publica.

Respecto de la frecuencia de las reuniones donde se usan los datos para los distintos
propoésitos, en el caso del propdsito identificar el progreso y desempefio de los
estudiantes, una gran mayoria de directores declara en un 49,4% realizar reuniones
mensuales para este fin, El resto se divide en un 16% aproximadamente que declara
hacerlo semanalmente, otros 16% trimestralmente y finalmente un 16%
aproximadamente declara hacerlo semestralmente.

Respecto del propdsito fortalecer el aprendizaje de los estudiantes, el 38% de los
directores declara realizar reuniones semanales para analizar datos que permitan
fortalecer el aprendizaje de estudiantes y otro 38% que declaran realizarlo
mensualmente. Para el caso de los directores electos bajo la modalidad de alta direccién
publica, el 47,3% declara hacer las reuniones semanales para fortalecer el aprendizaje
de estudiantes. Un 32,8% de los directores no electos bajo esta modalidad declaran lo
mismo.

En segundo orden, los que declaran hacerlo mensualmente son un 34,8% para el primer
caso y un 39,8% para el segundo.

En relacion al propdsito de evaluar la efectividad de las practicas docentes, un 39,3% de
los directores declara realizar reuniones mensuales para este propoésito. Le sigue un
28,1% de directores que declara hacerlo semestralmente. Al mirar los datos por
dependencia administrativa, se observa que un 41,8% de los directores de escuelas
publicas declara realizar reuniones mensuales para evaluar la efectividad de practicas
docentes. Un 37,3% de los directores de establecimientos particulares subvencionados
declara lo mismo. En el caso de los directores de establecimientos particulares pagados,
solo un 23,5% declara hacerlo mensualmente.

Finalmente, respecto del proposito de disefiar y revisar objetivos, planes y metas de la
escuela, un 33,4% de los directores declara realizar reuniones semestrales para este
propdsito. Le sigue un 29% de directores que declara hacerlo mensualmente.

5.3 Factores en el uso de los datos.

De los distintos factores consultados en la encuesta, el factor que es declarado como de
mayor determinancia para el uso de los datos al interior de los establecimientos
educacionales es el liderazgo efectivo basado en la colaboracion y la confianza con un
88,8% de las menciones. Le siguen los factores oportunidad y puntualidad en la entrega
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de los datos con un 74,9%, las habilidades y conocimientos para el uso de los datos con
un 74,8% y la motivacion efectiva del personal por el uso de datos con un 73,5%. Estos
son los 4 factores para el uso de datos que fueron considerados como muy determinantes
por los directores al momento de hacer uso de los datos para la toma de decisiones y que
estan por sobre el 70% de las menciones.

Respecto del factor liderazgo efectivo basado en la colaboracién y la confianza, y
considerando la variable sexo, el 90,9% de las directoras mujeres declaran que el
liderazgo efectivo basado en la colaboracion y la confianza es muy determinante a la hora
de hacer uso de los datos al interior de sus establecimientos educacionales. Por otro lado,
el 87,3% de los directores hombres declara lo mismo. En relacion a la dependencia
administrativa, El 87,7% de los directores de establecimientos educacionales publicos
declaran que el liderazgo efectivo basado en la colaboracion y la confianza es muy
determinante a la hora de hacer uso de los datos al interior de sus establecimientos
educacionales. Para el caso de los directores de establecimientos particulares
subvencionados esa cifra alcanza al 91,7% y para los directores de establecimientos
particulares pagado alcanza un 82,4%.

Respecto del factor oportunidad y puntualidad en la entrega de los datos, y considerando
la variable sexo, el 78,8% de las directoras mujeres declaran que la oportunidad y
puntualidad en la entrega de los datos es muy determinante a la hora de hacer uso de
los datos al interior de sus establecimientos educacionales. Por otro lado, el 70,2% de los
directores hombres sefiala lo mismo. Considerando la variable mecanismo de eleccién
para el cargo, El 76,5% de los directores elegidos por el sistema de alta direccion publica
declaran que la oportunidad y puntualidad en la entrega de los datos es muy determinante
a la hora de hacer uso de los datos al interior de sus establecimientos educacionales.
Cifra muy similar sefialan los directores no elegidos por dicho sistema, alcanzando el
73,5%.

En relacion al factor habilidades y conocimientos para el uso de los datos, el 78,7% de
las directoras mujeres declaran que las habilidades y conocimientos para el uso de datos
son muy determinante a la hora de hacer uso de los datos al interior de sus
establecimientos educacionales, en comparacion con el 69,5% de los directores hombres
que declara lo mismo.

Finalmente, respecto del factor motivacion efectiva del personal por el uso de datos, el
78,7% de las directoras mujeres declaran que la motivacion efectiva del personal por el
uso de datos es muy determinante a la hora de hacer uso de los datos al interior de sus
establecimientos educacionales. En el caso de los directores hombres, el 66,7% sefiala
lo mismo. Respecto del mecanismo de eleccion para ser elegido director, el 78,9% de los
directores elegidos por el sistema de alta direccion publica declaran que la motivacién
efectiva del personal es muy determinante. Cifra mas elevada que los directores no
elegidos por dicho sistema, que lo sefialan en un 70%.

5.4 Casos experimentales

5.4.1 Tipos de reportes de resultados educativos entregados.
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Los resultados estan asociados al factor tipo de reporte de resultados educativos que se
les entrega a cada una de las escuelas del pais, y que contiene datos de resultados del
SIMCE, indicadores de desarrollo personal y social y la categoria de desempefio del
establecimiento educacional. Se exploraron 3 alternativas de reporte posibles: Informe
detallado, plataforma web interactiva y resumen ejecutivo de una pagina.

De los datos observados, se puede afirmar que la entrega de resultados educativos a
través del reporte en formato plataforma web interactiva genera mayores probabilidades
de uso de los datos para la toma de decisiones al interior de los establecimientos
educacionales respecto del formato reporte ejecutivo de una pagina.

En cuanto al reporte de resultados educativos en formato informe detallado, se observa
que no existe diferencias significativas en la probabilidad de uso de los datos respecto de
los formatos plataforma web interactiva y reporte ejecutivo de una pagina.

5.4.2 Oportunidad en la entrega de los resultados educativos.

Los resultados estan asociados al factor oportunidad en la entrega de los resultados
educativos a las escuelas del pais, y que contiene datos de resultados del SIMCE,
indicadores de desarrollo personal y social y la categoria de desempeio. Se exploraron
3 alternativas de oportunidad posibles: Entrega en mes de enero, mayo y agosto.

Al observar los resultados obtenidos, se puede afirmar que la entrega de los reportes de
resultados educativos a los establecimientos educacionales del pais en el mes de enero,
genera mayores probabilidades de uso de los datos alli contenidos para la toma de
decisiones que si se entregase en el mes de agosto.

Situacion similar ocurre la comparar la entrega de los reportes educativos en el mes de
mayo versus agosto, generando mayores probabilidades de uso de los datos en el mes
de mayo.

Al comparar la entrega de los resultados educativos en los meses de enero y mayo, no
se observan diferencias significativas en la probabilidad de uso de los datos.

5.4.3 Capacitacion en uso de datos para directores.

Los resultados estan asociados al factor capacitacién en uso de datos para directores,
especificamente, se focaliza en las jornadas de capacitacion que ha venido realizando la
Agencia de Calidad de la Educacion. Se exploraron 3 alternativas de oportunidad
posibles: Asiste a jornada de capacitacion y replica lo aprendido, asiste a jornada de
capacitacion y no replica lo aprendido y no asiste a jornada de capacitacion.

Al observar los resultados obtenidos, se puede afirmar que asistir a una jornada de
capacitacion en usos de datos y posteriormente replicar lo aprendido en el
establecimiento educacional, genera mayores probabilidades de uso de los datos para la
toma de decisiones que si se asiste a una jornada de capacitacién en uso de datos y no
se replica lo aprendido posteriormente en el establecimiento educacional.
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Igualmente, se observa que asistir a una jornada de capacitacion en usos de datos y
posteriormente replicar lo aprendido en el establecimiento educacional, genera mayores
probabilidades de uso de los datos para la toma de decisiones que no asistir a la jornada
de capacitacion en uso de datos.

Finalmente, se puede evidenciar que no existen diferencias significativas entre los
escenarios asistir a una jornada de capacitacion en uso de datos y no replicar lo
aprendido posteriormente en el establecimiento y no asistir a la jornada.

5.4.4 Protocolos y espacios de tiempo protegidos para el uso de datos.

Los resultados estan asociados al factor protocolos y espacios de tiempo protegidos para
el uso de datos. Se exploraron 2 alternativas de oportunidad posibles: Cuenta con
espacios y tiempos protegidos para el uso de datos al interior del establecimiento
educacional y no cuenta con espacios y tiempos protegidos para el uso de datos.

Al observar los resultados obtenidos, se puede afirmar que directores en cuyas escuelas
cuentan con protocolos y tiempos protegidos para el analisis de datos, tienen mayores
probabilidades de hacer uso de los datos para la toma de decisiones que si se compara
con establecimientos que no tienen protocolos y espacios de tiempo protegidos.

En el caso de las directoras mujeres, se puede observar que existen diferencias
significativas en ambos escenarios. En este caso, las directoras que respondieron el
escenario cuentan con espacios y tiempos protegidos, tienen mayores probabilidades de
hacer uso de los datos para la toma de decisiones que aquellas directoras que
respondieron el escenario de no contar con protocolos y espacios de tiempo protegidos.

Para el caso de los hombres no se observan diferencias significativas en las respuestas
de ambos escenarios.

En el caso de los directores de establecimiento publicos, se puede observar que existen
diferencias significativas en ambos escenarios. En este caso, los directores que
respondieron el escenario cuentan con espacios y tiempos protegidos, tienen mayores
probabilidades de hacer uso de los datos para la toma de decisiones que aquellos
directores que respondieron el escenario de no contar con protocolos y espacios de
tiempo protegidos.

Para el caso de los directores de establecimientos particulares subvencionados, no se
observan diferencias significativas en las respuestas de ambos escenarios.

Para el caso de los directores de establecimientos educacionales elegidos bajo la
modalidad de alta direccion publica, se puede observar que existen diferencias
significativas en ambos escenarios. En este caso, los directores que respondieron el
escenario cuentan con espacios y tiempos protegidos, tienen mayores probabilidades de
hacer uso de los datos para la toma de decisiones que aquellos directores que
respondieron el escenario de no contar con protocolos y espacios de tiempo protegidos.

93



Para el caso de los directores de establecimientos no elegidos bajo el sistema de alta
direccidn publica, no se observan diferencias significativas en las respuestas de ambos
escenarios.

5.4.5 Mecanismos de participacion ciudadana.

Los resultados estan asociados al factor mecanismo participacién ciudadana para el uso
de datos. Se exploraron 2 alternativas de oportunidad posibles: Cuenta publica mas taller
participativo de 120 minutos y sélo cuenta publica.

Al observar los resultados obtenidos, se puede afirmar que no existe diferencia
significativa en la media de las respuestas de directores entre los escenarios asociados
a realizar una cuenta publica participativa y una cuenta participativa normal.

5.5 Recomendaciones de politica publica.

Algunas recomendaciones de politica publica, a raiz de los hallazgos de la presente
investigacion, que pudiesen colaborar en incentivar el uso de los datos para la toma de
decisiones en el sistema escolar chileno con el objeto de mejorar los resultados de la
gestion escolar, resultados educativos y el uso eficaz de los recursos publicos y privados,
son los siguientes:

- Fortalecer el liderazgo efectivo basado en la colaboracion y la confianza, que
permita generar las condiciones necesarias para el uso de datos al interior de los
establecimientos educacionales. Dentro de las alternativas, se pudiese establecer
cursos de capacitacion y talleres practicos, con foco en el liderazgo basado en
colaboracion y confianza, a cargo del centro de perfeccionamiento docente y
directivo dependiente del ministerio de educacion.

- Hacer entrega de los datos de resultados educativos de cada establecimiento
durante los primeros meses del afo, idealmente enero o mayo, que permita
realizar los ejercicios de reflexidbn colectiva para tomar decisiones que sean
incorporadas en los planes de mejoramiento educativos o en los proyectos
institucionales. Es necesario que se pueda avanzar en entregar los resultados
educativos de Simce, otros indicadores de calidad y categoria de desempefio,
entregados por la Agencia de Calidad de la Educacion, en un solo reporte de
manera integrada, y no como se realiza actualmente, llegando de manera
desfasada (meses distintos) y en informes y plataformas separadas.

- Se recomienda avanzar en nuevas formas de hacer entrega de los datos de
resultados educativos a los establecimientos educacionales. Junto con adelantar
la entrega de los mismos, se pudiese crear una plataforma web interactiva
integrada que contenga los resultados educativos de cada centro educativo, donde
los directivos escolares pudiesen revisar los datos en funcién de sus necesidades
de informacién y en tiempo que ellos lo requieran.

- Establecer cursos de capacitacién tedrico-practicos, para reforzar en los equipos
directivos las habilidades y conocimientos para el uso efectivo de los datos. En
particular, profundizar en ejercicios practicos y estrategias de recomendacion para
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que lo aprendido por los asistentes en estas instancias, lo puedan replicar en sus
propios establecimientos educacionales. Dado que parte de las instituciones que
componen el Sistema de Aseguramiento Escolar, esto es, El Ministerio de
Educacién, la Agencia de Calidad de la Educacion, la Superintendencia de
Educacién Escolar, entregan y gestionan datos e informacién de los
establecimientos del pais, seria recomendable establecer una estrategia integrada
a nivel del sistema de aseguramiento, que permita capacitar a los equipos
directivos de los establecimientos educacionales en el uso efectivo de los datos.
Ofrecer al sistema escolar, guias teorico-practicas para el uso de datos,
principalmente, sugiriendo ciertos protocolos para el uso de los datos al interior de
los establecimientos educacionales y estableciendo tiempos y rutinas para su
posterior implementacion.

Explorar mecanismos a nivel central, territorial y local, para motivar el uso de los
datos para los procesos de toma de decisiones en cada uno de los centros
educativos del pais. Esto pudiese implementarse a través de campafas
comunicacionales, de trabajo de campo a través del equipo de supervisores del
Ministerio de Educacion y con articulacion sistematica con los sostenedores de los
establecimientos educacionales.

5.6 Recomendaciones para futuras investigaciones.

Considerando los resultados del presente estudio exploratorio y evidenciando que no
existe a nivel local, estudios o investigaciones que permitan conocer en mayor detalle los
distintos usos de informacion para la toma de decisiones y factores que pudiesen facilitar
este tipo de procesos al interior de los establecimientos educacionales del pais, es que
se sugiere algunas lineas de investigacion que permitan contar con mayor informacién
para eventualmente fortalecer las politicas pubicas en el ambito de la educacion. Algunas
lineas de investigacion que se sugieren son:

Ampliar el levantamiento de informacion respecto del uso de datos al interior de
los establecimientos educacionales del pais y de los factores que eventualmente
pudiesen facilitar estos procesos, a mas actores del sistema. Por ejemplo,
considerar a los sostenedores de los colegios, a los jefes técnicos y docentes, que
tienen un rol muy importante a la hora de fortalecer los procesos de aprendizaje
de los estudiantes.

Explorar el nivel de conocimiento y habilidades en el uso de datos escolares para
la mejora de los distintos profesionales del sistema de aseguramiento de la calidad
de la educacidon que cumplen funciones de orientacion y apoyo en los
establecimientos educacionales del pais, como lo son los supervisores del
Ministerio de Educacion y los evaluadores de la Agencia de la Calidad de la
Educacién, de manera de identificar posibles brechas en estos ambitos vy
establecer estrategias de capacitacién en funcion de los resultados.

Explorar el nivel de conocimiento y habilidades en el uso de datos escolares para
la toma de decisiones en los equipos directivos de los establecimientos
educacionales, que permita levantar necesidades de capacitacion y apoyo.
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Establecer si existe algun tipo de correlacion entre los procesos de analisis de
datos de resultados educativos y de gestion escolar y el proceso de disefio anual
de los planes de mejoramiento educativo, de manera de establecer si es que
efectivamente se estan usando los datos para establecer las acciones de
mejoramiento en cada centro educativo.

Levantar experiencias exitosas en el uso de datos de resultados educativos y de
gestion escolar, sistematizando y ofreciendo dichas experiencias al sistema
escolar como buenas practicas que eventualmente pudiesen motivar el uso de los
datos en los distintos tomadores de decisiones del sistema.

5.7 Limitaciones de la investigacion.

Algunas limitaciones que restringen la generalizacidn de los resultados obtenidos son:

Investigacion exploratoria y experimental.

Estudio de percepcion, por tanto, los resultados de la investigacion dependen del
grado de veracidad en las respuestas de los directivos que contestaron la
encuesta. Ademas, parte de la metodologia considerd preguntas con escenarios
experimentales, en donde se puso a las personas en circunstancias imaginarias.
Estas, aunque trataron de asemejarse tanto como fuese posible a la realidad de
los directivos, igualmente siguen siendo manipulaciones experimentales en una
encuesta.

Es un cuestionario auto aplicado, donde eventualmente pudiesen existir faltas de
comprension e interpretacion de las preguntas que pudiesen interferir en las
respuestas de los directivos.

La investigacion no se basdé en una muestra aleatoria, sino que mas bien,
considerd en los analisis a los directivos que efectivamente respondieron la
encuesta. Esto significa que existen sesgos de autoseleccion en las respuestas
entregadas. De esta forma, los resultados representan a la realidad de la muestra
y no a la poblacion objetivo de todos los directivos escolares del pais. Con todo,
se trata de hallazgos que aportan al debate publico sobre la relevancia del uso de
datos de gestion educativa en los establecimientos educacionales del pais.
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7. ANEXOS

Consentimiento Informado

Esta es una invitaciéon a responder una encuesta online que toma cerca de 15
minutos, en el marco de un estudio nacional desarrollado por Cristobal Alarcon,
candidato a Magister en Gestion y Politicas Publicas (MGPP) de la Universidad de
Chile. Este proyecto de investigacion es dirigido por el Dr. Javier Fuenzalida, profesor
en el Departamento de Ingenieria Industrial de la Universidad de Chile, y patrocinado
por el Centro de Sistemas Publicos (CSP) del mismo Departamento.

El objetivo del proyecto es analizar el uso de informacion de desempeio educativo e
institucional al interior de establecimientos educacionales, asi como también, de forma
mas general, estudiar algunas practicas de gestion educativa en dichos
establecimientos.

Su colaboracién con el estudio es voluntaria. Usted puede declinarla en cualquier
momento y también dejar de contestar aquellas preguntas con las que no se sienta
comodo(a). Ademas, tanto su participacion como sus respuestas en la encuesta
son andénimas. En efecto, no se registrara ningun antecedente personal que permita su
reconocimiento, como su nombre, direccidn, numero telefénico, fecha de nacimiento o
cualquier otro dato similar. Por lo tanto, no existira ninguna forma de vincular su
identidad con sus respuestas.

El equipo de investigacion es el unico facultado para acceder a los datos, salvo que
disposiciones legales establezcan lo contrario. En todas las publicaciones y
presentaciones del estudio seran exhibidos solo resultados agregados. Si lo estima
conveniente, puede solicitar una copia electrénica del mismo una vez que esté
terminado y la recibira en un plazo de cinco dias habiles.

En caso de tener cualquier pregunta sobre el estudio, puede contactar a los
investigadores principales, Cristobal Alarcon y/o Javier Fuenzalida, al correo
investigacion.csp@dii.uchile.cl.

Muchas gracias de antemano por su participacion en este estudio.

Centro de Sistemas Publicos, Ingenieria Industrial
Universidad de Chile

Si, acepto participar (1)

No acepto participar (2)
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Cuestionario aplicado:

Q127 ;Es usted el(la) director(a) de su establecimiento educacional ?*

Si (1)

No (2)
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Q21 {Cuén importantes son los siguientes datos para su toma de decisiones en su establecimiento educacional?
Por favor, evalte su importancia efectiva de 1 a 10, donde 1 es "Nada importante" y 10 es "Muy importante".

Asistencia 'y
matricula (1)

Categoria de
desempeno

(@)

Datos
administrativos
y financieros

3)

Datos de
evaluaciones
de desempefio
docente (4)

Datos de
evaluaciones
internas (5)

Datos de
pruebas
SIMCE (6)

Repitencia,
desercion y
aprobacioén (7)

Nada
importante
1(1)

()

3)

101

9)

Muy
importante
10 (10)



Q22 ;Con qué frecuencia realiza reuniones dedicadas especialmente al analisis de los siguientes datos en su
escuela? Por favor, marque la opcién que mas se acerque a su realidad.
Semanalme Mensualme Trimestralme Semestralme Anualme Nunc
nte (1) nte (2) nte (3) nte (4) nte (5) a (6)

Asistencia y
matricula

(1)

Categoria
de
desempeno

(@)

Datos
administrati
VoS Y
financieros

3)

Datos de
evaluacione
s de
desempeno
docente (4)

Datos de
evaluacione
s internas

(5)

Datos de
pruebas
SIMCE (6)

Repitencia,
desercion y
aprobacién

(7)

Q25 ;Qué¢ tan determinantes son los siguientes factores para su uso de datos en su establecimiento educacional?
Por favor, evaltie lo determinante que son efectivamente estos factores en una escala de 1 a 10, donde 1 es "Nada
determinante" y 10 es "Muy determinante".
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Oportunidad y
puntualidad en
la entrega de
los datos (1)

La cantidad de
datos que son
entregados (2)

La motivacion
efectiva del
personal por el
uso de datos

(3)

Las habilidades
y
conocimientos
para el uso de
datos (4)

El apoyo,
soporte y
capacitaciones
necesarias
para el uso de
datos (5)

El liderazgo
efectivo
basado en la
colaboracion y
la confianza (6)

Protocolos y
tiempos para el
uso de datos

(7

Sanciones y
recompensas
asociadas a los
resultados del
establecimiento

(8)

La rendicién de
cuentas a la
comunidad (9)

Nada
determinante

(1)

2
(2)

3
()

4
(4)

5
®)
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6
(6)

7
(7)

8
(8)

9
©)

Muy
determinante
10 (10)



Q23 ;Cuén importantes son los siguientes propdsitos para el uso de datos en su establecimiento educacional? Por
favor, evalue su importancia efectiva de 1 a 10, donde 1 es "Nada importante" y 10 es "Muy importante".

., 5 7 s i Muy,
1(1) 2 @3 @ 6 6 @ @)

i

10 (10)
Evaluar las

necesidades

individuales y

grupales de

estudiantes (1)

Identificar el
progreso y el
desempeno de
estudiantes (2)

Fortalecer
aprendizajes
de gstudiantes,
(3)

Evaluar la
efectividad de
practicas
docentes (4)

Identificar las
fortalezas y

necesidades

profesionales

(5)

Fortalecer la
instruccion en
el aula (6)

Disefiar y
revisar
objetivos,
planes y metas
de la escuela

(7)

Monitorear la
implementacién
de practicas,
programas y
politicas
escolares (8)
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Q24 ;Con qué frecuencia se usan datos en su escuela para cada uno de los siguientes propésitos? Por favor, marque

la opcidén que mas se acerque a su realidad.
al

Evaluar las
necesidades
individuales y
grupales de
estudiantes

(1)

Identificar el
progreso y el
desempeno
de
estudiantes

)

Fortalecer.
rendical
de
estudiantes,
(3)
Evaluar la
efectividad de
practicas
docentes (4)

Identificar las
fortalezas y

necesidades

profesionales

(5)

Fortalecer la
instruccion en
el aula (6)

Disefnar y
revisar
objetivos,
planes y
metas de la
escuela (7)

Monitorear la
implementaci
6n de
practicas,
programas y
politicas
escolares (8)

Semanalmen
te (1)

Mensualmen
te (2)

Trimestralme
nte (3)
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Semestralme
nte (4)

Anualmen
te (5)

Nunc
a(6)



Q6 ;Cual es el nivel educativo mas alto que ha completado?
Titulo Profesional Universitario (1)
Magister (2)

Doctorado (3)

Q8 ;Cuantos afios de experiencia en total tiene como director(a) de establecimientos educacionales? (Por favor,
considere el establecimiento actual y los anteriores)

Menos de 1 afio (2)
1-2 afios (1)

3-5 afios (3)

6-10 afios (4)
11-20 afios (7)

Mas de 20 afios (8)

Q10 ¢ Cuantos aflos de experiencia en total tiene como director(a) en su actual establecimiento educacional?
Menos de 1 afio (1)
1-2 afios (2)
3-5 afios (3)
6-10 afios (4)
11-20 afios (5)

Mas de 20 afios (6)
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Q14 ;Cuantos aflos tiene?

Menos de 20 (1)

20-29 (2)

30-39 (3)

40-49 (4)

50-59 (5)

60-69 (6)

70 o mas (7)

Q18 ;Esusted...?

Hombre (2)

Mujer (3)

Q20 Para ejercer su rol actual de director(a), usted fue escogido(a) por el Sistema de Alta Direccion Publica?

Si (1)

No (2)

Q12 Indique la dependencia del establecimiento educacional que dirige

Corporacién municipal (1)

DAEM municipal (2)

Particular subvencionado (3)

Particular pagado (4)

Servicio local de educacion publica (5)

Administracion delegada (6)

107



Q13 ;Cuales son los niveles que imparte el establecimiento educacional que usted dirige? (Marque todas las
opciones que correspondan. Puede marcar mas de una alternativa)

Pre basica (1)

Baésica (2)

Media (3)

Q14 ;Qué tipo de establecimiento usted dirige?
Establecimiento urbano (1)

Establecimiento rural (2)

Q15 Indique la region donde se ubica el establecimiento educacional que usted dirige. Elija la opcion desde el listado
desplegable que aparece mas abajo. Si su region no aparece, por favor reportarlo y sefialar su region en la pregunta
siguiente, donde podra hacer comentarios de esta encuesta

¥ Region de Arica y Parinacota (1) ... Regién de Magallanes y la Antartica Chilena (15)

Q19 ;Tiene algiin comentario o sugerencia sobre esta encuesta? (Opcional)

Q53 Imagine la siguiente situacion hipotética. Por favor, lea atentamente la situacion y luego conteste las preguntas
que aparecen mas abajo.
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Q66
Situacion

La Agencia de Calidad de la Educacion reporta anualmente los resultados educativos a
todos los establecimientos educacionales del pais. Dichos resultados incluyen los puntajes SIMCE, los Indicadores
de Desarrollo Personal y Social (IDPS) y la Categoria de Desempefio. Suponga que el proximo afio la Agencia le
informa los resultados educativos del establecimiento educacional que usted dirige, tal como lo hace afio a afio.
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Estos resultados educativos le son reportados en mayo, exclusivamente a través de un (informe detallado/resumen
ejecutivo/web interactiva)

Q56 Indique qué tan probable es que, posterior al reporte entregado por la Agencia en el formato sefialado en la
situacion, usted realice las siguientes acciones con los datos de los resultados educativos de su establecimiento
educacional.

r'iﬁgae s Bastante Muy probable
p ) probable (2)  probable (3) (4)

Tomaria decisiones sobre el
establecimiento que dirijo muy
influido(a) por estos datos (1)

Utilizaria estos datos en conjunto
con otras fuentes de informacién
para tomar decisiones en mi
establecimiento (ejemplo: criterio
experto) (2)

Utilizaria estos datos para apoyar
o corregir decisiones ya tomadas
en mi establecimiento que han
sido fundadas con otras fuentes
de informacion (ejemplo: la
experiencia) (3)

Utilizaria estos datos para
provocar nuevas preguntas o
inquietudes en la gestién de mi
establecimiento (4)

Utilizaria estos datos para tomar
decisiones relacionadas al
aprendizaje de los(as)
estudiantes de mi establecimiento

®)

Utilizaria estos datos para tomar
decisiones relacionadas a las
practicas docentes de mi
establecimiento (6)

Utilizaria estos datos para tomar
decisiones relacionadas a la
gestién administrativa de mi

establecimiento (7)

Motivaria al equipo directivo y al
cuerpo docente de mi
establecimiento a utilizar estos
datos para su toma de decisiones

8)

Q44 Imagine la siguiente situacion hipotética. Por favor, lea atentamente la situacion y luego conteste las preguntas
que aparecen mas abajo.
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Q67 Situacion
La Agencia de Calidad de la Educacion entrega anualmente el Informe de Resultados del SIMCE a todos los
establecimientos educacionales del pais.

Suponga que el proximo afio la Agencia pone a su disposicion el Informe de Resultados del SIMCE 2018 de la
escuela que usted dirige, tal como lo hace afio a afio. La Agencia le entrega el Informe en el mes
de(enero/mayo/agosto) 2019.
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Q102 Indique qué tan probable es que, posterior a la entrega del Informe de Resultados en el mes seiialado en la

situacion, usted realice las siguientes acciones con los datos de los resultados SIMCE 2018 de su establecimiento
educacional.

Nada probable Poco probable Bastante
(1) @) probable (3)  Muy probable (4)
Tomaria
decisiones sobre
el

establecimiento
que dirijo muy

influido(a) por

estos datos (1)

Utilizaria estos
datos en
conjunto con
otras fuentes de
informacion para
tomar decisiones
en mi
establecimiento
(ejemplo: criterio
experto) (2)

Utilizaria estos
datos para
apoyar o corregir
decisiones ya
tomadas en mi
establecimiento
que han sido
fundadas con
otras fuentes de
informacion
(ejemplo: la
experiencia) (3)

Utilizaria estos
datos para
provocar nuevas
preguntas o
inquietudes en la
gestion de mi
establecimiento

(4)
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Utilizaria estos
datos para tomar
decisiones
relacionadas al
aprendizaje de
los(as)
estudiantes de
mi
establecimiento

®)

Utilizaria estos
datos para tomar
decisiones
relacionadas a
las practicas
docentes de mi
establecimiento

(6)

Utilizaria estos
datos para tomar
decisiones
relacionadas a la
gestion
administrativa de
mi
establecimiento

(7)

Motivaria al
equipo directivo
y al cuerpo
docente de mi
establecimiento
a utilizar estos
datos para su
toma de
decisiones (8)

Q69 Imagine la siguiente situacion hipotética. Por favor, lea atentamente la situacion y luego conteste las preguntas
que aparecen mas abajo.

Q70 Situacion
La Agencia de Calidad de la Educacion organiza regularmente jornadas presenciales de
capacitacion para el uso de datos de resultados educativos.

Suponga que a comienzos del proximo afio usted y su jefatura UTP (asisten a una de
estas jornadas de capacitacion / no asisten). Ademas, ustedes (replican / no replican) lo aprendido con su
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equipo en su establecimiento educacional y, por lo tanto, ellos(as) también son capacitados(as) en el uso de datos
de resultados educativos.

Q106 Indique qué tan probable es que, posterior a la situacidén descrita, usted realice las siguientes acciones
con los datos de los resultados educativos de su establecimiento educacional.

Nada probable Poco probable Bastante
(1) 2) probable (3) Muy probable (4)
Tomaria
decisiones sobre
el

establecimiento
que dirijo muy

influido(a) por

estos datos (1)

Utilizaria estos
datos en
conjunto con
otras fuentes de
informacién para
tomar decisiones
en mi
establecimiento
(ejemplo: criterio
experto) (2)

Utilizaria estos
datos para
apoyar o corregir
decisiones ya
tomadas en mi
establecimiento
que han sido
fundadas con
otras fuentes de
informacioén
(ejemplo: la
experiencia) (3)

Utilizaria estos
datos para
provocar nuevas
preguntas o
inquietudes en la
gestion de mi
establecimiento

(4)
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Utilizaria estos
datos para tomar
decisiones
relacionadas al
aprendizaje de
los(as)
estudiantes de
mi
establecimiento

®)

Utilizaria estos
datos para tomar
decisiones
relacionadas a
las practicas
docentes de mi
establecimiento

(6)

Utilizaria estos
datos para tomar
decisiones
relacionadas a la
gestion
administrativa de
mi
establecimiento

(7)

Motivaria al
equipo directivo
y al cuerpo
docente de mi
establecimiento
a utilizar estos
datos para su
toma de
decisiones (8)

Q81 Imagine la siguiente situacion hipotética. Por favor, lea atentamente la situacion y luego conteste las preguntas
que aparecen mas abajo.

Q82 Situacion
Los datos de resultados de eficiencia interna comprenden aquellos relacionados con la

asistencia, matricula, desercion escolar, aprobacion y repitencia, entre otros.

Suponga que usted se encuentra desde hace tres meses liderando un nuevo
establecimiento educacional, practicamente idéntico al que actualmente dirige en todos los aspectos posibles.

En este nuevo establecimiento, su equipo directivo (Cuenta /No Cuenta)con espacios de
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tiempo protegido y protocolos para realizar reuniones regulares de analisis de resultados eficiencia interna.

Q109 Indique qué tan probable es que, dada la situacion descrita en su nuevo establecimiento educacional, usted
realice las siguientes acciones con sus datos de resultados de eficiencia interna.

Nada probable Poco probable Bastante
(1) 2) probable (3) Muy probable (4)
Tomaria
decisiones sobre
el

establecimiento
que dirijo muy

influido(a) por

estos datos (1)

Utilizaria estos
datos en
conjunto con
otras fuentes de
informacion para
tomar decisiones
en mi
establecimiento
(ejemplo: criterio
experto) (2)

Utilizaria estos
datos para
apoyar o corregir
decisiones ya
tomadas en mi
establecimiento
que han sido
fundadas con
otras fuentes de
informacion
(ejemplo: la
experiencia) (3)

Utilizaria estos
datos para
provocar nuevas
preguntas o
inquietudes en la
gestion de mi
establecimiento

(4)
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Utilizaria estos
datos para tomar
decisiones
relacionadas al
aprendizaje de
los(as)
estudiantes de
mi
establecimiento

)

Utilizaria estos
datos para tomar
decisiones
relacionadas a
las practicas
docentes de mi
establecimiento

(6)

Utilizaria estos
datos para tomar
decisiones
relacionadas a la
gestién
administrativa de
mi
establecimiento

(7)

Motivaria al
equipo directivo
y al cuerpo
docente de mi
establecimiento
a utilizar estos
datos para su
toma de
decisiones (8)

Q87 Imagine la siguiente situacion hipotética. Por favor, lea atentamente la situacion y luego conteste las preguntas
que aparecen mas abajo.

Q88 Situacion
Las cuentas publicas permiten informar a la comunidad escolar y las autoridades
respectivas los resultados de gestion educativa de cada uno de los establecimientos educacionales del pais.

Suponga que el proximo afio usted debe realizar una (cuenta ptiblica Normal /

participativa )de su establecimiento educacional, sobre los resultados de gestion educativa del afio 2018. Esto
supone presentar dichos resultados de gestion educativa frente a su comunidad escolar y las autoridades respectivas,
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y ademas tener un taller con ellos(as) de aproximadamente 120 minutos para recoger sus criticas y sugerencias sobre
estos resultados.

Q111 Indique qué tan probable es que, considerando la cuenta publica del préximo afio descrita en la situacién,

usted realice las siguientes acciones con los datos de los resultados de gestion educativa del afio 2018 de su
establecimiento educacional.

Nada probable Poco probable Bastante
) 2) probable (3)  Muy probable (4)
Tomaria
decisiones sobre
el

establecimiento
que dirijo muy

influido(a) por

estos datos (1)

Utilizaria estos
datos en
conjunto con
otras fuentes de
informacioén para
tomar decisiones
en mi
establecimiento
(ejemplo: criterio
experto) (2)

Utilizaria estos
datos para
apoyar o corregir
decisiones ya
tomadas en mi
establecimiento
que han sido
fundadas con
otras fuentes de
informacion
(ejemplo: la
experiencia) (3)

Utilizaria estos
datos para
provocar nuevas
preguntas o
inquietudes en la
gestion de mi
establecimiento

(4)
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Utilizaria estos
datos para tomar
decisiones
relacionadas al
aprendizaje de
los(as)
estudiantes de
mi
establecimiento

©®)

Utilizaria estos
datos para tomar
decisiones
relacionadas a
las practicas
docentes de mi
establecimiento

(6)

Utilizaria estos
datos para tomar
decisiones
relacionadas a la
gestion
administrativa de
mi
establecimiento

(7)

Motivaria al
equipo directivo
y al cuerpo
docente de mi
establecimiento
a utilizar estos
datos para su
toma de
decisiones (8)
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Consulta a experto y directores:

PROPUESTA PREGUNTAS EXPERIMENTALES

CONSIDERACIONES PARA LOS JUECES/DIRECTORES (PRETESTEO)

Estimado(a) informante experto(a), director (a) de establecimiento:

El estudio al que ha sido invitado(a) a participar tiene por objetivo caracterizar los distintos propdsitos en el uso de

informacion que realizan directores y directoras de establecimientos educacionales de Chile, asociados al

desempeiio _institucional. Quienes contestaran el estudio seran directores y directoras de establecimientos

educacionales del sector publico, privado y subvencionado. La participacién de los directores(as) consistira en
contestar un cuestionario a través del envio de un correo electrénico.

Un proceso importante para cumplir dicho objetivo consiste en aportar de la calidad del cuestionario. Para esto, le
solicitamos su colaboracién, en su calidad de informante experto(a). Su participacidn consistira en evaluar el
cuestionario a partir de items del cuestionario. Por favor, valore cada aseveracién respecto a su pertinencia (si

efectivamente se acerca a la realidad de un(a) director(a)) y la claridad en la formulacién (se entiende

efectivamente el mensaje de la aseveracion). Evalie cada aseveracion marcando con una X la casilla que

corresponda y utilizando la siguiente escala:

1 = deficiente
2 =regular

3 =bueno

4 = muy bueno
5 = excelente

En caso de presentar observaciones/comentarios, le solicitamos que las escriba en el espacio designado
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ESCALA DE USO DE DATOS PARA LA TOMA DECISIONES EN ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES EN CHILE

DIMENSION OPORTUNIDAD: Periodo de tiempo donde se hace entrega de datos considerados

relevantes para el analisis y posterior toma de decision.

1. Suponga que el préximo afio (2019) la Agencia de Calidad de la Educacién le hace entrega de los resultados SIMCE
del establecimiento que Ud. dirige, en el mes de (Enero / Mayo/ Agosto).

Al respecto, équé tan de acuerdo esta Ud. con las siguientes afirmaciones?

) Pertinenci | Claridad
Muy Nide | o MW gg/g de la .
] ., En acuerd de . L . Comentarios
Afirmacion en ) acu dimensio | formulaci
desacu desacu | onien ord | 3¢ ,
erdo erdo | desacu o erd i on
erdo o 4J 4J
12345 12345
Mi equipo y yo

utilizariamos estos
datos para tomar
decisiones
estratégicas en mi
establecimiento
(Ejemplo: decisiones
de mediano y largo
plazo)

Mi equipo y yo
utilizariamos estos
datos para tomar
decisiones
operativas en mi
establecimiento. (
Ejemplo: Hacer un
taller, convocar a
reunion, etc)

Estos datos influirian
en mi toma de
decisiones y/o en la
de mi equipo

Mi equipo y/o yo
utilizariamos estos
datos para
complementar una
decisidn ya tomada
con otros datos.

Utilizaria estos datos
para tomar
decisiones
relacionadas al
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aprendizaje de los
estudiantes

Utilizaria estos datos
para tomar
decisiones
relacionadas a las
practicas docentes

Utilizaria estos datos
para tomar
decisiones
relacionadas a la
gestion
administrativa
institucional

Animaria (motivaria)
a mi equipo directivo
a usar estos datos en
su toma de
decisiones

Difundiria e
informaria los
resultados
educativos al cuerpo
docente, apoderados
y estudiantes.

Utilizaria los datos
para fijar nuevos

objetivos que
definan la direccion
futura del

establecimiento.

Me ayudaria a
optimizar mis
tiempos y los de mi
equipo directivo en
el andlisis de datos

1.1 ¢En qué mes del afio le gustaria que le entregaran los resultados Simce del establecimiento educacional que
dirige?

122




DIMENSION LEGIBILIDAD: Acceso y disponibilidad a los datos que son recopilados y presentados en

distintos formatos y soportes.

2. A continuacién, sitlese en un nuevo escenario. Suponga que el préoximo afio (2019) la Agencia de Calidad de la
Educacidn le hace entrega de los resultados educativos del establecimiento que Ud. Dirige: Resultados SIMCE,
indicadores de desarrollo personal y social y categoria de desempeiio, mediante un (Resumen ejecutivo / informe
en extenso y detallado/ Plataforma interactiva en pagina web).

Al respecto, équé tan de acuerdo esta Ud. con las siguientes afirmaciones?

) Pertinenci | Claridad
Muy Nide | o MW gqla de la .
Afi i6 en En acuerd acu de dimensio | formulaci SIS
frmacion desac desacu | onien erd acu ,
erdou erdo desacu o erd d on
erdo o 4]
1234512345
Mi equipo y yo

utilizariamos estos
datos para tomar
decisiones
estratégicas en mi
establecimiento
(Ejemplo: decisiones
de mediano y largo
plazo)

Mi equipo y yo
utilizariamos estos
datos para tomar
decisiones
operativas en mi
establecimiento. (
Ejemplo: Hacer un
taller, convocar a
reunion, etc)

Estos datos influirian
en mi toma de
decisiones y/o en la
de mi equipo

Mi equipo y/o yo
utilizariamos estos
datos para
complementar una
decisidn ya tomada
con otros datos.

Utilizaria estos datos
para tomar
decisiones
relacionadas al
aprendizaje de los
estudiantes
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Utilizaria estos datos
para tomar
decisiones
relacionadas a las
practicas docentes

Utilizaria estos datos
para tomar
decisiones
relacionadas a la
gestién
administrativa
institucional

Animaria (motivaria)
a mi equipo directivo
a usar estos datos en
su toma de
decisiones

Difundiria e
informaria los
resultados
educativos al cuerpo
docente, apoderados
y estudiantes.

Utilizaria los datos
para fijar nuevos
objetivos que definan
la direccién futura del
establecimiento.

Me ayudaria a
optimizar mis
tiempos y los de mi
equipo directivo en
el andlisis de datos
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DIMENSION: CAPACIDADES: Directivo escolar que posee los conocimientos, habilidades y actitudes
para hacer uso de los datos. Por ejemplo, capacidad para formular preguntas, seleccionar
indicadores, interpretar los resultados y desarrollar soluciones.

3. A continuacién, sitlese en un nuevo escenario. Suponga que el afio 2019 usted es invitado por la Agencia de
Calidad de la Educacién a una jornada donde aprende una metodologia para usar los datos asociados a resultados
del Simce e indicadores de desarrollo personal y social y posteriormente replica lo aprendido en su
establecimiento educacional / jornada donde aprende una metodologia para usar los datos asociados a resultados
del Simce e indicadores de desarrollo personal y social y posteriormente no replica lo aprendido en su
establecimiento educacional / no es invitado a las jornadas organizadas por la Agencia de la Calidad de la
Educacion, donde se enseiia una metodologia para usar los datos asociados a resultados del Simce e indicadores
de desarrollo personal y social.

Al respecto, équé tan de acuerdo esta Ud. con las siguientes afirmaciones?

Pertinenc | Claridad

Muy Nide | o MW gglg de la .
: .. En acuerd de . > . Comentarios

Afirmacion en ) acu dimensié | formulaci

desacu desacu | onien erd acu ,

erdo | desacu erd l on
erdo o
erdo o 4] 4]
1234512345

Mi equipo y yo
utilizariamos estos
datos para tomar
decisiones
estratégicas en mi
establecimiento
(Ejemplo: decisiones
de mediano y largo
plazo)

Mi equipo y yo
utilizariamos estos
datos para tomar
decisiones
operativas en mi
establecimiento.(
Ejemplo: Hacer un
taller, convocar a
reunion, etc)

Estos datos influirian
en mi toma de
decisiones y/o en la
de mi equipo

Mi equipo y/o yo
utilizariamos estos
datos para
complementar una
decisidn ya tomada
con otros datos.
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Utilizaria estos datos
para tomar
decisiones
relacionadas al
aprendizaje de los
estudiantes

Utilizaria estos datos
para tomar
decisiones
relacionadas a las
practicas docentes

Utilizaria estos datos
para tomar
decisiones
relacionadas a la
gestion
administrativa
institucional

Animaria (motivaria)
a mi equipo directivo
a usar estos datos en
su toma de
decisiones

Difundiria e
informaria los
resultados
educativos al cuerpo
docente,
apoderados y
estudiantes.

Utilizaria los datos
para fijar nuevos

objetivos que
definan la direccién
futura del

establecimiento.

Me ayudaria a
optimizar mis
tiempos y los de mi
equipo directivo en
el andlisis de datos
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DIMENSION TIEMPOS Y PROTOCOLOS: Espacio de tiempo para analizar, sintetizar e interpretar datos.

Los protocolos son pasos y directrices procedimentales formalizados por escrito para organizar la
discusion y la participacidn en alguna estructura.

4. A continuacidn, situese en un nuevo escenario. Suponga que el establecimiento educacional que Ud. dirige tiene
reuniones regulares (mas de una vez al mes) con protocolos y tiempos establecidos para / tiene reuniones
ocasionales (una vez al trimestre o semestre) con protocolos y tiempos establecidos para / no realiza reuniones y
no cuenta con protocolos y tiempos establecidos para hacer el andlisis sistematico de los datos asociados a eficiencia
interna (asistencia, matricula, desercién escolar, aprobacién, repitencia, entre otros).

Al respecto, équé tan de acuerdo esta Ud. con las siguientes afirmaciones?

Ni de Pertinenc | Claridad
Mu .
Muy acuer | De iaala de la .
. iy En . yde | . iy , Comentarios
Afirmacion en doni | acu dimensio | formulaci
desac desac en erd acu 5
uerdo erd e on
uerdo desac o o
uerdo 1234512345

Mi equipo y yo
utilizariamos estos
datos para tomar
decisiones
estratégicas en mi
establecimiento
(Ejemplo:
decisiones de
mediano y largo
plazo)

Mi equipo y yo
utilizariamos estos
datos para tomar
decisiones
operativas en mi
establecimiento.
(Ejemplo: Hacer un
taller, convocar a
reunion, etc)

Estos datos
influirian en mi
toma de decisiones
y/o en la de mi
equipo

Mi equipo y/o yo
utilizariamos estos
datos para
complementar una
decisidn ya tomada
con otros datos.
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Utilizaria estos
datos para tomar
decisiones
relacionadas al
aprendizaje de los
estudiantes

Utilizaria estos
datos para tomar
decisiones
relacionadas a las
practicas docentes

Utilizaria estos
datos para tomar
decisiones
relacionadas a la
gestion
administrativa
institucional

Animaria
(motivaria) a mi
equipo directivo a
usar estos datos en
su toma de
decisiones

Difundiria e
informaria los
resultados
educativos al
cuerpo docente,
apoderados y
estudiantes.

Utilizaria los datos
para fijar nuevos

objetivos que
definan la direccion
futura del

establecimiento.

Me ayudaria a
optimizar mis
tiempos y los de mi
equipo directivo en
el andlisis de datos
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