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INTRODUCCION

El siguiente informe recoge de manera detallada el proceso que se llevo a cabo para construir
Placer desde la diversidad, un reportaje multimedia que surge con el objetivo de brindar la
mayor informacion posible respecto a la sexualidad y diversidades funcionales,
demostrando a través de relatos de sus mismos protagonistas la realidad a la que se ven
enfrentadas las personas que viven con alguna diversidad, los estereotipos, mitos y

discriminaciones.



CAPITULO I: ORIGEN DEL TEMA

Este reportaje multimedia surge a partir del trabajo desarrollado en Inclusex, un sitio
web que aborda las diversidades funcionales y sexualidad, con el fin de mostrar la
situacion que se vive en Chile respecto a estas condiciones, haciendo un repaso por
las politicas publicas relacionadas con la inclusion y mas especificamente, con los

derechos sexuales y reproductivos.

El proyecto se inici6 en 2018 en el ramo de Teorias y Practicas Multimedia con la
profesora Patricia Pefia, donde el trabajo final consistia en desarrollar un sitio web
que cubriera alguna necesidad no satisfecha para algiin publico en especifico. En
paralelo, para el curso de Periodismo Televisivo con el profesor Hans Miilchi,
nuestra seccion estaba realizando 4si Ta/ Cual, un programa orientado a hablar sobre
sexualidad con un enfoque inclusivo, pero que sin embargo no alcaz6 a abordar
tematicas dedicadas a todas aquellas personas que tienen algtn tipo de diversidad

funcional.

En una convergencia entre ambos puntos nace Placer Desde Mi Silla, una primera
etapa de este proyecto que abordaba tematicas relacionadas a la busqueda del placer
sexual desde la diversidad funcional fisico motora, que incluye variantes como la
paraplejia, hemiplejia y tetraplejia, entre otros. Estas diversidades afectan
generalmente la sensibilidad total o parcial de los genitales, razon por la cual se cree
que las personas que viven con una de estas diversidades no son capaces de sentir

placer, ignorando la existencia de otras zonas erégenas del cuerpo humano.

Asi, durante el desarrollo del sitio y la busqueda de temas para la generacion del
contenido, como equipo, contamos con los aportes de la profesora y ayudante del
ramo para identificar que existia una necesidad de democratizacion de este tipo de

informacion para un publico mas amplio. Esto ya que existe una serie de mitologias
en torno a la sexualidad de personas con diversidades funcionales que les impide

ejercer sus derechos sexuales y reproductivos. Un ejemplo de ello es la



infantilizacion de las personas con Sindrome de Down, que muchas veces son

sobreprotegidos por sus familias y se les niega mantener una relacién amorosa.

De esta manera, se incluy6 mas tarde en el ramo de Periodismo Multimedia a todos
los tipos de diversidades funcionales: fisico- motora, psiquica, intelectual - mental y
visual - auditiva, afadiendo una seccion de politicas publicas donde se abordan los
derechos sexuales y reproductivos existentes o inexistentes en Chile y en otros paises

del mundo.

Durante los ultimos tres meses de 2018 se publicaron mas de 30 articulos que se
orientaban a la desmitificacion de creencias como que las personas en silla de ruedas:
no tienen sexo, no sienten placer, no pueden tener hijos(as), son asexuadas, poseen
disfuncion sexual; que los bipolares no sienten amor y pasan de la euforia a la mania
en cuestion de segundos; que las personas con Sindrome de Down son
hipersexuados, entre otros. Todo lo anterior en base a bibliografia elaborada

principalmente por profesionales del area de la salud'.

La idea original desde la primera etapa, era crear un sitio que albergara contenido
informativo -como lo fue en este caso los articulos- ademds de entrevistas con
especialistas y personajes que nos pudieran relatar su experiencia personal en lo que
se refiere a sexualidad. No obstante, debido a que los cursos tienen una duracion de
cuatro meses, este ultimo punto no puedo ser abordado durante el 2018, quedando

pendiente para una proxima etapa.

' Buisqueda en google scholar bajo los conceptos: “sindrome de Down” +
“hipersexualidad” y también “Trastorno bipolar” + “genitalidad”.



CAPITULO II: ;POR QUE HABLAR DE DIVERSIDADES
FUNCIONALES Y SEXUALIDAD?

A. Diversidades funcionales en Chile

De acuerdo con el II Estudio Nacional de Discapacidad en Chile, elaborado en 20152
por el Ministerio de Desarrollo Social, en el pais hay 2.836.818 personas con
diversidades funcionales, lo que equivale a un 16,7% de la poblacion total del pais,

considerando a todas aquellas personas mayores de 2 afios.

En lo respecta al sexo, se identifica que el 20,3% de la poblacion total de mujeres
del pais, tiene alguna discapacidad, mientras que un 12,9% de los hombres en Chile
se encuentra en esta situacion, demostrando una diferencia significativa en la

prevalencia de la discapacidad en mujeres.
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Grafico N°1. Fuente: Elaboracion propia con datos del Ministerio de Desarrollo Social (afio 2015)

B. ;(Donde viven las personas con diversidades funcionales?

2 No hay estudios posteriores disponibles en el sitio de Servicio Nacional de la
Discapacidad (Senadis).



Otro de los aspectos analizados es la distribucion geografica de las personas con
algin tipo de diversidad funcional, con el fin de identificar si las distintas
instituciones, en especial los centros de salud publicos o escuelas, cuentan con
profesionales capacitados(as) y una infraestructura adecuada para asegurar la

correcta atencion a estas personas.

Segun el estudio citado anteriormente, para el 2015 el 34,3% de las personas con
discapacidad vive en zonas rurales, es decir, en localidades cuya accesibilidad es
reducida, especialmente en lo que se refiere a la disponibilidad de profesionales

especialistas.

C. Edad y condicion socioeconomica de la poblacion con diversidades
funcionales

Segun un estudio realizado por GDF Adimark, en Chile las personas inician su
actividad sexual a los 17,4 anos en promedio. De alli y considerando que el foco de
este trabajo esta en la sexualidad, es que nos dirigimos a las personas desde esta edad

como publicos principales.

El II Estudio Nacional de Discapacidad en Chile hace una caracterizacion de este
grupo de personas, dando cuenta de que el 20% de la poblacion total del pais cuya
edad minima cumplida hasta el 2015 era de 18 afios, se encontraba en situacion de
discapacidad, lo que corresponde a 2 de cada 10 habitantes de Chile, de las cuales
un 11,7% posee una diversidad funcional leve o moderada, es decir, que les permite
en ciertas actividades desarrollarse con autonomia.

Otro aspecto considerado para el desarrollo de este estudio es la condicion
socioecondmica de este grupo de personas, cuyos resultados indican que la mayoria

de las personas con discapacidad pertenecen a grupos vulnerables (ver grafico N°2).

10



Personas con discapacidad segin ingreso per capita del
hogar

12,40%

2550%

17,60%

24,40%

19,70%
® | Quintil = Il Quintil = [l Quintil * IVQuintl * V Quintil

Grafico N°2. Fuente: Elaboracion propia con datos del Ministerio de Desarrollo Social (afio 2015).

D. Educacion y mercado laboral ;somos realmente inclusivos(as)?

De acuerdo con lo propuesto por la Convencion Internacional de Derechos de
Personas con Discapacidad, los estados que se adscriben a sus mandatos deben
asegurar un sistema educativo inclusivo. Sin embargo, segun cifras recogidas por el
IT Estudio Nacional de Discapacidad, existe en el pais una brecha considerable entre
los niveles educacionales de las personas con diversidades funcionales, versus
aquellas que no poseen ningun grado de discapacidad. En el mismo documento, se
explica que “este resultado evidencia una falta de condiciones para la continuacion

de estudios en educacion media” (MDS, 2015: 123).

La educacion es de suma importancia para el desarrollo de distintas areas de la vida
de una persona, una de ellas corresponde al desarrollo profesional. Al respecto, la
inclusion laboral es otro de los aspectos abordados en el estudio elaborado por
SENADIS, principalmente debido a que aumentar el porcentaje de empleados con
diversidades funcionales ha sido uno de los compromisos que el Estado ha adquirido
durante los ultimos afios, asi como también velar por mejores condiciones para los

trabajadores.
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Hasta el 2015, el mercado laboral estaba compuesto por un 13,3% de personas con
alguin grado de discapacidad. Mientas que del total de personas sin empleo, un 14,9%

correspondia a personas con diversidades funcionales.

Otro dato importante al respecto es la cantidad de personas inactivas, es decir,
personas que por un largo periodo se han encontrado desvinculadas al mundo
laboral, dentro de las cuales generalmente se encuentran personas jubiladas o que
por motivos de salud no han podido trabajar. La relevancia de este punto recae en
que el 31,6% de este grupo de personas inactivas corresponde al grupo de personas

en situacion de discapacidad.

E. Salud y educacion sexual inclusiva

Al revisar las paginas del documento que debiese caracterizar de manera mas o
menos profunda a la poblacioén con diversidades funcionales en Chile, se da cuenta
de que aspectos como la sexualidad no son abordados en ninguno de los puntos que

el IT Estudio Nacional de Discapacidad evalué en 2015.

A partir de los anterior, no se sabe con certeza cuantas personas en situacion de
discapacidad son madres y padres, cudntos llevan una actividad sexual activa, qué
necesidades especificas presentan, entre otros aspectos relacionados.

Una cosa si es clara, y es que al no considerar una evaluacion de estos criterios poco
se puede hacer en términos de mejorar la educacion sexual y reproductiva de este

porcentaje de la poblacion.

La relevancia de estas investigaciones recae en que uno de sus objetivos principales
es contribuir a la elaboracion de politicas publicas que respondan de manera efectiva
a las necesidades de esta poblacion, fomentando la igualdad, la accesibilidad y la
inclusion, garantizando el ejercicio de los derechos humanos. Sin embargo, ;como

se puede asegurar la igualdad de los derechos sexuales y reproductivos de las
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personas con discapacidad, si es que cada vez que una mujer con algin tipo de

discapacidad quiere ser madre, es cuestionada y juzgada?

En la misma linea, segun el Boletin de Derechos Sexuales y Reproductivos de
Senadis “Una de las formas en que se vulneran los derechos de las personas con
discapacidad mental, es la esterilizacion forzada de nifas, adolescentes y mujeres en
situacion de discapacidad, practica que se aleja de los estandares internacionales de
derechos humanos, en cuanto a derechos sexuales y reproductivos” (Senadis, S/F:
en linea), una practica amparada por la Resolucion Exenta N°1.110 del Ministerio
de Salud, dando cuenta de la discriminacion a la que se ven enfrentadas estas mujeres

en el sistema de salud chileno.

Por otra parte, un informe del Comité de los Derechos de las Personas con
Discapacidad de la Organizacion de Naciones Unidas (ONU), indica que en Chile
existe una deficiencia respecto a la informacion disponible sobre los derechos
sexuales y los derechos reproductivos de personas con algin tipo/grado de
discapacidad. En este documento elaborado durante 2016, se plantea la necesidad de
crear espacios donde este tipo de informacion sea accesible, ademas de proponer que
el Estado se haga cargo de servicios integrales de salud sexual y reproductiva a lo
largo de todo el pais.

Respecto a esta situacion, Marcela Tijero, encargada del Area de Género del
Instituto Nacional de Derechos Humanos (INDH), sefial6 para la Radio Santo Tomas
que “las personas con discapacidad recién estan siendo reconocidas como sujeto de
derechos en varios dmbitos, pero el de los sexuales y reproductivos es lo mas
complejo de que sea reconocido como sujeto de derecho” (De la Vega, 2017: en
linea). De este modo, se evidencia la necesidad de crear espacios que cuenten con
mas informacioén sobre el tema, no solo para las personas con algin tipo de
diversidad funcional, sino que también para sus parejas o personas cercanas, ya que

son éstas las que muchas veces no saben como actuar durante una relacion sexual.

Por su parte Karla Navarro, encargada de Género del Servicio Nacional de

Discapacidad (Senadis) ha indicado que la situacion que viven las personas con
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diversidades funcionales con respecto a su sexualidad no se trata solamente de una
desinformacion, sino que considera que el problema ademas de la falta de
accesibilidad a la informacion, es la invisibilizacion de los derechos sexuales y
reproductivos de estas personas, concordando con que existe también una
estigmatizacion que posiciona a las personas con discapacidad como sujetos que no
pueden ni tiene sexo. Es justamente alli donde este trabajo multimedia quiere llegar,
con el objetivo de abordar desde la base esta problemadtica que se ha explicado con

anterioridad.

A partir de los puntos anteriores, queda en evidencia que el placer sexual y el sexo
en personas con diversidades es un tema que se conoce de manera muy superficial
incluso en el dmbito académico-universitario, ya que médicos y personas con
diversidades funcionales han asumido que existe un acceso bastante limitado a esta
informacion en el pais. Si esto lo sumamos a la situacion de Chile, que se ha
asegurado que tiene una educacion sexual practicamente nula y asi lo reveld un
estudio de “Prevenir con Educacion” realizado por los Ministerios de Educacion y
Salud de 17 paises de Latinoamérica, posicionandose en el ultimo lugar, resulta

necesario y urgente averiguar y poner a disposicion de conocimiento publico
informacion al respecto, es un tema que resulta relevante y que nos debe interesar a
todos y todas para asi romper el estereotipo de personas asexuadas por el hecho de
que padezcan algun tipo/grado de discapacidad; queremos romper la idea de que
existe una barrera para que estas personas puedan vivir su sexualidad de manera

plena y disfrutar de ella.

F. Elrol de Inclusex en la democratizacion de la informacion sobre
sexualidad y diversidades funcionales

Un factor determinante a la hora de decidir seguir trabajando en este proyecto es la

falta de informacion referida a la sexualidad en personas con diversidades

funcionales. Adicional a ello, no existe material 100% accesible que permita, por
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ejemplo, a personas con diversidad funcional auditiva o visual informarse al

respecto.

Segun la Organizacion Mundial de la Salud, la sexualidad abarca multiples
dimensiones en la vida de las personas, tales como su sexo, identidad, orientacion
sexual, modos de expresarse, relaciones interpersonales, entre otros aspectos que en
muchos casos las personas con diversidades funcionales no tienen acceso a
experimentar, no porque no sientan placer, sino porque existen barreras,
principalmente sociales para su desarrollo sexual, barreras que tienen su origen en

la desinformacién de la poblacion.

Un modo de romper con los paradigmas actuales y las creencias erréneas que giran
en torno a la sexualidad de las personas con diversidades funcionales es generar un
mayor acceso a la informacion de calidad, fundamentada en profesionales
especialistas en el area, que contribuyen a un mayor conocimiento tanto para las

personas con discapacidad como para sus cercanos.

En definitiva, este reportaje se sitla como un modo de contribuir a la
democratizacion de la informacion sobre sexualidad y diversidades funcionales,
buscando las maneras mads atractivas, comprensibles y accesibles para todas, todos

y todes?.

3De aqui en adelante, y para mantener la linea editorial de Inclusex, se utilizaran los
términos todas y todos.

15



CAPITULO III: PERIODISMO MULTIMEDIA Y REPORTAJE
MULTIMEDIA

El periodismo a lo largo de los afios ha tenido transformaciones en sus formatos.
Primero fue el escrito o impreso plasmado en diarios o periddicos; luego fue el
radiofonico con la llegada de la radio y tiempo después el televisivo, integrado con
videos. Sus adaptaciones se han regido por un comun denominador que es la
tecnologia. Gracias a los avances de las tecnologias es que el periodismo se ha ido
transformando y ha ido adoptando nuevos mecanismos para entregar informacion a

la audiencia y asi también se ha generado un lazo de cercania.

Con la llegada de Internet y del mundo de la computacion en la cotidianidad de las
personas, también los medios de comunicacion han tenido que renovarse, asi como
los y las periodistas que se desenvuelven en ellos. Es asi como el periodismo ingresa
a la era digital, donde diversos medios tradicionales han llegado a las plataformas
de sitios web, reorganizando su informacion para la audiencia y tomando en cuenta
factores multimediales, es decir, contemplando material audiovisual, fotogréfico,

sonoro, grafico, animado o escrito. El concepto multimedial se define como:

“La integracién, en una misma unidad discursiva, de
informacion de varios tipos, tales como textos, imagenes,
videos, sonidos, animaciones ¢, incluso, bases de datos o
programas ejecutables. No cabe duda que el propio caracter
del producto periodistico u obra periodistica, la propia forma
de transmitir la informacion, esta claramente evolucionando.
El concepto de obra audiovisual estd dando paso al de obra
multimedial. Los avances en las tecnologias en Internet en
cuanto a lenguajes y recursos permiten otras formas de
expresion que traen, a su vez, una nueva retorica” (Angulo,

2016:56-57).
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En el mismo texto de Angulo se menciona que la necesidad de que el periodismo se
emerja en la digitalidad y la multimedialidad se debe también a que los y las
consumidoras de informacion demandan informaciones profundas a nivel sensorial,
hay una especie de necesidad por ver imagenes, escuchar sonidos, leer, ademas ver
animaciones descriptivas, pero que todo en su conjunto tenga un valor significativo
y donde se enriquezca el lenguaje a partir del cardcter multimedia, fortalecido con

la hipermedialidad y la interactividad .

En cuanto a la interactividad, Angulo afirma que este factor dentro del periodismo
multimedia posibilita que los publicos seleccionen el contenido que quieren ver a
través de una exploracion del producto multimedial periodistico, de modo que se les
otorga cierto poder en la seleccion de contenido, lo que ayuda de algin modo a la
confiabilidad de la informacion por parte del publico. Ejemplos de la interactividad
selectiva a la que se refiere son: ofrecer la posibilidad de cambiar el tamafio de la
tipografia para ver mejor el texto, compartir y enviar la noticia por diversos medios

como los son las redes sociales, imprimirla o reportar errores.

La periodista Liliam Marrero Santana en un documento sobre reportaje multimedia
(Marrero, 2008), manifiesta que la interactividad también se da en la posibilidad de
navegar por los distintos nucleos del reportaje, en el acceso a otros sitios mediante
hipervinculos, acceso a recursos multimediales, sistemas de busqueda, archivos
digitales, ademas de la posibilidad de descarga e impresion. También menciona la
posibilidad de contactarse con los autores, participar en encuestas, charlas o debates
asociados al reportaje, clasificacion del contenido, la oportunidad de comentar, entre

otros. Respecto a la definicion de reportaje multimedia, se refiere a ella como:

“Tipologia especifica de mensaje periodistico, resultado de la
practica del periodismo para y con Internet, que incorpora los
rasgos esenciales de la comunicacion en red —hipertextualidad,
multimedialidad e interactividad— de diferentes maneras y con
niveles de desarrollo variables. Si bien el reportaje multimedia

puede mantener rasgos formales y de contenido del reportaje
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tradicional, el nuevo lenguaje periodistico supone la
reconfiguracion de algunos de estos rasgos y la introduccion de
otros elementos de cardcter novedoso en su tratamiento. Se trata
de un género periodistico que se encuentra en pleno proceso de
desarrollo y, como resultado del periodismo digital, su
conceptualizacién también se sitia en un espacio intermedio
entre el deber ser del reportaje multimedia y sus manifestaciones

en la practica” (Marrero, 2008:5).

Asi también se da cuenta que el reportaje multimedia tiene una estructura de
organizacion no jerarquica en parte por la hipertextualidad que efectia una ruptura
en la disposicion del mensaje, por lo que el orden queda a merced de los intereses
de los y las receptoras de la informacion. A partir de eso, es que Marrero lo denomina
como “niicleos o centros provisorios a los nodos informativos” seleccionados por

los y las lectoras.

El reportaje multimedia tiene un caracter mucho mas versatil, atractivo y dindmico
para su publico por los diversos formatos que dispone, ademas de ser mucho mas
didactico. Para Marrero la hipertextualidad ofrece altas “posibilidades de entrelazar
informaciones o recursos multimediales” (Marrero, 2008:13), facilitando la
capacidad multiplicada de hacer lecturas cruzadas y multilineales para usuarios y

usuarias.

El reportaje es un producto periodistico que se ha ido transformando y adaptando a
las nuevas tecnologias, asi como en un principio solo existia el reportaje escrito,
luego se sumaron el radial y el televisivo, hoy en dia también estd el reportaje
multimedia gracias al avance de Internet y de la computacion, renovandose este
producto periodistico a los tiempos actuales, aprovechando las herramientas
tecnoldgicas y llegando practicamente a todo el mundo a través de la conectividad

de Internet.
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CAPITULO IV: OBJETIVOS DEL REPORTAJE

A. Objetivo general

Visibilizar a través de un reportaje multimedia, informacion sobre sexualidad plena
y segura, dirigida a personas con diversidades funcionales (fisico-motora,

intelectual-mental, psiquica, visual y auditiva).

B. Objetivos especificos

e Entregar informacion adecuada sobre placer y sexualidad en personas con
diversidades funcionales, a través de entrevistas con testimonios Yy
especialistas de cada area.

e Difundir la informacion utilizando herramientas digitales que permitan una
alta accesibilidad e inclusion al reportaje.

e Fomentar la educacion sobre el desarrollo de la sexualidad en personas con
diversidades funcionales.

e Promover los derechos sexuales y reproductivos de las personas con
diversidades funcionales.

e Acercar a las personas interesadas en el tema a la situacion que viven las
personas con diversidades funcionales.

e Generar una estrategia de difusion para el reportaje multimedia a través de

redes sociales: @Inclusex
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CAPITULO V: AUDIENCIAS

Dado que el reportaje pretende visibilizar los modos en los cuales las personas con
diversidades funcionales pueden tener una vida sexual plena y segura, el reportaje
estd dirigido a personas que tengan algun tipo de diversidad funcional y a sus
allegados, ya sean familiares; amigos(as); cercanos(as); companeros(as) de trabajo,
universidad, médicos(as), psicologos(as), organizaciones afines, etc. Por ultimo,
también va dirigido a personas interesadas en temas de sexualidad e inclusion que

no posean un conocimiento especializado en esta area.

A. Usuarios y usuarias

e Edad: entre 18 y 50 afios

e Género: personas de todas las orientaciones e identidades sexuales

e Nivel educacional: Ensefanza media completa/incompleta, ensefianza
superior completa/incompleta y profesionales.

e Nivel socioeconémico: Personas que tengan al alcance algin aparato
tecnologico como computador, fablet y celular. Ademds de tener acceso a
Internet.

e Habitos de consumo: Usuarios(as) de Facebook, Instagram y btsqueda de
sitios web asociados a sexualidad y diversidades funcionales, ademés debido
a que parte del contenido est4 orientado para personas no videntes, se debe
considerar la navegacion por teclado y con lectores de pantalla (extensiones

de los buscadores o softwares).

A partir del analisis del ultimo estudio disponible en la web llamada: Novena
Encuesta de Acceso, Usos y Usuarios de Internet (2017), de la Subsecretaria de
Telecomunicaciones del Ministerio de Transporte y Telecomunicaciones de Chile

destacan los siguientes aspectos:

o Respecto a las razones de las personas para tener acceso a Internet, se

presentan tres motivos. El primer lugar la facilidad de comunicacién con
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otras personas (78,1%), en segundo lugar, el acceso a informacion (73,7%)

y en tercero el apoyo en la educacion (61,8%).

e Respecto a las razones para no contar con acceso a internet DI’ODiO Yy pagado

en el hogar, destaca el alto costo del servicio en hogares con adultos y nifios
en etapa preescolar y edad escolar, y también, el desinterés en los hogares
conformados por personas mayores de 65 aflos ya que no entienden el uso

los dispositivos.

e Respecto a los dispositivos utilizados para el acceso a internet, se posiciond
en primer lugar el teléfono movil o smartphone (95,1%), seguido por el

computador portatil (54,8%), y finalmente la tablet que registré un 19,3%.

Por otro lado, el informe final de la IX Encuesta de Acceso y Usos de Internet (2017)

preparado para la Subsecretaria de Telecomunicaciones de Chile resalta que:

e El uso de internet dentro y fuera del hogar, ha ido en aumento con los afios,

pues sien 2013 un 26,6% de la poblacion nunca habia utilizado internet, para

2017 la cifra disminuy6 a un 14,9%.

e Respecto al andlisis entre quintiles y edades, demuestra que las personas

entre 16 y 59 afos poseen un alto acceso a internet en todos los estratos
sociales. Existiendo una brecha del 14,4% entre el quintil I (77,8%) y V
(92,2%).

Por tultimo, la Encuesta Casen (2017) en un andlisis de salud determiné la
distribucion de la poblacion segun situacion de afiliacion a sistema previsional de
salud por decil de ingreso per céapita en los hogares de Chile. Dicho estudio
determind que un alto porcentaje de los deciles mas vulnerables del pais (del I al
VIII) pertenecen al Fondo Nacional de Salud (Fonasa). El decil I registré un 92% de

afiliacion a dicho sistema, mientras que el decil VIII alcanz6 un 69,4%.
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En relacion a esto, el Estudio de Opinidn sobre Sistema de Salud (2017) realizado
por la Universidad de Concepcion demostré que un 29% de los usuarios de Fonasa
se siente confiado de que recibira un tratamiento efectivo en caso de sufrir una
enfermedad grave, mientras que un 41% admiti6 sentirse “nada confiado”. Las
razones que justifican el sentimiento de desproteccion son: la falta de horas,

cobertura y listas de espera.

En la misma linea, el Diario La Tercera*(2019) publicé los resultados del Indice de
Bienestar 2019, el cual mostré un desplome en la percepcion de bienestar de las y
los chilenos. Uno de los puntos importantes que registré un descenso fue la salud,
pues un 73% de las personas encuestadas asegurd poder consultar a un médico cada
vez que lo necesita, cifra que disminuy6 diez puntos porcentuales respecto al afio

anterior.

A través de estos datos se consolida el arquetipo de audiencias, ya que un gran
porcentaje de las personas que tienen acceso a internet en Chile lo utilizan para
buscar informacion. En este caso, el reportaje les permitird encontrar informacion
sobre sexualidad en personas que tienen algin tipo de diversidad funcional,

comprendiendo que es un tema poco explorado e investigado en el pais.

Por otro lado, el reportaje apunta a un nivel socioeconémico bajo-medio pues
contempla desde el decil I al VIII. Segun los estudios las brechas de conectividad
entre los sectores mas vulnerables y los acomodados son muy bajas, por ende, la
mayoria de los chilenos tiene acceso a internet a través de un dispositivo mévil. Es
por eso que la eleccion del publico objetivo radica a la calidad del sistema de salud
que pueden acceder los deciles més vulnerables, quienes en su mayoria se atienden
a través de Fonasa, un sistema que es descrito por los mismos usuarios como
ineficiente debido a las extensas esperas para acceder a una consulta con un
especialista y la mala cobertura. Sumado a esto, es relevante destacar las entrevistas

realizadas a las y los especialistas de cada area para la construccion del reportaje que

4 Disponible online en: https://www.latercera.com/nacional/noticia/se-desploma-la-
percepcion-bienestar-chile/664617/
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concluyd que existe un déficit de profesionales capacitados para abordar la
sexualidad de las personas con diversidades funcionales, lo que afecta mucho més a
los sectores vulnerables, quienes no tienen los medios econdomicos para costear un

tratamiento de este tipo.

Respecto al porcentaje de uso de dispositivos en el pais destacan notablemente el
teléfono movil y el computador portatil, mismos dispositivos a los que pretende

llegar el reportaje.

Por ultimo, en relacion al estudio y el rango etario que apunta el reportaje, es
pertinente situar al publico objetivo entre 18 y 50 afios, ya que a los 18 afos las
personas desarrollan un sentimiento de independencia frente a las normas de los
padres, lo que repercute notablemente en el interés y desarrollo de la sexualidad. La
edad de término se fijo en 50 afios, pues en esa etapa de la vida las personas ain
poseen interés en tener acceso a internet, no asi como ocurre con las personas sobre
65 anos, quienes segun el estudio se sienten desinteresadas en tener conectividad a

internet.
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CAPITULO VI: ACCESIBILIDAD

La accesibilidad para los y las usuarias de este reportaje multimedia esta basado -a
grandes rasgos- en la Guia Técnica para la Implementacion de Sitios Web Accesibles
(2017)° del Senadis, ya que tiene un enfoque integral para las personas con
diversidades funcionales, quienes son las protagonistas de nuestro reportaje
multimedia. Al basarnos en este enfoque de accesibilidad se previenen
impedimentos para las personas con diversidades funcionales en el acceso a la
informacion periodistica. Es por eso que habra subtitulos en los videos, las imagenes
contardn con una descripcion y se podra agrandar la tipografia, esto ya que segun la
guia de la Senadis, quienes sufren las mayores dificultades de acceso a la
informacion en dispositivos tecnoldgicos como los moviles, computadores y en la
navegacion por Internet es la poblacion con diversidades funcionales visual y

auditiva.

En la guia ademas se expresa que acuerdo al contexto politico chileno, el

“Decreto N°1, emanado por el Ministerio Secretaria General de
la Presidencia en junio de 2015, aprobd la norma técnica sobre
sistemas y sitios web de los 6rganos de la administracion del
Estado, en lo que respecta en términos generales a la
disponibilidad y accesibilidad de la informacion presente en los
sistemas y sitios web, asi como también el debido resguardo de
los derechos de los titulares de datos personales,
interoperabilidad de los contenidos, funciones y prestaciones
ofrecidas por el respectivo 6rgano de la Administracion del
Estado, independiente de las plataformas, hardware y software

que se utilicen” (Senadis, 2017: 2-3).

° Esta guia de accesibilidad fue la ultima que elaboré Senadis. Disponible online en:
https://www.senadis.gob.cl/descarga/i/4504/documento
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A partir de ahi se desprende que los sistemas web y sitios web deberan ser
desarrollados o implementados de tal forma para que los y las usuarias puedan
acceder de manera rapida, efectiva y eficiente a los servicios, funciones y

prestaciones ofrecidas en ellos.

En cuanto al desarrollo e implementacion de sitios web, se explica que deben ser
accesibles, es decir, debe permitir que cualquier usuario o usuaria acceda, use y
tenga una interaccion sin barreras, independiente de su ubicacion geografica,
hardware o software que utilice para navegar en la plataforma. En la guia se
recomienda que lo idea en cuanto a accesibilidad deberia ser doble A (AA), que se
rige en 38 criterios de conformidad y en un nivel optimo de accesibilidad. Una A
(A) es el nivel bajo de accesibilidad, mientras que triple A es el que tiene un nivel

avanzado de accesibilidad.

En la accesibilidad doble A, existen cuatro principios, los cuales son:

e Perceptible: el contenido del sitio web debe estar disponible o ser perceptible
para los sentidos del usuario y la usuaria (vista, audicion y/o tacto). Entre las
opciones estan: texto alternativo para imagenes; informacion adaptable y
distinguible. Respecto al texto alternativo el espectro también para imagenes
en la barra de menu, donde los botones con una funcion debe ser descrita asi,
por ejemplo: <Alt="Sala de Prensa”>.

e Operable: Los componentes de la interfaz de usuario y usuaria, ademas de la
navegacion deben ser manejables. Debiese contar con teclado accesible,
tiempo suficiente para la lectura y prever ataques epilépticos haciendo un
disefio sencillo.

e Comprensible: el contenido debe tener texto legible, hacer la apariencia y la
forma de utilizar las paginas web previsibles y contar con una asistencia a la
entrada de datos: los y las usuarias de ayuda evitardn y corregiran errores.

e Robustez: el contenido debe ser robusto para que sea bien interpretado

(Senadis, 2017).
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Otro factor es el contraste dentro de la pagina web o del sitio web en si, donde se
contempla que el tamafio de la fuente y el contraste del color la pagina, puedan ser
modificados por el usuario o la usuaria, ofreciéndolo a través opciones de
accesibilidad. Por otro lado, estan las fuentes de letras legibles, las cuales son: Sans

Serif, Arial, Verdana, Tahoma (Senadis, 2017).
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CAPITULO VII: GENERO Y FORMATO

En primera instancia la plataforma elegida para el reportaje multimedia fue un PDF

interactivo, el cual tendria un link de descarga en Wordpress. La eleccion del PDF

interactivo se baso en evitar problemas de navegacion, ya que un gran porcentaje del

publico objetivo posee dificultades motoras y visuales, sin embargo, al poner en

marcha el proyecto, se identificaron problemas de usabilidad tales como: 40 minutos

de espera para realizar la descarga, imposibilidad de reproduccion de videos y

dificultades visuales para leer el contenido.

y para mi era muy dificil
porgue siempre el tema de la comunicacion era complejo

Alejandro Hidalgo, realizador audiovisual

que determinan

el nivel de gravedad de
los problemas auditivos,
que van desde la natu-
raleza u origen de la
condicion, hasta la edad
de la persona o trata-
mientos que ha recibido.
Las personas que han
nacido con pérdida
total de la audicion,
por lo general no tie-

lenguaje oral, ya que
la audicién es funda-
mental en este proceso.

Un caso diferente
pueden vivir aquellas
personas en las que
la hipoacusia se pre-
senta en etapas pos-
teriores al aprendiza-
je del lenguaje oral,
donde eventualmente
se podra hacer uso de
un aparato auditivo que
les permita mejorar los
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hay un mito como urbano de que el sordo principalmente es la persona
que no habla o que es muda en general

Alejandro Orellana, Fonoaudidlogo

utilizan en tér-
mino sordomudo para
referirse a las personas
con problemas auditi-
vos. Sin embargo, estas
son dos cosas totalmen-
te diferentes: una per-
sona sorda es aquella
que tiene dificultades
para oir. Mientas que la
persona muda, presen-

atrofia en sus cuerdas
vocales, por lo tanto, no
pueden emitir sonidos.

¢ Por qué se confun-
den? En ambos casos
se utiliza el lengua-
je de seflas para la
comunicacion debido a
las caracteristicas de
cada diversidad func ::
nal, ya que el lenguaje
oral es poco factib *

ta distintos niveles de

Capturas de pantalla PDF interactivo

Frente a este hecho, se decidio cambiar el formato a una identidad dentro del sitio

actual de Inclusex (https://inclusex.jgm.uchile.cl/), al cual se puede acceder desde el
menu principal. El nuevo formato resuelve los problemas que presentd el PDF
interactivo, permitiendo que las y los usuarios tengan una mayor eficacia, eficiencia
y satisfaccion al momento de navegar. De esta forma se asegura una navegacion
responsive y rapida, respetando la regla de los tres clics, la cual sostiene que la
informacion requerida no deberia encontrarse en mas de tres clics. Las
modificaciones descritas permiten que el sitio web sea un espacio altamente

inclusivo y esté alineado a los propositos del medio digital.

Asimismo, la eleccion de esta plataforma se debe a que es una de las mas populares
para la creacion de sitios web, de hecho, de acuerdo al estudio Usage statistics and
market share of WordPress%, esta plataforma mantiene el 60% de la cuota de

mercado de los sistemas de gestion de contenido a nivel mundial.

Por otra parte, desde que el proyecto de Inclusex comenzo, se le ha dado énfasis al
desarrollo de contenido para el sitio, ya que es el que recibe una mayor cantidad de

visitas en comparacion con otras plataformas como Instagram o Facebook, asi, los

® Disponible en: https://w3techs.com/technologies/details/cm-wordpress
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lectores usuales que no necesariamente son seguidores de las redes sociales, tendran

acceso al material publicado.

A. En cuanto al género

El periodismo es una actividad que se basa en la recoleccidon, andlisis y
jerarquizaciéon de informacion de un determinado tema de actualidad. Esta
informacion es difundida por medios de medios de comunicaciéon y soportes
técnicos, que dan vida a los distintos formatos como: prensa escrita, periodismo

grafico, radiofénico, audiovisual y digital.

Respecto a este ultimo, el periodismo digital o multimedia corresponde a una

modalidad que combina el periodismo escrito, grafico, televisivo y radial. ’

Para el desarrollo de este reportaje se utilizo el género periodismo multimedia, pues
segun Ernesto Martinchuk, Periodista y docente de la escuela de Periodismo del
Circulo de la Prensa el periodismo digital responde a las necesidades actuales de los
lectores, oyentes, televidentes y usuarios frente a la forma de captar informacion.
Cada dia la demanda de contenidos audiovisuales crece, y con ello el nimero de
personas que navega por la red en busqueda de informacion especifica a sus

necesidades.

El periodismo multimedia no se trata de moda pasajera, sino de una nueva forma de
trabajo, donde los géneros periodisticos han perdido sus fronteras para conectar en
un punto en comun de distribucion de informacién como consecuencia del desarrollo

de internet, la convergencia de los medios y las nuevas tecnologias.

Por ende, los nuevos retos que deben enfrentar los periodistas es convertir a la

sociedad civil en protagonistas de los procesos informativos, para conseguir la

" CAMPOS, C. 2014. Periodismo Multimedia y el Impacto de Las Redes Sociales. Monterrey. pp 1
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diversidad de las culturas. En este sentido la informacion debe ser una plataforma

que ayude a cubrir las necesidades de la poblacion, y no ser un arma para ellos. 8

Frente a esto, se decidid hacer uso de este género periodistico para alcanzar un gran
porcentaje de personas en busqueda de informacion sobre sexualidad y diversidades
funcionales. Una parte importante del reportaje se sustenta en videos con entrevista
a testimonios y expertos de cada area, ya que el formato audiovisual ha manifestado
un ascenso importante en los ultimos afios debido a su facilidad de entregar

informacién.

Para el caso de los testimonios se decidid usar el registro audiovisual, ya que las
audiencias tendran la posibilidad de apreciar los rostros, expresiones y escuchar la
voz de los entrevistados, cuando sea posible. En el caso de las y los usuarios que
tienen diversidades funcionales, podran sentir una cercania e identificacion con la
persona entrevistada, mientras que quienes visitan el sitio por interés propio, podran
posicionarse en el lugar del entrevistado(a) para entender su perspectiva y

experiencia de la sexualidad y la educacion sexual en Chile.

Los videos de especialistas en diversidades funcionales sustentan la informacion
escrita de manera sencilla, de esta forma aquellas personas que tienen una diversidad
funcional podran encontrar respuestas para entender el espectro de la sexualidad y
ademads sugerencias para desarrollar una sexualidad mas plena. Respecto a las y los
usuarios interesados en investigar sobre diversidades funcionales y sexualidad
podréan procesar informacion de forma simple para difundirla o educar a personas
que lo necesitan, o simplemente para comprender aspectos de la sexualidad de

quienes viven con alguna diversidad funcional.

Dicho lo anterior, se cumple con una de las caracteristicas del periodismo digital
descrita por Martinchuk (2010), respecto a transformar a la sociedad civil en
protagonistas de los procesos informativos, para masificar la diversidad de sus

culturas. En este caso serdn las mismas personas con diversidades funcionales

8 MARTINCHUK, E. 2010. Periodismo Mochilero.
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hablando sobre sexualidad lo que provocard una cercania con la audiencia y al

mismo tiempo mostrara un tema invisibilizado en la sociedad chilena.

B. En cuanto al formato

Se elabor6 un Wordpress anexado en el sitio actual de Inclusex que contiene, videos
subtitulados, infografias, fotografias y texto, ya que los archivos multimedia son
usados cada vez para para entregar informacion. La eleccion de estos formatos se

hizo por las siguientes razones:

En el caso de la infografias es prudente mencionar un estudio del equipo de
neurocientificos del Instituto de Tecnologia de Massachusetts que descubrid que el
cerebro humano puede procesar imagenes completas en tan solo 13 milisegundos.
Esto significa que la vision humana estd constantemente buscando conceptos para

atribuirles una interpretacion rapida a los contenidos visuales. °

Teniendo en cuenta estos datos, la infografia se transforma en un medio perfecto
para explicar informacion de forma clara y sintética, ya que el cerebro humano tiene
la capacidad de procesar mas rdpidamente una imagen por sobre un extenso parrafo

de texto.

Respecto a la fotografias es importante sefialar que simbolizan aquello que las
palabras no pueden contar, por ende hablamos de informacion y no de un simple
complemento periodistico!’. En el caso de este reportaje se utilizo tres clases de
imagenes: presentacion de testimonios, sesion fotografica en pareja e imagenes

genéricas.

® MIT NEWS. 2014. In The Blink of an Eye (en linea) http://news.mit.edu/2014/in-the-blink-of-an-
eye-0116 (consulta: 15 de octubre 2019)

9 UNIVERSIA. 2007. La importancia de la fotografia en el mundo del periodismo (en linea)
https://noticias.universia.es/vida-universitaria/noticia/2007/03/24/593059/importancia-fotografia-
mundo-periodismo.html (consulta: 15 de octubre 2019)

31



Las imdgenes de presentacion se utilizaron para mostrar visualmente a los
testimonios de cada diversidad funcional, mientras que la sesion fotografica en
pareja del testimonio de diversidad funcional auditiva (el Gnico que aceptd ser
fotografiado junto a su pareja, ya que ella también estuvo de acuerdo) se utiliz6 con
el fin de plasmar la relacidon de pareja que relatd a través de la entrevista grabada.
En cambio, las imagenes genéricas se utilizaron para plasmar visualmente parrafos
de textos largos carentes de informacion visual, con el fin de lograr un reportaje lo

mas interactivo posible.

Es importante destacar que todas las imagenes tendrdn una descripcidon (texto
alternativo), para que las personas con diversidad funcional visual puedan oirla y de

esta forma captar la informacion visual.

Finalmente respecto a los videos, se recurrié a ellos pues segin el andlisis del
informe Internet Trends 2019 se advierte que para 2020 el 80% del trafico de internet
tendra que ver con videos'!. Por otro lado, el estudio de la consultora ComScore
realizado en 2017 sobre el Futuro Digital de América Latina arrojo que los chilenos
observan en promedio 235 videos al mes, posicionandose en el segundo lugar del

ranking.!?

Estos datos explican la decision de acudir al recurso audiovisual para entregar
informacion en el reportaje, pues al tener un alto consumo en la sociedad chilena es
posible alcanzar una mayor cantidad de descargas del reportaje a través de
Wordpress. Por tlltimo, es necesario destacar que los videos fueron subtitulados para
generar una mayor accesibilidad de las personas con diversidad funcional auditiva,

ya que debido a su condicion no tienen la posibilidad de escuchar el audio.

" MIQUELPELLICER. 2019. Las Claves del Informe ‘Internet Trends 2019° de Mary Meeker
(en linea) https://miquelpellicer.com/2019/06/claves-informe-internet-trends-2019-mary-meeker/
(consulta: 15 de octubre 2019)

2 CONSULTORA COMSCORE. 2017. Futuro Digital 2017: América Latina. pp 11
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CAPITULO VIII: ESTRUCTURA, DISENO Y ARQUITECTURA DE LA
INFORMACION

A. Estructura del reportaje

El reportaje se divide en cinco partes, correspondientes a los cinco tipos de
diversidades funcionales existentes: diversidad funcional fisico-motora, visual,
auditiva, psiquica e intelectual - mental, para los cuales se eligid6 una condicion
especifica que representase a cada grupo, abordando entonces artrogriposis multiple

congénita, ceguera, sordera, bipolaridad y Sindrome de Down.

Cada una de las partes funciona con jerarquia paralela a las demas y contiene la
misma estructura, partiendo con una introduccion del personaje y explicando de
manera sencilla cuales son las principales caracteristicas de la diversidad funcional
que le corresponde, asi la primera parte es fundamentalmente explicativa, donde se
va fundamentando en base a bibliografia cientifica, como puede o no afectar una
diversidad funcional en la vida de una persona. Asimismo, en esta etapa se van
entrelazando videos testimoniales y de especialistas, para hacer el relato mas

dinamico.

Una vez interiorizada la diversidad funcional, se comienza a narrar de manera mas
especifica como cada persona vive la sexualidad desde su condicidon, abordando
temas como educacion sexual, relaciones interpersonales, mitos y prejuicios de la

sociedad, accesibilidad y calidad de la salud, entre otros.

Finalmente, se comparte con las y los lectores distintos links donde pueden acceder

a informacion mas detallada sobre cada caso.

33



A continuacion, se detalla la estructura final del reportaje!:

1. Diversidad funcional auditiva
1.1 ;Qué es la diversidad funcional auditiva?
1.2 Tratamientos

1.3 La audicidn en la sexualidad

2. Diversidad funcional visual
1.1 ;Qué es la diversidad funcional visual?
1.2 Causas
1.3 Tratamientos
1.4 La sexualidad en la diversidad funcional visual
1.5 Ausencia de educacion integral en Chile

1.6 Activista por los derechos humanos de las personas con discapacidad

3. Diversidad funcional fisico motora
1.1 Diversidad funcional fisico motora
1.2 Tipos de diversidad funcional fisico motora
1.3 Tratamientos generales
1.4 Confianza y necesidad de educacion sexual integral
1.5 La sexualidad en la diversidad fisico motora
1.6 Trabas en el desarrollo de la sexualidad en personas con diversidad

funcional fisico motora

4. Bipolaridad
1.1 ;Qué es exactamente la Bipolaridad?
1.2 Tipos y variantes
1.3 Sintomas
1.4 Terapias y tratamientos médicos

1.5 Panorama en Chile

13 Se enumera para efectos de organizacion, pero en el sitio se presentan como
informacién en paralelo.
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5. Sindrome de Down
1.1 ;Qué es el Sindrome de Down?
1.2 Dicen por ahi
1.3 Panorama en Chile
1.4 Tratamientos

1.5 Sexualidad en el Sindrome de Down

B. Estructura del sitio y navegacion

Como se ha mencionado en puntos anteriores, una de las caracteristicas principales
de este reportaje es su estructura en red, ya que a través de esta se permite una
navegacion mas flexible para el usuario, dando la posibilidad de visualizar en el

orden que a cada uno le acomode.

C. Colores y tipografia

En cuanto al color

Para la eleccion de los colores del reportaje multimedia, se consideraron los consejos
proporcionados por el libro Psicologia del Color de Eva Heller (2004), donde se
destaca el negro y blanco, ya que su unioén produce uno de los mejores contrastes.
También se recurri al naranjo pues tiene una estrecha relacion con los valores que
el reportaje quiere impulsar.

El blanco es el color del comienzo, de lo ideal, la perfeccion y la limpieza, por ende
es perfecto para usarlo de fondo ya que contrasta al maximo con los demas colores
del entorno, provocando que el texto, imagenes y videos sean sumamente visibles y

legibles.

Por otro lado, el negro, es considerado el color favorito de la juventud, y se

caracteriza por representar lo conservador, la elegancia y lo formal. Segiin Eva
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Heller el texto negro sobre fondo blanco es la mejor combinacidn para leer un texto

de cerca, como también textos extensos y no conocidos.

En cuanto al naranjo, a pesar de ser un color poco popular entre las personas, tiene
un significado ad hoc a los propdsitos del reportaje multimedia, ya que simboliza la
alegria, la diversion, la sociabilidad y lo no convencional; acciones que se
promueven a lo largo del trabajo, impulsando a las personas con diversidades
funcionales a explorar de forma responsable una sexualidad plena, libre de
estereotipos y tabues. Este color serd usado en los subtitulos del reportaje, para

separar topicos importantes del mismo.

El analisis desarrollado por la autora se enmarca en la concepcion occidental del

color.

En cuanto a la tipografia

La eleccion de la tipografia se basod en los consejos proporcionados por la Guia
Técnica para la Implementacion de Sitios Web Accesibles (2016) realizado por el
Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS), el cual destaca a la tipografia
arial como una letra legible para personas con diversidades funcionales, siempre y
cuando se complemente con un buen contraste y un tamafo minimo de la fuente de
14 puntos.

Por otro lado, las recomendaciones de la presentacion visual de la Pauta de
Accesibilidad del Contenido Web propuesto por del consorcio World Wide Web
(W3C) estipula que:

El ancho del texto no debe superar los 80 caracteres o signos, pues de lo contrario
las lineas muy largas se pueden transformar en una barrera que impedira seguir el
flujo normal del texto en aquellas personas con diversidades funcionales visuales.

El texto no debe estar justificado, ya que los espacios desiguales entre las palabras
pueden provocar espacios blancos que dificulten la lectura, y ademas se pueden
generar un acercamiento entre algunas palabras interrumpiendo la lectura y
compresion.
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El interlineado_debe ser de, al menos, un espacio y medio dentro de los parrafos,
mientras que el espacio entre parrafos debe ser de al menos 1,5 veces mayor que el
espacio entre lineas, evitando la confusion de ideas al momento de leer el texto.

Por ultimo, es importante destacar que la tipografia y recursos utilizados no poseen
restriccion de uso, ya que son libres de derechos de autor.
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CAPITULO IX: EL PROCESO DE INVESTIGACION

Las técnicas de investigacion utilizadas en el reportaje son entrevistas con preguntas
abiertas a personas con diversidades funcionales y especialistas del area. También
se trabajo en recoleccion de datos de fuentes que han estudiado el asunto con

seriedad.

Durante la primera etapa del proyecto se llevd a cabo una investigacion en
profundidad sobre cada tipo de diversidad funcional a abordar en el reportaje,
revisando de manera exhaustiva textos académicos que expliquen aspectos técnicos
de cada caso, estudios que otorguen informacion respecto a de la poblacion en Chile
con cada tipo de diversidad funcional: estadisticas, datos sociodemograficos, entre

otros.

Posteriormente se entrevisto a especialistas en cada tipo de diversidad funcional, de
modo que se pueda corroborar lo investigado en la primera etapa y ademads aportar

con una mayor cantidad de informacion especializada.

Para una segunda etapa de entrevistas, se contactd a personas con diversidades
funcionales, para con ello contar con al menos un representante para cada caso que
estuviera dispuesto a contar su historia y relatar como sus relaciones de pareja se

han visto o no afectadas.

Las cinco entrevistas testimoniales

A. Diversidad funcional fisico motora

- Fecha: jueves 6 de junio
- Horario: 17:00 hrs.

- Locacion: Miraflores #353, Santiago centro
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Proceso de busqueda

El proceso de busqueda de un testimonio para este tipo de diversidad funcional fue
uno de los mas expeditos, ya que este segmento de diversidad funcional es el que
tiene un mayor porcentaje de personas. Asimismo, en las etapas previas de Inclusex,
como lo es la construccion del sitio web, se habian generado contactos dentro de la

comunidad con este tipo de diversidades.

La eleccién de la entrevistada fue determinada principalmente por la disponibilidad
de las personas contactadas. El contacto inicial con Claudia Droguett se realizd
mediante la gestion de una persona cercana a una de las integrantes de este proyecto,
Camila Rojas Cuevas. A partir de alli, el equipo se comunicéd con Claudia Droguett
para contarle del proyecto e invitarla a participar dentro de la etapa testimonial, a lo
que ella aceptd inmediatamente, en especial comentarle las caracteristicas de nuestra
memoria de titulo, reconociendo la necesidad de poner a disposicion temas de

sexualidad orientadas a un publico con diversidades funcionales.

La entrevistada

Claudia Droguett tiene 46 afios, trabaja como ejecutiva en Banchile Corredora de
Seguros, lugar en el que se desempefia como vendedora de seguros para la

Corporacion Banco de Chile.

La entrevistada tiene artrogriposis multiple congénita, es decir, nacid con su
diversidad funcional fisico motora, no obstante, esta condicion no ha sido un
impedimento para que Droguett pueda ser madre, ya que tiene tres hijas, en cuyos

embarazos no hubo mayores complicaciones.
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Puntos mas relevantes de la entrevista

Descubrimiento sexual propio a partir del vacio en educacidon sexual en Chile

Droguett dio a conocer que nunca tuvo una formacion de educacion sexual por parte
de especialistas, ni su entorno familiar. Todo su aprendizaje fue a través de la
exploracion sexual propia, asi también intentaba buscar informacion y le era dificil

encontrar informacion al respecto.

Juicios de valor hacia su sexualidad reproductiva

La entrevistada expres6 que cuando quedd embarazada de su primera hija en la
Teleton un especialista le llam6 la atencidon porque estaba esperando un bebé,
insinuandole que podria quedar postrada, a pesar de que a ella le habian dicho que

no tendria inconvenientes si llegase a quedar embarazada.

La importancia de la mentalidad sobre uno o una misma

Droguett fue enfatica en sefialar que es importante que las personas con diversidades
funcionales sientan amor propio consigo mismas, para asi evitar inseguridades y
atreverse a crear lazos socio-afectivos, a tener relaciones de pareja y a explorar su

sexualidad.

A. Sindrome de Down

- Fecha: 17 de agosto
- Horario: 9:00 hrs.
- Locacion: Colegio Saint Paul Montessori, Alcantara 464, Santiago, Las

Condes
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Proceso de busqueda

El proceso de busqueda para esta entrevista fue uno de los mas complejos, pues
como explicé Carolina Pastene, ginec6loga especializada en Sindrome de Down a
la cual se entrevistd en las etapas previas a la busqueda de testimonios, los padres

tienden a ser muy sobreprotectores negandoles el acceso a una educacion sexual.

En primer lugar, se contactd a una influencer con sindrome de Down recomendada
por Carolina Pastene llamada @Lacate, quien en un inicio mostrd interés por el
proyecto, sin embargo, mientras fue pasando el tiempo cambid de opinion, y decidid

no aceptar la entrevista pues consideraba que se hablaria de temas muy intimos.

Luego a través de ONG Pather Nostrum, organizacion sin fines de lucro que lucha
por incluir a la sociedad personas con diversidades funcionales fisicas, psiquicas,
intelectuales y sensoriales, el equipo logré contactar a un hombre de 47 afios con
sindrome de Down llamado Ivéan. La entrevista con ¢l fue complicada, pues no
comprende ninguna pregunta de las que se le realizaron, ademas su madre estuvo

presente en todo el proceso e intervino en cada una de las respuestas de Ivan.

Frente a esta situacion el equipo se vio en la obligaciéon de buscar un nuevo
entrevistado, para lo cual se acudi6 al Centro UC Down, entidad recomendada por
Carolina Pastene, sin embargo, desde la organizacion la respuesta tardd mucho
tiempo en responder. Victor Romero, Coordinador General del centro, solicit6é una
larga lista de documentos para realizar el nexo entre un estudiante y nuestro equipo.
Considerando los tiempos planificados para el proyecto, llevar a cabo este proceso
significa ralentizar las fechas estipuladas que el equipo determin6 al comienzo del
desarrollo del proyecto, por lo tanto, se opté por descartar esta alternativa de

testimonio.

Finalmente, la ultima organizacion consultada fue la fundacion Miradas
Compartidas, quienes derivaron al equipo con la madre de Pablo Vésquez, un joven

con sindrome de Down con alto desarrollo personal y habilidades sociales.

Durante toda esta investigacion se puedo constatar que el desarrollo integral de una

persona con sindrome de Down depende en gran parte de la situacion econdémica
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que posea, pues las familias con mayor poder adquisitivo pueden brindar a sus hijos
una estimulacion temprana que los ayuda a desarrollarse de manera eficaz en la
sociedad, como es caso de Pablo, quien es actor y posee un puesto de trabajo en el

colegio Saint Paul Montessori.

El entrevistado

Pablo Vasquez Miranda es un joven de 25 afios, amante de los videojuegos, el teatro
y su polola Valentina. Actualmente trabaja en el colegio Saint Paul Montessori y es
actor principal de la obra Super Down realizada por la organizacién Miradas
Compartidas. Hace cuatro afios estudi6é habilidades laborales en la Universidad
Central, lo que lo transform6 en un joven con grandes habilidades sociales, laborales

y personales.

Puntos mas relevantes de la entrevista

Independencia

Pablo considera que su diversidad funcional no ha sido un impedimento para su
desarrollo personal, pues se siente capaz de desenvolverse en la vida diaria de
manera independiente, cumpliendo actividades tales como trabajar, salir a citas y

comprar.

La hipersexualidad es un mito

Para el joven es falso que se considere a las personas con Sindrome de Down
hipersexuales, ya que desde pequefio recibid educacion sexual y comprende que

existe un espacio intimo de todas las personas que se debe respetar.

Dificultades para ser padre

Uno de los grandes suefios de Pablo es ser padre junto a su polola Valentina, sin
embargo, muchas personas de su entorno le han dicho que es dificil cumplir este

anhelo pues se necesita trabajar muy duro para mantener a una familia. Por otro lado,
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Valentina tiene miedo a quedar embarazada, y ¢l sabe que no puede obligarla hacer
algo en contra de su voluntad. De todas formas, eso no quita el gran amor que siente

por ella, y tiene ganas de casarse algln dia.

B. Diversidad funcional auditiva

- Fecha: miércoles 28 de agosto
- Horario: 19:00 hrs.

- Locacion: Las Condes

Proceso de busqueda

Dentro del proceso de busqueda de una persona para realizar una entrevista
testimonial, surgieron complejidades referentes al modo en el que ésta se realizaria,

ya que para poder comunicarnos es necesario contar con un intérprete.

Esta situacion dio cuenta de los obstaculos que tienen las personas sordas para
instancias como lo es una interaccion con personas oyentes que no saben lengua de
sefias, dentro de lo que se pueden enmarcar contextos como una entrevista de trabajo,
hacer un tramite, ir al médico, entre otros. Para esto, usualmente las personas sordas
deben pagar a un intérprete que les permita realizar estas actividades, o bien estar
acompafiados y contar con la disponibilidad de algun familiar o cercano que pueda

cumplir con ese rol.

En esta situacion, y considerando que ninguna de las integrantes del grupo tiene
conocimiento en lengua de sefas, se requirid de contratar los servicios de un
intérprete, cuya busqueda se gestiond a través de ASOCH (Asociacion de Sordos
Chilenos), que cuanta con un listado completo de intérpretes certificados por la
entidad, esto para prever que casos como el ocurrido en un video publicado por el
mismo gobierno de Chile, en el cual se identific que la intérprete no conocia la

lengua de sefas, transmitiendo mensajes que no concordaban con la informacion

hablada.
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El entrevistado

Alejandro Hidalgo tiene 32 afios y se desempefia en area audiovisual. En este sentido
su testimonio cobra relevancia, considerando que es una persona que trabaja en un
area donde los sonidos son considerados fundamentales para el desarrollo de todas

las funciones relacionadas.

Dentro de este rol como profesional, Alejando ha estado a cargo de realizar
contenido 100% accesible, incluyendo recuadros de interpretacion a la lengua de

sefias y subtitulos, generando un gran aporte para la comunidad sorda.

Otro aspecto que determiné la eleccion por este testimonio fue el hecho de que
Alejandro ha tenido varias parejas a lo largo de su vida, dentro de las cuales hay
personas oyentes, sordas e incluso una psicopedagoga que tenia conocimiento de la

lengua de sefias.

Puntos mas relevantes de la entrevista

Dentro de los aspectos més relevantes abordados en la entrevista, se destaca el
reconocimiento por parte del entrevistado de que existen barreras comunicacionales
que les impiden a las personas sordas el acceso a la informacion. Con respecto a esto
destaca que, al necesitar de un intérprete, la informacion que reciben pasa por el
filtro de lo que este mismo intérprete decide comunicarle a una persona sorda, de
modo que no se sabe con certeza si se esta trasmitiendo la totalidad del contenido de

una frase.

Importancia de la educacién

En la entrevista se dio cuenta de que ser sordo no significa que necesariamente la
persona sepa comunicarse en lengua de sefias, ya que esto implica un nivel especial
de formacion educativa que estd asociada a un costo extra a los tratamientos que un

paciente con problemas auditivos pueda recibir.

Este método facilita en muchos aspectos la comunicacion de las personas sordas con

su entorno, tanto oyente como sordo, ya que les permite desenvolverse en un tipo de
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lenguaje que es mas o menos comun entre un grupo de personas, entendiendo que la

lengua de sefias no es universal.

Sabiendo lengua de sefias se abre una serie de posibilidades de desarrollo personal
y profesional para las personas sordas. De hecho, para el acceso a la educacion es

necesario tener conocimientos de este método de comunicacion

Barreras comunicacionales

Durante el testimonio, Alejandro explica como el no comunicarse del mismo modo
que la mayoria de las personas en su entorno le dificulté realizar algunas acciones
de su vida cotidiana, como por ejemplo juntarse con un grupo grande de amigos en
una fiesta, donde la lectura labial es practicamente imposible de realizar cuando las

personas hablar simultdneamente.

Adicional a lo anterior, se identifican otras instancias de suma relevancia en la vida
de las personas, como lo es la salud, ya que los profesionales en esta area no cuentan
con los conocimientos en lengua de sefias para poder atenderlos, de modo que sin
intérprete no se puede realizar ningun tipo de atencion médica. Esto puede provocar
graves problemas en el diagnostico de una enfermedad, la explicacion del
seguimiento de un determinado tratamiento, y el acceso a informacion referente al
estado de salud de una persona, demostrando de este modo que el area de salud no

estd preparada para recibir a pacientes sordos.

Sexualidad: el rol de la familia vy la investigacidén personal

Una de las fuentes principales de informacion que identifica el entrevistado, es la
investigacion que ¢l ha realizado por cuenta propia, leyendo distintos articulos,
libros o inclusive sitios de internet en bisqueda de informacion relacionada a la

sexualidad.

Adicional a ello, comenta que parte de sus conocimientos han sido proporcionados
por su escuela, lugar en el que asisto a charlas educativas, pero que al no ser en
lengua de sefas, solo lograba comprender parte de la informacidon expuesta en cada

una de estas instancias.
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Por su parte, Alejandro destaca el rol que cumplié su familia en todo lo que tiene
que ver con sexualidad, ya que sus padres constantemente le comunicaron aspectos
como el uso de preservativo para evitar infecciones de transmision sexual o
embarazos no deseados. No obstante, recalca que su situacion y el acceso a esta
informacion se debe que su situacion es privilegiada en comparacién con otras
personas sordas, ya que sus padres tuvieron educacion en lengua de sefias una vez
que Alejandro lleg6 a sus vidas, y que, a su vez, también pudieron entregarle a ¢l los
recursos y herramientas necesarias para que ¢l pudiese desarrollarse integralmente,

lo que incluye tratamientos, profesores particulares, entre otros.

C. Bipolaridad

- Fecha: Domingo 19 de mayo del 2019
- Locacion: Av. Chile Espana 105
- Horario: 19:00 hrs

Proceso de busqueda de la entrevistada

Al momento de iniciar la busqueda de una persona con bipolaridad, se consider6 en
un inicio acudir a SOCHITAB, agrupacion especializada en esta diversidad
funcional y que trabaja directamente con personas con bipolaridad, sin embargo, al
optar por esta alternativa se violaria el derecho a la privacidad y el secreto

profesional de los médicos psiquiatras o psicologos de la agrupacion.

A partir de lo anterior, la bisqueda de un testimonio inici6 de manera autonoma y
sin organizaciones ni personas como intermediarios. Asi, se lleg6 al blog “Chilena
Bipolar”, un sitio escrito por Nicole, periodista que fue diagnosticada con
bipolaridad el 2015, y que ve en este medio una manera de asimilar en cierta medida

su situacion.

En el blog Nicole escribe sobre aspectos cotidianos y como la bipolaridad impacta
0 no en estas instancias, desde aquellas familiares, laborales y personales. Es por

esta razon que se consider6 como una alternativa viable, ya que era una persona que
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ya habia hablado con anterioridad sobre estos temas, y que por lo tanto no tendria

tantas dificultades para entregar su testimonio.

A pesar de lo anterior, la entrevistada recalcod que queria resguardar su identidad, ya
que por motivos personales que tienen que ver con todo el proceso de aceptacion de
la bipolaridad que vive actualmente, no le gustaria compartir ciertos aspectos de su
vida de un modo tan publica. Ante esto se lleg6 al acuerdo de no publicar en ninguna
circunstancia su nombre completo, ni ninguna otra informacién de su trabajo o

familiares.

Un factor decisivo para la eleccion de este personaje, es que Nicole tiene una
relacién amorosa hace mas de 4 afos, por lo que es la representacion de que una
persona bipolaridad, independiente de los altos y bajos en sus estados de animo,
pueden establecer relaciones a largo plazo, rompiendo con uno de los mitos mas

frecuentes con respecto a la bipolaridad y las relaciones de pareja.
La entrevistada

Nicole tiene 32 afios y trabaja como periodista hace mas de 10 afios. Al momento de
consultarle sobre la definicion que tiene de si misma, es enfatica que la bipolaridad
no forma parte de su identidad, demostrando que esta diversidad funcional no le

impide ni modifica su vida en lo estructural.

A pesar de que las familias son fundamentales como apoyo en los tratamientos para
las personas diagnosticadas con bipolaridad, la relacion de Nicole con sus padres y

hermanas es practicamente nula, siendo su pareja la persona mas cercana a ella.

Puntos mas relevantes de la entrevista

Espectro, no trastorno

Uno de los puntos mas relevantes dentro de la entrevista, fue el cambio de concepto
que plantea la entrevistada. En las etapas previas de investigacion, los documentos
consultados hacian referencia a la bipolaridad como un trastorno, sin embargo,

durante la entrevista Nicole aborda la bipolaridad como espectro.
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Este factor significé un cambio en los conceptos que se utilizarian en el reportaje
final, ya que desde el planteamiento de Nicole, trastorno es una palabra cuya
connotacion es negativa, mientras que espectro da cuenta de que todas las personas
con bipolaridad son diferentes, algunas estdn mas en el lado depresivo y otras en el
maniaco, y desde alli se van moviendo o no, dependiendo de las terapias que se
sigan. Asi, cada uno puede presentar distintos sintomas y pueden responder de

diferentes maneras a los medicamentos usualmente recetados por un médico.

La familia v la terapia psicoldgica

Uno de los puntos abordados en la investigacion previa a la entrevista, tiene que ver
con las terapias complementarias a la farmacoldgica para tratar la bipolaridad, donde
se destacaba la relevancia de la participacion y apoyo de las familias en estas
instancias. En el caso de la entrevistada, se demuestra que este apoyo ademas debe
estar presente en cualquiera de las personas mas cercanas, destacando en su caso
personal, la importancia de su pareja. Al respecto, Nicole destaca que su pareja ha
sido fundamental en todo el proceso, ya que ¢él ha estado presente desde su

diagnostico.

Los episodios maniacos y depresivos pueden afectar en el modo en que las personas
con bipolaridad interactuan, sin embargo, mientras mds conciencia tengan las
personas alrededor, mas facil serd enfrentar estos cambios de dnimo. Al respecto, al
entrevistada destaca que para evitar conflictos con su pareja, ¢l ha tenido que pasar
por un proceso de aprendizaje, para asi poder reconocer cuando ella estd pasando

por un periodo o maniaco o depresivo.

Terapia farmacologica

A pesar de tener un diagndstico, Nicole la entrevistada intentd evitar el consumo de
farmacos para equilibrar los cambios animicos. Dentro de su relato menciona que
multiples veces dejaba los tratamientos asignados o bien preferia acudir a terapias

alternativas que nunca le funcionaron.

Al respecto, la entrevistada pone énfasis en la importancia de seguir un tratamiento
para mantener controlados los cambios entre episodios maniacos o depresivos,

corroborando lo investigado en las etapas previas a la entrevista, donde se hacia
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alusion a la importancia de los tratamientos tanto farmacoldgicos como

complementarios.

Dentro del mismo ambito, la entrevistada hace alusion a la maternidad y lo dificil
que seria para ella optar por quedar embarazada, ya que para llevar a cabo un
embarazo seguro es necesario dejar el tratamiento con el cual se encuentra
actualmente, lo que implicaria volver a un estado de inestabilidad emocional y

animica.

D. Diversidad funcional visual

- Fecha: Jueves 20 de junio
- Locacion: Mac Iver #283

- Horario: 15:30

Proceso de busqueda de la entrevistada

El equipo ya habia contactado durante el 2018 en el curso Taller de Periodismo
Multimedia, pero no tenia tiempo para coordinar una entrevista, a pesar de ello, ella
tenia intenciones de colaborar. Por tema de agenda no se logr6 acordar una cita. Para

efectos de la memoria de titulo, se decidi6d volver a contactarla y acordar una fecha.

La intencion de entrevistarla fue por su experiencia en temas asociados a derechos
por las personas con diversidades funcionales, ademds porque conoce en

profundidad conceptos legales relacionados a la tematica.

La entrevistada

Paulina Bravo es una abogada de 45 afios y tiene una ceguera total desde los 24 afios
de edad. Cre6 un Observatorio de Derechos Sexuales y Reproductivos de las
personas con Discapacidad. Ademads, ejecuta un programa de acceso a la justicia
para personas con diversidades funcionales en el servicio publico dependiente del

Ministerio de Justicia.
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Puntos mas relevantes de la entrevista

Nulidad de educacién sexual por parte de su familia ni el Estado

Asi como otros testimonios, Bravo también expres6 que nadie le ensefid y que su
padre y madre nunca le han preguntado sobre su sexualidad o si ha tenido relaciones
socio afectivas, relaciones de pareja. Asegur6 que todo lo ha aprendido a partir de la
experiencia personal. Asi también hablo acerca de la nulidad de educacion sexual

existente en Chile.

Caracteristicas de su diversidad funcional

Relatd desde el comienzo del avance de su diversidad funcional hasta perder la
vision totalmente. Nos sefialé que hace dos afios perdi6 la audicion de su oido

izquierdo.

Minimizaciéon por parte de la sociedad v el Estado hacia las personas con

diversidades funcionales

Bravo expuso que tanto la sociedad como el Estado minimizan la figura de las
personas con diversidades funcionales, normalizando el hecho de verlas como
objetas de caridad o lastima, creando una idea de dependencia, afectando muchas

veces la mentalidad de aquellas personas.

Desproteccion legal de personas con diversidades funcionales en casos de

maternidad o paternidad

En esta entrevista nos enteramos que las personas con diversidades funcionales, en
el caso de las mujeres, si quedan embarazadas y paren a su beb¢, los o las matronas
tienen la obligacion de alertar al Tribunal de Familia, porque ese recién nacido no
podria ser bien cuidado por su madre y padre, en el caso que ambos tengan una

diversidad funcional.
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Creacion de Odisex

Bravo nos cont6 el origen de Odisex, el observatorio que vela por los derechos

sexuales y reproductivos de personas con diversidades funcionales.

Aborto en tres causales vy su vision paternalista sobre las mujeres con diversidades

funcionales

A partir del relato de la entrevistada, nos enteramos que las mujeres adultas con
diversidades funcionales deben pasar por una serie de barreras evaluativas para
ejercer su derecho a abortar por alguna de las tres causales. Aqui se da a conocer una

vulneracion que sufren aquellas mujeres.

Las entrevistas a especialistas

A. Diversidad fisico motora

- Fecha: Martes 28 de mayo
- Locacion: Universidad San Sebastian, campus Los Leones (Providencia).

- Horario: 13:00 horas

Proceso de busqueda de especialista

En el ramo de Teoria y Practicas Multimedia durante el primer semestre de 2018 el
equipo intentd contactar a Maria José¢ Oyarzin por motivos del inicio de Inclusex,
cuando el proyecto estaba enfocado so6lo a diversidad funcional fisico motora, sin
embargo, la matrona no contaba con disponibilidad para ese entonces,
recomendando a su colega Maria José Valderas Solaligue, ya que tenia una
especializacién en sexualidad y diversidades funcionales. En esa oportunidad,

Valderas no pudo colaborar con nosotras debido a que se encontraba en periodo de
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prenatal. Mas tarde, para la continuacion del proyecto, en este caso para la memoria

de titulo, Valderas ya se encontraba disponible para realizar una entrevista.

La entrevistada

Maria Jos¢ Valderas Solaligue es matrona titulada de la Universidad de Santiago.
Tiene un Magister en Anticoncepcion y Salud Sexual y Reproductiva. Cuenta con
una certificacion en atencidn ginecoldgica para mujeres lesbianas y orientadora en
Sexualidad y Diversidad Funcional/Discapacidad. Fue parte de Aprofa (Asociacion
Chilena de Proteccion de la Familia) hasta fines del 2018 y durante el 2019 comenz6
a desempefiarse como docente de la carrera de Obstetricia de la Universidad San

Sebastian.

Puntos mas relevantes de la entrevista

Nulidad de obligacidon de educacidon sexual en colegios diferenciales

La especialista nos expreso que no hay ninguna obligacion que los establecimientos
de educacion diferencial estén obligados a impartir programas de educacion sexual.
Por lo que no estd regulado acd en Chile. A diferencia de que los demads
establecimientos no diferenciales si estan obligados, pero de todos modos manifesto
que en dichos recintos educacionales tiene una educacién sexual tardia,
manifestando que la educacion sexual se puede impartir desde el jardin o el kinder

donde se pueden ensefiar las partes del cuerpo, por ejemplo.

Baja formacion en cuanto a educacidn sexual integral en especialistas de la salud

Valderas expreso que no en todas las universidades en carreras asociadas a la salud
se enseflan materias de sexualidad orientadas a las diversidades funcionales o
género. Sino mas bien, los profesionales deben estudiar estos cursos post graduacion

de titulacion en otros recintos. Por lo que muchas veces especialistas no saben como
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responder a las necesidades de una persona con diversidad funcional en torno a la

sexualidad.

Desarrollo de otras zonas erogenas

También menciond en la entrevista la relevancia de trabajar otras zonas erdgenas
cuando la persona con diversidad funcional fisico motora perdié sensibilidad
corporal en alguna zona. Eso la especialista lo trabaja en conjunto con un o una
terapeuta, sexdloga, asi van explorando otras zonas que son propensas a responder
a estimulos tactiles. Recalco la relevancia también de estas zonas erdgenas o el
desarrollo de otros sentidos para asi tener una mayor satisfaccion sexual y placer,
llegando asi a un orgasmo. El coito no es la Unica forma de sexualidad, segiin

Valderas.

Dificultades para el desarrollo de una sexualidad plena en personas con movilidad

reducida

Valderas manifest6 que probablemente las personas con movilidad reducida pueden
verse afectadas a la hora de experimentar una vivencia sexual con una otra persona.
Pero so6lo si es que esta persona es dependiente de otra que la movilice, y si es que
aquella persona encargada no le permite independizarse y le restringe actividades de

socializacién con nuevas personas.

Capacitacion de profesionales en salud sexual y reproductiva en Asociacion Chilena

de Proteccion de la Familia (Aprofa)

Maria José¢ Valderas, afirm6 que en Aprofa la mayoria de sus especialistas se
capacitaron para atender correctamente a personas con diversidades funcionales,

evitando que se sientan excluidas o marginadas.

B. Sindrome de Down
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- Fecha: Jueves 2 de mayo de 2019
- Locacion: Clinica Las Condes

- Horario: 16:30 hrs.

Proceso de busqueda de la entrevistada
Con la intencion de fortalecer la investigacion sobre sexualidad y sindrome de Down

se propuso la busqueda de un(a) profesional relacionado al area de la sexualidad, y
que al mismo tiempo hubiera trabajado con personas sindrome de Down. Pero no
fue una tarea sencilla, pues como se ha reiterado a lo largo de esta investigacion
existen muy pocos profesionales capacitados para abordar las pacientes con

diversidades funcionales.

Gracias al dato de una estudiante de educacion diferencial que nos recomendo el
texto: Sexualidad en Discapacidad, escrito por la ginec6loga Carolina Pastene, se
decidid contactar a esta profesional a través de LinkedIn. Répidamente aceptd la
propuesta, pues consider6 que era un trabajo interesante donde podia aportar con sus

conocimientos.
La entrevistada

Para la entrevista de especialista en sindrome de Down se trabajé con Carolina
Pastene, Ginecologia Pediatrica y del Adolescente en Hospital Dr. Luis Calvo
Mackenna, SSMO. Ademas, la profesional se ha desempefiado como voluntaria de
Centro UC Sindrome de Down, donde ha desarrollado junto al equipo un programa
de educacion sexual para familias con hijos con diversidad funcional intelectual.
También realiza charlas y talleres para padres y profesionales sobre educacion
sexual para personas con diversidad funcional intelectual en colegios y

corporaciones educacionales.
Puntos mas relevantes de la entrevista

Mitos entorno la sexualidad en personas con sindrome de Down

Luego de explicar técnicamente lo que es el sindrome de Down, Carolina menciond

un par de mitos que rodean a la sexualidad de sus pacientes. La primera es que son
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considerados seres asexuados, pues se cree que son eternos nifios, cuando no es asi.
Paraddjicamente también se piensa que son hipersexuales, pues no posee un manejo

de sus conductas sexuales en publico.

Estas falsas creencias entorno a su sexualidad provoca que los padres tomen una
actitud sobreprotectora, impidiendo un desarrollo integral en este ambito. Segln la
especialista esto provoca que las personas con sindrome de Down sean mas

propensas a sufrir discriminaciones o abuso sexual.

Marcando limites

Para Carolina Pastene es sumamente importante la educacion sexual desde la nifez,
pues a través de ella se desarrollan habilidades sociales para lidiar con la sexualidad

de mejor forma.

Cambio de paradigmas

La entrevistada sefiald6 que nos encontramos en un periodo de transicion frente al
cuidado de las personas con sindrome de Down. En los afios 60s se escondian en las
partes traseras de la casa o se mandaban a vivir a hogares. Sin embargo, hace 10
afios se comenzo a trabajar con ellos para estimularlos y potenciar su mejor version.
Actualmente podemos ver a personas con SD en universidades y trabajos. Este
cambio de pensamiento ha hecho muy importante la educacion sexual en pacientes
con sindrome de Down, pues en cualquier trabajo se necesita un tener un buen

manejo de la sexualidad, para no ser acusados de acoso laboral.

Falencias en la educacién sexual del pais

Carolina sefial6 que hoy existen fonoaudidlogos y kinesidlogos estdn més atentos a

las tematicas sexuales de sus pacientes, sin embargo, ain queda mucho por avanzar.

La ginecdloga destacd que el Estado chileno ha intentado realizar politicas publicas,

pero que no han logrado aterrizar a la poblacion general. Frente a esto, se le consultd
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sobre la necesidad de incorporar la sexualidad de las personas con sindrome de

Down en los planes de educacion sexual del pais. A lo que respondio:

“Yo creo que en la medida que veamos normal hablar de sexualidad
uno podria hablar en poblaciones generales, para asi hablar sobre la
importancia de la sexualidad en personas con algun tipo de diversidad
funcional. De esta forma todos tendremos conciencia de que las
personas con diversidades funcionales también pueden tener una vida

sexual”.

Recomendaciones para el desarrollo de una sexualidad plena

La especialista destaco la importancia de hablar de sexualidad a tiempo y destiempo,
abordando los siguientes topicos: importancia del autocuidado, significado de lo
intimo y privado, diferencia entre secreto saludable y toxico, prevencion del abuso,
normalizacion de la masturbacion y habilidades sociales para interactuar con las

personas.

C. Diversidad funcional auditiva

Para este caso se realizaron dos entrevistas, una enfocada en la sexualidad y otra en

la diversidad funcional, realizadas a una sexé6loga y un fonoaudi6logo.
Entrevista fonoaudi6logo
- Fecha: Martes 2 de julio
- Locacion: Av. Providencia #201 4° Piso (Providencia). Centro TECH Salud.

- Horario: 18:00 horas

Proceso de busqueda del fonoaudiologo
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El proceso de busqueda del especialista surgié para rectificar y profundizar el
contenido que teniamos sobre caracteristicas de la hipoacusia, técnicas de
aprendizaje y de tratamiento. A partir de eso, llegamos a Alejandro Orellana,
fonoaudidlogo de profesion.

El entrevistado

Alejandro Orellana es fonoaudidlogo y trabaja en el centro de terapia y

rehabilitacion TECH Salud, donde ademas realiza clases de lengua de sefias.

Puntos mas relevantes de la entrevista

El mito de los sordomudos

Se explico el mito de que las personas sordas son mudas. Un mito que refuté el
especialista de manera categorica, quien explicd de donde y como se originé esa idea

erronea.

Métodos v terapias

El especialista se refiridé sobre los métodos de rehabilitacion a través de aparatos
tecnoldgicos y como se pueden acceder a ellos de forma gratuita. Sin embargo,
detall6 que el proceso puede ser muchas veces largo y engorroso.

Causas

El especialista aclard y profundizo en las causas congénitas, genéticas y adquiridas
de la hipoacusia, explicando los factores que pueden determinar que una persona
tenga algun tipo de pérdida auditiva.

Entrevista matrona especialista en diversidad funcional auditiva

- Fecha: 06 de junio 2019
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- Locacién: Ramoén Angel Jara 450, Santiago Centro (centro Aprofa)
- Horario: 13:30

Proceso de busqueda matrona especialista

Con el objetivo de completar la informacion técnica obtenida en la primera fase
investigativa de la diversidad funcional auditiva, se acord6 consultar sobre aspectos

propios de la sexualidad a una matrona.

Sin embargo, al comenzar la busqueda de especialistas, nos dimos cuenta que casi
no existen matronas y ginecologos(as) que manejan el lenguaje de sefias, por ende,
no bastaba solo con contactar a un profesional que manejara aspecto de la

sexualidad, sino que también debia poseer herramientas de inclusion.

Frente a esta necesidad recurrimos a una organizacion alineada al enfoque de nuestra
investigacion: Aprofa. La Asociacion Chilena de Proteccion de la Familia es una
corporacion sin fines de lucro dedicada a ofrecer servicios de capacitacion, atencion
y promocion de leyes, politicas y educacion sexual y reproductiva. En su trayectoria
se ha esforzado por ser una organizacion que promueve la equidad y la no

discriminacion de género, racial y condiciones fisicas diversas.

Al contactar a esta organizacion nos derivaron con una matrona llamada Valentina
Hormazabal, quien por iniciativa propia realiz6 un taller de lengua de sefias. Ella
actualmente es la encargada de atender a pacientes con diversidad funcional

auditiva.
La entrevistada

La especialista consultada para diversidad funcional auditiva fue Valentina
Hormazabal, matrona de la Universidad de Santiago. Dentro de Aprofa integra el
Area de Salud, enfocada al VIH/Sida, y también brinda atencion sexual y
reproductiva con un enfoque inclusivo. Al darse cuenta de una gran necesidad en su
area profesional: la falta de conocimientos inclusivos, decide tomar un curso de

lengua de sefias, obteniendo el grado de facilitadora.
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Puntos mas relevantes de la entrevista

Fin a los estigmas sexuales

Unos de los relatos mas importantes de la matrona es poner fin a los estigmas que
rodean la sexualidad de las personas con diversidad funcional auditiva o de cualquier
tipo, pues la sexualidad es diversa para todos y todas, y una condicion distinta a la
norma no implica que la persona vaya a tener dudas o tratamientos diferentes al resto

de la poblacion oyente.

Desafios

La entrevistada dio a conocer una falencia que existe en todos los pregrados de Chile
de la carrera de obstetricia, la falta de herramientas para abordar un tratamiento de
una persona con diversidad funcional auditiva. Esta situacion genera grandes
desafios en su quehacer profesional, pues la barrera comunicacional es
extremadamente alta, y depende solo de la iniciativa personal del profesional

aprender lengua de sefias.

Audismo

Por ultimo, la matrona explicoé que Chile no estd preparado para desarrollar
educacion sexual en personas con diversidad funcional auditiva pues la sociedad
practica, incluso sin darse cuenta, un término llamado audismo. Este es la
discriminacién desarrollada por la comunidad oyente hacia los sordos, pues no se
preocupan de adecuar mensajes importantes para esta comunidad, excluyéndolos de
observar programas de tv, asistir a eventos o en este caso acudir a una consulta

médica de forma auténoma.

D. Bipolaridad
- Fecha: 08 de agosto 2019

- Locaciéon: Universidad San Sebastian, sede Providencia.

- Horario: 11:00
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Proceso de busqueda de especialista

Con el fin de complementar y verificar la informacioén contenida en la bibliografia
consultada para el desarrollo de los articulos explicativos de la bipolaridad, se
decidi6 acudir a un especialista en esta diversidad funcional, con el objetivo de
aclarar los puntos més complejos de explicar, y profundizar en aquellos aspectos

mas relevantes de la bipolaridad de acuerdo al testimonio realizado.

En lo que se refiere a los pardmetros para la eleccion del especialista a entrevistar,
se decidi6 inicialmente buscar a un profesional del area de la psiquiatria o psicologia
que haya realizado investigaciones especificas sobre la bipolaridad y la sexualidad.
De acuerdo a ese parametro, Pedro Retamal, médico Psiquiatra autor del libro
“Como Enfrentar la Enfermedad Bipolar, Guia para el Paciente y la Familia”, una
obra que aborda dentro de sus contenidos la sexualidad, parecia ser el candidato

ideal para colaborar en el proyecto.

A pesar de los constantes contactos con el médico no fue posible llevar a cabo una
entrevista con ¢él, ya que sus tiempos disponibles no lo permitian. Esta situacion
ocurrid también con los demés médicos y psicdlogos contactados, quienes debido a

su copada agenda no pudieron acceder a una reunion con el equipo.

Por otra parte, en esta busqueda de un especialista nos dimos cuenta de los distintos
enfoques desde los que se ve la bipolaridad. Hay médicos que la consideran una
enfermedad que impacta negativamente en las vidas de las personas con ella, que
consideran que son personas que se escapan de las normas de comportamiento
aceptadas y que por lo tanto son catalogados como un otro distinto y complejo de
comprender. Mientas que hay otros que tienen una vision mads integradora e
inclusiva, que proponen un cambio de paradigma con la utilizacioén del concepto de

espectro bipolar o bipolaridad, en lugar de trastorno o enfermedad bipolar.

A partir de esta situacion, se hizo necesario como equipo reflexionar sobre el punto
de vista que ibamos a abordar con mayor profundidad, intentando mantener la
explicacion de los aspectos técnicos desde la vision mas médica y la vision de las
mismas personas diagnosticadas, quienes, de acuerdo con el relato testimonial, no

se sienten comodos con una denominacién cuya connotacion es negativa.
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Asi, se tuvo que descartar la primera entrevista realizada a Pablo Gallardo, ya que
su vision de la bipolaridad se posicionaba en un extremo muy poco técnico, pero del
cual se rescato la problematica de ver la bipolaridad como algo anormal y que tiene

que ser controlado.
La entrevistada

La especialista consultada para el desarrollo de este reportaje posee un punto de vista
equilibrado, que no se va al extremo de la medicalizacién como unico modo de
tratamiento, u otro que ve en la bipolaridad una personalidad diferente que no

necesita de apoyo ni médico ni psicoldgico.

Puntos mas relevantes de la entrevista

Cambio paradigmaético

Dentro de los puntos mas destacados en el relato de la psicéloga, se encuentra la
definicion en palabras simples, de en qué consisten los distintos tipos de bipolaridad
y sus caracteristicas principales. Asimismo, uno de los puntos mds relevantes y
coincidentes con la bibliografia mas reciente consultada y el testimonio de nuestra
protagonista, fue la importancia de contar con un tratamiento integral, que incluya
medicacidon que ayude en equilibrar los estados animicos propios de los episodios
maniacos o depresivos, como también de la terapia psicologica que incluya a las
familias de las personas bipolares, ya que muchas veces las relaciones
interpersonales son afectadas por el desconocimiento de como enfrentar los distintos

episodios.

Necesidad de educacién emocional

De este modo, una de las principales conclusiones y aprendizajes de esta etapa, fue
que existen en general carencias respecto a la educacion emocional y psicoldgica,

ya que tanto la especialista como la protagonista del relato concuerdan en que la
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sociedad no conoce de qué se trata la depresion, el autismo, la bipolaridad y otras

diversidades funcionales que tienen un impacto en las emociones de las personas.

E. Diversidad funcional visual

- Fecha: 27 de junio
- Locacién: Campus Republica de la Universidad Andrés Bello

- Horario: 12:30 horas

Proceso de busqueda de especialista

Para complementar los datos mas técnicos en cuanto a la diversidad funcional visual,
iniciamos una busqueda de oftalmélogos(as), asi llegamos a una tecndéloga médica
especializada en oftalmologia y en baja vision, Katherine Pavani Aravena, quien
estuvo dispuesta a conversar de inmediato.

La entrevistada

La entrevistada es Katherine Pavani Aravena, ella es tecndloga médica en
oftalmologia, especializada en baja vision, y ademas es docente de la Universidad
Diego Portales y de la Universidad Andrés Bello.

Puntos mas relevantes de la entrevista

Distintos estimulos

A partir de la entrevista, logramos a comprender que si alguien nace con ceguera
probablemente, le dificultara sonreir mas, le dificultard desarrollar sus estimulos de
forma inmediata, lo que las personas con vision funcional desarrollan a partir de la

imitacion, a través del contacto visual.
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Clasificaciones

También pudimos aprender sobre las clasificaciones existentes dentro de la vision
como lo es el campo visual y la agudeza visual. A partir de ellas, se hacen

mediciones de la vision funcional.

Desarrollo de otros sentidos

La especialista nos afirmd que siempre se trabaja caso a caso dependiendo de la
diversidad funcional visual que tenga la persona, ya sea desde una ceguera total a
una parcial, por ejemplo. A partir de eso, se desarrollan distintos métodos de
aprendizaje y desarrollo de otros sentidos y estimulos de cada persona. Por otra
parte, expresd que si hay un trabajo de otros sentidos, aquellos se intensifican, y

pueden beneficiar la experiencia sexual.
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CAPITULO X: REDES SOCIALES, PUBLICACION Y DIFUSION

A. Contexto

Nuestra estrategia digital sera lanzada en medio de la crisis social y de las
manifestaciones sociales contra el Estado encabezado actualmente por el gobierno
de Sebastian Pifiera Echefiique. Una crisis pais que estallo a mediados de octubre
del presente afio luego del alza del pasaje de transporte, y donde semanas previas
también las autoridades anunciaron el incremento en cuenta de la luz. Ademas de
las declaraciones que realiz6 el ministro de economia Juan Fontaine sugiriendo
madrugar para pagar la tarifa de menor valor en horario valle o las del ministro de
hacienda, Herndn Larrain, quien recomendé comprar flores ya que estaban a bajo
costo, frases que en tono irdénico que quisieron bajarle el perfil a las quejas de la

ciudadania, pero que provocaron lo contrario.

El descontento social se ha manifestado fuertemente desde octubre de 2019, cuando
las personas salen a las calles a exigir dignidad. Exigen equidad de ingresos,
incremento en el sueldo minimo (el que es bajisimo en comparacion al alto costo de
vida en Chile), aumento en las pensiones ligado a un mayor control de las AFPs o
estrictamente un cambio de sistema previsional, mejoras al sistema de Fonasa,
progreso en la salud publica (aumento de insumos, creacién de hospitales, mayor
capacitacion y nUmero de profesionales), educacion gratuita y de calidad
(condonacion del Crédito Aval del Estado), nacionalizacion de recursos naturales
como el agua, mayor responsabilidad y aportes del Estado en torno a inclusion y
diversidades funcionales; asi entre tantas demandas sociales mas que est4 exigiendo

la poblacion.

Muchas personas con diversidades funcionales han salido a las calles a expresar su
malestar como ciudadanas y donde han exigido dignidad, respeto, mayor
accesibilidad a la informacion en Lengua de Senas Chilenas (LSCh), por ejemplo.

También se han manifestado contra el alza de la luz porque hay personas
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electrodependientes, la violencia policial ya que durante una noche de queda un
hombre sordo fue baleado por carabineros puesto que no “acatd a los llamados o
advertencias” mediante altavoces. La comunidad sorda expresé su malestar ante ese
hecho y también hace unos dias la Asociacién de Sordos Chile recrimin6 al Gobierno
por incorporar a una intérprete de LSCh no certificada durante la transmision de una
voceria de la ministra Karla Rubilar, donde su interpretacion no tuvo coherencia, por
lo tanto, fue incomprendida!®. Es por eso que nuestra campaiia digital durante la
fase de pre lanzamiento compartird material que difunda la participacion de la
comunidad de personas con diversidades funcionales en las protestas sociales

chilenas. En subtitulos posteriores se detallard como.

La competencia

Actualmente, en Chile no existen sitios ni cuentas de redes sociales que aborden el
conjunto de diversidades funcionales y sexualidad, sino que los tratan de forma
separada. Sin embargo, a nivel internacional si existen cuentas que lo abordan en

conjunto:

14 Asociacion de Sordos critica a intérprete de sefas recién incorporada a voceria de
ministra Rubilar https://www.biobiochile.cl/noticias/nacional/chile/2019/11/25/asociacion-
de-sordos-critica-a-interprete-de-senas-recien-incorporada-a-voceria-de-ministra-
rubilar.shtml
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Las cuentas de este tipo abordan temas de inclusion, utilizando dentro de su lenguaje
palabras que Inclusex evita, como discapacidad. Los principales focos se encuentran en

inclusion laboral, en las escuelas, politicas publicas, rehabilitacion y reinsercion.
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Este tipo de cuentas abordan de manera conjunta la sexualidad y las diversidades

funcionales, convirtiéndose en nuestra competencia mas directa.

B. Objetivos de la estrategia digital

Objetivo general
1. Difundir via Instagram el lanzamiento del reportaje.
Objetivos especificos
1. Aumentar el trafico proveniente de Instagram hacia el reportaje alojado en el
sitio.

2. Incrementar en un 10% el engagement de Instagram para captar mayor

visibilizacion del reportaje.
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C. Target

Las caracteristicas del publico objetivo son las mismas que definen el arquetipo de

usuario(a) del reportaje multimedia, destacando los siguientes aspectos:

e Edad: entre 18 y 50 afios

e (Género: a todas las orientaciones y las identidades sexuales.

e Nivel educacional: Ensefianza media completa/incompleta, ensefianza superior
completa/incompleta y profesionales.

e Nivel socioecondmico: Personas que tengan al alcance algun aparato
tecnologico como computador, fablet y celular. Ademds de tener acceso a
Internet.

e Habitos de consumo: Usuarios(as) de Facebook, Instagram y busqueda de sitios
web asociados a sexualidad y diversidades funcionales, ademdas debido a que
parte del contenido estd orientado para personas no videntes, se debe considerar
la navegacion por teclado y con lectores de pantalla (extensiones de los

buscadores o softwares).

D. Mensaje

En Chile y en el mundo las personas con diversidades funcionales han sido
estigmatizadas con respecto a su sexualidad, este reportaje busca darle voz a todos
aquellas personas que han sido muchas veces denominadas como asexuadas por la
sociedad, para contar desde su diversidad como se vive la sexualidad, demostrando las

carencias existentes en cuanto la educacion sexual integral.

E. Posibles crisis:

1. Se busca promover la inclusion en todo sentido, sin embargo, los videos no son

100% accesibles ya que no tienen interpretacion a la lengua de sefas
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2.

Inclusex se supone que habla de sexualidad, pero no tienen ningin contenido
especifico, como por ejemplo de masturbacion, orgasmos, zonas erogenas,

estimulacion, entre otros.

Respuestas a las posibles crisis

Como equipo estamos conscientes que lo ideal seria incluir en todos los
productos audiovisuales la interpretacion a la lengua de sefias, sin embargo, la
prioridad de este proyecto es difundir informacion de manera gratuita. Acceder
a un intérprete tiene un costo extra que debiamos asumir de manera personal,
puesto que en ningun momento la intencion ha sido realizar campafias de
crowdfunding para financiar el proyecto, entendiendo que las personas con
diversidades funcionales ya tienen que asumir los gastos de sus respectivas
terapias. Asimismo, no quisimos solicitar a un intérprete realizar este trabajo de
manera gratuita, ya que valoramos su labor, y en lugar de ello se utilizaron
subtitulos, una herramienta con la que muchas de las personas sordas podran
comprender el contenido de cada video.

La sexualidad abarca una infinidad de aspectos, dentro de ellos los que se
asocian con mayor facilidad como lo es la masturbacion, el coito, entre otros,
ademas de aspectos emocionales como lo es la comunicacion con la pareja, la
comprension, y muchos otros aspectos que varian de acuerdo a cada persona y
cada diversidad, y como lo dice el mismo término, la sexualidad se vive de
maneras diversas entre cada persona, no todas las personas con paraplejia tienen
las mismas zonas erégenas por ejemplo, por lo tanto asumir que un estimulo en
particular pueda provocar excitacion en una persona significa seguir
reproduciendo los estereotipos a los que las personas con diversidades

funcionales se han enfrentado durante toda su vida.
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G. Redes sociales elegidas para la estrategia digital

Como plataforma se utilizard Instagram, principalmente porque es la red social de
Inclusex que tiene mayor alcance en comparacion con Facebook de acuerdo a las

ultimas publicaciones que se han hecho en la cuenta.

Estadisticas de
publicaciones

4 @ 4 R
16 0 0 0

4 313

Estadisticas de
publicaciones

10 326
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Estadisticas de
publicaciones

4 @ 4 2

9 252

Ademas de lo anterior, de acuerdo a un estudio realizado por IPG Mediabrands, durante
el primer semestre de 2019 Instagram fue una de las 5 plataformas digitales mas usadas
por los consumidores en Chile, en conjunto con Whatsapp, Youtube, Facebook y

Netflix.

H. Estrategia

La estrategia de lanzamiento se dividira en dos partes, una etapa de pre lanzamiento y

otra de lanzamiento, las cuales en conjunto tendran una duracion de 5 dias.

La etapa de pre lanzamiento consistird en una contextualizacion de lo que estd
sucediendo en el pais con respecto a las manifestaciones que han ocurrido durante las
ultimas semanas, dandole un espacio a todas las manifestaciones que tienen que ver
con las diversidades funcionales en Chile y las carencias que existen al respecto.
Durante dos dias se compartiran imagenes o videos en las historias de Instagram, sin
ocupar el feed de la plataforma con contenido que ha sido generado por otras cuentas o

usuarios.

La etapa de lanzamiento serd utilizada para promover el reportaje en si mismo, a través
de videos e imagenes que hagan alusion a citas de las personas entrevistadas para este

trabajo, ya sean testimoniales o especialistas, siempre ligados al rol del Estado en la
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materia de educacion sexual integral. Esta etapa tendrd una duracion de 3 dias, donde

se publicard tanto en el feed de Instagram como en las historias con contenido propio.

I.

1.

3.

Tipo de contenido y formatos a utilizar

Videos: Los videos publicados serdn cufias de las personas entrevistadas (no
necesariamente contenidas en el reportaje) que no sobrepasara un minuto de
video y buscardn demostrar las principales falencias que existen en tornos a la
educacion sexual en entidades publicas y/o privadas.

Fotos: Al igual que en el caso de los videos, se utilizaran imagenes que
contengan una frase de los entrevistados con respecto a la misma tematica. Para
esto se diseflard una pieza que contenga a un lado de la imagen una fotografia
tipo retrato de la persona, y al otro la frase que dijo en la entrevista, de este
modo se evita saturar el feed de videos.

Stories: Este recurso se utilizard para compartir iméagenes o videos de
manifestaciones que han ocurrido durante las Gltimas semanas de personas con
diversidad funcional, ademas de buscar en esta instancia una interaccion con el

publico a través de encuestas, cuenta regresiva, reacciones, entre otros.
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CAPITULO X: PRESUPUESTO

Todos los gastos correspondientes a las distintas herramientas utilizadas en este
proyecto corrieron por cuenta personal del equipo, ya que el objetivo principal de este
reportaje tiene que ver con la democratizacion de la informacion, especificamente para
un farget que debe costear tratamientos cuyos montos muchas veces sobrepasan sus
ingresos mensuales. A partir de esa premisa, se decidio otorgar el acceso totalmente
gratuito a todos los lectores interesados en la tematica, sin la realizacion de campafias

de crowdfounding, financiamiento publico o privado.

Asi, los cimientos de este reportaje se encuentran en plataformas gratuitas como
Wordpress, cuyo dominio es otorgado por la escuela sin costos para las y los
estudiantes. Asimismo, los equipos utilizados para la parte audiovisual, tales como

camaras o micr6éfonos, corresponden a aquellos que facilitan en el Instituto.

Para asegurar la total accesibilidad de este reportaje a personas cuyas diversidades no
les permiten oir, se evalu6 la idea de contratar el servicio de un intérprete de lengua de
seflas para incluir en cada una de las cépsulas un cuadro con las interpretaciones
correspondientes, ademas de cumplir el rol de intermediario en la entrevista a realizar

a Alejandro, cuya diversidad es clasificada como sordera.

Para realizar esto y asegurarnos que las interpretaciones fuesen lo mas exactas posibles,
se contactd a cada una de las personas reconocidas por la ASOCH (Asociacion de
Sordos de Chile) como intérpretes, de los cudles solo Sergio Mendoza demostro interés
en participar del proyecto. A pesar de ello, la cotizaciébn de sus servicios de
interpretacion para las cépsulas audiovisuales ascendia a $2.500.000', cifra que se

escapaba de las posibilidades de financiamiento del equipo.

Como soluciéon a aquello, y buscando que todas las personas pudieran acceder al

reportaje, se decidio utilizar inicamente subtitulos cuya edicion fue realizada por el

1% Cotizacion en anexos, en el punto D.1. Presupuesto
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mismo equipo, descartando la incrustacion de cuadros con interpretaciones a la lengua
de senas. Para esto se tuvo especial cuidado en que el tamafio de las letras y contraste
fuesen los adecuados, para que asi las personas con diversidades funcionales visuales
pudiesen lograr leer los subtitulos, asimismo, la mayor parte de las personas con
diversidad funcional auditiva pueden leer, logrando un producto accesible para la
poblacion. No obstante, los servicios de interpretacion eran fundamentales para la
entrevista correspondiente a la diversidad funcional auditiva, trabajo que tuvo un valor

de $50.000. ¢

Finalmente, para el disefio del reportaje, se contact6 a un disefiador con el objetivo de
crear una pieza que cumpliera con todos los requerimientos necesarios y planificados
en una primera instancia. Debido a que ninguna de las integrantes del grupo sabe como
disefiar un PDF interactivo en la plataforma de InDesign, se recurri6 a esta alternativa,
que sin embargo al avanzar en su elaboracion, culminé en un reportaje en Wordpress
anexado al sitio original de Inclusex. Adicional a este servicio, se suma la elaboracién
de piezas graficas interactivas para mostrar la informacion de una manera diferente y
mas dinamica. El monto total atribuido a este tltimo item relacionado al disefio es de

$300.000.

16 Boleta disponible en anexos, en el punto D.2. Presupuesto
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A continuacidn, se detallan todos los recursos utilizados y su respectivo valor:

Recurso Valor

Dominio Wordpress $0

Plantilla Wordpress $0

Cémara de Video PANASONIC AG-AC90AP (otorgado por la $0

universidad)

Micréfono Lavalier Sennheiser EW100G3 (otorgado por la $0

universidad)

Camara Canon modelo Eos Rebel T6 $0

Intérprete lengua de sefias $50.000

Disefio de piezas graficas $150.000

Disefio de Wordpress $150.000

Campaiia redes sociales $30.000
Total $380.000
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CAPITULO XI: CONCLUSIONES

Desde el primer dia que comenzamos a investigar y crear contenido periodistico para
nuestro proyecto de Inclusex hemos aprendido mucho sobre diversidades funcionales
y asi también de sexualidad. Pero lamentablemente en Chile este tema ha sido poco

abordado y tratado.

La educacién sexual es un ambito restringido o escaso en establecimientos
educacionales, mas aun orientados a las diversidades funcionales por la creencia de
tabues o mitos que terminan coartando o privando la sexualidad de las personas que
tienen alguna diversidad funcional, ya sea por falta de informacion disponible
publicamente (en espafiol y accesible) o por una ausencia de ensefianza sexual ad hoc,

es decir, que sea integral.

Por otro lado, la salud en Chile es precaria, hecho que pudimos constatar través de la
investigacion del reportaje, y que pudimos comprobar con las demandas sociales que
visibiliz6 la ciudadania en el estallido social que se desat6 en octubre del presente afo.
Similar fue la postura de las voces expertas y testimonios entrevistados para el
reportaje, quienes dejaron en evidencia que en nuestro pais existe un déficit de
profesionales capacitados(as) para abordar la salud sexual/reproductiva y mental de las
personas con diversidades funcionales, pues poseen un alto costo econémico, siendo
un privilegio solo para personas que se desarrollan en una familia con altos ingresos.
Esta situacion es preocupante, ya que pone en juego el bienestar fisico y emocional de
todos(as) aquellos(as) que viven con diversidades funcionales en Chile, abriendo una
ventana a un nuevo topico que debe ser trabajado y resuelto a través de politicas

estatales.

Por lo general, en los establecimientos educacionales publicos s6lo educan sobre la
prevencion de enfermedades o infecciones de transmision sexual, el aparato
reproductor masculino y femenino, el uso del condén masculino, el embarazo y la

abstinencia sexual; siempre a grandes rasgos. Temas referentes como disidencia sexual,
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diversidades funcionales, goce, aborto, maternidad deseada o consentimiento
dificilmente son tratados. Y a lo largo de nuestra investigacion pudimos comprobar

aquello mediante personas expertas y también a través de los testimonios.

Las personas con diversidades funcionales han sido gravemente perjudicadas por el
débil trabajo que ha hecho el Estado chileno en torno al &mbito laboral, arquitectonico
(o de infraestructura), educacional (muchas veces no hay cupos para ingresar a un
establecimiento o ingresan a colegios diferenciales, llamados también “especiales”),
sexual y de salud. A final es el entorno el que no esta capacitado, pues limita, discrimina
y segrega dentro de la sociedad; tanto asi que las personas con diversidades funcionales
son mal miradas, minimizadas e infantilizadas debido a la falta de educacion,
informacion, y principalmente al débil compromiso estatal. Algo que claramente les
puede afectar psicoldgica y socialmente. Afortunadamente, a pesar de los obstaculos
muchos(as) de ellos(as) logran sobreponerse ante la adversidad gracias a sus propios

méritos.

Con el trabajo elaborado en esta memoria de titulo y reportaje, consideramos que ha
sido un camino de aprendizaje profundo sobre las dificultades que han tenido las
personas con diversidades funcionales por no tener al alcance o acceso a informacion.
A partir de eso, creemos que las y los periodistas también tienen un deber y una
responsabilidad de difundir informacion para crear conocimiento accesible e integral.
En lo posible, podria ser obligatorio un curso de lengua de sefias chilenas para asi poder

interactuar con personas sordas e informarlas también.

Esperamos que este trabajo haya logrado evidenciar aquellas necesidades y falencias
que atraviesan nuestra sociedad y la deuda que se mantiene con las personas con
diversidades funcionales. Nuestro principal obstaculo fue la falta de dinero, ya que no
contamos con todas las herramientas profesionales como el ser intérpretes de lengua de
sefas chilenas ni manejamos ni tenemos acceso a programas costosos de accesibilidad
o conocimientos graficos, por ejemplo; ademas de la dependencia al servidor que nos

cedio la universidad que limité de algin modo efectuar algunos cambios o implementar
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mejoras de accesibilidad que fuesen gratuitas. Pese a lo anterior, evaluamos
favorablemente la posibilidad de experimentar con herramientas profesionales puestas

a nuestra disposicion por la Universidad.

En el ambito de las diversidades funcionales y su relacion con el periodismo y la
comunicacion, pensamos que queda un camino largo, pero también es un terreno donde
el trabajo es necesario y produce un aporte directo y palpable en la comunidad a la que

se dirige.
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A.

CAPITULO XIII: ANEXOS

Planes de preguntas para las entrevistas testimoniales

Diversidad funcional visual

b=

el

10.

11

Cuéntanos sobre ti

(Desde cuando tienes discapacidad? ;En qué consiste?

(Como enfrentaste el quedar sin vision a los 24 afios?

(Nos podrias contar més sobre eso? (sobre perder la audicion de un oido)
(Como fue el proceso?

(Has tenido relaciones de pareja, ya sea formal o informal?

(Como definirias estas experiencias?

(Como definirias tu educacion sexual?

Frente a esto, hemos tenido otros testimonios que nos han hablado sobre esa
inseguridad que tiene acerca de cdmo son visto por la sociedad, donde mucha
gente los sobreprotege ;Tu crees que la sociedad es la responsable de que esa
inseguridad referente a la sexualidad de las personas con algun tipo de
discapacidad?

Respecto a Odisex, ;como surgi6é? y ;desde qué ano?

(Cual es tu opinion sobre el aborto en tres causales?

. (Cudl es tu opinion acerca de ser padre o madre cuando ambos tienen alguna

discapacidad? ;Cudles son las complicaciones en Chile?

Sindrome de Down

1.

2.
3.

Cuéntanos sobre ti, ja qué te dedicas, qué edad tienes, con quién vives, tienes
polola?
(Cual es tu pasatiempo o hobby?

(Crees que tuvo alguna influencia tu diversidad funcional en tu crecimiento?
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8.
9.

10.
11.

(Se te vino a la mente alguna vez el tema de la salud reproductiva? ;Crees que
en tu condicion podria afectar a querer tener hijos?

Cuando empezaste tu rehabilitacion, jalgin un especialista te hablé sobre
aspectos de la sexualidad? ;Ya sea, prevencion de ETS, salud reproductiva,
relaciones amorosas o posibilidad de ser padre?

(Como fue la crianza por parte de tu familia? ;dejaban que te expresaras
libremente o siempre hubo una sobreproteccion?

(Tienes pareja?

(Como reaccionaron tus padres cuando quisiste pololear?

[ Tienes citas a solas con tu pareja?

Cuéntanos sobre tu relacion de pareja ;que han significado para ti?

(Qué es para ti el amor?

Diversidad funcional fisico motora

10.

11.
12.

Cuéntanos sobre ti

(Estas casada?

(Como fue tu infancia? ;Tuvo algin impacto tu diversidad funcional?

LY qué reflexionabas respecto a eso en ese momento?

LY alguna vez tuviste que recurrir quizd a un o una especialista? ;psicdélogo,
psicologa?

Alguna vez, ;meditaste sobre los impedimentos que podia generar en tu dia a
dia? ;Se te vino a la mente el tema de la maternidad?

(Podrias explicarnos en qué consiste la enfermedad?

En el caso de tu tratamiento, ;se te hablo de sexualidad con especialistas?

(Y alguna vez algiin o alguna especialista de la Teleton te habld sobre
sexualidad?

Y antes de eso, ¢no te habian dicho que no podias quedar embarazada porque
puede ser peligroso?

(Como fue la crianza de tu familia? ;dejaban que te desenvolvieras libremente?

En el fondo ellos, ;asumian que no ibas a tener relaciones?
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13.

14.
15.
16.
17.

18.

19.

20.

21.

22

(Las y los médicos que te atendieron durante tu parto eran personas bien
asesoradas?

[ Te dieron algunos consejos de pre-parto?

[ Te cuestionaron sobre la decision de ser madre? Si es asi, ;qué cosas te decian?
Y los médicos al ver que tuviste a tus hijas, ;jno quedaron sorprendidos?

En relaciones amorosas, jnunca tuviste cuestionamientos por esa persona u
otra?

(Crees que has tenido una buena formacion en torno a la educacion sexual?
LY como llegaste a la informacion?

En ese sentido, ;podrias explicar la importancia de esta informacion de
educacion sexual integral esté disponible para todas las personas?

(En qué temas te gustaria que haya informacioén? ;sobre reproduccion, placer,
otros?

. ,Un mensaje para las demas personas?

Diversidad funcional auditiva

© N »n bk

Cuéntanos sobre ti, ;a qué te dedicas, qué edad tienes, con quién vives?

(De qué se trata tu diversidad funcional? ;jdesde cuando la tienes? ;Cual es el
nivel (qué cosas puedes oir y que cosas no)?

(Como fue tu infancia? ;Crees que tuvo alguna influencia tu diversidad
funcional en tu crecimiento o en las relaciones interpersonales con otras
personas?

(Has tenido pareja?

(Actualmente estds en una relacion?

(Hace cuanto?

(Como se conocieron?

(Crees que tu diversidad funcional podria afectar en las relaciones de pareja?
(has sentido alguna vez que es un impedimento para establecer una relacion

efectiva con otra persona?
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9. Cuando empezaste tu tratamiento, ;algin un especialista te habld sobre aspectos
de la sexualidad?, ya sea, prevencion de ETS, salud reproductiva, diversidad
sexual, relaciones amorosas o posibilidad de ser padre

10. Cuéntanos sobre tus relaciones de pareja ;que han significado para ti? ;jha sido
dificil en el caso de que mantengas una relacion con una persona oyente?

11. ;crees que has tenido una buena formacién en torno a educacion sexual? En en
caso que no, ;por qué crees que sucedio aquello?

12. ;Crees que en Chile existen prejuicios o mitos sobre la sexualidad de las
personas con diversidad funcional? ;Consideras que la educacion sexual en el
pais es buena?

13. Considerando tu experiencia con profesionales de la salud, especialmente en
aquellos que se desempefian en areas relacionadas a la sexualidad, ;crees que
estan preparados para recibir a personas con diversidad funcional auditiva?
[crees que es un impedimento para que las personas con tu diversidad funcional

asistan a estos profesionales en busqueda de informacion?

Bipolaridad

1. Cuéntanos un poco sobre ti, ;,qué edad tienes? ;a qué te dedicas? ;con quién
vives? ;tienes hermanos? en definitiva, ;como te defines?

2. ;como era tu vida antes de ser diagnosticada con bipolaridad, tu infancia y
adolescencia? ;presentias que podrias tener trastorno bipolar? ;notaste tu o tu
familia algunas sefiales?

3. ¢hace cuanto fuiste diagnosticada? ;como tomaste esa noticia? ;qué sentiste,
qué paso por tu mente?

4. ;qué es para ti la bipolaridad? dentro de los que hemos visto en tus redes
sociales y blog tl hablas de espectro y no trastorno ;por qué haces esa diferencia
y cudl es la importancia de ese cambio de paradigma?

5. ¢como crees que impacta en tu vida la bipolaridad, con tu familia, en el trabajo,

con amigos, en tus relaciones amorosas, etc.?
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6. (qué tan importante es para ti el apoyo de tu familia? ;qué rol cumplen dentro
de tu vida desde que fuiste diagnosticada?

7. muchas veces se cree erroneamente que las personas con bipolaridad pasan de
la euforia a la melancolia en cuestion de segundos, ;podrias explicarnos como
ocurren los episodios maniacos o depresivos desde tu punto de vista? ;coOmo te
sientes en cada una de esas etapas? ;qué es lo que mas cambia en ti? ;0 sientes
que todo se mantiene mas o menos estable?

8. crees que existen prejuicios hacia las personas con trastorno bipolar? ;cuales?
(los has vivido en carne propia?

9. (en qué consiste tu tratamiento? ;ha variado con el paso de los afios? ;crees que
es necesario complementar la terapia psicologica con la farmacoldgica? ;por
queé?

10. dentro de este tiempo ;como ves el amor desde tu punto de vista? ;has tenido
alguna relacion? ;jpor qué? ;crees que es mas dificil mantener una relacion
amorosa teniendo TB?

11. Investigando y revisando los mitos mas recurrentes sobre las personas con
bipolaridad, hay uno que hace referencia a que las personas con bipolaridad no
pueden amar, ;cudl es tu postura al respecto?

12. ;Has pensado en ser madre en el futuro?

B. Plan de preguntas especialistas

Diversidad funcional visual

1. ;Qué tan importante es la vision para el desarrollo de interacciones
interpersonales?, asi mismo ;qué tan importante es dentro de los procesos
comunicativos?

2. (En qué consiste la diversidad funcional visual? ;Qué tipos existen? ;Cuales
son sus respectivos niveles y gravedad?

3. Nos podrias explicar las causas de la diversidad funcional visual, ;jen qué
consisten las causas genéticas, congénitas y adquiridas?
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(Como se mide el nivel de pérdida visual, nos podrias explicar con ejemplos
cémo y en qué nivel se ve afectada la vision en los niveles leves, moderados,
severos?

(Nos podrias explicar la importancia de la comunicacion verbal y no verbal en
el tratamiento de la diversidad funcional visual?

Investigando sobre los métodos mas utilizados en el area para abordar la
diversidad funcional visual encontramos: el lenguaje escrito con sistemas
alternativos (letras en relieve, tabla de trazos, plastilina, guias de escritura,
alfabeto movil, mecanografia en maquina de escribir mecanica o eléctrica,
sistema Braille, etc.) ;jen qué consisten?

Siguiendo la linea de tratamientos, ;jpodrias explicarnos en qué consisten los
recursos matematicos (dbaco Cranmer, caja aritmética, calculadoras parlantes)?
(Qué impacto tiene la pérdida parcial o total de la vision en la sexualidad?

Diversidad funcional fisico motora

(Cuales son las preguntas mas frecuentes en pacientes con diversidad fisico
motora en torno a la sexualidad?

En instancias de rehabilitacion, en aspectos motrices, (los especialistas hablan
sobre sexualidad como tal?

(Cuales son las dificultades mas comunes que tienen a nivel personal los
pacientes?

En el caso de las personas que tienen paraplejia o algun tipo de diversidad fisico
motora, no considerando a las personas con Sindrome de Down o autismo, ;qué
es lo que mas se repite?

(De qué forma se puede estimular sexualmente de acuerdo a los distintos tipos
de diversidad funcional fisico motora?

(Se recomienda trabajar en conjunto a la familia de personas afectadas por una
diversidad funcional?

Por lo general, ;las personas con més dificultades para desenvolverse en materia
de sexualidad son los pacientes que desde su nifiez han convivido con alguna
dificultad fisico motora?

El afio pasado tuvimos la oportunidad de entrevistar a Carolina, matrona de
Aprofa, en esa oportunidad ella nos comentd que la fundacion estaba
empezando a interesarse por esta tematica, jen qué se ha trabajado en los
ultimos meses en materia de sexualidad y diversidad funcional?

LY con qué otras organizaciones hicieron el convenio?

. (En Chile se ha avanzado en la ensefianza de educacion sexual en areas de

diversidad funcional? ;Crees que debiese ser obligatorio ensefarlo a
b q g
profesionales de la salud y establecimientos educacionales?
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11.

12.

13.

14.

15.
16.

17.

Respecto a las mallas curriculares de la educacion superior, ;qué les estan
ensefiando a las y los profesionales de la salud sexual?

(Cuales son las diversidades funcionales fisico motora en las que se ve mas
afectada la sexualidad?

Con respecto a Aprofa, ;con qué frecuencia llegan paciente preguntando sobre
el desarrollo 6ptimo de una vida sexual?

(Qué tipo de ejercicios de estimulacion sexual le recomiendas a tus pacientes
con diversidad funcional fisico motora?

(Qué se recomienda en los casos que no hay sensibilidad en el area genital?
(Cual es la factibilidad que una mujer con diversidad funcional fisico motora
pueda ser madre?

(Las matronas y matrones estan capacitados para los partos de mujeres con
diversidad funcional fisico motora?

Diversidad funcional auditiva (fonoaudiologo)

(Qué tan importante es la audiciéon para el desarrollo de las interacciones
personales?

(Cuales son las causas genéticas, congénitas y adquiridas de la diversidad
funcional auditiva?

(En qué consiste la diversidad funcional auditiva? ;Qué tipos existen? ;Cuales
son sus respectivos niveles y gravedades?

(Nos puedes explicar por qué suele ocurrir la confusion entre una persona sorda
y muda? Entendiendo que muchas veces se habla de personas sordas mudas
siendo que no necesariamente tienen las dos condiciones.

(En qué consiste la lectura labiofacial?

(En qué consiste el método verbotonal?

(En qué consiste el tratamiento de la palabra complementada?

(En qué consiste el método gestualista?

(Nos podrias explicar los métodos mixtos?

. (Nos podrias explicar qué ayudas técnicas existen? ;de qué forma ayudan?
. Podrias explicarnos, desde tu punto de vista, ;como puede afectar en la

sexualidad la pérdida de la audicion?

Diversidad funcional auditiva (matona)

1.
2.

(Con qué frecuencia atienes pacientes con diversidad funcional auditiva?
(Cuales son los principales desafios al momento de atender a personas con
diversidad funcional auditiva?
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3. (Cuadles son las dudas mas frecuentes de tus pacientes con diversidad funcional
auditiva sobre su sexualidad?

4. (Cuales son los conocimientos que los profesionales de tu area poseen respecto
a esta diversidad funcional? ;crees que son suficientes para atender de manera
efectiva?

5. Mientras estabas en la universidad, ;se plante6 entre los estudiantes la
necesidad de reforzar la inclusion en la malla curricular?

6. (Cuales son los conocimientos sobre sexualidad con los que llegan tus pacientes
con diversidad funcional auditiva?

7. (Qué ha sido lo mas dificil para ti al momento de atender pacientes con
diversidad funcional auditiva?

8. (Qué tan importante o influyente crees que es la audicion para el placer sexual?
(de qué manera se puede reemplazar esta carencia?

9. (Crees que nuestro pais estd preparado para incluir en todos los &mbitos,
especialmente en lo relacionado a la sexualidad, a las personas con diversidad
funcional auditiva? ;porqué?

10. A partir de tu experiencia jte ha pasado que los pacientes con diversidad
funcional auditiva llegan con una barrera respecto a su condiciéon?

11. ;Como nace en Aprofa esta preocupacion por abordar la diversidad funcional?

Sindrome de Down

1. Explicar a grandes rasgos qué es el sindrome de Down, sus causas, tratamientos
e implicancias que tiene en la vida diaria de las personas

2. (Como se percibe la sexualidad en personas con sindrome de Down? jen qué
aspectos de la sexualidad se pueden ver afectados? ;cudles son las diferencias
que existen respecto a las personas sin esta condicion?

3. ¢Se hacen cursos o talleres de sexualidad para personas con SD en Chile?

4. De acuerdo a tu experiencia y lo que has podido observar ;jcrees que los padres
y familiares de las personas con sindrome de Down intentan oprimir de cierta
manera el desarrollo sexual de sus hijos? ;de qué manera se involucran en este
ambito y como eso influye?

5. (Consideras que los profesionales de la salud, en especial aquellos relacionados
a la sexualidad, estan capacitados para abordar de manera efectiva el sindrome
de Down?

6. (Cuales son las dudas méas comunes en personas con SD en torno a la
sexualidad?
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7. ¢Crees que en Chile existe la informacion suficiente en cuanto a estos temas por
parte del Estado, es decir, organizaciones publicas de salud, educacion, entre
otras?

8. (Consideras necesario que la sexualidad en personas con SD deba ser parte de
la educacion sexual que se imparte en el pais para que todas las personas sean
conscientes que también pueden explorar su sexualidad?

9. (Crees que es necesario que existan asistentes sexuales a disposicion de
personas con SD? ;por qué?

10. En general, ;las terapias con personas con sindrome de Down abordan temas
relacionados con la sexualidad?

11. ;Qué es lo que un especialista debiera recomendar o ensefiar a sus pacientes con
SD en cuanto a sexualidad?

Bipolaridad

1. (En qué consiste la bipolaridad? ;Qué quiere decir y qué implica que sea un
trastorno de caracter afectivo?

2. (Cuales son las diferencias entre los trastornos unipolares y bipolares?

3. (Qué tipos de trastorno bipolar existen? ;Cudles son las diferencias entre el
trastorno bipolar tipo 1, 2 y el ciclotimico?

4. (A qué edad en promedio de diagndstica?

5. ¢cudles son los sintomas de la bipolaridad?

6. ¢(Como ocurre el paso de los episodios maniacos a los depresivos? ;con qué
frecuencia o duracion se presentan?

7. (Existe claridad respecto a las causas de la bipolaridad?

8. (Qué terapias se estan utilizando actualmente? ;es importante que se realicen
terapias familiares?

9. Con respecto a los tratamientos médicos ;qué tipo de fArmacos se utilizan y qué
funcién cumplen? ;cudl es la diferencia entre psicolépticos, ansioliticos y
psicoanalépticos?

10. En el caso de los tratamientos farmacologicos, ;existen efectos secundarios?
(pueden afectar en los procesos reproductivos en mujeres y/o hombres?

11. ;Qué dificultades podria tener una persona con bipolaridad para mantener una
relacion amorosa?

12. ;qué tan importante es la participacion de las parejas en las terapias psicoldgicas
de tipo familiar?

13. ;Cémo se puede ver afectada la sexualidad de las personas con bipolaridad

mientras atraviesan episodios de mania o depresion?
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14. ; Qué tan cierto es que mientras ocurre un episodio maniaco se pueden presentar
sintomas de hipersexualidad? ;Estas actitudes pueden llegar a afectar la
seguridad de la comunidad?

94



C. Wireframe original
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2. Diversidad funcional auditiva
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3. Diversidad funcional visual
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Nombre de la persona

4. Diversidad funcional fisico motora
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Nombre de |la persona
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S. Bipolaridad
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6. Sindrome de Down
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Testimonial SD 1
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Grifico SD 3
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Nombre de la persona

especiaista 2

Cita especialista 3

\

Cita testimonial 2
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Cita testimonial 3
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D. Presupuesto

1. Cotizacion interpretacion lengua de sefias chilenas contenido audiovisual

L}
i
) ~y

S PROYECTOS VISUALES ACCESIBLES EN LSCH | §
boiiode i RN

Elba Nataka Medina
INCLUSEX
Universidad de Chie
Presente

De acuerda a lo sobotado hago llegar presupuesto prestacidon de los servicios de interpretacion
simultinea para cipsulas de video INCLUSEX accesibles en Lengua de Sefas Chiena.

IS cdpsulas videos accesibles con LSCH $80.000 cfu
(duracién 2 min clu) Sub total $1.200.000
20 _4' 1 oy ikl con LSCH $60.000 cju
(duracién | min clu) Sub total $1.200.000
| cipsula video accesible con LSCH $100.000 cju
(duracién 3 min clu) Sub total $100.000

*induye cesion de derechos de propiedad

:::: : de grabaci o estud Fatal gL ion.
servido de on en propio estudio

rom (no afecta IVA)

*valor valido por el paquete (35)

*difusion web y redes socales.

*fecha de entrega en 3 dias

El pago por los servicios pr dos debe ser lado el 50% una vez firmado el contrato de servicio y
¢l saldo 50% una vez finalizado el trabajo y contra entrega de la factura respectivamente.

Sin otro particular en espera de prontas y favorables noticias le saluda atentamente. Ruego confirmar a
la brevedad para agendar compromiso y ultimar detalles técnicos

Disponibilidad mmediata.

Saludos cordales.

Santiago, Agasta 21 de 2019.

Sergio Mendoza Cisterna

Gerente
%%Mm
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2. Interpretacion lengua de sefias chilenas entrevista

BOLETA DE HONORARIOS
SERGIO NELSON MENDOZA CISTERNA ELECTRONICA

N ° 405

RUT: 11.479.949-1
GIRO(S): OTRAS ACTIVIDADES DE SERVICIOS DE APOYO A LAS
EMPRESAS N.C.P., OTRAS ACTIVIDADES DE SERVICIOS PERSONALES
N.C.P.,

CAPACITADOR E INTERPRETE BILINGUE ESPANOL Y
LENGUA DE SENAS CHILENA

ALBERTO GENARI 2165 , IQUIQUE
Fecha: 30 de Agosto de 2019

Sefior(es): ELBA NATALIA MEDINA DURAN Rut: 19.648.530- 9
Domicilio: LAS GAVILLAS 1222, SAN BERNARDO

Por atencidn profesional:

EERVICIO DE INTERPRETACION LENGUA DE SENAS ENTREVISTA 55.555

Total Honorarios $: 55.555

114799490040528234
Res. Ex. N° 83 de 30/08/2004
Verifique este documento en_ www.sii.cl

El contribuyente emisor de esta boleta estd encargado de dedarar y enterar & PPM de Segunda Categoria correspondiente al 10%.

11201908300945

Fecha / Hora Impresién: 30/08/2019 09:45

127



E. Consentimientos entrevistas

L 8 Oy
B
Consentimiento de uso de entrevista

Autonzo que los conterudos de la entrevista efectuada por Elba Medina, Camila
Rojas v Constanza Yanez, estudante (s) de la Escuela de Penodismo de la
Universidad de Chule, para los fines de su memona de titulo, sean publicados en su
trabajo final, que sera de acceso publico a través del repositono digital de la
Univerudad

Se exceptua de este consentmiento los contemidos verndos en condiciones de
confidencialidad o off the mord segin acuerdo expliato entre estudiante |y
entrevistado /a

4)2’ bl. () ;.’- A'l ¢

Firma

Nombre: {211 0 AN rEs Vs Aue) Mivanda
Teléfono: 4 £250 (,1) ) {

» ™ ) ’
Comeo elecwinica: PihL 0 Vs iy ) gamil, ¢ o

Fecha: ]}/C/E’
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E UNIVERNIOAD 18 €M
' LS
Consentimiento de uso de entrevista

Autonzo que los contenidos de la entrevista cfecruada por Elba Medina, Camila
Rojas v Constanza Yanez, estudiante (s) de la Escucla de Periodismo de la
Universidad de Chile, para los fines de su memona de titulo, sean publicados en su
trabajo final, que serd de acceso publico a través del repositono digital de la
Universidad.

Se exceptia de este consentumiento los contenidos vertidos en condiciones de
confidencialidad u of i mond, segin acuerdo explicito entre estudiante y
entrevistado/a.

\

|\ o
‘\i“"u.

" Firma

Nombre: "h\ (/5\'{ l);bv‘# \‘\t\'\"(,
Teeiono: 4 +$9% Y024
Correo electrénico: |\ ([.LP )iLW'\\“'/\w : ((oéw\'ll ol

Fecha: > ," (¢ / 4_'01&)
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*

UNIVERMIDAD (8 (it
Mt tote e
. bl Raald Mn

Consentimiento de uso de entrevista

Autonizo que los contenidos de la entrevista efectuada por Elba Medina, Camila
Rojas v Constanza Yadez, estudiante () de la Escuela de Penodismo de la
Universidad de Chile, para los fines de su memoria de titulo, sean publicados en su
trabajo final, que sera de acceso publico a través del repositono digital de la
Universidad.

Se exceptua de este consenumiento los contenidos verudos en condiciones de
confidencialidad u off 7be miond, segun acuerdo explicito entre estudiante
entrevistado/a,

/ /
(&7 4\ ‘L}L 2 A .
Firma
Nombre: /) o/ ¢ CHAIGA €4\
- -

Teléfono: QACVgOGs Y
Correo electronico: € ¢ VA (R
Fecha: = . - - A
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*

l UNIIRNIOAD (8 € i
Consentimiento de uso de entrevista

Autonzo que los contenidos de la entrevista efectuada por Elba Medina, Carmila
Rojas v Constanza Yidez, estudiante (s) de Ja Escuela de Penodisma de 1
Universidad de Chile, para los fines de su memona de titulo, sean publicados en
trabajo final, que serd de acceso piblico a través del repositono dignal de 1
Universidad,

Se exceptua de este consenimiento los contenidos verndos en condicones e

confidenciaidad v off the record, segin acuerdo expliato entre  estudiante
entrevistado/a.

Nombre: IM., RV L k»k vals)
Teléfono: © LA 402 (i)
Correo electronico: M\ oAhCG 2 EAYWE (07 (v

Fecha: | '/,,L,/IM
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Consentimiento de uso de entrevista

Autorizo que los contenidos de la entrevista efectuada por Elba Medina, Camila
Rojas v Constanza Yifez, estudiante (s) de la Escuela de Penodismo de la
Universidad de Chile, para los fines de su memoria de titulo, sean publicados en su
trabajo final, que seri de acceso publico a través del repositonio digital de la
Universidad.

Se exceprua de este consentimiento los contenidos vertidos en condiciones de
confidenciaidad u off the reord, segin acuerdo explicito entre estudiante y
entrevistado/a.

Firma

\, .
Nombm/ Jjjl)mdlo WA?IM M

Teléfono: QWO‘DH(QJ6 oy J
Correo electronico: O‘Jt)omdw Ul(W\«w )IJ MAOW oy

Pechn:/ff). °).A'5'
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Consentimiento de uso de entrevista

\utorizo que o contenndos de o entrevista etectuada por Elba Medina, Camila
Ronas v Constanza Yaner, estudiante (s) de la Escuela de Perndismao de la
Universidad de Chule, para los fines de su memona de titulo, sean publicados en su
tabaye final, que sera de acceso publico a traves del repositono digatal de la
Universadad

N\ cpaa Jde este comnsentimmento s contensdos vertdos en condicones de
contidenciabdad  w of A moend, sepun acuendo explicito entre  estudiante y

entrevistado a
\‘\ \
. \\\‘ X
A\ 7 W N
-
\. \

Al p ' \4
PR '\Ik.\lli\’\“\ ‘\lli\ ’}'h\\ \‘\ " ul\\t )

Telefono: | "‘\“‘l 2

'.\‘\ y )
Correo electronico: | \'.‘ O My \'“ \(\, “\\“t‘.“ ‘ 0

Fecha:
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Consentimiento de uso de entrevista

\utonzo que los contenidos de la entrevista electuada por b Medina, Camila
Rops v Constanza Yanez, estudiante (o0 de o Escuela de Penodismo de la
Universidad de € hle, para dos tines de suomemaona de titalo, sean publicados en su

trabago final, que sera de access publico o traves del repositono digital de la
Universidad

Seoexceptua de este consentimiento los contentdos vertidos en condiciones de

confidenciabdad w07 2 moond, sopun acuerdo explicno entre estudiante v
entrevistado a

13 )
.S 4
Firma
Y0 \ w'v‘v.\ al ! .\/l‘ll £
Nombre: 1o o Pl /? )
)
Teléfono: VY E 2 y 04

" gal\decass @
Correo electronico;  Vvono vatoes

Fecha: V| Te\A
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Consentimiento de uso de entrevista

Autonzo que los contenidos de la entrevista efectuada por Elba Medina, Camila
Rojas v Constanza Yancz, cstudiante (s) de la Escuela de Penodismo de la
Universidad de Chile, para los fines de su memona de titulo, sean publicados en su
trabajo final, que serd de acceso piblico a través del repositono digital de la
Universidad

Se excepria de este consentimiento los contenidos verudos en condiciones de
confidenciahdad u off she reord, segin acuerdo explicito entre estudiante y

1

Nombre: [ %mla ﬂm{u’]f ///();q
Tewfono: Y21 ]COY! ‘
Correo clectromico: (| G2/ /14 op 7/ ')—@ érmer. oy

Fecha: 027/0 /jf
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Consentimiento de uso de entrevista

Vuroree que los contenidos de L entrevista ctectuada por Elba Medina, Canula
L Pseuela de Penodismo de Ta

\

Rovas v Constanza Yaners, estndunte (& e
Unnvensadad de Chale, para Tos tines de sumemona de dtalo, sean pubhicados en su

trabao tinal, que sera deoacceso publico o traves del repositono digal de la

U nversadad

Seoewepria deoeste consennmiento los contenidos verdos en condiciones de
contidencualadad v o7 wo, sepun acuendo explicre entre estudiante

entrevistado a

Firma

\l
Nombre: NIV Leauan |
« . ‘ i
e 8] O™ L O
leletono: \ \
o\
\-\l\\\\\\‘ \'\t\\u\ \

Correo electronico:  * ol D e \
AT

Fecha:
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Consentimiento de uso de entrevista

Autonzo que los contenidos de la entrevista efecruada por Elba Medina, Camila
Rojas v Constanza Yafez, estudiante (s) de la Escucla de Penodismo de la
Universidad de Chile, para los fines de su memona de titulo, sean publicados en su
trabajo final, que sera de acceso publico a través del repositono diygtal de la
Universidad.

Se exceprua de este consenumuento los conterudos verndos en condictones de
confidencialidad u of sb¢ mond, segun acuerdo explicito entre estudante v
entrevistado/a.

-

Nombre: .\xu\f\u ?.~‘. (.\:\\\-n

Teléfono: 190 2% 6501

Cotreo electrénico: flulinolorcys -““)“Q‘\"“\ e

Rk €3 J09) 2419
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Consentimiento de uso de entrevista

Autorizo que los contenidos de la entrevista efectuada por Elba Medina, Camila
Rojas y Constanza Yifez, estudiante (s) de la Escuela de Penodismo de la
Universidad de Chile, para los fines de su memona de titulo, sean publicados en su
trabmjo final, que sera de acceso publico a través del repositono digital de la

U niversidad,

Se exceproa de este consentimiento los contenidos vertidos en condiciones de

confidencialidad v off the reord, sepin acuerdo explicito entre estudiante

entrevistado/a.

‘ - ' ' - \ \
T Fiema
YAS AW N vy

woed

Nombre: ¢ PIRLST

Teléfono: /AL 1A A AR
Cp ,/"vc ( ('(ll\..l/).\‘..‘\ & A

Correo electronico: ‘

Fecha: A0 | ) [ 2209
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Prof. Pascale Bonnefoy M.
Jefe de Carrera

Escuela de Periodismo

Instituto de la Comunicacion ¢ Imagen
Universidad de Chile

PRESENTE

A continuacion le comunico a usted la evaluacion de la memoria de titulo “Placer desde la

diversidad”, del/la estudiante ELBA MEDINA, CAMILA ROJAS Y CONSTANZA YANEZ,
trabajo guiado por ¢l/la profesor/a Ana Maria Castillo en la categoria Multimedial Obra Digital:

Obra o producto digital (70%)

| ITEM ASPECTOS CONSIDERADOS Yo
PROPUESTA 20%
TEMATICA Relevancia, onginalidad, impacto.
CONTENIDOS Calidad periodistica/comunicativa. 30%

Aspectos éticos basicos (uso de fuentes, licencias, derechos
de autor, recursos de produccion, aspectos éticos de impacto

social).
| Técnicas y recursos de escritura en formato digital.
ESTRETEGIA DE 20%
USUARIOS / Identificacion perfil de usuarios/comunidades. Coherencia
AUDIENCIAS con contenidos.
Estrategias de social media y aplicacion.
Estrategias generales de difusion.
SUSTENTABILIDAD | Modelo de proyecto y potencialidades de sustentabilidad 15%
(continuidad a mediano _v/o largo plazo).
DISENO Criterios generales y basicos de diseno en formato digital 15%

(tipografia, colores, armonia, criterios de
presentacion/visualizacion).

Arquitectura de la informacion, distribucion de contenidos,
plantilla o interface visual grafica/interactiva, Identidad
visual, usabilidad.

Excelente 7.0-6.5; Muy Bueno 6.4-6.0; Bueno 5.9-5.0; Aceptable 4.9-4.0; Deficiente 3.9- 3.0

Av. Caputin Ignacio Carrera Pinto 1045, Nutoa Fono (56-2) 29787905
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Informe escrito (30%)

Item

|Nota

Valor

1.1

7.0

1.4

1.2

7.0

21

1.3

7.0

1.4

1.4

7.0

1.1

1.5

7.0

1.1

Nota Final

7.0

ITEM

ASPECTOS CONSIDERADOS

%

roblematizacion y
ndamentacion

—

1.

Pertinencia, argumentos critico-tedricos para
fundamentar la propuesta, el tema y los contenidos
desarrollados. Potencial de sustentabilidad del

provecto.

25%

|Pertinencia periodistica

12 /informativa - comunicativa

Relevancia y originalidad.

Criterio y capacidad para desarrollar contenidos de
actualidad y de sostener informacion, relatos ¢
histonas a través del modelo de proyecto propuesto.

25%

1.3 [Metodologia desarrollada

Capacidad para sistematizar y explicar el proceso
de desarrollo metodologico ¢ investigativo con
coherencia y pertinencia, especificando ctapas,
problemas y desafios.

Utilizacion de datos ¢ informacion de otras fuentes
y/o generados a través de herramientas de
recoleccion de datos. Manejo ético de fuentes.

14 Aspectos Tecnologicos y
’ ll"ornulu

25%

Fundamentacion tedrica y practica sobre los
lenguajes, formatos y medios utilizados. Explicacién|
del proceso de diseno (wirgframes, mapas de
contenido, gestor de contenidos escogido, social

25%

media. usabilidad etc.)

Av. Caputin Ignacio Carrera Pinto 1045, Nutoa Fono (56-2) 29787905
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Item Nota [Valor
1.1 70 18
1.2 70 1.8
1.3 70 18
1.4 70 18
Nota Final 7,0
CALIFICACION FINAL
Obra Digital 7.0 4.9
Informe 7.0 2,1
Nota Final 7.0
COMENTARIO

El problema trabajado por las estudiantes es actual y necesario. S¢ ha producido una
invisibilizacion, sostenida de las personas con diversidades funcionales, lo que se suma a las
comunidades a las que forman parte a la vez, como la tercera edad y la infancia, ademas de
situaciones de falta de recursos economicos. Esta memoria cumple con el objetivo de ser una
plataforma de visibilizacion v un aporte desde el punto de vista periodistico, a través del trabajo
con fuentes informadas y atingentes para dar cuenta de las necesidades y posibilidades ¢l ambito
especifico de la sexualidad en personas con diversidades funcionales.

Otra de las fortalezas del trabajo realizado por las memoristas es la constancia, pues ¢s una
memona que nace a partir de proyectos anteriores, desarrollados con profesoras y profesores del
Instituto en cursos de especializacion ¢ investigacion previos. También destaco que cumplan con
la entrega en los tiempos planificados y que hayan podido sobreponerse a la presion de los
ultimos meses en Chile, manteniendo un rol activo desde el tema de la memoria misma.

Lo anterior se muestra e¢n las diferentes etapas de trabajo realizado, en primera instancia
manteniendo y recopilando la informacion y el trabajo de todos los cursos que nutricron la
memona. Luego, proponiendo una agenda de actividades en tomo al desarrollo periodistico que
requirid investigacion y formacion en un drea muy especifica y delicada. También es destacable,
como ultimo clemento, ¢l esfuerzo de las memoristas por cumplir adecuadamente con los
requenimientos técnicos de un reportaje multimedia.

Av. Capitin Ignacio Carrera Pinto 1045, Ruboa Fono (56-2) 29787905
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Destaco ademas el buen trabajo de las memoristas en su informe de memoria, que reporta tanto la
labor de investigacion como la puesta en practicas de las decisiones que fueron tomando en los
Procesos de Titulacion [ y II, que acabaron dando forma a lo que hoy es su sitio con un reportaje
integrado y unas estrategias para que alcance impacto en las comunidades con las que ¢l reportaje
deberia dialogar.

En general es un tema y un tratamiento que podria tener perspectiva, si s¢ contemplara su
continuidad.

Atentamente,
Ana Maria Castillo
Profesora Asistente
Santiago, 20 de diciembre de 2019
Av. Capitin Ignacio Carrera Pinto 1045, Rutioa. Fono (56-2) 29787905
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« \ Iradtuto de le Comunicacdn e Imagen

Prof. Pascale Bonoefoy M.

Jefe de Carrera

Escuela de Periodismo

Instituto de la Comumicacién ¢ Imagen
Universidad de Chile

PRESENTE

A continuacién le comunico a usted la evaluacion de la memoria de titulo "Placer desde la
diversidad” de las estudiantes Elba Medina, Camila Rojas y Constanza Yafiez trabajo guiado por
la profesora Ana Maria Castillo, en la categoria Multimedial Obra Digital:

Obra o producto digital (70%)

ITEM ASPECTOS CONSIDERADOS %
PROPUESTA 20%
TEMATICA Relevancia, originalidad, impacto.

CONTENIDOS Calidad periodistica/comunicativa. 30%

Aspectos éticos bisicos (uso de fuentes, licencias, derechos
de autor, recursos de produccidn, aspectos éticos de impacto

social).
Técnicas y recursos de escritura en formato digital.
ESTRATEGIA DE B 20%
USUARIOS / Identificacidn perfil de usuarios/'comunidades. Coherencia
AUDIENCIAS con contenidos.
Estrategias de social media y aplicacion.
Estrategias generales de difusién.
SUSTENTABILIDAD | Modelo de proyecto y potencialidades de sustentabilidad 15%
(continuidad a mediano /o largo plazo).
DISENO Criterios generales y bdsicos de disefto en formato digital 15%
(tipografia, colores, armonia, criterios de
presentacién/visualizacion).

Arquitectura de la informacidn, distribucidn de contenidos,
plantilla o interface visual grafica/interactiva, Identidad
visual, usabilidad.

0
Excelente 7.0-6.5; Muy Bueno 6.4-6.0; Bueno 5.9-5.0; Aceptable 4.9-4.0; Deficiente 3.9- 3.0

Av. Capitin Igsacio Carrera Pisto 1045, Rufos Foso (56-2) 29737905
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Informe escrito (30%)

il

Itern Nota |Valor

70l 14

12

7.0 21

1.3

5,0 1,0

14

5.5 0.8

15

58 09

Nota Final 6.2

ITEM

ASPECTOS CONSIDERADOS

Y

Problematizacién y
Fundamentacién

Pertinencia, argumentos critico-tedricos para
fundamentar la propuesta, ¢l tema y los contenidos
desarrollados. Potencial de sustentabilidad del
proyecto.

25%

1.2

|Pertinencia periodistica
informativa - comunicativa

Relevancia y originalidad.

Criterio y capacidad para desarrollar contenidos de
actualidad y de sostener informacidn, relatos ¢
historias a través del modelo de proyecto propuesto.

25%

1.3

|Metodologia desarrollada

Capacidad para sistematizar y explicar el proceso
de desarrollo metodolbgico ¢ investigativo con
coherencia y pertinencia, especificando etapas,
problemas y desafios.

Utilizacién de datos ¢ informacién de otras fuentes
y/o generados a través de herramientas de
recoleccidn de datos. Manejo ético de fuentes.

25%

1.4

Aspectos Teenoldgicos y
IForlmles

Fundamentacidn tedrica y prictica sobre los
lenguajes, formatos y medios utilizados. Explicacion
del proceso de disefio (wirefranes. mapas de
contenido, gestor de contenidos escogido, social

i bilidad etc )

25%

Av. Capitin Igaacio Carrera Pisto 1045, Nufios. Fozo (56-2) 29737905
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Item Nota |Valor
11 7ol 13l
12 7.0 1.8
13 58 1.5
14 58] 15
Nota Final 6,4
CALIFICACION FINAL
Item Nota Valor
Informe 6.2 4,3
Obra Digitad 64 19
Nota Final 6,3
COMENTARIO

El reportaje multimedia “Placer desde la diversidad” es un reportaje que primero visibiliza una
tematica ignorada dentro de todo lo que implica la creacién de contenidos o informacién, desde,
sobre y para las personas con situaciones de dwersidades funcionales (y poco se usa como
término en pencdismo desde ya, si blen es el recomendado por la OMS), y segundo apuesta
por un tema aln mas invisibilizado como es la vida, placer y goce sexual.

En ese sentido, desde ya este proyecto de titulo aporta con una mirada informativa pero
también innovadora al poner al centro de esta investigacién a una diversidad de protagonistas,
desde la socledad civil_y que plantea a través de estos testimonios diversos aportes y nuevas
preguntas y desaflos de como la socledad chilena se hace mds Inclusiva.

La propuesta de reportaje web se resuelve de manera correcta, en el sitio o wrdpress. ya
existente del proyecto previo que dio origen a esta propuesta, instalado ademas en un senddor
de la universidad, con una sene de dficultades técnicas gue han ocurrido en los Gltimos mesas.,
Obviando este punto, las memoristas resuelve dentro de las Emitaciones que Implica este

contextn,_delaro en un formato lpngfoom, (formato largo), que va desplegandose a ko largo.

En este sentido, las entrevistas (uvidens ) que se entregan son un aporte Importante como
recurso narrativo y testimonial, considerando &l protocolo de incluir subtitulos, y las infografias
cumplen con resumir informacidn visual sobre la temética y podria ser accesible para una
persona con discapacdad visual o auditiva por ejemplo.

)45, Nufos Fomo (56-2) 29737905

Av. Capilin Igaacio Carrera Pisto |
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Los contenidos que se entregan dan cuenta de una cantidad de informacién, que también
pueden tener un uso o reapropiacion educativa para una cantidad de personas que no sabe o
no conoce cdmo resolver sus dudas.

El informe da cuenta de manera cormecta de todo el proceso levado a cabo tanto para la
Investigacién del tema, como para &l desarrollo de la metodologla web, considerando aspectos
minimos y basicos que son claves para este proyecto, como es el cumplimiento de estandares
de accesibilidad web para quienes quieran navegarlo, leerlo o escucharlo. En relacién a las
etapas de las estrategias de redes soclales y sostenibilidad — proyeccién del proyecto, sin duda
son dos aspectos que son desafins y que estan relacionados en la medida que se pueden
potenciar desde allanzas o colaboraciones con organizaciones o con las instituciones que estan
promoviendo o innovando en este sector. Desde ya, la accesibilidad web es_un tema
pendiente. Sin embargo, come (nica observacién, de todas las etapas, en el informe faltd peder
inclur una mirada a potenciales usuario/as (0 audiencias, plblicos), incusn dentrn de las
mismas comunidades que son parte del reportaje, para haber considerado un feedbagk v
contexto desde sus realidades y como potenciales pdblices .

Algunas_sugerancias y preguntas para la defensa de la memoria

- ¢ Cudles son los desafios y proyecciones para este proyecto, a la feacha? Una recomendacidn
desde ya es no segulr dependiendo de este servidor, por todos los problemas técnicos que se
ha tenidn

- ¢ Pudieron hacer un testeo del reportaje web con alguna persona con diversidad funcional o lo
han hecho a la fecha? — no se indica en el informe.

-Serfa recomendable hacer una serie de test de accesibilidad antes de difundir masivamente el
trahsio  ya que pueden existir algunos detalles que no se han resuelto.

- Eventualmente serfa recomendable destacar mds el contar con una versién en alto contraste —
que s la medida méas basica de accesibilidad web.

Atentamente,

P2y

Nombre profesora Patricia Pefia Miranda

Santiago, 30_de Abril de 2020

)45, Nufos. Fozo (56-2) 29737905

Av. Capitin Igaacio Carsera Pisto |
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Prof. pascale Bonnefoy

Jefa de Carrera Escuela de Pericdismo
Instituto de la Comunicacién e Imagen
Universidad de Chie

PRESENTE

A continuacién le comunico a usted la evaluacidn de la memona de titulo “Placer desde
la Diversidad” de las estudiantes Elba Medina, Camila Rojas y Constanza Yafez, en la

categoria Obra Digital:
Excelente 7.0-6.5; Muy Bueno 6.4-6.0; Bueno 5.9-5.0, Aceplable 4.9-4.0;, Deficients 3.9- 3.0.

Obra o producto digital (70%)

ITEM ASPECTOS CONSIDERADOS %

PROPUESTA 0%

TEMATICA Rekevancia, originalicad, impacto,

CONTENIDOS Caldad pencdisSca/comunicativa. %
Aspectos éticos basicos (uso de fuentes, licencias, dereches de autor,
recursos de produccin, aspectos éticos de impacto sodial).

Técnkas y recurses de escrtura en formato digital.

ESTRETEGIA DE 20%

USUARIOS | Identificaciin perfil de usuancs/comundades. Coherendia con

AUDIENCIAS contendos.

Estrategias de sccial media y aplicacion.
Estrategias generales de difusian.

SUSTENTABILIDAD |Modelo de proyecto y potencialidades de sustentabildad (continuidad a | 15%
mediano yo largo plazo)

DISERO Critarios generales y basicas de disefio en formato digital (ipografia, | 15%

colores, armania, criterios de presentacin/visualizadon).

Arquitectura de 18 informacian, distibucian de contenidos, plantila o
intarface visual graficalinteractive, Identidad visual, usabiidad.

Av. Capitin [gracio Carera Pialo 1045, Nafoa. Fono (56-2) 29787908
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e |n¢- Valor | %
11 Tl |14
12 4 » 14
3 Jes | 2 |13
14 s | s |aa
15 |es | s | a9
Neta fral e
Informe escrito (30%)
ITEM ASPECTOS CONSIDERADOS %
Pertinencia, argumentos oritico-tedricos para
11 Problematizacion y fundamentar a propuesta, el tema y los contenidos 25%
Fundamentacién desamrolados. Potencial de sustentabdidad del
proyecto.
Relevancia y orginalidad.
12 Pertinencia periodistica Criterio y capacidad para desarrollar contenidos de 25%
Anformativa - comunicativa actualidad y de sosiener informacidn, relatos e historias
a través del modelo de proyecto propuesto.
Capacidad para sistematizar y explicar ol proceso de
desarolio metodolégce e investigativo con coherencia
y pertinencia, especificando etapas, problemas y
13 | Metodologia desarrollada desafics. 25%
Utikzacidn de datos e informacién de oras fuentes ylo
generades a ravés de harramientas de recoleccién de
datos. Manejo ético de fuentes.
Furndamentadion tednca y pracica sobee los kngusjes,
14 Aspectos Tecnoldgicos y formatos y medios uliizados. Explicacion del proceso 26%
© |Formales de de dsefo (wireframes, mapas de contenido, gestor

de contenicks escogido, social media, usabilidad eic.)

Av. Capitin [gracio Carera Pinto 1045, Nufios. Fons (56-2) 29787008
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Av. Capitin [gracio Carera Pinto 1045, Nufios. Fono (56-2) 29787008
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COMENTARIO

En primer lugar, felicitar a las estudiantes por haber trabajado en una lemdlica que es tan
necesaria como desaliante.

Presanian un informe claro en relacion a los aspectos tenicos de la plataforma digital y a los
antecedentes de la problemética,

Algunas consideracionas:

Al prayecto lo presentan como “somos medio digital Chileno®, an &l marco de “inclusex”, pero
por otro lado la memoria g& presanta como un repartaje digital. Esto Gene implcancias en
términos de audiencias, suslentabiidad del proyecto, entre otros elementos.

Si se lrala de un medio, la primera pregunta liene relacidn con ka actualizacion de contenides
(E). en Destacados el Utimo post fue en diciembre) y sustentabilidad del proyecto a futuro.

Si se trata de un reportaje, ;Cudles fueron las dicisiones por las cuales se diseo el sit? Pues
an &l sitio hay una diversidad interesante de contenidos, y al mismo tiempo incluys un o el
reportae....

Lo anterior hace que sea un poco confuso &l planteamiento del proyecto o cémo lo definen.
Finalmente serfa muy interesante conocer cudles fueron las consideraciones y desafios élicos a
los que s& vieron enfrentados al realizar el proyecto, si es que fuese el caso.

Atentamente,

Lionel Brossl

Santiago, 20 de abril de 2020
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