UNIVERSIDAD DE CHILE

Magister en Cooperacion Internacional y Desarrollo
Septiembre 2021

Estudio de Caso

“Las Buenas Practicas en la Cooperacion Internacional para el
Desarrollo: los casos de Chile y Honduras.”

“Good Practices in International Cooperation for Development: The
cases of Chile and Honduras”

Profesor Guia: Ricardo Antonio Herrera Saldias

Alumno: Claudette Regina Corrales Paz



Resumen

El presente estudio se divide en tres capitulos. El primer capitulo, titulado “Buenas Practicas en la
CID”, aborda los criterios de evaluacion de la CID en los Organismos Internacionales y Agencias
de Cooperacién. Considerando la inexistencia de una definicion Unica, se elabora un concepto de
Buenas Practicas, especificamente para los fines pertinentes de este estudio. Ademas se definen
los criterios generales en el ambito de CID utilizados para las evaluaciones de proyectos, y se
abordan algunos criterios especificos, junto con métodos para su verificacion. Finalmente se
enlistan los pasos para sistematizar las BBPP y se complementa con casos especificos y sus

metodologias.

En el segundo Capitulo titulado, “Metodologia de Sistematizacion de BBPP en Chile”, se investiga
la metodologia de BBPP que ha desarrollado Chile, considerando su nuevo rol como Oferente y
Receptor, el cual refuerza su compromiso por buscar eficientar los resultados de las intervenciones.
Se identifican los pasos que implementé Chile para esta metodologia y su posterior

sistematizacion, que incluye datos de ponderacion numeérica.

El tercer y ultimo Capitulo, “Propuesta Metodologia de Buenas Practicas: caso Honduras” , detalla
brevemente el recorrido histérico y evolutivo que ha tenido la CID en Honduras, su Politica de
Cooperacion, Institucionalidad, y su rol como pais cooperante en las modalidades Sur - Sur y
Triangular, tomando en consideracion el énfasis que ha expresado Honduras por eficientizar su
Cooperacién Internacional en el area CSS y Tr, con en el objetivo fortalecer su rol no solo como
receptor de este tipo de cooperacion, sino que también su rol de pais oferente. Este capitulo también

desarrolla una propuesta metodoldgica para las Buenas Practicas en el contexto hondurefio.

Finalmente, en las conclusiones o reflexiones finales, se identifican los elementos facilitadores,
obstructores, convergentes o divergentes que tienen los casos de Chile y Honduras en materia de
Buenas Practicas en la modalidad CSS y Tr. Esta determinacidn se hara en base a analizar si la
metodologia y criterios utilizados puedan ser aplicables segun los criterios del caso hondurefio, en

aras de un mejor proceso desde la formulacion, seguimiento y continuidad de resultados.

Palabras clave: Buenas Practicas, Cooperacion Internacional para el Desarrollo, sistematizacion,

Cooperacion Sur-Sur y Triangular, desarrollo.



This study is divided into three chapters. The first chapter, entitled “Good Practices in
International Cooperation for Development (ICD)”, addresses the evaluation criteria of the CID in
International Organizations and Cooperation Agencies. Considering the non-existence of a single
definition, a concept of Good Practices is elaborated, specifically for the pertinent purposes of this
study. In addition, the general criteria in the field of ICD used for project evaluations are defined,
and some specific criteria examples are also addressed, along with methods for their verification
or validation. Finally, the steps to systematize the BBPP are listed and are complemented with
specific cases and their methodologies.

In the second Chapter entitled, “Systematization Methodology of Good Practices in Chile”, the
good practices methodology developed by Chile is investigated, considering its new role as Offeror
and Receiver, which reinforces its commitment to seek to make the results of the interventions
more efficient. The steps that Chile implemented for this methodology and its subsequent

systematization, which includes numerical weighting data, are studied and described.

The third and final Chapter, “Proposal for a Good Practices Methodology: the Honduras case”,
briefly details evolutionary path of the ICD in Honduras, its Cooperation Policy, Institutionality,
and its role as a cooperating country in the South — South (SSC) and Triangular (Tr) modality,
taking into consideration the emphasis that Honduras has expressed to make its International
Cooperation more efficient in the CSS and Tr areas, with the aim of strengthening its role not only
as a recipient of this type of cooperation, but also its role as an offering country. This chapter also
develops a methodological proposal for Good Practices considerating the criterias and values in
the Honduran context.

Finally, in the conclusions or final reflections, the facilitating, obstructing, convergent or divergent
elements that the cases of Chile and Honduras have in terms of Good Practices in the CSS and Tr
modalities are identified. This determination will be based on analyzing whether the methodology
and criteria used may be applicable according to the criteria of the Honduran case, in order to

achieve a better process from the formulation, monitoring and continuity of results.

Key words: Good Practices, International Cooperation for Development, Systematization of Good

Practices in South South and Triangular Cooperation, Development.
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SIAFI Sistema de Administracion Financiera Integrada

SRECI Secretaria de Relaciones Exteriores y Cooperacion Internacional
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l. Introduccidn

La Cooperacion Internacional esta en un proceso de constante evolucion, en el cual va
desarrollando aptitudes y caracteristicas que estan encaminadas a tener una mejor evaluacién de
sus procesos, para lograr cuantificar o valorar de mejor manera la eficacia de la ayuda y sus
impactos en los paises receptores. Las modalidades de Cooperacion Sur — Sur (CSS) y Triangular
(Tr) se unen a este esfuerzo por lograr sistematizar de alguna manera las practicas exitosas que
puedan servir de referencia para ser replicadas, partiendo de las lecciones aprendidas. El objetivo
del presente estudio es presentar la discusion teorica-practica sobre las Buenas Précticas
identificadas (BBPP) en el caso chileno, para posteriormente desarrollar una propuesta de

metodologia de BBPP, considerando el contexto de Honduras.

La cooperacion internacional para el desarrollo (CID) que conocemos en la actualidad ha
consolidado nuevas modalidades e instrumentos, al igual que vincula diversos nuevos actores. La
busqueda de una cooperacion eficiente ha estado presente desde hace décadas. EI Comité de la
Ayuda al Desarrollo (CAD), creado con el objetivo de “apoyar a los paises en la Cooperacion para
el desarrollo, mediante la identificacion y promocion de politicas de cooperacion, ofrece
directrices sobre politicas publicas u otras recomendaciones enfocadas al desarrollo”.! (CAD,

2016)

El CAD cuenta con una base de datos para las diversas areas del desarrollo, y fomenta el
intercambio de BBPP en materia de cooperacion, con énfasis en fortalecer las herramientas de
evaluacion que permitan supervisar las acciones de forma tanto cualitativa como cuantitativa.

Entre las cuales las BBPP ocupan un lugar destacado.

Las Buenas Practicas (BBPP) en la cooperacién internacional han sido un tema que ha ido
cobrando fuerza, evidenciandose el auge a lo largo de la primera década del siglo XXI, y coincide

con el impulso y creciente relevancia en ese momento de la modalidad Sur-Sur y Triangular (CSS
y Tr).

1 éPor qué el tipo de letra de las Notas es distinto al texto principal? El Comité de Ayuda al Desarrollo (CAD). (2016).
Relaciones Globales del CAD: Adhesion al Comité de Ayuda al Desarrollo. https://www.oecd.org/dac/dac-global-
relations/2016 Adhesi%C3%B3n al comit%C3%A9 de ayuda al desarrollo.pdf



https://www.oecd.org/dac/dac-global-relations/2016_Adhesi%C3%B3n_al_comit%C3%A9_de_ayuda_al_desarrollo.pdf
https://www.oecd.org/dac/dac-global-relations/2016_Adhesi%C3%B3n_al_comit%C3%A9_de_ayuda_al_desarrollo.pdf

En el presente estudio se analiza el concepto de BBPP, los esfuerzos realizados por Organismos
Internacionales, diversas Agencias de Cooperacion o las Instituciones encargadas, y Programas
que tienen avances en la materia, para finalmente presentar una propuesta de sistematizacion de
buenas practicas especificamente para el caso de Honduras, considerando las diferencias
existentes, se profundiza en base a la experiencia de AGCID en la creacidon de este tipo de

metodologias.



I1. Problema de Investigacion

La CID desde sus origenes tras la Segunda Guerra Mundial, ha tenido como uno de sus principios
el lograr una eficiencia que permita optimizar los recursos y maximizar los resultados con el
objetivo de acercar a los paises a sus objetivos de desarrollo. Esto, tras reconocer que la
cooperacion tradicional norte-sur debia asegurar, més all& de solo el aporte econémico, otros
aspectos como la eficacia y la sostenibilidad de la ayuda. La necesidad de eficientar la cooperacion
trasciende a la cooperacion tradicional y ha cobrado fuerza, sobre todo considerando la creciente
modalidad de CSS y Tr, también conocida como cooperacion horizontal, la cual se ha
incrementado en cuanto a actuaciones de los paises en desarrollo, tanto como receptores como
oferentes en el siglo XXI, y mas al considerar que la cooperacidn trasciende a esquemas netamente
financieros, e incorpora principios como el beneficio mutuo, armonizacion y gestion orientada a

resultados, entre contextos similares.

Sin embargo, el tema de tener una CSS y Tr con evaluaciones que evidencien la eficiencia y
eficacia de los proyectos y su posterior sostenibilidad ha sido impulsado desde la primera década

del presente siglo.

Son varios los paises latinoamericanos que han publicado sus avances en cuanto el desarrollo de
evaluaciones destinadas a indicar si ese proyecto puede ser considerado una “buena” practica,
acorde a sus resultados, y que permita de esa forma su réplica o adaptacion a contextos similares,
sin embargo son alun muchos los paises que no tienen estas metodologias para sistemas de
evaluacion, como es el caso de Honduras, pais que ha reiterado su compromiso en fortalecer la
modalidad de CSS y Tr, y aln no cuenta con una metodologia estandarizada de BBPP, en base a
criterios, y cuyos puntajes determinan si el proyecto cumplié con los requisitos para ser

considerado “bueno” y por ende replicable.

En el caso de Chile, en el afio 2012 se cre6 un sistema para valorizar los proyectos y determinarlos
como Buenas Practicas, para su potencial de réplica. Por lo que al conocer el caso chileno, cabe la
pregunta, de cudles serian los factores que han facilitado —o detenido- la implementacién y

desarrollo de este tipo de evaluaciones. Y por ende se plantea la siguiente pregunta:



¢ Qué elementos inciden en el desarrollo e implementacion de una metodologia de Buenas
Préacticas en la CSS y Tr, desde la gestion de la Agencia de Cooperacion Internacional para

el Desarrollo de Chile (AGCID), que puedan ser relevantes al caso hondurefio?

I11. Objetivos

Objetivo General:

Identificar los elementos que inciden en el desarrollo e implementacion de la metodologia de
Buenas Précticas en la CSS y Tr, que ejecuta la Agencia de Cooperacion Internacional para el
Desarrollo de Chile (AGCID), y que pueden ser relevantes para el trabajo de la Direccion General

de Cooperacién Internacional de Honduras.
Objetivos Especificos:

1. Identificar los componentes y caracteristicas de los procesos que conlleva el desarrollo y
metodologia de Buenas Practicas.

2. Analizar la metodologia de Buenas Practicas en diversas agencias internacionales y de
cooperacion;

3. ldentificar la metodologia de Buenas Préacticas de la CSSy Tr, de la AGCID.

4. Desarrollar una propuesta metodoldgica para el analisis de Buenas Practicas en CSSy T,

para el caso hondurefio.

IVV. Metodologias

El primer capitulo, describe la situacion general de la sistematizacion de Buenas Practicas (BBPP),
y se utilizé una investigacion participativa en la cual se consultdé mediante entrevistas no
estructuradas, a varios paises con avances en la materia, sobre sus experiencias en el desarrollo e
implementacién de estos sistemas, los cuales facilitaron la comprension practica de estas

evaluaciones de proyecto.

El segundo capitulo se enfoca en presentar la metodologia de sistematizacion de BBPP realizada
por AGCID, la cual se profundiz6 mediante entrevistas estructuradas y no estructuradas, y
cuestionarios destinados a los encargados del desarrollo del sistema y encargados de proyectos,

desarrollados con el objetivo de comprender su funcionamiento.



El tercer capitulo es sobre las BBPP en Honduras, el cual mediante entrevistas estructuradas,
cuestionarios Yy test de validacion de criterios, a los encargados de proyectos de cooperacion, se
pudo conocer a mayor profundidad el estado y modus operandi de la parte técnica de la CSSy Tr.
Posteriormente se crea una propuesta metodoldgica de una sistematizacion de proyectos en una
Ficha de BBPP, funcional y adaptada a las prioridades del pais y considerando los elementos

recopilados en los tres capitulos.

V. Hipdtesis

La hipotesis de este estudio se fundamenta en la premisa que la experiencia que tuvo Chile en la
creacion de esta metodologia dejé valiosas lecciones aprendidas que son de utilidad para paises

interesados en eficientar sus evaluaciones. Bajo la siguiente hipotesis:

“La experiencia en el desarrollo de la metodologia de Buenas Practicas, realizada por la AGCID,
brinda elementos con caracteristicas transversales, que pueden ser relevantes en el caso de

desarrollar estas metodologias de BBPP en el contexto de la cooperacion hondurefia”.



Capitulo I. Las Buenas Practicas en la Cooperacion
Internacional al Desarrollo



A través de los afios se han evidenciado los esfuerzos por parte de la comunidad internacional en
cuanto a mejorar la calidad de la Ayuda Oficial al Desarrollo (AOD) y su impacto en el desarrollo
de los paises y, en consecuencia la determinacion de criterios o principios que puedan servir como
“guia” a los paises como base estandar mediante la cual puedan desarrollar e implementar una
metodologia para valorar los proyectos de cooperacion, que brinde una medicion mas eficiente de
los resultados y procesos, y por ende permita dar una clasificacion a una practica como “buena” o
“poco satisfactoria” basado en una sistematizacién de criterios mediante una formulacioén tanto

cuantitativa como cualitativa.

El contar con este tipo de metodologias de buenas practicas se convierte en un factor cada vez mas
relevante en la lucha para eficientizar la CID, el cual se reitera en innumerables ocasiones por los
paises, tal como manifiesta el Informe de la Secretaria General Iberoamericana (SEGIB) que indica
que: “Los paises miembros del PIFCSS estan cada vez mas comprometidos en lograr una
Cooperacion Sur -Sur cada vez mas horizontal y eficaz. ldentificar casos exitosos que cumplan
con ambos requisitos permite: destacar y compartir los aprendizajes y avances practicos de los
paises, detectar aspectos en los que es necesario mejorar, dar visibilidad a la cooperacion, y servir

de guia para la planificacion de experiencias futuras.” (SEGIB, 2010; p.110)

Y afios después, en el Informe del Programa Iberoamericano para el Fortalecimiento de la
Cooperacion Sur-Sur (PIFCSS)?, sobre el seminario titulado “Los desafios de la evaluacion en la
CSS en Iberoamérica”, agosto 2019, menciona que: “En la Conferencia PABA+40 recientemente
celebrada en Buenos Aires se puso de manifiesto la necesidad de avanzar en la elaboracion de
sistemas para evaluar la calidad y los efectos de los programas de CSS y Cooperacién
Triangular (CT) y mejorar la recopilacion de datos a nivel nacional con el fin de promover la
cooperacion en la elaboracion de metodologias y estadisticas. Asimismo, se solicitd iniciar un
proceso de consultas en el marco de las comisiones regionales y los foros intergubernamentales
acerca de metodologias voluntarias para planificar, supervisar, medir y evaluar la CSSy la CT.”
(PIFCSS, 2019; p.01)

2 Programa Iberoamericano para el fortalecimiento de la Cooperacion Sur-Sur. (2019, agosto). La Cooperacion Sur-
Sur y el desafio de su evaluacidn en Iberoamérica. https://cooperacionsursur.org/wp-content/uploads/2020/05/5-
La_Cooperacin_Sur-Sur_y el desafo de_su evaluacin_en__Iberoamrica_.pdf



https://cooperacionsursur.org/wp-content/uploads/2020/05/5-La_Cooperacin_Sur-Sur_y_el_desafo_de_su_evaluacin_en__Iberoamrica_.pdf
https://cooperacionsursur.org/wp-content/uploads/2020/05/5-La_Cooperacin_Sur-Sur_y_el_desafo_de_su_evaluacin_en__Iberoamrica_.pdf

Si bien no son pocos los elementos que se deben considerar en cuanto al desarrollo de BBPP, sus
desafios contintan siendo enormes. Este estudio se enfoca en conocer sobre el proceso para
desarrollar un sistema de evaluacion de BBPP, tras el analisis de las gestiones realizadas por
diversos paises y programas para la sistematizacion de las BBPP. Con el objetivo de proponer una

metodologia para la sistematizacion de BBPP en Honduras.

Considerando lo anterior, mediante la recopilacion de informacion bibliogréfica pertinente de
Organismos Internacionales, Agencias de Cooperacion y proyectos relacionados con la materia,
se describen los criterios generales para la evaluacion del desarrollo, utilizados para medir y validar
los resultados o alcances de los proyectos, propuestos por el Comité de Ayuda al Desarrollo
(CAD), incluyendo las modificaciones posteriormente incorporadas, los compromisos
establecidos en la Declaracion de Paris sobre la Eficacia de la Ayuda al Desarrollo adoptada en
2005 y el Programa de Accion de Accra en 2008, entre otras, encaminadas a mejorar la calidad de

la ayuda y el impacto en el desarrollo.

De forma especifica, el presente estudio se centra en el analisis de las metodologias de BBPP en
materia de la CID que incluye los siguientes componentes: los objetivos y criterios establecidos,
la definicién del concepto de BBPP, y el desarrollo de la sistematizacion, que se adecue al
proposito del presente estudio, y de manera especifica en los casos de estudio de Chile y Honduras.

Como seilustraen el Cuadro No.1: Estructura Metodoldgica de este capitulo esta ordenada para

explicar el tema en el siguiente orden:

1. Antecedentes: Una revision tedrica sobre los principales aportes en el ambito de
identificacion de BBPP, los criterios generales que se utilizan para evaluar las
intervenciones en el marco de la CID, concentrando los esfuerzos realizados por diversos

actores por impulsar el tema.

2. Definicién del concepto Buenas Practicas: Profundizar en la definicion para el concepto
de BBPP, tomando en cuenta la definicion general y aspectos relevantes a considerar. Este
paso es importante ya que pauta una guia sobre la cual se desarrollara el procedimiento
metodoldgico de la intervencidn, y delimita las bases para realizar la evaluacion, y permite

establecer los parametros fundamentales para poder realizar una valorizacion.



3. Seleccidén de Criterios: La seleccion de los criterios es ineludible en el proceso de
identificar una BBPP. La delimitacion de que criterios seran utilizados en cada caso esta
determinada por una serie de consideraciones, las cuales seran explicadas mediante

ejemplos précticos de paises que han tenido experiencia en la identificacion de BBPP.

4. Sistematizacion de BBPP: Este paso permite profundizar mas alla de solo la definicion
tedrica de Buenas Practicas. Mediante el analisis de los criterios, que se estimen para cada
caso, se desarrolla una metodologia que permite valorar la medida dentro de la cual una
intervencion puede ser considerada como “buena”. Se utilizan ejemplos practicos de
algunas metodologias y sus consideraciones especiales, basadas en las experiencias

encontradas.

Figura 1. Estructura Metodoldgica

METODOLOGIA DEFINICION DE BUENAS DELIMITACION DE
PRACTICAS CRITERIOS

REVISION CONSENSUAR

DEFINICION DE DELIMITACION DE
e /tle, BUENAS CRITERIOS

PRACTICAS

Fuente: Elaboracién Propia.

1.1. Revision Tedrica

Criterios vy Principios de Evaluaciéon

En 1991, el CAD de la Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econémico (OCDE)
establecid por primera vez los criterios de evaluaciéon en el informe titulado: Principios de
Evaluacion de la Ayuda al Desarrollo, y posteriormente en 2002 se definieron los términos en el

Glosario de los principales términos sobre Evaluacion y Gestion basada en resultados. Los cinco



10

criterios iniciales son: Pertinencia, Eficiencia, Eficacia, Sostenibilidad e Impacto, y han sido
utilizados desde entonces como referencia para la evaluacion de proyectos, programas y politicas
de cooperacion y desarrollo y accion humanitaria; incluso mas alla del &mbito de la CID, también
son considerados en areas de politica publica. (OCDE, 2019)

Tras 25 afios de aplicacion de los criterios y considerando los nuevos acuerdos de 2015 sobre la
Agenda 2030 y el Acuerdo de Paris de la Convencion Marco de las Naciones Unidas sobre el
Cambio Climatico, el CAD dio inicio al proceso de adaptacion de los criterios con el objetivo de
tener una mejor y mas precisa evaluacion. En dicho proceso no solo se actualizaron las definiciones

de cada uno de los criterios originales, también se afiade un nuevo criterio: Coherencia.

Segun la definicion de OCDE, “El objetivo del proceso de adaptacion era examinar ensefianzas y
experiencias con el fin de mejorar los criterios. Unos mejores criterios respaldaran una mejor
evaluacion. Una mejor evaluacion contribuira a unas mejores politicas para avanzar en la Agenda

2030, lograr las contribuciones nacionales al Acuerdo de Paris y otros objetivos.” (OCDE, 2019,
p.2)

En el contexto de la CID, el tener estos criterios generales supone un valor agregado, una
estandarizacién en cuanto a las evaluaciones que facilitan la comparacion y aprendizaje entre
intervenciones con aspectos o caracteristicas similares. Estos criterios deben ser considerados
como “perspectivas complementarias”, que traen a la superficie preguntas relevantes en cuanto a
la evaluacion de una intervencion segun las peculiaridades que cada situacidn o caso amerite, y no
como una regla estandar o una metodologia Unica, de hecho el CAD indica que es necesario tener
la flexibilidad en cuanto al uso y evaluacion de los criterios, adaptados a los objetivos y realidades
de cada intervencidn, tal y como especifican sus dos principios de aplicacion de criterios.

Los criterios generales y sus definiciones segun el Informe de CAD- OCDE titulado: “Mejores
Criterios para Mejor Evaluacion: Definiciones revisadas de los criterios de evaluacion y

principios para su utilizacion’ son los siguientes:

3 Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE). (2019, diciembre). Mejores criterios para
una mejor evaluacién: Definiciones revisadas de los criterios de evaluacién y principios para su utilizacion.
https://www.oecd.org/development/evaluation/Criterios-evaluacion-ES.pdf



https://www.oecd.org/development/evaluation/Criterios-evaluacion-ES.pdf
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- Pertinencia: ¢La intervencion esta haciendo lo adecuado? En este criterio se considera el
grado en el que los objetivos y el disefio de la intervencion consideran las necesidades y
prioridades de los beneficiarios

- Coherencia: ¢En qué medida es compatible la intervencién? Se considera el grado en el
que las politicas de un pais apoyan o socaban la intervencion o viceversa. Para este criterio
se toman en cuenta los factores de coherencia interna y externa. El factor interno, considera
las intervenciones previas que haya realizado el gobierno o institucion y la compatibilidad
que la nueva intervencion tenga con ellas. En el factor externo, considera la consistencia
de la intervencion con las intervenciones de otros actores en el mismo contexto; contempla
la complementariedad, armonizacién y la coordinacion con otros actores para evitar una
duplicacion de esfuerzos.

- Eficiencia: ¢Se estan utilizando adecuadamente los recursos? Este criterio considera que
los recursos sean utilizados dentro del tiempo establecido y considerando la eficiencia
operativa con el que se desarrollen.

- Eficacia: ¢La intervencion esta logrando sus objetivos? Considera el grado en el que se
espera que la intervencion logre sus objetivos y resultados propuestos. Es necesario tener
en cuenta la importancia relativa de los objetivos o resultados.

- Impacto: La intervencién ¢Como cambia la situacion? El grado en el que la intervencion
ha generado o se espera genere efectos significativos, previstos o no previstos, en el nivel
mas alto.

- Sostenibilidad: ¢Seran duraderos los beneficios? El grado en que los beneficios netos de
la intervencion continlan o es probable que continden. Incluye el anélisis de las
capacidades financieras, econémicas, sociales, medioambientales e institucionales de los
sistemas necesarios para que los beneficios se mantengan en el tiempo. Este criterio
también analiza la resiliencia, de los riesgos y de las posibles disyuntivas, estimando la
probabilidad de que los beneficios netos se mantengan en el mediano y largo plazo.
(CAD-OCDE, 2018)

En el afio 2005 fue adoptado en Paris, el acuerdo de colaboracion de paises donantes destinado a
aumentar el impacto positivo de la ayuda internacional en el Foro de Alto Nivel denominado la

Declaracion de Paris sobre la Eficacia de la Ayuda. En este foro se plantearon una serie de
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compromisos que redefinian la relacion entre los paises donantes y receptores, con el objetivo de

lograr acercar a los paises al cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM).

Este foro contempl6 cambios en funcion del pais receptor debido a la importancia de tomar en
consideracion el contexto econémico y social de los mismos al momento de considerar el
desarrollo de un proyecto, siendo opuesto de como se habia manejado con anterioridad, en su

mayoria, con poco involucramiento o consideracion de las prioridades del pais receptor.

En el afio 2008 se lleva a cabo el Plan de Accion de Accra (PAA), también con el objetivo de
enfrentar el multifacético problema de la eficacia de la ayuda, en el cual se desarroll6 un proceso
consultivo de Alto Nivel que serviria para intensificar el impulso politico de la aplicacion de la
Declaracion de Paris. Para ello, establece cinco directrices que paises socios deben asumir como
principios rectores de su practica en materia de ayuda al desarrollo.* (Martinez & Santander, 2009)

A continuacion el Documento de trabajo “La Declaracion de Paris y la Cooperacion

Descentralizada”, detalla las definiciones de los criterios:

- La apropiacion es entendida como la necesidad de que sean los paises socios quienes
lideren sus propios procesos de desarrollo, y de que ejerzan para ello la autoridad sobre las
politicas y estrategias disefiadas a tal fin. En este sentido, con el objetivo que los paises
socios se apropien de su proceso de desarrollo, los donantes deben respetar su liderazgo,
asi como reforzar su capacidad de ejercerlo. (Martinez & Santander, 2009)

- El principio de alineamiento, por su parte, alude a la conveniencia de que, a partir del
liderazgo ejercido por los paises socios, los donantes basen su apoyo en las estrategias,
instituciones y procedimientos nacionales de los que aquellos se doten. Se trata asi de
reforzar las capacidades propias del pais receptor y evitar la creacion de estructuras de
gestion paralelas y temporales por parte del donante, cuyos efectos a largo plazo no
revierten en el desarrollo del pais socio. (Martinez & Santander, 2009)

- La armonizacion, pretende reducir los costes administrativos y de gestion ocasionados a

los paises socios, a través de una simplificacion y homogeneizacion de los procedimientos

*Martinez, 1., & Santander, G. (2009). La Declaracién de Paris y la Cooperacion Descentralizada.
https://dhls.hegoa.ehu.eus/documents/4976

Figueroa, G. (2014,). La Cooperacion Internacional Descentralizada Norte- Sur Como Elemento Coadyuvante Al
Desarrollo. P.33-35, Retrieved from http://biblioteca.rree.gob.sv/textocompleto/2653.pdf



https://dhls.hegoa.ehu.eus/documents/4976
http://biblioteca.rree.gob.sv/textocompleto/2653.pdf
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utilizados por los donantes, asi como incrementar los niveles de coordinacion con el que
estos operan. (Figueroa, 2014)

- La gestion orientada a resultados, consiste en la supervision de los sistemas a traves de
los que los donantes han gestionado y evaluado su ayuda, en la busqueda de establecer una
medicidn sustentada no tanto en los recursos aportados, como en el impacto, resultados

esperados y logros alcanzados con dichos recursos. (Figueroa, 2014)

- Y el principio de la mutua responsabilidad, el cual tiene que ver con la relacion entre los
socios (donante y receptor) y la horizontalidad que se fundamenta en las caracteristicas de

transparencia en informacion y rendicion de cuentas.

En definitiva, todo este proceso encarnado fundamentalmente en la Declaracion de Paris y en el
PAA, pone de manifiesto la relevancia que en la nueva arquitectura de la ayuda ha adquirido la
preocupacion por la calidad y la eficacia de la ayuda, superando con ello antiguos enfoques

centrados exclusivamente en el aspecto cuantitativo de la misma. (Martinez & Santander, 2009)

1.2. Las Buenas Practicas y la Cooperacion Sur - Sur y Triangular

La CSS tuvo un notorio impulso a inicios del siglo XXI, integrandose como una nueva modalidad
de cooperacion en las politicas de CID de los paises de la regién, momento en el cual coincide con
el periodo en que algunos de ellos de renta media asumian cada vez menos el rol de receptor en
AOD, debido a sus condiciones econdémicas y denominacion como potencias emergentes. Por lo
que se acentuaba la importancia de cooperar entre paises con niveles de desarrollo similares, e
impulsar la transferencia de capacidades, y abriendo lugar a que mas paises fueran priorizando el

rol de socio oferente mas que el de socio receptor. (Ojeda y Echart, 2018)°

> Tahina Ojeda y Enara Echart Mufioz & CLACSO (Eds.). (2018). La Cooperacion Sur-Sur en América Latina y el
Caribe: Balance de wuna década 2008-2018. https://cooperacionsursur.org/wp-content/uploads/2020/05/5-
La Cooperacin_Sur-Sur_y el desafo de su evaluacin en _Iberoamrica_.pdf



https://cooperacionsursur.org/wp-content/uploads/2020/05/5-La_Cooperacin_Sur-Sur_y_el_desafo_de_su_evaluacin_en__Iberoamrica_.pdf
https://cooperacionsursur.org/wp-content/uploads/2020/05/5-La_Cooperacin_Sur-Sur_y_el_desafo_de_su_evaluacin_en__Iberoamrica_.pdf
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Segun el informe de la SEGIB® 2007, los 19 paises iberoamericanos clasificados como de “renta
media” intercambiaron un total de 1,480 acciones de cooperacion horizontal bilateral, una de las

modalidades que comprende las acciones de CSS.

Para el afio 2008 no se contaban con sistemas para medir los recursos financieros movilizados para
dichas acciones, ni para identificar cuales de esas acciones —0 proyectos- podrian ser consideradas
como “buenas” practicas. Los unicos paises con un registro de los recursos para las acciones en
ese momento, corresponde a tres de los mas activos y referentes en la region: Chile, México, y
Colombia’. Estos tres paises también tienen en comln que durante la segunda década del siglo

XXI, desarrollaron metodologias para sistematizar las buenas practicas en la CID.

En el &mbito de la CSS y Triangular, los organismos encargados han enfatizado la importancia de
una compartir las experiencias exitosas para fortalecer las buenas précticas en la materia, desde

2008 el PIFCSS, en sus informes sefiala que:

“La mejora en la efectividad de las acciones enmarcadas en el &mbito de la cooperacién entre
paises en desarrollo, pasa por la identificacién de aquellas experiencias que respondan a un
patron de Buenas Practicas. La constitucion de un Banco que recoja este tipo de experiencias
constituye pues un paso importante hacia un escenario en el que el intercambio de cooperacion

entre estos paises alcance los que serian sus mejores resultados”. (SEGIB, 2008, p.104)

La CSS ha demostrado ser una herramienta importante para los paises en desarrollo, ya que esta
proporciona un mecanismo para maximizar los recursos y la experiencia, entre contextos similares.
Los sectores de actuacion en la cual se desarrolla esta modalidad son variados, debido a que estos
se adecuaran a las necesidades que tenga cada contexto en ese momento especifico y debera

contemplar también los objetivos de desarrollo y de politica exterior del pais.

1.3. Definicion de Buenas Practicas

® Secretaria General Iberoamericana, & Christina, X. (2008). Il Informe de la Cooperacion Sur-Sur en Iberoamérica
(Estudios SEGIB No.3). Pentacrom. https://cooperacionsursur.org/wp-content/uploads/2020/05/26-2008-informe-
2008.pdf

" A finales de la primera década del siglo presente Brasil y Ecuador también habian logrado desarrollar sistemas de
evaluacion para sus proyectos, compartiendo sus avances en el tema y sumandose a los paises de la region con avances
importantes en el desarrollo de metodologias para sistematizar las Buenas Practicas.


https://cooperacionsursur.org/wp-content/uploads/2020/05/26-2008-informe-2008.pdf
https://cooperacionsursur.org/wp-content/uploads/2020/05/26-2008-informe-2008.pdf
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¢ Que entendemos por BBPP?

Tras la revision de bibliografia especializada de los criterios de evaluacion generales y los
esfuerzos realizados por la comunidad internacional para obtener resultados mas eficientes y
legitimos de los proyectos, es necesario definir qué se entiende por concepto de buenas préacticas,
por lo que para el propoésito del presente estudio:

Se denomina BBPP a aquel proyecto que ha sido evaluado en un proceso, y que sus resultados
evidencian una clasificacién, tomando en cuenta los criterios considerados, y en caso de ser

positiva la evaluacién, que esta sea sostenible y replicable para contextos similares.

En otras palabras el principio de las BBPP es simple: identificar una buena experiencia de proyecto

para que este pueda enriquecer procesos similares en otros contextos.

e Es importante resaltar que no hay una definiciéon “Unica” para el concepto de buenas
practicas, debido a que su definicion, caracterizacion y seleccion de criterios debera ser
establecido en cada caso de manera especifica tomando en cuenta el contexto en el que se
desarrollen, por lo que varia de caso a caso.

e Se utiliza el término “buenas practicas” y no “mejores practicas” debido a que no se trata
de un ejercicio comparativo, ni de un ranking, y resulta extremadamente dificil determinar
cual practica es “mejor” que otra considerando que cada caso es diferente (diferentes
contextos de pais, tematicas, actores involucrados en el proceso, ejes transversales, entre

otros.)

1.3.1 Definicién del concepto de BBPP

Para enmarcar algunos de los esfuerzos en la materia de las BBPP, se presentan en modo
descriptivo algunas de las definiciones del concepto utilizadas por diferentes actores de la

cooperacion internacional.

A. Definiciones del concepto de BBPP por Organismos Internacionales:

Un aporte importante en la materia surge del documento: “Buenas practicas en la FAO:

Sistematizacion de experiencias para el aprendizaje continuo” elaborado por la
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Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacién y la Agricultura (FAQ)?, en el

cual definen una buena practica como:

“Una buena préactica no es tan solo una practica que se define buena en si misma, sino es
una préactica que se ha demostrado que funciona bien y produce buenos resultados y por
tanto, se recomienda como modelo, se trata de una experiencia exitosa, que ha sido
aprobada y validada, en un sentido amplio, que se ha repetido y merece ser compartida
con el fin de ser adoptada por el mayor nimero posible de personas. (FAO, 2013)

También complementa que:

“Se utiliza la expresion “buenas prdcticas” en lugar de “mejores prdcticas” dado que en la
realidad es dificil afirmar que existe un unico “mejor” enfoque, sobre todo teniendo en cuenta

que los enfoques estan en constante evolucion y actualizacion.”

Otro concepto, es el que utiliza el Organismo Internacional del Trabajo (OIT), el cual expresa que
la definicion por ONU HABITAT, que denomina las BBPP como las intervenciones que tengan
un impacto medible en la mejora de la calidad de vida y entorno de vida de las personas. Agrega
que “es el resultado de una asociacion entre dos 0 mas actores o grupos de interés que ha
demostrado ser sostenible en sus componentes sociales, econdémicos, ambientales y culturales, y/o
a través de cambios duraderos en la politica y en la toma de decisiones, el uso de los recursos y
sistemas de gestion”. (OIT, 2015)

Si bien la definicion del concepto es utilizado por organismos internacionales, también ha sido
formulada por diversas Agencias de cooperacion, las cuales cominmente adaptan la definicion al

contexto en el cual se desarrollan.

B. Definicion del concepto de BBPP por Agencias de Cooperacion:

El informe titulado “Buenas Practicas de Cooperacion Internacional para el Desarrollo entre el

sistema de las Naciones Unidas y el Gobierno de México” desarrollado bajo el Programa de

8 Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacién y la Agricultura. (2013). Buenas practicas en la FAO:
Sistematizacion de experiencias para el aprendizaje continuo. http://www.fao.org/3/ap784s/ap784s.pdf



http://www.fao.org/3/ap784s/ap784s.pdf
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Cooperacion de la Agencia Mexicana de Cooperacion Internacional para el Desarrollo
(AMEXCID) y el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD)®, define una BBPP

como:

“Una accion o conjunto de acciones (coherentes y orientadas a resultados de desarrollo) que han
sido aplicadas en un contexto determinado, definidas en funcion de una necesidad explicita,
determinadas en forma consensuada y participativa, y que han impactado positivamente la
realidad intervenida de manera eficiente. Esto permite que sus resultados sean sostenibles en el
tiempo, por lo que sus procedimientos pueden ser transferibles y replicados a otros contextos.
Todo ello, en consonancia con los principios de la eficacia de la Declaracion de Busan
(apropiacién, alianzas incluyentes, gestion basada en resultados y transparencia y mutua
rendicion de cuentas) y con la consolidacion de nuevos instrumentos y actores de CID recogidos
en la AGCED.” (AMEXCID & PNUD, 2016)

Por otro lado, la Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AECID), en
su informe “Buenas Practicas de la Cooperacion Espafiola con Poblacién Afrodescendiente”,
define que: “una buena practica es una actuacién que cumple satisfactoriamente con ciertos
“criterios” que configuran “conductas y estandares deseables”. En este caso se reitera que no se
habla de “mejores” practicas ya que no se plantea una comparacion con otros contextos, sino de
buenas practicas, las cuales pueden ser un proyecto completo o algunos aspectos concretos y
especificos del proyecto!!. (AECID, 2013)

9 Agencia Mexicana de Cooperacién Internacional para el Desarrollo (AMEXCID) & Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo (PNUD). (2016). Buenas Practicas de Cooperacidn Internacional para el Desarrollo entre el Sistema
de las Naciones Unidas Y el Gobierno de México.
https://www.latinamerica.undp.org/content/rblac/es/home/library/poverty/buenas-practicas-de-cooperacion-
internacional-para-el-desarrollo.html

10 | 3 AGCED: Alianza Global para la Cooperacién Eficaz, creada en Busan, Corea del Sur, durante el 4to Foro de Alto
Nivel sobre la Eficacia de la Ayuda, con la finalidad de fortalecer las actuaciones al desarrollo, dando énfasis a los
actores no estatales como sociedad civil y el sector privado.

11 Agencia Espafiola de Cooperacién Internacional para el Desarrollo (AECID), Ministerio de Asuntos Exteriores y de
Cooperacién, & Secretaria General de Cooperacion Internacional. (2016, mayo). Buenas Practicas de la Cooperacién
Espaiiola con Poblacion Afrodescendiente.
https://www.cooperacionespanola.es/sites/default/files/libro afrodescendientes en baja.pdf



https://www.latinamerica.undp.org/content/rblac/es/home/library/poverty/buenas-practicas-de-cooperacion-internacional-para-el-desarrollo.html
https://www.latinamerica.undp.org/content/rblac/es/home/library/poverty/buenas-practicas-de-cooperacion-internacional-para-el-desarrollo.html
https://www.cooperacionespanola.es/sites/default/files/libro_afrodescendientes_en_baja.pdf
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AECID afade que: “la sistematizacion de las BBPP puede ayudar a que se replique la experiencia
en un contexto similar, difundir de mejor manera los resultados y mayor rendicién de cuentas.”
(AECID, 2013)

1.3.2. Delimitacidn de criterios para BBPP

Posterior a definir el concepto de BBPP, el siguiente paso es la seleccion de los criterios que se
van a considerar. Los criterios cumplen la funcion de orientar las caracteristicas que considera el
pais, deberia cumplir una intervencion para ser considerada “buena”, y por ello sus resultados
satisfactorios. En los antecedentes previamente descritos se enlistan los criterios generales para las
evaluaciones de proyectos, sin embargo cada actor también considera una serie de criterios

especificos, que varian de caso a caso.

1.3.3. Criterios Especificos

La consideracion de los criterios especificos va de la mano con el analisis de la intervencion que
se quiere analizar, ya que estos contemplan aspectos esenciales de cada caso y se enfocan en ello;
es un tipo de especializacion de delimitacion. Los criterios especificos deberan ser identificados

por los actores en el momento de desarrollar la metodologia y pueden surgir por varias razones.

Una de las principales razones para considerar los criterios especificos es por ejemplo, un tema
puntual que necesite considerar ciertos parametros especiales para su determinacion como
“exitoso”, por ejemplo temas transversales como enfoque de género, discriminacion,
medioambiente, o cualquier otra area que merezca consideraciones mas especializadas, deberan
incluir factores relacionados con la igualdad, no discriminacion e inclusién, sostenibilidad

ambiental, por nombrar algunos.

Asimismo, se deben tomar en cuenta los valores o principios fundamentales inherentes o
caracteristicos de la institucion u organismo que esté creando la metodologia. Entre los cuales se

encuentran los siguientes ejemplos:

A. Los principios de un pais u organizacion en particular:
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Segun el documento de la FAO los siguientes son los criterios que permiten determinar una buena

préactica?:

1. Efectiva y exitosa: Una “buena practica” ha demostrado su pertinencia estratégica como medio

mas eficaz para obtener un objetivo especifico, ha sido adoptada con éxito y ha tenido un impacto

positivo en los individuos y/o en las comunidades.

2. Sostenible, desde el punto de vista ambiental, econdmico y social: Una “buena practica”
satisface las necesidades actuales, en particular las necesidades esenciales de los mas pobres, sin

comprometer la capacidad para hacer frente a las necesidades futuras.

3. Sensible a los asuntos de género: Una descripcién de la practica debe mostrar como los actores,

hombres y mujeres, que participan en el proceso, fueron capaces de mejorar sus medios de

subsistencia.

4. Técnicamente posible: La viabilidad técnica constituye la base de una “buena practica”: es facil

de aprender y de aplicar.

5. Es el resultado de un proceso participativo: Los enfoques participativos son esenciales porque

generan un sentido de pertenencia de las decisiones y de las acciones.

6. Replicable y adaptable: Una “buena practica” tiene que tener un potencial de repeticion y, por

lo tanto, debe ser adaptable a objetivos similares en diversas situaciones o contextos.

7. Reduce los riesgos de desastres/crisis: Una “buena practica” contribuye a la reduccion de los

riesgos de desastres/crisis para la resiliencia.

La SEGIB por su parte, sostiene en su informe 2008, que para considerar un proyecto como BBPP,
“los criterios deben proceder, preferentemente, de los socios receptores y no de los socios
oferentes.” Esto implica que la valoracion de los proyectos debe intentar combinar dos tipos de

criterios: los referidos al impacto obtenido; y los concernientes al modo en que se ha

12 Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura. (2013). Buenas practicas en la FAO:
Sistematizacion de experiencias para el aprendizaje continuo. http://www.fao.org/3/ap784s/ap784s.pdf



http://www.fao.org/3/ap784s/ap784s.pdf
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procedido tanto durante la génesis como durante el desarrollo de la accion de cooperacion.
13

Adicionalmente ese mismo Informe, indica que la evaluacién de los resultados obtenidos se

acomparia, a veces, de otros elementos de valoracion especificos como ser:

- Lasostenibilidad del resultado. Muchos paises insisten en sefialar que la instalacion de una

capacidad debe ir acompafiada de la dotacion al receptor de aquellas herramientas
(técnicas, humanas e incluso financieras) que garanticen su continuidad en el tiempo.

- La capacidad de réplica. El hecho de que un socio receptor sea capaz, tras la ejecucion de

un proyecto, de replicarlo como oferente a otro nuevo socio receptor, actuaria como aval
de que, en efecto, el proyecto inicialmente ejecutado responde a una Buena Préctica.

- Laapropiacion del proyecto. La asuncion de responsabilidades compartidas en la ejecucion

de la cooperacion tanto por parte del oferente como del beneficiario, asi como la garantia
de que este ultimo ejercera una autoridad efectiva sobre los resultados del proyecto, son

otros de los elementos que avalarian la consideracion de una accién como de “exitosa”.

B. Principios especificos del tipo de intervencion que se esté analizando:

Los criterios o principios especificos del tipo de proyecto que se analice es una parte importante,
ya gue es en este punto donde se deben considerar esos aspectos que son aplicables a temas mas

sensitivos que requieren consideraciones especificas y transversales.

El documento “Buenas Précticas de la cooperacion espafiola con poblacién afro descendiente”
de AECID 2013, resalta su experiencia en la especificidad afro descendiente, y define 23 criterios
especificos, agrupados en 9 &reas tematicas, tomando como referencia documentos sobre acuerdos

internacionales en la materia. Los enfoques que considero AECID en este caso particular son:

1. Enfoque basado en derechos

13 Secretaria General Iberoamericana, & Christina, X. (2008). Il Informe de la Cooperacién Sur-Sur en Iberoamérica
(Estudios SEGIB No.3). Pentacrom. https://cooperacionsursur.org/wp-content/uploads/2020/05/26-2008-informe-

2008.pdf



https://cooperacionsursur.org/wp-content/uploads/2020/05/26-2008-informe-2008.pdf
https://cooperacionsursur.org/wp-content/uploads/2020/05/26-2008-informe-2008.pdf
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Procesos consultivos y participacion
Interculturalidad y respeto

Fortalecimiento de liderazgos y estructuras propias
Enfoque de género

Enfoque medioambiental

Alineamiento

Principio de resguardo de los pueblos aislados; y

© 00 N o g Bk~ wDd

Replicabilidad y transferencia

Asimismo, contemplaron criterios complementarios enfocados en lineas transversales que dicha

Agencia considero deberian ser consideradas en el mismo, los cuales son:

- Interculturalidad y respeto: Este aspecto profundiza en el conocimiento de
- Fortalecimiento de liderazgos y estructuras propias
- Enfoque medioambiental

- Principio de no discriminacion racial

Identificar estos criterios permitird desarrollar una sistematizacién mas acertada, y permitira que
este proceso tome en consideracion elementos que no deberian quedar rezagados, ya que, y sobre

todo son necesarios al momento de compartir experiencias denominadas como “buenas”.

En ese sentido y como siguiente paso posterior a la delimitacion de criterios, se deben identificar
las fases del Ciclo de Gestidn de Proyectos (CGP). Esta etapa va estrechamente vinculada con el
proceso de entrevistas a actores claves, encargados del proceso de la CID, para la identificacion y

determinacién de los mismos.

En conclusién, como se refleja en la Figura 2. Identificacion de criterios, para el proceso de

delimitacion de criterios los pasos son los siguientes:

A. Identificar los criterios generales para evaluar la AOD que sean relevantes para el pais;
B. Seleccionar los criterios especificos que se adecuen al tipo de intervencion;
C. Analizar el Ciclo de Gestion de proyecto y los respectivos criterios para cada paso, y en

caso que aplique, los aspectos transversales.
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Figura 2. Identificacion de Criterios

IDENTIFICACION DE CRITERIOS

CRITERIOS CRITERIOS FASES DE LA

- FORMULACION DE
GENERALES ESPECIFICOS PROYECTOS

1. Criterios de Evaluacién de 1. Vinculados con la
la Ayuda al Desaolio tematica especifica
OCDE: ( Derechos humanos,
- Pertinencla, Eficlendla, Eficacia, asuntos culturales, etc.)
Sostenibllidad, Impacto,
Coherencia 2. Tipo de Intervencion
2. Principios del Plan de ey )
Accién de Accra:
3. Principios de la CID
= Apropiacian, Alineacion, del pais que se estudie
Armonizaclén, Gestlon orlentada

a resultados, Mutua
responsabilidad

DELIMITACION DE LOS CRITERIOS

Fuente: Elaboracion Propia.

1.3.4. Validacioén de Criterios

La validacion de criterios es el siguiente paso. Esto tiene como propdsito asegurar que los criterios
seleccionados sean los que apliquen en el contexto actual de un pais. Este es un paso que puede
considerarse opcional, ya que no es utilizado por todas la agencias de cooperacion al implementar
sus metodologias de BBPP, es decir, este paso si bien podria ser considerado “no fundamental”,
es importante, ya que permite que los criterios que se delimitaron, sean verificados, y en caso que
sea necesario podrian ser cambiados, agregando o quitando aquellos criterios que no sean

necesariamente Utiles o compatibles para la realidad y contexto del momento que se analicen.

Un ejemplo de una validacién de criterios por proyecto es la implementada por la AMEXCID, es
mediante un denominado “Test de validacion de criterios”*, este es un tipo de prueba en la cual
se identifican los criterios generales, los especificos del tipo de intervencion que se quiere analizar
y las prioridades nacionales en conjunto con cada fase del proyecto. En este test se enlistan los
criterios en su totalidad y se relacionan con preguntas afines a cada criterio con la intencién que el

entrevistado, marque afirmativo o negativo a las preguntas segln cada criterio.

14 v/éase en Anexo |: Test de validacion de criterios de AMEXCID-PNUD completo.
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Este tipo de encuesta cerrada facilitara la tabulacion de las respuestas y podréa definir si un criterio
es de consideracion alta o baja para la realidad y contexto en ese momento. En el caso especifico
de México, AMEXCID enlista un total de 16 criterios, cada uno con 4 preguntas verificadoras
relacionadas con cada criterio y formuladas para responder ante un SI o un NO, sumando un total
de 64 preguntas, y para la validacion de cada criterio se deberia contar con al menos 3 preguntas

afirmativas por criterio para que este fuera considerado “afirmativo” y sea validado.

Los parametros, determinados por la AMEXCID fueron que cada proyecto analizado deberia tener
como minimo 12 de los 16 criterios, o porcentualmente que se cumple con al menos el 75% de los
criterios identificados para poder ser validado e identificarlo como una BBPP'®. Hay diversas
maneras en las cuales se pueden validar los criterios, mas adelante se profundizara en otro tipo de
validacion de criterios, sin embargo son referenciales, ya que cada pais determinara la metodologia

que mejor se adapte a sus objetivos y/o necesidades.

1.4. Sistematizacion de BBPP

La definicion de la palabra “sistematizar” segun la Real Academia Espafiola (RAE) es: organizar
un conjunto de elementos de manera que formen un sistema. En el contexto de la CID, cuando se
habla de sistematizar BBPP, se refiere a organizar elementos considerados relevantes, que formen
un proceso mediante el cual se pueda tener un resultado de la evaluacion en base a dicha

organizacion de elementos.

Tras la fase de delimitacion de criterios, el siguiente paso es la creacién de una matriz para
sistematizar la informacidn recopilada. En otras palabras, el proceso de sistematizacion es el
resultado de los pasos previamente descritos. Es en esta fase donde se da valor a los criterios
contemplados para cada fase del ciclo del proyecto y se permite identificar y validar las fortalezas
y debilidades de la intervencion que se esté analizando; Por lo que su puntaje o clasificacion

determinara la intervencion como “buena”. La creacion de este tipo de sistemas de valorizacion

15 véase Anexo2: Tabla de Graduacion de BBPP utilizada por AMEXCID.
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permite tener resultados verificables, medibles, y sostenibles, lo que habilita una replicabilidad en

contextos similares.

1.4.1 ; Qué se entiende por sistematizacion?

El PIFCSS en 2017, a través del documento titulado: “Guia orientadora para la sistematizacion
de experiencias Perspectiva de Género, Objetivos de Desarrollo Sostenible y Cooperacién Sur-

Sur” 17 define la sistematizacién como:

“Un proceso que implica transformar el conocimiento de la practica en conocimiento explicito o
estructurado, para que pueda ser aprovechado en futuras oportunidades o que permita la mejora
de las experiencias. La sistematizacion permite reconocer, a partir del didlogo con las diversas
personas que intervienen en una experiencia, aprendizajes que se han obtenido durante la
ejecucidn y factores que facilitaron o dificultaron los resultados propuestos. Asimismo, permite
identificar experiencias significativas o buenas préacticas adaptables a otros contextos

territoriales, haciendo circular el conocimiento.” (PIFCSS, 2017; p.04)

Siendo su objetivo central es: “ Identificar practicas e iniciativas de desarrollo replicables en los
paises miembros del PIFCSS y gue tengan mayores efectos para el cumplimiento de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible, destacando la relevancia de transversalizar la perspectiva de género en
todo el proceso de sistematizacion; con independencia del grado de incorporacion de género en

la experiencia.

Al apoyar la sistematizacion de experiencias, el PIFCSS pretende seguir contribuyendo a mejorar
la capacidad de sus paises miembros para dar visibilidad a sus acciones de guia orientadora para

la sistematizacion de experiencias desarrollo (politicas/planes/programas/proyectos) para que las

16 Es importante mencionar que el concepto de replicabilidad de un proyecto no significa que de manera idéntica
se formulard un proyecto igual que el de un contexto especifico en otro contexto diferente, debido a que esto no
es posible por los innumerables factores que varian de caso a caso; se entiende replicabilidad como la extraccion
de experiencias en areas similares partiendo de lo vivido por un pais y cuya sistematizacién de BBPP ha
demostrado (de forma idénea) los resultados positivos y las lecciones aprendidas. En caso que la BBPP tuviera
resultados “poco recomendados” servira de igual forma al conocer que obstaculos se encontraron y que procesos
pudiesen tener mejoras.

17 programa Iberoamericano para el Fortalecimiento de la Cooperacién Sur-Sur (PIFCSS), & Sanin, M. C. (2017). Guia
orientadora para la sistematizacidon de experiencias Perspectiva de Género, Objetivos de Desarrollo Sostenible y
Cooperacidén Sur-Sur. https://redinfor.com.pe/portal/2019/06/05/guia-orientadora-para-la-sistematizacion-de-
experiencias-pifcss-2017/



https://redinfor.com.pe/portal/2019/06/05/guia-orientadora-para-la-sistematizacion-de-experiencias-pifcss-2017/
https://redinfor.com.pe/portal/2019/06/05/guia-orientadora-para-la-sistematizacion-de-experiencias-pifcss-2017/
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mismas puedan convertirse en iniciativas de cooperacion internacional, abonando también a la
generacion de memoria institucional, y complementando los procesos de registro de
informacion.” (PIFCSS, 2017)

Esta Guia orientadora plantea que la sistematizacion de BBPP facilita:

e Lavisibilizacion de conocimiento
e Laidentificacion de aprendizajes

e Rotacion de conocimiento

A continuacion se detallan los pasos recomendados por esa Guia al momento de la creacion de una

metodologia para sistematizar las BBPP.

1.4.2. Identificacion de Experiencias a sistematizar

La seleccion de los proyectos para sistematizar BBPP es un paso importante, y debe cumplir con
ciertos pardmetros y consideraciones que permitan identificar qué proyectos pueden ser
sistematizados. En otras palabras, los proyectos deberdn cumplir con ciertos requisitos que
faciliten su conceptualizacion y por ende el analisis de la informacion que estos proveen, de manera
que se garantiza un procesamiento y codificacion de informacion idonea, estandarizada y
pertinente al tipo de proyecto que se busque clasificar. Para el mapeo de proyectos tampoco hay
una “Unica” férmula, cada pais determinara los pardmetros en base a sus necesidades y objetivos

especificos.

En general los datos que se recogen en este punto deberan estar basados en los proyectos que se
quieren sistematizar, incluyendo informacion como: actores involucrados, tipo de cooperacion,
fecha de culminacién de proyecto, areas prioritarias, transparencia y acceso a informacién, entre

otros datos relevantes que filtren especificamente lo que se quiere conocer.

La Guia del PIFCSS previamente mencionada, propone tres criterios a considerar al momento de

elegir las experiencias que se quieran sistematizar:

1. Resultados comprobados. Este criterio indica que el proyecto que se pretenda estudiar
haya demostrado que generé cambios positivos comprobables ya sea mediante monitoreo,
evaluaciones, o reconocimientos. Algunos ejemplos son:

- Cambios positivos en la vida de la poblacién objetivo.
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- Nuevas capacidades en los equipos de trabajo.

- Disefio de marcos legales o politicas publicas que ayuden a solucionar la problematica.

2. Resultados orientados a avanzar hacia las metas de los Objetivos de Desarrollo
Sostenibles (ODS). Independientemente que el proyecto haya tenido su inicio fuera de la
Agenda 2030 y el enfoque de los ODS, los resultados del proyecto y sus aportes tras
finalizado deberan ayudar a avanzar hacia los ODS y la Agenda 2030.

3. Disposicion para compartir la experiencia y tener la capacidad para hacerlo. Los
actores involucrados en el proyecto deberan tener la disposicion de compartir dicha
experiencia bajo la modalidad de CSS. Deseable es que el proyecto debera estar alineada

con las prioridades tematicas del pais y tener el potencial para su replicabilidad.

1.4.3. Recopilacion de Informacion clave

Para sistematizar los proyectos es necesario recopilar informacion, esta generalmente proviene de
dos fuentes principales: Las fichas de proyecto, que contiene la informacién general, objetivos y
resultados; y las entrevistas o encuestas a los actores clave, con datos méas especificos del proyecto,

institucionalizacién, otros actores involucrados, entre otros.

Sin embargo, no todos los proyectos poseen la misma cantidad de detalles e informacion en las
fichas de proyecto que generalmente se utilizan, por lo que es necesario que se identifiquen de
antemano las expectativas que se desean al implementar una sistematizacion, ya que esto brindara

un enfoque mas especifico en cuanto a qué informacidn serd til y cual no resulta relevante.

La Guia orientadora enlista componentes generales a considerar partiendo de la informacién que

se quiere analizar como ser los siguientes:

El objetivo de |a experiencia y su relevancia
. Los resultados alcanzados
. Los procedimientos para |a ejecucion de |a experiencia
. La incorporacion de |a perspectiva de género
. Mecanismos de evaluacion (si estan previstos)
. Aspectos administrativos y logisticos

Fuente: PIFCSS. (2017). Guia orientadora para la sistematizacion de experiencias: Perspectiva de Género, Objetivos de Desarrollo Sostenible y

Cooperacion Sur-Sur.
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En esta fase se desarrolla el proceso de entrevistas, se formulan los cuestionarios y la identificacion
de los actores que deberan formar parte de este proceso. Plantear las preguntas claves a los actores
encargados permitira la situacion especifica del contexto que se quiere analizar y asi poder
identificar las necesidades, capacidades y los retos que conlleve.

Para las preguntas especificas se busca conocer de primera mano tanto las capacidades
institucionales como tecnoldgicas y del personal técnico en el contexto del pais que se quiere
analizar, cuales fueron los obstaculos que se presentaron y como se trabajo hacia solucionarlos,
las politicas publicas que facilitaron el desarrollo y ejecucion del proyecto. Algunos ejemplos a

continuacion:

. El marco institucional, politico y situacional en el que se desarrolld |a expe-
riencia

. Las metodologias y procesos que se utilizaron

. Los resultados que se obtuvieron

. La incorporacion de |a perspectiva de género

. Las dificultades u obstaculos (si existieron)

. Interés de compartir |a experiencia en CSS.

Fuente: PIFCSS. (2017). Guia orientadora para la sistematizacion de experiencias: Perspectiva de Género, Objetivos de Desarrollo Sostenible y

Cooperacion Sur-Sur.

Tras analizar las metodologias de BBPP que utilizan diversas Agencias de Cooperacion y
Programas de Cooperacion, se han identificado dos aspectos a considerar en la fase de formulacion

de los cuestionarios de entrevistas, los elementos institucionales y los elementos operativos.

En el formulario institucional se analizan los datos generales de la institucion encargada del

desarrollo de la intervencién, y en el caso que aplique, de los demas actores institucionales que
estén involucrados en el proceso de esa intervencion en especifico; la percepcion de la CID del
pais y sus fortalezas y debilidades; Informacion de los niveles organizacionales del area y la

institucionalidad.

Esta informacion es importante debido a que puede indicar que tan optimo es el desarrollo de los
proyectos de cooperacion en ese pais, los tramites burocraticos, el apoyo de la normativa legal o

las politicas publicas que apoyen el desarrollo de proyectos, la comunicacion entre instituciones y



28

el clima politico son algunos de los elementos que se comprenderan con mayor claridad tras este

tipo de formularios.

El formulario operativo se enfoca en conocer el proceso de la intervencién y se contemplan

aspectos como:

- Profundizar en el proceso de Ciclo de Gestion de Proyecto (CGP);
- El proceso actual para identificar y evaluar las intervenciones; y,

- Lavinculacion con los criterios seleccionados.

Este tipo de formulario dejard una mayor claridad en cuanto al desarrollo del proyecto, y los
técnicos encargados de su ejecucion, y se podran esclarecer dudasen diversos aspectos
relacionados con el CGP. Por ejemplo, se podra investigar si los proyectos (habitualmente) son
finalizados en el tiempo estimado y los casos contrarios, se conoceran cuéles han sido algunos de
los motivos por los cuales no se ha logrado; la comunicacion interna, y su efectividad; si se tiene
algun tipo de evaluacion de proyecto; cuales son las prioridades del pais en la actualidad y cuéles
son sus objetivos segun el Plan Nacional de Desarrollo o la Politica de Cooperacion del pais; y se
puede visibilizar de mejor manera los obstaculos o cuellos de botella que identifique el
entrevistado, en el tema de la ejecucién de proyectos.

Durante la fase de implementacion del formulario operativo, es un buen momento para la
aplicacion del test de validacion de criterios explicado previamente, en caso que se estime

necesario por el pais que lo desarrolle.

Esta fase de recopilacion de informacion es recomendable que sea reforzada por actividades
complementarias como ser llamadas telefénicas o conferencias (presenciales o virtuales) con
actores clave que aporten insumos en base a las experiencias que se han tenido o cualquier otra

contribucion que fortalezca la comprensidn del proceso.

Finalmente se procede con el analisis de la informacion de las encuestas, cuyos resultados serviran
como base para la creacion de la matriz de sistematizacién de los proyectos, para su posible

identificacién como BBPP.

1.4.4. Actores Clave
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La seleccion de los actores a entrevistar es fundamental, y debe considerar aspectos relevantes al
tipo de proyecto gque se desee analizar. Los entrevistados deberan ser determinados inicialmente
por su grado involucramiento con el proyecto, es decir todas las personas que formaron parte como
actores en el desarrollo del mismo, enfocandose en aquellos actores que fueron los encargados de

la formulacion y desarrollo del mismo, en otras palabras los socios del proyecto. (PIFCSS, 2017)

Para ello hay una serie de posibles personas de interés a ser tomadas en cuenta para ser

entrevistados, entre ellas:

- Entrevistas a Organismos Internacionales involucrados.

- Entrevistas a Agencias de Cooperacion o encargados de la Cooperacion Internacional que
forman parte del proyecto, especificamente a los encargados de proyecto y técnicos.

- Entrevistas a otros participantes involucrados: Sector académico, Sector privado o
sociedad civil.

- Entrevistas a personas vinculadas al proyecto como expertos en el tema: Consultores

externos, entre otros.

Es importante tener claridad en cuanto a que informacion podré aportar cada persona entrevistada,
para lograr aprovechar al méximo la informacion recopilada, que permita conocer la realidad del

contexto en base a la experiencia del entrevistado, y por ende un mejor entendimiento de la gestion.

1.4.5. Organizacion de la informacion

Tras tener los datos recolectados durante las entrevistas y encuestas, y de cualquier otra fuente de
documentacidn, se necesita un proceso para ordenar dicha informacion. En este paso también se
puede identificar de manera mas clara si faltan algunos datos o aspectos que sean necesarios
conocer; en caso de necesitar reforzar informacién es aconsejable una ronda mas de recoleccién

de datos si se estima necesario para los prop6sitos que se requieran.

En la Guia del PIFCSS, se propone un orden en el cual se categoriza por el aspecto del proyecto

(objetivo de la experiencia, resultados, funcionamiento, replicabilidad, entre otros) la informacion
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recopilada y la fuente de la cual provee la informacion (fuente documental o entrevistas), tal como

se ve en el siguiente Cuadro®®:

Cuadro 1. Propuesta de orden de informacion

Fuente
Aspecto Informacion relevante documental Entrevistas

el AEM Origen del proyecto/situacion que buscaba cambiar
experiencia

Agenda nacional/ regional o internacional o politica
pablica en que se inscribia

Objetivo y mecanismo de |a propuesta presentada
para cambiar esa situacion

Resultados Resultados alcanzados desde su inicio y manera de
demostrarlos

Mecanismos de monitoreo y evaluacion

Sostenibilidad de los resultados (politica, financiera
ambiental)

Resultados no previstos que se dieron. (Ej. réplicas
ampliacion de beneficiarios/as, re
dos “spin off”, externalidades negativas

Reconocimientos o premios
Factores decisivos para alcanzar los resultados

Aporte a los 0DS

Fuente: PIFCSS. (2017). Guia orientadora para la sistematizacion de experiencias: Perspectiva de Género, Objetivos de Desarrollo Sostenible y
Cooperacion Sur-Sur.

Tras organizar y tener de forma detallada la informacidn recopilada se debe redactar la experiencia.
Es en este paso de redaccion donde cada pais determinara el sistema que desee utilizar como parte

de su sistematizacion de BBPP.

Hay elementos generales que poseen la mayoria de fichas de valorizacion de BBPP gue se han

analizado en este estudio contemplan datos de caracter descriptivo, como los siguientes:

- Titulo del proyecto

- Resumen del proyecto: Breve descripcion del proyecto englobando datos de manera
general como ser el objetivo principal del proyecto, tipo de cooperacion, actores
involucrados, &mbito geografico y metas estratégicas; su vinculacion con el Plan Nacional
de Desarrollo del pais, o un Programa Nacional, su vinculacion con los ODS y se hace
mencion de las evaluaciones que tuvo el proyecto.

- Actores: Organizacion o Institucion ejecutora

- Contrapartes: Otras entidades o actores involucrados

18 \véase en Anexo 3: Cuadro No.3: Propuesta de orden de informacion completo.
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- Periodo de ejecucién: Periodo de inicio de proyecto y el periodo de finalizacion del
mismo.

- Sector prioritario: Detallar su vinculacion con los ODS y las prioridades del pais.

Los elementos mas especificos para las fichas de valorizacion de BBPP son més de caracter
analitico y estos deberan ser determinados por cada pais que busque sistematizar los proyectos,

entre ellos se encuentran datos como ser:

- Acceso y transparencia de informacion: Se utiliza para sintetizar si el acceso a informacion

para ese proyecto es de facil acceso y si se cuentan con metodologias, premios y/o
publicaciones del desarrollo del mismo.

- Fortalezas: Se enlistan las fortalezas detectadas a lo largo de la vida del proyecto.

- Areas de mejora: Se identifican las areas en las cuales se tiene una debilidad y puedan ser

fortalecidas.

Estos elementos deberan ser complementados con el tipo de método que se estime como
validador de BBPP, en el caso que se cuente con una formula o ponderacion numérica, esta

deberé ser incluida en las fichas finales de BBPP.

Un ejemplo de un tipo de ficha de valoracion de BBPP, que incluye una evaluacion combinada
(tanto cualitativa-descriptiva, como cuantitativa-especifica) es el caso de AMEXCID que se
muestra en el Cuadro No. 2: Ficha de BBPP AMEXCID, se muestran los datos de su ficha
de BBPP para los proyectos, e incluye los datos generales descriptivos del proyecto, los actores
involucrados, sectores prioritarios, poblacion beneficiaria, evaluaciones realizadas, objetivos,

fortalezas y areas de mejora.
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Cuadro 2. Ficha de BBPP AMEXCID

OBJETIVOS DEL PROYECTO

Acciones en materia de produccion y andlisis de estadisticas de género para politicas puablicas.

Desarrollo de capacidades técnicas y metodoldgicas para produccién, andlisis y difusion de estadisticas de género.
Promover la CSS y CT en materia de estadisticas de género.

Coordinar y organizar conjuntamente eventos en las dreas de cooperacion senaladas

SECTOR A
PROCID AMBITO UNDAF
ACII: Desarrollo econémico productivo, competitividad y trabajo decente
EDS5. Crecimiento econdmico sostenido y competitividad, generacién de trabajo decente y mejora de la cali-
Desarrollo . - .
cocial dad del empleo, particularmente en beneficio de las mujeres

ACIV: Seguridad ciudadana, cohesién social y justicia
ED7. Garantia de los derechos humanos, prevencion social del delito v la violencia.

COMUNICACION Y ACCESO A LA INFORMACION

Publicaciones de los proyectos y de datos obtenidos en la web de ONU Mujeres México.

FORTALEZAS AREAS DE MEJORA

Contribucién Voluntad politica

obM . Capacidad técnica y posicionamiento estraté-

- gico de Funcionarias y funcionarios clave que

han impulsado el tema tanto al interior de las
Contribucién

Dependencia de la disponibilidad pre-
supuestal de los programas anuales (no
compromiso presupuestal multianual).

instituciones como en espacios y mecanismos
nacionales e internacionales.

Fuente: AMEXCID & PNUD. (2016). Buenas Practicas de Cooperacién Internacional para el Desarrollo entre el Sistema de las Naciones

Unidas y el Gobierno de México.

Esta ficha es complementada por la evaluacion cuantitativa, que se muestra en el siguiente Cuadro
3: Test de Validacion de Criterios, explicado con anterioridad, en el cual los criterios de BBPP
seleccionados por México, al haber sido validados mediante el test indican la puntuacion para

categorizar el proyecto. *°

Cuadro 3. Test de Validacion de Criterios

CRITERIOS DE BBPP

No. de No. de
Spi respues-
CRITERIO sl | NO |tas afir- CRITERIO si |NO| tas afir-
mativas
(sobre 4) (sobre 4)
1 | Necesidad previa, pertinenciay | R o | Eficiendia " .
alineacién
2 | Enfequede Derachor X 3 10 | Flexibilidad X 2
Humanos
3 | Legitimidad X 4 11 | Integralidad X 2
a Inshluclun‘a.huuun y mutua x 4 12 | Eficacia " R
responsabilidad
Institucionalizacién y mutua - .
5 responsabilidad X 4 13 | Impacto positive y medible X 2
& | Horizontalidad, consenso y N 4 | 14 | innovacién " .
aprendizaje mutuo
7 | Transparencia X 4 15 | Sostenibilidad X 3
8 | GORD X 4 16 | Repetibilidad X 4
CRITERIOS VALIDADOS: 13
BESULIREO FIMAL PUNTUACION FINAL: 55
BUENA PRACTICA MUY RECOMENDABLE

Fuente: AMEXCID & PNUD. (2016). Buenas Practicas de Cooperacion Internacional para el Desarrollo entre el Sistema de las Naciones

Unidas y el Gobierno de México.

19 véase en Anexo 4: Ficha de BBPP de AMEXCID completa.
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Ambos cuadros tienen aportes importantes y diferentes, y permiten conocer a detalle sobre las

experiencias que se describen en las Fichas, actuando estas como complementos entre si.

En el caso de AECID como se muestra en el Grafico 1: Sistema de validacion de AECID, quien
aplica dentro de sus fichas de BBPP un sistema de baremacion construido en base a un diagrama
radial para tener un panorama claro sobre el peso o prioridad de los criterios en cada uno de los

proyectos analizados. En este caso se dio prioridad a los proyectos con criterios especificos para
poblaciones afro descendientes, con la siguiente escala:

Altamente significativo B
Significativo P
Poco significatvo [
[ No evaluable (falta de documentacién) [

Fuente: AECID. (2017). Buenas Practicas de la Cooperacion Espafiola con la poblacion Afro descendiente.

Grdfico 1. Sistema de baremacion AECID

Pertinencia

Sestenibilidad, replicabilidady

Eficacia/ Eficiencia
transferencia

Principio resguardo Pueblos Aislados Armonizacién

Procesos consultivos, participacion y
fortalecimiento estructuras propias

Alineacién

Enfoque Intercultural GPRDy Rendicion de cuentas

Enfoque Medioambiental Enfoque DDHH

Enfoque Género

Fuente: AECID. (2017). Buenas Practicas de la Cooperacion Espafiola con la poblacion Afro descendiente.

Tras la parte descriptiva y la analitica, usualmente se finalizan las fichas de valorizacién de BBPP,
con la parte de hallazgos, la cual analiza los aspectos novedosos y positivos que resultaron del
proyecto, al igual que elementos importantes que ayuden a su posible replica en contextos
similares, y cualquier otro dato que sea identificado como bueno.

- Lecciones aprendidas: Se enlistan las experiencias que se conocieron tras el proyecto que
pueden ser Utiles a considerar en proyectos futuros.

- Dimensiones estratégicas para su repetibilidad
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- Hallazgos o elementos especificos que destaquen ese proyecto como una BBPP.?

1.4.6. Revision Final

Es recomendable que el trabajo realizado sea verificado, esto debido a que los pasos realizados
para llegar a determinar la ficha de BBPP son mudltiples, y puede haber errores involuntarios o
incongruencias que se pasen por alto en el proceso de recopilacion de informacion, por lo que una
verificacion de la sistematizacion del proyecto final es necesaria. Dicha revision puede provenir

de los actores entrevistados, los encargados de desarrollar los proyectos en especifico.

Una vez revisado y aprobado la version final de la ficha para valorizacion de BBPP se puede

proceder al paso final del proceso, compartir la ficha.

1.4.6. Difusion

El ultimo paso al sistematizar una BBPP es que este sea difundido, ya que el objetivo de la
identificacion de BBPP, es poder compartir experiencias y conocimientos de proyectos realizados,

y su difusién es la culminacion de los pasos anteriores.
Segun la Guia orientadora, hay dos maneras en las cuales se puede realizar la difusion de la BBPP:

- Mediante plataformas regionales o internacionales, relacionadas con el &mbito de la CID o

con la tematica del proyecto.
- Mediante plataformas nacionales, relacionadas con el &mbito de la CID o con la tematica

del proyecto.

Por lo anterior, se presenta el Cuadro No.7: Pasos para el desarrollo de una Sistematizacion de
BBPP que detalla los elementos mas relevantes identificados en el presente estudio, para la

creacion y desarrollo de una sistematizacion de BBPP en la Cooperacion Internacional.

20 Se mencionan elementos especificos de BBPP ya que, como se ha reiterado en varias ocasiones en el presente
estudio, que las BBPP no necesariamente es un proyecto completo, pero también podrian ser elementos que se
identifiquen como BBPP.
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Cuadro No.7: Pasos para el desarrollo de una Sistematizacion de BBPP

Identificacion de
experiencla a sistematizar

Recopilacién de
Informacion clave

Actores Clave

Organizacion de la

Informacién

Revision Final 5 \

6 Difusién

Fuente: Elaboracion propia en base a datos del Informe PIFCSS. (2017). Guia orientadora para la sistematizacion de experiencias: Perspectiva de Género, Objetivos

de Desarrollo Sostenible y Cooperacién Sur-Sur

Es importante mencionar que la sistematizacion de BBPP debe ser una eleccion de cada pais, ya
que al asumir este tipo de metodologias, va implicita la responsabilidad que abarca no solo al
equipo técnico pero también al equipo informatico, encargado del mantenimiento de este tipo de
plataformas mediante la cual se alimentan estos sistemas; su cuidado y actualizaciones por parte
del personal encargado son responsabilidades adicionales a las que actualmente pueda poseer el

equipo y deberan ser consideradas de igual forma.

También se sugiere considerar las autoridades de la institucién, y el apoyo que estas brinden en
estos temas, debido a que de esa manera los datos alimentados tendran el apoyo formal de ser

Ilenados para su posterior difusion y compartir de esa manera las experiencias positivas

Uno de los paises con mayores avances en el tema, México, mediante su Agencia AMEXCID,
como se ha mencionado en varias ocasiones en el presente capitulo, desarrollé una metodologia
de sistematizacion de BBPP muy completa y detallada, al igual que el Test de Validacion de
criterios, por lo que conocer la experiencia de este pais hermano es importante y puede significar

el descubrimiento de aspectos relevantes para los objetivos de este estudio.
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Se realizo la entrevista con un funcionario encargado de proyectos y de evaluaciones, con
experiencia en el desarrollo del sistema de BBPP AMEXCID-PNUD, quien indic6 que a la fecha
no se ha continuado con esta sistematizacion desarrollada en 2016, debido a la falta de tiempo y
de personal para alimentarlas, pero que teniendo en cuenta de la importancia de tener evaluaciones
de calidad, AMEXCID esta por aperturar una direccion formal destinada a evaluar los proyectos,
y dentro de los objetivos de este departamento esta el poder darle continuidad a la sistematizacion
de BBPP de manera méas profunda y continua, el nombre de esta direccion es Direccion de

Evaluacion. %

Si bien AMEXCID menciona que en base a su experiencia con esta metodologia, que no todo se
puede sistematizar, en especial por la cantidad de informacion que usualmente se requiere para
estas Fichas, sumado a esto, la carga de trabajo que es grande; Por ello es aconsejable pensar en
crear Fichas resumidas, de facil comprension y lectura ligera que facilite tanto la alimentacion,
como la difusion de las mismas de manera mas amigable tanto con el personal técnico que las

alimenta, como con el interesado, que las leera.

Este estudio considera oportuno mencionar que cada Agencia de Cooperacion, o institucion
encargada de la CID deberéidentificar cuales modalidades podrian ser las primeras en sistematizar
para sus BBPP, y posteriormente y de forma sucesiva incorporar a las demas direcciones o areas

que se requieran.

21 Funcionaria entrevistada: Fabiola Soto Narvaez, Jefe de Planificaciéon de AMEXCID. Véase en Anexo 10 la
entrevista completa.
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Capitulo 2. La Sistematizacion de BBPP de la AGCID
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2.1. La Politica de Cooperacion Internacional de Chile

En el ultimo balance de la Agencia Chilena de Cooperacion Internacional para el Desarrollo
(AGCID), sefiala que el rol, como pais de renta media alta, tiene actualmente una doble funcion.
Por un lado, sigue siendo receptor (bajo un esquema de costos compartidos) de cooperacion en las
areas en las que presentan debilidades, y se ha transformado en un fuerte cooperante Sur-Sur,
poniendo a disposicion de la Region de América Latina y El Caribe sus capacidades y experiencias

en campos especificos en los cuales presenta claras fortalezas.

Desde el 2000, la mision de la cooperacion chilena es de: “Contribuir al logro de los objetivos de
la politica exterior definidos por el Gobierno, impulsando acciones de cooperacion Horizontal,
Triangular para instituciones y paises de la region y de perfeccionamiento de recursos humanos
para profesionales de Latinoamérica y EI Caribe, como asimismo, apoyar y complementar las
politicas, planes y programas nacionales prioritarios que promueva el Gobierno orientados al
desarrollo del pais, impulsando acciones de cooperacion tanto en el plano bilateral como
multilateral”. (Formulario A1 de Definiciones Estratégicas 2012 — 2014, AGCID, 2012)

Como instrumento de la politica exterior y de desarrollo nacional, la Politica Chilena de
Cooperacién tiene cinco fundamentos, los que se vinculan con los objetivos de gobierno y la

politica exterior chilena. Los siguientes son los fundamentos: (AGCID; 2015)

Promocidn de la dignidad de las personas, el desarrollo inclusivo y sostenible, desde un

enfoque de derechos.

Fortalecimiento de la Democracia y sus instituciones.

Promocion de la Paz, convivencia y la Seguridad Humana.

Compromiso con la integracién y la convergencia regional en América Latina y el Caribe.

Fortalecimiento del rol de América Latina y el Caribe en la gobernanza mundial.

Los Principios de la Cooperacion Chilena y los criterios, que se utilizaran como referencia en este
Capitulo, son de su estrategia 2012-2014, debido a que es la fecha en la que AGCID desarrolla su
sistematizacion de BBPP, momento en el cual se basan en la prosecucion de los siguientes

objetivos, segln se muestra en la Figura 3. Principios de la Cooperacion Chilena.
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Figura 3. Principios de la Cooperacion Chilena

La cooperacion internacional esta enfocada hoy en dia a realizar acciones que sean un apoyo a los
COMPLEMENTARIEDAD esfuerzos nacionales para el desarrollo. Esto se realiza mediante el intercambio de experiencias
DE LAS ACCIONES y conocimientos existentes, que complementen las politicas y planes de los paises participantes.

COHERENCIA CON LAS } El plan de accion de la cooperacion chilena se sustenta en las estrategias de desarrollo y en

POLITICAS NACIONALES las politicas publicas para el desarrollo, fijadas por el Gobierno del pais receptor.
GENERACION DE La cooperacion internacional contribuye al desarrollo de capacidades técnicas e institucionales
CAPACIDADES de las naciones beneficiarias.
RECIPROCIDAD ENTRE La cooperacion internacional propende al intercambio de conocimientos y experiencias
L0S ACTORES entre paises, para potenciar las capacidades y las buenas practicas.
La cooperacion internacional se sustenta en la colaboracion de las diferentes instituciones
PARTICIPACION del sector publico, del sector privado, de los actores sociales, regionales y locales y del apoyo
de los actores internacionales involucrados en las acciones.

Fuente: AGCID & PNUD. (2012).” Documento Buenas Practicas en Cooperacion Sur - Sur Triangular de Chile: Criterios y Metodologia de Seleccion de Casos”.

Los &mbitos preferentes de la cooperacidn chilena resultan de la doble dimensién de ser receptor
y donante no tradicional a la vez. Por una parte, se relacionan con las areas declaradas como de
menor desarrollo relativo o donde se requiere la cooperacion para el fortalecimiento o
implementacion de politicas pablicas, por otra parte, estan vinculadas a ambitos donde la
cooperacion chilena para el desarrollo pone a disposicion de la comunidad internacional su
experiencia y capacidad. (AGCID, 2012)

2.2. La Metodologia de BBPP de AGCID

Considerando los principios de la cooperacion chilena y la experiencia de AGCID, como un pais
referente en el &mbito de la CID en la region por su buen desempefio y avances en cuanto a
desarrollo econémico, en comparacion con otros paises de la region, el conocer y entender la
metodologia de sistematizacion de BBPP en CSS y Tr realizada por Chile, tiene el potencial de

poseer elementos que sean similares y relevantes en contextos de desarrollo similares.

En ese sentido en el afio 2009-2011 se gestiond entre el Departamento de Politica y Planificacion
de AGCID y El Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), el proyecto denominado
“Apoyo a la Cooperacion Sur —Sur entre Chile y Paises de América Latina, El Caribe y Otros

Paises en Desarrollo”. Este proyecto tiene 4 componentes:



40

A. Apoyar la promocion, gestion e implementacion de la capacidad de la cooperacion de
Chile en otros paises.

B. Apoyar la ejecucion de actividades de Cooperacion Sur-Sur mediante la ejecucion de un
plan centrado en las demandas de terceros paises por experiencias chilenas

C. Fortalecer la capacidad de profesionales especializados en gestion de cooperacion
internacional en Chile.

D. Contribuir a la discusién sobre una estrategia de cooperacion sur-sur intraregion y sobre

un marco comun de cooperacién entre paises de América Latina y el Caribe.

Este proyecto resulté en la elaboracion de un documento de trabajo para el desarrollo de una
metodologia para sistematizar las Buenas Practicas en CSS y Tr, denominado “Buenas Précticas
en Cooperacion Sur - Sur Triangular de Chile: Criterios y Metodologia de Seleccion de Casos” y
el documento complementario “Buenas Practicas en la Cooperacion Sur-Sur Triangular de Chile:

Analisis de Casos”, las cuales seran la base para el desarrollo del presente Capitulo.

El documento plantea un diagrama secuencial como el marco tedrico bajo el cual se desarrollo el

caso de sistematizacion de Chile, el cual se muestra en la Figura 4. Diagrama Secuencial:

Figura 4. Diagrama Secuencial

Diagrama secuencial

Consensuar Sistematizacién a0 Seleccién
Revisidn Tedrica definicién dela ‘I.I'al;:;::on Estratégica
BBPP informacién BBPP

Ny g

Matriz de
Clasificacién de
BBPP

Fuente: AGCID & PNUD. (2012).” Documento Buenas Précticas en Cooperacion Sur - Sur Triangular de Chile: Criterios y Metodologia de Seleccion de Casos™.

La revision teorica de las fuentes de informacién en este caso consistio en los siguientes
documentos y sus aportes en el desarrollo de la metodologia chilena. A continuacion, se enlistan

las fuentes que utilizo6 AGCID como base para el desarrollo de su metodologia:

Los informes de CSS de SEGIB 2008 y 2009:
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En el caso del Informe del 2008, SEGIB sefiala tres aspectos importantes a ser considerados en la

evaluacion de resultados de proyectos??:

- La sostenibilidad del resultado;
- Lacapacidad de réplica; y

- Laapropiacién del proyecto.

El informe del 2009, incorpora los casos que pueden responder al patron de BBPP, sobre los cuales
se indica que no solo se deben considerar los aspectos referentes a los resultados de la intervencion,
pero también los aspectos de implementacién y desarrollo. Las sugerencias para la identificacion
de los proyectos deberian de contemplan los siguientes elementos:

- Existencia de un consenso entre los paises socios de la intervencion

- Laintervencién debera dejar instalada una nueva capacidad que asegure su continuidad, y

- Lavaloracion final como “Buena Practica” no deberd ser exclusiva del socio oferente, sino

gue preferiblemente del socio receptor.

En este informe se establecié una matriz de criterios, que sirvan de guia, para identificacion de
casos exitosos en la Cooperacion horizontal Sur-Sur Bilateral, dentro de los cuales se enmarcan en

las 4 fases del proyecto al que correspondan.

Los criterios y las fases son las siguientes se muestran en la siguiente Tablal.

22 secretarfa General Iberoamericana, & Christina, X. (2008). Il Informe de la Cooperacién Sur-Sur en Iberoamérica
(Estudios SEGIB No.3). Pentacrom. https://cooperacionsursur.org/wp-content/uploads/2020/05/26-2008-informe-
2008.pdf

Secretaria General lberoamericana, & Xalma, C. (2009, noviembre). Informe de la Cooperaciéon Sur-Sur en
Iberoamérica (Estudios SEGIB No.3). https://www.segib.org/wp-content/uploads/Sur-Surweb.pdf



https://cooperacionsursur.org/wp-content/uploads/2020/05/26-2008-informe-2008.pdf
https://cooperacionsursur.org/wp-content/uploads/2020/05/26-2008-informe-2008.pdf
https://www.segib.org/wp-content/uploads/Sur-Surweb.pdf
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Tabla 1. Fases de Proyecto y Criterios AGCID

Criterios para identificar casos exitosos de Cooperacion Horizontal Sur - Sur Bilateral

Demanda del solicitante ante una necesidad estratégica

La cooperacion técnica se genera por demanda del pais solicitante para responder
a temas prioritarios definidos en el plan de desarrollo del pais, leyes u otros
documentos oficiales como planes sectoriales, institucionales o territoriales.
Capacidad del oferente en el tema

La experiencia/capacidad que comparte el pais oferente es una experiencia exitosa
en su pais y tiene el interés y la capacidad para compartirla.

Horizontalidad en la negociacion

El socio oferente y el socio solicitante establecen la cooperacién de manera
voluntaria, sin exigir condiciones y/o imposiciones politicas o comerciales.

Identificacion

Formulacion y
negociacion

Consenso en la planeacion

Los objetivos, actividades y recursos necesarios para la cooperacién son definidos
por consenso entre ambos socios y quedan formalizados en un documento oficial.
Adaptabilidad al contexto

El pafs oferente considera las particularidades del contexto y de las instituciones
del solicitante al planificar los mecanismos para compartir y adaptar su experiencia.
Responsabilidad compartida

Ambos paises aportan recursos humanos, materiales y financieros para cumplir con los
cronogramas y actividades establecidos. La cooperacidn ni depende completamente
de expertos y/o materiales del oferente ni genera dependencia posterior hacia él.

Implementacién

Economia
El costo de realizar la cooperacion es inferior a lo que costaria desarrollar esa capacidad
en el pais solicitante por otro medio.

Innovacion
La experiencia utiliza medios o metodologias novedosas para compartir o transferir
sus capacidades.

Transparencia
La informacién sobre esta cooperacion, incluyendo recursos invertidos, esta
disponible al piblico general.

Capacidad Instalada y Beneficio Mutuo

Los objetivos del proyecto son alcanzados, dejando capacidades instaladas en el
solicitante. La experiencia le deja al pais oferente aprendizajes valiosos para su
institucion y para futuras experiencias de cooperacion.

Sostenibilidad de los resultados

El pais solicitante desarrolla mecanismos para garantizar la continuidad en el tiempo
de los resultados obtenidos.

Replicabilidad

El solicitante es capaz, tras la ejecucidn del proyecto, de ofrecer sus nuevas capacidades
a otros paises que las necesiten, o replicarlas en su pafs.

Resultados

Fuente: AGCID & PNUD. (2012).” Documento Buenas Practicas en Cooperacion Sur - Sur Triangular de Chile: Criterios y Metodologia de

Seleccion de Casos”.

El documento de trabajo de AGCID-PNUD reitera la necesidad de dar una definicion especifica
para el contexto chileno, al concepto de BBPP, por lo que la revisién bibliogréfica sobre la tematica

fue parte importante para delimitar su definicion.

Para este paso del trabajo de AGCID-PNUD, contemplaron los criterios propuestos por el
programa de BBPP desarrollados en el marco de la 1l Conferencia de Naciones Unidas sobre

Asentamientos Humanos Habitat I1 (1996), entre los cuales se destacan los siguientes:
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- El impacto que demuestre mejoras tangibles en las condiciones de vida de las personas.

- La sostenibilidad que se manifieste en impactos duraderos.

- El género vy la inclusion iniciativas que acepten y respondan a la diversidad social y cultural.

- La innovacién v la posibilidad de transferencia a través de actuaciones innovadoras con

caracteristicas imitables que permitan transferir dichos conocimientos.

Otros criterios considerados, fueron los desarrollados por la Cruz Roja espafiola, quien en 2011

publica los 20 criterios para deteccion de BBPPZ, entre los cuales destacan:

- Aprovechar de manera eficaz los recursos existentes.
- Que la iniciativa de proyecto sirva como modelo para otras organizaciones.

- Latransparencia y buena gestion de los recursos y los procedimientos.

En base a lo anterior, AGCID selecciona los siguientes criterios generales como los esenciales para
considerar una intervencion como exitosa y se muestran en la Figura 5: Criterios Generales y

Escenciales

Figura 5. Criterios Generales y Escenciales

Necesidad previa Eficaz — Eficiente — Sostenible

Impacto positivo
— medible y ——  Transferible
replicable

Inclusivay
participativa

Fuente: AGCID & PNUD. (2012).” Documento Buenas Practicas en Cooperacion Sur - Sur Triangular de Chile: Criterios y Metodologia de

Seleccion de Casos”.

23 Cruz Roja Espafiola. (2003). Buenas Practicas y Capacitacion: La inclusion social. Criterios para la deteccion y
clasificacion de Buenas Précticas.
http://www.cruzroja.es/pls/portal30/docs/PAGE/SITE_CRE/ARBOL_CARPETAS/BB_QUE_HACEMOS/B10_IN
TERVENCION_SOCIAL/POBREZA/PRACTICAS/03-CRITERIOS%20DE%20BUENAS%20PRACTICAS.PDF
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Tras identificar los criterios para considerar un proyecto como exitoso, se debe consensuar una
definicion para el concepto de BBPP en el contexto en el que se desarrolle esta metodologia. En
este paso se debe tomar en cuenta el tipo de intervencion que se quiere evaluar, en el caso de
AGCID, son proyectos de CSSy Tr.

2.2.1. Definicion del Concepto de BBPP

Tomando en consideracion los criterios y las metas que aspira AGCID, define el concepto de BBPP
como “Un conjunto de acciones précticas aplicadas en un contexto determinado que se han
definido en funcion de una necesidad explicita, determinada en forma consensuada y
participativa; y que han impactado positivamente la realidad intervenida de manera eficiente,
lo que ha permitido que sus resultado sean sostenibles en el tiempo, por lo que sus
procedimientos pueden ser transferibles a otros contextos”. (AGCID, 2012)

Tras esta definicidn del concepto de BBPP, la identificacion de los criterios generales y tomando
en cuenta la modalidad de las intervenciones —proyectos- que se analizaran, se considera ademas,
una serie de criterios especificos de este tipo de cooperacidn: apropiacion, alineacion,

armonizacion, gestion a resultados y mutua responsabilidad. (AGCID, 2012)

Posterior a esta recopilacion de informacion en cuanto a los principios o criterios que serviran de
base para la posterior matriz de sistematizacion, AGCID desarroll6 un modelo inicial, que se puede
ver en la Figura 6: Criterios generales para BBPP en Chile, el cual serviria de base para la etapa
de las entrevistas. Como hemos sefialado, las entrevistas tienen como propoésito validar estos
criterios y verificar que estos representen y sean relevantes a la realidad actual del pais, o en caso

contrario, identificar los criterios que no son utilizados para removerlos y no incorporarlos.

Figura 6. Criterios Generales para BBPP en Chile

P e L Gestion a Mutua
Apropiacion Alineacion Armonizacion resultados responsabilidad

Aprovechamiento e

mutuo

Necesidad previa de capacidades Horizontalidad

sectoriales

Transferible

Eficacia y eficiencia
Marco

institucional

inclusividad Equidad

Sostenible
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Fuente: AGCID & PNUD. (2012). ” Documento Buenas Practicas en Cooperacion Sur - Sur Triangular de Chile: Criterios y Metodologia de Seleccion de Casos”.

Este modelo es creado bajo la consideracion de los criterios de la Declaracion de Paris, también
cumplen con ciertas caracteristicas que debiese contener una BBPP de Cooperacion Triangular
(CT), y se vincula con la definicion del concepto de BBPP determinado por la AGCID. Bajo este
modelo inicial, se aprecian 12 criterios, los cuales pasarian por un proceso de validacion
determinado por una serie de entrevistas a los actores encargados de desarrollar la CT. (AGCID,
2012)

El siguiente paso, tal como se describe en el diagrama secuencial del primer Capitulo es definir
los criterios para BBPP que son utilizados o que aplican en este caso mediante las entrevistas. Este
paso permite que el pais corrobore los criterios que sirvan para la posterior sistematizacién de la

BBPP, con indicadores mas cercanos a la realidad y necesidades del pais.

En el caso de AGCID, utiliz6 una combinacion de fuentes de informacion para lograr
operacionalizar indicadores para los criterios y de esa manera fortalecer su metodologia, siendo
esto un analisis de la informacion secundaria basada en informes de: AECID, SEGIB, Banco
Mundial, entre otros; y entrevistas a los encargados del desarrollo de la CID en Chile,
especificamente en el area de CSSy Tr. (AGCID, 2012)

2.3. Delimitacion de Criterios de AGCID

Establecer los criterios para determinar una BBPP de un pais es un paso en la direccion de lograr
una CID mas eficiente, y la determinacion de los mismos debera provenir de los encargados de
identificarlos, supervisarlos y culminarlos, el personal técnico, como se coment6 en el Capitulo
anterior, en este caso, las entrevistas estuvieron dirigidas a los encargados del area de Cooperacion
Sur-Sur. Los resultados de las entrevistas indican que, de los 12 criterios iniciales son 8 los que se

deberan considerar operacionales para el contexto del pais.

Para determinar qué criterios son aplicables al contexto chileno, es necesario comprender las fases

del Ciclo de Gestion de Proyecto (CGP) en Chile, siendo las siguientes:

1. Identificacion
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2. Formulacion y Negociacion
3. Implementacion

4. Resultados

Por lo que en base a la informacion recopilada en las entrevistas®*, se determinaron los siguientes

criterios respectivos a cada fase del CGP:

Marco Institucional
Ventajas Comparativas
Pertinencia
Horizontalidad
Eficiencia

Eficacia
Sostenibilidad
Resultado positivo

© N o o B~ w D PE

En la siguiente Tabla 2: Criterios para BBPP por etapa de CGP, se muestran los 8 criterios
seleccionados con su respectiva vinculacion con cada fase del proyecto:

Tabla 2. Criterios para BBPP por etapa de CGP

Identificacion Formulacion y Resultado

Negociacion

Implementacion

e
Institucional

e
Comparativas

X

X

S
Sostenibilidad X

Resultado X

Positivo
Fuente: Elaboracion propia en base a informacion de: AGCID & PNUD. (2012). ” Documento Buenas Practicas en Cooperacion Sur - Sur Triangular

X X

de Chile: Criterios y Metodologia de Seleccion de Casos”.

24 \yéase en Anexo 5: Formatos de entrevistas utilizados por AGCID y PNUD en el desarrollo del informe.
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Tras haber ponderado las respuestas de las entrevistas y encuestas a los encargados de la CID en
Chile, se deberan validar. En la validacion de criterios, como se ha detallado con anterioridad, se
puede apreciar que tan “fuerte” o “débil” es cada criterio en la practica, pero antes debera ser

respaldado por la teoria.

2.3.1. Validacion de Criterios para Sistematizar BBPP

El proceso de validacion de criterios que utiliza AGCID en esta ocasion, se basa en un analisis
profundo de cada criterio y sus dimensiones, exponiendo componentes tanto positivos como

negativos que influyen en el desarrollo o consideracion final.

Por lo que se analiza de forma cualitativa las dimensiones de los 8 criterios seleccionados con

indicadores relevantes a su desempefio y utilizando el método de analisis:

1. Identificar y definir el aspecto del criterio en la practica de un proyecto.
2. Consensuar que indicadores — o dimensiones- son los que definen y/o complementan

a ese criterio.

En ese sentido, se detalla el analisis realizado en el Documento de Trabajo de AGCID-PNUD, en
el cual por cada criterio se consideran aspectos practicos de proyecto en caso que apliquen y las

dimensiones que tiene cada uno.

1. Marco Institucional

Al pensar en los criterios generales que conlleva una BBPP, partiendo por su definicibn mas
utilizada, en la cual se sefiala que una de sus caracteristicas debe ser su posibilidad de réplica en
contextos similares, hace que el criterio del marco institucional explore la institucionalidad, en su
defecto su estabilidad o debilidad.

Por una parte AGCID maneja que para que un proyecto sea considerado “exitoso”, debera ser
sostenible a lo largo del tiempo y dejar capacidades instaladas en el pais receptor, en ese caso, el
tener una institucionalidad estable en ese pais seria necesaria para garantizar la sostenibilidad del

proyecto.
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Otra vision que se tiene es que un proyecto puede desarrollarse en paises con una institucionalidad
no tan sélida y con una capacidad técnica limitada, siempre y cuando cuente con apoyo politico

del més alto nivel, que garantice que podra ser sostenible y eficiente.

Si bien el Marco Institucional es importante y esta dentro de los criterios de BBPP en Chile es
importante, sin embargo, este criterio no es excluyente ni deberia ser decisivo en cuanto a
considerar un pais para ser receptor de cooperacion, debido a que algunos paises de la region
cuentan con institucionalidades menos fortalecidas que otras, por lo que también debiese
considerarse por parte de los socios cooperantes oferentes el contexto institucional del pais

receptor y de esa manera adecuar la cooperacién para que pueda ser sostenible.

Por lo que AGCID define este criterio en la determinacion que “Una BBPP es un proyecto que
sera concebido como tal, en la medida en que definié en la etapa de identificacion de la necesidad,
el marco institucional politico, juridico, gubernamental, a la vez que, de no existir, buscé la

alternativa correspondiente y la definié como tal”. (AGCID, 2010)
Las cuatro dimensiones identificadas para este criterio son las siguientes:

- Apropiacién: Esta dimension analiza las politicas publicas nacionales del pais receptor.
Se medira la existencia de leyes de cooperacion, agencias o instituciones creadas de forma
oficial bajo la ley, tratados o convenios firmados o existentes que contemplen y se
comprometen con la sostenibilidad del proyecto.

- Gobernabilidad: Esta dimension es definida considerando el grado de legalidad,
legitimidad y transparencia de un Estado. Esta dimension es importante ya que esta
vinculada con la sostenibilidad del proyecto.

- Contraparte pais: Esta dimension contempla la existencia de un equipo profesional y
capacitado. Este aspecto esta directamente relacionado con el éxito de los proyectos.

- Produccion de conocimiento: Esta dimensidén contempla la existencia de algun tipo de
monitoreo o evaluacion del conocimiento que dej6 el proyecto, o0 monitoreo de la politica
publica, por parte de instituciones no gubernamentales, como ser sociedad civil y la

academia.

Una congruencia entre las cuatro dimensiones indicara que el proyecto fue desarrollado bajo una

institucionalidad estable.
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2. Ventajas Comparativas

En lamodalidad de CSSy Tr, se considera una ventaja comparativa que los socios que participaron

de un proyecto, pudieron sacar provecho de sus conocimientos mutuamente. Se considera que “es

clave que una BBPP en CT sea aquella que ha podido identificar las ventajas de cada uno de los

tres actores que participan en el proceso.” (AGCID, 2010)

Por lo que el identificar las ventajas comparativas de cada socio fortalece de igual forma la

horizontalidad y la pertinencia del mismo proyecto. Las tres dimensiones bajo este criterio son las

siguientes:

Experiencia anterior exitosa: Esta dimension explora la necesidad de haber comprobado
previamente una experiencia como “exitosa” en CSS y Tr, esto indica que hay confianza y
buen nivel de desempefio de los actores; sin embargo, hay posturas en el &mbito de la CID
que indican que no siempre es necesario, y que el conocer el trabajo de los socios puede
también partir de las experiencias bilaterales exitosas el conocimiento de los actores.
AGCID indica que si al menos uno de los dos socios (donantes) cuenta con préacticas o
politicas exitosas, puede ser considerado aplicable.

Confiabilidad entre los socios: Esta dimension es complementaria con las dimensiones
previamente descritas, debido a que es necesario que exista confianza entre los socios del
proyecto, ya sea que se tuvo una experiencia previa conjunta, o en caso que no, factores
como la estabilidad politica y social, son elementos que favoreceran el ambiente de
confianza.

Habilidades de cada uno de los socios: Esta dimension se vincula directamente con la
capacidad de los socios en desarrollar una horizontalidad plena, en la que se identifiquen

las fortalezas y potencial de los paises mas alla del componente monetario.

Estas dimensiones permitiran determinar que un proyecto fue capaz de extraer los aportes de cada

uno de los paises involucrados y se justifica la horizontalidad y la triangulacion.

3. Pertinencia
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Como se ha evidenciado a lo largo de este documento, este criterio es uno de los mas considerados
como determinante del éxito de un proyecto. Se define como “la adecuacion de los resultados y

objetivos de la intervencidn al contexto en el que se realiza”. (AGCID, 2010)
Este criterio considera las siguientes dimensiones:

- Diagnostico: Se consideran los problemas y necesidades de la poblacion receptora tal y
como son percibidos y expresados por ella.

- Alineacion: Esta dimension indica que los socios donantes en el proyecto deberan ir
alineados con los planes nacionales o politicas de desarrollo, regionales o locales que
existan en el sector sobre el cual se realiza el proyecto. Este aspecto se puede revisar en las
etapas de formulacion y negociacion. Esta dimensidn también considera la alineacion entre
los socios, que exista una coherencia entre los mismos.

- Laconcepcion del concepto y el sentido del término “desarrollo”: Se debe profundizar
en que se entiende especificamente por desarrollo, para evitar una confusion en cuanto a

las visiones de los socios.

Las tres dimensiones en congruencia, permiten saber si los objetivos y resultados planteados
acorde al contexto pais, fueron alcanzados, y de la misma manera evaluar si se tuvieron cambios

desde el inicio hasta que se ejecuto el proyecto con respecto a la evaluacion final.
4. Horizontalidad

Teniendo en cuenta el objetivo mismo de la CSS, el cual indica que la colaboracion entre paises
en vias de desarrollo, con niveles de desarrollo similares, se lleve a cabo como socios, implicando
una colaboracion voluntaria y no debera estar sujeta a condicionalidades como condiciones o
imposiciones politicas, econdmicas o comerciales. En este criterio se exploran las dimensiones de
la armonizacion y mutua responsabilidad, tomando en consideracién en que en la horizontalidad
debe existir un consenso entre los actores, desde la etapa de negociacion, hasta el desarrollo del
proyecto, en el cual se puedan extraer aprendizajes y beneficios para todos los socios (tanto el
receptor, socio donante y socio oferente).

El documento de trabajo define que “la horizontalidad tiene como reto que se permita un
aprendizaje compartido y hay que consensuar tres aspectos importantes: las necesidades del

receptor, los intereses del donante y los del pais socio estratégico”. (AGCID, 2010)
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Al lograrse una participacion conjunta en las etapas del proyecto, seria considerado una BBBPP.
5. Eficacia

Este criterio es uno de los mas utilizados al hablar de evaluar la cooperacion, el que indica: “El
nivel o grado de alcance del objetivo y resultados de una actividad en una poblacion beneficiaria
y en un periodo temporal determinado, sin considerar los costes en los que incurre para
obtenerlos.” (AGCID, 2010)

Por lo que toma en cuenta indicadores como:

- ¢Se han alcanzado todos los resultados positivos del proyecto?
- ¢Se ha alcanzado el objetivo especifico del proyecto?
- ¢Hacontribuido el proyecto a alcanzar el objetivo global?

Estos datos seran importantes para determinar si un proyecto puede ser considerado una BBPP ya

que la ejecucién y desarrollo del mismo debera haber sido eficaz desde su formulacién.
6. Eficiencia

Este criterio va muy de la mano con la eficacia, en cuanto a ser considerado como uno de los
principales en cuanto a evaluaciones de proyecto. La eficiencia busca tener los mejores resultados

posibles, tomando en cuenta los recursos existentes (humanos, financieros, naturales, entre otros).

AGCID hace mencidn que se vincula tanto con el marco institucional como con la horizontalidad
y si sus objetivos son alcanzados mediante la optimizacién de los recursos disponibles, es

considerado para determinar una BBPP.
7. Sostenibilidad

La sustentabilidad de manera general en el ambito de la CID es mencionada de forma constante
como un criterio determinante para poder evaluar un proyecto como “exitoso”. Esto, debido a que
mediante la sostenibilidad del mismo, se evidencia la calidad en cuanto al desarrollo y ejecucion,
el marco institucional, y los actores involucrados, que fueron 6ptimos y congruentes para la

continuidad del proyecto a través del tiempo.

AGCID indica que “la sostenibilidad se relaciona fuertemente, también, con la posibilidad de

hacer la practica transferible, ya que un programa que ha sido sostenible en el tiempo y en
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realidades diferentes sera factible de replicar (en forma pertinente) en una situacion de similar
necesidad”. Esto es un criterio muy importante ya que ningin proyecto puede denominarse
“Bueno” si no es factible. (AGCID, 2010)

Las dimensiones que se consideran para este criterio son las siguientes:

- Sustentabilidad de la politica publica: Se analiza la existencia de politicas publicas o
leyes que puedan servir como garantes de compromisos que avalan a la sostenibilidad del
proyecto.

- Aspectos organizacionales y financieros: Analizan los aspectos operativos, jerarquicos y
los recursos del proyecto.

- Sostenibilidad social: Consideracion de los grupos vulnerables y el impacto

medioambiental.

La convergencia entre estas dimensiones indicaria que un proyecto tuvo los requerimientos

necesarios para la sostenibilidad del proyecto a través del tiempo.
8. Gestion Orientada a Resultados

Este criterio estudia los resultados de una intervencién, que estos hayan sido positivos en la
poblacion beneficiaria. Analizar el impacto que tuvo la intervencion, que sea positivo y
comparable la mejora en la situacion inicial de la poblacion beneficiaria tras la ejecucion del

proyecto, es el objetivo general en si de la CID.

A pesar que no siempre se cuenta en la practica con metodologias para evaluar los resultados de
un proyecto® , sin embargo los siguientes elementos, en la teoria, sirven para analizar la

sostenibilidad de un proyecto y por ello sus resultados positivos:

- Cambio positivo institucional: Considera que un proyecto quede instalado mediante ley o
politica publica.
- Cambios positivos en innovacion: Considerara BBPP un proyecto que haya utilizado

elementos nuevos en la gestién de la cooperacion.

25 AGCID hace mencidn en el Informe de trabajo que no cuenta con mecanismos para poder visibilizar los resultados
de los proyectos, y hace énfasis en la necesidad y urgencia que tienen para desarrollar sistemas de evaluacion de
resultados y de esa manera poder identificar y posteriormente aportar sus experiencias en cuanto a la sostenibilidad y
Gestion orientada a resultados de los proyectos.
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- Cambios positivos en lo social: Demostrar que un proyecto tuvo impactos positivos
medibles en los cuales se evidencie las mejoras en las condiciones socio-economicas de la
poblacion beneficiaria, o reducir las brechas de género o de minorias que existian, entre
otros.

En sintesis, la siguiente Figura 7: Modelo de Criterios y sus dimensiones, resume lo previamente
descrito, en consideracion de cada una de las fases de la GCP de Chile:

Figura 7. Modelo de Criterios y sus dimensiones

Marco Institucional

- Apropiacién

« Gobernabilidad

+ Produccion
conocimientos

- Contraparte pais

Pertinencia
+ Alineacion

« Concepcion del
desarrollo

Horizontalidad

» Mutua
responsabilidad

« Transparencia

Eficacia

- Consecucién objetivos
+ Relaciones causales
Sostenibilidad

- Politica publica

- Organizacion y finanza
- Sostenibilidad social

Ventajas comparativas

- Experiencia anterior
exitosa

- Confiabilidad de los
socios

- Habilidad de los

Horizontalidad

« Transparencia
« Armonizacion

Eficiencia
» Economia

50Cios - Justificacién de - Replicabilidad
_ _ la triangulacion Resultados positivos
Pertinencia - Desarrollo

- Diagnéstico - Innovacién

- Institucionalidad
+ Sociedad

Fuente: AGCID & PNUD. (2012). ” Documento Buenas Practicas en Cooperacion Sur - Sur Triangular de Chile: Criterios y Metodologia de

Seleccion de Casos”.

2.4. Matriz de Sistematizacion y clasificacion de BBPP

Tras conocer y comprender los criterios seleccionados y sus dimensiones a considerar se puede
sistematizar la informacion que se desea evaluar, para poder clasificar las BBPP encontradas. A
continuacion se detalla la matriz creada por AGCID, sus consideraciones y elementos a destacar.

Como se indico previamente, son cuatro las fases del CGP en AGCID, y estas son parte central

para el inicio de la sistematizacidn, ya que se asigna un porcentaje basado en la ponderacion que
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se asigne a cada fase. En este caso AGCID definid sus ponderaciones?® de las fases del CGP como

las siguientes:

- ldentificacion del proyecto: 15%
- Formulacién y negociacion: 25%
- Implementacion: 30%

- Resultados del proyecto: 30%

El modelo o formula, creado por AGCID para valorar los criterios y sus dimensiones combina los
aspectos tanto cualitativos como cuantitativos al momento de calificar un proyecto. El siguiente
férmula matematica serd explicado a detalle mas adelante en este apartado:

BB =3 (M.|, V.C, P) ¥020 + X (P,H)*0.20 + X (H,E) *0.30 + X(EI, S, GR) *0.30

Fuente: AGCID & PNUD. (2012).” Documento Buenas Practicas en Cooperacion Sur - Sur Triangular de Chile: Criterios y Metodologia de

Seleccion de Casos™.

Posterior a identificar la fase del ciclo del proyecto se analizan los 8 criterios, los cuales cuentan
en la sumatoria final de la ponderacion respectiva al ciclo que pertenece. Cada dimension por
criterio tendra una serie de indicadores, a los cuales se asigna un valor entre 1 y 0, esto indicando
en otras palabras la existencia o inexistencia de esa dimension en ese caso en particular, que se

deber seleccionar.

La sumatoria indicaria la afirmacion que se cuenta con dicha dimension y el O indicaria una
ausencia de esa dimension, logrando asi un sub total de la sumatoria de las respuestas de los
indicadores de dimensiones por cada criterio. El siguiente apartado después de los indicadores es

la verificacion, es decir detallar los elementos que hacen que el indicador sea “existente”.

Para explicarlo de otra manera, se puede ver el Cuadro 4. Ejemplo de ponderacion, que se
muestra a continuacion. En el que se aprecia que para el primer ciclo de proyecto “Identificacion”

de ponderacion 15% , contiene los criterios para dicha fase, los datos del Marco Institucional

26 Es importante saber que no todas las ponderaciones seran las mismas para cada proyecto, dependera del desarrollo

del proyecto y los nudos que se presentaron. La determinacion de la ponderacion es criterio del investigador.
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(representado en la formula como MI) después se sumaran las dimensiones de Apropiacion (A),
Gobernabilidad (B), Produccion de conocimiento (P.C) y Contraparte pais (CP). Y luego se suman
los criterios de Ventajas Comparativas (V.C) y sus dimensiones, Experiencia anterior exitosa
(E.E), Confiabilidad entre los socios (C) y Habilidades de uno de los socios (H.S) y finalmente
como ultimo criterio de la ler fase se encuentra la Pertinencia (P), con su dimension Diagnostico

(D), y asi se obtiene el primer subtotal.

Cuadro 4. Ejemplo de ponderacion

Ciclo del Identificacian Primera fase del ciclo del proyecto, li%}ﬁmtal =

proyecto responsable de determinar el problema rMI{A+ G+ PC+ CP)+VWCIE
que justifica la intervencidn v argumentar la E+C+HS)+PID)

alternativa de actuacion elegida, en el marco
de una estrategia general de desarrollo.
Ademds, debe proporcionar la informacian
necesaria a los responsables de preparar el
posterior disefio del proyecto.

Fuente: AGCID & PNUD. (2012). ” Documento Buenas Précticas en Cooperacion Sur - Sur Triangular de Chile: Criterios y Metodologia de

Seleccion de Casos™.

En este caso y considerando que son cuatro las fases del proyecto, se tendrian un total de 4
subtotales para llegar al total final, el cual, segln la clasificacion que se brinde, verificara el
proyecto evaluado como “Buena Practica” en caso de cumplir los valores requeridos. En el
Cuadro 5. Ficha de Sistematizacion BBPP de AGCID, se observa la primera parte del desarrollo

del cuadro para sistematizar las BBPP en el caso chileno.
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Cuadro 5. Ficha de sistematizacion d?’P de AGCID

Ciclo del entificacion [ Pr

CRITERIO DIMENSION

Si |Na| Ne Verificadores
aplica

Marco Apropiacion

Informe polit
Legislacion |

cooco

Sub total A

Gobernabilidad |-

coo

Sub total G

Produccionde |- Existe
conocimiento

Sub total PC

Informes y actas de

Contraparte
pais negociacion

co

Sub total CP
Sub total M. 1= T (A+G+P+C)

Fuente: AGCID & PNUD. (2012).” Documento Buenas Practicas en Cooperacion Sur - Sur Triangular de Chile: Criterios y Metodologia de

Seleccion de Casos”.

Por lo que de los 4 subtotales, se obtendra un total final. Para darle valor al proyecto, el indice
creado para medir las BBPP en CSS 'y Tr es del 1 al 10, siendo el valor de 1 el peor calificativo y
el valor de 10 la nota maxima, modificable en caso de estimarse necesario por el caso que

corresponda.

Tras comprender la teoria y el analisis cuantitativo, el siguiente paso es sistematizar un proyecto.
En 2012, en el marco del proyecto AGCI-PNUD, se desarrollaron 3 fichas para valorizar las

BBBPP de tres proyectos a modo de ejemplo:

1. “Promocion del auto-empleo para jovenes rurales vulnerables en Republica
Dominicana”, realizado mediante una cooperacion triangular con la Agencia de
Cooperaciéon Alemana (G1Z, por sus siglas en inglés) y el objetivo era contribuir a mejorar
las condiciones de vida y empleo de jovenes en zonas rurales, mediante programas
intersectoriales de formacion, emprendimiento, juventud y comunidad. Este proyecto se
desarroll6 entre 2007-2010. (AGCID, 2011)

2. “Centros para la pequeiia Infancia en Haiti”, es un proyecto de cooperacion

internacional participativo, en el cual Chile como socio oferente transfiere conocimientos
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a Haiti sobre la educacion parvularia. Conté con apoyo financiero del Banco
Interamericano de Desarrollo (BID) y se desarroll6 entre 2008 y 2011.

3. “Desarrollo de capacidades técnicas para la Rehabilitacion Inclusiva en Bolivia”, este
proyecto triangular tiene como objetivo fortalecer la integracion docente asistencial en el
campo de habilitacién y rehabilitacion en el sistema publico de Bolivia, incrementando la
oferta de carreras de la rehabilitacion en la Universidad Mayor de San Andrés (UMSA).
Este proyecto se desarrollé bajo el marco del Programa JCPP (Japan Chile Partnership
Programme) en el periodo de 2010 a 2013. ’

Tras la sistematizacion de la informacion del proyecto®®, se llega al cuadro final de resumen y
puntuacion del caso, en este cuadro se identifican los CGP, los subtotales de cada uno ponderado
segun la clasificacion de valores que se determine, los criterios utilizados y dos puntajes, el real y
el ideal, que seria si todos los indicadores se validaran. Se utilizara para efectos de ejemplificacion

el proyecto denominado “Centros para la pequefia Infancia en Haiti”.

Este proyecto fue seleccionado debido a que se menciona que el mismo presentd grandes retos,
debido a los problemas que se desprenden de la estructura institucional de Haiti, sin embargo
AGCID rescata, a pesar de estos inconvenientes que: “en el entendido que no solo son los criterios
formales y universalmente validos los que definen a un proyecto como exitoso, es también
fundamental la voluntad politica de las naciones de respaldar a los paises mas empobrecidos y
necesitados de la region”.

Esto no solo es una muestra clara de la flexibilidad que pueden y deben tener los paises en cuanto
a las clasificaciones y valores que estimen convenientes y acordes, pero también muestra que cada
pais tiene el criterio para determinar que practica es considerada “buena”, siempre y cuando se

compruebe el por qué.

En la Tabla 3. Resultados de la Ficha de Sistematizacion de BBPP, se muestran los resultados

de la evaluacion:

27 Este proyecto culminaria en 2013, antes del desarrollo del Informe de Sistematizacidn de BBPP de Chile, pero se
indica que se incluye como BBPP, debido a que el proceso de negociacion de este proyecto ha sido uno de los mas
completos en el area de cooperacién triangular.

2yéase Anexo 6: Ficha de sistematizacion completa de este proyecto.
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Tabla 3. Resultados de la Ficha de Sistematizacion de BBPP

Ciclo del proyecto Ponderacion | Criterio Puntaje Real | Puntaje Ideal
Marco Institucional 6 1
Identificacion 20% Ventaja Comparativa 6 6
Pertinencia en la identificacién 2 2
Sub total ponderado 2,8 Sub total 14 19
Pertinencia en la formulacion 2 2
Formulacién 20%
Harizontalidad en la formulacion 2 2
Sub total ponderado 0.8 Sub total 4 4
Horizontalidad en la implementacion 2 2
Implementacién 30%
Eficiencia 1 130
Sub total ponderado 0.9 Sub total 3 3
Eficacia 3 3
Resultados 30% Sostenibilidad 3 6
Gestién orientada a los resultados 5 5
Sub total ponderado 33 Sub total 11 14
Totales 7.8 32 40

Fuente: AGCID & PNUD. (2012).” Documento Buenas Practicas en Cooperacion Sur - Sur Triangular de Chile: Criterios y Metodologia de

Seleccion de Casos™.

En este caso en particular, se indica que se quitd el criterio de “Justificacion de la Triangulacion”
en la fase de implementacidn, lo que reduce el puntaje en un punto. Y se observa que la puntuacion
final para este proyecto fue de 7.8/10, resultado que comprueba que dicha experiencia tiene las

caracteristicas de una BBPP.

El tema de la sistematizacién de BBPP en Chile, realizada en 2012 por AGCID, tuvo un fuerte
impulso que coincidié con el auge de la CSS en la regién, sin embargo hasta la fecha y debido a
razones politicas, que se profundizan en las reflexiones finales, y cambios en las prioridades del
pais, no ha tenido méas avances en el tema y no se continué con la implementacion de la

sistematizacion de las intervenciones CSS y Tr analizadas en el presente estudio, hasta la fecha.

Se realizaron entrevistas a dos encargados de proyectos de AGCID, funcionarios con experiencia
en el desarrollo de proyectos, en CSS y Tr, y con conocimientos en el desarrollo de la
sistematizacion con PNUD previamente explicada. Los funcionarios indicaron que sin bien en la
actualidad el tema no ha sido reactivado, AGCID aun tiene el interés en darle continuidad e

impulso a este tipo de sistematizaciones de BBPP. VVéase Anexo 11 los formatos de las entrevistas.
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Capitulo 3: Propuesta de Metodologia de BBPP en el
caso de Honduras
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El 2015 marco un inicio en cuanto al desarrollo en las Agendas Nacionales de los paises, tras la
aprobacion e implementacion de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible. Honduras, sin ser
excepcion fue uno de los paises que asumio el compromiso de reformular y replantear sus
estrategias en la tematica de la CID. En ese sentido, se determind la necesidad de crear una Politica
Nacional de Cooperacion para el Desarrollo Sostenible, que sirva como el Marco Normativo para

la gestion de la CID hondurefia.

Por esa razon, y como uno de los esfuerzos realizados por el Gobierno de Honduras durante la
ultima decada para lograr una CID mas eficiente, con calidad y transparencia, se publica mediante
el Decreto No. 334-2013, la “Ley para Optimizar la Administracion Ptblica, Mejorar los Servicios
a la Ciudadania y el Fortalecimiento de la Transparencia en el Gobierno”. Mediante el Decreto
Ejecutivo PCM-001-2014, se realiza otro cambio importante, enfocado en tener un mejor manejo
y coordinacion de la CID, decretando la transferencia de toda gestion de la ,CID a la Secretaria de
Relaciones Exteriores y Cooperacion Internacional de Honduras (SRECI); y mediante el Decreto
PCM-070-2017 se establece su estructura organizacional, que dentro de la Subsecretaria de
Cooperacion y Promocion Internacional, sera gestionada, a través de la Direccion General de

Cooperacién Internacional (DGCI).

La DGCI comprende las siguientes direcciones adscritas: Direccion de Cooperacion Bilateral,
Direccion de Cooperacion Multilateral, Direccion de Asuntos Econdémicos y Comerciales, y la
Direccion de Cooperacién Privada al Desarrollo. En el afio 2016 la Subsecretaria de Cooperacion
Internacional crea la division de la Direccion Bilateral y crea formalmente la Direccion Sur - Sur

y Triangular, para poder brindar la atencidon y fortalecer la CSS y Tr del pais.

En la actualidad, Honduras no cuenta con una Politica de Cooperacion para la modalidad Sur-Sur
y Triangular, pero dentro de la Politica Nacional de Cooperacion para el Desarrollo Sostenible se

encuentran los objetivos y lineamientos estratégicos que rigen la CID en el pais.

3.1. La Politica Nacional de Cooperacion para el Desarrollo

Como se ha mencionado, uno de los indicadores de una CID fortalecida, eficiente y transparente
es el contar con criterios que permitan evidenciar de forma mas explicita las evaluaciones de los
proyectos. El esfuerzo del pais en desarrollar e implementar sistemas para evaluar la cooperacion

ha estado presente a lo largo de los afios, desde ser un signatario en la DP y miembro de la AGCED.
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Tal como indica la Politica Nacional de Cooperacion para el Desarrollo de Honduras (PNCD): “El
Gobierno de Honduras ha participado de las distintas rondas de monitoreo que buscan medir los
avances en la implementacion de los principios de eficacia de la cooperacién, el cumplimiento de
estos compromisos depende tanto del pais como de los socios cooperantes y otros actores de
desarrollo. El progreso en Honduras en torno a estas metas no ha sido siempre continuo y muchas

veces con retrocesos” (PNCD , 2018).2°

La PNCD fue desarrollada en base a 7 principios orientadores, que se utilizan como la base de las
acciones de cooperacion para el desarrollo sostenible a nivel nacional, los principios orientadores

son los siguientes:

Apropiacion nacional de la cooperacion para el desarrollo sostenible,
Cooperacién enfocada en resultados de desarrollo;

Transparencia y rendicion de cuentas de los programas de cooperacion;
Participacion de todos los actores nacionales e internacionales;

Trabajo articulado para armonizar las acciones de cooperacion;

Inclusién de enfoques transversales;

N o g s~ wDd e

Sostenibilidad de programas y proyectos.

El objetivo general de esta Politica es: “Asegurar la eficacia de la cooperacion para el desarrollo
sostenible e inclusivo de Honduras, con la participacién de todos los actores y socios al

desarrollo, publicos y privados, nacionales e internacionales”. (PNCD, 2018)

Para lograr una eficacia en la CID con inclusividad y transparencia, se desarrollaron 6 Objetivos
Estratégicos (OE), cada uno con sus resultados esperados y las respectivas acciones estratégicas.

Los objetivos son los siguientes:

1. Institucionalizar un Sistema Nacional de Cooperacion para el Desarrollo Sostenible
estructurado, incluyente y en el que participen de forma activa y coordinada todos los

socios de cooperacion a través de sus roles especificos.

29 Secretaria de Relaciones Exteriores y Cooperacion Internacional (SRECI), Secretaria de Coordinacion General de
Gobierno (SCGG), & Secretaria de Finanzas (SEFIN). (2018). Politica Nacional de Cooperacién para el Desarrollo
Sostenible. https://drive.google.com/file/d/1KVZGQz2Bcl1KalghQEAQgLihk-jJ8Xew0/view
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2. Alinear la cooperacion para el desarrollo sostenible a las prioridades nacionales reflejadas
en los distintos instrumentos de planificacion.

3. Ampliar la participacion del pais en los distintos &mbitos regionales e internacionales de la
cooperacion al desarrollo sostenible.

4. Lograr una ejecucion, eficiente y eficaz, de los programas y proyectos financiados con
fondos de la cooperacion, a fin de elevar el impacto de los mismos en favor de la poblacion
beneficiaria.

5. Mejorar la transparencia y rendicion de cuentas de la cooperacion hacia los ciudadanos y
ciudadanas de Honduras y de sus paises socios.

6. Asegurar que todos los recursos de la Cooperacidn Externa no reembolsable se incorporen
al presupuesto General de Ingresos y Egresos de la Republica al Sistema de Administracién
Financiera Integrada (SIAFI).

De forma especifica, el OE 5 del Plan Nacional, hace mencion del compromiso del pais en el
fortalecimiento en sistemas de evaluacion de proyectos, reflejado en el Resultado esperado R.5.1:
“Fortalecidos los sistemas de registro y monitoreo de los programas y proyectos de
cooperacion”. Mediante la Accidn Estratégica (AE) 5.1: “Interconectar los diferentes sistemas de
registro de informacion de la cooperacion y rendicion de cuentas mutua” y la AE 5.4: “Establecer

alianzas estratégicas con la academia y otros actores, para impulsar evaluaciones de impacto”.

Durante mas de 50 afios Honduras ha tenido el rol de pais receptor de AOD en el sistema de CID,
en sus distintas modalidades, pero en la ultima década especialmente, el pais ha indicado su
compromiso en impulsar de igual forma el rol de oferente, y se demuestra en los esfuerzos que ha
realizado para fortalecer la CSS y Tr, modalidad en la cual persiste dicha necesidad de fortalecer
los sistemas de monitoreo de proyectos, sobre todo al considerar su aumento de actividades y

considerando que los tipos de ayuda son diversos, y varian de la tradicional ayuda financiera.

Honduras ha tenido avances a lo largo de los afios en fortalecer la gestion de la CSS para maximizar
el impacto de las intervenciones, identificando los puntos fuertes del pais para compartir las
experiencias y areas que se consideran “Buenas Practicas” y publicando, hasta la fecha tres
catadlogos de CSS titulados “Compartiendo Honduras”, en los cuales se enlistan las experiencias

exitosas que ha tenido el pais en diversas areas de intercambio de conocimientos.
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El PIFCSS en su informe titulado “Diagndstico de los Marcos Normativos Institucionales para la
Gestion de la Cooperacion Sur-Sur en los paises de Iberoamerica” senala que el Programa de CSS

de Honduras, identifica los siguientes cuatro objetivos estratégicos®:

1. Apoyar mediante la provision con calidad y eficiencia de soluciones vélidas vy
comprobadas, a otros paises con problemas comunes en las areas de: desarrollo e
investigacion agricola, salud, capacitacion docente en espafiol y matemaéticas, desarrollo
comunitario y rural, formacion vocacional de jovenes en riesgo social, sociedad civil,
capacitacion empresarial, seguridad ciudadana, cobertura en preescolar y planificacion del
desarrollo y competitividad.

2. Promover el fortalecimiento institucional de las instituciones hondurefias y la formacion
de sus recursos humanos para la ejecucién de la oferta con calidad, eficacia y eficiencia.

3. Establecer nuevas asociaciones y partenariados con otros paises para promover avances en
el logro conjunto de los Objetivos del Milenio (ODM).

4. Promover la proyeccion de Honduras en el exterior como estado democratico, solidario y
lider, que promueve los principios de la efectividad de la ayuda y de la integracion

regional.

Estos objetivos estratégicos demuestran que la CID en Honduras busca una cooperacion, eficiente
y con calidad, con la finalidad de lograr acortar las brechas y acercarse cada vez a los ODS. Y
especificamente considerando los valores de la horizontalidad como responsabilidad mutua, el
contar con evaluaciones de los proyectos, permitira posicionar a Honduras de una manera mas

seria su rol de pais oferente.

En ese sentido, y en linea con los Objetivos y Principios de la Politica Nacional y de los principios
de CSS de Honduras, a continuacion se desarrolla una propuesta de metodologia de

sistematizacion de Buenas Practicas para el contexto hondurefio.

39 Programa Iberoamericano para el Fortalecimiento de la Cooperacion Sur-Sur (PIFCSS). (2014). Diagndstico de los
Marcos Normativos Institucionales para la Gestion de la Cooperacion Sur-Sur en los paises de lberoamérica.
https://www.segib.org/wp-content/uploads/MarcoNnormativo2015.pdf
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3.2. Definicidon del concepto de BBPP

Honduras habiendo expresado su interés por lograr avances en cuanto a la evaluaciéon de los
proyectos, especificamente en lograr evaluaciones eficientes, de calidad y transparentes que
permitan no solo conocer los puntos fuertes y debilidades de los proyectos, sino también compartir
sus experiencias exitosas con otros paises a traves de la cooperacion horizontal. Lo anterior indica
que Honduras es un pais con la voluntad de desarrollar e implementar metodologias como la

sistematizacion de Buenas Practicas que evidencien los resultados de forma eficiente y con calidad.

Para los objetivos de este estudio, como ya hemos mencionado en el Capitulo | (péagina 15)
entendemos el concepto de buena préctica como: “Un conjunto de acciones determinadas por
criterios especificos segun el contexto, que han demostrado tener impactos positivos segun el
proceso de evaluacion al que sean sometidos, y que tienen caracteristicas para su
replicabilidad o transferencia de conocimientos en otros contextos.” Por lo que, tal como se
describe en la definicion conceptual, se deberan identificar los criterios tanto generales, como
especificos, pertinentes al presente contexto del caso hondurefio, datos que han sido recopilados y

procesados en base a tres fuentes principales®!:

1. Los Formularios Institucionales y los Formularios Operativos
2. El test de Validacion de Criterios
3. Las entrevistas no estructuradas mediante video llamadas a los encargados de

proyectos.

Estos formularios fueron desarrollados con la intencion de conocer sobre el proceso de la CSS

y Tr.

El Formulario Operativo indaga sobre el CGP que posee Honduras, y los criterios o principios
que se consideran y acompafian en todo lo largo del proyecto y las debilidades o fortalezas que

sean percibidas por los técnicos y encargados.

El Formulario Institucional tiene la intencion de conocer sobre aspectos como el Marco

Juridico y normativo bajo el cual se desarrolla la CSS y Tr, la institucionalidad y voluntad

31 véase en Anexo 7: Formato de Encuesta Institucional y Operativa y el Anexo 8: Formato del Test de Validacién
de Criterios, realizados a los encargados de la CID, y la CSSy T en Honduras.
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politica, asi como sus fortalezas y debilidades que sean identificadas. Esto es relevante en el
tema de la Sistematizacion de BBPP debido a lo analizado en este estudio, sobre todo por parte
de las Agencias de Cooperacion que han sido entrevistadas, quienes de forma unédnime
expresan que la estabilidad politica y el marco normativo son aspectos decisivos en cuanto a

que se continten desarrollando y alimentando este tipo de evaluaciones.

El Test de Validacién de criterios fue desarrollado considerando los criterios generales
explorados a lo largo de este estudio, e incorpora tres principios fundamentales de la CSS y Tr.
Cada criterio presentado estd acompafiado de una serie de preguntas especificamente
formuladas tomando en consideracion el contexto hondurefio, la modalidad CSS y Tr, y la
realidad actual del pais, como socio principalmente receptor; estas suman un total de 41
preguntas, y se consideraran la cantidad de respuestas positivas o negativas por cada uno de

los criterios y principios para validar su aplicacion y por ende relevancia actual. *?

Las entrevistas realizadas fueron no estructuradas, de forma virtual o mediante Ilamadas
telefonicas, las cuales tenian como objetivo profundizar en aspectos que no quedaron
plasmados con claridad en las encuestas, o para profundizar en algunos temas de manera

puntual, por ejemplo el CGP.

Los resultados que se desprenden de estas tres fuentes de informacidn han sido cruciales y han
servido como la base para el desarrollo de la propuesta de Metodologia de BBPP para el

contexto hondurefio.

3.3. Delimitacion de Criterios en la CSSy T de Honduras

Como se ha mencionado en los Capitulos anteriores, una parte importante en la etapa de la
implementacién de las encuestas, tests y entrevistas, es la seleccion correcta de las personas que
conocen y manejan el tema que se busca sistematizar. En el caso de Honduras, y como se menciono

previamente, la Direccion General de Cooperacion Internacional (DGCI) es la Direccidn que dirige

32 Los trabajos de AGCID-PNUD, AECID y AMEXCID-PNUD sobre sistematizacién de BBPP revisados en este estudio,
sirvieron de guia para el desarrollo de los formularios y el Test.
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los esfuerzos de las otras direcciones, incluyendo la CSS y Tr. Por lo que se identificaron a los

siguientes funcionarios a entrevistar®:

1.
2.

4.

Director General de la DGCI;

Director de areade CSSy Tr;

Funcionarios especialistas encargados de los proyectos Sur-Sur y Triangular, de oferta y
de demanda;

Funcionario técnico en proyectos de Cooperacion Internacional.

Entrevistas y Encuestas

Las encuestas enviadas a los funcionarios hondurefios constaban de dos formularios, el operativo

y el institucional. Cada uno especificamente formulado con preguntas que brindarian un contexto

mas claro sobre las especificidades del caso. En el formulario operativo se consultd sobre lo

siguiente:

La existencia de una metodologia especifica para la CSS.

Los criterios generales y especificos mas relevantes para Honduras, acorde con sus
prioridades nacionales y los ODS.

Las fortalezas o debilidades en la ejecucién de proyectos en CSSy Tr.

Las garantias 0 metodologias que incidan en lograr la replicabilidad de un proyecto.
Conocer si existe un interés de la DGCI, en poseer una metodologia de sistematizacion de
BBPP en CSSy Tr.

En el formulario Institucional se consulté lo siguiente:

El marco institucional y la eficiencia del mismo.

Debilidades detectadas en la CSS y Tr, en base a la experiencia del técnico.

La existencia de una estabilidad y voluntad politica en materia de CID.

La existencia de una capacidad informatica adecuada en la institucion.

La capacidad en cuanto al personal, considerando el tiempo, para poder alimentar este tipo

de sistemas.

33 yéase Anexo 9: Listado de los funcionarios entrevistados.
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Estos formularios fueron complementados por entrevistas a los funcionarios para esclarecer dudas
puntuales que pudieron quedar inconclusas. Estas encuestas y entrevistas, fueron tabuladas y sus
resultados son la informacién base que se utilizd para el desarrollo de la propuesta de
sistematizacion de BBPP en el caso de Honduras que se encuentra mas adelante.

3.3.1. Test de Validaciéon de Criterios

El test de validacion de criterios fue elaborado tomando en consideracion la realidad del contexto
hondurefio y la informacion recopilada en el proceso de las entrevistas previamente descrito. El

Test fue dividido en tres partes:

El primer apartado describe brevemente los criterios generales que son utilizados de manera
general en el ambito de la cooperacion internacional como referencia. Este apartado es importante

para establecer un lenguaje estandarizado de la comprension de los criterios.

El segundo apartado es el Test en si, en el cual se enlistan los criterios seleccionados para el
contexto hondurefio, acompafiados por sus respectivas preguntas relacionadas. Cada pregunta
deberé ser respondida mediante una afirmacién o negacion solamente lo que determinaré al final
el puntaje para cada criterio, si estos fueron validados o no se determinara tras el analisis de todos
los tests.

El tercer y Ultimo apartado deja abierta la posibilidad de identificacion de otros criterios que sean
identificados por la persona de interés, en base a su experiencia. Este apartado es importante ya
que permite que el entrevistado pueda incluir criterios que no estaban en la lista original y que sean

relevantes para la CID del pais.

Inicialmente se presentaron a los funcionarios encargados de proyectos de CSS y Tr, para efectos
del presente estudio, un total de 11 criterios. Detallando cada una de sus definiciones y

dimensiones a considerar.

La lista inicial de los criterios generales y principios de la CSS presentados a los funcionarios

hondurefios es la siguiente:

1. Pertinencia
2. Coherencia
3. Eficacia
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4. Eficiencia

5. Impacto

6. Sostenibilidad
7. Alineacion

8. Repetitividad

9. Gestion orientada a resultados
10. Mutua responsabilidad

11. Institucionalidad

Los resultados del Test de Validacion de Criterios, demostraron que para el contexto actual de la
CSS y Tr de Honduras no son todos los criterios presentados los que aplicarian en un proceso de
sistematizacion para el pais, en esta modalidad de cooperacion. De igual manera, se solicitd a los
funcionarios enlistar otros criterios que consideran aplicables en el caso hondurefio, los cuales

fueron estudiados junto con los formularios y los criterios iniciales presentados.
También se evidencio que las fases del GCP de Honduras son las siguientes:

1. Identificacién

2. Formulacion y negociacién
3. Desarrollo e implementacion
4. Resultados

Los resultados indicaron que de los 11 criterios iniciales, 8 de ellos aplican con mayor peso, en el
actual caso hondurefio, sus vinculaciones con la GCP se muestran en el Cuadro 6. Criterios y

CGP propuestos para Honduras.

Cada criterio fue seleccionado considerando las respuestas, y los criterios para evaluacion de la
CSSy Tr, los cuales actualmente se encuentran en etapa de formulacién por la Direccion de CSS

y Tr de Honduras®.

Los resultados se sintetizan en los siguientes 8 criterios:

34 yéase Anexo XX: Criterios para evaluacién de la CSSy Tr en Honduras, versién preliminar compartida por la
Direccion de CSS y Tr de Honduras, que indica esta aun en desarrollo.
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1. Pertinencia: Este criterio fue seleccionado en base a la pregunta central ¢El proyecto esta
haciendo lo correcto?, este criterio se desarrolla en la fase de Identificacion en el Ciclo de
Proyecto de Honduras y debera considerar las necesidades y prioridades de la poblacion
beneficiaria para su calificacion. Este criterio estda acompafado de dos dimensiones

importantes para Honduras: La Fundamentacion y el Diagnostico: Considera que se haya

desarrollado un diagnostico de la situacién, acompafiado por una metodologia clara y
organizada en conjunto con los demas actores involucrados; y la Coherencia que examina
si el desarrollo del proyecto toma en cuenta aspectos como ser las politicas publicas
existentes, o los proyectos realizados en la zona que puedan incidir en el desarrollo del
mismo.

2. Institucionalidad: La pregunta central de este criterio es ¢ El proyecto demostré una buena
coordinacion entre los actores del proyecto? Considera aspectos relevantes con el Marco
Institucional de los actores que desarrollen el proyecto, como la coordinacion y facilidad
de informacion con rapidez y confiabilidad.

3. Eficacia: Este criterio se basa en la pregunta ¢ Se estan logrando los objetivos del proyecto?
Considera que las metas del proyecto, a lo largo de su ejecucion sean realizadas en tiempo
y forma que se esperaban. El identificar las fortalezas y debilidades en el proyecto y se
debera analizar en las Gltimas dos fases del proyecto, su desarrollo y ejecucion y en los
resultados.

4. Eficiencia: Este criterio se basa en la pregunta ¢Los recursos del proyecto estan siendo
utilizados de forma adecuada? Se analizan los aspectos referentes a maximizar los recursos
del proyecto, como ser humanos, financieros, o técnicos.

5. Gestién orientada a resultados: Este criterio considera el impacto que del proyecto deja
en la poblacion beneficiaria. La pregunta base es ¢EIl proyecto ha producido cambios
positivos en la poblacion beneficiaria?, tiene como dimension el Impacto, en el cual se
examina el efecto que provoco el proyecto, si tuvo los resultados previstos, y si tuvo
impactos negativos 0 no tan positivos. Este criterio es uno de los principios de la modalidad
de CSS.

6. Mutua responsabilidad: Este criterio y principio de la CSS esta asociado con la actuacion
entre los socios, responde a la pregunta ¢Se tuvo una buena sinergia entre todos los socios

del proyecto?, y analiza los aspectos como negociacion armonizada, consenso en la toma
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de decisiones y supervision conjunta a lo largo del desarrollo del proyecto. En los
resultados se analiza si los socios del proyecto cuentan con sistemas para evaluar los
proyectos.

7. Innovacion: Este criterio analiza si el proyecto dejé algun aporte nuevo en cuanto al
desarrollo metodologico del proyecto, proceso evaluativo y/o de seguimiento, o cualquier
elemento novedoso que haya aportado con éxito para el desarrollo y culminacién del
proyecto. Su pregunta base es ¢El desarrollo proyecto ha aportado algin elemento
innovador?

8. Sostenibilidad: Este criterio analiza si el proyecto cuenta con caracteristicas que
fortalezcan su durabilidad a lo largo del tiempo, como ser politicas publicas, Leyes o
imAcuerdos Internacionales, otros proyectos en el area que garanticen su continuidad. Este
criterio responde a la pregunta ¢ El proyecto tiene las caracteristicas para ser sostenible a lo
largo del tiempo? Este criterio contempla la dimensién de Replicabilidad del proyecto,
debido a que ningun proyecto que sea insostenible tendré las caracteristicas necesarias para

su posible réplica en contextos similares.

Cuadro 6. Criterios y CGP propuestos para Honduras

Identificaciéon Formulacion y Implementacion Resultados

Negociacion y Desarrollo

Mutua

Gestion
orientada

resultados

Fuente: Elaboracion Propia en base a la informacion recopilada mediante las encuestas de los formularios y el Test de Validacién de Criterios por

parte de los funcionarios de DGCI, CSSy T de Honduras.
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3.3.2. Organizacion de la Informacion

La recopilacion de la informacion de los formularios operativos e institucionales, muestran
informacién fundamental sobre el CGP de la CSS de Honduras, las fortalezas y debilidades, la

capacidad institucional y el ambiente politico. Algunos de los descubrimientos incluyen:

- Honduras en la actualidad no cuenta con una metodologia Unica para las evaluaciones de
BBPP en la CSS y Tr, y en este momento se encuentran desarrollando los criterios para
evaluar y sistematizar los proyectos Sur-Sur.

- El fortalecimiento del area mediante la creacion de un fondo de CSS que permita fortalecer
el rol de socio oferente de Honduras, ha tenido pocos avances y se sigue gestionando su
creacion.

- Honduras cuenta con una Plataforma de Gestion de la Cooperacion (PGC) en la cual se
rinden cuentas de los proyectos de las diferentes modalidades. Para la implementacion de
las fichas de sistematizacién de BBPP en la CSS, esta plataforma tendria que ser fortalecida
para tener méas capacidad de almacenamiento. Esta plataforma puede ser la base para la
implementacion de fichas de sistematizacion de BBPP en la CSS y dichas mejoras estan
contempladas en la Politica Nacional.

- Se cuenta con la capacidad y disposicion del personal técnico encargado de proyectos para

alimentar estas fichas.

3.3.4. Propuesta de Metodologia de sistematizacion

Una vez determinados los criterios y las dimensiones para Honduras, que son importantes para el
contexto de la CSS y Tr, se define segun el Ciclo de Proyecto descrito, el modelo metodolégico

con las siguientes ponderaciones evaluativas:

1. Identificacion del proyecto: 10 puntos.

2. Formulacion y negociacién del proyecto: 20 puntos.
3. Implementacion y desarrollo: 40 puntos.
4

Resultados del proyecto: 30 puntos.
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Las consideraciones puntuales de valor para cada criterio, tomando en cuenta sus dimensiones son
las que se muestran en la Tabla 4. Valorizacion de los Criterios, donde mediante las preguntas
guias® que dimensionan los criterios seleccionados y les brindan un puntaje. Para determinar el
puntaje de cada criterio, se debe realizar la valoracion por parte del técnico encargado del
desarrollo del proyecto, indicando el cumplimento —o falta de- de los mismos. Los criterios estan
valorados considerando la relevancia para el contexto hondurefio y la fase o etapa del proyecto que
se analiza. Para determinar esta puntuacion el técnico debera determinar en base a 5 0 en base a

10 puntos que puntaje determinard a cada criterio, utilizando la siguiente determinacion:

e En base a 5 puntos: 1 siendo el menor puntaje equivalente a: “no se observo el
cumplimiento de este criterio”, 3 siendo el puntaje medio en el cual se determina: “pudo
ser mejor”, y el 5 siendo el méximo “Criterio cumplido satisfactoriamente”.

e En base a 10 puntos: 1 siendo el menor puntaje equivalente a: “no se observé el
cumplimiento de este criterio”, 5 siendo el puntaje medio en el cual se determina: “pudo

ser mejor”, y el 10 siendo el maximo “Criterio cumplido satisfactoriamente”.

Al final de la evaluacion se tendran 4 subtotales, correspondientes a las 4 fases identificadas, y la
suma de los subtotales daré el puntaje final del proyecto que se esté analizando. Para el presente
estudio, tomando en consideracion la definicion del concepto que se describe al inicio del presente
Capitulo, se determina que para que un proyecto sea considerado “Buena Practica” debera cumplir

con al menos 75 puntos, de 100.

Si el proyecto presenta un puntaje de 0- 49 puntos serd determinado “No exitoso”, de 50-74
puntos: “Poco satisfactorio”, de 75-85 puntos: “Buena practica, recomendable”, y de 86-100

puntos: “Buena practica, muy recomendable”.

Tabla 4. Valorizacion de Criterios

\VZ:1o] 8 por Fases de Proyecto Criterios Preguntas Evaluacién

etapa del Criterio

35 | as preguntas para cada criterio que se muestran en la Tabla 4. Valorizacién de los Criterios son presentadas
como referencia para efectos del presente estudio. Estas preguntas no serdn incluidas en las fichas de BBPP finales.



10 puntos

20 Puntos

40 Puntos

Identificacion

Formulacion vy

Negociacion

Implementacion

y Desarrollo

Pertinencia

Institucionalidad

Eficiencia

Innovacion

Mutua
Responsabilidad

Eficiencia

Eficacia

¢Se hizo un diagndéstico

bien  preparado, que

contemplara las
necesidades de la
poblacion?

¢El proyecto demostrd
una buena coordinacion
entre los actores del
proyecto?

Subtotal 1:

¢Se tomaron en cuenta los
recursos del proyecto,
como ser humanos,
financieros, o técnicos en
su formulacién?
¢La  formulacién  del
proyecto aporté algdn
elemento innovador?
;Se tuvo
acompafiamiento de todos
los socios en el la
formulacion del
proyecto?

Subtotal 2:

;Se tuvo eficiencia en el
aprovechamiento de los
recursos?

¢Las etapas del proyecto
fueron realizadas dentro

de los tiempos esperados?

73

/5

/5

/10
/5

/5

/10

120
/10

/10
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Mutua iSe tuvo el
Responsabilidad involucramiento de todos /20
los socios a lo largo del
proyecto?
Subtotal 3: 140

Subtotal 4: /30
Puntaje Final /100

Este tipo de evaluacion nos permitira determinar si el proyecto cumplio con los puntajes requeridos
para ser considerado exitoso y por ende una BBPP, la cual tiene las caracteristicas que indican su
potencial para ser replicado en contextos similares, evidenciado por su puntaje en base a los
criterios identificados, en este caso, en el contexto de la CSS y T en Honduras.

Tomando en cuenta las sugerencias encontradas en el desarrollo del presente estudio, se opt6 por
elaborar una Ficha de Valorizacién de la BBPP en Honduras con caracteristicas que se presenten
de forma resumida y en un formato amigable y facil de leer, que permita en menos de media pagina
presentar los puntos mas relevantes que se identifican como “exitosos” en los proyectos Sur-Sur y

Triangulares de Honduras. También se incluyd un elemento que es necesario en este tipo de fichas,
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la informacion de contacto; esto facilitara la comunicacion entre un posible interesado y los socios

participantes del proyecto.

La simplificacion de la ficha no solo facilitara la comprension de la lectura de la evaluacion del
proyecto para cualquiera que quiera conocer sobre esa experiencia, sino que al igual presentara
menores inconvenientes al ser alimentada por parte del personal técnico encargado, a modo de
eficientar el tiempo del personal. En la Tabla 5. Ficha de BBPP propuesta para Honduras, se
muestran algunos datos generales del proyecto y los criterios identificados para el contexto

hondurefio, para su determinacién como una “Buena” Practica.
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Tabla 5. Ficha de BBPP propuesta para Honduras

Propuesta de Ficha de BEPP para Honduras

Nombre del Detallar el nombre oficial del Provecto

proyecto

Socios del Soctos de 1a gjecucion del proyecto. Incluye oferentes v receptores.
Provyecto

Sector Sector asociado al proyecto Debilidades Fortalezas
Vinculacion 0ODS vinculante Enlistar debilidades Enlistar fortalezas
0Ds resumidas resumidas

Duracion Periodo de micie 2 fin

Tipo de Intercambio de expertos,
asistencia zpoyo financiero, etc.
Contacto Datos de contacto

Fazes de Criterios Puntaje Total Comentarios

Proyecto
Identificacion
Institucionalidad /3
Formulacion v | Eficiencia 3 20
Negociacion Innowvacion 3
Mutua Responszbilidad 10
Implementacion | Eficiencia 0 40
v Desarrollo Eficacia 10

Algunos de los elementos innovadores y de gran utilidad que se incorporaron en la Ficha, son las

siguientes:

1. Se afiade la parte de “Informaciéon de Contacto” como parte de la Ficha, en este apartado
se debera poner los correos electronicos de los socios del proyecto que puedan ser
contactados y responder a cualquier consulta sobre el proyecto. Si es deseable, se podra
poner también nimeros telefénicos fijos y moviles.
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2. Se sugiere afiadir un enlace de “Ficha Completa”, ya que la informacion que se presenta
en la ficha presentada es sintetizado con el propoésito de dar al lector datos resumidos que
presenten los aspectos méas relevantes para su consideracion como BBPP, sin embargo la
ficha completa tendria los datos de la Ficha, mé&s los datos adicionales de:

e Informacidn a detalle de los resultados alcanzados: En caso que el proyecto cuente con mas
de un resultado alcanzado, este apartado sirve para detallar los resultados positivos a lo
largo del proyecto.

e Mecanismos de evaluacion utilizados a lo largo de las fases de proyecto.

e Analisis FODA (Fortalezas, Oportunidades de mejora, Debilidades, y Amenazas)

e Informacion que respalde la sostenibilidad prevista: Detallar la existencia de Leyes o
Politicas Publicas, o cualquier elemento que incida en asegurar el compromiso Yy
sostenibilidad del proyecto.

e Otros Actores: Menciona todo otra institucién (privada, sociedad civil o academia) que
particip6 en algin momento en el proyecto.

3. Se afade el criterio de “Innovacion” en la ficha, criterio que debera resaltar si para la
ejecucioén y logros esperados del proyecto, se tuvieron elementos novedosos. Este criterio

es de alta consideracion en el contexto hondurefio.

Para la realizacion de la Ficha propuesta, se consideraron los criterios méas relevantes para el
contexto de la CSS hondurefia, con el objetivo de determinar un proyecto como exitoso y poder
compartir dicha experiencia con paises en contextos similares. Los datos incluidos en la propuesta
y los criterios deberan ser verificados y aprobados por la Direccién de CSS y Tr previo a su

implementacién practica y difusion.

3.4. Conclusiones

Hallazgos:
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1. El tema de identificar y socializar las Buenas Practicas ha estado presente desde los
origenes de la Cooperacion Internacional para el Desarrollo como la conocemos, y ha
tomado especial fuerza en la primera década del siglo XXI, y coincide con el surgimiento
y crecimiento de la modalidad Sur-Sur y Triangular, la cual requiere contar con sistemas
de evaluacion de proyectos que permitan conocer las experiencias positivas de otros paises
con niveles de desarrollo similares, que puedan ser adaptados y permitan de forma eficiente
el intercambio de experiencias y conocimientos. EI Cuadro “Paises con BBPP en
Latinoamérica* evidencia que los paises buscan identificar las experiencias exitosas con
el fin de compartir sus conocimientos.

2. Se ha evidenciado que la implementacion de estas metodologias de evaluacion de BBPP,
es mas facil en la teoria que en la préctica, por una serie de elementos que son inherentes a
la naturaleza del trabajo en el &mbito de la CID, el cual converge con multiples actores
tanto internos como externos y un volumen de trabajo que rara vez se nivela con el recurso
humano disponible o capacitado.

3. Se pudo identificar que en el mundo de la CID no existe una definicion unica de lo que
deberia ser una Buena Préactica, ya que cada organismo o Agencia utiliza sus propias
definiciones, esto incide en que sea mas complejo el estandarizar las metodologias de
sistematizacion, por ende la evaluacion de los proyectos.

4. Todo es modificable. Todo sistema o metodologia para valorizar las BBPP debera ser
considerada flexible, desde la creacion del sistema hasta el proceso de alimentacién de la
matriz, considerando que los contextos, prioridades y necesidades de los paises, estan en

constante cambio y evolucion.

5. No es necesariamente una BBPP un proyecto completo y terminado. Se pueden rescatar
los elementos que hayan sido considerados como éptimos en el desarrollo de cualquiera de
las fases del proyecto, haciendo énfasis en que dicho proyecto no ha culminado o, enlistar
las razones por las que, a pesar de tener BBPP en ciertas etapas, no tuvo los resultados

esperados.

36 yéase Anexo 10 el Cuadro de Paises con BBPP en Latinoamérica.
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6. La continuidad e idonea alimentacion de los sistemas de BBPP dependera, entre una serie
de factores, de contar con los recursos humanos y la capacidad informatica, debido a que
la falta de una de estas dos conlleva a un desbalance en la otra que dificilmente se
compensard. También inciden los factores relacionados, como un marco juridico solido
que respalde a la CID, debido a que en este se definen las expectativas y rendicion de
cuentas y transparencia que son necesarias para cualquier evaluacién como la de un sistema
para identificar BBPP, sin mencionar que garantiza su continuidad en el tiempo a pesar de

las necesidades politicas que puedan presentarse.

El otro factor identificado en las entrevistas, que tiene una relacion (ya sea directa o
indirecta) con las Agencias encargadas de la CID, es el factor politico. La voluntad politica
juega un papel relevante en la continuidad de este tipo de metodologia, y de igual forma
como se menciond en el parrafo anterior, el tener una voluntad para eficientar las

evaluaciones de los proyectos, es necesario para su sustentabilidad a lo largo de los afos.

Consideraciones Finales

Cada afio, son mas crecientes los proyectos en la modalidad de CSS y Tr en la region
Latinoamericana. Esto Gltimo refuerza la necesidad de tener o contar con metodologias, que

permitan sistematizar las BBPP en los proyectos.

Honduras, un pais con dualidad en Cooperacion CSS y Tr, con una Politica Nacional de
Cooperacién que apoya el fortalecimiento institucional para transferencia de conocimientos, y que
ha expresado su compromiso en desarrollar mejores metodologias de evaluacion, seria beneficiada
de contar con este tipo de préactica no solo por su mencionado interés y compromiso en contar con
evaluaciones mas eficientes, pero al analizar el crecimiento en la oferta en esas modalidades esto
supondra una herramienta de mucha utilidad, misma que tiene las caracteristicas para su

adaptacion en las otras direcciones de cooperacion.
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AGCID, que tuvo grandes avances en el tema, mas no el éxito con su implementacion y difusion,

indico que si bien el tema se habia quedado rezagado, expresa que se tiene el interés y la

motivacion para continuarlo.

Algunos de los elementos facilitadores o divergentes que se pueden rescatar, y que se tomaron de

la experiencia chilena, y considerando el contexto hondurefio, son los siguientes:

A.

Voluntad politica del més alto nivel y apoyo de Organismos o Programas Internacionales
que trabajen en la busqueda de una CID mas eficiente y eficaz, que permita avanzar a paso

firme hacia los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030.

AGCID expreso que en el afio 2012 no se contd con la voluntad politica debido al
surgimiento de temas dentro de la Agenda 2030, que debieron priorizar, dejando de lado
por esa razén el desarrollo y continuidad de este tipo de sistemas. En la actualidad, se indicd
por parte de AGCID, que este tipo de evaluacion sistematizada para BBPP sigue siendo un
tema a impulsar, y se indico que se cuenta con el interés de las autoridades para continuarlo.
En el caso de Honduras se expreso que en linea con la Politica Nacional, el tema cuenta
con el apoyo del més alto nivel para desarrollar metodologias que evidencien la calidad y
eficiencia en los proyectos.

Capacidad Informética: El contar con sistemas informaticos robustos, que permitan el
almacenamiento y difusion web de los datos de las Fichas es necesario para la correcta
alimentacion de los datos.

AGCID manifiesta que posee un sistema informatico suficientemente capaz de poder
sostener y difundir este tipo de evaluaciones sistematizadas.

Honduras indic6 que posee una plataforma digital denominada Plataforma de Gestion de
la Cooperacion (PGC) en la cual se pueden alimentar los datos necesarios para compartir
las experiencias exitosas, pero indica que este debera ser fortalecido mediante servidores

de mas amplia capacidad, por el volumen de proyectos.

Capacidad Tecnica: La alimentacion de los datos de la Ficha de BBPPP deberan ser
completados en tiempo y forma, por el personal técnico que desarrollo el proyecto, y que

pueda responder las inquietudes de posibles paises interesados.
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- AGCID manifesto que la falta de capital humano fue también un factor que incidio en no
poder darle al tema de BBPP la continuidad idonea, ya que no se contaba con el suficiente

personal en comparacién con el volumen de trabajo que se presenta a diario.

En Honduras se indica que se tiene la capacidad técnica y la estabilidad en el personal de
planta, pero se evidencia tras las entrevistas que se tiene carencias en cuanto al nimero de
recurso humano actual y la constante carga de trabajo, lo que presenta un desafio para la

implementacion y desarrollo de este tipo de sistemas.

D. Marco Juridico: El contar con un Marco Juridico que sirva como base legal es un aspecto
importante no solo para la implementacion y desarrollo de este tipo de sistemas, pero esta
serviria para garantizar su sostenibilidad en el tiempo, que es un aspecto importante a lo
largo de los afios y cambios de Gobierno.

Los resultados de las entrevistas indican que, de los 12 criterios iniciales son 8 los que se

deberan considerar operacionales para el contexto del pais.

- Honduras no cuenta con un marco juridico que garantice la ejecucion y perdurabilidad de

este tipo de evaluaciones.

Finalmente, y en el contexto que vivimos en la actualidad, de pandemia por el virus denominado
COVID-19, se evidencia con claridad la importancia de la eficacia en cuanto a la cooperacion
internacional y su buena gestion, por lo que refuerza el necesario compromiso que deben mostrar
los paises, sobre todo los denominados “en vias de desarrollo” para evaluar de mejor manera sus

practicas de cooperacién y compartirlas.

Este estudio pudo evidenciar las oportunidades, avances y retos que trae consigo la
implementacién de una sistematizacion de BBPP en la CSS y Tr, dejando claro el hecho que los
paises que ha desarrollado sistematizaciones en consenso expresan su compromiso en continuar
fortaleciendo este tipo de evaluaciones, que mas alla de sefialar los puntos fuertes y positivos,
hacen el trabajo de guia de conocimientos, para que se facilite el aprendizaje de los mismos, no
solo para un mismo pais, sino también de otros paises que estén interesados en desarrollar

proyectos similares.
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Todo para lograr una identificacion realista, medible y eficiente, que pueda servir en el paso mas
importante después de la elaboracion del sistema, la difusion de la BBPP y de esa forma compartir

el conocimiento partiendo de una evaluacion con formulacién organizada.
Recomendaciones Finales

1. Formalizar la implementacién de la Metodologia de Sistematizacion de BBPP.

Toda la informacion recopilada hasta el momento indico que la formalizacion de este tipo de
metodologias es crucial para su continuidad, como se ha evidenciado por las Agencias
entrevistadas en el presente estudio. Por ello, se recomienda al implementar este tipo de
metodologias una formalizacion de la misma, ya sea mediante un Acuerdo o Memorandum
Interno, o en caso de ser posible, que sea incluida en la Politica de Cooperacién de forma clara 'y

especifica, para su perdurabilidad tras los afios.
2. Creacion de una Ficha de BB sintetizada.

Algo muy importante que rescatar de las experiencias estudiadas en este documento es la necesidad
de replantear la informacién que debe incluirse en este tipo de fichas, ya que al ver las fichas que
se analizaron en este estudio se puede apreciar que son extensas, con alto contenido de informacién
y por tanto resultan poco amigables tanto para su alimentacion como para su lectura. La Ficha
sugerida en el Capitulo 3 muestra un formato resumido y plantea a su vez la posibilidad de mostrar

mas informacion si el interesado lo solicita.
3. La creacion de un apartado web para su difusion.

Si bien Honduras indico que posee la capacidad informatica mediante la PGC, es recomendable
que este tipo de Fichas también sean visibilizadas en la mayor cantidad de portables posibles, por
lo que se sugiere que esta sea incorporada al igual en la pagina web de la SRECI, lugar que es el
punto de contacto usual para la CID, al igual que sea publicado en la PGC.
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ANEXO 1: Test de validacion de criterios de AMEXCID.
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Mecesidad previa, pertinencia y alineacién:
El proyecto responde a una necesidad previa identificada y prioritaria, y es demandado por el pais socio
recephor, y se alinea a su plan de desarrollo nacionalflocal.

1. jLainicatia atiende & un problema pdblico dlaramente identificado?

2. j5e cuenta con indicadores de céma la actuacidn afecta a la poblacidn?
3. jEl proyecto se alinea con el plan de desarrollo Local wo nacional?

4. jLa practica es una prioridad enmarcada en el PMD y Planes Sectoriales?

EEAEA

Enfogue de Derechos Humanos:

La acbuackin se realiza con particpacién de los benefidarios, y se disefid con perspectiva de género,
W Con atencdn a las necesidades especificas de la poblacidn indigena y de los grupos en situacidn
de vulnerabdlidad.

5 jEldisefio de la practica considera criterios de perspectiva de género, reconodendo
las desigualdades existentes en el contexko de la practica e instrumentando medidas
compensatorias o de abencidn diferendada?

& jHubo participaciin de bemneficiarios, de sus representantes o de organizaciones de la
sociedad civil en el disefio?

7. jEldisefo de la practica considend caracteristicas de la poblacidn indigena o de
grupos vulnerables brindando algdin elements compensatorio o considerando las
diferencias econtmicas y culburales?

8. jEldisefio de la prictica considera el empederamiento de las y los ciudadanos?
Legitimidad:

La achuackin surge como demanda de la pobladdn beneficiada, a bravés de un proceso partidpativo

¥ pOr COMSEnso.

9. jLaactuacidn surge como demanda de la poblacidn beneficiada?

10. jEl proyecto parte de un proceso participativo de la poblacidén objetive?

11. jLa actuacidn es consensuada, aceptada y aprobada por la mayoria de la poblacidn
beneficiada?

12, j5e logrd la aproplacidn del socio receptor de la cooperacidn?

HEA
E E E

[
=

Institucionalizacién y mutua responsabilidad:
Existe un adecuado grade de capadidad inskitucional para el desarrollo del proyecto, para la rendicidn
de cuwentas de sus resultados, y que coadyuve en su sostenibilidad temporal.

13. jElmarco institudanal cumple Los cricerios de elegibilidad de la AMEXCID?

14. jLa iniciativa se encuentra regulada en la administracidn pdblica, tiene una organiza-
cidn gue le permita operar regularmente yfo cuenta con mecanismas de gobernanza
y rendicidn de cuenkas?

15. jLa actuaciin ha dejado capacidades instaladas en el sodo?

16. jHa esistido coinversidn en la gue los socios han aportado recurses (humanos, mate-
riales o financieros) para el desarrollo del proyecto?

B B B ®B
BE B B B

Coordinacién y ventajas comparativas:
Hay una adecuada coordinacidn entre los socios, y se aprovechan sus ventajas comparativas en la CID.

17. jEl proyecto sobresale en coordinaddn institudonal, y ha tenido mecanismos para el B E
seguimiento de acuerdos entre los diversos actores insticucionales?

18. jExiste confiabilidad entre los sockos? B E

19. jHay experiencias similares exitosas en la gue haya participado alguno de los socios B B
oferentes de la cooperacdn?

20. j5e aprovechan las ventajas comparativas em la CID por parte de los socios de la coo- B B
peracidn?

Horizontalidad, consenso y aprendizaje mutuo:
La ackuacidn se establece por consenso entre los actores de |a cooperacidn, de manera voluntaria, sin

exigir condiciones o imposiciones; y en su ejecucidn existe un aprendizaje mutuo.

21. jHa existido transparendia y consenso en la negaciacidn? B E

22. JEl proyects se ha ejecutado con consenso en la toma de decisiones? B B

23. jHa esistido una negodacidn armanizada en la toma de decisiones sobre los objetk B B
vos, actividades, y recursos del proyecto, y gqueda Fermalizado en un documento?

24. ;5Se ha producido un aprendizaje mubwo? B E

Transparemncia:

T Los socios se traspasan informacidn de la ejecucidn, monitoreo y resultados del proyecto de Forma

rapida y sin trabas.

25. jLa practica muestra con transparencia los recursos utilizados, los cricerics ensu toma |E B
de deciiones?

26. jLa informaddn se pasa de forma rdpida y sin trabas? E E

27. j5e rinden cuentas al inkerior y exterior de la crganizacidn? B E

28. jCuenta con un sistema de monitoreo y evaluacén robusto? E E
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Gestidn Orientada a Resultados de Desarrollo:
5e aplica el enfoque GORD en bodas las Fases de la Gestidn del Ciclo del Proyecto (identificaciin,
Formulacidn, ejecucdn, resultados y evaluacén).

La imiciativa cuenta con:

29. Planificacén estratégica orientada a resultados? =]
30. jDesarrollo de indicadores y datos de evaluacién que puedan medir el progreso hacia &=
los resulkados y los logros?
31. jutilizacién de dabos (resultados) para la elaboracidn de politicas, gestion y evalvacién | B
de los progresos?
32. jComunicacidn de los resultados de sus actividades a los interesados? B
Eficiencia:
5e glcanza el resultado esperado con la mejor relacién de recursos empleadosfrecursos obtenidos.
=

33. jLosinsumos o recursos (los fondos, la experienda y el tiempa) han sido usadios de
manera apropiada y econtmica para generar los productos deseados?

34. j5e minimizan los recurses utilizados para la consecucidn de objetivas?

35, jCon unos recursos dados (fjos) se maximizan los resultados perseguidos?

36. JEl coste de la actuacidn es inferior a lo gue costaria desarrollar esa capacidad al pais
50Ci0 receptor por otro medio?

B R
E E E

Flexibilidad:
LV . cte capacidad de adaptacién a las diferentes necesidades detectadas o cambios de conbexto.

37. j5e han incorporado elementos en la gjecucion del proyeckto que permitan atender a =]
nuevas necesidades que surjan por cambios en el contexto del proyecto?

38. jLa préctica s= implementa por primera vez o se traka de una versién claraments =]
mejorada de experiencias anteriores?

39, ;5Se han induido elementos necesarios en la resolucién de problemas? B

af.  jla actuadidn contribuye a la redeccidn de los riesgos de desastres/orisis para la resk ol
liemcia?

Integralidad:

La actuackin e inkbegra en un marco més amplio de programas de desarrollo.

41. jEl proyecto se inbegra en un programa de desarrollo? 5]

42, jLos resultades alcanzados por el proyecto son Frubo de la implementaciin de un =]
grupo de programas, politicas o proyectos com objekivos comergentas?

43. jlaactuacidn Forma parte de alguna estrategia explicica del Goblerno mexicano para =]
el cumplimiento de los ODS?

=

44, jExiskte algdn mecanisme de gobernanza para la boma de dectsiones que indluya a los
cudadanos, a los representantes de O5C o a los de QON7?

Repetibilidad:
El pais receptor de la cobperacidn es capaz tras la ejecucin del proyecto de ofrecer nuevas capacida-
des a otros paises gue lo demanden.

61. jLa practica sirve como modelo para desarrollar politicas, inidativas y actuaciones de
Facil reproduccién en okros palses o instibuciones? Es dedir, la practica:

62. [Tiene la insttucidn capacddad, recursos humanos y béondcos para replicar la actuacidin
una vez sea demandada por otros paises?

&63. [Tiene procesos consolidados y estandarizados o cuenka con algdn dpo de sistema-
tizackin que desoriba los elementos centrales de la practica, asl como las estrategias
sugeridas para su implementacidn en otro conbexto?

64. pabiende un problema pdblico que estd presente enuna diversidad de paises que
tienen interés en resolverbo?

TOTAL DE RESPUESTAS AFIRMATIVAS:
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ANEXO 2: Nivel de Graduacién de BBPP

RECOMENMDABLE

MUY RECOMENDABLE RECOMENDABLE CON MEJORAS

Al menos 54 preguntas afirmativas (>E84% | Entre 51 y 53 pregunktas Entre 48 y 50 preguntas

totall siempre que estén validados los cri- | afirmativas afirmaktivas

berios: 1,4, By 15 [entre 0% vy 83% botal) lentre ¥5% v T8% total)
Fuente:

Anexo 3: Cuadro No.3: Propuesta de orden de informacion

[oli24N:0:[AEW Origen del proyecto/situacion que buscaba cambiar

experiencia ) ) )
Agenda nacional / regional o internacional o politica
piblica en gue se inscribia.

jetivo y mecanismo de la propuesta presentada
Objetivo y de la propuesta p tad.
para cambiar esa situacion

Resultados Resultados alcanzados desde su inicio y manera de
demastrarlos

Mecanismos de monitoreo y evaluacion

Sostenibilidad de los resultados (politica, financiera,
ambiental)

Resultados no previstos que se dieron. (Ej. réplicas,
ampliacion de beneficiarios/as, resultados deriva-
dos “spin off”, extemalidades negativas.

Aporte a los 0DS

Incorpora- Estrategias propuestas para reducir las desigualda-
cionde la des entre mujeres y hombres o promover la igualdad
perspectiva de género

de génern e
Resultados alcanzados que contribuyen a reducir las
desigualdades entre mujeres y hombres y a asegurar
la distribucion equitativa de los beneficios de la
intervencidn/ experiencia

Actores con los que se establecieron sinergias para
favorecer la promocion de la igualdad de género

Recursos utilizados para favorecer el acceso equita-
tivo de mujeres a los beneficios de |a experiencia

Sostenibilidad de los cambios positivos para elimi-
nar |as desigualdades entre mujeres y hombres y
promover el ejercicio de los derechos de las mujeres

Desagregacion y analisis de datos por sexo e indica-
dares sensibles al género para medir la reduccion de
brechas de desigualdad entre mujeres y hombres a
lo largo de |la experiencia




Resultad

¢ Qué resultados ha alcanzado?

¢Los resultados obtenidos son medibles y demostrables?, ;como?

¢A qué poblacion benefici?

¢Como se le realiz6 monitoreo y evaluacion?

¢Como se asegura la sostenibilidad de esos resultados (politica, finan-
ciera, o ambiental)?

¢Queé otros resultados na previstos ha tenido? (ej. réplicas, ampliacion
de la poblacion beneficiaria, programas derivados (spin off)

¢Hubo algin efecto negativo no planeado?

¢ Obtuvo reconocimientos o premios?, ¢cuales, cuando y de quién?

¢ Qué factores fueron decisivos para lograr los resultados?

¢Aporta este resultado a alguna meta de los 0DS? ;Cudl?

Incorporacién de ¢Como parte de los objetivos se incluye alguno referido a Ia reduccién

la perspectiva de de desigualdades entre mujeres y hombres?
género’

¢ Los resultados alcanzados contribuyen a reducir Ias desigualdades
entre mujeres y hombres y/o al empoderamiento de la mujer?

¢ Los resultados obtenidos prevén una distribucién equitativa de los
beneficios de |a experiencia?

¢Con que actores se han establecido sinergias para favorecer la reduc-
cién de desigualdades entre mujeres y hombres o |a promocion de la
igualdad de género?

¢ Se puede determinar qué porcentaje del presupuesto total beneficia
directamente a mujeres y a hombres?

¢Entre las medidas contempladas para asegurar la sostenibilidad de los
resultados, alguna permite potenciar los cambios positivos para elimi-
nar las desigualdades entre mujeres y hombres, y promover el ejercicio
de los derechos de las mujeres?

¢El proceso de monitoreo y evaluacion contempla la desagregacién y
analisis de datos por sexo e indicadores sensibles al género?

Comeo funciona ¢Qué instituciones/areas han participado en la experiencia y como?
¢Comao se implementa |a experiencia? (Herramientas e instrumentos
para su operacion)

¢Qué recursos implica (financieros, humanos, tecnolégicos)?

¢Comao ha sido su desarrolio en el tiempo?

¢Cuadles son los principales hitos del proyecta?

¢Qué cubrimiento geografico tuvo?

¢Quiénes considera que han sido los lideres de cambio que facilitaron
esta experiencia?

¢Cudl considera la mayor innovacién para abordar Ia problematica que
buscaba cambiar?

Fuente:

Anexo 4: Ficha de BBPP de AMEXCID.
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FORTALECIMIENTO DE HERRAMIENTAS ETADI'ETIF_AE_EN MATERIA
DE USO DEL TIEMPO Y TRABAJO NO REMUNMERADO ¥ ESTADISTICAS DE GEMERO,

GRUPO DE TRABA IO DE ESTADISTICAS DE GEMERO (GTEG) DE LA CONFERENCIA
ESTADISTICA DE LAS AMERICAS (CEA) DE LA CEPAL

Atendiendo a la estrateqis defanida dentro de wh mEmo brabajo mterinst buconal, esta dod iniciativas son analizadas de Forma
congunta El fortaleci miento de herramientas estadistcas en matedria de v=o del Liempo y trabspo no remenerado ha dido una
de Las actredades clave del programa del grups de trabajo de estadisticas de género. Bajo su paraguss i han generado hedns-
e nkad. conceptuales y metodalSgicas para los levantamientos de encuestad e sformacion sobre uio del Liempo y trabajo no
remuwnerado y 2= han beredo sngortantes resultados en el Areel regeonal. Ha permitide la aprobacdn por ko paises de la regedn
de la Clasificacion de Actividades de Uso del Tierngo para AmeErica Lating y ol Caribe (CAUTAL) que, mediante el enfogue de
génera y adecuado sl contexto regeanal, permite La armonizacedn y estandarizacion de las encuestad de uio del Liempo.

Las esbadisticas de gEnaro permiben desorbic la divisidn del brabajo de hambres y mujeded, v o papeles darivados de dichs din-
sitn o], las desigualdaded wacioecandmicas, paliticas yeulbrales, yla diseriminaditon cantra bt mujered v lad nafas, incluypen-
do s dessgregacitn considerando obras variables coimo ba perbenecia bnics o racial, bs edad, &l nivel soSaecontmica, &l Srea de
redidencis, atre obras Son la base para s elaboracicn de politicas pablicss orientadas & ba eliminscidn de Las dedgualdades de
génena, dendas Fundamental ba puoeiks an valos yls capackscian pars abbener datas desagregsdad por sexa & infarmacidn eiks-
distica gue permiba hscer vidible La candicidn de bas mujered y bemat centrales para el andlisis dedde La peripectiva de génera. A
bransdd del proyects se Foments bs cooperacsdn BEchica harizantal y Swi-Sur, organirandas Fores de inbercambio de expariencas
y conoameenbas con eypecialittes y ackoded clave, wicamo la conformactn del GTEG &n la CEA. Estos ancisenbras inkemnacio-
nales realizadas de Farma snual son un referente pars s oficines de estsdishicas y lod mecansmos de bas mujered de la regide.

Ung de los dessfios mids importanbes que enfrentan las politicas pabhcas en Amédica Lating e< superar b desagualdad en sus
medltiples dimentsiones, bapo wn enfogque trareformador y ranseersal. Estos proyectos contribuyen & poner sl génera en la
corriente prancipal de Llas politices pdblcas, ko que conbribuye & empaderar a la dodedania y prodmavers el desarrollo sostenible,

ACTORES INVOLUCRADOS AMBITO GEQGRAFICO
SHU COMTRAPARTES
INMUIERES, México w La Reqidn de América Latina yel Caribe [ALIC)

ORI Mugeres, CEPAL

INEGI, SRE
COLECTIVOY —
- ALL L
BENEFICIARIOS SR a2
Funcionados de Las Ofcines Mo hay evaluscaanes al fo er wn proyecto sl uso, Los i (el *J 20118
Hacionales de Estadistica resultados se ssbematizan y presentsn en los snformes 8 La ali s
[OME], PMecanismos Maconsbes anusles que el CTEG presents en las sediones de La CES, e
para el Adelanto de L reforzado por Les diversas publicaciones al respecto ﬂ’ﬂ i
Mujeres [PMAM), hacedones desde las diversas ndtituciones. Adicionalmente, las HI"
de politica poblica, scademia, presentaciones y relatorias de las eventos se enousntran =n asdh
arganizhcones de La L pudbgined de IMEG] & IMMUJIERES: . i :d :l ¥
sociedad civil, ofgansmos hitpyitenwnw. beta megiong. mxfeventog, 2016 /generaf o e i e
nternacanales. hitp,ffedtadidtca inmujerei gob.mx/ fofmasfeventos. php
CEACEPAL

TIPOLOGIA DEL PROYECTO
Colaboracién interinstitucional para la generacién y andlisis de estadisticas de género y su uso en politicas pablicas.

OBJETIVOS DEL PROYECTO

. Acciones en materia de produccidn y analisis de estadisticas de género para paliticas plblicas.

- Desarrollo de capacidades técnicas y metodolégicas para produccion, andlisis y difusién de estadisticas de género.
. Promover la CSSy CT en materia de estadisticas de género.

. Coordinar y organizar conjuntamente eventos en las dreas de cooperacién senaladas

SECTOR

PROCID AMBITO UNDAF

ACH: Desarrollo econdmico productive, competitividad y trabajo decente
EDS. Crecimiento econdémico sostenido y competitividad, generacion de trabajo decente y mejora de la cali-
dad del empleo, particularmente en beneficio de las mujeres

ACIV: Seguridad ciudadana, cohesidn social y justicia

Desarrollo
social

ED7. Garantia de los derechos humanos, prevencién social del delito y la violencia.

COMUNICACION Y ACCESO A LA INFORMACION

Publicaciones de los prayectos y de datos obtenidos en la web de ONU Mujeres México.

FORTALEZAS AREAS DE MEJORA

Contribucién [+ voluntad politica »  Dependencia de la disponibilidad pre-
OoDM . Capacidad técnica y posicionamiento eskraké- supuestal de los programas anuales (no
gico de funcionarias y funcionarios clave que compromiso presupuestal multianual).

han impulsado el tema tanto al interior de las
instituciones como en espacios y mecanismos
nacionales e internacionales.

Contribucién
oDs
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Coankribscidn
e Farmea direc-

ba oy kambidn -

& traveés de la

brupartancia de la vinculecdn entre los utuarios y los productones de bs nformecidn con el sacormpa-
fiamiento de especialistss v obros ackores relevant=s
pereracdn de | ° Posacicnar el bems de manera transversal en los mancos rormativos y &n mecanismos Fformales para

LECCIOMNES APRENDIDAS

que Lo garantices s

ibildad y =

para ofsentar, disenar, montaresr y evaluar politi-

productos bée-
nicos yw meto-

ung ropuesta

de indicadares
para monito-
rear la igualdad
de gEnero
=] empoders-
miento de las
i

cas publcas de igualdad sntre mujenes y hambres.

Boldgices, con | knpartancia de generar espacios de reflexidn y andlsis robustas para brastocar la Fonma bradicsanal
de hacer estadisticas v garantizar La incorporscitn del enfoque de gEnero.

técnica glabal = Las reunsones reslizadas yel sstema de estadisticss de= género han contribuido a Facilitar la C55.

CRITERIOS DE BBPP

1 ih:-:ll_illi prewia, pertinencia y " 4 & EFici - a0 4
2 | ExFoqus da Derachos kY 10 | Flexibilidad ® 2
3 || Legitimidad 3 4 11 | tnkegralidad ® 2
LI . 4 12 | EFicacia ® 3
& ¥
5 0 ® 4 13 | impacto positiva y medible ® 2
e | ¥ ® 4 14 | lnowvaciéan ® 4
ap
7 | Transparencia s 4 15 | Sostenibilicdad * a
& | comn E 4 16 | Bepetibilidad * 4
CRITERIOS WALIDADOS: 13
RESULTADO FINAL - o FIRAL: .
BUEMA PRACTICA MUY RECOMENMDABLE

DIMENSIOMNES ESTRATEGICAS PARA LA POTENCIAL REPETIBILIDAD DE LA INTERVENCION

= A&l bratarie de program as estadisticos, no exsben
mecanismas de gobennarza y de boma de deciiones
que inbaghe & la ciudadania o & log representantes de
I sociedad dvil

- Alianza interindttucional cuyo manco de colabaracion
e ha ido ampliando & paiges de la regidn
o Se atiende a lanstitucionalizacion de las estadisticas

de génera.

Transversalizacitn en los mancos normatioas de la
ofientacidn al disefio, monibares y evaluacian de pali-
ticas pdblicas de igualdad entre muperes y hambres.
Dificuitad de medir el impacto del proyecto con base
en indicadores especificos para el mismao.

Compromzo de las nsbituconed Soci % y Mecansmos
de institucionalizacion.

Seqin las personas entrevistades, el lado negativo e
gue no exiske un compromso financiero formal gue
asegure (o8 recursos,

Anexo 5: Formatos de entrevistas utilizados por AGCID y PNUD.
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ANEXO 1; PAUTA DE ENTREVISTA A FUNCIONARIOS DE AGCI™

Enfasis y Nudos criticos de la politica exterior chilena.

Objetivos estratégicos de la politica de cooperacion.

Fortalezas y capacidades del Estado para la cooperacion (voluntades politicas)

Esquema de negociacion con los socios de la cooperacion triangular.

Diagnéstico de la relacién con los donantes.

Diagnastico de la relacion con el pals receptor.

Diagnéstico de América Latina en ol marco de la Cooperacién Intermacional.

Criterios generales para considerar un proyecto como exitoso.

Condiciones que las partes establecen para llevar a cabo un proyecto.

Evaluacién de la cooperacion triangular a lo largo del tiempo.

Cémo se ajustan las capacidades del socio oferente como el contexto del socio solicitante: el rol de Chile.
Caracteristicas y ventajas de la cooperacion triangular frente a la bilateral.

Quiénes participan y que roles cumplen en el ciclo de un proyecto (3 paises).

Nivel técrico de Chile para la realizacién de la cooperacion.

Cémo se han solucionado los imprevistos, dificultades enfrentadas durante la cooperacion triangular.
Qué capacidades se fortalecen en la cooperacién y cudles evidencian deficiencias.

C6mo se garantiza la sostenibilidad de un proyecto.

Cudles son los objetivos transversales con mayor presencia en la cooperacion triangular

Cuadles de los criterios identificados en este informe han evidenciado mejores resultados en los proyectos
llevados a cabo por Chile en el mbito de cooperacion triangular, como se miden, y cémao se manifiestan.
Diferencia en los énfasis seguin los paises socios.
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ANEXO 2: PAUTA AGENCIAS INTERNACIONALES

1. Cdmo posicionan a Chile los organismos internacionales en el dmbito de la cooperacian triangular.

2. Qué ventajas comparativas existen en un proyecto triangular silo comparamos con uno bilateral.

3. Es necesario como prerrequisito de cooperacién un marco institucional sdlido o cémo se buscan las
alternativas.

4. Es posible lograr la horizontalidad plena en los proyectos triangulares.

5. Qué opinan sobre aquellos que sostienen que la cooperacion triangular es una forma elegante de
retirada de un pais.

6. Cudles el rol que debiese tener Chile en la cooperacidn triangular, es mejorable en la actualidad.

7 Camnle afacta a Chils no tener ina ley de conperacidn, no perrenacer al CAMN o hien no habar firmadn
la declaracién de Paris?

8. Como ven la posibilidad de que en un futuro exista cooperacion triangular exclusivamente sur — sur.

9. Oue rescata (Nombre agencial de cooperar con Chile en provectos triangulares, a diferencia de lo que
hace en otros paises.

*Pautas referenciales

Anexo 6: Ficha de sistematizacion completa.
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PROYECTO:

“Centros - Modelo para Educacion Preescolar Integral de Calidad”
IDENTIFICACION

Criterio 1: Marco Institucional

Ciclo del Identificacion
proyecto
CRITERIO | DIMENSION  [INDICADORES Si | NO| VERIFICADORES
Apropiacion | Existe una ley de cooperacion de uno | 1 @ No se identifico una ley de
de los donantes cooperacion en los paises socios.
Existe Agendia de Cooperacion ceada @ 0 | Ministére de la Planification et de la
por ley en el pais beneficiario Coopération Extemne.
Estan firmados tratados @ O |Haiti tiene firmada la Declaracion de
internacionales en el pais beneficiario Paris.
Se promueve |a cooperacion a nivel @ 0 |Planes y Programas Nacionales de
de Estado en el pais beneficiario Haiti.
Subtotal A 3
Gobernabilidad | Gobierno elegido democraticamente @ 0 | Revisidn de Prensa internacional.
Proceso de votacion abierto atodos | 1 @ Informes Comité Interamericano de
los ciudadanos. Derechos Humanos (CIDH).
Marco Subtotal G 1
Institucional | produccion de | Existencia de Instituciones 1 @ Lépez y\illalpando (2008). Hait: notas
conocimiento | académicas vinculadas con la politica sobre su economiay la cooperadion
publica. internacional para el desammollo. Argentina.
Centros de investigacion reconocidos | 1 @ Existencia de ONG compuesta por
por la ciudadania profesionales haitianos.
Sociedad civil organizada en la @ ]
tematica de la cooperacicn.
Sub total PC 1
Contraparte | Contraparte en el pais claramente @ 0 | Convenio de BUGER dependiente del
pais definida. Ministerio de Educacion y Formacion
profesional de Haiti MENFP
Contraparte asignada del sector 1 @ Direccion BUGER.
posee formacion especifica en el No se registra contraparte del area de
tema de la cooperacion. cooperacion internacional.
Subtotal CP 1
Sub total M | &

Criterio 2: Ventajas Comparativas

Ciclo del Identificacion
proyecto
CRITERIO DIMENSION  [INDICADORES SI | NO|VERIFICADORES
Experiencia Existe una experiencia similar en @ 0 |Fernandez Fuentes (2010):
anterior la que haya participado alguno “Experiencia en terreno marzo 2008 -
exitosa de los socios donantes, como maya 2010. Proyecto “Centros para la
cooperacion o politica piablica. pequena infancia en Haiti” Fundacidn
INTEGRA.
La experiencia anterior contaba @ 0 |Evaluacion BID Chile Crece Contigo.
con evaluacion.
Sub total EE 2
Confiabilidad |Existen acuerdos formalmente @ 0 |Programa Cooperacion Técnica de
entre los establecidos previos al inicic del Chile 2006 -2010.
S0CI05 proyecto.
\Ventajas Se identifica una experiencia @ 0 |Convenio de cooperacion especifico
Comparativas exitosa entre, al menos, dos de el ambito de la educacion inicial. Chile
los socios. — Haiti 2007.
Sub total C 1

Produccién de [Uno de los socios tiene
conocimiento |capacidad de gestion adecuada

para el proyecto.

Ferndndez Fuentes (2010):
“Bxperiencia en terreno marzo 2008 -
maya 2010. Proyecto “Centros para la
pequena infancia en Haiti”

Existe evidencia empirica de la
fortaleza de uno de los socios
en la temdtica relativa a la
cooperacion.

Fundacion INTEGRA.

Sub total HS

Sub total V.C |22,2,2=6
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Criterio 3.1: Pertinencia En La Identificacion

Ciclo del proyecto | ldentificacicn
CRITERIO DIMENSION | INDICADORES SI | NO | VERIFICADORES
Se cuenta con indicadores de @ 0 [Censo 2006 Haiti, Indicadores
como afecta a la poblacidn. UNICEF en www.uniceforg
Pertinencia Diagnostico  |La cooperacion se genera por (D 0 [Ley de obligatoriedad educacional
demanda del pais solicitante para Haitiana.
responder a temas prioritarios,
definidos en un plan nacional.
Sub total P 311=2

Criterio 3.2: Pertinencia® en la Formulacion y Negociacién

Ciclo del proyecto | Formulacion y
Megociacion
CRITERIO DIMEMNSIGN | INDICADORES S| No | VERIFICADORES
Los socios oferentes se alinean @ 0 |Fernandez Fuentes (2010):
con las particularidades del “Experiencia en terreno marzo
) . contexto y de las instituciones 2008 - mayo 2010. Proyecto
Alineacion - X N T N
del solicitante al planificar los Centros para la pequena infanda
MECANISMas para compartir y en Haiti" Fundacién INTEGRA.
Pertinencia adaptar su experiencia.
Concepcion | Se ha definido explicitamente, @ 0 |Fernandez Fuentes (2010):
de desarrollo | mediante la participacion de los “Experiencia en terreno marzo
3 socios como se entenderd la 2008 - mayo 2010. Proyecto
concepcion de desarrollo en el “Centros para la pequenia infancia
ambito que se quiere intervenir. en Haiti” Fundacion INTEGRA,
Sub total P =2

Criterio 4.1: Horizontalidad en la Formulacién y Negociacion del Proyecto®*

Ciclo del proyecto

Negaociacion

Formulacidny

CRITERIO

DIMENSION

INDICADORES

MO |VERIFICADORES

Horizontalidad

enla
negociacion

Los socios oferentes y el

Transparencia | socio solicitante establecen la

cooperacion de manera voluntaria,
sin exigir condiciones y/o
impaosiciones politicas

0 |Informes de Misiones: Mision 8
y 9 de octubre de 2009, Agenda
Mision AGCI junio de 2010y
noviembre de 2010,

Armonizacidn | Los objetivos, actividades y recursos

O

0 |Informeas de Misiones: Misian 8

enla son definidos por consenso entre y 9 de octubre de 2009, Agenda
negociacion | los sodios y quedan formalizados en Mision AGCI junio de 2010y
un documenta. noviembre de 2010,
Sub total H =2
Criterio 6: Eficacia”

Ciclo del proyecto | Resultados

Horizontalidad

de objetivos _SE : !
intermedios previstos para

el bogro final del proyecto.

CRITERIO DIMENSION | INDICADORES Si | NO | VERIFICADORES
Contribuye el proyecto a ® 0 | Femandez Fuentes (2010): “Experiencia en
lograr un objetivo global. terreno marzo 2008 - mayo 20100
Consecucion
alcanzaron los objetivos (D 0 | Proyecto*Centros para la pequena infancia en

Haiti Fundacian INTEGRA.

causales

Relaciones | Se identificaron factores
que dificultan o promueven

el logro de objetivos.

Fernandez Fuentes (2010): Experienda en terrena
marzo 2008 - mayo 2010, Proyecto *Centros para
la pequena infancia en Haiti” Fundacion INTEGRA.

Sub total BI i,1,1=3
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Criterio 7: Sostenibilidad*®
Ciclo del proyecto | Resultados
CRITERIO DIMENSION |INDICADORES Si | NO | VERIFICADORES
Las politicas o programas nacionales @ 0 |Femandez Fuentes (2010}
relacionados continuaran cuando “Experiendia en terreno marzo 2008
Pulitica termine la cooperacion - mayo 2010, Proyecto “Centros
ablica para la pequenia infanda en Haiti”
F Fundacién INTEGRA.
BID: ECD report Aquin September
2m
El pais solicitante desarrolla @ 0 |Fernandez Fuentes (2010):
Aspecto mecanismos o institucionalidad para “Experiencia en terreno marzo
organizativo | garantizar la continuidad en el tiempo 2008 — mayo 2010. Proyecto
y financiero | de los resultados obtenidos. “Centros para la pequenia infancia
en Haiti” Fundacion INTEGRA.
Existic) la consideracion de las mujeres, @ 0 |BID: ECD report Aquin
Sostenibilidad los indigenas y los mas pobres en Septermnber 2011
- el prayecto, con el objeto de queel
S’Dsfer'b'l'dad proyecto pueda perdurar en el tiempo.
socia
Hubo consideracion de los efectos 1 @
que el proyecto produjo en el medio
ambiente.
El pais que solicitd la cooperacion, es | 1 @ Fernandez Fuentes (2010):
capaz tras la ejecucion del proyecto, “Experiencia en terreno marzo
ofrecer nuevas capacidades a otros 2008 — mayo 2010. Proyecto
o paises que la necesiten. “Centraos para la pequenia infancia
Replicabiiciac) en Haiti" Fundacion INTEGRA
La practica quedo debidamente @ 0 |BID: ECD report Aguin
documentada para asegurar la Septemnber 2011
posibilidad de transferencia.
Sub total EI Z1,1,1=3
Criterio 6: Eficacia®”

Ciclo del proyecto | Resultados

CRITERIO DIMENSION [INDICADORES si [ NO

VERIFICADORES

Existen indicadores para saber si se @
cumplid el objetivo del proyecto en
Desarrollo  [funcién al desarrollo nacional.

Fernandez Fuentes (2010):
“Experiencia en terreno marzo
2008-mayo 2010. Proyecto
“Centros para la pequena infancia
en Haiti” Fundacidn INTEGRA.

Innovacion | Los resultados del proyecto @
permitieron incorporar NuUevos
elementos a la cooperacion.

No hay registros de verificadores.

Gestion orientada
resultados

Institucional | Los objetivos del proyecto son @

alcanzados, dejando capacidades
instaladas en el solicitante. La
experiencia le deja al pais aprendizajes
vilidos para su institucion y para
futuras experiencias de cooperacion.
Se logrd la Apropiacion del pais
receptor de la cooperacian.

Fernandez Fuentes (2010):
“Experiencia en terreno marzo
2008-mayo 2010. Proyecto
“Centros para la pequena infancia
en Haiti” Fundacidn INTEGRA.

Social La poblacion contd con mecanismos @
para conocer el proyecto. Se
establecia un medio de difusion.
Se influyd en disminuir brechas de
género en el area intervenida.

Fernandez Fuentes (2010):
“Experiencia en terreno marzo
2008-mayo 2010. Proyecto
“Centros para la pequena infancia
en Haiti” Fundacion INTEGRA.

Se influencic los aspectos sociales y @
culturales incorporando un enfogue
de derechos humanos, vulnerabilidad
¥ génera.

Subtotal GOR  |21,1,1,1,1=5
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RESUMEN Y PUNTUACION CASO HAITI

otale

ANEXO 7:

Nombre del funcionario:

Fecha:

Ciclo del proyecto Ponderacion | Criterio Puntaje Real | Puntaje Ideal
Marco Institucional B
Identificacion 20% Ventaja Comparativa a 6
Pertinencia en la identificacién 2 2
Sub total ponderado 28 Sub total 14 19
Pertinencia en la formulacion 2 2
Formulacion 20%
Horizontalidad en la formulacion 2 2
Sub total ponderado 0.8 Sub total 4 4
Horizontalidad en la implementacian 2 2
Implementacion 30%
Eficiencia 1 1
Sub total ponderado 0.9 Sub total 3 3
Eficacia 3 3
Resultados 30% Sostenibilidad 3 6
Gestion orientada a los resultados 5 5
Sub total ponderado 33 Sub total 1 14

Siglas y conceptos

CSS y T: Cooperacion Sur - Sur y Triangular

Intervencion: Proyecto

CGP: Ciclo de Gestidon de Proyecto

BBPP: Buenas Practicas

98

Concepto de Buenas Practicas: Se denomina Buena Practica (BBPP) a aquella actuacion

(intervencién, proyecto) que cumple satisfactoriamente con una serie de criterios que

determinan resultados, conductas y estandares deseables.
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Sistematizacion de BBPP: Proceso mediante el cual se analizan los criterios, CGP, y demas
caracteristicas especificas de un proyecto, con la finalidad de poder dar una evaluacion objetiva

y permita que esa experiencia pueda ser replicable en contextos similares.

Formulario Operativo

Cuestionario para encargados de proyectos y técnicos en el drea de Cooperacion
Internacional: Sur — Sur y Triangular y Direccidon General en la Secretaria de Relaciones

Exteriores y Cooperacion Internacional de Honduras

Instrucciones: Responder de forma clara la respuesta que se plantea. Marcar o poner en negrita

Sl o NO y explicar el porqué de su respuesta.

1. ¢Existe alguna metodologia para evaluar los proyectos de Cooperacién Sur-Sur y

Triangular?
Si No

Explique su respuesta.

2. ¢Cudles considera que son los criterios generales para considerar un proyecto exitoso,

segun los principios y valores de la CID de Honduras? Enlistar.

3. ¢Se da seguimiento a lo largo de la ejecucidn del proyecto?
Si No

Explique su respuesta



4.

5.
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Identifique e indique las fortalezas y debilidades que considera poseen este momento
Honduras en cuanto a la ejecucién de proyectos, especificamente de la modalidad de

Cooperacién Sur - Sur y Triangular. (No hay limite de respuestas).

Fortalezas Debilidades

¢Como se ajustan las capacidades de los diferentes socios del proyecto, especificamente

bajo el criterio de “mutua responsabilidad”?

Segun su experiencia, en SRECI (DGCI), En la actualidad ¢ Cuentan con algin método que
garantice la replicabilidad de un proyecto?
Si No

Explique su respuesta.
éConsideraria la sistematizacion de Buenas Practicas, como una herramienta util para
identificar las fortalezas y debilidades, al igual que transferir dichos conocimientos a otros

contextos?

Si No

Explicar su respuesta.

Formulario Institucional

Cuestionario para encargados de los proyectos y técnicos en el area de Cooperacion

Internacional: Sur — Sur y Triangular y Direccion General en la Secretaria de Relaciones

Exteriores y Cooperacion Internacional de Honduras
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1. ¢Considera usted que Honduras posee un marco institucional que permite la eficacia
en la cooperacién?
Si No

Explique su respuesta.

2. ¢Haidentificado algin nudo o cuello de botella en la politica de Cooperacién Sur-Sur

y Triangular de Honduras desde su creacidén en 2016 hasta la fecha?
Si No

Explique su respuesta.

3. Una estabilidad y voluntad politica son factores determinantes para la continuidad y
fortalecimiento de las nuevas capacidades instaladas. ¢ Considera usted que Honduras
posee una politica de CSS y T que permita la continuidad y apoyo de una metodologia

para sistematizar BBPP?
Si No
Explique su respuesta.

4. Considerando la capacidad actual en sistemas informaticos de la SRECI, ¢Considera
gque los equipos informaticos actuales podrian sostener una matriz para

sistematizacion de proyectos, en especifico de CSSy T?
Si No

Explique su respuesta.
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5. ¢Consideraria usted que el personal técnico de proyectos en CSS y T, posee la
capacidad para alimentar matrices de proyectos, especificamente una matriz para

sistematizar las BBPP?
Si No

Explique su respuesta.

NOTA: Cualquier duda o pregunta escribir al siguiente correo electrénico:

corralesclaudette@gmail.com o niumero telefénico: +56 9 57151885.

ANEXO 8:

Test para a validacion de criterios para BBPP en el contexto hondurefio.

Este test rapido esta disefiado para determinar cuéales criterios se adaptan mejor al contexto de la
CSS y T en Honduras en la actualidad.

ler Paso: El primer apartado de esta encuesta se enfoca en describir brevemente los criterios
generales que son utilizados de manera general en el ambito de la cooperacion internacional como

referencia.

2ndo Paso: El segundo apartado es el Test de Validacidn de criterios y pretende que la persona de

interés identifique si los criterios se adaptan a la practica de CSS y T, y al contexto y prioridades

de Honduras.

3er Paso: El tercer y final paso pretende dejar abierta la posibilidad de identificacion de otros

criterios que sean identificados por la persona de interés.

FICHA DE ENTREVISTA


mailto:corralesclaudette@gmail.com
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Nombre del Entrevistado

Nombre de la Institucion donde labora
Cargo actual que desempeilia vy
direccion de cooperacion

Correo electronico

Fecha

Favor leer cuidadosamente la informacidn de los apartados descriptivos y seleccionar de forma claray

ordenada en los apartados de seleccidn los criterios que mejor se adapten al contexto, principios y

necesidades hondurenas.

ler Apartado

- Pertinencia: ¢La intervencion esta haciendo lo adecuado? En este criterio se considera el
grado en el que los objetivos y el disefio de la intervencion consideran las necesidades y
prioridades de los beneficiarios.

- Coherencia: ¢En qué medida es compatible la intervencion? Se considera el grado en el
que las politicas de un pais apoyan o socaban la intervencion o viceversa. Para este criterio
se toman en cuenta los factores de coherencia interna y externa. El factor interno, considera
las intervenciones previas que haya realizado el gobierno o institucion y la compatibilidad
que la nueva intervencion tenga con ellas. En el factor externo, considera la consistencia
de la intervencion con las intervenciones de otros actores en el mismo contexto; contempla
la complementariedad, armonizacién y la coordinacion con otros actores para evitar una
duplicacion de esfuerzos.

- Eficiencia: ¢Se estan utilizando adecuadamente los recursos? Este criterio considera que
los recursos sean utilizados dentro del tiempo establecido y considerando la eficiencia
operativa con el que se desarrollen.

- Eficacia: ¢La intervencion estd logrando sus objetivos? Considera el grado en el que se
espera gue la intervencion logre sus objetivos y resultados propuestos.

- Impacto: La intervencién ¢Como cambia la situacion? El grado en el que la intervencion
ha generado o se espera genere efectos significativos, previstos o no previstos, en el nivel

mas alto.
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Sostenibilidad: ¢Seran duraderos los beneficios? El grado en que los beneficios netos de
la intervencidn contintan o es probable que continden.

El principio de alineamiento, por su parte, alude a la conveniencia de que, a partir del
liderazgo ejercido por los paises socios, los donantes basen su apoyo en las estrategias,
instituciones y procedimientos nacionales de los que aquellos se doten. Se trata asi de
reforzar las capacidades propias del pais receptor y evitar la creacion de estructuras de
gestion paralelas y temporales por parte del donante, cuyos efectos a largo plazo no
revierten en el desarrollo del pais socio.

La gestion orientada a resultados, consiste en una revision de los sistemas a traves de los
que los donantes han gestionado y evaluado su ayuda, en la bisqueda de establecer una
medicién sustentada no tanto en los recursos aportados, como en el impacto, resultados
esperados y logros alcanzados con dichos recursos.

Y, por ultimo, entre los principios de la Declaracion de Paris, se encuentra la mutua
responsabilidad, que incide en la mayor horizontalidad que debe caracterizar a la relacion
entre donante y pais socio a partir de la informacion, transparencia y rendicion de cuentas

mutua.
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TEST DE VALIDACION DE CRITERIOS

2ndo Apartado:

Test para los encargados de proyectos y funcionarios técnicos en Cooperacion Sur - Sur y

Triangular y la Direccidn General de Cooperacion Internacional.

Favor marcar las casillas con una X a cada una de las preguntas, siendo las Gnicas respuestas Sl o

NO. Debe quedar una X marcada por cada pregunta del criterio.

CRITERIOS PREGUNTAS Si NO
Pertinencia 1. ¢Las intervenciones tratadas son elegidas basadas en

una necesidad previamente identificada?

2. ¢Seanaliza a intervencion de estar incluida dentro del
Plan de Desarrollo nacional?

3. ¢Se toman en cuenta indicadores para identificar las
necesidades de la poblacion beneficiaria?

4. ¢Se analiza el nivel de impacto posible que tendré la

poblacion beneficiaria posterior a la intervencion?

Coherencia 5. ¢Existe confianza entre los socios?

6. ¢Es coherente la intervencion con las capacidades del
territorio?

7. ¢Las intervenciones consideran usualmente las
politicas publicas existentes en la fase de formulacién
de proyecto?

8. ¢Se realiza algun estudio sobre otros proy.ectos
realizados en la zona a beneficiar? Para ver si no hay

interferencia o duplicidad.



Eficacia

Eficiencia

Impacto

Sostenibilidad

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

20.

21.

¢Se cuenta con alguna evaluacion para determinar la
eficacia en tiempos?

¢Se identifican los factores que faciliten o dificulten el
desarrollo del proyecto?

¢ Los resultados del proyecto se consideran
satisfactorios debido al beneficio de la comunidad
beneficiada?

¢Se identifican objetivos intermedios, y luego finales?

¢Se consideran los insumos de: tiempo, personal y
recursos para maximizar el potencial de ejecucion del
proyecto?

¢ Es considerado eficiente un proyecto que se realice

en tiempo y forma en las fechas establecidas?

¢ El impacto del proyecto se puede medir de forma clara
a través de indicadores?

¢Se realizan estudios que analicen el impacto y su
durabilidad?

¢Existe algun tipo de evaluacion de resultados de
proyecto?

El proyecto impactara en la vida de las personas de
forma directa o indirecta, 0 ambas, ¢(Es considerado

positivo aun si solo afecta de manera indirecta?

. ¢Se contempla la sostenibilidad ambiental del

proyecto?

¢ Los beneficios del proyecto son monitoreados después
de la culminacion del proyecto?

¢Cuentan con una metodologia para medir el grado de

sostenibilidad del proyecto?
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Alineacion

Repetibilidad

Gestion orientada

a resultados

22.

23.

24,

25.

217.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

¢Se analiza que las politicas pablicas que existen sean

compatibles con el proyecto y su sostenibilidad?

¢Se considera si el proyecto se alinea con las
prioridades del Plan de Desarrollo Nacional?

¢Los proyectos son seleccionados en base a una
necesidad previamente identificada?

¢Cuentan con indicadores que determinen la aceptacion de

la poblacion al proyecto?

. ¢Se contempla la repetibilidad que pueda presentar el

proyecto? (ejemplo su facilidad de ser reproducido en
contextos similares)

¢En general, se tienen procesos de los proyectos son
estandarizados con algun tipo de sistematizacion?

¢Se podria decir que la institucion cuenta con la
capacidad para replicar un proyecto en caso que otro
pais en contexto similar lo solicite?

¢Honduras cuenta con indicadores de replicabilidad?

¢La formulacion del proyecto es estratégicamente
orientada a sus resultados?

¢La iniciativa comunica los resultados esperados a los
beneficiarios?

¢Se cuenta con un metodo especifico para medir el
grado de resultados esperados?

Si la respuesta anterior fue no, ¢Consideraria
importante que se pudiese tener un método para medir

el resultado de un proyecto?
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Mutua 34.

responsabilidad 35

36.

37.

Institucionalidad 38.

39.
40.

41.
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¢ Se cuenta con consenso en la toma de decisiones?

. ¢La negociacién del proyecto es armonizada y queda

formalizada e un documento?

¢Se considera el criterio de tener un aprendizaje mutuo
en todas las ocasiones?

¢Se tiene actuaciones conjuntas de las partes en cada
paso del Ciclo de Gestion de Proyecto?

¢Existe una coordinacion entra los diversos actores
involucrados?

¢Se demuestra transparencia en los recursos utilizados?
¢La informacion que se solicite se comparte de forma
rapida y sin trabas?

¢Rinden cuentas todos los actores involucrados?

3. Enlistar los principios que segln su experiencia mejor se adaptan a la CID de Honduras.

Preferiblemente principios que no estén en la lista anterior. No hay limite de principios.

Ejemplos: Legitimidad, enfoque de DDHH, Transparencia, Integralidad, etc.

Anexo 9. Lista de Funcionarios Entrevistados por Honduras:

1. Licenciada Wendy Fabiola Flores Guevara, Directora General de Cooperacién Internacional

2. Licenciada Ana Rosa Garcia, Directora de Cooperacion Sur-Sur y Triangular

3. Licenciada Bertha

Liliana Espinal, Analista de Cooperacidon Internacional, Direccién de

Cooperacion Sur — Sur y Triangular

4. Licenciada Sara Arddn, Analista de Cooperacién Internacional, Direccién de Cooperacién Sur — Sur

y Triangular
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5. Licenciada, Neri Griselda Garcia, Analista de Cooperacidn Internacional, Direccidon de Cooperacion
Sur — Sur y Triangular

6. Licenciada lIrene Leonor Cardona, Analista de Cooperacién Internacional, Direccion de
Cooperacioén Sur — Sur y Triangular

7. Licenciada Alejandra Barahona, Analista de Cooperacion Internacional, Direccion de Asuntos

Econdmicos y Comerciales

Anexo 10:
Nombre del Entrevistado: \

Cargo actual:
Correo electronico:
Fecha:

Hora:

Resumen: En 2015 y 2016 se desarrollé el documento de trabajo BBPP en la CID entre el SNU y México,
este documento parte de un Programa entre PNUD y México, especificamente por el componente que
indica: “sistematizacion de politicas y BBPP mexicanas con alto potencial de ser compartidas en el marco
de laCSSy Triangular.

Por lo anterior se consulta lo siguiente:

1. Meéxico tiene algun sistema o método para evaluar sus proyectos? De ser si la

respuesta en que modalidad de cooperacion es eso?

2. Considera Usted que México ha tenido buenas practicas (BBPP) en materia de:
Cooperacion Bilateral, Cooperacion Multilateral, Cooperacion Sur - Sur y
Triangular que puedan ser replicados o servir como referencia a otros paises de la
region?

3. ¢Se ha tenido continuidad en aplicar la sistematizacion de BBPP con el objetivo de
compartir experiencias?

4. Desde su creacion ¢Ha tenido cambios o modificaciones alguna parte del proceso de
sistematizacion de México?

5. Cuales considera usted han sido los componentes facilitadores claves que han permitido el

desarrollo eficiente en cuanto a la identificacion de BBPP en México?
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11.

12.

Enlaces
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¢Se contemplaron las capacidades institucionales en cuanto a la tecnologia de
almacenamiento para desarrollar o llenar estas fichas de BBPP? Y ¢Se contemplaron
las capacidades del personal técnico en cuanto a tiempo y habilidad informatica para
llenar las fichas de BBPP?

¢ Consideraria Usted que la voluntad politica es un factor crucial para implementar
y dar continuidad a este tipo de sistemas?

¢En el caso mexicano, utiliza alguna metodologia o sistematizacion similar para
evaluar y compartir los proyectos en Cooperacion Sur-Sur y Triangular ?

¢ Considera Usted en base a su experiencia que el sistema de BBPP desarrollado en
2016 ha sido de utilidad para la AMEXCID?

En el caso mexicano y con su experiencia en el tema ¢Ha participado en algan
proyecto en el cual comparta sus avances en la sistematizacion de BBPP de la CID?
¢ Considera Usted aconsejable que los paises desarrollen metodologias para valorizar
las BBPP y poder compartirlas?

¢ Cudl es el Ciclo de Gestion de Proyecto en México? Generalmente es: Identificacion,
formulacién, implementacién y resultado. En caso que se utilice el enfoque GORD

Favor describirlo.

sugeridos: https://www.gob.mx/amexcid/acciones-y-programas/herramientas-para-la-

cooperacion-internacional-para-el-desarrollo

https://de.sre.gob.mx/capacidades/

https://de.sre.gob.mx/capacidades/

https://alianzaamexcidgiz.mx/

Anexo 11:
Nombre del Entrevistado: \

Cargo actual:
Correo electronico:

Fecha:
Hora:


https://www.gob.mx/amexcid/acciones-y-programas/herramientas-para-la-cooperacion-internacional-para-el-desarrollo
https://www.gob.mx/amexcid/acciones-y-programas/herramientas-para-la-cooperacion-internacional-para-el-desarrollo
https://de.sre.gob.mx/capacidades/
https://de.sre.gob.mx/capacidades/
https://alianzaamexcidgiz.mx/
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El Ciclo de proyecto en Chile sigue siendo el mismo? —ldentificacion, formulacion y

negociacion, implementacion y resultado.

Considera Usted que Chile ha tenido buenas practicas en materia de: Cooperacion
Bilateral, Cooperacion Multilateral, Cooperacion Sur Sur y Triangular que puedan

ser replicados o servir como referencia a otros paises de la region?

Ha identificado AGCID algun otro sector en el cual desee mejorar en base a buenas

practicas de otros paises en materia de C.1?

Cuales considera usted han sido los componentes facilitadores claves que han
permitido el desarrollo eficiente en cuanto a la identificacion de buenas practicas de
la C.l1 en Chile?

El proyecto “Apoyo a la Cooperacion Sur -Sur entre Chile y Paises de América
Latina, El Caribe y Otros Paises en Desarrollo”, que pretende contribuir al
fortalecimiento de la participacion de Chile en la CSS con los paises de América
Latina, aporto enormemente a la sistematizacion de buenas précticas, ha habido

alguna evaluacion o seguimiento posterior a el mismo?

En el estudio de los criterios y metodologia, se indica que se pasé de 12 criterios a una
seleccion de 8 criterios, los cuales se eligen en funcion de la operalizacion, ¢Cuéles
fueron los factores determinantes seleccionados para eliminar, modificar o dejar “X”
criterio?

La Gestion del Ciclo del Proyecto en Chile, se apoya en el Enfoque del Marco Ldgico
(EML), una herramienta analitica para la planificacion y gestion de proyectos
orientada por objetivos que viene siendo aplicada —en algunos casos con variantes—
por la mayor parte de las organizaciones que financian y ejecutan proyectos y

programas de desarrollo. Su empleo es sugerido por el Comité de Ayuda al Desarrollo
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de la OCDE en multiples documentos. Esta usted familiarizado con la herramienta
EML ¢Qué puede decirme de como es la herramienta EML en cuanto a las ventajas
de su uso?

Anexo 12: Matriz de Sistematizacion de BBPP en Iberoameérica.

BBPP en Criterios Sistematizacion Test de Banco de BBPP en Comentarios
CID de BBPP de BBPP Validacion BBPP otras areas

de
Criterios

.

Costa Rica B4 X X 37 El documento

Sistematizacion

de BBPP en

poblacion
indigena

37 https://www.aecid.es/Centro-

Documentacion/Documentos/Publicaciones%20coeditadas%20por%20AECID/Sistematizaci%C3%B3n%20buenas%

20pr%C3%Alcticas%20Ngobe.pdf



https://www.aecid.es/Centro-Documentacion/Documentos/Publicaciones%20coeditadas%20por%20AECID/Sistematizaci%C3%B3n%20buenas%20pr%C3%A1cticas%20Ngobe.pdf
https://www.aecid.es/Centro-Documentacion/Documentos/Publicaciones%20coeditadas%20por%20AECID/Sistematizaci%C3%B3n%20buenas%20pr%C3%A1cticas%20Ngobe.pdf
https://www.aecid.es/Centro-Documentacion/Documentos/Publicaciones%20coeditadas%20por%20AECID/Sistematizaci%C3%B3n%20buenas%20pr%C3%A1cticas%20Ngobe.pdf
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X X X Relevamiento y
Sistematizacion
de BBPP en el
marco de la
gestion del
conocimiento.

El Salvador B4 X X No se encontré

elementos

cuantitativos en
la
sistematizacion,
solo
cualitativos.®

>
>
>

Guatemala

Guinea
Ecuatorial

X X X X X X X

Areas

Catalogo de especificas

Capacidades como ser:
Sistema
electoral,
Manejo y
Saneamiento
de aguay
Prevencion de
desastres entre
otros.

Nicaragua

Panama

Paraguay

38 file:///C:/Users/usuario/Downloads/SLV-GTM.pdf
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X Guia para

sistematizar
BBPP en
educacién ¥

Portugal

Republica

Dominicana

Uruguay x40

Venezuela

*Nota: Este recuadro fue alimentado por con la finalidad de tener un panorama de los paises
Iberoamericanos que utilizan metodologias para sistematizar las BBPP en la CID. La tabla fue alimentada
en los meses de agosto y septiembre del 2021 y sus datos en base a la informacién disponible en linea, o
las respuestas de las Agencias de Cooperacidn o Instituciones encargadas que se recibieron.

Algunos datos de esta Tabla pueden ser modificados previo o posterior a su publicacidn. Cualquier duda
contactar al investigador al correo: corralesclaudette@gmail.com

39 http://www.minedu.gob.pe/superatec/pdf/buenas-practicas/guia-para-sistematizar-bp.pdf
40 https://www.extension.udelar.edu.uy/wp-content/uploads/2017/11/Apuntes-para-la-accio%CC%81n.pdf
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https://www.extension.udelar.edu.uy/wp-content/uploads/2017/11/Apuntes-para-la-accio%CC%81n.pdf

