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Resumen ejecutivo

El rubro minero, ya sea por legislatura o por iniciativa propia, se caracteriza por impulsar una
mentalidad de cero accidente e implementaciéon de medidas de seguridad superiores a las que
se ven en otras industrias. Pero incluso con estos antecedentes, existen algunos procedimientos
dentro de faena que aun no se modernizan a los tiempos actuales, ya sea por desconocimiento

o por acostumbrarse a practicas que a esta altura parecen estar obsoletas.

En base a eso surge LO-Ubico, con una propuesta tecnologica que busca complementar y
reforzar las medidas de control y seguridad que actualmente implementan las empresas mineras,
donde en particular a través de una aplicacion, tanto para dispositivos moviles como para web,
busca que las empresas conozcan en que sector se encuentran sus trabajadores a través de la
geolocalizacion, con el fin de facilitar su evacuacion ante emergencias, alertar de ingreso a zonas
restringidas y su ubicacion exacta ante a accidentes en faena; y por otro lado, proporcionar al
trabajador un botén de emergencia, alerta de proximidad ante maquinaria pesada y formularios

de seguridad online, dentro de otras funcionalidades.

En 2020 hubo 580 accidentes con tiempo perdido lo que les significé pérdidas millonarias a las
empresas por detenciones de faena, junto con el consiguiente dafio a las personas y a la imagen
de la empresa, dentro de una industria que aporta USD 35.606 miles de millones de dolares al
PIB del pais. Todos estos son factores que visibilizan una oportunidad de negocio, en un mercado
donde no existe una solucion parecida entregando un producto de este tipo en la industria y donde
por medio de una encuesta se validé la deseabilidad de una solucion de este tipo entre los
tomadores de decisidén del rubro. A través de la plataforma se espera llegar al 11% de las

empresas que conforman la gran mineria presentes en Chile.

Lo-Ubico ofrece a sus clientes una unica solucion tecnolégica que combina geolocalizacion,
control de acceso a zonas restringidas, gestion en terreno, y generacién de informacién oportuna

para la toma de decisiones sobre la operacidn a un precio competitivo.

La evaluacion financiera entrega un breakeven al segundo ano de operacion, un payback de 37
meses, con una inversion inicial minima de 115 millones de pesos, un EBITDA sobre ingresos de
50%, un ROE de 58% y un ROI de 326% todos valores al final del quinto afio de operacion. La
tasa de descuento que arroja es de 18,28%, con un VAN de $237.140.603 y un TIR de 50%. Las
cifras antes mencionadas sustentan la oportunidad concreta de negocio que se percibe, pero se
remarca el hecho de que puede ser oportunidad por un rango de tiempo temporal, lo que puede

variar en el futuro, dependiendo del momento en que se ingrese al mercado.



I Oportunidad de negocio

En un pais donde la mineria es el rubro industrial mas importante, existen ciertos procedimientos
dentro de la operacién que aun no se actualizan a las tecnologias presentes. En base a
experiencia personal en terreno se detecta una falencia en el area de control y seguridad de los
trabajadores dentro de faena, donde una evacuacion o accidente puede tomar mayor tiempo de
respuesta de la empresa, debido a que la empresa no conoce con exactitud la ubicacién de sus
trabajadores dentro de sus instalaciones, apoyandose Unicamente en la comunicacion por radio

de un canal abierto y algunas pocas camaras de circuito cerrado.

De acuerdo con esta premisa, se efectudé una investigacion de mercado con los tomadores de
decision de la gran y mediana mineria (Ver Anexo 1), en especifico los Superintendentes de Salud
y Seguridad Ocupacional, sobre qué medidas estaban tomando en la actualidad y si estarian
interesados en una solucidn de control de acceso y geolocalizacion (dentro de otras
funcionalidades) obteniéndose en su mayoria resultados positivos. EI 100% de los encuestados
de la gran mineria, por medio de cuatro encuestados que representan un 23,5% del mercado a
través de sus empresas, manifesté su intencién de compra debido a que no cuentan con una
solucion similar en la actualidad. Por otra parte el analisis de competidores también evidencié que
no existen otras empresa operando en el pais con un producto similar, por lo que una

implementacion en el corto plazo permitiria capturar gran parte del valor futuro.

Tabla 1: Resumen de resultados encuestas a mercado obijetivo

. Contrataria solucién de . ” . ”
. Contrataria . Contrataria solucién | Contrataria solucion
Potenciales . alerta acercamiento " A A A . A
Cargo ) solucién . . de botén de panico y |biométrica de control] Clasificacion
Usuarios . .. |maquinaria pesada, zonas . . X
geolocalizacion ; geolocalizaciéon de ingreso
peligrosas
Si Si Si Si

Superintendente de Salud y Mas de

Gran Mineria

Seguridad 1000

g‘;ziraiztii:gf”te de Salud g"oéosode si si si si Gran Mineria
Seosods oSy, s
o oren e
Sai Goupaconal 1000 i si si i Gran Mineria

Fuente: Elaboracién Propia

De acuerdo con informacién del anuario de la mineria, hubo 580 accidentes que le significaron
tiempo perdido a las empresas mineras que se traduce en pérdidas millonarias para su operacion,
junto con el consiguiente dafo a las personas y a la imagen de la empresa. Lo que evidencia la

necesidad de implementar medidas adicionales que refuercen la situacién actual.

Para mas informacioén sobre la oportunidad de negocio por favor revisar la Parte | de este Plan

de Negocios.



1l Analisis de la Industria, Competidores, Clientes

La industria tecnoldgica posee un alto grado de penetracién de la industria tecnolégica en gran
porcentaje de la poblacién mundial, en particular el celular y la transmisién de datos, junto con
presentar una constante evolucion tecnolégica, tanto a nivel local como mundial, donde existe un
déficit de profesionales y en un ambito donde las empresas mineras suelen delegar en sus

proveedores el desarrollo e implementacion de nuevas tecnologias.

De acuerdo al analisis del macroentorno PESTEL lo mas relevante a destacar es que el rubro
minero es la principal actividad econdémica del pais, con una gran proyeccién de crecimiento y
nuevas inversiones, aunque existe incertidumbre ante nuevas regulaciones e impuestos que
pueda traer la nueva constitucion del pais en el ambito politico legal, junto con las variaciones
que pueda experimentar la economia mundial y que puedan afectar el precio del cobre. Del
analisis PORTER cabe destacar que es una solucién imitable pero con una baja barrera de salida
e inversién inicial, sin competidores directos actuales y con un alto poder de negociacion de los

clientes.

De acuerdo a la investigacion de mercado realizada, se puede establecer que no se encuentran
competidores operando en el pais con una plataforma similar, aunque si se detectd tres
eventuales competidores a nivel mundial: BIXPE empresa espainola enfocada en funcionalidades
de RRHH y monitoreo de flota, TRACERTRAK empresa que opera solo en Oceania y DRIXIT
empresa argentina en proceso de levantamiento de capital y sin clientes en Chile. Del analisis
realizado, por diversos factores estudiados, entre ellos el precio y el enfoque del producto, se

concluye que no existe una potencial amenaza el plan de negocios en el corto a mediano plazo.

El rubro de clientes al que se apunta es la gran mineria, donde trabajaron 193.575 personas en
2020 (SERNAGEOMIN, 2021, pags. 180,183), en 53 faenas que totalizan el mercado total de
acuerdo al levantamiento realizado donde un 73% trabaja en la cadena de valor, siendo esta
informacion el universo total de clientes a nivel pais. Dentro se pueden distinguir las empresas
mineras como compradores, los superintendentes de SSO como tomadores de decisién y los
cargos medios-altos como influenciadores. Existira el usuario trabajador que podra tener
funcionalidades utiles para su dia a dia y el usuario cliente que supervisara la operacién, ambos

con un comportamiento de uso diario.

Para mas informacion sobre el analisis de la industria, competidores y clientes por favor revisar

la Parte | de este Plan de Negocios.



1. Descripcién de la empresa y propuesta de valor

La propuesta de valor que presenta LO-Ubico a sus clientes B2B de la gran mineria dentro de
Chile es el apoyo en el control y gestion de riesgos de seguridad por medio de una plataforma
tanto movil como web que enlace al cliente con el trabajador mientras se encuentra dentro de

faena.

La mision que tiene LO-Ubico es entregarle valor a la operacion del cliente en los ambitos de
control y seguridad, para facilitar su labor en faena ayudando a la confianza en la ejecucion de
sus trabajos. Con el producto se desea ofrecer una mejora a la seguridad en faena, tanto para
usuario como para cliente. La visién que tiene LO-Ubico es liderar la entrega de soluciones de
control y seguridad en el rubro minero, ayudando a la prevencion de riesgos y dotando al cliente
con innovaciones y herramientas para la gestion de sus operaciones, con valores tal como
compromiso con el cliente (colocandolo como foco principal del negocio), innovacion,
adaptabilidad, responsabilidad, excelencia, honestidad, integridad y trabajo en equipo. Dentro de
sus objetivos estratégicos busca promover y mejorar la prevencion de riesgos, junto con la

innovacion continua y la seguridad de la informacion.

La ventaja competitiva es agrupar en una misma aplicacion diferentes funcionalidades,
actualmente por separado en otros rubros, con un uso simple tanto para usuario como para cliente
gracias al grado de uso de celulares en las personas. Los factores criticos del éxito seran la
aceptacioén de los clientes en reconocer y confiar en la empresa, y la disponibilidad y retencion

de profesionales en el equipo de trabajo.

Se busca en una primera instancia como clientes objetivos a las empresas de la gran mineria, en
particular las empresas de quienes manifestaron su interés en la encuesta y donde los socios
poseen contactos, para posteriormente en una segunda etapa apuntar a empresas forestales,
portuarias y de la mediana mineria que manejen un grupo de trabajadores importante en terrenos
grandes. Finalmente se buscaria internacionalizar el producto, partiendo por las empresas

trasnacionales en las que se sea proveedor dentro del pais pero en sus faenas de otros paises.

Se estima que la no irrupcion de competidores puede influir positivamente en el nimero de
clientes a los que se les puede entregar la solucién, lo que se ve acrecentado con la alta
escalabilidad de la plataforma en si, debido a que una mayor cantidad de clientes no repercute

en la misma proporcién en un aumento de gastos.

Para mas informacion sobre la descripcion de la empresa y su propuesta de valor por favor revisar

la Parte | de este Plan de Negocios.



V. Plan de Marketing

Se debe buscar posicionar la imagen de la empresa como un referente en innovacioén y tecnologia
que sirva de nexo entre los avances y tendencias con el rubro en el que se desempeiie. Dentro
de los objetivos de marketing debe estar conseguir un cliente el primer afio y uno o dos nuevos
clientes o faenas todos los afios (donde cada faena minera se considera un cliente diferente, tal

como es en la realidad), aspirando a una meta del 11% de mercado al quinto afo.

El producto considera dos valores sin necesidad de requerir dispositivos adicionales: un plan
basico con 4 funcionalidades por $4500 por usuario/mensual (geolocalizacién, botén de
emergencia entre otros) y un plan plus por $5500 por usuario/mensual, donde a las
funcionalidades incluidas en el plan basico se suman 5 mas (tales como formularios online,
acercamiento maquinaria, rutas entre otros). Los valores fueron inferidos en base al estudio de
mercado, valor de desarrollo y mantencion de la plataforma y capacidad de pago de las empresas

mineras para una solucion de control y seguridad.

La estrategia de distribucion sera del tipo marketing vertical considerando que es un producto
digital, provisto a través de la internet sin intermediarios directos entre proveedor-cliente, sin
costos de logistica o inventarios como lo tendria un producto fisico. La difusion seria mixta con
canales directos como reuniones con los clientes, como indirectos a través de internet. El
presupuesto de marketing contempla presentaciones ante clientes, disefio corporativo, pagina

web, difusion online y ferias del rubro.

Considerando un mercado total compuesto por 53 faenas a lo largo de Chile, con un niumero
aproximado de 140.000 trabajadores que aporta a la cadena de valor (no considerando al
personal administrativo o de soporte dentro de faena), lo que constituye un promedio de usuarios

por faena de 2641.

Tabla 2: Proyeccion de demanda anual

ESTIMACION DE LA DEMANDA PROMEDIO - ANUAL 5 PRIMEROS PERIODOS

1 2 3 4 6

N° Faenas
N° Usuarios/mensual 1100 5283 7924 10566 15849
% Mercado 0,8 3,8 5,7 7,5 11,3

Fuente: Elaboracion Propia

Para mas informacién sobre el plan de marketing por favor revisar la Parte | de este Plan de

Negocios.



V. Plan de Operaciones

5.1 Estrategia, alcance y tamaio de las Operaciones

LO-Ubico basa su estrategia en la diferenciacion con una futura competencia mediante el
ofrecimiento de varios productos en una misma solucion tecnoldégica. Este objetivo busca
cumplirlo desarrollando una cultura interna con foco en el servicio al cliente y en la escucha activa
a sus necesidades y al feedback que pueda entregar. Todas las actividades de implementacion
de la plataforma se realizaran de forma interna, pudiendo la busqueda de personal clave,
externalizarse en algun caso con contrataciones segun experiencia y capacidades; es de esta
forma que se trabajara alineados a la estrategia de la organizacion y a las necesidades latentes
de los clientes para poder posicionarse como una empresa lider en confiabilidad, seguridad y

gestion de riesgos.

El area comercial sera la responsable de atraer al mercado objetivo de clientes promocionando
la cultura de la empresa para ayudar con el control de sus faenas, asi en el largo plazo para poder
lograr la fidelidad de estos. Debera coordinar reuniones explicativas para cerrar tratos con los
clientes ofreciéndole al primero 2 meses de prueba piloto gratuita y posteriormente ofrecer un

mes de gracia al resto. En adicién, debera monitorear y controlar el desempefio organizacional.

El area de Tecnologia de la Informacioén es la base de LO-Ubico ya que de ellos dependera el
desarrollo y gestion de las funcionalidades de la plataforma y aplicacion moévil, ademas de dar
soporte a cualquier incidencia que entregue el cliente. Seran los responsables de ejecutar el plan
funcional y realizar el levantamiento de futuras mejoras potenciales que entreguen valor a la
compania. Este equipo sera liderado por un jefe experto que lidere y entregue su experiencia a

los desarrolladores para llevar a cabo el proyecto en cada una de las etapas.

Con respecto a las etapas que se llevaran a cabo con relacion a la constitucion de la compaiia,

estas seran:

I. Cumplimiento de actividades legales y administrativas en Chile primero para conformar la

sociedad y luego para acreditar la empresa como proveedora de la mineria.

II. Compra de dominio web, servicio de nube y hosting. Es una actividad esencial en las
operaciones, dado que se debe priorizar la seguridad de la informacion, la inmediatez de los
datos, protocolos de continuidad del negocio y la cantidad de datos almacenados.

Adicionalmente se debe asegurar que tanto el servidor como los recursos internos estén
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protegidos con los adecuados softwares de antivirus y medidas de seguridad de ciber

ataques. Adicional, se deben contratar las licencias necesarias para la operacion.

lll. Arriendo de oficina en zona central de Santiago para el desarrollo de las actividades y

potenciales reuniones con clientes.
IV. Contratacién de head hunter para que apoye la busqueda de expertos en informatica.

V. Cotizacién y adquisicion de equipos informaticos con las caracteristicas técnicas adecuadas

para desarrollar el producto.
VI. Busqueda y compra de camioneta minera para realizar visitas a clientes.

Paralelamente la gerencia debe gestionar las acreditaciones que las empresas mineras
demandan de forma exhortativa para firmar un contrato como proveedor. Ejemplo de estas
actividades son: inscripcion y pago en acreditadoras del rubro, inscripcion en plataforma web,
entrega de documentacién, revision de antecedentes, auditoria (en algunos casos), proceso de

validacion, etc.

Posterior a la conformacion de la sociedad y previo al inicio de operaciones de la plataforma, el
area comercial debera establecer los primeros contactos con los potenciales clientes,
especialmente aquellos que por la investigacion de mercado transmitieron la intencién de compra
con el fin de ofrecerles un plan que se acomode a sus necesidades, donde el primer interesado
tendra la posibilidad de acceder a un periodo piloto gratuito de 2 meses para probar el producto
y asi posteriormente cerrar los contratos. Tendran prioridad en una primera ronda de reuniones
a los clientes que posean faenas a menos de 200 kildbmetros de distancia desde la Region

Metropolitana y posteriormente se contactara tomadores de decision en regiones.

llustracion 1: Operaciones Iniciales

(s @ =
- Definir graficamente la «Desarrollar y - Se realizaran
plataforma y aplicacion programar la exhaustivas pruebas
movil. plataforma y aplicacién de funcionamiento,
- Definir accesos de web segun simulando ser
usuarios trabajador y requerimiento y % trabajador y
control. necesidades | controlador.
. Respgnsame: Equipo _g encontradas. .9, «Pruebas de analisis de
interno. G =Desarrollar los distintos | @] informacion entregada.
o madulos de trabajaclo I, E « Correcciones
g| controly reporte. =| necesarias o
O @ | -Responsable: Equipo o sugerencias de
[l El interno T1. | adaptacion y cambio.
$ o | *Responsable: Equipo
= b= @| interno TL
O o —

Fuente: Elaboracion Propia
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5.2 Flujo de Operaciones

Si bien el desarrollo y soporte de la aplicacion es responsabilidad de LO-Ubico, el cliente debera
gestionar oportunamente los usuarios que posean permiso para ingresar a faena junto a sus datos

generales, por ejemplo, nombre, fecha de nacimiento, status pase de trabajo, etc.

El relacionamiento con los clientes formara, junto con el desarrollo de la plataforma, la base
fundamental de la empresa. Luego de la firma del contrato con el cliente y establecidas las
condiciones de operacion, se hara un seguimiento exhaustivo del funcionamiento del producto y
del feedback de uso que pueda entregar el cliente. Adicionalmente en el largo plazo, coordinaran
periddicamente con las empresas visitas a terreno donde se den a conocer de primera fuente los
comentarios y sugerencias de los usuarios, con el fin de que la plataforma pueda adaptarse y

anticiparse a futuras potenciales necesidades del cliente.

llustracion 2: Operaciones para inicio de actividades con clientes

T ™ ' I g ™ ' ™\
Contacto Plan Pilote Firma de contrato Puesta en Marcha
«Visitar cliente para »Ofrecer y entregar * Concretar la venta. +Entregar
ofrecer el producto. por un mes un plan « Coordinar administracion del

= Informar de los iloto con todas las metodologia y plan producto.
beneficios, mejoras a uncionalidades. de pago. +Brindar soporte
la gestion y » Adaptar gestion de = Responsable: Equipo técnico necesario
proteccion de la formularios para comercial y 24/7.
compaiiia. cada cliente. financiero. -Retroalimentacidn y

» Comunicar tipos de » Capacitar sobre el solicitud de
planes. uso a los usuarios encuestas.

«Recopilar trabajadores y +Responsable: Tl y
sugerencias de los controladores. comercial.
clientes. *Responsable: Tl y

- Responsable: Equipo Comercial.

\_ comercial. J \_ . J
Fuente: Elaboracién Propia

Ver Anexo 16 para mayor desarrollo de flujo de operaciones.
5.3 Plan de desarrollo e implementacion

La primera fase de LO-Ubico sera la constitucion de la sociedad, es decir la creacién de la
empresa en términos legales y la inscripcion ante los entes gubernamentales. Cabe mencionar
que esta idea no sera patentada dado que emplea tecnologias existentes y ya existen en el
mundo plataformas con funcionalidades similares, aunque en su mayoria por separado y en otros

rubros.

Inicialmente los socios deberan buscar un lugar fisico donde operar, se estima una oficina de

tamarfo pequefio a medio; por lo que junto a eso se deben contratar servicios basicos ademas de
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otros servicios fundamentales para el giro del negocio como es la internet dedicada y la telefonia
movil.

Para iniciar las actividades de desarrollo del producto, es necesario contar con apoyo de terceros
en la seleccién y busqueda de personal, asegurando asi la experiencia e idoneidad del cargo que
se requiere para dicha labor. Los recursos internos de personal son fundamentales para el éxito
del proyecto, ya que es necesario considerar no solo curriculums vitae sino también experiencia
y recomendaciones de los aspirantes. Posterior a la importante seleccion del responsable del
area de Tl interno, éste debera contratar a su equipo de trabajo inicial. En paralelo se debera
iniciar las adquisiciones de licencias, equipos informaticos especializados, servicio de nube y
hosting que den sustento al negocio. Estas actividades se realizaran en los dos primeros meses
de operacion. Se estima un gasto de poco mas a los 40 millones el primer mes, incluyendo el
gasto en activo fijo, para luego tener un gasto mensual de aproximadamente 5 millones hasta el

sexto mes.

La siguiente fase primordial del proyecto es poner a prueba el desarrollo del producto llevado a
cabo por el equipo de Tl, donde inicialmente se debera testear su adecuado funcionamiento de
forma interna en algun area determinada con el fin de detectar errores, mejoras, operaciéon de

subprocesos, interfaces, etc.

Otro hito importante es la captacion del primer cliente, para ello se utilizara los contactos y
experiencia en la mineria de sus socios, junto con una exhaustiva investigacién de mercado con
el fin de llegar a los tomadores de decisién dentro de las empresas para ofrecer el producto y
lograr cerrar un acuerdo satisfactorio para las partes. Posteriormente, como actividad de inicio de
con cada cliente se ofrecera un periodo de un mes de marcha blanca (2 meses para el primer
cliente de la plataforma), donde el cliente probara sin costo el producto, con el fin de afinar todos
los detalles para la correcta operacion de la plataforma ante alguna singularidad que pueda
requerir la faena en particular u observaciones que pueda tener el cliente para que se adecue a
lo que necesita. En paralelo el equipo comercial hara seguimiento y atendera a las sugerencias

y reclamos que puedan surgir tanto de los usuarios-trabajadores como de la parte del cliente.

De acuerdo con los tiempos proyectados, se espera que la plataforma comience a operar en
marcha blanca a los seis meses de llevado a cabo el plan de negocios. Con el pasar de los afos,
a medida que se van afiadiendo clientes a la cartera se prevé un légico aumento de recursos
fisicos, tanto activo fijo como de personal. Las funcionalidades por incorporar en la plataforma se

encuentran detalladas en el desglose de gastos. A través de la inversion en I+D se busca ir
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afiadiendo nuevas caracteristicas que mantengan el interés del producto por parte de los clientes

existentes y ayude a captar nuevos que se puedan afadir a la cartera de clientes.

Tabla 3: Carta Gantt

Actividad inicio del [ Duracion | _ARot |
plan [ deliplan [ 1 [ 2] 3] 4f]5]6]7]8]o]10[11]12]
Creacion de la sociedad 1 1

Gestion de acreditaciones

Inicio de actividades

Contratacion de Head-Hunter
Seleccion y arriendo de oficina
Contratacion de servicios basicos
Compra de mobiliario de oficina
Entrevistas a Jefe de Ti

Seleccion del Jefe de Ti

Compra de Hardware y Software
Compra de Servidores/Hosting y nube
Entevistas y seleccion de desarrolladores
Desarrollo de pagina web

Adquisicion de vehiculo

Desarrollo plataforma y app

Desarrollo e implementacion de politicas internas
Pruebas plataforma y app
Correcciones derivadas de pruebas
Revisién de seguridad de informacion
Captacion de un cliente

Cierre contrato un cliente

Piloto en cliente

Comunicacion en medios publicitarios

Aol |rlo|a|A 2N 22N 22NN |22 a2 N
OINININIOIB AW INIAI=2ININ2 2NN W

5.4 Dotacion

La dotacion calificada de personal es un item fundamental dentro del proyecto dado que de éstos
depende el desarrollo, pruebas y disefio de la plataforma tecnolégica y la aplicacién movil. Se
espera comenzar con una dotacion de 3 personas (sin contar a los socios involucrados) el primer

semestre de operacion, para llegar a las 18 personas al final del quinto afo.

Por una parte, los fundadores seran responsables desde la constitucion de velar por el
cumplimiento de los procesos y operaciones. Estos tendran la responsabilidad de contratar a la
dotacién idénea para el cargo y contactar a los clientes potenciales para cerrar el trato y obtener
futura facturacion. Adicionalmente se considera la contratacién de un asistente comercial en el

mediano plazo, que pueda auxiliar en temas mas técnicos dentro del area comercial.

El equipo de Tl se compone por un jefe del area que sera responsable del equipo técnico
desarrollador y mantenedor, ademas de cumplir los protocolos de ciberseguridad para asegurar
la privacidad de los clientes y las normas. El mismo equipo sera el encargado de hacer las

capacitaciones e inducciones necesarias para el personal que se integre dentro de la misma
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materia. También se considera el apoyo de un asistente o analista de sistema que pueda ayudar

en labores menores al equipo antes mencionado.

Finalmente se considera la contratacion de un técnico en terreno desde el primer afio que sera
responsable de conocer el comportamiento de la operacion de la plataforma en las distintas
faenas de los clientes, efectuando visitas periddicas de levantamiento, capacitaciones para el uso

de ser necesario y la transmision de la informacién pertinente recopilada hacia las Gerencias.

El personal contratado estara el primer semestre desarrollando y testeando la plataforma, para
posteriormente dar apoyo operacional, informatico y de mantencién a la misma, a medida que se

sumen nuevos clientes.

Tabla 4: Dotacién del personal a 5 ainos.

DOTACION

- item Personal Considerado Sueldo/Mes | Dot. Afio 1 | Dot. Afio 2 | Dot. Afo 3 | Dot. Afio 4 | Dot. Afio 5

1 Gerente General / Operaciones $ 3.500.000
2 Gerente Comercial / Contratos  $ 3.100.000 0 1 1 1 1
3 Gerente Sistemas / Jefe IT $ 2.700.000 1 1 1 1 1
4 Programador Digital / Mantenedor $ 1.500.000 0 1 2 3 4
5 Desarrollador (Android / iOS) $ 2.000.000 2 2 2 3 4
6 Asistente / Analista de sistema $ 897.000 1 1 2 3 4
7 Técnico Terreno / Analista de sistema $ 1.200.000 1 2 2 2 2
8 Asistente Comercial $ 900.000 0 0 0 1 1
Total Dotacion Personal $ 15.797.000 5 9 1 15 18

Fuente: Elaboracion Propia
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V. Equipo del Proyecto

El plan de negocios elaborado no requiere de una gran cantidad de personas para llevarse a
cabo, ni en sus inicios, ni con el paso del tiempo, aunque se prevé que con el aumento de clientes
se haga necesario un aumento acotado de la dotacion con el fin de brindar la misma calidad de
servicio en toda la evolucion de la empresa. Esta estructura reducida facilitara mantener la cultura

interna de trabajo, responsabilidad y atencién a las necesidades de los clientes.
6.1 Equipo Gestor

El equipo gestor esta conformado por los dos socios fundadores de la idea de negocios, a cargo
de la gestion y el desarrollo del proyecto:

Matias Agurto: Ingeniero Civil & MBA Universidad de Chile, con mas de 10 afios trabajando para
el rubro minero, tanto en gabinete como en faena, que cuenta con la experiencia y el know how
de cémo es el modus operandi y el trabajo en instalaciones mineras. Actualmente es Gerente en
Administracion & Finanzas en Ardum Ingenieria SpA, empresa que presta servicios de ingenieria
a la mineria. Antes se desempefié en WSP, donde realiz6 trabajos para Caserones, Escondida y
Codelco. Entre sus clientes actuales se pueden nombrar a Anglo American, BHP, Glencore y
Enami. Posee una interesante red de contactos, en distintos niveles, entre las mineras

mencionadas anteriormente.

Betina Candotto: Contadora Auditora & MBA Universidad de Chile, con vasta experiencia tanto
en el area financiera administrativa como de recursos humanos, en particular en el analisis de
riesgos, procesos y control interno. Posee mas de 7 afios de experiencia principalmente en el

area financiera de empresas Retail y actualmente es Auditora Senior en Rotter&Krauss.

Ambos socios cuentan con capacidades complementarias que ayudaran a liderar el grupo de

trabajo para que logre los objetivos trazados.

Adicionalmente se buscara un tercer recurso, que tendra principalmente la labor de encargarse
de ser el Gerente de Sistemas y actuar como jefe de toda el area de tecnologia de la informacion.
Debera tener un titulo de Ingeniero en Informatica o estudios equivalentes y tener mas de diez
afos de experiencia en su rubro. Se requiere que posea experiencia de a lo menos 5 afos en

desarrollo de plataformas web y aplicaciones moviles.

El equipo de trabajo contara adicionalmente con los siguientes puestos dentro del horizonte de 5
afios (dependiendo de la etapa en que se encuentre la empresa): Programador
Digital/Mantenedor, Desarrollador IT, Asistente/Analista de sistema, Técnico Terreno y Asistente
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Comercial. La empresa contara con asesores externos en la medida de que los necesite, en los

rubros que no se encuentren cubiertos por los especialistas de su planta.
6.2 Estructura Organizacional

La empresa estara liderada por los dos socios fundadores y se buscara que la estructura
organizacional sea lo mas horizontal posible con 3 liderazgos claros, tratando de ser flexible ante

los requerimientos de los clientes:

Gerente General / Operaciones: Tendra como mision liderar la parte de gerencia general y
administrativa, junto con toda la logistica involucrada que se requiera. Aprobara plan de
inversiones y de tecnologia de la informacion junto con el experto del area. Empleara su red de
contactos para obtener los primeros clientes de la empresa, para luego traspasar la gestion al

gerente comercial.

Gerente Comercial / Contratos: Tendra como mision liderar el area de gerencia comercial y
financiera, responsable de las ventas, relacién comercial con los clientes, junto con toda la gestion
de personal y marketing que se necesite. Se encargara de contactar a nuevos clientes y fidelizar

a quienes posean el servicio.

Gerente Sistemas / Jefe IT: Liderara el grupo experto que desarrollara, mantendra, actualizara 'y
mejorara en el tiempo a la plataforma para mantenerla competitiva ante los clientes. Gestionara
los procesos de analisis de base de datos. También seleccionara al personal mas apto que se

pueda adecuar a su equipo IT.

llustracion 3: Organigrama

Gerente
General/Operaciones

.

Gerente
Comercial/Fi Gel‘e_FIte de

nanzas

I ] I ]

4 D

Ténico en
terreno

Asistente Programador Desarrollado

Comercial /Mantenedor r/Disefio Asistente Tl

Fuente: Elaboracién Propia
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6.3 Incentivos y Compensaciones

Se consideraran una serie de medidas con el fin de contribuir a que los trabajadores que formen
parte del equipo de trabajo se encuentren cdmodos y ayuden a que la empresa logre las metas

que se propone.

Remuneraciones: Las remuneraciones estipuladas estaran concordantes a los sueldos promedio
gue se manejan en el mercado junto con aguinaldos de fiestas patrias y fin de afio (aunque para
efectos del plan de negocios se consideran dentro del monto anual de sueldos). El detalle se

puede observar en la siguiente tabla.

Tabla 5: Detalle de sueldos e incentivos a 5 anos

ltem Personal Considerado Sueldo Bruto ($) Gasto Afo 1 Gasto Afio 2 Gasto Ao 3 Gasto Afo 4 Gasto Afo 5

Gerente General / Operaciones 3.500.000 $ - $ 42.000.000 $ 47.320.000 $ 54.600.000 $ 56.420.000
Gerente Comercial / Contratos 3.100.000 $ - $ 37.200.000 $ 41.912.000 $ 48.360.000 $ 49.972.000
Gerente Sistemas / Jefe IT 2.700.000 $ 29.700.000 $ 33.696.000 $ 37.908.000 $ 42.120.000 $ 43.524.000
Programador Digital / Mantenedor 1.500.000 $ - $ 18.000.000 $ 40.560.000 $ 70.200.000 $ 96.720.000
Desarrollador (android /iOS) 2.000.000 $ 44.000.000 $ 49.920.000 $ 56.160.000 $ 93.600.000 $ 128.960.000
Asistente / Analista de sistema 897.000 $ 5.382.000 $ 10.979.280 $ 25.187.760 $ 41.979.600 $ 57.838.560
Tecnico Terreno / Analista de sistem 1.200.000 $ 7.200.000 $ 29.376.000 $ 33.696.000 $ 37.440.000 $ 38.688.000
Asistente Comercial 900.000 $ - % -3 - $ 14.040.000 $ 14.508.000
Total Dotacion Personal $ 86.282.000 $221.171.280 $282.743.760 $ 402.339.600 $ 486.630.560

Fuente: Elaboracién Propia

Nota: *Sueldos brutos de acuerdo con “Guia salarial Randstad 2021".

Fuente: Elaboracién Propia

Reajuste anual: Se efectuara un reajuste anual al IPC todos los meses de diciembre, con el fin
de que los sueldos no se devaluen con respecto a la situacién econémica del pais. Para analisis

del plan financiero se considerd un porcentaje de 4%.

Treceavo Sueldo: En caso de que la empresa logre obtener las metas propuestas en cuanto a
obtencion de nuevos clientes y mantencion de los clientes existente en base a calidad de servicio,

se tiene estipulado un sueldo adicional a fin del tercer afio en adelante.

Aumento de sueldo: Con el fin de incentivar la permanencia en la empresa se considerara un

aumento del 20% de la remuneracién bruta para el tercer afo.

Seguros Complementarios y de Accidentes: Todos los trabajadores quedaran cubiertos con un

seguro de salud complementario y dental.

Feriados y dias sandwich: La empresa respetara los dias festivos y dejara libre los dias que
caigan entre un festivo y un fin de semana. Sélo quedara una dotaciéon minima en alerta en caso

de que se deba solucionar una emergencia operativa de la plataforma.
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VIl. Plan Financiero

Los siguientes son los resultados de la evaluacion financiera del proyecto, considerando los

objetivos y estrategias estipuladas.
7.1 Supuestos del modelo

e El proyecto no considera deuda inicial (estado puro) ni a corto ni a largo plazo. No existe
estacionalidad en general en el rubro minero por lo que no se considerara con respecto al

servicio. No se consideran aumentos de capital, pero si un 30% de pago de dividendos.

e Todos los valores se encuentran en peso chileno real (no nominal) con un valor de UF de
$32.176.- al 30/04/22 (SlI). La tasa de impuesto a la renta es de 27% y la inflacion estara
de acuerdo con el IPC maximo estimado por el Banco Central para el periodo de un 4%
anual. (Banco Central Chile, 2022). La tasa de IVA sera 19%, donde los ingresos y
egresos contemplan implicito dicho impuesto, al igual que algun otro item no explicitado.
Se considerara depreciacion lineal del activo fijo al numero de afios indicado por el Sll. Se
estima una tasa de crecimiento de Chile del 1% de acuerdo con el Banco Central (Banco
Central Chile, 2022).

e El proyecto se evalua a un periodo de 5 afios, siendo el afio 2023 el primero, en donde en
los 6 primeros meses se desarrollara la plataforma y en paralelo se trabajara para cumplir

con todo lo necesario para empezar a operar durante el segundo semestre del primer afio.

e La tasa de descuento se evalua para una industria de software y aplicaciones. Se
considera un monto de mantencion anual de la plataforma del 20% del costo de desarrollo
de la plataforma (en base a sueldos de los 5 primeros meses del equipo desarrollador).

También se considera un monto de inversion en 1+D del 10% de los ingresos.

e En base a experiencia de pago con grandes empresas mineras, se considera que los
clientes pagan a las pymes a 30 dias por medio de transferencia. Por otro lado, el pago

interno a los proveedores y colaboradores se considerara al contado.

e El gasto en remuneraciones durante el primer semestre se considerara como parte de la
inversion, incluyendo en la remuneraciéon bruta indicada todo el gasto incurrido por la

empresa en el trabajador. Para la estimacion de gastos se emplearan valores de mercado.
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e Se considerara que, en base a la cantidad de clientes que se desea llegar en el horizonte
a 5 anos (6), la mitad de los clientes (clientes N°1, 3 y 5) contratara el plan plus y la otra

mitad el plan basico (clientes N°2, 4 y 6).
7.2 Estimacion de Ingresos

Se realiza la estimacién de ingresos en base a la cantidad de usuarios por faena en industrias
mineras de la gran mineria, y la proyeccion de clientes que se estima para los primeros 5 afos,
en base a los cobros por planes antes mencionados. El cobro por servicio es mensual por usuario
a la empresa minera, la cual paga a mes vencido una vez aprobado el estado de pago. Se
considera un periodo de marcha blanca durante el mes 5y 6, para comenzar a operar durante el
mes 7. La cantidad de clientes y transacciones queda determinada por la cantidad de faenas que

tienen contratado el servicio y que efectian un pago mensual.
Los siguientes son los ingresos anuales hasta el quinto afio.

Tabla 6: Estimacion de ingresos anuales, 5 ainos

ESTIMACION INGRESOS - ANUAL 5 PRIMEROS PERIODOS
1 2 3 4 6

N°Usuarios/mes anuales 13205 63384 95076 126768 190152
Total Ingresos Anuales $ 72.627.500 | $ 329.596.800 | $ 496.296.720 | $ 709.900.800 | $ 1.102.881.600

N° Faenas

Fuente: Elaboracion Propia

Ver Anexo 17: estimacion de ingresos mensuales, afio 1.
7.3 Estimacion de gastos

Tabla 7: GAV anuales, 5 afios

GAV Anuales

Inscripciones: Sociedad, $ 1.014.309 $ 895.149 $ 930.955 $ 968.193 $ 1.006.921
Arriendo Instalaciones (1 $ 13.784.198 $ 14.335.566 $ 14.908.989 $ 15.505.349 $ 16.125.562
Servicios (Luz, Gas, Ase $ 6.261.200 $ 6.511.648 $ 6.772.114  $ 7.042.998 $ 7.324.718
Dominio web+Internet+P $ 6.661.164 $ 6.927.611 $ 7.204.715 $ 7.492.904 $ 7.792.620
Acreditaciones + Head H $ 3.997.518 $ 4.157.419 $ 4323715 $ 4.496.664 $ 4.676.531
Viaticos $ 3.527.153 $ 7.054.306 $ 10.581.460 $ 14.108.613 $ 21.162.919
Marketing $ 2.977.400 $ 3.262.896 $ 4.042.980 $ 4618.320 $ 10.389.192
Software + Mail $ 483.000 $ 1.130.220 $ 1434510 $ 2.028.600 $ 2.521.260
+D $ - $ -3 32.959.680 $ 49.629.672 $ 70.990.080
Totales $ 38.705.943 $ 44.274.815 $ 83.159.118 $ 105.891.312 $ 141.989.803

Fuente: Elaboracién Propia

Ver Anexo 22: Detalle GAV Mensual afo 1.
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Se consideran tanto los gastos legales de la empresa, como de servicios regulares para la
operacion. Con el fin de no perder competitividad con el paso de los afios, manteniéndose a la
vanguardia en cuanto a servicio y nuevas funcionalidades, se considera una inversién del 10%

de los ingresos en |+D, al afio siguiente del resultado financiero positivo.

Tabla 8: Gastos Operativos, 5 afios

Gastos Operativos Anuales

Servidor nube + Tiendas $ 7.744.406 $ 8.054.182 $ 8.376.349 $ 8.711.403 $ 9.059.860
Mantencion plataforma (z $ 6.700.000 $ 6.968.000 $ 7.246.720 $ 7.536.589 $ 7.838.052
Total Anual $ 14.444.406 $ 15.022.182 $ 15.623.069 $ 16.247.992 $ 16.897.912

Fuente: Elaboracién Propia
Nota: Se consideran los 5 primeros meses de desarrollo de la plataforma para el célculo del gasto por mantencion.

Ver Anexo 23: Gastos Operativos mensuales, afio 1.
7.4 Inversiones y Depreciacion

Para la implementacion del plan de negocios se requiere la formacion de la sociedad, el arriendo
de un inmueble, la contratacion de servicios basicos y computacionales, la adquisicién de activos
fijos junto con otros gastos de operacién. La inversibn mas importante es la compra de la
camioneta con estandar minero. La inversion inicial estimada, separada por items, se detalla a

continuacion:

Tabla 9: Inversidn inicial estimada

ltem Inversién Inicial

Documentos Sociedad, Patente, Marca $ 583.949
Arriendo Instalaciones (100 m2) $ 1.148.683
Servicios (Luz, Gas, Aseo, etc) $
Servidor nube + Tiendas apps + soft.Apps $
Dominio web+Internet+Planes Moviles $
Acreditaciones + Head Hunter $ 3.997.518
Seguros, Viaticos y Otros Gastos menores $ 185.640
Software + Mail $ 30.188

$

$

$

$

$

$

$

555.097

Hardware + Sistema Operativo 2.330.940
Mobiliario Oficina 449.940
Servidores fisicos + UPS 3.068.770
Antenas repetidoras
Camioneta Minera
Marketing

Totales

27.476.489
550.000
40.377.214

Fuente: Elaboracién Propia
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Tabla 10: Inversion en Activos Fijos Anual

Activo Fijo Anuales

Hardware + Sistema Opt $ 3.884.900 $ 3.232.237 $ 1.678.277 $ 3.480.870 $ 2.703.890
Mobiliario Oficina $ 749.900 $ 623.917 $ 323.957 $ 671.910 $ 521.930
Servidores fisicos + UPS $ 3.068.770 $ -3 - $ -3 -
Antenas repetidoras $ 794.606 $ 826.390 $ 858.174 $ 889.959 $ 1.843.486
Camioneta Minera $ 27.476.489 § -3 - $ - % -
Totales $ 35.974.665 $ 4.682.544 $ 2.860.408 $ 5.042.740 $ 5.069.307

Fuente: Elaboracién Propia

Ver Anexo 18: Detalle de inversién de activos fijos mensual.

La depreciacion se considera lineal en base a la segmentacion detallada por el SlI.

Tabla 11: Depreciacion activos fijos, 5 afos

Tabla de DereC|aC|on

Hardware + Sistema $ 647 483 $ 1.186.189 $ 1.465.902 $ 2.046.047 $ 2.496.696
Mobiliario Oficina $ 107.129 $ 196.260 $ 242539 $ 338526 $ 338.526 7
Servidores fisicos + | $ 511462 $ 511.462 $ 511.462 $ 511.462 $ 511.462 6
Antenas repetidoras  $ 132434 $ 270.166 $ 413195 $ 561.522 $ 868.769 6
Camioneta Minera $ 3.925213 $ 3.925213 $ 3.925.213 $ 3.925213 $ 3.925.213 7
Totales $ 5.323.721 $ 6.089.289 $ 6.558.311 $ 7.382.770 $ 8.140.666

Fuente: Elaboracion Propia

Ver Anexo 19: Detalle de depreciacion anual.
7.5 Proyecciones de Estado de Resultado

Del estado de resultado se puede apreciar que los dos primeros afos el plan de negocios arrojara
pérdidas debido a la inversion inicial en activo fijo y capital de trabajo, sumado a una cartera de
clientes inicialmente baja, pero que podran ser revertidas después del tercer afio, logrando que
la utilidad neta aumente en una proporcién mucho mayor al aumento de costos de venta y gastos

administrativos.
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Tabla 12: Estado de Resultados

+ Ventas 72.627.500 $ 329.596.800 $ 496.296.720 $ 709.900.800 $ 1.102.881.600

- Costos Venta

= Margen de Contribucion $ 72.627.500 $ 329.596.800 $ 496.296.720 $ 709.900.800 $ 1.102.881.600
- Gastos Operacionales $ (14.444.406) $ (15.022.182) $ (15.623.069) $ (16.247.992) $ (16.897.912)
- Sueldos $ (86.282.000) $  (203.171.280)$  (242.183.760) $  (332.139.600)$  (389.910.560)
= Margen operacional $ (28.098.906) $ 111.403.338 $ 238.489.891 $ 361.513.208 $ 696.073.128
- Gastos de Administracion & Ventas $ (38.705.943) $ (44.274.815) $ (83.159.118) $  (105.891.312) $  (141.989.803)
= Utilidad antes de Intereses, Impuesto y Depreciacion (EBITD $ (66.804.848) $ 67.128.523 $ 155.330.773 § 255.621.895 $ 554.083.325
- Depreciacion $ (5.323.721) § (6.089.289) $ (6.558.311) (7.382.770) $ (8.215.227)
= Utilidad antes de Intereses e Impuesto (EBIT) $ (72.128.569) $ 61.039.234 $ 148.772.462 $ 248.239.126 $ 545.868.098
= Utilidad antes de Impuesto $ (72.128.569) $ 61.039.234 $ 148.772.462 $ 248.239.126 $ 545.868.098
- Impuesto 27% - - '$ (37.174.444) $ (67.024.564) $ (147.384.386)
= Utilidad Neta $ (72.128.569) $ 61.039.234 $ 111.598.018 $ 181.214.562 $ 398.483.711

Fuente: Elaboracién Propia

7.6 Inversion en Capital de Trabajo

Para obtener el capital de trabajo minimo necesario para la operacion de la empresa se emplea
el método de déficit acumulado, con el cual se obtiene el gasto maximo acumulado en que se
incurre durante el periodo inicial de la empresa, antes de que pueda consolidarse a través de sus
ingresos. Se obtiene que en el séptimo mes se da el mayor requerimiento de capital de trabajo
de $70.814.304.

Tabla 13: Capital de trabajo

CAPITAL DE TRABAJO

Item Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6

Ingresos $ -3 $ $ $ $

Gastos Operativos -3 (704. 037) $ (704. 037) $ (704. 037) $ (704. 037) $ (704. 037)
GAV §  (7.051.074)$ _ (2.488.807) $  (2.538.807)$ _ (3.198.807) $  (2.538.807) $ _ (3.732.207)
Sueldos -$  (6.700.000) $ _ (6.700.000) $ _ (6.700.000) $  (6.700.000) $ _ (6.700.000)
Flujo $  (7.051.074) $  (9.892.844) S (9.942.844) $  (10.602.844) §  (9.942.844) $  (11.136.244)
Flujo Acumulado §  (7.051.074)$  (16.943.919) $  (26.886.763) §  (37.489.607) $  (47.432.451)$  (58.568.695)
Ingresos $ $ 14.525.500 $ 14.525.500 $ 14.525.500 $ 14.525.500 $ 14.525.500
Gastos Operativos $ (704.037) $ (704.037) $ (704.037) $ (704.037) $ (704.037) $ __ (7.404.037)
GAV $  (2.744572)$  (2.744572)$ (3.404.572) $ (2.744.572) $ (2.774572) $ _ (2.744.572)
Sueldos $  (8.797.000)$  (8.797.000) $ _ (8.797.000)$ _ (8.797.000)$ _ (8.797.000) S (8.797.000)
Flujo $ (12.245.609) $ 2.279.891 $ 1.619.891 $ 2.279.891 $ 2.249.891 $ (4.420.109)
Flujo Acumulado $  (70.814.304)|5  (68.534.413) §  (66.914522) $  (64.634.631) S  (62.384.740) $  (66.804.848)

[Capital de Trabajo necesario | $70.814.304| Fuente: Elaboracién Propia

Los gastos por concepto de remuneraciones se detallan en el punto 6.3 y son la mayor parte de

los egresos de la empresa anualmente.
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El proyecto considera un break even ya para el segundo afo, donde sus ingresos son mayores a
sus egresos, y un payback a los 37 meses, que es cuando se termina de pagar la pérdida

acumulada y se empiezan a generar utilidades. Ver anexo 25 para mas detalle.
7.7 Tasa de descuento

Tabla 14: Calculo de Tasa de descuento

% Detalle Fuente
Kf = 6.85% Tflsa Libre de riesgo Bono 5 Banco (14/04/2022) https:/(5|3.bcentraI.cI/|nformat|vod|ar|o/sec
afos central ure/main.aspx
http://pages.stern.nyu.edu/~adamodar/N

Em-Kf 4,94%  Prima por riesgo de mercado rDa?]moda

Beta desapalancado - Industria  Damoda

(Chile Enero 2022) ew_Home_Page/datafile/ctryprem.html

http://pages.stern.nyu.edu/~adamodar/Ne

= 1.1 software (system & apllication) ran (Enero 2022) w_Home Page/datafile/Betas.html
PPL= 3% Premio por liquidez Fuente U.de Chile
PSU= 3% Premio por Start Up Fuente U.de Chile

CAPM = Kf + (Km - Kf) * g + PPL + PSU
CAPM = 18,28%
Valor presente neto del proyecto = - Inversién Inicial + valor presente neto de los flujos
futuros
lo= $-111.191.518 Inversién Inicial
vpf= $348.332.121 Valor presente neto de los flujos futuros

VAN= $ 237.140.603 Valor presente neto del proyecto
TIR = 50% Fuente: Elaboracién Propia

7.8 Proyecciones de Flujo de Caja

El flujo de caja se considera a un horizonte de cinco afios, con un valor residual bajo debido a
que el negocio no requiere de una compra intensiva de activo fijo para su operacion. A medida
que se produce un aumento de clientes, se aumenta la dotacion de personal. En paralelo se

invierte parte de los ingresos en 1+D.

Tabla 15: Flujo de Caja

= Utilidad Neta $ (72.128.569) $ 61.039.234 $ 111.598.018 $ 181.214.562 $ 398.483.711
+ Depreciacion $ 5.323.721 $ 6.089.289 $ 6.558.311 $ 7.382.770 $ 8.215.227
+ Gastos Financieros $ 0% 0% 0% 0$ 0
- Inversiones $ (40.377.214) $ (6.700.000) $ (6.968.000) $ (7.246.720) $ (7.536.589) $ (7.838.052)
- Aumento en Capital de Trabajo Operacional ~ $ (70.814.304)

= Flujo de Caja Efectivo $ (111.191.518) $ (73.504.848) $ 60.160.523 $ 110.909.609 $ 181.060.743 $ 398.860.886
+ Recuperacion Capital de trabajo $ 70.814.304
+ Valor terminal de venta activos $ 11.845.119
= Flujo de Caja Neto $ (111.191.518) $ (73.504.848) $ 60.160.523 $ 110.909.609 $ 181.060.743 $ 481.520.309

Fuente: Elaboracion Propia

Cabe mencionar que la estimacion de la demanda se detalla en la tabla 7 del punto 4.7.
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7.9 Proyecciones de flujo de Caja a Perpetuidad

Tabla 16: Flujo de caja a perpetuidad

= Utilidad Neta $ (72.128.569) $ 61.039.234 $ 111.598.018 $ 181.214.562 $ 398.483.711
+ Depreciacion $ 5.323.721 $ 6.089.289 $ 6.558.311 § 7.382.770 $ 8.215.227
+ Gastos Financieros $ 0% 0% 0% 0% 0
+ Amortizacién $ 0% 0% 0% 0% 0
- Inversiones $ (40.377.214) $ (6.700.000) $ (6.968.000) $ (7.246.720) $ (7.536.589) $ (7.838.052)
- Aumento en Capital de Trabajo Operacional ~ $ (70.814.304) $ 0% 0% 0% 0% 0
= Flujo de Caja Efectivo $ (111.191.518) $ (73.504.848) $ 60.160.523 $ 110.909.609 $ 181.060.743 $ 398.860.886
+ Valor terminal de venta de la empresa (perpetuidad) $  3.219.190.468
= Flujo de Caja Neto $ (111.191.518) $ (73.504.848) $ 60.160.523 $ 110.909.609 $ 181.060.743 $ 3.618.051.354

Fuente: Elaboracién Propia

Del flujo de caja analizando la empresa a perpetuidad se obtiene un VAN de $ 1.975.294.470 con

una TIR del 102% y un payback en 37 meses. Ver anexo 26.
7.10 Fuentes de Financiamiento

Se considera financiar el proyecto con un 100% de recursos propios aportados por los socios y

un potencial inversor (escenario a evaluar) por un total de $ 115.000.000.
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7.11 Balance

Tabla 17: Balance proyectado a 5 anos

BALANCE

ACTIVOS
Banco $ 12.220.486 $ 74.666.465 $ 189.962.386 $ 343.364.373 $ 669.522.813
Activos Corrientes $ 12.220.486 $ 74.666.465 $ 189.962.386 $ 343.364.373 $ 669.522.813
Activos FijOS $ 35.974.665 $ 40.657.209 $ 43.517.617 $ 48.560.357 $ 53.629.664
Depreciacion Acum. $ (5.323.721) $  (11.413.010) $  (17.971.321) $  (25.354.091) $  (33.569.318)
Activos FijOS Netos $ 30.650.945 $ 29.244.199 $ 25.546.296 $ 23.206.266 $ 20.060.346
Total Activos $ 42.871.431 $ 103.910.664 $ 215.508.682 $ 366.570.639 $ 689.583.159
PASIVOS
Total Pasivos $ 0% 0% 0% 0% 0
PATRIMONIO
Capital Social $ 115.000.000 $ 115.000.000 $ 115.000.000 $ 115.000.000 $ 115.000.000
Resultado Acumulado (*) -9 (72.128.569) $ (11.089.336) $ 70.356.078 $ 176.099.448
Resultado del Ej $ (72.128.569) $61.039.234 $111.598.018 $  181.214.562 §  398.483.711
Total Patrimonio $ 42.871.431 $ 103.910.664 $ 215.508.682 $ 366.570.639 $ 689.583.159

Total Pasivos+Patrimonio $ 42.871.431 $  103.910.664 $  215.508.682 $  366.570.639 $§  689.583.159

Fuente: Elaboracion Propia

7.12 Ratios Financieros

Tabla 18: Ratios Financieros

RATIOS FINANCIEROS

EBITDA $ (66.804.848) $ 67.128.523 § 155.330.773 § 255.621.895 $ 554.083.325
Utilidad Operacional / Ingresos -39% 34% 48% 51% 63%
EBITDA/ Ingresos -92% 20% 31% 36% 50%
Utilidad Neta / Ingresos -99% 19% 22% 26% 36%
ROA -168% 59% 69% 68% 79%
ROE -168% 59% 52% 49% 58%
ROI -62% 48% 84% 130% 326%

Fuente: Elaboracion Propia
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7.13 Conclusiones Financieras

El analisis de los flujos de caja del periodo analizado traidos a valor presente por medio del VAN
y de la tasa de descuento obtenida de 18,28%, se obtiene un valor actual neto de $237.140.603
con una tasa interna de retorno de 50%. Se podria concluir que, teniendo un VAN positivo, el
proyecto debiera ser aceptado, debido a que es rentable financieramente. Otros indicadores
positivos son el break even que ya se logra al segundo ano de operacion y el payback, donde se

terminan de saldar las pérdidas a los 37 meses del inicio de actividades.

Por otra parte, si se observan los ratios financieros que entrega el proyecto, todos los indicadores
dan numeros positivos desde el segundo afio, después de pasar la etapa de inversion del primer
afio. El EBITDA llega a los 554 millones al final de quinto afo, y la utilidad neta llega a los 398
millones al final del quinto afo, un retorno sobre los activos sobre el 59% después del primer afo,
un retorno sobre el capital de un 49% después del primer afio y un retorno sobre la inversion que

va en ascenso ano a afo analizado.

Con toda esta suma de indicadores se puede concluir que el proyecto posee una buena
capacidad para generar valor y beneficios econdmicos a los accionistas desde el segundo afio

de creacion.
7.14 Analisis de sensibilidad

El plan de negocios se ha analizado para 2 riesgos, detallados en el capitulo 8, en 3 tipos de
escenarios (Pesimista, Normal, Optimista) donde para los cuales se expone el mismo indicador
de resultado (VAN, TIR y Payback) con el fin de esclarecer dénde focalizar recursos desde un

comienzo.
Escenarios de Riesgo:

El primer escenario pesimista considera un primer afio sin clientes, con 3 variaciones diferentes:
la primera con 2 clientes al afio 5, la segunda con 4 clientes al afio 5 y la tercera con 6 clientes al
afo 5. El escenario optimista vislumbra el doble de clientes durante el primer afio lo que produce
a su vez un mayor escalamiento de cantidad de clientes al horizonte de 5 afios y mayor

rentabilidad.

El segundo escenario pesimista considera un gasto adicional del 20% de sueldos debido a
incapacidad del equipo de realizar correctamente sus labores lo que se traduce en gastos por
concepto de despidos y contrataciones de los elementos que no funcionen. Por otra parte, el
escenario positivo considera un 20% menos en gasto de sueldos por sobreestimacion previa de
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cantidad de personal necesario para operar, lo que debido a la eficiencia del personal de planta

no hace necesaria la contratacion de todo el personal estimado.

Tabla 19: Resumen de analisis de sensibilidad

ANALISIS DE SENSIBILIDAD

Variable Pesimista Normal Optimista VAN TIR Payback

Escenario Base - - - $ 237.140.603 50% 37 meses

S/n cltes aiio1 & 2 cltes afio5 0x - - $  (510.802.866) N/A N/A meses
S/n cltes afio1 & 4 cltes afio5 0x - - $  (174.745.484) -4% 64 meses
S/n cltes afio1 & 6 cltes afio5 0x - - $ 124.723.025 35% 45 meses
Capt. doble clientes afio 1 - - 2X $ 599.287.313 100% 21 meses
Incap. Equipo Sueldos +20% 20% - - $ 120.300.676 36% 44 meses
Capac. Equipo Sueldos -20% - - -20% $ 304.794.910 60% 33 meses

Fuente: Elaboracion Propia
Ver Anexo 27: Detalle de analisis de sensibilidad, escenarios.

Del analisis se puede concluir que el escenario mas riesgoso para el desarrollo inicial de la
empresa es no poder conseguir, por diversos factores que se puedan presentar, el primer cliente
durante el transcurso del primer afio, ya que no se obtendrian ingresos aunque los gastos de
operacion y de sueldos se mantendrian lo que aumentaria la pérdida acumulada presupuestada.
En la variante analizada en que no se obtienen clientes al primer afio y sélo dos al término del
quinto muestra lo que seria una situacion inviable para la empresa con resultados negativos en
todo su horizonte. Con respecto a la variante donde no se obtienen clientes al primer afio y cuatro
al término del quinto se logra el payback posterior al término del horizonte analizado, con un VAN
negativo al quinto afo y una TIR también negativa. Cabe mencionar que esta posibilidad muestra
un escenario adverso para el analisis a corto plazo realizado (5 afos) aunque se prevé que, si se
analiza a un plazo mayor, como su rentabilidad iria en aumento su realizacion no deberia ser
descartada de plano, como si puede pensarse para el horizonte a 5 afos. Aunque los dos
indicadores mencionados no indican que sea una inversion recomendable en el corto plazo. La
ultima variante donde no se obtienen clientes al primer afio y seis al término del quinto (al igual
que el escenario base) muestran una operacion factible para la operacion de la empresa. Por otra
parte, el escenario donde se captan dos clientes el primer afio indica una empresa altamente

rentable en el corto plazo.

Finalmente el escenario de variacion de sueldos hace variar relativamente poco el escenario

base, pero mantendria la evaluacion positiva de la realizacion del negocio.
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VIll. Riesgos Criticos

El principal riesgo que enfrenta el proyecto es de imitacion externa debido a que son tecnologias
comunes y no se encuentran asociadas a una patente. Sin embargo, como plan mitigatorio, dado
que a la fecha no existe solucion similar, se plantea su ejecucién en el menor plazo posible para
aprovechar esta ventaja competitiva sumado a la adecuada gestion de capacidades que deberia
tener LO-Ubico. Otro riesgo externo importante para considerar es la vulnerabilidad de la
tecnologia en términos de hackeos y pérdida de informacion. Este aspecto debe ser considerado
de extrema sensibilidad dado que, ante una infiltracién de terceros a las bases de datos,
informacion privada o cédigos de programacion, tendria un impacto extremadamente negativo en
la imagen de la compaiiia y la confianza de los clientes a la misma, pudiendo significar la pérdida
de la cartera de clientes y grandes dificultades para captar nuevos clientes, lo que eventualmente
podria llevar a la quiebra a la empresa.

Internamente la gerencia debe gestionar el riesgo de seleccion adecuada y gestion de talentos
de personal principalmente en el area de Tl dado que son la base de la constitucién de la
organizacion y el principal factor de éxito. Una mala seleccion del personal en caracteristicas tales
como capacidades, habilidades y trabajo bajo planificacién pueden llevar al fracaso del proyecto
0 a postergaciones en tiempo y forma del producto, que implicaria pérdidas financieras

importantes para la empresa.
A continuacion, se detallan los riesgos internos y externos del negocio junto a su plan mitigatorio.

Tabla 20: Matriz de Riesgos Internos

Riesgo Descripcion Plan Mitigatorio

- Comunicacién en medios publicitarios.

Riesgo a no captar un cliente en el - Contacto previo con clientes de investigacion de
L primer afio de operacion, lo que mercado.
No captacion o - L .
. obstaculizaria el desarrollo armonico - Ofrecimiento de plan piloto para levantar

de cliente - e . X L .

del plan de negocio y la obtencién de singularidades en la operacion del cliente.

ingresos. - Flexibilidad para adaptarse a necesidades del

cliente.
Pérdida de talentos de la empresa, . o
e . L - Gestion de planes de carrera dentro de la compafiia.
Gestion que ponga en riesgo la continuidad . ! .
. s - Fomentar el buen clima laboral y trabajo en equipo.
inadecuada del disefio y desarrollo del producto, . . . .
. ) .2 - Compensaciones igual o mejores a las existentes en
de talento pausando los tiempos de ejecuciéon o
) ; el mercado.

posterior soporte a cliente.

Pérdida de recursos financieros y

oportunidad de desarrollo ante la
Incapacidad  contratacion equipo de Tl - Contratacion de Head-hunters que apoyen a una
del equipo inadecuada, sin experiencia 'y contratacion de talentos adecuada.

habilidades para desarrollar el

producto.
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Riesgo

Obsolescencia
tecnoldgica

Descripcion Nivel Plan Mitigatorio

- Capacidad financiera de puesta en marcha
inmediata en el mercado.

- Proyeccién de inversion anual en financiamiento de
I+D para desarrollar futuras mejoras y
funcionalidades.

Pérdida de oportunidad en el
desarrollo de la tecnologia por la
aparicion de nuevas soluciones que
sustituyan el producto.

Fuente: Elaboracién Propia

Tabla 21: Matriz de Riesgos Externos

Hackeo -
Filtracién de
ciberseguridad

Pérdida de
confianza de
los clientes

Politica
Disruptiva

Ingreso de
competencia

Caida o
inestabilidad
del servicio de
Internet

- Contratacion de antivirus y software de
ciberseguridad.

- Contratacion de servidores con certificaciones en
seguridad y auditorias de datos.

- Posible contrataciéon de empresa que pruebe los
puntos débiles del sistema con el fin de evaluar el
control presente.

Dada la expansion mundial en el
desarrollo tecnologico, existe
crecientemente el riesgo a hackeos
por parte de terceros vulnerando la
seguridad de la informacion,

privacidad de datos y datos - Clausula de términos y condiciones a aceptar por el
confidenciales de la operacion de la usuario y cliente, priorizando la privacidad de los
organizacion. datos.

-Adecuada segregacion de funciones y asignaciones
de roles a usuarios.

- Comunicacion directa con los clientes.
- Visitas periddicas a usuarios y clientes.
- Inclusién de feedback en la gestion.

- Capacitaciones continuas en terreno.

Riesgo a no lograr o perder la
reputacion esperada y el
reconocimiento de marca.

Riesgo a las potenciales nuevas

politicas tanto del gobierno entrante

como de la asamblea constituyente No existe una gestion posible a ser implementada.
que desincentive la inversion en la

industria minera.

- Capacidad financiera de puesta en marcha en el
corto plazo.

- Rapidez de ejecucion del proyecto.

- Precio competitivos y funcionalidades a la medida de
los clientes.

- Fidelizacion de los clientes.

Dado que no existe en Chile una
solucion similar, existe el riesgo de
ingreso de competidores al mercado.

- Sistema que respalda informacién offline

Una falla en la conectividad a internet internamente y la restaura al restablecerse el servicio.
podria generar atrasos y desfase de - Opcidn de instalaciéon de antenas repetidoras de
informacién al cliente o usuario. sefial para mejor cobertura de acuerdo con

evaluacion de situacion de terreno.

Fuente: Elaboracién Propia
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IX. Propuesta Inversionista

De acuerdo con lo sefialado en este documento, la inversion requerida sera financiada en un
100% por los socios fundadores, por lo que no se requiere presentar una propuesta para un

eventual inversor.

Sin embargo, en el supuesto de incorporar un inversionista a la ejecucién del plan de negocios

las condiciones que tendria el inversor serian las siguientes:

Factibilidad Financiera: El atractivo de invertir en el negocio es alto si se consideran los niumeros
obtenidos. La inversion financiera inicial de aproximadamente $115 millones es baja con respecto
a las perspectivas que se tienen cifradas en un periodo de cinco afios con utilidades netas sobre
los 395 millones de pesos, un payback a los 37 meses, una TIR del 50%, una VAN a cinco afios

que bordea los $240 millones y un ROE sobre el 49% desde el segundo afio de operacion.

Porcentaje de propiedad de la empresa: Con el fin de no diluir el grado de propiedad y control
de la empresa, se estima entregarle un 20% de la participacion a este unico inversionista inicial

con un aporte de $23 millones de pesos. El resto seria financiado en partes iguales por los socios.

Tabla 22:Porcentaje participacion de accionistas

Aporte Capital

Socio 1 40% $  46.000.000
Socio 2 40% $  46.000.000
Inversionista 20% $ 23.000.000
Total 100% $ 115.000.000

Fuente: Elaboracion Propia

Miembro del directorio: El porcentaje de participacién en la empresa le daria al inversor voz y

voto en el directorio, con 1 de los 5 escafos de los que estaria conformado en un principio.

Retiro de dividendos: Se espera poder repartir utilidades en base a los porcentajes de
participacion una vez liquidada la pérdida acumulada, finalizado el afo 3. Las que, en base a la

proyeccion de la empresa, irian en aumento progresivo afio a afo.

Tabla 23: Distribucion de utilidades
Participantes

Utilidades 100% $ 30.152.605 $ 75.471.192
Socio 1 40% $ 12.061.042 $ 30.188.477
Socio 2 40% $ 12.061.042 $ 30.188.477
Inversionista 20% $ 6.030.521 $ 15.094.238

Fuente: Elaboracién Propia

En base a lo mencionado anteriormente, el inversionista deberia evaluar positivamente en base

al riesgo monetario menor que supone y a la alta rentabilidad que espera.
31



X. Conclusiones

En un rubro que mueve anualmente miles de millones de dolares dentro del pais, que no se ve
mayormente afectado por las condiciones externas o internas de la region, este plan detecta una
oportunidad de negocios en el ambito del control y seguridad por medio de la geolocalizacion de
los trabajadores en faena. Esto se ve refrendado en la encuesta realizada a los tomadores de
decision del rubro, donde queda de manifiesto el interés por explorar soluciones que sigan
mejorando las medidas actuales y donde no se evidencian empresas que provean

funcionalidades similares presentes en el mercado.

Para la ejecucion del negocio, en términos operacionales se emplean tecnologias existentes
reunidas en una sola aplicacion (que podra ser ejecutada desde el celular de los trabajadores),
necesitando de un equipo de trabajo que la desarrolle, realice mantenimiento y cree nuevas
funcionalidades en el tiempo. Este grupo ira creciendo lentamente a medida que se aumente el
numero de clientes o faenas. Por otra parte, dentro del equipo gestor se cuenta con el know-how
de la mineria en faena, de administracién y finanzas en empresas y de contactos con posibles
clientes. El tercer actor que se buscara sera quién lidere el grupo de tecnologias de la informacion,

con la experiencia en el desarrollo de este tipo de aplicaciones.

El plan de negocios se sustenta en los numeros obtenidos, donde el valor actual neto es de 237
millones de pesos aproximadamente, con una TIR de 50%, logrando el break-even al segundo
afo y un payback a los 37 meses, con una inversion inicial relativamente baja y un retorno de la
inversion de un 326% al 5to afio. Junto con eso, el negocio posee una gran escalabilidad en el
tiempo, debido a que el aumento de clientes no se traduce proporcionalmente en el mismo
aumento de costos. También, al no ser un producto netamente fisico no se incurren en altos
costos de insumos y proveedores, ni tampoco existen intermediarios entre la empresa y el cliente.
Aunque cabe mencionar que el analisis de sensibilidad puso de manifiesto la importancia de la
necesidad de conseguir clientes en el primer afio de operacidén del negocio con el objetivo de

lograr la sustentabilidad financiera del negocio y no aplazar la recuperacion del capital invertido.

Todos estos factores indican claramente que es un negocio que crea valor y aporta rentabilidad
a sus inversionistas, en este caso sus socios, reafirmando la factibilidad de su realizacién, aunque
se acentua la importancia de implementacién del negocio en el corto plazo con el fin de
aprovechar el monopolio temporal para obtener un posicionamiento en el mercado y lograr la

fidelizacién de varios actores del rubro ante una eventual irrupcion futura de algin competidor.
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Xll. Anexos

Anexo 1: Resultado de encuestas a potenciales clientes y usuarios

POTENCIALES CLIENTES CON PODER DE COMPRA:

(1 de 10} Referente al perscnal en faena, su empresa realizal

a
B Fozes solucidn satsfactors M Posee sclucion parcial M Mo poses schucion

Jal 1L

Baolocalizacion en Caontrol de ingreso Ingreso por Conzrol par libro de Caonirol por supervision
tiemgo real bicmeétrico {huella, foto) zcreditacion asistencia directs

ra

(2 de 10) De las aseveraciones afirmativas de la pregunta anterior. ;Qué necesidades cubren? ;Que
atributos mejoraria?

I respussias

Los procesos de acreditacion son extensos y tediosos dadas fa camtidad de documentacion y validadores

la acreditacion por pase magnetico es o usual | exizte foto solo para deteccion de casos covid pero no
autoriza ingreso -

Hoy en dia las radios de comunicaciones Motorla tienen un dispositiva gue se [lama persona caida (hombra
muerto) quie ademas geolocaliza

Aziztencia- alimamacion - ingreso 2 areas especificas

Cubren necesitades de control externc (ernpresa colaboradora) e imterno mediante supervision; mejoraria
atributas tal vez de un sistema de alerta o reportabilidad directa de informacion, disminuyendo tiempos de
control v revision mensualmente.

Rapidez en 2l procesa de acreditacion de personas.
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(3 de 10) D& |as aseveraciones negativas de la pregunta 1. ;Qué motivos existen para no poseer

dicha solucien? ;Es relevante para su empresa tenerla?

I respussias

La geolocalizacion de personas es limitada por motives sindicales |, las tecnologias biométricas adn no
soportan condiciones extremas

no e considera la geolocalizacion por gue no se ha hecho neécesario

Falta de evolucion tecnologica

Mo lo 22 pienso gue temas de geolocalizacion para nuestro personal podria generar algun inconvenients en
temnas legales (privacidad), y para el otro punto creo gue no es relevante no veo el valar gue pueda agregar un
sisteéma de ingreso mas avanzado o de mayor tecnologia.

E= relevante la solucidn biométrica , més aun en espacios criticos o de acoceso restringida.

(4 de 10) ;Estaria dispuesto a contratar una solucion tecnologica para monitorear a los
trabajadcres de planta y contratistas en tiempo real en faena. haciende un seguimiento del

desarrollo de sus tareas?

5 respuestas

9=

@ No

@ Estariz dispuesto, pero hay que evsiuar
1wdas |35 aristas de bensficios que
podria trasr como tambien
InCanvenisnies en nusstrs gents
{Corneniario de pregunta anterior)
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(5 de 10) ;Estaria dispuesto a contratar una solucion tecnologica que alerte de potenciales
riesgos operativos, por ejfemplo. acercamiento maguinaria pesada, zonas prchibidas,
caminos cortados, etc.?

S respuestas

@ =i
@ No

(4 de 10) ;Estaria dispuesto usted a contratar una soclucién tecnologica que provea de un
botén de panico que alerte y geclocalice accidentes independientemente de la zona en que

e encusntre?

I respussias
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(7 de 10} Para controlar el acceso a faena, jestaria dispuesto a contratar una solucien
biomeétrica para identificar a las personas. ctorgar permisos y comprobar su salida?

3 respusstas

@S
@ MNo

(8 de 10) En el case hipotetico de contratacién de una solucion tecnolégica con estas

caracteristicas ;a cuantos usuarios deberia incluir?

3 respusstas

@ Entre 1y 50

@ Entre 51y 200
@ Entre 201 y 500
@ Erire 501 y 1000
@ Maz de 1000

@ Sobre 3000

(2 de 10) En &l caso hipotético de contratacien de una solucion tecnologica con estas
caracteristicas y considerando su presupuesto anual ;Cuanto estaria dispuesto a pagar
mensualmente por esta para mitigar los riesgos?

3 respussias

Mo tengo presupuesto actualmente pero puede ser CAPEX
Ezta pregunia depende de muchas variables

valor de mercado, pero gue considere gestion asociada, por ejemplo mantencion del sistema , v gue ademas
exista un entregable diaro, semanal, de personas ingresadas vs salidas, de guisnes no marcan, 81

5 millones de pesos chilenos

Mo tengo informacicn al respecto.

40



(12 de 10} En linea com la pregunta anterion. jQué otra funcionalidadfsclucion consideraria atractiva
para destinar presupuesto en orden de mitigar riesgos en seguridad, control y gestion en fasna?

Ambite de salud

gue abarde a su vez temas de control covid, gue asocie control de vehiculos autorizadas para ingresar a
faena previa gestion de los documentos, gue asegure la licencia de conducir autorizada para el conductor, v
gue indique el total depersonas que ingresan

Por ejemplo en la mineria el gran problema es que hoy existen varies ingrescs 2 los rajos a la mina
subterranea, v es muy dificil saber ai las personas que ingresaron , salieron. esto cobra especial relevancia
cuando tienes alguna emergencia , como derrumbes, incendios, stc

Arcceso a éreas especificas - control en emergencias

Siatema anticolision.

POTENCIALES USUARIOS:
Encuesta Aplicacion moévil

Esta encuesta forma parte del desarrollo de un plan de negocio de dos estudiantes del MBA de
la Universidad de Chile. El proyecto trata de una aplicacion para celular enfocada a la seguridad
y control de personas presentes en faena. Las preguntas a continuacion refieren a las posibles
funcionalidades que tendra la aplicacion.

Fecha: 5/10/2021
Entrevistador/es: MA - BC
Nombre del entrevistado: JG

Cargo y empresa del entrevistado: Coordinador Operaciéon Tranque

PREGUNTAS DESARROLLADAS

Las siguientes preguntas se basan en la perspectiva del entrevistado en base a qué tan util o

beneficioso podria llegar a ser la app
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1. Seria de utilidad para usted incluir una funcionalidad en la app que realice el registro de
ingreso de las personas, indique horario de entrada y salida y pueda ser asociado con el vehiculo
entrante. Este registro se realiza mediante inicio de app y geolocalizacion.

Si, el riesgo hoy en dia es que no se sabe cuantas personas entraron en faena y ante una
emergencia es dificil saber si por ejemplo todas evacuaron y estan a salvo.

2. Agilizaria el punto anterior el registro de ingreso

3. Considera usted que la posibilidad de ubicar por geolocalizaciobn personas que se
encuentren en faena ayudaria a la eficiencia en terreno.

Si, para rastrear agentes extrafios, por ejemplo, motos que ingresan a robar y no deberian estar
en el tranque.

Evitar el ingreso de camionetas/personas que no perteneces y no deberian estar en faena.
Ademas, podria ser util para rastrear la maquinaria, por ejemplo, para evitar robos y saber donde
esta ubicada.

4. Considera usted que la existencia de una comunicacion directa y privada con personas
especificas seria de utilidad. Por ejemplo, hacer solicitud de paso ante maquinaria pesada para
transitar.

Si, seria buena idea para evitar accidentes sobre todo en maquinarias de altura. Hay una
consideraciéon de que no se puede utilizar el celular mientras se trabaja.

5. Considera usted util que alerte ante acercamiento de maquinaria pesada.

Si, se deberia encontrar la forma de rastrear por la limitacién de no poder utilizar equipos maéviles
mientras se trabaja. Pero si evitaria accidentes sobre todo en maquinarias de altura que muchas

veces no ven qué vehiculo o persona se encuentra cerca.

6. Considera usted que con las anteriores funciones reduciria los riesgos ante dafios o
accidentes

Si

7. Considera usted beneficioso que incluya un boton de panico para que la persona sea

geolocalizada ante una emergencia y/o recibir atencion directa

Si, haciendo hincapié en accidentes que necesitan ser evacuados para saber cuantas personas
estan afectadas

8. Considera usted util que entregue alertas meteoroloégicas oportunas y con antelacion.

Si, que avise ante lluvia. Hoy en dia se envia un mail con el estado del tiempo, pero no muchas
personas le prestan atencién, ademas del atraso en la entrega de informacién. Aviso de tormenta
eléctrica, lluvia.

9. Considera usted util que entregue alertas de caminos bloqueados o no transitables.
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“Waze” dentro del tranque que indique caminos y zonas donde transitar.

10. Considera usted util que alerte ante acercamiento a zonas restringidas de la faena.

Si, forma parte de este “waze” que ayuda a las personas

11. Considera usted util que se brinde informacién/consejos de seguridad

12. Considera usted util poder completar formularios de seguridad diarios mediante la app
oportunamente generando registro de ello.

Se hace hincapié en que estos formularios sean completados a conciencia. Serviria el registro,
ante dudas se puede consultar, pero se puede volver automatico para las personas y hay riesgo
que se llene sin pensarlo.

Que la app te permite escribir para evitar la monotonia y la rapidez del llenado.

13. Considera usted dtil que sea un medio de difusion de comunicados de la empresa.

Si bien hay asesores de seguridad que tienen la tarea de difundir los comunicados, podria ser Util
el moédulo para difundir rapidamente los comunicados.

14. Qué funcionalidad extra considera usted que debe tener la solucion

App donde se ubique sectores, “waze” del tranque para facilitar encuentros o trabajos en
determinadas zonas para que todos puedan llegar alli. Mostrar rutas de mejor acceso y evitar que

las personas se extravien.

Alerta de emergencia que avisa ante evacuacion y que verifique paralelamente que todas las
personas que estan dentro hayan abandonado el recinto. Ubicacién en linea para una situacion

de emergencia. Evitar “olvidar” personas en el tranque ante una emergencia.
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Encuesta Aplicacion mévil

Esta encuesta forma parte del desarrollo de un plan de negocio de dos estudiantes del MBA de
la Universidad de Chile. El proyecto trata de una aplicacion para celular enfocada a la seguridad
y control de personas presentes en faena. Las preguntas a continuacion refieren a las posibles
funcionalidades que tendra la aplicacion.

Fecha: 19/10/2021

Entrevistador/es: MA - BC

Nombre del entrevistado: JA

Cargo y empresa del entrevistado: Jefe de mejora continua
PREGUNTAS DESARROLLADAS

Las siguientes preguntas se basan en la perspectiva del entrevistado en base a qué tan util o

beneficioso podria llegar a ser la app

1. Seria de utilidad para usted incluir una funcionalidad en la app que realice el registro de
ingreso de las personas, indique horario de entrada y salida y pueda ser asociado con el vehiculo
entrante. Este registro se realiza mediante inicio de app y geolocalizacion.

Sobre si la funcionalidad agilizaria la entrada, depende de si es automatizado. Es decir, que se
detecte el vehiculo, la gente al interior y si estan todos identificados se abre una barrera

2. Agilizaria el punto anterior el registro de ingreso

Si seria bueno automatizar el ingreso de camiones para ser eficientes en el tiempo.

3. Considera usted que la posibilidad de ubicar por geolocalizacién personas que se
encuentren en faena ayudaria a la eficiencia en terreno.

Si, es de utilidad

4. Considera usted que la existencia de una comunicacion directa y privada con personas
especificas seria de utilidad. Por ejemplo, hacer solicitud de paso ante maquinaria pesada para
transitar.

Sobre la comunicacion privada para solicitar acceso, pasa que es bueno que las solicitudes de
ingreso a planta las escuche el resto del personal porque asi estan todos en conocimiento al
mismo tiempo. Hoy se usan sistemas de radio en canales internos.

5. Considera usted util que alerte ante acercamiento de maquinaria pesada.

Si, seria util
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6. Considera usted que con las anteriores funciones reduciria los riesgos ante dafios o

accidentes
Si.
7. Considera usted beneficioso que incluya un botén de panico para que la persona sea

geolocalizada ante una emergencia y/o recibir atencion directa

Sobre el botén de panico, podria generarse automatizacion de flujos de informacion hacia
supervisores, informando de situaciones de emergencia o hacia las brigadas de emergencia.

8. Considera usted util que entregue alertas meteoroloégicas oportunas y con antelacion.

Lo de alertas meteoroldgicas, si bien no creo nos sirva a nosotros, puede servir para algunas
faenas mineras especificas que trabajan en climas cambiantes como Collahuasi, El teniente u
otras, pero que son la menor parte. La gran mayoria opera en el desierto de Chile en donde el
clima es relativamente constante. De pensar en aplicarlo en otros paises podria ser interesante
9. Considera usted util que entregue alertas de caminos bloqueados o no transitables.

Si

10. Considera usted util que alerte ante acercamiento a zonas restringidas de la faena.

Si

11. Considera usted util que se brinde informacién/consejos de seguridad

Si

12. Considera usted util poder completar formularios de seguridad diarios mediante la app
oportunamente generando registro de ello

Sobre que ayude a completar formularios de seguridad diarios, se debe tener cuidado con
automatizar la funcion dado que el objetivo de ser llenado por el trabajador busca hacerlo
consciente de los riesgos a su alrededor y la forma de mitigarlos. Puede ser bueno pensar en
ahorrarle el trabajo de andar con papeles o formularios, el almacenamiento de informacion y los
procesos de aprobacién de trabajos a través de flujos automatizados.

13. Considera usted util que sea un medio de difusion de comunicados de la empresa.

No

14. Qué funcionalidad extra considera usted que debe tener la solucion

15. Comentarios

El proveedor Drixit presentd una propuesta a la empresa, pero fue descartada por su estrategia
de minimizacion de costos y por no alinearse a la estrategia. Ademas, menciona que no es comun

tener problemas de seguridad, no es la necesidad de la compadia.
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Resultados de encuestas rapidas a usuarios:

. . Clarisa Marcela
Nombre Sebastidn [Sebastian [|Juan
Toro Duran
In Prevencioni
i . . 8 o Asesor
Cargo Ingeniero [Ejecutivo |especialist |sta de .
. seguridad
a Riesgos
Realizar el registro y control de ingreso
de las personas (entrada y salida) y Si, es Si, es Si, es Si, es Si, es
asociacidn al vehiculo mediante beneficioso [beneficioso |beneficioso |beneficioso |beneficioso
geolocalizacion.
¢éLla anterior funcionalidad agilizari-a el
ingreso a faena con respectoala i Si No Si Si
situacion actual?
¢Geolocalizar a las personas ayudari-a a
localizarlas en terreno y ser mas i Si No Si Si
eficientes en el trabajo?
Comunicacidon directa y privada con )

- . . . - Ya existe , L. , . , L.
personas especificas (Ej. pedir paso a Si, es util solucion Si,es util  |Si, es util  [Si, es util
maquinaria pesada).

Una funcionalidad de alerta ante o . . . .
] . . Si, es util Si, es util Si, es util Si, es util Si, es util
acercamiento de maquinaria pesada.
Una funcionalidad de botdn de panico
ante emergencia, que localice a la Si, es util Si, es util No es util  |Si, es atil Si, es util
persona y/o brindar asistencia directa.
Entregue alertas meteoroldgicas Ya existe
g rolog Siesdtil S estil |, esatil  |si,es atil s
oportunas y con antelacion. solucién
Entregue alertas de caminos bloqueados .. o L L L
. Si, es util Si, es util Si, es util Si, es util Si, es util
0 no transitables.
Que alerte ante acercamiento a zonas 3 " i " i L | L . "
. Si, es util Si, es util Si, es util Si, es util Si, es util
restringidas de la faena.
Que brinde informacionn y/o consejos de [ . . . .
] Si, es util Si, es util Si, es util Si, es util Si, es util
seguridad.
Inclusién de funcidn para completar Ya existe
, para comp Si,es atil  [Si,es atil |, es dtil St s es qtil
formularios de seguridad diarios . solucion
Considera usted util que sea un medio de - . . . .
. _, ) No es util Si, es util Si, es util Si, es util Si, es util
difusion de comunicados de la empresa.
Que
Reportar permita
Qué funcionalidad extra considera usted peligroo  |levantar reportar
, ., incidencias |reporte peligros en
que deberia tener una solucion de este
] ) e detectadas [flash de la faena
tipo. Ideas o sugerencias adicionales. dentro de lalaccidente con |a
mina ubicacion
exacta

Fuente: Elaboracion Propia
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Anexo 2: Anadlisis del entorno Industrial PESTEL

Politico

Chile se ha caracterizado por ser un pais estable politicamente, sin embargo, el estallido social
del mes de octubre de 2019 a través del cual la poblacién se movilizé en modo de protesta hacia
la gestion del gobierno y a otros factores presentes en la sociedad (inequidad, pensiones, salud,
educacion, etc.), ha causado inseguridades politicas y ponen al pais en el foco internacional por
los hechos ocurridos. A raiz de esta manifestacion, se aprobd mediante eleccién la creacién de
una asamblea constitucional para redactar una nueva constitucion, generando incertidumbre en
el mercado y en el mundo empresarial. Esto se adiciona a la inquietud sobre la gestion del nuevo
gobierno que ingreso al poder en marzo de 2022 acarreando un posible riesgo por los cambios

que se proponen a nivel social y empresarial que puedan afectar a las industrias (Santillan, 2022).

Cabe destacar que el congreso chileno después de las ultimas elecciones ha quedado
segmentado en una amplia gama de partidos politicos. Esta situacién impide que puedan existir
cambios radicales y propuestas unilaterales desde un sector politico en cuanto a leyes se refiere
(Barria, 2021).

Por ultimo, con respecto a las aplicaciones tecnolégicas digitales estas se veran afectadas por la
nueva ley de Modernizacion Tributaria de Chile, sin embargo, los nuevos impuestos soélo

afectaran a las empresas trasnacionales de entretenimiento (Rankia, 2020).
Econémico

En marzo de 2022 asumio el nuevo gobierno y el nombramiento del nuevo Ministro de Hacienda
(responsable de la billetera fiscal) generd tranquilidad y optimismo en los mercados afectados por
la incertidumbre como se mencionaba en el punto anterior (EI Mercurio, 2022). La inflacion a
cierre de 2021 fue de 7,2% y mantiene perspectivas altas para el afio entrante; por otra parte, el
dolar inestable afecta a la industria chilena en general y a las exportaciones (Banco Central,
2021). Adicionalmente, la invasién de Rusia a Ucrania en febrero de 2022 impactara
negativamente la economia mundial a largo plazo, por ejemplo, el aumento del precio del petréleo
que incrementara los costos de las empresas (BBC, 2022). Para el rubro minero, la proyeccion
del precio del cobre contindia en un rango alto para el afio 2022 y 2023 (Mineria Chilena, 2021),
que implicaria mas ingresos al sector y un aumento de produccion del 2,5% en 2022 respecto al
2021 (Mineria Chilena, 2021).
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Social

El cambio de paradigma producido por la pandemia y el necesario alejamiento fisico entre las
personas ha significado que éstas se inclinen a la interaccién con otras por medios digitales, lo
que sumado a la preferencia de uso de estos medios por los jovenes y, al estar obligados por las
circunstancias de aquellos con mas edad y reacios al cambio, el niumero de usuarios
familiarizados con estas tecnologias ha aumentado significativamente (Europapress, 2021). Se
estima que con esto un 62,5% de la poblacién mundial son usuarios de internet, en particular con

los celulares debido a la facilidad de acceso (Galeano, 2022).

Se debe tener en consideracion, la presién social que ha existido por la ciudadania para que se
lleve a cabo el proyecto de ley de las 40 horas, la que regula la cantidad de horas maximas a
trabajar durante la semana, con el fin de mejorar las condiciones de vida de los chilenos y que
puedan tener mas horas de esparcimiento que dedicar con la familia y para el descanso. Pero es
incierto de que pueda traer aparejado un aumento de la eficiencia en los trabajadores, que es lo
que también se busca con la medida. Sin embargo, se proyecta un aumento de costos para las
empresas de todos los rubros (Diario Constitucional , 2021).

La introduccidon de nuevas tecnologias que estén al alcance de todas las personas ha ayudado a
que comunidades, en muchos casos aisladas, puedan conectarse a través de internet y sentirse
parte de los avances en el pais. En muchos casos, el aumento de conectividad es parte de las
medidas de mitigacién de las empresas mineras con las comunidades, junto con otros beneficios

como educacion, luz y agua (Anglo American, 2021, pag. 52).
Tecnolégico

Salvo que existan cambios importantes a futuro en base a lo mencionado del entorno politico,
Chile se ha caracterizado ante los mercados internacionales como un pais abierto a la inversion
extranjera con politicas claras que despejen cualquier incertidumbre que los inversores puedan
tener sobre las reglas imperantes en el pais, incentivando la llegada de proveedores de bienes y
servicios de otras latitudes. Esto en paralelo permite el ingreso de nuevas tecnologias y
competidores, propiciando un ambiente ultra competitivo en algunas areas (InvestChile, 2022).
Los cambios tecnoldgicos se han acelerado los ultimos afios a nivel mundial, en Chile se
contabilizaron a 2021 132,2 abonados a telefonia moévil por cada 100 habitantes, de los cuales,
un 93,2% utilizan sus dispositivos méviles para navegar con redes 3G y 4G (SUBTEL, 2021, pag.
7).
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Por otra parte, se encuentra en vigencia la Ley N°20.570 que instaura un incentivo tributario para

desarrollo e investigacion en empresas (CORFO, s.f.).

Con respecto al rubro minero, la implementacion de la tecnologia 5G tendra impacto positivo en
el afo 2022 ya que aumentara el ancho y la capacidad de banda, entregara mas exactitud en la
ubicacién geografica y amplitud de cobertura rural y urbana generando una oportunidad para
mejorar, digitalizar y automatizar los procesos (Centro de Innovacion UC, s.f.). Esta industria tiene
una tasa del 25% de innovacion representada en base a si la empresa realizé alguna innovacion

de producto, proceso u otro (Consejo Minero, 2022, pag. 74).
Ecolégico

A pesar de que la industria de la tecnologia a diferencia de otros rubros impacta escasamente en
el medioambiente, las plataformas y aplicaciones de celulares no son neutrales en cuanto a
contaminacion se refiere. La conexion a internet de los moéviles de todo el mundo supone a la

fecha el 2% de la emisién global de gases de efecto invernadero (MasMovil, 2019).

Una de las primeras medidas del nuevo gobierno, con el fin de impulsar una vision sustentable
de la economia, fue firmar el Acuerdo de Escazl, que es el primer pacto medioambiental de
América Latina y el Caribe, donde uno de sus 3 pilares fundamentales (democracia, derechos
humanos y procesos habilitantes) se basa en la tecnologia como lo es el acceso libre a
plataformas digitales y bases de datos facilitando el facil uso e ingreso a estos puntos (Diaz Levi,
2021).

Por lo general se buscan nuevas tecnologias y productos sustentables, que no posean huella de
carbono y que sean eco amigables. Por ejemplo, la irrupcion de las baterias eléctricas
compuestas por litio reemplazara al combustible fosil en el mediano plazo, o el reemplazo de

medio digitales para reemplazar el uso excesivo del papel.

Cabe mencionar que continuamente se agregan normas de proteccion al medioambiente que
requieren mayormente la obtenciéon de permisos para operar, lo cual es un riesgo para el area
minera dado que al ser tan exhaustivas y altas las exigencias, una falla puede implicar detencion
de la produccién o clausura de la planta (Mineria Chilena, 2016), (SEA, s.f.). También a raiz de
los efectos negativos que ha tenido el calentamiento global en el mundo, la poblacion tiene mayor
conciencia del dafio que causan las industrias en desechos, uso excesivo de recursos y
explotacion descontrolada; donde el rubro industrial emite en promedio 6,14 M TM de CO2
(Consejo Minero, 2022, pag. 75).
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Legal

El proceso constitucional ha creado incertidumbre tanto en las empresas como en la poblacion,
con respecto a las leyes que rigen en la actualidad y que seran modificadas por el documento
oficial que se esta confeccionando, lo que se traduce en una disminucién de ventas, de utilidades

y de inversion en el pais (Borion, 2022).
Existe una serie de iniciativas legales que afectan o afectaran de un modo u otro a la industria:

Se encuentra un proyecto que regula el trabajo en aplicaciones digitales, que se encuentra ad-
portas de ser ley, estando en proceso de perfeccionamiento en el congreso (Ledn, 2022). Chile
en la actualidad cuenta con una ley de proteccion de los datos personales indicando el marco
juridico en donde pueden actuar las aplicaciones tecnoldgicas (Ley N°19.628 Sobre proteccion
de la vida privada). Con respecto a la interferencia con la privacidad de los trabajadores y la
geolocalizaciéon de algunas aplicaciones tecnoldgicas existen ordenanzas de la Direccion del
Trabajo que estipulan los marcos regulatorios donde actualmente pueden actuar (Ordenanza DT
N°0569 y N°1408).

Adicionalmente en el ambito de la mineria hay otro proyecto de ley en el senado para aumentar
el Royalty minero en favor del estado de 1 a 3%, lo que conlleva menos ingresos a las empresas
mineras reduciendo presupuesto para sus diversas areas (Senado Chileno, 2021). También se
present6 a la asamblea una iniciativa de nacionalizacién de los recursos naturales (y por ende

mineros) que debe ser evaluada (Plataforma digital de participacion popular, 2022).

Anexo 3:Analisis de las fuerzas competitivas de PORTER

Barreras de entrada:

La industria de la tecnologia en general es una industria muy dinamica, donde dia a dia surgen
nuevas innovaciones y esta en constante evolucion a nivel mundial. Chile se ha convertido en un
foco tecnoldgico dentro de la region, aunque eso no se ha visto traducido en surgimiento de
empresas de innovaciéon dentro del pais. Las barreras de entrada para la industria tecnolégica
son medias porque si bien el desarrollo tecnolégico puede ser accesible, hay escasez de

profesionales que desarrollen ideas innovativas y puedan llevar a cabo la idea.

Para convertirse en proveedor para la mineria, se exige una serie de acreditaciones, lo que puede
tomar meses e incluso afos en cumplir las exigencias, junto con la necesaria experiencia y know

how del rubro, y de poseer contactos con poder de decision a nivel de cliente.
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En base a todo lo anterior se estima que la barrera de entrada es media.
Barreras de salida:

Se considera la inversion inicial en activo fijo y desarrollo de la plataforma para un posible uso en
otra actividad. Como la mayoria de las empresas basadas en tecnologia, la barrera de salida es
baja debido a que la inversién en activos no involucra grandes sumas de dinero de compras de
propiedades, terrenos ni maquinaria o equipos para poder operar. Por consecuencia de que el
producto de la inversion es mayormente intangible y la posibilidad de adaptar la propuesta es de

acuerdo con lo que se necesite, las barreras de salida son bajas.
Amenazas de sustitutos:

Dentro de este punto se puede encontrar a una serie de empresas que operan tanto dentro como
fuera del pais, que poseen alguna de las funcionalidades, pero que actualmente estan situados
en otros rubros y con otro foco de negocio. Existen empresas que utilizan geolocalizacion para
rastreo de flotas de transporte, algunas de registro de horario con GPS y otras de formularios
online. Por otra parte, esta la posibilidad de que los clientes se mantengan operando de la misma
forma que en la actualidad: a través de una radiofrecuencia abierta, método usado desde hace

30 afios, y completando formularios a mano. Se considera que la amenaza de sustitutos es media.
Poder de negociaciéon de proveedores:

Existe una variada oferta de proveedores en el mercado con las capacidades técnicas de disefiar
y dejar operativa una plataforma tecnoldgica con las funcionalidades que se desea que cuente la
solucion, junto con los proveedores de servicios comunes (como internet, técnicos, soluciones en
nube y electricidad) para que el sistema se mantenga operando en el tiempo. El poder de

negociacion de los proveedores es bajo.
Poder de negociacion de los clientes:

La cantidad de clientes al que se busca apuntar es un segmento acotado conformado por grandes
empresas, muchas veces multinacionales. La tendencia de los clientes mineros es subcontratar
a sus proveedores y no invertir en investigacion y desarrollo internamente. Y debido a que su
capacidad econdmica es alta, pueden cambiar de proveedor con cierta facilidad (dependiendo de
la especialidad), aunque siempre dentro del staff de empresas que se encuentran acreditadas de

acuerdo con sus exigencias. Se considera que el poder de negociacién de los clientes es alto.
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Amenazas de nuevos entrantes:

A la fecha no existe una empresa que se encuentre operando en el pais que ofrezca un servicio
similar al proyectado, pero la dinamica de los avances tecnolégicos hace imposible descartar la
entrada de un nuevo competidor, en particular por su existencia fuera de las fronteras del pais.
Tampoco puede ser calificado lo suficientemente innovador como para poder patentar su uso a

nivel local. Se considera que la amenaza de nuevos entrantes es media.
Complementariedad:

En la industria tecnoldgica existe la complementariedad entre las soluciones, es decir que, si se
desarrollan mejoras o innovaciones de los complementos, esto mejora la solucion en su conjunto
y, por ende, el producto a entregar al cliente. Mejoras y desarrollos que potencian la conectividad,
almacenamiento y seguridad, haran en su conjunto la mejora de cualquier producto o servicio que
de estos dependan, sin embargo, esto puede traer asociado un incremento en los costos. Otro
punto que considerar es la potencial mejora de la comunicacion entre personas y equipos; la
creciente era tecnoldgica en el futuro podra acarrear nuevas formas de comunicacion, mas

rapidas vy eficientes.

Especificamente en la industria de las aplicaciones moéviles, los desarrollos en tecnologia
potenciaran las soluciones a brindar a los clientes y mejorar la cobertura a necesidades. Nuevas
soluciones de almacenamiento, conectividad y velocidad ayudaran a una mejor entrega del

producto, y satisfaccion de clientes y usuarios.
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Anexo 4: Cuadro comparativo: Competidores y Complementarios

T |[ROEGE © vocervok |
by pivotel. i

LOCALIZADOR
Nombre DRIXIT BIXPE TRACERTRAK PLANADO SHERLOG

Software plataforma web y
dispositivo que portan los
trabajadores.

X

)

Software plataforma web y
dispositivo que portan los
trabajadores.

Product
o

Software plataforma
web y app movil.

Software plataforma web | Software plataforma web
y app movil. y app movil.

Origen ) -
m

Transporte, Energia, Logistica, Transporte Transporte
Servicios

Industrial, Mineria, Logistica, Ventas, Mineria, Petrolera,

Rubros | construccion Seguridad, etc.
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= A
X P4 | ¢ tracertrak }J LOCAUZADOR
LOCALIZADOR
Nombre DRIXIT BIXPE TRACERTRAK PLANADO SHERLOG
Empresa
COMPETIDOR COMPETIDOR COMPETIDOR COMPLEMENTARIO COMPLEMENTARIO

Control de horario:

Plan Free

Plan premium EU 2

usuario/mensual

Localizacion teléfonos:

Entre EU 7y 9,5 . L .

. . 2.7 USD 300 por dispositivo Localizador de flotas
Pl:ec_lo USD 300 afio/usuario izl (Unica vez) it 2] 1.2 i e desde EU 8 mensuales
publico USD 33 usuario/mes pesfere or unidad

Toma de datos en P
campo:
EU 12 mes/dispositivo
Localizar vehiculo:
Entre EU9y 13
mensual
Fortalez Enfoque_ Tgcnolc_)glco . Amplia gama de dispositivos | Expertos en seguimiento | Experiencia en rubro de
Solvencia financiera por Rubro comercial . 3
as ’ . fisicos de trabajadores transporte
levantamiento de capital
Debilida FIEEE SIETELD EmiE] Cfsieliin e Bl i, No tiene su foco en la Solo enfocado en
des Actor desconocido en el Enfocado en todos los | Solo en Oceania S sl ab il
mercado chileno rubros 9 9
Dispositivo propio equipado
Ventaja para detectar cambios Modificacién en tiempo
., | bruscos de parametros Andlisis de gestion en Se apoya en red satelital con ) Soporte en gestion de
Competit | . - . RN . real de destinos de
. fisicos ante accidentes. traslados de flota quién tiene convenio . flotas
iva C trabajo de empleados
Incorporacién futura de
gestién de personas
Clientes | YPF, Barrick No informa Petroleum, DDH1 Drilling pirgin, John Deere EU- | yber, Cabify, DHL
Modelo | gy B2B B2B B2B B2B
de venta
Fuente | https:/drixit.com/ https://www.bixpe.com/ ?ttps:/l sl https://es.planado.app/ s e sl

erlog.es/

Drixit es el principal competidor directo de LO-Ubico el cual ofrece dispositivos que se adhieren a

los componentes de seguridad de los trabajadores que funcionan mediante carga individual y

geolocalizan en terreno a las personas, ubica y avisa ante emergencias con un botén de panico

y realiza trazabilidad mediante plataforma web que incluye reportes. Su ventaja competitiva yace

en la deteccion de caidas de las personas, golpes fuertes y trabajo en alturas que brindan alertas

inmediatas para socorrer a los involucrados. Esta solucion sirve particularmente para industrias

de construccion en altura que necesiten reforzar la seguridad y la eficiencia de las operaciones;
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tiene un costo anual por usuario (dispositivo) de USD300. La solucién se esta ampliando y se

incorporara a futuro un médulo de gestion del personal.

Tracertrak es un competidor australiano directo que ofrece dispositivos que se adhieren al
trabajador y permite conocer su ubicacion en terreno mediante red satelital, detectar zonas de
accesos restringidos, brindar comunicacion privada entre trabajadores, ubicar maquinarias y
alertar ante acercamientos y que por el momento sélo se encuentra en algunos paises de
Oceania. Su precio de venta a es de USD300 pagados inicialmente por usuario por unica vez y
una cuota mensual por usuario de USD33, ejemplos de sus clientes son Petroleum y DDH1

Drilling.

Existe otro competidor indirecto llamado Bixpe originario de Espafia que no tiene presencia en
Chile que brinda una solucién tecnoldgica de control de horario, localizacion de teléfonos y
vehiculos, y captacion de datos. Sus planes de contratacion varian en precio dependiendo de las
funcionalidades desde EU2 hasta EU13.

De los competidores expuestos anteriormente solo Drixit representa un riesgo bajo para LO-Ubico
sobre la participacion de mercado. Dado que las empresas mineras en Chile valoran el know how
del negocio previo y el cumplimiento de ciertas acreditaciones y background para operar, LO-
Ubico tiene sobre esta empresa una ventaja competitiva por el equipo humano y experiencia en

la industria y contactos.

Adicionalmente, la contratacion de Drixit para una empresa minera con mas de 1000 potenciales

usuarios en faena implicaria altos costos mensuales de mantencion que dificulta su disposicion a

pago.

Se concluye que LO-Ubico tiene como ventaja competitiva principal el conocimiento de la industria
y contactos para potenciales contrataciones y junto con los bajos costos de implementacion y
mantencion mensual. La debilidad es la oportunidad de accion, desarrollo e implementacién de
la solucién que le permita estar activa en el mercado lo antes posible que la irrupcion de algun

competidor.
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Anexo 5: Datos de la Industria Minera en Chile

Se estima que para el periodo 2021-2030 habra 51 iniciativas nuevas de explotacion con una inversion

avaluada en USD 68.925 millones principalmente ubicadas en Antofagasta y Atacama (Cabello, 2021).

El cobre es el principal mineral que conforma mas del 90% de las exportaciones mineras del pais

(Consejo Minero, 2021, pag. 25).

A nivel mundial, Chile es el pais que mas invierte en exploracién minera por superficie con USD762/KM?

(Consejo Minero, 2021, pag. 21).

El PIB de la mineria en 2020 se ubicé en el 1,3% y a nivel pais -5,8% (Consejo Minero, 2022, pag. 47);
se espera para el 2022 un crecimiento entre 1,5% y 2,5% a nivel pais, desacelerandose en 2023
(Alonso, 2021).

El ingreso imponible mensual de la actividad econémica duplica el ingreso promedio del pais (Consejo
Minero, 2022, pag. 90) y al pasar los afios estd aumentando la participacion femenina en la industria.
La explotacién se realiza en un 29% por medio del Estado (Codelco) y en un 71% administrada por

empresas privadas (Consejo Minero, 2021, pag. 10).

La industria posee la mas alta tasa de mortalidad del pais, con 10,4 muertes por cada 100 mil

trabajadores siendo el promedio pais 2,6 (Consejo Minero, 2022, pag. 92).

Aporta de forma directa el 3% del empleo del pais y genera por cada empleo directo 2,55 empleos

indirectos totalizando un 9% a nivel pais (Consejo Minero, 2021, pag. 45).

Un 70% de los trabajadores mineros estan sindicalizados (Consejo Minero, 2021, pag. 65).

La industria se afectd por la pandemia coronavirus teniendo que implementar nuevos protocolos e incurrir
en diversos costos y gastos, sin embargo, mantuvo su continuidad operacional cerrando el afio 2020 un
1% por debajo del 2019 (Consejo Minero, 2021).
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Anexo 6: Datos de la industria tecnoldgica
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Fuente: https://datareportal.com/reports/digital-2021-global-overview-report
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Anexo 7: Modelo CANVAS cont.

LO-Ubico tiene por objetivo ofrecer una solucion tecnolégica para apoyar a las empresas de la
gran mineria a controlar el personal dentro de sus instalaciones y prevenir el riesgo de actos
inseguros y accidentes de sus trabajadores en faena a través de la geolocalizacion en tiempo

real.

Los dos tipos de usuarios (trabajador y control) interactuaran paralelamente a través de 2
interfaces diferentes en la plataforma. Los trabajadores seran geolocalizados en tiempo real
dentro de un rango determinado, dispondran de comunicacién directa y ubicacion aproximada
con sus compaferos y otros trabajadores; tendran un botdn de panico para avisar ante
emergencias y ubicar el hecho con exactitud en terreno, ademas de alertas ante acercamientos

de maquinaria pesada y zonas restringidas.

El usuario control sera quién monitoree la actividad de los trabajadores, detecte ingresos a zonas
restringidas y gestione las alertas de panico. Adicionalmente revisara los ingresos y salidas ante
evacuaciones, cerciorandose del bienestar de los involucrados con una mayor certeza y en un

minimo tiempo de respuesta.

Adicional a las funciones anteriores, se generara una base de informacién y datos dénde se
registraran todos los ingresos y egresos de faena, comportamiento de los trabajadores en la
operacion, flujos de transito, generacion y administracion de formularios de ingresos en la nube

y se podra evaluar la disposicion de tareas o lo que el cliente necesite.

La propuesta de valor de LO-Ubico es apoyar al control y gestion de riesgos de seguridad en las
empresas B2B de la gran mineria presentes en Chile mediante una aplicacion moévil y plataforma
web que conecta al usuario-trabajador con el cliente. Ofrece mediante la geolocalizaciéon de
trabajadores en faena la posibilidad de gestionar oportunamente el emplazamiento, el transito

interno, prevencion de accidentes por acercamientos peligrosos y apoyo ante hechos fortuitos.

Brindar una solucién de monitoreo y control de los trabajadores mediante un aplicativo mévil que
transmite informacién en linea a una plataforma y potencial sala de control para proporcionar
eficiente informacion del desarrollo de los procesos a un precio competitivo asegurando la

privacidad y seguridad de la informacion.

Se estima que las actividades claves seran en el corto plazo dentro de las cuales esta el desarrollo
e implementacioén de la plataforma web junto a la aplicacién maévil y el contacto a los clientes del

segmento definido. A través de visitas programadas a terreno con los tomadores de decisiones y
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usuarios clave, basados en el know how y experiencia en el rubro, se invitara a los clientes a
adquirir los servicios mediante planes piloto sin costo por un tiempo limitado, con el fin de

demostrar las funcionalidades de la plataforma.

Los asociados clave del negocio son los proveedores de telecomunicaciones, en particular, de
servicios en nube que se utilizaran como respaldo minuto a minuto de la informacion de los

clientes. Se caracterizaran por la seguridad y disponibilidad 24 horas de informacion.

Los ingresos para la compafia estan dados por un contrato mensual con el cliente donde se
abona por cada usuario que se encuentre registrado en la base de datos para cada faena.
Dependiendo de las funcionalidades que se desee contratar sobre la version base, sera el precio
total que abonar. Los costos iniciales seran para LO-Ubico el desarrollo y equipo informatico para

llevar a cabo el proyecto y adicional la mantencién de la solucion y remuneraciones asociadas.

La estrategia de producto que se implementara sera la de diferenciacion de la competencia
mediante el ofrecimiento de varias soluciones unidas en una sola aplicacién tecnoldgica. Esto
facilita el uso no solo para el cliente, sino para el usuario de la soluciéon ya que dispondran de
diversas funcionalidades que apoyaran su funcién diaria. Segun los resultados obtenidos en las
encuestas, los clientes valoran las diferentes soluciones que se presentaron de manera conjunta,
por lo que se generaria para LO-Ubico una ventaja competitiva transitoria a aprovechar. La
aplicacion debe poseer beneficios Unicos para el cliente, adaptarse a varios sistemas operativos,
con un disefio agradable y de interaccion con el usuario, que sea analitica y tenga actualizaciones

que corrijan errores, mejoren su uso y agreguen funcionalidades.
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Anexo 8: Matriz RSE

Nivel

Nivel de

Acciones Posibles

Stakeholders | Objetivo de . Estrategia
Seguimiento a las
Pérdida de necesidades y evaluaciones
Lograr Funcionalidades clientes. de los clientes al producto.
satisfaccion ofrecidas que se Riesgo de no Equipo de Tl capacitado para
Clientes del cliente y su Alto Alto adaptan a las continuidad del  entregar soluciones de
fidelizacion en necesidades del proyecto. calidad.
el largo plazo. cliente. Publicidad Profesionales que detecten
dafina. cambios de patrones en
clientes y necesidades.
Eg?:gt:; el Crear y mantener
equiy:io un buen ambiente  Pérdida de Compensaciones y revision de
Colaboradores Trabajadores  Alto Alto laboral. . talentos. L remuneraciones continua
con Remuneracionesy No cumplimiento Escucha activa de ideas
L compensaciones de objetivos. ’
experiencia y acordes
conocimiento. )
Funcionalidades
que reduzcan el
Fomentar la (r:r?:tSeLr‘ig}zse
sustentabilidad contaminantes Revisién continua de procesos
Comunidad y cuidado del  Medio Bajo Realizar ’ No se detectan.  para ser adaptados al cuidado
medio . . del medio.
ambiente innovaciones
’ continuas para
fomentar la
sustentabilidad.
g;er?t;)r/]er Pagos oportunos
buena relacién para obtener Detencitn de la Firma de contratos con
con continuidad en operacion por proveedores donde se
Proveedores proveedores Medio Medio entrgg_a de falla de establezcan claramente las
) servicios, proveedor o L Lo
mediante ) condiciones y obligaciones
contratos y especificamente corte de para evitar malentendidos
200 licencias y servicios. ’
pag softwares.
oportuno.

Fuente: Elaboracién Propia
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Anexo 9: Detalle de planes ofrecidos

El plan basico incluye las siguientes funcionalidades:

) Geolocalizacion aproximada del trabajador (con un radio de 20 metros de exactitud para
no atentar contra la privacidad del colaborador). Esto puede ser particularmente Gtil al momento
de tener que evacuar por completo una faena y tener la seguridad de que nadie queda rezagado.

o Boton antipanico que al ser activado geolocalizara la ubicacion desde donde se esta
denunciando el siniestro de forma exacta y alertara no solo a quienes se encuentren alrededor
para brindar socorro sino también a puestos de control y seguridad para que tomen las medidas

necesarias.

. Alertas ante ingresos a zonas restringidas que seran configuradas previamente por la
zona de control, por lo que, si un trabajador no tiene permiso de acceso e intenta ingresar, se

activara una alerta de seguridad.

Esta informacién de siniestros quedara disponible para consulta posterior por parte del cliente a

través del registro de datos y sucesos.

El plan plus ofrece no solo las funcionalidades del plan base, sino que, por un precio
diferenciado, el cliente puede obtener las siguientes funcionalidades adicionales considerando

ademas la informacion y datos que se generan:

. Gestién de ingresos mediante control uno a uno asociado al moévil. El usuario debera
tomarse una foto previo al ingreso y marcar su salida por medio de la app mientras que
simultaneamente esta siendo geolocalizado para que el cliente y la sala de control genere un
registro. Se tendra cuidado en no registrar horarios para no contradecir las ordenanzas.

. Llenado de formularios de faena de forma online que se almacenaran en una nube para
disminuir el uso de papel y estandarizar lo solicitado (variable) para el registro de ingreso.

Posibilidad de consultar esta informacién en cualquier momento y obtener reportes para analisis.

o Comunicacion directa con y entre trabajadores que se encuentren en la misma faena por
medio de la ubicacidon referencial que permite enviar mensajes directos. El sistema también
permite tanto enviar mensajes individuales de la empresa, como por zona geografica por ejemplo

para alertar cierto hecho en el area.

o En base a la ubicacion y a la velocidad de movimiento de los usuarios en el sector

especifico, se activa una breve alerta sonora para avisar de acercamiento de maquinaria pesada
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en los metros adyacentes para tomar los resguardos y la precaucién necesaria. En general la

velocidad de desplazamiento de un usuario y su cargo (ejemplo, operador de maquinaria) e

indicara si este se encuentra sobre un vehiculo o transitando a pie por la zona.

Localizacion de puntos de interés dentro de faena y caminos de acceso a ellos. Brindar

opciones de mejor ruta o rutas alternativas para mejorar la eficiencia del trabajador en terreno.

Informacion de tipo de trabajos en ejecucion (o precauciones a tomar) en la zona y tiempo

estimado de restriccion del transito por el sector de las maniobras efectuadas, junto con

informacion del jefe a cargo del area.

Anexo 10: Listado de Faenas y Empresas de la Gran y Mediana Mineria (Chile)

FAENAS
GRAN MINERIA MEDIANA MINERIA
N° Minera Faenas Regién Mineral N° Minera Faenas Regién Mineral
1 Los Bronces Metropolitana Cobre 1 A A’.19'° El Soldado Valparaiso Cobre
Anglo merican
2 American Chagres Valparaiso Cobre 2 Ceni Altamira Antofagasta  Cobre
enizas
3 Las Tértolas Metropolitana Cobre 3 Las Luces Antofagasta  Cobre
4 Centinela Antofagasta  Cobre 4 Coemin Carola Atacama Cobre
5 Antofagasta Pelambres Coquimbo Cobre 5 Delta Coquimbo Cobre
6 Minerals  Antucoya Antofagasta  Cobre 6 Taltal Antofagasta  Cobre
7 Zaldivar Antofagasta  Cobre 7 Enami Paipote Atacama Cobre
8 Spence Antofagasta  Cobre 8 Vallenar Atacama Cobre
9 BHP Cerro Colorado  Tarapaca Cobre 9 El Salado Atacama Cobre
10 Escondida Antofagasta  Cobre 10 Florida Minera Florida Metropolitana Oro
11 Mina Cerro Atacama Hierro 11 HMC S.A.2 Minera Michilla Antofagasta  Cobre
Negro Norte
12 Mina El Laco Antofagasta  Hierro 12 Pampa Arlga Y Cobre
Camarones Parinacota
Mina Los .
13 Atacama Hierro 13 Punta del Cobre  Atacama Cobre
Colorados
CMP Mina B - Pucobre
14 C;‘r;%afqueron Atacama Hierro 14 Mantos de Cobre Atacama Cobre
15 Mina Algarrobo Atacama Hierro 15 San Gerénimo Coquimbo Cobre
16 Mina Romeral Coquimbo Hierro 16 Valle Central O'higgins Cobre
17 Cerro Iman Atacama Hierro
18 Radomiro Tomic Antofagasta  Cobre
19 Chuquicamata Antofagasta  Cobre
20 Ministro Hales Antofagasta  Cobre
21 Gabriela Mistral ~ Antofagasta  Cobre
Codelco
22 Salvador Atacama Cobre
23 Ventanas Valparaiso Cobre
24 Andina Valparaiso Cobre
25 El Teniente O'higgins Cobre
26 Collahuasi Collahuasi Tarapaca Cobre
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FAENAS

GRAN MINERIA MEDIANA MINERIA
N° Minera Faenas Region Mineral | | N° Minera Faenas Regién Mineral
27 Freeport EIl Abra Antofagasta  Cobre
28 Altonorte Antofagasta  Cobre
29 Glencore Punitaqui Coquimbo Cobre
30 Lomas Bayas Antofagasta  Cobre
31 Goldfields Salares Norte Atacama Oro
32 KGHM Franke Antofagasta  Cobre
33 Maricunga Atacama Oro
34 Kinross Lobo-Marte Atacama Oro
35 La Coipa Atacama Oro
36 o Candelaria Atacama Cobre
Lundin Mining —
37 Ojos del salado  Atacama Cobre
38 Mantos Blancos  Antofagasta  Cobre
Mantos Copper
39 Mantoverde Atacama Cobre
40 SCM Sierra Gorda Antofagasta  Cobre
41 Caserones Atacama Cobre
42 Nueva Victoria Tarapaca Yodo
43 Tocopilla Antofagasta  Litio
44 Maria Elena Antofagasta  Nitratos
45 Coya Sur Antofagasta  Nitratos
46 sam \ljgl(jjri(\)/i:e Antofagasta  Yodo
47 /?\?a!i;g; Antofagasta  Litio
48 galar del Antofagasta  Litio
armen
49 (Blll;ité;aga Tarapaca Cobre
50 Teck gﬁggggnge Coquimbo Cobre
51 (Blll;ité;ada Tarapaca Cobre
52 Nueva Unién Atacama Cobre
53  Yamana Gold EI Pefdn Antofagasta  Oro

Gran Mineria Mediana Mineria

Cantidad faenas 53 Cantidad faenas 16

Cantidad de Empresas 17 Cantidad de Empresas 10
Fuente: Elaboracién Propia
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Anexo 11: Cantidad de trabajadores en la Gran y Mediana Mineria, enero 2022

0N e WINE

GRAN MINERIA

193.575

Trabajadores promedio mensual

351,4

Millones de horas trabajadas (12 meses)

Codelco (67192)

Quebrada Blanca 2 (22028)
Escondida (14296)

SQM (13659)

Collahuasi (11227)
Centinela (9827)

CMP (9609)

Pelambres (9436)

Los Bronces (6882)

. Caserones (5012)

. Sierra Gorda (4914)

. Zaldivar (3640)

. Mantos Blancos (3286)

. Antucoya (2760)

. El Pefién (2318)

. Altonorte (2103)

. Carmen de Andacollo (2026)
. Mantoverde (1475)

. Quebrada Blanca (1148)
. Chagres (738)

MEDIANA MINERIA

e 20.224
e

Trabajadores promedio mensual

38,4

Millones de horas trabajadas (12 mese

Enami (3547)

Punta del Cobre (2466)
Cenizas (2130)

El Soldado (1800)
Florida (1712)
HMCS.A.2 (1534)
Carola (1442)

San Gerénimo (1247)

. Valle Central (1017)
10. Atacama Kozan (936)
11. Tres Valles (639)

12. Mantos de la Luna (593)
13. Cerro Negro (495)

14. Omint (236)

15. La Patagua (210)

16. Carmen Bajo (203)

17. Alxar (15)

WO NG LA NN

Fuente: SONAMI, enero 2022, Informe de Seguridad y Empleo Mediana y Gran Mineria, (pagina 2)
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Anexo 12: Detalle de trabajadores fallecidos en faena

Cuadro 143: Trabajadores fallecidos, seglin tamaio de faenas, afos 2016 - 2020.

TRABAJAD FALLECIDODS
FAENAS 0 1

Total
Perindo

Fuente: SERNAGEOMIN

Cuadro 144: Estadisticas de accidentabilidad, quinquenio 2016-2020.

v
19 14 15 18 1

s o m s
13.463 10.987 10733 10,545 10.483

Fuente: SERNAGEOMIN

Cuadro 146: Descripcion de actos inseguros o sub estandar en accidentes fatales, afios 2016 - 2020.

m

05 INSEGUROS O 5UB ESTANDAR

I S [T ST ST T MET NET
[Coocreenponcmoporrpargers [ S R A SR
(o wrar cauipo e proteccinasporivie [ SO S
[Ooerarorabaimraveocmmerimegs [ S T SO
CErT-rE ¢ o o o 1
[Nevtratioar i aperacien s dnponimsaesogarians [N S TS
[Fotede atenciins superfcies e spoyoy aimasdores [N S TP
[owomemmoacomepre [ O R S S
[Resica rabajo pars os custes o it deidaments sutorizeds [RE SN U ST S
P : o 1 o 1
T e N 2 1 o 1 o o
[CIrTrTr N @ : 0 o 1
T @ o : o 1 o

Fuente: SERNAGEOMIN

Fuente: SERNAGEOMIN, Anuario Minero 2020 (paginas 189, 190, 192)
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Anexo 13: Analisis de ingresos diarios por Empresas (estimacion)

Montos en M USD

| Ingresos totales | Inerees dinrn
1 { INEreso
1 2020 el

Cantidad de
| faenas

| Ingreso diario
{ por faena

7 130.000 35 51
................................................................................. ’ 130.000 20 i
 ANGLOAMERICAN 3 2.382.000 6.526 2.175
MANTOS COPPER 2 517.000 1.416 708

Fuente: Memoria anual de las empresas

Anexo 14: Clasificacién por tipo de Empresas Mineras

Tipo de empresa minera segtin la clasificacion de SNL Financial

Tipo de empresa minera”

Junior (Pequefias) Ventas: Entre LSS 0y USS 42 millonas.

productoras pequefias.

actividades de exploracion.

Por lo general son compafiias de exploracion, pero también pusden ser

* Dependen del financiamiento del mercado de capitales para fondear sus

Intermediate {Medianas)

* Ventas: Entre USS 50 millones y USS 493 millones,

Major {Grandes)

por su cuenta,

Ventas: mayores o iguales a USS 500 millones
Tienen la capacidad financiera para desarrollar una mina de tamafio importante

Fuente: SML Financial

Definiciones legales de la mediana mineria

Sernageomin Instituto Ingenieros de Minas de

Chile
Definicion en base a Trabajadores y

Horas Trabajadas Definicion en base a Produccion

ENAMI

Definicién en base a Produccion

Entre 80 y 400 trabajad ;
3. i Explotacion entre 300 y 8.000

toneladas de mineral al dia (menos
de 50.000 toneladas de cobre fino
por afio aproximadamente)

Entre 200.000 horas y 1.000.000 de
horas trabajadas

Es aquel sector de productores,
actuales o potenciales, que en
forma  individual venden o
benefician mensualmente mas de
10.000 toneladas de minerales o su
equivalente en productos mineros.

Fuente: Sernageomin, Instituto de Ingenieros de Minas de Chile y Enami
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Anexo 15: Andlisis VRIO

Explotado

Recurso/Capacidad | Valioso por la Implicancia Competitiva
organizacion
Combinacion de

funcionalidades Si Si No Si Ventaja competitiva temporal
Orientacion al cliente Si No No Si Paridad competitiva

Equipo de trabajo Si Si Si No Ventaja competitiva temporal
Software Si Si No Si Ventaja competitiva temporal
Know How Mercado Si Si No Si Ventaja competitiva

local permanente

Fuente: Elaboracién Propia

La combinacion de las funcionalidades constituye un recurso valioso para enfrentar a la
competencia y lograr la permanencia en el mercado. Las combinaciones de soluciones en una
misma plataforma se pueden catalogar de raras dado que no existe una empresa que brinde
estos servicios de forma integrada actualmente. Sin embargo, es una solucion imitable dado que
la competencia podria desarrollar la tecnologia e imitar el producto. Se concluye que la
organizacion cuenta con una ventaja competitiva temporal para lograr la captacién de clientes y

también posee los recursos para desarrollar el producto y ponerlo en ejecucion.

La orientacion al cliente es un pilar fundamental de la organizacion, siendo muy valioso para ellos
dado que éstos desean cubrir sus necesidades de la mejor manera y este enfoque permite la
escucha activa a sus requerimientos y ejecucion de planes de accion para lograrlo. Esta
caracteristica no es percibida como rara, dado que todos los oferentes del mercado buscaran
satisfacer de la mejor forma posible al cliente y asi lograr consolidar la relacion comercial.
Tampoco es inimitable dado que es el desafio de todos los actores. Sin embargo, en este caso,
la organizacion tiene dentro de su mision poner al cliente en primer lugar, con una escucha
permanente para continuamente generar ideas con el fin de desarrollar nuevas funcionalidades

y mejoras.

El equipo de trabajo es un recurso fundamental con que cuenta la compafia. Posee mucho valor
dado que es la base para el desarrollo del producto, el monitoreo continuo y la adaptacion a
nuevos requerimientos. La conjuncion de recursos es lo hace raro dado que el equipo es unico,
pero es imitable por parte de los competidores dado que pueden encontrar personas con similares
habilidades y experiencia. La organizacion tiene como meta la captacion de estos recursos y la

continuidad en el tiempo de éstos, para crear bases soélidas para la operacion.
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Los softwares desarrollados también se consideran recursos valiosos porque son la base de la
operacion y el método de satisfaccion del cliente, y se catalogan como raros dado que es una
combinacién uUnica hasta el momento de funcionalidades que dan esta caracteristica. Sin
embargo, es imitable por los competidores que pueden invertir recursos para crear un producto
similar. Para la organizacion es la base y la potencial ventaja competitiva temporal, ya que sin

este recurso no es posible poner en marcha la empresa.

El conocimiento del rubro es muy valioso dado la red de contactos que de alli se puede explotar,
siendo un recurso intangible importante para la empresa que le permite generar lazos con los
primeros clientes, conocer la forma de trabajo de éstos y tener conocimiento de los asuntos
normativos que se deben cumplir. Se cataloga como raro, dado que no todas las personas
cuentan con este conocimiento, y muchas empresas prefieren en la actualidad el conocimiento
de la industria y experiencia para las contrataciones. No es imitable dado que es individual de
acuerdo con cada persona segun su trayectoria y conocimientos. Esta experiencia es la base de
la organizacion y de la creacién de la idea del plan de negocio, en donde la experiencia es

considerada uno de los pilares fundamentales.

En conclusién, del analisis VRIO se observa que la agrupacién de varias funcionalidades en la
plataforma, combinado al know how del rubro y respaldados en un equipo capacitado y con
habilidades, constituyen la ventaja competitiva de la organizacién a ser explotada temporalmente

para adquirir clientes, para luego ser mantenida basado en la innovacion continua del producto.

Las funciones conjuntas son valiosas y destacan de la paridad competitiva, sin embargo, son
facilmente imitables y alcanzables monetariamente, por lo que entregan una ventaja competitiva

temporal a la organizacion.

A partir de lo anterior, la estrategia competitiva a explotar sera la diferenciacion de la competencia
por medio de la inclusién de varias funcionalidades en una Unica solucién aprovechando la

oportunidad de negocio en el corto plazo.
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Anexo 16: Operaciones en faena

Flujo de instalaciéon y uso de plataforma

trab.

Otro

Usuario Trabajador Usuario Control SOS Worker - Tl
Primer acces
~— Inicio
Inigio 01 Asigna licencias a de
ador colaboradores y contrato
Descarga aplicacion __ _| proveedores (usuarios) = P
P elTantceiiar r con informacién general. 0 Registro inicial: se crea
| Crea link de acceso en L | _ | usuariode control con
| plataforma web. perfll admm_lstrador y se
asigna hosting en nube.
: v |
ingreso | l
Registro inicial con J
ruty empresa. == Jl
\
Gestion de
Creacion y HSUanos: . Entrega Operatividad y
Al llegar a faena, abre administracion altas, Gestion de soporte mantenimiento
app y realiza ingreso por de modificacion o avisos. técnico al continuo de la
foto, geolocalizacion y 7 | formularios. baja de cliente. plataforma.
registro de horario. | permisos.
I
I
Y |
| Y
Trabajo diario | )
en faena. =" Gestion de
I informacion.
\ I ‘
Desconexién autématica de la | )
aplicacion, detectada por L Monitoreo y
abandono de faena a través |- |—\——————{ | — — — — — B [ i
e control.
de geolocalizacién, marcando
horario de salida. Fin

Fuente: Elaboracion Propia
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Flujo de ocurrencia de incidente

Usuario Trabajador Aplicacién - SOSWorker Usuario Control
Incidente B
Deteccion
) ubicacién
A r exacta del
| I trabajador
NO sl |
| I
| I
| | A
| Presiona botén _JI )
| i —_ Crea alerta |- — 1 _m| Recibe alerta
anti-panico
I
[ J
I
I Y Y
I . o
| Aviso a Activacion de
I trabajadores protocoio de
cercanos emergencia
I 9
—_—
| Recibe !
| atencion i e T ——
I oportuna
I
I | Gestion y Revision de
| L Generacion de ) medEIasl & o2 gzndad.
I EsiE | (B reporte = vallias onte
| reaccién ante
| emergencia
I
I
I
I
B e e e e e e e
Fin

Fuente: Elaboracién Propia



Anexo 17: Estimacién de ingreso mensual, afno 1

ESTIMACION INGRESOS - MENSUAL ANO 1

Ano 1 Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 5 Mes 6
N° Faenas 0 0 0 0 0
N°Usuarios/mes anuales 0 0 0 0 0

Total Ingresos Mensuales

N° Faenas

N°Usuarios/mes anuales

2641

2641

2641

2641

|Total Ingresos Mensuales | $

-|'s 14525500 s 14525500 | $ 14.525.500 | $ 14.525.500 | § 14.525.500

Anexo 18: Inversidon mensual en Activos Fijos, primer ano

Fuente: Elaboracién Propia

| 22222222 ActvoFijoprimeratc 0000000000000 0]

Hardware + Sistema Operativo $ 2.330.940 $ $ $ $ $

Mobiliario Oficina $ 449.940 $ - $ -8 - $ - $ -

Servidores fisicos + UPS $ 3.068.770 $ - $ -8 - $ - $ -

Antenas repetidoras $ $ - $ -3 -3 -3 -

Camioneta Minera $ 27.476.489 $ - $ -3 - $ - $ -

Totales $ 33.326.139 $ - $ - $ -8 - $ -
-M@-
Hardware + Sistema Operativo $ 1.553.960 $ $ $ $ - $ - $ 3.884.900
Mobiliario Oficina $ 299.960 $ - $ - $ - $ - $ - $ 749.900
Servidores fisicos + UPS $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ 3.068.770
Antenas repetidoras $ 794.606 $ - $ - $ - $ -3 - $ 794.606
Camioneta Minera $ - $ - $ - $ - $ $ - $  27.476.489
Totales $ 2.648.526 $ - $ - $ - $ - $ - $ 35.974.665

Anexo 19: Tabla de depreciacion detallada de Activo Fijo

Fuente: Elaboracion Propia

N OO0 oo ®NINNNNOO O OO

—
Hardware p/p Afio 1 $ 647 483 $ 647.483 $ 647.483 $ 647.483 $ 647.483
Hardware p/p Afo 2 $ -3 538.706 $ 538.706 $ 538.706 $ 538.706
Hardware p/p Afio 3 $ -3 -3 279713 $ 279.713 $ 279.713
Hardware p/p Afio 4 $ -3 -3 -3 580.145 $ 580.145
Hardware p/p Afio 5 $ $ $ $ -s 450.648
Mobiliario Oficina Afio 1 $ 107.129 $ 107.129 $ 107.129 $ 107.129 $ 107.129
Mobiliario Oficina Afio 2 $ -8 89.131 § 89.131 § 89.131 § 89.131
Mobiliario Oficina Afio 3 $ -8 -3 46.280 $ 46.280 $ 46.280
Mobiliario Oficina Afio 4 $ -3 -8 - $ 95.987 $ 95.987
Mobiliario Oficina Afio 5 $ $ $ $ -5 74.561
Servidores Fisicos $ 511 .462 $ 511 .462 $ 511 .462 $ 511.462 $ 511.462
Antenas Repetidoras Afic $ 132434 $ 132434 $ 132434 $ 132434 $ 132.434
Antenas Repetidoras Afic $ -3 137.732 $ 137.732 $ 137.732 $ 137.732
Antenas Repetidoras Afic $ -3 -3 143.029 $ 143.029 $ 143.029
Antenas Repetidoras Afic $ -3 -3 - $ 148.326 $ 148.326
Antenas Repetidoras Afic $ $ $ $ -'s 307.248
Camioneta Minera $ 3.925.213 $ 3925213 $ 3.925.213 $ 3.925.213 $ 3.925.213
Depreciacién Anual del $ 5.323.721 $ 6.089.289 $ 6.558.311 $ 7.382.770 $ 8.215.227

| Depreciacion Acumulac $ 5.323.721 $ 11.413.010 $ 17.971.321 $ 25.354.091 $ 33.569.318 |
Depreciacion Total $ 41.784.545

Valor Libro $ 35.974.665 $ 4682544 $ 2.860.408 $ 5.042.740 $ 5.069.307
Valor Libro Total $ 53.629.664
Valor Residual Activo Fijo $ 11.845.119

Fuente: Elaboracién Propia
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Anexo 20: Tabla de movimientos de caja

Mensuales, aiio 1

Aporte socios $ 115.000.000 $ 0% 0% 0% 0
Ingresos $ 0% 0% 0% 0% 0% 0
Gastos Operativos - $ (704.037) $ (704.037) $ (704.037) $ (704.037) $ (704.037)
Costo de Venta $ 0% 0% 0% 0% 0% 0
Inversion en Activo Fijo $ (33.326.139) $ 0% 0% 0% 0% 0
GAV $  (7.051.074)$  (2.488.807)$  (2.538.807)$  (3.198.807)$  (2.538.807)$  (3.732.207)
Sueldos - $  (6.700.000)$  (6.700.000)$  (6.700.000)$  (6.700.000) $  (6.700.000)
Flujo $ 74.622.786 $  (9.892.844) §  (9.942.844) $  (10.602.844) $  (9.942.844) $  (11.136.244)
Flujo Acumulado $ 74.622.786 $ 64.729.942 $ 54.787.098 $ 44.184.254 $ 34.241.409 $ 23.105.165
Aporte socios $

Ingresos $ - $ 14.525.500 $ 14.525.500 $ 14.525.500 $ 14.525.500 $ 14.525.500
Gastos Operativos $ (704.037) $ (704.037) $ (704.037) $ (704.037) $ (704.037) $  (7.404.037)
Costo de Venta $ - - - - - -

Inversion en Activo Fijo $ (2.648.526) $ 0% 0% 0% 0% 0
GAV $  (2744572)$  (2744572)$  (3.404572)$  (2.744572)$  (2.774572)$  (2.744.572)
Sueldos $  (8797.000)$  (8.797.000)$  (8.797.000)$  (8.797.000)$  (8.797.000) $  (8.797.000)
Flujo $ (14.894.135) $ 2.279.891 $ 1.619.891 $ 2.279.891 $ 2.249.891 $ (4.420.109)
Flujo Acumulado $ 8.211.031 $ 10.490.922 $ 12.110.813 $ 14.390.704 $ 16.640.595 $ 12.220.486

Anual

Fuente: Elaboracion Propia

Andlisis de Caja Anual

——
Aporte socios $ 115.000.000 $ 0% 0%

Ingreso por venta $ 72.627.500 $ 329.596.800 $ 496.296.720 $ 709.900.800 $ 1.102.881.600
Gastos Operativos $ (14.444.406) $ (15.022.182) $ (15.623.069) $ (16.247.992) $ (16.897.912)
Costo de Venta - - - - -
Inversion en Activo Fijo ~ $ (35.974.665) $ (4.682.544) $ (2.860.408) $ (5.042.740) $ (5.069.307)
GAV $ (38.705.943) $ (44.274.815) $ (83.159.118) $ (105.891.312) $ (141.989.803)
Sueldos $ (86.282.000) $ (203.171.280) $ (242.183.760) $ (332.139.600) $ (389.910.560)
Pago Dividendos $ 0$ 0$ 0$ (30.152.605) $ (75.471.192)
Pago Impuestos $ 0% 0% (37.174.444) $ (67.024.564) $ (147.384.386)
Flujo $ 12.220.486 $ 62.445.979 $ 115.295.921 $ 153.401.987 $ 326.158.440
Flujo Acumulado $ 12.220.486 $ 74.666.465 $ 189.962.386 $ 343.364.373 $ 669.522.813

Fuente: Elaboracion Propia
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Anexo 21: Capital de trabajo

2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

$(10.000.000)
$(20.000.000)
$(30.000.000)
$(40.000.000)
$
$

(50.000.000) -70.814.304

Flujo Acumulado

(60.000.000)
$(70.000.000)
$(80.000.000)

Meses

Fuente: Elaboracién Propia

Anexo 22: Detalle GAV mensual, afo 1

GAV mensuales primer afio

Inscripciones: Sociedad, Patente, Marca  $ 583.949 $ $ $ $ $ 430.360
Arriendo Instalaciones (100 m2) $ 1.148.683 $ 1.148.683 $ 1.148.683 $ 1.148.683 $ 1.148.683 $ 1.148.683
Servicios (Luz, Gas, Aseo, etc) $ - $ 569.200 $ 569.200 $ 569.200 $ 569.200 $ 569.200
Dominio web+Internet+Planes Moviles $ 555.097 $ 555.097 $ 555.097 $ 555.097 $ 555.097 $ 555.097
Acreditaciones + Head Hunter $ 3.997.518 § -3 -3 -8 -9 -
Seguros, Viaticos y Otros Gastos menores $ 185.640 $ 185.640 $ 185.640 $ 185.640 $ 185.640 $ 371.279
Software + Mail $ 30.188 § 30.188 § 30.188 $ 30.188 $ 30.188 $ 30.188
Marketing $ 550.000 $ - $ 50.000 $ 710.000 $ 50.000 $ 627.400
I+D $ - $ - $ - $ - $ - $ -
Totales $ 7.051.074 $ 2.488.807 $ 2.538.807 $  3.198.807 §$ 2.538.807 $ 3.732.207
Inscripciones: Sociedad, Patente, Marca ~ $ $ $ $ $ $ $ 1.014.309
Arriendo Instalaciones (100 m2) $ 1.148.683 $ 1.148.683 $ 1.148.683 $ 1.148.683 $ 1.148.683 $ 1.148.683 $ 13.784.198
Servicios (Luz, Gas, Aseo, etc) $ 569.200 $ 569.200 $ 569.200 $ 569.200 $ 569.200 $ 569.200 $ 6.261.200
Dominio web+Internet+Planes Moviles $ 555.097 $ 555.097 $ 555.097 $ 555.097 $ 555.097 $ 555.097 $ 6.661.164
Acreditaciones + Head Hunter $ $ $ $ $ $ $ 3.997.518
Seguros, Viaticos y Otros Gastos menores $ 371279 $ 371279 $ 371.279 $ 371279 $ 371.279 $ 371279 $ 3.527.153
Software + Mail $ 50.313 $ 50.313 $ 50.313 $ 50.313 $ 50.313 $ 50.313 $ 483.000
Marketing $ 50.000 $ 50.000 $ 710.000 $ 50.000 $ 80.000 $ 50.000 $ 2.977.400
1+D $ - $ - $ - $ - $ -8 - $ -
Totales $ 2.744.572 $ 2.744.572 $ 3.404.572 $§ 2744572 § 2774572 $ 2.744.572 $  38.705.943

Fuente: Elaboracion Propia

Anexo 23: Detalle de Gastos Operativos mensuales, afo 1

Gastos Operativos Mensuales, afio 1

Servidor nube + Tiendas apps + soft.Apps  $ - $ 704.037 $ 704.037 $ 704.037 $ 704.037 $ 704.037
Mantencién plataforma (20% Inv.Inicial)  $ - $ - $ -3 - $ - $ -
Total Mensual $ $ 704.037 $ 704.037 $ 704.037 $ 704.037 $ 704.037
Servidor nube + Tiendas apps + soft.Apps $ 704.037 $ 704.037 $ 704.037 $ 704.037 $ 704.037 $ 704.037 $ 7.744.406
Mantencion plataforma (20% Inv.Inicial) ~ $ - $ - $ - $ - $ - $ 6.700.000 $ 6.700.000
Total Mensual $ 704.037 $ 704.037 $ 704.037 $ 704.037 $ 704.037 $ 7.404.037 $  14.444.406

Fuente: Elaboracion Propia
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Anexo 24: Calculo y grafico de Punto de Equilibrio

PUNTO DE EQUILIBRIO (BREAK EVEN)

Ingresos $ - $ -3 - $ - % - % -

Egresos $  (7.051.074)$  (9.892.844)$  (9.942.844)$ (10.602.844) $ (9.942.844) $  (11.136.244)

Resultado $  (7.051.074)$  (9.892.844)$  (9.942.844)$ (10.602.844) $ (9.942.844) $  (11.136.244)
ltem Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes 10

Ingresos $ - $ 14525500 $ 14.525.500 $ 14.525.500

Egresos $  (12.245.609) $  (12.245.609) $  (12.905.609) $ (12.245.609)

Resultado $  (12.245.609) $ 2.279.891 § 1.619.891 §  2.279.891

Fuente: Elaboracién Propia

$4.000.000
$2.000.000

§-
10 11 12 13
$-2.000.000
£-4.000.000

$-6.000.000

Resultado

$-8.000.000
$-10.000.000

$-12.000.000
$-14.000.000

Meses

Fuente: Elaboracion Propia

Anexo 25: Calculo Payback

Por otra parte, el “payback”, que es cuando las utilidades pueden saldar la pérdida acumulada,
se produce pasado el tercer ano de operacion, especificamente en el mes 37, debido
principalmente a que el resultado del flujo de los dos primeros afios se ve afectado por la inversion

inicial requerida.

ltem Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Flujo $ (73.504.848) $60.160.523 $110.909.609 $181.060.743 $398.860.886
Flujo Acumulado $ (73.504.848) $ (13.344.325) $97.565.283 $278.626.026 $677.486.912
Break Even 2 afios
Payback 3,08 afios = | 37 meses |

Fuente: Elaboracion Propia

Fuente: Elaboracién Propia
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Anexo 26: Detalle de calculo de tasa de descuento proyeccion perpetuo

Tasa de E
uente
descuento
Kf = 2.08% Tasa L|bre~de riesgo Banco (14/04/2022) httpsi//5|3.bcentraI.cI/|nformat|vod|ar|0/secur
Bono 30 afios central e/main.aspx
KmKf= 4949 Prima por riesgo de Damodara (Chile Enero  http://pages.stern.nyu.edu/~adamodar/New
e mercado n 2022) Home Page/datafile/ctryprem.html
Beta desapalancado - Damodara http://pages.stern.nyu.edu/~adamodar/New
B= 1,1 Industria software (Enero 2022) - ; .
L n Home Page/datafile/Betas.html
(system & apllication)
PPL = 3% Premio por liquidez Fuente
U.de Chile
. Fuente
= 0
PSU 3% Premio por Start Up U.de Chile
TD = Kf + (Km - Kf) * 8 + PPL + PSU
TD= 13,51%

Valor presente neto del proyecto = - Inversion Inicial + valor presente neto de los flujos futuros

lo= $-111.191.518 Inversién Inicial

vpf = $ 2.086.485.988 X;Iﬁ(r)gresente neto de los flujos
VAN = $1.975.294.470 Valor presente neto del proyecto
TIR = 102%

Fuente: Elaboracién Propia
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Anexo 27: Detalle de analisis de sensibilidad, escenarios

Cero usuarios aino 1| 2 clientes aifno 5

ESTIMACION INGRESOS - ANUAL 5 PRIVEROS PERIODOS

N° Faenas 0 1 1 2 2
N°Usuarios/mes anuale: 0 31692 31692 63384 63384
Total Ingresos Anuales $ -8 164.798.400 $165.432.240 §$ 354.950.400 $ 367.627.200

ESTADO DE RESULTADOS: PESIMISTA USUARIOS 20%

+ Ventas Netas $ - $  164.798.400 $  165.432.240 $  354.950.400 $  367.627.200
- Costos Venta $ -3 -3 -8 -3 -
= Margen de Contribucién $ - $  164.798.400 $  165.432.240 $  354.950.400 $  367.627.200

- Costos Operacionales

Insumos y otros

Otros Costos Operacionales
- Sueldos

$ (14.444.406) $ (15.022.182) $ (15.623.069) $ (16.247.992) $ (16.897.912)

S (86.282.000) $  (203.171.280) $  (242.183.760) $  (332.139.600) $  (389.910.560)
= Margen operacional $  (100.726.406) $ (53.395.062) $ (92.374.589) $6.562.808 $ (39.181.272)
- Gastos de Administracion & Ventas B (38.705.943) $ (44.274.815) $ (83.159.118) $  (105.891.312) $  (141.989.803)
= Utilidad antes de Intereses, Impuesto y Depreciacion (EBITDA) $  (139.432.348) § (97.669.877) (175.533.707) $ (99.328.505) $ (181.171.075

$

$

v

$

$

$ )

- Depreciacion (5.323.721) $ (6.089.289) $ (6.558.311) $ (7.382.770) $ (8.215.227)

= Utilidad antes de Intereses e Impuesto (EBIT) (144.756.069) $ (103.759.166) $ (182.092.018) $ (106.711.274) $ (189.386.302)
Ld L4 L4

- Intereses
= Utilidad antes de Impuesto

(144.756.069) $  (103.759.166) $ _ (182.092.018) $  (106.711.274) $ _ (189.386.302)
(144.756.069) $  (248.515.236) 5 (430.607.254) S (537.318.628) $ _ (726.704.830)
Ld

- Impuesto 27% - - - -
= Utilidad Neta $  (144.756.069) $  (103.759.166) $  (182.092.018) $  (106.711.274) $  (189.386.302)
FLUJO DE CAJAEFECTIVO Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5

= Utilidad Neta $  (144.756.069) $  (103.759.166) $  (182.092.018) $  (106.711.274) $  (189.386.302)
+ Depreciacion $ 5.323.721 § 6.089.289 $ 6.558.311 § 7.382.770 $ 8.215.227
+ Gastos Financieros $ 0$ 0% 0% 0$ 0
+ Amortizacion

- Inversiones $ (6.700.000) $ (6.968.000) $ (7.246.720) $ (7.536.589) $ (7.838.052)
- Aumento en Capital de Trabajo Operacional

= Flujo de Caja Efectivo $  (146.132.348) $  (104.637.877) $  (182.780.427)$  (106.865.093) $  (189.009.127)

+ Deuda Neta

Deuda Adicional
Amortizacion Deuda actual

+ Recuperacion Capital de trabajo $ 70.814.304
+ Valor terminal de venta activos $ 11.845.119
= Flujo de Caja Neto $  (146.132.348) §  (104.637.877) $  (182.780.427)$  (106.865.093) $  (106.349.705)
Método de CAPM
Kf= 4,02% Tasa Libre de riesgo
Km = 10,27% Prima por riesgo de mercado
B= 1,5 Beta desapalancado - Industria software (system & apllication)
PPL = 3% Premio por liquidez
PSU= 3% Premio por Start Up

CAPM = Kf + (Km - Kf) * g + PPL + PSU
CAPM= 19,40%

Valor presente neto del proyecto = - Inversion Inicial + valor presente neto de los flujos futuros
lo=$% (111.191.518) Inversion Inicial
vpf=$  (399.611.349) Valor presente neto de los flujos futuros

VAN=§$ (510.802.866) Valor presente neto del proyecto

TIR = N/A
PUNTO DE EQUILIBRIO 1 2 3 4 5
ltem Afo 1 Ano 2 Afio 3 Ao 4 Ao 5
Flujo $ (146.132.348) § (104.637.877) $ (182.780.427) $ (106.865.093) $ (106.349.705)
Flujo Acumulado $ (146.132.348) § (250.770.225) $§ (433.550.653) $ (540.415.746) $ (646.765.451)
Break Even N/A afios
Payback N/A afios = N/A meses

Fuente: Elaboracién Propia
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Cero usuarios afio uno | 4 clientes afno 5

ESTIMACION INGRESOS - ANUAL 5 PRIMEROS PERIODOS

N° Faenas 0 1 2 3 4
N°Usuarios/mes anuales 0 31692 63384 95076 126768
Total Ingresos Anuales $ - $ 164.798.400 $330.864.480 $ 532.425.600 $ 735.254.400

ESTADO DE RESULTADOS: PESIMISTA USUARIOS

+ Ventas Netas $ -8 164.798.400 $ 330.864.480 $ 532.425.600 $ 735.254.400
- Costos Venta $ -8 -8 -8 -8 -
= Margen de Contribucion $ - $  164.798.400 $  330.864.480 $ 532.425.600 $ 735.254.400
- Costos Operacionales
Insumos y otros
Otros Costos Operacionales $ (14.444.406) $ (15.022.182) $ (15.623.069) $ (16.247.992) $ (16.897.912)
- Sueldos $ (86.282.000) $  (203.171.280) $  (242.183.760) $ (332.139.600) $ (389.910.560)
= Margen operacional $  (100.726.406) $ (53.395.062) $ 73.057.651 $ 184.038.008 $ 328.445.928
- Gastos de Administracién & Ventas $ (38.705.943) $ (44.274.815) $ (83.159.118) $ (105.891.312) $ (141.989.803)
= Utilidad antes de Intereses, Impuesto y Depreciacion (EBITDA) $  (139.432.348) $ (97.669.877) $ (10.101.467) $ 78.146.695 $ 186.456.125
- Depreciacion $ (5.323.721) $ (6.089.289) $ (6.558.311) $ (7.382.770) $ (8.215.227)
= Utilidad antes de Intereses e Impuesto (EBIT) $  (144.756.069) $  (103.759.166) $ (16.659.778) $ 70.763.926 $ 178.240.898
- Intereses v B B B - B
= Utilidad antes de Impuesto $  (144.756.069) $  (103.759.166) $ (16.659.778) $ 70.763.926 $ 178.240.898
$  (144.756.069) $  (248.515.236) $  (265.175.014) $ (194.411.088) $ (16.170.190)
- Impuesto 27% - - - WY -
= Utilidad Neta $  (144.756.069) $  (103.759.166) $ (16.659.778) $ 70.763.926 $ 178.240.898

FLUJO DE CAJAEFECTIVO Inicio Actividade:
= Utilidad Neta $  (144.756.069) $  (103.759.166) $ (16.659.778) $ 70.763.926 $ 178.240.898
+ Depreciacion $ 5.323.721 $ 6.089.289 $ 6.558.311 $ 7.382.770 $ 8.215.227
+ Gastos Financieros $ 0% 0$ 0$ 0$ 0
+ Amortizacion
- Inversiones $  (40.377.214) § (6.700.000) $ (6.968.000) $ (7.246.720) $ (7.536.589) $ (7.838.052)
- Aumento en Capital de Trabajo Operacional $  (70.814.304)
= Flujo de Caja Efectivo $ (111.191.518) $  (146.132.348) $ -104.637.877 $ -17.348.187 $ 70.610.107 $ 178.618.073
+ Deuda Neta
Deuda Adicional
Amortizacién Deuda actual
+ Recuperacion Capital de trabajo $ 70.814.304
+ Valor terminal de venta activos $ 11.845.119
= Flujo de Caja Neto $ (111.191.518) §  (146.132.348) $  (104.637.877) $ (17.348.187) $ 70.610.107 $ 261.277.495
Método de CAPM
Kf = 4,02% Tasa Libre de riesgo
Km = 10,27% Prima por riesgo de mercado
B= 1,5 Beta desapalancado - Industria software (system & apllication)
PPL = 3% Premio por liquidez
PSU= 3% Premio por Start Up

CAPM= Kf + (Km - Kf) * g + PPL + PSU
CAPM= 19,40%

Valor presente neto del proyecto = - Inversion Inicial + valor presente neto de los flujos futuros
lo=$ (111.191.518) Inversion Inicial
vpf=§ (63.553.967) Valor presente neto de los flujos futuros

VAN=$ (174.745.484) Valor presente neto del proyecto

TR = -4%
PUNTO DE EQUILIBRIO 1 2 8 4 5
ltem Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afio 5
Flujo $ (146.132.348) $§ (104.637.877)$ (17.348.187) $ 70.610.107 $ 261.277.495
Flujo Acumulado $ (146.132.348) $§ (250.770.225) § (268.118.413) § (197.508.306) $ 63.769.189
Break Even 4 afios
Payback 5,36 afios = 64 meses

Fuente: Elaboracién Propia
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Cero usuarios aino 1| 6 clientes afno 5

ESTIMACION INGRESOS - ANUAL 5 PRIMEROS PERIODOS

N° Faenas 0 2 3 4 6
N°Usuarios/mes anuales 0 63384 95076 126768 190152
Total Ingresos Anuales $ - 8 329.596.800 $496.296.720 $ 709.900.800 $ 1.102.881.600

ESTADO DE RESULTADOS: PESIMISTA USUARIOS 20%

+ Ventas Netas $ -8 329.596.800 $ 496.296.720 $ 709.900.800 $ 1.102.881.600
- Costos Venta $ -8 -8 -3 -8 -
= Margen de Contribucién $ - $ 329.596.800 $ 496.296.720 $ 709.900.800 $ 1.102.881.600

- Costos Operacionales
Insumos y otros

Otros Costos Operacionales $ (14.444.406) $ (15.022.182) $ (15.623.069) $ (16.247.992) $ (16.897.912)

- Sueldos $ (86.282.000) $ (203.171.280) $ (242.183.760) $ (332.139.600) $ (389.910.560)
= Margen operacional $ (100.726.406) $111.403.338 $ 238.489.891 $ 361.513.208 $ 696.073.128
- Gastos de Administracion & Ventas $ (38.705.943) $ (44.274.815) $ (83.159.118) $ (105.891.312) $ (141.989.803)
= Utilidad antes de Intereses, Impuesto y Depreciacion (EBITDA) $ (139.432.348) $67.128.523 $155.330.773 $ 255.621.895 $ 554.083.325
- Depreciacion $ (5.323.721) $ (6.089.289) $ (6.558.311) $ (7.382.770) $ (8.215.227)
= Utilidad antes de Intereses e Impuesto (EBIT) $ (144.756.069) $61.039.234 $148.772.462 $ 248.239.126 $ 545.868.098
- Intereses 4 i i N - -
= Utilidad antes de Impuesto $ (144.756.069) $61.039.234 $148.772.462 $ 248.239.126 $ 545.868.098
$ (144.756.069) $ (83.716.836) $65.055.626 $313.294.752 $859.162.850

- Impuesto 271% - - $ (40.168.565) $ (67.024.564)"  (231.973.970)
= Utilidad Neta $ (144.756.069) $61.039.234 $108.603.897 $ 181.214.562 $ 313.894.128

FLUJO DE CAJAEFECTIVO Inicio Actividades

= Utilidad Neta $  (144.756.069) $61.039.234 $108.603.897 $ 181.214.562 $ 313.894.128
+ Depreciacion $ 5.323.721 § 6.089.289 $ 6.558.311 § 7.382.770 § 8.215.227
+ Gastos Financieros $ 0% 0% 0% 0% 0
+ Amortizacion

- Inversiones $ (40.377.214) $ (6.700.000) $ (6.968.000) $ (7.246.720) $ (7.536.589) $ (7.838.052)
- Aumento en Capital de Trabajo Operacional $ (70.814.304)

= Flujo de Caja Efectivo $ (111.191.518) $  (146.132.348) § 60.160.523 $ 107.915.488 $ 181.060.743 $ 314.271.303

+ Deuda Neta

Deuda Adicional
Amortizacién Deuda actual

+ Recuperacién Capital de trabajo $ 70.814.304
+ Valor terminal de venta activos $ 11.845.119
= Flujo de Caja Neto $ (111.191.518) $§  (146.132.348) $60.160.523 $107.915.488 $ 181.060.743 $ 396.930.726
Método de CAPM
Kf = 4,02% Tasa Libre de riesgo
Km = 10,27% Prima por riesgo de mercado
B= 1,5 Beta desapalancado - Industria software (system & apllication)
PPL = 3% Premio por liquidez
PSU= 3% Premio por Start Up

CAPM = Kf + (Km - Kf) * g + PPL + PSU
CAPM= 19,40%

Valor presente neto del proyecto = - Inversion Inicial + valor presente neto de los flujos futuros
lo=% (111.191.518) Inversion Inicial

vpf = $235.914.543 Valor presente neto de los flujos futuros
VAN = $124.723.025 Valor presente neto del proyecto

TIR = 35%
PUNTO DE EQUILIBRIO 1 2 3 4 5
ltem Afo 1 Ao 2 Ano 3 Ano 4 Ao 5
Flujo $ (146.132.348) $60.160.523 $107.915.488 $ 181.060.743 $ 396.930.726
Flujo Acumulado $ (146.132.348) §  (85.971.825) $21.943.663 $203.004.405 $ 599.935.131
Break Even 2 afios
Payback 3,77 afios = 45 meses

Fuente: Elaboracién Propia
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Doble clientes aino 1 | 8 clientes aino 5

ESTIMACION INGRESOS - ANUAL 5 PRIMEROS PERIODOS

N° Faenas 2 3 4 5 8
N°Usuarios/mes anuale: 26410 95076 126768 158460 253536
Total Ingresos Anuales $ 145.255.000 $494.395.200 $661.728.960 $887.376.000 $1.470.508.800

ESTADO DE RESULTADOS: OPTIMISTA USUARIOS 20%

+ Ventas Netas $ 145.255.000 $ 494.395.200 $ 661.728.960 $ 887.376.000 $ 1.470.508.800
- Costos Venta $ ) -8 - $ -8 -
= Margen de Contribucion $ 145.255.000 $ 494.395.200 $ 661.728.960 $ 887.376.000 $ 1.470.508.800

Margen/Ingresos 100% 100% 100% 100% 100%

- Costos Operacionales
Insumos y otros

Otros Costos Operacionales $ (14.444.406) $ (15.022.182) $ (15.623.069) $ (16.247.992) $ (16.897.912)

- Sueldos $ (86.282.000) $  (203.171.280) $  (242.183.760) $  (332.139.600) $ (389.910.560)
= Margen operacional $44.528.594 §  276.201.738 $  403.922.131 $  538.988.408 $  1.063.700.328
Margen/Ingresos 31% 56% 61% 61% 72%

- Gastos de Administracién & Ventas $ (38.705.943) $ (44.274.815) $ (83.159.118) $  (105.891.312) $ (141.989.803)
= Utilidad antes de Intereses, Impuesto y Depreciacion (EBI $5.822.652 §  231.926.923 §  320.763.013 $  433.097.095 § 921.710.525
- Depreciacion $ (5.323.721) $ (6.089.289) $ (6.558.311) $ (7.382.770) § (8.215.227)
= Utilidad antes de Intereses e Impuesto (EBIT) $498.931 §  225.837.634 $  314.204.702 $  425.714.326 §$ 913.495.298
- Intereses v i -v i - -
= Utilidad antes de Impuesto $498.931 § 225.837.634 $ 314.204.702  $ 425.714.326  $ 913.495.298
$498.931 $226.336.564 $ 540.541.266 $ 966.255.592  $ 1.879.750.890

- Impuesto 27% $ (134.711) $ (60.976.161) $ (84.835.270) $  (114.942.868) $ (246.643.730)
= Utilidad Neta $364.220 $ 164.861.473 $ 229.369.432 $ 310.771.458 $ 666.851.567

FLUJO DE CAJAEFECTIVO Inicio Actividades
= Utilidad Neta $364.220 $ 164.861.473 § 229.369.432 $ 310.771.458 $  666.851.567
+ Depreciacion $ 5.323.721 $ 6.089.289 $ 6.558.311 $ 7.382.770 $ 8.215.227
+ Gastos Financieros $ - $ - $ - $ -8 -
+ Amortizacién
- Inversiones $ (40.377.214) $ (6.700.000) $ (6.968.000) $ (7.246.720) $ (7.536.589) $ (7.838.052)
- Aumento en Capital de Trabajo Operacional $  (70.814.304)
= Flujo de Caja Efectivo $ (111.191.518) $ (1.012.060) $ 163.982.762 $ 228.681.023 $ 310.617.639 $§  667.228.742
+ Deuda Neta
Deuda Adicional $ -3 -8 -3 - $ -3 -
Amortizacién Deuda act $ -8 -8 -3 - $ -8 -
+ Recuperacion Capital de trabajo $ 70.814.304
+ Valor terminal de venta activos $ 11.845.119
= Flujo de Caja Neto $ (111.191.518) $ (1.012.060) $ 163.982.762 $ 228.681.023 $ 310.617.639 $  749.888.165
Método de CAPM
Kf= 4,02% Tasa Libre de riesgo
Km = 10,27% Prima por riesgo de mercado
B= 1,5 Beta desapalancado - Industria software (system & apllication)
PPL = 3% Premio por liquidez
PSU = 3% Premio por Start Up
CAPM = Kf + (Km - Kf) * B + PPL + PSU
CAPM= 19,40%
Valor presente neto del proyecto = - Inversion Inicial + valor presente neto de los flujos futuros
lo=$% (111.191.518) Inversion Inicial
vpf=$ 710.478.831 Valor presente neto de los flujos futuros
VAN = § 599.287.313 Valor presente neto del proyecto
TR= 100%
PUNTO DE EQUILIBRIO 1 2 3 4 5
ltem Ao 1 Ao 2 Ano 3 Ao 4 Ano 5
Flujo $ (1.012.060) $ 163.982.762 $ 228.681.023 $ 310.617.639 $  749.888.165
Flujo Acumulado $ (1.012.060)  $162.970.702 $ 391.651.726 $ 702.269.364 $ 1.452.157.529
Break Even 2 afios
Payback 1,77 afios = 21 meses

Fuente: Elaboracién Propia
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Sueldos 20%

ESTADO DE RESULTADOS: OPTIMISTA GAV 20%

+ Ventas Netas $ 72.627.500 $ 329.596.800 $ 496.296.720 $ 709.900.800 $ 1.102.881.600
- Costos Venta $ 0% 0% 0% 0% 0
= Margen de Contribucién $ 72.627.500 $ 329.596.800 $ 496.296.720 $ 709.900.800 $ 1.102.881.600

Margen/Ingresos 100% 100% 100% 100% 100%

- Costos Operacionales
Insumos y otros

Otros Costos Operacionales $ (14.444.406) $ (15.022.182) $ (15.623.069) $ (16.247.992) $ (16.897.912)
- Sueldos $ (103.538.400) $ (243.805.536) $ (290.620.512) $ (398.567.520) $ (467.892.672)
= Margen operacional $ (45.355.306) $ 70.769.082 $ 190.053.139 $ 295.085.288 $ 618.091.016

Margen/Ingresos -62% 21% 38% 42% 56%
- Gastos de Administracion & Ventas $ (38.705.943) $ (44.274.815) $ (83.159.118) $ (105.891.312) $ (141.989.803)
= Utilidad antes de Intereses, Impuesto y Depreciacion (EB $ (84.061.248) § 26.494.267 $ 106.894.021 $ 189.193.975 § 476.101.213
- Depreciacion $ (5.323.721) $ (6.089.289) $ (6.558.311) $ (7.382.770) $ (8.215.227)
= Utilidad antes de Intereses e Impuesto (EBIT) $ (89.384.969) $ 20.404.978 $ 100.335.710 $ 181.811.206 $ 467.885.986
- Intereses r r - 4 -
= Utilidad antes de Impuesto $ (89.384.969) $ 20.404.978 $ 100.335.710 $ 181.811.206 $ 467.885.986
- Impuesto 27% - - K] (8.466.044) $ (49.089.026) $ (126.329.216)
= Utilidad Neta $ (89.384.969) $ 20.404.978 $ 91.869.666 $ 132.722.180 $ 341.556.770

FLUJO DE CAJAEFECTNO Inicio Actividades
= Utilidad Neta $ (89.384.969) $ 20.404.978 $ 91.869.666 $ 132.722.180 $ 341.556.770
+ Depreciacion $ 5.323.721 $ 6.089.289 $ 6.558.311 $ 7.382.770 $ 8.215.227
+ Gastos Financieros $ 0% 0% 0% 0% 0
+ Amortizacion
- Inversiones $ (40.377.214) $ (6.700.000) $ (6.968.000) $ (7.246.720) $ (7.536.589) $ (7.838.052)
- Aumento en Capital de Trabajo Operacional $ (70.814.304)
= Flujo de Caja Efectivo $  (111.191.518) $ (90.761.248) $ 19.526.267 $ 91.181.257 $ 132.568.361 $ 341.933.944

+ Deuda Neta

Deuda Adicional
Amortizaciéon Deuda actual

+ Recuperacion Capital de trabajo $ 70.814.304
+ Valor terminal de venta activos $ 11.845.119
= Flujo de Caja Neto $ (111.191.518) § (90.761.248) $ 19.526.267 $ 91.181.257 § 132.568.361 $ 424.593.367
Método de CAPM
Kf = 4,02% Tasa Libre de riesgo
Km = 10,27% Prima por riesgo de mercado
B= 1,5 Beta desapalancado - Industria software (system & apllication)
PPL = 3% Premio por liquidez
PSU = 3% Premio por Start Up

CAPM = Kf + (Km - Kf) * g + PPL + PSU
CAPM= 19,40%

Valor presente neto del proyecto = - Inversion Inicial + valor presente neto de los flujos futuros
lo=$ (111.191.518) Inversién Inicial

vpf=$  231.492.193 Valor presente neto de los flujos futuros

VAN=$  120.300.676 Valor presente neto del proyecto

TR = 36%
PUNTO DE EQUILIBRIO 1 2 3 4 5)
ltem Afo 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5
Flujo $ (90.761.248) $ 19.526.267 $ 91.181.257 $ 132.568.361 $ 424.593.367
Flujo Acumulado $ (90.761.248) $ (71.234.981) $ 19.946.276 $ 152.514.637 $ 577.108.004
Break Even 2 afios
Payback 3,69 afios = 44 meses

Fuente: Elaboracién Propia
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Sueldos -20%

ESTADO DE RESULTADOS: PESIMISTA GAV 20%

+ Ventas Netas $ 72.627.500 $ 329.596.800 $ 496.296.720 $ 709.900.800 $  1.102.881.600
- Costos Venta $ 0§ 0$ 0$ 0% 0
= Margen de Contribucién $ 72.627.500 $ 329.596.800 $ 496.296.720 $ 709.900.800 $  1.102.881.600

Margen/Ingresos 100% 100% 100% 100% 100%

- Costos Operacionales
Insumos y otros

Otros Costos Operacionales $ (14.444.406) $ (15.022.182) $ (15.623.069) $ (16.247.992) $ (16.897.912)

- Sueldos $ (69.025.600) $ (162.537.024) $ (193.747.008) $ (265.711.680) $ (311.928.448)

= Margen operacional $ (10.842.506) $ 152.037.594 $ 286.926.643 $ 427.941.128 $ 774.055.240

Margen/Ingresos -15% 46% 58% 60% 70%

- Gastos de Administracidn & Ventas $ (38.705.943) $ (44.274.815) $ (83.159.118) $  (105.891.312) $  (141.989.803)

= Utilidad antes de Intereses, Impuesto y Depreciacion (EBITDA)$ (49.548.448) § 107.762.779 $ 203.767.525 $ 322.049.815 $ 632.065.437

- Depreciacion $ (5.323.721) $ (6.089.289) $ (6.558.311) $ (7.382.770) $ (8.215.227)

= Utilidad antes de Intereses e Impuesto (EBIT) $ (54.872.169) $ 101.673.490 $ 197.209.214 $ 314.667.046 $ 623.850.210
- Intereses - " 4 4 -

= Utilidad antes de Impuesto $ (54.872.169) $ 101.673.490 $ 197.209.214 $ 314.667.046 $ 623.850.210

$ (54.872.169) $46.801.320 $ 244.010.534 $ 558.677.580 $  1.182.527.790

- Impuesto 27% - $ (27.451.842)"% (65.882.844) $ (84.960.102) $ (168.439.557)

= Utilidad Neta $ (54.872.169) $ 74.221.647 $ 131.326.370 $ 229.706.943 $ 455.410.653

FLUJO DE CAJAEFECTIVO Inicio Actividades
= Utilidad Neta $ (54.872.169) $ 74.221.647 $ 131.326.370 $ 229.706.943 $ 455.410.653
+ Depreciacion $ 5.323.721 $ 6.089.289 $ 6.558.311 $ 7.382.770 $ 8.215.227
+ Gastos Financieros $ 0% 0$ 0$ 0% 0
+ Amortizacion
- Inversiones $ (40.377.214) $ (6.700.000) $ (6.968.000) $ (7.246.720) $ (7.536.589) $ (7.838.052)
- Aumento en Capital de Trabajo Operacional $ (70.814.304)
= Flujo de Caja Efectivo $  (111.191.518) § (56.248.448) $ 73.342.937 $ 130.637.961 $ 229.553.124 $ 455.787.828
+ Deuda Neta

Deuda Adicional
Amortizacién Deuda actual

+ Recuperacion Capital de trabajo $ 70.814.304
+ Valor terminal de venta activos $ 11.845.119
= Flujo de Caja Neto $  (111.191.518) § (56.248.448) $ 73.342.937 § 130.637.961 $ 229.553.124 $ 538.447.251
TASA DE DESCUENTO
Método de CAPM
Kf = 4,02% Tasa Libre de riesgo
Km = 10,27% Prima por riesgo de mercado
B= 1,5 Beta desapalancado - Industria software (system & apllication)
PPL = 3% Premio por liquidez
PSU= 3% Premio por Start Up

CAPM = Kf + (Km - Kf) * g + PPL + PSU
CAPM= 19,40%

Valor presente neto del proyecto = - Inversion Inicial + valor presente neto de los flujos futuros
lo=$ (111.191.518) Inversién Inicial
vpf=$  415.986.427 Valor presente neto de los flujos futuros

VAN=$  304.794.910 Valor presente neto del proyecto
TR = 60%

PUNTO DE EQUILIBRIO

ltem

Flujo $ (56.248.448) $ 73.342.937 $ 130.637.961 $ 229.553.124 $ 538.447.251
Flujo Acumulado $ (56.248.448) $ 17.094.488 $ 147.732.449 $ 377.285.573 $ 915.732.824
Break Even 2 afios

Payback 2,72 afos = 33 meses

Fuente: Elaboracién Propia
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Anexo 28: Preview Plataforma

Visualizacion colaboradores en pantalla de mapa de terreno.

Fuente: Elaboracion Propia

Ubicacion de colaboradores en mapa de terreno para comunicaciéon directa y ubicacion de

instalaciones para facilitar localizacion e indicaciones hacia el lugar.

Fuente: Elaboracién Propia
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Anexo 29: Cotizaciones

Acreditadoras

R.U.T.:53.310.572-6

MNARAGK FACTURA ELECTRONICA

§.11 - SANTIAGO CENTRO

or Privado
s de Datos

tracion de

Chile

392, Oficina 401 - Pis
Teléfono: 360 7000

DET
hers2 35| ACREDITACICN DE DOCUMENTOS (Pag. ) 5122 []
FECONTRATACION DE SERVICIOS.
Informes. 1| nforme ICE 48T 24871

RECONTRATACION DE SERVICIOS.

Son: TRESCIENTOS OCHENTA Y SEIS MIL QUINIENTOS NOVENTA ¥ SEIS pesos. *** | SUBTOTAL 324871
Modalidad de Pago: Ofro RECARGO o
| Condiciones de Pago: Contado DESCUENTO 0
TOTAL AFECTD 32487
TOTAL EXENTO
LVA 19% 61725
TOTAL 306,596

Achilles

AQUILES CHILE S.p.A.

ASESORIAS Y CONSULTORIA EN GESTION
AV. APOQUINDO 5850 PISO N'S

LAS CONDES - SANTIAGO

FONO (2) 25859600

werw.achilles.com/chile

R.U.T.: 76.110.170-6

FACTURA
ELECTRONICA

vl

SLL - SANTIAGO ORIENTE

Cliente Emitida H-Feb-2022

RUT. Vence 108-Fab-2022

Gire Page antad

Direccién

Comuna, Cludad

Contacto

Codigo Detalle Cantidad P.Unitario Total
Rel. Falio Fecha Razén Ral. SubTotal § 450, oo

Neto §
LV.A 19 %
Monto Total §

Dbaervaciones
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\ ASOCIACION DE INDUSTRIALES :
B DE ANTOFAGASTA s ke
CUMPLBMIENTO OBLIGACIONES LABORALES Y
PREVISIONALES
4 i i i L
e (e susia7r Folio N° IR
g ANTOPAGAST. CHLE 5.LI. - ANTOFAGASTA
Sefores) :

Dog. de Ref Wobive Retereroia Folia Facha
CODIGO CANT. DETALLE P.UNITARIO [ DSCTO. TOTAL
ot 1| mesezpcion compLETa 275,481 1o 15,481
Inscripcion Empresa Nacional
TRESCIENTOS VEINTISIETE MIL OCHOCIENTOS VEINTIDOS
CANCELADO: e e DSCTO.: ¢
NETO - 275.401
19% VA 52341
EXENTO : o
TOTAL : 327 822




Compra vehiculo

NAVARA DC XE 2.3D MT
(NADXEO230DM2N1)

Precio con todo medio de pago @

$27.476.489

COTIZAR

Hola. ;Nece
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Publicaciones en medios

Diario financiero

Paola Espinoza <pespinoza@edirekta ci=

para

Estimado

Junto con saludar y de acuerdo a lo conversado, te informo gque el Diario Financierc esta preparando una edicion especial “Gerenciamiento, ingenieria y supervisién
de obras”, que sera publicada el 30 de marzo a nivel nacional, versién impresa y digital.

El Gerenciamiento de Proyectos o tambien conocido como Project Management, tiene como objelivo apoyar al gestor de una obra en la concepcion y desarrollo
completo de la misma. El objetivo del servicio es optimizar variables como plazo, costo, calidad, segundad, sistema constructivo, entre ofros. Es clave parficipar de
manera integral desde la pre factibilidad hasta la puesta en marcha. De este modo, se desarrollan asesorias para evaluacion de proyectos, gestion de contratos gestion
de gerencia, gestion documental, revision de proyectos, informes de administracion e inspeccion de obras.

-Administracién de Contratos

-Inspeccién Fuera de Cbra

-Puesta en Marcha

-Gerenciamiento de operaciones

-Supervision e Inspeccion de Obras

Invitamos a las empresas relacionadas a participar con avisaje o publireportaje.
Fecha de cierre comercial: 18 de marzo
Plazo de entrega de material: 25 de marzo

Fecha de publicacion: 30 de marzo

Valores por aviso o publireportaje

Formato Valores

Pagina $  1.500.000

1/2 pagina|$  1.000.000

Vapagina |$ 650.000

Adicional al formato que se contrate | les ofrecemos menciones dentro del contenido editorial sin costo
Una vez publicado, les hacemos llegar ejemplares fisicos, pdf y link de la edicién que podran compartir en sus RS,

Quedo atenta a tus comentarios,

Saludos cordiales.
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Revista nueva mineria y energia

INFCIC) QUIERES SDMO5 PAUTA ANUAL | SUSCRIFCION PUBLICE

000 -

nme

MINERTA | EMERGIA | INTERMACIONAL | INDUSTRIA | EDICION IMPRESA | DESTACADOS | OPIMION | EDICIONES REV

. @ Hid Chit Revista Marz/
Iaronor e
() HIDRONOR  corrroneree: R _
=
PUBLICIDAD -y

Tipo de Aviso i}
= Contratapa /5 1.930.000 + Medla pagina {enfrentada) / 1,700,000 =

« Tapa Dos [ $1.680.000 « Pagina lsla /$1.075.000 Versidn POF -*
+ Tapa Tres / $1.550.000 « Cuarto de pagina / 5 460.000

+ Paginainterior / §1.290.000 + Inserto / § 1.400.000 itanbesii cng
+ Pagina Interlor Enfrentada / § 2.830.000 + Publireportale / $ 1.600.000 de chanéade h:
= Media paging /5 780,000 en un 1008

Espedficadones Técnicas
Circulacidn: 8,500 ejemplares mensuales distribuldos en forma gratulta a todas las compafiias mineras y empresas que

prestan serviclos a la minera, En el sector energia o las generadoras, transmisoras, distribuidoras y empresas de servicio.

El material a recibir debe tener las siguientes especificaciones;
Alta resolucida 300 DM o mds.

* InDesign C56
= [lustrator C56
* Photoshop CS6

Las avisos de una pagina deben venir con 5 mm de excedente por cada lada,




SERVICIOS MENSUALES

SERVICIO DE EMAIL Y SOFTWARE MICROSOFT

Comparar los planes de Exchange Online

Orbtén el correc electronico de
categoria empresarial come un
plan independiente de Exchange
Cnline o como parte de una
solucion.

Planes para pequefias empresas
de Microsoft 365

Planes de Microsoft 365 para
grandes empresas

Planes de Office 365 para
grandes empresas

JBuscas mas opciones?

Ve s licencias de Exchange
Server

Exchange Online
(plan 1)

Exchange Online
(plan 2)

Microsoft 365
Empresa
Estandar

USD$4.00 USD$8.00USD$12.50

por usuario al meg

Mas impuasios aplicablas

(Suscripcion anual: se
renueva automaticamente) !

Carveo de categoria
empresarial seguro y
confiable con un buzén de
50 GE por usuans.

Aplicaciones de Office

(Mo se incluye)

Servicio en nube azure

[T}
m Azure

Pagina principal / P

Precios de Cloud Services

Memoria intensiva

Explorar+  Productos «

Soluciones

Azure / Precios de Cloud Services

por usuario al mes

Mis impisestos aplcables

{Suscripcion anual se

renueva automaticamente)

Incluye todas las
cararteristicas de Exchange
Online (plan 1), ademas de
almacenamients de buzén
de archivo, buzdn de voz
hospadado y prevencion
de pérdida de datos

Aplicaciones de Office

(N se incluye)

Precios ~ Asociados ~  Recursos «

por usuario al mes

Mids impuestos aphcaties.

(Suscripcion anual: se
renueva automaticamente)

Inchuye todas las
caracteristicas de Exchange
Orline (plan 1), ademas de
aplicaciones de Office de
instalacién completa, 1 T8
de almacenamiento y usa
compartido de archivas,
videoconferencias y mucho
mas.

Se incluyen las
aplicaciones de Office

Quthook ‘Word

H $

Excel FowerPaint

Para bases de datos de gran tamafio, granjas de servidores de SharePoint y aplicaciones de alto rendimiento.

Instancia Nicleos RAM
D1 2 14,00 GB
D12 4 28,00 GB

Almacenamiento

tempeoral

100 GB

200 GB

Pago por uso

$363,54/mes

$727,08/mes

R Documentacién  Soporte

1afio de reserva

$233,2423/mes
~36 % de ahorro

$465,5722/mes

~36 % de ahorro

Pongase en contacto con
ventas

Iniciar
sesion

3 aiios de reserva

$186,8289/mes ~49 %

de ahorro

$373,6797/mes ~49 %

de ahorro
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Celular

Tobitanica MivPes TR 5L

Movil FEs=r & movistar

Tabitane SS0S003050

it R.U.T: 76.124.890-1
a de

1 4 PLAN ; Control X5 cod_B63 BOLETA ELECTRONICA
vy Vencimiento
Coxigo Qiente | OB aon 2021 | Frosie T Unkiades  Vaior
Gira 1 e it Unided  Bisp.  nidad

o P 15.005 -

oo S o ~ I
Birecclén i et ot .. " S11, Santiago Orient

i o n 0 11, Santiaga Oriente

Comuma 4 Tatala Pagar Eetterwtyuny T m
O Celular 510287 [EECEEE o @ www.mavister.dl m Agp Mi Movistar

1D Decuments | i‘l EMovISTarChite n Mavistar Chile
Bolsta de Ventas

Servicio Piiblico Telefinico, Adicionales a los anteriores y de Larga Distandia.

Cuenta Telefnica (Definician de Canceptos al Reversa)
Parindo de Facturacion : 194ul- 2021 al 18-ago-2021
Liea Principal : 56053976162
Ghma Peimn  Tpn Uniedes Unifades Valor Unidel Seb Tolal (5] Descia(f) ot (5)
Factrscln  Unided Disporsbles Utibaadin  Adcional {5 Valores WA
Servide Telefénloo Mévil
3% Descurs Fijo.

nto al cargo

Cargo Fja Vix 19707 af 18108 o 158 158,
Cargo Fjo Danos 1907 a1 1808 o 158 159
Control %S cod 861

Carga Fijo Vor 19407 al 1808 9568 4 266 52
Carga Fijo Datos 19707 4l 18408 a5 4240 5198
Sub Total Servitia Telefanico Mail 19,086 B0 10282
Servicias Adicianales

Sif Comumo

Comunicaciones De Larga Distancla internacional
Sin Comsumo

Com. A Otros Serv, Plblicos De Telecomunicaciones

TOTAL CUENTA UNICA TELEFONICA 19086 eE0.
Otros Cobwos
Sin Consuma
TOTAL MES ACTUAL 10.282
Saldo Anteriar vigente al 19-ago-2021 o

Servicios Blogueados

CELULAR SERVICIOS BLOGUEADDS  FECHA
ST IETLISL Sanios J00, 636,805, M0 Detea010

s bpqates wiitn | o

r Documento S 10.282
i

R.U.T 92.580.000-7
FACTURA ELECTRONICA

N
S.LI - SANTIAGO ORIENTE

inscribe gRatis

Grupo Ceatrato Neo I inie 50
tu fActura por RENTA MENSUAL . ABR-2022 a ABR-2022 $ 263366
e-mail SUBTOTAL 5 263366
entel.cl
@) entel
“Entel podé cortar o ke ego da §d Fecha de wmmy
Para obtener NETO: 263.366
informacion sobre | LV.A (19%): 50.040
el estado o detalle | ToTAL: 313.408
de su cuenta,
wisite www.entel.cl




Hosting pagina web

R.UT.: 760247227
FACTURA ECTRONICA

v -

S.LL SANTIAGO ORIENTE

ol
=

EMPRESAS
DEHOSTING

CASAMAYOR ¥ MIRALLES LIMITADA
SERV DE HOSTING - SERV COMPUTACIONALES Y DE

INFORMATIC
Flor de Azucena 73, Las Condes

FECHA EMISION; 2022-03-08 HORA: 18:41:41

FORMA DE PAGO: Contado

ARTICULO VALOR

Hosting Pyme
Hosting Pyme
OB/04/2023)

1 X 155900 $158.900
MONTONETO F159.900
IVA 19% 230,331
MONTO TOTAL 5190281

REFERENCIAS

DOCUMENTO FECHA DE

FOLIO EMISION RAZON

Patente comercial

RUT
NOMBRE
DIRECCION
TRIBUTO PATENTES COMERCIALES
PERIODO . 15EM 2022
FECHA EMISION 01-01-2022
PLAZO PARA PAGAR  31-01-2022
IMPUESTOS Y DERECHOS
1,00 ART. 24 5 367.282
1,00 ASEQ 5 53.353
1,00 BAN.UP 5 [i]
SUBTOTAL s 420.635
PC 5 3.365
INTERES & 6.360
TOTAL PAGADO 5 430.360
S£ORe
o, > FECHA PAGO : 03-02-2022 D0:33
92 SMM77SNGPS
EMISOR - RENTAS
Cy o 1".."' CASERQ - WEBPATENTE

UMIDAD - [(HAECCION DF RENTAS
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Inscripcion empresa

]
W‘?’ Solicitud finalizada. DIAR_I_Q.QFI__(;IAL

1d Pago | L
Datos de Solicitud de Publicacian

Fecha de Solicitud: 2021-03-07 16:21:42 _

Forma de Pago: Pago en Linea

Detalle de Pago

Cadign  Fecha

CVE Descripcidn Cantidad Neto Total
Producto  Publicacidn

atra Solicitud N® 1453980 Mixta N°
a9 1009SmE MoTAIs Marca Solicitud N® 1463989 Mixta N r 1 §41.401

Total $ 49.267
{hva incluide)

Marca comercial
PAGO INAPI

*TGR COMPROBANTE DE TRANSACCION

Tesareria General |
de la Republica

Rut - Rol

Formulario

Faolio

Vencimiento 02-07-2021

Moneda de Pago CLP

Total Pagado 104.322

Fecha Pago 02-07-2021 10:51:18
Institucion Recaudadora BANCO CHILE
Identificador de Transaccion 37151435-65736280

Servicio de aseo

i - SEO INICIo NOSOTROS SERVICIOS PLANES CONTACTO FAQ Ingresar

Hogar Oficina Sanitizacion

Limpieza Limpieza Medio Dia
bYadia
4 4 hioras de limpieza detallada con una de nuestras
horas

profesionales
Leer mas
4hr
$39.900



Mobiliario oficina

g soDIMAC 2Quéestds buscando? O Qcemiios 0 B2 () Sivbunes () MiCuents

CONSTRUCCIONY PISOS, PINTURAS ¥ HERRAMIENTASY  BARO,COCINAY ELECTROMOGAR 'Y MUEBLES Y DECORCION MENAJEE  AIRELIBRE MADINY o0 - SERVICIOS . PROVECTOSE
FERRETERIA TERMINACIONES MAQUINARIAS LIMFIEZA CLIMATIZACKSN ORGANIZACION ILUMINACION MASCOTAS " HDGAR INSPIRACION

s inayEscritorio ¥ Escritorios 3 Escritorio 74x120x45 cmnagal

Home 5 Mueblesy Organizacién > Murbles 3 Sl

Coellpe 3897087

Yardas
Escritorio 74x120x45 cm nogal
b & ¢ & & vl

$89.990c/u

Obtén tu CMR 100% online Soliciats aqui
En tu primera comgra te regalaremos $10,600

- 1+
Selecciona
ﬁ/ Garantia ) Seleccionar Garantia Extendida mis infarmacian
.~ Extendida -
1Ana 2 Anos i
x fiﬂq";trlﬂ! $14.990 §24.9%0 L\
ﬁ] Sroppana

asonlmc J0ué estis buscando? Q @Cemlhs E =) CMR Puntes & Mi Cuenta
conusTRICCEN Y PS5 ETURAS HERRAMIENTASY  BAROLCOCINAY  ELECTROHOGAR Y EBLES DECORSCION MEWASEE  MEELBREJARDINY oo SERVICIDS Ly PROYECTOSE
FERRETERIA. TERMINACIONES MACUINARIAS ULPIEZS CLBATIZACION CROAHIZACION LI ACION MESCOTAS 7 HOTAR INEPARACIR

Hagra

Just Home Collection [ i3
Silla Ergondmica Capricornio 104x63x62 cm
Negro

ok ke ke (167

am

$45.990c/u
Ahorra con CMR $14.000

Otres mefios de pago

$59.990¢c/u
) S
| Gorantia
~/ Extendida Obtién tu CMR 100% online Salicitalasgqul ¥
En tu primera compea b regalaremas $10.000
a&rvlch’:s
ogar
W - 1+
Volver al listade Irveh s » Mesas Silles y Wander uno ig

Mugvz  1¥ o

Mesa Reunién Rectang. 3,20 O
A350 Mt X 1,2 Mt

- Electrificable
$945.000

Wi I i

) Emregaa acordar con el vencedor
R Met

a5105 e

Stock disponible

Cantidac: 1 unidad ~ |




Computador personal

"« Factory [ e

£ Micuenta v W Micarto

Inlcio > ¥ Tablets + + Noteh Tratlicionales

Dispanitilidad

ssD

E

Au P |- =

iihia 1

S Mont| 1

Combo teclado y mouse

Lenovo® Notebooks Tradicionales

Notebook Yoga Siim 71 14° FHD Intel 15-1135G7 8GE 51268
580 Intel Ins Xe Windows 10 Slale Grey

1D 4524 Contin 450 Lt

$ 689.990

Precio Ofera Efectivo

$711.290

Priacio Oferta

$ 749.990

Precio referencia

Despacha s
Dnmitio
Dispesible

Rt on: Tianda Ootganitn

Dispeaible Empeasas

Madios 4 pag

via [N
=FRed compre

“zFactory [ a.ou.

c 2, Micuenta v W Micarre

Inicka * Accesorios y Periféricos » Mouses y Teclados * Combos Tealado / Mouse

Disgeaninblidac

Microsoft® Mouse

Combo Teclads + Mousa Optical Deskiap 600 USB

(LR Cramisn 27 Uit
$25.590

Pracio Efectvo

$ 26.990

Precio Normal

Corepsiin ]
Lom Argries a9

T 0o

Wl El

vt Mut) 1

PRatin o Thmda

Dispenibio

Dispenible

Madics de page dispanible

Mot Stock desfasado 20 meutos.
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Servidor

“eFactory [ ...

Inicig + Computadorss y Tablats + Sarvidores © Swvan

DegLL ERA

Ups

LMl emanta & Miearm

Dallll Sarvars

Server PowerEdgs T140 Inssl Xeon E-2228G1EE

HOO
1021036

Cumnlan 8 Livkd

$1.324.990

Pt Efectn

$ 1.365.990

Pz ormal

H Rpnis o T OO
LU Dapusinia Ermprunen

P Factory [ Toucow.

2. Micoenta w W Micarra

Inicia » UPS y Energia » UPS y Energia 3 LIPS y Regulacones

C A IMAl Plazs)

Aninfagasia

APC® UPS y Reguladores
UPS 1600VA'SG0W Back UPS Pro Sinewave - Interactiva
10 40741 Dot 18 Uit

$319.990

Precio Efectvo

$ 336.790

Preco Normal

Ribrn on Twnda Calkantn

il DOispon e Empresas

Madios de page disgonible

(=

Hote Sock desfasade 20 mimutos.
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Antena repetidora

."‘w

nicio - Phoenix Contoct  COMUNICACION INDUSTRIAL - 2867623 Phoenix Contact - Antenna - RAD-ISM-2400-ANT.OMNIS.0

2867623 Phoenix Contact - Antenna -
RAD-ISM-2400-ANT-OMNI-9-0

En stock

Nuevo sellado de fabrica - Producto original - 12 Meses de garantia

Hz, ganand /15 °, grado de

N (nembra), i

ANADIR AL CARRITO

/l‘ ‘ i
l/,;-) PREGUNTAS LLAMAR
6.3

Seguro colectivo

Péliza de Seguro Colectivo N° I .
Pagina 1 de 51 . MetLife
Santiago, Febrero 2022

CONDICIONES PARTICULARES
POLIZA DE SEGUROS COLECTIVOS COLABORADORES VIDA Y SALUD

WetLife Chile Seguros de Vida 5 A, considerando los antecedentes entregados por la Empresa
contralanie emite las sigulentes Condiclones Particulares, las gue en conjunio con al “Anexo
Condiciones Particulares de Empresas Contratistas Mineras” y las Condiciones Generales se

consideran parie integranie del presente contrata

POLIZA ] ]
INICIO DE VIGENCIA
FIN DE VIGENCIA

CONTRATANTE
RAZON SOCIAL

ASEGURADOR
RAZON SOCIAL METLIFE CHILE SEGUROS DE VIDA S.f:.
RUT 85 789.000-2 [GIRO  [SEGUROS DE VIDA
DIRECCION AGUSTINAS 640, PISO 1, SANTIAGO
INTERMEDIARID
RAZON SCCIAL Ackermann y Asociedos, Cormedores da Seguros Limitada.
RUT 77055 320-5 [ Telefono [ 22 5713680
DIRECCION Lets N° 2267 Oficina 310 Pise 5, Providencia, Sanliago
COMISION  SALUD ¥ g :
DENTAL 7% sobre la prima neta recaudada.
Eg“ﬂflsm ENTO! 10% sobre la prima neta recaudada.
COBERTURAS
COBERTURAS Codigo CMF DESCRIPCION ::::;’éi‘::;
Complementario Seguro Colecliva
Salud POL. #2020 0060 Complemenianc de Salud il
Segurn Dental CAD 3 20200107 | Seguro de Salud Dental UF 10 Individual
Fallecimiento POL 220170060 | Ssguro Colectivo Faliecimisnto UF 500
Cuota Mortuona CAD 2 2017 0015 | Sequro Colectivo Cuota Moruona UF 30

TASAVIDA
COBERTURAS [ TASA %e NETA MENSUAL |

| Fallecimisnto | 0,1424 % |

El valor de las primas es mensual y sfecto a VA
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