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I. Introduccion

1.1 Resumen del proyecto

Cinema Pantheon es un proyecto colaborativo y multimedial que consiste en la elaboracion
de un medio de comunicacion dedicado a la cobertura, discusion y sobre todo a la critica del
cine nacional e internacional. El nombre del medio esta inspirado en el concepto de Pantedn
(o Pantheon en su traduccion al latin ) que significa en griego “templo de todos los dioses”
mientras que la palabra “cinema”, que también proviene del griego, significa “movimiento”,
pero que posteriormente se ha interpretado como “lugar donde se ven peliculas” (RAE, 2023:
en linea). Dicho esto, optamos por nombrar a nuestro medio de esta manera como una forma
hiperbdlica de mostrar nuestras intenciones en torno al proyecto, buscando ser un referente
para los amantes del cine que estén interesados en contenido relacionado al séptimo arte,
como si fuera un lugar divino donde encontrar peliculas.

En base a lo anterior, entendemos que hay un vacio en torno a la produccion de material
critico sobre la industria cinematogréafica, considerando que la convergencia digital exige
actualizar las formas en las que nos comunicamos. Si bien es verdad que existen una amplia
variedad de medios de que se dedican a explorar este rubro dentro y fuera de Chile como:
www.cinefilos.com o Culto del diario La Tercera, estos priorizan la cobertura de los tltimos
eventos relacionados a la industria, mas no se concentran en realizar criticas, especialmente
sobre cine chileno. Cinema Pantheon buscard conseguir un sello distintivo en este ambito
dentro de los medios nacionales, con un enfoque que priorice la critica de peliculas en un
formato accesible, mediante la creacion de contenido versatil que funcione en distintas
plataformas y de acuerdo a las preferencias del visitante. De esta forma, generamos una
marca que pueda estar asociada al seguimiento de obras nacionales, fomentando el consumo

y difusién del producto cinematografico chileno.



1.2 Design Thinking

Antes de materializar nuestro proyecto como un medio de comunicacion centrado en criticas
de cine y la cobertura de noticias, iniciamos un proceso de Design Thinking que consistio en
construir una metodologia que permitiera acercarnos a un disefio integral que estuviera
centrado en nuestro usuarios. Resulta imprescindible resaltar la importancia de poner al
usuario en el centro del desarrollo de cualquier sitio web ya que es lo que nos permite hacer
que nuestro proyecto sea funcional. Asi lo define Tim Brown, disefador Britanico que es
reconocido como uno de los grandes exponentes de esta metodologia de trabajo:

"El 'design thinking' se basa en nuestra capacidad de ser intuitivos, de reconocer patrones, de
construir ideas que tengan significado emocional ademas de funcionalidad, de expresarnos en
medios diferentes a las palabras o simbolos. Para que una idea se convierta en una
experiencia, debe ser implementada con el mismo cuidado con el que es concebida." (Change
by Design: How Design Thinking Transforms Organizations and Inspires Innovation, p.32)
Mas alla de lo anterior, partimos la construccion de “Cinema Pantheon” a partir de la premisa
de que faltaba un medio que fuera capaz de realizar resefias cinematograficas con un sentido
de identidad local, que tuviera un impacto dentro de una audiencia interesada en el mundo del
cine y que se identificara con los artefactos culturales propios de Chile (como el lenguaje,
referencias locales y peliculas chilenas). Por lo mismo, sabemos que hay un espacio para
innovar en esta materia a través del acceso multiplataforma y la fidelizacién de un publico
desatendido por medios de caracter similar.

Teniendo en cuenta que nuestro proyecto estara enfocado en la creacion de comunidad,
seremos enfaticos en considerar las criticas, comentarios y aportes de seguidores. En caso de
ser reiteradas, dichas acotaciones serdn incorporadas como potenciales cambios o guias en el
funcionamiento y/u organizacion del sitio, canal o en nuestras redes sociales. En palabras

simples, se le dara prioridad a las modificaciones o nuevas ideas cuando estas se vean



reflejadas de forma reiterada en las secciones de comentarios o si algin contenido recibe una
cantidad de interacciones superior al promedio.

De esta forma, mediante la realizacion de un testeo de nuestro propios productos,
empatizamos con el usuario, generando contenido y cambios acorde a sus preferencias, con el
fin de obtener feedback proveniente de nuestros usuarios, también se van a coordinar
instancias que pongan a prueba el material generado desde nuestro medio con tests de
usabilidad que nos daran en definitiva la informacion necesaria para orientarnos hacia un
modelo que se acerque lo que el usuario desea en su experiencia de navegacion.

Aun cuando en un principio se va a constituir una propuesta por medio de wireframes, y
considerando los resultados obtenidos en encuestas cualitativas y cuantitativas, la idea
siempre sera adaptar el trabajo en relacion a la retroalimentacion que nos van a aportar estos
mecanismos de respuesta, cambios que seran constatados en el apartado de resultados y

materializados en el sitio web.

1.3 Antecedentes y justificacion

Desde que en 2020 se desatara una epidemia catastrofica a nivel mundial, la industria
cinematografica ha cambiado vertiginosamente, considerando que se ha acelerado por
completo todo un proceso relacionado a las conductas de los consumidores de cine. Segun
Stacey Sher (2022), la produccién de peliculas a nivel internacional se ha tenido que adaptar
a lo que significo el lanzamiento de multiples servicios de streaming que comenzaron a
reemplazar rapidamente a las salas de proyeccion mientras estuvieron cerradas por cerca de
dos afios a causa de los rigurosos protocolos sanitarios que fueron impuestos para apaciguar
el impacto del COVID-19. Dicho esto, ya en 2023 se puede hablar de una “nueva realidad”
en torno a la produccion de peliculas tanto a nivel nacional como internacional, considerando

que los numeros de asistencia a los cines han subido considerablemente, lo cual se ve



reflejado en la taquilla norteamericana (o Box Office'), en donde se ha podido apreciar un
gran incremento en relacion a las cifras de 2021 y 2022. Segun informacion rescatada por
Gower Street (2022), institucion dedicada a la recopilacion de datos sobre la industria
cinematografica en Estados Unidos, el afio pasado se consigui6 un total de 21.4 mil millones
de dolares en Box Office, lo cual representa un alza de 78% desde 2020. Atn cuando los
nimeros son alentadores, ya que ha existido un repunte significativo, las ganancias obtenidas
siguen estando lejos de lo que fueron antes de la pandemia, dado que en 2019 se consiguieron
42.3 mil millones de ddlares.

No obstante, la taquilla chilena no ha experimentado el mismo “renacimiento”. En diciembre
el Ministerio de la Cultura en colaboracion con el Instituto Nacional de Estadistica (INE)
lanzaron un reporte’ en donde se consigna la decreciente cantidad de entradas que se han
vendido desde el ano 2019, cuando se recaudaron cerca de 30 millones de entradas, esto
contrasta con los 4.5 millones de tickets adquiridos en 2020 y los 6 millones que se vendieron
en 2021.

Mas alla de las complicaciones propias de la industria, el auge de los servicios de streaming
que tomo lugar durante la pandemia ha atentando fuertemente contra el modelo tradicional de
consumir cine, ofreciendo a los espectadores la posibilidad de ver grandes estrenos desde la
comodidad de su hogar. A pesar de su popularidad actual, la primera aparicion de estas
plataformas remonta a la década de los 90, cuando bandas musicales como los "Rolling
Stones" y "Severe Tire Damage" (New York Times, Rolling Stones Live on the Internet: Both
a big deal and a little deal, 1994) comenzaron a transmitir extractos de sus conciertos en vivo
por medio de servicios de suscripcion privados, utilizado una red de internet de alta velocidad

llamada “Mbone”, posteriormente esta tecnologia se desarrolld extensamente durante la

! Yearly Domestic Box Office 2022 report- www.boxoffice.com
2 Estadisticas culturales- informe anual 2021, CEP.



década de los 2000, a través de sitios como "Multicast" y "Napster", redes que eran utilizadas

principalmente para difundir musica.

En lo que respecta al consumo de peliculas, en los afos 90 era habitual arrendar CDs o VHS
en tiendas de video como Blockbuster. Sin embargo, con la masificacion de internet, la gente
comenzo a descargar filmes desde la tranquilidad de sus hogares a través de Torrent (atn
cuando fuera ilegal por pasar a llevar derechos de autor), lo cual paulatinamente hizo
desaparecer a todos estos negocios. De la misma manera, la irrupcion de "Netflix" en la
década de 2010, significo que los aficionados del cine prefirieran visualizar este tipo de
contenido mediante streaming, consolidandose rapidamente como la opcion mas popular para
ver peliculas (Escamilla, 2020). Para dimensionar su impacto, en 2011, Netflix tenia 21.5
millones de suscriptores y solo funcionaba dentro de Estados Unidos. Mientras que en 2022,
se estima que tienen 221.64 millones de cuentas activas y ofrecen su servicio a todo el mundo

(excepto por Crimea, Corea del Norte, China, Iran, Irak y Siria).

Ante el rotundo éxito de Netflix, varias compafiias comenzaron a instalarse como
competidores, entendiendo que el futuro apuntaba en esa direccion, por lo que en los ultimos
afios se han constituido o reinventando varias plataformas. Por ejemplo, dentro de Chile, se
han lanzado los siguientes servicios de streaming en los ultimos 10 afios: Prime Video (2016),
CrunchyRoll (2016), Youtube Premium (2018), Apple TV + (2019), Disney + (2020),

Paramount + (2021) , HBO Max (2021), Star + (2021) y MUBI (2022).

Con esto en consideracion, indudablemente los cambios de conductas en los usuarios siempre
ha estado sujeto al desarrollo tecnologico de cada época, ademas de que a medida que mas

personas son capaces de conectarse digitalmente, las compaiiias se ven obligadas a adoptar e



introducir nuevos productos y servicios que vayan en linea con las demandas de los nuevos

consumidores (Hosseini & Karmestal, 2021).

En ese mismo sentido, se puede observar con claridad los profundos cambios que han
tomando lugar dentro de la industria al analizar el comportamiento de los estudios mas
grandes de Hollywood. Por ejemplo, Marvel figura hoy en dia como la franquicia de peliculas
mas popular del mundo (Statista, 2023) y desde hace 2 afios han tomado la decision de
trasladar la totalidad de su catdlogo a Disney + (servicio de streaming que alberga todas las
producciones auspiciadas por Disney Studios), decision que ha cambiado por completo su
forma de realizar estrenos, optado por acortar el tiempo que demora una pelicula en pasar
desde el cine a esta plataforma, por lo que han preferido trasladar sus largometrajes
anticipadamente a los hogares de sus fanaticos antes que prolongar su estadia en la salas de
proyeccion. Esta decision puede estar motivada, entre otras cosas, por las bajas recaudaciones
que han obtenido durante los ultimos dos afios (cuando seguian vigentes las restricciones

sanitarias).

De esta manera, segiin datos de Box Office (s.f), tres de sus ultimos estrenos (Black Widow,
Shang Chi y Eternals) no han sido capaces de superar los 440 millones de ddlares (ajustado a
la inflacién), situdndose como las cintas menos rentables de toda la saga. Este es un ejemplo
bastante ilustrativo del impacto econémico que ha significado las prolongadas restricciones
sobre los cines, y el principal motivo por el que las grandes productoras han decidido
potenciar sus respectivas plataformas, ahorrando los gastos que conlleva la distribucion de

traer una pelicula a la pantalla grande.

También es relevante mencionar que las plataformas de streaming han traido consigo una

abundante cantidad de producciones originales y amplios catalogos de peliculas, programas



de TV y documentales, lo cual en definitiva da la oportunidad a que la gente tenga a su
disposicion mas contenido que nunca. Sin embargo, esto se contrasta con que inevitablemente
se han saturado las fechas de estreno, aumentando considerablemente las posibilidades de que
nuevos proyectos pasen inadvertidos, al tener que competir con multiples producciones en
paralelo, ademds de acentuar atin mas la disparidad entre quienes tienen mas recursos para

hacer publicidad y quienes no cuentan con tales beneficios.

En consecuencia, la gran disputa que se ha comenzado a vislumbrar es que la competencia se
manifiesta en los catdlogos que dispone cada uno, en donde los contenidos “exclusivos”
terminan siendo el factor que persuade a los clientes para preferir a qué servicio suscribirse.
Sin embargo, esto también obliga -a veces- a cada aficionado del séptimo arte a contratar mas

de una membresia para mantenerse al dia con los estrenos.

En medio de este contexto de transicion, la propuesta que se establece para este proyecto
consiste en desarrollar un medio digital sobre cine, centrandose en la creacion de contenido
audiovisual para publicar principalmente en Youtube, complementandolo con un sitio web en
Wordpress. Esto entendiendo los desafios por lo que atraviesa el rubro, en el cual la
abundancia de contenido disponible para “consumir” hace que leer una critica escrita o en
formato audiovisual sea una forma expedita para alentar al usuario a ver cierto fi/m o ayudarle
a formar una opinién al respecto. Esto puede ser antes de ver determinada pelicula, para tener
una idea de qué se trata, o luego de verla para comparar su opinion a la de los resefiistas, o

simplemente entender mejor su trama y contexto.

Segin datos entregados por Twinword Youtube Analysis, de los 250 canales mas populares,
un 66% produce contenido en inglés, mientras que solo un 35 % producen contenido en

espanol, datos que se pueden extrapolar a los canales dedicados al cine, entendiendo que la



audiencia hispano hablante representa un porcentaje considerablemente menor. De esta
manera, se estima que hay varios medios en inglés que han desarrollado una serie de
innovaciones que todavia no se encuentran en la mayoria de los canales en espanol,
particularmente en lo que refiere a las exigencias que conlleva la convergencia digital, como
por ejemplo: ser multiplataforma, adaptar los contenidos a los motores de busqueda de google

y mantener un alto valor de produccién en los videos.

1.4 Identidad Grafica

Al momento de disefiar la identidad grafica del proyecto, optamos por seguir dos
lineamientos: El primero de estos tiene relaciéon con encontrar componentes visuales que
representen de forma coherente nuestra propuesta. Junto con ello, buscaremos incorporar la
estética griega en nuestras distintas plataformas, para realizar un contenido acorde al nombre
griego de nuestro proyecto ‘“Pantheon”.

Dicho esto, comenzamos eligiendo una paleta de colores que tuviera coherencia con nuestro
conjunto de valores y principios:

e Azul: Nuestra tonalidad principal serd el azul marino, pues representa el
compromiso y la elegancia, que son parte de los elementos que queremos
transmitir con este proyecto. Al ser una tonalidad oscura de este color, también
denota verdad y seriedad.

e Dorado: Este color sera complementario a nuestra tonalidad de fondo, y la
utilizamos porque la combinacion de estos colores es armonica con relacion al
circulo cromatico. Por su parte, el dorado tiene distintos significados, donde

queremos destacar el éxito que denota este color.



Paleta de colores Cinema Pantheon coo‘.ors

Fuente: Elaboracion propia

Logo

Respecto al logo que utilizaremos, optamos por un disefio simple que fuera adaptable a
distintos formatos y que sea legible al ajustarlo a distintos tamanos. De esta manera, optamos
por usar una ilustracion del Partenon de Grecia, para que tenga coherencia con nuestro
nombre. De la misma manera, creamos un banner con la misma ilustracion pero con el

nombre del proyecto para que cubra la parte superior de nuestro sitio web.

CINEMA

PANTHEON

Banner

Fuente: elaboracion propia

1.5 Pertinencia del proyecto
La importancia de realizar este proyecto radica en innovar el modo en que otros canales que

cubren cine manejan sus plataformas digitales, principalmente en lo que respecta a utilizar
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recursos como audio, video, redes sociales, etc. En relacion a lo anterior, muchos criticos de
cine mas avezados tienden a publicar sus opiniones a través de medios escritos tradicionales
que tienden a ser endémicos y hasta cierto punto excluyentes para quienes, por ejemplo, no
estan acostumbrados a leer diarios o escuchar radios que presentan segmentos dedicados a la
cobertura del mundo del espectaculo. En este sentido, resulta crucial resaltar que existe una
diferencia entre cubrir noticias relacionadas a la industria del cine y producir criticas de cine.
A pesar de que nuestro medio de comunicacion aborda ambas partes, el foco esta puesto en
realizar resenas, lo cual es un espacio que ha sido mucho menos explorado, sobre todo en lo
que respecta filmes nacionales.

De esta manera, apuntamos a crear un medio multimedial con énfasis en Youtube, buscando
entrar en un nicho que no ha sido muy explorado dentro de esa comunidad, debido a que no
hay muchos canales chilenos populares que se dediquen a generar videos relacionados al
cine, aun cuando parece ser una tematica que interesa por la cantidad de visualizaciones que
tienen los pocos que activamente participan en este espacio.

Con ello buscamos que Cinema Pantheon genere un sentido de identidad local, entendiendo
que hay un vacio por explorar. Sin embargo, esto no quiere decir que no existan proyectos
digitales de caracteristicas similares, de hecho, a nivel sudamericano podrian encontrarse
varios canales o Youtubers que suben contenido frecuentemente sobre esta tematica (en
Argentina estan ‘Te lo Resumo’ y ‘ZEPfilms’ y en Chile estd ‘Criticas QLS).

No obstante, ninguno de estos canales abarca por completo todas las dimensiones que
contempla Cinema Pantheon, al no ser multiplataforma ni presentar un enfoque dedicado
principalmente a la realizacion de resefias sobre los ultimos estrenos. En definitiva, la
intencion es realizar material parecido al de algunos canales de habla inglesa, tales como

Jeremy Jahns o Chris Stuckmann, Youtubers que realizan videos similares a nuestra
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propuesta. Dicho esto, la gran diferencia sera que el contenido sera en espafiol y se ajustara al

publico chileno.

En base a lo anterior, se sostiene que uno de los principales ejes por los que hay que guiarse

es implementar todas las herramientas a disposicion para superar los desafios que implica

adentrarse en el mundo de las criticas de cine.

Por consiguiente, se pueden detectar por

medio de comparativas de rendimiento, que los siguientes canales (que a priori generan

videos parecidos a los que pretende el medio) poseen ciertas caracteristicas que son

replicables para Cinema Pantheon.

Canales de YouTube relacionados al cine y sus principales caracteristicas (abril, 2023)

Movie Review (3.1 millones)

2. Avengers Endgame- Spoiler talk
(2.5 millones)

3. Star Wars: The The Rise of
Skywalker - SPOILER Talk

(2.4 millones)

Canal Nimero de Videos principales del canal (por Duracién Tipo de contenido Pais
suscriptores numero de visitas) promedio de
cada video
Criticas Qls 507 mil 1. Series QLS- BKN (1.6 millones) 20 minutos Criticas de cine y tv, Chile
2. Peliculas QLS- Que pena tu trilogia comentarios sobre
(1.5 millones) noticias, transmisiones
3. Series QLS- La Jauria (1.4 en vivo.
millones)
SensaCine 418 mil 1. Entrevista a elenco de VIS a VIS (2 15 minutos Criticas de cine, Espafia
millones) podcast y entrevistas.
2. Citrica a La Casa de Papel
temporada 3 (2 millones)
3. Entrevista a elenco de Elite (1.3
millones)
Jeremy Jahns 1.89 millones 1. Stars Wars: Rise of Skywalker. 10 minutos Criticas de cine E.E.U.U

Fuente: Elaboracion propia
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Dentro de la grafica se pueden sacar varias conclusiones: la duracion de los videos en los 3
canales fluctua de 10 a 20 minutos, todos tienen entre sus videos mas populares algin tipo de
critica a una serie o pelicula, y también los videos mas populares se relacionan a
producciones realizadas en el pais de origen respectivo a cada canal. Esto ultimo es
particularmente importante porque sugiere que cuando se produce material correspondiente a
contenido local, la gente parece tener mas adhesion e interés por visualizar los videos.

Mas alla de esta informacion, el foco serd generar por medio de la creacion de un podcast,
espacios para abrir debates entre distintas personalidades de la web, lo cual es un enfoque que
no se ha desarrollado extensivamente en medios de cine de habla hispana. Sobre este mismo
punto, sera importante incorporar elementos propios de la cultura chilena como modismos o
cubrir el cine chileno. Esto le dard una identidad propia y serd una cualidad distintiva que lo
diferenciara de otros canales provenientes de distintas partes del mundo.

Dicho esto, también resulta cada vez mas importante generar criticas de cine que mantengan
una postura lo menos sesgada posible y transparente, es decir, que no sean pagadas o que
intenten introducir contenido publicitario. Lo primero es especialmente importante en un
ambiente en el que circulan muchas resefias que pueden resultar poco fiables por el fanatismo
que generan ciertas franquicias, lo cual se ha manifestado en la industria en forma de un
fenomeno conocido como fan service, que corresponde a decisiones en la trama de peliculas
que tienen como fin complacer al publico adepto, aun cuando eso signifique perjudicar el
desarrollo de la historia que se esta contando. En cuanto al segundo punto, varios sitios de
criticas especializadas han sido acusados de promover y/o realizar criticas fraudulentas,
provenientes de usuarios falsos o gente que no ha consumido el producto que estan
evaluando. En esa linea, Rotten Tomatoes, una de las paginas mas reconocidas en cuanto a

apreciacion cinematografica, debid modificar su sistema de evaluacion® luego de que varios

% Editorial de Rotten Tomatoes: “Hello, we are making some changes”.
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usuarios molestos con algunos estrenos (como Star Wars: The Last Jedi (2017) y Captain
Marvel (2019) comenzaran a realizar Review Bombings, lo cual se refiere a puntuar
desfavorablemente sin consumir el contenido que se estd evaluando por motivos ajenos a la
calidad del producto final, por lo que optaron por obligar a sus usuarios acreditar que vieron
las peliculas antes de evaluarlas.

De la misma manera , el reconocido critico de cine Peter De Brunge, quien escribe para la
revista Variety, identifica este problema como una de las grandes preocupaciones dentro de la
industria: "Las falsas resefias pueden ser un obstaculo real para el publico y los criticos. La
idea de que alguien pueda manipular la opinién y la percepcion de una pelicula es
preocupante y perjudica la confianza en el proceso de evaluacion. Es importante ser
consciente de este problema y fomentar la transparencia y la honestidad en las resefias
cinematograficas para garantizar una discusion auténtica y justa sobre el cine." (2013)

Frente a este problema, se buscara discutir y analizar por medio de distintas voces que seran
capaces de brindar una postura critica mas integral, ahondando en los matices positivos y

negativos.

1.6 Impacto del proyecto

Uno de los grandes objetivos a largo plazo del medio serd crear comunidad entre los
seguidores, pues buscaremos generar un espacio de discusion que permita la participacion
activa del publico para incentivar conversaciones sobre cine, que nos proporcione un
feedback para crear contenido y podamos hacer que la propia audiencia sea parte del
contenido, al darle visibilidad a sus opiniones; ya sea dentro de nuestro videos de Youtube o
en contenido enfocado para redes sociales. De esta forma, las personas que aporten
comentarios, sugerencias, recomendaciones o criticas veran que sus interacciones son

tomadas en cuenta, y se podran ver reflejadas en futuras publicaciones.
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Ademés de esto, al tener un enfoque nacional, se espera que funcione como “trampolin” o
empuje extra para filmes de origen criollo, para que tengan un espacio en el canal a través de
criticas que brindaran mayor visibilidad. Este aspecto es fundamental para las pretensiones
del medio, considerando que las producciones chilenas tienden a quedar relegadas por la
saturacion de contenido, considerando también que generalmente no cuentan con los mismos
recursos que ostentan otros largometrajes para promocionar sus estrenos. Para ello,
realizaremos una seccion especifica que se centre en las obras nacionales, con tal de
equiparar parcialmente el nivel de difusion y repercusion que tienen las peliculas locales
comparado con las cintas de los estudios hollywoodenses.

La periodicidad de esta seccion emulard lo realizado en las radios chilenas. Segiin la Ley
20810%, “Las radioemisoras que operen concesiones de radiodifusién sonora, en su
programacion diaria deberan emitir al menos una quinta parte (20%) de musica nacional,
medida sobre el total de canciones emitidas”. Para nosotros, estas acciones representan una
medida apropiada para fomentar el consumo del producto nacional. A pesar de no tener la
obligacion legal de hacerlo, consideramos que este tipo de actos deben replicarse, por lo que
un quinto de nuestras publicaciones seran sobre peliculas nacionales; es decir, uno de cada
cinco videos publicados en Youtube seran dedicados a contenido sobre obras chilenas.

En base a lo anterior, la posibilidad de promover criticas sobre la escena nacional podria
impactar positivamente con el publico local, ademas de visibilizar una tematica que a priori

carece de la atencion que le corresponde.

4 Biblioteca del Congreso Nacional de Chile “FIJA PORCENTAJES MINIMOS DE
EMISION DE MUSICA NACIONAL Y MUSICA DE RAIZ FOLKLORICA ORAL, A LA
RADIODIFUSION CHILENA”

15



1.7 Novedad

Este proyecto apunta a generar instancias de debate entre la audiencia sobre criticas del
contenido cinematografico que se estrene semana a semana. La propuesta inicial pretende que
esto permita generar una necesidad de consumir el contenido rapidamente para estar al dia 'y
participar en las instancias que se habiliten a través del medio.

Otro aspecto distintivo serd que el medio responda a las exigencias que conllevan los tiempos
modernos, entendiendo que es importante sacar contenido con inmediatez y a través de
multiples formatos. De esta manera, otro de los ejes centrales serd mantener un ritmo de
trabajo consistente y veloz, de modo de acaparar el interés coyuntural de cada estreno ademas
de ofrecer facilidades al usuario para que pueda acceder por video, audio o de forma escrita
Finalmente, el ultimo elemento que sera propio del proyecto se relaciona al sentido de
identidad que buscard generar entre la audiencia, particularmente en lo que refiere a la cultura
chilena, entendiendo que hay un vacio en lo que respecta a canales nacionales que discutan
tematicas relacionadas al cine. La poca cobertura que recibe este rubro se puede notar en que
en 2021 fue un afio con altos y bajos para la industria nacional, con grandes €xitos como la
nominacion del “Agente Topo” a los premios oscars pero contratado con los pocos estrenos
que se realizaron durante el afio, con apenas 2 cintas llegando de forma masiva a las salas de
proyeccion. En tanto, durante 2022, apenas 12 proyectos cinematograficos recibieron
recursos en el Fondo de Fomento Audiovisual del Ministerio de Cultura °

En funcion de lo anterior, también es posible apreciar una escasa intencion por parte de los
medios por cubrir esta area, particularmente en lo que refiere a medios dedicados a
promocionar los nuevos estrenos locales, como si ocurre en otros paises con la revista ‘Vanity
Fair’ y ‘Collider’ que incentivan nuevos lanzamientos a través de entrevistas y charlas con

los creadores de estas producciones.

® Desafios de la industria audiovisual tras el fin de la pandemia (2022).

16



1.8 Motivacion del grupo

La motivacion en torno a esta propuesta pasa primero por la intencion de exponer una mirada
critica y original sobre el mundo del cine hacia nuevas audiencias. La idea es aportar una
perspectiva distinta y original en esta materia, considerando que los criterios para juzgar
cualquier trabajo artistico son inevitablemente subjetivos, ademds de que muchas veces las
opiniones auténticas quedan relegadas por las mas populares, como por ejemplo, cuando se
hace una critica negativa sobre un film bien recibido. De esta manera, el formato que fue
seleccionado permitird exponer ideas innovadoras a través de reviews cortos o video ensayos.
En segundo lugar, nuestra conviccion es crear un espacio que permita el intercambio de
opiniones tanto en los participantes del equipo como en invitados, lo cual representa uno de
los principales ejes de la propuesta porque promete incentivar un cambio positivo en la

manera en la que se discute sobre el cine.

II. Objetivo del proyecto y publico objetivo

2.1 Objetivos

Objetivo general

Crear un medio de comunicacién audiovisual centrado en criticas de cine, donde el

principal enfoque sea abordar la actualidad de la industria y cubrir los ultimos estrenos.

Objetivo especifico
e Difundir los estrenos de peliculas nacionales por medio de criticas en formato
audiovisual y escrito.
® [dentificar el canal de YouTube “Cinema Pantheon” con su sello distintivo.

e Incentivar la participacion de la comunidad, generando espacios para discutir sobre
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diversos temas relacionados al cine.
e C(Crear un sitio web en Wordpress en funcion de la arquitectura basada en el usuario y

optimizado en funcion del SEO.

2.2 Encuesta
Acorde a nuestra metodologia estipulada en el “Design Thinking”, realizamos dos encuestas,
con el fin de entender mejor a nuestro publico objetivo y para trabajar a partir de datos
concretos. El primero de estos cuestionarios consiste en un listado con elementos
cuantitativos (Encuesta A) y otra con elementos cualitativos (encuesta B). La primera de estas
encuestas estuvo compuesta por 7 preguntas y tuvo una participacion de 101 encuestados. En
tanto, la segunda se enfocd en un grupo mas pequefio (20 encuestados) y estuvo compuesta
por solamente 2 preguntas porque el objetivo era recabar informacién mas especifica a
nuestro publico objetivo, por lo que optamos por encuestar a 20 estudiantes. El perfil de estos
encuestados fue un grupo etario de 20 a 25 anos y todos se encontraban cursando carreras
universitarias. De esta manera obtuvimos los siguientes resultados:
Encuesta A (Cuantitativa)
En la primera encuesta realizada por el equipo de investigacion se pudo realizar una
segmentacion por edad de las 101 personas encuestadas la cual arrojé que:

- Un 7% de los encuestados tiene menos de 20 afios

- Un 77,47% de los encuestados tiene entre 20 y 29 afios

- Un 15,53% de los encuestados tiene mas de 30 afios
A través de esta encuesta podemos dar cuenta de dos factores que llevaron posiblemente a
este resultado: En primer lugar, era esperable que la mayor parte de los encuestados estuviera

en un rango etario entre los 20 y 30 afios debido a que nuestras edades se encuentran también
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en ese rango. En segundo lugar, la encuesta determind que la edad promedio del usuario
arquetipico es de 24 afios, lo cual se condice con el muestreo total realizado.

Pregunta 1:

,Con qué género te identificas? (Grafico A)

Grafico A

¢Con qué género te identificas?
101 responses

@ Masculino
@ Femenino
Otro
@ Prefiero no decirlo

Fuente: elaboracion propia

La pregunta 1 (representada en el grafico A) muestra los resultados respecto a la identidad de
género de los participantes de la encuesta. El proposito de preguntar por este tema apunta a
configurar a nuestro usuario arquetipico, por lo mismo, a través de los resultados pudimos
notar que el muestreo de la encuesta tuvo una participacion mayoritariamente masculina
(62.4 %). Creemos que estas cifras se explican en gran parte porque fue una encuesta abierta
difundida por los participantes del grupo, que son todos hombres, por lo que naturalmente
nuestras redes mas cercanas corresponden a ese grupo. Por lo demads, ain cuando los
resultados seran considerados para elaborar a nuestro usuario arquetipico, nuestro contenido
no estara destinado a un género en particular ya que la apreciacion cinematografica es una

practica transversal que no requiere hacer esa distincion.
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Pregunta 2:

,Cuanto tiempo diario destinas al uso de redes sociales? (Instagram, Facebook, Twitter,

Youtube, etc.) (Grafico B)

¢Cudnto tiempo diario destinas al uso de redes sociales? (Instagram, Facebook, Twitter, Youtube,

etc.)
101 responses

@ Menos de una hora
® Entre 1 a2 horas

Entre 3 a Shoras
@ Mas de 5 horas

Grafico B

Fuente: elaboracion propia

En este apartado buscamos obtener informacion para corroborar que es importante desarrollar
contenido a través de redes sociales y para configurar a nuestro usuario arquetipico. Los
resultados fueron variados pero consideramos que es importante remarcar que un 72,3% de
nuestro publico usa por mas de 3 horas redes sociales, lo cual nos indica que sera

trascendental generar contenido en plataformas digitales.

20



Pregunta

Ordena la redes sociales segiin el tiempo que le dedicas (Grafico C)

Ordena las redes sociales segun el tiempo que le dedicas:
Il Youtube M Instagram Spotify Il Faceebook M Twitter

60

40
20

0

Primer lugar Segundo lugar Tercer lugar Cuarto Lugar Quinto Lugar
Grdfico C

Fuente: elaboracion propia

Luego de consultar en la Pregunta 2 las horas dedicadas a redes sociales, es importante saber
cudles son las que predominan en la vida cotidiana del usuario arquetipico. En el Grafico C se

pudo dar cuenta que el orden de prioridad para cada red seria el siguiente:

1. Instagram
2. Spotify

3. YouTube
4. Facebook
5. Twitter

Este resultado permite al equipo priorizar cada red social de acuerdo al tiempo de consumo y

utilizarla como medio de difusion de contenido.
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Pregunta 4:

(En qué formato te acomoda mas consumir contenido online? (Grafico D)

¢En qué formato te acomoda mds consumir contenido online?
101 responses

@ Escrito
@ Audiovisual
@ Audio

Grdfico D

Fuente: elaboracion propia

Esta pregunta tiene como objetivo determinar las preferencias de nuestro publico en torno al
formato que mas les acomoda al momento de consumir contenido online para que sepamos
coémo transmitir de mejor manera el material que se genera en el canal. Los resultados fueron
bastante contundentes al demostrar que un 81.2% de las preferencias apuntaron al formato

audiovisual y por consiguiente se hara énfasis en hacer videos.
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Pregunta 5:
,Con qué frecuencia consumes contenido relacionado al cine en redes sociales (Criticas,

explicaciones, teorias, reacciones, noticias, etc.) (Grafico E)

¢Con qué frecuencia consumes contenido relacionado al cine en redes sociales (Criticas,

explicaciones, teorias, reacciones, noticias, etc.)
101 responses

@ Diariamente

@ Una o dos veces a la semana
@ Casinunca

@ Nunca

Grafico E

Fuente: elaboracion propia

En esta pregunta se les consultd a los encuestados la periodicidad con la que buscan y
consumen contenido relacionado al cine. El resultado fue que un 77,2% de los encuestados
consumen este tipo de contenido al menos una vez a la semana. Esta respuesta entrega
informacion crucial acerca de la periodicidad con la que se deberd subir contenido a cada
plataforma en particular, entendiendo que por lo menos una vez a la semana debera existir

contenido nuevo en cada una.

23



Pregunta

,Qué género de peliculas/series te gusta mas? (Grafico F)

¢Qué género de peliculas/series te gusta mas?
101 responses

Terror 36 (35.6%)

Drama 48 (47.5%)

50 (49.5%)
51 (50.5%)

Comedia

Accion
Romance 19 (18.8%)
Anime
Infantil
48 (47.5%)

44 (43.6%)

Ciencia Ficcion
Suspenso
Superhéroes 30 (29.7%)

0 20 40 60

Grafico F1

Fuente: elaboracion propia

Resulta indispensable para un medio enfocado en las criticas de cine saber que tipo de

peliculas son mas populares dentro de nuestro publico. Los resultados son bastante

elocuentes, resaltando que los géneros mas votados fueron: Accion (50,5%) , comedia

(49,5%), ciencia ficcion (47,5%) y drama (47,5%), de esta manera, se hard énfasis en

generar contenido relacionado a las preferencias de los encuestados.
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Encuesta B: Cualitativa

Pregunta 1

. Te gusta discutir de cine con tus amigos? (Grafico H)

¢ Te gusta discutir sobre cine con tus amigos?
20 responses

®si
® No

Grdfico H

Fuente: elaboracion propia

Esta pregunta, ilustrada de forma simple en el Grafico H, busca conocer si el cine es un tema
de conversacion en la vida cotidiana de los encuestados. De 20 personas que respondieron
esta pregunta, un 75% indic6 que si les gusta discutir de cine con sus amigos. Esto refleja que
es importante permitir la opcion de dejar un feedback o resefia a las criticas y al contenido, ya

sea audiovisual o escrito.
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Pregunta 2

. Cuales son tus objetivos principales como estudiante? (Grafico I)

¢Cuales son tus objetivos principales como estudiante?
19 responses

conocer gente y hacer proyectos

Ampliar los conocimientos y formar una opinion critica

aprender lo mas que pueda

Aprender para ser buena profesional

titularme

Sacar el titulo y encontrar trabajo

titularme y aprender

Ampliar mis conocimientos

expandir mi conocimiento sobre temas culturales

Grafico I

Fuente: elaboracion propia

El proposito de esta pregunta se basa en configurar a nuestro usuario arquetipico en base a
sus aspiraciones en el ambito educativo y laboral. De esta manera (y en consideracion de la
encuesta A, en la cual el 77,47% de los usuarios encuestados se encontraban en el rango
etario de 20 a 29 afios) determinamos que si focalizamos nuestro publico en estudiantes, que
a su vez conforman un grupo de testeo mas pequeio, podriamos recabar informacion
cualitativa sobre el publico al que queremos llegar. A partir de esta encuesta buscamos
conocer sus metas y objetivos como parte de las preguntas basicas para construir un disefio

centrado en nuestros usuarios. La informacion que consideramos relevante sobre las
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respuestas que obtuvimos fue que todas apuntaron a ampliar conocimientos sobre sus carreras
y completar sus estudios para convertirse en profesionales.

Esto traducido a la practica se veria reflejado en que las criticas y el contenido de nuestras
plataformas busque ahondar mas alla de la superficie, involucrando una mayor profundidad
en su planeacioén y ejecucion. El publico objetivo de Cinema Pantheon desea aprender y

acumular conocimientos sobre el cine.

2.3 Publico objetivo.

En relacion a lo planteado en los puntos anteriores y a la encuestas, se pudo identificar un
modelo arquetipico del usuario promedio en base a dos caracteristicas centrales: personas
jovenes interesadas en el cine moderno y en los nuevos estrenos que van saliendo semana a
semana. La edad es un factor determinante al establecer qué tipo de contenido es el que busca
consumir el publico objetivo ya que los encuestados promediaron alrededor de 24 afos,
parece sensato perfilar a nuestro publico objetivo un rango etario cercano a ese numero.

Por otra parte, uno de los lineamientos centrales del proyecto es adecuarse a formatos
acotados, que sean adaptables a distintas plataformas. Por lo mismo, se busca llegar a gente
que esté acostumbrada a navegar en multiples redes sociales particularmente en Instagram,
Spotify o Youtube, que fueron en definitiva las plataformas que fueron mejor evaluadas en las
encuestas. En esa misma linea, también es esencial que los usuarios expresen interés por el
cine, particularmente para los aficionados que estén buscando criticas que sirvan como
referencia para elegir peliculas nuevas para ver o para validar su opinion, considerando que
esa es la actitud que esperamos desde nuestra audiencia.

Entre sus motivaciones y metas, se trata de personas que buscan instruirse mas en la
actualidad del cine, particularmente en los nuevos largometrajes que vayan saliendo durante

el afio, que busquen ahondar sus conocimientos en torno a esta tematica y que estén
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dispuestos al intercambio de opiniones en torno a la apreciacion cinematografica de un filme,
actitud que vimos reflejada en la encuesta cualitativa, en donde .un 75 % asegurd discutir
sobre cine con sus amigos.

Los resultados indican que aproximadamente un 77,2 % de los encuestados consumen
contenido sobre cine con frecuencia, reafirmando su interés por el séptimo arte.
En tanto, a partir de los resultados sobre qué redes sociales usan frecuentemente, pudimos
deducir que sienten frustracion respecto al poco tiempo que disponen para consumir el
contenido que les gusta, prefiriendo hacer tareas del dia a dia mientras escuchan un podcast o
mirando un video de youtube. De esta manera, resulta indispensable para ellos contar con la
opcion de acceder a través de multiples plataformas en funcion de poder realizar varias
actividades en simultaneo, utilizando varios canales entre los que destacan Instagram, Spotify
y Youtube .
En lo que respecta a sus objetivos, considerando nuevamente que el promedio de edad de los
encuestados fue de 24 anos, a través de observaciones cualitativas se puedo indicar que su
prioridad es completar sus estudios y desarrollarse profesionalmente en un futuro cercano.
Resulta importante perseguir a este modelo de personas como potencial publico porque
realmente dan cuenta de la necesidad de generar un proyecto que pueda satisfacer las
demandas que exige un usuario hoy en dia en internet, entendiendo que es fundamental el uso
de multiplataformas y adaptarse a las nuevas redes sociales que se estan usando en este
momento. Adicionalmente, es relevante que los usuarios estén buscando contenido
relacionado a las criticas de peliculas ya que ese es un nicho por explorar.

En funcion de los anterior, definimos el siguiente arquetipo de usuario:
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Puesto
Estudiante universitario

Edad
Entre 18y 24 afios

Nivel de educacién mas alto
Universidad no finalizada

Jorge

Frase relevante

"; Qué pelicula me recomiendas? "

Canal favorito de comunicacién

- Youtube

- Tik Tok

- Twitter

- Instagram

- Spotify

¢, Qué piensa y siente?
- Esta preocupado por terminar su carrera como cineasta

- Tiene el deseo de compartir su opinién sobre péliculas y hacer sus propias criticas

(Qué ve?

- Busca constatemente documentales sobre los "detrds de cdmara” de sus peliculas favoritas
- Videos en Youtube que analicen peliculas en detalle

- Criticas de cine que validen su opinion o le recomienden peliculas desconocidas

- Va al cine a ver los ultimos estrenos siempre que tenga la oportunidad
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Fuente: elaboracion propia

¢Qué escucha?

- Esucha por Spotify la banda sonora de sus peliculas favoritas
- Le gusta el rock alternativo pero es bastante flexible con sus gustos musicales

- Podcast sobre politica, musica y cine

¢ Qué habla y hace?

- Esta constantemente hablando sobre peliculas con sus amigos
- Le gusta grabar videos y tomar fotos

- Invita a sus ceranos al cine

Dificultades principales

« Comunicacién
+ Desarrollo profesional

« Recursos

¢Cuales son sus necesidades?

Completar sus estudios y conseguir estabilidad econdmica

III. Experiencia centrada en usuario - Usabilidad

3.1 Test de usabilidad

Como método para medir la experiencia de los usuarios del sitio web, se prepard un test de

usabilidad constituido a partir de los planteamientos de Jacob Nielsen en su articulo “4

mathematical model of the finding of usability problems”, elaborado en 1993 y también el

texto “Resumen de La Experiencia de usuario en los productos periodisticos” escrito por

Juan- Ramon Martin- Sanroman, Fernando Suérez Carballo y Juan Carlos Zambrano en

2019.
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Respecto a este Ultimo, se plantea un problema fundamental en los medios de comunicacion
contemporaneos (especificamente los espafioles) , entendiendo que los medios tradicionales
atraviesan una crisis derivada de factores como dificultades de difusion, bajas audiencias,
falta de credibilidad y crisis del modelo de negocio publicidad. En definitiva se da por
entendido que existe una necesidad imperante por generar innovacion frente a un modelo que
ya no estd dando abasto a un rubro que necesita soluciones inmediatas, sobre todo en el
apartado econémico porque una consecuencia directa de la falta de financiamiento es que se
recurren a malas practicas como (por ejemplo) “fake news” o “click bait”para generar mas
atencion, conductas que no tendrian cabida en un contexto favorable financieramente.

“En resumen, en un contexto en el que todos coinciden en la importancia que el lector va a
adquirir a la hora de dar estabilidad a los ingresos necesarios para la supervivencia de los
medios de comunicacion, no acaban de percibirse esfuerzos en la linea de introducir al
lector-usuario en el centro de la estrategia.” (Resumen de La Experiencia de usuario en los
productos periodisticos, p.7)

En ese sentido, se resalta la importancia de volver a centrar los objetivos en torno a la
fidelizacion de una audiencia para construir un modelo que logre ser sostenible en el tiempo.
Por tanto, en el texto se hace hincapi¢ en que es cada vez mas importante poner las
preferencias del usuario en el centro de las decisiones al momento de construir los cimientos
de un medio exitoso, de manera en la que instancias como tests de usabilidad funcionan para
acercarnos a lo que ellos estan buscando.

En tanto, Nielsen, quien es uno de los ingenieros de interfaz mas reconocidos en el ambito de
usabilidad de usuario, sugiere que en vez de elaborar un test gigantesco que acapare una gran
cantidad de recursos, se prefiera la realizacion de varios métodos de evaluacion que sean mas

pequefios pero que estén focalizados en un area en especifico.
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Adicionalmente, el ingeniero danés demuestra a través de su investigacion que a medida que
se van graficando los resultados obtenidos en cada encuesta, la informacion se vuelve cada
vez mas redundante a medida que se van agregando participantes, por este motivo
recomienda realizar testeos a través de grupos focalizados de 5 personas, lo cual es una
cantidad suficiente para sacar conclusiones. Su investigacién revela que la informacion
recabada a los primeros entrevistados constituyen la gran mayoria de data necesaria para
establecer una base confiable de resultados.

De esta forma, se propone la elaboracion de 3 tests de usabilidad, que corresponden a 3
dimensiones diferentes del proyecto: la navegacion dentro del sitio, accesibilidad a través de
diferentes aparatos electronicos y finalmente apreciacion del material audiovisual:

e Navegacion dentro del sitio web: La primera de estas pruebas refiere netamente a
cémo los usuarios son capaces de llegar a diferentes secciones del disefio web sin
requerir asistencia por parte de los creadores. En vista de este objetivo, se le instruird
a cada participante que accedan a una seccion muy especifica dentro del sitio web
mientras mide el tiempo y la cantidad de errores que experimentan efectuando dicha
tarea. Posteriormente, se avanzard a una parte mas cualitativa, en la que se
entrevistard a cada persona con el fin de entender qué tan intuitivo fue navegar dentro
del sitio y entender en qué aspectos se podria mejorar.

e Test de usabilidad 1

Parte 1:
- Acceder desde la pagina principal a una critica de cine
- Acceder desde la pagina principal a escuchar el podcast en Spotify
- Acceder desde la pagina principal a la informacion de contacto y
mandar un correo

- Acceder desde la pagina de podcast al sitio principal
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- Suscribirse al canal de Youtube desde la pagina principal

Parte 2:
(Qué tan dificil fue realizar las tareas asignadas del 1 al 5?
(Crees que el sitio es intuitivo? (Si 0 no)

(Qué cosas mejorarias respecto a la navegacion?

Accesibilidad a través de diferentes aparatos electronicos: Esta parte serd mas acotada ya
que se debera cumplir una tarea que a priori es sencilla como lo es ingresar al sitio web, sin
embargo, la instruccion serd hacerlo por medio de un computador y un celular. El objetivo es
identificar si es que los usuarios son capaces de acceder con la misma facilidad al sitio con
distintos dispositivos electronicos. Una vez terminada la instruccion, deberan responder las
siguientes preguntas:

[ Por donde fue mas facil acceder al sitio?

(En qué dispositivo crees que funciona mejor el sitio web?

(Como entrarias tu en circunstancias normales?

Apreciacion del material audiovisual: Este tltimo test de usabilidad est4 orientado a recibir
feedback respecto a los aspectos a corregir sobre los videos que se suban por el medio. De
esta manera, la prueba se resumira en un cuestionario que sera contestado después de que los
participantes vean un video del canal. Las preguntas apuntaran a revisar sus preferencias en

torno a duracion, estructura, edicion y contenido del material mostrado:

(Crees que la duracion del video fue apropiada?

Si/no
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(Pudiste distinguir cada etapa del video? (introduccion, desarrollo, cierre)
Si/no

(Crees que la edicion del video fue buena?

Si/no

(Cuanto te gustd el contenido del video del 1/10 ?

(Qué cosas crees que se podrian mejorar?

En consideracion de la teoria de Jacob Nielsen, cada test tendrda un muestreo de 4-5

participantes, que tendran que ser seleccionados en relacion al publico objetivo que fue

indicado en el punto anterior.
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Tabla para graficar resultados

TEST 1

Nombre:

Acceder desde la pagina principal a una critica de cine

Acceder desde la pagina principal a escuchar el podcast en Spotify

Acceder desde la pagina principal a la informacion de contacto y mandar un correo

Acceder desde la pagina de podcast al sitio principal

Suscribirse al canal de Youtube desde la pagina principal

Parte 1

(Qué tan dificil fue realizar las tareas asignadas del 1 al 5?

(Crees que el sitio es intuitivo? (Si 0 no)

(Qué cosas mejorarias respecto a la navegacion?

Parte 2
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TEST 2

(Por donde fue mas facil acceder al sitio?

(En qué dispositivo crees que funciona mejor el sitio web?

(Como entrarias ti en circunstancias normales?

TEST 3

(Crees que la duracion del video fue apropiada? (Si/No)

(Pudiste distinguir cada etapa del video? (introduccion, desarrollo, cierre)

(Si/No)

(Crees que la edicion del video fue buena? (Si/no)

(Cuanto te gusto el contenido del video del 1-10?

(Qué cosas crees que se podrian mejorar?

Fuente: elaboracion propia
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3.2 Resultados
En cuanto a la informacion obtenida a partir de los tests de actualidad pudimos recabar las
siguientes observaciones a partir de 6 encuestados que se encontraban dentro del rango etario

de nuestro publico objetivo.

Test 1

El primer test apuntaba a explorar la navegacion dentro del sitio web, entendiendo que esto
significa el acto de moverse y recorrer distintos aspectos del sitio.

Dicho esto, la informacioén que pudimos recuperar indica que el disefio es bastante intuitivo
ya que los participantes no tuvieron mayores complicaciones para realizar las tareas que les
encomendamos, de hecho, todos afirmaron que la navegacion era intuitiva.

En cuanto a aspectos a mejorar, nos dimos cuenta que no funcionaba la pagina de contacto
porque el texto de las casillas estaba en blanco, cosa que tuvimos que arreglar
inmediatamente. También nos sugirieron hacer un acceso directo a Spotify, como lo hacemos
con las otras redes del medio.

Test 2

Este segundo examen buscaba observar la accesibilidad del sitio web en distintos
dispositivos, por lo que nos interesaba en demasia obtener feedback a través de la experiencia
de usuario. Si bien este test no era tan detallado como el anterior, los resultados fueron
bastante homogéneos dado que la amplia mayoria de los encuestados aseguraron que el sitio
funciona mejor en un computador que en un tablet o celular, cosa que nos hace bastante
sentido, considerando que las correcciones que le hacemos al sitio se han concentrado
unicamente en perfeccionar la estructura y disefio en base a como se ve desde un computador,

descuidando un poco el aspecto en una pantalla més pequena.
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Test 3

Esta tercera y ultima prueba consistia en revisar la apreciacion del contenido generado para
Youtube, en donde le indicamos a los encuestados que vieran un video y que posteriormente
nos comentaran sus opiniones.

Si bien aspectos como la duracion y estructura del video fueron bien recibidos, hubo muchas
criticas en torno a partes mas técnicos. La edicion, dngulo de la cadmara y calidad del audio
fueron inapelablemente los elementos en donde todos consideran que tenemos que hacer

mejoras.

IV. Benchmarking

En este apartado se revisaran algunos ejemplos de sitios web similares a la propuesta de
Cinema Pantheon, que servirdn como inspiracion para bien o para mal, adoptando los
elementos que nos parezcan replicables para nuestro proyecto e identificando los aspectos
con los que no estamos de acuerdo

Cinéfilos

CINEFILOS NOVEDADES v FESTIVALES © OPINION v  ENTREVISTAS © RECOMENDADOS ¥ NOSOTROS Q °°

2

— Y

| N .
N EL extrafio agradecimiento de Christian Bale a Leo . Laminiserie sobre un asesino en serie que tenés que
; DiCaprio ¥ £ mirar si te gusté Dahmer \

LO ULTIMO

| Acewoa | DESTACADO

Captura de pantalla Cinefilos.com, recuperado enero 2023

Fuente: elaboracion propia
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Aspectos positivos

Esta pantalla de inicio corresponde a la pagina web de “Cinéfilos”, un sitio argentino
especializado en cine hollywoodense, donde hacen especial énfasis en la actualidad.

En el ambito estético se destaca un fondo con un color oscuro, que genera un contraste mayor
en las imdgenes, al igual que el color blanco de las fuentes y en el banner de las redes
sociales. Por ultimo, destacamos el formato de "Lo ultimo" como una categoria principal, que
tiene un rol protagoénico en la pantalla de inicio, ademas la inclusion de la categoria de “cine
argentino” nos sirve como un ejemplo de lo que buscamos hacer con el cine chileno, dandole
visibilidad inmediata en la pantalla de inicio a las peliculas producidas por la industria

nacional.

Aspectos negativos

El sitio web de Cinéfilos tiene una estructura determinada, ordenada y que nos parece
correcta. Sin embargo, al navegar en la pagina y llegar a categorias de “Entrevistas”,
“Recomendados” y “Lo mas leido” la estructura mencionada se pierde y se sobrecarga de
imagenes desordenadas, como si fuera un collage. Esto provoca que se desvie demasiado la
atencion del usuario. De la misma manera, creemos que la fuente de los titulos es mas

pequefia de lo que deberia ser ya que a primera vista es dificil leer lo que dicen.
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Cine Boom

.
Préximos Estrenos W' @ F

ULTIMAS NOTICIAS: iCancelada! Apple TV+ no realizars 2da temporada de “Dear Edward™ - < >

HOME CINE = SERIES = JUEGOS DE MESA = LIBROS = CONCURSOS =

§
jueves

Cine Noticiasy, .
Curiosidades

: %, \ ¥ A5
2 O 04 F A24 presenté el‘primer b * 2 i
’ trailer de la prometegdora amount Plus comenzé

pelicula de terror las gahaciune_ﬁ
ie spin-off

[Reseﬁa] "Beau Tiene ks sobrenatural: “Hablame” “Knuckles” la}
- Sol

(Talk To Me)

Miedo”: Sumérgete en ) R
una pesadilla de %
P R

Captura de pantalla Cineboom.com, recuperado enero 2023

A Wl ”
5 Cine . Noticiasy

Fuente: elaboracion propia

Aspectos positivos

En “CineBoom” destacamos la estructura ordenada del sitio web que se mantiene de inicio a
fin y permite navegar de forma mas amigable y poder leer todos los titulos rapidamente. Un
aspecto positivo en el orden de la pagina principal es el posicionamiento del logo y el banner
de categorias por separado. De esta forma, se pueden apreciar mejor ambas cosas y no

saturamos la barra de herramientas principal.

Aspectos negativos

Por otro lado, consideramos que los titulos tienen una extension de palabras demasiado
extensa y creemos que las “Bajadas” en las notas son innecesarias, debido a que no estan
completas, ni aportan mayor informacion interesante para atraer al lector. Al buscar la pagina

en el buscador, el favicon del sitio es completamente ilegible, por lo que no genera ningin
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atractivo para ingresar a leer, no asi como el de CinéFilos que utiliz6 una claqueta con dos de
las letras de su nombre.

Sensacine

* SENSACINE Busca una pelicula

Por ejempl - The Batman, La que

ecina, SpidorMan 3

PELICULAS CARTELERA NOTICIAS TRAILERS SERIES ZONA®fwsp ZONAINDIE -~ PRIME VIDEO &2 MICUENTA

Descubre la cartelera, los iltimos trailers, las mejores noticias, nuestros especiales de cine y series, y mucho ms...

* SENSACINE

Solo'dura 2 horas'y es unaincreible
historia real que puedes ver en Netflix

(y es del director de Top Gun: Maverick')

1/3

Captura de pantalla Sensacine.com, recuperado enero de 2023

Fuente: elaboracion propia

Aspectos positivos

Respecto a Sensacine, lo mejor que tiene esta pagina es la gran cantidad de datos que
manejan acerca de bases de datos de las peliculas y la ubicacion de cada estreno en su
respectiva sala de cine en Espafia. Por lo demaés, entre los aspectos a destacar dentro de la
pagina es el menu, que muestra en la barra superior categorias como “zona disney” o “zona
indie”, lo cual facilita la busqueda de articulos para el usuario, creemos que esta parte podria
ser mejorada incluyendo subcategorias que permitan llegar a busquedas atin més especificas.
Otro elemento rescatable es el carrusel que aparece en la pagina de inicio, lo cual es a nuestro

parecer la mejor manera de destacar las notas a destacar porque ocupa todo el ancho del sitio.
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Aspectos negativos

En cuanto a los elementos negativos, consideramos que la navegacion dentro del sitio se ve
obstruida por el exceso de publicidad al distraer del contenido informativo que produce el
medio. De la misma manera, la tipografia y el tamafio de los titulos es demasiado pequeno y

entorpece la usabilidad del usuario.

Espinof

= MENU NUEVO MR

Q  CRITICA ESTRENOS NETFLIX  HBO NEWSLETTER RANKINGS CINE RANKINGS SERIES froy

HE’S STARVING. WE'RE NOT.
IT'S TIME TO SHARE.

Spin-off

'The Walking Dead' cancela la
trilogia de peliculas de Andrew
Lincolny la convierte en una
miniserie que cerrara la "historia de
amor épica" de Rick y Michonne

SERIES DE FICCION

"The Walking Dead' nunca muere del todo, solo se transforma en
Otra cosa LEER M

Captura de Pantalla Espinof.com, recuperado enero de 2023

Fuente: elaboracion propia

Aspectos positivos

Como aspecto positivo de la pagina Espinof, a primera impresion destaca el fondo oscuro de
la pagina en color azul el cual permite una mejor lectura y descanso visual. Otro aspecto a
destacar es que tienen un enfoque similar al de Cinema Pantheon referido al contenido de
criticas de cine. Por ultimo, las notas tienen un espacio entre ellas lo cual evita la saturacion
para el lector y permite que el flujo de navegacion sea natural. En esa misma linea,

destacamos la inclusion del uso de notas relacionadas como separador de parrafos. Por
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ejemplo, en una nota relacionada a la serie “The Mandalorian”, se utilizan notas relacionadas
9 b

al universo Star Wars, para fomentar que el usuario siga navegando en nuestro sitio.

Aspectos negativos

Al momento de entrar en la pagina principal, se puede ver un aviso bastante invasivo
dedicado a publicidad que estd ubicado bajo el banner de categorias, por lo que se ve esto
antes de alguna publicacion del medio. Consideramos que ver una publicidad al momento de
entrar, puede hacer que el lector pierda rapidamente el interés en seguir navegando, pudiendo
incluso abandonar el sitio. Por otra parte, consideramos que hay titulos de noticias
excesivamente largos, que también puede generar rechazo con los espectadores, quienes

podrian pasar de largo sin leer siquiera leer el titular.

V. Plataforma o Plataformas, Wireframe y Mapa de Contenidos

5.1 Formato digital seleccionado

Wordpress es el canal digital que seleccionamos para instalar el sitio web de “Cinema
Pantheon”, esto debido principalmente a la facil accesibilidad y usabilidad que proporciona,
ademads de la posibilidad de comprar el dominio de dicho sitio. Para efectos practicos, el sitio
web sera utilizado como punto base para escribir y publicar articulos relacionados con la
plataforma principal que sera el canal de YouTube. Ademas el sitio contendra todo tipo de
informacion que el usuario busque para informarse acerca de nosotros, y acceder a las
distintas redes que apoyaran el contenido subido en formato de video.

Dicho esto, optamos por desarrollar gran parte de nuestro trabajo a través de Youtube, que es
en definitiva el segundo sitio web mas popular del mundo®, en donde ademas se alojan

distintos nichos dentro de un mismo espacio digital, especialmente nichos que son de nuestro

¢ Topwebsites Ranking, Similar web
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interés dado que es donde las grandes productoras de cine estrenan los trailers y el material
promocional de sus peliculas, ademas de que alberga toda una comunidad de creadores de
contenido dedicada a producir videos relacionados a distintos aspectos relacionados al
séptimo arte.

Respecto a la difusion del medio, hemos decidido que nuestra red social principal sera
Instagram, en donde nos enfocaremos subir material que permita que mayor cantidad de
personas conozcan nuestro trabajo y ademas puedan acceder a contenido exclusivo (de menor
relevancia) que tenga que ver con el cine actual.

Por ultimo, y pensando en el formato solo de audio, Spotify podria ser una buena plataforma
para subir podcast o algin contenido de tipo conversacion o debate acerca del cine. Este
material de apoyo podria enriquecer todo el resto de las plataformas siempre bajo el sello de
Cinema Pantheon. No obstante, entendemos la posibilidad de subir contenido a esta

plataforma como una extension sujeta al desarrollo del medio.

5.2 Arquitectura de la informacion

La arquitectura de la informacion es una parte indispensable en el proceso de produccion de
un proyecto digital. Entendiendo que es la etapa que da por iniciado el desarrollo de un
prototipo minimo viable al momento de confeccionar un sitio web. De esta manera, si
seguimos los lineamientos de Steve Krug (2000) (experto en usabilidad de usuarios) en su
libro “Don’t make me think” , crear un disefio web efectivo significa construir un sistema en
el que el usuario no tenga que pensar, alcanzando un objetivo con el minimo esfuerzo posible

y de forma intuitiva.
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Cinema Pantheon

Quienes somos

Cine Internacional Cine Chileno Podcast Noticias Acerca de Escribenos
nosotros

created with https://bubbl.us

Fuente: Elaboracion propia en bubbl

Con esto en consideracion, este es el disefio que fue ideado para la organizacion del sitio web
de Cinema Pantheon.

El propdsito de ordenar las categorias de esta manera es enfatizar los aspectos en los que se
centra el proyecto, partiendo con el apartados de criticas, en donde hacemos la primera
distincidn entre cine nacional (chileno) e internacional.

Por otro lado, también se optd por crear un acceso directo a los capitulos del podcast al igual
que la pagina de noticias que se reducird netamente a la cobertura de la actualidad del mundo
de espectaculos pero que va a figurar como uno de los aspectos prioritarios en lo que refiere a
difusion.

Finalmente se va a establecer un articulo de “quienes somos” en donde se va a describir en
términos generales cudl es la propuesta de Cinema Pantheon y quienes son sus integrantes.
En tanto, también se agregara una ultima parte en la que estara disponible un formulario para
mandar un correo a través del sitio web, lo cual en definitiva funcionard como nuestra pagina
de contacto. En lo que respecta a redes sociales, todos los links para acceder a estas

plataformas estaran enlazados en el pie de pagina.
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5.3 Mapa de Contenidos
e Sitio Web

Las noticias tendran titulares atractivos para que sean llamativos para los lectores. Estos no
superaran las trece palabras para no ser excesivamente largos. Toda nota ird acompanada de
su respectiva bajada, la cual estard destinada exclusivamente a datos, y se caracterizard por

ser breve.

Después de ello, el formato consta de un minimo de cuatro parrafos y un maximo de doce,
utilizando un subtitulo para separar el texto por tematicas. En estos bloques de texto la fuente
empleada serda “Tw Cen MT”, debido a que apela a la seriedad que queremos transmitir, pero
sin descuidar el lado ludico. Esto se debe a que todo nuestro contenido estara orientado a
tematicas relacionadas con el entretenimiento y espectaculo. En cuanto a la extension de cada
parrafo, buscaremos que sean entre las tres y cinco lineas para no saturar el texto con bloques
gigantes de texto, pues el lector posiblemente no lo leerd. Por ultimo, intentaremos que cada
publicacion del sitio tenga incrustada una publicacion de Instagram o un video de Youtube en

el final de la nota.

En cuanto a las criticas escritas, estas tendran un formato diferente. Ellas comenzaran con una
breve resefia para contextualizar e invitar al lector a que lea el resto del escrito. Por otra parte,
la cantidad de parrafos sera mas flexible que en las noticias, pues el autor podra explayarse de
manera mas detallada en estas. La extension maxima serd de diez parrafos, manteniendo los

estandares minimos y maximos de lineas de texto por bloque de texto.

Por otra parte, las criticas audiovisuales del sitio web seran una forma de llevar a la gente a
YouTube. Por ello, el foco sera el video incrustado. Sin embargo, aun asi iran acompanados
de un texto que tendrd entre dos y tres parrafos para contextualizar e invitar al lector a

ingresar a nuestro canal de Youtube.
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e [nstagram

Esta red social sera una de nuestras principales herramientas para generar una relacion entre
nosotros y la audiencia de Cinema Pantheon, ya que vamo a generar contenido basado en las
recomendaciones de la gente y utilizaremos las propias opiniones de las personas en las salas
de cine, y asi darle visibilidad a las criticas de fanaticos corrientes, quienes antes de esto no
contarian con un canal para difundir sus sensaciones y/o comentarios al momento de ver una
pelicula recién estrenada. Esto también serd una forma de llegar a més personas, pues
buscaremos hacer presencia constantemente en algin cine durante los dias de estrenos

importantes.

Con el objetivo de darle dinamismo a los textos de redes sociales, titulamos en la descripcion
de la publicacién con mayuscula y un emoji al final. Posterior a ello, estas serdn acompafnadas
con un texto entre uno y tres parrafos de maximo cuatro lineas, para evitar textos tediosos que
sean dificiles de leer para nuestros seguidores. Ademas, en las descripciones empleamos la
utilizacion de Hashtags en nombres de actores, peliculas y/o festivales, para fomentar la

difusion de las publicaciones.

Las imagenes que usaremos para Instagram seran siempre cuadradas, pues es el formato
adecuado para que una publicacion se pueda ver a la perfeccion desde nuestro perfil. En ella
utilizaremos graficas especificas para cada tipo de contenido. Esto tiene como objetivo lograr
una diferenciacion en la categorizacion de las publicaciones; ya sean noticias, declaraciones u

otra cosa.

Por otra parte, también utilizaremos graficas para las historias con el objetivo de enlazar las
notas del sitio web y los videos de Youtube. Estas historias tendran una foto de fondo con una
grafica superpuesta y acompainada con un texto que motive al lector a ingresar a las notas

enlazadas.
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e Podcast
En lo que respecta al contenido que sera subido al podcast, la idea sera producir un programa
de una duracion de entre 20 a 30 minutos en los que se fomente una conversacion distendida
sobre diversos temas relacionados al cine por lo que a través de esta modalidad se esperara
contar con la presencia de multiples invitados.
Los episodios seran presentados de dos formas: Solamente como audio por medio de la
plataforma “Anchor”, un host que permite distribuir el archivo mp3 hacia varios sitios
capaces de producir programas radioféonicos como por ejemplo Spotify, Google Podcast y
Apple Podcast. En tanto, también se subiran estos mismos episodios como videos en donde se
va a complementar el audio con la grabacion de los participantes hablando sobre el tema de la
semana.

e YouTube
El contenido del canal de YouTube consiste en videos semanales con la critica mas
importante del estreno correspondiente. Estos mantienen una duracion entre 8 a 12 minutos.
Esta critica es leida y explicada por uno de los integrantes del grupo a quien se le asigne
dicho video, este tendra un guidon previamente hecho e incorporard secuencias de video e
imagenes de uso libre o que no puedan ser reclamadas por Copyright. El uso de musica

incidental también sera importante para dar una atmosfera al video.

5.4 Wireframe

Resulta indispensable contar con alglin tipo de aproximacion acerca del disefio de nuestra
pagina, considerando que necesitamos un punto de referencia inicial para observar como se
va configurando el resultado final de nuestro medio. Con el fin de ilustrar un prototipo de lo
que sera el disefio de nuestro sitio web, hemos elaborado una serie de bocetos que representan

los distintos menus y disposicion de cada seccion del URL.
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5.4.1 Menu Principal
El menu principal de Cinema Pantheon debe proporcionar una presentacion asequible para
cualquier persona y ofrecer una experiencia de usuario que permita acceder a cada seccion de

forma intuitiva para que todas puedan ser encontradas con facilidad.

Cinema Pantheon K

Cine Quienes
Internacional odcas Somos

Fuente: elaboracion propia

Dicho esto, uno de los primeros elementos que definimos fue incorporar un banner grande,
que permita identificar rapidamente la identidad grafica del proyecto, con los colores del
medio y con el logotipo en el costado. Aun cuando las dimensiones del banner a priori
podrian parecer exageradas, estamos convencidos de que es mas beneficioso hacerlo de esta
manera dado que funciona como una carta de presentacion llamativa y legible.

En tanto, debajo del cartel, se encontrard el encabezado, en donde se podrd acceder a los

botones para entrar a cada pagina del sitio web. La ubicacion de cada botdn estd basada
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estrictamente en base al mapa conceptual que fue desarrollado en el apartado de arquitectura
de la informacién. Ambos componentes se repetiran en cada wireframe.

En lo que respecta al disefio de la pagina, optamos por crear un menu principal que tenga
como finalidad destacar las entradas mas importantes y/o recientes que han sido agregadas al
sitio web, funcionando como una especie de vitrina para nuestros articulos. De esta manera,
consideramos que la mejor manera de exhibir lo que escribamos es a través de un carrusel, en
donde vayan cambiando constantemente las entradas destacadas. Por lo demas, el resto del
espacio serd llenado por las ultimas notas y videos agregados, los cuales seran renovados
constantemente para que siempre destaque contenido novedoso.

5.4.2 Cine internacional

Cine Cine

Cine
Internacional || Nacional

Internacional

. uienes
|| Podcast | Noticias | Q |

Somos

| Ci.ne || Podcast | Noticias | RIS
Nacional Somos

Cine Internacional: Cine Internacional:
Criticas escritas Video Criticas

00

-t
N

Fuente: elaboracion propia
Este apartado sera el primero dentro de las barras de contenidos porque es en definitiva el eje
principal del proyecto y la seccion que mas buscaremos potenciar. Por lo demas,

consideramos que es importante ofrecerle al usuario la posibilidad de elegir la modalidad en
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la que prefiera consumir nuestro contenido, atin cuando pudimos concluir a través de nuestra
encuesta que la abrumadora mayoria preferia acceder a material mediante una modalidad
audiovisual (81,2%) en constate con apenas un 16.8% que consideré que era mas comodo
optar por contenido escrito. Nuestra postura frente a estos resultados es que parece evidente
que se debe priorizar todo lo relacionado al formato de video, sin embargo creemos que dejar
una ventana abierta para que acceder al mismo material pero de forma escrita posibilita
acaparar mas personas que a priori tienen otras preferencias y también que puede llegar a ser
mas inclusivo, particularmente para las personas que tienen algin tipo de discapacidad
auditiva.

En tanto, el /ayout de cada pagina es bastante simple, siendo un listado que va desde las
entradas mas recientes hasta las mas antiguas desde arriba hasta abajo.

5.4.3 Cine nacional

Cinema Pantheon m‘mtoul Cinema Pantheon

Cine Nacional: Criticas Cine Nacional: Video
escritas criticas

PANTHEQN

W
=

Fuente: elaboracion propia
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En lo que respecta a la seccion de cine nacional, se aplican los mismos puntos que en cine
internacional. La razéon por la que optd por dividir las criticas entre nacionales e
internacionales es para darle mas visibilidad al contenido relacionado con el cine chileno, lo
cual es uno de nuestros principales objetivos.

5.4.4 Podcast

Cine
Internacional

Cine
Nacional

Podcast

Quienes |

|| Podcast | Noticias Somos

Titulo del capitulo

Fuente: elaboracion propia

A pesar de que los resultados de la encuesta son bastantes categoricos al indicar que apenas
un 2% de los encuestados preferian consumir contenido a través de un formato de audio, esta
estadistica no se condice con los resultados de la pregunta sobre qué redes sociales son las
mas usadas, dado que Spotify quedd en el segundo lugar. De esta forma, nuestra
interpretacion de esta disyuntiva es que la gente efectivamente usa frecuentemente
plataformas que sirven para escuchar audio (podcast, musica, etc). Solamente que no como
primera opcion. A sabiendas de esto, parece congruente habilitar de alguna manera un canal
por el cual se pueda acceder a través de spotify, lo cual nos llevé a producir un podcast y

expandir ain mas el alcance de nuestro proyecto.
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El disefio de pagina es un aspecto en el que nuevamente se prioriza la simplicidad, al preferir
un disefio en donde aparezca un listado en donde va apareciendo cada episodio de nuestro
podcast desde el mas reciente hasta el mas antiguo.

5.4.5 Noticias

Cinema Pantheon R

P
Internaciona - odeast

Noticias

Fuente: elaboracion propia

La seccion de noticias serd una dimension complementaria a las criticas, buscando generar
contenido que le de mas sustento al sitio web. Esto ya que las resefias por si solas serian
insuficientes para mantener el ritmo de publicacidon que nos gustaria alcanzar en el medio,
entendiendo que no podriamos sacar mas de dos criticas cada semana por el calendario de la
cartelera de cine nacional. Esta seccion funcionard como apoyo al material principal que se
estara subiendo constantemente, debido a que habra espacio para diversificar un poco en
torno a todo lo relacionado a la industria del cine.

Al igual que las otras paginas, cada entrada se ordenara segun la fecha de publicacién en la

que fue emitida y serd acompanada por una foto al costado izquierdo de la previsualizacion.
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5.4.6 Quienes somos/contacto

Cinema Pantheon [/l Cinema Pantheon [Eil

: : . =
L] .b
Quienes Somos Escribenos

Acerca de Cinema
Pantheon

Fuente: elaboracion propia

Dentro de cualquier medio de comunicacion resulta indispensable establecer algun tipo de
mecanismo para posibilitar que quienes accedan al sitio web puedan comunicarse con los
administradores. De la misma manera, es importante dejar informacion sobre los
lineamientos principales del proyecto, en caso de que que un tercero busque ahondar en qué
consiste la propuesta. Dicho esto, fue importante para nosotros habilitar un formulario por el
cual fuera posible hacer cualquier tipo de consulta o feedback, también redactamos un
pequefio articulo en donde hacemos una pequena descripcion acerca de lo que esperamos

ofrecer con Cinema Pantheon.
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VI. Formato periodistico

Decidimos optar por la creacion de un medio digital porque tenemos la conviccion de que
este formato nos ofrece la posibilidad de desarrollar habilidades que resultan indispensables
para ejercer el oficio de ser periodista en la actualidad, como lo son la redaccion web, la
administracién de un sitio y el uso de redes sociales para promocionar nuestro trabajo. Por lo
demads, creemos que refuerza la aplicacion de otros contenidos relacionados a formas mas
convencionales de hacer periodismo (como por ejemplo trabajar en un medio de
comunicacion tradicional), como lo son elegir qué acontecimientos cubrir o trabajar en una
sala de prensa. En definitiva, entendimos que habia mucho mds espacio para innovar y
construir un trabajo que tenga el potencial de crecer y desarrollarse a largo plazo, a diferencia
de las otras alternativas que teniamos a disposicion.

De esta manera, Cinema Pantheon es un proyecto digital que se centra principalmente en la
elaboracién de contenido audiovisual y escrito, priorizando la creacion de contenido para
plataformas como YouTube y un sitio web producido en Wordpress. La idea de centrarse en
la creacion de videos pasa porque tenemos la certeza de que se puede llegar a un amplio
espectro de personas a través de este medio, entendiendo que en la actualidad es necesario
adaptarse a la forma en la que los usuarios acostumbran consumir informacion. De cierta
manera, pudimos ratificar esta nocion, dado que en la encuesta que elaboramos para generar
nuestro usuario arquetipico pudimos observar que de 101 encuestados, un 81.2 % asegurd
preferir contenido en un formato audiovisual (ver punto 2.2).

En relacion a lo anterior, nos parece que hay una tendencia bastante prevalente en que las
generaciones mas jovenes prefieren adquirir informacién mediante formatos audiovisuales,
considerando que sus vidas se desarrollan en un contexto en el que internet y las multiples
plataformas digitales que tienen a disposicion producen que su habilidad para concentrarse

sea bastante reducida y que sus lapsos de atencion sean cada vez mas cortos. Segun estudios
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de Borger (2020), los millennials tienen un lapso de atencion de apenas 12 segundos,
mientras que la generacion Z tiene solo 10. Estos datos dan cuenta de una brecha
generacional importante ya que la generacion X y Baby Boomers son capaces de retener
informacion con mayor facilidad, alcanzando un lapsus de retencion de 20 segundos.

No obstante, atin cuando resulta importante apuntar a nuestro publico objetivo, que va a ser
evidentemente gente perteneciente a un grupo etario mas jovén, también creemos que realizar
un proyecto con estas caracteristicas no tiene por qué ser excluyente para personas de mayor
edad y también da la opcidon de ser més inclusivo, ya que los videos te dan la facilidad de
adaptar el contenido segin el tipo de usuario: lo puede entender gente que no sepa leer,
personas no videntes (a través del audio) o utilizar subtitulos para quienes no puedan
escuchar. Por lo demads, el hecho de que las nuevas generaciones prefieran material
audiovisual no va en desmedro de que personas mas longevas puedan consumir el contenido
del canal, sobre todo considerando que también se van a habilitar criticas en formato escrito a

través del sitio web.

VII. Otras formas de difusion

7.1 Canales y objetivos para cada canal.

Dentro de Cinema Pantheon definimos como canales de difusion: el sitio web, Instagram,
Youtube, Spotify y Twitter. Esta decision fue tomada en base a los resultados obtenidos en la
encuesta A (punto 2.2) en donde evaluamos las preferencias de 101 encuestados acerca de
qué plataformas utilizan con mayor frecuencia. Dicho esto, estas fueron las conclusiones y

objetivos que definimos para cada canal:
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e Sitio Web: Aun cuando dentro de las encuestas no mencionamos la confeccion de
nuestro sitio web, es elemental desarrollar esta dimension del proyecto al ser
realmente el area en donde tendremos la posibilidad de explorar por completo
nuestras habilidades en torno a la creacion de un medio comunicacién: escribiendo
noticias, disefiando una web y administrando los distintos aspectos que abarcan
mantener un dominio actualizado y con informacion relevante. De este modo,
funciona como una plataforma complementaria al canal de Youtube, entendiendo que
se subiran contenidos variados como noticias, criticas escritas y el podcast. El
objetivo principal del sitio web sera funcionar como el medio por el cual se van a
cohesionar las distintas dimensiones del proyecto, ordenando cada plataforma dentro

de un mismo espacio digital.

e Youtube: Consideramos YouTube nuestra fuente principal de contenido en Cinema
Pantheon al ser una de las tres plataformas mejor evaluadas y la que esta mas
especializada en la difusion de videos, lo cual coincide con los intereses de nuestro
publico objetivo por consumir material audiovisual (ver pregunta 5 de encuesta A). El
objetivo serd subir, a través de videos, criticas sobre los ultimos estrenos, dejando
abierta la posibilidad de innovar haciendo cosas mas experimentales como
video-ensayos y subiendo en formato audiovisual los episodios del podcast . Un
aspecto que nos gustaria explorar es producir trafico a este canal a través de nuestras

redes sociales para generar mas engagement.

e Instagram: Instagram se ubic6 como la plataforma preferida entre nuestros
encuestados, por lo que para nosotros es sumamente importante optimizar de la mejor

manera este canal. Nuestro objetivo serd subir publicaciones periddicamente que
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apoyen al canal de Youtube y al sitio web a través de enlaces, ademas el foco
principal de Instagram serd la interaccion directa con el publico de Cinema Pantheon
mediante las herramientas que ofrece la plataforma, como por ejemplo las encuestas,

reels, comentarios, etc.

X (ex Twitter): Si bien Xno quedd como una de las plataformas mejor evaluadas en
nuestra encuesta, creemos que este espacio (si es utilizado de buena manera) puede
posibilitar la llegada de nuevo publico a nuestras publicaciones. De esta manera, el
objetivo sera focalizar nuestros tweets a la cobertura de distintas noticias relacionadas
con el cine y a resetear el material generado desde otros canales.. Por ello, se podria
identificar nuestro X como un canal mds informativo, antes que de criticas o
entretenimiento. En este medio se subird contenido lo més rapido posible, para lograr

posicionarse éptimamente en la red social.

Spotify: En este canal, tuvimos que contrastar los resultados de nuestra encuesta. A
pesar de ser la plataforma con la segunda mayor cantidad de preferencias, los
encuestados manifestaron que solo un 2% prefiere consumir contenido sobre cine en
formato de audio, lo que nos hizo pensar que efectivamente hay muchisima gente
utilizando esta aplicacién pero que a priori no se informa a través de este canal,
prefiriendo la modalidad escrita y audiovisual. Aun asi, decidimos habilitar mediante
el podcast un canal para estar presentes en Spotify. El objetivo sera producir
contenido (aunque sea adaptado desde Youtube y el sitio web) en formato de audio
para ofrecerle la posibilidad a nuestro publico de acceder mientras realizan otras

actividades.
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7.2 Contenidos que cada canal publicara

En relacion al punto anterior, estos seran los contenidos que se subira a cada plataforma:

YouTube:

El tipo de contenido que sera publicado en Youtube consiste basicamente en videos

enfocados a distintos aspectos relacionados al cine (actualidad, critica, comentario, etc.),

teniendo en consideracion que este tipo de formato serd el eje principal del proyecto. Dicho

esto, se van a subir 3 tipos de videos al canal:

Video Criticas: con una duracion de entre 5 a 10 minutos, las video criticas seran los
videos que mas se subiran al canal. Estas resefias seran registros audiovisuales en los
que se hablara extensamente respecto a un filme que se haya estrenado recientemente,
haciendo un andlisis completo que abarque nuestra apreciacion cinematografica de la
obra. Por lo demas, se establecera una estructura definida que nos permitird mantener
una pauta para organizar la informacién con una introduccion, desarrollo y un cierre.
También se utilizara material complementario perteneciente a trailers o extractos de la
pelicula utilizados como contenido promocional y respetando los limites del copyright
(punto 8).

Podcast: Este tipo de videos seran una conversacion prolongada en donde nuestros 3
panelistas discutirdn acerca de un tema en particular relacionada a la actualidad del
cine chileno e internacional. En ese sentido, este tipo de video no estara pauteado y
solo se limitard a durar entre 30 a 35 minutos dependiendo de como se va a
desarrollando la discusiéon. También esperamos contar con la participacion de
invitados esporadicamente. Esta dimension del proyecto serd una extension sujeta a

los resultados obtenidos en los videos y el material escrito.
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e Video ensayos: Los ensayos serdn videos especiales, en el sentido de que seran
subidos ocasionalmente al canal y funcionaran como argumentos sobre peliculas en
donde se buscara exponer una tesis para abrir decisiones acerca de temas de distinta
indole relacionada al cine. Este formato serd un plan de extension del proyecto sujeto

al rendimiento de los otros videos.

El contenido destinado a youtube estd diferenciado y adaptado en tres formatos especificos
que cumplen un proposito distinto en relaciéon a lo que esperamos en cada tipo de video.
También seran cuantificables en base a la cantidad de visualizaciones y comentarios que
obtengan, lo cual nos orientara en funcién a las ideas que tengan mayor resonancia en nuestra
audiencia para que sean replicadas en el futuro. Por lo demads, la realizacion de este tipo de
material es bastante flexible y sencillo de producir al poder externalizar distintas etapas de la
produccion de un video, como pueden ser montar un guiodn, editar y planificar el contenido de
lo que se va a mostrar, siendo una forma sensata y realista para desarrollar esta plataforma.
Un aspecto a considerar respecto a los videos es que tienen el potencial de perdurar en el
tiempo y funcionar como un registro que siga obteniendo trafico de visualizacion mas alla del

contexto en donde fue producido, agregdndole otra dimension de valor al trabajo realizado.

Sitio Web:

El sitio web dedicara su espacio principalmente a ordenar el resto de las plataformas en un
mismo lugar. El usuario que entre al sitio web podréd acceder desde ahi a todo el contenido
que subamos en los distintos formatos. El atractivo del sitio seran las criticas escritas de
peliculas que iremos subiendo al mismo tiempo que las de YouTube. Se dividiran en dos
grandes categorias: Criticas de cine internacional y criticas de cine chileno. Por lo demas,

también habra una seccion dedicada a cubrir noticias sobre las novedades de la industria,
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como por ejemplo fechas de estrenos, revelaciones de casting y declaraciones de
celebridades. Las entradas subidas al sitio web seran medibles en base a google analytics y
seran de facil acceso ya que se apuntard a generar contenido de la manera mas asequible que
se pueda para cualquier usuario.

Una etapa que es esencial antes de subir contenido es contar con una planificacion previa que
permita diversificar el tipo de cobertura que se va a realizar y para establecer un ritmo de
trabajo que se condiga con la realidad del medio, sobre todo sobre la periodicidad con la que

saldran.

Instagram:

La funcién de la cuenta de Instagram de Cinema Pantheon seréd en principio la de apoyar el
canal de YouTube y el sitio web, atrayendo publico a estos por medio de distintas graficas
que se detallaran a continuacion:

e Videos recopilatorios: Realizaremos videos en formato ree/, en los que vamos a
agrupar las respuestas de gente comun a una pregunta planteada por nosotros, que
tenga relacion con una pelicula recién estrenada.

e Noticias (Gréafica de noticias): Publicaciones que enlazara directamente con notas de
actualidad que se vayan subiendo al sitio web, con una pequefia bajada de las mismas.

e Declaraciones (Grafica de declaraciones): Publicaciones en las que se citara a través
de una imagen lo que haya dicho un personaje relacionado al mundo del cine. Esta
cita se ubicard en la parte baja de la imagen entre comillas.

e Aviso de Video ( Grafica para anunciar que hay video): Publicaciones que serviran
para promocionar los nuevos videos del canal de YouTube.

Ademas de estas graficas, habrad extensiones condicionadas al desarrollo del proyecto, por lo

que podemos subir esporddicamente cosas como: Top de mejores peliculas/estrenos/series
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para que posteriormente se hagan videos mas extensos sobre el contenido de la publicacion y
subir videos cortos o reels dentro de esta plataforma.

Utilizaremos la caja de preguntas en las historias para que la gente pida series/peliculas y/o
recomendaciones (Se debe hacer grafica de historias para enlazar notas de sitio web y videos
de Youtube. Una para Youtube y otra para el sitio. De todas maneras la diferencia podria ser
solamente el color).

Las interacciones en Instagram son completamente medibles por medio de las herramientas
que ofrece la misma plataforma y generar material a través de este medio es absolutamente
asequible y realista considerando lo amigable que es el disefio con el usuario. Por otro lado, el
feed de nuestras redes sociales siempre podra funcionar como una “bitacora” en donde se

podra registrar el progreso del medio de comunicacion.

Twitter:

Esta plataforma sera nuestro mecanismo de actualidad, donde siempre estaran actualizadas
las ultimas novedades relacionadas con “Cinema Pantheon” en sus diferentes canales de
comunicacion. Esto quiere decir que en nuestro Twitter se enlazara con cierta periodicidad las
notas web y los videos de Youtube, utilizando palabras claves para lograr posicionamiento en
distintos momentos del dia.

Junto con ello, al ser nuestra red social “mas enfocada” a la actualidad, buscaremos retuitear
informacion pertinente al cine chileno e internacional; tales como trailers de peliculas
proximas o declaraciones controversiales y/o informativas de actores y directores. El alcance
de las publicaciones de Twitter son facilmente cuantificables a través de la mismas
herramientas que ofrece esta red social como likes, retweets, reproducciones y comentarios.
Por ultimo, para generar interaccion entre los usuarios, realizaremos encuestas periodicas

para conocer la opinion de los seguidores con respecto a temas relacionados a la actualidad
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cinéfila. Ademas, esperamos extender el tipo de tweets en futuro a hilos detallados en donde
recopilaremos informacion relacionada a algun tema en particular, presentando relacion entre

las diversas intervenciones en el hilo.

Spotify:

La plataforma de Spotify serd agregada como un plan de ampliacion del proyecto, sujeto a
meétricas positivas. El contenido que serd agregado a Spotify consistird exclusivamente de
material producido para nuestro Podcast, es decir, seran archivos de audios en donde se podra
escuchar una conversacion distendida de 30 minutos entre nuestros 3 panelistas habituales
ademas de incluir ocasionalmente a un cuarto participante que participara como invitado. Por
lo demds. también se subiran esporadicamente extractos de estas conversaciones como si
fueran entrevistas para darles mayor visibilidad. El podcast sera almacenado en la plataforma
“Spotify for podcasters” (antes llamada anchor), host que permite subir programas completos
de forma simple y rapida, ademas de ofrecer estadisticas detalladas como reproducciones,
tiempo de escucha y oyentes semanales, ademas de ofrecer un sistema de encuesta que

permite participar directamente a quienes escuchan cada episodio.

7.3 Periodicidad
En relacion a los tiempos que vamos a disponer para publicar en cada plataforma, decidimos
dividir la periodicidad segin nuestra cuenta de usuario arquetipico. De esta manera, pudimos

determinar que la amplia mayoria de los encuestados.
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Youtube Una vez a la semana

Sitio Web De lunes a viernes
Instagram De lunes a viernes
Twitter Contenido Esporadico ( se van a emitir

tweets al momento de lanzar videos o
publicar articulos en la web)

Spotify Contenido Esporadico ( una vez al mes)

Fuente: elaboracion propia

VIII. Métricas

En cuanto a las redes sociales, vamos a evaluar nuestro nivel de difusion en diferentes
términos cuantitativos, tales como la cantidad de seguidores, suscriptores, /ikes, comentarios,
en las publicaciones, asi como también tendremos en consideracion el alcance, impresiones,
interaccion y actividad del perfil. Con estos parametros, iremos conociendo la forma en la
que se comporta nuestro publico, y a partir de eso, podremos orientar contenido especifico
para el mejoramiento de las estadisticas y priorizar la generacion del contenido que mas
retribucion nos podria generar.

Resulta importante recalcar que la consolidacion del medio se proyecta a largo plazo por lo
que no establecimos una meta respecto a la cantidad de seguidores o visitas, entendiendo que
la periodicidad de publicacién y mantener el medio activo seran factores que terminaran por
acercarnos hacia lo resultados que nos gustaria alcanzar.

Por lo mismo y en relacidon con nuestro objetivo especifico de “Incentivar la participacion de
la comunidad, generando espacios para discutir sobre diversos temas relacionados al cine”
(Punto 2.1), nuestro foco estard en abrir estos espacios digitales que permitan a nuestra

audiencia participar.
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Dicho esto, cuantificamos nuestras estadisticas de la siguiente manera segun cada plataforma:
e [nstagram: En esta red social existen multiples pardmetros para medir el nivel de
difusion. La primera gran herramienta para esto es configurar el perfil como “Cuenta
Profesional”. Esto permitird agregar un boton de contacto en el perfil para que las
personas puedan conectarse mas facilmente con nosotros. Junto con ello, esta métrica
permitird obtener estadisticas sobre los seguidores de la pagina y datos detallados
sobre el rendimiento de las publicaciones. Entre los elementos que entregan
estadisticas estan tres grandes topicos:

1. Alcance: Esta métrica corresponde al niimero de cuentas alcanzadas; es decir,

usuarios que vieron, como minimo, una vez la publicacion. Entre las estadisticas
entregadas se especifica qué cantidad de las cuentas alcanzadas son seguidores y no
seguidores.
Dentro del alcance, esta la estadistica de “impresiones”, la que corresponde al nimero
de veces que la publicacion se mostrd en pantalla, por lo que puede contabilizar mas
de una visualizacidn por usuario. Acd también se especifica el origen de la
publicacion, pues cualquier usuario puede llegar si apareci6 en el inicio, de la seccion
“Explorar”, si alguien se la envid o si se topd con ella por medio de la utilizacion de
“hashtags”.

2. Interaccion: Esta estadistica hace referencia al nimero de cuentas que interactuaron y
de qué forma lo hicieron con tu publicacion. Es decir, la cantidad de “Me Gustas”,
comentarios, veces que se guardd y compartié la publicacion. Al igual que en el
“Alcance”, se hace un desglose, donde se entrega el detalle del tipo de cuenta que

interactuo, sefialando si son seguidores o no.
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3. Actividad del perfil: Esta métrica permite obtener el detalle de cuantos usuarios

visitaron tu perfil, comenzaron a seguirte o tocaron los botones de contacto

disponibles en nuestro feed.

Por otra parte, la utilizacion de un perfil profesional también brinda la posibilidad de

promocionar ciertas publicidades. Esta herramienta te permite llegar a un nimero especifico

de cuentas que no sean seguidores, y asi elevar el nivel de alcance de tus publicaciones. Si

bien, es un recurso pagado, solo esta disponible con el panel para profesionales en Instagram.

Cuando se realiza una promocion a una publicacion, uno debe decidir cual sera el enfoque de

esta, pues la plataforma ofrece:

1.

Mas visitas al perfil: La plataforma aconseja esta opcion para que mas usuarios
conozcan tu contenido y haya més posibilidad de que comiencen a seguirte.

Mas visitas al sitio web: Esta opcion tiene fines externos a la plataforma de Instagram,
pues busca redireccionar a los usuarios hacia otros sitios, con el fin de poder tener
mas informacion o registrarse en alguna pagina. Ademas, te brinda botones de accion
como “Mas Informacion” o “Comprar”.

Miés mensajes: Este topico tiene como finalidad aumentar la interaccion entre

potenciales seguidores y/o clientes con tu pagina.

Twitter: Esta red social cuenta con multiples pardmetros para medir el nivel de
difusién de cada una de nuestras publicaciones, lo cual ayudara a obtener mejores
resultados sobre el tipo de contenido que se difunde a un publico mayor.

Impresiones: Corresponde a la cantidad de veces que se visualiz6 nuestra publicacion

en Twitter.
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Interacciones: Es el ntimero de veces que los usuarios generaron algin tipo de
interaccion con nuestro Tweet; ya sea comentarios, citas, retweets, me gustas o toques
en hashtags.
Ampliacion de detalles: Veces que la gente selecciond la opciéon de ver mas
informacion.
Visitas al perfil y nuevos seguidores: Corresponden a la cantidad de personas que

realizaron esas acciones tras ver el tweet en cuestion.

Alcance, interaccion y actividad del perfil en la cuenta de instagram:
Sitio Web: Las métricas del sitio web estaran disponibles a través de las estadisticas
que ofrece google analytics, en ese sentido la métricas que se obtengan por este medio

nos daran una idea del alcance y cantidad de visitas que recibe nuestro sitio.

Youtube: Los canales de Youtube con algun contenido subido tienen la opcion de
acceder a una aplicacion interna llamada YouTube Studio la cual provee de distintas
herramientas que permiten conocer los alcances de dicho canal. Esto se dividira en los
siguientes criterios:

1. Alcance: Se refiere esencialmente a la cantidad de wvisitas del canal,
especificamente a cada video. Esto permitira, en un principio, conocer la
eficacia de las estrategias de promocion del canal, y a largo plazo, saber cual
es el contenido mas visitado por los usuarios.

Por otra parte, si el nimero de suscriptores aumenta, también aumentaran las
visitas y con ello las posibilidades de monetizar el proyecto.

2. Interaccién: Principalmente los me gusta de cada video y cantidad de

comentarios (que no sean spam) en el canal. Elementos como el nimero de
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likes en cada video son el mejor indicador de que cierta forma de hacer las
cosas y presentar el contenido es del gusto del publico. Los comentarios por
razones obvias, pueden servir en un principio para guiar al canal hacia aquello
que es lo que el publico desea ver y la vez nosotros les podemos brindar.

3. Linea de tiempo: Un elemento de las métricas que proporciona YouTube
Studio el cual permite conocer las visitas, /ikes, y comentarios de cada video

subido, en una determinada brecha de tiempo (dias, semanas, meses).

Métricas de Youtube (Alcance, interaccion y linea de tiempo)

e Spotify: En lo que respecta a esta plataforma, las métricas que tendremos a
disposicion se encontrardn en el host del podcast (Anchor FM), es decir, el espacio
digital en donde se subiran los archivos MP3 que posteriormente seran enviados a la
aplicacion de Spotify. Dentro de esta pagina tendremos informacion acerca de :

- Cantidad de reproducciones
- Edad y género de nuestros auditores
- Episodios con mas reproducciones
- Promedio de reproducciones por capitulo
- Paises en donde es mas escuchado
No obstante, las estadisticas que mdas nos van a interesar seran la cantidad de reproducciones

por capitulos y el promedio de auditores.
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IX. Consideraciones éticas

Propiedad intelectual

Respecto a las consideraciones éticas del proyecto, resulta sumamente importante establecer
los parametros morales y legales que giran en torno al uso de propiedad intelectual de
peliculas y/o otros materiales que estén amparados bajo regulaciones de uso justo. Por la
naturaleza del medio de comunicacion, es fundamental entender desde un principio cuales
son los limites legales respecto al copyright, sobre todo al momento de subir contenido a
Youtube, donde podrian ocurrir la mayor cantidad de problemas si es que optamos por
incorporar extractos de trailers o cualquier otro tipo de material multimedia que aparezca en
el film que estemos resefiando.

Cuando hablamos de trailers, nos referimos a avances o adelantos de peliculas, programas de
television, videojuegos o cualquier otro tipo de contenido audiovisual. Los trailers también
estan protegidos por derechos de autor, lo que significa que no puedes simplemente tomar un
trailer de una pelicula o programa y subirlo a tu propio canal de YouTube sin obtener los
permisos adecuados.

YouTube permite a los usuarios compartir y visualizar videos con facilidad y por consiguiente
se producen constantemente disputas sobre el uso de material producido por terceros en
videos para proteger la propiedad intelectual de los creadores de contenido. El uso de trailers
en YouTube estd sujeto a las leyes de derechos de autor, por lo mismo dentro su sitio web
oficial’ se pueden encontar las siguientes condiciones para no violar sus politicas de

copyright:

" CopyRight and Fair Use conditions (Youtube.com)
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Obtener permiso: Lo ideal es obtener el permiso del titular de los derechos de autor antes de
subir un trailer al canal. Esto implica contactar a la compafiia productora, el estudio de cine o

cualquier otra entidad que posea los derechos y solicitar su autorizacion para utilizar el trailer.

Uso legitimo (Fair Use): En algunos casos, el uso de un trailer puede ser considerado como
"uso legitimo" o "uso justo" bajo determinadas circunstancias. El uso legitimo permite
utilizar el material protegido sin necesidad de obtener permiso. Sin embargo, las leyes de uso
legitimo varian segun el pais y se deben cumplir ciertos criterios, como el uso con fines
educativos, criticas, comentarios, parodias u otros usos no comerciales.

El uso legitimo o justo permite el uso limitado de material protegido por derechos de autor
sin necesidad de obtener permiso, siempre y cuando se cumplan ciertos criterios establecidos

en las leyes de derechos de autor.

Propésito y naturaleza del uso: La critica debe tener un proposito educativo o informativo,
y no meramente comercial. Debe proporcionar comentarios, analisis o evaluaciones
sustanciales del trailer, y no simplemente presentar el trailer completo sin ningin aporte

adicional.

Naturaleza del trabajo con derechos de autor: El uso del extracto del trailer debe ser
relevante y necesario para respaldar los puntos de la critica. No se debe utilizar mas del
material necesario para lograr ese propdsito critico, evitando excesos o reproducciones

innecesarias del trailer completo.

Efecto en el mercado o valor del trabajo original: El uso del extracto del trailer no debe

afectar negativamente el potencial mercado o el valor comercial del trailer original. Es decir,
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no debe sustituir la necesidad de ver el trailer original o afectar negativamente las ventas o la

distribucion del contenido.

Cantidad y sustancialidad: La cantidad de material utilizado debe ser razonable en relacion
con el propdsito critico. Utilizar pequefios extractos o fragmentos del trailer en lugar de

utilizarlo en su totalidad puede ser mas favorable para considerar un uso legitimo.

Es importante destacar que YouTube tiene sistemas de deteccion de contenido protegido por
derechos de autor, como el Content ID, que pueden identificar automaticamente si un video
contiene material con derechos de autor. Aunque su uso pueda considerarse legitimo, es
posible que aun pueda recibir reclamaciones de derechos de autor por parte de los
propietarios de los trailers. En esos casos, es posible presentar una disputa en aquellos casos
que se ajusten al "uso justo".

Las condiciones expresadas anteriormente también aplican para el uso de imagenes, deben
cumplir los mismos requisitos, aunque en la practica los filtros son mucho menos rigurosos
dado que la plataforma no cuenta con tecnologia lo suficientemente avanzada para identificar

fotos o ilustraciones que estén cometiendo este tipo de infracciones.

Creative commons

Los Creative Commons (CC) son licencias legales y estandares internacionales disefiados
para promover y facilitar el intercambio de obras creativas, como textos, imagenes, musica y
videos, entre otros. Estas licencias brindan un enfoque alternativo al tradicional "todos los
derechos reservados", permitiendo a los creadores otorgar ciertos derechos a otros usuarios de

manera gratuita y bajo ciertas condiciones.
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Dicho esto los Creative Common (CC) estan disefiados para facilitar y hacer mas
comprensibles el uso de contenido de terceros tanto para quien quiera ocupar dicho contenido
como para quien lo produce. Esto se traduce en 6 licencias con condiciones propias que
sirven para identificar sin mayores esfuerzos hasta qué punto puedes utilizar material que no
fue creado por ti mismo. estos son los 6 tipos de licencias de CC:
1) Reconocimiento: Permite a otros distribuir, modificar, adaptar y utilizar la obra,
incluso con fines comerciales, siempre y cuando se otorgue el crédito adecuado al
creador original.
2) Reconocimiento- no comercial: Similar a la primera licencia, pero cualquier obra
creada a partir de la original debe obedecer propdsitos no comerciales.
3) Reconocimiento- no comercial- compartir igual: Permite la redistribucion pero no
permite el uso comercial de la obra comercial y la distribuciéon debe estar con una
licencia igual que la obra original.
4) Reconocimiento- no comercial- sin obra derivada: No se puede modificar la obra
original ni hacer uso comercial de esta misma. Solo se puede hacer uso de la obra con
finalidades sin fines comerciales, siendo el cc mas restrictivo.
5)Reconocimiento- compartir igual: se permite el uso comercial de la obra y sus
variantes derivadas pero debera tener la misma licencia que la original.
6) Reconocimiento- sin obra derivada: permite el uso comercial de la obra pero no se

pueden hacer productos derivados de la original.

Dentro del sitio web de Cinema Pantheon se puede encontrar en la parte del footer que el sitio

esta protegido bajo una licencia de Creative Commons, con un link que redirige a una pestaia

en donde se explica que estd amparado bajo la licencia de reconocimiento, es decir, que se
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puede utilizar el contenido generado libremente siempre y cuando se otorguen los créditos

correspondientes.

Por lo demas, los derechos de propiedad intelectual en Chile estin amparados bajo la ley
17336%, en donde se establece en su articulo 4 que “el titulo de la obra forma parte de ellas
(autores) y debera ser siempre mencionado junto con el nombre del autor, cuando aquélla sea
utilizada publicamente”. Por lo que también se tiene un respaldo juridico para proteger la

difusion del contenido que se pueda generar dentro del medio.

Transparencia, ética y responsabilidad de la informacion

En Cinema Pantheon estamos comprometidos a realizar criticas lo més objetivas posibles en
el sentido de que estas no serdn influenciadas por ningun agente externo, ni por publicidad
pagada de ninguna manera. La transparencia es el eje principal que nos motiva a escribir
criticas, para que la gente pueda leer, ver y escuchar a personas que compartirdn su opinion
con argumentos acerca de determinada pelicula o serie sin sesgos impuestos por malas
practicas.

Otro de los ejes dentro de los cuales se mueve el proyecto es el respeto hacia los autores y
gente que participa en las producciones que seran objeto de nuestras criticas, asi como
también de aquellos que disfrutan genuinamente de sus obras. Dicho esto, nos reservamos el
derecho a criticar sin tapujos la obra en si, manteniendo una cuota de humor que haga amena
su lectura o visionado seglin corresponda.

Por tultimo, como Cinema Pantheon estamos encausados a entregar informacion veridica y

responsable acerca de los datos entregados en nuestras criticas, esto en funcion de evitar la

8 Biblioteca del Congreso Nacional de Chile
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informacion falsa y construir una reputacion confiable como medio de entretenimiento,

informacion y opinion.

X. Otras

10.1 Carta Gantt

Con el fin de organizar nuestras actividades de manera 6ptima y eficiente, desarrollamos la

siguiente carta para ordenar las actividades necesarias para terminar las distintas dimensiones

del medio de comunicacion.

M A A B RI|MAYDO J
Z O L U
L
[
O
Semanas 1 2 3 1 1 2 1 8 1 2 3
3o - o |7 |4 |- 5 |2 )
s 9 |- |- 1-17 [+ - 9
112 112 |3 2
9 |6 6 [3 |0 118
Corregir informe X[ X X[X|X|X[x |x|x
Construccion de Sitio X XIx [ X|X]x |x|[x
Web
Contenido de Sitio x | X[ X X
Web
YouTube/Spotify
Redes Sociales X
(Facebook, Instagram
y Twitter)
Test usabilidad
Registrar métricas y
resultados
Creacion graficas y X X
plantillas

Fuente: elaboracion propia
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10.2 Potenciales debilidades del proyecto

En la realizacion de este proyecto, tenemos objetivos con proyeccion a futuro. No obstante, la
primera gran traba que se pone en nuestro camino tiene que ver con nuestra audiencia. Esto
se debe a que somos un medio de comunicacién emergente, por lo que tendremos que captar
la atencidn del espectador con la calidad del contenido, pues no tendremos el respaldo de una
comunidad que nos valide como un sitio confiable. Con ello, la formacion de comunidad seré

nuestra principal debilidad para el desarrollo del proyecto.

Para contrarrestar esa falta de un publico fidelizado, optimizaremos nuestro contenido con los
parametros SEO, buscando encontrar posicionamiento en Google. Junto con ello, las entradas
publicadas en nuestro sitio web, seran difundidas a través de redes sociales, como Instagram,

Twitter o Facebook, con el objetivo de hacer llegar més personas a nuestras notas.

10.3 Sustentabilidad en el tiempo

Para sostener nuestro proyecto a largo plazo necesitamos sustentar econdémicamente nuestro
trabajo. Para ello necesitamos conformar una comunidad, que se vea reflejada en lectores y/o
espectadores fidelizados. Con ello, inicialmente apuntaremos a dos formas diferentes de

monetizacion, que se realizaran de forma paralela.

Por un lado, buscaremos sostenibilidad econdémica a través de nuestro sitio web, donde
emplearemos el uso de publicidad nativa de Google Adsense, que permite tener remuneracion
al colocar en la pagina anuncios manejados por Google, quien también sera el encargado de
hacer efectivos los pagos, cuando el monto sea mayor a los 100 dolares. Para ello, tendremos
que adaptar el sitio, mediante la designacion de espacios especificos para publicitar, que
pueden ir en la zona lateral del sitio web, entrelazado con el contenido de la pagina y asi no

entorpecer la experiencia del lector.
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Ademas, dentro de las mismas entradas, que pueden redireccionarse a paginas de empresas
interesadas en publicitar junto a nosotros. A través de esto, buscaremos generar un equilibrio
entre nuestro contenido y los anuncios publicitarios. Esta integracion de forma poco intrusiva

nos permitird monetizar, sin descuidar la experiencia del usuario en nuestro sitio web.

La publicidad de Google apunta a mostrar anuncios personalizados para el usuario, por lo que
resultaria més probable que el lector del sitio haga clic en las publicidades, y asi facilitar la

monetizacion.

Sin embargo, esta forma de sustentabilidad econdmica representa un posible objetivo a largo
plazo, ya que es inviable hablar de este tipo de financiamiento al momento de comenzar con
el proyecto. Para contrarrestar esto, optamos por permitir la participacion de estudiantes de
periodismo que busquen ganar experiencia y presenten interés en realizar contenido escrito o
audiovisual relacionado a cualquier ambito del séptimo arte. Por otra parte, también se abrira
la posibilidad de que nuevas generaciones de comunicadores puedan realizar mejoras, crear
nuevas secciones o diversificar el tipo de formatos en que informaremos y realizaremos

criticas de cine.

Por otra parte, nuestra segunda fuente de ingreso apunta a Youtube, donde tenemos que
cumplir con los requisitos del programa de socios de la plataforma. Entre estos elementos
destaca la acumulacion de 4000 horas en el tiempo de reproduccion del ultimo afio y tener
una cifra mayor a 1000 suscriptores en el canal. Estos requisitos se condicen con nuestra
principal debilidad, donde se evidencia la dificultad de sostener el proyecto en el corto plazo.
Una vez que califiquemos para monetizar, debemos vincular nuestra cuenta de Google 4d

Sense utilizada para el sitio web.
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Por ultimo, a largo plazo, cuando nuestro contenido sea lo suficientemente llamativo y
tengamos una audiencia fidelizada, podremos emplear un sistema con membresias pagadas,
donde los usuarios podran acceder a contenido exclusivo, lugares de discusion, canales

directos de comunicacion para realizar criticas y/o sugerencias sobre el contenido.

10.4 Conclusiones finales

Después de varios meses produciendo un medio digital, hemos concluido que el proceso que
conlleva elaborar un proyecto de estas caracteristicas es muy exhaustivo y nos obliga a ser
flexibles respecto a la planificacion que ideamos en un principio, particularmente en aspectos
como el sitio web, donde hay que adaptarse a las limitaciones derivadas a nuestras
habilidades para configurar el sitio de la manera que queriamos. Mas alla de ese punto, sacar
adelante un proyecto de estas caracteristicas requiere un esfuerzo constante y colaborativo,
que muchas veces no puede sostenerse para lograr las pretensiones que teniamos
inicialmente.

El foco de conformar este proyecto fue siempre promover la critica de cine porque creiamos
que podiamos aportar en el debate en torno a la apreciacion cinematografica. Ese fue nuestro
objetivo principal y si bien pudimos elaborar un portal que nos dio la voz para expresar
nuestras opiniones, estamos seguros que es necesario mantener una perspectiva a futuro sobre
el alcance que podria tener el medio porque para que trascienda es necesario generar una
audiencia, con el fin de que posteriormente se construya una comunidad interesada en
intercambiar ideas sobre el cine. Ese fue quizas el mayor desafio que tuvimos que afrontar:
saber hasta qué punto continuar con el informe del proyecto, porque se podia proyectar hasta
muy lejos en el futuro.

Otra de nuestras metas fue contribuir en la difusion de estrenos nacionales, sobre todo en el
ambito de la critica. Después de ver varias peliculas podemos concluir que es necesario

criticar (constructivamente) el contenido que se genera dentro de nuestro pais porque dentro
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del “ecosistema” de la industria cinematografica es indispensable de que exista algln tipo de
respuesta a como son recibidas las producciones nacionales, porque de lo contrario no hay
manera de mejorar. El feedback que ofrecen las redes sociales es insuficiente porque es
susceptible a caer en sesgos, por lo mismo es bueno comenzar a institucionalizar de alguna
manera la critica especializada.

Tomar este camino también significa relacionar directamente a Cinema Pantheon con el cine
chileno, lo cual era otro de nuestros objetivos para producir un sello distintivo sobre nuestra
marca. Por lo demads, a veces es dificil seguir la cobertura de los proximos estrenos en Chile
porque la informacion estd escondida bajo cierto hermetismo que se sostiene en base a la falta
de articulos publicados sobre este tema y la poca disposicion por parte de los estudios por
promocionar sus “productos” con la prensa.

Por otro lado, también consideramos importante constituir de alguna manera algun tipo de
comunidad a largo plazo, entendiendo que la viabilidad del proyecto también pasa por la
expectativa a futuro que podria generar desarrollar un proyecto de estas caracteristicas. Al
final, fuimos ddndonos cuenta que apuntar a esta meta es un proceso extenso que no puede
culminar en un plazo de algunos meses. Generar la fidelidad necesaria para que se sostenga
en el tiempo no es algo que pueda acelerarse artificialmente, sino que es un proceso que debe
cultivarse con dedicacion y trabajo arduo. En funcidon de lo anterior, optamos por abrir los
canales necesarios para que se habilite esta posibilidad.

Por otra parte, otra de nuestras intenciones fue disefiar desde cero un sitio web a través de
Wordpress. Esto resultd ser un gran desafio para nuestro equipo principalmente por nuestra
limitada experiencia desarrollando este tipo de iniciativa. Pasar desde el disefio propuesto en
el wireframe a la realidad fue una tarea compleja que sacamos adelante por medio de
constantes modificaciones y adquiriendo conocimientos necesarios para pasar nuestra idea a

la realidad. Obviando estos problemas, el desarrollo del sitio resultd ser gratificante y nos
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aportd con herramientas digitales como redaccion web, disefio basado en usuario,
programacion basica entre otras cosas. Si bien el producto final no fue idéntico al primer
boceto, confiamos en que el resultado es el reflejo de una experiencia gratificante que
cumplid con el proposito que nos propusimos antes de materializarlo.

En conclusion, notamos que el desarrollo completo de Cinema Pantheon fue exigente y
requiere de la participacion de todos sus integrantes para funcionar coémo corresponde. Aun
asi, siempre tiene que haber espacio para reorganizar las distintas dimensiones que se abarcan
y por lo mismo es indispensable trabajar bajo la loégica de “ensayo y error” redirigiendo el
barco hacia donde funcionan mejor las cosas. Por lo demads, en base a su funcionamiento se
puede ir incorporando extensiones (como por ejemplo el podcast) o simplificarlo
exclusivamente a youtube o el sitio web.

Un punto que nos gener6 duda fue saber cudndo parar con el desarrollo del proyecto, porque
en rigor podriamos extender hasta subir mas contenido y visualizar las métricas. No obstante,
decidimos entregarlo en estas instancias porque consideramos que ya habiamos establecido el
medio lo suficiente como para mostrar nuestras intenciones a largo plazo y capitalizar los

objetivos que nos planteamos desde un principio.
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10.6 Anexos
Tabla aluacidn test abilida

TEST 1

los iconos en el footer.

Respuesta: Deberia haber una categoria de criticas y el mail deberia estar dentro de

Nombre: Andrés Shats Edad: 19
Acceder desde la pagina principal a una critica de cine OK

Acceder desde la pagina principal a escuchar el podcast en Spotify OK

Acceder desde la pagina principal a la informacion de contacto y mandar un correo | OK Parte 1
Acceder desde la pagina de podcast al sitio principal OK

Suscribirse al canal de Youtube desde la pagina principal OK

(Qué tan dificil fue realizar las tareas asignadas del 1 al 5? 2

(Crees que el sitio es intuitivo? (Si 0 no) st

(Qué cosas mejorarias respecto a la navegacion? Parte 2
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TEST 2

(Por donde fue mas facil acceder al sitio?

En el computador

(En qué dispositivo crees que funciona mejor el sitio web?

En el computador, se ve mejor

(Como entrarias ti en circunstancias normales?

En el celular

TEST 3
(Crees que la duracion del video fue apropiada? (Si/No) Si
¢ Pudiste distinguir cada etapa del video? (introduccion, desarrollo, cierre) Si
(Si/No)
(Crees que la edicion del video fue buena? (Si/no) NO
(Cuanto te gusto el contenido del video del 1-10? 3

(Qué cosas crees que se podrian mejorar?

Mejor calidad de video, transiciones mas naturales, mas elementos visuales, audio y camara de mejor calidad
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Test 1

Respuesta: no se puede mandar correo porque la letra esta en blanco, las criticas no se pueden acceder desde la pagina

principal.

Nombre: Francisca Foix Edad: 23
Acceder desde la pagina principal a una critica de cine OK

Acceder desde la pagina principal a escuchar el podcast en Spotify OK

Acceder desde la pagina principal a la informacioén de contacto y mandar un correo OK Parte 1
Acceder desde la pagina de podcast al sitio principal OK

Suscribirse al canal de Youtube desde la pagina principal OK

¢ Qué tan dificil fue realizar las tareas asignadas del 1 al 5? 2

(Crees que el sitio es intuitivo? (Si o0 no) Si

- Qué cosas mejorarias respecto a la navegacion? Parte 2
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TEST 2

¢Por donde fue mas facil acceder al sitio?

Es lo mismo, la navegacion es buena en ambos.

JEn qué dispositivo crees que funciona mejor el sitio web?

En el teléfono, porque normalmente no uso mi computador.

¢-Como entrarias ti en circunstancias normales?

En el celular

TEST 3

(Crees que la duracion del video fue apropiada? (Si/No) Si
(Pudiste distinguir cada etapa del video? (introduccion, desarrollo, cierre) No
(Si/No)

(Crees que la edicion del video fue buena? (Si/no) No
(Cuanto te gusto6 el contenido del video del 1-10? 8i

. Qué cosas crees que se podrian mejorar?

La edicion es un aspecto que se podria mejorar y la calidad en general.
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TEST 1

Nombre: Daniela Quilhot Edad: 29
Mcceder desde la pagina principal a una critica de cine bk

Mcceder desde la pagina principal a escuchar el podcast en Spotify bk

Mcceder desde la pagina principal a la informacioén de contacto y mandar un correo bk Parte 1
Mcceder desde la pagina de podcast al sitio principal bk

Buscribirse al canal de Youtube desde la pagina principal bk

[ Qué tan dificil fue realizar las tareas asignadas del 1 al 57 1

I Crees que el sitio es intuitivo? (Si o no) Si
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TEST 2

Por dénde fue mas facil acceder al sitio?

A través de la pagina principal

En qué dispositivo crees que funciona mejor el sitio web?

En el celular

Como entrarias ti en circunstancias normales?

A través del celular
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TEST 3

b Crees que la duracion del video fue apropiada? (Si/No)

122]

[ Pudiste distinguir cada etapa del video? (introduccion, desarrollo, cierre)

Si/No)

122]

 Crees que la edicién del video fue buena? (Si/no)

| Cudnto te gusté el contenido del video del 1-10?

L Qué cosas crees que se podrian mejorar?

El audio del video
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TEST 1

Nombre: Ignacio Valencia

Edad: 30 aiios

Respuesta:

desarrollada

Acceder desde la pagina principal a una critica de cine Ok

Acceder desde la pagina principal a escuchar el podcast en Spotify Ok

Acceder desde la pagina principal a la informacién de contacto y mandar un correo Ok Parte 1
Acceder desde la pagina de podcast al sitio principal Ok

Suscribirse al canal de Youtube desde la pagina principal Ok

¢ Qué tan dificil fue realizar las tareas asignadas del 1 al 5? 1

Crees que el sitio es intuitivo? (Si o no) SI

. Qué cosas mejorarias respecto a la navegacion? Esti muy bien Parte 2
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TEST 2

(Por donde fue mas facil acceder al sitio?

Celular, sin dudas.

(En qué dispositivo crees que funciona mejor el sitio web?

Tablet definitivamente

¢,Como entrarias ti en circunstancias normales?

Celular, es la via mas rapida.
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TEST 3

(Crees que la duracion del video fue apropiada? (Si/No) SI
(Pudiste distinguir cada etapa del video? (introduccion, desarrollo, cierre) SI
(Si/No)

(Crees que la edicion del video fue buena? (Si/no) SI
(Cuanto te gusto el contenido del video del 1-10? 8.5

(Qué cosas crees que se podrian mejorar?

El 4dngulo de enfoque

de la cAmara
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TEST 1

Nombre: Paula Martinez

Edad: 24

Mcceder desde la pagina principal a una critica de cine

cceder desde la pagina principal a escuchar el podcast en Spotify

Mcceder desde la pagina principal a la informacion de contacto y mandar un correo

Parte 1

Mcceder desde la pagina de podcast al sitio principal

Buscribirse al canal de Youtube desde la pagina principal

Qué tan dificil fue realizar las tareas asignadas del 1 al 5?

Crees que el sitio es intuitivo? (Si o no)

Qué cosas mejorarias respecto a la navegacion?

p Es facil navegar en el sitio, la barra de herramientas es la guia general para encontrar todo el

i

Puse un poco mis de dificultad en la forma de volver al meni principal no porque esté mal, sino

porque el logo de la casa puede pasar un poco desapercibido
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TEST 2

[ Por donde fue mas facil acceder al sitio?

A pesar de que no me aparecio en el buscador de Google en ninguna de las dos, logré entrar de inmediato con el link directo. Ninguno de los dos

fue complejo.

L En qué dispositivo crees que funciona mejor el sitio web?

En el computador funciona mejor, porque en el celular no se ven los titulares completos y la barra de herramientas que elogié en el apartado

hnterior no esta en el celular, porque tienes que hacer clic para que aparezca.

F Como entrarias ti en circunstancias normales?

Por cualquiera de las dos, los uso de igual forma.
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TEST 3

b Crees que la duracion del video fue apropiada? (Si/No)

122]

[ Pudiste distinguir cada etapa del video? (introduccion, desarrollo, cierre)

No
Si/No)
 Crees que la edicién del video fue buena? (Si/no) Ri *
| Cudnto te gusté el contenido del video del 1-10? 7

L Qué cosas crees que se podrian mejorar?

ina misma imagen.

Me gusto la critica, usé el tiempo justo pero marcaria mas la diferencia en las etapas del video con alguna cortina de

ransicién o algo similar para que se vea menos plano y se marque aun mas la diferencia.

En la edicion me parecié bien usar videos de la pelicula pero hubiese puesto mas de ellos y asi no seria todo el rato ver
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TEST 1

Nombre: Benjamin Galdames Edad: 22
Mcceder desde la pagina principal a una critica de cine 1

cceder desde la pagina principal a escuchar el podcast en Spotify B

Ncceder desde la pagina principal a la informacién de contacto y mandar un correo P Parte 1
Mcceder desde la pagina de podcast al sitio principal 1

Buscribirse al canal de Youtube desde la pagina principal 1

Qué tan dificil fue realizar las tareas asignadas del 1 al 5? D

Crees que el sitio es intuitivo? (Si o no) Si

Qué cosas mejorarias respecto a la navegacion?

Haria un acceso directo a Spotify, tal como en las otras redes sociales, porque tocar las tres lineas

bara que se despliegue el ment quita tiempo. Lo mismo pasé con lo de contacto, pero esa opcion estd también

hl final del sitio, asi que es mas facil.
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TEST 2

L Por donde fue mas facil acceder al sitio?

Computador

L En qué dispositivo crees que funciona mejor el sitio web?

En el computador por mucho

[ Como entrarias tu en circunstancias normales?

Por celular. De hecho entré asi y me sorprendi al entrar desde el computador, porque funciona mucho mejor
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TEST 3

b Crees que la duracion del video fue apropiada? (Si/No)

122]

[ Pudiste distinguir cada etapa del video? (introduccion, desarrollo, cierre)

Si/No)

122]

 Crees que la edicién del video fue buena? (Si/no)

No

| Cudnto te gusté el contenido del video del 1-10?

L Qué cosas crees que se podrian mejorar?

Fepetitiva.

Pondria a mas gente a comentar para ver distintas cosas en pantalla y escuchar mas de una voz y que no se vuelva

Mantendria el tipo de edicion usando videos de peliculas, pero meteria uso de fotos u otro tipo de material de apoyo

fuando se hable de personas, porque soy bueno para las caras pero pésimo con los nombres.
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