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RESUMEN

La participacion de los docentes es fundamental en los procesos reflexivos en la escuela,
son los profesores y profesoras los artifices encargados de conectar la teoria y la

practica.

La presente investigacion pretende conocer los significados que le atribuyen los
docentes a los Espacios de Reflexién Pedagdgica en los Liceos de la Comuna de

Vallenar, Tercera Region de Atacama.

La metodologia utilizada se fundamenta en el paradigma cualitativo. El disefio de la
investigacion corresponde a un estudio de casos multiples para develar los significados,

para ello se utiliz6 la técnica de entrevista semi-estructurada y grupo focal.

La informacion entregada por los informantes se analizd de acuerdo al método
cualitativo de teorizacion anclada para detectar los temas obtenidos de los discursos de

los docentes y posterior construccion de categorias.

Los datos permitieron construir cinco categorias que corresponden a la “Organizacion de
los Espacios de Reflexion Pedagdgica” en los liceos de la muestra. Ademas existe un
“Reconocimiento de la importancia de la Reflexion Pedagogica” por parte de los
docentes de aula y los docentes directivos, por lo que hay una “Valoracion a los
Espacios formales e informales de Reflexion Pedagogica” en las unidades educativas en
esta investigacion. Ademas, la investigacion permitié precisar las “Condiciones que
favorecen en la dimension temporo - espacial de la Reflexion Pedagdgica para el logro
de los objetivos institucionales” y en contraposicion las “Condiciones que obstaculizan

el desarrollo de la dimension temporo - espacial de la Reflexion Pedagdgica”.




Este estudio de casos pretende ser un aporte en la comprensioén de los Espacios de
Reflexion Pedagogica desde la mirada de los docentes. Ademas, ser un instrumento
que permita generar estrategias para optimizar las instancias de reflexion

transforméandolas en encuentros de interaccion y desarrollo profesional.




CAPITULO |

1.1.- EL PROBLEMA'Y SU IMPORTANCIA

La educacion en nuestro pais se ha transformado en un tema de discusion publica y
analisis politico, sin embargo, hoy mas que nunca es necesario comprender y “rescatar la
experiencia, el conocimiento acumulado, la profesionalidad y la creatividad de los
profesionales de la educacion, quienes finalmente son los que enfrentan las diversas

realidades educativas de nuestro pais. (Maria Torres en Freire, 2004).

Los espacios propicios para reflexionar y aprovechar los saberes de los profesores deben
gestarse en la escuela y ser un foco de interés al interior de éstas. La reflexion
pedagdgica permite conocer los problemas y proponer posibles soluciones para que los
docentes puedan afrontar las dificultades pedagdgicas con éxito. La interaccion entre los
docentes les permite compartir conceptos con los que se significa la realidad y asi
configurar las mejores decisiones para ejecutar las acciones mas adecuadas. Deberia
producirse por tanto, una articulacion entre el discurso educativo y las realidades, esto
implicaria lograr una coherencia entre lo que se piensa, lo que se dice y lo que
realmente se esta haciendo, por lo que se deberian entrecruzar las creencias acerca de la

practica educativa y la practica misma. (Fraquelli, 2007: 138)

De acuerdo a disposiciones administrativas emanadas del Ministerio de Educacion en
Chile, existen instancias destinadas a la reflexion pedagdgica, como son los Consejos
Escolares, las Jornadas de Reflexion, Consejos de profesores y los Grupos Profesionales
de Trabajo. Siendo los dos ultimos, espacios exclusivos de los docentes y que por ley

tienen asignado un espacio-tiempo semanal dentro de la carga horaria de los profesores.



Segln la ley (N° 19.070. Art.15) que rige los estatutos de los profesionales de la
educacion, “En los establecimientos educacionales habrd Consejo de profesores u
organismos equivalentes de caracter consultivo integrados por personal docente
directivo, técnico pedagodgico y docente. Estos seran organismos técnicos en los que se
expresara la opinién profesional de sus integrantes. Podran tener un caracter resolutivo
en materias técnico- pedagdgicas, en conformidad al proyecto educativo del

establecimiento y su reglamento interno”.

A partir de 1999, se asigna semanalmente un espacio- tiempo destinado a reflexion y
analisis de las préacticas docentes y desde alli, iniciar el camino al cambio y a la
innovaciéon en los denominados Grupos Profesionales de Trabajo. Los docentes se
retnen por departamentos, disciplinas o afinidad disciplinar, organizados por el jefe de
la Unidad Teécnica PedagoOgica analizando Estudios de Casos, necesidades de
actualizacion o temas institucionales como enfoque comunes para las disciplinas
estableciendo criterios pedagogicos y curriculares que determinan las politicas de la
institucion. (Ferrada, Vilena 1999: 1)

Etimoldgicamente la palabra “reflexionar” proviene del latin reflexum que significa
“volver hacia atras”. Esta es una capacidad propia de los seres humanos, la racionalidad
permite meditar sobre algo para realizar inferencias. En palabras de Edgar Morin, “todo
desarrollo verdaderamente humano significa desarrollo conjunto de las autonomias
individuales, de las participaciones comunitarias y del sentido de pertenencia con la
especie humana”, por tanto la complejidad humana no se podria comprender
separadamente de los elementos que la constituyen, porque estos corresponden a la
triada formada por el individuo, la especie y la sociedad. La plenitud y la libre expresién
de los individuos-sujetos, conducen a la interaccién entre los individuos para producir la

sociedad, y ésta, a la cultura. La reflexion pedagdgica deberia ser un ejercicio clave,
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para “permitir la realizacion personal y colectiva de los docentes, con estas
interacciones se produciria la perpetuidad de la cultura escolar y su autoorganizacion.
(Morin, 1999:54)

En Chile, se ha buscado generar cambios que puedan sustentar mejoras en los resultados
estandarizados, los cuales son instaurados mediante instrumentos realizados por
expertos, que se supone, tratan de respetar los juicios de los profesores, de promover su
progreso profesional y de apoyar sus esfuerzos para construir una comunidad de
docentes. Sin embargo, estas intenciones se anulan porque encaja en modelos
mecanicistas sin que los docentes los integren como propios, ya que no han participado

directamente en la construccion de dichos instrumentos. (Hargreaves.A, 2005:29).

Segun Andy Hargreaves (2005) los cambios pueden proclamarse en la politica oficial o
publicarse en el papel con fuerza de ley, pero estos son superficiales. Las politicas del
Estado no penetran en el nidcleo de la problematica debido a la escasa o nula
participacion de los docentes en la gestacion de ellas. La participacion de los
profesionales de la educacion en el cambio educativo es vital para que tenga éxito ya que

los profesores no son simples aprendices técnicos, ellos son profesionales.

Los Espacios Reflexion Pedagogica, por lo tanto, constituyen una oportunidad de
participacion de los docentes, en consecuencia, el problema en esta investigacion radica
en conocer el significado que atribuyen los profesores a los espacios que tienen para

analizar y reflexionar acerca de temas pedagdgicos.

Por lo siguiente y desde la mirada del docente, se trata de comprender de qué manera la
administracion de los espacios de reflexion es trascendente para su quehacer profesional
y conocer los problemas que se presentan tanto a nivel administrativo como

organizacional en estas reuniones profesionales.
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Desde cualquier perspectiva, se considera importante reflexionar acerca de la educacion,
los discursos que provienen de distintos campos, como la filosofia, la psicologia y la
sociologia han presionado en las politicas publicas para introducir, dentro de la carga
horaria de los docentes, espacios para reflexionar sobre contenidos pedagdgicos del

quehacer profesional. (Fraquelli, 2007: 136)

Sin embargo, la vida cotidiana plantea exigencias permanentes, provenientes de las mas
diversas areas relacionadas con la Direccion de Administracion Educacional Municipal,
Direccion Provincial de Educacion o con el Ministerio de Educacion. Estas tareas
demandan un tiempo preferencial debido a los plazos impuestos para su cumplimiento y

se priorizan con respecto a otras actividades.

En este escenario los espacios la reflexion pedagogica quedan supeditados a una serie de
factores externos, que llevan a los docentes a enfrentar nuevas situaciones de interaccion
social, que segin Max Weber, corresponden “a una trama de significados y expectativas

en la que orientan reciprocamente sus acciones”. (Berger.1979: 45)

Las razones expuestas, nos llevan a “buscar niveles de realidad diferentes de los que se
dan en las interpretaciones oficiales” develando las funciones manifiestas o conscientes
y las latentes o inconscientes de los docentes en contextos donde se producen

permanentes tensiones. (Berger.1979: 61-63)

El presente estudio se justifica por su implicancia préactica, ya que permitira comprender
desde la praxis, como los profesores significan los espacios de reflexion pedagogica en
los Liceos de la comuna de Vallenar y de qué manera estos espacios orientados desde el
nivel ministerial han sido adecuados para las necesidades profesionales transformandose

0 Nno, en un aporte a la labor docente.
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Desde la perspectiva de la viabilidad, la investigacion pretende abordar a cinco liceos de
la comuna de Vallenar de la Tercera Region lo cual es factible dado que esta es una

localidad pequefia con fécil acceso a los informantes claves.

El estudio tiene una implicancia educativa, en razén que los antecedentes empiricos
obtenidos permitirdn conocer la mirada de los actores educativos respecto de los
espacios de reflexion. Considerando ademas, que el aporte serd un cuerpo de
conocimiento  que podria ser utilizado para analizar la realidad de las unidades

educativas dandose de esta forma la oportunidad de mejorar y optimizar sus procesos.

Los datos aportados en la investigacion podrian ser utilizados por las mismas unidades
educativas como elementos de analisis de las fortalezas y debilidades de los espacios de

reflexion.

El fomento de la investigacion pedagdgica es fundamental para el desarrollo de la
educacion, cuando no existen oportunidades para investigar, debatir y sistematizar la
propia experiencia, se acude a propuestas de organismos internacionales que estan
alejados de los aspectos culturales propios de la localidad, asimilando asi estrategias que
no consideran la mirada propia a la realidad. En la comuna de Vallenar existe escasa
investigacion, por lo tanto, este estudio va a aportar evidencias in situ de los Espacios
de Reflexion Pedagogica, que alimenten la discusion sobre estos procesos. Por otra parte
es importante relevar la importancia de conocer realidades educativas alejadas

geograficamente del nivel central.

Esta investigacion tiene una particularidad en si, ya que el paradigma cualitativo y las
técnicas a utilizar, como la entrevista semi - estructurada y grupos focales van
produciendo reflexion pedagdgica en los docentes entrevistados, obligando un espacio

de reflexion en sus rutinas laborales para mirar la educacion criticamente desde su
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particular experiencia docente, siendo en su propia estructura una invitacion a un

Espacio de Reflexion Pedagodgica.

El protagonismo de los docentes en el anélisis, pensamiento y reflexion pedagdgica en
los espacios destinados para ello, implican el reconocimiento de que los problemas
educacionales deben ser formulados y resueltos por los profesionales de la educacion,
sin embargo, existe una serie de presiones que desvirtian el espacio-tiempo destinado a

la reflexion pedagdgica en la apretada agenda de los docentes. . (Fraquelli, 2007: 137)

Desde el paradigma cualitativo, que orienta a conocer las experiencias y los puntos de
vistas de las profesoras y profesores, en esta investigacion se pretende develar ¢Cuéles
son los significados atribuidos a los espacios de reflexion pedagdgica” por los
docentes de aula y los docentes directivos de Liceos Municipales y Particulares

subvencionados de la comuna de Vallenar?

1.2.- OBJETIVOS PRINCIPALES
+¢ Conocer los significados atribuidos a los “Espacios de Reflexion pedagdgica” por
los docentes de aula y docentes directivos de Ensefianza Media de Liceos

Municipales y Particular-subvencionado en la comuna de Vallenar.

++ Conocer la forma de organizacion de los “Espacios Reflexion Pedagdgica”, en
término de la asignacién de tiempo, las tematicas, la forma de agrupacién de los
docentes de aula y los docentes directivos de Ensefianza Media de los Liceos
Municipales y Particulares-subvencionados en la comuna de Vallenar.

+¢+ Identificar los nudos criticos relevantes de los “Espacios de Reflexion Pedagogica”

desde la perspectiva de los docentes de aula y docentes directivos de Ensefianza

14



Media de Liceos Municipales y Particular-subvencionado en la comuna de

Vallenar.
¢+ Conocer la valorizacion de los docentes de aula y docentes directivos de

Ensefianza Media de liceos Municipales y Particular-subvencionado a los

“Espacios de Reflexion Pedagogica” en la comuna de Vallenar.
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CAPITULO II: MARCO DE REFERENCIA

2.1- ANTECEDENTES EMPIRICOS

2.1.1.- La cultura institucional

La escuela desarrolla y reproduce su propia cultura, la que se puede definir, como un
conjunto de significados y comportamientos que se van produciendo y construyendo en
la interaccion profesional en escuela como institucion social. Son diversos los elementos
que la construyen, por ejemplo, las tradiciones, las costumbres, las rutinas y los rituales,
los cuales indudablemente van configurando la vida social de los integrantes de las
unidades educativas. Estas interacciones se producen en un escenario politico y
economico especifico, el cual estd determinado por la politica educativa en diversas

instancias administrativas. (Pérez Gomez A. 2004: 127).

Para comprender la cultura institucional, se debe tener en cuenta que existe una relacion
entre lo macro y lo micro, entre la politica educativa y las interacciones particulares que
se producen en las unidades educativas. La cultura escolar esta determinada por
multiples factores, sin embargo, la cultura de los docentes como grupo social es
preponderante en la cultura de la escuela. El conjunto de creencias, valores, habitos y
normas determinadas por el cuerpo docente de una unidad educativa, ademas la forma
politicamente correcta de pensar, sentir, actuar y relacionarse entre si seran

fundamentales en la cultura de los docentes. (id:162)

Es importante comprender que la cultura docente es “conservadora y adquiere mayor
relevancia, cuanto menor es la autonomia, independencia y seguridad profesional de los
docentes”, esta fuerza motivadora eminentemente tendrd implicancia en la vida social y

en el proceso institucional. (id:163)
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Es en este entramado de interacciones, la cultura docente facilita u obstaculiza el
proceso de reflexion pedag6gica, no obstante, es importante destacar que no es el Unico
factor, ya que también interfieren las presiones y las expectativas externas. Giltlin
(1987) sefala que el “comportamiento de los docentes responde al compromiso entre sus

valores, intereses e ideologia y la presion de la estructura escolar. (id: 164)

En la practica, la realidad de las escuelas indica que “Simplemente no hay suficientes
oportunidades ni suficiente aliento para que los docentes trabajen en equipo, aprendan
los unos de los otros y mejoren su saber hacer como comunidad”. Esta afirmacion da
cuenta de un problema fundamental, el aislamiento y el individualismo, que esta
arraigado en la historia de las escuelas y que se ha reificado en las mismas,
transformandose asi este fendmeno humano en un objeto. (Fullan, Hargreaves,
2006:17)

Atendiendo a la forma de la cultura docente, Fullan y Hargreaves (1999) han
identificado dos tipos de culturas que se dan en las escuelas, por una parte se presenta la

cultura del individualismo y, por otra, la cultura colaborativa.

2.1.2.- El aislamiento y el individualismo

Las investigaciones de Lortie (1975) se basaron en entrevistas a profesores del area de
Boston y en datos de encuestas en escuelas del condado Dade, en Florida (Estados
Unidos). Descubrié que un profesor que ingresa al sistema laboral, después de un
“aprendizaje de observacion” él internaliza las préacticas de los otros docentes, esto
produce que se refuercen las formas de ensefianza tradicionales. En una estructura
escolar con forma de caja de huevos, los profesores son aislados con sus alumnos la
mayor parte del dia. Este aislamiento lleva a una gran ansiedad cuando surgen
problemas inevitables, pero previstos, como el excesivo trabajo que asume cada docente

0 problemas de convivencia que debe resolver en forma individual. Otro problema que
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observo la aplicacion tacita de una norma de individualismo, el profesor no deberia pedir

ayuda o no deberia intervenir en la clase de otros. (Richardson,V. Placier, P. 2002:32).

Agrega Lortie que la docencia es una “profesion solitaria”, que tiene multiples
consecuencias que incluye el desgaste, la falta de reconocimiento y la existencia de
incompetencia de algunos profesores, que finalmente perjudican a los alumnos y a la
propia imagen del cuerpo docente. Las circunstancias laborales, el aislamiento fisico en
la arquitectura particular de las escuelas hacen que el aislamiento y el individualismo se

manifiestan en la imposibilidad de compartir experiencias y recursos pedagogicos.

Refiriéndose al aislamiento fisico denomind, al aula segregada, como un “cartén de
huevos”, esquema que surge en el siglo diecinueve con la intencionalidad de disciplinar
y controlar las masas mediante lo que los historiadores de la educacion sefialan como el

“sistema de reproduccion en serie”. (Fullan, Hargreaves, 2006:24)

Aungue la educacion, es en si una accion eminentemente social, en el estudio realizado
por Hargreaves y Wignall (1989), muchos docentes entrevistados sefialaron que “no
podian imaginar y nunca habian imaginado otra modalidad de trabajo que no fuera

ensefiar solos”

La socializacion del profesor segin Bullough (1989) en estudios con muestra
representativa implica que los profesores aprendan a adaptarse a la micro cultura de una
escuela en particular, por tanto es necesario que ellos aprendan las pautas, normas y

procedimientos de la institucion.

Un estudio de caso a una escuela primaria belga (Staessebs y Vandenberghe, 1994)
sugiere que los profesores de escuelas con “gran vision”, escuelas con consenso elevado
en metas y valores, intencionalmente socializan a los profesores, en escuelas con poca

vision, no ocurre esta socializacién intencional y los profesores deben usar sus propios
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métodos. Esta falta de socializacion resulta en profesores aislados e individualista que
estan insertos en su sala de clases, pero no en la comunidad escolar. (Richardson,V.
Placier, P. 2002:36)

Los docentes, en su inmensa mayoria, consideran el asilamiento como un mecanismo
para salvaguardar su intimidad manteniendo de esa forma una intimidad fisica y laboral,
esto hace que el docente valore y trate de preservar el aislamiento, significandolo como
una forma de proteccion ante las amenazas externas. Sin embargo, existe un doble juego,
ya que el aislamiento puede protegerlo de las criticas, pero también lo excluye del

reconocimiento profesional por el desconocimiento que existe de su quehacer docente.

Esto es conducente a que los docentes desconozcan o tengan muy poca informacion de
sus pares, en un sentido profesional y también, como pardmetros de comparacion de las

practicas pedagdgicas. (Hargreaves, 2005:192)

Los estudios de investigacion expuestos dan cuenta que existe no solo un aislamiento
generalizado, sino también un individualismo y un secretismo en la cultura de la
ensefianza. No obstante, existen reductos en donde se produce un trabajo cooperativo,
siendo excepciones, cuyo desarrollo y continuidad requiere de situaciones especiales.
Resulta interesante comprender ¢cudl es la causa del individualismo que permanece con

obstinacion en los profesores? (id:192)

Esta interrogante tiene dos posibles explicaciones que proviene de la investigacion
educativa, la primera interpretacion, se asocia a la falta de confianza en si mismo, la
defensividad y la ansiedad ante los fracasos que en parte son “naturales” y que son el

resultado de las incertidumbres de su trabajo. (id:193)

Lortie, asocia el individualismo con la “incertidumbre”, porque los objetivos de la

ensefianza son difusos y la informacion sobre el éxito que se consigue al respecto es
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poco fiable. Sorprendentemente la mayoria de los profesores entrevistados por Lortie, no
solo quedaban aislados unos de otros en la arquitectura de las escuelas, sino que ademas
explicitamente sefialaban que preferian este aislamiento porque les permitia tener
privacidad y si tuvieran més tiempo lo invertirian en un trabajo personal y no con sus
colegas. (id:192)

Un estudio realizado por Rosenholtz a 78 escuelas elementales de Tennessee identifico
15 escuelas de caracter aislado y 50 de caracter moderadamente aislado, segin su propia
terminologia. En este estudio entrevistd a 55 maestros escogidos al azar, de cuya fuente
extrae que “es raro que se ayuden” y “que la ayuda no suele ir méas alla de la puesta en
comun de los materiales e ideas al uso que no suele practicarse la planificacion y la
resolucion de problemas con los compafieros y que los maestros aislados prefieren

reservarse para ellos los problemas de disciplina” (id:193)

Por otra parte los programas prescritos, los curricula impuestos y los métodos de
instruccion paso a paso, controlan cada vez mas a los profesores dejandoles cada vez

menos espacios de reflexion y creacion. (id:143)

2.1.3.- Del aislamiento al trabajo en equipo.

En la década de 1990 surge como una de las principales estrategias el trabajo en equipo,
como fuente de conversaciones e intercambio profesional. Fundamentada por variadas
investigaciones que sefialan que el trabajo colaborativo tiene un efecto positivo en una

mejora sostenida. (Fullan y Hargreaves, 2006:25)

En las unidades educativas, ““la mejora escolar se logra cuando los docentes participan
en conversaciones frecuentes, acerca de la practica de la ensefianza™ constituyéndose
estos intercambios en construcciones de un lenguaje comun. Las “‘referencias

compartidas” que surgen de las observaciones de la practica docente hacen que las
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conversaciones sobre la escuela sean dtiles. (Litte ,1981 en Fullan y Hargreaves,
2006:25)

Refiriéndose al cambio escolar Michael Fullan (1991) sefiala que éste depende de lo que
los profesores hagan y piensen, tan sencillo y tan complejo como eso. Este conjunto de
elementos se denomina técnicamente ““cultura escolar™, la que se entiende como “el
conjunto de significados y conductas compartidas, desarrolladas a través del tiempo por
diferentes grupos de personas como consecuencia de sus experiencias comunes”
(Sacristan, Pérez Gomez, 1995: 107)

En la perspectiva de reflexion desde la préctica, el docente es un profesional autbnomo
que tiene la capacidad de cuestionar la practica cotidiana tanto en sus caracteristicas
especificas como en el contexto en que tiene lugar el proceso de ensefianza- aprendizaje.
(id: 422)

Sin embargo, la autonomia no se puede analizar desde la mirada individualista, como
una caracteristica del individuo, no es un estado o un atributo de las personas, sino una

construccion permanente en una practica de relaciones. (Contreras, 1997:150)

En el enfoque de critica y reconstruccion social, Zeichner (1990) afirma que en los
programas de formacién docente, uno de los objetivos es “el desarrollo de capacidades
de reflexion critica sobre la practica y actitudes de bdsqueda, de experimentacion y de

trabajo solidario, iniciativa y colaboracion” (Sacristan, J y Pérez Gémez, 1995 p: 423)

Respecto de las practicas individualista realizada por los docente, no se pude olvidar
que, la educacion se produce en un mundo social con actores sociales que estan insertos
en un esquema cambiante y lleno de incertidumbres por lo tanto la escuela debe

reconocer la existencia de demandas individuales y colectivas. ( Morin 1997: 277)
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Por lo tanto, los espacios de reflexién pedagdgica constituyen instancias importantes
para el andlisis reflexivo y analitico de los heterogéneos problemas pedagdgicos, que
debieran realizarse en los tiempos no lectivos. No obstante, estos tiempos son
insuficientes, lo que constituye un obstaculo a la creacién de un nuevo modelo de
ensefianza que se enfrente al conservadorismo de los organismos intermedios de

decision, ya sean administrativos o corporativos. (Touraine, 1997:285)

2.1.4.- Antecedentes en Chile

El tema de estudio de la presente investigacion esta estrechamente ligado a la Reforma
Educacional chilena que estd marcada por dos momentos histéricos distintos, el primero

se inicia en el gobierno militar y el segundo con el retorno a la democracia.

Durante el periodo en que Chile fue gobernado por el gobierno militar, (1973-1990) se
buscé descentralizar la educacion, por lo cual los colegios fueron traspasados desde el
Ministerio de Educacion a los municipios, quienes tendrian la facultad de contratar y
despedir profesores, dejando al Ministerio de Educacién las funciones normativas, la
definicion del curriculo, los libros de texto, la supervision y la evaluacion.
Conjuntamente con esto, la asignacion de recursos cambid asignando una subvencion al
alumno atendido, a diferencia del presupuesto histérico del gasto de los establecimientos
como se venia haciendo, esto tendra como consecuencia una competencia entre

establecimientos por la matricula de los estudiantes.

A partir de 1990 con la llegada de la democracia se reconocen los problemas heredados
en el &mbito educativo como la falta de equidad y calidad vinculados a aspectos de
debilitamiento de la profesion docente y a la falta de recursos. Esta organizacion mixta
fue asumida por los gobiernos de la Concertacion, no obstante, se produce una distincion
en la intervencion del Ministerio de Educacién mediante programas de mejoramiento de
calidad, como Mece Bésica Red Enlaces y Mece Media. (Cox. 1997:5).
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La primera fase del Programa Integral de Mejoramiento de la Calidad y Equidad de la
Educacion Media (MECE Media) en la Reforma Educativa considera la problemética de
la profesionalizacion docente y pretende consolidar un nuevo paradigma cambiando el
trabajo individual por el trabajo en equipo y la formacion de redes creandose los Grupos
Profesionales de Trabajos, los cuales pretenden ser una estrategia, cuyo proposito es
institucionalizar al interior de los Liceos un espacio-tiempo para que los docentes
puedan reflexionar sobre las practicas de ensefianza, analizar las propuestas y contenidos
de diversos materiales curriculares. La finalidad de los Grupos Profesionales de Trabajo
es promover y sostener un proceso continuo de mejoramiento de las practicas

pedagdgicas. (Mineduc. 1999).

En los dltimos afios se produce un cambio importante en término de la importancia
asignada a la implementacion curricular y a la implementacion pedagogica dandose
principal importancia al desarrollo profesional docente, entendiéndose éste como un
“proceso continuo de crecimiento de las competencias para la ensefianza, desde la
formacion inicial hasta el fin de la carrera profesional con el propésito de favorecer los
aprendizajes de los alumnos” Este desarrollo, comprende varios espacios
institucionales, el primer espacio esta conformado por las universidades que forman a
los profesores, el segundo espacio corresponde a la institucion escolar, el tercer espacio
incorpora a los sostenedores (municipales y privados) de las instituciones educacionales
y por ultimo el cuarto espacios involucra al Ministerio de Educacién, como 6rgano

superior del estado en materia educativa. (Beca et al 2006:66)

En el segundo espacio, la institucion escolar es fundamental en materia de gestion
escolar ya que puede favorecer o inhibir el desarrollo profesional docente. La principal
funcion de la gestion escolar es asegurar el desarrollo profesional docente mediante el
trabajo técnico colectivo sistematico de los profesores, con el objetivo de reflexionar

sobre sus practicas pedagdgicas, planificar, discutir y evaluar el trabajo docente. (id: 67)
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El afio 2005 se realiz6 un Informe de la Comision de Formacion Inicial Docente, que
contd con la participacion de actores sociales representativos del ambito académico y
dio cuenta de un conjunto de nudos criticos, que dicen relacion con la gestion
institucional, el curriculo de formacion y los actores del proceso educativo. Dentro de
los “Problemas pendientes” se encontro la Carga horaria con insuficiente tiempo no
lectivo, en el cual se debe preparar las clases, construir los instrumentos de evaluacion,
efectuar reunion de padres y otras actividades extra-programaticas. Adicionalmente, hay
que considerar las dos horas semanales de trabajo técnico colectivo exigidas a los
colegios que se integran a la Jornada Escolar Completa. Este documento sugiere que se
deberia aumentar la proporcion de tiempo no lectivo en el sistema contractual de los
profesores, ya que todo indica que un mejoramiento de la docencia pasa por el estudio
personal y por el trabajo técnico colectivo de los docentes, pero asociado a un buen uso
de este tiempo lo que supone, disefiar mecanismos de orientacion, con planificacion de

estrategias para la ensefianza y aprendizaje.

En Chile, el docente de aula trabaja en contacto directo con los alumnos o tiempo lectivo
un 75% de su jornada de trabajo semanal y el 25% debe dedicarse a las llamadas
“actividades curriculares no lectivas”, este porcentaje es bajo en comparacién con otros
paises, como por ejemplo Japon que presenta un 31% de tiempo lectivo, Alemania un
46%, Espafia un 62%. (Beca et al.2006:50)

Esta asignacion de tiempo no electivo es sefialado en el Informe final del Consejo asesor
Presidencial para la Calidad de Educacion (2006) se establece como recomendacion de
la Gestion Pedagdgica que ““Se requiere en los centros educacionales disponer de mas
tiempo no lectivo, explicitamente destinado a la capacitacion permanente de los
docentes, a través del encuentro entre pares y expertos internos y externos donde sea
posible discutir y analizar métodos y estrategias didacticas basada en investigaciones y
buenas préacticas”. En el mismo informe se recomienda que el tiempo no lectivo deba

aumentar en una hora llegando a tres horas semanales destinado a reuniones técnicas.
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2.1.5.- Proyecto Educativo Institucional

El Ministerio de Educacion de Chile sefiala que el Proyecto Educativo Institucional “Es
un instrumento que orienta todos los procesos que ocurren en el establecimiento
educacional, clarifica a los actores las metas de mejoramiento da sentido y racionalidad

a la gestion para el mediano y largo plazo™. (Villarroel, S. 2002: 4)

Este instrumento se realiza con la comunidad educativa que en su conjunto disefia los
principios y valores especificos con los cuales se quiere educar, el cual es revisado y
actualizado periédicamente por la comunidad escolar, generandose espacios de reflexion
pedagdgica para aunar criterios en torno a lo que se quiere como metas ademas de las

estrategias adecuadas para cumplirlas.

El Proyecto Educativo Institucional (PEI) comprende un objetivo general y objetivos
estratégicos que ““‘surgen de los desafios de la politica educativa nacional y del analisis

situacional desarrollado en la escuela y su entorno™ (Villarroel, S. 2002: 10)

2.1.6.- Proyectos Educativos Institucionales de los Liceos de la Comuna de Vallenar

El andlisis de los Proyectos Educativos Institucionales revela que los Liceos de la
comuna de Vallenar tienen explicitados los espacios de Reflexién Pedagodgica en
diferentes ambitos del documento institucional. A continuacion se destacan
observaciones de los PEI de los cinco Liceos de la comuna, atendiendo sélo a la

tematica del trabajo en equipo y los espacios de reflexion pedagdgica.

1. Liceo Particular subvencionado Humanista Cientifico menciona el trabajo en
equipo entre los docentes como fundamentacion pedagdgica de la Mision, se
hace mencion a lo mismo en el Plan de Accion sefialandose que “El

perfeccionamiento docente se realizard por profesionales altamente motivados
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al perfeccionamiento, asumiendo su evaluacion, con actitudes para trabajar en
equipo y atencion a las diferencias individuales™ adicionalmente hace explicitas
actividades de Evaluacion y Seguimiento del PElI como ““Andlisis en jornadas

técnicas de articulacion del plan de estudio con el PEI y la Reforma Curricular”

En el Liceo Municipal Humanista Cientifico se expresa en el Objetivo
Estratégico N° 6 que propende “Mejorar los mecanismos de gestion escolar en
la coordinacion y ejecucion considerando los diferentes actores de la unidad
educativa, propiciando los espacios y tiempos que fomenten la creatividad, la
cooperacion, y el trabajo en equipo orientadas al logro de los objetivos

institucionales™

El Proyecto Educativo Institucional de un Liceo Municipal Técnico Profesional
(Area servicios) en el Objetivo Estratégico N°4 explicita “Mejorar los espacios
de reflexién docente: GPT, Consejos Técnicos, Jornadas de Reflexién Docente
para fortalecer el desarrollo de las practicas pedagdgicas™” estableciendo
Indicadores de logro, Metas, Medios de verificacion y Responsables. EI mismo
documento, muestra un diagnostico en el afio 2007, el cual sefiala que existe un
bajo nivel de logro, en el Area de Gestién Docente y Curricular, por lo cual, no
acredité una de las carreras, entre otros puntos porgue alcanzaba una puntuacion
3 de 5 en el ambito “Existen instancias del equipo docente, con contenido
definido, en torno a disefio y contextualizacion curricular y de estrategias

didacticas”

En el Liceo Municipal Técnico Profesional (Area industrial) se expresa en el
principio orientador N°10 ““Privilegiar el trabajo en equipo”. Este documento
hace una descripcion detallada de seis espacios de reflexion pedagogica:
“Consejo General™, “Consejo de Profesores”, “Consejo de profesores jefes de

curso”, “Consejos de departamentos del Plan General y Diferenciado”,
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“Grupos Profesionales de Trabajo™, ““Consejos técnicos de especialidades”, El
mismo documento se indica los participantes en cada caso, describe los deberes

de los integrantes de cada grupo de docentes, y los objetivos de la reunion.

5. El Liceo Particular subvencionado Técnico Profesional en su Proyecto Educativo
Institucional menciona en el Objetivos General N° 6 ““‘Desarrollar reuniones
semanales de seguimiento, evaluacion y de intercambio de experiencias exitosas
en los GPT y Consejos de Profesores”, adicionalmente sefiala que los GPT son

los momentos para operacionalizar el ““Seguimiento y Evaluacion del PEI.

2.2.- ANTECEDENTES TEORICOS

2.2.1.- Interaccionismo Simbélico

A partir de las bases tedrica aportadas por Herbert Blumer y segun el paradigma de
base de esta investigacion interesa comprender el significado que le otorgan los docentes
de nuestro pais a los espacios de reflexion pedagdgica desde su experiencia educativa.

Desde esta mirada se debe considerar tres asertos fundamentales.

En primer lugar, el docente orientas sus actos hacia la institucion escuela en funcion de
lo que ésta significa para él. Para George Mead la persona estd dotada de un “si
mismo”, esto le permite percibirse, tener conceptos, actuar y comunicar consigo misma,
el sujeto puede convertirse en un objeto de su propia accion. Mediante una interaccion
consigo mismo, el docente, puede juzgar, analizar y evaluar y si prosigue en esta accion
puede planear y organizar su accion con respecto a lo que ha planeado y evaluado. La
posesion de un “si mismo” le permite afrontar el mundo y orientar su propia conducta.
En el mundo institucional de la escuela él docente actia en relacion con ese mundo
interpretando lo que se le presenta y actuando en relacion con esa interpretacion.
(Blumer,1981: 46-47).
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En segundo lugar, el significado de las cosas se deriva de, o surge como consecuencia de
la interaccion social, principalmente de la comunicacion, que se convierte en esencial,

tanto en la constitucion del individuo como en la produccion social de sentido. (id: 4)

En tercer lugar, los significados se manipulan y modifican mediante un proceso
interpretativo. El significado que el docente le otorga a los “espacios de reflexion™ y la
utilizacién del mismo se produce por un proceso de interpretacion, éste se convierte en
una manipulacion del significado, en torno a la situacion en la que se halla inmerso y de
la direccion de su acto. Por tanto, la interpretacion es un proceso formativo en que los
significados son utilizados y revisados como instrumentos para la orientacion y

formacion del acto. (id: 4)

Analogamente a otros grupos sociales, la interaccion simbodlica que implica
interpretacion, es decir, descubrimiento del significado de las acciones de los otros,
constituye un proceso formativo para el docente, en tanto que debe elaborar sus propias
lineas de conducta segun la interpretacion de los actos de los demas docentes o
directivos. A causa de esto, el ensamblamiento constante de las lineas de conductas sirve

para mantener pautas de accion o para propiciar su transformacion. (Blumer,1981: 50).

2.2.2.- Teoria Socioldgica de Pierre Bourdieu

Desde otra perspectiva tedrica, Pierre Bourdieu puede sefialar que, el sistema escolar
como toda institucion, controla el comportamiento humano estableciendo pautas
definidas que lo canalizan en una direccién determinada, ejerciendo sobre él un poder de
coaccion, en si mismo y como mecanismo de control, por ejemplo, mediante las normas
que deben respetarse, los planes y programas que deben asumirse y las evaluaciones
estandarizadas que desconocen la diversidad social. (Berger.P- Luckmann..T.1995:76-
82)
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La realidad social de la escuela, es a la vez objetivada e interiorizada, por una parte
existe el mundo exterior que establece reglas que limita la accion del docente, lo cual se
presenta verticalmente a partir de las politicas educativas que se elaboran en
“Comisiones de Expertos” con poca 0 nula participacion de los docentes y por otra
existe el mundo subjetivo en el que reina la subjetividad y con ello la sensibilidad, la
percepcion y el conocimiento, el cual se construye a partir de la experiencia personal y
profesional en las unidades educativas, la que puede resultar muy diversa, segun las

vivencias de cada docente. (id:76-82)

Para Pierre Bourdieu, la escuela es una red o una configuracion de relaciones objetivas
entre posiciones diferenciadas. Conforma un campo que se ha ido automatizando
progresivamente a través de la historia, de tal manera que, el principio de la accion
histérica no radica en el docente, sino en la relacion que se establece entre la historia
objetivada de la escuela, bajo la forma de institucion y la historia encarnada bajo la
forma de sistema de disposiciones duraderas, que el autor llamé “habitus”. Las escuelas
del estudio poseen una historia que las diferencia y que marca las relaciones en su
interior. (Bourdieu, 1982: 37-38)

Pensar la escuela como un campo significa pensar en término de relaciones, lo que
existe en el mundo social son relaciones, no interacciones o vinculos intersubjetivos
entre agentes, sino relaciones objetivas que existen “independiente de la conciencia y la

voluntad individuales”, como diria Marx. (Bourdieu, 1995 64)

El campo educativo corresponde a una red de configuraciones de relaciones objetivas,
que se definen objetivamente por su posicion en la distribucion del poder o capital,
explicitado mediante la jerarquia propia de la escuela, donde se establecen relaciones
objetivas con las demas posiciones que pueden ser de dominacién, subordinacion o de

homologia entre los docentes.
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El docente adquiere en el mundo social disposiciones que son constituidas en la relacion
prolongada con cierta estructura prolongada de posibilidades en el mundo social de la
escuela. El habitus del docente, ha sido socialmente estructurado en su propia historia
personal y en la interiorizacion de la estructura social en el campo educacional de
relaciones sociales en que se ha formado, pero a su vez funciona como matriz
estructurante en el sentido que le permite producir sus pensamientos, percepciones y
acciones. Este sistema de disposiciones duraderas y transferibles sera, determinante en

sus practicas o elecciones, tanto en un sentido personal como social.

2.2.3.- Sociologia de la vida cotidiana

Por otra parte, Erving Goffman y Harold Garfinkel mediante las bases tedricas de la
Etnometodologia, como base socioldgica de interpretacion de la vida cotidiana ayuda a
develar las interacciones de los docentes en las unidades educativas en los espacios de

Reflexion Pedagdgica.

De acuerdo a esa perspectiva, la sociedad es el resultado y el producto de précticas
realizadas y aplicadas por los sujetos. Los docentes son parte de esta sociedad, en la que
se entreteje lo obvio y lo normal de la comprension del actuar social propio y ajeno. La
recuperacion del material de la vida cotidiana de los escenarios habituales, obliga a
considerar como importantes los aspectos mas rutinarios de nuestras interacciones, en el

caso del estudio, las que se producen en la escuela.

Desde la teoria de Goffman los episodios de la vida cotidiana pueden corresponder a una
situacion social, ocasion social o encuentro social. La situacion social corresponde a
cualquier ambiente determinado por la posibilidad de un control reciproco tal que pueda
prolongarse todo el tiempo que dos 0 mas sujetos se encuentren en inmediata presencia
fisica uno de otro y que se extiende a todo el espacio en el cual semejante control es

posible, en la realidad de la escuela esta interaccion podria darse en las conversaciones
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de pasillos, las conversaciones en el traslado a la escuela o en las conversaciones durante
la colacion. La ocasion social, es un “acontecimiento que se contempla antes y después
como una unidad, un evento que sucede en un tiempo y un lugar especifico y que dicta
el tono para aquello que sucede en su interior y durante su desarrollo”, en la escuela,
una reunion de trabajo como un consejo de profesores o una reunion del Grupo
Profesional de Trabajo (GPT). Un encuentro social “es una ocasion de interaccion cara-
a-cara que comienza cuando los sujetos se dan cuenta que han entrado en la presencia
inmediata de otros y que acaba cuando ellos captan que han salido de esta situacion de
participacion reciproca”, también estos encuentros exigen un trabajo de pacto, de
colaboracion reciproca, tanto en la actitud discursiva como la atencion cognoscitiva.
Encontrar este nivel en la escuela es infrecuente, excepto en situaciones que
comprometen directa y personalmente a los docentes, como las situaciones informales.
(Wolf,M. 2000:30)

“Cada situacion social ha de ser considerada como auto-organizada en cuanto al
caracter inteligible de sus propias apariencias”. De este modo se puede comprender
que los docentes al interactuar en espacios informales de reflexion pedagdgica lo hacen
en ““un contexto coherente de actividades practicas...analizables...explicables™. Interesa
conocer los modos, los métodos en los que se construye el escenario de sentido comun,
ademas interesa por tanto, comprender por qué los docentes buscan participacion en los

espacios informales de la vida cotidiana. (id:114)

Desde la etnometodologia de Garfinkel puede concebirse la actuacion de los profesores,
como “miembros sociales que producen y sostienen un sentido de la estructura social
en la cual interacttan™, lo que indicaria que el caracter “obvio” y “natural” del actuar de
los docentes en la escuela es resultado de précticas sociales entre los profesores. Lo
obvio lo constituye el deber moral que tienen los docentes de pensar y producir acciones
conducentes a la mejora de lo que hacen profesionalmente. Para los docentes los

significados de los acontecimientos son producto de la idealizacion de sus flujos de
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experiencia. Acontecimientos que se dan en esquemas de comunicacién compartidos con

el o los interlocutores. (id:117)
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CAPITULO IIl.- METODOLOGIA

3.1.- Disefio metodoldgico

Considerando el proposito de la investigacion, el disefio se apoya en el paradigma
cualitativo, con el proposito de “desentrafiar los significados” que los profesores, como
actores sociales, asignan a los “espacios de reflexién pedagdgica” de acuerdo a las

realidades de sus instituciones educativas y a su experiencia profesional.

Este estudio pretendid llegar a una comprension profunda del fenémeno, capturando e
interpretando un mundo simbolico encerrado en los discursos de los profesores. La
postura que tiene él docente, contiene el significado individual de una realidad social,
inscrito en los espacios escolares y situados en contextos especificos (Comuna de

Vallenar) y en un momento historico especifico.

Se utilizé como teorias de base interpretativa para comprender la realidad social, por una
parte el enfoque de la “Cultura escolar”, que presenta José Gimeno Sacristan y Angel
Pérez GOmez. Ademas, el andlisis de las “Culturas del trabajo de la ensefianza”

investigado por Andy Hargreaves y Michael Fullan.

Por otra parte, se utiliz6 como base interpretativa el Interaccionismo Simbdlico desde
Herbert Blumer, la Teoria socioldgica de Pierre Bourdieu, adicionalmente se utilizara la

Etnometodologia de Erving Goffman y Harold Garfinkel.

3.1.1.- Tipo de estudio: Estudio de caso

En este estudio de caso, se pretende investigar como los maestros significan los
“Espacios de Reflexion pedagogica” desde la perspectiva de la experiencia acumulada

en las unidades educativas en la cual se estdn desempefiando.
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El estudio de este caso corresponde al tipo Instrumental porque exige la necesidad de
una comprension general del fendbmeno y podemos entender esto mediante el estudio de
casos particulares. (Stake 1999:16) Este caso sera un instrumento, un medio para una
comprension mas general. No se pretende representatividad sino llegar a una

comprension profunda.

El disefio de investigacion se basa en un estudio de casos mdltiples, el cual permitira “a
partir de diferentes instancias de comparacion extender los resultados empiricos hacia
fendmenos de similares condiciones asi como elaborar explicaciones causales “locales”
referidas a la comprension de procesos especificos y en contextos definidos (Miles y
Huberman, 1991 en Vasilachis 2006:225)

Este disefio se basa en la logica de la replicacion, para este proposito, se ha seleccionado
a cinco liceos de la comuna de Vallenar, teniendo en comudn corresponder todos a

Ensefianza Media y pertenecen a una misma comuna.

Esta investigacion “incluye unidades de andlisis complejas, posible de ser divididas en
subunidades, pudiéndose seleccionar instancias de observacion y actores a entrevistar en
el interior del caso (Vasilachis, 2006:226), se pretende obtener datos entrevistando a
docentes de aula, jefes de unidades técnicas educativas y directores de contextos

administrativos distintos (municipal y particular subvencionados)

Con la finalidad de saturar el espacio simbolico para llegar a la comprension e
interpretacion de los discursos creados por los informantes claves tanto en las entrevistas
como en los grupos de discusion se abarcd una diversidad de caracteristicas de los
docentes, tales como: dependencia administrativa Municipal o Particular-

subvencionada, y tipos de cargo como docentes de aula y docentes directivos.
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3.1.2.- La Muestra
Unidades Educativas.
Para el estudio de casos, se seleccionaron cinco establecimientos de distinta

dependencia, tres Municipales y dos Particular subvencionado de la comuna de Vallenar

de la Region Atacama.

MUNICIPALES PARTICULAR
SUBVENCIONADO
HUMANISTA LICEOM1 LICEOPS1
CIENTIFICO
TECNICO
PROFESIONAL LICEOM 2 LICEO PS2
LICEOM 3

Las unidades educativas correspondientes al sector municipal, uno pertenece a la
modalidad Humanista-Cientifico, en adelante HC y dos a la modalidad Técnico-

Profesional, en adelante TP.

Por otra parte, las unidades educativas correspondientes al sector Particular-
Subvencionados, una pertenece a la modalidad Humanista-Cientifico y uno a la

modalidad Técnico-Profesional.

Dado lo anterior, los profesionales de la educacion construyen significados en contextos
sociales, los manipulan y los transforman socialmente en las diversas realidades en los
cuales se incluyen como actores sociales, por tanto, para esta investigacion interesa
conocer y comprender las diversas representaciones incluyendo asi, las unidades

educativas Humanista — Cientifico y las Técnico -Profesionales.
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3.1.3.- Criterios de seleccion

Se eligidé una muestra estructural, es decir, una seleccion intencionada de informantes
claves constituida por profesores y profesoras de Liceos de la comuna de Vallenar. Se

utilizo los siguientes criterios de seleccion:

o Segun la funcion en la unidad educativa.

La experiencia laboral se condice con la funcién que los docentes desempefian en la
unidad educativa, lo que otorga en si una mirada diferente frente al significado que
tienen los espacios de reflexion pedagdgica para un docente de aula o un docente

directivo.

El docente de aula asume las orientaciones que demanda la jefatura técnica en relacion a
los espacios de reflexion pedagdgica y actia de acuerdo a ello. Sin embargo, el
significado que construyen los docentes no sélo implica las acciones sino también la
interaccion social en los procesos comunicativos, los que van produciendo el significado
de los espacios de reflexion pedagdgica. Este proceso incluye al docente en interaccion
constante con sus pares interpretando socialmente la realidad que se presenta en sus

unidades educativas.

Los docentes directivos gestionan los espacios de reflexion pedagdgica, planifican y
generan las directrices de éstos, en cierta forma depende de su asertividad el logro de
estos encuentros profesionales. Dicha funcién o acto tiene un significado personal y la
vez social, lo cual es en si diferente al acto que realiza el docente de aula. Es plausible
encontrar una mirada distinta en estos actores sociales, acerca de los espacios de

reflexion pedagdgica, debido a ello se incluye como otro sujeto de estudio.

36



o Segun dependencia de la unidad educativa

La investigacion pretende comprender los significados que atribuyen los docentes a los
espacios de reflexion pedagdgica desde su experiencia profesional. La experiencia en la
funcion docente se construye en diversos contextos, a partir de las diferentes

dependencias educativas, ya sea Municipal y Particular — subvencionado.

o Segun la modalidad de la unidad educativa

La dindmica profesional en las unidades educativas Humanista — Cientifico y Técnico —
Profesionales es diferente ya que en el primero los docentes tienen una formacion
profesional exclusivamente orientada a la pedagogia, mientras en el segundo existen dos
tipos de profesionales, segun su formacion docente, los pedagogos o licenciados en
educacion y aquellos docentes que tiene una formacion profesional en distintas areas de
especialidad, pudiendo ser técnicos, ingenieros o profesionales de diversas
especializaciones y que poseen autorizacion de la Direccion Provincial de Educacion

para ejercer la docencia.

3.1.4.- Técnicas de investigacion

La entrevista en profundidad

Esta técnica es un constructo comunicativo y no un simple registro de discursos que
“hablan al sujeto”. Los discursos no son preexistentes de manera absoluta a la
entrevista, el discurso se co-construye entre el entrevistador y el entrevistado. (Delgado
y Gutiérrez, 1999:230). Si se pretendia conocer los significados de los docentes respecto
de la “reflexion pedagdgica” era importante generar un ambiente de confianza, un
encuentro cara a cara, no intrusivo en su individualidad pero si conscientes que ésta es
una individualidad socializada. Se escogio esta técnica por la naturaleza cualitativa del

proceso por cuanto los profesores entrevistados podian expresar con libertad
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valoraciones, motivaciones, deseos, creencias y esquemas de interpretacion del

problema en estudio.

Pauta orientadora de la entrevista en profundidad

- Experiencia de Formacion Profesional

- Instancias de “reflexién pedagogicas”

- Tematicas en los espacios de reflexién pedagogica

- Formas de organizacion grupal en los espacios de reflexion pedagdgica
- Valoracion de los espacios de reflexion pedagdgica

- Problemas relevantes en su ejercicio profesional

Grupo focal.

La utilizacién de esta técnica residid en la necesidad de reconstruir el sentido social de
las percepciones de los maestros acerca de los “Espacios de Reflexion Pedagogicas”

mediante “el discurso social, el cual representaria un conjunto de producciones
significantes que operan como reguladores de lo social, que no habitan como un todo si

no se encuentran diseminado en los social” (Delgado y Gutiérrez, 1999:290)

Para conformar el grupo focal se eligieron cinco profesores de diferentes disciplinas, que
pertenecieran a las unidades educativas de modalidades Humanista Cientifico y Técnico

Profesional.

Un docente de un establecimiento municipal de modalidad H-C

Un docente de un establecimiento municipal de modalidad T-P

Un docente de un establecimiento municipal de modalidad T-P

Un docente de un establecimiento particular-subvencionado H-C

Un docente de un establecimiento particular-subvencionado T-P
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Entrevistas a docentes de aula

Para conocer los significados atribuidos por los docentes respecto del problema de
investigacion, se eligid a cinco docentes, de diferentes disciplinasy distintos sexos que
pertenecieran a las unidades educativas de modalidades Humanista Cientifico y Técnico
Profesional. Se considero, ademas, que los docentes entrevistados formaran parte de
Liceo Municipales y Técnico Profesionales, quedando conformada la muestra de la

siguiente manera:

Un docente de un establecimiento municipal de modalidad H-C

Un docente de un establecimiento municipal de modalidad T-P

Un docente de un establecimiento municipal de modalidad T-P

Un docente de un establecimiento particular-subvencionado H-C

Un docente de un establecimiento particular-subvencionado T-P

Entrevistas a docentes directivo

Es relevante conocer los significados respecto del tema “espacios de reflexion
pedagdgica” de los docentes directivos, de los cinco liceos de la muestra. Considerando
la importancia de su responsabilidad directiva, respecto de la asignacion de tiempos y
tematicas a tratar. En particular del Director de la unidad educativa y del Jefe de Unidad
Técnico pedagdgica de cada liceo de la muestra, sin embargo, no fue posible entrevistar
a un Jefe de Unidad Técnico Pedagdgica, debido a que dicha unidad educativa
interrumpio su funcionamiento debido al movimiento estudiantil que estd aconteciendo

en el pais.
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3.2.- Mecanismo de credibilidad

3.2.1.- Criterios de saturacion de Campo Semantico

Se busco agotar el espacio simbélico de significados mediante la obtencidn de datos que
se obtuvieron en la entrevista en profundidad y de los grupos focales, para lo cual e
utilizaron los siguientes criterios de seleccion de informantes claves: pertenencia a
diferentes dependencias educativas (municipal y particular-subvencionada), cargo

directivo o docente de aula, tipo de modalidad del establecimiento H-C o T-P.

La credibilidad del estudio se realizo a través de tres métodos de triangulacion, los que

sefalan a continuacion:

3.2.2.- Triangulacion metodoldgica

La triangulacion metodoldgica fue efectuada a través de dos técnicas de recogida de
datos, grupo focal y entrevista en profundidad. Se observa este método si el fenémeno
sigue siendo el mismo en otros momentos, en otros espacios 0 cuando las personas
interacttan de forma diferente. (Stake, 1999 :98). Dado lo anterior, es factible esperar
que las opiniones de los profesores vertidas en entrevistas tengan coherencia con su

participacion en el Grupo Focal.

3.2.3.- Triangulacién teorica

El cruce tedrico permitio sustentar el analisis e interpretacion desde una perspectiva
fenomenoldgica y otra que permite conectar sujeto y contexto. Los fundamentos tedricos

que dieron consistencia al analisis se extrajeron de: la Teoria sociolégica de Pierre

Bourdieu, Interaccionismo Simbolico de Herbert Blumer y la Etnometodologia de
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Erving Goffman. Ademas de los enfoques de la “Cultura escolar” de Andy Hargreaves,

Michael Fullan, José Jimeno Sacristan y Angel Pérez Gomez.

3.2.3.- Triangulacion Via Sujetos

La credibilidad de los datos se fundamentara en esta triangulacion, dado que los
significados construidos desde la realidad social del problema planteado, pueden tener

diferentes miradas desde los actores involucrados, es decir, los docentes de aula, Jefe de

Unidad Técnica Pedagdgica y Director.
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CAPITULO IV: ANALISIS E INTERPRETACION

Para analizar el corpus de datos se utilizé el método cualitativo de teorizacion anclada,
éste se realiza obteniendo una codificacion inicial desde el discurso de los docentes de
aula y directivos de las unidades educativas estudiadas y posterior deteccion de los
temas emergentes, los cuales se agruparon de acuerdo a la relacion entre ellos, para la
posterior construccion de las categorias posibles.
Las categorias construidas a partir de los datos fueron las siguientes:

1.-  Organizacion de los espacios de Reflexion Pedagdgicas

2.-  Reconocimiento de la importancia de la Reflexion Pedagdgica

3.- Valoracion a los espacios formales e informales de Reflexion Pedagdgica

4.-  Condiciones que favorecen en la dimension temporo-espacial de la

reflexién pedagdgica para el logro de los objetivos institucionales.
5.-  Condiciones que obstaculizan en el desarrollo de la dimension temporo-

espacial de  reflexion pedagdgica, para el logro de los objetivos

institucionales.
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4.1.-CATEGORIA N°1: Organizacion de los espacios de Reflexion Pedagdgicas

El equipo directivo organiza los espacios de reflexion pedagdgica en sus teméticas y en
sus tiempos de acuerdo a los lineamientos del Proyecto Educativo Institucional y a las
necesidades de la Unidad Educativa. Sin embargo, esos espacios estdn sujetos a
permanentes cambios debido a los requerimientos que provienen desde la Direccion
Provincial de Educacién y de la Direccién de Administracion Municipal que solicitan

estadisticas, estados de avance curricular, consultas sobre politicas educativas, etc.

La dinamica de la “Organizacion de los espacios de reflexion pedagoégica” en relacion a
los tiempos asignados, las formas de agrupacion y las teméticas dependen de variables
internas y externas a la unidad educativa. Por lo anterior, esta categoria se analizara en

tres sub-categorias de acuerdo al siguiente esquema:

CATEGORIA PROPIEDADES

Tiempos asignados a los espacios de Reflexion Pedagdgica

determinados por la carga horaria de los docentes.

Organizacion de los
espacios de Reflexion | Formas de agrupacion de los docentes en los espacios de

Pedagogicas. Reflexion Pedagdgica de acuerdo a las teméticas a tratar.

Tematicas tratadas en los espacios de Reflexion Pedagogica.
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4.1.1.- Tiempos asignados a los espacios de Reflexion Pedagogica determinados por

la carga horaria de los docentes.

Los tiempos asignados por Ley N° 19.070 Art.15 que se refiere a los Consejos de
Profesores son respetados en los Liceos de la comuna de Vallenar. Adicionalmente se
dejan dos horas semanales para reuniones técnicas denominadas Grupos Profesionales
de Trabajo o GPT.

“Nosotros estamos organizados para eso, tenemos cuatro horas técnicas a la semana,
dos para los Consejos y dos que en Basica le llamamos Reflexion Pedagbgica y en
Media le llamamos Grupos Profesionales de Trabajo. Todos los Consejos Generales
estan calendarizados, tenemos todo programado, tenemos acciones conjuntas, técnicas
también.”(E.6:3)

“...los Consejos de Profesores los dias Lunes y los GPT el jueves, eso estd como
establecido™ (E.12:4)

“...en los Consejos, tratamos temas de curriculo, de evaluacién, de practicas
pedagogicas, de actividad docente, revisamos el estado de avance.” (E.13:3)

“En general por normativa siempre tienen que haber espacios, los espacios

primordiales tienen que ser los GPT” (E.10:4)

En el Liceo Particular subvencionado de modalidad Técnico profesional se produce un
nudo critico en la participacion de los docentes en los espacios de Reflexion Pedagégica,
generado por la baja carga horaria de los docentes, debido a la matricula de un
establecimiento que atiende a 121 estudiantes que provienen de diferentes partes de la

provincia y que son acogidos en su mayoria en el internado del establecimiento, no
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obstante, este inconveniente es superado por el estamento docente debido a la

comunicacion permanente con el Jefe de Unidad Técnico Pedagdgica.

“Aca es complicado reunirse todas las semanas para hacer un GPT, porque hay muchos

profesores por horas, no se puede.” (E.8:3)

“El hecho de tener una carga horaria grande, ademas de atender los cursos le da la
posibilidad de asistir a reuniones, talleres, reuniones de Departamento, porque su carga
horaria asi lo facilita,...pero nosotros no tenemos, entonces tenemos que concentrar
todo en un solo espacio, entonces hacemos una reunion semanal, pero estamos todos los

profesores s6lo en una de ellas al mes™ (E.7:3)

4.1.2.- Formas de agrupacion de los docentes en los espacios de Reflexion

Pedagdgica de acuerdo a las tematicas a tratar.

Los docentes se agrupan de acuerdo a las tematicas a tratar, generandose reuniones con
la participacion de todos los docentes de la unidad educativa, reuniones por
departamentos, reuniones por asignaturas, o de profesores jefes o por niveles. En la
comuna de Vallenar existe un colegio que ademas de Ensefianza Media posee Ensefianza
Basica y Pre basica y organiza los Consejos de Profesores reuniendo a todos los

docentes con la finalidad de facilitar la interaccion y la articulacion.

“Todos los dias martes nos reunimos con todos los profesores de Ensefianza Basica y

Ensefianza Media, pero los dias jueves se hace por separado” (E.5:5)

4.1.3.- Tematicas tratadas en los espacios de Reflexion Pedagdgica

Los temas a tratar en los espacios de Reflexion Pedagogica tienen relacion con

Planificacion, Evaluacion, Practicas Pedagogicas, actualizacion del Proyecto Educativo
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Institucional, actualizacion del Reglamento de Evaluacion, o de Convivencia,

formulacion de proyectos y tematicas emanadas del Ministerio de Educacion.

“Bueno en general cuando hay que hacer evaluaciones de fin de afio, cuando hay que
cambiar algo del PEI, los tipicos informes, mas bien las evaluaciones a final de afio.”
(E.3:6)

*“...Ias necesidades que tiene nuestra institucion, entonces nosotros perfeccionamos la
planificacion, perfeccionamos la practica docente, hacemos evaluacion, tal vez no
exhaustivamente de lo que son nuestras notas, de las necesidades de nuestros alumnos,
de algun proyecto en particular como lo que estamos ideando ahora para el afio 2011
como es una propuesta para que los nifios con necesidades educativas especiales le

podamos dar una salida en oficio con certificacion de competencias.” (E.4:5)

*“...1o que el Ministerio plantea es minimo, es minimo, por ejemplo si plantea que se
haga una reflexion en relacion al Liceo, hay que analizar, ;cuantos nifios estan

repitiendo, cuantos nifios pasaron, cuantos van a pasar...” (E.4:5)

“hicimos un analisis didactico, una red de contenidos, donde establecimos los mapas de
progreso que teniamos que tener por cada nivel, donde establecimos las estrategias
metodoldgicas que teniamos que tener...” (E.4:5)

“...nos dedicamos a revisar el Reglamento de Evaluacion, los profesores hacen sus
aportes...”. (E. 5:4)

En el caso del Liceo Particular subvencionado de modalidad Cientifico Humanista se da

una dinamica de articulacion entre Ensefianza Basica y Media en los Consejos de
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Profesores con la participacion de todos los docentes de la unidad educativa,

discutiéndose, por ejemplo, temas de implementacion o cobertura curricular.

“Hemos estado trabajando y modificando el proyecto de la JEC, en relacién al plan de
estudios, por ejemplo nos faltaba un taller de recreacion, ayer terminamos con eso, lo
que proponen los colegas se hace en un trabajo de grupos y lo que es muy bueno que

trabajamos todos, de Kinder a Cuarto Medio.” (E. 6:3)

*“La otra situacion que nosotros Ilamamos monitoreo, los estados de avance, como estan
los cursos en materia de cobertura curricular, que es muy importante, ahi nosotros nos

juntamos todos, tiene que ser asi si no seria una isla...” (E.6:4)

4.2.- CATEGORIA N°2: Reconocimiento de la importancia de la Reflexion
Pedagdgica

Existe un reconocimiento generalizado, tanto de los docentes de aula como de los
docentes directivos respecto de la importancia de los espacios de reflexion pedagdgica

considerandolos fundamentales para orientar el quehacer docente.

La importancia asignada a los espacios de reflexién pedagdgica se presenta en el ambito
individual, interpersonal y organizacional. En lo individual, se le considera una
oportunidad para aprender profesionalmente superando las debilidades y desarrollando
las fortalezas, lo que se condice con el planteamiento de George Mead, en relacién a que
la persona esta dotada de un “si mismo” y esto le permite percibirse, tener conceptos,
actuar y comunicar consigo misma, el docente se convierte en un objeto de su propia

accion.
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En otro aspecto, se enfatiza, que estos espacios son una forma de interaccion
profesional, cuya base es la comunicacion. En este sentido, se acude nuevamente al
Interaccionismo Simbdlico para comprender el significado que los docentes atribuyen a
la interaccion social, que se convierte en esencial, tanto en la constitucién del individuo

como en la produccion social de sentido. (Blumer,1981: 46-47)

Un tercer ambito, practicamente consecuencia de los anteriores, corresponde al
reconocimiento que la reflexion pedagdgica es una oportunidad para generar estrategias
para el desarrollo institucional. En este sentido, los significados se manipulan y
modifican mediante un proceso interpretativo que se vincula con la comunicacion entre
los docentes y éste se convierte en una manipulacion del significado, que orienta y
direcciona los actos. Estos ultimos, pueden o no favorecer el desarrollo institucional,
dependiendo de la participacion y compromiso de los docentes en las decisiones de

carécter institucional. (id: 4)

CATEGORIA PROPIEDADES

La reflexion pedagdgica una oportunidad de aprendizaje

profesional.
Reconocimiento de la
importancia de la
Reflexion La reflexion pedagdgica como parte de procesos interactivos
Pedagogica entre pares en espacios formales e informales.

La reflexion pedagdgica de apoyo a la organizacion, en

espacios formales e informales.

48



4.2.1.-Los espacios de reflexion pedagogica una oportunidad de aprendizaje

profesional.

Los docentes significan los espacios de Reflexion pedagdgica otorgandoles importancia,
dandole especial énfasis a la organizacion de estas reuniones considerandolos un

espacio de aprendizaje sobre politicas, curriculo, etc.

“Es demasiado importante, es muy importante, pienso que eso se deberia ser como algo
habitual, que se tiene que estar reflexionando sobre muchas cosas sobre las politicas,

sobre el mismo curriculo, sobre el quehacer, es importante.” (E.3:4)

“Yo pienso que en la reflexion pedagdgica es fundamental que esté organizada y que se
dejen algunos dias cuando la contingencia lo requiera, es fundamental, porque no

podemos dejar las cosas al azar.” (E.6:3)

4.2.2.- La reflexion pedagogica como parte de procesos interactivos entre pares en

espacios formales e informales.

La interaccion profesional formal es un mecanismo que permite la articulacién y la
transferencia de informacion entre los docentes para lo cual existe los GPT, como
espacios de Reflexion Pedagdgica. Los docentes relevan la evaluacion en compafiia con
sus colegas como una oportunidad para mejorar confiando mas en un saber compartido,

valorandolo y legitiméandolo.

“Grupos Profesionales de Trabajo son instancias que no pueden no darse y que tienen
teméticas propias, fijas, que tienen que estar calendarizadas y que tienen que estar,

donde se articulan, donde se dan a conocer las necesidades, donde hay colegas que
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cuenten su experiencia exitosa al otro, cuando hay otro colega cuenta las necesidades o

las dificultades que tiene para trabajar con un curso.”(E. 11:10)

“En nuestro Liceo, la Unidad Técnico Pedagdgica previamente ha designado a algunos
profesores de algunos subsectores 0 mddulos que presenten su trabajo frente a un grupo
de profesores a través de tecnologias como el data, el computador y ellos exponen sus
clases y los profesores ven lo expuesto por el profesor y lo cuestionan, pero tiene que
haber criticas constructivas, con altura de mira, hay generalmente los profesores
presentan sus trabajos y las recomendaciones son en forma positiva, para mejorar el

proceso, no para echarlo abajo.”(E. 10:5)

“Bueno la idea es que no se dedique la mayor parte del tiempo a eso, finalmente las
conclusiones se escriben, la pauta que se tiene se trabaja pero l6gicamente tiene mas
importancia la reflexion propiamente tal, porque de alli surgen los acuerdos, o las
inquietudes que tiene los colegas que las pueden compartir en su grupo, asi que de
todas maneras tienen més importancia la reflexion que el papel que es la parte
administrativa, Sabemos que nosotros tenemos mucho que cumplir en la parte

administrativa pero lo mas importante es lo Técnico Pedagdgico.”(E.5:7)

“preparar sus guias, preparar sus clases, las clases tienen que ser principalmente
elaboradas, consensuadas y los profesores creen hacerlo bien, pero cuando hay un
consenso, hay una sociabilidad encuentran que también hay falencias, eso permite que

el profesor reaccione y vaya mejorando sus procesos pedagogicos.” (E.10:4)

*“...Grupos Profesionales de Trabajo donde ellos reflexionan, si es sobre revision de
material no es para que estén revisando material como secretarios sino es para ellos
puedan compartir ese trabajo, o bien si ellos van a planificar que puedan planificar por
departamento, todo lo que sea discusion profesional todo lo que sea intercambio

profesional, para eso esta enfocado el GPT.”” (E.11:9)
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La interaccion profesional se produce entre los docentes de manera espontanea no
planificada, incluso los docentes no son conscientes del proceso de interaccion

profesional especialmente si se da en un espacio informal.

“Yo tengo una colega que tiene un curso terrible, por mi especialidad tenemos que
compartir el espacio que es la multi cancha y poco a poco hemos ido trazando juntos
algunas actividades” (G.F.2-D:2)

En la dinamica del quehacer profesional los docentes estan permanentemente evaluando
lo que hacen, lo que hacen los demas y la gestion institucional, dando a conocer en

estos espacios sus planteamientos con la finalidad de mejorar las deficiencias.

*“....cuando uno reflexiona con otra persona... si, porque esto es como una reflexion
pedagogica, nos damos cuenta de lo que hacemos y cdmo lo estamos haciendo, uno
como esta metido en esto no se da cuenta como se logran hacer tantas cosas y en tan

poco tiempo. (E.6:5)

“Lo que es la evaluacion, por ejemplo, tomar la informacion util, la procesamos y
tomamaos decisiones, entonces no es una reflexion que queda en el aire. (E.6:5)

“La reflexion de los colegas igual porque a veces critican situaciones que no se estan
dando y hay que mejorar y nosotros vemos el como mejorar a través de la reflexion,

porque una reflexion es como una evaluacion.” (E.6:5)
“...son importantisimos, es logico porque los profesores pueden cuestionarse a nivel de

reunion de Departamentos, pueden cuestionar su forma de trabajo, pueden mejorar su
forma de trabajo. (E.10:4)
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“En lo micro, los Consejos son...terapia... donde el profesor dice lo todo lo que siente y
tienes mas espacio. Nosotros necesitamos espacios para criticar nuestro trabajo, para

evaluar ¢como vamos?, ¢en qué estado vamos?” (E. 2:4)

“Es cierto que en los colegios pasan cosas muy buenas y otras no tanto, pero esas
buenas hay que dejarlas como experiencia para aplicarlas y las malas también
aplicarlas pero mejoradas, es decir, no es una reflexion que se hace por reflexionar sino

porque hay que mejorar.”(E. 6:5)

4.2.3.- La reflexion pedagogica de apoyo a la organizacion, en espacios formales e

informales.

Las opiniones coinciden en la importancia de los espacios de reflexién pedagdgica para
construir profesionalmente la institucionalidad mediante la actualizacion del instrumento

orientador que es el Proyecto Educativo Institucional.

““estos tiempos son ricos, son fundamentales, son basicos para el buen desarrollo de un
Proyecto Educativo son basicos para desarrollar una gestion pedagdgica y lo mas
importante y que es lo que no se entiende muy bien, son basicos para el apoyo del
docente, yo no puedo trabajar en islas,” (E.11:9)

“En términos ideales, son fundamentales, o sea, imposible que no existiera, me refiero
especificamente a los Consejos Técnicos, son fundamentales y hay ciertos Consejos que
son basicos, por eso yo decia, que yo reconozco que los profesores no tienen mucha

participacion, pero hay Consejos que son genéricos™ (E.11:10)
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**...yo no concibo un colegio que no vaya a tener esas instancias y me refiero a todo tipo
de colegio desde uno de alta vulnerabilidad a uno como el Nido de Aguila, es
fundamental.” (E.11:10)

A pesar de lo complejo que puede resultar aunar criterios para llegar a consenso entre los
docentes de la unidad educativa, algunos equipos técnicos prefieren tomar el camino de
dialogo y debate para construir colectivamente pues reconocen en ello que el cambio de

paradigma es previo al cambio conductual.

“hoy dia estar evaluando en competencias es producto de todo un trabajo, de
conversaciones de afios, si hubiese sido sélo por la Unidad Técnica esto hubiese
sucedido dos o tres afios atras, que se menciono o que se lanzé la idea, pero que ha sido
todo un trabajo, cuando decidimos de como evaluar o calificar por competencias
estamos haciendo todo un cambio de paradigma en el docente y eso es todo un trabajo,
un trabajo que se ha hecho durante mucho tiempo en estos espacios, entonces ha sido
efectivo...” (E.11:11)

4.3.- CATEGORIA N°3: Valoracion a los espacios formales e informales de

reflexién pedagogica.

Los espacios de reflexion pedagogica, tanto formales como informales, son valorados
positivamente por los docentes, reconociendo en ellos el valor del encuentro con el otro,
el valor de la empatia y de sentirse acompariado. Este tipo de relacion se da en el mundo
informal de la escuela, en una relacion horizontal donde no existen otras presiones, hay
libertad para decir y hacer, por lo cual estos espacios son significados y legitimados por
los docentes.
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CATEGORIAS PROPIEDADES

Valoracion del de la interaccion profesional espacios
Valoracién a los formales e informales.

espacios formales e

informales de

reflexion pedagogica. | Valoracién del espacio institucional.

4.3.1.- Valoracion de la interaccion profesional en espacios formales e informales.

En el mundo cotidiano de la escuela, los espacios informales se significan de manera
especial, son momentos de encuentro profesional y humano y generan una dinamica
profesional ya que el habitus del docente estructura sus pensamientos, percepciones y
acciones en el mundo social de la escuela. Segun Erving Goffman el encuentro en los
escenarios habituales, se considerara como importantes los aspectos méas rutinarios de
nuestras interacciones. (Wolf,M. 2000:30)

“Muchas veces la reflexion pedagdgica tiene que ver con el ambiente en el que ta estés,
junto a tu departamento, junto a los demés colegas... como se van dando las vivencias,
el estado de animo de cada colega.”(G.F:2 -D:1)

“Nosotros compartimos en los desayunos y en los recreos somos como una familia, nos
decimos las cosas, mira por qué esta pasando esto, también esa instancia del recreo

cuando tomamos tecito, son buenas.”(E.6:5)
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*“Hay profesores que han sido alumnos y uno le dice: “mira esto que estas haciendo....”
Uno se lo dice no tan formal como seria en un Consejo y lo toman mas en cuenta.”
(E.6:7)

““cuando se logra hacer una reflexion pedagdgica, fijate que la sensacion que queda en

los colegas, es de mucha satisfaccion, “logramos hacer esto”, yo lo he sentido™

(G.F:2-D:1)

“En realidad donde reflexionamos si es informal, reflexionamos en el pasillo™

(G.F:2-D:1)

“Yo observo que se tiende a trabajar reflexionando mucho fuera de los espacios
formales, donde uno anda trata de ir solucionando los problemas, como por ejemplo,

qué hacer con los nifios complicados.”(G.F:2 -D: 4)

“No se pueden solucionar muchas cosas en los Consejos, no asi en los pasillos que

siempre encuentras por lo menos quien te escuche.”(G.F:2 - D: 4)

*“...se dan instancias de articulacion y cada vez mejor, ahora hay que ser honestos al
decir que se dan porque los docentes tienen buena disposicién, porque ellos tienen otras
instancias que no son formales donde ellos comparten lo que ellos hacen, donde ellos
articulan.”(E.11:11)

La valoracion de los espacios informales se justifica y releva, en contraposicion a la

participacion de los docentes en los espacios formales que es cauta y desconfiada. Los

profesores temen que discursos criticos generen represalias de parte del equipo directivo.
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Lo otro es que los profesores hablan en el pasillo y no en el Consejo, eso en mi Liceo
también se da y encuentro eso como una actitud comoda, porque si yo veo algo mal, yo
hablo.... eso ... demanda energia, el esfuerzo de estar en contra, de poder discutir, de
poder entregar algo para mejorar y la mayoria no lo hace.... “Si el Director le dice
“haga esto”, aunque uno no esté de acuerdo, igual lo hace, porque es mas facil adoptar
esa posicion que ponerse en contra de, si no uno pasa a ser conflictivo, mas encima

después a final de afio puede que te digan ““usted esta a disposicion del DAEM™.

(G.F:2-D:3)

4.3.2.- Valoracion del espacio institucional

El habitus del docente, es estructurado desde su propia historia personal y en la
interiorizacion de la estructura social en el campo educacional de relaciones sociales,
conformandose de este modo el actuar como integrante de una institucion. La
interaccion profesional provoca en las personas una forma de significar su accionar
profesional en relacion a los demés y hacia la institucion, especialmente, si el docente
siente que su participacion en los espacios de reflexiéon pedagdgica es importante pata la

institucion.

“Aca hubo un cambio con la UTP, ellos estan tratando de mejorar. Ademas es como
prepararnos para la Evaluacion Docente, es como una preparacion para eso, en
realidad esta todo enlazado. Ellos estan trabajando muy bien entre ellos y con el
Director, en realidad no sé cdmo se gestd este forma de trabajar, no sé si fue de sélo de
UTP o del Director o de ambos, no sé.” (E.12:8)
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4.4.- CATEGORIA N°4: Condiciones que favorecen en la dimension temporo-

espacial de la reflexion pedagdgica para el logro de los objetivos institucionales.

Existen condiciones personales, interpersonales y organizacionales que fomentan la
reflexion pedagdgica en la dimension  temporo-espacial. La motivacion esté
determinada por mdultiples aspectos que convergen determinando predisposiciones
positivas en los encuentros profesionales docentes, entre estos aspectos se releva el

liderazgo democratico y la percepcion de un clima organizacional favorable.

CATEGORIAS PROPIEDADES
Condiciones que Motivacion hacia la participacion docente en los espacio de
favorecen en la reflexion pedagogica.

dimension temporo-

espacial de la
reflexién pedagdgica Liderazgo democréatico como agente motivador de la
para el logro de los participacion.

objetivos

institucionales.

Percepcion de un clima organizacional favorable.

4.4.1.- Motivacion hacia la participacion docente en los espacio de reflexion
pedagogica.

La motivacion es un producto de la subjetividad, la sensibilidad, la percepcion y el

conocimiento que los docentes van construyendo en la realidad social de la escuela. La
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manera como orienta su propia conducta dependera a su vez de factores internos y de

estimulos externos que se producen en la escuela.

*“...donde trabajo ahora no es asi, hay un reconocimiento a lo que uno hace, es como
tirarse flores, se ve bien eso. Yo siento que en colegio valoran mi trabajo y hay gente
que ha pasado por mi colegio y se ha sentido reconocida, valorada querida. Los colegas
reconocen los defectos de uno, pero no tienen problema en reconocer lo bueno de uno.”
(G.F: 4D:2)

4.4.2.- Liderazgo democratico como agente motivador de la participacion.

El liderazgo democratico es un catalizador de la participacion docente, el Director ha de
tener como principal caracteristica la empatia con los docentes y sus problemas,
generando lazos de comunicacién permanente. Desde la mirada del docente el
reconocimiento del trabajo docente por parte del lider y el refuerzo positivo constituye

un agente motivador de la participacion.

“Para hacer esta reflexion nuestra Directora tiene esa capacidad de juntarnos y que
podamos participar. “ (E.6:3)

““...a un profesor que en un acto hizo muy bien un mensaje que le estd dando a los
nifios, uno le dice que bien lo hizo, lo puede colocar en el avisador, nosotros los seres

humanos vivimos de estimulos.” (E.6:7)
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“Estos espacios serian aprovechados si tienen un buen lider...el profesor le cuesta
mucho motivarse, esta desmotivado y ensimismado haciendo un trabajo mecanico. Pero

si tU le pones un lider, que te diga este tiempo lo vamos a ocupar para esto...” (E.2:5)

“La realidad mia es distinta en el sentido que con todos los errores que puedan tener
los Jefes Técnico pero yo siento que tengo bastante apoyo de ellos, por ejemplo ellos
saben exactamente como hago clases y mis pares también.” (G.F:4- D:2)

““Si yo voy donde el evaluador o cualquier persona de UTP y les pido que vayan a mi
sala, estoy segura que llegan todos, con los docentes técnicos hay harto apoyo, con

Inspectoria General también.” (G.F:4D:2)

4.4.3.- Percepcion de un clima organizacional favorable

La participacion de los docentes en los espacios de reflexion pedagdgica, se vincula con
la percepcion de un clima organizacional favorable lo que contribuye con una

predisposicion positiva en estos encuentros profesionales.

“Respecto de los espacios de reflexion si invitan a cuestionar o revisar criticamente los
aspectos pedagoégicos, y si  hay disposicion...eso tiene que ver con el clima
organizacional, es decir, como esta la disposicion del profesor frente a la institucion...”
(E.10:8)

*“...quienes tienen la responsabilidad de velar por el clima organizacional es la

direccion del establecimiento, el equipo directivo, el equipo técnico para ir mejorando
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todos esos procedimientos, @ mi me parece que si el director detect6 que hay problemas
deberia buscar todas las alternativas de solucion.” (E.10:8)

4.5.- CATEGORIA N°5: Condiciones que obstaculizan el desarrollo de la
dimension temporo- espacial de reflexion pedagogica, para el logro de los objetivos
institucionales.

Desde la praxis es mas frecuente encontrar datos que se refieren a las condiciones que
obstaculizan el desarrollo de los espacios de reflexion. La desmotivacion profesional en
el plano individual, el liderazgo autocratico en el nivel interaccional y el clima

organizacional desfavorable en el nivel institucional.

CATEGORIAS SUBCATEGORIAS
Condiciones que Desmotivacion profesional de la dimension temporo-
obstaculizan en el espacial de reflexion pedagdgica.

desarrollo de la

dimension temporo-
espacial de reflexion | Liderazgo autocratico como agente inhibidor de la reflexion
pedagogica, para el pedagogica.

logro de los objetivos

institucionales.

Percepcion de un clima organizacional desfavorable.
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4.5.1.- Desmotivacion profesional de la dimension temporo-espacial de reflexion

pedagogica.

La desmotivacion ante las tareas impuestas constituye una fuerza poderosa que puede
ser multicausal: el excesivo trabajo en el tiempo no lectivo, el cansancio, la falta de
agentes motivadores se contraponen ante una situacién que requiere un esfuerzo mental,

de un compromiso personal e institucional.

“... el profesor le cuesta mucho motivarse, estd desmotivado y ensimismado haciendo
un trabajo mecanico. Pero si ta le pones un lider, que te diga este tiempo lo vamos a

ocupar para esto...” (E.2:5)

“Yo les puedo poner dentro de su horario de trabajo una o dos horas de reunion de
departamento pero ellos no lo hacen, se van al kiosco, a tomar café a conversar, las
relaciones humanas no son malas son necesarias son super positivas pero no cumple la
funcion. ““ (E.2:5)

... muy pocas veces se ve lo positivo, lo de crecer es poco, como que no tenemos ese
interés, cuando uno lo tiene rapidamente se te va porque los otros no estén en sintonia

contigo, quizas se puede querer hacer aportes pero se va porque los deméas no.” (E.3:6)

“Dentro de nuestro Liceo existen los espacios, existen los tiempos, lamentablemente el
profesorado en general no quiere hacer una tarea de reflexion porque es una tarea
dura, nosotros tenemos cuatro horas semanales para poder reflexionar, mas las horas
de colaboracion, que como término medio deben ser dos horas mas, dos horas
cronologicas, estamos hablando que un docente tiene seis horas semanales para

dedicarse a reflexionar sobre su quehacer profesional pero no se hace.”(E.4:3)
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... normalmente “andamos pillados de tiempo™ dice el profesor de aula, ““nos falta
tiempo para esto o para esto otro™, pero si el tiempo se administrara como corresponde

realmente, estariamos sobrados de tiempo.” (E.4:3)

*“... eso demanda trabajo, demanda detenerse, eso demanda reflexion y como hoy dia
no se quiere pensar, no se quieren tomar decisiones, tampoco se pueden asumir
responsabilidades profesionales, entonces no se hace, porque cuando yo me detengo

estoy asumiendo una responsabilidad ¢ con quién?, con mis nifios.” (E. 4:4)

“Asi quisiéramos, por ejemplo, hacer un analisis de una prueba, un instrumento de
evaluacion y entendiendo por instrumento, aquel que es capaz de recoger informacion
para la toma de decisiones no para poner nota... hacer un analisis bastante exhaustivo
de tal modo que nos permita realizar una toma de decisiones, por ejemplo, ¢cuanto han
aprendido nuestros nifios?, ¢qué es lo que no estan aprendiendo? Y ¢por qué no estan
aprendiendo? ....pero como no se hace, simplemente se corrige la respuesta correcta e

incorrecta y posteriormente se coloca una nota. (E.4:4)

*“...cuando nos van a dar tiempo en el GPT para revisar nuestras cosas” y muchas
veces nosotros hemos visto que el colega estd muy atrasado en sus cosas y se les ha
dado estos espacios y se les ve conversando de futbol, tomando café, fumando en la
esquina, esperando la hora de irse, cualquiera que lo ve, piensa que tiene todo el tiempo
del mundo, entonces no se entiende, no se comprende...que es viendo la otra parte, la

parte de los docentes”. (E.11:9)
“Si aparte del tema de la participacion, hay otro tema, que yo lo he conversado, pero yo
no sé si hablo en un lenguaje poco claro...los colegas piensan que GPT es el espacio

libre para planificar, para hacer la correccion de pruebas o lo que yo necesite hacer...y
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los GPT desde mi punto de vista y desde la literatura que yo he leido, los GPT son

instancias para reflexionar....” (E.11:9)

La desmotivacion de los docentes se relaciona con el cuestionamiento permanente ante
la formacidn inicial, como un elemento deficitario de varias generaciones de docentes,
por una parte aquellos que tuvieron una formacion a distancia y por otra aquellos
docentes que han realizado una formacion inicial en instituciones educativas con escaso

énfasis en las responsabilidades profesionales.

..... Encuentro que ese espacio tan valioso, y encuentro que ahora es muy necesario
porque desde mi punto de vista los profesores que estan saliendo de distintos
organismos de educacion superior, en general, traen muy mala formacion... mucha
gente que estudio pedagogia porque... bueno ya no me queda otra... quiero sacar algo y

esto es facil y aqui me estan dando las facilidades para hacerlo...” (G.F:1-D2)

4.5.2.- Liderazgo autocratico como agente inhibidor de la participacion.

El liderazgo autocratico puede inhibir la participacion de los docentes en los espacios de
Reflexion pedagdgica dandose una relacion de verticalidad en la que se trata de imponer
las ideas del lider por sobre todo consenso gestandose una tension que puede conducir a

un conflicto organizacional.

““... Yo creo que ese es un problema, no se cumple con el objetivo de la reflexion
pedagogica, porque muchas veces termina monopolizandose, terminan siendo Consejos
y con muy poca participacion de parte de los profesores y ese no es precisamente el

espiritu de esta instancia de reflexion pedagdgica entre profesionales.” (E.:11:3)
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*“....el objetivo no se cumple, es como se desarrolla, aci todas las instancias de
reflexion, son Consejos, donde termina hablando el Equipo Directivo y Técnico... y eso
es pésimo” (E.11:4)

Las competencias profesionales del lider ya sea el Director o los docentes a cargo de la
Unidad Técnico Pedagogica debe propender a motivas la participacion de los docentes
en los espacios de reflexion, sin embargo, se hace evidente la carencia de preparacion al

asumir dichos cargos.

““siento que si en algin momento necesito ayuda yo no la voy a tener, asi me siento de
sola, para poder cumplir trato de desarrollar todo sola, por ejemplo yo voy donde la
Jefe Tecnica a preguntarle cosas y no me ayuda, mas ayuda encuentro con mis
comparieros, ayudas técnicas, que me indique cosas de una planificacion, no, no tengo
apoyo, lo mismo en la disciplina, trato yo de solucionar mis problemas, en mi sala yo,
sin acudir al inspector, cuando es mucho acudo al inspector, pero por lo general,

soluciono mis cosas yo sola, por lo general me siento asi.”(G.F:4- D:3)

“En los GPT se habla de las notas limitrofes, de la prueba especial, que no pueden
haber tantos rojos y que no puedes exigir y una cantidad de cosas que lo Unico que
hacen es quitarle méas poder al profesor y darle mas atribuciones a los alumnos...”
(G.F:3-D:6)

4.5.3.- Percepcion de un clima organizacional desfavorable

El Clima organizacional es fundamental en los espacios de reflexion pedagdgica, es alli
donde se evidencia el temor, la angustia, el desencanto y posiblemente sea una de las

causas del estrés laboral que sufren los docentes. Se detecta ademas en algunas unidades
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educativas que se reconocen los problemas de convivencia entre los docentes pero no
logran solucionarlos transformandose en un nudo critico que dificulta e imposibilita el

buen desarrollo de la reflexion pedagogica.

*“yo soy una de las personas que digo las cosas, enfrento y no tengo miedo, 0 sea, tengo
miedo muchas veces pero mis convicciones son superiores al miedo, pero eso tiene un
costo, a final de afio uno sufre con la carga horaria” (G.F:2- D:2)

“...ha llegado a tal punto que los colegas sefialan que ellos van a Consejo, aparte de

apretarseles el estomago, se cierran. ¢Qué sentido tiene?” (E.:11:4)

““ Espacios tan ricos como esos, si la disposicién es negativa de parte de los profesores,
porque no participan, porque no quieren participar, o porque ellos sefialan que cuando
ellos participan, al final terminan siendo cuestionados, ya sea por las personas que los
estan dirigiendo...” (E.11:4)

... siempre se transforma en un debate, pero en un debate dicho de mala palabra, o
sea, yo doy mi opinién como docente... “pero como si la otra vez lo dijimos, c6mo es

posible” y el colega ya no quiere participar, de hecho ya no participan.” (E.11:4)

““... es como una rebeldia, siento yo, es como una rebeldia, 0 como ayer me decian dos

colegas jévenes con cinco afios de servicio...”’tengo miedo a participar””. (E.11:5)

“Los espacios de Reflexién deben tener un impacto real, pero creo que también hay un
cierto empoderamiento de los profesores, que piensan que ellos tienen la razén y son

duefios de la verdad, creo que nosotros los lideres, tendriamos que entrar a conversar
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con los docentes y decirles que nosotros tenemos un proceso que cumplir, el educar, no
ser endiosado, el sabelotodo, el que no se equivoca...” (E.10:6)

“En el caso de nuestro liceo, a principios de afio Marzo, Abril yo pude detectar que
habia un clima complicado en cuanto a las relaciones, con los profesores, funcionarios

en general...” (E.10:8)

“...contratamos a un profesional que fuera a trabajar en cuatro etapas en clima
organizacional, eso mostré como estabamos trabajando al interior de la institucion, en
clima organizacional hay un cambio que tienes que hacer ver a los profesores que
estamos trabajando bien pero cometemos errores. Se dio la tonica que muchos
profesores se dieron cuenta que cometiamos errores en nuestras relaciones, entre pares,

entre colegas, con apoderados, con los alumnos.” (E.10:8)

“...nosotros como institucién estamos viviendo una situacion muy particular, muy triste,
muy penosa, estamos pasando por un mal momento en términos de convivencia escolar
entre los funcionarios, entre docentes y el equipo que debiera liderar este proyecto, esta
convivencia, este clima organizacional se ha venido empeorando de un tiempo a esta
parte y eso ha hecho que espacios de esa naturaleza simplemente no tengan un valor”
(E.11:5)

*“... la disposicion de los docentes no es a participar, menos e n este tema, porque hay
otras cosas de fondo que primero tenemos que solucionar....” (E.11:5)

““Los espacios de reflexion pedagdgica debieran tener un impacto en el aprendizaje. Sin
lugar a dudas debieran. Lo que pasa que aqui estamos viviendo una situacion particular

en el tema de convivencia que ya mencioné y es un tema que vamos a tener que
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solucionar porque si 0 si porque si no nos matamos, nos matamos entre nosotros”
(E.11:13)

“Yo también, porque en mi liceo se dan los espacios en la hora de GPT o en la hora de
Consejo de profesores... pero para reflexionar sobre lo que estamos haciendo, no. No se
llega nunca al tema, por qué? Porque hay que hacer una cosa, hay que hacer un
informe, que te piden este papel, hay que llenar otro. Entonces en el momento que
tenemos que reflexionar, ya tenemos que irnos. Entonces no existe, en realidad, ese
tiempo de reflexion pedagogica en la que uno pueda decir, yo hice esto, quizas te sirve a

ti 0 ¢qué hiciste ti? O enséfiame esto, que yo no sé. Eso no existe.” (G.F:2- D:3)

“No podiamos pensar lo que quisieramos, por ejemplo, en las estrategias
metodoldgicas, si los nifios no estdn aprendiendo tengo que cambiar la forma de
entregar el contenido y eso no lo discutimos... y al final terminas llenando papeles.
(E.1:6)

*“...en el caso de nuestro Liceo tiene establecido que los dias Jueves sea el GPT, pero en
realidad muchos GPT se utilizan en otras actividades que son pertinentes con educacion
y que estan en forma emergente y que tienen que solucionarse, quedando a veces los
GPT de lado, reclamos por cierto, por los profesores que no le dan sus espacios, a veces
hay que solucionar problemas, hay que tratar problemas y los espacios de los

profesores lamentablemente son ocupados.” (E.10:4)

“Lo otro serian los consejos escolares esta constituido por un jefe, que dictamina de
alguna u otra manera el camino o las lineas a seguir, donde se toman decisiones macro,
jnada mas!” (E.2:7)
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*““Los profesores participan muy poco, en primer lugar estos calendarios se hacen en el
Equipo de Gestion, en este Liceo particularmente se entiende los tres directivos, es
decir, el Director y los dos Inspectores Generales y los tres integrantes de la Unidad
Técnico Pedagdgica, siendo que en los Equipos de Gestidon por normativa debe incluirse
a los profesores y otras instancias también, pero no participan... es muy escasa....o en

realidad y verdaderamente ninguna vez, ninguna vez.”(E.11:4)

“Nos pasamos preocupados de las estadisticas, PSU, SIMCE, SIMCE de Inglés y eso

nos va enmarcando y esto esta tan rapido que es una voragine.” (G.F:2- D:1)

“Claro, ellos trabajan con pauta, la Jefa de Unidad Técnico Pedagdgica es especialista
en hacer pautas de trabajo, esto permite dejar evidencias, después se puede requerir la
informacion sobre esas reuniones de trabajo. Por dar un ejemplo la supervisora de la
Deprov, puede preguntar si se revisé el Reglamento de Evaluacion, nosotros podriamos
decir que si pero eso es una palabra, lo cierto que ellos quieren hechos, todo con

evidencias.” (E.5:4)

*““Si por supuesto, el deporte, las artes y la cultura. Se habla mucho de los resultados,
pero el resultado depende de muchas cosas de entrega de contenidos, sistematicidad,
orden, hasta lo que comen los nifios. En los colegios se preocupan del resultado pero
no se preocupan del proceso...y mas encima para ver el proceso hacen una prueba
antes del SIMCE.” (E.1:9)

*“....si solamente estamos sacando nifios para que pasen de curso eso es un error
metodoldgico, es un error profesional, es un error del sistema educacional chileno y que
lamentablemente se ha mencionado pero jamas se ha abordado el tema como
corresponde...” (E.4:4)
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*“...desde hace muchos afios para las autoridades de la tercera region yo he sido
declarado persona no grata, porque cuando hay una autoridad yo le planteo estos temas
y se lo planteo con mucho ahinco y convencido de que el tema social pasa por la

educacién pero no de discurso sino de accion.” (E.4:4)

“Cuando hablamos, hoy dia de los espacio de reflexion, creo que hoy dia, no hay
reflexion, yo pienso que en educacion no se esta reflexionando, yo pienso que lo que hay
es un analisis cuantitativo, tanta repitencia, tanta desercion, tanta promocion, pero no

hay una mirada con respecto a la labor docente, al quehacer institucional.” (E.10:3)

“Donde yo trabajaba, era en el GPT (grupos profesionales de trabajo), todos
reclamabamos porgue era tan estructurado, ¢cudl era el fin? porque te pasaban una
pauta para que llenaras, pero para qué si los papeles quedan en la nada. (E.1:6)

“En los GPT se da muy poco la reflexion, se usan para corregir pruebas, para
planificar...y cuando hay que hacer cosas del ministerio uno trata de hacerlas y luego
tienes que hacer otras cosas.” (E.3:5)

*...nosotros nos dedicamos a revisar el Reglamento de Evaluacion, los profesores
hacen sus aportes y finalmente la Jefa de Unidad Técnico Pedagdgica, ella sabe que no
tiene que ir esto por sobre la normativa, pero nosotros le damos la oportunidad para
que ellos lo analicen, los profesores hagan sus aportes y lo que pueda tomarse de alli,

se tomé. Todo eso queda registrado.” (E.5:4)

*“...hay que dar respuesta a las necesidades de la Deprov, del Daem, de Informesy los
profesores tienen que ocupar esos espacios.” (E.10:4)
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“Tengo que darle como tareas, de cuatro a cinco responder esto. De repente le digo
colegas tienen dos horas para planificar... y en otro consejo me dicen no tenemos
tiempo, pero yo observé que andaban fumando o tomando café que a lo mejor eso sirve,

relaja pero tiene otra finalidad.” (E.2:6)

“creo que en los Consejos uno va a escuchar nada mas, solo a escuchar las ordenes que
hay que hacer esto o0 esto otro més que nada se escucha porque no se aporta mucho,

ademas que siempre hay cosas emergentes.” (G.F:2-D:4)

4.6.- MATRIZ DE CATEGORIAS

Los espacios de reflexion pedagogica se producen en la institucion educativa y son
organizados por los equipos directivos, los cuales asignan los tiempos de acuerdo a las
tematicas a tratar y estas a su vez determinan la forma de agrupacion de los docentes,
tales como reuniones ampliadas a todos los docentes, por departamentos, profesores

jefes, especialidades, etc.

Los docentes significan estos espacios de reflexién pedagodgica, reconociendo la
importancia de ellos como una oportunidad de aprendizaje profesional, en una
dimension personal. En otro ambito, los docentes relevan la importancia de estos
espacios en el encuentro con sus pares especialmente en los espacios informales donde
existe una relacién horizontal, contrariamente a lo que se produce en los espacios

formales donde la relacion es jerarquica.
Desde los discursos de los informantes se reconoce y valora estos espacios,

especialmente en los encuentros de tipo informal, demostrando un compromiso

profesional con la unidad educativa, que esté relacionado con un liderazgo democratico
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gue actla como agente motivador de la participacién, lo cual redunda en la percepcion

de un clima organizacional favorable.
Sin embargo, en contraposicion a lo anterior, el liderazgo autocrético, anula y

desfavorece la participacion, provocando la desmotivacion de los docentes y una

percepcion de un clima organizacional desfavorable.
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ESQUEMA MATRIZ DE CATEGORIAS

Espacios de Reflexion Pedagogica institucionalizada

A

Se organizacion de los espacios

Condiciones desfavorables

Se reconoce su importancia

Condiciones favorables

Se valoran los espacios formales e informales
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CONCLUSIONES

Los docentes despliegan una serie de acciones tendientes a su desarrollo profesional e
institucional, dentro de este contexto se encuentra la participacion en los Espacios de

Reflexion Pedagogica.

La investigacion se enmarcdé en los Espacios de Reflexion Pedagdgica, respecto de ellos,
se describe los significados atribuidos a partir de los discursos de los docentes de aula,

Jefes de Unidad Técnico Pedagdgica y Directores o Directoras.

A parir de esta investigacion se puede concluir que:

l. Respecto de la organizacion, tematicas y asignacion de tiempo:

1.- Los espacios de Reflexion Pedagdgica son organizados, planificados y ejecutados
segun lo mandata la normativa vigente, asignandoles un espacio-tiempo que comprende
dos horas para Consejo de Profesores y dos horas para reuniones de Grupos

Profesionales de Trabajo

2.- La organizacion de los Espacios de Reflexion Pedagdgica en relacion a las tematicas
a tratar y conformacion de grupos, la determina la direccion del establecimiento de
acuerdo a la planificacion anual y a las situaciones emergentes. Agrupandose los
docentes, por departamentos, o un grupo formado sélo por los profesores jefes, también
puede ser por especialidad en los Liceos Técnicos Profesionales, o cuando se requiere
analizar situaciones especiales, se agrupan los docentes que imparten clases en un

Mismo curso.
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3.- Las tematicas tratadas se centran en normativas, planificacion, practicas pedagdgicas
y actualizacion de reglamentos, no obstante, no se produce una reflexion pedagdgica de

aspectos educativos que sean significativos para los docentes.

Il. Respecto de la valorizacion de los Espacios de Reflexién Pedagogica:

1.- Existe consenso, en todos los docentes, tanto los docentes de aula como Jefes de
Unidad Técnico Pedagdgica y Directores de todos los Liceos de la muestra, que estos
espacios son necesarios para tomar decisiones e imprescindibles para el trabajo docente
y el logro de objetivos institucionales. Se sefiala incluso que la ausencia de estos

Espacios de Reflexion Pedagogica entorpeceria en normal desempefio de la institucion.

2.- Se valora el liderazgo, que tiene un rol fundamental en la participacion de los
docentes en los Espacios de Reflexion Pedagogica, siendo el liderazgo democratico un

catalizador de la participacion de los profesores.

3.- Los docentes asignan una gran importancia a los espacios informales ya que los
consideran mas significativos por “sentirse escuchados” entre sus pares. Son espacios
de participacion donde se planifica, se debate e incluso se crean proyectos que se

materializan en el aula y en la institucion.

I11. Respecto de los nudos criticos de los Espacios de Reflexion Pedagdgica:

1.- Se reconoce que los espacios formales de reflexion pedagodgica presentan un nudo

critico, tal es, la relacién jerdrquica, que se manifiesta en desconfianza y en escasa

participacion por parte de los docentes de aula.
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2.- Se reconoce como nudo critico el liderazgo autocratico, debido a que éste constituye
un obstaculo para la reflexion pedagdgica, por la relacion jerarquica, donde el Director

es reconocido como una amenaza ante la participacion docente.

V1. Respecto de los significados atribuidos a los Espacios de Reflexion Pedagdgica

por los docentes de aula y los docentes directivos:

1.- Los docentes significan los Espacios de Reflexion Pedagdgica desde dos Opticas
distintas, por una parte los reconocen como espacios de participacion e interaccion
profesional y por otra no logran encontrar respuesta en ellos a sus problemas

profesionales e interaccionales.

2.- En las unidades educativas, Liceos Cientifico — Humanistas y Técnicos
Profesionales, falta generar estrategias que permitan la participacion en la reflexion
pedagdgica donde los espacios de reflexion sean también, espacios de toma de
decisiones conjuntas que permitan mejorar en forma individual el quehacer docentey en
lo colectivo a la institucion educativa. Hay carencia de una participacion critica y
constructiva que tenga un impacto en primer lugar en lo micro, respondiendo a los
problemas de did4ctica, de planificacion, de convivencia, de desarrollo profesional, etc.

En segundo lugar, en lo meso que implique un crecimiento de la institucion educativa,
la que presenta su propia particularidad, con problemas y desafios propios y, por Gltimo
a nivel macro, donde la postura profesional sea considerada en las politicas educativas

nacionales para que se produzca una simbiosis entre la teoria y la préactica.
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SUGERENCIAS

Los espacios de Reflexion Pedagdgica son un producto de la interaccion docente, estas
instancias se desarrollan en un contexto especifico en cada unidad educativa y en un
clima organizacional que es resultante de los procesos interactivos de los integrantes de

la unidad educativa.

l. Sugerencias a los docentes:
Responder a los requerimientos institucionales participando activamente, enlazando la
teoria educativa con la préctica de aula. Transformandose en un agente de cambio y no
solo en mero ejecutor de los mandatos de entidades externas. Ademas, se sugiere,
construir el saber pedagogico en la interaccién con los demas, hacerse parte de una
dindmica permanente entre “aprender y ensefiar” con los pares y con los docentes

directivos.

1. Sugerencias a los Jefes de las Unidades Técnica Pedagogicas
A los jefes técnicos encargados de la organizacion temporo-espacial y la planificacion
estratégica de los Espacios de Reflexion Pedagdgica, se recomienda considerar la
opinion y participacion de los docentes en la propuesta de los temas y forma de
organizacion de los Espacios de Reflexion Pedagdgica, para que estos espacios
respondan efectivamente a los requerimientos profesionales y los docentes sean agentes

activos en los procesos institucionales.

1.  Sugerencias a los Directores y Directoras
El liderazgo directivo tiene un rol fundamental en la gestién de un clima organizacional
favorable, en ese escenario, el liderazgo debe ser un ente catalizador de la participacion
democratica. La labor del Director es ser un lider pedagogico, reconocido por los

docentes por sus competencias profesionales y por sus caracteristicas humanas.
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IV.  Sugerencias a los Jefes DAEM
Como responsables del proceso de seleccion de los Directores se sugiere a la Direccion
de Administracion Municipal considerar las competencias profesionales de los lideres
directivos, que mayoritariamente pueden tener estudios en administracion educacional
pero no cuentan con especializacion en liderazgo, siendo una herramienta fundamental
para propiciar los Espacios de Reflexion Pedagdgica que deberian conducir al
desarrollo docente e institucional. Por lo tanto, los directores deberian tener estudios de
postitulo o postgrado en gestion directiva con énfasis en liderazgo directivo, en

entidades debidamente acreditadas.

V. Sugerencias a la Direccion Provincial de Vallenar
Se indica como sugerencia producir un nexo entre la realidad de los Espacios de
Reflexion Pedagogica con las normativas que emanan de las politicas publicas de
educacion. Sin embargo, este no puede ser sdlo control, sino debe producirse una

retroalimentacion permanente entre lo que es teoria con lo que debe ser en la practica.

Esta tesis es una invitacion a futuras investigaciones que permitirian conocer y
comprender las competencias profesionales éptimas de los lideres de las unidades
educativas conducentes a la participacion democratica de los docentes en los Espacios

de Reflexion Pedagdgica.
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ANEXO I: ENTREVISTAS

ENTREVISTAN®1

Tipo de Establecimiento: Ensefianza Media. Municipal
Modalidad: Técnico — profesional

Cargo: Docente de aula

Lugar: Su casa

Dia: 22 de octubre de 2010

Hora: 19:00

1.- {Me podrias responder unas preguntas para una investigacion educacional por favor?
R: Por supuesto.

2.- ;Qué opinas de la educacion en nuestro pais?

R: Por muchas cosas que se han hablado hasta el momento, que la educacién es uno de
los temas mas dificiles, asi como la salud y que no ha mejorado. Ademas empez0 a
ponerse mucho dinero para mejorar la infraestructura pero falla absolutamente en lo que
son los profesores, encuentro yo. Creo que la educacion, en contexto general, tiene que
ir mas abocada a los profesores, a mejorar la carga docente para que los profesores
participen mas, porque ya se ha visto que son los que conducen las directrices hacia los
alumnos, se supone gque van a ir mejorando a la gente que entra a estudiar pedagogia,
dandole incentivos, como pagarle el 100% de la carrera, darle beneficios si sacan mas de
700 puntos, etc, etc.

....Y en cuanto a la educacion antigua, como por ejemplo, cuando mi mama estudiaba
ella estudiaba jornada escolar completa y los nifios iban gratis a la universidad. Ahora
claramente el pais crecio, hay méas oportunidades para estudiar, pero no todos pueden
llegar a la universidad, asi que ahi quedamos otra vez, no se...

...Puede ser que lleguemos a un buen fin... pero creo que faltarian méas de veinte afios
por delante... mas de veinte afos... creo que estamos como en el inicio de mejorar

algo...antes era bueno, cuando mi mama estudiaba era bueno, pero después empezo a
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decaer, después la gente entré a pedagogia con 450 ..., profesor poco comprometido,
eran pocos los que entraban por vocacion, y la gente que queria estudiar Medicina
terminaba estudiando Biologia, por ejemplo cuando yo estudié los Quimicos
Laboratoristas y terminaron estudiando Quimica, porque no les qued6 otra..., por
ejemplo yo estudié Quimica porque yo queria estudiar la misma carrera de mi mama,
Odontologia, pero yo siempre fui buena para educar, era mi area, pero entré a estudiar
Pedagogia porque no sabia Quimica y entré y me encanto...pero llegué ahi por un hecho
fortuito...nada mas que por eso.

...Creo que a la educacién le falta mucho camino por recorrer...igual va en vias de eso.

3.- ¢Cudles son los principales problemas que observas en la educacién?

R: Yo creo que el principal es por los malos profesores..., para mi un mal profesor es
nefasto en la educacion..., no tiene que ver con una cuestion de infraestructura, ni de
plata, ni de nada.

4.- ;Crees que es importante la reflexion pedagogica entre los docentes?

R: Creo que es fundamental...si no hay reflexion no hay comunicacion y si no hay
comunicacion no hay educacion...

5.- ¢En tu experiencia profesional, crees t0 que se dedica tiempo a la reflexion

pedagdgica?

R: ...Un tiempo ineficiente, hay espacios de reflexion en los GPT... pero no se saca
provecho... se hablan cosas sin aterrizar... todo es efimero... al final terminan hablando
de los nifios que pololean.

6.- ¢En qué instancias se dedica tiempo a la reflexion pedagogica?

R: Por ejemplo, en donde yo trabajaba, era en el GPT (grupos profesionales de trabajo),

todos reclamabamos porque era tan estructurado, ¢;cual era el fin? porque te pasaban una
pauta para que llenaras, pero para qué si los papeles quedan en la nada.

No podiamos pensar lo que quisiéramos, por ejemplo, en las estrategias metodoldgicas,
si los nifios no estan aprendiendo tengo que cambiar la forma de entregar el contenido

eso no lo discutimos... y al final terminas llenando papeles.
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7.- ;Como crees que deberia hacerse la reflexién pedagogica?

R: Yo creo que hay que empezar en la clase misma, yo iria a ver la clase de un colega y
él viene a ver una clase mia. Intercambiariamos ideas para mejorar, jqué sacamos con
llenar papeles, si en la clase no se hace eso! ...diferente si yo observo una clase y luego
aporto...

8.- ¢En los Consejos de profesores hay instancias de reflexion?

R: No.... La gente habla y habla pero que sacamos con eso si cada uno hace lo que
quiere en su sala, algunos pueden contar que hacen maravillas, pero bajo su punto de
vista.

9.- Tu has hablado de estrategias metodologicas y la funcion de los profesores,

¢consideras que hay otras areas que precisen de reflexion?

R: Si por supuesto, el deporte, las artes y la cultura. Se habla mucho de los resultados,
pero el resultado depende de muchas cosas de entrega de contenidos, sistematicidad,
orden, hasta lo que comen los nifios. En los colegios se preocupan del resultado pero no
se preocupan del proceso...y mas encima para ver el proceso hacen una prueba antes del
SIMCE. Otra cosa, los PME que no los conocen los profesores y hablan que es
importante para el colegio y se lo dan a los profesores para que lo lean, y que le importa
a los profesores, si no lo hicieron, no estan comprometidos, esto es como un hijo... si yo
no lo pari. Se suponen que estan bien pero no responde a “mis” necesidades.

10.- Para realizar una sintesis podrias plantear ideas que pudieran ayudar a mejorar la
reflexion pedagdgica.

R: Para empezar no haria mas reuniones donde se habla de todo y no se llega a nada, por
lo menos nada que incide en los aprendizajes de los nifios. Creo que se debe reflexionar
sobre cosas concretas, como reflexionar la clase de un profesor con un Fodas o un Maca,

ahi veo lo bueno y lo malo para que las criticas no molesten, ahi se esta reflexionando.
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ENTREVISTA N°2

Tipo de Establecimiento: Ensefianza Media. Municipal
Modalidad: Técnico — profesional

Cargo: Jefe de Unidad Técnico pedagdgica

Lugar: Su oficina

Dia: 2 de noviembre de 2010

Hora: 17:00

1.-¢Me podrias responder unas preguntas para una investigacion educacional por favor?
R: Si no hay problema.

2.-¢Qué opinas de la educacion en nuestro pais?

R: La educacion esta cruzada por muchos aspectos, por cuestiones historicas, politicas,
sociales, culturales muy fuertes, por lo tanto la educacion chilena en estos momentos es
mala... es mala... es mala porque en los intentos en los diferentes gobiernos han hecho
no han sido capaces de revertir los resultados del SIMCE de la PSU y ahora de la prueba
INICIA en los profesores recién egresados y ahi una critica a las universidades o

institutos que entregan formacion docente, por lo tanto ahi tenemos un grave problema.
3.- ¢Cudles son los principales problemas que observas en la educaciéon?

R: Mira, el profesor estda muy desencantado, yo te digo el 60% esta desencantado.
Sobre todo los profesores antiguos que a través de sus luchas gremiales no han logrado
lo que ellos se merecen, por lo tanto tenemos muchos profesores desmotivados. No
niego, ni reprocho que se haya invertido mucho en infraestructura, se ha invertido
mucho en “lo material”’, tenemos aulas tematicas, notebook para los nifios.
Laboratorios...etc. Pero a la educacion le esta faltando ese paso de calidad, abrimos
cantidad pero ahora nos viene el tema de la calidad, y lo otro que estid fuertemente
marcado es la responsabilidad que a los liceos, a los profesores nos atafie y nos hace
responsables cuando falla el hogar y la sociedad, tenemos nifios drogadictos, nifias

ultrajadas o maltratadas.
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4.- ;Crees que es importante la reflexion pedagogica entre los docentes?

R: Hablando de los espacios, tenemos lo macro y lo micro. Lo macro que es el Colegio
de profesores que se ha dedicado y desgastado en una lucha mas bien econémica. Estan
en todo su derecho pero no han logrado implementar que el profesor tenga menos horas
de clases y mas horas de reflexion en su horario de clase. No ha podido lograr que
disminuyan los alumnos por sala para que tenga un mejor resultado. No ha podido
imponer que dentro de su tabla de negociaciones lo que para mi es mas importante que
el ganar la plata. En lo micro, los Consejos son...terapia... donde el profesor dice lo
todo lo que siente y no tienes mas espacio. Nosotros necesitamos espacios para criticar
nuestro trabajo, para evaluar como vamos en qué estado vamos.

5.- ¢Si existiera ese espacio como crees tu que seria aprovechado?

R: Estos espacios serian aprovechados si tienen un buen lider, el profesor le cuesta

mucho motivarse, esta desmotivado y ensimismado haciendo un trabajo mecanico.

Pero si tu le pones un lider, que te diga este tiempo lo vamos a ocupar para esto...

Yo les puedo poner dentro de su horario de trabajo una o dos horas de reunion de
departamento pero ellos no lo hacen, se van al kiosco, a tomar café a conversar, las
relaciones humanas no son malas son necesarias son super positivas pero no cumple la

funcion.
6.- ¢ Como se hacen las reuniones de departamento?

R: Tengo que darle como tareas, de cuatro a cinco responder esto. De repente le digo
colegas tienen dos horas para planificar... y en otro consejo me dicen no tenemos
tiempo, pero yo observé que andaban fumando o tomando café que a lo mejor eso sirve,
relaja pero tiene otra finalidad.

7.- ¢ Existen otras instancias de reflexion?

R: Lo otro serian los consejos escolares esta constituido por un jefe, que dictamina de
alguna u otra manera el camino o las lineas a seguir, donde se toman decisiones macro,

inada més!. Por ejemplo, las matriculas, los bonos, el centro de padres, la banda.... Nada
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que tenga que ver con el profesor.... Me entiendes t(?... Entonces estamos yendo de una

reunion de esto o de esto otro...pero no existe nada mas.

El trabajo en un liceo es brutal... es brutal... cada uno tiene su parcela y se sobrevive de

alguna manera...

8.- Muchas gracias por su tiempo.
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ENTREVISTA N°3

Tipo de Establecimiento: Ensefianza Media de dependencia particular-
subvencionada.

Modalidad: Cientifico - Humanista

Cargo: Docente de aula

Lugar: Aula teméatica

Dia: 16 de noviembre 2010

Hora: 10:00

1.- E: Profesora usted me podria contar brevemente su trayectoria docente.

R: Mis estudios fueron en la UTE en Santiago, mis estudios universitarios, alli estudié
Pedagogia en Artes Plasticas en ese tiempo y Dibujo Industrial, ahi tuve grandes
maestros del arte, que son destacados y estdn en los libros de la historia del arte.
Después trabaje un tiempo y volvi a estudiar a la Universidad de Chile, Licenciatura en
Artes con mencion en pintura, ahi también volvi a tener grandes maestros de la pintura
y también tuve comparieros que ahora estan en el mundo del arte. Luego han sido cursos,
de todo tipo, especialmente de arte, no tanto en el area de la pedagogia. En dibujo, en
pintura, en técnicas, en artesania, todo lo que tenga que ver con arte.

2.- E: ¢ Tuvo perfeccionamiento en el extranjero?

R: Si, me gané una beca a Ecuador y ahi estuve trabajando con artesanos de todo
Latinoamérica, con profesores italianos que fue muy, muy bueno. Por el colegio hemos
ganado bastantes premios, ganamos un premio nacional de artes que fue un premio de la
Fuerza Aérea de Chile y fuimos a Isla de Pascua con los chiquillos, se trataba de como
lo chicos ven la Fuerza Aérea. Ese fue un premio nacional doble, el primer lugar y el
tercer lugar.

3.- E:  ¢Qué significd eso para usted?
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R: Ese ha sido mi mayor logro, porque era por los alumnos, basicamente uno estudio
pedagogia, entonces cuando los alumnos tienen estos logros, es estupendo. El nifio que

saco el tercer lugar estudia Leyes ahora y el del primer lugar estudia Disefio.

4.- E: ¢Cree usted que es importante la reflexionar sobre temas pedagdgicos con los
profesores?

R: Es demasiado importante, es muy importante, pienso que eso se deberia ser como
algo habitual, que se tiene que estar reflexionando sobre muchas cosas sobre las
politicas, sobre el mismo curriculo, sobre el quehacer, es importante.

5.- E: ¢Qué pasa con los tiempos que se asigna a la reflexion pedagogica?

R: El tiempo siempre es insuficiente, falta tiempo para planificar, para revisar los
trabajos, siempre falta tiempo, entonces el Unico tiempo que se tiene es el de los
consejos de profesores, porque a veces, ahi surgen temas un poco mas profundo y
cuando te juntas con los colegas es para hablar cosas mas cotidianas, no se reflexiona,
porque falta tiempo, yo creo que en los colegios particulares es diferente, porque el
contrato es de mas horas y se pasa menos tiempo en el aula en cambio aqui se pasa
mucho tiempo en aula y no hay horas de libre disposicion... y cuando tu reflexionas con
los profesores o te pones a pensar un poco mas....siempre es de lo cotidiano, no sé, por
ejemplo, el nifio del Cuarto A, o el apoderado de x nifio vino...tal cosa o que se yo...
cosas muy superficiales... En los GPT se da muy poco la reflexion, se usan para corregir
pruebas, para planificar...y cuando hay que hacer cosas del ministerio uno trata de

hacerlas y luego tienes que hacer otras cosas.
6.- E: ¢Qué temas especificos se tratan en los espacios de reflexion?.

R: Bueno en general cuando hay que hacer evaluaciones de fin de afio, cuando hay que
cambiar algo del PEI, los tipicos informes, més bien las evaluaciones a final de afo, pero

durante el afio... es mas informal.

Grandes reflexiones no se dan... por el tiempo y ademas que las reflexiones quedan ahi
no mas... son ejercicios mentales que uno hace pero en general son criticas al sistema

porque los profesores somos pura critica y poco aporte en cuanto a soluciones, criticas al
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sistema, a los cambios, a la reforma, nos dedicamos a criticar todo, lo que el gobierno de
turno plantea, los cambios que hay y siempre viendo la parte negativa, casi nunca los
positivo, muy pocas veces se ve lo positivo, lo de crecer es poco, como que no tenemos
ese interés, cuando uno lo tiene rapidamente se te va porque los otros no estan en
sintonia contigo, quizas se puede querer hacer aportes pero se va porque los demas no.
Bueno yo como soy de arte son positiva porque se ve el mundo de otra forma, no tengo
los problemas que tienen los profesores que tienen que corregir mil pruebas, yo lo hago
todo en la hora de clases, con exposiciones, voy viendo como trabajan, porque yo evallo
el proceso, siempre ando con mis cuadernitos de pauta donde voy revisando a los
nifios...para mi es mas facil el trabajo...y veo a los profesores agobiados. Una vez
vinieron a hacer un curso de evaluacion y el profesor decia que de una prueba se puede

sacar varias notas, no necesariamente una sola nota...
7.- E: ¢Puede mencionar tres problemas que tengan que ver con educacién?

R: EIl nimero de alumnos por curso, eso es uno de los mayores temas, porque yo veo la
diferencia entre los nifios que trabajo en el electivo, con los nifios que trabajo con todo el

curso, en el electivo es general porque ta tienes solo los nifios interesados...

Otro es que hay exceso de contenidos para los nifios que no le sirven para nada, ahora
con internet, hay muchas cosas que los nifios saben méas que uno, en los contenidos hay

cosas pasadas de moda ya deberia haber otro curriculo...mas actualizado.

Lo otro, quizas dentro del mismo, el alumno necesita temas de formacion personal, por
ejemplo que el alumno se sepa defender emocionalmente frente a las cosas, por ejemplo
si va a una entrevista de trabajo, que sepa como vestirse, como hablar, que sepa como
mirar...que sepa mas cosas como de psicologia... no sé ...como de desarrollo

personal...que domine sus emociones... que sepa, que le ensefien yoga, tai-chi, PNL.

Ahora como esta se ve al alumno como una bolsa vacia, que la llenan le hacen un nudo
lo sacan de cuarto medio. No... tienen que pensar mas en el alumno como persona, no
como un receptor de conocimiento, conocimiento. Yo me acuerdo de muy poco de lo

que estudié, mas bien todo lo que sé lo aprendi después, leyendo. Faltan mas cosas en el
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desarrollo personal, no sé como enfrentar los miedos, como enfrentar un jefe altanero.
Falta que alumno se conozcan més asi mismo, uno sale de cuarto y no sabe quién es qué

quiere estudiar.

A mi no me gusta Educacion tecnoldgica, nunca me ha gustado, por mi en vez de
quitarle las horas a Historia se las quitaran a Tecnologia, no se para que sirve mucho,
por el programa que tiene, por lo menos en este colegio, por ejemplo el programa dice
que los nifios hagan proyectos, pero siempre es lo mismo. En segundo medio me
reconcilié un poco, porque hay un proyecto de servicio, por ejemplo que los nifios laven
autos, que los nifios le hagan clases a los papas en la noche de computacion, cuando lo
nifios van a hacer eso, cuando estan todo el dia en el colegio, que los nifios arreglen una

bicicleta, los nifios traen una bicicleta y al otro dia no quieren nada con la bicicleta.

A mi se me ocurri6 hacer un proyecto de desarrollo personal primero se ve los sistemas
y subsistemas, a unos les gusta el deporte, los que les gusta la musica, los punk y hacen
encuestas y hacen sus grupos o subsistemas. Luego se juntan los nifios que les gusta la
musica punk con los que les gusta la comida china, porque salen cosas que ni te

imaginas.

Entonces después este grupo le hace un servicio a este otro grupo sobre ese tema y salen
unos proyectos nada mas entretenido. Por ejemplo, los nifios que les gustan los animales
trajeron videos, el taller se transforma, e hicieron una terapia con animales, con perros,
con gatos, fue muy lindo. Hubo un grupo que les gustaba la cultura japonesa, los comic,
el animale, entonces esos les dieron una terapia de yoga... estuvo muy bien...los nifios

no se querian ir después. Otro eran las pinturitas, las nifias que les gusta el maquillaje...

Eso lo hemos conversado con la directora... que en la mafiana los nifios tuvieran unos

minutos de yoga.
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ENTREVISTA N°4

Tipo de Establecimiento: Ensefianza Media. Municipal
Modalidad: Humanista - Cientifico

Cargo: Director

Lugar: Oficina Director

Dia: 18 de noviembre de 2010

Hora: 8:00

1.- ;Dénde se formo profesionalmente y cuél ha sido su trayectoria profesional?

R: Primero mencionar que yo estudié en la Universidad de Concepcion, estudié Filosofia
cuando la carrera no era todavia de Pedagogia, sino que se estudiaba solamente
Filosofia, me preparé durante seis afios para ser filésofo, no era para trabajar en
educacion y cuando estdbamos terminando la carrera, entonces nos dieron la opcion de
estudiar pedagogia y yo opté por ser profesor de Filosofia, en definitiva era también lo
que yo aspiraba, yo queria ser profesor, esto durd desde 1980 hasta y sali el afio 1986.

Afortunadamente en una de mis tareas migratorias que yo he tenido, desde el sur hacia el
norte encontré trabajo en Diego de Almagro, que fue donde yo comencé como profesor
de aula. Luego, comencé de inmediato a estudiar en la Universidad Catdlica del Norte,
estudié Orientacion Vocacional y posteriormente estudié Administracion Educacional,
siempre me ha gustado estudiar, siempre en el sentido de ir aprendiendo méas sobre la
educacion, hice una Licenciatura que me demor6 dos afios y medios méas en sacarla.
Entre los tantos perfeccionamientos a partir del afio 86, en realidad he hecho casi todos
los cursos del CPEIP a distancia o de modalidad presencial también. En Administracion
Educacional he hecho unos post titulos con la Universidad de Chile, con la Universidad
Catdlica del Norte y con la Universidad de Concepcidn estudié un post titulo en

Curriculo.

Luego intenté un periplo un tanto mayor, de estudiar un Magister pero era un proyecto

demasiado ambicioso para mi, yo en estos momentos estoy en un stand by, porque tal
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vez mi ambicién de producir conocimiento se puede canalizar a través de este Magister
que estoy haciendo con la Universidad Arcis que tiene una orientacion distinta a lo que
son las universidades tradicionales, sobre todo en lo que dice relacion con la
investigacion, uno de mis suefios es terminar un Magister con una tesis que guarda

relacion con el nacimiento y la historia de la educacion en Atacama desde el siglo IX.

En cuanto a logros profesionales como profesor de aula me siento realizado desde hace
25 afios de carrera nunca he dejado de hacer clases a pesar de los cargos que he tenido
nunca he dejado de ser profesor de aula, yo imparto clases de Filosofia en este
establecimiento, como orientador ejerci durante diez afios, en la educacion
Municipalizada y Privada, también he tenido logros que no se han traducido en cosas
materiales sino que en el reconocimiento de la comunidad de Chariaral, Diego de
Almagro, Copiap0, tanto de los sectores populares como de sectores pudientes. Creo que
mi mision en este liceo en el que llevo seis afios como director pienso que mi meta esta
cumplida, estoy haciendo las maletas y tengo que emigrar también, porque creo que yo
pertenezco a una generacion de profesionales que son los trashumantes, tenemos que ir

movilizandonos de lugar en lugar, yo he recorrido la tercera region completa trabajando.
2.-: ¢Cuales son los principales problemas que usted observa en educacion actualmente?

R: Hay varios problemas pero creo yo que uno de los problemas que tiene la educacion
es la formacion docente inicial, este es un tema que se ha analizado a nivel nacional, no
solamente ahora sino que desde hace mucho rato atras, como estadn saliendo los
profesionales hoy preparados, quizas sea un error mio de apreciacion, pero cuando yo
me formé la educacion era rigurosa, las exigencia de los profesores era muy rigurosa, yo
tuve la fortuna de tener profesores espafioles y alemanes y por tanto mi formacién
intelectual y lo digo con toda la humildad del mundo, fue muy fuerte, por eso me
proyecto y quiero que mis profesores, mis colegas, mis pares también tengan la
rigurosidad, independientemente si son de ensefianza media, de ensefianza basica, de

parvulos tengan la misma rigurosidad.
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Siento que los profesores que estan saliendo y no estoy hablando de la Ultima
generacion, estoy hablando de los ultimos quince afios, lamentablemente tienen algo...
la carencia de conocimientos, la carencia de rigurosidad, siento que estdn siendo
preparados para el mercado pero no asi para entregar ensefianza. Otro aspecto que veo es
que los profesores no estan saliendo con una formacion valorica, yo no creo en el
concepto de vocacion docente, yo creo que la vocacion se construye, los profesionales
jévenes no han sido formado en lo valdrico, pienso que el docente esta trabajando mas
gue nada por un sueldo mas que con una forma de entregar humanidad, yo asocio mucho
la educacion a la humanidad, yo debo ser capaz de educar no s6lo en conocimientos o la
adquisicion de conocimientos para entrar a la educacion superior y el dia de mafiana ser
profesional sino yo voy al concepto como la educacion es una herramienta para
humanizar, yo siento que hoy dia hay mas apego al conocimiento fragil que a la

formaciéon humana.

Con respecto a la educacién como sistema, en nuestro pais creo que tiene falencias muy
fuertes, en el sentido que se ha mercantilizado la educacion, hoy por hoy es maés
importante tener un numero alto en el SIMCE o en la PSU y se desconoce los logros de

formacion, asi como también los logros de insercion social que tienen nuestros chicos.

Maés aun la municipalizacion traspasa una responsabilidad tan grande y sin recursos.
Ademas no se valora a los profesionales de la educacién, hoy dia se ha perdido el estatus
del profesor, el reconocimiento social que permitia mantener este estatus, el docente
necesita viajar, conocer muchas cosas in situ, muchas veces uno debe gastar dinero para
ir a congresos, pero no hay apoyo.

3-Respecto a los espacios de reflexion pedagdgica en el Liceo Pedro Troncoso Machuca
¢ Cuél son aquellos espacios que se utilizan para compartir o reflexionar en torno a temas

pedagdgicos?

R: Tal vez siendo muy purista en el lenguaje, hay una palabra que a mi no me gusta y
que estd siendo muy empelada hoy dia en diferentes ambitos, incluyendo el Ministerio

de Educacién, la palabra “reflexion”, esta palabra etimologicamente hablando significa
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“detenerse”, “echar una mirada hacia atras”, “es desdoblarse hacia atras”, pero no es
desdoblarse en una actitud contemplativa, sino hacer un andlisis en profundidad
descarnadamente sobre nuestra realidad y a partir de ahi recuperarnos y dar un salto
cualitativo y cuantitativo para poder mejorar nuestras falencias que podamos tener o

fortalecer nuestras fortalezas, valga la redundancia, que tenemos.

Cuando hablamos, hoy dia de los espacio de reflexion, creo que hoy dia, no hay
reflexion, yo pienso que en educacion no se esta reflexionando, yo pienso que lo que hay
es un analisis cuantitativo, tanta repitencia, tanta desercion, tanta promocion, pero no

hay una mirada con respecto a la labor docente, al quehacer institucional.

Dentro de nuestro Liceo existen los espacios, existen los tiempos, lamentablemente el
profesorado en general no quiere hacer una tarea de reflexion porque es una tarea dura,
nosotros tenemos cuatro horas semanales para poder reflexionar, mas las horas de
colaboracion, que como término medio deben ser dos horas mas, dos horas
cronoldgicas, estamos hablando que un docente tiene seis horas semanales para
dedicarse a reflexionar sobre su quehacer profesional pero no se hace, eso es lamentable,
porque normalmente “andamos pillados de tiempo” dice el profesor de aula, “nos falta
tiempo para esto 0 para esto otro”, pero si el tiempo se administrara como corresponde

realmente, estariamos sobrados de tiempo.

Vallenar es una comunidad muy pequefia, yo personalmente he recorrido desde ambos
altiplanos hasta el centro de la ciudad y nos es mucho el tiempo que se invierte, si yo
estoy en una ciudad grande y tengo que estar sobre una micro una o dos horas, ahi si que
falta tiempo, pero en Vallenar todo es pequefio, nos sobraria tiempo si lo
administraramos como corresponde. Estoy hablando de seis horas semanales que no se

utiliza como espacio y como tiempo de reflexion.

4.- ;Por qué cree usted que ocurre esto?
R: Fundamentalmente creo yo por las posiciones acomodaticias, pienso que la ley del
menor esfuerzo es un tema que esta imperando desde hace mucho tiempo y que hoy en

dia se ha ido acentuando. Asi quisiéramos, por ejemplo, hacer un analisis de una prueba,
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un instrumento de evaluacion y entendiendo por instrumento, aquel que es capaz de
recoger informacion para la toma de decisiones no para poner nota. Si hacemos el
analisis como corresponde, si tiene un peso especifico, si esta equilibrada la prueba, eso
demanda tiempo, eso demanda hacer un instrumento de evaluacién como corresponde y
hacer un andlisis bastante exhaustivo de tal modo que nos permita realizar una toma de
decisiones, por ejemplo, ¢cuanto han aprendido nuestros nifios?, ¢qué es lo que no estan
aprendiendo? Y ¢por qué no estan aprendiendo? Un instrumento de evaluacion es capaz
de recoger toda ese informacion, pero como no se hace, simplemente se corrige la
respuesta correcta e incorrecta y posteriormente se coloca una nota, es mas incluso hay
un librito que se le a regalado a Pedro, Juan y Diego. Cuando llegué a la Tercera Region
me encontré con un librito que decia como poner notas y esta asociado el puntaje con
una nota, sin embrago, no se analiza ;cuantos son los objetivos logrados en el
instrumento? y eso demanda trabajo, demanda detenerse, eso demanda reflexion y como
hoy dia no se quiere pensar, no se quieren tomar decisiones, tampoco se pueden asumir
responsabilidades profesionales, entonces no se hace, porque cuando yo me detengo
estoy asumiendo una responsabilidad ¢con quién?, con mis nifios. Lo que ademas los
profesores no se han dado cuenta que nuestros sueldos dependen del éxito de nuestros
nifios, porque si los nifios no estan aprendiendo, yo cuanto lo siento, es una plata mal
habida que el 28 de cada mes se esta entregando, sin embargo, es como una especie de
robo, porque un nifio que esta repitiendo es un nifio fracasado, un nifio que no tenga
aprendizaje significativo y que el dia de mafana puede incluso llegar a ser un lastre
social, pero quien se preocupa, se supone tedricamente que es el cuerpo docente quienes
se han a preocupar que estos chicos el dia de mafiana sean productivos, en el sentido en
que sean Utiles para la sociedad, si solamente estamos sacando nifios para que pasen de
curso eso es un error metodoldgico, es un error profesional, es un error del sistema
educacional chileno y que lamentablemente se ha mencionado pero jamés se ha
abordado el tema como corresponde, por eso, y lo voy a decir con toda la
responsabilidad del mundo, desde hace muchos afios para las autoridades de la tercera

region yo he sido declarado persona no grata, porque cuando hay una autoridad yo le

94



planteo estos temas y se lo planteo con mucho ahinco y convencido de que el tema

social pasa por la educacion pero no de discurso sino de accion.

5.- Cuando se realizan los GPT, los Consejos de Profesores o Jornadas de reflexion

¢cuales son los temas que se analizan y quienes los proponen?

R: Aca en el Liceo tenemos una caracteristica muy sui generis, la normativa, lo que
viene del Ministerio de Educacién, del Departamento provincial o de la Secretaria
ministerial, nosotros le damos un sello propio, no nos regimos por lo que el Ministerio
mandata en tal o cual fecha, nosotros le damos un sello particular, porque en estricto
rigor, nosotros hiciéramos lo que el Ministerio mandata en un solo dia, la tarea como es
de caracter minima se hace en un rato, entonces nosotros le hacemos un valor agregado,
en este caso seria las necesidades que tiene nuestra institucion, entonces nosotros
perfeccionamos la planificacion, perfeccionamos la practica docente, hacemos
evaluacion, tal vez no exhaustivamente de lo que son nuestras notas, de las necesidades
de nuestros alumnos, de algin proyecto en particular como lo que estamos ideando
ahora para el afio 2011 como es una propuesta para que los nifios con necesidades
educativas especiales le podamos dar una salida en oficio con certificacion de

competencias.

Siempre estamos dando una salida més alla de lo que el Ministerio plantea, ya que lo que
el Ministerio plantea es minimo, es minimo, por ejemplo si plantea que se haga una
reflexion en relacién al Liceo, hay que analizar, ¢cudntos nifios estan repitiendo, cuantos
nifios pasaron, cuantos van a pasar, pero eso se hace en un ratito, porque son datos
estadisticos, son sélo aspectos cuantitativos, pero manejar un poco mas alla como lo que
hicimos en enero donde hicimos un andlisis didactico, una red de contenidos, donde
establecimos los mapas de progreso que teniamos que tener por cada nivel, donde
establecimos las estrategias metodoldgicas que teniamos que tener, ese fue un trabajo
que quizas en otro establecimiento lo hayan hecho pero aqui fue muy productivo, y nos
es porque yo esté trabajando aqui. Mé&s aln se esté trabajando con un plan lector que ya

tiene tres afios, este seria el cuarto afio en donde hemos incorporado la lectura
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comprensiva en sus cinco niveles en cada uno de los subsectores cuando se aplica un
instrumento de evaluacion y la resolucion de problemas utilizando las matematica y las
ciencias que ha ido prendiendo, aunque no de manera muy muy significativa pero ya
hemos dado el primer pasos, en la lectura comprensiva creo que llevamos un paso
gigante, porque el departamento de lenguaje es muy potente dentro de nuestro
establecimiento, en la resolucién de problemas vamos un poquito atrés, pero ya hemos
empezado, lo que falta es el pronunciamiento de la lectura de un problema con la
resolucion a través de las matematicas, hemos avanzado lentamente pero hemos ido

avanzando al fin y al cabo.

6.- ;Como valora las instancias de reflexion?

R: Yo he estado conversando con los profesores en el transcurso de este afio, he ido a
hacer observacion al aula, he hecho comentarios con ellos y he encontrado varias
deficiencias, si los espacios estan, si los tiempos estan, lo que amerita ahora es trabajar
la intencionalidad con los profesores ese seria un plus muy grande y que lo tuvimos,
hace como dos o tres afios atras los departamentos los trabajaban, pero en algin
momento esto decay0 pero no sabria decir por qué ocurrié aquello. Pienso que si el
profesor se cree el cuento de ser profesor... pienso que si el profesor cambiara su
concepto de lo que es la educacién, como lo estoy logrando ahora con varios profesores,
si esta el tiempo y estan los espacios ahora hay que darle la cualidad, hay que darle la
calidad para aprovechar estoy espacios para pensar y repensar la educacion, yo no le
agregaria mas, porque yo soy muy ambicioso, a mi me gustaria que un profe o un grupo
de profesores se dedicara a la investigacion, pero sé que tampoco no les puedo pedir
mas, hacer treinta o cuarenta horas de clases es excesivo, pero si lindo porque en

Vallenar se necesita investigacion.
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ENTREVISTA N°5

Tipo de Establecimiento: Ensefianza Media de dependencia particular-
subvencionada.

Modalidad: Cientifico - Humanista

Cargo: Directora

Lugar: Oficina direccion

Dia: 25 de noviembre de 2010

Hora: 9:00

1.- ;Dénde se formo profesionalmente, cuanto tiempo tiene en ejercicio en el cargo?

R: Yo soy profesora de Castellano y me formé en la Universidad de La Serena en ese
tiempo Universidad de Chile, alli empecé trabajando en La Serena en el Liceo
Salesianos, luego me vine a Vallenar a trabajar en el Liceo Pedro Troncoso Machuca en
ese momento ETM y también en el Liceo San Francisco que es el Liceo que estamos
ahora, después de cuatro afios que estuve en este Liceo paralelo al Liceo Pedro Troncoso
Machuca, que es Municipal, me viene el afio 2003 ya con horario completo al Liceo San
Francisco. Siendo profesora de Castellano, hoy Lenguaje y Comunicacion empecé el afio
2006 siendo Director don Juan Catalan, me pidio6 ser la Coordinadora Técnica y el afio
2007 asumi como Directora por peticion de Monsefior Gaspar Quintana, porque a
diferencia de la parte municipal donde se llama a concurso publico, aca se hace por
nombramiento.

2.- ;Qué opina de los espacios de reflexion pedagogica?

R: Para eso estdn los Consejos Generales, en esas instancias los temas estan
mencionados en la calendarizacion, los dias Miércoles, estd dedicado a la reflexion
pedagdgica, que se denominan como Reflexion Pedagogica en Ensefianza Basica y en
Ensefianza Media los GPT, que es justamente en esos espacios donde se analizan
tematicas de evaluacion, de planificacion, alli se retnen los profesores para llegar a
acuerdos de diferentes tematicas relacionadas con la parte pedagogica, asi que son

bastante valorados por los colegas, que es un espacio para poder hacerlo ya que puede
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haber horas libres pero no coinciden todos, los Consejos son espacios bien
aprovechados.

3.- ¢Qué sucede con los tiempos dedicados a estos espacios de parte de

los profesores?

R: Participan todos, el hecho de estar calendarizado y estar en su horario participan
todos.

4.- ;Hay espacios en que los profesores autocritiquen su desempefio o0 a través de su
interrelacion analicen su quehacer pedagogico?

R: Claro, ellos trabajan con pauta, la Jefa de Unidad Técnico Pedagdgica es especialista
en hacer pautas de trabajo, esto permite dejar evidencias, después se puede requerir la
informacion sobre esas reuniones de trabajo. Por dar un ejemplo la supervisora de la
Deprov, puede preguntar si se reviso el Reglamento de Evaluacion, nosotros podriamos
decir que si pero eso es una palabra, lo cierto que ellos quieren hechos, todo con
evidencias, por cierto nosotros nos dedicamos a revisar el Reglamento de Evaluacion,
los profesores hacen sus aportes y finalmente la Jefa de Unidad Técnico Pedagdgica, ella
sabe que no tiene que ir esto por sobre la normativa, pero nosotros le damos la
oportunidad para que ellos lo analicen, los profesores hagan sus aportes y lo que pueda
tomarse de alli, se tomé. Todo eso queda registrado.

5.- ¢Como se organizan los Consejos de Profesores?

R: Todos los dias martes nos reunimos con todos los profesores de Ensefianza Basica y
Ensefianza Media, pero los dias jueves se hace por separado, pero a veces también nos
juntamos, depende del tema o de la contingencia, somos treinta y dos en total. Tenemos
que trabajar asi porque estamos separados fisicamente pero somos un solo Liceo, con
una Directora y una Jefe de Unidad Técnica Pedagdgica y un Inspector General.

6.- ¢Eso significa que Bésica no tiene un equipo técnico aparte?

R: En estos momentos hay un Encargado de Ciclo

7: ¢Pueden los docentes proponer tematicas para ser tratadas en los Consejos?

R: Si, si aparecen temas urgentes se cambia, porque a veces hay cosas urgentes e

importantes de analizar, por ejemplo al interior de un curso, en ese momento se detiene
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lo deméas y se cambia por lo propuesto, afortunadamente no es la generalidad, son
excepciones, y en el aspecto disciplinario nosotros no tenemos grandes problemas, son
minimos, pero si en algin momento se requiere, los colegas nos hacen una peticion,
nosotros vemos una inquietud departe de ellos, lo hacemos, somos bien flexibles en eso.
8.- En terminos de importancia a que se les da mas importancia, a la evidencia o al
espacio de reflexion pedagdgica en si?

R: Bueno la idea es que no se dedique la mayor parte del tiempo a eso, finalmente las
conclusiones se escriben, la pauta que se tiene se trabaja pero l6gicamente tiene mas
importancia la reflexion propiamente tal, porque de alli surgen los acuerdos, o las
inquietudes que tiene los colegas que las pueden compartir en su grupo, asi que de todas
maneras tienen mas importancia la reflexion que el papel que es la parte administrativa,
Sabemos que nosotros tenemos mucho que cumplir en la parte administrativa pero lo
mas importante es lo Técnico Pedagdgico.

9.- ;Este colegio incluye a la familia en jornadas de reflexion?

R: Aparte de las reuniones mensuales que estan calendarizadas se hace una reflexion en
torno a un tema pastoral, los delegados van a una reunion los dias jueves y después ellos
deben replicar esa informacion en los primeros minutos de la reunién de apoderados, en
realidad que reflexionen junto con los demas apoderados.

Ademas nosotros valoramos mucho las relaciones humanas, por ejemplo cuando un
colega esta de cumpleafios durante el afio escolar, se le saluda, se le da un obsequio, le
cantamos el cumpleafios feliz, lo hacemos ir a arriba, claro ahora ya no nos creen, para
ellos eso es gratificante, o sea, para todos nosotros, si es el fin de semana o en
vacaciones, les guardamos el regalito, pero increible que todas esas cositas pequefias son
importantes. También tenemos nuestros problemas que tenemos que ir resolviendo,

como creo que se da en todas las instituciones.
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ENTREVISTAN® 6

Tipo de Establecimiento: Ensefianza Media de dependencia Municipal.
Modalidad: Cientifico - Humanista

Cargo: Jefe de Unidad Técnica Pedagdgica

Lugar: Oficina Direccén

Dia: 25 de noviembre de 2010

Hora: 10:00

1.-;Donde se formo profesionalmente, cuanto tiempo tiene en ejercicio

en el cargo?

R: Yo soy Normalista, desde alli nos formaron y que jamas nos quedaramos con lo que
éramos sino que teniamos que ir surgiendo, de hecho yo tengo muchas comparieras que
son eminencias en Educacién y profesores también, y de ahi teniamos que experiencia
en la parte rural y urbana. Estuve trabajando a cargo de una Escuela en ese tiempo habia
escuelas de primera, segunda y tercera clase, de acuerdo al nimero de alumnos, no a la
calidad, sino al namero de alumnos y yo fui Directora egresando, se puede decir, en una

Escuela de Segunda Clase en el sector rural.

2.-; Cuantos alumnos atendia su escuela?

R: Atendia a cien alumnos, habian cursos paralelos. Teniamos tres profesores y yo como
era la Directora tenia que lograr buenos resultados entonces tomaba el Primero y el
Sexto afio porque era una Escuela Primaria. Porque de ahi los alumnos se iban a Ovalle,
porque yo soy de Ovalle, los demas colegas tomaban los otros cursos. Pero haciamos
cursos paralelos y combinados, todos los nifios juntos y uno hacia la clase basica y de
ahi especializaba a los otros, yo logré una experiencia rica y con la comunidad igual, fui
muy linda esa experiencia, yo estoy escribiendo un libro porque fue muy buena esa
experiencia. De hecho quedan pocos colegas que vivieron esa etapa, pero hay, de hecho
en el Colegio San Antonio del Obispado de Santiago que ahora es de Melipilla, alli

contrataban de primero a cuarto puras Normalistas porque formaban a los nifos,
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sobretodo en habitos. Bueno, después de eso yo siempre estudiando, desde el primer afio
empece en las Escuela de Verano, en La Serena. Yo estudié también Supervision
Educacional, Evaluacion Educacional, Administracién y Curriculum. Después me vine a
Vallenar, porque me case, entonces segui todo esto de la reforma de Frei, le llamamos la
Reforma de Frei que era de cobertura, cuando se amplio a Séptimo y Octavo afo.
Siempre perfeccionandome, en la FIDE, porque nosotros somos asociados a FIDE,
siempre todos los veranos ofrece cursos y yo estudié Mencion en Castellano aparte de
eso estaban los cursos de Administracion e hice dos cursos de Directores en la FIDE. A
mi siempre me ha gustado la parte técnica, yo no soy para administrar porque yo soy
muy vehemente y ahi hice mi carrera Técnica y entre paréntices puedo decir que fui
elegida la mejor Profesora de la Tercera Region, pero eso fue una cosa de trayectoria no
mas. Por eso también he tratado de ser buena porque cuando a uno le dan premios,
todos estan fijos los ojos en esta Region. Con la Reforma el Liceo San Francisco, mis
comparieros que estudiamos en verano me ofrecieron trabajar, creamos el Septimo y el
Octavo, en lo que llevo cuarenta afios. Siempre con el perfeccionamiento a cuestas y con
Maria Inés (Directora) yo encuentro que nos llevamos bien, porque ella me aguanta mis
cosas pero tratamos de hacer lo mejor posible, y encuentro desde mi punto de vista un
buen equipo porque nos entendemos.

3.- ¢Qué opina de los espacios de reflexion pedagdgica?

R: Nosotros estamos organizados para eso, tenemos cuatro horas técnicas a la semana,
dos para los Consejos y dos que en Basica le llamamos Reflexién Pedagdgica y en
Media le Illamamos Grupos Profesionales de Trabajo. Todos los Consejos Generales
estan calendarizados, tenemos todo programado, tenemos acciones conjuntas, técnicas
también. Hemos estado trabajando y modificando el proyecto de la JEC, en relacion al
plan de estudios, por ejemplo nos faltaba un taller de recreacion, ayer terminamos con
eso, lo que proponen los colegas se hace en un trabajo de grupos y lo que es muy bueno
que trabajamos todos, de Kinder a Cuarto Medio. Cuando hacemos esas jornadas de

trabajo participan los profesores de Kinder a Cuarto Medio, todos los consejos de
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profesores, que son los dias martes, participan todos. Ademas tenemos Consejos de
articulacion.

Yo pienso que en la reflexion pedagogica es fundamental que esté organizada y que se
dejen algunos dias cuando la contingencia lo requiera, es fundamental, porque no
podemos dejar las cosas al azar.

Para hacer esta reflexion nuestra Directora tiene esa capacidad de juntarnos y que
podamos participar.

Aparte de eso tenemos el equipo de gestion, ahi planificamos las cosas que se van a
hacer en el colegio, ademas de la calendarizacion.

Incluso ese espacio de los GPT también los colegas lo pueden usar en revision de
pruebas, para hacer su trabajo de planificacion.

4.- ;Cbémo se agrupan los profesores en los GPT?

R: A veces si, depende de la tematica. La otra situacion que nosotros Ilamamos
monitoreo, los estados de avance, como estan los cursos en materia de cobertura
curricular, que es muy importante, ahi nosotros nos juntamos todos, tiene que ser asi Si
no seria una isla, yo trabajé en un colegio donde la educacion basica estaba separada de
prebasica, yo llegué ahi como Jefe Técnico y conversé con la directora y logramos
juntarlos y dio muy buenos resultados.

5.- Le doy las gracias por su tiempo.

R: Y no nos va a preguntar algo més... (risas) ...es que sabe lo que pasa que cuando uno
reflexiona con otra persona... si, porque esto es como una reflexion pedagodgica, nos
damos cuenta de lo que hacemos y cémo lo estamos haciendo, uno como esta metido en
esto no se da cuenta como se logran hacer tantas cosas y en tan poco tiempo. Es cierto
que en los colegios pasan cosas muy buenas y otras no tanto, pero esas buenas hay que
dejarlas como experiencia para aplicarlas y las malas también aplicarlas pero mejoradas,
es decir, no es una reflexion que se hace por reflexionar sino porque hay que mejorar. Lo
que es la evaluacion, por ejemplo, tomar la informacion util, la procesamos y tomamos
decisiones, entonces no es una reflexion que queda en el aire. La reflexion de los colegas

igual porque a veces critican situaciones que no se estan dando y hay que mejorar y
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nosotros vemos el como mejorar a través de la reflexion, porque una reflexion es como
una evaluacion. Nosotros compartimos en los desayunos y en los recreos Somos como
una familia, nos decimos las cosas, mira por que estd pasando esto, también esa instancia
del recreo cuando tomamos tecito, son buenas.

6.- ;Considera esas instancias informales como reflexion pedagdgica?

R: Si, el didlogo es algo que se debe mantener en los colegios, sobretodo la amistad, el
compromiso, lo otro es el estimulo...

7: ¢ A qué se refiere con el estimulo, lo sefiala en un sentido material o abstracto?

R: De toda indole, porque el estimulo frente a un nifio que ha hecho bien las cosas, uno
le dice mira que bien lo hiciste o a un profesor que en un acto hizo muy bien un mensaje
que le estd dando a los nifios, uno le dice que bien lo hizo, lo puede colocar en el
avisador, nosotros los seres humanos vivimos de estimulos y a veces no nos acordamos
de estimular a nuestros hijos, pero la escuela debe ser un hogar, si nos es asi, se
despersonaliza, como decian las mamaés, los hijos son como los dedos de la mano, no
todos son iguales, pero uno llega a la conclusién que si no hay carifio, son espacios de
relaciones humanas. Hay profesores que han sido alumnos y uno le dice: “mira esto que
estas haciendo....” Uno se lo dice no tan formal como seria en un Consejo y lo toman

mas en cuenta.
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ENTREVISTAN° 7

Tipo de Establecimiento: Ensefianza Media. Particular subvencionado
Modalidad: Técnico — profesional

Cargo: Jefe de UTP

Lugar: Oficina UTP

Dia: 24 de noviembre de 2010

Hora: 10:00

1.- ;Dénde se formo profesionalmente y cudél ha sido su trayectoria profesional?

R: Yo soy chillanejo, llevo 24 afios acd, llegué el afio 86, practicamente le mismo afio
que se inaugura el Liceo, yo sali de la universidad cuando era la Universidad de Chile de
Chillan. Estudié Pedagogia en Fisica y Ciencias Naturales, sali el afio 85 y el mismo afio
en diciembre me mandaron Ilamar de la institucién de Santiago que querian contar con
mi servicio, me ofrecieron que me viniera a trabajar acd, pero este Liceo comenzo a
funcionar afio 85 pero como Centro de Capacitacion Campesina haciendo cursos cortos
de Hortalizas, Frutales para jévenes adultos, entonces el afio 85 este colegio no tenia
Decreto cooperador cuando yo llegué. Entonces nosotros tuvimos que empezar a trabajar
como Anexo del San Francisco durante cuatro afios, entonces nosotros dependiamos en
lo administrativo del San Francisco pero tambien de Santiago de la institucién, ellos nos
pagaban, pero los contratos eran por el San Francisco porque el colegio no tenia Rol
Base de Datos entonces teniamos que trabajar anexos al San Francisco, durante esos
cuatro afios hicimos un trabajo junto al Director y a otros profesores que estaban en ese
tiempo y unas personas de Santiago y con ellos hicimos un documento que se llamaba
Marco Curricular, este documento era practicamente un registro de como iba a ser la
escuela cuando fuera creada, los niveles, las asignaturas, la cantidad de horas, todo. Para
eso hubo que hacer entrevistas, por ejemplo a los agricultores, contarles que nosotros

teniamos la intencion de hacer una escuela agricola para sacar técnicos, preguntabamos,
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por ejemplo, ;qué le gustaria a usted que los alumnos supieran? de manera que cuando
salgan usted se sienta gratamente identificado porque sabra hacer lo que usted quiere. La
gente opinaba: “Fijese que a mi me gustaria que supiera podar, que sepa fertilizar, que
sepa regar”. Con todos esos datos que la gente nos dio, empezamos nosotros a inventar
las asignaturas, entonces empezamos en Primero Medio, porque antes era de Primero
hasta Cuarto, ademé&s de Lenguaje, Matematica, Inglés etc qué otras asignaturas se
podian incorporar, por ejemplo, Talleres Rurales, Maquinarias...y asi fuimos armando el
Curriculo. Las exigencias por el clima eran distintas a la Escuela Agricola de Ovalle asi
gue no vimos nada de alla, entonces después hicimos encuestas a Liceos y Colegios
donde preguntamos ¢Si hubiera un Liceo con tal especialidad te gustaria estudiar
Agricultura?, entonces con toda esa informacion, se hizo la propuesta con asignatura por
niveles, las encuestas a los empresarios de manera que si salian tenian que tener préctica,
mas los intereses de los alumnos y se presentd a Copiap0 y autorizo la creacion del
colegio, entonces cuando nos autorizaron cortamos vinculos con el San Francisco y
partimos solos, en ese tiempo se llamaba “Escuela Agricola Paulino y Margarita
Callejas” pero después nos cambiamos el nombre a “Liceo Técnico Profesional Paulino
y Margarita Callejas, ya que el de Escuela Agricola nos circunscribia a un solo tema,
entonces en el futuro no se podria cambiar de especialidad o tener dos o tres, pero para
la historia somos conocidos como Escuela Agricola, estd muy arraigado en la gente.
Bueno y cuando hicimos ese trabajo la persona que estaba aca representando a la
administracion por parte de la instituciéon fue nombrado Director y a mi me ofrecieron la
Jefatura Técnica, a pesar que esos cargos existian en el San Francisco, yo aprendi
bastante de ellos. Entonces aqui empezamos con un Primero, luego un Segundo, un
Tercero hasta que salimos con el primer Cuarto y yo decia ;como se licencian los
jovenes? Entonces qué colegio es parecido a nosotros el B -8 y yo le debo reconocer
mucho a Enrique Cavada que cuando yo le solicité ayuda y €l me explicé todo lo que
habia que hacer, luego fue el asunto de la Titulacion y fui de nuevo para alld y
empezamos a aprender todo lo que tenia que ver con los documentos, las préacticas

profesionales, el Reglamento, el formato que habia que usar, hasta que titulamos el

105



primer alumno y todas esas son cosas que se van aprendiendo, todo lo que es trabajo
administrativo, ¢cémo se matriculan?, no sabiamos nada de eso, ellos nos ayudaron
mucho en todo eso. Bueno el hecho de tener bastante acercamiento con muchos
profesores, ya que tuve que salir bastante, yo era bastante joven, me acuerdo que yo
tenia 20 o 21 afios, cuando el Director que estaba aqui, a veces no iba a reuniones de
directores y me decia, usted me reemplaza y me encontraba con los directores de todos
los Liceos de Vallenar todos ellos mayores y asi fui siendo aceptado con esa tremenda
diferencia de edad. Después segui participando en las Redes. Cuando tuvimos los
primeros encuentros por asignaturas, en la Deprov preguntaban por qué no haciamos las
reuniones en un colegio, asi nos conociamos mas, bueno entonces nadie se queria
ofrecer, porque decian que tenian que preguntarle al director, entonces yo que no andaba
con esa premisa decia, ya hagamos la reunién en la escuela y asi pasé también con las
otras asignaturas.

2.- El trabajo en la Red de Ciencias genero un trabajo de Reflexion Pedagogica?

R: Si, empezamos muchos en su oportunidad cuando éramos local, ahi en la sala del
CRA, yo tengo registros que llegaban a venir hasta 18 o 20 profesores, yo no me
acuerdo si era dia viernes pero si era en la tarde, después con una nueva reestructuracion,
nuestra Red quedd calendarizada el dia viernes en la tarde, entonces coincidia que la
mayoria de los colegios no tenia clases los dias viernes entonces el grupo se achicg,
entonces cuando éramos poquitos postulamos a un PME por segunda vez porque la
primera vez no quedamos, luego vino una sefiora de Santiago que nos indicé cual habia
sido el problema y que ademas habia sido por fallo fotografico ya que de dos PME habia
elegido el de Lenguaje, asi que hicimos ese arreglo y lo ganamos el otro afio y eso nos
dio la posibilidad construir instrumentos de evaluacién juntos para hacer el diagndstico,
luego tuvimos la oportunidad de hacer exposiciones y salir a otras partes, siempre la Red
de Ciencias ha sido bien considerada en la Deprov a pesar que ha tenido altos y bajos,
pero que ha habido cosas que se han podido materializar, si se han hecho. Recuerdo que
participamos en una muestra de Explora que nos costo que comprendieran que nosotros

queriamos mostrar lo que nosotros haciamos en clases, a pesar que ellos nos pedian que
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mostraramos experimentos, al final conseguimos participar todos los Liceos y fuimos
ahi, nos felicitaron porque era el primer afio que estaban todos los Liceos juntos y fue
ahi cuando eligieron tres proyectos de basica y tres de media y me acuerdo que se me
ocurrié hacer algo ya que estdbamos viendo Fuerza y se me ocurrié hacer las poleas con
un doble proposito uno para la Feria y otro para que ustedes aprendan y me acuerdo que
en la Feria, los nifios dijeron que la querian comprar y preguntaban ¢;cuanto pedian por
las poleas?, yo les decia, diganles que las hagan si son muy faciles de hacer. Ese
proyecto salié segundo y fuimos a Copiap6 a participar. Siempre a uno le quedan
satisfacciones, uno de los premios fue haber postulado a una pasantia, fue el afio 96, fue
el primear afio que el Ministerio hiciera pasantia, tuve la suerte primero que me
autorizaran a postular con el permiso del empleador, y tuve la suerte de ir a estudiar casi
tres meses a Holanda, estuve en una pasantia que se llamaba “Educacion Técnico
Profesional Agricola y Forestal” y el requisito para postular era trabajar en Liceos
Tecnico Profesional Agricola y Forestal, nada mas que eso, en la pasantia éramos 21
profesores, habia profesores de Inglés, Matematica, Ingeniero Agrénomos, Forestales y
el requisito era trabajar en Liceos Técnico Profesional Agricola y Forestal, uno aprende
muchas cosas y hay muchas cosas que se pueden hacer aqui, pero en el momento de
ponerlo en practica, no se puede, le voy a poner un solo ejemplo, en una escuela Técnico
Forestal, estudian un mes todo lo que es teoria y después tienen otro centro en el campo
donde van a hacer las précticas, entonces a nosotros primero nos ensefiaron como era el
sistema de educacion de Holanda, después fuimos a los colegios y fuimos a un Centro de
Practica y cuando ibamos llegando habia letreros por todas partes, promocionando
muchas marcas y ahi habia distintos talleres con maquinas nuevas, los alumnos
trabajando con sus delantales, sistema de bebedero para los pollos y para los chanchos y
alguien pregunté ¢cuanto le cuesta al colegio armar todo esto? Y la respuesta fue “nada”,
nos hablaron de los letreros que estaban en la entrada del Centro, esas empresas se
ponian con la implementacion. Por ejemplo si los nifios tenian que hacer préctica en
tractores, las empresas se ponian con las maquinas y cuando el modelo se pone viejo,

entonces se lo llevan y traen otro, entonces cuando el alumno salga a trabajar el va a
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decir qué modelos él sabe utilizar entonces se hace necesaria comprar las maquinas que
el alumno sabe usar. Cuando yo llegué aqui, conversé con varias personas y les sefialé
que nosotros tenemos un sistema de riego tecnificado pero no tenemos recursos para
reparar piezas cuando se rompen, usted nos podria colaborar en esa parte y nosotros
colocamos un letrero que diga que la Escuela agricola trabaja con riego tecnificado con
la empresa tanto, la respuesta fue “tengo que preguntarle a la gente”, nunca aparecieron,
¢qué hubiese pasado si nosotros colocamos un letrero que trabajamos con riego
tecnificado con insumos agricola tanto?. Incluso tenemos un ex alumno que trabaja para
ANASAC de La Serena y cuando vino para aca le conté lo mismo, me dijo “voy a llevar
su idea al Gerente zonal” entonces la idea que cada cierto tiempo podrian traer una
muestra de semillitas la idea era se pudiera hacer un convenio para obtener ciertos
recursos, pero lo que resulta en Holanda, aqui nadie se arriesga.

3.- ¢Cudles son los tiempos destinados a espacios de reflexion pedagogica?

R: Acé hay cuatro cursos, uno por nivel, con 121 alumnos, somos sélo tres profesores
que tenemos 44 horas, el Director, el Jefe Técnico y otro colega del area Técnica,
después viene otros con 33 20, 18 ahi depende de las horas de clases, si se necesita 20
horas pedagdgicas de cualquier subsector, entonces se contrata a un profesor por 20
horas cronoldgicas y la diferencia es de 15 minutos por cada hora y ese es el tiempo para
reuniones y cualquier cosa. Hay colegios en que el profesor hace 20 horas de clases pero
se le contrata por 30 entonces le dan margen para hartas cosas. El hecho de tener una
carga horaria grande, ademas de atender los cursos le da la posibilidad de asistir a
reuniones, talleres, reuniones de Departamento, porque su carga horaria asi lo facilita,
mientras mas horas de contrato tenga mas tiempo se tiene un amplio margen de
participacion para otras cosas, pero nosotros no tenemos, entonces tenemos que
concentrar todo en un solo espacio, entonces hacemos una reunion semanal, pero
estamos todos los profesores solo en una de ellas al mes porque la mayoria de los
profesores no tiene tanto tiempo no lectivo porque su contrato de trabajo no le permite
dos horas todas las semana para reuniones, ese es el caso de un profesor que tiene cuatro

horas, s6lo le queda una hora no lectiva entonces no le podemos pedir que se quede a un
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consejo que dura dos horas, y de esa manera lo acumulan para estar en una reunion
semana por medio, los que tienen media hora vienen a reunién una vez al mes.

4.- ; Qué temas se abordan en las reuniones?

R: La estructura de reunion por lo general no varia, la primera parte son informaciones
que las da el Director, en relacion a los documentos que ha recibido las invitaciones si
son de Deprov los ordinarios, y si son de Santiago los memorandum, antecedentes,
informes, en fin todo tipo de informacion. Después tenemos la otra parte que es trabajo
técnico, por lo general hay temas recurrentes por ejemplo lo que tiene que ver cuando
empezamos el afio tenemos que ver el tema de la carga horaria, la estructura del horario,
que eso si que es problema, los colegios que son grandes hacen el horario y le entregan
el horario al profesor, en cambio los colegio chicos tenemos que estar esperando que le
entreguen el horario en otro lado y ver qué tiempo disponen para nosotros estructurar el
nuestro, asi que yo no puedo hacer un horario en diciembre cuando estamos en el dltimo
consejo, es imposible ya lo he hecho dos veces y no resulta, no porque obviamente si un
profesor tiene mayor carga horaria va a privilegiar la carga horaria en otra parte a
diferencia que en nuestro colegio que son pocas horas, lo que si debo indicar que ese
problema no pasa mas alla de dos semanas, la primera de ajuste, la segunda ya se
acomoda Yy la tercera esta el horario armado y hay que compatibilizar para que los
profesores aglutinen sus horas, si un profesor tiene cuatro horas, no va a venir dos un dia
y dos otro dia.

Las tematicas son a principio de afio, la carga horaria, los horarios, los reglamentos el de
Evaluacion y Promocion para todos los profesores nuevos que se incorporan saber la
temaética de inicio, dar a conocer las unidades, el contenido, el trabajo de diagndstico, las
pruebas, la distribucion de calificaciones, la proporcion de calificaciones para el
semestre, bueno y eso son como temas generales. Lo otro que tiene que ver con las
tematicas recurrentes tiene que ver con las reuniones de padres y apoderados, por ser un
colegio con las caracteristicas que explicaba al principio no puede ser igual que en otros
colegio que se hace reuniones todos los meses, por lo general, se distribuyen cuatro en el

afio, los papas vienen de lejos, las hacemos los dias sabados, entonces cuando tenemos
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una reunion de apoderados el Consejo de Profesores anterior a la reunién tratamos todo
lo que tiene que ver con disciplina y comportamiento y vamos viendo los casos que
pueden ser conflictivos para un grupo de profesores o para la totalidad, de manera que el
profesor jefe se nutra de informacién que cada uno de nosotros le va a reportar de
manera que después del consejo, tenga todos los datos para tratar con los apoderados las
situaciones que han sido recurrentes nombradas dentro del curso.

Otra cosa que se podria indicar en las tematicas, cuando tenemos la posibilidad de contar
con personas externas de apoyo para dar talleres, algunos temas también lo
calendarizamos dentro de estos bloques de trabajo en el que coincidan la totalidad de
profesores, este afio hicimos varios aprovechando esas instancias, el resto son trabajos
de seguimiento, méas que nada cosas que se tienen calendarizadas y los profesores tienen
que ir haciendo, debo decir honestamente que el tiempo se hace poco, a diferencia de
otros colegios que tiene mayor cantidad de espacio - trabajo, los GPT, reuniones por
departamento, Consejos por nivel o por cursos, entonces hay un espectro de mayor
informacion para poder decidir cosas pero aca el espacio es muy poco y cuando tenemos
que decidir algunas cosas y no estan todos, también es problema porque los profesores
gue no estan tienen que asumir lo que un grupo minoritario asumié y eso a algunos
profesores le incomoda, porque dicen si no estuvo y no estd de acuerdo, pero no se
puede esperar que estén todos porque a veces hay que tomar acuerdos y darle un corte
répido.

5.- ¢Ha habido reuniones de caracter técnico donde se han analizado metodologias o se
ha hecho un analisis de las clases?

R: Han sido muy pocas, porque a veces tenemos una actividad preparada para hacer el
trabajo y suele ocurrir que cuando el Director da las informaciones generales, el profesor
estd impaciente por dar a conocer un tema de trabajo que le puede haber ocurrido
durante la semana y muchas veces eso consume mas tiempo, tratar lo que paso, por quée
paso, entonces al final una propuesta de trabajo que habia por una cosa emergente que

también hay que darle solucion, se tomé todo el tiempo y cuando al final Ilegamos a
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resolverla ya son las ocho y tenemos que hacer una mencién rapida de lo que en ese
trabajo se iba a hacer.

Dentro de los trabajos técnicos a principio de afio se muestra en un power la estructura
de los tres formatos de planificacion que tenemos si alguno no sabe cémo trabajarlo, yo
como también soy profesor de aula, yo coloco mi ejemplo para que vayan viendo la
estructura, el primer formato de planificacion es ordenar las unidades, por temas y por
tiempo, como un cronograma y al final sumar, como son 40 semanas se ajuste a lo que el
programa propone, la segunda planificacion consiste en repetir el nombre de la unidad
pero ahora asociandolo a aprendizajes, el orden se lo da uno porque no necesariamente
el orden que indique un programa de asignatura o modulo es el orden que uno va a
seguir, después esté el tercero que es el mas complejo para algunos pero cuando uno le
toma el ritmo se da cuenta que no es tan complicado, que es la panificacion clase a clase,
en la parte inicial se vuelve a registrar la unidad y los aprendizajes, después en el
desglose se utilizan los tres instantes de acuerdo a los formatos, son el inicio, el
desarrollo y el cierre, entonces cuando hay profesores nuevos a algunos les cuesta un
poco la mecanica, entonces presentamos los formatos en blanco y después yo presento
uno lleno de mi asignatura y ahi uno se da cuenta que no es tan complejo hacerlo y lo
otro que vamos haciendo y trabajando y por tiempo se va quedando atras, es una pauta
que estructuré que se llama Seguimiento de la Cobertura, en esa pauta se copia los
programas lo distribuye dentro de una carta gantt durante el afio y ese instrumento busca
nada mas que ir registrando donde vamos, como un estado de avance, para traspasar esa
informacion a las matematicas y ver cuanto pasamos o cuanto nos quedo o si quedamos
pegados en una materia, es una cosa mas visual , es un poquito complejo porque no hay
una formula pero al menos da una vision de lo que se ha avanzado. Nosotros tenemos
como intencién en nuestro documento que por lo menos hay que tratar de llegar al 80%
de la cobertura curricular, esa declaracion la mayoria la sabe pero cuesta y eso que
nosotros estamos proponiendo llegar a 80%. Yo creo que hay colegios que llegan al
100% dependiendo sus caracteristicas y el tipo de alumnos, no tendrian por qué no llegar

si todos los actores se predisponen a hacer un buen trabajo, alumnos y profesores, pero
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aqui como tenemos algunas variables complejas como su residencia, incluso nos cuesta
Ilegar a 80%.

6.- En los espacios de reflexion pedagogica también menciond participacion de personas
externas ¢qué tipo de intervencion es esta?

R: Como le indicaba la posibilidad de contar con un agente externo para una charla o
taller se programa una reunién donde estén todos los profesores. En una oportunidad, en
una reunion de jefes técnicos, teniamos que dar a conocer los estados de avance de las
PME, estaba el Director y un colaborador del Liceo A-7 , del Liceo de San Félix y
nosotros, cada PME era distinto obviamente y me parecié interesante una actividad que
hizo una profesora de Lenguaje del Liceo A -7 y que tenia relacioén con el area del
Lenguaje especificamente en el area de Comprension lectora, porque uno como profesor
escucha el concepto de Comprension lectora pero como lo puede desarrollar para
trabajarlo bien y yo me di cuenta que los pasos que se siguen para abordar una
Comprension lectora no eran los que nosotros estabamos ocupando, si bien es cierto,
nosotros en nuestras pruebas y en nuestro reglamento, nosotros tenemos considerado
colocar un parrafo de una materia y de ese parrafo extraer preguntas, aparte de la
materia, por ejemplo si yo hago una prueba de Fisica y estoy pasando el movimiento, yo
escojo del libro o de internet, un parrafo pequefio que hable del movimiento y sobre el
texto yo hago preguntas entonces todos los niveles de todos los subsectores tienen que
tener un trozo de comprension lectora hasta ahi estabamos muy bien pero el detalle de
cdmo haciamos el tratamiento del trozo, ¢cdmo podiamos formular preguntas que dieran
cuenta de que el alumno tenia dominio sobre lo que leia?, entonces cuando la profesora
dijo que habia hecho un taller con los profesores y mencioné que la Comprension lectora
estaba basada en cinco etapas o eslabones distintos de un nivel basico a uno mas
profundo y cuando el alumno tiene dominio de esos cinco eslabones entonces se podria
decir que tiene comprension lectora adquirida, asumida y madura y desde esa vision yo
me di cuenta que nosotros estdbamos pegados en el primer peldafio no mas y lo que
pasaba era que nosotros haciamos preguntas de tipo literal no mas, no proyectabamos las

preguntas un poco mas alla, faltaba la inferencia, faltaba colocar una pregunta donde el
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alumno redactara o diera su opinion respecto de un tema y asi de manera que uno fuera
yendo de menos a mas en el lenguaje, entonces como nosotros estdbamos en la primera
parte, encontré muy pertinente que todos supieran, asi que vino a hacer una actividad,
estuvimos casi la mayoria de los profesores asi que quedamos interiorizados qué tipo de
preguntas se hacen, incluso preguntas de vocabulario que tiene que ir dentro del texto.
Asi que nos sirvié mucho si bien es cierto hemos cambiado algunas cosas, la idea la
mantenemos pero hemos ido incorporando en todas las asignaturas progresivamente
varias cosas de manera que la comprension lectora no solo esté asociada a Lenguaje sino
que todos estén involucrados en lo mismo. Ese fue uno de los dltimos talleres.

7.- ;Como valora usted los espacios de reflexion pedagogica?

R: Hay cosas que son generales y tienen que hacerse por ejemplo a principios de afio
revisamos, sancionamos y si hay que hacer alguna modificacion mandamos al DEPROV
lo que tiene que ver con el Reglamento de Evaluacion, se supone que eso una vez
aprobado ya actualizado entregando a cada profesor una copia, lo que esta ahi hay que
hacerlo, los tiempos de una prueba, cuanto uno se demora en entregar una prueba, si hay
muchos rojos dar una segunda oportunidad o demostrar que algo mas se ha hecho, eso
hay que hacerlo porque forma parte de nuestra norma interna, lo que si cuesta un poco es
asumir algunas situaciones de tipo administrativo, en la presentacion de las
planificaciones, yo sé que hay colegios de organizacion interna de alta exigencia, donde
el profesor cumple y entrega sus planificaciones. Cuando un profesor tiene una hora
conversamos acerca de la estructura que debe registrar en el Libro de Clases, inicio,
desarrollo y cierre de la clase, ya que a veces el profesor escribe en dos o tres lineas lo
que hizo en la clase y eso no corresponde, uno tiene que hacer un desglose de lo que
hizo, algunos asumen y lo corrigen y después se nota la correccion. Ademas les he
pedido que la redaccién que tengan que hacer en el libro de clases de las materias que
pasan o de los aprendizajes que estan desarrollando tiene que ser textual de la que sale
en el programa porque cuando yo hago la pauta de seguimiento tengo que saber donde
van, unos aluden al poco tiempo que tienen para registrar las cosas y otros al revés
teniendo tiempo no lo hacen. Por ser todos los que trabajamos acad profesores, hay
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algunos que desconocen, a pesar que se ha hecho mencién, hay obligaciones que todas
las personas que practican docencia deben cumplir, por ejemplo, hay articulos en la
LEGE que dicen que “Los profesores deben entregar su programacion anual a mas tardar
los primeros quince dias de marzo” entonces hay que respetarla, pero algunos
desconocen que nuestro quehacer se basa en leyes y después se molestan y estas leyes
rigen tanto a los colegios municipales y particulares. Otra cosa que nunca uno asume la
responsabilidad completa sabiendo que no tiene tanta injerencia. Los que mas asumen
son los profesores que participan en los Consejos, saben el fondo de eso, por qué se esta
modificando o haciendo esa indicacion, pero los que no vienen también tienen una cuota
de responsabilidad, yo les digo si alguien no viene a una consejo, deben preguntar,

conversar conmigo, ahi vemos qué se hizo a qué acuerdo llegamos.
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ENTREVISTA N°8

Tipo de Establecimiento: Ensefianza Media. Municipal
Modalidad: Técnico — profesional

Cargo: Profesor

Lugar: Oficina UTP

Dia: 24 de noviembre

Hora: 12:00

1.- ¢ Cuél es su especialidad y cual ha sido su trayectoria profesional?

R: Yo soy profesor de Matematica y Fisica egresé de la Universidad de Atacama, tengo
alrededor de 10.000 horas de perfeccionamiento, he trabajado en varios colegios, por
esas cosas de la vida estoy acd, este es el tercer afio que trabajo acd, he tratado de
adaptarme porque es un colegio bien singular, hay que tener una vision distinta de la
educacion para trabajar aca, he trabajado en el Santa Marta, por ejemplo, estuve en el
San Francisco y en B-8 en Vallenar, trabajé 20 afios en Huasco llegué a ser Director,
luego las monjitas me invitaron a trabajar por seis afios, después el afio pasado me fui a
Freirina y este afio volvi aca y hago labores de orientacion también, ya he pasado por
todos los cargos en educacion he sido profesor, Jefe de UTP, Orientador, Evaluador,
Curriculista y Director, entonces conozco todo el funcionamiento de un establecimiento
educacional, ahora hago clases de matemaética y hago clases de orientacion, primera vez
que hago clases de orientacion, incluso se coloca notas, en otras partes no se hace clases
de orientacion o se hace con evaluacion formativa, Aca tienen en el Plan de estudio una
especie de orientacion, por el perfil del alumno que llega, necesita mucho de la parte de
orientacion y se llama Formacion personal y social.

2-¢Eso implica que usted tiene vinculacién con los profesores jefes?

R: Si, siempre estamos evaluando o analizando los cursos, viendo los nifios con
problemas de aprendizajes o con necesidades educativas especiales, de acuerdo a los
recursos también.

3.-¢,Se hacen reuniones para tratar estos temas?
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R: Solamente en los Consejos, yo por ejemplo tengo tres Consejos en el afio, vemos
como marcha la parte de orientacion, los problemas que hay y los profesores también
opinan y se toman algunas remediales y se incluyen algunas acciones. Acéa es
complicado reunirse todas las semanas para hacer un GPT, porque hay muchos
profesores por horas, no se puede. Hay colegios que pueden hacer GPT todas las
semanas, aca no se puede. Los dias miércoles hay Consejos pero nunca estamos todos,
hay una constante rotacion, algunos somos fijos, yo por ejemplo puedo venir a todos los
Consejos pero el resto de los profesores no, por el tema de la carga horaria.

4.- En esos espacios de reflexion pedagogica, ¢surgen tematicas de los profesores?

R: Poco porque cada profesor tiene su sector y son un poco reacios a recibir sugerencias
0 pedir ayuda, yo de a poco he ido ofreciendo material que les puede servir al curso y a
veces lo toman, pero a veces N0 mas no siempre, cuesta trabajar en equipo porque no nos
vemos mucho y lo otro que yo la otra vez trabaje un afio luego no trabaje en orientacion,
vino otra persona, el afio pasado vino otra persona y ahora volvi yo de nuevo entonces
hay una rotacion de personal entonces no se alcanzan a hacer trabajos de mediano plazo,
yo este afio he tratado de realizar cosas por las necesidades que tienen los estudiantes, es
un tipo de estudiantes muy vulnerables y ademas que quedan aqui internados. Lo otro, la
concepcion que tiene la gente de los Internados, que les dicen “te estas portando mal te
voy a internar”. Ellos llegan un poco reacio no estan acostumbrados, les cuesta adaptarse
y ahi tiene que estar uno, desde conversando con ellos o haciendo un Taller, viendo y
analizando peliculas, viendo en internet, que busquen alguna cosa, tratar que ellos se
vayan adaptando a este nuevo sistema, que es complejo, sobre todo para los nifios de
primero. La adaptacion es muy compleja. Yo la otra vez fui profesor jefe de un segundo
medio y Yo en ese tiempo trabajaba en Santa Marta donde también integraba el equipo
de orientacion y lo que resultaba alld aqui no pasaba nada. Son realidades
completamente distintas.

5.- ¢El profesor tiene espacios de reflexion pedagogica en que el profesor pueda evaluar

mas técnicamente su labor?
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R: Yo creo que existen pero no se saca suficiente provecho o bien se maneja mucho el
espacio, siempre hay cosas que ver que son prioritarias, no se ven las cosas que le
convenga a la mayor parte, existe la hora propiamente tal pero en la practica, hay
colegio en que se lleva todo estructurado, en Freirina exactamente igual, existen las
horas tedricamente, se hacen otras cosas planificadas desde UTP, Director, Orientador,
Jefes de carrera, entonces llegan determinados temas que al final uno esta obligado a
trabajar en eso y no lo que quizas en cosas que puede interesar al conjunto. No he visto
que los temas los pongan los profesores, no he visto eso que se dé “puro”. Yo cuando
fui Director, traté de impulsar ese trabajo por Departamentos, pasé lo siguiente, cuando
ese espacio se le daba al profesor, por ejemplo al departamento de Matematica, dos o
tres profesores, terminaban haciendo peticiones de cosas, siempre eso, siempre era de
pedir cosas, y faltaban y faltaban, siempre era eso y en el sistema Municipal siempre
faltan cosas. Porque después yo revisaba las actas y “faltan tal y tal cosas” y asi
reiteradamente. Nunca vi profesores que plantearan un tema de desarrollo personal u
otra cosa. Yo diria que el espacio de los profesores no es bien aprovechado ni se les da la
importancia.

6.- ¢De quién es mayor la responsabilidad, de la direccion o de los profesores?

R: Yo creo que es compartida, si lo miramos del punto de vista de la Direccion, el
liderazgo deberia poder ir encaminado el proceso, entregar orientaciones y lo otro que al
profesorado en general le falta tiempo, lo digo porque lo he vivido, el afio pasado tenia
43 horas de clases, lo Unico que queria tiempo para hacer mis cosas, queria tiempo para
revisar pruebas, revisar trabajos, preparar clases, hacer planificaciones del dia a dia,
entonces me faltaba siempre tiempo, dificilmente podria uno sentarse a conversar
determinado tema.

7.- ;Como podria darse la reflexion pedagdgica, en ideal de los casos?

R: Yo creo que tendria que crearse una cultura al respecto, alguien tendria que entregar
orientaciones claras y precisas, como desarrollar estos espacios de reflexion o los
Grupos Profesionales de Trabajo y tendrian que ir siendo evaluados, porque todas las

cosas que he aprendido, si se propone algo, hay que hacerlo y evaluarlo. Ademas si se

117



respetasen los tiempos como es el espiritu de la Ley. Cuando se cre6 la Jornada Escolar
Completa, ahi estaba considerado el tiempo para la reflexion y con el programa MECE
venian asignados los tiempo, pero como le digo nunca he observado que ese espacio sea
utilizado por los profesores, si se hacen cursos por ejemplo, es por una necesidad
institucional, yo creo que deberia trabajarse méas el tema porque también pasa por el
desarrollo profesional docente, que a pesar que somos profesores, es uno de los gremios
que tiene mas reticencia a enfrentar cosas nuevas, de todos los colegas que yo he
conocido, no le gustan mucho las cosas nuevas.

8.- ¢Cree usted que los espacios de reflexién pedagodgica pueden ser considerados por
los profesores como una sobrecarga al trabajo docente?

R: Més de un profesor lo puede considerar asi, pero yo pienso que todo esto tiene que
ver con sistema, porque a veces se promulga una Ley y se aplican, pero en educacion no
se lleva el hilo de todo este asunto a través de evaluaciones sino que viene una cosa,
luego viene otra, y otro y otra y al final los profesores terminan haciendo otras cosas. A
veces en los mimos programas del afio van apareciendo cosas nuevas, no hay un sistema
que el profesor tenga mas tiempo, como un pais desarrollado que un profesor tienen mas
tiempo, por ejemplo los franceses tienen 18 horas frente al alumno, el resto del tiempo el
profesor prepara sus clases, muchos se perfeccionan, en forma personan o grupal.

9.- ;Conoce directamente realidades de otros paises?

R: Yo hice una pasantia en Francia, Manejo Administrativo y Financiero de un
Establecimiento, cuando era Director. En Francia tiene 18 horas en aula y ellos si
quieren trabajan 40 preparando clases pero ese sueldo les permite vivir dignamente, el
profesor recién egresado tiene un sistema que se le asigna un tutor, que es un profesor
antiguo, entonces hace dos o tres horas de clases semanales, entonces el profesor tutor
lo va viendo y lo va guiando, entonces a final de afio da un informe, si tuvo un buen
desempefio, puede asumir el cargo, sino debe volver al Instituto de Formacién de
Maestros, tiene que volver a estudiar de nuevo, a estudiar de nuevo.

10.- ¢Durante ese afio le pagan?
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R: Si, porque él tiene un contrato, como hay un concurso nacional, supongamos un
profesor de Matematica, llega a un colegio y ahi le dan dos o tres horas de clases, tiene
todo el resto del tiempo para preparar sus clases, el tutor lo va guiando.

11.- ¢Participan en reuniones?

R: Si, pero como son colegios tan grandes, se reunen pero el Director desde su escritorio
se comunica con todos. Se dan reuniones de todo tipo por ejemplo, pueden formar un
club de teatro o de estudios latinoamericano. También en temas pedagdgicos, pero todo
eso se da informalmente. Cuando un profesor queria exponer un tema, ponia un aviso en
la sala de profesores, los profesores se inscribian y luego iban a la presentacion.

12.- ;Qué problemas considera usted que son importantes en educacion?

R: Al profesor se le atribuye una gran responsabilidad. No todos los profesores estamos
comprometidos de la misma manera. El sistema educacional chileno es pésimo. La
valoracion docente. Yo cuando era chico uno consideraba al profesor como una
autoridad eso se perdio, no sé si por autovaloracion o por la valoracion de la sociedad,
no sé, como se perdio eso, bueno los sistemas han hecho cambiar todo esto, pero creo yo
que es vital para una sociedad si se quiere lograr desarrollo o avances es la valoracion de
las personas que tienen a cargo la formacion de las generaciones.

13.-¢, A que se refiere con la responsabilidad del profesor?

R: Profesores que no hacen bien su trabajo, no hacen buenas clases, o no predican con el
ejemplo, yo no saco nada con decirles a los nifios que no fumen, si yo salgo al rato al
patio a fumar, hay que ser consecuente.

14.- ; Tiene que ver esto con la formacién docente?

R: Yo creo que tiene ver mas con la vocacion, independiente de donde estudie, si se
tiene la vocacion se puede hacer buenas clases. En alguna parte del sistema se dejo de
lado la vocacién y empez0 a entrar gente que queria estudiar por otras cosas, no sé
porque era una carrera barata, se podia entrar con menos puntajes, 0 se daba maés
facilidad para estudiar, en fin, falta dignificar nuestra profesion, pero dignificarla de

verdad, no como un eslogan, “hay que dignificar la profesion docente, necesitamos un
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aumento de tanto...”, yo no soy partidario de eso. Es importante lo econdmico, pero es

mas importante la responsabilidad que tu tienes en frente a los alumnos.
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ENTREVISTA N°9

Tipo de Establecimiento: Ensefianza Media. Municipal
Modalidad: Técnico — profesional

Cargo: Director

Lugar: Oficina Director

Dia: 25 de noviembre

Hora: 9:00

1.- ¢Cual es su trayectoria profesional, qué perfeccionamiento tiene y cuantos afios tiene
desempefiando el cargo?

R: Yo tengo una formacion Técnica del Liceo - Escuela Agricola de Paine del Area
Metropolitana, despues ingresé a la Pontificia Universidad Catolica de Temuco saqué el
profesorado y luego saqué un post-titulo en la Universidad de Concepcion en
Administracién Educacional, he realizado muchos cursos, también estuve haciendo un
Magister, creo que fue en los dos ultimos dos temas que no pudimos llegar a acuerdo
hice como el 90% avanzado, pero al final me retiré porque no me parecid, eso fue en la
Universidad Arcis, se fueron por un lado que a mi no me parecia, por eso me retiré. Lo
otro siempre he participado en los cursos de modulacion del Ministerio de Educacion,
todo lo que es la linea de Informatica, también en Curriculo tengo bastante formacién en
esa area en que he hecho varios cursos, en Gestion, en Administracién, practicamente
todos los afios he hecho cursos excepto el afio pasado, la institucion no sé por qué no nos
Ilamé a un curso de Gestion, todavia espero, asi llevo treinta y cinco afios en lo que
estoy haciendo y de esos treinta y cinco afios llevo treinta y dos de director, todos casi,
tres afios fui docente, estuve haciendo clases Hospital, en Melloco y en Puerto Saavedra
y después el afio 80 asumi la direccion de un Liceo y aqui estoy del afio 89. Si, si yo lo
cree, participé en el estudio junto con Juan Carlos, hace veintidos afios, al inicio este
Liceo era un anexo del Liceo San Francisco en el afio 86, esto partié como un Centro

Elemental de Adultos para 50 alumnos para la construccién de bloques en la etapa de
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construccion, entonces en el afio 89 me pidieron que me viniera para aca, €so me
permitio conocer toda la region y todos los colegios basicos, tomar encuestas a todos los
alumnos de Octavos afios bésicos, a los profesores, en la linea de los apoderados, en la
linea de los ingenieros, médicos, veterinarios, técnicos y empresarios. Asi que el afio 89
nosotros hicimos el Marco Curricular, tres libros del Marco Curricular, esos planes
estuvieron vigentes hasta el afio 97, luego asumimos el Decreto 220 del Ministerio de
Educacién, pero yo seria de la idea de hacerlos nuevamente, hacerlos nosotros, no me
gustan los planes del Ministerio, tienen muchas falencias, estan visto mas bien desde el
punto de vista, detrds de un escritorio, no de la realidad, no de la experiencia, de la
vivencia que uno tiene...

2.- ¢Pasa lo mismo con el contexto?

R: Eso si, el contexto estd muy localizado en la Tercera y Cuarta Region, en semiaridos.
Lo otro mi formacion Técnica me permite una vision distinta, mas especializada en el
tema. Incluso nosotros nos equivocamos en como hicimos la distribucion de los
subsectores, por ejemplo yo tuve en Medicina Veterinaria, dos médicos muy buenos de
la Universidad de Chile, expertos, muy buenos. Entonces nosotros pusimos Medicina
Veterinaria en Tercero y Produccion animal en Cuarto y eso deberia ser lo contrario, es
mucho més complejo Medicina entonces tenemos dificultades ahi, debemos invertir esos
subsectores, esas cosas hay que ir corrigiéndolas, nos equivocamos en aquella
oportunidad, teniamos un equipo multidisciplinario y se nos paso ese detalle.

3.-¢ Tienen profesores que vienen de fuera a hacer clases?

R: Si varios, los que estamos de planta somos cuatro, cuatro los que tienen jornadas
completas, los demas tienen jornadas parciales, el médico veterinario viene por horas, en
Matematica vienen por horas, el profesor de Produccion por horas, en Lenguaje igual, en
Inglés también, no son plantas completas porque no da el nimero de cursos. Pero esto
también tiene sus ventajas, colegio chico pero esto permite estar en todo minuto
interactuando, estamos conversando en todo momento, en los pasillos, no se nos hace
dificil.

4.- ¢ Si tuviera que sefialar problemas de educacion en nuestro pais?
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R: Voy a partir tomando como referencia la formacion que nosotros tuvimos, que nos es
la misma que ahora, el ausentismo de los apoderados, la falta del apoyo de las familias,
por lo menos de nuestros alumnos, es muy grande, es como aqui lo traigo, tomen
ocupense de él...

5.- ¢Este Liceo tiene internado?

R: Si, pero no es solamente eso, yo creo que las familias han perdido la autoridad ese es
el primer problema que yo veo en Chile, ese es el primer problema. El segundo
problema la falta de autoridad en los profesores, yo tenia profesores que eran
eminencias, autoridades intocables, perdieron el estatus que tenian, en alguna medida
han sido culpables los mismos profesores, y también las leyes, el afio 80, el gobierno
militar cometio barbaridades, me va a disculpar usted, pero yo creo que la educacion se
prostituyo, ese fue mi concepto, porque aparecieron Escuelas Bésicas por todos lados,
los que ensefiaban no eran docentes. Yo tengo una imagen cuando se creo la Secretaria
Ministerial de Educacion en la novena Region, noveno piso, pusieron un aviso “Se
necesita un profesor para la comuna de Imperial sector Huamaque al interior de
Cholchole (en ese tiempo los sueldos eran unos $ 20.000) Buen sueldo, ofrezco $ 6.000.
¢Quién se va para alla por $ 6.000?. Entonces cualquier persona se va para alla, incluso
sin Cuarto Medio hacia clases, ese es la raiz del problema, asi pasé en muchas otras
partes.

El tercer tema, es el Estatuto de la Profesion Docente, como dicen los argentinos, “se
arranan los profesores”, se achatan los profesores, son inamovibles, eso no pasa en los
particulares, entonces eso es lo que esta pasando en educacion. En estos colegios si el
profesor no sirve, entonces no sigue, porque hay lineamientos institucionales, hay
principios, hay valores rectores de la actividad que uno tiene que hacer: Hay un perfil,
hay un ideario, si no calza, no calza no més. Nosotros tenemos colegios de aqui hasta
Chiloé, tenemos doce mil alumnos que atendemos en nuestro pais, pasamos por todas las
especialidades del 220, somos un aporte muy grande, somos un aporte real, concreto.
Entonces sucede que todos los afios la institucion hace una del personal, invierte

cualquier dinero, para contratar se pasas por psicologo, para cualquier cargo, no contrata
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a nadie mas de la calle para adentro, por lo mismo porgue cuando la gente tiene contrato
indefinido, cambia en la actitud, no es lo mismo.

Otra cosa que a mi me preocupa mucho es que, todo el mundo sin ser pedagogo habla de
Educacion, no me parece, eso mismo va desprestigiando, yo nunca hablo de un Doctor
de la Medicina, porque no es mi competencia, si da licencia perfecto, eso es un asunto de
él, si es un problema ético es asunto de él, no lo voy a cuestionar nunca, no tengo
ninguna autoridad, entonces todo el mundo habla de educacién que esto que lo otro, es
distinto estar aqui adentro, es muy diferente.

Lo otro que ha hecho el gobierno no ha ido en la direccion que corresponde, han sido
mas inmediatista, la reforma por ejemplo de Lagos por ejemplo, para mi Lagos fue el
que se equivoco con el Estatuto, para nosotros los particulares, de todos los articulos,
solo dos articulos nos favorecen, solo dos, se da cuenta, los demas no. Yo creo que la
Reforma partio al revés, tenia que partir primero por las Universidades, preparando
docentes bien en la linea que yo quiero, en eso recién estan partiendo y partieron con la
Reforma a full-time sin estar capacitados, nos metieron los mddulos sin tener idea como
trabajar en el sistema modular, no lo estamos haciendo modular, son un subsector
normal como lo otro, porque no hubo una capacitacién contundente desde un comienzo,
nosotros aqui participamos en varias capacitaciones pero ea muy superficial, donde
profundizamos mucho mé&s nosotros cuando tuvimos en Chile Califica, en la Red
Agropecuaria hubo un par de cursos de muy alto nivel, porque lo pagamos nosotros
como Red, porque teniamos plata, yo creo que esos cursos calaron profundo, dejaron
huella, pero no pasé lo mismo con lo demas.

Sumado a eso, yo creo que la Educacién en relacién a los sueldos, va como en un avion
que despega, respecto de lo que gana un profesor 1216 no es lo que realmente debiera
ser pero va volviendo, yo una vez pasé una vergienza, yo trabajaba en la novena region,
vivia en Temuco pero vivia trabajaba en Loncoche todos los viernes me volvia a mi
casa, con tan mala suerte que quedamos en pana en la cuesta Lastarria no sé cuantas
horas estuvimos botados ahi, luego pas6 un empresario y comenzé la conversacion ahi,

cuando me pregunta qué hace usted le digo que soy profesor y el se puso a reir y me
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decia “el sueldo que ganan ustedes”, entonces le dije “mire tiene toda la razon, pero
felizmente mi sueldo no es el que usted estad pensando, estoy en un colegio en que mi
sueldo es muy diferente, pero estoy de acuerdo con usted, que la Educacion en Chile hoy
dia se desprestigio.

Recuerde que antes se pagaba en UTM la subvencion por eso era mucho mayor la
subvencion que recibian los colegios, el ministro Vigi, redujo todo esto, instituyo la
USE, la Unidad de Subvencién Escolar, pero sabe, esto tiene un efecto positivo, todas
estas restricciones que hubo para todo, permitié al pais como pais despegar, pero quienes
pagamos las consecuencias, la clase media baja, no clase media alta, somos los que
Ilevamos todo el peso y hoy dia es igual , la seguimos llevando igual, yo tengo dos hijas
en la Universidad Austral y no tenemos derecho a becas porque el sueldo es
medianamente aceptable, entonces quien lleva el peso, nosotros, porque para la gente
que es dos o tres quintiles mas bajo estan todas las posibilidades, estan todas las becas,
yo no soy de dar por dar, como dice el Alcalde de Buenos Aires “ganese la oportunidad”
, Si usted me muestra rendimiento, tienen metas, hay plata, pero él lo lleva al mundo del
desarrollo no de la Educacion, pero eso se puede llevar a la Educacion igual, por lo tanto
la propuesta que esta haciendo este gobierno me parece efectiva, motivar a los jovenes
que tengan buen puntaje que hagan docencia, pero que les nazca, que tengan vocacion,
porque el profesor no se hace rico, no se hace rico, es una cuestion de vocacion, pero si
es por vocacion que entren los mejores y que sean bien pagados. Por lo tanto no
podemos esperar nosotros un cambio cualitativo de la calidad de la Educacion de la
noche a la mafiana, este es un largo proceso. Yo proyecto, la reforma del afio 98 0 96
en cuarenta afos, tienen que pasar muchas generaciones para que se vea un fruto, no se
pueden esperar cosas inmediatistas, antes no. Ahora hay profesores extraordinarios,
normalistas, se perdio, y tuve profesores en la Universidad extraordinarios, uno jamas se
perdia una clase, es como que lo transportan, hoy dia qué hace un profesor, no existen
los normalistas, yo tenia aqui un profesor de Historia que yo me sacaba el sombrero,
jubild, esta descansando. Yo nunca he tenido un profesor como era €l, los alumnos se

juntaban a su lado como que fueran sus hijos. Una dialéctica, un dominio del tema, una
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cantidad de recursos que el contaba, propios, una habilidad plastica para hacer cosas y
eso hoy dia no lo tenemos. (Qué es lo que hacen las Universidades? Sélo es
plata...mientras no revisen todas esas mallas curriculares. Usted podra estar en acuerdo
o0 desacuerdo conmigo, jcudntas Universidades o Institutos que estan sacando profesores
a distancia! . A mi cuando me invitan a un curso a distancia, digo no, eso es una farsa. El
altimo curso que hice fue el de las TICs, y ¢cudndo tengo dudas a quién le pregunto? Me

quedo con la duda no mas.

6.- ¢Cree usted que los espacios de Reflexion Pedagdgicas son importantes?

R: Mire hay espacios formales e informales, los valoro de todas maneras, si no ocurriera
esto entonces seria una caos, porque no habria una linea directriz, que es lo que hace un
GPT por ejemplo, va guiando las directrices del establecimiento, corrigiendo los
problemas que hayan desde un punto de vista de la gestion misma del colegio, en la
gestion de aula, en la gestion de la convivencia. Aqui tenemos dos lineas, todos los
miércoles, dos horas, de las 6:15 a las 8:15 con distintos temas, por lo tanto ese espacio
es formal, hay un acta, hay acuerdos. Pero después esta la informalidad en pasillos que
conversamos de esto o0 ¢qué le parece esto otro?. Conversamos con el Orientador, nos
sentamos aqui, esa es la informalidad, pero uno esta haciendo equipo, esta orientando,
esta corrigiendo...y estos son espacios valiosos.

7.- ¢ Quiénes proponen las tematicas a tratar en los espacios de reflexion pedagdgica?

R: Primero el GPT lo dirige el Jefe Técnico, cuando él no esta, lo hago yo, pero siempre
tengo un espacio, de 15 a 20 minutos y tiene que ver con la informacién que le entrego a
todos de caracter oficial, correspondencia, todo lo que esta ocurriendo y después viene la
parte tematica. Por ejemplo, planificacion, evaluacion, reglamento, correspondencia
oficial y situaciones de capacitacion también que estamos llevando a cabo, este afio
hicimos dos, por lo menos importantes, con recursos propios, ya que teniamos una
debilidad, descubrimos que era una debilidad, no tenemos competencias, a pesar que yo
discrepo en alguna medida, porque todos los docentes tenemos habilidades para atender

situaciones especiales, no como lo hace un especialista, pero tenemos las herramientas
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minimas, entonces hubo que contratar a una Psicopedagoga, tenemos pruebas especiales.
Después del enfoque curricular, también contratamos a una persona y asi, en esa linea
estamos en las tematicas y otro aspecto muy importante son los rendimientos
académicos que vamos visualizando, los comportamientos y lo otro que aqui tenemos un
tema que nunca puede estar ausente, que es el Internado.

8.-¢Hay temaéticas que sean planteadas desde el profesor?

R: Si por supuesto, hay un programa ahi, que cada colega tiene una fecha para dar un
tema, no todos lo hacen pero hay varios que si lo hacen el de Religion, el de Orientacion,
incluso yo y el Jefe Técnico, el de Produccion, los formacion diferenciada, temas de lo
que ellos hacen o temas que ellos también plantean.

9.- ¢Cuéndo los docentes se retinen a reflexionar surgen acuerdos que tienen impacto en
el aula?

R: Mire, yo creo que ahi tendria que notar hace notar una debilidad que muchos
acuerdos que tomamos, en aspectos bien puntuales, no todos lo aplican, esa es una
debilidad que no henos podido superar, porque usted sabe que todos somos distintos,
vemos las cosas como la entiende cada uno. Pienso que no es por desconocimiento, ni
menos por incapacidad, no s€ porqué es, pero se nota, en aspectos muy puntuales, por
ejemplo, orden de la sala y manejo en la sala, manejo disciplinario en la sala, no todos
tienen el mismo dominio en la sala, a pesar que se insiste y se insiste. Lo otro que
también pasa, como en todos los colegios, que se toca el timbre o la campana, y todos
lentito a la sala de clases, son pocos que estan a la hora justa en la sala de clases,
entonces yo le digo “colega con qué autoridad usted le pide a un alumno puntualidad, si
usted es el primer mal ejemplo”, se molestan pero es la realidad. Lo mismo cuando veo a
un alumno afuera por una situacion que no fue capaz de controlar en la sala, yo le digo
“mire profesor a usted se le paga para que le haga clases a todos los alumnos, no para
que deje los alumnos afuera” . Yo creo que ese es la debilidad que hemos denotado y
nos han discutido. Otra debilidad que me preocupa, que yo he optado por ciertas cosas
que son bien delicadas no decirlas en el Consejo, lo que uno trata en los Consejos, los

alumnos lo saben todo. ;Cémo?, ;Quién?.;Cudl intencién?, ;Lo dijo sin darse cuenta?,
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¢Hubo alumnos por ahi escuchando? , ¢Alguien no supo callar? , ¢(No supo filtrar la
informacion para decirsela al alumno? Y eso genera problemas. Siempre estamos
insistiendo en lo mismo, “colega esto es confidencial”, “colega esto no debe salir de
aqui”. Al dia siguiente, los alumnos, “asi que esto pas6”. Eso ocurre.

10.- ¢Qué importancia se le da a documentos administrativos?

R: Yo creo que lo importante es la reflexion y las actas son el resultado de la reflexion a
ese nivel estan, ademas, las evidencias tienen que estar por efecto de la supervision.
Nosotros acreditamos por segunda vez la especialidad y todas estas son evidencias por
eso los Consejos deben estar respaldados con un acta, por eso es importante, pero la
reflexion es lo primero, como consecuencia el acta y tercero la evidencia nos sirve para

cuando tengamos que someternos a la acreditacion.
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ENTREVISTA N°10

Tipo de Establecimiento: Ensefianza Media. Municipal
Modalidad: Técnico — profesional

Cargo: Director

Lugar: Su casa

Dia: 30 de noviembre de 2010

Hora: 19:00

1.- ;Dénde se formo profesionalmente, cuanto tiempo tiene en ejercicio en el cargo?

R: Profesionalmente, yo me formé en la Universidad de La Serena a través de una
formacion especial como Profesor en Educacion Técnico Profesional, esto me sirvié
mucho porque yo no era titulado, era egresado de una carera técnico profesional, por lo
tanto para trabajar en el area técnico profesional nos exigian el titulo de profesor de
estado en educacién, ahi se inicia mi carrera en educacion, luego de esto me fui
perfeccionando todos los afios con una preocupacion constante, eso significd ir
incorporando cada afio méas experticia sobretodo enfocado a la educacién, nunca
pensando en una situacion directiva sino siempre pensando en mejorar la metodologias y
en eso se centro el perfeccionamiento. Luego de eso, tuve la oportunidad de trabajar
durante veinte afios en el Liceo José Santos Ossa, como profesor de Estado en
Educacion Técnico Profesional, trabajé en el Departamento Mecanico, en el area de
Dibujo Técnico, posteriormente en otras asignaturas como Prevencion de Riesgos, luego
paso el tiempo y por una situacion contractual trabajé en el Liceo Pedro Troncoso
Machuca, ahi trabajé diez afios en el Departamento de Dibujo Técnico, luego la directora
me dio la posibilidad de trabajar como Coordinador Técnico Profesional, eso fue a nivel
personal, porque la directora deberia haber visto algunas competencias en ese sentido y
me sirvio mucho porque de los diez afios que trabajé ahi, siete afios trabaje como
coordinador porque en ese liceo se entregaba la polivalencia, es decir, habia dos

especialidades, Dibujo Técnico y Laboratorio Quimico, eso me permitié perfeccionarme
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porque tuve que viajar a Arica, tuve que hacer trabajos en profundidad en Copiap0 y en
La Serena, lo que me permitié ir mejorando en las competencias técnicas, yo valoro
mucho lo que pude que hacer en el Liceo Pedro Troncoso Machuca, porque eso me
facilitd mucho la comunicacién con las empresas, eso me signific6 meterme en el area
Tecnico Profesional, meterme en los procesos de titulacion, los procesos de evaluacion y
ademas de eso el perfeccionamiento constante, de hecho en la actualidad tengo el 100%
del perfeccionamiento en 35 afios de servicio, no deja de ser... Cinco afios en el Liceo
Politécnico. Trabaje dos afios en UTP, un afio trabajé en el Liceo Politécnico, lo que me
permitié conformar un grupo de trabajo importante en ese entonces estaba la sefiora
Marcela Cuadra como Jefa Técnica, ella logré reclutar a los profesores que le daban
més confianza en ese sentido y fue un afio fructifero porque aparte de hacer nuestra
entrega también aprendimos muchas cosas, eso fue muy importante para mi ya que me
permitid en un momento emigrar y me fui al Liceo José Santos Ossa con el afan de
encontrarme con mis raices porque ese era mi deseo, pero también se me dio la
posibilidad de trabajar en UTP como Coordinador Técnico, yo tenia que ver con el area
Técnico profesional con las especialidades, con el sistema de seguridad, hacer
supervision de clases, ver como los profesores enfrentaban todo lo que eran las
metodologias, muy conforme porque tuvimos muchos logros, el Director en esa
oportunidad confié mucho en mi, me dio mucha responsabilidad, inclusive tuvimos una
pasantia a Espafia, eso me permitio cambiar el campo visual de lo que es la Educacion
Técnico Profesional. ElI afio 2009 asumo la direccion del Liceo Politécnico como
Director interino, con una situacion bastante inesperada, porque yo estaba en vacaciones,
ya que el director habia dado termino anticipadamente a su periodo, creo que eso fue
producto de mi trabajo en el Liceo José Santos Ossa, lo acepté como una propuesta méas
que como un desafio, lo tomé con humildad, aunque sabia que era un gran
responsabilidad yo sabia que iba a ser duro el trabajo. EI 2009 fue algo nuevo, dirigir un
liceco no es facil. Hagas los cursos que hagas, no te ensefian coémo dirigir un
establecimiento, yo tengo el curso de Formacion de Directores, todo es tedrico pero la
realidad es otra.
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2.- Si usted tuviera que mencionar tres problemas en educacion ¢cuéles serian?

R: Uno de los problemas de la educacion en general, se ha apuntado a apoyar la
educacion particular — subvencionada, ese ha sido un gran error del estado, en realidad
deberia reforzarse la educacion pablica, no es justo que en la educacién subvencionada
se seleccione a los alumnos, o sean de elite, porque los resultados también van a ser de
elite, no podemos entrar en competencia la educacion técnico profesional con un liceo
Humanista Cientifico y ese es un problema porque en educacion ahora se ven los
resultados, la educacion Técnico Profesional no estd preparada para competir con
resultados PSU porque los liceos HC apuntan a preparar a los nifios a la universidad,
nuestra obligacion es preparar para el mundo del trabajo, nos obstante igual nuestros
estudiantes postulan a la universidad, son menos por supuesto y los puntajes son
bastante diferentes. Una segunda vision, es que en la educacion publica se le da mucho
énfasis al tema de la infraestructura, construccion de edificio, elementos de trabajo para
los profesores, si bien es cierto son importantes, pero se ha descuidado un poco la parte
docente....

3.- ¢en qué sentido?...

R: En perfeccionamiento, por ejemplo no ha habido un perfeccionamiento en
metodologia, en pedagogia, hay muchos profesores que si bien es cierto no son docentes
propiamente tal, son ingenieros, por ejemplo, yo no tengo nada contra los ingenieros,
pero por ejemplo hay ingenieros, contadores auditores, hay otro tipo de profesionales
que no tienen la pedagogia y ahi tenemos falencias en educacion Técnico Profesional
por ejemplo, ahi hay un problema porque como se capacita a profesores que no son
profesores, sino son profesionales que van a apoyar la docencia, hay muchos
profesionales que son de excelencia tienen buena entrega, tienen conocimiento, eso no
estd en discusion, sino que la metodologia, la forma de entrega, la metodologia, son
caminos que debe recoger el profesor para que el alumno pueda entender bien sus clases,
uno como director solicita a la Unidad Técnica Pedagogica el apoyo, el coaching, un
acompafiamiento, no una supervision, como apoyar a un profesor, falencias como esa se

detectan a simple vista. EI Ministerio de Educacion ha permitido de acuerdo a su
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normativa muchos articulos que favorecen al alumno y donde el alumno se ve apoyado,
muchos establecimientos educacionales no pueden tomar medidas ya ahora se ven
alumnos con problemas de agresion, el bullying que se ha hecho famoso a través de la
television, lo muestran dia a dia y esto a nivel nacional, entonces hay que empezar a
regular todo lo que tiene que ver con el comportamiento de los estudiantes dentro y fuera
de los establecimientos, tenemos Reglamentos de convivencia pero a veces no son
respetados en el sentido que uno no puede tomar decisiones y hay normativas que tiene
el Ministerio y entonces se debe echar pie atras y recibir loa alumnos, hay que hacer
cambios pedagogicos, es importante y hay que apoyar al alumno pero el alumno
también tiene que ser capaz de ser responsable de sus acciones.

4.- ;En su Liceo hay Espacios de Reflexion pedagogica y si los hay cuéles son esos
espacios?

R: En general por normativa siempre tienen que haber espacios, los espacios
primordiales tienen que ser los GPT, hay prima que los profesores puedan hacer un
espacio de reflexion de su forma de trabajo, creo que ahi hay un cuestionamiento creo
gue no en todos los colegios se cumple en un 100% ,en el caso de nuestro Liceo tiene
establecido que los dias Jueves sea el GPT, pero en realidad muchos GPT se utilizan en
otras actividades que son pertinentes con educacion y que estan en forma emergente y
que tienen que solucionarse, quedando a veces los GPT de lado, reclamos por cierto, por
los profesores que no le dan sus espacios, a veces hay que solucionar problemas, hay que
tratar problemas y los espacios de los profesores lamentablemente son ocupados, son yo
creo que eso es responsabilidad de la direccién de la UTP, pero también hay que dar
respuesta a las necesidades de la Deprov, del Daem, de Informes y los profesores tienen
gue ocupar esos espacios, que son importantisimos, es ldgico porque los profesores
pueden cuestionarse a nivel de reunion de Departamentos, pueden cuestionar su forma
de trabajo, pueden mejorar su forma de trabajo, preparar sus guias, preparar sus clases,
las clases tienen que ser principalmente elaboradas, consensuadas y los profesores creen

hacerlo bien, pero cuando hay un consenso, hay una sociabilidad encuentran que
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también hay falencias, eso permite que el profesor reaccione y vaya mejorando sus
procesos pedagogicos.

5.- ¢ Qué tematicas se abordan en esos espacios de reflexion?

R: En nuestro Liceo, la Unidad Técnico Pedagdgica previamente ha designado a algunos
profesores de algunos subsectores 0 modulos que presenten su trabajo frente a un grupo
de profesores a través de tecnologias como el data, el computador y ellos exponen sus
clases y los profesores ven lo expuesto por el profesor y lo cuestionan, pero tiene que
haber criticas constructivas, con altura de mira, hay generalmente los profesores
presentan sus trabajos y las recomendaciones son en forma positiva, para mejorar el
proceso, no para echarlo abajo.

6.- ¢Cree usted que los espacios de reflexion pedagdgica tienen un impacto en los
aprendizajes de los estudiantes?

R: Los espacios de Reflexion deben tener un impacto real, pero creo que también hay un
cierto empoderamiento de los profesores, que piensan que ellos tienen la razén y son
duefios de la verdad, creo que nosotros los lideres, tendriamos que entrar a conversar con
los docentes y decirles que nosotros tenemos un proceso que cumplir, el educar, no ser
endiosado, el sabelotodo, el que no se equivoca, los profesores deben ser los que
median el proceso de aprendizaje de los chiquillos, no estan para castigar lo que sabe o
no sabe, lo importante es que el profesor pueda compartir sus conocimientos y no
evaluar si el alumnos sabe o0 no sabe. Por afos el profesor cree tener la razon, creo que lo
importante es que el alumno aprenda, creo que se debe ser un facilitador del aprendizaje,
como acompafiamos a un alumno para que aprenda, como hacemos para que el alumno
pueda recibir el apoyo del profesor, el profesor debe ser afectivo, debe compartir, debe
preparar sus clases, debe usar las tecnologias, no abusar de las tecnologias ya que es un
abuso cuando el profesor tiene todos los dias un data y frente a los alumnos presenta
todos los dias un power point, yo creo que la tecnologia es muy util pero hay que usarla
sutilmente, en el momento adecuado, en el tiempo adecuado, los alumnos tienen que
hacer otro tipo de actividades, trabajo de grupo, compartir opiniones, desarrollar

actividades donde el alumno sea capaz de inferir, describir, poder compartir ideas,
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llevarlo al papel, o redactar, ahi hay una competencia mucho mas que la tecnologia,
cémo yo veo a mis alumnos, por ejemplo en comprension lectora, eso significa que no
solamente Lenguaje se preocupe de ese tema sino que en todos los subsectores debe
haber comprension lectora, en Biologia, Ciencias, Historia y el profesor es el artifice
como puede manejar el aprendizaje, creo que el profesor tiene una hermosa labor, como

el profesor puede encantar a los alumnos.

7.- ¢(Cree usted que los profesores tiene disposicion al cuestionamiento de su quehacer
pedagdgico?

R: ....Es dificil la pregunta....yo creo que... hay que hacer diferencias.....es que hay
profesores que tiene muchos afios de servicio y creen que el hecho de tener mucha
experiencia son inequivocos en cuanto a sus procedimientos, que ellos tienen el derecho
de la verdad, hay profesores que tienen mucha experiencia pero se adaptan a la
necesidad y a la actualidad, son expertos en la tecnologia, manejan muy bien las TICs
pero también hay profesores que creen tener la verdad y no proceden al cambio.

8.- ¢Los espacios de reflexion invitan a cuestionar o revisar criticamente los aspectos
pedagdgicos, pero hay disposicion a realizar esto?

R: Respecto de los espacios de reflexion si invitan a cuestionar o revisar criticamente los
aspectos pedagogicos, y si  hay disposicion ...eso tiene que ver con el clima
organizacional, es decir, como esté la disposicion del profesor frente a la institucion,
creo que va por ahi, y quienes tienen la responsabilidad de velar por el clima
organizacional es la direccion del establecimiento, el equipo directivo, el equipo
técnico para ir mejorando todos esos procedimientos, a mi me parece que el director
detectd que hay problemas deberia buscar todas las alternativas de solucién. En el caso
de nuestro liceo, a principios de afio Marzo, Abril yo pude detectar que habia un clima
complicado en cuanto a las relaciones, con los profesores, funcionarios en general, que
se hizo? Por ejemplo, contratamos a un profesional que fuera a trabajar en cuatro etapas
en clima organizacional, eso mostr6 cémo estdbamos trabajando al interior de la

institucion, en clima organizacional hay un cambio que tienes que hacer ver a los
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profesores que estamos trabajando bien pero cometemos errores. Se dio la ténica que
muchos profesores se dieron cuenta que cometiamos errores en nuestras relaciones, entre
pares, entre colegas, con apoderados, con los alumnos.

9.- ;Qué otros aspectos cree usted que se deban considerar para mejorar estos espacios
de reflexion pedagogica?

R: Ahi hay un complemento, el GPT yo lo divido en dos ambitos, tiene que ser
conversado y dirigido por la direccion del establecimiento, pero quien tiene la
responsabilidad es la UTP. Yo confio mucho en que los GPT puedan ser realizados en
dos formas una en forma masiva, porque los GPT no solamente tiene que ser en
reuniones de Departamentos o pequefios grupos, porque deben ser compartidos en forma
masiva para que todos los docentes estén imbuidos en el tema y todos manejen el mismo
concepto y todos manejen las mismas estrategias, las mismas metodologias, por tanto los
GPT en forma masiva son importantes, los profesores no estaban acostumbrados a eso,
habia que quebrar el paradigma, pero también los GPT son importantes a nivel de
Departamentos, ahi hay una mayor confianza pero también hay una mayor flexibilidad,
yo creo que hay menores resultados cuando se hace a nivel de Departamento o pequefios
Departamento, porque se utilizan conversaciones de otra indole, no es que uno desconfie
de los profesores, es que se dan las instancias y cuando vamos a un resultado, solamente
Ilenan un formulario y comentan ciertas situaciones, hay poco resultado, a mi me gusta
mucho el GPT masivo porque ahi conversamos los temas que son inherentes al cargo
docente, son inherentes al evaluador, al curriculista, al orientador y todos estan
predispuestos a dar una opinion, con la intencién o critica sea con altura de mira. Porque
si comentamos con un afan de echar abajo el planteamiento de una UTP no llegamos a
ningun puerto, yo soy muy partidario del GPT masivo, hay que preparar los temas, el
profesor se tiene que dar cuenta que hay un trabajo preparado por la UTP vy tiene que
estar consensuado por el equipo directivo, es decir, que tenga una consistencia y una
pertinencia, porque no pueden ser improvisados. Generalmente los establecimientos
educacionales hacen sus GPT, hay algunos que dan muchas libertades, por ejemplo,

improvisaciones, puntos varios, pero los GPT tiene que estar dirigidos al ambito

135



pedagdgico, o sea, ;cOmo logramos que nuestros alumnos aprendan? , ;qué van a
aprender?, ;como van a aprender? Y ¢para qué van a aprender? . Porque hay muchos
profesores que se limitan solamente a entregar una pedagogia, pero no incluyen lo
emocional y esa es la falencia mas grande que hay en todos los establecimientos a nivel
nacional o sea se dedican a pasar en forma taxativa los contenidos y las actividades pero
lo emocional lo dejan de lado y creo que esa es una de las falencias mas grandes que
tiene el profesor en la actualidad, lo emocional hace que el alumno pueda asumir, pueda
internalizar lo que son las competencias emocionales, el hecho de poder saludar,
compartir, despedirse, decir por favor, muchas gracias, lo que en las familias no se ve
porque estamos en una sociedad super compleja, todos los padres salen a trabajar, los
chicos quedan solos, hay una situacién disruptiva en la familia, padres separados, hijos
que viven solos, hijos que viven con los abuelos, por lo tanto no hay una formacion a
nivel de familia, los chicos almuerzan solos, los padres llegan muy tarde por motivo de
trabajo, entonces quien tiene la responsabilidad favorablemente o lamentablemente es el
establecimiento ejerciendo un rol preponderante porque todos estos valores parten de la
casa pero en el siglo que vivimos la familia esta ausente y a veces estan ausentes por
razones justificadas o a veces injustificadas, pero el rol del profesor es formar, no sélo
en las competencias profesionales sino que también en lo emocional, yo soy de los
profesores antiguos, mis clases las comenzaba siempre conversando con los chicos y

creo que esa es una labor que los profesores ahora no entienden.
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ENTREVISTA N°11

Tipo de Establecimiento: Ensefianza Media. Municipal
Modalidad: Técnico — profesional

Cargo: Docente de Unidad Técnico Pedagdgica

Lugar: Oficina UTP

Dia: 3 de mayo de 2011

Hora: 8:00

1.- ;Dénde se formo profesionalmente, cuanto tiempo lleva en ejercicio en el cargo, qué
perfeccionamiento profesional y logros profesionales tiene a la fecha?

R: Profesionalmente, me formé en la Universidad de La Serena, seis afios, la carrera que
estudié es Pedagogia en Castellano y Filosofia, llevo doce afios en ejercicio de los cuales
seis son aca en el Liceo Politécnico y seis fueron en un Liceo Técnico Profesional como
profesional de La Serena. El perfeccionamiento profesional siempre estuvo enfocado, a
pesar que soy profesora de Castellano y Filosofia, no tengo ningin perfeccionamiento en
esa disciplina, siempre me perfeccioné en el area de gestion, primero un par de cursos en
el area de Orientacion y después en Evaluacién, Curriculum y Administracion
Educacional. Logros profesionales que llevo a la fecha, es una pregunta dificil de
contestar, porque yo creo que los logros profesionales tendrian que ser buenos resultados
académicos y toda mi experiencia profesional, porque ademas de los dos colegios
mencionados he trabajado en otros en La Serena, buscando un poco el perfil del colegio
gue yo queria trabajar, que han sido mas o menos de las mismas caracteristicas, Liceos
vulnerables, trabajé mucho en Educacion de Adultos, entonces dificil de contestar por
logros profesionales, porque la verdad de las cosas, porque en colegios vulnerables los
resultados académicos no son los mejores.

2.- ¢ Cuales son las instancias dedicadas a la reflexion pedagdgica en este Liceo?

R: Aca se respeta la ley, estan los Consejos por una parte y los GPT, Grupos
Profesionales de Trabajo, que son las horas ademaés de las dos horas de Consejo, en este
Liceo se respetan como tiempo.
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3.- ¢Qué tipo de tematica se abordan en los espacios de reflexion?

R: En el caso de los Consejos, nosotros procuramos repartirlos, hemos probado de
muchas formas como calendarizar y optimizar de mejor manera esos tiempos y al final
hemos terminado repartiendo, se supone que el mes tiene cuatro semanas, por lo cual
son cuatro Consejos, de los cuales, los primeros son para la Direccion, para toda la parte
informativa, que siempre es importante, el segundo es para ver temas especificos de
convivencia, ya sea enfocados por la Orientadora o por Inspectoria General, el tercer
consejo tiene que ver con la parte Técnico Pedagdgica y el cuarto, hasta el afio pasado
habia una iniciativa muy buena y hermosa, que a pesar que traté de respetarse no tuvo
ningln pero ningun impacto, ni tampoco se entendid, ni tampoco se aprovechd, tenia
que ver con nuestro clima organizacional. La idea era que fuera un espacio libre que
nosotros pudiéramos traer diferentes personas, hacer distintas actividades, que no tenia
ningun objetivo méas que unirnos, reflexionar, si es que queriamos de cualquier cosa 0 en
su defecto hacer ejercicio, 0 bien estar con el otro, aprender a conocernos entre nosotros.
Eso es en teoria lo que nosotros hemos pretendido con los Consejos. Este afio se hizo
una calendarizacion con una estructura parecida, sacando la cuarta instancia, que deberia
ser fundamental, pero la verdad de las cosas, que nunca se ha respetado para nada, nos
hemos visto necesitados de abordar otros temas y los Consejos han estado bastantes
desordenados sin una linea clara y nos ha faltado tiempo, no porque no esté el tiempo
sino porque lo hemos usado para otras cosas. En relacién a lo GPT un poco maés
ordenados, el afio pasado se cumplio en un porcentaje importante los GPT, el problema
no es de qué reflexionamos o las tematicas que se abordan, porque segun la supervisora
estan bien planteadas, estan bien enfocadas y corresponden a las necesidades dl colegio,
el punto es ;,como lo hacemos?. Porque muchas veces, y yo creo que ese es un problema,
no se cumple con el objetivo de la reflexion pedagdgica, porque muchas veces termina
monopolizandose, terminan siendo Consejos y con muy poca participacion de parte de
los profesores y ese no es precisamente el espiritu de esta instancia de reflexion
pedagdgica entre profesionales.

4.-; Los profesores participan en las propuestas de tematicas de algunos de los Consejos?
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R: Los profesores participan muy poco, en primer lugar estos calendarios se hacen en el
Equipo de Gestion, en este Liceo particularmente se entiende los tres directivos, es decir,
el Director y los dos Inspectores Generales y los tres integrantes de la Unidad Técnico
Pedagobgica, siendo que en los Equipos de Gestion por normativa debe incluirse a los
profesores y otras instancias también, pero no participan... s muy escasa....0 en
realidad y verdaderamente ninguna vez, ninguna vez. Debiésemos responder que si los
profesores estan involucrados como lo hace el equipo de gestion y ellos estan
involucrados ellos debieran participar en ese calendario pero no es asi, ellos no
participan. Eso... desde mi punto de vista eso tampoco debiese ser tan malo, porque las
tematicas son de orden genérico porque si los profesores participaran debiera ser en
torno a los temas tratados y serian muy pocas las variaciones, porque se habla por
ejemplo, en primera instancia hablamos de una organizacion y algunos temas que se
recogen desde los docentes, como el afio pasado hablamos de la evaluacion, hasta que
hoy todos estamos evaluando por competencias, se supone que nosotros tenemos un
Proyecto Educativo y hacia all4 donde vamos avanzando. Yo creo que el afio pasado en
la planificacion que tenia muy pocos errores, era una planificacion ideal, en el caso de
los GPT, repito, se respetd la planificacion y deberiamos estar contentos por eso, pero
cudl es el problema y porqué el objetivo no se cumple, es como se desarrolla, aca todas
las instancias de reflexion, son Consejos, donde termina hablando el Equipo Directivo y
Tecnico... y eso es pésimo...ha llegado a tal punto que los colegas sefialan que ellos van
a Consejo, aparte de apretarseles el estomago, se cierran. ¢Qué sentido tiene?. Espacios
tan ricos como esos, si la disposicion es negativa de parte de los profesores, porque no
participan, porque no quieren participar, o porque ellos sefialan que cuando ellos
participan, al final terminan siendo cuestionados, ya sea por las personas que los estan
dirigiendo... y siempre se transforma en un debate, pero en un debate dicho de mala
palabra, o sea, yo doy mi opinién como docente... “pero como si la otra vez lo dijimos,
como es posible” y el colega ya no quiere participar, de hecho ya no participan.

5.- ¢Hay otras cosas que demanden el tiempo dedicado a los espacios de reflexién, por

ejemplo en el espacio que no se aprovech6 adecuadamente?
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R: Lo que pasa que ahi entrariamos a otro tema, nosotros como institucion estamos
viviendo una situacion muy particular, muy triste, muy penosa, estamos pasando por un
mal momento en términos de convivencia escolar entre los funcionarios, entre docentes
y el equipo que debiera liderar este proyecto, esta convivencia, este clima organizacional
se ha venido empeorando de un tiempo a esta parte y eso ha hecho que espacios de esa
naturaleza simplemente no tengan un valor a pesar que los necesitamos, porque la forma
como lo estamos organizando y la disposicion de los docentes no es a participar, menos
e n este tema, porque hay otras cosas de fondo que primero tenemos que solucionar, es
como una rebeldia, siento yo, es como una rebeldia, 0 como ayer me decian dos colegas
jévenes con cinco afios de servicio...”tengo miedo a participar” , porque generalmente
en estos espacios se presta 0 debiera, todo lo que se haga con personas externas, se
presta para que yo diga lo que siento y es precisamente lo que aca no se quiere decir por
temor...por rabia. Entonces, es otro tema, pero que sin lugar a dudas afecta la
disposicion de los colegas a participar y hacer un trabajo profesional.

6.-¢,Cuando los directivos participan en los espacios de reflexién cémo lo hacen y
quienes participan?

R: A ver... voy a hablar del afio pasado, nosotros hicimos un trabajo con la otra
integrante de UTP, cual habia sido nuestra presencia en le Consejo, en el caso de la
Unidad Técnica habiamos estado en su totalidad, los cuatro integrantes de la Unidad
Técnica en ese minuto, porque ahora somos tres, no asi el Director que estuvo solamente
las veces que tenia que dar informacién y los Inspectores Generales varias veces no
habian estado aunque en su mayoria habian estado al menos uno de ellos. Hace varios
afios, como cuatro afios por lo menos, no estan en el Consejo de Evaluacion de fin de
afio, que son tres Consejos que son fundamentales y no estan, las razones muchas son
justificadas, por ejemplo el afio pasado el Director tuvo que participar en concursos, pero
de hecho Consejos tan importantes, uno de los méas importantes junto con el de inicio del
afio escolar, junto con el de evaluacion de cobertura curricular a mediados de afio... no
estan los directivos y eso no fue solamente el afio pasado, sino el afio antepasado

tampoco, estando con otra direccion...
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7.- ¢ Eso produce algun impacto en los profesores?

R: Si, Sin lugar a dudas los profesores reclaman, si y muchas veces.

8.-¢Qué tipo de acercamiento hay desde la Deprov 0 Daem a estos espacios de reflexion
pedagdgica?

R: La verdad de las cosas yo estaba en una Red de Jefes Tecnicos y yo podria decir que
en términos generales no, pero en el caso particular de este Liceo si porque tenemos a
la Jefe Técnica de la Deprov como supervisora del afio pasado y este afio ella nos pidi6 a
nosotros, ella tiene sélo dos colegios y uno de esos somos nosotros, ella conoce muy de
cerca lo que esta pasando en el Liceo, las tematicas que abordamos, muchas veces ella
nos ha ayudado a preparar talleres, por lo tanto se conoce de bastante cerca, por lo tanto
no sé si es la percepcién que tengo yo... no sé si le preguntaran a ella podria tener
alguna variacién lo que yo estoy diciendo, de que conoce, conoce, ahora no sé con que
profundidad, ¢que vision tan general, tan cercana?...yo creo que si...pero habria que
preguntarle a ella.

9.-A parte del tema de la participacion, existe otro problema en estos espacios de
reflexion pedagdgica?

R: Si aparte del tema de la participacion, hay otro tema, que yo lo he conversado, pero
yo no sé si hablo en un lenguaje poco claro...los colegas piensan que GPT es el espacio
libre para planificar, para hacer la correccion de pruebas o lo que yo necesite hacer...y
los GPT desde mi punto de vista y desde la literatura que yo he leido, los GPT son
instancias para reflexionar, son grupos de personas de hecho se Ilaman Grupos
Profesionales de Trabajo donde ellos reflexionan, si es sobre revisién de material no es
para que estén revisando material como secretarios sino es para ellos puedan compartir
ese trabajo, o bien si ellos van a planificar que puedan planificar por departamento, todo
lo que sea discusion profesional todo lo que sea intercambio profesional, para eso esta
enfocado el GPT.

Ahora los GPT tienen distintos matices en el sentido de como lo planificamos, si lo
hacemos mas generales 0 mas particulares, pero necesariamente desde mi punto de vista

necesariamente tienen que ser con planificacion, en Educacién nada se hace al azar, todo
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es planificado, incluso estos tiempos, porque estos tiempos son ricos, son fundamentales,
son basicos para el buen desarrollo de un Proyecto Educativo, son basicos para
desarrollar una gestion pedagdgica y lo més importante y que es lo que no se entiende
muy bien, son béasicos para el apoyo del docente, yo no puedo trabajar en islas,
necesariamente dentro de un colegio, por mas chico que este sea, si hay un profesor de
Lenguaje tiene que necesariamente trabajar con el area Humanista o contrastarse con el
area de Matematica o validarse con el area de Ciencias, es fundamental esta reflexion,
entonces, particularmente en este Liceo se escucha....”cuando nos van a dar tiempo en el
GPT para revisar nuestras cosas” y muchas veces nosotros hemos visto que el colega
estd muy atrasado en sus cosas Yy se les ha dado estos espacios y se les ve conversando
de futbol, tomando café, fumando en la esquina, esperando la hora de irse, cualquiera
que lo ve, piensa que tiene todo el tiempo del mundo, entonces no se entiende, no se
comprende...que es viendo la otra parte, la parte de los docentes.

10.-¢Desde el punto de vista personal que valor tienen los espacios de reflexion?

R: En términos ideales, son fundamentales, o sea, imposible que no existiera, me refiero
especificamente a los Consejos Técnicos, son fundamentales y hay ciertos Consejos que
son basicos, por eso yo decia, que yo reconozco que los profesores no tienen mucha
participacion, pero hay Consejos que son genéricos, de mi punto de vista en todo Chile
deberdn hacerse, el primero al inicio del afio escolar donde se entrega las metas
institucionales a seguir, ese no podria saltarselo nadie, o sea el profesor llega al colegio y
decir “colegas de acuerdo al Consejo de Evaluacion anterior estas son las metas que
seguimos y lo vamos a hacer de esta forma... , estos van a ser los espacios.... Y aqui
hay una calendarizacion”, ese el Consejo N°1, el otro es el Consejo de Evaluacion
curricular y los desafios al afio siguiente, ese Consejo no puede fallar, los Consejos a
mediania o trimestral o semestral, no podrian ser una vez al afio, el otro de Cobertura
Curricular y ese no dura dos horas, dura por lo menos seis horas, donde los colegas o el
departamento se pronuncia acerca de como ha ido su proceso de cobertura curricular, los
logros de aprendizaje y remédiales si es el caso, esos Consejos no pueden fallar, los

Consejos semestrales de evaluacién al aula, quien corresponda entrega la vision de los
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que paso. La supervisora nos decia que ella, esta yendo al aula pero su visita al aula no
es para mirar al profesor, sino a través de la observacion a la clase de un profesor, ella ve
coémo esta funcionando la cultura escolar, y ve una serie de cosas mas, entonces todo eso
que se ve en la observacion al aula tienen que ser tratados en un Consejo, porque hay
vicios institucionales, hay fortalezas institucionales, hay necesidades que son
institucionales y hay que tratarlas y hay que ver. Por ejemplo nada mas, porque me
podria extender también, un Proyecto de Mejoramiento Educativo, qué colegio
Municipal, por lo menos, no lo necesita, el seguimiento, esos Consejos son
fundamentales, por eso yo no concibo un colegio que no vaya a tener esas instancias y
me refiero a todo tipo de colegio desde uno de alta vulnerabilidad a uno como el Nido
de Aguila, es fundamental.

Por otra parte los Grupos Profesionales de Trabajo son instancias que no pueden no
darse y que tienen tematicas propias, fijas, que tienen que estar calendarizadas y que
tienen que estar, donde se articulan, donde se dan a conocer las necesidades, donde hay
colegas que cuenten su experiencia exitosa al otro, cuando hay otro colega cuenta las
necesidades o las dificultades que tiene para trabajar con un curso. Que por supuesto las
necesidades en educacion son millones, pero hay que priorizar, con lo que se cuenta, con
lo que se tiene, entonces la valoracion a estas instancias tienen todo el valor del mundo,
0 sea Yo no concibo desarrollar un Proyecto Educativo sin estos espacios, no sé como no
existian estos GPT antes.

11.- Al inicio de su respuesta, usted sefiala la relevancia desde un punto de vista ideal,
¢qué pasa desde un punto de vista practico?. Si algo esta fallando ;quién es el
responsables, qué se puede mejorar?

R: Es que yo no he dicho eso, ¢que esta fallando? ¢Cual es la relevancia? Yo le doy toda
la relevancia del mundo, en este Liceo particularmente tenemos muchas dificultades en
cuanto a la vision de estas instancias , tenemos muchas dificultades en torno a la entrega
de los profesionales en estas instancias, tenemos muchas dificultades en la participacion,
que es un nudo critico, tenemos muchas dificultades para respetar nuestros calendarios,

este afilo, como nunca ha sido sumamente desordenado, pero bueno ha habido otras
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situaciones graves, urgentes sobre lo planificado, pero que han tenido relevancia, desde
mi punto de vista, si la han tenido, nosotros llevamos siete afios de vida, en estos siete
afios de vida en estas instancias, de buena o mala forma, asertivo o no asertivo en torno a
los temas 0 cdmo se ha tratado, podria ser mucho mejor indudablemente, ya nombre los
nudos criticos, que no se da la participacion, pero hoy tenemos estructuras claras, hoy
dia estar evaluando en competencias es producto de todo un trabajo, de conversaciones
de afios, si hubiese sido sélo por la Unidad Técnica esto hubiese sucedido dos o tres afios
atras, que se mencioné o que se lanzo la idea, pero que ha sido todo un trabajo, cuando
decidimos de cémo evaluar o calificar por competencias estamos haciendo todo un
cambio de paradigma en el docente y eso es todo un trabajo, un trabajo que se ha hecho
durante mucho tiempo en estos espacios, entonces ha sido efectivo, a lo mejor, podria
ser més, a lo mejor no, seguramente podria ser mucho mejor. Seguramente este impacto
se estaria viendo en resultados académicos, cosa que hoy dia no se da, pero de que ha
habido evaluacion cualitativa si la ha habido, por ejemplo, este es un gran ejemplo, de
calificar a evaluar por competencias hay un salto pero enorme, hay muchas horas de
trabajo con los docentes, que aqui el tiempo ha sido menos, porque aqui la mayoria de
los docentes son jovenes y tremendamente receptivos, entonces ha sido facil
implementarlo, de que se han dado cambios y que han sido muy positivos, por ejemplo,
aca se dan instancias de articulacion y cada vez mejor, ahora hay que ser honestos al
decir que se dan porque los docentes tienen buena disposicion, porque ellos tienen otras
instancias que no son formales donde ellos comparten lo que ellos hacen, donde ellos
articulan.

12.- Este como un colegio Técnico-Profesional tiene muchos profesionales que no son
pedagogos. (En ese sentido influye que haya profesionales de otras areas en estos
espacios de reflexion?

R: Si, lo hemos analizado, para bien. o sea, el hecho que un docente no sea profesor,
significa muchas cosas negativas el tema metodologico, por ejemplo, fundamentalmente
el tema metodologico, se supone que esta es la esencia de nuestra profesion, preparacion

que ellos no tuvieron, pero positivamente en el sentido que ellos traen otra vision, ellos
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traen un visién diferente de educacién y eso enriquece por ejemplo, porque ellos son
mucho maés receptivos, mucho mas obedientes, son mucho mas disciplinados. Si
nosotros revisamos el nivel de cumplimiento, en términos de planificar, en términos de
cumplimiento, en términos de planificar lo que decimos el mayor nivel de cumplimiento
esta en los profesores tecnico-profesionales, por sobre los colegas H-C....con estadistica
en mano por si acaso.

13.-¢Considera que en este establecimiento, los espacios de reflexion tienen un impacto
en el aprendizaje de los estudiantes?

R: Los espacios de reflexion pedagdgica debieran tener un impacto en el aprendizaje.
Sin lugar a dudas debieran. Lo que pasa que aqui estamos viviendo una situacion
particular en el tema de convivencia que ya mencioné y es un tema que vamos a tener
que solucionar porque si 0 si porgue si N0 Nos matamos, Nos matamos entre nosotros, se
va a superar, nos van a ayudar, nos van a apoyar y yo Creo que vamos a Ver ese impacto
y YO creo que vamos en la senda correcta en términos de mision, este afio se nos acaba la
vigencia del Proyecto Educativo Institucional, se nos acaba la vigencia de la propuesta
curricular, por lo tanto nos vamos a inventar, reinventar de nuevo, no son muy grandes
los cambios porque verdaderamente el PEI como en ningln colegio en Vallenar era un
PEI vivo, tuvimos nuevamente y recalco la participacion de la supervisora, en todo lo
que he hablado, en todas las palabras que he dicho en esta entrevista ha sido
fundamental el apoyo de la supervisora, ha sido fundamental, porque ella nos ha
mostrado la luz, porque ella nos ha apoyado, porque detras de cada planificacion esta
ella.

Toda propuesta pedagdgica tiene que tener un buen Proyecto Educativo, pero vivo y no
solo quedarse en el papel, y en este caso, este se hizo integramente con ella, no con el
apoyo o direccion de ella solamente, sino con ella sentada redactando, entonces ese
Proyecto Educativo recogio lo mejor de todos nosotros, 1o mejor de los alumnos, lo
mejor de los apoderados, lo mejor de los profesores y lo mejor del equipo que debiera
liderar este proyecto. Por lo tanto yo creo, y estas son palabras de la supervisora, que

este colegio tiene un Proyecto Educativo, una propuesta pedagdgica, una propuesta

145



curricular madura acorde a lo que se debe , acorde a los tiempos, acorde a las normativas
e incluso acorde a la nueva ley y eso significa que no estamos tan equivocados.

Ahora, los obstaculos que a nosotros se nos presentan dificultan el trabajo, obstaculizan
el trabajo, demoran los logros, sin lugar a dudas, pero yo creo que vamos para alla, creo
gue nosotros vamos a ver resultados academicos, de hecho, hay un trabajo que se hizo
con una coordinacion de un docente y se vio logros importantes en la PSU, porque se
vinieron dando instancias con no mucho apoyo de la institucion, no reconocidos por la
institucion desde hace afios, pero de eso mas otras instancias el afio pasado, pudimos
tener resultados y eso no es fortuito, es porque precisamente porque se dio un trabajo
planificado de docentes que lideraron estos procesos y con muchas dificultades pero se
vio ese logro.

14.- ;Cuadl es la particularidad de los estudiantes de este Liceo?

R: Ademaés, porque este Liceo es Técnico — Profesional, pero a diferencia de otras
personas, incluso mis compaferos, eso no cuento mucho, porque este es un Liceo
Técnico — Profesional que prepara para la vida laboral, pero no puedo descartarme de la
preparacion de la PSU porque es una posibilidad que los nifios tienen y si la toman el
colegio tiene el deber de prepararlos y no podriamos justificar ninguna situacion al
respecto. Por lo tanto si hay un grupo de alumnos que van a dar la prueba de Ciencias y
les falta el tercero y cuarto medio en Ciencias, bueno donde esta la gestion del Liceo

para darle solucion.
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ENTREVISTA N° 12

Tipo de Establecimiento: Ensefianza Media. Municipal
Modalidad: Técnico — profesional

Cargo: Profesora

Lugar: Oficina

Dia: 5 de mayo 2011

Hora: 10:00

1.- ;Dénde se formo profesionalmente, cuanto tiempo lleva en ejercicio en el cargo, qué

perfeccionamiento profesional y logros profesionales tiene a la fecha?

R: Yo estudié en la Universidad de Antofagasta, en ese tiempo era la Universidad de
Chile, llevo 26 afios de servicios, tengo perfeccionamiento en mi especialidad, en el
INTA en el CPEIP a distancia y presencial, también tengo perfeccionamiento en
Orientacion pero lo que mas tengo es en la especialidad pero también tengo en
Educacion. He sido representante de los profesores por varios afios, a pesar que se elije
todos los afios.

2.- ¢ Ha trabajado siempre en este colegio?

R: He trabajado en varias partes, empecé trabajando en Ensefianza Basica en el Colegio
Inglés de Vallenar y a la vez trabajaba en el Preuniversitario, ademas hacia clases en la
Jornada Nocturna, trabajé en el Liceo Industrial, trabajé en el Santa Marta haciendo
reemplazos, trabajé en la Escuela Agricola y en el Colegio Ambrosio O’Higgins, sin
embargo, siempre he trabajado aca ya hace 26 afios y paralelamente trabajaba en otros
lados, pero ya hace como 18 afios que me quedé con todas las horas aqui. También
trabajé en el Liceo Politécnico cuando estaba anexo a la Escuela Vista Alegre.

3.- ¢ Tengo entendido que este afio usted colabora con UTP como Lider Pedagogico?

R: El Lider Pedagdgico es lo que era antes el Jefe de Departamento, otros afios nosotros

nos turnabamos en esa funcion pero este afio el Lider Pedagdgico tiene un pago por
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realizar esa funcidn, por lo tanto ahora habia que tener ciertos requisitos para ser Lider
Pedagogico, por ejemplo, afios de experiencia. En el departamento tuvimos que elegir y
quedé yo, me eligieron a mi porque tengo contrato indefinido, por mis afios de
experiencia, cada Departamento elegia y por consenso me eligieron a mi. Es el cargo
que teniamos antes como Jefe de Departamento pero ahora es con otras
responsabilidades y compromisos, de hecho tuvimos que firmar un compromiso con
todo lo que tenemos que hacer en el afio y nos van controlando si la vamos cumpliendo,
todo lo que ocurre en el Departamento es mi responsabilidad, a mi me llaman, yo tengo
reuniones con el jefe de UTP y las cosas que van faltando o fallando de mis otros
colegas es mi responsabilidad, entonces yo tengo que estimularlos para ir cumpliendo, es
una responsabilidad bien grande y nos hemos ordenado también, ha sido un acierto, nos
hemos ordenado muchisimo, como anécdota te cuento que a nosotros nos dicen “las
afiatadas” , hacemos las pruebas juntas, las guias también preparamos guias para todos
los cursos y estamos muy bien consideradas en UTP porque andamos adelantadas
cumpliendo con las cosas, ha sido un verdadero acierto. Este afio ha sido la primera vez
que trabajamos asi, pero yo encuentro que ha dado un buen resultado, por lo menos en
mi Departamento ha sido muy bueno. Afios anteriores cuando éramos Jefe de
Departamento como que no le tomabamos tanto peso, no éramos tan rigurosos, cada uno
veia sus cosas, ahora no yo estoy preocupada de lo que hace el profesor de Primero y de
todo lo que pasa con los profesores del subsector.

4.- ;Cuadles son las instancias dedicadas a la Reflexion Pedagogica?

R: Formal, son los Consejos de Profesores los dias Lunes y los GPT el jueves, eso esta
como establecido, por ejemplo, el primer jueves nosotros tenemos que hacer pruebas de
Comprension Lectora y las entregamos a UTP, el segundo jueves tenemos que hacer
Disefo de la Ensefianza, que corresponde al Plan de Clase, le ensefiamos a los que les
cuesta mas, lo escribimos y lo entregamos también, el otro jueves tenemos intercambio
con los otros subsectores, de los contenidos en que vamos, entonces esta establecido que

se hace en cada GPT. Si a veces hay otras cosas emergentes y nos salimos de la
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planificacion. Nosotros, los Lideres Pedagdgicos tenemos reuniones quincenales con
UTP para ver estado de avance.

Los Consejos de profesores también estan establecidos, un lunes para Orientacion, otro
para Inspectoria General otro para Direccion.

5.- ¢ Existe un acercamiento de UTP al aula?

R: Si hace como dos semanas empez6 un Acompafiamiento al aula, la idea que ellas van
a ir a las clases a revisar los disefios, si coinciden con la planificacion si coincide con lo
que tenemos en el libro, con una pauta de observacion.

6.- ¢(Esa pauta es consensuada?

R: La verdad es que no, no la conversamos, la Unidad Técnico Pedagdgica nos mando
una pauta por mail a los lideres pedagdgicos y nosotros teniamos que mostrarsela a los
profesores en el Departamento. Una de las funciones que tengo yo como Lider
Pedagogico es ir a ver a mis colegas, eso estd establecido en los compromisos que
nosotros hicimos, nosotros como Departamento lo hicimos una vez al afio, otros lo hacen
mensual o semestral, nosotros lo hacemos una vez al afio, entonces yo tengo que ir con
esa pauta que nos envid, que es la misma que van a usar ellos o cuando vaya el DAEM,
la idea es que yo vaya antes para que los profesores sepan de que se trata y estén
preparados, ademas les diga que les faltd. Tengo que entregar un informe de la clase
observada y enviarlo a UTP.

7.- ;Se conversa después para analizar la clase observada?

R: Si primero se conversa con el profesor para ponernos de acuerdo cuando tengo que ir,
¢Qué clase le acomoda mas? ¢Cual es el horario disponible? Y le muestro la pauta,
después hago un Informe de toda la clase y se analiza lo que estuvo deficiente o falt6 y
lo conversamos. Esto esta funcionando muy bien.

8:- No todos los Liceos funcionan de la misma manera ¢a qué atribuye usted estas
innovaciones?

R: Aca hubo un cambio con la UTP, ellos estan tratando de mejorar,. Ademas es como
prepararnos para la Evaluacion Docente, es como una preparacion para eso, en realidad

esta todo enlazado. Ellos estan trabajando muy bien entre ellos y con el Director, en
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realidad no sé cdmo se gesto este forma de trabajar, no sé si fue de solo de UTP o del
Director o de ambos, no seé.

Ha sido bueno, para acompafiarnos, para mejorar las practicas. Aca hay Plan de Accion
de Comprension Lectora 'y resolucion de problemas, esto es en todas las asignaturas,
antes solamente Lenguaje tenia que hacer eso, ahora no, todas las asignaturas, antes nos
decian que trabajaramos transversalmente y de repente lo haciamos y otras veces no,
ahora no es asi, en cada evaluacion que hacemos debe ir la comprension lectora.

9.- ¢Como se dieron cuenta que tenian este problema en la comprension lectora de los
estudiantes?

R: Eso fue por los resultados del SIMCE.

10.- ¢;Desde que estdn trabajando de esta manera han mejorado los resultados del
SIMCE?

R: Si, este afio han mejorado, se atribuye directamente a que todos los subsectores
estamos trabajando en lo mismo.

11.- ;Como es la participacion de los profesores en los espacios de reflexion
pedagdgica?

R: Este afio ha cambiado bastante, antes te puedo decir que no, realmente antes no lo
tomabamos como en serio, haciamos otras cosas.

12.- ¢ Qué cambid? ¢ Son las mismas personas, los mismos profesores?

R: Ahora hay muchos profesores nuevos, jovenes, ha habido harto cambio. Hay
participacion, si la hay y estan todos comprometidos, en mi Departamento estamos todos
transmitiendo en lo mismo, hablamos de los Disefios de la ensefianza y vemos ¢cémo lo
hacen los otros? nos intercambiamos para ver como lo hacen los otros. Tenemos
cuadernos con los Disefios de ensefianza, estamos muy ordenados, esto es para cada
clase, diariamente.

13.- ¢Eso no significa un desgaste adicional?

R: Bueno si, al principio si, hubo reclamos de algunos, en realidad se quejan todavia,

pero yo creo que ya todos los asumieron.
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14.- (A qué se le da mas importancia a lo administrativo o a que se cumpla lo que estas
planificado en los Disefios de ensefianza?

R: Mira, hasta el momento, se le da mas importancia a los que esta escrito, les interesa
que tu lo hagas, que lo mandes y que tu lo tengas, pero yo creo que estan empezando la
otra etapa, la semana pasada recién fueron a una clase, que fue alguien de Lenguaje y de
Matematica.

15.- ¢ Siempre se agrupan por departamentos?

R: No, a veces tenemos que cambiar el grupo, pero generalmente nos juntamos por
subsector, porque cada subsector tiene varios profesores, en el caso del profesor de
Mdusica se juna con el de Artes, Tecnologia y de Educacion Fisica. A veces los
subsectores de Fisica, Biologia y Quimica se juntan como un solo grupo que seria de
Ciencias, esto es en los GPT. En los Consejos estamos todos los profesores.

16.- ¢ Qué importancia le da a los espacios de reflexion pedagogica informales?

R: Tienen mucha importancia, por ejemplo, en los recreos, cuando nos quedamos a
almorzar, en fin en cualquier momento, nos preguntamos por las pruebas o por las guias.
No solamente entre los profesores del departamento, sino con los profesores jefes
respecto de la disciplina de los cursos. En realidad los profesores siempre estamos
hablando de educacion en todas partes, cuando nos juntamos en las casas varias colegas
terminamos siempre hablando del colegio.

17.- ¢ Qué participacién o acercamiento tiene el DAEM o la DEPROV en los espacios de
reflexion pedagdgica?

R: No, no he visto, la colega del DAEM viene a hablar con los jefes de UTP pero no ha
venido a reunirse con nosotros en un GPT, por ejemplo, menos la DEPROV.

18.- ¢ Qué nudos criticos observa usted en los espacios de reflexion pedagdgica?

R: Nosotros tuvimos bastante problema, que igual ha cambiado bastante, pero al
principio tuvimos bastantes problemas con UTP en cuanto al trato que habia con ellos,
ha cambiado, pero el afio pasado fue sumamente critico. Era una cuestion por las formas,

cdémo nos pedian las cosas, ahi se produjo un choque muy grande, hubo mucho conflicto.
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Eso se conversd porque hicieron unas encuestas el afio pasado, era una evaluacion, y
todos los estamentos, por ejemplo, CRA. Todos coincidiamos que el trato de UTP no era
bueno, en término de relaciones humanas no en términos técnicos que en eso era todo lo
contrario, eso se habld el afio pasado, eso era muy complicado y ahora eso ha ido
cambiado muy favorablemente, eso también ha hecho que nosotros cumplamos lo otro y
que las cosas esten funcionando bien, eso se nota, porque si te piden las cosas de buena
forma no tenemos problemas en cumplirlas, en mandarlas, porque el afio pasado se
produjo como una rebeldia en nosotros, entonces eso era un conflicto al final que se
deriva en problemas personales, pero yo creo que ese un nudo critico grande, se ha ido
mejorando, igual puede ser mejor, pero si ha ido cambiando.

19.- En término de relaciones humanas ¢como calificaria este Liceo en una escalade 1 a
7?

R: Seis, yo creo. Nos preocupamos en todo caso, tratamos de hacer cosas, celebramos
los cumpleafios, yo fui representante de los profesores y ahi celebrabamos los
cumpleafios, organizdbamos con la Inspectora General estas actividades, siempre nos
resultaban las cosas, ella influia mucho ahi. Eso era como un contraste porque ella no
tenia buenas relaciones con los colegas, quizas por el cargo, por la cuestion de las horas,
pero ella tenia muy buenas ideas y ella las canalizaba a través mio, tenia ideas muy
lindas. Logramos tener muy buenas relaciones, eramos muy afectivos, ahora hay mucha
gente nueva que vamos a tener que incorporarlos, son ademas recién egresados, pero la
gente que estaba antes somos bien integrados y carifiosos.

20.- ¢Cbémo valora los espacios de reflexion pedagdgica?

R: Yo, ahora lo valoro, porque pienso que estd mas ordenado, sabemos para dénde
vamos, hay cémo un lineamiento, esto tenemos que hacer ahora, antes era como mas
desordenado, como que no servia mucho porque al final no llegdbamos a nada, si tu
quieres lo hacias, en cambio ahora estd como ordenado, sabemos lo que tenemos que
hacer y sabemos para donde vamos.

21.- ¢Que pasa con los profesores que no cumplen?
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R: Mira eso siempre ocurre, pero en nuestro caso como no tenemos malas relaciones, y
si tu le dices a los profesores que uno tiene que cumplir, que tiene que entregarlo, al final
logramos igual cumplir, en realidad entre nosotros nos incentivamos, nos ayudamos, les
pasamos cosas, hay una colaboracion entre nosotros.

22.- ¢ Tiene impacto los GPT en los aprendizajes de los estudiantes?

R: Yo creo que si, este afio estdbamos muy contentos con el aumento del SIMCE, tanto
en Lenguaje como en Matematicas, en PSU no ha sido igual pero creo que es muy
pronto para ver resultados a pesar que igual se trabaja en eso, pero no ha habido
conformidad en esa parte.

En el departamento trabajamos haciendo experiencias de Laboratorios, hicimos una
exposicion para todo el Liceo eso ha resultado muy bien y los nifios se motivan
muchisimo con eso. Han participado estudiantes en Olimpiadas de Quimica, hay nifios
con proyectos de Explora, esos nifios yo los tengo en los mddulos y se nota que son
nifos muy interesados, te hacen prepararte mas, de hecho ayer fuimos a un curso con el
profesor de Quimica y fuimos con alumnos y sabian bastante Ciencias.

24.- ¢ A qué atribuye que este Liceo tenga una alta demanda?

R: Este Liceo tiene una alta demanda por que se ha mejorado en muchos aspectos, por
ejemplo en lo disciplinario, antes nos caracterizdbamos por tener muy mala disciplina y
como estamos tan central y la gente se daba cuenta de muchos problemas, eso ha
cambiado, ya no tenemos problemas de disciplina, ya no sufrimos con esas cosas, ahora
estamos méas preocupados de otras cosas.

25.- (A qué se debe ese cambio?

R: Ha sido un trabajo de todos, por ejemplo en Inspectoria General se han ido aplicando
ciertas estrategias que han dado buenos resultados.

26.- ¢Participan los directivos en los espacios de reflexion?

R: La verdad que participan cuando te dan las instrucciones de lo que hay que hacer pero

no estan ahi cuando trabajamos nosotros.
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ENTREVISTAN° 13

Tipo de Establecimiento: Ensefianza Media. Municipal
Modalidad: Técnico — profesional

Cargo: Director

Lugar: Oficina Director

Dia: 2 de Junio 2011

Hora: 18:00

1.- ;Dénde se formo profesionalmente, cuanto tiempo lleva en ejercicio en el cargo, qué

perfeccionamiento profesional y logros profesionales tiene a la fecha?

R: Yo estudié en la Universidad de La Serena en los 80 como Profesor de Estado y
comencé a ejercer como docente aqui en este Liceo, mis primeros afios de docencia
fueron aca y de alli mi interés si volvia a algin establecimiento iba a ser a este
establecimiento, de hecho en el concurso fue al Unico Liceo que postulé, no me
interesaban los otros. En cuanto al ejercicio en el cargo aparte de los afios de docencia,
en el cargo de Director estoy desde marzo 2010, gané el concurso publico realizado por
la Municipalidad de Vallenar, en mis afios anteriores estuve trabajando en el Ministerio
de Educacién como Director Provincial de Educacién de Huasco y despues como
Seremi de Educacion de la region de Atacama. En relacién al perfeccionamiento ahi
tengo de todo, es bastante diverso, pero fundamentalmente dirigido a Administracion y
Planificacion, de hecho tengo un Magister en Planificacion Estratégica fui becado por la
OEA y estuve dos afios incluso con un mes de pasantia en México, para hacer la Tesis y
trabajar las Gltimas semanas en México; hice un Diplomado en la FLACSO de Gerencia
Publica y Desarrollo Humano, Post -titulo en Administracion, en Orientacion
Educacional y un sinnimero de otros cursos menores, tengo el Curso de Religion, en ese
tiempo era el curso La Paloma del Obispado de Talca en conjunto con el CPEIP. Logros
profesionales, tengo varios, 0 yo creo que tengo varios en el sentido que en los trabajos
que he estado he salido con evaluacion maxima por cumplimiento de metas, por trabajo

y por gestion, solamente creo que es importante mencionar como una mala experiencia,
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en la SEREMI de Educacion aparte de ser la mejor evaluada en Chile se me pidio la
renuncia por un tema politico y era el SEREMI mejor evaluado de Chile, eso de alguna
manera, el reconocimiento de los equipos, el cumplimiento de las metas como Region y
como Provincial cuando estdbamos en el Ministerio fuimos en varios programas del
Ministerio fuimos Region o Provincia piloto, solicitado por mi o por los equipos que
trabajaban conmigo de hecho el MECE Media se inici6 con una experiencia que hicimos
en el Liceo Pedro Troncoso Machuca en esos afios, lo conversamos en Santiago y
empez6 a dar luces en ese tiempo con la Ministra Mariana Aylwin y ahi comenzé a
partir lo que fue el MECE Media, lo que hoy dia serian los Liceos de Excelencia. Otros
logros, seria una multiplicidad de acciones, de trabajo que haciamos con los Micro-
centros Rurales, Comunidades docentes en ese tiempo tenian otro nombre, era como
reuniones provinciales de sectores o de asignatura en esos afos, pero el mayor logro
profesional yo diria que es el reconocimiento de los pares, eso es lo que mas llena de
satisfaccion, més que otras cosas, es el reconocimiento de los pares, a veces las
propuestas que uno hace a veces las ve en los papeles de tres o cuatro lineas, algo de las
ideas que uno lanzaba quedaban ahi y eso es gratificante en cuanto a logro profesional,
porque lo de las metas es muy frio pero detras de eso hay un trabajo serio, planificado, y
eso esta ahi, son indesmentible, pero lo otro no es facil conseguirlo y en los lugares que
he estado es gratificante. Ahora, en el afio y meses que llevo en este Liceo también,
primero la satisfaccion de volver al Liceo, donde comencé profesionalmente, segundo
las metas planteadas el afio pasado fueron cumplidas 100% de echo somos uno de los
pocos establecimientos de la Region que ganamos la Asignacion de Desempefio
Directivo, la Asignacion de Desempefio Colectivo, pero es para los directivos y equipos
técnicos, nos adjudicamos con el 100% de cumplimiento lo que nos habiamos planteado,
yo conocia el Liceo y mucha gente de aca pero es distinto cuando se trabaja en
conjunto, cuando se estd formando equipo, cosa que aun estd e proceso, estd en
desarrollo, esto requiere bastante tiempo, un Liceo como el José Santos Ossa llegar y
formar el equipo y aqui estd, se va construyendo, las confianzas sobretodo, pero con lo

gue hemos hecho me siento satisfecho, contento pero sabiendo que falta mucho todavia,
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el hecho de haber cumplido el afio 2010 lo que me habia planteado junto a mi equipo fue
cumplido un 100%, el trabajo con los apoderados, por el centro de alumnos, bien en ese

sentido el afio que llevo aca.

2.- ¢ Cual es su especialidad?

R: Yo soy Profesor de Estado en Educacién Industrial, luego me perfeccioné en el area
de planificacion y administracion, el Magister que realicé lo hice en Chile y en México,
lo que pasa que era un convenio de la OEA, donde estaban las Universidades mexicanas,
entre ellas la Universidad de Morelos y la Universidad de Guadalajara en conjunto con
el CPEIP, de hecho uno de mis profesores fue el ex rector de la Chile, Luis Riveros,
hacia Economia, otro colega connotado que me hizo clases también fue Manuel Farfan,
que es consejero hoy dia del Banco Central de Chile, también estuvo José Miguel
Insulza, sin contar los colegas mexicanos, que la verdad eran brillantisimos, si realmente
ahi aprendi mucho.

3.- ¢Cudles son los espacios dedicados a la reflexion pedagogica en el Liceo?

R: En este establecimiento tenemos como reflexion pedagoOgica, porque como
participacion docente, practicamente ellos estan representados en toda la
institucionalidad que tenemos en el establecimiento, Consejo escolar, Comité paritario,
Comité de seguridad, Profesor asesor del Centro de alumnos, Profesor asesor del Centro
de padres, participa en todo, pero como Reflexidn pedagdgica tenemos varios espacios.
Primero los dias jueves tenemos las reuniones técnicas, donde vamos analizando y las
tenemos todas las semanas, para no perdernos y que los colegas vayan quedando atrés, la
normativa dice una vez al mes a lo menos, pero yo prefiero semanalmente y eso queda
plasmado en el cronograma anual de actividades que lo trabajamos en diciembre y enero
donde quedan estipuladas todas las reuniones del afio, salvo excepciones, se cambia la
fecha, donde esta el dia jueves que trabajamos una instancia colectiva con analisis de los
temas, que se van dando en evaluacion, curriculo para luego trabajar con departamentos
tanto de sectores de formacién general como los mddulos de educacién diferencial,
tenemos los Jefes de Especialidad que se retnen con esta Direccion y con el Equipo

Tecnico quincenalmente para ver lo que estd pasando sobretodo en la formacion
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diferenciada sobretodo es un tema que yo le tengo una mirada muy finita, muy cercana
porque nuestra misién es formar técnicos, sin descuidar el &mbito transversal e integral
de la educacion porque formamos personas primero, pero tiene prioridad uno estar
formando técnicos, nuestra Mision es esa, por eso que a mi me causa escozor cuando
vienen esas comparaciones, a pesar que yo cuando estaba en el Ministerio las hacia pero
siempre dejaba claro en ese tiempo, pero mantenia la linea que uno menciona a los
Liceos como se ubican en PSU, pero yo en ese tiempo y ahora con mayor razén dejando
claro que sin ser la Mision preparar jovenes para que vayan a la Universidad y nosotros
formamos técnicos y entregamos una formacion en lo posible integral dentro de los
horarios y de los tiempos. Pero en esos Consejos, tratamos temas de curriculo, de
evaluacion, de préacticas pedagdgicas, de actividad docente, revisamos el estado de
avance, qué pasa con las metas que nos hemos planteado, tanto cualitativa como
cuantitativamente, que pasa con los alumnos que estdn con problemas no sélo de
rendimiento sino con problemas en sus hogares, con los equipos que tenemos mas el
aporte de un Equipo Multidisciplinario que tiene el DAEM que puede venir a apoyarnos
y pensando siempre en la alumna o el alumno, como ser humano, porque tiene detras
una familia, a veces con muchos mas problemas de lo que los colegas saben, buscando
siempre esos canales, teniendo siempre claros que somos pedagogos y que se tiene que
tener esa mirada cuando se trata a los nifios.

En las reuniones de Departamentos obviamente es un trabajo mas finito ya porque se les
pide propuestas o enfatizar, una de las debilidades de la educaciéon T-P es que a veces
estan desvinculados las conversaciones entre los profesores de la Formacion General con
la Formacion Diferenciada cuando ahi se necesitaba una articulacion tremenda, si se va a
formar un Técnico mecanico, es importante que conversen los profesores de Matematica
para fortalezca la formacion del Técnico mecénico. También un tema muy importante
que se da en estas reuniones es ver como nos hemos articulado y estamos trabajando con
el mundo empresarial, con el mundo puablico, por el tema de las practicas de nuestros
alumnos, validando el perfil de manera permanente de nuestros egresados. El afio pasado

lo hicimos a pesar que el tiempo nos apuraba, pero lo hicimos con varias
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modificaciones, en relacion a la malla curricular, entonces nosotros enfatizamos en la
Formacion General, por ejemplo en Matematica, para que fortalezca la Formacion
Diferenciada de un Técnico Mecénico, por ejemplo, también un tema muy importante
que se da en estas reuniones de las Especialidades como se esta articulando con el
mundo empresarial, con el mundo publico, por el tema de las practicas de nuestros
alumnos, validando el perfil de manera permanente de nuestros egresados, el afio pasado
lo hicimos a pesar que el tiempo nos apuraba, pero igual hicimos varias modificaciones a
las mallas curriculares en Tercero y Cuarto, que es cuando se enfatiza la formacién
Técnica, en dos o tres especialidades a raiz del requerimiento de las empresas y en eso
hicimos un trabajo curricular, lo enviamos a Secreduc y fue aprobado, para ello hicimos
muchas conversaciones, lo que no es facil. Los colegas de Ensefianza Media son medios
resistentes naturalmente a trabajar grupalmente, normalmente cada uno se preocupa de
su clase, y dicen “yo soy duefio de mi clase” y cuando me salen con eso, entonces yo le
digo, “Usted hagase sostenedor, forma un Liceo y lo maneja usted, pero aqui hay un
Proyecto Educativo que dice que hay que hacer esto y esto se hace”.

Afortunadamente estos espacios de reflexion y de conversacion han ido en esa linea y
cada dia se encamina mas. Logramos también, encaminar el Proyecto JEC, hacia cuatro
afios que no se miraba con detenimiento, lo trabajamos. Los dos problemas que tiene
Chile hoy en dia en cuanto a educacion, son Comprension lectora en Lenguaje y en
Matematica, Resolucion de Problemas, no pudimos abordar los dos, porque habria sido
poco serio el trabajo, asi que nos dedicamos a Comprension Lectora agregando dos
horas a Lenguaje pero con una metodologia innovadora, nueva, creativa y se esta
trabajando bien, fue aprobada por Secreduc y ahora vamos a hacerlo con Matematica en
Resolucion de Problemas. Ademas, tenemos reuniones directivas y técnicas quincenales
0 Se presentan emergencias.

4.- ¢Cuéndo se producen situaciones emergentes de parte de los profesores se generan
estos espacios?

R: Bueno, aqui nosotros tenemos dos espacios, el jueves que es inminentemente técnico,

yo voy y participo técnicamente, pero el miércoles es un Consejo, que yo digo que es
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mio” , es Administrativo — Técnico, donde se entrega informacién, pero que
terminamos siempre en lo técnico y yo siempre termino con el tema de Précticas
pedagdgicas, de Formacion profesional, de Auto- perfeccionamiento, internalizar
nuestro Proyecto Educativo para no perdernos en lo que estamos haciendo y ahi se
produce mucha conversacion, consulta e inquietudes. Algunos estan mas de acuerdo,
otros menos, otros no estan de acuerdo, pero son los menos.
5.- ¢Participan los docentes?
R: Si, cada dia participan mas, porque antes participan en forma muy focalizada, s6lo un
grupo, son los colegas que uno conoce que ellos se manejan en algunos temas, se han
ido soltando. Précticamente, estos espacios, entre comillas informativos, donde viene
mucha informacién pedagdgica o reflexiva, esto termina en reflexiones pedagogicas, en
torno a nuestras précticas, se analiza el Reglamento de Evaluacién, nosotros tenemos
dos Reglamentos de Evaluacién, como en Primero y Segundo es de Formacion General,
Tercero y Cuarto es de Formacion Diferenciada, entonces tenemos dos Reglamentos
basados en los decretos respectivos y ahi también hay cierta resistencia a decir “yo
pongo la nota t nadie se mete en eso” y ahi yo dije “no, si no se respeta el Reglamento,
ahi interviene la Direccion o el Equipo Técnico”, en eso siempre he tenido bastante
cuidado en dejarlo clarito, asi que yo siempre y digo y reitero que “el que quiera hacer
las cosas a su pinta que vaya forme una escuela y la manda como quiere pero aqui hay
un Proyecto Educativos, hay normativas y eso manda”. Podemos discutirlo y mejorarlo
para el afio siguiente, cuesta, se desgasta uno bastante en la discusion, pero se degasta
mas de lo que uno quisiera pero son ricos porque a veces salen ideas que los colegas al
ver que estan plasmadas en un documento del establecimiento, eso mismo lo llevan a
que se sienta mejor.
6.- Respecto de eso mismo, los temas que ha puesto la Direccion o los Profesores se nota
impacto en el aula?

R: Todavia no, al menos de lo que yo quiero, cero impacto tampoco porque seria injusto
con los colegas. Por ejemplo, hay un tema que a mi me atrae mucho que es usar la

tecnologia al servicio del aprendizaje. Nosotros tenemos dos laboratorios multimedia,
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son espectaculares, tenemos laboratorios informéticos en cada una de las especialidades,
para eso hay equipos en las salas hay 24 equipos, una de las cosas que estoy tratando de
hacer, el afio pasado lo habran hecho seis colegas ahora ya van subiendo y cada dia se
atreven mas, ahi hay un susto a la tecnologia, nosotros nos criamos con la maquina de
escribir, no es facil que podamos usar esa tecnologia, para investigacion, incluso para las
pruebas, con nombre y apellido y despues cada mama o papad pueda entrar a un
programa y ahi ve las notas, si vino 0 no vino a clases. Siempre converso con los
responsables de Enlace e Informatica y cada dia hay mas colegas que les estan pidiendo
las horas, planificadas y coordinadas por UTP para el uso de la sala para pruebas,
investigacion de trabajos, esto tiene un plus tremendo porque primero ayuda mucho en
la disciplina, le cambia la pizarra y el estilo frontal por este donde trabaja el alumno
influye bastante en la disciplina, ayuda, no lo cambia todo pero ayuda y eso diria yo que
es una de las cosas que va avanzando. Hace algunos dias, conversaba con el colega
como estaba funcionando un programa que se llama Educa virtual, incluso el otro dia lo
planteaba en una reunion y quieren venir colegas de otros establecimientos y quieren
venir a ver qué pasa con esa experiencia.

7.- ;Hay trabajo en equipo en esa area?

R: Si, esta la parte de Informatica, esta la UTP, esta la persona que esta encargada de
disciplina, el inspector de patio, Inspectoria General, el Curriculista y el Evaluador
también, porque queda todo ahi en el sistema, no hay papel, hay instrumentos que
chequear como por ejemplo que se evalle lo que se ha ensefiando y no lo que se ha
ensefiado que esta en nuestro reglamento. Eso evita esta mala experiencia de evaluar al
alumno ausente, esa préactica de ponerle un uno o un dos al alumno que no asiste, no se
puede confundir el aprendizaje con la asistencia, eso no lo permito bajo ningun punto de
vista.

Hay otra cosa que he rescatado, desde que llegué aca retome los actos civicos, los lunes,
miércoles o jueves para ir cambiando los dias y no afectar al mismo sector, es un acto
cortito pero igual influye, 20 o 25 minutos, y que es evaluado por lo Objetivos

transversales, por ejemplo el 21 de mayo, en los colegas ha costado, pero estan
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aprendiendo de a poquito, el acto civico es avaluado en forma transversal por cualquier
colega y eso esta en el reglamento en la linea de los Objetivos Transversales con eso
mejoramos la disciplina, se hace por curso y se planifican para todo el afio, se realizan
apoyado por su profesor jefe y también monitoreado por el CRA para que le ponga a
disposicion todo lo que necesita para hacer el acto, todo lo que tenga que ver con la
informacion de las efemérides y eso ha sido positivo porque cada dia ha mejorado mas la
atencion de los alumnos en el acto. Para el desarrollo personal, eso ha sido importante,
parare delante de todos

Por otro lado, e tema de la asistencia y la fuga en la tarde que es un tema nacional, aparte
de la cimarra global que es preocupante, pero en la inasistencia de la tarde, hemos
buscado una manera de ponderar la asistencia de la tarde para entregar incentivos a los
cursos con mejor asistencia.

8.- ¢Cuadles son los nudos criticos de los espacios de reflexion pedagogica?

R: Yo diria que en algunos colegas la falta de perfeccionamiento, la lectura, el
mantenerse vigente académicamente, claro hay colegas que dicen “tengo diez cursos”, la
verdad es que hay muchos colegas que hicieron cursos para la asignacion no mas, pero
yo me refiero al auto perfeccionamiento, ese que hago yo con ganas para mejorar, no
para ganar mas lucas, que es distinto, eso es un tema que ir en direccion de romper esa
cultura, de sentirme satisfecho, yo docente de cualquier asignatura estoy actualizado con
todas las herramientas posibles, haciendo docencia, usando todo lo que tenga a mi
alcance y todo eso para que mis nifios aprendan. Si los nifios no aprenden es porque yo
estoy haciendo algo mal, es cierto que hay muchas variables, por ejemplo hoy dia hay
una desvinculacién de la familia, de conversar con sus hijos para saber con quién se
juntan, qué hacen, eso hoy dia estd horrible, es una debilidad y eso afecta la
conversacion que debe tener el profesor con la familia.

El auto perfeccionamiento debe ser global, ese es un nudo critico, otro es el uso de las
tecnologias, eso ayuda mucho porque un profesor que navega en internet, si no es
necesario que haga un doctorado o un magister sino que mirando la informacion en un

diario o una revista o escuchando en la radio y tomando nota yo puedo cambiar una
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practica docente, puedo cambiar la manera de como ensefio y eso lleva a que los
chiquillos se motiven a que estén mas interesados en la clase y compartir la experiencia
con los docentes, ese es un tema que hay que seguir trabajando.

9.- ;Como valora usted estos espacios de reflexion pedagogica?

R: Tienen que estar siempre, tiene que haber espacios de discusion, de participacion y un
tema importante es que esos aportes, una vez que se toman acuerdos y son validos y
guedan documentados, primero institucionalizarlos y luego ejecutarlos, ponerlos en
practica, eso es importante porque el colega ahi ve que esta el fruto del trabajo donde el
aportd mas, aportdé menos o no estuvo de acuerdo, pero participd en la discusion y se
impuso una mirada distinta pero que no es mala, ni la de él tampoco era mala, pero es
una manera de transar, pero aqui hay un asunto clave que es saber escucharse, porque oir
oimos todos, pero escuchar es distinto, es mas profundo eso. Cuando el colega es
escuchado y participa y se conversa cara a cara, eso no tiene precio, es impagable, es
fundamental para que un establecimiento crezca, para que la gestion institucional mejore
y redunde en el logro de los aprendizajes, es clave, no funciona con decretos.

Uno de los grandes lios que tuvimos, con las pasantias internacionales y las pasantias en
su tiempo un programa muy sonado, de aqui de la region y de la provincia fueron
muchos, de este establecimiento fue del que méas fueron y era que a la vuelta nadie los
inflaba en su establecimiento, yo no sé como calificarlo, envidia, no sé, o a lo mejor, los
colegas se planteaban mal, llegaban pensando como que venian en un estatus superior,
pero eso esta cambiando, se estan escuchando, se respetan mas, no se descalifican.

10.- Me quedd algo pendiente de lo dicho anteriormente, respecto del programa piloto de
MECE Media en el cual se refiere, en ese programa venian incorporado una espacio de
reflexion pedagdgica correspondiente a los GPT, ;cOmo se maneja esto en ese tiempo?
R: Si, pero era como orientaciones no méas porque legalmente esta los espacios que da el
Estatuto y otras normativas que da espacios de reflexion técnica que cada vez le cambian
los nombres, pero son espacios de discusion de docencia. En ese programa fuimos piloto

sin saberlo y fuimos experiencia piloto en michas cosas del nivel central, en el tema de
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la subvencion también fuimos donde mas innovamos, por ejemplo en el tema de la
inspeccidn integral esa fue una cosa que nacié acé en la region.

11.- ¢ Cree usted que la cultura del profesor ha cambiado desde entonces en términos de
la participacion en los espacios de reflexion pedagogica?

R: Desde el 90 para atras los colegas participaban mas pero eran menos profesionales.
Hoy dia hay una frase que se usa mucho y que yo discrepo bastante, se dice antes se
ensefiaba mas y que los profesores eran buenos, no eso es mentira, por ejemplo, en los
afios 60 a 70 se educaba sélo el 40% de los nifios que tenian edad para media, hoy dia
estamos mas o menos en el 80% a nivel nacional en cobertura, entonces es distinto,
porque antes los que estudiaban eran la elite, eran de una familia formada, eran de clase
media, los nifios de clase baja no iban al Liceo, desde los ocho o diez afios, los nifios
estaban tirando pala o trabajaban en la casa. Ahora, en basica hay una cobertura del 95%
a 98% y en media debe estar sobre el 80% a 85% , entonces ahora es distinto llegan
nifos a las escuelas que antes no llegaban, antes los profesores trabajaban con lo mejor,
con la elite, con nifios mas formales, familias mas constituidas, el modelo de hogar era el
matrimonio. Hoy dia es muy distinto, las madres no estan en el hogar, los padres estan
ausentes, los nifios viven con una tia o la mama es jefe de hogar que llega a las diez de la
noche, la madre ve al nifio cuatro horas a la semana, el dia sdbado sale el chiquillo a
carretear entonces con suerte lo ve una hora porque el resto esta durmiendo. Ademas, la
sociedad le esta cargando mucho la mano a los colegas, desde el mismo Ministro, dice
“vamos a hacer una investigacion al Liceo x porque dej6 pasar esto”. El problema en
Chile es la desigualdad y la inequidad es brutal, la pobreza en Chile subi6 y de acuerdo a
la OCDE somos el pais con la peor distribucion del ingreso, eso significa que la gente
con mas problema recibe menos y la gente que no tiene problemas recibe mas y la
brecha en vez de acortarse, que era una gran aspiracion...

La gente que tiene mas problemas, ese chiquillo que ve a su mama y su papa que se
golpean mutuamente o que el alcohol y las drogas esta |en su familia, o que el vecino

vende drogas y tiene dos o tres autos y nadie lo denuncia por temor, ese nifio llega con
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una rabia inmensa al Liceo y quiere reventar por alguna parte y eso ocurre en la sala o en

el patio. Injustamente se les carga la mano a los profesores.
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ENTREVISTA N® 14

Tipo de Establecimiento: Ensefianza Media. Municipal
Modalidad: Técnico — profesional

Cargo: Profesora

Lugar: su casa

Dia: 13 de junio 2011

Hora: 18 horas

1.- ;Dénde se formo profesionalmente, cuanto tiempo lleva en ejercicio en el cargo, qué

perfeccionamiento profesional y logros profesionales tiene a la fecha?

R: Me formé en la Universidad de La Serena el afio 77 al 82 como profesora de Estado
en Biologia y Ciencias, en ese tiempo era sede de la Universidad de Chile, en el dltimo
afio cuando hice mi seminario uno podia canjear su titulo pero finalmente no lo canjeé y
egrese de la Universidad de La Serena. Tengo 28 afios de servicio, un afio que hice en
Coquimbo en un colegio Particular subvencionado y los otros afios aca en Vallenar, gané
un concurso en la Municipalidad de Vallenar y entré a trabajar en el mismo Liceo hasta
la fecha, llevo 27 afios. Tengo otros perfeccionamientos, un Post titulo en Evaluacion,
ahora estoy estudiando un Diplomado en Gestion Educacional, ahora en diciembre lo
terminamos y conducente a un Magister ahi vamos a ver si lo hacemos. Los logros méas
grandes han sido en la educacion de adultos, he tenido bastante experiencia en ese tipo
de educacion, llegué a trabajar en la noche précticamente, he hecho los programas de
Chile Califica, los logros con los adultos han sido muy satisfactorios.

La profesion me ha permitido llevar una familia, eso ha sido importante, muy
importante, el hecho de tener el tiempo para ir desarrollando, tengo cuatro hijas y eso ha
demando harto tiempo.

2.- ¢ Usted tiene otro cargo aparte de ser docente de aula?

R: Si ahora estoy colaborando en UTP con diez horas, tengo 25 horas de clases en un
Liceo Técnico Profesional donde estoy haciendo Quimica, la verdad que mi titulo es de

Biologia y Ciencias pero estoy haciendo Quimica por las necesidades mismas del Liceo,
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todas las colegas son Bidlogas asi que habia que repartir las horas de Ciencias Naturales
en Primero y Segundo y empezamos como a especializar entonces las otras colegas
siguieron con la Biologia y con la Fisica y yo con la Quimica, asi que nos hemos
especializado cada una en un &rea de Ciencias, Biologia hace tiempo que no hago.

3.- ¢Cuales son las instancias dedicadas a la Reflexion Pedagogicas en el Liceo que
usted trabaja?

R: Estan las Reuniones de Departamento, que se hacen una vez al mes, ademas estan los
Consejos de Profesores, tenemos reuniones de Grupos Profesionales de Trabajo,
teniamos las Redes, era bastante importante las Redes porque ahi logramos articular con
la parte de Ensefianza Bésica y fue buena la articulacion que hicimos, hasta el afio
pasado nos reuniamos con las colegas de Ensefianza Bésica y logramos establecer
bastantes cosas positivas. Lo otro son los Consejos de Profesores y también personales
con los mimos colegas.

4.- ;Se refiere a los espacios informales?

R: Si, los espacios informales.

5.- ¢Como valora usted esos espacios informales?

R: Yo encuentro muy importantes esos espacios, porque muchas veces uno tiene dudas o
necesita solucionar algo y en esos espacios las cosas se solucionan rapidamente, con el
asunto de los horarios muchas veces no coincidimos en tiempos de colaboracion pero en
los recreos o en la colacion nos ponemos de acuerdo y ademas que nos conocemos tanto,
a pesar que cada una tiene su asignatura, su curso, no siempre son los mismos. Estos
espacios informales tienen un valor muy importante, ademas como es en un ambiente
distinto, entonces interactlias con tu colega en cuanto a lo que esta pasando, por ejemplo
hay una colega que ha estado bien complicada de salud, muy complicada de salud,
hemos tenido que complementarnos harto, ayudarle bastante a ella para que se mejore.
6.- ¢ Qué tipo de temas se abordan en los espacios de reflexion pedagogica?

R: Se abordan, por ejemplo, los problemas de rendimiento, que han sido los mas
complicados, también de disciplina de los cursos, otra cosa ademas son las

metodologias, especialmente como tratar que sean mas utilizadas las tecnologias, las
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TICs, eso nos ha costado un poco en los Departamentos. Por ejemplo, ahora en la sala
de Enlace tienen un proyecto para hacer las pruebas y ti le entregas la prueba al
encargado, él la coloca en los computadores y tu vas con los jovenes y el resultado es
inmediato, no tienes que corregir, ha sido excelente esa parte. Bueno, uno tiene que
organizarse y acostumbrar a los jovenes a ese entrenamiento.

Otras cosas son los temas de evaluacion, disciplina y convivencia y ahora de Orientacion
sobre todo en el manejo de los conflictos, cdmo nos ponemos de acuerdo en cuanto al
procedimiento. Ahora tenemos también un programa de CONACE que tiene que ver con
prevencion de drogadiccidn, yo tengo una jefatura de Primero medio asi que tengo que
desarrollar unidades de Orientacion.

7.- Usted mencionaba que los docentes hacen reuniones por Departamento, ¢ademas de
ese tipo, existen otras formas de organizacion?

R: Si, se hacen reuniones por Departamento, eso es por area, en nuestro caso es
Ciencias, ademas estd Lenguaje, Matemaética y en la parte Tecnico Profesional, ahi van
por especialidad.

8.- ¢Hay reuniones donde se junten los Departamentos

R: Si, cuando hacemos reflexiones, por ejemplo, cuando hay reuniones de tipo general,
alli se hacen grupos de trabajo, se responden preguntas y se hacen plenarios y se sacan
conclusiones cuando son a nivel general, y cuando son mas especificas son en grupos
especificos.

Para participar en la revision de documentos, como el Proyecto Educativo Institucional,
0 Reglamentos también se hacen grupos mezclados de la parte de especialidades como
de la formacion general, para poder dividir el trabajo, unos hacen una parte y otros hacen
otra distinta, dirigidos por la pate Directiva que son los especialistas. Pero esa es la
organizacion.

9.- ;Qué Directivos participan en esos espacios?

R: Si, si participan bastante, ellos se involucran en la parte que méas les compete por
ejemplo en la parte de Produccion, en las Précticas Profesionales. Los Jefes de UTP

también, Inspectoria General y el Director.
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10.- ¢ Qué problemas observa en los espacios de reflexion pedagdgica?

R: Los acuerdos, y respetar los acuerdos, porque a veces se detectan problemas, por
ejemplo, en cuanto al rendimiento, el Director plantea que este afio debemos seguir
bajando la tasa de repitencia, entonces como se aborda esto, o qué factores influyen en el
problema, entonces hay que ponerse de acuerdo.

11.- ;Qué pasa con los acuerdos, por qué no se respetan?

R: Es dificil llegar a esos acuerdos, como ahi somos bastantes profesionales entonces
cada especialidad ve que mas les interesa a ellos y la parte de formacién general es como
otra parte, cuesta la vinculacion, la articulacion esté bien en los contenidos, pero llegar a
los acuerdos es complejo. Hay como dos mundos, la parte de Formacion General,
Primero y Segundo es un mundo donde hay una cantidad de cosas y de problemas, con
la parte Técnica que es Tercero y Cuarto, que es como otro mundo, entonces eso cuesta,
cuesta vincularlo, ponerse de acuerdo pero a pesar de ello igual al que llegar a algo.

12.- ¢En la parte Técnica hay profesionales que no son docentes?

R: Si, hay ingenieros por ejemplo, hay un Ingeniero en Construccion, hay Ingenieros
Mecanicos, pero la mayoria son profesores porque ahi ellos regularizaron con cursos
pero por formacion inicial tienen otra formacion.

13. ¢Eso dificulta la vinculacion con la formacion general?

R: No, yo encuentro que no, ellos se adaptan bien, encuentro yo que se adaptan mejor
gue nosotros, no hay tantas diferencias, son més resolutivos en algunas cosas.

14.- Desde su percepcion ;,como valora los espacios de reflexion pedagdgica?

R: Falta tiempo, siempre falta tiempo, a veces, se producen las catarsis primero,
entonces en eso tu te demoras, ahora mismo, estabamos analizando Primero y Segundo,
¢cuales eran los problemas de rendimientos? , pesquisar los casos en que habian muchas
notas insuficientes. En una sesion alcanzamos a analizar un Primero, son seis en total.
En la otra sesion alcanzamos a analizar los otros cinco primeros y nos faltaron los
Segundos, entonces, falta tiempo, siempre falta tiempo. A veces, uno cree que no ayuda
mucho estos espacios, pero en realidad, si se llega a establecer remediales, por ejemplo,

el establecer acuerdos, como hacer entrevistas con los apoderados, lo que a mi me ha
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resultado bastante, porque los apoderados se tienen que involucrar y responsabilizarse,
eso cuesta bastante, sobre todo con los primeros medios. Porque el cambio de la Basica a
la Media, en todo sentido, en lo fisico también. De una educacion mas bien paternalista
de parte de los profesores de Baésica, es muy distinto a lo que sucede en Ensefianza
Media, ademas que los padres se desvinculan. Fijate, que en Basica los padres le revisan
los cuadernos, son muy cercanos los papas en el proceso, los ayudan mucho, demasiado
para mi gusto, hasta Octavo. Cuando el alumno pasa a Primero Medio, el nifio queda sin
ese apoyo en forma abrupta, sin una transicion y lo dejan muy solo, el nifio no ha
aprendido a estar s6lo. Luego vienen los problemas y los papas no saben qué hacer y te
entregan a ti la responsabilidad.

Entonces cuando nos reunimos y pesquisamos los casos mas complejos, podemos hacer
acciones desde los profesores, desde Inspectoria y desde UTP también, en mi colegio se
entrevista a los jovenes y se trata de ver cada caso ya que cada uno son situaciones
distintas, se produce un acercamiento desde el colegio al alumno, de manera que ellos
entiendan que se les quiere ayudar, no perjudicar ni castigar. La UTP cumple una labor
bien importante ya que siempre esta citando a los estudiantes y a los apoderados, eso es
una gran fortaleza.

15.- Considera que estos espacios de reflexion pedagdgica tiene un impacto en los
aprendizajes.

R: Esa es la idea, que tengan un impacto en los aprendizajes, por ejemplo, nosotros
teniamos una tasa de repitencia de 11% y bajamos a 6,3%, eso es bastante, hubo que
hacer un trabajo bastante arduo, se lograron varias cosas, pero todavia falta, solucionar
problemas, problemas que les afecta a los jovenes, muchos problemas de concentracién,
como déficit atencional, ese tipo de problema, incluso hay jévenes con medicamentos y
muchos casos quizas no detectados también. Cuando aparecen las notas deficitarias, los
papas empiezan a preguntarse ¢por qué? entonces recién lo llevan a un especialista para
detectar qué es lo que esta pasando.

16.- ensu Liceo ¢hay programas de integracion?
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R: Si hay una profesional que va dos veces a la semana y ella tiene muy buena voluntad
y tiene mucho feeling con los chicos y con los profesores y ha logrado hartas cosas con
los jovenes del proyecto de integracion.

En cuanto a los espacios de reflexion pedagogica, deberia ser mas riguroso en cuanto a
los horarios, eso es un tema en que los profesores reclaman bastante, es que a veces,
surgen cosas emergentes y no se respetan los espacios, entonces reclaman que no hay
mucho tiempo y ademas hay que hacer tanta cosa, por ejemplo para planificar, ellos
reclaman que hay que tener mas tiempo para planificar.

17.- ¢ Hay disposicion en esos espacios de reflexion pedagdgica?

R: Si, si hay no se restan muchos, hay grupos pequefios que no, pero cuando se hacen los
Consejos Técnicos o los Consejos Generales participan.

18.- Participan porque los horarios para ello estan asignados o es una participacion
activa?

R: Si participan en los Consejos Administrativos y los Teécnicos ya que la mayoria esta
por horario completo y si participan. Algunos no hablan, hay colegas que nunca sacan la
voz, pero cuando estan en grupos mas chicos como que hablan méas y plantean sus ideas
y otros se cuelgan del que habla.

19.- ¢ Es necesario un ambiente para la participacion?

R: El Director es bien abierto para que los colegas participen, ademas que el Director
antes de ser Seremi trabajo muchos afios con nosotros como colega, lo conocemos
bastante. Contentos porque vamos bien, él esta bien compenetrado con nosotros aungque

hay conflictos, los normales, igual como en todas partes.
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ANEXO I1: TEXTO GRUPO FOCAL

Club Social de Vallenar

12 de Noviembre de 2010
Bueno, en primer lugar quiero darle las gracias por asistir a esta reunion,
considerando la cantidad de trabajo y compromisos que tienen, es un gran esfuerzo

estar aqui hoy.

Pregunta 1.-En primer lugar les quisiera preguntar ¢cuanto tiempo tienen como

docentes de aula y donde trabajan?

Docente 1: Yo soy docente de un Liceo Humanista Cientifico de dependencia Municipal

y tengo 21 afios de experiencia en educacion y 15 afios en este Liceo.

Docente 2 Yo tengo 25 afios de experiencia docente y tengo 7 afios en mi Liceo que es
Tecnico Profesional de dependencia Municipal, me forme en la Universidad de
Antofagasta

Docente 3 Yo soy profesora de un Liceo que es Técnico Profesional de dependencia

Municipal y tengo 20 .afios de experiencia docente y tengo 20 afios en mi Liceo

Docente 4 Yo tengo 6afos de experiencia en educacion y trabajo en un Liceo Técnico

Profesional Particular subvencionado.

Docente 5 Llevo trabajando en el &rea educativa cuatro afios, en este momento soy
profesor jefe y trabajo en un Liceo Cientifico Humanista, de un colegio Particular

subvencionado, me formé académicamente en La Universidad de La Serena

Pregunta 2: Desde su experiencia profesional, qué opinion tienen ustedes acerca de

los espacios de reflexion pedagdgica.

Docente 1: Yo pienso que los espacios antiguamente se veia pero muy poco, 0 sea no
habia algo oficialmente asignado, pero de alguna forma los colegas compartian sus

vivencias en otros momentos, durante la jornada como grupo de pares, pero no como
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algo asignado. Después tomd un carisma distinto, un tinte mas oficial. Muchas veces la
reflexion pedagdgica tiene que ver con el ambiente en el que td estés, junto a tu
departamento, junto a los demés colegas... como se van dando las vivencias, el estado
de animo de cada colega, si llegé demasiado cansado de su clase, porque generalmente
los espacios de reflexion son al final de la jornada, por ejemplo en nuestro caso son los
dias jueves, ya casi al término de la semana y va dependiendo de los colegas...uno no
maneja los problemas que puedan tener..., el desgaste que puede producirse en la
semana, pero hay momentos en que se enriquece, pero hay momentos en que estan dadas
las condiciones entonces se da como cien por ciento, tu sientes que se logra, se dan las
condiciones animicas, se dan las condiciones de tiempo, que no haya una reunion

superpuesta, por otra razon.
¢ Tu te refieres a los espacios formales o informales?

De un tiempo a esta parte estan los formales, en esos espacios no siempre se da que
exista la reflexion pedagégica, no podria decir que un cien por ciento cada vez que se da
en los espacios formales, me entiendes, porque depende de muchas condiciones, de
hecho estd el tiempo asignado pero puede que haya un cambio de actividades, un
aniversario, un acto, alguna cosa que volver a retomar después es medio complejo, lo
gue paso en una semana ya paso ya es pasado... a lo que voy yo es que tu sientas que la
cosa se logro en su totalidad para la reflexion pedagogica, tiene que ver con que estén
dadas todas las condiciones, que los colegas estén receptivos, que ellos quieran también

mejorar algunas cosas, tiendo una mirada constructiva.

Docente 2: Yo tengo otra mirada

Docente 3: Yo también, porque en mi liceo se dan los espacios en la hora de GPT o en
la hora de Consejo de profesores... pero para reflexionar sobre lo que estamos haciendo,
no. No se llega nunca al tema, por qué? Porque hay que hacer una cosa, hay que hacer
un informe, que te piden este papel, hay que llenar otro. Entonces en el momento que

tenemos que reflexionar, ya tenemos que irnos. Entonces no existe, en realidad, ese
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tiempo de reflexion pedagogica en la que uno pueda decir, yo hice esto, quizas te sirve a

ti 0 ¢qué hiciste ta? O enséfiame esto, que yo no sé. Eso no existe.

Docente 2: Yo...creo que estan instalados esos espacios de reflexion pedagdgica
tedricamente, pero en la préctica no se utilizan normalmente, porque esto es como u
circulo vicioso... las autoridades en general educacionales, sea el gobierno que sea, el
anterior o este, estan muy preocupados de recibir estadisticas. Las estadisticas tiene que
ver con la desercion escolar, que no abandonen el sistema, que el nifio sea promovido,
que los nifios vulnerables sean atendidos, etc, etc, ...entonces estan preocupados mucho
de la parte burocrética, de la parte administrativa y los directores. Entonces una de las
cosas que yo siempre, (no sélo en el colegio que trabajo actualmente), especialmente
aunque resulte contradictorio por mi manera de pensar, encuentro que con la democracia
eso se acentud, se acentud en no reflexionar respecto a nuestro quehacer porque los
directores estan muy preocupados de quedar bien con sus superiores y ¢cdmo quedan
bien? Con una imagen externa, una imagen hacia el exterior que no corresponde a la
realidad. Nosotros siempre tenemos muy poco tiempo para reflexionar. Un dia recuerdo,
que hubo un cambio de actividades y nos pusimos a reflexionar ¢Qué hacias tu? Que ese
curso funcionaba en tu hora, en mi hora no, porque yo no lograba que entraran. Cémo lo
lograbas tl, y para mi esa es una reflexion de acuerdo al quehacer pedagdgico. Pero sin
embargo, nosotros quedamos todos asombrados porque fue una jornada larga y primera
vez que encontramos que habiamos reflexionado. Siempre estamos llenando “papelitos”,
que llegd el “papelito” que llegd, entonces nos recargan con una y otra cosa. En realidad
donde reflexionamos si es informal, reflexionamos en el pasillo, hasta cuando vamos al
bafio reflexionamos, nos estamos lavando los dientes, por ejemplo te digo oye que pasa
con este nifio y las colegas me dicen oye yo le dije tal cosa, no sé, oye hijo tu eres un
nifio lindo, eres un nifio simpatico, tu eres buen mozo, tienes lindo pelo, entonces nos
pasamos esos datos, pero eso es informal, no es en una reunion formal. Los GPT no

funcionan, esas son reuniones informativas.
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Docente 1: ... se usan para llenar las notas del SINEDUC

Docente 3:.... Encuentro que ese espacio tan valioso, y encuentro que ahora es muy
necesario porque desde mi punto de vista los profesores que estan saliendo de distintos
organismos de educacién superior, en general, traen muy mala formacion... mucha
gente que estudié pedagogia porque... bueno ya no me queda otra... quiero sacar algo y
esto es facil y aqui me estan dando las facilidades para hacerlo, no tienen idea ni siquiera
como pararse frente a un curso, no tienen manejo de grupo, su trato con los alumnos es
de par a par, los que somos mas viejos en esto, los que estamos de vocacion, les decimos
“mira yo creo esto 0 esto” , son acogedores en su mayoria pero no hay un cambio,
encuentro que eso deberia hacerse, esa reflexion deberia tener efecto en ellos si se hace
permanentemente, especialmente al inicio de afio, yo creo que esos espacios no se
aprovechan y no necesariamente porque el Director sea malo, sino que simplemente él
estd cumpliendo frente a un superior, el superior frente al superior y uno frente a él. Yo
me encuentro muchas veces mas reflexionando frente a mis alumnos sobre mi quehacer

gue con mis pares en una reunién formal.

Docente 4 Yo observo que se tiende a trabajar reflexionando mucho fuera de los
espacios formales, donde uno anda trata de ir solucionando los problemas, como por
ejemplo, qué hacer con los nifios complicados, creo que en los Consejos uno va a
escuchar nada mas, sélo a escuchar las ordenes que hay que hacer esto o esto otro méas
que nada se escucha porque no se aporta mucho, ademas que siempre hay cosas
emergentes. No se pueden solucionar muchas cosas en los Consejos, no asi en los

pasillos que siempre encuentras por lo menos quien te escuche.

Docente 1: Hay un cosa importante en lo que dice mi colega, cuando se logra hacer una
reflexion pedagogica, fijate que la sensacion que queda en los colegas, es de mucha
satisfaccion, “ logramos hacer esto”, yo lo he sentido, aunque no siempre se da ya que
hay tantas cosas que hacer, entonces cuando se logra asentir, como profesor de vocacion,
logras asentir un trabajo bien logrado, creo que todos los que estamos aca, alguna vez
hemos sentido esa sensacién, super satisfactoria, “logré algo”. Muchas veces los

profesores necesitamos esos espacios, quizas no tantas cosas pero si llegar a un acuerdo
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en algo, o por ejemplo cuando uno reconoce que un curso no sé por qué le va mal. Yo
tengo una colega que tiene un curso terrible, por mi especialidad tenemos que compartir
el espacio que es la multi cancha y poco a poco hemos ido trazando juntos algunas
actividades, a esos alumnos les gusta la disciplina, los juegos parecidos a “Peloton”, a
tirar la cuerda, etc. Entonces la colega me dice ahora que las actividades le estan dando
bastante resultado y los alumnos ahora esperan su clase, pero con la colega llegamos a la
conclusion, que estos nifios, como son tan alertas, no puedes darles muchas actividades
de emocidn, porque ellos se sobre estimulan y eso puede producir accidentes. Ver logros
con los alumnos y verla a ella que tenia problemas con ese curso y ahora le est4 dando
resultados, es bueno y lo conversamos, cuando se llega a sentir que se logro algo por una
reflexion pedagdgicas, aunque sea un poquito, te vas tranquilo a tu casa, lo del dia o de
la semana, si algo no te salié bien, no pudiste lograr unos contenidos o unos objetivos,

ese logro personal es un aliciente para el profesor, mental, emocional, en todo sentido.

Docente 1: Nos pasamos preocupados de las estadisticas, PSU, SIMCE, SIMCE de
Inglés y eso nos va enmarcando y esto esta tan rdpido que es una voragine. No hay
tiempo, no hay tiempo, eso te estresa, en mi Liceo nosotros hemos hecho sesiones de

masajes, incluso ahi se van dando cosas, incluso hablamos acerca de los alumnos.

Docente 1: Yo he compartido con colegas fuera del colegio, incluso en la casas y se
siguen conversando los temas, mi prima es la orientadora del colegio y de repente
estamos en almuerzos familiares y asume el rol de orientadora, yo le digo ¢;terminaste el

consejo?, no nos podemos sacare el rol.

Docente 3: Hoy yo reflexionaba sola, no habia nadie méas, yo miraba y veia a los nifios
en una actitud...no sé...no eran los nifios que yo tenia en la sala...no podia entender
cémo esos mismos nifios, que a mi me molestaba su actitud afuera, no conmigo, sino
entre ellos. Esos mismos nifios son capaces de comportarse, de controlarse, de ser
personas educadas, respetuosas, con ganas de aprender y por qué nunca hemos
reflexionado sobre eso, creo que el sistema educacional nuestro es perverso, el sistema

funcional a la economia neoliberal y la economia neoliberal pone los énfasis en el
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individualismo, en el éxito personal, en los logros a corto plazo, en cambio en educacién
los logros no se ven a corto plazo, son a largo plazo y no hay algo que se pueda palpar,
algo tangible, en cambio a nosotros nos miden de acuerdo a ese modelo econémico, por
ejemplo nos miden en el SIMCE de la misma forma que miden a los nifios que estan en
colegios que seleccionan alumnos, son realidades diferentes, ese SIMCE mide igual a
Santiago, Arica, Chiloé, Vallenar, Huasco, Freirina, nos mide a todos igual, entonces ese
sistema perverso hace que todos estemos pensando que al nifio le vaya bien, para que el
otro afio el liceo tanga mas matricula y nosotros tener mas horas, porque llegamos a las
cuatro y media de la tarde, muerto de cansados, con cursos muy numerosos y resulta que
estamos obligados a tener mas de cuarenta horas para tener mejor pasar, para lo que
merecemos pues fuimos a la Universidad. Entonces estamos tan cansados que hasta a
veces puede haber un tema muy interesante en un Consejo, pero estamos tan cansados,

que lo Unico que queremos es dormir

Docente 3: Lo otro es que los profesores hablan en el pasillo y no en el Consejo, eso en
mi Liceo también se da y encuentro eso como una actitud comoda, porque si yo veo algo
mal, yo hablo y peleo para que ese asunto se solucione, entonces eso ¢qué demanda de
uno?, demanda energia, el esfuerzo de estar en contra, de poder discutir, de poder
entregar algo para mejorar y la mayoria no lo hace porque adopta una posicion comoda,
que es mas facil. Si el Director le dice “haga esto”, aunque uno no esté de acuerdo, igual
lo hace, porque es méas facil adoptar esa posicion que ponerse en contra de, si ho uno
pasa a ser conflictivo, més encima después a final de afio puede que te digan “usted esta
a disposicion del DAEM”.

Docente 3: Si, yo soy una de las personas que digo las cosas, enfrento y no tengo miedo,
0 sea ,tengo miedo muchas veces pero mis convicciones son superiores al miedo, pero
eso tiene un costo, a final de afio uno sufre con la carga horaria, para empezar uno se
compara y ve que tiene mejor asistencia, que es puntual, que no tiene problema en el
aula, que responde, que se esfuerza, que trata que las cosas resulten, que resuelve los
problemas, pero finalmente eso no conlleva a que te premien con una carga horaria

mejor, eso en la mayoria de los profesores hace que en los Consejos tiendan a quedarse
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calados, entonces nosotros no le podemos pedir a los profesores que formen alumnos

reflexivos, ni criticos, no puede pedirle a los alumnos algo que uno no es.

Pregunta 3: (Qué temas se abordan en los espacios de reflexién pedagogica, tal

como en los GPT, Consejo de profesores?

Docente 5: En los GPT se habla de las notas limitrofes, de la prueba especial, que no
pueden haber tantos rojos y que no puedes exigir y una cantidad de cosas que lo Unico

que hacen es quitarle mas poder al profesor y darle mas atribuciones a los alumnos.

Docente 3: Yo, desde mi punto de vista creo que si, con los colegas vemos que cosas
resultan mejor, que metodologias resultan mas o qué cosas no resultan, en qué podemos
mejorar, por ejemplo si tenemos un curso con problemas y hemos ubicado en ese curso a
los alumnos que tiene precisamente méas problemas de conducta y no nos damos cuenta,
entonces empezamos a ver ;por qué? este curso tiene tantos problemas y empezamos a
revisar las estadisticas y hay nifios repitentes, nifios con problemas familiares y eso se da
justamente cuando se reflexiona respecto de ;como lo estoy haciendo?, respecto de lo
que viene, nosotros reflexionamos el otro dia acerca de la Ley Sep, ademas, cuestiones
gremiales como es el punto 6 que esta peleando el Colegio de Profesores, en este punto
los Directores van a tener la facultad de despedir al 5 % de los profesores a final de afio.
Al cabo de cinco afios, que dura su periodo, puede despedir al 25 % de los profesores, a
titulo de nada sin explicacion, eso también es un tema de reflexion porque si uno no se

siente Seguro no se compromete.

Docente 1: Eso que dices tu es muy importante porque eso influye mucho en la parte
emocional, en la parte animica, porque a la larga cuando un profesor esta sometido a
tanta presion, que tiene que cumplir sus clases, que tiene que cumplir, incluso muchas
veces se ha escuchado que aunque tu llegues puntual, aunque tu llegues, aunque trates de
no tener licencias, o sea, no te puedes enfermar, entonces el profesor esta siempre
preocupado, sobretodo los colegas que estan a contrata, van a ser evaluados, entonces es

muy dificil que un profesor pueda llegar a tener un equilibrio, en un sentido de tener
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plena disposicion y energia para una reflexion pedagdgica, es decir, estar pleno para

decir “que podemos hacer para mejorar” por eso yo decia, “si estdn dadas las

condiciones para...”

Hay situaciones, que no son reflexiones pedagdgicas pero cosas que nos ayudan a
mejorar, como por ejemplo, “arreglemos los bafios”, entonces en conjunto con
Inspectoria General y cada profesor participa de una u otra manera, cosas que pueden

parecer domesticas, pero que hacerlas en conjunto significan un gran logro.

Pregunta 4: ;Sienten que existe los espacios de reflexion pedagdgica se traducen en

apoyo en el quehacer docente?

Docente 3: Yo diria que sola, tratando en la parte de cumplir, de lograr lo que me
propongo con los nifios, pero en estos momentos yo me siento sola, justamente yo he
pensado en eso porque en el Liceo donde trabajo llevo mas de 20 afios, por lo tanto he
tenido muchos Directores, dos Jefes Técnicos y con los anteriores sentia apoyo pero los
de ahora no, incluso siento que si en algin momento necesito ayuda yo no la voy a tener,
asi me siento de sola, para poder cumplir trato de desarrollar todo sola, por ejemplo yo
voy donde la Jefe Técnica a preguntarle cosas y no me ayuda, mas ayuda encuentro con
mis compafieros, ayudas técnicas, que me indique cosas de una planificacion, no, no
tengo apoyo, lo mismo en la disciplina, trato yo de solucionar mis problemas, en mi sala
yo, sin acudir al inspector, cuando es mucho acudo al inspector, pero por lo general,

soluciono mis cosas yo sola, por lo general me siento asi.

Docente 2: La realidad mia es distinta en el sentido que con todos los errores que
puedan tener los Jefes Técnico pero yo siento que tengo bastante apoyo de ellos, por
ejemplo ellos saben exactamente como hago clases y mis pares también, yo puedo
comparar ya que estuve 22 afos en otro Liceo y ahi era cada uno un naufrago, cada uno
se las arreglaba por si s6lo y ahi existia la sacadilla, era como feo, yo me acuerdo que en
una oportunidad yo reconoci el buen trabajo que hacia una colega que trabajaba alla y

me dijeron que yo tenia un complejo frente a ella, entonces si uno reconocia algo bueno
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de una persona, si hacia bien su trabajo por ejemplo, entonces era como un complejo,
sobre todo si no era profesora, porque ella es ingeniero. Entonces en ese ambiente no se
reconocia los méritos, igual sabian lo que uno hacia pero todo era muy en solitario y
aislado y ahora donde trabajo ahora no es asi, hay un reconocimiento a lo que uno hace,
es como tirarse flores, se ve bien eso. Yo siento que en colegio valoran mi trabajo y hay
gente que ha pasado por mi colegio y se ha sentido reconocida, valorada querida. Los
colegas reconocen los defectos de uno, pero no tienen problema en reconocer lo bueno

de uno.

Docente 3: En mi caso, que me reconozcan si, en algunas oportunidades también me han
nombrado en los Consejos por cumplir, eso si, pero en el sentido se sentirse apoyada por

estas personas, no, lo digo en un sentido de ayuda técnica.

Docente 2: Si yo voy donde el evaluador o cualquier persona de UTP y les pido que
vayan a mi sala, estoy segura que llegan todos, con los docentes técnicos hay harto
apoyo, con Inspectoria General también, con la Direccién no porque viven metido en
demasiadas reuniones y cosas ajenas al colegio y como que en algunos casos el ego es
superior al interés por conocer y tener una cercania con sus profesores, encuentro que los
Directores estan demasiado tiempo fuera del colegio, no saben realmente lo que pasa en
el colegio, ellos encuentran que durante la jornada mirar el patio, pasearse por el pastito,

eso es, pero uno no los ve en la hora de clases cercano realmente.

Pregunta 5. ;Qué responsabilidad tiene el Director en los espacios de Reflexion

Pedagdgica?

Docente 2: Mira nosotros hicimos una reflexion con respecto a que lo importante era
que un terreno que mi colegio que no tiene cancha en estos momentos entonces el
colega anda con los nifios de aqui para acd, cansado, con un curso luego otro curso, yo
so no soy profesor de Educacion Fisica pero me parte el alma, no puede ser no es justo,
entonces sugerimos que un espacio que esta afuera del Aula Magna no se pone cemento

y nos arcos y ahi el profesor hace sus clases, o cuando no tienen clases de alguna
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asignatura pueden usar ese espacio, juegan a la pelota, corren etc. Ese fue un acuerdo de
Consejo, como a la semana vimos que estaban instalando pasto...entonces todo el
tiempo que gastamos en argumentar, donde todos , todos los profesores estdbamos de
acuerdo. El Director con el Centro de Padres tomé esa determinacién por su propia

cuenta. Habiamos argumentado que los nifios necesitaban un espacio de ese tipo.

Docente 1: Hay mucha evidencia que los nifios a traves del ejercicio van logrando otras
cosas luego transfieren eso a sus estudios, en fin...Bueno acerca de donde debe partir la
reflexion pedagdgica, yo creo que no necesariamente debe partir en el Director, si es el
lider pero... yo tengo apoyo en mi colegio...por ejemplo el Director es el primer apoyo,

cuando se pone una idea, los jefes de UTP igual.

Pregunta N°6 ¢Pueden los profesores plantear sus propios temas pedagdgicos?

Docente 5:  Por ejemplo, cuando yo planteo inquietudes yo siento apoyo de inmediato,
de inmediato, por ejemplo siento apoyo de los colegas, los nifios fueron a competir a un
Comunal y les fue bien y en un Consejo el Director me dijo quiero que tu muestres lo
que estas haciendo de ahi fuimos a un Regional y luego a un Nacional y siempre me
senti apoyado por el Director y mis colegas.

Docente 4 En mi colegio también se da mucho el compromiso con los nifios, por
ejemplo en un Consejo una profesora planteo un problema de un nifio que lo habian
golpeado y la profesora se dio cuenta que le habian pegado en la casa y se enojo
muchisimo y dijo que no lo volveria a permitir porque “los nifios eran como sus hijos” y

planteo ese tema.

Les agradezco su sinceridad y la informacion que han aportado para esta

investigacion educacional. Gracias.
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