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“Estoy conociendo todo un mundo de nue-
vos usuarios de la bicicleta, y esto es mara-
villoso, porque la creatividad a renacido.”

Giovanni Pelizzoli “Ciocc”, famoso constructor ar-
tesanal de bicicletas.
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Justificacion

1.1) Justificacion.

La bicicleta, medio de movilizacién ecolé-
gica y econémica, que siempre ha sido famo-
so, pero que en la actualidad ha tomado una
importancia extrema, con la mayor conciencia
ecoldgica de la sociedad actual.

En la industria de la bicicleta, existen muchas
empresas que la fabrican, muchos eventos de-
portivos, mucho dinero y sobre todo, mucha
tecnologia detras de este objeto.

La industria de la bicicleta inserta en un mun-
do globalizado y altamente competitivo, para
poder competir en “buena lid”, se ha preocu-
pado de la visualidad de sus productos, de la
imagen, tanto de la compaifiia (identidad cor-
porativa) como de los productos, habiendo un
notorio cambio y evolucidn en el tiempo segln
las tendencias en la grafica dentro de esta in-
dustria, paginas web cada dia mas atrayentes,
innovativas, con el uso de las ultimas herra-
mientas de la web 2.0 (Blog, Twitter, publicidad
por bluethood, videos en alta definicién en las
paginas, foros de opinidn, club de duefios de
bicicletas, etc); mejores catdlogos de produc-
tos, con fotografias de alta calidad, “toques de
personalidad”, ideas detras de cada producto,
descripciones mds completas y por supuesto,
un crecimiento en la gama cromatica y de figu-
ras que se aplican a la grafica en las bicicletas.

Lo explicado anteriormente es algo comun,
que sucede en todos los ambitos industriales,
donde, para poder vender el producto, se debe
estar en la tendencia, no solo en el desarrollo
industrial y fisico de este, sino también saber
utilizar todas las herramientas de publicidad,
posicionamiento y diferenciacién que se tie-

nen actualmente a disposicién, desde el uso
de deportistas profesionales, el patrocinio de
equipos, hasta la colocacion de videos e ima-
genes inéditas sobre los productos en internet,
publicidad en revistas o programas de Tv.

Este manejo publicitario es conocido y enten-
dido por todos; pero también en este mundo
industrial de los serial, estd tomando fuerza la
personalizacidn, la posibilidad de que el cliente
pueda personalizar su bicicleta de serie, ya sea
eligiendo componentes o la grafica de esta. En
este ambito surge de inmediato la palabra “en-
chulamiento”, la produccién custom en su ma-
yor potestad. La industria de la bicicleta (como
la del automovil, la de los yates, incluso la de
los aviones o jets privados) se ha dado cuenta
de que para poder vender mejor un producto,
este producto debe sentirse cercano al cliente,
gue este pueda tener el “control” sobre este,
desde la concepcidon geométrica (bicicletas “a
medida”) hasta la grafica que se aplica en ella;
ya que el mercado no se divide en ABC1 o C4,
sino que se divide en grupos mas pequefios,
segun creencias, gustos, estilos de vida, etc.
Las marcas de bicicletas, en estos ultimos afios,
aparte de hacer crecer su catalogo de produc-
tos, han estado muy preocupadas en los pro-
ceso de disefio de la grafica que se pueden
aplicar, ya que permite una personalizacion de
la bicicleta, pudiendo plasmar en ella, el “yo”
del cliente, pero, ¢Por qué la grafica?

III

Al examinar porque la grafica ha tomado una
importancia en un mundo tan “industrial”, te-
nemos que mencionar dos términos claves:
el dinero y la produccion en serie. Para las
compaiiias, en estos tiempos de dificil equili-
brio financiero, es importante seguir con este
proceso de personalizacién de los productos,
pero sin caer en gastar en mas maquinas o en
pagar mas horas - hombre y se dieron cuenta
de que potenciar la seccion de disefio grafico
era la soluciéon, en otras palabras, lo primero
gue se nota de diferente en una bicicleta es su
disefio y su grafica, solo un ojo experto (o fana-

La bicicleta como soporte grafico.
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tico) podria diferenciar una rueda de carbono
de perfil bajo con una de aluminio del mismo
perfil, color y de la misma marca, es la grafica
la que puede marcar diferencias de las otras
bicicletas de la competencia, donde se puede
plasmar laimagen de la compaiiia, la identidad
diferenciadora de la marca, la personalidad del
usuario.

Este concepto también lo adoptaron las em-
presas que construyen los componentes que
van montados sobre el cuadro (ruedas, manu-
brios, volantes, pifiones, cadenas, neumaticos,
sillines, etc.) que, aparte de hacer un esfuerzo
considerable en innovar, tanto en la funciona-
lidad como en la materialidad, se dieron cuen-
ta que, aunque hicieran el componente mas
liviano y avanzado, no podian aportar mucho
en la demandante tendencia de personalizar,
ya que no pueden desarrollar componentes
de diferentes formas, pero de las mismas pres-
taciones para cada gran cliente. ¢ Qué podian
hacer?, y vieron que lo mejor era seguir el
ejemplo de los fabricantes de bicicletas, misma
materialidad, misma forma, distintas graficas;
asi se aportaba la misma tecnologia, pero con
un “toque de personalidad” diferenciador.

Hasta aqui, se ha contado algo conocido, el
“enchulamiento” para lograr mayores ventas,
se reconoce que es dificil la personalizacién en
un mundo industrializado, pero ya muchos fa-
bricantes de bicicletas estan en esto, ofrecen
variadas gamas de colores, variadas graficas,
algunas sin costo, otras elevan el precio un
poco del producto, existen instancias especia-
les en las web de los fabricantes que permiten
que el cliente, elevando el costo final de la bi-
cicleta, decida personalmente los colores y los
componentes de su bicicleta, teniendo como
base solo el cuadro que construye tal fabrican-
te; hacen que el consumidor tenga una bicicle-
ta que el quiso comprar, y no la que el mercado
le obligo a comprar.

Esta irrupcién de la grafica ha llevado a que
la bicicleta se transforme en un soporte de
comunicacién visual, se le abridé las puertas
a la expresion de los consumidores, a sus ne-
cesidades y gustos por comunicarse a través
de graficas, y ven la bicicleta como el sopor-
te donde se es posible plasmar simbolismos,
ideas, identidades e incluso causas sociales, la
bicicleta avanza al ritmo de una sociedad pre-
dominantemente visual.

Este proyecto desea mostrar este suceso,
creando una discusidn sobre este tema, dar a
conocer que la bicicleta es un soporte valido
graficamente hablando, donde, con nuestra
profesion podemos intervenir de una forma
pensada, técnica, profesional y detallada; mos-
trar que al crear una identidad corporativa en
esta industria, no solo se piensa en la papeleria,
sino que la imagen total de la empresa (desde
las bicicletas, pasando por la pagina web vy el
catalogo, llegando a la tarjeta de presentacién
de un vendedor) se perciba como una unidad,
que la grafica ayude a consolidar y validar a un
fabricante de bicicletas como exclusivo y crea-
dor de algo tan personal como es la bicicleta
para una gran mayoria de la gente.

La bicicleta, como cualquier otro soporte, per-
mite plasmar sobre la superficie cualquiera
imagen, simbolo, color y textura, convirtiendo
a esta en un soporte grafico para la comunica-
cién visual.

Pero la bicicleta simplemente no se puede
dejar solo como un mero “espacio en blanco”
donde colocar una grafica predeterminada, la
bicicleta, en estos mas de doscientos afios des-
de su creacion, ha adquirido ciertas caracteris-
ticas psicosociales, muchos significados para
un mismo significante, es por esto que mas alla
de un soporte, muchas veces trabaja como un
medio que ayuda a reforzar un mensaje o una
imagen (ejemplo de esto es que en el dia mun-
dial sin auto, las autoridades se fotografian
andando en bicicleta, la bicicleta como instru-

La bicicleta como soporte grafico.



mento de movilizacién de los trabajadores, la
bicicleta como lucha contra la contaminacién
del medio ambiente, la bicicleta como un sim-
bolo de mantener una buena salud, de esfuer-
z0 y competicidon deportiva, como una forma
de vida, etc.)

El presente proyecto trata a la bicicleta, por
un lado, como soporte grafico, pero también
como un medio de expresar ideas ajenas a la
construccién y utilizacion de una bicicleta.
Ahora, andar en bicicleta, es algo mas que dar-
le vueltas al pedal, es sentirla propia, es sentir-
la Unica, es parte de mi yo, habla y se expresa
por mi, muestra una parte de mi, en las calles,
en los senderos, alla afuera, en la ruta.

Objetivo General

Describir los metodos y procesos de Disefio
grdfico involucrados en el desarrollo y aplica-
cion de grdfica personalizada para bicicletas
en Chile.

Objetivos Especificos

Definir las competencias del disefio grdfico en
la actividad de la personalizacion grdfica de bi-
cicletas.

Plantear los procesos de creacion y aplicacion
de grdfica personalizada en bicicletas.

Legitimar a la bicicleta como un medio apto
para la aplicacion grafica.

Difundir la idea de la bicicleta como medio y
soporte visual con otros profesionales de las
artes graficas y gente comun por medio de un
Blog.

La bicicleta como soporte grafico.
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Conceptos basicos sobre la bicicleta.

2.1) La Bicicleta.

En el momento que se prepara este trabajo,
el mundo se encuentra en una de las peores
crisis (2008-2009) econdmicas de los ultimos
90 afios, pero a esto se le suma una crisis mu-
cho mas importante, una crisis medio ambien-
tal, de calentamiento global y contaminacion
de todo tipo, especialmente de trafico y smog,
donde los problemas abundan y las soluciones
escasean, por ahora, la bicicleta se presenta
como una de las grandes soluciones inmedia-
tas.

Enlo que serefiere a dar soluciones al transpor-
te, uno de los problemas que mas nos atafie a
nosotros, habitantes de las grandes ciudades,
en cuanto al uso del espacio en la construccién
de autopistas mas anchas y mas espacio para
estacionamientos y la contaminacién por ema-
naciones de gases de mdaquinas que funcionan
a petréleo, como nuestros necesarios autos.
Desde hace algln tiempo, la gente comenzd
a mirar en “retrospectiva”, viendo qué medios
pueden ayudar a descontaminar; y se perca-
taron de un vehiculo “despreciado” desde el
resurgir econémico de Chile, pero apreciado
desde hace mucho tiempo en otros paises, la
bicicleta. Pero no solo ha sido una busqueda
de un transporte limpio; desde finales de los
noventa, comenzd una tendencia por la vida
“Light”, sea para tener un cuerpo envidiable
o por la sincera y concreta razén de mantener
una vida saludable, la gente se acercé a la bi-
cicleta, ademas el crecimiento de marcas que
han llegado a Chile junto a un menor costo de
estas, han hecho que la gente tenga una varie-
dad mayor que en otras épocas para seleccio-
nar su “velocipedo” favorito.

Este medio de transporte, articulo deportivo,
limpio, econémico (dependiendo del modelo
que compres, ya que existen variados tipos de
bicicletas, desde las econdmicas que se ven-
den en los super mercados hasta las destina-
das a la competicidn), cargado de simbolismos
y significados, estd en la contingencia actual,
tanto en los medios de comunicacion, en la po-
litica, como en la memoria colectiva.

Andar en bicicleta nos trae a todos nosotros
recuerdos, desde que aprendimos a andar en
nuestra primera bicicleta, algunos se acorda-
ran que hicieron deporte con ella, etcétera; la
bicicleta es conocida y admirada por la mayo-
ria (menos por algunos taxistas y automovilis-
tas que andan por las calles de Santiago y el
mundo, pero bueno, ese es otro tema...), llega
como solucidn salvadora para nuestros proble-
mas de trasporte y movilizacién, pero, {Qué
sabemos de la bicicleta o del ciclismo?

Hablaremos de los diversos tipos de bicicle-
tas presentes en el mercado y las disciplinas
deportivas en que son usadas estos modelos;
hablamos de los tipos de bicicleta, ya que de
ellos, por su geometria, didametro de rueda y
prestaciones se desprenden las disciplinas y
sus usos® .

“...Qué sabemos de la bicicleta
o del ciclismo?..”

C70)

1. Enesta parte no hablaremos de |a historia de la bicicleta,
solo de los modelos que actualmente estan en el mercado;
si quieres mds informacion, visita la siguiente pagina web:
http://www.mundocaracol.com/bicicletos/historia.asp

La bicicleta como soporte grafico.
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Aro 29: Empezamos con uno de los mas nue-
vos conceptos de bicicleta en este tiempo, las
aro 29 son bicicletas todo terreno que usan el
mismo didmetro de llanta que las ruteras (aro
28), pero con neumaticos del ancho de llanta
y “taqueado” para terrenos en mal estado?,
en la actualidad su uso es el mismo que se le
daria a las de aro 26°

Aro28* o 700 c: Es la mas antigua de todas,
desde principio del siglo XX ya se construian
bicicletas con este tipo de llanta. Las bicicletas
con esta llanta estan destinadas en la actua-
lidad para andar sobre pavimento (ruteras) o
en circuitos en parques cerrado sobre barro,
arena y pasto (ciclocross); existen una gran
cantidad de neumaticos para estas llantas,
desde los “slick” o delgados para ruta, hasta
gordos balones con estoperoles para andar en
barro.

Dentro de esta categoria entran las conocidas
ruteras o media pista, las pisteras son una
versidn con una geometria distinta, especial-
mente disefiada para andar en velédromos® .

Bicicletas de Ciclocross, bicicletas con neu-
maticos mas anchos y con “calugas” que le
permiten andar en barro y en terrenos no
asfaltados, estas bicicletas son las antecesoras
de las actuales bicicletas de montafa.

También estan las bicicletas de paseo y las ac-
tuales “Urbanas”, bicicletas de un solo cambio
(singlespeed).

Aro26 o 650 c: En esta categoria estan las
populares “bicicletas todo terreno” (Btt por
sus siglas), “montafesas”. Este tipo de llanta,
desde un principio fue destinada a la fabrica-
cion de bicicletas para nifios o bicicletas de
playa; en los afos ochenta, un grupo de entu-
siastas norteamericanos crearon las Btt para
andar por los cerros, la ventaja de una aro 26,
es que a menor diametro, menor fuerza para
iniciar el movimiento, siendo ideal para terre-

nos accidentados, con barro, vegetacion o con
mucha pendiente.

Aro 24 y Aro 20: Son principalmente bicicletas
para nifios o para BMX® . Dado que su peque-
o tamafo, permite construir sobre ellas, cua-
dros mas pequefios, destinados sobre todo al
uso de los nifios.

C70)

2. Para aclararle al lector, los neumaticos de ruta y mtb
poseen una catalogacidn segun su ancho y su altura, por
ejemplo, los neumaticos mas usados en Chile para ruta
son los 700x23 esto significa que son de 700 mm de dia-
metro con 23 mm de ancho de llanta, por otro lado, el
neumatico mas usado en mtb es el 26x2.0, esto significa
que tiene 26 pulgadas de didmetro por 2.0 pulgadas de
ancho de llanta. Que las ruedas de ruta y de mtb tengan
distinta nomenclatura en las medidas, se debe a que la
ruta es de origen Europeo (Italiano y Francés) donde se
usa las medidas métricas, y la mtb nacié en EEUU, don-
de se usan las pulgadas y las yardas para la medicion.

3. Para saber mas sobre este tema, puedes ingresar a
http//:www.mtbr.com en cualquiera pagina web de
ciclismo buscar “29er”

4. Diametro de la llanta, el nimero del lado se refiere a
las pulgadas de dicho didmetro.

5. Media pista y pistera viene del hecho de que las
ruteras, con su geometria del cuadro pensada para todo
tipo de ruta, con el eje motor (donde van las bielas)
mas bajo, hace que los pedales toquen el peralte de la
pista, obligdndolas a andar por la parte baja de la pista,
en otras palabras, la mitad inferior de la pista; no asi las
pisteras, que al tener el eje motor mds alto, no tienen
dicho problema.

6. El BMX es una disciplina del ciclismo, consta de tres
vueltas a un circuito de tierra, con lomas que permiten
realizar saltos y acrobacias algunas veces, es una carrera
contra otros corredores, regularmente ocho compe-
tidores, por la agilidad y rapidez que exige el bmx, la
bicicleta debe tener un cuadro pequefio, ruedas de dia-
metro inferior al normal, asi se hace una bicicleta veloz,
de respuestas rapidas al manejo y liviana, para poder
manipularla mejor.

La bicicleta como soporte grafico.
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Es importante destacar, y es un error de la ma-
yoria de las personas, que elijen su bicicleta,
no por la medida del cuadro, sino que por el
aro de la bicicleta, el aro de la bicicleta no tie-
nen nada que ver con la medida del cuadro’.

Habiendo hablado de los diferentes tipos de
bicicletas que se conocen en la actualidad?,
podemos darnos cuenta de las variadas disci-
plinas deportivas® que existen, desde las com-
petencias de ruta, hasta las demostraciones
acrobaticas sobre bicicletas.

En nuestro pais desde finales de los noventa,
la actividad deportiva de la bicicleta a tenido
una expansion, no es que el ciclismo no existia
como deporte masivo, claro que lo era, basta
recordar “La Vuelta a Chile”, “La Doble San-
tiago - Rancagua”, “La Santiago - Valparaiso”,
“El Cruce de Los Andes” las carreras en el Ve-
[6dromo, el Ciclocross en las faldas del Cerro
San Cristébal, hasta la mas moderna Vuelta Li-
der al Sur; el ciclismo era popular, pero ahora
vive una expansion de carreras, especialmente
en el ciclismo de montafia, nunca antes habia
existido tantos clubes de ciclismo, tanta gente
con bicicletas, tantas tiendas y marcas de bi-
cicletas presentes en territorio nacional, tanto
interés por este deporte.

Aunque la ruta, como disciplina dentro del ci-
clismo, junto al velédromo, a perdido fuerza
por cosas ajenas al ciclismo (aunque no han
faltado figuras sobresalientes en estas disci-
plinas), otras actividades han tomado fuerza,
como el ya mencionado “Mountain bike”*!, con
sus dos disciplinas estrellas, el Cross Country
(mas conocido como XC), el Descenso o “DH”
(down hill); también esta el Bicicross (que in-
cluso Chile tiene y a tenido varios campeones
del mundo) o las carreras de aventura, junto al
Triatldn'?, basta con ver los cientos de ciclistas
que suben el cerro San Cristébal*® todos los fi-
nes de semana para darse cuenta que el ciclis-
mo esta reuniendo a mas seguidores, atrayen-
do y sobre todo, esta siendo consumido.

Se debe remarcar que el ciclismo de montafia
a tenido un aumento considerable de adeptos,
claro esta que nuestro pais es mdas que apto
para la practica de este deporte, que esta ca-
lando fuerte dentro de la gente.

Muchos conocemos el “Mountain Bike” como
una disciplina que se desprende del ciclismo,
quizas tenemos una bicicleta de montafia en
nuestras casas, sea para transporte, sea para
correr en una fecha de la copa Chile de Btt,
desde los noventa esta bicicleta ha sido una de
las mas populares y mas vendida en el mundo
entero, por su comodidad y uso todo terreno.

También es de notar que, junto a un mayor
poder adquisitivo de la gente y el costo mas
economico de las bicicletas en la actualidad, la
mayoria de la gente entusiasta del tema tiene
dos a tres bicicletas, desde la de competen-
cia hasta la bicicleta que usa como medio de
transporte.

C70)

7. Para saber cual es tu talla correcta, tienes que diri-
girte a las medidas del cuadro, existen dos tablas dis-
tintas, una para las ruteras y otra para las btt. Para am-
bas bicicletas es importante ver las medidas del tubo
de asiento y el tubo horizontal, estas medidas en las
ruteras estan puestas en centimetros y en las btt es-
tan puestas en pulgadas, para mayor informacién, vi-
sita las diferentes paginas web de marcas de bicicleta
y busca la opcién “frame size” o geometria del cuadro.

8. Para mds informacion sobre las diversas categorias de
bicicletas, visita http://www.atikoestudio.com/disena-
dor/industrial/bicicletas/tipos%20de%20bicicleta.htm

9. Todas las disciplinas deportivas oficiales, junto a sus re-
glas y clasificaciones, se pueden consultar en www.uci.ch

10. Puede encontrar interesante informacion so-
bre la historia del ciclismo en Chile en la pagina de
la federacion de ciclismo de Chile, www.ciclismo.cl

La bicicleta como soporte grafico.
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2.2) Constructores de Bicicletas, Marcas y
origen.

En la actualidad, los mayores productores de
bicicletas en el mundo estdn en Asia, en Chi-
na se producen bicicletas de bajo costo y en
Taiwan, donde se producen muchas bicicletas
de gama mediay alta para marcas nativas como
por licencia para otras marcas en el mundo.

Las marcas mas conocidas son (divididas por
paises):

a) Taiwan, con una produccién impresionan-
te (5 millones de bicicletas al afio, aprox.), las
marcas mas conocidas son: Giant, Merida, Ki-
nesis.

b) EEUU, en este pais existen una variedad de
constructores artesanos de bicicletas, ligados
un poco a la tradicidn artesanal europea y a
la construccidn custom de garaje tipica de la
industria Norteamericana, entre las marcas
mas reconocidas estan: Trek, Specialized, Gary
Fisher, Jamis, Felt, GT, Scott, Kona, Salsa, Can-
nondale, Intense, RedLine, Niner, Foes, Louis
Garneu, Litespeed; producciones artesanales,
como Surly, Colfee, Independent Bikes, etcétera.

c) Europa: aca las antiguas empresas de bici-
cletas, algunas con mas de cien aios en el mer-
cado, se han volcado con fuerza en la construc-
cién de nuevos modelos, frente a la

gran competencia asiatica, poniendo toda su
experiencia al servicio de estas maquinas. Las
mas conocidas son: Bianchi, Be one, Orange,
Look, Colnago, KTM, K2, Lapierre, Canyon,
Ridley, Orbea, BH, Wilier, BMC, Commencal,
Scapin, Milani, Daccordi, Fondriest, Lapierre,
Kuota, Pinarello y muchas otras artesanales,
gue producen bicicletas con combinaciones de
materiales exdticos, como Titanio — Carbono o
titanio solo, a pedido y a medida.

Cabe sefalar que muchas empresas europeas
y norteamericanas usan a los constructores
taiwaneses y chinos para construir las gamas
bajas y medias de sus respectivos catdlogos.
También destacar que Taiwan, en veinte afios,
ha alcanzado la misma tecnologia y calidad de
soldadura y armado de muchas marcas euro-
peas, pero a costos mas bajos.

Muchas variedades, muchos modelos, muchos
precios, el ciclismo es una actividad a la cual se
le suma mas adeptos, por su contacto cercano
con la naturaleza, sus emociones y adrenalina
y su companerismo, sea andando en la carrete-
ra, en medio de los automdviles de la gran ciu-
dad o perdido en un sendero de la cordillera.

C70)

11. Es importante destacar, para no producir con-
fusién en el lector, que nos referiremos a Mountain
bike, a la actividad deportiva o disciplina del ciclismo
que se efectia en terrenos no asfaltados, caminos
y senderos de montafia, y Btt (bicicleta todo terre-
no) o bicicleta de montafia, a la maquina misma. En
Estados Unidos, Mountain bike (mtb) es lo mismo.

12. Estos datos son comprobables mirando los nime-
ros de inscritos en diversas pruebas de ciclismo, don-
de los numeros sobrepasan los 500 inscritos. Ejemplo
de esto son el desafié Trek a farellones, que supero los
mil inscritos en su tercer afio, A la conquista de los Di-
nosaurios y el desafié al volcan Osorno, con mas de
200 y 500 inscritos en su ultima versidn respectiva-
mente (poner fuente), el Half Iron Man de Pucdn, la
Triatlon de Piedra Roja, en Santiago, con mas de 400
inscritos (poner fuente) y las diversas carreras organiza-
das por diferentes asociaciones y clubes en todo Chile.

13. Cerro ubicado casi en el centro de Santiago, perte-
nece a un brazo montafioso de la cordillera de los An-
des, su altura es de 880 mtrs sobre el nivel del mar, es
uno de los centros turisticos y recreativos mas visitados
de Santiago, designado reserva ecolégica y Parque Me-
tropolitano, dentro de él estan el Zooldgico Metropoli-
tano, el Funicular, piscinas y dreas de picnic, en su cima
estd colocada la imagen de la Inmaculada Concepcion.

14. John Forester, en su libro “Ciclismo Eficien-
te” formula una interesante critica al uso de la
Btt como medio de transporte en las ciudades.

La bicicleta como soporte grafico.
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2.3) Mercado de la Bicicleta.

DOS RUEDAS SON MAS QUE CUATRO.

140 milones dewnidades

1950 1960 1970 1980

FomTE: Workdwatch, Bike Europe, Globsal Insight

1990 2000 2008

Crecimiento de la venta de bicicletas comparada con la
automoviles en el mismo periodo de tiempo.

Este mercado posee un crecimiento cons-
tante en el mundo después de concluida la se-
gunda guerra mundial, el crecimiento econé-
mico de la post guerra, la pronta recuperacién
de Europa y Japén y la difusidon del conocido
“American way of life”?® hizo que desde 1950
comenzara una escalada en la venta de bicicle-
tas a nivel mundial.

En el grafico se puede apreciar como en los
50's la venta de bicicletas era un poco superior
a la de los automoviles, alrededor de 12 millo-
nes de bicicletas en el mundo (considerando
gue un automovil era y es mas caro que una
bicicleta).

En los afios 70's, por la crisis del petrdleo, las
venta se encaramo hasta unos impresionantes
58 millones de bicicletas vendidas por afio,
desde aqui vemos una subida imparable hasta
gue se presenta la crisis asiatica del 92's donde
bajan las ventas.

A partir del afio 2004, las ventas de bicicletas
retomaron la subida, iy de qué formal, gracias
alaapertura del mercado Chino, el crecimiento
de la industria de calidad en Taiwan, el abara-
tamiento de costos tanto en materiales y pro-
duccidn, junto a la aparicién de nuevas marcas
y la masificacién de las bicicletas de ciudad y
eléctricas, la venta de bicicletas a nivel mun-
dial para el ailo 2007 alcanzo las 130 millones
de unidades, superando por mas del doble a
las 53 millones de unidades de automoviles en
el mercado.

“..la venta de bicicletas a nivel
mundial paraelaino 2007 alcanzo
las 130 millones de unidades...”

C70)

15. La manera de vida americana es un estilo de vida
popularizado por el mercado de consumo de E.E.U.U
después de la Segunda Guerra mundial, pasar de la ca-
rencia del conflicto bélico a la abundancia y alegria de
un mundo post guerra, ademas, el crecimiento econémi-
co de este pais fue enorme, situdndolo en el lugar que
se encuentra ahora, permitiendo a la gente norteame-
ricana poder adquirir productos, casas, viajar, en otras
palabras, conseguir el tan ansiado “suefio americano”.

La bicicleta como soporte grafico.



2.4) La situacion en Chile.

En nuestro pais, podemos ver en la actualidad
una masificacion del uso de la bicicleta, o tal
vez, sugerir, que los chilenos reencontraron la
bicicleta después de un largo tiempo siendo el
automovil un predilecto, siendo este un simbo-
lo del progreso de Chile y del crecimiento eco-
némico del chileno desde mitad de la década
de los ochenta.

Se ve un buen futuro para el mercado de bi-
cicletas en Chile, existen 300.000 personas en
Santiago que declaran usar la bicicleta diaria-
mente’®, cada afio surgen nuevas tiendas de
bicicletas y llegan nuevas marcas (20 en la ac-
tualidad y contando); los datos del mercado de
las bicicletas, que anuncia un aumento en un
30% de las bicicletas en el primer trimestre del
2009 (Oxford, conocida marca nacional de bi-
cicletas, presente en el mercado desde el afio
1956 anuncio que sus ventas globales habian
subido un 5% en el mismo trimestre).

Tenemos también el incentivo por parte de las
autoridades; como la construccién de nuevas
ciclovias (2,28 km en Providencia, 6,84 km en
Santiago, 13,4 km en Nufioa, 25 km en Concep-
cion, San Pedro y Chiguayante; y para el 2012
se espera que en la Regidn metropolitana es-
tén construidos mas de 650 km de ciclovias, a
un costo de USS 30 millones aproximadamen-
te'’) y campafias pro bicicleta, vida sana y aire
limpio. Ademas, la idea de unir la bicicleta con
otros medios de transporte publico ha motiva-
do el crecimiento de la compra y el uso de la
bicicleta®.

Una cosa a destacar, es algo que anuncia Ju-
lidn Burgos, Gerente general de Oxford, “Entre
el 45 y 50% que se compran, se usan una sola
vez"?

C20)

16. Fuente: Noticiario TVN 24 horas, Reporta-
je “Pedaleando por la vida”, 20 de mayo de 2009.
http://24horas.cl/videos.aspx?id=2236&tipo=27,
consultado el lunes 10 de agosto de 2009.

17. Cristidn Navas D, “Fomento al Uso de la Bici-
cleta en Chile, Desarrollo y Desafios a Futuro”, Di-
vision de Estudios y Desarrollo, Subsecretaria de
Transportes, GOBIERNO DE CHILE, Julio 2008.

18. Segun la encuesta de Metro Santiago (http://
www.metro.cl/encuesta.bicicletas) sobre las guar-
derias de bicicletas en ciertas estaciones de metro,
hasta la fecha, el 95,75% esta a favor de esta idea
y de usar la combinacién Bicicleta — Metro — Uni-
verso de encuestados no especificado en la web).

19. Raul Morales Reyes, entrevista diario “Las Ul-
timas Noticias”, viernes 3 de julio de 2009.

La bicicleta como soporte grafico.
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2.5) La Estandarizacion del Mercado de
las bicicletas.

Este punto nos ayudara a esclarecer como
el mercado de las bicicletas esta hoy en dia es-
tablecido.”...Si se habla de bicicletas de gama
alta hoy, es dificil hacer un paragdn a niveles
de componentes. Sillines, frenos, marchas, pe-
dales son hechos con la misma excelencia por
pocas empresas, casi monopolistas, que pro-
veen a todo el mercado de la bicicleta a este
nivel”.

La mayoria de las marcas de bicicleta, por no
decir todas, su produccién y autoria se basa
en la fabricacién de cuadros (ruta, mtb, Dirt,
urban, paseo) y en la fabricacion de horquillas
(solo horquillas fijas, sin amortiguacién ), sien-
do proveedores externos los que entregan a
los fabricantes de bicicletas los componentes

Esto ha dado que los estdndares de funcio-
namiento y prestaciones se homologuen,
sabiendo que la Unica diferencia real y pal-
pable se encuentra en la fabricacion del cua-
dro, haciendo que las garantias se igualen
dentro de la industria, sin importar el origen
de la bicicleta, es decir, antes, era bastante
diferente adquirir una bicicleta Italiana, Nor-
teamericana o China, ahora, las diferencias
entre modelos de diversas procedencias de
fabricacién, en cuanto garantias y presta-
ciones, varia solo en la gama de precio que
se pague, entre mas cara, mejores compo-
nentes, mejores prestaciones, mas calidad.

“..es el diseio propio de cada
marca la que hace la diferencia.”

A esta homologacién del mercado, han ayu-
dado también los ISOS y que la mayoria de
los modelos de gamas media y media alta de
las marcas mas conocidas del mercado, sean
construidos por solo tres empresas en Taiwan
y en tres grandes plantas industriales en Chi-

na. En pocas palabras, la materia prima es la
misma, al igual que la soldadura y las piezas,
lo que varia son las medidas y angulos del
cuadro, la forma y la gama de colores y gra-
fica aplicadas a este, dsea, es el disefio pro-
pio de cada marca la que hace la diferencia.

C20)

20. Bicis y disefio, un culto a las dos ruedas. Dis-
ponible en http://www.pro-bike.it/blognews.
asp?b=409, consultado el 19 de Noviembre 2009

21. Las horquillas amortiguadas son proveidas por fabricas
externas, independientes de los fabricantes de bicicletas.

22. Diferenciacion entre cuadro, horquilla y componen-
tes, ver grafica de sobre estructura de una bicicleta.

La bicicleta como soporte grafico.
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3  La percepcidn actual de la bicicleta.

El concepto de bicicleta y ciclismo se ha am-
pliado en estos ultimos diez afos, ha tomado
diversas tonalidades, antes era solo un medio
de transporte o un articulo deportivo, pero la
bicicleta se ha convertido en un icono de mu-
chas cosas, un objeto cargado de significados,
diversos para cada sociedad.

El mismo objeto bicicleta puede ser para un
holandés, un tradicional medio de transporte,
para un ltaliano, una tradiciéon deportiva en
la familia, para un joven, la mejor manera de
ahorrar dinero o una herramienta de trabajo,
para un furioso ciclistal, un medio (o el Unico)
de transporte Util y necesario para la urbe;

para un conductor de automoviles, bicicleta
puede significar molestia en la carretera o pre-
caucion, para una persona fanatica de las bici-
cletas, cierto modelo de bicicleta puede causar
recuerdos de miticas hazafas de algin conno-
tado ciclista del Tour de France.

Visitando algunas paginas web de comercio
electrénico, la bicicleta esta catalogada como
“articulo deportivo”, detalle no menor, siendo
que en la ley de transito, la bicicleta es consi-
derada como un vehiculo, al igual que los au-
tomoviles y no un articulo deportivo? (como si
lo son la pelota de futbol, los skates o los pati-
nes), esto refleja también, que en la sociedad
aun la bicicleta es vista como un “juguete” y
restandole importancia en confrontacién a
otros medios utilizados por la gente para su
movilizacidn y ratos de esparcimiento.

Para dejar claro el punto sobre la percepcion
actual de la bicicleta, se exponen la siguiente
clasificacion.

CZ0)

1.Furiosociclistaesaquelciclistaque perteneceaunaagru-
pacion de indole “contestataria”, se explica mas adelante,
en el subtitulo “El @mbito social-politico de la bicicleta”.

2. No se quiere afiadir al argumento ningun tipo de deba-
te de que si deberiamos considerar también como vehi-
culos a los patines o al skate, eso queda fuera del ambito

de este proyecto.

La bicicleta como soporte gréfico.



3.1) La bicicleta como deporte.

Este es el ambito mdas conocido por todos,
donde generalmente se le situa a la bicicleta.
Podemos separar a los usuarios segun el tiem-
poy la dedicacién que le ofrecen a su “hobby”:

a) Gente que utiliza la bicicleta solo el fin de
semana para salir a dar una vuelta al parque o
cerro mas cercano, opcion al gimnasio, parte
de una rutina de vida sana.

b) Estan los que se dedican al deporte de la bi-
cicleta, el ciclismo, desde profesionales, hasta
gente amateur que se entrena, se alimenta y
se prepara (tanto el cdmo su bicicleta) en post
de un objetivo competitivo, gente que sale re-
gularmente en bicicleta, de tres a cinco dias en
la semana, mas el dia de competicidn, tienen
sus rutas de entrenamiento, horas de entrena-
miento, etcétera3.

c¢) El “dominguero”, persona cercana al depor-
tista del segundo subgrupo, pero sin el tiem-
po necesario para entrenar, ni la posibilidad
de tomar un entrenamiento o dieta particular,
posee una bicicleta de buen valor econdmico
y de componentes, pero solo sale los fines de
semana o dias feriados.

d) También se debe mencionar a los jévenes
relacionados con los deportes acrobaticos don-
de se usa la bicicleta, acrobaticos en el sentido
de que realizan piruetas, saltos y trucos sobre
bicicleta, son conocidos como “Urbans” o “Dirt
Jumpers”*, donde practican todos los dias para
realizar sus piruetas y mejorar sus técnicas.

CZ0)

3. Dentro de este grupo de personas es variado el uso
que le pueden dar a su bicicleta, pero poca gente de este
grupo usa su bicicleta para movilizarse, ya que la bici-
cleta competitiva, puede superar facilmente el millon
de pesos, por lo cual, ellos no quieren exponerse a un
robo o a un choque y perder su equipamiento deportivo.

4.Selespuedeverenlascanchasdeskateypatinaje,compar-

tenunasimilituddeestilosvisualesconlosskatersyhiphop.

La bicicleta como soporte gréfico.
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3.2) La bicicleta como medio de transporte.

Los usuarios de la bicicleta como transporte,
son gente que no quiere competir con su bi-
cicleta, usan la bicicleta como un medio de
transporte, para mantener un estilo de vida
saludable para ellos o como opcidon limpia y
econdmica de transporte.

Este es el ambito natural de la bicicleta, para
esto fue creada y construida a finales del siglo
XIX; este grupo es variado, pero se pueden ge-
neralizar en dos clases:

3.2.1) Opcién por comodidad: Los que tienen
una visién funcional, pero no menos importan-
te, de la bicicleta, como un medio de traspor-
te, aqui encontramos a los usuarios que toman
la bicicleta como un artefacto que les permite
desplazarse de una forma mds rapida que ca-
minando y con menos gastos que usando un
vehiculo, estas personas no se adhieren a una
visién particular sobre la bicicleta, solo la usan
y basta, no piensan en que representan algo
o quieren mejorar el fisico haciendo una acti-
vidad deportiva, solo toman su bicicleta y se
movilizan.

Considerando varios casos cercanos®, este gus-
to solo utilitario de la bicicleta, al cabo de un
tiempo, comienza a transformarse, el usuario
comienza a interesarse mas en el tema y mira
de una forma mds personal la bicicleta, siendo
esta una fase de experiencia introductoria al
complejo y poco conocido, mundo de las bici-
cletas.

3.2.2) Ecologia y medio ambiente: Los usuarios
de bicicleta como la opcidn limpia, econémica-
mente rentable y mas rapida de movilizacion
desde el punto A al punto B, estan conscientes
de su eleccidn, siendo esta una postura perso-
nal frente a la contaminacion y el desinterés
de los demds por una urbe mejor, su meta esta
mas alld de conseguir un estado fisico optimo,
competir y ganar premios, es dejar a la vista su

critica social contra la contaminacién de los au-
tomoviles, la mala planificacion vial de las ciu-
dades, la hostilidad de los conductores y la casi
ausencia de deporte en la vida de los ciudada-
nos, muestran a la bicicleta como uno de los
inventos mas “nobles” de la humanidad, usan
la bicicleta como un objeto de protesta visible
por los demds, “yo ando en bicicleta porque
soy (pienso y actuo) diferente a la masa, soy
responsable con el medio ambiente y con todo
aquel que vive en esta ciudad”.

CZ0)

5. Tenemos el caso particular de Nicolads Barros, de profe-
sion Ing. Comercial, El usaba la bicicleta para transportar-
se de su casa a la Universidad, pero empezd a entusias-
marse de tal manera con la bicicleta y el mundo de las
bicicletas de los mensajeros de New York y San Francisco,
que termino siendo fundador de una revista de ciclismo
(www.contrapedal.cl), tener un local “pub” con la tema-
tica de las bicicletas y ser socio de la marca de bicicletas
urbanas “Lacontra”.

La bicicleta como soporte gréfico.
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3.3) Vision politico-social de la bicicleta.

Otro dmbito es el punto de vista de este me-
dio como una lucha social, como una “lucha”
entre la bicicleta y el automdvil, con todas sus
implicancias y visiones subjetivas y represen-
tativas de esta confrontacion.

Uno de los movimientos que toman a la
bicicleta como un factor de cambio social, po-
litico, econdmico y medio ambiental, es la lla-
mada “Critical Mass”® concepto que se refiere
a como la masa de ciclistas, principalmente de
las urbes, que se relne para hacerse escuchar,
se organiza para difundir, educar y proteger

el uso de la bicicleta y a los ciclistas; en Chile
podemos encontrar variados movimientos

de esta indole, como Arriba” e la Chancha
(http://arribaelachancha.cl/), Bicivilizate
(http://bicivilizate.cl/), el conocido Ciclistas
Furiosos (www.furiosos.cl) y numerosos Blogs
de opinién y foros de Internet.

Existe otro grupo relacionado con esta per-
cepcion de la bicicleta, pero se mueven en
pequeios grupos, son independientes, pero
se juntan solo cuando quieren probar destre-
zas o0 tomarse una cerveza, son los autodeno-
minados “Messengers”, que imitando todo el
estilo y visualidad de los “bike messengers” de
las grandes ciudades de Norteamérica, Japdn
y Europa, establecen toda una manera de
vivir, una nueva tribu urbana en la ciudad. Sus
demandas son parecidas a los grupos de lucha
social “sobre bicicleta”, ellos no practican con
la bicicleta, ni se toman las calles con largas
caravanas para protestar, ellos viven con la
bicicleta al lado, su mundo vive entre dos
pedales y una cadena’.

Claro estd, que esta subdivision de los usua-
rios de bicicletas, la percepcién de cada
persona sobre este medio, tiene la finalidad
de explicar mejor que estd pasando con la
bicicleta en nuestros dias, pero en la reali-
dad, todos estos conceptos se mezclan en los
diversos usuarios de bicicleta.

Se necesita mostrarle a la gente que es la
bicicleta, sobre los cuidados para uno y para
la bicicleta, sobre su mantencion, sobre los
modelos, sobre cual es la que me sirve para
mi, tanto en medidas, rendimiento, como en
dinero. Sera en un futuro cercano el medio
de transporte principal en el desplazamiento
entre cortas distancias, cada afio sube las
ventas y arriendo de bicicletas; estd tomando
importancia este objeto de dos ruedas a trac-
ciéon humana, porque una cosa es clara, tiene
muchos beneficios, tanto para nosotros como
para nuestra amada, pero tan mal tratada,
madre Tierra.

CZ0)

6. MASA CRITICA — Movimiento social apoyado en el uso
de la bicicleta [s.a.] [en linea]- <http://masacritica.es/
o <http://es.wikipedia.org/wiki/Masa_cr%C3%ADtica
> [Consulta: 22/11/2009].

7. BICICLETAS VOLTAIRE, [s.a.] [en linea] <http://www.
arribaelachancha.cl/bicis-voltaire/, http://bicity-mollfun.
blogspot.com/>, [Consulta: 19/11/2009].

La bicicleta como soporte gréfico.



La bicicleta despierta pasiones, provoca fana-
ticos y detractores, un cuadro de metal con
ruedas, puede hacer muchas cosas fueray
dentro de nosotros, cada golpe de pedal que
damos, puede significar una superacion, una
lucha, un mensaje de diversidad, o un senti-
miento de pertenencia al ver otro ciclista en
el camino, la bicicleta es un gran objeto y es
productor de un gran mundo, donde muchas
personas tienen cientos de experiencias,
cientos de vivencias, muchas explicaciones y
bastantes puntos de vistas sobre y alrededor
de una sola cosa, la bicicleta.

La bicicleta como soporte gréfico.
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Un mensaje sobre ruedas

4.1) La bicicleta como soporte de un
mensaje.

Como hemos visto, la bicicleta es un vehiculo
que carga con muchos significados, muchas
emociones y posturas socio politicas; como
medio limpio de transportarse, aporta a reali-
zar una vida sana, es simbolo de un choque en-
tre la gente y una industria “carnivora”, lucha
entre el status quo social y una opcién revo-
lucionaria. En resumen, la bicicleta posee una
carga como imagen, como un todo.

Esta “carga” es significativa y muy conveniente
cuando deseamos potenciar un mensaje hacia
algun consumidor, lo podemos ver en muchas
publicidades y propagandas, tanto estatales
como privadas, donde la bicicleta (tanto la
imagen como el nombre “bicicleta”) es usada
como icono de la vida saludable y cuidado del
medio ambiente.

Se podria decir que la Bicicleta es un “signifi-
cante con muchos significados, que, al incor-
porarle una grdfica en particular, nos ayuda
a reforzar un determinado mensaje, sea este
social, politico, econémico o humanitario™.

4.1.1) Clasificacion del uso de la bicicleta den-
tro de un mensaje.

Son tres las categorias en que podemos clasifi-
car el uso de la imagen “bicicleta” (con toda su
carga emocional)?.

a) Uso Social y Humanitario.
Para la gente que anda o a andado en bicicle-

ta, al escuchar esta palabra u otras ligadas a
este vehiculo o a los deportes que se desarro-

llan con este, se les vendra a la mente palabras
como libertad, sudor, esfuerzo, movilidad, tra-
bajo, calor, frio, superacion, etcétera; palabras
y significados que pueden acompanfar perfec-
tamente a una causa de bien social.

“..la imagen “bicicleta” (con
toda su carga emocional)...”

Para comenzar, Lance Armstrong y su funda-
cion contra el cancer LIVESTRONG, es el primer
uso reconocido de la bicicleta como soporte de
un mensaje social, caritativo, de ayuda y supe-
racion para la gente que sufre o ha sufrido esta
grave enfermedad.

Lance Armstrong es un personaje mitoldgico
dentro y fuera del deporte, se pueden visitar
cientos de paginas web para conocer su vida,
su triunfo sobre un cancer terminal, sus 7 vic-
torias seguidas en el Tour de France, su fuerza
y grandeza en conquistar cada obstaculo, cada
meta, cada desafio. El pudo ver que atreves
que la bicicleta, su herramienta, no solo servia
para correr, sino que también para enviar un
mensaje donde él estuviera.

C70)

1. Definicion surgida después de una discusién so-
bre el peso iconico de la bicicleta en la sociedad
moderna, viendo como distintos entes de la socie-
dad, usan la bicicleta como apoyo de un mensaje.

2. Nos referiremos al uso que se le da a la bi-
cicleta, en la concepcion de un mensaje, en
nuestros  tiempos, comienzos del siglo  XXI.

La bicicleta como soporte gréfico.



La bicicleta recorre cientos de kilémetros al
dia, se mueve, la ve la gente, la ven los medios
de comunicacion, es un soporte ideal para po-
der poner su mensaje, asi Lance Armstrong co-
menzo a pintar sus bicicletas con los colores y
grafica de su fundacién, incluso, este afio, que
marco su regreso a las pistas después de reti-
rarse hace tres afios de la competencia, corrid
con bicicletas personalizadas especialmente
para él, por renombrados disefiadores y artis-
tas, como Lenny Futura (Grafitero neoyorkino,
creador de los iconos puestos en la primera
bicicleta personalizada de Lance Armstrong)3;
Shepard Fairey (el hombre detras de la creacion
del famoso poster de Barack Obama ”“Hope”
y de la creacidn de la imagineria de la marca
“OBEY”), Damien Hirst (artista iconoclasta,
per2teneciente en los aflos noventa al movi-
miento YBAs — Artistas jévenes britanicos, por
sus siglas en Ingles-), Brian Donnelley (Artista
Plasticoy Disefiador Neoyorkino), Kenny Scharf
(Artista, leyenda viviente del Pop Art, creador
del neo Grafitti), Marc Newson (Disefiador Aus-
traliano, considerados uno de las 100 personas
mas influyentes del mundo segun la revista
Time el afio 2007) y Yoshitomo Nara (Uno de
los artistas plasticos japoneses mas influyentes
en el escenario del arte moderno en Japdn)

En el Tour de France de 2009, Lance Arms-
trong mostro una serie de bicicletas per-
sonalizadas, que son parte de una mues-
tra artistica llamada “Stages™, bicicletas
personalizadas junto a obras de arte que fue-
ron rematas en Noviembre del mismo afno.

C70)

3. Mas informacidn, entrevista en ingles con explicacién
de los iconos en Anexos.

4. Una interesante muestra artistica, con un fin altruista,
mostrando lo mas destacado de las obras de disefiado-
res y artistas de variadas nacionalidades, STAGES- Blog;
[s.a.] [en lineal- < http://www.stages09.com/site/>
[Consulta: 12/11/2009]

“..La bicicleta recorre cientos de
kildmetros al dia, se mueve, lave
la gente, la ven los medios de co-
municacion, es un soporte ideal
para poder poner su mensaje...”

También a las bicicletas del Tour, se agregan
muchos modelos personalizados para apoyar
la lucha contra el cdncer de seno, bicicletas
pintadas de rosado, con el listén del mismo
color, muchas empresas de bicicletas, como
la misma Trek o Specialized han colaborado a
esta causa.

La bicicleta como soporte gréfico.
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AfricaBikes®, iniciativa comenzada el afo
2005 por Kona Bicycles, a la cual se han
ido sumando otras marcas, como la em-
presa de componentes para bicicletas
SRAM, muestra la creacion de un mode-
lo de bicicleta especial para ser donado
a gente que trabaja en el cuidado de la
poblacién en zonas pobres de Africa, que
necesitan de medios de transporte, ex-
pandiéndose también a la India y Asia (el
afio 2008, fueron donadas 10.000 bicicle-
tas a zonas necesitadas de Mozambique,
Sud Africa, Suazilandia y Afganistan).Es
una bicicleta sencilla, de uno o tres cam-
bios, que es decorada con un liston rojo,
que es el icono de la causa AfricaBikes.

Como estos casos, existen otros casos,
donde la bicicleta es el medio donde se
coloca un mensaje de ayuda y solidaridad,
desde una pequefia calcomania, hasta
bicicletas completamente personaliza-
das en su grafica, la bicicleta ha demos-
trado ser un medio tanto de transporte
como de portador de un mensaje, acor-
de a las buenas voluntades de hombres
y mujeres en pro de un mundo mejor.

“...1a bicicleta es el medio donde
se coloca un mensaje de ayuda
y solidaridad..”

C70)

5. Para mayor informacién sobre esta iniciativa, o sobre
la bicicleta, KONA AFRICABIKE; [s.a.] [en linea]- <http://
africabike.konaworld.com/> [Consulta: 12/11/2009]

La bicicleta como soporte gréfico.
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b) Uso Politico.

El uso de la bicicleta, por parte de las autori-
dades, como imagen sinébnimo de preocupa-
cion por la ciudadania, por el medio ambiente
y por el estimulo de una vida sana.

Es comun ver politicos al lado de bicicletas,
fotografidndose o mostrandose montados en
ellas, muchas municipalidades y condados en
las mas importantes ciudades del mundo han
incorporado en su programa de trabajo, la
implementacién de bicicletas de arriendo y la
construccién de ciclo vias.

La bicicleta envia un mensaje a la gente de
cercania con ellos (yo, presidente/senador/
alcalde /etcétera, también ando en bicicleta,
también me preocupo del medio ambiente,
también tomo la bicicleta como la solucidn
limpia y barata de descontaminar el aire y las
calles de mi comuna/regién/pais).

El caso mas notorio, es la implementacién
de bicicletas por parte de municipalidades,
donde las cuales colocan su grafica pertinente
y sus colores institucionales, primeramente
como forma de hacerlas reconocibles como
“bicicletas del programa de la municipalidad
x” y segundo, como efecto colateral, dejar en
claro que la municipalidad “x” esta haciendo
algo por su comunidad. Aqui cabe destacar
casos como los municipios de Milan, Paris

y Providencia, Santiago (hace algunos afios
atrds), entre otros.

En este contexto, la bicicleta toma un sentido
de cercania con la gente, casi comparable a
la imagen del candidato besando un bebé,

un presidente con las mangas de la camisa
remangadas, pero también como un simbolo
de preocupacion por necesidades antes men-
cionadas.

Otro caso aparte son empresas como el
METRO de Santiago®, que hace algunos afios
comenzé una campanfia de estacionamientos
de bicicletas en las estaciones de metro, esto,
con un fin funcional y de mejorar el servicio e
interconexion de dos medios de transporte,
también potencia la imagen de METRO pre-
ocupado de una vida mas saludable y medio-
ambientalmente amigable’.

6. METRO de Santiago, disponible en http://www.
metrosantiago.cl/. Programa de Estacionamientos de
bicicletas en las estaciones del METRO, ver encuesta:
http://www.metrosantiago.cl/encuesta.bicicletas.php,
mds informacidn en http://www.plataformaurbana.cl/
archive/2008/08/23/probamos-los-estacionamientos-
para-bicicletas-en-el-metro-de-santiago/. [Consultas:
12/11/2009]

7. Seria distinto resultado para la imagen de METRO,
crear una campafia para la creacién de estacionamien-
tos de vehiculos motorizados, motivando el uso del
automovil, medio que se ha visto dafiada su imagen de
progreso e independencia, transformandolo en una ima-
gen de contaminacidn acustica, espacial, del aire, como
simbolo del arribismo y egocentrismo de la sociedad.

La bicicleta como soporte gréfico.



c) Uso Comercial.

Como es usada la imagen de la bicicleta como
medio para “cargar” significativamente un
producto o marca. Vemos como muchas com-
pafiias, desde la alimentaria hasta la de ropa
deportiva, e incluso fabricantes de otros me-
dios de transporte, como automoviles, usan la
imagen de la bicicleta para:

Apoyar un producto: Caso tipico de los suple-
mentos alimenticios, como las barras ener-
géticas o liquidos reconstituyentes, que se
muestran diversas actividades fisicas (se toma
la dimension deportiva-competitiva de la bici-
cleta).

Acompafiiar un producto: Este es el caso de la
ropa deportiva, aqui la bicicleta no cumple nin-
guna funcidn, mas que designar que esta ropa
esta orientada y disefiada para usarla al andar
en bicicleta.

Mejorar la imagen de una empresa o nego-
cio: Es comun que empresas regalen bicicletas
o hagan promociones de bicicletas, incluso
compaifiias que no tienen mucho que ver con
la bicicleta, como la industrias del petrdleo o
de automdviles, crean concursos que tiene
de premio bicicletas o se diversifican, como el
caso de Mercedes-Benz, Renoult, Pegeuot, Fe-
rrari, entre otras®, en la creacion de bicicletas
para la venta al publico, en nimero limitado,
por el momento.

Aca se toma la dimensidn social, politica y eco-
I6gica de la bicicleta, usando su imagen como
estandarte de las preocupaciones mas alla de
las econdmicas de las empresas.

8. En este punto, también hay que considerar que algunas
marcas,queactualmenteproducenvehiculosmotorizados,
nacieron en un principio, como constructores de bicicletas.

La bicicleta como soporte gréfico.
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4.2) La imagen de las bicicletas en la industria
ciclistica.

Centrémonos ahora en como la industria de la
bicicleta usa la imagen de la misma, en como
da a conocer su imagen (el de las industrias ci-
clisticas) en sus creaciones.

Actualmente, el catalogo de la gran mayoria de
las empresas fabricantes es variado, desde bici-
cletas de competencia con tecnologia de punta
y valores restrictivos para la gran mayoria de la
gente, pasando por bicicletas especificas para
las diversas disciplinas deportivas, hasta bici-
cletas de paseo y para transportar carga.

Se toman todas las dimensiones, todos los
mensajes y significados que posee una bicicle-
ta, desde la imagen de un atleta de alto ren-
dimiento, hasta la imagen del ciclista habitual,
gue usa su bicicleta como reemplazo del auto-
movil o el servicio de transporte publico.

Aqui las empresas, para poder colocar su sello,
su imagen corporativa en cada creacion, acu-
den al uso de su logotipo e isotipo en las bici-
cletas, planeando y utilizando un disefio, tanto
grafico como cromatico, unificado en toda su
gama de productos, siendo reconocible un fa-
bricante determinado tanto al ver sus bicicle-
tas, sus catalogos o su pagina web.

No se puede determinar que tengan estableci-
da una imagen corporativa permanente, claro,
no cambian de logotipo o de marca todos los
afios, pero como las tendencias graficas de los
consumidores cambian afio a afio (es por esto
que en la actualidad, a la industria de la bici-
cleta, se le compara mas con la industria del
vestuario y la moda, mas que la de los vehi-
culos motorizados)®, aparte de la necesidad de
distinguirse dentro del mercado, incluso se to-
man “libertades” en lo que respecta a la colo-
cacion de la marca, de la identidad grafica de la
empresa, modificando su logotipo, volviendo a
logotipos anteriores e incluso prescindiendo
de este en algunos modelos, para darle rele-
vancia a otros aspectos graficos o cromaticos.

C70)

9. En algunos catélogos on line de ciertos fabricantes de
bicicletas, especialmente Italianos y Espafioles, ya no se
visita la seccion “Productos 2009”, sino la seccion “Co-
leccién afio 2009”, mostrando las diferentes opciones de
colores, medidas y materiales, con fotografias que re-
cuerdan mas a una sesion de fotos de una modelo que
fotografias a un producto.

La bicicleta como soporte gréfico.



4.2.1) La grafica en los equipos de ciclismo.

Es notorio el colorido y diversidad grafica que
podemos encontrar en el “pelotén” profesio-
nal de ciclistas'®, aqui no solo sus bicicletas son
personalizadas, sino que componentes, indu-
mentaria, el bidén del agua y el vehiculo de
apoyo son parte de una unidad grafica.

En este dmbito, la grafica tiene las siguientes
consideraciones (casi iguales a las exigencias
de grafica en otros deportes, especial las ca-
rreras de automoviles):

a) El color base, color del que se pinta la bici-
cleta, es la grafica del auspiciador principal.

b) El tamafio de cada marca patrocinadora de-
pende de cuanto pague esta en auspicio.

c) Tiene que ser puesta en lados visibles.

En el ciclismo, los patrocinios duran estables
cuatro afios'?, por lo tanto, el nimero de pa-
trocinadores dentro de una grafica es estable,
pero no asi los disefios, ya que cambian a me-
dia estacidn y a cada principio de temporada,
por no contar el disefio de grafica para ocasio-
nes especiales (mallas de clasificaciones o ma-
llas conmemorativas).

Existen ocasiones en que para un solo corredor
se le ha hecho un traje especial, como cam-
peones del mundo, campeones continentales,
campeones olimpicos o corredores estrellas,
los cuales, como capitanes de equipo y refe-
rentes dentro del mundo del ciclismo, ocupan
un traje distinto a los del resto del equipo.

CZ0)

10. Los equipos profesionales estan asociados a la U.C.I
(Unidn Ciclistica Internacional), con base en Zurich
(Suiza), estan divididos en clases continentales ( Sud,
centro y Norte América, Europa, Africa, Asia) de segunda
y primera clase, los equipos de primera clase pertene-
cen al grupo “UCI Pro Tour” se compone de 18 equipos
(cuatro franceses, dos alemanes, dos italianos, dos sui-
zos, dos norteamericanos , dos belgas, uno espafiol, uno
danés, uno ruso, uno kazajo), los cuales estan obligados
a correr el Giro de Italia, el Tour de France, la Vuelta a
Espaiia y las “clasicas” (carreras de antigua data, que
forman el calendario de clasicas, la mayoria se corre
desde Marzo hasta Mayo, retomando en Agosto hasta
Octubre). Mayor informacién, UCI, [s.a.] [en linea]-
<http://www.uci.ch> [Consulta: 19/11/2009]

11. Solo equipos profesionales UCI ProTour.

La bicicleta como soporte gréfico.
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4.3) La diversidad y su grafica pertinente??.

Como se ha visto en los capitulos anteriores,
existe una diversidad de usuarios, de clientes,
de ciclistas en el mundo “bicicleta”, gente

y grupos con distintos gustos estéticos, y la
industria trata de satisfacer sus necesidades y
gustos graficos.

La industria ha dividido su produccién se-
gun el uso de cada modelo, es decir, no solo
el disefio de la bicicleta como estructura,
sino también la proyectacion de su grafica
esta orientado hacia el uso que se le dard a

la bicicleta. Comparandolo con la industria
automouvilistica, el disefio integral (funcional-
material-estético, incluso promocional) de un
jeep es bastante distinto al de un auto depor-
tivo inspirado en la férmula 1.

Con un fin practico, la industria ha catalogado
la produccién de bicicletas en las siguientes
secciones®:

On ROAD. (En carretera)

Estas son bicicletas disefiadas para andar en
caminos asfaltados, ciclovias o caminos rura-
les, de tierra; son bicicletas que no cuentan
con amortiguacién o, en algunos casos, con
amortiguacion que no sobrepasa los dos a
cuatro centimetros de recorrido en la parte
delantera (horquilla).

Competicion: Ruta

Las bicicletas del Tour de France hasta la
competencia de la ciudad o del barrio, bicicle-
tas livianas, de carreras, las “formula 1” del
ciclismo.

Pista
Bicicletas de velddromo, pifidn fijo, veloces y

sin frenos, de este tipo de modelos salieron
las bicicletas de ciudad “Fixie.”

Triatlon.

Bicicletas que cumplen el rol de ayudar al de-
portista en su seccién de ciclismo, aerodina-
micas y veloces, estas son las mismas que se
usan en las pruebas de ciclismo contrarreloj.

Uso deportivo. (Gimnasia)

Estas son bicicletas similares a las de alta
competencia, pero fabricadas con elementos
mas econdmicos para el bolsillo, algunas traen
flat bar (manillar plano) por comodidad de
pedaleo, son usadas como opcién al gimnasio
o por ciclistas de Domingo.

C70)

12. En esta parte se hara referencia a los grandes construc-
tores de bicicletas, asociar esta parte con la “Personaliza-
cién Masiva”, tratada en el capitulo seis de este informe.

13. Para realizar esta categorizacién, se han usado los
catdlogos de las siguientes marcas: Giant Bicycles, Scott
Usa, Trek, Specialized, Bianchi y Kona. En esta seccion se
hablan de las disciplinas y sus diferentes influencias en lo
respecta a la gréfica aplicada, no se profundiza en otros
aspectos aparte del visual.

La bicicleta como soporte gréfico.
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Estilos de Vida

Estas son las bicicletas que se adaptan a las
necesidades de movilizacién y transporte en
las zonas urbanas, son la eleccidn, primordial-
mente, de la gente que vive en la ciudad, que
no quiere o puede usar un auto.

Al cabo de un tiempo, esta manera de movili-
zarse se convierte en un estilo de vida, en una
manera de percibir tu entorno y como vez la
realidad de ciudades cada vez mas “poseidas”
por el automovil.

En este grupo podemos ver los conocidos
“Messenger”, un estilo de ciclismo que per-
tenece a un movimiento de mensajeros en
bicicleta y parte del movimiento “crital mass”
nacido en San Francisco y Nueva York a me-
diados de los ochentas. “Si crees que no esta
en tu ciudad, mira un poco mas de cerca y fi-
jate que es lo que estd amarrado a los parqui-
metros en frente de los bares y librerias. Fijate
en el mufieco que se detiene al lado tuyo en
el semaforo parado en sus pedales, haciendo
un “track-stand”. Ese va en una fixie.

Pueden vestir una polera simple, jeans gas-
tados y gorro ciclista, pero sin importar eso
mucho, concordemos en que se diferencian
bastante a sus contrapartes tipo Lance Arms-
trong. Los ciclistas fijos han contribuido efec-
tivamente al negocio de las 2 ruedas mientras
han acufiado una sofisticacién practicamente
opuesta al largo romance con las lycras.

“Los jeans estrechos, los zapatos flacos, cintu-
rones blancos, tatuajes, mostachos, -- ese tipo
de cosas” explica Ditta “Esas son las cosas con
las que empezaron cuando vivia en S. Fran-
cisco y algunos tipos que tocaban en bandas
andaban en Fixies. Los fans siempre trataban
de imitar su estilo incluso hasta en las bicicle-
tas que usaban. Es por eso que la conexion

no es rara entre la cultura ciclista, musica y
exhibiciones de arte. Existe todo este cruce de
contraculturas...”

“La cultura de las fijas ha encontrado la forma
de penetrar distintas capas de la vida urba-
na. Considéralo cuando un lote de chiquillos
salte de sus bicicletas y pasen por la ciudad
vistiendo zapatillas delgadas (porque esas son
las que caben en los pedales) y pitillos (por-
que esos se enganchan en la cadena), y una
bandana en el cuello (para colar el viento frio
cuando se anda). Ellos no solo han venido a

la ciudad, también han instalado un show de
modas.”*.

Ciudad.

Como se explica anteriormente, gente que
no supera los cuarenta ainos de edad, con un
estilo “alternativo” tanto en el vestir como

en el relacionarse, sus diferencias y gustos las
transmiten a sus bicicletas.

Commuter.

Como el término del inglés lo indica, persona
gue usa la bicicleta diariamente para viajar a
su lugar de trabajo, una opcion rapida y efi-
ciente al transporte publico o al automavil.

Comfort.

Estas son bicicletas disefiadas para la gente
que quiere moverse por sus alrededores en
bicicleta, sin exigir una posicion aerodinami-
ca o una cadencia de pedaleo exigente, son
bicicletas para disfrutar y pasear

Hibridas

Bicicletas ayudadas por un sistema de propul-
sién electrdnico o bajo en contaminacion (las
bicimotos a combustible fésil no son conside-
radas bicicletas, por el mundo ciclistico)

C70)

14. ESPN, Cortesia de MARY BUCKHEIT. Tradu-
cido por miembro del foro chileno Bikemontt.cl
.[s.a.] [enlinea]- < http://sports.espn.go.com/espn/the-
life/news/story?id=4500821 > [Consulta: 29/10/2009]
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Off Road

En esta categoria entran las bicicletas pen-
sadas para andar por tierra, las conocidas
bicicletas de montaina o todo terreno, con
neumaticos de balones gruesos, amortigua-
cion sobre los 8 centimetros de recorrido,
amortiguacion trasera y delantera.

Competicion XC

Las hermanas del barro de las bicicletas de
ruta de competicion, livianas, con amortigua-
cion trasera o delantera, corren por senderos
llenos de barro, agua, arboles y adrenalina,
son competencias cortas pero con mucha
accion, se puede decir que es el equivalente al
Rally, como también en su estética.

DH (descenso)

Entran en la misma categoria de competicion,
bicicletas especializadas en bajar cerros, con
amortiguaciones que superan los 20 cen-
timetros de recorrido, la estéticas de estas
bicicletas esta inspirada en las competencias
de motocross y en la mayoria de los deportis-
tas iconos de este deporte, como Steve Peat,
Cedric Gracia, entre otros.

Trail, All Mountain y Freeride

Se puede usar la misma bicicleta en ambas
disciplinas, bicicletas con doble amortigua-
cion, pero con menor recorrido que las de
descenso, sus recorridos son descensos y sen-
deros pedaliables, pero no determinados con
anterioridad (por eso sus nombres en ingles
“senderismo y toda montafia”), la estética vi-
sual comparte mucho del motocross y del xc.

Deportivas XC

Equivalentes a las de la categoria de bicicletas
deportivas de ruta.

Recreacionales.

Estas son las bicicletas de bajo costos, eficien-
tes y de reparacion y mantenimiento barato,
la mayoria las compra para movilizarse o
hacer un poco de ejercicio.

BMX

Acrénimo de Bicycle Moto Cross, es una
modalidad acrobatica del ciclismo la cual

fue originada en California en los afios 1970.
Desde los Juegos Olimpicos de Beijing 2008,
el BMX es deporte olimpico. Como su nombre
lo indica, estas bicicletas recorren los mismos
circuitos del motocross, obviamente inspiran-
dose de alli para su estilo iconico y grafico,
aparte de poseer una gran influencia de los
tipos musicales de la juventud actual.

Dirt y Street

Bicicletas que recorren un circuito de monti-
culos de tierra o dirt, en ingles, practicando
piruetas y malabarismos, su estética se basa
mucho en la visual de estilos musicales actua-
les.

Las llamadas street, son para realizar piruetas
tanto en las calles como en escenarios prepa-
rados para las pistas, como tarimas con forma
de medio tubo, iguales a las que usan los que
practican skate.

La bicicleta como soporte gréfico.
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Se aprecia claramente que los gustos cotidia-
nos, especialmente musicales, la estéticas de
algunos grupos urbanos, influyen en la grafica
de las bicicletas.

“...el ciclismo como disciplina,
se ve influenciado por la cul-
tura de quienes la practican y
produce su propia identidad
grafica...”

Desde la grafica racing y tecnoldgica de la ruta
o el XC, pasando por el gusto Vintage de los
ciclistas urbanos, hasta el hip hop o rock de los
gue practican Descenso, la industria del ciclis-
mo, y por qué no, el ciclismo como disciplina,
se ve influenciado por la cultura de quienes la
practican y produce su propia identidad grafi-
ca, donde cada segmento es reconocible por
su particularidad, no solo en componentes y
geometrias de cada bicicleta, sino en su grafica.

La bicicleta como soporte gréfico.
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Conceptos sobre Diseiio para la
Personalizacion.

Para poder explicar mejor los conceptos de-
trds de la consideracion de la bicicleta como
un soporte grafico eficaz y penetrante en la
memoria y visual de la gente, tenemos que
considerar que la industria que existe sobre
el disefio grafico para bicicletas, esta dividida
en dos partes, la grafica de los fabricantes ar-
tesanales y los fabricantes de nivel mundial,
siendo el nivel de cercania con el usuario fi-
nal de la bicicleta la principal diferencia entre
ambas visiones, puesto que el artesano, al
producir unas diez bicicletas al mes, tiene la
posibilidad y esta dentro de su plan de traba-
jo, tener una conexién muy cercana con cada
cliente, pudiendo hablar con él, consultarlo
y hacerlo participe de casi toda la linea pro-
ductiva de su bicicleta. En comparacién a las
grandes fabricas de bicicletas, que producen
miles de bicicletas al afio, para grandes marcas
internacionales, habiendo muchos represen-
tantes entre medio de la cadena fabricante-
usuario, aunque veremos que la tendencia
al mercado de estas maxi empresas es acer-
carse al cliente con variadas herramientas®.

5.1) La grafica en la industria.

En el drea del diseio grafico para bicicletas ha
avanzado a pasos gigantescos desde principios
de esta década, cuando los gerentes y dueios
de fabricas de bicicletas se dieron cuenta del
camino que estaba tomando la produccién
industrial y al detalle, en cuanto a disefio, la
consideraciéon de la personalizacién, apar-
te de abrir un nuevo campo para el drea de
Marketing, también abria para los disefiado-
res la posibilidad de involucrarse en un tema
(la apariencia estética de los objetos, en este
caso, bicicletas) que era de pertenencia de los
disefadores industriales. Este punto es impor-

tante de tomar, ya que la personalizacion es-
tética ha cambiado las estructuras de disefio,
produccidn y venta de productos y servicios en
todas las compaiiias y empresas del mundo.

La industria de la bicicleta, es simil en su evolu-
ciony desarrollo de productos, a la de cualquier
medio de transporte masivo, como el automo-
vil, Como sucedia en el rublo automovilistico,
en general, en cuanto que la importancia del
disefio estético era, por decirlo en palabras co-
munes, dejado para el final, donde lo que mas
importaba era el desarrollo de nuevas técnicas
de produccién como el desarrollo de nuevos
materiales, teniendo a disposicidn del cliente
una gama cerrada de pocas opciones de color,
o0 muchas veces la opcién era de un solo color,
ya que lo importante era la reduccién de costos
de produccién en base a la estandarizacion?.

La bicicleta como soporte grafico.
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La bicicleta como soporte grafico.

Con el avanzar del tiempo, la industria de la
bicicleta, como todas, se fueron adaptando a
las necesidades de los consumidores, se fue-
ron sofisticando las necesidades, fueron apa-
reciendo nuevas disciplinas deportivas donde
se usaba una bicicleta, llego mas competencia
al mercado (introduccién de los Chinos y los
Taiwaneses y el surgimiento de varios fabri-
cantes independientes), aumento el nivel de
comunicacién y de informacidn que era capaz
la gente de manipular y comprender, creando
mayor conciencia de las opciones de compray
la calidad de los productos. Como respuesta a
todos estos factores surge la segmentacion del
mercado y la diferenciacién de los productos.
A esto hay que agregarle que cada dia mas,
las tecnologias de produccién se estandarizan,
los componentes también entran en una ho-
mologacion dentro de la industria, haciendo
gue uno de los aspectos mas visibles que pue-
den hacer la diferencia con la competencia es
el desarrollo de una mayor gama de opciones
estéticas para la bicicleta, digamos, la posibili-
dad de “personalizar” la grafica de la bicicleta.

C70)

1. Ver Personalizaciéon Masiva.

2. Se puede recordar los tiempos de Henry Ford, “Su auto
del color que quieran, siempre y cuando sea negro” esto
se puede entender que no hasta hace poco, las necesida-
des de los clientes eran bésicas y el acceso a satisfacerlos
era bastante limitado.




47

5.1.1) La Personalizacion en la grafica de las
bicicletas.

Cuando se habla de personalizacion, se debe
recordar que el marketing considera en la ac-
tualidad que: ..”Cada cliente es un mercado,
hay que ofrecerle productos de alta calidad
de acuerdo a requerimientos especificos, ofre-
ciéndole al usuario la posibilidad de encon-
trar soluciones individualizadas, a la medida
de sus gustos, capacidades y necesidades...”.

Al hablar de personalizacidn de los productos,
los disefiadores (tanto graficos como indus-
triales) para poder tener herramientas que
guien el propio trabajo proyectual, recurren
a dos conceptos de concebir el disefio en el
mercado: El concepto (y casi filosofia) del Di-
sefio Emocional y la importancia de la estética
visual en la decision de compra de un objeto.

5.2) Disefio Emocional.

Al referirnos a Disefio Emocional, hablamos de
uno de los conceptos mas nuevos de como se
puede enfocar un trabajo de disefio para obte-
ner un resultado eficiente y éptimo.

“...]a mayoria de las estrategias
basadas en las emociones se de-
sarrollan solo de forma intuitiva
o siguiendo algunos parametros
de estudios de mercado...”

El disefador, tanto grafico como industrial,
desde siempre ha manejado lo que se llama Di-
sefio Emocional, pero no hay un acercamiento
profesional al tema, la mayoria de las estrate-
gias basadas en las emociones se desarrollan
solo de forma intuitiva o siguiendo algunos pa-
rdmetros de estudios de mercado®.

Relacionandolo con el tema de la moderniza-

cion de la industria, también el disefio ha evo-
lucionado, para una bicicleta, se le encargaba
a una persona (que muchas veces era el mismo
gue se encargaba de soldar y armar las bicicle-
tas) de decidir la estética de la bicicleta, pos-
teriormente, en los ochenta, se involucraron
los disefiadores (en su mayoria industriales) a
esta parte visual de la bicicleta, realizando un
pequeio estudio del usuario, y uniendo los
requerimientos de los departamentos de pro-
duccién y Marketing, para poder llegar a una
soluciéon que dejara satisfechos a todos.

Podemos tomar por ejemplo, una bicicleta
para nifio, aro 20, para un usuario de entre 8 a
12 afos, el estudio que se hacia del usuario con
respecto a la estética que debia llevar la bici-
cleta era simplemente que si era nifia=rosado,
hombre=rojo, Produccién estaba de acuerdo,
porque eran dos colores que se podian hacer
facilmente y Marketing pedia en sus requeri-
mientos que fueran “reconociblemente bici-
cletas de nifia y nifio” , esta misma area produ-
cia dos tipos de calcomanias (reconocible son
los casos que para bicicletas de nina se pone
Barbie y para nifios se coloca la calcomania del
Hombre arafa) y salia a produccion®.

Este era el planteamiento “antiguo” de como
se resolvia el problema visual de una bicicleta.

CZ0)

3. ESTRADA, HECTOR, Personalizacion masiva o la
conjuncién de los opuestos, Ensayo, [s.a.] [en li-
nea]- <http://es.catholic.net/comunicadorescato-
licos/579/811/articulo.php?id=11100> [Consulta:
26/10/2009]

4. NATHAN SHEDROFF, Las emociones estdn en camino a
la innovacion significativa
, Revista Faz.

5. Se tomo este ejemplo al ser el mas reconocible dentro
de la industria, existen muchos casos mas en otros tipos
de bicicleta.

La bicicleta como soporte grafico.
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Desde hace tiempo que se personalizaba en
la industria de la bicicleta, podemos tomar en
cuenta que ya al fabricar bicicletas “a medida”
del usuario, se estaba personalizando el medio
que se adquiria, pero aun faltaba mucho mas
para poder hablar propiamente de una bicicle-
ta visualmente atractiva, personalizada a gusto
del cliente.

La grafica en bicicletas era siempre el ultimo
paso (tanto proyectualmente, como en la linea
de produccién), dejado como decisién final
después que se viera la forma y funcionalidad,
junto a la ergonomia de la bicicleta.

Llego la competencia en el rublo de las bicicle-
tas, Europa dejo de ser el centro de fabricacion
de bicicletas, al aumentar la competencia, los
precios se volvieron mas asequibles y comen-
zaron a aparecer muchos fabricantes indepen-
dientes (sobre todo en E.E.U.U) aparte de lle-
gar los grandes monstruos industriales, como
lo son China y Taiwan, la popularidad de las
bicicletas aumento y hubo una explosién en el
mercado.

A finales del siglo XX, la situacion del mercado
estaba en una estandarizacién de materiales y
componentes® y no se sabia bien por donde di-
ferenciar al producto, mas alla de jugar con la
publicidad o el margen de calidad/costo.

En otras palabras, los componentes de las bici-
cletas son iguales, los estandares de calidad y
los materiales de construccién son los mismos
para todos, la funcionalidad es la misma y esta
a niveles éptimos, ¢Qué queda para diferen-
ciarse dentro de un mundo mas y mas compe-
titivo?

Colnago, una leyenda en el mundo de las bici-
cletas, introduce el concepto de que la bicicle-
ta es una traje hecho a la medida, que el sastre
elije sus “telas” y el cliente elije las termina-
ciones, aparte, ya desde los setenta, el habia
hecho algunas bicicletas conmemorativas y
personalizadas para ciertos clientes (un ejem-

plo son las dos bicicletas personalizadas para
S.S Juan Pablo Il o su colaboracién desde fina-
les de los noventa con Ferrari, para crear las
bicicletas “Ferrari by Colnago”) incluyendo en
el vocabulario de la industria la palabra “per-
sonalizacion”.

6. En relacidn al punto 2.3) “La estandarizacion
del mercado”

La bicicleta como soporte grafico.
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5.3) Personalizacion y Disefiando con las emo-
ciones

Junto a una marcada tendencia de todos los
rublos, en el presente, hacia ofrecer productos
y servicios personalizados, surge un concepto
novedoso, que clarifica un poco a los disefia-
dores esta posicién actual, el Disefio emocio-
nal.

Usado mds en la proyeccion de objetos o de
interfaces graficas para la web, el disefio emo-
cional entra en lo que respecta a la persona-
lizacién de la grafica aplicada a un producto
perfectamente. El usuario de nuestros dias
establece una conexidn, una relacion de inti-
midad-afectiva con los objetos que consume a
diario, el usuario se conecta emocionalmente
con ellos, haciendo que se sienta interpretado
por sus objetos. “El cliente ya no busca sola-
mente que el producto funcione, ahora quie-
re que le transmita experiencias placenteras y
una imagen mejorada de si mismo” .

Con un producto, el usuario busca satisfacer
sus necesidades® y darle gusto a sus placeres®
(aunque suene bastante materialista) y la per-
sonalizacion de un producto da mayor senti-
miento de pertenencia y representacion a este
individuo.

En el sentido de la relacion del usuario con el
producto, en lo que se refiere a la bicicleta,
esta union es bien fuerte, considerando que la
bicicleta, en la actualidad cuenta con una gran
carga significativa, ya que es usada como signi-
ficante de muchos conceptos de conciencia y
actitudes politico-medioambientales.

Los fabricantes comprendieron la poderosa co-
nexion entre los objetos y la significacion per-
sonal. El valor de esta conexidn, para el usua-
rio de la bicicleta, excede notoriamente otros
tipos de conexién con la misma empresa, ya
sean emocionales, fisicas, funcionales u orien-
tadas al estatus®.

Tomemos como ejemplo una de las marcas mas
conocidas a nivel mundial, Bianchi, el valor que
le puede dar un usuario a una bicicleta de esta
marca es mayor al que puede lograr un buen
marketing o tener una relacién de amistad con
el representante de la marca, Bianchi lleva 120
afios en el mercado, es una bicicleta clasica por
excelencia, tener una Bianchi “made in Italy”
es, aparte de un signo de estatus, garantia de
calidad y prestancia, es adquirir una parte de
una gran leyenda, cimentada por gestas depor-
tivas que pasaron a la mitologia del ciclismo, y
no solamente es reflejarse con la empresa mis-
ma, es entra en comun con atletas del ayer y
hoy, en una conjuncidn que, para un fanatico
de las bicicletas, llega a ser casi “magica”.

Volvamos a la personalizacion, el disefio emo-
cional nos ayuda a interpretar que es lo que
quiere el usuario de la grafica personalizada,
gue busca con customizar su bicicleta, ¢ Qué se
gana al personalizar?

CZ0)

7. JORDAN, PATRICK W. Conferencia “The four pleasures
of Design”, Madrid, EMPACK 2008

8. Para entender mejor a que necesidades resefiamos,
consultar la “Jerarquia de Necesidades” de Abraham
Maslow, Necesidades Sociales y de Reconocimiento,

9. El modelo de los “Cuatro Placeres”, formulado por el
Antropdlogo canadiense L.Tiger y utilizado por el disefia-
dor Patrick W Jordan para formular su marco expositivo
en su conferencia ““The four pleasures of Design”, PDF
incluido en el Anexo.

10. Basandose en lo expuesto por CSIKSZENTMIHALYI,
MIHALY, en su libro “Flow: The Psychology of Optimal Ex-
perience” - [1990]

La bicicleta como soporte grafico.
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“En el mercado actual, el consumidor no valora
unicamente la funcionalidad, usabilidad, segu-
ridad y adecuado precio de los productos, sino
también las emociones y los sentimientos que
le proporcionan. En consecuencia, y ante un
mercado cada vez mds competitivo, un buen
producto deberia satisfacer todas las expecta-
tivas del consumidor, pero especialmente la de
provocar una respuesta emocional positiva.”*

Las empresas en el ambito de la bicicleta, al te-
ner que decidir este cambio hacia una produc-
cion mas “personal”, consideraron que en el
proceso de compra, el usuario “...ante dos pro-
ductos equivalentes en precio y funcionalidad,
la decisién final de compra del consumidor es
hacia aquel que le proporciona un mayor “fe-
eling” o que mejor refleja un determinado es-
tilo de vida...”*?

Los fabricantes de bicicletas tomaron esto muy
en serio, reformulando toda su imagen corpo-
rativa, su trato con los dealers y representan-
tes en el mundo, la industria tomo un vuelco
hacia lo personal, ddndole una identidad par-
ticular a cada empresa, presentandose a los
usuarios mas como un “personaje” que una
fabrica, existen muchos ejemplos de marcas
grandes y artesanales, que se decidieron por
una imagen, siendo reconocibles dentro de la
variedad de caracteres y estilos de vida que se
pueden encontrar en la practica del ciclismo.

5.4) Lo Bonito es mas Bueno (y vende mas).

“El disefio de un producto, tanto en su forma
como en su apariencia, puede evocar emocio-
nes de forma explicita, expresando afecto por
él, o implicita, a través de su estética”®?

Con las emociones, provocamos una preferen-
cia, un gusto y una cercania, y por lo tanto, mas
ventas.

En el mercado de las bicicletas, la personali-
zacion llego para quedarse, Los disefiadores,

para crear afio tras afio, las distintas graficas
aplicadas, se inspiran en la emocidn que des-
pierta en los usuarios la imagen de marca de
la compaiiia, el andar en bicicleta y practicar
un deporte o actividad relacionada con las dos
ruedas.

C70)

11. VERGARA, MARGARITA y MONDRAGON, SALVADOR,
Ingenieria Kansei, una potente metodologia aplicada al
disefio emocional, Revista FAZ, nimero 2, Julio 2008.

12. Ibid 10

13. NORMAN, DONALD. Emotion and Design: Attractive
things work better. Interactions Magazine, 2002, ix (4),
pp. 36-42. Disponible en http://www.jnd.org/dn.mss/
emotion_design_at.html. Consultado el 26 de Octubre
2009.
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5.4.1) La emocion en la estética.

“Otro medio de comunicacion emocional es la
estética, la cual juega un papel fundamental en
la satisfaccion y placer de uso, y que paradojal-
mente hasta el momento ha recibido muy poca
atencion por los investigadores™.

Los disefiadores graficos somos (o deberiamos
ser) los encargados de la estética de los produc-
tos o servicios, en otras areas de la actividad
proyectual, nuestra especialidad cumple un rol
fundamental, reconocido por todos (ejemplos
son el disefio de packing, el cuidado de la vi-
sualidad y estética de las interfaces de produc-
tos o de paginas web, etcétera) pero hace poco
que se le abrid al disefiador grafico este campo
de la personalizacidn de productos.

El disefiador Grafico es un profesional con ex-
periencia en la visualidad, jerarquias visuales,
en la manipulacién de imagenes, en convertir
en signos y logos las ideas del cliente, en per-
cibir las necesidades y preferencias graficas
del usuario y/o destinatario. Es por esto, que
en el drea de la personalizacién, mas especi-
ficamente en la personalizacion de la gréfica
de productos, el disefiador grafico esta capa-
citado para lograr un buen producto de dise-
no, utilizando las diversas herramientas, tanto
proyectuales como productivas que tiene a su
disposicion.

C20)

14. CANADA, JOSE — Disefiador. Los elementos del dise-
fio de interaccion y la estética [s.a.] [en linea]- < http://
www.vostok.es/index.html > [Consulta: 22/11/2009]
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La grafica en las bicicletas

6.1) Tendencias y consideraciones.

En la literatura sobre disefio, no se encuen-
tran escritas las normas de aplicacion grafica
sobre las bicicletas, segln antecedentes y la
observacién de los primeros modelos de bici-
cletas, hasta nuestros dias, se pueden apreciar
tendencias sobre este aspecto, son tendencias
que no “obligan” sino que dirigen la colocacién
de la grafica para una optima visualizacion.

Algunos aspectos sobre la optima colocacién
de grafica sobre un soporte como es la bici-
cleta, lo rigen determinantes como las medi-
das de los tubos, los lugares donde no existen
otras piezas que estorben la visidn de la grafi-
ca, o los lugares donde el cuerpo del usuario
no permiten una vision completa y permanen-
te del disefio.

A continuacién presentamos algunas reco-
mendaciones que se deben tener en cuenta a
la hora de disefiar una grafica para bicicletas,
queriendo dejar en claro que estos son conse-
jos y no “normas graficas”, ademas de mostrar
un grafico con las zonas de visualidad, es decir,
se sefialan las dreas de vision permanente, in-
terrumpida y nula que existen en la superficie
de una bicicleta.

6.1.1) Tendencia en la colocacion de grafica y
pintura.

Debemos considerar que cualquiera superficie
es una “hoja en blanco”, que podemos poner
cualquiera gréfica, llenar a nuestro antojo el
espacio en blanco que se nos ofrece, pero de-
bemos considerar que, como todo trabajo de
disefo, y especialmente a algo que responde
mas a un producto de consumo que como

una obra de arte (en la mayoria de los casos)
se debe tener en cuenta que, por tendencia y
tradicion y también por simple ldgica visual, al-
gunos componentes del disefio, como nombre
del fabricante, etiquetas de precaucion y talla,
como el nombre del modelo, deben ir coloca-
das en zonas determinadas de la bicicleta.

La bicicleta como soporte gréfico.
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6.1.2) Zonas de visualidad.

En el siguiente grafico, mostramos las areas de
visién 6ptima, intermitente y nula sobre el con-
junto cuadro y horquilla. Las consideraciones
son mostradas pensando en la bicicleta con el
usuario montado sobre ella, en movimiento .

a) Nombre de los modelos: Deben ser legibles
pero no enormes; es dificil pensar en algunos
buenos. Aves y mamiferos fueron populares.
También el uso del nombre de las montanas,
ciudades y regiones mas populares por donde
transitan el Giro, el Tour y la Vuelta. Todos los
numeros ya fueron usados.

Una obvia y comun solucién es nominar a las
bicicletas con los nombres del disefiador o
del fabricante, o los nombres ya mencionados
pero acompafiados con palabras referentes
a la disciplina a la cual esta destinada la bici-
cleta, siempre en Ingles o en italiano. (Ejem-
plos como “Road”, “Strada”, “Corsa”, “Hill”,
“Touring”, “Challenge”, etcétera). Algunas ve-
ces funciona, en otras no tanto.

La gran mayoria, por no decir todas, las marcas
de bicicletas escriben el nombre de los mode-
los en CAJA ALTA, ubicandolos casi siempre en

el tubo horizontal (superior).

El nombre del modelo de bicicleta debe ser
hasta tres silabas si es posible, dos funcionan
perfecto, y cinco silabas funcionan si el nom-
bre de verdad es facil, comin y bueno para ser
recordado. Ej.

W EBuena Visibilidad

| Visibilidad intermitente
(Movimiento de pies, piernas y brazos).
/ . Vision Nula.
/ — — Movimiento al pedalear.

Monosilabos: Fox, Sol, Air, Max (diminutivos),
Hill, Truck, Oro.

Bisilabos: Calor, Alma, Rincén, Bulder, Yukon,
Thunder, Rita, locos, Kula, Paris, Prince, Dog-
ma, Alpes, Metro, Pista, Tour, Giro.

Trisilabos: Metanol, Oetzi, Trinity, Aksium, In-
qubo, Ténica, Vergine, Fiore, Montello, Milano,
Treviso, Zoncolan, Vuelta.

Polisilabas: El Terremoto, Via Roma, Dama
Bianca, Dolomite, Via Condotti, El Mariachi,
Peregrine.

Acrénimos o iniciales: OCR, TCR, TCX, XTC, SL
IASP, combinacion de una letra con un nimero
(ej. F4, S1), FH.

C70)

1. Claramente esta de mas decir que la bicicleta esta sin
su usuario montado, la visualidad del conjunto es casi en
su totalidad optima, ya que esta parada, con sus partes
mdéviles quietas, y se puede manipular y acercar para ver
mejor los detalles de la grafica.

La bicicleta como soporte gréfico.
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b) Trabajo de pintura: No deben interferir con
la forma del cuadro utilizando multiples inte-
rrupciones de color (los colores cambian una
vez aplicados sobre la superficie). Las marcas
o los nombres del modelo deben estar acordes
al esquema de pintura (segun sea el disefio).

c¢) Las calcomanias del tubo inferior (Downtu-
be): Al disefiar, se debe considerar que en esta
zona, por tradicion, ademas de ser el tubo mas
largo del cuadro, se ubica el nombre del fabri-
cante o creador de la bicicleta. La tendencia
habla de que su legibilidad optima debe ser a
5 metros. En sus medias hay “libertad creati-
va”, se pueden encontrar desde la inexistencia
de calcomanias, hasta algunas sobredimensio-
nadas, que quedan cortadas por la forma del
tubo, tipografia llena o lineal, que contrasta o
no con el esquema de pintura, juego de figura
y fondo, incluso la colocacién de placas de ma-
teriales como cobre, plata, oro o carbono, lo
importante aca es la legibilidad y la compren-
sién del texto que se coloca ya que es en esta
parte donde las personas dirigen su mirada
para saber la marca de la bicicleta. (fig.2)

Se recomienda ubicarlos en la porcién supe-
rior del tubo principal (diagonal o tubo infe-
rior), 17cm por encima del tubo de direccién,
por el centro longitudinal del tubo (linea roja).
Las “letras” deberan ser puestas usando como
referencia también el centro longitudinal del
tubo inferior, para que puedan ser vistos tanto
desde arriba como de lado.

d) Las calcomanias del Tubo de Asiento: Deben
ir posicionadas desde unos 20 centimetros por
arriba del alojamiento del eje. Se recomien-
da que las calcomanias en el tubo horizontal
(o superior) deben ser minimas, con pocos
detalles, ya que los movimientos del usuario,
interrumpen la visién constante de esta zona,
algunas marcas incluso no usan calcomanias
en esta ubicacidn. Si se decide colocar graficas,
gue no sean superiores en peso ni calidad gra-
fica que las calcomanias puestas en los otros
lugares del cuadro, por la inestabilidad visual
de esta drea. (fig3)

figura 2

figura 3

La bicicleta como soporte gréfico.
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e) Horquilla: Esta zona, antiguamente con las
bicicletas de acero, eran pintadas o croma-
das, pero con inapreciable o nula aplicaciéon
de grafica, ya que la superficie que brindaba,
era minima. En la actualidad, la mayoria de las
bicicletas poseen horquilla de carbono, estas,
al poseer mayor superficie plana, facilitan y
otorgan mas zona de vision de la grafica. Gene-
ralmente se coloca el nombre del fabricante, la
pagina web y/o el nombre del modelo. (fig 4)

f) Vainas: En estos tubos traseros, la grafica es
reducida, principalmente por la minima super-
ficie que nos prestan estos tubos, el tamafio de
fuente a utilizar aca, por tendencia, es mayor
a 6 puntos hasta los 100 puntos aprox. Habi-
tualmente se usa para colocar el nombre del
fabricante, modelo de bicicleta, pagina web,
auspiciadores o pequefios iconos. (fig 5)

figura 4

figura 5

g) Placas: Situadas en el tubo de direccién, en
el punto central de este, es una antigua tra-
dicién, y en la actualidad muchos fabricantes
usan esta placa en sus bicicletas de gama alta,
dejando las calcomanias para los modelos mas
econdmicos (no confundir con que si una bici-
cleta no usa placa delantera, significa que su
calidad es baja), pero desde el inicio de la in-
dustria del ciclismo, “una buena bicicleta, po-
see una bonita placa”.

Hechas en diversos materiales, algunas pin-
tadas a mano o imitaciones de oro, plata o
bronce, cromadas; estas van remachadas o
soldadas (cuadros de acero), también pegadas
(cuadros de aluminio y carbono) en la parte
frontal de la bicicleta. Este espacio (tubo de
direccion), como el frente de un automovil, es
el espacio reservado para la imagen de marca
del fabricante.

La bicicleta como soporte grafico.
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6.2) Personalizacion Masiva.

En un mercado atiborrado de opciones,
donde el masificar y desarrollar objetos seria-
les y en masa, eran la solucion para mantener
precios bajos, y lo personal, en un principio,
era simbolo de inconformismo. Cualquiera
cosa que te distinga externamente como per-
sona, individual y con gustos propios, puede
y te hace destacar dentro de la masa, portar
un objeto personalizado o hacerte ver distin-
to, podia denotar tu tendencia politica, gustos
musicales, opciones de vida, posicién social,
etcétera’.

“El Objeto de las empresas era fabricar produc-
tos estandarizados a los menores costos y ma-
yor eficiencia posible, a través de la produccion
masiva. Sin embargo, el entorno competitivo
tiende ahora a cambiar rdpida e imprevisible-
mente, y las formas tradicionales para mante-
ner una ventaja competitiva a través de econo-
mias de escala ya no son suficientes.”?

Con el paso del tiempo y el cambio de gustos
de la gente, ademds de un continuo crecimien-
to econdmico, la masificacion del uso de inter-
net, la posibilidad de obtener mas informacion
para adquirir cosas o aprender nuevas ideas,
hizo de la gente mas selectiva.

6.2.1) La diferenciaciéon Masiva.

La clientela busca una mayor diferenciacion
de producto al menor costo posible, y por la
creciente competencia, es dificil retener a un
cliente cuando se encuentra ante una gran va-
riedad de opciones de productos y servicios.
éQué han hecho los fabricantes al respecto?

Se reconocidé la importancia que tiene para
las personas la individualidad, una singula-
ridad dentro de un mundo cada vez mas in-
terconectado y publico, un ser individual y
Unico dentro de un mundo masivo, todos
gueremos ser Unicos, tanto en pensamiento,

como en nuestros actos y nuestros objetos”.

Un reconocido escritor futurista, Alvin Toffler®
, en su libro “La Tercera Ola”® (1979), fue el
primero en hablar de una “Personalizacion
Masiva”: los grandes sistemas de fabricacion,
permiten en la actualidad un sistema flexi-
ble de produccién, hacer tiradas pequefias
de cualquier tipo de producto, de forma que,
eventualmente se pueden hacer productos di-
ferentes para cada persona.

C20)

2. Portar una polera roja con el rostro del “Che Gueva-
ra”, dejarse la barba y usar un morral de lana, o por el
contrario, llevar una polera negra con pantalones milita-
res, bototos y la cabeza rapada, denotan cosas absoluta-
mente distintas en lo que a creencias politicas se trata a
la vista de la gente. Vestirse con zapatillas doradas cafia
alta, pantalones de buzo y polera deportiva blanca con
brillos, usar lentes oscuros de gran tamafio y usar gorra
de baseball o vestir pantalones de género, polera polo,
zapatos de cuero con punta cuadrada y chaleco de un
solo color sobre los hombros pueden denotar distintos
grupos sociales. Es conocido el caso de las “tribus urba-
nas”, personas que quieren diferenciarse de las modas

y Vivir en sus propios grupos, pero como todo grupo
que se masifica gracias a los medios de comunicacion,

y por ende, se hace conocido, se populariza, se vuelve
una moda y pasa a ser estandar y masivo - el ciclo de los
gustos y modas - .

3. Disponible en http://es.answers.yahoo.com/question/
index?qid=20081014162318AAZMhiP, consultado el 22
de Junio de 2009.

4. Una de los hechos mas notables dentro de la politica
a nivel mundial, es que la gente elije a sus politicos,
ya no mirando solo a su partido, sino que a la ca-
lidad de individuo de tal o cual politico, “ya no se
vota por el partido, se elije a la persona” — podria-
mos hablar de una personalizacién en la politica -

5. Toffler, Alvin: Nacido el 3 de octubre de 1928,
escritor y futurista estadounidense doctorado en
Letras, Leyes y Ciencia, conocido por sus discusio-
nes acerca de la revolucidn digital, la revolucién de
las comunicaciones y la singularidad tecnoldgica.
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Fabricantes de todo tipo han cambiado su
capacidad de produccidn para servir mejor a
los gustos individuales de los clientes. Ellos
estan “produciendo de forma masiva articu-
los altamente personalizables para llamar la
atencién de los clientes”’. La idea es que el
usuario consiga un producto como él quiere,
siempre y cuando se encuentre entre las op-
ciones entregadas por el fabricante (paleta de
opciones), manteniendo una economia a es-
cala, ya que se utilizan componentes estandar.
De esta forma los fabricantes pueden producir
y permitirse articulos que se adaptan a las
necesidades individuales, pero a un precio
razonable.

En lo que se refiere al mundo de las bicicletas,
las tendencias hacia la personalizacion masiva
fueron anteriores a muchos otros negocios
(como el de las computadoras, por ejemplo),
ya que desde los afios 40 que se empezd a tra-
bajar con cuadros a medida del usuario, con
limitaciones, claro estd, en lo que se refiere a
componentes y pintura.

También el uso de un nuevo material, el
carbono, hizo que las bicicletas volvieran a un
trabajo “artesanal” de la fabricacién, ya que,
hasta el momento, el trabajo de construccion
por capaz de los cuadros de carbono, permi-
ten que solo manos humanas, calificadas para
este trabajo, fabriquen los cuadros de carbo-
no, no habiendo ningiin medio autémata en
su construccion.

En la actualidad, donde mas se nota la per-
sonalizacion masiva es en la industria de los
computadores, automdviles, bicicletas y por
sobre todo, en las interfaces graficas de la
web?,

C70)

Sus primeros trabajos estan enfocados a la tecnologia y su
impacto (a través de efectos como la sobrecarga de infor-
macién). Mas tarde se centrd en examinar la reaccion de
la sociedad y los cambios que ésta sufre. Sus ultimos tra-
bajos han abordado el estudio del poder creciente del ar-
mamento militar del siglo XXI, las armas y la proliferacion
de la tecnologia y el capitalismo. Entre sus obras mas des-
tacadas se encuentra La revolucion de la riqueza, El cam-
bio de poder, El shock del futuro y La tercera ola. http://
www.alvintoffler.net/, http://es.wikipedia.org/wiki/
Alvin_Toffler, consultados el 02 de Noviembre de 2009.

6. Libro “on Line”, disponible en http://www.scribd.com/
doc/2911053/Toffler-Alvin-La-tercera-ola, informacion
y resumen del libro en http://es.wikipedia.org/wiki/
La_tercera_ola, consultados el 02 de Noviembre de 2009

7. Disponible en http://www.eweekeurope.es/knowled-
ge/la-nueva-frontera--personalizacion-masiva-de  -los-
sistemas-operativos-805, consultado el 02 de Noviembre
de 2009

8. En la informatica y en el disefio web, la personaliza-
cidn se convierte en skinnings de juegos de rol, diversos
logos e interfaces para celulares, sistemas operativos,
cientos de opciones de diferentes temas para cam-
biar la apariencia de los blogs, disefio de diferentes y
distintos modos de navegacién en una misma pagina,
disefio de la interfaz gréfica para e learning, etcétera.
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6.2.2) Niveles de personalizacion masiva.

Se habla de dos formas de personalizacién, la
Softy la Hard °.

La personalizacidon soft fue la primera, posi-
ble dentro de los software: juegos de video, la
pantalla de un movil, una pagina web, un pro-
grama de Tv; la personalizacién era en medios
intangibles, servicios de comunicacion y entre-
tenimiento.

La modalidad Hard de la personalizacién, se
trata de la modificacion del Hardware, el cam-
bio fisico y visual de un objeto.

Son distintos los niveles de personalizacidon
(entre mas personalizacion, mas caro y exclu-
sivo), pero en los productos actuales estan
las dos formas de personalizacién presentes,
ejemplo de esto son los celulares con distintas
carcasas, computadores con un sistema ope-
rativo personalizado, automdéviles que pueden
“recordar” rutas en su computador, gastos de
combustible, varias configuraciones de espe-
jos y asientos, niveles de temperatura del aire
acondicionado, etcétera.

“Definitivamente no se compra hoy igual que
antes. Digamos que quiero una bicicleta, con
solo llenar un formulario a través de internet
y una forma de pago, puedo ordenar una bici-
cleta a un fabricante del otro lado del mundo:
bicicleta de montafa, de carretera, de turismo,
équé tan pesada?, écon o sin amortiguadores?,
épara que la use una persona de qué estatu-
ra?, ipedales de que tipo?; las opciones son in-
terminables y al final, en la entrada de mi casa,
tendré un modelo unico en este planeta, a la
medida de mis necesidades, deseos o incluso
caprichos™®.,

C70)

9. Disponible en http://atalaya.blogalia.com/his-
torias/11076, consultado el 22 de junio de 2009

10. ESTRADA, HECTOR, Personalizaciéon masiva o la con-
juncion de los opuestos, Ensayo, disponible en http://
es.catholic.net/comunicadorescatolicos/579/811/articu-

lo.php?id=11100. Consultado el 26 de Octubre de 2009.
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6.3) La personalizacion a nivel Industrial.

Viendo la industria de la bicicleta, la opcion
de la personalizacion masiva esta utilizada de
diversas maneras, como por ejemplo, ofrecer
distintas tallas de bicicleta, diversas opciones
de colores (que no superan los dos o tres, en
bicicletas de costo medio, medio alto) y diver-
sos componentes o “personalizar” estos para
la marca'!.

Los niveles de personalizacion dentro de la in-
dustria masiva ha llegado a un alto nivel, gra-
cias al internet, el cliente puede personalizar
su bicicleta usando diversas opciones que se
pueden encontrar en la pagina web, realizar la
configuracion y esquema de color deseado y
enviarlo via email a la fabrica para que la pro-
duzcan.

A continuacién hablaremos de dos programas
de personalizacidn que estan liderando el mer-
cado de los grandes nombres del ciclismo, Trek
Bicycles con su Project One y Pinarello, con su
programa de personalizaciéon MyWay?*? .

a) Project One®.

“Para un ciclista serio, una bicicleta no es
solo un cuadro con un par de ruedas. Es una
extension de sus huesos y musculos, una pro-
yeccion de su personalidad en movimiento. No
es meramente una mdquina, es personal”. Es
por este pensamiento que el departamento
de disefio de Trek construyo Project One, un
grupo de trabajo en linea en la web, donde los
usuarios pueden personalizar completamen-
te su bicicleta (desde los componentes hasta
los esquemas de pintura). Segun Eric Lynn, di-
sefiador grafico de Trek Bicycles. “Para mi, la
bicicleta me dice, ‘Estoy para que te diviertas,
vamos a pasarla bien.” Otra gente tal vez busca
una bicicleta oscura, mondtono, para decirle
a los demds “Yo voy rdpido”. Con Project One,
todos pueden configurar su propio mensaje”.

Lynn y un equipo de 15 disefadores crean los
disefios basicos de Project One, en las ofici-
nas centrales de Trek en la ciudad de Water-
loo, Wisconsin. Ellos, ademas, realizan todas
las graficas que se pueden apreciar en todas
las bicicletas Trek (incluyendo a sus otras mar-
cas, como Bontrager y Gary Fisher), cada traje
y casco de los equipos patrocinados por Trek,
paginas webs, los catdlogos y todo el merchan-
daising. Todo este trabajo se realiza y coordina
utilizando programas como el Adobe Creative
Suite, Messenger, comunicacion via Twitter,
Blogs, etcétera.

Trek ha vendido sobre las 10.000 unidades de
bicicletas disefiadas por Project One desde el
lanzamiento de este sistema de personaliza-
cion, en el afio 2001. En el mundo de la per-
sonalizacion de bicicletas, este nivel de venta
es increible.

C70)

11. Al hablar de componentes personalizados, nos re-
ferimos a componentes de bicicleta (desde neumaticos
hasta asientos y pedales) que fueron hechos, en gran nu-
mero, con las especificaciones de la empresa, logo de la
empresa, color, etcétera.

12. Existen mas marcas en el mercado que han comenza-
do con un servicio de personalizacion tanto de la grafica
como de los componentes a través de la web, pero los
inicios de estos servicios 0 son muy recientes o aun en es-
tado de prueba, que no se tiene aun informacién publica
de los resultados de estos servicios.

13. Mas informacion con respecto a Project One de Trek,
disponible en http://www.apple.com/pro/profiles/trek/,
https://www.trekbikes.com/us/en/projectone/?utm_
source=trek_website&utm_medium=story_
rotator&utm_campaign=tag_test, consultado el 09 de

Noviembre de 2009
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Obtener una bicicleta Project One es bastan-
te facil. Trek ha logrado desarrollar y mejorar
una interfaz en internet, atractiva visualmente
y funcional, que permite a los clientes perso-
nalizar los modelos tope de linea. En lo que
respecta al diseio, se pueden elegir desde va-
riados esquemas de colores, diversas graficas
(desde puntos, llamas, rayos, hasta manchas
de vaca o dientes de tiburon) y personalizar
un mensaje en la bicicleta o colocar el nom-
bre. Posteriormente, ya decididos los colores y
componentes, la hoja de pedido es enviada via
email al representante mas cercano al cliente,
el cual hace el requerimiento a la fabrica.

Project One comenzd satisfaciendo pequefios
pedidos de colores personalizados, los clientes
preguntaban por colores especiales. Al princi-
pio, se producian colores planos personaliza-
dos, que variaban de los colores ofrecidos en
el catalogo de los representantes, después se
introdujeron esquemas graficos mas comple-
jos, llegando a la utilizaciéon de calcomanias
especiales y el uso artistico del aerdgrafo. Los
disefios son inspirados en las necesidades que
les hace llegar la gente, junto a la visita perio-
dica a representantes de Trek, tiendas de bici-
cletas, charlas con los usuarios, reediciones de
antiguos esquemas y grafica local de culturas o
sociedades.

Como deciamos, Trek es duefia de dos marcas
importantes en el mercado de las bicicletas:
Bontrager y Gary Fisher, el grupo de 15 disefia-
dores se divide para la realizacion de los esque-
mas de pintura y graficas, tratando de que los
resultados sean diferentes entre las marcas.

“La meta es crear grdfica que capture a un gran
numero de consumidores, Trek es una ponde-
rosa marca, estamos atentos a las necesidades
de imagen tanto de nuestros deportistas como
de nuestros clientes”. “Buscamos numerosas
fuentes de informacion e inspiracion para el
momento de proyectar la grdfica de nuestros
productos, para que una larga base de perso-

nas se sientan identificada con esta, Cosa que
no es para nada fdcil de hacer.”

La importancia de la conexion con el cliente.

El equipo de disefiadores de Trek busca en el
futuro conectarse con mas gente. Para hacer
esto, ya utilizan desde hace un afio, una com-
binacién de un portal interactivo, un Blog y un
podcasts. “Trek es parte de la vida de nuestros
consumidores, queremos escucharlos, quere-
mos mantener un dialogo con ellos, a través de
archivos de video, blogs, galeria de fotos y una
base de datos en internet.”

Cada afio, Trek abre un concurso de nuevos di-
sefios para Project One. Cientos de disefiado-
res y entusiastas de las bicicletas alrededor del
mundo envian sus ideas. El premio es que el
ganador se lleva una bicicleta con la grafica por
el disefiada y un espacio en la paleta de op-
ciones en la web de Project One. “Es una gran
manera de hacer mds participe al consumidor
en el proceso de personalizacion del disefio,
Project One le da a la gente la posibilidad de
encontrar esa conexion personal con su bicicle-
ta, mds alla del uso que estos le dan”. Las bi-
cicletas personalizadas logran un real nivel de
conexién emocional con el usuario, haciendo
gue el usuario se dé cuenta que privado y pro-
pio es el tiempo y las sensaciones que invierte
al andar con ella.

La bicicleta como soporte gréfico.
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b) Pinarello’s My Way**

Interfaz para los usuarios y clientes de Pinare-
llo, que ofrece personalizar la grafica de dos
modelos especificos de la linea de productos
de esta marca Italiana.

No siendo tan completa como Project One,
teniendo un nivel de visualidad normal, y una
gama de colores y grafica restringida, My Way
es el primer paso de esta marca para ofrecer
productos personalizados on line, sin embar-
go esta empresa cuenta con experiencia en la
personalizacion ya que desde su creacion que
ofrece cuadros a medida, y una gama de tres
a cuatro opciones de colores para todos sus
modelos.

My Way fue creada hace casi dos afios, siendo,
en parte, la imitacion de Project One, donde
el usuario elije los colores y la gréfica; segln
la compaifiia, aun esta en desarrollo y ha dado
buenos resultados.

c) Otros Niveles de personalizacion en los fa-
bricantes industriales.

Las empresas que logran contratos con equi-
pos profesionales de ciclismo en Europa o en
Estados Unidos, para el suministro de cuadros
y horquillas?®, dentro del contrato, esta la per-
sonalizacion de estos segln los colores del
equipo y/o del patrocinador principal, ademas
esta la personalizacién de bicicletas que con-
memoran a los campeones del Giro d'ltalia,
Tour de France, Vuelta a Espafia, campeones
nacionales, mundiales y Olimpicos.

€70)

14. Mas informacidn de Pinarello My Way en http://
www.pinarello.com/eng/myway.php, consultado el 09
de Noviembre de 2009

15. Las empresas que logran estos contratos, se ase-
guran la construccion de aproximadamente unas 150

bicicletas personalizadas por afio.

Viyvvdy

PERSONALIZED BIKE SYSTEM

personalizza la tua PRINCE >>
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6.4) La personalizacion a nivel artesanal

Este es otro aspecto de la personalizacién en
el mundo de las bicicletas, existen muchos pe-
queiios y medianos constructores de bicicle-
tas, concentrados especialmente en USA en
primer lugar, seguidos por lItalia, Bélgica, Ale-
mania, Espana, Inglaterra y Francia.

Su produccidn, al ser a niveles de “cientos de
unidades” (Un artesano mediano construye
unas 200 bicicletas por afio, comparado con
empresas internacionales como Giant, que lle-
gan a construir hasta cien mil bicicletas al afio)
es posible un contacto cercano con el cliente,
pudiendo ofrecer una gama abierta de colores
mas que de grafica, ya que estos artesanos no
cuentan con una persona encargada de desa-
rrollar grafica para la bicicleta, y sus competen-
cias y cualidades, se centran mas en el manejo
de materiales y la fabricacién de alta calidad de
estos cuadros, mas que en la grafica o estética.

Sin embargo, la tendencia en este mercado,
gracias principalmente a la llegada de jove-
nes constructores y a la valoracion del cuadro
artesanal por parte de los consumidores del
mundo del ciclismo, ha hecho que estas fabri-
cas artesanales amplien y mejoren su oferta de
graficas®, enriqueciendo aun mas el producto.

Los artesanos mas destacados en este aspec-
to, son muchos, empresas familiares o jovenes
que recién empiezan, donde se mezcla tradi-
cion, arte y pasion por la bicicleta, que forman
su pequefio taller en el sétano o en el garaje de
su casa, y que gracias a congresos de construc-
tores artesanales, como la NHMBA (National
Handmade Bicycles Asociation), paginas web,
el boca a boca de Facebook, las opiniones de
usuarios en distintos Blogs dedicados al tema
y el posteo de videos, por parte de estos fabri-
cantes, en Youtube, forman grupos de segui-
dores, se hacen conocidos y sus productos son
vendidos.

Nombres como Pegoretti, Zullo, Independent
Bikes, entre otros, se destacan por su fino tra-
bajo de construccién a medida, sus cuidados
detalles y por sobre todo, la experimentacién
en la gréfica aplicada.

16. Esto se entiende también, porque los principales
consumidores de bicicletas artesanales son adultos jo-
venes que son de una generacion donde la visualidad, la
grafica, los simbolos y el color tienen mucha importan-
cia, y para que referirnos al futuro, la clientela de entre
25 a 30 afios exige a los fabricantes mas personalizacion

en este aspecto.
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Una grafica hecha a mano.

Esto llega a ser literal en algunos casos, como
Pegoretti, artesano Italiano mundialmente
conocido, en su cuadro de gama alta, Marce-
llo, el propio Dario Pegoretti, pinta con pince-
les y pintura sus cuadros, siguiendo patrones
determinados en una paleta de opciones o por
indicaciones de los propios clientes, llegando a
ser cada bicicleta Unica en la grafica.

Otro es Zullo Bikes, este constructor famoso
en los noventas, que actualmente construye
bicicletas de pista, ha expandido tanto sus mo-
delos como su paleta de opciones cromaticas
y graficas, gracias a la introduccién de un di-
sefiador japonés (Masateru Yasuda de Kinopio
design), se destaca por usar trabajo de masca-
ras y aerografo en sus bicicletas, aparte de usar
novedosos temas.

La bicicleta como soporte grafico.




También encontramos una gran cantidad de
constructores Norteamericanos, inspirados
por el fuerte movimiento de ciclistas urbanos
(estos a su vez, inspirados por los bike's Mes-
senger de New York, San Francisco y Tokio)
para la construccion de bicicletas de acero en
su gran mayoria. Estos fabricantes exploran las
muchas variantes de la grafica urbana, del ima-
ginario visual del Hip Hop, del Jazz, del Blues y
también utilizan la grafica y cromatica retro, de
las bicicletas de los afios 50°s y 60°s, para colo-
car en sus bicicletas una nota diferenciadora y
cercana para su publico objetivo.

“.la bicicleta, un verdadero
“papel en blanco” donde expe-
rimentar grafica...”

En las manos de estos artesanos, la grafica
no esta determinada, en su mayoria, por una
paleta bien definida por un equipo de disefia-
dores del departamento de [+D de una gran
empresa, la grafica, sus colores y esquemas,
se basa mas en la posibilidad econdmica del
cliente, por sus preferencias, siendo el cuadro
de la bicicleta, un verdadero “papel en blanco”
donde experimentar grafica.
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6.5) ¢...Y...COmo estamos en Chile?

La personalizacién de bicicletas esta a nivel
artesanal en Chile, no como en argentina, que
existen pocos, pero destacables artesanos y fa-
bricantes de bicicletas, con un nivel altamente
competitivo, en cuanto a produccién y calidad.
Aqui en Chile, se cuenta con un puiado de
constructores y, como en todo el mundo, con
decenas de importadores de bicicletas Chinas
y Taiwanesas.

Se encuentran, entre los mas importantes los
siguientes:

a) Sparton.

Antiguo constructor de bicicletas de acero de
diversas calidades, conocido en el ambiente
“rutero”, el se ha dedicado a fabricar cuadros
de ruta, pista y paseo, siempre conocido por
hacer bicicletas buenas, de calidad aceptable,
al alcance de todos.

Gracias al boom de los ciclistas urbanos en Chi-
le, sus bicicletas son las predilectas de muchos
jovenes estudiantes para armarse sus “Single
Speed”, haciendo popular la marca en blogs y
en reuniones de ciclistas “alternativos”.

Dentro del precio de cada cuadro (en su mayo-
ria construidos a la medida del cliente), ofrece
unagamade colores distintos (conla posibilidad
de aplicar colores distintos a los racores), bas-
tante atractivos, no ofrece opciones de gréfica.

Sparton se ha hecho tan popular, que en la ac-
tualidad, exporta a Japén y a Estados Unidos,
siendo preferido por su equilibrio en cuanto
a calidad/precio. Ademas fabrica bicicletas a
otras marcas nacionales, como LaContra Cy-
cles (www.lacontra.cl), Bicicletas Voltaire
(www.arribaelachancha.cl/bicis-voltaire/);
estas dos marcas ofrecen las mismas opciones
cromaticas de Sparton, pero con sus propias
graficas.
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17. Privitera bikes y Colner son las principales bicicle-
tas fabricadas en argentina, con un nivel de calidad y
variadas opciones, que no tienen nada que envidiarle a
bicicletas de alto nivel Taiwanesas, Europeas o Norte-
americanas.

18. Antiguamente, en Chile, se fabricaban todos los
cuadros de bicicletas, siendo raras y caras las bicicletas
extranjeras, pero todo esto cambio con la apertura del
pais al libre comercio, la facilidad de los negocios con
el extranjero, etcétera; haciendo desaparecer marcas
miticas como las bicicletas CIC (que eran de buena cali-
dad), y convirtiendo en importadores de cuadros chinos
y taiwaneses a marcas como Oxford (manda a fabricar y
pintar sus cuadros a constructores asidticos), Lahsen y
Bianchi (que vendia bicicletas importadas desde Italia o
fabricadas en Chile, pero con materiales de alta calidad).

La bicicleta como soporte gréfico.



b) Bicicletas Vargas.

Conocido nombre de las tiendas de bicicletas
ubicadas en la calle San Diego, entre Copiapd y
avenida Matta. Rafael Vargas, ex ciclista profe-
sional que se dedico a la construccién de rute-
ras, es uno que, con los cambios del mercado,
tuvo que optar por diversificar su empresa, en
la actualidad, su fuerte es la construccion de
Triciclos, bicicletas de reparto y bicicletas de
montafa, para mujeres, adultos y nifios, que
se ubican en la gama econdmicamente asequi-
ble del mercado.

Ofrece una paleta variada de colores, pero con
una sola aplicacion de grafica (su logotipo).
Tiene la opcién de construir bicicletas a me-
dida, pero su fuerte es la produccion de tallas
definidas, en gran cantidad.

c) Juanito Mena.

Conocido por sus ingeniosas y novedosas op-
ciones de bicicletas, Juanito Mena es el sindni-
mo de bicicleta en Chile, cuenta con una gran
fabrica de bicicletas para todos los gustos,
siendo ademas un gran importador de acce-
sorios para estas. Ofrece la posibilidad de co-
lores, pero ninguna personalizacién de grafica.
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d) Samuel del Valle.?

Aungue en la actualidad, por su edad, ya no
construye bicicletas, fue y serd un ejemplo de
construccion artesanal, casi un mito dentro de
lo que bicicletas artesanales “made in Chile”

de pista y ruta se refiere, ofrecia la misma cali-

dad, tanto de construccién y materiales, como
de personalizacidon en colores y en la gréfica,
gue los artesanos europeos de los 70°s y 80's.
Sus cuadros aun son apetecidos por la ma-
yoria de los ciclistas, por su calidad y por su
significancia.

La Personalizacién Masiva, es algo que ya
tiene su lugar en el mundo de las bicicletas,
ya desde mediados del siglo XX que se ofre-
cian bicicletas, producidas al por mayor, pero
disefiadas y creadas segun las medidas del
usuario, segun su preferencia cromatica y
grafica.

El internet, como en muchos aspectos, ha
ayudado a que muchos tengan la opcién de
poder personalizar sus bicicletas Italianas o
Norteamericanas estando sentados en su
escritorio en Chile, pudiendo elegir ellos mis-
mos, segun sus gustos y preferencias, la gra-
fica aplicada a sus “bicis”, sin embargo, sigue
siendo el factor dinero el que aun no hecho
factible una personalizaciéon aun mas masiva,
abierta para todas las gamas de bicicletas.

C20)

19. Entrevista a Samuel del Valle,— Revista ciclismo urba-
no “Contrapedal” [n226, Noviembre/Diciembre 2008.]
[en linea, PDF]- <http:// www.contrapedal.cl > [Consul-
ta: 22/11/2009]
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7 Dar a conocer el tema, Blog

¢Cual es la importancia de dar a conocer el
concepto, la idea de la bicicleta como un so-
porte grafico?, es mas todavia, ¢Por qué dar a
conocer un tema como la personalizacién, que
es popular y probado, en diferentes niveles,
por todos los que vivimos en una sociedad de
consumo?

Las razones que validan el destacar el concepto
de la bicicleta como soporte grafico, de dejar a
vista de todo lo bueno que es dar un mensaje,
sea cual sea la procedencia o finalidad de este,
usando como soporte grafico la estructura de
una bicicleta, son variadas. Razones que que-
dan a la vista en el desarrollo del presente tra-
bajo, como por ejemplo, la doble carga signifi-
cativa que es enviar un mensaje, por ejemplo,
de cuidar el medio ambiente usando un medio
de transporte que es considerado el medio
mas limpio y eficiente de desplazarse en nues-
tras congestionadas y contaminadas ciudades,
de usar la bicicleta, como un soporte grafico de
una opcién de vida, o de icono para una lucha
entre clases o filosofias de vida y convivencia,
la Bicicleta, de por si, es un “significante con
muchos significados, que, al incorporarle una
grafica en particular, nos ayuda a reforzar un
determinado mensaje, sea este social, politico,
econémico o humanitario”.

También destaca la inexistencia de libros y
web que traten este tema en especifico, se
pueden encontrar lugares y ediciones que ha-
blan indirecta y muy superfluamente del tema,
o muestran solo el valor estético de una grafica
aplicada al cuadro de la bicicleta, sin profun-
dizar mas alld que en unas cuantas detalladas
fotografias.

La mejor forma de dar a conocer algo, de una
forma limpia, eficiente, barata y rapida, tanto
de emitir como de modificar contenidos, es la
web, especificamente los Blogs o bitacoras de
opinién, ayudados por otros elementos de la
web 2.0 como los son las galerias de imagenes
y videos gratuitos, foros y mensajeria instan-
tanea.

La bicicleta como soporte grafico.



73

7.1) La web 2.0 y los Blogs.

No es intencidn de este proyecto profundizar
en que es la Web 2.0, sino que solo se quiere
destacar que es “la herramienta” mas adecua-
da y rdpida de dar a conocer un tema popu-
larmente; conocida por todos, usada por la
gran mayoria del mundo diariamente, la red
mundial de informacién e interconexion que
ha revolucionado la sociedad humana, tanto
en sus relaciones sociales, comerciales, labo-
rales, de esparcimiento y entretencién, ayuda
a los pequeiios escritores a sacar al aire ideas,
pensamientos, posturas y teorias sobre diver-
sos temas, directamente?.

El medio elegido para la propagacién de este
contenido, es el Blog, o la bitdcora en linea,
gue se procede a explicar.

6.2) éQué es un Blog?

El término inglés Blog? es una abreviacion del
término WeBlog. Siendo la unién de las pala-
bras Web, o sea la red; con la palabra log, que
significa literalmente diario o bitdcora, asimi-
lable a los registros que diariamente llevan los
barcos.

Al buscar algunas definiciones de Blog es sor-
prendente el ver cobmo existen variadas de-
finiciones. Cada persona pone énfasis en un
aspecto de lo que es un Blog, no es una mate-
ria pacifica®. En Anexo incorporamos una reco-
pilacion de variadas definiciones presentadas
en Informe Base de Memoria “Construccion y
desarrollo de un Blog para la difusion de la bi-
cicleta de todo terreno (Btt) en Chile, Blog de
ciclismo de montafia™:

El Blogging o escribir un weBlog se ha puesto
tan de moda debido a que los programas que
se utilizan para publicar la bitdcora en la web
son féciles de utilizar, no hay que saber progra-
mar ni codificar para poder utilizarlos, y mu-
chos de ellos, como wordpress o Blogger, son
gratuitos”.’

En general, podemos destacar algunos ele-
mentos comunes:

a) Es un sitio Web, una publicacién o diario on
line.

b) Actualizado periddicamente.

c) Se recopilan textos, articulos o escritos per-
sonales.

d) El texto se ordena cronolégicamente. Sefia-
lando su fecha de publicacion.

e) Existen en su texto, variados enlaces o links
a otras paginas.

f) La posibilidad de emitir comentarios al texto.
Pudiendo el autor responder a estos, generan-
do una verdadera conversacion.

g) La finalidad de un Blog es variado: informar,
compartir, debatir, emitir puntos de vista per-
sonales, etc.

h) Aparte del texto, puede contener imagenes,
videos, audio.

i) No requiere de la intervencion de profesio-
nales del html. Son sencillos de usar gracias
a las variadas herramientas, plantillas de edi-
cion. Por lo cual, cualquiera puede postear.

j) Son gratuitos.

La bicicleta como soporte grafico.
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La bicicleta como soporte grafico.
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1. Existen pequefias restricciones en cuanto al uso y con-
tenidos de una pagina web, pero estas estan orientadas
a detener acciones delictuales que detener temas aca-
démicos.

2. La definicion inglesa de Blog es: “(blog) Shortened
form of WeBlog. Is an online diary; a personal chronologi-
cal log of thoughts published on a Web page; also called
weBlog or web log. Typically updated daily, Blogs often
reflect the personality of the author.” En The American
Heritage. Dictionary of the English Language, Fourth Edi-
tion. Houghton Mifflin Company. 2006. En pagina Web
http://dictionary.reference.com/browse/Blog, Consulta-

do el 19 de Noviembre de 2009.

3. “If you want to have a fun debate, ask Bloggers what
a Blog is,” Jeremy Zawodny at Yahoo!” The Economist.
com. It’s the links, stupid. 20 de abril 2006. En http://
www.economist.com/surveys/displaystory.cfm?story
id=6794172, consultado el 19 de Noviembre de 2009.

4. Fattori; Enzo. En su Investigacion Base Memoria “Cons-
truccion y desarrollo de un Blog para la difusion de la bi-
cicleta de todo terreno (Btt) en Chile, Blog de ciclismo de
montafia” Afio 2008. Agregado en Anexo.

5. http://www. masadelante.com/fags/blog, consultado
el 18 de Noviembre de 2009.
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7.3) Historia de los Blogs.

Para relatar una historia de los Blogs o bitaco-
ras debemos primero referirnos a la historia de
su red de sustento: la Internet®. Ya que, abier-
tamente se dice que el primer weBlog fue a su
vez el primer sitio Web’. Las primeras paginas
Web no eran mas que una recopilacion de in-
formacion escrita y opiniones personalesS.
Muy parecidas a los actuales Blogs.

Pero estableciendo un origen histérico a los
WeBlogs, Rebecca Blood® sefiala que estos
aparecieron por primera vez con la pagina
What's New Page, del NCSA en 1993 y en
Links from the Underground, de Justin Hall*
en 1994. Siendo el Blog de Dave Viner llamado
Scripting News?? el WeBlog mas antiguo alin en
funcionamiento. Aunque eran en esencia pa-
ginas Web personales, comienzan a perfilarse
las principales caracteristicas de los Blogs mo-
dernos entre ellas, escribir las opiniones en un
orden cronoldgico®; o la sindicacidn de conte-
nidos .
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6. http://www.hipertexto.info/documentos/h_www.
htm, consultado el 19 de Noviembre de 2009.

7. “The first weBlog was the first website, http://info.
cern.ch/, the site built by Tim Berners-Lee at CERN. From
this page TBL pointed to all the new sites as they came
online”. Winer, Dave. The History of WeBlogs. Posteado
el 09/09/2001, en la pagina Web de Userland Software:
http://www.userland.com/theHistoryOfWeBlogs, con-
sultado el 19 de Noviembre de 2009.

8. “Origen de los Blogs Al hablar del origen de los we-
Blogs o Blogs, las opiniones apuntan a enmarcarlos den-
tro de una evolucion histérica a partir de aquellas paginas
web que comenzaron a recibir comentarios de los usua-
rios, los que a su vez los complementaban con enlaces
hacia otros sitios. La aparicién del primer weBlog fue en
el afio 1993 y fue creado por uno de los padres de inter-

net, Tim Bernes Lee. Este consistia en un listado de webs
y sus links correspondientes acompafiados de un breve
comentario.” Reydet, Yvette. Breve historia sobre el ori-
gen de los Blogs. Pagina web: http://atinachile.bligoo.
com/content/view/2455/Breve_Historia_Sobre_el_Ori-
gen_de_los_Blogs.html, consultado el 18 de Noviembre
de 2009.

9. Blood, Rebecca. WeBlogs: a history and perspective.
En el Blog rebbeca’s pocket weBlog, 07/09/2000. En
http://www.rebeccablood.net/essays/weBlog_history.
html, consultado el 19 de Noviembre de 2009.

10. “En junio de 1993 el National Center for Supercom-
puting Applications (NCSA) publica una bitacora llamada
What???s New (cuales son las novedades) en la cual pro-
porcionaba una lista sobre la creacién de nuevos sitios en
internet, esta estaba ordenada por fechas y se permitian
comentarios. Mas tarde este servicio paso a ser controla-
do por Netscape quien lo convirtié en la primera guia de
sitios de internet, monopolizando el mercado entre los
afios 1993 hasta fines de 1995.” Reydet, Yvette. Op. Cit.

11. “El periodista Justin Hall comienza en 1994, mien-
tras estudiaba en Swarthmore College, su diario perso-
nal Justin’s Links from the Underground, que mantiene
durante 11 afos. En la actualidad publica el Blog Just
In Teractive”. Orijuela, José Luis. Los ‘weBlogs’ cumplen
diez afios de agitacion. Diario El Pais, Madrid Espafia.
18/01/2007; version digital Pagina Web: http://www.
elpais.com/articulo/ocio/weBlogs/cumplen/anos/agita-
cion/elpeputeccib/20070118elpciboci_1/Tes, consultado
el 19 de Noviembre de 2009. Pagina personal de Justin
Hall en http://www.links.net/ , consultado el 19 de No-
viembre de 2009.

12. http://www.scripting.com/, consultado el 19 de No-
viembre de 2009.

13. “Desde junio de 1993 el sitio What’s New del nave-
gador Mosaic toma el relevo incorporando la cronologia
inversa (las entradas mds recientes aparecen siempre en
la parte superior de la pagina, sucedidas por las anterio-
res) y se convierte en la principal referencia hasta junio
de 1996.”. Orijuela, José Luis. http://www.ecuaderno.
com/, consultado el 19 de Noviembre de 2009.

14. “Winer (Dave) is a pioneer of Web syndication te-
chniques and editor of Scripting News, which launched
on April 1, 1997”. McCullagh, Declan y otro. Blogs turn
10--who's the father? Pagina Web CNET News en: http://
news.cnet.com/2100-1025_3-6168681.html, consultado

el 19 de Noviembre de 2009.
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Pero la paternidad del término WeBlog le per-
tenece a John Barger®. Quien en diciembre de
1997 describié su Web, Robot Wisdom, como
un WeBlog *°.

Con el nuevo milenio se iniciaba una nueva
época, la de la gratuidad. Hasta ese momento
los cultores del Blog debian comprar sus pro-
gramas para manejar sus paginas. Entre los
mas populares estaba Manila de Dave Viner,
un pionero del Blog. Nos parece interesante
citar la entrada de Gustavo Arizpe del 04 di-
ciembre de 1999 en su Blog Area Estratégica
para hacernos una idea de la etapa primigenia
de los Blogs: “It Worked! (iFunciond!) Ese es el
mensaje que aparece cuando se instala Manila
en un web server. Manila es un excelente ma-
nejador de sitios web creado por la gente de
UserlLand.

Esta pdagina la estoy editando directamente
desde mi browser o navegador. Eso es lo que
hace Manila. Podré, ademas, editarla des-
de cualquier otro browser, siempre y cuando
disponga de una conexion a Internet. Ade-
mas, gracias a que Manila esta integrada con
Frontier, es muy facil agregar nuevos articulos
y links. Por ejemplo, acabo de crear este arti-
culo en menos de 3 minutos: “Internet como
herramienta de negocios”. Es un texto que es-
cribi hace un par de afios como argumento de
ventas para mis clientes y que por primera vez
publico en la web. Ojald que esta facilidad para
publicar sea una practica comun en el futuro.
En la actualidad, la gente que desea publicar
en internet debe crear los archivos localmente
y luego “subirlos” al web mediante FTP... a me-
nos que cuente con una solucién costosisima,
como StoryServer. Una vez que entro al siste-
ma, Manila hace que se despliegue un botén
que dice “Edit this page”. Después de ello me
aparece una simple forma -misma que estoy
llenando en este momento para publicar esta
pagina-.Asi, pues le trataremos de poner ener-
gia a este sitio, creando historias, links y conte-
nido interesante.”"’

La nueva idea era convertir a los ciudadanos en
editores de sus Blogs, gracias a sencillas plan-
tillas que permitian subir a la red sus escritos
sin la necesidad de tener conocimientos de
lenguaje HTML completamente gratis. Asi en
agosto de 1999 en la ciudad de San Francisco
(USA) la compaiiia Pyra Labs?® crea Blogger la
cual revolucionaria y haria masivo el mundo de
los Blogs. El éxito de Blogger seria inmediato
alcanzaria la cifra de 40.000 usuarios en sus
primeros nueve meses de funcionamiento®.
Se dice que a finales de 1999 no habian mas de
50 Blogs en la red y cinco afios después la cifra
sobrepasaba los 4.1 millones de Blogs.?°
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15. “El 17 de diciembre de aquel afio John Barger acufié
el término weBlog para designar su propio sitio, Robot
Wisdom, en el que recoge, con un breve comentario, los
enlaces interesantes que descubre mientras navega.” Ori-
juela, José Luis. Op. Cit.

16. “Barger, a programmer, futurist and James Joyce
scholar, is not afraid to say, indeed, he’s the guy who in-
vented the term “Web log.” In December 1997, he crea-
ted RobotWisdom.com to feature entirely Bloggy collec-
tions of links to articles about politics, culture, books and
technology that he found interesting. “Since | made up
the word, | assume | get to define it,” Barger said” McCu-
llagh, Declan y otro. Op. Cit.

Afiadimos que el término WeBlog tenia un significado
mas técnico hasta ese momento: “WeBlog’ was being
used as a synonym for ‘server log’ or ‘html log’ by site
administrators” Ibid.

17. http://www.areaestrategica.com/viejas-notas/it-wor-
ked-funcion.php, consultado el 19 de Noviembre de 2009.

18. http://www.pyra.com/ El sitio contiene una intere-
sante inscripcién (que parece lapida...) “Pyra Labs from
san Francisco, California...Making the web more interes-
ting since 1999”, consultado el 19 de Noviembre de 2009.

19. Orijuela, José Luis. Op. Cit.
20. History of Blogs. En http://www.slais.ubc.ca/COUR-

SES/libr500/05-06-wtl/www/A_Cho/history.htm, con-
sultado el 19 de Noviembre de 2009.
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Segln Rebecca Blood hasta esa fecha habian
predominado un estilo de Blog, los Ilamados
“Filter Style WeBlogs” caracterizados por en-
tradas basadas en links o comentarios de otros
sitios Webs. Pero gracias a Blooger y la unién
de los dos nuevos elementos, o sea gratuidad
y sencillez de edicion; comienza el predominio
de otro estilo de Blogs los “Journal-style we-
Blogs”. Los cuales son textos originales crea-
dos por el propietario mismo del Blog.**

Los acontecimientos catastréficos del 11 de
Septiembre de 2001en los EEUU y el 11 de
marzo 2004 y guerra al terrorismo, unido a los
desastres naturales del Tsunami en el sudeste
asiatico y el huracan Katrina, hicieron ain mas
populares a los Blogs y sus autores. Gracias a
este medio se pudieron informar los hechos
con relatos vivenciales, sin filtros y de mane-
ra instantanea. Cambiando la perspectivas del
periodismo moderno.

En 2003 la empresa Google adquiere Pyras.
Dando un impulso definitivo a la herramienta
gratuita. Este gran boom de los Blogs alienta
el desarrollo de los primeros directorios y ser-
vicios de monitorizacién de weBlogs: Blogdex
(julio de 2001), DayPop (agosto de 2001), el
Blogging Ecosystem (julio de 2002), Popdex
(diciembre de 2002) y muy especialmente Te-
chnorati (noviembre de 2002).2?

En octubre de 2005 America Online compra la
red de weBlogs comerciales WeBlogs Inc. por
25 millones de ddlares, abriéndose una nue-
va etapa en la Blogosfera, caracterizada por
la paulatina profesionalizacion y comercializa-
cién del medio?®. Los Blogs se han transforma-
do en un gran negocio produciendo millones
de dodlares®. Muchos ven en esta evolucién la
perdida de la esencia de los Blogs como ins-
trumentos de expresion de la personalidad del
autor. Por ello muchos ya preconizan incluso el
fin de los Blogs.?®
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21. “Blogger makes it so easy to type in a thought or reac-
tion that many people are disinclined to hunt up a link
and compose some text around it. It is this free-form in-
terface combined with absolute ease of use which has, in
my opinion, done more to impel the shift from the filter-
style weBlog to journal-style Blog than any other factor.
And there has been a shift.” Blood, Rebecca. “WeBlogs: A
History and Perspective”, Rebecca’s Pocket. 07 Septem-
ber 2000. 25 October 2006. http://www.rebeccablood.
net/essays/weBlog_history.html. consultado el 19 de No-
viembre de 2009.

22. Orijuela, José Luis. Op. Cit.
23. lbid.

24. WeBlogs was cited by Fortune in a recent cover
story on the “10 Tech Trends to Watch in 2005”, and in
February was named by BusinessWeek as one of “Five
Net Names to Watch in ‘05”. In addition, Luxist, a luxury
lifestyle Blog and one of WeBlogs’ most popular destina-
tions, was named by USA Today as one of the web’s “Hot
Sites”.  http://www.timewarner.com/corp/newsroom/
pr/0,20812,1114578,00.html , consultado el 19 de No-
viembre de 2009.

25. The Economist. Oh, grow up: Blogging is no longer
what it was, because it has entered the mainstream.
http://www.economist.com/business/displaystory.
cfm?story_id=12566826, consultado el 19 de Noviembre
de 2009.
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7.4) Clasificacion de los Blogs. ¢

Con el objetivo de elaborar una taxonomia
consistente de esta nueva especie, adoptare-
mos una serie de criterios de clasificacion de
orden social, estructural e informacional que
nos permitan enfrentarnos a la tarea de clasi-
ficar la Blogodiversidad?” caracteristica de un
universo en plena expansion.

Tenemos muchos criterios de clasificacion,
mas o menos adecuados, en funcion de la
profundidad y el ambito de nuestro analisis.
La evolucion de los weBlogs acabara por diluir
algunos y consolidar otros. Los de orden social
se aplican a las publicaciones webweb en ge-
neral, aunque el mayor grado de personalidad
en las publicaciones es un rasgo que formara
parte de la nueva World Live Web. La validez
del criterio informacional puede ser conside-
rada transitoria, pues la tendencia natural es ir
hacia contenidos mds ricos, que nos acerquen
a una realidad multimediatica. Finalmente, los
criterios de orden estructural son mas especi-
ficos y pueden ayudar a estudiar la evolucion
de la especie.

26. Fattori; Enzo. En su Investigacion Base Memoria
“Construccion y desarrollo de un Blog para la difusion de
la bicicleta de todo terreno (Btt) en Chile, Blog de ciclismo
de montafia” Afio 2008. Agregado en Anexo.

27. “Basicamente, la eclosion de la Blogodiversidad res-
ponde a la diversidad humana, con el impulso indispen-
sable del progreso tecnoldgico. En esencia, un Blog es
una forma internética de comunicacién o expresién per-
sonal. A juicio del firmante, las tres razones mas fuertes y
duraderas del éxito actual de los Blogs son las siguientes:
a) Mucha gente desea hacer oir su propia voz.

b) Mas gente todavia empieza a sentirse insatisfecha con
los canales tradicionales o busca escuchar, leer o ver “vo-
ces” alternativas, mas sintonizadas con sus gustos (en
ocasiones, mitdmanos), o mas especializadas o mas in-
dependientes.”

c) La tecnologia empieza (desde 1999, y en estos momen-
tos de manera rotunda) a facilitar y abaratar la ediciéon y
mantenimiento de un Blog, reforzandose su impacto en
los usuarios con la popularizacién irresistible de los acce-
sos de banda ancha.” Sdez Vacas, Fernando. La Blogosfe-
ra: un vigoroso subespacio de comunicacion en Internet.
Revista Telos. Julio Septiembre 2005. N2 64. Segunda
Epoca. En http://www.campusred.net/telos/articulotri-
buna.asp?idarticulo=3&rev=64 , consultado el 19 de No-
viembre de 2009.
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Esquema Clasificacion.

1.Segun los Motivos:
a. Personal
b. Profesional
c. Organizativos.

2.Blogs Corporativos:

a. Externos:
i. Ventas.
ii. Relacion
iii. Imagen marca.

b. Internos:
i. Gestidon del conocimiento
ii. Colaboracion
jiii. Cultura corporativa.

3.Blogs Profesionales:

a. Publicaciones especializadas.

b. Herramientas de colaboracion y
comunicacion.

4.Segun el propdsito de la publicacién:
a. Blog Horizontales.
b. Blog Verticales.

5.Segln su autonomia:
a. Blogs de Estilo Libre.
b. Blogs tipo portal.

6.Segin Ambito de Aplicacién:

a. Periodistico.

b. Politico.

c. Corporativo.

d. Empresa.

e. Profesional.

f. Personal.

g. Educativo.

7.Segln su Autoria:
a. Individual.
b. Colectivo.

8.Segun Desequilibrio Hipertextual:
a. IntraBlogs
b. ExtraBlogs.
c. IsoBlogs.

9.Segun Densidad Hipertextual:
a. Alta densidad
b. Baja densidad
¢. Media densidad.

10.Segun Contenido:
a. Blog Hipertextual
b. AudioBlogs
c. FotoBlogs
d. MoBlogs
e. VideoBlogs.

79
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7.5) éPor qué un blog?

La facilidad de la comunicacién y la rapidez en
la actualizacion de la informacidn, la interac-
cion con los lectores y visitantes, la interco-
nexion que ofrece este modelo de péagina web,
el sentido de cercania, ademas el fin de colo-
car en la red un blog sobre la grafica aplicada
en bicicletas, la de crear conocimiento con res-
pecto al tema, motivar la discusion y facilitar
los aportes de los usuarios.

“Un blog permite establecer una comunicacion
bidireccional entre el emisor y el receptor, por
eso se suele decir que los blogs son conversa-
cion y es que si lo piensas detenidamente te
dards cuenta de que Internet estd permitiendo
que se establezcan millones de conversaciones
y diferentes tipos de relaciones entre personas
que hace unos afos solo estaban al alcance de
unos pocos.

Hace diez afios fue la época de los medios de
comunicacion de masas, grdficamente pode-
mos imaginar a un hombre gritando por un al-
tavoz con el afdn de convencer al publico.

Hoy la situacion ha cambiado, hoy estamos en
la época de los nano-medios, del poder de las
personas.

Por eso los comentarios son importantes. Los
comentarios son la voz de tus lectores.” %

Register / Login

y Competition

ique Cycles
ke Search

Fixed Gear

CZ0)

28. EI-Qudsi, Ismael, La piel de elefante, El futuro es tuyo:
la revolucidn social de las personas.
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7.6) Lider de opinion.

Debido al constante crecimiento de las tecno-
logias y las herramientas de comunicacion, los
blogger se constituyeron como una gran fuen-
te de informacion. Los internautas leen blogs
diariamente y se nutren de sus opiniones para
informarse sobre acontecimientos, noticias,
informacion sobre tendencias de cualquier
tipo, politica, etcétera.

Se habla mucho de este lider de opinién en

lo que a comercio y publicidad se habla, pero
también se toma al lider de opinién como el
“referente para muchas personas sobre un
tema en especifico”, muchos bloggeros en la
actualidad se convierten en “especialistas” de
cierta drea o aspecto de un oficio, producto o
tendencia.

“...el 54% de los consumidores dicen que la
informacidn proveniente de la comunicacion
online directa y personal con ellos (foros,
blog) les parece mas valiosa que la informa-
cién encontrada en los sitios Web de la misma
empresa. Y de ellos, el 57% de los consumi-
dores es probable que realice una accién
basados en la informacién entregada, es decir
hay una alta probabilidad de compra...”*

El lider de opinidn influye en sus visitantes,
lo van conociendo, responde los comentarios
puestos por los cibernautas, promueve la
conversacion, siendo este (el que escribe en
el blog) el que lleva el hilo de la conversacion,
responde preguntas y crea nuevos estudios o
discusiones sobre un tema, se vuelve cono-
cido (dentro del espectro del tema, entre
mas especializado es el tema, su fama es mas
restringida) y se puede convertir, segln su
trayectoria y tiempo en la red, junto a demos-
trar que lleva su blog actualizado, en un lider
de opinidn.

C70)

29. Con relacién a como un lider de opinidn, con su blog,
puede influenciar en los habitos de compra de la gente.
Farias, Facundo, Los lideres de opinién en la era digital,
disponible en http://www.revistadircom.com/redaccion/
comunicacion/318-los-lideres-de-opinion-de-la-era-digi-
tal.html, consultado el 17 de Noviembre de 2009
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7.6.1) El especialista®®.

Vemos como cada dia se alarga la lista de
blogs personales en la web, que abordan
diferentes temas e ideas, blogs realizados, en
su mayoria, por profesionales del tema que
tratan, sin ser periodistas ni doctos escritores,
ellos cuentan su realidad y sus conocimientos
sobre un tema en estas bitacoras on line.

Con la actual web, ya no existe un conoci-
miento estatico, sino, que se encuentra en
una constante reconstruccién, donde cada
duda, da paso a una discusion, a un acuerdo y
se vuelve a la duda (algo tipico de la postmo-
dernidad). La persona que escribe en un blog,
no es el “duefio prepotente” de un conoci-
miento, que lo propaga por la red, sino que es
un individuo debe ganarse la figura de “veraz
y confiable” en su tratamiento de los temas,
reconocimiento que solo lo dan las comuni-
dades de lectores que entran en su blog, que
casi siempre son colegas o personas afines al
tema tratado.

Con referencia al usuario que busca un tema
especifico en un blog: “...El nuevo “receptor”
ya no busca certezas, lo que espera es encon-
trar opiniones que le permitan ejercitar su
propia busqueda hermenéutica, y la vez, una
prdctica fenomenoldgica colectiva. También
busca las oportunidades para profundizar se-
gun su propio ritmo y eleccion.” En lo que se
refiere a la personalizacion de objetos, mucha
gente lo hace, a un nivel amateur, desarro-
llando esquemas graficos mas motivados por
su instinto y gustos personales, que por un
conocimiento y experticia en lo que a gréfica
se refiere; es en este punto donde los disefia-
dores entran como especialistas, al hablarle a
los demds sobre temas pertinentes al disefio,
no como grandes eruditos, sino como per-
sonas con diferentes niveles de experiencia,
de prueba y error y conocimiento sobre un
tema, el usuario encargado del blog debe ser
(y se supone que asi es) una persona con alto

grado de especializacién y experiencia, siendo
creible lo que el alli expone.

El Bloggero, construye informacién en comu-
nidad, se nutre de otros especialistas y perso-
nas dedicas al tema, se informa diariamente a
través de medios digitales o andlogos dedica-
dos al tema en cuestidn, observa y estudia el
tema, el especialista debe ser un buen mode-
rador y comunicador entre sus argumentos

y los comentarios de los colaboradores y
visitantes, debe entender “...Ia interaccion con
los usuarios de los medios como una conver-
sacion, también implica asumir que los conte-
nidos, textos e hipertextos van configurando
un conocimiento colectivo en permanente
construccién.”

En cuanto a la gréfica aplicada en bicicletas,
solo existen en la red, diversas conversaciones
de foros donde se discute mas lo practico que
lo tedrico de este tema, ademas, la personali-
zacion visual, y no solo de bicicletas, sino que
de otros objetos, ha sido considerada impor-
tante desde hace poco tiempo, cuando el
marketing lo vio como posibilidad de aumento
de las ventas, siendo visto como una practi-
ca “menor” comparada con otras areas del
disefio grafico.

El especialista le habla a otros especializa-
dos, de otras dreas, quizas, pero con gustos

y preferencias afines y comunes, un blog de
grafica de bicicletas sera visitado por disefia-
dores, entusiastas de las bicicletas, curiosos
por el tema de la personalizacidn, artesanos
de bicicletas, artistas plasticos, etcétera. Aqui,
los conocimientos adquiridos del disefio, la
practica del oficio, agregados a los afios de ex-
periencia y fanatismos por el ciclismo, hacen
de mi un especialista de este tema, humilde-
mente hablando. 70

30. El contenido expuesto en este punto, es reforzado
con las ideas propuestas por Bustamante, Jacob, Infor-
mar a informados, disponible en http://www.digilicious.
cl/?s=informados, consultado el 17 de Noviembre de 2009
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FATTORI
Diseiio & Bicis




Fattori, Diseno y bicis.

El Blog que se realizo para este trabajo, fue
ideado para ser un mostrador de informacion
sobre la bicicleta como soporte grafico, grafi-
ca personalizada para bicicletas y los trabajos
de multiples personas dedicadas, profesional-
mente o no, a la personalizacién de objetos.

8.1) El blog en su forma.

Creada en base a una plantilla de wordpress,
esta consta de dos columnas, la de la izquierda
es donde serdn expuestos los contenidos y la
de la derecha, que sera la columna donde se
podran encontrar los posteos anteriores, links,
tags, etcétera. En la columna de la izquierda,
los contenidos seran expuestos siempre de-
bajo del titulo del articulo, por debajo una
etiqueta donde aparece la data del articulo y
el nombre del autor el titulo; comenzando el
articulo se colocara una fotografia, un video o
una galeria fotografica, colocando el reportaje
a continuacion.

El disefio del blog es simple, no existen artilu-
gios de flash ni imdgenes en movimiento, se
trata de mantener una linea simple y discre-
ta, ya que este blog pretende ser un espacio
de divulgacidn sobre los temas mencionados;
los colores que predominan son el negro y el
blanco, exceptuando el logo (se hablara a con-
tinuacion de este), haciendo resaltar los colo-
res y graficas de los temas a tratar, sin distraer
al visitante del tema principal del blog.

84
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8.2) Identidad grafica.

fairori

fFairori
fairori

Y

=& faitori

110

El logo tipografico estd formado por tipografia
blod, sans serif, tipografia de fantasia, pen-
sada para trabajar en blanco/negro y negro/
blanco, en diferentes tamafos, también en
vertical.

Se decidié usar el apellido FATTORI, ya que,
aparte de ser el apellido del titular de este
proyecto, hace remembranza de cémo en el
mundo del ciclismo, las grandes companiias
llevan el apellido de su fundador (aunque en
la actualidad, la mayoria de las grandes em-
presas, sobre todo Norteamericanas, Chinas
y Taiwanesas, toman un nombre de fantasia
para sus compafias, como Spezialized, Trek,
Giant, etcétera). Su aplicacién serd en la parte
superior del blog (cabecera), en una primera
etapa, el logo sera presentado sobre un fondo
azul, rodeado de manchas de colores, las
cuales representan la diversidad de colores
gue se pueden usar en la personalizacion, a
las manchas de colores que quedan en el piso
al pintar un cuadro con espray, depende de
cada usuario la interpretacion (significancia)
que le dé a esas manchas. Con el desarrollo
de contenidos en este blog, se ird cambiando
la aplicacion, sin variar el logo.

También se desarrollo un isotipo, para ser
aplicado como placa identificadora en las bici-
cletas que se personalizaran, tanto en grafica
como en componentes. Este también cumple
la funcidn de la “doppia t”.
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8.3) El Blog en su contenido.

Este sera variado, pero siempre centrado en el
tema de la bicicleta como soporte grafico y la
grafica personalizada aplicada a este objeto.
Variara entre teoria, ideas, reportajes, galerias
de imagenes, presentaciones de otros disefia-
dores, artistas o personas dedicadas a la per-
sonalizacion de bicicletas, personalizacion de
usuarios comunes, etcétera.

Este Blog sera de difusion sobre el tema, no
pretende ser algo comercial en su primera
fase, pero si se tratara el tema con la seriedad
y la profesionalidad que merece, ademas de
que, al ser un disefiador grafico el “bloggero”,
se llevaran de mejor manera todos los estudios
y términos a lo que a grafica se trate, ademas,
podra llevar imparcialmente cualquiera discu-
sién que ocurra en su blog, ya que, aparte de
los conocimientos y experiencia en el campo
del disefio, también cuenta con afios en el
campo del ciclismo, entendiendo el mercado
y al usuario final de una grafica personalizada
para bicicletas.

La evolucion de este Blog se ird dando de la
mano de la popularidad y carga de informacion
gue tenga, si el nivel de discusién se eleva a
la creacién de material (escrito o audiovisual)
y al desarrollo de una comunidad de usuarios
interesados en el tema, se tendra que modifi-
car en formato original, llevandolo a desarro-
llar una web con mas recursos, posiblemente
con un foro, para asi mantener a la comunidad
interconectada.

La bicicleta como soporte grafico.
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Estructura del Blog.
Cabecera
< 960 pixeles >
Botonera
Columna 1 Columna 2
barra Links |

Footer
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Cabezera del Blog - 940 x 160 pixeles.

Se X 0% @ (0 moeosdson

1) Gréfica sobre ruedas. at aroz9..

La bicicleta como soporte grafico.

Bl gran secreto Colnago

¢Por qué pegamos calcomanias a nuestras bicis?, cuando eramos nifios, e incluso ahora, no
podemos evitar de colocarle la imagen de un icano religioso, el sticker que nos regalo nuestro
amor. o la calcomania de un dibjo animada regalado por nuestro hijo

¢Por que nos gusta plasmar cosas personales a nuestros objetos producidos en serie?. Esto
puede ser explicado como una busqueda de hacer personal algo que fue creado
impersonalmente, cosa ya comun desde que se impuso la produccion en serie con el Ford T
color negro

Esta tendencia ya esta cambiando, digamos, desde mediados de los noventa, volviendo a
resaltar aspectos preindustriales, como por ejemplo, la produccion personalizada y artesanal
de objetos de consumo

Pero la personalizacion no salo esta en la fabricacian de un objeto, sino que tambien en su
estetica, y en este humilde Blog demostraremos y discutiremos como la grafica a tomado
importancia en un mundo serial que pasa de ser el ultimo paso para “dejar bonita* un objeto
a uno de los espacios de la cadena productiva mas importante para determina una
personalizacion, dicho de otra manera, no basta con fabricar algo a tu medida, debe verse a
tu medida

Esto esta siendo bien notable en la fabricacian de medios de transporte, en especial manera en
la industria de las bicicletas, donde un legado de fabricacion artesanal se une a las mas
novedosas tecnalogias de productos y fabricacian lo antiguo y lo nuevo se junta, siendo una
industria muy permeable a las ultimas tendencias de la moda y de los gustos del usuario
siempre poniendose al dia en el desarrallo, no solo de su mercado, sino en el de la sociedad
entera

Bicicletas y grafica personalizada, emaciones y personalidades distintas encima de un objeto
movilidad a fuerza humana que busca siempre expandi sus limites, andar por nuevos caminos
dejar su huella y que otros sigan el ejemplo, ibertad sobre ruedas

Bueno amig@s, quedan invitados a sequir a este Blog, poco a poco se ira profundizando cada
tema, cualquier comentario es bien recibido, y si quieren colaborar con algun tema o proponer
un tema a discutir, haganlo sabert

Saludos.

Post your comment

Bl gran secreto Colnago
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Los Métodos y Procesos para la grafica

de Bicicletas.

Como todo trabajo de disefio orientado hacia
un desarrollo a nivel comercial, en la industria
de la personalizacion de la bicicleta, se cuenta
con métodos y procesos, estos se pueden divi-
dir en métodos proyectuales, flujo de trabajo,
procesos de diseiio y aplicacion de la gréfica
proyectada.

La personalizacion es un trabajo “ala carta” por
lo cual todos los procesos y recursos humanos
y técnicos, en el drea de la proyectacion deben
ser orientados para este servicio personal.

Obviamente, los pasos que se dan desde la
conversacion con el cliente, hasta la entrega
del cuadro y de la horquilla personalizadas,
es bastante parecido a cualquier otro flujo de
trabajo de un disefio grafico, sea este papele-
ria o el disefio de una web, la gran diferencia
se produce en el soporte, es necesario expli-
car la idea para representarla adecuadamente
en el objeto tridimensional, y que se la pueda
imaginar en una posicidn estatica o en la dina-
mica del movimiento, ayudado claro esta por
software orientados a la proyectacidn grafica,
como ilustrator, freehand o photoshop.

Pero antes de disefiar, es recomendable cono-
cer los “sustratos” o mejor dicho, los materia-
les que son usados en la construccién de bici-
cletas.

La bicicleta como soporte gréfico.



9.1) Cada material, su técnica.
a) Acero

El acero es el nombre comun utilizado, en la
actualidad para referirse a tubos compuesto
de cromo molibdeno, en su mayoria con un
trabajo de “trefilado”(Técnica que consiste en
el estirado del tubo en frio, a través de orificios
calibrados, denominados hileras, dados o tre-
filas. Esta disminucion de seccidn proporciona
al material una mayor dureza, en beneficio de
las caracteristicas mecanicas del conjunto de
tubos, que forman el cuadro).

El material en si es facil de trabajar, en cuanto a
pintura, el acero acepta muy bien pintura elec-
tro estatica (también conocida como “powder
coating”), pinturas vinilicas y pinturas de cual-
quier tipo en spray.

Es un material agradable de trabajar para la
personalizacion artesanal o casera.

Proceso de Powder Coating, o pintura elec-
troestatica.

La bicicleta como soporte grafico.



92

b) Aluminio.

En la actualidad es el material mayormente
utilizado en la construccién de bicicletas, por
su menor peso que el acero, con un buen gra-
do de rigidez lateral, por su flexibilidad lo hace
un cuadro mds comodo, ya que absorbe mejor
las vibraciones del camino que el acero, tam-
bién su ductilidad ayuda a hacer cuadros con
tubos hidroformados® (Los tubos son puestos
en moldes, que, usando la presién de acei-
tes industriales, se les da forma en frio, con-
siguiendo formas y bordes mds amplios, que
técnicamente benefician su comportamiento
mecanico)

En cuanto a la facilidad de empleo para la apli-
cacion de grafica, en este material la pintura
comun no se fija bien, saliéndose o descasca-
randose rapidamente, por lo cual se debe apli-
car una capa de fijador primario, que facilitara
el “agarre” del pigmento, también es optimo
para el proceso de pintura electroestatica.

También con este material se debe tener un
cuidado unico al “quemarlo” (la quema, se le
llama al proceso de quemar con un soplete las
calcomanias y la pintura, para que con el pro-
ceso de arenado, toda la grafica se desprenda
facilmente) especialmente si se va a remover
pintura antigua, ya que el aluminio es un mate-
rial que tiene un menor punto de fusién com-
parado a otros materiales, pudiendo con la lla-
ma del soplete deformar el cuadro, dejandolo
inutilizado.

C70)

1. MERIDA BIKES — tecnologia Merida [s.a] [en linea]-
<http://67.15.191.32/~tribuco/contenido08/tecnolo-
giaMERIDAO8.html [Consulta: 25/11/2009]
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c¢) Titanio y Magnesio.

Materiales “exdticos” en cuanto a la construc-
cion de cuadros, sus caracteristicas al pintado
son similares a las del acero.

d) Carbono.

El dltimo material de moda, usado para la
construccién principalmente de bicicletas de
gama alta, es un material epoxido, compuesto
por capas de fibras de carbono sobrepuestas y
entrelazadas, su método de construccion es si-
milar al proceso de trabajo de la fibra de vidrio.

Existen varios tipos de carbono, pero solo una
manera de pintarlos, generalmente en este
tipo de cuadros no se acostumbra a usar mu-
cha grafica o color, ya que la tendencia indica
dejar el entrelazado del carbono “desnudo” o
a la vista. (Por el costo que se invierte en una
bicicleta de carbono, se quiere mostrar el ma-
terial).

El proceso de pintura es similar al del aluminio,
se le aplica una capa de fijador incolora, que
aparte de proteger la fibra de carbono, absor-
be mejor la pintura.

Sea cual sea el material sobre el cual se aplicara
pintura o calcomanias, siempre el proceso ter-
mina con tres a siete capas de laca brillante u
opaca, como proteccidn contra los rayos UV, y
de golpes tanto del cuadro como de su grafica.

Proceso de pegado de calcomanias.

La bicicleta como soporte gréfico.
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La bicicleta como soporte gréfico.

9.2) Las posibilidades técnicas de perso-
nalizar en Chile.

Actualmente, existen todos los medios e insu-
mMos necesarios para personalizar la grafica de
bicicletas en nuestro pais, ya que se usan los
mismos materiales de otras areas de la perso-
nalizacién, como la de vehiculos, por ejemplo.
Hornos, pinturas vinilicas, lacas, compresoras
de aire, plotters de corte, papeles autoadhe-
sivos para enmascarar, etcétera, todos estas
herramientas son posibles de encontrar, tanto
para la compra, como para el arriendo.

También, se pueden encontrar numerosos
talleres artesanales donde realizan muchos
pasos del proceso de aplicacidon gréfica, se
puede recurrir a la fabrica de los construc-
tores chilenos de bicicletas, ellos tienen a
disposicion las instalaciones de arenado de
pintura y de powder coating, para trabajos
por unidad o para el mayoreo, fluctuando el
costo entre los tres mil a los siete mil pesos
el proceso de arenado (depende del material
del cuadro) y entre los cinco mil a los quince
mil pesos la aplicacidn de un solo color de
pintura electroestatica.?

C20)

2. Existen lugares donde poder realizar procesos de pin-
tura, como talleres de arreglo de autos, camionetas o
pintura de motos, etcétera), pero es recomendable lle-
varlo a una empresa donde trabajen la pintura de bici-
cletas, ya que saben cémo tratar los materiales y estdn
acostumbrados a las dimensiones de los cuadros.
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9.3) Esquema proyecto de personalizacion.

En este capitulo, se presentaran los métodos
y procesos que se deben llevar a cabo para
poder realizar un buen proyecto de persona-
lizacion.

El contenido que se tratara, fue recogido de
la experiencia de varias marcas reconocidas
internacionalmente?; métodos y procesos
usados diariamente por la industria, com-
probando asi su efectividad en otorgar un
buen proceso, ordenado y claro, tanto para
las personas involucradas en el negocio de la
personalizacion, como para el cliente duefio
de la bicicleta a personalizar. Por razones de
adaptacion a la realidad nacional, algunos
procesos fueron modificados y ajustados a un
flujo de clientela de menor volumen que la
considerada en las industrias internacionales.

9.3.1) El flujo de trabajo.

La primera tarea consiste en esquematizar
bien todos los procesos que se ven involu-
crados en la cadena de produccidn, desde
identificar el material del cuadro, los procesos
proyectuales, la aplicacion y la entrega del
producto.

En este trabajo el esquema propuesto es el
siguiente:

a) Area proyectual.

El inicio de un proyecto de personalizaciéon no
difiere en nada a otros proyectos de disefio
grafico, el primer paso es atender la necesi-
dad gréfica del cliente, se toman apuntes de
lo que él quiere para su bicicleta, se le explica
los grados de dificultad que posee cada cua-
dro (grado de dificultad se entiende como las
posibilidades que da el cuadro para su perso-
nalizacidén, sobre todo el material de cons-
truccion del cuadro, las formas de los tubos y
el tamaio del cuadro).

Para rebajar los costos y el tiempo de ejecu-
cion de la personalizacién, es recomendable
contar con una carpeta de dibujos y colores
predeterminados, lo que nos permite ajustar-
se a una gama definida de opciones de forma
y color, evitando la creacién de plantillas
nuevas.

Muchos fabricantes, a niveles industriales o
artesanales cuentan con una “paleta de co-
lores”, colores que se disponen para trabajar
acotando la gama que se dispone para la grafi-
ca, pero abaratando los costos (es mucho mas
caro estar adquiriendo pintura especial para
cada proyecto que manejar un stock determi-
nado).

C20)

3. Las marcas en especifico son: Pinarello, Colnago, Trek,
Milani, Ridley y Zullo Bikes.

La bicicleta como soporte gréfico.
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Posteriormente el cuadro se prepara para la
aplicacién, mientras tanto, se preparan varias
proposiciones bosquejadas sobre el tema,
identificando los puntos fundamentales y la
idea fuerza general del trabajo, que se le pre-
sentaran al cliente para su visto bueno. El tiem-
po de desarrollo de estos bosquejos depende
de la dificultad del disefio.

Para esta etapa, se desarrollo una “guia de tra-
bajo” (ver punto 9.3.3, Consideraciones pre-
vias al proyecto, en este mismo capitulo) que
facilita el proceso de informacion al cliente, y
otorga un orden en el proceso de personaliza-
cion.

b) Area elaboracidn.

¢Cémo llevo el dibujo a la realidad?

Para quienes estan acostumbrados al mundo
de pantalla u hoja de papel. existe la duda de
como realizar y aplicar grafica a soportes tridi-
mensionales, como en este caso, un tubo.

El primer inconveniente es dimensionar el area
a la cual se le aplica diseno.

En la industria, muchos fabricantes usan pro-
gramas CAD para disefar los cuadros, permi-
tiendo tener la superficie de cada tubo con an-
terioridad, para que los disefiadores graficos
vayan adelantando sus propuestas, una vez
que la primera partida de cuadros este fabri-
cado.

En el caso de la personalizacién artesanal, se
pueden recurrir a dos opciones:

La primera forma es obtener la superficie a tra-
vés de la medicion directa de cada tubo, como
un sastre sacando las medidas de la anatomia
de un cliente para la fabricacién de un traje,
con una huincha de medir se saca las medidas
(largo y el didmetro) para posteriormente colo-
carlas en la computadora.

La segunda forma, que es la aconsejable para
cuando se tenga que personalizar bicicletas
con tuberias de grosores diferenciados (ac-
tualmente, en la construccion de cuadros, se
usan cuadros de aluminio o carbono trabaja-
dos con distintos perfiles y ondulaciones, por
un concepto de rigidez y flexibilidad, haciendo
que el cuadro posea formas irregulares); se
puede usar el método de plantilla de progra-
ma de dibujo vectorial y posteriormente usar
la herramienta de reflexion, en el caso de que
la gréfica sea continua en ambos lados.

-_—
S
L ]
(N
S
®

anch
anch

i
i

Bianchi

B
B

w
S

ipuelg
Bianchi BIong

Ejemplo de como rotar un grafico.

La bicicleta como soporte gréfico.



Sea cualquiera el disefio que se propone, al
estar en la fase proyectual, se debe recordar
gue la grafica de bicicletas, exceptuando casos
muy puntuales, un lado es reflejo del otro, por
lo tanto, en la mayoria de los casos de perso-
nalizacion, cuando se tenga determinada la
grafica de un solo lado de la bicicleta, se trasla-
da hacia el lado contrario y se posee la gréfica
completa.

Del proceso del bosquejo manual, se pasa al
computacional, donde a través de programas
vectoriales, como ilustrator o freehand, se co-
mienza a realizar lo que seran las gréficas, de-
terminando las areas de aplicacion de enmas-
carado y pintura.

En esta parte es recomendable crear un archi-
vo por cada cliente, enumerandolos o colocan-
doles el nombre del cliente.

6.3.2) Area de aplicacién.

Para explicar con mayor detalle el proceso de
aplicacion de grafica, se procede a ejemplifi-
carlo con imagenes de la aplicacion de un dise-
fio personalizado en un cuadro de aluminio. *

C20)

4. Para mayores detalles sobre técnicas de pintura, con-
sultar los archivos de video en el cd en anexos.

La bicicleta como soporte grafico.
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Proceso de Fijador. Horneado de los cuadros.

I\

Disefio y corte de mascaras.

La bicicleta como soporte grafico.
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9.3.3) Consideraciones previas al proyecto.

La mayor caracteristica que es necesario im-
poner se refiere a desarrollar un método de
trabajo, que identifique el taller, tanto para el
orden propio en el proceso, como para demos-
trar seriedad y profesionalismo al cliente en lo
gue se desarrollara como gréfica.

En el plano de la personalizacién de bicicletas,
la experiencia del especialista es fundamental,
ya que puede definir adecuadamente la mate-
rialidad de la bicicleta, los usos de la bicicleta,
para que la grafica sea la apropiada, las medi-
das de la intervencién, adaptar elementos me-
canicos para resaltar la grafica, definir costos
de insumos y evaluar el tiempo de produccion.
También es conveniente poseer un cuaderno
de “muestras graficas”, imitado de los tatua-
dores, que permite presentar dentro de un
book las opciones de graficas, estos disefios
pre hechos acortan el tiempo de disefio. Estos
disefios pueden abarcar desde la creacién de
enmascarados para pintura o la disposicién de
calcomanias varias.

105
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10 Proyecto Practico: Chile 200 afios.

Para poder demostrar que la aplicacién de
grafica a una bicicleta no esta reservada a las
empresas especializadas, se procedié a tomar
un cuadro y horquilla y personalizarlo con mo-
tivos y colores que hicieran referencia a Chiley
al bicentenario que se celebrara el afio 2010.

7.1) El soporte.

Se eligié un cuadro Bianchi de CroMoli, del
afio 1985, fue elegido por la disponibilidad in-
mediata al proceso de pintura y grafica, ade-
mas de ser un modelo popular, ampliamente
utilizado por los ciclistas urbanos, entiéndase
“Messenger”, que prefieren un cuadro rigido,
de lineas clasicas, el cual puede ser adaptado
a una velocidad (ss, single speed) para hacer
mas barata su mantencion.

Sin embargo, esta decision restringe los tama-
fos y la cantidad de graficas, ya que al ser el
cuadro de tubos delgados, la superficie de apli-
cacion es mucho menor, comparado con las bi-
cicletas actuales.

7.2) Laidea.

¢Por qué Chile y el bicentenario?, Es el tema
del préximo afo, toda la ciudadania espera las
celebraciones del afio 200 de nuestra patria, se
han realizado y se realizaran bastantes home-
najes y celebraciones a Chile, y crear un dise-
fo, para ser colocado en un objeto que es muy
cercano a la gente, desde hace mucho tiempo,
es algo significativo, también mostrando que
la celebracién del Bicentenario es transversal,
tanto en edades como en clases sociales, igual
que la bicicleta y su gusto por ella.

Las exigencias para esta aplicacion eran los si-
guientes:

a) Que representara Chile: se procedié a to-
mar los colores de la bandera Chilena, rojo
vivo, azul turquesa y blanco.

Se vio primero el porcentaje que ocupan los
colores dentro de la bandera, un 50% de rojo,
un 35% de blanco y un 15% de azul, esto nos
guia que, dentro de la composiciéon cromatica
del cuadro, el rojo debe cubrir una mayor su-
perficie que el blanco, y este una mayor super-
ficie que el azul.?

Al tener determinada las zonas de la composi-
cion grafica donde se aplicarian los colores, se
comienzan a ver qué cosa son identificadoras
para Chile, las opciones son numerosas, pero
como el soporte, en cuanto a superficie, es li-
mitado, se debian elegir los rasgos pertinentes
a la nacionalidad y nacion Chilena mas recono-
cibles por la gente.

CZ0)

1. Este porcentaje y consideracién es importante, ya que
muchas banderas de paises del mundo utilizan el rojo,
blanco y azul, pero en diferentes porcentajes.

La bicicleta como soporte gréfico.
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Aqui se recurre a un abanico de posibilidades,
tales como el copihue, la estrella, iconos de los
pueblos aborigenes, materiales preciosos del
pais, etcétera.

Primero se decidié por la estrella Mapuche,
usada en los prototipos de la bandera nacio-
nal, se considero su uso ya que esta bicicleta es
la primera en celebrar el bicentenario con sus
colores; la estrella sera colocada en frente de
la bicicleta, en el tubo de direccidon, ademas se
colocaran dos estrellas, una a cada costado del
tubo superior (para la composicién cromatica
del cuadro, se tomo en cuenta el blanco de la
estrella, pero no su tamafio dentro del porcen-
taje, el tamaio de las estrellas es solo por ra-
zones de espacio dentro del soporte). También
el uso de algunos toques de cobre, metal que
a financiado y financia a Chile desde hace mu-
cho tiempo; igualmente se hizo uso de la idea
de recordar las otras banderas que ha usado
Chile en su historia, las banderas de la Patria
Nueva (del gobierno de don José Miguel Carre-
ra), con tres franjas horizontales, azul, blanco y
amarillo, después la de la Patria de Transicion,
también de franjas horizontales, pero usando
los mismos colores de la bandera Chilena ac-
tual. Con esta idea se cred unicono, que repre-
sentara el bicentenario y la historia de Chile.?

También se usaron escritos alusivos al bicen-
tenario, como los afios (1810-2010), se uso
tipografia sans serif, Bold, de cuerpo variable
(entre los 20 puntos hasta los 80 puntos), se co-
loco tambien una grafica inspirada en la joyeria
mapuche, en la cara inferior del tubo principal,
de manera de reconocimiento al pueblo abo-
rigen, ademas de cargar con mas significado
“artesanal” a la grafica, ya que recuerda el arte
de los orfebres de “la gente de la tierra”. No se
coloco el nombre de Chile, porque es caer en la
obviedad en el discurso, ademas que al ser el
nombre del pais, toma demasiado peso signifi-
cativo, dejando de lado, quizas, la intencidn del
disefio, resaltar la bandera de chile y los 200
afos de Chile).

b) Respetar la marca del fabricante de la bici-
cleta: La bicicleta es una Bianchi Rekord 594,
del afio 1985, fabricada en Chile bajo licencia
Edoardo Bianchi Italia, con tubos de cromo
Molibdeno Italianos, por donde se ve, una bici-
cleta de primera categoria.

Al ser una bicicleta asi de valiosa, tanto histori-
ca como monetaria, era un requisito no borrar
su marca, por lo cual se decidié colocar los ras-
gos graficos pertinentes para que esta bicicleta
siguiera siendo reconocida como una Bianchi.
Se aplico el logo de la empresa, en una versiéon
“vintage” (el logo fue usado desde los afos
1950 a 1970), siguiendo el gusto de los ciclistas
urbanos, y también la aplicacién, en calcoma-
nia, de escudo de Edoardo Bianchi, en el frente
de la bicicleta.

Este proyecto puede tomar muchas vias, al
ser un tema tan amplio como el bicentenario
de Chile, los conceptos, ideas, iconos que se
poseen en el “repertorio personal” de cada
uno, pudiendo originar una serie de disefios
alusivos al tema, otros grupos graficos que
se podrian aplicar al mismo cuadro, en otras
palabras, la bicicleta es un soporte grafico tan
abierto a propuestas de disefio como lo son
otros soportes comunmente utilizados por los
disefiadores graficos.

|ll

Para ejemplificar el argumento sobre la menor
superficie de un cuadro de antiguo v/s uno ac-
tual, se ha desarrollado, también, una grafica
bicentenario, similar a la aplicada al cuadro
antiguo, en un modelo 2010 de carbono, con
tuberia sobredimensionada; pero como se dijo
anteriormente, las posibilidades son muchas al
decidir por una gréfica.

CZ0)

2.Se penso en adaptar el icono del Bicentenario propues-
to por el gobierno para esta gran ocasion, pero sus medi-
das y su forma no se podian adaptar a un tamafio acorde
para que fuera éptimamente visible dentro de la gréfica
aplicada a la bicicleta.

La bicicleta como soporte gréfico.
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ANTES DEL PR6YECTO.
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Cuadro antiguo.
Cuadro moderno.
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DURANTE EL PROYECTO.

La bicicleta como soporte gréfico.
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Conclusiones.

Una simple bicicleta proyecta una potente
imagen, que puede significar un mundo de
recuerdos para una persona. Aplicar grafica
personalizada sobre este medio, nos conduce
a otro campo que se abre al disefio grafico. La
gente tiene ansia de expresarse, diferenciarse,
utilizando cualquier medio, en especial un ob-
jeto tan cercano y personal como lo es su bici-
cleta para un ciclista.

Con las limitaciones propias de un pequefio
cuento, se puede ilustrar la idea del presente
estudio: “al buscar en el deposito de cachiva-
ches en la casa se encuentra una vieja bicicle-
ta, la primera, estaba ahi, tirada, abandonada,
sus llantas de caucho seco, los rayos chuecos
y su pintura roja rayada. Me acerque a ella,
como queriendo recordar la emocidon de mi
primera vez. Sus etiquetas presumian que ella
era la non plus ultra, y volvia a ver esa pintu-
ra roja, rayada, que ahora misteriosamente
descubria otra capa de pintura verde debajo
de ella. Recordé vagamente, que si, al princi-
pio tenia una bicicleta vieja de color verde, a
la cual no le preste mucho interés, la familia
no tenia mucho dinero, y esas navidades me
regalaron una flamante bicicleta roja, asiento y
manubrio nuevo, la non plus ultra, que me hizo
olvidar la primera, o era la primera?”.

La idea de concebir la bicicleta como un sopor-
te grafico, estimula la creatividad, hace pensar
en una y mil maneras de poder colocar algo
mio en ella, hacerla también un emisor de mis
mensajes, de poder representar mis ideas po-
liticas, sociales, econdmicas, religiosas, etcéte-
ra, o simplemente tomar una bicicleta indus-
trial, hecha en serie y darle “un espiritu”, una
personalidad que se muestre.

El recorrer las calles con mi bicicleta, quiero
enviar un mensaje, que muestre lo que soy,
que lo vean los demas, quiero usar la bicicleta
como un soporte para el cambio de actitud en
una ciudad contaminada, donde la gente esta
mas deprimida cada dia, donde la gente no pa-
sea, no recorre su territorio, no practica nin-
gun deporte, una ciudad hostil llenarla de bi-
cicletas de colores, podria producir un cambio.

También esta aquella persona que quiere ex-
presar su gusto por la velocidad, la tecnologia
y la competencia, o aquella que quiere mostrar
su gozo por la libertad que da una bicicleta y
perderse por horas, semanas o afios pedalean-
do por el mundo.

No cabe duda que la gréfica nos ayuda a mos-
trarnos al mundo, y la bicicleta se transforma
en un soporte ideal para las ansias de comu-
nicarse a través de imagenes, de mostrarse
diferente y Unico, de hacer de la bicicleta, mi
mensaje sobre ruedas.

El mercado de la bicicleta ha desarrollado una
industria cuyo producto esta estandarizado y
homologado, independientemente de su pro-
cedencia, por cuanto en el mundo se estan
respetando las normas ISO, la Unica diferencia
real y palpable se encuentra en la fabricacion
del cuadro, varia solo la geometria y la gama
de precio que se pague, entre mas cara, mejo-
res componentes, mejores prestaciones, mas
calidad. Esta situacién ha permitido catalogar
con precision las diferentes bicicletas segun su
uso, funcionamiento y prestaciones.

El volumen de ventas anuales de bicicletas au-
menta en forma sostenida desde la segunda
guerra mundial, y con fuertes repuntes duran-
te las crisis econdmicas, y el ingreso de China al
mercado global. En Chile se espera también en
el futuro un fuerte incremento en el uso de la
bicicleta, respaldado por la apertura de nuevas
tiendas, el sostenido apoyo de la autoridad a
la construcciéon de ciclovias y la constante pu-

La bicicleta como soporte gréfico.
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blicidad asociada a la vida sana y en contacto
con la naturaleza, ha quitado a este medio el
estigma de vehiculo pobretdon y para uso de
personas deprivadas econdmicamente.

En este estado del arte, el reconocimiento
por parte de la industria de la personaliza-
cion grafica de la bicicleta es de reciente data,
la equiparacién de calidades y precios en los
componentes de bicicleta, la entrada de la pro-
duccién en serie de bicicletas, ha obligado a la
industria a apoyar las actividades de personali-
zacion, reforzar el concepto de personalizacion
— diversificacidon, ahora no es solo el material
de la bicicleta o sus componentes, el clien-
te estd favoreciendo ademas como la marca
“viste grdficamente” a sus bicicletas, la clave
para el futuro de la industria del ciclismo es
“..Conjugar estética y funcionalidad, es esta

” 1

nuestra mision...”.

La bicicleta puede “soportar” cualquier tipo
de gréfica, se puede experimentar con el mu-
chas técnicas de expresidn gréfica, se le puede
pintar con muchas clases de pintura, al horno,
con lapices de tinta permanente, se le puede
soldar metales, plastificar, darle terminaciones
ceramicas, doradas, etc.

La bicicleta es un espacio libre para experi-
mentar con nuestra creatividad, incluso aqui
podemos recordar a dos grandes artistas,
Marcel Duchamp y Pablo Piccaso, ellos no hi-
cieron grafica para bicicletas, pero a sus partes
le dieron la calidad de “arte”, entonces surge
la pregunta que legitima definitivamente a la
bicicleta como soporte grafico: ¢ Por qué no lle-
var la gréfica de bicicletas mas alla, llevandola
a ser parte del campo del disefio grafico, ser
oficialmente un campo de interés y oficio para
los profesionales de la grafica?

La respuesta a esta pregunta, se encuentra en
estos instantes en la evolucion del universo de
la bicicleta y el desarrollo grafico, son mas y
mas cada dia los que ofrecen personalizacion

grafica para bicicletas, las empresas contratan
disefiadores dedicados al drea de grafica y pin-
tura, situacidon que no es menor, ya que si se
investiga en el pasado, las empresas delega-
ban el encargo de decidir la estética cromatica
y grafica de sus productos a los ingenieros o
a un disenador industrial, si es que contaban
con alguno.

Un ejemplo importante se encuentra en una
de las principales empresas de esta industria,
la Empresa TREK, quiere de aqui al afio 2020
ser la primera empresa en el mundo en vender
bicicletas completamente personalizadas por
menos de US $1.000, siendo hoy US $9.000 el
valor promedio de las actuales bicicletas per-
sonalizadas. También los deportistas de elite,
aconsejados por especialistas de la imagen
publicitaria, se preocupan de personalizar sus
bicicletas, sean con mensajes alusivos a sus
patrocinadores, graficas pertenecientes a una
fundacion u organizacion social o como mane-
ra de apoyar una campafia publica.

Desde hace algun tiempo, en el campo de la
personalizacion estamos volviendo a darle
un toque personal a nuestras pertenencias, a
nuestros objetos, que segun algunos, son un
reflejo de nosotros mismos. El concepto de la
personalizacion de la grafica de bicicletas es
algo que recién esta tomando un camino serio
en las decisiones de mercado de las empresas,
estamos volviendo un poco a la esencia del “he-
cho a mano”, valorar el trabajo del artesano.

CZ0)

1. Si la grafica se sube a la bicicleta, el negocio se vuelve
veloz. Speranza Clementina, reportaje a Matteo Nuzzi,
titular de la Fib (Fabrica Italiana de Bicicletas) - Corriere
Economia. Disponible en http://archiviostorico.corriere.
it/2008/aprile/28/grafica_sale_bici_business_diventa_
ce_0_080428035.shtml, consultado el 15 de Noviembre
de 2009
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Es importante destacar que se ha elaborado
una propuesta practica de desarrollo de un
proceso de personalizacion de la gréfica en
bicicletas, orientado hacia un desarrollo a ni-
vel comercial. Se han establecido condiciones
fundamentales para abordar un proyecto de
personalizacion en forma profesional, con una
mirada de especialista en la comunicacién gra-
fica dirigida a satisfacer los requerimientos del
cliente.

Cabe sefialar, que usando esta metodologia se
elaboraron tedricamente figuraciones, que no
se han llevado a la practica por no estar al al-
cance de este proyecto de titulo.

Para reforzar la idea del presente estudio, se ha
realizado un trabajo practico mediante la crea-
cion de un blog relacionado con el tema, que
va a permitir la comunicacién entre personas
interesadas con respecto al tema, motivar la
discusién y facilitar los aportes de los usuarios.

Este trabajo practico, permite interactuar a
las personas que van creando un movimiento
participativo, junto a los lideres de opiniény a
los especialistas, se transforma en un conoci-
miento colectivo en permanente construccion.
Este desarrollo permitiria explorar este cono-
cimiento como una plataforma de marketing
para mejorar las buenas practicas comerciales
y sus eventuales aumentos en las ventas.

Con el objeto de demostrar en forma practica
la realizaciéon de un proyecto de personaliza-
cion grafica, sobre un modelo antiguo de bici-
cleta se desarrolld la figuracién de la bandera
chilena y la celebracion del Bicentenario de la
Independencia. Este trabajo se enfrento con
una técnica de expresion grafica tedricamen-
te elaborada, la representacion del simbolis-
mo con una carga visual equilibrada, se creo
un modelo de proyectar que permite evaluar,
discutir y satisfacer a un cliente, en la persona-
lizacion buscada.

Cabe sefialar que la ejecucion fisica de este
trabajo, se hizo en forma artesanal, con los
medios minimos a disposicién, y se puede de-
mostrar que se alcanzan resultados adecuados
para expresar una idea.

Finalmente se puede concluir, que con esta
modesta presentacion, se pretende demos-
trar que se puede abrir un campo fértil para
las artes graficas en la personalizacion de la bi-
cicleta, donde nuestra profesién pueda incor-
porarse, crecer y multiplicarse, creando valor,
conocimiento e innovacion para el pais.

La bicicleta como soporte grafico.
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1) Nombre del Proyecto.

“Construccion y desarrollo de un Blog para la difusion de la bicicleta de
montafa en Chile, Blog de ciclismo de montafia”.

En esta construccion y desarrollo, se presentara el estudio de uno de los
instrumentos de comunicacion mas usados en la web, el Blog. Para este trabajo
de comunicacion se utilizaran diversas herramientas de disefio tales como la
estructuracion de contenidos, la creacién de plantillas web, lenguajes web (CSS y
HTML), creacién de identidad gréfica, etcétera.

2) Fundamentacion.

El contenido del Blog tratard el tema de la bicicleta usada histéricamente como
medio de transporte. Especialmente en el siglo pasado cuando el ingreso de la
poblacion era bajo y el velocipedo era la solucion. En estos ultimos afios su uso ha
tenido un fuerte renacer, marcado por la creciente actividad deportiva y recreativa,
la revolucion técnica de los equipamientos, los nuevos materiales de construccion
como el carbono y sus aleaciones, adhesivos de ultima generacion, el creciente
encarecimiento de los combustibles y los insoportables niveles de contaminacion y
trafico vehicular de las ciudades.

Indiscutiblemente el interés por el uso de la bicicleta crece dia a dia. Entre las
nuevas expresiones de interés se pueden sefialar la creacion de varios grupos de
amigos-ciclistas. Hay grupos que ven en la bicicleta una bandera de lucha social,
otros una sociabilizacion de personas por un interés comuan. Este renacer de la
actividad ciclistica, poco a poco se ha ganado un espacio en el entorno urbano e
incluso ahora el reconocimiento de la autoridad. Plasmandose en una progresiva
inversion estatal en el desarrollo de una red de ciclovias y servicios de bicicletas.

Junto a esto, es destacable y notorio el crecimiento que ha tenido el “Mountain
Bike” o ciclismo de montafia, como disciplina deportiva y la popularizacién de la
bicicleta todo terreno (Btt).

3) Justificacion.

Cada vez mas, el ciclismo de montafia gana admiradores y practicantes, la
bicicleta todo terreno es la mas visible en las calles, malls, supermercados y es la
gue ocupa mayor preocupacion y espacio en las tiendas especializadas del
ciclismo en Chile.

Hay un interés importante de la gente también por saber sobre mecanica, sobre
teoria y practica de la bicicleta todo terreno, sobre anécdotas, consejos y hasta
comentarios del d&mbito competitivo de este deporte. La gente quiere saber mas
desde el punto de vista personal, hay ya bastantes paginas oficiales, de marcas,
clubes, equipos y corredores, la gente quiere saber desde el punto de vista del
usuario comun que se enfrenta a este gran mundo que es la Bit.

Otro punto que es necesario sefialar, con la actual crisis econémica, los medios de
difusion tradicionales, estan sufriendo de una grave falta financiamiento ( falta de



patrocinadores, bajas ventas, costos elevados de produccion y falta de
propaganda), que les impide mantener la periodicidad necesaria para tratar los
temas, por lo cual la Unica alternativa dindmica de comunicacion que se esta
imponiendo la difusién de contenidos a través de sitios web o Blogs, que crean las
comunidades que estan interesadas en ciertos tipos de comunicacion.

4) Planteamiento del Problema o Deteccién de Necesidad.

Mucha gente esta interesada en adquirir una bicicleta, especialmente las Btt,
quizas mucha gente ya adquiri6 un modelo determinado. Pero lo que advertimos
es que la informacion sobre bicicletas, los variados modelos, su mantencion,
utilizacion, seguridad, etc., muchas veces se encuentra en inglés, en paginas
oficiales, donde la mirada es parcial e impersonal, hay otras paginas que estan
discontinuadas, con informacion antigua, informacion mal orientada o simplemente
tan personal, que es incomprensible, no se habla en un lenguaje que le sea comun
al usuario, que este en linea con el. Cuento aparte es el disefio, que en algunas
paginas esta muy bien alcanzado la “identidad de biker” con la cual se quiere
identificar la mayoria de los usuarios, pero esta identidad, por el lugar de origen de
estos sitios web, pertenece mas a otra identidad, a otra gente, que no es nuestra
vision.

Proponemos qué, planteando un disefio de la informacion centrado en las
necesidades de los usuarios de Btt, junto a una manera de entregar estos datos
(disefio con una identidad de “ciclista” clara y que tenga rasgos y personalidad
nacional), podriamos lograr un impacto en el publico objetivo de esta disciplina del
ciclismo. Ayudando, quizas, a hacer que la Btt y el ciclismo de montafia se asienta
como un deporte preferido por la gente, con una identidad y lenguaje cercano,
haciendo comunidad y difundiendo en la poblacién las ganas de hacer ciclismo.

5) Posible Hipétesis.

Usando un formato concreto de comunicacion por medio del Blog, junto a un
discurso ordenado de los temas del ciclismo de montafia, se podra aportar en la
masificacion del conocimiento técnico, entregando un mensaje para los usuarios
chilenos de bicicleta de montafia. Otro aspecto importante, es el impacto que se
puede aprovechar la contingencia y actualidad de este tema.

6) Consumidor al cual esta orientado el trabajo.

Gente que es usuaria de bicicletas, habitualmente con finalidad deportiva -
recreativa, gente que le interesa los variados temas sobre la bicicleta,
especificamente la Btt.

7) Objetivo General.

Utilizar el formato de Blog para exponer contenidos del ciclismo de montafia,
utilizando un lenguaje, grafico y escrito, en conjunto con situaciones comunes para
llegar al usuario entusiasta de la bicicleta en Chile.



8) Objetivos especificos.

Difundir el ciclismo de montafia, hacer que los contenidos de esta disciplina
deportiva sean mostrados de una forma ordenada, en un lenguaje comun, y con
un disefio atrayente para la gente que es novicia o entusiasta en este tema.

Hacer de mediador entre los temas especializados y tecnolégicos y la gente.

Lograr una interaccion entre usuarios y contenido, con el objetivo de crear
comunidad.

Reforzar la difusién del ciclismo de montafia con otros medios complementarios.

9) Metodologia de trabajo.

1) Crear un medio de comunicacibn que permita que interactien
permanentemente las personas interesadas en la bicicleta y las publicaciones
especializadas. Esta interaccion sera abordada como una mediacioén de contenido,
se buscaran la(s) mejor(es) forma(s) de entregar esta informacién técnica al
usuario comun, y de intercambio de opiniones.

2) Produccion del material para el formato comunicacional elegido, para que las
formas y modos en los cuales el disefio del contenido sea el pertinente y
concordante a los temas tratados.

3) Recopilacion y clasificacion de la informacion necesaria para desarrollar un
contenido de utilidad y preciso. Busqueda en Internet, revistas y libros, catastro de
experiencias donde se esté propagando la informacion y los temas del ciclismo de
montafa; de esta busqueda saldra el lenguaje y la estructura mas idéneo para
éste proyecto, junto con la clasificacion del contenido puntual para este.

10) Tipos de Metodologia de Investigacion.

Para esta investigacion se usaran variadas formas de obtencion de material.

a) Cuantitativamente se buscara informacion técnica, datos y estadisticas.

b) Cualitativamente sera la busqueda de los referentes graficos de cada disciplina,
el lenguaje visual de cada grupo que pertenezca al ciclismo de montafia. También

se hara utilizacidbn de entrevistas y uso de reportajes que se encuentran en
diversas fuentes informativas.



11) Propuestas de Capitulos y Temas que seran abordados (indice tentativo).
INFORME BASE MEMORIA (IBM).
INTRODUCCION.

1) ANTECEDENTES DEL DISENO EN LA WEB.
Arquitectura de la Informacion.

Interfaz Gréfica de Usuario.

Usabilidad.

Interactividad.

2) EL FENOMENO DE LOS BLOGS.

¢, Qué es un Blog?

Historia de los Blogs.

Clasificacion de los Blogs.

Elementos que componen un Blog

3) ELEMENTOS TECNICOS DE UN BLOG.

Lenguajes de programacion y Ajax.
RSS y Atom.

4) ELEMENTOS DE DISENO GRAFICO EN UN BLOG.

Plantillas, Tipografia, Colores, Imagenes, Fondos
Iconos, Botones, Video y Audio.

5) EL CICLISMO DE MONTANA
La bicicleta.

El deporte y la bicicleta.

La bicicleta de montana.

El ciclismo todo terreno en Chile.
CONCLUSIONES GENERALES.
FUENTES DE INFORMACION.

ANEXOS.



12) Conclusiones.

Aprovechando la actual importancia de la bicicleta, sumado al constante interés de
las personas por saber sobre el ciclismo de montafia y las bicicletas todo terreno,
gue tiene tantos usos (desde su uso como medio de movilizacién hasta su uso
deportivo de alta competencia) se investigara que medios, que formas son las
correctas para poder crear conciencia, comunicar y como finalidad, crear
comunidad alrededor de la bicicleta todo terreno.

El desarrollo de un Blog con buen disefio, al ser personal, se transforma en un
instrumento que crea mayor confianza que una pagina institucional, o comercial,
para tratar temas que atafien al administrador de las entradas (Qque muchas veces
es el mantenedor del Blog) creando confianza y cercania.

13) Fuentes y Bibliografia.

Se tiene que destacar que la bibliografia y fuentes de informacion se van
renovando periddicamente, ya que el tema del ciclismo de montafa y el

BTT es dinamico a través del tiempo. Se van creando nuevos temas,

nuevos personajes, nuevos referentes de esta actividad ciclistica.

Las fuentes de informacion utilizadas para esta IBM se encuentran en el capitulo
“fuentes de informacion y Bibliografia”.



INTRODUCCION

En cumplimiento con el objetivo del curso Informe Base Memoria, segundo
semestre del afio 2008, se ha elaborado el siguiente informe con la intencion de
recopilar y clasificar los antecedentes necesarios que me permitiran la
Construccion y desarrollo de un Blog para la difusion de la bicicleta de todo terreno
(Btt) en Chile, Blog de ciclismo de montafia.

Este trabajo usara como plataforma el Blog, por tratarse de un formato de facil
manejo y facil acceso (es gratis), ademas que las herramientas y la experticia para
usarlas se encuentran en abundancia en la red, por lo tanto este es un medio fértil
para que el disefiador grafico pueda expresar su capacidad creadora y su
feedback con los usuarios.

La estructura de este trabajo considera en el primer capitulo el desempeiio del
disefiador en la actual web, orientandonos de especial manera en las técnicas y
métodos de disefio web, como la Arquitectura de la Informacion, la Interfaz Grafica
de Usuario, Disefio de la Informacion, Usabilidad, etc.

En el segundo capitulo se expone el fendbmeno de los Blogs actualmente en la
web, sefialandose su Historia y Clasificacion, luego se recopilan antecedentes
sobre los elementos que componen estos Blogs. En el tercer capitulo se
encuentran los elementos técnicos de un Blog, refiriéndonos especialmente a
AJAX, RSS y Atom. En el cuarto capitulo se describe los componentes en los
cuales el desempefio de un Disefiador Grafico agrega valor al desarrollo y
divulgacion de los temas tratados y del Blog mismo.

En el quinto capitulo se desarrolla una proposicion de contenido para la creacién y
desarrollo de un Blog, referida al ciclismo de montafia en Chile, ya que se ha
llegado a la conclusion que para que un Blog gane la confianza de la gente debe
ser personal, de actualidad y escuchar la opinidn de la gente, permitiendo la
participacion y creando comunidad virtual.

No se puede dejar de mencionar que se eligio este tema, por que el autor tiene
mucha cercania y contacto con el mundo del ciclismo de montafia, y esto es
importante ya que la experiencia ha sefialado, que el administrador del Blog debe
ser una reconocida personalidad del contenido tratado, validando el Blog y
convirtiéndolo en un lider de opinién.

En general, se tratara de comprobar que el disefiador es un agente importante en
la creacion y desarrollo de un Blog, ya que este es capaz de entender al usuario y
hacer que la forma no produzca ruido ni conflicto con el contenido que se esta
entregando.



1) ANTECEDENTES DEL DISENO EN LA WEB.

Arquitectura de la Informacién (Al)

El término Arquitectura empieza a utilizarse por primera vez en el &mbito de la
informatica en el afio 1959 en el trabajo de Lyle R. Jonson y Frederick P. Brook de
IBM para estructurar la forma de la entrega de informacion a los usuarios de los
primitivos computadores.

En el afio 1970, la compafia XEROX creo un grupo interdisciplinario, formado por
gente especialista en los campos de la informaciéon y de las ciencias humanas,
para crear un estandar sobre la “Arquitectura de la Informacién™

La Arquitectura de la Informacion actualmente para sistemas web, es una
disciplina popular; el autor y disefiador Richard Saul Wurman fue el que difundio6
esta disciplina el afio 1998, en su libro “Information Architects™

Definicién:

Actualmente podemos definir la Arquitectura de la Informacién (Al), como®:

a) El disefio estructural de entornos, donde cualquier tipo de informacién es
compartida.

b) El arte y la ciencia de organizar y rotular sitios web, intranets, links,
comunidades en linea y software para promover la usabilidad y la “findability”
(capacidad de algo para ser ubicado facilmente).

c) Aplicacion de los principios del disefio y la arquitectura en el entorno digital, por
una comunidad emergente, deseosa de difundir conocimiento en la web de una
forma ordenada.

Hablamos de Al como una forma inteligente y ordenada de clasificar y categorizar
informacién, en una web donde existen miles de fuentes informativas. Es
necesario crear herramientas que sirvan para catalogar la informacion que uno
posee en la web, asi se ayuda al usuario a no perderse y a ordenar su propia
informacioén, en resumen, es una forma de orientar al usuario dentro de la
informacién de una pagina web.

La arquitectura de la informacion utiliza muchas técnicas de las ciencias de la
bibliotecologia (ya que esta disciplina nacié como una forma de ordenar y
catalogar libros, revistas y articulos de periédicos), pero traspasadas al disefio
web.

1 Para mas informacion refiérase al texto en pdf: ¢ Arquitectos de la informacion?, de Jesus Tramillas,
http://tramullas.com/ai/arquitecto-10-00.pdf, también visite la web de la Cadius: Comunidad de Arquitectura de la
Informacion, Usabilidad y Disefio de Interaccion, www.cadius.org/

2 En este libro se trata sobre el explosivo crecimiento de este nuevo campo en el disefio: el disefio de la informacion para
mejorar, aclarar y facilitar los procesos de comunicacion y de lenguaje.

3 Definicion sacada de la web de “The Information Architecture Institute”, http://iainstitute.org/en/about/our_mission.php



La Arquitectura de la Informacién en la web.

La Al es uno de los pilares fundamentales a la hora de disefiar una pagina web, ya
gue planteando con orden la informacion, que plasmaremos en la pagina web,
lograremos en mejor forma que los usuarios visiten nuestra pagina, encuentren de
una rapidamente lo que buscan y sobre todo, prefieran nuestra pagina sobre otras.
La Al es un conjunto de técnicas para ayudar al desarrollo y produccién de
espacios de informacion, en nuestro caso, un Blog. Es un proceso interactivo,
transversal, que se da a lo largo de todo el disefio del sitio y en cada una de sus
fases, para asegurarse de que los objetivos de su produccién y del desarrollo de la
interfaz se cumplan de manera efectiva.

Con el fin de que la comprension de contenidos por parte del usuario sea eficiente
y efectiva, y para que el sitio sea accesible y con un alto nivel de navegabilidad, la
Arquitectura de la Informacién, como proceso en general, se encarga, durante el
desarrollo de puntualizar, el siguiente orden de desarrollo:

a) Definicion del objeto, proposito y fines del sistema de informacion o sitio

b) Caracteristicas del publico objetivo y los estudios de la audiencia.

c) El etiquetado o rotulado de los contenidos para acceder a la informacion.

d) El disefio de la interaccion pagina web - usuario.

e) El disefio de la navegacion en la pagina.

f) La planificacion, gestion y desarrollo de los contenidos.

g) La facilidad de busqueda y el disefio de la interfaz de busqueda.

h) La usabilidad.

i) El feedback entre los resultados y los procesos de reingenieria que se aplican al
sitio.

En este caso, el disefiador grafico pasa a ser un actor importante en lo relacionado
a la configuracion y ordenamiento de la informacién, que debe ser entregada en
forma optima al visitante del sitio web. Para hablar del papel del disefiador en la
Al, se definird a continuacion lo que se llama “Disefio de la Informacion”.

El Disefio de la Informacidn.

Segun el Instituto Internacional del Disefio de la Informacién®, se define al Disefio
de Informacién como “la definicidn, planeacion y modelado de los contenidos de
un mensaje y su ambiente, lo cual se presenta con la intencién de lograr
objetivos particulares en relacion a las necesidades de los usuarios”.

El disefio de informacion puede ser entendido desde varios aspectos. Uno de ellos
es el enfoque disciplinario. Algunos lo toman desde la practica de la infografia, la

visualizacion de datos y contenidos. Otros, de campos como el desarrollo web, la
construccién de ambientes interactivos, multimedia, etc.

4 Para mayor informacion, visitar la pagina del instituto en www.iiid.net
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Segun lo mencionado, todo lo que el disefiador proyecta para la web, debe estar
en sintonia con el usuario al que se esta dirigiendo, el contenido de la misma (algo
gue el disefio tradicional — no web — sabe desde hace tiempo), también sabemos
que el desarrollo de la pagina web no esta completo hasta que los usuarios se
enfrentan con la misma, poniendo a prueba la proyeccion del disefiador.

En el disefio de la informacion, el factor humano, las experiencias y costumbres
que tengan los usuarios, es fundamental para un buen logro de la distribucién y
entrega de contenido en la web, el valor del estudio empirico es fundamental para
evaluar como se navega en la web, pasa a ser en consecuencia muy importante
como se debe ordenar la informacién y que medios se usaran para mostrar los
contenidos al usuario.

Como dice Jorge Barrera® “El Disefiador esta entonces llamado, a mi juicio, a
establecer con sus piezas una relacion de responsabilidad. Primero en el orden de
la legibilidad de los documentos que presenta. Grado de compromiso hacia el
usuario y el factor que lo lleva a interactuar con él. Luego que se delimiten y
jerarquicen claramente los distintos espacios de informacion para que el usuario
sea capaz de relacionar y “navegar” por los distintos médulos. Finalmente la
capacidad que nuestros disefios se adapten a distintas condiciones de uso, de
tipos de usuario, de factores ambientales. Es decir que sean accesibles...”

El disefio siempre ha estado ligado al usuario y aunque el Blog sea un lugar de
opinion personal, debemos disefiarlo, proyectarlo, pensando en el usuario final, en
la gente que leera los contenidos, se moverda entre los hipervinculos y vera toda la
informacion plasmada en el sitio virtual.

Interfaz Grafica®.

La Interfaz Grafica en los sistemas tecnoldgicos permite la interaccion directa
entre el usuario y la maquina, eliminando la escritura de comandos, este concepto
nace con la evolucion de los sistemas operativos primitivos de las computadoras,
esta interfaz grafica de usuario es “el artefacto tecnoldgico de un sistema
interactivo que posibilita, a través del uso y la representacion del lenguaje visual,

una interaccién amigable con un sistema informatico”’.

La interfaz grafica de usuario (Graphical User Interface, o GUI por sus iniciales en
ingles) es un programa o entorno que gestiona la interaccion con el usuario
basandose en relaciones visuales como iconos, menus o un puntero.®

5 Jorge Barrea, Apuntes sobre Disefio de la Informacion, publicado en la web de inconciente colectivo.cl, el 23 de
septiembre de2007. www.inconcientecolectivo.cl/articulos/1551/.

6 Para conocer la historia y desarrollo de la Interfaz grafica de usuario, visitar
http://arstechnica.com/articles/paedia/gui.ars/1 (en ingles).

7 http://les.wikipedia.org/wiki/Interfaz_gr%eC3%A1lfica_de_usuario

8 http://sabia.tic.udc.es/gc/Contenidos%?20adicionales/trabajos/Interfaces/enlightment/definiciones_1.html
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Es lo que ve el usuario al introducirse en un sistema. Se le puede llamar Interfaz
Gréfica desde los controles del microondas, al sistema de tu celular, a los iconos
gue representan programas en el escritorio de tu computadora, etc.

El GUI para la computacion y la web, son representaciones iconicas de funciones
desempefiadas por el sistema computacional, son la “version simplificada” de los
lenguajes de ordenes de las primeras computadoras.

La Interfaz Graficas surge de la necesidad para que los ordenadores sean mas
accesibles para los usuarios comunes. La mayoria de computadores personales
en sus comienzos requerian conocimientos de BASIC® (el 95% de ellos mostraban
el intérprete BASIC al encenderse) lo que demandaba conocimientos por encima
de la media, si se deseaba hacer algo mas que usarlo como consola de
videojuegos.

Esta limitante fue salvada gracias al desarrollo de los entornos gréficos, que
permitieron a las personas acceder a un ordenador, sin tener que pasar por el
complicado proceso de aprender a manejar un entorno de programacion bajo linea
de 6rdenes.

La actualidad de la Interfaz Grafica.

En una sociedad que cada vez mas se mueve a través de imagenes, la rapidez de
reconocimiento del icono toma una importancia relevante. Ademas, nuestra
sociedad ya esta acostumbrada y necesita que todos los productos tecnolégicos
tengan una GUI pensada y disefiada segun las costumbres que ya reconocen los
usuarios. Una interfaz mal disefiada (comprendemos como “mal disefio” una
proyeccion qgue no toma al usuario final como objetivo del trabajo mismo del
disefio), hara que el usuario no entienda el artefacto, se sienta incomodo en su
manipulacion (mas bien dicho “Interaccidén”) con este.

En la web, el GUI debe estar centrado en dos cosas: en el o los temas y
contenidos que trata la pagina web, y el usuario al que esta destinada esta la
pagina (compatibilidad usuario — contenido), el interfaz debe cumplir las exigencias
a las que esta acostumbrado el cibernauta, creando un ambiente donde este se
encuentre a gusto y su experiencia sea lo mas comoda y optima para navegar.*°

El papel del disefiador en los GUI.

Esta claro en este campo que el disefiador grafico toma un rol importante, citamos
el siguiente fragmento™: “El disefio gréafico es realizado por expertos. Un
aspecto sumamente importante en la interfaz grafica de una aplicacion Web es el
disefio grafico. Este aspecto sumamente delicado se deja a cargo de disefiadores
gréficos especializados, que hacen que las aplicaciones tengan aspectos
atractivos y funcionales.”

9 Para mas informacién sobre BASIC, visite http://es.wikipedia.org/wiki/BASIC

10 Para tener una idea de todos los GUI's de la era de la computacion personal, visitar
http://www.guidebookgallery.org/guis.

11 http://www.gxtechnical.com/gxdIsp/pub/genexus/internet/technicalpapers/comparacion_gui_web.htm



Existen recomendaciones basicas al tomar la tarea de disefiar una pagina web: Al
evaluar un disefio hay que tener en cuenta ciertos aspectos:

a) Impacto del disefio de las paginas Web finales. Si se utilizan demasiadas
imagenes, con muchos botones, el tamafio final de la pagina, puede ser
excesivamente grande, por lo que se demorara mucho el acceso. La
recomendacion es cuidar de gue las imagenes sean de pocos Kbytes. Los links de
texto son muy livianos, en el caso de una aplicacion muy accedida, puede ser
conveniente utilizarlos. Los sitios web de Amazon y Yahoo, son buenos ejemplos
de interfaces livianas, con pocas imagenes y muchos links de texto.

b) El disefio debe ser consistente. Por ejemplo la tipografia, los colores, la
ubicacion de botones, etc. debe seguir una pauta bien definida, que los
desarrolladores deben respetar al maximo.

c) El disefio debe ser simple y sencillo. El exceso de detalles graficos, puede
complicar el desarrollo y evolucion del sitio.

d) El disefio debe ser robusto de modo de poder soportar evoluciones, y nuevos
requerimientos.

e) Componentizacion. Es muy importante que la estructura de las paginas pueda
ser separada en componentes, de modo de poder reutilizar los mismos objetos
para simplificarle al usuario el conocimiento del sitio.”

En el disefio para web, hoy nos tenemos que referir indudablemente a dos puntos
claves, referentes a la creacion de paginas web, el CSS y el XHTML.

CSS™y XHTML

En primer término como introduccion a la importancia del CSS, se cita una
definicion de la pagina web camaleoncss.com®:

“CSS dara la libertad a los expertos del disefio (artistas, disefiadores graficos y
tipografos) de determinar los aspectos estéticos de un sitio, independientemente
de su contenido. Dan Shafer*”

El mismo Autor comienza uno de sus libros refiriéndose al CSS:

“Cascading Style Sheets (CSS) deal with issues that HTML cannot handle. CSS is
a powerful, flexible way to specify HTML formatting. It lets you separate the style
and layout of your HTML from its content, allowing you to control the position,

12 Para la redaccion de este capitulo, se baso en la parte introductoria del libro de Eguiluz Pérez, Javier, “Introduccion a
CSS”, version completa en PDF, www.librosweb.es/css/pdf/introduccion_css.pdf

13 Esta pégina es el simil latinoamericano del proyecto CSS Zen Garden (www.csszengarden.com), para mayor
informacion, visitar www.camaleoncss.com/1/pl/camaleon.html

14 Dan Shafter es un reconocido escritor y experto en disefio web, trabaja como consultante web, méas informacion en

www.oreillynet.com/pub/au/1955?x-t=book.view
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margins, spacing, fonts, colors, typefaces, and other aspects of a web document's
elements without compromising its structure.”?

De acuerdo a lo anterior, CSS es un lenguaje de hojas de estilos creado para
desarrollar y controlar el aspecto o presentacion de los documentos web definidos
con HTML y XHTML. Actualmente CSS es la mejor forma de separar los
contenidos (manejados por los lenguajes HTML y XHTML) y su presentacion
ademas de ser imprescindible para crear paginas web atrayentes.

En la creacion y mantencion de una web, separar la definicion de los contenidos y
la definicidbn de su aspecto presenta numerosas ventajas, ya que obliga a crear
documentos HTML/XHTML bien definidos y con significado completo (también
llamados "documentos semanticos"'®). Ademas, mejora la accesibilidad del
documento, reduce la complejidad de su mantenimiento y permite visualizar el
mismo documento en infinidad de dispositivos diferentes.

Al crear una pagina web, se utiliza en primer lugar el lenguaje HTML/XHTML para
marcar los contenidos, es decir, para designar la funcién de cada elemento dentro
de la pagina: parrafo, titular, texto destacado, tabla, lista de elementos, etc.

Una vez creados los contenidos, se utiliza el lenguaje CSS para definir el aspecto
de cada elemento: color, tamafio y tipo de letra del texto, separacion horizontal y
vertical entre elementos, posicién de cada elemento dentro de la pagina, etc.

Estas tecnologias o lenguajes, utilizados segun su definicién por la instancia que
elabora las recomendaciones (también conocidos como los estandares), el W3C"/,
representan un gran paso hacia el futuro de las comunicaciones en linea al
permitir que los expertos en contenido y programacion se ocupen de lo suyo,
permitiendo a los expertos en disefio hacerse cargo de los aspectos estéticos de
la web.

15 Shafter, Dan y Andrew, Rachel, “HTML Utopia: Designing Without Tables Using CSS”, , 2° edicion, Abril 2006, Editorial
Sitepoint, www.sitepoint.com/books/css2/.

“Cascading Style Sheets (Hojas de estilos en cascada o CSS por su abreviatura en Ingles) se refiere a cuestiones que el
HTML no puede manejar. CSS es una ponderosa y flexible manera para especificar el formato HTML. Te permite separar
los estilos y disefios (layout) de tu HTML del contenido, permitiéndote tener el control de la posicién, margenes, espaciado,
fuentes, colores y otros elementos de un documento web, sin comprometer la estructura de este.”

16 Al hablar de documentos semanticas se refiere a la web semantica, “La Web Semantica es una malla de informacion
relacionada de una forma que sea facilmente procesable por los ordenadores a una escala global. Puede pensarse como
una forma de representar eficientemente datos en Internet o una base de datos globalmente relacionada.”, Ramén Antonio
Parada, Introduccion a la web semantica, http://ramonantonio.net/contents/web_semantica.

De la RAE, Semantica es el conjunto de unidades léxicas de una lengua, que comprende términos ligados entre si por
referirse a un mismo orden de realidades o ideas.

17 El World Wide Web Consortium, abreviado W3C, es un consorcio internacional que produce estandares para la World

Wide Web, www.w3.0rg.
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Usabilidad

Jackob Nielsen definié Usabilidad como el atributo de calidad que mide mediante
test (empiricamente) o la comparacion entre distintos sistemas (relativo), lo faciles
que son de usar las interfaces Web.*®

El modelo conceptual de la usabilidad, proveniente del disefio centrado en el
usuario, un disefio no estd completo sin la idea de cuan util es para tratar un
determinado contenido. En inglés, utilidad + usabilidad es lo que se conoce como
usefulness.

En términos generales, la usabilidad es una herramienta de medicion de cuan
cerca se encuentra de un optimo disefio centrado en el usuario.*®

La principal diferencia con otras filosofias del disefio de interfaz es que el disefio
centrado en el usuario intenta optimizar la interfaz del usuario alrededor de como
la gente puede, desea o0 necesita trabajar, mas que forzando a los usuarios a
cambiar como trabajan para acomodarse a la funcion del sistema.

La ventaja de un Blog, es que al mayor nUmero de comentarios y visitas, se puede
obtener una retroalimentacion usuario — Blog que permita una permanente
optimizacion del disefio propuesto, testeo permanente de la usabilidad (empirico)

Interactividad.?®

Se define como interactivo un programa que permite una interaccion a modo de
dialogo entre ordenador y usuario.

La interactividad es similar al nivel de respuesta, y se considera como un proceso
de comunicacion en el que cada mensaje se relaciona con el anterior, y con la
relacion entre éste y los precedentes

Se pueden considerar espacios para dos tipos de respuestas:

a) Reactiva, cuando un mensaje se relaciona unicamente con el previo inmediato.
b) Interactiva, cuando un mensaje se relaciona con una serie de elementos
previos.

En dichos espacios se pueden incorporar conocimientos audiovisuales, infografia,
audio, video digital, fotografia y tratamiento de imagen digital.

18 “Usability 101: Definition and Fundamentals - What, Why, How “ Jakob Nielsen's Alertbox,
http://www.useit.com/alertbox/20030825.html

19 Filosofia del Disefio, http://www.usabilityprofessionals.org/usability_resources/about_usability/what_is_ucd.html,
Beyer&Holzblatt, Contextual Design, Kaufmann 1998

20 Rafaeli, S. (1988) "Interactivity: From new media to communication”, Sage Annual Review of Communication Research:
Advancing Communication Science Vol. 16 p. 110-134, Sage: Beverly Hills, CA.
http://gsb.haifa.ac.il/~sheizaf/interactivity/


http://es.wikipedia.org/wiki/Infograf%C3%ADa
http://es.wikipedia.org/wiki/Audio_digital
http://es.wikipedia.org/wiki/V%C3%ADdeo
http://es.wikipedia.org/wiki/Fotograf%C3%ADa_digital
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2) EL FENOMENO DE LOS BLOGS.

¢, Qué es un Blog?

El termino inglés Blog?! es una abreviacién del término WeBlog. Siendo la unién
de las palabras Web, o sea la red; con la palabra log, que significa literalmente
diario o bitacora, asimilable a los registros que diariamente llevan los barcos.

Al buscar algunas definiciones de Blog es sorprendente el ver como existen
variadas definiciones. Cada persona pone énfasis en un aspecto de lo que es un
Blog, no es una materia pacifica?®. Aqui tenemos una recopilacién de variadas
definiciones:#

1.- “Un Blog, o en espafiol también una bitacora, es un sitio web periédicamente
actualizado que recopila cronolégicamente textos o articulos de uno o varios
autores, apareciendo primero el mas reciente, donde el autor conserva siempre la
libertad de dejar publicado lo que crea pertinente. El término Blog proviene de las
palabras web y log ('log’ en inglés = diario). El término bitacora, en referencia a
los antiguos cuadernos de bitacora de los barcos, se utiliza preferentemente
cuando el autor escribe sobre su vida propia como si fuese un diario, pero
publicado en Internet en linea.”

2.- “Sin &nimo de erigirnos en repartidores de “carnets de Blogger” podemos
resumir que un weBlog es una publicacion online con historias publicadas con una
periodicidad muy alta que son presentadas en orden cronoldgico inverso, es decir,
lo dltimo que se ha publicado es lo primero que aparece en la pantalla. Es muy
habitual que dispongan de una lista de enlaces a otros weBlogs (denominada
Blogroll) y suelen disponer de un sistema de comentarios que permiten a los
lectores establecer una conversacion con el autor y entre ellos acerca de lo
publicado.”®

3.- “Basicamente, un Blog no es mas que un espacio personal de escritura en
Internet en el que su autor publica articulos o noticias (post) que pueden contener
texto, imagenes e hipervinculos. Los nuevos contenidos se afiaden via web desde

21 La definicion inglesa de Blog es: “(blég) Shortened form of WeBlog. Is an online diary; a personal chronological log of
thoughts published on a Web page; also called weBlog or web log. Typically updated daily, Blogs often reflect the
personality of the author.” En The American Heritage. Dictionary of the English Language, Fourth Edition. Houghton Mifflin
Company. 2006. En pagina Web http://dictionary.reference.com/browse/Blog (Consultado el 02/12/2008, a las 17.00
hrs.)

22 “If you want to have a fun debate, ask Bloggers what a Blog is,” Jeremy Zawodny at Yahoo!” The Economist.com. It's the
links, stupid. 20 de abril 2006. En http://www.economist.com/surveys/displaystory.cfm?story_id=6794172 (consultado
el 10/12/2008, a las 17.43 hrs.)

23 Extraidas de la pagina Web: http://Blogenserio.com/2008/08/que-es-un-Blog/ (consultado el 04/12/2008 a las 11.50
hrs.)

24 http:/les.wikipedia.org/wiki/Blog (consultado el 04/12/2008, a las 11.53 hrs.)

25 http:/lwww.weBlogssl.com/que-es-un-Blog (consultado el 04/12/2008, a las 21.33 hrs.)


http://dictionary.reference.com/browse/blog
http://www.economist.com/surveys/displaystory.cfm?story_id=6794172
http://blogenserio.com/2008/08/que-es-un-blog/
http://es.wikipedia.org/wiki/Blog
http://www.weblogssl.com/que-es-un-blog
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el propio navegador y sin necesidad de ningun otro programa auxiliar. Estan
pensados para utilizarlos como una especie de diario on line que una persona usa
para informar, compartir, debatir periédicamente de las cosas que le gustan e
interesan. Hay weBlogs que ofrecen informacién propia y elaborada por su
autor/a. Hay otros que simplemente recopilan lo mas interesante que encuentran
en la Red, convirtiéndose asi en una especie de recurso documental que también
cumple su funcién. Por supuesto, los hay que retinen ambas caracteristicas.”?
4.- “Un Blog, (también se conocen como weBlog o bitacora), es un sitio web que
recopila cronolégicamente textos o articulos de uno o varios autores, apareciendo
primero el méas reciente. Habitualmente, en cada articulo, los lectores pueden
escribir sus comentarios y el autor darles respuesta, de forma que es posible
establecer un dialogo. El uso o temética de cada Blog es particular, los hay de tipo
personal, periodistico, empresarial o corporativo, tecnolégico, educativo, etc.”*’
5.- “Una definicion general de lo que es un Blog se podria resumir en los
siguiente:

* Normalmente presentan contenidos en orden cronoldgico.

* Normalmente tienen caracter informal y, muchas veces, personal.

* Se actualizan de forma periédica y a menudo.

* No requieren la intervencion de profesionales o informaticos.

El formato, estilo y contenidos de los Blogs pueden ser diversos. Como muchas
veces son Blogs personales, pues el estilo y los contenidos reflejan los de su
autor en cada caso. ¢,Cual es la diferencia entre un weBlog y una pagina
personal? La gran diferencia radica en que los Blogs son actualizados de forma
mas rapida, y no requieren conocimiento previo de html, ya que la mayoria de
sitios que ofrecen Blogs gratis ofrecen plantillas hechas en las que es muy facil
presentar la informacién que cada uno quiera publicar.”?®

6.- “Un weBlog o Blog («bitacora» en castellano) es un sitio web en el que se
publican anotaciones (historias, articulos, posts) mediante un sistema de
publicacidon sencillo. Una de las principales caracteristicas es que las anotaciones
son cronoldgicas y estan ordenadas de mas recientes a mas antiguas («lo mas
nuevo arriba»). Normalmente se hace todo via web, sin que sea necesario
software especial. Los weBlogs suelen ser personales, se actualizan a menudo e
incluyen enlaces a otras paginas, un poco en el espiritu original de la Web. Pero
también a veces algunos Blogs estan escritos por varias personas, otros son
proyectos editoriales comerciales, o a lo mejor se actualizan poco o apenas
enlazan a otros sitios.”?

7.- “Un Blog es una pagina web que consta de entradas (o0 posts) en orden
cronoldgico inverso, compuestas por texto, imagenes o incluso videos y audios,
gue normalmente permite a los visitantes dejar comentarios, y que, por ultimo, se
realiza mediante algln programa gratuito directamente desde la Web. Desde su
difusién y practica masiva se han convertido en uno de los elementos

26 http://www.aulaBlog.com/que-es-un-Blog (consultado el 04/12/2008, a las 11.41 hrs.)
27 http:/lwww.Blogia.com/que-es-un-Blog.php (consultado el 04/12/2008, a las 11.55 hrs.)
28 http://www.euroresidentes.com/Blogs/Bitacoras/que_es_un_Blog.htm (consultado el 04/12/2008, a las 23.56 hrs.)

29 http://www.microsiervos.com/archivo/weBlogs/weBlogs.html (consultado el 04/12/2008, a las 23.57 hrs.)


http://www.aulablog.com/que-es-un-blog
http://www.blogia.com/que-es-un-blog.php
http://www.euroresidentes.com/Blogs/Bitacoras/que_es_un_blog.htm
http://www.microsiervos.com/archivo/weblogs/weblogs.html
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constituyentes de la llamada Web 2.0. Caracterizada por las aportaciones de sus
usuarios.”*

8.- “Basicamente, un weBlog (también llamado Blog) es un espacio personal de
escritura en Internet. Puedes pensarlo como un diario online, un site que una
persona usa para escribir periédicamente, en el que toda la escritura y el estilo se
maneja via web. Un weBlog esta disefiado para que, como en un diario, cada
articulo (post) tenga fecha de publicacion, de forma tal que el escritor (weBlogger)
y los lectores pueden seguir un camino de todo lo publicado y archivado.”*

9.- “El término Blog viene de weBlog. Un weBlog es basicamente un diario digital
mantenido por una o mas personas. Y la Blogosfera ( Blogosphere) es la parte de
Internet en la que los sites son Blogs. Cualquier persona que lleve adelante un
Blog, se denomina Blogger. Dada su naturaleza de diario, los Blogs se
actualizan, valga la redundancia, diariamente y algunos lo hacen varias veces al
dia. Pero, a diferencia de un site comun, los Blogs son plataformas de software
gue le permiten a personas con escasos 0 practicamente ningln conocimiento
técnico iniciar y mantener actualizado el Blog, de ahi su popularidad.”?

10.- “Un Blog (WeBlog) o Bitacora es un una pagina web donde una o varias
personas van publicando periddicamente pequefos articulos (Posts) sobre
cualquier tema. A su vez, los articulos pueden ser comentados por mas personas.
Los Blogs pueden utilizarse para muchas cosas, como una herramienta
informativa, de denuncia, o simplemente para expresar algo que se quiere contar a
los demas. Al permitir que cada articulo pueda ser comentado por otras personas
que a su vez pueden tener su propio Blog, facilita la creacion de comunidades
virtuales de personas que van tejiendo una red de Blogs sobre una tematica
concreta.”?

11.- “Un Blog es un sitio Web facil de usar en el cual puede, entre otras muchas
cosas, expresar rapidamente sus opiniones e interactuar con otros usuarios. Todo
ello GRATIS.”*

12.- “Un weBlog es una pagina web de facil actualizacion. Si, tienen esa
caracteristica que les permite a los autores de weBlogs publicar contenido (textos,
imagenes y otros archivos) con apretar un solo boton. Cualquiera puede editar un
weBlog gracias a la cantidad de herramientas que hay en la web para hacerlo.
Esta herramienta se conoce, por lo general, con el nombre de gestor de
contenidos o Content Management System (CMS). Con esta herramienta puedes
actualizar tu pagina desde cualquier ordenador con acceso a Internet.”*®

13.- “Un Blog o bitacora, como se le conoce en espafiol, es una pagina en
Internet, generalmente personal, en la que el usuario puede hacer publicaciones
diarias, con un orden cronoldgico de archivos y la posibilidad de insertar un
sistema de comentarios para que los lectores puedan participar. Tu Blog es una
pagina personal y a través de ella puedes expresar todas tus opiniones y dar a

30 http://jamillan.com/v_Blog.htm (consultado el 04/12/2008, a las 11.59 hrs.)

31 http://www.Blogdir.com/cont/whatis.php (consultado el 05/12/2008, a las 00.01 hrs.)

32 http://Iwww.mujeresdeempresa.com/tecnologial/tecnologia060101.shtml (consultado el 05/12/2008, a las 00.04 hrs.)
33 http://nireBlog.com/es/info/Blog (consultado el 05/12/2008, a las 00.05 hrs.)

34 https://www.Blogger.com/start?hl=es (consultado el 05/12/2008, a las 00.06 hrs.)

35 http://www.minid.net/que-es-un-weBlog/ (consultado el 05/12/2008, a las 00.08 hrs.)


http://jamillan.com/v_blog.htm
http://www.blogdir.com/cont/whatis.php
http://www.mujeresdeempresa.com/tecnologia/tecnologia060101.shtml
http://nireblog.com/es/info/blog
https://www.blogger.com/start?hl=es
http://www.minid.net/que-es-un-weblog/
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conocer a los lectores un poco mas acerca de tu vida o el punto de vista que
tienes sobre un tema en particular. Incluso puedes compartir imagenes,
fotografias, videos o muasica para que tus amigos y familiares que no se
encuentran cerca puedan saber de ti y de las cosas que haces a diario.”®

14.- “Una bitacora (weBlog o Blog en inglés) es una pagina personal en la que
puedes escribir sobre lo que quieras. Es tu tribuna. O tus pensamientos privados.
O la pagina web de tu familia. O tu punto de contacto con una audiencia a la que
comunicas tus ideas sobre el tema que tu quieras. Tu Blog se nutre de
aportaciones gue vas realizando de manera secuencial, quedando las méas
recientes en la parte superior, de forma que quienes la visitan acceden siempre
primero a tus aportaciones mas recientes.”®’

15.- “Un weBlog (también llamado Blog) es un diario personal online o, si se
quiere, un cuaderno de bitdcora que un administrador (que hace las veces de
Bloger o weBloger) provee constantemente y de forma cronoldgica de contenidos
muy especificos. En los weBlogs, se cuentan experiencias intimas, se comparten
noticias, se expresan opiniones, etc. La buena noticia es que herramientas como
Blogger, Movable Type o Greymatter ayudan a los internautas a crearlos de modo
rapido y sencillo.”®®

16.- “Blog, diminutivo de Web log o WeBlog, o0 mas conocido en espafiol como
bitacora es un sitio web que sirve como diario personal de una o varias personas y
gue es accesible por el publico. EI Blog normalmente se actualiza diariamente, y
refleja a menudo la personalidad del autor. El Blogging o escribir un weBlog se ha
puesto tan de moda debido a que los programas que se utilizan para publicar la
bitacora en la web son faciles de utilizar, no hay que saber programar ni codificar
para poder utilizarlos, y muchos de ellos, como wordpress o Blogger, son
gratuitos”.*

17.- “Para mi, mi Blog es como el Salén de mi casa. Invitas a personas, conversas
con ellos y ellos contigo, les ensefias tus albumes de fotos y veis alguna pelicula
juntos. De vez en cuando, con esas personas surje algo mas que conversacion, y
es justamente cuando esas personas pasan a otras estancias de la casa, tal vez
rincones mas intimos. Nadie esta obligado a venir a casa, y los que vienen, lo
hacen atraidos por distintos motivos, unos por el café, otros por la conversacion”.*
18.- Entre las definiciones mas chilenas encontramos: “Es basicamente, un
espacio personal de escritura en Internet. Por poner una comparacion, un weBlog
seria como un periddico, o diario personal online, en el que toda su recopilacion,
escritura, publicacion y disefio se hace via Internet. Ademas, esta disefiado para
que cada articulo tenga su fecha de publicacién, de forma que tanto el redactor
como los lectores puedan realizar un seguimiento coherente de los articulos

36 http://lacomunidad.cadenaser.com/ayuda/category/02-que-es-Blog- (consultado el 05/12/2008, a las 00.09 hrs.)
37 http://Blogs.elcorreodigital.com/abecedariodelBlog/2008/2/11/-que-es-Blog- (consultado el 05/12/2008, a las 0011
hrs.)

38 http://www.terra.es/tecnologia/articulo/html/tec8473.htm (consultado el 05/12/2008, a las 00.12 hrs.)

39 http://Iwww.masadelante.com/fag-Blog.htm (consultado el 05/12/2008, a las 00.13 hrs.)

40 http://lwww.albertbarra.com/Blogs-Blogosfera/que-es-un-Blog/ (consultado el 05/12/2008, a las 00.15 hrs.)


http://lacomunidad.cadenaser.com/ayuda/category/02-que-es-blog-
http://blogs.elcorreodigital.com/abecedariodelblog/2008/2/11/-que-es-blog-
http://www.terra.es/tecnologia/articulo/html/tec8473.htm
http://www.masadelante.com/faq-blog.htm
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publicados o archivados. También permite que los lectores puedan hacer
comentarios de las notas publicadas por el autor del Blog.”**

19.- Un Blog es un sitio Web facil de usar. Es un espacio de colaboracion. Un
estrado politico. Una fuente de noticias. Una coleccion de vinculos. Un medio para
expresar sus opiniones personales con comunicacion para todo el mundo y Gratis.
Un Blog puede definirse de forma sencilla como un sitio Web donde el usuario
escribe periddicamente sobre cualquier tema. Los Ultimos escritos se muestran en
la parte superior para que las personas que visitan el sitio sepan cuél es la
informacidén mas reciente. Una vez leida esta informacién, pueden comentarla,
enlazar con ella o escribir un mensaje al autor, aunque también pueden optar por
no hacer nada de esto.*

20.- Es un sitio web donde se recopilan cronolégicamente mensajes de uno o
varios autores, con un uso o tematica en particular, siempre conservando el autor
la libertad de dejar publicado lo que crea pertinente. Una de las caracteristicas
principales es la interactividad en tiempo real que generan los comentarios hecho
a partir de los temas propuestos, los cuales, son escritos en formas informales y
actualizados regularmente.*®

De toda esta larga lista de definiciones podemos destacar algunos elementos
comunes:

a) Es un sitio Web, una publicacién o diario on line.

b) Actualizado periddicamente.

c) Se recopilan textos, articulos o escritos personales.

d) El texto se ordena cronolégicamente. Sefalando su fecha de publicacion.

e) Existen en su texto, variados enlaces o links a otras paginas.

f) La posibilidad de emitir comentarios al texto. Pudiendo el autor responder a
estos, generando una verdadera conversacion.

g) La finalidad de un Blog es variado: informar, compartir, debatir, emitir puntos de
vista personales, etc.

h) Aparte del texto, puede contener imagenes, videos, audio.

i) No requiere de la intervencién de profesionales del html. Son sencillos de usar
gracias a las variadas herramientas, plantillas de edicion. Por lo cual, cualquiera
puede postear.

j) Son gratuitos.

41 Por Arturo Catalan Aravena, redactor de "Tecnonegocios”, cuerpo B diario El Mercurio. Profesor Escuela de Periodismo
Universidad del Desarrollo. En http://www.udd.cl/prontus_docencia/site/artic/20050809/pags/20050809193631.html
(consultado el 05/12/2008, a las 0039 hrs.)

42 http://lwww.penalolen.cl/index.php?id=597&no_cache=1 (consultado el 05/12/2008, a las 0046 hrs.)

43 http://lwww.atinachile.cl/node/2455 (consultado el 05/12/2008, a las 00.52 hrs.)


http://www.udd.cl/prontus_docencia/site/artic/20050809/pags/20050809193631.html
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Historia de los Blogs.

Para relatar una historia de los Blogs o bitdcoras debemos primero referirnos a la
historia de su red de sustento: la Internet.** Ya que, abiertamente se dice que el
primer weBlog fue a su vez el primer sitio Web.*® Las primeras paginas Web no
eran mas que una recopilacién de informacion escrita y opiniones personales.*®
Muy parecidas a los actuales Blogs.

Pero estableciendo un origen histérico a los WeBlogs, Rebecca Blood*’ sefiala
gue estos aparecieron por primera vez con la pagina What's New Page, del NCSA
en 1993* y en Links from the Underground, de Justin Hall*® en 1994. Siendo el
Blog de Dave Viner llamado Scripting News>® el WeBlog mas antiguo aidn en
funcionamiento. Aunque eran en esencia paginas Web personales, comienzan a
perfilarse las principales caracteristicas de los Blogs modernos entre ellas, escribir
las opiniones en un orden cronolégico™; o la sindicacién de contenidos®?.

44 Sobre los origenes de Internet ver anexo N°1.

45 “The first weBlog was the first website, http://info.cern.ch/, the site built by Tim Berners-Lee at CERN. From this page TBL
pointed to all the new sites as they came online”. Winer, Dave. The History of WeBlogs. Posteado el 09/09/2001, en la
pagina Web de Userland Software: http://www.userland.com/theHistoryOfWeBlogs (Consultado el 04/12/2008, a las
123.41 hrs.)

46 “Origen de los Blogs Al hablar del origen de los weBlogs o Blogs, las opiniones apuntan a enmarcarlos dentro de una
evolucién historica a partir de aquellas paginas web que comenzaron a recibir comentarios de los usuarios, los que a su vez
los complementaban con enlaces hacia otros sitios. La aparicién del primer weBlog fue en el afio 1993 y fue creado por uno
de los padres de internet, Tim Bernes Lee. Este consistia en un listado de webs y sus links correspondientes acompafiados
de un breve comentario.” Reydet, Yvette. Breve historia sobre el origen de los Blogs. Pagina web:
http://atinachile.bligoo.com/content/view/2455/Breve_Historia_Sobre_el_Origen_de_los_Blogs.html (consultado el
09/12/2008, a las 16.28 hrs.)

47 Blood, Rebecca. WeBlogs: a history and perspective. En el Blog rebbeca’s pocket weBlog, 07/09/2000. En
http://www.rebeccablood.net/essays/weBlog_history.html (consultado el 09/12/2008, a las 16.41 hrs.)

48 “En junio de 1993 el National Center for Supercomputing Applications (NCSA) publica una bitacora llamada What???s
New (cuales son las novedades) en la cual proporcionaba una lista sobre la creacién de nuevos sitios en internet, esta
estaba ordenada por fechas y se permitian comentarios. Mas tarde este servicio pasé a ser controlado por Netscape quien
lo convirtié en la primera guia de sitios de internet, monopolizando el mercado entre los afios 1993 hasta fines de 1995.”
Reydet, Yvette. Op. Cit.

49 “El periodista Justin Hall comienza en 1994, mientras estudiaba en Swarthmore College, su diario personal Justin's Links
from the Underground, que mantiene durante 11 afios. En la actualidad publica el Blog Just In Teractive”. Orijuela, José
Luis. Los 'weBlogs' cumplen diez afios de agitacion. Diario El Pais, Madrid Espafia. 18/01/2007; version digital Pagina Web:
http://www.elpais.com/articulo/ocio/weBlogs/cumplen/anos/agitacion/elpeputeccib/20070118elpciboci_1/Tes
(Consultado el 09/12/2008, a las 16.38 hrs.)

Pagina personal de Justin Hall en http://www.links.net/ (consultado el 09/12/2008, a las 16.15 hrs.)

50 http://www.scripting.com/ (Consultado el 09/12/2008 a las 16.12 hrs.)

51 “Desde junio de 1993 el sitio What's New del navegador Mosaic toma el relevo incorporando la cronologia inversa (las
entradas mas recientes aparecen siempre en la parte superior de la pagina, sucedidas por las anteriores) y se convierte en

la principal referencia hasta junio de 1996.” . Orijuela, José Luis. Op. Cit.


http://www.userland.com/theHistoryOfWeblogs
http://atinachile.bligoo.com/content/view/2455/Breve_Historia_Sobre_el_Origen_de_los_Blogs.html
http://www.rebeccablood.net/essays/weblog_history.html
http://www.elpais.com/articulo/ocio/weblogs/cumplen/anos/agitacion/elpeputeccib/20070118elpciboci_1/Tes
http://www.links.net/
http://www.scripting.com/
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Pero la paternidad del término WeBlog le pertenece a John Barger®. Quien en
diciembre de 1997 describié su Web, Robot Wisdom, como un WeBlog®*,

En enero de 1998 Matt Drudge revela en su pagina personal, Drudge Report, la
pista que desencadené el escandalo Clinton-Lewinsky®. En noviembre, Jesse
James Garrett, creador del extinto sitio infosit y ahora del lenguaje Ajax>®, recopila
la primera lista de weBlogs -no mas de una veintena-, pues como lo dice en su
actual sitio, www.jjg.net, “era una época en la que se podian leer diariamente en
unos 15 minutos todos los weBlogs que existian”.>’ La lista fue publicada por otro
de los pioneros, Cameron Barrett en www.camworld.com y se convirtio en el
primer Blogroll, el listado de Blogs afines publicado en su propio Blog, que desde
entonces forma parte de la cultura de los Bloggers®®. En enero de 1999, Barrett
publica la entrada Anatomy of a weBlog®™, que se convierte en la primera
aproximacion sistematica al medio y que completa algunos meses mas tarde con
More about weBlogs®. Asi que pese a no pasar de la treintena los weBlogs
existentes, marcarian la tendencia en el disefio de estos. Comienzan a publicarse

52 “Winer (Dave) is a pioneer of Web syndication techniques and editor of Scripting News, which launched on April 1, 1997".
McCullagh, Declan y otro. Blogs turn 10--who's the father? Pagina Web CNET News en: http://news.cnet.com/2100-
1025_3-6168681.html (consultado el 09/12/2008, a las 16.55 hrs.)

53 “El 17 de diciembre de aquel afio John Barger acufié el término weBlog para designar su propio sitio, Robot Wisdom, en
el que recoge, con un breve comentario, los enlaces interesantes que descubre mientras navega.” Orijuela, José Luis. Op.
Cit.

54 “Barger, a programmer, futurist and James Joyce scholar, is not afraid to say, indeed, he's the guy who invented the term
"Web log." In December 1997, he created RobotWisdom.com to feature entirely Bloggy collections of links to articles about
politics, culture, books and technology that he found interesting.

"Since | made up the word, | assume | get to define it," Barger said” McCullagh, Declan y otro. Op. Cit.

Afadimos que el termino WeBIlog tenia un significado mas técnico hasta ese momento: “WeBlog' was being used as a
synonym for 'server log' or 'html log' by site administrators” Ibid.

55 Rodriguez, Pedro. Fiebre del Potomac: Matt Drudge, el pirata periodistico con mas impacto a través de Internet. Diario
ABC, Espafia. En http://participacion.abc.es/fiebredelpotomac/foto/2008/03/11/matt-drudge-pirata-periodistico-con-
mas-impacto-traves-de (consultado el 10/12/2008, a las 18.16 hrs.)

56 Romero, Pablo. El Mundo.es. J. J. Garrett, creador de AJAX. En
http://www.elmundo.es/navegante/2006/05/29/entrevistas/1148920092.html (consultado el 10/12/2008, a las 18.35 hrs.)
57 Orijuela, José Luis. Op. Cit.

58 “En ese momento Jesse James Garrett, editor de Infosift (congelado a fines de 1999) armé un listado con un conjunto de
links parecidos a los suyos (SCU -sitios como uno- diria Landrd) y se lo envié a Cameron Barrett.

Cameron era el duefio de Camworld y su adicién del listado de Barger cambiaria la historia de la web - aunque en ese
momento ninguno de ellos lo supiera. La propuesta esta contenida en el articulo seminal de Barrett Anatomia de un weBlog
gue bendeciria el formato y daria piedra libre a este nuevo juego que convertiria en realidad las promesas hasta entonces
incumplidas de una red para todos. Desde ese entonces los links que generalmente van a la derecha, y ocasionalmente a la
izquierda se han convertido en un elemento definitorio del formato.” Antliinez, José Luis. Curso de Blogs Ill. Organizar
accesos y contenidos. En http://www.librodeBlogs.com/caps/6/curso-de-Blogs-iii-organizar-accesos-y-
contenidos.php (consultado el 10/12/2008, a las 18.53 hrs.)

59 Ver en http://www.camworld.com/archives/001177.html (consultado el 10/12/2008, a las 18.47 hrs.)

60 Ver en http://www.camworld.com/journal/rants/99/05/11.html (consultado el 10/12/2008, a las 18.48 hrs.)

Orijuela, José Luis. Op. Cit.
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también los primeros weBlogs en espanol Tremendo, de Carlos Tirado® Subte,
de Raul Rodriguez y José Venegas®, y Area estratégica, de Gustavo Arlzpe

Ese mismo afio 1999, se produciria una consecuencia de la masificacién de estos
medios. El término WeBlog deriva en la abreviatura Blog. Término acufiado por
Peter Merholz®*. Quién textualmente afirmé en su ex-weBlog lo siguiente “I've
decided to pronounce the word "weBlog" as wee'- Blog. Or "Blog" for short.”®°.

Con el nuevo milenio iniciaba una nueva época, la de la gratuidad. Hasta ese
momento los cultores del Blog debian comprar sus programas para manejar sus
paginas. Entre los mas populares estaba Manila de Dave Viner, un pionero del
Blog. Nos parece interesante citar la entrada de Gustavo Arizpe del 04 diciembre
de 1999 en su Blog Area Estratégica para hacernos una idea de la etapa
primigenia de los Blogs: “It Worked! (jFunciond!) Ese es el mensaje que aparece
cuando se instala Manila en un web server. Manila es un excelente manejador de
sitios web creado por la gente de UserLand.

Esta pagina la estoy editando directamente desde mi browser o navegador. Eso es
lo que hace Manila. Podré, ademas, editarla desde cualquier otro browser,
siempre y cuando disponga de una conexién a Internet. Ademas, gracias a que
Manila esta integrada con Frontier, es muy facil agregar nuevos articulos y links.
Por ejemplo, acabo de crear este articulo en menos de 3 minutos: “Internet como
herramienta de negocios”. Es un texto que escribi hace un par de afios como
argumento de ventas para mis clientes y que por primera vez publico en la web.
Ojala que esta facilidad para publicar sea una practica comun en el futuro. En la
actualidad, la gente que desea publicar en internet debe crear los archivos
localmente y luego “subirlos” al web mediante FTP... a menos que cuente con una
solucién costosisima, como StoryServer. Una vez que entro al sistema, Manila
hace que se despliegue un botén que dice “Edit this page”. Después de ello me
aparece una simple forma -misma que estoy llenando en este momento para
publicar esta pagina-.Asi, pues le trataremos de poner energia a este sitio,
creando historias, links y contenido interesante.”®®

La nueva idea era convertir a los ciudadanos en editores de sus Blogs, gracias a
sencillas plantillas que permitian subir a la red sus escritos sin la necesidad de
tener conocimientos de lenguaje HTML completamente gratis. Asi en agosto de

61 http://www.tremendo.com/bitacora/ (consultado el 10/12/2008, a las 18.59 hrs.)

62 http://www.subte.com/v0l/archivo/1999_11 01_archivo.shtml (consultado el 10/12/2008, a las 19.09 hrs.)

63 http://www.areaestrategica.com/ (consultado el 10/12/2008, a las 19.12 hrs.) Todo en Orijuela, José Luis. Op. Cit.
64 Peter Merholz of Peterme.com declares he has decided "to pronounce the word 'weBlog' as ‘wee-Blog.' Or 'Blog' for
short. Ibid. “In 1999, another user, Peter Merholz, playfully broke the word into “we Blog”, and somehow the new term—
Blog—stuck as both a verb and a noun.” The Economist.com. It's the links, stupid. 20 de abril 2006. En
http://www.economist.com/surveys/displaystory.cfm?story_id=6794172 (consultado el 10/12/2008, a las 17.43 hrs.)
65 Actualmente el Merholz tiene un Blog cuya direccion es www.peterme.com . Pero para poder ver el Blog original ver
http://web.archive.org/web/19991013021124/http://peterme.com/index.html (consultado el 10/12/2008, a las 17.55 hrs.)
66 http://www.areaestrategica.com/viejas-notas/it-worked-funcion.php (consultado el 10/12/2008, a las 19.37 hrs.)
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1999 en la ciudad de San Francisco (USA) la compariia Pyra Labs®’ crea Blogger
la cual revolucionaria y haria masivo el mundo de los Blogs. El éxito de Blogger
seria inmediato alcanzaria la cifra de 40.000 usuarios en sus primeros nueve
meses de funcionamiento.®® Se dice que a finales de 1999 no habian méas de 50
Blogs 6%n la red y cinco afios después la cifra sobrepasaba los 4.1 millones de
Blogs.

Segun Rebecca Blood hasta esa fecha habian predominado un estilo de Blog, los
llamados “Filter Style WeBlogs” caracterizados por entradas basadas en links o
comentarios de otros sitios Webs. Pero gracias a Blooger y la union de los dos
nuevos elementos, o sea gratuidad y sencillez de edicién; comienza el predominio
de otro estilo de Blogs los “Journal-style weBlogs”. Los cuales son textos
originales creados por el propietario mismo del Blog™.

En 2003 la empresa Google adquiere Pyras. Dando un impulso definitivo a la
herramienta gratuita. Este gran boom de los Blogs alienta el desarrollo de los
primeros directorios y servicios de monitorizacion de weBlogs: Blogdex (julio de
2001), DayPop (agosto de 2001), el Blogging Ecosystem (julio de 2002), Popdex
(diciembre de 2002) y muy especialmente Technorati (noviembre de 2002)"*.

Los acontecimientos catastroficos del 11 de Septiembre de 2001en los EEUU y el
11 de marzo 2004 y guerra al terrorismo, unido a los desastres naturales del
Tsunami en el sudeste asiatico y el huracan Katrina, hicieron aun mas populares a
los Blogs y sus autores. Gracias a este medio se pudieron informar los hechos con
relatos vivenciales, sin filtros y de manera instantanea. Cambiando la perspectivas
del periodismo moderno.

En octubre de 2005 America Online compra la red de weBlogs comerciales
WeBIlogs Inc. por 25 millones de délares, abriéndose una nueva etapa en la
Blogosfera, caracterizada por la paulatina profesionalizacién y comercializacion del
medio.”? Los Blogs se han transformado en un gran negocio produciendo millones
de délares’®. Muchos ven en esta evolucién la perdida de la esencia de los Blogs

67 http://www.pyra.com/ El sitio contiene una interesante inscripcion (que parece lapida...) “Pyra Labs from san Francisco,
California...Making the web more interesting since 1999”. (Consultado el 10/12/2008, a las 19.58 hrs.)

68 Orijuela, José Luis. Op. Cit.

69 History of Blogs. En http://www.slais.ubc.ca/COURSES/libr500/05-06-wt1/www/A_Cho/history.htm (consultado el
10/12/2008, a las 20.37 hrs.)

70 “Blogger makes it so easy to type in a thought or reaction that many people are disinclined to hunt up a link and compose
some text around it. It is this free-form interface combined with absolute ease of use which has, in my opinion, done more to
impel the shift from the filter-style weBlog to journal-style Blog than any other factor. And there has been a shift.” Blood,
Rebecca. "WeBlogs: A History and Perspective", Rebecca's Pocket. 07 September 2000. 25 October 2006.
http://www.rebeccablood.net/essays/weBlog_history.html. (Consultado el 10/12/2008, a las 20.25 hrs.)

71 Orijuela, José Luis. Op. Cit.

72 Ibid.

73 WeBlogs was cited by Fortune in a recent cover story on the “10 Tech Trends to Watch in 2005”, and in February was

named by BusinessWeek as one of “Five Net Names to Watch in ‘05”. In addition, Luxist, a luxury lifestyle Blog and one of
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http://www.slais.ubc.ca/COURSES/libr500/05-06-wt1/www/A_Cho/history.htm
http://www.rebeccablood.net/essays/weblog_history.html

24

como instrumentos de expresion de la personalidad del autor. Por ello muchos ya
preconizan incluso el fin de los Blogs.”

WeBlogs’ most popular destinations, was named by USA Today as one of the web’s “Hot Sites”.
http://www.timewarner.com/corp/newsroom/pr/0,20812,1114578,00.html (consultado el 10/12/2008, a las 21.06 hrs.)
74 The Economist. Oh, grow up: Blogging is no longer what it was, because it has entered the mainstream.

http://www.economist.com/business/displaystory.cfm?story_id=12566826 (Consultado el 11/12/2008, a las 12.59 hrs.)
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Clasificacion de los Blogs.”

Con el objetivo de elaborar una taxonomia consistente de esta nueva especie,
adoptaremos una serie de criterios de clasificacion de orden social, estructural e
informacional que nos permitan enfrentarnos a la tarea de clasificar la
Blogodiversidad’® caracteristica de un universo en plena expansion.

Criterios de orden social: motivacion, propdésito, ambito de aplicacion y
autoria

En principio, detras de un Blog, puede existir una motivacion personal,
profesional u organizativa (institucional quizas). Mientras las motivaciones
personales nos adentran en la diversidad humana, los Blogs corporativos
pueden clasificarse atendiendo a los distintos ambitos de aplicacidon en la empresa
(y su proposito especifico). Wacka'’ distingue seis tipos de Blogs corporativos. Por
un lado, considera los Blogs externos: ventas (Blogs de producto), relacion (con
clientes, proveedores, futuros empleados, etc.) e imagen de marca; y, por otro
lado, Blogs internos: gestién del conocimiento, colaboracion (trabajo en equipo y
gestion de proyectos) y cultura corporativa (Blogs de los empleados). Los Blogs
profesionales se sitlan entre los personales y los corporativos para ilustrar la
consideracién del Blog como un negocio en si mismo. Dentro de esta categoria
encontraremos, fundamentalmente, publicaciones especializadas y servicios que
aprovechan las caracteristicas de los Blogs como herramienta de colaboracion y
comunicacion.

Si se considera el proposito de la publicacion, podriamos hablar de Blogs
horizontales (de propdésito general) y verticales, con un propdsito mas especifico.

75 Texto es un extracto de Fumero, Antonio. Un tutorial sobre Blogs. El abecé del universo Blog Revist Telos. Octubre
Diciembre 2005. N° 65, Segunda Epoca. En
http://www.campusred.net/telos/articulocuaderno.asp?idarticulo=1&rev=65 (Consultado el 15/12/2008, a las 10.51
hrs.)

76 “Basicamente, la eclosion de la Blogodiversidad responde a la diversidad humana, con el impulso indispensable del
progreso tecnoldgico. En esencia, un Blog es una forma internética de comunicacioén o expresion personal. A juicio del
firmante, las tres razones mas fuertes y duraderas del éxito actual de los Blogs son las siguientes:

a) Mucha gente desea hacer oir su propia voz.

b) Mas gente todavia empieza a sentirse insatisfecha con los canales tradicionales o busca escuchar, leer o ver “voces”
alternativas, mas sintonizadas con sus gustos (en ocasiones, mitbmanos), 0 mas especializadas o méas independientes.”

¢) La tecnologia empieza (desde 1999, y en estos momentos de manera rotunda) a facilitar y abaratar la edicion y
mantenimiento de un Blog, reforzandose su impacto en los usuarios con la popularizacion irresistible de los accesos de
banda ancha.” Sdez Vacas, Fernando. La Blogosfera: un vigoroso subespacio de comunicacion en Internet. Revista Telos.
Julio Septiembre 2005. N° 64. Segunda Epoca. En
http://www.campusred.net/telos/articulotribuna.asp?idarticulo=3&rev=64 (Consultado el 15/12/2008, a las 111.00 hrs.)
77 WACKA, F.: “Beginners Guide to Corporate Blogging”, Corporate Blogging , Suecia, 2004.
http://www.corporateBlogging.info/basics/corporateBloggingprimer.pdf (Consultado el 15/12/2008, a las 11.30 hrs.)
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Branum’® habla de “estilo libre” y de “tipo portal”, respectivamente. El diario
personal y la tribuna de opinion entrarian en la primera categoria, mientras que los
Blogzines— la adaptacion al formato Blog de las tradicionales revistas electronicas
0 e-zines —entrarian en la segunda.

Utilizando exclusivamente el ambito de aplicacion, podriamos hacer una
clasificacion de alto nivel, considerando la existencia de Blogs periodisticos,
politicos, corporativos (organizativos) o de empresa, profesionales,
personales y educativos. Es una clasificacion que ilustra la forma en que el
fendbmeno Blog ha permeado todos los ambitos de la sociedad, desde la esfera
personal a la politica, pasando por la personal, profesional, organizativa e
institucional.

Si hablamos de la autoria, tendremos weBlogs individuales y colectivos. Una
colectividad con distintos grados, segun el &mbito de utilizacién, su propdsito o
motivacion: un Blog periodistico, por ejemplo, puede buscar el prestigio personal
de un profesional determinado, mientras que un Blogzine, podria ponderar mas los
conocimientos aportados por una colectividad de colaboradores expertos.

Criterios de orden estructural: naturaleza hipertextual y caréacter
conversacional

Siendo la utilizacién intensiva de los enlaces hipertextuales un rasgo caracteristico
de la Blogosfera, tiene sentido definir una serie de métricas, de orden estructural,
qgue nos ofrezcan informacion del grado de “hipertextualidad” de un Blog,
ayudandonos a diferenciar entre la gran variedad de presentaciones que integra
este (multi)formato (Saez Vacas’®) de publicacién web.

Para medir el grado de intensidad en la utilizacion de esos enlaces, se podria
definir la densidad (o intensidad) hipertextual de un Blog como la relacién entre el
namero medio de enlaces hipertextuales por anotacién (ponderado con el nimero
medio de palabras por enlace) y el tamafio medio de las mismas (en palabras).

Podriamos medir el desequilibrio hipertextual de un Blog como la relacién entre el
namero de auto-referencias (enlaces al propio Blog) y el nimero de referencias
externas (enlaces a otras publicaciones). Prescindiendo incluso de tal definicion,
se ha propuesto una clasificacion (intraBlogs, extraBlogs e isoBlogs) en funcion
de si predominan, respectivamente, los enlaces al propio Blog; a fuentes externas;
0 si existe cierto grado de equilibrio entre unos y otros.

78 BRANUM, J., The Blogging Phenomenon: An Overview and Theoretical Consideration Southwest Texas State
University, 2001. http://www.ajy.net/jmb/Blogphenomenon.htm (Consultado el 15/12/2608, alas 12.11 hrs.)

79 Séez Vacas, Fernando. La Blogosfera: un vigoroso subespacio de comunicacion en Internet. Revista Telos. Julio
Septiembre 2005. N° 64. Segunda Epoca. En http://www.campusred.net/telos/articulotribuna.asp?idarticulo=3&rev=64
(Consultado el 15/12/2008, a las 11.00 hrs.)
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Por otro lado, atendiendo al caracter conversacional de la Blogosfera, se podria
definir la capacidad conversacional (en sentido estricto) de un Blog como el
namero medio de comentarios de las anotaciones, ponderado con la frecuencia de
actualizacién. En un sentido mas amplio, hablariamos de la capacidad (o indice)
de influencia de un Blog definida(o) como la relacion entre el niumero medio de
enlaces entrantes y salientes por anotacion (ambos definidos en un determinado
periodo de tiempo: un mes, por ejemplo).

Refinando este pequefio conjunto de meétricas, podriamos distinguir, desde un
punto de vista puramente estructural, Blogs mas o menos desequilibrados, con
diferentes grados de intensidad hipertextual y con una capacidad de influencia
variable en la dinamica conversacional de la Blogosfera.

Criterios de orden informacional: contenidos

Aunque la evolucién del fenbmeno Blog nos lleva hacia una realidad multimedia,
podemos distinguir todavia entre los Blogs (hiper)textuales o de tipo estandar
gue hemos considerado hasta aqui, y los audioBlogs, fotoBlogs, moBlogs o
videoBlogs.

AudioBlogs.

Se trata de Blogs donde los contenidos estan constituidos por enlaces a fuentes o
contenidos de audio, ya sea musica o una locucién vocal cualquiera grabada y
puesta a disposicion de los internautas para su descarga a un dispositivo
reproductor o para su reproduccion directa via web (streaming).

La generalizacién de los formatos para la compresion de ficheros de audio, entre
los que se ha impuesto MP3, la cultura del intercambio de contenidos en Internet,
popularizada por las redes de intercambio paritario, basadas en tecnologia peer-
to-peer (P2P), la aparicion de dispositivos personales como el iPod, de Apple,
capaces de generar comunidades de usuarios a su alrededor y el uso
generalizado de los estandares de sindicacion de contenidos, han conseguido que
se popularice la practica del podcasting (iPod + broadcasting = podcasting). Un
fenbmeno que se puede ver como una extension, remozada y amplificada, de los
audioBlogs.

El término aparecia por primera vez en un articulo del britanico The Guardian
publicado en febrero de 2004 y la tecnologia se debe a los desarrollos de Adam
Curry®, Kevin Marks® y Dave Winer®”. El podcasting estd pensado para
automatizar la actualizacion y descarga de contenido a dispositivos reproductores,
no a la difusiébn de audio. Sin embargo, a mediados de 2005 ya se utiliza el

80 www.curry.com
81 http://lepeus.Blogspot.com/
82 http://scriptingnews.userland.com/
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término para hacer referencia, de forma genérica, a la publicacién de contenidos
de audio en Internet.

Se pueden escuchar o ver los podcast desde la pagina web en la que han sido
colocados. Los Blogs como Wordpress y otros permiten realizar podcasting con el
uso de herramientas gratuitas (plug-ins), como wortube. También se pueden
descargar los archivos de sonido y video. A partir de ahi, es algo personal. Se
pueden usar programas especiales que leen archivos de indices, descargan la
musica automaticamente y la transfieren a un reproductor mp3. También se puede
optar por escucharlo en el ordenador e incluso copiarlo en CDs de audio a partir
de los archivos mp3 u ogg, segun el formato original.

Otros programas que permiten escucharlos son Doppler, disponible sélo en inglés
y con una interfaz muy sencilla. Es posible almacenarlos en cualquier servidor al
que se tenga acceso; Existen también opciones de alojamiento especializadas en
podcasting y proyectos como Internet Archive. También se estan empezando a
usar tecnologias de distribucion de archivos mediante las redes bittorrent y ED2K
(emule, eDonkey, MLDonkey, Ares, etc.)

La mayor parte de los programas especializados permiten bajarlo de forma
automatica.

FotoBlogs.

También se les conoce como fotologs. Son Blogs de contenido “fotografico”. Los
posts (0 posteos referencia al lenguaje actual chileno) consisten en imagenes y
comentarios asociados. La comercializacion de camaras digitales a precios
asequibles y con calidades méas que aceptables para el aficionado ha provocado
una revoluciéon en la fotografia, cambiando por completo una serie de usos
sociales asociados a ésta, como el rito de ir a buscar los resultados a la tienda de
revelado tras varias horas de espera. Flickr®® —todo un fenémeno (ciber) social —
ha llevado la practica de compartir fotografias con amigos y familiares a Internet,
consiguiendo que los Blogueros utilicen las funcionalidades de esta comunidad
para incluir imagenes en sus Blogs.

La popularizacién de las camaras digitales integradas en los dispositivos méviles
ha servido como catalizador en la extension de este tipo de Blogs. Las nuevas
funcionalidades incorporadas por esos dispositivos han facilitado que los usuarios
encontraran nuevos usos para sus terminales. Un fendmeno que se veia
amplificado por el papel cambiante del propio teléfono mévil en las relaciones
sociales de intercambio (Okabe)®*.

g3 www.flickr.com

84 OKABE, D., Emergent Social Practices, Situations and Relations through Everyday Camera Phone Use, Keio University,
Mobile Communication and Social Change, Seul, Korea 2004. http://www.itofisher.com/mito/archives/okabe_seoul.pdf
(consultado el 15/12/2008, a las 11.27 hrs.)
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MoBlogs.

El moBlogging —mobile Blogging— la posibilidad de “postear” desde el teléfono
movil, se ha convertido en un fendémeno en si mismo. Las crecientes capacidades
de los dispositivos moviles y la proliferacion de plataformas abiertas lo acercan
cada vez mas al ordenador personal ( un ejemplo de esto es como el I-pod realizo
este gran salto tecnolégico, donde incluso las mismas marcas de teléfonos
moviles reconocen que ya no son solo celulares, sino que ya son un computador
portatil y personal). La incorporacion de tecnologia para la captura de video lo ha
convertido en hibrido de camara digital, consiguiendo con ello que los usuarios
dispongan de una plataforma capaz de manejar todo tipo de contenidos
multimedia y con la posibilidad de acceder a Internet en unas condiciones
aceptables, en términos de velocidad de transmision y calidad de la experiencia de
navegacion.

Goggin®® afirma que el precedente del moBlogging son las cdmaras indumentarias
y destaca los avances conseguidos en ese campo por Steve Mann —experto en
electronica indumentaria y autor de Cyborg: Digital Destiny and Human Possibility
in the Age of the Wearable Computer— que distinguia entre los conceptos, de
glog®® (cyborg-log, blorg, cylog, borlog o clog) y Blog en los siguientes términos:
«Los Blogs se crean a menudo desde un ordenador de sobremesa, mientas que
los glogs se pueden crear mientras se pasea, como si “gloguearamos” un flujo de
inconsciencia (*as stream-of-(de)consciousness glogging*)», introduciendo asi una
dimension del fendmeno Blog que se extiende paralelamente a caracteristicas
como la protesicidad, movilidad, ubicuidad u omniprocesabilidad, propias del
nuevo entorno tecnosocial (Sédez Vacas®’) y que se sustancia —para el caso del
moBlogging— en la utilizacion de los méviles (prétesis tecnoldgicas u 6rganos de
un cyborg poco evolucionado) para registrar y publicar, casi automaticamente, en
el tercer entorno®®, nuestro deambular por E1y E2.

El primer post realizado desde un teléfono mévil fue publicado el 4 de enero de
2001 por Stuart Woodward. En 2004, Nokia lanzaba LifeBlog, un producto
software para gestionar la comparticion y publicacion de contenidos capturados
desde el terminal movil; y a mediados de afio, con nueva version en el mercado,
firmaba un acuerdo con Six Apart, la empresa lider en plataformas de publicacién
personal, para afiadir nuevas funcionalidades integradas con las plataformas de
publicacién de esta empresa, convirtiéndose en un referente tecnoldgico.

85 GOGGIN, G.: «<Have Fun and Change the World: MoBlogging, Mobile Phone Culture and the Internet», Centre for Critical
and Cultural Studies, University of Queensland. Articulo enviado a BlogTalk Downunder, Sydney, 2005.
http://incsub.org/blogtalk/?page_id=119 (consultado el 15/12/2008, a las 11.42 hrs.)

86 http://wearcam.org/glogs.htm

87 Saez Vacas, F., Mas alla de Internet: la Red Universal Digital, Madrid, Editorial Centro de Estudios Ramén Areces, 2004.
http://www.gsi.dit.upm.es/~fsaez/intl/Red%20Universal%20Digital/index.html (extractos del libro. Consultado
15/12/2008, a las 11.45 hrs.)

88 Echeverria, J., Los Sefiores del Aire: Telépolis y el Tercer Entorno, Madrid, Editorial Destino, 1999.
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VideoBlogs.

Tratdndose de un terreno mas rico y bastante dependiente aun de la habilidad
técnica del usuario, la proliferacion de este tipo de Blogs no ha sido explosiva.
Hoem® distingue tres subgéneros dentro de los videoBlogs: los vogs, los video-
moBlogs v las playlists. Los vogs®™ suelen ser secuencias de video pre-editadas
(antes de su presentacion y distribucion) que acostumbran a incluir elementos de
interactividad. Los video-moBlogs estdn compuestos por secuencias sin editar,
enviadas desde terminales moviles con acceso de banda ancha. Las playlists
proporcionan acceso a las direcciones de los archivos (contenido audiovisual) y
pueden incluir cierta funcionalidad para su manejo y configuracion, implementada
mediante la utilizacion de lenguajes especificos derivados del XML.

Resumiendo. Tenemos muchos criterios de clasificacion, mas o menos
adecuados, en funcién de la profundidad y el ambito de nuestro analisis. La
evolucion de los weBlogs acabara por diluir algunos y consolidar otros. Los de
orden social se aplican a las publicaciones webweb en general, aunque el mayor
grado de personalidad en las publicaciones es un rasgo que formara parte de la
nueva World Live Web. La validez del criterio informacional puede ser considerada
transitoria, pues la tendencia natural es ir hacia contenidos mas ricos, que nos
acerquen a una realidad multimediatica. Finalmente, los criterios de orden
estructural son mas especificos y pueden ayudar a estudiar la evolucién de la
especie.

Esquema Clasificacion.

1. Segun los Motivos:
a. Personal
b. Profesional
c. Organizativos.

2. Blogs Corporativos:

a. Externos:
i. Ventas.
ii. Relacion
iii. Imagen marca.

b. Internos:
i. Gestidon del conocimiento
ii. Colaboracion
iii. Cultura corporativa.

89 Hoem, J.: «VideoBlogs as Collective Documentary», en BURG, T. (Ed.), BlogTalks 2.0 The European Conference on
weBlogs, Viena, 2004.

http://infodesign.no/artikler/videoBlogs_as_collective_documentary.pdf (Consultado el 15/12/2008, a las 11.49 hrs.)
90 http://hypertext.rmit.edu.au/vog/manifesto/


http://infodesign.no/artikler/videoblogs_as_collective_documentary.pdf
http://hypertext.rmit.edu.au/vog/manifesto/
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3. Blogs Profesionales:
a. Publicaciones especializadas.

b. Herramientas de colaboracion y comunicacién.

4. Segun el propdsito de la publicacion:
a. Blog Horizontales.
b. Blog Verticales.

5. Segln su autonomia:
a. Blogs de Estilo Libre.
b. Blogs tipo portal.

6. Seglun Ambito de Aplicacion:
Periodistico.

Politico.

Corporativo.

Empresa.

Profesional.

Personal.

Educativo.

@ ooo0op

7. Segun su Autoria:
a. Individual.
b. Colectivo.

8. Segun Desequilibrio Hipertextual:
a. IntraBlogs
b. ExtraBlogs.
c. IsoBlogs.

9. Segun Densidad Hipertextual:
a. Alta densidad
b. Baja densidad
c. Media densidad.

10.Segun Contenido:
Blog Hipertextual
AudioBlogs
FotoBlogs
MoBlogs
VideoBlogs.

®op oW



Elementos que componen un Blog.

Un Blog se forma de diversas piezas o partes que se juntan y crean el sitio entero.
Aqui estd un esquema general de las partes principales y algunos elementos de
un Blog.™*
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1. 1. Header o Cabecera: Esta seccion superior contiene normalmente el nombre
del Blog, junto con una corta descripcion del contenido o propésito de éste. %

91HWY Blogs. Identify Blog Parts. Pagina Web: http://www.hwyblogs.com/hiw-blog-parts.php (Consultado el
17/12/2008, a las 11.30 hrs.)


http://www.hwyblogs.com/hiw-blog-parts.php
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También en esta posicidn se encuentra una imagen que sirve de insignia o
elemento distintivo del Blog. La cual puede ser modificada facilmente respetando
las medidas de la plantillas. La modificacién de la imagen de cabecera se puede
realizar con programas de manejo de imagenes como Photoshop.

2. Calendario: En la mayoria de los Blogs podemos encontrar un calendario que
tiene por finalidad encontrar las entradas pertinentes segun una fecha
determinada. Desplazandonos a través de los meses se mostraran los articulos
publicados durante ese mes en concreto. Si elige un dia determinado del mes, se
mostraran solo las entradas publicadas en ese dia en particular.

3. Archivos: Cuando visitas un Blog por primera vez, puede ser que pienses que
no hay mucha informacién en el, ti puedes ver a simple vista algunos
acoplamientos, una insignia, algunas entradas y un menu, pero la verdad es que
toda la informacion y post en un Blog estan contenidos en lo que conocemos como
“Archivos”. Cada vez que escribes un post se almacena en los archivos del Blog,
gue son como las carpetas donde puedes tener acceso a las entradas anteriores y
leerlas en orden cronolégico. El archivo se organiza generalmente por mes. Esta
funcién permite que un visitante pueda leer rapidamente un mes en concreto o un
afo en el pasado, y los articulos del Blog fijados en aquel momento, y sobre todo
una buena manera de ver qué tan viejo son los post.

4. Busqueda: La funcion de busqueda permite a los visitantes realizar busquedas
en un Blog de articulos con un determinado término o frase de busqueda.

5. Categorias: No todos los Blogs tienen categorias, pero los que cuentan con
esta funcion son mas faciles de leer y de navegar. Las categorias son como los
archivos en donde se organizan tus post, relacionando tus articulos por temas
como: disefio, noticias, curiosidades, etc. Las categorias permiten que los usuarios
exploren tu Blog, y que busquen post facilmente segun los temas que le puedan
interesar. Es una forma que permite a los visitantes de un Blog una forma facil de
ver los articulos que pueden interesarles.

6. Articulos Recientes: Es una lista de las ultimas entradas que se han publicado
en el Blog y se exhiben en forma cronolégicamente inversa.

7. Enlaces favoritos: Los enlaces o links que aparecen aqui pueden ser a otros
Blogs que se visitan, o simplemente los sitios web que te gustan en general.

8. Sindicacién RSS o Atom: Esto permite el intercambio de contenido entre los
sitios web, y proporciona una manera facil para los visitantes para recibir sus
articulos autométicamente utilizando un lector de feeds RSS o Atom.

o2 Blog Xyberneticos. Principales partes de un Blog. 10 abril 2007. P4gina Web:
http://xyberneticos.com/index.php/2007/04/10/principales-partes-de-un-Blog/ (consultado el 17/12/2008, a las 11.19
hrs.)


http://xyberneticos.com/index.php/2007/04/10/principales-partes-de-un-blog/

9. Titulo del Articulo publicado: Es el nombre caracteristico con el cual se
identificara al articulo publicado. Es importante que este nombre sea coherente
con el contenido del post y ademas debe ser de sencilla redaccion para facilitar la
posterior busqueda en Google.

10. Articulo o Post: El nombre proviene de los papelitos autoadhesivos con
mensajes que se pegan en el refrigerador o en la agenda. Es el alma y corazén
del Blog. Es la razén por la cual la gente visitara el sitio Web. Puede consistir en
un texto personal, de informacion, referencial, denuncia, etc. También puede
consistir en una imagen, video, o un archivo de audio. Un elemento esencial de un
buen post es la existencia de variados links o referencias a otras paginas Webs,
siendo la manera de sefialar la fuente de los comentarios o permitiendo al lector
profundizar los conocimientos entregados en el post. Creando una red social de
conocimiento.

11. Permalink o Link Permanente: A veces cuando acabas de leer un post
puedes ver en el extremo de cada entrada que hay una linea con la informacion
sobre la persona que escribi6 ese articulo, la fecha y la hora y algo como
“Permalink”, esto suele ser la URL permanente del articulo, asignado
especificamente a cada post. Asi que cada vez que hagas click en ese enlace te
podras dirigir a la pagina donde estéa el post que te intereso, algo muy atil también
a la hora de citar fuentes desde tu Blog.

12. Comentarios: La Web 2.0 trajo muchisimas cosas interesantes, pero sin lugar
a dudas, la mejor de todas es la posibilidad para los usuarios de agregar sus
comentarios o0 sus opiniones personales. Los comentarios en un Blog son muy
importantes. Los lectores pueden escribir su reaccion personal a cada post, una
opinién de su modo de ver ante lo que acabamos de escribir y aportar nuevas
ideas a cada articulo. EI modo de escribir los comentarios es sencillo y similar en
todos los Blog, por lo que no se necesita altos conocimientos. Sélo basta con
teclear lo que deseas decir en el formulario de contacto que acompafia a cada
post. Una gran manera de aprender y conocer un Blog, es leyendo sus
comentarios.

13. Enviar Articulo: Cada articulo tiene su propia funcion "Enviar articulo”,
permitiendo que los visitantes de un Blog puedan enviar el articulo que les interesa
a otra persona.

14. Denunciar Blog: Algunas paginas que alojan Blogs tienen la posibilidad de
denunciar el contenido impropio al administrador del sitio para que este contenido.
Lo mismo sucede con los comentarios impropios.

Estos son los elementos o partes basicas que debe contener un Blog. Pero hay
muchas otras funciones que se pueden instalar. Entre ellas encontramos los

llamados Gadgets. Los cuales son pequeiias funciones o programaciones html
gue se adhieren lateralmente al cuerpo del Blog entregando diversas funciones:
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desde la temperatura o el prondéstico del tiempo, descargas de videos de Youtube
o fotos de Nacional Geografic, etc.

Actualmente es bien conocida la existencia de dos grandes proveedores gratuitos
de soporte para Blog: Blogger y WordPress. Los cuales casi monopolizan este
servicio entregando altos estandares de calidad en su servicio.

Pero en relacién con las caracteristicas de estos dos servicios de Blogs®: ¢ Por
gué podriamos usar Blogger?

Ventajas:

. Es 100% Gratis. Esto es importante para aquellos que estan empezando.

. Tiene un Ancho de Banda ilimitado (eso parece), esto también es
importante ya que no hay que preocuparse de que nos quedemos un dia sin Blog.
. Se puede usar un Dominio Propio. Esto también es importante ya que el
subdominio que dan es muy largo (.Blogspot) en comparacién de uno .com, .net,
.org, etc.

. Puedes editar la Plantilla a tu gusto. Esto es casi hecesario si quieres darle
a tu Blog un toque personal.

. Es de Google. Si llega a suceder algo con el Blog, ellos se hacen
responsables.

. Tienes bastante espacio para tus imagenes. Te dan 1GB.

. Puedes agregar publicidad de Adsence.

Desventajas:

. El sistema de comentarios es malo.

. No puedes crear Categorias, aunque si puedes usar Etiquetas.

. No puedes editar los Comentarios.

¢Por qué usariamos Wordpress.com?

Ventajas:

. Obtienes un buen posicionamiento en poco tiempo.

. Ofrece a sus usuarios mayor posibilidad de ejercer de eleccion, sobre lo
gue quieren o no quieren publicar, mostrar, agregar, quitar, cambiar, etc.

. Tiene un buen servicio anti-spam.

. No tienes que preocuparte de el Ancho de Banda.

. Puedes usar tu propio dominio.

. Espacio para alojar imagenes de 3GB.

o3 Aravena Esparza, Juan Carlos. Blooging, consejos y tutériales para un Blogger. 12 de Septiembre de 2008. En

www.blooging.net/blogger-o-wordpresscom.html/comment-page-1#comment-162


http://www.blogger.com/
http://www.wordpress.com/
http://www.blooging.net/blogger-o-wordpresscom.html/comment-page-1#comment-162

36

Desventajas:

. Para poder editar el CSS de la Plantilla debes pagar una cantidad de
dinero.

. No puedes poner publicidad, esta estrictamente prohibido.

. Restriccion de lo que puedes y no hablar en tu Blog.

. Para poder usar tu propio dominio deberas pagar una cuota anual.

Aqui les dejo una tabla que encontré en Ayuda Wordpress® que describe muy
bien las principales y mas importantes diferencias.

Caracteristica Blogger.com Wordpress.com

Personalizacion _Puedes editar plantillas o incluso Dispones Qie mucha_s plantillas pero no
instalar una nueva puedes editar las existentes
Puedes incluir scripts de Estadisticas en el panel de
Estadisticas terceros administracién. Puedes incluir scripts en
la barra lateral
Importar /Exportar No disponible Utilic_ia_d integrada y compatible con los
servicios mas populares
Almacenamiento  LRSY sin ipterfaz para navegar 3 Gb - Navegador int.egrado.t'en el editor
por las imagenes v en el panel de administracion
No disponibles Disponibilidad de crear paginas y posts
Paginas estaticas estaticos, y navegar por ellas mediante
menus
Jerarquizacion Etiquetas Categorias y Tags
No disponible Dependiendo de la plantilla puedes
Extractos afadirlos. En cualquier post mediante la
etiaueta “more”
Pubicacion por Disponible el envio y recepcion No disponible
email de posts por email
No disponibles. Se pueden Solo tienes que anadir [contact form] en
Formularios afiadir con utilidades de terceras |cualquier pagina o post.
partes
Privacidad Puedgs restringir acceso a Puedes’m.a\ntener tu bloq privado o
usuarios de Google hacer paginas o posts privados.
Blogs colectivos Adm_in_istradores 0 no- Administradores, Editqres, Autores,
administradores colaboradores y suscriptores
Comentarios Ventana aparte - _CAPTCHA - Modera}cién, edicién y control de spam
No se pueden editar con Akismet
Faciles de anadir, disponen de  No se explica para que sirve cada uno,
Widgets descripcién de uso y algunos se tienes que experimentar. Interfaz
pueden duplicar. Debes elegir  arrastrar y soltar.
plcacion

No se dejen llevar solamente por lo que leen en internet. Tu decides cual usaras y
porque lo usaras. Recuerda: “Es solo cosa de Gustos”.

94 Tellado, Fernando, “Ayuda WordPress, diferencias entre Blogger.com y WordPress.com”.

http://ayudawordpress.com/diferencias-entre-bloggercom-y-wordpresscom/
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3) ELEMENTOS TECNICOS DE UN BLOG.

Lenguajes involucrados en la creaciéon de un Blog.
XHTML y AJAX

Es comun ver en estos dias, al buscar informacién sobre programacién de web,
mucho sobre XHTML, CSS y AJAX. Como se dijo en el primer capitulo, XHTML es
el lenguaje para construir y diagramar el contenido de una web y el CSS se
relaciona con los aspectos estéticos; en cambio, el AJAX es un tema nuevo, que
se puede definir de la siguiente manera®:

AJAX, es el acronimo para Asynchronous JavaScript + XML (JavaScript
asincrono y XML), es una técnica de desarrollo web para crear aplicaciones
interactivas o RIA (Rich Internet Applications). El cliente (navegador del usuario)
puede interactuar con el servidor de manera asincronica, actualizando el contenido
de las paginas, sin necesidad de volver a cargarlas. Esta técnica, no solo es mas
comoda y amigable para el usuario (ya que se asemeja a las aplicaciones de
escritorio) sino que ademas, puede llegar a ser mas rapida, porque cada vez que
se necesita actualizar un dato en una pagina, no es necesario recargarla
nuevamente (solo se recarga la seccién necesaria de la misma), lo que significa
aumentar la interactividad, la linealidad de la lectura de la propia pagina web,
velocidad de navegacion y usabilidad en las aplicaciones.
El creador de esta técnica fue Jesse James Garret®®, del cual citamos®”:
“¢, Porque es tan interesante AJAX? Porque en realidad AJAX no es una
tecnologia, sino la union de varias tecnologias que juntas pueden lograr cosas
realmente impresionantes como GoogleMaps, Gmail el Outlook Web Access o
algunas otras aplicaciones muy...el concepto es: Cargar y renderizar una pagina,
luego mantenerse en esa pagina mientras scripts y rutinas van al servidor
buscando, en background, los datos que son usados para actualizar la pagina solo
re-renderizando la pagina y mostrando u ocultando porciones de la misma.”
“Ajax no es una tecnologia. Es realmente muchas tecnologias, cada una
floreciendo por su propio mérito, uniéndose en poderosas nuevas formas. AJAX
incorpora:

a) Presentacion basada en estandares usando XHTML y CSS.

b) Exhibicién e interaccién dinAmicas usando el Document Object Model

c) Intercambio y manipulacion de datos usando XML y XSLT.

d) Recuperacion de datos asincronica usando XMLHttpRequest y JavaScript

poniendo todo junto.”

95 Esta definicién esta hecha en base al articulo “Introduccion a AJAX”, de Maria Huilén Abed Moure, publicado el 19 de
Abril de 2008, http://sherekan.com.ar/2008/04/19/introduccion-a-ajax/ (consultado el 16/12/2008 a las 19.05 hrs)

96 Péagina personal, http://blog.jjg.net/

97 Citas del articulo “Ajax: A New Approach to Web Applications”, Jesse James Garret, Febrero 18 de 2005,
http://adaptivepath.com/ideas/essays/archives/000385.php, traduccién del articulo completo realizado por Mariano Amartino,
Marzo 03 de 2005, http://www.uberbin.net/archivos/internet/ajax-un-nuevo-acercamiento-a-aplicaciones-web.php
(consultado el 16/12/2008 a las 19.40 hrs)


http://maps.google.com/
http://gmail.com/
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Sindicacién
Feed®

Una fuente web (usualmente canal web o web feed) es un medio de redifusion de
contenido, es decir, cuando una pagina web "redifunde" su contenido mediante
una fuente web, los internautas pueden "suscribirse" a ella para estar informados
de sus novedades.

Redifusion web (o sindicacion web) es el reenvio o reemision de contenidos desde
una fuente original (sitio web de origen) hasta otro sitio web de destino (receptor)
que a su vez se convierte en emisor puesto que pone a disposicién de sus
usuarios los contenidos a los que en un principio sélo podian tener acceso los
usuarios del sitio web de origen.

Los interesados pueden usar un programa "agregador” para acceder a sus fuentes
suscritas desde un mismo lugar. Las dos principales familias de formatos de
redifusion web son el RSS y el Atom.

Recientemente el término RSS (Sindicacion Realmente Simple) se ha usado
indistintamente para referirse también a cualquiera de los formatos de fuentes
web, ya sea RSS o Atom.

Es necesario para este punto aclarar que fuente web se refiere al medio de
redifusion web, mientras que RSS se refiere al formato de dicha fuente web.
Originalmente el Unico formato de fuente web era RSS, asi que se usaban de
manera indistinta ambos términos. Sin embargo, actualmente el formato Atom es
otro formato popular de fuente web.

RSS

“Las fuentes, a las que también se denomina fuentes RSS, fuentes XML,
contenido sindicado o fuentes web, incluyen contenido publicado en un sitio web
gue se actualiza con frecuencia. Suelen utilizarse en sitios web de noticias y
Blogs, pero también se utilizan para distribuir otros tipos de contenido digital, como
imagenes, archivos de audio audio o video.”®®

Desde 1999 existe un formato para publicar contenido en Internet llamado “RSS”
por sus siglas en inglés Really Simple Sindication.

Este sencillo formato de datos que es utilizado para redifundir contenidos a
suscriptores de un sitio web, permite distribuir contenido sin necesidad de un
navegador especifico, utilizando actualmente los softwares de navegacion

98 http://ayudawordpress.com/que-es-rss/(consultado el 15/12/2008 a las 23.12 hrs)

La necesidad de buenas précticas en la redifusion de contenido digital, Jorge Franganillo http://www.thinkepi.net/la-
necesidad-de-buenas-practicas-en-la-redifusion-de-contenido-digital

99 http://windowshelp.microsoft.com/Windows/es-ES/help/fbb716b2-4bd7-4eaa-85fe-3448cec8fed53082.mspx
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estandar (Opera, Mozilla Firefox, Explorer 7) para leer los RSS, sin necesidad de
agregados.

Atom

Atom surgié como un reemplazo a RSS, ya que se estaba buscando un nuevo
formato que aclarara las ambigiedades del RSS y convertir este formato de
sindicacion web en un “formato libre”, actualmente, el nacleo de programacion de
RSS se encuentra cerrado por su creador Dave Winer.

En consecuencia, se puede sefialar que RSS es un formato de sindicacion
estandar sin posibilidad de ser modificado, certificado por la W3C; al contrario de
Atom, que es un formato abierto, el cual cualquier programador puede modificar y
desde el afio 2003 existe una confrontacion legal entre estos dos formatos de
sindicacion, relacionado con los millonarios contratos que tienen con las empresas
de distribucién y busqueda de informacién.'®

100 Conflicto legal entre RSS y ATOM, http://news.cnet.com/Battle-of-the-Blog/2009-1032_3-5059006.html
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4) ELEMENTOS DE DISENO GRAFICO PRESENTES EN UN
BLOG!

Elementos graficos en un Blog

La forma de un Blog es claramente un area perteneciente al disefiador grafico, la
forma de la entrega de los contenidos, como se hablo en los capitulos anteriores
de este informe, es clave para la experiencia del usuario, la usabilidad y
navegabilidad del sitio, en este caso, un Blog.

Antes de comenzar es importante recordar que el Blog nacié como una bitacora
personal, de expresion personal en la Web.

Son muchos los elementos presentes en un Blog, donde la participacion de un
disefiador grafico es imprescindible.

Hemos visto como al desarrollar el GUI de un Blog, siempre el disefiador debe
tener presente el perfil, la personalidad del usuario al que va destinado el Blog,
aunque muchas veces, al ser algo personal, los mismos “Bloggers” quieren dejar
plasmada su identidad en los productos gréaficos del Blog

Muchos de los elementos son habituales en los proyectos graficos, como la
tipografia, imagenes, colores, etc. No hay mucha diferencia (en la parte creativa y
conceptual) entre proyectar un Blog o diagramar una revista o un folleto
informativo, pero los conceptos innovadores para el disefiador es ver como se
mostraran, como se trabajaran estéticamente los hipervinculos (botones y links),

ademas de todo el material multimedia (audio y video)*.

Plantillas: Son una forma de separacién de presentacion del disefio y el contenido
de una web (es decir, separa el formato del contenido HTML o XHTML). Contiene
el contenido semantico y la estructura, pero no define su disefio visual (estilo). En
lugar de ello, el estilo de la plantilla se define en una hoja de estilos externa,
mediante un archivo de idioma, el mas usado es el CSS'®.

Tipografia: En un Blog, es importante ocupar una tipografia que sea apta para
largos textos, y que sea de uso comun (ej. las tipografias Arial o Times New
Roman, que se encuentran en todos los procesadores de textos de computadoras)
para no tener problemas con los distintos navegadores que usan los usuarios.

101 No se quiere dar una lista de “como se hace”, sino clasificar de una manera escueta los elementos que le son
particulares y cercanos al Disefiador Gréfico que estan presentes en un Blog.

102 Al hablar de audio y video, en la web hay decenas de formatos ya programados para presentar estos tipos de
metarchivos, como por ejemplo, muchos Blog, para mostrar un video, no utilizan una interfaz creada por ellos mismos, sino
gue usan las interfaces que entregan los distintos proveedores de videos en Internet para la colocacion de sus videos en
paginas externas o Blogs, los méas famosos son Podcast (audio), YouTube, Metacafe y Hulu (video), entre otros.

103 http://www.csszengarden.com/ y http://www.cameraontheroad.com/?p=189 (consultados el 18/12/2008 a las 00:58
hrs)


http://www.csszengarden.com/
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Colores: La Cromatologia que se usa en un Blog, dependera, como siempre, del
tema que dominara dentro del planteamiento general del Blog o simplemente al
gusto personal del creador de contenidos del Blog'®*.

Imagenes: En unién al tema y colores, deben representar el tema principal que
trata el Blog, la identidad del Blogger.

Fondos: El fondo es la parte presente detras de los posteos, sirve como “soporte
visual” del Blog, se modifica desde el CSS de la plantilla.

Iconos: En el mundo de los Blog, Los iconos son casi un intercambio, entre
Bloggers, cada uno disefia su propio icono, pero pensado mas para que otro lo
ponga en su Blog, es disefiado para crear comunidad. El lcono méas conocido es el
de RSS, también se pueden colocar otros Iconos, como links a otras paginas,
iconos de soporte a causas, etc

Botones: Presentes como areas de hipervinculos para dentro de contenidos del
Blog como para péginas externas, su disefio debe estar en sintonia con los otros
elementos de la pagina web.

Audio y Video: Se usan formatos preestablecidos por las paginas web que
prestan los servicios de almacenamiento y visualizacion de videos online. La
funcién de colocar un video es tan simple como copiar un cédigo fuente (en
lenguaje xhtml con ordenes de hipervinculo, medidas de la ventana de
visualizacién) que se encuentra en la pagina del video (siempre es posible
encontrarlo especificado con “para colocar el video en tu Blog”, “para Blog”, etc),
se “copia” dentro del espacio de entrada en la plantilla del Blog y, al visualizar el
Blog, el cddigo fuente muestra una ventana de video, siendo esta un hipervinculo
visual al video en cuestion.

104 El Blog, al ser una Bitacora personal, muchas veces responde al gusto propio del encargado de crear las entradas, pero
si se quiere mostrar que un Blog es profesional y ser reconocido como “una web que habla de cierto tema”, debe responder
a la identidad propia de los temas que se tratan en el Blog y la actividad que desarrolla el “Blogger”. Ej en un Blog de un

surfista se esperan ver colores fuertes, rojos, azules, colores claros, etc.
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5) EL CICLISMO DE MONTANA.

Para la creacién de un Blog, como aplicacién académica experimental, se ha
elegido el tema del ciclismo, especificamente el ciclismo de montafia o Mountain
Bike, este tema fue elegido ya que se cuenta con una gran experiencia sobre el
tema, siendo un experto en los temas tratados a continuacion.

La Bicicleta.

Muchos sabemos que estamos en tiempos de crisis, no solo econdémica, sino que
también, y mucho méas importante, dentro de una crisis medio ambiental, donde
los problemas abundan y las soluciones escasean, la bicicleta se presenta como
una de las grandes soluciones inmediatas.

En lo que se refiere a dar soluciones a uno de los problemas que mas nos atafie a
nosotros, habitantes de las grandes ciudades, es el transporte, el uso del espacio
y la contaminacion por emanaciones de gases de maquinas que funcionan a
petroleo, nuestros necesarios autos. Desde hace algun tiempo, la gente comenzo
a mirar en “retrospectiva”, viendo qué medios pueden ayudar a descontaminar y
se percataron de un vehiculo “despreciado” desde el resurgir econémico de Chile,
digamos por el efecto “comprate un auto perico™®, la bicicleta. Pero no solo ha
sido una busqueda de un transporte limpio; desde finales de los noventa, comenz6
una tendencia por la vida “Light”, sea para tener un cuerpo envidiable o por la
sincera y concreta razon de mantener una vida saludable, la gente se acerco a la
bicicleta, ademas el crecimiento de marcas que han llegado a Chile, han hecho
que la gente tenga una variedad mayor que en otras épocas para seleccionar su
“velocipedo” favorito.

Este medio de transporte y articulo deportivo, limpio, econémico (dependiendo del
modelo que compres, ya que existen variados tipos de bicicletas, desde las
econdmicas que se venden en los super mercados hasta las destinadas a la
competicidn) esta en la contingencia actual, tanto en los medios de comunicacion,
en la politica, como en la memoria colectiva.

Andar en bicicleta nos trae a todos nosotros recuerdos, desde que aprendimos a
andar en nuestra primera bicicleta, algunos se acordaran que hicieron deporte con
ella, etcétera; la bicicleta es un medio de trasporte conocido y admirado por la
mayoria (menos por algunos taxistas y automovilistas que andan por las calles de
Santiago y el mundo, pero bueno, ese es otro tema...), llega como solucion
salvadora para nuestros problemas de trasporte y movilizacion, pero, ¢Qué
sabemos de la bicicleta o del ciclismo?

105 Famoso comercial del ya extinguido Banco Santiago, en el cual a una persona en bicicleta (el actor Nissim Sharif), que
se dirigia a ver a su novia (la actriz Delfina Guzman) la gente le gritaba “cémprate un auto perico”, en alusion a los créditos

para compra de autos del Banco. Comercial realizado el afio 1980; el video se puede encontrar en Youtube



Para poder hablar del concepto amplio de bicicleta, debemos hablar primero de los
tipos de bicicleta que existen, porque de los modelos se desprenden las disciplinas
y los usos'.

Aro 29: Empezamos con uno de los mas nuevos conceptos de bicicleta en este
tiempo, las aro 29 son bicicletas todo terreno que usan el mismo didmetro de llanta
gue las ruteras (aro 28), pero con neumaticos del ancho de llanta y “taqueado”
para terrenos en mal estado®”’.

Aro28'% o 700 c: Es la mas antigua de todas, desde principio del siglo XX ya se
construian bicicletas con este tipo de llanta. Las bicicletas con esta llanta estan
destinadas en la actualidad para andar sobre pavimento (ruteras) o en circuitos en
parques cerrado sobre barro, arena y pasto (ciclocross); existen una gran cantidad
de neumaticos para estas llantas, desde los “slick” o delgados para ruta, hasta
gordos balones con estoperoles para andar en barro.

Dentro de esta categoria entran las conocidas ruteras o media pista, las pisteras
son una versiéon con una geometria distinta, especialmente disefiada para andar
en velédromos'®,

Bicicletas de Ciclocross, bicicletas con neumaticos mas anchos y con “calugas”
gue le permiten andar en barro y en terrenos no asfaltados, estas bicicletas son
las antecesoras de las actuales bicicletas de montafia.

También estan las bicicletas de paseo y las actuales “Urbanas”, bicicletas de un

solo cambio (singlespeed).

Aro26 o 650 c: En esta categoria estan las populares “bicicletas todo terreno” (Bt
por sus siglas), “montafiesas”. Este tipo de llanta, desde un principio fue destinada
a la fabricacion de bicicletas para nifios o bicicletas de playa; en los afios ochenta,
un grupo de entusiastas norteamericanos crearon las Btt para andar por los
cerros, la ventaja de una aro 26, es que a menor diametro, menor fuerza para
iniciar el movimiento, siendo ideal para terrenos accidentados, con barro,
vegetacion o con mucha pendiente.

106 En esta parte no hablaremos de la historia de la bicicleta, solo de los modelos que actualmente estan en el mercado; si
quieres mas informacion, visita la siguiente pagina web: http://www.mundocaracol.com/bicicletos/historia.asp

107 Para aclararle al lector, los neuméticos de ruta y mtb poseen una catalogaciéon segln su ancho y su altura, por ejemplo,
los neumaticos mas usados en Chile para ruta son los 700x23 esto significa que son de 700 mm de didametro con 23 mm de
ancho de llanta, por otro lado, el neumatico mas usado en mtb es el 26x2.0, esto significa que tiene 26 pulgadas de
diametro por 2.0 pulgadas de ancho de llanta. Que las ruedas de ruta y de mtb tengan distinta nomenclatura en las
medidas, se debe a que la ruta es de origen Europeo (Italiano y Francés) donde se usa las medidas métricas, y la mtb nacié
en EEUU, donde se usan las pulgadas y las yardas para la medicion.

108 Diametro de la llanta, el nimero del lado se refiere a las pulgadas de dicho diametro.

109 Media pista y pistera viene del hecho de que las ruteras, con su geometria del cuadro pensada para todo tipo de ruta,
con el eje motor (donde van las bielas) mas bajo, hace que los pedales toquen el peralte de la pista, obligandolas a andar
por la parte baja de la pista, en otras palabras, la mitad inferior de la pista; no asi las pisteras, que al tener el eje motor méas

alto, no tienen dicho problema.



Aro 24y Aro 20: Son principalmente bicicletas para nifios o para BMX'*°. Dado
que su pequefio tamafo, permite construir sobre ellas, cuadros mas pequerios,
destinados sobre todo al uso de los nifios.

Es importante destacar, y es un error de la mayoria de las personas, que elijen su
bicicleta, no por la medida del cuadro, sino que por el aro de la bicicleta, el aro de

la bicicleta no tienen nada que ver con la medida del cuadro™**.

Habiendo hablado de los diferentes tipos de bicicletas que se conocen en la
actualidad'?, podemos darnos cuenta de las variadas disciplinas deportivas**® que
existen, desde las competencias de ruta, hasta las demostraciones acrobaticas
sobre bicicletas. En esta parte hablamos de los diversos modelos como forma de
ilustrarle la variedad de modelos y disciplinas deportivas que existen dentro del
ciclismo.

Otro ambito es el punto de vista de este medio como una lucha social, como una
“lucha” entre la bicicleta y el automavil, con todas sus implicancias y visiones
subjetivas y representativas de esta confrontacion.

Uno de los movimientos que toman a la bicicleta como un factor de cambio social,
politico, econémico y medio ambiental, es la llamada “ Critical Mass” *** concepto
gue se refiere a como la masa de ciclistas, principalmente de las urbes, se hace
escuchar, se organiza para difundir, educar y proteger el uso de la bicicleta y a los
ciclistas; en Chile podemos encontrar variados movimientos de esta indole, como
Arriba” e la Chancha (http://arribaelachancha.cl/), Bicivilizate (http://bicivilizate.cl/),
el conocido Ciclistas Furiosos (www.furiosos.cl) y numerosos Blogs de opinion y
foros de Internet.

Por ultimo dejamos la vision funcional, pero no menos importante, de la bicicleta,
como un medio de trasporte, aqui encontramos a los usuarios que toman la
bicicleta como un artefacto que les permite desplazarse de una forma mas rapida
gue caminando y con menos gastos que usando un vehiculo, estas personas no
se adhieren a una vision particular sobre la bicicleta, solo la usan y basta, pero
siempre estas personas, al cabo de un tiempo, comienzan a interesarse mas en el
tema y miran de una forma mas personal la bicicleta, tomandole carifio y yéndose

110 EI BMX es una disciplina del ciclismo, consta de tres vueltas a un circuito de tierra, con lomas que permiten realizar
saltos y acrobacias algunas veces, es una carrera contra otros corredores, regularmente ocho competidores, por la agilidad
y rapidez que exige el bmx, la bicicleta debe tener un cuadro pequefio, ruedas de didmetro inferior al normal, asi se hace
una bicicleta veloz, de respuestas rapidas al manejo y liviana, para poder manipularla mejor.

111 Para saber cual es tu talla correcta, tienes que dirigirte a las medidas del cuadro, existen dos tablas distintas, una para
las ruteras y otra para las btt. Para ambas bicicletas es importante ver las medidas del tubo de asiento y el tubo horizontal,
estas medidas en las ruteras estan puestas en centimetros y en las btt estan puestas en pulgadas, para mayor informacion,
visita las diferentes paginas web de marcas de bicicleta y busca la opcién “frame size” o geometria del cuadro.

112 Para mas informacion sobre las diversas categorias de bicicletas, visita
http://www.atikoestudio.com/disenador/industrial/bicicletas/tipos%20de%20bicicleta.htm

113 Todas las disciplinas deportivas oficiales, junto a sus reglas y clasificaciones, las puedes encontrar en www.uci.ch

114 Visita http://masacritica.es/ o http://es.wikipedia.org/wiki/Masa_Cr%C3%ADtica para entender mas sobre este

movimiento social.


http://masacritica.es/
http://es.wikipedia.org/wiki/Masa_Cr%C3%ADtica
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al final de su experiencia introductoria al mundo de de las bicicletas, a cualquiera
de las areas anteriormente explicadas.

Se necesita mostrarle a la gente la bicicleta, sobre los cuidados para uno y para la
bicicleta, sobre su mantencién, sobre los modelos, sobre cual es la que me sirve
para mi, tanto en medidas, rendimiento, como en dinero, existen diversos portales
web y ediciones al respecto, pero informacion repartida y diseminada por todas
partes, que confunden al usuario, a la persona que no entiende de este mundo del
pedal; es importante la bicicleta, porque una cosa es clara, tiene muchos
beneficios, tanto para nosotros como para nuestra amada, pero tan mal tratada
madre Tierra.

La bicicleta despierta pasiones, provoca fanaticos y detractores, un cuadro de
metal con ruedas, puede hacer muchas cosas fuera y dentro de nosotros, cada
golpe de pedal que damos, puede significar una superacion, una lucha, un
mensaje de diversidad, o un sentimiento de pertenencia al ver otro ciclista en el
camino, la bicicleta es un gran objeto y es productor de un gran mundo, donde
muchas personas tienen cientos de experiencias, cientos de vivencias, muchas
explicaciones y bastantes puntos de vistas sobre y alrededor de una sola cosa, la
bicicleta.

El deporte y la bicicleta.

Pasamos ahora al area que nos convoca, hablar sobre la bicicleta como un
deporte en expansion desde finales de los noventa, pero no quiero decir con esto
gue el ciclismo no existia como deporte masivo, claro que lo era, basta con
recordarle al lector “La Vuelta a Chile”, “La Doble Santiago - Rancagua”, “La
Santiago - Valparaiso”, “El Cruce de Los Andes” las carreras en el Veldédromo, el
Ciclocross en las faldas del Cerro San Cristobal, hasta la mas moderna Vuelta
Lider al Sur**®; el ciclismo era popular, pero ahora vive una expansion de carreras,
especialmente en el ciclismo de montafia, nunca antes habia existido tantos
clubes de ciclismo, tanta gente con bicicletas, tanto interés por este deporte.
Aunque la ruta, como disciplina dentro del ciclismo, junto al velédromo, a perdido
fuerza por cosas ajenas al ciclismo (aunque no han faltado figuras sobresalientes
en estas disciplinas), otras actividades han tomado fuerza, como el ya mencionado
“Mountain bike"*'®, con sus dos disciplinas estrellas, el Cross Country (més
conocido como XC), el Descenso o “DH”; también esta el Bicicross (que incluso
Chile tiene y a tenido varios campeones del mundo) o las carreras de aventura,
junto al Triatlén*'’, basta con ver los cientos de ciclistas que suben nuestro cerro

115 Puede encontrar interesante informacion sobre la historia del ciclismo en Chile en la pagina de la federacion de ciclismo
de Chile, www.ciclismo.cl

116 Es importante destacar, para no producir confusion en el lector, que nos referiremos a Mountain bike, a al actividad
deportiva o disciplina del ciclismo, y Btt (bicicleta todo terreno) o bicicleta de montafia, a la maquina misma. En estados
Unidos Mountain bike (mtb) es lo mismo.

117 Estos datos son comprobables mirando los nimeros de inscritos en diversas pruebas de ciclismo, donde los nimeros

sobrepasan los 500 inscritos. Ejemplo de esto son el desafié Trek a farellones, que supero los mil inscritos en su tercer afio


http://www.ciclismo.cl/
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San Cristébal'*® todos los fines de semana para darse cuenta que el ciclismo esta

reuniendo a mas seguidores, atrayendo y sobre todo, esta siendo consumido.
Es interesante como en Chile ha crecido, en especial manera, el ciclismo de
montafia, claro esta que nuestro pais es mas que apto para la practica de este
deporte, que esta calando fuerte dentro de la gente.

Muchos conocemos el “Mountain Bike” como una disciplina que se desprende del
ciclismo, quizas tenemos una bicicleta de montafia en nuestras casas, sea para
transporte, sea para correr en una fecha de la copa Chile de Btt, desde los
noventa esta bicicleta ha sido una de las mas populares y mas vendida en el
mundo entero, por su comodidad y uso todo terreno**.

Queremos darle una hojeada a la historia de la bicicleta de montafa, para que
quede claro la evolucién y desarrollo de esta area del ciclismo.

LaBTT.

Para hablar de la bicicleta todo terreno, nos debemos referir a tres puntos
importantes en la historia del ciclismo; al Ciclocross, a las bicicletas de Playay a
un lugar perdido en Colorado, EEUU.

No es que las bicicletas de ruta (las bicicletas media pista aro 28”) no tocaran el
barro antiguamente, claro que lo tocaban, las carreteras no eran de lo mejory
muchas veces en competencia habia que bajar y empujar la bicicleta®.

Para mostrar el ciclocross, hacemos referencia a un articulo donde nos habla del
nacimiento de esta disciplina*®*.

“Contaba el inventor del Velocipedo, el baron Kart Von Drais, que cuando sali6 a
probar el ancestro de nuestra actual bicicleta, alla en 1817, las méas de las veces le
toco rodar por caminos embarrados, llenos de baches y/o cubierto de tierra,
piedras o arena. Por todo ello no parece disparatado sugerir que el germen del
ciclocross nacio ligado a la historia de la bicicleta, por mas que las carreras
ciclopedestres reglamentadas se celebraron a comienzos del siglo XX.

De hecho, fue en 1903, el mismo afio que nacio el tour (de Francia), cuando la
Unidén Velocipédica Francesay el diario L"Auto unieron sus fuerzas para organizar

una prueba de ciclocross en Ville d”Avray. El impulsor no pudo ser otro que Géo

(poner fuente), A la conquista de los Dinosaurios y el desafi6 al volcan Osorno, con mas de 200 y 500 inscritos en su ultima
version respectivamente (poner fuente), el Half Iron Man de Pucén, la Triatlén de Piedra Roja, en Santiago, con méas de 400
inscritos (poner fuente) y las diversas carreras organizadas por diferentes asociaciones y clubes en todo Chile.

118 Cerro ubicado casi en el centro de Santiago, pertenece a un brazo montafioso de la cordillera de los Andes, su altura es
de 880 mtrs sobre el nivel del mar, es uno de los centros turisticos y recreativos mas visitados de Santiago, designado
reserva ecologica y Parque Metropolitano, dentro de el estan el Zoolégico Metropolitano, el Funicular, piscinas y areas de
picnic, en su cima esta colocada la imagen de la Inmaculada Concepcion.

119 John Forester, en su libro “Ciclismo Eficiente” formula una interesante critica al uso de la Btt como medio de transporte
en las ciudades.

120 Para mayor informacion sobre el ciclismo clasico, existe una variedad enorme de paginas web, algunas de las cuales
aparecen en “fuentes de informacion”.

121 “Asi naci6 el ciclocross”, escrito por José Antonio Diaz, como parte de un reportaje sobre la copa del mundo de esta

disciplina, pag.59, en la revista “Ciclismo”, Edicion Mensual, N° 45, MC Ediciones, Impreso en Espafia.
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Lefevre'??, que escribio en las paginas de su periédico: “Suponed que un ciclista
tenga, en tiempos de guerra, por ejemplo, la obligacién de rodar por malas
carreteras, de pedalear o trotar por campos de labranza, de enfilar por zonas
boscosas y de franquear fosas, y asi sabréis cual es el principio del Cross
ciclipedestre”...”

Las bicicletas y las disciplinas del ciclismo fueron evolucionando, los materiales,
los recursos, los modelos, cada dia fue avivandose el fulgor del ciclismo, no hay
gue olvidar que la bicicleta es un medio de transportarnos que nos ha
acompafiado por casi doscientos afios, la gente la tiene presente y la quiere ver
evolucionando segun las necesidades de las mismas, creando variados modelos,
desde la bicicleta aro 20” para nifios, hasta la 28” para la ruta o la bicicleta de
ciudad, asi también como la bicicleta de playa, que fue creada en Alemania por los
hermanos Schwinn y llevada a EEUU en los afios setenta, era una bicicleta de una
sola velocidad, con manubrio ancho, con frenos de torpedo y en especial, con
unas llantas de 26” pulgadas con neumaticos anchos, permitiendo a los usuarios
usarlas no solo en pavimento, sino también en terrenos arenosos o con tierra
suelta'®,

Hasta ac4, todo el mundo tenia una bicicleta que satisfacia sus necesidades de
transporte y diversion...¢,0 no?

Para unos jovenes de Colorado era distinto, querian sentir el gusto de andar en
barro, en caminos en mal estado, habia probado el ciclocross, pero no les
gustaba, buscaban algo con neumaticos mas gruesos, mayor maniobrabilidad y
cuadros mas compactos, para mejor manejo, miraron las playeras alemanas, les
pusieron cambios de ruta y salieron a recorrer los senderos de las colinas, los
nombres de estos visionarios, Gary Fisher, Mike Sinyard, los de Trek, entre
otros*?*; este fue el nacimiento de la Btt, el afio 1981, dando asi nacimiento a una
nueva disciplina del ciclismo, el Mountain Bike, llegando este deporte
aproximadamente el afilo 1992 a Chile y siendo introducido como deporte
Olimpico, en las Olimpiadas de Atlanta, el afio 1996°.

En la actualidad, los mayores productores de bicicletas de montafia en el mundo
estan en Asia, en China se producen bicicletas de bajo costo y en Taiwan, donde
se producen muchas bicicletas de gama media y alta para marcas nativas como
por licencia para otras marcas en el mundo.

122 Periodista Francés, editor del diario L*Auto, ideador del Tour de France y creador de muchas otras carreras de larga
duracién, su inspiracién venia de las recientes carreras de autos, donde se hacian enormes distancias en caminos
precarios.

123 Su mayor ancho de neumatico daba més agarre, pero restaba en velocidad en comparacion con las ruedas mas
delgadas de ruta.

124 Estos nombres son los principales de la industria de las bicicletas en Estados Unidos, Gary Fisher maneja su empresa
de bicicletas Homénima, con ventas en todo el mundo (www.fisherbikes.com); Mike Sinyard es el duefio y fundador de
Specialized (www.specialized.com), la segunda compafiia de bicicletas mas grande del pais del norte, siendo también una
de las compafiias con mas innovaciones introducidas en la ergonomia de las bicicletas, Tim Isaac fue el disefiador de la
primera bicicleta de montafia de Trek, la 850, en el afio 1983 (www.trekbikes.com/us/en/company/history/).

125 El primer ganador de la medalla de oro en mtb fue el corredor Bart Brentjens, holandés. Actualmente el corredor de mtb

mas famoso y plurivictorioso del ciclismo de montafia es Julian Absalén, francés.


http://www.specialized.com/
http://www.trekbikes.com/us/en/company/history/

Las marcas mas conocidas son (divididas por paises):

1) Taiwan, con una produccion impresionante (2 millones de bicicletas al afio,
aprox.), las marcas mas conocidas son: Giant, Merida, Kinesis.

2) EEUU, La iniciadora del movimiento, es impresionante como en este pais
existen una variedad de constructores artesanos de bicicletas, ligados un poco a la
tradicion artesanal europea y a la construccion custom de garaje tipica de la
industria Norteamericana, entre las marcas mas reconocidas estan: Trek,
Specialized, Gary Fisher, Jamis, Felt, GT, Scott, Kona, Salsa, Cannondale,
Intense, RedLine, Niner, Foes, Louis Garneu, producciones artesanales, como
Surly, Colfee, Independent Bikes, etc.

3) Europa: aca las antiguas empresas de bicicletas, algunas con mas de ochenta
afos en el mercado, se han volcado con fuerza en la construccion de modelos de
montafia, poniendo toda su experiencia al servicio de estas maquinas para el
barro. Las mas conocidas son: Bianchi, Be one, Orange, Look, Colnago, KTM, K2,
Lapierre, Canyon, Ridley, Orbea, BH, Wilier, BMC, Commencal, Scapin y muchas
otras artesanales, que producen bicicletas con combinaciones de materiales
exoticos, como Titanio — Carbono o titanio solo, a pedido y a medida.

Muchas variedades, muchos modelos, muchos precios, el ciclismo de montafia es
una actividad a la cual se le suma mas adeptos, por su contacto cercano con la
naturaleza, sus emociones y adrenalina y su compafnerismo, sea en las disciplinas
de Cross Country, Maraton, Free ride o Descenso.

El ciclismo todo terreno en Chile.

En este apartado, no se hara referencia a los inicios del ciclismo de montafia ( o
mountain bike) en Chile ni su actualidad noticiosa, sino como en el presente se
hace palpable la popularidad de esta disciplina deportiva en nuestro pais, como a
aumentado considerablemente, no solo el nUmero de personas que practican
ciclismo de montafia, como hobby o0 en competencia, sino que ademas, como se a
acrecentado el nimero de competiciones y de empresas que apoyan a este
deporte, ligadas o no al mercado de las bicicletas de montafia. Tanto es el apoyo y
la fama de este deporte, que el afio 2009, sera organizado el Panamericano de Btt
en Santiago.

En las calles y ciudades de nuestro Chile, es ya cosa habitual ver Btt's recorriendo
por ahi, sirviendo de transporte, de maquinas de ejercicio o de entretencion para
muchas personas; el aumento del uso de la btt en Chile, se debe, principalmente,
a las siguientes causas:

a) Precio y modelos: el valor de las btt es mucho menor al de una bicicleta de
ruta, pudiéndose encontrar bicicletas desde los $29.990 (precio de una conocida
Multi tienda, aunque aqui la calidad de la bicicleta deja bastante que desear para
el ojo experto), comparandola con los $120.000 que puede costar una rutera

béasica en las conocidas tiendas de bicicletas de la calle San Diego*?°.

126 La calle San Diego, entre Av. Arturo Pratt y Av. Nataniel, en sus cuadras méas proximas a la Av. Matta (direccion sur,
entre calles Santa Isabel y Av. Matta) se encuentra este barrio tipico por la venta de bicicletas, repuestos y accesorios a

valores bastantes convenientes.



49

La variedad de modelos también es importante, desde el afio 2000, se ha visto
como han llegado diversas marcas de bicicleta, aumentando asi la poblacion de
este medio y el campo de eleccién para las personas.

b) Capacidades: Una btt, gracias al tipo de neumaéticos, puede andar sobre
variedad de superficies, no afectandola en mayor grado los “eventos” (hoyos) de
las mal trechas calles de Santiago o de otras partes de Chile. Se le debe agregar
ademas un detalle técnico, que una rueda mas pequefia, es mas lenta, pero es
mas facil de hacer partir después de un semaforo en rojo o cuando te detuviste por
gue se te cruzo una persona en la calle, haciendo que el esfuerzo de dar
comienzo al movimiento sea menor.

c) Disefio: estas bicicletas vienen concebidas con una posicion mas erguida y
descansada para la espalda que las bicicletas de ruta, permitiendo tener una
mejor vision y un menor cansancio en los brazos (el peso va mas sobre las
posaderas y piernas de la persona). También este tipo de bicicletas cuentan con
triple corona adelante, permitiendo tener desarrollos mas suaves, donde se usa
més “cadencia™?’, un respiro mas rapido pero menos exigente al empujar la
bicicleta en una subida.

Cantidades de bicicletas de montafia vendidas cada afio, mucha gente andando
en bicicleta por los parques, cerros y montafas, realizacion de importantes
competencias y carreras los fines de semana, esta es la realidad del ciclismo de
montafia, una actividad creciente y prospera, donde se comparte informacion,
experiencia, vivencias, se arman grupos y se crea comunidad.

Los grupos que se forman con la idea unificadora de la bicicleta, especialmente la
de montafa, esta centrada en tres partes: los clubes, las tiendas de bicicletas y en
la Internet.

Los clubes y los grupos que se juntan en las tiendas de bicicletas son bastantes
parecidos, o porque no decirlo, la misma cosa en muchas ocasiones, gente con
los mismos sentimientos y enfoque hacia la bicicleta se juntan para en comun
correr o comentar las competencias, hablar sobre bicicletas y hacer amigos.

El caso del Internet es llamativo, existen muchos Blog y foros donde cualquiera
puede plasmar su opinién o poner en discusion algun tema o hecho relacionado
con las bicicletas, el caso mas conocido de estos grupos de Internet es
bikemontt.cl, que empezo siendo un hobby de una persona y ahora es el centro de
discusién del ciclismo de montafia en Chile, teniendo aproximadamente dos mil
inscritos; con un promedio de mil comentarios al dia, haciendo de este un foro

dindmico, comercialmente atractivo y porque no decirlo, bastante polémico*?.

127 La Cadencia del pedaleo se basa en cuantas revoluciones por minuto mueves los pedales, ademas de saber utilizar
eficientemente los desarrollos livianos de la bicicleta, para mayor informacion visita
www.amigosdelciclismo.com/articulos/cadenciadepedaleo.asp.

128 Bikemontt.cl se convirtio en el foro mas concurrido sobre bicicletas en poco tiempo, partiendo como un simple foro de
Internet hasta llegar a formar su propio equipo de btt, tener una tienda virtual, tener una especie de “venta de usados”, ser
reconocida por el mercado nacional de bicicletas pagando por espacio publicitario en ella y actualmente hasta es
organizadoras de carreras y eventos. También en este foro hay cabida para las otras disciplinas del ciclismo e incluso para

opinar sobre politica, vida social, hasta para comentarios de la “farandulilla” del mundo ciclistico Chileno.


http://www.amigosdelciclismo.com/articulos/cadenciadepedaleo.asp
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Es un mundo dinamico y en creciente expansion, este ciclismo de montafia, y la
gente esta avida de saber mas, de tener mas conocimientos, de ser un participe
informado de este mundo del barro, ruedas y mucha diversion.

4) CONCLUSIONES GENERALES

Es correcto anunciar que la Web es ahora “personal”, la estatica e unilateral web
1.0 a sido modificada, la version 2.0 es la web participativa, reciproca, que toca
temas cada vez mas personalizados, donde la opinion del usuario tiene peso, la
retroalimentacion entre Blogger y lector es fundamental para la creacion de nuevo
contenido o modificar el contenido ya existente, esa es la tendencia con el
desarrollo web actual y los Wiki y los Blogs son el referente.

El Blog, al ser personal y ademas un instrumento que se puede usar de forma
gratuita en Internet, crea mayor confianza que una pagina institucional. El Blog es
una bitdcora personal, donde se tratan temas que atafien al administrador de las
entradas (que muchas veces es el mantenedor del Blog), por lo cual da una
credibilidad a los temas que postea, creando confianza y cercania, ademas, si
estos temas conciernen, como es comun, a otras personas, haran que los
cibernautas que pasen por el Blog se conviertan en lectores de este,
transformando al Blogger en un “lider de opinién™%,

La gente busca en Internet, desde productos hasta pareja sentimental, hoy es el
punto de referencia, la gran biblioteca del siglo XXI, y para poder estar en la
vanguardia y ser alguien en el mundo, se debe estar en Internet (aunque sea con
una direccion de email).

Los Blogs son una herramienta facil de usar, rapida, gratis, con una variedad
estética enorme, que permite a los usuarios personalizar sus bitdcoras y poder
transmitir asi un pedazo de su personalidad o de la identidad de los temas que
trata en su Blog.

El Blogger es una persona preocupada de muchos temas, en sus bitacoras online
publica videos, imagenes, informacion, critica, pensamiento e incluso saludos, esta
conectado con el mundo y quiere que el mundo se conecte con ellos, algunos
postean incluso cada una hora, o menos, lo que estan haciendo**.

También el Blog se ha mostrado como un medio Unico para contactar lideres de
opinidn ( o expertos) de algun tema con simples usuarios, nunca antes habia sido
tan libre y rapido poder contactarse con algun profesor de Harvard, algun politico,
un actor de cine o deportista famoso, poder leer casi a diario sus opiniones y
pensamientos sobre los temas que el maneja y en donde es un experto, la gente
visita estos Blog porque busca fuentes frescas de informacion.

129 “Kirk Douglas convierte el blog en su ultima conquista, el actor es el bloguero famoso de mas edad en la red social de
MySpace. Opina de todo.”, Reuters , www.emol.com (Consultado el 16/12/2008 a las 09:04 hrs)

130 Twitter es una nueva sindicacion de contenido, te permite poner en tu Blog y en los cuales tambien tengan tu Twitter,
con la simple pregunta ¢ Qué estas haciendo?, lo que estas realizando en el instante, puedes ingresar el reporte de tus

actividades desde multiples plataformas, desde PC’s, Palms y Celulares con conexioén a Internet.


http://www.emol.com/
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El Blogger, al esforzarse en tener su Blog actualizado constantemente, con mucha
informacién, documentos, archivos multimedia; al leer y responder los
comentarios, va ganando adeptos, va formando una comunidad de lectores e
informantes, y esta comunidad lo va certificando como un experto o Lider de
opinion.

Este cambio es grande, ya que en la actualidad esta el tema de que los Blogs son
los espacios de opinion e informacion independientes de los medios de
informacién establecidos, pudiéndose pensar que muestran “la verdad mas real”
gue los periodicos o canales de television. Conocidos son los casos donde
periodistas, estudiantes, trabajadores 0 personas comunes mantienen online un
Blog donde muestran sus verdades (casos como un arquitecto Iraki que mostraba
la invasion de EEUU con sus propias palabras e imagenes, o la estudiante de
China que dejaba patente en su bitacora los abusos a los derechos humanos que
no se mostraban al mundo, etc).

El Blog esta definido como un portal a la verdad diaria y personal, donde se toman
casos, situaciones, se plantean problemas y situaciones que a todos nos atafien,
en un lenguaje particular, personal, sin responder a subyugarse a grandes medios
informativos, politicos, comerciales o sociales.

Los medios se han dado cuenta de esto, importando a sus webs el toque
“colectivo”***de la web comunitaria, pero en este punto se da un debate
interesante, ya que muchos medios informativos y empresas han tomado el Blog
como una herramienta mas de promocioén o “negocio”, dejando fuera todo el estilo
personal e intimo al cual nos referiamos, convirtiendo esas bitacoras
institucionales en verdaderas paginas de propaganda.

“La primera reflexion se puede referir a los Blogs de empresa; los sefiores del
marketing impulsaron a las empresas a unirse a las conversaciones online para no
guedar excluidos de esta revolucion. Sin embargo la experiencia sefiala que algo
no funciono segun lo previsto por las empresas, con este instrumento no lograron
conquistar el credito que hubieran querido. El resultado ha sido que las personas
no tienen confianza de los “corporate Blog”, a los cuales solo el 16% de los
consultados le reconoce credibilidad. Como sefialo Josh Bernoff, analista de
Forrester, los Blogs de las empresas se concentraron en decir lo que saben y no
supieron escuchar lo que decia la gente. También puede ser que el hecho que el
Blog empresarial ha causada una general desconfianza por que no se presta a las
l6gicas del mundo de los negocios.™*?

Obviamente esta actitud de las empresas ha llevado a que los usuarios
abandonen estos Blog, haciendo aun mas popular las bitacoras personales, las
empresas pueden emular el contenido y el formato de un Blog, pero nunca podran

131 Podemos ver como muchos perioédicos Nacionales e Internacionales, como el newyorktimes.com, corriere.it, emol.com
o la tercera.cl han colocado Blogs, columnas de periodistas donde la gente puede opinar, videoconferencias online con los
protagonista del que hacer nacional e internacional, videos, modalidades en que la gente pueda enviar sus propias noticias,

galerias fotograficas con comentarios, etc.

132 “Blog aziendali, la gente non si fida”,reportaje del Corriere.it, web
http://www.corriere.it/scienze_e_tecnologie/08_dicembre_11/web_sito_Blog_fonti_di_cui_ci_si_fida_0d6bc40e-
c78b-11dd-a4b9-00144f02aabc.shtml (Consultado el 8/12/2008, a las 14.30hrs).
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reemplazar el toque humano, personal e intimo de un Blogger, que muchas veces
postiar es un hobby y lo hace gratis.

En consecuencia, el Blog que se pretende desarrollar respecto al ciclismo de
montafa, tendra la siguiente conformacion:

a) Contenido: Experiencias personales, desarrolladas por el propio autor. Ya que
este es reconocido en el mundo sobre el cual trataran los temas.

b) Forma: La aplicacién profesional de los conocimientos de Disefio y la
interaccion entre Blog — Usuario, para ir perfeccionando en el tiempo el formato.
Finalmente esperamos que el autor pueda plasmar, utilizando los diversos
contenidos, una identidad del tema tratado, y que esta identidad evite los ruidos
con el disefio de la forma del Blog ( la relaciéon contenido — forma debe ser la
adecuada), es decir, conseguir un Blog con identidad, y que sea la Blogosfera la
que validara el buen disefio de esta herramienta de comunicacion.

FUENTES DE LA INFORMACION

1) AAVV. Articulos de Ciclismo Online. Disponible en http://www.cyclingnews.com
(Consultado el 18/12/2008, a las 01:30 hrs)

2) AAVV. Articulos de Ciclismo Online. http://www.ciclismo.it. (Consultado el
18/12/2008, a las 01:40 hrs)

3) AAVV. Articulos de Ciclismo Online. http://www.pezcyclingnews.com.
(Consultado el 18/12/2008, a las 01:37 hrs)

4) AAVV. Articulos de Ciclismo Online. http://www.velonews.com. (Consultado el
18/12/2008, a las 01:35 hrs)

5) AAVV. BiciSport. Articulos varios, Compagnia editoriale SRL. Roma, lItalia.
Disponibles en www.cycling.it. (Consultado el 18/12/2008, a las 01:20 hrs)

6) AAVV. BlogTalk 2008. The 5th International Conference on Social Software.
Cork, Irlanda, 3 y 4 Marzo 2008. Programa disponibles en
http://2008.blogtalk.net/ (Consultado el 17/12/2008, a las 23.20 hrs.)

7) AAVV. Ciclismo a Fondo. Motorpress Iberica, Bilbao, Espafa.
www.motorpress-iberica.es (Consultado el 18/12/2008, a las 01:24 hrs)

8) AAVV. Ciclismo en Ruta. Ediciones MC, Madrid, Espafa. www.mcediciones.es
(Consultado el 18/12/2008, a las 01:26 hrs)



http://www.cyclingnews.com/
http://www.ciclismo.it/
http://www.pezcyclingnews.com/
http://www.velonews.com/
http://www.cycling.it/
http://2008.blogtalk.net/
http://www.motorpress-iberica.es/
http://www.mcediciones.es/

53

9) AAVV. Conferencia Blogtalk Down Under. 15-22 Mayo 2005. Varios papers.
Disponible en http://incsub.org/blogtalk/?page id=38 (Consultado el
18/12/2008, a las 00:28 hrs)

10)AAVV. Creacion de Emociones. Revista Faz. N° 2 Agosto 2008 Varios
articulos. Disponible en http://www.revistafaz.org/ (Consultado el 18/12/2008, a
las 00:30 hrs)

11)AAVV. Disefio Semantico: El medio y el mensaje. Blog de Disefio. Disponible
en http://www.disenorama.com/ARTICULOS/DISENO-SEMANTICO-EL-
MEDIO-Y-EL-MENSAJE. (Consultado el 18/12/2008, a las 00:40 hrs)

12)AAVV. Revista Contrapedal. Santiago de Chile. Articulos Varios.
www.contrapedal.cl (Consultado el 18/12/2008, a las 01:15 hrs)

13)AAVV. Solo Bici, La revista del Mountain Bike. Editorial Alesport, Barcelona,
Espafia. www.alesport.com (Consultado el 18/12/2008, a las 01:18 hrs)

14)AAVV. The world of blogs. Varios articulos. En
http://www.slais.ubc.ca/COURSES/libr500/05-06-
wtl/www/A_Cho/introduction.htm (Consultado el 17/12/2008, a las 22.53 hrs.)

15)Abed Moure, Maria Huilén, Introduccion a AJAX. Blog Personal. Disponible en
http://sherekan.com.ar/2008/04/19/introduccion-a-ajax/. (Consultado el
18/12/2008, a las 00:44 hrs)

16)Antunez, José Luis. Curso de Blogs Ill. Organizar accesos y contenidos. En
http://www.librodeblogs.com/caps/6/curso-de-blogs-iii-organizar-accesos-y-
contenidos.php (consultado el 10/12/2008, a las 18.53 hrs.)

17)Aravena Esparza, Juan Carlos. ¢Blogger o Wordpress.com?.12 de
Septiembre de 2008. Blog Personal. Disponible en
http://www.blooging.net/blogger-o-wordpresscom.html! (Consultado el
18/12/2008, a las 00:34 hrs)

18)Aravena Esparza, Juan Carlos. Blooging, consejos y tutoriales para un
Blogger. 12 de Septiembre de 2008. En www.blooging.net/Blogger-o-
wordpresscom.html/comment-page-1#comment-162 (Consultado el
17/12/2008, a las 23.25 hrs.)

19)Arizpe Gustavo. It Worked! (jFunciond!) Blog Area Estratégica; posteado el
04/12/1999. Pagina Web: http://www.areaestrategica.com/viejas-notas/it-
worked-funcion.php (consultado el 10/12/2008, a las 19.37 hrs.)

20)AulaBlog. Blog Educativo. Pagina Web: http://www.aulablog.com/que-es-un-
blog (consultado el 04/12/2008, a las 11.41 hrs.)



http://incsub.org/blogtalk/?page_id=38
http://www.revistafaz.org/
http://www.disenorama.com/ARTICULOS/DISENO-SEMANTICO-EL-MEDIO-Y-EL-MENSAJE
http://www.disenorama.com/ARTICULOS/DISENO-SEMANTICO-EL-MEDIO-Y-EL-MENSAJE
http://www.contrapedal.cl/
http://www.alesport.com/
http://www.slais.ubc.ca/COURSES/libr500/05-06-wt1/www/A_Cho/introduction.htm
http://www.slais.ubc.ca/COURSES/libr500/05-06-wt1/www/A_Cho/introduction.htm
http://sherekan.com.ar/2008/04/19/introduccion-a-ajax/
http://www.librodeblogs.com/caps/6/curso-de-blogs-iii-organizar-accesos-y-contenidos.php
http://www.librodeblogs.com/caps/6/curso-de-blogs-iii-organizar-accesos-y-contenidos.php
http://www.blooging.net/blogger-o-wordpresscom.html
http://www.blooging.net/Blogger-o-wordpresscom.html/comment-page-1#comment-162
http://www.blooging.net/Blogger-o-wordpresscom.html/comment-page-1#comment-162
http://www.areaestrategica.com/viejas-notas/it-worked-funcion.php
http://www.areaestrategica.com/viejas-notas/it-worked-funcion.php
http://www.aulablog.com/que-es-un-blog
http://www.aulablog.com/que-es-un-blog

21)Avelar Islas Adan. Blog La Vecindad Gréfica. Varios Articulos. Disponible en
http://blogvecindad.com/ (Consultado el 17/12/2008, a las 23.23 hrs.)

22)Barra Albert. Blog Personal. Pagina Web: http://www.albertbarra.com/blogs-
blogosfera/que-es-un-blog/ (consultado el 05/12/2008, a las 00.15 hrs.)

23)Barrera, Jorge. Apuntes sobre Disefio de la Informacion. Blog Inconciente
Colectivo.cl. 23 septiembre 2007. Disponible en
http://www.inconcientecolectivo.cl/articulos/1551/ (Consultado el 17/12/2008, a
las 23.59 hrs.)

24)Barrett Cameron. Anatomy of a Weblog. CamWorld.com, 26 de enero de
1999. Disponible en http://www.camworld.com/archives/001177.html
(Consultado el 17/12/2008, a las 23.45 hrs.)

25)Blog Catalog. Cycling Blogs. En
http://www.blogcatalog.com/directory/sports/bicycling (Consultado el
12/12/2008, a las 15.23 hrs.)

26)Blog Herald Chilean Presidential Candidates using blogs. Retrieved November
12, 2005. En http://www.blogherald.com/2005/11/11/chilean-presidential-
candidates-using-blogs

27)Blog Xyberneticos. Principales partes de un Blog. 10 abril 2007. Pagina Web:
http://xyberneticos.com/index.php/2007/04/10/principales-partes-de-un-Blog/
(consultado el 17/12/2008, a las 11.19 hrs.)

28)Blogia. Pagina Web: http://www.blogia.com/que-es-un-blog.php (consultado el
04/12/2008, a las 11.55 hrs.)

29)Blood Rebecca. Peleando la paz: Usando nuestros poderes para el bien.
Conferencia Blogtalk, Viena, Austria. 24 mayo 2003. Disponible en
http://weblogmagazine.net/rebecca_bloodl1.html (Consultado el 17/12/2008, a
las 21.35 hrs.)

30)Blood, Rebecca. Weblogs: a history and perspective. En el Blog rebbeca’s
pocket weblog, 07/09/2000. En
http://www.rebeccablood.net/essays/weblog_history.html (consultado el
09/12/2008, a las 16.41 hrs.)

31)Blood, Rebecca. We've Got Blog: How Weblogs Are Changing Our Culture.
Perseus Books Group, 2002.

32)Branum, J., The Blogging Phenomenon: An Overview and Theoretical
Consideration, Southwest Texas State University, 2001.
http://www.ajy.net/imb/blogphenomenon.htm (Consultado el 15/12/2008, a las
12.11 hrs.)



http://blogvecindad.com/
http://www.albertbarra.com/blogs-blogosfera/que-es-un-blog/
http://www.albertbarra.com/blogs-blogosfera/que-es-un-blog/
http://www.inconcientecolectivo.cl/articulos/1551/
http://www.camworld.com/archives/001177.html
http://www.blogcatalog.com/directory/sports/bicycling
http://www.blogherald.com/2005/11/11/chilean-presidential-candidates-using-blogs
http://www.blogherald.com/2005/11/11/chilean-presidential-candidates-using-blogs
http://xyberneticos.com/index.php/2007/04/10/principales-partes-de-un-blog/
http://www.blogia.com/que-es-un-blog.php
http://weblogmagazine.net/rebecca_blood1.html
http://www.rebeccablood.net/essays/weblog_history.html
http://www.ajy.net/jmb/blogphenomenon.htm

55

33)Cadena Ser. Comunidad Blog. Madrid, Espafa. Pagina Web:
http://lacomunidad.cadenaser.com/ayuda/category/02-que-es-blog-
(consultado el 05/12/2008, a las 00.09 hrs.)

34)Cataladn Aravena, Arturo. El rol del weblog en el mundo periodistico. En
http://www.udd.cl/prontus _docencia/site/artic/20050809/pags/20050809193631
.html (consultado el 05/12/2008, a las 0039 hrs.)

35)Costa J.M. Weblogs una nueva cultura democratica. En W3art, Comunidad
Artistica. 03 Mayo 2005. Disponible en
http://w3art.es/reblog/archivo/2005/05/weblogs_una_nue.php#more
(Consultado el 17/12/2008, a las 23.04 hrs.)

36)Cueto Juan. Cuadernos de Bitacora. En W3art, Comunidad Artistica. 07 Enero
2005 http://w3art.es/reblog/archivo/2005/01/cuadernos_de_bi.php#more
(Consultado el 17/12/2008, a las 23.15 hrs.)

37)Curry David. Blog Personal. www.curry.com (Consultado el 17/12/2008, a las
22.04 hrs.)

38)Diario El Correo Digital. Blog educacional. Bilbao, Espafia.
http://blogs.elcorreodigital.com/abecedariodelblog/2008/2/11/-que-es-blog-
(consultado el 05/12/2008, a las 0011 hrs.)

39)Dorati Antonellay Costantini Stefania. Approcci al Web Semantico.
Disponible en http://www.websemantico.org/articoli/approcciwebsemantico.php
(Consultado el 17/12/2008, a las 23.52 hrs.)

40)Echeverria, J., Los Sefiores del Aire: Telépolis y el Tercer Entorno, Madrid,
Editorial Destino, 1999.

41)Eguiluz Pérez, Javier. Introduccion a CSS. Documento PDF. Disponible en
http://www.librosweb.es/css/. (Consultado el 18/12/2008, a las 00:24 hrs)

42)ERC, Brian. ¢ Por qué usar Blogger? Blog personal. Disponible en
http://unusuario.com/2008/05/por-qu-usar-blogger.html. (Consultado el
18/12/2008, a las 00:45 hrs)

43)Esparza, Victor. ¢Qué es un Blog? 17 definiciones. En Blog En Serio,
publicado el 29/08/2008. Pagina Web: http://blogenserio.com/2008/08/que-es-
un-blog/ (consultado el 04/12/2008 a las 11.50 hrs.)

44)Euroresidentes. Pagina Web:
http://www.euroresidentes.com/Blogs/Bitacoras/que es un blog.htm
(consultado el 04/12/2008, a las 23.56 hrs.)



http://lacomunidad.cadenaser.com/ayuda/category/02-que-es-blog-
http://www.udd.cl/prontus_docencia/site/artic/20050809/pags/20050809193631.html
http://www.udd.cl/prontus_docencia/site/artic/20050809/pags/20050809193631.html
http://w3art.es/reblog/archivo/2005/05/weblogs_una_nue.php#more
http://w3art.es/reblog/archivo/2005/01/cuadernos_de_bi.php#more
http://www.curry.com/
http://blogs.elcorreodigital.com/abecedariodelblog/2008/2/11/-que-es-blog-
http://www.websemantico.org/articoli/approcciwebsemantico.php
http://www.librosweb.es/css/
http://unusuario.com/2008/05/por-qu-usar-blogger.html
http://blogenserio.com/2008/08/que-es-un-blog/
http://blogenserio.com/2008/08/que-es-un-blog/
http://www.euroresidentes.com/Blogs/Bitacoras/que_es_un_blog.htm

56

45)Forester. John. Ciclismo Eficiente. The MIT Press, Sixth Edition, 1993, Libro
Traduccién de Elizabeth Medina y Patricio Ascui, Editorial Cuatro Vientos,
www.cuatro vientos.net.

46)Fumero Antonio. Un tutorial sobre blogs. El abecé del universo blog. Revista
Telos. Octubre-Diciembre 2005 N° 65 Segunda Epoca. Madrid, Espafia.
Disponible en:
http://www.campusred.net/telos/articulocuaderno.asp?idarticulo=1&rev=65
(Consultado el 17/12/2008, a las 19.03 hrs.)

47)Fumero, Antonio. ¢ Existe una blogocultura? Antoines Blog: Blog Personal.
Posteo el 05 mayo 2005. Disponible en
http://antoniofumero.blogspot.com/2005/05/existe-una-blogocultura.htmi
(Consultado el 17/12/2008, a las 22.28 hrs.)

48)Gallego. Diez Razones para Usar WordPress.com. Blog Personal. Disponible
en http://www.chochitopelao.com/diez-razones-para-usar-wordpress/
(Consultado el 18/12/2008, a las 00:36 hrs)

49)Garret Jesse James. Jesse James Garrett's Hidden Agenda. Blog Personal.
Disponible en http://blog.jjg.net/ (Consultado el 17/12/2008, a las 23:55 hrs).

50)Garret, Jesse James. Ajax: A New Approach to Web Applications. Articulo
publicado el 18 de Febrero de 2005. Disponible en
http://adaptivepath.com/ideas/essays/archives/000385.php. (Consultado el
18/12/2008, a las 00:52 hrs)

51)German Rosas César Francisco. ¢ Puedo generar paginas web sin saber
nada sobre la tecnologia de Internet ? Disponible en
http://www.tuobra.unam.mx/publicadas/010719152959.html (Consultado el
17/12/2008, a las 22.23 hrs.)

52)Goggin, G.: «<Have Fun and Change the World: Moblogging, Mobile Phone
Culture and the Internet», Centre for Critical and Cultural Studies, University of
Queensland. Articulo enviado a BlogTalk Downunder, Sydney, 2005.
http://incsub.org/blogtalk/?page id=119 (consultado el 15/12/2008, a las 11.42
hrs.)

53)Gorner, Claus. Disefio centrado en el usuario. Disponible en
http://www.uid.com/es/competencias/ingeniera-de-usabilidad/diseo-centrado-
en-el-usuario/. (Consultado el 18/12/2008, a las 00:12 hrs)

54)Grupo Ciclistas Urbanos. Blog Ciclismo Urbano. Santiago Chile. En
http://ciclismourbano.info/ (Consultado el 17/12/2008, a las 22.42 hrs.)



http://www.campusred.net/telos/articulocuaderno.asp?idarticulo=1&rev=65
http://antoniofumero.blogspot.com/2005/05/existe-una-blogocultura.html
http://www.chochitopelao.com/diez-razones-para-usar-wordpress/
http://blog.jjg.net/
http://adaptivepath.com/ideas/essays/archives/000385.php
http://www.tuobra.unam.mx/publicadas/010719152959.html
http://incsub.org/blogtalk/?page_id=119
http://www.uid.com/es/competencias/ingeniera-de-usabilidad/diseo-centrado-en-el-usuario/
http://www.uid.com/es/competencias/ingeniera-de-usabilidad/diseo-centrado-en-el-usuario/
http://ciclismourbano.info/

57

55)Guerrero, Manuel y Otros. Proyecto Camaledn CSS. Blogs Personales.
Disponible en http://www.camaleoncss.com/1/pl/camaleon.html. (Consultado
el 18/12/2008, a las 00:26 hrs)

56)Hall, Justin. Pagina personal en http://www.links.net/ (consultado el
09/12/2008, a las 16.15 hrs.)

57)Hoem, J.: «Videoblogs as Collective Documentary», en BURG, T. (Ed.),
BlogTalks 2.0 The European Conference on weblogs, Viena, 2004.
http://infodesign.no/artikler/videoblogs _as_collective_documentary.pdf
(Consultado el 15/12/2008, a las 11.49 hrs.)

58)HWY Blogs. Identify Blog Parts. Pagina Web: http://www.hwyBlogs.com/hiw-
Blog-parts.php (Consultado el 17/12/2008, a las 11.30 hrs.)

59)Ibafiez Alvaro y otros. Acerca de Microsiervos.
http://www.microsiervos.com/archivo/general/acerca-de-microsiervos.htmi
(Consultado el 17/12/2008, a las 23.18 hrs.)

60)Jiménez Juan Carlos. Objetivos en Internet como medio. Marzo 2005.
Internetips.com, Cograf Comunicaciones, Caracas Venezuela. Pagina Web:
http://www.internetips.com/articulos/detalle.php?iid=85 (Consultado el
17/12/2008, a las 22.20 hrs.)

61)Jiménez Ordofiez Francisco. TUTORIAL "Disefio de una Interfaz grafica"
Universidad Autonoma de Guadalajara. Disponible en
http://www.uag.mx/66/Menu.htm (Consultado el 17/12/2008, a las 23.12 hrs.)

62)Llopis Jesus. El significado de un blog. Blog Personal. 9 de junio de 2006. En
http://jllopis.blogspot.com/2006/06/el-significado-de-un-blog.html (Consultado
el 17/12/2008, a las 22.36 hrs.)

63)Magaria Tabilo Alvaro. Reflexiones, Teoria y Cultura de Disefio. Blog
Personal. Disponible en http://teorias-dcv.blogspot.com/ (Consultado el
17/12/2008, a las 22.32 hrs.)

64)Marks Kevin. Blog Personal. http://epeus.blogspot.com/ (Consultado el
17/12/2008, a las 22.07 hrs.)

65)Masadelante.com. Pagina Web: http://www.masadelante.com/fag-blog.htm
(consultado el 05/12/2008, a las 00.13 hrs.)

66)McCullagh, Declan y otro. Blogs turn 10--who's the father? Pagina Web
CNET News en: http://news.cnet.com/2100-1025 3-6168681.html (consultado
el 09/12/2008, a las 16.55 hrs.)



http://www.camaleoncss.com/1/p1/camaleon.html
http://www.links.net/
http://infodesign.no/artikler/videoblogs_as_collective_documentary.pdf
http://www.hwyblogs.com/hiw-blog-parts.php
http://www.hwyblogs.com/hiw-blog-parts.php
http://www.microsiervos.com/archivo/general/acerca-de-microsiervos.html
http://www.internetips.com/articulos/detalle.php?iid=85
http://www.uag.mx/66/Menu.htm
http://jllopis.blogspot.com/2006/06/el-significado-de-un-blog.html
http://teorias-dcv.blogspot.com/
http://epeus.blogspot.com/
http://www.masadelante.com/faq-blog.htm
http://news.cnet.com/2100-1025_3-6168681.html

58

67)Merholz, Peter. Blog Paterme. Versién original ver
http://web.archive.org/web/19991013021124/http://peterme.com/index.html
(consultado el 10/12/2008, a las 17.55 hrs.)

68)Microsiervos. Pagina Web:
http://www.microsiervos.com/archivo/weblogs/weblogs.html (consultado el
04/12/2008, a las 23.57 hrs.)

69)Millan, José Antonio. Blog Personal. Pagina Web:
http://jamillan.com/v_blog.htm (consultado el 04/12/2008, a las 11.59 hrs.)

70)Motive. The Motive Web Design Glossary. 29 abril 2005 Disponible en Pagina
Web: http://www.motive.co.nz/glossary/blogs.php (Consultado el 17/12/2008, a
las 23.42 hrs.)

71)Municipalidad de Pefalolen. Proyecto Comuna Digital. Pagina Web:
http://www.penalolen.cl/index.php?id=597&no_cache=1 (consultado el
05/12/2008, a las 0046 hrs.)

72)Okabe, D., Emergent Social Practices, Situations and Relations through
Everyday Camera Phone Use, Keio University, Mobile Communication and
Social Change, Seul, Korea 2004.
http://www.itofisher.com/mito/archives/okabe seoul.pdf

73)Orihuela José Luis ¢Qué son las bitacoras y por qué deberian importarnos?
20 de enero de 2003. Publicado en Infonomia.com
http://www.unav.es/noticias/opinion/op200103.html (Consultado el 17/12/2008,
alas 23.11 hrs.)

74)Orihuela José Luis. La revolucion de los blogs. Cuando las bitacoras se
convirtieron en el medio de comunicacion de la gente La Esfera de los Libros,
Madrid, 2006, 283 pags.

75)Orihuela José Luis. Los weblogs: revolucion y consolidacion. Chasqui:
Revista Latinoamericana de Comunicacion N° 85, 2004. Disponible en
http://www.comunica.org/chasqui/85/orihuela85.htm (Consultado el
17/12/2008, a las 23.00 hrs.)

76)Orihuela, José Luis. Taller de Blogs. Varios Articulos. Universidad de
Navarra, Pamplona Espafa. Disponibles en http://www.unav.es/digilab/taller/
(Consultado el 17/12/2008, a las 23.34 hrs.)

77)Orihuela, José Luis. Weblogs: el medio y el mensaje. Publicado en la Revista
Nuestro Tiempo (Pamplona), nro. 601-602, julio-agosto 2004, Pags. 48-53.
Version Electronica en
http://www.ideasapiens.com/blogs/Medios/archivos/000254.html (Consultado el
17/12/2008, a las 23.36 hrs.)



http://web.archive.org/web/19991013021124/http:/peterme.com/index.html
http://www.microsiervos.com/archivo/weblogs/weblogs.html
http://jamillan.com/v_blog.htm
http://www.motive.co.nz/glossary/blogs.php
http://www.penalolen.cl/index.php?id=597&no_cache=1
http://www.itofisher.com/mito/archives/okabe_seoul.pdf
http://www.unav.es/noticias/opinion/op200103.html
http://www.comunica.org/chasqui/85/orihuela85.htm
http://www.unav.es/digilab/taller/
http://www.ideasapiens.com/blogs/Medios/archivos/000254.html

59

78)0Orijuela, José Luis. Los 'weblogs' cumplen diez afios de agitacién. Diario El
Pais, Madrid Espafia. 18/01/2007; version digital Pagina Web:
http://www.elpais.com/articulo/ocio/weblogs/cumplen/anos/agitacion/elpeputec
cib/20070118elpciboci_1/Tes (Consultado el 09/12/2008, a las 16.38 hrs.)

79)Parada Ramon Antonio. ¢Qué es una Web Semantica? Blog Personal.
Disponible en http://ramonantonio.net/contents/web_semantica (Consultado el
17/12/2008, a las 23.54 hrs.)

80)Ramirez Sanchez Raul. World Wide Web Apariencia contra contenido.
Disponible en http://www.tuobra.unam.mx/publicadas/010910144012.html
(Consultado el 17/12/2008, a las 22.25 hrs.)

81)Reimer, Jeremy. A History of the GUI. 05 de Mayo de 2005. Disponible en
http://arstechnica.com/articles/paedia/qui.ars/1. (Consultado el 18/12/2008, a
las 00:05 hrs)

82)Reydet Yvette. Breve Historia Sobre el Origen de los Blogs. En Pagina Web:
http://www.atinachile.cl/node/2455 (consultado el 05/12/2008, a las 00.52 hrs.)

83)Rodriguez Arellano, Octavio. El Verdadero Origen de Internet. Formato Web
en la pagina http://www.tuobra.unam.mx/publicadas/010815132146.html
(Consultado el 2 diciembre de 2008, 11.32 hrs.):

84)Rodriguez Raul y Venegas, José. Blog Subte.
http://www.subte.com/v01/archivo/1999 11 01 archivo.shtml (consultado el
10/12/2008, a las 19.09 hrs.)

85)Rodriguez, Pedro. Fiebre del Potomac: Matt Drudge, el pirata periodistico con
mas impacto a través de Internet. Diario ABC, Espafia. En
http://participacion.abc.es/fiebredelpotomac/foto/2008/03/11/matt-drudge-
pirata-periodistico-con-mas-impacto-traves-de (consultado el 10/12/2008, a las
18.16 hrs.)

86)Roe, Benjamin. Disefio de Interfaces de Usuario Usables: Una Guia Rapida
para Desarrolladores de Software Libre y de Cédigo Abierto, traducido al
castellano por Raul Gonzélez Duque, el 8 de Diciembre de 2004. Disponible en
http://mundogeek.net/traducciones/interfaces-usuario-usables/qui.html
(Consultado el 18/12/2008, a las 00:16 hrs)

87)Romeo Félix. blog up! En W3art, Comunidad Artistica. 03 Mayo 2005.
Disponible en http://w3art.es/reblog/archivo/2005/05/blog_up_felix_r.php
(Consultado el 17/12/2008, a las 23.00 hrs.)

88)Romero, Pablo. El Mundo.es. J. J. Garrett, creador de AJAX. En Diario EL
Mundo, Madrid Espafia. Disponible Pagina Web:


http://www.elpais.com/articulo/ocio/weblogs/cumplen/anos/agitacion/elpeputeccib/20070118elpciboci_1/Tes
http://www.elpais.com/articulo/ocio/weblogs/cumplen/anos/agitacion/elpeputeccib/20070118elpciboci_1/Tes
http://ramonantonio.net/contents/web_semantica
http://www.tuobra.unam.mx/publicadas/010910144012.html
http://arstechnica.com/articles/paedia/gui.ars/1
http://www.atinachile.cl/node/2455
http://www.tuobra.unam.mx/publicadas/010815132146.html
http://www.tuobra.unam.mx/publicadas/010815132146.html
http://www.subte.com/v01/archivo/1999_11_01_archivo.shtml
http://participacion.abc.es/fiebredelpotomac/foto/2008/03/11/matt-drudge-pirata-periodistico-con-mas-impacto-traves-de
http://participacion.abc.es/fiebredelpotomac/foto/2008/03/11/matt-drudge-pirata-periodistico-con-mas-impacto-traves-de
http://mundogeek.net/traducciones/interfaces-usuario-usables/gui.html
http://w3art.es/reblog/archivo/2005/05/blog_up_felix_r.php

60

http://www.elmundo.es/navegante/2006/05/29/entrevistas/1148920092.html
(consultado el 10/12/2008, a las 18.35 hrs.)

89)Saez Vacas, Fernando. El poder tecnoldgico de los infociudadanos. Diarios y
conversaciones en la Red Universal Digital. Revista Telos. Octubre-Diciembre
2005. N° 65. Segunda Epoca
http://www.campusred.net/telos/articulocuaderno.asp?idArticulo=4&rev=65
(Consultado el 17/12/2008, a las 22.17 hrs.)

90)Saez Vacas, Fernando. La blogosfera: un vigoroso subespacio de
comunicacion en Internet. Revista Telos. Julio Septiembre 2005. N° 64.
Segunda Epoca. En
http://www.campusred.net/telos/articulotribuna.asp?idarticulo=3&rev=64
(Consultado el 15/12/2008, a las 11.00 hrs.)

91)Saez Vacas, Fernando. Mas alla de Internet: la Red Universal Digital, Madrid,
Editorial Centro de Estudios Ramoén Areces, 2004.
http://www.gsi.dit.upm.es/~fsaez/intl/Red%20Universal%20Digital/index.html
(extractos del libro. Consultado 15/12/2008, a las 11.45 hrs.)

92)Shedroff Nathan. Information Interaction Design: A Unified Field Theory of
Design. Blog Personal. Disponible en http://www.nathan.com/thoughts/unified/
(Consultado el 17/12/2008, a las 23.50 hrs.)

93)Stone, Biz. Entrevista. Microsiervos.com. Disponible en
http://www.microsiervos.com/archivo/weblogs/biz-stone-ebeQ7.html
(Consultado el 17/12/2008, a las 22.54 hrs.)

94)Stone, Biz. Who Let the Blogs Out?: A Hyperconnected Peek at the World of
Weblogs. New York: St. Martin's Griffin. 2005.

95)Swartz Aaron. The Semantic Web In Breadth. Versién en Italiano L'estensione
del Web Semantico. Disponible en
http://www.websemantico.org/articoli/semanticweb.php ((Consultado el
17/12/2008, a las 23.49 hrs.)

96)Tellado, Fernando. Ayuda WordPress, diferencias entre Blogger.com y
WordPress.com. Disponible en http://ayudawordpress.com/diferencias-entre-
Bloggercom-y-wordpresscom/ (Consultado el 17/12/2008, a las 23.26 hrs.)

97)Terra. Espacio Tecnologia, pagina Web:
http://www.terra.es/tecnologia/articulo/html/tec8473.htm (consultado el
05/12/2008, a las 00.12 hrs.)

98)The American Heritage. Dictionary of the English Language, Fourth Edition.
Houghton Mifflin Company. 2006. En pagina Web


http://www.elmundo.es/navegante/2006/05/29/entrevistas/1148920092.html
http://www.campusred.net/telos/articulocuaderno.asp?idArticulo=4&rev=65
http://www.campusred.net/telos/articulotribuna.asp?idarticulo=3&rev=64
http://www.gsi.dit.upm.es/~fsaez/intl/Red%20Universal%20Digital/index.html
http://www.nathan.com/thoughts/unified/
http://www.microsiervos.com/archivo/weblogs/biz-stone-ebe07.html
http://www.websemantico.org/articoli/semanticweb.php
http://ayudawordpress.com/diferencias-entre-Bloggercom-y-wordpresscom/
http://ayudawordpress.com/diferencias-entre-Bloggercom-y-wordpresscom/
http://www.terra.es/tecnologia/articulo/html/tec8473.htm

61

http://dictionary.reference.com/browse/blog (Consultado el 02/12/2008, a las
17.00 hrs.)

99)The Economist. It's the links, stupid. 20 de abril 2006. En
http://www.economist.com/surveys/displaystory.cfim?story id=6794172
(consultado el 10/12/2008, a las 17.43 hrs.)

100) The Economist. Oh, grow up: Blogging is no longer what it was, because it
has entered the mainstream.
http://www.economist.com/business/displaystory.cfm?story id=12566826
(Consultado el 11/12/2008, a las 12.59 hrs.)

101) The Information Architecture Institute. Defining Information Architecture.
http://iainstitute.org/en/about/our_mission.php (Consultado el 17/12/2008, a las
23:58 hrs)

102) Tirado.Carlos R. Blog Tremendo. Pagina Web:
http://www.tremendo.com/bitacora/ (consultado el 10/12/2008, a las 18.59 hrs.)

103) University Brithish Columbia. History of Blogs. En
http://www.slais.ubc.ca/COURSES/libr500/05-06-wt1/www/A _Cho/history.htm
(consultado el 10/12/2008, a las 20.37 hrs.)

104) Viner, David. Blog Personal. http://scriptingnews.userland.com/
(Consultado el 17/12/2008, a las 22.10 hrs.)

105) Wacka, F.: Beginners Guide to Corporate Blogging, Corporate Blogging ,
Suecia, 2004.
http://www.corporateblogging.info/basics/corporatebloggingprimer.pdf
(Consultado el 15/12/2008, a las 11.30 hrs.)

106) Webgui.org. What is a CMS? Disponible en http://www.webgui.org/content-
management-system (Consultado el 18/12/2008, a las 00:21 hrs)

107) Weblogs SL. Pagina Web: http://www.weblogssl.com/que-es-un-blog
(consultado el 04/12/2008, a las 21.33 hrs.)

108) Wikipedia, Voz consultada: BLOG. En http://es.wikipedia.org/wiki/Blog
(consultado el 04/12/2008, a las 11.53 hrs.)

109) Winer, Dave. The History of Weblogs. Posteado el 09/09/2001, en la pagina
Web de Userland Software: http://www.userland.com/theHistoryOfWeblogs
(Consultado el 04/12/2008, a las 123.41 hrs.)



http://dictionary.reference.com/browse/blog
http://www.economist.com/surveys/displaystory.cfm?story_id=6794172
http://www.economist.com/business/displaystory.cfm?story_id=12566826
http://iainstitute.org/en/about/our_mission.php
http://www.tremendo.com/bitacora/
http://www.slais.ubc.ca/COURSES/libr500/05-06-wt1/www/A_Cho/history.htm
http://scriptingnews.userland.com/
http://www.corporateblogging.info/basics/corporatebloggingprimer.pdf
http://www.webgui.org/content-management-system
http://www.webgui.org/content-management-system
http://www.weblogssl.com/que-es-un-blog
http://es.wikipedia.org/wiki/Blog
http://www.userland.com/theHistoryOfWeblogs

IL  GREEN REPORT - ANALIS| GRAFICA

Design awveniristico e materiali
tecnologici: la sperimentazione sulle bici
non conosce sosta. Ecco alcuni modelli

Senzacatena =~
Trek District Bike: al posto
della catena monta una
cinghia in fibra di carbonio.
125 euro @ trekbikes.com

Pieghevole

Artigianato italiano

Lucineltelaio

My Uno: una bici pieghevole
con ruote da 16" e freno :
posteriore a pedale.

450 euro @ dahon.com

Da un progetto di Bortolani
e Righi, la Plus Bike: il telaio
incorpora i fanalini anteriori
e posteriori. @ dovetusai.it

Modello Fuga di Abici,
prodotta artigianalmente in
Italia, ricorda le bici da pista.
950 euro @ abici-italia.it

“Bike sharing” e investimenti
per le piste ciclabili, integrazioni
con autobus e metropolitane

e domeniche chiuse al traffico:

si moltiplicano nel mondo

le iniziative per promuovere
l'uso della bicicletta. Un mezz0
di trasporto ecologico,
economico e “city friendly’.
Insomma, il mezzo del futuro

— di Francesco Franchi
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28,1 metri: e quanto misura la bici pitt lunga del mondo
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Nella classifica dei maggiori produttori mondiali di biciclette I'ltalia
si piazza alle spalle di Cina'e Taiwan: due colossi che riforniscono
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Nonostante i trend mondiali di crescita generale, in Italia
la produzione di biciclette & andata calando negli anni
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In Italia la meta delle bici
prodotte & costituita da
modelli da bambino.
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SUL SELLINO CHE NOI PORTIAMO

Oltre al prodotto finito, il nostro Paese produce anche molti

componenti per biciclette. | pezzi pil esportati (per valore

commerciale) sono cambi, selle e cerchi

N componentistica I componentistica
importata esportata
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An interview with Lenny Futura, July 18,
2005
The (Lenny) Futura is now.

Lenny Futura is probably the first graffiti artist
to decorate the bike of a Tour de France yellow
jersey wearer, with his iconography for Lance
Armstrong’s bike. Futura is also responsible
for the designs of Nike’s new Lance Armstrong
10//2 clothing line, which commemorates the
date when Armstrong was diagnosed with
cancer.

Now a highly regarded artist, Futura started
drawing graffiti in New York, dabbled in rap
music and famously worked with the Clash.
Futura told Tim Maloney about the journey
from Brooklyn to the Tour de France.

Cyclingnews: Tell us how you went from Joe
Strummer to Lance Armstrong?

Lenny Futura: I'm in the Radio Clash video,
which was filmed in New York City in 1981.
| was roller skating in the backround, spray
painting lyrics from the Sandinista aloum and
stealing spray paint.

CN: Was that shot at the famous Clash shows
at Bonds?

LF: Yeah! You're right! You know your shit. So
what happened was | first met them when the
promoters called me and said ‘we have this
group called the Clash coming in (to Bonds)
and would you be interested in doing a banner
that we can unveil for them.’ | wasn’t really into
British music - of course, Beatles, Stones [but]
the punk period kinda passed me over. | think
coming from America and being an older guy, |
was into older R&B, | had more American roots
in music. | didn’t know anything about the
Clash. Even about the Sex Pistols - honestly. So
when | first met them and got an opportunity
to do something for them, it was more of like
a discovery for me. So | got into them and got
invited to go on tour with [The Clash].

CN: Where did you go on tour with The Clash?
LF: | went to England. After the Bonds [con-
certs] - what happened was the Clash sold out
the Bonds, they overbooked and had to play
like seven nights, so | did that with them.

So when we went on tour, | was doing back-
drop painting for them; we went to London
and Paris and Vienna, Austria and Scotland and
eventually came back to New York. The Clash
put me on the map, with visibility and recogni-
tion other than what | already had in New York
as a kind of underground graffiti writer.

CN: And | understand you were also a bike
messenger?

LF: This is true; in the late 1980’s, at the end
of the New York City art wave, when it cras-
hed and some of us burned. Worked for Sprint,
worked for Elite and | was probably the only
messenger at that time who was into cycling
other than to make a living. My wife is French
and I've always had a connection to the sport
of cycling. | thought | had the physical make-
up for the sport and even did well when | was
a quasi wannabe. | made a great living as a
messenger; | rode a Cinelli fixed bike, and a Si-
moncini, a Gios. | went through a few frames, |
crashed a few. | bought a Pinarello. | wanted a
Colnago that | could never afford. | was in Pa-
ris when Greg LeMond won the Tour in 1986
and | have a book, ‘Futura’, that has a photo-
graph of Greg in Yellow that | took from a tree
on the Champs-Elysees. And | just got a nice
photo of Bernard Hinault. So | remember that
period with Hampsten coming on Greg’s team
as a neophyte. Just the American presence
back then was real minimal. Who knew about
(cycling) in America then other than your real,
you know, die hards?

La bicicleta como soporte gréfico.



CN: Did you race in Central Park?

LF: Yeah, | did the club races when | was in the
C.R.C.A,, but the thing was as messengers, we
had our own subculture. We didn’t want to be
organized, we didn’t want a jersey; we wanted
to be flashy, independent. | had an accident
and that’s why | got out of [messengering].
Then my luck turned and | had some artistic
opportunities, but I've always had a passion for
it. I've done rides here in France - for me it’s
a big deal. | do my 1600 kilometers in two or
three weeks and I'm good to go.

CN: So fast-forward to 2004, when you began
working with Nike on the 10//2 project. How
did that come about?

LF: I've already been working with Nike for a
few years, I've done some sneakers for them
and a few other spill-off projects. Mark Parker
[Nike President] invited me to the 2003 Tour
de France [but] | had other obligations, but
last year, Mark said “the offer still stands” and
| came here and had the chance to follow the
Tour for a week. It was the biggest rush of my
life. If you love cycling, to get the VIP treatment
was great.

| got access to the riders and had a couple of
helicopter rides. Went up I'Alpe d’Huez in the
Fassa Bortolo car. It was just awesome. So
somehow between Lance, Sheryl [Crow], Ro-
bin Williams, Mark, the Nike thing... all these
degrees of separation. Some of the people
around Mr. Armstrong know who | am, like the
day | met Robin [Williams] at the Tour, he was
wearing one of my t-shirts! And he’s a guy that
shops at a store in San Francisco | own called
Recon, so he’s a fan and a supporter of our cul-
ture.

Somehow Lance’s crew got interested in me
and so in late August, Mark [Parker] called
me and asked if | would be interested in doing
something creative with [Lance Armstrong’s]
bike next year. | completely lost it and said
‘don’t play with me like that’, but he said it was
for real. So it’s not only great exposure, but
also a chance to get close to an event like the

Tour and a human being like Lance, who | think
transcends his sport. | think what makes him a
phenomenal individual and compels him to an
American audience probably isn’t the cycling,
[and] winning championships. We don’t quite
know what [cycling] means; we think we do
but we do understand that Lance is a cancer
survivor; coming from behind, the underdog
aspect of it, defying death and the coming
back and then winning something as difficult
as the Tour de France so many times in a row. |
don’t have words for how I really feel, it’s very
emotional.”

CN: Talking about your actual designs for Nike’s
10//2...
LF: The icons?

CN: You designed an interesting motif that
looks like an L, but also looks like a 7, that’s
on the fork blade of Lance’s Trek TTX time trial
bike.

LF: That’s the gothic L which to me is the L.
[The] cowboy boot is the inverted 7.

There was something interesting about the
fork and how one letter could fit in there.

The genesis of what we see now came from
a very generic motif pattern, not trying to re-
present anything and just trying to be free and
abstract. But Lance and the team from Nike
were thinking that we should be more specific
to [Lance’s] story, so now what we have among
those icons are pictograms, almost a timeline
of Lance’s life. The trailer park, the bridge in
Austin where the bats are, his surgery, his re-
covery, his wins, his crashes. All of what has
made him who he is, is quasi-represented in
these icons, these motifs. We all collaborated;
Lance and some high end people at Nike.
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CN: Do you have any art openings or exhibi-
tions happening these days?

LF: | had an opening in London a few nights
ago. It’s a space called DPMHI; kind of an art
space and retail shop, that sells toys and | also
do toys. I'm not, quote unquote a fine artist
you might have in a classic gallery. | did that
twenty years ago and | know that’s not my ca-
lling. | like a more alternative space to show
my work. | don’t want to be taken as... I'm not
trying to have my work in museums; I’'m not
looking for that sort of attention, I’'m still trying
to keep touch with my relative community.

CN: And who is that community?

LF: | would call that individuals of street cul-
ture, lifestyle, atmosphere who embrace a
youthful consumer society on a global level,
whether it’s Tokyo, London, Paris, Rome, New
York. There’s a new movement out there whe-
re kids are into toys, sneakers, accessories.

CN: | don’t know if you ever got your Colna-
go, but will you be doing some riding on a bike
that has your 10//2 logos on it?

LF: I'm crossing my fingers, that through this
thing, one of those bikes may make it’s way
back to Brooklyn. That would be unreal!
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: the icons :.

Here are the 10//2 icons that have been on Lance’s bike since stage 15. 26 icons where
designed by Futura that where then developed into 40 symbols by Mike Smith at Nike.
All the symbols are on the solid TT wheel Lance used in the prologue. He didn’t use the
solid wheel today because of the winds on the course.

THE GEMERAL AND HIS PELETON ARE DUBEBED THE BLUE TRAIN, SURPASSES LEMONDE AS BEST AMERICAN CYCLIST,

LANCE'S FOURTH WiIN CONTINUES TO ELEVATE HIM INTO AMERICAN LORE AS A TRULY INSPIRATIONAL FIGURE....#1

LUZ-ARDIDEN WAS A PIVOTAL STAGE. LANCE HAD A CRACKED BIKE FRAME. HAD TO OVERCOME MUCH BAD JUuJU

WARIDOO

KID FAOM & TRAILER PARK IN TEXAS GETS CANCER, HAS CHEMOTHERAPY, ALMOST DIES, WINS IN PARIS

CLI®OLIO

STAGE 10, COMES IN SECOND, IN THE RAIN ANDY COLD, SNOW FLURRIES, ALL ABOUT THE UNBELIEVABLE CLIMB

104 21 6154 7 X4

LANCE HAS 3 KIDS, LUKE, ISABELLE AND GRACE, ISABELLE AND GRACE ARE TWINS
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JULY 218T, 39 MINUTES 41 SECOMNDS, AT THE ALPS 'HUEZ LANCE LOCKED IN THE FIRST EVER & TIME TDF WiN

KING OF &

OO ALIR®

La bicicleta como soporte gréfico.



La bicicleta como soporte grafico. 1. Tirantes,

3. Tubo eje motor.

4. Tubo de asiento.

5. Tubo vertical (superior).
6. Tubo Diagonal

(inferior o Downtube).

7. Tubo de Direccién

2. Vainas.

PARTES DE UN CUADRO DE BICICLETA.
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