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RESUMEN
El presente estudio comienza por reconocer queddéassiones de inversion a nivel regional, el
conocimiento como recurso, la innovacion como &=jia, y la presencia activa de los actores locales
son determinantes al momento de delimitar la sded#esarrollo a nivel territorial, sobre todo egioaes
como el Maule donde existen territorios con unaeigfizacion productiva tradicional de baja inteasi
tecnolégica, como lo es la agricultura.

Es asi, que este estudio analiza cuales seridacimses econdmicos, institucionales y socioculésrgue
inciden en la generacion de entornos territoriae®vadores, a partir de la aplicacién del Fondo de
Innovacion para la Competitividad (FIC) en el se@gricola de la region del Maule. Para lograr este
objetivo, se analiz6 la Politica Nacional de Inrmga del afio 2009, asi como diversas
conceptualizaciones sobre desarrollo territoriarevacion, para justificar desde ahi la hipotesisre

las brechas existentes entre decisiones de inveysias lineas estratégicas que debiesen guiaadich
inversion.

Este proceso analitico-descriptivo consideré léizaeion de entrevistas a actores claves en eegmde
aplicacion del FIC en regiones, asi como a ejegstide agencias ejecutoras, actores del Gobierno
Regional, profesionales de centros tecnologicheneficiarios intermedios y finales del fondo. goea
partir de un andlisis de contenido, se obtuvo imagracion de los discursos de los actores ewstexlds
para posteriormente formular recomendaciones salikes serian los mecanismos que influyen sobre el
comportamiento innovador del territorio agricolaufive.

Los resultados de la investigacidn relevan la ndadsde reflexionar sobre la configuracién de evder
territoriales innovadores en base a las caradgta$séstructurales de la region, lo que implicgpacse de

las distintas redes econémicas existentes en umanisrritorio. Una de ellas corresponde al circuito
productivo que se forma en torno a la cadena exgora fruticola del Maule, en el cudl los flujos de
conocimiento y tecnologia logran estructurarse @oesfuerzo intrinseco que realizan las empresas
pertenecientes a esta cadena. La segunda red,ligada a la agricultura tradicional con proceses d
articulacion menos estructurados y donde es iifié8 doordinar acciones que favorezcan la innadac

en las empresas locales.

Ademas, se concluye que existen problemas de aatiarterritorial en la aplicacion del FIC Regional,
producto de los distintos énfasis entre las dewésiodel nivel nacional y el subnacional, ya que no
contemplan la heterogeneidad del territorio agaickdl Maule. Asimismo, se observa que en la regn
existen mecanismos eficientes a nivel instituciona apoyen una adecuada gestion del conocimiento
para la difusidon del progreso técnico, ademasadestasa voluntad de los actores para participar de
relaciones intersectoriales entre publicos y pigdo que entorpece el establecimiento de acueateos
cooperacion en las redes locales.

Por lo tanto, este estudio recomienda el desarrdoun sistema regional capaz de difundir el
conocimiento y la innovacion de manera eficieraaehovacion en la arquitectura politico-institueiby

la incorporacion de un nuevo actor publico capazadiular redes de relaciones entre los distintos
sectores. De la misma forma, insiste en la neadgié contar con una estrategia disefiada comalplan
accién a corto plazo que permita concretizar egbigede organizacién, quebrantando comportamientos
sectoriales. Por ultimo, indica que se requierei@royecto con contenido y compromiso politico que
incorpore valores territoriales a la hora de dis&fiBmplementar el sistema, recurriendo a la céeade
competencias regionales para la transmision yidifilsprendizajes.
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ABSTRACT

El presente estudio analiza como, desde la apicatel Fondo de Innovacion para la Competitividad
su provision regional, se pueden extraer factores germitan la generacion de entornos territoriales
innovadores para el sector agricola de la regibidale.

Los principales hallazgos del estudio se relaciarmmamlas dificultades que existen entre las dawgsiode
inversion a nivel territorial y la generacion delificas publicas nacionales que no consideran al
conocimiento, la innovacién y a los actores locat@go recursos claves para enfrentar los retosnaaddas
que se impone el sector.

Consecuente con esto, se reconoce que en la rgiéxisten mecanismos eficientes a nivel instituaio
para una adecuada gestion del conocimiento y difiudél progreso técnico. También se observo lssasca
voluntad de los actores para participar de rel@santersectoriales entre publicos y privados, e q
dificulta el logro de acuerdos de cooperacion cure en directo beneficio de la articulacion producty

el tejido econdmico local.

Finalmente, el estudio entrega recomendacionesesiabridea de generar un Sistema Regional de
Innovacion con un disefio y planificacion especifieaa el desarrollo del sector agricola. Ademas, la
region debiese contar con un proyecto politico mieya a la gestion del conocimiento que incorpore la
promocion de relaciones publico-privadas y fomeasd, redes de aprendizajes y de buenas praeticas
los procesos de transferencia tecnoldgica. Se anede que no implementar este sistema, coexigiman
un mismo territorio, un pequefio polo dinamico y raativo en la generacién de innovaciones como la es
industria fruticola exportadora y otro -que concefa mayor cantidad de unidades productivas dgeco
rezagado por la mayor brecha en tecnologia y comnecto.
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ll. INTRODUCCION

2.1. Planteamiento del problema

La visién agregada y sectorial del desarrollo eatind no incorpora una nocion de territorio como
“contexto activo” o efectivamente como “actor” desdrrollo (Boisier, 1996 & Flores, 2002). Esta
debilidad en la nocién de territorio, ha dificukteld creacion de politicas activas de promociéméguca
a nivel territorial, y por consecuencia, se ha ahdizado la deteccién de entornos favorables |zara
incorporacién de innovaciones en las micro, pegaigitaedianas empresas (Méndez, 2002).

Ante esto, los enfoques de Desarrollo Econémicaitbeal manifiestan una concepcion distinta
respecto al tema, ya que advierten que el desatielie una base territorial y participativa quenpueve
la creacion de acuerdos de colaboracion entreegcpurblicos y privados, posibilitando con ellogiskfio
y puesta en practica de estrategias comunes basadelsaprovechamiento de los recursos y ventajas
competitivas locales. Por lo mismo, apuestan @lecimiento institucional de la cooperacion pcii
privada, ya que consideran este aspecto, como aondnecesaria para la generacion de entornos
territoriales innovadores (Alburquerque, 2007).

En Chile existen varios esfuerzos por entendershmollo en esta linea, uno de ellos sienta sus
bases el afio 2005 en el Gobierno del Presidented®id. agos, donde se envia al Congreso Nacional un
proyecto de Ley que crea el Fondo de Innovaciéa [sa€ompetitividad (FIC), con el fin de estableaer
instrumento que permita modernizar, robustecer gcaal el Sistema Nacional de Innovacién. Este
instrumento de financiamiento, en la actualidadntaiecon una desconcentracion en la decisién de
asignacion de los recursos (denominada provisi@) Ebrrespondiente al 25% del FIC Nacional, que se
recoge desde el afio 2008, en la Ley de PresupukstSgctor Publich

Esta provision del FIC, se distribuye a las diasntegiones del pais y son los propios Gobiernos
Regionale% quienes asignan estos recursos a las entidadastoeges autorizadas, que cumplen con el
objetivo de desarrollar un sistema eficiente quegaie la implementacion efectiva de estrategias,
politicas y planes regionales de innovacion paraggbramiento de la competitividad regional.

Pero, el proceso de aplicacién del fondo en regipnesenta una serie de dificultalesociadas a
la distancia que existe entre las decisiones der$idn en innovacion y las lineas estratégicas que
debieran priorizar la asignacion de esos recuf3 parte de estas brechas, se sustentan efipieie
reflexion estratégica en torno al tema de innovgce la falta de claridades y competencias de los
gobiernos regionales para articular estrategiasm®/acion que beneficien a los sectores produstiyo

sobre todo, a dificultades para complementar esfisey aprendizajes entre el sector publico y povad

1 Politica Nacional de Innovacién para la Competitividad. Orientaciones y Plan de Accién 2009-2010, Ministerio de Economfa. Pag.
12.

2 Guia aplicaciéon FIC 2008, pag. 5

3 Sistematizacion de la expetiencia FIC regional 2008/2009 y propuesta de tecomendaciones para futuros convenios. Informe Final
Consolidado. Latitud Sur Consultores 2010 Pag.11.
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A raiz de lo expuesto, el propésito de este estedialeterminar los factores de inciden en la
generacion de entornos territoriales innovadorés\es de la aplicacion del Fondo de Innovacida @
Competitividad en el sector agricola de la regiéhMaule, debido a que la experiencia en estosddi
diez afios la ha convertido en una de una de lasnegclaves para el desarrollo de Chile, en cuanto

potencia agroalimentaria.

2.2. Preguntas de investigacion:
- ¢Cuales son los factores que inciden en la confoémale entornos territoriales innovadores en el
sector agricola de la region del Maule, a partiladgplicacion de la provision del FIC?
- ¢ Cudles son los mecanismos economicos, instituemnasocioculturales que influyen sobre el

comportamiento innovador del territorio agricoldanegion del Maule?

2.3. Obijetivo general
- Analizar los factores que inciden en la generadérentornos territoriales innovadores, a partir de
la aplicacion del Fondo de Innovacion para la Cditigidad en el sector agricola de la region del

Maule.

2.4. Obijetivos especificos
- Construir un modelo de entornos territoriales iradmres para el sector agricola de la region del
Maule.
- Describir las dimensiones y componentes que influge la generacion de entornos territoriales
innovadores en el sector agricola de la regiomvidelle
- Formular recomendaciones sobre los factores quellsap u obstaculizan la generacion de

entornos territoriales en el sector agricola dedgon del Maule.

2.5. Justificacion del estudio

En la actualidad existe un creciente interés poplocesos de innovacion, ya que se consideran un
“instrumento” que puede elevar la capacidad cortipetde las empresas. Esto ha motivado, a que la
innovacién sea objeto de atencién preferente tdetda investigacion en ciencias sociales como de
politicas de desarrollo a nivel nacional, permifierue la actividad innovadora se perfile como deo
los objetivos fundamentales en las estrategiasesarllo, lo que ha requerido que las politicas de
innovacién realicen constantes modificaciones srobjetivos, estrategias e instrumentos.

En Chile, el Sistema Nacional de Innovacion no $tado exento de estas eventualidades, por lo
tanto es primordial tener conocimiento de las capaes de la red de agentes econdmicos, institaleion

y socioculturales y que conforman el entorno mioppara el desarrollo y/o absorcidn de innovagone
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Esto es posible, desde un marco de referencia @ueitp aprehender dichas capacidades, por lo tanto
aproximacion desde un enfoque de Desarrollo Ecarwniierritorial (DET), permite precisar las
dimensiones claves para establecer la interrelagndre las iniciativas innovadoras y los territsren
donde se ejecutan y que cobran relevancia seg@atdasteristicas sociales y econdmicas del Maule.

Descripcion de datos socioeconémicos de la region del Maule 2010

La region del Maule posee una superficie de 30.296 km? lo que
equivale al 4% de la superficie del pak, con una densidad que llega a
los 32,22 hab. /km2. Su poblacion total es de 1.007.831 habitantes, lo
que corresponde al 589% de la poblacidn nacional. La poblacion
urbana es de 676,615 personas y la rural de 331.216
personas, representando un 67,1% ¥ un 32,8%
respectivamente, siendo a nivel nacional una de las regiones que
presenta mayor poblacién rural (INE 2010},

Esta regidn posee altos indices de analfabetemo a nivel
nacional, permaneciendo al menos los ultimos 60 anos en esta
posicion, lo cual se traduce en que por cada analfabeto o analfabeta del
pais hay tres en igual condicion en el Maule. Cuantitativamente es
equivalente en zonas urbanas y rurales, pero proporcionalmente es
mas grave en el sector rural. La poblacion analfabeta total de la regidon
L oes de un 7,7% en la provincia de Cauquenes, 30,4% en
Linares, 27,1% en Curico, y 33,8% de Talca (CTI, 2010).

El Maule se presenta como una region con un nivel de desarollo
inferior a la media nacional, pero con una estiuctura productiva
bastante diversificada donde el sector agricola ocupa un lugar
importante que permite que la especializacion en tomo a actividades
silvoagropecuarias representen el 16,9% del PIB regional.

Cuenta también con un destacado crecimiento de las exportaciones
como indicador de competitividad sectorial, con una tasa promedio que
se mantiene en dos digitos (11%), que representa un 2,5% de las
exportaciones anuales de todo Chile, con una especializacion en fruta
fresca o seca, celulosa, madera en bruto y elaborada, y vino de uva
fresca y mosto (CTI, 2010).

En los ultimos anos, uno de los sectores que ha mostrado un
incremento ha sido la Industria Manufacturera que representa un 22,8
del PIB regional al ano 2008, siendo una de las actividades que ha
contribuido a la recuperacién econdmica post-terremoto. Dentro de
esta industria destaca la produccion de azucar, los molinos y la
elaboracion de conservas. También cuenta con una importante
contribucion del sector Electricidad, Gas y Agua, debido principalmente
a los desanollos hidroeléctricos en la cuenca del ric Maule (CCR, 2010;
CTI, 2010)

Fuente: Elaboracion propia en base documentos eeci@j Tecnologia e Innovacion (CTI) de CONICYTstituto Nacional de Estadisticas
(INE), Centro de Competitividad Regional (CCR) slule, 2010.

Es asi que este estudio adquiere relevancia yaeyuetira aportar en la descripcion y analisis de
las lineas de intervencion puablica que en matezigndovacion se han venido implementando, a la vez

gue reflexionar sobre los retos que se plante&istdma Nacional de Innovacion.



. MARCO CONCEPTUAL

3.1 Desarrollo econémico territorial e innovacion
3.1.1. Desarrollo como contexto

El desarrollo es uno de los pocos conceptos guertieina asociacion directa por parte de la
poblacion con ideas positivas tales como, crecitojeienestar, progreso, expectativas y logros
(Madoery, 2008; Kast y Contreras, 2009). En ladii¢ra tradicionalmente se ha ilustrado, que delarr
y crecimiento econémico son un conjunto de atrib@dquiridos mediante concepciones “arriba-abajo”
dentro de un pais, como por ejemplo el crecimidetdIBpér capita,la industrializacion de la estructura
econdmica, la democratizacion y la modernizacioladg®ciedad.

Esto ligado habitualmente, a la tradicion neockasic economia que plantea la idea de equilibrio y
refiere el proceso de crecimiento y desarrollo meantexto de informacion y competencia perfectas(K
y Contreras, 2009). Es claro que muchas de estedicimnes son parte integrante de la nocién de
desarrollo, particularmente, las que reflejan enémito econdmico, pero a la vez se asume que £stidee
condicién necesaria para el desarrollo, pero nicisnfe, sobre todo cuando se observa que dichos
supuestos de informacion y competencia perfecteenen un correlato cierto en la realidad.

Desde las ciencias sociales se ha tratado de afmyancepcion de desarrollo a partir sus mas
diversas manifestaciones, desde simplificar todowredimiento econdmico hasta posiciones que destaca
la complejidad intrinseca del concepto, debido & gesulta indiscutible que ya no alcanza con
consideraciones solo econdmicas, sino que tambigmtan aspectos institucionales, culturales y
subjetivos en la definicion de desarrollo (Mado@§08).

Actualmente se reconoce que el pensamiento solitesalrollo requiere en un primer momento,
equilibrar los determinantes tangibles de los fast@roductivos como tierra, capital, trabajo yntéogia
con los recursos intangibles expresados, por efengsl nociones como la de capisihergéticode
Boisier (2001) y lasedes organizativag capacidades relacionalede Vasquez Barquero (2000), ya que
complementan los elementos materiales y caractegtastilo de desarrollo de cada sociedad. En un
segundo momento, llegar a interpretaciones en unitdmeografico destacando la asociacion direce qu
el desarrollo ha tenido con lo nacional, visto camgproceso de dinamicas centralizadas que imptlen
despliegue del potencial de las sociedades subr@e®ya que no incorporan la dimension espacial y
territorial a ese proceso (Madoery, 2008).

En la incipiente comprension de dichos procesos lad “distintas vitalidades” que cada estilo de
organizacion social exhibe (Kast y Contreras, 2088)revela la importancia de lo microsocial en los
procesos de reestructuracion del aparato produetdiocomo de las instituciones asociadas. Durante
décadas, desarrollo y territorio tuvieron su putgoencuentro exclusivamente en la esfera nacisimal,

embargo - en el marco de la sociedad global- estusixidad plantea la necesidad de un cambio
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paradigmatico, representado por el mayor protagunigue adquieren los territorios locales, implicand
un gran desafio de delimitaciones para las cierstieisles.

Esto basicamente, porque la teoria moderna deinimdo es escasamente Util para explicar el
desarrollo, ya que no basta s6lo con explicarlawmdo al crecimiento del PIB, sino que incluso es
necesario advertir los cambios importantes de teugsra del mismo, transformaciones del cuadro
institucional de la sociedad, la construccion ytdesion de mercados y capacidades tecnoldgicda en
economia y la gradual conformacion de una nuevaatrde vinculos y habitos de interaccion entre
empresas, consumidores, agencias gubernamentafeswasta gama de otras organizaciones, muchas de
las cuales no necesariamente operan en base s degi@ercado (Kast y Contreras, 2009)

Finalmente, conviene sefialar que existe una végtienportante en el andlisis del desarrollo
econdémico que ha reflexionado en torno al temaadénd simplificacion de la realidad” ya que ha
entendido que no existen actores individuales e&sdana econdémica de un pais, sino que mas blen se
transitado a un analisis de sistemas territoriddesmpresas o sistemas productivos locales, querhdia
son también parte importante de la reflexién sebdesarrollo econdmico (Alburquerque, 2007; Vagque
Barquero, 2000).

3.1.2. Configuracion del Desarrollo Econémico Territorial (DET)

El grado de protagonismo que han alcanzado diahi@spietaciones, habla de un proceso de
aprendizaje experimentado por los actores en l@mhian territorial a través del tiempo, asi conla a
forma en que se fueron constituyendo nuevos visaddoasociatividad en un escenario nacional y,local
lo que sin duda da pie al surgimiento de distirtijpgs de economias. Por lo mismo, en este punto se
abordaran las explicaciones que dan los tedricosDesarrollo Econdmico Territorial (DET) a la

irrupcion que han presentado esas interpretacimres fuente generadoras de desarrollo.

3.1.3. Enfoque de Desarrollo Econdmico Territorial: Sentichs y apuestas

La naturaleza territorial del desarrollo econOmit@ enfrentado durante mucho tiempo una
situacion de marginalidad tedrica, ya que peserapartancia de la localizacion territorial de ti@dad
econdmica se ha producido una simplificacién desestmas. Sin embargo, para algunos autores como
Sforzi (1999 citado en Méndez, 2002) la crisisrdetelo fordista de produccidn en serie ha facititat
redescubrimiento tedrico de las formas de producfiéxible a nivel local, las cuales sin embardmn
estado presentes como formas de “industrializaadn’a historia econdémica (Alburquerque, 2007).

No obstante a ello, autores como Abramovay (19989}, Vasquez Barquero (1993; 2000), Boiser
(1996; 2001), Alburguerque (2004; 2007), Schejtpderdegué (2004) entre otros, han instalado en el

debate del desarrollo econdmico la dimension teral teniendo como hipétesis de partida que las
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localidades y territorios tienen un conjunto deursos econdmicos, humanos, politico e institucemal
que unidos a economias de escala no explotadagtitagen su potencial de desarrollo.

En la vision de Vésquez Barquero (2000) cada ldadlio territorio se caracteriza, por una
determinada estructura productiva; un mercado dbajp, un sistema productivo, una capacidad
empresarial, un conocimiento tecnolégico, una détace recursos naturales e infraestructuras, un
sistema politico y social, una tradicion y cults@bre los que se articulan los procesos de cratimie
economico local.

Esta vision es experimentada como un proceso dsftranacion de la economia y la sociedad de
un territorio, cuyo objetivo es el de superar ldgkultades impuestas por la globalizacién por roedi
los cambios estructurales requeridos para afrdatmrdemandas de competitividad y sostenibilidad
ambiental, gue permitan mejorar las condicionegdte de la poblacion (Schejtman y Berdegué, 2004).

Cabe enfatizar, que el desarrollo econémico teitees un crecimiento que suscita un cambio
estructural mediante la utilizacion del potencia@ desarrollo existente en el territorio y que
principalmente, conduce a la mejora del bienestaladpoblacion de una localidad o region (Vasquez
Barquero, 2000).

En este proceso de crecimiento y desarrollo segouitkntificar al menos tres dimensiones: una
econdmica, caracterizada por un sistema de pragtuogile permite a los empresarios locales usar
eficientemente los factores productivos y aumelatgoroductividad a niveles que permiten mejorar la
competitividad en los mercados, otra sociocultarala que el sistema de relaciones econdémicaslesci
y valéricas sirven de base al proceso de desargollma dimensién, politica y administrativa, ere das
instituciones e iniciativas locales crean un erdotocal favorable a la produccion impulsando el
desarrollo sostenible (Vasquez Barquero, 2000).

Estas dimensiones advierten que el territorio esamexto activo de relaciones sociales que dan
origen y expresan, esencialmente, identidades,igtoationes politicas y un sentido de propdsito
compartido por multiples agentes -publicos y ptos& que se manifiestan en un entramado de interese
gue muchas veces implica transitar por procesanficto y negociacion (Boisier, 1996; Abramovay,
1999; Schejtman y Berdegué, 2004). Es dicha idadtid que permite dar sentido y contenido a un
proyecto de desarrollo de un espacio determingmuta de la convergencia de intereses y voluntades

Esta concepcion integral de desarrollo ha ido gdm&erreno en el debate teorico, ya que rescata la
amplia y particular relacidén entre las caracter@stipresentes en un territorio “local” y los prosede
desarrollo, cobrando relevancia valores territedale identidad, diversidad y flexibilidad que dirda
han existido en el pasado en las formas de prafluca basadas tan sélo en la gran industria, sinase
caracteristicas de un territorio que hoy se haitale@ado. Se sefiala que con este enfoque se haai@
desde una construccién creativa y constructiva dkdarrollo, hacia un paradigma relacional e

interaccionista (Alburquergque, 2004; Madoery, 2008)

12



El desarrollo econémico territorial asi entendiglo concibe un caracter universalista e instrumental
de progreso. Lo “local” es percibido como necesitdd aporte “civilizador”. Tampoco responde a un
modelo previo que se impone a los actores, sincaguata a un proceso de construccion entre actores
sociales (Madoery, 2008). Por ello requiere de esi@ategia, de un proyecto politico que incorpore
valores y sentidos territoriales a la hora de dis&fiimplementar politicas, y que no aisle los lprobs
del desarrollo; s6lo al comportamiento de variabde®nomicas separando éstas de los contextos
historicos, sociales, institucionales y culturalescada territorio.

Sin embargo, no hay que olvidar por cierto, quekgétivo principal del desarrollo econdémico
territorial es lograr una mayor articulacion debkse productiva y el tejido local de empresas, m pa
concretar estos logros se requieren cambios y atlapes sociales, institucionales y culturalesnadé
facilitar la construccién de entornos territoriafegorables para el desarrollo econémico (Alburquer
2006; Madoery, 2008). Por lo mismo, aquellos enésggue no incorporan apropiadamente la perspectiva
de estos actores en los procesos de desarrollscpmiecen la capacidad constructiva y movilizadeda d
ambito politico-institucional, se traducen prontodebilidades y fallas metodoldgicas, con consdesen
limitaciones a la hora de diagnosticar la realigatisefiar politicas especificas para el desard#ldos
territorios.

3.1.4. Entramado de capacidades territoriales y locales

Si el desarrollo comienza a ser visto como un cupjule capacidades generadas en lo local, es
decir “desde abajo”, comienza a visualizarse tamlgjue las empresas y la capacidad de estas para
mantenerse en el mercado, no depende exclusivantenteus recursos internos, sino que de la
complementariedad de éstas con el mercado dedratma) las modalidades de comunicacion y con la
existencia de eslabonamientos locales e intercamtmoindustrias auxiliares y con otras empresas o
instituciones del sistema productivo en el que act{Dini y Ferraro y Gasaly, 2007) En este purdo, |
definicién de “economias locales y conocimienttreelempresas” constituye uno de los elementos mas
importantes de la produccién ya que llegan a cainseren un patrimonio compartido por la comunidad
local.

El conjunto de capacidades generadas, ligadascalidad de los recursos humanos, la disposicion
organizativa de los agentes, la creacién de ergoadecuados a diferentes fines (inversién, resigenc
turismo, innovacién), la calidad institucional temial, las diversas formas de cooperacion y aflizsjes,
la coordinacion de politicas econdmico-socialediifan a que los impulsos exdgenos sean aproveshad
debido a que se insertan en un sistema territomignizado (Madoery, 2008; Alburquerque, 2004).

Este entramado de capacidades forjado por la dardarinteraccion y la asociacion, son elementos
cruciales que estan estructuralmente ligados rdiaién. Lo local, por lo tanto, se convierte en nunevo
punto de encuentro que da pie a un proceso derdésaconomico, caracterizado por la organizacion

sistémica de las unidades de produccion, que feedee competitividad de las empresas locales en los
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mercados nacionales e internacionales. Esta oayadiz propicia la generacion de economias de egcala
la reduccién de los costes de transaccion y pdarto, crecimiento econémico y desarrollo (Vasquez
Barquero, 2000) Esto solo es posible gracias eiteencion del territorio como espacio activo yreola
base de la capacidad de los actores que adquiabdidad para participar en la vida econdmica yiedoc
relacionandose con otros y donde las condicionesilss, culturales, politicas y geopoliticas faaili o
privilegian diferentes tipos de relaciones.

En esta perspectiva mas sociocultural del desareatbnémico es posible observar que el mundo de
las creencias, valores e ideas predominantes emtomo de produccién pueden generan predisposicion
de sus miembros a confiar en otros para asociarged seria una de las claves para el desarraloofu
de una sociedad (Madoery, 2008). De alli la reficagion del “capital social” como el tipo de cabit
determinante a la hora de explicar los diferentsseichpefios de las sociedades y como elemento central
para repensar las politicas de desarrollo teraitori

Asimismo, si se observa este fendmeno desde usagudiva institucional se considera que esta
aproximacién -centrada en la sociedad y las cdi@gale actor y relaciones- esta enraizada ena#gic
institucionales que permiten a distintos tipos dwmras involucrarse en diversas actividades (Guyille
2003, citado en Madoery, 2008). En este escenaridesemperio politico institucional de las sociedad
es clave para el desarrollo ya que tiene como pitipéestimular y facilitar la interaccién y la
concertacién de los actores locales entre si, e @#os y los agentes externos relevantes qudtaerm

incrementar las oportunidades y beneficios papoltdacion (Schejtman y Berdegué, 2004).

3.1.5. Propuestas para el desarrollo de los territorios
Laslogicas econdmicas, institucionales y socioculagahencionadas, son producto del recorrido
historico y del entendimiento colectivo de losesisas de produccion local. Diferentes I6gicas genera
diferentes tipos de actores que se involucran eividades diversas, representando potencialmente
recursos antes que obstaculos para el desarrellmodo tal que la cultura y organizacioén institneiono
solo proveen de ideas y valores, sino tambiéntegies de accion. En este sentido se propone avanza
comprender las relaciones existentes entre lasickoes generadas en contextos locales territsriale

los vinculos que se establecen con sistemas y stas@xternas.

3.1.6. Lazos entre capacidades enddgenas y exdégenas
Dentro de las lecturas tradicionales sobre el detar se menciona que la globalizacion
econdmica, al ser una vision “desde arriba” es ¢etmmente funcional con la sociedad de mercado -
crecimiento, apertura, competitividad y resultadpmos- y por lo tanto el desarrollo en lo loadbe
responder a las necesidades del sistema globkasyiatereses dominantes debido a que hay unai@hecc

selectiva de los lugares.
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En esta logica, la capacidad de competir globalenpasa a ser una condicién indispensable para la
viabilidad de las economias locales, pues el poocks apertura de las economias de la region ha
conducido a que el crecimiento haya pasado a dep@mecientemente de su insercion competitiva en
mercados globales abiertos (Schejtman y Berde@@4,) 2

Pero si bien la demanda externa puede ser vista owtor de las transformaciones productivas en
lo local, y por lo tanto, factor esencial parailosrementos de la productividad y el ingreso, naleee
obviar, que el territorio como espacio activo remmnque sus agentes contienen y delimitan lasoakex
que establecen entre ellos y el “mundo externofuacion de los proyectos u objetivos de desarmplie
se proponen emprender. Entonces, los agentes emmsidel territorio, para competir globalmente aebe
tratar de cambiar la estrategia orientada pordatafpara adoptar otra orientada a la demandanexsd
territorio, considerando sus ventajas y poten@alés, en otras palabras, un cambio en el raciogine
se propone hacer lo necesario para satisfaceretpserimientos del exterior respecto de los bienes y
servicios que el territorio puede generar (SchejtgnBerdegué, 2004)

Aqui es imperioso evitar caer por otro lado, enlisisameramente instrumentales del desarrollo
territorial y considerar solamente las iniciativ@pulsadas localmente (Madoery, 2008). Sino quease
de evitar ciertos prejuicios localistas para comgeg que algunos sistemas productivos y territorios
pueden acceder a beneficios exdgenos, siemprenglaiszan capaces de gestionarlos de forma adecuada
para alcanzar, en fases posteriores, cierto gradoithnomia y autoorganizacion (Méndez, 2002).

En este sentido la competitividad entendida coméendmeno sistémico, que se funda y depende
de las caracteristicas de los entornos en quessgan, y determinada por la amplia difusion debpeso
técnico y el conocimiento, es una condicion neca@sde sobrevivencia de las unidades productivas
territoriales, en la medida que se produce un leztrdo entre lo exdgeno y endogeno al territora. |®
mismo, no se trata entonces de una propuesta &dotrexdégeno o externo, sino como “desde” lo
territorial se apunta a la reinvencion de nuevesjuéibrios para el desarrollo (Madoery, 2008). Ror
tanto, las mejores practicas de desarrollo ecor@neitorial reconocen que las economias locales y
regionales estan integradas en el sistema econdramional e internacional y que los problemas de la
economias locales y regionales son siempre solgies en la medida que las acciones de los agentes
publicos, regionales y locales, inciden coordinagiae en el territorio.

A modo de conclusién, se acepta que los recurstan@s tienen un papel importante en el
desarrollo local, ya que las empresas y las ecawhaicales estan integradas en redes de cardcter
nacional e internacional. No obstante, introduceelamento diferencial al reconocer que el teritori
también cuenta, que en el territorio se produasmtadinacién/descoordinacion de las acciones dastod
los agentes econdmicos y que, por tanto, la visghratégica desde lo local es relevante para afrde

econdémico (Vasquez Barquero, 2000).
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3.1.7. Configuracion de la innovacion
Las actuales "economias del conocimiento” estanteogpiando la emergencia de nuevos
paradigmas para la innovacién y el avance del d¢oniecto en relacion con la produccion economica.
Ello no se produce debido a que el conocimienta mhovacion constituyan nuevos ingredientes del
desarrollo, sino mas bien, porque son una mang@idardle aceleracion del mismo, debido a que sus
elementos determinantes estan cambiando de un mestable (OCDE, 2009). Por lo mismo, este
estudio resume algunas claves determinantes aed&acion asi como sus implicaciones para el avance

del conocimiento en el sector econémico y prodociiwivel territorial.

3.1.8. Economia del conocimiento

Los ejes transversales de los cambios de paradigeneslacionan con el saber, el conocimiento y
con la busqueda y adquisicion permanentemente elé@svo conocimiento, que se convierte en un
imperativo tanto para quien dirige una empresa cpara quien administra un gobierno territorial o un
organismo de fomento del desarrollo. Estamos asttutes de lo que se conoce como una “economia del
conocimiento” que se basa en invertir en recursosamos y en industrias de alta tecnologia, paraefue
conocimiento codificado y transmitido por las redesomputacion y de comunicaciones pueda adaptarse
a las necesidades de produccién de las empresaspdds (CEPAL, 2000).

En esta linea, Boisier (2001) sostiene que el dorieoto se encuentra “detras” de los cambios de
los paradigmas cientificos, productivos, organimaaies o de otra naturaleza, y que ese conocimiento
termina por “traducirse” en nuevos productos deagla sofistificacion tecnoldgica y también en ngeva
maneras de pensar y de intervenir en asuntos tapleps como puede ser una propuesta de desarrollo
local.

Para entender esta ultima idea, se debe distirgiie conocimiento codificado y conocimiento
tacito, ya que crece la importancia de este Ultisletjdo en parte por ser un proceso de escasaidaavil
con un poderoso anclaje territorial, precisameraeqye reside tanto en los sujetos individuales o
colectivos. (Boisier, 2001). De hecho, parte debpeso técnico de algunos factores productivoebe d
ese “anclaje” territorial, donde ese conocimieréoitd, incorporado en los individuos, constituye el
principal motor de la economia basada en el corienbm Esto sin duda, requiere un esfuerzo imptatan
de capacitacion individual de trabajadores, empiesg consumidores, asi como la creacion de utoisec
productivo basado en la ciencia y la tecnologiaR&IE, 2008).

Los desafios que conlleva la transicion haciamstaa economia, implica reforzar la red y el poder
de negociacién de los compradores internacionaedod productos béasicos y los “commodities”
industriales, en los que se concentra la espeatidia productiva y exportadora de la mayor partéode
paises de ésta region. Si no ocurre este reforntorge podria tender a una disminucién ain maytvde

ya reducidos margenes de utilidad con que las filaiinoamericanas operan en los mercados mundiales
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(CEPAL, 2000). Por lo mismo, habrd que aplicar mge¥ormas de regulacién para asegurar la
competencia en los mercados relacionados conrlai¢cién al mundo del conocimiento y la difusion del

uso de nuevas tecnologias al interior de la sodieda

3.1.9. Generacion de innovaciones

La teoria indica que la innovacion se basa en oogso de aprendizaje, y dado que todo proceso de
aprendizaje es un fendmeno interactivo, se coresigee un ambiente rico y denso de relaciones &esult
mas propenso a la generacion de innovaciones yharraro y Gasaly, 2007).

Existe bastante consenso en que la innovaciohrester del desarrollo en los territorios, y que es
capaz de generar y sostener en el tiempo cicldsngados de crecimiento (CEPAL, 2008; OCDE, 2009).
El generar innovacion significa la introduccionutenuevo o significativamente mejorado productenbi
0 servicio- de un proceso, de un nuevo meétodo deemalizacion o de un nuevo método organizativo en
las préacticas internas de la empresa, la orgadizagel lugar de trabajo o las relaciones exteriores
(OCDE, 2006). Esos nuevos productos, nuevos precgsauevas formas de organizar la produccion van
cambiando el horizonte de la economia y de la dadie

Ahora bien, la innovacién se materializa en la egpa o creacion de sectores y actividades
especificas, impulsando con ello un proceso desfisemacion estructural; y a medida que la estractur
cambia, se refuerzan los estimulos favorablesianiavacion, en un proceso virtuoso de crecimiento y
desarrollo econémico. Sin embargo, esto no esarepo automatico ni espontaneo, sino que mas bien s
da en contextos caracterizados por un conjuntastiuciones publicas y privadas que van moldedaslio
trayectorias de desarrollo (CEPAL, 2008; GonzaRk)6). En consecuencia, el principal impulso al
desarrollo tecnolégico y la innovacion radica era lbase de recursos humanos calificados para la
investigacion y en la existencia de institucionesescelencia para el trabajo cientifico y tecnaogn
general (Dini y Ferraro y Gasaly, 2007)

En cuanto al contexto, la innovacién depende dmtkraccion entre las actividades publicas y
privadas de investigacion y desarrollo y de la cajaal de las empresas de generar, adoptar y difundi
nuevos procesos y productos. El componente relakcids las innovaciones es crucial, ya en muchos
casos, las innovaciones surgen a partir de loseefs sistematicos de instituciones, empresas y
organizaciones, donde el caracter sistémico reduetzpapel de las externalidades vinculadas a la
interaccion entre publicos y privados (CEPAL, 2008)

Un factor a resaltar en este tema, es el que amasifue la innovacion ya no so6lo se basa en el
conocimiento cientifico de cambio radical y ajehpraceso productivo, sino que se amplia la debnic
a los cambios introducidos sobre los productosozgsos ya existentes; desde la légica de mejoras de
bienes y servicios. De esta forma, se acepta quantavacion pueda abstenerse de las actividades

estrictamente de investigacién y desarrollo. Eataliacion del concepto de innovaciéon supone que los
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programas de inversion publica para los temas migvation debieran no sélo financiar a los centms d
investigacion publica o a la compra de tecnologfeagjera, sino también apoyar procesos innovadares
el seno de la empresas, sin que éstas tuvierancaptar con departamentos de I1+D formalmente

constituidos (Gonzéalez, 2006).

3.1.10. Fundamentos de la innovacion territorial

En la sociedad actual se compatibilizan dos tendengue, a primera vista, pudieran parecer
contradictorias; por un lado los crecientes y pndhs procesos de globalizaciéon y por otro, la
revalorizacion del papel ejercido por las sociedddeales. Sin embargo, existe un nexo entre @ssis
dimensiones, que supedita el modelo de articulad@tos territorios en el espacio de los flujosay |
redes: la innovacion (Gonzalez, 2006).

Como ya hemos mencionado, la innovacion esta comdida, no sélo, por las capacidades
individuales de las empresas, sino por toda ladesjentes socioecondmicos, institucionales, politicos
recursos e iniciativagjue conformarian un entorno propicio al desarrpltoabsorcién de innovaciones
(Gonzalez, 2006). Por eso, no se trata simplenamteer de forma diferente la escala de produccion u
organizacién economica, sino de asociar al comgemeondmicael componentsocialen la explicacién
de las posibilidades que la empresa tiene de argamdl propio proceso productivo y de obtener
beneficios que no dependen exclusivamente del mherdézstas posibilidades, al igual que los beneficio
derivan de las condiciones sociales, politicaguralkes, institucionales que se encuentran presemtel
lugar que operan (Méndez, 2002).

Asi, la capacidad de las empresas y de los teastoue acogen las innovaciones, componen lo que
se denomina “el caracter sistémico de la innovéciba innovacion no es atributo de empresas o
unidades de produccion individuales o aisladas, gire se funda y depende de las caracteristicks de
entornos en que estan insertas, donde interviergesistemas de educacidn, investigacion y desarroll
informacién y financiamiento, junto con una gamapdaveedores de servicios e insumos que enfatizan
las articulaciones multisectoriales en un espaeierchinado (Schejtman y Berdegué, 2004).

Esta red de innovaciones, sin lugar a dudas quefibena la pequefia y mediana empresa ya que,
mientras la gran empresa cuenta una mayor capadalagneracion de innovaciones en funcién de su
propia organizacion interna, incluso cuando sugulationes con otras empresas e instituciones del
territorio son escasas, la pequefia y mediana empaigebiada por multiples limitantes para innowvar d
forma aislada, ya sea por sus insuficientes resugsondémicos, escases de empresarios y profesonale
con formacién técnica, etc., es mas dependientesdered de relaciones que teje con el entorno para

avanzar en el camino de la innovacion (Méndez, 2002
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En suma, la nueva concepcién de la innovacion emiriés territoriales persigue objetivos
ambiciosos, ya que requiere de planificacion irstdgrsobre aspectos que van mas alla de los puement

econdmicos, cientificos o tecnolégicos, sino qaduiye lo cultural, social y politico-institucional.

3.1.11. Desarrollo de innovaciones en sistemas territoriage

El enfoque sistémico de la innovacion rechaza Eoter lineal del proceso de innovacion y se
centra en los enlaces interactivos que tienen legdre las instituciones y los agentes que crean o
difunden conocimiento y lo transforman en nuevamdpctos o procesos. Los sistemas de innovacion
estan constituidos por todos aquellos organismesdgsarrollan actividades de I1+D, centros educsitivo
empresas, instituciones puente, cuyo principaltivoj@s poner en contacto a los elementos antsrigra
las administraciones, que disefian y ejecutan léiqaotientifica y tecnoldgica intentando dar aeneia
a todo el sistema (Gonzalez, 2006).

Los sistemas de innovacién, en su dimension tegitageneran la consecucion de un territorio
innovador, el que exige intervenir en aspectos wae mas alld de los meramente econémicos o
tecnolégicos, como son los culturales, socialeslitipo-institucionales ya que, en dltima instansan
las personas quienes innovan y éstas no puedetiali&® de la sociedad ni de los territorios a los g
pertenecen (Méndez, 2002).

Por lo tanto, desde un punto de vista culturaidestitario, la conformacién de un territorio
innovador es un proyecto muy ambicioso que supoaetansformacion de la actitud de una comunidad
ante la innovacion y que determinara en gran psuteapacidad de competir en el mundo global, gorqu
la innovacion es antes que nada, un proceso sditicdy(Gonzalez, 2006; Méndez, 2002).

Otro factor relevante en la conformaciéon de sisgenwerritoriales de innovacién, son las
instituciones privadas que junto a las a las emagresgistentes en el territorio, tienen un rol pgyétaco en
este proceso. En este punto se le concede partimpartancia a la presencia activa de organizason
econdmicas, centros de transferencia tecnologiepresentantes de la sociedad civil con voluntad pa
dinamizar las sociedades locales y promover invesatcolectivas de caracter innovador, tanto en el
sistema productivo local como en otros planos cemphtarios de caracter no econémico (Méndez,
2002). Para ello, la renovacién en la arquitecpaoiitico-institucional,es esencial, ya que las empresas
junto con otro tipo de agentes institucionales, deser parte activa en el disefio y ejecucion Hdqas e
instrumentos que promuevan la generacion de metiosadores.

La influencia de estos aspectos en los resultactmsdenicos de un territorio es substancial, ya que
de estos depende la valorizacion que se haceatbeljdro actividad empresarial, los objetivos ecanésn
marcados, la capacidad colectiva de hacer frerites alesafios, asi como, la eficiencia de las redes

asociativas y empresariales de cooperacién detremto
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En el ambito politico y decisiona) las gestiones del poder y la toma de decisiooraus factor
gravitante en las tradicionales politicas de ine@ra La literatura menciona en este sentido, qge |
actores tendran que ir acompafiando el procescedeién de politicas asi, como la aplicacion de osiev
instrumentos, y no limitar las decisiones a laditianales ayudas financieras a empresas indiedyal
teniendo un menor desarrollo la implementacion mgrumentos que favorezcan la constitucion de
entornos, ya que el fuerte énfasis de la innovacaino un proceso colectivo y no individual, neteede
un solido entramado social (Gonzélez, 2006).

En resumen, los sistemas territoriales de innowaggneran condiciones para la generacion de
entornos territoriales innovadores, los cuales goed a procesos de desarrollo en los sistemas
productivos presentes. Estas relaciones, son fesmainformales entre actores publicos y privades g
estan involucrados en actividades productivas,olégitas y comerciales (Alburquerque, 2004) Estas
redes de innovacion, - formada por las empresas, ckntros de investigacion, los laboratorios
tecnolégicos- participan en la creacion y adaptadé tecnologias, donde su capacidad para neatraliz
los altos costos de transaccion la convierten ennsimiumento que explica la competitividad de los
distritos mas dinamicos.

En este sentido, el desarrollo econdémico y la dicamroductiva dependen de la introduccién de
innovaciones de producto, de proceso y de orgadizagie impulsen la transformacion y renovacion de
un sistema productivo local. Para que ello seabpmsts necesario que los actores que formamigéel
(entorno), tomen las decisiones adecuadas de iGmetecnologicas y organizativas, cuando estorecur
el entorno adquiere un caracter innovador (Vasgaequero, 2000).

Por lo tanto, se entendera un entorno territonabvador como un “milieu” — tal cual lo reconoce
el Groupe de Recherche Européen sur les Milieuxvateurs (GREMI)- donde La presencia de un
sistema productivo local vinculado a una o variesviglades, en el que buena parte de las empresas
existentes realizan esfuerzos en el plano de lavanion y que ademas cuentan con una organizacion
econOmica, sociocultural y politico-instituciordihamica que permite generar un elevado volumen de

externalidades positivas para el conjunto de erapreli localizadas (Caravaca, 2002).

3.1.12. Del Distrito Industrial Marshalliano a Sistemas Praluctivos Locales y “Milieu”: Breve
contexto
La concepcion de sistemas territoriales de inndwvacgue incuban entornos territoriales
innovadores, se viene gestando desde la introductd@das consideraciones sobre espacio o terriyorio
economias locales. Estas nociones han recibidwewonimpulso en la dltima década, en torno a keatar
de dilucidar los factores que explican o determiha@s procesos de concentracion de actividades
productivas, asi como los que conducen a que deiadas localizaciones muestren un mayor dinamismo

y capacidad competitivas que otras (Schejtman dd&gré, 2004)
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La corriente que se deriva de Marshall (1920) paldimente sus referencias a los factores que
inciden en los procesos de aglomeracion industdakian origen a concepciones como clusters,
industrializacion flexible, nuevos distritos indusles, regiones de aprendizajes (learnings reyigns
entornos innovadores “milieu” (Schejtman y Berded@g®4).

La reflexion Marshalliana, relacionada con el estutk los llamados “distritos econdmicos”, se
basa en la idea de que existen economias —esta@tecaglomeracion, que se generan por la concéntrac
en una localidad dada de proveedores de insumug;ies a la produccion y mano de obra calificada ¢
insumos especificos para una determinada actiyidaductiva. Esta idea; que Marshall desarrolla en
Industry and Trade en 1919 y en Principies of Ecoies en 1920 gira en torno a lo que dicho autor
describe como la “atmosfera industrial” de una lidea la cual produce externalidades tecnolégicas
accesibles a todas las empresas localizadas egifmrnKast y Contreras, 2009).

Esta linea de reflexién, aplicada al ambito depleguefas y medianas empresas, daria lugar a una
serie de investigaciones sobre cluster y nuevadstdssindustriales. Aqui Michael Porter, en suugénte
trabajo sobre |&¥entaja Competitiva de las Naciond991) introduce dos conceptos: el de clusterdekl
“caracter sistémico de la competitivad” (Kast y @eras, 2009). Cabe mencionar, que bajo el rotalo d
cluster, en América Latina se incluye una ampliahgterogénea concentracibn de empresas de
determinados rubros; en algunos casos, conjuntosncly escasas articulaciones locales en el sedédo
integracion productiva o presencia de componengesatlena de valor como las articulaciones “hacia
atrds” con los proveedores de insumos y servicosio “hacia adelante” con los usuarios del producto
(Schejtman y Berdegué, 2004).

Otra de las lineas de investigacion que consi@elachlizacion de las economias, son los llamados
sistemas productivos localele Vasquez Barquero (1999) que son los referéetgtoriales o unidades
en las que las economias de producciéon dentrosdengpresas se funden con las economias externas
locales, y que su nacimiento y consolidacion selyre en areas que se caracterizan por un sistema
sociocultural fuertemente vinculado al territofidasquez Barquero, 2000).

Consecuentemente, investigaciones en esta linea lcomenciona GREMI (1992) plantean que el
desarrollo de los territorios es consecuencia d&rdaduccion de innovaciones derivadas de la augbn
entre empresas de un mismo entorno y que cuentarucduerte caracter territorial en cuanto a su
inversion (GREMI, 1992). En este contexto de réflexsurge el concepto de “Milieux” donde Maillat
(1995) identifica quéun milieu surge cuando la interaccion entre loseages econémicos se desarrolla
al calor de las transacciones multilaterales gemtnas de externalidades positivas, que inducen un
proceso de aprendizajes de formas mas eficientezsatiejo de recursoYGREMI, 1992).

Aca es necesario resaltar que las actuales ingegiites sobre sistemas productivos locales
(Vasquez Barquero, 2000; Méndez, 2002; Caravacanz&ez, 2006) han avanzado en entender que un

sistema productivo local, es un "milieu" (entormpie integra y domina un conocimiento, unas reglas,
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unas normas, valores y un sistema de relacionésladsempresas, las organizaciones y las institesi
locales forman parte de entornos ("milieux") qeeén capacidad dmnocer, de aprender y de actuby

que les convierte en una especie de "cerebro" dm&mica de una economia local (Vasquez Barquero,
2000).

Por lo tanto, para que los entornos sean innovad@® necesario que tengan capacidad de
introducir y desarrollar nuevos paradigmas produostien el sistema productivo local. Para ello el
"milieu’ tiene que comportarse creativamente y desplegaapacidad de aprendizaje de los agentes
locales, en un entorno que se transforma y quetari@s decisiones como respuesta de los sistemas
locales, a los desafios de la competencia glodaE(@, 1992). Una diferencia fundamental entre teltis
y milieu que se observa en la literatura, diceciélacon que, para el milieu, la dimension sectoriaes
relevante, sino que la caracteristica esencialdgermina la pertenencia de un sujeto al sistengues
localizacién geografica y su adhesion al sistemaraeiciones, valores y normas que conforman la
comunidad considerada (Dini y Ferraro y Gasaly,7200

Aqui, es fundamental comprender que el tipo denalizajes y conocimiento que se genera en un
entorno territorial innovador es local, especifigotiacito e “impregna” al territorio, pues supone
proximidad espacial e incluso cultura y normas cantiglas ya que se diferencia, de conocimientos
codificables o genéricos que pueden ser adquiral@sgun costo, por otros agentes en otras locklila
(Schejtman y Berdegué, 2004).

Lo primordial de estas concepciones vistas en estugbbredistritos industrialesde Marshall
(1963), estudios decluster” en Porter (1990), eéhnovative milieuxde Maillat (1995; GREMI, 1992;
2002) y losistemas productivos localée Vasquez Barquero (1999, 2000, 2003)- es quedsman una
aproximacion distinta a la problemética de deskarrgla que tienen como denominador comdn una
orientacion de “abajo-arriba” en la interpretacdinlos procesos y politicas de desarrollo, en résaop
del enfoque “arriba-abajo” propio de las estrategentralizadas (Madoery, 2008).

Resumiendo, el transito de la reflexién sobre kaliaacién de las economias en territorios o
espacios, nos lleva a comprender que un terriiomovador cuenta con la presencia de un sistema
productivo vinculado a una o varias actividadesglegque buena parte de las empresas existentezsareal
esfuerzos en el plano de la innovacion tecnolé@viEndez, 2002). Este a su vez se encuentra inserto
un sistema de territorial de innovacion que esfinide por una red de relaciones; formales e infaes,;
en una arquitectunaolitico-institucional,que incluye procesacioculturales e identitariodeterminados
por los valores de un territorio en particular, fmoranto comprende un “clima social” en donde seipe
una cierta movilizacion a favor del desarrollo yayrermeabilidad a la incorporacion de innovaciones

capaces de romper con procesos instalados quastatam hoy como ineficaces o incluso injustos.
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3.2.Situacion actual del Desarrollo Econdmico Territoral y la innovacion en Chile
3.2.1. Desarrollo Economico Territorial e innovacion en Clile: Principales iniciativas

Para comprender el desarrollo de iniciativas eraBelo Econdémico Territorial en Chile, se hace
necesario comprender que la implementacion de gstfiscas en el contexto de un Estado que se
estructura sectorialmente y cuyas decisiones sptauaentralizadamente, han enfatizado una légica
vertical top-down”.

En Chile el proceso de asignaciones de capacidadEsmpetencias a organismos y agencias
regionales se ha sido desarrollado en forma mugugta En este contexto, con la llegada de la
democracia, se inicia un periodo de reformas caualh que en el afio 1992 se promulgue la Ley 19.175
Ley Organica Constitucional de Gobierno y Admiristén Regional (LOCGAR) que asigna funciones y
responsabilidades sobre decisiones en el ambitonagPero no es sino hasta el afio 2000 que sa ini
un proceso de incorporacion del enfoque territogiallas politicas de desarrollo econdmico teratori
mediante la implementacion de distintas iniciatiy&opert, 2009).

Estas iniciativas se pueden clasificar como apbyonaento productivo, a la infraestructura para la
competitividad, fomento a la innovacion y creaci®nueva institucionalidad para el desarrollo de lo
territorios (Ropert, 2009). Particular importanoiwisten para este estudio, las iniciativas de atong
mayor flexibilidad de los recursos de inversion diecision y asignacion regional en materias de
innovacién que seran parte del siguiente apartado.

Asi podemos decir, que las iniciativas en el aéledomento productivo, durante los afios 90,
incorporaron en su oferta los primeros instrumendidgidos a fortalecer la asociatividad a nivellds
eslabones de la cadena de valor. Especialmenterf@go@cion de Fomento a la Produccion (CORFO)
implementé el Programa de Fomento (PROFO) cuyctiobjéue apoyar la preparacion y desarrollo de
proyectos constituidos por grupos de al menos cempresas PYMES que comparten una idea de
negocio en comun (Ropert, 2009; CEPAL, 2005).

Luego, a partir del afilo 2000, CORFO implementGrehgr instrumento de apoyo al desarrollo
productivo que buscdé combinar un enfoque de “ctusgeun enfoque territorial, los denominados
Programas Territoriales Integrados (PTI). Los Pdurdaron a integrar la accion de CORFO y de otras
instituciones de fomento publico y privado, utilige el instrumental de fomento, innovacién, ati@&eci
de inversiones y financiamiento hacia el mejoratoigle la competitividad de las empresas. Se reeonoc
que los PTI fueron el primer instrumento de CORR@ financia la formulacién y gestion de planes
estratégicos de desarrollo productivo en sectofesterritorios determinados (Ropert, 2009; CEPAL,
2005).

En paralelo, el afio 2001 se crea el programa Erdpr&hile y que a partir del 2005 se denomino
Chile Emprende, y que tenia como linea de tralddjacditar y potenciar el desarrollo de oporturdda

de negocios para las micro y pequeias empresasriartos predefinidos sobre la base de objetil®s
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desarrollo concordados y un trabajo mancomunad® ewtores publicos y privados de cada territorio

(Ropert, 2009). Se reconoce que este programaaliZarse en el sector MIPYMES, avanzé en la linea
de instalar politicas y programas integrales basagto los requerimientos de desarrollo local -que

trascienden la tradicional orientacion sectorigd- que reunia esfuerzos y perspectivas de distintos
ministerios, organismos publicos y actores privagtos distintos territorios.

Por ultimo, en el &rea agricola, el Ministerio dgridultura implemento la Estrategia de Desarrollo
Econdmico Territorial (EDT) para el periodo 2006t@0constituyéndose en una de las lineas de accion
prioritarias de esta institucion. El objetivo piiped fue aportar al proceso de desarrollo econérdetos
territorios rurales con altas tasas de pobrezaanglia integracion de las actividades y recursoksl
diferentes agencias dependientes de este ministeriestrategia EDT se llevd a cabo en micro reggon
conformadas por varias municipalidades con condésorurales y niveles de pobreza similares entre
ellas. Uno de los instrumentos bases de estaagttdue que durante el 2007, se desarrollo lagyem
Agenda Territorial qgue contaba con un diagnostieola situacion de las regiones intervenidas y una
propuesta para la implementacion de una estratiegilesarrollo del sistema regional de agricult@ax(
2008).

A partir de estas experiencias en desarrollo pitdduse instala una mirada, que prima hasta la
actualidad, respecto al establecimiento de unarvigiaccion concertada con el sector publico yauldv
que orienta la distribucion y asignacién de losureas hacia el fortalecimiento de las capacidades
regionales a favor de la competitividad (Roper@®0

En cuanto al &rea de infraestructura para la ctitiwigad, la Subsecretaria de Desarrollo Regional
y Administrativo (SUBDERE), pone en marcha en e 2005 -con recursos del Banco Mundial- un
programa dirigido a dotar de servicios de infragsdtira — accesos viales, agua potable, electrifinac
necesarios para el desarrollo productivo de conadesl rurales pobres a partir de una planificacion y
gestién participativa territorial. El programa defréestructura Rural para el Desarrollo Territorial
(PIRDT) constituye un caso interesante en térma®srticulacion del desarrollo territorial, ya cue
debido enfrentar y resolver los problemas que atdrana iniciativa cuyos requerimientos de recudss
inversion surgen desde las necesidades de desadellun territorio determinado, en un Estado
organizado sectorialmente cuyas decisiones de asign de recursos se adoptan “desde arriba hacia
abajo” (Ropert, 2009, Cox, 2008).

En lo referido a la creacion de nuevas instituciopara el desarrollo econémico territorial, cabe
sefalar la creacion de las Agencias Regionalesedaribllo Productivo entre los afios 2006 y 2007ass
Agencias se instalan en cada una de las regiongsmaie y son lideradas por un Consejo Estratégico
publico-privado, el cual presidido por el intendergspectivo e integrado por representantes debGab
Regional, de instituciones de fomento productivalgl sector privado, se propusieron como meta

promover el desarrollo productivo regional susteleta contribuyendo al mejoramiento de la
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competitividad regional a través de la promociéraduerdos y compromisos entre los actores pubficos
privados, de forma de direccionar sus recursosaHasioportunidades productivas de mayor agregacion
de valor y hacia la reduccién de brechas de cothpe#id y negocios en cada region (Ropert, 2009).

Para el cumplimiento de esta vision las agencialiesen a la tarea construir dos instrumentos que
orientaran sus objetivos, uno de ellos es la AgedRegional de Desarrollo Productivo y el otro, los
Programas de Mejoramiento de la Competitividad (PMEajo estos instrumentos se definieron un
conjunto de ejes productivos a nivel regional qeevigdn de base para el desarrollo de los planes
formulados en torno a cluster, encadenamientosomnagaciones productivas que cuentan con el acuerdo
y concertacion publico-privado (Ropert, 2009, RaA206).

Con todos estos antecedentes, es necesario recaqoeelas politicas relativas al desarrollo
econdmico territorial, han sido muy escasas, talccto han sido aquellas medidas a través de ldesua
se ha intentado propiciar la creacion de ambiefatesrables para el relacionamiento, articulacion y
complementariedad entre empresas; asi como esquBmasoperacion entre estas y sus redes, con el
sector publico y con centros de investigacion ynfeion (Obreque, 2009).

A pesar de la debilidad de estas iniciativas senewe que Chile, en forma creciente, ha ido
generando politicas que apuntan a promover el mdsaeconémico territorial, o que a lo menos se
relacionan con la tematica de alguna forma. Estfsieezos se han expresado en una nueva
institucionalidad que promueve el concepto de éestiias de desarrollo” apuntando, principalmente, a
promover la capacidad competitiva del pais de nzaequitativa e inclusiva, incorporando decididament

el conocimiento y la innovacion como eje central.

3.2.2. Innovacion y competitivad como politica publica: Catexto de Estado
El tema de innovacion y competitividad como pdditigublica, se analizé con el objetivo de
profundizar en los cambios experimentados en @nlesta materia, no so6lo enfocado en instrumentos
procedimientos, sino que también en comprenderségidos y apuestas que la institucionalidad ha
realizado para su fomento y desarrollo.

Como ya hemos mencionado, el Estado chileno hawdmzando en definir y aplicar politicas
publicas de estimulo a la innovacion con el objetle dar respuesta al desafio de promover el ddsarr
econdmico por la via de la modernizaciéon y compatdd de la estructura productiva del pais. Sdgun
plantea el documento “Plan de Accién y Orientacsode la Politica Nacional de Innovacién” del afio
2009, se pueden identificar al menos tres fasessiuas, que pavimentaron el camino para la actual
politica de innovacién.

En los primeros afios de la década de los noveajaebGobierno del Presidente Patricio Aylwin,
se puso en marcha el Programa de Ciencia y TedaolBET), al alero del Ministerio de Economia. Su

principal objetivo fue incentivar la innovacion netdgica en las empresas y fortalecer las actiégat
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I+D a través de fondos horizontales, es decir,ralasg respecto de los sectores a los cuales gaadra.
Ese trabajo permitié darle continuidad a los avateenologicos que previamente se desarrollaraiaga
a FONDECYT y fue el primer paso para cimentar unsitucionalidad de innovacion y un acercamiento
entre el Gobierno, las empresas y las institucioleesvestigacion. Durante este periodo (1992-1885)
asignaron US$ 155 millones y se pasé de un modelfindnciamiento directo a un sistema de fondos
concursables (Politica Nacional de Innovacion, 2009

En la siguiente fase (1996-2000), bajo el Gobiadeb Presidente Eduardo Frei Ruiz-Tagle, se
constituy6 el Programa de Innovacion Tecnolégidd)(Reuya mision fue aumentar la participacion del
sector privado, con un mayor énfasis en el apolpianovacion por sobre la investigacion bésicay |
infraestructura. Los recursos publicos comenzaroserafocalizados en sectores con potencial y se
realizaron estudios de prospectiva tecnoldgicaodyetiva para identificarlos. Uno de los princigale
logros del PIT fue posicionar en la comunidad eisgmial el concepto de innovacién como una practica
necesaria y posible. Se apoyaron proyectos enit&reat sectores emergentes, especialmente tecaslogi
de la informacion, produccién limpia, productividadalidad. En paralelo se prosiguio el financiartoe
a la ciencia basica, sobre todo a través del awmdmnrecursos para FONDECYT (Politica Nacional de
Innovacioén, 2009).

La tercera fase (2000- 2008) -que comenzo durdr@®lgierno del Presidente Ricardo Lagos, y se
extendio hasta el Gobierno de Michelle Bachelegleed la innovacion a la categoria de eje prindtde
la agenda gubernamental. Se puso en marcha elaRragde Desarrollo e Innovacion Tecnoldgica
(PDIT), que en 2003 se conoci6é con el nombre déee@mova. Su mision fue contribuir al aumento ae |
productividad nacional apoyando la innovacion y delsarrollo tecnologico en &reas estratégicas,

particularmente en las PYME (Politica Nacional migolvacion, 2009).

3.2.3. Consejo y estrategia nacional de innovacion

Una vez definida la innovacion como eje estratégizonoviembre del 2005 se cred, el Consejo
Nacional de Innovacién para la Competitividad (CNIQue fue concebido como un 6rgano asesor del
Ejecutivo en materia de identificacion y formulacidle politicas referidas a la innovacion y la
competitividad, incluyendo los campos de la cienieidormacion de recursos humanos y el desarrollo,
transferencia y difusién de tecnologias. Este donsenh representacion de actores sociales, (pubjicos
privados relacionados a los temas de cienciasyauidn y emprendimiento innovador) cuyo objetive fu
la formulacion de una Estrategia Nacional de Ino@ra(Politica Nacional de Innovacion, 2009).

El trabajo se plasmé en un “Informe Final” entremash febrero de 2006 en dos volimenes
llamados “Hacia una Estrategia Nacional de Innadva@ara la Competitividad”. El objetivo de estos
documentos fue generar una mirada sistémica yrde lalazo, desvinculada de la coyuntura politica,

segun lo manifestaron las autoridades de la época
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Para traducir los lineamientos y recomendacioniatégicas del consejo en politicas concretas, la
presidencia establecio el afio 2007, una institadidad publica coordinadora para el tema de inrniéwac
el Comité Gubernamental para la Competitividad, biém conocido como Comité de Ministros de
Innovacion (CMI), presidido por el ministro de Eoamia. Este fue concebido como un ente articulador,
gue ha tomé decisiones sobre la base de la estratsigozada por el Consejo Nacional de Innovacion y
Competitividad (CNIC) que establecio las oriertaeis para un plan de accion concreto para el meriod
2009-2010. Se reconoce ademas, que del trabajesdafios 2006-2007 surgieron las orientaciones
estratégicas para la actual politica de Innovagi@@ompetitividad (Politica Nacional de Innovacion,
2009).

Segun lo manifiestan los documentos del CNIC, lgasgia Nacional de Innovacion fija las
principales lineas de accion para promover la ianin y competitividad en el largo plazo. Las priase
versiones de la estrategia analizaron el progrealizado durante los Gltimos 20 afios y llamoé lactmn
acerca de la necesidad de aumentar el crecimiewional a largo plazo. Este punto, a juicio de msch
actores resalta la importancia de la regionaliza@dterritorializacion de las opciones de innovacié
(Palitica Nacional de Innovacion, 2009).

Se reconoce ademas, como visién a largo plazo,Cinie necesita agregar conocimiento a la
produccién, mejorar el capital humano, desarraliaa visidn sistémica para crear nuevas alianzas que
combinen los esfuerzos empresariales privadosacparticipacion publica. Para ello, uno de los thigje
explicitos que se desprenden de dicha estrategisgasmentar el gasto en [+D como porcentaje del PIB,
de un modesto 0,68% en 2004 hasta por lo menos3d% &n 2020, ademas de invertir la relacion que
existe actualmente entre el gasto total (publigwiyado) en 1+D, reduciendo el gasto publico de 53%
32%, y aumentando el gasto privado de 37% a ca%.5%Politica Nacional de Innovacion, 2009, pag.
30).

Si bien estos objetivos son parte de una primetiega de la Estrategia Nacional, es relevante
destacar que las conclusiones que de ellas seedégpr, ya que se hace manifiesto que para crecer
sostenidamente, Chile necesita establecer dos pejasipales: fortalecer loglusters existentes y
competitivos, principalmente a través del conoantag e identificar y fortalecer a otros sectores y
actividadespara diversificar la produccién. Para cumplir cglfo, la estrategia manifiesta que las
principales lineas para la accién publica es enota@ tres componentes centrales; Capital humano,
ciencia, tecnologia e investigacion e innovaciornpresarial, pensado como un sistema innovador
orientado a la generacion de valor agregado (PalNacional de Innovacion, 2009).

Estas lineas estratégicas, estan muy entrelazadds que manifiesta el estudio de las Politicas de
Innovacion en Chile que realiza la OCDE en 200'hdéoplantea que para avanzar con éxito hacia una
economia de conocimiento, es necesario fortaledeacgr mas coherentes los esfuerzos en innovacion,

que actualmente son diversos y fragmentados. Ahmiteempo, reconoce el rol esencial del Estadaen |
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creacion del marco y los incentivos necesarios ppaaucrar al sector privado como un actor clanesk
proceso de innovacion (OCDE, 2007).

3.2.4. Politica nacional de innovacion y competitividad: Atecedentes y propuesta

Del trabajo del Consejo Nacional de Innovacion (CNen los afios 2006-2007 surgieron las
orientaciones estratégicas para la actual polét&annovacion. Este trabajo reconoce la pertinedeia
abordar de forma sistémica la totalidad de fastgreariables de contexto que explican la emergethei
los procesos de innovacion. Por lo tanto, la amiéh que da pie a la Politica Nacional de Innavadha
sido focalizar la accién estatal sobre la funcidypeendedora-empresarial, ya que la innovacion ecmr
la empresa, y en reducir la brecha histérica easte sistema y la funcion cientifico-investigadora,
desempefiada tradicionalmente por las universid@disica Nacional de Innovacion, 2009).

De la experiencia acumulada en los afios anteriaes;oncluyd que los recursos deben ser
focalizados hacia sectores con potencial de creaqitmj a fortalecer la base cientifica y tecnologic
capital humano avanzado, pero sin perder de Astedesidad de que estos elementos interactUenséntr
de manera dinamica y eficiente (Politica Nacioralrthovacién, 2009). Es decir, se ha reconocido que
para incrementar esta disminucién de la brechaeles deseados, se debe propiciar la creacion ae un
amplia red de actores en permanente colaboracion.

Para materializar esas conclusiones, en el andaitinnovacién empresarial se plantean como
objetivos especificos de politica:

1. Fortalecer la provisiéon de factores y condicionasapa innovacion, esto es, el capital
humano, las capacidades de I+D y la transfereacreotogica.

2. Fortalecer la institucionalidad publica, la vitarion entre los actores y la provisiéon de
bienes publicos.

3. Promover una cultura innovadora al interior @ebierno, en las empresas y en la
sociedad, particularmente en el sistema educativo.

Ademas se reconoce, que para el cumplimiento e ekfjetivos se requiere un Nuevo Sistema
Nacional de Innovacion que permita consolidar urguitectura institucional puablica que asegure su
gobernabilidad y contribuya a la eficacia y eficiande la politica. Para estos efectos, se comenmzda
creacion del Comité de Ministros de Innovacion (GMiuya secretaria ejecutiva es la encargada de
traducir las prioridades de la politica en acciopescursos. Asimismo, se pretendio alinear a tddes
agencias ejecutoras que tuvieran relacion come e innovacion y competitividad tale como CORFO,
INNOVA CHILE, CONICYT, FIA, MINEDUC, entre otras, sh como a los gobiernos regionales
(SUBDERE, 2008)

El modo de operar fue establecido y acordado pibrodi actores considerando una meta del Plan

de Accion, donde la institucionalidad implementgraegulara los acuerdos de este Comité y la
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aprobacién de presupuestos anuales asociados @b Ractional de Innovacion para la Competitividad
(FIC). Al mismo tiempo, se aspiré a una coordinagités eficaz de las principales agencias involasad
dotandolas de instancias de decision apropiadas ynidades de monitoreo y evaluacion (Politica
Nacional de Innovacién, 2009) Esto es muy impdetgoues la estructura tradicional de las institues
no habia permitido la suficiente coordinacion hamial para disefiar e implementar la politica de
innovacion, sobre todo si en la actual politicasesidera una apuesta clara en regionalizar estuest

En este sentido, la Politica de Innovacién mesiéi las intenciones de integrar la dimensién
territorial en las politicas publicas de innovaciéspecialmente en las estructuras del Gobiernonaigy
los actores sociales. Declara que los clustersmatgs, universidades y empresarios a lo largod ¢!
pais deben conformar sistemas capaces de rompsrcalo vicioso de rezago que afecta a ciertos
espacios territoriales (Politica Nacional de Inruda, 2009).

En esta linea estratégica se han trazado objetsfoscificos como: Contribuir a cerrar las brechas
de capital humano especializado e infraestructwal+d en las regiones; aumentar fuertemente la
participaciéon de regiones en innovacion, sobredsebde prioridades estratégicas definidas por ellas
mismas, fortalecer las capacidades regionales pktaorar e implementar sus propios planes de
innovacién y proveer recursos para aquello (Palidacional de Innovacion, 2009).

En consecuencia, se decidid que un 70% de lossexuel FIC sean ejecutados en regiones,
incluyendo eso si, proyectos aprobados por ingtangacionales y regionales. Asi se ha visto el
progresivo avance de, por ejemplo el Programa Reagide CONICYT quien desde esa fecha a la
actualidad ha creado 11 centros de capacidades>den regiones, por su parte, Innova Chile realizé
primer concurso de proyectos de Formacion y Faitaiento de Capacidades Regionales, adjudicando
recursos a 24 centros regionales (Politica Nacidedhnovacion, 2009).

Para cumplir con los objetivos establecidos erol&i®a Nacional de Innovacion, se creé un fondo
que permite el financiamiento de las principaldsagsgias de desarrollo en la linea de innovaaéte

fondo se analiza en el siguiente apartado.

3.2.5. Fondo Nacional de Innovacion y Competitividad (FIC)

El Fondo de Innovacioén para la Competitividad esm&rumento que financia la implementacion
de las politicas nacionales y regionales de inriéwacspecialmente el fortalecimiento del Sistema
Nacional de Innovacion, creado el afio 2005, cuaidsobierno del Presidente Ricardo Lagos cred un
impuesto especifico que grava en un 5% la rentanibfe de las compafias mineras. La ética de este
gravamen era compensar al Estado chileno por latexjbn de un recurso no renovable que se exebe d
subsuelo (CORFO, 2009). Luego, a dos afios defaupsta de la creacion del Fondo de Innovacion para
la Competitividad, comenzd a operar un mecanisnm® mgrmitidé desconcentrar un porcentaje de este

fondo y ser asignado a cada una de las regionasj eesmo surge el FIC Regional o Provision FIC.
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3.2.6. Instrumento de asignacion regional (FIC Regional)Evolucién y desafios

Como ya se ha mencionado, el afio 2008 comenzéraragemecanismo que permitié que el 25%
de los recursos del FIC nacional sean asignadisnamente, mediante una provision dentro del Fondo
Nacional de Desarrollo Regional (FNDR), que eseg@do a los Gobiernos Regionales y asignado a las
agencias ejecutoras tomando en consideracion jesivals de la Estrategia Nacional de Innovacion, la
Estrategia de Desarrollo Regional correspondidatdgenda de Innovacion Estratégica y los Planes de
Mejoramiento de la Competitividad de las AgenciasgiBnales de Desarrollo Productivo (CORFO,
2010).

Estos recursos deberan apoyar proyectos basaddés @encia, la investigacion aplicada, el
emprendimiento innovador, la formacién y el dedirrale recursos humanos especializados o la
transferencia y difusion de la tecnologia. Finalteghos recursos deben ser otorgados, a través de
acuerdos a CORFO, Innova Chile, CONICYT, univerd@taestatales o reconocidas por el Estado, y/o
centros cientifico-tecnoldgicos de excelencia. (BERE, 2008). La distribucion de estos recursoseentr
los gobiernos regionales se hara a través de sohiogdn de la Subsecretaria de Desarrollo Regional

El disefio, puesta en marcha e implementacién delRdgional suponia un enorme desafio, por
tratarse de un tema nuevo, parte de una politiearecién se implementaba en el pais, y con urgeafo
que requeria la implicancia y concertacion de i@ actores, tanto nacionales como regionaleguga
al apostar por el camino de incorporar los recucsoso provision del FNDR, esta provision asegutaria
efectiva participacion en la decision de los regsingor parte del 6rgano regional y al ser una proni—
con las restricciones y clausulas que esto conlleyaseguraria su efectiva orientacion al finanieato
de proyectos en materia de innovacion (CORFO, 2009)

El Fondo de Innovacion para la Competitividad degAacion Regional es un importante paso en
la canalizacién de mayores recursos hacia lasitdistregiones de Chile. Sin embargo, es un grafides
combinar las prioridades nacionales y regionalamplementar proyectos financiados por el FIC, para
que éstos beneficien de igual manera a la compe#t regional y nacional (CORFO, 2009). Los
programas deben considerar las lineas de accidana#es junto con la estrategia de innovacion, y la
ejecucion de los programas sera supervisada @ivision de Innovacion del Ministerio de Economia,
ya que debe recordarse que aun en paises dedzadtya) el apoyo del centro es fundamental. Esteti
que ver con la ambicién de los programas, que piebeente sera limitada si se concentran
exclusivamente en construir activos relacionalgst@bsocial entre los actores econémicos a nivedll
ya que se debe motivar a los actores regionalesrgrender y reaccionar ante los desafios globales,
ofreciéndoles soluciones innovadoras para ayudaaldastegrar lentamente nuevos enfoques a sus
programas de desarrollo econémico (OCDE, 2007).

Segun el estudio de Politica de innovacién en Gléléa OCDE del afio 2007, es posible observar

que existen “cuellos de botella” que impiden e|dlde informacion y emprendimientos cooperativos,
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debido a que la mayoria de las empresas chilenpensibe el valor de la cooperacion en la innovacio
Aguellas que si lo hacen, no cuentan con marcaéguicisnales que les faciliten la asociacion cora®t
empresas del mercado Si bien algunos clusters agloogs han sido creados, por ejemplo, en el sdetor
las industrias de alimentos y bebidas, muchos sg@ncuentran en estado latente (OCDE, 2007).
Asimismo, el informe plantea que las relacioneseclat industria y la ciencia enfrentan los mismos
problemas que en otros paises, tales como ladal@emanda por parte de las empresas, una cuéura d
investigacion con un foco académico que no enfdfizeelevancia econdmica que esta tiene para el
desarrollo, la baja movilidad de investigadorea gdmpetencia entre la investigacion y la indugtaiael
apoyo publico. Esta situacion, se ve agudizadahele or una importante escasez de recursos humanos
necesarios para relacién entre ciencia e indud®oa.otra parte, los marcos institucionales estigo p
desarrollados, en particular, las alianzas pulgiteadas para la innovacion, a lo que se suma la
inexistencia de mecanismos para estimular y orgargt intercambio entre empresas e instituciones
educacionales respecto las necesidades actualaggd de capital humano especializado (OCDE, 2007)
Por lo mismo, se puede decir que a la fecha, ektocgbkta instalado y en funcionamiento en todas
las regiones, a pesar de los obstaculos que sgrésentado en su implementacién. Sin embargo,vweral
por la presencia de los mismos obstaculos, losetlifes actores participantes han empezado a mansio
el sistema, de tal manera de instalar en la ageudidica una preocupacion por darle un mejor
funcionamiento al proceso, lo cual va aparejadorepensar y profundizar varios aspectos de Poijtida

Sistema Nacional de Innovacion para la Competéigid

IV. METODOLOGIA

4.1. Enfoque metodoldgico y tipo de estudio
Tomando como punto de partida el planteamientopdeblema, las preguntas y los objetivos
trazados, este estudio utilizé un enfoqueestedio de casde caractecualitativo,ya que esta indagacion
empirica investiga un fendbmeno contempordneo deddrgu contexto real de existencia. Es de tipo
analitico-descriptivo,ya que produce datos descriptivos del propio retate las personas proveen,
buscando comprenderlas dentro de ese marco denmeifer siendo en este caso la descripcion de los

factores de incidencia en la generacién de entdamdsoriales innovadores.

4.2 Sistema de variables
Para hacer operativo este andlisis se trabajé maistema de variables que consiste en una serie de
caracteristicas del fenbmeno a estudiar, definidasianera operacional en funcién de sus indicadores

unidades de medida, como se presentan a contimuacié
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Cuadro N°1: Dimension Econémica

Definicion Operacional: Capacidad de gestién de lomgentes locales para generar innovaciones

Variables Definicion Indicadores
Innovaciones Actividades o  procesos  que Introduccién de nuevos productos
Tecnolégicas incorporan nuevas posibilidades o%

Incorporacion de nuevos usos de bienes y servicios

alternativas técnicas en la producciong i i B :
orientadas por la existencia o2 Mejoras en la infraestructura y equipamientos lisic

identificacion de oportunidades de Mejora en las caracteristicas funcionales del prmdu
mercado o de necesidades de -la - . -
poblacién. Encadenamiento productivo a nivel local

§ Estrategia de orientacién a la demanda local

(5 N i " 73 "

© Mejoras en la distribucion de productos finales

a

Mejoras en la vinculacion con proveedores y
consumidores
Innovaciones de Calificacion de recursos humanos
Organizacion Introducciéon de un nuevo métodoFomento a la integracion productiva
organizativo - en las practicas, &y oo 0 edes de informacion
organizacion del trabajo o las
relaciones exteriores de la empresa. Mejora en los procesos de gestion del trabajo

Introduccién de nuevos métodos organizativos
Introduccioén de formacién al personal

Fuente: Elaboracién propia.

Cuadro N°2: Dimension Politico Institucional

Definicion operacional: Condiciones Politico-institicionales para el desarrollo de la innovacion

Variables Definicion Indicadores

Financieras Instrumentos, mecanismos yNormativa para el financiamiento de proyectos
procedimientos de financiamiento, a]_ - - -
través de los cuales se materializan |a§ansferen0|a de recursos a entidades ejecutoras
transferencias que realiza el Estado &hversion en innovacion a nivel regional
Sistema Nacional de Innovacion.

Proyectos de innovacién con financiamiento regional

Organizacionales Capacidades organizacionales y dmstitucionalidad a nivel regional de apoyo a ladwacion

y gestion gestion con las que cuenta el ESta(’j’oma de decisiones respecto a politicas de innénaci
para generar e implementar procesos de

innovacién entre actores publicos yPromocion de actividades de innovacion
privados. Interlocucién entre actores publicos y privados

Estratégicas Considera la generacion de procesd3isefio estratégico para el desarrollo regionahanvacion
ircunscrit n el &mbito estratégi P - — -
cireunscritos en €l a b 0 estrategico dEroyecto politico para la innovacion regional
la dimension politico-institucional N i -
como la generacién de "masa criticalnvestigacion y desarrollo para la innovacion

en el proceso de definicion degqucacion y formacion de recursos humanos para la
estrategias y lineas de accidfnovacion

prioritarias  para el proceso  d8yjncylacion entre industria e investigacién
innovacion.

Concertacion publico-privada

Fuente: Elaboracién propia.
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Cuadro N°3: Dimension sociocultural

Definicion operacional: Disposicion de los agentdscales para incorporar innovaciones

Variables Definicion Indicadores
Cooperacion Proceso de cooperacion entre lo€ooperacion entre actores
sistemica muitiples ~ actores presente§ €N “Shteraccion entre los distintos actores del sistéma
entorno y que promueven la difusion dtia e
) . : ,_fnnovacion
innovaciones. Reconociendo '

capacidad de los actores para gener des formales de innovacion

vinculos de cooperacién y transmisiér©onocimiento de la red de innovacion
de informacién sobre

procesos YParticipacion en redes de informacién de innovacion

innovacion.
Cultura innovadora de los actores
Aprendizaje Capacidad de los actores del entorninitacion de innovaciones existentes
interactivo para generar y transmitir procesos
aprendizaje en torno a los procesos dBeneracion de redes de aprendizaje
innovacion, considerando las

externalidades  producto  de  Iapjfusién de buenas précticas en innovacion
generacion de [+D por parte de los

centros de investigacion local. Capacidad de absorcion de innovaciones

Fuente: Elaboracién propia.

4.2. Unidad de analisis
En el presente estudio se utilizé6 como unidadrdgisis los factores que inciden en la generacién
de entornos territoriales innovadores, los cuadgarsobservados a través de la provision regioelal d

Fondo de Innovacion para la Competitividad (FICgiBeal).

4.3.  Universo y muestra
La muestra escogida tiene un carackerprobabilisticoy esintencionada pues se eligi6 como
criterio a priori los proyectos del sector agricola
Es asi que el universo corresponde a la totatiggaroyectos financiados con la provision de FIC-
Regional en la regién del Maule. Y la muestra queatapuesta por los proyectos vinculados al sector
agricola de la region del Maule, financiados pdfl€l-Regional, como se observa a continuacion:

Cuadro N°4: Proyectos vinculados al sector agricoldel Maule y financiados por FIC Regional

2008-2011(* Monto de la inversién en M $)

Entidad Ejecutora Nombre del Proyecto Monto _(Eie I*a Ano d.?
Inversion Ejecucion
CORFO - INNOVA CORFO-INNOVA Chile para la Regién del Maule 715.000D 2008
Innovacién, Emprendimiento, Difusion y
CONICYT Transferencia Tecnoldgica para Mejorar la 299.582.000 2008
Competitividad Regional
Programa de Extension para Transferencia
INIA Tecnolégica para Frambuesas y Otros Berries 2009-59.999.000 2009
2010
INDAP Alianzas Productivas 2009 250.000.000 2009
ARDP Planes Mejoramiento Competitividad - PMC 2009 260.000 2009
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Fortalecimiento de la Competitividad Regional 2009-

U. DE TALCA 2010 50.000.000 2009
U. AUTONOMA DE . .. . L .
CHILE (SEDE Centro de Estudl\|/|os ?/ (;%sgéonzcs)fglal Tecnoldgica del50.000.000 2009
TALCA) aule -
CONICYT Estrategia Regional d2e01C(|)enC|a y Tecnologia 2009- 40.000.000 2009
Proyectos Orientados a PMC de Frambuesas y Vino
FIA 2010.2011 $0.879.000 2010

Implementacién Sistema de Apoyo Toma de
Decisiones Referentes a la Priorizacion de Areas
INIA Beneficiarias de Subsidios y para la Definicion de 16.500.000 2010
Estrategias de Mitigacién y Remediacion de la Exrosi
Hidrica del Suelo Secano Interior de la Regién 2010
Formulacién y Evaluacién de Estrategias para
INIA Perfeccionamiento del Uso de la Cepa Pais en 20.000.000 2010
Desarrollo Rural de la Regién 2010-2011

Proyectos de Equipamiento de Investigacion Cieatifi

CONICYT y Tecnolégica 2010-2011 370.380.000 2010
Incubadora de Negocios para el Desarrollo Regional
U. C. DEL MAULE 2010-2011 30.000.000 2010
Tecnologia limpia de Apoyo a las PYMES de la
CORFO Region 2010-2011 145.570.000 2010
Laboratorio Regional para Gestién y Socializacién d
U. C. DEL MAULE Tecnologia de Saneamiento, Propagacién y 120.000.000 2011

Trazabilidad de la Calidad Genética y Fitosanitdeh
Material de Plantacién del Maule 2010-2011

Fondo de Promocién de Inversiones para las Zonai 000.000.000

CORFO Extremas y/o Regazo Productivo 2011-2012 2011

ARDP Programa dg Mejore_lmlento de la Competitividad: 105.000.000 2011
Turismo, Vinos y Frambuesas

ARDP Disefio y Apoyo a la Implementacion de un Cluster d?LO0.000.000 2011

Cerezas y Forestal e Industria Secundaria de la&ahMad
Fuente: Elaboracién propia en base a informacida &eibsecretaria de Desarrollo Regional, 2010.

4.4. Seleccion de participantes
Para la identificacion de los actores participsusi utilizé lo que Patton 1988 (citado en Sandoval
1996) denominarfiuestreo por criterio I6gicoque implica trabajar los casos (actores) que eatadgun
criterio predeterminado de importancia. Para efedtweste estudio el criterio l6gico de definididex
= La vinculaciéon directa de los actores regionaledceno a la Provisibn Regional del Fondo de
Innovacion para la Competitivad en los ambjtositico-estratégico, técnico-operativo y a nivel d
beneficiarios.
1.- En el nivel Técnico-politico: se encuentran todos aquellos funcionarios y pimfakes del sector
publico y privado que participan en el disefio yirdeion de estrategias y politicas de innovaci@aragel

sector agricola y que seran financiadas mediamelasion del FIC-Regional.
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2.- En el nivel Agencias ejecutorasSe encuentran todos aquellos funcionarios publigmofesionales

de instituciones del sector privado que participanla aplicacién e implementacién de las estrategia

politicas e instrumentos de innovacion agricolae gon financiadas mediante FIC-Regional, y que se

encuentran en cargos directivos y ejecutivos.

3.- En el nivel de beneficiarios:Se encuentran todas las instituciones y organizasidel sector agricola

gue son beneficiarias intermedios y finales de gosyectos financiados por la Provision del FIC-

Regional.

Segun esta clasificacion tenemos los siguientesrexctparticipantes, como se muestra en el siguiente

cuadro:

Cuadro N° 5: Definicién de actores segun nivel

Técnico-politico

Agencias ejecutoras

Beneficiarios

U

la Divisién de Planificacion del

Gobierno Regional

CORE- 1 Consejero Regional CONICYT- 1 Directivo de la é U. CATOLICA DEL MAULE- 1
de la Comisién Presupuestos 'y Estrategia Regional de Ciencia y g Profesional de la Incubadora d¢

Gestion Tecnologia 2009-2010 g Negocios para el Desarrollo

Regional.

CORE- 1 Consejero Regional CORFO-INNOVA- 1 Ejecutivo é U. DE TALCA- 1 Directivo del
de la Comision Estrategias y del programa en la Region del “E’ Centro de Fortalecimiento de Ie
Desarrollo Maule *“E’ Competitividad Regional 2009-

2010
SAGORE- 1 Directivo 3 Pequefios Productores agric
) INDAP- 1 Encargado del 4 o
Encargado del FIC Regional de ] ] = beneficiado por el Programa
programa Alianzas Productivas £

Alianzas Productivas de INDAF

=A

a

INIA- 1 Profesional del Programa
de Extension para Transferencia
Tecnolégica para Frambuesas y

Otros berries 2009-2010

ARDP- 1 Directivo a cargo de la
definicién de los Planes de
Mejoramiento Competitividad -
PMC 2009 6 PMC Frambuesas

Fuente: Elaboracién propia
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4.5. Tecnicas de recoleccion de la informacion
Segun el enfoque del estudio, el tipo de infordacjue se capturo mediargatrevistas semi-
estructuradas.Se utilizd este instrumento ya permite captarelgseriencias y opiniones de los sujetos
acerca del tema en cuestion, mediante una paypeedentas que se adecuan a los requerimientos de la
entrevista, siendo factible abrir ciertos temaschBi pauta (Anexo A) quedo conformada por los
siguientes topicostnnovaciones tecnoldgicas, innovaciones de orga&idra condiciones financieras,

organizacionales y de gestion, condiciones estiedég cooperacion sistémica y aprendizaje intavact

4.6. Analisis de la informacién

El andlisis de la informacién se efectu6 mediamélisis decontenido por categoriagste analisis
se orientd hacia el desarrollo de una comprensidpr@fundidad de los escenarios que se estudian. La
comprensiones derivadas del analisis, fueron fuedtedos en la informacion proveniente de los
entrevistados.

Este analisis implica ciertas etapas diferencialasprimera es una fase de descubrimiento en
progreso, pues se identifican temas y se desarrolbeceptos y proposiciones. La segunda fase se
produce cuando los datos han sido recogidos, dgmdo a la codificacion y al refinamiento y
profundizacion de la comprension del tema de estih la fase final, se relativizan los descubrittos,

es decir, se comprenden desde el contexto en guenfuecogidos.

V. PRESENTACION DE RESULTADOS

La generacion de entornos territoriales innovadesesl resultado de un proceso de generacion de
estrategias de politicas publicas y de integraeidonémica, asi como la construccion de un espacio d
redes, que consideran al conocimiento, la innovagida presencia activa de los actores locales como

recursos claves para enfrentar los retos y demapagisnpone el desarrollo.

Desde esta perspectiva, la exposicion de resultaggzs mostrar una integracion entre los distintos
discursos de los 13 actores entrevistados y qummdieron a preguntas relacionadas a la dimension
politico-institucional, la econdmica y la sociocudtl. Particular atencion merecen los resultados qu
destacan una serie de debilidades estructurales pyeeenta la regiébn del Maule, referidas
fundamentalmente a su especializacion en actividaddicionales como la agricultura familiar canipes
0 a la debilidad para generar esfuerzos colectvomateria de aprendizaje y difusion de conocimient
tanto en el sector productivo como en el ambitditidonal- que dificultan la generacion de vemta;

competitivas del rubro ligado al sector fruticola.

Para esto, en una primera parte, se expondranaalguaracteristicas de la totalidad de proyectos

financiados con FIC Regional durante el periodo82B@10 y en un segundo momento se presentaran los
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resultados acerca de las condiciones politicotirtstinales que presenta la regién del Maule como la
generacion de "masa critica" en el proceso déidisamplementacién del ambito de la innovaciors Lo
factores vinculados a la introduccion de innovaesotecnoldgicas y de organizacion que permite a los
empresarios locales usar eficientemente los fextoreductivos y conocer los elementos sociocuksral

presentes en el territorio que permitirian abroromidades de aprendizaje para el desatrollo

5.1.Analisis de indicadores descriptivos
5.1.1. Evolucion del presupuesto y tipos de proyectos fimgiados periodo 2008-2010

Como se puede apreciar en el Cuadro N°1 el prestpulel FIC —R ha crecido en un 37,2%
entre 2008 y 2010 segun Ley de Presupuestos. $iargm segun informe de Evaluacion de Programas
realizado por la Direccion de Presupuestos del sttnio de Haciendaen los afios 2009 y 2010 se
realizaron diversos ajustes presupuestarios qadisagon una disminucion de 48.1% del fondo e@20
y 28,7% en 2010. En ese escenario, el gasto dedergacrecido en un 49,2% en el periodo 2008-2010,
lo que indica una mejoria en la ejecucion de lassfierencias que realiza SUBDERE a los Gobiernos
Regionales. No obstante a esto, los niveles dei@fat son bastantes bajos y en su mejor afio (2009)

alcanza un 77, 2% respecto al presupuesto establecila Ley. (DIPRES, 2011).

Si bien este es un escenario de la totalidad dahfiamiento del FIC Regional, es relevante de
mencionar ya que, de la aprobacion total de presipula distribucion porcentual por regiones del
presupuesto da cuenta que la region del Maule otmnacen 7, 2% entre los afios 2008 y 2010, siendo el

2009 el afio con mayor distribucién porcentualctell se observa en el grafico N°1.

Cuadro N°6: Presupuesto de la Provision FIC aprobadl anualmente por Ley de Presupuestos 2008-2010 (gsilde $)

2008 2009 2010
Ley de Presupuesto Ley de presupuesto Ley de prestp
Total 21.561.683 26.858.305 29.570.488

Fuente: SUBDERE 2011. Evaluacién de Programas D&RE

4 Resumen ejecutivo Evaluacion Programas Gubernamesn{EPG) Programa Provision Fondo de Innovaciéra ga
Competitividad (FIC Regional) Subdere. Enero-j@@i 1.

37



Grafico N°1: Porcentaje de distribucién del presupuesto vigente del FIC-R 2008-2010
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Fuente: SUBDERE 2011. Evaluacion de Programas D&RE

Estos porcentajes corresponden una cantidad de7B®B270 para dicho periodo, el cual fue
distribuido y asignado a las entidades ejecutosggirs area tematica, entre los que se encuentran
capacidades de 1+D, nueva institucionalidad pararavacion, regionalizacion de la innovacion, tapi
humano entre otros.

En la regidén del Maule se observa que en el afi@,289 destaca que del total del presupuesto
asignado se ejecutdé un 45% en capacidades de 1+Dny28% en emprendimiento y transferencia
tecnoldgica. Hay un 7% de proyectos que no cueotan clasificacion segun area temétita que
indicaria convenios firmados directamente entrgamsidades y/o centros tecnoldgicos que contadan ¢

una tipologia de clasificacién distinta.

5 Informe Final Evaluacién Programas Gubernament&8lE$s) Programa Provision Fondo de Innovacion ga@ompetitividad
(FIC Regional) Subdere. Enero-julio 2011 péag. 42.

38



Porcentaje de ejcucién presupuestaria segin tipo de proyectos -2008

SinInformacion, 7%

CapitalHumano

pera Innovar, 21% Cepacidades de

1+D, 45%

Emprendimientoy
Trensferencia
Tecnolégica, 28%

Fuente: Elaboracién propia en base a document@OERE 2011. Evaluacién de Programas DIPRES.

El afio 2009 se observa una disminucion de finarer@m de capacidades de I+D con un 39% y
la incorporacion de programas de cluster de altenmial con un 6% del total. Un aspecto importante
considerar es el 15% de financiamiento para proges¢ regionalizacion de la innovacion. Es en &$te
donde se observa una mayor variedad de proyearsciados, comparados con el afio 2008.

Porcentaje de ejecucidn presupuestaria segin tipo de proyectos -
Regionalizacion de 2009 Programas de
lalnnovacion Clusters de alto
15% potenciel
G%

Sin Informacion

1%
Capital Humano
para Innovar
5%

Emprendimientoy
Transferencia
Tecnolbgica
31%

Capacidades de |-D
3S%

Fuente: Elaboracion propia en base a documentS&8®ERE 2011. Evaluacion de Programas DIPRES.
Durante el afio 2010, se aumenta el porcentaje idaaasbn de recursos para programas de

cluster de alto potencial (13%) y se disminuyedigrsacion para proyectos de capacidades de I+D a un
(17%). Llama la atencién, que existe un alto paajende proyectos que no cuentan con clasificacion
segun area temédtica, agrupando un porcentajeisagiid de 79%.
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Porcentaje de ejecucidn presupuestaria segin tipo de proyectos - 2010

Programas de

AN, "G S, _:pita| Humeno

C

Fuente: Elaboracién propia en base a documenBUBDERE 2011. Evaluacién de Programas DIPRES.

En este dltimo punto cabe mencionar que la regénMhbule, durante el periodo 2008-2010 no ha
ejecutado proyectos que tengan como clasificaaiftara Pro-innovacion y Pro-emprendimiento y nueva

institucionalidad para la innovacion (DIPRES, 2011)
5.1.2. Porcentaje de asignacidn de recursos segun agengjacutora

Para efectos de este andlisis, es necesario mancjoe los beneficiarios genéricos del programa
son los innovadores y emprendedores, tanto actamiesipales de innovacion y como agentes de
innovacion, se encuentran los generadores y ertdgtis de conocimientos. Los primeros, generaknent
se encuentran insertos o vinculados a empresaserdimientos y redes o cadenas productivas; mgntra
que los segundos a entidades especializadas enoducgion o difusion de conocimientos, como
universidades y centros de I+D, y unos que otresigjieractiian en los procesos de produccion yidifus
de innovaciones. Por lo tanto, desde el punto deéawvilel FIC Regional los primeros serian los

beneficiarios finales mientras que los segundashémeficiarios intermedios (DIPRES, 2011).

Para la regién del Maule, es posible encontrar cardtidad de 16 beneficiarios intermedios,
acreditados como agencias ejecutoras y universdadeentros tecnolégicos, y los cuales tuvieron una
participacion constante en la ejecucion del pressijpudel FIC Regional, durante el periodo 2008-2010
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Porcentaje ce presupuests ejecutado segin agencia ejecutora

Fuente: Elaboracién propia en base a documenS8JBOERE 2011. Planilla de presupuesto distribuidgegutado

De estos beneficiarios intermedios, se puede meacigue CONICYT concentra el 20% de los
proyectos, aproximadamente el mismo porcentajedeitinatoria CORFO+Innova que alcanza un 21%
del total. De las instituciones que tienen unaciétadirecta con el tema de la agricultura, se fasque
INDAP concentra un 4% y el FIA e INIA un 6% y 2%spectivamente. Las universidades tradicionales
de mayor presencia regional (U. de Talca y Catétiea Maule) concentran un 4% del total del

presupuesto asignado.

Es asi que los proyectos seleccionados para jparticie este estudio a nivel de beneficiarios

intermedios y agencias ejecutoras fueron los sigese

Cuadro N°7: Beneficiarios intermedios entrevistados

Afio de financiamiento Objetivos
Apoyar la insercion de los agricultores usuarios|de

Programa Alianzas Productivas de INDAP a modelos de encadenamientos

2009
INDAP productivos con empresas demandantes insertas en

los mercados.

Vincular en forma eficiente y eficaz la oferta

Programa de Extension para . .
tecnoldgica de INIA y los agentes estratégicos

Transferencia Tecnoldgica para 2009 o
para aumentar la competitividad de los productores

Frambuesas y Otros Berries del INIA _ »
de berries en la Region.
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Apoyar al emprendedor a concretar su suefi

empresarial a través de una plataforma de

Incubadora de Negocios para el servicios, que incluyen asesorias profesionale

n

Desarrollo Regional de la U. Catdlica tutorias, contactos comerciales y tecnol6gicos

alianzas estratégicas, disponibilidad de tecnojogi

infraestructura y redes, y basqueda de

del Maule.

a

financiamiento.

Mejorar la competitividad de los sectores

Centro de Fortalecimiento de la productivos del Maule, con el fin de que puedan

2009
Competitividad Regional U. de Talca. competir en mejor forma y posicionarse en los
mercados internacionales.
Planes de Mejoramiento . )
o Representar un marco estratégico de referencia
Competitividad (PMC) de Frambuesas. o ) o
) ) 2009 para definir las acciones de fortalecimiento de la
Agencias Regionales de Desarrollo o
) competitividad de un cluster.
Productivo

Fuente: Elaboracion propia

Cuadro N°8: Agencias ejecutoras con financiamiento

Afo de financiamiento Objetivo

Promover los valores del emprendimiento y la
innovacion, apoyar el desarrollo de negocios que
) generen un alto impacto econémico y social, asi
InnovaChile de CORFO 2008 - )
como facilitar el acceso a herramientas para que
en Chile se conozcan y adopten buenas practicas

de innovacién en empresas y organizaciones.

Estrategia Regional de Ciencia y
Tecnologia 2009-2010 de
CONICYT

Caracterizar el estado de la Ciencia, Tecnologia e
2009 Innovacion en la Region del Maule considerando

ambitos como: educacioén, proyectos de

investigacién, publicaciones y otros.

Fuente: Elaboracion propia

Los participantes como beneficiarios finales fueBgequefios productores agricolas de la region
-con perfil comercial capaz de proveer producteemicios de interés para la industria agroaliméata

participante del programa Alianzas Productivastepecientes a la zona agricola de San Clemente y qu
cuentan en promedio con 3.000 a 506@mproduccion de frambuesas.
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5.2.  Andlisis de informacion cualitativa
5.2.1. Perspectiva de procedimientos y mecanismos: Alteestos de transaccion
En general lo que se observa al analizar lo deddapar los entrevistados, es que el FIC Regional
contiene una normativa poco flexible, con un lgmuceso de asignacion de los recursos, atribuibleea
€s un nuevo instrumento de inversion instaladoresistema burocréatico antiguo y poco pertinentéaen
asignacion, debido a que no se han realizado kesuadiones en procedimientos que el fondo requiere.
Se expone ademds, que al ser una provision defuhddale el nivel central, esta no contempla la
“diversidad regional” ya que si no existe cartejecatable, hay que devolver los recursos, o pedlir u
traspaso al Fondo Nacional de Desarrollo RegidfidDR) lo que implica altos costos de transaccion en
el proceso de asignacion.
“Todo lo que son fondos FIC, con la norma que heyige, como se aplica, distribuye y asigna
no tiene nada de innovativo. Tenemos una burocragimamente antigua, reglas antiguas para

aplicar fondos de innovacién, eso es de un antagooi importante” (Actor Agencias

Ejecutoras).

“El FIC tiene la debilidad que es una provision guene definida desde Santiago, de caracter

nacional y no contempla la diversidad regional” (dcTécnico-Politico)

Un aspecto importante que destacan los entrevistadajue la normativa — al inicio de operacion
del fondo- era mucho mas restrictiva respectipalde proyectos que debian ser financiados, eticam
hoy permite financiar un espectro mas amplio deygmtws, sobre todo los relacionados a ambitos
productivos de la region, atribuibles a que la radiva ha permitido que una mayor cantidad de emisla
ejecutoras accedan a la adjudicacion de recurdosyés de convenios directos entre éstas y eleBubi
Regional, y donde ya no se restringe la cantigackdursos al que pueden optar las entidades ejasut

“La normativa ha ido variando, perfeccionandose, w@mninicio era mas restrictiva respecto al

tipo de proyectos, hoy la innovacion cruza todesgectro productivo y esta mas abierto a que

tanto las instituciones o centros tecnolégicos puetevarse una cantidad indeterminada de

recursos” (Actor Técnico-Politico).

También existe consenso entre los entrevistad@sghproceso de transferencia de recursos, ha
ido evolucionando, ya que en un inicio existia wrce entre proyectos financiados con fondos de FIC
Regional y FIC Nacional, todo esto por la escagaueticacion entre el Gobierno Regional y las agencia
ejecutoras del nivel central. Por lo tanto exispawyectos que no eran financiados a nivel regjqrexio
si obtenian financiamiento a nivel nacional, y earnie los cuales habian sido cuestionados en caanto
pertinencia con el fondo o porque éstos no coianidion la impronta de desarrollo aplicada por el

Gobierno Regional al FIC.
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En la actualidad, en cuanto a la vision sobre @tgso de transferencia a entidades ejecutoras, los
entrevistados sefialan que el proceso consiste an“inmitacion” desde el Gobierno Regional a
proponentes de iniciativas relacionadas a innowaciiencia y tecnologia, donde hay una cantidad
importante de instituciones acreditadas que pastalafondo. Y donde si bien, el gobierno regional
analiza, evalla y prioriza la oferta de las agenejecutoras, el proceso final de adjudicacidretigue
ser visado mediante resoluciones de la SubseeretarDesarrollo Regional y/o Decretos de la Didatci
de Presupuestos del Ministerio de Hacienda, seggirelsitem de transferencia que le correspondpydo
“enlentece” el proceso de asignacion debido al ctaracentralizado de los temas administrativos
procedimentales de la asignacion.

“El grueso del fondo se maneja en Santiago, demépse cruzan los proyectos con los del nivel

nacional, porque hay dos vias para la asignacioh fdado. No hay una comunicacién, no

informan lo que se esta financiando a nivel nacibf@ctor Técnico-Palitico).

“Ahi la innovacién no ha operado muy bien, el prazeale transferir los recursos por parte del
CORE es réapida, el proceso de elaboracion de cangeha sido el lento y en otros momentos
rapido, pero ademas el proceso va a Santiago yagmwta contra la descentralizacion. Estan las
competencias aca, pero lo aprueban en Santiagosainios cero innovadores...Es ahi donde se

pone lento el proceso (Actor Técnico-Politico).

5.2.2. Difusion y transferencia: Debilidades percibidas

En cuanto al proceso de transferencia a benebsiarse menciona que el fondo y sus
procedimientos no han sido socializados ampliameatelos potenciales beneficiarios. Que si bien la
region se caracteriza por rubros priorizados eanabito agricola, este sector no tiene conocimiento
respecto a la existencia de fondos de innovacida lgacompetitividad, ni como operan a traves de la
entidades ejecutoras, ya que estos reciben latdoign a incorporarse” a proyectos y programas que
realizan las entidades ejecutoras, mayoritariamertr@vées del instrumental de los servicios pobkligue
se encuentran acreditados. Ejemplo de aquellosetdiPrograma de Extension para Transferencia
Tecnolodgica para Frambuesas y Otros Berries 2009-861 INIA y el Programa de Alianzas Productivas
2009 de INDAP.

En este sentido, se declara que el fondo no liégaianes deberia llegar” sino que es transferido
a instituciones con capacidad de lobby, lo queifsignque el fondo correria el riesgo de ser “ceqio”
por instituciones que cuentan con esta capacidadio €sto unido a, que las instituciones que postula
proyectos para generacién de conocimiento, en nsucA®os no comparten sus resultados con los demas
actores, lo que dificulta que los productos finalled proceso de inversion del FIC Regional sean

considerados efectivamente un bien publico.
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“Ese proceso se hace a través de las asesoriascanPara saber si logramos innovacion
tecnoldgica, contamos con una asesoria centradim gmoductivo y en lo comercial. Ahora, al
estar vinculado con el mercado, estamos atentos gue sucede en cuanto a innovacion

tecnoldgica, y luego se baja a los productér@sctor Agencias Ejecutoras).

“El problema del fondo es que este no llega a gegedebe llegar, llega a las personas con
posibilidad de lobby, no se comunica a la gentdptee concentra en las universidades que
luego no informan que ha pasado con esos recursofs pequefios productores, aparte de lo
que le entrega INDAP en algunas materias, no seehaacho con ellos” (Actor Técnico-
Politico).

De la misma manera, lo sefialado por los entrevistegspecto a en que se invierte el fondo en la
region, éstos manifiestan que el tipo de proyefitenciado pretendian solventar brechas en sectores
productivos y capital humano avanzado, lo que conduque se financiaran proyectos de transferencia
tecnolégica para rubros focalizados, también primgede innovacion empresarial en el sector fruicol
proyectos que realizan inteligencia competitivaapardescubrimiento de rubros emergente, y progecto
en ciencia y tecnologia. En estos ultimos, se mm®mgue en una primera etapa fueron dedicados a
investigacion bésica y ahora se estd avanzanda la@alizacion de investigacion aplicada.

La percepcion de los actores sobre este ultimoopesitel mas critico al interior de la region, ya
que se tiene la percepcion de que los recursositiarimal invertidos” por el déficit en la calidae los
proyectos, y sobre todo porque serian proyectos pectinentes que no apuntan al desarrollo de la
region. Los entrevistados expresan que el FICrHaméiado la oferta de proyectos y no la demanddedes
la industria, ya que hay formulaciones en cienctagnologia que tienen una débil vinculacion can la
necesidades productivas de la region, lo que aojude los entrevistados reflejaria una crisis en la
concepcion y sentido del FIC Regional.

“Como CORFO tuvimos experiencia con FIC hasta afii® y apoyamos proyectos de

innovacion empresarial, nuevos procesos, nuevodumtos, proyectos de largo aliento, ahora

estan en ejecucion en estos minutos, sobre todoserubros fundamentales que es la parte

fruticola como pilar de la economia regional (Acfogencias Ejecutoras).
“De hecho el Consejo Regional, se dio cuenta de lyme iniciativas financiadas que no los

llevan a donde ellos querian, y eso muestra queuhaycrisis en la concepcién del fondo. Se ha
sabido que se han financiado solo remuneracionasstfondo”. (Actor Técnico-Politico).
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5.2.3. Laorganizacién y la gestion con escaso compromipolitico

En cuanto a esta variable es posible observarmge eomponente institucional, se reconoce que
existe la creacién de institucionalidad como hereata para coordinar las lineas estratégicas que
debiesen guiar el accionar de la innovacion eredgon, todo esto a través de la creacion de mesas d
trabajo, comités y subcomités técnicos coordingmwsnstituciones del sector publico, como es sbca
de la Unidad de Planificacion del Gobierno Regipleed Agencias Regionales de Desarrollo Productivo
(ARDP) y CORFO regional, todos orientados a temerol propositivo y de guia de acciones estratégica
respecto a la inversion del fondo en la region.

Se declara que actualmente, estas instancias neumaplido cabalmente con el rol asignado,
debido a que son instituciones que tienen multipjes de trabajo y no se dedican solamente anusste
de innovacién para la competitividad. Por tantofisee la percepcién de que son instituciones “poco
acotadas y dispersas”, que no pudieron generdakes para transformar el tema de innovacion c¢eno e

prioritario para el desarrollo de la regién.

“La institucionalidad surgié espontaneamente, el R al hacerse cargo de una experiencia
nueva, se arma un subcomité de innovacién que &sigira el Seremi de Economia y
participaban las instituciones receptoras de fondesEstado como FIA, CORFO, CONICYT, el
mismo GORE, SERCOTEC. Ahi se establecieron laaniiiemtos estratégicos por donde nosotros
creiamos deberia ir el tema de innovacion... hoy umcibna el subcomité, se trabaja en

comisiones del CORE e investigadores, hoy dia esmmité” (Actor Técnico-Politico).

“Como pais tenemos el problema de crear muchatugstinalidad y no se acota. Crear dos o tres
instituciones acotadas y con objetivos, con filasos y con qué recursos se va a trabajar para

luego trazar lineas seria lo ideal” (Actor Técni€wlitico).

Una de las causas que se les atribuye a que adttacionalidad fallida, es que existe muy poco
compromiso politico con la gestidon que realizé diatstitucionalidad, el cual se fue debilitandoavés
de estos afos, fundamentalmente, porque los actongsnzaron a cuestionar la eficacia del fondgui®
revelo que en dichas instancias no se contempsggelimiento y control del fondo, lo que actualredrd
dificultado la estimacion respecto a saber si exasho eficiencia en el gasto del FIC. Se reconoeeen
este sentido, hay procedimientos establecidos @onativa para la rendicion de los recursos, peragsio
procedimientos que permitan establecer si los sesufueron gastados en lo que se declar6 en su

formulacion.

“Lo peor es que no existe institucionalidad paracéa seguimiento, de hecho tenemos
paralizado el FIC, porque se quiere saber como C@RE& se ha hecho con el fondo, tener una
mirada retrospectiva y una evaluacion de cual hdosel real impacto” (Actor Técnico-
Politico).
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En cuanto al proceso de toma de decisiones ainstélicional para el tema de la innovacién para
la competitividad, se observa que ha sido un teenalt&d complejidad para los actores, debido a gue |
innovacion no se considera un eje de desarrola lparegion. Los actores perciben que los procdsos
innovacion para la competitividad son procesosadgol plazo y son efectivos en regiones que tieman u
mayor cantidad de industrias con un alto componeatdesarrollo, situacion que no esta presenta en |
region del Maule. Aunque si observan con optimisasoprocesos de desarrollo de innovaciones, que se
han producido en la industria fruticola exportaddeada region. Pero reconocen en la misma indugtria
sus empresas un esfuerzo intrinseco por sacangeléda procesos de innovacion, y en muchos caisos s

el apoyo de iniciativas gubernamentales.

“La competitividad de la regién no esta vinculaddaainnovacion. Hay que preocuparse de
otros aspectos. Hay que poner dinero en desarrdhaustrias que son importantes para la
region, desde la inversion. La innovacion ponacgnto en sectores que ya estan desarrollados

y por ende desarrollan por si mismo innovacion”#cT écnico-Politico).

Del mismo modo, los entrevistados vinculados selatdades ejecutoras, visualizan que si bien
existe un proceso de toma de decisiones respdototamas de innovacion, no existe claridad respact
como procede esta toma de decision en las ingtitasiresponsables de la asignacion del fondo,opor |
tanto expresan la necesidad de “aclarar” estosegnmientos, ya que se percibe un riesgo de no ser
completamente “imparcial” en el proceso de asigmade los fondos.

Asimismo, los entrevistados perciben que la aparidel fondo, ha incentivado a que se generen
procesos de toma de decisiones en un ambito mé&égsto que lo realizado anteriormente en estos
temas, ya que el fondo defineléfinanciar en cuanto a innovacion para la compédiid. Esto ha
resultado en que los actores vinculados al fondoeigen un proceso de aprendizaje en torno al groces

institucional que implica la adjudicacion de estxsursos.

“Nos hemos puesto un poco legionarios de los prmged.a psicologia de los fondos, es lo que
mas nos cuenta, que es lo que se quiere. Tenera@qtar nuestros proyectos a los fondos. He
estado preguntando qué proyectos han sido finaomsiaghara saber qué proyectos quiere
financiar el GORE. Para decir bueno, hagamos otipss de proyectos. No perdamos tiempo.

Pero eso no es muy claro” (Actor Agencias Ejecuspra

“Yo creo que el FIC ha aportado en las decisioqemque se empieza a conversar sobre esos
temas y eso te lleva al plano estratégico inmediatate, te hace pensar en que gastarte los
fondos de manera eficiente con criterios que tengapacto a corto o largo plazo” (Actor

Agencias Ejecutoras).
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Otro de los temas relevantes que aparecen endigakiones de los entrevistados, dice relacion
con los ritmos en el proceso de toma de decisi@sss visualizan que el proceso es largo y nc@sle
a los ritmos de las industrias y empresas que siefiser beneficiadas con estos recursos. Estasesect
van avanzando al ritmo acelerado del mercado,tarito la toma de decisiones debe ir sincronizesdo
con estos ritmos, ya que son parte del “realismotdgal” de la industria fruticola. Asimismo, se
menciona que debido al lento proceso de toma deidees, las entidades ejecutoras consideran gue lo
costos de participar de las convocatorias, en nmuchsos, son mas altos que los beneficios obteardos
la asignacion. Esto ha generado que, en una grgoriaale casos, se opte por formular proyectos “mas
simples” 0 “mas adecuados” al fondo al cudl seytasio que tendria un efecto de “adaptacion de
proyectos” segun recursos disponibles, lo que pairdicar que los proyectos formulados no estarian
reflejando la necesidad del rubro, sino que sedliejo de un proceso de minimizacion de costoa fu

formuladores de iniciativas de innovacion.

“Hay que ver alguna alternativa para agilizar laedsiones de alguna manera, ya que se prolonga la
decisién en muchas sesiones. Contemplando queodédatfos CORES, cada uno tiene su "corazoncito",
son representantes geograficos y trataran de beaefa su sector. Tiene que haber un poder decidion

mas agil, y no “ser juez y parte” al mismo tiemgactor Agencias Ejecutoras).

“Otro tema importante, los proyectos no deben adeg# a los fondos disponibles, los proyectos "aurest
lo que valen" y muchas veces como los fondos seligamnuyendo, los proyectos van disminuyendo su
aplicabilidad. Adaptamos los proyectos a los fondisponibles, lo que es un error ya que genera desn

fracasos en la innovacién” (Actor Agencias Ejecais)

5.2.4. Pensar las estratégicas de forma articulada

En cuanto a la generacion de procesos circunsa@itosl ambito estratégico de la dimensién
politico-institucional, se puede mencionar que éogrevistados mencionan que existe un proceso de
disefio de estrategias que guian el accionar deéetoas de innovacion, principalmente, asociados a
instrumentos definidos por el Gobierno Regional @®uon la Estrategia de Desarrollo Regional 2010-
2020 y el Plan Maule 2010-2014 en los que se rechogedeterminantes y ejes estratégicos de delsarrol
para la regién. Ademas, existen instrumentos quensaentran en su etapa de aprobacion y puesta en
marcha como lo es la Estrategia Regional de Cigfieienologia e Innovacion que entrega un analesis d
brechas de estos temas en los territorios del M&giEnismo, se reconoce que existen instrumentos a
nivel nacional que fortalecen la discusion a nreglional, como lo es la Agenda Nacional de Innavaci
2010-2020 que identifica los ejes de accion egjieté para la innovacion que es necesario desarsoll

que ademas propone orientaciones para el mejoramientinuo del sistema de innovacion.
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Los entrevistados expresan que si bien existerumshtos que guien el accionar de los temas
estratégicos de la region, su despliegue e impagtivel regional no es el esperado, particularmente
porque son instrumentos de planificacidon -que e lmuentan con diagnosticos adecuados de la realida
regional- los ejes y lineas estratégicas no tiemesm contraparte de objetivos que permitan definir
actividades concretas para su cumplimiento. Estestrumentos han tenido dificultades para
operacionalizar acciones, sobre todo lo referilogeneracion de innovaciones en temas productivos.

Se menciona ademas, que los principales instrumetgoplanificacion que se utilizan a nivel
regional como lo son la Estrategia de Desarrollgiéteal y el Plan Maule definen objetivos de dedbro
pero que no estan focalizados ni en innovacionnngiencia y tecnologia. Asimismo, declaran que no
existe formalmente una Estrategia Regional de laciow, aunque se reconoce desde el Gobierno
Regional, que existen los apoyos para avanzar &ntema, sobre todo desde la Subsecretaria de
Desarrollo Regional, especificamente con el “Pray&ED” que tiene entre sus objetivos profesiomaliz
la gestion del proceso de decisiones e inversiengmliticas de innovacién regional, y al cuéldgion
del Maule, no postulo en su primer periodo de coatarias, debido a que los esfuerzos del Gobierno
Regional, estaban concentrados en el proceso destegccion post terremoto.

“Si, eso esta en la Estrategia de Desarrollo Reglpaunque la critica que existe es que no esta

acotada, son fundamentos demasiado filoséficosdiameitépicos. Los objetivos no tienen una

contraparte con la actividad que haga que el obfetse cumpla, es muy teérica. Hay que

acotarla y readecuarla a los nuevos tiempos” (AcEécnico-Politico).

“Cuando ocurre el terremoto, nos habiamos adjud@ddndos FIC, pero se fueron a FNDR
para restablecer lo que el terremoto perjudico. gaelijimos ¢,qué vamos a hacer? y pensamos
que la innovacion nos puede servir para salir d®glsay que aportar a través de la innovacion,

asi que el FIC fue visto como una ventaja. (Actgriico-Politico).

Otro aspecto importante que mencionan los entegldst es que se esta avanzando en alinear
esfuerzos entre lo que realiza el Gobierno Regiptas instituciones de la administracion publigabre
todo, porque las entidades ejecutoras del FIC Rafjgon en su mayoria pertenecientes al sectoicpubl
y estas guian su accionar a nivel sectorial, lo @uenuchos casos no tiene plena coincidencia n lo
objetivos estratégicos a nivel regional. Esto haegedo que dichas entidades tengan poca claridad
respecto a la priorizacién que realiza el GobidRegional en cuanto a inversion para el desarrollo.

“Nosotros tenemos que alinearnos por el Ministeyiopor sus lineas estratégicas y cada

proyecto que tenemos que formular debe ir por uacsas carriles. La creatividad hay que

dejarla de lado o encauzarla por las lineas del isi@rio. Yo creo que las lineas entre

ministerio y el GORE deberian estar alineadas, golp menos no las conozco, nos regimos por

el sector” (Actor Agencias Ejecutoras).
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“Yo creo que las estrategias se van desarrollangdo@se a los territorios, a los rubros y a la
articulacion que existe con el mercado. Hay insgntos y estrategias que van desde lo
sectorial, aunque hace rato que se va trabajandmikmo, entre el ministerio y los instrumentos
gue tiene el Gobierno Regional, faltaba un pocanitefos focos pero ahora se ha avanzado”

(Actor Agencias Ejecutoras).

Asimismo, ante la pregunta sobre la existenciard@royecto politico que apoye el tema de la
innovacién para la competitividad, estos reconaps si bien existe como “relato comunicacional&ést
es mas bien presionado desde el nivel centraljéo ppercute que a nivel de autoridades regioredes
un tema de discusion permanente, sobre todo enradefd Regional (CORE). Ademas expresan, que Si
bien se entiende que la innovacién es importanta ph tema de desarrollo regional, este no es
considerado un eje estratégico por los actoreglgciglen sobre los temas de inversion regionalugaaq
juicio de los entrevistados, se tiene poca clarmatis bien existe confusion respecto a como aste
concepto a la realidad regional.

Los actores ademas manifiestan, que al no existiproyecto politico claro que fortalezca la
innovacion para la competitividad, esto repercutiegdmanera negativa en el sector privado, pues esto
percibiran una distancia entre los objetivos paliy los objetivos privados, lo que produciria un
distanciamiento mayor entre ambos sectores. Loses@apos regionales reconocen que la innovacién es
un eje prioritario para el desarrollo de su contppedad, ya que han comprendido bien, que si nbzaa
innovaciones de producto, procesos y de organiza@é quedaran atras en cuanto a los ritmos del
mercado.

Otro aspecto relevante, es la manera que tienemadmses de saber si existe 0 no proyecto
politico, debido a que estos establecen una reladitecta entre proyecto politico y decisiones de
inversion regional, es decir, manifiestan que ristexun proyecto politico que apoye la innovagana
la competitividad porque aparte del FIC RegionhlGebierno Regional no ha destinado otros recursos
para el financiamiento de innovacion, ciencia yntdagia. Por lo tanto reconocen que el FIC Regibaal
aportado a la discusion politica de estos temasrque sin la existencia de esta provision no se
financiarian proyectos de este tipo en la region.

“Yo creo que si, el intendente tiene claro quéniaovacion puede afectar a la productividad

total de factores, pero que se entiende poco réspmecque vamos a hacer y que esperamos de

aquello” (Actor Agencias Ejecutoras).

“No, con claridad, ya que el GORE a parte del FIG financia innovacion con otros fondos.
Solo con FIC, porque lo establece, sino lo dijer&©®RE lo ocuparia para otra cosa, por tanto
si no existe el FIC no lo hacen, no hay una palitlie GORE que apoye a la innovacion, si al

emprendimiento pero es distinto” (Actor Agenciasdtitoras).
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Respecto a los procesos de investigacion y dekagué se realiza en la regidn, los entrevistados
manifiestan que existen centros tecnoldgicos afimt de las universidades que se esfuerzan plizaea
investigacion aplicada para la industria frutioekgortadora; como es el caso del Centro de Poméeeas
la Universidad de Talca, o el Centro de Estudiogldeentos Procesados (CEAP) iniciativa liderada po
actores agroindustriales e instituciones ligadda mvestigacion como el Instituto de Investigaeisn
Agropecuarias INIA y las Universidades de Talcaagdlica del Maule.

Manifiestan también que esta investigacidn aun nabaja completamente centrada en los
intereses de las empresas regionales, y los cegtmsxcepcionalmente realizan investigacion mas
aplicada, entregan sus resultados en un plazo wsignor a lo solicitado, por lo tanto ya no alGa@z
cubrir las necesidades empresariales en los momeptotunos. La justificacion de este proceso, rséayl
mirada de los entrevistados, se debe a que exist@s muy dispares entre la investigacion — ynaega
de resultados- y las necesidades que impone eba®a las empresas regionales. Es decir, lodadesl
de la investigacién aparecen cuando las necesidadkan sido cubiertas por la empresa por algin otr
medio. Otro factor relevante, es que dentro dedosgros tecnoldgicos existe escasez de recursoarasm
ya que no cuentan con un profesional que estetadera la demanda empresarial, sino que es el mismo
cientifico quien realiza estas actividades de \agian con el sector productivo.

Otra justificacion respecto de porque existe eseesallacion entre el sector del conocimiento y
el sector productivo, se relaciona con las caristiess econdémicas de la region, ya que el Maueraln
territorio productor de commodities, la generaaién+D tiene un complejo proceso de instalaciofosn
sectores agricolas tradicionales en los cuales ha $ncentivado una “cultura de la investigacidtfécto
contrario de lo que ocurre en la industria fruticelxportadora, que cuenta con un nivel mayor de
desarrollo, lo que significa que los procesos dizd6n considerados relevantes en sus procesos.

Los entrevistados de las agencias ejecutoras nrenciademas, que para el sector tradicional
agricola no exportador, no existe prioridad enirrfciamiento para desarrollar esos procesos,qor |
tanto es un sector que estd muy distante de loquee en investigacidon aplicada. En definitivaakele
a que no hay un mecanismo eficiente de gestiénat@cimiento que fortalezca estos procesos en ambos

sectores de la economia regional.

“Todos los dias hay que estar pensando en inn@mue se necesita, que se requiere, yo creo
qgue estos fondo deben ser colocados de inmediatgue pasado 6 meses, ya no cubre la

necesidad” (Actor Agencias Ejecutoras).

“La I+D no es un tema para el pequefio productore@para quienes invierten en los pequefios

productores, digo, hace tiempo se proponia disefian carretilla para los pequefios

productores, pero nos dijeron que mejor era unaechadora grande, que ahi habia que meter
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la plata, para cosechar 50 hectareas en una homeroPpara los pequefios productores no se

piensa en ellos” (Actor Agencias Ejecutoras).

Cuadro N°9: Sintesis de hallazgos dimension Politidnstitucional

Dimension

- . Factores relevantes Resultados
Politico- Institucional

Institucionalidad existente no ha logrado redumsr ||
Altos costos de transaccion. costos de transaccion en procedimientos de

asignacion del fondo.

Actores no reconocen que los productos y procesos
Productos como Bien Publico. generados mediante financiamiento estatal,

corresponde a un bien publico.

Crisis en la concepcién del  Dificultad para guiar eficientemente la inversid d

Fondo. fondo de innovacion para la competitividad.

Débil compromiso con la gestion de las

» instituciones, lo que dificulta generar un entorno

Proyecto Politico para la ) . ] ]

_ 5 local favorable la introduccién de innovaciones
innovacion. _ _

debido a las transformaciones del cuadro

Condiciones Paolitico- o .
institucional regional.

institucionales para el - _ : :
Adaptacion de proyectos a los Proceso que dificulta cubrir las reales necesidades

desarrollo de la innovacion ) ) ) B
fondos. de la industria debido al proceso de adaptacid

>

] S La innovacién puede abstenerse de las actividades
Confusiones de aplicabilidad del ]
de 1+D, y aprovechar procesos innovadores en el

fondo.
seno de la empresa.

] . No existe una amplia difusion del progreso técn|co

No existe real gestion del o ) ]

o y el conocimiento entre las unidades productivas
conocimiento. o

territoriales.

Convenios directos con Gobierno Convenios que han hecho posible el desarrollo|de

Regional. acuerdos entre diferentes actores econdmicos

o Proceso con distintos actores involucrados er
Proceso de aprendizaje ] o o -
o diversas actividades con el objetivo de facilitar
institucional. ] . .
interaccion y concertacion entre actores locales.

Fuente: Elaboracion propia

5.2.5. Capacidad de los agentes locales para generar irnvaziones
Para el analisis de esta dimension se entrevistheficiarios finales del fondo, tanto institucitesa
como pequefios productores agricolas. Y del an&lsidesprende que los actores reconocen que se han
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realizado actividades que incorporan nuevas pikiliés o alternativas técnicas en la producciémooel

caso de los productores participantes del Progrdimazas Productivas de INDAP, quienes informan que
han introducido nuevos procesos en la produccidradeguesas, asociado a la compra de nuevos insumos
productos que han permitido mejorar la calidad tidad del producto. Los productores atribuyen esta
mejora al componente de asesorias técnicas dalapragya que mencionan que los asesores realizan un
seguimiento continuo a través de visitas mensuadies terrenos de produccion.

Ademas, los productores sefialan que la mejorant@ntle sus procesos de produccion, responde a
las exigencias establecida por parte de los ongasidiscalizadores de Buenas Préacticas AgricolRa\(B
como el Servicio Agricola y Ganadero (SAG) el claal exige cumplir con dichos requerimientos para
cumplir con la inocuidad de los productos en lagemrdias etapas del proceso de produccion. Los
entrevistados ademas declaran, que han realizadorasieen infraestructura (cierres perimetrales,
construccion de packing y bafios) con el objetivocdmplir las buenas practicas agricolas. Para estos
productores, la innovacion de procesos estd relada con el cumplimiento de las BPA, ya que no
reconocen la introduccién de innovaciones tecncécomo un proceso beneficioso por si mismo,gieo
asociado a un proceso que esta reglamentado endérsanitarios.

“Si, porque el SAG me exige, las buenas practicias, un acopio, el cierre perimetral, el bafio y

una bodega, también me dieron una fumigadora” (Raidr Agricola).

En cuanto a las innovaciones de producto, los \@staglos expresan que la opcion de producir
cierta variedad de frutas estd determinada poreeigal cual puedan comercializar dicho produEsian
dispuestos a introducir nuevos productos (variediadberries en este caso) dependiendo de cémo sea el
precio de mercado de aquellos productos en la texdaale produccion. La introduccién de innovaciones
de producto esta mediada por los precios de merggolar el proceso de comercializacién durante la

temporada.
“Eso depende de lo que veamos en los preciodpsi ebs dicen que viene con buen precio, quizas

me cambiaria a las moras, hay que ver qué pasaktprecio eso si.” (Productor Agricola).

“Me gustaria por ejemplo ampliarme con otro prodycla frutilla, por ejemplo, algo que esté

bueno en el mercado, y que dé” (Productor Agricola)

Otro aspecto relevante en este punto, es queddsiginres expresan que gracias a los procesos de
mejora de su produccion, ha mejorado también lauldicion con las empresas que demandan productos
fruticolas. Reconocen que han orientado sus esilersatisfacer la demanda local y a generar pecks
trazabilidad y produccion limpia con el objetivo dietener certificacion como proveedores de empresas
asociativas campesinas gque son quienes distritaujgemdustria fruticola exportadora. Esto les éanitido

mejorar la distribucién de los productos finales.
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Cabe destacar que el programa Alianzas Produdiieas como objetivo promover y fortalecer
alianzas por medio del acceso de pequefios prodsciotadenas agroindustriales, para lo cual caenta
un componente de comercializacion que les permitukar oferta y demanda en dicho sector. Es decir
existe un disefio institucional que intenciona lesaglenamientos productivos a nivel local y promuave
generacion de circuitos econdmicos locales en tafagroduccion de berries.

En cuanto a los beneficiarios institucionales qae hecibido recursos del FIC Regional, se
observa que existe claramente una mayor capaddacta para manejar los temas de innovacion para la
competitividad y reconocen que se han introducigevos productos y servicios gracias al financiatoien
del FIC Regional, obtenido a través de los conveaitdre estas instituciones y el Gobierno Regidrsl.
es el caso de la Universidad de Talca, que el 840 2rea el Centro de Competitividad del Maule, que
tiene como objetivo la generacién, acumulaciérstesiatizacion de conocimiento en competitividac par
la regidon. Asimismo, es el caso de la IncubadoraNegocios para el Desarrollo Regional de la
Universidad Catdlica del Maule, quien tiene comeiém apoyar al emprendedor a concretar ideas
empresariales a través de una plataforma de sws\del incubacion que incluye la prestacién de aissso
profesionales. Los entrevistados de ambos proyectwsfiestan que estos son procesos innovadores, ya
que son nuevos productos al servicio del desaremtmdémico de la regién. Manifiestan que si ban |
incubadora, dentro de su funcionamiento es unait@d incubadora de negocios, su instalacion en la
region, es una iniciativa innovadora, porque aderfimnenta el emprendimiento innovador.

Otro aspecto que merece atencién es la introdudgdruevos servicios, también financiados con
FIC Regional, como es el caso del recién creadcséBlatorio de Competitividad Territorial para la
Regién del Maule”, que durante dos afios ejecuta€estro de Competitividad del Maule y que ira en
beneficio de las 13 comunas ubicadas en el secaobrmo.

En todo lo que es innovacion de procesos, los \estaelos manifiestan que han introducido
mejoras en los procesos, a traves del financiamigatsoftware y equipamiento para el funcionamiento
de las iniciativas, lo que permitira mejorar l&rega de productos y servicios finales.

“Nos acabamos de adjudicar 300 millones de pesoma piastalar el observatorio de la

competitividad, ese modus operandi de flexibiliddd, estructura matricial de trabajo, es

innovativo en regiones, por el hecho de trabajoaties” (Beneficiario Institucional).

5.2.6. Transferencia tecnolégica y masa critica: Procesmevias de desarrollo
Respecto al proceso de generacion de innovacion@soeganizacion, como es la introduccion de
un nuevo método organizativo en las practicas orgmnizacion misma del trabajo los productores
agricolas mencionan que han realizado esfuerzosifpoducir nuevas formas organizativas en su jcaba
fundamentalmente, con la incorporacion de técrpeaa el registro de la produccién como los cuaderno
de campo, que son trabajados con los asesoresdg@m la visita mensual. El despliegue de estaanue

practica se encuentra aun en desarrollo ya queréokictores reconocen que “es dificil” llevar gjistro,
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sobre todo el de costos de produccion, por lo tasta constantemente desactualizado. Po lo tasto, e
posible observar las dificultades que existen eaplécacion del concepto y proceso de transferencia
tecnoldgica.

“Osea me han ensefiado a llevar una lista de losrimss que uso. Tengo un cuaderno de campo
pero no actualizado” (Productor Agricola).

“Nos piden llevar un cuaderno de costos, pero nbesaos muy bien de la produccion, no
lo actualizamos el cuaderno. Se le olvidan los ltetaa uno, uno no valoriza su trabajo”.

(Productor Agricola).

Del mismo modo, los productores expresan en laeeista que aprecian los beneficios en
capacitacion y formacién personal que han obtemid@star incorporados en el programa, ya que
reconocen que sin esto hubieran seguido presentaadaismos problemas que cuando comenzaron a
producir como por ejemplo el albinismo en la fryta] exceso de riego y fumigacion. Valoran loketak
sobre desarrollo proyecciones de precios y cutveariedades de berries.

“Constantemente vamos a charlas y programas de @guadn, la empresa nos ensefia como hacer el

abono, el compost, ellos nos capacitan muy bies.dsesorias técnicas nos han servido a nosotragjel

te orienten de como llevar la fruta eso es buemoa@formacion para nosotros” (Productor Agricola).

Los beneficiarios institucionales declaran que teatizado incorporacién de innovaciones en la
organizacién, fundamentalmente, ligadas a innongsiode gestion y mejora en el acceso a redes de
informacion. Declaran ademas, que un proceso “edafees la formacion en recursos humanos para los
temas de innovacion, ya que atribuyen que los sesuprovenientes del FIC Regional son escasos para
realizar este tipo de actividades. Lo que se remm@omo innovacion organizacional, es la introdrcci
de un nuevo método organizativo en las relaciomsrieres de las instituciones. Explican que han
intentado articular un trabajo de redes que lesnip@rgenerar conocimiento y nuevos vinculos
comerciales con empresas y con actores regionalesantes en los temas de innovacion para la
competitividad. Es asi como el centro de compéldid expresa poseer vinculos y convenios
internacionales, lo que a su juicio, ha promovialgéneracién de masa critica respecto al desadella
competitividad en la regién.

“Si bien somos la region mas rural de Chile, comento nos encontramos vinculados a la Red de
Harvard, al Instituto Vasco de Competitivad (Orquap donde tenemos convenios y trabajos con ellos.
Con el Instituto de Competitividad de INCAE Bussjrsolo nos falta Boston, estamos incrementalmente
construyendo esta red. Expertos internacionales s apoyado por ejemplo con el estudio de cluster

forestal maderero” (Beneficiario Institucional).
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Dimensién Econdémica

Cuadro N°10: Sintesis de hallazgos dimensién Econéoa

Factores relevantes Resultados

Capacidad de gestion de
los agentes locales para

generar innovaciones.

Beneficios de innovaciones  Dificultad de los actores para visualizar el besiefi

tecnoldgicas de la innovacion en su sistema de produccion.

Precios de mercado determinan la introduccién|de
Precios de mercado innovaciones de producto en la agroindustria

fruticola.

. ) Dificultad para comprender que la transmisién de
Nocion de Transferencia o
. conocimiento se traduce en nuevos productos de

Tecnolégica L o
mayor sofisticacién tecnolégica.

Proyectos de innovacién financiados que no
Proyectos con débil contenido en materializan la expansion o creacion de sectorgs
innovacion tecnoldgica especificos que impulsen un proceso de

transformacion estructural de la agroindustria

Falta de difusion de externalidades econdémicas y

) .. tecnoldgicas que facilite la velocidad de difusitin
Falta de externalidades positivas

innovaciones para acumular nuevo conocimiento en

el sector productivo

Focalizacion que atenta en contra de la

L organizacion flexible de la produccion ya que no
Focalizacion de rubros

promueve un tejido productivo capaz de ofrecer una

diversidad de productos.

Fuente: Elaboracion propia

5.2.7. Lo sociocultural: la importancia de la dinamica deredes

En cuanto al proceso de cooperacion entre los piegtiactores presentes en el entorno, se

reconoce que existen ciertos sectores muy actimosaegeneracion de vinculos de cooperacion y

transmision de informacion sobre procesos de iacion. Estos sectores se encuentran vinculados a la

industria fruticola exportadora. Se declara que bsafuerzos institucionales para la promocion de

iniciativas como la Mesa Publico Privada, que esiostancia informativa y de coordinacion que irdeg

los servicios publicos vinculados al tema de ine@way emprendimiento, y en la cual también pgrtioi

instituciones académicas vinculadas a estos tdehaliagnostico que realizan los actores en estetémb

es que se observa una débil articulacion entraqodboy privados para conseguir objetivos comunes M

aun, se reconoce una tension entre el sector agawémantifico y las empresas regionales por la

presencia de “culturas dispares” entre ambos sec{oultura de cientifico versus cultura del engmies
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Segun los entrevistados, no existiria un procebdasim y cooperativo entre quienes participan sta®
instancias de coordinacion, por la escasa valaratgdrabajo que realiza cada sector.

A nivel de beneficiarios se reconoce un esfuerabpiente de cooperacidon, ya que se ha
intencionado desde el disefio programéatico ya qumra secluido la cooperacion de actores como olgetiv
y componente principal de estas iniciativas. Sgri@uyen un rol fundamental en su modelo de negoci
Ejemplo de esto es el trabajo en red que realizeetro de Competitividad de la Universidad de aajc
la vinculacion entre proveedores que realiza elgRrma Alianzas Productivas de INDAP. Los
beneficiarios de este programa mencionan que loduptores de una misma alianza participan en
instancias de coordinacion gestionada por las esaprasociativas campesinas quienes se encargan del
proceso de fidelizacion de los proveedores conedaociacion. Ademas existe un proceso de “gedddn
la proximidad” ya que los productores de berristare espacialmente ubicados en territorios cer¢gnos
muchos de ellos son familiares, por lo tanto lardibacidn y cooperacion es un rasgo distintivo ste e

sector.

“Yo creo que recién estd comenzando la cooperaaion, la formacién de la mesa publica-privada de
innovacion y emprendimiento que lidera CORFO regignel Seremi de Economia, hay varios actorepidsdicos
y las universidades...Hay varios actores que hacsasen torno al emprendimiento innovador, a la rawdn,

hay un ambiente ahi, por lo menos nos coordinaniBsheficiario Institucional).

Otro aspecto relevante mencionado por los bengésianstitucionales es que la red de actores es
vista como “potenciales clientes” por lo tanto eg da un trato de especial atencioén a quienesrpeese

demandas de informacion y conocimiento al intedtmfos espacios de coordinacion.

“VYemos a la red como nuestros clientes, nuestrdbdja de redes es también respetar los liderazgos
transversales, ni tratar de posicionarnos nosoteosuna forma que pueda herir los celos instituciesa

(Beneficiario Institucional).

Asimismo, los entrevistados coinciden en que hajoses rezagados de estas iniciativas con los
cuales es necesario ir abriendo oportunidades dgecacion, e ir buscando alianzas para que elrsecto
privado se interese en participar, ya que reconggenes dificil lograr que el empresariado regional
transite por un objetivo comin. M4s aun cuanda@sygsto por el sector publico.

De la misma manera, se refieren al débil procestodperacion que existe entre los servicios de
la administracion publica regional, los entrevisgdencionan que existe una mirada sectorial emaua
a la provision de servicios, lo que conlleva a gada sector se ocupe de la administracion de sus
recursos y de su cartera de proyectos, lo que ehaslcasos, atenta contra los esfuerzos que serpudi
hacer en conjunto a nivel regional. Por lo tanétatan que la cooperacion entre los actores p&bkso

muy compleja sobre todo cuando hay que coordisarumentos de financiamiento.

“Hay dos tipos de recursos que llegan a la regidng FNDR que ha ido incrementandose entre

los 43 a 50 mil millones por afio, pero esa es uifanf parte que llegan a la region si los
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comparamos con la entrega via sectores, via miste400 mil millones de pesos al afio, pero

los Seremis se ponen la camiseta del sector, lebamos FNDR pero ello se encargan y se

apuran en gastar su plata y por ende nos atrasagasto, por eso tenemos problemas de gasto,

tenemos que tomar medidas a futuros, los sectonebas veces no estan con la camiseta de la

region” (Actor Técnico-Politico).

En cuanto al proceso de cooperacion para la inm@vac nivel regional, los actores mencionan
que este proceso se produce con la industria gaatawcon productos de exportacion, donde los
empresarios de menor tamafio y productores se quadarargen de ese proceso. Los entrevistados
manifiestan que desde el Gobierno Regional re@éastan instalando incentivos para que se produzca
cooperacion, pero se observa que existe escas@agioti de las empresas de menor tamafio para
incorporar nuevas logicas en la produccion. Portadoto, se reconoce que existe un proceso en

construccion respecto a la cooperacion de acpanesintroduccion de innovaciones.

5.2.8. Aprendizaje interactivo a escala microsocial

En cuanto a la capacidad de los actores del entoana generar y transmitir procesos de
aprendizaje en torno a la innovacion, se puederadrsgue segun lo declarado por los actores, este
proceso existe en la industria fruticola exportadgenerado por un proceso de incorporacion deosuev
profesionales, no provenientes de la region, quénes altamente calificados y poseen nuevos
conocimientos puestos al servicio de aquella imdusEste esfuerzo lo han realizado las propias
empresas, al comprender que sin mejorar sus paxiyciprocesos pueden perder la competitividad
alcanzada.

A juicio de los actores, esta industria que cuerda un nivel medio-alto de desarrollo de
tecnologias, se produce un proceso de imitaciénndevaciones, lo que permite la generacion de
externalidades positivas para las empresas perates a la industria.

Los entrevistados ademas reconocen que este praesmitacion de innovaciones, no se
despliega completamente en las empresas de menaiida por lo tanto, se trata de fomentar desde los
instrumentos publicos, como una suerte de “ingenieia inversa” con el objetivo de generar ecoasmi

de escala para las empresas fruticolas de menafitam

“Si, hay "ingenieria inversa" y eso es bueno, cuardtamos en una regién netamente agricola,
hay industria fruticola que exporta, entonces si pmoductor incorpora una innovacion
tecnologica, la industria es la que se beneficies¥ es lo que lo que permite que se compita
afuera. De hecho nosotros como CORFO fomentamosegoese haga, trabajamos con

empresas fuertes para que los demas copien” (Astiencias Ejecutoras).

En cuanto al proceso de difusién de buenas précticdre los actores que realizan innovaciones

tecnologicas, los entrevistados manifiestan queexiste un proceso de estas caracteristicas erdre lo
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actores regionales. Se declara que a nivel deniiag de coordinacion existen procesos informativos
orientados a gestionar contactos para eventogiwidacles relacionadas a los temas de innovacion y
emprendimiento, pero un proceso transferencia gergncia a nivel horizontal y entre actores nhae
visualizado. Los entrevistados atribuyen esta cienle redes de buenas practicas, al recelo y
aprehension que existe entre los actores por cdimfms avances realizados en tecnologia. No hay un
mirada orientada al trabajo sistémico por partéodeactores regionales. Los esfuerzos que existen,
desde el sector cientifico/académico que ha irdend&#undir el trabajo en ciencia y tecnologia iz=alo

al interior de los centros tecnoldgicos que ent@ieredida, se encuentra mas o menos vinculadoacon |
industria regional.

“No he visto, tendria que haber una institucién qgeencargara de eso, porque cada institucion tene
foco bien definido y si no esta en sus objetivesnay dificil que se haga. Quizas CORFO pudier@eha
es0. Aungue nosotros apoyamos a muchos servida® da eso de la difusion de buenas practicastqiAc

Agencias Ejecutoras).

Manifiestan ademas, que el fracaso en la incorpirade innovaciones, se debe a la escasa
voluntad para generar procesos de aprendizajegzohtales y a la falta de relaciones reciprocazy d
confianza entre los actores regionales. Todowestn a que existe un déficit de los actores erapiaes
para tomar decisiones de innovar, por los costsigsgo de inversion que esto implica.

Asimismo, al interior del Gobierno Regional se mmme que no cuentan con informacién
suficiente de lo que ocurre al interior de las esps de la region, particularmente, asociado a
incorporacién de innovaciones tecnoldgicas, yaajles empresas regionales les cuesta mucho comparti
la informacién que generan por el temor a perdevesutaja competitiva. Por lo tanto los actores
concluyen, que el problema de la generacion devamiones es un tema estructural caracteristicagle |
regiones dedicadas a la agricultura, donde aderistere serios problemas de formacion y capacitacion
de recursos humanos que promuevan la generaciéondeimiento. Manifiestan que la region del Maule
al ser una region ligada a la agricultura tradialogs resistente al cambio y no posee una vocacion
innovadora.

“Yo creo que la principal barrera, es que somos magyo y somos resistentes al cambio, y te
cuesta mucho entrar. Si alguien me viene contartgune la solucion a mi problema, yo como

productor no le creo, le digo: "anda a contar eseigto a otro lado"(Beneficiario Institucional).
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Cuadro N°11: Sintesis de hallazgos dimensién Socitdiiral

Dimensién Sociocultural Factores relevantes Resulias

. S Creencias, valores e ideas predominantes en el
Débil proceso solidario y y ) L
entorno de produccién no genera disposicion en sus

cooperativo. ) ) )
miembros a confiar en otros para asociarse.
Falta de articulacion de tejido productivo en e
Falta de redes organizativas. sector fruticola no vinculado a la industria

Dimensién Sociocultural:
_ o exportada.
Disposicion de los agentes

. Falta de organizacion sistémica de las unidades de

locales para incorporar
] ) Débil mirada sistémica de produccidén que favorezca la competitividad de las
innovaciones . .
procesos productivos. empresas locales en los mercados nacionales e

internacionales.

L Proceso de conocimiento tacito, interactivo confun

Proceso de imitacién de ) o .
) ) poderoso “anclaje territorial” que esta presente [en
innovaciones.

la industria fruticola exportadora.

Fuente: Elaboracién propia

VI. CONCLUSIONES

Es substancial reflexionar sobre la configuraciércdtornos Territoriales Innovadores en base a las
caracteristicas estructurales en la region del dldesto implica ocuparse de dos redes econémigas ¢
tienen logicas diferentes y distintos niveles dead®llo. Una de ellas corresponde al circuito petisio que
se forma en torno a la cadena exportadora frutiel region, y en el cual las redes de aprersiza
conocimiento y tecnologia logran estructurarse @oresfuerzo intrinseco que realizan las empresas
pertenecientes a esta cadena. Una segunda refiese @ la ligada a la agricultura tradicionaleéque los
procesos de articulacion de estas redes estariaosnestructurados y en la cuél es mas dificil ¢éoard
acciones para una organizacion sistémica de ldades de produccién que favorezcan la innovacgdasi
empresas locales.

Las dificultades que presentan estas economiale$ogaegionales se relacionan con la falla en la
aplicacién de coherencia territorial debido a lissimtos énfasis en las decisiones del nivel nadioan el
subnacional. Es asi como el FIC Regional no hadestxento de estas dificultades ya que al ser una
provision definida desde el nivel central, en mugcbasos, no contempla la heterogeneidad estructural
presente del territorio agricola del Maule, o geaera una percepcion de que ha fallado la pedimem
la asignacion de recursos. Donde si bien, es eleBabRegional quien analiza, evalUa y priorizafrta

de las agencias ejecutoras, el proceso final dedmdicion tiene que ser visado a nivel central,que
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genera una percepcion de que los costos de trafisason mas altos que los beneficios que se genera
con la adjudicacién final de los recursos.

Sin lugar a duda, que durante el durante el tiedgaplicacion del FIC se ha ido avanzado en
mejorar los procedimientos de asignacion y adjuiticade este fondo, principalmente en lo referida a
definicién del tipo de proyectos que debiesen isantiados. Es posible observar, que en la acadkd
FIC- Regional financia un espectro mas amplio d&ygetos, sobre todo los vinculados a los ambitos
productivos diagnosticados como relevantes paned@&n. No obstante a esto, se ha cuestionado la
calidad técnica y pertinencia de los proyectogjya se reconoce que muchos de ellos no aportan al
desarrollo econémico de la regién. En cuanto a, éatpercepcion generalizada es que desde el FIC
Regional, se ha financiado la oferta de proyecmsgkncias ejecutoras y no la demanda de ciencia,
tecnologia e innovacién desde la industria regiofa plantea que las formulaciones de aquellos
proyectos tienen una débil vinculacién con las sigegles productivas de la region, lo que a juieidod
actores regionales reflejaria una crisis en la epcién y sentido del Fondo de Innovacion para la
Competitividad en su provision regional.

Esta crisis en la concepcion del fondo se atribpycipalmente, a que no ha existido una
renovacion en la arquitectura politico institucioaanivel regional, que permita a las empresasojant
otros agentes institucionales, ser participes @stin el proceso de decisiones para la asigna&on d
recursos. Por tanto, se ha cuestionado el impartdg tenido el fondo, ya que por falta de adeonasi
institucionales, no se han implementado mecanigjuegermitan estar al tanto sobre la eficienciasie
provision. Pues si bien existen procedimientoal@stidos por normativa para la rendicion de cisema
existirian formas de seguimiento y control que pemmestablecer si los recursos fueron gastadds en
gue se expreso en su formulacion.

Estas dificultades se han visto acrecentadas debidoe la institucionalidad vigente, aborda
multiples ejes de trabajo y no tiene dedicacioriuskea para el fortalecimiento de la innovaciontoHsa
entorpecido la generacién de cimientos que permitansformar el tema de innovacion para la
competitividad como linea de accion esencial padesarrollo del territorio agricola en el MauleraG
parte de estas brechas se sustentan en la ineipeflexion estratégica en torno a este temafatkmde
claridades institucionales para articular estragegde innovacion que beneficien a los sectores
productivos, ya que si bien se cuenta con diagrassiy propuestas definidas, el despliegue e impdeto
estos instrumentos no es el esperado, particulaemeorque son instrumentos de planificacion que
abordan tangencialmente el tema de la innovacida leacompetitividad, y los cuales no tienen una
contraparte de objetivos acotados que permitamidefitividades concretas para su fomento.

Se establece en este sentido, que existe escapoorniso politico con la gestion que realizan las
instituciones ligadas a los temas de innovacidmgspmayoritariamente los representantes politicos-

estratégicos no consideran que éste ambito segeyrieritario de desarrollo para la region. Mas,ad
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existe confusién respecto a como aplicar procesosndovacion a la realidad maulina, ya que no
incorporan adecuadamente la perspectiva de loseacém los procesos de desarrollo y desconocen la
capacidad constructiva y movilizadora del ambittitigo-institucional, con consecuentes limitaciorzes

la hora de disefar politicas especificas para shrdello de los territorios y reducir probabilidadae
ineficiencia en la asignacion.

Esta aproximacion centrada en las categorias de yacelaciones, permiten visualizar a distintos
tipos de actores involucrarse en diversas acti@slaEn este escenario, el desempefio institucienal e
clave para estimular y facilitar la interaccion renactores regionales que permitan incrementar las
oportunidades y beneficios para la poblacion. Nstaiie la region del Maule, presenta dificultadas p
articular coherentemente los esfuerzos entre bhjwasectorial de la administracién publica con las
propuestas de desarrollo del Gobierno Regionamkchos casos se visualizan contradicciones ergre lo
objetivos sectoriales y los objetivos del GobieRegional principalmente cuando es necesario caardin
instrumentos de financiamiento, puesto que las@ggpertenecientes al sector publico guian swaaci
a nivel sectorial, lo que en muchos casos no fde@a coincidencia con los objetivos estratégicosel
regional.

Es asi que el FIC Regional no esta exento de éiadtades, ya que la mayoria de sus entidades
ejecutoras son organismos pertenecientes al spatiico que cuentan con visiones y objetivos de
desarrollo disimiles respecto a los del nivel raglplo que en considerables ocasiones generasionfy
complejiza la articulacién de actores, pues nomapcende cabalmente la priorizacién que realiza el
Gobierno Regional en cuanto a inversion para elrdeio.

Algo muy similar ocurre entre las logicas del segidblico y el tejido empresarial de la region,
pues se produce una brecha entre los objetivosi@e otros, mediada por los ritmos y légicas diepa
entre ambos. Esto obstaculiza la interaccion dagr@ctividades publicas y privada para la genénagi
difusion de nuevos procesos y productos, ya quawehos casos, las innovaciones surgen a partode |
esfuerzos sistematicos de instituciones, empresaganizaciones donde el caracter sistémico reduglrz
papel de las externalidades vinculadas a la irtEna@ntre publicos y privados.

Consecuente con esto, se distingue que en la rdgldviaule no existen mecanismos eficientes a
nivel institucional que apoyen la toma de decisioneara la realizacion efectiva de una gestion del
conocimiento que considere al aprendizaje instai como un fendmeno interactivo y denso de
relaciones que genere un ambiente mas propensgemégiacion de innovaciones como bienes publicos,
donde la difusién del progreso técnico y el condeimo sea reconocida como una condicion necesaria
para la supervivencia de las unidades producteraisariales.

Por lo tanto comienza a visualizarse también gseelapresas y la capacidad de estas para
mantenerse en el mercado, no depende exclusivantenteus recursos internos, sino que de la

complementariedad de éstas con el mercado dedratm las modalidades de comunicacién y con la
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existencia de eslabonamientos locales e intercamtmoindustrias auxiliares y con otras empresas o
instituciones del sistema productivo en el queatties asi que los procesos de introduccion efedgv
innovaciones tecnoldgicas en el territorio agrictdala region del Maule, estan asociados a loeesfs
particulares que realiza la industria exportadamatidola, y en innumerables casos sin el apoyo
gubernamental. En cambio las redes econdmicasablgad la agricultura tradicional, el proceso de
introduccion de innovaciones no es consideraddamento importante de la produccion, donde es |gsib
observar que existen “cuellos de botella” que irepicel flujo de informacion y emprendimientos
cooperativos, debido a que la mayoria de los ptodes de la zona no perciben el valor de la coopara
en la innovacion, sino que adoptan innovacionegldebque son beneficios complementarios que afrece
los servicios 0 programas en los cuales particijgks. aln la introduccién de innovaciones de pradesta
mediada por los precios de mercado y por el prodes@omercializacion los cuales determinan las
decisiones de produccion para la siguiente temporad

Un aspecto a destacar, es que una vez que estagesageondmicos deciden  introducir
innovaciones de producto, de procesos y de orgadizase observan progresos en la vinculacion atiater
con las empresas que demandan productos frutigola®joras en la entrega de productos y servicios
finales. Esto se ve fomentado por un cambio deategfia orientada por la oferta, para adoptar otra
orientada a la demanda del externa al territosogexir, se produce un cambio en el raciocinioode |
actores que se proponen hacer lo necesario p#stasat los requerimientos de mercado respectogle |
productos que el territorio pueda generar. Todo ies¢ncionado por el disefio programatico del @ogr
Alianzas Productivas que pone acento en procesesa®enamientos productivos a nivel local en torno
a la produccion de berries, ademas de un procesgedéon de la proximidad” ya que los productores
locales estan geogréaficamente ubicados en teast@ertenecientes a un mismo circuito econémico.

Todo esto requiere que no se aisle los problembhsiedarrollo solo a comportamientos de
variables econémicas separados de los contextsibis y sociales de cada territorio sobre todsesi
pretende una mayor articulacion de la base progugtiel tejido local. En este sentido cobra releian
las valoraciones que realizan los actores de Emeaitos intangibles del desarrollo, como es elgzmc
cooperacion y concertacion de actores para la amon. En este sentido, se reconocen que existen
sectores muy activos en la generacion de vincutosodperacion y transmision de informacion sobre
procesos de innovacién vinculados principalmengeiadustria fruticola exportadora. Uno de los daes
influyentes de este proceso ha sido la incorponad@profesionales externos a la region que cuextan
una alta calificacion técnica y especializacioneeffica en el ambito de la agroindustria. Procesily m
distante a lo que ocurre en el sector agricolaidiathl, ya que es posible observar una débil
predisposicion de los actores para confiar en qtana asociarse, lo que entorpece el proceso Bolidia
articulacion entre publicos y privados para consegbjetivos comunes, tan necesario para abrir

oportunidades de desarrollo.
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Asi, desde el rol del Gobierno Regional se estadalizando esfuerzos para gatillar e incentivar
procesos de cooperacion sistémica en torno a laiadgn de nuevas técnicas en la produccion gara |
empresa regional, pero se reconoce que existeaesuas/acion de las empresas de menor tamafio para
incorporar estas nuevas légicas en sus procespsodaccion pero que se ve dificultado por la falka
una mirada orientada al trabajo sistémico por pegelos actores regionales. Entendiendo que la
innovacion no es solo atributo de las empresaddades de produccion aislada, sino que se fundasen
sectores en que esta inserta, los procesos dedagajeny de imitacion de innovaciones cobran total
relevancia. Y lo que sucede en la regién es que mstceso no se despliega completamente en las
empresas de menor tamafo, por lo tanto, se tratlantentar desde los instrumentos publicos, como una
suerte de “ingenieria a la inversa” con el objetieagenerar economias de escala para dichas espresa

Finalmente, se plantea que la conformacion deeuartdrio innovador, al ser un proyecto
ambicioso, supone la transformacién de la actited uha comunidad ante la innovacién lo que
determinara en gran medida su capacidad para gexenpetitividad para el desarrollo. Esta situa@én
un problema en la zona agricola de la regién dall&)gor las caracteristicas estructurales ligadks
agricultura tradicional, que presentan importarteschas en formacion y capacitacion de recursos
humanos que promuevan la generacién de conocimjeat@provechamiento de recursos exdgenos, ya
que el Maule al ser un territorio productor de cardities, los procesos de Investigacion y Desarrollo
(1+D) tiene un complejo proceso de instalacionandectores agricolas tradicionales en los cualesn
ha incentivado una “cultura de la investigaciorfedto contrario de lo que ocurre en la industnigi¢ola
exportadora, que cuenta con un nivel mayor de dekarlo que significa que los procesos de I+D son
considerados relevantes en sus procesos productivos

En sintesis, una vez que se reconozca la heteidgdnde redes econdmicas y sociales se podran
cerrar las principales brechas que presenta el éMaaka la generacion de entornos territoriales
innovadores, que se relacionan con las dificultadéstentes a nivel politico- institucional paranger
una efectiva gestion del conocimiento que pernatalifusion de innovaciones a nivel territorial, asi
también las problemas que existe para realizadaouado proceso de transferencia tecnologica kstre
instituciones de conocimiento y las unidades prtdas y por ultimo, los obstaculos asociados a la
generacion de relaciones intersectoriales entrdiqedby privados que permita generar acuerdo de

cooperacion.
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Cuadro N°12: Principales factores que inciden egelzeracion de Entornos Territoriales Innovadores

i. Beneficios de
innovaciones
tecnclogicas

2. Precios de
mercado

3. Proyectos con
débil contenido
en Nnovacon
tecnclogica

. Altos costos de

transaccion

. Productos como

Bien Publico

. Crisisenla

concepcion del
Fondo

. ProyectoPolitico

parala innovacion

4, Faltade . Adaptacion de
externalidades provectos a los
positivas fondos

5. Focalizacion de Relaciongs &. Confusiones de
rubros Intersectoriales aplicabilidad del

fondo

7. Beneficode
convenios directos
con GORE

1. Débil proceso solidario v cooperativo

2. Faltade redes organizativas
2. Procesode
3. Débil mirada sistémica de procesos aprendizaje
productivos nstitucional

4, Procesode imitacion de
iNnovaciones

Fuente: Elaboracion propia

VII. RECOMENDACIONES

Las paginas siguientes buscan generar recomendaajor permitan estimular la instalacion de un
sistema regional de innovacion, que no solo conedos esfuerzos en desarrollar las redes econsmica
sociales ligadas a la cadena exportadora, sinofaquentar también las redes ligadas a la agricultura
tradicional campesina. Hacer lo contrario implieaabnocer la realidad territorial de esta zonald’@nto,
se recomienda la implementacién de instrumentgsotiicas publicas que incidan territorialmenteestos
dos niveles, pues de no realizarse, nos encontoaream que coexisten en un mismo territorio un edgu
polo dinamico y muy activo en la generacion de wacmones, y otro -que concentra la mayor cantidad d
unidades productivas- rezagado por la mayor brechtecnologia y conocimiento que obstaculizara las
metas de desarrollo de la region.

Para la implementacién de estos instrumentos diicpolpublica es necesario considerar los
siguientes elementos de gestion y practicas assiados procesos de una economia del conocimjento

desarrollo territorial:
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1. Generacion de un sistema regional de apoyo a la iovacion: Se sabe que la amplia difusion del
progreso técnico y el conocimiento, es una condici@cesaria para sobrevivencia de las unidades
productivas territoriales. Para mantener esta ciirdies necesario que en territorios donde las
caracteristicas de desarrollo estan bajo el pramedcional como la regién del Maule, es necesario
desarrollar ursistema regionatapaz de difundir el conocimiento y la innovacd® manera eficiente,
para ello se requiere, esencialmente, deremavacion en la arquitectura politico-institucidn&artiendo

por un proceso de fortalecimiento de competenciaslas Gobiernos Regionales para gestionar
efectivamente la innovacion y donde el FIC Regipnalsolo sea considerado como una provision mas,
sino que comience a ser visto como parte integ@mtena estrategia mas amplia de desarrollo relgiona
Asimismo, se requiere de un nueaotor publicocapaz de articular redes de relaciones orientadas
definir proyectos territoriales que reconozcan Jasaciones de los territorios. Para esto, se reguie
financiar proyectos que incorporen todo el procdeoinnovacion en el sector fruticola, ya que la
introduccion de innovaciones no se correspondeetgeriodo anual de financiamiento que se otorga

actualmente por medio del FIC regional.

2. Disefio de estrategias especificas para el desarooltle la innovacion: Para lograr esto es
necesario contar con una estrategia disefiada ptanade acciéncon una serie de acciones concretas a
corto plazo, que permitan ir clarificando la diiéochacia donde hay que avanzar, como se pueden
concretizar esfuerzos de organizacion y coordimaeidtre los multiples actores integrantes del rsiate
regional de innovacion. Esto implica tener unaeclasion de la red productiva que hay que fomemtsr,
decir debe relevar la importancia de la localizacle la actividad econdémica. Esta concepciosigae
objetivos ambiciosos, ya que requiere de planificaintegrada sobre aspectos que van mas allasde lo
puramente econdmicos, cientificos o tecnolégic@sp sjue incluye lo cultural, social y politico-

institucional.

3. Proyecto politico de apoyo a la gestion del conodemto y la innovacién: En la regién se
requiere de un proyecto cepntenido y compromiso politigue incorpore valores territoriales a la hora
de disefiar e implementar el sistema regional devanrion. las configuraciones politicas y el sentiéo
propdsito permiten orientar un proyecto de dedarrah un espacio determinado. Este proyecto debe
estimular y facilitar la interaccidén y la concertac de los actores locales entre si, y entre estos
agentes externos relevantes que permitan incremastaportunidades y beneficios de la poblaci@s L
actores politicos-estratégicos debiesen fomentazaumbio de actitud de los actores regionales Hacia
innovacion, ya que se ha demostrado que esta sétaga no solo como un ingrediente del desarrollo
sino que mas bien, es una manera rapida de adétecs mismo. Este cambio de actitud, puede legrar

aproximéndose al nuevo conocimiento e informaciém g ha generado en el area.
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4, Promociéon de relaciones intersectoriales publico-pwadas: Cuando se reconoce que la
innovacion depende de la interaccion entre lasvidaties publicas y privadas de investigacion y
desarrollo y de la capacidad de las empresas dgajemadoptar y difundir nuevos procesos y producto

El componente relacional de las innovaciones esalfwya en muchos casos, las innovaciones surgen a
partir de los esfuerzos sisteméticos de institlesprempresas y organizaciones, donde el caracter
sistémico refuerza el papel de las externalidadesiladas a esta interaccion entre publicos y gosa

Por lo mismo, en la region es necesagoebrantar comportamientos sectorialgs desarrollar
articulaciones publicos privadas. Una manera deatty podria ser complementar instrumentos de
financiamiento y asignar un monto del FIC Regiguerla estos fines, ya que en la regién los proyectos
pro-innovacién y regionalizacion de la innovaciéanhtenido un muy bajo porcentaje de ejecucion
presupuestaria durante los ultimos tres afios. dllddebe instalar la nocion de “caracter sistéme

innovacion”.

5. Asegurar aprendizajes a través de los procesos ttansferencia tecnolégica:Si la “economia

del conocimiento” se basa en invertir en recuragsanos para que el conocimiento codificado pueda
adaptarse a las necesidades de produccién de |a®sam de un pais. Es necesario asegurar que ese
conocimiento realmente sea transferido a la pabagara eso es necesaria la consideracion deogue |
resultados y productos obtenidos de investigacignésmbajos de ciencia y tecnologia que fueron
financiados por instituciones publicas, deben smisideradodienes publicosUna manera de que se
cumpla este objetivo es que se disefien en implemanecanismosle seguimiento y contrale los
proyectos que obtienen financiamiento del FIC Reajioesto permitird que los tomadores de decisiones
del Gobierno Regional puedan cerciorarse de lagses estan llegando a quienes deberian llegae sob
todo los que involucran a destinatarios finales.

Otro aspecto importante, es que en la medida quesegure un adecuado proceso de transferencia de
conocimientos, se abrirdn oportunidades para eard#l® de aprendizaje tacito de los territorios
beneficiados por la transferencia. En la actualidaece la importancia de este Ultimo, debido aegie

tipo de aprendizajes cuenta con un poderoso andajéorial, precisamente porque reside tantocen |
sujetos individuales o colectivos. De hecho, pdeileprogreso técnico de algunos factores produstben
debe a ese “anclaje” territorial, donde el conoeito tacito, incorporado en los individuos, congttel

principal motor de la economia basada en el corientm

6. Fomento de redes de aprendizajes y buenas préacticaSenerar gestion del conocimiento para
concretar redes de aprendizajes, es tener busdasaitrollo del territorio con una mirada de laptaro,
gue supera incluso a la industria y a la actuaidetd dominante. Por lo mismo es necesario recaria
creacion de competencias paratriansmision y difusidraprendizajesy de aquellas practicas que han

generado otros y pueden ayudar en la introducadmuevas alternativas técnicas en la producciose Si
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asegura aquello, se comienza a visualizar un poodes economias locales y conocimiento entre
empresas, que facilitan la generacion de “econodgasscala” lo cual constituye uno de los elementos
mas importantes de la produccion, ya que ese aoietio termina por traducirse en nuevos productos d
elevada sofistificacion tecnologica y también eevas maneras de pensar y de intervenir en asuartos t
complejos como la introduccion de nuevos produetdmjo costo. En este punto, al igual que para el
fomento de relaciones intersectoriales, los recud® FIC Regional seria una excelente oportunit#ad

financiamiento, sobre todo si observamos los bagosentajes ejecutados en nueva institucionalidad p

la innovacion.
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IX. ANEXOS

Anexo A: Pautas de Entrevista

Beneficiarios Directos del Fondo
L. Identificacion del Entrevistado

Nombre:
Institucién y Cargo:
Tiempo de permanencia en la institucién o empresa:
IL Innovacién Tecnolégica
Para comenzar la entrevista me gustaria conoagpisidn sobre algunos procesos o actividades @enguesa (o institucion) relacionadas con
la incorporaciéon de innovaciones tecnolégicas. Eptfeden ser de producto como la introduccién deuavo bien o servicio, asi como
mejoras de proceso que significa la introducciomm@uevo o mejorado proceso de produccion osteliicion en su empresa (institucion).
Por lo mismo, y de acuerdo a estos conceptos, staria saber si su empresa (0 institucion) hazesidi algin cambio en el dltimo tiempo
producto de innovaciones tecnoldgicas.
¢Se han introducido nuevos productos gracias al proceso de innovacidon? ;Cudles serian esos productos?
¢Se han incorporado nuevos bienes y servicios? ;Cuales?
¢Se han producido mejoras en la infraestructura y equipamientos basicos? ;Qué tipo de mejoras?
¢;Se han producido mejoras en las caracteristicas de sus productos o servicios? ;Cuales?
(Ha mejorado la distribucion de productos finales?;En qué consisten esas mejoras?
(Ha mejorado la vinculacién con proveedores y consumidores? ;A que se lo atribuye?
7.  Estas mejoras ;Han permitido que existan estrategias de orientacién a la demanda local? ;Cuales?
IIL Innovaciones de Organizacién
Ahora, me gustaria conocer su opinion sobre lasi@atles relacionadas con la introduccion de nuewésodos de organizacion en las
préacticas de su empresa (o institucion). De acuarelsto, Ud. me podria comentar si su empresas{ituicion) ha realizado algin cambio en
la organizacioén, en el Ultimo tiempo.
8.  (Se han producido procesos de formacién de recursos humanos? ;Cudles serian esos procesos?/ ;A qué se debe que no se
produzcan mejoras?
9.  (Se ha producido mejoras en la gestion del trabajo ;Cudles han sido esas mejoras?/ ;A qué se debe que no se produzcan mejoras?
10. ;Hahabido un proceso de acceso a redes de informacién relativas a innovacién? ;Cémo ha sido ese proceso?/
11. ;Se ha producido introduccién de nuevos métodos organizativos? ;Qué tipo de métodos?
12. ;Ha mejorado la vinculacién entre empresas (o instituciones) producto de introduccién de innovaciones? ;A que le atribuye esas
mejoras?/ ;A qué se debe que no existan esas mejoras?
13. ;Se ha producido fomento a la integracidn productiva entre empresas (o instituciones) ;A qué le atribuye ese fomento?
I\'A Cooperacion Sistémica
En esta parte de la entrevista me gustara saber acerca del proceso de cooperacion entre los miltiples actores presentes en el entorno y
que promueven la difusion de innovaciones. Me gustaria conocer su opinién respecto a la cooperacion e intercambio entre las distintas
instituciones o empresas de la regiéon que se encuentran innovando. En este sentido Ud.:
14. ;Observa un proceso de cooperacion entre los actores participantes en los temas de innovacién? ;Cé6mo es ese proceso?
15.  ;Cudl es el nivel de interaccion entre los distintos actores? ;A qué cree se debe ese nivel de interaccion?
16. ;Tiene conocimiento de redes formales de innovacién a nivel regional? ;Como es el acceso a esas redes?
17.  (Quiénes participan en esas redes de innovacién?
18.  Asujuicio ;Se observa una cultura innovadora a nivel regional? ;A qué se debe?
V. Aprendizaje Interactivo

oUW

Ahora me gustaria conocer su opinion respectaapacidad de los actores del entorno para genérangmitir procesos aprendizaje en torno
a los procesos de innovacion. En este sentido:
19. ;Usted considera que existen procesos imitacién de innovaciones entre las empresas (o instituciones)? ;Cé6mo visualiza ese
proceso?/ ;A qué se debe que no existan?
20. ;Tiene conocimiento sobre redes de aprendizaje en torno a la innovacion? ;Como es el acceso a esas redes?/ ;A qué cree usted
que se debe ese proceso?
21. ;Tiene conocimiento sobre procesos de difusién de buenas practicas en innovacién en la regién? ;Cémo es ese proceso?
22. Existe capacidad por parte de las empresas o instituciones de instalar y mantener innovaciones? ;A qué se debe?
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Actores de Agencias Ejecutoras/ Actor Tecnico-Politico

L Identificacion del Entrevistado
Nombre:
Institucién y Cargo:
Tiempo de permanencia en la institucién:
IL Condiciones Financieras
Para comenzar la entrevista me gustaria conocer su opinidn respecto a los instrumentos, mecanismos y procedimientos de
financiamiento, a través de los cuales se materializan las transferencias que realiza el Estado en materia de innovacién regional.
Segtin su conocimiento:
¢;Cudl es la normativa vigente para el financiamiento de proyectos?
¢Cémo es el proceso de transferencia de recursos a entidades ejecutoras?
¢Cémo es el proceso de transferencia de recursos a beneficiarios finales?
(En que se invierte en innovacidn regional?
;Qué tipos de proyectos cuentan con financiamiento a nivel regional?
III. Condiciones Organizacionalesy de Gestion
Ahora me gustaria que me contara respecto a las capacidades organizacionales y de gestién con las que cuenta el Estado para
generar e implementar procesos de innovacion entre actores publicos y privados.

gl WN =

6 ¢;Cudl es la institucionalidad a nivel regional de apoyo a la innovacién?
7 (Cémo es el proceso de toma de decisiones respecto a la innovacién en su institucion?
8 ¢(Existen actividades de promocién de la innovacion en su institucién?

(Coémo es ese proceso? / ;A qué cree Ud. se debe que no exista ese proceso?

IV.  Condiciones Estratégicas

Ahora pasaremos a las preguntas que hacen referencia ala generacién de procesos estratégicos en el ambito politico-
institucional, como por ejemplo la generacién de "masa critica” para el proceso de definicién de estrategias y lineas de accién
prioritarias para el proceso de innovacién.

9 ¢Existe un proceso de disefio de estrategias a nivel regional en los temas de innovacién?

(Coémo es ese proceso? ;Quienes participan?/ ;A qué cree Ud. se debe que no exista ese proceso?
10  ;Existe un proyecto politico para la innovacién a nivel regional?
;Coémo percibe ese proceso?/ ;A qué cree Ud. se debe que no exista ese proceso?
11  ;Cémo visualiza el proceso de investigacion y desarrollo en la regién?
12 ;Cudles el tipo de I+D que se desarrolla en la regién? ;A qué se debe ese proceso?
13 ;Existen procesos de formacién de recursos humanos para el tema de la innovacién?
¢;Cudl es el tipo de formacién? / ;A qué cree Ud. se debe que no existan esos procesos?

14  ;Cémo visualiza la vinculacién entre los procesos de I+D con la industria en la region?
15  ;Existen iniciativas de concertacién de publicos y privados en torno a los temas de innovacién?

V. Cooperacion Sistémica

En esta parte de la entrevista me gustara saber acerca del proceso de cooperacion entre los multiples actores presentes en el entorno y
que promueven la difusién de innovaciones. Me gustaria conocer su opinién respecto a la cooperacién e intercambio entre las distintas
instituciones o empresas de la regién que se encuentran innovando. En este sentido Ud.:

14. ;Observa un proceso de cooperacion entre los actores participantes en los temas de innovacion? ;Como es ese proceso?
15. ¢;Cuadl es el nivel de interaccion entre los distintos actores? ;A qué cree se debe ese nivel de interacciéon?

16. ;Tiene conocimiento de redes formales de innovacion a nivel regional? ;Cémo es el acceso a esas redes?

17. ;Quiénes participan en esas redes de innovacion?

18. A sujuicio ;Se observa una cultura innovadora a nivel regional? ;A qué se debe?

VI  Aprendizaje Interactivo Ahora me gustaria conocer su opinion respectaagacidad de los actores del entorno para geyerar
transmitir procesos aprendizaje en torno a losqaue de innovacion. En este sentido:

16.  ;Observa un proceso de cooperacion entre los actores participantes en los temas de innovacién? ;Cé6mo es ese proceso?

17. ¢ Cudl es el nivel de interaccion entre los distintos actores? ;A qué cree se debe ese nivel de interaccion?

18. ;Tiene conocimiento de redes formales de innovacién a nivel regional? ;Cémo es el acceso a esas redes?

19. ;Quiénes participan en esas redes de innovacién?

20.  Asujuicio ;Se observa una cultura innovadora a nivel regional? ;A qué se debe?

21. ;Usted considera que existen procesos imitacion de innovaciones entre las empresas (o instituciones)? ;Cémo visualiza ese
proceso?/ ;A qué se debe que no existan?

22. ;Tiene conocimiento sobre redes de aprendizaje en torno a la innovacion? ;Coémo es el acceso a esas redes?

23. ;Tiene conocimiento sobre procesos de difusién de buenas practicas en innovacion en la regién? ;Cémo es ese proceso?

24.  ;Existe capacidad por parte de las empresas o instituciones de instalar y mantener innovaciones?;A qué se debe?

73



74



