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RESUMEN

En Chile, el financiamiento de iniciativas culturales mediante concurso publico ha sido
una practica estatal bastante extendida durante la ultima década. Sin embargo, aun cuando
los fondos concursables se han convertido en uno de los principales instrumentos de apoyo a
la creacion artistico-cultural, han carecido de investigaciones que evaluen tanto sus
procedimientos como los resultados obtenidos a partir de su ejecucion. Con el proposito de
aportar al conocimiento de esta herramienta de fomento, este estudio reconstruye el
concurso de proyectos del Fondo Nacional de Fomento del Libro y la Lectura, creado en 1993.
El proceso es analizado criticamente en todas sus etapas —convocatoria, evaluacion ex-ante,
seleccion y supervision-, prestando especial atencion a los mecanismos con los que
actualmente se cuenta para controlar y sequir la ejecucion de los proyectos seleccionados.

En términos metodologicos, es un estudio exploratorio de caracter cualitativo, pues se
basa en entrevistas semiestructuradas individuales, que buscan rescatar la experiencia de
sujetos familiarizados con los fondos concursables en cultura y, en particular, con el concurso
anual de proyectos gestionado por el Consejo del Libro y su secretaria ejecutiva. Asimismo,
dichas entrevistas permiten complementar la informacion objetiva del proceso extraida de las
fuentes documentales disponibles.

El trabajo de campo realizado evidencio la existencia de variados ‘nudos criticos' en
cada una de las etapas del concurso. Entre ellos destaca la ausencia de una logica ciclica del
proceso de concurso; la poca claridad en los criterios de seleccion —hecho que podria derivar
en veredictos discrecionales— y una deficiente gestion de la informacion, con lo cual no logra
generarse conocimiento util de los proyectos presentados y financiados. Asimismo, es posible
identificar diversos problemas de agencia en las etapas de seleccion y supervision.

En cuanto a la etapa de seguimiento a proyectos seleccionados, el estudio concluye
que actualmente el servicio maneja un restringido concepto de monitoreo, puesto que sélo lo
entiende en términos de control administrativo, esto es, caracterizado por una fiscalizacion
contable de los proyectos y una supervision de las actividades declaradas. Es, por tanto, un
seguimiento basico, parcial e incompleto, pues no permite conocer las iniciativas que se
financian. Asimismo, los actuales mecanismos de supervision estan pensados para ejercer un
control prioritario de procesos y no uno posterior, que evalue los efectos y resultados
obtenidos. Este énfasis en el proceso genera un monitoreo inmediatista y justificado tan sdlo
por la comprobacion de un adecuado uso de los recursos publicos.

Para estos y otros obstaculos identificados, se proponen, a modo de sugerencia,
diferentes estrategias concretas de superacion. En cuanto a la etapa de seguimiento, la
principal recomendacion es la necesidad de introducir una nueva acepcion de monitoreo, que
complemente la existente. Especificamente, se propone una comprension del concepto en
términos de evaluacion ex-post, materializado en tres modalidades: de efectos de los
proyectos, sistémicay de aprendizaje y retroalimentacion.
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|. INTRODUCCION

El estudio que se presenta a continuacion centra su atencion en los procedimientos de
supervision, sequimiento y evaluacion a los proyectos culturales seleccionados mediante
concurso publico, instrumento de fomento que ha sido escasamente abordado por la
literatura sobre politicas publicas en Chile. En efecto, el interés de la tematica propuesta
radica en el hecho que, aun cuando la implementacion de fondos concursables -esto es,
transferencias de recursos publicos destinados a financiar proyectos propuestos por personas
naturales y juridicas- ha sido una practica estatal bastante extendida durante la ultima
década en el ambito cultural chileno, ha carecido de procesos y mecanismos estandarizados
para realizar un adecuado sequimiento en la etapa de ejecucion de las iniciativas

seleccionadas, asi como también de estudios que evaluen sus procesos y resultados.

Esta problematica es abordada por medio del caso del Fondo Nacional de Fomento del
Libro y la Lectura, que se ha transformado -desde su creacion en el afo 1993- en uno de los
principales mecanismos de financiamiento cultural creado por el Estado chileno tras la
recuperacion de la democracia. En este particular contexto, el propodsito central de esta
investigacion es proponer criterios o directrices que debiesen ser incorporados para optimizar
la actual etapa de sequimiento a proyectos financiados por el fondo. Las recomendaciones
apuntan, por tanto, a modificar lo que ya existe en materia de supervision y afadir nuevas

metodologias de seguimiento, que permitan ampliar la comprension de este concepto.

Sin embargo, para el logro de este objetivo, es necesario describir previamente los
mecanismos de supervision existentes, asi como también reconstruir el concurso en todas sus
etapas, a saber: convocatoria, evaluacion ex-ante y seleccion, a fin de detectar las principales
fortalezas y debilidades al interior del proceso. A la luz de los resultados y de las conclusiones
que se puedan derivar de este analisis sobre el Fondo del Libro y la Lectura, se ofrecen
alternativas para mejorar esta practica de financiamiento cultural. A su vez, dado el incipiente
estado del tema en cuestion, las sugerencias al seguimiento actual del fondo, pueden ser
eventualmente replicables o, al menos, emplearse como modelo y base de analisis para otros

estudios en este ambito.



La relevancia de este estudio se justifica porque, aun cuando la preocupacion que
subyace a esta investigacion no es del todo novedosa, se ha podido constatar la inexistencia
de estudios cualitativos que den cuenta de la dinamica de estos instrumentos de fomento y
asignacion de recursos'. Se debe aclarar, sin embargo, que esta deficiencia no es propia del
sistema chileno, sino que es mas bien generalizada. A nivel latinoamericano, al menos, no fue
posible encontrar estudios que traten esta problematica. Asi también, la ausencia de
evaluacion no solo afecta el financiamiento publico de la cultura, sino que es transversal a las
tematicas relacionadas con las politicas culturales. Sélo por citar un ejemplo, algunos
expertos que han estudiado el caso de la Unidn Europea, han evidenciado la inconsistencia

que presentan las evaluaciones de las diversas acciones gubernamentales en materia cultural’.

Sin embargo, pese a percibirse una ausencia de criterios y modalidades de evaluacion
en un amplio conjunto de iniciativas estatales orientadas desde la ldgica de fondos
concursables, en Chile, un porcentaje importante de los recursos publicos destinados a las
artes y cultura se distribuyen mediante este tipo de instrumentos’. En términos estadisticos,
los fondos culturales crecieron un 110% entre el presupuesto de 2000 y 2006°, lo que
indicaria una progresiva consolidacion de estos fondos como mecanismo de apoyo a la
creacion artistico-cultural de nuestro pais. Asimismo, para el afio 2006 se propuso que el 50%
de los recursos asignados al Consejo Nacional de la Cultura y las Artes (en adelante CNCA)
fuese destinado a fondos concursables’. Estos antecedentes justificarian la necesidad de

analizar estos instrumentos de fomento desde una perspectiva critica.

" Ya en noviembre de 2004, la entonces subsecretaria del Ministerio de Hacienda, Maria Eugenia Wagpner,
durante su intervencion en el Simposio Internacional Industrias Culturales. Un aporte al desarrollo, abordé esta
problematica al seialar que "respecto del tipo de proyectos que financiamos es necesario preguntarse como
damos respuesta a iniciativas culturales que no calzan necesariamente con la l6gica de algunos de nuestros
fondos o la manera en que hemos administrado los fondos hasta ahora; como generar financiamiento para
proyectos que tienen alcance de mas largo plazo [...]", en Maria Eugenia Wagner, "Una mirada desde la economia
y las politicas publicas” en Eduardo Carrasco (edit.), Industrias culturales: un aporte al desarrollo, Santiago de
Chile, LOM Ediciones, 2005, p. 114.

2 Enrique Bustamante, “Introduccion: las industrias culturales, entre dos siglos" en Enrique Bustamente (coord.),
Hacia un nuevo sistema mundial de comunicacidn: industrias culturales en la era digital, Barcelona, Gedisa, 2003,
p. 37.

* Maria Eugenia Wagner, "Una mirada...”, op. cit,, p. 113.

* José Weinstein, "Cultura: el test de los recursos publicos”, en El Mercurio, 01.12.2005, Cuerpo A.

° El resto del presupuesto se repartiria de la siguiente manera: Gastos de operacion (15%), Transferencia a otras
instituciones (17%), Iniciativas de fomento y desarrollo cultural (13%), Conjuntos artisticos (3%) e Inversion



La eleccion de dicho fondo como unidad de analisis obedece a la importancia que han
adquirido a nivel nacional los objetivos en torno a la promocion del libro y la lectura’. Las
ultimas encuestas de consumo cultural advierten una preocupante realidad actual: no mas del
40% de la poblacion lee libros durante el afio y un 15% no tiene un solo libro en el hogar’. A
estas cifras se suman los resultados obtenidos por un estudio realizado el afio 2000 sobre el
nivel de lectura en comparacion al internacional: mas de un 80% de los chilenos entre 16 y
65 afios no tiene el nivel de lectura minimo para funcionar en el mundo de hoy’. De ahi que
cualquier iniciativa orientada a mejorar esta situacion, como lo es el caso de evaluar la
dinamica de una de las mas importantes instancias de fomento estatal en este sector cultural
-el Fondo del Libro y la Lectura- esté justificada. Ademas, luego del Fondo Nacional de
Desarrollo Cultural y las Artes (Fondart), este es el fondo que mas recursos financieros

concentra (ver tabla N°1).

(29%). Datos extraidos de Consejo Nacional de la Cultura y las Artes (CNCA), Memoria 2005 [on line], enero 2006,
p. 13, disponible en www.consejodelacultura.cl, [acceso 18.05.2006]; J. Weinstein, “Cultura...”, art. cit.

° Actualmente en Chile, los fondos en cultura estan desagregados por sector. Algunos de ellos responden a
aquellas manifestaciones artisticas que, dada su naturaleza, no pueden ser objeto de mecanizacion, mientras
otros, estan en consonancia con el concepto de ‘industrias culturales’, esto es, aquellas expresiones susceptibles
a la reproduccion masiva y difusion virtual, en donde su consumo se emancipa del tiempo y lugar que les dio
origen, con lo cual se posibilita una 'cultura de masas'. Pertenecen a esta ultima categoria el libro, la televisidn,
la radio, el disco, la prensa, el cine y los trabajos audiovisuales. En E. Bustamante, “Introduccion...”, art. cit., p. 23.
Para una definicidn de industria cultural véase Bernardo Subercaseaux, “Las Industrias Culturales: Desafios para
una politica cultural” en Division de Cultura, Ministerio de Educacion, Seminario Politicas Culturales en Chile,
Santiago, 1992.

" Consejo Nacional del Libro y la Lectura, Politica nacional del Libro y la Lectura [on line], Santiago, octubre de
2005, p. 3, disponible en www.consejodelacultura.cl, [acceso 11.04.2006]; Carmen Mera 0., “La promocion de la
lectura es una urgencia cultural y una tarea nacional” (entrevista a Jorge Montealegre, secretario ejecutivo del
Consejo del Libro), en La Nacion Domingo, semana 27.11.2005-03.12.2005, p. 53.

® Bérbara Eyzaguirre, Carmen Le Foulon y Ximena Hinzpeter, "Los chilenos no entendemos lo que leemos.
Analizando el estudio internacional 'Nivel lector en la era de la Informacion' (OECD, Statistics Canada)" en
Centro de Estudios Publicos, Puntos de referencia [on line], Ne 230, julio 2000, p. 1, disponible en
www.cepchile.cl, [acceso 11.04.2006].



Tabla N°1
Recursos asignados mediante fondos sectoriales (1992-2006)

Recursos asignados (MM$)
Fondos del CNCA

Fondo Nacional de

Desarrollo Cultural y 846 1.000 1.050 1.293 1.677 1926 2.640 2.712 2917 3.635 4.290 4.685 4.845 3.480 3.853
las Artes (Fondart)

Fondo Nacional de

Fomento del Libro y - 638 740 794 886 924 977 995 1.027 1.148 1.274 1.585 1.655 1.674 1.479
la Lectura

Fondo de Fom

Audiovisual - T T T " T T - - == = - - 996 1.430
Fondo para el
Fomento de la Musica S - - - - - - - - - - --- 244 768 1.016

Nacional

846 1.638 1.790 2.087 2.563 2.850 3.617 3.707 3.944 4.783 5564 6.270 6.744 6.918 7.778

Fuente: Elaboracién propia a partir de Memorias CNCA (2004 y 2005), Palma (2004) y Secretaria Ejecutiva Fondart’

En orden de importancia, este fondo es considerado el sequndo instrumento estatal de
fomento y desarrollo cultural. De hecho, se estima que alrededor del 20% de los recursos
destinados a financiar iniciativas culturales son distribuidos mediante dicho servicio
gubernamental (ver figura N°1). Asimismo, el Fondo del Libro y la Lectura presenta una
trayectoria reconocida y un periodo de funcionamiento que se extiende por mas de diez afos,
tiempo suficiente para poder evaluar los cambios introducidos en funcion de mejorar los
procedimientos, como también detectar las fortalezas y debilidades actuales que presenta el

proceso.

° Datos extraidos de CNCA, Memoria 2004 [on line], enero 2005, pp. 10-14, disponible en
www.consejodelacultura.cl, [acceso 07.06.2006]; Memoria 2005, op. cit., pp. 14-22; Nivia Palma, "Concursos del
Consejo Nacional del Libro y la Lectura entre los afios 1993-2004" [on line], Escuela de Periodismo Universidad
de Chile, Cursos y Talleres. Gestion Cultural, disponible en www.periodismo.uchile.cl, [acceso 23.10.2006] y
documento interno proporcionado por la Secretaria ejecutiva de Fondart en julio de 2007.



Figura N°1
Porcentaje de recursos culturales por fondo sectorial (2005)
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Fuente: Elaboracion Propia a partir de datos en Weinstein (2005)"

En cuanto a la metodologia de indagacion con que se abordo el problema, esta fue
cualitativa, pues consistio en rescatar la experiencia de sujetos familiarizados con los fondos
concursables en cultura, en especial con el concurso nacional de proyectos de fomento del
libro y la lectura. Lo anterior, fue complementado con una revision de las fuentes
documentales disponibles, a fin de caracterizar el actual disefio del concurso. Asimismo, se

reviso prensa de la década de los noventa y bibliografia especializada en el tema.

Mas especificamente, se realizaron 19 entrevistas individuales semiestructuradas, con
lo que se intentd cubrir las seis principales unidades de observacion identificadas en el
proceso, que son las siguientes: CNCA; Consejo Nacional del Libro y la Lectura; Secretaria
ejecutiva del Consejo Nacional del Libro y la Lectura; Comision de especialistas (evaluadores
externos); Direcciones regionales de cultura y Usuarios del fondo (ver anexo 2). Las entrevistas
permitieron recopilar informacion objetiva sobre el concurso que no estaba claramente

sefialada en las fuentes documentales. Asimismo, mediante ellas se rescato la experiencia

" Datos extraidos de J. Weinstein, “Cultura...”, art. cit.



acumulada por los distintos actores, con el proposito de conocer la opinion de los

entrevistados en relacion al objeto de estudio (ver anexo 3).

Este estudio esta dividido en dos grandes capitulos. El primero de ellos se descompone
en dos secciones: por una parte, presenta un marco conceptual respecto a la modalidad de
fondos concursables y su aplicacion en el ambito cultural chileno. Por otra parte, sistematiza
los principales antecedentes del Fondo del Libro y la Lectura, como lo son su origen, disefio,
actores implicados y fines que persigue. El segundo capitulo presenta un enfoque
metodologico exploratorio-descriptivo, pues el concurso fue descrito en todas sus fases, desde
la convocatoria hasta la supervision de la ejecucidon, y también interpretativo, pues se

proponen lineamientos de mejoramiento al sequimiento y al instrumento en general.



Il. ANTECEDENTES Y MARCO CONCEPTUAL

1. INTERVENCION ESTATAL Y CULTURA

Al discutir sobre estrategias estatales orientadas al desarrollo de la cultura y las artes,
un primer aspecto que destaca es la tension existente entre ‘politica’ y ‘cultura’, nociones que
historicamente se han mantenido en permanente conflicto. De hecho, hay quienes consideran
que hablar simultaneamente de ambos conceptos resulta una contradiccion, pues mientras el
Estado ha sido tradicionalmente asociado a las ideas de orden y obediencia, la cultura ha sido
caracterizada en sentido opuesto, esto es, relacionada a los valores de libertad y autonomia''.
La cultura, en tanto abarcadora del “conjunto de procesos sociales, de produccion, circulacion
y consumo de la significacion en la vida social"”, deberia eludir cualquier intento de
planificacion y control, a fin de salvaguardar la diversidad que la identifica. De ahi que, frente
al afan del poder politico por lograr que los ciudadanos obedezcan a una serie de principios y
valores determinados, con el objeto de asequrar la mayor unificacion posible de la sociedad, la
cultura se rebela ante esta ‘amenaza’ por medio de su esencia mas propia y caracteristica: la

creacion y lo ludico”.

Para Néstor Garcia Canclini, ésta es una de las razones por la que las politicas
culturales constituyen un espacio de existencia dudosa'. Alejandra Cortés, por su parte,
sefala que la intervencion politica en la cultura es una materia compleja y delicada, puesto
que "en la cultura no existe ningun fenomeno simple, las obras, los juicios y las actuaciones
que provienen de ella son portadoras de una multiplicidad de sentidos abiertos a la

nl5

interpretacion de los otros” . En un tono similar, José Joaquin Brunner sostiene que lo que

" Organizacion de los Estados lberoamericanos (OEl), Apuntes de cultura [on line], p. 8, disponible en
www.chaco.gov.ar, [acceso 20.05.2006].

" Néstor Garcia Canclini, Diferentes, desiguales y desconectados: Mapas de la Interculturalidad, Gedisa, 2004, p.
34.

" OFI, "Apuntes de...", art., cit. p. 8.

" Néstor Garcia Canclini, "Introduccion. Politicas culturales y crisis de desarrollo: un balance latinoamericano”
en Néstor Garcia Canclini (ed.), Politicas culturales en América Latina, México, Grijalbo, p. 14.

" Alejandra Cortés, “Politicas culturales estatales e institucionalidad cultural en Chile: Una deuda pendiente.
Analisis descriptivo sobre el desarrollo de las politicas culturales estatales y la creacidn de una institucionalidad
para la cultura, durante los dos primeros gobiernos de la Concertacion de partidos por la democracia (1990-



hacen las politicas culturales "es introducir una voluntad programadora en medio de un

nlé

universo comunicativo que se mueve con autonomia [...]"".

Lo anterior no significa que, en la practica, el Estado se haya desvinculado de la
cultura. Por el contrario, mirado retrospectivamente, se evidencia en Occidente un fendmeno
de omnipresencia estatal en el plano cultural, pues incluso aquellos casos en que la entidad
estatal ha actuado con desinterés y ha optado por no abordarla de manera explicita,
constituyen de por si un tipo de politica publica’. Es mas, algunos autores incluso han
remontado los inicios de dichas intervenciones estatales a varios siglos atras, identificando en
este ejercicio distintos modelos de desarrollo cultural. Esta diversidad se explica sobre todo
por los particulares modos de relacion que se pueden establecer entre poder y sociedad, asi
como también por las multiples concepciones de desarrollo existentes, aspectos que en

conjunto, cristalizan en diferentes modalidades de financiamiento y promocion cultural.

En la historia de la intervencion publica latinoamericana, Garcia Canclini distingue
seis momentos o ‘estadios'”. Este paradigma revierte interés, pues puede permitir distinguir la

politica cultural que ha asumido el Estado chileno tras el retorno a la democracia, asi como

1999) en Chile", Santiago de Chile, tesis inédita de Sociologia, Facultad de Ciencias Sociales, Universidad de
Chile, 2003, p. 59.

'* José Joaquin Brunner, Un espejo trizado, Santiago, FLACSO, 1988, p. 13, citado en A. Cortés, "Politicas
culturales...", op. cit., p. 59.

" Manuel Antonio Garretén, Estado y politica cultural: fundamentos de una nueva institucionalidad, Santiago,
Chile FLACSO 1992, p. 2. Con respecto a la idea de intervencion, Rubens Bayardo sefiala que el postulado de
‘autonomia relativa’ de la cultura parece ser, en el momento actual, mas una aspiracion del mundo cultural
atenazado entre el Estado y el mercado, que una contextualizacion adecuada del fendmeno. Por lo mismo, tilda
de ‘ingenua’ cualquier mirada hacia la cultura que s6lo subraye y procure preservar su espiritualidad y libertad,
manteniéndola con esto, ajena a los factores econdmicos y politicos. Véase Rubens Bayardo, “Cultura, artes y
gestion. La profesionalizacion de la gestion cultural” [on line], disponible en www.iberformat.org, [acceso
16.05.2006].

" Ver Arturo Navarro, Cultura: ;quién paga? Gestion, infraestructura y audiencias en el modelo chileno de
desarrollo cultural, Santiago de Chile, Ril Editores, 20086, pp. 19-20.

" N. Garcia Canclini, “Introduccion. Politicas culturales...", art. cit., pp. 28-53. Por su parte, el investigador
argentino Edwin Harvey también plantea la existencia de seis momentos historicos en las politicas culturales
latinoamericanas de este siglo, pero difiere del esquema de clasificacion realizado por Garcia Canclini. A
diferencia de éste, el principal eje de analisis de Harvey es la periodificacion histérica, lo que influye
medianamente en los aspectos considerados. Véase Edwin Harvey, Politicas Culturales en lberoamérica y el
Mundo, Madrid, Tecnos, 1990, pp. 25-63. Por ultimo, Arturo Navarro utiliza una tipologia compuesta por cuatro
modelos de apoyo del Estado a la cultura y las artes, a saber: Facilitador, Patrocinador, Arquitecto e Ingeniero.
Para este autor, dichos paradigmas reflejan el grado de libertad politica permitidos. Ver A. Navarro, Cultura..., op.
cit., pp. 26-42.



también uno de los modos de financiamiento publico que ha practicado desde entonces™.
Conviene advertir, sin embargo, que este modelo se estructura en base a tipos ideales puros
que sirven solo como referencia para comprender la realidad, ya que en la practica, los
Estados generalmente presentan caracteristicas de diferentes categorias. Los seis paradigmas
de promocion moderna de la cultura creados por Garcia Canclini son: mecenazgo liberal”,
tradicionalismo  patrimonialista, estatismo populista, privatizacion neoconservadora,
democratizacion cultural y democracia participativa, cuyos principales aspectos quedan

resumidos en la tabla N°2:

* Es necesario hacer una distincion entre politica cultural propiamente tal y politica estatal en cultura. Mientras
las primeras combinan un conjunto de acciones provenientes de distintos ambitos y actores e involucran a la
nacion en su totalidad, las segundas tienen como principal protagonista al Estado y las acciones emanadas desde
¢l. Con el fin de evitar confusiones, es fundamental aclarar que la politica cultural que se propone analizar en
esta investigacion es de caracter estatal, por tanto cualquier referencia a otros actores, se hara en la medida en
que éstos se relacionen con el Estado chileno.

*' Se ha criticado la consideracion del mecenazgo moderno como una politica cultural, pues se argumenta que
no responde a la demanda ni a las necesidades colectivas. Por lo demas, suele reducirse a la alta cultura, esto es,
las ‘bellas artes', omitiendo cualquier intento de generar estrategias globales que se orienten a la resolucion de
problemas relacionados al desarrollo cultural. Frente a estos reparos, Garcia Canclini argumenta que el
mecenazgo puede ser considerado un tipo de politica cultural, pues ha servido en algunos paises para normar las
relaciones en el campo simbdlico y la distribucion de fondos importantes, como también ha establecido criterios,
que aunque discrecionales, han orientado lineas prioritarias de crecimiento de algunas manifestaciones
artisticas, en desmedro de otras. En N. Garcia Canclini, "Introduccion. Politicas culturales...", art. cit., p. 30.



Mecenazgo liberal

. Estimular el 'desarrollo espiritual’, mediante
el apoyo discrecional a la creacion y
distribucion de la alta cultura: literatura,
artes plasticas, teatro y dpera

Tabla N°2

Paradigmas de promocion moderna de la cultura en Latinoamérica, seglin Garcia Canclini

Tradicionalismo patrimonialista

. Paradigma esencialista, pues desprecia los
criterios historicos para definir 'lo nacional’,
apoyandose en componentes biologicos al
momento de caracterizarlo

Estatismo populista

. Esencialista, en cuanto considera que es el

Estado el lugar en donde se aloja, preserva y
controla la identidad nacional

. El pueblo es pensado como destinatario de

Paradigmas

Privatizacion neoconservadora

. Reorganizar la cultura bajo las leyes del
mercado y buscar el consenso a través de la
participacion individual en el consumo

. Como efecto de esta reestructuracion, se

Democratizacion cultural

. Acceso igualitario de todos los individuos y
grupos al disfrute de los bienes culturales

. Extender el conocimiento y consumo
culturales a nuevas capas sociales, hasta

Democracia participativa

. Recoge algunas criticas hechas a la
democratizacién difusionista, con la intencion
de superarlas

. Le otorga mayor relevancia a la

Enfoque de . No pretende fijar estrategias globales para . Se intenta diluir las contradicciones sociales la accion del gobierno, que debe subordinarse restringe el gasto publico en programas entonces excluidas participacion durante el proceso, que al
desarrollo resolver los problemas que obstaculizan el existentes al interior de la colectividad, a los 'intereses de la nacion’ determinados educativos y culturales, sobre todo si no dan . La conviccidn que guia este accionar es que  consumo pasivo de productos simbolicos
cultural desarrollo cultural apelando a un 'espacio de neutralidad’ desde el Estado resultados en el corto plazo una mejor difusion de los bienes simboélicos . Junto con la participacion, defiende los
. Patrimonio folcldrico tradicional como eje . Se descalifican los intentos de organizacion corregira las desigualdades de acceso a la contenidos de descentralizacion y pluralidad,
de la identidad nacional: se usa como espacio independiente de la sociedad cultura pues considera que en una sociedad no existe
no conflictivo: identificacion de todas las una sola cultura legitima, sino varias que
clases con una version idealizada del pueblo interactuan entre si
. Con el apelativo liberal, se busca diferenciar . Preservacion del patrimonio folcldrico rural . Distribucion de los bienes culturales, hasta . Corrientes neoconservadoras (impuestas por . Programa globalizado de distribucion y . Promocion de la participacion populary la
este tipo de mecenazgo con el desarrollado o0 urbano, sin considerar las transformaciones entonces, restringidos al deleite de las elites, medio de dictaduras militares o como parte popularizacion del arte, conocimiento organizacion autogestionada de las
en Europa desde el Renacimiento hasta fines  experimentadas en el tiempo, ni tampoco las y reivindicacion de la cultura popular bajo el de la continuidad institucional) eliminan cientifico y otras formas de ‘alta cultura’ actividades culturales y politicas
del siglo XIX. Este ultimo, el mecenazgo manifestaciones que se apartan de este control del Estado areas estatales y privadas que consideran . Busca descentralizar los servicios culturales . Estimula todas aquellas culturas que sean
oficial, se caracterizaba porque los artistas origen idealizado . Se le reconoce el logro de atenuar la ineficientes . Uso de medios de comunicacion masivos representativas de los sujetos que conforman
subordinaban su creatividad al plasmar obras . Creacion de organismos administrativos de  desigualdad, al facilitar el acceso a productos . Politica de fuerte inspiracion econémica, para difundir el arte y recursos didacticos, la sociedad
Modo de poco problematicas para los dirigentes (reyes, ~caracter nacional y permanente, cuya mision  culturales a nuevos sectores sociales consiste en transferir la iniciativa cultural al  con el fin de interesar a nuevos publicos . La accidn cultural no se reduce a lo estético,
organizacién de principes o papas), a cambio del apoyo estatal €s fome_r!tar y apoyar Ias_ act_lwfja_ldes de o .Sin e_mb_argo, los camplos son cosr_néhcos y  mercado 5|mbc')I|_co prlvaL’io,_esto es, las LAl d|vu_Igar s_él_q la ‘alta cu!tura', se co_nwerte sino que es comprendida en un sentido
la relacion materializado en rentas y proteccion proteccion del patrimonio histdrico y artistico cuantitativos, pues no interfieren ni empresas, reduciendo drasticamente el apoyo en una imposicion paternalista de un tipo amplio

politica-cultura

. El mecenazgo liberal precisa menos
indicaciones sobre el contenido y estilo de las
obras, permitiendo una mayor libertad a los
creadores

cuestionan las causas estructurales de la
inequidad. Las desigualdades de acceso a la
cultura entre clases no son eliminadas, atn
cuando se extienda su circulacion

. No se promociona la experimentacion
artistica ni la critica intelectual, dada su
potencial capacidad de intervenir y redefinir
el proyecto nacional

del Estado a la promocidn publica de la
cultura

. Promocion de grandes espectaculos de
interés masivo

particular de patrimonio simbdlico, definido
desde canones elitistas

. Se le objeta el hecho que estimule un
distribucionismo que no cambia de manera
radical las desiguales formas de produccion y
consumo de bienes simbodlicos

Sujetos
beneficiados

. Creadores vy artistas

. El pueblo en su conjunto

. La participacion social es reemplazada,
transformando al ciudadano en consumidor

. La pretension de elevar el nivel cultural de la
poblacion, provoca una ampliacién de los
destinatarios: ya no son solo los artistas, sino
el conjunto de la sociedad la que debiera
verse beneficiada con las decisiones tomadas
a nivel central

. Desarrollo plural de las culturas de todos los
grupos en relacion con sus propias
necesidades

Principales
agentes
impulsores

. Fundaciones culturales (individuales o
familiares) y empresas privadas

. Forma de promocion que adquiere relevancia
en paises donde la labor del Estado en
materia cultural es débil (la administracion le
encarga a un hombre de confianza la
administracion de los fondos, y éste los
distribuye segun criterios estéticos
personales)

. Estados oligarquicos y movimientos
nacionalistas de derecha

. Sector hegemonico aristocratico

. Instituciones culturales tradicionales

. Asociado a regimenes nacionalistas y
desarrollistas

. Empresas privadas nacionales y
transnacionales
. Sectores tecnocraticos del gobierno

. Estado e instituciones culturales

. Partidos progresistas y movimientos
populares independientes

. Se concibe una responsabilidad compartida
entre poderes publicos, individuos y
organizaciones que generan cultura



1.1. La tension entre promocion publica de la cultura y ‘dirigismo estatal’: el caso del Estado

chileno a la luz del paradigma de intervencion latinoamericana

Comunmente se ha afirmado que el modelo de desarrollo cultural que actualmente
impera a nivel global es el de rentabilizacion o privatizacion. A esa conclusion llega el PNUD
en su informe de Desarrollo Humano de 2002, al sefialar que en Chile se evidencia que las
nuevas condiciones de la creacion cultural estan regidas por la ldgica de mercado®. Sin
embargo, Garcia Canclini asevera que “al indicar que hoy la tendencia dominante en las
politicas culturales es el desplazamiento de la accion estatal a la produccion y apropiacion
privada de los bienes simbolicos, no queremos decir que los paradigmas anteriores
desaparecen"”, como tampoco que no puedan combinarse. En efecto, si se hace el ejercicio de
evaluar el rol del Estado chileno en cultura a la luz de los esquemas propuestos, es posible
distinguir la presencia de varios de los aspectos sefialados para los distintos modelos, por lo

que seria reduccionista encasillarlo en una de dichas categorias.

En otras palabras, se percibe un hibrido en el papel que actualmente juega la entidad
estatal chilena con respecto a la cultura, pues sin desconocer la introduccion progresiva de
las reglas del mercado, que trata lo simbdlico en funcion de ofertas y demandas artisticas,
expresivas y creativas, existe un consenso generalizado de que este tema no puede depender
enteramente de la iniciativa privada. Eso al menos es lo que se deduce del estado de la
discusion iniciada tras la recuperacion de la democracia. Ya a principios de la década de los
noventa, Manuel Antonio Garreton alertaba sobre los enormes limites que imponia una
politica cultural basada exclusivamente en mecanismos de mercado y autorregulacion. Su
argumento era el siguiente: "dejada la creacion individual al criterio mercantil de rentabilidad
0 a la pura expresion espontanea de demandas y ofertas, la consecuencia sera que habra

areas artistico-culturales subdesarrolladas y sectores sociales siempre marginados del acceso

2 Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), Desarrollo Humano en Chile 2002. Nosotros los
chilenos, un desafio cultural [on line], Santiago de Chile, 2002, p. 180, disponible en www.pnud.cl, [acceso
08.05.2006].

2 N. Garcia Canclini, “Introduccién. Politicas culturales...”, art. cit., p. 45.



a la cultura"

. No se trata de anular la presencia del mercado en lo cultural, sino de redefinir
su funcidn, en conjunto con la del Estado y el sector creativo de la sociedad. Segun Garretdn,
el Estado debia cumplir por sobre todo, una funcion clave con respecto a la creacion cultural,
por lo que era tarea de la entidad politica central promoverla, asi como también generarle
espacios y abrirle oportunidades de desenvolvimiento. Con esto, Garreton estaba

reconociendo un caracter de mecenazgo moderno en el actuar del Estado chileno.

En esta misma linea, Enrique Barros, quien por aquellos mismos afos se autodeclaraba
un firme partidario de la expansion del funcionamiento del mercado en la economia,
planteaba sus aprehensiones en relacion a lo cultural. Consideraba que el principio de
libertad, expresado econdmicamente en los intercambios privados, no era suficiente para
satisfacer todos los bienes deseables en una sociedad, refiriéndose especificamente a los
simbolicos, que aunque valiosos, no logran ser dptimamente producidos ni distribuidos™. Al
igual que Garreton, concluia que la cultura, en tanto bien publico, no podia ser plenamente
satisfecha por el mercado, puesto que la mayor parte de las veces no existia una demanda

que retribuyera su costo™.

La intervencion del Estado chileno en materia cultural es, por tanto, ampliamente
aceptada por diversos sectores de la sociedad, pero /de qué tipo de intromision se trata?
¢Directa o indirecta? ;Cual es el grado de injerencia estatal aceptable? jHasta donde puede
intervenir? En suma, /qué debe entenderse por campo legitimo de una politica cultural venida
desde el Estado? Bajo esta perspectiva, es posible distinguir en la literatura una inquietud
generalizada acerca del riesgo que implicitamente se corre cuando se admite un papel activo
de la organizacion estatal en la vida cultural de la comunidad. Muchos aluden al peligro del
‘dirigismo estatal’, entendido como la manipulacion de sentido e imposicion unilateral de un

determinado tipo de manifestacion simbdlica, definida ‘desde arriba’ y en funcion de los

* Manuel Antonio Garreton, “Cultura politica y politica cultural” en Manuel Antonio Garreton, Saul Sosnowski,
Bernardo Subercaseaux, Cultura, autoritarismo y redemocratizacién, FCE, 1993, p. 232.

* Enrique Barros, “El derecho de la cultura”, en /bid., p. 253.

* Ibid., pp. 253-254.



intereses particulares de las altas esferas de poder”. Una de las maneras que se ha propuesto
para superar este conflicto latente, es el fortalecimiento de poderes alternativos al politico,
que puedan limitar el campo de accion del Estado en esta materia. En otras palabras, para
evitar la posible conformacion de una ‘cultura oficial' uniforme, que amenace la libertad
creadora, es fundamental abrir espacios de participacion al conjunto de la sociedad. Lo
anterior esta en consonancia con la actual tendencia en politicas culturales, esto es, que éstas
no pueden ‘venir dadas' por un unico agente, sino que debe ser un trabajo conjunto realizado
por diversos actores, entre los que se cuentan, ademas del Estado, las asociaciones
voluntarias, las entidades gremiales, el mundo de la empresa privada, las organizaciones no

gubernamentales, el sector académico, los individuos, entre otros™.

Se deduce, por tanto, que el Estado chileno debiese limitarse a promover, incentivar,
apoyar y desarrollar las iniciativas culturales emanadas de los diferentes actores sociales,
pues “[..] lo que sucede en el orden cultural dentro de una sociedad acontece antes por
iniciativa de las personas, asi como de las organizaciones que éstas libremente forman, que

1"®. Lo anterior esta en clara concordancia

por una actividad deliberada de parte del Estado [...
con el paradigma de democracia cultural propuesto por Garcia Canclini, lo que vendria a
confirmar el ya mencionado caracter 'mixto’ del actual accionar estatal chileno. Como bien
senala el autor, este Gltimo modelo "“[..] procura mejorar las condiciones sociales para

desenvolver la creatividad colectiva. Se intenta que los propios sujetos produzcan el arte y la

7 Sobre el ‘dirigismo estatal' véase E. Barros, “El derecho...", art. cit., p. 257; R. Bayardo, "Cultura, artes...", art.
cit., p. 3; Mario Valle, "Crearan organismo para el desarrollo cultural”, en El Mercurio, 09.01.1992, Cuerpo A; las
opiniones vertidas en 1992 por Juan Enrique Froemmel (entonces, gerente general de Fundacion Andes), René
Salame (vicerrector académico de la Universidad Mayor), Maria Maluenda (diputada PPD) y Hernan Rodriguez
(director del Museo Historico Nacional) en el articulo de Mario Valle, "Apoyan creacion de consejo para accion
cultural” en EI Mercurio, 10.01.1992, Cuerpo A,; A. Cortés, "Politicas culturales...", op. cit,, p. 4; OEl, "Apuntes
de..", art., cit. pp. 9-11.

* OEI, “Apuntes de...", art., cit. pp. 9y 11; PNUD, Desarrollo Humano..., op. cit., p. 291.

* Politica cultural del gobierno del presidente de la Republica sefior Ricardo Lagos Escobar [on line], Santiago,
16.05.2000, p. 3, disponible en www.culturabiobio.cl, [acceso 19.05.2006]. Se debe hacer una aclaracion en
relacion a este documento que data de mayo de 2000. En Chile, tanto la institucionalidad como las principales
directrices politicas en materia cultural son mas bien tardias, lo cual no significa que no hayan existido
iniciativas estatales durante la década pasada (asi como tampoco durante la dictadura). De hecho, los primeros
fondos fueron creados entre 1992 y 1993, diez afios antes de la conformaciéon del CNCA. Sin embargo, los
argumentos que se presentan en dicho documento, como en otros surgidos en la ‘era de Lagos', sintetizan los
principales consensos logrados en materia cultural durante los afios noventa. Por o mismo, es una fuente valida
para todo el periodo democratico.



cultura necesarios para resolver sus problemas y afirmar o renovar su identidad"®. De ahi que
uno de los rasgos que define este paradigma sea la responsabilidad que comparten los
poderes publicos con aquellos sujetos que generan y expresan la cultura, sean individuos,
grupos y organizaciones. La funcion de las autoridades es asegurar ciertas condiciones que
permitan “[...] el ejercicio pleno de la libertad de creacion, expresion y participacion cultural
de todos los integrantes de la sociedad [...]"", lo que se traduce en garantizar un adecuado

financiamiento publico de las iniciativas propuestas por los actores sociales™.

A la concepcion empresarial de la cultura y el mecenazgo -expresado en el apoyo
preponderante a la creacion artistico-cultural-, se agrega una orientacion democratica de la
accion estatal chilena y la busqueda por ampliar la participacion de los distintos actores™. Sin
embargo, en este punto de la discusion surge un nuevo problema. Si se acepta la idea "[...]

]u34

que no cabe una intervencion del Estado en los contenidos de la cultura [...]"", pues éstos
deben ser propuestos por actores sociales, entonces ;de qué manera puede cumplir la entidad
politica con su labor de apoyar y facilitar iniciativas surgidas desde la ciudadania? ;Como
permitir la formulacion y ejecucion de bienes simbdlicos generados por la comunidad? Frente
a este dilema, muchas organizaciones politicas han optado por la conformacion de fondos
concursables, pues son considerados la mejor manera de controlar el intervencionismo,

burocratismo y discrecionalismo que caracteriza al 'dirigismo estatal’, asi como también, un

**N. Garcia Canclini, "Introduccién. Politicas culturales...”, art. cit., p. 51.

*" A. Cortés, "Politicas culturales...", op. cit., p. 69.

 R. Zallo, "Politicas culturales..." art. cit., p. 304.

* Esta 'superposicion de paradigmas' se evidencia en los dos principales documentos sobre Politica cultural
realizados durante el gobierno de Ricardo Lagos, especialmente en los nueve principios que guian las decisiones
estatales culturales, a saber: Autonomia de la sociedad; Papel facilitador del Estado; Libertad de creacion;
Valoracion y respeto de la diversidad; Afirmacion y proyeccion de la identidad; Educacion de la sensibilidad;
Resguardo, conservacion y difusion del patrimonio cultural; lgualdad de acceso al arte, a los bienes culturales y
al uso de tecnologias y finalmente, la Descentralizacion. Véase Politica cultural del..., art. cit., pp. 3-5; Consejo
Nacional de la Cultura y las Artes, Chile quiere mds cultura. Definiciones de politica cultural 2005-2010 [on line],
mayo de 2005, pp.12-15, disponible en www.consejodelacultura.cl, [acceso 20.05.2006]. Asimismo, no deja de
ser interesante la opinion vertida por Jaime Collyer sobre la labor que ha cumplido el Consejo del Libro durante
estos afos, al seiialar que "[...] este organismo funciona mas como un humilde mecenas de la creacion, que como
un promotor de la lectura”. Esta apreciacion entrega un nuevo antecedente a la discusion sobre el tipo de
intervencion que se ha promovido en Chile en materia cultural, pues en la idea de superposicion de paradigmas,
estaria incorporando el primero de ellos, esto es, el mecenazgo. En Consejo Nacional del Libro y la Lectura,
Memoria 1993-2001, Santiago, 2001, p. 59.

* M. A. Garreton, Estado y politica cultural..., op. cit., p. 2.

* M. Valle, “Crearan organismo...", art. cit.



buen mecanismo para canalizar los intereses e inquietudes latentes en el conjunto de la

sociedad, con el fin de promoverlos™.

Enrique Barros resume estas ideas en la siguiente definicion de la labor de la entidad
publica en materia cultural: "ademas de la tarea estrictamente legislativa, al Estado
corresponden tareas de coordinacion e informacion, por un lado; de asignacion de los
recursos presupuestarios concursables, por otro; y solo residualmente la gestion directa; por

|n37

ejemplo, en materias de patrimonio cultural"”. Por su parte, Manuel A. Garretdn, quien en su
calidad de asesor del Ministerio de Educacion en materias culturales durante 1992 fue uno de
los principales idedlogos de la actual institucionalidad politica cultural chilena, sefialaba por
esos afios en relacion a la tarea estatal de financiar la cultura que "[...] no parece haber mejor
sistema que contar con un Fondo general que se distribuye por areas y que se asigna por
concursos abiertos y por medio de licitaciones cuando se trata de implementar una

n38

determinada politica o linea de trabajo"". Lo anterior se debe a que la principal ventaja de
dicho mecanismo de asignacion concursable, es que “el Estado subsidia por su intermedio la
produccion y el desarrollo cultural, con recursos presupuestarios que son necesariamente
restringidos, pero, al mismo tiempo, el bien publico no es promovido mediante accidn directa,
sino mediante una convocatoria amplia de los artistas e intelectuales para que presenten sus

n39

proyectos™.

1.2. Riesgos asociados a la modalidad de fondos concursables

Aun cuando los fondos concursables generan beneficios en términos de superacion o
alivio de la tension entre promocion publica de la cultura y ‘dirigismo estatal’, lo cierto es que

también presenta dificultades que deben ser constatadas. La primera de ellas es que la

* Rubens Bayardo, “Financiamiento publico de la cultura” [on line], s/f, disponible en www.iberformat.org,
[acceso 20.05.2006].

* E. Barros, “El derecho...”, art. cit., pp. 256-257.

* M. A. Garreton, Estado y politica cultural..., op. cit., p. 20.

* E. Barros, “El derecho...", art. cit., p. 258. Hay que reiterar que en Chile, los recursos publicos no sélo se
distribuyen mediante fondos concursables, sino que también se destinan para rescatar y preservar el patrimonio
cultural por medio de la Dibam; se transfieren fondos publicos al sector privado y se realizan estimulos
tributarios mediados por la ley de Donaciones culturales. Ver A. Navarro, Cultura..., op. cit., pp. 204-207.



busqueda de imparcialidad por parte del Estado no es en ningun caso absoluta. Por el
contrario, este mecanismo de decision financiera en cultura puede perfectamente derivar en
una nueva especie de ‘dirigismo estatal'. Existe el riesgo "[...] que los administradores del
Fondo se constituyan en una especie de arbitros de facto de la actividad cultural. Por eso, hay
que tener especial cuidado que la forma como se asignen los recursos no transforme a los

n40

funcionarios de un servicio gubernamental en manipuladores de la cultura chilena"". No se
debe olvidar que el apoyo a proyectos mediante fondos concursables es selectivo y es en ese
plano donde surgen las dudas acerca de las variables y los indicadores que se utilizan al elegir
ciertas propuestas, en desmedro de otras. De forma bastante general, Barros sefalaba la
importancia de que la evaluacion ex-ante y seleccion de los proyectos fuese “[...] de acuerdo a

criterios lo mas inobjetables que sea posible [...]"".

Esta problematica ha estado presente a lo largo de toda la historia de los fondos.
Basta con recordar la encendida polémica generada a proposito del financiamiento por parte
de Fondart de la obra de teatro Prat, en octubre de 2002. Dado el contenido de la obra®, se
reabrio el debate publico acerca de los peligros que plantea la intervencion del Estado en el
fomento de la cultura. El gran temor seguia siendo la creacion de una especie de ‘cultura
oficial’, determinada por criterios discrecionales o sesgos politico-partidistas al momento de

asignar los recursos publicos”. Interesante es la opinion vertida por el escritor Armando Uribe,

*° E. Barros, "El derecho...”, art. cit., p. 257.

" lbid., p. 258.

** Primer montaje de Manuela Infante, que mostraba a Arturo Prat como un borracho y ponia en duda la
heterosexualidad del héroe patrio. El contenido de la obra provoco la ira de sectores ultra conservadores y
castrenses, que derivd en una queja hacia el gobierno por financiar dicho proyecto, provocando finalmente la
renuncia de Nivia Palma, coordinadora nacional de Fondart por mas de nueve afios. Véase “Fondart, Estado y
cultura” en El Mercurio, 07.11.2002, Cuerpo A; Equipo Cultura, “Llegaron las monedas” en La Nacién Domingo,
semana 11.06.2006-17.06.2006, p. 52.

* La obra Prates uno de los tantos episodios polémicos en la historia de Fondart. Otros bastante emblematicos
han sido la postal £l libertador Simdn Bolivar de Juan Domingo Davila (1994), que retrataba al héroe venezolano
con un traje militar abierto y mostrando senos de mujer, caderas femeninas y con el dedo medio de su mano
izquierda levantado, en un gesto catalogado de obsceno por algunos sectores nacionales y extranjeros; Jugueras
con peces, de Marco Evaristti (2000), que consistia en la instalacion de licuadoras con peces en su interior y que
el publico asistente al Museo de Bellas Artes podia accionar; La casa de vidrio, emplazada en pleno centro de
Santiago por los arquitectos Arturo Torres y Jorge Cristo (2000), era una representacion artistica que consistia en
una casa transparente en la que una actriz llevaba su vida cotidiana a la vista de los transetntes; y Oleo sobre
perros de Antonio Becerro (2002), quien expuso su galeria de perros muertos y tatuados en el Cine Arte Alameda.
Véase "Objeciones a Fondart” en El Mercurio, 22.08.1994, Cuerpo A, Editorial; Pamela Aravena, "Juan Domingo
Davila: historia de una pintura irreverente” en E/ Mercurio, 28.08.1994, Cuerpo D; E. Cultura, "Llegaron las..." art.
cit., p. 52.
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quien consideraba que “el concepto de arte que ha demostrado Fondart corresponde no a lo
popular, sino a lo ‘pop’, que viene como criterio del influjo cultural de Estados Unidos en
Chile, y el resultado local ha sido la vulgaridad"*. Este tipo de juicios deja en evidencia un
hecho relevante, y es que finalmente, toda accion estatal en el ambito de la cultura podria ser

acusada de contener algo de 'dirigismo’ y generar cierto grado de polémica®.

Los cuestionamientos surgidos en el mundo del arte pueden ser perfectamente
extrapolados al ambito que interesa a este estudio. En este punto, surgen preguntas en torno
al proceso de seleccion practicado por el Fondo del Libro y la Lectura. Por ejemplo, al
momento de elegir los proyectos, iqué precauciones se toman con el fin de objetivar en lo
posible el proceso de seleccion? ;Cuales son los criterios considerados al momento de evaluar

a los concursantes? ;Quiénes son los encargados de evaluar las propuestas?

Un segundo riesgo es la posibilidad de captura de los fondos publicos por parte de
algunos grupos de las elites intelectuales y artisticas. En efecto, estos programas de
financiamiento cultural pueden ser, al igual que todo instrumento de fomento, presa facil de
clientelas reducidas que sobreviven afio tras afio accediendo a los mismos beneficios®. Los
fondos en cultura estan expuestos a presiones politico-partidarias, gremiales y practicas
clientelares, especialmente en sus respectivos procesos de seleccion de proyectos, lo que
puede llevar a situaciones de corrupcion. No obstante, este problema es de dificil solucion,
pues pese a que se han propuesto diferentes maneras para combatir estas conductas y evitar
escenarios de esta naturaleza, como lo son transparentar las reglas de asignacion de recursos
y fortalecer el rigor técnico en el proceso de toma de decisiones”, lo cierto es que dichas
medidas favorecen mas bien a las elites o aquellos grupos que presentan mayor preparacion

al momento de tener que formular proyectos. Por lo demas, si se establece el criterio de no

“ "Fondart, Estado...", art. cit.

* Mas aun, refleja una tension irreconciliable sobre la que se funda el Estado y es que éste, por definicion, atin
cuando abogue por la autonomia y la libertad, finalmente actua conforme a una légica de administracion,
calculo y planificacion, dado que su principal proposito es ‘gobernar’. Por tanto, todo Estado, ya sea liberal,
conservador o republicano, aspirara a ejercer una dominacion y control, expresado en un 'dirigismo’ en sentido
amplio.

*® Alejandro Foxley, "Mas mercado o mas Estado para América Latina” en Seminario BID. Nuevas fronteras de la
reforma del Estado, Lima, marzo de 2004, p. 16.

" Dagmar Raczynski, “Estrategias frente a la pobreza: compensacion, gasto social y desarrollo” en Pretextos 9.
Politicas sociales en América Latina, Lima, DESCO, 1996, p. 86.
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favorecer reiteradamente a las mismas personas, muchas iniciativas exitosas corren el riesgo

de quedar descontinuadas en el tiempo, por falta de financiamiento.

Una tercera consecuencia no deseada de esta modalidad guarda relacion con el
alcance de las iniciativas financiadas por medio de dichos mecanismos. En otras palabras, tras
este fomento cultural propiciado por el Estado subyace una ldégica de corto plazo. Las
politicas sociales suelen concebir los fondos concursables como mecanismos de
financiamiento a proyectos pequefos y de corta duracion, lo cual dificulta la acumulacion de
experiencia valiosa, capaz de enriquecer la politica publica en su conjunto™. De ahi que
muchas veces se dude del impacto efectivo de este tipo de iniciativas en la mejora de las
condiciones de vida de la poblacion, dada la posible ausencia de continuidad en las
estrategias implementadas o la inexistencia de acciones coordinadas. De ahi que, para revertir
esta situacion, “[...] se requiere de proyectos de mas larga duracion y secuencias de proyectos
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encadenados entre si"".

En el ambito especifico de las politicas culturales, la preocupacion por la continuidad
0 no de las acciones implementadas también ha estado presente. La siguiente cita resume los
principales dilemas que surgen al momento de reflexionar sobre la funcion del Estado en lo
cultural: ™[...] si se trata de una politica asistencial o de inversion; si se va a financiar la
oferta o si se prefiere subsidiar la demanda; si se trata de una politica de coyuntura o un plan
a largo plazo; si se va a intervenir en cultura erudita o en cultura contemporanea; si se va a

150

crear cultura o articular iniciativas sociales, o ambas™”. En un tono similar, el antropologo
uruguayo Rubens Bayardo distingue entre acciones y politicas culturales. En palabras del
autor, "otra cuestion a considerar es la relacion entre politica y acciones. Una accion cultural
puede consistir en organizar un concierto en una sala, colgar una muestra de pintura en un

museo, lo cual no necesariamente requiere estar inscrito en una politica, puede ser algo

* Ibid., p. 87.

“ Ibidem.

* Fernando Errandonea, "Politicas culturales, gestion estratégica y evaluacion. Tres adanes y una Eva/Plan Piloto"
en ¢/Qué pasa con la cultura?, Montevideo, Ministerio de Educacion y Cultura, 1997, p. 65. Citado por Hugo
Achugar, "La incomprensibilidad del ser econdmico, o acerca de la cultura, valor y trabajo en América Latina" en
Néstor Garcia Canclini y Carlos Moneta (coords.), Las industrias culturales en la integracién latinoamericana,
Argentina, Editorial Universitaria de Buenos Aires, 1999, p. 320.
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puntual y absolutamente independiente. En cambio si hablamos en términos de politicas
culturales pensamos que hay un diagndstico previo de la situacion, una toma de decisiones
acerca de qué rumbo sequir, la definicion de determinados objetivos a alcanzar, un plan de
accion para lograr alcanzar esos objetivos, una serie de criterios para monitorear y evaluar
esas acciones, adecuando su curso. Es decir, que una politica cultural puede reunir un
conjunto de acciones, coordinadas y puestas en funcion de unos objetivos comunes, pero

evidentemente no es lo mismo una politica cultural que una accion cultural™'.

La problematica planteada es crucial, pues incide en la calidad de la accion que el
Estado estaria ejecutando mediante la asignacion de recursos via concurso, vale decir, si
consiste en apoyar una mera accion o si es una inversion proyectada a cumplir la politica
cultural de forma sostenida. Un concepto estrechamente ligado a esta disyuntiva entre
estrategia de largo alcance u horizonte mas bien coyuntural es el de cadena de valor en las
acciones culturales. Este término hace referencia a la existencia de escalones concretos en el
proceso de elaboracion de bienes simbdlicos, que en conjunto dan forma a un circuito cultural
compuesto por diversas fases: creacion; produccion o edicion (y reproduccion); difusion;
circulacion (distribucion) y consumo de los bienes y servicios culturales™. Por tanto, con el fin
de alcanzar un accionar eficiente en materia cultural, actualmente se considera necesario
tener a la vista el ciclo completo de produccion, que puede ser financiado conjuntamente por

el sector publico y el mundo privado™.

Pese a la falta de informacion estadistica —-que eventualmente permitiria evaluar la
efectividad de los fondos concursables en la concrecion de circuitos culturales- se reconoce
ampliamente la labor que estos instrumentos han cumplido en las etapas de creacion y
produccion artistico-cultural, no asi en la de distribucion. Significativo en esta linea es un
estudio sobre politicas culturales aplicado a trece paises pertenecientes al Consejo de Europa,

mediante el cual se constato “[..] que el ‘centro de gravedad' de esta intervencion era el

*" R. Bayardo, "Financiamiento publico...", art. cit., p. 2.

® José Joaquin Brunner, América Latina: cultura y modernidad, México, Grijalbo, 1992. E. Bustamante
“Introduccion...”, art. cit., p. 25; Rubens Bayardo, "Financiamiento publico...", art. cit. p. 6.

* Maria Eliana Arntz, "Aporte de los fondos estatales a las industrias culturales” en E. Carrasco (edit.), Industrias
culturales..., op. cit., p. 123.
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estadio de la produccidon, mientras que resultaba escasamente practicada en la promocion o

n54

la transmision de esos productos™”. Para el caso especifico de Chile, se ha sefalado que
durante la década de los noventa, el acento de los diversos concursos publicos estuvo puesto
en apoyar la creacion artistica, en detrimento de otras areas indispensables, como la
distribucion, formacion de audiencias y comercializacion, las cuales fueron medianamente
descuidadas™. En esta misma linea reflexiva, el CNCA ha reconocido que “hasta ahora, nuestro
esfuerzo cultural se ha concentrado basicamente en el apoyo a la creacion artistica y, en
menor medida, en la difusion del arte. A través de fondos concursables se ha buscado

incentivar la calidad y dar a los artistas la posibilidad de realizar sus proyectos"®.

A partir de lo expuesto, surgen diversas preguntas. La primera de ellas es si los fondos
concursables destinados especificamente a fomentar la creacion artistica, se encargan de
financiar acciones aisladas o mas bien persiguen una politica cultural, que en términos
concretos consiste en cerciorarse que la cadena de valor quede cubierta y no estancada en la
etapa inicial de produccion. La segunda versa sobre la capacidad desarrollada por los diversos
fondos sectoriales para distinguir experiencias exitosas entre los proyectos seleccionados, con
el fin de evitar que la corta duracion del financiamiento, provoque el término de una
iniciativa de mayor incidencia y proyeccion temporal. Ambas interrogantes pueden ser
abordadas mediante un analisis del tipo de proyectos que son financiados por medio de los
fondos y de la calidad de los mecanismos de seguimiento con los que cuentan dichos

instrumentos de fomento.

Asimismo, las preguntas esbozadas plantean otro problema no menor, relacionado a la
calidad de la informacion que el propio Estado, o mejor dicho los fondos sectoriales, son
capaces de generar respecto a los proyectos artistico-culturales que seleccionan anualmente
por medio de concurso. La llamada economia de los mercados incompletos e informacion

imperfecta ha abordado bajo el enfoque principal-agente, los problemas a los que se ve

* E. Bustamante "Introduccion...”, art. cit., p. 36.

** M. E. Arntz, "Aporte de...", art. cit., p. 123. Esta vision respecto al énfasis puesto en la creacion, es ampliamente
compartida a nivel de gobierno. La actual Ministra de Cultura Paulina Urrutia, se refirio a este problema en
términos similares. Véase "Sor Paulina, ruega por nosotros los artistas” en El Mercurio, 12.03.2006, cuerpo E, p. 3.
* CNCA, Chile quiere..., op. cit., p. 5.
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enfrentado el sector publico al momento de intervenir en determinados mercados. En
términos generales, supone que nada garantiza que la intervencion del Estado sera
efectivamente benéfica, pues opera en condiciones de informacion limitada y sujeto a
presiones de intereses especiales”. De manera mas especifica, sostiene que cuando faltan
algunos mercados y los individuos privados tienen acceso a diferente informacion, las
relaciones entre las diferentes clases de actores toman la forma de interacciones entre
‘agentes’ y ‘principales’, atados por contratos implicitos y explicitos. La teoria sefiala que en
condiciones de informacion imperfecta, el ‘agente’ sabe cosas que el ‘principal’ ignora y tiene
comportamientos que este ultimo no observa directamente. Ademas, el ‘agente’ conoce sus

propias motivaciones y tiene un conocimiento privilegiado de sus propias capacidades™.

En términos genéricos, la dificultad es la siguiente: ;como inducir al 'agente’ para
actuar en interés del 'principal'?® El problema radica en la capacidad de los procedimientos
disefados para estimular a los actores individuales -sean ‘agentes’ economicos, politicos o
burdcratas- a conducirse de manera colectivamente benéfica™. La solucion que se propone a
este dilema es que el 'principal’ cuente con mecanismos que hagan que al 'agente’ le
convenga, en su propio interés, ejecutar las acciones que también le convienen a él.
Mecanismos que evitarian que el funcionamiento de un determinado proceso dependiese

exclusivamente de la buena voluntad de las personas”.

La literatura ha identificado relaciones diversas y diferenciadas entre clases
particulares de 'agentes' y 'principales’. En los términos de este estudio, interesa la que se

produce entre burocratas y ‘agentes’ privados-ciudadanos, por ser la que mas se acerca a las

 Adam Przeworski, "Sobre el disefio del Estado. Un enfoque agencia-principal” en EI Economista Mexicano,
Nueva Epoca, vol. 1, No. 3, abril-junio, 1997, pp. 113y 115.

* Ibid., p. 120.

* Ibidem.

* Ibid., p. 119.

*" Ibid., p. 115. El proceso conocido como Reforma del Estado se construye sobre la base de estos razonamientos.
Considera que el desempefio del gobierno depende de una apropiada estructuracion de las relaciones agente-
principal, por medio de disefios capaces de regular las vinculaciones entre el Estado y los ciudadanos. De ahi que
la reforma consista en equipar al sector publico con instrumentos adecuados para realizar una intervencion
efectiva y crear incentivos para que los diversos agentes actuen de acuerdo con el interés publico o promuevan
el bienestar general. Véase /bid., pp. 113, 115, 120y 132.

* Véase Ibid., pp. 120-121.
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relaciones identificadas entre funcionarios del fondo y responsables de los proyectos
beneficiados. En efecto, el funcionamiento del Fondo del Libro y la Lectura, en su linea de
concurso publico, presenta algunos de los problemas de agencia sefalados y, por tanto,
requieren de un modelo bilateral que permita analizar las vinculaciones que se generan entre
los actores involucrados. En el caso especifico de los fondos concursables, las dificultades a
las que se ven enfrentados los profesionales a cargo pueden ser resumidas en las siguientes
preguntas: ;como remediar los problemas de informacion y observacion de los proyectos
seleccionados? ;De qué forma se puede obtener informacion fidedigna sobre la ejecucion de
los proyectos seleccionados? ¢De qué manera practicar una intervencion capaz de ejercer
cierto control sobre la manera en que se estan logrando los objetivos propuestos por un
determinado proyecto? ;Qué mecanismo puede utilizar la gerencia para llevar a cabo un
proceso de seguimiento y supervision adecuado? ;Como garantizar un accionar de los
beneficiados basado en procedimientos que vincule las decisiones de ejecucion con la
intencion original? ;Como se puede generar informacion que demuestre empiricamente los

casos en que la gerencia ha sido engafada, a fin de imponer sanciones?

Una alternativa para contestar estas interrogantes, es recurrir a la nueva teoria
economica politica o de la organizacion. Bajo el supuesto de informacion asimétrica y
problemas de agencia, este enfoque considera que la clave para mejorar el desempefio del
gobierno esta en abordar los problemas de control jerarquico. Argumenta que una posibilidad
para disminuir el poder discrecional de los 'agentes’ y controlar su conducta, es que el
gobierno invierta en sistemas de inspeccion y vigilancia®. Mas especificamente, los modelos
basados en la nueva teoria economica distinguen entre control ex-antey ex-post. Afirma que
el 'principal’ puede ejercer un control ex-ante al establecer objetivos, estructuras y sistemas
que promuevan, desde el comienzo, el cumplimiento de lo planificado por los ‘agentes’. Dicho
de otro modo, recalca la importancia de tomar decisiones estratégicas en temas referentes a
organizacion, disefo institucional y procedimientos administrativos de la burocracia ejecutiva,

pues determina el tipo de relacion que ésta genera con sus ‘agentes™. Existe también un tipo

* Ibid., p. 140. La otra alternativa es comprometerse en el disefio de un sistema de incentivos.
* Terry M. Moe, “La teoria positiva de la burocracia publica” en Sebastian M. Saiegh y Mariano Tomassi (comps.),
La nueva economia politica: racionalidad e instituciones, Buenos Aires, Eudeba, 1998, p. 219.
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de control ex-post, que consiste en monitorear, recompensar y sancionar en caso que lo
amerite, a los 'agentes’ durante el desarrollo del proceso™. Hace referencia a la instauracion
de procedimientos que fuercen a los ‘agentes’ a abrir sus procesos internos para revelar
informacion y justificar los cursos de accion tomados™. Asimismo, frente al problema que
enfrenta el 'principal’ acerca de la imposibilidad de observar directamente ciertas acciones del
‘agente’, son posibles de inferir mediante la medicion del impacto generado por los productos

finales, evaluado sobre |a base de objetivos y resultados esperados claros®.

Los modelos descritos sirven para analizar el comportamiento del Fondo del Libro y la
Lectura hacia los proyectos que son financiados con recursos publicos. El fondo se convierte
en un ‘principal’, que espera que los ‘agentes’ beneficiados cumplan con su voluntad, lo que
concretamente se traduce en el cumplimiento integro del proyecto propuesto. En suma, el
‘principal’ busca la fiel implementacion de los proyectos, el logro de los objetivos y metas
propuestas. Sin embargo, bajo el supuesto de informacion asimétrica, se ve enfrentado a
problemas de control que interfieren la labor de sus administradores, burocratas o
profesionales. Como se ha mencionado, una manera de evitar comportamientos contrarios al
interés general por parte de los ‘agentes' es el monitoreo de su conducta, incentivando la
ejecucion total de los proyectos y sancionando el incumplimiento o desvio del rumbo original.
Para esto, existen diversos mecanismos, como lo son la elaboracion de informes, rendiciones
de cuentas, citaciones, visitas en terreno, cancelacion de contratos en caso de fraude, etc.,
con los cuales se puede vigilar que el 'agente’ beneficiado tenga los incentivos necesarios

para acatar o conducirse en funcidn del interés general.

Sin embargo, es posible que en la practica, el fondo se vea enfrentado a dificultades
para evaluar la ejecucion de los proyectos beneficiados. Dado que la evaluacion es costosa, el
fondo, como cualquier burocracia, tiene pocos incentivos y recursos para llevar a cabo un

control efectivo. La literatura ha constatado que "“[..] las burocracias publicas tienden a

* Ibid., p. 221. La idea es que, mediante este tipo de control, "los agentes privados deben beneficiarse al actuar
de acuerdo al interés publico y deben sufrir cuando no lo hacen asi [...]". En A. Przeworski, “Sobre el...", art. cit., p.
121.

*®T. M. Moe, “La teoria...", art. cit., p. 223; A. Przeworski, "Sobre el...", art. cit., p. 139.

* A. Przeworski, "Sobre el...", art. cit., p. 120.
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actuar mas conforme a las reglas, que en respuesta a incentivos [...] Este estilo administrativo
se denomina [..] 'patrulla policiaca’ por McCubbins y Schwartz. Consiste en un control

n68

prioritario de procesos, en oposicion a un control posterior de resultados™. Por tanto,
tomando en cuenta esta aseveracion, habria que preguntarse por el tipo de control
establecido originalmente en el disefo institucional del fondo, asi como por el grado de
rigurosidad con que han operado en la practica. En esta linea, también interesa corroborar la
preeminencia que ha tenido el control sobre la ejecucion y eficiencia del gasto, en detrimento
de otros mecanismos de seguimiento®. Asimismo, una vez que se hayan identificado los
principales dispositivos de seguimiento, se debe corroborar si éstos funcionan
permanentemente o se activan solo en la medida que suenan las 'alarmas de incendio’ ante

un hecho de especial gravedad.

Otro ejercicio interesante es examinar las distintas etapas que componen el concurso
de proyectos del Fondo del Libro y la Lectura a la luz de los conceptos aportados por la nueva
economia politica. En esta perspectiva, resulta fundamental analizar el grado de importancia
que el fondo ha concedido al proceso de seleccion de proyectos y ver en qué medida se
explica por la conviccion de alcanzar mayor efectividad en la ejecucion mediante un riguroso
control ex-ante. Asimismo, es necesario evaluar el peso y relevancia dado a los dispositivos de
monitoreo en el disefio original del programa (control ex-post). En otras palabras, ¢los
esfuerzos del fondo estan puestos en fortalecer la seleccion o el sequimiento y evaluacion de
proyectos? En caso que la respuesta sea la seleccion, puede explicarse esta preferencia bajo
la l6gica de asegurar ex-ante una probabilidad medianamente alta de proyectos de buena
calidad? Si es asi, jeste razonamiento es suficiente para garantizar, al final del proceso,
ejecuciones efectivas? En suma, es necesario analizar el énfasis que el fondo ha puesto en

ambos mecanismos de control.

* A. Przeworski, "Sobre el...", art. cit., p. 128.

* En un estudio sobre programas sociales latinoamericanos, se detectd que las modalidades de seguimiento y
evaluacion de resultados era apenas incipiente. En general, el sequimiento se limitaba al control contable y
financiero. En D. Raczynski, "Estrategias...”, art. cit., p. 81.
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2. DESCRIPCION DEL FONDO NACIONAL DE FOMENTO DEL LIBRO Y LA LECTURA

La implementacion de concursos de proyectos en el ambito cultural ha sido una
practica estatal bastante extendida durante la ultima década. Ya a principios de los noventa,
fue posible observar en Latinoamérica “[...] algunas creaciones institucionales de fondos

|n70

especificos para la cultura, tendencia esta de caracter universal"”, de la cual Chile no se
mantuvo ajeno. En efecto, los diversos fondos creados entre 1992 y 2005, son considerados

las principales fuentes de financiamiento cultural que existen a nivel nacional’.

La estructura de fondos concursables en Chile se ha ido construyendo de manera
gradual y progresiva”, respondiendo a una ldgica de actuacion sectorial, esto es, sobre
campos especificos y acotados del quehacer cultural”. A la creacion de Fondart en 1992, se
sumo en julio del afo siguiente, el Consejo Nacional de Fomento del Libro y la Lectura con su
respectivo fondo™, accion con la cual se buscaba revertir la alarmante situacion en la que se
encontraba el libro y el comportamiento lector de los chilenos durante la década de los
ochenta y principios de los noventa. Una encuesta a escala nacional realizada en 1993 por la
Camara Chilena del Libro concluyo que el 43% de los entrevistados no leia habitualmente;
que solo el 8% de la poblacion habia comprado un libro en los ultimos tres meses y que casi
el 25% de los hogares no poseia un solo libro. A su vez, en mas del 27% de los hogares que
habia libros, éstos no superaban los 20, y el 11% de quienes se reconocian como lectores
habituales (25,3%), no lo habian hecho durante ese afio™. Por su parte, el diagndstico que se
hacia de la industria editorial no era mucho mas alentador. Ciertos informes revelaban el
estado de desamparo y postergacion en que se encontraba, con incentivos minimos a los

agentes dedicados a la actividad impresora™. Esta atrofia de la industria editorial estaba

"E. Harvey, Politicas culturales..., op. cit., p. 60.

" CNCA, Memoria 2005..., op. cit., p. 43.

" M. E. Arntz, "Aporte de...", art. cit., p. 119.

” PNUD, Nosotros los..., op. cit., p. 181.

" Desde una perspectiva historica, el orden ha sido el siguiente: Fondart (1992); Fondo Nacional de Fomento del
Libro y la Lectura (1993); Fondo para el Fomento de la Musica Nacional (2004) y Fondo de Fomento Audiovisual
(2005). En M. E. Arntz, "Aporte de...", art. cit., p. 120.

’* C. Nacional del Libro y la Lectura, Memoria..., op. cit., pp. 15-16 y 41. La muestra de esta encuesta fue de
4.441.241 personas, mayores de 15 afios y se aplicé en Santiago, Valparaiso y Concepcion.

" Véase Ibid., pp. 22-23.
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fuertemente asociada con la pérdida de valor social que habia experimentado el libro durante

la dictadura y con el hecho que la lectura no estaba dentro de las preferencias de los chilenos.

2.1. Objetivos y acciones

El Fondo del Libro y la Lectura nace, por tanto, como resultado de una necesidad
historica de estimular el desarrollo de la creacion literaria, fomentar habitos de lectura entre
los chilenos y promocionar la industria editorial, actividades que presentaban un importante
rezago hacia comienzos de los noventa”. Conformado a partir de la ley 19.227, este fondo de
recursos refleja la voluntad politica por impulsar el sector y aportar en la tarea de revertir
este panorama. Por medio de esta herramienta de fomento, el Estado chileno reconocia en el
libro y la creacion literaria “[...] instrumentos eficaces e indispensables para el incremento y |a
transmision de la cultura, el desarrollo de la identidad nacional y la formacion de la
juventud"”. En efecto, se argumentaba que "“[..] su existencia no sélo se traduce en asignar
fondos y desarrollar programas de mejoramiento, sino que con esta medida el Estado protege
la creacion literaria y reconoce en ella una herramienta fundamental de la cultura"”. En
términos concretos, el acuerdo contemplaba la creacion de un fondo de recursos, equivalente

a la suma recaudada por el IVA a los libros™.

La ley constitutiva del Consejo es esencial para entender el funcionamiento del fondo,
pues pese a que de ella no se desprenden metas claras®, si se logran distinguir las principales
actividades que pueden ser eventualmente apoyadas y financiadas por dicho instrumento. En

términos generales, los recursos del fondo estan orientados en favorecer toda idea o proyecto

"’ Direccion de Presupuesto (Dipres), “Informe final de evaluacion. Programa Fondo Nacional de Fomento del
Libro y la Lectura”, agosto 1998, Formato B, p. 1; "Reglamento del Fondo Nacional de Fomento del Libro y la
Lectura”, decreto N° 587, Santiago, 30.08.1993, en Red de Informacion del Convenio Andrés Bello (RICAB),
Legislacion cultural de los paises del Convenio Andrés Bello (CAB), Santafé de Bogota, 2000, p. 216.

 Ley N° 19.227, “Crea el Fondo Nacional de Fomento del Libro y la Lectura”, publicada en Diario Oficial, N°
34.611, 10.07.1993, articulo 1°.

’ C. Nacional del Libro y la Lectura, Memoria..., op. cit., p. 45.

* Ibid., pp. 24 y 40.

* Dipres, "Informe final ..", op. cit., Formato C, p. 5. A juicio del panel que realiz6 esta evaluacion en 1998, el
programa Fondo del Libro y la Lectura no se estructurd en funcion de metas, sino que sélo se plante6 un gran
proposito genérico: que los chilenos ‘lean mas'.
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que busque devolverle al libro su valor social y colaborar en la toma de conciencia acerca de
la insustituible funcion cultural que cumple. De ahi que entre las preocupaciones
fundamentales estén: facilitar el acceso a los libros mediante una mejora en la dotacion de
bibliotecas publicas y centros de lectura; apoyar iniciativas de fomento lector; estimular la
creacion y difusion de obras literarias de autores nacionales; financiar ediciones de autores
chilenos o de valor patrimonial y, por ultimo, capacitar profesionales vinculados al area (ver
anexo 4, tabla N°8). En sintesis, “crear las condiciones para asegurar el mas amplio acceso al
libro y la lectura, integrando en este esfuerzo a todos los actores relevantes, asi como al
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conjunto de la comunidad™™.

2.2. Aspectos administrativos y actores relevantes

Los recursos del fondo son administrados por el Consejo Nacional del Libro y la
Lectura. Su composicion responde al anhelo de conformar un 6rgano mixto, integrado por
funcionarios del sector publico y representantes de diversas entidades, a fin de asequrar la
participacion de la sociedad civil. Las entidades representadas en el Consejo son: el CNCA, la
presidencia de la Republica, el Ministerio de Educacion (Mineduc), la Camara Chilena del
Libro, el Colegio de Profesores de Chile, la Direccion de Bibliotecas, Archivos y Museos
(Dibam), la Sociedad de Escritores de Chile, el Consejo de Rectores de las Universidades de

Chile y el Colegio de Bibliotecarios (ver anexo 4, tabla N°9)*.

Los miembros del Consejo son los que dictan las politicas. Para ejecutar los acuerdos
tomados por dicha entidad colegiada, existe la secretaria ejecutiva que, aunque depende

administrativamente del CNCA, responde al Consejo del Libro. Por tanto, el Consejo

* C. Nacional del Libro y la Lectura, Politica nacional..., op. cit., p. 32.

® Ley N° 19.227, “Crea el..." articulo 5°; (modificada por Ley N° 19.981, “Crea el Consejo Nacional de la Cultura'y
las Artes y el Fondo Nacional de Desarrollo Cultural y las Artes” (Fondart), publicada en Diario Oficial, N° 37.642,
23.08.2003). Antes de la creacion del CNCA en 2003, el Consejo del Libro y la Lectura dependia de la Division de
Cultura del Ministerio de Educacién y, por tanto, estaba presidido por el Ministro de Educacion o su
representante. Luego de esa fecha, el Consejo pasé a ser presidido por el Ministro Presidente del CNCA. En
contrapartida, se agregd un nuevo integrante, representante del Ministerio de Educacion. Sobre estos cambios,
vease la citada Ley N° 19.891.
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administra el fondo a través de esta agencia administrativa que, como su mismo nombre lo

indica, solamente se encarga de ejecutar sus decisiones™.

2.3. Esferas de accidn y lineas de financiamiento

A fin de implementar la ley y destinar los recursos que el Estado le asigna anualmente
al fondo, se distinguen tres tipos de acciones. La primera es el concurso de proyectos, objeto
de estudio de esta investigacion. La segunda son otros estimulos a la creacion, que
corresponden a concursos de premios y, por ultimo, el Consejo del Libro requla la
implementacion del Plan Nacional del Fomento de la Lectura, que reune acciones directas y

programas (ver figura N°2).

Figura N°2
Lineas de accion del Consejo Nacional del Libro y la Lectura (2007)

C Concurso de proyectos Lineas de
ONSEJO DEL » CUTRUTSD UL PTOYELLDS s financiamiento Fomento bibliotecario
LIBRO Y LA T Er—
Fomento de creacion literaria
LECTURA
Fomento de la Lectura
i administra a través de Apoyo a la difusion y comunicaciones
i la secretaria ejecutiva
Fomento al perfeccionamiento y la investigacion
FONDO DEL X , L, Fomento del libro
LIBRO Y LA . Premios y estimulos a la creacion
LECTURA
..... . Programas (accion directa) e implementacion del

Plan Nacional de Fomento de la Lectura

Fuente: Elaboracion Propia a partir de Montealegre y Ramos™

* Entrevista a Jorge Montealegre 28.07.2006, actual secretario ejecutivo del Consejo del Libro y la Lectura;
Entrevista a Enrique Ramos, 03.04.2007, actual coordinador del Plan nacional del libro y la lectura.
* Esquema elaborado a partir de entrevistas a J. Montealegre y E. Ramos.
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En 1993 se implementaron seis lineas de financiamiento en el concurso nacional de
proyectos de fomento del libro y la lectura. Sin embargo, desde ese afio hasta 2007, estas
lineas han experimentado sucesivos cambios. Una de las originales se ha mantenido hasta la
actualidad, otras han cambiado de nombre, se han fusionado -dando paso a una nueva
categoria-, se han creado nuevas y también se incorporaron dos que no formaban parte del
gran concurso de proyectos, como lo son las becas para escritores, profesores vy

bibliotecarios™.

* Entrevista a Carolina Rivas, 21.11.2006, ex encargada de concursos y ex secretaria ejecutiva Consejo del Libro
y la Lectura. Dada la complejidad de las reformulaciones introducidas, se opto por representarlas en dos lineas de
tiempo (ver anexo 5). La figura N°5 corresponde a la trayectoria del concurso de proyectos, asi como también de
los concursos Becas para escritores y Programa de becas para profesores y bibliotecarios, que actualmente
forman parte de dicho concurso, con los nombres de Creacion literaria y Apoyo al perfeccionamiento y la
investigacion. Por su parte, la figura N°6 representa el resto de los concursos creados por el Consejo del Libro
desde 1993 hasta 2007.
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[1l. ANALISIS CRITICO DEL PROCESO

En la modalidad de concurso de proyectos, se pueden distinguir cuatro grandes etapas.
Las tres primeras —convocatoria, evaluacion ex-ante y seleccion-, conforman la primera parte
del proceso, que es la estrictamente concursable, ya que estan orientadas al logro de un
objetivo especifico: elegir, a partir de un universo determinado de proyectos, solo una porcion
de las propuestas presentadas. Una vez sancionado el concurso, se da inicio a una cuarta
etapa, que es la supervision de la ejecucion de los proyectos seleccionados (sobre la
descripcion de cada una de las etapas, ver anexo 7). El concurso puede quedar graficado en el

siguiente flujograma de procesos:

Figura N°3
Flujograma del Concurso nacional de proyectos de fomento del libro y la lectura

Elaboracion de bases y formularios
Publicacion
Distribucion de bases y formularios

Postulacion y recepcion de proyectos

Examen de admisibilidad

Conformacion de Comision de
especialistas

Evaluacion técnica (individual)

Evaluacion cualitativa (grupal)

Elaboracion de nomina

Fase de concurso

Veredicto del jurado

Seleccion y Publicacion de resultados
adjudicacion de Reclamacion
recursos

Evaluacion de procesos

Suscripcion de convenios de ejecucion
Entrega de informe de avance
Control de la ejecuci()n Entrega de informe final

Certificado de la ejecucion del
proyecto

Fase de
ejecucion
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1. PRIMERA FASE: CONVOCATORIA, EVALUACION EX-ANTE Y SELECCION

Como puede apreciarse en la figura N° 3, lo primero que llama la atencion es el hecho
que, aun cuando las bases cambian todos los afos, la retroalimentacion viene dada por los
comentarios y sugerencias que la comision de evaluadores ex-ante realiza al terminar su
tarea y por las apreciaciones del Consejo del Libro, tras finalizar la etapa de seleccion. Con
esto, queda en evidencia que la revision de las bases, aun cuando forma parte de la
convocatoria -en tanto etapa administrativa interna- no considera en su reelaboracion
aspectos que pudiesen ser aportados por una evaluacion posterior a la etapa de ejecucion de
los proyectos seleccionados. Como se ahondara en el siguiente apartado, cuando se analice la
cuarta etapa del proceso, el instrumento de fondo concursable que existe para fomentar
iniciativas culturales, no considera en su disefio una instancia formal de evaluacion ex-post,

necesaria para retroalimentar de forma mas adecuada el proceso en su conjunto.

En efecto, no se puede desconocer que las bases “cambian todos los afos, es una
tortura, porque se hace practicamente todo de nuevo, nada se repite. Uno dice ‘Logré esto y
ahora s6lo lo repito’, pero no es asi"”. No obstante, es necesario preguntarse sobre la manera
en que esto se realiza, especificamente sobre las fuentes de informacion que orientan la toma
de decisiones. A juicio de una representante del CNCA, la revision de bases y areas de
concursabilidad que afo a afo se realiza es fruto de una evaluacion del proceso anterior, pues
se basa en las recomendaciones que hacen tanto la comision evaluadora como el jurado™.
Asimismo, otra fuente de informacion que permite retroalimentar esta tarea inicial son las
mismas tematicas de los proyectos presentados. Mediante un analisis de las propuestas, los
entrevistados consideran que se pueden ir detectando las diversas necesidades que el grupo
objetivo va experimentando, asi como también permite la identificacion de nuevos soportes
tecnologicos que podrian diversificar las maneras de promocionar la lectura y que no estaban

siendo considerados como objeto de fomento. A modo de ejemplificacion, una ex secretaria

ejecutiva del Consejo del Libro sefiala lo siguiente: "las cosas van teniendo una evolucion

 Entrevista a Maria Eliana Arntz, 22.03.2007, actual subdirectora nacional del CNCA, ex secretaria ejecutiva de
Fondart.
* Entrevista a M. E. Arntz.
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l6gica. Por darte un ejemplo puntual, en los primeros siete afos del Fondo del Libro y la
Lectura, la submodalidad Apoyo a ediciones fue exclusivamente para rescatar los premios
nacionales, es decir, libros que no existian desde el afo '42 a la fecha, y solamente postulaban
editoriales. Después se abrio una linea de apoyo a la novela social chilena o a grandes clasicos
de la literatura chilena. No cabia en la mente de nosotros como equipo del Fondo del Libro
financiar libros que no fueran esos en ese momento, porque esa era la politica del fondo,
habia que construir esta coleccion, habia que rescatarla. Sin embargo, hoy el Fondo del Libro
financia libros de disefo, libros de fotografia, libros patrimoniales, es decir, una diversidad
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enorme

El problema esta, sin embargo, en que los cambios introducidos se han basado mas en
las apreciaciones de los distintos actores involucrados, que en evidencias empiricas o estudios
pormenorizados que evaluen la puesta en practica y los efectos de los proyectos ejecutados.
En esta perspectiva, son los juicios de evaluadores, consejeros y burocratas los que orientan la
toma de decisiones, con lo cual se deduce que la ejecucion propiamente tal de los proyectos

“no incide en el proceso. Eso es real"”

. En otras palabras, la experiencia de las convocatorias
anteriores es integrada en la reflexion que guia, por ejemplo, la apertura de nuevas lineas de
fomento o las modificaciones de las bases, pero son mas bien fruto de intuiciones

individuales, que por lo demas no consideran el proceso en toda su extension.

Con respecto a la postulacion, la principal dificultad que se observa guarda relacion
con la formulacion de proyectos. Es posible percibir un dilema -que es inherente a la
modalidad de fondo concursable- entre el proposito de favorecer “preferentemente a los
sectores marginados o con dificultades para el acceso a los bienes culturales por razones
socioecondmicas, geograficas u otras"”' y la logica de proyecto, en donde se premia la calidad
de la formulacion. Como afirma el ex director regional de cultura de Valparaiso, “la gran

ventaja que, al mismo tiempo es una desventaja, es que los fondos concursables premian

* Entrevista a Carolina Rivas, 21.11.2006.

* Entrevista a M.E. Arntz.

°' "Bases concurso publico Fondo Nacional de Fomento del Libro y la Lectura. Convocatoria 2007" [on line],
Lineas Fomento de la lectura, Apoyo a la difusién y comunicaciones y Fomento del libro, disponible en
www.consejodelacultura.cl, [acceso 16.05.2007].
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mayoritariamente la excelencia, con lo cual se posterga a un grupo que es medianamente
excelente, que esta haciendo cosas, que ni siquiera tienes que incentivarlos para que lo
hagan, pero que tienen el rotulo de medianamente excelente. La pregunta es iqué haces con

192

ellos? ¢Qué politica generas?"™. Con respecto a esto mismo, se sabe que “solo se esta
financiando del orden del 35-40% de los buenos proyectos, o sea, aquellos que sacan sobre
80 puntos. Por lo tanto, tienes un 60% de proyectos que eran buenos, que estaban en
condiciones de realizarse, pero que no recibieron financiamiento, y eso es muy duro y
doloroso para la gente que postula"”. Asimismo, en esta misma linea de analisis, se constata
la existencia “de otro tipo de cultura, que no tiene que ver con la excelencia, sino que son
actividades socioculturales que deben ser fomentadas, como por ejemplo, aquellas asociadas
a tradiciones culturales. El problema es que muchas veces los ejecutores no tienen las

herramientas para completar un formulario"*.

Si bien es cierto que un proyecto no necesariamente es descartado por contener
objetivos mal formulados o confundir los gastos de operacion con los de inversion -por
sefalar algunos de los errores mas frecuentes- y que puede ser aceptado con las respectivas
sugerencias™, “el tema de la calidad y de la pertinencia del proyecto son lo sustantivo™”. Al
preguntarsele a los entrevistados si la formalidad y el rigor técnico de la propuesta eran
aspectos decisivos en la instancia de seleccion, varios de ellos argumentaron que, aparte de la
calificacion hecha por los evaluadores, podian existir otros criterios en el veredicto final,
como lo son la paridad geografica o la innovacion de la propuesta, entre otros”. Por ejemplo,

con respecto a este ultimo punto, al momento de seleccionar los proyectos, el jurado tenia

“un criterio de abrirle las puertas a la creatividad"®”, con lo cual “no siempre era el concepto

2 Entrevista a Luciano San Martin, 19.03.2007, ex director regional de Cultura, region de Valparaiso.

* Entrevista a M.E. Arntz.

** Entrevista a L. San Martin.

* Entrevista a Maria Eliana Jirén, 28.03.2007, bibliotecaria, ha sido evaluadora externa del concurso de
proyectos.

*® Entrevista a Nivia Palma, 20.12.2006, ex secretaria ejecutiva del Consejo del Libro y la Lectura y ex
coordinadora nacional de Fondart.

 Entrevista a Guillermo Blanco, 16.01.2007, ex presidente del Consejo Nacional del Libro y la Lectura; entrevista
a Pedro Calandra, 12.01.2007, ex miembro del Consejo del Libro y la Lectura, ha sido también evaluador del
concurso de proyectos; entrevista a N. Palma; entrevista a Patricia Olguin, 17.04.2007, actual encargada del
concurso de proyectos del Fondo del Libro y la Lectura.

* Entrevista a G. Blanco.
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de la perfeccion escrita lo que te convencia, sino la emotividad de la presentacion del
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proyecto”. No obstante, sefialan que en la gran mayoria de los casos, la calidad es lo
fundamental, pues el Consejo sdlo revisa aquellos proyectos calificados con mas de 80 puntos
por la comision de especialistas. Esto genera un problema, pues si se enfatiza la preparacion
técnica, se corre el riesgo de excluir a aquellos concursantes que no cuentan con la

preparacion necesaria para competir en igualdad de condiciones.

Con respecto a esto, interesante es la opinion que una ex secretaria ejecutiva del
Consejo del Libro tiene de los fondos concursables. Ella parte reconociendo que el principal
aporte de estos fondos es que “instalan, al comienzo con bastantes dificultades, pero luego
con bastante firmeza, la idea que el Estado tiene la responsabilidad de colaborar al
financiamiento cultural. Ese fue el gran salto conceptual, es decir, que el Estado tiene deberes
y responsabilidades en materia cultural y una de aquellas responsabilidades es contribuir a su

financiamiento™'”

. Asimismo, considera que una de las cualidades que presentan estos
instrumentos de fomento es que el financiamiento estatal a la actividad cultural "debe
hacerse acogiendo la propia capacidad de propuesta de los creadores, de los cultores, de las
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instituciones culturales, de otros organismos publicos Este hecho, a juicio de la
entrevistada, permite garantizar una mayor diversidad y pluralidad en los contenidos
culturales. Sin embargo, el error ha estado en creer que “todo el accionar cultural es via
proyecto, o sea, la logica proyectista que se instala versus la logica de programas culturales
de repente puede ser perversa y hay que estar conscientes de eso. No todo puede ser
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financiado via proyecto” ™.

Algunos consideran que el celo por la calidad técnica de la formulacion debiese ser
matizada, pues si no, se descuidaria el objetivo de favorecer a los sectores mas vulnerables,
los que generalmente presentan menos preparacion al momento de formular proyectos. Como
sefiala la misma entrevistada, la dificultad ha estado en poder “discernir que el valor es la

propuesta y no la capacidad de formular proyectos [..] porque de repente ocurre que hay

* Entrevista a P. Calandra.
'™ Entrevista a N. Palma.
"' Entrevista a N. Palma.
" Entrevista a N. Palma.
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gente valiosisima, gente que esta haciendo cosas espectaculares, pero que no necesariamente
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tiene la capacidad discursiva o de escritura para decir eso en el proyecto” . De ahi que en
variadas ocasiones se haya discutido la posibilidad de “hacer un formulario de postulacion lo
mas sencillo posible, de tal forma que pueda acceder a €l cualquier cultor, cualquier creador,
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cualquier institucion cultural, de que esa no sea una valla"™. Sin embargo, la idea de restarle
complejidad a los formularios, se ve enfrentada al hecho que “"como son proyectos y son
recursos publicos, tienen que obligatoriamente contener un conjunto de informacion, para
que ademas el evaluador pueda calificarlos. Entonces buscar ese punto de armonia para que
no termine siendo un concurso de expertos en proyectos, es una cosa que a mi por lo menos

n105

me genera mucha preocupacion y lo planteo permanentemente” ™.

El hecho que estén implicados recursos publicos, hace que quienes administran estos
fondos se vean en la necesidad de tomar una serie de precauciones, las que muchas veces
pueden ir en desmedro de la igualdad de oportunidades. Esta necesidad se ve reforzada por
una caracteristica particular que presentan los fondos culturales chilenos, que es que
financian ideas expresadas en proyectos y no productos finales. En esta perspectiva, “lo que se
hace es una inversion de capital de riesgo. No se estan financiando ‘sandias caladas’, es decir,
no se esta financiando lo mejor de la produccion, que seria una alternativa. Se esta generando
capital de riesgo, pues se apuesta a ideas interesantes, y por lo tanto algunas van a funcionar
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y otras quizas no" . Esta opcion es defendida a nivel institucional, argumentando que si se
opta por promocionar obras ya producidas, s6lo habria cabida para aquellos que tienen
trayectoria y cuentan con las redes necesarias para consequir financiamiento, dejando a las

nuevas generaciones con escasas posibilidades de producir'.

' Entrevista a N. Palma.

" Entrevista a N. Palma.

"% Entrevista a N. Palma.

" Entrevista a M.E. Arntz.

' Entrevista a M.E. Arntz. Sobre la discusion de qué es mas adecuado, si financiar ideas o productos finales, muy
interesante es el juicio de Jorge Sepulveda. El sefiala que en Francia existe un modelo que ha funcionado muy
bien, que son los fondos regionales de arte contemporaneo (FRAC). Estos fondos sélo financian obras ya
realizadas, es decir, ‘compran’ obras, productos finales, no ideas. El defiende esta postura, pues considera que
este mecanismo fomenta la competencia entre los mismos artistas, lo que se traduce en un aumento de la
calidad. Ademas incentiva la competencia entre regiones, pues las obras financiadas estan condicionadas a hacer
itinerancia, es decir, se presenta lo financiado en localidades extra-regionales, con lo cual de paso, se estimula la
critica. Esto genera un incentivo a los jurados regionales para no financiar obras mediocres, pues si no, queda en
evidencia que en esa localidad se estan malgastando los recursos y que no se esta apoyando arte y
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Por tanto, con el fin de garantizar el buen uso de recursos y aminorar los riesgos
asociados a financiar intangibles expresados en proyectos, se exigen una serie de requisitos al
momento de postular. Entre ellos cabe mencionar la obligacion de escribir el proyecto a
maquina de escribir o en computador;” el que todos los participantes deben acreditar su
experiencia o competencia, expresado en los curriculum del postulante y co-ejecutores que
son calificados por la comision evaluadora'®; la peticion en algunas lineas de magquetas,
pilotos o demostraciones de los posibles productos finales, por considerarse un requisito
indispensable para llevar a cabo una evaluacion mas prolija'™ y que todas las actividades a
realizar sean respaldadas con cartas de compromiso'" (ver anexo 6). En este punto surge un
nuevo dilema, que tiene que ver con “la tentacion de burocratizar los procedimientos de tal
forma que se va dejando fuera a gente que es muy valiosa en ese proceso de construccion

|u1‘|2

cultural™ ~. En efecto, la obligacion de adjuntar estos y otros antecedentes para hacer efectiva

la postulacion, conlleva el riesgo “que, por exceso de preguntas, exceso de peticion de

documentos, terminemos ahogando el sistema"'”

y concediendo los recursos a aquellos que
presentan mayores ventajas al momento de cumplir con las formalidades de presentacion de

proyectos. Lo anterior se ve reforzado por la complejidad que presentan las bases al estar

manifestaciones culturales de excelencia. Por el contrario, cree que si se adopta la modalidad de apoyar ideas
presentadas en proyectos, surgen muchos problemas. El primero es que se puede caer en seleccionar proyectos
solo bajo el criterio de conceder favores politicos, que fue algo que pasé en Chile en |la década de los noventa. El
segundo, es que es un sistema marcadamente tradicionalista. Se forman jurados, quiénes seleccionan en funcion
de sus propios criterios, que generalmente forman parte de lo 'ya conocido’. De ahi que pocas veces se
arriesquen en financiar la experimentacién o la innovacion, porque, dado que es una idea, es muy arriesgado
hacerlo. Al preguntarsele por el desamparo en que pueden quedar algunos artistas que no tienen los recursos
para llevar a cabo sus ideas, Sepulveda sefiala que éstos, con o sin apoyo del Estado, van a sacar adelante sus
proyectos, si estan convencidos de hacerlo. Es decir, para muchos artistas la postulacion a fondos no es mas que
la recuperacion de una inversion ya hecha y que la van a hacer si o si. Por tanto, cree que seria razonable pensar
en una modalidad que apoye productos finales en vez de ideas expresadas por medio de proyectos, incluso en un
mercado tan restringido como el chileno. Entrevista a Jorge Sepulveda, 11.04.2007, curador.

" "Bases concurso publico...", 2007, apartado 2.5 Formalidades de la presentacion.

"% "Bases concurso publico...", 2007, apartado 1.3 Concursantes y 3.3. Criterios de evaluacion y su ponderacion
(ver anexo 7, tabla N°20).

"% "Bases concurso publico...", 2007, Lineas Apoyo a la difusion y comunicaciones, Fomento del libro y Creacion
literaria, apartado 2.7 Antecedentes obligatorios; Entrevista a G. Blanco.

""" "Bases concurso publico...", 2007, todas las lineas, excepto Creacion literaria, apartado 2.7 Antecedentes
obligatorios.

"™ Entrevista a N. Palma.

Entrevista a N. Palma. Una instancia que genera conflicto a juicio de esta entrevistada es el examen de
admisiblidad. Ella sefiala, con cierto dejo de ironia, que “me he tirado en picada contra los abogados, que son mis
propios colegas, abogados mas jovenes, porque los viejos sabemos distinguir lo principal de lo accesorio...
habitualmente, los abogados mas jovenes -y a uno también le pasd- son mas papistas que el papa, entonces
exigen que les presenten hasta el certificado de nacimiento del bisabuelo”.
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redactadas en términos juridicos, lo que las hace poco accesibles a la totalidad de los
ciudadanos. En pocas palabras, los fondos pueden ser capturados por un grupo determinado,

que conoce la férmula para plantear proyectos de calidad técnica'.

¢De qué manera se puede conciliar la tension que se genera entre el criterio de
excelencia y la intencion de atender preferentemente a sectores marginales o con dificultades
en el acceso a bienes culturales o fuentes de financiamiento? Dicho de otra forma, {como
aminorar el posible riesgo de captura descrito? Una primera alternativa, que de hecho se
implemento a partir de la nueva institucionalidad cultural en las lineas relacionadas
especificamente con la creacion, fue la generacion de categorias diferenciadas de postulacion,
con el fin de distinguir entre artistas con y sin trayectoria. Esta distincion entre postulantes
emergentes y profesionales surgiéo luego de detectarse que, dada la manera en que
historicamente habian sido gestionados estos instrumentos, “los concursantes no estaban en
real igualdad de oportunidades, porque se ponia en el mismo saco a concursantes que eran
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principiantes con concursantes experimentados” ". Esto obviamente genera problemas para
que se cumpliera "el principio de igualdad, que es que efectivamente quienes postulaban
tuviesen categorias equivalentes. Por eso se hizo un ordenamiento muy significativo que

nl16

consistio en justamente diferenciar a los jovenes de los consagrados

En el caso del libro, el establecimiento de estas discriminaciones en la postulacion, se
tradujo en que los escritores que se estan iniciando, tienen la posibilidad de postular a becas
de manera diferenciada de los con mayor trayectoria, porque no compiten entre ellos. De esta
forma, se hizo plenamente consciente que "hay publicos diferenciados, que hay que
atenderlos a todos y obviamente, tampoco desechar a los que tienen trayectoria, que también
tienen un valor y requieren que el Estado les colabore para su actividad"'’. Con esta
modificacion se redujo el peligro de “posibles malas ejecuciones de los fondos, como es que

nl18

efectivamente se empezase a privilegiar a algunas personas recurrentemente” ~, que hasta
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Entrevista a N. Palma.

"' Entrevista a José Weinstein, 16.03.2007, ex ministro presidente del CNCA.
""® Entrevista a J. Weinstein.

" Entrevista a N. Palma.

""® Entrevista J. Weinstein.
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antes del concurso de 2004, era un motivo frecuente de debate publico y confrontacion

19

respecto a los fondos concursables . En efecto, uno de los temas sensibles que ha presentado
esta modalidad es la creencia que siempre son las mismas personas las que salen
beneficiadas. Sin duda, no se puede negar que entre una convocatoria y otra, siguen
apareciendo nombres que se repiten. Sin embargo, a juicio de los entrevistados, esto ya no es
tan recurrente como hace unos afios atras, gracias a los cambios introducidos en pos de

garantizar una competencia mas pareja y por categorias diferenciadas.

Una segunda medida que podria ayudar a establecer una competencia mas pareja
entre los concursantes es prestar asesoria en la formulacion de proyectos. Como ya se ha
mencionado, los entrevistados coinciden en que existe un gran déficit a nivel nacional en lo
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que se refiere a este aspecto, tanto a nivel personal como institucional . De ahi que "el punto

n121

clave seria crear instancias para ensefar a hacer proyectos” ", iniciativa de la cual el Fondo

del Libro y la Lectura no ha estado del todo ajeno. En efecto, como narra una ex secretaria
ejecutiva del Consejo, "antiguamente nosotros prestabamos asesoria durante todo el afio"'”,
que consistia en que los interesados en presentar proyectos se acercaban a algun funcionario
del fondo para contar la idea y luego en conjunto chequeaban los requisitos indispensables:
"les preguntaba itienes los permisos? ;Hablaste con la comunidad y juntaste firmas? ;Tienes
apoyo econdmico del municipio u otra corporacion? Los ayudaba y les decia 'Consiguete esto
y esto’, de manera tal que el proyecto entrara a concurso lo mejor parado posible y si se caia,
era por otros motivos, pero nunca por un problema formal. Los ayudaba a fundamentar bien
los objetivos, a fijarse en los honorarios, que no se escaparan esas cifras porque de repente se
les iba el lapiz, entonces se ponian a todos los participantes honorarios de ochocientos mil
pesos o un millon de pesos mensuales y los gastos de operaciones eran solo cinco millones,
entonces les decia ‘Cuidado con esto, estamos hablando de fondos publicos, rebaja al maximo
los honorarios, trata de conseguir apoyo de terceros'. Claro que prestabamos asesorias. Ahora

n123

entiendo que ya no" . Asimismo, el Fondo del Libro y la Lectura ha participado de encuentros
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Entrevista J. Weinstein.

' Entrevista a P. Calandra; Entrevista a M.E. Jirén.
"' Entrevista a M.E. Jiron.

" Entrevista a C. Rivas.

' Entrevista a C. Rivas.
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cuyo tema central era como elaborar un buen proyecto. Un ejemplo de esto son las charlas
promovidas por el Colegio de Bibliotecarios que, en los ultimos afos “cuando se abre el
concurso, hace una convocatoria a todos los bibliotecarios que quieran presentar proyectos e
invitan gente del Consejo para que les expliquen como presentar los proyectos. Eso es un
apoyo externo, pero es porque el Colegio de Bibliotecarios hizo el contacto con el Fondo del
Libro. Claro, nosotros tenemos cercania con el Fondo del Libro como institucion en ese
sentido, pero una persona natural no creo que tenga la posibilidad de acceder a algo

similar"'®.

A partir de estos ejemplos, se puede deducir que la generacion de instancias de esta
naturaleza no forman parte del proceso formal de concurso, sino que mas bien responden a
iniciativas individuales o institucionales. Por lo mismo, seria interesante que los fondos
concursables incorporaran de manera mas formal esta necesidad y crearan un area
institucional especializada en brindar asesoria a los participantes una vez iniciado el
concurso, a través de encuentros de amplia convocatoria. Sin embargo, no basta con crear
dichos espacios, sino que ademas deberian hacerse evaluaciones y estudios que ahonden en
las principales equivocaciones en que incurre la gente al postular, cuales son los errores mas
comunes, pues si se plantea el objetivo de capacitar sin mas, surge la pregunta sobre en qué
se debe instruir'. Por Ultimo, no se debe olvidar que este concurso es de cobertura nacional.
Por lo mismo, el personal administrativo que se encuentra en regiones y que se encarga de
ejecutar la etapa de convocatoria, debiese estar entrenado en estas materias, asi como
también tener un manejo claro respecto de la informacion del proceso en su conjunto, sobre
todo en lo referente a contenidos y requisitos de las bases, para proporcionarsela a los

126
concursantes “.

No obstante, aun cuando se implementen estas medidas, es evidente que existe una
incongruencia a nivel de objetivos. No se puede pretender premiar la excelencia y a la vez,

favorecer sectores vulnerables o cumplir la meta de asignar recursos de manera pareja entre

" Entrevista a M.E. Jiron.

" Entrevista a L. San Martin.

' Entrevista a P. Caladra; entrevista a Cristian Diaz, 17.01.2007, ex encargado de concursos y ex secretario
ejecutivo del Consejo Nacional del Libro y la Lectura.
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regiones y la capital. Es fundamental que en este plano, el Consejo del Libro tome una opcion
clara, pues si no, los criterios del concurso terminan desdibujandose y perdiéndose una gran
cuota de objetividad, necesaria para la credibilidad del instrumento. En esta perspectiva, todo
parece indicar que es el criterio de excelencia el que debiese regir, dada las razones esbozadas
anteriormente. Ademas si dicho criterio no es el primordial, no se justificarian las
precauciones tomadas en la etapa de evaluacion que, como se vera, es por sobre todo,
técnica. Es mas, el proceso en su totalidad no tendria fundamento, pues las bases de las
convocatorias estan fuertemente orientadas a elegir en funcidn del principio de excelencia. En
sintesis, la adjudicacion de recursos mediante fondos de esta naturaleza, necesariamente
exige definir criterios claros e incuestionables, no contradictorios entre si, pues de no hacerse
de esta forma, se abre un potencial espacio para que operen decisiones discrecionales, que
son diametralmente opuestas al concepto de concursabilidad. Para el cumplimiento de los
otros objetivos planteados, como lo son, por ejemplo, el favorecimiento a sectores vulnerables
o la paridad geografica, habria que incorporarlos como criterios explicitos en la evaluacion
técnica, dandole su respectiva ponderacion. O definitivamente, disefiar nuevos mecanismos de
intervencion directos o indirectos, que complementen la accion emprendida mediante estos

instrumentos de fomento.

Un ultimo punto interesante con respecto a la postulacion, tiene que ver con los
medios tecnologicos utilizados para desarrollar el proceso. Aun cuando se ofrece la posibilidad
de llenar y enviar el formulario de forma electronica, finalmente todos los responsables se ven
obligados a imprimir sus proyectos y llevarlos presencialmente al lugar que corresponda, junto
con los documentos requeridos. A juicio de una beneficiaria, “es una falencia del sistema el no
permitirte adjuntar esa documentacion on-line. Finalmente, mucha informacion debe ser
entregada en papel. Entonces, aunque te ayuda el hecho que puedas completar el formulario
de forma electronica, igual te obligan a imprimir las copias e ir hasta alla"'”. En este sentido,

sugiere que se debiese “"automatizar mas el sistema, porque existen herramientas para evitar

lo engorroso de estar imprimiendo, de tener que ir de forma fisica, presencial, a entregar tu

" Entrevista a Maria Angélica Fuentes, 11.04.2007, miembro del Colegio de Bibliotecarios. Ha sido dos veces
beneficiada con recursos del fondo.
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postulacion™ ™. Cabe la posibilidad que esta situacion se deba a que, dado el publico diverso al
que se aspira beneficiar —-muchos de los cuales no estan muy vinculados a esta tecnologia-, el
proceso siga llevandose a cabo mayoritariamente en ‘papel’. Por tanto, a quienes gestionan el
concurso puede resultarles complejo sobrellevar un mecanismo de postulacion dual basado en
ambos soportes y que justamente, una manera de uniformarlo sea exigiendo a todos la
presentacion de los documentos de manera presencial, independientemente si envian su
formulario a través de internet. Sin embargo, no deja de ser un aspecto digno de ser

mencionado, a fin que se tenga en cuenta en futuras evaluaciones'”.

Para terminar este analisis respecto de la primera fase del proceso, faltaria ahondar en
la percepcion que se tiene sobre las etapas de evaluacion ex-ante y seleccion de proyectos. La
mayor parte de los funcionarios entrevistados considera que una de las principales fortalezas
que presentan los fondos implementados en el ambito cultural, es la evaluacion por pares
expertos. Este es reconocido como uno de los grandes avances logrados a partir de la
conformacion del CNCA, pues permite que “la adjudicacion se dé en torno al valor artistico,
creativo y cultural de la propuesta en cuestion [...] y no por el aparato publico, que podria
tener otro tipo de intencionalidades u otro tipo de compromisos con algunos postulantes"™.
En efecto, "antes de la creacion del Consejo de la Cultura, el Ministro de Educacion presidia el
jurado de Fondart [como también el del Fondo del Libro y la Lectura] y en las regiones los
seremi de Educacion presidian los jurados de fondos concursables. Por tanto, una de las
primeras medidas que se tomo fue excluirlos [...] y que los funcionarios publicos solamente
cumplieran roles de informacion, secretarias con derecho a voz, pero no a voto en las

decisiones""™". Este método de designacion es relevante, pues “llevo hasta el limite la filosofia

de fondos concursables transparentes, en los cuales la propia comunidad cultural va
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Entrevista a M. A. Fuentes.

Otro aspecto a sefialar con respecto al uso de las nuevas tecnologias es que durante la convocatoria 2007, el
formulario on-line para la linea Creacion literaria era distinto al que existia en papel, lo que produjo gran
confusion entre los postulantes. Ademas, el PDF electronico no estaba habilitado para ser completado en linea,
lo que es un hecho no menor, puesto que uno de los requisitos exigidos por el Fondo del Libro y la Lectura es
presentar la postulacion sdlo en el formato disefiado para tal efecto. Estos errores son preocupantes, pues la
herramienta informatica estaria interfiriendo mas que ayudando a quienes postulan. Debo esta informacion a
una concursante del proceso 2007, que acaba de cerrarse.

" Entrevista a J. Weinstein.

" Entrevista a J. Weinstein.
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decidiendo, con un juicio que es siempre subjetivo y siempre cuestionable, qué es lo que hay

n132

que apoyar" ™.

Frente a un tema tan delicado, como es evaluar ex-ante el apoyo a la creacion
artistico-cultural, los entrevistados coinciden en que es el mejor sistema que se ha podido
implementar. Destacan el que se haya integrado al proceso “a quienes mejor podian hacerlo,
que eran los expertos reales, que son los propios artistas, los propios difusores, los propios
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productores o los propios constructores de infraestructura” ™, pues concede a la evaluacion
un sello multidisciplinario. Ademas recalcan que la conformacion de las comisiones para cada
linea de financiamiento esta orientada por un criterio de diversidad, eligiéndose a personas
expertas en diversas areas, pero que tienen relacion directa con los temas a evaluar. De esta
forma, se espera que las variables del proyecto sean examinadas desde diferentes miradas

disciplinarias y diversos puntos de vista.

Asimismo, recalcan el hecho que el sistema de evaluacion opera en base a
mecanismos de contra-chequeo. El primero es la ya mencionada diversidad que existe en la
comision evaluadora, la cual permite conformar equipos multidisciplinarios que examinan el
proyecto de forma mas integral. Interesante en este sentido, es el esquema de trabajo de
dicha comision. Los proyectos son evaluados en primera instancia por un solo especialista,
para luego dar paso a un segundo momento, en que reunidos en grupos, se someten a
discusion las preevaluaciones individuales. Esto es considerado “un buen trabajo de grupo,
pues permite tener una vision mas alla de la personal, porque cada evaluador puede tener un

n134

bagaje diferente En otras palabras, la instancia colectiva es una oportunidad para
confirmar que los criterios entre evaluadores estén medianamente calibrados™. Una vez
finalizada la etapa de evaluacion, los proyectos sobre 80 puntos son nuevamente examinados
por “otro grupo, totalmente distinto, que es el jurado. Entonces se cuenta con muchos

n136

sistemas de contra-chequeo, por si en alguna parte hubo arbitrariedad" ™.
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Entrevista a J. Weinstein.
" Entrevista a J. Weinstein.
"** Entrevista a P. Calandra.
'S Entrevista a M.E. Jiron.
"*® Entrevista a M.E. Arntz.
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A partir de 2004, la evaluacion por pares se vio acompafada de un proceso de
modernizacion importante. Se habilitd un nuevo sistema informatico que permitio a los
concursantes conocer su evaluacion. Hasta antes de ese afo, los postulantes no contaban con
mecanismos claros para acceder a esta informacion, lo que en otras palabras, significaba que

n137

si el proyecto no quedaba seleccionado “era un no, sin saber mayores razones" .

n138

Actualmente, “al menos se dan explicaciones y se argumenta la calificacion” ™. Como sefala
una beneficiaria, la ficha tnica de evaluacion (FUE) "te informa todo. Por qué obtuviste tal
puntaje, en qué fallaste [...] antes te informaban de forma muy general, no con el detalle de
ahora [..] te daban el puntaje final y te decian en qué habias tenido bajo puntaje y tu
después, si querias, pedias el informe de evaluacion, pero tenias que solicitarlo. En cambio,

n139

hoy dia, te ofrecen bastante informacion

Todos los entrevistados coinciden en que este aspecto vino a reforzar el ya iniciado
esfuerzo por transparentar el proceso. La apertura de la informacion se sumo a otras de
medidas de probidad como lo son el caracter exclusivamente publico que desde un principio
se le imprimi6 a los concursos, la rotacion de los evaluadores externos, la incorporacion de
sistemas de evaluacion claros y la publicacion de los resultados. Lo anterior implica un costo
promedio de veintidds mil pesos por proyecto, lo que para algunos es considerado como “un

n140

excesivo celo de transparencia” ™, dado los recursos que el Estado se ve en la necesidad de
desembolsar. Sin embargo, estiman que, a la larga, estos procedimientos han permitido
apartar parcialmente a estos fondos del centro de la polémica'™'. Es mas, considerando el
sistema que ha logrado articularse hasta ahora, quienes gestionan o han administrado estos
fondos, estiman infundados los reclamos de algunos postulantes respecto al amiguismo o
favoritismo que imperaria a la hora de repartir los recursos. Si bien lo reconocen como un

problema que estuvo presente en el pasado, opinan que ya esta superado, dados los contra-
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Entrevista a L. San Martin.

"*® Entrevista a L. San Martin.

" Entrevista a M.A. Fuentes.

Entrevista a Carlos Parr, 08.05.2007, ex jefe de la unidad técnica de fondos concursables CNCA.

José Weinstein considera que “en general, la seleccion se hace de la mejor manera y con un criterio muy
profesional. Creo que por eso los fondos se han ido validando fuertemente en el sector” y de paso recuerda que
“cuando nosotros partimos en esto, el Fondart era denigrado, habian chistes respecto al Fondart, se le llamaba de
las mas diversas maneras para nombrar justamente esta seleccion supuestamente aleatoria en que no importaba
la calidad, que se premiaba a cualquiera. Creo que, en ese sentido, hoy en dia no es asi y que tiene cada vez mas
fortaleza".
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chequeos e instancias colegiadas de evaluacion que contempla el sistema. Asimismo, opinan
que muchas veces, el ‘ruido’ generado en torno al funcionamiento de los fondos, podria estar
mas bien reflejando la poca capacidad de autocritica del medio artistico-cultural chileno, que
al no estar acostumbrado a ser evaluado, entiende el no haber sido seleccionado como una

muestra del ‘favoritismo' que imperaria en estos fondos de recursos'”.

Sin embargo, la reciente polémica desatada al finalizarse la convocatoria 2007 parece
indicar lo contrario, al menos en el caso del libro. Habria que partir sefialando que en este
sector en particular se da una dinamica especial, que se explica por la ley N° 19.227, que
tiene mas de catorce afios de vigencia. A diferencia de los otros fondos, en donde afo a afio
se conforma un jurado compuesto por especialistas, dicha ley determina que el Consejo del
Libro actue en calidad de jurado en el concurso de proyectos. Hay que recordar que el Consejo
se compone de diversas personas, cada uno representando diferentes instituciones
relacionadas al sector. Por tanto, el hecho que el Consejo en pleno sea el encargado de
sancionar el concurso y repartir los recursos, puede dar pie a que esta toma de decisiones se
vea interferida por intereses creados, asi como también a la posibilidad de captura del fondo
por parte de las instituciones representadas. Asimismo, la poca claridad de los criterios al
momento de asignar los recursos, abre espacios a practicas inadecuadas. De hecho, fue este

ultimo aspecto el detonante de la polémica que afect6 al Fondo del Libro, que ha desatado

" Entrevista a C. Parr; entrevista a M.E. Artnz. Otra razén de alegato, que se da preferentemente en los circulos

mas reducidos, es la posibilidad de ser evaluado por algun par con el cual pueda existir algun grado de conflicto
de interés. De hecho, M.E. Artnz menciona que en algunas oportunidades, los artistas que postulan han sugerido
contar con evaluadores extranjeros, a fin de evitar este tipo de situaciones. Ocurre que en estos fondos
culturales, la ndmina de los evaluadores se publica al final, junto con los resultados del concurso y se da un
plazo de 5 dias habiles para hacer una reclamacion fundada, basada en la existencia de una o mas causales de
incompatibilidad que afecten a los jurados o especialistas. De acogerse el reclamo, el proyecto cuestionado
queda excluido de la seleccion, procediéndose a elegir otro que se encuentre en lista de espera. Sin embargo,
esta medida no permite cautelar el problema sefalado, pues los postulantes s6lo pueden comprobar conflictos
de interés entre evaluadores y otros proyectos, no asi con el propio. A modo de comparacion, en otros fondos
publicos, como es el caso de Fondecyt, los postulantes al postular se les da la posibilidad de 'vetar' a tres
personas, con el fin que no formen parte de su comision evaluadora. No obstante, poner en practica un
procedimiento similar en el Fondo del Libro y la Lectura, es bastante mas dificil de llevar a cabo, pues como se
ha visto, presenta una diversidad de lineas de accion y ademas, el publico objetivo convocado a participar es la
sociedad civil en su conjunto. Aln asi, seria pertinente que para el area de Creacion literaria, por ejemplo, cuyo
campo artistico-académico puede ser eventualmente reducido y los escritores son evaluados por escritores, se
estimase, si es necesario, implementar un mecanismo similar al de Fondecyt. Agradezco al historiador Julio Pinto
Vallejos el haberme proporcionado la informacion sobre este tltimo fondo.
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una escalada de denuncias y cuestionamientos sobre la manera en que son asignados los

recursos .

Ocurre que tras conocerse el veredicto del jurado, tres reconocidos escritores
manifestaron publicamente su indignacion por haber sido descartados en la etapa de
seleccion, pese a haber obtenido la puntuacion maxima -esto es 100 puntos sobre 100- en la
evaluacion técnica realizada por los evaluadores externos. A través de una carta abierta a la
actual ministra de Cultura, se acusé al Consejo de aplicar criterios discrecionales, ajenos a los
sefialados en las bases del concurso, lo que no hace mas que confirmar que “estos no son

144

fondos concursables, sino fondos reservados” del CNCA™. En su defensa, la ministra de
Cultura y el secretario ejecutivo del Consejo del Libro argumentaron que el rechazo de dichos
proyectos se debid al cumplimiento de la ley, la cual estipula que "la distribucion de los
recursos del Fondo se hara en forma descentralizada, conforme lo establezca anualmente la

n145

Ley de Presupuestos” ™. En la practica, este articulo de la ley se ha traducido arbitrariamente
en la obligacion de adjudicar el sesenta por ciento de los recursos del fondo a proyectos

presentados en regiones distintas a la Metropolitana.

Como ya se ha mencionado, pese a que la calificacion de la comision evaluadora es
considerada, pues solo llegan a la instancia de seleccion los proyectos que obtuvieron de 80
puntos hacia arriba, lo cierto es que se evidencia una confusion de criterios, situacion que
perfectamente se puede prestar para decisiones discrecionales. Con respecto a esto, el
Consejo del Libro se defiende argumentando que en la etapa de seleccion, todo proyecto
calificado entre los 80 y 100 puntos tiene la misma opcion de ser financiado, de acuerdo a los
criterios que la entidad estime conveniente'. En otras palabras, en el veredicto del concurso,

los proyectos preseleccionados por los evaluadores ‘parten de cero' y, por ende, todos tienen

' Pedro Pablo Guerrero, “Errores de fondo", en El Mercurio, 10.06.2007, Cuerpo E.

" Entrevista a Mauricio Electorat, uno de los firmantes de la carta dirigida a la ministra de Cultura Paulina
Urrutia. En lbidem.

" Ley Ne 19.227, "Crea el...", art. 3°.

" P, Guerrero, "Errores de...", art. cit.
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las mismas oportunidades de ser seleccionados, independiente del puntaje obtenido en la

147

etapa precedente ™.

Este tipo de justificacion no hace mas que comprobar la existencia de un disefio del
todo inadecuado, puesto que hace casi prescindible |la etapa anterior, en donde la comision de
especialistas evalua técnica y cualitativamente los proyectos. Como sefiala un evaluador de la
convocatoria 2007, "quedd claro, una vez mds, que nuestra opinién no importa nada""™®,
agregando a modo de ejemplo que, de los ochenta proyectos que revisd, doce los califico con
la maxima puntuacion y de esos, solo dos finalmente fueron favorecidos con recursos del

149

fondo ~. Mas especificamente, el criterio de paridad geografica con que se justifico el
veredicto final de la convocatoria 2007, estaria demostrando que la calidad de los proyectos
es postergada por consideraciones de otro tipo, las que por lo demas, no estan explicitadas en
las bases. Asimismo, siguiendo los planteamientos de uno de los perjudicados, si los principios
politicos y administrativos priman por sobre los técnicos, resulta absurdo convocar a
especialistas en las tematicas a evaluar, pues sus calificaciones finalmente no son
respetadas'™. Por Gltimo, con este precedente, se deja abierta la posibilidad a préacticas

perversas, como lo es una creciente migracion de proyectos desde Santiago a las regiones'™'.

Como se sefalaba en el marco conceptual, la busqueda de imparcialidad en estos
concursos es un tema delicado, pues no es dificil que surjan acusaciones respecto a la manera
en que son seleccionados los ganadores. Por lo mismo, se afirmaba que para evitar este tipo
de escenarios, es fundamental adjudicar los recursos en funcion de criterios lo mas
inobjetables posibles. Sin embargo, la evidencia empirica estaria evidenciando que las
precauciones tomadas por el Consejo del Libro han sido ineficaces. La polémica ha dejado en
claro que el actual disefo no funciona con la aplicacion de diversos criterios —por lo demas,
muchos de ellos difusos e implicitos-, pues le resta objetividad al proceso. Es urgente

reactualizar la ley y repensar el disefio que hoy en dia rige, pero en funcion de objetivos claros
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Entrevista a Jorge Montealegre en Hora 25, programa conducido por Augusto Gdngora, Canal TVN,
17.06.2007.

" P, Guerrero, “Errores de...", art. cit.

" Ibidem.

" Entrevista a Mauricio Electorat, en Ibidem.

" |bidem.
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y precisos. A modo de ejemplo, si la meta es velar por el cumplimiento estratégico de la
politica sectorial o desconcentrar los recursos, aplicando criterios de equidad territorial, “las
cosas debieran hacerse al revés. El Consejo tendria que leer los proyectos, seleccionar los
premiables y pasarlos a los evaluadores para que elijan a los ganadores con un criterio

técnico""

. En otras palabras, si el Consejo del Libro considera que existen otros criterios,
ademas de los técnicos, que debiesen ser considerados en la toma de decision, tendria que, en
primer término, declararlos abiertamente en las bases y definirlos de manera precisa. En
segundo término, deberia llevar a cabo un proceso de preseleccion, de acuerdo a los principios
preestablecidos, como lo son la innovacion de la propuesta, el aporte estratégico a la politica
sectorial, la equidad territorial o el apoyo preferente a sectores carenciados, entre otros, para
posteriormente, someterlos a un evaluacion técnica, en manos de especialistas. En sintesis,
con este ejemplo, lo que se busca es graficar lo apremiante que es redisenar el
funcionamiento del concurso, asi como también, generar nuevas herramientas de fomento
directo a iniciativas locales, que complementen el apoyo que brindan estos instrumentos a la

creacion artistico-cultural, pues si no, conflictos como el ocurrido este afio seguiran

repitiéndose, menoscabandose la legitimidad de este sistema de financiamiento.

El hecho que el Consejo del Libro sea el jurado del concurso genera ademas otro tipo
de controversias, que guarda relacion con el sequndo de los riesgos esbozados en el marco
conceptual. El particular modo con que se opera en la etapa de seleccion, hace que la toma
de decisiones pueda verse interferida por conflictos de interés, situacion que podria provocar
la captura del fondo por parte de las instituciones y gremios representados. Aun cuando en
las bases se explicita con relativa claridad las causales de incompatibilidad de los evaluadores
externos, no existe algo similar que regule la composicion del jurado, lo que convierte a los
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consejeros en ‘jueces y partes' . Una beneficiaria opina que eso debiese ser modificado
porque “si las instituciones que representan, siendo miembros del Consejo, han presentado un
proyecto, cuando esa propuesta o ese item al que postularon se vota (si fue preseleccionado
por supuesto), tienen la obligacion de retirarse de la sala y, por ende, de la votacion. Lo que

no quita que ellos puedan hacer lobby, lo que no me parece mal, pero me parece injusto,

"2 Entrevista a Rafael Gumucio, en lbidem.
" loidem.
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porque no todos tienen acceso a ese nivel. Y ahi, no puedes competir. Entonces, aunque se
retiren de la sala de votacion, todo el resto sabe que son parte de eso y probablemente no van
a votar en contra"™. Esta apreciacion es corroborada por un ex miembro del Consejo, quien
recuerda que por los afios 1996-1997, los consejeros cumplieron la labor que actualmente
ejecutan los evaluadores externos. Entonces ocurria que, como cada uno representaba a una
institucion, "por mucho que trataramos de ser juiciosos, iba a llegar un minuto en que ibamos

n155

a tratar de darle una preferencia al organismo que representabamos

En vista de este panorama, seria necesario reevaluar la composicion del jurado. A
modo de propuesta, interesante seria modificar la composicion del jurado y externalizar, al
igual que en los otros fondos, el procedimiento de seleccion. Quizas, no en su totalidad, pues
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“el Consejo podria elegir una terna representante, que forme parte del jurado"™, para asi
garantizar que la politica sectorial esté presente en la toma de decision final. No obstante lo
anterior, es fundamental que, al igual que en la evaluacidn, los proyectos sean seleccionados
por expertos, ya que los miembros de esta entidad colegiada son representantes de
instituciones, lo que no significa necesariamente que sean especialistas en las variables o

tematicas a examinar'®’.

Un ultimo aspecto relacionado al riesgo de captura del fondo, como también al
establecimiento de criterios difusos e implicitos que pueden hacer objetable el veredicto del
jurado, es el conflicto que genera la reiteracion de personas beneficiadas. En la discusion
bibliografica del primer capitulo se sefalaba que una solucion para evitar conductas de
captura es establecer arbitrariamente el criterio de no redundar en los mismos ganadores,
independiente de la calidad de la propuesta presentada. Este es justamente el caso del Fondo
del Libro, pues al menos en su concurso de proyectos 2007, fue una de las tantas razones
esgrimidas para no adjudicar recursos a proyectos con la maxima puntuacion. Al conocerse
los resultados del concurso, se acuso al fondo de haber excluido proyectos que obtuvieron

puntaje maximo, arguyéndose entre otras consideraciones, la de haberse privilegiado a

"** Entrevista a M.A. Fuentes.
'** Entrevista a P. Calandra.

"*® Entrevista a M.A. Fuentes.
""" Entrevista a M.A. Fuentes.
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aquellos concursantes que no hubiesen contado con este apoyo en los concursos de los
ultimos afios'™. Nuevamente, se denuncia el hecho que en ningun apartado de las bases
apareciera una clausula que especificara que quienes habian recibido en el pasado apoyo del
Estado, quedarian en desventaja respecto de quienes nunca habian recibido algun tipo de
ayuda. Esta es una evidencia mas sobre que dichos documentos juridicos no estarian
cumpliendo la labor de determinar reglas claras en la asignacion. Ademas, se llamo a revisar
la lista de ganadores de este afio y de afos anteriores, pues la reiteracion de nombres,
comprobaria que este criterio no estaria siendo aplicado de forma tajante, sino de un modo
en cierto sentido discrecional. Con respecto a este tema, otra fuente ha sefalado que ciertas
asociaciones gremiales representadas en el Consejo del Libro se adjudicaron en el mismo
concurso recursos para tres (Sociedad de Escritores de Chile) y cuatro proyectos

(Universitaria), esta ultima habiendo sido beneficiada también el afio anterior.

Por tanto, aun cuando en el marco de esta investigacion no se ha podido comprobar
fehacientemente, surgen dudas respecto a la presencia de practicas clientelares, basadas en
redes sociales gremiales preexistentes, que facilitan el acceso a los recursos. Lo anterior se ve
reforzado en este caso particular, puesto que el Consejo del Libro es a la vez ‘juez y parte'.
Asimismo, estos mecanismos estan desprovistos de sistemas de vigilancia, que pudiesen
controlar este tipo de conductas. De ahi que nuevamente se insista en la urgencia de
clarificar las bases, explicitando las clausulas respectivas en caso que se opte por no reiterar
beneficios a ciertas personas. Otra solucion alternativa al criterio de no reiterar apoyos, es la
ejecucion de una postulacion ‘ciega’, en donde el evaluador no sabe a quién esta evaluando,
porque los formularios de postulacion no contienen el nombre del postulante, ni datos que

permitan su identificacion.
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Patricio Manns, “Carta abierta dirigida a Jorge Montealegre” [on line], 06.06.2007, disponible en
www.letras.s5.com, [acceso 25.06.2007]. Manns postuld en la linea Creacidn literaria, a la modalidad de escritor
profesional, sin obtener financiamiento.
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2. SEGUNDA FASE: CONTROL Y SUPERVISION DE LA EJECUCION

Una vez sancionado el concurso, el fondo establece un tipo de interaccion con los
ganadores que puede ser contemplado bajo la dptica principal-agente. Ya se ha mencionado
que los problemas de agencia surgen en un contexto de informacion asimétrica, es decir,
cuando el ‘principal’ no conoce exactamente todas las acciones llevadas a cabo por el
‘agente’. En los términos de esta investigacion, el responsable del proyecto elegido toma la
posicion de 'agente’, que maneja informacidon sobre su actuar que se encuentra fuera del
alcance del fondo, que actua en calidad de 'principal’. Esta superioridad informativa puede ser
aprovechada por el ‘agente’ para conducirse de acuerdo a su propio interés y no al del fondo.
En otras palabras, debido a que la relacion que se establece entre ganadores y gestores del
fondo se inserta en una contexto de informacion imperfecta, el ‘agente’ puede verse inducido
a actuar en su propio beneficio, pues existe la posibilidad que sus conductas pasen
inadvertidas por los funcionarios que administran los recursos, puesto que no pueden ser del

todo observadas'.

Una manera de contrarrestar esta supuesta ventaja informativa que presenta el
‘agente’ y disminuir su poder discrecional, es disefiar un sistema adecuado de inspeccion y

I, En la

vigilancia, a fin de asequrar que éste actue en sintonia con los intereses del ‘principa
practica, lo anterior se traduce en la firma de contratos que, por una parte, buscan anticipar
la actuacion de la contraparte y, por otra, establecer un sequimiento o control de las acciones
del 'agente’. Un contrato optimo es aquel que, mediante apropiadas restricciones, sanciones y
mecanismos de seqguimiento, cubre al ‘principal’ del riesgo moral en el que puede incurrir el
‘agente’, que es la posibilidad de destinar los recursos a un fin distinto al que se pacto en un

inicio'®'.

Tomando en cuenta estos antecedentes tedricos, ¢cual seria el tipo de control que

opera actualmente en el Fondo del Libro, a fin de prevenir o minorizar comportamientos poco

"** Adaptado de Juan Mascarefias, Contratos financieros Principal-Agente [on line], Universidad Complutense de

Madrid, junio 2004, pp. 2-4, disponible en www.ucm.es, [acceso 24.10.2006].
" loidem.
' Jbid., p. 7.
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¢ticos de los ejecutantes y superar en parte los problemas de agencia existentes? Son varios
los mecanismos de control que presenta el fondo en su disefio. En efecto, la relacion entre las
partes se formaliza mediante un contrato, conocido como convenio de ejecucion, en el cual se
establecen las obligaciones, sanciones y plazos a los que debe atenerse el ejecutante del
proyecto. En este contrato quedan fijados los instrumentos de sequimiento que utiliza el
fondo para sequir las iniciativas seleccionadas, entre los que destacan principalmente la
entrega de una letra de garantia por parte el ejecutante y los informes periodicos que deben
completar durante el proceso, asi como también al final de la ejecucion. Siguiendo a una ex
gestora del fondo, el sistema queda resumido de la siguiente forma: "desde el minuto que se
aprueba un proyecto se suscribe un convenio, se entrega ademas una garantia para el
cumplimiento del convenio por parte del beneficiario. Los recursos se entregan parcelados, de
tal forma que el beneficiario, sea persona juridica o natural, tiene que ir cumpliendo el
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proyecto para que se le entreque la segunda o tercera cuota” ™. La rendicion de dichos
avances se expresa en informes, que suelen estar complementados por contactos periodicos
con los responsables de proyectos y, eventualmente, por visitas a terreno de los supervisores.
Al concluir el proceso, el responsable “tiene que rendir un informe final, en que sefala todo lo
que hizo nuevamente, a pesar de que fue informando por partes, y también por partes fue
acreditando gastos. Luego de revisar el informe, se hace un certificado de término del
convenio, que acredita que el proyecto ha cumplido con el convenio suscrito y se procede a
un acto juridico que es la devolucion de la garantia, de tal forma que la persona o la
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institucion queda habilitada para postular nuevamente” ™. En caso que el proyecto no sea
ejecutado de la forma pactada, se envian los antecedentes al Consejo de Defensa del Estado,
que es la entidad que representa los intereses del Estado y del Fisco, a fin que sean devueltos

los recursos malversados'™.

Por ende, el tipo de seguimiento que actualmente se ejecuta en este fondo puede ser
resumido como un control administrativo, pues se basa en la auditoria periodica de los

estados contables del proyecto, asi como también en la supervision de las actividades

" Entrevista a N. Palma.

" Entrevista a N. Palma.

" Entrevista a N. Palma. Sin embargo, estos casos ho son muy comunes. Lo que se da mas frecuentemente son
peticiones de prérroga por parte de los beneficiarios.
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realizadas. Como describe una beneficiaria, "el sequimiento que hacen esta s6lo asociado al
control de los gastos, los cuales siempre estan relacionados a una actividad, es decir, a una
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parte del cronograma” ™. Mas especificamente, la rendicion de cuentas, principal mecanismo
de control con el que cuenta el fondo para seguir los proyectos que financia, se comprende
bajo la ldgica de lo que se ha denominado 'sistemas de alerta. En efecto, la fiscalizacion
contable por medio de auditorias, esta pensada a lo largo del proceso, como una sefal de
‘alarma’, que es activada en caso de fraude, malversacion de fondos y adulteracion de
documentos. Ya se ha sefialado que los recursos son entregados por el ‘principal’ de forma
parcelada y que el libramiento de las cuotas esta condicionado a la demostracion vy
verificacion del grado de cumplimiento de los compromisos adquiridos por cada responsable
de proyecto, es decir, "que el proyecto esté siendo ejecutado tal como fue presentado™®. En
otras palabras, al incluir estas rendiciones en el disefio de sequimiento, se pretende identificar
aquellos proyectos que estan fallando, pues “no entregamos plata si es que no tenemos cierta
certeza de que el proyecto va avanzando bien. Si tenemos dudas corroboramos que esta
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ocurriendo”™, antes de aprobar el informe parcial y girar la cuota siguiente. En suma, con la
técnica de suspension de pagos, se busca persuadir al ‘agente’ a comportarse de forma
adecuada y honesta, dado que el temor a que cese la entrega de recursos, debiera promover,
en teoria, un buen uso de los mismos. Asimismo, en caso de comprobarse las imputaciones
que encendieron las ‘alarmas’, el fondo puede hacer efectiva la garantia o caucion otorgada
por el ejecutante, entendido como un recurso de proteccion que posee el ‘principal’ para

resquardarse de las amenazas a las que se ve expuesto.

En general, hay una buena percepcion por parte de los actores implicados sobre la
manera en que es ejecutada esta fiscalizacion contable. Destacan que “dentro de lo complejo
. . . - n168

que es, el nivel de acusiosidad de las personas que revisan los proyectos es muy alta" ™.
Ademas, aseguran que esto no es algo reciente, sino que “el seguimiento administrativo
siempre ha tenido cien por ciento de prioridad, porque es plata del Estado. O sea, el Consejo

del Libro, su secretaria ejecutiva y el Consejo de la Cultura estan absolutamente obligados a

' Entrevista a M.A. Fuentes.
" Entrevista a C. Rivas.

" Entrevista a M.E. Arntz.
" Entrevista a C. Rivas.
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ejecutar seqguimientos administrativos estrictos. De repente, se cree desde afuera que ese
. . . 169
punto no es riguroso y es todo lo contrario, y no es que sea hoy, siempre fue asi" . De hecho,
consideran que la firmeza administrativa que posee el servicio vendria a explicar que hoy dia
nadie ponga en cuestion el manejo que los beneficiarios hacen de los recursos publicos'. En
palabras del ex director regional de cultura de Valparaiso, si se analizan las criticas
expresadas por los medios de comunicacion y la opinion publica, "aparte del enojo y del
pelambre de los que perdieron, no hay mayores acusaciones, fundamentalmente porque hay
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un sistema de control"". Lo anterior se ve confirmado en las fiscalizaciones realizadas por la

Contraloria, en las cuales hasta el momento, no se han podido detectar irreqularidades'.

Analizado tedricamente -y solo bajo la perspectiva de una de las dimensiones del
concepto de sequimiento, que es la de superar problemas de agencia tales como conductas
inapropiadas en manejo de recursos publicos y debido uso de facturas y boletas-, el sistema
de control planteado por el Fondo del Libro puede considerarse razonable. Los actuales
mecanismos de monitoreo permitirian disminuir |la probabilidad latente que el ‘agente’ incurra
en comportamientos impropios, pues junto con los 'sistemas de alarma’ y los recursos de
proteccion que salvaguardan los intereses del ‘principal’, las bases de concurso establecen una
lista de posibles inhabilitaciones a los postulantes para participar en concursos vigentes, en
caso de comprobarse incumplimiento o sanciones en convocatorias anteriores (ver anexo 7,
tabla N°19). Este ultimo aspecto es un detalle no menor, pues se relaciona a otro mecanismo
de control que utilizan los 'principales’: la reputacion del ‘agente’. En efecto, con el fin de
evitar sospechas sobre su comportamiento y, en el caso especifico de estos fondos de
recursos, no comprometer la posibilidad de acceder a nuevos apoyos en el futuro, el ‘agente’
intentara mantener una buena reputacion, proporcionando una informacion exacta de sus

actividades'”. A esto se suma el efecto que puede provocar la opinion publica, la que en su
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Entrevista a N. Palma.

Entrevista a N. Palma.

""" Entrevista a L. San Martin.

"2 Entrevista a N. Palma. La entrevistada agregaba que, en el caso del Fondo del Libro y la Lectura, "de lo que yo
recuerdo, el cumplimiento era de un alto nivel, o sea, era muy raro encontrar dificultades de cumplimiento en un
proyecto. A diferencia de Fondart, donde habia habitualmente un 4% un 5% de incumplimiento, que incluso en
algunos casos llegaban al Consejo de Defensa del Estado [.] La Contraloria es testigo de eso, porque la
Contraloria una vez al afio, a lo menos, se instalaba a revisar proyectos al azar del Fondo del Libro y del Fondart".
' J. Mascarefias, Contratos financieros..., art. cit., p. 30.
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mision de divulgar actos ilicitos en el uso de recursos publicos, puede desincentivar en el
‘agente’ conductas que se alejen del bienestar general y de lo pactado inicialmente entre las

partes.

Sin embargo, ¢qué es lo que ocurre en la practica? ;Se da una efectiva ejecucion de
los mecanismos de monitoreo descritos, siempre en la logica de solucion de ciertos conflictos
‘principal-agente'? Estas preguntas son pertinentes, pues una cosa es disefiar un sistema y
otra muy distinta es Ilevarlos a cabo en la realidad. A partir del trabajo de campo realizado,
surgen ciertos temas sensibles respecto a la supervision que actualmente se hace de los
proyectos que seria necesario analizar, algunos de los cuales seran acompafados con
sugerencias de mejoramiento. Si bien es cierto que para el caso de la Region Metropolitana
(RM) pudo observarse un control bastante estricto, se plantean dudas en relacion a si esta

174

rigurosidad es uniforme para el resto de las regiones . A partir de los juicios emitidos por los

diferentes entrevistados, todo parece indicar que esto no seria asi.

A juicio del encargado de concursos de la RM, el orden que se pudo observar en el
monitoreo realizado en la capital no se encuentra en el resto de las regiones'”. Esta
apreciacion se explica por dos razones. Un primer aspecto es la dotacion de recursos humanos
dedicados a supervisar los fondos en cada region. Se ha detectado que no todas las
direcciones regionales —-que son las que finalmente ejecutan la supervision, salvo en el caso

de la RM"°~ dan abasto para poder sequir todos los proyectos. De hecho, se cree que hay

"* En efecto, fue posible acceder a los distintos tipos de registros que el equipo encargado de concurso de la
direccion regional de cultura de la RM lleva de los proyectos del Fondo del Libro y la Lectura. Se pudo comprobar
la existencia de carpetas individualizadas por cada proyecto, en donde se archivan diversos documentos
requeridos para comprobar cada uno de los pasos dados en la ejecucion de la propuesta. Obviamente, esta
carpeta contiene las rendiciones de cuentas y actividades realizadas por los beneficiarios, cada una acompariada
por el oficio que aprueba, objeta o rechaza el informe respectivo y en el cual se agregan observaciones de los
supervisores. Asimismo, desde el afio 2006, han elaborado instructivos y planillas de rendicion que envian a los
beneficiarios a comienzos de la ejecucidn, a fin de estandarizar y ordenar los contenidos exigidos en los
informes. Paralelamente, este equipo reactualiza periédicamente una planilla excel disefiada por ellos mismos,
que resume minuciosamente el estado economico de todos los proyectos supervisados en cada convocatoria (ver
anexo 8, N°3). Entrevista a Rodrigo Dell'Aquila, 23.03.2007, actual coordinador fondos de fomento CNCA, Region
Metropolitana.

"% Entrevista a Rodrigo Dell'’Aquila, 23.03.2007.

"® De acuerdo a la ley, en estricto rigor, los proyectos de la RM deben ser supervisados por las secretarias
ejecutivas respectivas. Sin embargo, por un acuerdo de palabra con la secretaria ejecutiva del Consejo del Libro
(no asi con la de la Musica ni la de Audiovisual), la direccion regional de la RM supervisa tres de sus lineas:
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regiones que estan totalmente sobrepasadas'’”’. Lo anterior se ve reforzado por una asignacion
de recursos economicos poco acorde a la realidad regional, que no discrimina en relacion a las

condiciones geograficas ni a los problemas de distancia que presentan.

Un segundo aspecto que no permitiria un proceso mas adecuado es la falta de
instrucciones y procedimientos claros emanados desde el poder central. Basta con analizar las
bases de concurso para percatarse que, en comparacion al detalle observado en la descripcion
de la primera fase, los procedimientos referidos a la supervision son generales y de escasa
profundidad. Este hecho queda graficado en el hecho que, de las doce paginas que en
promedio se componen las bases, algo mas de una plana es destinado a describir el apartado
sobre ejecucion de los proyectos. Por lo demas, ya se ha mencionado que muchas de las
medidas tomadas en la RM obedecen a iniciativas originadas del equipo encargado de los

concursos, lo que no significa que sean practicas institucionalizadas a escala nacional.

A la luz del panorama descrito, a fines de 2006, el Departamento de Creacion Artistica
del CNCA elaboro una propuesta de control y supervision, con lo cual se esta intentando
sistematizar un sistema transversal a todos los fondos, que en la practica sdlo funciona en
algunas regiones. Del conjunto de medidas sefaladas, se destacan varios elementos
interesantes para los términos de esta investigacion. Uno de ellos es que, a partir de un
diagnostico en donde cruzaron las variables cantidad de proyectos sequidos por region versus
cantidad de personal a cargo de supervisarlos, se dedujo no existir un criterio claro y
establecido de los recursos humanos y financieros asignados. Es decir, hay regiones que, ante

un alto volumen de proyectos a controlar, presentan escasa cantidad de personal para cumplir

Fomento bibliotecario, Fomento de la lectura y Fomento del libro, ademas de llevar los proyectos Fondart en su
modalidad regional. Esto quiere decir que actualmente, es la directora regional de la RM la que certifica
formalmente la total ejecucion del proyecto. Las lineas restantes son seguidas en la RM por la secretaria
ejecutiva. En regiones, se da algo bien particular. Los convenios de ejecucion de todas las regiones —incluyendo
la RM- son firmados por la subdirectora nacional del CNCA. Por su parte, el control de la ejecucion es llevado, en
teoria, por las secretarias ejecutivas ‘con colaboracion de las direcciones regionales'. En la practica, quienes
hacen la supervision en region son los encargados de fondos, funcionarios de planta de estas direcciones. Estos
encargados llevan la totalidad de los concursos de los cuatro fondos, entre ellos, los de proyectos (muchas veces
ademas, son productores y ejecutores de tareas exclusivas del CNCA). Sin embargo, el certificado de ejecucion
total, debe ir firmado por el secretario ejecutivo del fondo respectivo, no por el director regional. Es decir, los
secretarios ejecutivos certifican la total ejecucion de los proyectos, aun cuando no conoce la mayor parte de
esos proyectos. En entrevista a R. Dell'Aquila.

""" Entrevista a M.E. Arntz.
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con las visitas a terreno necesarias, asi como también con las actividades de revision de
informes de actividades, informes financieros y solicitudes varias de los proyectos
seleccionados. Como puede observarse en la tabla N°3, las regiones mas criticas son las de
Valparaiso y Bio-Bio, las que se encuentran laboralmente sobrepasadas, algo que sin duda
impide tener un control mas eficiente de la ejecucion'. En efecto, durante 2006, en ambas

regiones, solo un funcionario tuvo que supervisar 163 y 115 proyectos, respectivamente.

Tabla N°3
Carga de trabajo por region (2006)

Ne encargados . Ne proyectos /
47

3 15,7
L 35 35
1 43 43
L 60 60
1 163 163
1 39 39
[ Maule | 4 66 165
L 115 115
L 84 84
2 103 515
del Campo 1 31 31
1 50 50
3 217 723
59.7

Fuente: Departamento de Creacion CNCA (2007)"

A modo de comparacion, en el ya mencionado caso de la RM, se cuenta con tres
profesionales, ademas de una secretaria y un asistente contable, que lleva la planilla del
estado economico de los proyectos. De ahi que a juicio del encargado de fondos de la RM, el
grado de control en la ejecucion que ellos practican sea imposible de implementar en algunas
regiones: “esto no quiere decir que no se hace, pero a lo mejor, no con tanta rigurosidad como
se hace aqui"™. De hecho, uno de los cambios que se esta intentando aprobar es que en cada
region haya minimo tres encargados de concursos, o al menos en aquellas que presentan un

alto volumen de proyectos.

"”® Departamento de Creacion Artistica CNCA, “Propuesta de control y supervision de proyectos seleccionados por
los fondos de cultura” (atin en borrador), febrero de 2007, apartado ‘Antecedentes’.

" Datos extraidos de ibidem.

" Entrevista a R. Dell'Aquila.
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La problematica detectada es relevante, pues estaria indicando que, a escala nacional,
existen condiciones medianamente adversas para llevar a cabo un control administrativo
eficiente. Uno de los aspectos criticos en este sentido son las visitas a terreno, mecanismo
considerado crucial en términos de supervision. En efecto, por un lado, constituyen un buen
instrumento para verificar el cumplimiento de los compromisos adquiridos. Es decir, son un
buen complemento de los informes, los que muchas veces resultan insuficientes en términos
de corroboracion de las condiciones en que se esta ejecutando el proyecto, pues “una cosa es
lo que se declara en el papel y otra ir y ver la obra o la parte en que efectivamente van del
tramite que nos dicen en que estan""™". Algunos entrevistados sefialan que este procedimiento
es fundamental porque “por ejemplo, se puede haber hecho un rincon infantil maravilloso, en
el cual se gasté exactamente lo que se dijo, cuenta con los cojines que se dijo... pero esta
cerrado. Si yo no paso por ahi y no veo que ese rincon infantil esta cerrado, el proyecto esta
muy bien ejecutado, pero no sirve. Entonces, hay que ir, y hay que tener ademas fuentes de
informacion locales, que digan ‘No solo esta abierto, sino que ademas esta funcionando bien'
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[..] Esa es la informacion que necesitamos tener"™. Asi también citan otros casos, como la
importancia de hacer sequimiento presencial a aquellos proyectos que constantemente estan
pidiendo prdrroga. Peticiones frecuentes de esta naturaleza requieren de una comprobacion
de qué es lo que efectivamente esta ocurriendo. Asi, las visitas a terreno estan pensadas
también "para que el beneficiario tome conciencia que tiene que hacer uso de los recursos no
solo en la forma, sino que también en el tiempo. En el tiempo y forma. Porque hay gente que
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quedo esperando” .

Por otro lado, esta herramienta es interesante, pues puede permitir un seguimiento
por parte del servicio mas en la logica de acompanar a los responsables al momento de la
ejecucion. Habria que sefialar, sin embargo, que el concepto de acompafiamiento asociado a
la supervision produce ciertos resquemores, por cuanto puede entenderse como un ‘llevar de

la mano' la ejecucion de los proyectos, que vendria a ser una de las tantas manifestaciones
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Entrevista a P. Olguin.
' Entrevista a C. Rivas.
" Entrevista a P. Olguin.
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que adopta el temido dirigismo estatal™. Tomando en consideracion este alcance, el
seguimiento como acompafamiento no debe ser entendido como una mayor intromision en
los aspectos propiamente creativos de las propuestas, sino mas bien en el sentido de asistir y

asesorar a los responsables cuando se les presentan dificultades.

En la practica, el tipo de observacion directa no es en ningun caso exhaustiva, pues
habitualmente lo que se practica es la asistencia a los actos inaugurales de los secretarios
ejecutivos —para el caso especifico de la RM- y de los directores regionales en sus respectivas
localidades. No obstante, la participacion en los lanzamientos —-que por lo demas, no todos los
proyectos contemplan- responde mas bien a una légica de promocion, es decir, a remarcar el
hecho que esas iniciativas contaron con el financiamiento del gobierno™. La presencia oficial
en los actos inaugurales “se da empiricamente, pero no forma parte de un sistema de control
de los proyectos. Pero hasta la fecha, al menos en la region de Valparaiso, ha permitido
certificar que algunos proyectos se hacen. Pero no forma parte de un sistema de control
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disefiado para tal efecto” ™.

Por otra parte, si bien es cierto que también se realizan visitas a terreno en medio de
la ejecucion, se reconoce que éstas “no superan el dos por ciento de la totalidad de los
proyectos, lo que equivaldria a decir que practicamente, no se hacen. Ademas, se realizan una
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vez en toda la historia de los proyectos” ™. Esto es corroborado por una beneficiaria, quien
sefala que “en ninguno de los proyectos que he ejecutado, he recibido la visita del supervisor,
a no ser que haya sido de forma anénima en el evento mismo"™ a lo cual agrega que "falta
alguien que esté mas en contacto contigo, sabiendo que estas haciendo o que esta pasando. A
mi personalmente, ya no me hace falta, porque yo ya tengo experiencia en esto, pero la

primera vez que particip€, si me hizo falta, o sea, se cometieron muchos errores, porque al
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Entrevista a Javier Chamas, 18.04.2007, actual secretario ejecutivo del Consejo y Fondo para el Fomento de la
Musica Nacional; participé en la elaboracion de la propuesta de Control y Supervision del departamento de
Creacion del CNCA; entrevista a C. Diaz.

"*Entrevista a L. San Martin.

" Entrevista a L. San Martin.

" Entrevista a C. Parr.

" Entrevista a M. A. Fuentes.
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final no tienes esa contraparte que esté ahi pendiente de en qué vas, como vas'®. Esta tltima
apreciacion es relevante, pues bajo la dptica de problemas de agencia con que se ha analizado
el tipo de sequimiento actual del fondo, estaria sefialando una nueva fuente de conflicto, pero
esta vez, determinada por un ‘principal’ que en ciertos momentos se desentiende de la
ejecucion de los proyectos. Puede darse, por tanto, que ciertas conductas inapropiadas de los
‘agentes’, no se deban necesariamente a la busqueda de beneficios propios, sino mas bien a
traspiés que se explican por la inexperiencia en este tipo de concursos. Por ende, con el fin de
minimizar los errores en que pueden incurrir los responsables de las iniciativas, el supervisor
que representa los intereses del fondo, debiese tener una presencia mas permanente, no
supeditada exclusivamente a cuestiones meramente administrativas, como lo es, por ejemplo,

la aproximacion de las fechas de entrega de informes y rendicion de cuentas.

Ahora bien, si se piensa la supervision in situ exclusivamente desde la l6gica de
verificacion de los compromisos adquiridos, se puede contra argumentar que, al existir
diversas alternativas de comprobacion, como por ejemplo, los mismos productos generados a
partir de la realizacion del proyecto -y que son puestos a disposicion de los supervisores por
los ejecutores—, no habria necesidad de llevar a cabo un control en terreno tan estricto. Esta
aseveracion no deja de tener logica, dada la diversidad de lineas que contemplan los fondos
de recursos. De ahi que se sugiera hacer una distincion por area de financiamiento y sefalar
cuales necesitarian de una supervision en terreno mas rigurosa. En el caso del libro, la linea
Fomento bibliotecario requeriria de un seqguimiento presencial en medio de la ejecucion,
puesto que es fundamental verificar que se esté cumpliendo con los estandares de calidad
pactados en relacion a los materiales utilizados para ampliar y reparar las bibliotecas. A su
vez, una vez terminado el proyecto, seria necesario cotejar el buen uso de los espacios
habilitados. Por otra parte, la linea Fomento de la lectura es también un area en que seria
relevante hacer una supervision en terreno mas intensiva, puesto que los productos esperados
son mucho mas dispersos, es decir, muchas veces son iniciativas novedosas y particulares, por

lo que no se sabe con certeza la puesta en marcha de la ejecucion, ni tampoco el posible
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Entrevista a M.A. Fuentes. Se debe mencionar, sin embargo, que la misma entrevistada reconoce que todas las
supervisiones que le han hecho a sus diversos proyectos, se han caracterizado por una comunicacién periddica
con el encargado, ya sea por medio de contactos telefonicos o correos electrénicos.
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resultado a obtener™. No obstante, se vuelve a reiterar que estas sugerencias operan solo
bajo la ldgica de un sequimiento entendido como supervision y verificacion de compromisos,
muy centrado en la constatacion de productos o resultados finales y no en los posibles
impactos generados por las iniciativas. Asimismo, excluye pensar las visitas a terreno en la
acepcion de acompafiamiento, bajo la cual todos los proyectos debiesen contar con

mecanismos de observacion directa.

En sintesis, el tipo de terreno que efectivamente se ejerce mientras el proyecto esta en
marcha, es deficiente. Esta constatacion adquiere relevancia, pues estaria evidenciando que
en la practica, los informes de avance y final son, en estricto rigor, la unica fuente de
informacion con la que cuenta el fondo para conocer los proyectos que financia. El problema
de esta situacion es que el monitoreo se convierte en un control de actividades declaradas por
los mismos ‘agentes’ y por lo tanto, opera casi exclusivamente en una légica de confianza,
que como se ha visto, no sirve para solucionar los conflictos de agencia identificados. El
sistema no cuenta con instrumentos aplicados sistematicamente por los mismos funcionarios
del fondo, sino que dicha responsabilidad es delegada a los ejecutantes, los cuales pueden
optar por esconder informacidon considerada relevante para el ‘principal’. Se puede concluir
que el fondo no llega a conocer en profundidad los productos que financia, pues no cuenta
con la capacidad para constatar en terreno si realmente los proyectos se estan realizando o si
se estan logrando los objetivos propuestos en un comienzo. Lo unico que este control
administrativo permite saber es que los recursos entregados fueron gastados para financiar

las actividades declaradas, que son respaldados por medio de facturas.

La falta de sistematizacion de informacion relevante es una constante que atraviesa
toda la gestion del servicio. Ya en 1998 la Dipres sefalaba que “lo que mas ha llamado la
atencion de este panel, es el manejo de la informacion por parte del Fondo, sumamente dificil
de obtener y contrastar, lo que hace a la organizacion extremadamente dependiente de sus
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funcionarios” . Varios entrevistados reconocen que los servicios prestados por los fondos en

general, dependen de su personal, mas que de sus sistemas y procedimientos. De esta manera,

' Entrevista a J. Montealegre.
"' Dipres, “Informe final ...", op. cit., Formato B, p. 12.
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los funcionarios se transforman en verdaderos ‘depositos’ de informacion, que vendrian a
suplir la falta de un disefio institucional pensado para tales efectos. Por tanto, si algun
empleado decide abandonar la institucion, la informacion se va con él'”. Esta dificultad
también afecta las visitas in situ, pues de los pocos supervisores que van a observar
directamente los proyectos, ninguno lo hace con criterios definidos, expresados en una pauta
de monitoreo. El principal problema que acarrea esto es que, de las escasas visitas a terreno
que se realizan, no se produce ningun tipo conocimiento del proyecto que trascienda mas alla
de la persona que supervisa. Como sefala un ex funcionario de la secretaria ejecutiva, “si iba
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a supervisar un proyecto, al volver, solo yo quedaba con la riqueza de ese proyecto” .

Para mejorar estas graves falencias, se recomienda hacer un esfuerzo de sintesis de la
gestion. En esa perspectiva, urge hacer un registro amplio y vasto de los proyectos que han
sido y estan siendo financiados por el fondo. Pertinente seria crear y mantener actualizado un
registro de uso interno de la secretaria ejecutiva que contenga toda la informacion relevante
de cada proyecto™™. Asimismo, debiese elaborarse un registro general que contenga toda la
informacion de los proyectos ejecutados, que esté a disposicion del publico general. Ese
registro debiese contener la identificacion del proyecto, la condicion en la que se encuentra 'y
adjuntarse una resefia del contenido y los productos finales obtenidos. Por ultimo, en aquellos
casos en que los resultados finales de los proyectos son tangibles, como es el caso de un libro

editado, seria necesario tenerlos a disposicion del publico, para poder ser consultados'™.

Lo importante es que ambos sistemas sean digitales, pues hasta el momento, la unica
informacion que existe respecto a cada proyecto son las carpetas. No hay duda que el sistema
de expedientes en papel se justifica porque aun no estan las condiciones dadas para aplicar
nuevas tecnologias. Como ya se vio en el analisis de la primera fase, el amplio espectro de

acciones financiadas por el fondo estan dirigidas a un publico objetivo bastante heterogéneo,
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Entrevista a L. San Martin y entrevista a C. Diaz.

" Entrevista a C. Diaz.

" La misma ficha Unica de evaluacion (FUE) elaborada en la primera fase podria servir de base.

"** En la modalidad Apoyo a ediciones —de |a linea Fomento del libro—, por convenio se estipula que los ejecutores
deben hacer llegar quinientos ejemplares al fondo, para ser repartidos en las bibliotecas publicas. Una de esas
copias queda guardada en la carpeta y otra queda en poder del consejo regional. Seria prudente, por tanto, hacer
llegar una de ellas al Centro de documentacion del CNCA, ubicado en la sede de Valparaiso.
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de los cuales no todos estan interiorizados con ellas. Sin embargo, el problema que presenta
la carpeta es que es efectiva en el corto plazo, pero sumamente engorrosa para almacenar
informacion relevante en el largo plazo. Un buen ejemplo es la situacion que actualmente
atraviesa la secretaria ejecutiva del Consejo del Libro. Una funcionaria del servicio afirmaba
que hoy en dia, el Fondo del Libro y la Lectura esta con crisis de bodega, porque ya que han
debido guardar las carpetas de los proyectos seleccionados de todos los afios, no tienen donde
almacenarlas. En sus propias palabras: "hay cajas y cajas, ya se arrendo una bodega en otro
lugar. Entonces, si de repente, alguien pregunta por el proyecto tal, de tal afo... Bueno, habria
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que ir a la bodega no sé a donde y que alguien se meta a buscar donde esta

Los cambios propuestos no solo se justifican por la necesidad de contar con accesos
mas fluidos a los contenidos de los proyectos financiados, sino también porque, ante la falta
de espacio, en algunas regiones simplemente se ha optado por deshacerse de las carpetas de
afos anteriores. Como sefala la misma funcionaria de la secretaria ejecutiva, “todo
documento publico se tiene que guardar por cinco afos. Luego de eso, uno se puede deshacer
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de ellos"™, lo cual es muy grave, pues estos proyectos "van conformando nuestro patrimonio
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cultural, son parte de nuestro patrimonio” ™. Ahora bien, un ex funcionario de la misma
secretaria sefala que este descuido se debe a la poca claridad de las instrucciones emanadas
desde el nivel central, pues "nadie les dijo como tenia que hacerse, nadie se dio el trabajo de
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disenarlo

Sin embargo, se debe aclarar que esta falta de uniformidad procedimental a lo largo
del pais ha sido abordada en la propuesta de control y supervision del CNCA. Como se sefiala
en el diagnostico, “"hasta hoy, sdlo existe un protocolo consuetudinario de como realizar la
supervision de proyectos y es mas bien, de sentido comun. Esto ha significado en la practica
una desorientacion por parte de los encargados de fondos de regiones y el resultado es una
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alta vulnerabilidad del sistema"". Con el fin de superar esta dificultad, lo que se pretende es

definir una metodologia clara, materializada en un instructivo de supervision que sirva como
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Entrevista a P. Olguin.

" Entrevista a P. Olguin.

"*® Entrevista a P. Olguin.

' Entrevista a C. Diaz.

*D. de Creacion Artistica, "Propuesta de control...”, art. cit., apartado ‘Instructivo’.
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herramienta de apoyo para las direcciones regionales, sobre todo las mas alejadas™'. Con
dicho instructivo -aun en elaboracion- se espera normar detalladamente cada uno de los
pasos que deben dar los funcionarios desde la publicacion y comunicacion de los resultados
hasta la certificacion de la total ejecucion de los proyectos, incluyendo sanciones vy
procedimiento a seguir en caso de incumplimiento de los convenios. Asimismo, se esta
intentando uniformar el formato de rendicion. La idea es que, una vez firmado el convenio de
ejecucion, se les haga llegar a los responsables, planillas estandar de rendicion e instructivos
que indiquen los contenidos minimos que deben contener los informes de actividades. Por
ultimo, en cuanto a la supervision en terreno, en la propuesta se afirma lo siguiente: “es de
interés del servicio que el encargado de fondos, realice una visita a terreno (y levante una
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constancia de dicha visita), al menos una vez durante la ejecucion del proyecto™”. Asimismo,

se establece como obligacion minima realizar visitas en caso de estreno de obras,
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inauguracion de eventos o que exista incumplimiento de convenio u otra irreqularidad™.

3. SEGUIMIENTO COMO SUPERVISION: ¢ES SUFICIENTE?

Lo que se ha hecho hasta aqui es dar a conocer el sistema actual, analizando
criticamente sus procedimientos desde la teoria del ‘principal-agente’ y sugiriendo algunas
propuestas de mejoramiento. No obstante, faltaria abordar un punto crucial que es el
concepto de sequimiento que subyace tras el disefio vigente. Como ya se ha mencionado, la
manera en que hasta ahora se han sequido los proyectos responde a una ldgica de control
administrativo, lo cual se considera necesario, pero claramente insuficiente. Es un tipo de
seguimiento mas bien basico, basado en 'sistemas de alerta’ que operan soélo a lo largo del

proceso. Esto significa que los mecanismos de monitoreo presentes en este fondo sectorial

' Entrevista a M.E. Arntz.

2 D. de Creacion Artistica, "Propuesta de control...", art. cit., apartado 'Instructivo'.

Ibidem. La pauta de apoyo a la supervision presencial esta todavia en elaboracion. Pese a que aun no ha sido
cotejada en la practica, la idea es que, una vez aprobada, sea divulgada y aplicada en todas las regiones del pais.
A grandes rasgos, a través de ella se pretende practicar las dos acepciones mencionadas. Por una parte, la de
verificacion del cumplimiento de los objetivos y desarrollo de las actividades. Por otra, la de acompafiamiento y
asi poder prestar asesoria en ciertos puntos sensibles, como lo son el establecimiento de alianzas con otros
actores y la divulgacion del proyecto en la comunidad. En entrevista a R. Dell'Aquila. Sobre los contenidos
minimos de la pauta (borrador) elaborada por el equipo de la RM (ver anexo 8, N° 2).
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estan pensados para ejercer un control prioritario de procesos y no uno posterior de
resultados e impactos. Como sefiala un funcionario de la secretaria ejecutiva del Consejo del
Libro, el sequimiento vigente solo espera que los ejecutantes cumplan, es decir, “que el
proyecto haya sido ejecutado, nada mas, pero no es una evaluacion de lo que se hizo"**,
agregando mas adelante que "es un seguimiento que tiene que ver con temas administrativos
[...] tengo la impresion que no prueba que se logrd lo que se habia declarado en los objetivos.
En el fondo, hay un proyecto, hay una plata que se gasta, se rinde administrativamente y el
seguimiento queda asegurado y, por lo tanto, la persona que timbra dice que el proyecto esta
aprobado. Eso no significa que se cumplieron los objetivos que se habian trazado y ese es un
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tema sensible, porque no se han logrado productos sustentables en el tiempo™™.

Se puede hablar, por tanto, de un seguimiento precario, parcial e incompleto, que
fiscaliza, pero que no conoce lo que financia, ni tampoco sus efectos. A pesar que el convenio
de supervision del Fondo del Libro incorpora el concepto de seguimiento (pues hay muchos
contratos que no lo integran, por considerarlo costoso), lo hace de forma incompleta, pues no
existe la voluntad de incluir una nocion de monitoreo en términos de evaluacion posterior a la
ejecucion de los proyectos. Si bien existe una seudo-evaluacion de los resultados, ésta es
deficiente, pues consiste en chequear el cumplimiento de los compromisos adquiridos. El
proceso solo requiere para cerrarse de la certificacion de ejecucion total del proyecto y el
unico indicador que se considera para emitirlo es Totalmente ejecutado/No ejecutado. Por
otra parte, lo que actualmente existe es una suerte de recuento cuantitativo de lo que este
financiamiento ha permitido en la escena cultural chilena, que por lo general es comunicado
mediante estudios y anuarios de la gestion del CNCA. No obstante, este catastro de las
iniciativas apoyadas esta lejos de ser minucioso™. Se deduce, por tanto, que la evaluacion ex-

post no estaria formando parte del disefio de la politica del fondo concursable.

Asimismo, el énfasis en el control del proceso y no en la evaluacion del resultado

obtenido, hacen que este monitoreo pueda ser calificado como inmediatista y justificado tan
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Entrevista a E. Ramos.
* Entrevista a E. Ramos.
® Entrevista a J. Weinstein; entrevista a C. Rivas; entrevista L. San Martin.
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solo en la comprobacion de un adecuado uso de los recursos publicos. El Consejo del Libro, su
secretaria ejecutiva y el CNCA manejan una restringida comprension del seguimiento, pues
unicamente resalta la dimension que tiene que ver con demostrar la probidad del concurso.
En efecto, el sequimiento como control administrativo es una consecuencia logica de los
objetivos de transparencia cautelados en la primera fase del proceso. Como afirma un ex
funcionario del CNCA, “el sequimiento administrativo viene de la transparencia. De hecho, si
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no formara parte de la cadena de transparencia, probablemente no se realizaria

En sintesis, faltaria introducir una nueva acepcion de monitoreo, que venga a
complementar la ya existente. Se recomienda ampliar la compresion de seguimiento y
entenderlo no s6lo como sindnimo de supervision, sino también en su acepcion de evaluacion
ex-post. De esta manera, podrian resolverse las siguientes interrogantes: ;como recolectar
informacion pertinente sobre las acciones que esta financiando el fondo? jQué sistemas

integrados de informacion crear? ;De qué forma monitorear a mediano y largo plazo?

4. SEGUIMIENTO COMO EVALUACION EX-POST

Para mejorar el actual sistema de seguimiento se requiere implementar nuevos
procedimientos analiticos, que sirvan como insumo para la toma de decisiones futura. En esta
perspectiva, son tres las propuestas de evaluacion terminal que se proponen: de efecto de los
proyectos, sistémica y, por ultimo, de aprendizaje y retroalimentacidn, las cuales seran

desarrolladas a continuacion.

4.1. Evaluacion de los efectos del proyecto

Se sugiere realizar una evaluacion de los efectos al final de la ejecucidon, con el fin de
determinar en qué medida se produjeron los resultados previstos por los proyectos. El
proposito es determinar si hubo cambios en la poblacion objetivo a la cual estaba dirigida la

propuesta y cual fue su magnitud. Asimismo, busca determinar hasta qué punto los resultados

7 Entrevista a C. Parr.
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esperados fueron producidos y logrados™. Para medir el efecto de una accién determinada, se
deben confrontar los productos y resultados con los objetivos especificos que se planteo el
proyecto en un inicio. Para obtener conclusiones sobre el logro o fracaso alcanzado tras la
ejecucion, los objetivos deben ser previamente transformados en dimensiones susceptibles de
ser analizadas y medidas, lo que recibe el nombre de indicadores de evaluacion. El
establecimiento de indicadores es esencial, pues a partir de ellos se intenta determinar el
grado en que se alcanzaron los objetivos propuestos, lo cual permitiria concluir si un proyecto

fue exitoso o no™”

. El momento en que se deben definir los indicadores de esta evaluacion es
la etapa ex-ante, lo que implicaria reelaborar los formularios o crear nuevos instrumentos que
consideren con mas precision este aspecto. En sintesis, se propone evaluar los efectos de los
proyectos en funcion de metas previas, una delimitacion clara de la poblacion objetivo a la
que se dirige la intervencion y los resultados esperados tras la ejecucion®. El horizonte de
medicion debiese ser de mediano y largo plazo, con el fin de evaluar no solo productos y
resultados inmediatos (una vez finalizado), sino también los efectos mediatos de la propuesta
y su capacidad de sustentarse en el tiempo, esto es, su mantenimiento mas alla de su

vinculacion temporal con el fondo (uno o dos afios después de la ejecucion).

La aplicacion de esta evaluacion debiese ser exhaustiva, es decir, para la totalidad de
los proyectos financiados, pues una debilidad que presenta el disefio es que no cuenta con
instrumentos que le permitan identificar experiencias exitosas, que pudiesen eventualmente
ser sostenidas en el tiempo o replicadas en otros contextos. En muchos casos, ocurre que, con
el fin de evitar situaciones polémicas en la seleccion, como lo son la redundancia en la
eleccion de propuestas ya presentadas en concursos anteriores o apoyar a personas
reiteradamente -con lo cual se transforman en ‘clientes permanentes'- algunas ‘buenas
practicas' dejan de tener financiamiento y pierden continuidad. Por otra parte, existen

proyectos que forman parte de una intervencion de mayor envergadura y que han sido

* Hugo Navarro, Manual para la Evaluacién de Impacto de Proyectos y Programas de Lucha contra la Pobreza,

Santiago de Chile, CEPAL, Instituto Latinoamericano y del Caribe de Planificacion Economica y Social (ILPES),
junio de 2005, pp. 17-18.

® Marcos Valdés, La evaluacion de proyectos sociales. Definiciones y tipologias [on line], p. 9, disponible en
www.mapuche.cl, [acceso 22.03.2007].

?° |bid., 15; Division de Control de Gestién, Metodologia evaluacién de impacto [on line], Santiago de Chile,
diciembre de 2005, disponible en www.dipres.cl, [acceso 17.12.2006].
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planteados para cubrir s6lo una etapa de ésta. Por tanto, una manera de solucionar
situaciones de este tipo es por medio de la aplicacion de estudios totales, no muestrales, que
permitan identificar proyectos exitosos o que requieran ser sostenidos en el tiempo.
Asimismo, seria adecuado que la ejecucion de esta evaluacion se basase en alianzas
estratégicas entre el fondo y otras entidades, como por ejemplo, universidades regionales y
municipios, para que de esta manera, los proyectos exitosos puedan ser detectados y tengan

1

la posibilidad de sequir siendo implementados con apoyos locales™".

Respecto a quiénes debiesen recoger y analizar la informacion, podria conformarse, al
interior del CNCA, un gabinete de analisis o un departamento de seguimiento y evaluacion,
que cuente con presencia en regiones’”. Otra opcion es licitar el servicio a alguna consultora
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especializada en temas de seguimiento y evaluacion®". Lo importante es llegar a acuerdos con
los mismos ejecutantes, es decir, que en los convenios firmados venga asociada la obligacion

214

de colaborar en la tarea del equipo evaluador, mas alla de la duracion del proyecto

Es necesario senalar que la sugerencia de realizar una evaluacion proyecto por
proyecto no surgid del trabajo de campo realizado. Por el contrario, es la que mas
escepticismo generd entre los entrevistados, pues a su juicio, presenta muchas dificultades en
su ejecucion. Destacan principalmente que la capacidad administrativa y los recursos
humanos, financieros y materiales con los que se cuentan son insuficientes para plantear
seguimientos de esta naturaleza. A la vez, arguyen que los gastos pueden resultar excesivos si
se comparan con los beneficios que pueden reportar este tipo de sistemas. En esta
perspectiva, suponen que “poner toda una maquinaria de evaluacion encima significa un
enorme costo para el Estado, que no va a dar muy buenos resultados, sino que sdlo va a

n215

generar puestos de trabajo
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Entrevista a C. Rivas.

“ El concepto ‘gabinete de analisis' fue extraido de Manuel Tamayo S., “El analisis de las politicas publicas” en
Rafael Bafion y Ernesto Carrillo (comps.), La nueva administracion publica, Madrid, Alianza Editorial, 1997, p.
288. En el CNCA, actualmente existe un departamento de Estudios, pero hasta ahora su analisis ha sido de
predominantemente cuantitativo.

*" Entrevista a Clara Budnik, 17.11.2006, ex miembro del Consejo del Libro y la Lectura.

2 Entrevista a N. Palma.

" Entrevista a P. Calandra.
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Otra aprehension, que se reiterd6 en varias de las entrevistas realizadas, es la
imposibilidad de evaluar la calidad artistica de los proyectos, dada la subjetividad inherente
que presenta el campo. Se cree que los resultados de los proyectos tienen connotaciones
estéticas dificiles de medir y, por lo mismo, es un ambito en el cual el Estado no debiese
inmiscuirse. De ahi que se defienda la postura de los fondos entendidos como capital de
riesgo, siendo parte de su propia dindmica el que algunos proyectos funcionen y otros no*".
Interesa destacar este argumento, pues se puede afirmar que ha servido de justificacion para
no introducir sequimientos en el sector, lo que ha derivado en una débil cultura evaluativa.
Sin embargo, lo que mas llama la atencion es que, si se analizan las diversas lineas de
financiamiento del fondo, los productos y acciones de los proyectos elegidos, a excepcion de
Creacion literaria, trascienden por mucho lo meramente artistico. Incluso en el caso de la

linea mencionada, es posible afirmar que existen aspectos que si pueden ser evaluados.

Los mismos entrevistados identificaron variados indicadores, que podrian medirse al
terminar la ejecucion de los proyectos. Entre ellos destacan el logro amplio y significativo de
los objetivos planteados ex-ante®”’; la conexion de los creadores con sus respectivas
audiencias’”; la distribucion y difusion de bienes culturales’; si efectivamente impacta en la
poblacion objetivo que sefiald en el proyecto y en qué medida®; los cambios de conducta de
la poblacién objetivo tras su participacion en la iniciativa”' y la generacion de asociatividad y

2

redes de colaboracion entre personas del rubro™. Tomando en consideracion estos
indicadores, a continuacion se exponen sugerencias por linea de financiamiento, que podrian

servir de base para disefiar una evaluacion de resultados:

a. Fomento bibliotecario:

Se distinguen, a lo menos, dos tipos de ‘calidades’ posibles de evaluar. Por una parte,

la objetiva, que se refiere a la calidad técnica de los bienes y servicios entregados tras la
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Entrevista a J. Weinstein, entrevista a M. E. Arntz; entrevista a J. Montealegre; entrevista a C. Diaz.
Entrevista a J. Weinstein.

Entrevista a M. E. Arntz; entrevista a C. Parr.

“ Entrevista a R. Dell'Aquila.

% Entrevista a C. Parr.

! Entrevista a G. Blanco; entrevista a N. Palma.

2 Entrevista a C. Parr; entrevista a N. Palma; entrevista a R. Dell'Aquila.
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. Ya se ha mencionado que esta linea apoya iniciativas de

ejecucion del proyecto
construccion de bibliotecas comunitarias y mejoramiento de bibliotecas publicas. Por lo
mismo, seria factible medir la calidad objetiva de las edificaciones y ampliaciones realizadas.
Esta seria una evaluacion de resultados a nivel de producto, es decir, corresponderia al efecto
mas inmediato de la ejecucion®™. Por otra parte, la calidad subjetiva guarda relacion con la
percepcion que tienen los usuarios respecto al bien o servicio recibido™. En esta perspectiva,
seria adecuado evaluar, a largo plazo, el uso de los espacios habilitados y el grado de
satisfaccion que presentan los usuarios hacia los servicios otorgados, informacion que puede
ser obtenida por medio de encuestas™. En sintesis, habria que crear criterios operativos de
logros intermedios, que respondiesen las siguiente interrogantes: ilos beneficiarios estan

utilizando significativamente los nuevos espacios? jlLos bibliotecarios a cargo estan

administrando adecuadamente las nuevas instalaciones?

b. Creacion Literaria y Apovo al perfeccionamiento v la investigacion

La evaluacion de los efectos que se propone en la linea de apoyo a los escritores es de
largo plazo. Mas que estimar la obra literaria en si —tarea propia de la critica, medios de
comunicacion y opinién publica”’-, se propone elaborar una base de datos interna, que siga
la trayectoria de los becados. Como sefiala un ex miembro del Consejo, “lo primero que tengo:
nombre, rut, fecha de financiamiento y debo mantener una base de datos con ellos. Cada vez
que esta persona publique algo, agregar ese antecedente ahi y después de quince afos, se
pueden tomar los nombres del primer afo y los del afo quince y decir ‘De los cientos
cincuenta financiados, tengo seis escritores publicados, cuatro condecorados, etc., con lo cual
podriamos calcular la rentabilidad de la inversion de este capital de riesgo. Pero eso requiere
de una base de datos y de un trabajo constante de alguien que haga un seguimiento. No es ir
a sequir a la persona, sino sequir sus antecedentes en prensa, en internet, en la opinion
publica, es decir, registrar qué es lo que ha hecho esta persona por la que apostamos"*. Lo

interesante de esta propuesta es que ademas permitiria medir la concrecion de cadenas de
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D. de Control de Gestion, Metodologia evaluacion..., art. cit., p. 4.
2* |bidem.

2 |bidem.

® lbidem; entrevista a C. Parr; entrevista a N. Palma.

7 Entrevista a J. Weinstein, entrevista a M. E. Arntz.

* Entrevista a P. Calandra.
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valor en el ambito de la creacion literaria. A modo de ejemplo, de los manuscritos elaborados
por becarios, icuantos llegan a ser editados? En caso de ser publicado, con qué grado de
distribucion cuenta? ¢La difusion ha sido 6ptima? ;Qué nivel de aceptacion tiene en la
audiencia? De esta manera, el fondo podria prever si esta mas bien financiando acciones

aisladas o esta colaborando en la concrecion de cadenas de valor en el ambito literario.

Para el caso de Apoyo al perfeccionamiento y la investigacion, se podria aplicar un
sistema similar, con el fin de ir midiendo cual ha sido el impacto en el tiempo de una mayor
profesionalizacion de profesores y bibliotecarios. Lo mas clave de evaluar en esta linea son los
efectos que pueden tener en la comunidad la formacion personal del profesional, es decir,
cual es el grado de difusion y uso de los nuevos conocimientos adquiridos tras realizar la

pasantia™

. Por tanto, los indicadores creados debiesen ser capaces de responder si los
beneficiarios-becarios de un programa de transferencia tecnoldgica, estan aplicando en su
entorno las técnicas y conocimientos adquiridos, asi como también, si estan ensefiando lo
aprendido y transfiriéndolo a otros profesionales del rubro. Estos ultimo, a nivel de fondos
sectoriales, se conoce como retribuciones al apoyo otorgado. Lamentablemente, a diferencia
de otras becas, como las concedidas por Mideplan a estudios de postgrado, el modelo
concursal del CNCA no cuenta con mecanismos legales para exigir retribuciones a los

beneficiarios, por lo que ésta es hasta ahora, voluntaria™.

 Entrevista a C. Parr.
2 Entrevista a C. Parr; entrevista a E. Ramos.
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c. Fomento de |a lectura

Para medir el efecto de estas iniciativas, es fundamental la delimitacion clara de la
poblacion objetivo a la que se dirige la intervencion, asi como también el establecimiento de
metas precisas que se esperan alcanzar. Actualmente, todas las lineas de financiamiento
exigen a los postulantes sefialar en el formulario cuales son sus beneficiarios directos y
potenciales, lo cual es un antecedente que se evalua ex-ante por la comision evaluadora. Sin
embargo, no conlleva una verificacion ex-post de los resultados alcanzados, ni una medicion

de las variaciones del comportamiento lector de la poblacidn objetivo, tras la ejecucion.

Los formularios, por tanto, debiesen ser sometidos a una revision, con el fin de
comprobar si las exigencias que se piden y el nivel de detalle constituyen una base suficiente
para realizar una evaluacion de este tipo. En otras palabras, se debe aspirar a que definan los
efectos previstos, para poder compararlos al final con los observados y, de esta manera, medir
la eficacia de la ejecucion™'. Por su parte, las preguntas genéricas que debiesen orientar dicha
evaluacion son las siguientes: ¢se ha contribuido a resolver el problema que dio origen al
proyecto? ;Los receptores de los bienes y servicios que genera el proyecto han resultado
realmente beneficiados? /Los beneficios recibidos por los participantes son los que se habia
propuesto lograr el proyecto o son otros no previstos? iLos beneficios estan Ilegando a la
poblacion que se pretende atender? ;Los usuarios del programa estan satisfechos con los
bienes y servicios recibidos? ;jLos beneficiarios han experimentado un mejoramiento
significativo en su condicion inicial, como consecuencia de su participacion en el proyecto?*”
Dado que la principal fuente de informacion radica en la comunidad o poblacion objetivo, es
necesario implementar técnicas de investigacion de campo que permitan estudiar los efectos
en las personas que participaron del proyecto, tales como encuestas, grupos focales,

inspecciones en terreno, etc.

d. Fomento del libro

La primera modalidad de esta linea es Apoyo a ediciones individuales y colecciones. Al

igual que en Fomento bibliotecario, en ella se podrian hacer dos tipos de evaluaciones. Por
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M. Tamayo S., “El analisis...", art. cit., p. 309.
D. de Control de Gestion, Metodologia evaluacion..., art. cit., p. 5.
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una parte, una mas inmediata en relacion al producto final, evaluando su calidad objetiva, es
decir, los materiales utilizados para llevar a cabo la edicion (tipo de papel, portada, etc.). Por
otra, la calidad subjetiva, que es la conexion del mundo editor con el universo lector. En esta
perspectiva, podrian resultar muy utiles estudios de consumo cultural de los libros apoyados
por el fondo, asi como también el acceso de la poblacion a dichos libros, evaluando el efecto
que tiene su presencia en las bibliotecas publicas. En esta materia, el fondo podria establecer
redes de colaboracion con el Instituto Nacional de Estadisticas (INE), asi también con la
Dibam, que tiene presencia en todo el pais y ademas controla los registros de prestacion de

libros a los usuarios™”.

La segunda modalidad, Promocion y difusion de libros chilenos, se compone por una
parte de ferias del libro, ya sean locales o internacionales. Con respecto a las primeras, se
sefiala que, a nivel de region, son "muy importantes porque no hay librerias, el grueso de las
librerias estan en Santiago y, por lo menos hasta el 2003, existian 99 librerias en todo Chile,
lo cual es muy deficiente. Entonces las Ferias del Libro cumplen una labor muy importante,
pues facilitan el acceso a los libros por parte de aquella poblacion que esta en condiciones de
comprar y que desea comprar libros. Pero ademas sirven como una palanca muy importante
de motivacion a la lectura y también, sirve para que el publico se encuentre con los escritores,
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elemento fundamental para que uno se estimule a leer"™. Por lo mismo, se debiera evaluar
qué ha pasado en aquellas comunas donde el Fondo del Libro esta financiando
permanentemente ferias, como por ejemplo, si crecio el comportamiento lector en esa
localidad. Incluso estableciéndose un vinculo con la biblioteca publica del lugar, se puede
conocer el numero de personas que fueron estimuladas a concurrir a ella, debido al efecto de

la feria™.

Desde el punto de vista de los asistentes a la feria, se debiesen implementar estudios
sobre como evaluan dicho evento: si compro libros, si tuvo posibilidad de acercamiento a los

escritores, su percepcion sobre los encuentros entre escritores y el publico o la diversidad de
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Entrevista a P. Calandra; entrevista a N. Palma.
2% Entrevista a N. Palma.
2 Entrevista a N. Palma.
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obras ofrecidas por los distintos stand, el programa cultural brindado, la atencion recibida,
cuantas visitas guiadas de colegios y de estudiantes hubo, sdlo por nombrar algunos
indicadores™. Estos proyectos también se pueden evaluar en términos de su capacidad de
difusion en la comunidad, es decir, qué tan pertinente fue la difusion del programa y cual fue

la opinion publica generada a raiz del evento.

Pero ademas, hay otra dimension, que es la constatacion de asociatividad entre los
diversos actores involucrados: “"una feria del libro que se instala y no articula a los escritores
regionales y locales, no articula a los bibliotecarios, a los profesores, a los escritores de la
region o de la localidad, evidentemente que es una mala Feria del Libro. Podra tener mucha
publicidad y todo lo demas, pero no se va sembrando, no se van estableciendo redes de
trabajo y de colaboracion que permitan en el largo plazo generar cambios en los
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comportamientos culturales"™. En cuanto a las ferias internacionales, en donde participan
editoriales chilenas, debiese medirse principalmente el nivel de adhesion mostrado por el

publico extranjero a obras publicadas en nuestro pais.

La submodalidad Eventos, que financia congresos y seminarios de profesionales
relacionados al sector, podria ser evaluado de acuerdo a la percepcion de los participantes, ya
sea en términos de calidad del encuentro, como también en cuanto a generar asociatividad
entre las personas del rubro™. Asimismo, se podria constatar la produccion generada a partir

del encuentro, como por ejemplo, la publicacion de ponencias o divulgacion de conclusiones.

Se debe dejar en claro que los indicadores estan expresados de forma muy
rudimentaria. Son mencionados con el objetivo de graficar lo mucho que podria hacerse en
este campo. Asimismo, otro proposito es demostrar los multiples indicadores de calidad que se
pueden crear, los que, claramente, no se reducen a lo meramente estético ni artistico. En

sintesis, se pretende entregar una guia genérica a la evaluacion que podria implementarse y
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Entrevista a N. Palma.
7 Entrevista a N. Palma.
2 Entrevista a C. Parr.
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aclarar que, mas que no se puedan medir resultados en este ambito cultural especifico, lo que

interfiere es la voluntad politica para hacerlo.

4.2. Evaluacion sistémica

La sugerencia de hacer una evaluacion sistémica surgio a partir de las entrevistas
realizadas. Comparte algunos aspectos con la ya propuesta, como por ejemplo, que puede ser
ejecutada por un equipo de evaluacion interno a la organizacion o derivarlo a consultoria
externa. Asimismo, esta pensada en un horizonte de largo plazo, aplicada con una
periodicidad determinada (bianual, por ejemplo). Al igual que la evaluacion de resultados,
requiere de indicadores claros, establecidos con antelacion. Sin embargo, en este caso, los
criterios no estan dados por los proyectos particulares, sino por el plan nacional de lectura
que se pretende implementar a partir de este afio. Se desprende, por tanto, que el objetivo
principal que se persigue es dar cuenta de los cambios en los comportamientos lectores de las
personas y las transformaciones en el acceso al libro™. En otras palabras, el criterio clave en
esta evaluacion son los cambios de conducta que se pueden observar en la poblacion que se
somete al efecto de proyectos y programas. La gran diferencia con la evaluacion ya descrita,
es el supuesto que dichos cambios en el comportamiento no obedecen tan sélo a los impactos
que podria producir una determinada accion, sino que son el resultado de una confluencia de

efectos, generados por diversos programas y organismos, que actuan simultaneamente.

En el caso del fomento lector y acceso al libro, se distinguen varias instituciones
operando hacia un mismo objetivo. Desde una perspectiva exclusivamente publica, junto al
Consejo del Libro y su respectivo fondo, estan actuando otras agencias gubernamentales con

. 240 . . . . . m
sus respectivos programas . Como afirma una ex secretaria ejecutiva del Consejo, “es
evidente que si uno va cruzando informacion, los proyectos del Fondo del Libro han tenido un

impacto, pero han tenido un impacto también las acciones emprendidas por la Dibam y por el

 Entrevista a N. Palma.
* Entrevista a G. Blanco.
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Ministerio de Educacion"™. Dado que "en los cambios de comportamiento respecto del interés

1242

por determinados bienes culturales influyen una diversidad de factores™™, los resultados
obtenidos en las personas y en las comunidades son fruto de la combinacion de acciones de
proyectos y programas. Por ende, se concluye que no se puede evaluar cualitativamente solo
un proyecto, sino que se va a tener que evaluar en un contexto de diversas intervenciones. De
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ahi que se considere dificil hacerlo proyecto por proyecto™.

La evaluacion sistémica, que aborda en conjunto la accion simultanea de diversos
actores publicos y privados, requiere la construccion de una linea base, que en este caso, sirve
ademas como diagnostico del actual estado del habito lector y la accesibilidad al libro. En
efecto, permite conocer en profundidad el problema que se pretende mitigar™. De esta
manera se pueden medir los ‘saltos’ experimentados en los comportamientos culturales a
través del tiempo y el impacto agregado de los proyectos™. Asimismo, permitiria identificar
las dificultades o vacios que estarian impidiendo una intervencion mas adecuada,
reorientando las decisiones en funcion de las necesidades detectadas. En el caso especifico
que interesa en esta investigacion, esta evaluacion permitiria tener mayor evidencia empirica
en la fase ex-ante del concurso, priorizando en la etapa de seleccion por proyectos que
aborden las carencias del sector™. Por Ultimo, este tipo de medicion sirve para comunicar a la
comunidad los avances alcanzados, con lo cual la evaluacion adquiere una funcion politica.
Frente a la necesidad del gobierno y sus agencias de rendir cuenta de sus actos y legitimar,
con resultados, las decisiones tomadas, el analisis de las acciones que financia se transforma

en un mecanismo de justificacion de su actuar™”.

Los criterios e indicadores de logro a incluir en esta elaboracion de linea base debiesen
estar en consonancia con la medicion de variaciones en el comportamiento lector. Sdlo a

modo de sugerencia, se pueden proponer los siguientes: cantidad de comunas con bibliotecas
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Entrevista a N. Palma.

Entrevista a N. Palma.

Entrevista a N. Palma.

* M. Tamayo S., “El analisis...", art. cit., p. 308.
** Entrevista a M. E. Arntz.

*® Entrevista a C. Parr.

* M. Tamayo S., “El analisis...", art. cit., p. 306.
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publicas, nivel de prestaciones de libros; numero de libros publicados por la industria editorial,
libros chilenos y extranjeros comprados, entre otros*. Por su parte, se pueden construir otros
tipos de indicadores, relacionados a la adquisicion de habilidades y capacidades en los
usuarios. Algunas preguntas que podrian guiar su confeccion serian jcomo estan escribiendo
las personas sometidas a las intervenciones? ;Presentan mayor logica en sus planteamientos?
¢Ordenan mejor sus argumentos? iSe expresan mejor? Al debatir, /lo hacen con cierto orden?
Frente a un desacuerdo, ¢se defienden con argumentos?* Los indicadores mencionados
pueden ser medidos a partir de diversos instrumentos, como lo son, por ejemplo, evaluaciones

de desemperio escolar, estudios sobre debate publico, estadisticas y encuestas a la poblacion.

4.3. Evaluacion como aprendizaje y retroalimentacion

Finalmente, una ultima propuesta de evaluacion retrospectiva es la de aprendizaje y
retroalimentacion. Ya se ha mencionado que el Consejo del Libro es la entidad que formula y
toma las principales decisiones respecto a las bases de los concursos. En esta perspectiva, una
las mayores dificultades que se presenta en el proceso de convocatoria es la definicion de
criterios en cada linea de concurso. Determinar hacia donde va la linea, si se mantiene o se
crean nuevas, qué acciones priorizar en desmedro de otras, es lo que mas debate genera al
interior de esta esfera®. Actualmente, este tipo de decisiones correctivas no se sustentan en
estudios pormenorizados que den cuenta de los efectos producidos por los proyectos, sino que
se basan en juicios intuitivos, desaprovechandose la ventaja que presentan los fondos
concursables, como instrumentos ductiles y adaptables. Por tanto, resulta esencial reforzar los
conocimientos que tienen los consejeros de los proyectos con nuevos sistemas de
informacion, que arrojen datos relevantes sobre las iniciativas que se financian. Asi, se evita el
riesgo de que las decisiones futuras respecto a ajustes, énfasis y modificaciones de los

concursos se legitimen en juicios arbitrarios, justificados por el peso de la tradicion.
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En términos operativos, los sujetos de este sequimiento debiesen ser los mismos
consejeros. Esto se justifica porque, al ser un servicio planteado a escala nacional, resulta
coherente generar una evaluacion desde el nivel central®'. Como afirma un ex miembro del
Consejo, “qué se saca con poner a un pasante a recorrer proyectos, si éste no tiene ingerencia

n252
en la mesa

. Por tanto, una manera util de retroalimentar adecuadamente el proceso de
convocatoria es que los consejeros viajen, con el fin de apreciar in situ los resultados de la
obra y observar directamente cuales iniciativas apoyadas funcionan y cuales no*”. De esta
manera, se podria enriquecer la discusion y reflexion que la mesa hace de las bases de
concurso. Ademas, el sistema adquiriria coherencia, bajo el supuesto que la evaluacion dentro
de un ciclo es, al mismo tiempo, la ultima fase del proceso, pero también la primera del
siguiente™. Lo que se propone, por tanto, es integrar al disefio una practica que no ha sido
del todo ajena al servicio, pues se tienen registros de consejeros que, al viajar por otros

255

motivos, aprovechaban de observar las iniciativas apoyadas por el fondo™.

El modo que se propone para implementar este monitoreo consiste basicamente en un
sistema muestral, que permita ir siguiendo proyectos 'tipo’, que cumplan con la funcion de
acumulacion de conocimientos por cada linea de financiamiento. Como afirma un
entrevistado, “no lo haria con caracter punitivo, sino que lo haria con una funcion
basicamente de conocimiento y en ese sentido elegiria la muestra pensando 'De cuales puedo

11256

aprender mas™"". La planificacion de este sistema debiese considerar las diversas modalidades
y submodalidades en que se descompone cada linea de financiamiento, vale decir, elegir
aleatoriamente proyectos estratégicos y representativos de las distintas iniciativas que afio a
afo se apoyan. Con la confeccion de esta muestra critica, se espera identificar cuales son los
factores que pueden predecir una mejor probabilidad de éxito en cada modalidad, pues hasta
el momento, “"sabemos qué cosas fueron un desastre [...], pero no sabemos qué cosas pueden

rendir mayores frutos"*.
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Mas especificamente, se sugiere dividir el pais en las siguientes zonas: norte, centro,
sur y lugares aislados. A su vez, las tres primeras debiesen comprender aproximadamente
cuatro regiones. Durante el afio, los consejeros designados podrian recorrer, en temporada de
ejecucion de proyectos, una de las zonas sefaladas™. En cuanto a la seleccion de proyectos
estratégicos, se podria partir eligiendo las mayores inversiones estatales, es decir, aquellos
que, por cada linea y modalidad, obtuvieron un mayor nivel de recursos y evaluarlos de forma

permanente, en el mediano y largo plazo™.

En cuanto a los criterios e indicadores de logro, estos debiesen definirse en funcion del
nuevo plan nacional de fomento de la lectura. Este aspecto es importante de mencionar, pues,
con la proxima implementacion de este plan estratégico, se busca introducir una nueva
comprension del concurso de proyectos. A partir de su puesta en practica en 2008, el
concurso sera concebido como uno de los instrumentos que permitira cumplir las metas
propuestas a largo plazo. En la practica, esto significa que las bases de cada linea seran
modificadas, con el fin de orientar la asignacion de recursos en funcion de priorizar los
objetivos planteados en el plan. En otras palabras, el concurso de proyectos se pondra al
servicio de la politica sectorial, por medio de una conduccion consciente por parte del

0

Consejo™. En términos operativos, la evidencia empirica observada en terreno por los
consejeros, debiese ser contrastada con indicadores construidos a partir de las siguientes
preguntas orientadoras: en relacion al logro de los objetivos propuestos por el plan, /parece
adecuada la forma en que estan planteadas las lineas de financiamiento y sus respectivas
modalidades? Asimismo, /parece adecuado el fondo de estos componentes? ;Qué lineas
debiesen ser priorizadas y por qué? jAlguna linea se lleva un porcentaje mayoritario de los
fondos? (A qué se deben dichas decisiones?*' Por ultimo, el modo de recoleccion y registro de
la informacion obtenida in situ podria ser perfectamente de indole menos estructurada, "que

consiste en mantener los ‘ojos bien abiertos’ recogiendo informacion selectiva,

n262 1263

inteligentemente"™, lo que también se ha denominado ‘'método de evaluacion rapida™.

258

Entrevista a C. Rivas; entrevista a P. Olguin.

% Entrevista a J. Weinstein.

* Entrevista a E. Ramos.

*' Adaptado de Dipres, "Informe final ...", op. cit., Formato B, p. 19.
*2 M. Tamayo S., “El analisis...", art. cit., p. 288.
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Para finalizar este apartado, es necesario sefalar que todas las evaluaciones
propuestas exigen un aumento significativo del presupuesto destinado a gastos operacionales,
pues se deben cubrir, por ejemplo, levantamientos de sistemas de informacion, técnicas
avanzadas en analisis de datos, viaticos, honorarios para consejeros (hasta hoy sus servicios
son ad honorem, esto es, no remunerados) u otros sujetos dedicados al sequimiento. Sélo de
esta manera pueden implementarse los tres sistemas de seguimientos ex-post sugeridos, los
cuales llenarian el gran vacio que presenta el fondo, que es producir informacion util y “de
calidad para orientar los nuevos procesos de decision, aprendiendo de los errores vy

1264

fracasos"™. Asimismo, todos los modelos de evaluacion propuestos permitirian darle a este
fondo concursable un caracter de ciclo, rasgo fundamental en un instrumento de politica

publica (ver figura N°4).

Figura N°4
Flujograma del concurso al que se debiese aspirar

Fase de concurso

Seleccion y
adjudicacion de
recursos

Evaluacion de procesos e impactos

Supervision de la
ejecucion y Evaluacion
ex-post

Fase de
ejecucion

** \er Departamento de evaluacion de operaciones del Banco Mundial, Sequimiento y evaluacién: instrumentos,
métodos y enfoques [on line], p. 14, disponible en www.worldbank.org, [acceso 16.11.2006].
** M. Tamayo S., “El analisis...", art. cit., p. 288.
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V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

El objetivo de este estudio era describir y analizar criticamente el tipo de sequimiento
practicado por el Fondo Nacional del Libro y la Lectura a proyectos seleccionados mediante
concurso. Mas especificamente, el proposito era caracterizar los procedimientos que operan
una vez que son elegidas las propuestas, con el fin de identificar sus principales debilidades vy,
a partir de ellas, proponer lineamientos de mejoramiento y optimizacion de dicha fuente de
financiamiento. Para el logro de este fin, fue necesario reconstruir el sistema vigente en su
conjunto, distinguiendo las diversas etapas que contempla su disefio. Por tanto, este estudio
no solo ahondo en los dispositivos de seguimiento, sino que también contemplé el concurso
publico en sentido estricto, esto es, las etapas de convocatoria, evaluacion ex-ante y seleccion

de proyectos.

A partir de la investigacion realizada, se derivan conclusiones relevantes para cada
una de las etapas, que es necesario sintetizar. La principal dificultad que presenta la
convocatoria y, por cierto, el sistema en su conjunto, es que los cambios que afo a afo
experimentan las bases de concurso no logran ser retroalimentados por los aprendizajes
obtenidos de experiencias anteriores, hecho que estaria evidenciando una ausencia de
concepcion ciclica al interior del proceso. En otras palabras, las transformaciones introducidas
entre una convocatoria y otra, responden a intuiciones individuales mas que a decisiones
basadas en estudios retrospectivos del mecanismo y sus resultados. Por su parte, en la
postulacion, que también forma parte de la etapa de convocatoria, se percibe un trade-off
entre los objetivos de premiar la excelencia y favorecer a los sectores con mayores
dificultades de acceder a bienes culturales. Esta dificultad inherente a este tipo de
mecanismos ha sido enfrentada, en las lineas que promocionan la creacion, mediante la
construccion de categorias diferenciadas de postulacion, de manera que los postulantes
compitan con ‘pares’. Aun cuando esta modificacion ha sido bien evaluada por los
entrevistados, se concluye que no es suficiente, pues solo una de las seis lineas contempla
este tipo de discriminacion positiva. Por tanto, para las restantes, seria necesario generar
instancias de nivelacion entre los concursantes, tales como asesorias y cursos de formulacion

de proyectos, a fin de reducir la desigualdad de oportunidades que en la practica se da.
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La multiplicidad de objetivos que aspira alcanzarse con estos instrumentos de fomento
también origina obstaculos en la etapa de seleccion. En tal sentido, cabe destacar el riesgo
que operen argumentos discrecionales en las decisiones tomadas, dada la poca claridad que
presentan los criterios de seleccion. Frente a esto, seria necesario que en las bases, todos
éstos fuesen explicitados y traducidos a puntaje, de modo que la evaluacion se torne mas
transparente. Por otra parte, en el caso especifico del libro, urge redisefar la composicion del
jurado, pues la manera en que actualmente esta planteado, hace que el proceso esté expuesto
a conflictos de interés, que pueden potencialmente derivar en captura de los recursos del

fondo por parte de ciertos grupos gremiales que conforman el Consejo del Libro.

Asimismo, se percibe una suerte de autocomplacencia por parte del CNCA y el Consejo
del Libro en relacion al instrumento, en el sentido de manifestar una excesiva confianza en
cuanto a la etapa de seleccion. A partir del trabajo de campo es posible entrever una
conviccion institucional respecto a que se cuenta con procedimientos ex-ante medianamente
rigurosos. El gran problema de esta autocomplacencia es que ha servido de justificacion -
junto con la escasez de recursos humanos, financieros y temporales- para no hacer
seguimientos profundos en la etapa de ejecucion y tras la finalizacion de los proyectos. En
otras palabras, se ha postergado la incorporacion en el disefio de un sistema de evaluacion
que mida el efecto, la calidad y pertinencia de los proyectos financiados en la prosecucion de
la politica cultural sectorial. Lo mas grave es que no se vislumbra una voluntad clara por
destinar recursos ni soporte administrativo a la creacion de una etapa de evaluacion rigurosa
de los resultados y efectos de las iniciativas, arguyendo distintas razones, entre las que

destaca la imposibilidad de calificar la calidad artistica de los proyectos.

Lo anterior genera obstaculos, pues se perpetua el dilema de agente-principal y los
problemas de informacion asimétrica que presenta el Fondo del Libro. En efecto, en la
actualidad, este servicio no llega a conocer los productos que financia, pues la unica
supervision que contempla su disefio, se caracteriza por mecanismos administrativos estandar
de corto plazo, esto es, centrados en rendiciones presupuestarias y actividades declaradas.
Ambos dispositivos, junto con las escasas visitas a terrenos que se realizan, expresan una

comprension restringida e incompleta del concepto de sequimiento, que solo se justifica bajo

85



la I6gica de control, es decir, conformado por ‘sistemas de alerta’ que son activados en la

medida que se hace un uso indebido de los recursos publicos. Por lo demas, el sistema de

seguimiento que existe es realizado por agentes que no cuentan con la capacidad de

transmitir la informacion a quienes operan el fondo y participan en la toma de decisiones. En

sintesis, como ya se ha sefalado, el proceso no logra ser retroalimentado, con lo cual se

concluye que el instrumento no presenta un disefio ciclico, acorde al modelo de politicas

publicas. De ahi que se proponga integrar una nueva acepcion de seguimiento, en términos de

evaluacion ex-post. Especificamente, se proponen tres tipos de evaluacion: de efectos de los

proyectos, sistémica y, finalmente, de aprendizaje y retroalimentacion.

Reelaboracion de
bases

Tabla N°4

Nudos criticos del Concurso nacional de proyectos y estrategias de superacion

Disefo del programa Situacion actual Situacion esperada

. Reelaboracidn de las bases en cada nueva convocatoria esta
dada por sugerencias de los evaluadores ex-ante y
apreciaciones del Consejo del Libro tras finalizar la seleccion

. Cambios introducidos se basan en apreciaciones individuales
y no en evidencias empiricas o estudios pormenorizados que
evallen la puesta en practica y los efectos de los proyectos
ejecutados

. Incluir en el disefio una etapa de evaluacion ex-post, para
que las modificaciones introducidas en cada nueva
convocatoria estén adecuadamente retroalimentadas con la
experiencia obtenida tras la ejecucion de los proyectos

Postulacion

. Desigualdad de oportunidades en la formulacion de
proyectos, lo que podria generar captura del fondo por parte
de aquellos concursantes que conocen las formulas para
plantear proyectos de calidad técnica

. Construccion de categorias diferenciadas de postulacion (ya
implementado en la linea de Creacion literaria)

. Realizacion de estudios que detecten errores recurrentes de
los concursantes al momento de postular

. Prestar asesorias en la formulacion de proyectos, de amplia
convocatoria

. En regiones, contar con personal administrativo que maneje
claramente la informacion del proceso en su conjunto

Seleccion

. Ley N° 19.227 determina que el Consejo del Libro actte en
calidad de jurado en el concurso de proyectos del Fondo del
Libro, situacién que puede provocar que la toma de decisiones
se vea interferida por intereses creados

. El fondo puede quedar expuesto a presiones gremiales, lo que
puede derivar en situaciones de corrupcion o riesgo de captura

. En el caso del libro, modificar la composicién del jurado y
externalizar, al igual que en los otros fondos, el
procedimiento de seleccion

. Conformacion mixta del jurado: especialistas y
representantes del Consejo

. Poca claridad en los criterios de seleccién y adjudicacion de
recursos

. Transparentar las reglas de asignacion de recursos

. Objetivar los criterios de seleccion y explicitarlos en las
bases

. Evaluar el procedimiento actual del concurso, asi como el
orden de las etapas contempladas en el disefio

. Criterio no explicito en las bases, pero que opera en el
veredicto final: no favorecer reiteradamente a las mismas
personas

. Postulacion ‘ciega’, en donde el evaluador no sabe a quién
esta evaluando
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Gestion institucional Situacion actual Situacion esperada

Recursos humanos
y financieros

. Inexistencia de criterios claros en la asignacion de recursos
humanos por region

. Algunas regiones no logran supervisar todos los proyectos:
revisiones de informes poco rigurosas e incumplimiento de
visitas a terreno

. Asignacion de recursos financieros poco acorde a la realidad
regional, pues no discrimina en relacion a las condiciones
geograficas ni a problemas de distancia

. Falta de uniformidad procedimental en la supervision

. Tres encargados de concursos por region

. Elaboracion de un instructivo de control y supervision:
normar y unificar el actuar de los funcionarios a cargo del
seguimiento en regiones (en proceso de implementacion)

Gestion de la
informacion

. Inexistencia de un sistema institucional de recopilacion y
almacenamiento de la informacion

. Organizacion extremadamente dependiente de sus
funcionarios

. Informacion de cada proyecto es recopilada en carpetas,
mecanismo engorroso a largo plazo

. No se genera conocimiento util de los proyectos observados
directamente: escasas visitas a terreno no son registradas en
una pauta de monitoreo

. Crear y mantener actualizado un registro digital de uso
interno de la secretaria ejecutiva, que contenga toda la
informacion relevante de cada proyecto financiado

. Crear y mantener un registro digital general, que esté a
disposicion del publico general

. Tener a disposicion del publico los productos finales de
aquellos proyectos que tienen resultados tangibles, con el fin
que puedan ser consultados

Conflictos d . _— i . o
Actuales mecanismos del ‘principal’ Dificultades situacion actual

Informacion
asimétrica entre el
Fondo y los
responsables de
proyectos

. Relacién entre las ‘partes’ es formalizada mediante un
convenio de ejecucion, que establece plazos, obligaciones y
sanciones

. Contrato busca establecer un sistema de inspeccion y
vigilancia, en bases a diversos procedimientos (ver mas abajo,

. Sistema no cuenta con instrumentos aplicados
sistematicamente por los funcionarios del fondo, sino que la
responsabilidad de informar es delegada a los ejecutantes

. Los responsables pueden esconder informacion considerada
relevante para el 'principal’

. Sistema sélo permite saber que los recursos entregados
estan siendo gastados en las actividades declaradas,
respaldadas por medio de facturas

‘Agente’ que no se
conduce en el interés
del *principal’

. Envio de antecedentes al Consejo de Defensa del Estado, en
caso de comprobarse incumplimiento del contrato o
malversacion de recursos publicos

. Inhabilitaciones para postular en concursos vigentes, en
caso de sanciones: el 'agente’ buscara mantener una
reputacion intachable, proporcionando una informacion
exacta de sus actividades

. Restringida comprension del seguimiento: demostrar
probidad del concurso y transparencia del uso de recursos
publicos

‘Principal’ que se
desentiende de la
ejecucion de los
proyectos

. Contactos periddicos entre supervisores (que representan los
intereses del fondo) y responsables de proyectos

. Supervisién acotada a cuestiones administrativas
(cumplimiento de plazos en entrega de informes)

. El fondo no cuenta con la capacidad para constatar en
terreno el tipo de ejecucion que se esta realizando
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Situacion actual Situacion esperada

Enfoque general

. Control administrativo, caracterizado por una fiscalizacion

contable de los proyectos y una supervision de las actividades

realizadas, a través de auditorias periddicas

. Sequimiento basico, basado en ‘sistemas de alerta’, que
operan solo a lo largo del proceso: la sefal de ‘alarma’ es
activada en caso de fraude, malversacion de recursos y
adulteracion de documentos

. Seguimiento parcial e incompleto, pues fiscaliza, pero no
permite conocer lo que se financia, ni tampoco sus efectos

. Mecanismos de monitoreo estan pensados para ejercer un
control prioritario de procesos y no uno posterior, que evalue
resultados y efectos

. Enfasis en el proceso y no en la evaluacion del resultado
obtenido, genera un monitoreo inmediatista y justificado tan
s6lo por la comprobacion de un adecuado uso de los recursos
publicos

. Introducir una nueva acepcion de monitoreo, que
complemente el sequimiento ya existente, entendido como
control y supervision

. Incluir en el disefio una etapa de seguimiento ex-post, en
donde se evalue la ejecucion de los proyectos financiados

Mecanismos de
control

. Letra de garantia: recurso de proteccion que salvaguarda los
intereses del fondo

. El fondo hace efectiva la garantia o caucion otorgada por el
ejecutante, en caso de comprobarse incumplimiento o
malversacion de recursos publicos

. Entrega de los recursos por parcialidades, condicionados a la
entrega de rendiciones (presupuestarias y de actividades)

. Suspension de pagos: se busca persuadir al ejecutante a
comportarse segun lo pactado

. Informes de avance y final, principales fuentes de
informacion con las que cuenta el fondo para conocer los
proyectos que financia

. Monitoreo opera bajo una ldgica de confianza, pues se basa
en rendiciones y actividades declaradas por los mismos
ejecutantes

. Observacion directa no exhaustiva: asistencia a actos
inaugurales de los proyectos
. Escasas visitas a terreno en medio de la ejecucion

. Complementar rendiciones de cuentas y actividades con
visitas a terreno

. Verificacion in situ de los compromisos adquiridos,
especialmente en las lineas Fomento bibliotecario y Fomento
de la Lectura

. Seguimiento como acompafiamiento para todas las lineas

Tipo de evaluacion

. Seudo-evaluacion de los resultados: verificacion del
cumplimiento de los compromisos adquiridos por los
responsables

. Certificacion total de la ejecucion del proyecto: unico
indicador contemplado es Logrado / No logrado

. No se evalua el logro de los objetivos planteados ni el efecto
de los proyectos, una vez ejecutados

. Evaluacion ex-post:
. Efectos de los proyectos
. Sistémica
. Aprendizaje y retroalimentacion
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Aspectos

Principales criterios
que deberia

Hacia un modelo de evaluacion ex-post

Tabla N°5

Tipos de evaluacion ex-post

Efecto de los proyectos

. Calidad objetiva y subjetiva de los
proyectos

. Logro significativo de los objetivos
planteados ex-ante

. Conexion de los creadores con sus
respectivas audiencias

. Distribucion y difusion de bienes
culturales

. Criterios consistentes con el
Plan nacional de lectura

. Cambios en el comportamiento
lector

. Transformaciones en el acceso al

libro
. Adquisicion de habilidades y
capacidades en las personas

Aprendizaje y retroalimentacion

. Indicadores de logro definidos
en funcion del Plan nacional de
lectura

considerar . Medicion del efecto logrado en la
poblacién objetivo
. Cambios de conducta de la poblacién
objetivo tras su participacion en la
iniciativa
. Asociatividad entre personas del rubro
. Transformar previamente objetivosy . Indicadores claros, establecidos . Remuneracidn de los servicios
metas en indicadores de evaluacion con antelacion prestados por los miembros del
. Indicadores de evaluacion deben . Construccion de una linea base Consejo del Libro, actualmente ad
definirse en la etapa ex-ante, lo que (sirve ademas como diagndstico honorem

Condici implica reelaborar formularios del actual estado del habito . Sistema muestral aleatorio

ondiciones

necesarias para la
implementacion

. Aplicacion exhaustiva a todo el
universo de proyectos

. Alianzas estratégicas entre el fondo y
otras entidades regionales

. Delimitacién clara de la poblacion
objetivo a la que se dirige la
intervencion

lector y accesibilidad al libro)

. Seguimiento a proyectos ‘tipo’
por cada linea de financiamiento
. Division del pais por zonas

. Eleccion de mayores inversiones
estatales

Sujetos del
seguimiento

. Equipo de evaluacion interno a la
organizacion
. Consultoria externa

. Equipo de evaluacion interno a
la organizacion
. Consultoria externa

. Consejeros

Horizonte de
medicion

. Mediano plazo: una vez terminada la
ejecucion

. Largo plazo: uno o dos afios después
de su finalizacion

. Largo plazo, con periodicidad
determinada (bianual)

. Durante la ejecucion de los
proyectos

Recoleccion de
informacion

. Técnicas de investigacion de campo:
encuestas, grupos focales, inspecciones
en terreno, etc.

. Evaluaciones de desempefo
escolar, estudios sobre debate
publico, estadisticas y encuestas
a la poblacion

. Método de evaluacion rapida
(menos estructurado)

Limitaciones

. Caracter exhaustivo genera
escepticismo, por los costos que puede
implicar su funcionamiento

. Imposibilidad de evaluar calidad
artistica o estética de los proyectos

. Aumento de gastos
operacionales

. Aumento de gastos
operacionales



Para terminar, es importante aclarar que algunas de las preguntas planteadas en un
inicio, asi como también, varias que fueron surgiendo a lo largo de la investigacion, no
lograron ser respondidas. Una dificultad que presenta este estudio es que se basa
principalmente en juicios de valor de los actores implicados, lo que pese a haberse realizado
de manera exhaustiva, se torno claramente insuficiente al momento de comprobar ciertas
hipotesis planteadas. Entre ellas destaca el posible riesgo que presenta la logica proyectista
de excluir a los sectores mas vulnerables. Una manera de corroborar si efectivamente se da un
‘desamparo’ de ciertas areas culturales y sectores socio-economicos mediante este tipo de
concurso, es revisando qué proyectos no son seleccionados, en qué areas y qué grupos son los
mas afectados. Sin embargo, para alcanzar respuestas medianamente concluyentes en esta
materia, seria necesario analizar bases de datos y postulaciones de proyectos, fuentes a las

que, lamentablemente, no se pudo acceder.

En esa misma perspectiva, la informacion recopilada fue insuficiente respecto a
confirmar si los proyectos que se financian son, en efecto, poco sustentables en el tiempo.
Esto requeriria una evaluacion a largo plazo de los proyectos ganadores de los concursos
anteriores, con el fin de verificar si mantienen su linea de accion mas alla del fondo, lo cual
tampoco pudo realizarse. De hecho, justamente la propuesta de evaluacion ex-post permitiria
un analisis de esta naturaleza. Ambas preguntas son interesantes, pues podria dilucidar si la
l6gica de financiar la cultura mediante proyectos es un mecanismo suficiente para
promocionar el arte y la cultura del pais, o si debiese, en un futuro proximo, complementarse
con otro tipo de iniciativas, ya sea nuevos concursos o acciones directas emanadas desde el

Estado.

Finalmente, otro aspecto en el que habria que ahondar a futuro es la elaboracion de
una propuesta de seguimiento acabada en términos de evaluacion ex-post, pues mas que un
detallado sistema de monitoreo, lo presentado en esta investigacion son lineamientos
generales de lo que podria hacerse en este ambito. El escaso ‘estado de avance' tedrico

respecto a los fondos concursables™ y la deficiente informacion que maneja el fondo de las

** Salvo escasas referencias, no fue posible encontrar estudios que abordaran dichos mecanismos de fomento.

Esto explica que el analisis propuesto no presente referencias a experiencias de promocion cultural publica que
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convocatorias ejecutadas, determinaron que tuviese que ampliarse el objeto de estudio al
concurso en su conjunto, impidiéndose asi profundizar el analisis de la etapa de seguimiento.
Por tanto, seria interesante que las posibles vias planteadas para abordar la acepcion de
seguimiento como evaluacion retrospectiva, fuesen proximamente profundizadas con nuevos

estudios.

En sintesis, este trabajo no pretende conformarse en un estudio acabado de los
mecanismos de monitoreo. Mas bien procura contribuir como primera aproximacion a los
fondos concursables disefiados para financiar la cultura y las artes, y servir de base e impulso

para nuevas investigaciones, que profundicen su conocimiento y analisis critico.

trasciendan el ambito nacional, salvo algunas menciones teoricas de Latinoamérica. Claramente, esto puede
implicar un ‘provincialismo’ analitico, pues no permite comparaciones con otros contextos, lo que estaria
hablando de un estudio de caso concreto y acotado a la realidad chilena.
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ANEXO 1

DISENO METODOLOGICO
Tabla N°6
Definicion operacional de las variables

Dimensiones Subdimensiones Indicadores items

. Elaboracion de bases y formularios Convocatoria publica
. Llamado a concurso . ¢En qué consiste |a etapa de convocatoria?
. Distribucion de bases y formularios a nivel nacional . ¢Qué opinion tiene sobre esta etapa?
. Postulacién y recepciéon de proyectos Bases y formularios
. Percepciones sobre esta etapa . ¢Podria describirme como se elaboran las bases y formularios?

Convocatoria

bl . ¢Las bases y formularios experimentan transformaciones entre un
publica

afio y otro? Si es asi, ¢a qué se han debido estos cambios?
. ¢Qué opinion tiene sobre esta manera de proceder?
Postulacién del proyecto

. ¢En qué consiste la etapa de postulacion?

. ¢Qué opinion tiene de la postulacién?

. Examen de admisibilidad Examen de admisibilidad
. Evaluacion ex-ante: .¢Como se lleva a cabo el examen de admisibilidad?
- Eleccion de evaluadores externos . ¢Qué porcentaje aproximado de los proyectos presentados son
, - Modo de operacion declarados inadmisibles?
ELECCION DE - - Criterios de calificacién de proyectos y . ¢Qué opinion tiene sobre este examen?
PROYECTOS Examen de admisibilidad d luacio L e
. pautas de evaluacion Evaluacion y calificacion de proyectos
y evaluacion ex-ante - e P .
de provectos - Elaboracion de némina . ¢Quiénes designan a los evaluadores externos?
proy . Percepciones sobre esta etapa . ¢Bajo qué criterios se designan a los evaluadores?

. ¢Los evaluadores externos se repiten o varian afio a afo?

. ¢Como se lleva a cabo la evaluacion de proyectos?

. ¢Cudles son y en qué consisten los criterios de evaluacion?
. ¢Qué opinion tiene sobre esta etapa?

. Modo de operacion etapa de seleccion y adjudicacion  Seleccion y adjudicacion de proyectos

de recursos . ¢Cuales son los criterios de seleccion?
. Papel del Consejo del Libro (jurado) en la seleccion . ¢Como se define el monto de los recursos de cada proyecto?
oa . Criterios que inciden en el resultado final del proceso . ;De qué manera son comunicados y publicados los resultados?
Seleccion de proyectos y ., L oo o . . . -
Rl de seleccion dado la proceso: técnicos, politicos, etc. . ¢Existen instancias de retroalimentacion a los proyectos que no
adjudicacion de recursos . . . — . >
. Observaciones sobre riesgos asociados a la modalidad: son seleccionados?
captura del fondo; eventual 'dirigismo’ por parte del . ¢Qué opinion tiene usted sobre el sistema de seleccion?
Consejo . ¢Cual es la importancia que se le concede a la etapa de seleccion

. Percepciones sobre esta etapa en relacion a la totalidad del proceso?



Dimensiones Subdimensiones Indicadores Items

. Grado de generalidad o especificidad de la . ¢Con qué mecanismos se cuenta para supervisar los proyectos
normativa referente al sequimiento seleccionados? ¢En qué consisten? ;Como se implementan? ;Qué
. Evaluar grados de pertinencia de cada instrumento  tipo de informacion proporcionan?

de seguimiento existente, para perseguir la ejecucion . ;Qué tipo de registro se Ileva sobre cada proyecto ejecutado?

de proyectos: . ¢Qué medidas concretas se toman para evitar malversacion de
. - Suscripcion de convenios de ejecucion  recursos o incumplimiento del convenio? ;En qué consiste este
Mecan_lsr.nos de de proyectos procedimiento? jLe ocurrid esta situacion mientras ha ejercido su
SR - Formularios de postulacion cargo?
- Informe de avance
- Informe final

- \Visitas en terreno (observacion directa)
- Certificacion de la ejecucion total del

proyecto
. Diferencia conceptual entre sequimiento y control . ;Los mecanismos de supervision son suficientes o no? En caso de
en ejecucion y eficiencia del gasto ser insuficientes, ;qué otros elementos habria que supervisar? ;Por
. Percepciones sobre sistema de sequimiento actual ~ qué razones? ;De qué manera lo haria?
. Propuestas, a partir de la experiencia acumulada, . (Existen elementos que impiden tener un sistema de sequimiento
SEGUIMIENTO A para perfeccionar el sistema de seguimiento mas adecuado? Si es asi, ¢cuales serian?
PROYECTOS Percepciones y propuestas . ¢Qué importancia le da usted a la etapa de sequimiento para el
SELECCIONADOS de mejoramiento logro de buenos resultados?

. Respecto a las seis lineas de financiamiento actuales del Fondo del
Libro y la Lectura, iconsidera que requieren un sequimiento
estandar o mas bien diferenciado? ¢por qué?

¢Qué instrumentos e indicadores piensa usted que debiesen ser
incorporados al disefio, para mejorar las debilidades identificadas?

. Observaciones sobre riesgo asociado a la modalidad, . ¢Los proyectos que se financian son evaluados tras la certificacion
identificado en los antecedentes: apoyar y fomentar  de ejecucién del proyecto? Si es asi, jen qué consiste la evaluacion?
acciones aisladas, de poca continuidad; problemas de ¢Quién la realiza?
agente-principal (;saben qué productos estan . ¢Qué opinion tiene respecto del funcionamiento actual del proceso
financiando?) de evaluacion? En caso que no haya evaluacion, ;como se explica?
. ¢Qué seria un proyecto exitoso? /Cuales serian sus caracteristicas?
. ¢Me puede dar ejemplos de proyectos que a su juicio hayan sido
exitosos?
. ¢El sistema actual permite distinguir dichas experiencias exitosas?
. De no existir evaluacién a proyectos ejecutados, icuales cree usted
que debiesen ser los criterios orientadores en este plano? ¢De qué
manera lo haria?

Seguimiento como
evaluacion ex-post,
de productos finales
o impacto de los
proyectos ejecutados
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ANEX0 2
LISTA DE ENTREVISTADOS

Tabla N°7
Entrevistados segun unidad de observacion

Unidad de observacion Entrevistado

. José Weinstein, Ministro Presidente del CNCA (2003-2006)
. Maria Eliana Arntz, secretaria ejecutiva de Fondart (2003-2006)

(CLEILICCERUIICEN  Carlos Parr, Jefe de la Unidad Técnica de Fondos Concursables CNCA (2003-2006)
y las Artes (CNCA)

. Javier Chamas, secretario ejecutivo del Consejo y Fondo para el Fomento de la Musica Nacional (2004-2007)
. Bernardita Nazar, abogada del Departamento Juridico CNCA (2004-2007)

_ _ . Guillermo Blanco, presidente del Consejo Nacional del Libro y la Lectura (1997-1998)
Consejo del Libro . Clara Budnik, miembro del Consejo Nacional del Libro y la Lectura (1994-2001)
y la Lectura . Pedro Calandra, miembro del Consejo del Libro y la Lectura (1995-2003)

. Nivia Palma, secretaria ejecutiva del Consejo del Libro y la Lectura (1993-1998, 2000-2002) y coordinadora nacional de

Fondart (1993-2002)

CaeretaralEjcutiva . Carolina Rivas, encargada de concursos (1999-2002), secretaria ejecutiva Consejo del Libro y la Lectura (2002-2003)

R AN e - Cristian Diaz, encargado de concursos (1998-2006), secretario ejecutivo del Consejo Nacional del Libro y la Lectura (1999)
y la Lectura . Jorge Montealegre, secretario ejecutivo del Consejo Nacional del Libro y la Lectura (2004-2007)

. Patricia Olguin, encargada de concurso de proyectos del Fondo del Libro y la Lectura (2006-2007)

. Enrique Ramos, coordinador del Plan nacional del libro y la lectura (2006-2007)

. Pedro Calandra

SCTECECIDACLEENN  \aria Eliana Jiron, bibliotecaria

N Tyoyen . Luciano San Martin, director regional de Cultura, region de Valparaiso (2000-2005)
de cultura . Rodrigo Dell'Aquila, Coordinador Fondos de Fomento CNCA, Regidon Metropolitana

. Maria Angélica Fuentes, bibliotecaria
. Jorge Sepulveda, curador

Usuarios

94



ANEXO0 3
PAUTAS DE ENTREVISTA

CONSEJO DE LA CULTURA Y LAS ARTES
Fondos concursables en cultura

1.
2.

4.

5.
Evaluacion

6.

7.

8.

¢Por qué en materias culturales se optd por los fondos de proyectos como mecanismo de financiamiento, en vez de la modalidad de asignacion directa?
¢Cudles son las ventajas y desventajas asociadas a la modalidad de fondo concursable?

¢Como se sabe si, efectivamente con la modalidad de fondo concursable, se esta aportando a la politica publica cultural?

Respecto a las perspectivas a futuro, (hacia donde cree usted que debiesen orientarse las politicas de Estado respecto de estos fondos de proyectos?
¢Usted cree que existen diferencias entre los diversos fondos sectoriales? Si es asi, scudles serian?

ex-ante y seleccion de proyectos

¢Qué opinion tiene usted sobre el sistema de evaluacion de proyectos?

¢Qué opinion tiene usted sobre el sistema de seleccion de proyectos?

Personas cercanas a los fondos concursables culturales han mencionado que se ha dado mayor importancia a la etapa de seleccion que a la de
seguimiento. De acuerdo a su experiencia, ¢qué opina usted de dicha aseveracion?

Seguimiento de los proyectos seleccionados

9.

10.
11.
12.
13.
14.

Evaluacion

15.

16.

17.

18.
Instructivo

19.

20.
21.

22.
23.

¢Qué opinion tiene usted del actual sistema de seguimiento a proyectos seleccionados?

¢Cree usted que existe una politica de seguimiento en cultura?

¢Como definiria el tipo de seguimiento contemplado en el disefio de los fondos concursables artistico-culturales?

Segun su percepcion, jexisten elementos que impiden tener un sistema de seguimiento mas adecuado? Si es asi, cuales serian?

¢Qué instrumentos e indicadores piensa usted que debiesen ser incorporados al disefio, para mejorar las debilidades identificadas?

¢Qué importancia le da usted a la etapa de sequimiento?

ex-post

¢Qué opinion tiene respecto del funcionamiento actual del proceso de evaluacion? En caso que no haya evaluacion a los proyectos, iqué elementos
obstaculizan su realizaciéon?

Segun su percepcion, ;qué seria un proyecto exitoso? ;Cudles serian sus caracteristicas? ;Me puede dar ejemplos de proyectos que a su juicio hayan sido
exitosos?

¢El proceso actual permite distinguir experiencias exitosas?

De no existir evaluacion a proyectos ejecutados, scuales cree usted que debiesen ser los criterios orientadores en este plano? ;De qué manera lo haria?
de seguimiento elaborado en febrero de 2006 (aun en borrador)

Tengo entendido que el Consejo de la Cultura y las Artes esta elaborando un instructivo de sequimiento. ¢Por qué surge la necesidad de realizarlo? ¢Cémo
se explica esta iniciativa?

¢Cudl son las principales fortalezas y debilidades que se diagnosticaron respecto del sistema de sequimiento actual?

¢Podria explicarme cuales son los principales elementos que conforman la propuesta o instructivo de sequimiento? ;Cuales son las medidas concretas
que se proponen?

¢Como describiria el tipo de sequimiento que se aspira alcanzar con la implementacion de la propuesta? ;En qué se diferenciaria con el actual?

¢Qué importancia se le ha dado histéricamente a la etapa de seguimiento? ;Qué importancia cree usted que debiese darsele?

CONSEJO NACIONAL DEL LIBRO Y LA LECTURA
Convocatoria publica (elaboracion de bases y formularios, llamado, postulacion y recepcion)

1.

2.
Evaluacion

3.

N ook

8.

¢Qué opinion tiene del proceso de convocatoria?

¢Qué sugerencias haria para su mejoramiento?

ex-ante y seleccion de proyectos

¢Cuales son los criterios de evaluacion?

¢Cuales son los criterios de seleccion?

¢Qué opinidn tiene usted sobre el sistema de evaluacion de proyectos?

¢Qué opinion tiene usted sobre el sistema de seleccion de proyectos?

SegUn su percepcion, ¢hay elementos que impiden tener un sistema de seleccion mas adecuado? Si es asi, jcudles serian? ;Cdmo pueden mejorarse las
debilidades identificadas?

¢Qué importancia cree usted que tiene la etapa de seleccion? ;Por qué?

Seguimiento de los proyectos seleccionados

9.

10.
11.
12.

13.
14.
Evaluacion
15.
16.
17.
18.

¢Con qué mecanismos se cuenta para realizar seguimiento a los proyectos seleccionados? ;En qué consisten? ;Cdmo se implementan?

¢Qué opinidn tiene usted sobre el actual sistema de seguimiento a proyectos beneficiados?

Segun su percepcion, existen elementos que impiden tener un sistema de seguimiento mas adecuado? Si es asi, ;cuales serian?

A su juicio, ¢los actuales controles son suficientes o no? En caso de ser insuficientes, ;qué otros elementos habria que supervisar? ;Por qué razones? ;De
qué manera?

¢Qué instrumentos e indicadores piensa usted que debiesen ser incorporados al disefio, para mejorar las debilidades identificadas?

¢Qué importancia se le da a la etapa de sequimiento? ;Qué importancia cree usted que debiese darsele?

ex-post

¢Qué opinidn tiene respecto del funcionamiento actual del proceso de evaluacion? De no existir evaluacion a los proyectos, icomo se explica?

Para usted, ¢qué seria un proyecto exitoso? ;Cuales serian sus caracteristicas? ;Me puede dar ejemplos de proyectos que a su juicio hayan sido exitosos?
A su juicio, en relacion al impacto de los proyectos, ¢qué hace la diferencia entre proyectos que logran un buen resultado y los que no?

De no existir evaluacion a proyectos ejecutados, scuales cree usted que debiesen ser los criterios orientadores en este plano? ;De qué manera lo haria?



SECRETARIA EJECUTIVA DEL CONSEJO NACIONAL DEL LIBRO Y LA LECTURA
Convocatoria publica (formularios y bases)
1. ¢Podria describirme el proceso de elaboracién de las bases y formularios? ;Cémo se hacen, quién las disefia?
2. ¢las basesy formularios experimentan transformaciones entre un afio y otro? Si es asi, en qué consistieron las mas relevantes? ;A qué se debieron?
Examen de admisibilidad
3. Enlas bases se sefala que es la secretaria ejecutiva la encargada de realizar este examen. En la practica, {quiénes se encargan de ejecutarlo?
4. ;Qué porcentaje aproximado de los proyectos presentados son declarados inadmisibles?
5. ¢Se da efectivo cumplimiento a lo sefialado en la bases sobre 'restricciones e inhabilidades’ y la comprobacion de falsedad de los datos aportados? Si es
asi, ¢/de qué manera?
Evaluacion ex-ante
6. ¢Como se evalluan los proyectos? ;Quiénes lo hacen? ;De qué manera? ;Cuentan con una pauta o instructivo de evaluacion? ¢En qué consiste?
7. ¢Podria describirme como ha evolucionado en el tiempo el proceso de evaluacion externa?
Seleccion de proyectos
8. ¢Cuadles son los criterios de seleccién?
9. Segun su opinidn, existen otros elementos inciden en la seleccion?
10. ¢Como se define el monto de los recursos adjudicados a cada proyecto, una vez seleccionado?
Seguimiento de los proyectos seleccionados
11.  ¢Con qué mecanismos se cuenta para realizar seguimiento a los proyectos seleccionados? ¢En qué consisten? ;Como se implementan? ;Qué tipo de
informacion proporcionan?
12. ¢Qué tipo de registro se lleva sobre cada proyecto ejecutado?
13.  ¢Qué medidas se toman en caso de incumplimiento del convenio? ;En qué consiste este procedimiento? ;Le ocurrié esta situacion mientras ha ejercido
su cargo?
14. A su juicio, ¢los mecanismos de supervision son suficientes o no? En caso de ser insuficientes, /qué otros elementos habria que supervisar? ¢Por qué
razones? ;De qué manera lo haria?
15.  SegUn su percepcion, existen elementos que impiden tener un sistema de seguimiento mas adecuado? Si es asi, ¢cuales serian?
16. ¢Qué instrumentos e indicadores piensa usted que debiesen ser incorporados al disefio, para mejorar las debilidades identificadas?
17. ¢Qué importancia le da usted a la etapa de sequimiento para el logro de buenos resultados?
18. Respecto a las seis lineas de financiamiento actuales del Fondo del Libro y la Lectura, iconsidera que requieren un sequimiento estandar o mas bien
diferenciado? ;por qué?
Evaluacion ex-post
19. ¢Los proyectos que se financian son evaluados tras la certificacion de ejecucion del proyecto? Si es asi, ¢en qué consiste la evaluacion? ;Quién la realiza?
20. ¢Qué opinion tiene respecto del funcionamiento actual del proceso de evaluacion? En caso que no haya evaluacion a los proyectos, icomo se explica?
21.  ¢Qué seria un proyecto exitoso? ;Cuales serian sus caracteristicas? ;Me puede dar ejemplos de proyectos que a su juicio hayan sido exitosos?
22. ¢El sistema actual permite distinguir dichas experiencias exitosas?
23. De no existir evaluacion a proyectos ejecutados, ¢cuales cree usted que debiesen ser los criterios orientadores en este plano? ¢De qué manera lo haria?

EVALUADORES EXTERNOS
Formularios y bases
1. ¢Qué tipo de informacion proporciona el formulario de postulacion?
2. Segun su experiencia, icuales son los principales facilitadores y obstaculizadores que presentan los formularios de postulacion en la tarea de dar a
conocer el proyecto?
Eleccion de evaluadores externos
3. ¢Usted conoce el proceso mediante el cual son designados los evaluadores externos? Si es asi, ¢podria describirmelo?
4. ;Bajo qué criterios se eligen los evaluadores externos?
5. ¢SE REPITEN LOS EVALUADORES ANO TRAS ANO? ¢ POR QUE?
Evaluacion ex-ante
6. ¢Cdémo se lleva a cabo la evaluacién de proyectos?
7. ¢Cudles son y en qué consisten los criterios de evaluacion? ;Son claros?
8.  (El sistema contempla hacer evaluaciones cruzadas?
9. (Elrol de evaluador presenta problemas de coordinacion con las otras etapas del proceso?
10. SegUn su percepcion, jexisten elementos que impiden tener un sistema de evaluacién mas adecuado? Si es asi, cudles serian?
11.  ¢De qué manera piensa usted (instrumentos, indicadores, etc.) que podrian mejorarse las debilidades identificadas?
12.  Considerando los elementos positivos y negativos que seglin su opinion presenta esta etapa, ;como califica usted la etapa de evaluacion?
Seleccion y sequimiento de proyectos
13.  ¢Tiene algun conocimiento de las etapas posteriores a la evaluacion de proyectos (seleccion y sequimiento)? Si es asi, iqué opinion tiene de ellas?
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DIRECCIONES REGIONALES DE CULTURA Y ENCARGADOS REGIONALES DE FONDOS
Convocatoria

1.
2.
3.

¢En qué consiste la etapa de convocatoria?
¢Cémo funciono esta etapa durante los afios que ejercié su cargo?
Considerando los elementos positivos y negativos que seglin su opinion presenta esta etapa, ;como califica usted la convocatoria?

Seleccion de proyectos

4.

¢Existen instancias de retroalimentacion a los proyectos que no son seleccionados? ¢En qué consisten?

Seguimiento de los proyectos seleccionados

5.

7.
8.

9.

10.
1.
12.

En las bases se sefala que la Secretaria Ejecutiva es la encargada de realizar el seguimiento a los proyectos seleccionados, con la colaboracion de las
direcciones regionales. En la practica, ;quién realiza esta tarea? ;Con qué mecanismos se lleva a cabo? ;En qué consisten? ;Cédmo se implementan? ;Qué
tipo de informacion proporcionan?

¢Qué medidas se toman en caso de incumplimiento del convenio? ¢En qué consiste este procedimiento? ¢Le ocurrid esta situacion mientras ejercio su
cargo?

¢En qué consiste la certificacion de ejecucion del proyecto?

A su juicio, ¢los actuales mecanismos de supervision son suficientes o no? En caso de ser insuficientes, (qué otros elementos habria que supervisar? ¢Por
qué razones? ;de qué manera lo haria?

Segun su percepcion, jexisten elementos que impiden tener un sistema de seguimiento mas adecuado? Si es asi, ¢cudles serian?

¢Qué instrumentos e indicadores piensa usted que debiesen ser incorporados al disefio, para mejorar las debilidades identificadas?

¢Qué importancia se le da a la etapa de sequimiento? ;Qué importancia cree usted que debiese darsele?

Respecto a las cinco lineas de financiamiento actuales del Fondo del Libro, ¢considera que requieren un sequimiento estandar o mas bien diferenciado?
ipor qué?

Evaluacion ex-post

13.  ¢Los proyectos que se financian son evaluados tras la certificacion de ejecucion del proyecto? Si es asi, (en qué consiste la evaluacion? {Quién la realiza?

14.  ¢Qué opinidn tiene respecto del funcionamiento actual del proceso de evaluacién? En caso que no haya evaluacion a los proyectos, ;como se explica?

15.  ¢Qué seria un proyecto exitoso? ;Cuales serian sus caracteristicas? /Me puede dar ejemplos de proyectos que a su juicio hayan sido exitosos?

16.  ¢El sistema actual permite distinguir experiencias exitosas?

17.  De no existir evaluacion a proyectos ejecutados, ;cudles cree usted que debiesen ser los criterios orientadores en este plano? ;De qué manera lo haria?
BENEFICIARIOS

Datos del entrevistado

1.

2.

;Cuantas veces ha postulado al Concurso nacional de proyectos del Fondo del Libro? ;Se lo ha ganado mas de una vez? jEn qué linea(s) de
financiamiento?
¢En qué consistio(eron) su(s) proyecto(s)?

Convocatoria publica

3.
4.

¢Qué opinion tiene del proceso de convocatoria?
¢Qué sugerencias haria para su mejoramiento?

Postulacion del proyecto

5.
6.
7.

¢En qué consistio el proceso de postulacion?
¢Qué opinion tiene de dicho proceso?
¢Qué sugerencias haria para su mejoramiento?

Evaluacion ex-ante

8.
9.

10.

¢Qué informacion proporciona la Ficha Unica de evaluacion (FUE)?
¢Qué opinion tiene respecto del modo de evaluacion de proyectos?
¢Qué sugerencias haria para su mejoramiento?

Seleccion de proyectos

11.
12.

¢Qué opinion tiene del proceso de seleccion?
¢Qué sugerencias haria para su mejoramiento?

Sequimiento de los proyectos seleccionados

13.
14.
15.

16.

17.
18.
19.
20.

¢En qué consistio la supervision de su proyecto hecha por el Fondo del Libro? ;Qué tuvo que hacer para aprobarla?

¢Podria describirme en qué consiste el proceso de firma del convenio de ejecucion? ;Quién lo ejecuta? ;Qué es lo que queda estipulado en éI?

¢Fue visitado o contactado (via teléfono o correo electronico) por algun funcionario publico durante la ejecucion de su proyecto? ;Podria describirme en
que consistio dicha(s) visita(s) y/o llamada (s)?

Con respecto a uno de los instrumentos de supervision, esto es, la elaboracion de informe(s) de avance, ¢recibié algun tipo de retroalimentacion por parte
de los encargados una vez revisado? Si es asi, sen qué consisti6?

¢Se le presentaron dificultades durante la supervision/rendicion? Si es asi, podria describirmelas?

¢De qué manera finalizo su relacion con el Fondo?

¢Qué opinion tiene de la manera en que fue llevado o seguido tu proyecto? ;Considera que las supervisiones fueron suficientes?

¢Como describirias el tipo de seguimiento hecho por el Fondo del Libro?
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ANEXO0 4
ANTECEDENTES DEL FONDO NACIONAL DEL LIBRO Y LA LECTURA

Tabla N°8
Proyectos, acciones y programas financiados con los recursos del fondo

Extracto Ley N° 19.227

Articulo 4°.- Los recursos del Fondo se destinaran al financiamiento, total o parcial, de proyectos,

programas y acciones referidos a:

a) La creacidn o reforzamiento de los habitos de lectura;

b) La difusion, promocion e investigacion del libro y la lectura, en actividades que no constituyan publicidad de
empresas o libros especificos;

¢) La promocidn y desarrollo de las exportaciones de libros chilenos;

d) La organizacion de ferias locales, regionales, nacionales e internacionales del libro, estables o itinerantes, en las
que participen autores chilenos;

e) La organizacion de eventos y cursos de capacitacion vinculados al trabajo editorial y bibliotecoldgico;

f) El desarrollo de planes de cooperacion internacional en el campo del libro y la lectura;

g) El desarrollo de sistemas integrados de informacidn sobre el libro, la lectura y el derecho de autor;

h) La adquisicion de libros. Sin embargo, los recursos del Estado no podran utilizarse, en ningun caso, para adquirir
mas del 20% de los ejemplares de una misma edicion;

i) La promocion, modernizacion y mejoramiento de centros de lectura y bibliotecas, publicos;

j) La creacion de cualquier género literario, mediante concursos, becas, encuentros, talleres, premios y otras
férmulas de estimulo a los creadores;

k) La capacitacion y motivacion de profesionales de la educacion y la bibliotecologia u otros miembros de la
sociedad en el area de la lectura y el libro;

) El desarrollo de la critica literaria y actividades conexas, en los medios de comunicacion, y

1) La adquisicion, para las bibliotecas publicas dependientes de la Biblioteca Nacional, de trescientos ejemplares de
libros de autores chilenos, segun las normas que al efecto establecera el Consejo Nacional del Libro y la Lectura.

Tabla N°9
Composicion del Consejo Nacional del Libro y la Lectura

Extracto Ley N° 19.227

Articulo 5°. Créase, en el Ministerio de Educacion, el Consejo Nacional del Libro y la Lectura, en adelante el Consejo.
El Consejo estara formado por:

a) El Presidente del Consejo Nacional de la Cultura y las Artes, o su representante, quien lo presidira;

b) Un representante del Presidente de la Republica;

¢) Un representante del Ministerio de Educacion;

d) El Director de la Direccion de Bibliotecas, Archivos y Museos, o su representante;

e) Dos académicos de reconocido prestigio designados por el Consejo de Rectores, uno de los cuales debera
pertenecer a alguna Universidad con sede en las Regiones Primera a Decimosegunda;

f) Dos escritores designados por la asociacion de caracter nacional mas representativa que los agrupe. Estos
escritores no deberan ser necesariamente socios activos de dicha entidad o de otra de igual naturaleza;

g) Dos representantes de las asociaciones de caracter nacional mas representativas de los editores y de los
distribuidores y libreros, debiendo uno estar vinculado a la edicidn y el otro a la comercializacion;

h) Un profesional de la educacion de reconocida experiencia en la promocion de la lectura, designado por la
asociacion profesional de educadores de caracter nacional mas representativa, y

i) Un profesional de la bibliotecologia con reconocida experiencia en bibliotecas publicas o escolares, designado por
la asociacion profesional de bibliotecdlogos de caracter nacional mas representativa.
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ANEX0 5

LiINEAS DE TIEMPO
Figura N°5
Trayectoria Concurso nacional de proyectos del Fondo del Libro y la Lectura (1993-2007)

1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

l. Concurso
de Proyectos:
Fomento del Libro
y la Lectura
Simbologia n Mejoramiento de ! Fomento bibliotecario D Fomento de . Fomento
infraestructura infraestructura bibliotecario
bibliotecaria bibliotecaria
! Fomento de la creacion l:‘ Apoyo al creacion literaria . Fomento a la creacion
literaria literaria
II Fomento a la lectura . Apoyo a la difusion y
comunicaciones
. Capacitacion . Apoyo al . Becas y pasantias I:‘ Becas, pasantias y l:‘ Fomento al
perfeccionamiento residencias perfeccionamiento y la
investigacion
]:l Critica literaria y
sistemas de informacion
|:| Eventos . Apoyo a ediciones . Promocién y desarrollo . Fomento del libro
de exportaciones
chilenos
]:l Investigacion del libro y
la lectura
1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
| | |
II. Concurso

Becas para escritores

1?93 1?94 19‘95 19‘96 19‘.?7 1998 1999 2000 2001 2002 20?3 2004 20?5 20‘06 20?7

lll. Concurso
Programa de becas

Simbologia ! Becas para escritores y ! Becas para escritores ! Creacion para escritores
criticos literarios
- Becas para profesores y |:| Pasantias en el extranjero para los
bibliotecarios profesores y bibliotecarios




Figura N°6

Otros concursos creados por el Consejo Nacional del Libro y la Lectura (1993-2007)

1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2005 2006 2007
| | | | | | | | | | | | |
IV. Concurso
Mejores obras
1993 19&?4 199‘5 199‘6 199‘7 1995‘3 1999‘ 200? 200‘1 200‘2 200‘3 200‘5 2096 200‘7
V. Concurso
Adquisicion de libros
1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2005 2006 2007
L |
VI. Concurso
Literatura infantil y
juvenil Marta Brunet
1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2005 2006 2007
L | | | | | | |
VII. Concurso
Cronicas regionales
1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2005 2006 2007
| | | | | | | | | | | | |
VIIl. Concurso
Escritura de la memoria
1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2003 2005 2006 2007
| | | | | | | | | | | |
IX. Concurso
Mejor lector
Maria Luisa Bombal
1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2005 2006 2007
| | | | | | | | | | | |
X. Concurso Premio
Amster-Coré al disefio e
ilustracion editorial
1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2005 2006 2007
| | | | | | | | | | | | |
XI. Concurso
de creacion literaria
joven Roberto Bolario
1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2006 2007

2000 2001 2002 2003
| | | |

2005
|

XIl. Concurso Premio
centenario de la
historieta chilena Von
Pilsener

Fuente: Elaboracion Propia a partir de Memoria del Consejo de Libro y la Lectura (2001), Palma (2004)

266

y Memorias CNCA 2004-2006*°

Lineas de tiempo elaboradas a partir de C. Nacional del Libro y la Lectura, Memoria..., op. cit., pp. 80-120; N.

Palma, "Concursos del..."; Memoria 2004, op. cit., pp. 11-12; Memoria 2005, op. cit., pp. 17-18 y CNCA, Memoria
2006 [on line], enero 2006, pp. 10-14, disponible en www.consejodelacultura.cl, [acceso 19.05.2007].
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ANEXO 6

CONTENIDOS DE LAS BASES POR LINEA DE FINANCIAMIENTO

Tabla N°10
Fomento bibliotecario

Concursantes: Personas juridicas, de derecho publico o privado

Plazo maximo de duracion de los proyectos: 6 meses
Total de recursos a repartir:  $300.000.000

Modalidad Submodalidad Antecedentes obligatorios especiales

. Mejoramiento de bibliotecas publicas
Proyectos de ampliacidn, habilitacidn, reparacion y

Ampliacion
Aumento del volumen de infraestructura bibliotecaria e implementacion

. Cartas compromiso de coejecutores.
. Cotizaciones que avalen solicitud financiera y

equipamiento de espacios o salas especiales, en de esos nuevos espacios, para mejorar el servicio. $10.000.000 presupuestaria.
bibliotecas publicas que estan en funcionamiento y . Documentacion original emitida por persona natural o
cuentan con personal adecuado. juridica que ha comprometido el cofinanciamiento.
Habilitacion de Salas Especiales . Fundamento arquitecténico del proyecto (planos, detalles,
Crear o habilitar un espacio, que originalmente no estaba destinado a especialidades y especificaciones técnicas).
ello, para espacios tematicos (Adulto Mayor; Espacios Infantiles; que . Andlisis del entorno y emplazamiento.
faciliten el acceso y la participacion de personas discapacitadas). . Permiso municipal de obras menores si corresponde.
Incluye la adquisicion de material bibliografico especializado. $20.000.000 . Carta de propietario de inmueble que certifique cesion o
comodato.
. Escritura publica de propiedad, copia inscripcion registro de
propiedad del Conservador de Bienes Raices respectivo.
R — . Certificado del Consejo de Monumentos Nacionales.
eparacion -
Restaurar, mejorar o recuperar parte de una - Plan dC.GC.StIOH. L s
infraestructura existente, para dejarla en condiciones iguales o mejores $8.000.000 : (‘:OI‘]VCHIO flrma.do con Ia. Subdireccion de BI.bIIOtecaS
- Publicas de la Dibam y/o informe de esta entidad.
que las originales.
Equipamiento
Proyectos de equipamiento de bibliotecas publicas ya existentes que $5.000.000 . Caracteristicas técnicas de los equipos y mobiliario que se
optimicen las condiciones de funcionamiento y acceso a publico. R adquiriran.
. Cotizacion de los equipos y mobiliario que se quieren
Equipamiento adquirir.
. Mejoramiento de bibliotecas comunitarias abiertas Proyectos de equipamiento de bibliotecas abiertas a la comunidad, ya
al publico existentes, que optimicen las condiciones de funcionamiento y acceso $3.000.000
Proyectos de equipamiento y adquisicion de material ~ a publico general y salas tematicas.
bibliografico para bibliotecas ya existentes, que
permiten el acceso gratuito del publico, no adscritas  Adquisicion de material bibliogréfico
a la red de bibliotecas publicas en convenio con la Proyectos de adquisicion de material bibliografico en cualquier soporte. $1.500.000
DIBAM. Los proyectos deben garantizar la
continuidad del servicio. Construccion de nuevas dependencias
Construccion de nuevos espacios cuya finalidad sea el optimizar las $20.000.000

condiciones de acceso, del publico, al material bibliografico.



Tabla N°11
Creacion literaria

Concursantes:
Plazo maximo de duracion de los proyectos:
Total de recursos a repartir:

Personas naturales
6 meses
$300.000.000

Modalidad Categorias de postulacion Antecedentes obligatorios especiales

. Proyecto Escritural
Se puede presentar proyectos en los siguientes géneros:
. Novela

Escritores emergentes
Podran postular personas mayores de 21 afos,
con trayectoria literaria acreditada por

. Copia simple de su Cédula Nacional de Identidad
. Curriculum Bio-bibliografico;
. En caso de tener libro publicado, adjuntar un

. Cuento premios, participacion en talleres, ejemplar. Si no tuviera ejemplares, debera
. Poesia publicaciones en revistas. Se considerara $2.000.000 adjuntar comentarios criticos publicados sobre su
. Ensayo emergente -0 no profesional- a postulantes obra.
. Géneros referenciales (crénicas, memorias, testimonios) sin libro publicado; también, a un(a) autor(a) . Un capitulo de la produccion narrativa, ensayistica,
. Literatura para nifas y nifios. autoeditado(a), pero sin referencia critica. de género referencial, un acto de la produccion
. Literatura juvenil. dramatica o un fragmento de poemas de la
. Teatro (Dramaturgia) produccion poética (cincuenta versos como minimo),
. . que ilustre el tipo de proyecto.
Escritores profesionales
Podran postular escritores(as) editados(as),
que acrediten trayectoria profesional, a través $4.000.000
de sus publicaciones y referencias criticas.
. Residencias . Residencias . Copia simple de cédula de Identidad,;
Proyectos de integracion de un(a) escritor(a) profesional a una Podran postular solamente escritores . Acreditar trayectoria en el ambito de su
comunidad literaria local, con el objetivo de realizar actividades ~ profesionales, que deberan $5.000.000 competencia.

especificas con la comunidad local. Debe contemplar un
programa de actividades y una propuesta de desarrollo de un
proyecto de creacion y produccion especifico vinculado al
fomento de la lectura y literatura. Ademas, debe tener el
respaldo o requerimiento formal de una entidad o institucion
local, que favorezca la realizacion de estas practicas. La
residencia debera efectuarse en una provincia distinta a la del
domicilio del participante.

acreditar trayectoria a través de sus
publicaciones y referencias criticas.

. Documento oficial de la institucion, organizacién o
agrupacion que lo requiere o respalda.

. Descripcion del programa a desarrollar.

. Cotizaciones que avalen la solicitud de recursos.



Modalidad

. Eventos

Realizacion de encuentros publicos de reflexion y
divulgacion, con la participacion de los diversos actores
vinculados al fomento de la lectura. En esta modalidad
no deberan presentarse proyectos de ferias del libro, lo
que no obsta que se postulen proyectos no comerciales
que se realizaran en el marco de una Feria del Libro.

Tabla N°12
Fomento de la lectura

Concursantes: Personas naturales y juridicas

Plazo maximo de duracién de los proyectos: 6 meses
Total de recursos a repartir  $300.000.000

Submodalidad

Eventos de divulgacion de la creacion literaria; de reflexion y
critica

Recitales, lecturas publicas, tertulias y coloquios con autores(as);
celebracion de efemérides vinculadas al libro y la lectura;
exposicion del patrimonio editorial y literario. Congresos,
seminarios, en el ambito del fomento de la lectura, la creacion
literaria, la lingliistica y el mundo editorial. En ellos podran
participar los diversos actores y mediadores del fomento y
promocion de la lectura

Eventos de perfeccionamiento para la promocion de la lectura
Seminarios, eventos interdisciplinarios sobre animacion y
promocion de la lectura. Encuentros de animadores y promotores
de la lectura

Montos maximos

$8.000.000
(nacional)
$15.000.000
(internacional)

Antecedentes obligatorios especiales

. En caso de utilizar la obra de un tercero, debera
adjuntar autorizacion pertinente del titular de la
propiedad intelectual.

. Cartas compromiso de los coejecutores.

. Cotizaciones que avalen la solicitud financiera
y presupuestaria del proyecto.

. Curriculo del o los participantes.

. Plan de produccién y difusion.

. Cartas compromiso con los administradores de
espacios donde se realizara el evento, segln
corresponda.

. Itinerancias, servicios moviles y puntos de
préstamos.

Actividades de formacion de publico lector; a través de
la extension bibliotecaria, el desplazamiento de
distintos agentes de promocion de la lectura;y la
presentacion de actividades interdisciplinarias en
sectores con dificultades para el acceso a los bienes
culturales por razones geograficas, socioculturales u
otras.

Extension bibliotecaria

Implementacion de iniciativas como el ‘casero del libro" en ferias
libres y mercados; cajas viajeras; bibliolanchas; iniciativas de
‘quijotes de la lectura’; y otras modalidades creativas y eficientes
de préstamo de libros en espacios publicos. También se podra
presentar proyectos para la promocién e instalacion de clubes de
lectura

$5.000.000

Giras de formacion de publico lector

Desplazamiento de escritores, mediadores o animadores de
lectura u otros agentes de promocion de la lectura, sujeto a
programa con alguna entidad local que actie como anfitriona

$3.000.000

Actividades interdisciplinarias
Iniciativas de promocion de la lectura y de formacion de publico,
que integren la literatura a otras expresiones artisticas.

$4.000.000

. En caso de utilizar todo o parte de la obra de
un tercero, cualquiera sea su soporte de origen,
deberd adjuntar autorizacién pertinente del
titular de la propiedad intelectual.

. Cartas compromiso de los coejecutores.
Cotizaciones que avalen la solicitud financiera y
presupuestaria del proyecto.

. Curriculo del o los participantes.

. Plan de produccién y difusion.

. Cartas compromiso con los administradores de
espacios donde se realizaran las actividades de
la itinerancia, seglin corresponda.
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Tabla N°13
Apoyo a la difusion y comunicaciones

Concursantes: Personas naturales y juridicas

Plazo maximo de duracion de los proyectos: 6 meses
Total de recursos a repartir  $213.151.000

Modalidad Submodalidad Antecedentes obligatorios especiales

. Medios de difusion escritos

Revistas de creacion literaria (tiraje hasta 2000 ejemplares por

. En caso de utilizar la obra de un tercero,

Iniciativas de divulgacion de obras de autores nacionales, numero, distribuidas principalmente en circuitos no-comerciales) $3.000.000 debera adjuntar autorizacién pertinente del
creacion y actividad literarias, comic, fomento de la lectura  Que enfaticen la difusion de creacion y critica literarias. titular de la propiedad intelectual.
y campafias de difusion en torno al derecho de autor, a Revistas y suplementos culturales (de circulacién nacional: desde - Cartas compromiso de los coejecutores.
través de medios impresos. El proyecto podra contemplarla 3000 ejemplares; circulacién local: desde 500 ejemplares, con . Cotizaciones que avalen la solicitud
publicacion de mas de un ediciones periédicas, distribuidas en el circuito de circulacién masiva) $12.000.000 financiera y presupuestaria del proyecto.
numero. Que enfaticen la informacion y critica de las actividades culturales, -Maqueta del proyecto de revistas.
preferentemente literarias y de fomento de la lectura. - Carta de compromiso de la participacion de
Revistas académicas periddicas (desde 500 ejemplares; circuito de terceros, epr!c’|tando el ro_l compr_ometldo.
e . S . Plan de gestion, que considere alianzas o co-
distribucion principalmente universitario) $7.000.000 ) o2 L
. e . N OO financiamientos que aseguren la viabilidad de
Que enfaticen la critica literaria y/o la publicacion de ensayos. P
la publicacién postulada.
Revistas de literatura dibujada o comic (de distribucion en librerias
y/o en el circuito de circulacion masiva. Tiraje: desde 500 ejemplares)
S o L fol . L $7.000.000
Publicacién de novela grafica, historieta o comics, y la informacion que
difunda la creacién de obras graficas y sus actividades asociadas.
» . » L. . En caso de utilizar la obra de un tercero,
. Medios de difusién electrénicos Creacion e implementacion de paginas web $2.500.000 debera adjuntar autorizacion pertinente del
Creacion, implementacién y mantenimiento de paginas titular de la propiedad intelectual.
WFb. cuyo enfa5|s_ QE contenido esté en la informacion y Mejoramiento de paginas web $1.500.000 . CarFas compromiso de los coeJ'e_cutores.
critica de las actividades culturales, preferentemente . Cotizaciones que avalen la solicitud
literarias y de fomento de la lectura. financiera y presupuestaria del proyecto.
Programas de difusion literaria para paginas web $1.500.000 - Magueta del proyecto de paginas Web
(demo, en formato CD).
. En caso de utilizar la obra de un tercero,
. Medios de difusion radiales adjuntar autorizacion pertinente del titular de
Realizacion y emision de entrevistas a escritores(as) o la propiedad intelectual.
personas expertas vinculadas a la creacion, la critica o la $3.500.000 . Cartas compromiso de los coejecutores.
promocion de la lectura, para ser transmitidas. . Carta de compromiso de terceros,
explicitando el rol comprometido.
. Plan de gestion.
. o o . Compromiso institucional de algtin medio de
- Medios de difusion audiovisuales ] comunicacion que garantice la emision.
Realizacion y emision de entrevistas a escritores(as) o $10.000.000

personas expertas vinculadas a la creacién, la critica o la

promocion de la lectura, para ser transmitidas en television.
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Tabla N°14
Fomento al perfeccionamiento y la investigacion

Concursantes: Personas naturales
(bibliotecarios, encargados de bibliotecas, profesores, editores, escritores, traductores y libreros)
Plazo méximo de duracion de los proyectos: No superior a 18 meses
Total de recursos a repartir  $100.000.000

Modalidad Antecedentes obligatorios especiales

. Becas de postgrado en el pais . Antecedentes académicos y profesionales del postulante. En caso de no contar con
Proyectos de formacion regular en instituciones de educacion superior en el pais. En la formulacion estudios formales, podra acreditar trayectoria, con reconocimientos nacionales y/o
de su proyecto, el postulante debe considerar y sefialar una actividad a realizar al término de sus $3.500.000 internacionales en el ambito de su competencia.

estudios, en la cual compartira los conocimientos adquiridos con la comunidad. . Antecedentes completos de la institucion, organizacion, agrupacion o maestro que

imparte la formacion, estancia, curso, taller o pasantia (curriculo académico y

literario), que acrediten grado de excelencia en la que ingresard, continuara o

. Becas de postgrado en el extranjero realizara la formacion, perfeccionamiento o estancia.

Proyectos de formacion regular en instituciones de educacion superior extranjeras. En la formulacion $6.000.000 . Acreditacion con documento oficial, en que conste la aceptacion del postulante
de su proyecto, el postulante debe considerar y sefialar una actividad a realizar al término de sus como becario o pasante por parte de la institucién, organizacion, agrupacioén o
estudios, en la cual compartira los conocimientos adquiridos con la comunidad. maestro individualizado precedentemente.

. Plan de estudios y acreditaciones de la beca o pasantia.
. Cotizaciones que avalen la solicitud de recursos.

. Pasantias en el pais . Comprobar, cuando corresponda, el dominio del idioma en los que se impartiran los
Proyectos de formacion no reglada, en instituciones o con especialistas o maestros del pais. En la $2.000.000 estudios o formacion.

formulacion de su proyecto, el postulante debe considerar y sefialar una actividad a realizar al . Manifestar por escrito compromiso de retribucion a convenir con el Consejo,
término de sus estudios, en la cual compartira los conocimientos adquiridos con la comunidad. pudiendo sugerir una modalidad, la que se definira en la suscripcién del convenio.

. Incorporar todos aquellos antecedentes documentales, visuales y/o audiovisuales
que sean pertinentes para acreditar su competencia en el ambito en el que presenta

Pasantias en el extranjero el proyecto.

Proyectos de formacion no reglada, en instituciones o con especialistas 0 maestros en el extranjero. $3.000.000
En la formulacién de su proyecto, el postulante debe considerar y sefialar una actividad a realizar al
término de sus estudios, en la cual compartira los conocimientos adquiridos con la comunidad.

. Antecedentes académicos y profesionales del postulante. En caso de no contar con
estudios formales, podra acreditar trayectoria, con reconocimientos nacionales y/o
internacionales en el ambito de su competencia.

. Cotizaciones que avalen la solicitud de recursos.

. Manifestar por escrito compromiso de retribucion a convenir con el Consejo,
pudiendo sugerir una modalidad, la que se definira en la suscripcién del convenio.

. Propuesta metodoldgica de la investigacion

. Carta de aval institucional

. Carta compromiso de co-investigador, si corresponde

. Plan de difusion de los resultados de la investigacion

Investigacion

Proyectos de investigacion, analisis y estudios que aporten conocimientos de la realidad respecto del

habito lector y comprension lectora en nuestro pais. Los proyectos deberan ser avalados por una

institucion académica o vinculadas al desarrollo de politicas de promocidn de la lectura. El resultado

de esta investigacion debera traducirse en la entrega de un documento de trabajo, en soportes tales $1.500.000
como, libros, CD u otros adecuados a este proposito.
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Tabla N°15
Fomento del libro

Concursantes: Personas naturales y juridicas
Plazo maximo de duracién de los proyectos: 6 meses
Total de recursos a repartir  $500.000.000

Modalidad Submodalidad Antecedentes obligatorios especiales

. Apoyo a Ediciones individuales y Colecciones Edicion de obras de valor patrimonial de autores chilenos

Publicacion de obras de valor patrimonial; de rescate, Financiamiento de publicaciones -contemporaneas o antiguas- que

reg'is'tro y difusion de las lenguas de pueblos originarios; que  signifiquen una a.cci()n de res.cat.e patrimo.nial Y/o la reposicion de obras . Texto de la obra a publicar

fa]mllten .el acceso a la lectura de personas con escasas 0 ya inexistentes en bibliotecas y librerias Edicién individual: . Maqueta o anteproyecto de la obra, en caso

d!scapac.|Qad; Ilt?ros y manuales tecmclo.s y glentlflcos de Publicacion de obras de caracter patrimonial $5.000.000 ' de ser de formato especial y/o que contenga

divulgacion; y,’llt_)ros—albumes de tematica libre que Edicion de obras bilinglies en espafiol y mapudungun, quechua, rapanui, Edici().n in&ividual fotografias o ilustraciones

estimulen el habito lector de nifios(as) y jovenes. aymard u otra lengua de nuestras culturas originarias de formato especial: . Curriculo del o los participantes

En eI. caso del apoyo a cole’cmones, se ~ﬂnamclara la efilcu.)n Y Transcripcion a sistema Braille $ 8.000.000 : _Informe de lectura de un editor

publicacion de hasta tres titulos por afio por cada editorial,  pyplicacion de obras en ediciones que faciliten el acceso al libro a Colecciones: . Compromiso que garantiza difusion y

presentadas en un solo proyecto o ) personas con discapacidad visual $12.000 006 distribucion de la obra financiada

En ambos casos, se deben entregar quinientos ejemplares de | jbro_aloum de cémic y de literatura para nifios, nifias y jovenes Colecciones de . En el caso de personas naturales, la

la obra completa al COHSGJIO, para su dlstlrlbumoln a Contempla el apoyo a la publicacion de obras de comics y/o literatura formato especial: postulacién debe contemplar ~ademas de lo

bibliotecas y puntos de préstamo de caracter piblico ilustrada, de temética libre $20.000.000 ' sefialado- copia simple del contrato de
Publicacion de libros y manuales técnicos y cientificos de divulgacion promesa de coedicion suscrito entre el
Publicacion de libros y manuales técnicos y cientificos de divulgacion, responsable del proyecto y una editorial

que cuenten con un plan de difusion, ademas del patrocinio y co-

financiamiento de instituciones académicas u organismos técnicos
vinculados a la produccion y/o la promocion de las distintas areas

vinculadas al desarrollo, tanto en sectores urbanos o rurales

Ferias del Libro locales, regionales, nacionales

. Promocidn y Difusion de Libros Chilenos Iniciativas de produccion o participacion en ferias del libro, en las que
Apoyo a proyectos que faciliten la divulgacion del libro participen como invitados: escritores, ilustradores, traductores, editores, $8.000.000
chileno para su difusion y comercializacion, o bien para su académicos, empresarios vinculados a la actividad del libro, pequefios y
acceso y fomento a nivel nacional e internacional medianos editores, distribuidores y bibliotecarios
Ferias Internacionales del Libro . Curriculo institucional
Iniciativas de difusion y comercializacion del libro chileno en el exterior, $10.000.000 . Cartas compromiso con los administradores
en ferias del libro de espacios donde se realizaran las
Eventos locales, regionales y nacionales actividades
Realizacion de Congresos, Seminarios o Encuentros de profesionales $8.000.000

sobre el Fomento del Libro y la Industria del Libro

Eventos Internacionales

Realizacion o participacion en Congresos, Seminarios o Encuentros $10.000.000
sobre el Fomento del Libro y la Industria Editorial en el exterior
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ANEXO0 7
DESCRIPCION DEL CONCURSO NACIONAL DE PROYECTOS DE FOMENTO DEL LIBRO Y LA LECTURA

Al igual que todo concurso publico, es posible distinguir tres grandes etapas en esta
modalidad de asignacion de recursos: Convocatoria, Evaluacion ex-ante y Seleccion. En cada
una de estas fases se han identificado una serie de procedimientos particulares, asi como

también diversos actores encargados de su ejecucion, que seran descritos a continuacion.

1. DESDE LA CONVOCATORIA A LA RECEPCION DE PROYECTOS

1.1. Elaboracion de bases y apertura del concurso

Cada afo, la secretaria ejecutiva del Consejo del Libro da inicio al concurso de
proyectos, mediante la publicacion de un aviso en un medio de prensa de circulacion
nacional, a fin de garantizar el conocimiento, por parte de la ciudadania, de la apertura del
concurso™. Mas especificamente, dicha unidad debe efectuar la convocatoria, a lo menos,

treinta dias antes del cierre de recepcion de proyectos™.

En estricto rigor, sin embargo, la convocatoria publica es la culminacion de un proceso
interno iniciado con anterioridad, puesto que, al momento de dar inicio al concurso, las bases
y sus respectivos formularios de postulacion deben estar listos para ser distribuidos a lo largo
del pais. En el caso del libro, los criterios de las bases son decididos por el Consejo. Esta
entidad fija ademas los plazos para la presentacion de proyectos, los montos maximos de
cada linea de financiamiento y las areas definidas como prioritarias™. En efecto, como sefala
una ex secretaria ejecutiva del Consejo del Libro, “las lineas generales las define el Consejo
Nacional del Libro y la Lectura, que es un organismo que esta integrado por representantes de
distintas entidades de la sociedad civil y también del Estado. Obviamente, esas decisiones se
toman en el marco de la ley que cred el Consejo del Libro que es la 19.227, que dice los

propositos, las grandes lineas de financiamiento que tiene que tener el fondo y entonces, el

*" Ley N° 19.227, “Crea el...", art. 4°.
** Decreto N° 587, "Reglamento del...", art. 10.
** Decreto N° 587, "Reglamento del...", art. 12.



Consejo reflexiona, discute, analiza y establece prioridades, abre algunas lineas dentro del
marco de la ley [...] Luego, en virtud de eso, se discuten las bases del concurso, en las distintas
lineas, y los consejeros por supuesto tenemos posibilidad de proponer, de opinar, de discutir,
de renovar, en fin [...] O sea, las bases de este concurso, pero también de los otros que vienen
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durante el afo, son definidos por esa instancia

El disefio de las bases propiamente tal es una tarea de la secretaria ejecutiva. Esta
unidad administrativa recoge y deja en acta las opiniones vertidas por los consejeros en sus
sesiones mensuales, y a partir de ellas elabora las bases. Una vez confeccionada la propuesta
técnica (lineas de financiamiento, recursos por linea y requisitos), la presenta al Consejo y tras
su aprobacion, pasa al departamento Juridico del CNCA, organismo que se encarga de

sancionarla mediante una resolucion”'.

Es decir, en el disefio de las bases trabajan
conjuntamente el departamento Juridico y de Creacion. El departamento de Creacion del
CNCA tiene a su cargo las cuatro secretarias ejecutivas de los fondos: Libro, Musica,
Audiovisual y Fondart. Por tanto, este departamento, representado por los secretarios
ejecutivos, acompana al Juridico en la redaccion final de las bases. La mayor parte de las
veces, las modificaciones introducidas en cada nueva convocatoria se hacen sobre las ya
existentes, por lo que el departamento Juridico sdlo debe revisarlas. En otros casos, como
sucede por ejemplo, al crear una nueva linea de financiamiento, la secretaria ejecutiva

presenta los criterios técnicos y el departamento Juridico se encarga de ir incluyéndolos en el

formato de bases de concursos’”.

No cabe duda que las bases constituyen un elemento fundamental del proceso, pues
condicionan todas las etapas posteriores del concurso, asi como también los pasos que deben
sequir los proyectos, una vez seleccionados. En lo que se refiere al concurso propiamente tal,
en las bases quedan definidos los procedimientos a que deben cefiirse los postulantes al
momento de presentar sus proyectos y los criterios con que seran evaluados, de acuerdo a la

linea de financiamiento en la cual han postulado.
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Entrevista a N. Palma.
! Entrevista a P. Olguin.
2 Entrevista a Bernardita Nazar, 12.04.2007.
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Indice de las bases

Titulo I. Antecedentes Generales

1.1 Presentacion

1.2 Modalidades y submodalidades

1.3 Concursantes

1.4 Recursos

1.5 Financiamiento

1.6 Restricciones e inhabilidades

1.7 Idioma de los documentos acompafiados
1.8 Falsedad de datos aportados

1.9 Duracion de los proyectos

1.10 Aceptacion de bases

Titulo II. De la presentacion de los proyectos
2.1 Plazo de entrega de los proyectos

2.2 Lugar de presentacion de los proyectos
2.3 Recepcidn de los proyectos

2.4 Uso obligatorio de formularios de postulacion
2.5 Formalidades de la presentacion

2.6 Propiedad intelectual del proyecto

2.7 Antecedentes obligatorios

2.8 Responsables de los proyectos

2.9 Incumplimiento de requisitos

2.10 Devolucién de antecedentes

Titulo Ill. Admisibilidad, evaluacion, seleccion y
asignacion de recursos a los proyectos

3.1 Examen de Admisibilidad

3.2 Ficha Unica de evaluacion

3.3 Criterios de evaluacion y su ponderacion

3.4 Plazo de evaluacion

3.5 Seleccion

3.6 Informacion de resultados

3.7 Incompatibilidades aplicables a los evaluadores
3.8 Reclamacion

1.2 Postulacion y recepcion de proyectos

Tabla N°16
Contenidos tipo de las bases
del concurso de proyectos, afio 2007

Titulo IV. Financiamiento

4.1 Financiamientos y cofinanciamientos
4.2 Moneda de los gastos

4.3 Categoria de los gastos

4.4 Entrega de los recursos y garantia

Titulo V. De los convenios de ejecucion de proyectos
5.1 Suscripcion del convenio

5.2 Menciones del convenio

5.3 Vigencia del convenio

5.4 Control de la ejecucion de los proyectos

5.5 Incumplimiento del convenio

5.6 Certificacion de ejecucion total del proyecto

5.7 Retribucion en beneficio de la comunidad

En las bases se establecen las fechas de apertura y cierre de la etapa de postulacion,

cuyo plazo es de, aproximadamente, sesenta dias. Asi también, en ellas se especifica el uso

obligatorio de los formularios especialmente disefiados para el concurso. De hecho, constituye

una causal de eliminacion inmediata la presentacion de proyectos en formularios que no

correspondan a la convocatoria de ese afio.
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En términos practicos, existen dos modalidades de postulacion. La primera es por
medio de formularios en soporte papel, que solo deben ser escritos con maquina de escribir o
computador. Al momento de presentar el proyecto en el lugar de recepcion, se debe incluir: el
formulario de postulacion, el proyecto y los antecedentes obligatorios generales y especiales
detallados en las bases. Ademas se piden otras formalidades de presentacion: junto con el
original, es necesario entregar una copia idéntica del proyecto. Ambas deben estar
debidamente anilladas, con hojas numeradas conforme a un indice general de presentacion,
indicando el nombre del titular del proyecto, el titulo del proyecto y numero de folio que le

corresponda.

La sequnda modalidad es la postulacion en formulario electronico a través del sitio
www.fondosdecultura.cl. Se diferencia de la anterior en que el formulario puede ser
completado y enviado en linea. Fuera de ese aspecto, no presenta mayores distinciones, pues
la postulacion de todas formas tiene que ser formalizada de manera presencial. Al momento
de presentar el proyecto en el lugar de recepcion, se debe incluir un certificado impreso que
ratifique el envio de la postulacion por internet, el proyecto mas una copia (cada uno con las

mismas formalidades detalladas mas arriba) y los antecedentes obligatorios™”.

En las bases también queda estipulado el lugar de recepcion de los proyectos, que en
todas las regiones es la sede del Consejo Regional de la Cultura y las Artes. En el caso de la
Region Metropolitana, los proyectos se entregan directamente en la secretaria ejecutiva del

Consejo del Libro y la Lectura.

7 "Bases concurso publico...", 2007.
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Extracto Bases Concurso Publico 2007
Tabla N°17

Sobre la recepcion de proyectos N
2.3. Recepcion de proyectos

La recepcion de los proyectos dentro de plazo es la formalizacién
de la postulacién a Concurso. Debera constar en un comprobante
debidamente timbrado en la Oficina de Partes respectiva por el
funcionario especialmente habilitado para estos efectos, autorizado
para recibir oficialmente las postulaciones (proyecto y antecedentes
obligatorios). En dicho comprobante se dejara constancia, a lo
menos, del nombre del postulante, nimero de folio del proyecto,
fecha de recepcion y de los antecedentes obligatorios que se
adjuntan, asi como cualquier otra documentacion que el postulante
estime pertinente.

A excepcion del recibimiento de los proyectos y sus respectivas postulaciones, el resto
del proceso que culmina con el veredicto del jurado, es centralizado”™, pues dado que “el
llamado lo hace el Consejo del Libro y la Lectura, las regiones solo reciben esos proyectos y lo
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envian a Santiago a la secretaria ejecutiva"”, una vez cerrado el plazo de postulacion. De

esta manera, los proyectos pasan a la etapa de evaluacion.

2. EVALUACION Y CALIFICACION EX-ANTE DE LOS PROYECTOS

Antes de iniciarse esta fase del concurso, se lleva a cabo un procedimiento intermedio
entre la recepcion de los proyectos y la evaluacion propiamente tal, que se conoce con el
nombre de Examen de admisibilidad. Consiste en comprobar que en la postulacion se hayan
cumplido las formalidades establecidas en las bases de cada linea de financiamiento. Como
sefiala un funcionario de la secretaria ejecutiva del Consejo del Libro, "la admisibilidad no
tiene que ver con la calidad, tiene que ver simplemente con una cuestion administrativa. Por
lo tanto, no se juzga si el proyecto es bueno o malo. Es un trabajo administrativo, que lo hace
gente de la secretaria, no las personas externas contratadas especificamente para evaluar el
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proyecto”™. En efecto, lo que la secretaria ejecutiva hace en la practica es contratar
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Entrevista a J. Montealegre.
“® Entrevista a Rodrigo Dell'Aquila.
“® Entrevista a E. Ramos.
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admisores —que generalmente son alumnos egresados de derecho- quienes revisan los

proyectos y chequean que todos los requisitos exigidos estén en orden.

Extracto Bases Concurso Publico 2007
Tabla N°18

Admisibilidad
3.1. Examen de admisibilidad
Una vez recibidos los proyectos, el Secretario Ejecutivo procedera a determinar caso a caso
la admisibilidad de los proyectos, debiendo comprobar que en su postulacion se hayan
cumplido las formalidades establecidas en las presentes Bases de Concurso, a saber:
1. Que el formulario soporte papel se encuentre escrito con maquina de escribir o
computador;
2. Que la postulacion se haya efectuado dentro de plazo;
3. Que la postulacién cumpla con los requisitos generales;
4. Que la solicitud de recursos al Fondo se ajuste al monto maximo establecido;
5. Que el postulante no esté inhabilitado;
6. Que se adjunten los Antecedentes Obligatorios exigidos en las presentes Bases.

En caso que el proyecto no cumpla con las bases, es declarado inadmisible. Dichos
resultados se publican en un medio de comunicacion de circulacion nacional y a partir de ese
momento, se da un plazo de cinco dias habiles para impugnar dicha declaracion. En caso de
acogerse la impugnacion, el proyecto respectivo pasa a la etapa de evaluacion. Este
procedimiento es bastante reciente, pues hasta antes de la convocatoria 2007, "los
inadmisibles se publicaban junto con los seleccionados. Ahora no. Lo que se esta haciendo por
base es que, al momento de pasar a los evaluadores los admisibles, paralelamente se deben
publicar los inadmisibles, cosa que si alguien quiere reclamar, puede hacerlo y asi pasar a la
etapa de evaluacion. Antes lo que pasaba era que el concurso ya habia terminado, se estaban
firmando los convenios, y si algun postulante reclamaba con razon, recién ahi habia que
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incluirlo y evaluarlo

“" Entrevista a B. Nazar. Con respecto al porcentaje de proyectos declarados inadmisibles, s6lo se cuenta con los

datos de la convocatoria 2007. De un universo aproximado de 1.800 proyectos, 297 fueron considerados
inadmisibles, es decir, como la sexta parte de los proyectos presentados. Datos aportados en entrevista a P.
Olguin. Asimismo, otro de los entrevistados considera que cada vez son menos los proyectos declarados
inadmisibles y menciona dos razones que explicarian esta situacion. Por una parte, ha observado una mayor
experticia en los concursantes, quienes tras sucesivas postulaciones, responden mejor ante los aspectos formales,
debido a las retroalimentaciones obtenidas de los errores cometidos en concursos anteriores. Por otra parte, cree
que la introduccion de nuevos instrumentos informaticos han ayudado en la elaboracion de proyectos acordes
con las bases: ahora "el software avisa si la suma final estd mal hecha, pues indica en rojo la equivocacion”. Con
este adelanto, ha sido posible evitar una de las inhabilidades habituales que "era que los concursantes sumaban
mal". Entrevista a L. San Martin.
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Al término de este examen, se lleva a cabo otro procedimiento que es la verificacion
de restricciones e inhabilidades. Estas causales estan estipuladas en las bases y detallan las
situaciones en que no pueden encontrarse los responsables que estén postulando su proyecto.
La comprobacion de restricciones e inhabilidades no debe confundirse con la de falsedad de
datos aportados, que es otro de los controles que se lleva a cabo durante el concurso, asi
como también durante la ejecucion del proyecto. La verificacion de autenticidad de los
documentos consiste en que, en caso de probarse que el responsable del proyecto, con el
objeto de demostrar financiamientos o competencias, ha falseado documentos publicos o
privados, tales como auspicios, patrocinios, cartas compromiso de instituciones y personas,
cartas de aceptacion, contratos, diplomas, certificaciones de estudio, boletas, facturas, guias
de despacho, entre otros, es automaticamente eliminado del proceso y queda inhabilitado
para presentar proyectos a cualquiera de los fondos concursables administrados por el CNCA,

hasta por tres convocatorias consecutivas’”.

Como explica una integrante del departamento Juridico, son pocos casos en que se ha
logrado comprobar la falsedad de los documentos, pues tiene que ser con confesion de las
‘partes’, es decir, debe ser reconocido por el responsable del proyecto, ya que "el fondo no
cuenta con las facultades para decidir si algo es falso o no, pues eso es una funcion de los
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tribunales™™. Asimismo, aclara que la diferencia entre ambos procedimientos es que la de
restricciones e inhabilidades “se refiere a que el responsable del proyecto no puede postular
de forma previa. En cambio, la de comprobar la falsedad de los datos, es que postulé y podia
postular, pero entre medio falsed los documentos y lo descubrieron. Y, por tanto, lo
inhabilitaron como sancion. Entonces, para la proxima convocatoria si va a estar inhabilitado
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y va a tener una restriccion, que en este caso es la primera, es decir, tener una sancion"™.
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"Bases concurso publico...", 2007, apartado 1.9 Falsedad de los datos aportados.
“® Entrevista a B. Nazar.
** Entrevista a B. Nazar.
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Tabla N°19
Causales de inhabilitacion

Extracto Bases Concurso Publico 2007

1.6 Restricciones e inhabilidades

No podran presentar proyectos a este Concurso, las personas que a la fecha de la apertura de la presente convocatoria
se encuentren -respecto de cualquiera de los Fondos Concursables administrados por el CNCA-, o respecto de la
normativa vigente en materia de inhabilidades e incompatibilidades administrativas, en alguna de las siguientes
situaciones:

a) Con sancion administrativa vigente a la fecha de apertura del concurso;

b) Con prorroga de ejecucion de proyecto, vigente a la fecha de apertura de concurso. Con excepcion de los
responsables de proyectos seleccionados en la Convocatoria 2006, que se encuentren cumpliendo a cabalidad y
estrictamente la prérroga concedida;

c) Aquellos que, sin la autorizacion administrativa respectiva, mantengan pendiente el término de ejecucion de un
proyecto a la fecha de apertura del concurso, contraviniendo las normas suscritas en el convenio de ejecucion
respectivo; y

d) Los miembros de directorios, sociedades, asociaciones, agrupaciones o colectivos culturales o gremiales y de
cualquier otro tipo de persona juridica que siendo responsable de un proyecto se encuentre en alguna de las
situaciones precedentemente sefialadas a la fecha de apertura del concurso;

e) Los que tengan la calidad de co-ejecutor relevante en un proyecto que se encuentre en algunas de las situaciones
precedentemente sefialadas a la fecha de apertura del concurso. Son considerados co-ejecutores relevantes las
personas naturales que prestan servicios de caracter principal y personalisimos al responsable del proyecto y que se
identifican como tales en el formulario de postulacion, individualizandolos con nombres, apellidos y nimero de cédula
nacional de identidad; y,

f) Las personas que se encuentren impedidas de postular por afectarles una causal de inhabilidad o incompatibilidad
administrativa contemplada en el Titulo IIl, del Decreto con Fuerza de Ley N°1/19.653, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N°18.575, Orgéanica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del
Estado.

Una vez que el proyecto supera los controles descritos, pasa a la etapa de evaluacion.
El procedimiento formal es el siguiente: la unidad administrativa confecciona una ndmina con
los proyectos admisibles, que es entregada a la comision a cargo de la evaluacion y pone a su

disposicion los proyectos a evaluar.

2.1. Conformacion de la Comision de Evaluadores

Para cada convocatoria, la secretaria ejecutiva elabora una lista de posibles
evaluadores externos y a partir de ella, el Consejo designa a los integrantes de la Comision™'.

Respecto a los criterios que inciden en esta eleccion, la mayor parte de los entrevistados

' Decreto N° 587, "Reglamento del...", art. 14 letra c); Fondo Nacional de Fomento del Libro y la Lectura, “Lineas
de financiamiento, premios, concursos, fechas de postulaciéon”, 2006, documento inédito, proporcionado por
Jorge Montealegre, secretario ejecutivo del Consejo Nacional del Libro y la Lectura, p. 3; Entrevista a E. Ramos.
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coincide en que el aspecto mas relevante es la experticia del evaluador respecto de la
tematica del proyecto. "Lo mas decisivo en esta etapa es nombrar gente muy calificada"*
dice un ex presidente del Consejo del Libro, lo que a juicio del mismo, no es una tarea facil,
pues “una persona muy calificada no significa que sea, por ejemplo, un gran novelista el que
va a juzgar los proyectos de novela, porque el gran novelista puede estar prejuiciado a favor
de su propio estilo". De ahi que "no sea llegar y elegir un miembro de esa comision"*, ya que
“un jurado con la capacidad de prescindir de sus prejuicios o anteriores juicios es dificil de
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encontrar’ .

La definicion de la comision se complejiza aun mas ante exigencias de otra naturaleza.
En efecto, aun cuando “por razones de transparencia, se trataba que no se repitieran los
mismos evaluadores [..] muchas veces caiamos en llamarlos de nuevo, porque
considerabamos que tenian el bagaje cultural sobre la tematica, algo que cuesta mucho
encontrar en una persona nueva. Entonces era un vicio, pero un vicio necesario™. Se
produce, por tanto, un conflicto entre el criterio de la experiencia y la busqueda de
transparencia. Con el fin de conciliar ambos criterios, durante varios afios se permitio que los
evaluadores se repitieran entre una convocatoria y otra, pero reubicados en una linea de
financiamiento distinta a la del afio anterior™. Sin embargo, para la convocatoria 2007 “se
propuso -y asi lo acogio el Consejo- que no hubiese ningun evaluador en este concurso que
hubiese participado en los dos anteriores, es decir, ni en 2006 ni en 2005. Para que no sean
siempre los mismos, porque hubo ruido, no mucho eso si, que eran siempre los mismos. Este
afo nos costo mas, porque el campo no es muy numeroso. Hay que considerar que muchos de
los candidatos también quieren postular. Si postula, no puede ser evaluador, si es co-ejecutor,
tampoco. Entonces, se nos iba reduciendo el campo. Nos costo, pero lo logramos. Para el afio
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2007, los evaluadores fueron todos nuevos™ .

* Entrevista a G. Blanco.

** Entrevista a G. Blanco.

Entrevista a G. Blanco.

** Entrevista a P. Calandra.

*® loidem.

*" Entrevista a P. Olguin. Es necesario hacer dos acotaciones. La primera es sefialar lo ambiguo que es el
mandato sobre que los evaluadores no pueden participar del proceso en calidad de concursantes. Jorge
Montealegre, actual secretario ejecutivo del Consejo de Libro, sefiala en una entrevista que una persona puede
ser simultaneamente, concursante en una linea de financiamiento y, evaluador en otra, enfatizando que esa
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2.2. Modo de evaluacion

Se distinguen dos fases en la evaluacion: técnica y cualitativa. En la primera, los
evaluadores trabajan de forma individual. Una vez terminada esta instancia, los proyectos son
sometidos a una evaluacion grupal, en donde se discuten cada una de las preevaluaciones

hechas previamente y se califica conjuntamente la calidad e impacto de la propuesta.

De acuerdo a una pauta de evaluacion, se elabora un informe por cada proyecto,
conocido como Ficha unica de evaluacion (FUE) en donde se detallan los puntajes asignados
en cada una de las fases y los comentarios que justifican esa calificacion. Los criterios de
cada fase de evaluacion -y su ponderacion respectiva- estan detallados en las bases. A
grandes rasgos, la evaluacion técnica tiene por objeto precisar la factibilidad técnica y
operacional del proyecto. Por su parte, en la fase cualitativa se realiza una evaluacion de la
calidad, impacto y proyeccion cultural del proyecto. Cada criterio de evaluacion tiene una
escala de calificacion de 10 a 100 puntos y, a su vez, una ponderacion determinada, que
corresponde al porcentaje de incidencia asignado dentro de la evaluacion total. Por tanto,
para obtener la calificacion final se multiplica el puntaje obtenido en cada criterio por el
ponderador determinado en las bases. La suma de los puntajes obtenidos en cada criterio,

determina el puntaje final. Los criterios quedan resumidos en la tabla N°20:

situacion no esta prohibida. Ver P. Guerrero, "Errores de...", art. cit. Lo sequndo que habria que mencionar es que
la secretaria ejecutiva del Consejo del Libro elaboré a fines de 2006 una base de datos sobre posibles
evaluadores. Dicha agencia realizo un llamado publico a todos los profesionales interesados en postular como
evaluador de proyectos, a enviar sus antecedentes, con el fin de abrir el proceso y tener mayores alternativas al
momento de conformar la comision de especialistas. En entrevista a M. E. Jirdn y P. Olguin.
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Tabla N°20
Criterios de evaluacion por linea de financiamiento

] — . . —— . Difusio F. .
Criterios Descripcion F. Bibliotecario F. Creacion literaria F. Lectura ! u_5|0n. Y . . F. Libro
comunicaciones perfeccionamiento

. Correspondencia entre los contenidos del proyecto y la modalidad
de concurso en que se postuld.
. Claridad y consistencia del objetivo del proyecto, su
Coherenc.lz'i en la fundamentacion y descripcion. ET ET ET ET ET
formulacion . Plan de produccién. Actividades a ejecutar y cronograma de
actividades (Carta Gantt).

. Viabilidad material y financiera.

Analisis financiero p - ET ET ET ET ET
. Presupuesto congruente con objetivos y metas.
. Existencia de otros aportes, publicos o privados, que colaboren en

Aportes de terceros el financiamiento de los proyectos. ET

Curriculo e idoneidad . Vinculo entre los trabajos realizados y el proyecto propuesto. EC ET EC EC ET EC

del postulante (*)

. Calificacion del valor cultural, artistico y/o académico, segun la
naturaleza del proyecto y su aporte a la mayor diversidad cultural EC EC EC EC EC EC
en su circuito.

Originalidad y calidad
de la propuesta (**)

Impacto y proyeccion . Relevancia y trascendencia de la propuesta en el ambito publico

cultural (**) regional del quehacer cultural y social. EC EC EC EC EC EC

()  Enel caso de Fomento bibliotecario, se evalua el curriculo del postulante y de los co-ejecutores.
En el caso de Fomento al perfeccionamiento y la investigacion se evalta, ademas del curriculo del postulante, el de la Institucién.
(*)  En el caso de Fomento al perfeccionamiento y la investigacién se evalua la calidad de la propuesta académica.

(*) En el caso de Fomento al perfeccionamiento y la investigacién se evalua el impacto y proyeccion cultural y social.
En los casos de Fomento de la lectura; Fomento del libroy Apoyo a la difusién y comunicaciones se evalua el impacto y proyeccion cultural y literaria.

Siglas
ET Evaluacion técnica (individual)
EC  Evaluacion cualitativa (grupal)

Fuente: Elaboracién propia a partir de Bases de concurso 2006 y 2007.



La evaluacion y calificacion de proyectos concluye con la elaboracion de una ndmina
de los proyectos que alcancen una calificacion igual o superior a ochenta puntos, que es
presentada al Consejo junto con los antecedentes que serviran de apoyo para tomar la
decision final. Con esta accion se da por finalizada la participacion de los evaluadores

externos, quienes a partir de ese momento, se desvinculan completamente del proceso.

3. SELECCION Y ADJUDICACION DE RECURSOS

El proyecto es sometido a lo que podria ser considerado una ‘doble evaluacion'. En
efecto, a nivel de fondos de cultura, son dos las instancias en que el proyecto es examinado:
la ya descrita 'evaluacion por pares' y el 'veredicto del jurado’, que en términos mas estrictos,
corresponde a la etapa de seleccion de proyectos y adjudicacion de recursos. De ahi que la
evaluacion ex-ante pueda ser considerada una especie de preseleccion, en donde la comision
evaluadora, de acuerdo a una pauta de evaluacion, informa y recomienda al jurado sobre la

calidad técnica y cualitativa de las propuestas.

A diferencia de los otros fondos, en el libro la instancia de seleccion no es externa al
mismo modo de la evaluacion ex-ante, sino que los proyectos son adjudicados por los
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miembros del Consejo, que actuan en calidad de jurado™. El Consejo revisa y analiza las
evaluaciones presentadas por la comision, quedando en libertad de aceptar o modificar la
propuesta presentada. La Idgica detras de este procedimiento, es explicada en los siguientes
términos: a diferencia de los otros concursos, en donde el Consejo del Libro sélo nombra a los
jurados y lo unico que hace es ratificar oficialmente lo que éste decidio, sin poner en cuestion
su veredicto, “en el caso de los concursos de proyectos del Fondo del Libro y la Lectura, que
son de distintas areas, los evaluadores analizan y ponen puntaje y el jurado es el Consejo del

Libro que solo puede revisar los proyectos de 80 puntos hacia arriba. Y en ese contexto

*Como sefiala una funcionaria del CNCA, “En todos los otros fondos hay jurado aparte, contratado y con
honorarios. Ocurre que, cuando se dictd la ley del Consejo de la Cultura y las Artes, se cre6 el reglamento de
Fondart. Antes no habia un reglamento de Fondart, se dictaban las bases afio a afio y se decia que ese era el
reglamento y se hacia por decreto supremo de Educacion. Pero, con la ley del Consejo, se cred el reglamento de
Fondart, que es de 2003. En cambio, el reglamento por decreto supremo del Fondo del Libro y la Lectura es
mucho mas antiguo, de 1993". En entrevista a B. Nazar.



obviamente, el Consejo analiza en virtud de lo que dijo que iba a priorizar y los recursos que
iba a destinar, y va también aplicando criterios de equidad territorial, equidad social, que no
todos estén en la Region Metropolitana... es que no puede ser, porque el pais tiene bastante
mas regiones y esos cuidados los pone entonces el Consejo, pero con proyectos que ya tienen
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la calidad, segun los evaluadores externos"™. Por tanto, es el Consejo el responsable de
sancionar el concurso y lo hace conjugando criterios de calidad con otro tipo de

consideraciones, que guardan relacion con orientaciones de politica publica sectorial.

Un ultimo elemento que determina la cantidad de proyectos seleccionados, viene dado
por la disponibilidad de recursos con que cuenta el fondo. En efecto, cada afio, la ley de
presupuesto define el monto total destinado al concurso de proyectos, que a su vez, es
dividido en las seis lineas existentes. En las bases queda estipulado el monto total disponible
para la linea en su conjunto y ademas, fijan el maximo de recursos que puede pedir cada
proyecto en la modalidad que esta postulando. Asimismo, el Consejo tiene la posibilidad de
rebajar el monto solicitado, pero por base se exige que el proyecto seleccionado sea
financiado entre el cien y el noventa por ciento de lo requerido. En sintesis, el Consejo decide
la asignacion de los montos de financiamiento en el marco de las restricciones

presupuestarias descritas.

Cumplida esta etapa, el CNCA publica en un medio de circulacion nacional (asi como
también en el sitio web de la institucion) |a lista de los proyectos seleccionados y los recursos
asignados. Paralelamente, el secretario ejecutivo informa por escrito los resultados del
concurso a los responsables de los proyectos seleccionados. La FUE, que registra en linea las
etapas de admisibilidad y evaluacion, queda a disposicion de los titulares de los proyectos
postulados, para ser consultada al finalizar el proceso. De esta manera, los postulantes
pueden cotejar el proceso en cada una de las fases y aquellos cuyos proyectos no fueron

seleccionados, pueden conocer las razones que justificaron esa decision.

Junto con los resultados, se publica la ndmina de la comision de especialistas por cada

linea de financiamiento, dandose un plazo de cinco dias habiles para que los postulantes

 Entrevista a N. Palma.
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presenten reclamacion fundada en caso de alguna incompatibilidad que afecte a los
evaluadores. Si el secretario ejecutivo, tras solicitar un informe al evaluador implicado,
comprueba la causal de incompatibilidad debe poner todos los antecedentes a disposicion del
Presidente del Consejo del Libro, quien debe decidir si acoger o no el reclamo. En caso de
acogerse, €l o los proyectos cuestionados deben quedar excluidos de la seleccion. Por su parte,
los evaluadores a los que se les haya verificado alguna de las incompatibilidades, sin haberse
inhabilitado con anterioridad, no podran cumplir funciones similares por un periodo de 5

anos. Las unicas causas de reclamacion son las sefialadas en la tabla N°21:

Tabla N°21
Causales de incompatibilidad de los evaluadores externos

Extracto Bases Concurso Publico 2007

3.7 Incompatibilidades aplicables a los evaluadores

Para los efectos del concurso los evaluadores estaran afectos a las siguientes incompatibilidades:

a) No podran ser conyuges, hijos, adoptados, ni tener parentesco de consanguinidad en linea recta y
colateral hasta el tercer grado, o de parentesco por afinidad en sequndo grado, con alguno de los
postulantes de proyectos al presente concurso.

b) No podran ser representantes legales, integrantes de directorios o directores ejecutivos de instituciones
ylo personas juridicas, de quienes postulen proyectos al presente concurso.

¢) No podran participar como ejecutores de los proyectos que resulten seleccionados bajo cualquier
modalidad, ni tampoco podran ser titulares de proyectos al presente concurso.

d) Tratandose de los miembros de los comités de evaluadores, estos se encontraran afectos a las
incompatibilidades antes descritas, pero se aplicara solo respecto de la linea en que le corresponda cumplir
su labor.

4. CONTROL Y SUPERVISION DE LA EJECUCION DE LOS PROYECTOS SELECCIONADOS

Una vez publicados los resultados del concurso, se da un plazo de treinta dias para
que los responsables del proyecto seleccionado concurran a la secretaria ejecutiva o, en el
caso de las regiones distintas a la RM, ante el director regional, a suscribir el convenio de
ejecucion de proyecto con el CNCA, ocasion en la cual tienen que presentar la documentacion
requerida al efecto. El convenio fija los derechos, obligaciones, plazos y sanciones a los que se
debe atener el proyecto. En caso que el proyecto haya sido aprobado con modificaciones, la

readecuacion presupuestaria debe ser entregada en esta oportunidad.
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Tabla N°22
Contenido del convenio de ejecucion

Extracto Bases Concurso Publico 2007

5.2. Menciones del convenio

El Convenio de Ejecucion de Proyecto consignara los derechos y obligaciones de las partes, en él indicaran, a
lo menos, las siguientes menciones:

1. La individualizacion completa de las partes y del proyecto seleccionado.

2. El monto adjudicado al proyecto; numero de cuotas, monto y oportunidad de pago, mediante las cuales se
remesaran los recursos y la obligacion de ser éstos destinados exclusivamente al cumplimiento de los
objetivos previstos en el proyecto.

3. La readecuacion presupuestaria, debidamente aprobada, en caso de habérsele asignado al proyecto
recursos por un monto inferior al solicitado.

4. Las garantias y sanciones administrativas y judiciales derivadas de su incumplimiento.

5. Los plazos y la forma de presentacion de los Informes de Avance y Final de proyecto.

6. La modalidad de entrega de los recursos.

7. La forma de rendir los gastos efectuados y la documentacion exigida para su debida acreditacion y
respaldo.

8. Los créditos del Fondo, sefialando que se debe sefalar, de manera visible y clara, que las obras o
actividades a que den origen los proyectos seleccionados se financian con el aporte del Fondo Nacional de
Fomento del Libro y la Lectura.

9. Toda otra mencion que resqguarde los intereses del CNCA.

Firmado el convenio y emitida la resolucion administrativa que lo aprueba, se procede
a la transferencia de los recursos aprobados, para asi dar comienzo al periodo de ejecucion de
las actividades contempladas en el proyecto seleccionado. De acuerdo a la ley N° 19.227 y el
reglamento N°587, en la RM, es el secretario ejecutivo quien debe velar por el adecuado
control de la ejecucion de los proyectos seleccionados y la correspondiente supervision. En el
resto de las regiones, el responsable es el secretario ejecutivo, con colaboracion de los

directores regionales respectivos.

La supervision se lleva a cabo mediante la entrega de informes de avance por parte de
los ejecutantes, consistentes en una rendicion de cuentas en que se respalden
financieramente las actividades desarrolladas. Este informe es sometido a una revision, pues
de su aprobacion depende el financiamiento para la proxima etapa de ejecucion. Al finalizar
la ejecucion del proyecto, los responsables deben elaborar un informe final que contenga
todas las actividades y resultados del proyecto, asi como una declaracion total de gastos, aun
cuando hayan sido presentados previamente en los informes parciales. No esta de mas sefalar

que estos informes no tienen un formato tipo. Ultimamente, lo que se esta intentando normar
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es la entrega, al momento de firmarse el convenio, de instructivos para elaborarlos, a fin que
los postulantes tengan claro los contenidos minimos que deben incluir en los informes y de

esta manera, facilitar la tarea de revision por parte de los supervisores.

En caso de incumplimiento de las obligaciones establecidas en el convenio de
ejecucion, por causas o hechos imputables al responsable del proyecto, el CNCA puede poner
término al convenio, suspendiendo, total o parcialmente, la entrega de recursos al proyecto y
adoptar las medidas correspondientes para hacer efectiva la garantia o caucion otorgada por
el ejecutante. Asimismo, el CNCA puede sancionar al responsable ordenando su inhabilitacion
para postular a concursos publicos u otras modalidades de financiamiento administrados por

el CNCA, hasta por tres convocatorias consecutivas.

Al finalizar el proyecto, el secretario ejecutivo certifica la total ejecucion del proyecto
seleccionado, siempre y cuando se verifique la ejecucion integra de todas las actividades
comprometidas en el proyecto seleccionado y una rendicion satisfactoria de los recursos
adjudicados. Tras emitirse el certificado, el CNCA a través del secretario ejecutivo o el director
regional, procede a devolver la garantia entregada por el responsable al momento de
suscripcion del convenio. Asimismo, en caso que en el contrato se hubiese pactado una
retribucion voluntaria en beneficio de la comunidad por parte del ejecutante, el CNCA

quedara facultado para requerirla.
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ANEXO 8
DOCUMENTOS ELABORADOS POR EL CNCA PARA SUPERVISION DE PROYECTOS

1. CONTENIDO DE CARPETAS
(Extraido de "Propuesta de control y supervision de proyectos seleccionados por los fondos de cultura")

. Hoja Bitacora del proyecto
(minutas, reuniones sostenidas, conversaciones telefonicas, correos electronicos, etc.)
. Proyecto seleccionado (formulario papel o impreso de formulario electronico)
a) Antecedentes Generales
b) Antecedentes Especiales
. Convenio de ejecucion
. Copia de la resolucion que aprueba el convenio
. Fotocopia C.I. del responsable proyecto
. Fotocopia Letra de Cambio
. Certificado de Residencia del responsable del proyecto
. Documentos varios:
a) Poder (si el responsable esta fuera del pais u otra razon)
b) Escrituras, extractos, decretos, etc.
. Informes de Avances y Final
a) Notas de recepcion de informes
b) Cartas de aceptacion/rechazo de informe
. Copia del ordinario de pago de cuotas
. Solicitud de readecuacion y modificaciones menores
. Cartas de aprobacién o rechazo de solicitudes
. Constancia de visitas a terreno
. Constancia de cambio de letra de cambio (cuando corresponda)
. Certificado de la ejecucion total (CET) y constancia de retiro de letra de cambio

2. CONTENIDOS MINIMOS DE PAUTA DE SUPERVISION EN TERRENO (BORRADOR) ELABORADA POR EQUIPO

ENCARGADO DE CONCURSOS. DIRECCION REGIONAL REGION METROPOLITANA
(Extraido de entrevista a Rodrigo Dell'Aquila, 23.03.2007)

. Identificacion del proyecto: Ne° Folio, titulo, responsable, comuna
. Linea, género y categoria de la postulacion
. Etapa de sequimiento
a) Al comenzar la ejecucion
b) Durante
c) Al terminar
. Calificacion
a) Deficiente
b) Regular
c) Aceptable
d) Bueno
e) Muy bueno
. Cumplimiento de los objetivos especificos y observaciones del supervisor
. Cumplimiento de las actividades programadas
. Coherencia entre actividades programadas y recursos solicitados
. Aporte programado econdmico de otras instituciones (verificar real establecimiento de alianzas con otras
instituciones o personas)
. Utilizacion del presupuesto
. Principales ventajas o facilidades para la realizacion del proyecto
. Principales dificultades para la realizacion del proyecto y cdmo las supero
. Nombre del supervisor
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3. CONTENIDO PLANILLA EXCEL ELABORADA POR EQUIPO ENCARGADO DE CONCURSOS. DIRECCION REGIONAL

REGION METROPOLITANA™
(Extraido de entrevista a Rodrigo Dell'Aquila, 23.03.2007)

. N° de folio del proyecto

. Datos de la persona natural o representante de la persona juridica responsable del proyecto
. Region

. Resolucion con que se aprobo

. Linea de financiamiento a la que pertenece

. Fecha de firma del convenio

. Fecha de letras de garantia

. Retribucion voluntaria estipulada en el convenio

. Nombre del supervisor

. Visto bueno sobre si supervision fue realizada (en terreno o por teléfono)

. Readecuacion presupuestaria (solicitud de cambios en el proyecto)

. Monto asignado y nimero de cuotas

. Fecha en que se entregd primera cuota

. Monto rendido de la primera cuota

. Saldo a rendir

. Fecha en que entrego el primer informe

. Fecha en que el supervisor aprobd el informe

. Observaciones del supervisor

. Fecha en que se entregd el informe final

. Recursos a rembolsar en cada item de gastos: honorarios, operacién, inversion y difusion
. Reintegro (detalles del documento con que se realizo: fecha, N° de talonario)
. Certificado total de ejecucion

. Fecha de retiro de |a letra de garantia

. Lugar en que se encuentra la carpeta fisica
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Se ocupa la misma plantilla para los diversos fondos y modalidades que supervisan: Fondo del Libro, lineas

Fomento bibliotecario, Fomento de la lectura y Fomento del libro; Fondart regional. La planilla descrita registra

estado del proyecto y la carpeta, asi como acciones realizadas por del supervisor.
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