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RESUMEN

Los procesos de modernizacion del agro de los ultimos treinta afios, enmarcados dentro de politicas
neoliberales, ajustes estructurales del Estado, y apertura a los mercados internacionales, se ha orientado
predominantemente a desarrollar un modelo agroexportador. En este contexto, la gran parte de los
enfoques y estrategias referidas al desarrollo rural se han caracterizado por ser asimétricos y excluyentes,
ya que han sido parciales y segmentados, y no incorporan sustancialmente a la poblacion rural en las
decisiones importantes sobre su propio desarrollo. En consecuencia, se sabe muy poco sobre las
perspectivas y contribuciones de la sociedad civil rural al desarrollo local, y cuéles serian sus demandas en
este sentido.

Para contribuir a generar este conocimiento, se realiza un estudio descriptivo de la perspectiva de los
pobladores de la comuna rural de Rio Hurtado, considerados como actores de la sociedad civil, sobre sus
trayectorias de participacion social en intervenciones de desarrollo rural. A través del examen de tres
experiencias de intervencion (el caso de la planta quesera de Pichasca, el caso del Consejo de Desarrollo
Local, y el caso de la “lucha contra la desertificacion”) se analizan los procesos participativos que
vinculan a la sociedad civil con el desarrollo rural, las evaluaciones que realizan los pobladores sobre sus
experiencias de participacién en intervenciones de desarrollo, y los efectos que estas trayectorias de
participacion han tenido sobre las perspectivas de la sociedad civil respecto al desarrollo rural en Rio
Hurtado. Los resultados de la investigacion indican que las experiencias de participacion han aumentado
la capacidad de los pobladores para evaluar criticamente las intervenciones y para levantar propuestas
propias de desarrollo rural que emergen como alternativas a las directrices hegemonicas.

PALABRAS CLAVE

Sociedad civil rural — desarrollo rural — Rio Hurtado, Chile — participacion social — pertinencia
sociocultural



PRESENTACION

En el afio 2000, la Catedra de Antropologia Rural del Departamento de Antropologia de la Universidad de
Chile me llevaba por vez primera a la comuna de Rio Hurtado. Siendo ain estudiante, realicé en la
localidad de Las Breas un estudio etnografico sobre la migracidn de jovenes, lo cual revelaba las carencias
gue en la comuna existen en cuanto a oportunidades laborales y productivas, probleméatica ampliamente
reconocida por sus habitantes. La grata experiencia de conocer su gente y sus obras, sus paisajes y también
sus problemas fueron un estimulo para continuar mi formacion y desempefio profesional en el campo de la
antropologia rural, que me ha llevado a otros lugares y a otras teméticas que también han resultado ser
experiencias de vida y de trabajo satisfactorias, aunque a la vez han significado para mi adquirir
conciencia creciente sobre las inequidades e injusticias que pesan sobre el mundo rural y su poblacién.
Una de ellas dice relacién con el desarrollo rural y la forma asimétrica y excluyente en que éste se ha
construido predominantemente en Chile y en Latinoamérica, dejando fuera la participacion de la
poblacion rural en las decisiones mas importantes.

Esta es la problematica que ha motivado la realizacién de este estudio, y que me ha llevado, después de
ocho afios, a caminar nuevamente por el valle del rio Hurtado, y emprender una investigacion sobre las
trayectorias de participacion que los pobladores y pobladoras rurales, en tanto actores de la sociedad civil
rural, han tenido en relacion a las intervenciones de desarrollo rural en las ultimas dos décadas. A través
de ello hemos querido comprender cdmo la sociedad civil se vincula al desarrollo rural a través de
procesos de participacion, como los pobladores y pobladoras evallan estas experiencias de participacion,
y cuales son los efectos que ellas tienen en las perspectivas de la sociedad civil sobre el desarrollo rural.
Consideramos que lo anterior es un primer paso para conocer y fortalecer las perspectivas y capacidades
de agencia de la sociedad civil sobre el desarrollo rural, y descubrir posibilidades de desarrollo
alternativos que propicien formas de construccidn del desarrollo rural mas democraticas, incluyentes,
legitimas y efectivas.

Sobre este tema trata el estudio que aqui se presenta, el cual, ademas de constituir mi tesis de postgrado
del Magister de Antropologia y Desarrollo de la Universidad de Chile, forma parte del Proyecto Fondecyt
N° 1085180, que lleva por titulo “Agendas de participacién ciudadana y redes de politica publica como
componentes de la reforma democratica del Estado”, cuyo investigador responsable es Gonzalo Delamaza.

El presente informe esta dividido en dos partes. En la primera parte se exponen los antecedentes de esta
investigacion, lo que incluye capitulos que se refieren al problema y objetivos de la investigacion, al
enfoque tedrico, a la estrategia metodoldgica, y a algunos antecedentes que contextualizan a la comuna de
Rio Hurtado. En la segunda parte se exponen los resultados de esta investigacion, a través de tres capitulos
correspondientes a los tres casos de experiencias de participacion en intervenciones de desarrollo rural que
se analizaron, y en un Gltimo apartado se exponen las conclusiones de este estudio.

Esperamos que este estudio sea Gtil a quienes les interesa con inquietud critica el tema del desarrollo rural,
pero por sobre todo esperamos que sea provechoso para los habitantes de Rio Hurtado, a quienes
invitamos como lectores preferentes, y a quienes hemos dedicado nuestro esfuerzo y trabajo.



PRIMERA PARTE:

ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

10



CAPITULO 1:

PROBLEMA Y OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.1. El problema de investigacién: construccion del desarrollo rural y sociedad civil.

Los enfoques y estrategias de intervencion orientadas hacia el desarrollo rural® que actualmente existen en
nuestro pais se encuentran con realidades diversas y cambiantes que conforman el complejo escenario del
mundo rural chileno, al que concurren la antropologia y las ciencias sociales aplicadas a esta tematica en
un esfuezrzo de comprensidn, tarea que implica un desafio investigativo y tedrico que adn tiene camino por
recorrer-.

Si bien con seguridad se podria constatar la presencia de una diversidad de actores, enfoques,
experiencias, resultados e impactos en cuanto al desarrollo rural, en este proyecto de investigacién se
sostiene que lo que se ha planteado como “desarrollo rural” en Chile y Latinoamérica, en términos de
lineamientos de politica, ha sido histéricamente construido y aplicado de manera asimétrica y excluyente.
Los enfoques y estrategias predominantes provienen desde organismos internacionales y desde el Estado,
y en menor medida desde las ONG’s e instituciones académicas, quienes han definido los temas,
problemas, teorias, metodologias y “poblaciones objetivo” de las intervenciones. Los mismos pobladores
(sociedad civil rural) se han visto excluidos del proceso de construccion de enfoques y estrategias de
desarrollo rural, y relegados a un perfil mas bien pasivo con bajos niveles de participacion en la toma de
decisiones.

Esta situacion de asimetria, que trasciende ampliamente la esfera del desarrollo rural, se da en la
actualidad en el contexto de la hegemonia de un modelo de desarrollo caracterizado por la supremacia del
neoliberalismo en la conduccién politica y econdmica del pais (Drake y Jaksic, 1999; Salazar y Pinto,
1999; Delamaza, 2005), y un estilo predominante de intervenciones de desarrollo rural coherentes con este
modelo® (Hernandez, 1998; Kay, 2006).

Examenes histdricos, estudios empiricos y planteamientos recientes respaldan estas afirmaciones, de los
cuales destacaremos los siguientes:

a) Marcel Valcarcel* (2007) al comenzar su clase sobre enfoques de desarrollo rural en América Latina,
sefiala que: “El desarrollo rural se ha construido y llevado a la practica bajo la influencia y presion
bastante asimétrica de los organismos internacionales como el Banco Mundial, el Fondo Monetario
Internacional (FMI), El Banco Interamericano de Desarrollo (BID), la Comision Econdmica para la
América Latina (CEPAL), el Instituto Interamericano de Ciencias Agricolas (IICA), centros de
investigacion y de ensefianza, asi como de gobiernos nacionales”. Termina sefialando la importancia de la
participacion de la sociedad civil en el desarrollo rural: “La participacion de la poblacién en maltiples
planos, en particular en aquellos donde se toman las decisiones mas cruciales en la vida y gobierno de la

! Como se expondra en la seccién “enfoque tedrico”, en este trabajo se concibe el “desarrollo rural” de manera amplia,
trascendiendo lo agropecuario, como todo proceso orientado a mejorar el nivel de bienestar de la poblacion rural y “la
contribucion que el medio rural hace de forma méas general al bienestar de la poblacién en su conjunto” (Cefia, 1993:29, citada
por Pérez, 2001:15), lo cual contempla intervenciones en planos sociales, econémicos, culturales, medioambientales y politicos,
desplegadas en o hacia el medio rural.

2 Seglin Roberto Hernandez (2003), la antropologia rural en Chile ain no ha sido capaz de dar cuenta, analizar ni interpretar en
forma sistematica y profunda, la riqueza y complejidad de los cambios producidos en el mundo rural chileno durante estas tres
décadas.

3 Las principales implicancias de esta situacién en el desarrollo rural se pueden apreciar en la seccion “enfoque teérico”.

* Doctor en Ciencias Sociales, U. Catélica de Lovaina, Bélgica. Experto en Desarrollo Rural y profesor del Curso Virtual de
Postgrado “Desarrollo Rural: Nuevos problemas y enfoques”, impartido por FLACSO — Argentina en el afio 2007.
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localidad y territorio, se vuelve un axioma de cierta garantia de éxito de los programas y proyectos de
desarrollo rural”.

b) El exhaustivo analisis de los programas de INDAP que funcionaron entre los afios 1990 y 2000
realizado por el antropdlogo Hugo Cadenas, concluye que las politicas publicas hacia las organizaciones
campesinas manejan un discurso ideal de intervencion direccional®, que sin embargo en la préctica se
expresa en intervenciones planificadas, jerarquicas y centralizadas. Por lo tanto se reproduce un vinculo
dependiente que no posibilita la generacion de desarrollo rural auténomo en las organizaciones: ““Si el fin
‘moral’ de las politicas publicas que hemos analizado radica en la generacién de espacios auténomos de
desarrollo rural, a través de la generacion de sistemas organizacionales dinamicos y adaptados a la
economia global, sin duda existe una contradiccion. Si este fin ‘moral’ no es ma&s que una perversion
discursiva del Estado, estas politicas publicas operan adecuadamente para dicho fin, esto es,
manteniendo una dependencia estructural y, como vimos en el caso de las proyecciones hasta el 2010,
manteniendo dicha dependencia por mucho tiempo” (Cadenas, 2003:91). Finalmente, Cadenas subraya
que para lograr la efectividad de las politicas publicas hacia el sector campesino es necesario
complementar la mirada de los “interventores” con la de los “intervenidos”, sobre los cuales se tiene muy
poco conocimiento.

c) El estudio cualitativo de la antrop6loga Daniela Pefia sobre percepciones respecto al desarrollo rural en
la Comuna de Canela (IV region) ha constatado que “los y las campesinas han dado cuenta del caracter
impositivo de los proyectos productivos de los cuales han sido parte” (Pefia, 2006: 68). Enfatiza ademas la
necesidad de potenciar la participacién ciudadana en los proyectos de desarrollo, para abandonar con ello
las practicas paternalistas, asistenciales y clientelares que expresan las politicas estatales para el desarrollo
rural.

d) Una de las conclusiones del estudio de Durston et al. (2005) sefiala que la persistencia de la pobreza
rural se debe, en parte, a la debilidad del campesinado como actor social, aspecto que también reconocia
Ricardo Halabi, Director Nacional de INDAP en el afio 2002: “la precaria condicion del tejido social
dificulta a los habitantes rurales hacer efectivas sus demandas y reivindicaciones, pasando sus problemas
inadvertidos en un contexto social profundamente urbano. Este debilitamiento puede tener su origen en la
accion represiva ejercida durante la dictadura. Sin embargo, es necesario reconocer que los gobiernos de
la Concertacion no han tenido una propuesta politica clara para acompafiar la reconstruccion y
desarrollo de la sociedad civil rural. Ello ha dificultado que las organizaciones campesinas se adecuen a
los cambios socioculturales y econdémico-productivos representados por la globalizacion y la
liberalizacién del comercio.” (en Durston et al. 2005: 14). De esta situacion emergen, insoslayables, los
“desafios de la participacion” de las comunidades campesinas tanto en el &mbito del desarrollo rural como
en el &mbito politico (Durston et al, 2005).

Estos estudios y aseveraciones —una general sobre América Latina, otra sobre politicas publicas en Chile,
otra sobre percepciones de pobladores rurales, y la tltima, un analisis de las relaciones entre comunidades
campesinas y agencias publicas- sostienen el caracter externo y asimétrico de los enfoques dominantes del
desarrollo rural, sefialando ademas la importancia de contar con la participacion activa de la sociedad civil
para corregir errores y avanzar hacia un desarrollo rural mas efectivo e incluyente.

De acuerdo a estos antecedentes y argumentos, planteamos que una de las formas en que se pueden
mejorar las condiciones del desarrollo rural en nuestro pais, es a través del fortalecimiento de la
participacion de los pobladores y pobladoras rurales en tanto sujetos sociales y actores de la sociedad

% Concepto formulado por Helmut Willke (en Cadenas, 2003:90), que se refiere a un tipo de intervencién en la cual un sistema
ubicado en una perspectiva central interactia complementariamente permitiendo el desarrollo autonomo de otros sistemas
funcionales en términos de una parcial autorreferencia y autogobierno.
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civil, gue se encamine hacia el logro de mejores capacidades y mayor poder en las decisiones relevantes y
en las practicas de desarrollo rural que las que han desplegado hasta ahora. Al respecto, coincidimos con
Durston et al. (2005) en que el desarrollo rural y la superacion de la pobreza rural exige, como uno de sus
elementos fundamentales, “la democratizacion de los sistemas politicos locales y el fortalecimiento de
actores sociales campesinos” (idem: 13), y a nivel mas amplio, estrategias politicas que ofrezcan a los
campesinos y habitantes rurales “una relacion de poder menos asimétrico y mas de coproduccion de una
sociedad deseada” (idem: 259).

En la actualidad existe un consenso tedrico y aplicado en que la participacion social es un elemento
importante en las politicas sociales y acciones de desarrollo en comunidades, ya que permite, entre otros
aspectos, mejorar la informacién sobre las poblaciones en cuanto a sus capacidades, problemas y
necesidades, adaptar las intervenciones a estas condiciones y con ello optimizar recursos, permite mejorar
la calidad de los servicios, y movilizar recursos locales (Lahera, 2002). También se reconocen
inconvenientes de la participacion en el desarrollo, como mayores costos de transaccidn iniciales, aumento
de expectativas de la poblacién, captacion de recursos por parte de élites locales, y la posibilidad de
sustituir, en vez de complementar, el conocimiento técnico con la informacion local (idem: 208). El
desafio que surge es, desde nuestra perspectiva, superar estos “inconvenientes” apuntando hacia visiones y
précticas menos “tecnocraticas” y més “democraticas” de desarrollo y politicas pablicas®.

Las investigaciones de Robert Putnam expresadas en su ya clasico Making Democracy Work (1993)’,
elevaron el debate a nivel mundial sobre el rol participativo de la sociedad civil en el desarrollo, ya que
este autor propone que las acciones de desarrollo serian mas eficientes en sociedades civicamente
desarrolladas, en donde la memoria social, la identidad cultural y la existencia de “redes y formas
asociativas de caracter horizontal con definidas tendencias a la accion” forman parte de su historicidad y
del poder social que detentan (Salazar, 2003: 231-234). En estos casos, segin Putnam, habria una relacion
virtuosa y sinérgica entre desarrollo y sociedad civil, ya que las tradiciones civicas de los actores sociales
permiten construir procesos autdnomos de desarrollo en funcidn de sus intereses, aun cuando existan
relaciones de cooperacion con entidades externas.

El fortalecimiento de la sociedad civil y el potenciamiento de formas de “participacion ciudadana” figuran
en los planes politicos de los gobiernos chilenos desde el retorno a la democracia, y se han materializado
en programas y acciones de caracter participativo. En 1999, la coalicion de gobierno sefialaba que “Para
crecer con igualdad debemos otorgar mas poder a la ciudadania de modo que participe mas activamente
en las decisiones que le atafien en su barrio, en su comunidad, en su region, con un estilo de gobierno
mas cercano a la gente y con una politica mas comprometida con una distribucion equitativa de los
recursos” (Concertacion de Partidos por la Democracia, 1999).

Segln Arrau y Avendafio (2002), desde mediados de los “90 las politicas publicas han incorporado la
participacion de los “beneficiarios” como una forma de asegurar mayor efectividad y de lograr una mayor
articulacion entre el Estado y la sociedad civil. Se esperaba con ello lograr un avance en términos de
gobernabilidad y profundizacion democratica, y generar un cambio en la “cultura civica” de la poblacion
beneficiaria superando formas de asistencialismo tradicionales.

El tema del fortalecimiento de la sociedad civil chilena ha sido abordado desde distintas miradas y
enfoques, produciendo algunas constataciones consensuadas que, resumiendo, sefialan que no se han
superado del todo estas formas “tradicionales” de asistencialismo, que el fortalecimiento efectivo de la

® De acuerdo a Uphoff (1995), los “inconvenientes” mencionados por Lahera pueden enfrentarse desde el &mbito de la gestion,
pero sin embargo, plantea que los obstaculos de fondo que existen para el desarrollo del enfoque participativo son de caréacter
politico, m&s que “técnico”.

’ Putnam, Robert. 1993. Making Democracy Work: Civic Traditions in Modern Italy. Princeton University Press.
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sociedad civil ain es una “asignatura pendiente”, y que existen casos de empoderamiento y participacion
activa de la sociedad civil en iniciativas de caracter mas bien local (Delamaza, 2005).

Si bien lo anterior se puede aplicar de manera general en lo que respecta a la sociedad civil rural y su
relacién con el desarrollo rural, existen interrogantes especificas alin no resueltas por las ciencias sociales,
entre ellas: (Como ha participado la sociedad civil en el desarrollo rural?, ;Cuéles han sido sus roles o
“funciones”?, ¢ Cudles son las visiones de la sociedad civil respecto a las estrategias de desarrollo rural?,
¢Cuéles son las propuestas que emergen desde la sociedad civil para el desarrollo rural?, ¢Influyen, y de
qué manera, las acciones de desarrollo rural en su configuracion como actores de la sociedad civil?,
¢Cbémo es posible fortalecer la participacion de la sociedad civil en el desarrollo rural?

Al respecto, a través de algunos estudios se sabe, como sefialdbamos al principio, que predominan formas
de participacion pasivas y “destinatarias”, que existen casos de empoderamiento y participacion activa a
nivel local, que son frecuentes las formas de asistencialismo y relaciones clientelares (Durston et al.,
2005), pero se sabe muy poco sobre las visiones y propuestas surgidas desde los pobladores y pobladoras
acerca del desarrollo rural, y los impactos que su participacion en estas acciones han tenido en su
configuracion como actores de la sociedad civil. Vale decir, predominan las visiones que, por muy buenas
intenciones que manifiesten, evalGan “desde afuera” la participacion de los y las habitantes rurales segun
sus propios parametros que consideran “necesarios” para alcanzar “mejores situaciones”. En
consecuencia, se conocen poco las visiones surgidas “desde dentro” de la sociedad civil rural respecto a
sus propios procesos de participacion en acciones de desarrollo, sus propuestas de desarrollo rural y de
situaciones deseadas, sus formas de entender y relacionarse con el entorno a la hora de participar en estas
acciones, las formas en que han logrado “empoderarse”, sus triunfos y fracasos, sus sensaciones, anhelos y
angustias cotidianas frente a todos estos procesos, Yy, en definitiva, las formas en que participan en la
construccion de desarrollo rural en las circunstancias particulares de los espacios locales.

Pues bien, del “programa investigativo” que surge de estos cuestionamientos sobre la sociedad civil y su
participacion en el desarrollo rural, la investigacién que se propone en esta oportunidad pretende observar
las percepciones de los pobladores y pobladoras rurales, en tanto actores de la sociedad civil, respecto a
sus trayectorias de participacion social en el desarrollo rural a nivel local. Abordar este tema permitira
realizar una aproximacién comprensiva hacia las formas en que la sociedad civil participa de la
construccion de desarrollo rural en los contextos locales, las percepciones evaluativas que tienen los
pobladores y pobladoras sobre las intervenciones de desarrollo rural, y las propuestas de desarrollo que
han emergido desde la sociedad civil en los espacios locales. Asimismo, la nocién de “trayectoria” nos
permite acercarnos a la historicidad y complejidad de estos procesos, posibilitando articular “elementos
biogréficos y decisionales de los actores y los condicionamientos estructurales” a través de una
perspectiva que rescata la agencia de los individuos y grupos en relacion a su estructura de oportunidades
(Rodriguez Bilella, 2005:243). Por ultimo, accederemos a estas trayectorias a través de las percepciones,
porque son la oralidad y la memoria social las fuentes méas directas de las experiencias participativas de la
sociedad civil rural.

En sintesis, planteamos que en esta investigacion se analizaran las trayectorias de participacién de la
sociedad civil en intervenciones de desarrollo, en un contexto local y en un periodo determinados, segun
las perspectivas y significados de los propios pobladores y pobladoras “participantes”, siguiendo tres
ambitos de observacion:

1. Los procesos de participacion de la sociedad civil en intervenciones de desarrollo rural a nivel
local.

2. Las percepciones evaluativas de la sociedad civil sobre las intervenciones de desarrollo rural a
nivel local.
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3. Los efectos de las intervenciones en las perspectivas de la sociedad civil local acerca del
desarrollo rural.

El contexto local en estudio es la comuna de Rio Hurtado, ubicada en la provincia del Limari, region de
Coquimbo®. Las razones para escoger esta comuna son principalmente dos: en primer lugar el autor de
esta tesis ha realizado investigaciones previas en la comuna (Pezo, 2005), por lo tanto hay un
conocimiento previo de la zona y contactos que aseguran la viabilidad de este estudio, y en segundo lugar,
en esta comuna, que es 100% rural, se han desplegado acciones de desarrollo tanto desde la sociedad civil
local (enddgenas) como desde fuera de ella (exdgenas). Estas iniciativas han comprometido la
participacion de los habitantes de la zona en iniciativas ligadas a temas productivos, medioambientales,
socioeconémicos, comunitarios y de construccion de ciudadania. Resulta interesante, por lo tanto,
examinar las trayectorias de participacion social en algunas de estas intervenciones, en el marco de un
determinado periodo historico, que por razones de acotacion y de coherencia con una mayor bibliografia
disponible, a la vez que por la posibilidad de entregar un anélisis actualizado de estos procesos, se ha
fijado entre 1990 y el afio 2008. El periodo seleccionado coincide con el fin de la dictadura militar y con el
desarrollo de los gobiernos de la Concertacién en nuestro pais, aspecto que permitira acercarnos a los
efectos y a las visiones de los pobladores rurales respecto de las intervenciones de desarrollo rural
implementadas en esta actual etapa de nuestra historia.

Teniendo en cuenta los antecedentes de este caso y los planteamientos anteriores, el problema
investigativo concreto que proponemos para este estudio, expresado como pregunta de investigacion, es el
siguiente: ¢Cuales son las percepciones de los pobladores y pobladoras rurales, en tanto actores de la
sociedad civil, respecto a sus trayectorias de participacién social en intervenciones de desarrollo rural a
nivel local, en la comuna de Rio Hurtado, Regién de Coquimbo, en el periodo entre 1990 y 2008?

1.2. Objetivos de la investigacion.

Obijetivo General:

Conocer las percepciones de los pobladores y pobladoras rurales respecto a sus trayectorias de
participacion social en intervenciones de desarrollo rural a nivel local, en la comuna de Rio Hurtado,
Regidén de Coquimbo, en el periodo comprendido entre los afios 1990 y 2008.

Obijetivos Especificos:

1. Caracterizar los procesos de participacion de la sociedad civil en intervenciones de desarrollo
rural.

2. Caracterizar las percepciones evaluativas de la sociedad civil sobre intervenciones de desarrollo
rural.

3. Analizar los efectos que las intervenciones han tenido en las perspectivas de la sociedad civil local
en relacion al desarrollo rural.

8 Mas adelante presentaremos un breve capitulo con mayores antecedentes sobre la comuna de Rio Hurtado.
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1.3. Relevancias de la investigacion.

El estudio que aqui se propone presenta relevancias en ambitos tedricos y aplicados, los cuales estan
estrechamente relacionados.

En términos tedricos, esta investigacion pretende contribuir a la necesaria produccion de conocimiento
sobre las caracteristicas y trayectorias histéricas de la participacion de la sociedad civil rural en la
construccion de desarrollo rural en nuestro pais, esto debido a que el caracter marcadamente asimétrico
que ha tenido la construccion de planteamientos y practicas de desarrollo rural ha excluido
sisteméaticamente a los propios pobladores y pobladoras del mundo rural en cuanto a las decisiones
relevantes en esta materia, pese a ser los principales implicados. Visibilizar y examinar las propuestas
surgidas desde la sociedad civil para su propio desarrollo en los ambitos rurales de nuestro pais es una
forma de contrarrestar el vacio tedrico que esta situacion asimétrica ha dejado, a la vez que permite
incrementar las reflexiones sobre propuestas de desarrollo rural alternativos a los ya existentes.

Por otra parte, la investigacion propuesta permitira aportar conocimiento sobre los cambios sociales que
las acciones de desarrollo producen en las zonas rurales y sus habitantes, y sobre las experiencias y
percepciones que éstos han acumulado sobre tales intervenciones, aspectos que pueden ser valiosos para
repensar las estrategias de desarrollo rural.

El hecho de situar esta investigacion en el analisis de un caso local permite abordar de manera compleja 'y
profunda las diversas condicionantes particulares de la participacion de la sociedad civil en un contexto
rural determinado, y de las diversas intervenciones de desarrollo aplicadas en éste, las cuales, en virtud de
su historicidad, seran analizadas en un rango diacrénico que permite examinar las variaciones temporales
de ambos elementos en un solo contexto, a la vez que refleja las caracteristicas de un periodo social,
politico y econdmico del pais en el que aln estamos inmersos.

Si bien este estudio se inspira en inquietudes de caracter tedrico, es necesario enfatizar el marcado caracter
aplicado al que se orienta esta investigacion, sin lo cual careceria de sentido. Esto es asi porque el
argumento tedrico de la asimetria en la construccién del desarrollo rural se refiere a una situacién empirica
y concreta, que produce efectos practicos en la realidad social, y que, tal como orientamos este estudio, es
susceptible de critica y transformacion social.

Desde esta perspectiva, la realizacion de este estudio pretende generar un conocimiento aplicado que
contribuya a fortalecer a la sociedad civil de Rio Hurtado en sus dindmicas de participacion para el
desarrollo rural, entendiendo que un efectivo “empoderamiento” no se puede lograr sin, al menos como
primer paso, comprender las trayectorias de participacion, las percepciones, demandas y propuestas por
parte de los pobladores y pobladoras, que a su vez se asientan en su historia y caracteristicas
socioculturales.

En este sentido, la investigacion pretende aportar informacion para producir estrategias de intervencion
gue dialoguen y potencien las capacidades auténomas y el poder local de la sociedad civil rural en nuestro
pais para ir despejando el camino hacia formas de desarrollo mas democréticas e incluyentes.

A su vez, este estudio pretende aportar elementos a las evaluaciones de las intervenciones en términos de
efectividad o “efectos ulteriores”, aspectos que, segin Espinoza (2003:8), no son visualizados
adecuadamente debido a que las evaluaciones, inclusive las de impacto, se ajustan deductivamente a los
objetivos propuestos por los programas o proyectos. Como ya hemos sefialado, el estudio de Cadenas
(2003) advierte esta critica situacion sugiriendo la importancia de estudiar las intervenciones desde la
perspectiva de los “intervenidos” como manera complementaria a las evaluaciones tradicionales. Nuestra
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investigacion acoge esta critica y este desafio, esperando extraer de manera predominantemente inductiva
elementos de andlisis que puedan ser relevantes para el estudio de las estrategias de intervencion.

Lo anterior no se refiere s6lo a la importancia de tratar una “falta de pertinencia” que habria que
solucionar para llegar a mejores “resultados”, sino que también implica problematizar el ejercicio
impositivo de intervenciones y practicas que contribuyen a sostener un modelo de desarrollo dejado por la
dictadura y administrado por las elites gobernantes actuales, cuya legitimidad es cuestionable en tanto no
ha sido objeto de una aprobacion democrética y deliberativa (Salazar y Pinto, 1999:17).

En suma, planteamos que la dedicacion de la antropologia y las ciencias sociales a relevar el discurso y las
practicas de los sujetos sociales en tanto actores de la sociedad civil tiende a llenar un vacio de
conocimiento largamente postergado en nuestro pais, a la vez que representa un ejercicio tedrico y politico
que apunta a lograr un fortalecimiento de la sociedad civil y un aporte a la profundizacién de la
democracia, con miras a transformar las condiciones excluyentes en las que se han construido los modelos
y estrategias de desarrollo y en particular los de desarrollo rural.
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CAPITULO 2:

ENFOQUE TEORICO

2.1. Caracteristicas generales del enfoque tedrico

El presente estudio, de caracter empirico y descriptivo, se orienta al analisis de las percepciones de los
actores de la sociedad civil rural respecto a sus trayectorias de participacion en el desarrollo rural. Se
realiz6, en un primer momento, un acercamiento inductivo en el que se desarrollaron interpretaciones
relativas a las propias visiones de los sujetos. Por esta razdn no se depende de una teoria determinada ni
hemos elaborado constructos teoricos hipotético — deductivos, aunque si podemos pronunciarnos sobre
nuestras bases epistémicas y exponer a continuacién un marco conceptual que transparente las distinciones
gue se utilizaran en el andlisis e interpretacion de la realidad, el cual, en un segundo momento, se
contrastd con bibliografia pertinente y analisis de los datos empiricos. En consecuencia, los elementos
tedricos aqui presentes forman una plataforma basica para una “comprensién preliminar” del fenémeno en
estudio y la perspectiva con que fue abordado, encontrando reformulaciones durante el proceso de
investigacion (Flick, 2004: 58).

Epistemoldgicamente, esta investigacion concibe a los actores sociales como sujetos creadores y
transformadores de la realidad, por lo tanto se desplegara un enfoque cualitativo mas cercano a las
tradiciones de la fenomenologia, el interaccionismo simbolico y el constructivismo social que a los
enfoques positivistas.

Desde la fenomenologia social, 1o que interesa es entender los fendmenos sociales desde la propia
perspectiva del actor, por lo tanto examina como éste experimenta el mundo, y la realidad que importa es
la que las personas perciben como importante. Uno de sus enfoques més reconocidos es el interaccionismo
simbolico, el cual se caracteriza por centrar su interés en los significados subjetivos que los individuos
atribuyen a sus actividades y a sus ambientes, los cuales son resultado de procesos de interaccion social
que tienen contenidos simbolicos. Por su parte, el constructivismo social nos sefiala, al igual que el
interaccionismo simbdlico, que existe una generacion colectiva de sentido mediante el lenguaje y la
interaccidn social en general, pero enfatiza que ello implica que la realidad es construida socialmente, por
lo tanto no es independiente de tal proceso.

Aplicando estas premisas, se considera que los pobladores de Rio Hurtado actlan respecto a las
intervenciones de desarrollo de acuerdo con los significados que éstas tienen para ellos. Tales significados
emergen de la interaccion social que se tiene con otros en relacion a tales experiencias, y estan sujetos a
cambios en virtud del proceso interpretativo que hacen las personas frente a su experiencia.

También se asume que en la construccion de la realidad no siempre hay un encuentro simétrico y
arménico entre distintos actores, sino que éste puede ser conflictivo. Dicha forma de ver se aleja de los
enfoques funcionalistas y se acerca a las teorias del conflicto social al partir de la afirmacién que el
desarrollo rural ha sido construido asimétricamente y ha excluido a la sociedad civil rural a través de
distintos elementos de dominacidn. Bajo esta perspectiva, que siguiendo los postulados de Escobar (1999)
se inscribe dentro de una “antropologia del desarrollo™®, el investigador reconoce la motivacién de orientar

® Escobar (1999) distingue entre “antropologfa para el desarrollo” y “antropologia del desarrollo” como formas de articulacién
entre la disciplina antropoldgica y la tematica del desarrollo. La primera se corresponde con esquemas tradicionales de la
antropologia aplicada, en tanto se orienta a trabajar los problemas de pertinencia y de eficacia que surgen de la aplicacion de
politicas y estrategias de desarrollo. La segunda se construye a través de una critica del desarrollo y de la antropologia para el
desarrollo tal como se ha elaborado hasta el momento, centrando sus analisis “en el aparato institucional, en los vinculos con el
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el estudio a la basqueda de formas de fortalecer a la sociedad civil rural y transformar este escenario de
dominacion.

2.2. Desarrollo rural y sociedad civil: implicancias de una critica “constructiva”

Nuestro enfoque tedrico plantea una perspectiva critica del desarrollo rural, a través de una
problematizacién en base a su caracter histéricamente construido, segin lo cual se concibe el desarrollo
rural como un constructo social que hasta el momento se ha creado e implementado asimétricamente
(Valcarcel, 2007), lo cual ha contribuido a subordinar y a excluir a la sociedad civil rural respecto a las
decisiones relevantes sobre su propio desarrollo. Esta situacion predominante de asimetria, que se refleja
también en otros ambitos de intervencion (social, politica, econémica, etc.) ha favorecido la hegemonia de
los modelos de desarrollo impulsados por las clases dirigentes.

En nuestro pais, la imposicion de politicas de ajuste estructural y de un modelo de desarrollo globalizador
de caracter neoliberal durante la dictadura, ha sido un factor preponderante en las transformaciones
acaecidas en el sector rural, dejando hasta ahora al menos dos consecuencias importantes para el
desarrollo rural y las politicas sociales en general: 1) un papel debilitado del Estado frente a las fuerzas del
mercado para la promocion social y la inversion productiva, y 2) un giro de enfoque en el cual, para el
Estado, el sentido del desarrollo y las politicas sociales deviene en “compensatorio” de las consecuencias
negativas del nuevo orden econdémico mundial, con la finalidad de impedir el deterioro de los equilibrios
sociales y politicos (Llambi, 1995). Las visiones econémicas neoliberales terminaron imponiéndose “por
fuerza” sobre las teorias desarrollistas que formaron proyectos nacionales. Lo que importa al Estado ahora
es el equilibrio, la estabilidad, la gobernabilidad, sin mayores teleologias, y bajo estos intereses se
enmarca la situacion actual del desarrollo en nuestro pais, y en especifico, las estrategias dominantes de
desarrollo rural.

Esta situacion trae consecuencias transformadoras sobre las realidades rurales en los dltimos 30 afios,
cuyos efectos aln representan un problema de estudio para las ciencias sociales y la antropologia rural
(Hernandez, 2003), y es por estas razones que esta investigacion se dirige a examinar aspectos especificos
de estos efectos. Sin embargo, nuestra critica no se centra en el debate abierto sobre la eficiencia, eficacia
o efectividad de estas estrategias de intervencion coherentes con el modelo neoliberal, sino que apunta a
su carécter asimétrico, excluyente y carente de legitimidad respecto de la sociedad civil; es decir, apunta a
la relacidn, histéricamente construida en base a practicas sociales concretas, que el desarrollo rural ha
tenido con la sociedad civil hasta hoy.

Por cierto que esta posicién, en la que se fundamenta este estudio, se orienta a transformar, y en lo posible
revertir esta situacion hacia formas incluyentes y legitimas de desarrollo rural que cuenten con el
protagonismo de una sociedad civil soberana y con el poder necesario para influir en las estrategias de
intervencion.

De momento, y para fines operativos de este estudio, entenderemos el desarrollo rural desde una
perspectiva amplia, que considere las complejidades de las realidades rurales actuales y esté centrado en el
bienestar de su poblacién y sus entornos, a la vez que armonice con un desarrollo global del pais. Es asi
como, trascendiendo lo meramente agropecuario, concebiremos el desarrollo rural como todo proceso
orientado a mejorar el nivel de bienestar de la poblacion rural y “la contribucién que el medio rural hace
de forma mas general al bienestar de la poblacién en su conjunto” (Cefia, 1993:29, citada por Pérez,
2001:15).

poder que establece el conocimiento especializado, en el analisis etnografico y la critica de los modelos modernistas, asi como en
la posibilidad de contribuir a los proyectos politicos de los desfavorecidos” (Idem:116).
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Segln esta concepcion amplia, el desarrollo rural contempla intervenciones en planos sociales,
econémicos, culturales, medioambientales y politicos, desplegadas en o hacia el medio rural por iniciativa
y concurso de diferentes actores. Lo anterior implica comprender como desarrollo rural tanto las
iniciativas exdgenas respecto a las poblaciones rurales (politicas publicas: del Estado, municipio u otro
agente gubernamental; iniciativas de ONG’s, empresas u otros actores) como las iniciativas enddgenas
(propias de los y las habitantes rurales y sus organizaciones). Por cierto, puede haber iniciativas
concertadas entre diversos actores desde el principio, que se consideraran enddgenas si la sociedad civil
rural es una de las impulsoras.

2.3. La sociedad civil rural y su invocacion para el desarrollo rural: planteamientos basicos
El regreso de la sociedad civil

En este estudio se concibe a la sociedad civil como un constructo social vinculado a la teoria politica y en
especifico a la idea de democracia, que hace referencia al conjunto social soberano al cual todo Estado
democratico debiera responder. Tedricamente, entendemos a la sociedad civil como distinta, anterior y
constituyente del Estado, el cual es una modalidad histdrica de su organizacién politica (Martin Lopez,
1999). En consecuencia, esta vision se distancia de aquellas que la visualizan como un mero “tercer
sector” que se distingue del Estado y del mercado.

Segun Delamaza (2005), en Chile desde el fin de la dictadura ha resurgido desde distintos angulos el
debate sobre la necesidad de una sociedad civil mas fuerte. Al respecto, coincidimos con Martin Lopez
(1999) en que la inquietud por fortalecer o construir a la sociedad civil adquiere sentido cuando ésta ha
sido debilitada 0 menoscabada. Este autor plantea que desde la llustracion hasta fines del siglo XX los
poderes publicos han asumido la idea despoética de “gobernar para el pueblo pero sin el pueblo”, y que
solo cuando el Estado enfrenta una crisis de legitimidad, se dirigen a la “sociedad civil” como
“interlocutor valido” y “participante responsable” de su destino. Es en estas condiciones como,
interpretamos, al poco andar de los gobiernos democraticos, en Chile se recurre a la sociedad civil**.

Pese a su caracter construido, “interpelado” o “invocado”, y a sus diversas versiones, el concepto de
sociedad civil se refiere a una materialidad “real”, a un tejido social compuesto de actores sociales,
grupales e individuales, que se pueden apreciar, como sefiala Walzer, “fuera de, antes que, o a la sombra
del Estado y la ciudadania” (Citado en Alvira, 1999: 64) y que se unen o actlan unidos para lograr la
satisfaccion de sus diversos intereses, “intereses del conjunto de sus miembros o intereses colectivos
situados mas alla de los miembros del grupo” (Ibarra, 2005:36). De momento nos quedamos con esta
nocion amplia, aseverando que una definicion de sociedad civil mas pertinente habria que adecuarla a la
historicidad propia de la sociedad civil en nuestro pais, la cual, segun Gabriel Salazar, ain “no ha sido
escrita”, estando presente no sélo en el dmbito organizacional, sino en “las relaciones privadas y
comunitarias entre civiles (en la casa, la calle, el trabajo y las esquinas)”, donde, segun este autor, “de
hecho se fragua el auténtico poder ciudadano” (Salazar, 2000:17)".

10 Dentro de la historia de la teorfa acerca de la sociedad civil, como sefiala Recasens (2004), esta concepcién encuentra un
referente en los planteamientos de John Locke, y en el posterior desarrollo que experimentd en Francia, en la cual la sociedad
(civil) se constituye en la “Unica fuente de autoridad legitima” (Cohen y Arato, 2000: 118-119).

1 Segtin Alvira (1999: 63): “la llamada “crisis de la democracia™ (...) ha obligado a los teéricos de la politica a repensar las
bases de nuestro sistema. Como es normal, ese ““volver a pensar” implica un retorno a los origenes, y en el origen de la
democracia estd, justamente, la idea de ““sociedad civil””.

12 Como nos comenta Gonzalo Delamaza en una conversacion personal, la “autenticidad del poder ciudadano” propio de estas
relaciones no es exclusiva, ya que otras formas de organizacion (Ej: partidos politicos) no serian menos “auténticas”. De todas
formas destacamos el planteamiento de Salazar, ya que le asigna, a nuestro parecer con justicia, una gran importancia a las redes
informales y/o comunitarias como formas de sociedad civil.
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En suma, cuando hablamos de sociedad civil estamos ante un concepto eminentemente politico, que, pese
a admitir una pluralidad de intereses e identidades, sitda a los individuos y grupos como actores sociales
constructores y transformadores de realidad, en miras de ejercer fuerza y poder social ante las fuerzas del
entorno, sea el Estado, el mercado u otros actores. En esta investigacion se plantea que parte de esta fuerza
y poder social se orienta al bienestar y al mejoramiento de las condiciones de vida de las personas, y por
tanto, se puede apreciar en sus procesos de participacion en las diversas intervenciones de desarrollo, y en
nuestro caso, de desarrollo rural.

La sociedad civil rural en Chile: principales caracteristicas y manifestaciones

Si bien se carece de estudios sistematicos de lo que se puede nombrar como “sociedad civil rural chilena”,
para este estudio adaptamos la definicién preliminar del item anterior a los contextos rurales, para sefialar
que dicho concepto se refiere a los grupos formales o informales, constituidos por actores sociales del
mundo rural, que se movilizan segln sus diversos intereses ya sea dentro del territorio rural como fuera de
él.

En términos generales, la sociedad civil rural se puede manifestar en: a) organizaciones locales socio —
comunitarias de caracter territorial o funcional (Ej: juntas de vecinos, clubes deportivos, comités, centros
de madres, grupos de iglesia, etc.); b) organizaciones gremiales (entre ellas MUCECH, CAMPOCOOQORP,
ANAMURI, federaciones campesinas, sindicatos agricolas y de pescadores artesanales, cooperativas,
asociaciones de productores y la reciente Plataforma Rural por la Tierra), ¢) movimientos sociales de
lucha reivindicatoria (Ej: mapuches) y movilizaciones de protesta 0 demanda (Ej. movilizaciones de
trabajadores agricolas de temporada) y d) redes informales de diverso tipo (vecinales, familiares, de
amistad, de compafierismo laboral o escolar, de identidad, de pertenencia a instituciones, delincuenciales,
etc.). De esta clasificacion se desprende que la sociedad civil rural es diversa y se constituye de multiples
actores e identidades cuyas expresiones y lineas de accién no son homogéneas ni necesariamente
convergentes entre si.

Estas organizaciones se caracterizan en general por desplegar algunas acciones de desarrollo rural de
acuerdo a sus intereses, por tener un poder méas bien débil o limitado para hacer valer sus demandas, v,
consecuentemente con esto Ultimo, por tener una escasa consideracion por parte de las instancias que
tienen efectivamente el poder econémico y politico para desarrollar cambios importantes (Gomez, 2002).
Segln este autor, la excepcion la constituyen las organizaciones de grandes empresarios del rubro
piscisilvoagropecuario (Ej: Sociedad Nacional de Agricultura) cuyas demandas si tienen un mayor peso
frente al Estado. A esto debe sumarse que los pobladores rurales son, contradictoriamente, los
interlocutores menos contemplados a la hora de debatir sobre los enfoques y estrategias de desarrollo rural
a nivel de pais. Estas situaciones se deben, pensamos, en gran medida a la situacién de asimetria que
sefialamos en el segundo apartado de este capitulo.

No obstante lo anterior, en funcion de lograr mejores resultados en cuanto a gobernabilidad y eficacia, la
sociedad civil rural es convocada a “participar” en los planos politicos (en votaciones eleccionarias) y en
intervenciones de desarrollo rural. Las modalidades predominantes de participacién son pasivas o
consultivas, y son impuestas por los convocadores. Pese a ello, los pobladores y pobladoras participan,
sufragan, asisten a reuniones y se inscriben en “proyectos” siguiendo sus intereses, y actuando segun sus
recursos y la “estructura de oportunidades politicas” que tienen enfrente. Es decir, la sociedad civil rural
ha participado y participa en el desarrollo rural, a pesar de la supremacia de una relacién asimétrica,
excluyente y subordinante, cualquiera sea la critica que se le dé a esta participacion, cualquiera sea la
intensidad de la participacién segln cada caso, y cualesquiera que sean las consecuencias de estas formas
de participacién. Y por otra parte, ademas de participar en “iniciativas exégenas” la sociedad civil rural
ha construido “iniciativas endégenas™ de desarrollo rural como las que se observan en nuestro contexto
de estudio desde fines de los noventa.
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Las juntas de vecinos como espacios de participacion social

En el contexto de la sociedad civil, las juntas de vecinos son organizaciones comunitarias de carécter
territorial definidas y normadas por ley, representativas de las personas que residen en unidades vecinales,
cuyo objeto normativo es “promover el desarrollo de la comunidad, defender los intereses y velar por los
derechos de los vecinos y colaborar con las autoridades del Estado y de las municipalidades” (Ley sobre
Juntas de Vecinos, Titulo I, Articulo 2°. En Gonzélez, 2007: 4)

La ley sobre juntas de vecinos y organizaciones comunitarias se promulgé en 1968 con el explicito plan de
organizar a los sectores populares e integrarlos social y politicamente. Sin embargo, durante la dictadura
fueron desmanteladas o intervenidas, para resurgir a comienzos de los *90 con la eleccion democratica de
sus dirigentes (Delamaza, 2005). Delamaza plantea que en el periodo post dictatorial las juntas de vecinos
no integraron las expresiones de la sociedad civil surgidas en el periodo anterior, ni se constituyeron como
un interlocutor relevante en la toma de decisiones en el ambito local (idem: 150). Estos problemas,
sumados a la “falta de participacion” acusada en estudios sobre estas organizaciones, corresponderian a
una “falta de adecuacion de esas estructuras organizativas a la cambiante realidad de las poblaciones y
los territorios populares chilenos” (idem: 151). En sintesis, seria necesario modificar la ley de juntas de
vecinos segln los cambios y demandas que se aprecian en la actualidad en la sociedad civil, razon por la
cual se requieren estudios de estas organizaciones.

En este estudio se interpreta la creacion de juntas de vecinos como un mecanismo instrumental del Estado
para relacionarse con la sociedad civil e integrarla a los procesos impulsados desde los gobiernos. Del
mismo modo, a manera de hipoétesis, se podria pensar que la sociedad civil utiliza este instrumento para el
logro de sus demandas, intereses y acciones autdnomas. Este planteamiento propone una visién
“instrumental” de las juntas de vecinos de un lado y de otro, “desde arriba” y “desde abajo”, lo que sugiere
realizar un tratamiento no cerrado a priori en un analisis organizacional; vale decir, el acento de la
observacion no estara en aspectos del “desarrollo organizacional”, o de la “cultura organizacional”, sino
en como la sociedad civil rural se sirve de estos “instrumentos” creados por el Estado para orientar su
accionar. Dicho de otra forma, en este estudio se concibe a las juntas de vecinos como un locus de
participacion social, como espacios sociales concretos en donde personas y grupos territorialmente
concernidos participan segln sus intereses y ejercen sus fuerzas creadoras y transformadoras de la realidad
social. De ahi que este estudio no apunte a examinar las trayectorias de organizaciones, sino que se dirige
a las trayectorias de participacion social que los pobladores y pobladoras rurales de un territorio, en tanto
parte de la sociedad civil, han practicado desde estos espacios instituidos de participacion o bien desde
grupos constituidos al alero de las intervenciones.

2.4. La participacion de la sociedad civil en el desarrollo rural
Nociones de participacién: participacion ciudadana y participacion social

Existe una considerable bibliografia sobre la importancia de la participacion en el fortalecimiento de la
sociedad civil, idea mas o menos consensuada pese a las multiples interpretaciones que podemos encontrar
al respecto. De todas ellas, la que més se repite es la nocidn de “participacion ciudadana”, que alude
invariablemente a la relacion especifica de la sociedad civil con el Estado, y que en la préctica ha sido
definida e implementada desde este dltimo (Bafio, 1999; Salazar, 2003a).

Si bien desde principios de los 90 hasta la fecha se han ejecutado distintas medidas desde el Estado para
el fortalecimiento de la sociedad civil, con diferentes caracteristicas en cada administracién, segun
Delamaza (2005) los avances alcanzados hasta la fecha representan mas bien la predominancia de
perspectivas “restringidas” de fomento a organizaciones de la sociedad civil, que de visiones mas
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“amplias” de fortalecimiento de la sociedad civil a través de redisefios en las politicas publicas y cambios
en las formas de relacion con el Estado, siendo la profundizacion de la democracia ain una “asignatura
pendiente” en Chile (Arrau y Avendaro, 2002; Delamaza, 2005).

Para Gabriel Salazar, el uso de la idea de “participacion ciudadana” en los ultimos afios no es méas que una
medida estratégica del Estado que busca extender las responsabilidades frente a las amenazas de crisis que
produce el sistema neoliberal y con ello “afirmar” las precarias formas existentes de equilibrio,
gobernabilidad y legitimidad. Reconociendo que se han abierto puertas a la participacién de la poblacién,
enfatiza que la convocatoria a la “participacion ciudadana” esta disociada de las tradiciones civicas e
identidades culturales de la sociedad civil, por lo tanto habria una falta de correspondencia entre la
convocatoria politica de participar y las formas histéricas de participacion presentes en la sociedad civil
(Salazar; 2003b). Por otra parte, este autor plantea que la gobernanza instrumentalizada, funcionalizada y
restringida por el Estado puede generar una demanda por formas de gobernanza més radicales por parte de
la sociedad civil (Salazar, 2003a).

La idea de “participacion ciudadana” al restringir el &ambito operativo de la sociedad civil a una relacion
con el Estado, resulta insuficiente para esta investigacion, dado que consideramos a la sociedad civil como
una entidad que participa mas que “a la sombra del estado y la ciudadania”, relacionandose también en
otros planos, con otros actores, y a su vez siguiendo formas auténomas de accion. En este sentido,
planteamos que el concepto de “sociedad civil” es mas amplio que el de “ciudadania”.

Por estas razones nos resulta conveniente utilizar el concepto de “participacion social” antes que el de
participacion ciudadana, debido a su mayor amplitud y cercania con los procesos de participacion de la
sociedad civil. De ahi que este estudio, que también visualiza la importancia de la historicidad de la
sociedad civil, se encamine a examinar las “trayectorias de participacion social”.

Sin duda, una mayor profundizacion democrética requiere de un mayor acercamiento y horizontalidad con
respecto a la sociedad civil, a sus demandas y a sus formas de participacion, lo cual implica transformar
los modos en que actualmente se disefian e implementan las politicas de participacion ciudadana y de
fortalecimiento de la sociedad civil.

Tipos de participacién social en intervenciones de desarrollo

Se presentan a continuacion dos tipologias de formas o tipos de participacion en politicas publicas o
acciones de desarrollo, las cuales se pretenden aplicar a lo observado en terreno. La primera corresponde a
una tipologia disefiada por el gobierno a través de un documento de trabajo publicado en el afio 2000
titulado “Participacion ciudadana en politicas y programas publicos”. Segun esta tipologia, existirian
cuatro formas “puras” de participacion (en Aedo, 2004: 74-75):

1) Instrumental: Concebida como el nivel minimo de participacion. Tiene la finalidad de informar a
los destinatarios de la oferta pablica del Estado, por lo que se puede considerar que su grado de
influencia es minimo en la toma de decisiones propiamente tal, ya que la oferta en general viene
definida desde los canales institucionales del &rea correspondiente.

2) Consultiva: Tiene como propdésito preguntar a los destinatarios sobre cuestiones relevantes a los
programas publicos, pero no asegura la inclusion de las opiniones en el desarrollo de éstos. Los
temas que se consultan vienen dados desde la institucionalidad.

3) Gestionaria: Genera capacidades en la comunidad y supone la existencia de liderazgo social e
informacion para actuar como interlocutor de agencias locales y estatales. Supone una influencia
mayor en la toma de decisiones, pues los destinatarios son considerados como gestionadores de
programas estatales.
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4) Modalidad de empoderamiento o habilitacién social: Supone el control social sobre la politica
publica. A través de ella la ciudadania adquiere un rol preponderante e influyente en la toma de
decisiones promoviendo temas al Estado. Asi los destinatarios desarrollan destrezas y
capacidades, fortaleciendo sus espacios de participacion, y con ello, sus organizaciones,
aumentando sus capacidades de negociacion e interlocucidn con el sector estatal.

La segunda tipologia seleccionada fue propuesta por Foladori en el afio 2002*, y es referida por Contreras
et al. (2004: 9) en el siguiente cuadro:

Cuadro 1. Tipologia de Foladori (2002) sobre formas de participacion.

Tipologia Caracteristicas

Participacion pasiva . . . . .
P P Representantes no electos y sin poder. Reciben informacién de los cambios

sin poder de decision. Contribuyen eventualmente con recursos (materiales o
con trabajo) sin nuevo aprendizaje.

Participacién funcional . . L .
Agencias externas que exigen participacion para reducir costos o con otros

objetivos. Pueden eventualmente participar en pequefias decisiones, una vez
que las principales fueran definidas.

Participacion interactiva Participacion conjunta en andlisis y desarrollo de proyectos. Fortalecimiento
de instituciones locales. Metodologias interdisciplinarias multi-propésito. En
la medida en que los grupos tienen control sobre las decisiones locales y
determinan como serdn usados los recursos, tienen interés en el
mantenimiento de las estructuras o practicas.

Movilizacion propia Participacion para cambiar sistemas con independencia de las instituciones
externas. Establecen contactos con instituciones externas para asesorias
técnicas y de recursos, no obstante, conservan el control sobre como usar
dichos recursos. La auto movilizacion se puede expandir si los gobiernos y
ONG'’s ofrecen soporte que lo permita, esas movilizaciones auto-iniciadas
pueden o no cuestionar la distribucion de la riqueza y del poder.

Ambas tipologias se consideran Gtiles para un analisis posterior al analisis cualitativo de los discursos de
los sujetos sociales, lo cual permitird caracterizar los procesos de participacion social en acciones de
desarrollo rural.

Visiones sobre la participacion social y la intervencion para el desarrollo en Chile

Como ejercicio analitico, podemos identificar en la literatura relacionada con el tema distintas visiones
sobre la participacion en intervenciones de desarrollo y sus eventuales problemas, las cuales se podrian
aplicar al caso de Rio Hurtado y a otros similares.

Asi pues, desde perspectivas funcionalistas, la baja participacion social en los proyectos se explica por la
existencia de una sociedad civil debilitada por procesos de individuacion, caracteristicos de la sociedad
moderna actual, cuyos individuos padecen efectos de anomia social en la poblacion, lo cual produce
comportamientos desviados de las expectativas que la sociedad autoproduce. Se proponen estrategias de
integracion e inclusion a la sociedad.

13 Foladori, G. 2002. Avances y limites de la sustentabilidad social. En: Revista Economia, Sociedad y Territorio. Vol. 111, N° 12,
pp. 621-637.
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Desde la Optica clasica de los modernizadores, los procesos de modernizacion se obstaculizan por culturas
tradicionales que no asimilan o presentan dificultades para adecuarse a los cambios tecnoldgicos,
productivos, sociales y culturales que demanda el desarrollo. Por ello la gente no participa o participa
pasivamente. La principal falencia estad entonces en la educacion y los conocimientos, lo cual debe
constituirse en un motor del desarrollo™.

Las perspectivas neoestructuralistas (Kay, 2007) promueven nuevas formas de relacion de los actores
sociales con el Estado, por lo tanto la baja participacién requiere ajustes en los modos de intervencion
social que sean coherentes con estilos de gobernabilidad que promuevan la participacion de la ciudadania
y la legitimidad politica. Como un imperativo de equidad y de efectividad, se debe incluir a los
campesinos y pobladores rurales en el disefio y puesta en marcha de proyectos de desarrollo rural,
aumentar su productividad y competitividad en el mercado y fortalecer la institucionalidad democratica.

En sintonia con las visiones neoestructuralistas, aunque hoy utilizado desde diferentes perspectivas,
emerge con fuerza en las Gltimas dos décadas el concepto de capital social como explicacién de los
procesos de participacion, por lo tanto la baja participacion se genera por bajos niveles de capital social en
las comunidades intervenidas. Se recomienda entonces la inclusién de acciones de potenciamiento del
capital social en las estrategias de desarrollo.

Mientras los tecndcratas buscan los errores y ajustes de los proyectos y programas de desarrollo, han
surgido visiones que critican la misma légica de los proyectos como inoperante a la hora de producir
efectos de desarrollo exitosos, debido a la excesiva focalizacion y limitacion temporal y presupuestaria
que se les impone desde las agencias de financiamiento. Desde esta perspectiva, es el mismo
“proyectismo” o la “proyectologia” lo que actia como una barrera metodoldgica y factica que genera
bajos impactos en la participacién de la sociedad civil, contribuyendo ademas, a través de lenguajes y
practicas técnocraticas, a desideologizar las acciones colectivas, a producir divisién, competencia y
fragmentacion entre los beneficiados y los no beneficiados (Bretdn, 2006), a promover organizaciones
“adhocréticas” que solo se articulan instrumentalmente en funcién de un proyecto especifico™, y a instalar
mecanismos burocraticos que obstaculizan la efectividad de los programas (Durston, 2005). El lado
“positivo” para la participacion de este proyectismo estaria dado por el acceso a recursos y el aumento de
las capacidades de gestion en las poblaciones.

La critica al “proyectismo” se inscribe dentro de las visiones criticas al neoliberalismo como modelo
orientador de las politicas en nuestro pais, que a grosso modo privilegian las estrategias de apertura
economica al libre mercado, por sobre las politicas sociales, que devienen en caracter compensatorio, para
mantener la gobernabilidad y la estabilidad politica. De esta forma, al Estado y al modelo no le interesaria
ni le convendria una sociedad civil fuerte, sino mas bien una ciudadania restringida que participe en
funcion de reglas impuestas para la mantencion del establishment. Bajo este marco ideoldgico se
instrumentalizan las nociones de participacion y desarrollo, y las estrategias de intervencion que reciben
financiamiento. La mayoria de quienes adscriben a este pensamiento proponen que la participacion social
debe tener un fuerte contenido politico y que debe fortalecerse el tejido social para hacer frente a las
politicas neoliberales que benefician a quienes detentan el poder econémico y politico, excluyendo a gran
parte de la poblacion.

Finalmente, para Gabriel Salazar (2003b; 2006), la situacion anterior coexiste con procesos autbnomos de
la sociedad civil que reaccionan ante el poder del Estado y los demas agentes de desarrollo generando

4 Este tipo de pensamiento fue encontrado en el estudio de Durston et al. (2005), en algunos funcionarios de INDAP. Los
elementos centrales del enfoque modernizador en el desarrollo rural se encuentran mencionados en Kay (2007).

5 Reflexion de Sergio Gonzalez, al exponer oralmente su ponencia “Ciudadania rural y nueva ruralidad: impacto de las
modernizaciones en el medio rural de Chile”. Simposio de Antropologia Rural, VI Congreso Chileno de Antropologia, Valdivia,
13 — 17 de Noviembre de 2007.
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respuestas diversas que se traducen en formas de organizacion y sociabilidad, de construccién de memoria
social, identidad cultural y poder local, las cuales en determinados momentos de su historicidad se
repliegan (periodos de subsidencia) o bien se catalizan hacia la lucha social por sus intereses (periodos de
emergencia). De ello se desprende que las formas de participacién social obedecen a estos procesos de la
sociedad civil en relacién a su entorno, los cuales no son siempre explicitos o visibles. Ello explicaria
porqué algunos proyectos rebotan (no resultan o no generan impactos visibles en la participacion),
producen resultados divergentes (se termina realizando algo distinto a lo que los planificadores querian al
inicio), o superan con creces las expectativas calculadas (Salazar, 2003b). Para entender los procesos de
participacion social y sus problemas es necesario estudiar la sociedad civil y sus dinamicas.

Todas las perspectivas anteriormente expuestas reconocen la importancia de la participacion y el problema
gue se genera para el desarrollo cuando no surten efectos las diferentes estrategias de intervencion. Si bien
todas estas visiones proponen elementos que explican la falta de participacion social, lo primero que
podemos constatar, antes inclusive de tomar partido explicito por alguna de ellas, es que es preciso
estudiar empiricamente el fendmeno, ya que los procesos de participacion se dan en contextos particulares
y responden a experiencias particulares, por lo tanto, en el contexto de esta investigacion se hace necesario
estudiar en especifico el caso de Rio Hurtado. De esta forma, siguiendo el planteamiento de Salazar, nos
enfocaremos a estudiar la sociedad civil en el contexto local en que se enmarca el analisis, ya que el
fendmeno participativo estaria asociado a caracteristicas de la cultura local, de la memoria social y de
condicionantes histérico — sociales. El problema que surge aqui es donde focalizar la atencion para
encontrar una explicacion analitica a este fendmeno. Metodoldgicamente, surgen al menos tres focos
discursivos desde donde observar: 1) los pobladores que participaron en alguna iniciativa de desarrollo
(sociedad civil), 2) los agentes interventores y 3) un observador externo. Entonces, si entendemos la
participacion como una manifestacion de la sociedad civil, parece mas adecuado centrar la observacion en
el primer foco ya que nos puede entregar mayores elementos de analisis para caracterizar las trayectorias
de participacion desde la localidad de Pichasca.

2.5. Otros aspectos conceptuales
Razones para posponer el uso del concepto de capital social en esta investigacion

Tanto a nivel interdisciplinario como en el caso especifico de la antropologia rural, el concepto de capital
social ha cobrado una gran importancia en los Gltimos afios. Como bien sefiala Durston et al. (2005), el
concepto tiene varias interpretaciones y usos, y se ha trabajado desde diversas perspectivas tedricas e
ideoldgicas. Para algunos, se le considera un nuevo “paradigma” de la teoria social aplicada, para otros se
trata de un nuevo enfoque dentro de las estrategias de superacion de la pobreza y para otros constituye un
sospechoso concepto “puesto de moda” o promovido por organismos internacionales en funcién de sus
directrices (Kay, 2006). No cabe duda que es un concepto polémico que genera controversias y distintas
acepciones, las cuales sin embargo han enriquecido el debate tedrico a nivel interdisciplinario, y a nivel
mundial.

Por cierto que el concepto de capital social estd muy relacionado a esta investigacion, ya que forma parte
de la discusion actual sobre participacion, sociedad civil, superacion de la pobreza y desarrollo rural.
Cuando se elaboraba el disefio de este estudio, nos planteamos la utilizacion de este concepto y se realizé
una revision bibliogréafica selectiva y actualizada. Sin embargo, la dispersion tedrica e ideoldgica existente
al respecto y las lecturas de textos claves como el de Durston et al. (2005), Bahamondes (2004) y Kay
(2006), fueron determinantes para considerar la postergacion de la utilizacién de este concepto para una
discusion posterior a los resultados de nuestro estudio. Dado que éste propone una aproximacion
descriptiva e inductiva al fenémeno de la participacion social en intervenciones de desarrollo en un
contexto local especifico, para lo cual no se contaba con antecedentes sistematicos, realizar una discusion
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previa sobre el concepto o incluso adoptar un enfoque de capital social nos parece menos pertinente que
realizarla después, una vez que se haya realizado un analisis sociocultural de las formas de participacion,
las percepciones evaluativas de la gente sobre estos procesos, y los efectos que se perciben sobre la
sociedad civil rural. Esta opcidn potenciaria aln mas una discusion sobre el capital social, puesto que ya
se contaria con informacion y analisis sobre las experiencias de participacién en Rio Hurtado y se podria
concurrir, por ejemplo, a preguntas tales como: ¢Se construye capital social en las intervenciones para el
desarrollo rural? O bien ;Cémo las intervenciones de desarrollo afectan el capital social existente en un
contexto social especifico? Estas preguntas son de gran interés tedrico y aplicado, pero las hemos
considerado como una linea de continuidad que puede ofrecer nuestro estudio para nuevas
investigaciones. Estas nuevas investigaciones, por supuesto, ameritan con mayor razén una discusion
tedrica acabada y profunda sobre este interesante concepto.

Esta determinacion se fundamenta en las sugerencias metodoldgicas que han realizado dos
experimentados antrop6logos que han estudiado recientemente y de forma empirica las caracteristicas del
capital social en las zonas rurales de nuestro pais, que sefialan la conveniencia de contrastar la teoria
permanentemente con investigaciones de terreno o incluso teorizar utilizando estos datos, antes que
emprender una discusion meramente tedrica sin asidero en la realidad social, lo cual refleja una dimension
importante del estado de la cuestion en el debate tedrico actual: la necesidad de mas y mejores estudios
empiricos. Citaremos a estos dos autores:

“En vista de lo anterior, es preferible, por el momento, dejar pendiente los intentos de categorizar algo que no esta muy
claro cudl es su consistencia real como tal. Pero de lo anterior no se deduce que debamos suspender la reflexion sobre
cuéles son los elementos que hacen posible la construccion de una red de relaciones sociales para llevar adelante, u
optimizar, acciones tendientes a mejorar sus condiciones de vida. En otras palabras, se debe avanzar en la identificacion
de los mecanismos sociales que hacen posible la reproduccion de agrupaciones de individuos a partir de vinculos que se
presentan en grados diversos de formalizacidn y cuyo norte sea la obtencion presente o futura de beneficios para los
miembros que integran la asociacién, y cuya constitucion esta estrechamente relacionada con la historia previa del
grupo” (Bahamondes, 2004: 60-61).

“El modelo de capital social presentado aqui es, ademas, una readaptacion de elementos del mencionado debate
académico, y emergio justamente de la discusion de los trabajos de terreno (incluidas investigaciones en comunidades
campesinas de otros paises) en el curso del presente estudio. Como todo modelo, debe ser sometido a un permanente
cuestionamiento, y las conclusiones de este libro deben llevar a una reevaluacién del paradigma del capital social y de su
utilidad para la comprensién de la relacién entre comunidad campesina y Estado” (Durston et al., 2005: 27).

En definitiva, consideramos que el tratamiento del capital social en nuestro tema de estudio requeriria una
investigacion especifica en la que este concepto sea central en la pregunta de investigacion, lo cual se aleja
de los propdésitos que aqui nos convocan.

Algunos conceptos emergentes

En coherencia con la estrategia inductiva de nuestro estudio, a medida que fuimos avanzando en el analisis
de nuestros resultados empiricos, hemos incorporado algunos elementos conceptuales emergentes que
adquirieron relevancia para interpretar teéricamente los procesos participativos y trayectorias de
participacion en relacion a las intervenciones de desarrollo rural. En este apartado destacaremos tres: 1)
los tipos de motivacion inicial para participar en intervenciones de desarrollo; 2) el concepto de
pertinencia socio-cultural; y 3) el concepto de apropiacion cultural derivado de la teoria del control
cultural de Bonfil (1991). Como veremos a continuacion, estos elementos se relacionan sinérgicamente en
el marco de la participacion de la poblacion en las intervenciones.

1) Para el andlisis de los procesos de participacién, resultd relevante la motivacion inicial que
demostraban los pobladores y pobladoras convocadas a participar en intervenciones de desarrollo. Estas
motivaciones estan relacionadas directamente con la convocatoria para participar, entendida como la
oferta que propone una determinada agencia interventora (que puede ser enddgena o exdgena) para
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participar en un proyecto o iniciativa de desarrollo; pero también estan estrechamente vinculadas a las
experiencias previas de participacion en intervenciones, los modos de vida y de producciéon de la
poblacidn, y sus intereses, necesidades y demandas. Los tipos de motivacién que hemos identificado y que
proponemos en este estudio son los siguientes:

a) Motivacion sustantiva: ocurre cuando la poblacion convocada tiene una disposicion favorable a la
participacion en una determinada intervencion de desarrollo, ya que ésta representa sus intereses,
necesidades, demandas, y propone una finalidad deseada por la poblacion hacia mejores situaciones. Este
tipo de motivacion inicial aumenta la probabilidad de generar una participacion comprometida y
proactiva.

b) Motivacion instrumental: la poblacidn tiene una disposicion favorable a participar, pero la intervencion
representa s6lo de manera parcial sus intereses, necesidades y demandas, por lo tanto la intervencion es
vista instrumentalmente como un medio para alcanzar mejores situaciones o resolver algin problema, y la
finalidad propuesta no es compartida por la poblacién o s6lo parcialmente. Este tipo de motivacién inicial
aumenta la probabilidad de tener una participacion condicionada y débil.

c) Motivacion negativa: La poblacién muestra una actitud de rechazo hacia una determinada intervencion,
puesto que no representa sus intereses, necesidades y demandas. Implica una alta probabilidad de que la
poblacidn no participe en la iniciativa.

Como se acaba de sefialar, en nuestro estudio estos tipos de motivacion inicial demostraron tener un valor
predictivo sobre las caracteristicas de la participacidn en las intervenciones analizadas, aunque ello debe
ser contrastado con otros casos. Asimismo, los tipos de motivacion pueden admitir diferencias en la
poblacion ante una misma intervencion, o bien ser dinamicos en el tiempo (por ejemplo, la motivacion
instrumental puede devenir en negativa o viceversa). En definitiva, creemos que estos elementos son
relevantes y (tiles para ser considerados en la implementacién de estrategias de desarrollo.

2) El concepto de pertinencia socio-cultural de las intervenciones de desarrollo engloba dos aspectos muy
relevantes en términos de efectividad y legitimidad de las politicas sociales y estrategias de desarrollo: el
primero de ellos se refiere a la adecuacion de la intervencion a la cultura de un grupo humano determinado
(en especial sus modos de vida y de produccién), lo que Kottak (1995) Ilama “compatibilidad cultural”; y
el segundo se refiere a la correspondencia que la intervencion tenga frente a las necesidades, demandas e
intereses de la poblacion hacia situaciones socialmente deseadas. Obviamente ambos aspectos son
dinamicos y estan interrelacionados, aunque poner atencién al segundo de ellos puede detectar
expectativas respecto a un cambio cultural deseado. La consideracion del concepto de pertinencia socio-
cultural implica asumir que las intervenciones se insertan en un contexto social y cultural preexistente, que
condiciona los resultados e impactos de las mismas. Por ello, una intervencién pertinente tiene altas
posibilidades de ser efectiva, legitima y sustentable, vale decir, apropiable por la poblacion, y lo contrario
puede esperarse de una intervencion no pertinente. La presencia de una motivacion inicial sustantiva es un
primer indicador de pertinencia socio-cultural. De esta forma, la pertinencia socio-cultural puede
garantizarse en la medida que las intervenciones contemplen estratégicamente la realizacion de estudios
previos que analicen los dos aspectos mencionados, que exista la flexibilidad suficiente para adaptarse a
cambios requeridos, y que haya una incorporacion sustantiva de la poblacion “beneficiaria” o
“participante” en las decisiones relevantes sobre la intervencion.

3) Hemos recurrido a la teoria del control cultural de Bonfil (1991) para aproximarnos a los efectos
culturales de las intervenciones en la poblacion. De acuerdo a este planteamiento, el control cultural se
define como la capacidad de decision (sobre su uso, produccion y reproduccion) que un grupo humano
detenta sobre los elementos culturales, que pueden ser considerados como “propios” 0 “ajenos” a este
grupo. Asimismo, las decisiones sobre los elementos culturales también pueden ser “propias” o “ajenas”
segun el grupo que decide. EI esquema resultante es el siguiente:
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Cuadro 2. Esquema conceptual de la teoria del control cultural de Bonfil (1991).

Elementos culturales Decisiones
Propias Ajenas
Propios Cultura AUTONOMA | Cultura ENAJENADA
Ajenos Cultura APROPIADA Cultura IMPUESTA

De esta forma, se puede hablar de cultura auténoma cuando el grupo social posee poder de decision sobre
sus propios elementos culturales; cultura impuesta cuando ni las decisiones ni los elementos culturales
gue se ponen en juego pertenecen al grupo social, cultura apropiada cuando el grupo social ejerce control
cultural sobre elementos ajenos, y cultura enajenada cuando los elementos culturales propios pasan a
depender de decisiones ajenas (Bonfil, 1991: 51-52).

Asimismo, la dindmica del control cultural se puede expresar en cuatro procesos basicos:

“Resistencia de la cultura auténoma; imposicién de la cultura ajena; apropiacion de elementos culturales ajenos, sobre
cuyo uso puede decidirse aunque no se esté en capacidad de producirlos y reproducirlos autbnomamente; enajenacion:
pérdida de la capacidad de decision sobre elementos culturales propios” (Bonfil, 1991: 52).

Desde esta perspectiva, la cultura auténoma y la cultura apropiada pertenecen al universo de la cultura
propia del grupo social, en donde se ejerce la capacidad social de control cultural auténomo (Bonfil, 1991:
52).

Teniendo en cuenta lo anterior, podemos aplicar este esquema tedrico para analizar los procesos y efectos
culturales que tienen las intervenciones de desarrollo, en el marco de la dindmica del control cultural.
También nos permite proyectar las posibilidades de sustentabilidad de las iniciativas: habra una
sustentabilidad auténoma si las intervenciones logran formar parte de la cultura propia del grupo social, y
en caso contrario habra insustentabilidad o una sustentabilidad dependiente. Nuestra orientacion
normativa al respecto, que compartimos con Bonfil, es que las intervenciones de desarrollo deben
propiciar la sustentabilidad autonoma y el refuerzo de la cultura propia de los grupos sociales
“intervenidos”. Por esta razdn resulta importante estudiar la capacidad de apropiacion cultural que
pueden tener como efecto las intervenciones que plantean innovaciones (y por lo tanto, contienen
elementos culturales ajenos), cuya probabilidad se incrementa de existir pertinencia socio-cultural.

En definitiva, nuestro analisis de los resultados de este estudio incorporara estos elementos conceptuales
emergentes, que ponen en relieve la perspectiva de la sociedad civil respecto al desarrollo rural, y que nos
parecen relevantes de considerar para que las intervenciones sean coherentes con una construccion social
del desarrollo rural democratica, menos asimétrica, legitima y sustentable.
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CAPITULO 3:

ESTRATEGIA METODOLOGICA

3.1. Caracteristicas generales de la estrategia metodoldgica

Nuestra propuesta de investigacion social se inscribe dentro de los estudios de alcance descriptivo, los
cuales buscan especificar propiedades, caracteristicas y rasgos importantes de un fenémeno a analizar
(Hernandez et al., 2003), que en este caso se refieren a las trayectorias de participacion social de
pobladores y pobladoras rurales en intervenciones de desarrollo rural. Se pretende lograr con ello un
analisis de los procesos participativos que han vivido estos actores sociales en un contexto espacial y
temporal determinado, segun sus percepciones respecto a estas experiencias.

Para lograr esta meta y cumplir con los objetivos definidos para esta investigacion, se ha elaborado una
estrategia metodoldgica que obedece a un disefio cualitativo, en tanto se ampara en técnicas de produccion
de informacion y de analisis que no incorporan medicién numérica y que se orientan a profundizar el
conocimiento de la realidad construida desde los actores sociales, a través de un examen interpretativo de
sus discursos y practicas. En consecuencia, este estudio no se sustenta en una epistemologia positivista
que supone los hechos como objetos independientes de los sujetos sociales (entre ellos el investigador),
sino que se fundamenta en los postulados del constructivismo social, que plantean la realidad y los
“hechos” como producto de construcciones sociales realizadas por sujetos con capacidades creativas y
transformadoras de la realidad.

Por cierto, estas construcciones producidas socialmente no estan exentas de los conflictos propios que se
pueden observar en las relaciones sociales. De acuerdo a esto, y siguiendo nuestros planteamientos
expuestos en el problema de investigacion y enfoque tedrico, desde el socio—constructivismo nos
acercamos a una “epistemologia critica” que se asienta en teorias conflictivas de la sociedad, y que tiene
una “aprehension problematizadora” que busca la “transformacion de la realidad” introduciendo una
dimension normativa y valdrica “en lugar de la pretendida neutralidad del cientifico postulada por el
positivismo” (Retamozo, 2006:3).

En concreto, la estrategia metodologica se disefié en funcién de responder los objetivos de la investigacion
desde dos frentes: uno empirico y otro documental / bibliografico, los cuales se retroalimentaran entre si.
La linea de trabajo empirica consisti6 en una aproximacion etnografica destinada a abordar,
principalmente a través de entrevistas en terreno, las percepciones de los pobladores y pobladoras de
Pichasca respecto a sus trayectorias de participacion en intervenciones de desarrollo rural. ElI material
cualitativo resultante fue continuamente contrastado con bibliografia pertinente y fuentes secundarias
sistematizadas que permitan densificar el analisis y desarrollar la potencialidad teérica del registro
empirico.

Es necesario enfatizar que nuestro disefio propone un acercamiento inductivo a la observacion de la
realidad social, que privilegia desarrollar interpretaciones fundadas en el material empirico y desde alli
proponer planteamientos tedricos, hipdtesis para nuevas investigaciones y esquemas descriptivos,
distanciandonos por ello de los modelos hipotético — deductivos. A su vez, el disefio de investigacion fue
emergente (Valles, 2003:76-77), en el sentido de contar con una estrategia metodoldgica flexible ante los
posibles cambios o reformulaciones que pudieran realizarse para optimizar el estudio o resolver problemas
practicos que emerjan del proceso investigativo. Esto ocurrié efectivamente, pues solo después del
segundo terreno pudimos establecer los casos a analizar y dar forma definitiva a este estudio. En
consecuencia, se siguié un curso no lineal, cuya circularidad e iteracion entre el trabajo de terreno, la
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sistematizacion y andlisis del investigador, y la confrontacion bibliografica implican una reflexividad
continua en la determinacién de los rumbos especificos que asuma el estudio.

Nuestra investigacién se focaliza en estudios de caso que retnen “condiciones particulares y que
requiere(n) de un analisis en profundidad de diversos aspectos de la situacion para hacer aparecer sus
elementos distintivos y significativos, y los vinculos y expresiones de su dinamica particular (Pefia, 2006:
25). De esta manera, se busca una descripcion y andlisis intensivo de los casos seleccionados en busca de
su potencialidad heuristica sobre el fendbmeno investigado: las trayectorias de participacion social en
intervenciones de desarrollo rural.

El interés en centrarnos en las percepciones sobre las trayectorias de participacion, se basa en nuestro
convencimiento de que para comprender los procesos sociales es necesario conocer los significados
subjetivos que los actores sociales ponen en operacion en sus construcciones sociales, y que genera una
memoria que se retroalimenta constantemente, formando parte fundamental de la accion social con
sentido, y del devenir histérico de los sujetos. De este modo, desde el caso de Rio Hurtado, se pretende
examinar las experiencias participativas de las personas en intervenciones de desarrollo rural, para asi
comprender sus significados e implicancias.

3.2. Procedimiento de muestreo

El muestreo cualitativo que se ejecutd para este estudio se basa en una seleccion gradual, vale decir, no
prefijada (Flick, 2004) de informantes y de casos de intervenciones de desarrollo, a través de los cuales
podemos acceder a sus experiencias participativas.

a) Muestreo de informantes:

Para fines de nuestra aproximacion empirica, el universo de estudio son los habitantes de Rio Hurtado que
cuenten con experiencia en participacién social en intervenciones de desarrollo rural entre los afios 1990 —
2008.

La muestra fue dirigida, ya que en consecuencia con el disefio cualitativo, la eleccion de los informantes
no dependi6 de una representatividad estadistica ni de la probabilidad, sino que de su pertinencia con las
caracteristicas de la investigacion, que en este caso radica en su competencia en experiencias de
participacion social en intervenciones de desarrollo rural a nivel local. Utilizando un procedimiento de
muestreo por redes™, se identificaron los informantes competentes luego de entrevistas exploratorias
previas, contando con un nimero total de 20 informantes, hombres y mujeres, dirigentes y no dirigentes, y
de generaciones diferentes. Lo anterior no se corresponde con una division relativa a consideraciones
tedricas, sino que se orienta a incorporar diversidad de relatos al material cualitativo. Con todo, en el
muestreo se privilegié la busqueda de profundidad de la informacion (competencia y disposicién de los
informantes), antes que la amplitud de la muestra (cantidad de informantes). El encuentro de “puntos de
saturacién” y el ajuste al cronograma de actividades determinaron los limites del muestreo.

Por otra parte, se contd con la participacion de algunos informantes claves que aportaron informacion
relevante sobre el tema de estudio (funcionarios municipales, agentes de intervencién).

16 Segiin Hernandez et al. (2003: 330), el muestreo por redes consiste en identificar casos de gente que conoce otra gente que dara
riqueza de informacidn. Este procedimiento también se conoce como la tactica “bola de nieve”.
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b) Seleccidn de casos:

A medida que se avanzaba con las entrevistas a nuestros informantes, se procedié a identificar las
experiencias de intervencién que resultaron ser mas relevantes y significativas para los pobladores locales.
De esta forma se seleccionaron tres casos, que corresponden a intervenciones que tuvieron o han tenido
una duracion cercana a los diez afios, lo cual nos parecio interesante para examinar con profundidad las
trayectorias de participacion y sus efectos a lo largo del tiempo. Dos de ellos son exdgenos y uno de ellos
es enddgeno. Estos casos son:

1) El proyecto de la planta quesera de Pichasca, cuyo responsable fue INDAP.

2) El Consejo de Desarrollo Local (CDL) de Rio Hurtado, cuyo responsable es INDAP.

3) La trayectoria de la “Lucha contra la desertificacion” emprendida por la sociedad civil de Rio
Hurtado, en especial la Junta de Vecinos de Pichasca. En esta trayectoria analizaremos dos sub-
casos: los proyectos “Mujeres y energia solar” y “Organizaciones de base contra la desertificacion
comunal” y el Foro Comunitario.

En los capitulos de resultados se expondra de qué se trata cada una de estas intervenciones. En términos de
muestreo, la seleccion de estos casos también fue precisando la seleccion de los informantes. Para el caso
de la planta quesera se cont6 con 8 informantes, para el caso del CDL se cont6 con 5 informantes, y para
el caso de la “lucha contra la desertificacion” con 12 informantes'’. Estos casos se constituyen como
unidades de andlisis para examinar los procesos de participacion, las percepciones evaluativas de los
participantes, y los efectos sobre las perspectivas de la sociedad civil de Rio Hurtado.

3.3. Técnicas de produccion de informacion y procedimientos de registro

Las técnicas de produccién de informacidn en terreno se enmarcaron en una estrategia de aproximacion
etnografica, implicando un trabajo de campo en el contexto cotidiano de los actores sociales. El trabajo de
campo se realiz6 el afio 2008 y cont6 con un total de 5 prospecciones de aproximadamente una semana de
duracion cada una.

Metodol6gicamente, las trayectorias de participacion se abordaron en terreno a través de entrevistas y
observacion etnografica. Las entrevistas fueron individuales y grabadas magnetof6nicamente, y
correspondieron al tipo “narrativas” o “episodicas” (Flick, 2004) ya que éstas se orientan a obtener
narraciones de determinadas experiencias de los sujetos sociales, lo cual permite a éstos ordenar y
profundizar su relato de acuerdo a elementos que les sean significativos o relevantes, siguiendo un orden
cronolégico que configura una trayectoria de participacion. Lo anterior no se podria lograr mediante
entrevistas semi—estructuradas comunes ya que estan demasiado determinadas por la dinamica pregunta—
respuesta, y porque siguen un esquema prefigurado que rescata mas lo que es importante para el
investigador que para el informante. También, como se ha mencionado, se realizaron entrevistas semi—
estructuradas a informantes clave.

Las entrevistas a los sujetos que componen la muestra principal (20 informantes) intentaron profundizar
en la memoria social existente sobre las trayectorias de participacion en la localidad. La memoria social
resulta ser un aspecto clave para obtener informacién relevante para contextualizar las experiencias desde
interpretaciones sociales y subjetivas que permanecen vigentes y que pueden proyectarse a futuro®®, lo que

17 Algunos de los informantes aportaron informacién sobre més de un caso.
18 Gabriel Salazar (2002) plantea que existen diversos tipos de memoria social, entre ellos la memoria retrospectiva (anclada en
hechos del pasado) y la memoria volcada a la accion (aquella que interpreta el pasado y el presente con miras a construir futuro).
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configura una entrada a la sociedad civil a través de sujetos que analizan y llevan consigo la historicidad
de su experiencia.

En la investigacién de terreno se realizaron observaciones etnograficas (pasivas y participantes) que
aportaron informacion relevante al material cualitativo a analizar.

En cuanto a los procedimientos de registro, se utiliz6 un cuaderno de campo, se tomaron y recolectaron
fotografias (véase anexos), y se utilizd una grabadora magnetofénica para registrar las entrevistas.

Ademés del trabajo de campo, se llevd a cabo una revision de documentos, archivos y material
audiovisual como una forma complementaria de contrastar los datos empiricos obtenidos, asi como una
constante revision de bibliografia pertinente sobre los temas que emergieron como relevantes para el
andlisis de los casos en estudio, todo ello siguiendo un curso inductivo, en estrecha vinculacion y
retroalimentacion con la investigacion en terreno.

3.4. Procedimiento de andlisis

El analisis de la informacién cualitativa de terreno se enmarca dentro de los analisis interpretacionales, los
cuales no suponen la existencia de estructuras o relaciones ocultas que el analista debe desentrafiar sino
gue pretenden la identificacién y categorizacion de elementos y la exploracion de sus conexiones (Valles,
2003:387).

El andlisis de los datos se orientd a describir e interpretar las experiencias de participacion en las
intervenciones de desarrollo que se constituyeron en casos de analisis. En cada caso, se ordenaron en
secuencia cronologica los relatos y se rescataron los principales elementos presentes en las trayectorias
recopiladas. Estos elementos se categorizaron en torno a ejes de anélisis representados por los objetivos
especificos, a saber: a) procesos de participacién, b) percepciones evaluativas sobre las intervenciones y ¢)
efectos de las intervenciones en las perspectivas de la sociedad civil. Posteriormente se realiz6 una
codificacion de los datos que permitié identificar los principales componentes de cada eje de andlisis. La
informacion resultante fue procesada y contrastada con bibliografia pertinente y emergente segln los ejes
y temaéticas de andlisis, con el fin de lograr una visién mas amplia y reflexiva de los resultados obtenidos,
que se refieren a las trayectorias de participacion en cada caso estudiado (véase Cuadro 3).
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Cuadro 3. Esquema de andlisis de la investigacion.

OBJETIVOS ESPECIFICOS (EJES DE ANALISIS)
Procesos de Percepciones Efectos en
participacion evaluativas perspectivas de
la sociedad
civil
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El tratamiento de los datos segun ejes de andlisis nos permitié comparar y dar una mirada de conjunto a
los casos y realizar una discusion final acerca de las trayectorias de participacion en las distintas
intervenciones analizadas en el &mbito local en estudio, y de esa forma cumplir con los objetivos de la
investigacion de forma integrada, lo que se expresa en las conclusiones de este estudio (véase Cuadro 3).

Cabe destacar que el uso de las trayectorias en nuestra investigacion tiene un caracter eminentemente
metodoldgico, en tanto nos permite acercarnos de mejor forma a la experiencia subjetiva y a la memoria
social existente sobre la participacién de la sociedad civil rural en las intervenciones de desarrollo que han
ocurrido en los ultimos afios. En otras palabras, nos interesan las trayectorias de participacion en tanto nos
permiten examinar sus componentes significativos, los que a su vez nos permiten realizar un analisis
sociocultural de estas experiencias de participacion. Por lo tanto, nuestro andlisis plantea un proceso de
construccion y des-construccion de tales trayectorias.

Por Gltimo, es necesario sefialar que estos planteamientos se extraen de un plan de andlisis flexible y no

lineal, que pudo readaptarse frente a situaciones que emergieron del proceso de investigacion y sus
avances.
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3.5. Aspectos relativos a la validez, credibilidad y consideraciones éticas de la investigacion

La validez de esta investigacion radica en la rigurosidad y transparencia que asumieron los procesos de
producciéon de informacion, y de sistematizacion y anélisis. La confiabilidad, o en este caso, la
credibilidad est& basada en la cuidadosa seleccion de los informantes seguin su competencia y en procesos
de triangulacién en dos niveles: metodolégica (revisiones bibliograficas y documentales contrastadas con
el material cualitativo del trabajo de campo) y de los datos obtenidos en terreno (triangulacion con
informantes). Asimismo, se privilegio un trabajo prolongado en terreno (5 prospecciones a lo largo del afio
2008) que permitiera consolidar sucesivamente los hallazgos, y por otra parte, se cont6 en una ocasion con
la participacion de una antropéloga como observadora invitada para cotejar sus apreciaciones con las
nuestras sobre el tema en estudio.

En cuanto a las consideraciones éticas, esta investigacion —en especial el trabajo de campo- se realiz6 con
el mayor respeto y transparencia hacia los pobladores que sirvieron de informantes. Se les explicito los
objetivos e intereses del estudio y se les aclar6 sus dudas al respecto. También nos hemos comprometido a
presentar en Rio Hurtado los resultados finales de este estudio y dejar una copia de este informe final. En
el trabajo de campo etnogréafico se lograron buenos rapports y disposicion de los informantes a colaborar
con esta iniciativa. Sin embargo, por diversas razones, entre ellas el caracter emergente del disefio de
investigacion y del muestreo de informantes, la existencia de entrevistas que debieron realizarse
imprevistamente 0 en un tiempo “apretado”, y el cardcter eminentemente informal para establecer
confianza en las relaciones interpersonales, nos fue dificil la utilizacion de certificados de consentimiento
informado. En uno de nuestros primeros trabajos de terreno, solicitamos una entrevista a un poblador que
tenia una alta competencia en el tema que nos interesaba, mas su primera reaccion fue de desconfianza y
se excusO de participar; cuando le mencionamos que mediante un documento firmado le podiamos
garantizar su seguridad, despejando asi sus dudas y temores, ante tal formalidad su rechazo fue mayor adn.
En consecuencia, optamos por una estrategia de acercamiento menos intrusiva y mas pausada y gradual,
dejando que nuestra presencia en terreno se fuera haciendo familiar y favoreciendo didlogos espontaneos
que, luego de varios encuentros, desembocaban en entrevistas amenas y profundas que fueron registradas
magnetofénicamente, contando con un “consentimiento informado” a través de un acuerdo verbal, en el
que, ademas de explicitar los objetivos del estudio, garantizamos el anonimato de los informantes. Al
menos en nuestro caso, este proceder resultd ser més adecuado y pertinente™®.

19 para ver otras razones que explican la inadecuacion en algunos casos de los certificados de consentimiento informado en los
estudios cualitativos, véase Taylor y Bogdan (2002), nota 6 del capitulo 2.
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CAPITULO 4:

EL CONTEXTO LOCAL EN ESTUDIO: LA COMUNA DE RiO HURTADO (1990 - 2008)

Perteneciente a la provincia del Limari, region de Coquimbo, la comuna de Rio Hurtado esta situada en el
valle fluvial del mismo nombre, al noreste de Ovalle hacia la Cordillera de Los Andes (véase anexo 1).
Segin el censo del afio 2002, la poblacién cuenta con 4.771 habitantes, siendo una comuna
completamente rural. Algunos de los poblados méas importantes en cuanto a densidad poblacional son
Samo Alto (capital comunal), Pichasca, Seron y Hurtado.

El clima de la comuna presenta una transicién entre el clima mediterraneo deseértico y el semi-desértico,
con una baja humedad relativa que se expresa en periodos anuales que van de los 8 a los 11 meses de
sequia (ICEI-FACSO, U. de Chile, 2006; Stiidemann, 2008). La agricultura de riego se concentra
fundamentalmente alrededor del cauce del rio Hurtado, principal fuente hidrica de la comuna,
correspondiendo el resto a zonas de secano y vegetacion de estepa semiarida. La propiedad privada de la
tierra en la comuna, individual y colectiva (21 comunidades agricolas), esta altamente concentrada, ya que
el 2% de las propiedades controlan el 99% de la superficie total, y mas de la mitad de los agricultores
(56%) no supera las 1,5 hectareas (INIA, 2005).

Segun el censo del afio 2002, el 52% de la Poblacién Econémicamente Activa se dedica a la actividad
econdémica primaria, destacando la pequefia agricultura, la crianza de caprinos y la pequefia mineria. El
35% lo ocupa el sector terciario (la mayoria como funcionarios publicos) y el resto en el rubro de la
construccion y la industria manufacturera (planta pisquera Capel y pequefias empresas de productos
artesanales).

La precariedad y falta de oportunidades laborales y productivas para la mayoria de la poblacién tiende a
expulsar sostenidamente a la poblacion a través de la migracion, aprecidndose un proceso de
envejecimiento de la poblacion (Pezo, 2005). En el afio 2000, la pobreza de la comuna (indigentes y
pobres no indigentes) alcanzaba a un 35%, superando con creces los indices de la provincia y la region
(CASEN 2000). Si bien este nivel promedio de pobreza se habia mantenido en los afios 90, entre 1998 y
2000 la poblacion de indigentes se habia duplicado. El 85% de las familias tenia un ingreso que llegaba a
s6lo 90.000 pesos chilenos, lo cual estaba muy por debajo del ingreso promedio del total rural del pais
(Contreras et al., 2004). Sélo en la Gltima década se observa una reduccion gradual de la pobreza, Ilegando
al 18% en el afio 2006 (CASEN 2006). Sin embargo, la significativa reduccion de la pobreza no se
corresponde con un aumento en el mismo nivel del ingreso o del trabajo, por lo tanto podemos pensar,
como sostiene Gomez (2006: 78) para el caso del medio rural chileno, que esta situacion se debe a la
focalizacion de programas sociales de vivienda, salud, educacion y servicios basicos.

La comuna de Rio Hurtado ha sido concebida como un caso critico de “fragilidad socioambiental”
(Contreras et al., 2006), con altos niveles de pobreza, precariedad laboral y productiva, y degradacién de
los recursos naturales a través de un grave proceso de desertificacion que afecta a méas de la mitad de su
territorio, afectando la situacién econémica, social y ecoldgica de la zona. Como hemos sefialado, esta
situacion tiende a expulsar a gran parte de la poblacién en busca de mejores oportunidades. El estudio
realizado por el socidlogo Hugo Zemelman, a principios de los afios 70, revela que esta situacion se ha
sostenido en el tiempo hasta ahora:

“En sintesis, podemos decir que el sector de Samo Alto, estd sufriendo una crisis bastante grande. La poblacion
subsiste y se consume lo poco que se produce, aun recursos que vienen desde fuera. Tienen graves problemas de
subocupacion y cesantia. La poblacion se mantiene alli, pero no esté establecida definitivamente; esta de paso, ya sea
porque est4 a punto de irse o porque ha vuelto. Es una poblacidn que aunque ve escasas alternativas econémicas para
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Su zona, no tiene una reaccién organizada para enfrentar esta situacion represiva. Las soluciones que se visualizan
son sélo soluciones individuales, a través de la migracion” (Zemelman et al., 1972:58).

Esta “reaccion organizada” se haria esperar bastante. Tras el golpe militar de 1973 las organizaciones
sociales, comunitarias y productivas, varias de ellas incipientes®, fueron desmanteladas, reprimidas y
algunas controladas por las autoridades de gobierno.

Si bien desde 1990 se rearticulan y surgen nuevas organizaciones sociales y productivas, en la mayor parte
de la década éstas se caracterizan por su debilidad en cuanto a la baja participacion interna, y una
participacion externa marcada por un asistencialismo paternalista en la aplicacion de politicas sociales,
que promueven la pasividad en la participacion, generando lo que los mismos pobladores Ilamaron
posteriormente “una cultura del subsidio” (Contreras et al.,, 2006; Pinto, 2003). En los programas
productivos la situacion no es mejor, como lo sefiala un material pedagégico elaborado por la Universidad
de Chile en la comuna:

*““La totalidad de los programas productivos son pensados y producidos desde las oficinas generalmente ubicadas
en la capital, resultando en propuestas desligadas del contexto local, por lo tanto sin una capacidad real,
material, de que aquella propuesta sea realizable. Ademas no hay ninguna consideracion del destinatario de los
programas como un interlocutor valido que se debe considerar al momento de crear estos programas, esto resulta
en que las propuestas no son apropiables a nivel local”” (ICEI - FACSO, U. de Chile, 2006: 32).

No obstante, hacia fines de los 90 se advierten nuevas formas de participacién de la sociedad civil en el
desarrollo rural. El concepto de “participacion ciudadana” comienza a adquirir relevancia en la ejecucion
de las politicas sociales. Surgen intervenciones exdgenas como el PRODECOP IV, que incorpora la
participacion campesina a través de los Consejos de Desarrollo Local (CDL); INDAP comienza a
promover las asociaciones productivas, entre las que se destaca una inversion de grandes dimensiones para
formar empresas de crianceros para la produccion industrial de queso de cabra pasteurizado; el INIA
forma Grupos de Transferencia Tecnoldgica que capacita a los productores agricolas, entre otras
intervenciones. Por su parte, desde la sociedad civil (y en su origen, desde la localidad de Pichasca)
comienzan a articularse una serie de iniciativas de las organizaciones de base comunales, que se orientan a
desarrollar una perspectiva de desarrollo sustentable, fortalecimiento de la sociedad civil, y lucha contra la
desertificacién que ha obtenido un reconocimiento que ha traspasado las fronteras locales (Delamaza,
2005; Pinto, 2003, Contreras et al. 2004).

Si bien existen sistematizaciones y evaluaciones de s6lo algunas de estas experiencias, éstas se centran el
cumplimiento de objetivos, metas, resultados esperados o productos, careciendo de una profundizacion
critica acerca del impacto que tienen estas acciones en el fortalecimiento o debilitamiento de la sociedad
civil en las distintas experiencias, constatdndose a su vez una carencia de andlisis ex post sobre los
ambitos intervenidos. Como hemos establecido con anterioridad, en este estudio examinaremos las
trayectorias de participacion en tres de estas intervenciones, esperando contribuir a la historia reciente de
la sociedad civil de Rio Hurtado, y su relacién con el desarrollo rural.

2 por ejemplo, las juntas de vecinos se habian recién conformado a inicios de los 70’s, y hace pocos afios se habia puesto en
marcha la Cooperativa Campesina “El despertar del Valle”.
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SEGUNDA PARTE:

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION
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CAPITULO 5:

LOS CRIANCEROS DE RiO HURTADO Y EL PROYECTO DE LA PLANTA QUESERA DE
PICHASCA: PRODUCCION TRADICIONAL V/S INDUSTRIALIZACION DEL RUBRO.

5.1. Relato de la experiencia

La ganaderia caprina ha sido durante mucho tiempo la principal actividad pecuaria de la region de
Coquimbo, concentrando, segln el censo agropecuario de 1997, el 41,5% del ganado caprino nacional.
Mas de 300.000 cabezas de ganado son el sustento de unas 70.000 personas, aproximadamente la mitad de
la poblacion rural de la region (Ramirez, 2003). La gran mayoria de los crianceros practica una
explotacién tradicional de tipo extensiva, que involucra el pastoreo desplegado fundamentalmente en
sectores de secano, la trashumancia estacional y la elaboracién artesanal de queso de cabra. Este sistema
de produccién pastoril ha generado, a través de las generaciones, modos de vida particulares que sin
embzalrgo han sido dinamicos y sensibles a los cambios econémicos, sociales y ecoldgicos de la zona y el
pais~.

A principios de los 90, tras el fin de la dictadura, las zonas rurales de la region de Coquimbo, y en
particular las poblaciones ubicadas en el secano, figuraban en las estadisticas sociales entre las mas pobres
del pais. A través de politicas sociales y de fomento productivo, el gobierno implement6 programas en
relacién a lo social y lo agricola, respectivamente, pero la produccion caprina no fue abordada de manera
sustancial en esos primeros afios. Las comunidades agricolas y crianceros formaron asociaciones para
buscar solucién a sus problemas, pero su situacion tocoé fondo en el afio 1992, cuando se produjo una
conmocion mediatica debido a intoxicaciones con queso artesanal de cabra, que provoco una crisis en el
rubro, demandando el accionar de las autoridades. Stidemann, en un trabajo etnogréfico realizado en el
afio 2003, lo relata de la siguiente manera:

“En el afio 1992 hubo un escandalo de proporciones que tuvo al queso de cabra como protagonista. Consumidores del
producto lacteo sufrieron intoxicaciones por el mal estado del alimento, lo que causé mucho revuelo en la prensa de la
época. Se hablo de las precarias condiciones higiénicas en que estos quesos eran preparados, lo peligroso que resultaba
su exposicion al calor y se llamo a la poblacion a no consumir este producto si era de caracter artesanal. El efecto
comercial para los crianceros fue inmediato y desastroso. Bodegas de queso quedaron repletas; la abrupta disminucién
en la demanda llego a fijar al kilo en 100 pesos™ (Stlidemann, 2003: 20).

Los crianceros de Rio Hurtado entrevistados para este estudio también nos relatan aquella crisis, que dio
pie a los proyectos para industrializar el queso de cabra en la region:

“Claro, empez6 el movimiento de este proyecto cuando vino la crisis del queso, por la propaganda, (...) hubo un corte en
el queso artesanal, entonces en ese tiempo se vendia el queso artesanal a 50 pesos el kilo, imaginese. Estaba mas barato
el costo de la vida, pero igual, era demasiado poco, y ademas de eso habia que cambiarlo escondido. Bueno ahi se
aprovecharon los comerciantes y todo” (Dirigente criancero que particip6 en la quesera).

“Si pues, la quesera fue cosa que la hizo este sefior que habia antes aqui en la cuarta regién, intendente o gobernador
¢qué es lo que era? (...), ése fue el més que le hizo a estas queseras, pa’ poder vender los quesos, porque hubo un tiempo
que no se podian vender los quesos, no querian que vendiéramos queso de cabra, y estuvo parada la venta de quesos de
cabra. Y qué, en ese tiempo éramos tantos los cabreros que habiamos y haciamos todos quesos y viviamos de los quesos,
entonces estabamos parados. (...) No sé qué fue, qué politica seria, no me acuerdo qué politica seria de porqué no
querian que se vendieran los quesos poh, si no querian. Y ahi nacié esa idea de hacerles queseras a la gente”
(Participante de la quesera).

2L Un interesante examen de estos procesos de cambio desde una perspectiva histérica y etnogréfica se puede ver en Castillo
(2003).
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En aquel tiempo, la mayoria de los crianceros de Rio Hurtado vendia sus quesos a un almacén de
Pichasca, ya que era dificil venderlos directamente en Ovalle, por la mala calidad de los caminos y los
escasos medios de transporte disponibles. Con la crisis, el almacén restringié la compra de quesos y
guedaron muchos crianceros con el producto devaluado y sin tener donde vender.

“Vendiamos en la comuna. Alli en el negocio grande (de Pichasca), ahi vendian la mayoria, pero en esa época tampoco
compraba el hombre, hubo gente que la devolvian con el queso, compraban el mejor; el que traia el queso mas feo, mas
variado, no lo compraban, entonces hubo esos problemas (...) Después lo entramos a vender, porque uno —los mas
patudos- en ese tiempo habia que acarrearlo de a poco (a Ovalle). Y ya lo entré a vender a $100 aqui (en Ovalle),
algunos por ahi los traia, otros los compraba yo, pero no muchos tampoco, porque no era tanto el comprador, y ahi
empezd el proyecto éste en la comuna” (Dirigente criancero que particip6 en la quesera).

En medio de esta situacion las autoridades regionales vieron el escenario propicio para impulsar la
produccién industrial de queso de cabra pasteurizado, con lo cual se podia dar fin a la polémica y contar
con normativas acordes con las exigencias sanitarias internacionales, lo que a su vez provocaria la
modernizacion del rubro (produccion mas eficiente, a mayor escala, mayor rentabilidad e insercion en los
mercados) y la superacion de la pobreza rural del secano. De esta crisis, entonces, surgio la apuesta de
desarrollo de la produccion caprina en la region, que se manifestaria afios mas tarde en los proyectos de
las plantas queseras.

Los informantes entrevistados reconocen el origen politico de la iniciativa regional de las plantas queseras,
sefialando al Intendente y a la Gobernadora de aquel entonces como figuras claves en la gestacion de estos
proyectos durante el primer gobierno de la Concertacion, pese a que se materializarian durante el gobierno
siguiente.

“Después dos o tres afios mas o menos estuvimos dandonos vueltas. Y después salid el formato de las queseras. Nos
reuniamos con autoridades, con el Intendente, con la Gobernadora (...). Se demoré como cuatro o cinco afios en salir la
quesera. Ahi empezaron los estudios, las gestiones, los papeles. Hubo un técnico que hacia una gestion, después otro
hacia otra, después hacian reuniones por partidas, tomaban las ideas, hasta que las cosas se juntaron” (Dirigente
criancero que particip6 en la quesera).

“El inicio lo hizo Aylwin. Ahi quedaron corriendo todas esas cosas y se continud, porque estaban las platas y todas esas
cosas. En el tiempo de Frei se termind. Pero estaba todo hecho, todo aprobado™ (Dirigente criancero que particip6 en la
quesera).

“Luego del escandalo del 92 las autoridades comenzaron a exigir la pasteurizacion de la leche de cabra para el queso.
Fue necesario impulsar campafias de capacitacion para los crianceros. Se cre6 un comité agroganadero especial en
Vicufia para que organizara estas jornadas de capacitacion y regulara la produccidn de quesos segun las nuevas reglas.
Para la zona de Rio Hurtado, donde se inscriben Pichasca y El Chacay, la capacitacion tuvo lugar en El Sauce”
(Studemann, 2003:23).

Las autoridades se reunieron con agrupaciones de comuneros y crianceros, con profesionales técnicos y
con otras instituciones para impulsar la creacién de varias plantas queseras en la region. En Rio Hurtado, a
mediados de los 90, las gestiones se realizaron a través de INDAP, que se coordiné con la asociacion de
crianceros que existia en la comuna para darle forma al proyecto. La comunidad agricola Inca Pichasca
cedid un terreno para la construccion del edificio y se comenzaron las obras; y es asi como, luego de
varias gestiones y tramites, en 1998 se constituye la Sociedad Agroindustrial Las Acacias de Rio Hurtado
S.A., con 18 socios crianceros de la comuna, y se pone en marcha la primera experiencia de produccion
industrial de queso de cabra pasteurizado en Rio Hurtado.

La planta quesera obtuvo financiamiento inicial a través de INDAP y un costo total de 72 millones de
pesos. Se hicieron capacitaciones, diagnosticos técnicos, se compraron equipos de Ultima generacion para
la pasteurizacion y un camidn con frigorifico para el traslado de la leche, que debia ser provista por los
crianceros asociados. Se contratd personal para el cuidado y aseo de la planta, se hicieron vinculos con
otras instituciones para la comercializacion, y en noviembre del afio 2000 se obtuvo la resolucién sanitaria
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para la comercializacion del queso. Sin embargo, el funcionamiento de la empresa fue discontinuo y no
exento de diversos problemas, entre ellos, el suministro no permanente de leche, el desfinanciamiento por
los pagos a plazo de los quesos en el mercado, los altos costos de produccion, problemas en las relaciones
con los técnicos y entre los socios. Todos estos factores terminaron por generar problemas de rentabilidad
y de organizacién interna que no se pudieron superar, determinando el fracaso de esta iniciativa,
ocurriendo situaciones similares en todas las plantas queseras de la region. Ninguna de estas plantas logré
sobrevivir y en algunos casos los socios quedaron endeudados?. Afortunadamente, en Rio Hurtado no
ocurrié esto ultimo, quedando los socios exentos de deudas. La maquinaria fue retirada por INDAP, y el
edificio de la quesera fue abandonado sin mayor resguardo, sufriendo robos y destrozos en los ultimos
afios. En la actualidad, tanto el edificio como el terreno esperan ser rematados judicialmente. De nuestras
notas de campo, destacamos un fragmento que describe la situacién actual del establecimiento:

“Desde un pequefio cerro contiguo a la aldea de Pichasca, el desmantelado inmueble de la quesera guarda silente los
vestigios olvidados de la inversion y los ajetreos de hace algunos afios; tras los vidrios rotos y las puertas sin cerrojos
se encuentra una vitrina para quesos que no fue recuperada, y en el suelo lleno de polvo de uno de los compartimentos
se hayan botados desordenadamente papeles y logotipos de la empresa que nunca salieron al mercado, y que visitantes
anénimos han ido pegando en las paredes de azulejos blancos...” (Notas de campo, 2008)%,

A continuacion analizaremos con mayor detalle esta intervencion de desarrollo, centrandonos en los
procesos de participacion de los pobladores en la iniciativa, las percepciones evaluativas que tienen sobre
ella, y los efectos de esta experiencia en las formas de pensar y de actuar de la sociedad civil en el
presente.

5.2. Sobre los procesos de participacion en la intervencion
a) Motivacion a participar:

Las autoridades regionales se contactaron con dirigentes de asociaciones de crianceros para concertar 10s
proyectos y convocar a los futuros socios de las queseras. Al menos para el caso de Rio Hurtado, esta
medida dio buen resultado, ya que facilité la bldsqueda de personas, pero por sobre todo asent6 la
intervencién en una organizacion ya existente, intentando evitar los riesgos de organizar gente que no se
conoce, que no tiene un nivel de confianza adecuado o que no comparte intereses afines. En definitiva, se
aprovecharon las “estructuras organizativas locales” (Uphoff, 1995) y el “capital social” existentes en el
contexto a intervenir, aunque, por cierto, éstos elementos no fueron estudiados previamente, lo que, como
veremos mas adelante, tuvo consecuencias negativas. La intencion de las autoridades era absorber la
mayor cantidad posible de personas en la iniciativa para obtener mas impacto y asegurar el suministro de
leche, sin embargo, de alrededor de 150 miembros de la asociacion, s6lo 18 participaron del proyecto.

““Se buscaban socios, todo el que quisiera, ojala se agrupara méas gente, y a las finales fuimos 18 no més los que nos
asociamos, los mas corajudos (rie).

¢ Y usted por qué se quiso asociar?

Porque tenia cabras y vendia queso. Si ése era el interés mio, de vender queso, claro. Nosotros dijimos, si no nos
asociamos a lo mejor no vamos a poder vender queso, total que a las finales no poh, fue pantalla no mas”. (Participante
de la quesera).

“.Y por qué quedaron 18?
Porque la gente no queria meterse en endeudamientos, sobre todo en endeudamientos, que habia que poner un aporte,
nadie queria poner un aporte” (Dirigente criancero que participd en la quesera).

22 Este fue el caso de la planta quesera en la comuna de Canela, como documenta Pefia (2006), y la de Tulahuén, como nos sefiala
uno de nuestros informantes.
2 para complementar lo expuesto en este ftem, véase las imagenes presentes en el Anexo 2.
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La amplia convocatoria del Estado a participar de estas plantas queseras tuvo una escasa respuesta por
parte de los crianceros de la comuna. Frecuentemente, desde sectores técnicos se suele explicar esta
reaccion con argumentos referidos a la cultura campesina: se dice que son reacios a la innovacion, a
asumir los riesgos de un nuevo emprendimiento, a la asociatividad, a los procesos de modernizacion, etc.
Sin embargo, estas observaciones se realizan habitualmente sin conocer el sustrato cultural y/o las
experiencias histéricas que en gran medida pueden explicar la desconfianza e inseguridad de los
campesinos hacia los proyectos, o bien su preferencia hacia otras formas de colectividad. El estudio de
Durston et al. (2005) estableci6 que las formas de convocar de las agencias externas son muy diferentes a
las formas tradicionales de convocar a emprendimientos colectivos; mientras los primeros son
institucionales, formales y por lo general impersonales, los segundos son informales y se propagan segun
redes personales ego-centradas en uno o dos individuos que proponen la iniciativa. Esta Gltima modalidad
es mas probable que sea exitosa en evitar problemas entre los socios y en asegurar compromisos e
intereses comunes, lo que es menos frecuente en las convocatorias institucionales. De lo anterior se
desprende que las formas de convocar determinan, en parte, las caracteristicas de la participacién que se
obtiene.

En los testimonios arriba expuestos se pueden apreciar las principales motivaciones, tanto positivas como
negativas, existentes en los crianceros cuando se les planted la iniciativa. La motivacién primordial a favor
de participar en la industria era la de vender a buen precio el queso en un momento en que el rubro seguia
deprimido a raiz de la crisis, pesando sobre el producto artesanal la amenaza explicita de su fin a través de
la aplicacion de la ley de alimentos. El discurso que predominaba en las autoridades y en los medios era
gue la conversion productiva desde lo artesanal a lo industrial era, ineluctablemente, la clave de la
insercidn exitosa en los mercados. Por otra parte, el temor al endeudamiento o a la pérdida de bienes eran
las principales motivaciones en contra de participar en este proyecto. En este juego de motivaciones, llama
la atencion que la principal emocién presente es el temor: por un lado esta el temor a los riesgos del
emprendimiento, y por otro, el temor a la decadencia de la produccion artesanal. En este escenario
discursivo, el fracaso estaba de ambos lados y los crianceros fueron puestos en el filo de la navaja bajo la
siguiente consigna: “O te vas para abajo con el queso artesanal o te arriesgas con el queso industrial”. Al
tener en cuenta que la mayoria de los crianceros optaria por seguir en la ruta tradicional, las autoridades
ofrecieron facilidades tales como otorgar el capital inicial y apoyar las gestiones, pidiendo a los socios
poner un nimero de animales a disposicién de la quesera como Unica garantia para su funcionamiento.

La reduccion de los riesgos fue eficaz para motivar a los crianceros a probar una nueva forma de
produccién que podia ser exitosa. Sin embargo, nuestro estudio indica que se trataba de una motivacion
instrumental, funcional a los requerimientos de adaptacion de los crianceros a las supuestas nuevas
condiciones del mercado, y no de una motivacion sustantiva de los crianceros por industrializarse. Dicho
de otro modo, los crianceros no deseaban hacer una planta quesera, pero si deseaban vender los quesos de
manera rentable, por lo tanto la produccion industrial figuraba para ellos como un medio y no como un
fin. Si la motivacion hubiese sido sustantiva, estariamos frente a crianceros que manejaban conocimiento
de la produccion industrial de queso y que estaban dispuestos a cambiar sus modos de produccién (y de
vida) hacia la industrializacion del rubro, no obstante, éste no era el caso. La motivacién a participar en
esta intervencion fue inducida, primero por una amenaza, y luego por la instalacion de una “oportunidad
impuesta”®. Ante esta situacion, la motivacion no podia ser sino instrumental.

b) Formas de participacion:

La flamante Sociedad Agroindustrial Las Acacias de Rio Hurtado S.A estaba constituida por 16 hombres
y 2 mujeres, dedicados al ganado caprino, residentes en distintas localidades de la comuna. Fueron

24 Con “oportunidad impuesta” nos referimos a una propuesta de desarrollo disefiada por un agente externo de acuerdo a sus
propios criterios, que ofrece una solucién prederterminada para atender o enfrentar un determinado problema.

42



asesorados muy cercanamente por INDAP, que gestioné capacitaciones impartidas por organismos
técnicos y también contratd, a través de la planta quesera, a profesionales para guiar el proceso productivo.
La sociedad fue presidida por el dirigente de la asociacion de crianceros, que habia participado en las
reuniones con las autoridades cuando estos proyectos se gestaron, manteniendo un liderazgo no exento de
problemas, pero que se mantuvo desde el principio hasta el fin de la experiencia. Su convencimiento
acerca de la conveniencia de las plantas queseras, y sus esfuerzos para sacarla adelante, fueron
determinantes para que esta iniciativa perdurara varios afios en Rio Hurtado.

Al comienzo, las decisiones relacionadas con la produccion estuvieron muy influenciadas por INDAP y
por el profesional contratado para dirigir los procesos, quien optd por elaborar un queso pasteurizado
maduro, suscitandose la primera discordancia con los crianceros, quienes abogaban por un queso mas
fresco. Las razones de ambos eran la rentabilidad en el mercado. Los socios cedieron ante los argumentos
técnicos, pero el fracaso del queso maduro hizo que fueran los mismos crianceros los que asumieran la
produccidn del queso pasteurizado:

“El queso que nosotros hicimos tuvo aceptacion, porque primero tuvimos un técnico agricola, no sé como lo va a tomar
usted, como lo va a entender, nosotros tuvimos un técnico agricola contratado por la planta, y qué paso, que el hombre el
queso que produjo no tuvo aceptacion (...) Y el hombre no pudo establecer el queso, porque después se le enancharon, le
salian ojos, no dieron con la maduracion. Trabajé seis meses parece, y por ahi, bueno, yo fui criancero desde chico, o
sea, me parieron en la cola de la cabra, asi que, entonces yo tuve problemas con él, y después me hice cargo yo, porque
nadie queria hacerse cargo, y yo hice queso pasteurizado, pero dentro de la pasteurizacion yo hice el queso con mis
condiciones y ahi adecuamos recién el ambiente” (Dirigente criancero que participd en la quesera).

Con aquella eventualidad, los crianceros lograron mayor autonomia en las decisiones de la produccion y
comercializacion, sin dejar de contar con el apoyo de INDAP. Lo anterior nos permite sefialar que la
participacion que se dio en esta intervencion fue de tipo gestionaria, si usamos la clasificacion sefialada
en Aedo (2004), o bien de tipo interactiva, si usamos el esquema propuesto por Foladori (2002). Por
cierto, la intencion de las autoridades de gobierno era que estas empresas fueran sustentables e
independientes luego de un plazo razonable de acompafiamiento por parte de INDAP; en otras palabras, se
intent6 lo que Uphoff (1995:574) denomina “estrategia de la independencia apoyada”, la que termin6
fracasando debido a que no se avanz6 de manera suficiente en la generacion y movilizacion de recursos
propios, manteniéndose en todo momento una fuerte dependencia con las fuentes de financiamiento
externas.

“.Y qué es lo que tenian que hacer ustedes como crianceros?

(Rie) Era bien poco lo que haciamos. Si, porque los que queriamos vendiamos la leche ahi. La leche la pagaban ahi, al
contado, la compraba la quesera.

¢Y con qué plata la compraba la quesera?

Plata que disponia el INDAP. Claro, INDAP prestaba plata y ahi se le iba devolviendo”. (Participante de la quesera).

En cuanto a la participacion interna de los socios en la empresa, se dio lo que Contreras, Chamorro y
Donoso (2004) denominan “clima organizacional delegativo™: los socios delegaron en su presidente una
gran cantidad de responsabilidades, entre ellas, hacerse cargo del proceso productivo y la vinculacion con
agentes del Estado y otros actores, limitdndose a participar en las reuniones periddicas y en la venta de
leche. No obstante, no todos asistian a las reuniones y no todos vendian leche. Esta parcialidad de la
participacion a nivel interno fue creando conflictos y desgastes en la organizacion.

c) Relaciones externas:

El organismo gestor de esta intervencién y el principal interlocutor de la sociedad agroindustrial era
INDAP. Los informantes entrevistados para el anlisis de este caso afirman que existia una buena relacién
de los socios con esta institucion, relacion que califican como de asesoramiento, pese a que su papel fue
mucho mayor que eso. En efecto, INDAP acompafid de principio a fin el proceso de intervencion,
sirviendo como contraparte del Estado y como entidad financiera, realizando diagndsticos y asesorias,
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otorgando facilidades al inicio y al final de la experiencia, poniendo a disposicién personal técnico y
gestionando capacitaciones, por lo cual posee una buena percepcién de los crianceros que participaron de
la planta quesera. Sin embargo, hubo problemas con algunos técnicos de INDAP relativos a la
discordancia en decisiones relevantes —como el debate entre producir queso maduro y producir queso
fresco, que se ha descrito mas arriba— y también con respecto a actitudes de los profesionales que se
dirigian a imponer sus criterios sin escuchar o conversar de manera adecuada con los crianceros:

“Resulta que el técnico siempre trata de imponer o de ganar con su idea, 0 sea con su proposicion, y resulta que a veces
en algunos sentidos no es asi la cosa” (Dirigente criancero que particip6 en la quesera).

“(...) con INDAP no teniamos problemas nosotros. No teniamos problemas. Claro que a veces habia hartas discusiones
también, porque tampoco podiamos, no vamos a decir que todos estabamos de acuerdo, porque ahi se peleaba, porque
como éramos asesorados nosotros por INDAP, y de repente llega gente comprensiva que entiende, y algunos que no
entienden, nosotros tuvimos uno bhien complicado, que usted lo conocera de algun lado por ahi, era harto complicado, era
harto duro y, bueno, se mandé un condoro con nosotros, y después andaba pidiendo por favorcito que la cosa... (...), era
ejecutivo de INDAP. Se mand6 un condoro ahi, le entregamos documentos y él los perdid, cosas que no debieran existir.
Entonces si nosotros lo denunciabamos por esos documentos al hombre le costaba la pega. Bueno, nunca lo hicimos, pero
de ahi se arreglaron las cosas. Se podia conversar con él, llegar a acuerdos, antes no aceptaba. Muchas veces Dios lo
hace, no se sabe en qué sentido, usted sabe que hay una justicia divina que sabe méas que uno, entonces el hombre no sé
qué hizo, documentos donde estaban aprobadas cosas y los perdid, los botaria, los haria tira en alguna equivocacion,
nadie supo” (Dirigente criancero que participo en la quesera).

En estas situaciones concretas se confirma la consabida tendencia general de que los técnicos y
planificadores no suelen estar preparados para un dialogo constructivo con las comunidades, que involucre
un reconocimiento y aceptacion de sus saberes y opiniones en los proyectos de desarrollo (Uphoff, 1995).
Estos vicios de la tecnocracia, que generan importantes trabas en los procesos de desarrollo y sostienen
vinculos asimétricos entre los agentes involucrados, se manifiestan en actitudes y conductas personales
que afectan no sélo a los técnicos, sino también a las comunidades, provocando respuestas diversas (de
aceptacion, resignacion, discordancia o conflicto) que no permiten una comunicacién y entendimiento
adecuados, y que en definitiva no se encaminan hacia una coproduccién efectiva de mejores condiciones
de vida. La experiencia de la quesera demuestra que los técnicos no son infalibles, y que una vez que se
evidencio aquello ante los crianceros se lograron reducir las asimetrias existentes y equilibrar en alguna
medida las relaciones de poder en este nivel. Por cierto que estas situaciones se pueden atenuar con una
adecuada formacion de planificadores y técnicos, pero también se debe tener en cuenta que estas
conductas responden a requerimientos que forman parte de modos de pensar y de hacer que estan
presentes en todo un encadenamiento de relaciones y précticas que van desde los agentes en terreno hasta
quienes definen y deciden las politicas a nivel central.

INDAP no fue la Unica entidad externa con la cual se relacionaron los crianceros; también desarrollaron
alianzas con organizaciones del sector privado. Una de estas experiencias, que no tuvo buenos resultados,
fue la participacién de la sociedad en una cooperativa formada en Ovalle para comerciar los quesos:

“Es que también hubo tantas cosas en ese tiempo, que hubo gente que se valié de la ocasion, y vinieron las estafas, las
pillerias como siempre. Por ejemplo, aqui nosotros tuvimos una cooperativa, no sé si habrd escuchado usted, la
cooperativa que estuvo aqui en la feria de Ovalle, era una cooperativa de crianceros, que iban a comprar queso de cabra
y lo vendian... esa cooperativa se arrendé un local grande en la feria, que la misma (gobernadora de la provincia)
consiguid ese local a un costo barato, pero como le digo ahi vino la sinvergiienzura, porque cada gallo queria agarrar la
plata y hacer negocios propios. Entonces hubo muchos problemas. En ese tiempo yo fui uno de los causantes de que la
cooperativa después dejo de existir, porque yo fui uno de los primeros que peleé con los gallos de la cooperativa, por qué
motivo, porque si usted para hacer un trabajo, por ejemplo la cooperativa tenia 100 millones de pesos, capital de trabajo,
plata para sustentar el local, porque el local era uno de esos locales malos que habia que poner equipos, que habia que
arreglar el local porque era un local grande, se gastd mucha plata en eso, entonces en el tiempo de dirigente yo fui
revisor de cuentas, entonces cuando llegé el momento de revisar cuentas yo fui uno de los que no acepté, porque si un
constructor le cobra a usted diez millones por su trabajo, yo creo que ese constructor tiene que darle a usted una boleta o
una factura, entonces cuando fui revisor de cuentas yo pedi boletas o facturas que fueran validas, no esos ““recibitos™ que
compra en la libreria, entonces esa cooperativa se rigid en eso, todo era con puros recibos que se compran en las
librerias no més, entonces yo cuando supe esto me fui de insulto... Estaba mal, porque si esto le cuesta mil pesos, usted le
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puede poner diez lucas, si gasta un millén le puede poner diez millones, entonces dije que no; los constructores, los gallos
que hacian el trabajo tenian que tener sus boletas, sus contratos y ahi no existian facturas, no existian boletas de trabajo,
nada. Entonces eso también se fue a la quiebra después” (Dirigente criancero que particip6 en la quesera).

La cooperativa de crianceros que funcioné en Ovalle, apoyada por autoridades de gobierno, era una buena
idea para reactivar la comercializacién de quesos y estabilizar el mercado del queso pasteurizado
elaborado por las queseras de la region. No obstante, como lo expone el relato anterior, hubo serios
problemas de “transparencia” que terminaron provocando el desmoronamiento de la cooperativa. Mejor
suerte tuvieron los crianceros de Rio Hurtado al asociarse con CEGEVAL, un Centro de Gestion
Empresarial creado a través de un programa de INDAP, con domicilio en Ovalle, y que entregaba asesoria
de profesionales y apoyo para la comercializacion a varias empresas asociativas de campesinos y
crianceros de la provincia:

“Y después, en ese tiempo habia una organizacion aqui en Ovalle que se llamaba CEGEVAL, que ésa trabajaba para los
campesinos, y yo con CEGEVAL vendi los quesos, o sea yo los entregué ahi a un precio, y ellos después le sacarian otro
precio, y tuvimos buena aceptacion” (Dirigente criancero que participé en la quesera).

Cabe destacar que, si bien los crianceros de Rio Hurtado no tuvieron problemas con CEGEVAL, otra de
las plantas de la provincia tuvo serios conflictos con esta organizacion, también por problemas de
transparencia (Durston et al., 2005). Evidentemente, la presencia de este tipo de situaciones en el marco de
una intervencion del Estado genera desconfianzas y amarguras en la poblacion afectada que influyen en la
percepcion presente y futura de los proyectos de desarrollo y de la formacion de redes con agentes
externos.

En definitiva, pese a que no siempre se obtuvieron buenos resultados, el desarrollo de alianzas para la
comercializacion era un pilar fundamental para lograr la estabilizacién del producto en el mercado y
generar el éxito al largo plazo de las plantas queseras®™. Los crianceros de Rio Hurtado hicieron esfuerzos
al respecto y aprendieron de la experiencia. Sin embargo, como veremos mas adelante, aquellos objetivos
no se alcanzaron.

d) Relaciones internas:

Los informantes dieron a entender que desde que tomaron parte en el proyecto de la quesera hasta que
acordaron disolverla, las decisiones fueron tomadas en conjunto por los socios. La organizacién tuvo el
mérito de mantenerse como tal, pese a varios problemas que se suscitaron entre los crianceros. Las
reuniones no estaban exentas de discordias y de acaloradas discusiones que defendian diferentes puntos de
vista:

“Nos reuniamos una vez al mes, dos veces al mes, depende de lo que habia que ver. Y ahi venian los problemas, porque
unos estaban de acuerdo y otros no, como toda organizacién, porque ninguna asociacion puede andar, anda justa”
(Dirigente criancero que participé en la quesera).

Como se aprecia en el testimonio anterior, los debates y las discrepancias fueron asumidas como parte del
devenir de la organizacion, y como parte de su desarrollo. No obstante, en algunos casos los desacuerdos
se transformaron en divergencias que amenazaban la estabilidad de la organizacién. Como sefialdbamos
anteriormente, el presidente de la quesera asumi6 una gran cantidad de responsabilidades, diferenciandose
del resto de los socios, que adoptaron un papel més pasivo y parcial en su participacion. En medio de este

% podemos mencionar que una de las plantas queseras de la provincia, situada en la comuna de Punitaqui, llegé a establecer, a
través de gestiones del presidente de la planta, una relacion de comercio con una empresa norteamericana, logrando exportar
exitosamente mas de 1000 kg. de queso entre los afios 2001-2002. Sin embargo, como se documenta en Durston et al. (2005), por
distintos factores la planta discontinu6 su produccién y entré en una fase de decadencia que le impidié cumplir con los acuerdos
comerciales.
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“clima organizacional delegativo”, su liderazgo se puso a prueba en varias oportunidades, como él mismo
nos sefala:

“(...) si yo tengo algo que decir, yo llego, lo llamo y le digo. Yo tuve hartos problemas por eso, porque cuando habia
criticas yo me enfrentaba a los gallos, y unos se enojaban” (Dirigente criancero que particip6 en la quesera).

“(...) es que la mayoria de los intereses de nosotros, somos pocos los que no llevamos el interés de més. Aqui el gallo
siempre quiere ser socio, pero dando lo que él quiere, si él necesita plata que le pasen plata, todas esas cosas. En cambio,
en la quesera a mi me quedaron debiendo por lo menos cuatro millones de pesos, por lo menos cuatro millones de pesos.
Pero ¢quiénes son los deudores de eso?

Casi la mayoria de los mismos socios. Por qué, porque se les compr6 alimento en Santiago, se les compro el alimento, se
trajeron cantidad de toneladas de Santiago, se les trajo cuajo, se les trajo inyecciones, todo comprado en Santiago, mas
barato. Y eso se le agreg6 5%, en algunos casos 10%, y fue entregado a los mismos crianceros. Que paso, que los gallos
no pagaron, entonces, yo cuando di cuenta, tuve que hablar con el contador, hacer tantas cosas, hacer malabares por ahi,
y muchas veces tenia que yo facturar cosas para poder comprobar gastos para poder salvar a los gallos. Eso no lo hace
nadie.

Me imagino que ese tipo de cosas también echa a perder la organizacion.

Claro. Se echa a perder”. (Dirigente criancero que participd en la quesera).

Una de las divergencias entre los socios se dio por el hecho de que no todos vendian leche a la quesera,
por lo tanto los crianceros que vivian mas alejados se veian menos beneficiados. De esta situacion
surgieron conflictos internos e incluso la idea de crear otras plantas queseras en la comuna. Por otra parte,
nuestra investigacion no constaté la existencia de problemas internos relacionados con las diferencias de
género entre los socios, pero si de su dispersion en distintas localidades, algunas bastante alejadas de la
planta. La lejania de algunos crianceros hizo, en varias oportunidades, dificil su asistencia a las reuniones
o0 el cumplimiento de las diversas responsabilidades a las que se habian comprometido.

e) Problemas de motivacidn para participar y aportar en la experiencia:

El caracter impuesto de la intervencion, asi como la estrategia de reduccién de riesgos, generaron efectos
negativos en la motivacién de los socios para participar en la quesera una vez iniciado el proyecto. Los
informantes entrevistados sefialan que los socios de la quesera fueron reacios a realizar aportes y a asumir
compromisos, que hubo desinterés y desvinculacion con el proyecto, lo que fue, segln tales testimonios,
una de las principales causas de su fracaso:

“¢Pero al principio hubo entusiasmo con la gente?
Si poh, le pusimos un poco pero después se farreo...” (Participante de la quesera).

“Por ejemplo, a veces llegabamos a acuerdo de que los socios podian aportar un dia para hacer economia, porque ya si
habia que hacer dentro de una semana o en dos dias harto queso, deberian venir los mismos socios a ayudar, entonces
unos se comprometian y después no venian, no cumplian, entonces ahi quedaba todo cojo, porque habia que andar
apurado buscando una persona, buscar a otro que pudiera trabajar en queso, porque todos no saben trabajar el queso,
sobre todo para hacerlo, que quede lisito, darle el apriete que corresponde, cosas asi”. (Dirigente criancero que participd
en la quesera).

“El fracaso mas grande que tuvimos fuimos nosotros mismos, porque no fuimos aportadores, no aportamos. Entonces
todos querian que les saliera todo gratis, y usted sabe que nadie lo va a hacer gratis. Hay que aportar, trabajar. Nosotros
no teniamos una oficina, entonces cada socio debia pagar mil pesos para pagar la oficina, y sabe que ni eso los socios
pagaban, creian que era mucha plata, entonces ¢cémo se puede echar a andar una cosa? Yo quedé de eso, se me pasaron
como cien metros de la cabeza para arriba, entonces yo con instituciones no quiero nada. Nada, nada”. (Dirigente
criancero que particip6 en la quesera).

Los testimonios anteriores denotan una actitud pasiva de los socios de la quesera y un clima
organizacional delegativo que fue desgastando la confianza y la calidad de las relaciones entre los socios,
hasta hacer que el presidente de la sociedad, que habia sido el mas entusiasta de todos, terminara
cansandose de asumir solo la mayoria de las responsabilidades en la gestion del proyecto. Stiidemann
describe su situacion en los Gltimos afios de la planta quesera:
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“(...) es un criancero tradicional que esta impulsando con mucho impetu la modernizacién de su produccion. Pretende
producir sisteméaticamente quesos provenientes de leche pasteurizada (...) Pero no debemos olvidar que la quesera es un
proyecto de 18 socios, 17 de los cuales, al parecer, no demuestran interés por hacer funcionar la pequefia industria. Es
decir, tal vez estamos ante una excepcion dentro de los crianceros de la zona” (Stiidemann, 2003:23).

Antes de que el proyecto fuera definitivamente abandonado, el presidente de la sociedad intento, a traves
de una convocatoria informal y personal —el modo “tradicional” de convocatoria, si seguimos los
planteamientos de Durston et al. (2005)-, formar un nuevo proyecto con los socios que quisieran seguir
probando con la comercializacion de queso pasteurizado, sin embargo ninguno de los socios se intereso en
afrontar este desafio:

“(...) yo fui uno que queria seguir con minimo dos socios, tres, como mucho cuatro, y hablé con todos los socios para que
hiciéramos una sociedad chica, pero que remaramos para el mismo lado e hiciéramos un aporte, una sociedad chica
entre nosotros, e hiciéramos un comercio de mercado. Pero ninguno se rajé. Estaban de acuerdo pero no querian
aportar, y sin aporte ¢quién va a hacer algo? La plata ya se habia terminado, habia que aportar la leche, podia aportar
un mes uno, el otro mes, otro y asi” (Dirigente criancero que particip6 en la quesera).

De los testimonios anteriores se desprende que los crianceros asociados nunca lograron “apropiarse” de la
iniciativa, salvo en el caso de su presidente, que adquirié habilidades para la produccién de queso
pasteurizado, para la gestion de la empresa y para relacionarse con otros actores. Su motivacion y su
disposicion a asumir riesgos pueden estar relacionadas con el hecho que, de todos los socios, era el que
maés cabezas de ganado poseia y mantenia a disposicion de la quesera, teniendo ademas una respetada y
emergente trayectoria como criancero, lo cual parece ser un aspecto relevante de su liderazgo®.

El analisis motivacional que hemos realizado nos permite inferir que en general los crianceros de la
comuna no deseaban industrializar su rubro, sino que todo lo contrario: deseaban preservar sus modos de
produccién y de vida. Esta aspiracion se aplica incluso a la mayoria de quienes se aventuraron en la planta
guesera, ya que se nos revela un proceso cognitivo en el cual el cambio es concebido como una forma de
adaptacion a las nuevas exigencias del mercado y del Estado, que les permitiera mantener su condicion de
crianceros. Como sefiala Kottak (1995:503) para el caso de los campesinos “el objetivo de la estabilidad
puede ser el principal motor del cambio”. Sin embargo, sefiala este autor que las motivaciones de los
campesinos no suelen ser abstracciones tales como el “incremento de la productividad”, la “adquisicion de
conocimientos técnicos” o la “modernizacion de la produccion” entre otras provenientes de lo que él
denomina “filosofia intervencionista”®’, sino més bien éstas emergen de sus preocupaciones cotidianas y
se orientan al logro de objetivos concretos, definidos y especificos tales como, en este caso, comerciar el
gueso de cabra y mantener en la medida de lo posible sus formas de subsistencia. Ahora bien, al poco
tiempo los crianceros se dieron cuenta o bien comprobaron en la préctica que la produccion industrializada
requeria cambios mayores a los que estaban dispuestos a asumir —lo que Kottak (1995) advierte como el
peligro de la “innovacion excesiva’-, lo cual se manifesté en falta de compromiso con la iniciativa,
actitud que se vio reforzada por la recuperacion que experimentd el queso artesanal en los mercados
locales al mismo tiempo que era cada vez mas dificil la produccidn del queso pasteurizado. El resultado
final fue el regreso de los crianceros a la produccion artesanal.

Lo anterior demanda una necesaria reflexion sobre las modalidades que asumen los proyectos de
intervencién y de desarrollo y de los tipos de participacién que promueven. En el caso que analizamos, la
ausencia de participacion amplia en el disefio de los proyectos fue un factor que impidié comprometer de
manera sostenida a la poblacion destinataria®®. Asimismo, estudios previos de la dindmica productiva y

% Existen antecedentes empiricos que indican que cuanto mayor es el ingreso de un agricultor, mayor es su inclinacién a aceptar
innovaciones y asumir riesgos (Ortiz, 1979).

%" para Kottak (2002) la “filosoffa intervencionista” es una justificacién ideolégica que han utilizado agentes foraneos ya sea en
un contexto colonialista, de conquista, de misiones o de desarrollo, para orientar a los pueblos nativos en direcciones especificas.
%8 De acuerdo a Uphoff (1995), la participacion en el disefio no sélo garantiza una apuesta més realista y adecuada, sino también
un mayor compromiso de la gente.
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socio-cultural de los crianceros pudieron haber otorgado mayor pertinencia y flexibilidad a esta estrategia
de desarrollo e ir mas alla de la “oportunidad impuesta”, del sesgo tecnocratico de la intervencion y de la
motivacion instrumental que se genero en los crianceros. Por otra parte, la forma en que el Estado aportd
los recursos produjo una relacion de dependencia que impidio la auto-sustentabilidad de la iniciativa.

5.3. Percepciones evaluativas de la intervencion

No sélo los técnicos o los expertos pueden emitir juicios a la hora de evaluar las intervenciones. Nuestra
investigacion confirma que la poblacion destinataria o participante de proyectos de desarrollo también
realiza sus propios analisis sobre su experiencia o la de otros en distintos tipos de intervenciones. De esta
forma, las trayectorias de participacion generan posiciones de la poblacién con respecto a las
intervenciones y con respecto a su propio desarrollo, que se enriquecen con las miradas retrospectivas.

En el caso de la planta quesera, los informantes entrevistados dieron a conocer sus opiniones sobre este
proyecto, las cuales evaluaban aspectos generales y especificos. Comenzaremos por estos Gltimos, que se
refieren al disefio de la intervencion, a los aspectos relativos a la gestion, a los agentes interventores, a los
participantes, a las redes o alianzas externas, y al contexto social, politico y econémico. Con fines
analiticos, hemos distinguido percepciones evaluativas de caracter positivo, negativo y neutro.

a) Percepciones evaluativas sobre el disefio de la intervencién:

Respecto al disefio de la intervencion, la principal evaluacion positiva de los informantes entrevistados es
gue la inversién realizada contempl6 de buena forma los elementos infraestructurales necesarios para las
plantas queseras (establecimiento, maquinarias, transporte). Para los crianceros que participaron, también
resultd positivo que la inversion fuera asumida por el Estado, lo que fue un incentivo favorable para
participar en la iniciativa.

La principal evaluacion negativa del disefio por parte de los informantes es que no se tomaron en
consideracion las caracteristicas socioculturales de los crianceros y las particularidades del territorio. No
hubo estudios previos sobre la situacién de los modos de produccion y de vida de los crianceros que
permitieran prever problemas y desarrollar una estrategia mas adecuada de transformacién productiva.
Esta falta de compatibilidad sociocultural (Kottak, 1995), reconocida por los informantes, se sindica
como una importante causal del fracaso del proyecto:

“No funciond lo de los quesos, por condiciones del territorio y por conductas, que son anteriores, 0 que no fueron
tomadas en cuenta o no se les dio el valor que tenian”. (Poblador de Pichasca).

“A lo mejor en los momentos en que se hizo, pensaron, o no lo pensaron bien a lo mejor, la capacidad de lo que iba a ser
llegar a organizarse para producir (...) Creian que iba a ser posible juntarlos, pero no se pudo (...) Es muy dificil, por la
geografia de la comuna. Los crianceros, si hay un afio bueno, estan aqui “cerquita™, pero después se van a la cordillera y
se demoran en traer la leche”. (Poblador de Pichasca).

El sistema extensivo de trabajo de los crianceros, que estd adaptado a la geografia de la comuna, era
incompatible con los requerimientos de la produccion industrial. Los crianceros, en general, no estuvieron
dispuestos a cambiar sus modos de vida y su forma de produccién independiente, y al ausentarse por
periodos en la montafia no cumplieron con la demanda continua de leche de la planta, ni tampoco
estuvieron presentes para la elaboracion del queso u otras funciones de la empresa asociativa. Terminaron
desvinculandose del proyecto, que ya tenia otros problemas, y volvieron a la producciéon del queso
artesanal, que ya habia recuperado su demanda en el mercado. Teniendo en cuenta las reconocidas
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dificultades de los proyectos ganaderos en poblaciones pastoriles o semi-pastoriles®, estudios minuciosos
habrian podido identificar los riesgos y disefiar una intervencién mas adecuada o bien sugerir formas
alternativas de hacer frente a la crisis sanitaria de los quesos de cabra.

En el disefio de un proyecto de desarrollo como el que nos ocupa no sélo es importante la compatibilidad
sociocultural que éste tenga, sino también la coherencia con las necesidades e intereses de las poblaciones,
para lo cual se requiere incorporar su participacion activa en todas las fases del proyecto. Cuando se
cuenta con todos estos elementos, se puede decir que hay un criterio de pertinencia sociocultural. En el
caso de la quesera de Rio Hurtado no se operd con este criterio: fue una intervencion disefiada por actores
politicos y técnicos a nivel regional y s6lo contd con la participacion de algunos representantes de los
crianceros antes de su implementacion. Tampoco se contemplaron monitoreos o evaluaciones de caracter
participativo. El andlisis de Durston et al. (2005) sobre una planta quesera de Punitaqui sefiala una
situacion muy similar:

“El modelo tradicional de intervencién de INDAP no permitio el desarrollo de un proceso mas horizontal. Sus
intervenciones generalmente se gestionan de forma vertical y su excesiva burocracia se tradujo en formas operativas
impersonales, excesivamente normadas, sin considerar las condiciones locales y con poca interaccion o retroalimentacion
de parte de la poblacion objetivo. Generalmente los vinculos se establecian a través de representantes de comunidades y
no con las bases. No existian diagndsticos participativos ni los funcionarios conocian las demandas méas sentidas de la
comunidad” (Durston et al., 2005: 123).

Asimismo, cuando se conversé con un funcionario del INIA que trabaja en la comuna sobre el caso de la
quesera, planted la siguiente reflexion:

“Pienso que cuando uno llega a intervenir en la zona, uno tiene que llegar a escuchar al productor. Uno tiene que
conocer la experiencia y el saber campesino. Y a partir de eso, uno proponer. Pero no, al final no propone uno, uno lo
que deberia buscar es que el agricultor proponga, discuta ahi ““¢sabe qué?, a lo mejor podria ser...””, cuando la demanda
nace del agricultor, gente que sabe, que se levantan pensando que van a hacer, se acuestan y dicen: “Mafiana tengo que
arar, tengo que poner a remojar la semilla, tengo que desinfectar, tengo que llevar los animales alla arriba o
vacunarlos”. Ellos hacen planes, son grandes planificadores, entonces hay que buscar que ellos planifiquen en conjunto
con uno cuando se desarrollan. (Funcionario Inia Intihuasi, Ovalle)

El criterio de la pertinencia sociocultural se ha instalado con mayor fuerza en los Gltimos afios, tanto en los
agentes interventores como en las poblaciones intervenidas, lo que se puede apreciar en los andlisis y
miradas retrospectivas que los actores realizan de las intervenciones pasadas. Por ejemplo, uno de los
crianceros que particip6 en la planta quesera nos manifestd que el proyecto debié darse més tiempo y
desplegar metodologias adecuadas para organizar a los crianceros en la empresa asociativa:

“Lo que se puede aprender es el error que se comete, el error que se comete a veces con cosas apuradas, y que la gente no
estd preparada para una organizacion asi...si yo les dijera que nosotros cuando constituimos esta cooperativa de la cual
éramos...pucha los nifios se demoraron... todo el gobierno, los seis afios de gobierno de Frei (Montalva)... en el Gltimo
afo, el afio 69, el ultimo afio se vino a constituir la cooperativa”. (Participante de la quesera).

En este testimonio también se destaca la comparacion que se realiza con experiencias organizacionales
pasadas, en concreto la Cooperativa Campesina “El Despertar del Valle”, que tomé varios afios en

2 En un planteamiento que se puede aplicar al caso de Rio Hurtado, el destacado antropélogo Conrad Phillip Kottak sefiala lo
siguiente: “no son sélo los objetivos excesivamente ambiciosos de muchos proyectos ganaderos los que hacen que el éxito sea
improbable, también lo dificultan las caracteristicas intrinsecamente complejas de estas poblaciones, cuando se contempla una
vasta reestructuracion social a corto plazo. Los pastores suelen vivir en areas muy poco accesibles, escasamente pobladas y con
un abastecimiento de agua deficiente. Son altamente mdviles y evallGan constantemente los recursos disponibles, para las
poblaciones humana y animal. Sus formas de organizacion se adaptan sutilmente a la vida por medio de un equilibrio sumamente
delicado con su ambiente fisico y ganadero, y los riesgos de trastornar esta adaptacién por medio de cambios inapropiados o
demasiado rapidos son elevados. Ademas, su vida transcurre en parajes tan remotos que las posibilidades de recopilar datos,
supervisar, recaudar cuotas, aplicar las leyes y realizar tareas de monitoreo y evaluacion son muy limitadas. Esta serie de
factores dificulta, incluso para los especialistas experimentados en las ciencias sociales, cualquier prediccion sobre el perfil de
las intervenciones exitosas para el desarrollo” (Kottak, 1995: 510).
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organizarse, y en donde los funcionarios de INDAP de aquel entonces utilizaron metodologias pertinentes
que fueron eficaces para asociar por primera vez a campesinos de toda la comuna. La comparacion entre
formas de intervencién diferentes, entre modelos de asociatividad diferentes, que se dieron en distintos
contextos histéricos, pero en el mismo lugar, ofrece perspectivas de analisis y de reflexion que pueden ser
Gtiles para repensar las estrategias de desarrollo en la zona, destacandose que los habitantes de mas edad
conservan vigente una memoria retrospectiva sobre aquello. Lo anterior permite enfatizar ain mas la
consabida importancia de considerar los antecedentes historicos de experiencias de intervencion a la hora
de disefiar un nuevo proyecto.

Finalmente, los informantes tienen una opinion critica de la informacién de mercado que se manejo a la
hora de disefiar el proyecto, ya que no se previeron importantes aspectos que determinaron las causas
economicas del fracaso de la planta quesera: los altos costos de produccién, la baja rentabilidad del queso
pasteurizado y el capital operacional insuficiente para sostener econdmicamente a la empresa en periodos
de baja produccion o de pago a plazos por parte del mercado.

“Claro, o sea, que ahi fue donde salté dentro de los técnicos el estudio de que no pusieron capital de trabajo, hicieron el
proyecto, lo que iba a costar la planta, lo que iban a costar los equipos, lo que se iba a pagar en personal, en vehiculo.
Habian buenos equipos en esa planta, todo bueno, pero no hicieron un capital para comenzar a trabajar, cémo se llama,
pusieron muy poco, era como para trabajar un dia o dos dias, entonces eso falto en ese tiempo en el estudio de mercado,
no pensaron de que el mercado iba a ser més largo, o iba a costar caro, eso fue. Entonces cuando después luchamos por
capital de trabajo, no se pudieron conseguir...” (Dirigente criancero que participo en la quesera).

“Producir quesos a ese nivel es muy caro y el queso muy caro se vende muy poco. Si usted lo mira en el supermercado, el
queso pasteurizado lo estan vendiendo de a pedacitos. Entonces el compadre de cordillera que hace 15 o 20 quesos, los
hace en 3 kilos, entonces para estar haciendo quesos chicos, es mas trabajo. Y ya si es mas trabajo, mas gente... ya le
suben los costos de produccion. Y el hecho de traerlos para aca ya le sube...igual le suben los costos, el camién traerlo
para aca. Y el asunto es que si se les avinagraba, perdian la leche”. (Dirigente criancero que particip6 en la quesera).

“Y qué, las queseras fueron casi pantalla no mas, no pudieron funcionar, no ve que habia que bajar la leche de lejos, de
los cerros, y ya empezaba a ser gasto, habia que tener vehiculo, empezar a bajarla y hacer los quesos ahi (en la quesera),
y el queso salia muy caro, por los costos. Habian puestos, pusieron puestos en Ovalle, por todas partes, de vender queso
de cabra, de este queso de las queseras, pero la gente no lo compraba porque ya se estaba haciendo el queso artesanal,
usted sabe que todo el mundo busca lo mas barato, asi que compraban el queso artesanal y el otro no. Y ya después se
pasaba el tiempo, se endurecia mucho, ya no servia, no..., y pa’ ca devolvieron, cuanto queso no devolvieron porque ya
no se vendia... se lo comieron los chanchos a las finales, claro poh. Eso es lo que paso6 con la quesera, y a las finales no,
nosotros también éramos socios de la quesera, y la gente ahi no..., esperaron hasta las finales.., ya después el gobierno
vino y dijo que no la pagaramos. Total que nos hizo hacer unos arqueos por ahi, y ya quedamos libres nosotros, no
debiamos”. (Participante de la quesera).

En suma, se puede observar que las percepciones evaluativas sobre el disefio del proyecto realizan una
critica integral al modelo de intervencion utilizado, en funcién de su falta de pertinencia sociocultural, su
escasa consideracion por variables histdricas y sociales, y los errores en el estudio del mercado.

“Pero todo eso, 0 sea, no sé que...pudieron haberlo hecho, no sé, buscar la manera de hacerlo, pero no dio resultado. (...)
Pero yo pienso que esta bien, no fue la culpa, yo te digo que lo hicieron con (buenas intenciones)...faltaron
conocimientos, hacer un analisis, sacar un proyecto mejor, hay que analizarle todo antes”. (Poblador de Pichasca).

b) Percepciones evaluativas sobre la gestion en la intervencion:

Existe una Unica valoracion positiva de las labores de gestion que tuvieron los propios crianceros, en
particular el presidente de la sociedad, para resolver problemas concretos. Esta persona desarrolld
capacidades para la elaboracion de queso pasteurizado, para la gestién de la empresa, y para relacionarse
con las autoridades y con otros actores en funcion de los intereses de la quesera.

Por otra parte, las percepciones negativas sobre la gestiébn apuntan a que ninguno de los actores
directamente involucrados en la iniciativa (las autoridades regionales, INDAP, y los socios) supo manejar
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la empresa y superar los obstaculos que terminaron por hacerla fracasar. El disefio no ayudd a
proporcionar elementos para anticipar ni para hacer frente a estos problemas, aunque probablemente
habria ayudado una mayor flexibilidad para disponer de recursos y adaptar algunas acciones a la realidad
local. Hubo ocasiones en que los crianceros solicitaron recursos pero no obtuvieron éxito.

“El Aylwin le dio mucha curiosidad a los pobres, a esta cosa de las plantas, que pusieran plantas y todo, pero no supieron
hacer el trabajo después”. (Dirigente criancero que participé en la quesera).

“Los cabreros no supieron manejar la empresa...” (Participante de la quesera).

“No duré na, poh (la quesera). Porque construyeron la cuestion y vieron que la cuestion no resultaba. Y no resultaba
porque no tenia la gente adecuada. Porque no tenian la gente que fuera capaz de ver un problema y sacarlo de cualquier
manera”. (Poblador de la comuna).

Lo anterior tiene que ver con las capacidades de todos los actores concernidos, y no sélo de los crianceros.
Estos ultimos tuvieron cursos de capacitacion en aspectos de produccidn industrial de queso pasteurizado
y de gestion empresarial, pero no todos asistieron. Si a esto le sumamos que los cursos de capacitacion no
suelen darse el tiempo para dialogar con los saberes y practicas locales podemos tener una idea de la
unilateralidad y de la baja efectividad de los mismos. Los crianceros comprobaron en los hechos que el
saber técnico no siempre funciona bien en la practica, ya que en algunos casos hay que ajustarlo a la
realidad local y en otros resulta inoperante. En mas de una ocasion el saber local de los crianceros
permitid resolver problemas técnicos y optimizar la produccion, no sin un grado de conflicto con los
profesionales:

“Yo soy un gallo que me crié en esto, naci en esto y he vivido, vivo de esto, pero a lo mejor usted lo sabe por papeles no
mas, pero no en practica, pero tendremos que conversar, llevar la tecnologia junto con la practica, y eso es lo que
hubieron hartas cosas aqui, problemas, que no podiamos equiparar la tecnologia con la practica. Por ejemplo, muchos
técnicos dicen ““no, si el queso pasteurizado no se puede echar a perder, porque es pasteurizado™. Pero si el queso
pasteurizado no tiene una temperatura a lo que dicen los calculos, se va a la chufia. Tiene que haber una temperatura de
tantos grados Celsius y ahi se tiene que mantener, y dentro de eso, en la noche es mas complicado que en el dia, porque
en la quesera en el dia hace calor, las queseras son frescas, pero en la noche cuando es fresco se produce calor, entonces
tiene su complicacion. En ese caso tuvimos hartos problemas nosotros con los técnicos de INDAP y todo”. (Dirigente
criancero que particip6 en la quesera).

“(...) y dentro de eso hay hartas cosas que ni los técnicos lo saben, porque si usted es técnico me dice, “echa la cabra a
comer y mas rato sacai la leche”. ;Sabe usted como sale la leche? Puta, una cabra que vaya a comer y usted hace el
queso después sale pero hediondo. El olor del tufo del pasto, del pasto verde, tanta cosa, por Dios. Nosotros exigiamos,
bueno, yo puse la regla esa, que si queria vender leche, nosotros se la comprabamos pero que fuera leche sacada en la
mafiana. Que la cabra estuviera tranquila, descansada, y que cuando la gente se levantara se sacara la leche, la leche
llegaba a las seis de la mafiana a las siete de la mafiana, y salia un excelente queso, por qué, porque no tiene el olor a
pasto, pero eso no es cuestion de la tecnologia sino que es practica de uno, es practica de terreno. En cambio a mi me
Ilaman tonto, porque me dicen que yo saco menos leche, en realidad es cierto, en la mafiana dan menos leche las cabras,
en cambio si usted las echa para el cerro en la mafiana o van a comer y después las rodea y puede sacar leche, pero la
leche no es buena. (...) Claro, entonces yo siempre he usado eso, yo todavia saco leche en la pura mafiana, esté donde
esté, en la cordillera o esté aqui, saco leche en la mafiana. Me levanto a sacar leche. Después ando tranquilo en todo el
dia”. (Dirigente criancero que particip6 en la quesera).

Estos testimonios nos indican que cuando el didlogo, la retroalimentacion y la flexibilidad no estuvieron
presentes en el modelo de gestidn, las soluciones a los problemas de ajuste se canalizaron a través de
disputas de poder, que en este caso fueron favorables a los crianceros, ya que, tras algunos conflictos, el
presidente de la empresa obtuvo mayor poder en la toma de decisiones.

c) Percepciones evaluativas sobre los agentes interventores:
Con respecto a los agentes interventores, hay una valoracion positiva de las autoridades politicas que

gestaron la iniciativa para poder comercializar los quesos de forma pasteurizada. Los informantes lo
perciben como una respuesta oportuna y bienintencionada ante la situacién critica que experimenté el
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gueso artesanal. Un componente importante de esta valoracion esta dado por la medida que tomaron las
autoridades de no endeudar a los crianceros cuando las plantas queseras fracasaron. No obstante, como
vimos en el item anterior, los informantes reconocen que estos agentes no fueron capaces de solucionar los
problemas que enfrentaron las plantas ni propender hacia su autosustentabilidad.

El INDAP también es bien evaluado por los crianceros que participaron en la quesera, aunque hacen la
diferencia entre el INDAP como institucion y el personal técnico que actuaba bajo su alero o bajo su
contratacion. Sélo con estos Gltimos hubo conflictos, algunos de los cuales ya se han resefiado, y que se
debieron a la intransigencia con que algunos técnicos pretendian imponer su punto de vista, sin un
adecuado didlogo con los crianceros, por lo que hubo falta de entendimiento y desacuerdos en torno a
decisiones importantes. El conjunto de percepciones con respecto a los técnicos evidencia el predominio
de relaciones de confrontacion por sobre relaciones de cooperacion.

“¢Como se llevaban con el INDAP en lo de la quesera?

Con INDAP..., bien poh. No tuvimos problemas, porque hasta las finales no tuvimos problemas, que nos condoné a los
que estabamos respaldando la quesera (rie), asi es que hay que decir que se port6 bien. Si no hubiéramos quedado
empefiados, no ve que la gente por aqui es jodida, dicen ““A ver, éstos van a quedar pelados, les van a rematar todo lo que
tienen para pagar la quesera ¢ve?”. (Participante de la quesera).

“al INDAP le alcanzaban los recursos para pagar un médico veterinario, pero lamentablemente, de acuerdo a mi modo
de ver, a nosotros nos tocd un gallo “puta” uuf...No, yo por lo menos...yo con él no me pude entender jamas”.
(Participante de la quesera).

“Queé es lo que pasa, que los técnicos dicen ““no, poh, es que las cosas tienen que ser asi”’, ojala usted pierda plata y que
las cosas le salgan malas, ellos dicen “No, es que tiene que ser asi’, y es que no, poh, la cosa no tiene que ser asi, tiene
que poner esto y esto otro, y tiene que cuadrar. Por dltimo conversémoslo, entendamonos”. (Dirigente criancero que
particip6 en la quesera).

Los testimonios evidencian una percepcion negativa del personal técnico como agente interventor, en
tanto tendian a reproducir relaciones sociales de asimetria propias de un enfoque vertical de intervencion,
por un lado, y propias de ciertos prejuicios que subvaloran a los habitantes del sector rural, por otro. Es
importante destacar que los crianceros se pronuncian criticamente contra ambos aspectos, y proponen un
didlogo mas horizontal, con mayor respeto y entendimiento.

d) Percepciones evaluativas de las redes externas:

Para apoyar la comercializacion de los quesos pasteurizados, las plantas queseras debieron establecer
alianzas con redes externas. Una de ellas, CEGEVAL, tiene una buena valoracion por parte de los
entrevistados, en términos de que se logré cumplir con los objetivos. Sin embargo, hubo malas
experiencias en otra de ellas. El presidente de la planta quesera, que fue el que estuvo méas cerca de estas
redes, denuncid graves irregularidades en la cooperativa de crianceros que se formé en Ovalle. “Estafas”,
“pillerias”, “sinverguenzuras”, son los términos que utilizaron los entrevistados para describir estos
sucesos, los cuales generaron desconfianza frente a este tipo de organizaciones.

Dentro de las redes externas, los representantes de las plantas queseras también tuvieron contacto con
otros actores politicos aparte de aquellos que habian originado la iniciativa, de los cuales no hay una
buena percepcion, ya que se declar6 que éstos pretendian intervenir o tener una injerencia en el destino de
las queseras, que se encontraban en crisis. La molestia que se manifiesta se debe al desconocimiento por
parte de estos actores de la experiencia que se habia acumulado, puesto que planteaban ideas que los
crianceros ya habian intentado y que sabian que no iban a resultar:

“Hubo problemas porque hay gallos politicos que se meten y quieren disponer ellos. Disponer ellos las ideas, y uno tiene
que sujetarse a ellos porque ellos son portadores de ideas, y no poh, aqui no queremos ideas, perdon, portadores de ideas,
aqui queremos gente de trabajo. Eso es lo que yo queria siempre, @ mi no me vienen con politicas y cuestiones, yo no
quiero politicos, sino gente que trabaje”. (Dirigente criancero que participd en la quesera).
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El denominador comin de estas valoraciones negativas es la presencia de actores que pretendieron
“aprovecharse de la situacion” de las queseras buscando el beneficio propio. En ambos casos el presidente
de la planta manifesté su indignacion, lo cual generd conflictos que terminaron por romper estas redes.

e) Percepciones evaluativas sobre los participantes (grupo destinatario) de la intervencion:

Las percepciones y evaluaciones que los crianceros que participaron en el proyecto hacen de si mismos
estdn lejos de ser autocomplacientes. Al contrario, son criticos al autoevaluarse y predominan las
percepciones negativas respecto de su participacion en la planta quesera de Rio Hurtado. Las valoraciones
positivas que se encontraron en los discursos se refieren, nuevamente, a labores de gestion y produccion
que fueron efectivas, a la autonomia que se fue logrando en la toma de decisiones y a la defensa de los
intereses de los socios por parte del presidente de la empresa.

Cabe destacar que para los crianceros la autonomia fue ganada, vale decir, fue un logro colectivo en
tensién y en disputa con agentes interventores que pretendieron dirigir unidireccionalmente los destinos de
la empresa. En este caso, el limitado y parcial grado de apropiacién y control que se logrd respecto al
proyecto fue producto de una disputa por el poder que es posible visualizar en las trayectorias de
participacion, y en especial en la trayectoria del dirigente. De su testimonio se extrae que sentir el
proyecto como propio, sentirse parte de los aprendizajes y logros obtenidos, asi como tener poder de
decision con respecto a los multiples quehaceres y desafios de la empresa, es o méas positivo que rescata
de su participacion en la experiencia. De todos los socios que se involucraron en la quesera, esta persona
fue la que mas logré un grado de apropiacién y control, y el Unico que ain manifiesta un interés por la
produccion industrial de queso.

“Funciond. Y ahi cuando hice queso yo, yo tengo que haber hecho en ese tiempo como 2 mil y tantos quesos, bien
pasteurizados. Claro, algunos se les pinchaba, se les daba maduracion, y algunos tenian pasteuritas, usted sabe que el
mercado no compra ese queso, algunos tuvieron que regalarlo, otros perdieron los precios, pero fue bueno, en general”.
(Dirigente criancero que participd en la quesera).

Con el resto de los socios no sucedi6é lo mismo. Los testimonios acusan una falta de compromiso y una
desvinculacion paulatina de los crianceros con el proyecto, lo cual se consigna como una de las causas
principales del fracaso del mismo. Fueron varios los socios que no suministraron la leche que la planta
requeria, que dejaron de asistir a las reuniones y que no cooperaban con cuotas o con su trabajo; la
mayoria continud con sus actividades ganaderas, incluyendo las que se realizan en la montafia y deleg6 en
el presidente de la empresa las responsabilidades para el funcionamiento de la quesera. Citaremos
nuevamente las palabras de este Gltimo al respecto:

“(...) el fracaso mas grande que tuvimos fuimos nosotros mismos, porque no fuimos aportadores, no aportamos. Entonces
todos querian que les saliera todo gratis, y usted sabe que nadie lo va a hacer gratis. Hay que aportar, trabajar™.
(Dirigente criancero que participé en la quesera).

Los informantes entrevistados reconocen que esta situacion produjo desconfianza y conflictos que
afectaron irreversiblemente la organizacién interna de la empresa. Se sefiala que no hubo capacidades para
manejar estos conflictos y que el caracter “individualista” de los crianceros no hacia sino acrecentar las
distancias entre los socios. Para algunos informantes, el individualismo es un rasgo cultural de los
crianceros que opera como un obstaculo para los emprendimientos colectivos.

“En primer lugar la cuestion, para mi, lo mas dificil era unificar ideas, porque el cabrero es muy complicado, es
envidioso, jah! jLas tiene todas! Pero nunca me habia metido, a pesar que crié cabras, pero yo las manejaba con gente y
cuestiones. Entonces el cabrero no acepta sociedad, son muy individualistas. El cabrero es muy individualista, el
criancero es terriblemente individualista. Esa fue la principal razén, porque aqui los crianceros de acé de la zona trazan
su marcha, o sea, se mueven de un lao’ pa’ otro con las cabras, entonces el tiempo que estan por aqui cerca (es reducido),
no ve que aqui esta la cordillera, entonces ahi fue toda la decadencia”. (Participante de la quesera).
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“(...) pero muy grande la inversion si se sabia que la gente no se iba a juntar, porque se sabe que el criancero de por si es
mas individualista que nosotros mismos que estamos aca.

¢ Y porque sera mas individualista?

Yo creo que por un tema de, no sabria que palabra darle... cultura, cultura no de tratarlo de mas culto o menos culto. De
su forma de ser, porque toda una vida han sido, han estado en un lugar, y han tratado de que el otro esté lo mas lgjitos,
para que no le influya de lo que van a pastar sus cabras o por la misma agua, siempre han sido individualistas en ese
sentido, yo lo veo mas por ese lado, yo lo veo muy dificil que se junten hasta el dia de hoy los pocos que quedan, cada uno
tira por su lado, porque hay experiencia entre ellos mismos, se juntan un afio, van a la cordillera juntos, vienen saliendo
de la cordillera'y ya cada uno por su lado, al otro afio van con otro y asi”. (Poblador de Pichasca).

Segun Durston et al. (2005), existe una marcada tendencia de los agentes interventores del sector rural
chileno a calificar la cultura campesina como “individualista” para explicar con ello la falta de éxito en las
experiencias asociativas. Sin embargo estos autores desestiman esta concepcion, ya que de acuerdo a su
estudio empirico:

“Tanto la conflictividad como la cooperacién estan presentes en similar medida en las culturas campesinas chilena y
mapuche. No es cuestion de tener una cultura puramente individualista o puramente solidaria. De hecho, ningin
antrop6logo se suscribiria hoy en dia al uso que se hace de términos como “cultura individualista” o ““culturas
ancestrales inmutables™. Ambas ideas son rechazadas por la antropologia moderna. (...) Hay elementos de egoismo,
reciprocidad y solidaridad en todos los sistemas socioculturales conocidos. (...) Esto significa que una comunidad en que
se observa hoy grados altos de desconfianza, faccionalismo, rivalidad y violencia interpersonal puede haber realizado
grandes emprendimientos colectivos en el pasado y puede volver a realizarlos en el futuro. Lo importante es no
descalificar tales comunidades como de “cultura ancestral individualista™, sino de conocer y entender sus historias
particulares y concretas recientes para dilucidar tales cambios y, eventualmente, apoyar a las personas quienes las
integran a recuperar los niveles de confianza y las practicas de ayuda reciproca que tenian. (...) el cliché de la “cultura
ancestral individualista™ es utilizado en repetidas ocasiones para echar la culpa a los mismos pobres de los fracasos de
esfuerzos externos por ““ensefiarles™ a organizarse, participar y cooperar, eximiendo asi a las agencias involucradas y a
los sectores sociales excluyentes y subordinantes” (Durston et al., 2005: 50).

En sintesis, los autores plantean que la idea de “cultura individualista” aplicada a los campesinos es una
generalizacion que estigmatiza a la cultura campesina sin un adecuado soporte empirico y teorico, y que
busca mantener una relaciéon de dominacion. No obstante, es necesario reconocer, como se verifica en
nuestro estudio, que tal precepto es también reproducido por los pobladores rurales y por los mismos
crianceros. Sin embargo, para sorpresa nuestra, en algunos casos estas concepciones revelaban un
desconocimiento, por parte de la poblacion de la comuna, de los modos de produccion de los ganaderos.
Por ejemplo, en un testimonio citado méas arriba, un poblador de Pichasca nos sefiala como muestra de
“individualismo” el comportamiento usual que tienen los crianceros de hacerse acompafiar cada afio con
un criancero distinto, desconociendo que tal practica se utiliza para intercambiar reproductores y
conservar la variabilidad genética del ganado, por lo tanto no se debe a un caracter conflictivo o
individualista de los crianceros.

A nuestro juicio, es necesario matizar estas concepciones, ya que no todos entienden el individualismo de
la misma forma, ni se sienten “individualistas” en el mismo grado, ni creen por ello que son incapaces de
realizar emprendimientos colectivos o de cambiar ciertas actitudes:

“Muchos comparten mucha ignorancia, porque les hace falta mas dialogo, conversar con gente mas abierta, son muy
cerrados. Yo soy individualista, pero soy comprensivo, péngale el caso, si hubiera sido individualista total, le hubiera
dicho “no, no quiero hablar de la quesera™, y lo corto al tiro a usted. Uno tiene que conversar, tiene que dialogar, y
dentro de los dialogos se sacan conclusiones, se obtienen conclusiones, y ahi uno tiene que darse vuelta el casete solo,
pero hay gente que no mira eso, miran lo de ellos no méas. Pasa con la mayoria, porque muchos no quieren decir ni
cuanto ganan, ni cuanto venden, ni a cuanto compran, son detalles, pero es el individualismo porque no comparten, no
conversan” (Dirigente criancero que particip6 en la quesera).

En este testimonio, el entrevistado es un criancero que reflexiona sobre lo que él entiende por
individualismo (no compartir, no conversar, mirar sélo lo propio), y propone una distincién entre los
individualistas “cerrados” o “totales” y los mas “abiertos” o “comprensivos”. Se reconoce a si mismo
dentro de la segunda categoria, y realiza una critica hacia el individualismo cerrado, sefialando que es
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necesario generar actitudes favorables al didlogo y al aprendizaje en conjunto con otros. Al mismo tiempo,
utiliza estos fundamentos para predicar con el ejemplo, cediéndonos la entrevista. Es evidente que
calificar a este criancero de “individualista” es una simplificacioén excesiva que no hace justicia a lo que
podemos observar de sus palabras y actos. Por lo demas, si fuera efectiva la premisa de que los crianceros
de Rio Hurtado son individualistas “cerrados” —por servirnos de la categoria creada por nuestro
informante- no hubiese existido una asociacién de crianceros ni menos aun la experiencia de la planta
quesera para enfrentar necesidades colectivas.

Por Gltimo, otro aspecto que jugo en contra del proyecto fue que los crianceros no se adaptaron a los pagos
a plazo que imponia el mercado, puesto que estan acostumbrados a recibir el pago de inmediato o a un
corto plazo por la leche, lo cual afect6 al suministro de la materia prima.

“Yo tuve leche, pero los costos eran muy altos, y como le digo lo que mata es el mercado porque eran muy a lo lejos los
pagos. Entonces si usted no tiene plata para tres meses, ¢como saca plata para comprar leche, si no hay plata? (...) los
crianceros nosotros somos muy, como le dijera, uno es astuto desconfiado, el gallo si usted no le paga la leche en una
semana, en una semana la puede fiarla, pero si usted no le pagé en la semana no le entregan més leche. Que diga la
gente: “‘necesito tanta leche, ¢;me la puedes traer a un mes a dos meses”, no, lo mas que dan plazo es una semana”.
(Dirigente criancero que participd en la quesera).

Segun los mismos crianceros, esto se hubiera evitado de haber existido un capital para estos casos, error
que atribuyen a quienes planificaron los proyectos.

f) Percepciones evaluativas sobre el contexto social, politico y de mercado:

Los informantes entrevistados tienen muy claro que los proyectos de las queseras estuvieron determinados
de principio a fin por circunstancias sociales, politicas y de mercado. El revuelo social-mediatico de las
intoxicaciones causo la crisis del queso artesanal en los mercados y la intervencion de las autoridades
politicas, dando origen a esta iniciativa. La realizacion y el sustento de la misma en los primeros afios no
habria sido posible sin el apoyo politico, financiero y técnico del gobierno, y la posterior decadencia de la
produccidn industrial estuvo en buena parte causada por factores de mercado que afectaron gravemente la
rentabilidad de la inversion (altos costos de produccion, pagos a plazo, recuperacion del queso artesanal).
Por lo demas, el retorno de los crianceros a la produccion de queso artesanal no se hubiera logrado de
aplicarse con rigor la normativa sanitaria que lo proscribe hasta hoy. De nuestra investigacion se
desprende que estos elementos contextuales influenciaron de manera directa y en todo momento el
accionar de los crianceros gque se involucraron en la empresa:

“Pero es que lo que pasa, lo mismo que le estaba diciendo recién, esto pasa por un nivel politico. Si llega un gobierno,
por ejemplo el de Aylwin le dio todo el apoyo a esto, le dieron recursos, todas esas cosas. Después salié el otro y a lo
mejor no estaba de acuerdo con dar recursos para eso. Y ya como no hubieron més intoxicados, el queso (artesanal)
mejoré mucho...” (Dirigente criancero que participé en la quesera).

“Se hizo, pero lamentablemente después de que venian las normas todas tan duras, después a las finales el queso
artesanal sigui6 igual y ahi fue donde esto nos cre6 invalidez. (...) No resultd. Por la venta de queso. Salia muy caro el
queso, el costo del queso, y la gente no lo compraba porque era caro. Se iba al queso artesanal, el queso artesanal es
barato. Ahora esta caro, pero en ese tiempo, chhh, 200, 300 o 500 pesos el kilo, quién no iba a comprar, y el otro que
salia $1.000 en ese tiempo. Claro, esta diciendo, ¢quién iba a comprar? Y otra cosa es que siempre el queso ahi en donde
estaba vendiéndose, ya empezaban a pasar los dias se empezaba a endurecer, se endurecia mucho. Eso dur6 poco tiempo,
la hechura de quesos, por causa de eso, que ya no se pudo entrar a hacer mas quesos, por eso”. (Participante de la
quesera).

“Eso es lo que mato, los costos. Por ejemplo, el fermento que venden en Santiago es demasiado caro, es caro, y es el
Unico que levantaba la bacteria (...). No se pudo trabajar porque eran muy altos los costos, y mas alla de los costos lo que
fue malo fue el mercado. EI mercado es el que mata todo esto, por qué, porque si usted no tiene capital para trabajar tres
0 cuatro meses, esta jodido. Porque nosotros ahi, los quesos que se vendian empezaban a pagarlos con treinta dias,
después sesenta, que noventa, ciento veinte dias, entonces, si no hay capital para trabajar...” (Dirigente criancero que
particip6 en la quesera).

55



En estos testimonios se puede apreciar que los informantes consideran y otorgan importancia a los factores
de contexto en el andlisis que realizan de su experiencia en la planta quesera. Al sindicar algunos de ellos
como causales externas de su fracaso, dejan claro que estos factores escapan a su propia influencia. Como
hemos sefialado anteriormente, esto no significa que para ellos no haya responsables en estas
circunstancias, ya que han manifestado que en el disefio de los proyectos y en los estudios de mercado
estas situaciones pudieron ser previstas o bien pudieron ser manejadas si la gestion hubiera contemplado
una mayor flexibilidad y disponibilidad para la asignacion de recursos.

g) Percepciones evaluativas generales sobre la intervencion:

En nuestra investigacion emergieron percepciones evaluativas de caracter general sobre el proyecto de la
guesera, las cuales aparecian tanto al principio de las entrevistas, como una forma de introducirnos al
tema, como al final, cuando nuestros informantes reflexionaban sobre su experiencia luego de darnos a
conocer sus trayectorias de participacion.

Los informantes reconocen los proyectos de las queseras como una iniciativa generada por el gobierno de
la Concertacion, que involucra al intendente, la gobernadora, instituciones publicas e incluso los
presidentes de la republica. Los informantes tienen muy presente el origen gubernamental de la
intervencién y sus vinculos e intereses politicos. Sin embargo, no se aprecian con facilidad valoraciones
positivas 0 negativas al respecto. Por otra parte, se tiene presente que la intervencion fue un proyecto muy
costoso en términos de inversion.

Dentro de las percepciones positivas, algunos informantes manifestaron que el proyecto fue una medida de
“buenas intenciones” por parte del gobierno, ya que pretendia acudir en ayuda de los crianceros en un
momento critico. En este sentido, se piensa como un proyecto “favorable” para quienes participaron
porque ademas no les signific aportar capital para la inversion ni endeudarse una vez que la planta se
cerrara. Este Gltimo punto se destaca ain mas cuando se realiza una comparacion con las otras plantas
gueseras de la region en las cuales si se endeudaron sus socios, precisamente porque habrian realizado
inversiones adicionales. Ahora bien, se entiende que “favorable” no es lo mismo que “provechoso”, ya
que para algunos la ausencia de endeudamiento fue lo “Unico bueno” o “lo mejor” de la experiencia:

“No, nosotros no invertimos nada. Ni uno, nada, nada. Fue un proyecto favorable para nosotros, fue un proyecto
favorable. (...) Lo mejor fue que no quedamos endeudados”. (Participante de la quesera).

“Y a las otras queseras de la provincia ¢usted sabe como les habra ido?

Peor que a la de nosotros.

(Por qué?

Porque, como le decia, se dio la sinverglienzura. Entonces qué paso, que los gallos querian vender cosas mas grandes,
hacer mas negocios, pagando gente, haciendo otras cosas. Fueron poniendo un aval, que el camién, que para trabajo y
cuestiones. Les sacaron todo porque quedaron endeudados. Nosotros no le quedamos debiendo un peso a nadie. Lo Unico
bueno que tenemos es que la Agroindustrial Las Acacias de Rio Hurtado no le quedé debiendo a nadie. Eso fue lo tnico
bueno, pero en cambio usted va a ver las otras queseras, todas quedaron endeudadas”. (Dirigente criancero que participo
en la quesera).

La mayoria de las percepciones generales sobre esta intervencion son negativas. Para todos los
informantes entrevistados sin excepcidn, el proyecto es concebido como un fracaso, una intervencién que
no funciond, que no fructificd y que fue abandonada. En definitiva, un proyecto perdido, una mala
experiencia asociativa, que tuvo dificultades y problemas de diversa indole. A la mayoria de los crianceros
que fueron socios no les interesa volver a participar en un proyecto similar, por lo tanto se percibe como
una experiencia que ya paso y que no tiene posibilidad de retomarse. En nuestro trabajo de campo nos
dimos cuenta que este conjunto de percepciones son ampliamente compartidas por los habitantes de la
localidad de Pichasca y de la comuna de Rio Hurtado, ya que todas las personas con que tomamos
contacto y que se referian al tema lo hacian en esos términos.
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Después de esta experiencia, la mayoria de los crianceros tiende a rechazar la industrializacion del rubro,
en primer lugar porque no corresponde a sus intereses y modos de vida, y en segundo lugar porque dudan
de su efectividad e impacto como estrategia de desarrollo. Lo anterior no solo se debe a los serios
problemas que debid enfrentar la Sociedad Agroindustrial Las Acacias y que la llevaron al fracaso, sino
gue también porque se visualiza la parcialidad de una estrategia regional que s6lo incluia a un porcentaje
menor de los crianceros de la regién. Desde el principio, hubo crianceros que dudaron de esta intervencion
como una solucidn integral al problema del queso artesanal, ya que miles de familias de la region iban a
ser afectadas por quedar excluidas de la conversién productiva:

“Habia una amenaza de por medio...

Claro. Y hasta ahi no creiamos nada porque ya habia llegado el caso... Por qué motivo, porque las queseras dentro de la
provincia del Limari fueron tres o cuatro, en una habiamos, pongamosle 20 y quedamos en 18; en otra habian parece 25,
en otra parece que también habia 18. No alcanzabamos a ser 100 personas, y los crianceros aqui somos mas de 5 mil.
Entonces digame usted, si van a financiar 100 personas con las queseras, y eso no vendiendo casi nada, si el mercado es
muy malo, el mercado a usted le compra 20 kilos, 15 kilos, pueden ser como mucho 50 kilos en el mes, y acd hay un
productor que en la semana hacia 300 kilos, por decir, 250, de a 100 kilos para arriba. Entonces ¢adénde van a entregar
todo eso? Entonces la cesantia iba a ser muy grande... Por una parte era lo l6gico que tu pudieras meter a 100 personas,
porque o si no la cantidad seria demasiado grande, si vivian 5 mil personas del queso artesanal, y cada familia, nosotros
teniamos 4 o 5 personas. De los 5 mil, cuatro por cada uno, ¢cuénto podia ser? Y hay familias que se mantienen 5, 6, 10,
muchos mas algunos...Y como le digo, después se agrand6 esto, porque hubo gente que también estaba por otro lado, y
miraban y decian que llegaban a las autoridades diciendo que qué iba a hacer la gente que no iba a poder, o0 no estaba en
las organizaciones de las queseras y todas esas cosas, cOmo se iba a mantener la gente para hacer quesos para vender,
cémo se iban a mantener. Entonces iba a ser mucha la cesantia”. (Dirigente criancero que participo en la quesera).

Al constatar el caracter excluyente de esta intervencion, y al cuestionarse la efectividad de la conversién
productiva hacia el queso pasteurizado, varios crianceros dudaron de los intereses del gobierno y han
llegado a pensar, retrospectivamente, que los proyectos de las queseras no eran una “estrategia de
desarrollo” sino que fueron s6lo una “pantalla”, un montaje politico para responder a las presiones de
otros actores en contra del queso artesanal y a favor de la imposicion de la ley de alimentos. Incluso
algunos piensan que las intoxicaciones que desencadenaron la crisis también formaron parte de este
montaje:

“Las sospechas de los crianceros de EI Chacay® se acrecentaron cuando poco tiempo después de esta grave crisis del
rubro observaron como se impulsaba la tecnificacion en la produccion y grandes empresas (...) comenzaban a acaparar
estos productos bajo el lema de dar confianza a sus consumidores. (...) En fin, los crianceros tienen enérgicas y fundadas
sospechas acerca de que el escandalo de las intoxicaciones a principios de los “90 fue provocado a propdsito por alguna
“mano negra’ que pretendia perjudicar la produccion artesanal de quesos, a lo mejor en pos de industrializar el rubro”
(Stiidemann, 2003: 20-21).

“Bueno, las queseras del sur siempre son las que han querido aplastar este queso de cabra, eso es, han querido. Por eso
es que dicen que eran las queseras del sur las que no querian que vendieran queso de cabra, eso asi comentaba la gente”.
(Participante de la quesera).

“Aqui fueron ciegos, al menos en la region porque no es la Unica que estan botadas porque son varias las que estan
botadas en el mismo estado, se cerr6 los 0jos en ese tiempo y como dijo una persona aqui que politicamente habia sido un
tapa boca para los lecheros del sur, muchos pensaban asi, que mas que nada fue una estrategia regional desde el
intendente hacia abajo por el tema que siempre hay intoxicados, mas que nada fue un tapa boca al tema del queso de
vaca, pero yo creo que costé muy caro el tapa boca (risas)”. (Poblador de Pichasca).

“Para (un criancero) la quesera de todos modos cumple una funcion. Es una especie de montaje frente a las autoridades
para dar la impresion de que se esta produciendo queso con leche pasteurizada” (Stlidemann, 2003: 24).

“Y qué, las queseras fueron casi pantalla no mas, no pudieron funcionar...

¢A queé se refiere con “pantalla™?

Nos referimos a la pantalla que, con la quesera se tap6 todo, se abri6 la venta de queso, eso es lo que quiero decir con
“pantalla”, que era pantalla no més la quesera. Es una palabra que se dice: “sirvid de pantalla”... Que sirve como para
expresar: “como que haiga venta de una cosa”...”. (Participante de la quesera).

% |_ocalidad de la comuna de Rio Hurtado.
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Los resultados de nuestra investigacion no nos permiten aseverar las sospechas de los crianceros, pero si
existen evidencias de que ha habido fuertes presiones por parte de grupos econémicos a las autoridades
politicas para imponer la ley sanitaria y sacar del mercado al queso artesanal de cabra. Cialdella (2003)
sefiala que desde principios de los noventa han emergido grandes propietarios en la regién de Coquimbo
gue han invertido en la produccion industrial de queso pasteurizado, y que se han unido “para presionar a
las instituciones politicas con la prohibicién de la venta de queso artesanal” (Cialdella, 2003: 347). En la
siguiente cita se desarrolla méas la idea y las proyecciones que estas presiones implicarian para los
crianceros trashumantes como los de Rio Hurtado:

“(...) los bajos precios del queso artesanal en la temporada de invierno —temporada de produccion de todos los sistemas
productores de queso artesanal-, hacen bajar el precio del queso pasteurizado, por ello el objetivo del gran propietario es
organizarse para que el queso artesanal desaparezca. Los trashumantes son los primeros ganaderos en conflicto con los
productores de queso pasteurizado. El interés de estos ultimos es la aplicacidn obligatoria de la ley sanitaria del proceso
de los quesos, de esta manera, los sistemas trashumantes desaparecen, disminuyendo la actual competencia entre los
productos queseros y aumentando la mano de obra para la produccion de queso industrial” (Cialdella, 2003: 351).

Estos planteamientos nos revelan que en el contexto sociopolitico en el cual se gestaron y se llevaron a
cabo los proyectos de las plantas queseras existia un conflicto de intereses por parte de actores
econdmicos, en el cual el gobierno regional sin duda jugd un rol. Nuestra investigacién no nos ofrece una
caracterizacion de este rol, pero si podemos afirmar que para algunos crianceros esta claro: las autoridades
hicieron los proyectos a modo de pantalla, un montaje para responder a las presiones del momento sin
resolver definitivamente el problema de los quesos artesanales y la ley sanitaria, que pese a ser sancionada
en mayo de 1998 no ha tenido cumplimiento en la practica. Estas percepciones son compartidas en otras
comunas donde funcionaron las queseras, como lo sefialan testimonios recogidos en el estudio de Durston
et al. (2005: 124):

“... a las autoridades les urgia que hubiera una planta y esta fue la primera planta que se cre6 bajo las nuevas normas
sanitarias que entraron en vigor en mayo de ese afio. Las autoridades querian tener una foto. (Pero la planta fue) una
pantalla no mas... se fueron y se alejaron de nosotros y hasta el momento (principios del 2000) estamos solos”.

“Se optd por el proyecto y rapidamente se dieron los recursos para esta construccion de la planta. Segun todos los
funcionarios se aplicaria (la ley, para suprimir la venta de queso rustico sin pasteurizacion)... y no ha sido asi. ... yo
como dirigente, me siento engafiado por las autoridades”.

El estudio de Durston et al. (2005), sugiere que las autoridades del gobierno utilizaron los proyectos de las
plantas queseras con fines de aparentar cumplir con promesas electorales de campafias parlamentarias,
poniendo en practica una estrategia usual de clientelismo politico cuyo desafio es “convertir a un nimero
limitado de proyectos concretados en comunidades pequefias en un voto masivo” (Durston et al., 2005:
123-124). En Rio Hurtado, nuestros informantes no se pronunciaron sobre este asunto, aunque como ya
hemos sefialado tienen muy presente el caracter politico de esta intervencion.

Nuestra impresion es que las dudas, sospechas y conjeturas de los crianceros sobre los “intereses ocultos”
tras los proyectos de las queseras son alimentadas por la incertidumbre existente sobre ello, lo cual a su
vez se debe a la carencia de declaraciones por parte de las autoridades de aquel tiempo que ayuden a
esclarecer el tema. No obstante lo anterior, podemos afirmar sin duda que estas situaciones afectan a los
crianceros que participaron y contribuyen a generar desconfianza de los pobladores con las autoridades de
las instituciones publicas y de gobierno.

En la actualidad, el queso artesanal contintia al margen de la ley, pese a significar el sustento y el consumo
de miles de familias. Este problema no se ha resuelto por parte de las autoridades politicas tanto del
gobierno como del congreso, en donde descansa un proyecto de ley que permitiria la coexistencia del
queso artesanal y el queso pasteurizado, debiendo cumplir el primero normas sanitarias especiales que son
viables y adecuadas al modo de produccidn de los crianceros. Lo anterior se corresponderia con demandas
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gue los mismos crianceros de Rio Hurtado, a través de su asociacién comunal, habian formulado a las
autoridades antes de que tomara cuerpo el proyecto de las queseras en la region de Coquimbo:

“Yo cuando era dirigente nosotros a sanidad, por ejemplo, le pediamos mucho, de que sanidad visitara las comunas ojala
fuera una vez al mes, o dos veces en el afio, por lo menos. Nunca lo hicieron, asi que la autoridad tiene mucha culpa de
muchas cosas. Y yo se los dije a ellos mismos una vez, en una reunién. Que nosotros le pediamos eso, y ellos estaban de
acuerdo, que iban a ir alla, porque si dentro de la autoridad, o por ejemplo, sanidad hubiera ido una vez a ver a un solo
criancero, ese gallo le pasa el dato a todos nosotros “Puta, vino sanidad”, y todos se van con cuidado en la higiene, en la
limpieza, en sacar la leche, en todo. Pero nunca lo hicieron, nunca. Piense que hasta que no pillaban a alguien con una
falta recién aparecian, después aparecian alla, a examinar el ganado, a examinar la leche, a examinar las cabras, todas
esas cosas, pero mientras no pase algo, no pasa nada”. (Dirigente criancero que participé en la quesera).

De acuerdo a este testimonio, en el pensar de los crianceros el problema sanitario se podia resolver a
través de un mayor control por parte de las autoridades sanitarias y de medidas concretas para asegurar la
higiene y la calidad del producto artesanal. Esta sigue siendo una alternativa que, a nuestro juicio, es
necesario considerar.

5.4. Efectos de la intervencion

De nuestra investigacion se desprende que los impactos o efectos ulteriores del proyecto de las plantas
gueseras en la ganaderia caprina de Rio Hurtado fueron practicamente nulos, puesto que una vez que la
iniciativa fracaso y se dej6 de lado, los crianceros que participaron retornaron completamente al sistema
extensivo y a la produccion artesanal del queso de cabra, que por lo demés no habian abandonado del
todo. No se produjo una transformacion productiva en el rubro, y hoy se aprecia un escenario similar al
gue habia antes del escandalo de las intoxicaciones. La decision de las autoridades de eximir a los
crianceros de deudas millonarias fue crucial para que éstos volvieran sin mayores apremios a Sus
actividades tradicionales:

“Imaginese como estariamos, estariamos hasta aqui poh (sefiala el cuello), no pudiéramos ni dormir tranquilos,
estariamos ahorcados. Yo creo estariamos endeudados como en 600 millones por lo menos”. (Dirigente criancero que
particip6 en la quesera).

El queso artesanal ha recuperado su precio, y sigue siendo uno de los productos mas vendidos de la zona.
Los crianceros enfrentan hoy los problemas tipicos del sistema extensivo en la region: la sequia, los
precios de los talajes, y las normas sanitarias, que no sélo regulan la elaboracion del queso, sino también
el paso a Argentina, por la fiebre aftosa. Estos ultimos aspectos tienen la produccion artesanal de queso al
margen de la ley, asunto que aln no es resuelto. En Rio Hurtado, se ha formado nuevamente una
asociacién de crianceros para encarar estas situaciones y dialogar con las autoridades.

En términos retrospectivos, la experiencia del proyecto estuvo lejos de incentivar la elaboracion industrial
de queso pasteurizado, sino mas bien lo contrario: si antes los crianceros fueron renuentes a aventurarse en
tal emprendimiento, ahora por lo general lo rechazan de plano, argumentando problemas de rentabilidad,
dificultades de la asociatividad, y la inadecuacién con sus modos de produccién y de vida, aspectos que
fueron parte de la vivencia de la planta quesera y que se han socializado por toda la comuna, formando
parte de una memoria social que hace altamente improbable que una nueva propuesta de este tipo
encuentre aceptacion. La gran mayoria de los informantes entrevistados en este estudio cree que un
proyecto similar no resultaria y estaria destinado al fracaso:

“¢Usted cree que puedan resultar otros proyectos asociativos con respecto al queso?

¢Al queso? No creo. No, eso no resultara nunca.

¢Por qué cree usted?

La gente no es unida, no es para asociarse, y otra que uno vive por un lado y otro por otro. Si, no, no es para eso. No. No
es la gente aqui de ““vamos a trabajar en sociedad”, no.

¢Entonces como fue posible que se metieran a la quesera?
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¢No le digo lo que era? Era la necesidad, era la necesidad de vender queso, que no querian comprar el queso, ¢ve? Eso
fue, poh”. (Participante de la quesera).

“¢Usted cree que resultaria otro tipo de asociacion productiva con crianceros?

Yo creo que no. No. Bueno, siempre que pudiera salir gente nueva que quiera trabajar, pero lo veo muy dificil porque hoy
dia la juventud no quiere nada con los animales, no quiere nada con trabajo, no quieren trabajar, no quieren nada.
Entonces, menos por ese lado. Yo, si me dijeran “formemos una asociacién de crianceros y echemos a andar esto” yo
diria “No, haga lo que quiera, pero yo no, no dentro™, porque yo quedé hastiado con esto, estuve méas de 10 afios metido
en esto y quedé, no le digo que quedé como cien metros arriba de la cabeza para arriba, pasa rabia, pasa incomodidades,
peleando con las autoridades, peleando con los técnicos”. (Dirigente criancero que particip6 en la quesera).

Las pocas excepciones a esta tendencia se pueden encontrar en quienes aprendieron mas sobre la
produccién de queso pasteurizado y su comercializacion, ya que estarian dispuestos a volver a intentarlo
en algin momento, aungue bajo condiciones distintas: buscando socios que se comprometan a “remar para
el mismo lado” y monitoreando constantemente la empresa. En definitiva, se privilegia la iniciativa
enddgena, la construccidn informal de redes egocentradas, y una gestion mas flexible que permita
posicionar el producto en el mercado, conservando una adecuacién y coherencia con las ideas e intereses
de los crianceros. En este sentido, se valora la autonomia en la toma decisiones y existe un rechazo del
intervencionismo de agentes externos que buscan detentar el poder y subordinar a la “poblacion objetivo”.
Estos elementos debieran considerarse si se intenta nuevamente, ya sea de manera enddgena o exdgena, la
produccién industrial de queso de cabra pasteurizado con crianceros. Sin embargo, es muy dificil que
ocurra esto, ya que a lo anteriormente mencionado hay que agregarle la marcada desconfianza que tienen
los crianceros en las instituciones y autoridades politicas, otro efecto de esta experiencia de intervencion.
El siguiente extracto de una entrevista nos ilustra algunas caracteristicas de esta actitud:

“Yo quedé de eso, se me pasaron como cien metros de la cabeza para arriba, entonces yo con instituciones no quiero
nada. Nada, nada.

¢Pero se refiere a instituciones como el INDAP?

La que sea, la que sea. Sea el INDAP, sea Junta de Vecinos, sea lo que sea no quiero nada. Porque lo malo que hay
dentro de las instituciones, o sea dentro de la politica es que la politica es la mala. Y eso se los he dicho a los mismos
politicos, a las mismas autoridades les he dicho. Yo he tenido problemas con mil autoridades, porque qué es lo que pasa,
si por ejemplo ahora esta la Bachelet y pueden haber tantas cosas, se hace un plan de trabajo, pero ese plan de trabajo
dur6 dentro de la politica del gobierno de ella ¢es asi 0 no? Se salié el gobierno, y empezaron de nuevo a hacer otros
planes, y el plan que estaba hecho se muri6, entonces ¢Cuando vamos a avanzar en las cosas? Porque hay
modificaciones, no se respeta lo que ha hecho antes el otro gobierno. No hay respeto. Eso es lo que pasd con Frei, y
después cuando salid el Lagos..., estaban con la misma organizacion, estaban planificando, y habian aparecido muchos
gallos vivos que estaban trabajando, que son técnicos, especialistas y cosas, ya se estaban contratando por la
gobernacidn, y vamos haciendo reunion. Y el gallo hizo el mismo plan que nosotros habiamos hecho cuando hicimos el
planteamiento de la organizacion de Las Acacias de Rio Hurtado. Bueno, yo escuché al hombre, lo escuché un rato, dejé
que terminara su trabajo para no amargarlo, y después él termind diciendo que hizo un plan muy bueno...

Y era parecido a lo de la quesera...

Parecido a la quesera, iba para el mismo toque. Y ya, después dije yo “;Me perdona? Ahora me tocaria preguntarle y
conversarle algo”, me presenté, le dije quién era, que habia estado en la quesera, que era esto y esto, y “veo que venimos
con el mismo cuento, cosas que las hemos hecho ocho afios atras, ¢y vamos a empezar de nuevo? ¢Para dénde vamos?
¢No cree usted que es como mucho, que es como ir nadando contra la corriente?”” Me dijo ““No poh, es que ahora las
cosas las vamos a hacer™, “No, no las va a hacer nunca usted. Nunca las va a hacer, por qué, no se hicieron la otra vez y
menos ahora, porque usted ahora no va a organizar a nadie, porque esta época paso, el cuento pasé™. Y justo fue lo
mismo, no organizd a nadie, no lo agarraron ni en bajada, y él hablaba solo...

¢ Y por qué nadie se queria organizar?

Porque ya la gente no creia, ya nadie creiamos, porque ya habiamos pasado la época de que se decia que el queso
artesanal se moria, que le iban a aplicar la ley de alimentos, y que con la ley de alimentos moriamos todos, na que uno o
la mitad, nos moriamos todos, que iban a haber queseras chicas y otras propagandas...”.(Dirigente criancero que
particip6 en la quesera).

El testimonio nos permite visualizar la critica a la falta de continuidad de los planes politicos, el descrédito
a las autoridades que no reconocen la experiencia historica de las trayectorias de participacion, y el fuerte
rechazo ante la posibilidad de que se vuelva a impulsar un proyecto asociativo con caracteristicas
similares al de las plantas queseras. Los crianceros se sienten engafiados, victimas de un “cuento” en el
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gue no quieren volver a caer, e interpelan a las autoridades con un vehemente “;adénde vamos?” que aln
no tiene respuesta. La desconfianza en las autoridades también se funda en las sospechas existentes acerca
del uso de los proyectos con fines politicos o bien para desestabilizar la produccion artesanal y las
organizaciones de los crianceros. Estudios recientes® nos muestran que la actitud de desconfianza de los
habitantes del sector rural hacia las instituciones politicas estd presente en varios lugares de nuestro pais,
lo que nos plantea que al menos en algunos &mbitos existe un desencuentro entre los actores de la
sociedad civil rural y el Estado.

Las principales huellas que dejo este proyecto residen en los aprendizajes y reflexiones que provocé en los
participantes y en el resto de la gente de la comuna. Se aprendieron nuevas técnicas de produccion y
nuevos modos de gestidn, se reflexion6 sobre la rentabilidad del queso tanto artesanal como pasteurizado,
asi como su comportamiento en los mercados, se aprendieron lecciones sobre los procesos de
intervencion, de participacion y de vinculacion con redes, se analiz6 criticamente la experiencia en su
conjunto y se llegd a algunas conclusiones. Dentro de estas Ultimas, la que mas sobresale es el
convencimiento de la mayoria de los crianceros de dedicarse a la elaboracion de queso artesanal y de
mantener sus modos de vida tradicionales. En este &mbito, reconocen los problemas que deben enfrentar y
estan dispuestos a dialogar propositivamente con las autoridades. La principal propuesta que se constatd
en este estudio fue la de incorporar regulaciones y controles sanitarios que permitan la produccion
artesanal de queso de cabra segun parametros aceptables para su consumo.

El rechazo de los crianceros a incorporarse en la industrializacion del rubro nos lleva a sostener que no
hubo una apropiacién cultural de la iniciativa. Utilizamos este concepto siguiendo el esquema de Bonfil
(1991) en el cual se plantea que existe una “cultura apropiada” cuando se practican decisiones propias
sobre elementos culturales ajenos. Hasta cierto punto, el interés por la innovacion utilizando recursos
culturales ajenos se dio s6lo excepcionalmente, y sobretodo en el presidente de la planta quesera, quien
aprendid los procesos vinculados a la produccion industrial de queso pasteurizado, y en algunos momentos
manifesto que a futuro podria realizar un emprendimiento de este tipo bajo condiciones distintas y en gran
medida autocontroladas®. Para el resto de los crianceros se aprecia una opcion por la “cultura
auténoma”, vale decir, las decisiones propias se orientan a preservar elementos de la propia cultura, lo
que se expresa en la tendencia dominante a resistir la imposicién de elementos culturales ajenos y a
continuar el modo de vida pastoril. En definitiva, se puede observar que los crianceros tienen una
propuesta por la autonomia cultural, aun cuando este planteamiento no esté desarrollado explicitamente.

Ahora bien, ¢(Qué implicancias tiene esto? Nuestro estudio carece de elementos para determinarlo con
claridad, pero a nuestro parecer, las estrategias desplegadas por los crianceros se orientan a defender un
modelo de (su propio) desarrollo distinto al modelo impulsado por el Estado, el cual no sélo es diferente
sino que es antagonico a la reproduccion del modo de vida de los crianceros. Lo anterior significa que
ambas propuestas de desarrollo estdn en tensién y conflicto, en tanto la ley sanitaria sigue siendo una
amenaza para los crianceros, y en tanto que el queso artesanal se concibe como una amenaza para la
comercializacion de queso industrial y para la salud de las personas. Una salida alternativa a este problema
ha sido enunciada por Cialdella (2003: 355), quien plantea que es necesario “considerar también la
coexistencia de los dos tipos de quesos: pasteurizado y artesanal, ya que no tienen el mismo tipo de
consumidores y tampoco el mismo gusto”. La autora concluye poniendo en tela de juicio si ambos tipos de
gueso son realmente -0 necesariamente- productos en competencia.

31 \véase Bahamondes (2004), Durston et al. (2005), Pefia (2006).
%2 Es necesario destacar que en un estudio cualitativo las excepciones son significativas y no se deben desconsiderar, puesto que
pueden representar una tendencia cultural emergente, susceptible de desarrollarse a futuro.
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CAPITULO 6:

EL CONSEJO DE DESARROLLO LOCAL Y LA PARTICIPACION CAMPESINA EN RIO
HURTADO

6.1. Relato de la experiencia: los Consejos de Desarrollo Local (CDL) en la regién de Coquimbo

En el afio 1990, recién finalizada la dictadura militar, el 45,5% de los habitantes de la region de Coquimbo
estaban bajo la linea de la pobreza, y en el sector rural esta situacion afectaba a casi la mitad de la
poblacidn (46,3%). Este Gltimo dato la convertia en la region con el mas alto indice de pobreza rural del
pais®. El primer gobierno de la Concertacion fue sensible a la grave situacion de las poblaciones rurales e
implementd mecanismos para combatir la pobreza desde los ambitos social y productivo. En esta dltima
esfera, la principal institucion encargada de atender a los pequefios productores del agro, tal como lo ha
sido histéricamente desde su creacion a mediados de los 60 hasta hoy, fue el Instituto de Desarrollo

Agropecuario (INDAP).

Luego del disminuido papel que tuvo el INDAP en el régimen militar, esta institucion fue reestructurada y
reforzada, impulsando programas destinados a fomentar la productividad, asociatividad y competitividad
de la Agricultura Familiar Campesina (AFC), focalizando su accion en “la ejecucién de asesorias técnicas
y créditos para el fomento de la produccién y de la actividad asociativa de las unidades productivas”
(Cadenas, 2003: 43).

Mientras se implementaban paulatinamente este tipo de programas en el pais, desde 1991 se comenzaba a
formular un proyecto dirigido a la region de Coquimbo con enfoque de Desarrollo Rural Integral (DRI),
que seria financiado a través de un contrato de préstamo entre el gobierno de Chile y el Fondo
Internacional de Desarrollo Agricola (FIDA). La particularidad de este tipo de proyectos, vinculados a la
cooperacion internacional de paises europeos, la Union Europea y el FIDA en los 90 (Durston et al.,
2005), es su consideracidn por aspectos que trascienden lo meramente productivo y comercial, enfatizando
el empoderamiento de sus beneficiarios y la sustentabilidad ambiental. Es asi que, luego de un periodo de
negociaciones, se concreta en el afio 1995 el inicio* del Proyecto de Desarrollo Rural de Comunidades
Campesinas y Pequefios Productores Agropecuarios, mas conocido como PRODECOP 1V, en alusion a su
aplicacion en la IV Region de Coquimbo (Rios, 2006)%°.

El PRODECORP 1V tenia un financiamiento de 31 millones de dolares, una poblacién objetivo de mas de
6.000 familias y un periodo de duracion de ocho afios. Su ejecucion estuvo a cargo de INDAP, y, por
tratarse de un proyecto “especial” co-financiado desde el exterior, tuvo una mayor autonomia y
flexibilidad administrativa que el resto de las acciones de este organismo estatal (Durston et al., 2005). El
objetivo general del proyecto era “mejorar la calidad de vida de las familias de las comunidades
campesinas y pequefios productores no comuneros buscando un incremento de sus ingresos y una mejora
en las condiciones ambientales y socioecondmicas prevalecientes” (Cox, 2007: 5). Conforme a la
orientacién de INDAP, la principal tendencia del proyecto era modernizar la agricultura campesina
siguiendo criterios empresariales, incorporando nuevas tecnologias y favoreciendo su integracion a los
mercados. No obstante, su principal innovacion estuvo dada por su estructura institucional y

%% Datos de la Encuesta CASEN 1990, MIDEPLAN.

% El proyecto se inicié con recursos nacionales, ya que el préstamo del FIDA se efectud en el afio 1996.

% Proyectos similares se implementaron desde mediados de los 90 en las zonas rurales mas pobres del pafs, que en ese momento,
ademas de la Region de Coquimbo, se situaban en la Region de La Araucania (PRODECAM, co-financiado por el Gobierno de
Holanda), el secano costero de las regiones de O’Higgins, Maule y Biobio (PRODECOP Secano, co-financiado por el Banco
Mundial).
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administrativa, que tuvo un marcado componente territorial y promotor de la participacion campesina.
Este modelo institucional consistia en instancias técnico-administrativas ubicadas tanto en la regién como
en las comunas (la unidad ejecutora del proyecto a nivel regional y los Departamentos de Desarrollo Rural
(DDR) en cada municipio), y en instancias participativas de concertacion para la toma de decisiones (el
Consejo Superior Regional, presidido por el intendente, y los Consejos de Desarrollo Local (CDL), que a
nivel comunal eran presididos por los alcaldes). En estas Ultimas instancias, y sobre todo en los CDL’s, se
incorporo la participacion de dirigentes campesinos.

La principal funcion de los CDL era tomar decisiones concertadas a nivel comunal referentes a la
seleccion de proyectos de fomento productivo que financiaba el PRODECOP IV. De esta forma, se
priorizaban los proyectos mas pertinentes y urgentes, y se deliberaba sobre las inversiones a realizar. Otras
funciones del CDL tenian relacion con la canalizacion de demandas y necesidades del sector rural a las
instituciones de desarrollo, recoger y centralizar informacion sobre acciones de desarrollo de entidades
publicas o privadas realizadas en cada comuna, contribuir a la planificacion del desarrollo rural de cada
comuna, Yy apoyar la coordinacion de organizaciones sociales y campesinas (Rios, 2006). En estas tareas,
los CDL eran acompafiados por los Departamentos de Desarrollo Rural (DDR), asentados en cada
municipio, que operaban como la contraparte técnica de esta instancia de participacion.

Los CDL estaban integrados por el alcalde, representantes campesinos, organismos publicos invitados,
autoridades provinciales y organizaciones sociales invitadas. Su formacién en cada comuna se realiz6 en
el afio 1996, aunque de acuerdo a Cox (2007), no comenzaron a operar hasta 1997. Los representantes
campesinos debian ser elegidos democraticamente por las bases, y si bien se comenzé con un nimero de 3
por CDL, en el Gltimo tiempo fluctuaron entre 5y 9, segun la decision de cada entidad comunal (Rios,
2006). Se favorecié la inclusion de mujeres entre los representantes campesinos, y se establecieron
representantes “suplentes” en caso de que alguno(s) de los “titulares” no pudiesen asistir a las reuniones.
Estas reuniones se periodificaron mensualmente, aunque en la practica éstas se efectuaban de acuerdo a
las necesidades de cada CDL.

La implementacion y funcionamiento de los CDL no estuvo exenta de problemas, pero la flexibilidad que
tenia el PRODECORP IV permiti6 resolverlos. En el caso de la comuna de Los Vilos, el alcalde designo a
los representantes del CDL, encontrdndose con una férrea resistencia campesina, que demandaba y
terminé consiguiendo un proceder democratico a través de una asamblea comunal®®. Por otra parte, si bien
los CDL priorizan proyectos a través del voto de sus miembros, la decision final de implementacion de los
mismos recae en el nivel central del PRODECOP IV, formato que ha sido cuestionado ya que le confiere
al CDL un caracter consultivo y no resolutivo. Pese a estas situaciones, la iniciativa era bien vista por los
dirigentes campesinos, que valoraban el componente participativo, y a nivel institucional era reconocida
como una buena experiencia en el marco de la descentralizacion de la gestion publica y promocion de la
participacion ciudadana®’.

Los CDL de la region de Coquimbo sufrieron un revés al finalizarse anticipadamente el PRODECOP IV
en el afio 2002. EI Gobierno de Chile impulsé un nuevo proyecto que intentd dar continuidad a los
principales objetivos y estructuras del PRODECOP 1V, pero con menos recursos. Dicha intervencion se
denomind Proyecto de Asistencia Técnica y Financiera para Sectores Campesinos Vulnerables, mas
conocido como “Proyecto Vulnerables” (Rios, 2006). Sin embargo, la participacion en los CDL decay6
hasta que en el afio 2004 la Asociacion de Municipios Rurales del Norte Chico (AMR) apoy6 su
fortalecimiento organizacional a través de capacitaciones y nuevas elecciones democraticas de
representantes campesinos en las comunas de la region (Cox, 2007). Desde entonces, la participacion

% para mas detalles, véase Durston et al., 2005: 215-219.

% por ejemplo, el PRODECOP IV recibe en 2001 el Premio a la Innovacién Ciudadana, reconocimiento otorgado por la
Fundacion de Superacion de la Pobreza, el Centro de Andlisis de Politicas Publicas de la Universidad de Chile y la Fundacién
Ford (Cox, 2007).
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campesina se potencié y cobrd nuevos brios que apuntaban a lograr un mayor peso de sus representantes
en los CDL y en el Consejo Superior Regional, ademas de instalar demandas y propuestas de desarrollo
rural que superaban los objetivos del Proyecto Vulnerables y aun las competencias de INDAP. Es asi
como en el afio 2005, los representantes campesinos de los CDL de la regidn conforman una organizacion
autdonoma denominada Consejo Superior Regional Campesino, que propone, en noviembre de ese afio, tras
varios encuentros regionales, una propuesta para una politica de desarrollo rural y campesino para la
region de Coquimbo, que trasciende el &mbito agropecuario, incorporando demandas y propuestas en los
ambitos de la salud, educacién, infraestructura y medio ambiente, entre otros®.

La propuesta de los dirigentes campesinos de este consejo tenia una vision integral del desarrollo rural de
la regién, y por lo tanto fue dirigida ampliamente a las autoridades nacionales y regionales de gobierno,
senadores y diputados, candidatos al congreso, organizaciones de la sociedad civil y la ciudadania en
general. Hubo reuniones con el intendente, autoridades politicas e incluso con el ministro de agricultura. A
inicios del 2007 el Gobierno responde con un Plan Integral de Desarrollo Rural de Coquimbo, que
propone constituir una Mesa Regional de la Agricultura Familiar Campesina para formular una Politica
Integral de Desarrollo Rural (PIDR) de la Regién de Coquimbo para el periodo 2007-2010. Por su parte, el
Consejo Regional Campesino se habia formalizado como organizacién de la sociedad civil, decidiendo
ampliar sus bases de representacion e incorporar a otras organizaciones, tales como asociaciones
provinciales de comunidades agricolas, federacion de sindicatos campesinos, asociaciones provinciales de
crianceros, comités de agua potable rural, cooperativas campesinas y el Movimiento Unitario de
Campesinos y Etnias de Chile (MUCECH).

La propuesta del gobierno fue considerada como insuficiente por el Consejo Regional Campesino. Una
segunda propuesta, a fines de 2007, tuvo aceptacion, por lo que la Mesa Regional se constituyd recién en
marzo del 2008, siendo integrada por la AMR, el Consejo Regional Campesino y el Gobierno Regional.
En las comunas, los CDL han operado con regularidad, aunque su actividad se ha visto perjudicada por
falta de financiamiento. El Proyecto Vulnerables, que tenia como término el afio 2006 se extendi6 hasta el
afio 2008 sin el adecuado presupuesto, que por lo deméas se vio mermado por la extraccion de recursos
para enfrentar las heladas y sequias que afectaron a la region. En la Mesa Regional se acord6 que los CDL
se reestructurarian como Consejos Comunales de Desarrollo Rural, lo que —al menos hasta abril de 2009-
aln no habia sucedido. Paralelamente, desde abril de 2009 se comenzaria a implementar un nuevo
programa de INDAP, pero dirigido a los campesinos del secano, denominado Programa Agropecuario de
Desarrollo Integral del Secano (PADIS), que operaria con un modelo similar al PRODECOP 1V vy al
Proyecto Vulnerables, incorporando en su funcionamiento a los CDL’s.

El Consejo Regional Campesino ha sido reconocido institucionalmente como una importante iniciativa de
la sociedad civil para la promocion del desarrollo rural de la region®, y es tal vez el mas significativo
suceso en cuanto a participacion campesina del Chile de la postdictadura. Sin embargo, los logros que se
obtengan en la Mesa Regional, la sostenibilidad del modelo institucional territorial y participativo que se
ha practicado desde la ejecucion del PRODECOP 1V, y el devenir del desarrollo rural en la region adn
estan por verse.

A continuacion examinaremos las principales caracteristicas de la experiencia del CDL para los
pobladores de Rio Hurtado. Nos centraremos en los procesos de participacion de quienes han sido sus
miembros, las percepciones evaluativas y los efectos de esta intervencion de desarrollo en la sociedad civil
de la comuna.

% Este interesante documento puede encontrarse en forma integra en el anexo del texto de Rios (2006).
% Esta organizacién obtuvo en abril de 2009 el segundo lugar en el Primer Concurso de Buenas Practicas para el Desarrollo de los
Territorios, organizado por la SUBDERE.
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6.2. Sobre los procesos de participacion en la intervencion

Si bien el CDL de la comuna de Rio Hurtado comenzé a operar en el afio 1997, nuestro tratamiento se
centrard en lo que se podria denominar la segunda etapa de los CDL’s de la region de Coquimbo, que
comienza cuando, bajo la accion de la AMR, se logra recuperar la participacién campesina que habia
decaido tras el fin del PRODECOP IV y el inicio del Proyecto Vulnerables®.

a) Motivacion a participar:

De acuerdo a Cox (2007), cuando las autoridades se reunieron con dirigentes campesinos para presentarles
el PRODECORP 1V, la principal demanda de estos Gltimos fue su participacion activa en este proyecto. La
convocatoria a participar en los CDL ha estado siempre orientada hacia los dirigentes campesinos, y eso
hace diferencia con respecto a otras estrategias participativas, especialmente en cuanto a las cualidades de
los sujetos sociales convocados. Gran parte de los dirigentes campesinos de la regién de Coquimbo se
formaron como tales en los sindicatos de las mineras del norte, bajo el alero de partidos politicos, en la
reforma agraria, en comunidades agricolas y cooperativas campesinas antes de la dictadura militar;
algunos de ellos fueron perseguidos por este régimen y otros tuvieron que luchar por sus modos de
organizacion y de vida®'; por lo tanto, se trata en general de sujetos con experiencia dirigencial y politica,
con capacidades para interlocutar y relacionarse con las autoridades, y con expectativas respecto a los
gobiernos post-dictatoriales. Por ello, en principio, la disposicion a participar en una instancia como ésta
era favorable, ya que se les ofreci6 tener cierta injerencia en la aplicacion de politicas publicas para el
fomento productivo campesino.

Sin embargo, a nivel regional, Rios (2006) sefiala que al inicio de los CDL, los campesinos que se
integraron en cada comuna tenian una actitud escéptica, pasiva y expectante en relacién a esta nueva
forma de operar del INDAP. En un comienzo, el PRODECOP IV ejercio un rol de autoridad que imponia
las reglas y encauzaba las acciones segun los objetivos del proyecto. Los representantes campesinos
recibieron capacitaciones en temas de liderazgo y evaluacion de proyectos, entre otros temas (Cox, 2007).
Contando con el apoyo técnico de los DDR, aprendieron las caracteristicas del proyecto, el modo de
funcionamiento de INDAP y los municipios, y participaron activamente en esta instancia, llegando incluso
a defender su continuidad cuando se supo que el PRODECOP IV se acabaria. No obstante, la reactivacion
de los CDL al alero del Proyecto Vulnerables fue lenta. Hubo cambios y renuncias tanto en los
profesionales del DDR como en los dirigentes campesinos. La situacion no mejord hasta que en el afio
2004, la AMR obtiene financiamiento de INDAP para convocar en todas las comunas a los dirigentes de
organizaciones de base, realizar capacitaciones y posteriormente una nueva eleccion de representantes
para integrar los CDL. En estas capacitaciones, que estuvieron a cargo de PROCASUR vy se realizaron
entre octubre de 2004 y mayo de 2005, se cont6 con la participacion de 300 dirigentes, y se incluyeron
tematicas tales como historia de las organizaciones campesinas en Chile y en la regién de Coquimbo,
institucionalidad publica dirigida a la pequefia agricultura, participacion y vinculacion de los campesinos
con la politica. Se realizaron asambleas comunales, y en el afio 2005, quienes participaron en estas
capacitaciones eligieron democraticamente a 90 representantes distribuidos en los 14 CDL que existian en
la regién (Rios, 2006).

La accién de la AMR fue exitosa, en buena parte porque subsand ciertas falencias que tuvo la
convocatoria del PRODECOP IV. Si bien en términos generales ambas convocatorias fueron efectivas en

0 En nuestro trabajo de terreno no nos fue posible contactar a participantes del CDL en el tiempo de PRODECOP 1V, lo cual,
sumado a la falta de documentacion disponible, es el principal motivo de esta decision.

! Fue el caso de las comunidades agricolas, que resistieron a los intentos de desestabilizacién y desintegracion que el gobierno
militar realiz6 a través de la concesion de titulos individuales (los llamados “titulos de Pinochet™), entre otras medidas de presion
y represion.
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cuanto a trabajar con dirigentes de organizaciones existentes*’, lo que se encaminaba a lograr
representatividad y legitimidad con las bases, el bajo nimero de representantes convocados en la primera
etapa y la ausencia de una eleccion democratica en algunos CDL provocé mermas justamente en la
consecucion de estos objetivos, ya que pese a los logros alcanzados los CDL eran escasamente conocidos
por el grueso de la poblacion de las comunas. En este sentido el caracter amplio y democrético de la
convocatoria de la AMR otorgé mayor visibilidad social y legitimidad a la iniciativa tanto en ese
momento como en los afios siguientes. Por otra parte, las capacitaciones fueron un eficaz incentivo para
que los dirigentes de diversas organizaciones sociales de las comunas se animaran a participar. Esto se
puede apreciar en los siguientes testimonios de miembros del CDL de Rio Hurtado:

“Hubo un curso, la Asociacion de Municipios Rurales hizo una capacitacion, y ahi invité a 27 participantes, de todas las
directivas, y ahi nos capacitaron y todo, aqui en la municipalidad, en Samo Alto. Pusieron locomocion, eran dos dias a la
semana, martes y jueves. Y ahi venian profesores a hacer charlas. Y ahi se fue trabajando. Ese fue un proyecto que se
gand la AMR y buscé una consultora para que lo hiciera. Ahi hubieron elecciones democraticamente, y ahi quedé en la
némina de los CDL yo, por eleccion”. (Miembro titular CDL).

“A ver, del CDL, entré porque citaron a las directivas, a las directivas, y dije “yo voy”, porque estaban hablando
justamente de las plantas, de los proyectos, porque los proyectos pasaban por el CDL”. (Miembro suplente CDL).

“En ese periodo, la Asociacion de Municipios (Rurales) invit6 a todas las organizaciones productivas, y en el caso mio yo
pertenezco a Apihurtado, y el presidente no podia, estdbamos todos llenos de pega, asi que, como yo era el otro
representante de Apihurtado para las reuniones me dijeron si podia asistir yo a esa capacitacion para, con los integrantes
de estas organizaciones, postular a ser CDL, a ser elegido. Como tres meses recuerdo yo que estuvimos yendo algunos
dias a la semana.

¢Y quiénes eran los que votaban para elegir?

Los mismos integrantes de las organizaciones productivas y algunas organizaciones vecinales. Habia organizaciones
vecinales también porque no habia muchas organizaciones productivas que estaban capacitandose en ese momento.

¢Y éstas eran s6lo de la comuna?

Solamente de la comuna. La capacitacion fue en Samo Alto. Nosotros mismos nos elegimos, y eso era lo que me alegraba
a mi, porque era una eleccion de la misma gente, de nuestros pares, asi que eso para mi era representativo”. (Miembro
titular CDL).

Podemos destacar que los entrevistados enfatizan su condicion de dirigentes y la responsabilidad que ello
conlleva, como un primer elemento motivacional. Se sintieron interpelados por la convocatoria y
asistieron como representantes de sus bases. La eleccién democratica por parte de todos los dirigentes que
participaron en las capacitaciones es otro elemento que alent6 a los candidatos a presentarse para el cargo.
Se trataba de un mecanismo limpio y legitimo de acceder a un puesto de representatividad comunal, lo
cual acrecentaba el prestigio dirigencial de los elegidos, demandando a su vez mayor responsabilidad y
compromiso:

“O sea, en estos cargos como de juntas de vecinos, la gente por lo general no quiere asumir, a diferencia por ejemplo de
concejales que hay muchos postulando porque alli hay plata de por medio, pero en estos cargos no hay sueldo, entonces
por lo general uno le trata de hacer el quite para dedicarse a las cosas de uno. Por eso muchos le hacian el quite a ser
CDL (...) Yo digo a veces, quizas no estan muy bien las palabras, yo digo “siempre alguien tiene que hacer el trabajo
sucio”. Como nadie quiere hacerlo, alguien tiene que asumirlo, y yo veia que estaba en condiciones por la recomendacion
que nos hicieron de asumir un cargo asi, asi que, ademas como en mi caso soy soltero, entonces tengo mas, en ese tiempo
tenia més tiempo disponible, o sea podia dedicar algo de tiempo, en realidad no tenia tiempo disponible, pero si podia
apartar un tiempecito para eso” (Miembro titular CDL).

En este testimonio emergen otros factores motivacionales que entran en juego en la decision de participar,
como es la vocacidn del dirigente que esta dispuesto a trabajar sin retribuciones monetarias o materiales
en una instancia distinta a su actividad en la organizacion de base que representa, pero sin abandonar esta
ultima, condiciones que, nos parece, constituian la principal motivacion negativa a participar para los
dirigentes. En consecuencia, para hacer este trabajo que “nadie quiere hacer”, es necesario ademas tener
disponibilidad de tiempo y recursos (que en la mayoria de estos casos requiere de importantes

“2 Es decir, al igual que el caso anterior, hubo un aprovechamiento de “estructuras organizativas locales” (Uphoff, 1995).
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sacrificios)®, el respaldo de la organizacion de base y, por supuesto, la voluntad para asumirlo. Ademas,
en las votaciones hubo un reconocimiento social a los dirigentes que por su participacion activa en las
capacitaciones emergieron como los méas idoneos para el cargo, lo cual fue otro estimulo para participar:

“Ya se iba conociendo ahi el grupo de los que participabamos, los que se veian mas participativos ahi, los eligen seguro.
(...) Como ya mucha gente me conocia, asi que, y también porque el que mas habla en las reuniones seguro que lo eligen
(rie)... Claro, como ya tenia mas experiencia, habia tenido méas capacitacién de antes, asi que ya algunos temas uno los
dominaba, entonces... hay mucha gente, que era un poquito mas de edad, les costaba un poco contestar, se quedaban
callados, asi que para hacerlo mas agil, contestaba uno. Asi que ese fue uno de los motivos porque quedé elegido como
CDL” (Miembro titular CDL).

Los CDL ofrecian la posibilidad de conformar una mesa compuesta por autoridades municipales, del
gobierno regional, del INDAP y otras agencias de desarrollo, para, junto con representantes campesinos,
deliberar sobre el desarrollo productivo de la comuna, lo cual también oper6 como un fuerte incentivo
para aquellos dirigentes que vieron en ello una oportunidad de tener una experiencia formativa en
capacidades de liderazgo. Ello se manifiesta en el siguiente testimonio:

“Y también (me motivd) el aprender un poco también de todo el engranaje municipal, de cuél es nuestra labor como
representantes de Rio Hurtado, como ciudadano de Rio Hurtado en la sociedad. Porque también tenemos que participar,
estar ahi al tanto de lo que pasa en la comuna” (Miembro titular CDL).

En definitiva, tomando en cuenta los antecedentes planteados aqui, nuestro analisis arroja que, pese a
tratarse de una propuesta de desarrollo exdgena, proveniente y predeterminada desde la institucionalidad
politica, y por lo tanto una nueva “oportunidad impuesta”, las motivaciones por parte de los dirigentes
campesinos han sido, tanto en la convocatoria del PRODECOP IV como en la de la AMR, muy favorables
a la participacién en los CDL. Por lo tanto estamos ante una motivacion sustantiva de los dirigentes
campesinos, gque abiertamente han manifestado y demostrado en la préctica su interés y compromiso por
participar y tener injerencia en el desarrollo rural de la comuna y de la region. Se trata por lo tanto de una
motivacion genuina e historica de la sociedad civil rural, que se materializd y catalizé a través de la
oportunidad brindada por la institucionalidad politica del gobierno.

b) Formas de participacion:

El CDL de Rio Hurtado, de acuerdo a la eleccion de 2005, se compuso de 6 representantes campesinos
“titulares”, y 6 representantes “suplentes”. Cada miembro titular debia representar a diversos sectores de
la comuna. EI CDL estaba presidido por la alcaldesa, participando también el equipo DDR, personas de la
gobernacién provincial, INDAP, CONAF, y organizaciones sociales invitadas, como por ejemplo, la
Asociacion de Crianceros:

“Nosotros tenemos, de los representantes campesinos, uno que por mayoria de votos lo elegimos como vicepresidente del
CDL, en caso que no esté la presidenta, que en este caso es la alcaldesa. Si no esta la alcaldesa, opera el vicepresidente.
También hay un secretario, que soy yo, que tomo actas, llevo registro de todo lo que pasa en las reuniones, como ministro
de fe también, y una tesorera, que es la que se encarga de los recursos, de distribuir esas partes. Y tres integrantes mas
para que ellos apoyen con las ideas, estén de acuerdo en todo, la idea es que cada uno pueda llevar sus ideas del grupo
que representa, del sector, porque nos repartimos los seis integrantes, sectores de la comuna. Entonces yo y el (nombre de
un titular del CDL) que estamos arriba, representamos al sector de arriba. El desde Las Breas hasta Hurtado, y yo
represento lo que es Vado de Morrillos y Serén. Los otros integrantes son del sector bajo, entonces la idea es que todos
sean representantes de un sector, y sea mas facil llevar las ideas alla, y que no andemos todos juntos en una reunion en el
sector, porque requiere mas tiempo y mas recursos, entonces esa es una manera de operar y de poder hacer la pega
mejor” (Miembro titular CDL).

43 Hacemos esta aclaracion para evitar una interpretacién equivocada de que los dirigentes mas dispuestos a participar sean los
maés pudientes. De acuerdo a Salinas (1987) la tesis de que el perfil socioeconémico de las personas sea un elemento clave en la
disposicidn a participar ha sido rechazada por numerosos estudios, incluido el suyo (Ibid), realizado en comunidades rurales de
México.
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“Estamos sectorializados. Tal como hay uno en Parral Viejo, hay uno en El Espinal, estoy yo aca (Fundina), teniamos uno
en Las Breas, uno de Morrillos y uno de el Vado de Morrillos. Estamos bien esparcidos, y cada uno cumple su rol, cada
uno tiene su sector, que es recoger ideas, conversar con los crianceros, con los agricultores, con los regantes” (Miembro
titular CDL).

Este modo de organizacion interna se establecid con la intencion de otorgar una mayor representatividad a
los miembros campesinos del CDL con sus bases a lo largo de la comuna. Los proyectos a priorizar se
deliberaban en reuniones ordinarias y extraordinarias que se realizaban en las dependencias del municipio;
posteriormente se votaban en una pizarra, teniendo cada miembro del CDL el derecho a un voto, incluida
la alcaldesa. A su vez, miembros titulares del CDL participaban en instancias mayores, como el Consejo
Superior, que opera a nivel regional, o los Consejos Asesores de Area (CADA) de INDAP, que operan a
nivel provincial. Este modelo institucional fue muy innovador en cuanto a favorecer la participacion
campesina, ya que cred una red de representacion que, respetando la institucionalidad gubernamental, iba
desde el gobierno regional hasta la poblacion y viceversa, vale decir: desde el gobierno regional se
impulsaba el proyecto de fomento productivo, y desde la poblacion emergian, a través de sus
representantes, las prioridades y demandas que hacian més pertinente y efectiva la intervencion.

Empero, este doble flujo era asimétrico en cuanto al poder de decision, y fue privativo del proyecto, por lo
tanto, las demandas que sobrepasaban sus limites no eran tomadas en cuenta. Si bien los CDL priorizaban
proyectos e instalaban demandas relacionadas con la focalizacién de las inversiones, la Gltima decision era
tomada en el nivel central por la administracion del proyecto. Por esta razén, siguiendo la tipologia
resefiada en Aedo (2004), podemos sefialar que se trata de un mecanismo de participacion consultiva,
que sin embargo contiene varios elementos de participacion gestionaria (instalacion de capacidades,
liderazgo, interlocucion con agencias publicas, influencia en la toma de decisiones), sin llegar a serlo
completamente, ya que la ausencia de un poder resolutivo indica la inexistencia de cogestién. Por otra
parte, tomando en cuenta la tipologia de Foladori (2002) estariamos frente a un modo de participacion
funcional, ya que la agencia externa utiliza la participacion para reducir costos a través de una
focalizacion pertinente y efectiva, y también para expandir las responsabilidades ante posibles conflictos,
permitiendo la participacion en pequefias decisiones en el marco de una intervencion predefinida. De
acuerdo a Rios (2006), esta funcionalidad opera también a nivel ideoldgico, ya que a través de tal modo de
participacion se contribuye a legitimar el proyecto, y a su vez, de modo mas general, el enfoque
modernizador de la politica estatal para la agricultura familiar campesina. En la siguiente cita se desarrolla
mas esta idea:

“La incorporacion de los campesinos en la toma de decisién de una parte de los recursos del PRODECOP, se hace bajo
la condicion implicita de hacerlos responsables del éxito o fracaso de esta acciéon modernizadora, para lo cual era
necesario generar y/o fortalecer en los dirigentes capacidades de liderazgos para el emprendimiento, e instalar en ellos
una “mentalidad de mercado”. Es decir, que no quedaran dudas que la forma correcta de sacar a los campesinos de la
pobreza es a través de la ampliacion de sus relaciones de mercado, que el mejoramiento de las condiciones de vida es
posible de alcanzar sélo si asumen la actividad productiva bajo patrones estrictamente capitalistas. Por tanto, se habla de
cambio tecnoldgico, desarrollo de negocios y financiamiento privado, como las metas a alcanzar en ocho afios y con ello
asimilar a estos productores con los empresarios. Quienes asumen estos planteamientos y desarrollan conductas
econdmicas acordes pasan a la categoria de “emprendedores™, confiables para el éxito del proyecto. (...) Obviamente
que los proyectos con mejores opciones en la evaluacion técnica y en la decision de los CDL eran los de campesinos
ubicados en las areas bajo riego, con seguridad en la tenencia de la tierra y con capacidad de competir en los mercados.
Mientras més semejanzas tenian los negocios propuestos con lo que hacen los empresarios exitosos, mayor era la
posibilidad de obtener el anhelado financiamiento. Quienes no ofrecieran estas condiciones, debian buscar otras
alternativas y esperar un nuevo concurso” (Rios, 2006:13).

Cuando le pedimos a uno de nuestros informantes que nos relatara el modo de funcionamiento del CDL en
Rio Hurtado, emergieron en su discurso los efectos legitimadores de la intervencién del Estado, pero a la
vez un reconocimiento a sus limitaciones:

“El DDR tiene un equipo técnico, y ese equipo técnico, con nosotros, recoge las inquietudes de la gente. Tiene una cierta
cantidad de personas que asistir, y recorren por toda la comuna. Entonces después nos presentan eso a nosotros, y
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nosotros lo conversamos, lo vemos si es viable, porque hay proyectos que no son viables, aunque las personas quieran, no
se puede. Por ejemplo si una persona no es propietario, no tiene derechos de agua, y tiene un lindo proyecto, no se puede
insertar. Ese es un proyecto que no es viable para el que lo solicita. Ahora suponiendo un ejemplo de un producto que es
innovador, y en ninguna parte da resultado también no se puede apoyar. Claro, hay una norma, hay bases, hay un
conducto regulador, que nosotros aunque queramos favorecer a alguien no se puede porque no esta dentro del conducto
regulador, porque si nosotros damos un primer paso, después sigue escalando, entonces si lo pasamos igual se cae.
Porque ha habido algunos proyectos que se han votado por el CDL, pero después cuando llegan de vuelta, porque cuando
no cumplen con los requisitos del conducto regulador los mandan de vuelta, entonces ahi hemos recapacitado y visto qué
es lo que fallé poh, porqué no debiamos haber propuesto, haber apoyado o haberlo eliminado ahi, o haber trabajado
antes el tema antes de mandarlo” (Miembro titular CDL).

En definitiva, podemos decir que la modalidad de participacion de los CDL era efectivamente innovadora
y lograba instalar capacidades en los dirigentes. No obstante, sin otorgarles poder de decision se les
traspasaba responsabilidades en la focalizacion de la intervencion y se les impelia a seguir los “conductos
reguladores” del proyecto, por lo tanto se trataba de una instrumentalizacion de la participacion por parte
del Estado para lograr sus propios objetivos.

Estos argumentos permiten cuestionar el caracter “descentralizador” que se le atribuy6 a la iniciativa, ya
gue los CDL no tenian autonomia juridica ni patrimonio propio. No se trata tampoco de desconcentracion
porque su creacion no fue a través de un edicto legal, y no detentan la titularidad de la funcion que se les
asigno, puesto que no tienen la facultad para decidir en Gltima instancia. En consecuencia, estamos frente
a una “delegaciéon de competencias” hacia un drgano consultivo y dependiente cuya creacion o
revocacion dependen de actos meramente administrativos. Por su parte, PRODECOP 1V goz6 de un alto
grado de autonomia administrativa y flexibilidad con respecto a INDAP y otros organismos publicos, pero
ello se debia a su financiamiento externo y a su caracter “piloto” (Durston et al., 2005:213), por lo que en
rigor no se trataba de una institucionalidad descentralizada.

c) Relaciones externas:

Para comenzar este apartado es importante distinguir lo que consideraremos como interno y externo al
CDL. Restringiremos las relaciones internas al grupo social constituido por los miembros del CDL que
deliberan y participan en las votaciones para priorizar proyectos. De esta manera, las relaciones externas
se referiran a los vinculos del CDL con otras instituciones o autoridades politicas que, si bien algunas de
ellas tienen representantes en esta instancia, tienen objetivos e intereses distintos o que sobrepasan las
actividades del CDL. En consecuencia, el INDAP, el Municipio, el Gobierno Regional y Provincial,
agencias publicas tales como CONAF o SAG, e incluso las organizaciones sociales y la poblacién en
general de la comuna seran consideradas como entidades externas que se vinculan al CDL.

El hecho que el CDL convoque a distintas instituciones y organizaciones como las arriba mencionadas, ha
significado para los representantes campesinos una apertura de conocimientos y competencias sobre el
modo en que funcionan el sistema politico y las agencias publicas, aprendizajes que los dirigentes han
sabido aprovechar.

Tanto en el marco del PRODECOP IV como del Proyecto Vulnerables, el INDAP se ha encargado de la
administracion general de los CDL, la provisién de recursos, la supervision de los proyectos que entran y
salen, de las normativas y coordinaciones con otras instancias, la asesoria técnica y trabajo en terreno a
través de los DDR, etc., por lo tanto es el principal interlocutor para los miembros del CDL, y en especial
para los representantes campesinos, quienes reconocen una relacion de dependencia con esta institucion.
En efecto, la intervencidn no estaba orientada a lograr una “independencia apoyada” (Uphoff, 1995) del
CDL, sino que se buscaba establecer un mecanismo participativo ligado funcionalmente a la focalizacion
de los proyectos que iban a ser apoyados por INDAP. EIl destino de los CDL era la dependencia y
subordinacion con respecto a INDAP, y fue justamente esa relacion la que comenzé a ser cuestionada por
los dirigentes campesinos de la region, quienes al verse imposibilitados de lograr atencién respecto a las
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demandas de los campesinos al interior de los CDL, buscaron autonomia de manera externa constituyendo
el Consejo Regional Campesino. El siguiente extracto de una entrevista nos ilustra este choque de fuerzas
que ocurria cuando los campesinos intentaban ir mas alla de los “conductos regulares”:

“¢Han planteado ustedes la posibilidad de tener mas poder de decision respecto a los programas de INDAP?

Lo hemos planteado muchas veces, pero no nos dejan, no se puede. No se puede porque el SEREMI de Agricultura tiene
elegidos sus representantes en cada area y, el SEREMI no cede, cuesta negociar.

¢Y qué es lo que han planteado ustedes en esa linea?

Bueno, de hacer proyectos mas grandes con el INDAP. Ahora nosotros le planteamos trabajar con el MOP, porque los
caminos para acé son catastroficos, para el lado que usted vaya por aca son catastréficos los caminos. Entonces la parte
intendente, nos dice: “no, hay otro conducto, hay que trabajarlo, hay que verlo”. Ahora la educacién esta mala, mala,
bueno en todo Chile, igual hay muchas ideas que se pueden hacer llegar a la SEREMI de Educacion pero cuesta, cuesta
mucho llegar a la SEREMI. Tenemos acceso, tenemos facilidad, pero nos atienden, nos reciben la idea, la inquietud, y ahi
no mas quedamos.

Y son temas que sobrepasan lo productivo...

M: Claro. Pero nosotros abiertamente en la propuesta se hizo trabajar asi. Trabajar con el gobierno en pleno, con todas
las ramas del gobierno, no con una sola institucion” (Miembro titular CDL).

El municipio es otro actor importante en la trayectoria de los CDL, ya que operaba como cogestor a nivel
local de la iniciativa a través de un convenio con el INDAP, obteniendo recursos y apoyo a la gestion
mediante los DDR. Tanto el CDL como el DDR funcionaban en el municipio, y el alcalde debia ser, por
norma, el presidente del CDL. Sin embargo, para evitar una influencia municipal que interfiriera en la
participacion o estableciera relaciones de clientelismo, el PRODECOP IV determiné mecanismos tales
como las elecciones democraticas de representantes campesinos y la igualacion de las atribuciones del
alcalde con el resto de los miembros del CDL, vale decir: 1 persona = 1 voto.

“Suponiendo, si la alcaldesa (vota por un proyecto) y el que voto ella tiene dos nimeros, gand el que tiene tres no mas. En
esa parte estamos claritos...” (Miembro titular CDL).

Al menos en Rio Hurtado, estas medidas fueron eficaces para contrarrestar el poder del municipio sobre el
CDL, ya que nuestros entrevistados negaron que éste haya tenido una primacia en las decisiones tomadas.
No obstante, cuando se planteaban intervenciones que sobrepasaban las facultades del CDL y apelaban al
municipio, los representantes campesinos encontraban una férrea resistencia por parte de esta institucion:

“Nosotros como CDL a nivel regional, los objetivos que se tenia en toda la region era de poder intervenir en todos los
ambitos del desarrollo de la comuna, la salud, la vivienda, la agricultura, pero cuando empezamos a tener indicios de
llegar alla, a nosotros se nos marcaba, se nos “trancaba la pelota” como se dice, y nos decian “ustedes estan
enmarcados en este programa, estan enmarcados en estas condiciones, no pueden injerir en otras partes de la
municipalidad, y ahi no habia mucho que hacer...

¢Y quién les decia eso?

Gente de la municipalidad, sobre todo la administradora municipal, que en este caso siempre ha habido un pequefio
choque ahi, ellos son los encargados de administrar la municipalidad, entonces si uno empezaba a molestar un poquitito,
a ellos no les gustaba tampoco. Asi que se nos mando de regreso, enmarcado en ese programa. Asi que no era mucho lo
que pudimos hacer, debimos haber contado con el apoyo municipal de la alcaldesa para hacer ese movimiento, pero
también no es algo agradable para ellos. Asi que, ir mas alla, de influir en salud, en vivienda, no se logré, no se pudo...”
(Miembro titular CDL).

Como se evidencia en este testimonio, ocurria con el municipio una situacion similar a la que sucedia con
INDAP en cuanto al “choque de fuerzas” que se producia cuando los campesinos intentaban
“desmarcarse” de los limites establecidos para el CDL. ldéntica situacion ocurria en el Consejo Superior
en donde la méaxima autoridad era el intendente. Por lo tanto, podemos sefialar que las relaciones de
interfaz entre los dirigentes campesinos y estas instancias “administradoras” del CDL eran abiertas y
fluidas en el marco establecido y esperado de las atribuciones y funciones del CDL, pero cerradas y
conflictivas en cuanto a las demandas de los representantes campesinos por ir mas alla del proyecto.
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Como se ha sefialado, los dirigentes campesinos han logrado superar estas restricciones de manera
externa, a través del Consejo Regional Campesino, lo que les ha permitido adquirir nuevas cuotas de
poder pero enfrentando una asimetria similar con las instituciones estatales y las autoridades politicas.
Cada CDL tiene un representante en este organismo que comunica los avances en materia regional
respecto a las demandas campesinas.

Otros organismos publicos como CONAF, SAG y la gobernacion provincial han participado en el CDL de
Rio Hurtado, aunque de manera inconstante, lo que se acentud en el afio 2008 con reiteradas inasistencias
a las sesiones*. Esta situacion es interpretada por los dirigentes campesinos como una falta de
compromiso y de interés en la deliberacién para el desarrollo de la comuna. Por su parte, Rios (2006)
sefiala que estas instituciones “siempre han asumido un rol bastante pasivo” en el CDL, ya que sélo han
realizado aportes cuando algunos proyectos tienen correspondencia con sus estrategias (Rios, 2006:43).
Lo anterior indica que estos organismos han utilizado el CDL de manera instrumental en provecho de sus
propios intereses, y no han constituido un vinculo sélido con esta instancia, ni con los dirigentes
campesinos.

Desde el afio 2004, la AMR ha sido una entidad aliada de los CDL y de los representantes campesinos, ya
gue particip6d activamente en la reestructuracion democratica de los CDL, en las capacitaciones a los
dirigentes y en la constitucion del Consejo Regional Campesino. Actualmente participan junto a esta
ultima instancia y el gobierno regional en la Mesa Regional para la Agricultura Familiar Campesina.

Finalmente, resta sefialar las relaciones de los representantes campesinos del CDL con sus bases. Como
hemos sefialado, la labor de la AMR produjo una eleccion de dirigentes campesinos que contd con
legitimidad, visibilidad y representatividad entre quienes participaron de las elecciones, que eran
dirigentes de toda la comuna. Sin embargo, esto no asegurd un vinculo sélido con la poblacion local, que
durante todo el periodo tuvo muy poco acceso a la informacion acerca de lo que acontecia en el CDL. De
acuerdo a nuestros entrevistados, esta situacion tuvo dos razones principales: por un lado, la
municipalidad no cumplié su compromiso de dar visibilidad al CDL; por otro lado, los dirigentes
campesinos carecian de tiempo y recursos para reunirse con las bases en los diversos sectores de la
comuna.

“.El CDL acé es reconocido por la gente de la municipalidad?

Por la municipalidad si.

¢ Y por la gente de la comuna?

Algunos sectores. Si, porque la municipalidad ahi no ha cumplido una parte: la AMR le puso como obligacion a la
autoridad comunal que tienen que hacer publicidad, pero ahi la municipalidad escondié la mano. Claro, cuando hay
ceremonias grandes ahi recién una vez, cuando hay un evento, ahi recién lo muestra. Ahi en eso la municipalidad no
cumplid, no ha cumplido, y no va a cumplir yo creo” (Miembro titular CDL).

“Quiza esa fue una de las falencias que tuvimos como grupo, de que siempre faltaba comunicacion con nuestras bases. No
era facil llegar a las bases, no era facil juntarse con ellas, entonces por lo general aprovechabamos las instancias que
habian, por ejemplo, cuando los técnicos juntaban a la gente en las reuniones grupales, era nuestra instancia de poder
interactuar con ellos, de participar, cuando ellos se iban a hacer reuniones a cada sector, también nos invitaban para que
nosotros estuviéramos ahi, aprovechabamos esas instancias para poder escuchar de la misma gente sus inquietudes, sus
problematicas, que pueden ser muy distintas a las de otros sectores.

¢Por qué cree que no ha sido facil esta comunicacion con las bases?

Porque los recursos son pocos y el tiempo escaso. No es facil ir de un sector a otro por la distancia, y yo pienso que fue
€50 N0 mas, tiempo y recursos” (Miembro titular CDL).

La vinculacion parcial del CDL con las bases campesinas no sélo impidié que esta instancia tuviera un
mayor reconocimiento social, sino que también aminoré las posibilidades de dar cumplimiento a los

44 Esta situacion coincide temporalmente con la decadencia presupuestaria que se aprecia en el CDL de Rio Hurtado desde el afio
2007.
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objetivos del CDL que tenian que ver con la comunicacién de la poblacidn con las instituciones politicas,
en particular la canalizacién de demandas y necesidades y la coordinacion de las organizaciones de base®.
Si a lo anterior le sumamos que las propuestas de desarrollo que buscaban los representantes campesinos
encontraban serias trabas burocréticas, el resultado fue el centramiento de la actividad en el objetivo
principal: la focalizacion de proyectos de fomento productivo.

d) Relaciones internas:

De acuerdo a nuestro estudio, las personas que han participado activa y regularmente en el CDL han
constituido un grupo social afianzado en relacion al fomento productivo en la comuna. Los representantes
campesinos han adquirido competencias en el tema y dialogan abiertamente con autoridades y
funcionarios. En su discurso, se advierte que mas alla de las criticas que le pueden hacer a esta iniciativa,
se ha desarrollado un sentido de pertenencia a este grupo que se ha reunido continuamente en los ultimos
afios. Nuestros entrevistados sefialan que si bien ha habido desacuerdos y discusiones encendidas entre
miembros del CDL, éstas se han resuelto en un marco de respeto mutuo que prevalece en el grupo. En el
siguiente extracto de una entrevista, tales situaciones aparecen como propias de una mesa deliberativa:

“Siempre hay discusiones, pero eso es parte interna de la mesa, eso no se puede decir, con quien la tenemos, con quien
no. Pero si surgen mucho.

¢Qué temas han sido complicados de tratar en el CDL?

El sector, priorizar sector. Pero eso son partes...., del silencio de la mesa.

Ah claro, desde luego... Pero...;se ha generado discusion?

Si, siempre se trabaja ese tema y siempre cuesta llegar a consensos. Si, cuesta. Pero siempre se llega a acuerdos, se ven
las partes mas criticas, se analizan. (...) todo lo que hemos criticado lo hemos criticado en la mesa, nos hemos dicho las
cosas. Aparte de ser dirigentes somos amigos, asi que...” (Miembro titular CDL).

El testimonio citado sefiala que ademas de respeto, existen relaciones de amistad entre miembros del CDL.
Por otra parte, parece haber un acuerdo de dejar algunos temas de discordancia como privativos de “la
mesa” con el fin de evitar polémicas, conflictos o bien el desprestigio de la entidad o de alguno de sus
miembros. Al parecer, este “silencio de la mesa” es la forma que tienen los representantes campesinos de
protegerse de la conflictividad potencial que encierra la atribucion que les fue delegada por INDAP: que
los mismos dirigentes campesinos discriminen quien se beneficia y quien no en el marco de una
intervencién determinada. Pese a lo dificil de esta situacion, los representantes campesinos del CDL la han
sabido resolver a través del andlisis responsable de los casos y la busqueda de consensos, todo ello dentro
de los lineamientos establecidos por INDAP. También sabemos que se han movilizado hacia el logro de
mayores oportunidades para los campesinos, mediante su propia accién y la del Consejo Regional
Campesino. No obstante tenga su utilidad, el hermetismo del CDL respecto a sus discusiones ha
contribuido a la escasa visibilidad que este organismo tiene en la comuna, a la suspicacia de la poblacion
ante la falta de transparencia, y a impedir que las deliberaciones sobre el desarrollo y el fomento
productivo en la comuna se amplien a las bases.

Si ha habido un conflicto que no se logré resolver respecto a las relaciones internas del CDL, este fue el
que hubo con los miembros “suplentes”. Tanto los miembros “titulares” como los “suplentes” debian
asistir a las sesiones, pero al verse estos Gltimos sin poder de decisién y con limitados recursos para
concurrir a las reuniones, se fueron desvinculando paulatinamente del organismo, quedando sélo los
miembros titulares participando de esta experiencia en los Gltimos afios.

“Del CDL me retiré porque resulta que ahi podian opinar solamente los que estaban activos, nosotros éramos suplentes.
Entonces los suplentes no podiamos opinar, no podiamos hacer nada, entonces yo dije “estoy de mas aqui”. De verdad

5 Situacién similar encontrd el estudio de Durston et al. (2005), en la comuna de Punitaqui, en donde un campesino sefialaba: “Es
en el CDL donde se debaten temas de comunidad, y en ninguna comunidad hacen reunién, a nadie informan nada. Eso es lo
negativo que tenemos, la informacion. EI CDL debe ser el puente entre la municipalidad y la comunidad y ese puente esta
cortado” (Durston et al., 2005:217).
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uno queda como chaleco de mono, si no puede opinar nada, en las reuniones se dijo bien clarito: ““se escucha pero no se
opina”. Muy bien atendidos si, los almuerzos, porque era pagado el almuerzo y todo, pero no se trata de eso, se trata de
participar, de compartir, de dialogar, porque si no, ¢de qué nos sirve? de nada” (Miembro suplente CDL).

“Para ir nosotros teniamos que llevar el boleto de la locomocidn. Ya poh, eran como, péngale mil pesos, jjj Uhhhh, pero
como!!! regafiaban por pagar los mil pesos. Entonces yo me fui porque a ellos (titulares) se les pasaba cincuenta mil
pesos para ir a Serena, y ¢por que? poéngale veinte, pero no cincuenta, si con veinte tienen de mas, van y vuelven y
almuerzan y todo. Entonces son cosas que no me gustan” (Miembro suplente CDL).

“¢Y todavia hay suplentes?
Si, pero como te digo, yo desde que llegué nunca han venido, porque nunca se necesitaron” (Jefe DDR, Rio Hurtado).

Los testimonios develan una diferencia de trato hacia los miembros suplentes, quienes se vieron
marginados del proceso y relegados a un estatus de segunda categoria con respecto a los “titulares”.
Resulta claro que, al menos en Rio Hurtado, la medida de tener miembros suplentes en el CDL no dio
resultado, y tampoco se hicieron esfuerzos por buscar ajustes, lo cual, nos parece, es el principal motivo
del descontento y decepcion que manifiestan los miembros suplentes con respecto a la iniciativa.

6.3. Percepciones evaluativas de la intervencion

En este subcapitulo expondremos las principales percepciones de los informantes que han participado en
el CDL, orientadas a analizar y evaluar esta iniciativa en aspectos generales y especificos. Tales
percepciones provienen de la experiencia directa en las intervenciones, y en este caso, también de un
proceso de reflexion conjunta de los CDL a nivel regional, que se materializd en la Propuesta de
Desarrollo Rural y Campesino, aprobada en el afio 2005 en Monte Patria, y que aun representa el
horizonte politico, social y productivo al que se encamina la demanda de desarrollo de los campesinos de
la regidn de Coquimbo.

a) Percepciones evaluativas sobre el disefio de la intervencion:

Las evaluaciones positivas referentes al disefio de esta intervencion destacan su componente participativo
y democrético, que implicd una integracion de los campesinos en el ejercicio del fomento productivo y en
la deliberacion sobre el desarrollo de la comuna. En primer lugar, valoran positivamente la convocatoria
democréatica realizada por la AMR, que otorgé, en ese momento, visibilidad, legitimidad y
representatividad en la eleccion de los representantes campesinos, incentivando el compromiso de
participar. En segundo lugar, la incorporacion de los dirigentes campesinos en la planificacion y gestion
de medidas orientadas al desarrollo de la comuna fue una innovacién muy bien valorada por éstos, ya que
abrio la expectativa de generar un desarrollo en forma conjunta con las autoridades y organismos estatales,
ajustandose mas a las necesidades y demandas de la poblacién, y dejando atras la unidireccionalidad y
asimetria que caracterizaba a la mayoria de las intervenciones.

“Y usted cuando empezd a participar en el 2005, ;Qué le pareci6 el sistema de trabajo que tenian en el CDL?

Como le decia recién, lo que mas me gustd es que hubiera participacion, que se sentaran en una mesa los organismos
estatales, la municipalidad, y pudiéramos en conjunto ver el desarrollo del campo, eso es lo que mas me gustd. Y que me
gusta, y que yo pienso que es una de las maneras de que, en todos los ambitos, haya un desarrollo armonioso, que haya
participacion”. (Miembro titular CDL).

De éste y otros testimonios se desprende que, para los representantes campesinos del CDL, la
participacion es un ingrediente sustancial para un desarrollo rural “armonioso”, fruto de un didlogo y
concertacion entre las instituciones publicas y la sociedad civil. Sin embargo, este aspecto “virtuoso” del
disefio restringia la participacion al nivel consultivo, por lo tanto las decisiones eran tomadas en esferas
superiores y las propuestas de los campesinos encontraban obstaculos burocraticos para ser consideradas.
Los dirigentes campesinos criticaron esta situacion, y demandaron mas participacion y poder de decision:
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“Uno de los incisos que hay en los estatutos decia que nosotros somos un drgano consultivo, que solamente se nos
consultaba, y nuestra lucha, sobre todo aqui en la comuna, eso lo encabez6 harto ... (miembro titular CDL), que no
fuéramos solamente un érgano para consultas, sino también un 6rgano resolutivo, que pudiéramos resolver cosas juntos
con la municipalidad. Eso también fue un encuentro medio aspero con la municipalidad, nos decian... Yo pienso que no se
logré de que llegaramos a ser nosotros mas resolutivos que consultivos (...) El gobierno es resistente a aceptar algo
resolutivo” (Miembro titular CDL).

La movilizacion de los dirigentes campesinos en torno a la aspiracién de resolver situaciones con el
municipio y otros organismos no tuvo éxito en el nivel local, aunque si hubo logros a nivel regional con el
Consejo Regional Campesino. Empero, ello no significd modificar el disefio de los CDL hacia un nivel de
participacion resolutiva.

Como ya hemos sefialado, la principal aplicacién practica del CDL se concentrd en la priorizacién de
proyectos del Fondo Vulnerables y en la entrega de bonos de emergencia, desatendiendo las otras
funciones que tenia este organismo en su planteamiento original. A nivel de disefio hubo una ausencia de
mecanismos para controlar que estas funciones se efectuaran.

Otra percepcion negativa de los entrevistados es que se planific6 mal la existencia de “miembros
suplentes”. EI numero de éstos era excesivo (6 miembros, igual que los titulares), considerando que sélo
tenian derecho a participar con voz y voto cuando faltase un miembro titular. Ademas, las grandes
distancias y la escasa locomocién hacian altamente improbable que los suplentes asistieran a las
reuniones. Segln nuestros entrevistados, esto revela un desconocimiento por parte de los planificadores
respecto a la realidad de la comuna, y por otra parte, la primacia de lo cuantitativo por sobre lo cualitativo
como criterios para disefiar la participacion de los representantes campesinos:

“Suplentes habiamos varios, pero son personas de los cerros, de Minillas, por ejemplo, de El Sauce, de EI Romeral, pero
¢;de adénde iba a bajar esa gente? Cuando tenian que pagar seis mil pesos, doce mil pesos, ¢y lo iban a sacar del bolsillo
de ellos? No poh, no venian, y ellos dieron a conocer que no podian venir” (Miembro suplente CDL).

“Y fue un caso, que, ti lo vas a entender, no consideraron la diferencia entre lo cualitativo y lo cuantitativo. Lo
cuantitativo es tanto como tener diez personas ac4, pero la calidad del desarrollo del CDL... es una chacota...” (Poblador
de Pichasca).

Es interesante la oposicion cuantitativo/cualitativo que propone uno de nuestros informantes, puesto que
se aplica también a la critica que pobladores y miembros titulares sefialan respecto al perfil del
“representante campesino”, ya que, para la mayoria de ellos, estos representantes debieran provenir de
organizaciones con funcién productiva y no de organizaciones sociales como juntas de vecinos y clubes de
ancianos. Entonces, al privilegiar lo cuantitativo por sobre lo cualitativo, no se discriminé a los dirigentes
que entraron al CDL.

En suma, podemos decir que las percepciones evaluativas sobre el disefio de esta intervencion nos indican
gue para quienes participaron la idea era buena pero su realizacién fue mezquina; vale decir, el modelo
participativo y democratico es coherente con las demandas y anhelos de la poblacion, pero la modalidad
que este asumid fue insuficiente para cumplir con las expectativas de construir “en conjunto” el desarrollo
rural.

b) Percepciones evaluativas sobre la gestion en la intervencion:
En los relatos y testimonios de nuestros informantes no existen valoraciones positivas respecto a la
gestion. Teniendo en cuenta las criticas referidas al disefio de intervencion, entre la resignacion y la

conformidad, los miembros titulares sefialan que se hizo lo posible dentro de las limitaciones del programa
que sustenta y dirige a los CDL.:
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“Pero en lo que se refiere al INDAP, se hizo lo que se pudo enmarcado dentro del programa, de la participacion que
podiamos hacer dentro del programa, yo pienso que estuvo regular, no podria uno decir que estuvo ni excelente ni malo,
se pudo de acuerdo a los recursos y a la fuerza que uno tiene y el tiempo que uno tiene” (Miembro titular CDL).

Mas alla de lo concerniente al disefio, hubo algunas limitantes que una buena gestion hubiese superado.
Entre ellas estd la falta de recursos que existia para que los representantes campesinos pudieran
movilizarse a las reuniones del CDL y pudieran reunirse con las bases. También se podria haber
gestionado una compensacion monetaria por el tiempo ocupado en estas labores. Tales medidas hubieran
operado tanto a modo de incentivo para los dirigentes, como también para desarrollar una efectiva
comunicacién con las bases. Tempranamente se reconocieron estas falencias, siendo una demanda
constante de los representantes campesinos a nivel comunal y regional:

“Dentro de este documento (Propuesta del Consejo Superior Campesino, Region de Coquimbo, afio 2005) ;Hubo una
propuesta para los CDL?

De los recursos. Mas recursos, porque los dirigentes honorarios, o sea, somos dirigentes por vocacion de dirigentes, no
por salario, por nada, y eso ha sido como en un 50% cumplido. Lo que se pidi6 ahi era méas recursos, porque ahi nos dan
solamente la alimentacidn, nada mas, y con boleta, si usted no tiene boleta no...” (Miembro titular CDL).

“¢Por qué cree que no ha sido facil esta comunicacion con las bases?
Porque los recursos son pocos y el tiempo escaso. No es facil ir de un sector a otro por la distancia, y yo pienso que fue
€s0 no mas, tiempo y recursos” (Miembro titular CDL)

La demanda por mas recursos para el trabajo de los representantes campesinos no fue acogida
integramente. Mas adn, el financiamiento del programa disminuyd de manera dréastica durante la extension
del Proyecto Vulnerables desde el 2006 al 2008. Los dirigentes campesinos critican enérgicamente la
extension de este programa sin los recursos suficientes, lo cual redujo de forma significativa las
intervenciones de fomento productivo y las metas que se habian establecido en afios anteriores:

“En los dltimos dos afios se fue aplazando el programa vulnerables, si no termind ni tampoco se inici6 el nuevo que
supuestamente venia con recursos similares al vulnerables” (Miembro titular del CDL).

“Por ejemplo, en el fondo vulnerables, hubieron dos afios en que se dijo que el fondo vulnerables iba a terminar, pero no
terminaba. Se hacia un aplazamiento del programa, pero como era solamente un aplazamiento no enviaban los recursos
que enviaban todos los afios, por lo general se enviaban todos los afios veinticuatro, treinta millones de pesos, pero como
era un aplazamiento del programa, se enviaban, no sé poh, tres millones, cuatro millones para la comuna. Eso permitia
solucionar algunos problemitas que habia de proyectos anteriores, pero no era para proyectos nuevos, no eran nuevas
plantaciones, asi que eso, por lo menos en el caso mio, dolié harto, porque fueron dos afios que se perdieron.

Entonces esos dos afios la intervencion de INDAP por parte del Programa Vulnerables fue reducida....

Totalmente reducida. No se logré seguir con el desarrollo que era nuestro deseo desde el comienzo, que era, por ejemplo,
en cuanto a hectareas plantadas, en cuanto a hectareas con riego tecnificado, de subir ese porcentaje, no se logré en esos
dos afios que ya han pasado. Asi que para mi eso fue una pérdida” (Miembro titular CDL).

Es asi como, en cuanto al fomento productivo, los afios 2007 y 2008 fueron “afios perdidos” para el CDL
de Rio Hurtado. A lo anterior se le sumo el hecho que los ya escasos recursos del Fondo Vulnerables
fueran redestinados a cubrir bonos de emergencia para las heladas y sequias que hubo en la comuna en ese
periodo, lo cual fue, para los representantes campesinos, una decision equivocada que procuraba “tapar un
hoyo abriendo otro”. Para colmo, las autoridades utilizaron al CDL para priorizar la entrega de estos
bonos:

“Eso es en lo que mas se ha trabajado en los dos tltimos afios, en lo que es las catastrofes que hubo, y eso fue lo otro, que
los fondos vulnerables se agotaron, ya que como se declar6 zona de emergencia, todos los fondos fueron redistribuidos,
asi que los fondos de los vulnerables fueron también a estos bonos de emergencia. De ahi que hubo que seleccionar
personas, priorizar personas en algunos casos”.

En esta situacién podemos observar un caso extremo de instrumentalizacién y funcionalizacion de un
6rgano consultivo por las autoridades de gobierno y el municipio. No basté que el CDL fuera utilizado
esencialmente para la priorizacion de proyectos de fomento productivo, descuidando sus otras funciones
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presentes en el disefio, sino que ahora era despojado unilateralmente de su funcién “principal”. A pesar del
caracter supuestamente transitorio de esta enajenacion, resulta evidente que la labor y la “razén de ser” del
CDL se encontraban ya en franca decadencia, principalmente porque su funcionamiento en la préctica
dependia cada vez menos de mandatos propios, y cada vez mas de intereses ajenos.

Esta decadencia también se hacia patente en otro aspecto que la gestion no pudo resolver: el alejamiento
de instituciones de gobierno, tales como CONAF y la Gobernacién Provincial, de la actividad corriente
del CDL en los ultimos afios, lo cual, como hemos sefialado, es percibido como una falta de compromiso
de estos organismos y sus autoridades, pero también un incumplimiento de los estatutos del CDL.

“No hay un compromiso como nosotros deseamos de la autoridad o de los organismos, aspecto que se analiz6 en las
Gltimas reuniones, de que la mesa del CDL estaba perdiendo peso en nuestra comuna, no sé en las otras, por lo que le
decia, que no hay un compromiso de los organismos estatales de estar ahi, de insistir, de seguir viendo el desarrollo en
forma conjunta, sino que ya no asistian, habia una trasgresion a los estatutos que entre todos habiamos elaborado, que
estdbamos de acuerdo en trabajar de acuerdo a esos estatutos, entonces eso fue lo que nos doli6 un poco, en el paso del
tiempo, porque son todos los organismos que tienen relacidn con nosotros, y que tenian que estar ahi

¢ Y a qué se debi6 esta falta de compromiso de estas instituciones?

Por lo que ellos nos dieron a conocer en la dltima reunién, decian que no sabian la fecha de reunién de nosotros, que no
hubo nadie que les comunicara que esa era la fecha de nosotros. Pero nosotros desde un comienzo tenemos una fecha que
es casi inamovible, rara vez, como dos excepciones hubieron que se modifico, pero en las otras fechas siempre se
celebraron en la misma fecha que estaba estipulada desde el mismo inicio de nuestro cargo” (Miembro titular CDL).

El incumplimiento de los estatutos también se extendia a la eleccion de profesionales del DDR, en donde
los representantes campesinos debian participar, pero en la practica se les marginaba del proceso:

“Por ejemplo en cuanto a la eleccion de los profesionales, siempre habia que tener un representante ahi, se elegian los
profesionales para trabajar en la comuna, un integrante del CDL, INDAP, y la municipalidad. Se elegia una terna, pero
como ya estaba la terna, a nosotros nos echaban para afuera, y elegian ellos no méas. Entonces, no tenia sentido, yo veia
que en la Ultima instancia nos echaban fuera y elegian ellos a puertas cerradas” (Miembro titular CDL).

Respecto a los profesionales del DDR, los representantes campesinos denuncian otro grave problema de
gestion: el incumplimiento del convenio por parte de la municipalidad para pagar sus salarios, lo cual
produjo reiterados cambios en las jefaturas de este organismo y demoras en la ejecucién de los proyectos
de fomento productivo:

“Y respaldar a los técnicos también es lo que mas hemos hecho, porque los técnicos de repente lo mas que han estado es
sin sueldo. Es una parte dura que le ha tocado sufrir a todos los técnicos, y yo creo que debido a eso ha sido la
emigracion de muchas comunas, como nos pasé aqui a nosotros, tener tres jefes DDR porque no les pagan, les pagan tres
meses y no les pagan mas, y ya no pueden sobrevivir. Entonces ahi los proyectos quedaban empezados, y después llegaba
el nuevo, y usted sabe que cuando hay un nuevo se demoran como tres meses para retomar el proyecto. En esa parte
hemos sido fuertes nosotros, estar insistiendo, reclamando...

Eso ha perjudicado tener una continuidad....

Yo creo que eso ha sido lo fundamental. Y ahi es participe la municipalidad porque dentro del convenio estd, y la
municipalidad tampoco aprieta la otra parte, se queda quietita no mas, entonces, yo creo que llegaran a un acuerdo
internamente y lo dejarén a uno no més hablar, no sé. Pero si sé que los convenios los firman en comin acuerdo con la
municipalidad” (Miembro titular CDL).

Para finalizar, otras deficiencias de la gestion que sefialan nuestros informantes dicen relacién con la falta
de capacidad para resolver el problema de los miembros suplentes, y la falta de visibilidad del CDL frente
al resto de la poblacion de la comuna, aspectos a los que ya hemos hecho referencia.

En definitiva, se pueden apreciar a simple vista percepciones negativas y criticas con respecto a la gestion
de los CDL en el marco del Proyecto Vulnerables, la cual jugé predominantemente en contra de las
demandas de los dirigentes campesinos por mas participacion y por aumentar las competencias e
influencias del CDL en el desarrollo de la comuna. La falta de financiamiento y de recursos, los
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incumplimientos de acuerdos, estatutos y convenios, y la instrumentalizacion funcional a intereses ajenos
fueron factores determinantes en la decadencia de esta iniciativa en sus Gltimos afios de ejecucion.

c) Percepciones evaluativas sobre los agentes interventores:

Los miembros del CDL que fueron entrevistados para este estudio reconocen como agentes interventores
al INDAP de la region de Coquimbo y a la I. Municipalidad de Rio Hurtado, que en virtud de un convenio
eran entidades sostenedoras del CDL a nivel comunal, y también al Consejo Superior Regional, que estaba
presidido por el Intendente, participando también el SEREMI de Agricultura, entre otros actores, incluidos
tres representantes campesinos, provenientes de los CDL de la region.

En general, los representantes campesinos tienen una percepcion positiva respecto al INDAP; lo
visualizan como una institucion que apoya a los campesinos, y como una contraparte que ha actuado
responsablemente en esta iniciativa, pese a los problemas de gestion que se han indicado en el item
anterior:

“¢ Ustedes tienen una buena relacion con el INDAP?

Buena, ha sido buena, si, y yo creo que todos los campesinos, los crianceros, yo le podria decir un noventa por ciento,
aqui en la region.

¢Por qué?

Porque el INDAP es el Unico auxilio que existia, los bonos los entregé el INDAP, si usted tiene la cartera de crédito corto
y largo plazo, al criancero se lo da, lo que el banco a usted no le da. Por eso” (Miembro titular CDL).

“Claro, y lamentablemente el Unico que dio la cara y nos ha respaldado como campesinos ha sido el INDAP. Claro,
porque el SEREMI de Agricultura dice yo, él ofrece, esta bien, pero el conducto regulador es el puro INDAP, el INDAP
recibe las criticas, el INDAP tiene que hacer la seleccién, tiene que trabajar en documentos, y después dar la plata”
(Miembro titular CDL).

El primer testimonio citado nos indica que el INDAP es en general bien valorado por su tarea principal: el
fomento productivo a la pequefia agricultura a través de créditos que ofrecen facilidades que no otorgan
los bancos. Por otra parte, el encargarse de la entrega de bonos de emergencia también contribuye a esta
percepcion positiva de instancia que apoya, auxilia y atiende a los campesinos. El segundo testimonio
refuerza esta idea de INDAP como entidad que ha acompariado y respaldado a los campesinos en el CDL,
valorandose positivamente el trabajo desplegado por la institucion en este ambito.

Lo anterior no significa que los dirigentes campesinos no hayan manifestado criticas u objeciones al
INDAP, pero no tardaron en darse cuenta de la estructura burocratica y verticalista con que opero este
organismo en el marco del Proyecto Vulnerables, a diferencia de la mayor autonomia y flexibilidad que
tuvo el PRODECOP V. Por lo tanto -y esto también se deja ver en el segundo testimonio citado-, se
reconoce a esta institucion como parte de un engranaje mayor sujeto a restricciones y decisiones que se
imponian desde méas arriba. Como vemos en los siguientes testimonios, son estas instancias superiores las
sindicadas por los dirigentes campesinos como las responsables de las principales limitaciones y
decadencia del CDL en el periodo analizado:

“¢Han planteado ustedes la posibilidad de tener mas poder de decision respecto a los programas de INDAP?
Lo hemos planteado muchas veces, pero no nos dejan, no se puede. No se puede porque el SEREMI de Agricultura tiene
elegidos sus representantes en cada area y, el SEREMI no cede, cuesta negociar” (Miembro titular CDL).

“El CDL tiene un sistema bien organizado, nosotros tenemos como CDL un representante en el Consejo Superior, que es
como una instancia mas arriba, y ellos también tienen que reunirse para llevar las inquietudes del CDL hacia instancias
de mas arriba. Pero yo veo, no sé si serd tan asi, porque viene de all4, como si también nos quisieran poner un poco el
dedo en la boca, o sea, largamos un programa, pero no llegaron los recursos, y parece que los integrantes del Consejo
Superior no se dieron cuenta que no iban a haber recursos, y solamente esas pequefias migajas para que nosotros no nos
diéramos cuenta” (Miembro titular CDL).
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“¢Quién es responsable de esta falta de recursos?

No sé, yo pienso que de los organismos mas de arriba, en este caso no de INDAP, porque a INDAP también le mandan
las platas que se aprueban desde arriba, asi que, sin lugar a dudas, a nivel regional se le envian platas, porque ese fue el
acuerdo que tomaron ellos, que este programa se extendia por un afio mas, para que los profesionales que estan
trabajando no queden en el aire, no se pierda la continuidad, porque yo veo que aqui en la comuna, sin el DDR, todo el
trajin agricola tiene cero intervencion en la comuna, no hay profesionales que estén abocados 100% en eso. Por eso es
que quisieron que estos profesionales siguieran trabajando con recursos quizas méas para ellos que para la gente, para el
desarrollo de la comuna, para nuevos proyectos de plantaciones o de riego tecnificado” (Miembro titular CDL).

Constataciones tales como la “continuidad cosmética” del CDL, producto de la extension del Proyecto
Vulnerables sin los recursos suficientes en los afios 2007 y 2008, y las serias trabas que las demandas de
los dirigentes campesinos encontraban en el aparataje burocratico y verticalista de las agencias estatales,
sumado a las decisiones que aminoraron y desplazaron los recursos destinados al fomento productivo,
provocaron fuertes sentimientos de decepcidn y desazon en los representantes campesinos. No obstante,
en vista de las apremiantes necesidades que campesinos y crianceros pasaban en momentos de sequia y
heladas, continuaron trabajando principalmente en la entrega de bonos de emergencia y fijaron sus
esperanzas en las reuniones del Consejo Superior y el Consejo Regional Campesino.

Por su parte, el municipio dispone de menos recursos que las agencias estatales, pero de mayor autonomia
respecto a la toma de decisiones a nivel local, lo cual pudo haber operado a favor de las propuestas de los
dirigentes campesinos. No cabe duda que la participacion de los municipios es un elemento sustancial en
el funcionamiento del CDL y el DDR. Sin embargo, como ya hemos sefialado anteriormente, los
representantes campesinos también encontraron en el municipio fuertes barreras burocraticas a sus
demandas y propuestas, y también sefialaron algunos incumplimientos de acuerdos y convenios por parte
de esta institucion.

Los planteamientos que aqui emergen en base al discurso de nuestros informantes nos sugieren la
hipdtesis de que la decadencia del CDL en sus Gltimos afios se debio, en gran medida, a la “estatalizacion”
de la iniciativa, en comparacion con el PRODECOP 1V, mas auténomo (del Estado) por su dependencia
de un fondo extranjero. EI CDL, desde el Proyecto Vulnerables, habria caido en vicios propios de la
tecnocracia, burocracia y clientelismo politico imperantes en las agencias publicas dirigidas al sector rural
(Durston et al., 2005). Sin embargo, nos parece, lo que esta situacion plantea no es una cuestion del viejo
y binario debate entre lo pablico y lo privado, sino que nos remite al grado de autonomia y flexibilidad
disponible para administrar y conducir un programa hacia metas socialmente deseadas, incorporando los
aprendizajes que se vayan obteniendo a medida que éste avanza.

d) Percepciones evaluativas sobre las redes externas:

En este apartado destacaremos las principales percepciones evaluativas de nuestros informantes sobre
aquellos actores externos al CDL que no son agentes interventores o administradores de la iniciativa.
Entre estos actores podemos distinguir las agencias publicas (SAG, CONAF, SEREMI’s, gobernacion,
entre otras) y los actores de la sociedad civil (AMR, Consejo Regional Campesino, organizaciones
sociales locales y poblacion en general).

Los representantes campesinos del CDL valoran muy positivamente la participacién de las agencias
publicas en el CDL; el vinculo entre las agencias publicas y los dirigentes campesinos significaba para
ellos que en el CDL efectivamente se trataban de manera conjunta aspectos importantes para el desarrollo
de la comuna, de manera participativa y pertinente. De este vinculo surgieron capacidades en los
dirigentes campesinos para aprender los modos de trabajo de estos organismos, asi como dialogar y
pronunciarse criticamente respecto a sus intervenciones, como se evidencia en el siguiente testimonio:
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“Le hemos hecho objeciones al SAG también, porque el SAG también ha participado mucho, pero el SAG tiene otro
reglamento. ElI SAG paga un proyecto después que esté hecho, 100%. Y esa objecidn nosotros la hemos hecho, porque
nadie tiene plata, porque si yo tuviera plata, yo no hago un proyecto...” (Miembro titular CDL).

En nuestra investigacion no pudimos constatar si estas opiniones criticas de los dirigentes campesinos
tuvieron incidencia en la discontinuidad que tuvo la participacion de estos organismos en el CDL, pero si
se ha constatado a nivel regional que en las relaciones de interfaz que se producian en el CDL estas
agencias tenian un rol pasivo y discontinuo, y que recurrian al CDL predominantemente de acuerdo a sus
intereses institucionales, mas que por adaptar o generar nuevas estrategias consensuadas de desarrollo para
las comunas (Rios, 2006:43). Sin desconocer esta situacion, la principal critica que manifiestan los
representantes campesinos tiene que ver con esta falta de continuidad, que se transformé en franca
ausencia de estos organismos en los Gltimos afios. Como hemos sefialado anteriormente, ello significd
para los campesinos una falta de compromiso e interés por parte de estas agencias para “ver el desarrollo
en forma conjunta”, lo cual conllevé a la “pérdida de peso” del CDL.

Como se ha sefialado con anterioridad, la AMR desempefié un importante papel en la reactivacion de los
CDL, y es una de las redes externas evaluadas positivamente por los representantes campesinos. Sin
embargo, el contacto con los CDL locales se concentrd entre los afios 2004-2005, pasando luego a
interlocutar con instancias superiores, como el Consejo Regional Campesino y el Gobierno Regional, y
también a integrar la Mesa Regional para la Agricultura Familiar Campesina.

Respecto a la relacion del CDL con las organizaciones sociales locales de la comuna y a la poblacién que
representan los dirigentes campesinos, hay consenso entre los entrevistados que la comunicacion con las
bases fue insuficiente y restringida, principalmente por motivos de gestion de recursos. Se constaté en
terreno que la poblacién maneja poca o nula informacidn respecto a las actividades del CDL, y en las méas
de las ocasiones ello se traducia en un descrédito hacia esta instancia. No obstante, de acuerdo a uno de
nuestros informantes, no siempre era asi, pero al parecer ello dependia mas bien de como cada dirigente
agenciaba su comunicacion con las bases:

“Yo veia en la gente que nos miraba a nosotros como sus representantes. Habia una credibilidad en la gente, nosotros
éramos creibles de lo que haciamos o lo que aprobabamos en la reunién del Consejo segun los recursos que habian. Asi
que en ningun momento hubo algin problema, algin reclamo, salvo uno que otro, pero que fue fuera de lugar, sin bases.
Pero por lo general siempre yo veia una muy buena acogida de la gente” (Miembro titular CDL).

Los dirigentes campesinos han sefialado que una mejor comunicacion con las bases no es sélo un tema
pendiente, sino también necesario para fortalecer las demandas campesinas en la regién de Coquimbo

Finalmente, hay una muy buena valoracion del Consejo Regional Campesino en tanto su concrecién fue
un logro del movimiento encabezado por los representantes de los CDL de la region. En los dirigentes
campesinos estd muy presente la importancia de este organismo para lograr atencion a las demandas
campesinas por parte de las autoridades de gobierno, y la propuesta de desarrollo rural y campesino para
la regidn que surgio en el afio 2005 marcd profundamente los horizontes deseados por estos representantes
en cuanto al desarrollo rural. Respecto a su desempefio en los Gltimos afios, nuestros entrevistados creen
gue ha habido avances, pero bastante lentos, en gran medida por la resistencia que encuentran las
demandas en las autoridades de gobierno:

“Si, se ha avanzado. Lento, pero se avanza. Al comienzo las autoridades no nos crefan, siempre nos hacian esperar, que
no estaban de acuerdo en que, no me acuerdo, pero habia siempre un pequefio temor de la autoridad para estar presente,
pero en los ultimos encuentros las autoridades estuvieron alli, si hubo un didlogo, hubo compromisos, hubo firmas, veo
que hubo logros, hubo avances” (Miembro titular CDL).
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e) Percepciones evaluativas sobre los participantes en la intervencion:

Las percepciones y evaluaciones que los dirigentes campesinos hacen de su propia participacion en el
CDL tienen aspectos positivos y negativos que incorporan en un analisis retrospectivo. Las percepciones
evaluativas de caracter positivo dicen relacion con el compromiso y la constancia de los miembros
titulares, ya que lograron conformar un grupo afianzado que tomé en serio sus responsabilidades
representativas en el CDL. Ello se fundamentaria en la legitimidad y representatividad que obtuvieron al
ser electos, y en la vocacion dirigencial que los ha llevado a mantenerse en el CDL pese a las restricciones
presupuestarias y a los esfuerzos que significo para cada uno.

“Dentro de estos Ultimos tres afios, ;Qué es lo méas destacado que ha hecho el CDL en cuanto a acciones por la comuna?
Trabajar con el equipo del DDR, y que las ideas de la gente estén en conocimiento de ellos y ellos puedan generar
proyectos. De ser perseverante en las reuniones y estar ahi presente en cada mes, para que las cosas puedan marchar,
hacer peso para que los recursos puedan llegar a tiempo, que los bonos por estas dos catéstrofes que hubo de sequia y de
helada pudieran ser distribuidos de buena forma a la gente que en realidad lo necesitaba y poder eliminar a las personas
que iban en las listas y que en realidad no lo necesitaban” (Miembro titular CDL).

Ahora bien, en cuanto a su desempefio en la representacion de los intereses campesinos de la comuna, hay
una percepcion que transita entre la conformidad y la resignacién; conformidad -pero sin
autocomplacencia- ante el esfuerzo realizado y resignacién ante las barreras y obstaculos que no pudieron
superar, en definitiva, prima una sensacion de que “se hizo lo que se pudo” y de que sélo resta “terminar
lo que tenemos” para dar vuelta la hoja y comenzar un nuevo CDL, con nuevos integrantes y nuevos
planes de trabajo:

“Se hizo lo que se podia enmarcado dentro programa, de la participacion que podiamos hacer dentro del programa, yo
pienso que estuvo regular, no podria uno decir que estuvo ni excelente ni malo, se pudo de acuerdo a los recursos y a la
fuerza que uno tiene y el tiempo que uno tiene” (Miembro titular CDL).

“Si, nosotros mas o0 menos estamos dentro de los margenes de las propuestas que hicimos internamente, de los acuerdos, y
yo creo que si terminamos el periodo lo vamos a terminar conformes con lo que se ha hecho, y bueno, el nuevo CDL
tendré que hacerse su propio plan de trabajo. En este momento nosotros como equipo que estamos, creo que vamos a
terminar el periodo sin hacer critica ni proponer. Es terminar lo que tenemos, el periodo, y después el otro CDL que siga
o los que sigan, porque a lo mejor algunos van a ir a la reeleccion, tendran que formarlo no mas, y hacerse sus propios
planes de trabajo, y criticarse cuando sea el momento” (Miembro titular CDL).

“En realidad..., viendo la situacion en que me encuentro ahora, yo pienso que se cumplié como decia (otro miembro
titular del CDL), voy a copiar las ideas de él, que decia que en cuatro afios uno puede entregar todo lo que tiene, en
cuanto a ideas, de conocimientos, de ponerle empefio, pero ya después de cuatro afios, la persona como que se relaja yay
le da lo mismo, asi que lo ideal es que hubiera un cambio para que también otras personas pudieran aprender, otras
personas participen, pongan sus ideas y también aprendan que hay que tener participacion en la comuna” (Miembro
titular CDL).

Si bien en estos testimonios se aprecian alusiones al esfuerzo y desgastes personales que conllevo la
participacion en el CDL, queda claro que los dirigentes afirman la necesidad de que esta iniciativa
continle y que otros dirigentes se involucren y participen en la construccion conjunta del desarrollo rural
en la comuna.

En &mbitos mas especificos, los representantes campesinos admiten ciertas falencias que tuvieron como
equipo, como por ejemplo, la ya mencionada falta de comunicacién con las bases, y también la necesidad
de tener mas fuerza y mayor determinacion en conjunto para luchar por las demandas campesinas:

“Bueno, yo una vez los critiqué a ellos, o les di a conocer, es que de repente perdiamos mucho tiempo en temas que eran
para mi intrascendentes, por ejemplo, en los escasos recursos que llegaban para operar, se perdia mucho tiempo en eso, y
dejdbamos de analizar, de estudiar los problemas de la comuna y cémo hacerles freno, o de tener mas peso para ser
oidos. Esa es una de las falencias que yo podria criticar acerca del grupo, no obstante que cuando hablo de grupo yo
mismo estoy incluido, yo mismo soy responsable junto con ellos de que se perdiera mucho tiempo en eso. No de ellos
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solamente, yo también. (...) Ahi quizas falte mas madurez de nosotros, falte mas afianzarnos un poco mas en eso, todos
tener las mismas visiones, las mismas metas” (Miembro titular CDL).

Otra critica dirigida a los representantes del CDL, que provenia desde algunos dirigentes y de pobladores,
era la participacion de personas que no provenian de organizaciones productivas, por lo tanto no serian las
maés adecuadas para una instancia que se dedicaba principalmente al fomento productivo. Como se puede
ver en el siguiente testimonio, ello generaba cuestionamientos en la poblacién sobre la efectividad de este
organismo:

““... (un miembro del CDL) era musico, o sea, yo nunca lo habia visto participando en ese tipo de cosas, y las Gltimas
elecciones yo sé que van hasta la gente del adulto mayor, porque hace dos o tres afios, la sefiora que habla por la radio,
decia: el CDL, el CDL y uno decia qué hace ella en el CDL, entonces el CDL no ha apuntado al lado productivo...”
(Poblador de Pichasca)

Este “sesgo productivista” que opera para el perfil del representante campesino idéneo tiene coherencia
con las teméticas que predominantemente se abordan en el CDL, pero entra en contradiccion con la
propuesta campesina de desarrollo rural integral, cuyos margenes sobrepasan lo productivo. En nuestra
investigacion, ninguno de los miembros del CDL entrevistados menciond la incompetencia de alguno de
estos representantes, que por lo deméas fueron elegidos democraticamente. Con todo, la relevancia de esta
critica deberia, en el mejor de los casos, ser demostrada en la nueva configuracién de los CDL, de acuerdo
a las determinaciones de la Mesa Regional para la Agricultura Familiar Campesina.

f) Percepciones evaluativas sobre el contexto social, politico y de mercado:

Indudablemente, los miembros titulares son los habitantes de Rio Hurtado que manejan méas informacion
sobre las actividades, procesos y circunstancias presentes en el CDL. Su participacion constante en este
organismo les ha permitido tener una visién respecto a la influencia predominante del contexto politico en
esta intervencién. Por ejemplo, conocen los origenes y preceptos del PRODECOP 1V, asi como también la
aplicacion de proyectos similares en otras regiones del pais, como es el caso de PRODECOP Secano:

“Esto es a nivel regional. Y en otras regiones, no soélo la cuarta region. Que llegaron fondos del extranjero, y uno de los
requisitos de esos fondos es que hubiera participacion ciudadana, asi que eso en realidad, yo creo que ese requisito es
fundamental, que haya participacion, que la gente se integre en el quehacer de la comuna, que no deje solamente a las
autoridades que hagan su parte. Porque a veces los fracasos son mas grandes cuando no hay una intervencion de la
gente, cuando la gente puede decir “esto es lo que yo quiero, para alla quiero que destinen estos recursos” (Miembro
titular CDL).

Como se puede apreciar en este testimonio, se valora muy positivamente que el componente participativo
sea un requisito central de los proyectos DRI provenientes del exterior (Durston et al., 2005:208).
Reconociendo las virtudes del PRODECOP 1V, entre ellas la cantidad de recursos y la autonomia y
flexibilidad para administrarlos, algunos dirigentes de los CDL de la regién criticaron y lamentaron su
finalizacion (Durston et al., 2005:217-218), asunto que dependia del FIDA y de su convenio con el
Gobierno de Chile.

Otro punto importante de destacar en este &mbito es la propuesta campesina del afio 2005, en la cual
participaron los dirigentes campesinos de los CDL de la region, en donde proponen “reordenar la accion
del Estado en el desarrollo rural y campesino” (Consejo Superior Campesino, Region de Coquimbo,
2005:2), lo que implicaba comprender el desarrollo rural en un sentido amplio, integral y representativo
para los pobladores rurales y campesinos de la region, trabajar con varias ramas del gobierno y adecuar la
institucionalidad estatal para estos fines. En ello se reconoce que el desarrollo rural no s6lo depende de la
aplicacion de un saber técnico, sino que, por sobre todo, depende de acciones en el plano politico. En este
sentido, y con miras a que esta propuesta tenga acogida en las autoridades es que se constituye el Consejo
Superior Campesino, y el actual Consejo Regional Campesino.
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Sin embargo, los dirigentes han aprendido en la practica, a nivel local y regional, las dificultades y
reticencias de la institucionalidad politica para trabajar en conjunto con la sociedad civil para el desarrollo
rural. También han visto claramente como las autoridades han intentado aprovechar situaciones para
obtener dividendos politicos, aspecto que, por cierto, es evaluado negativamente, generando desconfianza
y descrédito ante estos actores:

“Ese afio 2005 con lo que se hizo en Monte Patria, yo no estuve de acuerdo con esa reunion del Consejo Superior, porque
ahi se trabajo politicamente. Ahi fueron todos los politicos de gobierno, y lo digo asi, fue (menciona cuatro congresistas
de la Concertacion), fueron los puros de gobierno, dieron las charlas, pedian que los aplaudieran, se sacaron fotos con
los campesinos, y de ahi no aparecieron hasta el dia de hoy, entonces yo fui critico, yo hice critica, porque después
tuvimos otro encuentro en Tongoy, hemos tenido varios encuentros después, y no han ido, no mandan ni una carta de
excusa, y han sido invitados formalmente todos los politicos de todos los colores.

¢ Qué consecuencia tiene que hayan ido hartos politicos?

Es que en ese tiempo era campafia, era tiempo de campafia entonces para ellos salir en los diarios, salir en las fotos era
que estaban metidos con los campesinos, y no fue la realidad. Ellos si se comprometieron legalmente con los campesinos
era mentira” (Miembro titular CDL).

g) Percepciones evaluativas generales de la intervencion:

Antes de examinar las percepciones evaluativas que se refieren a la experiencia de intervencion en
términos generales, es importante no caer en el error de pensar que estos planteamientos sean una especie
de “conclusion” o “sintesis” de las experiencias, puesto que éstas se revelan tanto en las percepciones
generales como especificas. Dicho mas claramente, si nos quedaramos sélo con las visiones generales no
captariamos los matices ni la complejidad de las trayectorias de participacion.

Tomando en cuenta lo anterior, lo primero que podemos sefialar es que existen distintas visiones generales
del CDL dentro de la sociedad civil de Rio Hurtado, segln sea su grado de cercania con esta iniciativa. En
nuestro trabajo de terreno identificamos tres: la vision de los miembros titulares, la vision de los miembros
suplentes y la vision de pobladores de la comuna.

Hemos sefialado repetidamente el bajo reconocimiento que el CDL tiene en los pobladores de la comuna
debido a la falta de comunicacidn de este organismo con sus bases, lo cual ha configurado una vision
general negativa. La gran mayoria de los pobladores tienen poca o nula informacién sobre esta instancia,
su funcion y sus logros; y en sus testimonios lo que prima es el descrédito y la desconfianza:

“Impacto (del CDL) yo creo que no, porque van por ir a cumplir con una reunién, es la vision que yo he tenido mas
menos de afuera, no he conversado con nadie de ahi, como de ir a cumplir, aparte de ver qué presenta la gestion
municipal y ser parte del nombramiento, entonces es mas que nada apoyar la gestién municipal que llevar ideas nuevas”
(Poblador de Pichasca).

“ ...(Miembro del CDL) ha sido otro que ha seguido harto los programas, por un tema mas que nada, agarrando recursos
digamos, siempre ha querido él participar en ese tipo de cosas, en el tiempo que hubo una sociedad yo lo hallé medio
autoritario pa’ sus cosas” (Poblador de Pichasca).

En el segundo testimonio vemos cémo esta situacion ha llegado a favorecer incluso la presencia de
prejuicios y descalificaciones dirigidas a los representantes campesinos, en tanto su “representatividad” y
“transparencia” como tales no se extendieron adecuadamente a la poblacién a través de los afios de
actividad en el CDL.

Los miembros suplentes conocieron de cerca esta iniciativa a través de su participacion directa pero
parcial en ella. Se puede apreciar en su discurso una vision general positiva, pero critica respecto a las
diferencias en la participacién de los titulares y los suplentes, a problemas de gestion que impedian un
adecuado funcionamiento y al bajo impacto que ha generado el CDL en la comuna.
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“¢Usted cree que el CDL hizo algun aporte a la comuna?

Para las personas que tenian animales, tal vez; para las personas que tenian plantaciones, tal vez; para los estanques
también, pero parece que hasta cierto punto, porque muchos tenian el problema de que les quedaba mal las instalaciones,
por ejemplo” (Miembro suplente CDL).

Los representantes campesinos titulares, pese a las multiples criticas y evaluaciones negativas que realizan
en los aspectos especificos de la intervencion, tienen percepciones generales predominantemente positivas
acerca de esta iniciativa. Por cierto, ello tiene que ver con su experiencia personal, ligada durante cuatro
afios 0 méas a la participacion directa en esta instancia, por lo cual lograron “sentirse parte” de ella.
Valoran muy positivamente el componente participativo de la iniciativa, destacan la importancia y los
aportes de su funcion, aprecian el didlogo con organismos publicos sobre temas de importancia para la
comuna, y reconocen haber logrado importantes aprendizajes:

“El CDL es muy importante para uno que es agricultor. Claro, porque todos los proyectos que vienen al desarrollo
productivo pasan por ai (ahi). O sea, no cien por ciento, pero hay una gran parte de proyectos” (Miembro titular CDL).

“¢Usted cree que el CDL ha sido un aporte a la comuna?

Yo creo que si. Al menos al considerar todos los predios chicos. Todos los predios chicos que INDAP de repente, porque
la gente no se atrevia a ir, entonces el CDL los ha tomado en cuenta y han quedado, han recibido beneficios, por poco
que sea pero han recibido” (Miembro titular CDL).

Algunos autores que han tratado esta experiencia de intervencion también tienen, en general y con
diversos matices, una buena percepcion de ella. Para Durston et al. (2005), por ejemplo, el PRODECOP
IV y la estructura participativa en la cual se insertaban los CDL fueron unas de las “reformas que pudieron
haber funcionado” en el INDAP, de haberse continuado este proyecto, con el grado de flexibilidad y
autonomia que poseia. Para Cox (2007), los CDL son positivamente evaluados como instancias de dialogo
y de participacién democratica local, que han contribuido a empoderar a los dirigentes campesinos y a
fortalecer la institucionalidad publica para el desarrollo rural. Una visién mas critica es la de Rios (2006),
que pone en evidencia el trasfondo neoliberal y favorable a la acumulacion capitalista excluyente de los
proyectos PRODECOP IV y Vulnerables, pero que sin embargo rescata y pone en relevancia la capacidad
de los representantes campesinos del CDL para unirse a nivel regional y generar propuestas propias de
desarrollo rural, lo cual interpreta como un caso interesante de movimiento social campesino emergente.

Por nuestra parte, compartimos con los actores y autores que han conocido bien esta experiencia, una
evaluacion general positiva; sin embargo también compartimos la gran mayoria de las percepciones
evaluativas negativas que hemos podido identificar en los testimonios de nuestros entrevistados, aspectos
gue debieran considerarse en una nueva articulacion de los CDL o “mesas comunales”, en el marco de una
perspectiva mas abierta para incorporar las demandas y propuestas de los dirigentes campesinos de la
region, y con miras a una construccién democratica, participativa e integral del desarrollo rural en la
region de Coquimbo.

6.4. Efectos de la intervencion

Los efectos o impactos del CDL en la comuna de Rio Hurtado podemos examinarlos en dos ambitos: el
productivo y el socio-organizacional. En el ambito productivo, el CDL desempefi6é principalmente una
funcién consultiva para priorizar proyectos de fomento, en el marco los programas PRODECOP 1V y
Vulnerables. Esta misma funcion la desempefié para la entrega de bonos de emergencia en los ultimos dos
afios, debido a heladas y sequias que afectaron a la comuna. Como hemos sefialado, esta situacion estancé
el avance del fomento productivo en Rio Hurtado y redujo notoriamente la actividad en este ambito en
comparacion con afios anteriores. En definitiva, la participacién del CDL en lo productivo ha sido
importante para una mayor pertinencia de las intervenciones de INDAP, el municipio y otros organismos,
pero su efectividad se limita al caracter consultivo, por lo tanto no ha tenido mayor injerencia en la
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dimension, contenido y forma de las intervenciones, y por lo tanto, en sus resultados e impactos. Estas
labores del CDL han tenido poca visibilidad en la poblacién de la comuna, y, por lo tanto, un reducido
reconocimiento social.

Es en el &mbito socio-organizacional en donde el CDL ha tenido impactos mas determinantes y
significativos en cuanto a la participacion de la sociedad civil en el desarrollo rural. Ello se observa
particularmente en las trayectorias de participacion de los representantes campesinos “titulares”, que es
desde donde emerge un proceso de participacion campesina que sobrepasa los limites y objetivos
preestablecidos y que se extiende a nivel regional en una organizacion campesina que propone los
lineamientos para una politica de desarrollo rural para la region de Coquimbo, planteamiento que es hoy el
horizonte hacia el cual se dirigen las demandas y movilizaciones de los dirigentes de organizaciones
sociales de la region.

Al menos en el caso de Rio Hurtado, la experiencia del CDL ha provocado una conviccion por parte de los
representantes campesinos, de la importancia de la participacion de la sociedad civil en el desarrollo rural
a nivel local, lo cual ha instalado la demanda de continuidad de esta iniciativa, defendida a nivel local y
regional:

“Yo pienso que, como decia yo al comienzo, una de las cosas que a mi me llevd, pienso que es importante que haya
participacién, y espero que eso siga existiendo en todos los niveles, que sea reconocida esa participacion, que la
autoridad vea que sin esa participacion, el desarrollo por parte solamente de la autoridad, da un crecimiento un poco
vano. Debe haber un crecimiento en conjunto con la sociedad, con eso, la gente le tiene carifio a lo que se hace, y cuando
hay propuestas que vienen de afuera solamente, por lo general la gente no lo entiende y no le toma un aprecio, un carifio,
pienso que ésa es una cosa que hay que destacar, y espero yo, de toda esta experiencia que tuve, poder seguir
incentivando a la gente, que haya participacion, que participe en todos los &mbitos” (Miembro titular CDL).

Indudablemente, el CDL también ha sido una experiencia formativa para los representantes campesinos.
Nuestros entrevistados lo interpretan como un “crecimiento” como persona y como dirigente:

“En primer lugar hay un crecimiento de uno como persona. Un crecimiento que uno puede pararse delante de una
multitud y mirarlos a la cara y poder quizas hablarles, cosas que uno al comienzo no lo hacia, el crecimiento de sentir el
carifio de la gente, sentir el saludo de ellos, entonces eso es un crecimiento que yo he visto que he tenido. Uno también ha
aprendido como funciona el sistema, el sistema municipal, el sistema politico, no obstante que uno no es politico, pero
esta insertado alli sin quererlo, y esta ahi metido y lo arrastra. También a uno le ha servido a querer mas su comuna, a
recorrerla mas. Aqui hemos recorrido harto la comuna, gracias a Dios los caminos estdn mejores, no ha sido tan
sacrificado recorrerla. Asi que ha habido un crecimiento” (Miembro titular CDL).

Los aprendizajes obtenidos tanto en las capacitaciones como en la actividad cotidiana del CDL han sido
muy significativos para los representantes campesinos. Han aprendido el modo de operar de la
institucionalidad politica, y, tras no pocos tropiezos, han identificado los obstaculos y dificultades que
existen para que las demandas campesinas sean atendidas. Tal como sefiala el testimonio, el crecimiento
personal es muy importante para ellos, ya que han aprendido a dejar atras la timidez para relacionarse con
las autoridades y con la poblacién, y para hacer oir su voz, su pensar y su sentir respecto a lo que sucede
en la comuna. Es asi como, pese al nivel consultivo del CDL, el dialogar y debatir con autoridades y
funcionarios de organismos estatales, los ha llevado a sentirse “actores” del desarrollo rural de su
comuna’®. Asimismo, esta experiencia les ha servido para conocer mejor su propia comuna y fortalecer su
compromiso con ella. Por otra parte, este “crecimiento” ha aumentado el prestigio social de algunos de
estos dirigentes, aun cuando prevalece un desconocimiento general de la poblaciéon respecto sus
actividades en el CDL.

6 Esto también se puede apreciar en el analisis que Durston et al. (2005) realizé en otra comuna de la regién, en donde un
dirigente expresaba su preocupacion por el termino del PRODECOP IV: *(...) es bonito ser actores, pero estamos preocupados de
que termine el PRODECOP” (lbid., pag 217.EI destacado es nuestro).
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Otro efecto importante del CDL ha sido la articulacion del Consejo Regional Campesino y la propuesta de
desarrollo rural y campesino redactada en el afio 2005, lo cual instal6 los intereses campesinos a nivel
regional, con miras a transformar el modo de intervencion en el desarrollo rural, lo cual nos parece muy
relevante, mas aln si consideramos que estos planteamientos siguen teniendo plena vigencia. Los
dirigentes campesinos proponen una estrategia distinta a la desplegada por el Estado en términos de
desarrollo rural, ya que, entre otros aspectos: a) busca la integralidad, es decir, ir mas alla de lo
silvoagropecuario, abarcando salud, educacion, infraestructura, medio ambiente, etc.; b) su meta no es la
insercion exitosa de los productores en los mercados ni una reconversion en términos capitalistas, sino que
es el bienestar de sus familias y el mantenimiento de su condicion y cultura campesina; c) considera el
fortalecimiento organizacional y la participacién campesina como un elemento esencial del desarrollo
rural; d) considera la necesidad de asegurar el acceso a la tierra y el agua®’.

En nuestra investigacion de terreno se constatd que estos planteamientos estan presentes en el discurso de
los miembros del CDL de Rio Hurtado, y como hemos visto, han tratado, sin éxito, de hacer efectivas
estas demandas y propuestas en el plano local con el municipio. Desde nuestra perspectiva, es importante
destacar que en estas instancias, los dirigentes campesinos han aprendido a cuestionar el fondo y las
formas de intervencion para el desarrollo rural, logrando una vision regional y, por cierto, comunal,
producto de un aprendizaje de largo plazo. En el siguiente testimonio, referido a Rio Hurtado, podemos
apreciar este proceso:

“Yo pienso que ese fue otro de los crecimientos, porque yo recuerdo que la alcaldesa en un comienzo me decia: “ti aqui
eres un buen elemento, porque td tienes clara tu vision de la comuna™. Y yo me quedaba pensando y decia: “pero yo en
realidad no lo tengo claro™. Al inicio pensaba eso, pero al paso de estos tres afios y medio, en realidad uno tiene una
vision mas clara. Se puede decir que uno sabe para donde va la micro. Asi que eso es otro de los beneficios que se ha
logrado.

¢Y qué cosas usted tiene claras acerca de como se podria desarrollar mas la comuna o generar mejores situaciones?
Nosotros tenemos en este rio recursos que son invaluables en general, la calidad de nuestras aguas es algo fundamental
que hay que cuidar, cuidarlas para mantenerlas de esa manera, y también para darles un buen uso. De poder protegerlas
de intereses que vienen de afuera, de personas que son muy educadas que facilmente a uno lo pueden engrupir para que
esas aguas que tenemos no estén en poder de nosotros o puedan contaminarse, eso por un lado. La otra visién que yo veo
es que nosotros tenemos que unirnos, formar redes, por ejemplo, en Hurtado estamos reunidos en un grupo apicola,
estamos trabajando en conjunto y se han logrado muchas cosas, se han logrado buenos proyectos, se han generado
muchos recursos, y pienso que esa es una alternativa que tienen los demas rubros. Todos los otros rubros pueden reunirse
y lograr cosas en conjunto” (Miembro titular CDL).

Pese a que los efectos, aprendizajes y logros de esta experiencia se ven mas que nada en quienes
participaron directamente de ella, nos parece muy relevante extender y socializar estos aprendizajes, que
potencialmente pueden generar una vision compartida y endégena del desarrollo rural en Rio Hurtado.

Tomando en cuenta lo anterior, pensamos que la experiencia de mas de 10 afios en el CDL ha provocado,
insospechadamente en la regién de Coquimbo, un semillero de dirigentes que buscan una nueva y
emergente forma de relacion con el Estado, mas abierta y directa, que tiende a superar el tradicional
desconocimiento que hace que los campesinos perciban al Estado como un “monstruo sin sentimientos”
(Wolf, 1979:400), y que propende a ir mas alla de los vinculos clientelares con el mundo politico, al cual
ven con desconfianza y descrédito. De forma contraria a la tesis de Wolf (1979) en la cual los campesinos
tienden a alejarse del Estado e incluso a prescindir de él (en una suerte de “anarquismo natural”), y al
“habitual rechazo del campesinado tradicional al Estado moderno” (Entrena, 1998:130), vemos aqui un
intento de acercamiento, aln no concretado, que no presenta una modalidad de “pliego de peticiones”,
sino una “propuesta campesina de desarrollo” que desde la sociedad civil busca construirse en conjunto
con el Estado.

47 Para conocer de forma fntegra esta propuesta, véase Rios (2006).
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Por cierto, este incipiente movimiento social surge como una “externalidad” del CDL, como una
“consecuencia no prevista” de la participacion ciudadana instrumentalizada, funcionalizada y restringida
aplicada por las agencias estatales administradoras. Se dio, en la préctica, lo que Salazar (2003b)
denomina un “proceso divergente”, surgido en base a las criticas y reflexiones que los “beneficiarios”
hacen de una intervencién. Si bien el CDL ha cumplido durante todo el tiempo su misién en el marco de
una participacion limitada, fueron estas mismas limitaciones las que gatillaron la articulacion regional de
los CDL, la elaboracion colectiva de una propuesta de desarrollo rural para la region y la constitucion del
Consejo Regional Campesino como entidad encargada de negociar con autoridades, defender los intereses
de campesinos y pobladores rurales, y hacer efectiva la propuesta campesina.

En este caso que estudiamos, se puede ver claramente como la participacion ciudadana restringida y
manipulada que el Estado promueve en pos de conseguir gobernabilidad y eficiencia en la implementacion
de sus politicas (tactica que Salazar (2003a) llama “Gobernanza 1”), ha contribuido sin querer, a través de
los afios, a generar y/o fortalecer otro tipo de participaciéon (“Gobernanza 2", siguiendo la tipologia de
Salazar (Ibid.)), surgida desde la sociedad civil, que busca modificar la accién del Estado de acuerdo a sus
intereses y demandas, las cuales, como hemos visto en este caso, sobrepasan los limites preestablecidos
por el Estado, proponen un modelo distinto de intervencion y apuntan a ampliar la democracia y el poder
de la sociedad civil en la construccion del desarrollo rural.

En el examen de las trayectorias de participacion en el CDL de Rio Hurtado, y en la linea del andlisis
recién planteado, se puede advertir una lucha de poder, una pugna entre modelos de desarrollo rural y
también entre modelos de participacion democréatica a nivel comunal y regional. Las negociaciones y
busquedas de consenso han tenido lugar en la Mesa Regional para la Agricultura Familiar Campesina, en
donde los dirigentes campesinos han encontrado algunas respuestas favorables a sus intereses, pero
también barreras y obstaculos que han dilatado bastante el proceso. La propuesta campesina del afio 2005
pretendia que se implementaran medidas desde el afio 2006, pero hasta principios del afio 2009 éstas no se
habian concretado. Tanto los miembros del CDL de Rio Hurtado como los del Consejo Regional
Campesino se han pronunciado criticamente ante esta situacion en mas de una oportunidad:

“A veces es un didlogo de sordos, también hay que decirlo, un didlogo de sordos, no se escucha mas alla. Por lo menos en
mi caso yo no soy partidario de, como la gente de més al sur, que son méas extremistas, van, detienen el tréfico en la
comuna y se hacen oir, el caso de nosotros no, somos mas pacificos, asi que la cosa muere ahi” (Miembro titular CDL).

“Este proceso de conformacion (de los nuevos CDL) necesita de la voluntad del Gobierno y de los municipios rurales. La
formacion de las mesas esta paralizada, ya que aca no se ha entendido esto de construir juntos. Creo que no estamos
entendiendo esta manera de construir politicas desde las bases. Hay un potencial humano invaluable en la regién lo que
esta reflejado en haber sacado el segundo lugar en el premio, pero necesitamos la voluntad del Gobierno como fue su
compromiso” (Dirigente Consejo Regional Campesino. Declaracidn de molestia ante la paralizacion en la conformacién de
los nuevos CDL en la regidn, luego de que el Consejo Regional Campesino obtuviera el segundo lugar en el Primer
Concurso de Buenas Practicas para el Desarrollo de los Territorios de la SUBDERE, premio que evaluaron devolver en
sefial de protesta)®.

En los testimonios se pueden apreciar las dificultades y frustraciones de los dirigentes campesinos ante el
lento avance de las negociaciones con el gobierno y la reticencia de las instituciones publicas a ceder
cuotas de poder, lo que ha puesto en tensién la interlocucion con las autoridades y la idea de “construir en
conjunto” el desarrollo rural.

8 “Molestia por paralizacion en conformacion de Consejos”. Nota periodistica de Marcela Araya. Diario El Dfa, La Serena. S/f.
(Abril 2009). Disponible en: http://www.diarioeldia.cl/index.php?option=com_content&task=view&id=18062&Itemid=171
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Empero, la accion colectiva de la sociedad civil para la construccién del desarrollo rural no so6lo tiene
estos obstaculos “externos” para avanzar en la concretizacion de sus propuestas y demandas, sino que
también existen debilidades “internas” importantes de subsanar. La principal de ellas, nos parece, es la
necesidad de establecer un vinculo mas sélido y abierto con las bases y la poblacion rural de la region, ya
gue, al menos en Rio Hurtado, gran parte de la poblacién desconoce estos procesos. Tal como sefialéd un
dirigente campesino, se requiere una “maciza organizacién social campesina” para lograr modificaciones
contundentes en las intervenciones para el desarrollo rural®. Ademés, avanzar en esta linea permitiria
extender las raices de las propuestas y demandas campesinas en la sociedad civil rural, fortaleciendo sus
redes sociales y su proyeccion histdrica.

Ya sabemos que en el caso del CDL de Rio Hurtado, la falta de comunicacion con las bases se dio
principalmente por escasez de tiempo y recursos de los dirigentes, y por incumplimientos de acuerdos por
parte de las agencias administradoras. Algo similar sucede actualmente en el caso del Consejo Regional
Campesino, ya que sus representantes han manifestado falta de recursos para estas labores y también para
tener asesores en materias técnicas. La misma propuesta campesina incluye como primer punto el
fortalecimiento organizacional campesino, y en ello se evidencia que los dirigentes campesinos, por si
mismos, no poseen los medios suficientes para realizar este trabajo. Asi las cosas, y pese a existir
alternativas, tales como desarrollar alianzas con ONG’s, universidades u otros actores, persiste un vinculo
de dependencia con las instituciones publicas y de gobierno que ha implicado una desigualdad de
condiciones para negociar.

Con todo, la lucha del Consejo Regional Campesino se encamina a superar estas limitantes, y pese a que
estos procesos aun estan en desarrollo, constituyen un hito importante en la historia de la sociedad civil
rural de la regién de Coquimbo, derivado de la experiencia participativa de los CDL, que tiene
interesantes proyecciones y potencialidades de construir nuevas formas de pensar e implementar
intervenciones de desarrollo rural.

Para finalizar, nuestro estudio establece que, en términos de la teoria del control cultural de Bonfil (1991),
en este caso si hubo una apropiacién cultural de la iniciativa, pero limitada a los representantes
campesinos “titulares” del CDL, que participaron directamente de ella. Esto quiere decir que, ante una
“oportunidad impuesta” de participacion, estos dirigentes supieron hacer uso de ella, aprendieron a
relacionarse con autoridades y funcionarios, y tomaron decisiones propias que elevaron esta participacion
a otros niveles para hacer valer sus demandas y propuestas, que son coherentes con su cultura campesina
actual y que difieren de la estrategia de desarrollo desplegada por el Estado. A través de la participacion
no se concretd totalmente una legitimacién del modelo participativo y de desarrollo productivo
proveniente del Estado, sino que se crearon, por parte de los dirigentes campesinos, nuevos canales de
participacion y una propuesta propia de desarrollo rural que ha enarbolado una lucha de este grupo
subalterno por adquirir poder dentro de la sociedad. En esta lucha hay resistencia ante ciertas imposiciones
y enajenaciones culturales (como la participacion restringida e intervenciones sin pertinencia cultural), y
una defensa por la cultura propia, que contiene elementos apropiados (control de elementos culturales
ajenos, tales como conceptos y practicas provenientes de la institucionalidad publica) y auténomos
(control de elementos culturales propios, como la preservacion de su condicién y cultura campesina, asi
como de los recursos naturales).

“9 Dirigente de una Comunidad Agricola de Ovalle, en la Conferencia -Taller: “Gobernabilidad, Participacién y Empoderamiento
en los Procesos del Desarrollo Regional™. 20 al 22 de Agosto de 2008. Ovalle — Rio Hurtado.
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CAPITULO 7:

LA SOCIEDAD CIVIL DE RIO HURTADO Y LA LUCHA CONTRA LA DESERTIFICACION

En Chile, la rearticulacion democratica de las juntas de vecinos desde 1990 ha generado un vinculo
permanente de estas organizaciones de base territorial con el Estado y el municipio, convirtiéndolas en
interlocutoras y cogestoras de programas sociales focalizados y proyectos de pequefia escala,
especialmente referidos a infraestructura urbana y comunitaria (Delamaza, 2005: 150). Sin embargo,
diversos autores (Ej: Marcus, 2002; Delamaza, 2005) sefialan que en general estos vinculos son
asimétricos, dependientes, asistencialistas y clientelares, y que en estas organizaciones predomina la
atomizacion, la fragmentacién y la debilidad para influir en las decisiones en el ambito local. El Estado, a
través de una ley promulgada en 1996, ha promovido esta situacion al permitir la creacion de méas de una
junta de vecinos en cada unidad vecinal, descuidando el tema de su financiamiento y del fortalecimiento
de su participacion (Delamaza, 2005: 85-86). De esta forma, el Estado ha desplegado deliberadamente,
para con estas organizaciones, una logica de “dividir para gobernar”, coherente con las politicas sociales
focalizadas, lo que Gomez (2002) denomina “estrategia de segmentacion”:

“La estrategia de segmentacion es una variante de la estrategia de focalizacién de los programas que es muy valida
cuando se trata de programas que tienen como objetivo la distribucidn de recursos, pero no resulta una estrategia
adecuada cuando se trata de programas que persiguen la promocion de grupos” (Gémez, 2002: 15).

Pese a este diagnostico general, concordamos con Delamaza (2005: 110 — 111) en que eS necesario
considerar las diferencias de contexto y mas aun, propiciar estudios de caso que nos permitan conocer el
significado social y politico, asi como las “tendencias evolutivas” que estan presentes en el devenir de
estas organizaciones. Es asi como en el contexto rural, en donde se ha observado una mayor participacion
de la poblacién en juntas de vecinos y otras organizaciones sociales en comparacion con el contexto
urbano®, el caso de la junta de vecinos de Pichasca y su lucha contra la desertificacion en la comuna de
Rio Hurtado ha sido destacado (Pinto, 2003; Delamaza, 2005) como un interesante proceso de accion
colectiva e “innovacion ciudadana”, cuya tendencia ha sido desmarcarse de las barreras antes sefialadas,
en tanto se logr6é gestionar y movilizar recursos para llevar a cabo proyectos de manera autbnoma e
independiente del municipio y del gobierno, vincularse con otras organizaciones de base de la comuna y
con “otros” agentes de desarrollo (ONG’s, organismos publicos e internacionales), e instalar en la comuna
un frente civil de lucha contra la desertificacion con miras a fortalecer la participacion social, concientizar
a la poblacién en términos socioambientales y “avanzar hacia la construccion de un concepto de desarrollo
local, sustentable y propio, que sirva de modelo a una estrategia de desarrollo comunal” (Delamaza,
2005:72).

En nuestra investigacién pudimos acercarnos a la trayectoria historica de las diversas iniciativas
enddgenas que han configurado esta lucha contra la desertificacion, rescatando la vision de sus principales
participantes pertenecientes a la sociedad civil de Rio Hurtado. De nuestras prospecciones en terreno y de
nuestro analisis, hemos constatado que, si bien la junta de vecinos ha ocupado un lugar protagonico en la
gran mayoria de las iniciativas, siendo unidad ejecutora o responsable de diversos proyectos, la
participacion concreta de los sujetos sociales trasciende las fronteras organizacionales confirmandose
nuestra hipétesis, planteada en el marco teérico, de que las juntas de vecinos y organizaciones sociales
conforman determinados locus de participacion de los cuales se sirven los actores de la sociedad civil para
orientar su accionar conforme a sus intereses. Existe entonces una instrumentalizacion de estas
organizaciones “desde arriba” (por parte del Estado y el municipio) pero también “desde abajo” (por parte

% De acuerdo a PNUD (2000), un 54% de la poblacién rural declaré participar en organizaciones sociales, contra un 29% de la
poblacién urbana. Asimismo, de quienes participan en organizaciones, un 56% lo hace en las juntas de vecinos rurales, y un 22%
en las juntas de vecinos urbanas.
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de la sociedad civil local), como esta experiencia lo demuestra. Por ello, nuestro analisis no estara
enfocado en una trayectoria organizacional sino en las trayectorias de participacién social en estas
intervenciones de carécter endogeno, que trascienden y permeabilizan a la junta de vecinos de Pichasca y
gue se han extendido a otras localidades de la comuna de Rio Hurtado.

Las acciones de la sociedad civil de Rio Hurtado que se enmarcan en esta perspectiva de desarrollo
sustentable y de lucha contra la desertificacion son muy variadas y se han desplegado en una larga
trayectoria cuyo origen se puede situar en el afio 1999 y que se extendia hasta el momento en que fue
realizada la investigacion de terreno (afio 2008). Por esta razon, centraremos nuestro analisis en dos
experiencias de participacion que han surgido entre las méas relevantes de este proceso: el caso de los
proyectos “Mujeres y energia solar” y “Organizaciones de base contra la desertificacion comunal”; y el
caso del Foro Comunitario Contra la Desertificacion.

7.1. LA BANDERA DE LA SUSTENTABILIDAD AMBIENTAL: “MUJERES Y ENERGIA
SOLAR” Y “ORGANIZACIONES DE BASE CONTRA LA DESERTIFICACION COMUNAL”

7.1.1. Relato de la experiencia:

En el afio 2003, el Programa de Ciudadania y Gestion Local de la entonces Fundacion Nacional para la
Superacién de la Pobreza publicé una sistematizacién y andlisis de la experiencia “Organizaciones de
Base contra la Desertificacion Comunal”, realizada en la comuna de Rio Hurtado, destacandola como una
de las 30 innovaciones locales en ciudadania seleccionadas para su premiacion y divulgacion en ese afio
(Pinto, 2003). La experiencia, surgida como iniciativa de la junta de vecinos de Pichasca, y en la que
participaban otras organizaciones sociales de la comuna, consistia en contrarrestar el proceso y los efectos
de la desertificacion a través de la propia organizacion y formacion de los pobladores y pobladoras para la
gestion de practicas sustentables.

Concretamente, se formé una red de organizaciones de base lideradas por la junta de vecinos de Pichasca,
las cuales, tras un proceso de reflexion y participacion conjunta, y de interlocucion y trabajo con otros
actores (el municipio, la ONG El Canelo de Nos, entre otros), logran financiar en el afio 2001 un proyecto
a través del Programa de Pequefios Subsidios (PPS) del Fondo para el Medio Ambiente Mundial (GEF),
administrado por el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), consistente en la
implementacion de “energias alternativas” a través de artefactos de uso doméstico y productivo (cocinas
solares™, hornos mixtos y deshidratadores solares de fruta), la recuperacion de suelo deforestado, la
instalacion de un modulo demostrativo para el manejo sustentable del ganado caprino, y un plan de
educacion ambiental.

El aspecto que mas se destaca en la literatura revisada®® como relevante de este caso es el caracter
autébnomo de la iniciativa en tanto fue disefiada y gerenciada por las organizaciones comunitarias,
movilizando recursos propios, promoviendo la “participacién vecinal abierta, plural y transparente”
(Pinto, 2003: 812), creando equipos de trabajo y estrategias de gestién, y formando redes de apoyo con
otros actores (publicos, privados e internacionales). También se destaca el caracter holistico de la
iniciativa, ya que, mas allad de las limitaciones propias del proyecto, se apuntaba a construir una
perspectiva socioambiental que abordara de manera integral y sustentable las problematicas locales. Segin
Delamaza (2005), 94 personas participaron directamente del proyecto (64 mujeres y 30 hombres, jefas y

%! Técnicamente, estos artefactos son hornos solares, pero aqui utilizaremos el nombre de “cocina solar”, ya que en relacion a su
tamafio, es el nombre con que son méas conocidos en Rio Hurtado.
%2 Fyentes: Pinto, 2003; Contreras et al., 2004; Delamaza, 2005; Contreras et. al., 2006,
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jefes de hogar), pertenecientes a 6 juntas de vecinos y 2 comunidades agricolas de la comuna,
beneficiando finalmente a unas 180 familias (unas 900 personas).

La accién de las juntas de vecinos y organizaciones de base de la comuna durante los noventa no se
diferenciaba de la orientacion general que se describe més arriba. En Pichasca, éstas se dirigian a la
realizacion de eventos y actividades para reunir fondos con metas especificas, y a interlocutar con
agencias municipales y del Estado para producir mejoras locales, fundamentalmente en términos de
infraestructura y conectividad. De acuerdo a Pinto (2003), un punto de inflexién de la actividad de las
organizaciones de base estaria dado por la existencia de aluviones que en el segundo semestre del afio
1997 azotaron a la comuna, motivando cambios actitudinales, préacticas democréaticas y comportamientos
“proactivos” en las organizaciones de la sociedad civil frente a sus problematicas locales. Esta aseveracion
no fue confirmada en nuestro trabajo de campo, ya que, al menos para los habitantes de Pichasca, los
cambios que originaron los proyectos para hacer frente a la desertificacion se deben principalmente a la
llegada al municipio de un joven profesor, con estudios de postgrado en Alemania en ciencias ambientales
y proteccion del medio ambiente, que se instala a vivir en la localidad en el afio 1998, y que, como él
mismo nos sefiala, se incorpora “militantemente” en la actividad vecinal y es elegido presidente de la junta
de vecinos de Pichasca en el afio 2000, cargo que desempefiaria hasta el afio 2008. Este profesional ha
sido el principal responsable de promover, formular y ejecutar los proyectos que desde las organizaciones
de base, en particular la Junta de Vecinos de Pichasca, abordaron teméaticamente la desertificacion y han
generado una perspectiva socioambiental de desarrollo para la comuna.

Las iniciativas comienzan en 1999, cuando la vunta de vecinos de Pichasca presenta un proyecto al PNUD
para “fortalecer la participacion ciudadana para enfrentar la pobreza, combatiendo la desertificacion”
(Pinto, 2003: 821-822), el cual no es aprobado. En el afio 2000 el Centro de Madres Maria Luz de
Pichasca realiza el proyecto “Mujeres y Energia Solar”, financiado por el Fondo de Proteccion Ambiental
de CONAMA (Contreras et al., 2004). El siguiente testimonio se refiere a esta experiencia:

“(...) empezamos conversaciones con él, que llegd a revolucionar a este pueblo con los proyectos porque nosotras
estabamos dormidas en los laureles, no teniamos ideas de proyectos, entonces llegé con las ideas de energia solar, algo
ajeno a nosotros, no conociamos nada de energia solar, y él llegé a contarnos que podiamos presentar un proyecto y que si
podia salirnos como centro de madres, como teniamos personalidad juridica, y nos hizo postular en ese tiempo (...) él trajo
los adelantos a nuestro pueblo, porque desde que llego él empez6 a ser mas conocido lo de la energia, el reciclaje, muchas
cosas (...), fue maravilloso postular al proyecto en cuanto a la parte econémica y a aprender a usar lo natural que tenemos”
(Pobladora de Pichasca, participante en proyecto “Mujeres y Energia Solar™).

Este proyecto, que significé la instalacion de unas 40 cocinas solares, involucrando a las mujeres
participantes en el disefio y montaje de los artefactos, y en talleres sobre el aprovechamiento de la energia
solar y uso eficiente de las cocinas, fue una eficaz introduccién al proyecto del 2001, ya que la demanda y
la motivacion por estos artefactos se habia instalado en la poblacion de Pichasca y sus alrededores.
Teniendo en cuenta esto Ultimo, el nuevo proyecto ampliaba la convocatoria a 8 organizaciones de base.

Cabe destacar, empero, que estos artefactos no eran del todo desconocidos para los habitantes de la
comuna. De acuerdo a Sanchez (2003), una empresa de transferencia tecnoldgica llamada GESTEC, junto
a El Canelo de Nos realizaron en 1992 un proyecto de instalacion de cocinas solares y hornos mixtos en el
gue participaron 20 personas. S6lo una de nuestras informantes recordaba esta experiencia, sefialando que
las cocinas eran distintas en cuanto al modelo y materiales, y que, a diferencia de los proyectos mas
recientes, eran los participantes quienes debian pagar por su fabricacién, ya que los ejecutores contaban
s6lo con modelos demostrativos previamente disefiados.

Es asi como, comenzando el nuevo milenio, a través de los proyectos “Mujeres y Energia Solar” y

“Organizaciones de base contra la desertificacion comunal”, que tuvieron como epicentro la localidad de
Pichasca, se instala una perspectiva socioambiental de desarrollo comunal cuyo principal concepto ha sido
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hasta ahora el de “lucha contra la desertificacion” y que se ha manifestado en una serie de proyectos y
actividades, impulsadas desde la junta de vecinos de Pichasca y lideradas por su presidente.

7.1.2. Sobre los procesos de participacion en las intervenciones
a) Motivacion a participar:

Las intervenciones de desarrollo rural que analizaremos aqui, que implicaron la adopcién de tecnologias
sustentables en Pichasca y localidades aledafias, las hemos denotado como enddgenas puesto que surgen
desde organizaciones locales de la sociedad civil. Sin embargo, en estos casos se constat6 que la iniciativa,
como concepto operacionalizado en forma de proyectos que requieren de una capacitacion de alto nivel,
fue instalada por la accién de un profesional de origen exdgeno que se inserta a vivir en Pichasca y que se
integra a la actividad de las organizaciones de base. Esta insercidn se puede considerar exitosa en cuanto
este agente logra motivar a la comunidad para participar en estos proyectos, y también obtiene un
reconocimiento social al ser elegido presidente de la junta de vecinos desde el afio 2000 al 2008. Segun
nuestros entrevistados, este reconocimiento y respaldo social es una correspondencia merecida en tanto
este actor ha puesto sus competencias al servicio de la comunidad, desarrollando varios proyectos y
actividades en conjunto con la poblacion y para el beneficio de ésta. Asimismo, algunos testimonios
destacan algunos rasgos y actitudes personales que favorecieron sus relaciones con los vecinos de
Pichasca:

“Tiene buena llegada con la gente. Mira, €l llegd aqui hace como cinco, seis afios, y desde que llegd siempre ha sido
como el mismo, entonces él trata con todos, no hace diferencia, y, 0 sea, tU miras su curriculum y te das cuenta de quién
es; entonces él trata de t0 a t0 a una persona que esta sacando su ensefianza basica, su ensefianza media, en la noche, en
la escuela de adultos, como estudiante libre. Entonces hay gente que no es asi, que tienen el poder, llegan al poder y te
miran como (gesto de mirar desde arriba del hombro), asi eso yo creo que ha sido como el gancho, aparte que ha
mostrado cosas concretas” (Poblador de Pichasca, dirigente vecinal)®.

Se podria decir que la convocatoria para participar en estos proyectos fue en dos niveles: en primer lugar,
se necesitaba incorporar a algunas personas que colaboraran en la gestion de los proyectos, principalmente
dirigentes de organizaciones; y en segundo lugar, a personas que participaran como beneficiarios de los
proyectos. Del primer proceso rescatamos los siguientes relatos:

“Es que en ese tiempo él no pertenecia a ninguna directiva, y se habia hecho amigo de (la presidenta del centro de
madres). Entonces de la conversacion con ella naci6 la idea del proyecto” (Pobladora de Pichasca, dirigente vecinal,
participante en proyecto “Mujeres y Energia Solar”).

“Me acuerdo que a él siempre yo lo veia sacando cuentas, sumando y restando, y ahi como que de repente empez6 a
pedirme ayuda a mi, y nos quedabamos varias noches. “Sabis’ que estoy presentando un proyecto” me dijo, “para
artefactos solares”, me dijo, “de energia alternativa, y yo no cachaba mucho, por no decirte nada de la energia
alternativa poh, no sabia ni que existia poh, que le podiai’ sacar provecho al sol. (...) Después llegé él y de ahi como que
me encendi6 el bichito de la dirigencia de la junta de vecinos: “metamonos y asi vamos a trabajar juntos”, y nos
planteamos un desafio mas encima: “vamos a luchar contra la desertificacion”, “y es que a mi no me interesa
desertificacion” dije, porque no cachaba qué era poh. Me dijo “no, desertificacion no quiere decir que tengai’ que andar
plantando plantitas aqui y alla”’, me dijo “‘no, es otro tipo de lucha”. Entonces empecé como a enganchar, y ya llevo 4
periodos ya como dirigente de la junta de vecinos”. (Poblador de Pichasca, dirigente vecinal).

Los testimonios nos indican que la convocatoria que se hace a los futuros participantes de los “equipos de
gestion” se basé en personas de confianza, y por lo tanto, en redes egocentradas en torno a este joven
profesor, que en adelante llamaremos “presidente de la junta de vecinos”, por ser el cargo representativo
que ocupa en casi todo el periodo que analizamos. En la segunda cita se puede ver como se instala de

%3 Extracto de una entrevista realizada por Juan Pablo Donoso y Andrea Chamorro, en Pichasca, afio 2004. Insumo para el estudio
de Contreras et al. (2004).
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manera inicial el concepto de desertificacion, lo cual se iria concretando con la realizacion de los
proyectos.

La convocatoria a los beneficiarios fue posterior a la conformacion de equipos de gestién y en ambos
proyectos se logrd una gran concurrencia de personas, la mayoria mujeres, interesadas en los artefactos de
“energia alternativa”. Por un lado, habia muchas expectativas sobre el ahorro que podia significar el uso
de estas tecnologias (aspecto que tenia mas peso que un motivo “ambientalista”), y por otro, las
convocatorias estaban libres de costos de inversion para los participantes, lo que incrementaba
significativamente su atractivo, ya que los proyectos ofrecian un beneficio concreto y material para la
economia domeéstica:

“Cuando citamos por primera vez a reunion llegaron mas de 50 personas, para ser exactos, 52 personas me acuerdo que
llegaron, mujeres de todas partes, con la onda de la cocina solar” (Pobladora de Pichasca, dirigente vecinal, participante
en proyecto “Mujeres y Energia Solar”).

“Nos costé muy poco entrar en el tema, a ellos enganchar con nosotros, o sea, nosotros lanzamos la propuesta y no sé si
era porque no habia otra propuesta pero engancharon como muy rapido, es decir la gente... nosotros citabamos y ahi yo
te digo eran beneficiarios de distintas localidades, desde EI Chacay, tu sabis a la distancia que queda EI Chacay, lejos, y
venian un dia domingo a meter los pies al barro, a hacer el barro y levantar un horno, o sea eso habla de un compromiso
no del 100% sino que del 200%™ (Poblador de Pichasca, dirigente vecinal, sobre el Proyecto “Organizaciones de base
contra la desertificacién comunal”)>.

El hecho de que hayan participado notoriamente mas mujeres que hombres en estos proyectos se debe
principalmente a razones de género, debido a que los espacios domésticos en los cuales se insertan los
artefactos, en especial las cocinas solares, son concebidos culturalmente como dominio de la mujer. Pese a
gue este precepto cultural tiene sus matices y excepciones, ademas de ser dindmico y variable, tuvo
influencia en la respuesta a la convocatoria, como lo reconocen los siguientes testimonios, que califican de
“machismo” la reticencia de los hombres a participar:

“Los hombres son mas machistas, no les interesa” (Pobladora de Pichasca, participante en Proyecto “Organizaciones de
base contra la desertificacion comunal”).

“Increible, pero me atrevo a decir que eran casi puras mujeres...

No participaron muchos hombres en esto...

No, poco, poco, y los hombres que estaban inscritos, mandaban a su mujer, o0 mandaban a sus hermanas o a sus hijas,
pero directamente no mucho. Aparte aqui todavia esta el tema del machismo, entonces un hombre haciendo una cocina
era como ay no sé poh (gesto de hombre afeminado), me entendis’. Son cosas tontas que todavia van quedando poh, pero
que poco a poco se han ido, se han ido cambiando, si pa’ qué estamos con cosas” (Poblador de Pichasca, dirigente
vecinal, sobre el Proyecto “Organizaciones de base contra la desertificacion comunal™).

En definitiva, de acuerdo a los antecedentes planteados, podemos sefialar que la oferta de los proyectos
que aqui analizamos era muy atractiva para la poblacién, por lo tanto se aprecia una motivacion
sustantiva para la participacion. A su vez, estamos ante iniciativas cuyo concepto es exdgeno respecto a
la cultura local, pero que al ser concertadas y gestionadas desde el comienzo con actores locales, logrando
una gran aceptacion en la comunidad, no podemos calificar como “oportunidades impuestas”, sino como
intervenciones enddgenas que tienen la particularidad de haber sido planteadas y gerenciadas por un
agente de origen externo que se inserta en la comunidad y pasa a formar parte de ella.

b) Formas de participacion:

Para ambos proyectos podemos sefialar que hubo tres tipos de participantes: en primer lugar, el presidente
de la junta de vecinos de Pichasca fue el encargado de formular los proyectos y liderar las gestiones; en

5* Extracto de una entrevista realizada por Juan Pablo Donoso y Andrea Chamorro, en Pichasca, afio 2004. Insumo para el estudio
de Contreras et al. (2004).
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segundo lugar, tenemos a quienes fueron parte de los equipos de gestion de los proyectos, y en tercer lugar
a los participantes beneficiarios de los mismos. En el caso de “Mujeres y energia solar” el equipo de
gestion lo conformd la directiva del centro de madres y contd con cerca de 40 participantes beneficiarios;
y en “Organizaciones de base...”, dirigentes de la junta de vecinos de Pichasca fueron parte del equipo de
gestion, y contaron con la participacion de mas de 90 beneficiarios de varias localidades. En este Gltimo
proyecto, la junta de vecinos de Pichasca encabezaba la gestion del proyecto, se relacionaba con otros
agentes y coordinaba las acciones:

“Nosotros haciamos cabeza, nosotros éramos los que coordinabamos las venidas de la gente, le poniamos la movilizacién,
las colaciones” (Poblador de Pichasca, dirigente vecinal, sobre el Proyecto “Organizaciones de base contra la
desertificacion comunal”).

Los proyectos instauraron un marcado componente participativo, ya que los beneficiarios no sélo debian
asistir a los talleres y armar los artefactos, procesos dirigidos por El Canelo de Nos, sino que ademas
debian ser participantes activos de las organizaciones de base de las que provenian. Ademas de ello, el
proyecto “Organizaciones de base...” incluia la entrega de hornos mixtos como premio a las personas que
destacaban por su participacion:

“Nosotros fijamos el concepto del que participa, participa realmente, participa tanto de los beneficios como de los
fracasos que pueda tener el proyecto; entonces ahi, por ejemplo, cuando hicimos el disefio de los hornos solares, la
construccion de los hornos solares, el montaje y luego la instalacion, fue todo un proceso, y una cuestion béasica que la
persona que fuera parte de ese proceso tenia que estar dentro de la organizacion” (Presidente de la junta de vecinos de
Pichasca).

“Nosotros solamente le pediamos a la gente, uno de los requisitos era pertenecer a una organizacion social,
independiente si fuese una junta de vecinos o0 no, o un club deportivo, 0 un centro de madres, lo que fuese, pero una
organizacion social, tenia que pertenecer, ser socio y participar, no estar inscrito en el libro nomas, ya. Lo otro era venir
a los talleres, que eran como 3 o 4, donde se armaban los artefactos, porque aqui llegaban las cosas, pero acé se pegaron
los vidrios, aqui se hicieron los hoyitos, se armd” (Poblador de Pichasca, dirigente vecinal, sobre el Proyecto
“Organizaciones de base contra la desertificacion comunal”).

“Habia que armar las cocinas. Pero ahi fue bien entretenido, porque colocdbamos unos mesones largos, el sector de aca
solamente pegaba vidrios, el otro sélo pegaba bisagras, y el otro pegaba las puertas, las tapas, claro, eran 3 grupos.
Entonces era super rapido y terminabamos luego” (Pobladora de Pichasca, dirigente vecinal, participante en proyecto
“Mujeres y Energia Solar”).

“Nadie hizo su propia cocina, directamente. Entonces tU no sabias qué cocina iba a ser la tuya. Asi que todas tenias que
hacerlas bien, ya que si dejabai’ una con una pifia te podia tocar justo a ti la de la pifia. ¢ Cachai?, entonces eso igual fue
una buena tactica para que la gente hiciera todo bien” (Poblador de Pichasca, dirigente vecinal, sobre el Proyecto
“Organizaciones de base contra la desertificacion comunal”).

Se puede ver en los testimonios que la adquisicion de los artefactos dependia de capacitaciones y trabajos
colectivos que fueron eficientes para que la gente le diera valor a estas tecnologias y se estimularan lazos
de cooperacion y confianza entre las personas™. Asimismo, los avances de los proyectos se trataban en
asambleas vecinales, manteniendo informada a la comunidad en general. Siguiendo el esquema de
Foladori (2002), la forma de participacidn de estas iniciativas puede considerarse como de movilizacion
propia, ya que, si bien los proyectos fueron financiados por agencias externas y cogestionados con El
Canelo de Nos, hay autonomia decisional y control de los recursos por parte de los ejecutores,
pertenecientes a la junta de vecinos de Pichasca. Se trata entonces de una iniciativa propia de la sociedad
civil para modificar situaciones que le afectan y mejorar su calidad de vida. Como no se trata de un
programa publico, la clasificacion sefialada en Aedo (2004) no se aplica a este caso.

% para ver en imagenes lo expuesto en este item, véase el Anexo 3.
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¢) Relaciones externas:

Consideraremos relaciones externas a aquellas interacciones con instituciones o actores que no son
“participantes” de la iniciativa. La principal agencia externa que se vinculé a ambos proyectos fue El
Canelo de Nos, que estuvo a cargo de realizar los talleres de capacitacion y de elaboracion de los
artefactos. Esta institucion tuvo una presencia marcada en la gestion de estos proyectos y en el trabajo
directo con los participantes, tras lo cual se establecié un vinculo s6lido con la junta de vecinos de
Pichasca, que se extenderia a nuevas intervenciones en los afios siguientes.

También se contd con la colaboracion del municipio como asociado a los proyectos, en especial el
Departamento de Educaciéon Municipal y el Departamento de Desarrollo Rural. Esta relacion de
cooperacion y “apoyo logistico” fue destacada por la sistematizacion de Pinto (2003) como una nueva
forma de vinculo de la sociedad civil con el gobierno local, en tanto no correspondia a solicitudes
asistenciales o practicas subsidiarias, por lo cual se fortalecia la iniciativa ciudadana y se sentaba un
precedente promisorio en cuanto al fortalecimiento de la sociedad civil.

Respecto a las instituciones que aportaron los fondos (CONAMA y PNUD), nuestra investigacion no
obtuvo datos muy significativos en terreno, pero en Pinto (2003) se sefiala que estas relaciones fueron de
cooperacion y de acompafiamiento en los procesos, lo cual en el caso del proyecto “Organizaciones de
base...” se extendié al apoyo para la divulgacion de la experiencia en otros lugares. El éxito de este
proyecto le valid, entre otros reconocimientos, un “premio a la innovacion ciudadana” por parte del
Programa de Ciudadania y Gestién Local, perteneciente en ese entonces a la Fundacion Nacional para la
Superacion de la Pobreza.

De acuerdo a Pinto (2003), también hubo relaciones con otras agencias, tales como CONAF, SERCOTEC,
INDAP y Casa de la Paz, que también habrian prestado su apoyo en las intervenciones.

Con el resto de la poblacién local que no participé directamente en los proyectos, existia el vinculo a
través de las asambleas vecinales en donde se informaba los avances. Nuestra investigacion detecto
algunos casos de personas que se sintieron marginadas de estas iniciativas, criticando que los beneficios
no hayan alcanzado para ellos. En otros casos, hubo personas que se acercaban a los equipos de gestion
solicitando participar de forma remunerada en algunas de las actividades de los proyectos:

“Ese proyecto era para algunas personas. Es que sabe jovencito, es que esos proyectos son para que se beneficien
algunas personas. Eso ha generado desaliento y ha generado controversias entre personas aca. Dicen “Porqué ellos no
mas se ganan todos los proyectos y nosotros no” (Poblador de Pichasca que no particip6 en los proyectos).

“Hay gente que critica por criticar, que es el como el perro del hortelano, no hace ni deja hacer; se ve mucho, pero eso es
parte de una identidad, es parte de un fendmeno de hacer las cosas publicas, todos queremos tener la informacion,
entonces hay gente que a veces siente que no la tiene, entonces hay despecho, hay frustracion, qué se yo, cuanta cosa, y lo
vuelca desde ese punto de vista” (Presidente de la junta de vecinos de Pichasca).

“Nosotros ya les hemos dicho hasta al cansancio a la gente que nos ha preguntado que quieren ir a plantar los arboles,
que cuando van a ir porque ellos quieren trabajar y eso, mira, nosotros vamos a traer los nifios del liceo de Hurtado,
tercer y cuarto medio por un fin de semana, los vamos a subir, les vamos a llevar colacion, les vamos a llevar, no sé poh,
la movilizacion, y los nifios van a plantar los arboles, entonces tu ya les dejas en claro que todo no es por plata, si algo
fue por plata, a lo mejor esto crearia una falsa expectativa al pagar una vez pero no es el fin del proyecto, o sea el que
todo sea por plata, no, porque como muchas de las cosas que hemos hecho aca han sido a base solamente de
cooperacion...” (Poblador de Pichasca, dirigente vecinal, sobre el Proyecto “Organizaciones de base contra la
desertificacion comunal”)®

% Extracto de una entrevista realizada por Juan Pablo Donoso y Andrea Chamorro, en Pichasca, afio 2004. Insumo para el estudio
de Contreras et al. (2004).
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En suma, de lo anterior se desprende que las relaciones externas institucionales en estas intervenciones
fueron de cooperacion, por lo tanto estas redes tuvieron una influencia positiva para el desarrollo de los
proyectos. Por otra parte, el vinculo con el resto de la poblacién implicaba un proceso comunicacional en
donde se explicaban las caracteristicas del proyecto y se defendian sus principios, aln a costa de algunas
asperezas, gque, segun nuestros entrevistados de los equipos de gestion, eran esperables en intervenciones
de este tipo, ya que los beneficios “no pueden alcanzar para todos”.

d) Relaciones internas:

Las relaciones internas de los participantes de los proyectos estaban determinadas por una distribucion de
roles entre los tipos de participantes que hemos identificado mas arriba. En cuanto a la gestion y
coordinacidn de las acciones, se daba una estructura jerarquica encabezada por el presidente de la junta de
vecinos de Pichasca, que era el principal responsable de los proyectos al ser quien los formulaba y quien
los gerenciaba, tomando las principales decisiones, pero apoyandose en un grupo de dirigentes que
conformaban lo que aqui hemos denominado “equipos de gestion”, que participaban en la coordinacion de
las acciones. En el proyecto “Organizaciones de base...”, algunas responsabilidades de la gestion y
coordinacion se extendieron a los dirigentes de las organizaciones participantes. Finalmente, estaban los
participantes “beneficiarios” que eran los destinatarios de los artefactos y de las capacitaciones para
manejarlos.

Al menos en nuestra investigacion no se constataron situaciones problematicas o conflictivas derivadas de
esta estructura participativa; se dieron buenas relaciones entre todos los participantes, los flujos de
informacion no eran unidireccionales y la comunicacién entre estos grupos era fluida. Asimismo, el
liderazgo comunitario del presidente de la junta de vecinos de Pichasca no era cuestionado y se asumia
con cierta naturalidad debido a sus capacidades probadas para la gestion de proyectos. Lo anterior también
se explica por las buenas relaciones que esta persona mantenia con la comunidad en general, y por un
estilo de liderazgo participativo que, a diferencia de un liderazgo autoritario o autdcrata, considera las
opiniones de la gente y estimula el desarrollo de sus capacidades, promoviendo el autocontrol®’.

Por ultimo, nuestros informantes sefialan que las relaciones que se dieron entre los participantes
beneficiarios fueron “buenas” y exentas de conflictos. Los proyectos reforzaron la adhesion de las
comunidades a sus organizaciones de base, y también fortalecieron lo que en psicologia social se
denomina “cohesién de grupo” (Salazar et al., 1979) al estimular relaciones de cooperacion en torno a
objetivos compartidos.

7.1.3. Percepciones evaluativas de las intervenciones

En términos generales, los proyectos “Mujeres y energia solar” y “Organizaciones de base...” son
considerados como muy exitosos por quienes participaron en ellos y por la poblacion local. En particular,
el dltimo de estos proyectos, que comprometi6 mas recursos y otorgd visibilidad social a las
intervenciones de la sociedad civil de Rio Hurtado, es considerado por los miembros de los equipos de
gestion como el méas emblematico y exitoso de todos los proyectos realizados en la trayectoria de la lucha
contra la desertificacion.

“¢TU crees entonces, que este proyecto “Organizaciones de base...” fue un proyecto exitoso?
Si, harto, 200%, si” (Poblador de Pichasca, dirigente vecinal).

57 Esta categorizacién emerge de una distincion clésica en psicologia social sobre los estilos de liderazgo, derivadas de una
investigacion de Lippitt y White en los afios 40, en la cual se reconocen tres tipos: el liderazgo autoritario o autdcrata, el
participativo o democratico, y el de laissez-faire (Salazar et al., 1979).
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“Si, es el mas glorioso que hemos tenido” (Presidente de la junta de vecinos de Pichasca, sobre el proyecto
“Organizaciones de base...”).

“No sé de adonde nacio la idea de mandarlo a las Naciones Unidas y lo encontraron pero una maravilla poh, pero si el
proyecto “Organizaciones de base”, sigue siendo el caballito de batalla de las Naciones Unidas, del PNUD. Porque vez
que pueden ellos destacan este proyecto, por el premio que nos ganamos, por todo eso, y por la llegada que tuvo. Si aca
ha venido “31 Minutos” a grabar el tema de la energia solar. Ha venido “Frutos del pais”, una vez andaba
“Chilevision™, han venido, ha trascendido, entonces y para qué, no sé, tendran que mostrar ellos, para que Ileguen mas
fondos al PNUD, tendran que mostrar como funcionan los proyectos poh. Entonces uno de los proyectos emblematicos
que ellos muestran es el de “Organizaciones de base...”, y por eso fue que también nos postulamos al premio de la
FUNASUPO, que fueron 3 millones de pesos” (Poblador de Pichasca, dirigente vecinal).

Mas alla de los recursos y del reconocimiento social obtenido, segun nuestros entrevistados los principales
indicadores de éxito fueron la participacion entusiasta de los pobladores en la iniciativa, la entrega de
beneficios concretos y materiales para el ahorro doméstico y préacticas sustentables, y la buena aceptacion
que estos beneficios tuvieron en la mayoria de los participantes y en la comunidad en general. Los
siguientes testimonios enfatizan estos aspectos, aunque también sefialan las excepciones:

“¢Qué opinion tiene de ese proyecto?

Fue bueno poh, secadores solares, cocinas solares.

¢Sirvié eso?

Si poh, los hornos que se hicieron muy bonitos, que son diferentes a los otros que habia antes, claro, sirvié mucho. Claro,
que mucha gente no sabia aprovecharlos, sobre todo los secadores solares, para secar frutas, a veces hay algunos
botados por ahi” (Poblador de Pichasca, sobre el proyecto “Organizaciones de base...”).

“La gente que se llevo las cocinas en ese tiempo muy contenta y todo, pero yo creo de las 40 cocinas que fueron
repartidas, yo creo que las us6 de un 100%, un 80%, pero hubo personas que las guardaron en sus casas y nunca mas las
ocuparon, y que al final de tiempo guardadas se les quebré el vidrio, pero fueron pocas” (Pobladora de Pichasca,
dirigente vecinal, sobre el proyecto “Mujeres y energia solar™).

Algunos informantes nos cuentan que el problema que hubo con los deshidratadores o secadores solares,
se debia a que el tamafio del modelo que se trabajo no se ajustaba a las dimensiones de secado de frutas
correspondientes a las practicas productivas locales. Por lo tanto, si el modelo se hubiera adaptado a estas
circunstancias habria habido una efectiva apropiacion de este artefacto. De todas maneras fue bien
valorado el carécter higiénico de los secadores al impedir el paso de polvo y de insectos. Por otra parte, de
acuerdo a Sanchez (2003), el uso de las cocinas solares se habria aprovechado mejor si hubiese habido un
mayor intercambio de experiencias en torno a las comidas que se pudieran preparar, ya que la gente no se
sentia capacitada por si misma para ampliar su uso. Ambos aspectos interpelan al disefio de las
intervenciones.

Pese a que la gente no estaba acostumbrada a usarlas, las tecnologias alternativas que insertaron estos
proyectos contaron con el interés de la poblacion beneficiaria, en gran medida porque el ahorro de energia,
de tiempo y de dinero que implicaban gener6 expectativas favorables a la participacién en los proyectos.
Debido a esto, podemos decir que el disefio de las intervenciones tenia pertinencia cultural en tanto se
correspondia con intereses de la comunidad y, salvo el mencionado caso de los deshidratadores, no resultd
ser incompatible con la cultura local. Més aln, el proyecto “Organizaciones de base...” contaba con una
demanda ya validada, en base a la aceptacion que tuvo el proyecto anterior, “Mujeres y energia solar”:

“¢,Como diria usted que fueron los resultados del proyecto?

Bueno. Todas las socias que estabamos ahi estdbamos conformes, felices. (...) Por eso le digo yo que la gente quedd con
ganas de hacer otro y obtener algo” (Pobladora de Pichasca, dirigente vecinal (3), sobre el proyecto “Mujeres y energia
solar”).

Por otra parte, se valora positivamente que los talleres de capacitacion hayan sido parte importante de los
proyectos, estimulando la comprension del funcionamiento de los artefactos y su uso adecuado, ademas de
sus implicancias en términos de sustentabilidad ambiental. En el siguiente testimonio, lo anterior se
compara con una experiencia de intervencion anterior que no cont6 con una capacitacion adecuada:
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“Mira, yo conoci, bueno, no de muy cerca, pero si conoci un proyecto cuando instalaron los paneles fotovoltaicos en La
Huerta, que fue un proyecto FOSIS tengo entendido, vinieron, trajeron especialistas, expertos en el tema, instalaron los
paneles, instalaron las baterias y todo, pero no capacitaron a la gente, entonces en caso de cualquier falla, cémo
reparaba la gente el panel o la bateria o qué sé yo, todo lo que conlleva el panel, como enfrentaban esa falla, entonces
ésa es la diferencia que hemos tenido nosotros” (Poblador de Pichasca, dirigente vecinal)®.

Los participantes también evallan positivamente la metodologia empleada para el armado de los
artefactos, que implicé un trabajo colectivo y en serie, favoreciendo la eficacia en las tareas, la cohesion
del grupo, el trabajo en equipo y una mayor valoracion de los artefactos, al ser obtenidos de esa manera y
no a traveés de una dadiva asistencial:

“Entre todos, todos pegdbamos las piezas, es que es muy interesante, porque uno sabe que a uno le cuesta hacerla, en
cambio si le dan todo listo... uno no sabe el valor, el valor que tienen esas cocinas” (Pobladora de Pichasca, dirigente
vecinal).

“.Y qué les diria usted a otras sefioras que no tienen este horno para que lo tengan?

Por lo menos que pongan su voluntad y que crean, que no son mentiras y que vivan la experiencia como yo la vivi. Yo me
la jugué, luché harto, dejaba mis cosas de lado e iba a participar, iba a trabajar, con las manos metidas hasta el codo en
el barro ahi, entonces que ellas lo hagan igual que yo, que participen y que pongan la parte de trabajo, principalmente
trabajar, porque no es irse a parar alld no mas, manos en cadera y que otro trabaje para conseguirlo” (Pobladora de
Caracoles, sobre el proyecto “Organizaciones de base...”)*.

En cuanto a la gestion y los “agentes interventores”, hubo pocas apreciaciones especificas que valga la
pena mencionar. De acuerdo al éxito que representan estos proyectos en la memoria colectiva de la gente,
parece haber un consenso en la valoracidn positiva de la gestion de mismos, destacandose la figura del
presidente de la junta de vecinos de Pichasca como el principal conductor de las iniciativas. También hay
una muy buena valoracién del rol ejercido por EI Canelo de Nos en cuanto a los talleres de capacitacién y
armado de los artefactos. Hubo algunas criticas referidas a decisiones administrativas, tales como la
seleccion de beneficiarios (criticada por quienes quedaron fuera de los proyectos), el incumplimiento de
uno de los objetivos del proyecto “Organizaciones de base...” referido a la forestacion, lo cual no pudo
concretarse, y finalmente, uno de nuestros informantes criticd que el premio a la innovacién en ciudadania
(unos tres millones de pesos) se utilizara para encargarle a El Canelo de Nos la fabricacion de mas cocinas
solares y hornos mixtos, ya que esos recursos pudieron haberse utilizado para que la gente aprendiera a
fabricar por si misma los artefactos. En los siguientes testimonios se pueden apreciar las diferencias entre
dos integrantes del equipo de gestién en torno a esta Gltima decision:

“Yo personalmente queria perfeccionarme, tal vez, en no depender de El Canelo de Nos, porque igual le mandaban a
hacer los hornos a Canelo de Nos. Lo que yo decia es por qué nosotros les tenemos que comprar cocinas a ellos, o
comprarles hornos a ellos, si aqui habian sacado gente joven que queria aprender, y que yo les podia ensefiar, porque yo
si se hacer ese tipo de trabajo. Yo sé hacerlo. Entonces yo podia en la parte de estructuras metélicas, yo podia ensefiarle
a jovenes de distintas organizaciones sociales, para que ellos pudieran lucrar alguna moneda también, es decir “yo hago
diez hornos, y cobro tanta plata™, pero ya no tendriamos que mandarle los tres millones y medio de premio a Canelo de
Nos, ésa era una de las cosas que yo no entendia” (Poblador de Pichasca, dirigente vecinal, sobre el proyecto
“Organizaciones de base...”).

“¢Y qué hicieron con ese premio?

Mira, lo que pasa es que en ese proyecto nosotros teniamos que entregar cocinas solares, hornos solares, deshidratadores
solares, y como un premio a la gente que venia a todos los talleres, porque la gente armaba las cocinas. Como un premio
habian 10 hornos mixtos, pero fue tal el boom que causaron los hornos mixtos, que empezamos a hacer més poh, entonces
teniamos que hacer 30 deshidratadores, e hicimos 10 no mas, y los otros lo hicimos en hornos mixtos. Entonces como
vimos que existia esa demanda tan fuerte, con esos 3 millones de pesos, dijimos, ya, esos 3 millones de pesos en qué lo
vamos a destinar, mas hornos poh, si es lo que estd, lo que la gente esta necesitando.

%8 Extracto de una entrevista realizada por Juan Pablo Donoso y Andrea Chamorro, en Pichasca, afio 2004. Insumo para el estudio
de Contreras et al. (2004).

% Extracto de una entrevista realizada para el monitoreo del proyecto “Organizaciones de base...”, probablemente en el afio 2001
62002 (s.d.).
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¢ Y esos hornos se vendian a la gente?
No, se entregaban” (Poblador de Pichasca, dirigente vecinal, sobre el proyecto “Organizaciones de base...”).

Estos desacuerdos, sin embargo, no generaron un conflicto en el equipo de gestion, ya que la idea de
capacitar a algunas personas de la comuna en la elaboracion de estos artefactos quedd como un desafio
posterior. En estas citas también se puede apreciar la autonomia para tomar decisiones y disponer de
recursos que existia, lo cual era un elemento muy positivo que se rescata de la gestion.

Por otra parte, hemos sefialado anteriormente que las relaciones internas y externas en estos proyectos
fueron positivas y contribuyeron al buen desarrollo de los proyectos, por lo tanto las valoraciones respecto
a los participantes, a las organizaciones de base, al municipio y a otras redes externas son
consecuentemente positivas, ya que ademas de ello fueron participes en la continuacion y ampliacién de la
lucha contra la desertificacion en la comuna.

7.1.4. Efectos de las intervenciones

Los efectos de los proyectos que aqui analizamos podemos clasificarlos en torno a 3 &mbitos relacionados
entre si: efectos econdmicos, efectos en lo socio-organizacional, y efectos en el desarrollo de una
conciencia y perspectiva ambiental local.

a) Efectos econdmicos:

En el &mbito de la economia doméstica, los efectos de la instalacion y uso de los artefactos que entregaba
el proyecto, en particular las cocinas solares y los hornos mixtos, se pueden conceptualizar principalmente
con el término “ahorro”, que resume lo que ha significado para quienes han utilizado estos artefactos con
continuidad: ahorro en cuanto a dinero y recursos, ya que se economiza en gas Yy lefia; ahorro de trabajo,
ya que disminuyen labores de busqueda de lefia; y ahorro de tiempo, ya que no es necesario estar
pendiente de la coccidn, pudiendo utilizar el tiempo en otras actividades:

“Tengo un horno semi industrial, el cual me gastaba requete harto gas, yo no sabia trabajar con lefia, después una sefiora
de las mismas que me vienen a ayudar, que es de las mismas que ahora me hace el mote, me dijo pero por qué si el horno
mixto tiene latas, por qué no hornea alla, ya poh... y empecé a echar alla y sabes tu que no he parado, es igual y
econdmico, si no gasta gas. Entonces los papeles, cartones que hay que botar, yo no los boto, entonces cuando me toca
hornear en el horno, yo tengo todos los papeles, las cajitas y yo los meto ahi, me entiende... entonces si antes gastaba 100
lucas en gas, ahora ya no gasto nada, o sea para mi veo que tengo un ahorro” (Pobladora de Pichasca, dirigente vecinal).

“Desde las 10 de la mafiana cuando el sol es fuerte aqui, le cociamos los porotos. Yo preparé para un encuentro que hubo
en Pichasca, cociné carne de chivo a la olla, la dejé en la olla, cuando la vine a buscar tipo 4 de la tarde, estaba recocida
la carne. Fue efectivo, la gente a la que le pregunté, unas las ocupan para hacer queque, otras las utilizan mas para
calentar el agua. Si se da cuenta es un ahorro grande” (Pobladora de Pichasca, dirigente vecinal).

“Tu te levantas le das una precoccion en la cocina de gas, y después a la cocina solar, y no estai’ pendiente de que se me
va a quemar, de que tengo que bajarle, ay, que hay que subirle un poquito porque se me va a hacer tarde, si no que, ya
listo, una precoccion y lo dejaste ahi y te olvidaste del almuerzo, hay gente que lo hace asi. Y ese tiempo lo puede ocupar
en otra cosa, no sé poh, en hacer aseo, en lavar, o en limpiar la casa, me entendis’, en otras cosas, y ya te olvidaste de
que estai’ haciendo almuerzo” (Poblador de Pichasca, dirigente vecinal).

“Hablabamos de una persona que antes le duraba dos meses un bidon de gas, después empezé a usar el horno solar,
ahora le dura seis meses, yo no sé si estara exagerando o no la persona, pero dijo que le duraba seis meses el bidon de
gas, ¢cachai? entonces eso ayuda a tu bolsillo, ¢cachai?” (Poblador de Pichasca, dirigente vecinal).

De acuerdo a Sanchez (2003), los hornos mixtos también promovieron que la gente volviera a hacer pan
en sus casas, ahorrando el dinero de su compra o incluso vendiéndolo a los vecinos. Por otra parte, estos
artefactos también han sido de utilidad para pequefios comercios que producen pasteles:
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“Yo al principio lo tenia para puro el pan, nada mas, pero ahora hago las hojas de los dulces, esas hojas, el cocimiento,
lo que sea queque, merengue, depende del calor del horno” (Pobladora de Pichasca, dirigente vecinal).

“Yo necesito un disecador para secar productos, frutas secas, porque es mas higiénico (...). Yo compro los higos secos,
pelados, pero no me han gustado las condiciones en que me venden las cosas la gente, llenas de palo, con plumas de
gallinas, porque esos se secan al aire libre, las moscas se van a sentarse y cuando hago tortas, tengo que lavarlos, para
mi tranquilidad, tengo que lavarlos, primero los seco, y después de dos o tres dias, depende del sol, empiezo a cocinarlos.
Imagina si alguien se enferma, porque me examinan, porque si encuentran unas fecas de moscas me sancionan. Entonces,
tenemos que, 0 sea, si tenemos un producto tenemos que tenerlo de buena calidad” (Pobladora de Pichasca, dirigente
vecinal).

En nuestro trabajo de terreno también pudimos apreciar, en la localidad de EI Espinal, cercana a Pichasca,
una pequefia industria de mermeladas y pasteles realizados con energia solar, destinados a turistas y
transelintes que se interesen en la novedad y valor agregado de los productos. Estas innovaciones
productivas representan un potencial de desarrollo econdémico y productivo asociado al turismo (Sanchez,
2003).

Por su parte, los hornos mixtos han tenido mucho éxito y su uso se ha extendido en la comuna, no sélo por
la optimizacion energética y econdmica, sino también por el sabor de las comidas. Los talleres realizados
por los proyectos permitieron a algunas personas obtener las capacidades para fabricarlos, lo que ha
significado generar empleos esporadicos para este fin. Sin embargo, esto no ocurri6 con las cocinas y
deshidratadores solares, ya que no se han instalado las capacidades en la poblacion local para fabricar
estos artefactos, por lo tanto la demanda actual consiste en adquirirlos a través de nuevos “proyectos”. No
obstante, algunos de nuestros informantes plantearon la conveniencia de instalar conocimientos y
capacidades para la fabricacion local de estos artefactos, ampliar su acceso a toda la comuna,
especialmente a sectores de secano, y difundir conocimientos sobre el uso (recetas de cocina, con sus
tiempos de coccidn y optimizacién).y mantencion de los artefactos.

En suma, en el &mbito econdmico, los proyectos han generado impactos positivos que perduran hasta hoy,
en cuanto a economia doméstica, produccién y comercializacion de productos y empleo esporadico. No
disponemos de datos cuantitativos que nos permitan conocer la magnitud de estos efectos, pero si hemos
constatado que, si bien hay casos en que estos artefactos han dejado de utilizarse o han sido sub-utilizados,
también hay casos en que su uso se ha optimizado e inclusive persiste su demanda. En nuestro trabajo de
campo constatamos que, en un breve paseo por la localidad de Pichasca, se pueden observar a simple vista
algunas cocinas solares y hornos mixtos en buen estado y en uso, por lo que podemos decir que estos
artefactos son visibles y han pasado a formar parte del paisaje (doméstico) local. Considerando estas
Gltimas situaciones, y sumandole que practicamente todos nuestros informantes reconocen la conveniencia
del uso de energias alternativas, podemos sefialar que ha habido una apropiacion cultural de estos
artefactos en tanto se han incorporado a la vida cotidiana de algunas familias y a algunas précticas
productivas y laborales vigentes.

b) Efectos socio-organizacionales:

Los proyectos tuvieron también importantes efectos sociales y organizacionales en la poblacion de
Pichasca y sus alrededores. En primer lugar, podemos sefialar que ha habido efectos importantes en la
condicion social y calidad de vida de las mujeres, que han sido las que mas participaron de los proyectos y
las principales en llevar a cabo las transformaciones tecnoldgicas en el ambito doméstico y productivo. En
las citas siguientes se pueden apreciar algunos de los efectos en cuanto a la calidad de vida de las mujeres:

“Gracias a la insercion de los artefactos se ha mejorado la calidad de vida de las mujeres de Pichasca. Por un lado, no se

ven obligadas a recoger lefia a diario, lo que supone un ahorro de tiempo, y por otro la forma de cocinar es mucho mas
limpia, y no ven su salud perjudicada.” (Sanchez, 2003:93)
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“Y que es lo otro, lo mas importante, que yo siempre lo he presentado y sigo manteniéndolo, es como dignificar un poco
mas a la mujer. Porque antes aqui se usaba mucho el tema de la lefia, entonces la mujer andaba siempre pasada a humo,
me entendis’, con el pelo medio quemado, cachai’. Y aqui tu vai, levantai’ la tapita, te instalai; no andai’ pasado a humo,
nada, me entendis’. Entonces igual es super importante, yo considero que es como un premio al esfuerzo de la mujer”
(Poblador de Pichasca, dirigente vecinal).

La participacion en los proyectos también significé la aprehension de conocimientos y capacidades por
parte de las mujeres para el uso y valoracion de tecnologias alternativas, sustentables ambientalmente en
un contexto local de desertificacién, aspectos que llevaron a la practica y que en algunos casos se
mantienen hasta hoy, convirtiéndose en las principales agentes de un cambio cultural de caracter
tecnoldgico, pero que se extiende a otras esferas de la vida personal, doméstica y social:

“También se ha observado un aumento de la autoestima de las mujeres, ya que han visto aumentar
sus conocimientos e incluso han sido enviadas para explicar la experiencia de Pichasca fuera, a
ferias y congresos, y han sentido que eran capaces de hacerlo” (Sanchez, 2003:93).

A su vez, los proyectos generaron un incremento de la participacion y presencia social de las mujeres en
las organizaciones de base e iniciativas posteriores que se generaron desde la sociedad civil. Resulta dificil
dimensionar el impacto de estos efectos en las relaciones de género locales, pues para ello se requiere un
estudio especifico, pero tendemos a pensar que han sido situaciones que han tenido incidencia en procesos
culturales més profundos en aquel &mbito.

En términos mas generales, las intervenciones provocaron un incremento de la participacion social en las
organizaciones de base, particularmente en la junta de vecinos de Pichasca, afianzaron las relaciones entre
los vecinos participantes en términos de colaboracion y confianza, y estimularon una disposicion
favorable de la poblacién a participar en “proyectos” y otras iniciativas desde la sociedad civil:

“Antes tU convocabas a una reunion y llegaban diez o veinte personas, ahora de 114, ti convocas y te llegan 60, entonces
eso ya te habla de que hay un mayor compromiso, mayor interés en la junta de vecinos. Y esta visto en las acciones
concretas, en los mismos rodeos que hemos organizado como junta de vecinos, imaginate una junta de vecinos
organizando un rodeo y es por que el pueblo te lo pide, o sea te lo exige” (Poblador de Pichasca, dirigente vecinal)®.

“El hecho fue que el proyecto nos permitié juntarnos mas, permitié acercar personas de diferentes localidades, sentarnos
no solamente en una mesa sino en una asamblea de discusién; o correas de construccion en donde cada uno tenia algo
que hacer y al dia siguiente le tocaba otra cosa; poder comer juntos, convivir, conocernos fortaleciendo nuestra
organizacion, ése yo creo es el plus mayor que tiene el proyecto. Ha permitido que algunas organizaciones se hayan
fortalecido en sus gestiones, y que hayan tomado esa capacidad: “compafiero, compafiera usted es vecino, va a participar
de este proyecto, pero con responsabilidad, no va a quedar ahi en la esquina el artefacto o no va quedar ahi en la esquina
su militancia dentro de la organizacién”, y lo hemos visto porque al asomarnos a actividades mas complejas como el
primer encuentro civil contra la desertificacion, la cosa era un poco méas complicada, pero la gente concurrio a este
primer encuentro entendiendo a lo que iba, y esa situacion creo que fue mas interesante que ninguna, se logré identificar
que ese beneficio de empoderamiento lo hemos logrado, porque finalmente hemos hecho otras actividades después del
primer encuentro contra la desertificacion, incluso no hemos convocado a todas las personas y han llegado, porque ellas
se sienten parte de una corriente, entendiendo todo el fenémeno o no entendiéndolo entero, pero ya son parte de una
corrienteg eso es lo mas interesante” (Presidente de la junta de vecinos de Pichasca, sobre el proyecto “Organizaciones de
base...”)™.

En estos relatos, cercanos temporalmente a los proyectos, se puede ver la efervescencia social o “capital
social emergente” que produjeron estas iniciativas, lo cual fue aprovechado en las numerosas y variadas
actividades y proyectos que la junta de vecinos emprenderia posteriormente, ya sea enmarcada en la lucha
contra la desertificacion o bien en otros emprendimientos de caracter comunitario. Tales iniciativas fueron

8 Extracto de una entrevista realizada por Juan Pablo Donoso y Andrea Chamorro, en Pichasca, afio 2004. Insumo para el estudio
de Contreras et al. (2004).

81 Extracto de una entrevista realizada para el monitoreo del proyecto “Organizaciones de base...”, probablemente en el afio 2001
62002 (s.d.).
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encabezadas por el presidente de la junta de vecinos de Pichasca, que tras los proyectos aument6 su
prestigio social y legitimidad como lider comunitario, siendo reelecto 3 veces mas como timonel de esta
organizacion. Su trabajo estuvo acompafiado por colaboradores cercanos que emergieron de los equipos
de gestion, los cuales también vieron fortalecidas sus capacidades en la dirigencia y coordinacion de
proyectos y actividades comunitarias.

Por otra parte, el reconocimiento social que obtuvieron los proyectos trascendid las fronteras locales,
aumentando el prestigio y la motivacion de los dirigentes y de la poblacion por continuar en la senda
trazada, lo que a su vez repercuti6 en la ampliacion y fortalecimiento de las redes externas de apoyo. En
las nuevas iniciativas, la junta de vecinos ha contado con el municipio, ElI Canelo de Nos, la ONG
alemana Kolleg, agencias publicas, universidades, tesistas, estudiantes universitarios, jovenes
profesionales, entre otros actores, que han contribuido en las acciones realizadas.

Indudablemente, el apoyo de las redes externas y la cohesidn social interna de los vecinos son aspectos
gue han fortalecido a la junta de vecinos de Pichasca y han sido determinantes para la realizacion de los
proyectos que aqui analizamos y también para las intervenciones posteriores surgidas desde la sociedad
civil.

Sin embargo, al ser el presidente de la junta de vecinos de Pichasca el principal impulsor y responsable de
estas acciones, en términos de analisis de redes esta persona ha operado como un “puente” entre los
miembros de la junta de vecinos y las redes externas de apoyo, por lo tanto, la articulacion de la red total
pasa a ser altamente dependiente de esta persona; dicho de otra manera, si esta persona desaparece, la red
total se desarticula, comprometiendo la realizacion de proyectos que dependen de la red. Por cierto, ello
no ha ocurrido, pero ha generado que la realizacidn de los proyectos dependa casi exclusivamente de esta
persona, no solamente por tener las capacidades adecuadas para formular y gestionar proyectos de alta
complejidad, las cuales no estan presentes en el resto de la comunidad, sino también por su condicién de
puente entre las redes de apoyo externas y la sociedad civil local. En consecuencia, siguiendo los
planteamientos de Espinoza y Goldsmith (2007), la cohesién de la red total es débil, lo cual genera
concentracion de la informacion, centralizacion del poder y alta dependencia en una sola persona, como
principales efectos aplicables a este caso.

El estudio de Contreras et al. (2004) también diagnostico esta situacién de dependencia y centralismo,
sefialando que, empalmada con el tradicional paternalismo y asistencialismo al que estaba acostumbrada la
gente en materia de programas sociales y productivos, ha limitado las posibilidades de “empoderamiento”
de la sociedad civil local. En nuestro trabajo de campo (2008) constatamos que los pobladores, en general,
contintan pensando que sin el presidente de la junta de vecinos de Pichasca seria imposible la realizacion
de proyectos contra la desertificacion, lo que indica que estas limitaciones no se han superado:

“Poniéndose en el caso hipotético que (presidente de la junta de vecinos) dejara de participar en la junta de vecinos, ¢Tu
crees que el resto de la junta de vecinos estaria capacitada para seguir generando actividades y proyectos?

Si es con el apoyo de él, si, pero nosotros el resto, viéndolo bien friamente, no, no estamos capacitados. Si estamos mejor
preparados que antes, pero tampoco no...” (Contreras et al., 2004: 24)

“...8l es el que lleva todo esto, el que sabe todo, €l a la nueva directiva que venga le comunicara qué es lo que va a
suceder después. Nos vamos a quedar esperando, no sé, o vamos a postular a otro proyecto como Junta de Vecinos.
¢Usted cree que si él no estuviera se podrian hacer proyectos?

No. Sinceramente. (...) yo creo que si llega otro presidente, tesorero, secretario, sin la ayuda de él no vamos a hacer
nada. O sea, siempre tiene que haber un profesional detras para que pueda hacer las cosas” (Pobladora de Pichasca,
dirigente vecinal).

“¢Usted cree ahora, ya a estas alturas que se han instalado capacidades en la comunidad para generar proyectos, para
postular a proyectos, para ganarse proyectos aca en Pichasca?

Sinceramente, no.

¢No?

101



No.

&Y por qué?

Porque a la gente le gusta que le hagan las cosas poh. Es rebonito que uno se instale y otro te diga ““sabes que ya te tengo
listo el proyecto y hagamos tal cosa”, que es diferente que cuando uno va y pregunta y aprende de a poco. Porque yo he
participado en confecciones de proyectos, yo he hecho proyectos pero cortitos no mas” (Pobladora de Pichasca, dirigente
vecinal).

Esta problemética no es desconocida para el presidente de la junta de vecinos de Pichasca, que ha
reflexionado sobre el tema, reconociendo las dificultades para cambiar este statu quo socio-
organizacional, que se ha mantenido a lo largo de la “lucha contra la desertificacion”:

“Esta el tema de poder generar proyectos, y en eso los miembros de la junta de vecinos tienen muy poca capacidad,
porque hay muy pocos profesionales, segundo por que los profesionales no participan mucho de las organizaciones, no se
involucran con la comunidad, tercero la comunidad no tiene acceso a ser mas capacitada en profundidad y por el mismo
hecho de los afios (se refiere a la avanzada edad de la mayoria de los socios de la junta de vecinos y su bajo nivel de
escolaridad), en fin, nosotros igual hemos sido stper proclives a poder fomentar el tema de la educacion, de la
capacitacion, de la alfabetizacion hasta digital, porque hemos fomentado cursos de eso, pero lograr que un vecino o un
grupo de vecinos puedan construir un proyecto en la junta de vecinos, no, esa nomenclatura no existe en la comunidad
nuestra y creo que muy poco en cualquiera de las otras comunidades de nuestra comuna. (...) Para quienes estamos en el
0jo del huracan es un problema porque genera dependencia, hay una muy fuerte dependencia, entonces desarrollar
proyectos alternativos o mas variados, es algo mas complejo, la gente puede generar un proyecto para hacer un baile por
ejemplo, eso si, la gente incluso puede ejecutar un proyecto, pero plasmarlo en un documento formateado, es muy dificil,
francamente es muy dificil, para nosotros es muy dificil que hemos tenido esa disciplina académica, entonces para una
persona que nunca la ha tenido es chino. (...) Es un tema que exige cierta disciplina académica, que hayas pasado ti por
cierta disciplina académica, entonces por supuesto lo Unico que te queda es poder trabajar con aquellos que ya han
pasado por esa disciplina académica en algun sentido o poder abrir espacios para que exista esa disciplina académica”
(Presidente de la junta de vecinos de Pichasca).

“Ha sido super dificil reclutar profesionales, ain cuando han estado, pero también han sido mujeres y el tema de tener
hijos las resta un poco de poder participar mas, como quisieran, pero ha sido muy dificil. Eso tiene mucho que ver con
que los profesionales no se quedan a vivir acé, los profesores por ejemplo, se van los fines de semana, y nosotros también
hacemos las reuniones mas los fines de semana; los paramédicos también se van, o turnean; ha sido muy dificil
incorporar profesionales y técnicos” (Presidente de la junta de vecinos de Pichasca).

Desde nuestra perspectiva, concordamos con estos testimonios en que una forma de subsanar el problema
de la dependencia y el centralismo es extender las capacidades adecuadas a otros miembros de la
comunidad, ya sea via “reclutamiento de profesionales externos” o bien a través de la formacion
profesional de jévenes que deseen retornar a la comuna a trabajar. Asimismo, se pueden incorporar
estrategias de delegacion de funciones y responsabilidades, que desconcentren la informacion, las
relaciones con agentes externos y el poder de decision, asi como capacitar a algunas personas en materias
de formulacién y gestion de proyectos, que tengan la oportunidad efectiva de aplicar en la préctica tales
conocimientos. La idea con mayor potencialidad en este sentido se dio en el marco del Proyecto Rio
Hurtado (2003-2008), otra iniciativa de la sociedad civil encabezada por la junta de vecinos de Pichasca,
El Canelo de Nos y la ONG alemana Kolleg, que propuso entre otras acciones la instalacién de un Centro
de Formacién Técnica en la comuna, idea que finalmente no se concretd, al menos en el marco de ese
proyecto.

Con todo, lo anterior también evidencia algunas variables de contexto propias de una comuna rural como
Rio Hurtado, que revelan una situacion de exclusion en términos de falta de oportunidades y falta de
capacidades para que la sociedad civil local pueda llevar a cabo emprendimientos auténomos de este nivel
de complejidad. A su vez, tales proyectos claramente no estan disefiados para que las comunidades los
gestionen de forma auténoma. En este sentido, las iniciativas que aqui analizamos tienen un caracter
excepcional, dado por una trayectoria particular en que un profesional se inserta en la comunidad,
generando desde alli intervenciones de este tipo, lo cual sin duda ha generado efectos positivos, pero
también encontrando limitantes de contexto como las que hemos sefialado. En todo caso, el hecho de
haber logrado autonomia gestionaria en la realizacion de los proyectos, permitié asegurar mayor
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pertinencia local y efectividad en los mismos, y ha representado un avance significativo en términos de
creacion y uso de espacios de participacion, y de fortalecimiento de la sociedad civil de Rio Hurtado:

“Mira, ahi hay un modelo, uno es que tu por ejemplo, a través del municipio vas y detectas la demanda que tiene la junta
de vecinos, le haces un proyecto, lo va a ganar la junta de vecinos pero quien lo esta gestionando, quien lo disefio y quien
lo hizo realmente ha sido un aparato de profesionales de la municipalidad, y pienso que una forma que es un poco mas
auténtica es cuando ese profesional esta inserto en la comunidad, desde la junta de vecinos y junto con ese grupo realiza
el proyecto y lo gestionan en conjunto, etcétera, se acerca mas. Ese ha sido el caso mio, ése modelo yo lo defiendo mas
que el otro, por lo que he visto en las otras comunas es que muchas juntas de vecinos también logran proyectos pero tu
vas a verificarlos, es el municipio quien los ha hecho o ha sido la ONG la que lo ha hecho, pero no la comunidad con el
profesional desde dentro” (Presidente de la junta de vecinos de Pichasca).

c) Efectos en el desarrollo de una perspectiva socioambiental local:

Uno de los elementos mas significativos que generaron las intervenciones aqui analizadas fue la
instalacion del concepto de desertificacion en la poblacion local, desencadenando una perspectiva
socioambiental por parte de la sociedad civil, que ha sido fortalecida a través de iniciativas posteriores.

Nuestra investigacion permite consignar que con los proyectos “Mujeres y energia solar” y
“Organizaciones de base...”, el concepto de desertificacion adquiere una presencia social creciente. Antes
de ello, predominaba el concepto tradicional de “sequia” para designar a los periodos de notable escasez
de agua y vegetacion que producian estragos en el &mbito socioeconémico y productivo, frente a lo cual
las autoridades respondian con medidas asistenciales y de emergencia. Si bien estas concepciones y
practicas aln se mantienen, la instalacién del concepto de desertificacion implica reconocer un proceso
progresivo de degradacion ambiental que afecta a todos, y al que hay que enfrentar de manera continua, y
no un proceso ciclico al que hay que atender sdlo en sus momentos mas criticos y centrandose en los méas
afectados. Por esta razén, la “lucha contra la desertificacion” emerge como una iniciativa altamente
convocante, que requiere de acciones continuas y de la extensidén de una conciencia ecolégica ligada al
desarrollo local sustentable.

La instalacion y uso de cocinas solares y hornos mixtos permitié la reduccion del consumo de lefia y de las
emisiones de combustion, a la vez que el uso de un recurso natural renovable y limpio como es la energia
solar (Séanchez, 2003). Si bien, como ya hemos sefialado, para la poblacién participante ello significo
principalmente un ahorro en términos econémicos, también generd una conciencia ecolégica incipiente en
torno a la necesidad de transformar practicas de degradacion ambiental (Sanchez, 2003), que fue mas alla
de una mera “sensibilizacion”, ya que se vio acompafiada de un modelo de trabajo comunitario que tuvo
proyecciones que la han fortalecido (Contreras et al., 2004).

Dentro de estas proyecciones, podemos mencionar la conformacion de una mesa civil contra la
desertificacion, la realizacidn de encuentros contra la desertificacién que han tenido la participacion de
especialistas en el tema, la realizacion de proyectos de educacion ambiental en las escuelas, la realizacion
de programas en la radio comunitaria en donde se han tratado estos temas, y la conformacién de un Foro
Comunitario Contra la Desertificacion que ha contribuido a extender esta perspectiva socioambiental a lo
largo de la comuna y a formar dirigentes y pobladores en torno a ella.

En la seccidn siguiente examinaremos con mayor detalle esta ultima iniciativa, el Foro Comunitario, con
el fin de evaluar el estado actual de esta perspectiva socioambiental en desarrollo.
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7.2. UN VIVERO PARA LA SOCIEDAD CIVIL: EL FORO COMUNITARIO CONTRA LA
DESERTIFICACION

7.2.1. Relato de la experiencia

El Foro Comunitario Contra la Desertificacion es una iniciativa que responde a la necesidad, instalada en
el contexto de los proyectos anteriormente analizados, de conformar un frente civil contra la
desertificacién que funcione de manera continua y auténoma, y que permita ampliar, a nivel comunal, una
perspectiva de desarrollo sustentable “desde adentro”, vale decir, propia de la sociedad civil, que se
exprese en la generacion de iniciativas endégenas ligadas a la promocién del medio ambiente natural,
social y cultural de Rio Hurtado, y en propuestas en materia de politicas publicas referidas a temas
ambientales y de desarrollo local®.

El Foro Comunitario tiene como precedentes la mesa civil contra la desertificacién y los encuentros
comunales contra la desertificacion que se realizaron a partir del afio 2003, que convocaron a dirigentes
sociales de la comuna, al municipio y actores de redes externas vinculadas a tematicas ambientales
(agencias publicas, universidades, organismos internacionales, ONG’s, etc.). Su conformacién como tal se
da en el afio 2004, tras el Il Encuentro Comunal Contra la Desertificacion, en el marco del proyecto “Rio
Hurtado: Agenda Civil Contra la Desertificacion y la Pobreza”, lo cual permitié financiar sus actividades
hasta el afio 2008, fecha de término del mencionado proyecto.

El proyecto “Rio Hurtado...” es una iniciativa de la junta de vecinos de Pichasca, la ONG El Canelo de
Nos y la ONG alemana Kolleg, que fue financiado con aportes de la Comisién Europea, a través del
Programa Ambiental para los Paises en Desarrollo, por un monto de mas de 500 millones de pesos. Sus
objetivos generales eran: 1) “Construir una economia regional socio-ecolégicamente sustentable (cambio
estructural), la que es autoorganizada y basada en formas econémicas y tecnoldgicas diversificadas de
uso sustentable del territorio y con una gestion econémica que puedan detener, y a mediano plazo revertir
la desertificacion y la degradacion de los suelos a través de enfrentar y eliminar sus causas” y 2)
“Incorporacion de procedimientos participativos para la planificacion e implementaciéon de proyectos
tanto en los planes estratégicos nacionales para el desarrollo sustentable como en los programas
nacionales de accion de lucha contra la desertificacion en Chile”®. En cuanto a la forma de alcanzar tales
objetivos, el proyecto tenia una fuerte orientacion a lograr un efectivo empoderamiento de la sociedad
civil, sus organizaciones e instituciones, para que sean capaces de participar activa y competentemente en
el desarrollo local desde una perspectiva de sustentabilidad ambiental orientada a un cambio estructural.
En tal sentido, el Foro Comunitario proporcionaria una plataforma de participacion social en la cual se
sustentarian estos procesos, convocando a lideres y dirigentes locales.

El proyecto fue adjudicado en el afio 2003, y comenz6 en el 2004 bajo la coordinacién general de El
Canelo de Nos y Kolleg®. El Foro Comunitario, por su parte, fue coordinado principalmente por el
presidente de la junta de vecinos de Pichasca, y si bien ha habido algunas variaciones en sus cinco afios de
funcionamiento, ha consistido en reuniones amplias de dirigentes y pobladores de la comuna, con
invitados pertenecientes a diversas instituciones, que se realizaban periddica e itinerantemente en distintas
localidades de Rio Hurtado. En sus mas de 20 sesiones, el Foro Comunitario ha desplegado diversas
actividades caracterizadas predominantemente por la deliberacion en torno a temas medioambientales y de
desarrollo local sustentable, ligadas al proyecto “Rio Hurtado...”, a la planificacion y ejecucion de
proyectos e iniciativas endogenas y a la discusion temas de interés comunal y nacional contingentes.

62 para esta breve descripcion se utilizaron como fuentes algunos boletines del Foro Comunitario.
83 «proyecto Rio Hurtado: Agenda Civil contra la desertificacion y la Pobreza”. Documento obtenido en terreno.
8 Seguin algunos informantes, las normativas del proyecto impedian que su gestién la encabezara la junta de vecinos de Pichasca.
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Asi, por ejemplo, entre otras actividades, el Foro Comunitario ha desarrollado varias propuestas relativas a
la planificacion municipal (propuestas al PLADECO 2005-2009, propuestas al plan regulador, propuesta
al municipio para un mejor gobierno en el area de gestién de programas y proyectos, propuesta para un
plan de educacién municipal), ha llevado a cabo evaluaciones de la situacién de las organizaciones
sociales locales con miras a su fortalecimiento, ha promovido la creacién de la Unién Comunal de Juntas
de Vecinos de Rio Hurtado, que opera a contar del afio 2005, y han realizado programas en la radio
comunitaria sobre el Foro y sobre el problema de la desertificacion. Desde el afio 2006, el Foro
Comunitario ha formado comisiones que han abordado teméticamente (en areas de forestacion, educacion,
energia y reciclaje) problemas de interés comunal desde una perspectiva socioambiental, realizando
algunas intervenciones en cada una de estas areas. Al momento de realizar nuestro trabajo de campo (afio
2008), estas comisiones estaban funcionando, a la vez que se trabajaba en la redaccion de una propuesta
de ordenanza ambiental municipal. No obstante, habia cierta incertidumbre respecto a si el Foro
Comunitario continuaria una vez que el proyecto “Rio Hurtado...” se terminara y dejara de prestarle
financiamiento.

Si bien el Foro Comunitario ha sido una instancia que ha favorecido la extension de la lucha contra la
desertificacion en la comuna, principalmente a través de la formacion de dirigentes locales en torno al
tema, las propuestas realizadas han tenido escasa consideracién por parte del municipio, y, hasta el
término del proyecto “Rio Hurtado...”, no habia logrado constituirse en una plataforma social que
propiciara cambios econdmicos y tecnoldgicos de la magnitud que el proyecto proponia. A continuacion
analizaremos con mas detalle esta experiencia en lo que respecta a sus procesos de participacion,
percepciones evaluativas y sus principales efectos, enfatizando las perspectivas de sus participantes.

7.2.2. Sobre los procesos de participacion en la intervencion
a) Motivacion a participar:

Como hemos sefialado, el Foro Comunitario emerge de acuerdo a la necesidad de conformar un frente
civil de lucha contra la desertificacion, tras la experiencia de los proyectos “Mujeres y energia solar” y
“Organizaciones de base...”, la mesa civil y los dos primeros encuentros comunales contra la
desertificacién. La convocatoria se da, entonces, bajo el influjo que tuvieron estas experiencias en la
poblacién. Se convocé principalmente a dirigentes sociales de la comuna, pero también a personas
interesadas que fueran miembros de organizaciones de base. La instalacion del proyecto “Rio Hurtado...”
generd grandes expectativas en la poblacién, que sin embargo estaban acompafiadas de incertidumbre
respecto a la naturaleza de este proyecto y a los beneficios concretos que éste podia traer. En
consecuencia, el incipiente interés por el tema de la desertificacion y el desarrollo local sustentable,
sumado a la curiosidad y las expectativas, fueron las primeras motivaciones para participar en esta
experiencia.

“Tiene un titulo muy lindo el proyecto: “contra la desertificacion y la pobreza™, justo lo que se necesita. A mi ni me
habian invitado, primero se pusieron a llamar a los presidentes de comunidades, y ellos se reunian en la oficina ahi en
Pichasca, entonces dijeron “no, poh, mejor hacemos un foro més grande con la gente, y ya”. Entonces yo fui pa’ lla. Se
necesitaba ser socio de la junta de vecinos, yo no era socio y me fui a inscribir. Me anotaron y ahi me tienen” (Poblador
de Fundina, participante del Foro Comunitario).

En segundo lugar, el estilo de trabajo de las primeras reuniones también acrecento el interés en participar,
ya que se tocaban temas de importancia para el desarrollo de la comuna, estimulando un espacio de debate
y discusién abierto:

“Yo entré ahi porque habia una mesa de agricultura, porque yo trabajé afios en eso, en desarrollo rural, foros y esas

cosas se hacian constantemente, entonces ahi uno capta la intencion de la gente, cuanto la gente puede avanzar, si tienen
aptitudes para seguir més, entonces uno va y mira...” (Poblador de Fundina, participante del Foro Comunitario)
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Asimismo, la itinerancia de las reuniones del Foro fue un gran incentivo a la participacion, ya que permitia
recorrer diversos lugares de la comuna, algunos muy distantes, contando con servicios gratuitos
(financiados por el proyecto “Rio Hurtado...”) de transporte y alimentacion.

Lo anterior, sumado a que la convocatoria era amplia y abarcaba no s6lo a dirigentes de organizaciones,
logré que las reuniones del Foro Comunitario, realizadas en fines de semana, contaran con méas de 50
participantes, llegando en algunas oportunidades a cifras cercanas a 80, teniendo en cuenta la participacion
de agentes externos, ya sea de instituciones invitadas o bien de “visitantes ocasionales” que se han
acercado a conocer la experiencia.

En sus cinco afios de funcionamiento, muchos pobladores de la comuna han participado en el Foro
Comunitario, y aunque algunos se han retirado, se ha conformado un “ntcleo” o “militancia dura”® de
unos 20 participantes que ha asistido continuamente a las reuniones, y que ha desarrollado un sentido de
pertenencia al grupo, haciéndose parte de la perspectiva de desarrollo local sustentable promovida por el
Foro. Esto ha sido parte de un proceso no ajeno a las deserciones, principalmente motivadas por la escasa
produccién de beneficios materiales propiciados por esta instancia, lo cual produjo una baja en las
expectativas preexistentes. No obstante, asi como ha habido gente que se ha desligado del Foro, ha habido
gente que se ha incorporado en los Gltimos afios, por lo tanto el flujo de participacién ha sido dindmico y
renovable.

Teniendo en cuenta estos elementos, podemos decir que, en cuanto a sus participantes mas activos, se
puede observar una motivacion sustantiva que se ha sostenido en el tiempo, y que se basa en el interés
por deliberar acerca del desarrollo sustentable de la comuna con el fin de producir beneficios concretos
para la poblacion en general en ese sentido. Sin embargo, también ha estado presente la motivacion
instrumental en la gente que ha participado esperando obtener beneficios materiales al corto plazo, o bien
en personas que han asistido mas por razones recreativas que por un compromiso con los propositos del
Foro.

b) Formas de participacion:

En nuestro trabajo de campo tuvimos la oportunidad de realizar observacion participante en dos reuniones
del Foro Comunitario realizadas en el afio 2008 en dos localidades de la comuna de Rio Hurtado. En estas
prospecciones pudimos constatar, que si bien ha habido variaciones y excepciones a lo largo de su
trayectoria, las formas de participacion han seguido una orientacion general que se ha mantenido.

El Foro Comunitario ha sido coordinado por el presidente de la junta de vecinos de Pichasca en sus 5 afios
de funcionamiento, por lo tanto su figura se ha erigido como el lider y principal conductor de esta
iniciativa. Antes de realizar cada reunién, la fecha y el lugar son acordados en la reunién anterior, por lo
tanto se debe coordinar el transporte, la sede, las personas que colaborardn con la preparacion de
alimentos, y elaborar una pauta o minuta de las actividades a realizar. Todas estas actividades, al igual que
la coordinacién de las reuniones, y también las acciones de difusion (boletines, programa de radio) estan a
cargo de esta persona, que es apoyada por algunos colaboradores cercanos:

“El esfuerzo que ha hecho la persona que tiene el Foro Comunitario no hay que desconocerlo, porque él anda en todas, él
hace los boletines, él hace la cuestion de la radio, lo graba, lo pone ahi, lo lanza, cita a la gente, conversa con la gente,
estudia el asunto que vamos a hablar y lo expone, perfecto” (Poblador de Pichasca, participante del Foro Comunitario).

Las reuniones del Foro siguen una metodologia participativa que combina la convivencia entre los
participantes, el esparcimiento, la interlocucién con agentes externos, la discusién abierta y el trabajo en
grupos. Tras la Ilegada de los participantes a la localidad anfitriona, la jornada comienza con un desayuno

8 Este es un término utilizado por el presidente de la junta de vecinos de Pichasca, coordinador del Foro Comunitario.
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gue brinda un esparcimiento inicial a los asistentes, para luego comenzar la sesion con palabras de
bienvenida, algunas noticias locales o nacionales de interés para el Foro, la entrega de boletines y una
introduccion a las actividades a realizar. En ese espacio, se pide a los agentes externos invitados y a los
“visitantes” que se presenten ante el resto de la concurrencia. Si alguno de los invitados tiene algo que
exponer en el foro se le cede la palabra, dejando espacio para preguntas o interacciones en torno a lo
planteado. Posteriormente comienza la actividad principal del Foro, que se realiza dividiendo las acciones
en mesas de trabajo®®, las cuales favorecen la interaccion grupal mas que en una asamblea, intentando
desconcentrar el dominio del discurso. Dependiendo de la hora, estas actividades se interrumpen para dar
paso al almuerzo, que también se caracteriza por ser un espacio de esparcimiento y convivencia. Una vez
que el trabajo de las mesas ha arrojado conclusiones o avances, se lleva a cabo un plenario en donde las
resoluciones se comunican, se fijan nuevas acciones a realizar, y se define la fecha y lugar de la préxima
reunion del Foro Comunitario. La jornada suele terminar hacia el atardecer con una fotografia en la que
posan todos los participantes, que luego se disponen al regreso (en imagenes, véase Anexo 4).

La frecuencia de las reuniones ha sido variable (cada uno, dos o tres meses), y ello ha dependido de las
actividades centrales que el Foro haya realizado en cada momento. La formacion de comisiones tematicas
(educacion, forestacion, energia y reciclaje) desde el afio 2006, ha permitido que éstas realicen actividades
con independencia de las reuniones del Foro, realizandose algunos emprendimientos en el area de la
educacion ambiental (Ej: actividades en escuelas), la forestacion (Ej: creacion de un vivero comunitario) y
reciclaje (Ej: acopio de material reciclable o reutilizable) (véase Anexo 4).

Por otra parte, el Foro Comunitario promueve que los dirigentes que en él participan extiendan los avances
a sus bases, pero ante la ausencia de mecanismos de control efectivo para ello, el cumplimiento de este
cometido ha sido limitado, segun lo han reconocido los propios participantes.

En nuestras observaciones pudimos constatar que las reuniones del Foro Comunitario son experiencias
muy gratas para los asistentes y estimulan una participacion activa de ellos, pese a que siempre hay
actores que se manifiestan pasivos en los momentos de deliberacion. Con todo, se observa que quienes
tienen una trayectoria mas larga de participacion en esta instancia, se han apropiado de este espacio social.
Siguiendo la tipologia de Foladori (2002), se trata indudablemente de una estrategia de movilizacion
propia de la sociedad civil, que pese a estar en el marco de un proyecto financiado desde el exterior y
seguir una linea de accidn coherente con ese proyecto, sus actividades han sido auténomas y contingentes
con el devenir comunal.

c) Relaciones externas:

Por ser la encargada de la gestion del proyecto “Rio Hurtado...”, es la ONG EI Canelo de Nos el principal
vinculo externo del Foro Comunitario, que se manifiesta en la colaboracion en acciones de coordinacion y
en la distribucion de recursos del proyecto. También ha invitado profesionales a participar en el Foro, o
bien personas que quieren conocer la experiencia®. Asimismo, ha propiciado encuentros del Foro con
actores vinculados a otros proyectos ejecutados por esta ONG, y también ha colaborado con la difusion de
actividades del Foro a través de su sitio web. Por su parte, la ONG alemana Kolleg también se ha
involucrado con la iniciativa en ocasiones puntuales, como parte del proyecto “Rio Hurtado...”.

“Vienen profesionales a los foros entonces...

Hay profesionales que traen de la corporacion del Canelo, del Kolleg, hay algunos que son invitados y que vienen por las
agencias del Estado, la CONAF, la CONAMA a veces...” (Presidente de la junta de vecinos de Pichasca, coordinador Foro
Comunitario).

% En nuestra situacién observada se trataba del avance de las comisiones tematicas.
%7 por ejemplo, en uno de las reuniones del Foro Comunitario que observamos, habfa como “visitantes” un grupo de estudiantes
estadounidenses de la American University de Washington, que estudiaban una carrera relacionada con la gestién ambiental.
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Como sefiala el testimonio, también ha habido agencias publicas que han aprovechado el Foro para
plantear sus acciones en la comuna, y asi darles el valor agregado de contar con “participacion
ciudadana”. Ante ello, los participantes del Foro miran con cierto recelo este tipo de intervenciones,
sefialando que en alguna ocasién éstas han sido demasiado intrusivas. He aqui un testimonio sobre la
participacion de CONAF en uno de los foros que observamos:

“Pero ahora vinieron como oyentes. Pero antes no poh, venian ellos con un planteamiento, y se hacian dos o tres
comisiones, y ellos eran los poseedores del cuento. Nosotros escuchdbamos y deciamos (para adentro): “este cuento no
me gusta”. Si no nos gusta lo decimos ahora” (Pobladora de Pichasca, participante del Foro Comunitario).

Respecto a las personas que se han acercado a conocer la experiencia, que aqui los hemos llamado
“visitantes ocasionales”, algunos de nuestros entrevistados nos sefialan que si bien participan en el Foro y
han dado opiniones entusiastas, su vinculaciéon es minima y por lo general no se traduce en aportes
concretos. Ello se agrava en casos en que ha habido promesas no cumplidas por parte de estos actores:

“A ver, por ejemplo, llegd una sefiora, a principios del afio pasado parece que fue, dijo “Mire, yo tengo una entrada
referida a la energia sustentable, edlica™, que se yo, digo la edlica porque nos propusimos la edlica, “Ya — nos dijo — ya
que yo puedo conseguirme un aspa movida a motor que por un afio puede moverse, girando, para hacer una bitacora de
los vientos de meses y dias™. Pucha, rebueno poh, pero en los otros foros se perdié. El anterior foro, tU estuviste, se paro
un sefior de la Municipalidad, que es asesor de la municipalidad, dijo yo les voy a conseguir estos depositos para que
echen las botellas, para que le echen las otras cosas, y después dijo yo les voy a conseguir con la municipalidad un
camién que vaya a rescatarlos. Pucha, recontentos, poh. Y ahora también se perdi6...” (Poblador de Pichasca,
participante del Foro Comunitario).

Por otra parte, llama mucho la atencién que esta iniciativa no tenga un vinculo permanente con el
municipio, ya que ello habria ofrecido mayores posibilidades de que las propuestas emitidas desde el Foro
al municipio hayan sido acogidas, cosa que no ha sucedido, al menos significativamente.

En suma, podemos decir que el Foro Comunitario, a excepcion de El Canelo de Nos y Kolleg (lo que
equivale al proyecto “Rio Hurtado...”), tiene escasas y esporadicas redes externas de apoyo, operando
mas bien de manera aislada, lo que ha incidido en que sus actividades muchas veces no tengan el impacto
esperado por sus participantes.

d) Relaciones internas:

Los participantes del Foro se han relacionado en un contexto grato, de convivencia, respeto, esparcimiento
y trabajo colectivo. Y si bien ha habido antecedentes de fuertes discusiones en torno a un tema, ello no ha
generado conflictos en los participantes. Al contrario, la “militancia dura” del Foro ha constituido un
grupo social afianzado en torno a la iniciativa, lo que se puede apreciar en la participacion activa que
demuestran en ella, no sélo en las deliberaciones, sino también en la cooperacién con la realizacion de
actividades. Este comportamiento los distingue de las personas que asisten esporadicamente al Foro, que
por lo general tienen conductas mas pasivas. En esta diferenciacién de roles, destaca la figura del
presidente de la junta de vecinos de Pichasca, quien ha liderado esta instancia, y, al igual que en los
proyectos analizados en el subcapitulo anterior, ha tomado las principales decisiones en cuanto a la
conduccion del Foro, ha concentrado muchas funciones, y ha generado una alta dependencia en su persona
respecto a la iniciativa.

Como ya hemos sefialado, ha habido personas cuyas expectativas no se han visto cumplidas en el Foro,
pero la mayoria de ellas ha optado por desligarse de la iniciativa, por lo tanto estas situaciones no han
provocado mayor conflictividad, pero tampoco sido resueltas al interior del Foro. Sin embargo, ello no
quiere decir que no existan visiones criticas por parte de sus miembros mas activos, con la diferencia que
éstas han sido planteadas abiertamente en busqueda de soluciones cuya responsabilidad se asume como
compartida.
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7.2.3. Percepciones evaluativas de la intervencion

Las principales percepciones evaluativas de caracter general que sus participantes mas activos tienen del
Foro Comunitario reconocen aspectos positivos y negativos, que se dan simultaneamente y con la misma
intensidad en précticamente la totalidad de los entrevistados, por lo tanto se trata de percepciones
altamente consensuadas. Los aspectos positivos radican en que el Foro es reconocido como una instancia
de aprendizaje y formacion de dirigentes y personas interesadas en el desarrollo local sustentable, como
un espacio propio de la sociedad civil, que les ha permitido no s6lo adquirir conocimientos relacionados
con esta perspectiva (energias alternativas, reciclaje, educacion ambiental, forestacion, desertificacion),
sino que también un desarrollo personal, un conocimiento méas acabado de la comuna y sus problemas,
una interaccion continua con dirigentes de otras localidades, y una mayor preparacién en cuanto a
reflexionar sobre la comuna y su desarrollo, generando propuestas que expresan ideas definidas en torno a
estas tematicas.

“En la reunién del Foro Comunitario conversamos con una de sus participantes: “Es bonito. No sé cuantos sietes ponerle”.
Nos dice que ha faltado sdlo dos veces al Foro y que ha aprendido harto. Le gusta conocer otros lugares, otras gentes, otros
dirigentes” (Notas de campo, afio 2008).

“Ha sido una escuela, imaginate todo lo que hemos aprendido, todo lo que hemos desarrollado, ademas ha ido itinerando
por toda la comuna, han venido mucha gente a observarnos también y, muchos a participar de afuera, hemos aprendido
mucho” (Presidente de la junta de vecinos de Pichasca, coordinador del Foro Comunitario).

Por su parte, los aspectos negativos del Foro se refieren a su poca capacidad de generar beneficios
concretos y/o materiales para la poblacion, y a su debilidad politica para tener injerencia en las acciones
del municipio. Estos elementos convergen en la inquietud de los participantes respecto a la escasez de
productos o logros concretos del Foro, luego de cinco afios de reuniones, discusiones y conversaciones
varias sobre temas de interés comunal.

Para ilustrar estas percepciones duales, reproduciremos in extenso algunos testimonios:

“(es positivo) que la gente se acostumbre a juntarse a discutir sus problemas y buscar ellos las soluciones. Si el problema
es que queda ahi y no se avanza...

Pero, ¢Qué le parece el trabajo que hacen en las mesas, en el Foro?

Esta bien hecho, si el problema es que no se concreta nada, nada...” (Poblador de Fundina, participante del Foro
Comunitario).

“oY qué le parece el Foro Comunitario?

Personalmente y sinceramente, ¢quieres que te lo diga? Yo he ido a todos los foros y no sé, todo lo que se habla, lo que se
comenta, lo que se dice, como te dije recién, yo el nico logro que he visto es la radio. No sé, no he visto nada més. A no
ser, por ejemplo, ahora las mesas de reciclaje que esta haciendo algo, que parece que va a hacer algo bueno, pero hay
que ver primero los resultados para decir “esta bien™. (...) Claro, porque cuando yo fui a los primeros foros, se hablaba
de las aguas, de como hacer esto, de qué proyecto se podia hacer, de hacer un plan para poder tener el agua para la
comunay quedd en nada.

¢Y qué la motiva para seguir asistiendo?

Es que...como que igual me interesa un poco ir viendo lo que se dice para ver si con la finalidad de esto, va a haber un
resultado mas concreto...

¢Usted cree que hay harta gente que piensa mas o menos parecido a lo que me dice usted?

Si, porque cuando empezaron los foros, siempre iban a veces sesenta, ochenta personas, y ahora td ves que ya es muy
poca la gente. Por lo mismo, porque no han visto algo, que se diga “se hizo en el Foro y este es el resultado™, o sea,
siempre van a hablar lo mismo y no sacan ningun resultado, ninguna solucién. Siempre dicen lo mismo y no se ven los
resultados” (Pobladora de Pichasca, participante del Foro Comunitario).

“En realidad, si, de verdad el Foro Comunitario ha servido para que mucha gente que no sabe leer, escribir, ahora tenga
la capacidad como para hablar, para desarrollarse, decir lo que quiere, lo que necesita, 0 cémo esta actuando, para eso
ha servido el Foro Comunitario. A muchos no le ha gustado, pero el que tiene interés se ha esforzado para estar al frente.
Se aprendi6 a conocer, porque aunque usted no lo crea, mucha gente de acd, que vive aqui mismo, no conocian las partes
que ha recorrido el Foro Comunitario, entonces esto ha servido para conocer, ¢entiende? Y del Foro Comunitario no se
ve positivo, digamos de los afios que ha empezado, decir “esto ha pasado, esto tenemos™, no pasa nada, lo Gnico que se
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ha visto ha sido el vivero, pero de lo demas, nada. Posiblemente como le digo yo, lo que se ha desarrollado mas, es que
tienen voz y voto en el hablar, en expresarse, en decir “esto yo lo aprendi en el Foro Comunitario™, porque no habia una
personalidad para expresarse delante de los demas. Siempre habia miedo, habia verglienza, no tenian esa capacidad de
cémo enfrentar algo...” (Pobladora de Pichasca, participante del Foro Comunitario).

“En general todos nosotros somos bien autocriticos, el Foro ha avanzado como foro (...). Como foro esta stper bien
digamos, es un espacio de discusion, de debate, de confrontacion y de pequefias acciones que se pueden realizar, pero en
el impacto que algunos quisiéramos que tiene que tener el Foro en las politicas publicas ha sido muy débil todavia, (...)
porque hemos sido muy caballeros, no hemos presionado a la autoridad nosotros, tanto como para que se preocupe de los
problemas que al foro le interesan.

¢Y por qué no han presionado a la autoridad?

Porque siempre hemos pensado que el camino del dialogo, del consenso son buenos, que entregamos documentos, y que
los documentos iban a ser tomados en cuenta; en general no ha pasado eso, por eso ahora hemos estado haciendo lo
nuestro no mas” (Presidente de la junta de vecinos de Pichasca, coordinador del Foro Comunitario).

Estas apreciaciones deben entenderse también en el contexto de las expectativas que genero el proyecto
“Rio Hurtado...” en sus inicios, ya que se esperaba que dicho proyecto proporcionara cambios
importantes de caracter econdmico y tecnologico, siendo el Foro una de las instancias participes de ese
proceso. Por ello, existe la percepcidn general de que el Foro ha cumplido s6lo de manera parcial con sus
propositos iniciales, por lo que la sensacién que queda se puede condensar en la expresion popular
sefialada por uno de nuestros informantes: “mucho ruido y pocas nueces”.

Estas visiones criticas interpelan directamente al disefio y a la gestién del Foro, pero también a sus
participantes, en especial por parte de aquellos que se han apropiado de este espacio, y se sienten también
responsables de esta instancia. Respecto al disefio y la gestion, algunos informantes sefialan que la
convocatoria no debié haber sido tan abierta, sino que se debid filtrar a los dirigentes mas capaces de
realizar propuestas concretas y llevarlas a cabo, lo cual habria otorgado mayor dinamismo al Foro y
hubiera evitado la participacion de personas no comprometidas con la iniciativa:

“Yo sé que hay muchas personas que se han dado cuenta de eso, 0 han observado en el poco tiempo, que hay una cantidad
de gente que no mueve la boca en todo el dia. Se sientan ahi, pero cuando llegan los almuerzos, yo no sé como saben, son
los primeros que estan sentados alld, uno ni sabe que van a servir el almuerzo ¢se ha fijado en eso? Ya, poh. Entonces
¢por qué viene la gente aqui? No porque les interese el problema, eso es claro, es cuestion de pegarle una mirada no mas,
sino porque es un paseo pagado y gratis, a donde quieran ir. En vez de estar todo el dia sentado alla, por decirle, en
Tabaqueros, van a Las Breas, les pagan el vehiculo, le pagan la estadia alla y lo van a dejar a su casa.

¢ Qué habria hecho usted para evitar eso?

Ir buscando gente. Tal como empezd, con la directiva de la junta de vecinos, y después “Oiga mandeme a su socio mas
inteligente que tenga, 0 mandeme a alguien que conozca los problemas agricolas™. Ahi habria caminado el Foro, porque
la gente habria hecho propuestas, y no van alla a almorzar, poh amigo, cértela pues” (Poblador de Fundina, participante
del Foro Comunitario).

Una interpelacion indirecta al disefio y a la gestion, es la necesidad de contar con vinculos externos mas
solidos que apoyen fuertemente la iniciativa, en particular el municipio, ya que existe una sensacion de
aislamiento y desconsideracion por parte de autoridades y de actores externos que se han acercado
ocasionalmente al Foro, lo que provoca una percepcion negativa hacia estos agentes:

“Como se dijo en un principio, ha venido tanta gente aca, pero cuando se necesita el apoyo de todos aquellos que han
venido, no lo hay, no esta. Estamos practicamente solos” (Pobladora de Pichasca, participante del Foro Comunitario).

“Las autoridades de turno, encuentran que estamos haciendo cosas de mas, malas, desagradables para el movimiento
politico envolvente. Pero ahi estamos poh...” (Poblador de Pichasca, participante del Foro Comunitario).

“No hay un alcalde, no hay un intendente que escuche todo lo que la gente dice, u otras autoridades mas ad hoc al
impacto de los proyectos” (Poblador de Pichasca, participante del Foro Comunitario).

Segln uno de nuestros entrevistados, la poca o nula consideracion de las propuestas del Foro por parte del
municipio pueden deberse a una discriminacion politica hacia el lider y conductor de esta iniciativa, quien
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desde el afio 2004 al 2008 también se desempefio como concejal de la comuna. Por ello, el aislamiento del
Foro tendria ademas un carécter politico:

“Yo creo que también hay poca vision por parte de las autoridades, porque las ideas politicas, las diferencias politicas,
estan por sobre lo que la gente quiere. Por ejemplo, si este dirigente es de izquierda, y el alcalde es de derecha, entonces
““estas ideas de este izquierdista no las pesco no mas™, entonces las ideas no las apoyaba no mas” (Poblador de Pichasca,
participante del Foro Comunitario)”.

Por otra parte, la interpelacion critica que los participantes del Foro se hacen a si mismos, dicen relacion
con reforzar su actividad y compromiso para realizar acciones y proyectos concretos:

“(para mejorar el Foro) hay que exigir mas nosotros mismos a la municipalidad, ya sea reciclar botellas. Bueno, aparte
del Foro, reunirnos igual para ir a recolectar botellas, tener una directiva, que una persona haga una cosa, que vaya a
pedir el camién para recoger botellas e ir a venderlas, que no sea una sola persona, que sean varias, que de verdad
funcione, para que sea mas facil...” (Pobladora de Pichasca, participante del Foro).

“Incluso yo la otra vez les dije: ““nosotros aca venimos gratis, comemos gratis, ¢por qué no aportamos?”” Porque el
hombre (encargado del vivero comunitario) tiene que comprar la arena, la tierra de hoja, tiene que armar la tierra de
hoja, revolverla, para poder él plantar las plantas. Pero ésa es una platita que a lo mejor el hombre hasta la debe, pero
cuando yo dije aquello, que por qué nosotros no aportamos 300 pesos que sea, con todos los que habiamos esa vez,
habriamos juntado al menos unos quince mil pesos, pero era algo lo que se aportaba, porque eso lo beneficia mucho.
Claro, porque que se est4 hablando de las botellas, que las botellas y las botellas, y ahi estamos, siempre dandonos
vueltas. Entonces son cosas que verdaderamente, es muy bonito hablar, pero mas bonito es cuando se ejecutan las cosas.
(...) Somos pocos los que estamos apoyando, porque hay gente que viene a comer, a llevarse lo que queda y nada mas, si
para qué estamos con cosas”.

En suma, de estas percepciones se desprende que el Foro Comunitario es valorado positivamente; sus
miembros mas activos gustan participar en él y sus propuestas tienden a sostenerlo en el tiempo, aln
cuando el proyecto “Rio Hurtado...” se termine. No obstante, tienen fuertes criticas y autocriticas que
propenden a la necesidad de transformaciones que dinamicen esta instancia para asi generar productos
mas concretos que beneficien a la comuna. En estas percepciones se advierte implicitamente que si el Foro
no es capaz de reinventarse o reprogramarse en ese sentido, los miembros mas activos terminaran por
desencantarse y, tal como nos sefialé una de nuestras entrevistadas, la experiencia quedara en la memoria
solamente como “algo bonito que no se supo aprovechar”.

7.2.4. Efectos de la intervencion

Los principales efectos de esta instancia estan dados en el ambito socio-organizacional y en el desarrollo
de una perspectiva de desarrollo sustentable para la comuna, los cuales se han manifestado
fundamentalmente en los participantes activos del Foro.

De esta forma, el Foro Comunitario ha constituido, en lo que aqui se ha denominado “militancia dura”,
una red de dirigentes sociales y pobladores de distintos lugares de la comuna, que han estrechado sus lazos
con el fin de pensar y actuar el desarrollo local sustentable, conformando una organizacién no
formalizada, pero cuya cohesion social, identidad y sentido de pertenencia indica que se han apropiado del
espacio de participacion creado por el Foro. A través de los cinco afios de actividad, estos participantes
activos han adquirido capacidades y competencias en el ejercicio ciudadano de presentar propuestas al
municipio, en la interlocucion con agentes externos, en el conocimiento mas acabado de la comuna y sus
problemas, y en materias de uso de tecnologias y practicas sustentables orientadas a la lucha contra la
desertificacion.

La conformacion de comisiones tematicas de trabajo desde el afio 2006, provocd un punto de inflexion en

la trayectoria organizacional de esta instancia, ya que ello permitié que algunos miembros activos
desarrollaran capacidades de liderazgo al interior de estas comisiones, y que los participantes en general
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aumentaran su responsabilidad y compromiso, al emprender iniciativas de pequefia escala,
autogestionadas, y con cierta independencia de las reuniones del Foro. En consecuencia, a través de estas
comisiones se han realizado algunas actividades ligadas a la educacién ambiental, el reciclaje y la
forestacion.

Para tener una idea de los efectos del Foro Comunitario en los participantes, a nivel individual,
reproducimos la siguiente cita de nuestras notas de campo:

“Tuvimos la oportunidad de conocer un caso especial e individual en el que se pueden ver los efectos positivos del Foro
Comunitario. Se trata de un joven que se integré hace poco mas de dos afios, casi por casualidad y sin saber nada de
energias alternativas; pero fue generando un aprendizaje que ha llevado a la practica en su pequefia huerta, la cual nos
ensefia con orgullo: ha aprovechado el terreno construyendo terrazas de cultivo, tiene una unidad de compostaje, reutiliza
las aguas servidas de su casa, ha instalado un sistema de riego por goteo, posee un horno mixto y un calentador termosolar
de agua. Segun él, ha llevado a la practica todo lo que en el foro se ha planteado en razon del uso sustentable de los
recursos. Sefiala que ha aprendido mucho del Foro, pero que este aprendizaje se debe a su aplicacion préctica. Ha
realizado charlas y actividades en colegios, y tiene proyecciones para “replicar” su experiencia. Estd muy motivado con
estas ideas, y al conversar con él advertimos que estd desarrollando una visién de la comuna en términos de
sustentabilidad” (Notas de campo, afio 2008).

A lo anterior podemos agregarle los efectos en el desarrollo personal de los participantes, que dicen
relacién con superar la timidez de hablar en publico, a elevar la autoestima y la capacidad de analisis
critico, a hablar con seguridad y firmeza, y a cultivar las habilidades sociales, aspectos que son muy
importantes para ellos:

“Ahora respecto al Foro Comunitario, de hecho no ha sacado nada, nada, pero ha habido una cosa que la gente no
capta: ahora nosotros nos damos cuenta de nuestras necesidades y somos capaces de expresarlas (...) la gente esta
aprendiendo, ha aprendido a expresarse, a decir lo que le pasa” (Poblador de Pichasca, participante del Foro
Comunitario).

Por otra parte, la experiencia del Foro Comunitario ha dejado en sus participantes una actitud de
desconfianza con respecto a los actores externos que se han vinculado ocasionalmente o bien a agencias
publicas que han utilizado instrumentalmente el espacio del Foro para plantear sus intervenciones.
También hay una actitud de decepcion y desaprobacion hacia el municipio por la desconsideracion de las
propuestas que el Foro le ha entregado:

“(ahora podemos) escuchar a aquella autoridad, y saber que ellos dicen la verdad, pero esa verdad que es para ellos, que
a nosotros nos tratan de inculcar, y después cuando la vemos materializar en el asunto, no hay tal verdad. Es decir,
siempre se nos mira, y en eso esto es muy personal, se nos mira como gente de segunda categoria, que nosotros somos
gente ignorante, que nos pueden dar cualquier cosa” (Poblador de Pichasca, participante del Foro Comunitario).

Esta actitud refractaria ante las autoridades, agencias publicas, y ante las promesas de los “visitantes
ocasionales”, sumado a la escasez de redes externas que apoyen la iniciativa, ha provocado que la
tendencia seguida por el Foro hasta el momento sea méas cercana a la autonomia y la autogestion. Sin
embargo, ello no significa que hayan resuelto trazar una linea de “aislamiento”, ya que las demandas por
apoyo Yy consideracién se mantienen, al igual que las esperanzas de que las propuestas al municipio sean
acogidas, prueba de ello es que las ultimas reuniones del Foro en el afio 2008 estuvieron dedicadas,
ademas del trabajo en comisiones, a la propuesta de una ordenanza ambiental municipal.

Una debilidad reconocida y de larga data del Foro Comunitario ha sido su escasa vinculacion con las
bases, y, por ende, la limitada influencia de sus actividades en el resto de la poblacion de la comuna. Por
esta razon, el Foro es visto con cierto descrédito por quienes son mas ajenos a la iniciativa, en cuanto a su
utilidad y produccién de beneficios concretos para la comuna, cultivandose una imagen social de “escuela
de dirigentes” que también ha sido asumida, en parte, por los participantes. Decimos “en parte” porque los
participantes han manifestado abiertamente su fuerte conviccion de que es necesario avanzar en resultados
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concretos, lo que daria al Foro un mayor reconocimiento social, una mayor captacién de adherentes y mas
poder para interlocutar con el municipio y otras agencias.

Debido a lo anterior, si consideramos la adquisicion de capacidades y competencias provistas por el Foro
como una forma de fortalecer a la sociedad civil local, éste sdlo se ha dado en sus participantes mas
activos, sin extenderse al resto de la poblacion. Se da entonces una situacion similar a lo ocurrido con los
dirigentes del CDL y el impacto de su actividad a nivel comunal, con la diferencia que en ese caso,
ademas de tener respaldo y reconocimiento institucional, se logré generar poder a nivel regional al aliarse
con sus pares de otras comunas, lo que nuevamente pone en relevancia la necesidad de contar con alianzas
para acrecentar cuotas de poder.

A principios del afio 2004 se pensaba que la “lucha contra la desertificacién” impulsada desde la sociedad
civil de Pichasca se iba a expandir geométricamente, por asi decirlo, con el proyecto “Rio Hurtado...”, sin
embargo, los efectos fueron mas modestos en tanto las acciones de este proyecto no produjeron los
cambios econdémicos y ecoldgicos propuestos. En todo caso, es posible concebir el Foro Comunitario
como una instancia innovadora que ha profundizado, aunque limitadamente, el desarrollo de una
perspectiva socioambiental para la comuna, cultivando a través de este espacio —como en un vivero- el
interés incipiente generado por los proyectos que iniciaron esta cruzada de la sociedad civil contra la
desertificacion.

Cabe aqui destacar que este proceso no ha encontrado un apoyo de la institucionalidad publica en esta
materia especifica, ya que el Plan de Accion Nacional de Combate contra la Desertificacion (PANCD),
que tiene mas de diez afios de existencia, tiene serios vacios en cuanto a fomentar la participacion
ciudadana en relacién al tema y su accionar no ha estado a la altura de las expectativas creadas a raiz de
sus propios objetivos®.

En términos antropoldgicos, la lucha contra la desertificacion en Rio Hurtado debe ser considerada como
una propuesta cultural que ha significado la instalacién de nuevos conceptos, tecnologias, conocimientos y
practicas, asi como un nuevo enfoque para pensar la comuna, sus problemas y su desarrollo. Se ha
comprobado a través de los afios que esta propuesta ha encontrado nichos de aceptacion y apropiacion
cultural por parte de los pobladores, como ha sido el caso de los miembros activos del Foro Comunitario y
los protagonistas de los proyectos “Mujeres y energia solar” y “Organizaciones de base...”. El avance,
extension y profundizacion de esta perspectiva endégena de desarrollo local sustentable y fortalecimiento
de la sociedad civil, que nos parece adecuada y pertinente, aunque no por ello excluyente de otras que
también pueden ser serlo, dependera de la medida en que su proceso asuma los aprendizajes y criticas que
sus mismos participantes han planteado.

8 Carta a la Presidenta de la Republica de Chile, 17 de Junio de 2009, Dia Mundial de Lucha contra la Desertificacion y la
Sequia. Observatorio Latinoamericano de Conflictos Ambientales, Accion por la Tierra, Coodinacion de Desertificacion —
CODEFF. Documento disponible en: http://www.olca.cl/oca/desertificacion/informe047.htm
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CAPITULO 8:

CONCLUSIONES

En este estudio nos hemos propuesto conocer las percepciones de los pobladores y pobladoras rurales de
la comuna de rio Hurtado, en tanto actores de la sociedad civil rural, respecto a sus trayectorias de
participacion en intervenciones de desarrollo rural a nivel local. En especifico, nos hemos preguntado
como han sido los procesos de participacion a través de los cuales la sociedad civil local se vincula a las
intervenciones, cuéles son las evaluaciones que los pobladores hacen de las intervenciones, y cuéles han
sido los efectos en las perspectivas de la sociedad civil sobre el desarrollo rural. Con estos objetivos
hemos analizado tres casos de intervenciones orientadas al desarrollo rural, desplegadas entre 1990 y
2008: el caso de la planta quesera de Pichasca, el caso del Consejo de Desarrollo Local, y el caso de la
“lucha contra la desertificacién”. A través de una estrategia metodoldgica que resultd adecuada a la
consecucion de los objetivos, que utiliza la observacion etnografica y las entrevistas narrativas como
principales técnicas de producciéon de informacion, hemos logrado analizar las trayectorias de
participacion en cada caso, y extraer de ellas los elementos mas significativos, los cuales se exponen en
los capitulos de resultados que preceden a este Gltimo apartado, en donde plantearemos las principales
conclusiones y consideraciones finales que resultan al mirar en conjunto los tres casos analizados.
Ordenaremos estos planteamientos generales de acuerdo a nuestros objetivos especificos, afiadiendo
posteriormente algunas reflexiones finales sobre la sociedad civil y la construccion del desarrollo rural que
surgen a la luz de los resultados de esta investigacion.

8.1. Conclusiones respecto a los procesos de participacion.

En el marco de este estudio, nos habiamos planteado inicialmente examinar las formas de participacion
con el fin de establecer las maneras en que la sociedad civil de Rio Hurtado se vincula a las intervenciones
de desarrollo rural, conocimiento que nos serviria de base para comprender los significados e implicancias
de estas experiencias. Al poco andar en terreno, confirmamos con creces nuestra sospecha de que la
diversidad de intervenciones y modalidades de participacién era muy amplia, por lo tanto su analisis debia
estar irremisiblemente sujeto al contexto particular de cada caso. Asimismo, descubrimos que en cada
intervencién, ademas de “formas de participacion”, existen “procesos participativos” que varian en el
tiempo, en los que se dan ciertos elementos que nos parecen determinantes (como la convocatoria y la
motivacion inicial de los participantes) y que aun admiten algunas diferencias entre quienes participan y
también en la conexion con redes externas. Por su caracter diacronico, dindmico y multidimensional, nos
parece que el concepto de “procesos de participacion” ha resultado mas atingente al estudio de las
trayectorias, y es por ello que nuestros resultados se han presentado diferentes dimensiones de estos
procesos (convocatoria, motivacion, tipos o formas de participacion, relaciones internas y externas).
Extraemos a continuacién algunas constataciones e ideas generales al mirar en conjunto los procesos de
participacion de los tres casos estudiados, las cuales presentamos a continuacion:

1. La convocatoria es un elemento emergente del analisis, que surgié como importante para entender como
se vincula inicialmente la sociedad civil a cada intervencion de desarrollo. Involucra caracterizar la
“oferta” del agente interventor, el discurso de la convocatoria y la modalidad de integracion de los
participantes. En los casos analizados, las convocatorias son distintas y es dificil compararlas. Sin
embargo, se constaté en todos los casos que la gente opina que en las intervenciones es necesaria una
seleccién cuidadosa de los participantes. Al respecto, resalta el caso de la planta quesera como una
convocatoria inadecuada e incompatible culturalmente, lo cual tuvo implicancias en el tipo de motivacion
y nivel de compromiso de los participantes. Al igual que en otras comunidades campesinas, la forma
tradicional para asociarse en emprendimientos productivos en Rio Hurtado es a través de redes
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egocentradas con alta cohesidon, por lo tanto hay una relaciéon y conocimiento previos entre los
participantes que afirma las confianzas y los compromisos, ademas de propiciar una motivacion sustantiva
por el emprendimiento. Nuestra investigacion sugiere que las intervenciones en materia de asociatividad
productiva deben trabajar con grupos previamente constituidos de la manera sefialada, antes que
conformar, a través de convocatorias institucionales y abiertas, agrupaciones productivas no cohesionadas
socialmente, como ocurri6 en este caso. Asimismo, en cuanto a los “6rganos de deliberacion” (caso CDL
y sub-caso Foro Comunitario), parece ser necesaria una seleccion de acuerdo a competencias, intereses
genuinos y méritos. En el caso del CDL, la eleccién democratica de representantes campesinos fue muy
exitosa para incentivar a los elegidos a participar comprometidamente; y en el sub-caso del Foro
Comunitario, sus participantes afirman que la seleccion de participantes es una de las principales medidas
para fortalecer esta instancia a futuro.

2. Dentro de la convocatoria, uno de los incentivos mas utilizados para estimular la participacion es la
reduccion de riesgos y costos para los participantes (Ej: la evitacion del endeudamiento en el caso de la
planta quesera, actividades gratuitas, proporcionar alimentacion y transporte); en esta practica la maxima
que se emplea es: mientras menos haya que perder, mayor sera la disposicion a participar, siempre y
cuando la iniciativa sea interesante. Si bien este incentivo es eficaz para captar participantes, no es
suficiente para asegurar un compromiso con la iniciativa®, o peor ain, puede reforzar comportamientos
asistencialistas en la poblacién. Sin duda, la existencia de capacitaciones ofrece la oportunidad de
vincularse méas estrechamente a la iniciativa, siempre que los conocimientos se apliquen en la practica
(caso CDL o proyectos “Mujeres y energia solar” y “Organizaciones de base...”). No obstante, de nuestra
experiencia investigativa extraemos que no hay mayor aliciente a la participacién que la presencia de una
motivacion sustantiva de la poblacion ante la intervencion.

3. La motivacion sustantiva para participar ocurre cuando hay pertinencia sociocultural en las
intervenciones, vale decir, cuando la propuesta de intervencion es compatible culturalmente, y cuando es
coherente con los intereses, necesidades y demandas de la poblacién. No es sencillo establecer ex ante
cuando una intervencion sera compatible o incompatible culturalmente, en especial si se trata de
intervenciones innovadoras como lo eran los tres casos analizados. Sin embargo, se ha demostrado en esta
investigacion que el tipo de motivacion prevaleciente (sustantiva, instrumental o negativa) es un primer
indicador de pertinencia sociocultural, lo cual a su vez incide en las posibilidades de apropiacién cultural
de las iniciativas por parte de la sociedad civil. Asimismo, estos tipos de motivacion inicial demostraron
tener un valor predictivo respecto a si la participacion sera comprometida y proactiva (motivacion
sustantiva), condicionada y débil (motivacion instrumental) o bien si hay un rechazo a la participacion
(motivacion negativa). El caso de la planta quesera es el mas ilustrativo de estas categorias de motivacion
que emergieron en este estudio, puesto que los crianceros no deseaban realmente la industrializacion del
rubro (no hay motivacion sustantiva ante la oferta de intervencion), sino méas bien sustentar su economia
en un momento de crisis con el menor cambio posible de sus modos de produccion y de vida, por lo tanto
su motivacién fue instrumental, su participacion condicionada y débil, y luego de que el fracaso de la
iniciativa fuera completo, lo que se encuentra en los crianceros de la comuna es el predominio de la
motivacion negativa (actitud de rechazo) ante una intervencién similar. Por su parte, la motivacion
sustantiva en los proyectos “Mujeres y energia solar” y “Organizaciones de base...”, y en la “militancia
dura” del Foro Comunitario promovi6 una participacion comprometida y proactiva.

4. Los tipos de participacion proveen una clasificacion y nomenclatura descriptivas de las formas en que la
sociedad civil se vincula a las intervenciones de desarrollo. No obstante, mas alld de eso, hemos
descubierto que por si mismas, las tipologias no nos dicen mucho sobre los efectos de las formas de
participacion en la sociedad civil. Por ejemplo, en el caso de la planta quesera, el proyecto involucraba a
sus participantes en la gestion y toma de decisiones, pero al existir una motivacion instrumental,

% |_o observamos en el caso de la planta quesera, o bien en quienes asisten al Foro Comunitario para “pasear y comer gratis”.
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concentracién de funciones en una persona y falta de compromiso de los demas, no se produce una
apropiacion efectiva de la intervencion. En el caso del CDL, cuya participacion es consultiva e
instrumentalizada funcionalmente por intereses externos -y, por tanto, de baja incidencia-, al haber una
motivacién sustantiva, un grupo afianzado y redes que apoyaban las demandas de los representantes
campesinos, se logré acrecentar cuotas de poder a través de la formacién del Consejo Regional
Campesino. En consecuencia, la apropiacion cultural de las intervenciones y el fortalecimiento de la
sociedad civil no estan determinados sélo por el tipo de participacién, sino ademéas por un conjunto de
elementos entre los cuales se destacan el tipo de motivacion, la cohesién social interna y el apoyo de redes
externas.

5. En todos los casos analizados, el apoyo de redes externas resulté ser crucial para el desarrollo de las
intervenciones, en tanto que facilita el cumplimiento de objetivos. Al mismo tiempo, como se ha visto en
el sub-caso del Foro Comunitario, su ausencia dificulta el éxito y alcance de las iniciativas. Por cierto, esto
depende de la utilidad estratégica de cada vinculo, por lo tanto es mas relevante lo cualitativo que lo
cuantitativo en las redes externas. Nuestro estudio también constaté que, en los casos donde los grupos y
las redes externas estan articuladas por una sola persona, y por lo tanto la red total tiene una cohesion
débil, se da una alta dependencia, concentracion de informacion y centralizacion del poder en esta persona
gue hace de “puente” entre las redes externas e internas, lo cual ademas es una debilidad para la
sustentabilidad de la iniciativa (Espinoza y Goldsmith, 2007). Esto se puede apreciar en el caso de la
planta quesera y en el caso de la “lucha contra la desertificacion”.

6. En cuanto a las relaciones internas, se destaca que la existencia de un grupo cohesionado socialmente y
afianzado en torno a objetivos comunes en la intervencion es otro indicador de pertinencia sociocultural
gue promueve una apropiacién de la iniciativa y su sustentacion en el tiempo. Este aspecto esta
relacionado con la selectividad de la convocatoria que sefialabamos mas arriba, que enfatiza lo cualitativo
en los criterios de seleccion de participantes. Por otra parte, en todas las experiencias ha habido conflictos
y tensiones internas de diferente graduacion, que por lo general no se logran resolver mediante el dialogo,
sino a través de la enajenacion o marginacion de participantes, por lo tanto se reconocen carencias en la
capacidad de manejo de estas situaciones.

8.2. Conclusiones respecto a las “percepciones evaluativas” sobre las intervenciones.

Nuestra investigacion ha constatado que los pobladores y pobladoras que han participado activamente en
intervenciones de desarrollo rural, son capaces de analizarlas, evaluarlas y reflexionar criticamente sobre
estos procesos. Sus “percepciones evaluativas” no son limitadas ni se restringen a generalidades, sino que
también se pronuncian sobre aspectos tan especificos como el disefio de la intervencion, la gestion, los
agentes interventores, las redes externas, el contexto social, politico y de mercado, y también sobre si
mismos como participantes. Tales percepciones destacan elementos tanto positivos como negativos, y en
las evaluaciones sobre si mismos, lejos de un cariz autocomplaciente, se destacan visiones autocriticas que
revelan aprendizajes significativos derivados de sus experiencias de participacion.

Para acceder a las percepciones evaluativas con este nivel de profundidad, se requiere una metodologia
cualitativa en la cual el rapport y la estimulacién de la memoria individual y social son elementos de
relevancia. En nuestro trabajo etnogréafico, establecimos contacto mas de una vez con la mayoria de los
informantes, lo cual favorecié el rapport y la distensién en la relacion con el investigador. Por otra parte,
la informacion se produjo a través de entrevistas narrativas que estimulaban la memoria respecto a las
trayectorias de participacion, y también una creciente complejidad en el anélisis que los pobladores hacian
de las intervenciones. Se buscaba entonces, parafraseando a Vicente Huidobro, no encontrar de manera
rapida el “canto de la rosa” de los informantes sobre las intervenciones, sino “hacer florecer” sus
perspectivas a través de la entrevista. Esto no significa, empero, que las reflexiones de los informantes no
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se hayan dado con anterioridad y que su emergencia sea de exclusivo mérito de la entrevista; al contrario,
nos consta que tales reflexiones provienen directamente de la experiencia en las intervenciones, que han
sido “conversadas” con otros y que han madurado a través del tiempo. Nos parece, entonces, que estas
ideas no se nutren solamente de una experiencia de intervencién, sino que de diversas experiencias que
han sido socializadas. No obstante, rara vez estos aprendizajes se ponen por escrito o van mas alla de los
limites locales, ya que se mueven principalmente dentro de la oralidad, las actitudes y las practicas
concretas de la poblacién. En este sentido, nuestra investigacion ha logrado poner a disposicion, por
escrito, elementos relevantes que emergieron desde el conocimiento local producido en las Gltimas dos
décadas sobre las intervenciones de desarrollo rural y las perspectivas de la sociedad civil en Rio Hurtado.
Veremos a continuacion las principales ideas que estuvieron presentes en las percepciones evaluativas de
las intervenciones:

1. El elemento fundamental que esta en juicio a la hora de evaluar el disefio de las intervenciones es la
pertinencia sociocultural que ellas detentan. La idea es que si una intervencion no estd adecuada a sus
intereses y modos de vida, no sélo no dara buen resultado, sino que se expone a ser rechazada de plano,
como es lo que ocurre con la produccion industrial de queso de cabra luego de la experiencia de la planta
quesera. Aun si tuviera éxito para captar participantes, una intervencion no pertinente genera motivacion
instrumental, y por lo tanto, un bajo compromiso y escasa probabilidad de apropiacion cultural de la
iniciativa. Hay un rechazo creciente a las “oportunidades impuestas” cuyo disefio viene preestablecido y
con pocas posibilidades de modificacion. Ello ocurrié patentemente en el caso del CDL, cuando
infructuosamente se hicieron maltiples esfuerzos por ir mas alla del nivel consultivo de participacién. En
consecuencia, ademas de pertinente, el disefio debe ser flexible para adaptarse a situaciones y demandas
concretas. Por otra parte, el incorporar a los participantes en la planificacion y gestion de las
intervenciones desde la etapa del disefio, o incluso antes (evaluacidn de alternativas de desarrollo), nos
parece fundamental para obtener mejores resultados en cuanto a la pertinencia sociocultural.

2. La flexibilidad también es un requisito de las labores de gestion, tanto en el manejo de recursos como
en la relacién con los participantes. Hubo muchas criticas respecto a la falta de recursos para encarar
situaciones relevantes para la efectividad de las intervenciones (casos CDL y planta quesera). A su vez, se
destaco la necesidad de que la gestion sea capaz de retroalimentar el saber técnico y el saber local,
rechazandose la imposicion vertical del primero y la subvaloracién del segundo. La imposicion de
decisiones unilaterales por parte de los agentes interventores generd conflictos y tensiones en los casos de
la planta quesera y el CDL. Las iniciativas analizadas de la “lucha contra la desertificacion”, fueron las
mejores evaluadas respecto a la consideracion de las opiniones de los participantes y la importancia
consignada a los saberes locales.

3. En todos los casos estudiados fue relevante el papel que asignaron nuestros entrevistados al apoyo de
redes externas para las intervenciones. Mas que una red extensa, se aprecian positivamente aquellos
vinculos que son mas sdlidos y que implican una relacién de cooperacidn sostenida en el tiempo (Ej:
INDAP en los casos de la planta quesera y CDL; EI Canelo de Nos en los proyectos “Mujeres y energia
solar” y “Organizaciones de base...”), aunque ello no implica que tales vinculos estén exentos de criticas.
En el sub-caso del Foro Comunitario, una de las principales debilidades reconocidas por los participantes
fue la falta de vinculos s6lidos con redes externas, en particular con el municipio. Las redes externas cuyo
acercamiento es mas bien momentaneo o esporadico, son bien evaluadas si otorgan aportes a la iniciativa.
En el caso de los que aqui hemos Ilamado “6rganos de deliberacién” (Foro Comunitario y CDL), que
también tienen una funcién representativa de la poblacion, se detectaron situaciones en las que agentes
externos (pertenecientes a agencias publicas y al municipio, principalmente) instrumentalizaban su

" El informe del PNUD sobre Chile Rural destaca que los beneficiados directos de INDAP tienen una evaluacion positiva de este
organismo, que se manifiesta en un 64% de mucha o bastante confianza en el Instituto, y en un 72% de personas que piensan que
INDAP ha ayudado mucho o bastante al progreso de su localidad (PNUD, 2008:128).
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vinculo con estos organismos en funcion de sus propios intereses, mas que aportar a su desarrollo o a los
intereses de los participantes, lo cual es evaluado negativamente.

4. Cuando los participantes de las intervenciones se evalGan a si mismos, los principales aspectos que se
toman en cuenta son el compromiso con la iniciativa, y las capacidades para llevarla a cabo. El
compromiso aparece relacionado con la presencia de una motivacion sustantiva y con la “cohesion de
grupo” que se forma en torno a una intervencién. Ejemplos positivos de compromiso los pudimos
observar en el CDL y en la “militancia dura” del Foro Comunitario, y ejemplos negativos en el caso de la
planta quesera. Respecto a las capacidades, resalta la idea de que los participantes deban ser seleccionados
conforme a sus competencias (idea presente en CDL y Foro Comunitario), y por otra parte, se advierte la
debilidad que representa que las capacidades estén concentradas en una sola o0 en pocas personas, 1o que
provoca una alta dependencia y centralismo del poder (caso planta quesera, caso “lucha contra la
desertificacion”™).

5. Nuestro estudio ha constatado que los participantes en las intervenciones tratadas también realizan
analisis y evaluaciones en relacion al contexto social, politico y de mercado. En los tres casos analizados,
esta muy presente en las percepciones de los pobladores la dificultad para tener injerencia en las
decisiones politicas que les afectan, asi como las asimetrias existentes entre las agencias publicas y la
sociedad civil, por lo tanto hay conciencia de que el poder politico existente no es cedido facilmente por
las autoridades, por lo tanto debe construirse y disputarse. Reconocen y critican las trabas burocraticas, los
vicios de la tecnocracia, el asistencialismo y el clientelismo; hay discusiones sobre aspectos sociales,
productivos y ambientales de la comuna, y también hay pronunciamientos sobre normativas legales y
sobre el comportamiento de los mercados. Estas apreciaciones se fundamentan mas en la experiencia
directa que en abstracciones conceptuales o tedricas, 10 que nos sugiere que hay terreno abonado para que
estas Ultimas complementen a las primeras, fortaleciendo las capacidades de analisis de los pobladores que
han reflexionado en este nivel en torno a las intervenciones. Planteamos esto porque en general estas
reflexiones se refieren a aspectos que se ven lejanos, complejos y muy dificiles de superar, por lo tanto se
necesitan herramientas para tener mas claridad en la creacion de perspectivas para enfrentar tales
situaciones.

6. Respecto a las percepciones evaluativas generales, las intervenciones analizadas se pasean de extremo a
extremo, pese a destacarse los matices y los aprendizajes que cada experiencia ha dejado a sus
participantes. Asi, por ejemplo, el caso de la planta quesera es visto como un fracaso rotundo, como un
intento fallido e incluso innecesario de conversion productiva para los crianceros; el caso de los proyectos
“Mujeres y energia solar” y “Organizaciones de base...” se percibe como exitoso y “glorioso”, marcando
un hito histérico en la “lucha contra la desertificacién”. El CDL y el Foro Comunitario también son vistos
como experiencias positivas, pero con serias falencias y dificultades que se deben enfrentar. A nuestro
juicio, las principales condicionantes de estas evaluaciones generales en los casos analizados son dos: la
existencia de pertinencia sociocultural en las intervenciones y el logro de productos concretos orientados
al beneficio y bienestar de la poblacion. Ambos elementos estdn muy presentes en la intervencion
considerada més exitosa, ninguno de ellos lo esta en el caso de la planta quesera, el Foro Comunitario es
pertinente pero con escasez de logros concretos, y el CDL también es pertinente, pero sus productos en
beneficio de la poblacion han sido insuficientes tanto de acuerdo a sus objetivos iniciales, como de
acuerdo a los intereses de los representantes campesinos.

7. Por otra parte, es necesario considerar la dimension de las transformaciones propuestas por cada
intervencién, ya que ha sido comprobado que la “innovacién excesiva” de proyectos que plantean grandes
cambios en los modos de vida, en especial en lo relacionado a la subsistencia, encuentran resistencia en la
poblacion y no obtienen resultados sustentables (Kottak, 2002: 310-311). Esto fue un importante factor
que determind el fracaso de la planta quesera; y en los otros casos, al ser innovaciones mas “atenuadas” y
pertinentes, lograron ser efectivas y tener proyecciones.
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Teniendo en cuenta lo anterior, nuestra investigacion presenta evidencias y argumentos consistentes para
poner en tela de juicio la “actitud tecnocratica” que sustenta prejuicios y estereotipos relativos a la falta de
capacidades de los campesinos y pobladores rurales para gestionar sus propios emprendimientos (Durston
et al., 2005: 159) y para pronunciarse competentemente sobre distintos aspectos de las intervenciones.
Nuestro analisis también cuestiona fuertemente el estereotipo “individualista” que pesa sobre los
campesinos y crianceros, ya que carece de sustrato empirico, funcionando mas bien como una
justificacion superficial de la falta de éxito de proyectos asociativos, que a nuestro juicio, esconde la falta
de pertinencia sociocultural de tales iniciativas. EI comportamiento de los participantes activos en el CDL
y la “lucha contra la desertificacion” se opone claramente a este estereotipo, y como vimos en el caso de la
planta quesera su sustentacion es débil y admite considerables matices.

Estudios recientes (Durston et al., 2005; Pefia, 2006) también han confirmado las crecientes capacidades
que emergen de las diversas y disimiles trayectorias de participacion de estos actores en intervenciones de
desarrollo rural, que tienen larga data y que se han incorporado a la memoria social de la poblacion. El
siguiente extracto del estudio de Durston et al. (2005) nos relata una experiencia investigativa muy similar
a la nuestra:

“A pesar de componerse nuestro equipo de investigacion por antropdlogos y sociélogos ya “sensibilizados™ sobre las
capacidades campesinas, nos llegé a sorprender la gran claridad de andlisis que expresaba gran parte de los campesinos
entrevistados —dirigentes o no, hombres o mujeres, viejos o jovenes, chilenos o mapuche-. Pero estas capacidades se
revelaban paulatinamente. (...) Al aclararse nuestras intenciones investigativas y nuestra falta de conexion con las fuentes
de beneficios, empezaron a salir de los participantes locales un andlisis pormenorizado y un debate en torno a sus
propuestas de estrategias para un desarrollo propio” (Durston et al., 2005: 161).

Estos planteamientos confirman la necesidad de establecer nuevas metodologias -cualitativas en general,
pero en especial las de corte etnografico- que incorporen la participacion y la perspectiva de los
“beneficiarios”, “usuarios” o “participantes” en las evaluaciones, y en definitiva, en la construccion de las
intervenciones de diverso tipo que pueden desenvolverse en las zonas rurales, con miras de que no solo
sean efectivas y eficientes, sino que también pertinentes, legitimas y apropiables por la poblacion, que
cada vez da mas muestras de ser capaz de participar activamente en la construccion del desarrollo rural

con pertinencia sociocultural, lo que ha quedado demostrado en nuestro estudio.

Por cierto, la situacion anterior coexiste con actitudes pasivas de la poblacién que promueven el
asistencialismo, el paternalismo y el clientelismo en las sociedades rurales, reforzando los prejuicios y
estereotipos tecnocraticos y configurando un circulo vicioso que sin embargo no estd exento de fisuras y
aun de artificios. Las fisuras estan dadas por experiencias concretas de fortalecimiento de la sociedad civil
en torno a capacidades de gestion, de analisis y de propuestas propias relativas al desarrollo rural. Por otra
parte, es reconocido que “la tactica de presentarse como necesitados materialmente y carenciados en
capacidades propias es parte de la cultura de la resistencia que caracteriza a las sociedades campesinas
de todo el mundo”, lo cual es “funcional a la obtencidon de beneficios del Estado” (Durston et al.,
2005:161-162), por lo tanto tales comportamientos son, en parte, superficiales, artificiosos e
instrumentales. A su vez, el “estereotipo tecnocratico” también es funcional al mantenimiento de un statu
guo en donde predominan la burocracia, la tecnocracia y el clientelismo, como aparatos y practicas que
sustentan la asimetria del poder, la dominacidn y la subordinacion de grandes segmentos de la poblacion.
Concordamos con Durston et al. (2005) en que esta situacion ha impedido la implementacion de
“reformas empoderadoras que reconozcan las capacidades reales que permanecen latentes en las
comunidades campesinas” (Durston et al., 2005: 162), pero también constatamos en los casos que hemos
analizado que, ante la ausencia de una reforma proveniente del Estado, es la propia sociedad civil rural la
gue esta extendiendo y profundizando las fisuras de este sistema de relaciones, abriéndose caminos para la
busqueda de su propio desarrollo.
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8.3. Conclusiones sobre los efectos de las intervenciones en las perspectivas de la sociedad civil local
respecto al desarrollo rural.

En el andlisis in extenso de los casos investigados que hemos presentado en los capitulos precedentes,
hemos tratado los efectos de las intervenciones en varios planos (econémico-productivo, socio-
organizacional, cultural, ambiental, etc.), segin las caracteristicas de cada uno de los procesos,
incorporando ademas actitudes, conductas y aprendizajes que son resultado de las experiencias de
participacion. Sin embargo, en este estudio no es nuestro interés central establecer si tal o cual
intervencién fue efectiva o no de acuerdo a sus objetivos; lo que nos interesa es conocer cuales son los
impactos de las trayectorias de participacion analizadas en las perspectivas actuales de la sociedad civil
local respecto al desarrollo rural. En este sentido, hemos constatado que, a raiz de la experiencia
participativa en los tres casos estudiados, los actores de la sociedad civil han aumentado sus capacidades
no solo para evaluar las intervenciones, sino que también para levantar propuestas propias de desarrollo
rural en el &mbito tematico especifico que abordaron estas intervenciones.

En la formacion de estas propuestas, nos parece que ha sido determinante el efecto cultural que tuvieron
las intervenciones en los participantes, el cual hemos trabajado en base al concepto de apropiacion
cultural que hemos extraido de la teoria del control cultural de Bonfil (1991). Si consideramos que en los
tres casos analizados, las intervenciones representaban una innovacion e introduccion de elementos
culturales ajenos (conversion productiva en el caso de la quesera, una nueva modalidad de participacion
campesina en el caso del CDL, y la introduccidn del concepto de desertificacion y una perspectiva de
desarrollo sustentable en el caso de la “lucha contra la desertificacion™), nos interesaba saber si estos
nuevos elementos podian lograr insertarse en el ambito de la “cultura propia” de la sociedad civil, donde
existe la posibilidad de control autbnomo y creatividad sobre tales elementos (Bonfil, 1991).

De este modo, en la medida en que existe una efectiva apropiacion cultural de la intervencidn, ésta pasa a
tener una influencia positiva en la propuesta de desarrollo de la sociedad civil. Al contrario, si no existe
apropiacion cultural, la intervencion ejerce una influencia negativa, reforzando una propuesta alternativa
de resistencia ante los cambios propuestos por dicha intervencion. Como vemos en el Cuadro 4, esto
ultimo es lo que ocurri6 en el caso de la planta quesera, donde el proyecto de desarrollo no fue apropiado
culturalmente y termind siendo rechazado por la sociedad civil, dandose lo que en Salazar (2003b) se
consigna como un “rebote de proyectos”. En consecuencia, la propuesta de desarrollo se arma en torno al
rechazo de la conversion productiva y al mantenimiento de las formas de produccion y de vida anteriores a
la iniciativa.
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Cuadro 4. Situacion y perspectivas actuales de la sociedad civil de Rio Hurtado en relacién a las intervenciones analizadas.

PLANTA QUESERA

CDL

LUCHA CONTRA LA
DESERTIFICACION

Efecto cultural de la
intervencion en
participantes

No hubo una apropiacion
cultural de la iniciativa.
Rechazo y resistencia a la
conversion productiva y
mantenimiento de la
elaboracidn artesanal de
queso de cabra. El proyecto
reboto.

Hubo apropiacion cultural de
la iniciativa, pero se dio un
proceso divergente para
acrecentar cuotas de poder
en la construccién conjunta
del desarrollo rural.

Hubo apropiacion cultural de
la iniciativa.

Propuestas de desarrollo
rural desde la sociedad
civil en relacién al tema
de la intervencion.

Proponen medidas que
favorezcan la elaboracion
de queso de cabray
conservacion de sus modos
de vida.

Defienden una propuesta
propia de Desarrollo Rural
Integral para la region de
Coquimbo (2005).

Construyen una perspectiva
propia de desarrollo local
sustentable, lucha contra la
desertificacion y
fortalecimiento de la
sociedad civil.

Relacion de las propuestas
de la sociedad civil con la
accion publica.

Su propuesta de desarrollo
es distinta y antagénica a la
propuesta del Estado.

Su propuesta de desarrollo es
distinta a la propuesta del
Estado.

Su propuesta de desarrollo
tiende a llenar vacios del
Estado y municipio en
materia de lucha contra la
desertificacion y desarrollo
sustentable.

Situacion actual socio-
organizacional

Organizacion de los
crianceros a nivel comunal.

Fortalecimiento de la
sociedad civil en
representantes campesinos, y
fortalecimiento
organizacional a nivel
regional (Consejo Regional
Campesino) Se negocia con
autoridades regionales, pero
con dilacion en los procesos.
Debilidad en apoyo de bases.

Fortalecimiento de la
sociedad civil en
participantes mas activos.
Debilidad en apoyo de bases
y redes externas. Alta
dependencia del lider de la
iniciativa.

En el caso del CDL, hubo apropiacion cultural en el aspecto de la intervencion que siempre interesé a sus
participantes: tener incidencia en la construccion conjunta del desarrollo rural con las autoridades. Sin
embargo, al constatar limitantes y trabas para lograr estos objetivos, desencadenaron de manera creativa y
auténoma (control cultural), un “proceso divergente” (Salazar, 2003b) en el cual lograron acrecentar
cuotas de poder y presentar una propuesta propia de desarrollo rural a las autoridades regionales. Por su
parte, la “lucha contra la desertificacion” ha logrado apropiacion cultural en sus participantes, y en base a
ello han construido una perspectiva propia de desarrollo local sustentable y fortalecimiento de la sociedad
civil.

Por otra parte, en el hecho que las experiencias de participacion en las intervenciones analizadas hayan
desencadenado propuestas propias de desarrollo rural en cada ambito tematico, nos parece que ha influido
positivamente el tiempo que estas intervenciones perduraron, ya que, al tratarse de experiencias cercanas a
los 10 afios de duracién, han permitido a sus participantes madurar sus reflexiones sobre ellas y
socializarlas orientandose a la construccion colectiva de propuestas. Por lo tanto pensamos que si bien
intervenciones mas pequefias -de menos de un afio de duracion, por ejemplo-, pueden suscitar
percepciones evaluativas importantes de considerar, es menos probable que se puedan articular propuestas
propias de desarrollo, menos aln si tales iniciativas no resultan tener proyeccion.
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Por cierto, las propuestas de desarrollo de la sociedad civil no sélo estan influidas por la experiencia en las
intervenciones, sino que también estan en relacion con otros factores locales y supralocales que
caracterizan el proceso histérico que las hace emerger. Entre ellos, hay elementos contextuales como la
estructura del sistema politico, el modelo econdmico imperante y la accion de las politicas publicas.
Respecto a este tltimo elemento, podemos ver en el Cuadro 4 que las propuestas de desarrollo rural de la
sociedad civil son distintas y alternativas a los modelos planteados hasta el momento por la accién estatal
en cada ambito tematico. Los vacios de la politica publica contra la desertificacion en el pais han tratado
de cubrirse a través de la construccién de un frente civil y una perspectiva local para abordar esta
problematica y tener influencia en el gobierno municipal. La propuesta del Consejo Regional Campesino
apunta a un desarrollo rural integral y no focalizado sectorialmente en la agricultura, cuya finalidad es el
logro del bienestar de la poblacion y la preservacién de la cultura campesina, y no sélo el incremento de la
productividad y la competitividad para la insercion mercantil y el incremento de los ingresos por esta via.
Por su parte, la propuesta de los crianceros se orienta a mantener sus précticas productivas y modos de
vida ligados a la produccién de queso artesanal, entrando en conflicto con las normativas sanitarias y los
intentos de industrializar el rubro. En definitiva, se puede observar la emergencia de propuestas y formas
de participacion instituyentes que buscan abrirse paso ante las propuestas y formas de participacion
institucionalizadas.

Las propuestas de desarrollo rural que hemos encontrado actualmente en la sociedad civil de Rio Hurtado
estan configurando emergentes proyectos colectivos que interpelan con vehemencia a las autoridades
politicas y que propugnan transformaciones sustanciales para alcanzar las situaciones deseadas. Sin
embargo, sus posibilidades de accién colectiva estan limitadas por debilidades que adn no han podido
superar, como la falta de apoyo de las bases y redes externas (véase “situacion socio-organizacional” en el
Cuadro 4), y, por otra parte, encuentran fuertes barreras en la institucionalidad politica, evidenciandose un
caracter conflictivo en estas relaciones. Los alcances de nuestra investigacion no nos permiten aventurar
una proyeccion de estos procesos, pero si podemos afirmar que sientan un precedente historico
significativo en la construccion del desarrollo rural en Rio Hurtado.

8.4. Sociedad civil y construccion del desarrollo rural: palabras finales

En este estudio hemos considerado la distincion entre intervenciones endogenas (provenientes de la
sociedad civil rural) e intervenciones exdgenas (provenientes de agentes externos a la poblacion local),
porque queriamos saber sus implicancias sobre la sociedad civil y sus perspectivas de desarrollo rural. Sin
embargo, en esta investigacion no encontramos una relacion directa entre el origen de la iniciativa “per
se” y sus efectos en la sociedad civil rural, sino que resultd ser mucho mas importante,
independientemente de su origen, la pertinencia sociocultural de las intervenciones, vale decir, su
compatibilidad con la cultura y los intereses, necesidades y demandas de la poblacion. De esta manera,
tanto las intervenciones enddgenas como exdgenas deben enfrentar el desafio de buscar esta pertinencia
con sus “beneficiarios” para aumentar sus posibilidades de éxito y efectividad. Para ello, una estrategia
adecuada es que la intervencion sea una ‘“construccién conjunta” (Feito, 2005: 119) entre los actores
concernidos, en la cual la poblacién participante esté vinculada desde sus comienzos hasta el final,
orientdndose a alcanzar sustentabilidad auténoma de la iniciativa. Esta sustentabilidad auténoma sera
posible no solo si se cuenta con las condiciones ecolégicas y econdmicas para ello, sino que también si
existe una apropiacion cultural de la iniciativa. Esto implica ejercer control sobre la propuesta de
intervencion, contextualizarla, resignificarla y reorientarla creativamente en el ambito de la “cultura
propia” de la poblacion. De esta forma, mientras dure la intervencion, ésta debe ser flexible para adaptarse
en pos de la pertinencia sociocultural, de acuerdo a las exigencias del contexto, y a favor de la apropiacion
cultural; y cuando termine, tan importante debe ser el punto de llegada como el punto de partida en
relacion a las situaciones deseadas que resulten de esta construccion social.
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Lo anterior implica tener presente que las intervenciones de desarrollo rural se insertan en un contexto
social, econdmico, cultural y ecoldgico preexistente en un determinado territorio, que condiciona su
efectividad y sustentabilidad, por lo tanto es necesario abandonar la idea de que la intervencién marca un
“hito fundante” en un marco temporal sujeto a ella (Rodriguez Bilella, 2005: 263). Ampliar la
temporalidad de la intervencion implica reconocer el contexto y las experiencias anteriores a la iniciativa,
presentes en la memoria social de la poblacién, pero también tener una visién de futuro en la cual la
intervencién no se “autoevalte” solamente en funcion de sus objetivos, sino también en sus impactos y
transformaciones ex post. En este sentido, el estudio de las trayectorias de participacién social de la
sociedad civil en intervenciones de desarrollo rural en Rio Hurtado nos permite ampliar la temporalidad de
las intervenciones analizadas y proporciona un insumo fundamental para nuevas intervenciones; y a su
vez, nos ha permitido descubrir que la sociedad civil de Rio Hurtado ha aumentado significativamente sus
capacidades de agencia para pronunciarse criticamente sobre las intervenciones, y para construir y
formular propuestas propias de desarrollo rural, lo cual plantea el reto de establecer un “nuevo trato” que
incorpore la participacién sustantiva de la sociedad civil en la construccion del desarrollo rural, y que
reduzca las asimetrias que este proceso ha tenido hasta el momento en la zona y en nuestro pais.

Este “nuevo trato” demanda no sélo transformar los enfoques de desarrollo rural, sino problematizar el
concepto mismo de “desarrollo rural”. Si en vez de verlo como un contenido predefinido desde esferas de
poder, lo vemos como una construccion social en la cual ha predominado la asimetria y la exclusién de
amplios sectores del medio rural, nos damos cuenta que no sélo existe un problema de efectividad, sino
gue también un problema de legitimidad que se evidencia en nuestro estudio, ya que los modelos
impuestos de desarrollo rural estan siendo cuestionados por la sociedad civil, y es ella misma la que esta
levantando propuestas propias. Ver el desarrollo rural como construccion social implica concebirlo como
un campo de relaciones sociales en la cual estan presentes el didlogo, la colaboracion, la negociacion, el
acuerdo, el desacuerdo, la disputa y el conflicto, poniéndose en evidencia su sustrato politico inherente.
Por ultimo, ver el desarrollo rural como construccién social nos abre la posibilidad de construirlo de otra
manera, mas justa y democréatica, mas pertinente y enriquecedora para las poblaciones rurales. Para lograr
esto es imperativo e insoslayable promover el fortalecimiento de la sociedad civil y sus organizaciones, de
manera que ello permita acrecentar cuotas de poder en la esfera politica donde se resuelven las principales
decisiones que les afectan. Desde nuestra perspectiva, este proceso no puede ser viable ni sustantivo si no
se da a la par de una transformacién significativa de las estructuras politicas y si no se avanza en la
construccion democrética de un proyecto de pais que sea alternativo al modelo neoliberal hegeménico™.
Estas tareas no son de responsabilidad exclusiva ni del Estado ni de la propia sociedad civil rural, sino que
de todos los actores y agentes que estan a favor de construir una sociedad mas democratica, inclusiva y
equitativa.

Las propuestas de desarrollo que estdn emergiendo desde la sociedad civil rural, y las crecientes
capacidades que se observan en este conjunto social en relacion al desarrollo rural, son las principales
transformaciones sociales y culturales que resultan de las trayectorias de participacion en este &mbito. En
el caso de Rio Hurtado, las experiencias vividas y compartidas en intervenciones de desarrollo rural han
permitido a los pobladores incorporar e interpretar nuevos elementos a su mundo circundante, que han
proporcionado un terreno fértil para pensar y actuar respecto a su propio desarrollo.

Estas situaciones interpelan a las ciencias sociales y otras disciplinas que se trabajan en torno a los temas
rurales no sélo a orientar nuevas lineas de investigacion, sino también a adquirir posturas frente a estos
procesos y sus implicancias en el desarrollo rural. Asimismo, estas situaciones también interpelan a la
sociedad en su conjunto en aspectos claves que debieran considerarse y problematizarse, como lo son las
visiones sobre lo rural y sus habitantes (ir mas alla de las visiones funcionales y desplegar perspectivas

™ para un tratamiento mas amplio que desarrolla este argumento y ensaya sobre las posibilidades de fortalecimiento de la
sociedad civil rural en relacion al desarrollo rural en nuestro pais, véase Pezo (2007).
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sociopoliticas y territoriales); el modelo agroexportador y sus efectos en el medio rural; las estructuras,
modelos y précticas de desarrollo rural; el fortalecimiento de la sociedad civil y la profundizacion
democrética; las tensiones entre el centralismo politico administrativo y el desarrollo regional y local; el
reconocimiento concreto de la diversidad social y cultural, y, en relacion a ello, la autodeterminacion del
desarrollo.

En el caso de Rio Hurtado, seria interesante observar y otorgar seguimiento al devenir de las propuestas de
desarrollo rural que han emergido desde la sociedad civil, preguntarse sobre sus alcances o incluso sobre
sus posibilidades de convergencia; o bien preguntarse sobre cuales seran las respuestas de la sociedad civil
ante nuevas intervenciones en los ambitos tematicos que han formado parte de este analisis. También seria
atingente, como lo plantedbamos en nuestro enfoque tedrico, incorporar nuevas interpretaciones a nuestros
resultados en base al concepto de capital social. Todas estas ideas pueden proyectarse como lineas de
continuidad de este estudio. No obstante, nos parece que también es importante y necesario convocar
ampliamente a tomar un rol méas activo y propiciar la ampliacion de oportunidades para que éstas y otras
propuestas emergentes puedan desarrollarse y para que la sociedad civil de Rio Hurtado se fortalezca en
sus capacidades para construir creativamente formas de desarrollo rural pertinentes, propias y legitimas.
Nuestro mayor deseo es que este estudio sea una contribucion para ello, y un aliciente para nuevos
estudios que pongan en relevancia la relacion entre sociedad civil y desarrollo rural en Chile.
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ANEXOS FOTOGRAFICOS Y DE ILUSTRACIONES

ANEXO 1: LA COMUNA DE RiO HURTADO
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Fig. 1. Mapa de la comuna de Rio Hurtado. Fuente: Sitio web de Turistel
(www.turistel.cl).

Fig. 2. El rio Hurtado. Fuente: Elaboracion propia.

Fig. 3. Paisaje del valle del rio Hurtado. Pichasca.
Fuente: Elaboracién propia.
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Fig. 4. La aldea de Pichasca, donde nos asentamos para realizar el
trabajo de campo de este estudio. Fuente: Elaboracion propia.
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ANEXO 2: CRIANCEROS Y LA PLANTA QUESERA DE PICHASCA

Figs. 5y 6. Crianceros de Rio Hurtado. Fuente: Stiidemann (2008).
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Fig. 7. Logotipo de la Sociedad Agroindustrial Las Fig. 8. Edificio abandonado de la planta quesera de
Acacias de Rio Hurtado S.A. Fuente: Elaboracion Pichasca. Fuente: Elaboracion propia.
propia.
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ANEXO 3: PROYECTO “ORGANIZACIONES DE BASE CONTRA LA DESERTIFICACION
COMUNAL".

Figs. 9, 10, 11y 12. Actividades para el armado y uso de cocinas solares. Proyecto “Organizaciones de
base contra la desertificacion comunal” (2001-2002). Fuente: Proyecto “Organizaciones de base...”,
Junta de Vecinos de Pichasca.
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Fig. 13. Cocina solar en la actualidad.
Pichasca. Fuente: Elaboracion propia.

Figs. 14y 15. Actividades para el armado y uso de deshidratadores solares. Proyecto
“Organizaciones de base contra la desertificacién comunal” (2001-2002). Fuente: Proyecto
“Organizaciones de base...”, Junta de Vecinos de Pichasca.
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Figs. 16 y 17. Actividades para el armado y uso de hornos mixtos. Proyecto “Organizaciones de
base contra la desertificacion comunal” (2001-2002). Fuente: Proyecto “Organizaciones de
base...”, Junta de Vecinos de Pichasca.
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ANEXO 4: EL FORO COMUNITARIO CONTRA LA DESERTIFICACION

Fig. 18. Reunidn plenaria. Foro Comunitario en Fig. 19. Funcionario de CONAF explicando un plan de
Corral Quemado (2008). Fuente: Elaboracion propia. intervencion. Foro Comunitario en Fundina (2008). Fuente:
Elaboracion propia.

Fig. 20. Comision de Forestacion. Foro Comunitario en Fig. 21. Comision de Educacion. Foro Comunitario
Corral Quemado (2008). Fuente: Elaboracion propia. en Fundina (2008). Fuente: Elaboracion propia.
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Fig. 23. Vivero Comunitario en Quebrada de
Santander, Parral Viejo. Fuente: Elaboracion propia.

Fig. 22. Acopio de botellas desechables para Vivero
Comunitario en Quebrada de Santander, Parral
Viejo. Fuente: Elaboracion propia.

Fig. 24. Fotografia final de participantes del Foro Comunitario en
Corral Quemado. Fuente: Elaboracion propia.
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