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INTRODUCCION

La incorporacion de un profesional técnico de nivel medio o superior, al mundo
laboral requiere de un manejo de herramientas tecnolédgicas en el proceso productivo. En
la década del ochenta del siglo pasado en los paises de Europa, se generdé un cambio en
las actividades productivas, el que fue propagandose por el resto del mundo. Este
fendmeno cuestiond la productividad del trabajo y por supuesto la formacion profesional
existente, surgiendo la denominacion de competencias en el desempefio laboral, y la

reformulacion de la educacion.

En Chile la importancia de mejorar el nivel productivo del pais orientado a la
globalizacién se tradujo en una busqueda de maneras para introducir reformas a la
educaciéon, asi en 1996 comienza a madurar el nuevo paradigma centrado en

competencias de desempenio.

Actualmente el Ministerio de Educacion basa el curriculo de la ensefianza media
técnico profesional (EMTP) en el logro de competencias conducentes al perfil deseado a
través de sus planes y programas que estan basados en el modelo que genera por una

parte la Fundacion Chile, que lo obtiene de los perfiles del area productiva.

Esta investigacion pretende plantear la relacion entre las competencias docentes y
sus practicas con las habilidades que desarrollan los educandos, basada en la premisa
que si el docente es competente en su labor educativa, consiguientemente sus alumnos

podran ser competentes en su desempeno profesional.

Para analizar esta relacion se estudi6 centros educativos particulares de la Region
Metropolitana, de modalidad Ensefianza Técnico Profesional del sector econdmico
Administracion y Comercio, considerando que esta region concentra el 39,4% del total
nacional de los alumnos matriculados en esta modalidad el afio 2003, segun el Instituto

nacional de Estadistica (INE).

Los jovenes que eligen esta modalidad de ensenanza pertenecen a la clase social
media-baja de nuestro pais, ya que para estas familias se constituye esta educacion en
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una formacion profesional que le permita a su hijo ingresar al mercado laboral en un corto

plazo.

En el cuestionamiento a la educacién chilena que realizaron los estudiantes
durante el ano 2006, la EMTP fue criticada en cuanto a la implementacién de los centros
educativos, subvencion de practicas profesionales para los alumnos, preparacion de los
docentes del area técnica. Para estudiar estos problemas de la educacion el gobierno
configuré un Consejo Asesor el cual realizd un diagndstico entregando pautas para

solucionar estas dificultades existentes en el sistema de educacion actual.

La formacién que reciben los jovenes en estos centros educativos requiere estar
acorde con lo que el mercado laboral exige, puesto que los alumnos se preparan para
incorporarse eficiente y eficazmente, logrando desarrollarse como profesional integral. Es
en este sentido donde la investigacion se ha desarrollado planteandose las siguientes
interrogantes: ¢la formacidén que reciben los jovenes esta acorde con las exigencias del
mundo laboral?, ;los docentes cuentan con las herramientas necesarias para preparar al
profesional, que se explicita en el perfil de los planes y programas?,  pueden los alumnos

ingresar al mercado laboral en el area de su especialidad?

Para entregar respuestas a estas interrogantes se desarrolld6 un estudio
descriptivo, de tres centros educativos, en donde se aplicé una encuesta a los docentes
que imparten los modulos profesionales, se encuestdé a los alumnos egresados de
generaciones anteriores, también se entrevisté al Jefe Técnico Pedagdgico de cada
colegio, y para finalizar se entrevisto a tutores de centros de practicas de estos ex
alumnos para conocer la realidad laboral de los profesionales egresados de estos centros

educativos.

La presente tesis esta expuesta en cinco capitulos en los que se desarrolla el

problema, marco tedrico, metodologia, analisis de datos y conclusiones.

En el Capitulo | se desarrolla en profundidad el problema a investigar con los
objetivos principales y especificos planteados en la investigacion. Luego se estructura en
el capitulo Il el marco conceptual basado en el curriculo, métodos de ensefianza vy
competencias laborales.
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La metodologia de la investigacion establecida en el capitulo Ill, explica el tipo de
estudio realizado, la muestra de investigacion, el instrumento utilizado para la recoleccidon
de los datos y la prueba estadistica a la que fueron sometidos los datos, para analizar las

hipotesis.

Luego en el capitulo 1V, se analizan estadisticamente los datos y se explican en
forma gréfica. Finalmente el capitulo V se plantea las conclusiones obtenidas del estudio

realizado, a aceptacion o refutacion de las hipotesis y aportes.
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CAPITULO I: ,
PROBLEMA Y OBJETIVOS DE INVESTIGACION
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PROBLEMA DE INVESTIGACION

La reforma de la educacion chilena, pretendié afectar y transformar positivamente
todos los niveles y formas educacionales, su realizacién principal y mas avanzada cubre
la educacion basica y media con una cobertura gradual de cursos, la cual se fue
aplicando, en el afio 2000, en el quinto afio de la educacion basica y el primer afio de

educacion media.

La ensefianza media técnico-profesional (EMTP), fue incorporada en forma

posterior, como también la educacion pre-escolar y la superior.

Los cuatro ambitos principales de la reforma de basica y de media pueden servir
para dar una idea sobre el tipo de reforma y su magnitud: reforma curricular; programas
de mejoramiento e innovacion pedagodgica; desarrollo profesional docente; y jornada

escolar completa.

La reforma curricular comenzé en 1996 y se baso en el establecimiento de nuevos
planes y programas, para educacion basica y media con Objetivos Fundamentales y
Contenidos Minimos (OFCM) que aseguran un tronco nacional comun y permiten, a su
vez, iniciativas regionales descentralizadas. Se han definido sectores y subsectores de
aprendizaje obligatorios para todos los estudiantes, para cada uno de ellos esta

establecido un nimero minimo de horas semanales.

Esta reforma incluyd Programas de Mejoramiento e Innovacion Pedagdgica los
cuales pretendian responder a necesidades del sistema escolar segun nivel y tipo de
situacion educativa, encontrandose orientados directamente a modificar practicas
educativas combinando la instalacion de nuevos medios con nuevos espacios, incentivos
e ideas para la iniciativa de los docentes. Siendo el desarrollo profesional docente
principal eje donde se han incluido iniciativas en el campo de la formacién inicial, en el
perfeccionamiento fundamental de profesores en servicio, en un programa de becas y
pasantias en el extranjero para profesionales de la educacion y el otorgamiento de
Premios Nacionales a la Excelencia Docente. A esto se agrega una preocupacion por el

Estatuto Docente, una evaluacion del desempefio, con premios econémicos, un nuevo

Tesis para postular al grado de 7 KARINA ESPINOZA MONTOYA
Magister en Educacion ANO 2007
Universidad de Chile



COMPETENCIAS LABORALES Y PRACTICAS
EDUCATIVAS DE DOCENTES DE
ENSENANZA MEDIA TECNICO PROFESIONAL

enfoque de la supervision, nuevos espacios organizacionales, nuevos medios educativos,
asesoria técnica externa y nuevos espacios de participacion en los Programas de

Mejoramiento.

Parte de la reforma la constituyd la Jornada Escolar Completa que consiste en un
aumento del numero anual de horas de clase y de permanencia de los estudiantes en el
centro educativo, con un aprovechamiento creativo del tiempo libre. Para esto, se estan
realizando importantes esfuerzos de aumento de infraestructura que permita a las
escuelas liberarse de los dos turnos y acoger a sus mismos estudiantes durante todo el
dia. La base esta en las evidencias de relaciones directamente proporcionales entre mejor
calidad de la educacién y tiempo en la escuela y las ventajas pedagdgicas y sociales de

una jornada completa.

Dentro de este contexto se encuentra la Ensefianza Media Técnico Profesional,
que cuenta con un Sistema Modular entregado por el Ministerio de Educacion, regulando
los contenidos que se les debe ensefar a los alumnos en cada especialidad, formando
técnicos de nivel medio en los liceos técnico-profesionales, en cuatro afios de estudios,
organizados en primero y segundo afio medio con un plan general comun vy, tercero y
cuarto afio medio con planes de especialidad (Decreto Supremo n°® 220 del 18 de mayo de
1998).

Al finalizar el segundo afo de estudio del plan comun el estudiante debe decidir
por una especialidad que inicia a partir del tercer ano, donde el plan de estudios
comprende asignaturas fundamentales y otras de formacién modular que dependeran de
la especialidad elegida. Estos méddulos abarcan una amplia gama de aprendizajes
esperados en los alumnos y proponen una variedad metodolégica para el desarrollo de
los aprendizajes de cada sector que corresponden a especialidades afines. Mientras que
los técnicos de nivel superior se forman en los Centros de Formacion Técnica (CFTs), a
través de carreras de un minimo de 1.600 horas distribuidas generalmente en dos afios

de duracion.

El cambio curricular constituyé el hilo conductor de la transformacién de los
establecimientos de educacion técnico-profesional. De acuerdo a su cronograma, en los
afios 2001 y 2002, el nuevo curriculo deberia ser implementado en 3° y 4° Medio,
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respectivamente. Sin embargo, la transformacion de las practicas pedagodgicas, la
renovacion de los recursos de aprendizaje y talleres, el perfeccionamiento docente y la

adecuacion de la infraestructura es un horizonte de mas largo plazo.

La reforma de EMTP procurd la ampliacion del entorno productivo y laboral a
espacios mayores; responder a las demandas provenientes del mundo productivo por
incrementar la formacién general y por desarrollar una preparacion técnica de amplio
espectro, como medio para responder a la velocidad de los cambios tecnoldgicos y buscé

enfatizar una formacion técnica para desarrollarse en un sector del mundo productivo.

Esto supone que la formacién de técnicos de nivel medio deja de ser una
modalidad de la ensefianza media para transformarse en un espacio de formacion
diferenciada, concebido como un ambito de preparacion inicial para una vida de trabajo, la
que se construye articulando el dominio de las habilidades propias de una especialidad
con el aprendizaje de los objetivos y contenidos de la formacion general, bajo la premisa
de que es la totalidad de la experiencia de educacion media la que posibilita, por un lado,
alcanzar las competencias que permiten acceder y desarrollarse en el medio laboral y, por
otro, proporcionar la base para continuar realizando estudios sistematicos, ya sea que

éstos se efectien en el ambito de la capacitacion laboral.

Tesis para postular al grado de 9 KARINA ESPINOZA MONTOYA
Magister en Educacion ANO 2007
Universidad de Chile



COMPETENCIAS LABORALES Y PRACTICAS
EDUCATIVAS DE DOCENTES DE
ENSENANZA MEDIA TECNICO PROFESIONAL

OBJETIVOS DE INVESTIGACION

1. PRINCIPAL

Analizar la relacién existente entre las competencias laborales y las practicas
educativas de los docentes de Ensenanza Media Técnico Profesional, con las
habilidades profesionales desarrolladas por los alumnos.

2. ESPECIFICOS

a. Describir los métodos de ensefanza utilizados por los docentes de EMTP en el

Centro Educacional.

b. Evaluar las competencias docentes que presentan los profesores de EMTP, de

acuerdo a la clasificacion realizada por Perrenoud.

c. Comparar las competencias laborales que desarrollan los alumnos con el perfil de

egreso establecido por el Mineduc en los planes y programas de la especialidad.

d. Conocer el area de inserciéon al mercado laboral o prosiguen estudios de los

alumnos egresados de Ensenanza Técnico Profesional.

PREGUNTA DE INVESTIGACION

De este marco de referencia nace la pregunta de investigacién, la que queda

especificada de la siguiente manera:

;Se relacionan las competencias laborales docentes y sus prdcticas en el aula, con
las habilidades profesionales desarrolladas por los alumnos de Ensefianza Media

Técnico Profesional?
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CAPITULOII:
MARCO TEORICO
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EDUCACION TECNICA PROFESIONAL

La economia globalizada y la actual dinamica de empleo han revalorizado
internacionalmente la ensefianza media Técnico Profesional (EMTP), segun el coordinador de
Formacion Técnica del Programa Chile Califica de los ministerios de Economia, Educacién y
Trabajo, Martin Miranda, los estudiantes y las familias evaltan la formacién Técnico Profesional
(TP) como una educaciéon "mas motivante y significativa y porque ademas posibilita la inmediata

insercion laboral de los estudiantes”

La Reforma Educacional y Curricular’ de Chile de 1996, propone un cambio de enfoque.
Este cambio es evidente para quienes "disenan" el curriculo (la apuesta tedrica), no asi para
quienes deben "desarrollar" el curriculo (llevarlo a la practica). De esta manera, la formacion
técnico-profesional correspondiente al nivel de ensefianza media comprende cuatro afios de
estudios, organizados en primero y segundo afio medio con un plan general comun vy, tercero y

cuarto afio medio con planes de especialidad.

El Sistema Modular entregado por el Ministerio de Educacion regula los contenidos
minimos, dentro de este marco y en las nuevas tecnologias que disponemos en este mundo
moderno, nos hace perder un poco el sentido que tiene la educacién como transmisor de
conocimientos, ya que el educando actualmente se ve enfrentado a una sociedad de redes
segun Castell (1999), puesto que a través de Internet puede tener acceso a informacién en

linea, conociendo las distintas innovaciones en diversas areas.

Pasa de esta forma el docente a no ser el Unico que maneja el conocimiento, sino que
percibe una realidad en la cual el educando maneja la misma informacioén, por tanto, el docente
debe transformarse en un facilitador que potencie al educando a través de un curriculo
integrado, que entregue un valor agregado a su clase en la escuela, donde se desarrollen las

distintas capacidades del alumno.

Hoy en dia la educacién técnico profesional tiene un curriculo basado en los planes y

programas que apuntan hacia la transmision de conocimientos y la practica de ellos, esa

1 A partir de 1990 se comienzan a desarrollar gradualmente los Programas de Mejoramiento de la educacion; se elabora e implementa el Estatuto Docente; se desarrollan planes
para mejorar la gestion escolar elevandose el gasto en educacion. Asi desde 1996, a esta dinamica se le da el nombre de Reforma Educacional, dados la multidimensionalidad y
complejidad de la agenda de transformaciones en curso y cuando a lo anterior se suma un nuevo impulso para el fortalecimiento de la profesion docente, las reformas curriculares
de basica y media, asi como la extension de la jornada escolar (www.mineduc.cl).
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perspectiva en cuanto a los aprendizajes minimos esperados, que debe manejar el educando al

egresar de educacion media.

En esta area de ensefianza nos encontramos que en Chile segun datos entregados por
el Instituto Nacional de Estadisticas INE en el Censo del afio 20032, se encontraban 1.048.776
alumnos matriculados en ensefianza media de los cuales 386.146 pertenecian a la modalidad
técnico profesional, siendo el 36.8% del total de las matriculas de educacién media, cuya
procedencia mayoritariamente corresponde a hogares de recursos escasos donde visualizan

este tipo de educacién como herramienta para poder insertarse al mundo laboral.

En este contexto, en la mayoria de los Liceos Técnicos Profesionales, los docentes son
profesionales especialistas en su area, quienes se ven enfrentados a distintas realidades
sociales, por lo que en la practica no cuentan con las herramientas necesarias para ensenar en
el aula, sino que se basan generalmente en la entrega de contenidos, aplicados a modelos

elementales de ejercicios practicos.

Este tipo de educacion tiene por objetivo desarrollar en los alumnos competencias que
les permitan desenvolverse en el mundo laboral, social, cultural, actual donde los docentes de
las distintas especialidades de la ensefianza técnico profesional, realizan esfuerzos para
mantenerse al dia en los contenidos, pero debe hacerse hincapié si esos contenidos son
pertinentes para la formacién vocacional del alumno, donde se deben considerar los objetivos
fundamentales, encontrandonos con un curriculo actual que pone gran énfasis en este sentido,
donde la pregunta que debemos realizarnos es si ¢la educacion técnico profesional tiene un

curriculo pertinente al mundo actual?

En la educacion técnico profesional se necesita que el alumno se prepare para un mundo
laboral, que sea capaz de enfrentar situaciones y problemas nuevos a partir de lo que adquirido
a través de su educacion, de sus experiencias tanto individuales como sociales, que la distancia
existente entre el disefio y el desarrollo curricular sea proceso de resignificacion y/o apropiacion

y contextualizacién por parte de los docentes responsables de poner practica el nuevo curriculo.

2 Los resultados censales tienen un uso fundamental en la evaluacion y establecimiento de programas en materia de educacion, alfabetizacion, empleo, vivienda, salud y muchos

otros aspectos de preocupacion gubernamental, los que se facilitan si se cuenta con informacion relativamente exacta de la poblacion, sus caracteristicas y sus condiciones de
vida. :
(www.ine.cl)
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Cultura y Educacion

Para comprender el término cultura, utilizaremos la acepcion en sentido clasico y

moderno a la que hace referencia Gimeno:

“comprende el legado de la memoria histérica, que en buena parte esta formada

por la tradicion codificada por medio de la escritura” (Gimeno, 2005, p.31)

Esta cultura se encuentra afectada en nuestro contexto actual por la globalizacién?,

puesto que nos encontramos con nuevas costumbres que adoptamos como propias.

Los seres humanos adquieren y poseen los significados a través de distintos formas
culturales dominantes, por medio de las cuales se integra a un grupo, puesto que tiene la
necesidad de pertenencia o se limita de él, excluyéndose. En este sentido la escuela cumple un
rol transmisor de estas formas, las que estan compuestas por pautas normativas como por

ejemplo las reglas internas de convivencia de los establecimientos escolares (Touraine, 1997).

En la cultura escolar, que esta invadida por nuevas tecnologias, los educandos van
construyendo sus formas de relacionarse en la esfera de la escuela, donde tenemos relaciones
a través del Chat, que cada vez aumenta su uso, y por tanto, se impersonalizan las relaciones.
Por otra parte, tenemos que la escuela debe adecuarse a estos nuevos métodos y saber

focalizar el uso correcto de ellos.

Otro aspecto importante, que tiene incidencia en la cultura escolar actual, y por ende, en
la educacion son las nuevas formas de familia existente, donde existe una ausencia del padre o
madre, y por otra parte que si bien los padres estan juntos ambos trabajan fuera del hogar,
donde el tiempo que pasan los educandos con sus padres es limitado, encontrandose el nifio

solo en su hogar, haciéndose necesario el autocontrol de su libertad.

La educacion se da en la actualidad en un contexto globalizado, definiendo Giddens, que

la globalizacion influye:

“..en la vida diaria, tanto como en los acontecimientos que se suceden a escala
mundial...” (Giddens, 2001, p.16)

3 Entendida como mundializacion
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Este mundo de redes sociales, se transforma en un sistema que influyen muchos
elementos, presentado como el contexto en el cual se genera la educacion, planteandolo como
un sistema intelectual para captar el sistema-mundo, segun Gimeno (2005), expresado en la

figura N° 1.

La educacién cumple la funcion de proyectar una imagen de individuo en sociedad,
donde se desarrollan relaciones sociales que marcan la vida de los educandos, como por
ejemplo: nacen relaciones sentimentales entre adolescentes, se crean lazos de amistad, nacen
grupos de afinidades en ciertos temas. Desde esta perspectiva la escuela es una institucion
socializadora por naturaleza, ya que el educando pasa gran parte del dia en ella, y doce anos
como minimo dura su vida escolar obligatoria, desde que ingresa a la educacién basica hasta

que egresa de la ensefianza media.
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Figura N° 1: El contexto de la Educacién en nuestro Tiempo*
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Fuente Gimeno Sacristan 2005

* Gimeno en su obra “La educacion que ain es posible” de 2005 (p, 21), presenta este esquema que explica como los diferentes fendmenos se
entrelazan y forman el contexto de la educacion, constituyéndose en un sistema.
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Asi el nifio vive su nifiez y adolescencia en las aulas de clases, donde ademas de recibir
conocimientos, aprender nuevas cosas, ser evaluados y calificados se va formando como ser
humano capaz de tener opinién, desarrollando a través de cada etapa escolar su proyecto de

vida.

En esta formacion el docente es un elemento del sistema decidor, puesto que es el
agente cultural, que entrega las herramientas para los educandos en conocimiento, valores,
acciones, actitudes, creando una relacion entre alumnos y profesor. Asi la escuela se convierte
en la institucién donde se crean distintas redes sociales, entre profesores, alumnos, padres,

apoderados e instituciones que apoyan la labor que cumple la escuela en la comunidad.

Segun Gimeno (2001), la educacién puede ser un vinculo de integracion con un grupo
social o también puede ser un motivo de exclusion social, ya que tener acceso a ella o no
permite participar en actividades que quienes se han educado, estan habilitados para acceder a

éstas en distintos ambitos sociales.

Los educandos al percibirse como seres distintos pueden alejarse o acercarse de la
sociedad de acuerdo a las caracteristicas que desarrollen, dandose un espacio de tolerancia
encontrandose normado por la ley, como ejemplo de este acercamiento se puede tomar las
movilizaciones que han realizado jévenes de educacion media este ano, para manifestarse por

la calidad de la educacion media.

Importancia del Curriculo en Educacién

Para comprender la importancia del curriculo en la educacion técnico profesional, se

entendera por curriculo la definicion que realiza Romeo, J. quien sefala:

“..curriculo, incluye basicamente a los objetivos, contenidos y las formas de ensefianza,
Ssean éstas de transmision, de capacitacion, de intervencion o de desarrollo humano integral...”
(Romeo, J. 1998, p.57)

Este potencia el aprendizaje desde una realidad activa, el curriculo es un integrador de
significados por medio del cual trasmite, genera o transforma el conocimiento.
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El curriculo esta formado sobre una base de criterios, en donde se considera al hombre,
la cultura, la sociedad, que se genera en una comunidad educativa y es utilizado como

posibilitador de un proyecto de vida para los educandos.

Desde esta perspectiva el proceso socializador generado en la comunidad educativa,
donde la persona tiene acceso de acuerdo a su rol a una parte del conocimiento, el cual es
diverso, complejo y segmentado, aprendido a través de procesos adecuados, generando
significados y relacionandose con los otros construyendo su realidad, con estas formas de

interrelaciones se va creando la sociedad como un producto humano (Berger y Luckman, 1968).

En la sociedad los seres humanos forman parte de una relaciéon y dependencia con los
demas, manifestada a través de significados los que son interpretados y percibidos dentro de
esta relacion social, dando origen a distintas formas de vida, las que son parte de una cultura,
que permite tener vinculos y un sentido de pertenencia a un grupo social que tiene una historia,
creencias, ideales, valores y pautas de conductas, adquiriendo la persona a través de distintas

formas estos rasgos culturales, es aqui donde la educacién cumple un rol fundamental.

Perspectivas Curriculares

Para abordar el tema de la teoria de curriculo se considera la definicion que plantea

Habermas, respecto a teoria, quien la define como:

‘esquemas de ordenacion que construimos a voluntad de un marco

sintacticamente vinculante” Habermas (1965, p.170)

Dentro de este marco el curriculo se ha desarrollado considerando contenidos, objetivos
y metodologias de ensefianza que tienen como propdsito posibilitar el conocimiento en la

educacion.

En este sentido Romeo (2005), plantea las perspectivas curriculares, de acuerdo a los
criterios de principio generador, mision, meta, objetivos, contenidos, ensefianza, metodologias,
intervencion del docente y el alumno, proponen cuatro perspectivas dentro de las cuales se
encuentran: Academicista, Técnica, Practica y Holistica.

Tesis para postular al grado de 18 KARINA ESPINOZA MONTOYA

Magister en Educacion ANO 2007
Universidad de Chile



COMPETENCIAS LABORALES Y PRACTICAS
EDUCATIVAS DE DOCENTES DE
ENSENANZA MEDIA TECNICO PROFESIONAL

A) Perspectiva academicista: tiene como principio generador la conservacion del
conocimiento, su mision es dar cuenta del conocimiento acumulado, donde la meta es
reproducir este conocimiento contribuyendo area del saber, el método de ensefianza utilizado es
la exposicion y transmisién de contenidos, donde el educador es el portador de este

conocimiento y el educando un adquirente de datos.

En esta perspectiva se observan dos posturas: enciclopédica y comprensiva, de acuerdo
a Pérez Gomez, A (Gimeno S. y Pérez G, 1994), donde el enfoque enciclopédico utiliza como
metodologias aquellas que permitan transmitir gran cantidad de conocimiento y profundizacion
de ellos, de acuerdo a un cronograma de tiempo. En cambio, la postura comprensiva el
educador no solo ordena y acumula los conocimientos para transmitirlos, sino que a través de la
investigacion permite que el alumno colabore en este proceso de busqueda, para lo cual el

docente debe manejar ciertas herramientas metodolégicas.

B) Perspectiva técnica: su principio generador es el eficientismo del sistema de
ensefanza, su mision es lograr niveles altos de produccion, tecnificando el proceso, la meta de
esta perspectiva es pre-fijar y poner en marcha un disefio pre-elaborado, con el fin de realizar un
pronéstico de los resultados, las formas de ensefianza utilizadas se enfocan a la reproduccion
de conocimiento y acciones como capacitaciones y entrenamientos, el docente es un transmisor
de experiencia y procedimientos que selecciona como utiles en la sociedad y el alumno esta

sometido a distintos estimulos para responder de acuerdo a su aprendizaje.

En esta perspectiva se destacan dos enfoques basados en modelos uno de
entrenamiento y el otro en adopcion de decisiones. En el primero se transfieren las técnicas
consideradas como elementales en la especialidad, las que se ven observadas en el dominio de
conductas especificas del area. El segundo esta centrado en la evaluacion del logro de la

eficacia y eficiencia, es decir, utilizar las técnicas de acuerdo a la situacién planteada.

C) Perspectiva practica: la criticidad es su principio generador, teniendo una interaccion
comunicativa de valores y significados, y una conciencia critica sobre las estructuras restrictivas,
su mision es aprehender los significados de las interacciones, contribuyendo a un juicio de
accién racional y moral, donde la meta es participar en una interaccién docente y alumno con el
propésito de encontrar el sentido del conocimiento y acciones generadas, la ensefanza se
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realiza a través de un proceso de aprehension constante de significados de las distintas
interacciones existentes en el mundo, el educador es el comunicador ocupandose del desarrollo
del razonamiento haciendo protagonista del conocimiento a los educandos, los que buscan

descubrir este sentido a través de las distintas interacciones.

En esta perspectiva existe un enfoque tradicional basada en la formacion a través de la
experiencia y la practica, realizando un adiestramiento de un modelo de accién; y uno reflexivo
sobre a practica, se basa en una formacion practica donde se enfrentan a situaciones

imprevistas, donde no sirve aplicar un procedimiento, sino que se debe evaluar el contexto.

D) Perspectiva holistica: su principio generador es el desarrollo humano, donde la
cultura se transforma en un medio posibilitador del proyecto de vida, su mision es el desarrollo
del autoestima a un nivel individual y social, la meta de esta perspectiva es aumentar los niveles
de autoestima a través de un proceso que beneficie al individuo y la sociedad, las formas de
ensefanza se realizan a mediante un proceso de facilitacién de recursos enfocados a los
procedimientos cognitivos de acuerdo a las necesidades presentadas por el alumnos y lo
estimado por el docente, donde él se transforma en un seleccionador y oferente de recursos y
opciones que nacen de la interacciéon y desarrollo cognitivo, afectivo, social y moral y por su
parte el alumno asume la responsabilidad de la decision de opciones, dando un sentido al

conocimiento y acciones generadas.

Esta perspectiva presenta el enfoque confluyente, que es una integracién armonica
sistematica e intencional de las habilidades intelectuales, afectivas, expresivo-motoras,
considera las emociones en el dominio de la accion, y por ende, en el proceso de aprender se
producen cambios de dominios que se representan en la disposicion de la persona frente una
accion; y el no confluyente, que considera las habilidades intelectuales y sicomotoras como

generadoras de conocimiento y acciones humanas.

Una mirada comparativa de cuatro perspectivas, se visualiza en el siguiente cuadro N° 1:
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Cuadro N° 1: Perspectivas curriculares

Academicista Técnica Practica Holistica
Principio Conservacion del | Eficientismo del sistema | Interpretacion, Desarrollo humano
Generador | conocimiento de ensefianza comprension y
acumulado criticidad en los
contextos
educativos
Mision Da cuenta de Alcanzar altos niveles | Aprehender los Desarrollo personal y
este de produccién y significados de las | social
conocimiento resultados interacciones
preestablecidos
Objetivos Reproduccion de | Poner en marcha un Participar de un Aumentar niveles de
contenidos disefio elaborado curriculo como autoestima
universales, para proceso entre el
contribuir al area educador y
del saber educando
Ensefanza | Exposiciéony Seleccién de conductas | Proceso de Conceptos y sistemas de
transmision de de entrada, objetivos aprehension pensamiento
contenidos conductuales y permanente
retroalimentacién
Contenidos | Criterios Hechos, procesos e Conceptos y Conceptos y sistemas de
principios y ideas basicas sistemas de pensamiento vinculados
esquemas pensamiento de preferencia con lo
universales propio de la potencialidad
de iniciacion
Docente Es especialista Es un disefiador que Comunicador social, | Selecciona recursos y
en alguna permite el dominio del | mediador ofrece algunas opciones
disciplina, aprendizaje que se relacionan con
portador y otras y son consideradas
transmisor de ella medios validos y
significativos de
conocimiento y accion
humana en un marco
cognitivo, afectivo, social
y moral
Educando |Adquiriente de Pronosticable, racional y| Interactua con el Agente de los
datos pragmatico, aprende docente con el fina |aprendizajes,
con un ritmo propio de | de descubrir el desarrollaos y
acuerdo a estimulos sentido al alcanzados como
conocimiento y resultados, asume la
acciones generadas | decisidon de las opciones,
con el fin de descubrir el
sentido y las acciones
generadas del
conocimiento
Enfoques - Enciclopédico | - Modelo de - Tradicional - Confluyente
- Comprensivo entrenamiento - Reflexivo sobre la | - No concluyente
- Modelo de adopcién practica
de decisiones
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Métodos de Ensefianza

Dentro de estas perspectivas curriculares se encuentran insertos los métodos y técnicas
de ensefanza, quienes son los vehiculos de realizacion ordenada, metddica y adecuada de la
misma. Los métodos y técnicas tienen por objeto hacer mas eficiente la direccion del
aprendizaje. Gracias a ellos, pueden ser elaborados los conocimientos, adquiridas las
habilidades e incorporados con menor esfuerzo los ideales y actitudes que la escuela pretende

proporcionar a sus alumnos.

Método es el planteamiento general de la accion de acuerdo con un criterio determinado

considerando determinadas metas.

Técnica de ensefianza tiene un significado que se refiere a la manera de utilizar los

recursos didacticos para un hacer un efectivo aprendizaje en el educando.

Método de ensenanza es el conjunto de momentos y técnicas logicamente coordinados
para dirigir el aprendizaje del alumno hacia determinados objetivos. EI método es quien da

sentido de unidad a todos los pasos de la ensefianza y del aprendizaje.

Los métodos, de un modo general y segun la naturaleza de los fines que procuran alcanzar,

pueden ser agrupados en tres tipos:

1. Métodos de Investigacion: Son métodos que buscan acrecentar o profundizar nuestros
conocimientos.

2. Métodos de Organizacion: Trabajan sobre hechos conocidos y procuran ordenar vy
disciplinar esfuerzos para que haya eficiencia en lo que se desea realizar.

3. Métodos de Transmision: Destinados a transmitir conocimientos, actitudes o ideales
también reciben el nombre de métodos de ensefianza, son los intermediarios entre el

profesor y el alumno en la accién educativa que se ejerce sobre éste ultimo.
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Clasificacion General de Métodos de Ensenanza

Tomando en consideracién una serie de aspectos, algunos de los cuales estan implicitos

en la propia organizacion de la escuela, Nérici (1985) clasifica éstos de acuerdo a aspectos que

realzan las posiciones del profesor, del alumno, de la disciplina y de la organizacién escolar en

el proceso educativo.

1. Métodos en cuanto a la forma de razonamiento

Método Deductivo: Es cuando el asunto estudiado procede de lo general a lo particular.
Método Inductivo: Es cuando el asunto estudiado se presenta por medio de casos
particulares, sugiriéndose que se descubra el principio general que los rige.

Método Analdgico o Comparativo: Cuando los datos particulares que se presentan

permiten establecer comparaciones que llevan a una conclusion por semejanza.

2. Métodos en cuanto a la coordinacion de la materia

1.

Método Logico: Es cuando los datos o los hechos son presentados en orden de
antecedente y consecuente, obedeciendo a una estructuracion de hechos que van
desde lo menos hasta lo mas complejo.

Método Psicoldgico: Es cuando la presentacion de los métodos no sigue tanto un orden
I6gico como un orden mas cercano a los intereses, necesidades y experiencias del

educando.

3. Métodos en cuanto a la concretizacion de la ensefanza

1. Método Simbdlico: Se da cuando todos los trabajos de la clase son ejecutados a través
de la palabra. El lenguaje oral y el lenguaje escrito adquieren importancia decisiva, pues
son los unicos medios de realizacion de la clase.

2. Meétodo Intuitivo: Se presenta cuando la clase se lleva a cabo con el constante auxilio de
objetivaciones o concretizaciones, teniendo a la vista las cosas tratadas o sus sustitutos
inmediatos.
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4. Métodos en cuanto a la sistematizacion de la materia

1. Métodos de Sistematizacion:

a. Rigida: Es cuando el esquema de la clase no permite flexibilidad alguna a través de
sus items légicamente ensamblados, que no dan oportunidad de espontaneidad alguna

al desarrollo del tema de la clase.

b. Semi-rigida: Es cuando el esquema de la leccién permite cierta flexibilidad para una
mejor adaptacion a las condiciones reales de la clase y del medio social al que la

escuela sirve.

2. Método Ocasional: Se denomina asi al método que aprovecha la motivacién del
momento, como asi también los acontecimientos importantes del medio. Las
sugestiones de los alumnos y las ocurrencias del momento presente son las que

orientan los temas de las clases.

5. Métodos en cuanto a las actividades de los alumnos

1. Método Pasivo: Se le denomina de este modo cuando se acentia la actividad del
profesor, permaneciendo los alumnos en actitud pasiva y recibiendo los conocimientos y
el saber suministrado por aquél, a través de:

a. Dictados

b. Lecciones marcadas en el libro de texto, que son después reproducidas
de memoria.

c. Preguntas y respuestas, con obligacion de aprenderlas de memoria.

d. Exposicion Dogmatica

2. Método Activo: Es cuando se tiene en cuenta el desarrollo de la clase contando con la
participacion del alumno. La clase se desenvuelve por parte del alumno, convirtiéndose

el profesor en un orientador, un guia y no en un transmisor de saber.
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6. Métodos en cuanto a la globalizacién de los conocimientos

1.

Método de Globalizacién: Es cuando a través de un centro de interés las clases se
desarrollan abarcando un grupo de disciplinas ensambladas de acuerdo con las
necesidades naturales que surgen en el transcurso de las actividades.

Método no globalizado o de Especializacion: Este método se presenta cuando las
asignaturas y, asimismo, parte de ellas, son tratadas de modo aislado, sin articulacion
entre si, pasando a ser, cada una de ellas un verdadero curso, por la autonomia o
independencia que alcanza en la realizacion de sus actividades.

Método de Concentracion: Este método asume una posicion intermedia entre el
globalizado y el especializado o por asignatura. Recibe también le nombre de método
por época. Consiste en convertir por un periodo una asignatura en materia principal,
funcionando las otras como auxiliares. Otra modalidad de este método es pasar un
periodo estudiando solamente una disciplina, a fin de lograr una mayor concentracion de

esfuerzos, benéfica para el aprendizaje.

7. Métodos en cuanto a la relacion entre el profesor y el alumno.

Método Individual: Es el destinado a la educacién de un solo alumno. Es recomendable
en alumnos que por algun motivo se hayan atrasado en sus clases.

Método Reciproco: Se llama asi al método en virtud del cual el profesor encamina a sus
alumnos para que ensefien a sus condiscipulos.

Método Colectivo: El método es colectivo cuando tenemos un profesor para muchos

alumnos. Este método no sélo es mas econdmico, sino también mas democratico.

8. Métodos en cuanto al trabajo del alumno

Método de Trabajo Individual: Se le denomina de este modo, cuando procurando
conciliar principalmente las diferencias individuales el trabajo escolar es adecuado al
alumno por medio de tareas diferenciadas, estudio dirigido o contratos de estudio,
quedando el profesor con mayor libertad para orientarlo en sus dificultades.

Método de Trabajo Colectivo: Es el que se apoya principalmente, sobre la ensefianza en
grupo. Un plan de estudio es repartido entre los componentes del grupo contribuyendo

cada uno con una parcela de responsabilidad del todo. De la reuniéon de esfuerzos de los
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alumnos y de la colaboracion entre ellos resulta el trabajo total. Puede ser llamado
también Método de Ensefianza Socializada.

Método Mixto de Trabajo: Es mixto cuando planea, en su desarrollo actividades
socializadas e individuales. Es, a nuestro entender, el mas aconsejable pues da
oportunidad para una accion socializadora y, al mismo tiempo, a otra de tipo

individualizador.

9. Métodos en cuanto a la aceptacion de lo ensefiado

1.

Método Dogmatico: Se le llama asi al método que impone al alumno observar sin
discusiéon lo que el profesor ensefia, en la suposicion de que eso es la verdad y
solamente le cabe absorberla toda vez que la misma esta siéndole ofrecida por el
docente.

Método Heuristico: (Del griego heuristico = yo encuentro). Consiste en que el profesor
incite al alumno a comprender antes de fijar, implicando justificaciones logicas y tedricas

que pueden ser presentadas por el profesor o investigadas por el alumno.

10. Métodos en cuanto al abordaje del tema de estudio

Método Analitico: Este método implica el analisis (del griego analisis, que significa
descomposicién), esto es la separacién de un tono en sus partes o en sus elementos
constitutivos. Se apoya en que para conocer un fendmeno es necesario descomponerlo
en sus partes.

Método Sintético: Implica la sintesis (del griego synthesis, que significa reunion), esto es,

unién de elementos para formar un todo.

Una Mirada al Curriculo Educativo Actual

Al analizar integralmente el proceso pedagdgico profesional de la educacién técnico

profesional, se advierte que se utilizan conocimientos técnicos acabados, y se tiende a

mantener tales conocimientos hasta transformarlos en estereotipos y patrones, lo que hace

referencia a una perspectiva practica del curriculo, segun el coordinador de Formaciéon Técnica

del Programa Chile Califica de los ministerios de Economia, Educacion y Trabajo, Martin

Miranda (2004)°%, indica cuatro claves para proporcionar una Educacién Técnico Profesional de

5 Reportaje del coordinador de Formacién Técnica del Programa Chile Califica de los ministerios de Economia, Educacién y Trabajo, Martin
Miranda, “Las claves de la educacion Técnico Profesional”, afio 2004 en htttp://www.educarchile.cl/ntg/docente/1556/article-87629.html
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calidad hoy en Chile: Primero, la educacién debe entregar oportunidades de "aprender a
aprender" y herramientas para que la persona pueda progresar en su calificacion de un modo
permanente en un sector econémico. En segundo lugar, cuando responde a las demandas del

crecimiento econémico

"teniendo presente la dinamica del empleo que se observa en empresas de
diferente tamario; los tipos de mentalidad existentes en las organizaciones
productivas; el acceso progresivo a la informatica y a la automatizacién; las
exigencias por aplicar normas de calidad; las tareas prioritarias para la

preservacion del medio ambiente". Martin Miranda, 2004

Asimismo, sefiala el experto,

"al organizarse en red: articulando la ensefianza técnica de nivel medio con la
que se proporciona en educacion superior y conectando ambos niveles con los

actores que inciden en el desarrollo productivo”. Martin Miranda, 2004.

Es por ello que una de las tareas mas importantes en la etapa actual del
perfeccionamiento continuo de los planes y programas de estudio de la Formacion Técnica y
Profesional, es preparar un trabajador competente, altamente calificado, para lo cual hay que
lograr que los estudiantes desempefien un papel activo en dicho proceso, a fin de que
desarrollen habilidades profesionales rectoras y capacidades intelectuales que les permitan
orientarse correctamente en la literatura cientifico-técnica, buscar los datos necesarios de forma
rapida e independiente y aplicar los conocimientos técnicos adquiridos en forma activa y

creadora.

Los alumnos de las Instituciones de Educacion Técnica-Profesional deben aprender a
resolver problemas profesionales, analizar criticamente la realidad productiva o de servicios,
transformarla, identificar conceptos técnicos, descubrir el conocimiento profesional de una
manera amena, interesante, motivadora. Para ello es preciso que desde las aulas se desarrolle
la independencia cognoscitiva, la avidez por el saber profesional, el protagonismo estudiantil, de
manera tal que no haya miedo en resolver cualquier situaciéon técnica por dificil que esta
parezca, para lo cual es necesario el tratamiento y aplicacion de métodos activos de ensefianza
profesional. Teniendo una concepcion tedrica especifica acerca de la activacion del aprendizaje

en la Educacion Técnico Profesional, para que pueda orientar a los docentes en los disefios de
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estrategias didacticas con el fin de activar la clase como un método de ensefianza no tradicional

que active el aprendizaje profesional.

En la actualidad, en el caso especifico de la Educacion Técnica-Profesional, se hace
evidente el empleo de métodos a partir de los cuales se incrementen la autonomia e iniciativa
del estudiante y se propicie el desarrollo del pensamiento creador y la independencia
cognoscitiva. Por ello, es necesario introducir en el sistema de ensefanza profesional, métodos
que respondan a los nuevos objetivos y tareas, o que pone de manifiesto la importancia de un
aprendizaje profesional, que constituya la via idénea para elevar la calidad de este tipo de

ensenanza.

Para ello es necesario transformar algunos criterios erréneos de muchos profesores en la

practica, como por ejemplo:

» El criterio de que la clase es mejor cuando el profesor habla mucho.

e La idea de que la utilizacion de técnicas participativas contribuye al no desarrollo
adecuado del contenido de la asignatura.

* El criterio de que el profesor es el Unico que tiene la informacién

* La subestimaciéon de las capacidades de los alumnos de la Formacién Técnica y
Profesional.

* Laidea de que "se pierde tiempo" al organizar actividades independientes o trabajos en
grupos.

* La creencia de que el empleo de juegos didacticos profesionales impide el avance del

grupo y contribuye a la "indisciplina".

Uno de los grandes cambios que se ha producido a nivel mundial en las concepciones de
politica educacional, es trasladar la importancia que tradicionalmente se le ha dado a la
ensefanza hacia la importancia del aprendizaje y sus procesos. Puesto que, sin ensefianza no
hay aprendizaje, la ensefianza es una condicion del aprendizaje. Pero no basta en este nuevo
milenio "pasar la materia" o cumplir con el plan de estudios. Hoy lo que importa, es que el
estudiante aprenda. De alli que el foco de la reorganizacion pedagodgica en la Reforma

Educacional es el aprendizaje.
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Hacer efectivo este foco significa cambiar cualitativamente la educacion y requiere un
nuevo tipo de proceso de transformacion. Esa es la importancia estratégica del disefio de la

reforma.

Curriculo por Competencias

La pertinencia del curriculo en nuestro sistema educacional significa la adecuacion de la
educacién segun sea la conveniencia o necesidad especifica de la comunidad educativa o del
alumno en particular. Para que haya pertinencia primero debe existir el conocimiento de la
realidad econdmica, social, cultural, del centro educativo y en lo posible, de cada alumno en
particular, con el fin de dar mayor énfasis en aquellos elementos del servicio educativo que mas

se requiera, acomodando asi la labor del docente a la realidad existente en su entorno.

La realidad de una institucion educativa esta determinada, entre otros factores por:

e El proyecto educativo de la institucion
e El nivel socioeconémico de los alumnos

e Larealidad educativa del establecimiento

El curriculo, debe considerar estos antecedentes, permitiendo que el docente adecue su
labor gradualmente de manera que pueda ofrecer un servicio educativo que satisfaga las
necesidades especificas del contexto al cual se ve enfrentado, pero que a la vez no deje de ser

un agente innovador que amplie la visién de sus alumnos.

En base, a estas necesidades se debe establecer un curriculo que considere los
contenidos minimos, pero que sea atractivo e incentive el aprendizaje de los educandos,
utilizando un método de ensefianza en el aula, orientando el proceso ensefianza-aprendizaje,
dirigida al objetivo que considera las operaciones y acciones en forma planificada y

sistematizada.

Para comprender la metodologia se diferenciara el papel que desempena en el
aprendizaje, factores como la labor del profesor (transmitir conocimientos frente a facilitar

situaciones de aprendizaje), el papel del alumno (asimilar informacién frente a construir
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informacion) y la mente del sujeto que aprende (receptaculo inicialmente vacio o con algunas

ideas facilmente reemplazables frente a una estructura organizada de ideas).

Las necesidades educativas actuales requieren que los alumnos ademas de aprender
conocimientos y habilidades, aprendan a convivir con la diferencia cultural, social adaptandose
a los cambios permanentes, por lo tanto, la ensefianza no puede ser basada en la obtencién de
conocimientos, sino, que debe llevarse a un aprendizaje significativo, para lo cual se han
desarrollado nuevas metodologias, las que fomentan el auto aprendizaje, siendo capaz de tener

una actitud critica y un trabajo en equipo, llevando al alumno a construir su propio conocimiento.

Siendo el proceso pedagdégico un pilar fundamental para valorar la efectividad de la

ensenanza en los alumnos.

Tener un curriculo que active el aprendizaje profesional, consiste en hacer mas dinamico
el proceso pedagdgico profesional, asignando al estudiante el papel activo, al considerarlo
sujeto y no objeto de la educacién, es decir, que la activacion se logra cuando el profesor
moviliza las fuerzas intelectuales, morales, volitivas y fisicas de los alumnos a fin de alcanzar
los objetivos concretos de la ensefianza y la educacidn, que en este caso se enmarcan en la
preparacion de un profesional altamente calificado, capaz no solamente de adaptarse
rapidamente a los cambios que se producen en la esfera productiva o de servicios en la que
posteriormente se desenvolvera, sino de transformarla, aplicando sus conocimientos
actualizados, de manera creadora, en la solucion de los diversos problemas que se le

presentan.

Este curriculo rebasa los limites de las instituciones, ya que su logro presupone una
adecuada vinculacion entre la institucion docente y la empresa productora o de servicios a fin
de materializar la integracion entre estas entidades, la cual contribuye a que los liceos sean
productivos y la empresa se convierta en una gran Universidad. En este sentido, el trabajo
conjunto debe orientarse a la aplicacion de una pedagogia profesional que fomente la
creatividad de manera tal que logre en los alumnos el ejercicio de sus facultades criticas y la
comprension de la realidad técnica. Se trata de que el alumno adquiera activamente el
conocimiento profesional, cumpliendo un conjunto de exigencias que le posibiliten revelar y
asimilar los elementos que necesita para apropiarse del contenido técnico esencial, integrarlo,
generalizarlo y aplicarlo.
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Las actividades laborales en las empresas productoras, comerciales o de servicios
deben constituir pequefas investigaciones, que se lleven a cabo con todo rigor cientifico y que
permitan comprobar hipotesis previamente trazadas. Los resultados de las practicas laborales
han de posibilitar la ayuda, el planteamiento de recomendaciones y posibles vias de solucién a
la empresa, lo que provoca a su vez satisfaccion en el estudiante por el trabajo realizado. No
obstante, resulta complejo y dificil el proceso de transicion hacia la aplicacion de los criterios,

las concepciones, los principios y los métodos activos de ensefianza profesional.

La ensenaza técnico-profesional prepara para mundo del trabajo, sin dejar de lado las
necesidades que tienen los educandos considerando su contexto, utilizando un lenguaje
simbdlico para ellos, que sea pertinente a lo que es su realidad, donde le encuentren una
utilidad.

Por tanto, el curriculo para esta modalidad de ensefianza, toma elementos de las

distintas perspectivas, al plantear que debe cumplir con:

- desarrollar las destrezas

- desarrollar una vocacion ética y profesional

- potencializar niveles de aprendizajes

- desarrollar un perfil profesional

- desarrollar tanto el area personal como el social

- desarrollar las areas cognitivas, afectivas, sociales y morales
- adquirir las capacidades para enfrentar el mundo laboral

- visualizar un trabajador que conozca sus derechos y deberes.

Por tanto, el curriculo técnico profesional debe proporcionar herramientas que permitan
gestionar el conocimiento para la resolucién de problemas productivos, lo que implica una
didactica que enfatice la participacién en el aprendizaje y la busqueda de respuestas colectivas
en una diversidad de fuentes de informacién, propiciando el desarrollo integral del ser humano,
el trabajo en equipo, la flexibilidad a los constantes cambios, la capacitacion permanente, de

manera que sean capaces de desarrollar competencias laborales y de enfrentar una vida en

sociedad.
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El curriculo, junto al quehacer pedagogico de los profesores, es el corazén de la
educacion, ya que define los aprendizajes que la sociedad requiere que realicen los alumnos
durante su experiencia escolar. Modificar la trayectoria implica reconocer los cambios ocurridos
en ésta y en el conocimiento, ademas de comprender los desafios que el futuro exige a su

sistema educativo.

El nuevo marco curricular estd conformado por los objetivos fundamentales
transversales y contenidos minimos obligatorios. Los objetivos fundamentales son las
competencias que los alumnos y alumnas deben lograr en los distintos periodos de
escolarizacién, para cumplir con los objetivos generales y requisitos de egreso de la ensefanza
basica y media. Los contenidos minimos obligatorios son los conocimientos especificos y
practicas para lograr destrezas y actitudes que los establecimientos, deben obligatoriamente

ensenar, cultivar y promover para cumplir los objetivos fundamentales de cada nivel educativo.

Los establecimientos educacionales tienen la libertad de disehar sus propios planes y
programas insertos en el marco curricular descrito. El Ministerio de Educacion ha elaborado los

nuevos planes y programas procurando que estos:

» Sean un apoyo directo a la actividad del docente: con actividades, ejemplificaciones,
secuencias claras, definicion de tiempos aproximados y ejemplos de evaluaciéon. Este
primer criterio apunta a dar orientacion sobre los énfasis y nuevas metodologias de la

Reforma.

» Sean flexibles y adaptables, para readecuarlos de acuerdo a realidades regionales y
locales, como también, para dejar espacio a la creacion de actividades y ejemplos al

cuerpo docente.

» Asi mismo que incorporen los objetivos transversales y permitan los vinculos con otras
asignaturas, para abrir caminos de superacion de la fragmentacion del conocimiento en

el sistema escolar.

» Estos moddulos contienen secciones transversales, que complementan los
requerimientos de los planes y programas ministeriales con aspectos propios de la
actividad productiva in situ, de forma de contribuir a reducir la brecha que separa al
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sistema educacional, con los requerimientos de las empresas y las prioridades de

desarrollo productivo.

» Todas las personas que ingresan al mundo laboral deben tener sodlidos conocimientos
de base, alguna sabiduria especializada y la capacidad de seguir aprendiendo y
adaptarse al cambio. Las posibilidades que ofrece un encadenamiento productivo en
forma concreta, dependera en gran medida de la calidad de mano de obra calificada
disponible en el mercado nacional. Ahi la educacion a nivel técnico tiene un espacio muy
interesante de desarrollo y posicionamiento, en complemento con profesionales, ya

adaptados a un mundo globalizado, donde lo Unico permanente sera el cambio.

Sistema Modular

El moédulo de formacién es una unidad de aprendizaje independiente que permite el
desarrollo de capacidades determinadas al término del proceso de aprendizaje contemplado en

el moédulo, este tiene que estar centrado en:

. Qué tiene que saber el/la alumno/a
. Qué tiene que saber hacer el/la alumno/a
. Coémo tiene que saber ser y actuar el/la alumno/a

Estos mdédulos deben permitir la vinculacion con otros médulos, dicha articulacion
responde a los principios de coherencia y consistencia en un sistema complejo mayor, es decir,
una carrera, lo que debe reflejarse en el plan de estudio ya sea técnico profesional o

profesional. La modalidad de organizacién modular tiene cuatro ventajas fundamentales:

1. Flexibilidad: permite el acceso independiente a un médulo y/o a los contenidos de él,
permite ruta de aprendizaje, no supone limitaciones en el método o estilos de

aprendizaje.

2. Precision: define objetivos y contenidos a partir del perfil profesional y de las

competencias laborales para diferentes areas, define prerrequisitos.

3. Economia: los médulos se pueden utilizar para diferentes programas; o combinar y

preparar nuevos programas; permite tener banco de modulos para una memoria

institucional.
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4. Eficiencia: introduce en un modulo todo lo que él o la participante necesita para
conseguir los objetivos y capacidades esperados, refuerza la articulacion e incluye todas

las fases de un disefio de un curriculo de formacion.

A continuacién se muestra el esquema del disefio en la confeccién de un médulo de

formacion ver figura N° 2
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Figura N° 2

Pasos para el disefio de un madule de formadion técnica con enfoque de

competencias laborales
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Fuente: www.competenciaslaboraleschile.cl

Para la preparacion de un médulo, como se puede observar en el esquema respectivo, se

deben considerar aspectos fundamentales tales como:

a) Perfil profesional: corresponde al conjunto de capacidades que los egresados deben

poseer al concluir un plan de estudios conducentes al titulo de técnico nivel medio,

identificadas a partir de las competencias exigidas por el mundo del trabajo.
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b)

Identificar las competencias laborales que contiene el perfil profesional de acuerdo a

los desempefios esperados para un determinado perfil.

En el enfoque de competencias laborales se distinguen tres métodos para identificarlos:

- El analisis, ya sea ocupacional, funcional o constructivista.

- Objeto de analisis, por ejemplo, puesto de trabajo, tareas, funcién productiva,

actividad de trabajo.

- Caracteristicas: donde debe estar el énfasis de las competencias.

c) Realizar la traducciéon formativa de las competencias laborales al disefio del mddulo

d)

de formacion: aqui se debe considerar de qué manera el alumno va a lograr las
competencias consideradas en el modulo referidas a lo que debe saber, saber-hacer y

saber ser.

Definir la estructura del médulo. Aqui debe quedar claro, qué requisitos de entrada

tiene este modulo, duracion, y logros para la aprobacion de él.

e) Formular los aprendizajes esperados en el area del conocimiento, es decir, del saber,

f)

del saber-hacer, como va aplicar en forma competente el saber y saber ser, por ejemplo,

de qué manera interactia y se comunica con su grupo de pares y otros.

Formular estrategias de evaluacion. Deben quedar explicitas las diferentes

alternativas evaluativos.

g) Seleccionar y organizar los contenidos de acuerdo a los objetivos a lograr

h)

considerando la secuencia, el grado de dificultad, aprendizajes esperados, aspectos

valdricos, entre otros.

Identificar la estrategia formativa de acuerdo a los contenidos, idealmente centrada en

el alumno y basado en problemas reales y actuales.

Todo médulo debe tener requisitos de entrada de los participantes y las caracteristicas

de el o de los docentes que participan en el modulo.
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El sistema modular debe ser flexible y debe iniciarse cuando se tenga considerado todos

los aspectos implicados para su real y buen funcionamiento.

Este sistema modular se basa en el desarrollo de competencias laborales que debe
alcanzar el alumno, la cual alude a la capacidad de un individuo por mantener un desempefio
efectivo a través de un conjunto de acciones en diversos ambitos, lo que constituye un perfil de
desempeno, y lo interesante de ello es que se puede aplicar a todo tipo de organizacion,

productiva, educativa, de servicios publicos, agencias.

Un perfil profesional efectivo integra varias competencias laborales y se disefia de

acuerdo a los requerimientos actuales de las empresas, y deben poseer los siguientes atributos

- Se aprenden,

- Se da en un cierto &mbito o dominio de la exigencia laboral,

- Se expresa en un continuo de baja a alta manifestacion de la competencia dependiendo del

grado de efectividad.

- Posee un componente emocional, cognitivo, corporal y social.

- Para desempeniarla exitosamente el sujeto debe saber combinar y movilizar un conjunto de
recursos pertinentes (conocimientos, habilidades, cualidades, recursos emocionales,

cultura, redes.)

- Posee consecuencias o en este caso estan dirigidas a obtener resultados.

COMPETENCIAS LABORALES

Son muchos los conceptos y definiciones existentes sobre competencia, desde la
primera mitad del siglo pasado es amplia la literatura sobre estos temas. De manera general,
para definir qué son las competencias existen aspectos que se repiten en la literatura

especializada que ratifican su esencia. Estos aspectos son:

e Sistemas de conocimientos.

o Sistemas de habitos y habilidades.

e Actitudes.
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o Expectativas.
e Relacién con la actividad.
e Solucion de problemas.

e Toma de decisiones.

Las competencias se revelan solo en actividad. Esto expresa con claridad la interaccion
de las competencias y el desempefio como expresion externa, concreta, del proceso de
integracion cognitivo-afectivo en la solucion de problemas, segun Perrenoud (2002), posibilita la
facultad de movilizar un conjunto de recursos cognitivos, como saberes, habilidades e

informaciones para solucionar con pertinencia y eficacia una serie de situaciones.

Fundacion Chile define competencia laboral, como la capacidad para responder o llevar
a cabo una actividad, segun criterios definidos por la empresa o sector productivo. Las

competencias abarcan:

- conocimientos, que es el saber
- actitudes, saber ser

- habilidades, saber hacer

Las competencias pertenecen a diversas areas del desempefio, clasificandose en los

siguientes grupos:

Basicas: Son las que se requieren para poseer un perfil de empleabilidad minimo para ingresar
a un trabajo, se adquieren en la formacion basica y giran en torno a saber leer

comprensivamente, saber escribir un mensaje, saber plantear una opinién.

Genéricas: Son Competencias que se ubican en comportamientos laborales propios de

diversos ambitos de funcion tales como trabajo en equipo, comunicacion efectiva.

Especificas: Son las que estan directamente relacionadas con los aspectos técnicos del cargo,

por ejemplo operacion de maquinaria, tecnologia, finanzas.
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Competencias Docentes

Las nuevas tecnologias han transformando la forma de entregar y adquirir conocimientos
en el aula y la funcién docente, y estos cambios provocan la complementacion entre teorias y
practicas didacticas. El desarrollo tecnolégico actual nos estad situando ante un nuevo

paradigma de la ensefanza que da lugar a nuevas metodologias y nuevos roles docentes.

Perrenoud (2002), define las competencias docentes como aquellas que no pueden

dejar de caracterizar al profesor en la direccién del proceso de ensefianza-aprendizaje:

o Competencia académica: referida al dominio de los contenidos propios de su asignatura.

o Competencia didactica: es el manejo de los componentes personales y no personales
del proceso ensenanza-aprendizaje, donde el docente tiene un tratamiento sistematico
de: objetivo, contenido, método, medios, formas de ensefianza y la evaluacién como
importante control de este sistema. Tiene una comprension del proceso en su dimension
humana, y su valoraciéon como un proceso entre alumno-profesor.

e Competencia organizativa: es el dominio la planificacion, organizacién, ejecucién y
control de las acciones pedagodgicas y didacticas involucradas en la formacion del

educando.

Actualmente la labor del profesor exige niveles de competencia y desempefio en
correspondencia con las situaciones propias de la gestidon docente, considerando que las

competencias basicas se enriquecen con la formacion y desarrollo de otras, como:

e Organizar y dirigir situaciones de aprendizaje.

o Dirigir la progresion del aprendizaje.

e Involucrar a los alumnos en su aprendizaje y en su trabajo.

e Trabajar en equipo.

e Utilizar nuevas tecnologias de informacién y de comunicacion.
e Enfrentar los problemas éticos de la profesion.

e Administrar su propia formacion continua.

e Utilizar una comunicacion efectiva.
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A su vez, Escolano Benito (1996: 44-46), también define la profesion docente, y lo hace

en torno a tres papeles basicos:

1. Papel Técnico: permite identificar a los docentes como expertos habilitados para guiar el
aprendizaje de los alumnos conforme a determinadas reglas metddicas de reconocida
solvencia. Su identidad se define por una tarea de claro matiz tecnolégico segun la cual el

profesor seria un ingeniero de la instruccion.

2. Aspectos éticos y socializadores de la profesion: el docente es un agente de primer
orden en el proceso de socializacién de los alumnos. Los valores, actitudes y otras pautas de
conducta que exhibe constituyen un marco de referencia normativo para las personas en

formacion.

3. Satisfaccion de las necesidades de autorrealizacion de los individuos en formacion y
de sus demandas de bienestar: este papel enlaza con algunas tradiciones bien enraizadas en

el mundo pedagodgico, como las que enfatizan el papel del docente como preceptor o terapeuta.

En el informe del Consejo Escolar de Castilla-La Mancha sobre «El educador en la
sociedad del siglo XXl», se sefalan algunos rasgos que definen el modelo de profesor que se

esta demandando desde la sociedad:

» Educador que forma a la persona para vivir en sociedad, desarrollando una educacién integral
que incluye la formacién de conocimientos, procedimientos y actitudes.

* Que oriente a los alumnos simultaneamente a la realizacién de sus tareas de ensefanza.

* Educador democratico, abierto a la participacién, justo en sus actuaciones, tolerante.

» Motivador capaz de despertar en los alumnos el interés por el saber y por desarrollarse como
personas.

» Capacitado para aprender de la reflexidon sobre su propia experiencia.

* Implicado con su profesion, que busca contribuir a la mejora de la situacion social a través de

su ejercicio profesional.

La situacion actual es dinamica y variada. Las escuelas se organizan ahora de diferente

forma, en términos tanto de las tareas como de las responsabilidades asignadas a los
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profesores y a la diferenciacion de roles entre profesores. El alcance de estos desafios y

demandas y el ritmo de los cambios hacen que la situacion actual sea diferente.

Los profesores deben ser capaces de acomodarse a continuos cambios, tanto en el

contenido de su ensefianza como en la forma de ensefar.
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CAPITULO Il
METODO DE TRABAJO
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El método de trabajo utilizado en la investigacion, se desarrolld6 de acuerdo a los
objetivos planteados en ella, proponiendo las siguientes respuestas tentativas al resultado del

estudio.

HIPOTESIS DE INVESTIGACION

- La relacién existente entre las competencias laborales y las practicas educativas de los
docentes de Ensefianza Media Técnico Profesional (EMTP) del Centro Educacional,
cumplen con menos del 50 % de las habilidades que deben desarrollar los alumnos en

su especialidad.

- Las practicas en el aula de los docentes de EMTP, se enmarcan dentro de métodos de

ensefanza pasivo Yy rigido.

- Los docentes del Centro Educacional, solo presentan competencias académicas de

acuerdo a la definicion que realiza Perrenoud.

- Los alumnos del Centro Educacional no logran alcanzar las competencias laborales que
se definen en el perfil de egreso establecido por el Mineduc, en los planes y programas

de la especialidad.

- Al egresar los alumnos de la Ensefianza Media Técnico-Profesional, se insertan al

mercado laboral en su area de especializacién o prosiguen estudios relacionados con el

area.
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DEFINICION DE VARIABLES

En este estudio se consideraron las siguientes variables, las cuales se definieron
conceptual y operacionalmente de la siguiente forma:

V1: Competencias Laborales

V2: Competencias Docentes

V3: Métodos de Ensefianza

V1 DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL
Es la pluralidad de recursos En los alumnos se revisara la pauta de
C cognitivos adquiridos en la formacién evaluacion y calificacién de practica
(o) y su puesta en juego mediante profesional y se realizara a través de una
M esquemas operativos que permiten encuesta una evaluacién por la empresa
P movilizarlo adecuadamente, segun y una auto-evaluacion de los alumnos, en
E las situaciones concretas en que se los siguientes aspectos:
T opera. Perrenoud, (1998)
E - lectura
La “Secretary’s Commission on - Redaccion
N Achieving Necessary Skills” (1991) - matematicas
C centra el enfoque de competencias - Capacidad de expresion y escuchar
I en los atributos personales, expuesto - Toma de decisiones
A en el informe conocido como SCANS - Capacidad de solucionar problemas
S donde las clasifica en dos grandes - Procesar y organizar elementos
grupos: uno de base y el otro de visuales y otro tipo de informacién
competencias transversales. - Responsabilidad
L - Autoestima
A Competencias basicas: Habilidades - SOCi?P“idad
B béasicas, Aptitudes analiticas, - Gesthn personal _
o Cualidades personales - Integridad y honestidad.
R - Manejo de tiempo y dinero
A Competencias transversales: Gestion ) _I\I{Iraatt?:.zliiédhsitrgbumon
L de recursos, Relaciones ) Serviéio a cligntzs
interpersonales, Gestion de ) :
E informacion, Comprension sistémica, . Desple_gar I|dera_zgo
S - Negociar y trabajar con personas

Dominio tecnoldgico

diversas

- Buscar y evaluar informacion

- Organizar y mantener sistemas de
informacion

- Interpretar y comunicar

- Usar computadores

- Comprender interrelaciones
complejas

- Entender sistemas

- Monitorear y corregir desempefio

- Mejorar o diseiar sistemas

- Seleccionar tecnologias

- Aplicar tecnologias en la tarea

- Dar mantenimiento y reparar equipos.
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V2 DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL
Cc
(o) Es la facultad de movilizar un Revision de planificaciones, libros de
M conjunto de de recursos cognitivos, clases, instrumentos de calificacion,
P como saberes, habilidades e informes de Unidad Técnica y auto-
E informaciones para solucionar con evaluacion docente, considerando:
T pertinencia y eficacia una serie de
situaciones en la direccién del - Dominio de contenidos propios de la
E proceso de ensefianza-aprendizaje, asignatura
N clasificadas como: Competencia - Manejo de planificaciones
o académica, Competencia didactica, - Formas de ensefianza
| Competencia organizativa - Uso de recursos
A Perrenoud (2002) - Evaluaciones
S - Organizar y dirigir situaciones de
aprendizaje.
D
o)
C
E
N
T
E
S
V3 DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL
M
E
T Definido como el conjunto de Revisién de las planificaciones de clases y
fo) momentos y técnicas légicamente observacion de clases, entrevista docente y
D coordinados para dirigir el Unidad Técnica, de acuerdo a los siguientes
o) aprendizaje del alumno hacia aspectos:
determinados objetivos. El método es o
D quien da sentido de unidad a todos - Actividades del profesor
los pasos de la ensefianza y del - Actividades del alumno
E aprendizaje. - Disciplina y de la organizacién escolar
- Forma de razonamiento
E - Coordinacion de la materia
N - Concretizacion de la ensefianza
S - Sistematizacion de la materia
E - globalizacion de los conocimientos
N - Relacion del profesor con el alumno
A - Aceptacion de lo ensenado y trabajo del
N alumno
Y4
A
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DISENO DE INVESTIGACION

El presente estudio es no experimental, puesto que no pretende manipular las variables
establecidas, sino que se observaran situaciones en su contexto natural, para luego analizarlas.
Kelinger (1979, p 116) senala que “la investigacion no experimental o ex post-facto es cualquier
investigacion en la que resulta imposible manipular variables o asignar aleatoriamente a los

sujetos o las condiciones”

TIPO DE INVESTIGACION

De acuerdo a Hernandez (1998), el estudio se enmarcd en una investigacion
transeccional correlacional/causal, debido a que se relacionaron las variables de métodos de
ensefianza con las competencias laborales de docentes y alumnos en practica, en un momento

determinado pretendiendo analizar relaciones de causalidad.

SELECCION DE MUESTRA

Para la obtencién de los datos se debid definir quiénes serian las personas que
proporcionarian la informacién, que de acuerdo al problema de investigacion planteado
cumplieran con las siguientes caracteristicas:

1. Pertenecer a un Centro Educacional que imparta ensefianza Técnico-Profesional
en el drea de Administracion y Comercio, que no se encuentre acreditado por
Chile Califica.

2. Alumnos egresados de la especialidad de Administracion, Secretariado,
Contabilidad, Ventas, que hayan realizado su practica profesional.

3. Profesores que impartan clases de los médulos de la especialidad.

Por tanto, la muestra esta compuesta por: 30 docentes del area modulary 46 alumnos

egresados de las especialidades de tres establecimientos educacionales.

Para la obtencion de informacion relevante se aplicd una encuesta a Jefes Técnicos de

colegio y a los tutores en la empresa de los alumnos en practica.

Tesis para postular al grado de 46 KARINA ESPINOZA MONTOYA
Magister en Educacion ANO 2007
Universidad de Chile



COMPETENCIAS LABORALES Y PRACTICAS
EDUCATIVAS DE DOCENTES DE
ENSENANZA MEDIA TECNICO PROFESIONAL

INSTRUMENTO DE MEDICION

La recoleccion de los datos se realizo a través de una encuesta para docentes, alumnos
egresados, tutor de la empresa y jefe técnico, con el fin de obtener la informacion necesaria

para el objeto de analisis, ver Anexo N°1.
A. Validez

Los instrumentos fueron sometidos a prueba de validez de contenido, para determinar el grado
de seguridad que mida realmente la variable planteada, siendo evaluado el instrumento por un
grupo de especialistas en educacién quienes trabajan directamente evaluando las actividades

de los alumnos y docentes en el area modular.
B. Confiabilidad

Para determinar la confiabilidad de cada instrumento se realizé calculando el coeficiente alfa de
Cronbach, el cual arroj6 los siguientes coeficientes de confiabilidad:

a. Encuesta Docente: 0,81 de confiabilidad

b. Encuesta Alumnos: 0,80 de confiabilidad

c. Encuesta Unidad Técnica: 0,77 de confiabilidad

d

Encuesta Empresa: 0,79 de confiabilidad
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CAPITULO IV:
ANALISIS DE DATOS
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Para realizar el analisis de los datos recolectados en la investigacion, se utilizé una
prueba estadistica con el fin de determinar si las frecuencias observadas en la investigacion

difieren con las esperadas tedricamente.

Esta valoracion estadistica de frecuencias de las distintas variables encontradas en la
investigacion, se efectué mediante la aplicacién de un test de comparacién, el que determinara
si la diferencia existente puede o no ser explicada por el azar (HO) o por la presencia de la

variable independiente en estudio (H1).

Para establecer la existencia de asociacion se utiliz el test de Chi cuadrado (chi2).
Teniendo como punto de corte 3,84 con un 95% de confianza. Vale decir, si el valor de Chi
cuadrado calculado excede este valor, se esta en condiciones de poder rechazar la hipdtesis de
nulidad HO, la que indica que no existe dependencia entre las variables, en favor de H1 que

establece una dependencia entre ellas, con un 95% de confianza.

De acuerdo a las hipotesis planteadas en el estudio, se analizara con este test

estadistico los datos obtenidos:

H1: La relacion existente entre las competencias laborales y las practicas educativas de los
docentes de Ensefanza Media Técnico Profesional (EMTP) del Centro Educacional, cumplen

con menos del 50 % de las habilidades que deben desarrollar los alumnos en su especialidad

Para realizar el analisis de estos datos se consideraron las competencias docentes que
plantea Perrenoud, donde los profesores se autoevaluaron indicando la frecuencia de uso de
estas actividades, en segundo lugar se clasifico los egresados que se encontraban trabajando y
/o estudiando, en el area o en otra area no relacionada con la especialidad, quedando resumido

en el siguiente cuadro, donde:

Competencias docentes de acuerdo a Perrenoud, entregada la informacion por

departamento técnico:

1= Competencia desarrollada

2= Competencias no desarrolladas
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Auto-evaluacion

1= Competencia desarrollada

2= Competencias no desarrolladas

Competencia Docente

1 2 Total

= 1 6 12 18
S 33,33 66,67 100,00
= 100,00 | 60,00 69,23
£ 2 0 8 8
3 0,00 100,00 100,00
2 0,00 40,00 30,77
Z [Total 6 20 26

23,08 76,92 100,00

100,00 | 100,00 100,00

Pearson chi2(1) =

De acuerdo al estimador chi2 3,4667 se puede apreciar que no existe relacion evidente
entre las competencias que debieran desarrollar los profesores con las que efectivamente
desarrollan, ya que en la practica cumplen con minimas competencias de acuerdo a los
estandares de calidad, puesto que se cumple solo con el 23, 08% de estas competencias.

Como se aprecia en el siguiente grafico el método de ensefianza mas utilizado por los docentes

3.4667 Pr=0.063

es el Dogmatico seguido por el Pasivo y Trabajo individual del alumno.
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Por lo tanto se acepta la hipotesis planteada. Quedando reflejado en los métodos de

ensefanza que utilizados.

En el siguiente grafico se muestra las competencias desarrolladas por los docentes de
acuerdo a Perrenoud, donde se desarrollan siete competencias de un total de 26,
predominando integridad y honestidad; y trabajo en equipo seguida por responsabilidad,

interpretar y comunicar informacion.

KARINA ESPINOZA MONTOYA
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Competencias Docentes
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H2: Las practicas en el aula de los docentes de EMTP, se enmarcan dentro de métodos de

ensefianza pasivo y rigido, como se puede apreciar en los graficos siguientes donde existe
un mayor uso de este tipo actividades en clases.

La actividad que los alumnos desarrollan con mayor frecuencia en clases es el
dictado, seguida por la intervencion y estructurar la materia en orden légico, estas
actividades se encuentran enmarcadas en el método pasivo en cuanto a la participacioén del

alumno y el método rigido en cuanto a la sistematizacién de la materia.

Las actividades que siempre desarrollaban los alumnos en clases es el dictado,

seguido por la intervencion docente y estructurar la materia en orden logico.

Actividades desarrolladas siempre en
154 clases
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Si consideramos las actividades que no realizan los alumnos en clases, son aquellas
que requieren una intervencion activa del alumno, como la eleccién de tutores en los grupos
de trabajo, trabajo mixto docente — alumno, actividades diferenciadas, desarrollo de

informes, entre otras.

Actividades nunca desarrolladas por los alumnos
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H3: Los docentes del Centro Educacional, presentan competencias académicas de acuerdo
a la definicion que realiza Perrenoud, ya que dominan los contenidos propios de su
asignatura. Y no se involucran con el proceso de ensefianza —aprendizaje integral del

educando.

Al observar la formacién profesional del docente de especialidad queda expresado
que un 53% de los profesores posee el titulo profesional de Profesor para la Ensefanza
Técnico Profesional, obtenido por significar un requisito para seguir ejerciendo la docencia
de acuerdo a los estandares de calidad, esta formacion les entregd las herramientas para
desarrollar practicas educativas actuales, las que no son aplicadas con frecuencia puesto
que siguen desarrollando actividades que no generan competencias en los alumnos, como

se puedo observar en los graficos siguientes.

Titulo Profesional Docente

47% — -
B Profesor Técnico-profesional

O Otra profesion

53%

Como se puede apreciar en el siguiente grafico la competencia mas desarrollada por
los docentes es el liderazgo y atencidon de alumnos, dentro de las 26 competencias
esperadas, soélo se lograr desarrollar diez de ellas dentro de los profesores que fueron
encuestados y dieciséis competencias no logran desarrollarse entre las que destacan uso

de Pc, entender sistemas, desarrollo de operaciones matematicas, entre otras.
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Competencia Docente
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Si se considera las actividades generalmente desarrolladas por los alumnos en
clases, se aprecia que las actividades mayormente desarrolladas son aquellas que tienen
directa relacion con clases expositivas, basadas en libros como dictado, intervencién
docente, trabajo individual alumno profesor y no existe un uso activo de herramientas
computacionales, por lo que se puede deducir que dentro de las actividades planificadas
para la clases de los moédulos de especialidad, no se encuentran practicas de los alumnos

en tareas relacionadas con desarrollar una habilidad especifica de su especialidad.
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15 Actividades aeneralmente desarrolladas nor los alumnos
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H4: Los alumnos del Centro Educacional no logran alcanzar las competencias laborales
que se definen en el perfil de egreso establecido por el Mineduc, en los planes y programas

de la especialidad.

En este andlisis se clasificd la muestra de acuerdo a los datos entregados por los
egresados en la autoevaluacién de sus actividades en la practica laboral con las actividades

laborales actuales, quedando resumido en el siguiente cuadro:

Trabajo: Competencias:
1= Trabaja en el area 1= Cumple con las habilidades
2= No trabaja en el area 2= No cumple con las habilidades
Competencia
1 2 Total
1 10 3 13
- 76,92 23,08 100,00
'_§ 43,48 13,04 28.26
s 2 13 20 33
= 39,39 60,61 100,00
56,52 86,96 71,74
Total 23 23 46
50,00 50,00 100,00
100,00 100,00 100,00

Pearson chi2(1) = 5.2541 Pr=0.022

De acuerdo a los resultados obtenidos por la variable trabajo y competencia son
dependientes, porque el resultado de Chi2 es de 5,25 con probabilidad de 2,2% menor a

5% del nivel de rechazo.

El 21,7% de los encuestados trabaja actualmente en el area de su especialidad y
logré desarrollar competencias, un 6,5% no desarrolld6 competencias y trabaja en sector
econémico, el 28,2% desarrolld competencias y no trabaja y el 43,4% no tiene

competencias y no trabaja, quedando expresado en el siguiente grafico:
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Actividad actual de los encuestados de acuerdo al desarrollo
de competencias

229, @ Trabaja y desarrolld
competencias

43% O Trabaja y no desarrollo

competencias

7% m No trabaja y desarrollé
competencias

® No trabaja y no desarrollé

28%

Si se observa el siguiente grafico, las actividades mas desarrolladas por los
egresados en su practica laboral se relacionan con aspectos personales como es liderazgo,
sociabilidad y toma de decisiones, considerando que las actividades desarrolladas en los
centros educativos estan relacionadas s6lo con los contenidos que entrega el docente,

dejando fuera estos aspectos que incluyen una educacion integral para el alumno.
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Frecuencia de actividades realizadas siempre en la
15 practica laboral
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Dentro de las actividades que los alumnos desarrollaban ocasionalmente en clases
se encuentran el liderazgo, entender sistemas, sociabilidad, uso de Pc, toma de decisiones,
entre otros, ya que no existian actividades planificadas en esa area, como se puede

apreciar en el gréfico.
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Frecuencia de actividades realizadas Ocasionalmente en clase
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Para determinar el desarrollo de competencias por los alumnos se considerd
también la participacion de los alumnos en las actividades realizadas en clases que
generan competencias, lo que quedd manifestado en el siguiente cuadro:

Participacion: Competencia:
1= Participa 1= Desarrolla competencias
2= No participa 2= No desarrolla competencias
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Participacién

1 2 Total
1 15 8 23
g 65,22 34,78 100,00
g 68,18 33,33 50,00
5 [ 2 7 16 23
£ 30,43 69,57 100,00
3 31,82 66,67 50,00
Total 22 24 46
47,83 52,17 100,00
100,00 | 100,00 100,00

Pearson chi2(1) = 5.5758 Pr=0.018

El estimador de chi2 es de 5,5758 lo que indica que existe una dependencia entre el
desarrollo de competencias con la participacién de los alumnos en las actividades escolares
que potencian el desarrollo de estas habilidades, como se aprecia en el grafico existe una
alta frecuencia en la no participacion de los alumnos en las actividades planificadas por el

docente para la clase.

Participacion
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Si se considera el grado de compromiso que manifiestan tener los encuestados con la
especialidad que estaban estudiando y el desarrollo de competencias, se obtiene el

siguiente cuadro de datos:

Grado de compromiso

Competencia:

1= Alto
2= Bajo
Grado de Compromiso
1 2 Total
1 16 7 23
.g 69,57 30,43 100,00
S 72,73 29,17 50,00
‘g 2 6 17 23
g 26,09 73,91 100,00
3 27,27 70,83 50,00
Total 22 24 46
47,83 52,17 100,00
100,00 100,00 100,00

Pearson chi2(1) =

El estimador chi2 es de 8,7121 lo que indica que existe una relacién entre el grado
de compromiso que tienen los estudiantes con su especialidad con el desarrollo de
competencias. Donde existe un 34,78% de encuestados que manifestd alto grado de
compromiso y desarrollo de competencias; y un 36,95% que manifestdé no estar

comprometido y no desarrollar competencias, considerando que existe una minima

8.7121 Pr=0.003

1= Desarrolla competencias

2= No desarrolla competencias

diferencia entre estos grupos, como se puede apreciar en la siguiente grafica:
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Grado de competencia
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Al analizar el desarrollo de competencias y el método de ensefianza utilizado por
los alumnos, se clasificaron los métodos que generan competencias, resultando el

siguiente cuadro:

Uso de método: Competencia:
1= Usa método 1= Desarrolla competencias
2= No usa método 2= No desarrolla competencias

Uso de método

1 2 Total
1 7 16 23
.g 30,43 69,57 100,00
S 38,89 57,14 50,00
‘g 2 11 12 23
g 47,83 52,17 100,00
8 61,11 42,86 50,00
Total 18 28 46
39,13 60,87 100,00
100,00 100,00 100,00

Pearson chi2(1) = 1.4603 Pr=0.227
El estimador chi2 1,4603 indica que no existe relacién entre el método utilizado en

clases con el desarrollo de competencias, ya que estos no inciden en el desarrollo de
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competencias de los estudiantes y no consideran variables como por ejemplo el grado de
compromiso que tenga con su formacion profesional y la participaciéon en las actividades

que desarrollan estas habilidades.

Por lo tanto la hipétesis planteada es aceptada ya que los alumnos no logran
desarrollar el nivel de competencias definidas en el perfil de egreso, y exigidas en el
mercado laboral ya que un 50% manifiesta tener competencias de los cuales el 43,47 se
encuentran insertos en el mercado laboral el cual representa un 21,73% del total de la

muestra.

H5: Al egresar los alumnos de la Ensefianza Media Técnico-Profesional, se insertan al
mercado laboral en su area de especializacion o prosiguen estudios relacionados con el
area.

Para realizar este analisis se clasific6 de la muestra, a los egresados que se
encontraban trabajando y /o estudiando, en el area o en otra area no relacionada con la

especialidad, quedando resumido en el siguiente cuadro, donde:

1= En el area

2= En otra area

Estudia

1 2 Total

1 2 1 13
« 15,38 84,62 100,00
'g 18,18 31,43 28.26

s 2 9 24 33
= 27,27 72,73 100,00
81,82 68,57 71,74

Total 11 35 46
23.91 76,09 100,00
100,00 100,00 100,00

Pearson chi2(1) = 0.7244 Pr=0.395

El 52,1% de los encuestados no realiza una actividad relacionada con el area de
estudio, un 4,3% trabaja y prosiguio estudios en al area, el 19,56% estudia en el area y
trabaja en otro sector econdémico y el 23,9% ejerce su profesion y prosiguié estudios en otra

area, lo queda explicado en el siguiente grafico:
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Actividad Actual de los Egresados

B Estudia y trabaja en el area

4%

OEstudia en el area y trabaja en
otra

B Trabaja en el area y estudia en
otra

52%

B No estudia ni trabaja en el
area

Bajo el estimador Chi cuadrado que es 0,72 se puede apreciar que la relacion entre
las personas que trabajan y estudian en el area es negativa o son independientes, por lo

tanto no existe dependencia entre la actividad laboral y la prosecucion de estudios.

No existe una relacién entre los que trabajan en el area y estudian o estudiaron en el
area, estadisticamente el coeficiente de correlacion es -0.02463 y la asociacion es negativa

entre estas dos variables y por lo tanto son variables independientes.

En cuanto a la insercién laboral que tienen los egresados existe una baja tasa, ya
que solo el 28% trabaja en el area de su especialidad, como se puede apreciar en el grafico

y se encuentra muy por debajo de lo esperado.

Inserciéon Laboral

B Trabaja en el area
B No trabaja en el area

De acuerdo al analisis realizado se rechaza la hipétesis, con un nivel de confianza
del 95%.
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CAPITULO V:
CONCLUSIONES
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1.  Los docentes presentan competencias laborales académicas y no desarrollan
competencias didacticas y organizativas. De acuerdo al analisis realizado no
presentan un tratamiento sistematico de: objetivo, contenido, método, medios, formas
de ensefianza y la evaluacion como importante control de este sistema, sino que sélo
entregan los contenidos de su modulo y no potencian una integracion con otra
asignatura de manera que el educando reciba una formaciéon profesional que le

permita ser competente en un mercado laboral.

2. Los docentes manifiestan que no cuentan con los recursos para perfeccionarse y
poder adquirir mas herramientas para ejercer en forma 6ptima la labor docente. Este
perfeccionamiento no es asumido por el centro educacional, sino que los docentes del
area técnica que estudiaron Pedagogia utilizaron sus propios recursos para cancelar
estos estudios. Por tanto, se puede concluir que los establecimientos no tienen como
prioridad potenciar el perfeccionamiento de estos docentes, ya que esto implica un

costo adicional para el centro educativo.

3. Las practicas docentes se realizan solo en el aula, puesto que ninguno de los tres
establecimientos cuenta con taller de especialidad, siendo éste un requisito de los
estandares de acreditacion. Los profesores realizan clases expositivas con poca
participacién del alumno, y se basan sélo en la entrega de conocimientos del area,
existiendo muy baja retroalimentacion, donde el alumno se limita a realizar la actividad
entregada por el profesor que en su mayoria son actividades individuales, no
permitiendo desarrollar las capacidades de los educandos en su totalidad, lo que
genera que no participen en las actividades realizadas en clases, logrando un bajo

compromiso en la formacién profesional.

4. Los métodos de ensefianza mas utilizados por los docentes de EMTP en los Centro
Educacionales, son aquellos que se relacionan con los conocimientos propios del
modulo que imparten, a su vez los alumnos desarrollan actividades en forma pasiva

en el aula. Destacando que no existen talleres para la especialidad en los estos

colegios.
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5. Las competencias laborales que lograron desarrollar los alumnos no les permitid
ingresar en su mayoria al mercado laboral relacionado con su sector econémico,
puesto que en sus practicas laborales desarrollaron actividades que implicaban
liderazgo, sociabilidad, toma de decisiones y en el colegio no se les prepar6 en estos
aspectos. Por otra parte, las evaluaciones que realizaron los tutores de la empresa se
concentraban mayormente en las caracteristicas personales que posee el egresado

mas que en las habilidades laborales que desarrollo.

6. Existe una baja insercion laboral de estos alumnos en el sector econdémico en el que
se especializaron, de lo que se pueden deducir como causa: el bajo grado de
competencia desarrollada, la baja oferta laboral, puesto que existen empresas donde
los alumnos realizan sus practicas, y no son contratados ya que éstas constantemente
solicitan alumnos en practica teniendo un bajo costo para la empresa, comparado con

un trabajador contratado.

7. En cuanto a la prosecucién de estudios que realizan o realizaron los encuestados no
se relaciona con su especialidad inicial, puesto que deciden cambiar de sector
economico, porque no estaban comprometidos con sus estudios interesandoles otra
carrera. Para asumir los costos de estos estudios superiores trabajan en otras areas

no relacionadas con su especialidad.

En general si los centros educativos no cuentan con docentes competentes vy
herramientas que permitan que el alumno egrese con las competencias requeridas en el
mercado, tendremos una gran cantidad de titulados de nivel técnico medio, que buscaran
insertarse en el mercado laboral en cualquier sector econémico, lo que puede generar un
descontento en ellos, ya que las ofertas laborales son especificas como por ejemplo
manejo de algun software del area, donde el colegio no los prepard puesto que no cuentan

con los programas ni con los talleres adecuados.

La ensefanza Técnico profesional se presenta como una herramienta para preparar

técnicos de primera linea, sin embargo estos educandos reciben una formacién carente en
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esta area, lo que debe ser analizado por autoridades de manera que se tomen medidas de
fiscalizacion de la calidad de la ensefianza que tienen estos jovenes, considerando que un
gran porcentaje de las familias de clase media-baja de nuestro pais elige este sistema de

educacion para sus hijos.

Si consideramos que de los jovenes de ensefianza media matriculados el aino 2003
un 36, 8% que corresponde a 386.146 personas que se preparan en educacion técnico
profesional, tenemos que anualmente egresan de estos colegios una significativa fuerza
laboral para ingresar al mercado laboral, j6venes que se generaron expectativas a partir de
su formacion, que creen que a través de ella podran lograr las metas que se han propuesto
en forma profesional y personal, pero que muchas veces cuando se ven enfrentados al
mundo laboral se encuentran con una realidad que es totalmente diferente a como se

presenté en su escuela.

Considerando estos aspectos relevantes, es necesario desarrollar un analisis de la
practica del curriculo técnico profesional, y realizar una propuesta para lograr un curriculo
pertinente a las necesidades actuales, donde ademas de entregar contenidos y realizar
practicas, se integren las habilidades y actitudes que desarrollan los educandos, con el fin
de formar un ser humano que tenga la autonomia suficiente para enfrentarse a diversas

situaciones reales.

Por esta razén considero necesario que se respeten los patrones de ensefianza
para poder educar y preparar de forma eficiente y eficaz a jévenes que aspiran ingresar a
una empresa para ejercer el estudio en el cual se prepararon, y asi lograr la tan anhelada

movilidad social para él y su grupo familiar.
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ANEXOS
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Anexo N° 1

Departamento de Educacién

INSTRUMENTO DE MEDICION
ENCUESTA ALUMNOS

Presentacion:

El propésito de esta encuesta es recopilar informacion para un proyecto de tesis que
pretende estudiar la relacién entre las competencias laborales de los docentes y sus
practicas en el aula, de acuerdo a las exigencias establecidas por Chile Califica en los
Estandares de Calidad para la acreditacion de la especialidad. Es por esta razén, que
solicito de Usted la colaboracién para responder la siguiente encuesta, considerando que la
informacion que usted brinde es confidencial, de gran importancia y relevancia para este
estudio.

Agradezco su disposicién a colaborar.

Lea atentamente, marque con una X y responda las preguntas segun corresponda, de
acuerdo a su experiencia profesional:

Datos personales:

Sexo: Femenind |  Masculino[_] Edad:

Datos Profesionales:

Especialidad

Afio de egreso | |

Departamento en el que realiza la practica

¢, Recibié apoyo del Colegio para la obtencién del centro de practica?

[1 No
] Si

¢,Coémo?
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Evalua las tareas que realiza en el trabajo:

No

Si

Mensual

Semanal

Diaria

¢ El colegio tiene talleres de especialidad para los alumnos?

] si
1] No

¢, Con qué frecuencia Ud. hacia uso de esos talleres?

| |Siempre || Generalmente | | Ocasionalmente | | Nunca

Sefiale con qué frecuencia realizaba las siguientes actividades académicas:

2

3

4

. Estudio de casos

. Comparar datos e informacion

. Estructurar hechos en orden logico

. De acuerdo al interés del alumno

. Trabajos orales

. Desarrollo de informes

. Desarrollo de Problemas

. Actividades estructuradas

OO N WIN (=

. Adaptarse a la contingencia

10. Motivacion del momento,
acontecimientos importantes

11. Dictados

12. Ejercicios de libros

13. Aprendizaje de memoria

14. Clases expositivas

15. Participacion activa del alumno

16. Interrelacion de otras asignaturas o
mddulos

17. Considerar soélo los contenidos de la
asignatura

18. Actividades individuales

19. Seleccién de tutores de grupo

20. Actividades diferenciadas

21. Grupos de trabajo

22. Solo interviene el docente

23. Comprensién de lo aprendido

24. Analisis de contenidos

25. Sintesis de contenidos

Otras
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¢, Cual es la participacion que Ud. presentaba en las actividades planificadas?

¢ De qué forma se evallan sus aprendizajes en el colegio?

¢,Como son sus calific

Alta

Media

Baja

Nula

Mensual

Semanal

Clase a clase

Otra

aciones obtenidas?

Muy Buenas

Buenas

Suficiente

Insuficiente

¢, Conoce cuales son las competencias laborales que tiene que desarrollar?

Indique ¢4 cuales?

] Si
[] No

Califique de acuerdo al siguiente criterio:

| 1 Muy Buena [ 2 Buena

| 3 Suficiente

| 4 Insuficiente | 5 No Realizado

Las siguientes actividades realizadas Ud. en su trabajo diario:

2

3

4

. Lectura

. Redaccién

. Operaciones matematicas

. Toma de decisiones

. Resolucion de problemas

. Procesar informacion

. Trabajo en equipo

. Distribucion de su tiempo

OO N WIN (=

. Atencion de alumnos

10. Atencién de apoderados

11. Buscar y evaluar informacién

12. Organizar informacion

13. Interpretar y comunicar informacion

14. Uso de computadores

15. Uso de software de especialidad

16. Aplicacién de tecnologias en la tarea

17. Expresién y capacidad de escuchar

18. Procesar y organizar elementos
visuales

19. Responsabilidad
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20. Autoestima

21. Sociabilidad

22. Gestion personal

23. Integridad y Honestidad

24. Liderazgo

25. Entender Sistemas

26. Mejorar o disenar sistemas

Otra

¢, Se les ha capacitado por parte del colegio en el desarrollo de competencias laborales?

O si
[] No

¢ Ud. se ha ocupado en forma particular de perfeccionarse?
] Si
1 No

¢ Por qué?

Sefale de acuerdo al siguiente criterio:

1 Siempre 2. Generalmente 3. 4. Nunca
Ocasionalmente

Con qué frecuencia Ud, realiza las siguientes actividades en su practica laboral diario:

1 2 131415

. Lectura

. Redaccién

. Operaciones matematicas

. Toma de decisiones

. Resolucion de problemas

. Procesar informacion

. Trabajo en equipo

. Distribucion de su tiempo

OO N WIN[—

. Realiza trabajo individual

10. Atencidén de Clientes

11. Buscar y evaluar informacion

12. Organizar informacion

13. Interpretar y comunicar informacion

14. Uso de computadores

15. Uso de software de especialidad

16. Aplicacién de tecnologias en la tarea

17. Expresién y capacidad de escuchar

18. Procesar y organizar elementos
visuales

19. Responsabilidad

20. Autoestima

21. Sociabilidad

22. Gestion personal

23. Integridad y Honestidad

24. Liderazgo
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25. Entender Sistemas

26. Mejorar o disenar sistemas

Otra

¢, Coémo considera que estaba preparado para enfrentar la practica laboral?

Muy Buena
Buenas
Suficiente
Insuficiente

¢,Como considera los métodos de ensefianza utilizado por los profesores de modulos?
Muy Buena
Buenas
Suficiente
Insuficiente

¢ Cual fue el grado de compromiso con la profesion que estaba estudiando en el colegio?
Alta
Media
Baja
Nula

¢ En qué aspectos se sintid competente a la hora de resolver tareas?

¢, Qué aspectos debié fortalecer?

¢ Utilizé algun software en tareas laborales? ; Cual?

¢ En el colegio tuvo preparacion en algun software relacionado con su especialidad?
] Si
[] No

Indique ¢ cuales?
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¢,Cémo evaluaria la formacion profesional recibida en el colegio?

Muy Buena

Buenas

Suficiente

Insuficiente

¢ Cuadles son las fortalezas que segun su opinion presenta la formacién obtenida en el

colegio?

¢ Cuales debilidades que presentaria el colegio la formacién obtenida en el colegio?
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UNIVERSIDAD DE CHILE
Facultad de Ciencias Sociales
Departamento de Educacion

INSTRUMENTO DE MEDICION
ENCUESTA DOCENTE

Presentacion:

El propésito de esta encuesta es recopilar informacion para un proyecto de tesis que
pretende estudiar la relacién entre las competencias laborales de los docentes y sus
practicas en el aula, de acuerdo a las exigencias establecidas por Chile Califica en los
Estandares de Calidad para la acreditacion de la especialidad. Es por esta razén, que
solicito de Usted la colaboracion para responder la siguiente encuesta, considerando que la
informacion que usted brinde es confidencial, de gran importancia y relevancia para este
estudio.

Agradezco su disposicion a colaborar.

Lea atentamente, marque con una X y responda las preguntas segun corresponda, de
acuerdo a su experiencia profesional:

Datos personales:

Sexo: Femenind |  Masculino[_] Edad:

Datos Profesionales:

Titulo Profesional:
1.
2.
3.

Profesor de Especialidad de:

BN

fios de docencia | |

odulos que imparte:

A
M
1
2
3
4

N OO

Horas pedagdgicas en
colegio

| ¢ Trabaja en otro lugar? | | ;Cuantas horas? | |

| £ Qué cantidad de alumnos tiene en promedio por curso? |
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¢ Recibe apoyo de la Unidad Técnico Pedagdgica?

[] No
[] Si ¢Enquéérea?

Las planificaciones de los modulos son preparadas por:

El profesor

Departamento

Unidad Técnica

Otro ¢Quién?

Las planificaciones de los moédulos son:

Anuales

Semestrales

Mensuales

Semanales

Diarias

Segun los siguientes criterios:

1 2

Siempre Generalmente

Ocasionalmente | Nunca

3

4

Sefale con qué frecuencia aplica los siguientes métodos de ensefianza, en cuanto a:

1. Forma de razonamiento

1

2

3

4

Método Deductivo

Método Inductivo

Método Analdgico o Comparativo

2. Coordinacion de la materia

Método Ldgico

Método Psicoldgico

3. Concretar de la enseiianza

Método Simbodlico o Verbalistico

Método Intuitivo

4, Sistematizacion de la materia

Sistematico Rigido

Sistematico Semi-rigido

Método Ocasional

5. Actividades de los alumnos

Método Pasivo

Método Activo

6. Globalizacion de los conocimientos

Método de Globalizacion

Método no globalizado o de
Especializacion

Método de Concentracion

7. Relacion entre el profesory el
alumno

Método Individual

Método Reciproco

Método Colectivo

8. Trabajo del alumno
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Método de Trabajo Individual

Método de Trabajo Colectivo

Método Mixto de Trabajo

9. Aceptacion de lo enseinado

Método Dogmatico

Método Heuristico

10. Abordaje del tema de estudio

Método Analitico

Método Sintético

¢ El colegio cuenta con talleres de especialidad para los alumnos?

] si
[1] No

¢, Con qué frecuencia Ud. hace uso de esos talleres?

| |Siempre || Generalmente | | Ocasionalmente | |Nunca |

Sefiale con qué frecuencia las actividades que Ud. desarrolla con sus alumnos incluyen:

1 2 3 | 4

. Estudio de casos

. Comparar datos e informacion

. Estructurar hechos en orden ldgico

. De acuerdo al interés del alumno

. Trabajos orales

. Desarrollo de informes

. Desarrollo de Problemas

. Actividades estructuradas

OO N WIN|—

. Adaptarse a la contingencia

10. Motivacion del momento,
acontecimientos importantes

11. Dictados

12. Ejercicios de libros

13. Aprendizaje de memoria

14. Clases expositivas

15. Participacion activa del alumno

16. Interrelacion de otras asignaturas o
modulos

17. Considerar sdlo los contenidos de la
asignatura

18. Actividades individuales

19. Seleccién de tutores de grupo

20. Actividades diferenciadas

21. Grupos de trabajo

22. Solo interviene el docente

23. Comprensién de lo aprendido

24. Analisis de contenidos

25. Sintesis de contenidos

Otras
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¢, Cual es la participacion que presentan los alumnos en las actividades planificadas?
Alta
Media
Baja
Nula

¢ De qué forma evalla a sus alumnos?
Mensual
Semanal

Clase a clase
Otra

¢,Como son las calificaciones obtenidas por ellos?
Muy Buenas
Buenas
Suficiente
Insuficiente

¢, Conoce cuales son las competencias que tienen que desarrollar sus alumnos?
] Si
[] No

Indique ¢, cuales?

Califique de acuerdo al siguiente criterio:

| 1 Muy Buena | 2 Buena | 3 Suficiente | 4 Insuficiente | 5 No Realizado

Las siguientes actividades realizadas por sus alumnos en su trabajo diario:

1 2 3 | 4 5

. Lectura

. Redaccién

. Operaciones matematicas

. Toma de decisiones

. Resolucion de problemas

. Procesar informacion

. Trabajo en equipo

. Distribucion de su tiempo

OOINOO| AR |WIN|—=

. Entrevista con profesores

10. Entrevista con apoderados y docente

11. Buscar y evaluar informacion

12. Organizar informacién

13. Interpretar y comunicar informacién

14. Uso de computadores

15. Uso de software de especialidad

16. Aplicaciéon de tecnologias en la tarea

17. Expresién y capacidad de escuchar

18. Procesar y organizar elementos
visuales

19. Responsabilidad

20. Autoestima
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21. Sociabilidad

22. Gestion personal

23. Integridad y Honestidad

24. Liderazgo

25. Entender Sistemas

26. Mejorar o disenar sistemas

Otra

¢, Se les ha capacitado por parte del colegio en el desarrollo de competencias laborales?
] Si
] No

¢, Conoce las exigencias que Chile Califica tienen para acreditar la especialidad en un centro
educacional?

] Si

] No

¢, Conoce las exigencias docentes que plantea Chile Califica?
] Si
] No

¢ El colegio ha entregado las facilidades para preparar y perfeccionar a los docentes de
cada area?

] Si

1] No

¢ Ud. se ha ocupado en forma particular de perfeccionarse?
] Si
[ 1] No

¢ Por qué?

Sefale de acuerdo al siguiente criterio:

1 Siempre 2. Generalmente 3. 4. Nunca
Ocasionalmente

Con qué frecuencia Ud, realiza las siguientes actividades en su trabajo docente diario:

1 2 1 3 ] 4

. Atencion de alumnos

. Organizar informacién

. Operaciones matematicas

. Toma de decisiones

. Resolucion de problemas

. Interpretar y comunicar informacion

. Aplicacién de tecnologias

. Distribucion de su tiempo

OOINON|HR|WIN|—=

. Lectura

10. Atencién de apoderados

11. Buscar y evaluar informacion

12. Redaccion

13. Procesar informacion
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14. Uso de computadores

15. Uso de software de especialidad

16. Trabajo en equipo

Otra
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Presentacion:

El propdsito de esta encuesta es recopilar informacion para un proyecto de tesis que
pretende estudiar la relacién entre las competencias laborales de los docentes y sus
practicas en el aula, de acuerdo a las exigencias establecidas por Chile Califica en los
Estandares de Calidad para la acreditacion de la especialidad. Es por esta razén, que
solicito de Usted la colaboracién para responder la siguiente encuesta, considerando que la
informacion que usted brinde es confidencial, de gran importancia y relevancia para este
estudio.

Agradezco su disposicion a colaborar.

Lea atentamente, marque con una X y responda las preguntas segun corresponda, de
acuerdo a su experiencia profesional:

Datos personales:

Sexo: Femenind |  Masculino|_] Edad:

Datos Profesionales:

Titulo Profesional:

1.

2.

3.

Cargo Departamento

Experiencia Laboral | |

¢,Cuantos alumnos estan realizando su practica laboral en el departamento? |

¢ Recibio del colegio una carta de especificaciones de tareas que debe realizar el alumno?

[1 No

[] Si ¢Enqué érea?

Se realizan evaluaciones de las tareas que debe realizar el practicante:

No

Si

Mensual

Semanal

Diaria
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¢ La empresa cuenta con un proceso de induccion para el alumno?

[1 si
1] No
¢, Cual es la participacion que presentan los alumnos en las actividades de la empresa?
Alta
Media
Baja
Nula

En general ; Cémo son las evaluaciones obtenidas por ellos?
Muy Buenas
Buenas
Suficiente
Insuficiente

¢, Conoce cuales son las competencias que tienen que desarrollar sus alumnos?
] Si
1 No

Indique, ¢, cuales?

Califique de acuerdo al siguiente criterio:

| 1 Muy Buena | 2 Buena | 3 Suficiente | 4 Insuficiente | 5 No Realizado

Las siguientes actividades realizadas por sus alumnos en practica en su trabajo diario:

1 2 3 | 4 5

. Lectura

. Redaccién

. Operaciones matematicas

. Toma de decisiones

. Resolucion de problemas

. Procesar informacion

. Trabajo en equipo

. Distribucion de su tiempo

OOINIOO|AR|WIN|—=

. Realiza trabajo individual

10. Atencidén de Clientes

11. Buscar y evaluar informacion

12. Organizar informacién

13. Interpretar y comunicar informacién

14. Uso de computadores

15. Uso de software de especialidad

16. Aplicacién de tecnologias en la tarea

17. Expresién y capacidad de escuchar

18. Procesar y organizar elementos
visuales

19. Responsabilidad

20. Autoestima

21. Sociabilidad

22. Gestion personal
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23. Integridad y Honestidad

24. Liderazgo

25. Entender Sistemas

26. Mejorar o disenar sistemas

Otra

¢ La empresa trabaja en funcion al desarrollo de competencias laborales?
] Si
1 No

¢ La empresa incentivd al alumno a desarrollar competencias laborales?
] Si
[] No ¢ Por qué?

¢, Cual es su evaluacion de la preparacion académica del alumno?

Sugiera que elementos debe reforzar al colegio para preparar en forma éptima a los
alumnos
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UNIVERSIDAD DE CHILE
Facultad de Ciencias Sociales
Departamento de Educacion

INSTRUMENTO DE MEPICI()N
ENCUESTA UNIDAD TECNICA

Presentacion:

El propésito de esta encuesta es recopilar informacion para un proyecto de tesis que
pretende estudiar la relacién entre las competencias laborales de los docentes y sus
practicas en el aula, de acuerdo a las exigencias establecidas por Chile Califica en los
Estandares de Calidad para la acreditacion de la especialidad. Es por esta razén, que
solicito de Usted la colaboracion para responder la siguiente encuesta, considerando que la
informacion que usted brinde es confidencial, de gran importancia y relevancia para este
estudio.

Agradezco su disposicion a colaborar.

Lea atentamente, marque con una X y responda las preguntas segun corresponda, de
acuerdo a su experiencia profesional:

Datos personales:

Sexo: Femenind |  Masculino[_] Edad:

Datos Profesionales:
Titulo Profesional:

1.

2.

3.

Especialidad de:
1.
2.

| Afios de docencia

Horas pedagdgicas en
colegio

¢Apoya la Unidad Técnico Pedagdgica la labor docente?

[1 No

[] Si ¢Enquéarea?

Las planificaciones de los mddulos son elaboradas por:
El profesor
Departamento
Unidad Técnica
Otro ¢Quién?

Las planificaciones de los modulos se realizan en forma:
Anual
Semestral
Mensual
Semanal
Diaria
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Segun los siguientes criterios:

1 2 3 4
Siempre | Generalmente | Ocasionalmente | Nunca

Sefiale con qué frecuencia se aplican los siguientes métodos de ensefanza, en la
especialidad en cuanto a:

1. Forma de razonamiento 1 2 3 4

Método Deductivo

Método Inductivo

Método Analdgico o Comparativo

2. Coordinacion de la materia

Método Ldgico

Método Psicoldgico

3. Concretar de la enseiianza

Método Simbodlico o Verbalistico

Método Intuitivo

4, Sistematizacion de la materia

Sistematico Rigido

Sistematico Semi-rigido

Método Ocasional

5. Actividades de los alumnos

Método Pasivo

Método Activo

6. Globalizacion de los conocimientos

Método de Globalizacion

Método de Especializacion

Método de Concentracion

7. Relacion entre el profesory el
alumno

Método Individual

Método Reciproco

Método Colectivo

8. Trabajo del alumno

Método de Trabajo Individual

Método de Trabajo Colectivo

Método Mixto de Trabajo

9. Aceptacion de lo enseinado

Método Dogmatico

Método Heuristico

10. Abordaje del tema de estudio

Método Analitico

Método Sintético

¢ El colegio cuenta con talleres de especialidad para los alumnos?

] si
1] No

¢, Con qué frecuencia los docentes hacen uso de esos talleres?

| |Siempre || Generalmente | | Ocasionalmente | | Nunca
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Sefiale con qué frecuencia los docentes desarrollan las siguientes actividades con los

alumnos:

. Estudio de casos

. Comparar datos e informacion

. Estructurar hechos en orden ldgico

. De acuerdo al interés del alumno

. Trabajos orales

. Desarrollo de informes

. Desarrollo de Problemas

. Actividades estructuradas

OOINOOAR|WIN|—

. Adaptarse a la contingencia

10. Motivacion del momento,
acontecimientos importantes

11. Dictados

12. Ejercicios de libros

13. Aprendizaje de memoria

14. Clases expositivas

15. Participacion activa del alumno

16. Interrelacion de otras asignaturas o
modulos

17. Considerar sdlo los contenidos de la
asignatura

18. Actividades individuales

19. Seleccién de tutores de grupo

20. Actividades diferenciadas

21. Grupos de trabajo

22. Solo interviene el docente

23. Comprension de lo aprendido

24. Analisis de contenidos

25. Sintesis de contenidos

Otras

¢ Cual es la participacion que presentan los alumnos en las actividades planificadas?

Alta

Media

Baja

Nula

¢ De qué forma se evaluan los alumnos?

Mensual

Semanal

Clase a clase

Otra

¢,Como son las calificaciones obtenidas por ellos?

Muy Buenas

Buenas

Suficiente

Insuficiente
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¢, Conoce cuales son las competencias que tienen que desarrollar los alumnos?
] Si
[] No

Indique
;cuales?

Califique de acuerdo al siguiente criterio:

| 1 Muy Buena | 2 Buena | 3 Suficiente | 4 Insuficiente | 5 No Realizado

Las siguientes actividades realizadas por los alumnos en su trabajo diario:

1 2 3 | 4 5

. Lectura

. Redaccién

. Operaciones matematicas

. Toma de decisiones

. Resolucion de problemas

. Procesar informacion

. Trabajo en equipo

. Distribucion de su tiempo

OONOORWIN| =

. Atencion de alumnos

10. Atencién de apoderados

11. Buscar y evaluar informacién

12. Organizar informacién

13. Interpretar y comunicar informacion

14. Uso de computadores

15. Uso de software de especialidad

16. Aplicaciéon de tecnologias en la tarea

17. Expresién y capacidad de escuchar

18. Procesar y organizar elementos
visuales

19. Responsabilidad

20. Autoestima

21. Sociabilidad

22. Gestion personal

23. Integridad y Honestidad

24. Liderazgo

25. Entender Sistemas

26. Mejorar o disenar sistemas

Otra

¢, Se ha capacitado a los docentes en el desarrollo de competencias laborales?

] Si

1] No
¢ El Departamento Técnico conoce las exigencias que Chile Califica tienen para acreditar la
especialidad en un centro educacional?

1 Si
1 No
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¢, Conoce las exigencias docentes que plantea Chile Califica?
] Si

1] No

¢ El colegio ha entregado las facilidades para preparar y perfeccionar a los docentes de

cada area?

] Si
1 No

¢,Cémo?

Califique de acuerdo al siguiente criterio:

| 1 Muy Buena

| 2 Buena

| 3 Suficiente

| 4 Insuficiente | 5 No Realizado

Las siguientes actividades realizadas por los docentes en su trabajo diario:

1

2

3

4

5

. Lectura

. Redaccién

. Operaciones matematicas

. Toma de decisiones

. Resolucion de problemas

. Procesar informacion

. Trabajo en equipo

. Distribucion de su tiempo

OO NOORWIN|—

Atencién de alumnos

. Atencién de apoderados

. Buscar y evaluar informacion

. Organizar informacion

. Interpretar y comunicar informacién

. Uso de computadores

. Uso de software de especialidad

. Aplicacion de tecnologias en la tarea

. Expresién y capacidad de escuchar

18.

Procesar y organizar elementos

visuales

19

. Responsabilidad

20.

Autoestima

21.

Sociabilidad

22.

Gestiodn personal

23.

Integridad y Honestidad

24.

Liderazgo

25.

Entender Sistemas

26.

Mejorar o disefar sistemas

Otra
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