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Introduccion

La presente investigacion tiene como eje el tema a la mineria del Cobre en Chile, actividad
que ha jugado un rol preponderante en el desarrollo del pais por lo menos desde hace cien
aflos y cuya importancia se expresa en multiples factores que pueden ser dificiles de

dimensionar para quien no conoce su historia.

La relevancia de la mineria del Cobre para el pais puede ser justificada desde distintos
ambitos. Desde una perspectiva econdémica, esto se puede apreciar al analizar las
exportaciones, la incidencia de este sector productivo en el presupuesto nacional, su aporte
al PIB, e inclusive a partir de las ciudades e infraestructura creada en torno a sus
yacimientos. Desde un punto de vista historico, la mineria del Cobre esta presente hace
varios siglos en la historia del pais y a partir de las primeras décadas del siglo XX, de la
mano de capitales extranjeros y una gran demanda, se comienza a configurar lo que esta
industria representa en Chile hasta la actualidad. Asimismo, resulta de interés saber que la
mayoria de estos yacimientos estdn emplazados en una zona que hasta avanzado el siglo
XIX pertenecia a Bolivia y Perti, y que recién a partir del desenlace de la Guerra del
Pacifico pasaria a ser territorio chileno. Desde el &mbito politico, el tema minero ha estado
bajo discusion desde sus inicios y practicamente ha tenido un desarrollo paralelo a esta
actividad productiva, en particular en lo referente a la discusion en torno a la propiedad de
los yacimientos mineros, tema que ha sido fuente permanente de conflictos, los cudles
vivieron en Chile su maxima expresion en el emblemadtico proceso de “nacionalizacion” de
la gran mineria en Chile hace casi cuatro décadas. En tultima instancia, la importancia del
llamado “metal rojo” se puede apreciar incluso en el habla cotidiana a través del uso de
frases como: ‘“el sueldo de Chile” o “la viga maestra de la economia” utilizadas

comunmente para referirse a la mineria del Cobre.

Estas dimensiones -econdmica, politica, historica, social, etc.- pueden ser vistas inclusive
como parte de una identidad de pais que se configura en torno a la actividad minera y cuyos
primeros antecedentes se pueden rastrear en los periodos de auge del salitre, la plata y el
carbon. Por estas razones se sefiala la dificultad que puede existir en apreciarlas, si es que
no se contextualiza su importancia para el desarrollo del pais mas alla de lo estrictamente

productivo, ya que la mineria como actividad se ha visto traducida inclusive en aspectos



que pareciera poco tienen que ver con la extraccion de cobre, tales como: musica, arte,
imagenes y literatura. Por estas razones, se propone ver a la mineria del Cobre como una
ventana a la historia reciente del pais y a procesos sociales mayores. O de modo inverso,
analizar como las dimensiones a las que hemos aludido pueden presentar un interesante

correlato en los procesos que implican a la gran mineria del Cobre.

Si se observan los periodos de auge minero, en retrospectiva estos suelen ser vistos como
las grandes oportunidades de desarrollo dilapidadas por la elite, paradigmatico es el caso
del salitre -en ese entonces también llamado “oro blanco”- desde la segunda mitad del siglo
XIX hasta su colapso a principios del siglo XX. Por otra parte estan aquellas ciudades que
ligadas a la extraccion mineral son expresion de momentos particulares en lo politico,
econdmico y social, y estan destinadas a ser abandonadas como Chuquicamata, se
convirtieron en pueblos fantasmas como las salitreras en el desierto de Atacama, se
transformaron en museos de sitio como Sewell en la zona central del pais o bien han
quedado a la deriva, con altos niveles de desempleo y pobreza, como es el caso de Lota y
Coronel en el sur de Chile en la actualidad. Esas son s6lo algunas de las huellas de historia

de la Mineria en Chile.

Situados en este contexto, resulta relevante indagar en las notas informativas' referentes a
la mineria del cobre presentes en los medios de comunicacion, ya que estos constituyen el
referente mas importante en torno al cual se construye la opinion de los chilenos.
Asimismo, resulta de interés saber que rol tiene para la economia nacional y su modelo de
desarrollo la mineria del cobre hoy, asi como aquellos aspectos referidos a su propiedad,
productividad y administracion, con el fin de comprender cual es la importancia de esta

actividad para Chile en la actualidad.

De este modo, con el fin de estudiar la percepcion sobre la Mineria del Cobre en el pais, se
ha tomado a los Medios de Comunicacion y especificamente a los periddicos, como objeto

de estudio, ya que es fundamentalmente a través de €stos que se articulan las ideas sobre lo

' En adelante se hablara indistintamente de “notas informativas” y “noticias”, para referirse a toda la variedad
de contenidos que pueden aludir a la mineria del cobre, incluyendo cartas al director, articulos, columnas de
opinidn, titulares, etc. Se prefirid hablar de notas informativas tanto en el titulo y la introduccion, puesto se
buscaba dar cuenta de esa heterogeneidad de formatos y estructuras.



comun y los ciudadanos toman sus decisiones. En ultima instancia para el caso de la
mineria, los periddicos constituyen uno de los principales productores de la agenda ptblica
y es a través de ellos —y en particular para ésta investigacion: “La Nacion” y “El
Mercurio™- que los ciudadanos se informan sobre lo que ocurre en su entorno, su ciudad, el

pais y el mundo.

Un tercer elemento, ya nombrada la mineria del cobre y los medios de comunicacion, es
que esta investigacion se enfoca directamente en las elites, bajo el supuesto que el poder de
decision se reduce en la practica a un numero limitado de personas, por esta razon, resulta
de particular interés analizar cuales son los discursos y percepciones presentes en €stos
grupos, y en particular en aquellas notas informativas respecto a la mineria del cobre
presentes en “La Nacion” y “El Mercurio”, debido a que es en éstos los periddicos y en este
tema en donde las elites se ven reflejadas (sea porque estos perioddicos se dirigen a la elite o
hacen eco de sus declaraciones). Todo esto, como se justificara posteriormente, mas alla de
las preferencias o la sensacion particular que provoquen las elites como expresion de un
modelo ideal en la toma de decisiones o forma de gobierno, éstas han sido una constante a
lo largo de la historia. Es por ello que a partir de la sociologia, y las ciencias sociales en
general, se han dado una serie de lecturas sobre las elites, que tienen como denominador
comun asignar a éstas un rol fundamental en la historia politica, social y econémica del

pais, y se dedican a analizar las implicancias del gobierno “de los pocos sobre los muchos”.

En lo metodoldgico se trabaja con el Analisis de Contenido Cuantitativo, ya que
permite realizar observaciones sistematicas a un conjunto de producciones, en este caso
periddicos, con la finalidad de comprender el contenido explicito y/o latente presente en
ellas. Esta metodologia opera bajo el supuesto de que existen &mbitos de la realidad que
solo pueden ser aprehendidos como objetos de estudio, a través de observaciones
sistematicas, debido a los grandes volimenes de informacion que representan. En lo formal,
¢éste analisis contempla la aplicacion de una pauta o un instrumento de recoleccion de datos
similar a una ficha de registro, que opera a modo de una entrevista o encuesta a cada uno de

los textos seleccionados y tiene como producto una informacion que se puede expresar de

2 Se han escogido estos periddicos debido a las posturas politicas que estos representan, posturas sobre las
cuales se ahondara en el capitulo dedicado a los medios de comunicacion.



modo estadistico y es replicable a partir de parametros objetivos. En sintesis, esta ficha de
registro filtra un gran volumen de informacion, “preguntando al texto” sobre distintos
ambitos de interés, con el fin de analizar, describir y comparar distintas variables de

acuerdo a los objetivos trazados en el estudio.

Finalmente, ya presentadas las bases tedricas y metodologicas de esta investigacion, se
puede afirmar que el objetivo de la investigacion corresponde a indagar en las notas
informativas respecto a la Mineria del Cobre, producidas para una elite o provenientes de
sus miembros, y que son difundidas a través de dos periodicos: “El Mercurio” y “La

Nacién”.



Problematizacion

La Mineria del Cobre ha tenido gran importancia para Chile a lo largo de su historia,
constituyendo un pilar en su desarrollo y una parte significativa de sus exportaciones. Dada
su centralidad para la economia, se sigue con gran atencioén todo lo que suceda en este
sector productivo, lo cual se traduce cotidianamente en un gran caudal de noticias, que
suelen ir mas alla de las fluctuaciones de su precio en las bolsas de metales y la actividad
minera, y son transversales a toda la sociedad. En consecuencia, la mineria del Cobre, se
podria considerar una especie de filtro a través del cual se puede observar de modo
contingente lo que ocurre en la sociedad, con respecto a temas tan heterogéneos como lo
son el medio ambiente, los sindicatos, la economia internacional o la discusion

parlamentaria.

A partir de la diversidad de noticias existentes y el periodo que abarca la muestra, se podria
intentar hacer la distincion analitica entre aquellas noticias que son de exclusiva
competencia minera y aquellas que de algun modo son transversales a toda la sociedad. Sin
embargo, ésta clase de distinciones resultan inoficiosas, cuando en la préctica hechos
puntuales y que son propias del ambito minero pueden tener importantes consecuencias
politicas, sociales y econdmicas; eso es exactamente lo que ocurrio, por ejemplo, a partir de
un derrumbe que afectd a una de las divisiones Codelco (Corporacion Nacional del Cobre)
o de una huelga en la empresa Escondida. Esto debido a que ambos hechos, que podrian ser
calificados como normales en el contexto de las empresas mineras que suelen enfrentar
accidentes o negociaciones con sus trabajadores, generan numerosas reacciones y una
inusitada expectacion, tanto en lo nacional, debido a que el cobre representa su principal
producto de exportacion, y en lo internacional, ya que Chile posee las reservas de Cobre

mas importantes en el mundo.

De este modo, dada su vital importancia para el pais, este estudio opera bajo el supuesto
que la mineria del cobre puede ser vista como una ventana para introducirnos e indagar en
procesos sociales de distinta indole, por ejemplo, se podria postular que gran parte de lo
que ocurre desde la creacion de los Frentes Populares hasta el gobierno de la Unidad
Popular, tiene su correlato en un proceso que culmina con la llamada Nacionalizacion del

Cobre; o posterior a ello, que durante el régimen militar haya sido una de las pocas
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empresas publicas que no fue privatizada, todos estos son hechos que dan cuenta de su gran
importancia estratégica. Inclusive hoy, a casi 40 afos de su nacionalizacion, el Gobierno
realiza grandes inversiones y programas sociales, que so6lo son posibles dada Ila

contingencia de un alto precio del “metal rojo”.

Sobre los Medios de Comunicacion y en particular los periodicos, el analisis parte desde la
premisa basica que los define como uno de los principales medios que tienen los
ciudadanos para informarse, que sus textos e imagenes al generar conversaciones
amplifican sus contenidos, constituyéndose en uno de los principales articuladores de ideas
sobre lo comun. De este modo, los periddicos y los medios de comunicaciéon son en gran
medida responsables y articuladores de la agenda publica, y es a partir de este hecho, que
los ciudadanos toman sus decisiones y actiian. Este es un proceso transversal, del que no
esta exento ningun estamento de la sociedad, desde los estratos sociales mas bajos a las

elites del pais.

Planteado lo basico en cuanto a los medios de comunicacion y la mineria del Cobre, estan
dadas las bases para presentar el objetivo de investigacion que se refiere al estudio de los
discursos dirigidos a la elite o producidos por ella con respecto a la mineria del Cobre. Es
necesario recalcar, en este sentido, que el foco de este estudio no se refiere de manera
explicita a la elite, sino a los discursos que hablaran de modo indirecto sobre ella en dos
sentidos. En primer lugar como expresion de un discurso elaborado por periodistas o una
tecnocracia dirigida a influir y ofrecer sentido a la elite en Chile, lo cual supone estilos de
redaccion y clases de argumentos que en alguna medida son distintivos, de ahi la
importancia de su caracterizacion y estudio. Y en segundo lugar, como manifestacion
directa y explicita de los intereses de las elites por medio de sus representantes, que bien
pueden ser empresarios, politicos, economistas, etc.; al expresar directamente sus opiniones

a través de articulos, columnas o entrevistas.

Con respecto al concepto de elite, el primer paso —como se mencionaba en la introduccion-
es definirlas a partir de la constatacion de que el acceso al poder esta limitado en la practica
a un numero bastante reducido de personas. En general, se puede afirmar que existe una
lectura clasica que ve a las elites destinadas a servir a la colectividad en un sentido

socialmente valioso, asociandolas a la expresion de la excelencia y la virtud en la sociedad,
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esta version de elite tiene sus primeras expresiones en la antigiiedad clésica. Del otro lado,
estan aquellas versiones que ven a esta elite en oposicion al resto de la sociedad, a través de
la dominacién o explotacion de una minoria privilegiada sobre la mayoria, dentro de esta
version recaeria de modo genérico y con una gran variedad de matices la lectura marxista
de la sociedad. Estos matices se presentan también en torno a la evolucion de las teorias de
las elites que ponen el acento en la interaccion, en una elite como técnica, como estamento,

. , . . .y 3
como oligarquia; o bien, desde la perspectiva de su renovacion, clausura, etc”.

En este caso, y en el contexto de sociedades democraticas modernas, se adoptara la vision
que desarrolla el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) en su informe
de desarrollo humano 2004, que define elite como: “aquella minoria de actores sociales de
un pais que cuentan con las mayores cuotas de poder, lo cual no sélo les permite
diferenciarse de la poblacion comun y ejercer altas funciones de conduccion, sino que les

obliga a justificar de algiin modo su accionar.*”

Si bien en la reflexion sobre las elites hay cierta tendencia a ver en su pensamiento algiin
grado de hostilidad hacia la democracia e inclusive se las vincula a regimenes autoritarios,
la definicion que presenta el PNUD se aleja de esta perspectiva, pues define a las elites
desde el punto de vista de las democracias en las sociedades modernas. De este modo
reconoce como un hecho que la comunidad depende en gran medida de lo que los sujetos
de la elite hagan o dejen de hacer, y por tanto sefiala la necesidad de contar con elites

responsables que cuenten con la legitimidad de la ciudadania.

A grandes rasgos se puede caracterizar a las elites en dos sentidos, el primero de ellos
corresponde al grado de permeabilidad existente en su interior, que corresponde a la
posibilidad que tiene cualquier integrante de la sociedad de llegar a ser parte de ese grupo
reducido que posee y administra las mayores cuotas de poder al interior de la sociedad. En

este sentido historicamente se pueden apreciar distintas clases y tipos de elites, siendo

3 Para un repaso histérico sobre las teorias sobre las elite se ha tomado como base “Profesionalizacion de la
elite politica administrativa en Chile 1990-2004: el proceso de mantenimiento: permanencia y circulacion”.
Calderon, Maria. Tesis Magister U. de Chile, 2005.

* Desarrollo Humano en Chile. El poder: ¢para qué y para quién? 2004. Programa Naciones Unidas para el
Desarrollo. Pagina 173.
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algunas mucho mdas meritocraticas y permeables, mientras hay otras con una mayor

tendencia a cerrarse sobre si mismas.

Por otra parte, dependiendo del grado de distincion que se establezca al interior de este
grupo, se puede hablar de elite o elites. En el primer caso, se ve a la elite como una unidad
que de modo general se caracteriza por ocupar las mas importantes posiciones de poder, en
cambio el hablar de elites en plural nos permite establecer y enfatizar las diferencias en su
interior, con el fin de distinguir las sensibilidades y posiciones ahi presentes. En este caso
se estard mas cercano a una definicion de elites en plural, ya que se buscaran los matices

presentes en estos discursos.

De este modo, se propone estudiar a partir de las notas informativas presentes en estos
periddicos, los discursos dirigidos a las elites que buscan interpretarla o bien aquellos que
provienen directamente de sus integrantes. Todo esto enfocado a un tema especifico como
lo es la Mineria del Cobre, que se puede distinguir como un ambito estratégico para su
desarrollo. En este caso, ni “El Mercurio”, ni “La Nacion” son la elite como tal, sino una
clase de reflejo o expresion de los intereses que ahi se presentan en el sentido que se ha
descrito. Por esta razon tedricamente su eleccion se justifica en el caso de “La Nacion”
como la vision gobiernista o progresista y en “El Mercurio” como la visién conservadora u

oligarquica.

Concluyendo, como ya ha sido enunciado en la introduccion, esta investigacion se propone
indagar en los discursos sobre la Mineria del Cobre que son dirigidos a la elite o producidos

por ella, en dos periddicos Chilenos.
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Marco Metodologico

Pregunta de Investigacion:

(Cudl o cuales son los discursos ideologicos sobre el tema de la Mineria del Cobre
dirigidos a la elite o que provienen de sus miembros en los diarios expresados en los
perioddicos “El Mercurio” y “La Nacion”, entre el 15 de marzo y el 15 de octubre del afio

2006°?

Objetivo General

Caracterizar el o los discursos ideoldgicos sobre el tema de la Mineria del Cobre dirigidos a
la elite o proveniente de sus miembros en los periodicos “La Nacion” y “El Mercurio” entre

el 15 de marzo y 15 de octubre del afio 2006.

Objetivos Especificos

-Realizar una caracterizacion sobre el perfil de quienes opinan en cada seccion y diario

(académico, profesional, rol social).

-Describir de que orden (juridicos, econdmicos, social, politico, etc.) son los argumentos y

justificaciones presentados en los articulos de “La Nacién” y “El Mercurio”.

-Analizar y comparar la imagen de Codelco existente en los articulos aparecidos en “La

Nacion” y “El Mercurio”.

-Analizar y comparar las percepciones en torno a la empresa publica y privada existentes en

los discursos presentes en los diarios “La Nacion” y “El Mercurio”.

> La eleccion de la fecha de inicio del periodo descrito responde a que es el inicio “oficial” del afio, posterior
al periodo de vacaciones de verano, en el cual -mas alld de las variaciones en el 4mbito econdmico-
practicamente no presenta actividad en lo politico y social. El final del periodo, se definié puesto, ya se habia
acumulado un volumen importante de material, que de hecho se empinaba por sobre el hito de las 500 notas
informativas, situaciéon que se complementada con cumplimiento de siete meses de recoleccion de noticias.
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Relevancia del estudio

Este trabajo constituye un aporte tedrico pues inserta una reflexion socioldgica en torno a
los Medios de Comunicacion y la Mineria del Cobre, contribuyendo junto a otras
investigaciones a la articulacion de campos de estudios y a la generacion de didlogo con
otras disciplinas que ya han desarrollado estudios en el tema, como el Periodismo y la
Economia. De manera mas especifica, ésto se busca mediante la integracion de conceptos
como Ideologia y Agenda de Medios en un estudio sobre los discursos presentes en torno a

la Mineria del Cobre en los Medios de Comunicacion en la actualidad.

Con este fin se revisan sintéticamente distintas teorias en torno al concepto de Medios de
Comunicacion y Elite, y se caracteriza historica y socialmente la importancia de la Mineria

del Cobre para nuestro pais.

Metodologicamente la relevancia de éste estudio estara dada por la aplicacion del Andlisis
de Contenido Cuantitativo a un tema contingente y con elementos propios de las Ciencias
Sociales, lo cual en el Marco de las Tesis de Pregrado de la Universidad de Chile es en

. 6
alguna medida novedoso’.

Por ultimo, la relevancia practica de este estudio, es que busca hacer explicitas las
orientaciones de los discursos presentes en “La Nacion” y “El Mercurio” respecto a la
mineria del cobre y establecer una comparacion entre estos medios de comunicacion. Del
mismo modo esta investigacion puede servir como base a estudios posteriores, que pueden

realizar tanto comparaciones temporales, como respecto a otros medios de comunicacion.

% En el marco de las tesis de pregrado generadas en el Departamento de Sociologia y la Facultad de Ciencias
Sociales de la Universidad de Chile, s6lo hay una tesis que trabaja con la metodologia de Analisis de
Contenido.
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Caracter estudio

Esta investigacion es de tipo descriptivo y no experimental, ya que busca conocer los
discursos respecto a la Mineria del Cobre en dos periddicos chilenos, en particular “La
Nacion” y “El Mercurio”. Es una investigacion descriptiva, pues se refiere a la busqueda y
al conocimiento de las caracteristicas que identifican a los diferentes elementos de estos
discursos y a su interrelacion. Se define como no experimental por cuanto la investigacion
se realiza sin manipular las variables en cuestion, claro ejemplo de ello es que la muestra,
en este caso las noticias de los periodicos, no sufren ninguna alteracion y pueden ser
utilizadas cuantas veces se considere necesario. Por ultimo, se trata de una investigacion de
caracter asincronico, pues se concentra en un corto periodo y no busca analizar si existe una

evolucion en la muestra.

Metodologia

En esta investigacion se aplicd la metodologia de “Analisis de Contenido Cuantitativo”,
pues permite el examen metddico, sistematico y objetivo de ciertos textos a fin de clasificar
e interpretar sus elementos constitutivos. En palabras de Olabuénaga: “El analisis de
contenido no es otra cosa que una técnica para leer e interpretar el contenido de toda clase
de documentos y mas concretamente (aunque no exclusivamente) de los documentos

. ’ 7
escritos’”’.

El analisis de contenido cuantitativo se realiza a través de una lectura guiada, ya que se
busca la medicion en la frecuencia de aparicion de datos caracteristicos del contenido que
ha sido definido como relevante para la investigacion, utilizdndose para su analisis
herramientas estadisticas. De este modo, se plantea que la lectura es el instrumento de
recogida de informacion, y como tal de realizarse de modo cientifico, es decir, de manera

“sistematica, objetiva, replicable, valida™®,

Por esta razon, si bien dicha técnica es bastante flexible en cuanto a la clase de

documentos con que trabaja, al incluir textos, audio, video, etc., si el analista quiere realizar

7 Olabuénaga, José Ignacio. Metodologia de la Investigacion Cualitativa. Universidad de Deusto Bilbao, 1999.
2° edicion. Serie Ciencias Sociales. Volumen 15. Pagina 192
* Ibid. 193.
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un analisis sobre estos debe procesarlos a través de una pauta que permita una lectura
sistematica y replicable, ya que estos textos no vienen preparados de modo natural para su
estudio, y deben ser transformados a través de “‘un proceso de manipulacion que, en el caso
del analisis cuantitativo equivale a su codificacion sistematica™ sin indagar en los aspectos
subjetivos, sea de estilo, redaccion o bien en los aspectos semantico o sintactico de los
textos, refiriéndose mas bien a “la “cuantificacion” de sus integrantes (palabras,
expresiones, frases, temas); es decir, en la medicion de su “frecuencia” de aparicion en el
texto. Esta “cuantificacion” permite, precisamente, la comparacion de los “contenidos” de

. . 510
diferentes documentos y, sobre todo, la inferencia” .

De este modo una vez definidos los objetivos de la investigacion y seleccionados los
documentos a analizar, la tarea consiste en determinar las categorias o criterios para la
extraccion de la informacion que se considera relevante, lo cual varia segun la investigacion
y los objetivos de cada estudio, determinando la creacion de diferentes pautas de

codificacion.

A grandes rasgos se puede sefialar que en su aplicacion el analisis de contenido cuantitativo
presenta una gran similitud con las etapas de la realizacion de una encuesta, sin embargo de

modo general se puede establecer que presenta cinco etapas distintivas:

-Definicion de Unidades de Muestreo: son aquellas unidades mayores susceptibles de ser
estudiadas que han sido definidas por el investigador como independientes y no
relacionadas entre si, en este caso se asemeja a las unidades de muestreo de la encuesta, ya
que para el analisis de contenido cuantitativo “la inclusion o exclusion de una unidad de
muestreo cualquiera como dato en un analisis carece de consecuencias logicas o empiricas

. . 11
en lo que se refiere a las elecciones entre otras unidades”

-Definicion de Unidades de Registro: son las unidades bésicas de relevancia que el

investigador se propone extraer del texto que “pueden considerarse partes de una unidad de

? Ibid. Pagina 197.

' Cea D Ancona, Maria Angeles. Metodologia Cuantitativa: Estrategias y Técnicas de Investigacion Social,
Editorial Sintesis, 1999. Pagina 352

' Krippendorff, Klaus. Metodologia de analisis de contenido. Teoria y Practica. Ed. Paidos, 1990. Pagina 82.
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muestreo que es posible analizar de forma aislada”'?

. Esto consiste en fragmentos o
unidades claramente diferenciadas del resto del texto como producto del trabajo descriptivo

realizado por el investigador.

-Definicion de las “unidades de contexto”: son parte del corpus o texto general que
suministran el marco interpretativo de las unidades de registro, esta definicion debe ser
teorica y metodoldgica, éstas “fijan limites a la informacion contextual que puede
incorporarse a la descripcion de una Unidad de Registro. Demarcan aquella porcion del

. . P . . . . 1
material simbélico que debe examinarse para caracterizar la unidad de registro.”"”

-Codificacion: consiste en la clasificacion de todas las unidades de registro detectadas en el
texto y que se han definido como relevantes para la investigacion, este proceso corresponde

a la operacionalizacion y cada categoria debe tener una justificacion tedrica apropiada.

-Categorizacion: es la clasificacion de las unidades de registro que han sido codificadas, de
acuerdo a las caracteristicas de las unidades de registro que fueron detectadas por el
proceso de codificacion. Siguiendo con el paralelo a la encuesta, esto corresponderia a la

aplicacion del instrumento.

"2 1bid. Pagina 83.
" Ibid. Pagina 85.
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Marco Teorico

Desarrollo del Concepto de Elite.

Los primeros antecedentes sobre el concepto de elite se encuentran en la antigiiedad clésica
en Aristoteles, quien sefiala que cualquiera sea el régimen politico, el poder es ejercido por
un limitado grupo de personas que actian como jefes, los cuales deben ser hombres
virtuosos y excepcionales, para cumplir mejor los fines colectivos y servir a las necesidades
de todos. Sin embargo, contrario a la connotacion que posee la palabra elite en la
actualidad, para Aristoteles este grupo de hombres virtuosos y excepcionales no se reduce
necesariamente a un grupo minoritario de la sociedad, sino a todos aquellos que hagan un
bien a la comunidad. Por tanto, si bien se puede situar en Aristoteles el primer antecedente
para una teoria de las elites, éste no analiza directamente a la minoria en el poder, ni las

consecuencias de la predominancia de los pocos sobre los muchos.

Desde entonces, a partir de la idea basica que en cualquier lugar donde los hombres vivan
juntos, hay unos que ostentan el poder de mando mientras otros obedecen y se someten al
poder, se podria decir que son varios los autores que abordan el tema de las elites, desde lo
social, politico, econdomico, religioso, etc. Sin embargo, en este tipo de analisis se tendia a
naturalizar la existencia de una minoria en el poder y no seria sino hasta el siglo XIX, a
partir de autores como Gaetano Mosca y Wilfredo Pareto, que se discute directamente —si
bien con distintas terminologias- en torno a la idea de un gobierno de las minorias, en lo

que mas adelante se conocié como “Elitismo Clasico”.

Un punto de convergencia entre estos autores y que a su vez los distingue de desarrollos
anteriores, corresponde a que se busca investigar explicitamente la predominancia de una
minoria privilegiada sobre una mayoria pasiva, lo cual se lograria so6lo a partir de una
ciencia que busca ir mas alld de una expresion de deseos estudiando la realidad, a través de
métodos homologables a otras ciencias empiricas. Lo anterior implica ir mas alla de las
declaraciones verbales y creencias de los hombres, ya que el tipo de accion logica o
racional jugaria un rol bastante pequefio en la evolucién politica o social de las
comunidades. Si bien prima en estos autores un afan pragmatico en el estudio de las

minorias en el poder y la voluntad de buscar un nuevo status para las Ciencias Sociales a
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través de la exploracion de la realidad mediante métodos empiricos, este deseo no se
alcanz6é a ver reflejado en investigaciones sistematicas que ofrecieran sustento a estas
teorias. De este modo, el Elitismo Clésico postula la posibilidad de una ciencia objetiva en
lo politico y social, bajo el supuesto de que la division mas importante de las sociedades, es
la que se da entre la clase dirigente y la dirigida, y que para comprender la evolucion

politica y social de la sociedad, lo esencial es conocer lo que ocurre al interior de la elite.

Dado el contexto historico en que nace lo que se ha llamado el elitismo clasico, éste entra
en polémica tanto con la teoria marxista, al situar a las elites como protagonistas de la
historia de las sociedades, como también con las teorias democraticas, al cuestionar las
reales posibilidades del “gobierno del pueblo” y poner su atencién en las limitaciones del
sistema democratico. De este modo las teorias sobre las elites concentran su atencion en
quienes tienen el poder en la sociedad que se ve expresado en el control y la posesion de

sus recursos econdmicos, organizativos y simbolicos.

El primer antecedente consistente de una teoria de las elites -y fundador de lo que en
adelante se conoceria como “Elitismo Clasico”- es Gaetano Mosca, quien sefiala que las
teorias sobre lo politico hasta entonces habrian pecado de un conocimiento demasiado
restringido de la realidad social o bien habian confundido en sus analisis aquello que “debia
ser” un sistema de gobierno con aquello que “realmente era”. A partir de ese diagnostico
critico, Mosca se propone estudiar cientificamente lo politico y postula a modo de
descubrimiento que cualquiera sea el gobierno, éste esta regido por una minoria organizada,
a la cual llama la “Clase Politica”. Este ultimo concepto nace a partir de la observacion y
constatacion de que en su pais hay una minoria de personas influyentes en la direccion de
las cuestiones publicas y que una gran mayoria entrega la direccion de la sociedad a este
grupo, o en las palabras del autor, que: “Entre las tendencias y los hechos constantes que se
encuentran en todos los organismos politicos, aparece uno cuya evidencia se le impone
facilmente a todo observador: en todas las sociedades, empezando por las medianamente
desarrolladas, que apenas han llegado a los predmbulos de la civilizacion, hasta las mas
cultas y fuertes, existen dos clases de personas: la de los gobernantes y la de los
gobernados. La primera, que es siempre la menos numerosa, desempefia todas las funciones

politicas, monopoliza el poder y disfruta de las ventajas que van unidas a él. En tanto, la
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segunda, més numerosa, es dirigida y regulada de manera mas o menos legal, o bien de un
modo mas o menos arbitrario y violento, y a ella le suministra, cuando menos
aparentemente, los medios materiales de subsistencia y los indispensables para la vitalidad

del organismo politico'*”,

Mosca al observar esta situacion tanto en su pais como en los vecinos, y no poder
“imaginar en la realidad un mundo organizado de otra manera, en el que todos fuesen
sometidos a uno solo, en pie de igualdad y sin ninguna jerarquia entre ellos, o que todos
dirigiesen por igual los asuntos politicos'*”, sefialara la existencia de un grupo minoritario
que domina y controla la sociedad a la cual denomina la “Clase Politica”. Gran parte de los
esfuerzos de Mosca estaran abocados a demostrar la validez historica de su teoria, a través
de una serie de estudios que tienen como comun denominador sefialar la existencia de una
elite en los mas diversos regimenes. Sin embargo, mas que su analisis historico, lo que ha

trascendido de su obra han sido sus ideas sobre la evolucion de las elites.

Para referirse a la evolucion y la formacion de la Clase Politica Mosca alude a dos
tendencias que declara constantes a lo largo de la historia, la primera de ellas que denomina
como tendencia aristocratica lleva hacia la clausura y cristalizacion de la “clase politica”, y
encuentra su principio bésico en la institucion de la herencia, impidiendo inclusive cambios
parciales del personal politico. A la tendencia a la clausura y cristalizacion se opone una
segunda, a la cual denomina tendencia democratica, que consiste en la apertura y
renovacion de la elite, y tiene como principio natural a la eleccion. Mosca sefala que la
eleccion se desarrolla de manera bastante limitada, pues sostiene que una real renovacion se
puede dar solo cuando las opciones en estas elecciones no son manipuladas y no presentan
como candidatos los mismos componentes de la clase politica. La tendencia democratica
para Mosca opera como un correctivo que en alguna medida puede ser util, pero que debe

ser utilizado con cautela, ya que puede desencadenar violentas crisis.

Mosca sefiala que la tendencia que ha primado histéricamente ha sido la aristocratica, ya

que la Clase Politica posee una gran fuerza de inercia, entendida ésta como su tendencia a

'* Minorias selectas. Gaetano Mosca. Pagina 106.
' La Clase Politica. Gaetano Mosca. Pagina 108.
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permanecer en el punto y en el estado en el que se encuentra, tendiendo a hacerse
hereditaria, sea de hecho o de derecho. Estas afirmaciones se justifican a través de una serie
de estudios historicos '° que incluyen los aspectos militares, politicos, académicos y
econdmicos, en donde esto quedaria de manifiesto. Mosca afirma que la “Clase Politica”,
para convertirse en tal, en algin momento de su historia debié haber monopolizado las
fuerzas politicas y el poder del pueblo, de modo tal que fueron capaces de acallar todas las
protestas que se pudieron suscitar del ejercicio de este poder en los gobernados, y sélo con
esa base, mas tarde como clase politica, podran afirmar su derecho politico y hereditario
sobre el poder, justificando su poder de hecho apoyandose en el principio del orden general.
En esta linea Mosca sefalara que los buenos gobiernos serian aquellos que han tenido una

mayor duracion en el tiempo y han evitado las crisis violentas.

Otro autor que se refiere al tema de las elites es Wilfredo Pareto, éste de hecho es el
primero en utilizar el término elite aplicado a la teoria social, ya que hasta entonces
Gaetano Mosca, su antecedente mas cercano, se habia referido a este grupo minoritario y
privilegiado de la sociedad solamente como “Clase Politica”, y en menor medida “Minoria

Selecta”.

Pareto, a diferencia de Mosca, enfoca su analisis en la circulacion de las elites, planteando
que se trata de una circulacion lenta cuando los cargos superiores al interior de una
sociedad eran vitalicios o bien existia una distribucion de cargos a partir de lazos
sanguineos o la pertenencia a una misma clase. Por otra parte, cuando existia una
circulaciéon mas rapida de la elite, podia existir un reemplazo gradual o en casos extremos
un reemplazo total, hecho en general provocado por una revolucion. La permanencia en el
poder de una elite para Pareto, a diferencia de Mosca, no era realmente una virtud y
constituia en realidad un vicio, ya que la permanencia de la elite gobernante, corrompia su
composicion y ademas permitia la creacion de una elite que buscara su reemplazo, de ahi

que la Historia fuera segtn la clasica frase de Pareto “un cementerio de las elites”.

Para justificar las diferencias de clase y en particular la existencia de las elites, Pareto

recurre a las desigualdades existentes entre los hombres y que son naturales a todos los

16 Estos estudios incluyen: China Egipto, India, Grecia, Roma, Edad Media, México, Japdn, etc.
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aspectos de la actividad humana, de este modo sefiala: “Supongamos que en toda una rama
de la actividad humana se atribuye a cada individuo un indice como signo de su capacidad,
de forma muy semejante a como se conceden las calificaciones en las diversas disciplinas
objeto de los examenes en los centros docentes. Asi, por ejemplo, se dard un 10 al tipo mas
perfecto de abogado y un 1 al que no consigue un solo cliente (reservando el cero para el
letrado que sea un perfecto idiota). Al hombre que ha hecho millones —honesta o
deshonestamente, seglin el caso- le otorgaremos un 10. Al que ha ganado miles le daremos
un 6; al que logra s6lo lo imprescindible para no tener que acogerse a la beneficencia
publica, un 1, reservando el cero para los que ingresan en ella..., y asi en todas las ramas de
la actividad humana... Pues bien: hagamos una clase con las personas que han alcanzado
los indices mas elevados en el género de actividad a que se dediquen, y a esta clase démosle

el nombre de minoria selecta”.

Pareto ademas naturaliza esta situacion al sefialar que la distribucion de los individuos
respecto a aptitudes en ambitos tales como el nivel de inteligencia, aptitud para las
matematicas, talento musical, sentido moral, etc.; se daria de modo bastante similar a la
distribucion que se da en la curva normal de la riqueza. Si bien no sefiala una justificacion
empirica para justificarlo, plantea que existiria una correspondencia en el grado de
influencia politica y social con la curva de riqueza, de modo que las clases superiores
suelen ser también las mas ricas, conformando una minoria selecta, una aristocracia o una

elite.

Por lo demas, hombres de su tiempo, tanto en Mosca como Pareto esta presente la
pretension de objetividad. Es por ello que estos autores, al menos en la forma, se alejan del
supuesto “deber ser” del gobierno, abocandose a investigar como “realmente” es. En otras
palabras, en aras de la objetividad y el realismo pasan de la expresion de deseos al analisis
crudo de una realidad en la que todos los gobiernos contemporaneos, fueran democraticos o

no, les parecen cosa “de pocos”.

Desde el elitismo cléasico en adelante, los autores que abordan el tema de las elites, tienen
como punto de partida la busqueda de un andlisis objetivo de la realidad mas que una
expresion de deseos o un programa politico y si bien detras sus planteamientos puede estar

el deseo de crear una sociedad justa e igualitaria de ciudadanos activos o bien, pueden tener
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la certeza sobre la inconveniencia o poca viabilidad que supone hacer de los asuntos de
gobierno una cosa de muchos, prima en todos estos el deseo de hacer un andlisis realista
sobre como opera realmente el gobierno, asunto que estan conscientes suele ser cosa de

pocos.

Otro aspecto que estd en el eje de la reflexion sobre las elites, se refiere a la naturaleza
desigual de los hombres, la cual se expresa en infinitos aspectos de la vida, desigualdades
que si bien no son exclusivamente bioldgicas, tampoco son exclusivamente determinadas
por lo social. En este sentido se plantea que la desigualdad esta presente desde las formas
de organizacion mas precarias, lo cual para los elitistas no es un problema a tematizar, ni
resolver, ya que esto responde también a una necesidad funcional, puesto que es el propio
avance de la sociedad el que impone una creciente diferenciacion y jerarquizacion. Es
interesante el grado de coincidencia que hay con los autores marxistas, en el sentido que ni
siquiera una superacion de la sociedad de clases podria poner fin a estas de desigualdades

que abarcan distintos aspectos de la vida.

Otro autor que aporta a la discusion sobre las elites desde Estados Unidos es Wright Mills,
quien para abordar este tema sefiala en primer lugar la dificultad que supone su estudio, ya
que este grupo se caracterizaria en primer lugar por el bajo perfil que cultivarian sus
miembros y que, por tanto, mucha de la informaciéon publica que circula en torno a su
caracter y actividades lleva a error. Por esto Mills afirma que si fuera por facilidad de
estudio, uno nunca deberia inclinarse por el estudio de la elite, sin embargo sefala también
que “‘si tratamos de entender algo de la verdadera indole de la sociedad en que vivimos, no
podemos permitir que la imposibilidad de una prueba rigurosa nos aleje de un estudio que

. . 1
consideramos importante .

Mills se refiere a quienes conforman la minoria privilegiada, como aquellos que “tienen el
maximo de lo que puede tenerse, que generalmente se considera que comprende el dinero,
el poder y el prestigio, asi como todos los modos de vida a que conducen estas cosas. Pero
la minoria no estd formada simplemente por los que tienen el méximo, porque no “tendrian

el maximo” si no fuera por sus posiciones en las grandes instituciones, pues esas

' La Elite en el poder C. Wright Mills. Pag. 7.
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instituciones son las bases necesarias del poder, las riqueza y el prestigio, y al mismo
tiempo los medios principales de ejercer el poder, de adquirir y conservar riqueza y de

sustentar las mayores pretensiones de prestigio'®.”

Mills sefiala que las elites que se ven a si mismas y son vistas por los demas, como un
grupo selecto al interior de las propias clases selectas, cuyos miembros en sus palabras
conforman: “una entidad social y psicoldégica mas o menos compacta, y tienen conciencia
de pertenecer a una clase social. Las personas son admitidas o no en esa clase, y es una
diferencia cualitativa, y no una escala meramente numérica, lo que los separa de quienes no
pertenecen a la élite. Tienen una conciencia mas o menos clara de si mismos como clase
social y se conducen entre si de un modo distinto a como se conducen con individuos de
otras clases. Se aceptan unos a otros, se comprenden entre si, se casan entre si, y tienden a

. . . . 19
trabajar y a pensar, si no juntos, por lo menos del mismo modo™ .

Mills sefiala que ademas de los factores asociados al poder y a la riqueza hay otra clase de
factores institucionales, simbolicos y subjetivos que unen a estos grupos de las mas
variadas e intrincadas formas. Postulando de este modo que hay una atraccion mutua entre
quienes pertenecen a este circulo que si bien no esta delimitado fisicamente y tampoco es
imposible de traspasar, sus miembros pueden hacer patente sus limites cuando asi lo
consideran necesario. Esta idea de un estrato dirigente de fronteras laxas, pero a la vez
claramente delimitables responde a que los individuos presentan origenes sociales analogos
y que a lo largo de sus vidas mantendrian entre si una serie de lazos —sean permanentes o
no- que los hacen estar en torno a la misma orbita, lo cual implica hasta cierto punto “la
intercambiabilidad de posiciones entre las jerarquias diversas del dinero, del poder y de la

fama’ 520

Dado el contexto de mediados del siglo XX, Mills sefiala que si bien las caracteristicas de
una minoria en el poder podrian ser rastreadas en distintos momentos de la historia, nunca
antes ese grupo habia tenido una preponderancia tal, que permitiera que sus decisiones

tengan consecuencias para tal cantidad de personas en el mundo.

' Ibid. Pagina 16-17.
' Ibid.. Pagina 18.
% Ibid Pagina 37.
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Al igual que en el caso del “Elitismo Clasico”, Mills alude a la circulacion al interior de la
propia elite, pero esta vez no solo en términos de una circulacion ideologica, sino también
a partir de las divergencias al interior de la propia elite. Esto habria sido percibido con
particular sensibilidad por novelistas y socidlogos se refiere al drama entre la nueva y la
vieja clase alta: “La lucha por la posicion social que han observado en esas poblaciones
puede verse en proporciones historicas en el curso moderno de toda la sociedad occidental:
durante siglos los advenedizos y los snobs de las nuevas clases altas han tenido relaciones

muy tirantes con la “vieja guardia™'.

Estas divergencias resultan claves para entender la serie de inquietudes y los sentimientos
comunitarios presentes en los grupos que constituyen a la elite y que se proyectan y se unen
con los problemas de las instituciones que dirigen y lideran, de este modo la familia y la
escuela para la clase alta constituyen los espacios mas importantes para la formacion de la
generacion que los sucederd en el poder, constituyendo espacios privilegiados para la
reflexion, ya que es en estos circulos donde los jovenes “alimentan en su interior los
talentos y las pretensiones de personalidades decisivas; en resumen, absorben lo que se
llama “juicio”, de este modo absorben sin ningtn esfuerzo consciente la aspiracion a ser —si
no la conviccion de ser ya- Los Que Deciden”. Esto corresponde a una de las etapas mas
importantes de la formacion de la futura clase alta, ya que hay una coordinacién tacita de

sus actividades a partir de una formaciéon compartida.

El trabajo practico de Mills se concentra en los ejemplos de lo que eran en ese entonces en
su opinidn los centros de formacion de la clase alta en la sociedad norteamericana, dentro
de los que menciona: las amistades de la escuela primaria, los clubes de las escuelas
preparatorias, algunas universidades y los clubes sociales; siendo éstos ultimos
identificados como los lugares frecuentados por los hombres que mas tarde formaran parte
de los diversos circulos sociales y politicos superiores de la sociedad. Mills sefiala que la
elite en el poder en Estados Unidos si bien no procede de todas las capas que componen la
sociedad, tampoco ‘“es un grupo politico dirigente fundado en una nobleza de origen

hereditario. No tiene base compacta en un pequeiio circulo de grandes familias, cuyos

2! Ibid Pag. 37.
2 Ibid Pag. 72.
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miembros puedan ocupar y ocupen continuamente altas posiciones en los diversos circulos
elevados que se superponen en calidad de élite poderosa.””, destacando que la aristocracia
con su maxima institucion en la herencia -en la cual se concentraba el “Elitismo Clasico™-
es solo una de las posibilidades para la constitucion de las elites, existiendo multiples

posibilidades.

Habiendo mencionado las diversas posibilidades en el origen y constitucion de una elite,
Mills elabora una tipologia o perfil de quienes pertenecen a la clase alta de Estados Unidos
refiriéndose a una situacion familiar, educacional y religiosa que es compartida por sus
miembros, sefiala ademds que entre los miembros de la elite existiria una suerte de
fraternidad y atracciébn que, si bien no seria un sentimiento universal, serviria para
morigerar conflictos, ya que como sentimiento comunitario estaria lo suficientemente
presente como para alcanzar algunos consensos basicos y garantizar la unidad en momentos
de crisis, todo esto consagrado a través de distintos grados de relaciones, incluyendo el

matrimonio.

El origen compartido, tanto en lo social como en lo educacional, tiene sentido en la medida
que permite que los individuos se fien los unos de otros con mayor facilidad y se
consoliden los lazos ya descritos. Ya se ha aludido a las coincidencias en la formacion de
esta elite, que tiene como resultado una similitud en origen y vision de esta minoria
privilegiada, pero esto se ve consolidado para Mills en el desarrollo paralelo y la
coincidencia de intereses comunes de las organizaciones politicas, econémicas y militares,
que son las que sefiala como los tres ejes mas relevantes de la elite norteamericana a
mediados del siglo XX: “Esta conjuncién de fuerzas psicoldgicas e institucionales, queda
de manifiesto en el gran intercambio de miembros entre los tres grandes sectores, asi como

el auge de los intermediarios y en la gestion politica oficiosa de los altos planos™*.

En su andlisis de la sociedad norteamericana, Mills adopta un tono de denuncia al
manifestar que si bien la autoridad reside en los ciudadanos en lo formal, la iniciativa en

términos practicos se encuentra reducida a pequefios grupos, lo cual da lugar a la

2 Ibid.. Pagina 261-262.
** Ibid Pagina 273.
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manipulacion que consistiria en: “hacer creer que el pueblo, o siquiera un gran grupo de
¢éste, “tomo en realidad la decision”. Por eso, ain cuando la autoridad esté disponible, los
hombres que tienen acceso a ella, prefieren los métodos secretos y callados de la

manipulacién”™.

Con respecto a Mills, es necesario sefialar que este tono de denuncia no es acompafiado por
estudios sistematicos y que sus ideas tienen algin grado de acercamiento con las teorias
conspirativas respecto a las manipulaciéon de masas™ y con la critica que se hace desde el
elitismo a la democracia, que se refiere a este ente politico como una solucion tecnocratica,
mas que como un real gobierno del pueblo. De este modo los ciudadanos, entendidos como
esos hombres conscientes, que son capaces de convertir sus preocupaciones personales en
cuestiones sociales, que se ven a si mismos como actores en la sociedad y que sienten que
sus problemas son compartidos con otros y son susceptibles de intervencion a través de
modificaciones en la estructura de los grupos en donde vive, serian realmente muy pocos,

quedando reducidos a una elite.

De ahi que desde la critica elitista a la democracia se plantee que no hay una forma u
ordenamiento politico que resulte ser garantia de una sociedad en que todos los ciudadanos
tengan acceso igualitario a la toma de decisiones. Desde una perspectiva contemporanea asi
lo indican también las condiciones objetivas y las percepciones subjetivas, mas alla de las
tendencias politicas y las expresiones de deseos que se tengan al respecto, historicamente
no ha existido un gobierno capaz de conciliar los deseos de un acceso igualitario al poder

con su concrecion en un sistema politico viable.

Por ultimo cerrando este recorrido sobre los antecedentes e historia del concepto, esta la
conceptualizacion que realiza el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD)
en su Informe de Desarrollo Humano del afio 2004 sobre las elites y que sirve de base para
el desarrollo de esta investigacion. En este trabajo se muestran visiones renovadas con
respecto a la existencia de las elites, las cuales abandonan el tono conspirativo o de

denuncia que se destacaba en Mills y asumen en un renovado afan de pragmatismo la

2 Ibid. Pagina 294.
*® Tema que sera tratado en el capitulo destinado a los Medios de Comunicacion
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asimetria en las posibilidades de participacion de los ciudadanos y la desigualdad en las
formas de participar en cualquier sistema, rescatando la definicion de Mills con respecto a
la elite como aquel sector reducido de la poblacion que posee y administra las mayores
cuotas de poder; como también la definicion que ofrece Bourdieu con respecto a aquel
grupo minoritario de la poblacidn que se caracteriza por su capacidad de distinguirse
simbodlicamente del resto de la poblacion. En este sentido las visiones ya no consideran en
su analisis las ideas del socialismo utdpico o el anarquismo, ni tampoco toman alguna

bandera politica de las que marcaron el analisis de la sociedad en los afios sesentas.

En este sentido el PNUD agrega a las caracteristicas ya mencionadas que la elite, es
“aquella minoria de actores sociales de un pais que cuentan con las mayores cuotas de
poder, lo cual no sélo les permite diferenciarse de la poblaciéon comun y ejercer altas
funciones de conduccién, sino que les obliga a justificar de algiin modo su accionar™’. Lo
interesante con respecto a esta definicion de elite es que asume la desigualdad sobre la cual
se han manifestado otros autores ya mencionados, sin embargo inserta también la nocioén
de legitimidad en la tenencia y ejercicio del poder, lo cual supone una responsabilidad en la
conduccion de la sociedad, ademas de la amenaza permanente de su reemplazo, por otra

elite emergente.

La importancia de la elite para el PNUD, esta asociada a poderes simbolicos y sociales, que
resultan complementarios a los ya identificados anteriormente. E1 PNUD entiende por
poder simbolico la capacidad de instalar temas en la agenda publica, interpretar las
transformaciones culturales y administrar los bienes de distincion social y por poder social,
la capacidad de crear, movilizar y representar los intereses de la ciudadania. Estas
categorias a su vez no desconocen, sino que son inclusivas y complementarias a las clases

de poder identificadas tanto por Mills, como por el “Elitismo Clasico”.

En el PNUD existe ademds un acento en la idea de mision, lo que va mas alla de la esfera
puramente politica y econdomica, como un proceso de definicion, ensefianza y proyeccion

de modelos, que implica la existencia de diversas ideas de sociedad que buscan ser

7 PNUD. Desarrollo Humano en Chile El poder: ;para qué y para quién? 2004. Programa Naciones Unidas
para el Desarrollo. Pagina 173.
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plasmadas en ella. Con esto se descarta la existencia de una elite con fines univocos o
monolitica en su pensamiento, ya que si bien se reconoce estan presentes los aspectos
comunitarios a los que se han referido Mills y otros autores, coexisten en las elites distintas
visiones de sociedad, que luchan por imponerse, descartandose de ese modo las ideas

conspirativas en el contexto de las democracias modernas.

Para referirse a la situacion actual de las elites, y en la busqueda de un criterio a partir del
cual poder caracterizar a este grupo, el PNUD postula que se puede hablar de dos clases de
integracion de la elite. La primera de ellas, denominada integracion horizontal, se refiere al
grado de fluidez de las relaciones al interior de la propia elite, entendiendo de este modo
que en su interior hay distintos sectores o tendencias en pugna. En este sentido, se entiende
que a mayor desarrollo y crecimiento social serian necesarios procesos de conduccion mas
complejos, en donde la comunicacion fluida de las elites se torna fundamental para superar
divergencias, para ello es clave el desarrollo de un lenguaje comun y la generacion de
espacios de encuentro como los lugares en donde se ofrece una socializacion diferenciada,
ya que es a partir de esos espacios que se va construyendo una imagen comun en la
sociedad entre quienes tienen los mayores poderes. En este sentido, la definicion de
integracion horizontal postula que las distintas visiones de sociedad al interior de la propia
elite pueden llevar una relacion armonica o bien entrar en disputa, a partir de distintos
grados de conflictividad y complejidad, sin estar estos procesos necesariamente avalados

por proceso deliberativo publico alguno.

Una segunda clase de integracion para el PNUD seria la vertical, que es aquella que se da al
interior de una elite cuando prevalecen criterios de mérito, tales como la calificacion
personal, la capacidad de accion, la perseverancia; en perjuicio de las caracteristicas
adscriptivas tales como, el apellido, orientacion religiosa, origen social, etc. En este sentido,
se podria decir que se inserta como una variable aquello que Aristoteles llamaba virtud o la
idea de Pareto respecto a los actores que presentan las mas altas calificaciones en los

distintos aspectos de la vida.

Finalmente, con respecto a la elite chilena, el PNUD caracteriza y visualiza una elite que se
ve a si misma como protagonista de la vida en sociedad, con capacidad de pensar a nivel

local y global, que ve a sus miembros en términos de accién, como capaces de elaborar
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proyectos y llevarlos a cabo. Asimismo, plantea que los procesos de conduccion en Chile
cada vez son mas complejos, y resulta muy dificil aunar la heterogeneidad de voluntades
presente en la comunidad. Esto se produce basicamente por dos razones, en primer lugar
debido a la mayor cantidad de perspectivas al interior de la sociedad y por otra, que las

ideologias han perdido la fuerza unificadora de antafio.

En la elite chilena habria una sensacion de perplejidad ante la evolucion de una sociedad
cada vez mas compleja, que oscila entre ver realidad existente de modo reflexivo,
proyectando como se quiere que ésta sea, o bien de manera naturalizada o “tal como es”.
Actualmente, ganan fuerza aquellos discursos que ofrecen una explicacion sobre la
produccion y reproduccion del orden existente, el cual no es cuestionado. Esto explicaria
para el PNUD el debilitamiento en la elite de la idea de mision. En otras palabras la elite, se

siente en alguna medida impotente frente a la realidad actual.

Un dato que resulta en alguna medida curioso y sirve como puente al proximo capitulo, se
refiere a uno de los indicadores generados en el informe de Desarrollo que tomando como
muestra a miembros de la elites arroja que la institucién percibida con mayor poder, eran
los Medios de Comunicacion. La explicacion consistia en que los medios son poderosos en
cuanto son percibidos como capaces de forzar a las elites a actuar de un modo mas
transparente. Los medios son percibidos como un sujeto social que demanda mas
explicaciones a quienes ejercen la conduccion y no teme la eventual dureza de las

respuestas, ya que esta dispuesto a asumir y procesar los conflictos que puedan acarrear.
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Los Medios de Comunicacion

En este capitulo se busca, en primer lugar, acotar y definir que se entendera por medios de
comunicacion. Una primera dificultad se refiere a que éste concepto alberga una
multiplicidad de significados y usos. Por esta razoén, y sin &nimo de ofrecer aqui una
definicion ultima y definitiva, se buscara explicar, de acuerdo al énfasis propuesto por esta

investigacion, qué se entenderd por medios de comunicacion.

En una segunda parte, se abordara la relacion entre medios de comunicacion e ideologia a
partir de las distintas teorias de la comunicacion que surgen desde las primeras décadas del

siglo XX, poniendo particular énfasis en el concepto de “Agenda Setting”.

En la tercera y ultima parte de este capitulo se realizard una caracterizacion de la estructura
de los medios de comunicacion en Chile, considerando su pluralismo y las orientaciones
ideologicas presentes. Hecha esta contextualizacion, se describird brevemente como se

insertan en este contexto los diarios “La Nacion” y “El Mercurio”.

El Concepto de Medios de Comunicacion

Para abordar el tema de los medios de comunicacion, es de utilidad comenzar con distinguir
una variable técnica o tecnologica, que se refiere a la pluralidad de formatos a partir de los
cuales es posible realizar el andlisis y, por otra parte, aclarar qué se entendera por
comunicacion, partiendo desde la base que se trata de un término por acotar, dada la

multiplicidad de sus usos.

En primer lugar, respecto a los formatos existentes, esta investigacion se abocard
exclusivamente a los perioddicos. En este sentido, es importante sefalar que si bien el
periddico es el primero y el mas clasico de los medios de comunicacion, desde el momento
de su creacion hasta nuestros dias, ha dejado de tener posicion hegemonica, para
convertirse en uno mas de los medios, en una lista que incluye: radio, television, portales de

internet, revistas, etc. Lista que crece practicamente en paralelo al desarrollo tecnolégico y

31



tiende a la convergencia de formatos®™. Un tema a considerar, y que aqui solo sera
mencionado, es que la prensa escrita presenta diferentes indices de lectura tanto al
comparar entre paises, como al interior de las propias sociedades™, por lo que tampoco se
podria hablar de una tendencia univoca respecto a los diarios en el mundo. Por ultimo, cabe
aclarar que trabajar con periddicos supone en ultima instancia una eleccion entre otras

posibles.

Un segundo punto se refiere a aclarar qué se entendera por comunicacion, que como ya se
ha dicho, se trata de un término que es profusamente utilizado desde los mas diversos

ambitos, lo cual redunda en que su sentido sea muy poco preciso y de gran vaguedad.

Al respecto, Eric Neveu sefiala que numerosos analistas “han llamado la atencion sobre la
polisemia de un término que asocian a tres universos de referencia. Para el informatico, las
nociones de informacion y comunicacion remiten al mundo de los data, informacion
numerizada y almacenada en memoria. Para el ingeniero en telecomunicaciones, la
comunicacion se asocia a la idea de transporte de mensajes mediante sefiales eléctricas, al
problema de la fiabilidad de las redes, a la eliminacion del ruido y la interactividad entre
usuarios. En el polo de los medios, por tltimo, la dimension técnica pasa a ser instrumental.
Se trata para el periodista de buscar la informacion, verificarla y esclarecer su sentido
mediante un trabajo de analisis y reflexion, o, para el escritor, de expresar representaciones
realistas o estilizadas del mundo social, de transmitir afectos y vivencias.”*". Esta

investigacion trabajara con la acepcion periodistica del término.

Si bien existen distinciones analiticas que resultan bastante mas exhaustivas respecto a los
medios de comunicacion, aqui solo interesa explicitar que cuando se haga referencia a este
término, sera en referencia a la comunicacion enfocada en el periodismo y los periddicos en
particular. Es por ello que -mas alla de la discusion sobre la evolucion tecnoldgica que se
da a lo largo de la historia en los medios de comunicacién y la discusion sobre qué se

entendera por comunicacidn- en la presente investigacion la definicion sobre los medios de

% Por convergencia de formatos se entiende el fendmeno relativamente nuevo, que consiste en que a partir de
un portal electrénico de noticias se pueda acceder ademas de texto e imagenes, a audio y video. Inclusive en
ocasiones con la posibilidad de evaluar y comentar directamente las noticias.

2 dadas una serie de variables entre las que se cuentan, nivel educacional, nivel socioeconémico, edad, etc.
**Neveu, Erik. ;Qué es la Comunicacion?. LOM ediciones 2006. Pagina. 8
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comunicacion, ya acotado a la comunicacion en el dmbito periodistico y a los medios

escritos, se realizara a partir de premisas muy simples, tales como:

-Se trata de uno de los principales instrumentos que tienen los ciudadanos para informarse

sobre lo que ocurre en el mundo, en el pais y su ciudad.

-Sus textos e imagenes generan conversaciones amplificando sus contenidos mas alla del
papel, los medios de comunicacion son uno de los grandes articuladores de las ideas sobre

lo comtin y la Agenda Publica.

-Los medios de comunicaciéon nunca son objetivos, ya que siempre ofrecen una vision
particular sobre los hechos, sea a partir de un criterio politico-ideoldgico o bien al destacar

u omitir ciertos asuntos.

De este modo, se puede afirmar que los medios de comunicacién son uno de los principales
proveedores de la informacion sobre la cual la mayoria de los ciudadanos toman sus
decisiones y actuan. Este es un proceso —mas alla de las diferencias existentes al interior de
cada sociedad- transversal a toda la sociedad, desde los estratos sociales mas bajos a las

¢lites del pais.

Los medios de comunicacion son, por tanto, uno de los principales transmisores culturales,
portadores de un poder simbolico capaz de generar, divulgar o reforzar discursos que la

poblacién adopta aceptando su legitimidad.

Si bien hoy los medios escritos de prensa se pueden ver opacados frente a la fuerte
presencia de la radio, la television o aquellos medios que se constituyen a partir de internet
(canales virtuales, youtube, podcast, blogs, etc), los periddicos no han perdido influencia y
cada vez se vuelven mas especificos, abocandose a un publico que es determinado a partir
de distintos criterios, sea: tematico, ideoldgico, socioecondémico, etc. No seria arriesgado en

este sentido hablar de “un periodico para cada publico™.

Por ultimo, aunque es innegable que la TV en la actualidad es el principal medio de
comunicacion, la prensa escrita se ha consolidado en un espacio propio y cuenta con un

publico cautivo que entiende que se trata de espacios independientes, que responden a
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distintas logicas e intereses y esa es justamente una de las principales razones para estudiar
la percepcion sobre un tema especifico, como lo es la mineria de Cobre en Chile, a partir de

los periodicos.

Teorias de la Comunicacion

Los periddicos, y los medios de comunicacion en general, definen en gran medida la
agenda publica y lo que no esta presente en ellos, de alguna manera, no existe para la gran
mayoria de la poblacion. A partir de este hecho, durante las primeras décadas del s. XX,
surgen las primeras teorias de la comunicacion que se refieren al poder de los medios de

. ., . . , . 31
comunicacion y sus consecuencias 1deologlcas .

Estos primeros acercamientos, tienden a ver en los medios un poder omnipotente,
asociandolos a la imagen de una aguja hipodérmica. Para estas teorias, los medios son
causa necesaria y suficiente para “inocular” ideas en la sociedad y manipular asi a la
ciudadania. Mas adelante estas teorias seran matizadas y se postulara que los medios
generarian efectos limitados y serian, si bien causa necesaria, no suficiente para esta
manipulacion, ya que la comunicacion estaria mediada por una serie de elementos que
impedirian que se pueda hablar de manera tan mecanicista al respecto. Comienzan a surgir
en este sentido una serie de estudios empiricos, (idem arriba) que plantean la existencia de
un efecto acumulativo y de la incidencia de los medios a largo plazo sobre la forma en que

la gente organiza su vision del entorno mas inmediato.

En esta linea existe una amplia bibliografia acerca del efecto de los medios de
comunicacién, que irian desde la influencia hasta la abierta manipulacion. Michael
Milburn® realiza un recorrido por estas teorias, refiriéndose a ideas —que aqui sélo seran
enunciadas- tales como: complejidad de las estructuras cognoscitivas, influencias
situacionales, disonancia cognoscitiva, anclaje cognoscitivo, etc. Teorias que a su vez
consideran el modo en que los textos son construidos e interpretados segun los esquemas de
pensamiento de las personas de acuerdo a criterios de género, etnia, grupo socioecondmico,

nivel educacional, ideologia, etc. Y que se construyen a partir de distintos ambitos, como la

31 Wolf, Mauro. La Investigacion de la comunicacion de masas. Barcelona, Ed. Paidos, 1991.
32 Milburn, Michael. Persuasién y Politica. La Psicologia Social de la Opinion Publica. Ed. Cerec, 1994.
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psicologia, la ciencia politica, sociologia, etc.; cuestion que quizd pueda explicar la

pluralidad de definiciones asociadas al concepto de comunicacion.

En esta investigacion se considera que, si bien los medios de comunicacion juegan un rol
importante en toda las sociedad, estos no tienen el poder de un “gran hermano” capaz de
controlar todo o condicionar lo que sucede en la sociedad, ni tampoco son capaces de un

plan conspirativo, al estilo de “Para leer al Pato Donald”*”.

Para este trabajo se considerard principalmente la teoria de la “Agenda Setting”*

, que sin
tener la carga “conspirativa” de las teorias mencionadas, se hace cargo de la dimension
politica e ideolégica de los medios, al sefialar -en palabras de Shaw™- que: "como
consecuencia de la accion de los periddicos, de la television y de los demds medios de
informacion, el publico es consciente o ignora, presta atencion o descuida, enfatiza o pasa
por alto, elementos especificos de los escenarios publicos. La gente tiende a incluir o a
excluir de sus propios conocimientos lo que los media incluyen o excluyen de su propio
contenido. El publico ademas tiende a asignar a lo que incluye una importancia que refleja

el énfasis atribuido por los mass-media a los acontecimientos, a los problemas, a las

personas".

Lo que subyace aca es que las noticias y la prensa, si bien dificilmente pueden manipular a
la poblacion y hacerla pensar de algin modo, es capaz —y con bastante €xito- de determinar
en torno a qué temas los lectores reflexionaran. En este sentido, esta teoria sefiala sobre
cuales ideas “se debe” opinar y en los términos que esta opinion debe ser formulada para

ser considerada como valida.

La teoria de la Agenda Setting tiene su origen en el marco de las teorias que sefialan la
existencia de efectos cognitivos de los medios de comunicacion sobre la ciudadania,
planteando que las personas —ya que los medios de comunicacion constituyen su principal

fuente de informacion sobre su ciudad, su pais y el mundo- tenderan a excluir o a incluir de

%3 Dorfmann, Ariel y Mattelard Armand. Para leer al Pato Donald. Ediciones Universitarias. Santiago, 1971.
3 McCombs, Maxwell; Luna Pla, Issa. Agenda-Setting de los medios de comunicacion. Universidad
Iberoamericana. Ed. Biblioteca Francisca Xavier Clavijero. Ciudad de México, 2003.

33 Citado por Mauro Wolf en “La investigacion de la comunicacion de masas”. Editorial Paidos, 1987.
Péginas 162-163. Buenos Aires, 1987.
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sus propios conocimientos aquello que los medios incluyen o excluyen de sus contenidos.
Esto es de particular importancia si se considera su naturaleza ideoldgica y que estos
constituyen un verdadero filtro de la realidad. En este sentido los medios no so6lo serian
capaces de regular la “intensidad” de tal o cual tema, sino explicitamente de incluir y

excluirlos de la agenda publica.

En otras palabras, ya no se trata de una teoria conspirativa en torno a medios de
comunicacion que quieren controlar el mundo, cuestion que ademas en el contexto
democratico resulta bastante inverosimil, sino mas bien sobre la perspectiva de la

manipulacion de aquellos temas que una persona “bien informada” debe manejar.

Finalmente, los medios de comunicacion ademds cuentan con un innegable poder
simbolico, ya que a partir de sus contenidos tienen la capacidad de generar, divulgar y
reforzar discursos que la poblacién puede adoptar y aceptar como legitimos, articulando

ideas sobre lo comtn o sobre aquello que deberia serlo.
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Medios en Chile: “El Mercurio” v “La Nacion”

El panorama de los medios de comunicacion en Chile actualmente sefiala que: “hay 9
diarios en Santiago y 43 regionales, 772 revistas, periddicos y boletines diversos, 1740
radioemisoras (AM y FM), cinco canales nacionales de television abierta y cuatro
regionales (74 por ciento de la teleaudiencia y la TV por cable, 18 por ciento).’®” En este
esquema, “El Mercurio” y “La Nacion” se insertan como depositarios de los discursos que
interpretan a la elite. De un discurso expresivo de una elite conservadora en el caso de “El

Mercurio” y de uno progresista en el caso de “La Nacion”

A estos medios tradicionales surgen como alternativa y complemento medios electronicos,
los cuales han presentado un explosivo aumento en los ultimos afios, existiendo en la
actualidad 109 medios periodisticos online®’. Los medios electrénicos presentan como
principal virtud, la posibilidad de dar cuenta de la evolucion de la noticias minuto a minuto.
La gran novedad de éstos, mas alla de su actualizacion permanente, consiste en la creciente
oferta de videos, entrevistas en vivo o la presentaciéon de audios, tendiendo de alguna
manera a confluir en este espacio virtual la oferta que antes se ofrecia de modo
independiente en television, radio y peridodicos. Asimismo, existen muy bajos costos de
produccion, los cuales no incluyen los tradicionales gastos de impresion, transmision o
distribucion, y se reducen a los trabajadores y la mantencion de los servidores del diario, en
esta linea hay varios ejemplos exitosos’ . Dado este reordenamiento en la estructura de los
medios de comunicacion, ha surgido la discusion en torno al grado de penetracion y
cobertura de estos medios, como también respecto a su situacion legal. En este sentido se
ha reflexionado bastante respecto a la promesa democratizadora de estos medios y sus
posibilidades de desarrollo a futuro. Esto ha llevado a que hoy préacticamente todos los

medios, sean de circulaciéon nacional o regional, tengan su complemento en un medio

36 Krohne, Walter. Las dos caras de la libertad de expresiéon en Chile. Anexo: Panorama actual de los Medios
de Comunicacion en Chile. Paginas 327-349

37 Krohne, Walter. Las dos caras de la libertad de expresiéon en Chile. Anexo: Panorama actual de los Medios
de Comunicacion en Chile. Paginas 327-349

¥ El caso mas emblematico corresponde a “El Mostrador”, que logré el afio 2003 ser reconocido como un
periddico de circulacion nacional, pudiendo asi captar avisaje legal.
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electronico, algunos imitando inclusive aquellos elementos que fueron distintivos de estos

. 39
nuevos medios™".

A estos medios de circulacion nacional y regional, sean de radio, diario o television, surgen
alternativas de la mano de las herramientas de la web 2.0, que incluyen blogs, podscast,
canales de youtube, etc. En esa linea hay proyectos exitosos de “periodismo ciudadano”,
que corresponde a periodicos que se construyen a partir de la cooperacion de los mismos

lectores™.

Mas allé de la caracterizacion de la estructura de los medios de comunicacion en Chile y la
discusion sobre los medios emergentes, y ya exclusivamente en relacion a los periddicos, el
escritor polaco Riszard Kapuscinski hace la distincion entre dos escuelas de periodismo que
han defendido diferentes posturas frente al rol de los medios, una de ellas es la escuela
anglosajona y la otra corresponde al periodismo europeo continental, sobre las cuales
sefala: “La primera concibe a la prensa como el cuarto poder: junto al Ejecutivo, el
Legislativo y el Judicial, el periodismo participa en las sociedades modernas tal como las
conocemos. La fuerza de esta corriente es, precisamente, la llamada objetividad: la noticia
que presenta los hechos tal como sucedieron debe presentarse separada del comentario que
los interpreta desde un punto de vista determinado. Cada diario que suscribe estos
principios organiza a sus periodistas en dos categorias: los que escriben la noticia pura y los
columnistas. Estos ultimos, normalmente, son periodistas maduros que han llegado a cierta
posicion en su carrera; los demads escriben las noticias del dia. La segunda escuela ve a la
prensa como un actor mas en la lucha politica: los periddicos europeos nacieron como
instrumentos de partidos y de gobiernos. Por eso no escondia el hecho de que no eran
independientes; al contrario, su fuerza estaba representada en la defensa de un ideal o una

causa. Para esta concepcion que trata de convencer al lector, noticia y comentario no

39 Este es el caso de “El Mercurio”, que retne a todos sus columnistas en una pagina web, bajo el nombre
“blogs El Mercurio”

* Destacan en este sentido, periddicos como el Morrocotudo o el Rancahuaso, los cuales pertenecen
respectivamente a las ciudades de Arica y Rancagua.
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existen de modo separado, sino que un articulo debe tener como fin no sélo informar sino
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también exponer las ideas y posiciones del autor.””

Siguiendo la descripcion de Kapuscinsky, la estructura actual de medios en Chile se
presenta como una mezcla de ambas escuelas, ya que si bien la mayoria de los medios mas
importantes no estan comprometidos abiertamente en lo ideoldgico, estos de todas formas
son representativos de sectores de la sociedad y en base a esto han sido seleccionados para

su estudio.

En este sentido se postula que tanto “La Nacion” y “El Mercurio” representan distintos
sectores de la sociedad, uno progresista y gobiernista en el caso de “La Nacion” y otro
sector, conservador y oligarquico en el caso de “El Mercurio”. En estos casos no se puede
decir que los diarios sigan a la escuela anglosajona, ya que estos diarios tienen un clara

orientacion ideologica.

“La Nacién”, en este sentido es quiza el caso mas evidente, debido a que esta asociado
directamente al gobierno, sin embargo dada esta situacion y el constante cuestionamiento al
que es sometido, “La Nacion” se intenta presentar como un periodico partidario del
gobierno, pero s6lo parcialmente defensor de “un ideal o causa”, sin llegar por tanto a ser
un diario militante segun la perspectiva de Kapuscinski y la escuela de Europa Continental.
Respecto a “El Mercurio”, si bien no se encuentra asociado directamente a ningin partido
politico, historicamente ha respondido a los intereses de la clase oligarquica en el pais.
Sofia Correa seiala en este sentido que la influencia de “El Mercurio” iria inclusive mas
alla de los partidos politicos, ya que estos: “nunca fueron los unicos portavoces de la
derecha chilena, pues la explicitacion de intereses comunes a largo plazo junto a una vision
de mundo compartida por el conjunto de la elite dirigente, que veiamos reflejada en las
asociaciones empresariales, fue expresada con la mayor nitidez y lucidez por el diario El
Mercurio.”* La historiadora va més alla sefialando inclusive que “El Mercurio” més que
un interés empresarial de la familia Edwards, tenia para ellos una funcion pedagodgica,

seflalando que en su orientacion: “nunca estuvo supeditado a los partidos de derecha, lo que

*! Kapuscinski, Ryszard. Los cinco sentidos del periodista (estar, ver, oir, compartir, pensar). Coleccion
Nuevo Periodismo Iberoamericano. Fondo Cultura Econdmica, 2005. Pagina 88.
* Correa, Sofia. Con las riendas del poder. Pagina 52
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le permitid presentarse como medio independiente, objetivo, serio, moderno. Al mismo
tiempo, pudo representar los intereses de la clase dirigente en su conjunto y constituirse en

eficaz defensor de la economia capitalista.”*

Mas alla de “La Nacion” y “El Mercurio”, y lo que representan para el pais, la estructura de
medios de comunicacion en Chile esta sumamente limitada, dada la existencia de dos
grupos econémicos que en su conjunto concentran gran parte de la oferta de los medios de
comunicacion en el pais. El primero de ellos, el grupo COPESA, publica: La Tercera y La
Cuarta, ademas del diario vespertino de reparto gratuito: La Hora. Mientras que el segundo,
el grupo Edwards, ademas de “El Mercurio”, publica en Santiago los diarios Las Ultimas
Noticias y La Segunda, ademas de otros 18 diarios regionales en el norte, centro y sur de
Chile. Walter Krohne* alude directamente a un monopolio comunicacional ideolégico,
encarnado en estos grupos econdémicos, monopolio frente al cual sélo se presentan
excepciones tales como “La Nacion”. Si bien es cierto existen junto a “La Nacion” otras
ediciones —bdasicamente revistas que se editan quincenal o mensualmente- estas ni en
formato, ni tiraje alcanza a ser un real contrapeso a los diarios que editan estos dos grupos

econdmicos.

En este sentido, contrapuesto a la extendida idea de que al existir mas medios de
comunicacion, todos los sectores sociales e ideologicos serdn representados, en Chile si
bien esta segmentacion y la abundancia es efectiva, ésta responde a factores
socioeconémicos mas que ideoldgicos y politicos, lo cual representa una version bastante
desdibujada con respecto a la imagen de la Opinion Publica de Habermas®, que tiene su
origen en los cafés del S. XVIIL razén por la cual Armand Mattelard*® se refiere a la

situacion chilena como una version bastarda de esa tradicion.

# Correa, Sofia. Con las riendas del poder. Pagina 53.

* Krohne, Walter. Las dos caras de la libertad de expresion en Chile.

* Historia y Critica de la Opinion Publica. Capitulos IV, V' y VL.

* Mattelard, Armand. La Comunicacion Masiva en el proceso de Liberacion. Ed. XXI, 1986.
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La Mineria del Cobre en Chile

Chile a lo largo de su historia ha explotado una serie de riquezas naturales que han
configurado una identidad productiva en torno a recursos mineros, agricolas, marinos y
forestales. Entre los recursos naturales no renovables se han explotado por ejemplo: la plata,
el oro, el salitre, el carbon, etc.; sin embargo ninguno de ellos ha llegado a tener la

importancia que tiene para el pais la mineria del cobre.

Para situar la importancia de Chile en la actividad cuprifera en el contexto mundial, quiza
basta sefialar que este pais con apenas el 0.5 % de la superficie terrestre se estima que posee
entre el 40% y 50% de las reservas totales de cobre del planeta. Este hecho, como sefala
Julidn Alcagata, constituye una verdadera ‘“anomalia” en términos geograficos y
demograficos, puesto que estos recursos no se encuentran en: “Rusia, que tiene una
superficie 24 veces superior a la chilena, ni en el pais mas poblado del mundo, China, que
tiene una poblacion 83 veces superior a la chilena, sino que en un pequeiisimo pais donde

viven apenas 15 millones de habitantes.*””

Chile ademas cuenta con una serie de condiciones que favorecen la explotacion minera y
que se traducen en costos de produccién comparativamente bajos respecto a otros paises
productores, entre los mas importantes esta la existencia de yacimientos de alta ley, que se
ubican cerca de sus puntos de embarque y que se encuentran, mayoritariamente, en un
desierto practicamente deshabitado. Este ultimo punto, constituye una gran ventaja en
términos logisticos y sefialaria para algunos inclusive la posibilidad de que este fuese
contaminado sin mayores consecuencias® o “costos sociales”. Existen otra clase de
consideraciones que también resultan favorables a la explotacion minera en el pais, que se
refieren a la proporcion entre mineral y material estéril o el grado de dureza de la tierra,
aspectos que configuran condiciones que para la explotacion minera resultan tnicas en el

mundo.

47 Alcayaga, Julian. El Manual del Defensor del Cobre. Pagina 9.
* El control ambiental en Chile es menos estricto que en otros paises como Estados Unidos. La legislacion
chilena es menos exigente y existe un control mas laxo, lo cual hace ain més rentable a estos yacimientos.
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La explotacion del cobre en Chile tiene sus primeros antecedentes 500 afios antes de Cristo
y durante el siglo XIX, el pais se encuentra entre los principales productores de cobre en el
mundo. Sin embargo, recién comenzaria a perfilarse en la actividad productiva que
representa en la actualidad a partir del siglo XX. Este impulso se da basicamente a partir de
la llegada de las empresas Braden Copper Company que inicia sus exploraciones en la mina
El Teniente en Rancagua (1905) y la Chile Exploration Company que inicia sus actividades
en Chuquicamata (1913). Posterior al primer impulso de estas empresas norteamericanas
durante las dos primeras décadas del siglo XX, entre 1920 y 1940 hubo un gran
fortalecimiento y crecimiento en la industria, producto de innovaciones tecnologicas que
posibilitaron la explotacion de grandes yacimientos de cobre en bajas leyes, que antes no

resultaban rentables.

Casi en paralelo al explosivo desarrollo de estos emprendimientos, surge en el pais la
discusion en torno a la propiedad de estos recursos minerales y las condiciones que gozan
estas empresas extranjeras para su explotacion, las cuales son criticadas pues serian muy
desfavorables a los intereses nacionales, dados impuestos que por periodos no alcanzaron
siquiera el 1 por ciento sobre las ganancias®. Situaciones como esta, comenzaron a ser
cuestionadas y tienen expresion en hechos historicos, que si bien podrian no pasar de la
anécdota, dan cuenta de un sector de la sociedad que comienza a cuestionar el destino de
estos recursos. En tal sentido resulta importante la “Repiblica Socialista®® de Marmaduke
Grove, que constituye uno de los primeros antecedentes de la tension entre Estado y

Empresa Privada en la mineria del cobre, si bien sus practicamente nulos efectos practicos.

En medio de este proceso expansivo que -mas alla de las turbulencias mencionadas- se da
en un ambiente de relativa tranquilidad, se configura un oligopolio en el mercado del cobre,
que obtiene el control sobre las nuevas tecnologias y el capital necesario para consolidar
posiciones hegemonicas. Lideraron este proceso entre 1925 y el fin de la II guerra mundial

basicamente empresas norteamericanas, aunque también tenian una presencia importante

* Alcayaga sefiala como ejemplo que hasta 1924 la empresa estadounidense Braden Copper Company s6lo
pagaba 8 de cada 1000 pesos de ganancia.

>0 La “Repiiblica Socialista” de Marmaduke Grove tuvo vida entre el 4 y el 16 de junio de 1932, durante esos
breves dias alcanzd a redactar un decreto Ley que ponia en entredicho la propiedad de las empresas
extranjeras, lo cual en parte gatilld6 su derrocamiento. Este decreto permitia conceder y caducar las
pertenencias de las empresas extranjeras, lo que entonces correspondia basicamente a los intereses mineros.
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compaiiias de origen belga e inglés, cuyos yacimientos se emplazan en paises como Zaire,
. ; 51 ~ . .

Zambia, Pertl y otros. Marshall’" sefala que hasta entonces la industria se encuentra tan

fuertemente concentrada que permite a las empresas inclusive fijar el precio de su

produccién, pero que posterior a la II Guerra Mundial hay una desconcentracion en la

estructura de propiedad de la gran mineria del cobre en el mundo, y ese control oligopdlico

de los precios ird menguando progresivamente. No obstante, estas grandes empresas

mantendran un rol estabilizador sobre el mercado.

La presencia de Chile en el mercado mundial del cobre en ese entonces se debia
basicamente a las empresas Kennecott y Anaconda, si bien éstas ocuparon los dos primeros
lugares de la industria a nivel mundial entre 1925 y 1968, su presencia en el mercado fue
decreciendo acorde pasaron los afios, asi mientras en el afio 1925 Chile acumulaba un 40
por ciento de la produccion mundial, en 1960 tenia poco menos del 30 y en 1969 tan s6lo el
25 por ciento, esta baja sostenida en la produccion se asocia a la existencia de nuevos
productores, pero fue también utilizada como un argumento politico para criticar la

ineficiencia de las empresas extranjeras que operaban en el pais.

Otro tema interesante y que constituyd otro foco de critica para la empresa privada, es que
estas empresas funcionaban bajo una ldégica trasnacional y toman sus decisiones en
consideracion a la totalidad de yacimientos que las integran, lo cual se traduce
concretamente en que podian castigar a uno u otro mineral bajo un criterio de rentabilidad
econdmica o social; era una practica comun en este sentido mantener la produccién en
algunos yacimientos menos productivos presentes en Estados Unidos -atin en el caso de
arrastrar perdidas- debido a las presiones sindicales que eso acarreaba, siendo estos costos
compensados por la rentabilidad mayor que ofrecian otros yacimientos. Chile debido a las

ventajas comparativas ya mencionadas, solia jugar este ultimo papel.

Por otra parte, estas empresas extranjeras si bien actian bajo una ldégica trasnacional,
también se sometieron abiertamente a los imperativos de sus paises de origen, llegando a

perjudicar abiertamente el interés nacional. El mas claro ejemplo de ello, se presentara

> Marshall, Isabel. Reestructuracion y reubicaciéon en la industria internacional del cobre: el conflicto entre
Chile y Estados Unidos. FLACSO. 1985.
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durante la II guerra mundial y mas tarde en la Guerra de Corea, cuando Estados Unidos
asegurd su abastecimiento de cobre mediante la fijacion de precios a las empresas
norteamericanas que tenian sus operaciones en Chile, tal fue el caso de Kennecott y
Anaconda, y similar situacion vivié Bolivia con respecto a sus yacimientos de estafio y

plata.

En el ambito social y politico, a partir de la década de 1950 se constituyen, consolidan y
articulan una serie de organizaciones sociales™, que centran sus criticas en que pese a la
centralidad e importancia estratégica para el pais la mineria del cobre se encuentra en
manos de empresas extranjeras como Kenecott y Anaconda. Dado este nuevo escenario, en
lo social, el afio 1955 se dicta la Ley n° 11.828, llamada “Ley del nuevo trato al cobre”,
que refleja la intencioén de incrementar la participacion del Estado en las utilidades de las
empresas extranjeras. Desde entonces existira una presion creciente por aumentar la
participacion de los intereses nacionales sobre la gran mineria del cobre, proceso que

culminard con la nacionalizacion de la gran mineria.

Resulta interesante que en el tema minero se pueda hablar de una trayectoria y de un interés
transversal en gobiernos tan disimiles como los que lideraran los presidentes: Carlos Ibafiez,
Jorge Alessandri, Eduardo Frei y Salvador Allende. Este proceso que se presentaria de
manera cada vez mas radicalizada y viviria sus momentos mas relevantes durante el
gobierno de Eduardo Frei cuando se establece la “Chilenizacion pactada” y luego con
Salvador Allende, cuando se aprueba una reforma constitucional, el 11 de julio de 1971,
que sefiala que los yacimientos mineros son propiedad del Estado Chileno de manera
“absoluta, exclusiva, inalienable e imprescriptible”. Todo esto inserto en el contexto de
fines de los sesenta y principios de los setenta, en que se desarrollan procesos similares en

paises como Zambia, Zaire y, en menor medida, Pert.

>? Organizaciones tales como: la Confederacion de trabajadores del cobre, la Central Unica de Trabajadores
de Chile y mas tarde el Frente de Accion Popular, éste Gltimo producto de la alianza de socialistas,
comunistas y democratas.
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Posterior al Golpe de Estado de 1973 y con el saldo de 5 empresas mineras nacionalizadas™,
comenzaron al interior del régimen militar las discusiones en torno al futuro de las mineras.
Se dicta entonces una nueva disposicion constitucional que reafirma y, en la practica,
profundiza la nacionalizacién al prohibir la venta o privatizaciéon de las concesiones
mineras de los yacimientos nacionalizados; junto a ello se establece ademas que el 10 por
ciento de las ganancias de Codelco fueran directamente a las arcas de las Fuerzas Armadas,
en lo que se conoce hasta hoy como la “Ley Reservada del Cobre”. Se debe destacar que
este impuesto afecta unicamente a la Empresa Publica y ha sido hasta hoy uno de los
principales “obstdculos” para su privatizacion, dado los abultados ingresos que ha

significado a las Fuerzas Armadas.

En primera instancia, resulta curioso que los procesos presentes en la mineria del cobre no
presenten una relacion directa con la situacion politica y social del pais; ya que desde
principios de la década de los cincuentas hasta el afio 1982 se sigui6é una politica minera
que -pese a una sucesion de gobiernos con visiones politicas e ideologicas muy distintas-
fue bastante consistente en la ampliacion y proteccion de los intereses nacionales. Llama la
atencion que todo esto se mantuvo y sin mayores alteraciones, mas alla de la mencionada
“Ley Reservada del cobre”, durante casi una década de régimen militar hasta el afio 1982.
Seria recién entonces, cuando se produce el primer cambio significativo en la politica
minera a partir de la promulgacion de Ley Orgénica Constitucional de Concesiones
Mineras™* la cual marcaria el punto de inflexién y la pauta de la estructura de propiedad en
la gran mineria en el pais actualmente. En este sentido, las reformas que permitieron a las
empresas extranjeras invertir nuevamente en el pais, se dieron bajo el argumento que “el
valor de los recursos explotados hoy, siempre sera superior al de esos recursos explotados
mafana” y el supuesto hecho que mientras estos recursos permanecieran en el subsuelo,
estos nunca llegarian a transformarse en capital humano. Esta politica minera se ve
legitimada, consolidada y profundizada, a poco andar en el primer gobierno de la

Concertacion, a través de la promulgacion de nuevas leyes que terminan de sentar las bases

3 Se trata de Compaiiia de Cobre Chuquicamata, Compaiiia Minera Exética, Compaiiia de Cobre Salvador,
Compafiia Minera Andina y Sociedad Minera El Teniente.

> Estas leyes se promulgaron en 1982 y 1983 con la promulgacion de las Ley 18.097 Organica Constitucional
de Concesiones Mineras, y nuevas leyes mineras en junio de 1990, que afianzarian el modelo de explotacion
que rige hasta hoy.
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sobre las cuales se desarrolla hasta ahora la actividad minera, ofreciendo seguridad y

estabilidad a la inversion extranjera.

Situacion del cobre en Chile en la actualidad

Chile actualmente continuia siendo una potencia de primer orden en la produccion de cobre
en el mundo, ya que posee condiciones inmejorables para su extraccion y cerca de la mitad
de las reservas existentes en el mundo. Sorprende que Chile en términos netos de
produccion ostente ademds una posicion practicamente monopdlica en el mercado, y que si
se compara su peso en el mercado con respecto a otro recurso natural no renovable como el
petrdleo, tenga una participacion en el mercado que es inclusive superior a la de los paises
miembros de la Organizacion de Paises Exportadores de Petréleo (OPEP), que controla
como conjunto menos del 40 por ciento del mercado. Esto cobra una particular relevancia,
cuando se considera que estos paises han sido capaces de generar variaciones importantes
en el precio del crudo a partir de una politica de produccion consensuada. Si bien la
participacién de Chile en el mercado del cobre es hoy y seguird siendo en el futuro muy
importante, dada la inexistencia de una regulacion o politica minera, la capacidad de incidir
en su precio y poner esta riqueza al servicio de los intereses nacionales es practicamente

nula.

Mas alla de de la importancia del cobre chileno para la economia mundial y su peso
especifico en este mercado, para el pais esta actividad ha representado una fuente de
ingresos fundamental, al respecto existen cifras elocuentes que sefialan que desde 1971 al
afio 2003 Codelco ha aportado a las arcas fiscales mas de lo que han aportado el total de las
empresas privadas por el impuesto de primera categoria en ese mismo lapso, esto equivale
en otras palabras “a la comparacion del 100 por ciento de las utilidades del Codelco con el
17 por ciento del impuesto de primera categoria que pagan empresas privadas de todo

. 555
tipo™”.

Por otra parte, mas alla de la importancia y beneficios que ha reportado la mineria del cobre

para el pais, hasta ahora algunos analistas sefialan que esta actividad presenta riesgos que

>* Manual del Defensor del Cobre. Alcayaga, Julian Ed. Tierra Mia. 2005. Pagina 19.
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son inherentes a la actividad, tales como una posible sustitucion o la sobreproduccion que
lleve su precio a la baja. Ademas de otra clase de riesgos que se relacionan con la situacion

politica y social del pais.

Con respecto a la sobreproduccion, esta efectivamente ha sido la principal razén de algunos
de los ciclos en que el precio del cobre ha tenido sus valores mas bajos, esta situacion ha
servido también en alguna medida para avalar aquellas voces que sefialan la pertinencia de
dejar en manos privadas a la empresa publica, dada la poca rentabilidad que ofreceria al
pais y la hipotética posibilidad que inclusive se transformara en el futuro en un costo. Sin
embargo, aquello que pocas veces se sefala es que se ha demostrado que la principal razon
de los bajos precios en el cobre ha sido en gran medida fruto de una sobreproduccion de
cobre generada basicamente desde Chile y que no existe ningiin mecanismo que permita
impedir esta situacion, ya que las empresas privadas en la actualidad controlan mas del 60
por ciento de la produccion y gozan de autonomia para producir cuanto cobre les plazca,
independiente de que esta sea una medida en apariencia irracional®®. Como medidas
respecto a la defensa del interés nacional, se ha sefialado la necesidad de establecer al
menos alguna clase de regulacion a la produccion de cobre, que si bien ya no pertenece al

Estado, tampoco se transforme en una amenaza a la economia.

Una segunda amenaza para la mineria del cobre y que es mencionada profusamente por los
medios de comunicacion, corresponderia a su eventual sustitucion, este es un fantasma que
cobra mayor fuerza cuando se recuerda el auge del salitre y su abrupto desplome producto
de la innovacién tecnoldgica que permitid este fuera sintetizado artificialmente. Cabe
aclarar que una sustitucion de esta naturaleza es quimicamente imposible®’ y que la
sustitucion en otros ambitos se presenta de manera bastante acotada a partir de otros

materiales como el aluminio, el plastico o la fibra Optica; en cuyo caso esta sustitucion ha

%% Generar esta sobre produccién y la consecuente baja en el precio del metal rojo es solo en apariencia ilogico;
ya que para las empresas privadas el yacimiento es un eslabon del mismo conglomerado de empresas
encargado de otros procesos que incluyen su fundicion y refinacion, en otras palabras se replica aunque en
otro sentido la logica de Anaconda y Kenecott durante su época de esplendor. De modo tal que parte del
negocio es reducir costos de produccion e impuestos, a partir de una baja en las ganancias en esta parte de la
cadena productiva y trasladarlos a otros de sus centros de produccion. Esta situacion explica que muchas
empresas hayan trabajado y seguido invirtiendo en empresas que declaran perdidas por afios. Todo esto sin
pagar un peso de impuestos y utilizando sofisticadas formas de elusion.

>’ Debido a que no se trata de una molécula sintetizable, sino de un elemento que se encuentra en la tabla
periddica de elementos.
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existido y seguird existiendo, pero no representa una amenaza real, puesto que se presenta
, . .. , 58 . .,
en ambitos bastante limitados y especificos’, por lo que hablar de una sustitucion que sea

efectivamente peligrosa o de un caso como el del salitre, resulta a todas luces exagerado.

En ultimo término, el consumo de cobre ha aumentado por décadas pese a los riesgos
mencionados y no hay indicios reales de que esta situacion se vea modificada en el futuro,
ya que éste se encuentra directamente relacionado con los procesos de industrializacion,
crecimiento y el consumo energético. En este sentido se habla de cuatro ambitos para los
cuales hasta hoy el cobre seria simplemente insustituible, como es el caso de:
telecomunicaciones, comunicacion, usos mecanicos y cableado eléctrico; ambitos que por

cierto bastarian para mantener su demanda hasta que este recurso se agotara.

Un tercer punto de tension, que durante el periodo estudiado se presenta de modo latente, se
refiere a la situacion politica y en particular a la relacion entre el Estado y la Empresa
Privada. Esta tension se manifiesta en particular cuando se cuestiona el tema de la
propiedad, se proponen modificaciones en los impuestos o se postula la necesidad de
establecer un royalty. En este ambito, pese a que en la actualidad el pais presenta una
situacion ejemplar en la region, inclusive la propuesta de los cambios mas minimos en la
legislacion existente es percibida como una amenaza a la inversion. En este sentido,
inclusive la aplicacion de un royalty, que es una politica adoptaba por la gran mayoria de
los paises mineros, para estos analistas seria un “cambio en las reglas del juego” que a su
vez: “influiria de manera negativa en la percepcion del inversionista y deterioraria el riesgo
pais de Chile. La estabilidad de las normas es uno de los principales atractivos que un pais
puede brindar a la inversion; y esto es especialmente importante en el caso de la inversion
minera, que por su naturaleza aleatoria afronta grandes riesgos geologicos, comerciales y
politicos. Por lo mismo es indispensable que los riesgos institucionales se reduzcan al

minimo, y que los empresarios mineros cuenten con un horizonte de estabilidad que sea

*¥ La sustitucion se da en espacios bastante acotados, de modo que se utiliza el plastico para cafierias y la
conduccion de agua potable, el aluminio para la transmision eléctrica de alta tension y la fibra dptica en el
caso de las telecomunicaciones. Esta sustitucion existe y seguird existiendo, pero se coincide en que su
espacio de crecimiento se encuentra bastante acotado, y no representa una real amenaza, ya que ademas el
precio del cobre presenta un grado de correlacion importante con el de sus sustitutos.
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atractivo para la exploracion primero y para la explotacion después. La historia de América

esta llena de ensefianzas en este sentido”’.

Una explicacion que va mas alla del deseo de mantener el “status quo” y la defensa de un
sistema que -segun sefialan- ha demostrado su eficiencia, sostiene que la aplicacion de otros
gravamenes, una normativa ambiental mas exigente o el establecimiento de un royalty, no
serian una politica conveniente a paises “en vias de desarrollo” que dependen en gran
medida de la explotacion de estos recursos naturales. Bajo esta logica sefialan seria
“comprensible que los paises desarrollados privilegien los royalties y con ello
desincentiven la mineria, pues sus respectivas industrias mineras no son significativas en el
conjunto de sus economias y ademas ya han logrado formar un capital humano de alta

calidad. Pero, jes éste el caso de Chile y Pera? Ciertamente no.”*

La postura opuesta sefiala que existiria un gran dogmatismo en estas ideas que defienden la
empresa privada, ya que objetivamente el grueso de los aportes son realizados al pais a
través de la empresa Publica, la cual pese a pagar los sueldos més altos del mercado, que el
10 por ciento de sus ganancias pasan libres a las Fuerzas Armadas desde 1976 y que tiene
dificultades importantes para capitalizarse, es la empresa que mas ha aportado recursos al

Estado en su historia y ademas una de las mas eficientes del mundo.

Pese a estas cifras, la principal critica que se suele hacer a las empresas publicas es que su
control estaria supeditado en ultima instancia a un criterio politico, a los intereses del
gobierno de turno y carecerian por ende en su manejo de una racionalidad propiamente
econdmica. Sin embargo, la empresa privada tampoco parece ser garantia de eficiencia y
racionalidad, al generar una sobreproduccion que atenta contra los intereses de la propia
industria, pagar el minimo de impuestos a través de una serie de mecanismos de elusion que
han permitido a estas empresas declarar perdidas durante décadas o supeditar sus propios
intereses en funcion de otros estados, como ha sucedido en el pasado. Por lo demas, estos

actores sefialan que desde una perspectiva social no constituirian siquiera una fuente de

%% Ossa, José. Royalty a la Mineria. Serie Informe Econémico N° 139 Libertad y Desarrollo. Mayo, 2003.
Pégina 12
5 Ibid. Pagina 8
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trabajo muy significativa, ya que se trata de una mano de obra bastante especializada y

reducida.

Esta ultima tension es el resultado de un proceso de “desnacionalizacién silenciosa” que se
ha instalado desde el afio 1982 en el pais, proceso en que si bien no ha existido una
privatizacion en Codelco, durante estos 25 afios la Empresa Publica ha perdido
protagonismo, quedando su participacion constrefiida a aproximadamente un tercio del

Mercado Nacional.

Finalmente, pese a todos los riesgos mencionados respecto a la posible sustitucion, la
sobreproduccion y la variable politica, en la actualidad existe un interés creciente por
invertir en el ambito minero y si bien el auge observado durante el periodo estudiado
corresponde en gran medida al acelerado crecimiento que actualmente vive China, las
proyecciones en el consumo de cobre son auspiciosas, ya que en el mundo aun hay 5 mil
millones de habitantes que s6lo consumen 1 kilo de cobre, mientras el consumo en paises
desarrollados alcanza los 12 kilos de cobre per capita en el afio. Por tanto mientras exista
industrializacion y desarrollo esta brecha tendera a reducirse y la demanda de cobre seguird
creciendo. El mas claro ejemplo de esta situacion es China que “consumia hace 10 afios 0,5
kg de cobre por habitante y en la actualidad esta consumiendo mas de 3 kg por persona.”’

Asi que por lo menos durante las proximas décadas el cobre seguird siendo un tema de

particular gravitancia para Chile.

6! Manual del Defensor del Cobre. Alcayaga, Julian. Ed. Tierra Mia. 2005. Pagina 16.
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Analisis de Resultados

Este capitulo final da cuenta de los resultados de la investigacion, los cuales se han
ordenado del siguiente modo: en primer lugar se presenta una contextualizacién de los
procesos y particularidades del periodo estudiado, considerando a los principales actores en
lo politico, social y econdémico, luego hay una descripcion general de los periddicos
analizados, tanto en sus diferencias de formato, estructura y tamafio, como en lo referente a
los temas abordados y el uso de imagenes. Posterior a ello se presenta el desarrollo de los
objetivos especificos, que corresponden a la caracterizacion de quienes son los actores que
opinan en cada diario, describir la clase de argumentos utilizados por ambos periddicos, el
analisis y comparacion de la imagen existente en ambos periddicos sobre Codelco y, por
ultimo, la comparacion de las percepciones en torno a la empresa publica y privada en los
discursos de “El Mercurio” y “La Nacion”. Finalmente, se presentan las conclusiones

finales y lo que se considera constituyen los principales hallazgos de la investigacion.

Contexto politico v noticioso

Una primera aclaracion respecto a los resultados de la investigacion, es que deben ser
leidos de acuerdo a su contexto particular con el fin de identificar los principales hitos que
marcaron el periodo investigado, ya que si bien este estudio se prolonga por varios meses y
consta de casi quinientas notas informativas, aqui no se busca establecer relaciones de
causalidad, ni extrapolar® estos resultados a otros periddicos. Por tanto el relato de los
principales hechos que sucedieron durante este lapso de tiempo solo busca vincular a un
momento historico particular aquello que mas adelante, aparecera relacionado a categorias
y tipologias especificas, que pueden parecer mas abstractas. Por tanto este relato busca
situar al lector y explicitar cuales son los procesos detras de los resultados y tablas que se
ofrecerdn a continuacion, es importante recalcar también que este relato no busca hacer la
distincion entre aquello que se presenta como excepcional o imprevisto y aquello que es

considerado normal o recurrente, sino puntualmente asociar al periodo que va desde el 15

62 La muestra de éste estudio es de tipo asincronica, si bien se alude a hechos que manifiestan cierta
regularidad o recurrencia y otros que se dan de manera particular o contingente, escapa a las posibilidades del
estudio juzgar cudles serian éstas, con el fin de buscar alguna clase de ponderacién. La solucion en este
sentido es estudiar un periodo lo suficientemente extenso, de algunos afios al menos, para que la contingencia
se hubiera visto “suavizada”, esfuerzo que sobrepasa la presente investigacion.
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de marzo al 15 de octubre del 2006 con los principales procesos que marcaron la agenda

noticiosa.

A continuacion éste periodo es caracterizado de acuerdo a los ejes politico, econdmico y
social, con especial referencia a quienes se han identificado como los principales
protagonistas del periodo, a saber: Codelco, Empresa Privada, Sindicatos y Gobierno, ya
que a partir de estos se puede hablar en términos de procesos, es decir mas alla de hechos

puntuales o acotados a un breve periodo de tiempo.

En lo politico y social, el periodo esta caracterizado por una serie de conflictos que tienen
como protagonistas a la empresa Privada, Codelco, Sindicatos y ademas el Gobierno, que
suele actuar como mediador entre los anteriores. Estos conflictos se expresan a través de la
discusion en torno a las posturas y medidas adoptadas por estos actores, aqui -ademas de
los aludidos- opinan e interactuan: los centros de estudio, universidades, parlamentarios y
especialistas. Si bien en la discusion se utiliza un lenguaje y argumentos de un perfil
bastante técnico en lo juridico, econdmico y cientifico, dada la manifestacion de posturas y
deliberacion aqui presente, esto es incluido dentro del ambito politico, pues los actores
involucrados usualmente deben salir al paso de criticas y cuestionamientos para justificar y
defender su postura particular, en un lenguaje que pretende ser accesible a la mayoria de la

ciudadania.

El inicio del periodo coincide con el fin de la discusion sobre la ley de royalty y una
polémica que tiene a Codelco en su centro debido a la existencia de bonos y gratificaciones
millonarias a sus ejecutivos, que se critican como excesivas en el contexto de una empresa

publica.

La Empresa Publica sera criticada de modo recurrente por el aumento de sus costos y una
baja en la productividad, que se ve coronada hacia el final del periodo con el derrumbe de
un tunel que permitia extraccion de material desde la mina, comprometiendo parte
importante de la produccién e involucrando seguros millonarios. Otro tema que se destacd
bastante con respecto a la Empresa Publica, fue la proximidad de complejas negociaciones
por el alto precio del cobre y los posibles conflictos dadas las altas expectativas generadas

en los sindicatos a partir de esta situacion.
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Por su parte la empresa privada tiene una figuracion bastante significativa a partir de sus
inversiones, nuevos yacimientos e innovacion, todo esto bajo una mirada eminentemente
economica y técnica. En lo politico, no tuvieron mayor figuracion y nunca hubo una
estructura ni liderazgo claro ante la ciudadania, ni la opinion publica, lo cual se explica en
parte debido a que se trata de varias empresas que no tienen en principio —a diferencia de
Codelco y la Empresa Publica- que responder ante la ciudadania, ni el gobierno. Sin
embargo, la Empresa Privada pasod de todos modos abruptamente a la luz publica, a partir
de una huelga que se prolongd por alrededor de un mes y afectara a la minera mas

importante de Chile y el mundo, la Minera Escondida.

En este sentido los sindicatos obtuvieron cierto nivel de protagonismo recién a partir de las
huelgas que se llevaron a efecto en caso de la Empresa Privada, y que se presentaron como
una amenaza cierta en el caso de la Empresa Publica. El gobierno aqui aparece basicamente
en dos papeles, en primer lugar como mediador en los conflictos descritos o bien como
impulsor de distintas politicas y medidas que son sometidas al andlisis y la critica de los

medios.

En lo econémico, los esfuerzos en ambos periddicos estan dedicados principalmente a
describir y explicar las oscilaciones en el precio del cobre, que en el periodo estudiado
presentd una tendencia al alza casi sin interrupciones. Dada la gravitancia del precio del
cobre para la economia del pais, este ciclo ha sido descompuesto en todas las variables que
lo afectan y en general se proyecta e hipotetiza en torno a sus destinos, sobre quienes son
beneficiados por la bonanza y aquellos que se ven afectados por esta situacion. Asimismo,
se analiza e inserta directamente a los distintos actores descritos de acuerdo a las variables
econdmicas mencionadas y los distintos escenarios posibles. Aqui el analisis muchas veces
gira mas en torno a la especulacion que a hechos y noticias, todo esto cruzado por

referencias a conceptos econdmicos y el uso de un lenguaje bastante técnico.

Finalmente, es necesario mencionar que también hay una serie de noticias que resultan
recurrentes en los diarios y que aqui no se incluyen, ya que no pueden ser descritas a modo
de procesos. Aqui aparece el tema ambiental, la posible sustitucion, la discusion sobre la
propiedad del cobre, la innovacion, el royalty, la privatizacion, la ley reservada del cobre,

etc. De este modo, lo que se ha descrito corresponde solamente a los principales procesos
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que se desarrollaron durante este periodo y marcaron la agenda noticiosa en el dmbito

cuprifero. A continuacion se puede ver un grafico con una linea de tiempo que muestra una

seleccion de titulares que se han considerado representativos de los procesos descritos.

16-Ministra Mineria reafirma propiedad estatal de Codelco
28-Nombran nuevo directorio de Codelco

10- Sustitutos: no todo lo que brilla es cobre I
12- Imparable sigue rally del Cobre -~ I

13- Bachelet pide informe por bonos en Codelco f-«==-----~ { ABRIL
20- Cobre inyecta optimismo a la economia

4- Las Fuerzas Armadas recibirdn ingresos | _ ]
histéricos por el alto precio del cobre Mt
13- El dia de los pantalones largos

16- Exportaciones de cobre suben 43% en abril | =~
20- La fiebre del cobre

9- La paradoja del cobre

30- Cochilco: Chile producird el 32% de cobre

11-Polémica por "manga ancha" a Codelco para que evacue
sus residuos liguidos

13- Cobre sube 2.53% a 3 délares 73 centavos en Londres

14- Parl ios contra la contaminacién de Codelco

8- Y no escondieron la huelga
17- Sin tregua huelga en minera Escondida}..__

27- La huelga larga
30- Mineria atenta a costos de Codelco

1- Finaliza huelga en Escondida y miradas se
fijan en negociaciones de Codelco
12- Codelco clerra primera negociacién

I
I
I
2- Codelco y Escondida son el 62% de las utilidades
_______ 14- Cobre se ¥ cae a su precio mas bajo en 50 dias
22- Cobre cierra al alza en 3 ddlares 11 centavos la libra T
I
]
]
1
I

[
1
1
1
"""""" SEPTIEMBRE )<
27- Cochilco proyecta inversiones por 13 mil millones .- -~~~ = ‘zaA Error de disefio habria causado derrumbe en Chugqui

de délares en mineria del cobre y oro al 2010. : 26- Ct cobre promediaré entre US$ 3 y US$ 3,15
1
= i i 1
: :}?caig:t:: :'::tiz:’t\:;:';;s;b;; 3- Cobre: promedio anual mas alto en casi 30 afios
B?EI milagro del cobre 10-8 | 77 OCTUBRE )---""" "~ 8- Codelco evita huelga y cierra negociacidn colectiva

17- Se reabre el didlogo en la Mineria tras Royalty
21- Costos y gastos totales de Codelco

1- Cobre salta por paros y protestas externas
_ 4 8- Parlamentarios disparan a Codelco por bono a ejecutivos

18- Codelco: éEmpresa estratégica?
30- 7 propuestas para invertir los excedentes del cobre

7- Beneficios del precio del cobre
_-----12- 100% subid el cobre en 5 meses

21- Mineras apuestan a nuevos yacimientos
26- Manejando el boom del cobre

“118- El actual precio del cobre nos ofrece un presupuesto excesivo
21- Bonos por precio del cobre: la nueva arma sindical

7- Cobre se eleva a 3 ddlares 40 centavos en Londres
_J1o- Codelco contaming aguas de riego y consumo

"=~.[26- Glaciares complican a mineras
29- Mina de cobre mas grande del mundo va a huelga legal

5- Los lideres sindicales que tienen alerta el mercado
_ 4 6- El cobre puede hacer la felicidad

26- Codelco promueve agujas de cobre para hacer acupuntura
29- Crece alerta minera por conflicto en Escondida

3- Termind huelga de Escondida, que costd US$ 300 millones
_-{11- Cobre y bolsa en Chile: un "ensamblaje perfecto”

Explicitadas las proyecciones que es posible realizar a partir de este analisis, como también
algunas de sus limitaciones, es necesario finalmente recalcar que la comparacién entre
periodicos es factible, ya que ésta se da a partir de hechos acaecidos en igual periodo de

tiempo.
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Estructura v formato de los periodicos

Un segundo tema a considerar se refiere a las diferencias de estructura y formato, aspectos
en que “El Mercurio” es muy superior a “La Nacion”, lo cual permite un desarrollo mucho
mas acabado de las noticias. Este no es un asunto exclusivo al tema minero, y se aprecia
desde la diferencia del tamafio de las hojas, a la superficie total de cada periddico (por
ejemplo, en lo referente a la superficie, “El Mercurio” perfectamente puede doblar a “La

»63) “El Mercurio” ademas presenta cuerpos tematicos®® y una serie de suplementos

Nacion
y revistas especiales segin el dia de la semana. Estas diferencias tienen también su
expresion en el dmbito cuprifero, dado que mientras en “El Mercurio” durante el periodo
estudiado presentd 424 noticias dedicadas al cobre, “La Nacion” apenas llegd a las 74. Lo
cual llevado a proporciones, equivale a que durante el periodo estudiado, por cada noticia

. . 65 .
de “La Nacion” hubo casi 6 en “El Mercurio”.

Estas diferencias de formato definen en gran medida las caracteristicas de la cobertura
noticiosa, esto se ve reflejado, por ejemplo, en que las opiniones y la subjetividad en la
cobertura de “La Nacion” queda circunscrita basicamente a las citas que pueda seleccionar
el periodista, mientras que en “El Mercurio” estas citas se complementan con columnas,
editoriales y cartas al director, que enriquecen la informacion y ofrecen otros puntos de
vista. Concluyendo, cabe sefialar entonces en lo que se refiere a las estructuras y formatos,
que “El Mercurio” dedica una mayor variedad de ellas al tema cuprifero, y que si bien esas
diferencias en formatos no son muy significativas en porcentaje, resultan muy importantes

desde la perspectiva de la discusion y la deliberacion.

Un ultimo punto con respecto a la estructura de los periddicos se refiere al uso de imagenes.
En el caso de “La Nacion”, el 82 por ciento de sus noticias son acompafiadas con imagenes

que incluyen tanto a personajes publicos, anonimos y una serie de imagenes alusivas a la

% En una medicién del dia jueves 3 de abril del 2008 la superficie de “El Mercurio” fue 1.95 veces la
superficie que correspondia a La Nacion.

% Cuerpo “A” para la editorial, cartas al director y el ambito internacional. Cuerpo “B” para Economia y
Negocios, Cuerpo “C” para Nacional y el Cuerpo de Deportes. A los que se suman de acuerdo al dia de la
semana, revistas de distinta clase (decoracion, viajes, cultura) y cuerpos especiales (Artes y Letras, Reportajes,
etc).

% Esto equivale al calculo del nimero de noticias de “El Mercurio” partido por las noticias de “La Nacion”
(424/74=5.73).
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mineria, tales como camiones, barras de cobre, etc. Por su parte “El Mercurio” incluye
imagenes en un 62 por ciento de sus noticias, pero se inclina por presentar mapas, graficos,
caricaturas y fotografias a personajes publicos. Con respecto a estos datos, mas alla de lo
descriptivo y estético que supone saber que “El Mercurio” incluye caricaturas y graficos en
lugar de las fotografias de camiones y barras de Cobre que aparecen en “La Nacion”, es
importante sefialar la diferencia que existe en la categoria de “actores no identificados”, que
favorece en un 20 por ciento a “La Nacion”® y corresponde basicamente a las imagenes de
los trabajadores del cobre, sea en las faenas, marchando por las calles, en alguna asamblea
de un sindicato, etc. Debido a que puede ser interpretado como una expresion de una vision
mas pluralista de la sociedad por parte de “La Nacion”, al considerar dentro de sus
imagenes a actores de distintas clases y origenes. O bien, como expresion de una cobertura
en que “El Mercurio” tiende a “invisibilizar” a esta clase de actores. Todo esto se presenta
en contraste con la categoria “Actores identificados” -que corresponde principalmente a los
representantes de Gobierno, Codelco, empresas privadas, y otras instituciones-, en donde se

. . ., . 67
presenta una diferencia que favorece a “La Nacion” en menos de un 5 por ciento’ .

% La categoria de las fotografias de “Actores no identificados” en “La Nacion” presenta un 26.4 por ciento,
mientras que “El Mercurio” presenta apenas un 4.6 por ciento.

%7'Si bien esta diferencia también favorece a “La Nacion”, este valor debe ser interpretado en el contexto
mayor de la utilizacion de imagenes en ambos periddicos. Contexto mayor, en que “La Nacion” acompafia de
imagenes un 82 por ciento de sus noticias referidas al cobre, mientras “El Mercurio” lo hace so6lo el 62 por
ciento de las oportunidades.

56



Enfasis tematicos de “La Nacion” v “El Mercurio”

“La Nacion” y “El Mercurio”, mas alld de su estructura y formato, destacan distintos temas
en subnotas informativas. Abajo, en la tabla n°l, se presentan una serie de categorias a

través las cudles se busca identificar cudles fueron los principales temas tratados.

Tabla1: Nivel Mencién por Periédico®®

Mencion Mercurio | Nacién
Precio Ganancia 55,9% | 63,5%
Economia Nacional 50,7% | 64,9%
Codelco 50,5% | 41,9%
Costos Empresas 50,2% | 23,0%
Empresa Privada 43,6% | 351%
Politico Social 37,5% | 63,5%
Sindicato 33,0% | 27,0%
Economia Internacional 29,0% | 39,2%
Transparencia Corrupcién 18,2% 3,0%
Energético Ambiental 12,3% 8,1%
Nuevas Inversiones 12,0% 6,8%
Innovaciéon Ciencia 12,0%| 13,5%
Royalty 10,8% | 20,3%
Privatizacion 1,7% 4.1%

La tabla anterior se construy6 de modo tal que cada noticia podia ser asociada a cuantos
temas aparecieran mencionados en ella, por esta razon, resulta interesante la lectura de sus
datos, puesto marca la pauta respecto a los temas que seran desarrollados en adelante. En
este sentido, es importante prestar atencion a los temas se presentan en ambos periddicos un
alto nivel de mencién, que en este caso corresponden a la economia nacional, al precio y la
ganancia, ya que son los ejes en torno a los cuales se articula el discurso y aquellos que
primaran al momento de analizar la mineria del cobre. Por otra parte, hay temas que
presentan una baja figuracion, pero que resultan de gran importancia estratégica, como es el
caso de la innovacion, de la ciencia o la privatizacion, que son aquellos que presentan los
mas bajos porcentajes de mencion. Por ultimo, en esta tabla ya se perfilan aquellos temas
que presentan las diferencias mas significativas entre los peridodicos y que dan cuenta de los

diferentes enfoques que estos presentan. De este modo, “La Nacion” presta

5% En esta tabla, y en todas las siguientes que presenten estas caracteristicas, el 100% corresponde al total de
noticias presentes en el periddico presentado en la columna. Y las cifras expuestas en la tabla, aluden a la
mencion de las categorias que se presentan en las filas.
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comparativamente un gran énfasis al ambito politico social, mientras El Mercurio dedica
mayor atencion a la transparencia, la corrupcion y a los costos de las empresas. Todos estos

temas que seran abordados con mayor detalle mas adelante.
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Objetivo Especifico I: Caracterizacion sobre el perfil de quienes opinan en cada

seccion v diario.

El primer objetivo especifico de esta investigacion se refiere a la caracterizacion del perfil
de quienes opinan en cada seccion y diario, el primer indicador generado para ello permite
identificar a los actores nombrados en la noticia. Este es un dato relevante, por cuanto
permite saber qué actores estan presentes en las noticias, debido a que las posibilidades
ligadas a la mencion de un actor son de muy variada indole y no se refieren exclusivamente
a sus protagonistas. En la tabla n® 2, se puede observar el nivel de nombramiento en los

principales actores identificados.

Tabla 2: Nivel Mencion Actores en periodicos
Actores Nom Mercurio | Nom Nacién
Codelco 51,2% 41,9%
Empresarios 47.,2% 55,4%
Gobierno 41,3% 60,8%
Sindicatos 31,4% 28,4%
Centro de Estudios 28,8% 37,8%
Parlamentarios 13,9% 21,6%
Universidades 9,0% 10,8%

Del cuadro anterior, se puede apreciar que ambos periddicos coinciden en que los actores
mas mencionados son Codelco, Empresarios y Gobierno. Sin embargo, hay diferencias que
parece relevante mencionar, ya que hablan sobre los matices que presentan ambos
periddicos, en este sentido “El Mercurio” se refiere a los Codelco un 9.3 por ciento mas que
“La Nacion”, mientras que por su parte “La Nacion” supera a “El Mercurio” en un 8.2 por

ciento en su mencion a Empresarios y en un 19.5 por ciento en su mencion al gobierno.

Un indicador méas preciso respecto a quienes opinan en los peridédicos se construyo a partir
de la relacion entre las oportunidades en que un actor es nombrado y aquellas en que es
citado por el diario. Este indicador es mas interesante, pues permite evaluar el poder de los
actores presentes en las noticias, bajo el supuesto que el actor mejor posicionado frente a
los medios de comunicacién es aquel que cuando es nombrado también sera citado™. La

relacion entre nombramientos y citas se expresa en porcentaje, de modo tal que se obtendria

% El que un actor fuera citado se ha operacionalizado a partir de las oportunidades en que las referencias a
estos actores aparecian entre comillas (“...”).
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un 100 por ciento si cada vez que el actor es nombrado también fuera citado y un 0 por
ciento si el actor no es citado en ninguna de las oportunidades en que es nombrado. Una
ventaja de este indicador es que opera de modo relativamente independiente a la
contingencia, ya que en su construccion no hay referencia al universo. Los resultados se

pueden ver a continuacion en la tabla n°3:

Tabla 3: Relacion Cita y Nombramiento

Actores Cit/Nom Mercurio | Cit/Nom Nacion
Parlamentarios 61,0% 81,3%
Universidades 55,3% 87,5%
Centro de Estudios 51,6% 60,7%
Empresarios 34,5% 19,5%
Gobierno 27,4% 55,6%
Sindicatos 27,1% 66,7%
Codelco 26,3% 48,4%

De la lectura del cuadro anterior, cabe destacar que “La Nacion” supera a “El Mercurio” en
b
la relacion cita/nombramiento en todos los actores incluidos, a excepcion del caso de los
b
empresarios, en que “El Mercurio” supera a “La Nacion” en un 15 por ciento. En
practicamente todos los casos restantes, esta diferencia favorece a “La Nacion” en valores
que van de un 20 a un 30 por ciento, lo cual implica al menos en el caso de Gobierno y
Sindicatos doblar en sus porcentajes a “El Mercurio”. Estas diferencias son relevantes en la
medida que dejan de un lado a “El Mercurio” con los Empresarios y por otro a “La Nacién”

con el Gobierno, los Sindicatos y Codelco.

En el caso de los Centros de Estudios y las Universidades, en ambos periddicos estos son
citados mas de la mitad de las veces que son nombrados con una diferencia que
nuevamente favorece a “La Nacion”, si bien se trata de valores bastante importantes, no es
posible realizar una lectura ideoldgica al respecto, mas alla de lo que ha sefialado el PNUD
con respecto al excelente posicionamiento que estas instituciones tienen frente a la

sociedad.

En términos generales, se puede afirmar que “La Nacidén” aparece como un diario mucho
mas proclive a ofrecer la palabra a los actores que “El Mercurio”, por lo que habria que

prestar particular atencion a las cosas en que estas diferencia se dispara practicamente al
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doble, como es el caso de el gobierno y los sindicatos, y el tnico caso en que esta relacion

se invierte: los empresarios.
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Objetivo especifico II: Descripcion de tipos de argumentos v justificaciones

presentados en los articulos de “La Nacion” v “El Mercurio”.

Este objetivo busca develar la clase de argumentos que son utilizados por los periodicos
para referirse al cobre, para ello se definieron distintas clases de argumentos, que
corresponden a: Econdmico, Politico, Social, Cientifico, Juridico y Sindical. Es importante
mencionar que en una misma noticia puede incluir mas de una clase de argumento, como se

puede ver en la tabla n°® 4:

Tabla 4: Descripcién Tipo de Argumentacién

Clase Argumentacién Mercurio | La Nacién
Argumento Econémico 87,3% 85,1%
Argumento Politico 27,6% 50,1%
Argumento Sindical 21,2% 18,9%
Argumento Juridico 17,9% 20,3%
Argumento Social 14,4% 21,6%
Argumento Cientifico 12,5% 14,9%

De esta tabla interesa destacar tres aspectos. El primero de ellos corresponde a la relativa
homogeneidad en los valores de ambos perioddicos, con diferencias que en 5 de los 6 casos
estan alrededor del 5 por ciento, lo que habla de que independiente de la postura ideologica
de cada periddico, la clase de argumentos utilizados son muy similares. Un segundo punto
de interés, es justamente la excepcion a la homogeneidad descrita, que corresponde al
“Argumento Politico”, &mbito en que “La Nacioén” supera a “El Mercurio” en mas de un 20
por ciento, lo cual refleja un mayor nivel de discusion y deliberacion. El tercer y ultimo
punto a destacar respecto a la tabla n® 4 es la absoluta preeminencia del argumento
econdmico por sobre todos los anteriores con porcentajes que se acercan al 90 por ciento en

ambos periddicos.

Por otra parte, parece importante indagar en codmo estos argumentos se expresan a traveés
del uso de una nomenclatura o conceptos que pueden resultar dificiles de comprender, si es
que no ilegibles, para una parte importante de la ciudadania. Esto se ha operacionalizado

como la referencia especifica a conceptos propios de lo juridico, las ciencias sociales, el
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ambito cientifico o la economia. En este Gltimo caso, se han identificado aquellas noticias
que hacen alusion especificamente a indices econdmicos, porcentajes, dolares y pesos
chilenos, con el fin de tener una descomposicion acabada del lenguaje técnico utilizado

para expresar esta clase argumentos, como se puede apreciar en la tabla n°® 5.

Tabla 5: Uso Lenguaje Técnico

Lenguaje Técnico Mercurio | Nacién
Dolares 56,1% | 74,3%
Porcentaje 52,8%| 71,6%
Legal-Juridico 23,8% 9,5%
Pesos Chilenos 16,3% | 21,6%
indices Econémicos 14,9% | 33,8%
Cientifico 13,0% 18,9%
Ciencias Sociales 2,6% 0,0%

De la tabla anterior, en lo econdmico llama la atencion que las referencias al dolar superen
en ambos periddicos en casi 4 veces las del peso chileno, lo cual si bien puede dificultar la
lectura, facilita la comparacion con otras economias. Por otra parte mas alld de lo
economico es relevante resaltar la practicamente nula referencia a conceptos o ideas ligadas
a las Ciencias Sociales, &mbito que se ve superado tanto por las referencias tanto a lo

juridico, como lo cientifico.

Para finalizar respecto a la clase de argumentos utilizados, sefialar que existe una
preponderancia sin contrapeso del plano econémico y una gran homogeneidad en la clase
de argumentos utilizados, la que s6lo es rota por “La Nacioén” en el tema politico, caso en

que supera ampliamente a “El Mercurio”.
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Objetivo especifico III: Analisis y comparacion de la imagen de Codelco existente en
“La Nacion” y “El Mercurio”.

Un tercer objetivo se refiere a la imagen de Codelco presente en “El Mercurio” y “La
Nacion”. Con ese fin se identificaron aquellas noticias en que Codelco es mencionado y
como un subconjunto de éstas, aquellas en que Codelco es identificado como el tema

principal de la noticia’®, lo cual se puede apreciar en la tabla n° 6.

Tabla 6: Presencia Codelco
Codelco Mercurio La Nacion
Mencion 50,4 41,8
Principal 36,1 18,9

Dado los valores presentados en la tabla anterior, se observa que cuando se habla de
mineria del cobre, Codelco es uno de los temas maés tratados tanto por “El Mercurio”, como
“La Nacion”, con porcentajes que favorecen a “El Mercurio” en ambos casos. Como se
puede observar en la tabla anterior Codelco tiene una gran importancia. En el siguiente

cuadro, tabla n°7, se puede ver aquellos temas a los que Codelco aparece relacionado’".

Tabla 6: Temas tratados en Codelco

Codelco Mercurio | Nacién
Costos 48,6%| 35,5%
Futuros Conflictos 29,0% 9,7%
Aporte Pais 21,5%| 32,3%
Utilidades 20,1% | 38,7%
Uso Recursos 76%| 22,6%
Corrupcion 6,1% 0%
Ley reservada Cobre 3,3%| 12,9%

De la tabla precedente es importante sefialar que se construye a partir del subconjunto de
noticias que mencionan a Codelco y, a partir de esta informacion, destacar las diferencias
que se presentan sobre estos temas, ya que es a partir de estos énfasis que se configura el

perfil de cada diario. De este modo se puede ver como “La Nacién” al referirse a temas

"0 El criterio para definir cual era el tema principal de la noticia fue utilizar solo dos descriptores, a partir de
las mismas categorias que fueron utilizadas en el nombramiento de temas.

! Los temas que aparecen listados a continuacion fueron definidos a partir de un pretest que busco identificar
aquellos temas ligados a la Empresa Publica y Codelco. Para mayor claridad se han eliminado de la tabla
aquellos temas que presentan menos de un 5 por ciento de diferencia, que corresponden a: Innovacion,
conflictos, transparencia, sueldo bonos, Responsabilidad Social y Precio.
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como el Aporte Pais, el uso de Recursos asociados a las ganancias del cobre o las
Utilidades en la Empresa Publica, supera ampliamente a “El Mercurio”, lo cual puede ser
explicado a partir de la orientacion politica del diario que, dada su postura gobiernista,

busca recalcar aquellos aspectos positivos de Codelco y la empresa publica.

Por otra parte se puede apreciar que “El Mercurio”, comparativamente destaca sobre
Codelco temas como: los costos, futuros conflictos y la corrupcion. Acerca de estos temas,
es importante hacer una distincién, ya que en primer lugar respecto a los costos cabe la
justificacion a partir de una postura ideoldgica que tiende a destacar los vicios y males de la
empresa publica y, como contracara, a la empresa privada como garantia de una gestion
eficiente de los recursos mineros. Sin embargo, cuando se alude a futuros conflictos y a
corrupcion, se trata de una diferencia que va mas alla de porcentajes, pues cuando “El
Mercurio” habla de corrupcion en un 6.1 por ciento de las noticias dedicadas a Codelco, lo
hace sobre un tema que estd completamente ausente en “La Nacion”, esto da pie a lecturas
que pueden ir desde un comodo silencio de “La Nacion” frente a un grave caso de
corrupcidon, o a una campaia de desprestigio articulada desde “El Mercurio” contra
Codelco. También resulta interesante la diferencia en la categoria Futuros Conflictos, ya
que en este caso la cobertura de “El Mercurio” es 3 veces mayor a la que ofrece “La
Nacién”, alcanzando un 29 por ciento, lo cual a todas luces parece una cobertura excesiva

frente escenarios hipotéticos.

En este sentido, “El Mercurio” al referirse a Codelco en general lo hace a través de
cuestionamiento que tienen como eje temas técnicos, tales como los Costos, una
administracion ineficaz y la carga que todo esto supondria para el pais. Por otra parte
aquellos que se refieren a futuros conflictos y posibles huelgas son de una calidad dudosa
como noticia e informacion, y es por esto que como se menciond, dado su escaso valor

informativo, dificilmente pueden ir en portada.

Por ultimo, resultd interesante comparar el contenido de las portadas de los distintos
cuerpos de “El Mercurio” con respecto a sus paginas interiores, como si estas fuesen
independientes entre si, porque el resultado de esta comparacion constituye un indicador
sobre los énfasis propuestos, sin tener como necesario referente al otro periddico. A partir

de ésta informacion se compard el nombramiento de los temas alusivos a Codelco y en este
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caso si bien los resultados no arrojan diferencias que superen el 10 por ciento, estan en
consonancia con lo que se podria pensar corresponde a un enfoque que por parte de “El
Mercurio” busca destacar lo negativo de la empresa publica al otorgar mayor espacio en
portada, con respecto a las paginas interiores, a temas como los costos, corrupcion y
Conflictos. Mientras que en las paginas interiores hay una mayor presencia de temas que
resultan positivos a Codelco, tales como: utilidades, innovacion, aporte al pais y

transparencia.

La tunica categoria que escapa al perfil descrito, corresponde a la categoria “Futuros
conflictos”, que pese a ser algo negativo, tiene mas presencia en las paginas interiores que
en portadas. En este caso, cabe recordar que las noticias categorizadas como “Futuros
Conflictos” tratan sobre supuestos hechos que sucederan en el futuro, y que por ende su

inclusion en primera plana es mas dificil.
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Objetivo Especifico IV: Analisis v comparacion de las percepciones en torno a la

empresa Puablica v Privada existentes en las notas informativas presentes en los diarios

“La Nacion” y “El Mercurio”.

En este objetivo se analiz6 el tratamiento que “La Nacion” y “El Mercurio” hacen de la
Empresa Publica y Privada, esta es una informacion relevante pues permite comparar la
cobertura que tienen estos actores, en primer lugar al interior del mismo periddico y luego
con respecto a su par, ya que si bien hay coincidencias al destacar mas a la Empresa Publica
o Privada, resulta de interés analizar las diferencias entre estos valores, ya que permiten
tener una idea en los relativo a los énfasis y posibles distorsiones que estos periodicos

presentan.

A continuacioén se analiza la cobertura que realiza el diario “La Nacion” a la Empresa
Publica y Privada. Una primera observacion importante se refiere a las menciones que
obtiene cada tipo de empresa, de este modo mientras la empresa privada obtiene el 35.1 por
ciento de estas menciones, la empresa publica acumula un 41.9 por ciento de estas. Como
se puede apreciar, se trata de valores que no son sustancialmente distintos, sin embargo,
estos no guardan una correspondencia con la situacion actual sea de acuerdo a la propiedad
o las exportaciones en la gran mineria, ya que si hubiera tal correspondencia, la diferencia
favoreceria ampliamente a los privados. Como ya se ha mencionado anteriormente, “La
Nacion” utiliza un lenguaje mas técnico que “El Mercurio” y su cobertura a la mineria del
cobre estd mucho mas acotada, tanto en sus nimeros como en formato, a la ofrecida por “El
Mercurio”. A continuacion en la tabla n°8 se puede ver la presencia que tienen en “La

Nacién” temas atingentes a la Empresa Publica y Privada.

Tabla 8: Empresa Publica y Privada en la Nacién
Nacion Privada Publica
Conflictos 18,9% 2,7%
Eficiencia Utilidades 14,9% 21,6%
Costos 9,5% 14,9%
Aporte Pais 9,5% 14,9%
Innovacion 4.1% 6,8%
Transparencia 0% 6,8%
Corrupcion 0% 0%
Futuros Conflictos 0% 4,1%
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De la tabla anterior interesa destacar dos cosas. En primer lugar, “La Nacioén” destaca casi
seis veces mas los conflictos existentes en la Empresa Privada respecto a lo publico con una
diferencia de 16.2 por ciento, en esta linea resulta interesante que al referirse a Futuros
Conflictos destine un 4.1 por ciento de sus noticias a la Empresa Publica y ninguna noticia
a la Empresa Privada. Un segundo punto, es que “La Nacién” no presenta ninguna noticia
que se refiera a la Corrupcion tanto en la empresa publica, como privada, lo cual habla de la
buena imagen que existe de Empresa Publica y Privada en este medio. Una categoria
relacionada es “Transparencia”, la cual s6lo obtiene menciones en la Empresa Publica. No
obstante, ésta categoria debe ser interpretada con precaucion, ya que figura de manera
ambigua, pues a través de este concepto se habla tanto de aquello que se ha avanzado en
términos de probidad y transparencia, como de aquello por avanzar, dualidad que se

presenta inclusive al interior de una misma noticia.

Por otra parte, respecto a la cobertura que ofrece “El Mercurio”, ya se han hecho algunas
observaciones de la cobertura que realiza este diario con respecto a la Empresa Publica,
cobertura que como se ha dicho tiende a destacar las cosas negativas, lo cual fue
demostrado a partir del estudio de la percepcion de Codelco y la Empresa Publica presente
en ambos diarios como se pudo observar en el objetivo anterior, en particular a través del

uso de portadas en “El Mercurio™.

Sin embargo estas diferencias se hacen aiin mas patentes, cuando se comparan algunas

categorias especificas, como se puede ver en la siguiente tabla:

Tabla 9: Empresa Publica y Privada en El Mercurio

Mercurio Privada Publica

Conflictos 16,3% 3,5%
Eficiencia Utilidades 9,2% 13,7%
Innovacion 5,2% 7,3%
Costos 5,0% 24.5%
Futuros Conflictos 5,0% 15,3%
Aporte Pais 4,0% 12,5%
Corrupcion 0% 3,1%
Transparencia 0% 10,6%
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El cuadro anterior describe los temas abordados por “El Mercurio” al referirse a la Empresa
Publica y Privada, parece importante sefialar que existe casi una total coincidencia en la
direccion de las diferencias existentes en el diario “La Nacion”. Esto quiere decir
concretamente, que ambos periddicos coinciden en ofrecer una mayor cobertura al tema de
los costos en la Empresa Publica, a los conflictos en la Empresa Privada, a la Innovacién en
el caso de la Empresa Publica y asi con todas las categorias restantes (a excepcion del tema
de la corrupciéon). Dada esta situacion, es interesante leer estos datos a la luz de la
informacion que se entregd sobre “La Nacion” y el tratamiento que hace de la Empresa
Publica y Privada, ya que de ese modo se puede establecer un contrapunto, para poder

apreciar los distintos énfasis —y posibles distorsiones- existentes en uno u otro.

Un primer tema que llama la atencion, es que tematicas como la “Transparencia” para “El
Mercurio” aparecen ligadas exclusivamente a la Empresa Publica, esto parece grave
inclusive considerando que se puede dar una lectura ambigua al término “transparencia”,
considerando aquello en lo que se ha avanzado y aquello que queda por avanzar. Puesto da
pie a que se considere la “Transparencia” como un tema que concierne exclusivamente al

ambito publico.

Con respecto a la categoria “Corrupcion”, nuevamente existen menciones ligadas
exclusivamente a la Empresa Publica, aunque en este caso ya no existen ambigiliedades
posibles en la lectura de la categoria. Si bien se trata de un porcentaje de noticias que no
alcanza el 5 por ciento, corresponde a un tema completamente ausente en “La Nacion”, lo
cual se presta a distintas lecturas, ya que se podria pensar existen temas que, dada su
orientacion gobiernista, simplemente son omitidos por “La Nacion”, o bien que existe una

campafia de desprestigio en contra de la Empresa Publica por parte de “El Mercurio”.

Un tercer punto interesante, se refiere a que la cobertura que realiza “El Mercurio” sobre
los “Conflictos” presentes en la Empresa Privada, puesto esta categoria obtiene casi el
mismo porcentaje que la categoria “Futuros Conflictos” de la Empresa Publica. Esto
constituye un ejemplo elocuente respecto a las diferencias en la cobertura que ofrece “El
Mercurio” respecto a la Empresa Publica y Privada, debido a que durante el periodo
estudiado hubo una huelga que se prolong6 durante casi un mes en la Minera Privada mas

Importante de Chile y el Mundo, la Minera Escondida, huelga que represent6 millonarias
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perdidas y gener6 gran inquietud internacional. En este ultimo caso, ya no hay
ambigiiedades posibles -respecto a la interpretacion de la categoria, ni apelando a la
orientacion de cada periddico- ya que la cobertura de “El Mercurio”, al otorgar una
cobertura que presenta un 1 por ciento de diferencia, homologa la huelga de un mes en la
minera privada mas grande del mundo, con hipotéticos “Futuros Conflictos” que se

presentarian en la Empresa Publica.

70



Conclusiones

La mineria del cobre histéricamente ha jugado un rol muy importante en el desarrollo del
pais y asi seguira siendo por las proximas décadas. Esta ha dejado su huella en Chile en
diversos ambitos y ya forma parte de su identidad. A partir de estos elementos en esta
investigacion se sostuvo que la mineria del cobre es una posible entrada para analizar
procesos mayores de diversa naturaleza. Tomando esto como base, se sefial6 la importancia
de indagar en los discursos presentes en los medios de comunicacion respecto a la mineria
del cobre, ya que a partir de estos medios se constituye en gran medida la opinion publica y

las nociones sobre lo comun, en un proceso que es transversal a toda la sociedad.

Justificada la importancia de la mineria del cobre y los medios de comunicacion, se expuso
el tercer pilar de esta investigacion, que corresponde al desarrollo del concepto de elite.
Bajo el supuesto minimo de que a lo largo de la historia el poder ha estado en la practica
reducido a un limitado numero de personas, se sefialo que mas alla de la valoracion que se
tenga de una elite como modelo ideal como forma de gobierno o en la toma de decisiones,
la presencia de estos grupos ha sido una constante a lo largo de la historia, de ahi la
importancia de su estudio y andlisis. Para definir que seria entendido por este concepto, se
analizaron desde los primeros atisbos de definicion presentes en Aristoteles durante la
Antigiiedad Clasica, las formulaciones de Mosca y Pareto en lo que se conoce como
Elitismo Clasico, para finalmente revisar las visiones contemporaneas respecto al concepto
de ¢lite presentes en Mills y el PNUD. En esta investigacion se adopt6 la definicion que
ofrece este ultimo organismo, ya que mantiene esa vocacion de realismo presente en el
“Elitismo Clasico”, al intentar analizar la sociedad mas que como una expresion de deseos,
tal como es. Refiriéndose de este modo a la elite como aquella minoria de actores que
cuenta con mayores cuotas de poder, lo cual si bien le permite diferenciarse y ejercer las
mas altas funciones de conduccion, a la vez le obliga a justificar su accionar, lo cual

implica contar con algun grado de legitimidad en la ciudadania.

De este modo, tomando como base estos tres elementos: mineria del cobre, los medios de
comunicacion y elites, se plante6 el objetivo de estudiar los discursos respecto a la mineria

en dos periodicos chilenos: “El Mercurio” y “La Nacion”.
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Dado este objetivo se planted que la relacion entre la elite y los discursos respecto a la
mineria del cobre en estos periddicos es indirecta, y se presenta en dos sentidos: en primer
lugar como expresion de un discurso elaborado por periodistas o una tecnocracia dirigida a
influir y ofrecer sentido a la elite y, por otra parte, como la manifestacion explicita y directa
de sus intereses por medio de sus representantes, que bien pueden ser empresarios,

politicos, economistas, etc.

La hipotesis central de este estudio consiste en que al interior de elite conviven distintas
tendencias, por lo que cabe hablar de elites en plural. Este paso del singular al plural no es
anodino, pues sugiere la existencia de distintas visiones al interior de este grupo y, por
ende, distintos proyectos de pais con ideas distintivas, lo cual tiene su expresion o presenta
un correlato en los medios de comunicacion. De ahi que se proponga que en un contexto de
libertad de expresion y en el marco de las democracias modernas, resulta mas apropiado
hablar de elites en plural. Es por esto que, ya en el terreno de los medios de comunicacion
escritos, se postuld la existencia de una elite conservadora u oligarquica representada por

“El Mercurio” y un segunda elite gobiernista y progresista representada por “La Nacion™.

Los principales hallazgos de esta investigacion —mas alla de las diferencias en los aspectos
formales entre ambos periodicos’*- se refieren a develar las principales convergencias
presentes en estos discursos y, por otra parte, identificar aquellos puntos en que las
diferencias se hacen patentes. En primer lugar, en el ambito de las convergencias, en ambos
periddicos se da una absoluta prevalencia de un discurso centrado en lo econdmico, que se
ve expresado en la profusa utilizacion de conceptos y un lenguaje propio de la
nomenclatura de los economistas. Otra coincidencia importante entre estos periodicos, se
presenta a partir de aquellos actores que fueron nombrados y citados, en que se destaca
principalmente el caso de los Centros de Estudios y las Universidades, en perjuicio de otros
actores tradicionales que a veces siquiera fueron incluidos en las tablas debido a sus
bajisimos porcentajes, ese es el caso de los partidos politicos. Estos datos resultan muy
importantes, dado que “La Nacion” y “El Mercurio” independiente de su contenido u

orientacion ideolodgica, presentan grandes similitudes al momento de escoger una manera de

72 Por esto se entiende la estructura, el tamafio, nimero de paginas, uso de imagenes. Asuntos de los que se ha
dado cuenta en la primera parte del Capitulo de Resultados.
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referirse a la mineria del cobre, caso en que la vision econdmica no presenta contrapeso

alguno, en perjuicio de argumentos que tienen su base en lo juridico, cientifico o social.

Respecto a los puntos que expresan las divergencias entre ambos periodicos, “La Nacion”
dentro de los temas tratados incluye —comparativamente- muchas mas noticias con un
énfasis en lo politico y social, destacando y citando frecuencia a actores como: Sindicatos,
Codelco o el Gobierno. Mientras que “El Mercurio” independiente al tema econémico —que
es transversal a ambos periddicos- menciona con mayor frecuencia el tema de los costos en
las empresas, lo cual se manifiesta concretamente en que empresarios aparezcan
mencionados y citados profusamente. Esta es una informacién que resulta importante
destacar, puesto que confirma el perfil que se habia sugerido al momento de la seleccion de
diarios, cuando se sostuvo que “El Mercurio” representaba a un sector oligarquico y

conservador, mientras “La Nacion” uno progresista y gobiernista.

La mencion a Codelco es otro tema frente al cual los discursos de estos periddicos
manifiestan diferencias importantes, puesto que mientras “La Nacidon” relaciona a esta
empresa a temas positivos, tales como el aporte que realizan al pais y sus utilidades, o bien
la discusion sobre el uso de estos recursos. “El Mercurio” destaca casi exclusivamente
temas negativos en torno a la empresa publica, tales como: sus costos, futuros conflictos e
inclusive llega a mencionar la palabra corrupcion, tema que en el caso de “La Nacion” esta
simplemente ausente. Por su parte la Empresa Privada, guarda un bajisimo perfil y posee
una excelente imagen en estos periodicos, lo cual se presenta a través de valores muy bajos
discretos en todas sus tablas y que llegan inclusive a cero en ambos periddicos cuando se

trata de categorias como corrupcion y transparencia’.

Un ultimo hallazgo importante se refiere a la comparacion de tratamiento que recibia la
empresa publica y privada en ambos periodicos. Producto de lo cual se pudo observar
claramente las diferencias en el tratamiento que hace “El Mercurio” respecto a la empresa
publica y privada. Aqui se puede ver con suma claridad como “El Mercurio” al referirse a

supuestos “Futuros Conflictos”, ofrece una cobertura que es mas de cuatro veces mayor a

3 Aunque la categoria transparencia, como se menciona en el capitulo de resultados, posee una doble
interpretacion.
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los “Conflictos” efectivamente acaecidos durante el periodo. Lo cual constituye una
verdadera campafia de desprestigio, entendiendo que se trata de cosas que ain no se han

desarrollado y se construyen, como noticias, bajo una serie de hipotéticos.

A un nivel mas general, ha quedado demostrado que la mineria del cobre constituye, dada
su vital importancia para el pais, un espacio privilegiado para la observacion de las elites,
ya que es en esta clase ambitos en que sus intereses quedan en evidencia con mayor
facilidad, se podria postular inclusive que estos intereses se expresan sin tantos ambages en
este ambito, en gran medida debido a que estos temas no representan un interés de primer
orden para parte importante, sino la mayoria, de la poblacion y que ademas son abordados
con un lenguaje que puede incluir muchos tecnicismos econdémicos, los cuales
probablemente resultan incomprensibles para la mayoria de la poblacion. Cabe destacar en
este sentido, que si bien existen diferencias importantes entre “El Mercurio” y “La Nacién”,
el uso de una nomenclatura econdmica es una caracteristica compartida por ambos

periodicos.

Mas alla de las convergencias existentes, ambos periddicos son expresivos de distintos
proyectos de sociedad. El Mercurio ha representado histéricamente posturas conservadoras
en el pais, y en lo que respecta a la mineria del cobre esto se ve reflejado en continuos
ataques a la empresa publica, como quedd demostrado a partir de la comparacion de la
cobertura de los futuros conflictos de la empresa publica (como se puede ver en el
desarrollo del objetivo 1V). Esta situacion presenta como su reverso, una actitud bastante
complaciente hacia una empresa privada, que aparece como garantia de eficiencia y

generacion de riqueza.

Por su parte, en el panorama de los medios escritos, “La Naciéon” surge como portadora de
la vision de la elite gobiernista, reivindicando el rol de la empresa publica en la mineria del
cobre, aunque de modo tibio (o al menos sin la misma energia que despliega “El Mercurio”
para atacarla). En este sentido parece importante destacar que el diario “La Nacion”, si bien
pertenece al gobierno, no es un gran defensor de la empresa publica, probablemente debido
a un intento por guardar discrecion y velar por su autonomia, en un tema que puede

b

convertirse facilmente en motivo de criticas y descalificaciones. Por lo que “La Nacion’
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asume esta defensa de los intereses de la empresa publica adoptando un tono técnico, que la

mantiene alejada de la esfera de lo politico.

La contribucion de esta investigacion se considera esta en la articulacion de campos de
estudios y a la generacion de un didlogo con otras disciplinas, junto a otros estudios
provenientes de la economia en el caso de la mineria del cobre y el Periodismo para los
medios de comunicacion. Asimismo, se busca generar un didlogo interdisciplinario, a través
de una reflexion sociologica en ambitos donde el discurso ha sido practicamente
monopolizado desde la economia en el caso de la mineria del cobre y desde periodismo
para los medios de comunicacién. De este modo a través del estudio sistematico de los
textos de estos perioddicos, se buscd develar algunos elementos presentes en los discursos de
ambos periddicos respecto a la mineria del cobre, permitiendo hacer explicitas las

orientaciones presentes en los discursos de la “La Nacion” y “El Mercurio”.

La relevancia practica de este estudio es que se ha sistematizado una investigacion sobre un
grupo social que resulta de dificil acceso y que ademads, dado su poder, es muy cauto al
formular sus declaraciones; se busco salvar estas dificultades estudiando de modo indirecto
a la elite a partir de los discursos que provienen o se dirigen a ésta y que estan presentes en
los diarios mencionados. En términos practicos esta investigacion al presentar en términos
cuantitativos elementos propios de las ciencias sociales, permite el didlogo con otras
disciplinas y establece una comparacion entre dos medios de comunicacion que expresan

visiones opuestas en distintos niveles.

En lo metodolégico este estudio consistid en la aplicacion del andlisis de contenido
cuantitativo, que es un examen metodico, sistematico y objetivo de ciertos textos -en este
caso: las noticias seleccionadas- con el fin de clasificar e interpretar lo que se ha definido
como parte de sus elementos constitutivos. Este tipo de analisis tiene como resultado una
informaciéon que se puede expresar de modo estadistico y es replicable a partir de

parametros objetivos.

Este estudio se realizdo enfocandose en un tema contingente como es la mineria del cobre,
operacionalizando y creando indicadores que son aplicados a los medios de comunicacion

con elementos propios de las ciencias sociales, lo cual se ha dicho tiene algin grado de
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novedad en el marco de las tesis de pregrado en la Facultad de Ciencias Sociales de la
Universidad de Chile. Por otra parte, al levantar informacion en términos cuantitativos,
permite una lectura sistematica de informacion que no viene “naturalmente” preparada para
su lectura, y un respaldo a la hipotesis planteada en una nomenclatura que es en alguna
medida mas “legible” desde otras disciplinas y cuenta con una gran legitimidad en la

ciudadania.

Finalmente, esta investigacion puede dar lugar a otros estudios que se pueden orientar en
distintas lineas. En primer lugar es posible realizar estudios que entren en didlogo con éste,
a partir del andlisis de otros medios de prensa escritos, o bien enfocandose en otros
formatos, como podrian ser: radio, internet o television. Otra linea de investigacion se
refiere a la comparacion de los mismos medios, pero en otros periodos -sea cinco, diez,
veinte o cuarenta afios atras- con el fin de analizar como se ha ido modificando el eje de los
discursos predominantes. Una tercera posibilidad se refiere a ampliar la escala de tiempo
que toma el estudio e intentar y realizar un analisis sincronico respecto a la mineria del

cobre, analisis que por lo general requiere reunir una muestra de varios afos.
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Anexo Metodoldégico

Instrumento aplicado a periodicos

I- Codigo Noticia

Numero Mes — dia mes — dia semana — Alto Centimetros — Cuerpo - Numero Péagina / m-
dm-ds-alto-ancho- Cuerpo — Numero Péagina

II- Ubicacion Noticia: Cuerpo y Numero Pagina
III- Mes

IV- Numero Dia Mes

V- Dia de la Semana

VI- Tamaifo Noticia, Alto Centimetros.

VII- Tamaifio Noticia, Ancho Centimetros.
VIII- Incluye Imagen.

IX- Incluye Iméagenes

X- Tamano Noticia, Centimetros Cuadrados
XI- ¢ Qué imagen es utilizada?

1-Nada

2-Personas Identificadas Individualmente
3-Grupos Andénimos

4-Caricaturas/Dibujos

5-Paisaje Aéreo/ Mapa /Gréficos
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6-Mina/ Camion/ Fotos General

XII- ;Qué estructura presenta la nota?
1-Articulo, Noticia

2-Columna Opinion, Editorial, Discurso
3-Entrevista

4- Imagen, Titular

XIII- ¢ Quién es el autor de la nota?
1-Periodista diario

2-Sin firma

3-Columna Opinién o Especialista
4-Fuente extranjera

5-Carta al Director

6-Editorial

XIV- Seleccion Multiple: ;Qué temas son abordados?

1- Codelco, Empresa Publica

2- Empresa Privada

3- Social/Sindicatos

4- Costos Empresas

5- Precio, ganancias

6- Royalty Fondo Cobre

7- Energético Ambiental

8- Transparencia/Corrupcion/ Robo Cables
9- Nuevos Yacimientos/Inversion
10- Economia Nacional

11- Economia Internacional

12- Innovacion/Ciencia

13- Politico, social

14-Privatizacion
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XV- ;Cudl es el tema principal de la noticia? seleccione solo 2, en caso de duda sobre
contenidos utilizar como guia el titular de la noticia.
1-Codelco, Empresa Publica

2-Empresa Privada

3-Social/Sindicatos

4-Costos Empresas

5-Precio, ganancias

6-Royalty Fondo Cobre

7-Energético Ambiental
8-Transparencia/Corrupcion/ Robo Cables
9-Nuevos Yacimientos/Inversion

10-Economia Nacional

11-Economia Internacional

12-Innovacion/Ciencia

13-Politico, social

14-Privatizacion

XVI-;Qué actores son nombrados?
1-Empresarios, Cochilco, Sonami
2-Codelco, Enami

3-Sindicatos

4-Centros de Estudio

5-Gobierno

6-Universidades

7-Parlamentarios

8-Partidos politicos

9-ONG
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XVII-;Qué actores son citados?
1-Empresarios

2-Codelco

3-Sindicatos

4-Centros de Estudio
5-Gobierno

6-Universidades
7-Parlamentarios

8-Partidos politicos

9-ONG

XVIII-Asociacion Politica
1-Sin mencion.
2-Concertacion

3-Alianza por Chile

4-Extraparlamentaria

XIX-;Qué tipo de argumentos son utilizados?
1-Econémicos

2-Sociales

3-Juridicos

4-Politicos

5-Cientificos/Energético Ambiental

6-Sindicales

XX-Oscilacion Precio Cobre, tendencia con respecto al ultimo indicador sefalado por el
diario.

0-Sin Mencion.

1-Ascendente

2-Estabilizacion

3-Descendente
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XXI- Prediccion Futuro
0-Sin Mencion

1-Precio aumentara
2-Precio se estabilizara
3-Precio bajara.

4- Todas las anteriores.

XXII-Utilizacion de lenguaje técnico

1-Porcentajes

2-Dolares

3-Pesos Chilenos

4-Indices Econdmicos: se expresan en porcentajes, alude a IPC, IMACEC, etc.
5-Legal

6-Cientifico

7-Ciencias Sociales: psicologia, sociologia, ciencia politica.

XXIII-Qué temas aparecen asociados a la Empresa Publica y Codelco?

1-Eficiencia, Utilidades

2-Innovacion, Competitividad.

3-Corrupcion.

4-Mala gestion de recursos, ineficiencia, costos.

5-Aporte al Pais mediante impuestos o aportes a la comunidad, responsabilidad social de la
empresa.

6-Conflictos en desarrollo: huelgas, negociaciones, etc.

7-Futuros Conflictos

8-Transparencia
XXIV-{ A qué caracteristicas aparece asociada la empresa privada?

1-Eficiencia, Utilidades

2-Innovacién, Competitividad.
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3-Corrupcion, Malversacion.

4-Mala gestion de recursos, ineficiencia, costos.

5-Aporte al Pais: impuestos, aportes a la comunidad o responsabilidad social de la empresa.
6-Conflictos en desarrollo: huelgas, negociaciones, etc.

7-Futuros Conflictos

8-Transparencia

XXV-;Cuando se menciona Codelco a que temas aparece asociado?
1-Costos

2-Sueldos/Bonos

3-Ley reservada del Cobre

4-Uso Recursos Cobre

5-Corrupcion

6-Utilidades

7-Responsabilidad Social

8-Precio

XXVI- Cuando se alude a la participacion del Estado en la economia, mas alld de la
participacion de Codelco ;Qué valoracion existe de ella?

0- Sin mencioén

1- Negativa

2-Neutra

3- Positiva

XXVII- Cuando se alude a la participacion del estado en conflictos sociales ;Qué
valoracion se hace de ello?

0- Sin mencion

1- Negativa

2-Neutra

3- Positiva

84



XXVIII-;Cual es la postura frente a la existencia del Royalty? (CO)

0-Sin mencidén
1-Positiva
2-Neutra

3-Negativa

XXIX-;Se discute destino de Royalty en el futuro?
0-Sin mencion

1-Si

2-No

XXX- Tipo de argumentacion
1-Econdmica
2-Social/Historica

3-Juridica

4-Politica

XXXI- Postura frente a impuestos
0-Sin mencién

1-Positiva

2-Neutra

3-Negativa

XXXII- ¢ Se discute destino de impuestos en la actualidad?
1-Si
2-No

XXXIII-¢Se discute destino de impuestos para el futuro?
1-Si
2-No
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XXXIV- Tipo de argumentacion
1-Econdémica

2-Social/Historica

3-Juridica

4-Politica.
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