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1. INTRODUCCION

La reforma laboral, desde un comienzo, busobsanar las graves falencias del
procedimiento laboral que se reformd, en espeolacmnar la excesiva recarga de causas que
no versaban sobre derechos sustantivos, la lerditudiertas etapas del procedimiento y, por
cierto, la carencia histérica de cobertura de fiiminales laborales, junto a una modernizacién
integral del proceso laboral ordinario. Con esteefigobierno convocé un Foro para la reforma
laboral y previsional, de cuyo trabajo derivaronmgro los proyectos de la ley N° 20.022 que
cred los nuevos tribunales de cobranza y aument@anéidad de jueces laborales, la ley N°
20.023 que introdujo las primeras modificacionespacedimiento, la ley N° 20.087 que
reemplazo el libro V del Cédigo del Trabajo y Is K° 20.260 que readecud el procedimiento,
para concluir finalmente con la ultima ley de jullel presente afio, N° 20.287 que efectuo
correcciones procedimentales. Desde un comienZmrel para la reforma laboral y previsional
estimo que el progresivo establecimiento de nudeoschos y la proteccion de los ya existentes
en normas sustantivas, requeria de un correlasajocional que hiciera efectiva su proteccion,
para lo que se consider6 necesario revisar la guaia laboral a partir de los principios
formadores del procedimiento, a fin de dar curama reforma que garantizara un adecuado
acceso a la justicia por parte de trabajadorespleadores, junto a un mecanismo de solucion
de conflictos eficiente y oportuno, que diera lagiazas que dichos actores requieren para el
normal desenvolvimiento de sus relaciones. Se pmpentonces, consagrar en la nueva
legislacion los principios formativos del proced#mio pues se ha considerado que estos son las
directrices que informan las normas de los proceditos, inspiran sus soluciones, encauzan la
aprobacién de nuevas normas, orientan la intexpéetade las ya existentes y resuelven los
casos no previstos. De tal forma los principiosrfativos del nuevo procedimiento laboral
deben concurrir para provocar los efectos de larmef; a saber: agilizacion de los juicios,
igualdad de acceso a la justicia, justicia oportaramsparencia del procedimiento, interaccion

directa entre juez y parte, modernizacion del siateprincipalmente.



El objeto de la presente tesis es ensefiavisitam critica de los principios que infundan el
procedimiento laboral y que, por vez primera enntamativa del trabajo, se encuentran
explicitados en la ley, en el articulo 425 del rmevdigo laboral. De esta forma, la finalidad
dltima, es concluir si la aplicacion de los prinog favorece la concrecién de las metas
planteadas por la reforma del trabajo. Al respegtproyecto original de reforma contemplaba
un mejor acceso a la justicia para posibilitarlasifectividad del derecho sustantivo, conocido
como derecho a la tutela efectiva, que no soélo reeim acceso a la jurisdiccidn, sino que
también a una justicia proporcionada de forma efjcaportuna. Otro objetivo de la reforma fue
la agilizacion de los juicios del trabajo para sapéa situacion preexistente caracterizada por la
lentitud de dichos juicios y que se traducia en der@egacion de justicia, en especial para los
trabajadores. Ademas se estimé que el procedimiabtoral debiese actuar como forma de
pacificacion social, en relacion a solucionar demip certera para las partes los conflictos
judiciales. Por otro lado la modernizacién delesis procesal laboral, potenciar el caracter
diferenciado del procedimiento laboral y el modedotutela de derechos fundamentales dentro
de las relaciones de trabajo —sin duda, uno dgrimsdes avances, fueron también directrices

para la reforma.

Los principios formativos son de tal importianpara los procedimientos, y se ha recalcado
su importancia como directriz del nuevo proceditadaboral, que cabe analizar cuales son las
manifestaciones concretas de aquellos en el nueaego, haciendo revision tanto de la ley
como de la jurisprudencia, sus limitaciones o aaesnque muestran en el nuevo procedimiento
y la forma en que contribuyen a los fines de larref laboral, explicitados en el mensaje de la
ley 20.087 y comentados en el parrafo anteriorasssbn las interrogantes que se intentaran
responder a lo largo del presente trabajo, connliltydinalmente los verdaderos alcances y

limitaciones de los principios formativos acufiadosla nueva legislacion laboral.

Con este fin, se procedera de la siguientedoen el estudio: comenzando, en la primera
parte de se trabajo, se definen los principios stnd® y se ejemplifica su aplicacion en la
generalidad de los procedimientos vigentes en Qbélea 0 que se cita la doctrina procesal mas
recurrida. En la segunda parte, se estudia la ewaidion concreta de estos en el nuevo
procedimiento laboral, analizando las actuacionestsucturas que los contemplan en la ley, asi

como también la acogida e interpretacion que laguudencia ha efectuado de los principios en



estudio, esclareciendo desde ya los reales alcgnioesgiaciones de los principios formativos.
Cabe sefialar, que el estudio de la manifestaciordicleos principios se centrard en el
procedimiento de aplicacion general principalmeihi@ciendo mencién de los aspectos mas
relevantes y atingentes de los procedimientos delatdaboral, procedimiento monitorio,
reclamo de multas y de juicio ejecutivo laborale e explica por el &nimo de delimitar el
objeto del trabajo considerando la vastedad dealenia. Finalmente, en la conclusion, se podra
realizar una evaluacion de los que ha significagloinicorporacion de los principios, su
contribucién y sus restricciones, y si permitenaaiar las metas que se ha propuesto esta

reforma.

Vi



II. LOS PRINCIPIOS FORMATIVOS DEL PROCEDIMIENTO Y L A PRUEBA

Principios formativos, son aquellos de los sgisirve la doctrina para caracterizar a cada uno
de los diversos sistemas procesales existentes artdalidad. El profesor Maturana los define
como “las diferentes orientaciones que sigue cad#n para construir su sistema procéesal”
Para efectos de su estudio, éstos se clasificamageera contrapuesta (como por ejemplo la
dualidad dispositivo- inquisitivo), aunque practinte no se manifiesta de forma absoluta cada
uno excluyendo totalmente al otro, sino mas bianaglicacion de determinado principio se
encuentra condicionada a la existencia de otrcedigeforma, sefiala el profesor Maturana, en el
sistema de la prueba libre o racional deberan stekbs principios de oralidad, publicidad,
inmediacién y concentracion, para que el sistem#ocme uno coherente, al contrario del
sistema de prueba legal, que sera escrituradopmestado y regido por la mediacién. A
proposito del debido proceso, el profesor Tavatatica que “un proceso sélo es tal, cuando se
desarrolla conforme a la totalidad de los prin@pgmunciados, sin que obsten a la existencia
misma del proceso, las llamadas reglas técnicasegates- en rigor, se debié decir,
procedimentales- ...el debido proceso, no es masemos que el proceso que respeta los
principios que van insitos en el sistema estabtediglsde el propio texto constituciorfalSi

bien son varios los principios que pueden concarriun procedimiento, los principales son:

» Dispositivo e inquisitivo.

* Unilateralidad de la audiencia y bilateralidad @eadidiencia.
* Orden consecutivo legal, discrecional y convendiona

» Concentracion.

* Continuidad.

* Publicidad o secreto.

! MATURANA Miquel, Cristian; Aspectos generales de la prueba; Septiembre 2006; P. 40.

2 TAVOLARI Olivos, Raul. Comentarios procesales. Valparaiso, Chile. Edival. 1994. P. 89.



» Oralidad, escrituracién y protocolizacion.
* Mediacion e inmediacion.
* Prueba legal, prueba racional y sana critica.

« Probidad o Buena fe.

A continuacion, sélo se analizaran las pardm@grincipios atingentes al cuerpo legal en
estudio, explicitados por este en su articulo 428n especial los principios a que se hace

mencion, a saber:

0 Principio de Bilateralidad de la audiencia y de urateralidad de la
audiencia.

Seflala Maturana que “el principio de bilateralidiedla audiencia significa que en todo
procedimiento, las partes en general y el sujesovpaen particular, tienen derecho a saber
que existe un procedimiento en su contra y la flimkid de ser oidad” Este principio
supone la igualdad de las partes en cuanto a |ad#s de actuacion en el proceso, es
decir, que las partes puedan ejercer sus faculees procedimiento, independiente de si
se concreta 0 no, como sucederia en caso de ebelddemandado. De no ser asi, podrian
dilatarse de forma innecesaria y permanente lasepos, limitandose una de las partes a no

ejercitar sus facultades.

Por otro lado, el principio de unilateralidatt la audiencia se inspira en los
procedimientos en que a una o ambas partes noemafo tconocimiento ni acceso al

procedimiento, el que se verifica, al menos, sintervencién de una de las partes.

Por lo general, la aplicacion del principio litateralidad de la audiencia se presenta

junto con el principio dispositivo.

> MATURANA. Ob. cit. p. 41.



Actualmente, el principio de bilateralidadigas tiene contrapeso ni en el procedimiento
civil ni en el procedimiento procesal penal, aunguelria criticarse en este ultimo las
actuaciones del Fiscal durante la investigacion.anterior obedece al reconocimiento
constitucional de la bilateralidad, en el articd®, nimero 3 de la Constitucién, que
consagra la igual proteccion de la Ley en el gjavalel derecho y el debido proceso legal,
entendiéndose que este existe cuando intermediel @noceso un tribunal competente
establecido por ley, cuando se notifica la demaddaquerido y se le da la posibilidad de
aportar pruebas para su defensa. El debido prdegsd, trascripcion constitucional del
principio de bilateralidad, es entendido como alcpso racional y justo, que presupone
cinco principios basicos o principios procesalesgis lo indica Alvarado Velloo
imparcialidad de las partes litigantes; imparcedidiel juzgador, transitoriedad de la serie

consecuencial; eficacia de esa misma serie y; idathtlel debate.

0 Principio de Inmediacién y de mediacion.

“Principio formativo de la inmediacion es aquehlinud del cual el tribunal tiene un
contacto directo con las partes, el material midenta causa y la prueba rendida en ella,
sin que intervenga agente intermediario alg@fiste principio se vincula con el
principio de oralidad donde el juez tiene vincubaciverbal directa con las partes, con

las pruebas que estas presentan y con la matddacdasa.

En el principio de mediacion, en cambio, iéluinal no tiene contacto directo con las
partes, relacionandose este principio con el deitesxion, donde el juez toma
conocimiento de las peticiones de las partes yas@tuebas presentadas por aquellas,

mediante un intermediario y sin haber vinculacitaaa.

* Alvarado Velloso en TAVOLARI Olivos, Raul. Comentarios procesales. Valparaiso, Chile. Edival. 1994. P.
89.

® MATURANA Ob. Cit. p.83.



El legislador chileno ha querido normar elntéo probatorio de algunos
procedimientos siguiendo el principio de inmediacide esta forma, por ejemplo la
prueba confesional y testimonial en materia civibien en el nuevo proceso penal el
debate de la materia del juicio, su prueba y laluesdn del conflicto mediante
realizaciéon de audiencias orales. De lo anteri@hedconcluirse que de no haber
contacto directo entre las partes y el juez -deralat rendicibn de la prueba
especialmente- se entiende que el sentenciadog Baaientra en posicion de efectuar
el analisis requerido de los hechos, ni con laezarhi con la conviccidn necesaria. En
conclusion, el principio de inmediacion adquierenelisiones trascendentes en la

normativa chilena en cuanto a la apreciacion gedaba.

Pese a lo anterior, y como consecuencia deala cantidad de causas tramitadas por
tribunal, el principio de inmediacion tiene pocdiggrion practica, dando cabida a la
mediacion, donde hay intermediarios entre juezriep&n ejemplo en sede civil, es que
la prueba confesional y la testimonial no son efedas por el juez directamente, sino
gue por los receptores judiciales, que son funcios@nexos a la justicia. Justamente,
el sistema procesal laboral que ha sido reformddteeaia de estos vicios en la practica,
debido al acervo de causas tramitadas, razonapoudl se modificd la ley laboral,
primero mediante la ley 20087 y luego mediant&ya20260, instaurandose entre otros

principios, el principio de inmediacién.

o Principio de oralidad, de escrituracion y principiode protocolizacion.

“Principio de oralidad es aquel que consiste qeie la palabra es el medio de
comunicacion entre las partes y el tribufataracterizandose en que tanto las alegaciones
como las pruebas se efectian verbalmente. Comayncehistro de las actuaciones, es muy
dificil que se puedan revisar (por ejemplo en wgurda instancia), por lo que el principio

de oralidad no se manifiesta de forma total enplegedimientos. En los procedimientos

¢ .lbid., p. 77.



donde prima el principio de escrituracion, en camekiste un medio escrito (por lo general
un expediente) donde constan las actuaciones ae$w, lo que otorga mayores facilidades
para el conocimiento del contenido de la causagweinmpide la inmediacion entre las
partes y el juez. No obstante, el principio quedienayor aplicacion préactica —por lo menos
en materia probatoria- es el de protocolizaciéneriio como “aquel en que las
actuaciones se verifican en forma verbal, perondigige constancia escrita de ellos en el

expediente, generalmente a través de actas autasipr un ministro de f&”

La oralidad tiene importancia en cuanto pegmita valoracion critica de los hechos de la
causa, mediante una discusién y valoracion quessacturan en torno a una audiencia
publica, oral y concentrada. El proceso oral, pmrs@uiente, tiene un doble significado,
toda vez que el proceso es mas rapido y eficignteor otro lado, es mas fiel a una
metodologia empirica deductiva en la valoracidadprueba y en la investigacién de los

hechos.

Se ha sefialado la inconveniencia de plansetatdlidad de un sistema sobre el principio
de oralidad presentado de forma pura, razén pquéase intenta lograr un equilibrio entre
este sistema y uno basado en el principio de esaeibn. En atencion al equilibrio, la
oralidad debiese operar principalmente respectiasipruebas (toda vez que conduce a la
libre valoracion o a la valoraciéon por la sanai@a)t sobre todo la testimonial, pero
abstenerse en al prueba preconstituida (como landketal) en que por razones de
seguridad juridica se justifica la valoracion ledalla prueba. En cambio, la escrituracion,
debe realizarse respecto de la demanda, la casitestde la demanda, los recursos y en
general las actuaciones de la etapa de discusiguigl se explica por la precisiéon, seriedad y
puntualizacion de las peticiones que se formulanadgmas, contribuyen al estudio
profundizado de los argumentos juridicos que stertesstas actuaciones. Este sistema es el
que esta en el Nuevo proceso penal, procedimiantdedla discusion es escrita al igual que
los recursos, y en cambio, la producciéon de lahawes oral tanto la testimonial como la

confesional. A parte de su aplicacién en dicho guouiento, la oralidad se aprecia en la

7 .Ibid., p 78.



relacion de la causa ante tribunales colegiadofysealegatos efectuados por los abogados

ante los mismos tribunales y actualmente en elopexceso laboral.

o Principio de economia procesal (celeridad).

“El principio de la economia procesal persiguener el maximo resultado en la
aplicacion de la ley para la solucion de un cottfldentro del procedimiento, con el menor

desgaste posible de la actividad jurisdiccichdste principio supone principalmente:

e El principio de concentracion, que es el aspectéadeconomia procesal que tiene la
finalidad de adoptar los procedimientos adecuadwa plcanzar una solucién con el
maximo de rapidez y minimo desgaste. Es lo quedsygmr ejemplo, cuando sélo en la

sentencia definitiva se discuten los asuntos prahosy

« Planteamiento de un determinado periodo en quespeadirse la prueba.

« Cumplimiento de resoluciones judiciales, pese a epistan recursos promovidos en

contra de aquellas.

La economia procesal es de plena aplicacionognprocedimientos vigentes, y se
manifiesta tanto en la latitud de los procedimientm relacion a la significacion de las
pretensiones de las partes, y al establecimienttodas las cuestiones esenciales a la

posicién juridica de las partes en una sola opiafaahn

Ejemplo de la primera manifestacion de esbecjpio en el procedimiento civil, es la
existencia de procedimientos ordinarios de menaragor cuantia segun el monto de lo
disputado. En el nuevo proceso penal, también eseptan diversos procedimientos como

el abreviado y el monitorio. En cuanto a la segumdaifestacién, en el procedimiento civil

& .Ibid. 93.



el demandado debe deducir todas sus excepciomsridis en conjunto, durante el término
de emplazamiento del juicio ordinario o, asimismb,ejecutado debe oponer todas las
excepciones perentorias y dilatorias en forma cuajudentro del término de

emplazamiento, en el juicio ejecutivo.

No debe confundirse el principio de economizgsal con el de la economia, que es
“aquel que sefiala que el proceso no puede exigidispendio superior a los bienes
debatidos, que son el fih’cuya aplicacién se traduce en la limitacion deepas onerosas,

reduccién de costos, de recursos y de numero taias.

o0 Principio dispositivo e inquisitivo.

Hacen referencia estos principios al impulsocesal, el que puede radicarse tanto en las
partes como en el tribunal. EIl principio dispasitindica que la participacion del juez esta
supeditada a la actividad sostenidas por las padesnte el juicio, lo que significa que el
impulso procesal es de las partes, e implica gtas é&®n “las que poseen el pleno dominio de
sus derechos materiales y procesales involucradts @usa, reconociéndoles la plena libertad
en el ejercicio 0 no de sus derechos, la limitaciéhconflicto que se somete a la decision del
tribunal, al avance del procedimiento y al aporelak pruebas que van a servir de base al
tribunal para resolver conflictd$’ El principio comentado se traduce en diverso®rass
como, por ejemplo, que el juez solo existe si yatspide el ejercicio de su actividad especifica
o bien, que el 6rgano jurisdiccional no puede pmtecale oficio, sino que sélo a peticion de

parte o también, el juez debe proveer conforntecaué se pide y soélo sobre lo que se le solicita.

° .Ibid. P. 94.

10 Ibid. P. 49.



En principio inquisitivo se subdivide en otitoss, que son en realidad aspectos del mismo.

Ellos son:

» Principio dispositivo propiamente taEn que las partes tienen “el pleno dominio de sus

derechos materiales y procesales involucrados eausa y reconoce su potestad de libre

decision, respecto del ejercicio o no ejercicies®s derechok”

« Principio de presentacion de las partsgribunal se le limita respecto de lo que déddéar,

en tanto son las partes las que fijan el alcarmmntenido de la contienda; en otras palabras,
son las partes interesadas las que aportan eliahakjuez, para que finalmente pueda

resolver.

» Principio de impulso de las partdd:tribunal no puede actuar de oficio, sino sofmeticion

de parte y, por lo tanto, el procedimiento avanzewando las partes presenten sus

solicitudes. De lo contrario, el juicio se paraliza

Por el contrario, cuando el juez se encuetitigado a iniciar el procedimiento de oficio
y realiza todas las diligencias que permiten datemnios hechos acaecidos, estamos frente
al principio inquisitivo, actuando las partes sédbmno auxiliares al juez. A éstas se les niega
la libre disponibilidad de sus derechos y acci@resl procedimiento y es el tribunal quien
tiene la facultad de iniciarlo de oficio, realizandodas las actuaciones que estime

pertinentes para determinar los hechos del conflEt principio inquisitivo se subdivide a

Su vez:

» Principio inquisitivo propiamente tabe priva a las partes de potestad sobre
el objeto del procedimiento.

» Principio de la investigacion juridic&l juez se ve obligado a practicar las
averiguaciones del verdadero contenido de la dalaleigal existente entre
las partes.

" bid. p. 51.



» Principio de impulso procesalEl tribunal es quien se ocupa de la

prosecucion del juicio, realizando todo lo necespara dictar su fallo.

En los procedimientos vigentes claramente prnarincipio dispositivo, en cuanto en el
procedimiento civil las partes inician el procedinto, delimitan el conflicto, se encargan de su
prosecucion y proporcionan las pruebas para qupled, solamente, pueda resolver. No
obstante, existen excepciones en que se manif@starincipio inquisitivo como en la
declaracién de incompetencia absoluta, en la oitapara oir sentencia o en la dictacion de las
medidas para mejor resolver. En cuanto al proceditnipenal, la investigacion es efectuada por

el fiscal no operando por lo tanto, el principiqursitivo.

o Principio de concentracion.

El proceso oral sélo se entiende de formaaefmuando hay concentracién de las diversas
fases del procedimiento, convocandose en audiepaiasen diferentes tramites que dilatan el
proceso. Por lo demas, la inmediacion y la apré&made la prueba mediante la sana critica se
posibilitan en la medida que el procedimiento sgientre concentrado, puesto que la rendicion
de la prueba pierde eficacia y, por lo tanto seehads dificil su ponderacion, al existir un
procedimiento dilatado y sin el contacto directa ebjuez. En el procedimiento civil es clara la
falta de concentracidén del proceso, habiendo wmaeate discusion dilatada por excepciones y
escritos de réplica y duplica, ademas de no existir audiencia de juicio sino que un término
probatorio, que otorga la posibilidad de rendirg@ en Chile como en el extranjero,
contemplandose para este fin, términos extraotidmaContrariamente, el proceso penal ha sido
el paradigma del procedimiento oral y concentradda vez que existe una audiencia de
preparacion de juicio oral, en cuyo desarrollo sElpce el saneamiento del juicio, se llama a
conciliacion de las partes, se determina el olgjetprueba y se autoriza la rendicion de las que
han sido ofrecidas por las partes. Existe ademasudiencia especial para rendir la prueba vy,
finalmente, el veredicto es dictado de forma pr@ianla audiencia de juicio, permitiendo la

adecuada ponderacion de la prueba por el tribunal.



Tanto el principio de concentracion, como el cbntinuidad que se desarrolla a
continuacion, son derivados y entendidos del piocide celeridad del proceso, ya

analizado.

0 Principio de la continuidad.

El proceso oral debe desenvolverse tanto enraentracion como en la continuidad de
sus fases. La continuidad significa que “el proceeito debe ser desarrollado en
audiencias en forma continua y sucesiva hasta ggb lalel objetivo para el cual esta
contemplado su desarrollo, sin que sea concebiblnterrupcidn, sino que por causas
absolutamente necesarias o imposibles de subsenafextar la validez y eficacia del

procedimientd”.

En el proceso penal se entiende incorporatopescipio, primero al disponerse que la
audiencia de juicio oral se realizar4 de forma ioomlt y podra prolongarse en sesiones
sucesivas, hasta su conclusion y, segundo, alifi@silte suspensién de la audiencia oral
hasta dos veces y s6lo por razones de absolutsid@deEl principio de continuidad esta

integrado al de concentracion.

o Principio de publicidad y secreto.

“El principio formativo del procedimiento da publicidad es aquel que requiere que el
procedimiento mismo quede abierto no sélo a lasepay sus consejos legales, sino a
cualquiera que desee asistir 0 examinar los argatesl y observe la conducta adecuada,
tenga o no interés en la cauSaEste principio esta consagrado en el articulel3Caddigo

Orgénico de Tribunales. Por el contrario, el ppiwide secreto es el que priva a las partes

2 bid. P. 66.

B bid. P. 71.
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como a los terceros del conocimiento del expedieat®mnociendo la doctrina dos tipos de
secreto: el absoluto, donde ni las partes ni leetes tienen acceso al expediente, siendo es
secreto aplicable a toda la comunidad; el reladimode sélo los terceros estan impedidos de
conocer el expediente y que representa una zosamiedia entre la publicidad y el secreto.
El dltimo tiene aplicacion, por ejemplo, en la etage investigacion del nuevo proceso
penal, en materia probatoria civil cuando se pmidbcomunicacién entre los testigos que
ya han declarado con los que no lo han hecho, cusednantiene la reserva de los pliegos

de preguntas para la absolucion de posiciones.

o0 Principio de la Probidad o buena fe.

“El principio de la probidad es aquel que klstee que el proceso es una institucion de
buena fe, dentro del cual las partes deben aotsaetando la honorabilidad y lealtad que
supone la labor forense, no permitiéndose que sesteutiliza dolosamente por la o las
partes, para lograr objetivos ilicitd$” También definido como “calidad juridica de la
conducta, legalmente exigida, de actuar en el pomoson probidad, en el sincero
convencimiento de hallarse asistido de razmiste principio es recogido por el legislador
en diversas normas que acogen la probidad comeigonrector y cuya existencia es
comun en los diferentes procedimientos nacional@so por ejemplo: las implicancias y
recusaciones; sanciones al litigante temerari@e$ de la condena en costas, que busca
sancionar que el juicio sea un mero instrument@ mhlatar el aprovechamiento de un
derecho que tiene un individuo de la comunidad;edimpentos para transformar los
incidentes en instrumentos meramente dilatoriosarda la prueba civil se manifiesta la
probidad en la ampliacién de la prueba, en el atondel términos probatorio, en las tachas

de testigos y en la obligacion de éstos de deeieddad en su declaracion.

“Ibid. P. 87.

> COUTURE, Eduardo. Vocabulario juridico. Biblioteca de publicaciones oficiales de la facultad de
derecho y ciencias sociales de la universidad de la republica. Montevideo. Uruguay. 1960. P. 139.
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0 Principio de gratuidad.

De a acuerdo al principio de gratuidad, el accdsgasticia no debe ser oneroso para el
trabajador, en atencion a que el derecho del waimjde a la proteccion del mas débil, en
particular, econ6micamente. Este principio es le&caqgion de un deber constitucional, que
trata de la obligacion que tiene el Estado de gatreos medios para una defensa juridica,
tal como sefiala el articulo 19 N° 3 de la Constitucde forma tal que la ley arbitrara los
medios para otorgar asesoramiento y defensa jarédguienes no pueden procurarselos por

si mismos.

La obligacion de gratuidad, sobre todo en &mlboral, es I6gica toda vez que una de
las partes puede no contar con los medios necesaia recurrir a ayuda juridica particular
y pagada como tampoco para pagar las actuacioreegfqatien los funcionarios de un
Tribunal.
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lll. LOS PRINCIPIOS FORMATIVOS DEL NUEVO PROCEDIMIE NTO LABORAL.

Principios explicitados en la ley

En el actual Cddigo Laboral- a diferencia detiguo modificado recientemente por la ley
20.260- se explicitan los principios formativos gedcedimiento enumerados en el articulo 425
del nuevo cuerpo legal, y desarrollados a modo @tipo en los articulos siguientes. Con esto,
la nueva normativa propone las directrices, a mamiomna sostenedora esencial, sobre las que
se apoyaran los procedimientos del trabajo propsexir la reforma. Se estima que el juez debe
conocer integramente los principios que conformbmuevo procedimiento laboral, para
posteriormente fallar e interpretar la ley en cdsoduda, pues como se ha sefialado “los
principios que inspiran la legislacion y la jurisgencia tienen aun mayor gravitacion en un
derecho provisorio como el que nos convoca. Sugyé danterior, que las normas laborales
nunca pueden considerarse definitivas: tienen ot de transitoriedad, de plasticidad, de facil

envejecimiento®

Esta técnica legislativa estaba ausente groeleso laboral ya modificado, en el que los
principios formativos, si bien no se explicitabasmo en el actual articulo 425, si podian
deducirse de aquellos. A modo de ejemplo, el iacile escrituracion se desprendia de los
articulos 439 y 440 del cuerpo reformado, estapheln como requisito de la interposicion de la
demanda y la contestacion, su presentacion poitaesoe igual forma, la inmediacion podia
desprenderse del articulo 444 inciso 1% que esti@bla necesidad de presencia personal del
juez en la audiencia de conciliacion y prueba, gipio que la nueva ley planea aplicar
efectivamente, pese a las amenazas ocasionadasnpiosuficiente nimero de jueces. Por

ualtimo, el principio de economia procesal cuya igeafia promovié parte del impulso para

' WALTER Diaz, Rodolfo y LANATA Fuenzalida, Gabriela. Régimen legal del nuevo proceso laboral
chileno. Legal Publishing. 2008. p. 16.
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reformar el proceso laboral, toda vez que los ¢gsicée eternizan en el procedimiento aun
vigente. A consecuencia de la falta de enunciad®ihos principios formativos en el proceso
laboral reformado, la jurisprudencia fallaba denfarvacilante entre el reconocimiento o la
negacion de los principios comentados: una acadabéndono del procedimiento laboral podia
ser acogida por los tribunales considerando laistencia de los principios de investigacion de
oficio y celeridad, o bien la misma accion se reaba fundamentado en la existencia de dichos
principios. De este modo, la enunciacion de losgipios formativos en el articulo 425 del
nuevo texto legal estd llamada a subsanar las atii@ges de la doctrina y la jurisprudencia tal
como sucediéo en el procedimiento reformado, de mam&l que sélo resta investigar la

jurisprudencia para concluir la real acogida dexialicitacion de principios.

La reforma del procedimiento laboral respoadiz percepcion ciudadana de que los procesos
no otorgan una real proteccion de los derechosodgetrbbajadores y que la justicia se ha
trastocado en lenta, formalista y poco efectivac&msecuencia, con la reforma se persigue un
sistema moralmente confiable, oportuno e indepetglig que ademds integre tecnologias
actuales, de lo contrario, el derecho sustantiborkl careceria de vigencia si no tiene un
adecuado sistema procesal que los acomparie, todp&el limite entre el derecho sustantivo y
el derecho procesal disminuye, pues carece dergdatel derecho sustantivo que no se afirma
en los o6rganos y procedimientos ordenados a suiwfecumplimiento. Conforme con lo
anterior, se estim6 que el nuevo procedimiento rilbdeberia apartarse de la excesiva
escrituracion del civil para tener mas cercania lororalidad y asi, que las actuaciones
procesales mas significativas se realizasen devestara. El caracter oral de las actuaciones se
empareja ineludiblemente con la inmediacion ergrpisticia y los justiciables, implicando un
mayor entendimiento que los Ultimos tendran dekgso y sus resoluciones, 10 que deriva

finalmente en una mayor celeridad del procedimiento

Los principios formativos del nuevo procesbolal son el corolario de, lo que se ha

estimado, los fines de un adecuado procedimientdes son:

1. Judicatura especial conformada por jueces dinamicos

2. Un procedimiento rapido, conseguido por:
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= oralidad sobre la escrituracion.

= concentracion de los tramites.

= Oficialidad del juez.

= limitacién de la impugnabilidad de las resoluciones

= disminucion de numero de testigos por punto deljarue
= exigiendo apelacion fundada contra sentencia diefini
= acortando los plazos.

= suprimiendo trdmites innecesarios.

Apreciacion discrecional al sano arbitro.

Justicia de avenimiento o conciliacion.

Supresion del recurso de casacion en la forma coeseia del abandono de
formalidades.

Celeridad y eficacia en la ejecucion de sentencias.

Economia en los gastos de de la tramitacion.

1. Principio de bilateralidad de la audiencia.

Debido proceso y notificaciones

Como se ha sefialado, el principio de bilatdl de la audiencia esta consolidado
constitucionalmente en el articulo 19 nimero 3ad€drta Magna y representa un auténtico
principio de igualdad entre las partes, que sinaggd) segun fue indicado durante la
discusion del Foro para la Reforma Laboral y Pien& (en adelante Foro), presenta una
deficiente percepcion en la poblacion, en cuandgquadad y efectiva vigencia del derecho:
“Recientes investigaciones confirman que es un dapie los demandantes de justicia
laboral deben postergar sus expectativas de saljugitsdiccional, debido a lo extenso de
los procesos y a las dificultades para ejerceiirpaiialmente los derechos declarados en

juicio”!”. Asimismo, sefialé que el sistema de notificaci@bed garantizar siempre el

Y FORO para la reforma de la justicia laboral y provisional; sesién plenaria 6 y 7 de diciembre de 2001;
http://www.cejamericas.org/doc/documentos/bases fundamentales.doc; Pag. 19.
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derecho a la debida defensa, y que debe realizars®s medios més rapidos e idoneos, y
optandose por la simplicidad de la actuacion praicesin dilaciones. Lo anterior, se
entiende por lo engorroso que puede resultar adarias partes (por lo general, a aquella
con mMenos recursos econdmicos para acceder a @ptoecparticular) efectuar las
notificaciones de mayor trascendencia en el jumiono la notificacién de la demanda o la
de la audiencia de conciliacién y prueba en elggodaboral ya reformado. Las estadisticas

son elocuentes:

Cuadro N° 29
Numero promedio de dias transcurridos entre la prinera resolucion y la notificacion

de la demanda, cuando la notificacién se hace enflarma sustitutiva contemplada por

el articulo 431 del Cdédigo del Trabajo, por tribuna:

Tribunal N° de dias
Puente Alto 109.2

San Miguel 65.4
Santiago 73.3

Las notificaciones en el nuevo proceso lab@ah regladas por el Codigo de
Procedimiento Civil, de acuerdo a lo dispuestolemticulo 432, en cuanto este codigo tiene
aplicacion subsidiaria, no obstante que el nueverpmu legal contiene disposiciones
especiales, como el articulo 436 sobre la primetiicacion. Sefiala la norma, que la
primera notificacion a la parte demandada debecérka personalmente, por el funcionario
qgue el juez determine y atendiendo las considemasicque miren a la eficacia de la
actuacion. El articulo 14 N° 3 de la ley 20.0220dérla norma del Codigo del Trabajo que
otorgaba a los funcionarios que efectuaban ladicaationes la facultad de cobrar la

diligencia a la parte que la solicitara, de foralaque tras la reforma, el juez debe encargar

18 Estadisticas Poder Judicial.
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la notificacion a un funcionario que él mismo detere. Sin embargo, pese a que se
consagra con esta norma el principio de gratuidadnantiene la posibilidad para la parte
interesada de solicitar la notificacion a un receptrticular. A primera vista podria creerse
gue se replica el sistema antiguo, en cuanto hamsonas que encargan de forma gratuita
notificaciones, en cambio otras podran pagar pas.ebin embargo, esta norma significa un
gran avance para la igualdad de las partes eniodh,jioda vez que el funcionario que
realizara la notificacion de forma gratuita sera raiembro del mismo tribunal, cuya
diligencia de notificacion estard contemplada derde sus atribuciones, antitesis del
modelo anterior, donde un funcionario particulave& obligado mediante un sistema de
turnos a practicar diligencias que bien podriamarkstiempo. Por dltimo, el articulo 436
agrega que el juez, por razones fundadas, puedegzamtla notificacion en horas diferentes

a las sefialadas en el mismo parrafo, esto es,deé@azo entre las 6 y las 22 horas.

Por otro lado, el articulo 437 indica una ficdcion personal subsidiaria con
particularidades respecto a la norma del artic@b del anterior cédigo laboral: Esta se
realizar4 cuando no fuese habido quien debe ratcpersonalmente y previa constancia
del ministro de fe (debera establecer cual es Bitatén o lugar donde ejerce su industria,
profesion o empleo), se procedera a la notificaeidrel mismo acto y sin nueva orden del
Tribunal. Se deber& entregar copia integra destalueion y de la solicitud sobre la que haya
recaido a cualquier persona adulta y, si ello msduposible, la notificacion se debe hacer
fijando el aviso en un lugar visible. Una vez piaada la notificacion, el ministro de fe debe
dar aviso de la diligencia a las partes mediantt ezertificada, el mismo dia que la haya
efectuado 0 a mas tardar el dia siguiente halih Bsrma es favorable para los fines de la
reforma, toda vez que le da celeridad al procaso e entrampa en tramites judiciales para
realizar una notificacion subsidiaria y, por supogesignifica un aporte para el debido
proceso siempre que las partes estan en igualdagdsitdones mientras antes se notifique la

demanda, cuya notificacion es por excelencia, éargas requiere del aviso subsidiario.

Ademas, el articulo 440 sefala que las natiftmes que ordenen la comparecencia
personal de las partes, y que no haya sido expedigacurso de la audiencia, se notificaran
por carta certificada. Esta notificacién se entgeafibctuada al quinto dia de recibida la carta

por la oficina de correos. Por ultimo, el articdd2, otorga la posibilidad a las partes de
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solicitar un medio de notificacion electrénico @lrier otro que sefialen, a excepcion de la
primera notificacion que siempre se efectuara gorite. Las notificaciones comentadas
también significan igualdad entre las partes, gugse no requieren contratar receptores
judiciales para notificar diligencias de importangue antes requerian de aviso por cédula,
como la citacion a audiencia de prueba y concéiaccuya demora entrampaba el juicio e
implicaba el desmedro de la parte que no contabasficientes recursos para notificar de

forma expedita.

Procedimiento de tutela laboral: ¢ Proceso racionat justo?

Ha sido el objetivo del nuevo texto legal, dpe ciudadanos en caso de controversia acerca
de los derechos que estiman son objeto de titaldriduedan requerir de pronunciamiento del
organo jurisdiccional en un proceso rapido, expedihmarcado en el debido proceso y que, en
definitiva, de proceder, se cumpla efectivamentdezbcho. Efectivamente, el procedimiento
ordinario normado por la ley 20.260 cumple con wermproceso expedito y enmarcado en el
debido proceso, y particularmente el nuevo prociedita de tutela de derechos fundamentales,
creado para proteger al trabajador y asi evitaexeesiva dilacion del procedimiento. El
procedimiento aludido recoge la tendencia actug@rdeger los derechos humanos y asegurar la
vigencia de los derechos fundamentales, mediantsist@ma jurisdiccional de cumplimiento
efectivo de esos derechos. De esta forma, el prosado de tutela es una modalidad del
procedimiento ordinario (y por lo tanto priman f#cipios de oralidad, inmediacion, celeridad
y concentracion) que incorpora una nueva via ddatate los derechos fundamentales laborales
Y, en consecuencia, se reconocen y mantienentéaeativas de tutela constitucional y de tutela
por procedimiento ordinario. No obstante, y peda aignificacion de la proteccion de los
derechos constitucionales, el procedimiento ddawttece dudas respecto a la igualdad ante la
ley en dos aspectos; a saber: Sobre las condustasngleador que se consideran abusivas de

derecho del trabajador y; sobre la carga de labarue
En cuanto al primer punto, el articulo 48%jsn 3° del nuevo Cdédigo del Trabajo establece

que “los derechos y garantias a que se refiereiméisos anteriores resultan lesionados cuando

el ejercicio de las facultades que la ley reconalcempleador limita el pleno ejercicio de
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aquellas (sic) sin justificacion suficiente, ennfiar arbitraria o desproporcionada o sin respeto a
su contenido esencial”, concluyendo entonces guéesivas a los derechos de los trabajadores
las conductas del empleador que limitan el plemocjio de los derechos de estos, en tres
casos: primero, si no hay justificacion suficiensegundo, si es en forma arbitraria o
desproporcionada o, tercero, si no hay respetmiatenido esencial de tales derechos. Esta
conclusion deriva de, lo que parece, es una mdkco#®n de la norma comentada, puesto que
mientras las situaciones segunda y tercera demoidantemente el uso abusivo de un derecho
por parte del empleador, el primer caso en cantbatudoso puesto que no define el concepto de
“justificacion suficiente” ni tampoco sefiala quiettetermina cuando es suficiente la
justificacion. Por otro lado, el articulo 485 asegal trabajador el pleno ejercicio de sus
garantias, no obstante que al empleador no s@igaoka misma posicion, de forma tal que en
caso de colision de derechos entre ambos sujdttrmbajador no debiese consentir en nada,
mientras que el empleador debe ceder en sus pmtessEn palabras de William Thayer “la
falta de justificacion suficiente en la conductd el@pleador no es causal bastante para que el
trabajador reclame contra ella, en uso de tutblargd. En cambio, es legalmente reclamable una
conducta que el trabajador juzga arbitraria, dggpmonada o lesiva a sus derechos esenciales
gue no aparece suficientemente justificada. Pornigersa, si el empleador con plena
justificacion ejercita una facultad que entra enflicto con otra del trabajador, se genera un
conflicto o colision de derechos que el juez debesalver “hic et nunc” (caso a caso, aqui y
ahora) pero que de ninguna manera puede el legisiizd por resuelto un asunto de antemano a
favor de alguna de las partes o del Estado, sitrantar el principio de la igualdad ante la ley

que consagra el articulo 19, N° 2 de la Carta Fuedgal™.

El segundo punto hace referencia a la carda geueba en el procedimiento de tutela, que
contiene la novedad de aliviaffata prueba del demandante, situacién que ha sidaie
criticada. El articulo 493 del nuevo Cddigo delb&ja indica que, cuando de los antecedentes
aportados por la parte denunciante resulten irglisiaficientes de que se ha producido la

vulneracion de derechos fundamentales, correspéradatenunciado explicar los fundamentos

¥ THAYER Arteaga, William. El nuevo procedimiento laboral. Revista actualidad juridica. N2 18. Santiago.
Chile. 2008. P. 533.

2 En palabras del ejecutivo en el mensaje N2 4-350.22.
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de las medidas adoptadas y de su proporcionalestd, pese a la existencia de las normas
generales del derecho nacional, en cuanto indicengyien alega un hecho debe probarlo.
Existen opiniones concordantes con la medida: “&stno juicio lo que se ha buscado es
facilitar o alivianar la prueba al denunciante,uidgndose que en sus alegaciones existan
indicios en orden a que se ha producido la vuli@nade derechos fundamentafésSegun esta
parte de la doctrina, sélo cuando existen indideslicha vulneracién aparece la obligacion del
demandado de probar la proporcionalidad de las dasdadoptadas y, en consecuencia, no
existe inversidon de la carga de la prueba, sino 8Bh compensacion o caracter igualador. No
obstante, las criticas son convincentes en cuarlt existencia de un cambio en el onus
probandi: primero, no existe una definicion exatgalo que se considere indicios suficientes,
determinacion que dependera del criterio de cantgalor; en segundo lugar, tampoco existe un
momento procesal preciso en que el tribunal delvalgyar y declarar la suficiencia de los
indicios, “entonces, puede ocurrir que el empleadorentere, recién, al momento de leer la
sentencia “que le tocaba probdf”La inversiéon de la carga de la prueba afecta,dsita
alguna, el principio de la bilateralidad puesto g@enbra dudas en el demandado, al no saber de
forma cierta, cual es su posicion probatoria. Norespueria una facilidad especial para el
demandante en el procedimiento de tutela labosatjue este en si mismo es una gran garantia
de proteccion de los derechos del trabajador. &mcain a la tutela efectiva del trabajador, que
se cree informa el nuevo procedimiento laborales la jurisprudencia ha sefialado que “este
posicionamiento normativo (inversion de la cargalal@rueba) no es de creacion propia de
nuestro legislador, sino que viene aprehendidordestablecimiento serio y consolidado del
derecho comparado, relativo al dificil escenariobptorio en que se encuentra el trabajador al
momento de efectuar una denuncia por violaciérsidmede derechos fundamentales, dificultad
que evidentemente emana, como lo destaca nuestrindpde la situacion estratégica en que se
encuentra el empresario sobre la prueba, derivadta groximidad y dominio que tiene la
mayoria de las veces sobre ella. El no reconoctmide la situacion antes descrita, hubiese
significado una evidente merma al principio de leufadicial efectiva referido, toda vez que

habria contenido en si misma una traba procesatojoearia muchas veces al trabajador en la

! WALTER Diaz, Rodolfo y LANATA Fuenzalida, Gabriela. Régimen legal del nuevo proceso laboral
chileno. Legal Publishing. Cuarta Edicidn. Santiago. Chile. 2008. P. 262.

22 PALAVECINO, Claudio. La carga de la prueba en el procedimiento de tutela laboral. La semana juridica.
N2 380. Santiago. Chile. 2008. P. 3.
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imposibilidad de lograr un resultado judicial faable. Es por ello, que haciéndose cargo de lo
anterior, nuestro legislador laboral en el articdl@B, introdujo una reducciéon probatoria,
consistente en la obligacion del trabajador de gmtas solo indicios suficientes de la

vulneracion que aleg®”

Procedimiento monitorio.

El articulo 500 de la nueva legislacion labestipula que una vez requerido el tribunal en el
procedimiento monitorio, este puede acoger la ddmam rechazarla de forma inmediata,
dependiendo de la estimacion que el sentenciadgatsobre las pretensiones del demandante.
Esto es, se puede prescindir no sélo de la pruabagse también de los descargos de la parte
demandada, en pos de lograr la celeridad de estegimiento, que segun el proyecto de la ley
20.087 fue considerado como sumarisimo. Asi fuenadb durante la discusion de dicha ley
aduciendo que “el procedimiento monitorio es ala@wj parcialmente administrativo y, luego,
judicial. Esta reservado para las causas de merantia, de hasta 10 ingresos minimos. Tiene la
enorme ventaja de permitir el conocimiento y rapeolucion de asuntos que, por su monto o
por la condicién social de las personas afectadagjieren de una pronta respuedtaFl
mensaje del proyecto de la ley 20.260 sefial6 réspdgrocedimiento monitorio que “en sede
judicial se mantiene el elemento esencial y carstieo de todo procedimiento monitorio,
denominado por la doctrina “inversion del contréatio”, consistente en que la sola demanda
acompafiada de sus antecedentes fundantes, hallilij@aez para acoger o rechazar las
pretensiones de plano, resoluciéon que puede setoollg impugnacion por cualquiera de las
partes ante el mismo tribunal, no procediendo mingfro recurso. Ello, dado que tal
impugnacion produce el efecto de dar inicio a unigudeclarativo®. Pues bien, lo que se

conoce como inversién del contradictorio atentavgmegente la igual posibilidad de actuacién

> RUC: 08- 4-0001305-6. Juzgado de letras del trabajo de Copiapd.

** CONGRESO Nacional de Chile. 2006. Historia de la Ley N2 20.087: Sustituye el procedimiento laboral
contemplado en el libro V del Cddigo del Trabajo. (en linea). http://www.bcn.cl/histley/Ifs/hdl-
20087/HL20087.pdf p. 443.

> CONGRESO Nacional de Chile. 2008. Ley 20.260. Sustituye el procedimiento laboral contemplado en el
libro V del Cddigo del Trabajo. (en linea) http://www.bcn.cl/leyes/pdf/actualizado/245804.pdf p. 9.
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gue tienen las partes en el proceso: se atentaleus acoge la demanda sin considerar la
defensa de la contraparte; se atenta también cussdechaza la demanda sin siquiera dar

posibilidad al demandante de probar lo que sostiene

Durante la discusion de la ley 20.260, hubgdrtantes argumentos que desvirtuaban la
“inversion del contradictorio”. Por ejemplo, se it que la eliminacion de analizar la prueba
rendida vulnera el principio del debido procesaeynpite la arbitrariedad judicial, pues el hecho
de tratarse de procedimientos mas simples no déteraturaleza contradictoria del proceso y no
puede rechazarse el anadlisis de la prueba rendidase efectia en la sentencia. También se
sefialé que al no analizar la probanza rendidapsiihechos que se estiman probados, como
tampoco indicar el razonamiento que conduce a distimacion, no solo se vulnera el debido
proceso sino que también se atenta contra la Iggaresal. Pues bien, aun cuando la resolucién
que resuelve la demanda del procedimiento monijaiiede ser impugnada, es manifiesto el

gquebrantamiento a las normas del debido procesda ldgica procesal, como se ha sefalado.

¢, Reforma para el trabajador?

El principio de bilateralidad entendido corgoaldad entre las partes de un proceso judicial
laboral, ha significado un importante debate regpacsu auténtica significacion. Por una parte
algunos personeros de gobierno han indicado queeiea justicia esta destinada a apoyar solo a
los trabajadores, de entre las dos partes que roaafola relacion laboral, aseveracion que
parece injusta revisado el procedimiento expuesiapbstante que “no se discute, en nuestros
dias, que los econémicamente carenciados expeamemia desigualdad que la mejor norma
procedimental es incapaz de paffarEn atencion a palabras de los profesores Cedilgdfin y
Héctor Humeres: “La parcialidad en el ejercicida@irisdiccion provoca una ingrata sensacion
de indefension, extendiendo la desazdn que se eausa de las partes, a la sociedad toda. Por
lo mismo, nos parece negativo que estas vocesanss la necesidad de que los nuevos jueces

laborales no sean neutrales, puesto que en ta] qasdan automaticamente impedidos de

® TAVOLARI Olivos, Raul. Comentarios procesales. Valparaiso, Chile. Edival. 1994. P. 91.
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impartir justicia>”. Por otro lado, se ha llegado a afirmar que aveuprocedimiento laboral

podria judicializar las relaciones laborales, cantas deficiencias del procedimiento antiguo
fuera una garantia para una de las partes, emi#Esmue por la lentitud del proceso, quien tiene

una pretension judicial, desista de ella.

El procedimiento comentado no otorga garandigigeciales a ninguna de las partes, vy
particularmente el principio de bilateralidad, du@gerespondido a la ineficaz igualdad del antiguo
sistema, instaurando beneficios para ambas padex) es el caso de las notificaciones. De no
ser asi podria suscitarse en el nuevo procedimiabbral cierta imparcialidad de los jueces,
sospecha que se concluye luego de revisar ladsigtad de las causas que se han fallado con la
nueva normativa. De esta forma, se estima que enagoria, las pretensiones de las defensas
han sido acogidas como lo demuestra el recuadrsigue, estadistica que so6lo alude a casos

promovidos por la Defensoria Labdfal

Términos/ resultado favorable primer trimestre 2008

Corte Tribunal Pretensién acogida

Corte de ApelacionesJuzgado del trabajo de92%
Copiapé Copiapé

Corte  Apelaciones Puntaluzgado del trabajo Puntd00%

Arenas Arenas

La informacion es relevante, toda vez quelearmaador el porcentaje de recepcion de las
pretensiones, tratdndose no so6lo de una tendesio@,mas bien de una sentencia previa; a
saber, las acciones de los trabajadores seran reiempasi siempre acogidas. Respecto a la
imparcialidad del juzgador se ha sefalado que ridependencia consiste en la absoluta

soberania de cada o6rgano jurisdiccional en eliejerde su oficio, en términos que, en dicho

7 NUEVA justicia del trabajo. EI Mercurio. Santiago. Chile. 4 de abril de 2008. A 1.

%8 Estadisticas del Poder Judicial.
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ejercicio, los tribunales estan Gnicamente sujattsley y al derecho, sin otra dependeritia”
De esta forma, existe jurisprudencia que asevezdaguprincipios formativos de procedimiento
tienen una mision protectora hacia el trabajadon‘tdo, esta posibilidad (estimarse lo hechos
como técitamente admitidos), por cierto, no puedtedscrecional, no puede basarse sélo en el
saber y entender de quien ostenta la autoridaol gsia debe sustentarse sobre la base de lo que
las disposiciones comunes, abstractas y generialgsndrian sobre el particular, esto no es otra
cosa que un reenvio a la mision judicial protegtgror la cual se debe buscar la verdad
material, la que por lo demas se extrae de logipios inspiradores del procedimiento, asi la
decision debe tomarse evitando el reconocimientardgularidades, de abusos del derecho y
por sobre todo protegiendo a la parte mas débirabhjador®. O bien, se ha sefialado “se
refiere al criterio fundamental que orienta el dbee del trabajo, ya que éste, en lugar de
inspirarse en un propésito de igualdad, respondbjativo de establecer un amparo preferente a
una de las partes: el trabajador”, con lo que qotdamente definido que como criterio de toda
argumentacion juridica — laboral, debe tenersemmiemresente que el derecho del trabajo es un
conjunto de principios y normas, que otorgan umot@desigual a quienes precisamente se
encuentran en un plano de desigualdad y como tlippofesor Couture citado por el profesor
Pla en su citada obra: “el procedimiento l6gicacdeegir las desigualdades es el de crear otras
desigualdades”, asi la preocupaciéon central deédher del Trabajo es proteger a una de las
partes contratantes, que se estima se encuentn@aesituacion de desigualdad, para lograr que

mediante esa proteccion se alcance una igualdshtiva entre ellag®.

La tendencia de fallos impregnados de un @xxesentimiento del principio pro operario
podria explicarse justamente por la imparcialidadod juzgadores, quienes han estado sujetos

al errado concepto de igualdad que se la he asigmédreforma.

> TAVOLARI Olivos, Raul. Comentarios procesales. Valparaiso, Chile. Edival. 1994. P. 93.

* RUC: 08-4-0000552-5. Tribunal de letras del trabajo de Copiapdé.

*' RUC: 08- 4-0001130-4. Tribunal de letras del trabajo de Copiapdé.
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El sistema de Defensa Laboral.

Ademds, el debido proceso legal y el igual accesta dusticia segin el mandato
constitucional son seriamente limitados por la autgislacién laboral, toda vez que ésta
contempla un esquema inmodificado de acceso astipu (subsistencia de intervencion de
defensas juridicas muy deficientes a cargo de lgpdacion de Asistencia Judicial). Las
Corporaciones de asistencia judicial estan llamaalda defensa y representacion de los
trabajadores que lo requieran: su mision sera atatgfensa laboral de alta calidad profesional a
los trabajadores que carezcan de recursos pamai@onton un abogado de confianza, velando
por la igualdad ante la ley, el debido procesortafeciendo el equilibrio en sede judicial de las
partes del conflicto laboral. El sistema de Defdrefaoral contard con defensores especializados
en materia laboral y de avocacion exclusiva derdafecontratados mediante concurso publico y
que, una vez concluida la reforma, llegaran al mande 138. La incorporacion de defensores
especializados es de suma importancia, porque dst@iados a reemplazar la funcion de
defensa que los egresados de derecho ejercianmeelfigoractica judicial, y si bien dicha labor
podia ser comprometida, carecia de experienciaagntdcnicas litigantes. No obstante la
“operatividad, responsabilidad y desarrollo técri® la Defensa Laboral) esta radicado en las 4
Corporaciones de Asistencia Judicial presentes eaig (Metropolitana, Tarapaca, Valparaiso y
Bio Bio), a través de una linea especializada derBa Laboral, profesional y exclusiva”
Respecto de la labor de la Corporacion, el proféBavolari ha sefalado: “tampoco la
Corporacion de Asistencia tiene los medios, mdésrig humanos para asegurar la asistencia
juridica eficaz, al tiempo que iniciativas privadaéversas, ofrecen innumerables reparos...
Otras iniciativas de este tipo, persiguen finaleadpoliticas o ideolégicas, que las
descalifican®*. No hay duda que la calidad de los profesionales gonforman las

Corporaciones es 6ptima para el cumplimiento dkefansa de los trabajadores, pero no hay una

%> GOBIERNO de Chile. Ministerio de Justicia. Comunicado de prensa de implementacion de sistema de
Defensa Laboral. 25 de enero de 2008. (en linea)
http://www.minjusticia.cl/Comunicados/2008/enero/25 01 08.pdf (consulta: 17 de noviembre de
2008).

> TAVOLARI Olivos, Raul. Comentarios procesales. Valparaiso, Chile. Edival. 1994. P. 92.
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estructura organica adecuada, puesto que no opema ana Defensoria independiente (su
funcionamiento es en cooperacion con la Corporad®msistencia Judicial) y, por lo tanto,
cojea en cuanto a capacitacion inicial de los Defegs, habilitaciones, mobiliarios y equipos
informaticos y ulteriormente, en una adecuada defelesto puede comprenderse a cabalidad, si
se le compara con la Defensoria Penal, que esruitisedotado de personalidad juridica y
patrimonio propio, sometida a la supervigilancid Eeesidente de la Republica a través del
Ministerio de Justicia. La prestacion de los séogise hace a través de abogados que forman
parte de la institucion y de abogados privados,tratados a través de licitaciones. La
comparacion es odiosa, aunque necesaria, puestia dquefensoria Laboral sera finalmente la

encargada de materializar el igual acceso a léisipide muchos trabajadores.

Régimen de recursos: Unica instancia.

Cuando se debati6 sobre los recursos que formpaid@ del nuevo procedimiento laboral, el
Foro decidié analizar aquellos que revisan los be¢bomo el de apelacién), pues se estimé la
dificultad para trasladar la prueba a una segumstarncia, considerando las caracteristicas de las
audiencias del nuevo procedimiento laboral, dorrdegpla oralidad y la inmediacion. Ademas
se considerd, que la eliminacion de la segundariogt evitaria dilaciones innecesarias respecto
del condenado a una determinada prestacion. Cerobgto se propuso la incorporacion de un
recurso de apelacion diferente del conocido en sedepues esta Ultima requeriria en segunda
instancia de otra audiencia oral similar a la den@ra instancia. Posteriormente, en el primer
informe de la Comision Trabajo durante la discusitenla ley 20.087, se aclar6 que esta
apelacién laboral correspondia mas bien a unaiéasaaina nulidad, ya que del analisis de las
causales del recurso se desprende la ausenciavid®mede hechos en la segunda instancia,
situacion que caracteriza el recurso de apelati@rdesaparicion del recurso de apelacion tal
como lo conocemos y su reemplazo por el recursautldad provocd, como se advertia en el
informe complementario de la Comisién Constituciéintérmino de la segunda instancia en el
procedimiento laboral. De esta forma el nuevo wockboral contempla un recurso de
apelaciéon muy limitado, regulado por el articul® 4l nuevo Cédigo del Trabajo, que sélo
impugnan sentencias interlocutorias; por otro ladocontempla el recurso de nulidad, Unica

forma de impugnar sentencias definitivas pronurasaen el juicio oral, recurso de derecho
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estricto, y que tiene como causal genérica lawesni de la cuestion debatida con infraccion de
derecho, operando como un recurso de casacionoBsecuencia, al no existir revision de
hechos en una segunda instancia, se suprime agpeh@ando en el nuevo procedimiento

laboral el principio de Unica instancia.

La conclusion arribada es de gran importangiges el principio de doble instancia que
prevalece en materia civil garantiza el debido @so¢ pues existe una revision de los hechos en
otra instancia, controlando la dictacion de fabobitrarios. La reduccion a una sola instancia
debiese efectuarse en atencion de la capacitaeidosdueces, estricta neutralidad, suficiencia

técnica y presencia de tribunales colegiados deegpé instancia.

Contra el fallo que se pronuncie sobre ladadj dictado por la Corte de Apelaciones
respectiva, solo procede de forma excepcionalcelrse de unificacién de jurisprudencia, cuyo
fin es uniformar la jurisprudencia emanada de flibsibales superiores de justicia. Por tanto, en
el procedimiento en estudio, existen dos vias deugnacion: el recurso de nulidad que
impugna las sentencias dictadas por tribunalesnd= instancia, que resuelven las cuestiones
de hecho sometidas a su conocimiento; el recursmifieacion de jurisprudencia, por el que se
impugna el fallo que se pronuncia sobre la nulidgdel evento en que existan otras sentencias
de tribunales superiores que versen sobre la rmsateria, pero que sean contrarias a las que se
impugnan. Respecto del recurso de unificacion degrudencia, la Corte Suprema ha sefialado
gue la labor de uniformar la jurisprudencia la clemg recurso de de casacion en el fondo,
sobretodo cuando el recurso es resuelto por eloptEnla Corte Suprema, si se invocan
sentencias contradictorias emanadas e importante destacar en este punto, que elsecu
de casacion fue descartado durante la discusida by 20.087, por considerar que este era
reemplazado por el recurso de nulidad, y que larparacion adicional de la casaciéon podria

generar confusion.

Por medio de este sistema de recursos, sk siial segundo informe de la comisién trabajo
redactado durante la discusion de la ley 20.260,psmpenderia a la unificacion de

jurisprudencia. Sin embargo, el recurso de unifteade jurisprudencia es de escasa aplicacion

** Oficio 27; Informa proyecto de ley 9-2008. Boletin 4814-13. 28.01.2008. P. 13.
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en la practica, conociendo la Corte Suprema sélricursos de unificacion en casi un afio de
reforma. Pueden sugerirse algunas explicacionasp da impericia que existe sobre este

recurso, que no tiene antecedentes en Chile, ausigee aplique en Francia y en Estados
Unidos; los requisitos para su interposicion, ueolak cuales exige conocimiento de fallos

contradictorios sobre la misma materia; o finalreem descontento que el propio Tribunal

Supremo pudiera tener sobre el recurso, el queevéereemplazar la casacion resuelta por el
Pleno del tribunal, como ya se ha indicado. El remule unificacién de jurisprudencia tiene la

finalidad de obtener una interpretacion uniforme parte de la Corte Suprema para que, en
definitiva, fije el sentido de las normas laboralgss por tanto, de sumo importante que la
jurisprudencia de encuentre igualada y que tentjaaajdn el recurso, pues es un medio de
seguridad y de control de la actividad judicial.

En la legislacion espafiola existen dos resuid® importancia; a saber: el recurso de
suplicacion y el de casacion. El primero tiene glgjeto reponer los autos al estado en que se
encontraban al momento de haberse infringido noorgarantias del procedimiento que hayan
producido indefensién vy, revisar los hechos dedtzsaprobados, a la vista de las pruebas
documentales y periciales practicadas. Si bierseashuncia en el articulo 188 del Real Decreto
legislativo 2/1995, la doctrina espafiola ha sefiatpek el recurso es extraordinario, apareciendo
drasticamente reducida la posibilidad de modifizaae los hechos declarados probados en la
resolucion recurrida y siendo legalmente impodlidlpractica de nuevas pruebas. El recurso es
visto por el superior jerarquico del tribunal quetd@ la sentencia impugnada, pudiendo
revocarla o confirmarla. El recurso de casacion,cambio, es el medio para impugnar la
sentencia que resuelva el recurso de suplica, sisnsl causales las equivalentes al recurso de
nulidad laboral de nuestra legislacion, es deag,dausales de nuestra casacion. Por lo anterior,

se concluye que el procedimiento laboral espafiofual que el chileno, contempla sélo una
instancia.
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2. Principio de oralidad

Principales aplicaciones en la ley: Audiencias ores.

La oralidad, como lo sefiala la exposicion d#ivos del mensaje N° 4-350, responde a la
tendencia predominante en las experiencias companragdupone que todas las actuaciones del
juicio, salvo las excluidas explicitamente pordg [como la demanda y su contestacion), se
realicen de forma oral, para lograr no sélo mayemura en los procesos, sino también que la
comprension de estos sea facil para los ciudadapas) consecuencia, legitime en un mayor
grado la administracién de justicia. De esta forash,como en el procedimiento anterior el juez
conoce de las pretensiones de las partes a travéasdescritos y en la practica, mediante la
reproduccion de la audiencia de prueba, en el npevcedimiento las partes efectuaran sus
alegaciones y rendiran prueba directamente afjtezllo que tiene un estrecho vinculo con los
principio de celeridad e inmediacion, también rextodel procedimiento laboral en estudio.
Asimismo, durante la audiencia oral (o las aud&sjcise resuelven los incidentes y las
excepciones, e incluso, el juez puede dictar sereal término de ella. El articulo 450 del
nuevo texto legal, sefala que el procedimientortdlie aplicacion general se realizar4 en dos
audiencias orales diversas: una preparatoria ydgraicio. En la primera, habr4 una etapa de
discusién la que se iniciar4 con el relato somerdaddemanda, la contestacion, la demanda
reconvencional y las excepciones que se promu@an, continuar con el traslado que el juez
da a la parte correspondiente para que contedntanda reconvencional o se pronuncie de las
excepciones. Concluida la etapa de discusion, ed Jlamara a las partes a conciliacion, y
posteriormente de no producirse esta, recibiralsa a prueba fijando los hechos que deberan
ser probados. El juez resolvera en el acto solpertinencia de la prueba ofrecida por las partes

y fijara la fecha para la audiencia de juicio.

En la audiencia de juicio, se rendiran lasepas decretadas por el tribunal, teniendo en
consideracion las siguientes normas relacionadasacoralidad: las impugnaciones a la prueba
documental se realizaran de forma verbal en la miaodiencia; las posiciones de la prueba
confesional se efectuaran verbalmente, sin admagdpliego, y el tribunal podra rechazar en el
acto (de oficio o a peticion de parte) las pregumae no tengan relacién con los puntos de

prueba, ademas de estar facultado para formulaguptas al absolvente; en cuanto a la
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testimonial, tanto las partes como el juez poded@tfizar de forma verbal preguntas a los testigos
(eliminando los escritos de preguntas y repreglyngae no pueden ser tachados segun indica el
articulo 454, numero 5, inciso 5 de la nueva nomaaEn resumen, como consecuencia de la
oralidad propuesta, también en el proceso debee desfricta aplicacion al principio de
inmediacion del tribunal, y estos dos principios rsanifiestan en la “eliminacion de los
formalismos como en el caso de la confesién deeparel interrogatorio de los testigos, que se
formularan verbalmente bajo la direccion del érgamesdiccional y no sera de aplicacion la

tacha de testigo&”

Interposicion oral de recursos.

En cuanto a los recursos, el articulo 475ndelvo codigo, indica que la interposicion del
recurso de reposicion deberd efectuarse de foraly @le manera inmediata a la dictacion de la
resolucién que se quiera impugnar. En los limigadasos en que proceda el recurso de
apelacion, éste también deber ser interpuesto rdeafoerbal e inmediatamente posterior a la
dictacion de la resolucién que se quiera apelaralfiente, las observaciones a la prueba,

también se efectuaran de manera verbal una vezayaefinalizado el periodo probatorio.

Respecto al recurso de apelacion, la ley nallddos requisitos para su interposicion oral,
por lo que se acude a la jurisprudencia que seji@desta (la apelacion) a pesar de no contener
expresamente los requisitos que establece eriailari89, del Codigo de Procedimiento Civil,
aplicando supletoriamente éste por cuanto el &tidh3, nimero 1, del Cédigo del Trabajo, no
se pronuncia respecto de los requisitos que debeplitse para interponer verbalmente la
apelacién en esta audiencia; lo va a tener porpmésto y lo concede en ambos efecto¥,..”
por lo que la apelacion debera sefalar de formaisoios fundamentos de hecho y de derecho
del recurso, asi como también formular la peticsooencretas, de todo lo cual debera dejarse

constancia en el acta respectiva, segun el arti@8alel CPC.

* FORO para la reforma de la justicia laboral y provisional; sesién plenaria 6 y 7 de diciembre de 2001;
http://www.cejamericas.org/doc/documentos/bases fundamentales.doc. Pag. 32.

*® RUC: 08- 4-0001198-3. Juzgado de letras del trabajo de Copiapé.

-30 -



Registro de las actuaciones orales.

Un proceso oral implica, sin embargo, el egifidedigno e integro de este, puesto que la
oralidad exige un importante control judicial; de existir dicho control las actuaciones orales
gquedarian difuminadas en la memoria de las parta@erg de no existir un adecuado registro,
podria facilitar acciones reprobables, por ejenhiplmodificacién de partes del juicio o de las
resoluciones e incluso de la sentencia, como haidouwe forma aislada en el nuevo proceso
penal. Ademas, de forma préactica, las partes pudd@oner posteriormente del registro en la
eventualidad de solicitar un recurso. Como formarelgistro de las actuaciones procesales,
puede utilizarse cualquier medio que permita ssesmcion, fidelidad y reproduccion. A modo
de ejemplo, el articulo 425 inciso 3° de la nuewvamativa laboral, sefiala los medios de
reproduccion fonogréfica, audiovisual y electronicademds, las audiencias deben ser
registradas integramente, como también todas swducgones, incluyendo la sentencia que

dicte el juez fuera de ella.

Actuaciones escritas.

Pese a que la oralidad est4 enunciada comoigid rector del nuevo procedimiento,
como indica el articulo 425, en realidad en estsenoonfigura la oralidad de forma pura, sino
que en equilibrio con el principio de escrituraci®egun se dijo en el apartado referente a las
generalidades de los principios formativos de pimsiento, el equilibrio entre la oralidad y la
escrituracién es la forma que otorga mayor segdnjdeeleridad a los procesos. Es efectivo que
en la nueva estructura procesal laboral la etag@liacion y prueba se realiza de forma oral,
en dos audiencias, las que atafien gran parte at@imiento. No obstante, hay actuaciones de
gran importancia que continlan siendo escritagndbdades que parecen adecuadas a la

necesidad de determinar la controversia. Estaga@ones son:

» Demanda y contestacion de la demandass articulos 446 y 453 de la nueva normativa

laboral, reiteran que las actuaciones de demasdacpntestacion deben ser presentadas
por escrito, y ésta ultima, con al menos 5 diaardelacion a la audiencia preparatoria.
El Foro para la reforma siempre considerd que laahela debia ser presentada por

escrito, formalidad que favorecia la seguridaderadhd y registro fidedigno de las
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peticiones de la actora. No ocurrié lo mismo concdatestacion de la demanda,
actuacion que el Foro no sabia si otorgarle elctarale oral o escrito: “Notificada la
demanda, se debe contestar dentro de un plazoniledelo. Una primera alternativa es
que dicha contestacion sea escrita, una segunédaeguoral en la audiencia preliminar
y con minuta. Cualquiera sea el modelo de audigtasaexcepciones y reconvenciones
se deben oponer junto a la contestacion, fallani@eséilatorias o para la correccion del
procedimiento en el acto, quedando las restantes gefinitivd”. Posteriormente, la
ley 20.087 fue aprobada con el sistema de contéstacal en la audiencia preparatoria,
si bien, era necesaria la presentacion anteriamdeminuta con los principales puntos
de la actuacion. Sin embargo, el Ejecutivo conéigecesario modificar la presentacion
oral de la demanda en atencion a la adecuada deaflenisa parte demandante; sefala el
mensaje N° 455-354 las modificaciones a la ley&0.@para que la contestacion de la
demanda sea siempre escrita y deba presentarse w@mos 5 dias de anticipaciéon a la
audiencia preparatoria, se modifica el articulo.4B8a modificacién permitird al
demandante tener conocimiento previo de las dedalademandado, como asimismo
al juez, facilitandole la proposicibn de bases d&ciiacion. Adicionalmente, el
mecanismo propuesto contribuye a agilizar el deBarde la audiencia preparatoria”
Parece sensato que la ley 20.260 haya reaccionatoacla excesiva oralidad del
proceso que pretendia la ley 20.087, exigiendo @ueo la demanda como la

contestacion y la eventual reconvencion fuerartascr

* RecursosEl recurso de nulidad es de suma importancial eru@vo proceso laboral,
toda vez que de ser declarado invalida total oiglarente el procedimiento junto con la
sentencia, o solamente ésta. Debe pasar por ureaxaenadmisibilidad para iniciar su
tramitacion en la Corte de Apelaciones. La adniididl (que serd realizada por el
tribunal a quo) versara sobre los requisitos foemalel articulo 479 de la nueva

normativa, entre los que sefala la presentacigitaedel recurso.

*” FORO Ob.cit. P4g. 28.

*®CONGRESO Nacional de Chile. 2008. Historia de la ley N2 20.260: Modifica el libro IV del Cédigo del
Trabajo y la ley 20.087 que establece un nuevo procedimiento laboral. http://www.bcn.cl/histley/Ifs/hdl-
20260/HL%2020260.pdf; Pag. 8.
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Por otro lado, el recurso de unificacién désprudencia también debe ser presentado
por escrito, segun se desprende del articulo 488tAuevo cadigo laboral. La razon de
las formalidades de ambos escritos, no debiesetisegue el registro fidedigno de las
pretensiones de las partes, asi como asegurardecaatla defensa, puesto que ambos
recursos se traducen en efectos graves, comodidawion del procedimiento oly de la

sentencia.

e Sentenciala oralidad, si bien es impulsora de los procéslimos rapidos y donde
hay contacto directo entre partes, exige un angmiairol judicial, por lo que la
sentencia debe ser escrita aunque el juez se mienwle forma verbal. La
explicacion es razonable y es que en la sentemcieoscentran los hechos del

proceso, las pruebas rendidas y la decision fielal dbunal.

» Tramitacion del juicio ejecutivo laborah diferencia de los deméas procedimientos,

el juicio ejecutivo laboral mantiene la escrituacisegun lo indica el articulo 463

del nuevo cédigo laboral.

3. Inmediacién

La ponderacion de la prueba.

Intrinsecamente vinculado con el principicodalidad en el nuevo proceso laboral, esta el de
inmediacion, constituyéndose ambos como modificeeso esenciales del procedimiento.
Permiten una relaciéon directa entre las partes jyed, toda vez que este toma conocimiento
inmediato de todo el procedimiento y decide contesiile mayor. En otras palabras, la
inmediacién permite la formacion de la convicciéal fuez, puesto que aprecia la prueba
directamente, cumpliendo con la intencion del ladier sefialada mas arriba, en cuanto a que en
el término probatorio (o parte importante de agdehe observarse la inmediacion. El principio
en comento es la solucion otorgada por la refornte @roduccion de prueba deficiente y de

mala calidad, intermediada por funcionarios naalbis y que presentaba un excesivo ritualismo
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tanto en su ofrecimiento y rendicion, como tambaéénel analisis de ellas. Sefala Francisco
Tapia Guerrero que “es muy distinta la conviccide ge puede formar (el juez) a través de la
lectura que se hace de la audiencia, como ocurrla enayoria de las veces en el actual
procedimiento, de la que se puede hacer interragahdestigo, apreciando sus reacciones,
contribuyéndose de este modo a una apreciacion abfggiva en la reproduccion de los
hechos.® Por lo anterior, es que existe una relacién entreediacion y la forma de valorar la
prueba en el nuevo procedimiento laboral, mediEnsana critica, como indica el articulo 456
del Cddigo del Trabajo actual. Con todo, se debtarnque el Codigo laboral anterior
consagraba el mismo sistema de apreciacion deikbar en atencién a los articulos 455 y 456
de dicho cuerpo legal. Al respecto, el Foro haalisbbre la valoracion o la apreciacion de la
prueba que esta “da cuenta de aquel proceso intaelenediante el cual el Juez le da valor,
asigna mérito a la fuerza persuasiva que tienetelmobatorio que se ha acreditado ant&.él”
Se estima existen tres sistemas de apreciaciéa gdaiéba; a saber: sistema de prueba legal o
tasada en que la ley determina el valor probatigitns medios de prueba presentados; la libre
conviccion, donde el juez valora la prueba sin nl@geningun tipo de parametro; y un sistema
intermedio que corresponde a la apreciacion meslsara critica. “De acuerdo a una definicion
de Couture comentada por el profesor TavBlasana critica es igual a l6gica mas méaximo de
experiencia... son reglas del correcto entendimidnimano; contingentes y variables con
relacion a la experiencia del tiempo y del lugatopestables y permanentes en cuanto a los
principios l6gicos en que debe apoyarse la ser#&failonde el sentenciador debe proporcionar
el fundamento l6égico que ha motivado la conviccitinsu decision, entre ellas las razones
juridicas y las derivadas de la cultura, como lagpkemente I6gicas, cientificas, técnicas o de

experiencia.

¥ TAPIA Guerrero, Francisco; El nuevo procedimiento en juicio de trabajo; Manual de Consultas
Laborales; Diciembre, 247; P. 11.

“ FORO para la reforma de la justicia laboral y provisional; sesién plenaria 6 y 7 de diciembre de 2001;
http://www.cejamericas.org/doc/documentos/bases fundamentales.doc; Pag. 35.

“ TAVOLARI Olivos, Raul. El proceso civil chileno y el cédigo modelo. Estudios de derecho procesal.
Valparaiso. Chile. 1960. P.103.

“2 EFORO. Ob.Cit. P. 36.
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La ponderacion mediante sana critica es edpenatoda reforma procesal puesto que deja al
juez un amplio margen de libertad para formar swencimiento y evita que la valoracion
venga anticipada y estrictamente determinada platylacomo ocurre con el sistema de prueba
legal tasada. Cabe sefialar que la libertad que &kjuez para apreciar y ponderar los elementos
de conviccion no afecta en nada la imparcialidacste, por lo que el sentenciador no debe
tener nunca la disyuntiva de resolver contra swieogia, pues de lo contrario, podria conducir

a un sistema de ponderacion legal.

Finalmente y como consecuencia del sistemaattgacién de la prueba, el tribunal debe
motivar su sentencia u otorgar el fundamento I6diesu decision, explicitando el proceso que
lo llevé a dar por acreditado ciertos hechos, ¢ah@ lo sefiala el articulo 459, numero 4 de la
nueva normativa que indica el contenido de la seide Por otro lado, el mismo articulo en el
numeral 5, moderniza las fuentes de la que puetbrseael juez al fallar, agregando los
preceptos constitucionales y los contenidos ptadas internacionales ratificados por Chile. En
la practica, el juez sefiala en los considerandds slentencia la l6gica de su decision, sefialando
la jurisprudencia, a proposito de un recurso dedadl que “respecto a la segunda causal
invocada, articulo 478 letra b) del Codigo del Bjab cuando haya sido pronunciada con
infraccion manifiesta de las normas sobre la apogn de la prueba conforme a las reglas de la
sana critica, hay que tener presente que la Jgea an los fundamentos décimo a decimoquinto
de la sentencia de primer grado, acredito los iptiamentos de los actos que dieron origen al
despido del trabajador, apreciando la prueba derdola la sana critica, expresando las razones
juridicas, las simplemente I6gicas y de experieani@uya virtud les dio valor a ellas, tomando
en consideracion su multiplicidad, gravedad, pié@cjsconcordancia y conexion de las mismas
y antecedentes del proceso, arribando a la conalusbntenida en lo resolutivo del fallo

impugnado; motivo por el cual también se rechagbrécurso por esta causal”

2 Ne Ingreso 6-2008. Recurso de nulidad. Corte de Apelaciones de Punta Arenas.
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Sancion al incumplimiento del principio de inmedian.

Tema importante que se deriva del principioimt@ediacion, es la sancién que la ley
contempla por su incumplimiento. El legislador prep la nulidad insanable de las actuaciones
y de la audiencia que no fuesen presididas paned, jo las desarrolladas por funcionarios a
quienes el mismo delegd su ministerio. Con todargtulo 427, inciso 2° del nuevo cuerpo
legal, contempla una excepcion a esta sanciondouam los juzgados de letras que cuenten con
juez y secretario “hubiere retardo en el despaah@glntos sometidos al conocimiento del
tribunal o cuando el mejor servicio judicial aseligiere, podra autorizar al secretario abogado,
para que, en calidad de suplente, asuma en tatlgrss del juicio.” En este caso, el secretario

pasa a suplir al juez, y por lo tanto, a la ausedeieste en el juicio se le aplica la sancién.

La nulidad debe ser declarada por el juexnfde, o a peticion de parte. En un principio, el
articulo 426 del Proyecto de Reforma establecianfosibilidad de que el juez delegara sus
funciones en otro funcionario del Tribunal. No @osé, el Senado propuso una excepcion a esta
norma en atencion a la saturacion del trabajo si¢uleces, que es la del articulo 427, inciso 2°,

ya comentad4’

El articulo 478 del nuevo cédigo (ubicado epdrafo que norman los recursos) reafirma
esta sancion aplicAndola cuando en el juicio, lsgbisido violada las normas referidas al
principio de inmediacién, y ademas cuando la seidemaya sido dictada con infraccidn a las

normas de apreciacion de la sana critica.

Por otro lado, el articulo 460 sefiala que daa juez que presidid la audiencia de juicio no
pudiere dictar sentencia, aquella deberé celebrarmeamente. La sancion referida y la nulidad

describen al principio de inmediacion como un ppiacinflexible.

** CONGRESO Nacional de Chile. 2006. Historia de la Ley N2 20.087: Sustituye el procedimiento laboral
contemplado en el libro V del Cddigo del Trabajo. (en linea). http://www.bcn.cl/histley/Ifs/hdl-
20087/HL20087.pdf.P.464.
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Falta de recursos para la nueva justicia laboral.

Segun el Mensaje N° 4-350 del Ejecutivo, ldizagion de los procesos laborales es una de
las mas sentidas demandas ciudadanas, originadds pacesiva dilacion de los juicios de
trabajo lo que significa en algunos casos una demanegacion de justicia. Por esa razén, en el
Mensaje N° 4-340 se contemplaban como fines defteima, tanto la agilizacion de los juicios
como la modernizacion del procedimiento labordlagiion por la que se propusieron nuevos
principios formativos como el de oralidad, publaig concentracibn e inmediacion, para
cumplir una funcién a modo de panacea de la callgpsituacion procesal laboral. Sin embargo
las intenciones de Ejecutivo y los significativasestos de estos principios en el proceso, la
inmediacion (esto es, la realizacion de la audénen su totalidad ante el juez laboral) era un
principio ya contemplado en el anterior proces@iab En efecto, el articulo 444 de la antigua
normativa indicaba que la audiencia de conciliagiqggrueba era celebrada con las partes que
asistieran, y que seria el jupersonalmente quien instara a las partes a undlieoitn. En la
practica procesal, era muy dificultoso que tal idiatez se produjese, lo que se debia al colapso
de los tribunales laborales por efecto del granerdnde causas ingresadas anualmente. Segln
estadisticas de la Corporacion Administrativa detlé? judicial, el afio 2000 este numero
(ingreso de causas) alcanzé a 1.776.414 causdwaela distintas materias. Ahora bien, el
sistema judicial no se ha mostrado capaz de absdéibédamente esa enorme demanda lo que
resulta muy explicable dado los recursos con quenteupara enfrentarla y las reducidas
instancias de resolucidn alternativa de conflictoe contempla nuestra legislacion. La falta de
recursos suficientes es, sin lugar a dudas, la ngfilidad de la reforma laboral, escasez que
repercute finalmente en la cantidad de jueceyndles, abogados defensores, personal técnico
y recursos materiales que concretizan el nuevoediniento. Si se comparan los recursos
iniciales inyectados a los procesos chilenos, emetique la reforma laboral es la mas
desprotegida en tanto recibe MM$ 13.000, contraMd4$ 40.000 de la reforma de justicia
familiar y los MM$ 341.000 contemplados para latifia penal. Y la brecha seguira siendo
desigual en tanto se aprecia le ley de presup@€§®, recibiendo la justicia del trabajo MM$
13.102, en contraste con MM$61.873 de la justieifathilia y MM$ 68.390 de la justicia penal.
Con tales inequidades en los recursos, por maglqu@cedimiento contemple la inmediatez y
la celeridad, el nuevo sistema de justicia labpaalria colapsar, tal como lo hizo la justicia de

familia y cuya solucién fue justamente, la inyeadite recursos.
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Respecto a lo segundo, resolucion alternatevaconflictos, la reforma ha sido exitosa en
cuanto, en virtud de la celeridad, se han creag@wasiprocedimientos como el monitorio y el
reclamo de multas, que sin lugar a dudas descaogastla actividad judicial. Pese a todo, es
perentorio un cambio en la estructura organica adg¢usticia laboral, que supere la mera
concrecién del principio de inmediacién y que rsglttzca en un aumento de la cobertura de
tribunales del trabajo en el pais, asimismo en atordge los jueces del trabajo, en la creacion de
tribunales especiales y en la dotacion de unaatsteu organica adecuada de estos. Los tres
primeros afortunadamente estan siendo subsanadatiantee el proceso gradual de
implementacion de la reforma laboral: en efectolela 20.252 ha aumentado el niumero de
jueces y la planta de funcionarios de los tribuniate modo que se increment6 de 40 a 84 el
namero de jueces especializados en materia labestbs jueces estan distribuidos tanto en
tribunales de trabajo como de cobranza laboraljlesalcanzan un total de*2@areciendo atn
insuficientes el nUmero de jueces y tribunalesetacion a las mas de 188.014 causas ordinarias

gue se ingresan anualmente.

Cuadro Ne 2

Ingreso de causas ordinarias del trabajo entre loafios 1998 y 2002 en todo el pais

1998 1999 2000 2001 2002
217.112 225.386 218.319 181.474 188.014

Con todo, la organizacion de los Tribunaledatda es precaria pese a que la ley 20.022,
reformada por la ley 20.252, ha introducido adnia@ores en los tribunales, permitiendo al
juez concentrarse en su Unica labor de sentenciadgrin lo sefiala el articulo 3 de la ley
20.252. Una critica importante, es que si bierjuagados laborales pueden estar conformados

por uno 0 mas jueces con competencia en el mismitotm, éstos actuaran y resolveran los

** Informacién obtenida de Direccién del trabajo. 2008. Comunicado de implementacion de la reforma
laboral. http://www.dt.gob.cl/1601/article-95498.html.

“ Estadistica Poder Judicial.
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asuntos que se sometan a su competencia de foniparaonal, y considerando la experiencia,
podrian provocar que cada juez no de a basto eanelcimiento y solucion — con celeridad,

oralidad e inmediacién- de las causas de su comEaim

4. Economia procesal o celeridad.

La celeridad: principio y fin de la reforma laboral.

En el mensaje del ejecutivo 4-350, que presahtCongreso el primer proyecto de reforma
laboral, sefiala enfaticamente como uno de los fimesurgentes de la reforma, la agilizacion de
los procesos Yy la solucién a “la actual situacigaracterizada por la excesiva dilacion de los
juicios del trabajo, supone en algunos casos unaladera denegacion de justicia,
particularmente para los trabajadores que debetergas en el tiempo la satisfaccion de sus
demandas, en la mayoria de los casos con un gaafiotentario, viéndose compelidos, frente a
las escasas posibilidades de lograr resultadosturfms, a aceptar en no pocas ocasiones
acuerdos muy por debajo de lo que la ley les aa&guEsas frases envuelven el sentido Gltimo
de la reforma y explican la instauracion de losi@pios rectores del procedimiento como la
oralidad, la bilateralidad y la celeridad o ecoremiocesal, principio que no se entiende sin la
intrinseca relacion con el resto, y que es a la pracipio y fin de la reforma. Trata
principalmente que de que el procedimiento se desdra y la controversia se resuelva al mas
breve plazo, tendiendo hacia la abreviacion dedasaciones y plazos, facultando la ley al juez
(y por tanto, éste tiene un deber) para evitar thidaion y extension por causas ajenas al pleito,
por lo que el principio de la celeridad se entiesdle con la existencia del principio de impulso

procesal de oficio, que requiere necesariamentm g@pel rector del juez en el proceso.

El principio esta normado en el articulo 428 muevo codigo laboral y estd compenetrado

con cada actuacion del proceso y con las reforrmassg han efectuado con posterioridad al

*’ CONGRESO Nacional de Chile. 2006. Historia de la Ley N2 20.087: Sustituye el procedimiento laboral
contemplado en el libro V del Cddigo del Trabajo. (en linea). http://www.bcn.cl/histley/Ifs/hdl-
20087/HL20087.pdf; p. 11.
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proyecto inicial. Asi, la notificacion del articukB7, subsidiaria a la personal, comentada mas
arriba, es una manifestacion concreta y clara deltxidad, toda vez que pretende lograr mayor
rapidez a la notificacion de la primera actuaci@h jdicio. El mensaje 455-354, reestructurd
algunos puntos de la ley 20087: en relacion a tasmas de aplicacion general, modificé el
articulo 436 y elimind la referencia a la tabla eé®plazamiento para las notificaciones,
entendiendo su innecesaridad, debido al accesamsntecnolégicos mas rapidos; se agrego el
articulo 439 bis, que elimind el exhorto para degrdiligencias en territorios jurisdiccionales
distintos, aunque proximos entre si. Respectoaggaiimiento ordinario, se modifico el articulo
453 eliminandose los tradmites de ratificacion dealeda y de la contestacion, y ademas se
explicitdé que soélo serd apelable la resolucion goeja las excepciones de incompetencia,
caducidad o prescripcion, haciendo mas acorderlaancon el principio de celeridad. Por otro
lado, el procedimiento de tutela se modifico dartahera que el demandante actualmente tiene
la posibilidad de entablar, en el mismo juicioatzion de tutela laboral y la accién por despido
injustificado, indebido o improcedente, esta Ultiomno subsidiaria de aquella. En cuanto al
procedimiento monitorio, a fin de dar a este prooezhto la especial celeridad y concentracion
que deben caracterizarlo, se establece que diaio ge tramitar4 en base a una sola audiencia
de contestacion y prueba. Mas aun, el establecio procedimientos diversos al ordinario,
como son el de tutela laboral y el monitorio, esccecion del principio de celeridad, toda vez
guardan diversa latitud dependiendo de la sigmifcade las pretensiones y la rapidez que se

requiere para que la satisfaccion de aquellasfera e

Respecto al planteamiento de las cuestioesentes a la posicion juridica de las partes en
una sola oportunidad, el articulo 453 de la nuemanativa sefiala que el mismo escrito de la
contestacion debera contener: una exposicidbn cjaraeircunstanciada de los hechos y
fundamentos de derecho en los que se sustentenahdado, las excepciones de que se valga, la
demanda reconvencional en caso que se deduzaammagitambién deberd pronunciarse sobre
los hechos contenidos en la demanda, aceptandaiegdndolos en forma expresa y concreta.
Por otro lado, el articulo 453 N° 1 de la nuevéslagion sefiala una sancion a la no contestacion
de la demanda, a la que la jurisprudencia se lidefde la siguiente forma: “lo expresado
anteriormente trae a modo de conclusion que, si dlisistema adjudica en forma clara cargas
procesales a los litigantes, con sus eventualesecarncias juridicas para el caso de

inobservancia —por ejemplo el articulo 453 N°1 docképtimo: "cuando el demandado no
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contestare la demanda o de hacerlo no negardaenlglino de los hechos contenidos en la
demanda, el juez, en la sentencia definitiva pedténarlos como tacitamente admitidos“-, ello
no implica que siempre deba preferirse la verdamdbque emana de la actividad de las partes,
ya que muchas veces ella ir4 precisamente en gfirecontraria al establecimiento de la verdad
material, que como hemos dicho es un imperativa pate juzgador. Siguiendo esa logica, la
omisién del demandado relativa al cumplimiento @ecdrga procesal de contestar la accion
intentada en su contra, debiese significar normatenesu no controversia de los hechos
planteados y de las pretensiones esgrimidas ytaptw, la no recepcion de la causa a pruba”
Lo anterior no es mas que otra manifestacion detipio de celeridad, donde al no rebatir los

hechos, el juez puede sentenciar de forma inmedisgacindiendo de la prueba.

Por ultimo unas palabras respecto a la pryebbps recursos. En relacion a la rendicién de la
prueba, ésta solo puede rendirse en la etapa diedelanpor ley, que sera la audiencia de juicio.
Referente a los recursos, estos deben resolvefeend@ inmediata respecto de su interposicion,
de forma que no intervengan en la consecucionuitdbj asi las reposiciones y las apelaciones
se resuelven con celeridad. Por lo demas son sdltados los casos en que proceden estos

recursos.

El procedimiento de tutela laboral.

Como se ha sefialado més arriba, el principioeteridad ha tenido grandes aciertos respecto
a sus manifestaciones concretas y podria estimargeple vista, que las reformas efectuadas
han estado acordes a la rapidez y eficiencia d&lrsg, finalidades de la reforma. Sin embargo,
el procedimiento de tutela laboral ofrece dudassmuque justamente este procedimiento —por
la gravedad de las pretensiones que se hacen nalezguiere de la misma celeridad que todo el
procedimiento laboral, sino que de una celeridaht@da: recordemos que se trata de juicios
en que se denuncia que en la relacién laboral s@featado los derechos fundamentales de los
trabajadores o que ha habido actos discriminat@osos términos del articulo 2 del Cédigo
Laboral. Sobre el procedimiento de tutela el Fooos@erd que “el procedimiento laboral

ordinario esta concebido bajo el principio de suedad. Pero ademas en este caso debe regir en

*8 RUC: 08- 4-0001348-K. Tribunal de letras del trabajo de Copiapd.
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plenitud el principio de sumariedad cuantitativas plazos han de ser considerablemente mas
breves que aquellos que rigen en el procedimiendinario. Asi, no deberia una primera
audiencia exceder de 5 dias desde que se ac@aiation la demanda y debe resolverse el
litigio en la misma audiencia o dentro de tercei@“@ De una simple revision de la ley se
aprecia que los plazos contemplados son difereptestanto sefiala el articulo 491 del nuevo
texto legal, que el procedimiento de tutela se iteaé segun las reglas del procedimiento
comun, y en conclusidn, la fecha de la audiencigamatoria debe ser fijada dentro de los 35
dias siguientes a la resolucion que provee la déadRespecto del plazo en que se debe dictar
sentencia, el articulo 494 del nuevo cédigo labimdica que esta debe ser pronunciada en la
misma audiencia de prueba o dentro de 10 diasdkzfida aquella. Por otro lado, la Inspeccién
del Trabajo debe emitir un informe sobre la dermncada vez que el tribunal lo solicite
(articulo 486) y debe efectuar mediacion entrepéaes cuando en ejercicio de sus facultades de
inspeccion tome conocimiento de vulneracién de dere fundamentales (articulo 486). Otra
formalidad que desacelera el procedimiento es llarieulo 490, que indica que la denuncia
debera contener, ademas de los requisitos geneaesstablece el articulo 446, la enunciacion
clara y precisa de los hechos constitutivos deulaeracion alegada acompafandose todos los
antecedentes en que se funde. Es efectivo que oekegimiento de tutela contempla la
preferencia de este tipo de causas por sobre délagibunal, y que el juez, de oficio 0 a
peticién de parte, dispondra, en la primera res@uque dicte, la suspension de los efectos del
acto impugnado, cuando aparezca de los antecedmurgaiiados al proceso que se trata de
lesiones de especial gravedad o cuando la vuleradenunciada pueda causar efectos
irreversibles. Sin embargo, pareciera que las asrde celeridad que se le ha otorgado al
procedimiento tutelar, parecen insuficientes efacr@n a la urgencia del caso, en que existe

trasgresion de derechos fundamentales.

Aumento del nimero de jueces: El tiempo del proceso

Otro punto ha debatir es si un aumento delandnde tribunales especializados o jueces

contribuye efectivamente a la descongestion y ickelér del procedimiento laboral. “La

* FORO para la Reforma de la Justicia Laboral y provisional. Sesidn plenaria de 6 y 7 de diciembre de
2001. http://www.cejamericas.org/doc/documentos/bases_fundamentales.doc. Pag. 52.
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democratizacion de las sociedades que, en la medid@e hace conciente al justiciable de sus
derechos y de la posibilidad concreta de reclamaalomenta, considerablemente, la litigiosidad
del ambiente™, que se traduce en un crecimiento de accionesifle y, por consecuencia, en
un aumento de los procesos. La ley 20.022 aumedtd @ nimero de jueces laborales, que
posteriormente la ley 20.252 modific6 a 83, distidlos en 26 juzgados laborales. El solo
aumento del nimero de jueces relativiza el retdedlms procesos, pero si se aplica como Unica
medida para descongestionarlos la solucién noefeddiva, pues como sefialé6 Carlos Cerda F.
“la mas de cuadruplicacion del numero de tribunalescontribuy6 en nada a la reduccion del
tiempo medio de duracién... (De los juicios)>’."Con todo, la Corte Suprema ha sefialado en
mas de una ocasion sus dudas respecto a lo queeramsun insuficiente nimero de jueces,
temiendo que la nueva justicia laboral colapse clinfa hecho la justicia de familia. Con todo,
el tiempo en el proceso sélo disminuye si se creda tribunales laborales y se aumenta el
namero de jueces, si existe un adecuado procedimiesi se dispone de un buen elemento
humano, lo anterior conjuntamente. Respecto aleglioiento, este es sumamente satisfactorio
en cuanto promueve la celeridad del proceso: saet&ueon actuaciones concentradas,
inmediatez fisica entre el juez y las partes, apc&mn probatoria de la sana critica e
inapenabilidad de resoluciones interlocutorias.

La conciliacion.

De suma importancia para la rapidez de loscauimientos es la conciliacion, que
afortunadamente esta presente dentro del procdsurala cuya legislacién le ha dado
importancia capital para la solucién alternativacdeflictos judiciales. En el encuentro directo
entre partes y juez, el ultimo debera provocardaciiacion para lograr un acuerdo justo y
conveniente que permita terminar el procedimiedemdo celeridad al sistema y permitiendo
que el tribunal avoque su tiempo en otros juicibemo se ha explicado, la conciliacién

(promotor de la celeridad) sélo recibe aplicaciénes el juicio prima la oralidad y la

° TAVOLARI Olivos, Raul. 1994. Comentarios procesales. Valparaiso, Chile. Edival. P. 98.

*Libid. P. 99.
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inmediacién, como sucede en el procedimiento endmst El éxito de la conciliacion se

desprende faciimente de las estadisticas

TRIBUNAL TIPO DE TERMINO CANTIDAD
JUZGADO DE Sentencia 49
LETRAS DEL Conciliacion a7
TRABAJO DE Acoge demanda 40
COPIAPO monitorio

JUZGADO DE Sentencia 54
LETRAS DEL Conciliacion 92
TRABAJO DE Acoge demanda 2

PUNTA ARENAS monitorio

Segun los datos expuestos, en Copiapd detahd® 232 causas, 47 de ellas terminan por
conciliacion, en tanto que en Punta Arenas de tal e 178 causas, 92 terminan por
conciliacion, numero que incluso supera a los S3cgsos que terminan por sentencia. Lo
anterior no hace mas que corroborar que los judekdrabajo han impulsado con éxito la

conciliacion de las partes, lo que en definitivala@ara los procedimientos.

La jurisprudencia ha entendido la importanigdos acuerdos entre las partes, promoviéndola
a lo largo de todo el juicio, como lo sefiala euigte fallo: “Antes de dar inicio a la audiencia
de juicio y visto lo dispuesto en nuestro cddigd tdebajo, especificamente en cuanto a que
nuestro nuevo procedimiento privilegia soluciordggsidas, en pos de los derechos de las partes
que estan en litigio, atendido también las facekague tiene de oficio este tribunal para llamar
a conciliacién, no solamente en la oportunidadadaudiencia preparatoria, sino en cualquier
momento del procedimiento en que estime que ekal@wcurrir y de acuerdo a lo expuesto por
las partes, este tribunal va a hacer presente sjae ban acordado lo siguiente, a fin de poner

término al presente litigio y a fin de evitar gastie recursos al Estado.>.”

>? Estadistica del Poder Judicial.

> RUC: 08- 4-0001239-4. Tribunal de letras del trabajo de Copiapd.
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Pese a lo beneficioso de la conciliaciébnplésprudencia nacional ha declarado que ésta no
seria procedente en el procedimiento de reclamondléas, entre la parte reclamante y la
Inspeccién del Trabajo, a saber: “que no pudo ltama las partes a conciliacion, en atencién a
la inasistencia a esta audiencia de representaetds Inspeccion del Trabajo y, también,
fundamentalmente, por las dudas en cuanto a ldipdad que tienen los representantes de la
Inspeccion del Trabajo de conciliar en esta etaquia vez que muchas veces ellos mismos han
manifestado que no estarian habilitados legalmemiz ello®. La norma debiese ser revisada,
puesto que la imposibilidad de llegar a conciliaci@fecta de forma importante la celeridad que

infunda el nuevo procedimiento laboral.

El elemento humano de la reforma.

Se ha sefialado la esencialidad de un prooenlimadecuado para lograr la celeridad de los
procesos. Se hizo referencia al nimero de jueaepiapos, a un adecuado procedimiento que
incluye un énfasis en el término de los procesos@aciliacién y ahora se analizard el elemento
humano u operadores juridicos principales, de @jgecicio operante depende la celeridad.

Estos son los abogados vy los jueces.

El procedimiento oral y directo con el jueggexa los abogados laboralistas destrezas no
desarrolladas anteriormente: conocimiento a caddlidel derecho sustantivo (conocimiento
especial del derecho constitucional para aplicarldos procedimientos de tutela laboral), la
clara expresion de sus ideas de tal forma que psedantendida por el juez, una buena
expresion oral, y la responsabilidad sobre lo quelise (ya no de lo que se escribe). Punto
importante es la capacidad de reaccion que tenghaglado, esto significa que debe analizar
todas sus acciones ante eventuales posicionesegdensen el juicio. También se habla de la
concentracion durante el juicio y del poder deesistque tenga el profesional, sobre todo en el
alegato final equivalente a la observacion de leelpa. Es deber de los abogados capacitarse en

estas técnicas de litigacion; deber de los abogpddiculares para promover una adecuada

> RUC: 08-4-0001126-6. Tribunal de letras del trabajo de Copiapoé.
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celeridad y mas aun, deber de los defensores de degempefio, como hemos visto, no sélo

depende la rapidez del juicio sino que tambiégualdad entre las partes de aquel.

En lo que refiere a los jueces, los otros ageres juridicos, existe una gran falencia,
que es la poca especializacion de la judicaturarddbEl juez del trabajo debiese estar
especializado en el fondo de lo laboral, y estgendia no esta explicitada en la ley,
siendo educados los magistrados apenas con cwsosefdndizacion. Cierto es que han
sido capacitados para esta reforma- esto pueddisseitido por el apresuramiento con
que se implemento su primera fase, sélo a unosdéi¢s publicacion de la ley- pero es
grave que los jueces no sean especialistas enialateoral, ni que tampoco exista una
sala especializada en las instancias superiorededes aleguen estas causas. La poca
especializacion es una piedra de tope para ladaiede los procesos laborales.

5. Principio de impulso procesal de oficio.

El poder-deber del juez

e Funcién saneadora.

El papel del juez como rector del proceso s de los cambios mas importantes que
diferencia al nuevo procedimiento del anterior, dascansaba en la iniciativa de las partes. Se
le conceden al juez diversas facultades, tendidotiss a la celeridad como a la eficacia del
procedimiento y, tendientes ademds, a que conoecatabos antecedentes de hecho que
permitan llegar a una conviccion formada de acuartds pruebas aportadas o requeridas. Es en
atencion a las amplias facultades que la ley lggatal juez, que se plantean mas bien como un
deber-poder, de forma genérica, y no tan sélo ctasgosibilidades del juez libre de toda

obligacion, pues “de poco sirve la prevision noizatsi el juez se abstiene de hacer uso de las
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facultades conferida®’ De esta forma, es fundamental para lograr unepliogento rapido y
eficaz que el juez se comprometa a ejercer todatasultades, y asi lo indica el articulo 425 del
nuevo codigo del trabajo al disponer que el trilhwnaa vez reclamada su intervencion en forma
legal, actuara de oficid\si, este principio se observa en el articulo 429 spfiala que con el fin
de evitar la nulidad, el juez corregira de ofi@dds los errores que observe en la tramitacion del
juicio, declarara la nulidad de los procesos qudracien el principio de inmediatez y ademas,
adoptara las medidas tendientes para evitar ldizzoi@n del proceso o su prolongacion
indebida. También, relacionado con el principiolalduena fe, se faculta al sentenciador para
adoptar las medidas necesarias para impedir aldrda colusion, el abuso del derecho y las
actuaciones dilatorias, segun prescribe el artiéB®del nuevo cuerpo legal. Este articulo es de
suma importancia pues se refiere a la funcion skmaadel juez y a purgar los defectos que
atenten contra una relacion procesal valida, “sedgue los litigantes y juez se ocupen, en lo
sucesivo, sélo del problema de fondo planteadojiadibs ya, de prodigar esfuerzos en

cuestiones laterales, formales o accesofias”

Los tribunales de letras del trabajo han haedwadecuado de la funcién saneadora que les
compete, por ejemplo, se tiene por no presentadaeatamacion de procedimiento monitorio
(lo que corresponde a una contestacion) por faltana formalidad aduciendo el tribunal que
“en uso de las facultades oficiosas que me comfilre articulos 425 inciso 1°y 429 inciso 1°
del Cédigo del Trabajo y habiendo transcurridolat@ otorgado a la demandada y reclamante
en estos autos, por resolucion de fecha 27 de o@y@908, sin que diera cabal cumplimiento a
lo ordenado por aquélla, en orden a acreditar isoperia por la cual comparecio, tal como lo
dispone el articulo 6° del Cédigo de Procedimie@tail; se resuelve: Téngase como no

presentada la reclamacion de fecha 26 de mayoQR¥20

>> TAVOLARI Olivos, Radl. El proceso civil chileno y el cédigo modelo. Estudios de derecho procesal.
Valparaiso. Chile. Edival 1990. P. 91.

*® Ibid. p.92.

57 RUC 08-4-0001127-4. Tribunal de letras del trabajo de Copiapé.
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* Funcién conciliadora.

Durante la audiencia preparatoria tambiénrhélfiples manifestaciones del poder-deber del
juez: la conciliacion, la actividad cautelar dedgwy la iniciativa probatoria del juez. Respecto a
la conciliacién, ya se ha hecho referencia detalagropdésito del principio de inmediatez, pero
cabe recalcar que es una alta funcion de la jadgxh y que “es deber del sentenciador ofrecer a
las partes, alternativas conciliadoras, poniendoetieve las fortalezas y debilidades de sus

posturas, lo que no le impedira pronunciarse seliendo, en caso necesarit”

. Funcién cautelar.

La implementacion de las medidas cautelasggiladas en el articulo 444 del nuevo cédigo
laboral, responden a la idea del Foro de protegepdsibilidad de pago del trabajador,
facultandose al juez para ejecutarlas, correspoddi@ un deber de aquel dictar las medidas
cautelares para asegurar el patrimonio del trabajdl articulo 444 ordena al juez decretar
todas las medidas que estime necesarias para asebtgsultado de la accion, la proteccion de
un derecho o la identificacion de los obligadoa gihgularizacion de su patrimonio. Con todo,
éstas medidas deben ser decretadas de forma dggtonal juez puesto que solo garantizan el
monto de lo adeudado, siendo la medida proporc@elcuantia del juicio, requisito agregado
por la ley N° 20.260.

Al juez se le faculta y le ordena dictar seguientes medidas de ser necesarias: asegurar el
resultado de la accion, la proteccion de un deretzhadentificacion de los obligados vy, la
singularizacién de su patrimonio, siendo la reglaegal que sean decretadas en cualquier estado
de tramitacion de la causa. Es preciso anotar gua sistema anterior la materia se regulaba
basicamente por las normas del Codigo de Procedioni€ivil, que diferencia entre medidas
prejudiciales y medidas precautorias. En amba®f@dnes, procedia enumerar las medidas

procedentes, camino diferente al seguido por lanadaboral, que impone al juez una funcion

>® TAVOLARI Olivos, Raul El proceso civil chileno: lectura desde el debido proceso y la eficacia de la
jurisdiccidn de cara a la reforma. Comentarios procesales. Valparaiso, Chile. Edival. 1994. P. 113.
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cautelar amplia. Asi se tiene que el juez puedestieclas medidas en los siguientes momentos

procesales:

-Medidas solicitadas y decretadas después de ifecaoibn de la demandd.a funcion cautelar

del juez consistira en requerir informacion de dogapublicos, empresas u otras personas

juridicas o naturales, sobre antecedentes quedzsamn al objetivo del juicio.

-Medidas solicitadas y decretadas antes de lamsesén de la demand&e tratan de medidas

prejudiciales. Si una vez presentada la demands, clecunstancias que motivaron su
acogimiento permanecen, entonces se mantienereldisias como precautorias. De no existir la
situacion comentada, caducaran de pleno derechmddidas adoptadas si no se presenta la
demanda en un término de 10 dias desde que seefsiztiva la medida. De esta forma la
jurisprudencia ha mostrado que es posible decretatidas prejudiciales, como las medidas
prejudiciales probatorias, de acuerdo a la aplicasubsidiaria de los articulos 273 y siguientes
del CPC y haciendo referencia a los principios &imos del procedimiento en general y de los
principios de oficialidad, inmediatez, celeridadbyena fe como lo expresa la siguiente
resolucion: “habiéndo expresado el solicitanteta &sbunal, la accion que se propone deducir
(medida prejudicial probatoria) y someramente smsldmentos; en uso de la funcion cautelar
que posee este Tribunal, teniendo presente lo<ipios de Tutela Judicial Efectiva y de
Celeridad, que inspriran la Nueva Reforma a laidastaboral y de conformidad con lo
dispuesto en los articulos 425 inciso 1°, 427 &R 428, 430 y 432 del Codigo del Trabajo y
en los articulos 273 N°3, 277 y 287 del Codigo ie&dimiento Civil; se resuelve...dar lugar a

la meidad solicitada por la actora>.”

-Medidas llevadas a cabo antes de su notificacsdrexisten razones graves para ello y si el

tribunal asi lo ordena, se pueden llevar a efedariedidas cautelares ain cuando no hayan sido
notificadas a quien afecten. Con todo, dichas nasdigiledaran sin valor si transcurren 5 dias sin

que la notificacion se efectue.

> RUC: 08- 4-0001325-0. Juzgado de letras del trabajo de Copiapé.
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. Iniciativa probatoria del juez.

Cuando el principio formativo impulso procesalddieio tiene connotacién probatoria, se le
denomina principio inquisitivo, el que estd regolagh los articulos 425 y 429 de la nueva
legislacion. Es ésta la funcién que mas relevatere como deber del juez y su incorporacion
a la reforma es caracteristica distintiva respdetanterior proceso, donde primaba el principio
dispositivo, correspondiendo a las partes el impyisocesal. En consecuencia, en el nuevo
proceso laboral el juez esté facultado para irsdtasclarecimiento de los hechos y para conducir
y corregir el procedimiento, caracteristica Ultigae ya se ha desarrollado respecto al
saneamiento, medidas cautelares y la conciliaciBn. esta linea se encuentra alguna
jurisprudencia que ha declarado “asi en otros proamientos, se sefiald6 como un avance
significativo introducido por el nuevo sistema msal laboral el establecimiento de un sistema
adversarial, donde el juez tendria un gran impptetector y probatorio. Lo anterior, requiere
de una aclaracion, ya que en doctrina un sistewersatial, responde a un modelo en el cual el
juez tiene un rol pasivo, lo que es precisamenteoldrario al modelo vigente de la reforma

laboral.

A partir de lo anterior, es preciso puntualigae al inicio de nuestro nuevo proceso laboral
rige el principio dispositivo, donde son las patesque dan el impulso inicial e introducen al
proceso los hechos, luego de ello, sin duda etipimrector es el de impulso procesal de oficio,
el cual se traduce en el principio de investigadéroficio con miras al establecimiento de la
verdad material y donde el juez puede decretatbpgipara alcanzar su conviccion, sin perjuicio

de aquellas que puedan aportar las paftes”

Cabe, por tanto, hacer referencia al esclaiento de los hechos que corresponde al juez,
esto es, su iniciativa probatoria. Al respecté@lo sefialé que “frente al ofrecimiento de las
diversas probanzas que formulen las partes, camespal tribunal declarar la pertinencia o
impertinencia de las pruebas propuestas por élado anterior, se deduce claramente que el
organo jurisdiccional no estd obligado a admitinlquier medio de prueba que las partes

estimen pertinentes para su defensa, sino que a&adilellos que el tribunal libre vy

% RUC: 08- 4-0001348-K. Tribunal de letras del trabajo de Copiapo.
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razonablemente considere como tafed’a idea del Foro se tradujo finalmente en logalts
425y 429 del nuevo cuerpo legal que sefalan quezles el encargado de decretar las pruebas
gue estime necesarias, aunque las partes no las hefyecido, rechazando aquellas que
considere inconducentes mediante una resolucidatafian Dicha iniciativa probatoria del juez
es efectuada durante la audiencia preparatoria gue el juez debe ademéas pronunciarse de
inmediato respecto de las excepciones de incompatete falta de capacidad o de personeria
del demandante, de ineptitud del libelo, de cadukidle prescripcidn o aquella en que se
reclame del procedimiento. Asimismo, en la mismdiencia preparatoria el juez hace el
llamado a conciliacion el que ya ha sido referfiguiendo con la prueba, en la confesional el
tribunal podra rechazar las preguntas que considgrertinentes 0 no expresadas en términos
claros y precisos (articulo 454, N1 4.1), ademadaderminar el nUmero de testigos admitidos a
declarar (articulo 454, N° 5.1) e incluso prescimf#i la prueba testimonial (articulo 454, N°
5.3).

La jurisprudencia se ha pronunciado sobrail@ativa probatoria del juez y, en particular,
cuando este estima que no hay hechos controverdidiesendo que “...la no recepcion de la
causa a prueba, siempre que se entienda —y poseetieberd efectuar un examen caso a caso-
que no es necesaria la actividad probatoria, ceiftiua la que debera arribarse Unicamente
cuando los antecedentes presentados sean coheyestasos, y respecto de los cuales el
sentenciador no estime que le faltan elementos lgar@construccion de los hechos y la
formacion de su conviccién, ya que en dicho evesitompre si debiese permitir la rendicion de
prueba, pese a no haber existido controversia fatelalemandado, toda vez que el objetivo es
gue sea el juez quien obtenga certeza y no solansentle credibilidad a las argumentaciones

formales®2

Por otra parte, la jurisprudencia ha estimgui® la oficialidad del juez tiene un limite y que
éste debe fallar en atencion a los principios dmrddidad, la inmediacion y la bilateralidad. De

esta forma comentamos la sentencia de la Corte pidaéiones de Copiapd, que acoge un

' FORO para la Reforma de la Justicia Laboral y provisional. Sesién plenaria de 6 y 7 de diciembre de
2001. (En linea) http://www.cejamericas.org/doc/documentos/bases_fundamentales.doc. p. 31.

%2 RUC: 08- 4-0001348-K. Juzgado de letras del trabajo de Copiapé.
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recurso de nulidad fundado en el articulo 477 ;mmpismero del cédigo del trabajo, por haber
dictado el juez sentencia teniendo solo en cuentdemanda y la contestacion, sin siquiera
llamar a conciliacion, aduciendo: “que como esd@lel procedimiento de aplicacion general en
materia laboral, se desarrolla basicamente en ddeerias, la primera preparatoria vy, la
segunda, de juicio. En la primera de ellas debdymicse la discusion del asunto, sobreviniendo
luego el llamado a conciliacién para posteriormesiefuere procedente, recibir la causa a
prueba, debiendo ofrecer las partes aquella deuta pjensan valerse para acreditar sus
pretensiones en la audiencia de juicio correspotali&in embargo, en los autos laborales de la
referencia, segun se ha expresado, no habiéndesenpado ninguna de las partes al tribunal el
dia 30 de abril de 2008, fecha fijada para la catdbn de la audiencia preparatoria v,
transcurridos cinco dias a contar de esa fechayusiraquellos solicitaran nuevo dia y hora para
su realizacion, el tribunal procedié a sentenciaroeflicto teniendo Unicamente en cuenta los
escritos de demanda y contestacion presentaddagpartes asi como la falta de voluntad de
éstas para perseverar en sus pretensiones, tednipan negar lugar a la demanda, por carecer
de los elementos de conviccion necesarios paréudar a lo pretendido”. Agrega ademas que
“en efecto, si bien el actual Cddigo del Trabajsodeta en principio la aplicacion de la
institucion del abandono del procedimiento, comocgm al litigante desmotivado o poco
diligente, al disponer en su articulo 429, inciSpdue una vez reclamada la intervencion del
tribunal en forma legal, ha de actuar de oficio, cierto es que tal actividad aparece
fundamentalmente relacionada con la materia prabate imponiéndole la obligacion de
adoptar las medidas tendientes a evitar la pacadizadel proceso o su prolongacion indebida,
pero no exime a las partes a desarrollar las cgygaesales que les son propias, como la
concurrencia a las audiencias de rigor y, en & dat demandante, a corregir los errores de su

demanda, si se han interpuesto y acogido excepitiforias’™

Todas las actuaciones referidas son pateméesatacion del poder-deber del juez de lograr
el esclarecimiento de los hechos, traduciéndoda amportante y distintiva iniciativa procesal
que detenta, que no sélo significa determinar taglgas y su pertinencia, sino que también la

forma en que aquella es rendida.

% Ne ingreso 4-2008. Recurso de nulidad. Corte de Apelaciones de Copiapé.
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. Medidas para mejor resolver.

La reforma laboral no contempla la posibilidgue el juez decrete medidas para mejor
resolver, evento que si era reglado por la normatiterior y que incluso fue considerado por el
Foro para la reforma argumentando que “éstas nalbgmoceder de un acto de parte, sino del
tribunal, lo que no impide que sean las propiatepajuienes puedan solicitar su practica. No
obstante, la decision final respecto a la practedas mismas pertenecera Unicamente al érgano
jurisdiccional, cuya resolucion en esta materiadete ser susceptible de recurso alguno,
excepto aquellos que puedan deducirse en conteasgmtencia definitivd®. Se aprecia que las
medidas para mejor resolver fueron ideadas con@ roaénifestacion del principio de impulso
procesal de oficio, pese a que es en virtud delgoueipio que dichas medidas debieren
rechazarse, y por tanto, es un acierto que no estéempladas en la nueva legislacion. Esto se
explica toda vez que las medidas para mejor reshbeen letra muerta del deber del juez de ser
eficaz y de participar cuando la situacion procdsalamerita, ayudando a conservar la

despreciable actitud judicial de indiferencia diteagl desarrollo del proceso.

Sin embargo, la razén de la inexistencia demadidas para mejor resolver no seria la de
fidelidad al impulso procesal de oficio, sino laramuccion de la facultad de rendir prueba en

segunda instancia, en el revocado recurso de amelaboral.

Juicio ejecutivo laboral.

El procedimiento especial para la tramitaaénos titulos ejecutivos se desarrolla de oficio
por el tribunal, consecuente con el principio deuieo procesal de oficio que infunda la
reforma laboral, segun lo indica el articulo 46Amevo cédigo laboral. La norma indica que el
juez, una vez deducida la accién, debe procedefide en todas las etapas del proceso, a fin de
permitir la continuidad de las distintas actuacpeocesales, sin necesidad del impulso de

partes.

* FORO. Ob. Cit. P. 35.
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6. Principio de concentracion y continuidad.

Etapa probatoria concentrada en una o dos audiencsa

El principio de concentracidon es aquel quadiea obtener que los procesos judiciales se
desarrollen en un solo acto o0 en un corto niumemacttes, proximos unos de otros, con el fin de
evitar que las actuaciones se dispersen y qudtiigisd se prolonguen desmedidamente o en
forma injustificada, entendiéndose que el princiggoconcentracion contiene el de continuidad.
La importancia de la concentracion en el nuevo gsoclaboral se explicaria por la débil

situacion econdmica del trabajador, que requienend@pido resultado de la litis.

La nueva legislacion sefiala que el juicicg@@centrard en dos audiencias, una preparatoria y
otra de juicio que, en virtud del principio de dooidad no deben estar separadas por mas de 30
dias. El Foro concibié que dos audiencias “...uuisia de la otra con escasa diferencia de
dias, permite concentrar la diligencia de condibiagrevia y preparar la audiencia de prueba y
de juicio™, de forma tal que la audiencia preparatoria coavoga etapa de discusion, el
llamado a conciliacién, la recepcién de la caupauaba, la oferta de prueba, la calificacién de

su pertinencia y la conclusién de la audiencia.

La etapa de discusion comienza con la relasidmera efectuada por el juez sobre el
contenido de la demanda y de la contestacion ygelenaso que ocurra, de la demanda
reconvencional y de las excepciones que hayan sidducidas por el demandado,
pronunciandose el tribunal, de forma inmediatgpee® de las excepciones individualizadas en
el articulo 453, N° 1, inciso cuarto. Los trasladosferidos para la contestacion de la demanda
y de las excepciones deberan ser respondidosreistaa audiencia. Posteriormente, terminada

la etapa de discusion, se efectla el llamado al@mién, analizado anteriormente.

La jurisprudencia ha arrojado resolucionesrggantes en relacion al pronunciamiento de la

excepcion de incompetencia, la que segun el astidbB, N°, debe resolverse en la propia

® FORO para la Reforma de la Justicia Laboral y provisional. Sesién plenaria de 6 y 7 de diciembre de
2001. (En linea) http://www.cejamericas.org/doc/documentos/bases fundamentales.doc. P. 22.
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audiencia preparatoria y no en la sentencia defnitRespecto a una excepcién de
incompetencia promovida en una causa de Copiapdribeinal efectivamente resolvié su
procedencia de forma inmediata en la audienciaapatgria dictaminando que “el Tribunal
resuelve, que no acoge la incompetencia, sin prejde que pueda pronunciarse al momento de
dictar sentencia definitiva respecto de este tema”’fundamentando su decision sino hasta
dictada la sentencia, sefialando que “en su opdadiniuego de evacuado el traslado conferido
al demandante, al inicio de la audiencia prepdmtéste juzgador se pronuncid respecto de la
excepcion de incompetencia planteada, razonando syuedecision era propia de un
pronunciamiento de fondo, toda vez que uno de bbpstivos del derecho laboral es desentrafar
relaciones que se han vestido con ropajes de tamtciviles, pero que en la practica y, en
esencia, terminan siendo relaciones laborales @rtah con el objeto de sustraer las mismas
del Ambito de proteccién normativo minimo que projpma el derecho del trabaf8” El
fundamento de la desestimacion de la incompeteaefg@atuada de la forma sefialada es
conflictiva, toda vez que la ley indica que lasohesiones que se pronuncien sobre dicha
excepcion deberan ser fundamentadas en la progiar@ia preparatoria, pues es soélo en ésta
ocasion en que la parte afectada puede recurr@pdkacion, perturbando la defensa de quien

interpuso la excepcion.

Luego, de haber hechos sustanciales, perismentcontrovertidos, el tribunal recibird de
inmediato la causa a prueba fijando los hechos prebados. En caso contrario, el tribunal dara
término a la audiencia y, conforme a los articdlds y 459, se dictard sentencia, sin necesidad
de sefalar la sintesis de los hechos y de lascabegs de las partes. En relacion a la oferta de
prueba, la ley no sefiala un orden en el ofrecimjesuinque el articulo 446 limita la prueba
documental sefialando que ésta debe ser presenté@awdiencia preparatoria, a excepcion de
los instrumentos que den cuenta de actos admiiissalos que deberan ser acompafiados con
la demanda. En cuanto a la calificacion de la muebjuez determinara su pertinencia una vez
terminada la oferta, recibiendo sélo las que temgdacion directa con el asunto sometido al
conocimiento del tribunal, las que sean neces@dasa su resolucion y eliminando la prueba

ilicita, segin norma el articulo 453. Al conclardudiencia, el tribunal levantara un acta donde

% RUC: 08- 4-0001109-6. Tribunal de letras del trabajo de Copiapd.
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consten, entre otros puntos, los hechos que delzend&ditarse, la individualizacion de los

testigos, ademas de la fecha fija en que se reali@aaudiencia de juicio.

Frente a la inasistencia de las dos partesaadiencia preparatoria, la jurisprudencia se ha
inclinado en fallar igualmente, rechazando las delaa por no tener asideros para su
conviccién como lo sefala el siguiente fallo: “quee obrando en autos otros antecedentes que
los aportados a la demanda, para la solucion ddlicto laboral, no habiendo ninguna de las
partes manifestado en modo alguno dentro del pkgal, voluntad, responsabilidad e interés
por obtener la debida prosecucién del juicio y ¢msecuente solucién judicial del conflicto
planteado, y estableciendo la norma procesal camathd de las partes la solicitud de nuevo
dia y hora para la celebracion de la audienciagpagpria otorgando plazo fatal para tal
solicitud, sin que las partes hayan ejercido tallfad, estimando ademas que la audiencia
preparatoria por lo demas constituye el instrumenbcedimental destinado a poner a la luz los
medios probatorios de las partes para su admdsldilo exclusion, en atencién a la pertinencia,
suficiencia y legitimidad de los mismos, facultackdas partes, reiteramos, no manifestaron
tener la voluntad seria de ejercer, produciendef@tto de impedir al tribunal establecer los
hechos controvertidos por carecer no solo de ltscadentes minimos, sino de la oportunidad
procesal para ello, y con ello, impedir la celelira de un juicio, sobre cuya base estructurar y
formar la conviccién en cuanto al fondo de la ddéegplanteada, en estos autos y vistos ademas

lo dispuesto en el art. 425 y siguientes”..”

La segunda audiencia en que se concentraoeegimiento, la audiencia de juicio, tiene
como objeto recibir las pruebas cuya pertinencialeterminé en la audiencia preparatoria,
recibiéndose primero la prueba ofrecida por la agetaate y luego la del demandado, siendo el
orden de presentacion de la prueba primero la dectah) luego la confesional, la testimonial y
finalmente los otros medios ofrecidos. Posteriotese realizan los alegatos de clausura, donde
las partes formularan de forma breve y precisapleg®rvaciones a la prueba, y finalmente, el

juez se encuentra facultado para dictar sentencia.

*” RUC: 08- 4-0001219-K. Tribunal de letras del trabajo de Punta Arenas.
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En conclusion, parte de la etapa de discusailg la etapa de prueba y, opcionalmente, la
sentencia quedan concretadas en so6lo dos audietipseparatoria, donde en definitiva se
ofrece la prueba; y la de juicio propiamente tahdk se rinde la prueba. Cabe recalcar, que las
dos audiencias s6lo proceden en el procedimienaplittacion general, en el de tutela y en el de
reclamo de multas en que la cuantia sea super®r iagresos minimos mensuales. Por otro
lado, el juicio se substanciara s6lo en una audiest el procedimiento monitorio y en el de

reclamacion de multa cuya cuantia sea igual oigrfarl0 ingresos minimos mensuales.

Posibilidad de suspensién de las audiencias.

El articulo 426, inciso tercero, de la nuesgidlacion hace mencidn latente del principio de
continuidad al regular la posibilidad de susperidsraudiencias preparatoria o de juicio. En
ambos casos, las audiencia so6lo podran suspenebezspcionalmente, si hay caso fortuito o
fuerza mayor que no permitan continuar con la auitey sélo se suspendera por resolucion
fundada emitida por el tribunal. De esta forma prighprincipio de continuidad, que sélo podra
interrumpirse excepcionalmente por la forma sef@aladl como fue sefalado por el Foro
“...s0lo excepcionalmente y por razones de imposlifdi material, puede suspenderse la o las
audiencia®”. Con todo, el articulo 426 no sefiala la posibitidle suspender la audiencia antes
de su inicio, situacion que solo seria procedeatapiicarse de forma subsidiaria el articulo 64
del CPC que sefala la suspension de audienciasniencacuerdo entre las partes hasta antes de
90 dias de celebrarse la audiencia. La jurispruddrasefialado que la aplicacién subsidiaria de
este articulo podria ser contraria a los princigiesontinuidad y celeridad no dando lugar a la
suspension solicitada por las partes de comidn @dauantes de celebrarse la audiencia,
indicando que “con el mérito de los principios fativos del procedimiento laboral,
establecidos en el art. 425, atendido el tenoodispuesto en el art. 426 del Cddigo del Trabajo
y teniendo las normas invocadas un caracter metansipletorio, a menos que ellas sean
contarias a los principios que informan el proceeimo, solicitese y fundaméntese en la

audiencia respectivi:

* FORO. Ob. Cit. P. 22.

% RUC 08-4-0001074-K. Tribunal de letras del trabajo de Punta Arenas.
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Acumulacion de autos.

Esta materia, regulada en los articulos 4481y de la nueva legislacion, contempla dos
situaciones, a saber: acumulacion de varias accipoe un actor en contra de un mismo
demandado y; la acumulacion de autos. Ambas soosofemplos del animo de concrecion que

infunda el nuevo procedimiento laboral.

Respecto a la acumulacién de varias acci@sasna situacion normal dentro del derecho del
trabajo puesto que un trabajador puede demandaredifs prestaciones o intentar diversas
acciones contra su empleador, como ocurriria siesgandan las contraprestaciones adeudadas
conjuntamente con una reclamacién de despido ifipagto. “La regla basica es que el actor
puede acumular en su demanda todas las accionele quoenpetan en contra de un mismo
demandado. No se trata en estricto rigor de unm@agion de autos, sino de la tramitacion
directa, desde un comienzo de dos o mas acciorfesertes en contra de un mismo
demandadd®. Es asi, como la nueva legislacion en el artidd® sefiala expresamente esta
posibilidad, distinguiendo dos casos: acumulaciée @&cciones sujetas a un mismo
procedimiento, caso que no presenta mayor incoemtniy; acumulacion de acciones sujetas a
procedimientos diversos, donde la regla sefialasqudeduciran las acciones conforme a las
normas respectivas (debiese ser, por lo tanto,antldemandas diversas) y, si una dependiera
de la otra, no correra el plazo para ejercer aagmiblhsta ejecutoriado que sea el fallo de ésta. El
altimo caso tiene una excepcion, cuando una deatzméones sea de tutela de derechos
fundamentales del trabajador, segun lo indicatédudo 489. En consecuencia, sélo se lograria
la concrecibn en caso que se acumulen diversasonascique compartan el mismo
procedimiento, de lo contrario, habra que espdrauiso de una para continuar las otras, de
forma tal que habrd una concentracion materialgg@asas estaran acumuladas), mas no un real

principio de concentraciéon que impulse la celeridadios procedimientos.

® WALTER Diaz, Rodolfo y LANATA Fuenzalida, Gabriela. Régimen legal del nuevo proceso laboral
chileno. Cuarta edicién. Santiago. Chile. Legal Publishing. 2008. P. 178.
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El segundo caso hace referencia a la acundulat® autos, esto es, cuando existe pluralidad
de demandas contra el mismo demandado segun lamaarticulo 449 de la nueva legislacion.
En esta situacion habrd una verdadera concentraeidlos procedimientos, siempre que se
cumplan con los siguientes presupuestos: que lammias sean tramitadas ante un mismo
tribunal, estén dirigidas contra un mismo demangaédan acciones idénticas, que las causas se
encuentren en el mismo estado de tramitacion yajaeumulacion no signifique el retardo de

una de las causas.

7. Principio de publicidad.

La publicidad como método de control de la judicatta laboral.

El principio de publicidad tiene una dupligidgues por un lado garantiza que las partes
conozcan las actuaciones procesales, faceta quéestporada al principio de bilateralidad de
la audiencia, mientras que por otro lado exige Igaderceros o el publico en general también
conozcan el procedimiento. La publicidad para tesess, en consecuencia, un método de
control de la actividad jurisdiccional por parteldeeomunidad, que protege a las partes de una
justicia sustraida al control publico y mantienedafianza de la comunidad en los tribunales.
De esta forma, el procedimiento oral y publico t¢itumgen un mecanismo indispensable para
gue la administraciéon de justicia cumpla con laignigjue la sociedad le encomienda, cual es, la
resolucion de conflictos laborales, resolucion giebe ser vista de forma legitima por la

sociedad con el objeto de devolver la confianzacudadania del sistema juridico.

El principio de publicidad es explicitado pararticulo 425 de la nueva normativa laboral,
ademas de estar contenido en el articulo 9 delggddiganico de Tribunales, sefialando que los
actos de los tribunales son publicos, salvo lagmiones expresamente establecidas por ley,
norma que rige todos los procedimientos naciondtbscapitulo V del codigo del trabajo
reformado no hacia mencidon expresa del principiopdblicidad, y en consecuencia, las
audiencias de conciliacion y de prueba no eranigag)lsituacién que ha sido subsanada por la
nueva normativa que expresamente incorpora la gdétl a los actos procesales del nuevo

juicio laboral.
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Modificaciones de la ley sobre el principio de pubtidad.

Originalmente, el mensaje 4-350 que inicidlikcusion parlamentaria sobre la ley 20.087,
contenia el articulo 428 que dictaminaba que lagamnes seran publicas, salvo que el tribunal
disponga lo contrario por resolucién fundada, nogua fue suprimida por el articulo 427
(actual articulo 428) el que reglamenta que lossaprocesales serdn publicos y que no da
alternativa para que el juez dictamine lo conttddaque se considera como una afirmacion de
los principios de celeridad, concentracion y pudiéid. Por otro lado, entre las causales de
nulidad, el proyecto de ley contemplaba en el @di&01 B, letra b, su procedencia cuando
hubieren sido violadas las disposiciones estaldsdibr la ley sobre publicidad y continuidad
del juicio, o cualquier otro requisito para los lesala ley haya previsto la nulidad o lo haya
declarado expresamente como eseficialimeral que fue sustituido por el actual artiet#8 d,
gue sefiala como causal de nulidad cuando en @ juitbieren sido violadas las disposiciones
establecidas por la ley sobre inmediacion o cuafqoiro requisito para los cuales la ley haya
previsto expresamente la nulidad o lo haya deataredmo esencial expresamente. Lo
interesante es que no hay norma expresa en la heggéacion que contemple la nulidad en
caso que no se respete la publicidad. Solo potegame nulidad por la causal genérica del
numeral citado, en cuanto es un principio inforrmadel procedimiento, y por lo tanto es

disposicion esencial, aunque se reitera, no hayaexpresa.

Expresiones de la publicidad.

El nuevo procedimiento estéd efectivamente &xde secretismo. Lo anterior se aprecia en
las dos audiencias contempladas en el juicio, gutesenvuelven publicamente en su totalidad
no otorgando al juez posibilidad de dictaminar émtcario. En lo referente a los medios de

prueba, también se aplica plenamente este prinoipiando las partes recurran a la prueba

' CONGRESO Nacional de Chile. 2006. Historia de la Ley N2 20.087: Sustituye el procedimiento laboral
contemplado en el libro V del Cddigo del Trabajo. (en linea). http://www.bcn.cl/histley/Ifs/hdl-
20087/HL20087.pdf . p. 190.
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pericial, el informe del peritaje debe ser puestdisposicion de las partes, en el tribunal, al
menos 3 dias antes de realizarse la audienciadie; jan la prueba confesional, las posiciones
deberan formularse verbalmente en la audienciaidiej sin mediar el pliego de posiciones. La
Gnica norma que implica secretismo, en toda laslagion laboral, seria la tramitacion de
admisibilidad del recurso de nulidad por el triduséquem, el que se realiza en cuenta y, por lo

tanto, no se efectla de forma publica.

8. Principio de la buena fe.

Actuaciones dilatorias.

El articulo 430 de la nueva ley laboral acelgerincipio de buena fe procesal, normando que
los actos procesales deberan ejecutarse de buerfactdtandose al tribunal para adoptar
medidas necesarias para impedir el fraude, la idoluel abuso del derecho y las actuaciones
dilatorias, definiendo el mismo texto legal lo gse entiende por actuaciones dilatorias:
actuaciones que con el solo objeto de demorardaepucion del juicio sean intentadas por
alguna de las partes, tratandose por tanto de rexitendientes a prorrogar o extender un
término judicial o la tramitacion del asunto. Pbuso de derecho la doctrina entiende la “forma
excesiva y vejatoria de accion u omision de paetejuaien, so pretexto de ejercer un derecho
procesal, causa perjuicio al adversario, sin que reguerido por las necesidades de la
defensa™. Por otro lado, Couture define la colusién comorffabulacién o entendimiento
malicioso de un litigante con otro o con tercedisgido a producir perjuicio a su adversario en
el proceso o a terceros a quienes alcanza laepgada™. Por dltimo, fraude es definido como
la “calificacion juridica de la conducta, consiseern una maquinacion o subterfugio insidioso

tendiente a la obtencién de un provecho iliéfto”

72 COUTURE, Eduardo. Vocabulario juridico. Biblioteca de publicaciones oficiales de la facultad de
derecho y ciencias sociales de la universidad de la republica. Montevideo. Uruguay. 1960. P. 73.

” Ibid. p. 163.

" Ibid. P. 307.
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El proyecto de la ley 20.087 posibilitaba aéleral juez para rechazar las actuaciones de una
parte, si con anterioridad se hubiese decretadm atitatorias tres acciones promovidas por
aquelld®, inciso que fue suprimido posteriormente y reeaguda por la posibilidad del juez de
rechazar de plano aquellas actuaciones que coesidatoria. De esta forma, el actual articulo
430 no solo faculta al juez para impedir el frauds, dilaciones, la colusién o el abuso de
derecho (una vez que dichas actuaciones se hagatuaio), sino que también le permite
descartar de plano las que considere dilatoriapjdiendo que estas se ejecuten si quiera,
actuando preventivamente.

Del analisis de la ley se infiere que el gpi@de buena fe entendido como impedimento de
colusion, abuso de poder, actuaciones dilatorifiayde, no es s6lo un imperativo para las
partes, sino que también para el juez, como paradailiares de la administracion de justicia.
Lo anterior se deduce pues la norma hace referarom“actos procesales” y no hace referencia

a sujetos especificos, por lo que se interpreta ftema mas amplia posible.

Prueba ilicita.

El articulo 453, N° 4 inciso final hace referengibp que en doctrina se conoce como prueba
ilicita, manifestacion de la buena fe con que detmtuar las partes en el juicio laboral. Sefiala la
norma que careceran de valor probatorio y, en coeseia, no podran ser apreciadas por el
tribunal las pruebas que las partes aporten y guaikieren obtenido directa o indirectamente
por medios ilicitos o a través de actos que impliguiolacion de derechos fundamentales
norma limita la amplia posibilidad que tienen lastes de recoger medios de prueba diferentes a
los tradicionales o legales, consagrada en el mamiculo 453, puesto que el aporte de prueba

no puede ser a cualquier precio e implicar unduitic

s CONGRESO Nacional de Chile. 2006. Historia de la Ley N2 20.087: Sustituye el procedimiento laboral

contemplado en el libro V del Cddigo del Trabajo. (en linea). http://www.bcn.cl/histley/Ifs/hdl-
20087/HL20087.pdf . p.289.
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Por prueba ilicita se entiende el medio deelpauobtenido extra-procesalmente mediante
violacion de derechos fundamentales sustanciabesagrados expresa o implicitamente por la
Constitucion, principalmente los derechos de la@®alidad, prueba que se pretende introducir
en el proceso haciendo caso omiso de su ilicitanaiin. La prueba ilicita ha sido recibida en
materia laboral, incluso con anterioridad a la ma#o procesal, puesto que la Corte Suprema en
un fallo de 30 de Septiembre de 2005 declar6 quéralelel recinto laboral los trabajadores
tienen derecho a la privacidad e intimidad, y gats derechos se infringen, por ejemplo,
mediante el uso de camaras de video utilizadatap@mpresas para hacer seguimientos de los

trabajadores.

En el primer informe de la Comision Constifuriredactada con objeto de la discusion de la
ley 20.260, Alvaro Flores (entonces juez del 8gguip de letras del trabajo) acotd la necesidad
de una regulacion mas extensa de la prueba iffpitacuanto hoy Unicamente se establece que
el juez no podra apreciar o ponderar tal probalazgue podria significar o entenderse que la
exclusion de tal probanza deberia quedar diferéda [a sentencia. Al respecto, creia que podria
establecerse un examen de admisibilidad en la meidigoreparatorid®. Al respecto, la ley
corrigié su redaccion de tal forma que el momemtzgsal en que el juez puede desestimar la
prueba ilicita quedd determinado en la audienoipgmatoria, segin se desprende del articulo
453 N° 4. Sin embargo, la ley no indica como serdghara la prueba ilicita, y solo se infiere

que debera ser la prudencia del juez la que deteretivalor de los medios probatorios.

Si bien el estudio de la prueba ilicita escar® en materia procesal laboral, no ocurre lo
mismo en el proceso penal, donde el analisis yagtin de la exclusion de la prueba ilicita ha
dado lugar a un importante debate. La Fiscaliaddatiha entregado las directrices generales
para determinar la exclusion y determinacion derlaeba ilicita, debido a que el Cadigo
procesal penal es deficiente; al respecto se indjoé existe violacion de derechos
fundamentales en las pruebas obtenidas contradimiesdo derecho que la Constitucion, los

tratados internacionales, la ley procesal u orged reconocen a las personas que enfrentan un

’® CONGRESO Nacional de Chile. 2008. Historia de la ley N2 20.260: Modifica el libro IV del Cédigo del
Trabajo y la ley 20.087 que establece un nuevo procedimiento laboral. (en linea)
http://www.bcn.cl/histley/Ifs/hdI-20260/HL%2020260.pdf p. 23.
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juicio criminal. Aunque lo anterior es sefialadgexso al proceso penal, por la generalidad del

concepto podria también aplicarse al proceso labora

Por otro lado la legislaciéon espafiola, soargue se propusieron los fundamentos de nuestra
nueva legislacion laboral, trata también la prugizita en el articulo 90 del Real Decreto
2/1995 indicando en términos similares a los nasgjue las partes podran valerse de todos lo
medios que se encuentren regulados por ley, salMo sg hubiesen obtenido, directa o
indirectamente, mediante procedimientos que supongdacion de derechos fundamentales o
libertades publicas. El articulo se refiere a cuigiqtipo de prueba, aunque son los medios
mecanicos de reproduccién de sonido, palabra eemkg que por sus particularidades podrian
devenir ilicitos. Esto, porque dichas pruebas saptatas por instrumentos de filmacion,
grabacion y otros semejantes, que infringirianniedmente los derechos de comunicacion
privada que se garantiza en la legislacion espdfiel@cho garantizado constitucionalmente en
Chile). La jurisprudencia espafola tiende a nowxth prueba obtenida por medios mecanicos
de reproduccion, por ejemplo los Tribunales Supesiale Justicia vienen admitiendo la licitud
de las filmaciones en video de la conducta derfdsjadores en lugares publicos y en el centro
del trabajo, y del seguimiento por detective queize fotografias del trabajador, rechazando
gue con ello se lesione el derecho de intimida®&J Pais Vasco, 15 de diciembre 1995; TSJ
Cantabria 4 de junio 1998; TSJ Madrid 17 de diciem®998). Ademas, se ha admitido que la
empresa acceda al correo electronico del empleadolea finalidad de comprobar el envio
sistemético de informacidn personal, asi como etrobde las direcciones de Internet visitadas
por el empleador (TSJ Catalufia 14 de noviembre 3008J Madrid 16 de octubre de 1998,
respectivamente). Por otro lado, el TSJ de Madridelshazado las pruebas de ADN de material
bioldgico de sobres de cartas que contenian acuescandnimas a determinados trabajadores,
objetdndose las pruebas de la saliva de dichossadiin cuando no habia otro medio probatorio
para averiguar la identidad de la persona anénimaegviaba la informacion (TSJ Madrid 7 de
noviembre 2000).

En Chile la jurisprudencia es limitada aunrelacion a la prueba ilicita. Sin embrago, se
puede destacar una sentencia dictada por el Juzimdetras del Trabajo de Copiapd, en
procedimiento de tutela laboral, resolviendo queiagin caso puede el empleador tener acceso

a la correspondencia electrénica enviada y recilpda los trabajadores, permitiéndose
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excepcionalmente, cuando dicha facultad del empleada expresamente regulada por el
reglamento interno de la empresa. Lo anterior, @dsito de la presentacion de prueba
documental obtenida de forma accidental por patemipleador, prueba consistente en correos
electronicos enviados por una trabajadora en camesfiere informacion confidencial de la

empresa, considerando el sentenciador que la femgue se obtiene la prueba documental es

desproporcionada y vulnera el derecho de comurdicgmivada de la empleaddfa

Implicancias y recusaciones.

El articulo 432 de la nueva ley de procedimientmtal indica que de forma supletoria a
dicha ley, en aquello que no regule, se aplica@mbrmas de los libros | y Il del Cdodigo de
procedimiento civil. Lo anterior significa que lasrmas sobre implicancias y recusaciones
tienen plena vigencia en el nuevo procedimientorkb toda vez que estan reguladas en el
Libro | del cédigo referido. Es de importancia egulacion en la nueva normativa, puesto que al
incorporarlas el legislador vela por la imparciatiddel tribunal que debe resolver un conflicto,
estableciendo causales de implicancias y recusessi@iendo importante manifestacion de la
rectitud del proceso.

Consecuente con el principio de la buenal faitieulo 478 de la nueva legislacidon que sefiala
las causales de nulidad, indica que esta procederalo la sentencia haya sido pronunciada por
juez incompetente, legalmente implicado, o cuyagacién se encuentre pendiente 0 haya sido
declarada por tribunal competente, acogiendo laitapcia de la declaracion de implicancia y

recusacion como actuacién esencial del juicio labor

Condena de costas.

La condena en costas es una sancién al litiganterggio, que no ha tenido motivo para

litigar o bien, cuando su intervencion en el procka consistido en una maniobra dilatoria,

77 RUC: 08-4-0001305-6. Juzgado de letras del Trabajo de Copiapd.
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sancionandose por tanto la falta de buena fe dederlas partes. “El legislador quiere que el
proceso sea utilizado siempre como un medio parasaacion a conflictos reales, y no se
transforme en un instrumento dilatorio destinagmstergar la satisfaccion de los derechos que

poseen los miembros de la comunid&d”

La condena en costas esta regulada expresaraanta nueva legislacion laboral, en el
articulo 445, y ademas se aplican supletoriameate normas del libro | del cédigo de
procedimiento civil. El articulo 445 de la nuevyg kefiala que en toda resolucion que ponga
término a la causa o resuelva un incidente, el fledzra pronunciarse sobre el pago de las
costas del procedimiento. Si bien, el cadigo degaoniento civil se aplica supletoriamente a la
nueva legislacion laboral, existe una diferenciteeambos textos: el articulo 459 N° 7 del
nuevo cédigo del trabajo indica, al igual como ispdnia el cédigo del trabajo ya reformado,
que la sentencia debe contener el pronunciamiei® $as costas y, en su caso, los motivos que
tuviera el tribunal para absolver de su pago atteprencida, es decir, no es posible que en este
nuevo proceso que el juez, simplemente, guardecgilesobre la materia, pues su decision de no

condenar en costas debe necesariamente ser razonada

Sobre el litigante que goza de privilegio abneza, aquel puede ser condenado en costas
solamente cuando se resuelva por el tribunal fumdadte que la parte ha obrado como litigante

temerario o malicioso, segun lo dispone el artié@0 del codigo organico de tribunales.

La jurisprudencia ha aceptado la condena stas@omo sancion a la dilacion, asi lo sefiald
el tribunal de letras del trabajo de Copiapé altesgriar sobre la no comparecencia del
demandado que “no se condena en costas, por no lligaelo y con ello no ha dilatado ni ha

generado mayores costos al sistetha”

® MATURANA Miquel, Cristidn. Aspectos generales de la prueba. Apuntes de clase. 2006. P. 87.

" RUC: 08-4-0001112-6
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Recurso de revision

Si bien el Foro contempl6 la incorporacion dedurso de revision, los proyectos de ley y
finalmente, el nuevo cuerpo legal laboral, no aeayi el recurso, constituyéndose en una
importante falta para el principio de buena feF&to acordd sobre el recurso de revision que
“se propone mantener la situacion actual, en conttad a las normas del codigo de

1 que regula al recurso en el articulo 810 y sigefe de dicho cuerpo

procedimiento civi
legal, norma que establece de forma taxativa lasates de la revision. El objeto del recurso de
revision es la invalidacion, por parte de la CoBeprema, de la sentencia definitiva o
interlocutoria firme que se haya dictado utilizarmmdedios fraudulentos, lo que constituye un
afirmativo de la rectitud del proceso. Finalmensteerecurso, que si esta considerado en el
nuevo proceso penal, tampoco puede aplicarseamilz de forma subsidiaria el codigo de
procedimiento civil, pues segun indica el articdie! de la nueva ley laboral, so6lo regiran en

subsidio las normas de los libros | y Il del c@dig procedimiento civil.

Recurso de queja

El recurso de queja, que deriva de las fagediaisciplinarias de los tribunales de justics, e
un acto juridico procesal de parte, que se ejeireetdmente ante el superior jerarquico y en
contra del juez o jueces para corregir las fadtadbusos graves cometidos en la dictacion de
resoluciones de cardcter jurisdiccional. En el avafe ser acogido, la ley exige que debe
aplicarse medidas disciplinarias al juez o jueeesinridos. Su contemplacion es, por lo tanto,
una manifestacion del principio de buena fe prdcgsese a que la nueva ley laboral no
contempla su procedencia. Asi lo estim6 la Corter&ua indicando que “resulta importante
sefalar que en el inciso primero del articulo 4&17pdoyecto, se establece que “en contra de las
sentencias definitivas no procederan mas recurgos”el de nulidad y el de unificacion de
jurisprudencia que contempla excepcionalmentetedudm 483 del proyecto. Se considera por
ende, que no procede ante este alto Tribunalcetse de Queja contemplado en el articulo 545

del Codigo Organico de Tribunales, pues al terdiodlispuesto en dicho articulo, que expresa

% FORO para la Reforma de la Justicia Laboral y provisional. Sesién plenaria de 6 y 7 de diciembre de
2001. (En linea) http://www.cejamericas.org/doc/documentos/bases fundamentales.doc. P. 41.
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cuales son las resoluciones susceptibles de estesoe se exige que se trate de resoluciones que
no sean susceptibles de recurso alguno, sea dodinaextraordinaric®. Respecto de la
procedencia del recurso de queja en el procedimiemnitorio, la jurisprudencia ha sefialado
gue “...si bien la resolucion impugnada por estaextaordinaria puede ser calificada como
una sentencia interlocutoria de aquellas que pdirenal juicio o hacen imposible su
prosecucion, no cumple con el requisito de no gleca su respecto recurso alguno, toda vez
que conforme a lo dispuesto en el articulo 476smqirimero del Cédigo del Trabajo, las
sentencias interlocutorias, dictadas en procedimi¢aboral, son susceptibles de recurso de
apelaciéon en la medida que, precisamente, ponganalfijuicio o hacen imposible su
prosecucion, norma ésta plenamente aplicable abgimiento monitorio, tanto por su caracter
general, como por expresa disposicion del artisBQBde este cuerpo legal en cuanto sefiala que
las resoluciones dictadas en este tipo procediogsesdran susceptibles de ser impugnadas por

medio de todos los recursos establecidos en egeddi

Tachas de testigos

Segun indica el profesor Maturana “fuera deamento que los testigos deben prestar con
anterioridad a su declaracion, la tacha de elloanes manifestacion mas del principio de la
buena fe, puesto que constituye el sistema estdblpor el legislador para inhabilitar a los
testigos en los casos en que se presume hay deteufgita de imparcialidad y de idoneid&d”
Sin embargo, para realzar la celeridad del prodasto el Foro como el legislador estimaron
necesario eliminar el tramite de tacha de testidsForo propuso la “eliminacion de los
formalismos como en el caso de la confesién deeparel interrogatorio de los testigos, que se

formularan verbalmente bajo la direccion del érgamesdiccional y no sera de aplicacion la

1 CONGRESO Nacional de Chile. 2008. Historia de la ley N2 20.260: Modifica el libro IV del Cédigo del
Trabajo y la ley 20.087 que establece un nuevo procedimiento laboral. (en linea)
http://www.bcn.cl/histley/Ifs/hdI-20260/HL%2020260.pdf p. 367.

8 RUC: 08- 4-0001075-8. Juzgado de letras del trabajo de Copiapé.

8 MATURANA Miquel, Cristidn. 2006. Aspectos generales de la prueba. Apuntes de clase. P. 89.
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tacha de testigo%”, en tanto el mensaje 4-350 con que se iniciadaudion de la ley 20.087
sefialo “se elimina, como tramite, la tacha dedestique en la actualidad puede dar lugar a
incidencias dilatorias que entorpecen la marchguigb, contemplandose que Unicamente en
las conclusiones las partes podran hacer las @isenes que estimen oportunas respecto de sus
circunstancias personales y de la veracidad densuifestacioneé®. Las dos indicaciones se
refieren a las dilaciones que provoca la tachaskigbs, afectando no sélo la celeridad sino que
también, contraproducentemente, la buena fe dalepoo Sin embargo, para mantener la
imparcialidad de los testimonios, la hueva nornaalaboral posibilita a las partes para efectuar
observaciones al final de la audiencia de juicmhre las circunstancias personales de los

testigos y la veracidad de sus manifestacionesp donimdica el articulo 454 de la ley 20.260.

9. Gratuidad.

Gratuidad de las actuaciones procesales.

El articulo 431, que norma el principio detgidad, lo garantiza de dos formas, a saber;
gratuidad de las actuaciones procesales para iiees kel juicio y; gratuidad de defensa para la

parte carente econdémicamente.

La gratuidad de las actuaciones y diligenei@stuados por funcionarios del tribunal, esta
enfocado en dltimo término a garantizar la gratiide acceso a la justicia, que debe asegurarse
tanto al demandante como al demandado en pos iheipgio de igualdad que prima en la
justicia nacional. De esta forma, el articulo 48llalnueva legislacion laboral indica que en las
causas laborales, toda actuacion, tramite o ditigedel juicio, realizada por funcionarios del
tribunal sera gratuita para las partes. Ademaduncionario determinado del tribunal debera

velar el cumplimiento de la gratuidad de las adaras, asi como de su cumplimiento estricto.

¥ FORO para la Reforma de la Justicia Laboral y provisional. Sesién plenaria de 6 y 7 de diciembre de
2001. (En linea) http://www.cejamericas.org/doc/documentos/bases fundamentales.doc. P. 32.

¥ CONGRESO Nacional de Chile. 2006. Historia de la Ley N2 20.087: Sustituye el procedimiento laboral
contemplado en el libro V del Cddigo del Trabajo. (en linea). http://www.bcn.cl/histley/Ifs/hdl-
20087/HL20087.pdf p. 19.
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Inicialmente, el proyecto de la ley 20.087 consler que el juez tenia la responsabilidad
disciplinaria del cumplimiento de la gratuidad, nficdndose posteriormente durante la
discusidn, otorgando la responsabilidad a un furasio del tribunal, secretario o administrador,
cumpliendo asi con la directriz de dejar al judp & su funcion estricta Con posterioridad,

esta norma fue nuevamente modificada, quitAndatardicter disciplinario a la observancia del
cumplimiento de la gratuidad, dejandola solo enictat puesto que “la responsabilidad a que
esta sujeto el encargado de la gestion adminigrat! tribunal, es mucho mas amplia que la
meramente disciplinari&”. En conclusion, la responsabilidad del funcionayie incumple la

observancia de la gratuidad es ahora estrictaJgogue la sancién a la inobservancia de la

gratuidad podria ser mas que disciplinaria.

Por ultimo, se pueden sefialar como ejemplasctieaciones procesales gratuitas: la primera
notificacion del proceso, que se realiza de foreagnal, y que se efectuara por un funcionario
del tribunal, no obstante estar facultada la pguielo estime de contratar receptor particular y;

el articulo 439 sefala que las notificaciones p@moeseran gratuitas para los trabajadores.

Gratuidad en el acceso a la justicia.

Desde un comienzo de la discusion sobreftama procesal laboral, el Foro consideroé el
principio de gratuidad no como un simple benefigita parte carente de recursos, sino que
también estimé que dicho beneficio deberia cunaplir la celeridad y la calidad éptimas para el
desempefio de una justicia adecuada. Asi, sefigldrelque “la justicia laboral y de seguridad
social debe ser gratuita para los trabajadoresaezcan de recursos para litigar. Asimismo, los
jueces deben velar para que las actuaciones qresponde hacer en aquellas causas en las que

los trabajadores gocen del privilegio de gratuidsdrealicen en la oportunidad y conforme al

% |bid. p. 543.

¥ CONGRESO Nacional de Chile. 2008. Historia de la ley N2 20.260: Modifica el libro IV del Cédigo del
Trabajo y la ley 20.087 que establece un nuevo procedimiento laboral. (en linea)
http://www.bcn.cl/histley/Ifs/hdI-20260/HL%2020260.pdf p. 225.
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principio de celeridad®. Lo sefialado se relaciona directamente con ehjoate la Defensoria

Laboral analizado a propdsito del principio de teflalidad de la audiencia, toda vez que la
defensa gratuita debe ser igual de oportuna yzficee la defensa pagada. Sin embargo, el
articulo 431 de la ley 20.260 no sefiala respondatihi control en caso que la defensa gratuita
se entregue de forma tardia o ineficaz, lo quesskite finalmente, en que no hay control sobre

el igual acceso a la justicia.

% FORO para la Reforma de la Justicia Laboral y provisional. Sesién plenaria de 6 y 7 de diciembre de
2001. (En linea) http://www.cejamericas.org/doc/documentos/bases fundamentales.doc p. 22.
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Ill. CONCLUSIONES.

El objeto de este trabajo ha sido otorgar wigi@n critica de los principios formativos del
procedimiento que infundan el nuevo procedimieatmotal, considerados fundamentos sobre
los que se construyd dicha innovacion. Pero ldifiad del estudio traspasa la mera evaluacion
de la implementacion de estos principios en laylele su acogida por la jurisprudencia, de tal
forma que permite una estimacion de la trascendeqgoé dichos principios han tenido en

alcanzar las metas propuestas inicialmente, cusedefinio la reforma laboral.

Desde un principio, en el mensaje de la leY)&D se considerd que el desarrollo de las
relaciones laborales modernas pasa, necesarianpanty certeza de que los derechos de los
actores sociales estan suficientemente resguardamiosin sistema jurisdiccional eficiente,
transparente y oportuno. De esta premisa, el @&fecesboz0 los que serian fines de la reforma,
de cuyo logro serian responsables los principiosiddores del nuevo procedimiento. En un
primer lugar se estimé que la agilizacion de lasigs del trabajo era una de las prioridades de
la nueva reforma, puesto que era también una dedassentidas demandas ciudadanas, toda
vez que el atoramiento de los procesos por lad=mhtle causas tramitadas en los tribunales
significaba una denegacion de justicia. Con eldfinagilizar los juicios del trabajo, la reforma
estim6é un enjambre de medidas que facilitan un egtiogiento r4pido, comenzando con la
oralidad una de las grandes novedades del nuewediniento, que implica la aceleracion de
los procesos y asegura una mayor comprension i#b jpor parte de los justiciables. Es la
oralidad la principal reforma pues no se consideramn anterioridad y su insercion supone la
incorporacién de los principios de inmediacion, abderidad e impulso procesal de oficio.
Afortunadamente, las modificaciones posteriores lay 20.087 recapacitaron sobre la absoluta
oralidad del sistema propuesto, y se decidi6 mantknescrituraciébn en algunas actuaciones

(como la contestacion de la demanda) para dargoafdiad a las partes.
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Asimismo, un principio que tiene relacion dieecon la agilizacion de los juicios es el de
celeridad, que ha sido incorporado al procedimidabmral de forma acuciosa. La celeridad
implica, entre otras actuaciones, la existenciardeedimientos diversos- con diferentes plazos
y estructura- dependiendo de la cuantia del juociel objeto de aquel, lo que se traduce en la
descongestion del procedimiento de aplicacion gén&in embargo, en pos de la celeridad
muchas veces se perjudica el debido proceso, cambaso del procedimiento monitorio, que
por ser de menor cuantia acaso se considera uadimiento menor, pudiendo incluso el juez
dictar sentencia tras conocer solo de la demandas. alla de la posibilidad de impugnar la
sentencia del monitorio, este procedimiento debifiszer siempre una igualdad entre partes y

no solo asegurarla cuando alguna de ellas la raclam

Por otro lado el procedimiento considera qute & rebeldia del demandado, al no contestar
la demanda, puede el juez estimar que no se refiagamechos denunciados por el demandante,
y que por lo tanto no es necesario rendir pruehaieio, situacion que ha sido acogida de forma
casi unanime por la jurisprudencia. Se consideemad, como factores importantes para la
celeridad del proceso, un adecuado procedimient® gapacidad del elemento humano que
participe en la nueva justicia. En cuanto al eldmdmmano, se considera necesaria una
adecuada capacitacion de los abogados quienesadebstrenar destrezas para sobrellevar los
juicios orales e inmediatos, pues de no estar dapas podria afectarse la celeridad y, en
altimo término, la agilizacion del procedimientobdmal. Otros actores que deben tener
conocimiento cabal de la nueva legislacién sonjleses, considerando el amplio poder de
accion que se les otorga. En este punto hay urgaciimportante que es la falta de
especializacion de los jueces laborales, poca @ejga que no solo podria desacelerar los
juicios, sino que también afectaria una de lasnta@ones de la reforma, cual es potenciar el
caracter diferenciado del procedimiento laboral. d3ta forma, la Academia Judicial debiese
preparar jueces laborales especializados, asi tasnOniversidades preparasen abogados con

calidades especiales de litigacion.

El deber-poder del juez explicado mas arripaopdsito del principio de impulso procesal de
oficio, es otra de las manifestaciones de sumo litaptes para la agilizacion del juicio, en
especial la iniciativa probatoria del juez y ladiém saneadora de éste. La iniciativa probatoria

ha sido ampliamente acogida por la jurisprudeneia,especial la posibilidad que tiene el
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tribunal de decretar pruebas y, lo que es de smpartancia para la celeridad de los procesos,
la posibilidad de no decretar término probatorRor ultimo, los principios de concentracion y

continuidad colaboran de forma necesaria con &ifiad de agilizar los juicios laborales.

El mensaje de la ley 20.087 sefald tambiénlajefectividad de los derechos laborales no
s6lo ha de suponer el reconocimiento y proteccigisdiccional de los mismos sino que
también, a modo de complemento ineludible, asegelrafectivo y oportuno cobro de los
créditos laborales, garantia que también se traméfen fin del nuevo proceso laboral. Asienta
esta finalidad, la funcién cautelar del juez destm a garantizar el pago del trabajador. Las
funciones de saneamiento, de garantia y la inieigirobatoria del juez han sido recogidas por
la jurisprudencia, sefialando de forma interesaméeéd) Gnico limite a la oficialidad del juez es

el respeto de los demas principios formativos datgdimiento.

En cuanto a la configuracion del proceso laboomo un instrumento de pacificacidén social,
otro de los fines de la reforma segun sefiala laa®sidn del mensaje de la ley 20.087, se
caracteriza por que el proceso laboral esta llanzadonstituirse en uno de los mecanismos
privilegiados de solucidn eficiente y oportuna deftictos en el &mbito laboral. Al respecto, es
de gran significacion que la nueva legislacion proione la conciliacion como solucion
alternativa de los conflictos judiciales, otorgarsduciones rapidas y certeras para los actores
de un determinado conflicto. Es interesante tamb@nstatar que los tribunales laborales han
dado un gran impulso a las partes para llegar aawerdo beneficioso, promocionando la
conciliacion en cualquier etapa del juicio y nocoséh la audiencia preparatoria, como dispone la
ley, lo que es una afirmacion de la importancieciicd de estos acuerdos. Por otro lado, la
conciliacion contribuye a la descongestion detibsibales laborales. El éxito de la conciliacién,
y por lo tanto de la justicia como pacificacion iagcno podria configurarse sin la necesaria

iniciativa del juez en el juicio, lo que se ha ewlido como impulso procesal de oficio.

Sin embargo, se ha sefialado que la reformizmmha procedimientos que atentan contra la
certeza que los actores deben apreciar de laigustiooral, y por lo tanto, afecta la funcién
pacificadora del procedimiento laboral. Estos edimientos- el de tutela laboral y el
monitorio- afectan la bilateralidad de la audienzjanas bien, la igualdad de las partes en el

juicio. La critica, por supuesto, es acotada aepadetdichos procedimientos y en ningdn caso es
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invectiva a la totalidad de dichos procesos, deomapntes funciones para la reforma. De este
modo, es de sumo conflictiva la inversion de lgaate la prueba en el procedimiento de tutela
laboral, que en determinadas situaciones, puede dgjluso indefenso al empleador contra
quien se dirigen las acciones. También se comentid se afecta la igualdad de posibilidades
de accionar en juicio, cuando se redacta mal,defiee mal, o que se considera conducta lesiva
del empleador, que de tomarlo de la forma en quesigna la ley en su articulo 485, posiciona
en absoluta desigualdad los derechos del trabajgddws del empleador. Respecto al
procedimiento monitorio, se comenté que en estafseta el principio de la bilateralidad,
cuando se acoge o se rechaza de plano una demsandates escuchar a la parte contraria y sin
dar curso a la prueba de lo que se pretende e, jlimitacion grave e importantisima a la
bilateralidad rectora del nuevo proceso laboratagEposiciones se explican en parte, por el
erréneo sentido que el gobierno le ha dado a tarmef laboral, de ser una reforma para el
trabajador, y no planteada como una reforma quefloéa a las dos partes del conflicto,
otorgandoles seguridad, rapidez, modernidad y peaescia a ambas. La exclusion del
empleador como beneficiario de la reforma labdaahentablemente ha repercutido en el sentir
de los sentenciadores quienes no solo han sefaladws fallos la aparente inclinacion del
nuevo procedimiento laboral hacia el trabajadarp sjue también han dado acogida a parte
importante de las pretensiones de la Defensoriaraibhaciendo eco del sentimiento pro
operario que investiria a la reforma. Tristemernés desigualdades comentadas no son
concordantes con la loable meta propuesta por esaje de la ley 20.087, en cuanto a crear un
sistema procesal laboral que constituya un medigaigficacion laboral, de forma que de

certeza a los actores de determinado conflicto.

El mensaje de la ley 20.087 indica tambiénadim de la reforma, brindar a los justiciables
un mejor acceso a la justicia, 1o que se tradugaremorcionar una justicia eficaz y oportuna, y
de ademas respaldarla con una adecuada coberttridweles. Es pertinente reiterar en esta
parte, lo que puede considerarse una de las gfalewias de la reforma laboral, a saber, la
falta de recursos adecuados para enfrentar undicamithn de la magnitud que se propone, pues
no habra un nimero adecuado de jueces ni de ttdmusalos recursos con que se dispone son
escasos. En su momento se detall6 la inexplicatdeedcia entre los dineros inyectados en los
procesos penales, de familia y laborales y se agackomo se reitera, que la falta de recursos

inevitablemente implica un deficiente acceso austigia. La falta de recursos repercute
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lamentablemente en la requerida inmediacion delowocedimiento, de tal forma que al
existir menos recursos, la infraestructura humantadeforma se vuelve deficiente, y se torna
cercano el temor de una justicia laboral congeatiancomo la que se pretende reformar. Otro
principio que colabora de forma importante contetgamiento de un mejor acceso a la justicia
es el de la gratuidad, en su doble dimension; erspbrmite un igual acceso a la justicia cuando
se dispone que los actos de los funcionarios deilmagiales seran gratuitos para todas las partes
de un juicio y; otorga igualdad de acceso cuandonaajue los trabajadores que no tengan
recursos pueden ser representados por la Defersabitaal. Respecto a la defensa sefalada,
cabe recordar las restricciones que el sistemaefienBoria Laboral adolece, ademas de recalcar

la inexistencia de sancion o control de la caligagortunidad con que se da este servicio.

La modernizacion del sistema de justicia labtambién fue una de las orientaciones de la
reforma, segun lo indicé el mensaje de la ley 20.@8ndamentando que la administracion de
justicia debia estar a la par con los avancesseindéituciones politicas, productivas y sociales.
Asi, una gran modernizacion se produjo al incomptwa procedimientos orales en la justicia
laboral, que no sélo implica beneficios sino queli#n retos, pues es necesario dar seguridad al
sistema y agregar formas tecnoldgicas para registsaactuaciones que se realicen de forma
oral. Otra modernizacion se produce cuando se ifitssib las partes de ser notificadas por
medios electronicos, economizando recursos judgigl permitiendo una informacion rapida
entre tribunal y parte, y en forma Ultima, colalmoi@ con la bilateralidad de la audiencia. No
obstante, la modernizacién no sélo trata de incarpavances tecnolégicos al procedimiento,
pues también avanza en materia procesal, al cdasdé valoracion de la prueba mediante la
sana critica y al agregar nuevas formas de fundaminsentencia. Las dos modernizaciones
referidas son derivadas del principio de inmedigct@ntemplado antes en el procedimiento del
trabajo, pero que nunca fue efectivo por la cadtiiacausas tramitadas por tribunal. El sistema
antiguo entonces si consideraba la sana critica dorma de valoracion de la prueba, si bien
ahora se consolida su aplicacion, refiriéndoseiiagrudencia en innumerables ocasiones a la
manera que debe fundamentarse la conviccidon del {Liensecuencia del replanteamiento del
principio de inmediacién, ahora la decision delzjuen la sentencia puede fundamentarse
haciendo referencia a preceptos constitucionales tsatados internacionales ratificados por

Chile, siendo un gran avance en la modernizacibeistema laboral.
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La modernizacién del sistema laboral implieanbién otorgar mayor transparencia al
procedimiento, finalidad en la que confluyen lomgpios formativos de publicidad y buena fe.
En relacion a esta ultima, se destaca la deslegiton de la prueba obtenida de forma ilicita y la
iniciativa que detenta el juez en cuanto a impledidilaciones en el proceso, situaciones graves,
que evitandolas contribuyen a la seguridad enstérsa laboral. La exclusion de la prueba
ilicita, lamentablemente, no ha sido desarrollagztraharia ni legalmente en materia laboral, y
por tanto no se ha regulado el limite del podedideccién y disciplina de la empresa. Asi en
jurisprudencia se ha presentado un caso absurdmecta prueba presentada por una empresa y
que decia relacion con entrega de informacion dentiial por parte de una trabajadora, prueba
obtenida de forma accidental sin siquiera buscainfarmaciéon de forma deliberada, es
considerada ilicita por parte del sentenciadorgqu®ren el reglamento interno de la empresa no
se aludia a la obtencién de informacién privadibbddrabajadores ni a las sanciones por falta de
probidad. Perentorio es, por tanto, la reglamedtadietallada de la prueba, aplicAndose los
conceptos generales como el de proporcionalidaddaforma supletoria cuando no exista una
solucion concreta. Ademas debe afirmarse el dergakotiene el empleador de controlar los
medios tecnoldgicos de comunicacién que son deosunib y que pone a disposicién de los
trabajadores para el desarrollo del trabajo misoe estd en derecho de controlar las
herramientas que proporciona el sistema computalipero que no son gratis, sino que tiene
un costo para él, como por ejemplo internet; ylfirgate, que es legitimo que el empleador
quiera evitar que informacion propia de su girorny @sos confidencial sea conocida por

terceros.

Cabe destacar una de las grandes falenciasstéenuevo procedimiento y que lesiona
seriamente el debido proceso, cual es la faltarmde segunda instancia. Como se indic6é de
manera detallada, los recursos que concibe lamefernulidad y unificacion de jurisprudencia-
no dan acceso a una segunda instancia por cuanymemaiten la revision de los hechos
probados. La reduccion a una sola instancia esaaegando la calidad de los jueces es alta,
cuando son estrictamente neutros y cuando losntilba son colegiados, requisitos que de no
concurrir pueden dar lugar a sentencias arbitraliequisito que abiertamente no se plasma es
que las sentencias de Unica instancia sean dictatasibunales colegiados, por cuanto en el
nuevo proceso laboral el juez ejerce potestaddigdsnal de forma unipersonal, no habiendo

control sobre la imparcialidad de su juicio. Ensm bien se integra el recurso de apelacion tal
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como se conoce en sede civil y se permite con es# segunda instancia, o bien, se
perfeccionan los controles sobre los sentenciad®especto del recurso de unificacion de
jurisprudencia, es necesaria su admisibilidad gicacion, pues con este recurso se regula la
actividad sentenciadora de los tribunales suprgnsesgarantiza a los justiciables, que en casos

analogos se falla de la misma manera.

El estudio que culmina con esta tesis y, arseouencia, las conclusiones arribadas, tienen
importantes limitaciones. En primer lugar, la cogjidad del nuevo sistema laboral permite un
estudio mas acabado y detallado que el expuesta presente tesis, y que no ha podido ser
realizado a cabalidad considerando que éste estadiélo una memoria de grado. Por otro lado,
la implementacidén de la nueva legislacion reciémieaza y no ha permitido la creacién de
importante jurisprudencia que pueda analizarselgpgue lo citado aca han sido los fallos de un

reducido nimero de procesos.

Finalmente, una reflexion sobre la convenigrd® explicitar los principios formativos del
procedimiento en el cuerpo legal de la justicia td@bajo. Si bien la aplicacion real de los
principios enumerados no se garantiza con la mgras&ion de estos, si es de importancia su
enumeracion toda vez que facilita la interpretaadénla ley en materias oscuras, permite la
creacion de nuevas normas en concordancia conoekdgimiento y unifica el uso que la
jurisprudencia realiza de la ley y de los procedirtos en particular, pues son los principios los

que otorgan una directriz a la funcion legisladprdicial y doctrinaria.
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