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RESUMEN

El Objetivo fundamental de este trabajo es demostrar que la mediación constituye un eficaz
mecanismo de resolución alternativo de disputas en el ámbito de los conflictos familiares,
y determinar si es viable su procedencia en materia de violencia intrafamiliar, cuestión no
exenta de discusiones.

Para el logro de este objetivo se realizó un exhaustivo estudio bibliográfico, se concurrió
a foros y se establecieron contactos con profesionales que trabajan en mediación y violencia
intrafamiliar, lo que permitió interiorizarnos de la realidad que se vive día a día en este
campo.

Este estudio nos llevó a concluir, primeramente, que la mediación en el ámbito de los
sistemas familiares, es eficaz y exitosa ya que existe un alto grado de cumplimiento de
los acuerdos, y proporciona a los involucrados herramientas que les permiten solucionar
posteriores controversias y relacionarse mejor; y segundo, que no obstante que la
problemática de la violencia intrafamiliar es compleja, es posible llevar a cabo con éxito un
proceso de mediación, cumpliendo determinadas condiciones ineludibles que garanticen la
seguridad de los involucrados.
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