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INTRODUCCION

INTRODUCCION

Es nuestra intencién ingresar en el dilatado espacio de las ideologias sociales, para
extraer de ellas su razén doctrinaria. Particularmente, al realizar un estudio sobre cualquier
problema de orden laboral, debemos descubrir sus fundamentos y raices historicas,
hondamente humanas. Asi podemos concluir que solo lograremos una visién completa y
libre de prejuicios, que es necesaria y propia del campo de accion del Derecho.

A manera de estimulo podemos decir también que la filosofia y la ética del trabajo es
realmente inagotable. Sin embargo, esta consideracion inicial, no debe en ningiin momento
desalentarnos, por el contrario, infunde en nuestro espiritu mayor entusiasmo tonificando
nuestro animo pues, “ Que no puedas llegar es lo que te hace mas grande ”.
Precisamente, con esta frase logramos llegar al convencimiento de que la razén de ser
del hombre es su afan permanente de superacién y lucha intelectual por arrebatar a la
naturaleza la verdad como Unica fuente real y positiva de sus conocimientos.

Ninguna rama juridica, en tiempo alguno, ha estado tan vinculada a la vida del pueblo
como el Derecho del Trabajo. Al respecto concordando con este principio el profesor
mexicano don Mario de la Cueva recomienda que para interpretar y aplicar la norma laboral
se debe juzgar a esta rama del Derecho de acuerdo con su esencia natural, esto es, como
un estatuto que traduce la aspiracion mas preciada de toda una clase social.

Sin embargo en nuestro pais ha llegado a ser un lugar comun en los comentarios de los
especialistas en materia laboral que la justicia del trabajo es lenta, formalista y carente de
eficacia, afirmacion esta que corresponde a la estricta realidad, ya que las leyes procesales
que se aplican en este campo son las mismas de otros ambitos juridicos, haciéndose
necesario dotar a la jurisdiccién laboral de un procedimiento mas rapido que asegure a las
partes en contienda, en particular al trabajador una solucién oportuna, ya que el tiempo que
transcurre actualmente en la tramitacion de estas causas es tan largo que contradice el
verdadero sentido que debe primar en la aplicacion de la justicia laboral.

Esta realidad, que produce la sensacién de inutilidad de acudir a la justicia comun ante
la frustracion que se siente frente a tramites eternos y sentencias que aunque favorables
nunca llegan a cumplirse, nos lleva a elaborar la presente memoria con el propdsito de
aportar en el sentido antes indicado un procedimiento mas expedito que llegue a dar con
oportunidad soluciones rapidas a los conflictos del trabajo. Por la experiencia que otros
paises estan logrando en la aplicacion del juicio oral en materia laboral, hemos creido
conveniente presentar algunas ideas que transformadas en reformas legales coadyuven a
modernizar el sistema de la administracion de justicia laboral.

Es una tarea que concuerda con el propésito de reformas emprendido por los ultimos
gobiernos en cuanto a la aplicacion de varias iniciativas de reforma a la justicia del trabajo en
torno a los siguientes objetivos: a) aumento de la competencia de los actuales tribunales del
trabajo del pais; b) en consecuencia con el literal anterior, el aumento del numero de jueces
del trabajo en proporcion con la poblacion e importancia de las ciudades en que actualmente
se observa una mayor sobrecarga en el despacho de estas causas; c) la creacion de
tribunales especiales para la cobranza de obligaciones laborales y previsionales, dotando
a la estructura organica judicial de una mayor eficacia en el despacho ; d) la necesidad de
establecer el procedimiento oral y concentrado para la tramitacion del proceso laboral.
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CAPITULO PRIMERO BREVE RESENA
HISTORICA DEL TRABAJO EN GRECIA
Y ROMA

Le cupo a Grecia ser la cuna de la cultura occidental, desde entonces el hombre descubrié
el infinito poder del pensamiento y al meditar sobre la existencia humana, la conciencia y el
sentimiento de su destino aparece como una evidencia irrefutable, se desvincula del medio
material que lo rodea y con la estructura filosofica de su espiritu cimentd el humanismo
heleno y se convierte en la piedra angular de la personalidad cultural europea y occidental.

El ansia de conocimiento de un pueblo, por primera vez en la historia de la humanidad
no se haya deformado por problemas politicos, religiosos o morales. Toda la potencialidad
griega incide en la profundizacion del ser por si mismo y a una interpretacion del mundo y de
la vida a través de ese ser. Se robustece y afirma asi el individualismo filoséfico. Aristoteles,
para probar la superioridad de la vida contemplativa, la equipara al gocé de la libertad mas
completa, y como la actividad que distingue al hombre de los animales.

Por estos conceptos sobre el pensamiento y la intervencion del hombre en la vida
espiritual, se formd una creencia radical sobre la eminente dignidad de la ciencia, creandose
un verdadero abismo entre la élite y la masa, esto es, entre aquellos que se dedicaban por
entero a la meditacién y aquellos que no podian disponer del tiempo suficiente para esa
actividad del espiritu.

En esta condicidon de supremacia de las ideas filoséficas y morales tan peculiar de
apreciar la vida humana, es donde el pensamiento griego enfrenta la realidad sobre el
trabajo manual y la esclavitud, tratando de ubicarla ante el escenario de la misma estructura
de la ciudad — estado conjuntamente con la forma mas efectiva de gobernarla.

Al hablar del trabajo en la antigliedad, incluyendo los tiempos helénicos nos referimos
siempre al de caracter material, que fue despreciado, en términos generales, o de
esclavitud. Los imperios de oriente, Egipto, Asiria, Caldea, Persia se sirvieron de la
esclavitud como el régimen normal del trabajo. Obras gigantescas como las piramides
fueron construidas merced a la penosa labor de millares de esclavos. En Grecia durante los
primeros tiempos de la civilizacién helénica, el trabajo no era despreciado si no mas bien
considerado como necesario. Solén impuso por principio el trabajo en la constitucion de
Atenas, sin embargo mas tarde en la Grecia clasica, el trabajo material fue principalmente
esclavo, el trabajador libre era menospreciado mas, el trabajo intelectual fue casi siempre
de las castas sacerdotales como en otros pueblos de la antigliedad.

Aristoteles decia que no se puede hacer un ciudadano de un obrero. Los trabajadores
constituian entre si una especie de asociaciones fraternales de socorros mutuos, que se
hicieron necesarias ante la situacion de inferioridad social que les toco vivir.

Debemos considerar también que en el periodo clasico, existen diferencias marcadas
en el aspecto econémico de la ciudad griega, ya que se ha verificado el transito de una
economia de campo como la descrita en los poemas homéricos, a una economia netamente
urbana, en donde la sociedad desenvuelve su actividad ya no solo en la agricultura, que
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es una actividad limitada, sino también en el comercio y en la industria donde adquieren
un lugar preponderante, destacandose ademas cierta libertad de empresa para ejercer el
comercio y las de indole econémica general.

Se podria pensar que en virtud de esa realidad social la esclavitud estuviese por
desaparecer, justamente ante una mejor organizacién y el progreso de la actividad privada
asi como también de la libertad de empresa; pero esta conclusién no es exacta ya
que debido al desarrollo social alcanzado en las ciudades mercantiles e industriales, la
poblacion servil llego a ser en muchos casos mas numerosa que la libre.

Existen al margen del conglomerado social una clase de obreros libres. Lo que
caracteriza a los talleres industriales y a las ciudades comerciales del sector privado de la
sociedad, son precisamente los talleres y las canteras de esclavos. Por otro lado el Estado
utilizaba también al esclavo en la actividad minera y para las obras publicas, pero en las
canteras y en las minas el personal de explotacién se reclutaba en su mayoria en la clase
servil.

En esta época, los bienes de produccion y la fuerza de trabajo estan a exclusiva
disposicién de un mismo agente, el propietario, que es duefno absoluto de la materia prima,
de los campos, de las minas, y también del esclavo que pertenece integramente a su amo
como si fuera una cosa. Al convivir también el obrero libre en la sociedad griega clasica
surge la necesidad de una ordenacion juridico — legal del trabajo, y al mismo tiempo, la
fijacidn de las remuneraciones. El arrendamiento de servicios no da lugar a un contrato
formal sino por el contrario, entre el cliente o patrén y el empleado, sea este un obrero o
un artesano, existen relaciones juridicas imprecisas, no obstante se observa que siempre
existio la libertad de contrataciéon. Sobre el salario, durante el periodo clasico se puede
afirmar que solo era suficiente para la modesta subsistencia del trabajador.

Entramos a un circulo vicioso en que en general, se debatia la antigliedad, en que la
superabundancia de esclavos hizo innecesario pensar siquiera en la

creacion de la maquina, y al mismo tiempo, la falta de la maquina hace necesaria la
existencia de los esclavos.

En la Grecia antigua, la industria es incipiente, jamas se extendié mas alla del taller, y
en éstos, casi todos de pequefio tamafio, el trabajo era enteramente manual.

El ideal autarquico del espiritu griego constituia un obstaculo para que el trabajo libre
aumentase, ya que trabajar, supone siempre la dependencia hacia otra persona, lo que
hubiese sido para el griego en cierto modo perder el precioso don de la libertad que lo
caracteriza. Solo en las actividades agricolas se encuentra una manera de salvaguardar
la autarquia necesaria de la libertad del hombre. El ciudadano siempre manifesté cierta
hostilidad para las ganancias excesivas ya que primaba el concepto de que el hombre feliz
era el que sabe moderar sus deseos limitdndolos Unicamente a los bienes indispensables
para la subsistencia.

Se debe tener presente que en la filosofia griega existia una gran diferencia entre los
hombres, que era de caracter natural, unos nacian para mandar y otros para obedecer.
Se consideraba que el esclavo no tenia raciocinio, no era un hombre libre, esto es, no
tenia facultad especulativa ni era capaz de descubrir por si mismo la verdad, solo la podia
apreciar por sus sentidos cuando un hombre libre se la mostrase. De tal forma que los
trabajos también tenian rigurosa clasificacién, apreciando los manuales y los mercantiles
como envilecedores, contrarios a la virtud.
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Los trabajadores y los esclavos eran clases extrafias a las nobles preocupaciones de

los ciudadanos libres ya que siempre fue necesario disponer

de suficiente tiempo para ocuparse de la cosa publica, actividad que correspondia al

ciudadano libre.

Aristoteles llegara inclusive a negar el derecho a la felicidad para los artesanos y los
esclavos por que ellos no pueden ocuparse de la virtud por ser considerados como seres
inferiores. El trabajo manual en Grecia era un medio al servicio del hombre libre y del cual
de valia para afirmarse la condicién superior del ciudadano que solamente vive en su afan
de descubrir la verdad y en la busqueda constante de la virtud, para lo cual necesita como

se ha afirmado disponer del tiempo suficiente.

Existe pues, una diferencia marcada en el pensamiento y en el actuar helénico sobre lo
que es el trabajo corporal y el del espiritu. Para el pensamiento Aristotélico un ser no tiene
en la naturaleza mas que un solo destino, con esta sentencia se estructuré una verdadera
barrera infranqueable entre las clases sociales y se quebranté la unidad natural del hombre.
Grecia conquista espiritualmente a Roma y el Cristianismo se preocupara de introducir en el
pensamiento helénico romanizado un concepto propio de la piedad religiosa y de la igualdad
de los hombres ante Dios. Asi, se iran acortando las distancias y también el concepto de

la esclavitud ira variando notablemente.

Juega un papel importante en el desarrollo que en Roma, por la conquista, van
a tener el comercio y la industria, abriéndose nuevos horizontes que transforman ese
ideal puro de los helenos de ser contrarios al atesoramiento de riqueza, llegando, con
la existencia de grandes terratenientes y ricos industriales quienes van a propender por
razones economicas, a mantener en todo momento la esclavitud como medio indiscutible

de lograr el permanente aumento de sus riquezas por el trabajo de los esclavos.

En Roma acontecio algo semejante a lo sucedido en Grecia, cuando la raza era viril y
laboriosa, el trabajo no fue despreciado, pero debido al contacto del ciudadano romano con
las culturas orientales y por las enormes conquistas territoriales, el trabajo fue haciéndose
servil y ejecutado principalmente por esclavos. Subsistié sin embargo el trabajo libre, pero
su condicion fue relajandose a medida que iba aumentando la esclavitud. A este respecto
Ciceron decia “ Todos los artesanos se ocupan de oficios despreciables, puesto que

1

en un taller no puede haber nada noble” . Los trabajadores libres, al igual que en
Grecia estaban asociados en colegios de artesanos ocupados por oficios semejantes. El
origen de estos colegios se remonta a los primeros tiempos de la monarquia de Roma
bajo el reinado de Numa. Dichas instituciones se desarrollaron mas durante la Republica;
primero fueron sociedades fraternales con finalidades de solidaridad, mas tarde, por su
numero e importancia aspiraron a tener un papel politico, llegando inclusive a tomar partido
en confrontaciones y luchas internas. Cesar llegé a suprimir muchos colegios y Augusto
los reglamentd, pero en general durante el Imperio sus atribuciones fueron restringidas
y los colegios romanos a diferencias de las corporaciones medioevales, no gozaban de

privilegios y monopolios.

Aparece en el transcurso del imperio un nuevo tipo de explotacién, esta fue la
manufacturera, llevada a efecto por el estado, la cual deja en un plano completamente
secundario a la esclavitud privada, habiendo alcanzado los talleres del Estado un impulso
de gran importancia pero, por la falta de maquinarias, la técnica continua estacionaria casi
en las mismas condiciones que en Grecia. Al mismo tiempo el prejuicio social de que

1
Nociones elementales de Derecho del Trabajo, Francisco Walter Linares, Editorial Nacimiento, V edicion, 1957, Pag. 26.
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la ocupacion manual que no fuera la agricola constituia una deshonra, motivdé que los
ricos siempre prefirieran hacer sus inversiones en tierras por que era la Unica ocupacion
considerada respetable.

Hemos realizado un examen de las condiciones sociales del trabajo y de la esclavitud,
pero sabemos que el genio propio de Roma se expreso en el campo del Derecho, aceptando
de Grecia los principios esenciales sobre el trabajo limitandose a traducir en el plano de
lo juridico, los conceptos que habia adquirido para su cultura. Debemos primeramente
precisar que sobre el trabajo del esclavo nada tenemos que agregar, pues en Roma la
institucion permanecio igual, con ciertas consideraciones y raices que serviran para la
verdadera gran transformacioén bajo la influencia del Cristianismo. El Derecho romano
acepta la filosofia y también la condicion juridica que los griegos tenian para con los
esclavos.

No es, por consiguiente, una relacién de trabajo la que nace entre el esclavo que
ejecuta una obra y su duefo, ya que esto es solamente una consecuencia del derecho de

propiedad2 que ejerce una persona sobre una cosa, que era el esclavo. Un caso diferente
se presenta cuando un duefio no ocupa directamente a su esclavo, sino que lo pone a
disposicién de otro duefio para que ejecute para el un trabajo cualquiera y por esto, el
duefio del esclavo recibe un precio por tal prestacion. La solucién es aparentemente sencilla

porque si el esclavo es una cosa, constituye un caso de arrendamiento de cosa, 6sea, nace
3

la “LOCATIO SERVI” . Esto es inexacto porque lo que realmente se arrienda no es
al esclavo si no “ su fuerza de trabajo”. De forma completamente imprevista, el esclavo
es la simple relacion de arrendamiento de su fuerza, ha comunicado una calidad juridica
a esa calidad de trabajo que ejecuta. Esta tesis se reafirma cuando el que contrata no
es un esclavo, sino un hombre libre que no puede disponer de dicha libertad por alguna
incapacidad (capita diminutio), si bien el trabajo no es ejecutado por un hombre esclavo,
el trabajador no actua como un contratante sino como un objeto de la convencioén cuya
actividad constituye la materia del contrato.

La “Locatio Conductio Operarum”4, o sea, el antecedente del arrendamiento de
servicios en el Derecho Civil moderno habia nacido gracias a esta incipiente forma de
contratacion laboral y a las que generalmente el Derecho Romano dio similares soluciones.
La forma juridica, la expresién del valor filoséfico griego del trabajo estaba integrada,
constituida, siendo esto una nueva evidencia de que Grecia fue la personalidad del mundo
antiguo y Roma era su unidad.

“El dominio (que se llama también propiedad) es el derecho real en una cosa corporal, para gozar y disponer de ella
arbitrariamente; no siendo contra ley o contra derecho ajeno. Articulo 582 inciso primero del Codigo Civil.

Locatio servi es una figura contractual que tiene como objeto servicios laborales marcados por la falta de voluntariedad en
sus actores. Revista de estudios historicos — juridicos issn 0716, version impresa.

4
Locatio Conductio Operarum, como principal instrumento de encauzamiento juridico del trabajo de hombres libres utilizados
en el mundo romano, Rev. estud. hist.-jurid. n.21 Valparaiso 1999
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CAPITULO SEGUNDO CONCEPCIONES
JURIDICAS DE LA FORMACION DEL
DERECHO LABORAL

La doctrina del bien comun de Santo Tomas; el Derecho natural de los escolasticos y los
conceptos de Locke y Rouseau; la Autonomia de la voluntad del Derecho Civil moderno,
del que se deriva la institucién del arrendamiento de servicios del Cédigo de Napoledn;
y la moderna concepcién del Derecho laboral, concebido como el conjunto de normas
juridicas orientadas a organizar justamente una estructura econémico — social en todos los
aspectos que se refieren al trabajo en forma de garantizarle a la actividad laboral la plenitud
de sus derechos; constituyen todas estas corrientes del pensamiento, la verdadera gama
de realizaciones juridicas por las que ascendi6 el concepto del trabajo hasta situarse en
el plano de lo social, e incluso con las concepciones marxistas se ha extremado en las
consideraciones sobre la actividad del trabajo convirtiéndose en un verdadero culto, en un
mito final, el idolo para el cual existe toda sociedad. Este es el concepto medular que infunde
al Marxismo como filosofia, para trasladarse a ser una corriente politica que llegd a dominar
mas de la mitad del siglo XX, manifestdndose en una hegemonia del partido en los paises
de la orbita oriental de Europa, capitaneados por la Unidn Soviética cuya fortaleza militar
la hizo participe con los paises aliados del triunfo en la segunda guerra mundial sobre los
paises del eje.

Entre las antipodas, siempre existio una corriente de ideas nuevas que se abren
paso para formular modernas afirmaciones, unas avanzando y otra retirandose. Este es el
escenario de la contraposicion entre las ideas capitalistas y las marxistas del trabajo.

La Edad Media infundida por las ideas de San Agustin, establecié que la norma legal se
fundamenta en la razén y que el legislador siendo humano, al dictar la ley, debe adecuarse
a los principios superiores de la ley natural que es en definitiva el bien comun.

Se pensaba en esta misma época en una concepcion del hombre cuya existencia
esta ligada a la convivencia en sociedad para alcanzar su perfeccion suma y trazada
organicamente en comunidades a través de las cuales la persona humana participa de
ese bien comun, pudiendo asi lograr su plenitud. Esta situaciéon del hombre en sociedad
corresponde a un verdadero estado de naturaleza humana, y en esta convivencia el hombre
necesita encauzar sus actividades bajo el imperio de la ley. El orden juridico que debe existir
es necesario para lograr la colaboracién mutua de la vida en comun y por tanto debe ser
buscado antes que la satisfaccion individual.

Durante todo el siglo Xl se manifiesta la preponderancia del Derecho Natural
racionalista sobre el Derecho Natural metafisico, esto es, aquel en el cual no era necesaria
la existencia de Dios para la vigencia de la norma juridica, por tanto se logra ya la separacion
de la ley divina de la ley natural. No se mira entonces al hombre en funcién de la sociedad,
ahora se vuelven los ojos al hombre empirico, aislado, resultado de una abstraccion y en
tales circunstancias cada uno deducira con légica racionalista su propio sistema de moral o
de derecho natural. En Hobbes sera l6gicamente el egoismo, en Pufendorf la sociabilidad
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como una tendencia formal y en Thomasius, la felicidad es decir, “una vida honorable,
agradable y sin preocupaciones”.

Esta idea del Estado de naturaleza sirve de base también a la teoria del contrato social
que va evolucionando hasta encontrar en Locke y Rousseau, sus mas fieles exponentes.
Aparece con el primero la idea tipica del Estado de naturaleza en que el hombre vive
una perfecta libertad e igualdad, sin sujecidén a ningun mandato sobrenatural y con la sola
limitacion del respeto a la libertad del préjimo. En la base de estas concepciones del contrato

social’ se encuentran los limites que se le han asignado a los Estados en su rol de garantizar
los Derechos individuales.

Con la revolucion Francesa, las ideas de Rousseau, se generalizaron difundiéndose
por todo el mundo. Si partimos de la base de la igualdad entre los hombres, idea que se
deriva del estado de naturaleza; si afirmamos que la fuerza no es capaz de crear el Derecho,
Rousseau, deduce entonces que solamente la convencion, el contrato social, es la base de
toda autoridad entre los individuos, y la ley se convierte en solo un expresion de la voluntad
general.

La voluntad entra a desempefiar un papel principal en todas las relaciones entre los
hombres, incluso, como generadora de derechos. Es un acto de voluntad el que da origen a
la obligacién, y los derechos de un individuo en sociedad no pueden nacer sino del contrato
libremente consentido. Pero el pensamiento Rousseauniano es un derivado de la corriente
ideologica imperante, ya que el estado de naturaleza del hombre, que coincide con su
bondad y voluntad, no necesita ser sometida a ninguna prescripcion para crear derechos,
naciendo asi el principio de la Autonomia de la Voluntad que por consiguiente adquiere de
inmediato el fundamento filoséfico necesario de su propio origen.

Frente al individuo surge como unico poder el del Estado®, al cual se somete libre
y voluntariamente, por que es la sintesis de todas las voluntades, a lo cual €l mismo ha
contribuido a crear. Se ha robustecido la idea de la soberania del pueblo desdefiando la de
cualquier otra corporacién, lo que equivale a decir que se respeta como norma juridica la
voluntad de todo el pueblo plasmada en leyes.

El Estado se ha convertido en el sujeto tutelar, en el garante de todo ejercicio de la
libertad y se ha afirma entonces que el individualismo juridico surgido paralelamente con
el econdmico, imperante en la época, por el cual solo el individuo en libre juego de sus
derechos es el mas fiel defensor de su interés correspondiéndole al Estado solo protegerlo
para lograr la plena vigencia de la norma juridica. De la voluntad autbnoma expresada en
el contrato surge la justicia, sin necesidad de una proteccién especial; todos los hombres
son iguales ante la ley, que equivale a decir, ante los demas hombres, ante la sociedad, y la
justicia reside en el libre juego de la actividad privada, en la capacidad de todos los hombres
para contratar. EI Cédigo Napolednico de 1804, en materia civil consagra definitivamente
el principio liberal y el individualismo juridico.

5
Contrato social: “Esto es una apologia de la sociedad, elogia la vida politica y acepta como un bien la ciudad. Por el contrato
social el individuo se desprende de algunos de sus derechos para reconocer la supremacia de la ley”. Historia Universal Salvat, tomo
XV, Pag. 327

6
Grupo de individuos establecidos sobre un territorio determinado y sujetos a la autoridad de un mismo gobierno. Vocabulario
Juridico, Henri Capitant, ediciones Desalma, Bs Aires, 1979, Pag. 262.
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Tratandose del contrato de trabajo7, también se lo ha entregado a esa libertad
contractual a la que nos hemos referido. Es considerado como una cosa y asi tenemos
unos pocos articulos legales sobre el arrendamiento de obra y de servicios con lo cual los
artesanos y trabajadores en general se encuentran a merced de los patrones.

El Cddigo penal por su parte prohibia las huelgas y la existencia de sindicatos.
La legislacion napolednica es esencialmente capitalista e individualista, propende a una
proteccion de la propiedad privada y significa la disminuciéon de sus deberes a los
propietarios. La burguesia ha logrado ahora si, con las leyes napolednicas, la implantacion
legal de una defensa ilimitada de sus intereses, aun a costa del bien comun.

Son tres las esenciales libertades que se consagran en esa legislacion napolednica asi:

1- la absoluta libertad de accion para la propiedad privada; 2- la libertad contractual
que permite la propia utilidad en detrimento del bien comun; 3- la libertad de trabajo
sometiendo a la clase trabajadora a una verdadera esclavitud frente a las clases adineradas
entre los que se cuenta al gran capitalista, al burgués, esclavitud que se deriva de la
miseria de las masas, de los bajos salarios y de la gran cantidad de obreros para las
industrias nacientes lo que hace realmente indispensable el principio juridico civil de la
libertad de contratacién. El trabajo reglamentado en la Edad Media y en los inmediatos
siglos posteriores cuando se conservaba algo de respeto al bien comun cae violentamente
a las regulaciones contractualistas las que lo entregan indefenso en manos del empresario.

Haciendo un juicio sobre la evolucion juridica del contrato de trabajo en las distintas
etapas histéricas de la humanidad Karl Marx, en su obra “El capital” sintetiza su punto de
vista original sobre la incansable lucha del hombre por conquistar en la sociedad la calidad
de dignidad que el trabajo debe tenery nos dice: “ Ninguno de los pretendidos derechos
del hombre va mas alla de los limites del hombre egoista, tal como existe en la
sociedad burguesa, es decir, replegado sobre si mismo, sobre sus intereses privados
y su voluntad arbitraria, como un individuo separado de la comunidad. Justicia,
Humanidad, Libertad, Igualdad, Fraternidad, Independencia, son estas categorias
mas o menos morales que suenan tan bien, pero que en las cuestiones historicas y
politicas no prueban absolutamente nada. La justicia, la humanidad, la libertad, etc.
...... pueden pedir mil veces esto o aquello; pero si la cosa es imposible no se hace

y constituye siempre una quimera ®Y concluye categéricamente con un pensamiento
que en realidad es la caracteristica del sistema comunista en cuanto a la evolucion politica
y social del desarrollo de la humanidad: “Mientras existe el Estado, no existe libertad.
Cuando haya libertad, no habra Estado.”

De lo antes expresado como una introduccion histérica del trabajo, deriva la importancia
del estudio de esta nueva rama del Derecho, encasillada dentro de lo social como una
disciplina juridico — social, con la finalidad casi principal de dar solucién a los problemas
surgidos en las relaciones obrero-patronales, con el propdsito de buscar los medios para
implantar justicia en dichas relaciones, lo cual torna a esta materia en una de los mas
interesantes estudios de nuestro tiempo. La humanidad sigue siendo hoy en dia victima
de una lucha, algunas veces violenta, y sorda en otras, pero siempre constante que
la hace vivir en una permanente inquietud, derivada del latente conflicto entre clases
sociales conocido tedricamente como la “Cuestion social”. Es indudable que las fuertes

Es una convencion por la cual el empleador y el trabajador se obligan reciprocamente, este a prestar servicios personales

bajo dependencia y subordinacion del primero, y aquel a pagar por estos servicios una remuneracion determinada. Cédigo del Trabajo

chileno, articulo 7.

8
Palabras de Karl Marx, tomadas de la obra “ El problema histérico del Trabajo”, autor Gustavo Lagos Matus; pp 187, 188.
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desigualdades econdmicas crean separaciones abismales entre las diversas clases de la
sociedad que fomentan el odio de los de abajo contra la avidez, |a indiferencia, el vicio o la
ociosidad de los de arriba o conocidas generalmente como clases altas. El Derecho laboral
es una de las ciencias que busca los medios adecuados para suavizar esas diferencias y
buscar una mejor distribucién de las riquezas, por consiguiente es una ciencia practica. Es
necesario tener ideas claras de los movimientos sociales de tipo revolucionario que han
conmovido al mundo y de las medidas legislativas destinadas a proteger a los trabajadores,
como clase menos favorecida de la sociedad.

Por tanto dentro de las materias que se estudian en las escuelas de Derecho de las
universidades, es ahora el Derecho del trabajo una de aquellas que tiene mayor relacién con
el ambito social de convivencia del ser humano, y su informacién y conocimiento es parte
de la llamada cultura general del hombre. Igualmente, este ramo es de una importancia
profesional sobresaliente, pues los abogados son consultados en los dificiles problemas
que se originan en la sociedad y que deben ser mirados bajo la éptica de la legislacion del
trabajo, causas estas que se ventilan ante Tribunales del Trabajo existiendo a la fecha una
copiosa Jurisprudencia en materia laboral gran parte de la cual esta contenida en fallos por
recursos de queja de la Excelentisima Corte Suprema.

Sin embargo el Derecho del trabajo puede ser denominado un “Derecho Nuevo”, con
una orientaciéon moderna que se refiere a relaciones juridicas de las que jamas se habia
preocupado ese antes mencionado Derecho Civil. Con un criterio clasico se considera al
Derecho del trabajo como una rama auténoma del Derecho privado, iniciado como una
seccion del Derecho Civil, pero que con el devenir del tiempo fue adquiriendo caracteristicas
propias y definitivas que lo convirtieron en un derecho sui-generis. Es un Derecho realmente
mixto, con algo de las caracteristicas del Derecho privado y del Derecho publico, como
una verdadera sintesis de ambos. Sin embargo el profesor brasilefio Cesarino Junior dice
que “ Dadas sus caracteristicas difiere de todo derecho anterior, tanto publico, como
privado, no siendo, por tanto, ni publico, ni privado, ni mixto sino social, esto es un
Tertium Genus, una tercera division del derecho, que se debe colocar al lado de las
dos conocidas hasta ahora”.

El Derecho del trabajo invade cada ves mas algunos campos del derecho publico; el
paso del derecho privado al publico lo realiza el sindicato que tiende a imponer leyes a las
diversas profesiones, mediante los convenios colectivos del trabajo, tornados obligatorios
para todos los que laboran en esa respectiva profesion, derecho colectivo que es una
de las fuentes que nutren permanentemente al derecho laboral, y a las garantias que
rodean a los trabajadores en sus cotidianas actividades. Por eso encontramos que no
obstante el caracter nuevo que tiene el derecho del trabajo, tiene pleno vigor la minuciosa
reglamentaciéon de las condiciones del trabajo dentro de los gremios y corporaciones
Medioevales, en este sentido se considera al derecho del trabajo y en especial al derecho
sindical y corporativo como una forma de resurreccion de las instituciones de la Edad Media
consideradas dentro del orden laboral.

En la evolucion de este nuevo derecho llegamos a escandalizarnos por la ceguera de
los legisladores y Jurisconsultos del siglo XIX, que en las leyes y en la doctrina se olvidaron
de la mayoria de la humanidad, de la clase trabajadora; los grandes codigos modernos
que pretenden establecer un derecho comun en base a los principios filoséficos que antes
he expresado, solo se aplican a una parte reducida de los seres humanos, aquellos que
tienen recursos, sin contener, sino, escasas disposiciones relativas a la actividad laboral
convirtiendo en deprimente para la dignidad humana y del obrero la forma en que dichos
cuerpos legales se ocuparon de ellos.
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Debemos senalas por tanto, que la nueva legislacion laboral debié tener como hasta
ahora lo conserva una calidad de legislacién protectora del trabajo, reflejo de las nuevas
concepciones ideoldgicas y sociales que se han dado debido a la gran presion que
ejercieron las clases trabajadoras organizadas que fueron agrupandose en gremios vy
asociaciones desde finales del siglo XIX logrando una mayor robustez, consistencia y
fortaleza, aunque no suficiente todavia en nuestros tiempos. Muchas veces fue necesaria
acciones revolucionarias como medio eficaz para lograr la conquista en bien de la clase

trabajadora.

Hoy, los principios que infunden la legislacion laboral han invadido las distintas ramas
tradicionales del derecho, rompiendo los valladares rigidos y formalistas para cambiar
el concepto de instituciones, consideradas del ambito del derecho civil que se creian
inmutables. En las situaciones juridicas actuales dice el tratadista Josserand, se ve el
debilitamiento del punto de vista individual y el aumento del punto de vista social, pues
todo concepto juridico nace y se desarrolla dentro de un clima social e individual a la
vez. La evolucion y transformacion social del Derecho es quizas el fenémeno juridico mas
trascendental de la época contemporanea, cuyo resultado ha sido la creacion de una
nueva rama del derecho social que aun se encuentra en formacién, pero que constituira
el derecho humano de las colectividades futuras, por la necesidad que tiene el derecho de
adaptarse a las realidades econémicas- sociales sin aferrarse a principios rigidos que hoy

son considerados arcaicos frente al progreso de la humanidad.

El derecho no puede estar al margen de la vida, y como las condiciones de esta
varian debido a factores econdmicos, es forzoso que aquel evolucione para que pueda
armonizarse con el ritmo de la sociedad, con el desarrollo de las areas industriales, agricolas
y comerciales en donde la actividad laboral es importante. Esta adaptacién tiene que
tener un caracter marcadamente social, de proteccion a esas masas o conglomerados
mayoritarios de trabajadores en contraposicion con la tendencia individualista de los viejos
cédigos establecidos en el siglo XIX, ya que la aplicacion de algunas teorias traen consigo
la injusticia o la explotacion, esos principios deben modificarse. Asi ha sucedido con la
doctrina de la absoluta libertad contractual que consagraban los viejos cédigos, inaceptable
en el contrato del trabajo, en el cual la diferencia de condicion econdmica de los contratantes

hace ilusoria dicha libertad.

Este derecho nuevo orientado a lo social, se ha hecho sentir en Chile como en
los demas Estados, y sus principios han quebrantado el formalismo de los cdédigos
tradicionales, de tal forma que, graficamente expresamos que los cédigos de derecho
privado puro se transforman en codigos de derecho privado social, sufriendo el derecho
civil fuertes innovaciones, ya que la legislacion del contrato de trabajo ha introducido una
especie de tutela legal a favor de los trabajadores, restringiendo la libertad contractual; se
ha creado la novisima rama de los contratos colectivos del trabajo; se ha revolucionado
en materia de capacidad de los menores y de la mujer casada; se ha reglamentado una
nueva especie de asociacion, “el sindicato”, naciendo un derecho sindical cuya realidad
y proyecciones son incalculables; con la legislacion sobre accidentes del trabajo se ha
modificado el concepto de la responsabilidad y la teoria de la culpa; en los ordenes de
sucesion se han cambiado en lo relativo a los fondos de previsidon de los asalariados; los
plazos de prescripcion se han reducido considerablemente; las leyes sobre habitaciones
afectan a las normas sobre la propiedad y el arrendamiento; se ha reformado en lo referente
a los factores y dependientes de comercio, y al contrato con los hombres de mar, el derecho

comercial.
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El derecho procesal y la organizacién de los tribunales se han innovado con la creacién
de tribunales del trabajo que sustraen del conocimiento de la justicia ordinaria las causas
relacionadas con el trabajo y establecen procedimientos rapidos si los comparamos con
las normas procesales civiles, en especiales aquellas que dicen relacion con el juicio
ordinario, sin embargo dentro de las innovaciones planteadas para proxima deliberacién del
Congreso Nacional se han presentado proyectos para agilizar mucho mas el procedimiento
en los juicios laborales, hasta llegar a consagrar una nueva legislacion que establezca
el tramite oral para toda sustanciacion en materia laboral. Una permanente aspiracién de
la clase trabajadora es lograr que con las reformas aludidas se establezca también una
instancia superior que sea de conocimiento de tribunales colegiados especializados en
materia laboral, esto, ya que hoy en dia, dentro de nuestro tribunales superiores de justicia
no existen salas en que sus miembros conozcan realmente el derecho laboral sustantivo,
esperanzandose los trabajadores en el hecho de que en la camara donde se ventile su
derecho exista algun abogado integrante que conozca sobre la materia.

Peribonio Poduje, Pablo; Torrealba Nardecchia, Mariano 17



EVOLUCION Y PERSPECTIVAS DEL PROCEDIMIENTO LABORAL ACTUAL Y ANALISIS DE LA
IMPLEMENTACION DEL JUICIO ORAL EN NUESTRA LEGISLACION

CAPITULO TERCERO EL DERECHO
LABORAL EN CHILE, RESENA DE SU
HISTORIA Y DESARROLLO EN FUNCION
DE SUS PRINCIPIOS FORMATIVOS
FUNDAMENTALES. LA INAMOVILIDAD
DEL TRABAJADOR.

La legislacion social chilena debi6 recoger los enormes cambios politicos, econdmicos,
sociales y culturales que registra la historia del pais remontandonos a los 435 afios que
median entre el texto refundido del nuevo Cdédigo del Trabajo expedido en 1994 y las
ordenanzas espanolas de Fernando de Santillan que datan del afio 1556.

En esa evolucion de la legislacién social se llega a consagrar un elemento que la
distingue de las demas areas del derecho, esto es, la cualidad que tiene el derecho del
trabajo de ser una legislacion tuitiva e intervencionista por parte del Estado, lo que explica
las grandes transformaciones posteriores al Codigo de 1931, comparadas con el de 1987.
No obstante, en consonancia con los importantes cambios ocurridos en el ambito politico
nacional e internacional, la gran diferencia entre la legislacion de 1987, cuya finalidad era
hacer compatible un sistema laboral individual y colectivo con una economia social de
mercado, y el nuevo Cédigo de 1994, estaria mas en la manera en que se ha legislado que
en la sustancia misma de las normas.

Debemos reflexionar sobre el objetivo de las principales instituciones de la actual
legislacion chilena, entre ellas los contratos de trabajo frente a la subcontratacion, el
contrato doméstico y a domicilio, los contratos a corto plazo y la terminacion de los contratos.

En uso de las facultades que le confirié el articulo 12 de la ley 19.250 del 30 de
Septiembre de 1993, el Supremo gobierno ha procedido a dictar el texto refundido del
nuevo Cdédigo del trabajo, contenido en el decreto con fuerza de ley N°1 de 1994. Han
transcurrido mas de cuatro siglos desde que el licenciado Fernando de Santillan proveyé
sus famosas ordenanzas “Para el buen gobierno, pacificacion y defensa de Chile”, del 4
de Junio de 1559, con las que se puede considerar que nace el Derecho laboral chileno.
Todo ese largo periodo de tiempo, de esfuerzos, con altibajos y vaivenes, para dar con las
mas adecuadas normas laborales y de seguridad social destinadas a evitar abusos con un
sector de la poblacion considerado en inferioridad de condiciones sociales, econémicas y
culturales para contratar con libertad y justicia la prestacion de servicios.

Esta normativa se enmarcaba en los objetivos religiosos y morales que reglaron la
conducta de los espanoles y portugueses conforme a las Capitulaciones de Santa Fe
convenidas entre los Reyes Catdlicos y Cristobal Coldn antes del descubrimiento; la peticion
de las tierras descubiertas o por descubrir dirigida por dichos reyes al Sumo Pontifice, y la
concesion por este, en la navidad de 1492, de las que se descubrieren navegando hacia el
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Occidente y que no pertenecieren a principes cristianos, con el encargo de evangelizar a los
naturales de ellas. El reconocimiento internacional de las bulas papales se contiene en el
tratado de Tordecillas de 1493, que implico la participacion del Nuevo Mundo entre las dos
Unicas potencias europeas de entonces comprometidas en la expansién de ultramar, esto
es, entre Espafa y Portugal. Esa fué la razén inspiradora del profundo contenido religioso,
ético y protector que inspird la legislacion que habia de regular el trabajo de los naturales
en las Indias Occidentales.

Con la minuciosa normativa que contenian las antes mencionadas disposiciones
espanolas sobre retribucion de servicios, jornadas, edad, descansos, vacaciones, etc., se
podria escribir un verdadero Codigo del Trabajo. Estas regulaciones son consideradas las
fuentes primarias de las actuales normativas laborales vigentes en Chile.

Se considera que el Derecho laboral chileno refleja sobre todo en sus primeras
leyes, la herencia de algunos caracteres historicos-sociales y éticos-juridicos del Derecho
Indiano que pueden resumirse de la siguiente manera: a) numeroso sector de trabajadores
manuales, aborigenes o mestizos, generalmente analfabetos, que servian a un sector
social ilustrado e influyente de criollos y espafioles; b) una profusa legislacion protectora;
c) la permanente tension entre las exigencias de cumplimiento y constante infraccion
de la normativa; d) la confusa, activa y contradictoria participacion de la Corona, y sus
enviados, las autoridades locales, la Iglesia, los encomenderos, propietarios, industriales,
comerciantes y vecinos, en torno a una desmedrada condicion social del trabajador que
veia como sus defensores principales a la Corona y a la Iglesia. La desobediencia de
los conquistadores, llamese ellos autoridades, encomenderos o propietarios, a las normas
protectoras que impartia la Corona, se apoyaba en la circunstancia de que “Dios estaba
muy alto y el Rey muy lejos de América”, frase que trasunta la verdadera situacion que
imperaba en la época colonial.

Las referencias antes mencionadas enfatizan la deuda que tiene el moderno Derecho
del trabajo con las normas que rigieron en el viejo Reino de Chile, las que tuvieron
siempre una finalidad de proteccién para la clase trabajadora de entonces, a pesar de
los reiterados incumplimientos de sus patronos. Fueron largos tres siglos antes que los
avatares de la independencia al comenzar el siglo XIX, llevaran a los patriotas a procurar
el desconocimiento del legado espariol, por que era una época de acendrado liberalismo
y de prohibicién del derecho sindical, por lo que los trabajadores de Chile republicano
quedaron muy desguarnecidos, situacion que se fue atenuando lentamente con el proceso
de codificacion que tomo todo el siglo XIX, contemplandose algunas veces, en esos
codigos chilenos o fuera de ellos, las primeras normas laborales y previsionales nacidas
en un Chile independiente. Destacamos asi el parrafo VIl del titulo XXVI del libro IV del
Cddigo Civil promulgado en el afio 1855 sobre criados domésticos; factores de comercio;
contrato de embarque; seguridad en las minas; privilegio de pobreza; inembargabilidad de
determinados bienes sociales basicos; una ley de jubilacién de empleados civiles expedida
en 1857; la creacién de la caja de ahorros en 1898 etc.

En los primeros veinte anos del siglo XX van apareciendo dispersas pero en forma
significativa una legislacién que impuso al pais la maduracion de la conciencia publica
sobre lo que era la cuestion social, que tuvo caracteres peculiares debido principalmente a
varios episodios importantes de nuestra historia, principalmente la Guerra del Pacifico, la
revolucion de 1891, el auge del salitre, el despoblamiento de los campos, el desarrollo de la
administracion publica, el agudizamiento de los problemas de vivienda debido a las grandes
migraciones desde el campo hacia las ciudades, en particular la capital de la republica, y
la consecuente creacion de cordones de miseria, el predominio de las ideas liberales, el
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incremento de los medios de comunicacién y la incorporacién de nuevos grupos sociales a
la vida politica por la extensién de la educacion, etc.

Las citadas migraciones profundizaron el problema de la vivienda, ya que en Santiago
hacia 1910, mas de 100.000 personas vivian hacinadas en unos 25.000 conventillos.
En las provincias del norte de Tarapaca y Antofagasta bullia un numeroso proletariado
minero, que se organizé de hecho y sin una legislacion que diera cauce a los multiples
conflictos que muchas veces terminaron en forma tragica. Fueron los tiempos en que Iglesia

Catdlica expidié la Enciclica “Rerum Novarum™®, del Pontifice Le6n XIlI que complemento

una anterior enciclica de Pontifice Pi6 Xll “La Quadragesimo Anno'”” que establecen la
doctrina social de la Iglesia exigida a los catdlicos en sus relaciones con los trabajadores,
cuando el Marxismo y el Anarcosindicalismo también iniciaban su lucha por hegemonizar
las asociaciones laborales.

Chile se incorpora la OIT (Organizacién Internacional del Trabajo) mediante la ley
N° 3.557 de 1919 que marca un hito fundamental y decisivo en la evolucién de la
legislacién laboral por la influencia que las directrices y normas de esta poderosa institucion
internacional, las que recogieron y dieron forma a las inquietudes que en lo politico concreto
Arturo Alessandri Palma y en lo técnico concreto el proyecto del Cédigo del Trabajo que
prepararon Poblete Troncoso y sus colaboradores Claudio Arteaga, Alfredo Weber y otros,
enviado al Congreso con las firmas de Alessandri y su Ministro del Interior de entonces
el radical, Don Pedro Aguirre Cerda el 8 de Junio de 1921. Constaba de 620 articulos,
divididos en 4 libros y de el provienen las leyes promulgadas el histérico 8 de Septiembre
de 1924, fecha clave en el desarrollo de nuestra legislacion laboral. Estas leyes de la -4.053
a la 4.059-, con algunas enmiendas, fueron recopiladas a fines del primer gobierno del

presidente Ibafiez en el DFL" 178 del 13 de Mayo de 1931.

El Presidente |bafiez habia enviado primero al Congreso un proyecto de ley que
refundia la legislacién laboral, pero, estando pendiente esa iniciativa, prefirié anticiparse
dictando el referido D.F.L., haciendo uso de facultades muy amplias concedidas por

el llamado “Congreso Termal""?. Por eso algunos tratadistas califican fundadamente de
inconstitucional la promulgacién de este primer Codigo del Trabajo chileno.

Las caracteristicas mas importantes de dicho cuerpo legal son: a) distincion entre
una categoria comun de trabajadores (los obreros), y un sector en donde prima el
esfuerzo intelectual sobre el fisico, (los empleados particulares); b) No aplicacion de la
normativa general del Cédigo del Trabajo a los funcionarios publicos y a los de empresas

9
Enciclica del Pontifice Leén XllI, de Mayo 15 de 1891, denominada Carta Magna del Catolicismo Social; se refiere a los cuatro
problemas fundamentales de la sociedad que son: 1. la propiedad 2. el trabajo, 3. la intervencién del Estado y 4. las asociaciones.

Enciclica dictada el 15 de Mayo de 1931 por el Pontifice Pié Xl, constituyendo la reafirmacion de los enunciados de
la enciclica Rerum Novarum, y que manda a los ricos de este siglo que den y que repartan. Ambas critican la inhumanidad vy la
desenfrenada codicia, de suerte que unos pocos hombre muy ricos han puesto un jugo a los proletarios que difiere poco al de la
esclavitud.

1
Decreto con Fuerza de ley, en adelante.

12
El 1930 se constituyo, por decreto del Ejecutivo, un Congreso llamado Termal, porque sus miembros fueron designados

durante unos dias de vacaciones en las Termas de Chillan. Como la ley establecia que si el nimero de candidatos no sobrepasaba
el numero de representantes que debia elegirse no habia necesidad de efectuar una votacioén, no hubo elecciones y un decreto
supremo determiné a los nuevos integrantes de ambas camaras. Tanto este congreso como el anterior dieron a Ibafiez toda clase
de facilidades. En mas de una ocasion le concedieron facultades extraordinarias y amplisimas para legislar en su nombre, otro rasgo
que contribuy6 al autoritarismo de este gobierno.
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estatales independientes; ¢) régimen sindical solo para los trabajadores particulares. Existe
un sindicato Unico para los obreros de las empresas, llamado sindicato industrial y un
sindicato de libre afiliacion fuera o no de empresa, llamado, profesional. Las Federaciones
y Confederaciones estan prohibidas o restringidas segun algunos casos; d) el Estado no
solo interviene en el control y en la inspeccién del cumplimiento de la ley, sino en la vida
laboral misma; asi por ejemplo, concede y cancela personalidades juridicas a los sindicatos;
los fondos sindicales deben llevarse en el Banco del Estado; las juntas de conciliacion
son presididas por un funcionario estatal, etc. El Estado actua libre y principalmente como
empresario o empleador en la actividad econémica.

Transcurrieron 56 afios entre el momento en que el General Ibafez promulgo el primer
Cdédigo, y 1987 en que el gobierno militar presidido por el General Pinochet promulgé
el segundo Caddigo, tiempo en el que se enmarca una gran transformacion social y
politica que se reflejo en las numerosas enmiendas del primero que hicieron posible el
segundo. Mencionaré algunas notas importantes en esta evolucién: a) la poblacion crece
de 4.000.000 de habitantes a mas de 12.000.000; b) la participacion electoral subi6 del 8%
al 56% nivelandose con el total de la poblacién adulta; c) el analfabetismo a nivel nacional
disminuyo de 25% al 5%; d) la relacion campo - ciudad superé la paridad de 50% y 50%
para quedar en menos de 20% la de caracter rural; €) la mortalidad infantil se redujo de 200
a menos de 20 por mil nacidos vivos; f) la esperanza de vida al nacer se prolongé de 40 a
70 afos de edad; g) la prevision social que nacia en los afos 25 al 30 y protegia a cerca
de un 75% de la poblacién en 1974, habia hecho crisis. Los organismos de prevision, el
Servicio de Seguro Social con el 65.5% de sus afiliados, la Caja de Empleados Publicos y
Periodistas con el 14.9% de ellos y la Caja de empleados particulares con el 11.78% y una
treintena de organismos mas debieron refundirse en el INP (Instituto Nacional de Prevision),
para dar lugar a un nuevo sistema a partir de 1981.

En las cinco décadas antes mencionadas entre el primero y segundo Cédigo del
Trabajo fue modificandose favorablemente para los trabajadores la legislacion que protege
y perfecciona los caracteres del empleo, para que este llegue a ser, digno, legitimo, libre,
util, sano, seguro, remunerativo, adecuado, determinado, estable, formativo, participativo
y, en definitiva grato. Esto se logré por las aspiraciones de los obreros no sindicados por
alcanzar los beneficios que lograron las asociaciones sindicales, los obreros o empleados
de pequenas empresas para asimilar las conquistas y beneficios de las grandes empresas,
el sector particular por la inamovilidad y derecho de jubilacion con treinta afios de servicio
de los empleados publicos y éstos por los mejores niveles de remuneraciones y derechos
de asociacion y negociacién de los trabajadores del sector privado.

El Cédigo de 1987 busca hacer posible el funcionamiento de un sistema laboral
individual y colectivo compatible con una economia social de mercado, donde no hubiera
distingo entre empleados y obreros y el Estado ocupara un papel subsidiario, sin competir
con la empresa privada que debia operar como un gran motor del crecimiento econémico
nacional. Cabe anotar que los objetivos esenciales consagrados en el Cédigo de 1987
tienen como antecedente un proyecto de legislacion elaborado a contar de 1978 por una

comision especializada.13
Los textos incorporados parcial o totalmente al Cédigo fueron:

Titulo V y VI del libre | del primitivo Codigo del Trabajo relativos a contrato de embarque,
gente de mar y portuarios;

Decreto ley 2.200 de 1978 sobre contrato de trabajo y proteccion de los trabajadores;

13
William Thayer Artega “ Notas sobre génesis y desarrollo del Derecho del Trabajo en la Republica de Chile”
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Decreto ley 2.201 de 1978, que otorgd merito ejecutivo a las actas suscritas ante los
inspectores del trabajo;

Decreto ley 1.446, de 1976, Estatuto de Capacitacion y empleo;

Decreto ley 2.759, de 1979, Miscelaneo, en cuyo articulo cuarto se contenia la norma
sobre responsabilidad subsidiaria del duefio de la empresa, obra o faena respecto de los
contratistas;

Ley 16.744, de 1968, sobre accidentes de trabajo y enfermedades profesionales;
Decreto ley 2.756, de 1978, sobre organizacion sindical,

Decreto ley 2.758, de 1979, sobre negociacién colectiva;

Decreto ley 2.977, de 1979, sobre organizacion del cuerpo arbitral;

Ley 18.510, sobre Juzgados del Trabajo y procedimientos laborales;

Ley 14.972, de 1962, sobre multas por infracciones laborales;

Decreto ley 676, de 1974, sobre facultades del Director del Trabajo;

Decreto con fuerza de ley 2, de 1967, sobre organizacion y funciones de la Direccion
del Trabajo; y

Varias leyes modificatorias de las anteriores y algunas como la ley 18.575, de 1986,
sobre bases de la Administracién Publica; 18.600 de 1987, sobre deficientes mentales, y
18.602, de 1987, sobre personal docente, que no estaban publicadas cuando se elaboro el

, . . 14
anteproyecto pero alcanzé a considerar la Junta de gobierno.

La antigua expresion de economia de mercado se vuelva a usar en nuestros dias
constituyendo el mas moderno concepto de economia social de mercado, ya que responde
a realidades histéricas muy diferentes del liberalismo individualista de los siglos XVIII, XIX,
y primera mitad del siglo XX. Sin duda que coinciden en el concepto de libertad econémica
y un rechazo a la intervencion estatal. No obstante, los factores actuales del acontecer
son otros. La empresa decimondnica, que era entonces un simple medio de produccién en
manos de un duefo, debid ajustarse a los requerimientos que sucesiva, o coetaneamente le
fueron impuestas: Marx y su tesis de la plusvalia, la Iglesia y el orden moral, los sindicatos y
la protesta obrera, el Derecho laboral y la OIT, la intervencion del Estado y la planificacién, la
participacion social y la politica, el desarrollo de las ciencias, la tecnologia y la informacion,
la globalizacion de la economia y la competencia, las nuevas exigencias del medio ambiente
y, en el fondo de todo, una mayor vigencia del hombre, de cada hombre como persona,
como sujeto amparado por derechos morales y universales que con el nombre de “Derechos

»l . . . . . . . 1
Humanos”'®, han resucitado y universalizado la vigencia del viejo Derecho natural °

Ademas, la llamada sociedad post-industrial, afianzada después de la segunda guerra
mundial, se adentra ya en la tercera revolucion industrial, iniciada por Japén y los Estados

Unidos, que han sabido mucho mejor que el viejo mundo, vincular la investigacién cientifica

14
W. Thayer y A. Rodriguez, nuevo Cédigo del Trabajo (Editorial-Cono Sur, 1987, segunda edicién, Pags. 18 y19. Véase

también Rodrigo Alamos “La modernizacion laboral”, estudios publicos 26 (otofio 1987).
Son el conjunto de prerrogativas inherentes a la naturaleza de la persona, cuya realizacién efectiva resulta indispensable

para el desarrollo integral del individuo que vive en una sociedad juridicamente organizada. Estos derechos, establecidos en la
Constitucion y en las leyes, deben ser reconocidos y garantizados por el Estado. _www.cndh.org.mx

16
El que basado en los principios permanentes de lo justo y de lo injusto se admite que la naturaleza dicta o inspira a todos los
hombres, como si la unanimidad entre los mismos fuera posible. “Diccionario Juridico Elemental”, Guillermo Cabanellas de Torres,
Editorial Juridica de Chile.
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y tecnoldgica a los avances de su actividad productiva y comercial. Este nuevo momento
a puesto en manos del hombre culto, convertido en un ser empresarial preparado, del
trabajador capacitado técnicamente y con dotes de creatividad y de la empresa privada
moderna cuyas caracteristicas son la de ser capitalizada, computarizada y transparente.
Todas estas caracteristicas constituyen realizaciones tan importantes que causaron la
ruina de aquellos sistemas que pretendieron desconocerla, o absorberla en el Estado
omnipotente. Este desarrollo de la nueva empresa ha ido mucho mas rapido que el de los
sindicatos de empresa, por lo que se han producido tensiones que aun no han podido ser
superadas, tanto en lo que respecta a la estructura y funciones del sindicato como a las
negociaciones colectivas. Es indudable que esta renaciendo un nuevo tipo de sindicalismo
profesional fundamentado en la necesidad de capacitacién que la moderna empresa post-
industrial exige al trabajador, y en el necesario fraccionamiento de aquella pionera empresa

de Ford. "’

Esa empresa numerosa en personal es reemplazada por un sinnimero de empresas
menores pero especializadas que, mediante sus contratos y subcontratos rompen el trato
con el viejo sindicato unitario de empresa. Junto a ello, la presencia de la competitividad
nacional que fija moldes mas cefidos a la practica laboral, menos politicos o clasistas de
los sindicatos. La creatividad personal se convierte en un imperativo de la mano de obra,
y un factor mas tutelar que la misma fuerza sindical, lo que genera nuevas condiciones de
trabajo, dando mayor importancia y significado a la negociacion individual.

En el lapso de tiempo transcurrido entre 1987 y 1994 se produce en Chile el plebiscito
de 1988 y tres afos después el gobierno de don Patricio Aylwin en Marzo de 1990.
Aunque las circunstancias politicas que rodearon a la expedicién del Codigo de 1931
y al de 1987 son semejantes, el contenido de ellos pone mas énfasis a la calidad y
sus disposiciones dependen sustancialmente de los progresos alcanzados por la clase
trabajadora, y no obedecen a la condicion del gobierno, mas si a las caracteristicas
de la evolucion social, dentro de la cual se hace presente la permanente lucha de la
clase trabajadora por conquistar cada vez mejores condiciones laborales. Estas son dos
condiciones o circunstancias comunes a los Cédigos de 1987 y 1994, sin embargo a pesar
de los cambios politicos acaecidos en Chile y el mundo, circunstancias que claramente
influyen en la legislacion de todo tipo, se mantienen hasta hoy principios como, libertad de
empresa Y libertad sindical, libertad de negociacién colectiva y de negociacién individual
en las empresas, idoneidad y capacidad de los trabajadores y de las empresas para
asegurar un producto competitivo nacional que pueda estar en condiciones de competir
internacionalmente, y subsidiariedad del Estado en las actividades economicas.

3.1 PRINCIPIOS QUE INFORMAN EL PROCEDIMIENTO
LABORAL CHILENO

Debemos considerar que si bien ha evolucionado favorablemente el derecho laboral
sustantivo, no ha ocurrido lo mismo con el procedimiento que regula lo adjetivo de esta
rama. No obstante los cambios operados, debe existir una columna vertebral en el esqueleto
laboral, formada por vértebras llamadas principios formativos del derecho laboral y de su
procedimiento. Estos deben entenderse como las reglas directrices del proceso laboral

17
Véase Monckeberg, “Jaque al subdesarrollo ahora”, editorial Dolmen, 1993, pp 36-37. Santiago.
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conocidas en el proceso civil y que adquieren particulares intensidades en el derecho del
trabajo. La bilateralidad de la audiencia, como principio general, se encuentra presente en
tales pautas por ser de orden constitucional entendiéndose esta como el reciproco derecho
que tienen las partes en un proceso de conocer sus pretensiones y las pruebas ofrecidas.

De este gran principio surgen otros tales como:

Gratuidad:

El acceso a la justicia no debe ser oneroso para el trabajador, debido a que en la mayoria
de los casos en que acude a esta se debe al quebrantamiento de una relacion laboral que

en la mayoria de los casos lo deja desamparado econémicamente.

Claramente existen trabajadores de distintos niveles de ingresos; la gratuidad se aplica
para aquellos ingresos inferiores a un determinado limite fijado por los profesionales en el

area de la Asistencia Social.

Son las Corporaciones de Asistencia Judicial, o los abogados de turno, en su caso,
quienes representaran y asesoraran gratuitamente a los trabajadores que tengan derecho
al privilegio de pobreza. “Si ves que un hombre tiene hambre regalale un pescado,

18

si vuelve a tener hambre ensénale a pescar ” El llamado privilegio de pobreza en
muchas ocasiones es utilizado de una manera exagerada por parte de los beneficiados
con esta institucién, reclamando derechos inexistentes, sabiendo que gracias al sistema
gratuito la eventual condenacién en costas procesales y personales no les afecta, sufriendo
de esta manera el gravamen aquellos trabajadores que si necesitan de este beneficio,
atochando a los Tribunales de Justicia de causas que muchas veces duermen en el virtual
abandono. Hoy en dia son muchos los seudo trabajadores que echan mano a este sistema
para poder tener una fuente de ingreso indebido. Esta inescrupulosidad unida al hecho de
que la legislacion laboral es pro — trabajador hacen que el sistema muchas veces colapse

pagando asi justos por pecadores.

Rapidez o Celeridad:

Este principio se explica por la celeridad de los tramites y la brevedad de los plazos y debe
verse hermanado con el principio de Concentracion, pues sin ella, no es posible esperar la
celeridad. Debe coordinarse la celeridad con la prudencia, a ello se referia Eduardo Couture
cuando expresaba “Ni tanta economia (celeridad) que la justicia sufra quebranto, ni tanta
discusion que prolongue indefinidamente el dia de la justicia”. Los tramites de un proceso
judicial, forma de recepcién de la prueba y plazo para dictar sentencia estan acordes con
este principio de rapidez y celeridad que se ha establecido en la ley dentro de un grado
de alta razonabilidad. Tanto es valido lo dicho para la primera instancia de los juicios como

para la segunda instancia como lo sefiala el articulo 471 del Cédigo del Trabajo.

Sencillez:

En los procesos laborales se observa unicamente aquellas formalidades que son
necesarias para la validez del juicio, porque debido a este principio se debe propender
a que no se sacrifique la justicia en aras a las formalidades procesales, principio que

indudablemente se conjuga con el anterior de Celeridad.

8
Proverbio Chino
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Oralidad:

O dicho de otra manera siempre que ella vaya aparejada por la Inmediacion de la actividad
del Magistrado, tanto en lo relacionado con la intervencion de las partes como también en
la recepcion de las pruebas.

Las diligencias orales deben ser protocolizadas para que sirvan de antecedente
necesario en el juicio, ya que la oralidad se pone de manifiesto en la audiencia de
conciliacion y prueba que convoca el Juez siempre que existan en la causa hechos
sustanciales, pertinentes y controvertidos. Dicha protocolizacion se encuentra reglada en
el articulo 451 del Codigo del Trabajo que manda levantar acta de todo lo obrado en la
audiencia dejandose constancia clara y precisa de lo expuesto por las partes, de la prueba
recibida y de las diligencias de prueba realizadas en ellas.

Concentracion:

Este principio igualmente se condice con una racional celeridad que deben tener los
procesos laborales, ya que los diversos incidentes que se planteen deben resolverse salvo
algunas excepciones en la sentencia definitiva. En el proceso la judicatura debe velar
por impedir dilaciones caprichosas que tienden nada mas que a dilatar innecesariamente
la causa. El Codigo del trabajo en su articulo 453 senala “Que no sera motivo se
suspender el curso del juicio ni sera obstaculo para la dictacion del fallo el hecho de
existir alguna diligencia de prueba pendiente, a menos que el tribunal por resolucién
fundada, la estime estrictamente necesaria para la acertada resolucién de la causa”
. Este articulo se vincula con el 457 que dispone que los incidentes de cualquier naturaleza
que se promuevan en el juicio no suspenderan el curso de este y se sustanciaran por cuerda
separada.

Impulso procesal de oficio:

Este principio se refiere a la mayor actividad del Magistrado que debe tener en la tramitacién
de las causas laborales.Es sabido que asi como en lo Civil, el juicio del trabajo tiene el
caracter de ser dispositivo, esto es, que se entrega a las partes el impulso del proceso,
para asegurar asi la continuidad de los actos procesales hasta la dictacién de la sentencia
definitiva. De acuerdo con el principio Inquisitivo es responsabilidad de la Judicatura hacer
avanzar el proceso dentro de los parametros de la verdad procesal ya que el objeto del
proceso es de interés también para toda la colectividad. Aunque el juicio del trabajo no es
inquisitivo, el interés del Estado por la justicia social y la irrenunciabilidad de los derechos
laborales deben ser siempre garantizados y esto se consigue mediante la intervencion o
mayor actividad del Magistrado en las causas. Sin embargo nuestra Jurisprudencia se ha
manifestado contradictoria con relacion a este principio de la actividad judicial. En 1994 el
Juez de letras de Talca acogié una solicitud de abandono de la instancia basandose en que
el Cadigo del Trabajo no contiene una norma expresa, por lo que se debe aplicar el Cédigo
de Procedimiento Civil, atendiendo a lo dispuesto en el articulo 152 de dicho cuerpo legal.
La Corte de Apelaciones que conocid de esta causa revoco la resolucion del Juez aquo
basandose en que el derecho laboral tiende a resguardar un interés social estableciendo
el articulo 5 “la irrenunciabilidad de los derechos establecidos en las leyes laborales”, y el
antes citado articulo 453 faculta al juez para actuar de oficio. La Corte Suprema al conocer
un recurso de queja confirmé la sentencia apelada y senalo que “Si bien es efectivo que
el juez de la causa tiene un rol activo, estando revestido de facultades para obrar
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de oficio, no es menos cierto que las partes no han sido liberadas de la obligacién

de instar por su término, debiendo ejercer los recursos, para que prime la certeza
19

juridica que las partes requieren”

3.2 LA INAMOVILIDAD DEL TRABAJADOR

El principio de la inamovilidad del trabajador se refiere en sentido propio al derecho de este
a conservar su puesto de trabajo durante toda su vida laboral, no pudiendo ser declarado
cesante, sino por algunas causas taxativamente determinadas. Este es un principio de
cardinal importancia tanto desde el punto de vista juridico, asi como también desde el punto
de vista social y econdmico. Desde el punto de vista juridico, porque el contrato de trabajo es
por su naturaleza de tracto sucesivo y por lo tanto, se le debe permitir su normal desarrollo
y continuidad. Las partes al formalizar el contrato, aunque no lo expresen entienden que
durara mientras ambas cumplan las condiciones estipuladas y subsista la empresa; por lo
que en la mayoria de las legislaciones, como regla general, los contratos de trabajo son de

duracién indefinida y los de plazo fijo constituyen la excepcion.”

“Ademas, la antigiiedad en el empleo, resultado de la estabilidad produce diversas
consecuencias; las mas importantes en orden a los derechos del trabajador, consisten en
la ampliacién o aumento de las facultades y ventajas como ocurre con las vacaciones, la
indemnizacion por preaviso y despido, la conservacion del empleo en caso de accidente

y enfermedad inculpable, la suspension del contrato de trabajo, los despidos en caso de

crisis o disminucion de la industria, etc”'.

Debemos tener presente que muchos de los derechos que otorgan las leyes laborales
estan relacionados en cuanto a su existencia o a su cantidad, al tiempo durante el cual el
trabajador ha prestado sus servicios en la empresa. Estas consecuencias se dan también
en nuestra legislacion laboral. Asi, la ley N° 16.455 de 1966 establecié que el empleador
no podra poner término al contrato de trabajo sino en virtud de causa justificada. En el
articulo 2° se expresa que seran causas justificadas de terminacion del contrato de trabajo
las expresadas en trece numerales, entre ellas las principales son: La conclusion del trabajo
o servicio, la falta de probidad, vias de hecho, injurias o conducta inmoral grave, las
negociaciones que ejecute el trabajador dentro del giro del negocio, los actos, omisiones e
imprudencias temerarias que afecten la seguridad del establecimiento o de los trabajadores,
el perjuicio material causado intencionalmente en las instalaciones, la no concurrencia del
trabajador a sus labores sin causa justificada durante dos dias seguidos, dos Lunes en
el mes o un total de tres dias en igual periodo, el abandono del trabajo, el caso fortuito
o fuerza mayor, la pérdida o falta de aptitud profesional del trabajador especializado, las
determinadas por las necesidades del funcionamiento de la empresa, el incumplimiento
grave de obligaciones del contrato, la expiracion del plazo del contrato y reunir el trabajador
los requisitos exigidos por el sistema de prevision para jubilar. Estan excluidos de esta
garantia de estabilidad: Las personas que tengan poder para representar al patrono, los
empleados domésticos, las personas con una antigiiedad inferior a 6 meses y, las personas
gque ocupen cargos o empleos de exclusiva confianza del empleador.

9
La jurisprudencia es contradictoria. La causa corresponde al rol 5.408, de 2 de Mayo de 1995, citada en

2
0 Cabanellas o.c T. 2 Pag. 232, informativo juridico, Editorial Juridica de Chile, Diciembre de 1995

1
Cabanellas 1-c.
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En caso de despido injusto el trabajador podia recurrir al respectivo Juzgado del trabajo
dentro de 30 dias habiles, y si el Tribunal resolvia que la terminacion del contrato habia sido
injustificada ordenaba la inmediata reincorporacién del trabajador a sus labores habituales
con el pago de las remuneraciones correspondientes al periodo de separacion. Y si el
empleador se negaba a ello el Juez fijaba una remuneracion que no podia ser inferior a un
mes por cada afo de servicios en la empresa.

Esta ley fue calificada como de “estabilidad absoluta” y merecié muchas criticas tanto
del sector empresarial como de los trabajadores. A esta disposicién sigue el Decreto ley
N° 2.200 de 1978, en el cual se suprime el régimen de estabilidad reestableciéndose
el desahucio, con resguardo indemnizatorio. El 14 de Agosto de 1981 entra en vigencia
la ley N° 18.018 que suprimié el resguardo indemnizatorio con caracter imperativo. La
indemnizacioén seria la que las partes hubiesen convenido sea individual o colectivamente
cualquiera que sea su monto, y a falta de acuerdo establecié una indemnizacion de 30 dias
de la ultima remuneracion mensual devengada por cada afio de servicio y fraccién superior
a 6 meses, con un tope de 150 dias.

Se suceden laley N° 18.372 de 1984 que modifico en esta parte el DL 2.200 y establecio
como obligatoria esa indemnizacién de 30 dias de la ultima remuneracién con el mismo
limite de 150 dias, de esta manera no se deja entregada a las partes la fijacion de la
indemnizacion que en algunos casos podia pactarse hasta en un peso. La ley N° 19.010 de
1991 sustituyd el titulo V del libre 1° del Codigo del Trabajo de 1987 que habia incorporado
la normativa antes mencionada con las modificaciones del DL 2.200. Eliminé el desahucio
del empleador como causal normal del despido manteniéndolo solo para situaciones de
excepcion, restableciendo como causa de terminacion del contrato las necesidades de la
empresa. La citada disposicion actualmente incorporada al Codigo del Trabajo de 1994 es
doctrinariamente una ley de estabilidad o de inamovilidad del trabajador, mas, la causal
de necesidades de la empresa fue agregada con el resguardo indemnizatorio, y en ese
sentido cabe catalogarla como una ley bastante realista que permitié una satisfaccion al
sector laboral al elevar el limite de la indemnizacién desde 150 a 330 dias de remuneracién.

El respeto a la dignidad a la persona del trabajador es uno de los principios
fundamentales rectores del Derecho del Trabajo; sin el reconocimiento de esta dignidad, el
ser humano pasa a la categoria de siervo. Otro de los principios de las tesis humanistas
que son el corazon del Derecho laboral es la estabilidad del trabajador en la empresa o
sea su inamovilidad, una de las manifestaciones mas vigorosas de la justicia social. Un
principio que otorga caracter permanente a la relacion de trabajo. Su disolucién depende
de la voluntad del trabajador, del incumplimiento grave de las obligaciones del trabajador,
o del patrono, y de circunstancias ajenas a la voluntad de los sujetos de la relacién de
trabajo, que hagan imposible su continuacion. La finalidad inmediata de la estabilidad
en el trabajo es vivir hoy y en el mafana inmediato, y su finalidad mediata es preparar
el vivir del trabajador en la adversidad y en la vejez. Por estas razones que estimamos
fundamentales he destacado este principio de la inamovilidad del trabajador como una
de las conquistas mas preciadas en el devenir historico de las luchas de estos por lograr
sus estables conquistas legales y que sin lugar a dudas, con el procedimiento oral para la
totalidad del juicio, sera mas transparente, rapida y justa la resolucién de sus causas.
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CAPITULO CUARTO LA INMEDIACION
Y CONCENTRACION COMO PRINCIPIOS
BASICOS PARA LA RECLAMACION

EN JUICIO ORAL DEL TRABAJO.

EL PROCEDIMIENTO ACTUAL EN

LAS RECLAMACIONES DE LOS
TRABAJADORES.

4.1 El principio de Inmediacién.

El principio de Inmediacién constituye una de las caracteristicas de la oralidad ya que
consiste en contar con la presencia del Juez en la realizacion o ejecucion de las diligencias
procesales, en particular tratandose de las pruebas testimoniales. Asi el juzgador puede
percibir directamente todo lo que se realiza en el ambito de la actividad procesal formandose
una vision clara de la conducta que observan las partes en el juicio, los testigos y otros
participantes en el proceso, principio esencial que ofrece un criterio objetivo que lo ayudara
al Juez a obtener la necesaria certeza en las resoluciones que le corresponda pronunciar.

Las audiencias presénciales que constituyen el procedimiento oral tienen directa
relacion con el principio de la inmediacion, constituyendo su materializacion procesal. De
igual manera, las audiencias orales promueven la concentracion procesal lo que contribuye
a lograr la eficacia de la aplicacion de la ley. Hay que hacer notar que se debe reforzar
la posicién conciliadora del juez para que su intervencion sea realmente efectiva en
aras a obtener un arreglo conciliatorio entre las partes, pero protegiéndolo al juzgador
de eventuales acusaciones, como la de prevaricato, para que pueda opinar sobre las
pretensiones de las partes y colaborar en la realizacién procesal de las pruebas solicitadas
por ellos.

Para definir el principio de Inmediacién decimos que es aquel por el cual el Tribunal
tiene un contacto directo con las partes, asi como también el material mismo de la causa
y la prueba rendida en ella. Como hemos expresado antes este principio tiene una intima
relacion con el de la oralidad. A diferencia del principio de la Mediacion por el cual el
Tribunal no tiene contacto directo con las partes, ni el material de la causa y la prueba en
si mismo, pues toma conocimiento de ella a través de un intermediario. Es evidente que
en materia procesal bien sea Civil, Laboral o Penal existe un claro interés del legislador,
expresado en el contexto de nuestra legislacion procesal, por la aplicacién del principio de
la Inmediacién, que se transforma en una herramienta principal para la oralidad del juicio.
Asi la participacién directa del juzgador es apreciada en la prueba testimonial laboral, en la
absolucion de posiciones y en la Inspeccién Personal del Tribunal. Debemos hacer presente
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que por la excesiva carga de trabajo de los tribunales laborales, se ha hecho en la practica
casi imposible, en la actualidad, el cumplimiento de estas normas, delegando el Juez su
responsabilidad generalmente en actuarios u otros funcionarios del juzgado, mediante lo
cual este principio aunque vigente es practicamente letra muerta.

El sistema actual del proceso en los juicios laborales, que es calificado como mixto, ya
que tiene partes escritas y algunas sustanciaciones orales, constituye en la practica graves
dificultades que se traducen fundamentalmente en una clamorosa lentitud de las causas
laborales. Ademas la participacion de funcionarios de menor rango de los tribunales, que
en la mayoria de los casos no cuentan con preparacioén juridica especial, perjudica a los
trabajadores en las reclamaciones de sus derechos.

Este principio de la Inmediacion y su escasa aplicacion en los procedimientos laborales
es lo que permite que los Tribunales superiores de justicia cumplan con su mision
unificadora del derecho, ya que es en la segunda instancia donde si se logra el objetivo
buscado por este principio, por lo que seria necesario que el mismo se aplicara en la
primera instancia de los juicios laborales, lo cual justifica plenamente la aprobacién de un ley
reformatoria procesal que haga posible la implantacion en nuestro pais del Juicio oral laboral
en toda su tramitacion, desde la demanda hasta la dictacion de la sentencia definitiva.

La Inmediacién, o ausencia de mediadores entre las partes, las pruebas y el Juez,
se contempla en un proyecto de reformas actualmente en curso que establece que las
audiencias se desarrollaran en su totalidad ante el juzgador, debiendo presidirlas, estandole
prohibida la delegacién de las actuaciones bajo pena de nulidad que debera ser declarada
aun de oficio, o0 a peticion de parte, nulidad que es insanable, como lo contempla el articulo
426 del proyecto mencionado. Siguiendo el mismo marco protector de la legislacion laboral
se consagra en la Reforma Procesal Penal la necesidad de que el defensor del imputado
debe estar presente en todas las audiencias y actuaciones de la causa penal, con la
eventual sancién de declarar nulas las actuaciones en ausencia de este interviniente legal.
De esta manera ya existen antecedentes en nuestra legislacion procesal que prevé la
proteccion del derecho de las partes, y con mayor razén debe ser asi en el ambito laboral,
por tratarse de un derecho en nuevo cuya historia de formacion se advierte una tendencia
siempre favorable al trabajador, camino que se ve protegido por la necesaria y obligatoria
intervencion del Juez en las causas.

4.2 El principio de Concentracién

Esta es la mas importante consecuencia de la oralidad y podemos afirmar que decir
concentracion es lo mismo que decir oralidad. El objetivo de ella es la realizacién de los
actos procesales sin demora, esto es, con ininterrumpida continuidad, acortando en lo mas
posible los plazos concedidos por la ley, todo lo cual nos lleva a concentrar la mayor parte
de las diligencias en un mismo acto, como es el caso de las audiencias orales. Por este
principio establecemos con mayor claridad la diferencia que existe entre un proceso escrito
y uno de caracter oral. En nuestra actual legislacion todo incidente que se plantee en el
juicio debe ser resuelto a un solo tiempo, salvo excepciones, y en sentencia definitiva. Esta
disposicién obedece a una racional rapidez que exige el proceso laboral porque de esa
manera se salvaguarda los derechos de los trabajadores, quienes por regla general son
personas de pocos recursos econdmicos, para quienes la prosecucion de un largo proceso
judicial menoscaba su derecho y la justicia se convierte realmente en una gran injusticia.
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Hoy es comun que se planteen incidentes, se soliciten oficios, informes, otras gestiones de
prueba, diligencias todas ellas que dilatan innecesariamente el juicio, vicio procesal que el

legislador debe corregir con la reforma.

En los articulos 453 y 457 del Cédigo del Trabajo se contienen normas apegadas
al principio de la Concentracion, por las cuales se establece que no sera motivo para
suspender el curso del juicio ni obstaculo para la dictacion de la sentencia el hecho que
existan diligencias pendientes de prueba, salvo que el juzgador por resolucién fundada, lo
estime estrictamente necesario, disponiéndose ademas que cualquier clase de incidentes
que se promuevan en el juicio no suspenden el curso de este, debiendo sustanciarse por
cuerda separada. La sentencia se pronunciara sobre las acciones y excepciones deducidas
y sobre los incidentes, cuando estos no sean incompatibles con el fallo, o solo sobre estos
cuando sean de previo y especial pronunciamiento. Esta disposicion legal es concordante
con el inciso final del articulo 440 del Cédigo del Trabajo que permite acoger las excepciones
dilatorias de incompetencia, de falta de personeria del demandante, o aquella en que se
reclame el procedimiento adoptado, siempre que sean admisibles, una vez contestado el
traslado o vencido el plazo para contestar la demanda reconvencional. Por Concentracion
entendemos la sumatoria del mayor niumero de actos procesales en uno solo, que se
manifiesta en el proyecto, mediante la implantacién de una unica audiencia de conciliacion

y juicio, sin que exista la posibilidad de suspenderla cuando esta se ha iniciado.

En la discusion del proyecto de reforma se planted la necesidad de establecer una o
dos audiencias, pero se optd por que se realice una sola, pero de caracter concentrado,
que sea de conciliacion y juicio al mismo tiempo. El proyecto en actual estudio manifiesta:
(articulo 450 del proyecto de reforma) “Admitida la demanda a tramitacién, el tribunal
debera de inmediato y sin mas tramites citar a las partes a una audiencia unica a fin
de que tengan lugar los actos de conciliacidn y juicio, fijando para tal efecto, dentro
de los cincuenta dias siguientes a la fecha de la resolucién, el dia y la hora para
su celebracion, debiendo mediar entre la notificacién de la demanda y citaciéon y la

celebraciéon de la audiencia, a lo menos quince dias”

En la actual legislaciéon vigente, nuestro Codigo del Trabajo contempla la existencia
de una unica audiencia de conciliacion y prueba. En la practica, en ciertos Juzgados se
toma primero la audiencia de conciliacion y la absolucion de posiciones, dejandose para
una segunda oportunidad las demas probanzas, dentro de la que se cuenta la prueba
testimonial. Ademas es preciso sefalar que debido a la falta de tiempo o de personal en los
Juzgados del Trabajo la audiencia no se verifica completamente en un solo dia, debiéndose
continuar en otro subsiguiente, esto no obstante al vicio de mayores dilaciones que en
muchas ocasiones es responsabilidad de las mismas partes, particularmente de la patronal.
Un caso puntual es la prueba de testigos, cuando al no concurrir al primer sefialamiento se
solicita un diferimiento y se sefiala nuevo dia y hora, bajo apercibimiento de arresto, para

practicar la diligencia.

Considerando la finalidad de este principio de concentracion y siempre y cuando
existan mayor cantidad de funcionarios disponibles en cada Tribunal y con una capacitacion
adecuada, sera perfectamente posible que en una sola audiencia se ventile la conciliacion
y la recepcién de la prueba. No debemos olvidar que en general los trabajadores llegan a
litigar en condiciones econdmicas muy precarias y muy por debajo de las de su patrono,
por lo que el porcentaje de avenimientos y/o conciliaciones bien dirigidas por el Juez del
tribunal, muchas veces significara un acortamiento de los plazos y la consiguiente ventaja
para el trabajador. Hay que tomar en cuenta que dentro del tramite administrativo que
sigue una reclamacion laboral ordinaria ante la Inspectoria del Trabajo, ya se intenta una
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conciliacion, con la mediacién de dicha autoridad, lo cual deja a las partes, de no existir
dicho acuerdo, en condiciones mas avanzadas para llegar al juicio, proveyéndose de las
pruebas necesarias a ser presentas oportunamente en el pleito. Consideramos que, siendo
la tendencia de la legislacion laboral la de agilizar o abreviar la tramitacién de las causas
judiciales, el establecimiento de un plazo de cincuenta dias como lo determina el proyecto
para la fijacion de la audiencia de conciliacién y juicio es un plazo muy dilatado y largo, que
esta en contra del espiritu protector y del principio de Celeridad que infunde la legislacion
laboral, tomando en cuenta que sin contar con medios econdémicos suficientes el trabajador
se encuentra mas propenso a ser vulnerado en sus legitimos derechos.

De existir una verdadera Inmediacion entre el Juez, las partes y las pruebas y siempre
que el Magistrado sea diligente en su labor, sabra rechazar todo lo dilatorio en la causa,
podra ponderar cuales son los verdaderos intereses de las partes, apreciara personalmente
la prueba, se percatara de dilaciones caprichosas y se formara la conviccidon necesaria
para emitir un fallo en una plazo, que no debiera ser mayor de cinco dias posteriores a la
audiencia de conciliacién y juicio, tal como sefala el Cédigo de Procedimiento Penal para
el fallo y redaccioén del veredicto.

En estrecha relacion con los principios de Inmediacién y Concentracion mencionaré el
de Economia procesal cuya finalidad es obtener el mayor resultado positivo en la aplicacion
de la ley laboral, con el menor dispendio posible de la actividad Judicial. Esto se consigue
toda vez que se trate de evitar la repeticién innecesaria de actuaciones, la solicitud y la
produccion de pruebas impertinentes. La legislacion actual en lo procesal laboral establece
procedimientos concentrados que buscan dar una tramitacion rapida, tal es el caso del
proceso ordinario laboral y mayor aun en el procedimiento de menor cuantia laboral. No
obstante una causa del trabajo que ordinariamente debe demorar medio afio, con facilidad
llega en algunos casos a tardar mas de dos sin incluir los tramites del segundo grado de
conocimiento jurisdiccional.

4.3 El procedimiento actual en las reclamaciones de
los trabajadores.

Entre las caracteristicas principales de nuestro procedimiento en materia laboral decimos,
que es especial , atendiendo a los siguientes factores:

Actuacion de Tribunales especiales . Son los Juzgados de letras del Trabajo que
forman parte del poder judicial.

La diversa estructura del juicio laboral comparado al juicio ordinario civil .
Principalmente en materia de tramites, plazos, facultades del juez, y valoracion de la prueba

. . e 22
que en materia laboral se rige por las reglas de la sana critica™.

De la competencia y su ambito . Es aplicable solo a determinadas materias, esto es,
las sefialadas en el articulo 420 del Codigo del Trabajo.”?

22
Sana critica: Es un concepto juridico que conlleva eficacia en la resolucion judicial cuando se sustenta principalmente en sus
dos parametros fundamentales : la légica y la experiencia. “140 Preguntas sobre el Procedimiento oral laboral”, Sabino Hernandez
M., Pag. 104, Editado por Poligrafica C.A., Guayaquil — Ecuador, 2005.

23
Articulo 420 Cadigo del Trabajo. Seran competencia de los juzgados de letras del trabajo: siete literales
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Es un procedimiento si bien calificado como especial pero de aplicaciéon general
en materia laboral. Esto quiere decir que esta regulado por el Cédigo del Trabajo, libro
V, titulo |, capitulo II, parrafo I, que constituye el procedimiento ordinario de los juicios
laborales, sin perjuicio de los relativos a organizaciones sindicales y negociacion colectiva
y otros.

Supletoriedad del  Cddigo de Procedimiento Civil . Esta sefialada en el articulo
426 del Cdodigo del Trabajo el mismo que dispone que a falta de normas expresas de dicho
cuerpo de ley, se aplican supletoriamente las normas de los libros | y Il del Cdodigo de
Procedimiento Civil.

Sistema complejo de notificaciones . No existe un solo tipo de notificacion, son
diversos e interactian relacionandose entre si. Por regla general es la notificacion por el
estado diario, cuando no exista disposicion expresa que ordene otro tipo de notificacion,
se efectuara por el articulo 435. Los otros tipos de notificacion laboral son: la personal, por
cédula, por avisos, y por carta certificada.

Facultades especiales del Juez . Se confiere al Magistrado la facultad para corregir
de oficio los errores que observe en la tramitacion del procedimiento (articulo 437), con el

objeto de evitar la nulidad de los actos procesales. A esto se agrega la competencia24 del
los Juzgados del Trabajo y de los civiles con competencia en materia laboral para decretar
diligencias a cumplirse en determinadas comunas que no pertenecen estrictamente a su
territorio jurisdiccional, sin necesidad de enviar exhorto (articulo 428).

Escrituracion. No obstante que existen actuaciones orales, de ellas debe dejarse
constancia escrita, asi, la demanda, reconvencion y contestaciones respectivas (articulo
439y 440).

Plazos fatales y dias habiles . Todos los plazos sefialados en el Titulo | del
Libro V del Codigo del Trabajo, son fatales, por lo que, vencido este, se extingue la facultad
de ejercer el acto procesal correspondiente por el solo ministerio de la ley, debiendo el
Juzgado proveer lo que corresponda sin que sea necesario un previo certificado. Los plazos
establecidos para actuaciones propias del tribunal no son fatales. Los plazos se suspenden
durante los dias feriados salvo disposicion fundada contraria del tribunal.

Necesidad de abogado patrocinante . De acuerdo al articulo 427 del Cédigo del
Trabajo y la ley 18.120 sobre comparecencia en juicio, las partes deben comparecer
con patrocinio de abogado o persona habilitada legalmente para actuar en juicio. En el
procedimiento de menor cuantia las partes pueden comparecer sin necesidad del patrocinio
sefalado. Cabe senalar que la Corporacion de Asistencia Judicial representa a aquellos
trabajadores que gocen de privilegio de pobreza.

Inmediatez del Juez . Es este Magistrado quien presentara a las partes las bases
para una eventual conciliacién, que debe procurarla debiendo actuar para ello en forma
personal; cosa que en la practica no se cumple, ya que la diligencia la realiza un funcionario
del tribunal (actuario). Debido al principio de Economia Procesal la conciliacion tiene que
ser fundamental en el tramite del juicio, ya que ésta como presupuesto basico del proceso
no puede obviarse, evitando asi un eventual recurso de casacion en la forma por ser un
tramite esencial en la sustanciacion de los procesos.

Limitacién en la presentacién de recursos . En el juicio laboral esta limitado el
derecho de las partes para impugnar las resoluciones judiciales; por ejemplo, la que cita a

4 . . .
“ Facultad que tiene cada Juez o Tribunal para conocer sobre los negocios que la ley a colocado dentro de la esfera de

sus atribuciones”, articulo 108 Cédigo de Procedimiento Civil.
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audiencia de conciliacién y prueba fijando los puntos de esta o que solo cita a oir sentencia'y
a audiencia de conciliacién, solo es susceptible de recurso de reposicién (articulo 442). Para
el juicio de menor cuantia laboral solo procede el recurso de apelacion contra la sentencia
definitiva. Tampoco procede el recurso de queja de la sentencia definitiva dictada en juicio
ordinario laboral tal como lo sefala el articulo 463 del Codigo del Trabajo en concordancia
con el articulo 545 del Cédigo Organico de Tribunales.

Mayor celeridad y economia . En los juicios laborales este principio rige como una
garantia en beneficio de los derechos del trabajador. El articulo 429 en concordancia con el
452 del Cadigo del Trabajo determinan la eliminacion de certificaciones del Secretario del
Tribunal, del vencimiento de los plazos, y en el caso de haber diligencias pendientes una
vez vencidos los cinco dias de plazo estipulado para observar las pruebas el tribunal debera
citar a las partes a oir sentencia, la cual se pronunciara dentro de los siguientes quince dias.
El tribunal esta facultado para admitir todo medio de prueba que sean pertinentes aunque no
correspondan a las formalidades prescritas para los medios de prueba legal (articulo 444).

4.4 Etapas y formalidades del procedimiento laboral
de aplicacién general.

a) Aspectos Organicos.

La distribucion de las judicaturas del trabajo abarca todo el territorio de la Republica, asi, en
Santiago existen nueve Juzgados de Letras del Trabajo, en Valparaiso, Concepcién y San
Miguel dos Juzgados; y en las comunas de Iquique, Antofagasta, La Serena, Rancagua y
Magallanes existe solo un Juzgado en cada uno de ellas. Todos son actualmente integrantes
del poder judicial de la Nacion, considerados de asiento de Corte de Apelaciones, y a sus
magistrados se les aplica las disposiciones del Cédigo Organico de Tribunales.

En las comunas en que exista un solo Juzgado del Trabajo, el Juez sera subrogado,
cuando proceda, por el Secretario del respectivo Tribunal si este fuere abogado y falta de
este le corresponde actuar al Juez de letras de lo Civil de la misma comuna o agrupaciéon de
comunas. Si por algun impedimento o inhabilidad de los antes mencionados Magistrados,
correspondera la subrogacion al Juez de Letras del Trabajo de la comuna mas cercana
con la cual sea mas facil y rapida la comunicacion, pero en este caso, no se altera la
competencia del tribunal de alzada del primero. En las comunas donde existan dos o
mas Juzgados de letras del Trabajo, los Jueces seran subrogados por los respectivos
secretarios si fueran abogados. En su defecto subrogara el Tribunal siguiente en el orden
numeérico, subrogando al ultimo, el primero. A falta de ellos, seran subrogados por los
Jueces de Letras de lo Civil con asiento en la misma comuna. Si no fuere aplicable lo
anterior, subrogaran los Secretarios de los Juzgados de Letras de lo Civil, asimismo si
fueren letrados y en respectivo orden numérico. La cuantia y el fuero no inciden en la
determinacion de la competencia ya que todos los Juzgados de Letras del Trabajo gozan

de las mismas facultades de la competencia absoluta® en razon de la materia. Son Jueces

5
La competencia absoluta es aquella integrada por ciertos elementos, tales como: Cuantia, materia y, fuero, y que sirven
para determinar la jerarquia o clase de Tribunal que debe conocer de un determinado asunto. Manual de Derecho del Trabajo, William
Thayer Arteaga, tomo IV, cuarta edicién, 2003.
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competentes para conocer estas causas el del domicilio del demandado siguiendo la regla
general.

b) Del procedimiento

El Cdédigo del Trabajo en actual vigencia esta contenido por el D.F.L. N°1 de 2002 y su
rectificacion publicada en el Diario Oficial del mismo afio. Este cuerpo legal es el resultado
de un largo proceso de elaboracion, mediante otras leyes que fueron conformando en el
tiempo la legislacion laboral desde los inicios del siglo pasado. La primera norma sobre
procedimiento aparecio en el articulo 35 de la ley N° 4.059, aprobada el 08 de Septiembre
de 1924, sobre el contrato individual de trabajo de los empleados particulares, disponiendo
que las controversias entre patronos y empleados se debian resolver por la Judicatura
ordinaria a través de un procedimiento Sumario. Pero, a los tres meses de su vigencia
el 31 de Diciembre de 1924 se expididé el DL N° 188 que deroga la norma antes citada
creando los Tribunales de Conciliacion y Arbitraje y la Junta de Conciliacién en los diferentes
departamentos, observandose en ellos una composicion tripartita. Asimismo se cre6 una
Junta de Previsiéon Social que debia conocer esta clase de materias, en particular sobre el
fondo de retiro de los empleados.

Un primer cuerpo organico sobre judicatura del trabajo corresponde al DL N° 2.100,
del 31 de Diciembre de 1927, sobre Tribunales de Conciliacién y Arbitraje y las Juntas
Permanentes de Conciliacion, siendo competencia de los primeros los problemas juridicos,
y de las juntas, los conflictos de intereses. La primera instancia era de competencia del Juez
del Trabajo, que no necesariamente debia ser abogado y era designado por el Ministerio
de Bienestar Social. En segunda instancia correspondia conocer a un Tribunal de alzada
presidido por un Ministro de Corte de Apelaciones, e integrado ademas, por dos delegados
profesionales, representantes el uno de los empresarios y el otro del sector laboral. Estos
Tribunales de alzada existian en Valparaiso, Santiago y Concepcion.

Es en el afio de 1931 cuando se dicta el Codigo del Trabajo siguiendo en parte
el DL N° 2.100, que contiene expresas disposiciones procesales, estableciendo una
primera instancia en aquellos departamentos que se estimaba necesarios, haciendo una
clasificacion de Tribunales de primera, segunda y tercera categoria en relacién con el
numero de personas que debian integrarlos. Para la segunda instancia siguen existiendo
el Tribunal creado por el citado DL 2.100. En 1933 pasaron a depender los Tribunales

laborales de la Jurisdiccion® de la Corte Suprema de Justicia.

Diez anos después se expidio la ley N° 7.726 que sustituye los Tribunales de alzada
del Trabajo antes mencionados, y que estaban integradas por letrados; en las ciudades
de Santiago, Valparaiso y Concepcion. Estas Cortes debian integrarse con vocales del
sector patronal y obrero, o empleador y empleado, si debian conocer controversias de
los empleados particulares. Como un antecedente a la necesaria especialidad en materia
jurisdiccional, encontramos la ley N° 16.432 de 1966 que dispuso que determinadas Cortes
de Apelaciones serian en lo futuro Cortes del Trabajo, con lo cual se generaliza el criterio
hoy aplicado, de que las Cortes de Apelaciones sean competentes para conocer y resolver
en segunda instancia los juicios laborales.

6
Poder — Deber del Estado, que ejercido por érgano competente y con sujecion a las formas de un debido proceso tiene
como objeto resolver conflictos de trascendencia juridica con autoridad de cosa juzgada y eventual poder de ejecucion. Concepto
del profesor Jorge Hoyos.
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En 1981, mediante DL N° 3.648 se transformaron los Tribunales del Trabajo en
Tribunales Civiles, notandose una marcada influencia extranjera, en particular de la
legislacion Anglosajona, para introducir en nuestra legislacion laboral la institucion del
arbitraje como forma de resolver las controversias laborales originadas en los respectivos
contratos de trabajo, pero condicionada al acuerdo de las partes. Esta doctrina, un tanto
extrafia a nuestro medio nacional, y rechazada por la Jurisprudencia constituye una fallida
experiencia la cual queda incorpora en los articulos 345 y 394, para el ambito colectivo del

. . . L . . 27 .
trabajo, acogiendo por voluntad de las partes en conflicto un arbitro arbitrador®” unipersonal,
y cuyas resoluciones seran siempre apelables ante la Corte de Apelaciones.

La ley N° 18.510 de 1986, restablecio los actuales Tribunales del Trabajo en primera

instancia y creo un procedimiento especial laboral®®, cuya vigencia si bien significa un
progreso en el desarrollo de nuestro Derecho Laboral, aun creemos es posible introducirle
algunas reformas acordes con la modernidad del derecho social y con la tendencia a cumplir
a cabalidad con el principio de Celeridad procesal a través de la oralidad como sistema
efectivo y real para la aplicacion de la justicia. Si un juicio sufre demoras en su tramitacion
por cualquier causa, ello constituye un verdadero obstaculo, piedras en el camino, que
dificultan el logro de una genuina e independiente justicia laboral.

El libro V del Cédigo del Trabajo establece en el capitulo Il el Procedimiento especial
laboral, cuyos pasos en breves rasgos son los siguientes:

Se presenta la demanda por escrito (Art. 439 CT?.) con la firma y patrocinio de
un abogado en la secretaria especial de la Corte de Apelaciones respectiva, para el

correspondiente sorteo y radicacion®® de la causa, siempre que se trate de Juzgados
laborales con asiento de Corte, con tantas copias como partes haya que notificar.

Una vez que sea admitida la demanda a tramitacion y proveida por el Juez del
Trabajo, un receptor por regla general, efectuara las respectivas notificaciones, personal al
demandado (Art. 430 al 433 CT.).

Se conferira traslado de la demanda al demandado para que conteste por escrito,
dentro del término de diez dias fatales. La contestacion a la demanda debera contener la
formalidad de ley (440 CT.).

Deducida reconvencion o interpuestas excepciones dilatorias, se dara traslado
respectivo y el demandante tendra cinco dias para contestar unas y otras (Art. 440 CT).

Contestada que sea la demanda de no interponerse reconvencidon o excepciones
dilatorias, o evacuado el traslado conferido, de haberse interpuesto estas, o vencido el
término legal para ello sin haberlas contestado, el Tribunal recibira de inmediato la causa

7
Es aquel que fallara obedeciendo a lo que su prudencia y equidad le dictaren y en cuanto al procedimiento se sujetaran a
las reglas que las partes hayan expresado, y si estas nada hubieren expresado, a las que se establecen para este caso en el Codigo
de Procedimiento Civil. Cédigo Organico de Tribunales art. 223.

“De conformidad con lo establecido con el articulo 390, (420 actual) del Coédigo del Trabajo en relacion con el articulo
5 del mismo cuerpo legal, solo son competentes para conocer de las causas laborales los Juzgados de Letras del Trabajo. Por
consiguiente, no es posible que las partes puedan prorrogar la competencia de estos tribunales para conocer de estas causas
mediante la designacion de un tribunal arbitral o especial”. Corte de Apelaciones de Concepcion, sentencia del 13 de Noviembre
de 1992, rol 50-92.

9
En adelante Cdédigo del trabajo

0 . e . ) .
Regla general de la competencia que sefiala “Radicado con arreglo a la ley el conocimiento de un negocio ante Tribunal
competente, no se alterara esta competencia por causa sobreviviente”. Cédigo Orgéanico de Tribunales, art. 109.
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a prueba y fijara los puntos sobre los cuales esta debera recaer. De no haber hechos
sustanciales, pertinentes y controvertidos, citara a las partes a oir sentencia y, ademas a
una audiencia de conciliacion. De existir hechos sustanciales, pertinentes y controvertidos,
citara a una audiencia de conciliacion y prueba para un dia no anterior al octavo ni posterior
al decimoquinto siguiente a la fecha de notificacion de la resolucion. (art. 442 CT.)

Para la prueba testimonial el solicitante debera presentar dentro del tercer dia siguiente
a la notificacion de la resolucién que reciba la causa a prueba, una lista de testigos (Art.
443 CT.) los cuales seran citados para ante el tribunal bajo apercibimiento de arresto. En el
mismo escrito debe solicitarse la absolucién de posiciones y la presentacion y exhibicién de
prueba documental. La Inspeccion personal del Juez, los informes periciales, la remision
de oficios, se podran solicitar en el mismo escrito antes referido o en la audiencia de estilo.

En la audiencia con las partes que asistan el Juez sometera a la consideracion de
ellas las bases de la posible conciliacion instandolas a ella, sin que esto sea causal de
inhabilitacion. De haber conciliacién termina el juicio con la aprobacién de la misma en
sentencia (Art. 267 CPC).

De no haber conciliacion, y habiéndose recibido la causa a prueba se practicaran las
ofrecidas, de inmediato, comenzando por la documental, la confesional y la testimonial (Art.
443 inc. 3 CT).

Realizada la audiencia y recibidas las pruebas, de no haber conciliacion, ni hechos
sustanciales, pertinentes y controvertidos el Juez dictara sentencia de inmediato o dentro
de quince dias (Art. 444 CT).

Solo seran apelables las sentencias definitivas de primera instancia, las resoluciones
que pongan término al juicio o hagan imposible su continuacién y las que se pronuncien
sobre medidas precautorias. La solicitud de reposicidon de una resolucién pronunciadas en
un comparendo debera interponerse y resolverse en al acto.

El parrafo IV del capitulo Il, del libro V del Cédigo del Trabajo contiene las disposiciones
aplicables para la ejecucion de las resoluciones judiciales y en particular del juicio ejecutivo,
haciendo referencia a las normas pertinentes del titulo XIX del libro | del Cédigo de
Procedimiento Civil como normas de caracter supletorio, y sefiala las modificaciones
siguientes:

El procedimiento incidental de que tratan los articulos 233 y siguientes del cpc?,
tendra lugar siempre que se solicite el cumplimiento de una sentencia ante el mismo tribunal
que la dicto, dentro de los sesenta dias contados desde que la ejecucién se hizo exigible,

. . . . 2
esto es desde que la sentencia se encuentre firme o eJecutorlada3
La notificacion de las resoluciones se practicara por los funcionarios mencionados en

el inciso 2 del articulo 430 del Cédigo del Trabajo salvo aquellas que corresponda notificar
por el estado diario.

Cuando se proceda a trabar embargo sobre bienes muebles el mismo funcionario que
efectua la diligencia debera hacer la tasacion prudencial de tales bienes, consignandola en

1
En adelante Cddigo de Procedimiento Civil.

Se entendera firme o ejecutoriada una resoluciéon desde que se haya notificado a las partes, si no procede recurso alguno

en contra de ella; y en caso contrario, desde que se notifique el decreto que la mande cumplir, una vez que terminen los recursos

deducidos, o desde que transcurran todos los plazos que la ley concede para la interposicion de dichos recursos, sin que se hayan

hecho valer por las partes. Articulo 174 Cédigo de Procedimiento Civil
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el acta de la diligencia. En la primera subasta no se podra vender tales bienes en un valor
inferior al 75% de la tasacion. (Art. 460 CT)

En cuanto al juicio ejecutivo éste se llevara a efecto por las mismas disposiciones de
los titulos | y 1l del libro 11l del Codigo de Procedimiento Civil, con las modificaciones antes
sefaladas.

Tendran merito ejecutivo ante los Juzgados de Letras del Trabajo las actas que den
constancia de acuerdos producidos ante los Inspectores del Trabajo, que sean firmadas
por las partes y autorizadas por estos y que contengan la existencia de una obligacion
laboral. Asimismo sus copias certificadas por la Inspeccién del Trabajo tendran el mismo
valor ejecutivo.

Como un corolario de la relacién que se ha realizado al procedimiento laboral vigente en
nuestro pais, debemos admitir que constituye todo su articulado una verdadera conquista
de la clase trabajadora, que a través de sus luchas permanentes para mejorar la situacion
de su clase ha logrado no solo obtener una legislacién sustantiva protectora y de excepcion
en todo el sistema legal chileno, y en cuanto a lo procesal, el juicio del trabajo abrevia
plazos y en lo principal, consideramos que le otorga al Magistrado facultades excepcionales
para intervenir a favor del trabajador. Esto se aprecia en la realizacion de las audiencias,
instancia en que el Juez busca bajo todas circunstancias el avenimiento y/o conciliacion,
presentando bases para el arreglo, con lo cual se favorece a la parte demandante, ya que la
prolongacién de un juicio es un factor que muchas veces la parte demandada busca, porque
de esa manera se logran conculcar en forma indirecta los derechos de los trabajadores. Es
evidente que en la practica se hace necesaria la dotacién de un mayor niumero de Juzgados
del Trabajo y mas aun de un mayor numero de personal, porque la acumulacién de causas
convierte en letra muerta todas aquellas bondades del procedimiento establecido en la ley
y que no se puede cumplir a cabalidad. Las disposiciones aplicables para el juicio laboral
de menor cuantia, cuya sustanciacion esta dispuesta en un comparendo de contestacion,
conciliacion y prueba, constituye un adelanto y un verdadero precedente para establecer el
nuevo procedimiento moderno del Juicio Oral Laboral, que hoy se aplica en varios paises
como Brasil, Espafa, Ecuador, etc.
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CAPITULO QUINTO JUZGADOS
CON COMPETENCIA LABORAL:
NATURALEZA Y DISTRIBUCION.
ANALISIS ESTADISTICO Y
PROYECCIONES DE LOS PROCESOS
LABORALES CHILENOS ACTUALES:
DESARROLLO COMPARATIVO DE
LOS JUICIOS ORDINARIOS, ENTRE
TRIBUNALES CON COMPETENCIA
COMUN Y JUSTICIA ESPECIALIZADA,
EN LA REGION METROPOLITANA.

5.1 JUZGADOS CON COMPETENCIA LABORAL;
NATURALEZA Y DISTRIBUCION

Segun lo establecido en el articulo 420 del Cédigo del trabajo, la competencia de los
tribunales que conocen materias relativas al derecho del trabajo abarca, tanto materias

propiamente laborales®®, como materias relativas a la cobranza previsional.

Excluida la reforma procesal penal, los tribunales de primera instancia que tienen
competencia en materia laboral suman en total 160, los cuales se descomponen de la

siguiente forma:
.- 28 Juzgados con competencia Civil-Laboral
.- 53 Juzgados con competencia Civil-Laboral-Menores
.- 59 Juzgados con competencia completa.
.- 20 Juzgados del trabajo.

Los 20 tribunales del trabajo se encuentran distribuidos de la siguiente forma: uno en
Iquique, uno en Antofagasta, uno en La Serena, dos en Valparaiso, uno en Rancagua, dos

en Concepcion, uno en Punta Arenas, nueve en Santiago y dos en San Miguel.

Dentro de las materias propiamente laborales encontramos aquellas relativas a desafueros, practicas antisindicales, accidentes

del trabajo, causas por despido, prestaciones impagas, etc.
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5.2

ANALISIS ESTADISTICO Y PROYECCIONES DE

LOS PROCESOS LABORALES CHILENOS ACTUALES.

Con excepcion de datos estadisticos de corte global, este analisis se focaliza en el
estudio de la primera instancia de procesos desarrollados principalmente en la Region
Metropolitana, y particularmente en Santiago y San Miguel. Por otra parte se ha excluido,
salvo referencias generales y expresas, el analisis de la justicia previsional.

A.- CANTIDAD DE CAUSAS LABORALES CONOCIDAS POR
NUESTROS TRIBUNALES.

Ingreso total de causas laborales y previsionales a nivel pais, periodo 1998 —2002

Cuadro N° 1

2001

1999 2000 2002

217.112 225.386

218.319 181.474 188.014

Para determinar una proporcion de lo que representan las causas laborales y
previsionales del total de causas que, referentes a diversas materias, son ingresadas
en los tribunales del pais, podemos sefialar que segun estadisticas de la Corporacion
Administrativa del Poder Judicial, en el afio 2000 ingresaron 218.319 causas laborales
y previsionales lo que representa un 13, 7% del total de 1.776.414 causas ingresadas
correspondientes a diversas materias.

Ingreso de causas laborales ordinarias a nivel pais, periodo 1998-2002
Cuadro N° 2

1998 1999 2002 2001 2002
Ingreso total 22.093 22.920 21.051 24.649 26.680
Ingreso sélo en 15.032 16.427 14.500 15.654 15.643
Juzgados del
trabajo
Porcentaje de 67.3% 68.8% 63.5% 58.6%
causas ante
Juzgados del
Trabajo

El cuadro N° 2 se limita exclusivamente a las causas laborales ordinarias ingresadas,
refiriéndose tanto a la cantidad total de estas como a aquellas que so6lo fueron ingresadas
en tribunales especializados del trabajo. Se puede apreciar claramente, con excepcion del
afio dos mil, una disminucion sostenida del porcentaje del total de causas laborales que se
tramitan en juzgados especializados del trabajo.

Ingreso de causas ejecutivas de cobranza previsional y laboral, ainos 2001 y 2002

Cuadro N° 3
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2001 2002
Ingreso total 151.597 1567.657
Ingreso Juzgados 45.453 51.825

dependientes de la
Corte de Apelaciones de
Santiago

Si cotejamos este cuadro con el cuadro N° 1 podemos observar que para el ano 2001
las causas ejecutivas de todo el pais representaron un 83,5% del total de causas laborales
y previsionales, y en el afio 2002 un 83.8%.

Es importante destacar que el factor de controversia entre las partes en los juicios
previsionales es muy bajo, alcanzando - segun un estudio realizado via Internet a 300
causas - solo a un 3% aquellas causas en que se oponen excepciones, 0 se promovieron
otro tipo de incidencias cuya resolucion debe proveerse personalmente por el juez. Sin
embargo, estos juicios implican una gran carga de trabajo administrativo para el personal
del tribunal, debiendo en todos ellos notificarse al demandado, despacharse mandamiento
de ejecucion y embargo, realizar diversos oficios y certificados, etc., lo que ciertamente
incide en la velocidad de tramitacion de los juicios ordinarios laborales.

B.- DURACION DE LOS JUICIOS LABORALES.

Duracion optima de un Juicio ordinario del trabajo en primera instancia.

Juicio simple
Dia 1: ingreso demanda a la Corte de Apelaciones.

Dia 3: autorizacion de poder.

Dia 5: resolucion del tribunal (traslado para que el demandado conteste la demanda).
Dia 15: notificacion de la demanda.

Dia 25: contestacion de la demanda.

Dia 27: recepcion de la causa a prueba.

Dia 32: notificacion del auto de prueba.

Dia 35: presentacion de lista de testigos.

Dia 47: audiencia — se produce conciliacién total — finaliza el juicio.
no se produce conciliacion total — el juicio continua.

Dia 52: escrito de observaciones a la prueba.

Dia 55: citacion para oir sentencia.

Dia 70: SENTENCIA.

Juicio complejo

Dia 1: ingreso demanda a la Corte de Apelaciones.
Dia 3: autorizacion de poder.

Dia 5: resolucion del tribunal.

Dia 15: segunda busqueda.
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Dia 16: certificado del receptor.
Dia 21:
Dia 31:
Dia 41:
Dia 46: contestacion de las excepciones.

resolucion del tribunal.
notificacion de la demanda.
contestacion de la demanda; interposicion de excepciones dilatorias.

Dia 48: recepcion de la causa a prueba.

Dia 53: notificaciéon del auto de prueba.

Dia 56: reposicion del auto d prueba y presentacién de lista de testigos.
Dia 60: fallo de la reposicion.

Dia 67: audiencia se produce conciliacion total finaliza el juicio.

no se produce conciliacion total el juicio continua.

Dias 68 y 69: continuacion de la audiencia.

Dia 74: escrito de observaciones a la prueba.

Dia 75: citacion para oir sentencia.

Dia 90: SENTENCIA.

Estas estimaciones estdn basadas considerando los plazos legales y un tiempo
prudente para la practica de las diligencias. Sin embargo, estos 6ptimos se alejan por
mucho de la realidad procesal, lo que se debe a diversos factores, tales como: el exceso de
trabajo que abruma a los jueces, la gran cantidad de notificaciones que deben efectuarse
por receptor judicial, el no cumplimiento de los plazos legales para la realizacién de la
audiencia ni para la dictacion de la sentencia, etc. Para determinar la duracion total del juicio

. . 34 .
laboral, a estos plazos se les debe agregar el de la segunda instancia® y el del cumplimiento
incidental del fallo, en todos aquellos casos en que la sentencia de pago no se cumple
espontaneamente.

Duracioén de la primera instancia en tribunales de la Regién Metropolitana.

Como una manera de determinar las diferencias de duracion de las causas tramitadas
ante tribunales especializados y de justicia comun, y entre juzgados con una carga laboral
adecuada y otros sobrecargados de trabajo, analizaremos resultados obtenidos el afio dos
mil dos, en tres distintos tribunales de la regién metropolitana. Los tribunales de Santiago
y San Miguel son de competencia exclusivamente laboral, en cambio el tribunal de Puente
Alto es de competencia comun.

Cuadro N° 4

Cantidad Cantidad Duraciéon Duracion Duracion

TRIBUNAL |de Causas |de Causas Juicios Juicios Juicios
Laborales | Criminalesy Ordinarios |de menor |finalizados por
Civiles cuantia conciliacion

Santiago 1060 -- 305 dias 150 dias 161 dias
San Miguel 677 - 201dias 100 dias 85 dias
Puente Alto | 362 9006 420 dias - 175 dias

4
La segunda instancia se produce en aproximadamente el 54.8% de los casos, cuadro N° 29.
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Este cuadro permite apreciar la incidencia directamente proporcional que tiene la carga
de causas en la demora de tramitacion de los juicios laborales, independiente del tipo
de juicio de que se trate y de la forma de solucionar la controversia. También queda de
manifiesto que, en el caso de un tribunal con una carga laboral adecuada, como es el
caso del tribunal con asiento en San Miguel, si bien la sustanciacion del proceso se reduce
considerablemente, no es posible alcanzar los 6ptimos estimados de duracion.

Duracion de los juicios laborales en segunda instancia, Corte de Apelaciones de
Santiago.

El analisis de 180 causas ingresadas a la Corte de Apelaciones de Santiago entre los
afios 2002 y 2003 arroja los siguientes resultados:

Cuadro N° 5

DURACION FRECUENCIA PORCENTAJE
Menos de 150 dias 1 0.6

De 150 a 199 dias 15 8.3

De 200 a 249 dias 115 63.9

De 250 a 299 dias 40 22.2

De 300 a 349 dias 6 3.3

350 o mas dias 3 1.7

TOTAL 180 100

Del analisis del cuadro N° 5 se puede concluir que la gran mayoria de las causas en
segunda instancia se sustancian en un periodo de tiempo que va entre los 200 y los 249
dias, es decir, entre los seis meses y medio y los ocho meses y medio aproximadamente.
El promedio de tiempo de tramitacion en la Corte de Apelaciones de Santiago es de 237
dias, aproximadamente ocho meses.

5.3 DESARROLLO COMPARATIVO DE LOS

JUICIOS ORDINARIOS, ENTRE TRIBUNALES CON
COMPETENCIA COMUN Y JUSTICIA ESPECIALIZADA,
EN LA REGION METROPOLITANA

A.- FUNCIONAMIENTO DE LA JUSTICIA DEL TRABAJO EN LA
REGION METROPOLITANA.

Como marco de andlisis se tomaron 1102 causas sustanciadas, entre los afios 2001 y 2002,
en dos tribunales laborales de Santiago, uno de San Miguel, y un juzgado de letras de
Puente Alto. Las causas correspondian a cada uno de los tribunales antes mencionados
en la siguiente cantidad y proporcion.

Cuadro N° 6
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JUZGADO NUMERO DE CAUSAS PORCENTAJE
Tribunales de Santiago 792 71.8

Tribunal de San Miguel 261 23.7

Tribunal de Puente Alto 59 4.5

TOTAL 1102 100

Segun el tipo de procedimiento llevado a cabo para sustanciar las causas, la
distribucion fue la siguiente:

CuadroN°® 7

PROCEDIMIENTO
Ordinario

De menor cuantia
Practicas antisindicales
Ejecutivos del trabajo
TOTAL

NUMERO de CAUSAS PORCENTAJE
950 86.2

58 5.3

9 0.8

85 7.7

1102 100

Llama la atencién la escasa utilizacion del procedimiento de menor cuantia,
procedimiento concentrado y abreviado que puede ser utilizado por el demandante cuando

la cuantia de lo disputado no exceda de cuatro ingresos minimos™.

B.- ANALISIS DE LOS JUICIOS ORDINARIOS DEL TRABAJO.

Dentro de este analisis incluiremos los juicios por practicas antisindicales y los juicios de

menor cuantia.

Los aspectos investigados fueron principalmente:

1.- Materia del Litigio.

2.- Naturaleza de demandante y demandado.

3.- Demandas colectivas.

4.- Formas de término de la primera instancia.
5.- Frecuencia de determinadas actuaciones.
6.- Prueba rendida.

7.- Recursos de apelacién y casacion interpuestos.

8.- Cumplimiento incidental del fallo.

1.- De acuerdo a la materia del litigio en los juicios ordinarios investigados, se
obtuvieron los siguientes resultados:

Cuadro N° 8

35
Cédigo del Trabajo, articulo 459
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MATERIA NUMERO DE CAUSAS PORCENTAJE
Despido 567 59.1
Despido y prestaciones 110 11.5
Prestaciones 113 11.8
Desafuero sindical 6 0.6
Desafuero maternal 36 3.8
Accidente del trabajo 2 0.2
Reclamo de multas 44 4.6
Practicas antisindicales 9 0.9
Otros 72 7.5
TOTAL 959 100

Si sumamos los porcentajes de causas en que se litigan materias relativas a despido
con aquellas en que se reclaman prestaciones, obtenemos un total de 82.4%, determinando
que la gran mayoria de procesos laborales ordinarios dicen estrecha relacion con el término

de la relacion laboral.

Si cotejamos estas cifras con las obtenidas por el profesor Tapia Guerrero en su estudio
de causas sustanciadas los afios 1997 y 1998, no obtenemos diferencias de gran magnitud,

sin embargo es importante sefialar las siguientes:

En el estudio del profesor Tapia un 88 %> de los juicios ordinarios investigados
correspondieron a despido y prestaciones. La disminucion experimentada por este tipo
de juicios, en el ultimo periodo investigado, sirve como instrumento de referencia para
determinar el impacto que tuvieron las reformas introducidas por la ley 19.759 en cuanto
a encarecer el despido. En lo referente a los juicios por prestaciones, estos sufrieron una
fuerte disminucién en relacion al estudio del profesor Tapia, bajando de un 20% a un 11.8%.

2.- La naturaleza del demandante y del demandado, segun si se traté de personas

naturales o juridicas, fue la siguiente:

Cuadro N° 9
FRECUENCIA PORCENTAJE

DEMANDANTE - -

Persona natural 877 91.8

Persona juridica 78 8.2

TOTAL 955 100
DEMANDADO - -

Persona natural 285 29.8

Persona juridica 670 70.2

TOTAL 955 100

En relacién al tipo de persona demandante, es interesante apreciar que las
pretensiones colectivas de los trabajadores son muy escasas, considerando que del
porcentaje de demandas interpuestas por personas juridicas, un 8.2%, no todas
corresponden a demandas de trabajadores ya que evidentemente el empleador en ciertos
casos actua como demandante, principalmente en materias referentes a peticiones de

desafuero y reclamos de multas.

36
Tapia Guerrero, Francisco: “Investigacion empirica de la Justicia del Trabajo”, pag. 22
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Como era de esperarse, la gran mayoria de los demandados corresponden a personas
juridicas, lo que se explica por la concentracion de la mano de obra en empresas de
diversas categorias, principalmente en pequefas y medianas. Como una manera de acoger
esta realidad y permitir una administracion de justicia mas expedita, la reforma en curso
plantea un importante avance en materia de notificaciones a personas juridicas, eliminando
la necesidad de acreditar que el demandado se encuentra en el lugar del juicio para efectuar
validamente la notificacion sustitutiva de la personal.

3.-La frecuencia y porcentajes de demandas colectivas fue la que a continuacién se

senala:
Cuadro N° 10

FRECUENCIA PORCENTAJE
N° DE DEMANDANTES - -
Uno 836 96.8
Mas de Uno 28 3.2
TOTAL 37 100

864
N° DE DEMANDADOS - -
Uno 472 90.1
Mas de Uno 52 9.9
TOTAL 38 100

524

Se aprecia que la cantidad de juicios con multiples demandados es practicamente el
triple que la de juicios con multiples demandantes. Sin embargo, los juicios con multiplicidad
de demandados y/o demandantes son muy escasos, ocupando un porcentaje muy marginal
dentro del total.

La cantidad de personas intervinientes incide en la duracién del juicio, ya que a mayor
cantidad se aumenta considerablemente la cantidad de prueba a rendirse, prolongando
considerablemente las audiencias.

4.- Clasificadas las causas estudiadas de acuerdo a las formas de término de la
primera instancia, se obtuvieron los resultados que a continuacion se reflejan, los cuales
fueron clasificados en primer lugar como un conjunto, considerando todos los tribunales en
los cuales se realizé la investigacion, y en segundo lugar, considerando los juzgados por

separado.
Cuadro N° 11

FRECUENCIA PORCENTAJE
Abandono 179 22.4
Desistimiento 17 2.1
Conciliacion 290 36.2
Sentencia 315 39.3
TOTAL 801 100

En el cuadro N° 11 se aprecian los resultados para el total de tribunales investigados.

Los resultados, clasificados por tribunal, son los siguientes:

Cuadro N° 12
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FRECUENCIA PORCENTAJE
Abandono 137 24
Desistimiento 10 1.8
Conciliacion 211 37
Sentencia 212 37.2
TOTAL 570 100
Tribunales de Santiago.
Cuadro N° 13
FRECUENCIA PORCENTAJE
Abandono 39 18.1
Desistimiento 7 3.3
Conciliacion 74 34.4
Sentencia 95 44.2
TOTAL 215 100
Tribunal de San Miguel.
Cuadro N° 14
FRECUENCIA PORCENTAJE
Abandono 5 25
Desistimiento 0 0
Conciliacion 3 15
Sentencia 12 60
TOTAL 20 100

Tribunal de Puente Alto.

Es importante volver a mencionar que los tribunales de Santiago y el de San Miguel,
tienen competencia exclusivamente laboral, en cambio el juzgado de Puente Alto tiene
competencia comun. Con respecto a las respectivas cargas de trabajo de estos tribunales,
nos remitiremos a lo expresado en el cuadro N° 4.

Dentro del item “abandono” se encuentran agrupadas, junto con los procesos
terminados por declaracion de abandono del procedimiento, aquellos procesos terminados

por vias de desercion informal, en cuya resolucién no intervino sede judicial.

La demora en la tramitacion de los juicios es un factor que determina de manera clara
la concurrencia de abandonos del procedimiento como forma de término de los procesos
de primera instancia. Se puede apreciar que existe una proporcionalidad entre la carga de
trabajo de los tribunales y el porcentaje de abandonos que se produce en los procesos
que conocen. De este modo, el tribunal de San Miguel, el con menor carga laboral segun
el cuadro N° 4, es el tribunal que presenta un menor indice de abandonos, en cambio el
tribunal de Puente Alto, producto de su recarga laboral, presenta un 7% mas de abandonos
que San Miguel. Asi mismo, se puede colegir que los tribunales del trabajo presentan una

menor cantidad de abandonos en relacion al juzgado de letras de Puente Alto.

El momento en que se produce el abandono tiene importancia para determinar el
fundamento de la inactividad de parte, la cual puede ser indiciaria de una mera renuncia
de los derechos y pretensiones deducidas, - situacion que en la generalidad de los casos

46
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va en perjuicio del trabajador - o incluso de métodos de solucién auto compositivos en que
las partes directamente hayan logrado llevar el conflicto a término. Dentro de estas formas
de solucién directa entre las partes, tienen especial relevancia el avenimiento y el contrato

de transaccion™.
Cuadro N° 15

MOMENTO DEL FRECUENCIA PORCENTAJE
ABANDONO

Antes de la notificacion de| 779 66.9

la demanda

Entre la notificacion dela | 42 23

demanda y la realizacién
de la audiencia

Entre la audienciay la 18 10.1
sentencia
TOTAL 179 100

Un 66.9% de los abandonos se producen antes de la notificacién de la demanda, lo
que permite suponer que en la mayoria de estos casos la accion

se ha impetrado con el propésito de que no pierda su eficacia, y ha producido el efecto
de servir como medida de presion eficiente para forzar un mecanismo de solucién directo
entre las partes, sin intervencion del érgano jurisdiccional.

Los abandonos que se producen después de la notificacion de la demanda, y de los
cuales no ha quedado constancia en el proceso, permiten suponer que las partes no han
logrado llegar a acuerdo, y que la inactividad del

demandante se debe principalmente a una dejacion o renuncia de los derechos
reclamados.

Al contrario de lo que sucede con el abandono del procedimiento, las causas
terminadas por conciliacion aumentan considerablemente en los tribunales de justicia
especializada, lo que refleja la importancia de tribunales con avocacién especifica laboral
en la obtencidn de soluciones acordadas.Como contrapartida, el porcentaje de soluciones
via sentencia es muy superior en el tribunal de competencia comun, situacion que aumenta
aun mas la carga laboral que sufren estos tribunales. La duracién promedio de los juicios
finalizados por conciliacién, en los distintos tribunales objetos de este estudio, se encuentra
reflejada en el cuadro N° 4.

5.-En los siguientes cuadros veremos reflejada la frecuencia con la que se realizan
ciertas gestiones o0 actuaciones procesales que tienen una importante incidencia en la
demora de los procesos, destacando entre otras, las medidas prejudiciales, precautorias,
la reconvencién, excepciones, incidentes, y medidas para mejor resolver.

Cuadro N° 16

9
La transaccion es un contrato en que las partes terminan extrajudicialmente un litigio pendiente, o precaven un litigio
eventual. Cédigo Civil, articulo 2446, inciso 1°
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FRECUENCIA PORCENTAJE
Se producen 19 2
No se producen 931 98
TOTAL 950 200

Medidas prejudiciales y precautorias.

Llama la atencion la escasa utilizacion de estos mecanismos auxiliares, los cuales
tienen por objeto asegurar los bienes necesarios para resguardar el cumplimiento efectivo
en el caso de obtenerse una sentencia de condena. La razén de su baja incidencia puede
encontrarse en el desconocimiento de los derechos del demandante y en una asesoria legal
probablemente poco dedicada y de mala calidad. En este sentido, resulta importante dotar a
los jueces de mayores atribuciones cautelares, que les permitan actuar de oficio decretando
las providencias necesarias para resguardar los intereses de las partes, situacioén que la

reforma en curso contempla.
Cuadro N° 17

Existe
No existe
TOTAL

Reconvencioén.
Cuadro N° 18

Se producen
No se producen
TOTAL

Exhortos.
Cuadro N° 19

Se producen
No se producen
TOTAL

Incidentes.

Determinadas actuaciones procesales, tales como los exhortos, la reconvencién, y los
incidentes, generan un importante retraso en los tiempos de tramitacion de las causas. Sin
embargo, y como queda reflejado en los cuadros N° 17, N° 18 y N° 19 estas gestiones
practicamente no se producen, teniendo una incidencia muy marginal, casi nula, en los

FRECUENCIA

21
929
950

FRECUENCIA

15
935
950

FRECUENCIA

51
899
950

tiempos de sustanciacién de los juicios.

A diferencia de las actuaciones antes referidas, la suspensioén de la audiencia si tiene
una presencia importante en los juicios laborales, alcanzando a mas de un 27% de las
causas, produciendo un efectivo retardo en los procesos. Cabe sefalar ademas que en un

PORCENTAJE

2.2
97.8
100

PORCENTAJE

1.6
98.4
100

PORCENTAJE

5.4
94.6
100
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3.3% de los casos se producen 2 0 mas suspensiones, resultado que difiere enormemente
con el obtenido por el profesor Tapia, cifra que alcanzé el 48%.

Cuadro N° 20

FRECUENCIA PORCENTAJE PORCENTAJE
DOS O MAS
SUSPENCIONES
Se produce 257 27.1 3.3
No se produce 693 72.9 96.7
TOTAL 950 100 100

Suspension de la audiencia.

Otra institucion que afecta el desarrollo ordinario de la audiencia es la interrupcién,
la cual se produce cuando no se alcanza a rendir la prueba en el dia fijjado, debiendo
recibirla el tribunal el dia habil siguiente y asi de manera consecutiva hasta su conclusion.
Su ocurrencia es muy baja, si embargo, en la practica su continuacion no se produce el dia
habil siguiente, pudiendo pasar mas de quince dias hasta la reanudacion de la audiencia,
situacién que evidentemente causa gran retraso en los procesos.

Cuadro N° 21

FRECUENCIA PORCENTAJE
Se produce 33 3.5
No se produce 917 96.5
TOTAL 950 100

Interrupcion de la audiencia.

Es importante sefialar que segun el estudio del profesor Tapia, la interrupcién se
produce en un 29.8% de los procesos.

FRECUENCIA PORCENTAJE
Se produce 43 4.5
No se produce 907 95.5
TOTAL 950 100

Medidas para mejor resolver.

La poca utilizacién de las medidas para mejor resolver parece demostrar que la mayoria
de los juicios del trabajo no revisten un alto grado de complejidad. Un analisis un poco mas
pesimista podria sefalar que estas cifras reflejan la escasa dedicacién de los jueces a los
procesos, producto de su poca especializacidn y de la sobrecarga de trabajo que los afecta.

Los cuadros que se presentan a continuacion se refieren a la frecuencia con que se
producen excepciones, y a la naturaleza y cantidad de cada una de estas.

Cuadro N° 22
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FRECUENCIA PORCENTAJE

Se producen 201 21.2
No se producen 749 78.8
TOTAL 950 100

Excepciones.

Cuadro N° 23

FRECUENCIA

Prescripcion 88
Ineptitud del libelo 55
Incompetencia 24
Falta de capacidad 7
Otros 27
TOTAL 201

Las excepciones de mayor ocurrencia son las de prescripcidon e ineptitud del libelo,
sumando entre ambas un 71% del total de excepciones interpuestas.Estas excepciones
son de facil resoluciéon y no interrumpen el curso del juicio ya que se resuelven en la
sentencia definitiva, por lo que no deberian aumentar considerablemente el tiempo de
tramitacion de los juicios laborales. Por su parte, la declaracion de incompetencia del
tribunal y la de falta de capacidad, pueden ser efectuadas de plano por el tribunal cuando
aparezcan como manifiestamente admisibles, poniendo fin al juicio mediante la dictacion
de la correspondiente sentencia interlocutoria.

6.-La presencia de medios probatorios en los procesos estudiados ha sido clasificada
distinguiendo si estos han sido rendidos por demandante o por demandado. A continuacion
se presentan los resultados relativos al tipo y frecuencia de pruebas rendidas en las causas
estudiadas.

Cuadro N° 25

FRECUENCIA PORCENTAJE
Demandante 350 36.8
Demandado 228 24

Prueba documental.
Los documentos son los medios probatorios de mayor usanza en los juicios ordinarios
analizados, no distinguiéndose si se trata de instrumentos publicos o privados4°.

El actor en el proceso es quien emplea este medio probatorio con mas frecuencia,
tendencia que como veremos a continuacion, se repite sin excepcion en todos los tipos de
prueba analizados.

Cuadro N° 26

0 - . . L L
Instrumentos publicos son aquellos que han sido otorgados por funcionario publico competente, cumpliéndose con las
solemnidades legales pertinentes. Son instrumentos privados todos aquellos que no revisten el caracter de publicos.
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FRECUENCIA PORCENTAJE
Demandante 260 27.4
Demandado 155 16.3

Prueba testimonial.

Luego de la prueba documental, la prueba testimonial es la de mayor incidencia,

seguida de la prueba confesional.
Cuadro N° 27

FRECUENCIA
Demandante 193
Demandado 120

Prueba confesional.

PORCENTAJE
20.3
12.7

El cuadro que sigue refleja la incidencia de otros medios probatorios que arrojaron una
baja presencia, los cuales han sido agrupados como un sélo conjunto. Estos medios son la
remision de oficios, la inspeccién personal del tribunal, y el informe de peritos.

Cuadro N° 28

FRECUENCIA PORCENTAJE
Demandante 51 5.4
Demandado 15 1.6

Otros medios probatorios.

7.- Segun la presencia de recursos de apelacién contra la sentencia definitiva, y de
casacion en fondo y forma, los resultados fueron los siguientes:

Cuadro N° 29

FRECUENCIA PORCENTAJE
Se produce 170 54.8
No se produce 140 45.2
TOTAL 4“1 100

310

Recurso de apelacion

En relacion a cual es la parte que interpone el recurso, los resultados son los siguientes:

Cuadro N° 30

FRECUENCIA
Demandado 98
Demandante 72
TOTAL 170

PORCENTAJE

57.6
42.4
100

En el cuadro anterior se puede apreciar que la mayoria de los recursos de apelaciéon son
interpuestos por el empleador. Si cotejamos estos resultados con los reflejados en el cuadro
N° 8, podemos concluir que las apelaciones del empleador se dan en gran medida en juicios
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en los que el trabajador demanda por despido y/o prestaciones, los cuales representan
cerca de un 80 % de los

procesos iniciados por estos, produciéndose un considerable retardo en la duracion del
juicio, y por ende, en la obtencién del cobro solicitado por el demandante. Como sefialamos
anteriormente, la segunda instancia tarda un promedio de entre seis meses y medio y ocho
meses, periodo que se viene a sumar al de primera instancia que es de 201 a 420 dias,
segun si el proceso se tramita ante justicia especializada o comun. Esto nos determina un
rango de duracion de los procesos de 13 a 43 meses desde la presentacion del libelo hasta
la sentencia de término.

Cuadro N° 31

FRECUENCIA PORCENTAJE
Se produce 11 3.7
No se produce 299 96.3
TOTAL 310 100

Casacion de fondo y/o forma
La incidencia de los recursos de casacion es notablemente baja.

8.- El cumplimiento incidental del fallo, es un procedimiento que tiene cabida en
aquellos casos en que no es cumplida espontaneamente la sentencia condenatoria, que
ordena pagar una determinada suma de dinero, o realizar una determinada prestacion a
favor del demandante. Este mecanismo debe hacerse valer por el actor ante el tribunal que
se pronuncié favorablemente sobre sus pretensiones, dentro de los sesenta dias siguientes
a la dictacion de la sentencia.

De las causas investigadas, 104 se encontraban en la etapa de cumplimiento incidental
del fallo, o se habia logrado el pago a través de este procedimiento.

A continuacion se revelan los resultados obtenidos en relacion a la frecuencia y
porcentaje de las actuaciones mas significativas de esta etapa del juicio.

Cuadro N° 32

FRECUENCIA PORCENTAJE
Se produce 3 2.9
No se produce 101 97.1
TOTAL 104 100

Objeciones de la liquidacion del crédito.
Cuadro N° 33

FRECUENCIA PORCENTAJE
Se produce 0 0
No se produce 104 100
TOTAL 104 100

Excepciones.

Las excepciones que pueden oponerse en esta etapa son el pago de la deuda, remisién
de la deuda, prérroga del plazo, novacién, compensacién, transaccion, perdida del caracter
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de ejecutoria de la sentencia, pérdida de la cosa de vida, y la imposibilidad absoluta de
ejecutar la prestacion debida.

Los resultados exhibidos por los cuadros N° 32 y 33 permitirian deducir que esta etapa
es rapida y no altera mayormente el tiempo de tramitacion. Sin embargo, otros factores,
como la absoluta pasividad del juez y el largo periodo de tiempo que transcurre entre una
actuacion y otra, determinan, como veremos mas adelante en el cuadro N° 38, un aumento
considerable en la sustanciacion del proceso.

Cuadro N° 34

FRECUENCIA PORCENTAJE
Se produce 28 26.9
No se produce 76 73.1
TOTAL 104 100

Embargo.

El embargo se produce en un 26.9 % de las ocasiones. Esta situacién, segun consta
en los certificados de los respectivos receptores, se explica en gran parte debido a que las
empresas han cambiado de domicilio, o ya no existen al momento de realizarse la actuacion.

Cuadro N° 35

FRECUENCIA PORCENTAJE
Se produce 5 4.8
No se produce 99 95.2
TOTAL 104 100

Retiro de especies.

Al comparar los resultados de los cuadros N° 34 y 35 sorprende la gran diferencia entre
el numero de embargos y el de retiro de especies. Podriamos suponer que en gran cantidad
de las ocasiones se produce el pago una vez producido el embargo, operando este como
una efectiva medida de apremio. Otra explicacion la podemos encontrar en las listas de
bienes embargados por los receptores, las cuales reflejan que en algunos casos el valor
de las especies embargadas es tan bajo que no alcanza ni siquiera para cubrir los gastos
de retiro y subasta.

Cuadro N° 36

FRECUENCIA PORCENTAJE
Se produce 1 1
No se produce 103 99
TOTAL 104 100

Remate.

De los cinco procesos en los que se produce retiro de especies, solo en uno se llegé
a efectuar el remate, situaciéon que permite colegir que en las cuatro ocasiones restantes
se produjo el pago una vez practicado el retiro.

Cuadro N° 37
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FRECUENCIA PORCENTAJE
Se produce 22 21.2
No se produce 82 78.8
TOTAL 100 100

Constancia de pago.

Sin perjuicio de que existe un cantidad, de muy dificil determinacién, de causas
en las que se produce el pago de las prestaciones a las que se encuentra obligado el
demandante, sin quedar constancia en el proceso, los cuadros anteriores, y especialmente
el N° 37, reflejan la poca eficacia que posee la etapa de cumplimiento incidental del fallo,
registrandose la constancia de pago en tan solo el 21.2 % de los procesos que arriban a
esta fase.

La duracién promedio del procedimiento incidental se aprecia a continuacion,
distinguiéndose segun el tribunal que conoci6 de este.

Cuadro N° 38

TRIBUNAL DURACION PROMEDIO EN DIiAS

San Miguel 85

Santiago 139

Puente Alto No se encontraban procesos en etapa de
cumplimiento incidental

Ninguna de las ciento cuatro causas en etapa de cumplimiento incidental se tramito
ante el juzgado de letras de Puente Alto, siendo todas ellas sustanciadas ante los tribunales
de competencia especial de Santiago y San Miguel. Se podria estimar que esto se debe
a que el actor prefiere obtener el cobro de las prestaciones reconocidas, a través de un
juicio ejecutivo iniciado ante un tribunal distinto, en virtud de la lentitud y poca eficiencia
observada en el proceso ordinario ante sede no especializada y con recarga laboral.
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CAPITULO SEXTO 6.1 EL JUICIO ORAL
LABORAL COMO UN PROCEDIMIENTO
MAS ACORDE CON LA NECESIDAD DE
UNA MAS AGIL Y RAPIDA SOLUCION
DE LOS CONFLICTOS INDIVIDUALES.
ANALISIS DE LEGISLACION
COMPARADA.

6.1 EL JUICIO ORAL LABORAL

Es necesario referirnos a los antecedentes que existen sobre la elaboracion del proyecto de
la Reforma Procesal Laboral y Previsional en actual consideracion de la legislatura nacional.
El concepto que la comunidad juridica en materia de legislacion de trabajo tiene, es que
su funcionamiento plantea especiales problemas en materia de equidad y de vigencia del
Derecho, en razén de que se perciben ciertas insuficiencias que afectan a quienes recurren
ante el 6rgano jurisdiccional, en particular los trabajadores, que al perder su empleo, como
fuente de su principal ingreso y sustento familiar se ven afectados en todo orden de cosas
para reclamar judicialmente sus derechos.

Por investigaciones que se han realizado se establece que los demandantes de justicia
laboral deben postergar sus expectativas de solucion debido a lo extenso de los procesos
y a las dificultades que se suman para ejercer patrimonialmente los derechos declarados
en juicio.

Se hace indispensable generar profundas transformaciones en el proceso y en la
ley organica procesal laboral y provisional, para que en su unidad estas instituciones
especializadas respondan a los requerimientos de los trabajadores, quienes podran
acceder a una justicia pronta y eficaz. A la luz de los ordenamientos juridicos de caracter
social de varios paises, se aprecia que nuestra legislacion, a pesar de que se la considera
como de vanguardia, no obstante tiene algo de arcaica y proteccionista de intereses
grupales, sin mayores rasgos de modernidad, por lo cual es necesario convertirla en un
instrumento que represente la verdadera justicia laboral, basada en la solidaridad social
dentro de las normas generales del derecho.

La complicada sustanciacion de los procesos laborales en la actualidad termina en una
verdadera injusticia para los contendientes, en forma particular nos referimos a la clase
trabajadora reclamante, y la busqueda de la transaccién de sus irrenunciables derechos,
siendo victimas de la flexibilizacion, que persigue entre sus objetivos el hostigamiento
del trabajador, hasta que éste por razén de ser la parte mas desfavorecida deba aceptar
proposiciones que en muchos casos son perjudiciales a sus intereses econémicos. Por
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eso es necesario buscar una uniformidad procesal laboral para mejorar el servicio judicial
en aras a la eficacia de sus metas; lo que conduciria a la agilidad de los tramites que
depende de algunos factores unas veces relacionados a los Magistrados, al procedimiento
de notificaciones que son muy lentos, a los abogados patrocinantes, actuarios, receptores
y demas funcionarios que interactian en el proceso. Es necesario introducir la oralidad
como sistema unico en el procedimiento laboral. Esta innovacion tiene como antecedente
inmediato, el Proceso Oral Penal, que fue aplicado paulatinamente hasta su total vigencia
en todo el territorio nacional, teniendo como ultimo paso la Regién Metropolitana.

El Foro para la reforma de la justicia laboral y previsional ha propuesto la instauracién
de una justicia efectivamente especializada en todos los niveles, esto es, Juzgados de
primera y de ultima instancia para conocer de los asuntos laborales y de Seguridad Social.
En un segundo nivel que puede ser considerado como segunda instancia, segun el modelo
que se aplique, se revisaran las resoluciones de los Juzgados de primera instancia, tal y
como corresponde. Y en el ultimo o tercer nivel se ha considerado que la Corte Suprema
de Justicia actue como Tribunal de casacion, principalmente con el propdsito de uniformar
nuestra Jurisprudencia en materia laboral.

El principio de unidad de Jurisdiccién, en virtud del cual el poder jurisdiccional del
Estado se radica en un solo conjunto de érganos de caracter publico debe armonizarse con
el principio de la especialidad, debiendo expresarse este, también en términos organicos,
ya que el litigio laboral debe ser resuelto por una justicia propia, por Magistrados que tengan
formacion especializada en esta materia. Por consiguiente, la competencia en el ambito
del Derecho del Trabajo corresponde a los Tribunales especiales que hoy funcionan en
las distintas circunscripciones jurisdiccionales del pais. Es asi como la facultad de conocer
estos asuntos se determina, 1- por el lugar de la prestacion de servicios, 2- de la celebracion
del contrato o 3- del domicilio del demandado; todo ello, a eleccién del actor, particularmente
del trabajador.

La reforma propuesta de la justicia laboral expresa una consagracion legislativa
procedimental en el juicio del trabajo; otorgandole preferencia al principio de oralidad,
acorde con la actual tendencia predominante en las legislaciones comparadas, por la
cercania que se produce entre el tribunal y las partes. Consideramos que, para la aplicacion
cabal y exitosa de este principio en el procedimiento laboral, se hace necesario que exista
una administracion de justicia que se caracterice por la certeza y la celeridad. Esto hara que
las actuaciones judiciales, en especial las resoluciones, sean entendibles para todos los
intervinientes en el proceso, legitimando al sistema judicial, y a todos los demas principios
informadores o constituyentes del proceso laboral.

Como corolario de lo anterior, el principio de Inmediacién caracteristico del sistema
en que predominan las audiencias verbales, donde debe existir un contacto directo del
Juez con las partes y con la prueba, en aras a conseguir que este se forme la conviccion
necesaria para la acertada resolucion de la causa. Por este motivo se propone la nulidad

absoluta® e insanable de aquella audiencia en la cual no exista la presencia del Juez;
debiendo realizarse el juicio en una o dos audiencias. Debemos sefialar que la doble
audiencia seguida una de la otra con escasa diferencia de dias, permitira realizar la
diligencia de conciliacion previa, y preparar la audiencia de prueba a practicarse en la
audiencia oral. Sélo por razones de imposibilidad material puede suspenderse cualquiera
de las dos audiencias, y el Juez debe citar para oir sentencia dentro del mas breve plazo;

2
La nulidad producida por un objeto o causa ilicita, y la nulidad producida por la omisién de algun requisito o formalidad que

las leyes prescriben para el valor de ciertos actos o contratos, en consideracion a la naturaleza de ellos, y no a la calidad o estado

de las personas que los ejecutan o acuerdan, son nulidades absolutas. Articulo 1682 Inc. 1° del Cédigo Civil.
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todo ello nos lleva a la aplicacién del principio de Concentracién procesal tan necesario
para que la justicia laboral sea posible.

Hemos hablado de la concentracién y también de la rapidez con que debe actuar
la judicatura, ya que el Juez siendo quien dirige el proceso debe actuar con celeridad y
abreviar los tramites en lo mas posible, evitando toda dilacion o practica de actos procesales
que no sean relevantes para el juicio. En consecuencia el Juez no debera admitir pruebas
impertinentes. Pero, como hemos venido sefialando la inferior condicion econdémica de los
trabajadores ha hecho necesario que exista el principio de Gratuidad, tanto en el ambito
administrativo ante el Inspector del Trabajo, como también en el proceso judicial. Asimismo
la tramitacién de los juicios laborales debe ser transparente y permitir un acceso facil y
directo a las partes en litigio. Como una aplicacion practica de los principios sefialados se ha
considerado la acumulacion de acciones y autos, de tal forma que puedan tramitarse en un
solo cuaderno la accién ordinaria y ejecutiva todo a peticion de parte, pudiendo en la etapa
de cumplimiento ampliarse el embargo y proceder como si se tratase de una misma causa.
Asimismo se podra decretar la acumulacion de acciones ordinarias de varios trabajadores
contra un mismo demandado, siempre que esto no implique retardar innecesariamente la
causa de uno de ellos. No obstante el Juez conservara la facultad de desacumular los autos.
Si la parte derechamente ejercita su accion en los futuros tribunales de cobranza deberan
adoptarse las medidas de economia procesal antes mencionadas.

Conforme al principio de Gratuidad que hemos mencionado, los organismos de
asistencia judicial o los abogados de turno en su caso representaran a los trabajadores
en sus reclamos, y por regla general las partes deberan comparecer al juicio oral con
el patrocinio y presencia de un abogado. Los trabajadores que sean asistidos por los
Consultorios de Asistencia juridica o por un abogado de turno en su caso, y que obtuvieren
en el juicio las costas procesales, deberan entregar éstas a dicha entidad o abogado. Tales
costas deben cubrir los gastos incurridos por los funcionarios del poder judicial y demas
auxiliares de la administracion de justicia que hayan actuado en el juicio, fijandolas de
acuerdo al arancel vigente.

Se contempla para el nuevo proceso laboral un sistema de notificacion que asegure la
debida defensa, pero a practicarse por los medios mas rapidos e idéneos, observandose
la simplicidad de esta actuacion procesal sin dilaciones, siendo el medio mas adecuado
el de la notificacion por carta certificada, con excepcion de la demanda vy, la sentencia,
actuaciones que al término de la audiencia de prueba seran oida por las partes, previamente
citadas para este efecto por el Juez, con senalamiento de dia y hora, bajo apercibimiento
de notificarles dichos actos en ausencia de estas por el estado diario.

En cuanto al aseguramiento del éxito de la accién judicial el Juez tendra facultades
para decretar diligencias y resoluciones que permitan ese resultado, entre ellas se
incluyen las medidas cautelares, inclusive las prejudiciales, bastando para ello acreditar
razonablemente el fundamento del derecho que se reclama, sin que sea necesario acreditar
el estado de insolvencia. Para el alzamiento de estas medidas el demandado debera
probar que estara en condiciones de responder al crédito demandado u ofrecer garantias
al respecto.

Si es notificada la demanda a persona juridica, su representante legal tendra la
obligacién de comunicar al tribunal cualquier cambio que se produzca respecto de su
representada, bien sea por el cambio de domicilio, de representante legal, o de otro hecho
esencial que pueda afectar el resultado del juicio. Esta comunicacién es vital para la
agilidad de los procesos laborales ya que hoy en dia cuando una causa llega a la etapa de
cumplimiento muchas veces muere ahi por cambios de domicilios u otras circunstancias,
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las cuales son generalmente desconocidas por el trabajador a quien no podemos pedirle

que haga las veces de investigador.

Tanto la prescripcion extintiva de las acciones laborales y la caducidad, deberan
sujetarse en lo posible a plazos comunes. Asimismo debe revisarse la prescripcidén de dos
anos por las dificultades que se generan, para que el trabajador pueda deducir acciones
mientras esta vigente la relacion laboral. Se debe ampliar también el plazo de caducidad
por reclamacion por despido intempestivo, improcedente o indebido, porque lo que se cobra
es el pago de una determinada cantidad de dinero, debiendo hacerse lo propio respecto de

las remuneraciones por jornada extraordinaria de trabajo.

La oralidad, que se contempla en el proyecto de la nueva ley procesal laboral obedece
a una tendencia predominante del Derecho contemporaneo, que en nuestro pais, como
ya lo hemos manifestado tiene aplicacion actualmente en el campo adjetivo penal. Se
aprecia como su maxima expresion en los actos y resoluciones procesales en las etapas

de conciliacién y prueba.

El articulo 425 del proyecto contiene una expresa mencion indicando que los juicios
del trabajo seran orales, publicos y concentrados, destacandose en ellos los principios
de inmediacién, impulso procesal de oficio, celeridad, buena fe y gratuidad. No obstante
ciertas actuaciones del proceso seran escritas, como es el caso de la demanda y en
algunas ocasiones la contestacion de la misma, que aunque se expongan verbalmente en la
audiencia correspondiente, existira la posibilidad de vertir su contenido en minutas escritas.
Dependera de la estrategia y preparacion de cada parte si opta por realizar sus descargos
de manera verbal o escrita. Las palabras se las lleva el viento y por esto, es el articulo
467 del proyecto el que dispone que de las audiencias que se verifiquen dentro del juicio,
debera dejarse constancia en acta respectiva, a fin de mantener un registro fidedigno de las
mismas, contemplando el proyecto la posibilidad de respaldar tales actuaciones mediante

diversos sistemas de reproduccion técnica.

Se debe tener presente lo que la teoria de la prueba manifiesta como principios
aplicables al procedimiento oral laboral, pero que a nuestro entender no debe prescindirse
de los siguientes: El de Contradiccién , que contempla la posibilidad de que las
partes puedan presentar pruebas y contrapruebas, esto es, que “ que nadie puede ser
condenado sin ser oido .”; el de Lealtad Procesal, por medio del cual las partes
tendran la obligacion de colaborar con el objetivo de la ley de llegar a una sentencia justa,
subordinando el interés individual de los litigantes; el de la Pertinencia de la prueba , las
que deben referirse solo a los hechos sobre los cuales versa la contradiccidon procesal; y

por ultimo, el de la Oralidad , esto es, la preferencia de lo verbal sobre lo escrito.

Recordemos que el destinatario principal de la prueba es el Juez de la causa, el mismo
que debera hacer la valoracion necesaria de ella para llegar al convencimiento necesario
de la verdad procesal frente a las pretensiones de los litigantes. Sobre materia probatoria

los tribunales deben apreciar las pruebas conforme a las reglas de la sana critica.

Entendemos el concepto juridico de la sana critica como aquel que conlleva eficacia en
la resolucion judicial cuando se sustenta fundamentalmente en sus dos parametros basicos
como ya lo expresamos antes, sobre la logica y la experiencia. Con un criterio civilista, la
apreciacioén de la prueba se hace de acuerdo con la estricta constancia procesal, con apego
a reglas preestablecidas y por lo general obligatorias. Pero este limite o0 marco en el cual
actua un Juez civil resulta ser estrecho, en particular tratandose de un derecho social como
es el laboral, por lo que al juzgador se le ha dado una mayor amplitud de apreciacion de la
prueba, pero siempre sujetandolo a disposiciones que muchas veces no permitian que el
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Juez aplicara su criterio personal. Este sistema de apreciacion va acorde con la oralidad y
la inmediacion en el proceso laboral. Toda la valoracién judicial de la prueba y el desarrollo
mismo del proceso debe constar y estar respaldado en un cuaderno material.

El contenido de este cuaderno procesal laboral donde ha primado la oralidad debera
contener los siguientes elementos: 1- la demanda , que si es verbal, el Secretario
del tribunal debera escriturarla; 2- la constancia actuarial sobre la notificacion
de la demanda , y la forma en que esta se realizé ; 3- la forma en que se
verifico la contestacion de la demanda , con una razén del Secretario del tribunal
sobre las probanzas documentales que consten por escrito o la indicacion de donde se
encuentran los documentos; 4- toda la prueba documental aportada por las partes
en cualquier momento del juicio; 5- el acta resumida de las audiencias realizadas
0 su grabacion magnetofonica y sus transcripciones; 6- la sentencia definitiva , y la
solicitudes de ampliacion o aclaracién, con las providencias en ellas recaidas; 7- los
recursos interpuestos .

6.2 ANALISIS DE LA LEGISLACION COMPARADA.

En materia de Derecho laboral comparado nos vamos a referir a la legislacion de la madre
patria, Espafa, vigente desde 1995 contenido en el decreto Real legislativo N° 2 expedido
el 07 de Abril del citado ano, que deroga el procedimiento laboral que estuvo vigente desde
1990.

La legislacion laboral espafola tiene su fundamento positivo en el articulo 35 de la
Constitucién de 1978, reconociendo al trabajo como un derecho y un deber. El citado articulo
dice 1-“Todos los espanoles tienen el deber de trabajar y el derecho al trabajo, a
la libre eleccion de profesion u oficio, a la promocion a través del trabajo y a una
remuneracion suficiente para satisfacer sus necesidades y las de su familia, sin que
en ningun caso pueda hacerse discriminacion por razén de sexo; 2- “La ley regulara
un estatuto de los trabajadores. El derecho a trabajar goza en Espafia de proteccion
judicial, pues todas las personas se encuentran aseguradas por la misma Constitucion,
sobre “El derecho a obtener la tutela efectiva de los Jueces y Tribunales en el ejercicio de
sus derechos e intereses legitimos, sin que, en ningun caso, pueda producirse indefensién”.
La organizacion jurisdiccional del trabajo se encuentra contemplada en términos genéricos
por el articulo 122 de la Constitucion que delega en una ley organica, “La constitucion,
funcionamiento y gobierno de los Juzgados y Tribunales, asi como el estatuto juridico
de los Jueces y Magistrados de carrera, que formaran un cuerpo unico, y del personal
al servicio de la Administracién de Justicia”. El articulo 9 de la ley organica del poder
judicial espanol establece los diversos ordenes jurisdiccionales, entre ellos se refiere al
social, al que corresponde: “Conocer de las pretensiones que se promuevan dentro de
la rama social del derecho, tanto en conflictos individuales como colectivos, asi como
las reclamaciones en materia de seguridad social o contra el Estado cuando le atribuya
responsabilidad la legislacién laboral”. Son estos Tribunales los que conoceran sobre el
procedimiento laboral de las cuestiones litigiosas que se promuevan entre trabajadores y
empresarios como consecuencia del contrato de trabajo. Se consagra asi la existencia de
una justicia laboral especializada en la primera instancia, como la tenemos en Chile, la
segunda instancia corresponde a los Tribunales Superiores de Justicia, iguales a nuestras
Cortes de Apelaciones. Pero los Tribunales funcionan divididos en salas especializadas en
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razon de la materia, correspondiéndole a la sala de lo social conocer los juicios laborales.
Por ultimo es el Tribunal supremo con sede en Madrid el érgano jurisdiccional superior en
todos los ordenes, que se encuentra dividido también en salas especializadas en razén de
la materia, debiendo esta sala de lo social conocer de los recursos de casacion y revision.

Debemos destacar que el tema principal en el andlisis de la legislacion espafiola, es
la existencia de un juicio oral, con la aplicacién de principios laborales distintos a los que
encontramos en los procesos civiles. El Juez goza de una amplia facultad de intervencion
de oficio, con la obligacién desde que se inicia el proceso hasta su término de equilibrar
la condicion de las partes, teniendo en consideracién la natural desigualdad procesal en
que litiga el trabajador. No obstante la imparcialidad que debe mantener el Juez, se le debe
otorgar los mecanismos para encontrar la verdad material de los hechos, advirtiendo a las
partes de los errores u omisiones en que incurran para apercibirlas con el objeto de que
subsanen los vicios dentro de cuatro dias; igualmente se manifiesta la intervencion del juez
en la etapa probatoria del juicio tratando de evitar siempre actuaciones fraudulentas, como
en particular en la ejecucion de las sentencias. Los principios que rigen el procedimiento
laboral Espafiol son iguales, en doctrina, y en la practica, a la aplicacion de ellos en nuestra
legislaciéon procesal, aunque con la diferencia de que la sustanciacion oral es mayor en
la legislacion espafiola, por que en la nuestra como lo hemos sefialado la oralidad esta
consagrada en nuestro Codigo para ciertos actos procesales en el juicio laboral de mayor
cuantia, y en forma total en el de menor cuantia en que cuya unica audiencia se debe

sustanciar la etapa de conciliacién, contestacion y prueba de la causa.

El texto refundido del procedimiento laboral de Espana, al referirse al contenido del
acta de la audiencia de juzgamiento, el articulo 89 dice: “Durante la celebracién del juicio
se ira extendiendo la correspondiente acta en la que se hara constar: 1) Lugar, fecha,
Juez o tribunal que preside el acto, partes comparecientes, representantes y defensores
que les asisten y breve referencia al acto de conciliacion; 2) Breve resumen de las
alegaciones de las partes, medios de prueba propuestos por ellas, declaracion expresa de
su pertinencia o impertinencia, razones de la negacion y protesta, en su caso; ¢) En cuanto
a las pruebas admitidas y practicadas: Resumen suficiente de la confesional y testimonial.
Relacion circunstanciada de los documentos presentados, o datos suficientes que permitan
identificarlos, en el caso de que su excesivo numero haga desaconsejable la citada relacion.
Relacién de las incidencias planteadas en el juicio respecto a la prueba documental.
Resumen suficiente de los informes periciales, asi como también de la resolucion del
Juez o tribunal en torno a las recusaciones propuestas de los peritos. Resumen de las
declaraciones de los asesores, en el caso que el dictamen de estos no haya sido elaborado
por escrito e incorporado a los autos; d) Conclusiones y peticiones concretas formuladas
por las partes; en caso de que fueren de condena a cantidad, deberan expresarse en el acta
las cantidades que fueran objeto de ellas; e) Declaracion hecha por el Juez o tribunal de
conclusion de los autos, mandando traerlos a la vista para sentencia; 3) El Juez o tribunal
resolvera sin ulterior recurso, cualquier observacion que se hiciera sobre el contenido del
acta; 4) El acta del juicio podra ser extendida también a través de medios mecanicos de
reproduccion del mismo. En tal caso se exigiran los mismos requisitos expresados en el
numero anterior; 5) Del acta del juicio debera entregarse copia a quienes hayan sido partes

en el proceso, si lo solicitaren.

El acta antes descrita formara parte del expediente al igual que la demanda, los
documentos que la ley permite que se presenten por escrito como la contestacion de la
demanda si el demandado desea hacerlo de esa manera, luego de su respuesta oral, el
documento en que las partes fundamentan el pedido de pruebas si no desean hacerlo en
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forma verbal, los periddicos en que se hizo la citacion al o los demandados cuando se ha
requerido de esta forma de citacién y toda la prueba documental que han entregado las
partes, asi como los documentos que se han incorporado al proceso como resultado del
pedido de las partes, y que se obtengan por haberse adoptado las medidas necesarias,
para que se agreguen al expediente del proceso.

LA EXPERIENCIA ECUATORIANA

Es necesaria una comparacion con el procedimiento laboral oral de reciente aplicacion
en la Republica del Ecuador, por cuanto para nosotros este pais muestra algunas similitudes
legislativas, en particular siendo ambos participes del mismo Cédigo Civil de Bello, y
en cuanto a la legislaciéon social y laboral rigen disposiciones muy semejantes. Hasta el
mes de Julio del afio 2004 regia en el Ecuador un sistema mixto en lo procesal laboral,
sustanciandose las causas en primera instancia mediante el juicio verbal sumario, muy
semejante al juicio sumario chileno. Desde Agosto de 2004 se aplica en la Republica del
Ecuador el procedimiento oral laboral para los juicios individuales del trabajo.

Debemos tener presente que este gran cambio procedimental se sustenta en un

mandato contenido en el articulo 193 de la Constitucion Politica de dicha Republica43, la
cual prescribe que las leyes procesales procuraran la simplificacion, uniformidad, eficacia,
y agilidad en los tramites. Es en el articulo 194 donde concretamente se establece que
la sustanciacién de los procesos se realizara mediante el sistema oral incluyendo la
presentacion y contradiccion de las pruebas. Desde ya advertimos esta real ventaja en
cuanto al sustento juridico de la ley procesal ecuatoriana por cuanto esta a diferencia de la
legislacion chilena, se contiene en una disposicion de rango Constitucional. El articulo 195
de la antes mencionada Constitucion establece el principio de publicidad en los siguientes
términos “ Salvo los casos expresamente senalados por la ley, los juicios seran
publicos, pero los tribunales podran deliberar reservadamente. No se admitira la
transmisiéon de las diligencias judiciales por los medios de comunicacién, ni su
grabacioén por personas ajenas a las partes y a sus defensores” . Como vemos no
solo la oralidad esta consagrada a nivel constitucional en el Ecuador, sino que también,
la publicidad, la cual se encuentra reglamentada en términos generales y con la limitacién
expresa antes mencionada.

Este cambio tan radical en el procedimiento laboral ecuatoriano, demanddé un gran
esfuerzo econdmico del gobierno nacional de ese pais para poner en funcionamiento este
nuevo sistema. Se considero para ello que el procedimiento verbal sumario constituia una
causa del perjuicio de las partes, en especial del trabajador, por lo largo y engorroso que
es y ha sido desde su implantacion.

El procedimiento para la sustanciacién de los juicios colectivos del trabajo continua en
la misma forma anterior, sin que la reforma del procedimiento oral en los juicios individuales
haya influido, salvo el caso de la Unica excepcidon que sefiala el articulo tercero de la
nueva ley refiriéndose al procedimiento para suspender o disolver las organizaciones de
trabajadores, que esta sometido al nuevo procedimiento oral.

En cuanto a la prueba testimonial, siendo esta de crucial importancia en un
procedimiento oral y contradictorio, surge la duda si ella debe constar en acta textualmente
o aceptar que de ellas haga el actuario un extracto. En el derecho comparado existen ambas
soluciones. Asi por ejemplo el articulo 815 de la ley Federal del Trabajo de México dice
“Las preguntas y respuestas se haran constar en autos, escribiéndolas textualmente unas
y otras”. Pero también encontramos la posicion de Brasil en el texto de la “Consolidacion

43
Constitucion Politica de la Republica del Ecuador, contenida en el registro oficial 1°, del 11 de Agosto de 1998.
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de las leyes de Trabajo”, que en su articulo 828 dispone: “Las declaraciones de los testigos
seran resumidas por ocasion de la audiencia por el jefe de secretaria de la junta o el
funcionario designado para ese fin”. El texto refundido de la ley de procedimiento laboral
de Espania, al referirse al contenido del acta de juzgamiento, el articulo 89 dice que bastara
un resumen suficiente, extendiéndose la correspondiente acta de las actuaciones.

En primer lugar debemos concluir que la experiencia de la aplicacion del juicio oral
en el Ecuador, para los conflictos individuales del trabajo, es de muy reciente data, por
lo cual no es posible aun obtener informaciones estadisticas que reflejen los resultados
de este nuevo sistema. Pero debemos detenernos en una par de puntos que sin lugar a
dudas demuestran la responsabilidad con que nuestro hermano pais ha llevado adelante
su reforma. Uno de ellos y el mas importante segun nuestro parecer es la elevacion a rango
constitucional de las normas que establecen la agilidad de los procesos, la publicidad de
las actuaciones y la oralidad en la sustanciacién. Creemos que existiendo un respaldo de
mayor rango legal mayor sera la garantia otorgada a los ciudadanos para que hagan valer
las ventajas del sistema. Rescatamos también la limitacion que sufre la publicidad de los
procesos entendiendo que esta se justifica por razones de bien comun y social; y por ultimo
el hecho de que los Magistrados se vean expuestos a sanciones pecuniarias por el retardo
en el fallo y redaccion de sus resoluciones, claramente se convierte en un incentivo para
que el sistema poco a poco y con la ayuda de toda la comunidad se vaya perfeccionando.
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CAPITULO SEPTIMO ACTUALES
PROYECTOS DE LEY DESTINADOS A
PRODUCIR UN CAMBIO FUNDAMENTAL
E HISTORICO EN LA SUSTANCIACION
DE LOS JUICIOS. SUGERENCIAS

PARA UNA EVENTUAL REFORMA A
LAS DISPOSICIONES PROCESALES
DEL CODIGO DEL TRABAJO PARA
INTRODUCIR LA ORALIDAD TOTAL DEL
PROCEDIMIENTO LABORAL.

7.1 CONSIDERACIONES PREVIAS

En el ya tradicional mensaje de S.E. el Presidente de Republica los 21 de Mayo de cada
afo, este incluyd en él una nueva visién sobre la manera en que en el futuro se llevara la
justicia del trabajo. Es asi como el reformar esta rama de la justicia pasa a ser parte de
la agenda pro — crecimiento del pais. La modernizacién de los tribunales laborales sera
una tarea fundamental para combatir con mayor seguridad juridica, con mayor celeridad
y transparencia las practicas patronales y antisindicales. De todos es conocido que un
muy alto porcentaje de las causas laborales tiene que ver con el cobro de las obligaciones
previsionales, por tanto, el proyecto establece una forma especial y agil a través de
judicaturas consagradas especialmente, a hacer efectiva tales obligaciones. Ademas se
aumentara el numero de Juzgados del Trabajo, con lo cual se lograra una justicia mas
rapida y por la via oral se lograra que ella sea mas expedita y justa. El procedimiento
oral a establecerse una vez que el proyecto de ley sea aprobado, concluira un proceso de
modernizacion emprendido en Chile por la Reforma Procesal Penal, seguido por la creacion
de los Tribunales de Familia, y por ultimo, con la introduccién del sistema oral en los juicios
laborales. Dicho proyecto contempla en primer término, el cambio del procedimiento laboral
establecido en el libro V del Codigo del Trabajo. Como ya lo hemos manifestado, se crean
mas Juzgados laborales y Juzgados de cobranza laboral y previsional en varias comunas.
En tercer lugar el proyecto modifica la ley N° 17.322, y el DL. N° 3.500, asi como también
algunas disposiciones del Codigo del Trabajo.

Los proyectos de reforma obedecen a una urgente necesidad de ponerle coto a la
excesiva tardanza en la tramitacion de los juicios del trabajo, lo que se debe en parte a la
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poca cantidad de Tribunales, lo que dificulta el acceso de la clase trabajadora a la justicia
laboral. Ya nos hemos referido con anterioridad a la gran rémora en la finalizacion de los
juicios del trabajo y a la dificultad que enfrentan los trabajadores al momento de hacer
efectivos su créditos declarados en juicios. Una justicia lenta, en la practica se convierte en
una gran injusticia, mas aun en el plano social de lo laboral donde es palpable la condicion
de inferioridad econdmica en que se encuentra la clase trabajadora, que no le permite
soportar juicios que en ocasiones duran afios. La solucion a este tremendo problema que
arrastra, a través del tiempo la clase obrera, tiene su remedio en una justicia que sea
rapida, inmediata y cuyo procedimiento concentrado con la inmediacion del Juez alcance el
nivel de efectividad y el logro de los anhelos de los trabajadores por conseguir asegurar el
cumplimiento de sus derechos, que por lo demas son de caracter irrenunciables, garantia
esta que no se cumple si los procesos son de tan larga duracion, porque en la practica
el trabajador se ve obligado muchas veces a ceder ante las propuestas conciliativas de la

parte patronal.

7.2 PROPOSITOS DEL PROYECTO DE REFORMA
LABORAL.

Modernizar el sistema _procesal del trabajo ; acorde con los avances tecnoldgicos de
comunicacion, con facil acceso a Internet y a los medios electrénicos que haran posible la

litigacion virtual.

Mayor agilidad de los juicios del trabajo ; para corregir la denegacion de justicia que
actualmente existe por la lentitud de los tramites judiciales que se hacen inejecutables los

derechos de los trabajadores.

Seguridad en el cobro de créditos laborales y previsionales ; se crean Juzgados
especiales para esta finalidad independizando el cobro de las sumas de dinero adeudadas
a los trabajadores, bien sea por sus créditos producto de la prestacion de sus servicios, asi

como también, por las obligaciones de caracter previsional.

En cuanto a la competencia de los Juzgados del trabajo con el proyecto se modifica el
articulo 420, aumentando el ambito de ella en la siguiente forma: “Los Juzgados de letras
del Trabajo seran competentes para conocer de las cuestiones suscitadas por aplicacion
de las normas laborales y de seguridad social y, especialmente: a) de las originadas en
la interpretacién y aplicacion de los contratos o convenciones individuales o colectivas
del trabajo y fallos arbitrales en materia laboral; b) de las derivadas de la aplicacion
de las normas sobre organizacion sindical y, en los casos que la ley las somete a su
conocimiento, aquellas relativas a la negociacién colectiva; c) de las surgidas con ocasion
de la aplicacion de las normas sobre previsidén o seguridad social que fueren planteadas
por los trabajadores o pensionados. Sin embargo, no se extiende esta competencia a la
revision de las resoluciones sobre declaracion de invalidez o de otorgamiento de licencias
medicas; d) de las reclamaciones que procedan en contra de resoluciones dictadas por
autoridades administrativas en materia laboral y de previsidén o seguridad social, siempre
que sean promovidas por quien tenga interés actual en ello; e) de los juicios en que se
pretenda hacer efectiva la responsabilidad del empleador por accidentes del trabajo o por
enfermedades profesionales; f) de los juicios en que se pretenda hacer efectiva cualquier
otra responsabilidad del empleador, incluso la reparacion del dafio moral, que emane de
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actos previos a la contratacion, de aquellos producidos durante la vigencia del contrato,
de los que se produzcan con motivo de su extincién o con posterioridad a ésta; g) de las
derivadas de actos de discriminacion con motivo de una oferta de empleo, de la ejecucién o
término de un contrato de trabajo o de actos que vulneren los derechos fundamentales de
los trabajadores en el ambito de las relaciones laborales como consecuencia del ejercicio
de las facultades empresariales, en conformidad a lo dispuesto en el inciso primero del
articulo 5° h) de todas aquellas materias que las leyes entreguen a Juzgados de letras con
competencia laboral”.

El sefialamiento taxativo de la competencia de los Tribunales del Trabajo contiene a
nuestro juicio una importante innovacion en nuestra legislacién, incorporando la reparacion
del dafio moral que sufre el trabajador producido con anterioridad a la contratacién, durante
la vigencia del contrato, o los que se produzcan con motivo de la extincion del mismo. Esta
disposicién esta de acuerdo con las normas Constitucionales que protegen la integridad
fisico y “psiquica del individuo” y con las normas civiles de reparacion del dafio causado.
Esta reforma se hace necesaria ante la incertidumbre de los tribunales del trabajo, ya
que algunos aceptan al tramite este tipo de reclamaciones y otros se niegan a hacerlo
declarandose incompetentes en razén de la materia.

En la practica los trabajadores podran ejercer las acciones que les corresponden
por acosos o presiones de caracter psicolégico, como seria el caso de una trabajadora
aforada por fuero maternal la cual se ve enfrentada de manera constante y dolosa a
los hostigamientos de su empleador, el cual le requiere en forma frecuente que obtenga
examenes meédicos para constatar su estado de embarazo, presiones que claramente
hacen peligrar la vida del no nato y la necesaria tranquilidad mental de la madre. Esta
clase de demandas no son de ordinaria ocurrencia en nuestro pais, aunque por el derecho
comparado se sabe que son ampliamente aceptadas.

La reforma considera también como competencia de los tribunales especiales del
trabajo las causas sobre discriminacion que pueden ser patentes en la oferta de empleo,
y en las causas que dan origen a la terminacion del vinculo contractual, situacién que esta
en flagrante oposicién con la norma establecida por el articulo 5 del Cédigo del Trabajo,
el cual limita las atribuciones de los empleadores, quienes deben respeto a las garantias
constitucionales de los trabajadores, en especial cuando éstas afecten la intimidad, la vida
privada o la honra de éstos.

Todo proyecto de reforma debe centrarse principalmente en las directrices que lo
orienten, llamados comunmente principios formativos del proceso. En nuestra tesis ya
hemos desarrollado varios de estos principios por lo que nos limitaremos a hacer hincapié
en los puntos referentes a la reforma propiamente tal. El principio rector en todas las
reformas procesales que ha sufrido nuestra legislacion es la oralidad. Asi las cosas lo verbal
o la palabra por sobre lo escrito primara en la mayoria de las actuaciones de las partes y
en las resoluciones que deberan dictar los Magistrados.

Al efecto el articulo 425 inciso 1° del proyecto de ley procesal laboral propone: “Los
procedimientos del trabajo seran orales, publicos y concentrados. Primaran en ellos los
principios de la inmediacién, impulso procesal de oficio, celeridad, buena fe y gratuidad.

A pesar de que en un principio la oralidad se asoma como pilar basico de todo el
procedimiento, subsistiran ciertas actuaciones procesales escritas; tal situacién la vemos
con la demanda, y la contestacion de la misma, las cuales en principio son expuestas
verbalmente y en audiencia, pero que pueden igualmente presentarse a través de minutas
escritas.
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Teniendo presente que el principio de la oralidad es una de las bases de este proyecto
de ley, junto con principios tales como el de Inmediacion, Gratuidad, Impulso procesal
de oficio, Celeridad, Publicidad, Concentracion, Buena fe procesal, todos antes referidos,
podemos entrar a examinar las modificaciones que se introducirian al libro V del Cédigo

del Trabajo.

El articulo 433 del proyecto reemplazaria al actual 426 en los siguientes términos: “En
todo lo no regulado por esta ley, seran aplicables supletoriamente las normas contenidas
en los libros |, Il y Il del Cédigo de Procedimiento Civil, a menos que ellas sean contrarias a
los principios que informan este procedimiento. En tal caso, el tribunal dispondra las forma

en que se practicara la actuacién respectiva”.

El inciso 2° del articulo 434 del proyecto permite la posibilidad de usar medios
electrénicos, modalidad esta que debe ser regulada por normas que disponga la Excma.
Corte Suprema mediante autos acordados debiendo contemplarse el mecanismo de

recepcion, registro y control de las actuaciones virtuales.

El articulo 435 del proyecto establece que los litigantes deberan comparecer con el
patrocinio de un abogado habilitado para el ejercicio de la profesion y con poder suficiente

para representar a la parte.

El articulo 436 del proyecto sefala que: “Los tribunales competentes para conocer
de las causas a que se refiere el articulo 420, que dependan de una misma Corte
de Apelaciones, podran decretar diligencias para cumplirse directamente en cualquier
comuna ubicada dentro del territorio jurisdiccional de dicha Corte”. Esta disposicién repite
lo establecido por el actual articulo 428 del Codigo del Trabajo, haciendo presente que en
esta norma se hace una especifica mencion de las comunas en las cuales los Juzgados
de Letras del Trabajo podran decretar diligencias para cumplirse directamente en ellas sin
necesidad de exhorto, lo cual contribuira a abreviar el tiempo de tramitacién de las causas.

Siguiendo la norma del articulo 429 del Codigo del Trabajo, el articulo 437 del proyecto,
al referirse a los plazos, dispone que ellos seran fatales, de la siguiente forma: “Los
plazos que se establecen en este Libro son fatales, cualquiera que sea la forma en que
se expresen, salvo aquellos establecidos para la realizacion de actuaciones propias del
tribunal. En consecuencia, la posibilidad de ejercer un derecho o la oportunidad para
ejecutar un acto se extingue, por el solo ministerio de la ley al vencimiento del plazo. En
estos casos, el tribunal, de oficio o a peticion de parte proveera lo que convenga para
la prosecucion del juicio, sin necesidad de certificado previo. Los términos de dias que
establece este titulo se entenderan suspendidos durante los dias feriados, salvo que el
tribunal, por motivos justificados y en resolucién fundada, haya dispuesto expresamente lo

contrario”.

El articulo 438 y siguientes, se refieren a una forma simplificada de notificaciones,
prefiriéendose la notificacion por el estado diario y por carta certificada, quedan suprimida
la notificacion por cédula cuando se trata de resoluciones que exijan la comparecencia
personal de las partes, y en su lugar operara la notificacion por carta certificada. En cuanto
a la notificacion de la resolucion que recibe la causa a prueba, se verificara en la misma

audiencia en que se dicta, y sentencia se notificara en forma personal a las partes.

En el articulo 439 del proyecto se establece la notificacion personal subsidiaria en la
siguiente forma: “En los casos en que no resulte posible practicar la notificacién personal
por no ser habida la persona a quien debe notificarse y siempre que el ministro de fe
encargado de la diligencia establezca cual es su habitacion o el lugar donde habitualmente
ejerce su industria, profesion o empleo y tratandose de persona natural, que se encuentra
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en el lugar del juicio, de lo que dejara constancia en el expediente, se procedera a su
notificacion en el mismo acto y sin necesidad de nueva orden del tribunal, entregandose
las copias a que refiere el inciso 1° del articulo precedente a cualquier persona adulta
que se encuentre en la morada o en el lugar donde la persona a quien debe notificarse
habitualmente ejerce su industria, profesion o empleo. Si, por cualquier causa ello no
fuere posible, la notificacién se hara fijando en lugar visible, un aviso que dé noticia de la
demanda, con especificacion exacta de las partes, materia de la causa, Juez que conoce
de ella y resoluciones que se notifican. En caso que la morada o el lugar en que pernocta la
persona a quien debe notificarse, a aquel donde habitualmente ejerce suindustria, profesion
o empleo, se encuentre en un edificio o recinto al que no se permite libre acceso el aviso y
las copias se entregaran al portero o encargado del edificio, dejandose testimonio expreso
de estas circunstancias”.

Esta modificacion consagra el principio de Celeridad que al igual que otros antes
mencionados, infunden la reforma procesal. Debemos hacer presente que el articulo 431
del Cdédigo del Trabajo establece un procedimiento semejante, pero con la salvedad de
que en el caso de que la persona a quien deba notificarse no se encuentre, sera el mismo
tribunal el que acto seguido ordenara que se practique la notificacion personal subsidiaria,
perdiéndose con esta orden un buen espacio de tiempo, que la reforma pretende obviar.

Las cuestiones accesorias a lo principal del pleito, vale decir los incidentes deberan
promoverse en las audiencias y resolverse de inmediato, salvo disposicion contraria del
tribunal, en cuyo caso quedara su fallo para sentencia. Esta norma esta expresada en el
articulo 443 del proyecto.

7.3 ETAPA DE DISCUSION, PRUEBA Y SENTENCIA EN
EL PROYECTO

A.- LA DEMANDA.

El proceso se inicia con una presentacion formal por escrito, la demanda, que debe reunir
los requisitos establecidos en el articulo 439 del Cédigo del Trabajo, en concordancia con
el articulo 254 del Cédigo de Procedimiento Civil. El articulo 446 del proyecto determina
que dicho libelo inicial debera contener 1°- la designacion del tribunal ante quien se entabla;
2°- el nombre, apellidos, domicilio y profesién u oficio del demandante, de las personas
que lo representan, y naturaleza de la representacion en su caso; 3°- el nombre, apellidos,
domicilio profesién u oficio del demandado; 4°- la exposicion clara y precisa de los hechos
y consideraciones de derecho en que se fundamenta; 5°- la enunciacion precisa y concreta
de las peticiones que se someten a la resolucion del tribunal.

El proyecto permite que conjuntamente con la demanda se puedan acompanar
instrumentos y solicitar las diligencias de prueba que el demandante estime necesarias. El
Juez tiene la obligacion de advertir al actor los defectos u omisiones en que haya incurrido
la demanda, con el proposito de que estos sean subsanados. Una innovacion de cardinal
importancia en el proyecto es que el Juez debera declarar la caducidad de la accion. En la
actualidad la facultad de declarar la caducidad esta condicionada a que la parte demandada
la alegue como excepcion dilatoria, la misma que debe ser acogida o rechazada solo en la
sentencia, perdiendo en los casos en que la caducidad sea declarada, el tiempo que dura
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todo el procedimiento, lo cual significa una rémora innecesaria que va en detrimento de la
parte actora, generalmente del trabajador, aparte de constituir un dispendio innecesario de
la funcion jurisdiccional.

B.- LA CONTESTACION

El proyecto trae un cambio importante en el actual procedimiento de contestacion escrita
de la demanda, previa a la audiencia. Asi, el articulo 454 del mismo, determina que la
contestacion debe darse en forma oral y en la audiencia, sin perjuicio de que el demandado
pueda acompanar una minuta en que se contengan los fundamentos de su defensa y en
el caso, la reconvencion, de tal manera que en el mismo acto procesal y ante la presencia
del mismo Juez se vierte todo el contenido de la controversia judicial. Dependera de la
efectividad del sistema, si se aplica la oralidad en forma total para todos estos actos
mencionados, o si las partes preferiran consignar por escrito sus alegaciones.

De acuerdo con el articulo 454 del proyecto, el demandado se encuentra obligado
a dar una completa contestacién, aceptando o negando los hechos de la demanda en
forma concreta, so pena de que el Juez pueda estimar los fundamentos de la accion como
tacitamente admitidos. Sabido es que en el derecho el que calla no otorga, situacion que
en la practica se ha transformado en el método mas facil y a veces eficaz de defensa para
los demandados, alterando con su silencio la carga de la prueba, ya que el no decir nada
es considerado como una contestacion pura y simplemente negativa de la demanda. Este
sistema actual que la reforma pretende revertir, es injusto por que hoy como estrategia
de defensa resulta mucho mas conveniente no contestar la demanda, para que sea el
trabajador quien sea el llamado a soportar toda la carga de la prueba, desde la etapa de
discusion.

Por el articulo 457 del proyecto, inmediatamente que sea contestada la demanda, y en
la misma audiencia, el Juez recibe la causa a prueba, debiendo fijar los puntos a que ella
debe someterse. En la audiencia el tribunal se pronunciara sobre las pruebas solicitadas por
las partes, si ellas son o no pertinentes, y en caso de serlo ordenara la citacion de testigos
o peritos; eliminandose la notificacion por cédula de la interlocutoria de prueba, todo lo cual
significa una abreviacion del tiempo del juicio.

C.- CONCILIACION

Elproyecto otorga una capital importancia a la etapa de conciliacion, como instrumento
de paz social y fundamental para mantener las buenas relaciones entre patronos y
trabajadores, debiendo el Juez agotar todos sus esfuerzos para conseguir un avenimiento
entre las partes. Esto es posible cuando en la audiencia Unica que establece el proyecto,
como un primer paso se establece precisamente la “conciliacion”, como la manera mas
adecuada para la terminacion del juicio. Es el articulo 450 del proyecto el que sefala
“Admitida la demanda a tramitacion, el tribunal debera, de inmediato y sin mas tramites,
citar a las partes a una audiencia Unica a fin de que tengan lugar los actos de conciliacion
y juicio, fijando para tal efecto, dentro de los cincuenta dias siguientes a la fecha de la
resolucion, el dia y la hora para su celebraciéon, debiendo mediar entre la notificacion de la
demanda y citacién y la celebracién de la audiencia, a lo menos, quince dias. El plazo para
la realizacion de la audiencia a que se refiere el inciso anterior, se aumentara en la misma
forma establecida en el articulo 259 del Cédigo de Procedimiento Civil”.
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Estimamos que los plazos fijados en este articulo son muy largos, si se pretende como
en efecto es lafinalidad del proyecto, acelerar el tramite y la duracién de los juicios laborales.
El procedimiento en actual vigencia contempla plazos inferiores a los propuestos en el
nuevo proyecto, en comento. Actualmente el procedimiento no debiera exceder de 59 dias,
y en el nuevo proyecto se establece un plazo de 65 dias, como queda expresado en el texto
del articulo recién trascrito. Para ambos casos consideremos que los plazos no son fatales
para las actuaciones del Tribunal por lo que cabe preguntarse, ;como es posible que se
consiga mayor celeridad en el juicio, si se establecen plazos mayores?

D.- LA PRUEBA

En el proyecto, el articulo 458 sefala “Las partes deberan concurrir a la audiencia con
todos los medios de prueba, pudiendo valerse de todos aquellos regulados en la ley.
Pueden también ofrecer cualquier otro elemento de conviccion, que a juicio del tribunal,
fuese pertinente”. Este texto no limita taxativamente los medios de prueba, sefialando un
sistema muy amplio en cuanto a la presentacion de ellos, por lo cual, se podran introducir
todos los elementos modernos, como grabaciones, video grabaciones, reproducciones
fotograficas, etc. En el inciso final de este articulo se dice: “Careceran de valor probatorio
y en consecuencia, no podran ser apreciadas por el tribunal, las pruebas que las partes
aporten y que se hubieren obtenido directa o indirectamente por medios ilicitos o a través de
actos que impliquen violacién de derechos fundamentales”. Esta disposicion recoge lo que
en la reforma procesal penal llamamos “Medidas intrusivas”, que consisten en la obtencion
de pruebas violando derechos fundamentales del individuo. La prueba obtenida de esta
manera debera ser rechazada en la audiencia de preparacion del juicio oral, por tener una
fuente ilicita en la generacion de la misma, lo que la doctrina denomina “Los frutos del arbol
envenenado”.

Este proceder doloso de ninguna manera puede generar beneficio a quien lo practica,
y a nuestro juicio no debiera dar lugar en ninguna forma a la suspension del proceso
laboral, hasta que eventualmente la justicia penal, si a ella es sometido el asunto, resuelva.
Simplemente esta prueba mal habida no debe ser considerada al momento de sentenciarse
la causa. Ahora bien lo fraudulento podra discutirse en un proceso criminal, con el objetivo
preciso de sancionar al infractor, pero de ningin modo lo ilicito del accionar debe retardar
la accién de la justicia laboral, que por lo demas claramente es de distinta naturaleza y la
prueba es apreciada de distinta forma.

En el articulo 459 del proyecto dispone que: “Con todo, y sin perjuicio de lo sehalado
en el inciso segundo del articulo 446, las partes podran solicitar, al menos con cinco dias
de anticipacion a la fecha de realizacion de la audiencia, aquellas pruebas que habiendo de
practicarse en la audiencia requieran citacion o requerimiento previo, lo que se efectuara
de inmediato mediante el envio de carta certificada dirigida al domicilio indicado por el
solicitante. Tratandose de la absolucién de posiciones y la testifical la parte podra efectuar
la notificacion por cédula, a su costa, por receptor judicial”.

El proyecto propone la eliminacion de los formulismos, en particular para la prueba
testimonial y la absolucién de posiciones, las que deben practicarse en forma verbal,
sin necesidad de pliego de posiciones escritas, para el caso de la absolucién, debiendo
formularlas las partes en forma directa, pero siempre bajo la supervigilancia del Juez,
quien tiene la facultad de rechazar las preguntas impertinentes y de solicitar aclaracion de
las respuestas si lo precisan. La reforma en esta parte pone de manifiesto los principios
de inmediacién e impulso procesal de oficio, en cuanto a la actuacion del Juez, ademas
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de la economia procesal, al eliminar formalidades y tramites. En cuanto a la forma de
hacer valer la inhabilidad de un testigo, vale decir, la tacha, el articulo 464 del proyecto
sefala:”Los testigos podran declarar unicamente ante el tribunal que conozca de la causa.
Seran admitidos a declarar solo hasta 4 testigos por cada parte. El juez podra reducir
el numero de testigos de cada parte e incluso prescindir de la prueba testifical cuando
sus manifestaciones pudieren constituir inutil reiteracion sobre hechos suficientemente
esclarecidos. Los testigos declararan bajo juramento o promesa de decir verdad en juicio. El
juez, en forma expresa y previa a su declaracion, debera poner en conocimiento del testigo
la sancion contemplada en el articulo 209 del Cédigo Penal, por incurrir en falso testimonio,
Los testigos no podran ser tachados . Unicamente en la oportunidad a que se refiere el
articulo 466 las partes podran hacer las observaciones que estimen oportunas respecto de
sus circunstancias personales y de la veracidad de sus manifestaciones. Dicho articulo 466
sefala:”Practicada la prueba, las partes formularan, oralmente, en forma breve y precisa,
las observaciones que les merezcan las pruebas rendidas y sus conclusiones. Con todo,
si a juicio del juez hubieren puntos no suficientemente esclarecidos podra ordenar a las

partes que los aclaren”.

Esto es clara manifestacion de la inmediacion del Juez y de la celeridad procesal,
principios que como ya lo hemos manifestado son fundamentales en el moderno

procedimiento laboral.

Una importante reforma al procedimiento actual consiste en que correspondera al
demandado rendir primeramente la prueba para acreditar la veracidad de los hechos
manifestados en las comunicaciones o cartas de despido, alterando asi el orden normal en

la recepcion probatoria y reafirmando el principio de la estabilidad en el empleo.

Una manera irregular para dilatar los juicios laborales en la actualidad consiste en
solicitar la remision de oficios para pedir informaciones a distintas reparticiones publicas o
privadas. El proyecto establece que se debe dar lugar a peticiones de este tipo solo cuando
se trate de informacion objetiva, pertinente y especifica sobre los hechos materia del juicio,
siendo esto una manifestacién del principio de buena fe procesal. Al respecto el articulo
459 dispone: “Con todo, y sin perjuicio de lo sefalado en el inciso segundo del articulo 446,
las partes podran solicitar, al menos con cinco dias de anticipacion a la fecha de realizacion
de la audiencia, aquellas pruebas que habiendo de practicarse en la audiencia requieran
citacién o requerimiento previo, lo que se efectuara de inmediato mediante el envio de carta
certificada dirigida al domicilio indicado por el solicitante. Tratandose de la absolucién de
posiciones y la testifical la parte podra efectuar la notificacién por cédula, a su costa, por
receptor judicial.La absolucién de posiciones solo podra pedirse una vez por cada parte.
Sin perjuicio de lo anterior, cuando se decrete la remisién de oficios o el informe

de peritos, el juez podra recurrir a cualquier medio idéneo de comunicacién o de

transmisioén de textos que permita la pronta practica de las diligencias , debiendo
adoptar las medidas necesarias para asegurar su debida recepcion por el requerido,
dejando constancia de ello en el expediente. El tribunal sélo dara lugar a la peticién de

oficios cuando se trate de requerir informacion objetiva, pertinente y especifica sobre

los hechos materia del juicio . Cuando la informacién se solicite respecto de entidades
publicas, el oficio debera dirigirse a la oficina o reparticién en cuya jurisdiccién hubieren
ocurrido los hechos o deban constar los antecedentes sobre los cuales se pide informe.
Las personas o entidades publicas o privadas a quienes se dirija el oficio estaran obligadas
a evacuarlo dentro del plazo que fije el tribunal, el que en todo caso no podra exceder al
dia anterior a aquél fijado para la audiencia, y en la forma que éste lo determine, pudiendo
al efecto disponer cualquier medio idéneo de comunicacién o de transmisién de textos. En
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el mismo plazo sefialado en el inciso primero, deberan acompanarse los instrumentos que
no se hubiesen presentado con anterioridad”.

En cuanto a la rendicion de la prueba documental el proyecto establece una importante
innovacion, ya que pueden ser acompafiados conjuntamente con la demanda, asi como
también, rendirse en la audiencia del juicio.En cuanto a la impugnacion de los documentos el
articulo 461 del proyecto dispone: “La impugnacion de la prueba instrumental acompafnada
debera formularse en forma oral durante la audiencia. La exhibicion de instrumentos que
hubiese sido ordenada por el tribunal se verificara en la audiencia. Cuando, sin causa
justificada, se omita la presentacion de aquellos que legalmente deban obrar en poder de
una las partes, podran estimarse probadas las alegaciones hechas por la parte contraria en
relacion con la prueba decretada”. Se eliminan asi los apercibimientos, ya que todo reparo
que amerite algun instrumento debera hacerse en la audiencia y en forma verbal.

E.- OBSERVACIONES A LA PRUEBA Y APRECIACION.

Las partes podran formular en forma oral y breve todas las observaciones sobre las pruebas
rendidas, de modo preciso y concreto. En todo caso el Juez tiene la facultad de solicitar
el esclarecimiento de puntos obscuros. Al respecto el articulo 466 del proyecto establece
lo antes afirmado.

El articulo 470 del proyecto sefiala: “El tribunal apreciara la prueba conforme a las
reglas de la sana critica. Las presunciones simplemente legales se apreciaran también
en la misma forma”.- Y, en el articulo 471 del proyecto se establece:”Al apreciar las
pruebas segun la sana critica, el tribunal debera expresar las razones juridicas y las
simplemente lbgicas, cientificas, técnicas o de experiencia en cuya virtud les asigne
valor o las desestime. En general, tomara en especial consideracién la multiplicidad,
gravedad, precisién, concordancia y conexion de las pruebas o antecedentes del proceso
que utilice, de manera que este examen conduzca légicamente al convencimiento pleno del
sentenciador”. Al respecto debemos recordar que este sistema de apreciacién de la prueba
no le da absoluta libertad al Juez ya que la légica y la experiencia aplicada en la apreciacion
de la prueba debe tener un fundamento sélido, el cual sera fundado en la resolucion judicial.

El proyecto dispone que durante la celebracion de la audiencia se debera extender un
acta en la que se hara constar lo obrado en ella, todo esto como una manera de registrar
fidedignamente todo lo expresado a través de la palabra.

De acuerdo al articulo 469 del proyecto, el Juez del trabajo tiene la facultad de ordenar
medidas para mejor resolver, desde la contestacion de la demanda y hasta el término de la
audiencia, con el objeto de formarse una cabal conviccién de los hechos que son materia
del juicio, atribucién judicial de caracter amplio con el objeto de conocer la verdad material o
real y no solo la formal. El articulo 453 del Cddigo del Trabajo en actual vigencia establece
que no sera motivo para suspender el curso del juicio ni obstaculo para la dictacion del
fallo, el hecho de existir alguna diligencia de prueba pendiente, a menos que el tribunal,
por resolucién fundada, la estime estrictamente necesaria para la acertada resolucién de
la causa. En este caso, la reiterara como medida para mejor resolver. Apreciamos que en
el proyecto la facultad del Juez para solicitar estas medidas nace mucho antes, y no desde
que se cita a las partes a oir sentencia como ocurre actualmente, sino que lo puede hacer
a partir de la contestacion de la demanda y hasta el término de la audiencia. El impulso
procesal de oficio y el principio de economia procesal estan expresamente manifestados
en esta modificacion contenida en el articulo 469 del proyecto que dice asi: “A partir de la
contestacion de la demanda y hasta el término de la audiencia el tribunal podra, de oficio
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y por resolucién fundada, decretar las medidas necesarias para formarse plena conviccion
sobre los hechos de la causa y su adecuada resolucion. Dichas medidas podran consistir
en la agregacion de documentos, confesion judicial de las partes, inspeccion personal
del tribunal, informe de peritos, comparecencia de testigos, exhibicién de otros autos que
tengan relacion con el juicio, informe de los organismos publicos a los cuales la ley asigna
la facultad de interpretar la legislacion laboral y de seguridad social sobre jurisprudencia
administrativa que hubieren emitido, y en cualesquiera otras que estime necesarias. No
sera impedimento para la dictacion del fallo el hecho de encontrarse pendiente alguna de
diligencias sefaladas en el inciso precedente. Las resoluciones dictadas en conformidad a

lo dispuesto en este articulo y al precedente seran inapelables”.

F.- LA SENTENCIA

El articulo 472 del proyecto establece que el Juez podra pronunciar el fallo al término de la
audiencia o dentro del plazo de decimoquinto dia, contados desde la realizacion de esta,
debiendo notificarlas fijando dia y hora para el efecto, dentro del mismo plazo. En esta
segunda alternativa el Juez podra anunciar las bases fundamentales del fallo al término de
la citada audiencia. Las partes se daran por notificadas de la sentencia, sea en la misma
audiencia o en la actuacion prevista al efecto, hayan o no asistido a esta. Esta disposicion
esta de acuerdo con la aplicacion del principio de la inmediatez entre el Juez y las partes,

eliminandose la notificacién por cédula a los apoderados de las partes.

De acuerdo con el articulo 474 del proyecto, se establecen los requisitos que debe
contener toda sentencia definitiva; en los siguientes términos: “La sentencia definitiva
debera contener: 1.-El lugar y fecha en que se expida; 2.-La individualizacion completa de
las partes litigantes; 3.- Una sintesis de los hechos y de las alegaciones de las partes; 4.-
El analisis de la prueba rendida, los hechos que estime probados y el razonamiento que

conduce a esta estimacion;

5.-Los preceptos constitucionales, legales o los contenidos en tratados internacionales
ratificados por Chile y que se encuentren vigentes, las consideraciones juridicas y los
principios de derecho o de equidad en que el fallo se funda; 6.-La resolucién de las
cuestiones sometidas a la decision del tribunal, con expresa determinacion de las sumas
que ordene pagar o las bases necesarias para su liquidacion, si ello fuere procedente, y 7.-
El pronunciamiento sobre el pago de costas y, en su caso, los motivos que tuviere el tribunal
para absolver de su pago a la parte vencida. La sentencia que se dicte en la audiencia, de
conformidad a lo establecido en el inciso primero del articulo 472, s6lo debera cumplir con

los requisitos de los numeros 2, 5,6y 7.

El articulo 475 del proyecto establece que, si el Juez que presidio el acto de juicio
no pudiese dictar sentencia, este debera celebrarse nuevamente. Consideramos esta
disposicién un tanto extrafia y que dara lugar a una necesaria discusién sobre su texto y
contenido, porque en primer lugar seran muy raros los casos en que el Juez que intervino
en la audiencia no pueda dictar sentencia; en segundo lugar, todas las actuaciones de la
audiencia quedaran registradas en su acta respectiva, por consiguiente, no encontramos
motivo para anular todo lo actuado celebrando una nueva audiencia y con un nuevo Juez,
por que si fuese con el mismo es absurdo que no pueda dictar sentencia. En todo caso
existen las reglas de la subrogacion judicial que entrar a solucionar de una manera mas
practica este tipo de problemas, sin necesidad de tener que sacrificar todo un proceso por

una ausencia o impedimento del Juez.
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En cuanto a la ejecucion del fallo el articulo 477 del proyecto establece que ejecutoriada
la sentencia se debera certificar de oficio por el tribunal este hecho, y no habiéndose
acreditado su cumplimiento dentro de los cinco dias posteriores a la notificacion, se debe
dar inicio a su ejecucion también de oficio por el tribunal. Una sentencia en esas condiciones
constituye titulo ejecutivo laboral que se tramitara igualmente de oficio por el tribunal
debiéndose dictar las resoluciones y ordenarse las diligencias que sean necesarias para
ello, como lo dispone el articulo 478 del proyecto. Con estas disposiciones se establece una
forma rapida y efectiva de asegurar el cumplimiento de los fallos laborales de una manera
agil y rapida. En el proyecto se enumera los titulos ejecutivos laborales, diciendo el articulo
479 lo siguiente: “Son titulos ejecutivos laborales:1.-Las sentencias ejecutoriadas; 2.-Los
equivalentes jurisdiccionales que cumplan con las formalidades establecidas en la ley; 3.-
Los finiquitos suscritos por el trabajador y el empleador y autorizados por el Inspector del
Trabajo o por funcionarios a los cuales la ley los faculta para actuar como ministros de fe en
el ambito laboral;4.-Las actas suscritas por las partes ante los Inspectores del Trabajo y que
den constancia de acuerdos que contengan la existencia de una obligacion laboral, o las
copias de éstas certificadas por la Inspeccion del Trabajo respectiva; 5.-Los originales de los
instrumentos colectivos del trabajo y las copias auténticas de las mismas autorizadas por
la Inspeccién del Trabajo; y 6.-cualquier otro titulo a que las leyes laborales o de seguridad
social otorguen fuerza ejecutiva”.

El principio de impulso procesal de oficio, de economia procesal, y de celeridad estan
contenidos en la etapa del cumplimiento del fallo, situacion que con el Cédigo del Trabajo
vigente y con las disposiciones supletorias del Codigo de Procedimiento Civil, entregan a
iniciativa de las partes el impulso procesal para el cumplimiento del fallo, debiendo solicitar
estas el certificado de ejecutoria y la solicitud de cumplimiento incidental. El articulo 480
del proyecto determina como tribunal competente para conocer del cumplimiento de la
sentencia el Juzgado de Cobranza Laboral y Previsional y en los lugares donde ello no
fuere posible, le correspondera dicha actuacion al mismo tribunal que dicto la sentencia,
todo lo cual, contribuye a resaltar la importancia de la especialidad en la cobranza como
una de las finalidades del nuevo sistema procesal laboral.

El proyecto trae como novedad una medida precautoria por la cual se faculta al Juzgado
de cobranza para que hecha la liquidacién del crédito, ordene a la Tesoreria General de
la Republica que retenga de las sumas que por concepto de devolucién de impuestos
a la renta corresponda restituir al ejecutado, el monto objeto de la ejecucién, mas sus
reajustes, intereses y multas. Esta disposicion legal es innovadora en todo el sistema judicial
chileno, porque se concede una facultad para que de oficio el Juzgado de Cobranza Laboral
actue para asegurar el cumplimiento de un fallo en beneficio del trabajador. La tendencia
innovadora del proyecto se hace presente en disposiciones que establecen que en los
juicios ejecutivos se practicara personalmente el requerimiento de pago al deudor y la
notificacion de la liquidacion, pero si no es habido se procedera en la forma establecida en el
articulo 439 del proyecto, expresandose en la copia a mas del mandamiento, la designacion
del dia, hora y lugar que fije el ministro de fe para practicar el requerimiento de pago. Si
no concurre a esta citacion el deudor, se trabara el embargo inmediatamente y sin mas
tramite. Este atributo es novedad en la justicia del trabajo, pero no asi, en los procedimientos
regulados por el Cédigo de Procedimiento Civil, donde se aplica, la llamada cédula de
espera o “Cedulén”, que opera en el juicio ejecutivo ordinario cuando citado el deudor para
requerirle de pago, este no acude oportunamente a la secretaria del tribunal, trabandose
el embargo desde la fecha de la citacion.
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G.- RECURSOS

En el proyecto de reforma se mantiene la actual legislacién en materia Civil que sea
procedente. En cuanto al recurso de Reposicion el articulo 491 del proyecto sefala
que “La solicitud de reposicion de una resolucidon pronunciada en una audiencia, debera

interponerse y resolverse en el acto”.

En cuanto al recurso de apelaciéon en el proyecto se establece que soélo seran
susceptibles de apelacion laboral:1- Las sentencias definitivas de primera instancia, 2- las
resoluciones que pongan término al juicio o hagan imposible su continuacion, 3- las que
se pronuncien sobre medidas precautorias y 4- las resoluciones que fijan el monto de las
liquidaciones o reliquidaciones de beneficios de seguridad social. TratAndose de medidas
precautorias, la apelacion de la resolucion que la otorgue o que rechace su alzamiento, se
concedera en el solo efecto devolutivo. El plazo para interponer este recurso sera se cinco
dias contados desde la notificacion de la respectiva resolucion a la parte que lo entabla, y
segun el articulo 495 del proyectoeste solo podra tener por objeto: a) Revisar la sentencia
de primera instancia, cuando ésta haya sido dictada con infraccién de normas; b)Revisar
los hechos declarados como probados por el tribunal de primera instancia, cuando se
advierta que en su determinacién se han infringido, en forma manifiesta, las normas sobre
apreciacién de la prueba conforme a las reglas de la sana critica; c)Alterar la calificacion

juridica de los hechos, sin modificar las conclusiones facticas del tribunal inferior.

En materia de recursos la discusién no debe centrarse en el tipo o en las formalidades
de cada uno, sino que mas bien en aras a la especializacién y seguridad juridica, se hace
totalmente necesario la creacion de salas laborales, que conozcan exclusivamente los
juicios de esta materia ya que de no ser asi todo el esfuerzo vertido en la primera instancia
se diluiria ante Magistrados con excesiva carga de trabajo y poca capacitacién en temas
laborales. Hoy la vista de un tema laboral en la Corte de Apelaciones no es analizado
con acierto y especialidad, salvo en los casos en que en la sala que se radique el asunto
exista algun Ministro o integrante, que conozca la especialidad del derecho laboral. Esta
falencia se solucionara cuando la practica judicial deje ver a los miembros del poder judicial
y a la ciudadania, que la segunda instancia para que sea realmente efectiva, debe ser

continuadora de la primera instancia tanto en la forma como en el fondo.

Abrigamos la esperanza de que el proyecto de reformas al procedimiento laboral en
comento, que privilegia la oralidad, sea aprobado por el Congreso Nacional en un tiempo
prudencialmente corto, sin sacrificar por supuesto el completo analisis de su articulado, lo
que permitira la efectiva vigencia de los principios consagrados en esta ley y que aseguran

una efectiva, rapida y transparente justicia para la clase trabajadora.

7.4 Sugerencias para una eventual reforma a las
disposiciones procesales del Cédigo del Trabajo para
introducir la oralidad total del procedimiento laboral.

Nos hemos referido al inicio de este capitulo, sobre el proyecto presentado por el ejecutivo
que reforma el procedimiento laboral, conjuntamente con otro por el cual se crean Juzgados
laborales y Juzgados de Cobranza laboral y Previsional, con el propdsito de aumentar el
numero de tribunales y de separar lo declarativo de esta materia, de lo ejecutivo, esto
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es, la cobranza laboral, de manera de disminuir la carga de trabajo de estos juzgados
especializados. Si bien hay un consenso en que efectivamente la justicia laboral es lenta
Yy que es necesario separar los dos aspectos que hemos sefialado, estimamos que de
aprobarse ambos proyectos en los términos originalmente enviados al Congreso, no tendra
necesariamente como efecto la dicha aceleracion de los procesos.

Fundamentamos lo anterior en que el procedimiento vigente contempla plazos que
son inferiores a los sugeridos en el proyecto. En la actualidad un juicio laboral no debiera
exceder de los 59 dias y no obstante el nuevo procedimiento propuesto establece un plazo
de 65 dias, como ya lo hemos sefalado anteriormente, no es posible que exista mayor
celeridad si los plazos del proyecto son mas largos. Lo acertado seria propender a la
creacion de un mayor numero de jueces especializados en materia del trabajo, pero lo
propuesto por el ejecutivo resulta insuficiente para el objetivo perseguido.

En la actualidad existen en el pais solo una veintena de Juzgados Laborales para
las ciudades de Santiago, Valparaiso y Concepcién, Iquique, Antofagasta, La Serena,
Rancagua y Punta Arenas. El proyecto propone la creacion de nuevos tribunales incluyendo
las ciudades de Copiap6, Talca, Temuco y Puerto Montt, dando un total de 35 jueces del
trabajo, mas 9 jueces para cobranza judicial. A pesar del aumento de la judicatura del
trabajo, es posible concluir que resultara del todo insuficiente ya que es importante destacar
que el proyecto de reforma procesal laboral contiene una serie de normas que tendran como
efecto un importante aumento en el numero de demandas, por lo que, aumentara aun mas
la carga de los juzgados.

Opinamos al respecto que el proyecto, basado en un supuesto éxito que se tuvo con
otro similar en Espafa no surtira el mismo efecto en nuestro pais ya que en la madre patria
existen 330 tribunales para atender una poblacién de 45 millones de habitantes, y en cambio
en Chile se propone la creacion de 44 nuevos jueces para 15 millones de habitantes, por lo
que si sacamos la proporcion correspondiente para compararnos con Espafa significa que
Chile debiera tener por lo menos 120 juzgados laborales, cifra muy superior a lo propuesto.
No basta pues, con hacer comparaciones con lo que ocurre en otros paises, sino que, se
debe analizar la real carga de trabajo de los tribunales especializados, y el numero de jueces
por habitante, porque de otra forma simplemente tendremos una reforma laboral que en la
practica, estara lejos de cumplir el objetivo propuesto. Debemos de tener en cuenta que
el Gobierno Nacional ha emprendido, en este ultimo tiempo, tres reformas fundamentales
en materia jurisdiccional, en materia penal ya esta completado el proceso a nivel nacional,
pero quedan pendientes la implementacién de los nuevo Tribunales de Familia y ahora
los tribunales del trabajo con las sustanciales modificaciones del procedimiento; y para
toda esta labor muy encomiable se requerira de un considerable aumento presupuestario
destinado a este fin, y es de desear que se privilegie la creacién de un mayor numero de
juzgados especializados en materia laboral para que el proyecto de reforma presentado
sea un éxito a corto plazo.

Sin desconocer el gran esfuerzo que significa elaborar una reforma general de todo
el procedimiento de los juicios laborales, creemos que el actual Cdédigo del Trabajo,
recoge una serie de instituciones que obedecen en su creacion a diferentes etapas del
desarrollo social y en especial de la clase trabajadora de nuestro pais. Hemos sefialado con
anterioridad, la bondad de algunas de las disposiciones que se proponen en el proyecto
del ejecutivo, las que a nuestro entender deben mantenerse, sin que sea necesario una
reforma integral al libro V del Cédigo del Trabajo.

El proyecto propone la celebracién de una sola audiencia de conciliacién y juicio,
pero en nuestra opinidn se debe privilegiar la etapa conciliadora del juicio individual del
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trabajo, otorgandole al juez facultades especiales, en base al principio de inmediatez, para
que intervenga en una audiencia que llamaremos “preliminar” en la cual primeramente
se haga todo el esfuerzo posible para lograr el avenimiento entre las partes litigantes, y
a continuacién, de no ser posible, conjuntamente con la contestacion de la demanda se
enuncien y presenten los medios de prueba, que se ejerceran en una segunda audiencia
a la que llamaremos “definitiva”, y en la cual el tribunal estara en condiciones de emitir su
fallo. Se podria pensar que con la realizacion de dos audiencias mas vale aumentaria la
duracion del juicio, pero creemos que si el plazo entre |la audiencia preliminar y la definitiva
es corto, se lograria mayor celeridad y la légica consistencia de ventilar una discusién en

dos etapas, la primera depuradora, y conciliadora; la segunda de resolucion definitiva.

A continuacion sefialaremos algunas sugerencias sobre reformas al procedimiento

ordinario del juicio individual del trabajo.

En el titulo del parrafo segundo del libro V se agregaria “Para el juicio individual del
trabajo”, quedando asi el texto integro “Del procedimiento de aplicacién general para el

juicio individual del trabajo”.

La manera en que se daria inicio a este procedimiento laboral seria con una
modificacion al texto legal de la siguiente forma: La demanda en los juicios individuales
del trabajo podra ser verbal o escrita’. En el primer caso, el tribunal la reducira a escrito
y sera firmada por el interesado o por un testigo si no pudiere hacerlo, y autorizada por
el respectivo secretario. La demanda debera contener.... -todos los numerales del articulo

439 del Cédigo del Trabajo.

Presentada la demanda, el Juez examinara si reune los requisitos determinados en el
articulo anterior, pudiendo ordenar que el actor las complete o aclare en el término de tres
dias. Si no lo hiciere dictara una resolucién absteniéndose de tramitarla, que sera apelable

unicamente por el actor.

Admitida a tramitacién, se conferira traslado de ella al demandado entregandole una
copia de la misma y de la resolucion en ella recaida, convocando a las partes a una
audiencia oral preliminar de conciliacion, contestacion a la demanda y formulacion de

pruebas.

En la primera etapa de esta audiencia preparatoria el Juez procurara un acuerdo entre
las partes, que de darse sera aprobado por el tribunal en el mismo acto, mediante sentencia

que gozara de mérito ejecutivo.

Si no fuere posible la conciliacion, en esta misma audiencia el demandado contestara
la demanda en forma verbal o escrita. Si la contestacion fuere oral se levantara un acta
que la contenga. Sin perjuicio de su exposicion oral el demandado podra presentarla en
forma escrita. En esta contestacion el demandado podra formular excepciones dilatorias
y el Juez decidira de inmediato sobre ellas en la misma audiencia. De producirse algun

incidente en esta audiencia se resolvera sin mas tramite.

En la misma audiencia las partes solicitaran la practica de pruebas como la Inspeccién
judicial, exhibicion de documentos, peritajes y cualquiera otra que estime pertinente, en
cuyo caso el Juez sefalara en la misma audiencia el dia y hora para la practica de
esas diligencias que deberan realizarse dentro del término improrrogable de 15 dias.
La solicitud de estas pruebas debera fundamentarse en forma verbal o escrita en la
misma audiencia. Para su realizacion habra un solo sefialamiento salvo fuerza mayor o
caso fortuito debidamente calificados por el Juez de la causa. De oficio el Juez podra
ordenar la realizacién de pruebas que estime procedentes para establecer la verdad de
los hechos materia del juicio y podra rechazar todas aquellas que estime impertinentes,
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ademas de las que se hayan obtenido de manera ilegal, y que vulneren los derechos
constitucionales de las partes; todas estas resoluciones no seran susceptibles de recurso
alguno. Adicionalmente, en esta misma audiencia preparatoria las partes podran solicitar
la confesion judicial, y la prueba de testigos que presentaran en el juicio con indicacion de
sus nombres, domicilios, oficios o actividad, quienes compareceran previa notificacién del
Juez por carta certificada bajo apercibimiento de ley, y sus declaraciones seran rendidas
en la audiencia definitiva. Durante la audiencia preparatoria las partes podran presentar
toda la prueba instrumental que intenten hacer valer, la cual sera agregada al juicio. Si las
partes no dispusieren de algun documento o instrumento deberan describir su contenido
indicando con precisién el lugar exacto donde se encuentra y la solicitud de adoptar las
medidas necesarias para incorporarlo al proceso.

En cuanto a la prueba testimonial las preguntas seran formuladas verbalmente por la
parte interesada o su defensor, y seran calificadas por el Juez, quien también podra formular
preguntas adicionales al declarante. Todo esto se hara en la audiencia definitiva y cada
parte podra presentar 4 testigos por cada punto de prueba, coincidiendo con lo propuesto
por el ejecutivo. El total de preguntas no excedera de 30. La otra parte podra repreguntar
al testigo con el mismo procedimiento oral y el numero de repreguntas no excedera de la
cantidad formulada al testigo por la parte que lo ha presentado.

LA AUDIENCIA DEFINITIVA

Antes de concluir la audiencia preparatoria el Juez sefialara dia y hora para la
realizacion de la audiencia definitiva que se llevara a cabo en un término no mayor de 20
dias, contado desde la fecha del término de la audiencia preliminar.

La audiencia definitiva sera publica, presidida por el Juez de la causa con la presencia
de las partes y sus abogados asi como de los testigos que fueren a rendir sus declaraciones.
En caso de inasistencia a la audiencia de una de las partes se procedera en rebeldia de
esta, y este hecho se tomara en cuenta al momento de dictar la sentencia para la fijacion
de las costas. De lo actuado en las audiencias se dejara constancia en las respectivas
actas sumarias y se respaldaran con grabaciones magnetofénicas y sus respectivas
transcripciones, las mismas que seran agregadas al proceso.

Concluida la audiencia definitiva, el Juez dictara sentencia en el término de 5 dias, so
pena se sufrir éste, una sancion pecuniaria por el retardo.

Los jueces deberan tener facultad de suspender las audiencias solo por fuerza mayor
o caso fortuito que deberan ser fundamentadas y justificadas.

Para el caso de que como creemos puede suceder, se presentaren en un mismo
juzgado y contra un mismo empleador mas de 10 causas durante una misma semana, el
juez deberia tener la facultad de prorrogar hasta por unos 5 dias los plazos fijados en la ley,
si fueren mas de 20 las causas deberia solicitar el Juez a la Excma. Corte Suprema que se
designe un juez o jueces auxiliares para que cooperen en el despacho de las causas.

Junto con estas propuestas creemos que es indispensable que en nuestra Constitucion
exista una disposicion expresa que determine que las leyes procesales procuraran la
simplificacién, uniformidad, eficacia y agilidad de los tramites y que la sustanciacién de los
procesos se realizara mediante el sistema oral, incluyendo la presentacion y contradiccion
de las pruebas. Pensamos asi porque el marco constitucional autoriza en forma general
el cumplimiento de los principios antes mencionados, teniendo asi toda norma adjetiva un
mayor respaldo legal para su cumplimiento.
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De acuerdo a nuestra propuesta la duracion de un juicio laboral no deberia exceder de
40 dias aproximadamente. La sustanciacién de la causa seria mucha mas transparente, por
la publicidad que deben revestir todas las diligencias y actuaciones judiciales. Del mismo
modo la instauracion de dos audiencias hara que lleguemos a la etapa de sentencia con
un proceso mucho mas depurado.
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CONCLUSION

CONCLUSION

En el desarrollo de esta memoria en la que hemos recorrido desde los origenes del derecho
del trabajo en las grandes civilizaciones de la antigiiedad, hasta incluso aventurarnos
a establecer propuestas para una eventual reforma a nuestro sistema procesal laboral,
nos hemos dado cuenta que a pesar de las grandes conquistas que la clase trabajadora
ha obtenido a lo largo de la historia, no deja de sorprender que aun existan enormes
desventajas en la relacion laboral.

La legislacion laboral tiene por objeto principal soslayar la diferencia de fuerzas que
existen en la relacién entre empleador y trabajador. En el curso de la historia se han ido
reconociendo de manera paulatina los derechos de los trabajadores, logrando establecer
la legislacion moderna una serie de principios fundantes, sobre los cuales existe un gran
consenso en el mundo occidental, que vienen a actuar como garantes de los derechos
esenciales de los trabajadores, y que reconocen que estos son sujetos de derechos y no
objetos en las relaciones juridicas.

Los principios formativos de todo procedimiento, asoman en la actualidad como los
pilares basicos de toda revolucién de indole legislativa, es asi como la inmediacion, la
oralidad, la publicidad, la concentracion, etc. contribuyen en generar procesos mas agiles,
transparentes y justos. Sin embargo, debemos detenernos en un punto: toda propuesta
de esta envergadura debe contar con el apoyo presupuestario necesario para su eficiente
implementacion. Del mismo modo todos los actores de la sociedad deberan contribuir a
perfeccionar el sistema, sin caer en abusos ni malas practicas, entregando los medios de
prensa una informacién responsable y veridica.

Queda de manifiesto en la presente memoria la absoluta necesidad de reformar de
manera radical el actual procedimiento, el que no garantiza ni establece las condiciones
necesarias para equiparar las disimiles realidades de las partes involucradas en un conflicto
laboral. A si mismo, el sistema se presta para abusos de todo tipo, dentro de los cuales
destacan las dilaciones del proceso, que lo convierten en muchos casos en un infructuoso
medio de solucién de las controversias juridicas, obligando incluso al actor en el juicio a
desistirse de sus legitimas pretensiones ante la lejana posibilidad de verlas satisfechas.

Con respecto al proyecto de reforma que se vislumbra en nuestro pais, es menester
sefalar que su fuente principal, la reforma procesal espafiola, no debe ser adoptada
en su totalidad, ya que evidentemente las realidades sociales, demogréficas, culturales,
y econdmicas de ambas naciones son radicalmente distintas. Creemos mas apropiado
conjugar las fuentes de legislaciones extranjeras con la realidad de nuestro sistema,
observado sus deficiencias y vacios, generando de este modo una reforma que permita
ser un avance sustancial en lo que a eficiencia se refiere, subsanando los vicios que en la
actualidad entorpecen una mejor administracion de justicia laboral.

En cuanto al procedimiento en si, creemos que tal y como esta estructurado en el
proyecto, no va a permitir abreviar los procesos laborales. Somos de la idea de establecer
una dualidad de audiencias, en que la primera sirva para informar, presentar las pruebas y
en definitiva depurar el conflicto, y la segunda actie como instancia decisoria litis.
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Creemos que la reforma debe tener un caracter mas profundo, resultando para esto
de cardinal importancia la incorporacion a nivel constitucional de normas que consagren la
oralidad, publicidad, transparencia, celeridad y facil acceso a la justicia del trabajo.
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