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INTRODUCCION

El contrato de aprendizaje tiene en el derecho laboral una importancia
mayor que la que se pudiera imaginar, pues comprende materias de muy
diversas indole. En el derecho comparado nos encontramos frecuentemente

con su concepto unido a términos como capacitacion y formacién profesional.

Nuestro estudio busca analizar a la luz de los antecedentes juridicos el
real sentido del contrato de aprendizaje, su historia, la aplicacién de este en el
derecho internacional y en el derecho comparado, su regulacion legal en el
ambito nacional, su impacto y de paso pretendemos contribuir a estudios mas
completos sobre este tema que no ha sido analizado por la doctrina y la

jurisprudencia en la forma debida.

El contexto de modernidad y globalizacién que vive nuestro pais, plantea
serios desafios a la capacitacién de los jévenes, uno de los instrumentos para
enfrentar este desafio es el contrato que a continuacion empezaremos a
estudiar. Es por ello que es tan necesario un estudio e investigacién de este
contrato. Menester es sefalar que hoy existe una revalorizacion del aprendizaje
a nivel mundial, con el objetivo de contar con trabajadores calificados para

enfrentar mercados globalizados.



En esta memoria trataremos de dar su alcance juridico en la legislacion
laboral, dando una idea general sobre el aprendizaje, materia de por si
compleja, utilizando un método descriptivo que permita conocer sus diversas
concepciones, su historia, su marco legal y determinar la extension de sus

disposiciones.



CAPITULO |
ANTECEDENTES HISTORICOS
Para entender el contrato de aprendizaje, es imperioso recurrir a la historia del

mismo, que tiene un origen , intimamente ligado a la regulacion del trabajo.

1.1 EDAD ANTIGUA

El apoderamiento de los frutos naturales, resulta ser el unico medio de
subsistencia para los pueblos primitivos, los cuales con posterioridad
desarrollaron habilidades para la caza y la pesca. Luego el hombre evoluciona y
aprende a cultivar las plantas y arboles, principalmente frutales, desarrollando
los primeros conocimientos de agricultura. Paralelamente comienza a

domesticar los animales, y a utilizarlos en sus tareas.

En busca de mejores condiciones de vida y atendido los cambios
climaticos, que influyen directamente en su persona, el hombre se vuelve

némade.

La evolucion de la civilizacion , la tenencia de bienes materiales, la
necesidad de vivir en comunidad y de proteccion fueron cambiando a los
hombres ndémades, en sedentarios. La sedentariedad trajo consigo un gran

desarrollo de la ganaderia, lo cual permitié al hombre realizar otras actividades,



pues ya no tenia que salir a cazar, en busca de su alimento, también contribuyo

de manera significativa a la fundacion de ciudades.

Es decir, vemos con claridad el paso del hombre independiente que
trabaja en forma individual, que se alimentaba el y su familia, al hombre
dependiente que trabaja en forma conjunta, buscando alimentar a las personas

que componian , ya no su tribu, sino su pueblo.

La necesidad de expandirse en beneficio de satisfacer los
requerimientos, de comunidades de personas en constante crecimiento, desaté
las primeras guerras, con lo cual los pueblos no sélo se apropiaban de las
tierras y los bienes del derrotado, sino de las personas que componian su
pueblo, naciendo asi la esclavitud. Con ella, comenzamos a constatar que el
trabajo manual comienza a tener un notable desarrollo, pues comienza a
radicarse en los esclavos. Es necesario sefalar que ,el trabajo era un concepto

gue menoscababa al individuo libre, el cual se dedicaba a la guerra.

La esclavitud toma gran importancia en la Edad Antigua y llega a su
periodo de mayor desarrollo en los tiempo en que primero Grecia y luego Roma
dominaban al mundo. Esta institucion también se desarrollo en Egipto, Asiria y

otros pueblos Mesopotamicos.
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Los primeros antecedentes del aprendizaje podemos encontrarlos en el
Antiguo Oriente, en el Cédigo de Hamurabi, rey de Babilonia, mas de 2000 afios

antes de Cristo .

Respecto del trabajo libre, es pertinente senalar , a modo de ejemplo,
que el respectivo Codigo, hacia alusion a los aprendices ,sefalando ,que si un
artesano habia tomado un nifo para ensefarle su oficio, no se le podia
reclamar a el, la entrega del nifio, salvo que no se le ensefare ningun oficio,

pues en este caso el nifio podia volver liboremente a casa de su padre.

Asi como en el Antiguo Oriente, hubo en Grecia y Roma artesanos libres
que ejercian su oficio al lado del trabajo servil de los esclavos. En Roma
estaban agrupados en colegios .Las asociaciones de trabajo llamadas hetaires
y collegias, reunian a los artesanos libres y se discute si tenian cabida los

artesanos asalariados, es en estas instituciones donde se da el aprendizaje.

Las collegias nacieron en tiempos de Numa, segundo Rey legendario de
Roma, comprendiendo los oficios de orfebres, caldereros, constructores,
escavadores, zapateros, médicos, sastres, pintores, acarreadores, trabajadores
del cuero y curtidores. Con posterioridad se incorporaron los libertos y los

esclavos.
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Marco Aurelio concedié a las collegias el derecho a recibir legados y los
estableci6 como personas juridicas. Estas asociaciones tenian como fin la

expansion colectiva, para hacer mas llevadera la vida de los obreros.

Un senado-consulto dictado en el tiempo de Ciceron mando a clausurar
los Collegia con excepcidén de las asociaciones de madera ,metales y tierra.
Mas tarde fueron reabiertos por Clodio en virtud de un plebiscito, pero Julio
Cesar abolié las asociaciones, dejando subsistentes solo los collegias mas

antiguos.

La ley Julia exigio la previa autorizacion para funcionar, lo cual obligé a la
existencia de mucha asociaciones de facto, toleradas por los poderes publicos,
sobretodo cuando se trataba de asociaciones de proveedores de articulos de

primera necesidad.

En el Bajo Imperio las asociaciones recibieron una reglamentacion
organica y fueron colocadas bajo, la fiscalizacibn de los municipios. La
afiliacién se hizo obligatoria para todos los oficios manuales. Estas asociaciones
adquirieron el caracter de personas juridicas y eran dirigidas por el “defensor

civitates”.
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Es necesario senalar que los emperadores romanos, en especial
Alejandro Severo, transformaron todos los oficios en asociaciones, valiéndose
de estas ultimas como instrumentos de control gubernamental e incluso
utilizandolas como recolectoras de impuestos, nadie podia dejar de ser
miembro de una asociacion, no la podian abandonar, y cuando fueron utilizadas
como recaudadoras de impuestos se les asigno un perfecto oficial como

director.

Normalmente los miembros de las asociaciones y esta misma se
colocaban voluntariamente bajo la proteccion de un personaje de influencia
politica, econdmica o social, con el fin de evitar el control directo de la
autoridad, titulandose con el caracter de clientes del personaje importante en

cuestion..

Como vemos la esclavitud en época antigua es remplazada por una
nueva organizacion llamada collegias en la cual se dieron las primeras nociones

del aprendizaje, radicandose fundamentalmente en los oficios manuales..

1.2 Edad Media
En la Edad Media surgen los gremios, hay constancia de su existencia en el

siglo XI, famosos son los gremios de tejedores de Maguncia del afio 1099.
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Lo que caracteriz6 al trabajo en esta época fue la servidumbre y la
organizacién corporativa, o gremial. Es necesario tener presente, que los
términos gremios y corporacién tienden a asimilarse, incluso en el idioma

italiano son sinbnimos.

Un factor importante en esta época para el desarrollo de los gremios fue
la dignificacion del trabajo. Las enciclicas papales y el taller familiar

incentivaron a ganarse la vida con el sudor de la frente,.

El feudalismo con su soberania territorial trajo consigo que el taller se
supervigilara por diversas autoridades, lo cual lo hacia pesado y muy poco

estimulante.

Con las cruzadas se posibilité la huida de siervos rurales a las ciudades
para trabajar en asociaciones, es aqui donde surge los talleres autonomos a

cargo del maestro, que hacia las veces de jefe de esta familia de trabajadores.

Existian tres clases en esta organizacién, los aprendices que eran lo que
se iniciaban en el oficio; los comparneros, que eran los trabajadores que
ejecutaban la obra y los maestros que la dirigian. Una vez que el aprendiz

adquiria los conocimientos necesarios se elevaba a la categoria de comparnero.
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Se despierta entre las personas el espiritu gremial. La asociacion que se
establecié en la burguesia se extendié a los oficios esto coincidié con el
movimiento comunal de emancipaciéon. A pesar de los diferentes oficios y
caracteristicas que revestian los gremios, estos pretendieron satisfacer
necesidades esenciales como el vestuario y la alimentacion. Se convirtieron en
instituciones no solo aceptadas sino que indispensables en la vida de los
pueblos y ciudades. El vocablo gremio era conocido en todos los idiomas de la

Europa Medieval.

Podemos concluir entonces que las corporaciones de oficio y su relacién
con el movimiento comunal obedecen en primer término, a la necesidad de
liberarse de la opresion del feudalismo.

Estas nuevas instituciones tenian un fundamento cristiano y religioso,
agrupandose los trabajadores alrededor de un santo, que elegian como

patrono, cuya fiesta se celebraba como dia de la asociacion.

Existieron en Francia, Alemania, Inglaterra ,en esta época estas
asociaciones no solamente eran gremiales si no que se preocupaban de la

asistencia mutua.

En su estructuracion la corporacion fue regida por estatutos aprobados

por la autoridad real. Estos no eran uniformes en todas partes sin embargo
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existian algunos rasgos comunes; Al frente se encontraba un maestro elegido
por sus colegas. Estos ejercian la supervigilancia y la funcién sancionadora. Es
aqui donde encontramos a los aprendices, existiendo normas para el
aprendizaje que se establecian por contrato verbal o escrito acompanado de
juramento. No se podia comenzar a ejercer un oficio si no en calidad de
aprendiz y a una edad preestablecida. El aprendizaje se hacia en el taller de un
maestro durante varios anos, con o sin salario. Muchas veces era el aprendiz

quien pagaba al maestro.

El maestro tenia por obligacion instruir en el oficio y velar por la
alimentacion del aprendiz, al finalizar el aprendizaje se le otorgaba un
certificado de "Compariero”, con esa calidad podia ingresar a una corporacién o

ejercer libremente su oficio en una ciudad.

El trabajo se hacia a la luz del dia, excepto en oficios donde era
indispensable trabajar de noche. Las jornadas de trabajo eran de sol a sol tanto
en verano como en invierno con descanso al medio dia. Con el correr de los
anos se impuso el descanso obligatorio concediéndose en algunas

oportunidades vacaciones y licencias.

En los primeros tiempos los compareros llegaban a ser maestros con

solo un examen de admisién, pero luego se les exigid, una “Obra Maestra”
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Cada gremio se preocupaba por la fama de su sello o marca y
sancionaba con severos castigos la mala calidad o fraude de sus trabajos.

inspectores de oficio recorrian talleres y confiscaban productos adulterados.

En la historia de las corporaciones hubo 2 claras épocas antes de la
guerra de los 100 anos y después de esta. Antes hubo libertad, después a
consecuencia del empobrecimiento general y las nuevas condiciones de
mercado, las corporaciones elevaron sus exigencias para ingresar a ellas,

impidiendo ademas el trabajo a maestros y comparneros no afiliados.

El examen de maestro, cada vez se hizo mas dificil, exigiendo muchos
anos de practica y la realizacion de una cada vez mas complicada “obra
maestra” que debia ejecutarse, ahora, bajo la vigilancia y el escrutinio de

jurados especializados.

Las distancias entre maestros, compafneros y aprendices se hizo
evidente y estos 2 Ultimos buscaron en conjunto luchar contra el monopolio de

los primeros constituyendo asociaciones propias.

A partir del siglo XV comenz6 la decadencia del régimen corporativo. El

taller autonomo resulto ser insuficiente frente a las exigencias del capital, el
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mercado local se convirtib en mercado nacional y este a su vez en mercado
internacional. Los intermediarios comenzaron a contratar trabajadores sin
consultar a las corporaciones. Desaparecen los principios religiosos y
fraternales que habian inspirado a los gremios y son reemplazados por la

ambicion politica , comenzando asi las luchas entre estos.

Factores como la exaltacion de la propiedad privada, la confiscacién de
las haciendas, la revolucién comercial, la politica mercantilista de las potencias
europeas, la revolucion agricola unidos a los ya sefialados influyeron

significativamente en el desencanto en esas instituciones..

Por otro lado, los reyes se reservaron para si la prerrogativa de otorgar

certificados por encima de las corporacion permitiendo un movimiento favorable

a la libertad de trabajo y restringiendo a estas instituciones.

En Inglaterra, en 1515 el estatuto de la reina Isabel reglament6 el

aprendizaje, el salario y demés materias del trabajo.

En Alemania, en 1731 se autoriz6 el trabajo de artesanos libres junto a

los agremiados.
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En Francia, en 1776, el edicto de Turgot intento abolir las llamadas

“comunidades de artes y oficios”.

1.3 Edad Moderna
La Revolucién Francesa, con sus principios de igualdad, libertad y fraternidad
da el tiro de gracia a las corporaciones, poniendo fin a los privilegios y

monopolios de que gozaban.

Con su ley Le Chapelier de 1791, declaro abolidas todas las
asociaciones gremiales. Los principios filoséficos del siglo XVIIl y su fe en la
libertad individual y en la escuelas econdmicas liberales fueron el aliciente para
el desarrollo de los primeros industriales que surgieron como consecuencia de
la supresion de los monopolios de que gozaban los gremios. El individualismo
cobro importancia significativa con la invencidbn de nuevas maquinas que

trajeron consigo una enorme cesantia obrera.

En Alemania las asociaciones subsistieron de hecho, no obstante a que

la ley de 1807 las declar6 abolidas.

En ltalia fueron abolidas, en Lombardia en 1771, en Sicilia en 1776, en
los Estados Pontificios en 1801, Pese a todo subsistieron de hecho pero fueron

suprimidas en 1864.
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El contrato de aprendizaje se preservd en el derecho europeo como
consecuencia del régimen corporativo, en el que el aprendizaje era el paso
obligado para ejercer un oficio e ingresar a una profesién. Hay que reconocer
que el capital y la revolucién industrial modificaron las condiciones econdémicas
de tal manera que el régimen corporativo resulto insuficiente para atender las
nuevas necesidades. Sin embargo las legislaciones europeas perpetuaron el

aprendizaje en vinculacion a artesanos e industriales de pequena envergadura.

En la actualidad son las instituciones de caracter estatal o para estatal
las que ejercen las labores de capacitacion y formacion profesional siendo el

aprendizaje una de sus mejores herramientas.

1.4 Epoca Colonial.
En la América espafola junto a los indigenas habian artesanos y obreros que
trabajaban por cuenta propia, y esclavos negros apresados y traidos desde

Africa, que realizaban el trabajo forzado.
Los indios pasaron por distintas etapas y condiciones de trato, no

obstante la existencia de mandatos reales que ordenaban tratarlos con

igualdad.
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A los indios se les exigia el servicio personal gratuito de manera tal de
reducirlos a la servidumbre. La iglesia y sus misiones también debe

mencionarse como forma de trabajo de los indigenas.

En las capitulaciones otorgadas a Cristébal Colon se establecié el
imperativo de convertir a los habitantes del nuevo mundo a la fe catélica. Con
la llegada del conquistador esparol se aplico la institucién de la encomienda
que consistia en un servicio personal obligatorio de los indios a favor de los
pobladores cristianos. Alrededor del 1500 los reyes catdlicos reconocieron la

igualdad entre los aborigenes y los demas subditos de la corona.

El término del servicio personal fue duramente cuestionado por los
encomenderos, que argumentaron que los indios no querian vivir con los

espanoles y no deseaban profesar la misma fe.

En virtud de la cedula de 1503, los reyes catdlicos manifestaron su
tolerancia al reestablecimiento de las encomiendas bajo la condicién, que los
indios fueren tratados como personas libres y sus salarios fueran tasados por

la autoridad.

La instrucciones del gobernador Ovando buscaron evitar la explotacion

de los indios tratando de reunirlos en reducciones dotadas de los medios para
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poder subsistir a cambio de pagar un moderado tributo, sin embargo estas

instrucciones no fueron cumplidas.

En 1505 las encomiendas y el trabajo obligatorio fueron nuevamente
instituidos de manera de combatir la presunta holgazaneria de los indios y la

escasez de mano de obra.

En 1509 se dictaron numerosas cedulas a favor de la libertad de los

indios, pero los encomenderos no dejaron de lado sus inhumanas practicas.

En este momento surge la figura de Fray Bartolomé de las Casas,
eclesiastico dominico esparnol, quien defendié la humanizacion del régimen
espafol en Ameérica, teniendo gran influencia en el Rey Carlos V ,quien mando
abolir el trabajo obligatorio de los indios dictando las Leyes Nuevas en 1542.
Sin embargo estas ultimas fueron resistidas en Peru y otras regiones coloniales
por lo cual hubo que dictar nuevas ordenes, labor que fue asumida por el rey

Felipe Il quien en 1551 prohibié nuevamente el trabajo personal de los indios.

La recopilacién de leyes de 1680 reitero la igualdad de los subditos de la

corona ante la ley. Senalando que los indios serian especialmente protegidos, y

estableciendo la obligacidén respecto del indio, que vivia en una reduccion, de
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ensefarle cual aprendiz, un oficio manual que seria remunerado. De tal manera

de habilitar a este indio para actividades ganaderas y agricolas.

Las leyes de Indias ofrecen la primera reglamentacion oficial del trabajo.
Es importante destacar que una serie de cédulas y ordenanzas anteriores y
posteriores a la recopilacion establecieron normas relativas al trabajo, entre las
cuales destacan las siguientes;

1.-Prohibiciéon a los indios menores de 18 afnos de llevar cargas,
estableciéndose el peso de la carga maxima a transportar por los indios
mayores.

2.-Proteccién de salarios justos y suficientes.

3.- Fijacion de la duracién de la jornada de trabajo.

4.- Prohibicién de ocupar indios menores de 18 afos en obras.

5.- Licencias pagadas

6.-Salarios pagados en dinero, no en especies.

7.-Prohibicion de ocupar mujeres y niflos indigenas en las estancias,

salvo a titulo de aprendizaje.

Es aqui donde encontramos la primera reglamentacion expresa sobre
aprendizaje en el periodo colonial. Relevante es sefnalar que las prohibiciones
respecto de mujeres, nifios y menores de 18 anos indigenas no regian en caso

de ocupar a estas personas a titulo de aprendizaje.
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La escasez de normas dictadas para la Capitania General de Chile, es la

caracteristica sobresaliente de nuestro periodo colonial.

El virreinato de Nueva Espana, en el cual se encontraba México fue
objeto de numerosas ordenanzas, en atencidon a sus riquezas minerales y
cantidad considerable de poblacion nativa, esto contrasta con la Capitania
General de Chile, que era pobre y con escasa y dispersa poblacion originaria. A
esto ultimo se debe adicionar el constante estado de agitacion que propiciaban

los araucanos.

Por ello durante la colonia en Chile, no es posible observar un avance
apreciable en la organizacién industrial, pues la menguada presencia de

artesanos no posibilitaba la elaboracién de productos manufacturados.

El numero de artesanos que existia en Chile en 1553, era tan exiguo, que
el Cabildo de Santiago, se reunia con el objeto de suplicarle al herrero para que
no se fuera, incluso en 1606, el mismo Cabildo solicito al Rey el otorgamiento
de oficiales de la corona para desempefarse como sastres, zapateros, herreros

y plateros.

Por otro lado las medidas adoptadas por los artesanos organizados en

Europa, relativas a la confeccion y calidad de los productos, y a la proteccion de

24



las corporaciones son aplicadas en la colonia, pero no emanan del artesano,

sino que aqui provienen de las autoridades del cabildo.

Las disposiciones de la Recopilacién de Indias relativas a indios chilenos

buscaban reglamentar la servidumbre de los indios y las actividades agricolas.

La falta de disposiciones referente a los oficios y a los artesanos en la
Recopilacion de Indias, fue suplida por los cabildos, los que se preocuparon de
dictar preceptos relativos al trabajo, fijando aranceles conforme a los cuales los
artesanos, debian exigir la remuneracion que le correspondia por su trabajo.
Apareciendo los fieles ejecutores que eran los encargados de velar por el

cumplimiento de las resoluciones del cabildo.

Las preceptos adoptados por el cabildo, normalmente fueron pocos y de
corta duracidon, pues no existieron en el Chile colonial ,los gremios
profesionales, destacandose algunas ordenanzas como la de 1544 que fijaba
los aranceles para los artesanos de varios oficios, la de 1553 que buscaba
encontrar veedores para los sastres y calceteros, y la de 1567 que buscaba

controlar precios, pesos y medidas.

La insuficiencia de regulacidén sobre el aprendizaje se justifica en que los

indios no pudieron dedicarse a otra actividad que aquellas que les era sefalada
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por los espanoles y en el atraso artistico e industrial en que se desarrollo la

época colonial .
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CAPITULO Il
EL CONTRATO DE APRENDIZAJE EN EL DERECHO INTERNACIONAL Y EN

EL DERECHO COMPARADO.

2.1 Derecho Internacional.
El aprendizaje en el derecho internacional es uno de los topicos mas

importantes y se enmarca dentro del derecho a la formacion profesional.

Lo encontramos reconocido en el Preambulo de la Constitucion de la OIT
(Organizacién Internacional del Trabajo), que integraba el tratado de Versalles
de 1919, que como bien sabemos es el punto inicial en el proceso de
internacionalizacion del Derecho del Trabajo y también se encuentra en la
Declaracién de Filadelfia de 1944, relativa a los fines y objetivos de la

Organizacién Internacional del Trabajo.

Los principios en que se inspira el Derecho Internacional del Trabajo
aparecen enunciados en la Conferencia de la OIT, reunida en Filadelfia, en la
cual se concluyd que el derecho a la formacion era una de las mejores
herramientas en la lucha contra la pobreza y contra la necesidad . Se senal6
gue sélo un esfuerzo continuo y concertado, de los trabajadores, empresarios y

de los gobiernos lograria el ansiado bien comun.
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El derecho a la formacién profesional alcanzo universal constatacion en
la Declaracién Universal de los Derechos Humanos de 1948, en cuyo articulo
26, numeral 1 ,sefala: “ toda persona tiene derecho a la educacion entendiendo
que esta debe ser gratuita en lo referente a la instrucciébn elemental y
fundamental. La instruccion elemental debera ser obligatoria y en lo que
respecta a la instruccion técnica y profesional debera ser generalizada.”
Destacando por ultimo que el acceso a los estudios superiores atendera a los

meritos de las persona bajo un principio de igualdad.

En el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales
de 1966, el articulo 6 ,sefiala :* La orientacion y la formacion profesionales
integran las medidas para la consecucién del Derecho al Trabajo”, el articulo 7
,contempla el derecho de toda persona al goce e condiciones de trabajo
equitativas y satisfactorias, especialmente respecto de materias como los
salarios, seguridad e higiene, la igual oportunidad de ser promovido y el
derecho a descanso, en el articulo 13?2 ,se desarrolla como parte del derecho a

la educacion.

Instrumentos posteriores tomaron este reconocimiento y lo extendieron a

favor de la eliminacion de discriminaciones respecto de minusvalidos y de las

mujeres.
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La Conferencia Internacional del Trabajo mediante los convenios, que
son normas internacionales cuya eficacia interna en cada pais esta
condicionada al acto de ratificacién de la autoridad pertinente del Estado, y las
recomendaciones, que son meras propuestas desprovistas de todo caracter
vinculante dirigidas a los Estados miembros que solo obligan a éstos a informar
al director de la OIT sobre el estado de la respectiva legislacion interna y sobre
el grado de observancia de lo recomendado, han contribuido de manera

importante a la legislacién sobre formacién profesional.

Cabe destacar los convenios 140 y 142 del afno 1975, que velan sobre
politica de empleo, colocacién de los trabajadores, orientacién, formacion
profesionales, y sobre desarrollo de los recursos humanos, respectivamente y
las recomendaciones 148 y 150, sobre licencia pagada de estudios y sobre la
formacion de los recursos humanos, respectivamente, los cuales han

contribuido a regular la formacion profesional .

Instrumentos como el Protocolo de San Salvador de 1988, adicional a la
Convencion Americana sobre Derechos Humanos, en materia de derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales han incluido en sus disposiciones a la
formacién profesional lo mismo ocurre en la Carta de los Derechos

Fundamentales de los Trabajadores de La Comunidad Europea.
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Estos instrumentos internacionales aceptan y reconocen el derecho a la
formacion profesional como parte del derecho a la educaciéon y como parte del

derecho del trabajo..

Las normas de derecho del trabajo, imperan en todas las Constituciones
del mundo y por ello se obliga a todas las Naciones a proveer los medios
necesarios para que todas las personas, sin excepcion , tengan el maximo de

oportunidades de acceder a una capacitacion acorde con sus expectativas.

El reconocimiento internacional del derecho a la formacion profesional es
antiguo se ha ido perfeccionando en sucesivos instrumentos. Muchos de ellos
cuentan con un elevado numero de ratificaciones, o han sido aceptados por la

conciencia juridica universal como jus cogens.

Segun la Convencion de Viena una norma internacional tiene el caracter
de jus cogens, cuando es aceptada y reconocida por la comunidad internacional
de los Estados en su conjunto de manera tal que no esta permitido imponerle
ninguna derogacion y no puede ser modificada sino por una nueva norma del

derecho internacional que posea el mismo caracter.

30



2.2 El Derecho Comparado .
Las recientes normas sobre el aprendizaje en el derecho comparado, nos

permiten constatar la similitud que existe en las diversas legislaciones.

Lo primero que se advierte es que en muchos sistemas ha pasado a ser
plenamente reconocido como una variedad del contrato de trabajo, el contrato
de aprendizaje. Asi se constata en legislaciones como las de Brasil, Francia,
Paraguay pues normalmente se insertan bajo el titulo de contratos especiales

de trabajo.

En Italia su Corte Constitucional considera al aprendiz un trabajador
regular y no lo excluye de las protecciones establecidas para los casos de

despidos injustificados.

En Alemania la doctrina mayoritaria entiende que la relacion generada en
el contrato de aprendizaje, por la formacién que otorga la empresa debe ser
reputada una relacion laboral tanto en el plano individual como en el plano
colectivo. Es menester destacar que los alemanes le dan gran importancia al
sistema dual , por ello también se otorga instruccion en las escuelas, donde
paradojalmente no se aplica el derecho del trabajo, sino las normas de

ensenanza.
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En Vietnam la relaciébn puede ser laboral o no, dependiendo si el

aprendiz participa en el proceso de produccion.

En Tunez, el contrato de aprendizaje no es sino una modalidad de la
formacién profesional inicial y no se hace ninguna referencia al contrato de
trabajo. Las sumas de dinero que recibe el aprendiz de la empresa durante la

vigencia del contrato se califican de indemnizacion no de salario o sueldo.

En Argentina se declaro expresamente el caracter no laboral del vinculo
(Declaracién 738 de 1995, articulo 15), en Peru se encuentra una posicidn
similar a la Argentina pues en una ley de 1995(26.513) en que instituye el
convenio de formacion laboral, sefala que estos no originan relacién laboral

alguna..

En Espana el concepto de contrato de aprendizaje, se denomina como

una de las modalidades del contrato de trabajo..

En Venezuela y Republica Dominicana se regula al contrato de

aprendizaje dentro de las relaciones laborales.
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Al aceptar la mayoria de las legislaciones el caracter de contrato de
trabajo, del contrato de aprendizaje, el aprendiz queda protegido por los

sistemas de seguridad social.

La proteccién por la seguridad social es confirmada en Brasil que
asegura a los aprendices la plenitud de los derechos previsionales (ley 8069,

articulo 64).

En Francia, la proteccion en materia de accidentes de trabajo o
accidentes profesionales se mantiene mientras el aprendiz concurra a los

centros de formacién.

Es menester reconocer que en varios paises se admiten limitaciones a
los derechos de los aprendices en materia de seguridad social es el caso de

Espana en su Estatuto de los Trabajadores.

En el caso de paises como Argentina, que no le reconocen el caracter de
contrato de trabajo al contrato de aprendizaje ,se hace reserva en algunos

derechos relativos a la seguridad previsional.

Resulta importante constatar el caso de Tunez en que el seguro es de

cargo del Estado, con financiamiento de fondos especiales, en el derecho

33



tunecino se siguen pagando asignaciones familiares a quienes siguen

regularmente el aprendizaje.

La formacion es un tdpico muy importante para el legislador francés
dentro del contrato de aprendizaje, en Francia el aprendizaje no obstante a
verse definido como un contrato de trabajo particular es continuamente
reformado con el objeto de ensalzar su fin educativo. Segun una ley de 1992, el

aprendizaje concurre a los objetivos educativos de la nacion.

La relacién de aprendizaje en muchos paises esta sujeta a una doble
consideracién, por un lado en el ambiente laboral y por otro lado en el ambiente
educativo. Esto recalca que fundamentalmente esta dirigido al trabajo de
menores sin embargo las posibilidades que adultos opten por esta modalidad
de formacién a elevado considerablemente la edad limite para celebrar este tipo

de contratos y otros similares.

En un numero importante de paises, la regulacién de el contrato de
Aprendizaje recae sobre el poder ejecutivo, pero cada vez cobran mayor

importancia las instituciones de formacién profesional.

Los convenios colectivos fundamentalmente en aquellos paises en que la

negociacion colectiva no tiene trabas y es de general aplicacion suelen ser de
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gran importancia para la regulacion de el aprendizaje. Es asi como el Estatuto
de Trabajadores espanol reconoce la importancia de convenios colectivos y de

el ejercicio de los derechos de promocién y formacion.

En Alemania los aprendices y sus contratos pueden ser regidos por
convenios colectivos. Inclusive se permite el derecho de huelga de los
aprendices, no considerandose para su ejercicio la minoria de edad, si la

relacion laboral es valida.

En Argentina no obstante se niega el carécter laboral a esta relacion de
aprendizaje la ley 24.465 admite que mediante convenios colectivos se fije el
porcentaje maximo de aprendices. Ademas esta ley permite que se establezcan

mediante estos convenios los programas y procedimientos de formacion.

Muchas veces las legislaciones establecen la obligatoriedad para las
empresas de formar un determinado numero de aprendices, esto impera en
América Latina por influencia del modelo brasilefio. En Europa, el precursor de

la obligatoriedad resulta ser Espafia y en Africa, Argelia.

Sin embargo la mayoria de los paises en el mundo considera que la

contratacion de aprendices debe ser voluntaria sin perjuicio que las autoridades
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siempre se reserven la facultad de decretar la obligatoriedad cuando

intervengan motivos que lo justifiquen.
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CAPITULO 1II

HISTORIA DEL CONTRATO DE APRENDIZAJE EN CHILE, PAPEL DEL
ESTADO.

Antes de referirnos a la historia del contrato de aprendizaje en Chile, es

necesario hacer ciertas precisiones.

El aprendizaje en Chile ha estado vinculado permanentemente al
concepto de capacitacidn, incluso se le aplicé indistintamente, considerandolos
como sinénimos, pero debemos reconocer que este Ultimo término es mas
amplio, es por ello que muchas veces se utilizara en este acapite el término

capacitacion y se entendera incluido el contrato de aprendizaje.

SoOlo en virtud de la Ley 19.518, de 1997 se crea el Contrato de

Capacitacion y se establece los limites claros entre aprendizaje y capacitacion.

La historia de el Contrato de Aprendizaje en Chile se remonta al afo
1921 en un proyecto dirigido por don Moisés Poblete Troncoso , en que se
proponia iniciar el futuro Cdédigo del Trabajo(1931) con este contrato, sin

embargo esta idea fue desechada.
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El Codigo de el Trabajo de 1931 no reglamenté el contrato de
aprendizaje pero hizo alusién a los aprendices al tratar el trabajo de los

menores en su libro primero.

En el aflo 1976 en virtud del Decreto-Ley 1446 se dicté en Chile el primer
Estatuto de Capacitacién y Empleo. Es aqui donde se crea el Servicio Nacional
de Capacitacion y Empleo(SENCE), organismo técnico del Estado con
personalidad juridica propia, descentralizado funcionalmente, persona de
derecho publico que se relaciona con el ejecutivo, a través de el Ministerio del
Trabajo y Previsién Social. Desde este momento el Estado deja de ser el ente
monopolico de servicio de capacitacion otorgado de manera gratuita via el

INACAP.

Es interesante destacar que la capacitacion ocupacional se definia, como
un proceso destinado a promover, facilitar y desarrollar las aptitudes.
habilidades o grado de conocimiento de los trabajadores con el fin de permitirles
mejores oportunidades de vida y de trabajo y de incrementar la productividad
nacional procurando la necesaria adaptacion de los trabajadores a los procesos

tecnolégicos y a las modificaciones estructurales de la economia.

En virtud de el Decreto-Ley 2.200 de 1978 se reguld el contrato de

aprendizaje vinculdndolo con el Servicio Nacional de Capacitaciéon y Empleo.
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Esta institucibn debia establecerlo, orientarlo y fiscalizarlo, teniendo en
consideracién las legislaciones, el Derecho Comparado y las disposiciones de

la Organizacién Internacional de el Trabajo.

En 1980 se suprime el cargo de Director de la Escuela Nacional de
Adiestramiento para Funcionarios Publicos(ENA). De esta manera ces6 el
funcionamiento de esta organizacion, con ello las demandas de capacitacidon
pasaron a gestionarse directamente de las ofertas del sector privado con la

salvedad de la Escuela de Capacitacion de Impuestos Internos.

En 1985 se publica la Ley 18.913 que modifica y complementa algunos
articulos del Decreto-Ley 1446 de 1976, en ella se establecen beneficios
tributarios a empresas que realicen la labor de capacitar y se establece también

que monto deben financiar estas en los gastos de capacitacion.

En 1986 el SENCE inicia su proceso de modernizacion incorporando
computadores de ultima generacién para desarrollar y agilizar las acciones de

capacitacion y las franquicias tributarias de las empresas que la realizaban.

En 1987 se dicta el nuevo Codigo del Trabajo que se inspira en una
concepcion totalmente distinta a la de su antecesor dando un espacio

significativo a la autonomia privada y estableciendo limites importantes a la
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autonomia colectiva. Asi en este Codigo se estimula la flexibilizacion de las

normas del derecho individual del trabajo.

En 1988 se promulga la Ley numero 18.709 que introduce modificaciones
al decreto ley 1.446 de 1976, orientada a perfeccionar el funcionamiento del
sistema de capacitacién y empleo. Se determina que la capacitacion puede ser
realizada por las empresas, por si mismas o a través de Organismos Técnicos
de Ejecucion(OTE) autorizados por el SENCE. Se entiende que dentro de los
OTE se encuentran las Universidades. Institutos Profesionales y Centros de

Formacion Profesional.

El SENCE podria celebrar convenios con organismo de la administracién
del Estado tendientes a facilitar a estos, recursos con cargo SENCE para

organizar, administrar y desarrollar Programas de Capacitacion.

Se estipula que el 60% de la remuneracién que se le pague a los
trabajadores bajo Contrato de Aprendizaje, puede imputarse a una franquicia
tributaria a beneficio de las empresas, con un maximo mensual, de un 60% de

el ingreso minimo de cada uno de ellos.

En 1989 se dicta el Decreto con Fuerza de Ley, numero 1, que fija el

texto refundido, coordinado y sistematizado de el Decreto-Ley nUmero 1446, de
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1976, sobre Estatuto de Capacitacién y Empleo, en el se especifica de mejor
manera las franquicias tributarias que se conceden a las empresas, en
consideracién a la capacitacién que estas otorguen. Fundamentalmente define
que gastos se consideran costos directos. Estos son los gastos que contraen
las empresas al desarrollar acciones de capacitacion por si mismas o que
contraten con Organismos Técnicos de Ejecucion (OTE), entre ellos se destaca
la remuneracién pactada por los trabajadores bajo la denominacién de contrato

de aprendices

El mismo ano se dicto el Reglamento numero 146 del Ministerio del
Trabajo y Prevision Social, aqui se especifica y se define que son los costos

indirectos, los cuales requieren previa autorizacion del SENCE.

En 1991 inicia sus actividades, el Fondo de Solidaridad de Inversion
Social (FOSIS) creado en virtud de la Ley numero 18.989 de Julio de 1990. La
finalidad del Fondo es financiar programas proyectos y actividades especiales
de desarrollo social y ayudar a que las personas desarrollen capacidades y
destrezas que permitan superar sus situaciones socioecondémicas. El FOSIS no
ejecuta directamente sus programas sino que recurre a entidades publicas o

privadas mediante convenios o concursos a nivel nacional.
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Ese mismo afo en agosto se establece un acuerdo marco de
Cooperaciéon Técnico Chileno-Alemana sobre formacion profesional mediante el
desarrollo de proyectos pilotos destinados a establecer modelos duales de
formacion tanto en el dmbito de educacién técnico profesional como de
capacitacion , adquiere importancia el Programa Chile Joven en su linea de

Aprendizaje Alternado.

El 14 de enero de 1994, se promulga la Ley 19.284, que busca la plena
integracidn social de las personas con discapacidad, y contempla la posibilidad

de celebrar el contrato de aprendizaje, ampliando la edad limite a 24 anos.

El 24 de enero del mismo afo se publica el nuevo del Codigo del Trabajo,
el cual contiene la regulacién referida al contrato de aprendizaje , al contemplar

este cuerpo legal la Ley 18.620, que lo regulaba.

En 1995 se amplian los proyectos pilotos de educacién dual dando un

espaldarazo a la capacitacion y a la ensefianza media con la intervencién

dindmica del Ministerio de Educacion.

En octubre de ese mismo ano, en virtud de el oficio nUmero 1598, de la

Presidencia, se formalizo los lineamiento para la modernizacion del sistema de
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capacitacion para el sector publico. Es en este texto donde se crean los

Comités Bipartitos de Capacitacion.

En 1996 se creo el primer software tendiente a cuantificar las actividades

de capacitacion realizadas por los servicios publicos para sus funcionarios.

Es en estos afnos en que la DIPRES (Comité Técnico del Ministerio de
Hacienda) distribuye una breve publicacion denominada “Capacitacién en el

Sector Publico “.

Por ultimo en 1997 se promulga la Ley 19.518 que introduce importantes

modificaciones al Estatuto de Capacitacién y Empleo al cual nos referiremos en

los capitulos siguientes,.
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CAPITULO IV

EL CONTRATO DE APRENDIZAJE COMO CONTRATO ESPECIAL EN EL
DERECHO DEL TRABAJO NACIONAL.

Para poder referirnos al contrato de aprendizaje como contrato especial es
necesario tener presente, los conceptos de relacion juridico, relacion juridica
laboral y contrato de trabajo, o mejor dicho la evolucién de los mismos, hasta

llegar al concepto de Contrato de Aprendizaje.

Comenzaremos con la definicion de relacion juridica; Savigny se refiere
a la relacion juridica como el fundamento mismo de la esfera en la cual la

voluntad de la persona particular reina con nuestro consentimiento.

El derecho civil nos ensefa que la relacion juridica ,es el vinculo juridico

entre personas determinadas que trae consigo o que da origen a derechos y

obligaciones entre ellas.

Las relaciones juridicas adquieren el apellido de laborales, cuando

recaen sobre materias propias del Derecho del Trabajo.

Las relaciones laborales segun don Eugenio Pérez-Botija se producen

entre la empresa y los trabajadores; y esta constituida por un conjunto de
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vinculos personales y patrimoniales que ligan entre si a aquellos,
reconociéndoseles derecho e imponiéndoles obligaciones o deberes de caracter

moral y econémico.

La naturaleza juridica de la relacion laboral ha sido muy discutida, para
Planiol era un arrendamiento de trabajo, para Carnelutti era una variedad del
contrato de compraventa, para Lorin, Buylla y Chatelain era una asimilacién del
contrato de sociedad, llegandose en definitiva a la conclusion que la naturaleza
juridica de la relacién laboral es la de una institucidbn sui-generis con

caracteristicas propias.

Para que exista una relacion laboral es imprescindible la existencia de un
contrato de trabajo, de esta manera se enlazan los conceptos de la relacion

juridica laboral con el contrato de trabajo.

Sin embargo, el articulo 8, de nuestro Cédigo del Trabajo, sefala :
“ Toda prestacion de servicios en los términos sefalados en el articulo anterior,

1]

hace presumir la existencia de un contrato de trabajo” .La frase, “ en los
términos sefnalados al articulo anterior” ,alude a la ;
1.-subordinacion o dependencia, que se traduce en la facultad que tiene el

empleador de impartir instrucciones al trabajador, de dirigir su actividad, de
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controlarla y de hacer cesar la relacion y en la obligacién del trabajador de
acatar dichas instrucciones.

2.-prestacion de servicios a cambio de una remuneracion

Esto nos permite concluir que no obstante es necesario que exista un
vinculo previo, si existe un trabajador que labora sin contrato en una empresa
queda amparado por la presuncion, siempre que concurran los requisitos que la

ley exige.

La relacion juridico laboral contenida en el contrato de trabajo, requiere
de las caracteristicas de ajenidad, profesionalidad, estabilidad o continuidad,
exclusividad, subordinacion o dependencia, sin perjuicio de los derechos y
obligaciones que nacen para el empleador, como para el trabajador y eso es lo

que constituye el contenido ético juridico del contrato de trabajo.

El contrato de aprendizaje es un contrato de trabajo, pero con
caracteristicas propias, porque si bien es cierto hay una relacién juridica laboral,
con todos sus elementos entre el empleador y el aprendiz , a este ultimo se le
mira como un trabajador, pero no uno comun, sino que se toma al aprendiz
como un acreedor a una formacion , existiendo derechos y obligaciones tanto
para el maestro como para el aprendiz, es por eso que este contrato va mucho

mas alla que una relacién juridica laboral normal.
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El contrato de aprendizaje es mas especifico que el contrato de
capacitacion, pues este ultimo se refiere a todas las clases de formacién
profesional, en cambio el aprendizaje se remite a personas determinadas,

normalmente por su edad.

El Titulo Il del Libro I ,del Cédigo del Trabajo, al regular los contratos
especiales sefiala ,en su articulo 77, que respecto de los trabajadores a que se
refiere este titulo, el contrato de trabajo se sometera preferentemente a las

normas de los articulos siguientes.

Es decir a las personas que se enmarcan en este titulo se le aplicaran
primero las normas especificas de este Titulo y subsidiariamente , en lo que no
se rija por ellas las normas generales referentes al contrato individual de
trabajo. De esta manera se reconoce la calidad de contratos de trabajo a los

contratos especiales.

El Cédigo del Trabajo contempla y regula cuatro contratos especiales
A- Contrato de Aprendizaje

B- Contrato de Trabajadores Agricolas

C- Contrato de Trabajadores Embarcados o Gente de Mar

D- Contrato de Trabajadores de Casa Particular.
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Los motivos por los cuales el legislador considero especiales a estos
contratos se pueden agrupar en cuatro categorias, los cuales fueron
considerados para hacer primar las reglas especiales por sobre las generales y
son los siguientes:

1- Por su particular naturaleza juridica
2-Por el lugar donde se prestan los servicios
3- Por estar sujetos a cambios estacidénales

4- Por la calidad que revisten los trabajadores en cuestion.

La realidad hizo necesaria la dictacion de estas normas por la dificultad

en la regulacion de ciertas formas de prestacion de servicios.

El contrato de aprendizaje se considera un contrato especial de trabajo
atendida fundamentalmente su naturaleza juridica, lo que denota Ila
preocupacion permanente del legislador por su proteccidén y por los aspectos

relativos a su formacion.

Es menester destacar que la legislacion francesa, que ha sido referente
importante en nuestro derecho, considera al aprendizaje como un contrato de
trabajo de tipo particular, al cual permanentemente se le realizan enmiendas

para resaltar los aspectos educativos del mismo.
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Nuestra legislacién pretende seguir la misma senda, pues entiende que

esta es una forma peculiar de prestar servicios y aprender a la vez.
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CAPITULO V
DESCRIPCION Y ANALISIS DEL CONTRATO DE APRENDIZAJE EN

CONFORMIDAD A LAS DISPOSICIONES DEL CODIGO DEL TRABAJO

5.1 Consagracién Constitucional

El reconocimiento constitucional que tiene el contrato de aprendizaje lo
podemos encontrar indirectamente en el articulo 1 de nuestra Constitucion
Politica, que en su inciso cuarto senala: “El Estado esta al servicio de la
persona humana vy su finalidad es la promocién del bien comun , creando las
condiciones sociales que permitan a todos los participantes de la vida nacional
su mayor realizacion espiritual y material”, el cual debemos relacionar con el
articulo 19, numero 16 ,en cuanto a la libertad de trabajo y su proteccion, en la
cual, se reconoce el derecho a la libre contratacién y a la libre eleccion del
trabajo con una justa retribucion, y se prohibe cualquier discriminacion que no

se base en la capacidad o idoneidad personal.

Menester es sefnalar que es deber del Estado asegurar el derecho de las
personas a participar con igualdad de oportunidades en la vida nacional, es por
ello la regulacién del contrato de aprendizaje, como instrumento garante de

igualdad de oportunidades.
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El articulo 78 del Cédigo de Trabajo define al contrato de aprendizaje de
la siguiente forma:”Contrato de Trabajo de aprendizaje, es la convencién en
virtud de la cual un empleador se obliga a impartir a un aprendiz, por si 0 a
través de un tercero, en un tiempo y en condiciones determinados, los
conocimientos y habilidades de un oficio calificado, segun un programa
establecido, y el aprendiz a cumplirlo y a trabajar mediante una remuneracién

convenida”.

Esta definicibn resulta ser poco completa pues se omite el rol
preponderante que le corresponde al Servicio Nacional de Capacitacion y

Empleo. ( SENCE)

Este contrato posee elementos tanto de la capacitacion ocupacional
como del contrato de trabajo. Es importante destacar que en el estan presentes
todos los elementos del contrato, contemplados en el articulo 7, del Codigo del
Trabajo, es decir, hay una convencién en la que el empleador y el trabajador
contraen obligaciones reciprocas Yy en que el trabajador ha de prestar bajo
dependencia y subordinacién servicios de caracter personal al empleador y
este debe pagar al trabajador por estos servicios una remuneracidén

determinada.
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El articulo 78 , agrega al articulo 7, el que una de las partes denominada
aprendiz adquiera los conocimientos y habilidades de un oficio calificado, bajo

un programa que el mismo precepto legal senala.

El contrato de aprendizaje no es sinbnimo de practica profesional, pues
en el contrato hay una relacién laboral en cambio en la practica no existe

vinculo laboral alguno entre la empresa y el practicante.

La jurisprudencia administrativa considera una exigencia de caracter
imperativa que es la de contener la especificaciones indicadas en el articulo 10
del Cédigo del Trabajo , que se refiere a las disposiciones que debe contener
un contrato de trabajo(lugar, fecha, individualizacién de las partes, naturaleza
de los servicios, monto y periodo de pago, duracion y distribucion de la jornada
de trabajo, plazo del contrato y demas pactos). De ellos se desprende que esta
absolutamente prohibido sustituir dependientes y funciones permanentes
regidos por el contrato de trabajo regulado en el articulo 7 del Cédigo de

Trabajo, por la contratacién de aprendices.

5.2 Naturaleza juridica del contrato
Este contrato no habia sido regulado en nuestra legislacion, solo existian
disposiciones dispersas que se referian a el, pero se incorpora por primera vez

en virtud del Decreto Ley 2.200, siguiendo la doctrina alemana que le reconoce
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al contrato de aprendizaje el caracter de contrato mixto, es decir de educacion,

capacitacion ocupacional y de trabajo.

La Direccién del Trabajo lo ha considerado como un contrato de
intercambio de servicios en que una de las partes, el empleador, presta al
aprendiz el servicio de ensefianza de un oficio o profesidon segun un programa
determinado y el aprendiz presta el servicio que es el producto directo y

inmediato de los conocimientos recibidos.

5.3 Requisitos del contrato de aprendizaje
El contrato de aprendizaje debe cumplir: con ciertos requisitos que le son

propios y otros que son de caracter general.:

5.3.1 Edad Necesaria , para celebrarlo;

El articulo 79 del Cédigo del Trabajo, sefiala que solo pueden celebrar este
contrato los trabajadores menores de 21 afos. Ahora si durante la vigencia del
contrato el trabajador-aprendiz cumpliere la edad méaxima sefnalada, no por ello
perderd la calidad de aprendiz pues esta se mantiene hasta el termino del
contrato de aprendizaje. Resulta importante destacar lo que establece el
dictamen ordinario nimero 6727/308 de 1994 ,que amplia la edad maxima, a

24 anos, para celebrar el contrato de aprendizaje con un trabajador que se
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encuentre inscrito en el Registro Nacional de la Discapacidad que establece el

articulo 12, de la Ley 19.284.

Por lo tanto es juridicamente correcto que un empleador contrate en
virtud del contrato de aprendizaje a trabajadores menores de 21 anos y a
trabajadores menores de 24 afos inscritos en el Registro Nacional de la

Discapacidad.

Las empresas que califiquen a trabajadores mayores de 21 afios de edad
pueden hacerlo mediante el sistema de capacitacion ocupacional que establece
el SENCE a través de su Estatuto de Capacitacion y Empleo, pero con estos
trabajadores no se puede celebrara un contrato de aprendizaje sino un contrato

ordinario de trabajo o de capacitacion.

5.3.2 Contenido del Contrato
El contrato de aprendizaje debera contener, segun lo dispuesto en el articulo
80 de Codigo del Trabajo, los requisitos establecidos en el articulo 10 del

Cédigo del Trabajo y la indicacién expresa del plan desarrollar por el aprendiz.

Se protege de esta manera los derechos laborales del aprendiz a fin que

este contrato no se utilice como una forma de contratar maliciosamente
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aprendices imaginarios, o eludir el pago de una remuneracion inferior al sueldo

minimo.

La capacitacién es uno de los objetivos de la nacion de tal manera que
es de interés publico y es por ello la exigencia de un programa establecido al
que deben sujetarse las partes y sobre el cual tiene una funcién reguladora el

SENCE.

Es menester destacar que no atenta contra la validez del contrato la no
escrituracién del mismo, pero siempre es necesario tomar ciertas formalidades
que resguarden la seriedad del contrato. Vale la pena senalar, que en
conformidad a lo dispuesto en el articulo 9, incisos segundo y tercero ,del
Cédigo del Trabajo, la no escrituracion dentro de los quince dias, o cinco dias,
si el contrato es inferior a un mes traera aparejada una multa de una a cinco
unidades tributarias mensuales a beneficio fiscal, en contra del empleador, sin
perjuicio que si el trabajador se negaré a firmar el contrato y fuere contumaz en
su postura frente a la Inspeccidn del Trabajo, podria ser despedido, sin derecho
a indemnizacion, a menos que este ultimo demostrara haber sido contratado en

condiciones distintas a las escrituradas en el contrato..
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5.3.3 Duracion
En conformidad al articulo 84 del Codigo del Trabajo, la duracion de este
contrato no podra exceder de dos afnos, es decir , este sera el plazo maximo de

vigencia del plan de aprendizaje .

La duracidon de cualquier contrato atiende a conseguir fines queridos por
los contratantes, recayendo esto en la autonomia de la voluntad, sin embargo el
legislador en materia laboral dejo de lado la libertad contractual y adopto un

criterio mas pragmatico regulando el plazo maximo del plan de aprendizaje.

5.3.4. Obligaciones de las partes
Como todo contrato bilateral, el aprendizaje genera obligaciones para ambas
partes. A continuacion nos preocuparemos de las obligaciones del empleador,

seguidas de las obligaciones del aprendiz .

Las obligaciones del empleador estan establecidas en el articulo 83, del
Cédigo del Trabajo y destacan el rol activo del empleador en su deber de
ensenar;

a- Ocupar al aprendiz solamente en los trabajo propios del programa de

aprendizaje proporcionando los elemento del trabajo adecuados.
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b- Permitir los controles que al SENCE le correspondan en los contratos de

esta especie.

c- Designar un trabajador de la empresa como maestro guia del aprendiz

para que lo conduzca en este proceso.

La ley 19.518 de 1997 que fija el nuevo Estatuto de Capacitacion y
Empleo contempla una franquicia tributaria, para las empresas que ocupan

este tipo de trabajadores, ello justifica los controles del SENCE.

Obligaciones del Aprendiz
El aprendiz tiene por su parte la obligacion de:
a- Cumoplir el programa

b- Trabajar mediante una remuneracion convenida

La ley 19.518 contempla obligaciones especiales del aprendiz las cuales se

analizaran en el capitulo que trata sobre la materia.

5.3.5 Remuneraciones
En un comienzo se sefalaba que la remuneracion minima del aprendiz no
podia ser inferior al 60% del ingreso minimo mensual, pero esto hoy no es asi ,

pasando a constituirse en una de las excepciones a las normas relativas al
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ingreso minimo, pues la remuneracion de los aprendices puede ser pactada
libremente por las partes, asi se sefala en el articulo 81 del Cédigo del Trabajo,
que recalca que a la remuneracion del aprendiz ,no se le aplica lo dispuesto en
el inciso tercero del articulo 44 del mismo Cédigo , que establece los montos

mensuales minimos.

Esta protecciéon de los trabajadores no se aplica, en atencién a la
naturaleza de la institucion del aprendizaje, en el cual uno de sus mas claros

objetivos es la capacitacién del trabajador.

Esto constituye una clara diferencia con la regulacion del contrato de

aprendizaje, en la Ley 19.518, la cual si establece una remuneracién minima.

Otra caracteristica que vale la pena resaltar es la imposibilidad de regular
las remuneraciones de los aprendices a través de convenios y contratos
colectivos o fallos arbitrales recaidos en una negociacién colectiva, como asi lo
dispone el articulo 82 del Cédigo del Trabajo. Al respecto es necesario tener
presente lo dispuesto en el dictamen ordinario 6.727 de 1994, que destaca que
sélo el sistema de remuneraciones del suscriptor de un contrato de aprendizaje,
no puede ser regulado por instrumentos colectivos, de manera tal que, otras
materias del contrato de aprendizaje si podrian ser objeto de instrumentos

colectivos .
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5.3.6 Relacion de proporcionalidad de trabajadores y aprendices.
El articulo 85 del Codigo del Trabajo ,sefiala que el porcentaje de aprendices
no puede exceder del 10% del total de trabajadores ocupados a jornada
completa en la respectiva empresa.
El legislador limita la proporcion de aprendices de manera tal de permitir:

a. — Que la capacitacion se realice de manera adecuada.

b. — Que no se vulnere por esta via la contratacién ordinaria de

trabajadores , contratando aprendices en forma simulada .

Para los efectos de la legislacién laboral y en atencion al contrato de
aprendizaje que se realiza en la empresa, se entiende por esta ultima, a toda
entidad que reune los siguientes elementos:

.-Una organizacién de personas de elementos materiales e inmateriales.

.-Una direccion bajo la cual se ordenan dichas personas y elementos.

.-La prosecucién de una finalidad que puede ser de orden econdémico, social

, cultural o benéfico, y

.-Que esta organizacion este dotada de una individualidad legal

determinada.
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5.8.7 Infracciones

A pesar de ser un contrato especial, con normas particulares, las
contravenciones a sus disposiciones se castigan en conformidad a lo dispuesto
en el articulo 477 del Cédigo Laboral, de manera tal que pueden aplicarse
multas de 1 a 10 Unidades Tributarias Mensuales, con el incremento respectivo

y duplicarse en caso de reincidencia.

5.3.8 Jornada de Trabajo

El tiempo que el aprendiz debe prestar sus servicios se rige segun lo pactado
en forma individual con el empleador, sin perjuicio que no se podra vulnerar los
limites establecidos en el articulo 22 del Codigo del Trabajo, que indican un
maximo de 48 horas semanales, haciendo distinciones en atencion al trabajo

realizado.

El articulo 10 del Cddigo del Trabajo, en su numero 5, sefiala que el
contrato de trabajo debe contener , la duracidn y distribucién de la jornada del
trabajo que debe cumplir el trabajador, de tal manera que el legislador exige
conocer con exactitud la extensién del tiempo de trabajo y los dias en que se va

a prestar los servicios por parte del aprendiz.
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5.3.9. Descanso dentro de la jornada y descanso semanal

En estos se aplica lo dispuesto convencionalmente, sin perjuicio de las reglas

generales, es decir la jornada de trabajo se dividird en dos partes, dejandose

entre ellas, el tiempo de media hora a lo menos para colacién salvo que el

trabajo sea de proceso continuo, asi lo dispone el articulo 34, del Codigo del

Trabajo. Respecto al descanso semanal se entiende los dias domingo y

aquellos que la ley declare festivos, salvo las actividades que la ley declare o

habilite para trabajar en esos dias, segun sefnala el articulo 35 del Cdodigo del

Trabajo.

5.4 Cuadro de diferencias entre Contrato de Trabajo y Contrato de Aprendizaje

regulados por el Cédigo del Trabajo

Contrato de Trabajo

Contrato de Aprendizaje

Edad Maxima para celebrarlo:

No hay limite

Menores de 21 anos

Contenido del Contrato

Requisitos del articulo 10 .

Requisitos del articulo 10 mas
plan de aprendizaje

Duracién méaxima

Puede ser indefinido

2 anos

Obligaciones especiales del
empleador

No tiene

Deber de ensenar

Obligaciones del
aprendiz

trabajador/

Prestacion de servicios

Prestacion de servicios y
cumplimiento del programa de
aprendizaje

Remuneracion minima

Si tiene(remuneracién minima)

No tiene( consensual)

Proporcionalidad

No tiene aplicacién

No puede exceder del 10% del
total de trabajadores de la

empresa.

Derecho a huelga Si tiene No tiene

Convenios, negociacién | Si tiene derecho No tienen derecho, en

colectiva y fallos arbitrales. aspectos relativos a
remuneraciones.

Terminacion del Contrato Reglas generales Reglas generales mas
expiracion del plan de
aprendizaje
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CAPITULO VI
ALCANCES DE LA LEY 19.518 Y SU REGLAMENTO GENERAL EN

RELACION AL CONTRATO DE APRENDIZAJE..

6.1 Antecedentes de su creacion.

En la busqueda de mejorar la distribucién de los subsidios en las empresas y
trabajadores de menores recursos ,esta la creacidn de esta ley, que se publicéd
en el Diario Oficial el 14 de Octubre de 1997, comprendiendo 6 Titulos con 95

articulos permanentes y 10 transitorios.

En ella no solo se establecen los lineamientos de la capacitacién en Chile
sino que se otorga un concepto de capacitacion entendiendo que ella es el
proceso destinado a promover, facilitar, fomentar y desarrollar las aptitudes,
habilidades o grados de conocimientos de los trabajadores, con el fin de
permitirles mejores oportunidades y condiciones de vida y de trabajo y de
incrementar la productividad nacional, procurando la necesaria adaptacion de
los trabajadores a los procesos tecnolégicos y a las modificaciones

estructurales de la economia.

Este concepto de capacitacion engloba no solo al contrato de
capacitacion sino también al contrato de aprendizaje, el cual se regula en los

articulos 57 y siguientes de la Ley y en los articulos 39 y siguientes del
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Reglamento. Es decir la ley viene a complementar las disposiciones del Cédigo

del Trabajo sobre la materia.

6.2 Principios que la inspiran .

a.-Subsidio de la demanda

El sistema contemplado por el Estatuto de Capacitacién y Empleo, se estructura
sobre la base de un incentivo a la demanda de capacitacion de las empresas,
que se expresa en un subsidio tributario, que permite a estas descontar del
monto a pagar de sus impuesto, los gastos efectuados dentro del pais por

concepto de capacitacion de sus trabajadores.

b.- Descentralizacion de las decisiones

La decision de capacitar, estarda entregada a las empresas , sin distinguir su
tamano, ubicacion geografica o aérea econdmica ,se descentraliza la decisidon
en atencion a:

-La clase de acciones a proyectar .

-Las personas involucradas .

-La oportunidad.

-Los organismos capacitadores que se contrataran.
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c.-Subsidiariedad del Estado

El rol del Estado se cumplira a través de..

- La autorizacién de los organismos que operaran en el sistema

- La autorizacién de las acciones de capacitacion que se entregaran por y para
las empresas

- La supervision del cumplimiento de las normas que regulan el subsidio

tributario.

Subsidiariamente, el Estado promovera una oferta de servicios, a través
del financiamiento directo de acciones de capacitacion dirigida a trabajadores
desempleados, personas carentes de recursos y aquellos que buscan trabajo

por primera vez, con énfasis en mujeres y jovenes.

Estas acciones seran ejecutadas por organismos capacitadores
mayoritariamente privados los que se contrataran a través de concursos

publicos.

d.-Oferta privada de servicios
Las acciones de capacitacion que se desarrollaran en el sistema tanto para
d.1- Las empresas;;

d.2 - El Estado ,en atencion a sus programas financiados con recursos propios
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Seran provistos por organismos capacitadores privados, los que deberan estar
autorizados por el SENCE, en atencién al cumplimiento de las prescripciones y

requisitos que la ley establezca .

e.-Competencia entre ejecutores directos

La asignacion de recursos en el sistema se realizara mediante la competencia
entre los diversos organismos capacitadores.

e.1- En el caso del subsidio tributario, por la decision de las propias empresas,
las que de acuerdo a sus requerimiento contrataran los servicios de
capacitacion.

e.2- En el caso de programas financiados por el Estado, a través de concursos

publicos.

f.-Participacion

La Ley 19.518, reconoce y estimula el dialogo social en torno a la capacitacion.
La opcién por el didlogo social como instrumento para el tratamiento de la
capacitacion o formacién profesional, es muy novedosa pues es comprensiva
de todas las formas de trato y relacionamiento de los actores sociales diferentes
al conflicto, y a diferencia de la negociacion colectiva no se agota en los
planteos de indole laboral . Ademas el dialogo social, muchas veces convoca

otro actores y agentes sociales distintos de los trabajadores y empleadores.
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6.3 Definicion
La Ley 19.518 ,no define al contrato de aprendizaje, por lo cual se debe remitir

a la definicion dada por el articulo 78 del Codigo del Trabajo.

Es menester destacar que son los articulos 57 al 66 de la nueva Ley los
que regulan al contrato de aprendizaje, destacandose su articulo 65, que sefala
que en todo lo que no se oponga a las normas de la ley en comento, seran
aplicables las disposiciones del Cdédigo del Trabajo sobre contrato de
aprendizaje. Por ello la posicion de los profesores Thayer Arteaga y Novoa
Fuenzalida en el sentido de considerar al Estatuto de Capacitacion y Empleo
aprobado por la ley 19.518, mas que un complemento del contrato de

aprendizaje, un verdadero nuevo contrato.

6.4 Naturaleza Juridica

El nuevo Estatuto, no se pronuncia respecto de la naturaleza juridica del
contrato de aprendizaje, pero si mantenemos el criterio utilizado en el Codigo
del Trabajo para el mismo contrato, debemos considerar que este es un
intercambio de servicios, al cual la Ley 19.518 adiciona elementos muy

novedosos que desarrollaremos a continuacion.

6.5 Requisitos del contrato de aprendizaje en conformidad a la Ley 19.518

Estos requisitos son los siguientes:
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6.5.1 Edad necesaria para celebrarlo.
La nueva ley no innova en lo que se refiere a la edad de los aprendices, los que

deben ser menores de 21 ainos, para poder celebrar el respectivo contrato.

6.5.2 Contenido del contrato

El contrato de aprendizaje debe contemplar las estipulaciones establecidas en
el articulo 10 del Cédigo del Trabajo y el programa de aprendizaje respectivo, el
cual debera sefalar los cursos de formacién en la empresa a cargo del maestro
guia y aquellos relativos a ensefianza relacionada e indicar el numero de horas
de desempefio que el aprendiz realizara en cada uno de sus componentes,

como lo dispone el articulo 40 del Reglamento General de la Ley 19.518.

Es importante sefalar que los beneficios tributarios, del contrato de
aprendizaje seran accesibles a los empleadores que acomparen al contrato de
aprendizaje, el programa que contendra el plan de formacion en la empresa y el

programa de ensefianza relacionada que se impartira al aprendiz.

Se debe consignar en el programa ,las horas de desempeno que el

aprendiz realizara en la formacién en la empresa, como en la formacion de la

ensenanza relacionada.
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Si la ensefnanza relacionada esta a cargo de personal calificado de la
propia empresa o con instructores contratados para ello, en conformidad a lo
dispuesto en el articulo 43 del reglamento de la ley 19.518, se deben
acompanar los antecedentes laborales o los curriculum de los instructores, para

su autorizacién por parte del SENCE.

La bonificacibn que les corresponde a los organismos técnicos
intermedios para capacitacion, por la organizacién del programa de aprendizaje
para sus empresas afiliadas, les serd pagada una vez que hayan concluido los

programas.

El empleador puede ofrecer la ensefanza relacionada a través de
organismos técnicos de capacitacién inscritos en un registro que llevara el
Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo. Este registro es de caracter
nacional y solo pueden estar inscritos en ellos, las entidades que cumplan con
los requisitos que el reglamento establece. Otra alternativa es entregar esta
ensenanza relacionada, con instructores contratados para ello o con personal

propio, (de la empresa) autorizados por el SENCE.

Se entiende por formacién en la empresa, la que se desarrolla bajo la

supervisién de un maestro guia, quien obligatoriamente debe tener la calidad de
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trabajador de la misma y ademas los conocimientos necesarios para llevar a

cabo el proceso de capacitacion del aprendiz.

La formacién impartida comprende el desempefio practico de las
funciones inherentes a una ocupacion u oficio, las que pueden vincularse con la
utilizacion de herramientas y maquinas o con las actividades que habitualmente
se realizan en esa ocupacion u oficio. El fin es desarrollar habilidades practicas

para el trabajo.

La ensefianza relacionada a la cual se hace mencion en el articulo 59 del
Estatuto de Capacitacién y Empleo; Es el conjunto de actividades ejecutadas
principalmente fuera del puesto de trabajo destinada a impartir conocimientos y
desarrollar habilidades directamente relacionadas con una ocupacién u oficio y
a fomentar valores y actitudes aplicables al trabajo, que se imparten como

complemento en la formacién de un aprendiz.

6.5.3 Duracion

La duracibn maxima del contrato sera de dos anos, sin embargo las
bonificaciones sbélo se devengaran durante los primeros doce meses del
contrato, de tal manera que si se emplea el plazo maximo para el aprendizaje ,

el segundo afno no se recibe beneficios tributarios.
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En el caso de terminar el contrato en forma anticipada, las bonificaciones

sélo se otorgaran por el periodo efectivo.

El articulo 46 del Reglamento General, de la Ley 19.518, senala que los
empleadores que tengan a su cargo trabajadores sujetos al contrato de
aprendizaje, acogidos al Fondo Nacional de Capacitacion y Empled, tienen
como obligacion especialisima la de informar al SENCE toda modificacion que
altere, las condiciones originales de los contratos, fundamentalmente ,si estos

terminaren en forma anticipada.

Los organismos técnicos de capacitacion y los organismos técnicos
intermedios para capacitacion tendran la obligacion de obrar de la misma forma
cuando estuvieren en conocimiento de contratos de aprendizaje que terminen

en forma anticipada.

6.5.4 Obligaciones de las partes.
Estos son las obligaciones reciprocas, que la celebracion del contrato de

aprendizaje hace nacer respecto de ambos contratantes.

a.- Obligaciones del Empleador
Se mantiene las obligaciones especiales contempladas en los articulos 78 y 83

del Codigo del Trabajo.
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b.- Obligaciones del Aprendiz
El Reglamento General ,de la Ley 19518 en su articulo 39, entiende por
aprendiz, a aquel trabajador que se obliga a prestar servicios, consistentes en el
desempeno de un programa de aprendizaje, en un tiempo y condiciones
determinadas, a un empleador, a cambio de una contraprestacién en dinero.
En su articulo 62, la nueva ley establece como obligaciones especiales las
siguientes :
-Concurrir puntual y regularmente al lugar de trabajo y prestar sus servicios
al empleador durante el programa de formacidbn en la empresa,
desempenando dentro de la misma los trabajos correspondientes al plan de
aprendizaje ciféndose a las instrucciones impartidas por el maestro guia.
-Concurrir puntual y regularmente al programa de ensefianza relacionada
dando cumplimiento a las exigencias de éste.
-Aprobar los cursos de formacién en la empresa y los de ensefanza
relacionada, que forman parte del contrato que da origen al Programa de

Aprendizaje.

El no cumplimiento de estas obligaciones constituye la causal de término
del contrato establecido en el nimero 7 del articulo 160, del Codigo del Trabajo,
que es incumplimiento grave de las obligaciones que impone el contrato, tal

como lo sefala el articulo 62 de la Ley 19.518.
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Si el empleador pone termino al contrato en forma anticipada por
necesidades de la empresa, establecimiento o servicio, en conformidad a lo
dispuesto en el articulo 161, inciso primero del Cédigo del Trabajo, so6lo estara
obligado a dar aviso anticipado al aprendiz o a pagarle la indemnizacién
sustitutiva del aviso previo. Estas indemnizaciones de término de contrato seran

de cargo del empleador.

6.5.5 Remuneraciones.

Los trabajadores sujetos al contrato de aprendizaje, no podran recibir una
remuneracion inferior a un ingreso minimo mensual. Sin embargo se debe
destacar que los contratos de aprendizaje cuya remuneracién mensual exceda
de dos ingresos minimos, no daran lugar a la franquicia tributaria antes

senalada.

Para efectos de determinar el tope de remuneracién en conformidad al
articulo 42 ,del Reglamento General de la Ley en comento ,se tomaran en
cuenta todas las contraprestaciones en dinero y las adicionales en especies
avaluables en dinero, que reciba el aprendiz de parte del empleador, por causa
del contrato de trabajo, que se estipulen en cualquier época del contrato de

aprendizaje.

72



6.5.6 Relacion de proporcionalidad entre Trabajadores y Aprendices.

Las empresas pueden contratar todos los aprendices que deseen, pero en
conformidad a lo dispuesto en el articulo 61, de la Ley 19.518, siempre que con
ello se exceda el numero promedio de los trabajadores ocupados en forma
permanente en la misma, tomando de referencia los 12 meses anteriores a la
fecha de celebracién del contrato con el aprendiz, es decir, se estimula el
empleo de aprendices, estableciendo un nimero minimo de contratacion de los
mismos, que debe ser superior al promedio de trabajadores contratados durante
los ultimos doce meses, excluyendo los aprendices que pudieren haber sido

contratados durante dicho periodo.

El porcentaje de aprendices que se contraten en una empresa no puede
exceder del 10% del total de trabajadores de la misma. En el primer afio de
funcionamiento las empresas pueden llegar a tener el equivalente al 10% del
total de trabajadores ocupados en forma permanente, contratados como

aprendices.

6.5.7 Infracciones

Estdn contempladas en el Titulo Ill ,de la Ley 19.518, el cual establece
fundamentalmente multas en Unidades Tributarias Mensuales ,en perjuicio de
quienes infrinjan las disposiciones de la misma. Estas se aplicaran en forma

administrativa por los funcionarios del SENCE.
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6.5.8 Jornada de trabajo
Se atiende a las reglas generales, destacandose que la jornada laboral de

trabajadores menores de 18 afnos, no podra exceder de 8 horas diarias.

6.5.9 Descanso dentro de la jornada y descanso semanal.

Se cifie a las reglas generales, ya enunciadas en el capitulo anterior.

6.6 Financiamiento

La reconversion laboral, la formacion profesional y las becas de capacitacion
constituyen los fines a los cuales apunta el Estado con este nuevo Estatuto.
Para ello se crea el Fondo Nacional de Capacitacion ( FONCAP), con el objetivo

de colaborar con los sectores de mayor vulnerabilidad laboral.

Este fondo apoya con financiamiento a las empresas que contraten
aprendices con el objetivo de contribuir a aminorar los costos de la ensefanza
relacionada, es decir los planes de aprendizaje de las empresas se podran

financiar con cargo al Fondo.

La franquicia tributaria consiste en que los empleadores que contraten
aprendices tendran una bonificacion mensual de un 40% de un ingreso mensual
minimo por aprendiz, durante los primeros doce meses del contrato, tendiente a

compensar los costos de formacion en la empresa y por una sola vez, una
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adicional de hasta 10 unidades tributarias mensuales por aprendiz, destinada a

financiar los costos de la ensefanza relacionada.

Para acceder a todos estos beneficios, reiteramos, que el empleador
debe acompanar al contrato de aprendizaje un programa que contendra el plan
de formacién en la empresa y el de ensefianza relacionada que se otorgara al
aprendiz, debiendo el empleador establecer:

a- el programa respectivo
b- el numero de horas de desempeifio
c- el programa y el numero de horas que el aprendiz realizara en la

empresa y en la ensenanza relacionada.

6.7 Forma de acceder a los beneficios del contrato de aprendizaje

El financiamiento para contratos de aprendizaje que soliciten las empresas, los
organismos técnicos de capacitacion, u organismos técnicos intermedios se
deben solicitar a las Direcciones Regionales del SENCE, recurriendo al
Formulario Unico De Comunicacién, Rectificacion y Liquidacion de Actividades
De Capacitacion, adjuntando el contrato de aprendizaje y el plan de ensefnanza
relacionada, que debera contener las horas de formacion en la empresa y de la
ensenanza relacionada, individualizando el organismo capacitador que

entregara esta capacitacion o el curriculum del instructor.
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La ensefianza relacionada y la formacion en la empresa pueden
desarrollarse en forma sucesiva inclusive en forma paralela asemejandose a la

educacion dual.

El SENCE se hard cargo de los costos del programa de aprendizaje,
pagando directamente a la empresa que lo solicitd 0 a los organismos técnicos

intermedios para capacitacion ( OTIC) , que hayan organizado los programas.

Si el pago es solicitado por los OTIC, en atencion a las empresas
afiliadas a las cuales se les presté y administr6 contratos de aprendizaje, se
debera adjuntar un mandato otorgado por la empresa facultandolas para
percibir el pago de las bonificaciones, por encargo de la empresa. Las
bonificaciones que le corresponden a la OTIC en atencion a los programas de
aprendizaje organizados para sus empresas afiliadas, les sera pagada una vez

que se hayan concluido los programas de aprendizajes.

Los contratos de aprendizaje que se desarrollan en conformidad a la Ley

19.518 y la supervisidén en la ejecucion del plan de aprendizaje corresponde al

SENCE.
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Es menester sefalar que en todo aquello que no se oponga a las normas
de la Ley 19.518 y su respectivo Reglamento se aplicara el Cédigo del Trabajo

en especial lo preceptuado en el contrato de aprendizaje.

La Direccion del Trabajo en virtud de su regulacién interna debe dar
cuenta al SENCE de toda irregularidad que observe en la ejecucién de los

planes de aprendizaje de los trabajadores.

6.8. Analisis del modelo del contrato de aprendizaje.

MODELO DEL CONTRATO DE APRENDIZAJE

En - R de de 200..., entre la
EIMPIESA. et eeee et e e e e e e e e e e , RUT. , representada por
AON s , en su calidad
A , con domicilio en
calle ..o, S , comuna (o [T ciudad
(o [T , en adelante “El Empleador”, y don .......cooooiciiiiiieriieeeeeee e , de
nacionalidad ...........ccceeeeeeenen. , cédula nacional de identidad Ne........ccccoeerrrrmnnnnn. , de
................ afnos de edad, nacido(a) el ........... de ..................... de 199....., domiciliado
<] o Ne........ , Villa, Poblacion.........ccccccvvveeieeiivnnnnn.n. de la
comuna de .....cccceeeeeeniienn. de la ciudad de........cc.c.......... , en adelante “El trabajador”,

se ha convenido el siguiente Contrato de Aprendizaje.

1.- El trabajador se compromete a desempefiar el programa de aprendizaje de
...................................... , en la empresa .......ccccceeeeeeeeeeneee.., Ubicada en  calle
.............................. , @ rivieeeenneny, Ciudad de ..., Sin perjuicio de la
facultad del empleador para modificar, por causa justificada, el lugar en que este debe
ejecutar sus labores, dentro de la ciudad, y sin que ello importe menoscabo del
trabajador.

2.- Las funciones y tareas que debera desarrollar el trabajador deberan cefirse al
siguiente programa de
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3.- La duracion del programa de aprendizaje sera ................... meses continuos,
idéntico al tiempo de vigencia de este contrato, y se contabilizara a partir del ingreso
del trabajador a la empresa.

4.- La jornada de ejecucion del programa de aprendizaje correspondiente a la
modalidad de formacién en la empresa, mencionada en el articulo 59, de la ley
N°19.518, sera la
] (o [U1T=T 0 (TSP PR PPTRPTI

5.- El empleador se compromete a remunerar al trabajador con la suma de
B mensuales. Esta remuneracion se pagara.........ccccceeeeueeennn. , por periodos
vencidos, en dinero efectivo en moneda nacional, y del monto de ellas el empleador
haréa las deducciones que establecen las leyes vigentes.

6.- Sera obligacién especial del empleador ocupar al trabajador solamente en el
programa de aprendizaje que haya sido establecido, proporcionando los elementos e
implementos de trabajo apropiados para un desempefio eficiente y seguro.

7.- El empleador designa como  maestro-guia del aprendiz a
ON. e , quien sera el responsable de conducirlo en el
proceso de formacién en la empresa, pudiendo emitir los informes que le sean
requeridos en cuanto a la conducta, responsabilidad del trabajador, sin perjuicio de
poder cambiar esta designacion si lo estimare conveniente.

8.- El empleador se obliga a proporcionar al aprendiz dentro del programa de
capacitacion, el componente de ensefianza relacionada como parte del programa de
aprendizaje. Este programa de ensenanza relacionada tendra una duracién de ............
horas cronolégicas y sera impartido en los horarios y domicilio que se
LT T 4= 1= o P PP UURUURRRRTRR

Para estos efectos, se adjunta copia del plan de capacitacibn de ensefianza
relacionada, el cual se entiende formar parte del presente contrato para todo efecto
legal.

En todo caso, las horas cronolégicas pactadas de ensefianza relacionada no podran
ser inferiores a aquellas que al efecto determine el Servicio Nacional de Capacitacion y
Empleo, mediante una resolucién administrativa, la cual determinara ademas, el valor
hora participante respectivo.

10.- En todo lo no estipulado en este contrato, seran aplicables, supletoriamente, la ley
N919.518, sobre Estatuto de Capacitacion y Empleo, y su Reglamento, y las normas
sobre contrato de aprendizaje contenidas en el Cédigo del Trabajo.

11.- Seran obligaciones especiales del aprendiz, las siguientes:

78



a) Concurrir puntual y regularmente al lugar de trabajo y prestar sus servicios al
empleador durante el programa de formacién en la empresa, desempefiando dentro de
la misma los trabajos correspondientes al plan de aprendizaje, ciféndose a las
instrucciones impartidas por el maestro guia;

b) Concurrir puntual y regularmente al programa de ensefanza relacionada, dando
cumplimiento a las exigencias de éste, y

c) Aprobar los cursos de formacion en la empresa y los de ensefanza relacionada, que
forman parte del contrato que da origen al programa de aprendizaje.

12.- Presente en este acto dON......cccoooiciiieieiiiiiiiiie e cédula nacional
de identidad N°%.......cccccceviiiiennnnes en su calidad de representante legal del aprendiz,
quien presta su autorizacién para celebrarlo

El contrato tipo debe contener por lo menos lo siguientes elementos:
a.-Individualizacion de las partes, nombres, apellidos, domicilios, cédulas de
identidad, nacionalidadades.

b.-El nombre del oficio calificado en que se formara el joven aprendiz.

c.-El plan de formacion y sus etapas, consignando el tiempo aproximado que se
requerird para que logre el aprendiz la calificacién a la que aspira.

d.-La duracién maxima del aprendizaje la cual debe entenderse que no podra
extenderse por mas de 2 afnos.

e.- Las advertencias respecto de la jornada laboral de trabajadores menores
de 18 anos, la cual no podra exceder de 8 horas diarias, y la de remuneracién
que no podra ser inferior de 1 ingreso minimo mensual ,ni superior a 2 ingresos
minimos mensuales.

f.- Obligacién del empleador de ocupar al trabajador solamente en el programa

de aprendizaje, y obligaciones especiales del aprendiz.
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g.-El nombre del organismo técnico de capacitacion y de la persona habilitada

por la autoridad competente, quien tendra a su cargo la instruccién dentro del

empresa.

h.-Indicacion del plan de formacion y de sus etapas, asi como el tiempo de la

ensefanza relacionada, adjuntando plan de capacitacion.

i.- Demas pactos accesorios

j.-La firma de las partes y si una de ellas no puede firmar o no sabe firmar ,

debe estampar en el contrato su impresién digital, pulgar derecho, o la firma de

dos testigos.

6.9 Cuadro de diferencias entre contrato de aprendizaje regulado por el Codigo

del Trabajo y el de la Ley 19.518.

de
regulado por el Coédigo del

Contrato aprendizaje

Trabajo.

de
regulado por la Ley 19.518.

Contrato aprendizaje

Contenido del contrato

Clausulas generales mas, plan

de aprendizaje.

Clausulas generales, plan de
aprendizaje, incluyendo

ensefanza relacionada.

Obligaciones del aprendiz.

Cumplir programa, trabajar

por remuneracién convenida.

Cumplir programa, trabajar
remuneracion convenida ,mas

obligaciones especiales.

Causales de termino

contrato.

de

Regla general.

mas
de

Regla general,
Incumplimiento

obligaciones especiales.

Remuneracién Minima

No tiene.

Si tiene.

Franquicias Tributarias

No las contempla.

Si las contempla.
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CAPITULO VII

LEY 19.284 SOBRE PLENA INTEGRACION SOCIAL DE LAS PERSONAS
CON DISCAPACIDAD Y EL CONTRATO DE APRENDIZAJE.

Para poder comprender a cabalidad la relacién entre la Ley 19.284 y el contrato

de aprendizaje es necesario hacer ciertas explicaciones de la Ley en referencia.

7.1 Objetivo de la ley.

El fin de esta ley es establecer la forma y condiciones que permitan que las
personas discapacitadas puedan integrarse adecuadamente a la sociedad,
cumpliendo de paso con la protecciéon de las garantias constitucionales ,que

reconocen la igualdad a todas las personas.

La rehabilitacion de los discapacitados, constituye una obligacién del
Estado y asimismo un derecho y un deber de las personas discapacitadas , de

su familia y de la sociedad en su conjunto.

Los establecimiento educacionales ,organismos publicos y privados de
capacitacion ,empleadores y en general toda persona o institucion, por
imperativo legal, en conformidad en lo dispuesto en el articulo 18 de esta Ley,
deberan procurar adecuar los instrumentos de seleccion de personal, para

permitir la participacion de personas discapacitadas en igualdad de condiciones.
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7.2.Definicién de discapacitados.

Es toda aquella persona que por consecuencia de una o mas deficiencias
fisicas, siquicas o sensoriales, congénitas o adquiridas previsiblemente de
caracter permanente y con independencia de la causa que las hubiere originado
vea obstaculizada en a lo menos, un tercio, su capacidad educativa , laboral o
de integracion social, en conformidad a lo dispuesto en el articulo 3, inciso 1, de

la Ley.

7.3.Beneficios y beneficiarios .

El Estado propiciara programas especiales , entre los que destaca la promocion
del contrato de aprendizaje, con el objetivo que los discapacitados puedan
insertarse laboralmente en la sociedad y entregard ayudas técnicas para el

tratamiento de las deficiencias y discapacidades.

Para acceder a estos programas y ayudas se requiere haber sido
certificada la condicion de discapacitado por la Comision de Medicina
Preventiva e Invalidez respectiva y estar inscrito en el Registro Nacional de la

Discapacidad.
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El Servicio de Registro Civil e Identificacion estard a cargo de dicho registro,
debiendo:

a.- Inscribir a las personas con discapacidad, que acompafen el certificado
emitido por el COMPIN, que lo solicitaren.

b.- Inscribir a las personas naturales o juridicas, organizaciones de
rehabilitacién, productivas, educativas, de capacitacion, de beneficencia,
gremiales, sindicales y en general a todas las personas que se relacionen o
desemperfien con personas discapacitadas.

c.- Registrar las sanciones por las infracciones cometidas por los antes
senalados.

d.- Remitir informacion requerida por los organismos publicos.

e.- Otorgar las credenciales de inscripcion y los certificados que determine el
Reglamento.

f.- Cancelar la inscripcion cuando lo requiera, el Ministerio de Planificacién y

Cooperacion o el COMPIN.

7.4.0rganismos evaluadores de la discapacidad.

Estos seran las Comisiones de Medicina Preventiva e Invalidez (COMPIN), de

los servicios de salud.
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El informe de estas comisiones sefalara entre otros datos, la
discapacidad de que se trata y su grado, la deficiencias que la provoca, las

aptitudes y habilidades que conserva y que pueda desarrollar.

Estas evaluaciones pueden ser solicitadas por el afectado o por las

personas que lo representan.

7.5.Creacion y objeto del Fondo Nacional de Discapacidad (FONADIS)

Esta persona juridica de derecho publico es creada en el afio 1994 , con el
objeto de financiar total o parcialmente:

a.- La adquisicién de ayudas técnicas en beneficio discapacitados de escasos
recursos o de personas juridicas sin fines lucro que las atiendan.

b.- Planes, programas y proyectos a favor de las personas discapacitadas y que
se orienten a la prevencion , diagnostico, rehabilitacion e integracion social de

dichas personas.

7.6.Capacitacion laboral.

El Estado a través del FONADIS y del SENCE , busca promover la capacitacion
laboral de las personas con discapacidad creando programas espéciales, con el
objetivo de posibilitar y aumentar su insercion al trabajo, es por ello, que los
discapacitados que se encuentren inscritos en el Registro Nacional ya antes

sefalado, podran celebrar el contrato de aprendizaje contemplado en el articulo
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77 del Cédigo del Trabajo. Sin embargo , la ley 19.284 no mantiene la edad
tope de 21 afnos para celebrar el contrato ,sino que la amplia a una edad

maxima de 24 anos.

El Estado velard que el aprendizaje se lleve de acuerdo a las
necesidades de las personas discapacitadas y a los requerimientos y

posibilidades del mercado de trabajo.

La capacitacién laboral de los discapacitados no so6lo tomara en cuenta la
formacion laboral sino, que tendrd muy presente la orientacién profesional que

deba darse.

Los beneficios tributarios de la ley 19.518, también se extienden a las
personas comprendidas en la ley 19.284, llegando a tener similar aplicacion lo

dispuesto en el Estatuto de Capacitacion y Empleo respecto de los aprendices.

7.7. Sanciones.

Las acciones u omisiones arbitrarias o ilegales que causen discriminaciones o
amenazas a los derechos y beneficios otorgados a los discapacitados por esta
ley , habilitan al afectado o a cualquiera en su nombre a recurrir al Juez de

Policia Local.
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Las sanciones podran variar de 1 o 3 Unidades Tributarias Mensuales y
que se duplicaran en caso de reincidencia, pudiendo inclusive ser eliminado, el

infractor, del Registro Nacional de la Discapacidad.

El Juzgado de Policia Local tiene la obligacion de comunicar al Servicio

de Discapacidad las sentencias condenatorias ejecutoriadas.

86



CAPITULO VI

IMPACTO DEL CONTRATO DE APRENDIZAJE EN CHILE

8.1 Consideraciones generales.
Durante los gobiernos de la Concertacion, se han realizado programas de
formacion muy intensos, para combatir el desempleo, fundamentalmente en los

jovenes.

Las tasas de desempleo de los jovenes entre 15 y 24 afnos, en
conformidad a datos de 1998 , cuando comenzd la aplicacion del Estatuto de
Capacitacién y Empleo era en promedio el doble de las tasas normales de la
fuerza laboral en su conjunto, una segunda lectura de la franja etaria de los
jovenes entre 15 y 19 afos, mostraba que la tasa de desempleo cuadriplicaba

la tasa normal.

Tasa de desempleo en Chile(1998)

O Hombres
B Mujeres
OTotal

" Total
Mujeres
Hombres

15-19
20-24 25.65
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Hombres | Mujeres Total
15-19 29,3 34,9 31,6
20-24 17,7 20,5 18,9
25-65 7,5 8,7 7,9

Fuente: Rafael Diez de Medina; Jovenes y empleo en los noventa. Cinterfor/OIT 2001

El 27 de Julio de 1998, don Jorge Arrate, entonces ministro del Trabajo
tras encabezar la cuarta reunion del Consejo Nacional de Capacitacion,
comentd que la tasa de desocupacidén a nivel nacional aumentaria a un 7%

hacia fines de ese ano.

El Ministro del Trabajo, en ese entonces sefnalé que el desempleo juvenil
respondia a un fenémeno de caracter permanente y universal aludiendo a
factores etareos y educacionales como causas de este. Apoyandose ya en la
nueva ley del Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo, como instrumento
para enfrentar este problema dandole un rol preponderante, al contrato de
aprendizaje que permitiria, la contratacion de jovenes de hasta 21 afos, donde

el SENCE subsidiaria el 40% del sueldo.

En esta misma linea de trabajo, el Presidente de la Republica don

Ricardo Lagos Escobar planted, al pais la meta de que en el afio 2005 se
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capaciten un millén de trabajadores. Desde ese mismo momento, puso un reto
a todos los participantes de la economia nacional;

a.-Al Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo, pues debe buscar y otorgar
facilidades para que mas empresas se incorporen y usen los beneficios de la
franquicias tributaria para capacitacion.

b.-A las empresas pues deben incluir en su gestion el capital humano para ser
competitivas en las economias globalizadas

c.-A los trabajadores que para aumentar sus posibilidades en el mundo del

trabajo deben capacitarse y aprender.

El crecimiento econémico sumado a politicas sociales ha hecho posible
notables avances en materia de equidad en Chile, es aqui donde el contrato de

aprendizaje cobra su mayor importancia.

A continuacién examinaremos el impacto del contrato de aprendizaje
junto a opiniones de distintos actores de la vida politica, econdmica y social de
nuestro pais, teniendo en consideracion los resultados del Programa Contrato
de Aprendices, el cual busca mejorar las condiciones de empleabilidad de los
beneficiarios y estimular la insercion efectiva en el mundo trabajo de los

jovenes.
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Es necesario senalar que el programa aludido, se ejecuta a través del
Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo, SENCE, vy se esta realizando
desde el ano 1998, y desde entonces ha tenido un notorio incremento en el
numero de participantes tanto de empresas como de jévenes. De tal manera
que los graficos que se acompafaran a continuacién corresponden al informe
final del estudio, realizado por la Universidad Adolfo Ibafiez, el cual comprendia

aprendices y empresas de los programas ejecutados los afios 2000 y 2001.

8.2 Perspectivas y evaluaciones de los empresarios..
En el &mbito laboral del mundo de hoy , se destaca la baja productividad, altos

niveles de desempleo y bajos ingresos.

Actualmente lo que se cuestiona por los empresarios es la eficacia del
aprendizaje en el negocio, pues no se trata de invertir mas o menos sino de
hacerlo inteligentemente. El analisis del retorno de la inversion es sumamente
importante porque todo presupuesto es mirado con sumo cuidado, para ver

donde va el dinero y que se obtiene por su inversion.

Tomando en cuenta la transformaciéon de la industria en cuanto a su
estructura, forma de realizar sus objetivos y adaptacion al mundo global, la
empresa busca compatibilizar los conceptos de cambid, competencia y cliente,

para llegar al fin altimo que es la flexibilidad laboral.
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Antes la industria realizaba todos los procesos productivos; elaboracion ,
fabricacion, distribucion y mercadeo, hoy se ha dado un cambio profundo en la
industria en cuanto, en este momento impera la especializaciéon de tal manera,
que se realiza un proceso productivo, relacionandose con las demas empresas

para realizar lo que antes se hacia en forma individual.

Es por ello que el papel de la industria es doble en cuanto debe exaltar la
creatividad , el conocimiento para un mejor proceso productivo e invertir en
capacitacion para sus trabajadores y en ello el contrato de aprendizaje tiene
mucho que decir, pues se ha comprobado que los aprendices tienen una mayor
adaptabilidad a los cambios laborales en cuanto a su insercion y a su
reinsercion laboral, logrando mayores niveles de produccidén que un trabajador

normal.

En la empresa cada vez, se harian menos necesario, controles de
vigilancia en los procesos de produccion , pues el aprendiz, teniendo mayor
capacitacion ,tiene mayor poder de decisidn ,ingenio e iniciativa en la empresa,
llegando a incluso a formar equipos autodirigidos, trayendo consigo una mayor

productividad.
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El conocimiento, en el mundo de hoy, tiene que ir de la mano con la
tecnologia y la comunicacion , en este contexto, la inversion en conocimiento,
en aprendizaje se ha hecho tan importante, como lo fue hace un siglo la
inversién de capital. Esta inversion al conocimiento, se debe tomar como un
proceso permanente en el cual la demanda, por formacién y capacitacién , no
es un tema menor sino algo relevante para nuestras nuevas relaciones juridicas

laborales.

Se hace indispensable, que con el uso de nuevas tecnologias, se tome
una especial consideracién, que las empresas destinen recursos en
capacitacion, para lograr una mayor competitividad, empleabilidad y seguridad
laboral, creando asi una nueva relacion entre trabajador-aprendiz y empleador,
en la que se constata vinculos mas duraderos y equitativos. De esta manera se
consiguen objetivos, econdémicos, sociales y un mayor grado de compromiso y

lealtad en la empresa.

Empleabilidad es un concepto que los empresarios modernos vinculan
estrechamente con el aprendizaje pues los puestos de trabajo estan disponibles
para aquellos trabajadores que reunan las aptitudes para desarrollarlos. Estas
habilidades se traducen en capacidad de encontrar, mantener y cambiar de

empleo , incluida la habilidad de generar autoempleo.
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El Programa de Contratacion de Aprendices busca mejorar las

condiciones de empleabilidad de los jovenes beneficiarios.

Los conocimientos, las calificaciones que promueven la empleabilidad,
pueden ser clasificados de la siguiente manera;
a.-Calificacion intelectual o académica; es aquella que se necesita para
diagnosticar y analizar, innovar y aprender a aprender, incluyendo competencia
en comunicacion.
b.-Calificacion social e interpersonal; para desarrollar la comunicacion, toma de
decisiones, adaptabilidad, trabajo en grupo, asumir y delegar responsabilidades.
c.-Calificacion empresarial y en negocios; desarrollo de la creatividad,
innovacién, identificacién y creacién de oportunidades, toma de riesgos y
comprension de la productividad y operaciones empresariales , incluyendo el
autoempleo.
d.-Calificaciones técnicas multiple; relacionada con las areas para lograr

movilidad ocupacional

La empleabilidad esta asociada a la capacidad individual de adaptarse al
cambio y a la habilidad de mezclar diferentes tipos de conocimientos, de
manera tal de construir la vida productiva del trabajador. Es por ello la

importancia de los programas de capacitacion inicial en los jovenes.
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Angel Fantuzzi Hernandez, ex director del Instituto de Formacién
Empresarial, sefialo que la velocidad de los cambios politicos, econémicos y
sociales que conforman un nuevo orden internacional también afectan a las
empresas, de tal manera ,que el empresario moderno debe captar el histérico
fendmeno en el que vive y debe aprender a usar las herramientas tecnoldgicas
del mundo virtual. Es responsabilidad del empresario cumplir con una funcién
social que no tan solo vele por el desarrollo y bienestar del todos los
protagonistas del proceso productivo, sino que también de los trabajadores y de
su renovada capacitacion y adaptabilidad en el medio competitivo en que

labora, es ahi donde el aprendizaje cumple un rol preponderante.

En octubre del afno 2001, los directivos de la Sociedad de Fomento
Fabril(SOFOFA) le ofrecieron al Presidente de la Republica, don Ricardo Lagos
Escobar la colaboracion de su institucion con el objetivo de desarrollar e
identificar las oportunidades que permitan potenciar el crecimiento econémico
de pais. De ello surge la Agenda Pro Crecimiento, que es el resultado de un
trabajo realizado por 28 comisiones técnicas durante mas de dos meses en que
destacan la participacion del Ministerio del Trabajo y Previsidn Social

conjuntamente con los maximos representante de SOFOFA.

Dentro de las lineas tematicas desarrolladas destacan las del mundo

laboral, en que las comisiones se abocaron a examinar propuestas alternativas
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para el mundo del trabajo, llegando a las siguientes conclusiones respecto a la

capacitacion para el empleo

1.

Desarrollar en conjunto con el sector productivo un sistema
descentralizado de certificacién de competencias laborales, que permita
a los trabajadores acreditar de manera formal las competencias que han
adquirido a través de sus trayectorias laborales o en ambientes
educativos.

Implementar a partir de las modificaciones realizadas a la ley del SENCE
un programa masivo destinado a nivelar los estudios basicos y
secundarios de los trabajadores que carecen de estos estudios

Estudiar adaptaciones del contrato de aprendizaje de manera de
fomentar la insercién laboral y la capacitacion de jovenes a través del
desarrollo de este tipo de contratos.

Analizar la factibilidad de establecer un contrato especial para fomentar

la capacitacion de mayor complejidad y costo.

Como vemos en los puntos 3 y 4 se revela la importancia que tiene el

contrato de aprendizaje para el sector empresarial. Destacandolo como una

herramienta para incentivar la insercién laboral y la capacitacién de los jévenes,

en este contexto el Programa Contrato de Aprendices es calificado

positivamente por los Empresarios, destacando la incorporacion de personal

joven a la empresa y el apoyo a la disminucién de la cesantia.
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Asociaciones estratégicas entre el Estado y las empresas es otra idea
relevante para la formacién profesional y el aprendizaje, no solo en Chile, sino
en el mundo.

La colaboracién puede darse en varios niveles: el macro(de politicas), el
meso(sectorial) y el nivel micro(empresarial). El alcance puede abarcar el
disefio de politicas nacionales de formacion y el asesoramiento a instituciones

locales de formacion.

Entre los empresarios pareciera haber una cierta conciencia de que, en
términos relativos, los principales beneficiados son los Aprendices mas que las
empresas como tal, pues muchas veces tienen una visién a corto plazo, pero
esta tendencia esta cambiando, pues el aprendizaje es una cuestion de

administracién de personas y del negocio.

8.3 Perspectivas y evaluaciones de los aprendices.
La especializacion que trae consigo, los contratos de aprendizaje, otorgan
ventajas comparativas innegables a los aprendices, pues posibilitan una mayor

adaptabilidad al empleo, a los cambios sociales y laborales.

El rector de la Universidad de Chile don Luis Riveros Cornejo en una

clase magistral dictada el 12 de mayo del 2000 senal6 que la formacién

96



profesional de hoy, especialmente en el contexto de los requerimientos y
problemas que ella presenta con vista a los retos futuros, es un factor de
movilidad social, siendo este un tema de extraordinaria importancia, el cual
nuestra sociedad no esta visualizando adecuadamente, como tampoco esta
abordando acertadamente las politicas necesarias, para garantizar un

reestablecimiento de la credibilidad de la formacion profesional.

Don Luis Riveros recalco que la formacién profesional tiene un papel
preponderante en la movilidad social. Las personas pueden ascender en la
escala social para lo cual, senala deben estar dotadas de las mismas
oportunidades y el conjunto debe hacer esfuerzos por llevar adelante la
igualdad de condiciones para asi acceder a un mejor nivel de vida en base a
una estabilidad social, eso es la esencia de la igualdad, en la cual las
diferencias deben radicar en la aptitudes y elecciones de cada uno, pero no en

la falta de oportunidades o condiciones que la sociedad debe garantizar.

Los argumentos politicos con los cuales se pretende justificar la
existencia de este contrato han sido los relativos al fomento del empleo para
jovenes trabajadores en tiempos en que los puestos de trabajo escasean , por

ello es relevante los datos que a continuacion desarrollaremos.

97



Es menester senalar que el nivel de satisfaccion que mostraron los
aprendices con la experiencia de haber participado en el Programa de Contrato

de Aprendices resultdé sorprendente.

Los resultados de tiempo de contratacion de estos, es decir el tiempo que
demoraban en ser contratados como trabajadores, variaron entre 4,8 a 4,9
meses en promedio. Ahora en el sector de mineria la oscilacién fue mayor,

pues esta fue desde 3 hasta 9,2 meses en promedio.

En este programa, los aprendices realizaron diversos trabajos,
evidentemente asociados al sector de la economia de la empresa donde
hicieron su aprendizaje, en el area comercial hay vendedores, cajeros,
teleoperadores, en el sector técnico, se puede destacar distintos tipos de
operarios, también aparecen funciones especificas para las actividades

agricolas y administrativas.

La capacitacion de los aprendices en el puesto de trabajo es claramente
mayor en sectores como mineria e industrias manufactureras y disminuye en el
sector comercio. Por otro lado, esta capacitacién en el puesto de trabajo
aparece un poco mas frecuente en las empresas medianas y grandes que en

las de menor tamano.
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Hay bastante consenso sobre si la capacitacion fue suficiente para poder
desempenar el trabajo. Los resultados, como se observa en las tablas a

continuacion, son muy positivos:

La capacitacidén que le dio la empresa para realizar el trabajo al aprendiz fue:

58%

@ Mas que suficiente
B Suficiente
Olnsuficiente

6% OMuy insuficiente
1% W No recibi capacitacién

33%

Porcentaje
Mas que suficiente 32,7
Suficiente 58,5
Insuficiente 6,2
Muy insuficiente 0,9
No recibi capacitacion 1,7

Fuente: SENCE 2002

El Programa de Contrato de Aprendices se puede aplicar en empresas

de distintos rubros. Como es previsible, los aprendices que trabajaron en
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empresas de comercio y servicios, en general, tienen mayor posibilidad para
aplicar sus conocimientos ,que los que trabajaron en areas de mayor
especializacion como es la mineria. Los resultados a nivel total son lo los
siguientes:

Lo que aprendido durante el aprendizaje se puede aplicar en:

O Lugares o empresa de
distintos rubros

M Principalmente en
empresas
especializadas en un
rubro

OSolamente en
empresas muy

0.4 7,7 especializadas en un
’ rubro

ONo contesta

Porcentaje
Lugares o empresa de distintos rubros 43,7
Principalmente en empresas especializadas en un rubro 48,2
Solamente en empresas muy especializadas en un rubro 7,7
No contesta 0,4

Fuente: SENCE 2002

Las perspectivas laborales se elevaron considerablemente para los

aprendices atendida la capacitacion obtenida. Esta cantidad aumenta
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principalmente en el sector de mineria, en atencién a los datos entregado por el

Programa.

¢, Cuanto sirve lo aprendido como aprendiz para trabajar en otro tipo de trabajo

distinto al de la empresa capacitadora?

O Mucho
B Poco
OMuy Poco

49,3
ONada

Porcentaje
Mucho 49,3
Poco 35,9
Muy Poco 8,2
Nada 6,5

Fuente: SENCE 2002

Ante la consulta de cuanto les sirvid lo que aprendieron para encontrar
trabajo, las opiniones estan divididas: el 55% dice que le ha servido y el 44%

dice que no le ha servido.
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8.4 Insercion laboral.
Se entiende por insercién laboral, al proceso a través del cual los jovenes
acceden a un empleo, el cual tiene ciertas caracteristicas de ingresos, duracion,

horario de trabajo, entre otros elementos.

Desde un punto de vista econdmico el fendmeno de la insercién laboral
se analiza fundamentalmente desde las variables de la oferta de trabajo y de la
demanda de trabajo, pero desde el punto de vista formacional la variable a

estudiar es la de capital humano.

Capital humano se define como la educacion y la experiencia relevante
en el trabajo o la experiencia y la educacién que se acumulan a lo largo de la
vida laboral de una persona. Esto se traduce en que una persona tenga
oportunidades laborales y de ingresos disimiles de acuerdo a su capital
humano. Es por ello la importancia del aprendizaje y las inversiones en el,

tendientes a aumentar el capital humano.

El contrato de aprendizaje tiene por objeto la insercidén del aprendiz en el
mundo del trabajo , de manera tal de transformar a este ultimo en un trabajador,
quizas el termino correcto es el de continuidad laboral pues el objetivo es
capacitar a un aprendiz y una vez que termine el plazo de su aprendizaje ser

recontratados por la misma empresa .
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La insercion laboral, es dificil, por ello que las politicas en conjunto del
Estado y de los empresarios, tienen por fin principal formar y emplear a una

persona.

En el caso de las personas discapacitadas, el Estado se auto-impuso la
obligacidn de crear las condiciones y velar por la insercidn laboral ,con el objeto
de asegurar, su independencia, desarrollo personal, ejercicio del derecho de

constituir una familia y a gozar de una vida digna.

En el programa contrato de aprendices, la insercion laboral es un
concepto mas general pues considera aquellos que fueron capacitados y que

estan trabajando en la misma empresa o en otra .distinta.

Resulta sumamente interesante darse cuenta de los porcentajes que

maneja el programa de contrato de aprendices relacionados con la continuidad

laboral
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Relacion con la Empresa del Contrato de Aprendiz

5%

50%

20%

O Esta Trabajando en la misma empresa del Contrato de Aprendiz

Hl Esta trabjando en una empresa del mismo rubro de la empresa del

contrato de aprendiz
O Esta trabajando en Empresas/lugar distinto del rubro que la empresa

capacitadora

OOtro
Porcentaje

Esta Trabajando en la misma empresa del Contrato de Aprendiz 50
Esta trabajando en una empresa del mismo rubro de la empresa del
contrato de aprendiz 20,2
Esta trabajando en Empresas/ lugar distinto rubro que empresa
capacitadora 25
Otro 4.8

Fuente: SENCE 2002

Los que quedaron trabajando en la misma empresa, reflejan un relativo
mayor grado de estabilidad que el resto, ya que la mitad lleva mas de un afno
trabajando alli, y cerca del 12% lleva 2 afios 0 mas, proporciones que son mas

bajas en los otros segmentos.

Cerca del 50% de los Aprendices que estan trabajando, perciben una

remuneracion que esta entre el salario minimo y los $200.000. No se observan
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diferencias significativas en este aspecto entre los que quedaron trabajando en

la misma empresas y el resto.

Remuneracion: los que estan trabajando

22%

13%

48%

5% 3%2% 1%

O Menos del salario minimo
M Salario minimo ($105500)
OEntre $106.000 y

$200000
O Entre $200.001 y

$300000
W Mas de $300.000
O Otros

B No sabe / No contesta

Fuente: SENCE 2002

Porcentaje
Menos del salario minimo 12,8
Salario minimo ($105500) 21,8
Entre $106.000 y $200000 49,5
Entre $200.001 y $300000 6,9
Mas de $300.000 1,6
Otros 2,7
No sabe / No contesta 4,8
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Conclusion

Durante el desarrollo del presente estudio, se ha podido confirmar que a
lo largo de la historia el aprendizaje ha tenido un papel preponderante en el

nacimiento y regulacion del derecho del Trabajo.

El hombre por su naturaleza, es un ser en constante evolucion y necesita
aprender. Esta es una funcién basica que nos ayuda a desarrollarnos en todos
los ambitos de la vida y que nos permite alcanzar la satisfaccién de nuestras

necesidades.

El legislador, no ha estado ajeno a esta necesidad de aprender, es por
ello que a lo largo de la historia ha regulado este imperativo, dando origen al

contrato de aprendizaje.

El derecho nacional, internacional y comparado se ha preocupado con
renovado interés de este contrato, quizas en un intento de enfrentar las
necesidades econdmicos sociales y politicas , con una herramienta conocida y

gue siempre ha traido buenos resultados

Existe una conviccion universal que el aprendizaje es el medio idoneo

para satisfacer expectativas individuales y colectivas. Es por ello que muchos
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Estados consagran constitucional y legalmente el derecho a la formacion

profesional, que no es sino garantizar el derecho a aprender.

Pero el aprendizaje hoy busca combinar los conocimientos teédricos y la
formacion practica, de manera de preparar a los aprendices para enfrentar los

problemas reales del mundo del trabajo..

Nuestra legislacidon no escapa a ello ,y es por eso que por medio del
contrato de aprendizaje regulado en el Cédigo del Trabajo ,complementado por
el Estatuto de Capacitacion y Empleo ha dado adelantados pasos en esta
materia, pues ha pretendido regular y fomentar estos dos componentes de la

formacién profesional.

El SENCE también ha cumplido un rol extraordinario en la regulacion del
entorno de este contrato, como son; las acciones de capacitacion, los
organismos capacitadores, el incentivo tributario para aquellos que accedan a
esta modalidad de contrato, la integraciéon de los discapacitados ,la promocién

de la capacitacion y el aprendizaje.

El aprendizaje trae aparejados beneficios para todos los involucrados,
pues el aprendiz aprende un oficio y le pagan por ello, el empresario adquiere

mano de obra calificada y puede hacer uso de beneficios tributarios para
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acceder a ella y el Estado propicia y alcanza el bien comun al estimular el
aprendizaje, lo cual queda ampliamente demostrado con la integracion de los

discapacitados ,en sus politicas de capacitacion.

Por ultimo debemos destacar que las alianzas estratégicas de
empresarios, trabajadores y el Estado, son lo que necesitamos para impulsar la
formacion profesional y con ello el crecimiento del pais. La Agenda Pro
Crecimiento fue un comienzo, hay que seguir en esta senda. Nuestra legislacion

ha tomado la direccidn correcta en materia aprendizaje.

La adopcion de politicas generales que amplien los beneficios tributarios
para aquellos que accedan a celebrar contratos de aprendizaje, el mayor
incentivo a las empresas para capacitar, la ampliacién de la edad limite para
celebrar el contrato de aprendizaje, la adaptacion de este contrato para
fomentar la capacitacion y la insercion laboral puede que sean las medidas que

necesitamos para el pleno desarrollo de esta institucion.
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