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EXTRACTO

Las encuestas de hogares representan tal vez la fuente de informacién mis
importante para la medicién del ingreso percibido por las personas y las fa-
milias. Al mismo tiempo, proporcionan valiosos antecedentes para la investi-
gacion de los factores asociados a la distribucién de esos ingresos, la estructu-
ra global de las desigualdades y las diferenciales en las condiciones de vida
entre distintas unidades receptoras. Sin embargo, en funcién de esta finali-
dad tales encuestas adolecen de ciertas limitaciones, relativas tanto a aspectos
metodologicos ¢ instrumentales como de orden operacional. En este trabajo
se describen algunas caracteristicas de los diferentes tipos de encuestas de ho-
gares que consultan la medicién de los ingresos y se hace una breve sistemati-
zacién de la experiencia reciente de los paifses de América latina en este

campo.

ABSTRACT

Household surveys are probably the most important source of information
for to measure income obtained by individuals and family groups. They also
enable us to analyze and research income distribution, the global structure of
differences in life-styles and living conditions of the recipients. However, in
terms of these issues, household surveys have some limitations, regarding
methodological and operational aspects.

This paper describes some characteristics of the different types of household
surveys that include income data and provides a brief presentation of recent
experiences in this area in Latin America.

*El autor es funcionario de la CEPAL, Comisién Econémica para América latina. Las opiniones ex-
presadas en este documento son de su exclusiva responsabilidad ¥ pueden no coincidir con las de la
organizacion a la que pertenece. El autor agradece a Mabel Bullemore su valiosa contribucién a este
trabajo.
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LAS ENCUESTAS DE HOGARES Y LA MEDICION DEL INGRESO
EN AMERICA LATINA*

Juan Carlos Feres

1. INTRODUCCION

El interés por disponer de informacion sobre el ingreso ha estado indiso-
lublemente unido a los requerimientos de las estimaciones macroeconomicas
de la contabilidad nacional. Pero en la medida que a la tradicional preocupa-
cion sobre el crecimiento econémico se ha sumado, especialmente en las so-
ciedades latinoamericanas, aquella relativa a la distribucion del ingreso entre
los hogares y receptores individuales, ese interés, y la consiguiente demanda
de informacioén, ha tendido a diversificarse.

Surgen asi nuevos requerimientos que tienen que ver, por una parte,
con la cuantia de la distribucién agregada del ingreso entre distintas unidades
receptoras, la estructura global de las desigualdades y las diferenciales del bie-
nestar. Y, por otra, una variada gama de datos que apuntan a los determi-
nantes y consecuencias de tales distribuciones, bajo perspectivas analiticas
que van desde el comportamiento de los hogares y su relacién con el desarro-
llo econémico hasta la problematica polivalente de las condiciones de vida,
pasando por la identificacién de grupos objetivo, con fines de politica, y la
evaluacion de la eficacia redistributiva de los mecanismos fiscales.

Para atender a estas necesidades especificas de informacion acerca de la
distribucion del ingreso, se cuenta basicamente, en forma individual o combi-
nada, con fuentes mualtiples de datos, como los registros administrativos del
impuesto a la renta, la seguridad social y otros, los censos y encuestas a esta-
blecimientos econémicos, los censos de poblacion y las encuestas de hogares.
Para el objeto sefialado, todas ellas presentan algin atributo positivo pero
también severas limitaciones, ya sean éstas derivadas de la naturaleza y fina-

*Suplemento, Estudios de Economia, publicacién del Departamento de Economia de la Facultad de
Ciencias Econémicas y Administrativas, vol. 15, n? 1, abril de 1988,
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lidad del instrumento de medicién, su cobertura geografica o poblacional, la
amplitud del concepto de ingreso que registran, etc. (Altimir, 1975).

Sin embargo, los sostenidos progresos alcanzados en materia de releva-
mientos muestrales parecen llevar a que las encuestas de hogares se perfilen
como la principal fuente de informacion para el analisis del origen, composi-
cion y distribucion del ingreso, habida cuenta de los sesgos que también afec-
tan la medicion de esta variable. Adicionalmente, al investigar diversas caracte-
risticas delos hogares y de sus miembros, las encuestas de hogares ofrecen la po-
sibilidad de creacion de bases de datos adecuadas para estudios multivariados.

2. PROPOSITOS DE LA MEDICION DEL INGRESO

El ingreso que una persona obtiene de su participacién en el proceso
productivo presenta un cardcter dual; es un rasgo propio de esa ocupacién
¥, por lo tanto, de su forma de insercién en el aparato productivo, y, a la vez,
constituye el monto de recursos econémicos proporcionados por esa activi-
dad para contribuir a su bienestar y el de los suyos. Intuitivamente enton-
ces, resulta logico que cualquier medicion del ingreso primario tienda a cu-
brir ambos propésitos fundamentales: el analisis de las remuneraciones que
se originan en cada actividad productiva y en los diferentes mercados de tra-
bajo, y el anilisis de los niveles y disparidades del bienestar. (CEPAL, 1983.)

Por otro lado, la medicion objetiva del bienestar de los hogares puede
concentrarse en el andlisis de cada uno de los componentes de los niveles de
vida o en la base de recursos aplicables para obtener la satisfaccién de sus ne-
cesidades. Bajo esta segunda éptica, especialmente cobra importancia, a su
vez, el disponer de informacién lo mas completa posible sobre los diferentes
tipos de ingreso que reciben los hogares, los que pueden ser el resultado de la
participaciéon de sus miembros, tanto en actividades productivas como en la
propiedad de activos, y en los mecanismos de transferencia, ptiblicos o priva-
dos. Al mismo tiempo, pueden comprender recepciones monetarias o en es-
pecies, directas o imputadas.

De modo que desde la perspectiva del disefio, orientacién y evaluacion
de politicas publicas que propendan a la equidad y enfrentamiento de situa-
ciones de pobreza, es relevante conocer los mecanismos de formacién y la
cuantia de todos y cada uno de los componentes del ingreso total del hogar.
Asimismo, se necesita de informacién detallada sobre la composicién del
consumo de los diversos grupos de hogares, las variaciones y composicién del
ahorro y el acceso a los servicios puiblicos esenciales.

Al respecto cabe indicar, sin embargo, que el ingreso constituye una me-
dida algo mas amplia de los niveles de vida que los gastos de consumo, pues
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abarca no sélo los montos destinados a éstos, sino también los que general-
mente son ahorrados con miras a incrementar la riqueza y por lo tanto el bie-
nestar futuro. No obstante, el ingreso no incluye la eventual contribucion al
bienestar del hogar del tiempo destinado por sus miembros a actividades no
econdmicas, como la educacion y la recreacién. Maés aiin, el ingreso personal
normalmente no incorpora los servicios que en forma gratuita o subsidiada
provee el Estado a los hogares y que pueden constituir un componente signi-
ficativo de su nivel de vida. (CEPAL, 1983.) Tampoco proporciona, en suma,
informacién directa sobre el bienestar real que los distintos grupos de hoga-
res derivan de su ingreso.

3. INFORMACION DE INGRESOS A TRAVES DE LAS ENCUESTAS DE HOGARES
EN AMERICA LATINA

Las caracteristicas y potencialidades de las encuestas de hogares, en
cuanto instrumento de medicién del ingreso generado en el sistema producti-
vo € institucional, asi como su aplicacion prictica en la experiencia latinoa-
mericana, han sido ampliamente descritas y analizadas en diversos estudios,
entre otros CEPAL (1982, 1983 y 1986) y Altimir (1975 y 1983).

a) Las encuestas que miden el ingreso

En el cuadro 1 se presenta un inventario de las principales encuestas de
hogares realizadas en algunos paises de América latina durante los tltimos
veinticinco afos y que, con distintos métodos y definiciones, han incluido
entre los temas investigados el ingreso de las personas y/o unidades familia-
res. Como se puede observar, los 19 paises considerados han efectuado en-
cuestas de hogares de algiin tipo en este periodo y varios de ellos poseen in-
cluso programas permanentes en aplicacion desde hace bastante tiempo. Sin
embargo, esta gran cantidad y diversidad de relevamientos muestrales pueden
ocultar el hecho de que muchos de estos paises no han logrado atn desarro-
llar una capacidad estable para la realizacién de encuestas, y sélo algunos de
ellos la han alcanzado en el plano nacional.

Tradicionalmente se considera que las Encuestas de Ingresos y Gastos
Familiares constituyen el instrumento mas adecuado y la fuente principal pa-
ra la medicion de los ingresos, asi como de la distribucién de esos ingresos y
de los gastos entre los distintos grupos de hogares. Tal objetivo se enmarca,
no obstante, dentro de una multiplicidad de propésitos perseguidos por esta
clase de encuestas, entre los que sobresalen, frecuentemente, obtener infor-
macion para:

i) establecer los coeficientes de ponderacién de los Indices de Precios
al Consumidor.
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ii) Conocer el nivel y estructura de los gastos e ingresos de los hogares.

iii) Identificar, bajo ciertos criterios, los hogares en situacion de pobre-
za critica y estudiar sus caracteristicas y carencias bisicas.

iv) Orientar la toma de decisiones en relacién con la planificacién eco-
nomica y social, y

v) Complementar los datos disponibles para la estimacién del consumo
global y de la cuenta del sector familias de la Contabilidad Nacional.

De allf entonces que este tipo de encuestas suela enfrentar problemas de
altos costos, dada la amplitud y complejidad de las investigaciones, y que
esto incida en la baja periodicidad e incompleta cobertura geografica de las
mismas. En el cuadro 1 se aprecia que, de los parses considerados, ocho de
ellos han efectuado Encuestas de Ingresos y Gastos con periodicidad que os-
cila entre 5 y 10 afios, y otros diez con un distanciamiento en el tiempo atin
mayor. Por su parte se constata también que solo uno de esos paises no ha
efectuado en el periodo analizado una encuesta de este género. De otro la-
do, ocho parses han llevado a cabo alguna vez Encuestas de Ingresos y Gastos
con coberturas de alcance nacional, en tanto que el mayor nimero de éstas
corresponden sélo a las dreas metropolitanas o ciudades capitales.

Este tipo de encuestas estd bien dotada de medios técnicos para i) in-
vestigar el ingreso recibido de todas las fuentes, en efectivo o en especie, por
cada miembro del hogar; ii) imputar o verificar el ingreso en especie me-
diante el consumo correspondiente; iii) imputar el alquiler de las viviendas
ocupadas por sus duefios; y iv) distinguir entre el ingreso corriente y otros
flujos financieros. Sin embargo, las restricciones presupuestarias y la comple-
jidad asociada al hecho de investigar en detalle los gastos de consumo, que ha
sido tradicionalmente el objetivo principal de estas encuestas, hace que se
asigne a la investigacion del ingreso sélo una pequefia proporcién de los re-
cursos destinados a la encuesta. Esto se manifiesta, sobre todo, si se analiza
comparativamente, en la profundidad y grado de detalle de las preguntas, la
capacitacién de los encuestadores y el tiempo dedicado a la entrevista relati-
va a este tema.

Estas limitaciones de las Encuestas de Ingresos y Gastos, entre otros
motivos, han propiciado la realizacion de Encuestas Especiales de Ingre-
sos, o bien la inclusién de médulos complementarios sobre el ingreso en
algunas rondas del programa permanente de Encuestas de Empleo. Aun
cuando en Ameérica latina son relativamente escasas las experiencias de este
tipo, se pueden consignar como ejemplo del primer caso citado a Panama,
1970 y Brasil, 1972, en tanto que moédulos especiales de ingreso se han in-
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cluido en Chile, 1968 y 1971 y Argentina, 1970 (véase nuevamente cua-
dro 1).

Las Encuestas Especiales de Ingresos recogen, grosso modo, informa-
cion sobre el ingreso total de los receptores y de los hogares (ya sea que se
originen en el proceso productivo, la propiedad de activos o en transferen-
cias, y ya se trate de recepciones en efectivo o en especies). Proporcionan,
por lo tanto, informacién acerca de como se origina y distribuye el ingreso,
como se transforma la distribucién del ingreso primario al agregar otras re-
cepciones, y como se vincula lo anterior con las ocupaciones productivas.

La investigacion de los ingresos del hogar a través de un médulo en las
encuestas de empleo llena estos mismos requerimientos, aunque con ma-
yores limitaciones en cuanto al detalle de precision de las estimaciones.
Presenta, ademas, la ventaja de proporcionar el marco de los ingresos del hogar
que facilita el analisis del empleo y de las remuneraciones.

Por su parte, el modulo bdsico o central de las encuestas permanentes
de propésitos multiples estd dedicado, en general, a la investigacion del em-
pleo. Por ende, la tematica de ingresos, cuando se incluye, suele abarcar ex-
clusivamente a la poblacién activa u ocupada, v sdlo en ciertos casos el con-
cepto de ingreso investigado va mas alld de los ingresos primarios. A esta pre-
cariedad se suman también, corrientemente, el uso de unas pocas preguntas,
muy agregadas, y la insuficiente capacitacién de los encuestadores para obte-
ner respuestas precisas y confiables. Con todo, se advierte, cada vez mas, una
mayor preocupacion en el disefio de estas encuestas, en el sentido de propen-
der a una mejor y mas completa investigacién de los ingresos.

b) Conceptos y métodos

En el marco de las encuestas disponibles en América latina, se aprecian
claras diferencias en cuanto al concepto de ingreso que ellas miden. Las de
Ingresos y Gastos Familiares, por ejemplo, suelen indagar sobre los ingresos
totales de todos los receptores y, sélo, en pocos casos, omiten los ingresos en
especies o el alquiler imputado por el uso de la vivienda propia. Para ello uti-
lizan una considerable cantidad de preguntas, entre 20 y 40 (véase cuadro 2).
En algunas, incluso, se ha aplicado modulos especiales para la captacién de
ingresos rurales, permitiendo un mayor detalle en la medicién de los ingresos
en especie y el autoconsumo agricola, mediante el procedimiento de cons-
truccion de la cuenta de produccién. La mayorra investiga también de forma
explicita las deducciones al ingreso bruto, ademas, o en vez del ingreso neto.
En general, excluyen del concepto de ingreso del hogar el correspondiente a
los servidores domésticos, por constituir éste una mera transferencia interna
del hogar a los afectos de considerarlo como unidad de consumo.
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Las pocas Encuestas Especiales de Ingreso, que se han efectuado, tam-
bién investigan los ingresos totales de todos los receptores pero, en cambio,
Io hacen de forma menos detallada que las de Ingresos y Gastos, utilizando
para ello no mas de 20 preguntas (cuadro 2). A su vez, estdn referidas al in-
greso neto o bien al ingreso bruto, pero no indagan en detalle sobre las de-
ducciones.

Las Encuestas de Empleo utilizan Pocas preguntas y corrientemente in-
vestigan sélo los sueldos y salarios y los ingresos empresariales netos de 1a po-
blacién activa. En algunos programas se registran también los ingresos de
otras fuentes (jubilaciones y pensiones, alquileres recibidos, intereses, divi-
dendos, etc.) y las recepciones en especie, aun cuando estas tiltimas no siem-
pre sean valoradas.

En sintesis, es reducido el ntimero de encuestas que mide el ingreso
con una cobertura completa, donde se conjuguen simultineamente el dm-
bito conceptual y el geogrifico. La mayoria de ellas o presenta coberturas
subnacionales o bien excluye determinadas partidas del ingreso total de los

hogares.

En cuanto al método de medicién utilizado por las encuestas, tam-
bién se aprecia una cierta disparidad. Mientras algunas se han efectua-
do durante un afio completo, mediante submuestras trimestrales (encues-
tas ECIEL), o dividiendo la muestra en 12 meses (0 en 52 semanas),
otras se levantan puntualmente en uno o dos meses. Las Encuestas de
Ingresos y Gastos se han ceiiido preferentemente al primero de estos mé-
todos, pero en ocasiones también han empleado el segundo. En tanto,
las Encuestas de Ingresos y las de Empleo utilizan sélo este tltimo (cua-

dro 2).

Entre otras ventajas, el primer procedimiento de recoleccién de infor-
macion permite la construccién de estimaciones anuales, de forma de corregir
los efectos de variacién coyunturales o estacionales en los ingresos. La
medicién puntual, en cambio, aun cuando se realice varias veces al aio,
puede permitir sélo el cdlculo de promedios pero no incorpora variacio-
nes intranuales del ingreso de los hogares en los mismos estratos. (Altimir,
1983.)

Finalmente, tanto el periodo de recuerdo como de registro de los ingre-
sos varian entre las encuestas. Incluso en una misma encuesta, como es
usualmente el caso de las de Ingresos y Gastos, se tiende a utilizar m4s de un
periodo de referencia, distinguiendo seglin las distintas fuentes de ingreso,
con la intencién de producir correspondencia con el periodo natural en que
las personas identifican y reciben sus ingresos.
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c) Confiabilidad de las estimaciones del ingreso

En ciertas oportunidades, el cardcter parcial de la cobertura geografica
y/o del concepto de ingreso, medido por las encuestas de hogares, puede lle-
gar a ser la primera limitacién con que se enfrente el usuario cuyo proposito
es el andlisis de la distribucién agregada del ingreso en América latina. Pero
hay otro conjunto de factores y contingencias que inciden en la calidad y
exactitud de las estimaciones, respecto de los cuales generalmente no cabe si-
no una evaluacion ex post

En esta categoria se ubican, por ejemplo, los multiples aspectos tedricos
y practicos del disefio muestral, como ser la representatividad de la muestra
(global y por grupos socioeconémicos), la falta de respuesta (a todo el cues-
tionario o sélo a las preguntas de ingresos) y los sesgos y errores asociados al
muestreo o ajenos a éste. Dado que un manejo inadecuado de estos factores
dentro del proceso de la encuesta puede afectar de manera considerable la
confiabilidad de sus resultados, el usuario debe inevitablemente prestarles
atencion.

Asimismo, el correcto uso de los datos de ingreso requiere formarse al
menos una idea de la magnitud de los sesgos, tradicionalmente subestimati-
vos, implicitos en los montos de ingreso total declarados por los hogares.

En tal sentido, ademas de la revisién de conceptos y procedimientos uti-
lizados en el levantamiento de la encuesta, es necesario contar con un patrén
de referencia cuantitativo, independiente de la encuesta misma, que provea
estimaciones completas o parciales de los diversos tipos de ingreso de los re-
ceptores, y sirva de punto de contraste sobre bases comparables. En los ejer-
cicios corrientes de validacién, este papel se le atribuye, por lo general, a las
cuentas nacionales las que, a pesar de no tener la exactitud de desagregacion
deseadas, son el tinico sistema estadistico que ofrece una evaluacién y con-
ciliacién en detalle de los datos provenientes de multiples fuentes, en el con-
texto de un marco conceptual coherente y de aplicacién sistematica (Alti-
mir, 1983). EIl balance de ingresos y gastos de las Encuestas de Presupuestos
Familiares es también una herramienta ttil para los fines de consistencia in-
terna de la informacién del ingreso global de los hogares que ellas mismas
proporcionan.

No obstante, vale la pena insistir en que este aspecto de la validacién
de los datos de las encuestas, que puede o no derivar en un ajuste de los
ingresos, es todavia un tema de la mayor importancia en el cual debe con-
centrarse un especial esfuerzo de profundizacion metodolégica e instru-
mental.
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En otro orden de cosas, estos desafios que se le presentan al usuario de
la estadistica de la distribucién del ingreso, se pueden ver complicados inne-
Cesariamente por una inadecuada divulgacién de antecedentes y resultados
por parte de las oficinas nacionales responsables de la encuesta. Asi, por
ejemplo, a nivel de los datos, muchas veces se publican sélo los tramos de in-
greso y la frecuencia (absoluta o relativa) de cada tramo, pero no sus respec-
tivos ingresos medios. Esto obliga, por ende, a hacer una estimacién de
dichos ingresos para, en el fondo, poder ‘“‘construir” la distribucién del
ingreso correspondiente. Cualquiera sea el método que el usuario utilice para
ello comportara obviamente el riesgo de introducir sesgos adicionales, en este
caso imputables especificamente al procedimiento de estimacién de los
ingresos medios.

4. PRINCIPALES USOS DE LOS DATOS DE INGRESOS EN LOS TRABAJOS
RECIENTES DE LA CEPAL

Desde hace varios afios que la CEPAL, junto a otras instituciones de las
Naciones Unidas, ha seguido muy de cerca los procesos de levantamiento de
encuestas de hogares llevados a cabo en América latina, como parte de una
labor permanente de estimulo al perfeccionamiento metodolédgico y desarro-
llo de la produccién estadistica en esta drea, en el marco del Programa para
Desarrollar la Capacidad Nacional de efectuar Encuestas de Hogares (NHSCP).
Asimismo, gracias a la colaboracién de los paises, ha implementado un banco
de datos con los antecedentes documentales e informacién computarizada de
una gran cantidad de encuestas de hogares, de diverso tipo, efectuadas en la
regién especialmente durante los afios 70 y primera mitad de los 80. Este
banco ha pasado a constituir, cada vez mds, un aporte esencial para la reali-
zacion de sus estudios periédicos acerca de las caracteristicas y evolucién de
la realidad econémica y social latinoamericana.

Es asi’ como tan solo entre los trabajos recientes de la Divisién de
Estadisticas y Proyecciones de la CEPAL, que han significado un mayor
aprovechamiento de la informacién sobre los ingresos suministrada por
las encuestas de hogares, se pueden mencionar los siguientes:

a) Antecedentes estadisticos de la distribuciéon del ingreso. Aun cuan-
do este tema no es nuevo en las preocupaciones de la CEPAL, su permanente
vigencia en América latina y, en los tltimos afios, la més amplia disponibili-
dad de informacién al tenor precisamente de las estimaciones de las encues-
tas de hogares, ha alentado un esfuerzo sistemitico de divulgacién de los
antecedentes metodologicos y cuantitativos de la distribuciéon personal y
familiar del ingreso. Esta serie ya comprende trabajos publicados para cinco
paises de la regién, encontrindose actualmente otros tres en su etapa de ela-
boracion.
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b) Principales caracteristicas socioecondémicas de los receptores de in-
greso. Conjuntamente con los trabajos sefialados en el punto anterior, se ha
venido elaborando algunos estudios que buscan profundizar en el examen de
ciertas caracteristicas de los hogares y receptores individuales que pertene-
cen a distintos segmentos de la distribucién de ingreso. En especial se reve-
lan determinados atributos propios del hogar y de la situacion socioocupacio-
nal de los jefes y otros receptores ocupados, que tienen relacion con su capa-
cidad de generacién de ingresos. En la actualidad se encuentran en prensa los
trabajos correspondientes a Colombia y Brasil.

c) Estructura del gasto de consumo de los hogares, segin finalidad del
gasto, por grupos de ingreso. Esta publicacién estd orientada a atender las
miltiples demandas de informacién sobre la composicion del consumo de los
hogares de diferentes niveles de ingreso, originadas en los trabajos de investi-
gaciébn y proyecciones que se llevan a cabo en la CEPAL y en otros organis-
mos regionales y nacionales. Representa una continuacién del esfuerzo de
divulgacién iniciado con las encuestas del programa, ECIEL y retine en forma
sistematica y mas o menos homogénea las estadisticas sobre la estructura del
gasto de consumo de los hogares obtenidas a partir de las encuestas de presu-
puestos familiares.

d) Estudio de la pobreza. Hay un conjunto de trabajos elaborados porla
CEPAL en que se ha intentado estimar la magnitud de la pobreza en los pai-
ses de Ameérica latina, sobre la base del uso de la metodologia de “lineas de
pobreza” y de construccién de indicadores de ‘“necesidades basicas insatis-
fechas”. En ambos casos, las fuentes principales de informacion han estado
constituidas por las encuestas de hogares de propositos multiples y los cen-
sos de poblacién. En estos momentos se efectiian los trabajos preliminares
para la actualizacién de las estimaciones contenidas en CEPAL, 1979, asi co-
mo para la elaboracién del mapa de pobreza de Uruguay.

e) Las encuestas de hogares y el sistema de cuentas nacionales. Se en-
cuentra en su fase inicial una investigacién exploratoria acerca de la utiliza-
cién de los resultados de las encuestas de hogares realizadas en la regién co-
mo elemento de apoyo para el SCN. Particularmente, se propone evaluar la
factibilidad del uso de estas bases de datos con miras a complementar la esti-
macién de los principales ftemes de la cuenta de los hogares dentro del siste-
ma de cuentas nacionales.

Finalmente habria que mencionar también diversos estudios relativos a
aspectos tales como disparidades regionales, estructura de las remuneraciones,
situacién laboral y socioecondémica de la mujer, condiciones de vida de la in-
fancia menos favorecida, marginalidad urbana, etc., todos ellos amparados
bdsicamente en el uso de la informacién provista por las encuestas de hogares.
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