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Resumen

El sistema educativo en una sociedad funcionalmente diferenciada, se ha
especializado a través de las organizaciones educativas para ejercer la funcién de
educar a todos los nifios y nifas a lo largo de un extenso proceso que se inicia en
la educacion primaria, junto con la homogenizacién del comienzo de los escolares.
En Chile, desde el afio 1990, la normativa y los discursos politicos se han dirigido
hacia la integracion de los alumnos con necesidades educativas especiales, que
hasta esa fecha eran relegados a escuelas especiales o sus condiciones eran
subvaloradas como condiciones preexistentes hasta la publicacién de la Ley
N°20.422 de lIgualdad de Oportunidades. Esto marca un antes/después en el
Sistema Educativo a partir del Derecho y desde una decisién politica, puesto que
cambia una de las distinciones principales que se realizaba en el entorno
sistémico: la inclusion/exclusion de estos alumnos con necesidades educativas
especiales. La investigacion aqui presentada observa y analiza la legislacion
vigente y discursos politicos, y como estas mismas comunicaciones dan cuenta de
la inclusidn/exclusion de los escolares con Necesidades Educativas Especiales
(NEE), y la forma en que estas decisiones organizacionales se introducen y
reintroducen en las organizaciones. Se pretende identificar dichas premisas y con
ellas construir una matriz decisional que describa o explique el fendbmeno de la
inclusidn/exclusion en el operar del sistema Educativo.

Palabras Clave: Organizaciones Educativas, Necesidades Educativas Especiales
(NEE), Inclusién/Exclusion, Integracion Educativa, Fracaso Escolar
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INTRODUCCION

La educacion chilena enfrenta probablemente el momento mas controvertido de
los ultimos afos. Los actores sociales han posicionado el tema de la gratuidad, la
calidad y han impulsado debates sobre las diferentes aristas del proceso educativo
y del sistema educativo en si. Esto ha provocado que la polisemia asociada a la
educacion haya hecho audibles conceptos que se encontraban silenciados o que
simplemente no se invocaban como demandas.

Desde la década de los ‘90 con el advenimiento de la democracia, el sistema
educativo consolidé y profundizé decisiones que venian gestdandose desde la
dictadura militar y que se consolidaron en politicas sociales y publicas que
modificaron el operar del sistema educativo. La otrora Ley N°18.962 -o también
conocida como Ley Organica Constitucional de Educacion (LOCE)- que fuera
aprobada en 1990, no sufridé significativas modificaciones en cuatro periodos
consecutivos de los gobiernos de la Concertacién. Esta LOCE facilitd el
desmantelamiento gradual de la Educacién Publica y fue el marco regulatorio que
modificd sustancialmente las unidades educativas y su organizacion, instalando en
éstas la logica del mercado. A mediados de los ‘90 se impulsa la Reforma
Educativa, que es considerada una reforma que incorpord la vision técnica-
econdmica al sistema de educacion publica y un enfoque por competencias en las
modernizaciones del curriculo oficial. Asimismo, comienza a ganar notoriedad el
concepto de Libertad de los Padres para elegir la educacidon que quieren para sus
hijos/as segun sus preferencias.

La educacion histéricamente ha sido considerada como un mecanismo que
participa en forma activa y preponderante en la formacion de las personas a través
de la escolarizacién, el aprendizaje y la alfabetizacion. EI Banco Mundial,
Naciones Unidas y una serie de instancias de cooperacion internacional y diversos
expertos, no discuten la importancia de la educacién en la construccion de la
sociedad y en la formacion de competencias para el trabajo y la vida en
comunidad (Corvalan, 2000; Cosso, 2010; Garcia-Huidobro, 2007; Naciones
Unidad, 2008; Tiramonti, 2004). En el encuadre de estas agencias internacionales,
el 2002 se identificaron focos estratégicos orientados a promover el logro de
objetivos comunes, tales como la cobertura masiva, educaciéon de calidad y egreso
de los escolares del sistema. Los Ministros de Educacién de los paises asistentes
aprobaron un nuevo Proyecto Regional de Educacion para América Latina y el
Caribe (PRELAC) para el periodo 2002-2017 que fuera acordado previamente en
el Foro Mundial de la Educacion realizado en Marruecos el aiio 2000 (UNESCO,
2000). De este modo, la UNESCO a través de una serie de documentos, tales
como el Informe Delors: La educacion encierra un tesoro (1996); Priorities and
strategies for Education del Banco Mundial (1995); El Informe de Educacion y
Conocimiento: eje de la transformacion productiva con equidad (1992) de la
CEPAL, reafirman la relevancia de la Educacién como fundamento de cualquier
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pretensién de desarrollo regional o nacional. Otras similares propuestas en 2008
llevan a estas agencias a plantear la importancia de la educacién para el
desarrollo humano como prioridad para el milenio (Naciones Unidas, 2008) y se
repiten una vez mas en el ultimo Informe Anual de Desarrollo Humano (PNUD,
2013).

Hoy sabemos que la educacién no se limita a la adquisicion de la lectoescritura o
de habilidades cognitivas medidas y estandarizadas. Desde distintas perspectivas
el sistema educativo tal como lo conocemos ha sido criticado y cuestionado
(Arenas, 2007; Atria, 2009; Mancebo, 2010). Diversos enfoques han situado a la
educacion como un proceso de socializacion y consideran que las unidades
educativas son el espacio para la convivencia e integracion social (Mancebo,
2010; Pereda, 2003; Santarrone, 2005; Orlando, 2009). De este modo, Chile
asume una postura que plantea que la funcién del sistema educativo no se limita
sb6lo a la ensefanza-aprendizaje de conocimientos. Esto dado por el nuevo
encuadre de tendencias politicas y acuerdos internacionales, tales como el
Acuerdo de Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion de la
Discapacidad (1997) que fue ratificada por nuestro pais sélo el aino 2002; la
promulgacion de la Ley de Convivencia Escolar (N°20.536), la Ley de Plena
Integracion de las Personas con Discapacidad (N°19.284) y la Ley de Integracion
Escolar (N°20.422). Estas convenciones y normativas indican que la alfabetizacién
no es la unica prioridad en materia de educacion en el siglo XXI. Todos estos
cuerpos legales comenzaron a marcar un nuevo camino para la sociedad chilena’.
A través de estas nuevas disposiciones juridicas se marcaba una distincion:
desde ahora, las politicas educativas deberian considerar una perspectiva
inclusiva-integradora. Se ordena desde el Derecho que el sistema educativo
debe incluir nuevos conceptos y practicas que influiran en sus decisiones y en las
relaciones que se estableceran entre los sistemas involucrados, y finalmente con
la Sociedad.

Existe acuerdo que el sistema educacional chileno se encuentra en crisis y debe
ser re-estructurado. En ese sentido, se ha impulsado la elaboracién y aprobacién
de nuevos cuerpos legales, mas aportes economicos, nuevas instancias de
fiscalizacion y perfeccionamiento de instrumentos de medicion. Todos estos
esfuerzos poseen en comun el objetivo de garantizar la calidad tan cuestionada de
la educacion y aumentar el acceso y cobertura de ésta. Se ha posicionado como

'La normativa en relacion a la discapacidad posee un amplio debate y jurisprudencia en el derecho internacional. De este modo,
tenemos como precedentes legales La Convencién Interamericana Para La Eliminacion De Todas Las Formas De
Discriminacién contra las Personas con Discapacidad, es un documento que conceptualiza y reafirma los derechos que contemplan
y detallan otros documentos formulados desde las instancias de dialogo y cooperacion internacional. A modo de ejemplo, tenemos: (1)
Convenio sobre la Readaptacién Profesional y el Empleo de Personas Invalidas de la Organizacién Internacional del Trabajo
(Convenio N° 159); (2) Declaracion de los Derechos del Retrasado Mental (AG26/2856, del 20 de diciembre de 1971); (3) Declaracion
de los Derechos de los Impedidos de las Naciones Unidas (Resolucion No. 3447 del 9 de diciembre de 1975); (4) Programa de Accién
Mundial para las personas con Discapacidad, aprobado por la Asamblea General de las Naciones Unidas (Resolucion 37/52, del 3 de
diciembre de 1982); (5) Protocolo Adicional de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos en materia de Derechos
Econoémicos, Sociales y Culturales 'Protocolo de San Salvador' (1988); (6) Declaracién de Caracas de la Organizacién Panamericana
de la Salud; la Resolucion sobre la situacion de las personas con discapacidad en el Continente Americano (AG/RES, 1249 (XXIII-
0/93)); (7) Normas Uniformes sobre igualdad de Oportunidades para las Personas con Discapacidad (AG 48/96, del 20 de diciembre
de 1993)



un tema relevante y contingente. Una crisis que ha generado discusién, didlogos y
protestas sociales. Desde el sistema politico, se han impulsado y promulgado una
serie de normativas que modifican las condiciones y comunicaciones que
determinan el funcionamiento del sistema educativo. Cuerpos legales tales como
las leyes de Subvencion Escolar (Ley N°20.550; Ley N°20.637; Ley N°20.248) y la
Ley Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion (Ley N°20.529) son
ejemplos de normativas que surgen como respuesta a las criticas realizadas al
sistema educativo y que incluyen nuevas distinciones y decisiones al sistema
emanadas como respuesta a las demandas politicas y sociales.

Dada la actual contingencia, en la presente investigacion se aborda al sistema
educativo chileno desde sus decisiones y las inclusiones/exclusiones que dichas
decisiones pueden eventualmente provocar. Dadas las tendencias internacionales
y las nuevas normativas relacionas con la inclusion/integracion educativas ha
tomado relevancia el concepto de Necesidades Educativas Especiales (NEE) en
las organizaciones educativas que imparten la educacion regular formal. A partir
del afo 2010 existe un marco juridico regulatorio que establece que dichas NEE
no deben estar relegadas en todas sus condiciones y diagnésticos soélo a la
educacién especial como ocurria en el pasado. De este modo, pareciera
particularmente interesante plantear una investigacion para observar las premisas
decisionales relacionadas con las NEE en un momento histérico en el que se le
exige al sistema educativo la integracion de todos y todas.

La investigacion se inicia primero estableciendo las caracteristicas principales del
sistema educativo chileno y su relacién con las necesidades educativas especiales
(NEE) y la Educacion Especial (EE). Esta investigaciéon plantea como obijetivo
primordial describir los elementos reglamentarios y discursivos que obstaculizan o
favorecen la inclusion/exclusion de alumnos con NEE en las organizaciones
educativas, a fin de poder caracterizar los conceptos fundamentales presentes en
las comunicaciones institucionales que construyen las
integraciones/inclusiones/fracasos educativos y NEE. Finalmente, esta
investigacién se propone construir una matriz conceptual articulando las premisas
de decision del sistema educativo relacionadas con la inclusién/exclusion de
escolares con NEE.

Los principales antecedentes sobre este tema, la descripcidn del problema de
investigacion y el Programa de Observacion, son presentados en la Primera Parte.
En la Segunda Parte del documento, y dado el analisis contextual realizado, se
seleccionaron diferentes reglamentos y normativa vigentes relacionados con los
escolares con NEE y los discursos politicos pertinentes con el tema de educacion,
pronunciados por autoridades politicas, considerando a los ultimos tres
presidentes de la Republica y dos ministros de Estado de la cartera de Educacion.
Se realiz6é primero, un analisis documental, para organizar el material constitutivo
de la muestra de estudio. En segundo lugar, se sometieron todas las unidades
(corpus legales) a un analisis de contenido y finalmente, se realiz6 un Andlisis
Critico del Discurso a las exposiciones publicas de maximas autoridades politicas
seleccionadas. En la Tercera Parte se discuten los resultados, aplicando las
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herramientas tedricas desarrolladas y finalmente, se ofrecen las conclusiones y
consideraciones.

Existe un consenso nacional, que la discusiéon acerca de calidad y equidad en
educacioén serian sélo un eslabén en la cadena de acontecimientos que estan por
venir. La alta complejidad de este escenario, obliga a la Universidad a situarse
como una fuente de propuestas para enriquecer no solo la discusién, sino la toma
de decisiones organizacionales que se articulan en el contexto de los distintos
sistemas funcionales. Esperamos que esta investigacién sea un aporte a esta
iniciativa, un aporte desde una mirada sistémico-constructivista donde se dara
cuenta de la normativa actual, a partir de un analisis que muestra cuales son las
reglamentaciones actuales y como éstas facilitan u obstaculizan el gran objetivo
que se orienta al quehacer del sistema educativo, que se dice es educar a todos y
todas.



PRIMERA PARTE
SISTEMA EDUCATIVO CHILENO Y EDUCACION ESPECIAL

Esta primera parte se ha estructurado para exponer los aspectos que serviran
como fundamento tedrico para los conceptos utilizados en la investigacion; que
van desde las nociones histéricas y organizacionales de la educacién en Chile
hasta los planteamientos tedricos sistémico-constructivistas de la teoria de
sistemas sociales y la Observacion de Segundo Orden. Estos elementos
permitiran relacionar el funcionamiento y estructura del sistema educativo,
facilitado por la observacion de segundo orden como el recurso metodoldgico para
distinguir e identificar los mecanismos mediante los que opera el sistema en
cuestion. En palabras de Arnold “su novedad descansa en registrar lo que otros no
ven mientras ven” (Arnold, 2006).

1. Sistema Educativo Chileno

En la presente seccion se revisara la estructura del sistema educativo chileno, su
evolucién historica y principales hitos. Posteriormente, se describe el sistema
desde la educacion tanto regular como la educacién especial. La incorporacion del
concepto de integracion escolar y los enfoques actuales en educacion especial. En
un apartado se detallan las actuales politicas educativas relacionadas con los
escolares con Necesidades Educativas Especiales (NEE) y el concepto de
subvenciones estatales. Se aborda el tema de la promocion, evaluacion vy
utilizacién de instrumentos estandarizados y finalmente, se enuncian las politicas
educativas y las subvenciones escolares.

1.1 Hitos Histdricos Importantes. Reforma Educacional y Educacion Especial.

En 1819, durante el gobierno de Bernardo O’Higgins se dicta el primer
Reglamento Interno para las Escuelas, y en la Constitucion Politica de 1822 figura
con mayor énfasis la intencion de extender la cobertura educativa fuera de los
limites de la ciudad de Santiago. Posteriormente, en la Constitucion de 1828 se
establece el concepto de Escuela Normal Lancasteriana. La Constitucién de 1833
reconoce la libertad de ensefanza y establece que el gobierno debe promover la
instruccién publica, creando para esto la Superintendencia destinada a velar por la
inspeccion y direccidén de la ensefianza nacional. En este cuerpo legal aparece por
primera vez las divisiones de escuelas publicas, municipales y conventuales. En el
afio 1856 se constituye la Sociedad de Instruccion Primaria (Campos, 2000;
Nufiez, 1997).



En 1860 se dicta la Ley Organica de Instrucciéon Primaria, instrumento que
consagra la absoluta libertad de ensefanza y la gratuidad de la Educacion.
Evidentemente, esto trajo como efecto el aumento significativo de escuelas y
matriculas. En esta ley, la instruccién escolar es dividida en primaria vy
secundaria, quedando la primera bajo supervision del Ministerio y la segunda del
Consejo Universitario en parte por la influencia cultural y educativa francesa, el
sistema se organizé en forma centralizada. A partir de 1880 se abridé paso la
influencia cultural y pedagodgica alemana, inaugurandose a fines de esa década el
Instituto Pedagdgico encargado de la formacion de docentes secundarios. La
Constitucion dictada en 1925 establecio la separacion de la Iglesia del Estado, y
mantuvo en materia de educacion el principio de libertad de ensehanza
declarando que la educacion era "atencion preferente del Estado". Antes de 1930
comienza el proceso de reorganizacién del sistema educacional publico y es
creado lo que hoy es conocido como el Ministerio de Educacion, haciendo énfasis
en la centralidad y la regulacion administrativa y supervisién pedagogica (Campos,
2000; Sepulveda, 1996). En el momento de su creacion en 1927 y hasta 1990 se
llamé Ministerio de Educaciéon Publica (Ley N°18.956).

La educacién chilena desde 1950 en adelante, no sélo se caracteriza por la
explosiva cobertura y masificacidon de las organizaciones educativas, sino que
ademas por una pronunciada modernizacion de los aspectos curriculares y una
serie de politicas publicas y reformas de la gestion educativa. Hasta el ano 1967 la
estructura escolar toma la distribucién de cursos conocida actualmente, 8 afios
para la Educacion general Basica y una educacion Media con dos diferentes
ramas, técnica-profesional o humanista-cientifica (Sepulveda, 1996).

La Junta Nacional de Jardines Infantiles es creada en 1970, esta reparticion
publica debia fomentar la educacién pre-basica, masificando los jardines infantiles
en sectores poblaciones de ingresos bajos, a este esfuerzo se unen otras
entidades privadas o de financiamiento publico, que comenzaron a desarrollar este
trabajo en sectores marginales (Campos, 2000; Nufiez, 1997).

La Educacion Especial tiene su primera mencién en la historia nacional con la
fundacion de la primera escuela para escolares con discapacidad auditiva en 1852
y solo en 1900 se crea una seccion dirigida a atender nifios con discapacidad
visual. Segun un decreto del afo 1927 estas escuelas especiales son reconocidas
como partes del sistema educacional chileno. Sélo en 1950 el Estado a través del
Ministerio de Educacion Publica comienza el proceso de aumentar la cobertura
tanto en matriculas disponibles como territorialmente de este tipo de
establecimientos, pero siempre entendidos como periféricos a la Educacion formal.
En 1964 se inicia el proceso de formacién docente con especializacion en
deficiencias mentales, creandose un departamento de Educaciéon Diferencial en el
mismo ministerio. En el afio 1976 se establece que las escuelas basicas deben
contar con Grupos Diferenciales y entre los afios 1976 y 1981 son aprobados los
planes y programas de estudio especificos para los establecimientos que atendian
a escolares en estos grupos. Pero esto no un tendencia nacional, el mundo
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comenzaba a entender la EE desde diferentes posiciones, y de este modo, surge
un movimiento mundial® a favor de la inclusién educativa, por considerar que la
integracion® era un concepto que limitaba y estigmatizaba a los menores
colocandolos en una condicion de asimetria y vulnerabilidad, criticandose a
muchos establecimientos educacionales de generar una verdadera segregacion y
exclusion de sus alumnos (Infante, 2010).

El debate mundial en otros paises se centra en la inclusion educativa y ésta es
claramente diferenciada de la integracion. La educacidon inclusiva deberia
trascender las implicaciones sélo al contexto educativo, dado que guardaria
relacion con la esfera valérica, con la integracion de las personas a la Sociedad. El
movimiento inclusivo se remonta a la ley de 1975 de los Estados Unidos
(Education for All Handicapped Children ACt), en la cual se consideraba que el
alumnado con algun tipo de deficiencia podia recibir una educaciéon apropiada en
ambientes menos restrictivos (clase ordinaria). A partir de esta idea, surgen dos
grandes movimientos: la iniciativa de educacion regular (REIl) y la escuela
inclusiva (Agusti, Company, & Peydro, 1997).

El movimiento de la escuela inclusiva se centra en como aumentar la participacion
del alumnado con deficiencias en un aula ordinaria, independientemente de las
caracteristicas y niveles de cada persona. El origen del movimiento inclusivo se
sitla en los paises anglosajones, dentro del marco de la educacion especial. La
escuela inclusiva reconoce la diferencia como un valor, y considera que todo el
mundo puede formar parte de ella en situacién de igualdad. Este reconocimiento
de las diferencias individuales nos lleva al reconocimiento de la diversidad
(Aguado, 2011; Santarrone, 2005; Tiramonti, 2004).

Chile, atendiendo esta tendencia internacional, promulga primero el Decreto
Supremo de Educacion N° 490/90, documento que establece en forma inédita en
nuestro pais, normas para integrar alumnos diagnosticados con discapacidad en
establecimientos educacionales regulares. En 1994 siguiendo la misma tendencia
se promulgo la Ley N° 19.284 sobre la Plena Integracion Social de las Personas
con Discapacidad, la que reglamentaba y garantizaba la integracién de la
poblacién escolar que presentaba discapacidad. Esta Ley indica en su cuerpo que
“los establecimientos publicos y privados del sistema de educacion regular
deberan incorporar las innovaciones y adecuaciones curriculares necesarias para
permitir y facilitar, a las personas que tengan necesidades educativas especiales
(N.E.E.), el acceso a los cursos o niveles existentes, brindandoles la ensefianza
complementaria que requieran, para asegurar su permanencia y progreso en dicho

2En el afio 2010, Inclusion Internacional celebrd su quincuagésimo aniversario, este movimiento europeo surge a partir de las
fundaciones y ONG creadas por padres de escolares con NEE que no tenian apoyo de otras instituciones. En 1960, las
organizaciones nacionales se congregaron con el objeto de establecer una alianza internacional. En el afio 1994 se realizd la
Conferencia Mundial sobre las Necesidades Especiales Educativas, convocada por la UNESCO en Espafia. Se firmé la Declaracion
de Salamanca por 92 gobiernos participantes. Pese a que muchos Estados garantizan la educacion para todos los nifios, menos del 5
% de los nifios con necesidades educativas especiales termina la educacion primaria.

3 Las diferencias entre el uso de educacion inclusiva, educacién con integracion y educacion exclusiva se profundizan mas
adelante.



sistema” (Ley 19.284, de la Republica de Chile, MINEDUC). Complementando y
asegurando el cumplimiento del principio de igualdad de oportunidades, para
todos los educandos (Ley General de Educaciéon y Ley N° 20.422).

Este hecho, marca un hito importante en la Educacion Chilena, que no se limita
sélo al campo de la pedagogia, dado que guarda relacion directa con la educacion
en la diversidad, la convivencia social, la participacién y la democracia. En
resumidas palabras, da cuenta de una nueva forma de entender la sociedad desde
la educacion. Sin embargo, no basta con reconocer la diversidad. En Chile aun se
continuan aplicando instrumentos de medicion estandarizados que homogenizan a
la poblacién, y dan cuenta de la profunda crisis* de desigualdad en los
desempefios de las organizaciones educativas (municipales y particulares)
evaluados a través de mediciones estandarizadas como por ejemplo, la llamada
prueba SIMCE?® y otras pruebas estandarizadas internacionales en las Chile
participa. Ademas, de esa desigualdad entre municipales/particulares surgen otras
asimetrias como las de incluidos/excluidos, aprobados/reprobados,
normales/lentos.

Cifras del Ministerio de Educacion indican que en el afo 2005 los colegios
atendian 129.994 estudiantes con necesidades educativas especiales. A partir del
afio 2010 se calcula que alrededor de 850.000 estudiantes en el pais presentan
NEE, sin embargo, de esa cantidad estimada solo 228.000 estudiantes recibieron
apoyo de educacién especial, tanto en escuelas especiales como en Programas
de Integracion Escolar (PIE). EI MINEDUC el ano 2010 se plantea como desafio
aumentar la cobertura y mejorar las condiciones educativas en que estos
estudiantes se educan (MINEDUC, 2012). Hoy en dia Chile se define como un
pais que posee una reglamentacion que favorece una educacion con integracion y
se pretende avanzar en el sentido de eliminar las escuelas especiales, de lenguaje
o cualquiera otra que favorezca la separacion por NEE.

Estos temas relacionados con la Educacion Especial y las Necesidades
Educativas han sido estudiadas desde diferentes enfoques, objetivos y disciplinas,
tales como investigaciones acerca de las representaciones sociales y las
percepciones de los profesores frente a la integracion educativa (Arias y
Colaboradores, 2005; Tenorio, 2004; 2005), a los cambios curriculares y a sus
condiciones laborales (Infante, 2010). Asimismo, existen investigaciones en el

*Al momento de la redaccion de este documento, el MINEDUC publicaba los resultados de la aplicacién del SIMCE por primera vez
aplicado a estudiantes de 2° afio basico. Los resultados dan cuenta de una brecha de 43 puntos entre los colegios municipales y
particulares pagados en el area de lectura. El test fue aplicado a 218 mil nifios y nifias pertenecientes a 7.742 establecimientos del
pais y constaté que el 25 por ciento de estos alumnos presenta una comprension lectora deficiente.

5Sistema Nacional de Evaluacion de resultados de aprendizaje del Ministerio de Educacion de Chile. En cuanto al tema de la calidad
de la educacion, la referencia bésica se relaciona con la las caracteristicas de la oferta de servicios, sin embargo, dada la dificultad de
una adecuada cuantificacion de calidad, se recurre a otros indicadores tal como los resultados educativos, es decir, el rendimiento
academico. Las alternativas para la medicion del rendimiento van desde el promedio de notas obtenido en el nivel, la aplicacion de
pruebas que miden conocimientos, hasta la aplicacion de pruebas estandarizadas a nivel nacional. Tal es el caso de Chile, en donde
se aplica la prueba SIMCE a partir de 1988. (Arenas, 2007)



area de la comparacion de metodologias pedagdgicas (Cardemil, 2002; Echeita y
Dunk, 1996) y proyectos dentro de las politicas publicas (Diez, 2004; Narodowski,
2008) tales como las de convivencia escolar y calidad de la educacion (Gajardo,
2008), en especial las necesidades educativas han sido investigadas desde las
limitaciones sensoriales leves/moderadas y psicomotoras (Bravo-Valdivieso,
2009), pero existen escasas investigaciones con respecto a sindromes de menor
prevalencia como el Asperger, Down y otras del espectro autista y trastornos
generalizados del desarrollo (TGD); o de alta prevalencia como los déficits
atencionales, hiperactividad y similares (Tenorio, 2000; Urzua, 2009; 2010;
Herrera, 2005; Navarro, 2004). Existen ademas, investigaciones relacionadas con
el fracaso escolar (Escudero, 2005; Ossandon, 2002), discriminacion (Larrain,
2005) y la desercién (Jadué, 1999; Kessker, 2005; Richmond, 2009). Sin embargo,
no se ha considerado observar y describir el sistema educativo desde su
semantica y cdmo ésta influiria en las decisiones o determinan decisiones del
operar del sistema y de sus organizaciones educativas en esta materia. Los
enfoques de todas las investigaciones revisadas radican en variables centradas en
diferentes actores, los alumnos, el criterio diagndstico, la metodologia de
ensefianza o los profesores, pero nunca desde fuera de la sala de clases, desde
mas alla de la organizacion educativa.

1.2 Organizacion del MINEDUC. Politicas y Subvenciones Estatales

El Ministerio de Educacion de Chile (MINEDUC) de acuerdo a la divisidon
ministerial del Estado chileno es la reparticién publica encargada de fomentar el
desarrollo de la educacion en todo el territorio nacional; asegurando las
condiciones necesarias para que toda la poblacion tenga acceso a la instruccion
basica y media, estimulando la investigacion cientifica y tecnoldgica, la creacion
artistica y la proteccién e incremento del patrimonio cultural de la nacién. Segun la
actual estructura se distinguen cuatro niveles, estos son, educacién preescolar,
basica, media y superior. (Kremerman, 2007; Naciones Unidas, 2010; Ley de la
Republica N°18.956)

El' MINEDUC posee las siguientes divisiones: Gabinete del Ministerio,
Subsecretaria de Educacién, Division de Educacién General, Division de
Educacién Superior, Divisién de Planificacion y Presupuesto, Division Juridica,
Division de Administracion General, Oficina de Comunicaciones, Relaciones
Internacionales; Unidad de Curriculo y Evaluacion; Centro de Perfeccionamiento,
Experimentacion e Investigaciones Pedagdgicas (CPEIP), Programa Chile Califica,
Centro de Educacién tecnolégica, Consejo Nacional de Cultura y las Artes, Junta
Nacional de Auxilio Escolar y Becas, Division de Bibliotecas, Archivos y Museos y
la Comisién Nacional de Investigacion Cientifica y Tecnoldgica (Ley N°18.956).

Un dia antes que terminara la Dictadura Militar (1990), en Chile es promulgada la
Ley Organica Constitucional de Ensefianza conocida como LOCE, que fuera
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objeto de criticas por diferentes sectores, especialmente durante las jornadas de
protesta estudiantiles (2005). Se acus6 a esta Ley de ser la causa de
transformacién del sistema educativo y dado que modificaba la prioridad
fundamental, es decir, desplazaba el Derecho constitucional a la Educacion
reemplazandolo por la Libertad de Ensefianza. A partir de 1990 los gobiernos de la
Concertacion intentaran revertir este proceso -fundamentalmente a través de la
asignacion de recursos financieros- pero sin realizar cambios que permitieran
reales transformaciones estructurales. En 1994 el entonces Presidente Frei Ruiz-
Tagle ordena la conformacion de una Comisién de Expertos quiénes entregaran el
informe conocido como el “Informe Brunner” documento del que emanaban las
influencias de la Reforma Educacional de 1996 cuyos objetivos centrales se
resumen en: (1) Aumentar la cobertura educativa en el territorio nacional (2)
Aumentar las remuneraciones asignadas a los profesionales de la educacién. (3)
Someter a los curriculos a una revisién exhaustiva ideando contenidos minimos y
obligatorios (4) Incorporacion de las Nuevas Tecnologias de Informacion al
proceso educativo (5) Mejoramiento de infraestructura de liceos/colegios publicos
y particulares subvencionados. (6) Mejorar los textos escolares y aumentar su
distribucién a todos los alumnos del sistema educativo publico (7) Implementacién
de la Jornada Escolar Completa (8) Aumentar la cobertura de entrega de becas de
alimentacion (9) Asistencia focalizada en los grupos detectados con riesgo de
vulnerabilidad social (Doniez, 2008; Kremerman, 2007).

En Chile la Ley General de Educaciéon (2005) determina las caracteristicas,
obligatoriedad y funcionamiento de las organizaciones encargadas de impartir la
escolaridad Hasta el afio 2003 la educacion obligatoria se consideraba desde 1° a
8° ano basico, pero ese ano es modificado por una ley del ejecutivo aumentando a
12 anos como el periodo obligatorio garantizado por el Estado, hecho considerado
un hito latinoamericano (Ley N°19.876).

A partir del ano 1993 se incorpora en sistema de Financiamiento Compartido. Esto
implica que con este sistema se autoriza a la unidad educativa recibir por concepto
de copago dineros mensuales aportados por los padres y apoderados (en la
ensefanza media municipal) y en establecimientos particulares subvencionados.
El propdsito de esto es incorporar mas recursos econdémicos entendiendo que
éstos vendrian a mejorar la calidad de la educacion impartida.

En febrero de 2008 la Ley 20.248 establece una subvencién denominada
preferencial, destinada mejorar la calidad de la educacién que es recibida por
escolares que han sido clasificados como pertenecientes a los segmentos de
mayor vulnerabilidad o prioritarios por variables socioecondmicas. Estos escolares
deberian estar cursando el primer y segundo nivel de transicidbn parvularia
(preescolar) y de 1° a 8° ano de la Educacién General Basica. Esta Ley define
como “alumnos prioritarios a los nifios cuya situacion socioecondmica dificulta sus
posibilidades de enfrentar el proceso educativo”. Del mismo modo, se contempla
una subvencién especial para los alumnos matriculados que presenten NEE
permanentes o transitorias.

10



La Subvencion es un aporte econdmico que es recibido por todos los
establecimientos municipalizados, como también las corporaciones de
administracion delegadas y los establecimientos educacionales de financiamiento
compartido o particulares subvencionados. Las unidades educativas pueden ser
administradas tanto por los Departamentos de Administracion de la Educacion
Municipal (DAEM) o también las Corporaciones Municipales, recibiendo cada
director —o el respectivo gerente de la corporacion- los recursos asignados. Del
mismo modo, existen unidades educativas de caracter subvencionado gratuitas y
aquellas con cuota mensual aportada por los padres y apoderados, tanto en
educacion media como a nivel basico.

Tabla 1 Clasificacion de las Organizaciones educativas

LUZICLA e Tipo de Financiamiento Caracteristicas MEITIEL &
Educativa Ano 2012*
Subvenciones Estatales giunbzgnglo;((a: duc. bésica)
Establecimientos Subvenciones Preferenciales Coa % 9 :
Municipales Aportes Privados por Ley de (Edp I\%edia) 1.729.217
Donaciones o
Fondos bor Concurso Aplicacion SIMCE y otras
P pruebas estandarizadas
Colegios Particulares , PEl y SEP opcionales
. Subvenciones Estatales o
Subvencionados con : o . Procesos de Admision
. Financiamiento Compartido o
fines de lucro Avortes Aplicacion SIMCE y otras
P pruebas estandarizadas
: f Subvenciones Estatales PEl 'y SEP opcionales
| P |
C? eiloé, artllc.: ulares de Financiamiento Compartido Procesos de Admision
orientacion refigiosa Aportes Aplicacion SIMCE y otras
Ley de Donaciones pruebas estandarizadas
Colegios Particulares Subvenciones Estatales PEI y SEP opcionales 1.777.552
. . Financiamiento Compartido -~
Subvencionados sin Procesos de Admision
fines de | Aportes Aplicacion SIMCE y otras
s e e Ley de Donaciones ruebas estandarizadas
Contribuciones de Fundaciones P
. . Aplicacion SIMCE y otras
Colegios Particulares Pago pactgdo con los padres oruebas estandarizadas 263.377
Aportes privados Sin | "
in informacion

Fuente: Elaboracién Propia

*Matricula 2012: Datos MINEDUC, 2013

1.3 Matricula, Procesos de Seleccion, Evaluacion y Promocion

Chile presenta una cobertura y acceso a la educacion basica cercana al 100%,
segun los datos de la encuesta CASEN del afio 2009, no existiendo diferencias
estadisticamente significativas por quintiles de ingreso. La misma Constitucion de
la Republica garantiza el acceso a la Educacion y su promocién y contribuir al
desarrollo y perfeccionamiento de ésta. La legislacién vigente plantea la libertad
de los padres para elegir el establecimiento educacional y proyecto educativo que
prefieren para sus hijos.
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Se ha observado un aumento progresivo de la matricula efectiva en los
establecimientos educacionales particulares subvencionados. El afio 2007 fue el
afo lectivo que por primera vez la matricula de los colegios municipales se
ubicaba por debajo de la presentada por los particulares subvencionados. Esta ha
sido una tendencia progresiva y que no ha mostrado retrocesos. Chile de este
modo, se constituye como un pais cuya educacion elemental presenta una
matricula predominantemente privada, a diferencia de la tendencia exhibida por
los paises desarrollados en los que el 90 % de sus escolares asisten a escuelas
publicas. Lo anterior, permite establecer que en el afio 1990 de cada 3 colegios, 2
eran municipales. Sin embargo, 17 afos después la oferta de colegios
subvencionados aumenta hasta el 87,6 % de la matricula efectiva (Kremerman,
2007).

Los criterios de desempefio y aprendizaje de las organizaciones educativas estan
contemplados en los reglamentos establecidos por el MINEDUC, y detallan una
serie de criterios para el ingreso, evaluacion y promocién de los alumnos por todos
los niveles de la estructura educacional. Estos cuerpos legales especifican las
caracteristicas y requisitos para ingresar a las unidades educativas, cursar el afo
académico, los contenidos, mecanismos de evaluacion, los planes, programas
aprobados y la promocion segun las disposiciones vigentes. A través de estas
disposiciones y a partir de la reforma curricular para la ensefianza basica y media,
se introdujo en las organizaciones educativas las modificaciones sobre lo que se
debia ensenar, el como y el para qué del proceso de ensefianza-aprendizaje. De
este modo, se comienza a hablar de la necesidad de ofrecer a los estudiantes una
formacién por competencias® o formacién para la vida. Este modelo por
competencias ha sido ampliamente criticado, en especial porque hace excesivo
énfasis en la evaluacion en vez del aprendizaje en si. La ensefanza por
competencias formula los objetivos del aprendizaje supeditandolos a la evaluacion
y no en sentido inverso, esto es subordinar la evaluacion al criterio principal que es
el aprendizaje: “el estudiante debe ser evaluado para mejor aprender y no
aprender para ser evaluado” (Del Rey & Sanchez-Parga, 2011). En palabras
simples, se evalua sélo que lo se ve.

En 1996 se promulgaron los Objetivos Fundamentales y Contenidos Minimos
Obligatorios (OF-CMO) este hecho marca un momento crucial en la Reforma
Educacional que se implement6 en esa década, porque actualizaba la estructura y
contenido curricular incorporado el enfoque por competencias. Los OF-CMO
suponen que para realizar un trabajo pedagdgico se deben considerar las
caracteristicas y experiencias previas de los estudiantes, por lo tanto, la estrategia
pedagogica sera diferenciada y sera capaz de adaptarse a las diferencias segun
los niveles, ritmos y estilos de aprendizaje. Se facilité entonces la posibilidad de

®® El modelo educativo llamado ABC, es decir, el Aprendizaje Basado en Competencias. Se define la competencia como
“un saber hacer fundado sobre la movilizacion y utilizacion eficaz de un conjunto de recursos”; “un empleo organizado de
un conjunto de capacidades y habilidades, y de conocimientos aplicado en situaciones determinadas” (Del Rey &

Sanchez-Parga, 2011)
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incorporar procedimientos didacticos basados en la indagacion, la creatividad y
actividades de analisis, interpretacion y sintesis. EI Marco Curricular orienta el
logro de los aprendizajes esperados y sobre éste se construyen los programas y
planes de estudio, se disefan los textos escolares y se elaboran los instrumentos
de evaluacién. El aprendizaje en el sistema educacional se realiza a través de
programas que el sistema ha definido como tales, estos homogenizan a los
estudiantes aprobando/reprobando los contenidos aprendidos de acuerdo a los
Planes Educativos.

Dentro de los procedimientos de evaluacién, el Ministerio de Educacion ha
determinado la aplicacion de una prueba estandarizada en todo el territorio
nacional a todos los escolares que cursen 4° aio basico, 8° afo basico y Il medio.
El objetivo de este instrumento es realizar comparaciones y obtener informacion
que dé cuenta del mejoramiento de la calidad y equidad en la educacién, de este
modo, el instrumento informaria de los desempefios de los alumnos en las
distintas disciplinas midiendo las competencias y conocimientos minimos
necesarios’. Los resultados anuales han generado diversas criticas, desde la
forma de interpretar los resultados, las variables de las cuales no da cuenta y las
desventajas de realizar comparaciones. Hay acuerdo que la prueba SIMCE ha
mostrado sin lugar a dudas, una profunda desigualdad en la calidad de la
educacion de los colegios en Chile, evidenciando las desventajas presentados por
los colegios municipalizados comparados con los colegios privados (Doniez, 2008;
Kremerman, 2007).

1.4 Politicas Publicas, Metas y Desafios con la Educacion. Calidad e Igualdad de
Oportunidades.

Existe una contingencia instalada en la agenda politica relacionada con la
educacion de calidad. Esto debido a las movilizaciones estudiantiles de los ultimos
afios en conjunto con otros movimientos sociales y sindicales (entre ellos el
gremio de los profesores) que han convocado a manifestaciones publicas y
masivas y emplazamientos politicos exigiendo educacién de calidad y el acceso
gratuito a ésta como una forma de igualdad de oportunidades, lo que ha generado
un debate que tiene y tendra diferentes aristas y perspectivas de analisis diversas.
Este tema es relevante porque posiciona en la agenda y opinién publica un debate
que se centra en la calidad de la educacion, pero que no visibiliza las diferencias y
exclusiones a partir de ese discurso homogeneizante.

En este mismo sentido, el Congreso finalmente — el 20 de abril de 2011- aprobd6 un
proyecto que pone en marcha el Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la

7 A contar del afio 2013 la prueba SIMCE ha sido ampliada. A los 4°, 8° basicos y Il medio, se agregan 2° y 6° basicos.
Se modifica la prueba de Lenguaje siendo reemplazada por las subpruebas de Comprensién Lectora y Escritura y se
agrega la Prueba de Educacién Fisica para una muestra representativa de 8° afio para el presente afio lectivo.
(MINEDUC, 2013)
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Educacion®, cuyas principales normas implican la re-estructuracion del MINEDUC.
Esta iniciativa ha sido caracterizada como /la reforma del reformador. Esto es
importante para las NEE porque por primera vez, existe una instancia que regule y
acoja las asimetrias y exclusiones que no son visibilizadas actualmente, surge de
esta forma un nuevo observador del sistema educacional.

Durante los ultimos afios las politicas publicas en materia educacional aplicadas
han hecho predominante énfasis en mejorar la infraestructura y la dotacion de
acceso y material tecnoldgico; énfasis en identificar aquellos insumos que
pudiesen tener influencia en los resultados en materia educativa, y de este modo,
proveer lo necesario a los establecimientos educacionales. De este modo, se han
mejorado los edificios, mejorando bibliotecas, ampliando el uso de textos
escolares y aumentando las horas de clases y remuneraciones docentes. Se
plantea que este tipo de politicas publicas son consistentes con un modelo que se
ha caracterizado por ser centralizado.

Sin embargo, en la misma linea de analisis, las politicas publicas han enfatizado
en menor grado el lograr mejorar el funcionamiento de aspectos economicos y
administrativos de los recursos estatales y la revisibn oportuna de los
resultados/impactos de las politicas publicas implementadas en la poblaciéon
escolar, la supervision y evaluaciéon de éstas. Del mismo modo, menor atencién
han gozado las revisiones de la pertinencia y relevancia de los contenidos
curriculares y formas de evaluaciéon en casos especificos como las subvenciones
especiales o diferenciadas.

2. Planteamiento de la Investigacion

El Estado de Chile a través de sus representantes e instituciones han impulsado
una serie de politicas y reformas educativas enfatizando un discurso de
integracion social, movilidad y equidad para todas y todos, especialmente
reconociendo la condicion de la discapacidad o “capacidades diferentes” y la
vulnerabilidad social. De esta forma ha comenzado como sistema politico a dejar
de lado el énfasis en las dificultades, en la diferencia y ha asumido —al menos
oficialmente- los conceptos de persona y equidad. No obstante, al observar cémo
se lleva a cabo estos principios de integracion y equidad pareciera que son las
mismas reglamentaciones las que determinan politicas focalizadoras vy
segmentadoras dificultando la inclusion sélo por la determinacién de la ley (por
ejemplo, Ley de Plena Inclusion e Igualdad de Oportunidades N°20.422)

8 Se decreta una nueva estructura y roles; El Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion integra al Ministerio de
Educacion, la Agencia de Calidad y la Superintendencia de Educacion. EI MINEDUC estableceria las politicas publicas educacionales
y el material pedagdgico, coordinando el funcionamiento de las demas instituciones. La Agencia de Calidad, evaluara el aprendizaje
de los alumnos y clasificard a los establecimientos educacionales segun sus logros alcanzados. La Superintendencia tendra como
mision fiscalizar la Ley y la Normativa Educacional y la rendicién de cuentas por parte de los sostenedores publicos y privados.
Atendera las consultas y reclamos y aplicara las sanciones segun lo dispuesto en la normativa educacional, incluso teniendo
atribuciones para cerrar los establecimientos de baja calidad.
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Estas leyes se basan en la relativa homogeneidad de los estudiantes,
desconociendo de este modo la heterogeneidad dada por la diversidad dentro y
fuera del aula. Toda la reglamentacién enunciada anteriormente, da cuenta de la
forma en que se estructura el sistema educativo chileno, en sus disposiciones,
condiciones, requisitos, estructuras, procedimientos, pero todo esto, esta dirigido a
la colectividad que se condensa en la nocidn de homogeneidad. Es esta
homogenizacion la que guarda relacion con las dificultades de reflexion de los
sistemas funcionales y con la circularidad autorreferencial que los caracteriza.
Entonces, cuando emerge un cuerpo legal como la Ley de Integraciéon Escolar
este hecho marcaria un antes/después con repercusiones en todo el sistema -o
probablemente reintroduce desigualdades- dado que por primera vez, se hace un
reconocimiento a las diferencias en la poblacion estudiantil, su diversidad dentro
su categoria de alumnado. Esto plantea que desde este momento histérico, los
escolares con NEE no deberian asistir a programas especiales fuera de la
educacion regular, pero al mismo tiempo estableceria un cambio en las
distinciones con estas nuevas observaciones y probablemente, nuevas
homogenizaciones.

Este reconocimiento de la diversidad, de la igualdad de oportunidades contenida
en las comunicaciones del sistema educativo a través de su reglamentacion vy
discursos, deberian ser integrados y confrontados con las otras reglamentaciones
que dan cuenta del operar de las organizaciones educativas, a fin de poder
describir el sistema educacional chileno en relacion a los nifios con NEE como un
sistema excluyente, inclusivo o integrativo, que permitiran finalmente, modificar la
practica pedagogica o el enfoque de las politicas publicas que se decidan. Las
actuales normativas parecieran apuntar en distintas direcciones, siendo algunas
inclusivas y excluyendo al mismo tiempo. Esto nos obliga a observar la semantica
del sistema educativo, e intentar dilucidar cuales serian sus premisas de decision
en esta materia. Al revisar los antecedentes surge la sospecha que la actual
legislacion de Chile en materia de integracién escolar poseeria una serie de
contradicciones tedrico-metodoldgicas que se reflejarian las decisiones traducidas
y contenidas en los reglamentos y discursos que acarrearian consecuencias para
el sistema mismo y para los menores diagnosticados con NEE.

2.1 Problema de Investigacion

Estas particulares situaciones constituyen un contexto en el que surge esta
investigacion. Se abordd el sistema educativo desde sus comunicaciones (corpus
legales y discursos politicos). Entonces, a partir del analisis de las comunicaciones
del sistema educativo reflejado en el Ministerio de Educacion: ;Cuales serian las
distinciones de inclusion/exclusion en la semantica de la normativa vigente y los
discursos politicos del Sistema Educativo Chileno —representado por el Ministerio
de Educacion — hacia los escolares con NEE?.
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Para responder a esto, la pretensién fundamental de esta investigacion fue
analizar desde la Teoria de los Sistemas Sociales de Luhmann y la Observacion
de Segundo Orden, tanto la normativa vigente y como los discursos politicos del
sistema educacional chileno representado por el Ministerio de Educacion,
describiendo las distinciones de inclusion/exclusién hacia los escolares con
necesidades educativas especiales. Se eligen a los escolares con necesidades
educativas especiales porque representan un grupo que se ha comenzado a
visibilizar en los ultimos afios por sus caracteristicas propias y por la importancia
de la adquisicion de ciertas competencias basicas tales como la lectoescritura
marcarian el primer hito en su trayectoria escolar, marcando probablemente una
distincién y una direccion de sus trayectorias educativas.

2.2 Objetivos

General: Analizar la semantica de la normativa vigente y los discursos politicos
del sistema educacional chileno representado por el Ministerio de Educacion
describiendo las distinciones de inclusién/exclusion hacia los escolares con
necesidades educativas especiales.

Especificos:
1. Identificar y describir los elementos reglamentarios y discursivos que
obstaculizan o favorecen la inclusion/exclusién de alumnos con NEE en el

sistema educativo.

2. ldentificar y caracterizar los conceptos fundamentales presentes en las

comunicaciones institucionales que construyen las
integraciones/inclusiones/fracasos educativos y Necesidades Educativas
Especiales.

3. Construir una matriz conceptual articulando las premisas de decision del
sistema educativo relacionadas con la inclusién/exclusion de escolares con
NEE.

2.3 Relevancia del Problema

Durante varias décadas consideramos que el acceso a la educacion no soélo se
trataba de un derecho que debia estar garantizado constitucionalmente, sino que
la masificaciéon de la educaciéon podria contribuir a reducir las desigualdades
educativas y por consiguiente, las desigualdades sociales (Bello, 1997; Escudero,
2005). En este contexto, Chile impuls6é una serie de reformas enmarcadas en
politicas neoliberales y convenciones internacionales que lo llevaron a aprobar por
ejemplo: La nueva Ley General de Educacion (Ley N°20.370), la Ley de Plena
Integracion Social de las personas con discapacidad (Ley N°19.284); la Ley de
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Plena Integracion Social de las personas con discapacidad e Igualdad de
oportunidades (Ley N°20.146) y la Ley de Integracion Escolar (Ley N°20.422), La
Ley de Obligatoriedad de la Educacion Escolar (Ley N°19.876) y una larga lista de
reglamentaciones y regulaciones. Estos cuerpos legales daban cuenta no sélo de
la masificacién del acceso a la educacion haciendo obligatorios 12 afios® de
instruccién escolar, sino que ademas, perfilaba un nuevo escenario para las
trayectorias escolares y la igualdad de oportunidades. Entregaba un escenario
donde se incorporan cambios al sistema educativo a partir de la reglamentaciéon y
se modifican las inclusiones y exclusiones del operar del sistema educativo.

El sistema educacional chileno ha sido calificado en reiteradas oportunidades
como un sistema poco equitativo y que no sélo reproduce desigualdades, sino que
ademas las mantiene y profundiza dichas desigualdades. (Cosso, 2010; Dubet,
2005; Redondo, 2007). No obstante, se debe reconocer que durante varias
décadas la politica educativa impulsada por diferentes gobiernos ha hecho
especial énfasis en asegurar la cobertura (matricula disponible) para todos los
ninos y nifas. Segun cifras del Ministerio de Educacién y del Ministerio de
Planificacion y Cooperacion, en el periodo 1990 a 2003 la cobertura aumentd de
95% a un 99% en la ensefianza basica, superando los 2.312.274 alumnos y en la
ensefianza media en el mismo periodo de comparacion de un 77% a un 92%
bordeando el millobn de matriculados. De este modo, las cifras expuestas dan
cuenta que el acceso y la disponibilidad de matricula escolar no demuestran
diferencias significativas en los quintiles por ingreso socioeconémico. Las
diferencias comienzan cuando comenzamos a comparar y analizar las trayectorias
educativas'®.

Las trayectorias educativas se verian influidas por el fracaso escolar, las
desventajas para el acceso y permanencia en el sistema, las condiciones y
exigencias para el éxito y la vulnerabilidad social. Existe un 16,5% del total de
cada generacion que no logra el objetivo de egresar de su nivel. ¢ Son las politicas
educativas per se suficientes para que estos alumnos permanezcan en el sistema
y no solo permanezcan sino que ademas exista verdadera inclusién? ;Son las
politicas educativas y los discursos politicos consistentes con la inclusién escolar y
la igualdad de oportunidades? Diferentes autores coinciden en que la desercidn
escolar no es una decision unilateral o antojadiza, sino que vendria a ser el
resultado de un proceso que agrupa repitencias’'", bajos rendimientos, abandonos

°Al momento de redactar este documento, el Presidente de la Republica Sebastian Pifiera Echefiique anunciaba en la cuenta anual
ante el Congreso Nacional (21/05/2013) que se promulgaria préximamente la Ley para incluir el Nivel Transicién Mayor (Kinder) como
obligatorio suméndose a los 12 afios de escolaridad.

1°Se define como “tasa de éxito oportuno” al total de estudiantes que egresan en los periodos que contempla cada periodo
educacional, en relacién a la matricula inicial de primer afio. De este modo, la “tasa de éxito total” se trataria del nimero total de
estudiantes que egresa en el periodo definido por la cohorte en relacion a la matricula del primer grado (MINEDUC, 2012)

11 . . . P . . ~ .

Repitencia, Repitente. Son términos no reconocidos por la Real Academia espafiola, pero que suelen ocuparse con frecuencia en
el ambito de la pedagogia. Se entiende por repitencia la situacion que se produce cuando el alumno no cumple con los criterios de
evaluacion y de acuerdo a la escala y grado en el que se encuentra no alcanza la nota minima de promocion al siguiente grado. Se
utilizan en Chile, Argentina, Guatemala, Republica Dominicana, entre otros, sin embargo es el sinénimo de reprobacion de grado para
otros paises.
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parciales, expulsiones, etc. Segun el MINEDUC la tasa de desercion '
corresponderia al numero total de estudiantes matriculados que estando en
condiciones de cursar un grado determinado no lo cursan en relacién a la
matricula tedrica esperada para el afno siguiente.

Segun cifras del Ministerio de Educacién Chileno (MINEDUC, 2011) en el pais
existirian alrededor de un millbn de alumnos con necesidades educativas
especiales (NEE) transitorias y permanentes. En otras palabras, uno de cada
cinco nifos tendria esta condicién que de una u otra forma podria eventualmente
convertirse en un potencial obstaculo para el aprendizaje y por lo tanto, un factor
perturbador para su trayectoria educativa. De este conjunto de estudiantes sélo
130.000 tendria acceso a establecimientos educacionales que poseen programas
de integracién educativa.

Las NEE se definen como condiciones diferentes y complejas que estan presentes
en un alumno que comparado con su grupo etario dificultaria su ritmo y calidad de
aprendizaje efectivo. Se estima que el 20% de la poblacion escolar que presenta
esta condicién el 9% presentaria una discapacidad sensorial (visual/auditiva), el
2% discapacidad fisica y el 1,2% discapacidad intelectual. Sin embargo, la
categoria de NEE incluye ademas los llamados trastornos generalizados del
desarrollo, los cuadros por déficit atencional e hiperactividad, como también los
trastornos especificos/globales del aprendizaje.

3. Programa de Observacion. Aspectos tedrico-metodoldgicos

Para abordar los objetivos planteados para esta investigacion se desarrollé6 segun
la teoria de los sistemas sociales un programa de Observacion de Segundo
Orden. Los ejes tedricos relevantes para la reflexion sobre el sistema educativo se
construyeron desde esta mirada sistémico-constructivista. Desde la teoria de
Niklas Luhmann se entiende el sistema educativo como un subsistema funcional,
un sistema organizacional (las unidades educativas) y sistemas de interaccién
(docente-alumno en el aula), siendo todas estas interacciones comunicaciones
sistémicas. Se revisaran los conceptos principales de las teorias pedagogicas
relacionadas con las necesidades educativas especiales. Finalmente, se
presentan los aspectos metodoldgicos del programa de observacion sociopoiético,
herramienta que nos permite registrar formas, distinciones y los mecanismos que
se utilizan para la construccion de la realidad (Arnold, 2006).

12 Se contabiliza como “desercion” tanto el abandono del curso durante el afio académico cursado como el abandono concreto que se
lleva a cabo al afio lectivo siguiente.
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3.1 Teoria de los Sistemas Sociales: Sociedad Funcionalmente Diferenciada.

La tradicion filosofica y sociologica clasica sufren un quiebre con los
planteamientos de Niklas Luhmann, quién propone una teoria que entrega nuevas
herramientas y nuevo encuadre tedrico para identificar y comprender los
problemas y/o fendmenos de nuestra era contemporanea. Desde su categoria
elemental de sistema nos permite comprender el funcionamiento de la sociedad en
su conjunto, a través de los subsistemas y sistemas organizacionales (Pintos,
2003). Para Luhmann toda teoria cientifica tiene como tarea primordial la
descripcion, comprensién y explicacion del mundo, y siendo la sociedad un
sistema autorreferente que determina sus condiciones de existencia y cambio. La
estructura o dinamica social no es entendida desde el sujeto antropoldgico — el
humano — sino el sistema. De este modo, los sistemas son capaces de establecer
relaciones consigo mismos (autorreferencia) y al mismo tiempo diferenciar
relaciones con su entorno. Para Luhmann la Sociedad es un conjunto de sistemas
que se estructuran funcionalmente diferenciados (Luhmann, 1997). El autor
comprende a la sociedad como un sistema de cddigos que se autogeneran y que
a su vez se encuentran en constante cambio, donde existen mecanismos de
reduccion de complejidad, cédigos articulados en los diversos subsistemas,
regulacion de relaciones al interior de cada subsistema y esquemas binarios de
seleccion (Pintos, 2003). Ahora bien, cada sistema funcionalmente diferenciado en
su autorreferencialidad opera dentro de su propia légica o ambito de funcién a
través del establecimiento de codigos y programas (Luhmann, 1997).

La tradicion de entender lo social como “mundo de la vida” y sostener la nocion del
ser humano en un nivel de supremacia es una herencia del Siglo de la llustracion.
Para Luhmann no hay realidades ontoldgicas fijas, asi como no hay una direccién
de la historia, una teleologia. Luhmann con su planteamiento novedoso marca un
hito en la tradicién filosdéfica de Occidente para avanzar a una preeminencia de lo
social (Luhmann, 1998b).

Sistema Educativo

Para Luhmann la educacion es uno de los sistemas mas importantes. Para esta
perspectiva, el estudio de este sistema sigue el modelo de los sistemas
funcionales y se organiza en programas y cédigos especificos (Luhmann, 1997).
La perspectiva sistémica nos permite identificar y describir como el sistema
reproduce y actua diferenciandose de su entorno. La educacién se realiza en
organizaciones especificas en la Sociedad Moderna desplazando a la familia y al
ejercicio de esta labor por parte de la Iglesia. Hoy son las escuelas los centros
educativos especializados para esta labor, si bien fuera de la escuela es posible
detectar comunicaciones educativas, la mayoria de éstas se circunscriben a las
organizaciones educativas (Luhmann, 1997). Ahora, es importante recalcar que
este hecho no implica que todo lo que estas organizaciones comunican sean
siempre comunicaciones educativas.
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Observar la educacion es observar un sistema funcional autopoiético y la unidad
basica de este sistema que son sus comunicaciones y las distinciones mediantes
las cuales funciona como tal. El sistema educacional reproduce su actuar y
determina cémo se diferencia del entorno. Lo propio de toda comunicacion
educativa es la diferencia entre “intencion de educar” y “la persona que se educa”,
Esta distinciéon basada en la idea de Luhmann cuando establece que educar es
“hacer de los nifios algo diferente de lo que son y de lo que serian por si
mismos”(Farias, 2006). De este modo, la persona que puede ser educada se
constituye en la referencia externa a la distincion. La organizacion del sistema
educativa se ha caracterizada por la emergencia de un sistema funcional
diferenciado caracterizado por las asimetrias entre los roles del profesor y del
alumno, la utilizacién de cddigos y programas y una comunicacion que se
estructura por la forma, de ahi que la evaluacion (buen/mal estudiante) y una
permanente suposicidén de alumnos homogéneos en similares condiciones.

Para Ossandon (2002) comprender la educacién como sistema no basta con sélo
estudiar a las organizaciones educativas. La propuesta desde la teoria de
Luhmann es que lo propio de este nivel es posible resolverlo desde el nivel
considerado elemental o basico, y éste es la interaccién entre el alumno y el
profesor. El estudio de la educaciéon entendida ésta como un sistema de
comunicaciones a la que podemos realizar observaciones de sus caracteristicas
particulares a partir de las distinciones informacion/expresion/comprension dentro
de la relacion profesor-alumno. El hecho de prestar mayor atencion a esta
interaccidén y no a la organizacion educativa en si no significa que la organizacion
no sea relevante o sus acciones, sino que la interaccion profesor/alumno se
encuentra institucionalmente demarcada en un contexto especifico.

La educacién no se diferencia a través de la aparicion de un medio de
comunicacion simbdlicamente generalizado como los otros sistemas. Para el
sistema educativo toda comunicacién educativa es la diferencia entre “la intencion
de educar’ y la persona “que se educa”. La comunicacion educativa de este modo,
implica que la forma de definido como comunicacion educativa es “/a intencion de
educar’ y seria donde se expresa la forma, es decir el medio, los alumnos. La
Educacion tiene una intencionalidad definida, es una comunicacion que modifica,
cambia al otro y se basa en un cambio no fortuito o azaroso sino en un cambio
planificado. Esto ultimo da cuenta de la comunicacion doble, es decir, refiere a las
informaciones que dan cuenta del hecho de estar educando y por otro lado, refiere
a la intencioén de educar (Farias & Ossandén, 2006).

Para Luhmann la pedagogia se inicia cuando el profesor intenta comprender si los
alumnos lo han comprendido. Desde esta perspectiva se aborda lo referente a la
intencionalidad, y es esta intencionalidad la que debe ser planteada desde los
sistemas y no a partir de los sujetos individuales. Luhmann rechaza la idea de que
la educacién pretenda convertir al ser humano en un hombre perfecto o a la
perfeccion, esta seria una idea de una ontologia heredada desde tradicidon
platénica, corriente que ha tenido una profunda influencia en las corrientes
pedagogicas occidentales (Luhmann, 1996). De este modo, Luhmann resta
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importancia a los valores inmutables o principios normativas axiolégicas de la
pedagogia, y la entiende a partir de un cddigo y un programa.

En el texto de Luhmann “El déficit tecnoldgico de la Educacion y la Pedagogia”
(1996) se advierte acerca de la necesidad de revisar el actual modelo tecnolégico
porque, desde la opinion de Luhmann, el sistema educacional continua trabajando
dentro del paradigma de las llamadas maquinas triviales en vez de realizarlo
desde la mirada de las maquinas no-triviales (Luhmann, 1996).

La educacion actual concibe al alumno caracterizado por una regulacion
constante, que reaccionan a inputs especificos y que son capaces de generar
outputs determinados. Desde la perspectiva sistémica luhmanianna las maquinas
no-triviales no responden siempre de la misma manera ni de la manera esperada
por las expectativas, sino que lo hacen determinadas por su estado momentaneo,
pueden responder de un modo y a veces de otro modo, son flexibles, estos serian
los alumnos para Luhmann, sin embargo los profesores y el sistema educativo
optan por la vision de maquinas triviales porque este concepto de alumno
probablemente facilita las observaciones y comparaciones. El sistema Educativo
entonces enfrenta el problema de toda comunicacion, es decir, su éxito
improbable, y en el caso del sistema educativo, esta improbabilidad es doble,
puesto que no sblo es improbable la comprension de lo informado (el contenido)
sino que al mismo tiempo es improbable el reconocimiento de la intencion de
educar. Quién educa carece de la posibilidad de superar la clausura operacional,
es impensado acceder a lo que efectivamente un alumno aprendié con certeza
total. (Luhmann, 1996)

El objetivo del Sistema Educativo y de las Organizaciones Educativas es que los
estudiantes aprendan, que comprendan lo ensefiado y/o comunicado, si lo
entendemos asi la comunicacion educativa permanentemente vuelve sobre si
misma. El Sistema Educativo es caracterizado por Luhmann como un sistema que
utiliza la homogeneidad y las diferencias al ser un sistema autopoiético son
producidas por el mismo sistema (Luhmann, 1996). Estas construcciones se
institucionalizan y generan maneras o estilos de ensefianza (proceso de
ensefanza-aprendizaje) que marcan ciertas épocas. Es asi como, podemos
identificar el nacimiento de la Escuela Moderna que estructura su saber, con un
sujeto protagonico que es el maestro, una institucién escolar organizada en un
sistema y un proceso de organizacién y creacion de programas y planes (Farias &
Ossandon, 2006).

Ningun sistema puede evolucionar a partir de si mismo, Luhmann advierte que en
todo proceso evolutivo es la autopoiesis del sistema la que se reproduce y es
capaz de sobrevivir a la reproduccion divergente que le ofrecen las estructuras
(Luhmann, 1996), las transformaciones de las estructuras sélo podrian efectuarse
en el interior del sistema y esto siempre de modo autopoiético. El concepto de
acoplamiento estructural permite entender que no puede haber ninguna aportacion
del entorno que sirva para mantener el patrimonio de autopoiesis de un sistema,
este entorno no determina estados internos. De este modo, es posible influir en el
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sistema en la medida que no se atente contra la autopoiesis y de esta forma
transformar las irritaciones en causalidades (Luhmann, 1997; Luhmann, 1996). El
sistema so6lo reacciona cuando puede procesar informacion y transformarla en
estructura. El acoplamiento estructural se ha hecho posible a través del lenguaje, y
es éste tanto oral como escrito, el mejor ejemplo de los patrones selectivos que se
reducen a unos cuantos signos estandarizados y que excluyen la presencia de
todos los posibles registros perceptuales, en otras palabras, aunque el texto sea
altamente complejo a través de estructuras tematicas jamas podria dar cuenta de
todos los niveles de operaciéon de la realidad. Todos los sistemas funcionales se
mantienen en la sociedad unidos entre si, mediantes acoplamientos estructurales
(Luhmann, 1997). La sociedad de esta forma se ha diferenciado produciendo
rendimientos integrativos para cada uno de esos sistemas diferenciados y
condiciones de coordinacion social por mecanismos de acoplamiento estructural.
Son estos mecanismos los que permiten la interrelacién sistémica mediante la co-
utilizacién de la complejidad de diversos sistemas funcionales (Macareno, 2006)

Luhmann plantea que el sistema educativo esta constituido por su estructura y
lineamientos internos, sin embargo, es fuera de él, donde debemos observar su
funcion para conocer dicha funcion con propiedad. La funcion de un sistema
educativo, se vera reflejada esencialmente, en la forma en como éste afecta a su
entorno, tomando en cuenta que afectarlo, no significa Unicamente de forma
negativa, hablamos de un sistema diferenciado de su entorno que ejerce ciertos
efectos en él (Camarena, 2007). La organizacién del sistema educativo se ha
diferenciado de otras formas de educar y se ha caracterizado por la asimetria de
los roles de la relacion profesor/alumno. “Los cdodigos no son representaciones de
una realidad del valor sino simples reglas de duplicacion” (Luhmann, 1997). De
esta forma, todo lo que es posible conceptualizarlo bajo la forma del cddigo
aparece como contingente. Es esta la razén por la que surge la necesidad de
tener reglas de decisién que permiten establecer las condiciones a través de las
cuales el valor atribuido o no atribuido queda asociado de manera correcta o falsa,
aceptado o rechazado. Estas reglas son los programas (Luhmann, 1997).

Para Ossanddn (2002) “la evaluacion corresponde al conjunto de instrumentos
utilizados para medir los aprendizajes de los alumnos” 'y a su vez, las
“evaluaciones refieren a determinadas materias, contenidos y didactica de
ensefar’. Son las evaluaciones las que determinan en este codigo propio
(aprobado/reprobado) lo que alumnos aprenden o no aprenden, y puede generar
categorizaciones como buen/mal estudiante y aprobado/reprobado lo que influira
en la continuacién del proceso educativo con nuevos cursos o su permanencia en
el sistema. Luhmann (1996) plantea que la escuela moderna no sélo organiza las
evaluaciones a través de programas/codigos sino que ademas supone a los
estudiantes como homogéneos, al inicio de cada ano escolar, los alumnos se
asumen en igualdad de condiciones y sera el proceso educativo, la didactica y las
evaluaciones las que iran diferenciando a los alumnos a partir de los rendimientos
presentados. Esta operacion permite identificar los cambios presentados por el
educando que pueden ser o no ser atribuidos al accionar del sistema educativo.
Es asi como el sistema educativo se encontraria en un permanente conflicto
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producido por las diferencias autoproducidas y por las necesidades que presionan
a una constante rehomogenizacion. Las diferencias de salida son asociadas al
accionar del sistema educativo, y esto es lo que es denominado como
heterogeneidad documentada. Para Luhmann el sistema educativo se abre paso
tras una homogeneizacién del comienzo y autoatribucibn de todas las
diferenciaciones; esta doble condicion gatillaria un proceso morfogenético en el
que los reforzadores de la desviacion desmotan las inhibiciones, y las inhibiciones
a su vez los reforzadores de la desviacion y la construccién del sistema,
precisamente para producirse en forma circular e irreversible (Luhmann, 1996).

En el sistema educacional a nivel organizativo la ensefianza se imparte en clases
a nifos con distinta edad, distinto grado de madurez y distinto nivel de
conocimiento (¢;podriamos parafrasear necesidades educativas especiales?) y se
pasa a clases homogeneizadas. El problema de la homogenizacion y del
comienzo vuelven asi un problema de coordinacién del sistema/entorno y la
reintroduccion de diferencias, esta homogenizacion seria solo una ficcion, la
diferencia se volveria paraddjica, se convierte en parte de una parte en si misma,
creando un problema autorreferenciado permanente para las operaciones del
sistema que estimula una y otra vez la busqueda de soluciones y la re-
homogeneizacion, produciendo pese a ello, los buenos y malos estudiantes. Al
intentar establecer igualdad genera desigualdades. Su programa en base a un
cbdigo binario valoriza negativa o positivamente, aprueba o desaprueba (Farias &
Ossandon, 2006).

La teoria luhmanniana ofrece la posibilidad de ser utilizada como instrumento de
analisis para comprender el funcionamiento de la sociedad, los subsistemas y las
organizaciones. Entender el sistema educativo desde la teoria sistémica nos
permite abstraernos de las limitaciones de marcos analiticos culturales o
axiolégicos y facilita la perspectiva cientifica para identificar y comprender las
comunicaciones y las distinciones mediante las cuales opera este sistema. Es
entonces, esta perspectiva la que nos permite la operacién de identificar y
describir como el sistema reproduce y actua diferenciandose de su entorno.
Luhmann reconoce que es en estas organizaciones donde coinciden
comunicaciones provenientes de distintos sistemas funcionales y de diferentes
niveles (Ministerio de Educacién, Agencia de Calidad, profesores, apoderados,
directivos, estudiantes). Desde la perspectiva sistémica, un sistema es una forma—
para un observador- por cuanto excluye algo como entorno. Las organizaciones
emergen como sistemas cuando delimitan sus operaciones, sucesos y tiempos
aplicando reflexivamente sus decisiones, es decir, recursiva o autopoiéticamente.
(Arnold, 2008).

Inclusion/Exclusion

El planteamiento de Luhmann acerca de la inclusion/exclusién es la respuesta al
concepto de desigualdad en el mundo actual (Luhmann, 1997). Esta distincion
permite considerar la inclusion como una forma, cuya externa es la exclusién, y
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ambas como una distincion social. Por consiguiente, solo es pertinente hablar de
“inclusion” si hay “exclusion”. Pintos (2003) refiere que para las sociedades
funcionalmente diferenciadas se renuncia, por razones estructurales a una
regulacion uniforme de la inclusion. “Cada sistema diferenciado (familia, derecho,
religion, economia, educacion, ciencia, etc.) emplea formas diferentes al interior
del propio sistema. Hay un crecimiento constante de la autorreferencia para
determinar la inclusion. Con el efecto de que se llega a perder de vista el concepto
opuesto de exclusion” (Pintos, 2003).

De esta forma, la inclusion social es delegada como una misién entregada o
asignada a los sistemas funcionales actuando de manera regular y autbnoma. No
obstante, la Sociedad Moderna ha llegado a ser capaz de no sélo diferenciarse
funcionalmente, sino que ademas produce y tolera las desigualdades extremas
que provoca, no obstante, agrega a esto una temporalizacion, en este se entiende
la desigualdad como un fendmeno susceptible a ser modificado, por ser temporal
o circunstancial; y por otro lado, las discontinuidades de la interdependencia, es
decir, se trataria de un fendmeno circunscrito a los limites concretos de ciertos
ambitos funcionales. (Avaria, 2001). Luhmann entonces advierte que toda
descripcion normativa no es otra cosa que una descripcion del fendbmeno en
cuestién que la sociedad misma sustenta para si misma, pero que estas normas
sélo serian expectativas constituidas como “resistentes a las decepciones” y por
esto no serian un instrumento suficiente para llegar a comprender los problemas
existentes en la sociedad moderna, dado que ésta misma se desarrolla siguiendo
la diferencia entre exclusion e inclusién.

Robles (2000) advierte que el binomio inclusidn/exclusion se trataria de un
concepto comunicacional mas que de estratificacion, y que ambos conceptos
estarian condicionados mutuamente, en otras palabras serian lados de una misma
forma, si distinguimos uno de los dos lados aparece el otro; es decir, es la unidad
de la diferencia. Luhmann sefiala que la ruptura de reciprocidades entre las
personas es una consecuencia de una politica que ha sido legitimada por la
periferia moderna, y esto ha traido como resultado la exclusién (Luhmann, 1997).
Uno pertenece a la Sociedad en la medida que se pertenece a los estratos de los
que son considerados incluidos, de este modo, afirma F. Robles en estas
sociedades de la periferia la exclusion y la inclusion se constituyen en funciones
primarias de la diferenciacion social, de este modo, se asume que existiran
personas que quedaran fuera de los sistemas funcionales, provocandose
exclusién, y que éstos podran acceder al sistema sélo bajo las condiciones y
expectativas previamente definidas y especificadas por el mismo sistema social.
Asi surge la exclusion primaria que se entendera como y cuando “no se puede
acceder a los sistemas funcionales que puedan significar inclusion a prestaciones
y servicios elementales” (Robles, 2000).
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Tabla 2 Tipologias de la Inclusién y la Exclusion

Inclusion en la Exclusion en la Inclusion en la Exclusion en la
Inclusion Inclusion Exclusion Exclusion
Exclusion No No Si Si
Primaria
Exclusion No Si No Si
Secundaria
Integracion Alta Baja Alta Alta
Social
Riesgo de Bajo Alto/bajo Alto Alto
Incertidumbre
Construccion de Individualizacion Individualizacion Individuacion Individuacion
Identidad “Haz de tu vida lo “Haz de tu vida lo “Arréglatelas como “Arréglatelas como
que te parezca” que te parezca” puedas’ puedas’

Fuente: F. Robles, 2000

La Tabla N°2 resume los planteamientos de Fernando Robles sobre las
semanticas de inclusion/exclusién y el acceso a los sistemas funcionales. Se
plantea que la inclusién en la inclusién significa que se puede acceder a todos
los sistemas funcionales —o a la mayoria- que aseguran beneficios y se poseen las
redes interaccionales de influencias y favores; en segundo lugar, la exclusioén en la
inclusidon daria cuenta de aquellos que pueden acceder a los sistemas funcionales
pero carecen de las redes interaccionales de influencias y favores. En tercer lugar,
en la inclusion en la exclusion pese a las dificultades en el acceso a los
sistemas funcionales basicos existen redes de interaccidon y ayuda mutua.
Finalmente, se considera a la exclusion en la exclusién como la situacion limite y
en estricto rigor dificil de llegar a convertirse en una categoria propiamente tal,
pero que da cuenta de la exclusion mas extrema. A esta clasificacion de
tipologias se agregan los conceptos de individualizacion e individuacién que
permiten comprender los procesos de construccion de la identidad individual y la
dialéctica individuo-sociedad en las sociedades contemporaneas.

Entonces, se comprende la inclusion/exclusién como una forma: la inclusién es
vista como una indicacién que diferencia dos lados y que se constituye en el
antecedente para una operacién posterior (Ossandén, 2002). Se abre un abismo
casi infranqueable entre el ambito de la inclusién y el de la exclusion, se
introducen formas no previstas de estabilizacion, las que aprovechando
parasitariamente las oportunidades ofrecidas, crean mecanismos caracteristicos
de inclusion y exclusién para mantener la funcionalidad de este entramado. Con
sus modos de exclusion la sociedad describe aquello que pone como condicion
para tomar parte o que considera ocasion para ello, a diferencia de la exclusién
que es lo que permanece no indicado cuando son formuladas dichas condiciones,
la exclusidbn vendria a ser como un efecto secundario de la operaciéon
autodescriptiva, al igual que toda fijacién de una identidad desconsidera algo que
no le pertenece (Luhmann, 1998). Inclusion no significa, entonces, ser miembro de
la sociedad, “sino el acceso de todos a todos los sistemas funcionales bajo la
modalidad de una membresia regular” (Luhmann y Schorr,1993).
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3.2Enfoques en Educacion, Educacion Especial y Conceptos afines.

Es importante incluir la oportuna advertencia que existe una coincidencia
conceptual entre Inclusién/exclusion de la teoria sistémica anteriormente
desarrollada en el apartado previo, y es importante no hacerlas sinénimo con las
llamadas corrientes inclusivas en Educacion Especial. En la actualidad se
identifican dos modelos o tendencias que influyen en los proyectos educativos,
esto es integracion e inclusion educativa de todos los nifilos con necesidades
educativas especiales. Si bien, por razones éticas y morales, nadie habla de
“‘exclusion educativa” propiamente tal, existiria evidencia que relaciona los
conceptos de desercidn escolar o fracaso escolar con esta distincion o categoria
de analisis. (Escudero, 2005; Jadué, 1999)

Integracidon es un concepto que surge desde el movimiento de la discapacidad y
las organizaciones que comenzaron a organizarse para incluir y visibilizar los
derechos de las personas con discapacidad. Estd basada en los Principios de
Igualdad y Competicidn, y donde la insercién de las personas es entendida en
términos parciales y condicionada. Su énfasis principal se estructura en torno al
diagndstico y se inserta al alumno en programas especificos. Las
transformaciones del sistema educativo son soélo superficiales y se tiende a
disfrazar o minimizar las limitaciones para aumentar la posibilidad de insercién.
Para Marchant (2005) la “integracion educativa seria el primer paso para que ese
alumnado estigmatizado lograra un rol activo en la sociedad, donde el ambito
laboral y la independencia en la vida cotidiana seria el signo efectivo de triunfo”.
Para Tenorio (2004) “La integracion escolar se ha fundamentado principalmente
en una opcion ideologico-cultural en favor de las minorias y en la exigencia social
y economica de otorgar igualdad de oportunidades a personas, que al estar en un
sistema especializado de educacion, terminaban excluidas socialmente”. Ainscow
(2001) citado por Marchant identifica entre las principales causas del “fracaso” de
la integracion educativa la errobnea importacion de practicas de la educacién
especial a las escuelas ordinarias, que han supuesto enfoques impracticables
como la busqueda de respuestas individualizadas, evaluaciones cuidadosas,
programas sistematicos de intervencién, entre otros. La dinamica de una escuela
ordinaria, dice este autor, no se adapta a las formas de planificar y de ejercer de
los profesores de la escuela especial (Marchant, 2005).

Las barreras que dificultan la inclusién de los alumnos han sido establecidas por la
misma sociedad. La inclusion educativa significa hacer efectos para todos/as por
igual los derechos de educacion, de igualdad de oportunidades y de participacion.
De este modo, se basa en la transformacion de la educacion en general y de cada
una de las instituciones educativas. La inclusion educativa va mas alla de la
integracion porque promueve el cambio radical para que sean capaces de
entregar espacios y respuestas equitativas entendiendo a la diversidad como parte
y no como una diferencia. Promueve la superacion de la discriminacion y la
exclusién, partiendo de la linea basal que muchos estudiantes no tienen igualdad
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de oportunidades educativas ni la educacidon que reciben se adapta a sus
necesidades particulares.

La corriente pedagdgica de la inclusion educativa aboga por un cambio profundo y
estructural en el sistema educativo, llevando esos cambios hacia las actitudes y
practicas para llegar a un enfoque que no uniforme sino que entienda y se nutra
en la diversidad. En muchos paises se separan los nifios con necesidades
educativas especiales de los que poseen una desventaja social. Para Soto
Calderon (2003) citado por Nadarowski (2008) para poder entender la inclusiéon
educativa previamente tenemos que ser capaces de hacer “el analisis y la
discusion de los diferentes procesos en que se ha enmarcado la experiencia
educativa de las personas con necesidades educativas especiales, asi como de
los procesos de formacion de los docentes y otros profesionales relacionados con
estas personas”. La inclusion educativa no separa en educacidn
general/educacion especial porque no adapta al alumno al sistema, sino que se
adapta a las necesidades particulares a partir de la resolucién de problemas en la
colaboracion. La Inclusion Educativa esta basada en los principios de Equidad,
Cooperacion y Solidaridad, donde las diferencias son valoradas logrando una
insercion total e incondicional. Para Loret (2009) citada por Marchant (2010) para
lograr el cambio cualitativo de lograr una educacién inclusiva se requiere de “un
proceso teorico y practico en el que se queden en evidencia cuales son y de
dénde proceden las dificultades de integracion y cuales son los cambios que se
requieren para establecer ambientes cotidianos interactivos que la hagan posible y
deseable”...”"hemos de esperar a que la diversidad supere nuestros lamentables
instrumentos tedrico-practicos que se han ido estableciendo para dominarla para
que empecemos a buscar explicaciones y remedios” (Marchant, 2010).

En el enfoque de la inclusion, por el contrario, se considera que el problema no es
del nifio sino del sistema educativo y sus escuelas, el progreso de los alumnos
dependera de las oportunidades y apoyos que se le brinden —o que no se briden-
por lo que el mismo alumno puede tener dificultades de aprendizaje y de
participacion en una escuela y no tenerlas en otra. La escasez de recursos, la
rigidez de la ensefianza, la falta de pertinencia de los contenidos, la formacion
inicial docente, la falta de trabajo en equipo, las actitudes discriminadoras, son
sélo algunos factores que limitan el acceso, permanencia y nivel de aprendizaje de
los alumnos —tanto con necesidades educativas o sin ellas- en todas las escuelas.
Se ha dicho que” la educacion es llegar a ser lo que somos” (Tomassini, 1998).

Para Escudero (2005) exclusion educativa seria sindénimo de fracaso escolar, y el
fracaso no seria un fendmeno natural, sino se trataria de una realidad construida
en y por la escuela en las relaciones con los alumnos, y desde los alumnos hacia
la escuela. Existe un orden moral, normativo y cultural que determina condiciones
que favorecen la existencia de lo que denominamos fracaso, sin este
ordenamiento simplemente el fracaso no tendria sentido. Para este autor “el
fracaso escolar no solo es una realidad social y escolar fabricada, también es un
fenémeno designado con ciertas palabras y significados, interpretado y valorado
segun determinados discursos y perspectivas”. La exclusion educativa o fracaso
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escolar son términos de uso comun y sin embargo al mismo tiempo es una
categoria ambigua, porque incluye hechos, situaciones y realidades diversas y
complejas, que van desde los bajos rendimientos académicos, como
manifestaciones o caracteristicas atribuidas al alumno como problemas
personales, familiares o sociales, la desercidon escolar por diversas razones, el
ausentismo reiterado, entre otras. También cobra relevancia en estos afios, las
dificultades para asistir a la educacion regular por parte de menores con
necesidades educativas especiales que deben realizar un gran peregrinaje para
acceder a una vacante y padres que optan por el abandono de la educacién formal
obligatoria. Las repercusiones del fracaso escolar son tremendas y con efectos
exponenciales en la sociedad dado que traspasarian las barreras de lo
pedagogico o administrativo. Feito (1990) citado por Marchant (2002) afirma que
“el abandono escolar también conduce a la aparicion de ciudadanos menos
participativos en su sociedad [...] dejan toda una parcela de la actividad humana,
la actividad intelectual, en manos de otras personas [...] La experiencia de fracaso
escolar se asocia con el desdén por la actividad intelectual. Que se sepa, jamas
las clases dominadas se han beneficiado de la ignorancia”. Quienes no acceden a
una educacién de calidad tienen limitadas las posibilidades de un pleno ejercicio
de sus derechos y de participacion en la sociedad, lo cual se traduce en un
debilitamiento de su condicion de ciudadanos (Serrano, 1998).

Educacion Especial (EE) es el término que se ha utilizado tradicionalmente para
designar un tipo diferente de educacion en comparacién con educacion regular u
ordinaria; esta educacion seria paralela a la educacién regular y estaria dirigida
para escolares que se les diagnosticaba con las llamadas 3 deficiencias,
discapacidades o minusvalias, y por presentar esta condicion se les negaba el
acceso a la educacion formal indicando para ellos centros u unidades especificas.
Por otro lado, el concepto de Educacion Especial también se ha utilizado para
referirse a un campo de investigacién especifico que conlleva a una practica
pedagogica. Una de las caracteristicas mas importantes de ésta serian la
transdisciplinariedad (la conjuncibn de ciencias médicas, psicoldgicas,
pedagogicas y de las ciencias sociales en general) y la intradisciplinariedad (que
requiere de otras ciencias para constituirse como una disciplina). Todas estas
disciplinas contribuyen a generar métodos, instrumentos y técnicas para resolver
los problemas que se propone, con propuestas multiparadigmaticas. Para Bravo
Valdivieso (2009) la EE seria definida como “una rama de la educacion general
que tiene por finalidad educar a nifios cuyas caracteristicas psicologicas o fisicas
les impide tener éxito en el aprendizaje dentro del sistema educacional normal y
que necesitan un apoyo individual e institucional”.

Con una revision histérica se pueden constatar diferentes definiciones acerca de la
Educacién Especial, pero que en sintesis se pueden agrupar en 3 dimensiones.
En primer lugar, aquellas definiciones que consideran la EE como un conjunto de

13En las clasificaciones psiquiatricas del siglo XX encontramos rotulos con fuertes connotaciones de estigmatizacion y dafio moral,
como lo son las denominaciones de “morén, cretino, idiota”. En la psicologia y pedagogia clasificaciones como “entrenable, educable”
y otras categorias para las discapacidades fisicas como las de “lisiado, tullido, postrado e incapacitado”
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recursos o apoyos educativos. En segundo lugar, estarian las definiciones que la
consideran como un estudio de métodos y técnicas especificas y finalmente, las
que la consideran como un ejercicio limitado al proceso de ensefanza-aprendizaje
con alumnos con necesidades educativas especiales. Los puntos en comun de
estas definiciones serian (a) centran la EE como una respuesta educativa para
que los sujetos con necesidades educativas especiales (NEE) puedan
desarrollarse en plena capacidad (b) la EE contempla los elementos
determinantes para poder realizar la intervenciéon educativa. Acerca de los
objetivos de la EE Bravo Valdivieso (2009) explica lo siguiente: “La educacion
especial asi concebida tiene por objetivo ayudar a los nifios que presentan alguna
diversidad que les impide tener un eficiente rendimiento escolar. Son alumnos que
no logran los niveles de aprendizaje esperados, debido primariamente a
interferencias originadas por algunos déficits cognitivos o verbales de su
desarrollo. Se caracteriza por asumir la “diversidad” de esos nifios, dentro del
mismo sistema escolar, tratando de lograr la plena integracion escolar de ellos al
aula comun” (Bravo-Valdivieso, 2009).

La educacion especial es la hija de la desintegracion y la exclusidon. Quizas por
ello esté costando mas resistencia la integracién en educacién especial que la
inclusion en la escuela regular; y la inclusion, a su vez, esta teniendo mas
resistencias en las zonas urbanas metropolitanas que en las rurales (Guajardo,
2002). Existen teorias para la educacion especial, pero no una teoria de la
educacion especial. Las teorias para la educacion especial han tenido dos
grandes vertientes, las biolégicas y las psicolégicas, de las primeras han
provenido los criterios patolégicos de la anormalidad y de las segundas, la
psicometria, con su fundamento estadistico de la desviacion de la norma de
medicion de las poblaciones. Dichos temas se abordaron con un fundamento
positivista de la ciencia y la técnica. En educacion, la expresion mas acabada del
positivismo lo constituia la educacion especial, era el modelo, el ejemplo de
cientificidad en educacion (Guajardo, 2002).

Para Diez (2004) las Necesidades Educativas Especiales (NEE) surgen a partir
del reconocimiento que hace la EE al ser integrada a los establecimientos
regulares. De ahi que es posible detectar el uso de esta categoria de NEE a partir
del “Informe Warnock”, publicado en 1978. Este informe se elabor6 a partir de una
investigacion realizada entre 1974 y 1978 por una comision de expertos presidida
por Mary Warnock, en respuesta a una solicitud del Secretario de Educacién del
Reino Unido en aquel momento. No se trataria de un concepto nuevo, segun ella
misma lo indica: “El concepto de ‘necesidad educativa especial’, tal como aparece
en el informe, es de caracter unificador; en ningun caso puede considerarsele
revolucionario. Hasta cierto punto, el Comité analiz6 y clarificé ideas que ya
habian comenzado a ser puestas en practica’. La categoria de NEE claramente
surge como alternativa para denominar a aquellos escolares ahora incorporados a
la educacion regular pero sin la connotacién peyorativa, como advierte Godmann
citado por Diez (2004) del estigma, entendiendo éste como aquel para “hacer
referencia a un atributo profundamente desacreditador; pero lo que en realidad se
necesita es un lenguaje de relaciones, no de atributos”
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Para el Ministerio de Educacion Chileno los escolares con NEE transitorias serian
(a) los Trastornos Especificos de Aprendizaje; (b) Los trastornos Especificos del
Lenguaje; (c) Déficit Atencional con/sin Hiperactividad o Trastorno Hipercinético
(d)Rendimiento en Pruebas de Coeficiente Intelectual en el rango limitrofe y/o (e)
limitaciones significativas de la conducta adaptativa. (Ley de la Republica N°
20.201) Asimismo, contempla el Déficit Visual, Trastornos de la Audicion; y
Graves Alteraciones en la Capacidad de Relacion y Comunicacién y Trastornos
Motores (Decreto Supremo 374, 1999).

3.3 Aspectos Metodoldgicos. Observacion de Segundo Orden

La observacion como procedimiento trata de producir conocimiento, por tanto
intenta establecer una conexion valida con aquello a que llamamos realidad.
Luhmann responde: esa garantia no se deposita en los sistemas psiquicos
(personas), sino en los sistemas sociales; y afiade en nota: “Este planteamiento
nos separa de las teorias transcendentales, cuya técnica consistia en descubrir en
la conciencia de los sistemas psiquicosla certeza de un conocimiento
trascendentalmente valido, ya fuera bajo la forma de reglas, ya bajo la forma de
certezas objetivas inmediatamente fenomenologicas” (Luhmann,1998). Es por esto
la importancia de la Observacion de Segundo Orden, dado que con ella podemos
establecer un procedimiento cientifico de construccion de la realidad social. La
sociogénesis de la realidad se construye sobre materiales transitorios reunidos en
férmulas transitorias, pero ello no impide la constitucion de una ciencia de la
sociedad (Arnold, 2008). Las observaciones de segundo orden se valen de
posiciones “que utilizan otros tiempos y distinciones, entre ellas, las del
observador externo que observa distinciones; la observacion retrospectiva de
observaciones y las operaciones de autoobservacion” (Arnold, 2006). La
aproximacion sociopoiética permite recuperar el mecanismo explicativo que
permite establecer diferencias entre lo latente y aquello manifiesto (Arnold, 2006).

Los esquemas de autoobservacion de un sistema complejo dan como supuesto
que es posible la utilizacién de cddigos que permiten distinguir operaciones como
propias, y realizando la distincién como tales. Una observacién de segundo orden
daria cuenta de cuales serian las distinciones, los codigos y las decisiones que el
sistema educativo realiza para definirse asi mismo e indicando qué es una escuela
y como se diferencia del entorno.

Para la observacion de las comunicaciones del sistema educativo se diseid una
estrategia de andlisis, que desde el analisis semantico presente en los textos
reglamentarios y discursivos politicos se podrian observar las distinciones de
inclusidn/exclusion hacia los escolares con NEE. Se analizaran de este modo
estos documentos en la busqueda de los esquemas de diferencias binarias con
que el sistema educativo establece distinciones que luego se traducen en
premisas de decision. Los esquemas de autoobservacion de las cadenas de
decisiones contenidas en la normativa estudiada, como plantea Luhmann es a
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través de las decisiones que las escuelas comunican lo que son para si mismas y
cémo se diferencias éstas del entorno (Luhmann, 1997)

Esta Observacion de segundo Orden nos permitira dar cuenta de los mecanismos
de reduccion de la complejidad, las distinciones y codigos propios del sistema
educativo y los esquemas binarios de inclusidn/exclusion.

La estrategia metodoldgica se circunscribe especificamente a una investigacion
con una estrategia cualitativa. La investigacion cualitativa tiene “como
caracteristica comun referirse a sucesos complejos que tratan de ser descritos en
su totalidad, en su medio natural. No hay consecuentemente, una abstraccion de
propiedades o variables para analizarlas mediante técnicas estadisticas
apropiadas para su descripcion y la determinacion de correlaciones.” Esta
estrategia busca “sacar sentido de, o interpretar, los fendmenos de acuerdo con
los significados que tienen para las personas implicadas”(Rodriguez, 1996).

Diserio Muestral

El universo de esta investigacion esta compuesto por toda la normativa vigente en
el territorio nacional en materia educativa, reglamentacion e instructivos emanados
desde Ministerio de Educacion y sus discursos, planes, programas y politicas
publicas implementadas por esta instancia institucional.

La normativa vigente relacionada con la Educacién General Basica -por la alta
presencia de escolares con NEE en este segmento del sistema- y los discursos
politicos relacionados con el tema de educacién pronunciados por presidentes de
la republica (en ejercicio) y secretarios ministeriales (MINEDUC)

Técnicas de recoleccion de datos y procedimientos de registro.

La Observacion es producir una diferencia que distingue lados e indica
distinciones. A partir de esa premisa, la comprension es una observacién de
segundo orden dado que permite observar los esquemas de diferencia que un
sistema aplica para definirse tanto a si mismo y de este modo, distinguirse del
entorno. Para lograr un disefio de investigacion consistente metodolégicamente se
utilizaron técnicas cualitativas y cuantitativas a fin de poder acceder a los
esquemas que se producen al observar.

Analisis Documental: fue utilizada en primera instancia para organizar, resumir y
acceder a los diferentes documentos constitutivos de la muestra. Asi, fue posible
describir un documento en sus partes esenciales para su posterior identificacion y
recuperacioén. Es la que se realiza, como su nombre lo indica, apoyandose en
fuentes de caracter documental, esto es, en documentos de cualquier especie
tales como, las obtenidas a través de fuentes bibliograficas, hemerograficas o
archivisticas; la primera se basa en la consulta de libros, la segunda en articulos o
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ensayos de revistas y periddicos, y la tercera en documentos que se encuentran
en archivos como cartas oficios, circulares, expedientes, etcétera (Garcia-lbafiez,
2003) (Valles, 2003). Se utilizo esta técnica considerando la extension de las
unidades muestrales y sus categorizaciones en diferentes cuerpos legales y
relaciones con otros instrumentos juridicos. La técnica de Analisis Documental
permitira organizar en forma tematica, facilitando la consulta y manejo ulterior con
el resto de las técnicas seleccionadas, creando un tesauro documental que
facilitara la utilizacién de las otras técnicas de analisis.

Analisis de Contenido: La definicién clasica de Analisis de Contenido es la
propuesta por Berelson (1952) “es una técnica de investigacion para la descripcion
objetiva, sistematica y cuantitativa del contenido manifiesto de la comunicacion” y
Holsti (1969) la complementa con técnica que permite realizar “inferencias,
deducciones mediante la identificacion sistematica y objetiva de caracteristicas
especificas dentro de un texto. Con los afos fue desapareciendo el criterio de
manifiesto y cuantitativo (Garcia-Ibafiez, 2003). La técnica del analisis de
contenido fue destinada para formular, a partir de ciertos datos, inferencias
reproducibles y validas que puedan aplicarse a su contexto. Como técnica de
investigacién, esta herramienta fue elegida porque permite acceder a
conocimientos, nuevas intelecciones y una representacion de los hechos. El
analisis de contenido permite dar cuenta de los mensajes, los que no poseen solo
un significado, dado que existirian otros aparte de los que se observan. Segun
Krippendorf es una técnica para estudiar y analizar la comunicacion (Alvarez-
Gayau, 2003), este mismo autor agrega “para hacer inferencias reproducibles y
validas de los datos al contexto de los mismos” (Garcia-lbanez, 2003). No
obstante, desde la perspectiva cualitativa, es una manera de analisis de cualquier
forma de comunicacion humana, especialmente por la emitida por medios masivos
y personajes populares. El examen de los datos en esta técnica se realiza
mediante la codificacion; por esto se detectan y sefialan los elementos relevantes
del discurso verbal (y no verbal) y a su vez estos se agrupan en categorias de
analisis. El quehacer intelectual fundamental del analisis de contenido y elemento
central de su estructura conceptual, es la inferencia (deduccién). (Garcia-Ibafez,
2003). El objetivo del AC son tres: (1) la descripcion precisa y sistematica de las
caracteristicas de la comunicacion; (2) La formulacion de inferencias
(deducciones) sobre asuntos exteriores al contenido de la comunicacion; (3) la
prueba de hipdtesis para su confirmacién o rechazo. Las unidades de analisis son
los elementos de la comunicacion en que se va a centrar el analisis. Ahora bien,
conviene para establecer mayor precision realizar la distincidén entre unidades de
muestreo, unidades de registro y unidades de contexto. Las unidades de muestreo
con las diversas partes de la realidad sometida a observacion que el investigador
considera como separadas e independientes entre si. La unidad de registro
refieren a cada parte de la unidad de muestreo que puede ser considerada como
analizable separadamente porque aparezca en ella una de las referencias en las
que el investigador esta interesado, seria la minima porcion del contenido aislado
significativo. La unidad de contexto es la porcion de unidad de muestreo que tiene
que ser examinada para poder caracterizar una unidad de registro. (Garcia-
Ibafez, 2003). La codificacién es el proceso por el cual los datos brutos son

32



sistematicamente transformados y clasificados en categorias que permiten la
descripcion precisa de las caracteristicas importantes del contenido (Garcia-
Ibafiez, 2003). Las categorias son los casilleros entre los que se van a atribuir las
unidades de registro para su clasificacion y recuento

Analisis de Discurso: técnica que permite el estudio del discurso escrito (y
hablado) desde el uso de la lengua, como evento de comunicacién y como
interaccion, en sus contextos cognitivos, sociales, politicos, historicos y culturales.
El analisis de discurso de Van Dijk debiera ser visto como un tipo especifico de
analisis sociopolitico del discurso, dado que intenta relacionar las estructuras del
discurso con las estructuras de la sociedad (Franquesa, 2002; Meershon, 2005).
El analisis de discurso no sélo tiene, sino que ademas requiere de normas y
principios precisos que faciliten su eventual comprension. La forma de comprender
los significados de los hechos no sélo depende de las operaciones semanticas,
sino que éstas mismas estan logadas a otras operaciones de orden cognitivo,
mediante las cuales somos capaces de organizar este acervo de informacién
disponible y atribuirles significado (Meershon, 2005). ElI Analisis Critico del
Discurso (ACD) se ha entendido como un acercamiento interdisciplinario al estudio
del lenguaje. Se asume el discurso involucra tres niveles de organizacién social,
esto es, el nivel de la situacion, de la institucién y de la sociedad en su conjunto
(Franquesa, 2002). El texto, de este modo, surge de la interaccion que emerge de
la interaccién entre aspectos contextuales e interaccionales. De este modo, el
ACD al considerar el leguaje tanto como discurso como practica social, centra su
interés en analizar las relaciones entre textos, interaccion y contextos (Van Dijk,
2000). Asi, se establecera en primera instancia la descripcion, esto es los
aspectos formales del texto; la interpretacién, esto es la relacion ente texto e
interaccion; y la explicacion, es decir, la relacion entre interaccién y contexto
social. Van Dijk plantea que el ACD engloba el estudio y analisis de una gran
gama de acciones sociales que se encarnan y se manifiestan a través del
discurso, por ejemplo, los abusos de poder, la mantencién e intensificacion de las
desigualdades sociales, la exclusidén social o formas de silenciamiento de dichas
situaciones (lAiguez, 2003; Van Dijk, 2000). La metodologia propuesta por Van
Dijk sera utilizada para la construccion del analisis propuesto, utilizando los tres
niveles de descripcion: contenido semantico, orientacién pragmatica y la variaciéon
estilistica. Segun Van Dijk el ACD es una perspectiva que permite investigar
criticamente la desigualdad social “tal como es expresada, significada, legitimada,
etc. por el uso lingdistico (o en el discurso)” (Wodak & Meyer, 2003). Para el ACD,
el lenguaje carece de poder propio, obtiene su poder por el uso que las personas
poderosas hacen de este lenguaje contenido en los discursos.
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SEGUNDA PARTE
ANALISIS DE DISCURSOS POLITICOS Y NORMATIVA VIGENTE

En esta parte se presentan los resultados obtenidos a partir del programa de
observacion de segundo orden propuesto. Primero, se presenta el tesauro
construido con los corpus normativos y discursivos. Luego estos son tratados en
forma separada, los discursos fueron analizados a través del Analisis Critico del
Discurso (ACD) y los corpus normativos fueron sometidos al Analisis de Contenido
(AC).

1. Analisis Documental
1.1 Construccion del Tesauro:

Los documentos que constituyen la muestra fueron organizados en dos grupos
distintos. El primer grupo reuni6 todas las leyes, reglamentos, decretos con fuerza
de Ley y reglamentaciones vigentes relacionadas con el sistema educativo, tanto
directa como indirectamente con las necesidades educativas permanentes o
transitorias. El segundo grupo, con los discursos politicos de los ultimos tres
presidentes de la Republica y tres ministros de la cartera de educacion. De este
modo a) Tesauro resumen y b) Fichas Documentales por Corpus que facilitan el
acceso a los aspectos fundamentales de los documentos y los analisis ulteriores
que se realizaran. Para mayores detalles en los Anexos se incluyeron las fichas
bibliograficas por corpus normativo y corresponden a las Tablas desde la N°19 a la
N°45.

Tabla 3 Tesauro Resumen. Normativa vigente por Materia

Nombre del Documento N° de Fecha de Modificaciones Descriptores
Identificacion Publicacién
Constitucion de la Republica Art. 19 N°10, 01.06.1981 22.09.2005 (1) Derecho a la Educacion
N°11 (2) Derecho Preferente

(3) Deber de Educar

(4) Desarrollo Pleno

(5) Acceso universal y gratuito

(6) Libertad de Ensefianza

(7) Derecho a escoger establecimiento
(8) Administracion libre de los
establecimientos educacionales

Sistema Nacional de Aseguramiento de la Ley 20.529 27.08.2011 Sin (9) Plan de Mejoramiento Continuo

Calidad de la Educacion Parvularia, Basica y modificaciones | (10)Metas (resultados de objetivos, de

Media y Su Fiscalizacion. aprendizaje y de eficiencia interna)
(11) Indicadores de Seguimiento

(12) Acciones

(13) Diagnostico Institucional

Aumenta las Subvenciones del Estado a los Ley 20.637 26.10.2012 Sin (15) Valores de Subvencion

)
)
(14) SIMCE/PSU
)
establecimientos educacionales modificaciones | (16) Unidades de Subvencion
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Educacional

(17) Necesidades Educativas Especiales
(18)Necesidades Educativas Transitorias
(19)Educacion Diferencial Especial

Modifica Ley 20248 de Subvenciones Escolares
en materia de retencién

Ley 20.567

02.02.2012

Sin
modificaciones

(20) Subvencion Escolar
(21) Subvencion Escolar Preferencial

Establece Normas de Excepcidn en Materia de
Subvenciones a establecimientos
educacionales

Ley 20.553

28.11.2011

Sin
modificaciones

(24) Subvencion fiscal

(25) Asistencia media efectiva
(26) Objetivos Fundamentales
(27) Contenidos Minimos

(28) Fin del afio escolar casos
excepcionales

)
)
|
(23) Sostenedor
)
)
)
)

Modifica Ley 20.248 de Subvencion Escolar
Preferencial

Ley 20.550

26.10.2011

Sin
modificaciones

(29) Convenios de Igualdad de
Oportunidades

(30) Excelencia Educativa

(21) Subvencion Preferencial
(31) Planes de Mejoramiento
(32) Resultados educativos

Sobre Violencia Escolar

Ley 20.536

17.09.2011

Sin
modificaciones

(33) Comité de Buena Convivencia
Escolar

(34) Convivencia Escolar

(35) Reglamentos Internos, Requisitos
(36) Conductas de hostigamiento o
agresion

(38) Violencia fisica o psicologica

(39) Acoso Escolar

Calidad y Equidad de la Educacion

Ley 20.501

26.02.2011

30.09.2011

(40) Calidad en Educacion

(41) Equidad en Educacién

(42) Asignacion Variable por Desempefio
Individual

(43) Requisitos cargos y atribuciones
(44) Evaluacion Docente

Establece la Ley General de Educacion

Ley 20.370

12.09.2009

Sin
modificaciones

(45) Educacion

(46) Requisitos

(47) Principios y Fines de la Educacion

(40) Equidad

(41) Calidad

(48) Modalidad Educativa

(49) Consejo Nacional de educacion

(50) Derechos y Deberes integrantes de la
comunidad educativa

(1) Deber del Estado

(51) Admision al sistema educativo

Establece Ley de Subvencion Escolar
Preferencial

Ley 20.248

01.02.2008

02.02.2012

(52) Convenio de Igualdad de
Oportunidades

(21) Subvencion Escolar Preferencial
(53) Vulnerabilidad

(54) Planes de Mejoramiento Educativo
(55) Excelencia Académica

(56) Clasificacion de los Establecimientos

Modifica el DFL2 de 1998 de Educacion sobre
subvenciones a establecimientos
educacionales y otros cuerpos legales.

Ley 20.201

31.07.2007

Sin
modificaciones

(18) Necesidades Educativas Especiales
de Caracter Transitorio,

(57) Profesional Competente

(59) Otras discapacidades

(60) patologias o condiciones médico-
funcionales

Crea Régimen de Jornada Escolar Completa
Diurna y dicta normas para su aplicacién

Ley 19.532

17.11.1997

06.11.2004

(61) Establecimientos Educacionales
Jornada Diurna

(62) Jornada escolar completa

(63) Suspension de alumnos

(64) Cancelacion de Matricula

(65) 38-42 horas semanales

(53) Vulnerabilidad

(66) Avance del Proyecto Educativo

Reglamenta Asignacion de Apoyo de
reinsercion escolar

DS 32

29.06.2011

Sin
modificaciones

(68) Retencion Escolar
(53) Vulnerabilidad social
(53) Extrema vulnerabilidad social

)
)
)
)
)
(67) Reinsercion Escolar
)
)
)
(69) Programas Psicosociales
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Reglamenta asignacion por Convivencia DS 91 28.05.2011 Sin (34) Convivencia escolar
Escolar y Prevencion de Consumo de Drogas modificaciones | (70) Prevencion del consumo de drogas
(71) Programas
Reglamenta Transversalidad Educativa DS 31 30.03.2011 Sin (72) Transversalidad Educativa
modificaciones | (73) Programa de Transversalidad
(74) Curriculo
(75) Politica de formacion integral
Reglamenta funcionamiento de grupos DS 291 02.09.1999 Sin (76) Reforma Educacional
Diferenciales en establecimientos modificaciones | (17) Necesidades Educativas Especiales
educacionales del pais (77) Grupos Diferenciales
Aprueba el Reglamento de la Ley 19.532 que DS 755 22.01.1998 06.04.2006 (62) Régimen Jornada Escolar Completa
crea régimen de jornada escolar completa gg; \E;islcapagild:dfs y Equivalencia
i i Hoself2 ulnerabilida
diurna y dicta normas para su aplicacion (66) Proyecto Educativo
(65) Tiempo Diario de Permanencia
(65) Horas Cronolégicas/pedagdgicas
(80) Evaluacion y Autorizacion del
Proyecto de JEC
Aprueba Reglamento de Evaluacion y DS 511 24.05.1997 03.03.2003 | (81) Evaluacion
promocion escolar de nifios y nifias de Egg; ga"fi%?iﬁn
% o romocion
ensefianza basica (26) Objetivos Fundamentales
(27) Contenidos Minimos Obligatorios
(84) Aprendizaje
(17) Necesidades educativas Especiales
Modifica decreto supremo n°® 40, de 1996, del DE 256 19.08.2009 28.01.2012 (26) Objetivos Fundamentales
ministerio de educacion, que establece los Transversales ;
objetivos fundamentales y contenidos minimos (26) Objetivos Fundamentales Verticales
obligatorios de la educacion basica y fija (27} Gontenidos Minimos Obligatorios
NNy (85) Matriz Curricular de Basica
normas generales para su aplicacién
Modifica decreto 64 exento de 1992 sobre DE 171 17.03.2005 Sin (86) Edades minimas de ingreso
edades de ingreso a Educacion Parvularia y modificaciones | (87) Admision o
Primer Afio de Ensefianza Basica (88) Decision de Admision
Aprueba Planes y Programas de Estudio para DE1300 11.01.2003 21.04.2010 (17) Necesidades Educativas Especiales
alumnos con trastornos especificos de lenguaje (79) Discapacidad
(89) Trastornos Especificos del Lenguaje
(90) Adecuaciones curriculares
(91) Criterios de Egreso
(92) Matrices Curriculares
(93) Proyecto de Integracion Escolar
(94) Participacion de la Familia
Modifica decreto exento N°89 de 1990 que DE 637 10.01.1995 | Sin (95) Integracion
aprobo planes de estudio para educandos con modificaciones | (96) ltinerancia
déficit visual (97) Rehabilitacion en la Escuela
(98) Atencion Ambulatoria
Decreto Exento 87 Aprueba Planes y DE 87 07.04.1990 | 05.08.1993 (100) Educacion Especial
Programas de Estudio para personas con (101) Deficiencia Mental
Discapacidad Mental (102) Planes y Programas
(103) Educacion Publica
Fija Normas Para Determinar Los Alumnos Con DS170 21.04.2010 | 25.08.2010 (17) Necesidades Educativas Especiales
Necesidades Educativas Especiales Que Seran (104) Integracion Escolar
Beneficiarios De Las Subvenciones Para (79) Discapacidad|
Educacién Especial (17) NEE Transitorias
Permanentes
(18) NEE Permanentes
(105) Evaluacion Diagnostica
(106) Procedimientos, Herramientas e
Instrumentos
(107) Subvencién Educacion Especial
(108)  Criterios  de  Clasificacion
Internacional
Establece Normas sobre Igualdad de Ley N°20.422 20.02.2010 01.01.2013 (109) Medidas para la Igualdad de

Oportunidades e Inclusién Social de Personas
con Discapacidad

Oportunidades

(79) Discapacidad

(110) Discriminacion

(111) Evaluacion y Certificacion
(53) Vulnerabilidad

36




Determina las edades minimas para el ingreso DS 0332 27.09.2011 _ _Sin. (17) Necesidades Educativas Especiales
a la educacion especial o diferencial, modalidad modificaciones | (79) Discapacidades
educacion de adultos y adecuaciones (100) Educacion Especial
aceleracién curricular (90) Adecuaciones Curriculares
Establece Normas Técnico-Pedagégicas para D815 31.12.1990 Sin (79) Discapacidad

modificaciones | (112) Alteraciones Interaccion Social y

atender educandos con graves alteraciones en
la capacidad relacion y adaptacion Social

Comunicacion

(113) Autismo

(60) Trastornos afectividad y psiquiatricos
(114) Disfasias

(102) Programas de Estudio

(115) Niveles de Trabajo

(105) Criterios de Diagnostico

(81) Evaluacién

Fuente: Elaboracion Propia en base a los cuerpos legales disponibles en la Biblioteca del Congreso Nacional (www.bcn.cl)

Tabla 4 Tesauro Resumen. Discursos Politicos sobre el tema de la Educacion

Titulo del Discurso Orador Fecha Lugar Descriptores
Discurso Inicio Ao Escolar Sergio Bitar 03-03-2004 Chépica, Educacion
Ministro de Educacion IV'Region, | Igualdad
Liceo Solidaridad
Fermin del | Oportunidades
Real Alianza
Castillo Familia-Escuela
Doce afios de obligatoriedad de
educacion.
Igualdad de Oportunidades
Cuenta Anual Ricardo Lagos 21-05-2005 Valparaiso | Crecimiento
Presidente Republica Equidad
Educacion
Libertades
Progreso
Discurso de la Presidenta de la Republica Michelle Bachelet 21.12.2006 Santiago Ley de Educacion
Presidente Republica Discurso Ceremonia
Igualdad de Oportunidades
Calidad de Educacion
Educacién
Cuenta Anual Michelle Bachelet 21-05-2008 | Valparaiso | Desarrollo
Presidente Replblica Cuenta Justicia
anual Democracia
Congreso | Inclusion
Nacional
Discurso Inicio Afio Escolar Sebastian Pifiera 156-03-2010 Santiago | Ao Escolar
Presidente Republica Terremoto
Educacion
Oportunidades
Ceremonia Inauguracién
Discurso Inicio Afio Escolar Joaquin Lavin 15-03-2010 | Santiago, | Afio Escolar
Ministro de Educacion Escuela | Calidad
México Igualdad
Esfuerzo personal
Ejemplo individual
Cuenta anual construyendo una sociedad de Sebastian Pifiera 21-05-2011 Valparaiso | Oportunidades
seguridades, oportunidades y valores Presidente Republica Valores
Congreso
Nacional
Gran Acuerdo Nacional por la Educacion Sebastian Pifiera 05-07-2011 | Santiago | Educacion
(GANE) Presidente Republica Cadena Nacional
Futuro
Oportunidades
Igualdad/calidad
Mérito/esfuerzo
Equidad
Educacion y Futuro.
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Discurso Ley de Aseguramiento Calidad de la Sebastian Pifiera 11-08-2011 Santiago Calidad de Educacion
Educacion Presidente Republica Declaracion Publica
Educacion

Calidad de Educacion
Gestion
Superintendencia
Responsabilidad

Discurso Ley de Violencia Escolar Sebastian Pifiera 08-09-2011 | Santiago | Violencia Escolar

Presidente Replblica Declaracion Publica

Respeto

Dignidad

Rendimiento Académico
Compromiso

Tolerancia

Establece correlacion
violencia/rendimiento académico.
Aprender a Tolerar las diferencias

Declaraciones tema educacion Sebastian Pifiera 08.09.2011 | Santiago | Educacion
Calidad
Gratuidad
Violencia
Deberes
Derechos
Financiamiento
Subvencién
Palabras de S.E. el Presidente de la Republica, | Sebastian Pifiera 09.04.2013 Santiago | Educacion
Sebastian Pifiera, en entrega de Asignacion de | Presidente Republica Excelencia Académica
Excelencia Pedagégica Docentes
Financiamiento
Palabras de S.E. el Presidente de la Republica, | Sebastian Pifiera 15.04.2013 Santiago | Prueba SIMCE
Sebastian Pifiera, al dar a conocer resultados Presidente Republica
prueba SIMCE 2012

Fuente: Elaboracién Propia en base a las transcripciones de los discursos disponibles en www.bcn.cl y www.gobiernodechile.cl

1.2 Analisis integracion conceptual y concordancias de los corpus:

El Tesauro de la normativa vigente se presenta en la Tabla N°2. El sistema
educativo chileno ha tomado su forma general a partir de los lineamientos
entregados por la carta fundamental, esto es, la Constitucion Politica de la
Republica de 1980 aprobada durante la Dictadura Militar, periodo que acentud
diferencias sociales y durante el cual las politicas sociales comenzaron a
desvincularse de la realidad social y sus actores generandose grandes recortes al
gasto publico y comienza un proceso gradual de privatizacion de los servicios
basicos incluso de aquellos que eran considerados garantias constitucionales. En
este contexto y en esta década, la educacién publica inicia su desmantelamiento,
transformando su organica y funcionamiento y siendo traspasada su
administracion a los municipios (Ley de Subvenciones de 1980 y el Decreto Ley
N°3476).

La nueva Ley de educacién N°20.370 (LEGE) aprobada en 2009 vino a
reemplazar la otrora Ley General de Educacion N°18.962 (LOCE) en un contexto
de movilizaciones estudiantiles —la llamada revolucién Pingiiina™- representando

14 . . . . . ™ .
A partir de mayo de 2006 en Chile los estudiantes secundarios comenzaron una serie de movilizaciones para protestar por
demandas especificas, que luego con el uso de las redes sociales se transforma en un movimiento con convocatoria transversal cuyo

38




una nueva institucionalidad para el sistema educativo. Esta Ley estipula que la
educacion es un Derecho (ya enunciado en la Constitucion) y que corresponderia
a los padres el derecho y el deber de educar a sus hijos, siendo el rol del estado
otorgar especial proteccion al ejercicio de este Derecho y contribuir y promover el
acceso y cobertura de la educacion para todos y todas.

La Ley General de Educacién redefine el concepto de educacion como un
“proceso de aprendizaje permanente” que se despliega por todas las etapas de
desarrollo de la vida de las personas y que pretende alcanzar un desarrollo no
solo intelectual, sino que pretende el desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo,
artistico, fisico y social, junto con la adquisicion y transmision de valores,
conocimientos y destrezas. El Articulo N° 2 enfatiza la importancia del respeto y la
valoracion de los derechos humanos y recalca el protagonismo de las libertades
individuales como también de la diversidad cultural y la identidad nacional. Es en
este contexto en el que se detallan los Principios de la Educaciéon Chilena que
se fundamentan en las dos garantias constitucionales, éstas son el Derecho a la
Educacion y la Libertad de Ensefianza. Los Principios son: La Universalidad y
Educacion Permanente; la Calidad de la Educacién; Equidad del Sistema
Educativo; Autonomia; Diversidad; Responsabilidad; Participacion; Flexibilidad;
Transparencia: Flexibilidad; Integracidén; Sustentabilidad e Interculturalidad. En
otro aspecto, la Ley General de Educacion establece la creacion de la Agencia de
Calidad de la Educacién organismo que debera evaluar y determinar los logros de
aprendizaje de los alumnos y el nivel de desempefio que deberan las unidades
educativas exhibir de acuerdo a los estandares indicados. Esta Agencia debera
asimismo, disefar e implementar el llamado Sistema de Evaluacion del
Desempefio de todos los establecimientos educacionales y sus sostenedores. En
este encuadre, esta Agencia debera coordinar la participaciéon de Chile en las
evaluaciones estandarizadas tanto de la prueba nacional (SIMCE) como de
pruebas estandarizadas internacionales debiendo informar publicamente los
resultados obtenidos.

La Ley N°20.422 del afio 2010 establece normas para igualdad de oportunidades
e inclusién social de personas con discapacidad. Este texto legal garantiza a todas
las personas que presenten algun tipo de discapacidad el acceso a los
establecimientos publicos y privados del sistema educacional regular o de
educaciéon especial. Establece asimismo que los establecimientos educacionales
contemplaran planes para alumnos que sean debidamente diagnosticados con
necesidades educativas especiales (transitorias 0 permanentes) y seran estas
unidades educativas las que deben fomentar la participacién en dichos planes de
toda la comunidad educativa. Asimismo, el Art. N°36 explicitamente indica que
seran los establecimientos educacionales regulares los que deberan incorporar las
innovaciones y adecuaciones curriculares, asi como lo concerniente a los
aspectos de infraestructura y materiales necesarios y pertinentes para permitir y

mérito no sélo fue los apoyos desde diferentes instancias, sino comenzar una discusion sobre la calidad y equidad del sistema
educativo chileno. EI mérito de este movimiento pingliino fue la derogacién de la ley LOCE y los compromisos del sistema politico con
cambios y reestructuraciones que aln son motivo de protesta por el llamado movimiento estudiantil.
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facilitar que los alumnos con dichas necesidades educativas especiales puedan
asegurar su permanencia y progreso educacional.

La Subvencion Escolar Preferencial (SEP) es una iniciativa expresada en la
normativa legal que entrega recursos economicos adicionales a la unidad
educativa por cada alumno prioritario. Esta subvencion sé6lo se entrega a los
establecimientos educacionales que hayan firmado previamente con el MINEDUC
un Convenio de Igualdad de Oportunidades y Excelencia Académica para la
implementacion de un Plan de Mejoramiento educativo. El propdsito de la SEP es
mejorar tanto la calidad como la equidad de la educacion de las unidades
educativas que atiendan alumnos prioritarios cuya situacion socioecondmica
pueda afectar su rendimiento académico. Los establecimientos que suscriban el
convenio no podran condicionar la postulacién, ingreso o permanencia de los
alumnos prioritarios.

La Politica Educacion Especial agrupa una serie de cuerpos legales que van
desde la Ley 20.422 a diversos decretos supremos y reglamentos que orientan y
facilitan el derecho a la educacion(Manual Ley 20.422, Ley 20.201; Decreto
Supremo N°1 de 1998, Instructivo 0191; Decreto Exento N°89 de 1989; Decreto
Exento 86 y 87 de 1990; Decreto Supremo 1300 de 2002; Instructivo N° 0610 y
Decreto Exento N°291 de 1999; Decreto N°170) a la igualdad de oportunidades, a
la participacion y a la no-discriminacion de las personas con necesidades
educativas especiales, entregando de este modo, garantias para el acceso pleno
“a la integracion y progreso en el sistema educativo” (MINEDUC, 2012). Los
establecimientos educacionales de Educacion Regular podran optar por
Programas de Integracion Escolar (PIE) para aquellos alumnos que hayan sido
diagnosticados con discapacidad y trastornos especificos del Lenguaje (TEL) y del
mismo modo, implementar Grupos Diferenciales para los alumnos que presenten
problemas de aprendizaje y/o adaptacion escolar que estén matriculados en este
tipo de establecimientos regulares.

Los Programas de Integracion Escolar (PIE) son estrategias que tienen como
objetivo preponderante contribuir a la calidad de la educacion, potenciando los
logros de aprendizajes esperados de todos y todas los alumnos presentes en el
aula, especialmente de aquellos alumnos diagnosticados con Necesidades
Educativas Especiales (NEE) ya sean éstas de caracter transitorio o permanente.
Los PIE deben posibilitar la creacion de condiciones en el establecimiento
educacional para potenciar y facilitar el mejoramiento continuo de la calidad de la
educacién impartida en la unidad educativa de todos los estudiantes,
especialmente de quienes presenten NEE. Todos los PIE deben construirse sobre
la base de la valoracion de la diversidad y de las diferencias individuales y deben
ser elaborados desde la participacion de la comunidad educativa incluyendo a las
familias y a los propios estudiantes (MINEDUC, 2012; Decreto 170). Finalmente,
los PIE deben ser partes de las acciones del Plan de Mejoramiento Educativo en
el marco de la Subvencion Escolar Preferencial (SEP). Los estudiantes que
presentan necesidades educativas especiales, segun la normativa vigente, y estén
incorporados a establecimientos regulares con Proyectos de Integracion educativa
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seran considerados para participar ineludiblemente en las evaluaciones
estandarizadas tal como es el SIMCE.

Los Objetivos Fundamentales y los Contenidos Minimos Obligatorios (OF-
CMO) para la educacién basica fueron establecidos en el Decreto Supremo N°40.
Esto fue modificado con el Decreto Supremo 256 del afio 2009. Se agrega a esto
el Decreto Supremo N°257 considera los OF-CMO del marco curricular de la
educacion basica y media de adultos y educacion especial y se fijan en este
cuerpo legal las normas generales para su aplicacién. Estos cuerpos legales
permitieron avanzar significativamente en la actualizacién de los contenidos vy
estructuras de los curriculos y permitiendo al mismo tiempo, que sean las mismas
unidades educativas las que adapten y elaboren sus propios planes y programas
propios de estudio y que sean coherentes a los Proyectos Educativos de cada
establecimiento educacional. Estos reglamentos facilitaron centrar el trabajo
pedagogico en el aula en el aprendizaje a través de estrategias pedagdgicas
diferenciadas y adaptadas a los ritmos, estilos y niveles de aprendizaje de los
educandos.

El Tesauro de los cuerpos discursivos se presenta en Tabla N°3. Los discursos
politicos seleccionados fueron pronunciados por diferentes presidentes de la
republica durante la cuenta publica, (a) ceremonia republicana de larga tradicién
realizada cada 21 de mayo ante el congreso nacional y transmitida por los medios
de comunicacion. De este modo, se incluyen tres cuentas publicas de Ricardo
Lagos (2004) quién anuncia la puesta en marcha de la Jornada Escolar Completa;
la cuenta publica de Michelle Bachelet (2008) quién anuncia la aprobacion de la
Ley de Subvencion Preferencial y su implementacion; el programa Enlaces
(internet en los colegios) y la entrega de computadores a los alumnos vulnerables
con buen rendimiento académico y finalmente, la cuenta publica de Sebastian
Pifiera (2011) quién pronuncia un discurso con énfasis en la reconstruccion del
pais y la Ley de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion. Se incluyeron los
discursos realizados en ceremonias oficiales como la inauguracién del afio escolar
por parte del Ministro Joaquin Lavin (2010) y Sergio Bitar (2004) o la presentacién
de nuevas leyes relacionadas con el tema de la educacion, por ejemplo la Ley de
Violencia Escolar o la Ley de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién. Del
mismo modo, se incluyeron los discursos presidenciales transmitidos por cadena
nacional relacionados con las movilizaciones convocadas por el movimiento
estudiantil, como el Gran Acuerdo Nacional de Educaciéon y la entrega de
Asignacion por Excelencia Docente.

Los discursos son consideradas opiniones oficiales y la envergadura de autoridad
y prominencia de quién lo enuncia, contexto y audiencia masiva permiten estimar
las prioridades y énfasis en materia de educacion. El concepto invocado con
frecuencia sobre Educacion, calidad y funciones sociales estan basadas en las
garantias constitucionales del Derecho a la Educacion y a la Libertad de
Ensefanza. Las contingencias sociales relacionadas con el movimiento estudiantil
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y la tragedia del terremoto en Chile' aparecen con frecuencia en los discursos
asociadas al esfuerzo del Estado para responder a las necesidades del pais, esto
se traduce en los anuncios por cadena nacional de recursos econdmicos y
proyectos de ley que incorporen nuevos aportes para el financiamiento de las
propuestas del poder ejecutivo en estas materias.

Los descriptores permiten sintetizar las palabras o constructos tedricos que
reflejan en forma resumida las ideas mas frecuentes o centrales en los corpus
discursivos.

2. Analisis Critico del Discurso

Considerando que el objetivo central del ACD es poder determinar como el
discurso contribuye a la reproduccion de la desigualdad y la injusticia social
determinando quienes son los que tienen acceso a determinadas estructuras
discursivas, comunicaciones legitimadas por la sociedad en el tema de la
Inclusién/Exclusion educativa desde los discursos oficiales del sistema educativo
representados por las autoridades politicas. De este modo, se abordara un analisis
de cada corpus seleccionado realizando un analisis de los discursos politicos
enfatizando los temas relevantes asociados a la educacién y la sociedad y la
forma en que éstos son planteados.

Se realizara la identificacion de las figuras retéricas, los esquemas y las ideologias
que emergen en el discurso. Los corpus fueron seleccionados para esta
investigacion por la pertinencia con el tema estudiado, la importancia politica del
orador y la temporalidad. Fueron elegidos desde el afio 2004-05 periodo en el que
se inician las primeras manifestaciones estudiantiles asociadas al financiamiento y
el lucro en la educacion hasta el afio 2013, afo en que se incorporan los ultimos
dos discursos presidenciales sobre educacion. De este modo y en el encuadre de
la metodologia del ACD y de los objetivos propuestos, se analizaran los textos
para considerar lo que se dice implicita y explicitamente (tépicos, presuposiciones
e implicaturas), lo que se hace con las palabras, es decir, los actos del habla y las
estrategias discursivas.

2.1 Analisis Sintactico de los Corpus Discursivos

El anadlisis textual como primera instancia en el analisis del discurso porque
permiten elaborar la estructura elemental del documento para facilitar la
construccion de los analisis posteriores. El analisis sintactico nos permite
representar por medio de esquemas la organizacion de enunciados y oraciones

15. . . ‘s T .

Terremoto ocurrido en la madrugada del 27.02.2010 en la zona central que por su magnitud y devastacion signific un cambio y
reordenamiento de las prioridades en el gasto social y reconstruccion, no soélo de infraestructura vial o residencial, sino ademas la
habilitacion de establecimientos educacionales.
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que constituyen la estructura morfolégica de los corpus. Se muestra la
organizacion de los enunciados seleccionados (citas) y, sobre todo, la
organizacion de la oracion en sus distintos niveles. Para Van Dijk (1999), “el orden
de las palabras, la estructura de la clausula o las relaciones entre clausulas
pueden ubicar la informacion en posiciones relativamente destacadas, [afectando]
sutilmente el procesamiento y la construccion de los modelos” (Franquesa, 2002).
En un discurso, los aspectos asociados a el vocabulario puede ser poseer una
dimension ideolégicamente significativa en relacion a los propios itemes Iéxicos o
bien, a la ubicaciéon morfosintactica de las palabras, pudiendo darse la posibilidad
que incluso algunas palabras posean una carga o contenido ideoldgico. Sobre
esto Van Dijk (1999) presenta una postura similar: “La forma mas obvia, y por lo
tanto mas ampliamente estudiada, de expresion ideologica en el discurso puede
encontrarse en las palabras escogidas para expresar un concepto”’ (Franquesa,

2002).

Tabla 5 Incidencia de las categorias sintacticas de los corpus discursivos

& & e ) o 8 £
23z |2z |38z | | Z | 2 |is| % | £| %
Titulo del Discurso Eeg | go |gds | 3| B | 8 | Bg | 3 3| £
Discurso Inicio Afio Escolar 2004 2917 13| 368 90 36 7 71 20 2% 41
i (Al 280 10027 | 8| 287 | 65| 38| 5| 45| 46| 26| 39
Discurso de la Presidenta de la Republica 2 449 14| 651 | 134 40 131 113 3 62 73
R AL 21113 | 10| 488 | 104 | 49| 4| 84| 32| 49| &5
Discurso Inicio Afio Escolar 2010 1889 5| 240 53 9 6 3 19 3 36
Discurso Inicio Afio Escolar 2010 515 4| 297 57 12 7 4 1" 21 30
Presentacion de los Resultados del SIMCE 809 4| 145 30 6 6 21 6 14 15
Cuenta anual construyendo una sociedad de seguridades,
T e 14.412 10 | 423 | 118 27 6 52 15 32 63
Gran Acuerdo Nacional por la Educacion (GANE) 1.692 10 | 396 | 115 28 6 49 15 34 71
Discurso Ley de Aseguramiento Calidad de la Educacion 3.620 10 | 500 | 120 42 6 69 23 41 75
Declaraciones tema educacion 1464 5| 259 75 28 6 4 19 24 40
Discurso Ley de Violencia Escolar 2300 71 468 | 118 48 12 65 3 39 71
Palabras de S.E. el Presidente de la Republica Asignacion
de Excelencia Pedagégica 1.291 2 58 14 5 2 / 4 5 8
Palabras de S.E. el Presidente de la Republica, Sebastian
Pifiera, al dar a conocer resultados prueba SIMCE 2012 2.392 10 609 135 33 14 100 28 55 89
Totales 66.183 | 112 | 5121 | 1228 | 401 | 100 | 778 | 305 | 460 | 736
100% | 2397% | 783% | 195% | 152% | 59% 8.9% 143%

Fuente: Elaboracion Propia
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La composicion general de los corpus se describe en la Tabla N° 5 integrados en
un total de 66.183 palabras a partir de 14 discursos politicos seleccionados.
Evidentemente el andlisis sintactico demuestra que mayoritariamente estan
compuestos por preposiciones, conjunciones y articulos que para los fines
estadisticos no han sido considerados como categorias semanticas, sino solo
como categorias sintacticas y descriptivas.

Los sustantivos, adjetivos y verbos concentran la estructura morfosintactica
principal dando cuenta de la forma de agrupar conceptos en los respectivos
parrafos, la proximidad y asociacién sintactica permiten construir estructuras
morfosintacticas particulares. De este modo, las oraciones coordinadas
constituyen una mayoria en comparacién con las subordinadas. Se destaca el
hecho que el sustantivo “Educacion’ aparece como sustantivo en las mismas
oraciones que “calidad”, “futuro” y “nifios(as)” subordinadas y con los adjetivos
calificativos como “importante”, ‘poderoso motor” y “garantia” y por explicita
proximidad con otros sustantivos como “oportunidades” e “igualdad”:

“La Educacion y el futuro de nuestros nifios y jovenes’(Presidente S. Pifiera,
2010)

“La educacion de calidad es la cuna de la igualdad de oportunidades y la
movilidad social ”’(Presidente S. Pifiera, 2010)

“Verdadera fuente generadora de igualdades de oportunidades para todos
nuestros ninios y jovenes, que favorezca el desarrollo de los talentos que Dios
les dio y les permita vivir una vida mas plena y feliz” (Presidente S. Piiera,
2010)

“La Educacion es nuestra prioridad para lograr un Chile mds justo y moderno
[...] sembrando mas igualdad y justicia, mas mérito, mas capacidades para las
personas, mas oportunidades para nuestras hijas e hijos” (Presidenta M.
Bachelet, 2007)

“Estamos trabajando para abrir mas oportunidades a todos los ninios de Chile.
Por eso nos eligieron. Luchamos por dar mas igualdad. La democracia se la
Juega por la educacion porque es la llave del progreso del pais y la herramienta
fundamental para reducir la desigualdad”. (Ministro S. Bitar, 2004)

La Educacidn mencionada en la misma estructura morfosintactica con los
sustantivos de “Movilidad”, “Pobreza”y superacion de la “Desigualdad’:

“La Educacion es la principal via de movilidad social” (Presidente S. Pifiera,
2011)
“Sabemos también que el progreso personal y familiar va de la mano con las

oportunidades en educacion. Desde 1990 hemos trabajado incansablemente
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para que los pobres de nuestro pais puedan acceder a mas y mejores
oportunidades en educacion”(Presidente R. Lagos, 2005)

“Sabemos que las correcciones de las desigualdades sociales que los nifios
arrastran al sistema escolar se juega en el prekinder, kinder, primero, segundo,
tercero y cuarto basico” (Presidente R. Lagos, 2005)

“La Educacion de calidad es la cuna de la igualdad de oportunidades y
movilidad social” (Presidente S. Pifiera, 2011)

“[...]porque ella [la Educacion] es la principal fuente de cohesion y movilidad
social.” (Presidenta M. Bachelet, 2008)

Dentro del analisis sintactico, también figura con recurrencia estadistica
significativa la presencia en las mismas unidades morfolégicas los sustantivos les
como “Desarrollo” y “Progreso” con proximidad de complemento con el concepto
de “Educacion’

“La Educacion de calidad es la cuna de la igualdad de oportunidades y la
movilidad social. Es el mas poderoso motor de realizacion de las personas y el
progreso de los paises” (Presidente S. Piniera, 2011)

“Por ello debemos mejorar la educacion, crear empleos y potenciar las fuerzas
de innovacion y emprendimiento” (Presidente, S. Pifiera, 2011)

“Todos sabemos que en la sociedad moderna en que vivimos, la sociedad del
siglo XXI, la sociedad del conocimiento y la informacion, la madre de todas las
batallas es la calidad de la educacion. SI ganamos esta batalla, vamos a ser un
pais desarrollado. Si no la ganamos, vamos a seguir con muchos problemas”
(Presidente S. Pifiera, 2010)

Finalmente, la proximidad sintactica notoria radica en el sustantivo “Educacion” y
“Financiamiento” y “Subvencion”:

“Esta Subvencion Preferencial es una herramienta estratégica para combatir la
desigualdad social. Una herramienta que yo diria que es solida, realista y
eficiente” (Presidente R. Lagos, 2005)

“La educacion en Chile requiere de un enorme esfuerzo financiero” (Presidente
S. Piriera, 2007)

“Seguiremos aumentando la subvencion escolar preferencial para llegar a mas
sectores de clase media, que hasta ahora siempre han estado postergados”.
(Presidente S. Piniera, 2011)
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La frecuencia de ciertas palabras consideradas clave permite establecer aquellos
elementos que figuran no sélo por su frecuencia estadistica sino que ademas
asociadas a las formas de nominacién y pragmatica de los actores. Se debe
recordar que las omisiones también tienen relevancia en el analisis discursivo. Es
notoriamente significativo que los discursos a nivel sintactico presenten una baja o
casi nula frecuencia de sustantivos como “Inclusion”, “Exclusion”, “Fracaso” o
“Desercion” en el ambito escolar.

La distribucién de frecuencia de estas palabras clave aparece contenida en la
Tabla N°6. Se destacan las frecuencias relativas alto y bajo porcentaje de
ocurrencia.

Tabla 6 Distribucion de Frecuencias de las Palabras-Clave

X n; pi% X n; pi% X n; pi%

' | Educacion 366 | 9,69 |4 | Verdad 44 1,16 | 8 | Valores 14 0,37
2 | Futuro 49 1,30 | #2 | Decisiones 19 0,50 | 8 | Sacrificio 4 0,11
3 | Sociedad del Conocimiento | g 0,24 | 4 | Reforma 113 2,99 | 8 | Seguridad 40 1,06
4 | Oportunidades 63 167 | * | Equidad 33 0,87 | 8 | Talentos 13 0,34
5 | Calidad 168 | 4,45 | % | Superintendencia 22 0,58 | & | Emprendimiento 1" 0,29
8 | Movilidad Social 5 0,13 | % | Fiscalizacion 7 0,419 [N Rl 7 0,19
" | Progreso 25 0,66 | 47 | Evaluacion 6 0,16 | & | Fracaso 1 0,03
8 Desarrollo/Subdesarrollo 44 1 ’1 6 48 Estado 117 3,1 0 88 SIMCE 20 0’53
9 | Acceso 37 0,98 | 49 | Ajuste Curricular 2 0,05 | 8 | Excelencia 21 0,56
10" | Financiamiento 36 0,95 | % | Jornada (JEC) 4 0,11 | ® | Brecha 7 0,19
| Cobertura 20 0,53 | 5! | Horas de clases 4 0,11 | ®* | Discriminacion 4 0,11
12 | Subvencion 26 0,69 | %2 | Curriculo 2 0,05 | # | Dignidad 22 0,58
18 | Vulnerabilidad 32 0,85 | % | Empleos 25 G &P || Dewcivn il 1 0,03
4| Liderazgo 3 0,08 | * | Libertad 29 0,77 | * | Diferencia 25 0,66
5 | Compromiso 87 2,30 | % | Desafio 59 156 | % | Infraestructura 45 1,19
16 | EsfuerzoPersonal | 110 | 2,91 | % | Discapacidad 5 0,13 | % | Agencia 15 0,40
7| Participacion 22 0,58 | 5 | Nivelacion 1 0,039 |TIC 3 0,08
18 | Soc. de Oportunidades | 3 0,08 | % | Problema(s) 46 1,22 | % | Desercion 2 0,05
19 | lgualdad/Desigualdad | 46 1,22 | %0 | Educ. Publica 11 0,29 | ¥ | Conocimientos 20 0,53
2 | Dios 3 0,08 | 6 | Educ. Humanista-Laica | 1 0,03 | 100 | Habilidades 4 0,11
2 | Felicidad 1 0,03 | & | Inclusion 2 0,05 | " | Capacidades 6 0,16
2 | Violencia 22 0,58 | % | Pobreza 38 1,01 | 192 | Destrezas 3 0,08
2 | Deberes 9 0,24 | % | Integracion 15 0,40 | 1% | Cultura 76 2,01
2 | Familia 118 | 3,12 | % | Ciudadania 50 1,32 | 1% | Voluntad 34 0,90
% | Batalla 27 0,71 | % | Diversidad 6 0,16 | % | Patria 17 0,45
% | Docente 57 151 | % | Lucha 8 0,21 | 1 | Padres 42 1,11
27| Derechos 89 2,36 | %7 | Tecnologia 20 0,53 | 197 | Mérito 12 0,32
2 | Tarea 40 1,06 | % | Sueldos 4 0,11 | " | Todos 272 | 7,20
2 | Sociedad 88 2,33 | ® | Convivencia 8 0,21 | 1% | Nosotros 32 0,85
% | Dialogo 48 1,27 | 70 | Cohesion Social 1 0,03 | "0 | Democracia 41 1,09
3| Aprendizaje 7 0,19 | ™ | Tolerancia 5 013 | "™ | N= 3777
% | Debate 12 0,32 | ™ | Respeto 23 061 |12
33 Reflexion 5 0’13 73 Recursos 72 1 ,91 113 *Valores en verde: alta frecuencia relativa
% | Experiencia 5 0,13 | ™ | Escuela 86 2,28 | 1™
% | Aula 21 0,56 | 7 | Internet 10 0,26 | 5
3% | Gobierno 198 | 524 | 7 | Inglés 10 0,26 | 116

Memoria 9 024 |7 | NEE 3 0,08 | 7
3% | Historia 40 1,06 | ® | Solidaridad 14 0,37 | 8
3 | Pueblo 34 0,90 | 7 | Deuda 17 0,45 | "9
40| Nacion 31 0,82 | 8 | Cap. Humano 6 0,16 | 12

Fuente: Elaboracion Propia
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La Educacion como una categoria conceptual onmiabarcadora, imprecisa y que en
el discurso se ha transformado en la panacea para todos los males, desigualdades
e injusticias de la sociedad moderna, especialmente en sociedad estratificadas y
segmentadas como la sociedad chilena. Por proximidad sintactica aparece con
frecuencia la palabra “Educacion” con “Calidad” y “Compromiso”. Notoriamente
significativo es la baja apelacién a la categoria de “Educacion Publica’ que
presenta un baja frecuencia relativa (0,29%) y mas disminuida aun la “Educacion
Humanistica y laica” con solo una frecuencia relativa de 0,03. La “movilidad social”
pese a la creencia que existe una frecuente asociacion sélo presenta una baja
recurrencia estadistica, sin embargo, es reemplazada por el futuro y las nociones
de compromiso, mérito y esfuerzo personal.

A partir del andlisis sintactico podemos agrupar las palabras claves en los parrafos

extraidos de los corpus discursivos para construir los conceptos de Educacion
(Tabla N°7) y las palabras clave asociadas.

Tabla 7 Palabras-Clave para Construir el Concepto de Educacion

Educacion | "eerci | M
Calidad 168 24%
Compromiso 87 12%
Reforma 113 16%
Esfuerzo Personal 110 16%
Familia 118 17%
Financiamiento 36 5%
Cultura 76 11%
Total 708 100%

Fuente: Elaboracion Propia

La “Calidad” de la educacion se impone estadisticamente en la frecuencia relativa
(24%) junto con “Familia’(17%), “Esfuerzo Personal’ (16%) y “Compromiso” (12%).
La educacion de este modo se articula con estos conceptos donde la calidad
pareciera tener mayor relevancia que la igualdad de oportunidades u otro
concepto clave. En los discursos se hace notorio el reemplazo de “Educacion” por
“Educacion de Calidad’ o “Calidad de la Educacién” como sinbnimos y la omision
de conceptos tales como diversidad, integracion o inclusién educativa.
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Tabla 8 Palabras-Clave para el concepto de Principios de la Educacién

Principios de la Frecuencia Frecuencia
Educacion absoluta relativa
Calidad 168 50%
Equidad 33 10%
Integracion 15 4%
Movilidad social 5 1%
Progreso 25 7%
Desarrollo 44 13%
Igualdad 46 14%
Total 336 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Siguiendo la misma reflexién anterior del concepto de Educacion y Calidad
anterior, en la construccion del concepto de “Principios de la Educacion” (Tabla
N°8) la frecuencia de asociacion sintactica se repite el concepto de “Calidad’
(50%) superando a otras categorias tales como “Igualdad” (14%), “Equidad” (10%)
e “Integracion” (4%). Se debe recordar que la Ley General de Educaciéon consagra
dentro de los Principios de la Educacion estas mismas categorias sintacticas. En
los discursos politicos la “Calidad’ supera en términos de frecuencia y proximidad
morfosintactica a la “Movilidad Social’ y al “Progreso”.

Tabla 9 Palabras-Clave para construir el concepto de Integracién Escolar

Integracién Escolar |~ ZZ‘st:t‘a’“ F’;‘,:f,'v';'“
Inclusion 2 3%
Integracion 15 25%
Nec. Educativas Especiales 3 5%
Equidad 33 55%
Igualdad de Oportunidades 7 12%
Total 60 100%

Fuente: Elaboracion Propia

El concepto de “Integracion Escolar’ (Tabla N°9) se construye con la proximidad
sintactica con las nociones de “Equidad’ (55%), “Integracion” (25%) e “Igualdad de
Oportunidades” (12%). Se debe resaltar la baja frecuencia estadistica de las
“Necesidades Educativas Especiales” (5%) y la “Inclusion” (3%) en el discurso
politico. Asimismo, se debe mencionar que la palabra “integracion” en el discurso
no siempre se emplea con una unica acepciéon como “integracion escolar’ sino en
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diferentes contextos y significados (como integracidn social y cooperacion
econdmica). Salvo en dos discursos se menciona el concepto de necesidades
educativas especiales (n=3).

Tabla 10Palabras Clave para el concepto de Exito Escolar

Exito Escolar | "o e | e
Esfuerzo Personal 110 44%
Compromiso 87 35%
Habilidades, Conocimientos 30 12%
Deberes 9 4%
Sacrificio 4 2%
Mérito 12 5%
Total 252 100%

Fuente: Elaboracion Propia

El “éxito escolar’ (Tabla N°10) presenta una proximidad sintactica con el “esfuerzo
personal” (44%) y el “compromiso”(35%) tanto de padres, los mismos alumnos y
los profesores, pero no aparece relacionado con otros aspectos pedagdgicos o
didacticos. Relacionado con la construccion de éxito escolar se desprende su
anténimo el “fracaso escolar” (Cuadro N°10) en una relacién inversa con el
esfuerzo personal (32%) y el aporte de la familia (35%).

Tabla 11 Palabras Clave para el Concepto de Fracaso

Fracaso Escolar | "7/ | ool

Esfuerzo Personal 110 32%
Familia 118 35%
Vulnerabilidad social 32 9%
Voluntad 34 10%
Pobreza 38 11%
Brecha 7 2%
Total 339 100%

Fuente: Elaboracion Propia

En el “éxito escolar” aparece relacionado con conceptos tales como pobreza
(11%) y “vulnerabilidad social” (9%) presentado en la Tabla N°11. Es importante
indicar que el “fracaso” y la “exclusion” no aparecen como conceptos relacionados
con el adjetivo “escolar”, y la frecuencia absoluta de estos sustantivos guarda
relacion con otras correspondencias sintacticas.
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El analisis sintactico del discurso permitié establecer un primer nivel de analisis,
dando cuenta de la estructura de los discursos, la agrupaciéon y/o presencia de
ciertas palabras-clave para construir conceptos fundamentales para la presente
investigacién. Tanto la presencia de estos conceptos como su eventual ausencia
permiten estimar los temas relevantes para el sistema politco y cédmo se
comunican y eventualmente se relacionarian con las decisiones politicas que se
traduciran en cuerpos legales que introducen nuevas premisas decisionales en el
operar del sistema educativo. Este primer facilité el analisis semantico-pragmatico
que se presenta a continuacion.

2.2 Analisis semantico-pragmatico de los discursos politicos

El nivel semantico involucra el sentido y esto lo que permite reducir la
multidimensionalidad del fenémeno discursivo, y permite reducir cualitativamente
los aspectos de mayor significacion. EI ACD también ocurre a nivel pragmatico, en
relacion con el uso en la relacion de las frases y el modo de interpretarlas, y
permite explicar los efectos y consecuencias de los discursos. Se presentan a
continuacioén las implicaturas organizadas en tépicos. El Analisis discursivo por
corpus puede ser revisado en detalle en los Anexos (Tablas N°62 a la N°74)

Educacion y Familia

Los discursos situan a las familias como responsables de la educacién y del futuro
de sus hijos. Tienden a establecer relaciones causales entre educacion (calidad de
ésta) y la posibilidad de oportunidades o de frustracién; asi como entre educacion
y progreso material de las familias. La educacién es entendida y pronunciada
como una herramienta de éxito/fracaso en la vida de las personas.

“Creemos firmemente en el derecho de los padres de elegir la educacion
de sus hijos. Y para eso se requiere diversidad, de forma tal que ese
derecho sea eficaz” (Presidente S. Pifiera, 2011)

“Por eso lo que los padres tienen tan claro -y uno lo ve cuando recorre el

pais- porque ellos estan dispuestos a hacer todos los esfuerzos y todos los
sacrificios por mejorar la calidad de la educacion de sus hijos. [...] una
voluntad y un compromiso, porque ésta batalla, la batalla por darle una
buena educacion a nuestros ninios, a nuestros jovenes, no la podemos
eludir y la tenemos que ganar” (Presidente S. Piniera, 2011)

“Sabemos también que el progreso personal y familiar va de la mano con
las oportunidades de educacion. Desde 1990 hemos trabajado
incansablemente para que los pobres de nuestro pais puedan acceder a
mas y mejores oportunidades en educacion” (Presidente R. Lagos, 2004)
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La familia es ubicada en un sitial preponderante. Se articula la educacion de los
escolares en funcion del “compromiso, esfuerzo y los sacrificios” de las familias.
Segun informes de OPECH Chile comparado con otras naciones de la OECD
presenta el mayor gasto en educacién aportado por las familias (Kremerman,
2007). Los padres son considerados como los que aportan un sacrificio y un
esfuerzo. Se establece una asociacion que parte del supuesto que un escolar sin
este soporte no tendria posibilidades o presentaria una desventaja frente al operar
del sistema educativo.

“Los padres saben que una educacion de calidad es la mejor herencia
que pueden dejar a sus hijos, porque una educacion de calidad abre un
mundo de oportunidades para esos niiios, pero también saben que una
mala educacion, muchas veces puede condenar a sus hijos a un mundo de
frustraciones” (Presidente S. Pifiera, 2012)

Educacion e Igualdad de Oportunidades

Los discursos politicos tienen a plantear la educacién en relacion con las
“‘oportunidades”. Plantear que la sociedad de oportunidades es un estado a
alcanzar desde un proceso de estadios consecutivos y consecuentes. Las
oportunidades eventuales no se generaran por la mera creacion de acuerdos
politicos o el otorgamiento de recursos econdmicos. Sin embargo, en el discurso
se tiende a establecer que la igualdad se obtiene por el simple acto de lograr
dichos acuerdos, en convocar un trabajo comprometido y eficiente de diferentes
actores de la organizacién escolar y destinar mas becas y aportes financieros. La
igualdad seria algo que se puede lograr con este esfuerzo empefado y el
compromiso de los miembros de la comunidad.

“[...Javanzar hacia una Sociedad de Oportunidades y contribuir al sueno
de todo padre y madre, cualquiera sea su condicion socio-economica, de
ver a sus hijos transformarse en buenos ciudadanos y buenos
profesionales” (Presidente S. Pifiera, 2011)

“La educacion es el principal instrumento con que cuenta la sociedad
chilena para lograr mayor igualdad de oportunidades, para lograr mayor
movilidad social, para facilitar y promover el desarrollo integral de las
personas, tanto en lo material como en lo espiritual, para lograr el
desarrollo del pais y para lograr también una sociedad con una
convivencia y democracia de mayor calidad” (Presidente S. Pifiera,
2011)

Se insiste en que ciertas problematicas sociales (la desigualdad y la pobreza, por
ejemplo) entendidas como una “deuda pendiente” o un “desafio” o “esfuerzo
pendiente”, que permanecen en el tiempo sin resolver pero que se asegura que
existen evidentes y concretos esfuerzos o voluntad politica para lograr que en el

algun futuro impreciso se solucionen.
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“Pensar en la educacion en un pais, pensar en un sistema educacional
moderno y justo, que asegure calidad para todos, que encauce
vocaciones y suenos en verdaderas oportunidades para cada uno de
las hijas e hijos, es realmente una de las tareas mads nobles que un
servidor publico puede acometer. Por eso que valoro tanto este
esfuerzo” (Presidenta M. Bachelet, 2006)

“En primer lugar, una reforma al marco regulatorio, que incluya la
reforma constitucional que se encuentra en el parlamento y que tiene
como objetivo pasar de un pais que asegure educacion a todos, a un
pais que asegure educacion de calidad a todos”(Presidenta, M.
Bachelet, 2006)

“Educacion para todos” es una afirmacidon que homogeniza las diferencias, la
diversidad y la diferenciacién de las trayectorias de vida y educativas de todos los
individuos insertos en el sistema educativo. Si bien se avanzo6 en un casi 100% de
cobertura en el acceso a matricula, la calidad de la educacién es una calidad
falseada o ficticia que se basa en la segregacion y en la seleccion de los alumnos
a partir de caracteristicas independientes y previas al ingreso a la unidad
educativa (segmentacion geografica, segregacion residencial y segregacion
educativa en la misma unidad y entre las unidades educativas). “Chile es el unico
pais del mundo que quiere lograr la calidad educativa en un contexto de grandes
brechas de desigualdad “ (Kremerman, 2007). Se insiste que ciertas problematicas
sociales entendidas como una “deuda pendiente” o un “desafio” o “esfuerzo
pendiente”, que permanecen en el tiempo sin resolver pero que se asegura que
existen evidentes y concretos esfuerzos o voluntad politica para lograr que en el
algun futuro impreciso se solucionen.

“Todos lo sabemos. La educacion es la madre de todas las batallas. Es la
cuna de la igualdad de oportunidades. La principal via de movilidad
social. Es en la educacion donde debemos ganar la batalla del futuro. Por

eso, la hemos puesto en el corazon de nuestro gobierno” (Presidente S.
Piriera, 2010)

“Asi estaremos construyendo un Chile donde haya, de verdad, igualdad
de oportunidades para todos los chilenos y chilenas en el dmbito

educacional. Es una meta posible, factible, viable” (Presidente R. Lagos,
2004)

La pobreza como una deuda social pendiente. La aseveracion que la desigualdad
y las injusticias podrian ser suplidas desde el Estado sin precisar las formas y los
tiempos para esto.

“La deuda y el desafio mas grande que tenemos en nuestro pais es darle
educacion de calidad a todas nuestras nifias y a todos nuestros ninos, a
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esos 3 y medio millones de estudiantes que necesitan, que merecen y que
si actuamos bien, van a tener la educacion de calidad para ponerse de
pie, en este siglo XXI, en esta sociedad de la informacion y del
conocimiento que esta golpeando a nuestras puertas. [...] Esa es, y asi lo
entienden los padres, las madres, a lo largo y a lo ancho de Chile: el mas
grande desafio y la mayor deuda que tiene la sociedad chilena, es con
ustedes, nuestros ninos, nuestros jévenes, nuestros
estudiantes ”(Presidente, S. Piniera, 2010)

La utilizacién del concepto de integracion se asocia con el tema valdrico y
proteccion social pero sin hacer una relacion con las desigualdades en el acceso
de las personas con necesidades especiales o capacidades diferentes. Hay una
permanente omision de la diversidad y las diferencias. Cuando se habla de
desigualdad pareciera ser que hace alusién a la desigualdad socioecondémica y en
ocasiones al capital cultural y simbdlico de los padres.

“[...] mejoramos la calidad de la educacion en nuestro pais en todos los
niveles y para todos nuestros estudiantes, o nuestro pais nunca va a
lograr la meta grande y noble que nos hemos fijado, de ser un pais
desarrollado, con igualdad de oportunidades y sin pobreza” (Presidente
S. Piiera, 2011)

En la practica discursiva figura como un elemento de legitimaciéon de la
segregacion y de la légica del mercado presente en la educacion, las apelaciones
a la dimensidn valdrica y la participacion de la ciudadania y la aceptacion de la
diversidad. Las practicas de integracibn no necesariamente en el sistema
educativo se sustentan en la participacién de la comunidad educativa, practica
pareciera ser planteada como la imposicidén centralizada de los significados, lo que
se expresa como una apelacion de sentimientos (“orgullo de la diversidad”) para lo
que se quiere sea asumido por una comunidad de intereses que a menudo no
dignifica esta diversidad homogenizandola como practica constante del sistema
educativo. El mito de la educacion igualitaria se basa en la representacién de una
educacion democratica y no selectiva (Cosso, 2010), que integra, pero que al
mismo tiempo, es un mecanismo de exclusidon porque selecciona y si bien
garantiza el acceso, condiciona segregando los ingresos y no garantiza la
permanencia ni el éxito en la trayectoria educativa.

“La nueva sociedad se construye en la escuela...” (Ministro S. Bitar,
2004)

“Que uno no educa solo en el aula de clases” (Presidente M. Bachelet,

2006)
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Estudios internacionales demuestran que el 70% de los conocimientos expresados
en los resultados académicos de los alumnos dependen en una directa relacion
con sus condiciones de origen y sélo el 30% restante se explica por lo aprendido
en la sala de clases (Kremerman, 2007). Pese a esta afirmacion, en Chile no se le
otorga la misma ponderacion en la realizacidon de los diagnésticos expresados en
los discursos politicos.

Educacion y Calidad v/s Calidad Educativa

En los discursos aparecen indistintamente “Educacion y Calidad”, “Calidad
Educativa” y “Educacion de Calidad’ para referirse a aquella condicion necesaria y
ansiada de un proceso educativo que garantice y logre los objetivos
fundamentales que se le atribuyen a la funcién de la educacién en la sociedad. Sin
embargo, lo que se entiende por calidad genera diferentes lecturas.

“Pensar en la educacion en un pais, pensar en un sistema educacional
moderno y justo, que asegure calidad para todos, que encauce vocaciones
y suenos en verdaderas oportunidades para cada uno de las hijas e hijos,
es realmente una de las tareas mas nobles que un servidor publico puede
acometer. Por eso que valoro tanto este esfuerzo” (Presidenta M.
Bachelet, 2006)

“[...] y que tiene como objetivo pasar de un pais que asegure educacion a
todos, a un pais que asegure educacion de calidad a todos” (Presidenta
M. Bachelet, 2006)

“[...Jestablecer a nivel constitucional, el derecho no solamente de
acceder a la educacion, sino que acceder a una educacion de calidad. Y
esa reforma constitucional le va a entregar al Estado la responsabilidad
de velar porque se cumpla esa garantia de calidad” (Presidente S.
Piriera, 2011)

“[...] hemos enfrentado los problemas de la educacion donde realmente
importa, en la sala de clases, porque es ahi donde vamos a ganar la
batalla por una educacion de calidad para todos/[...]” (Presidente S.
Piriera, 2012)

La asociacion repetitiva que la “Calidad Educativa” guarda relacion con la
inversion y asignacion de recursos economicos.

Un pilar central del nuevo régimen de financiamiento serd, sin duda, la
asignacion preferencial, ya que introduce equidad y cumplimiento de

estandares” (Presidenta M. Bachelet, 2006)

“Tenemos tres grandes desafios pendientes: mejorar el acceso, la calidad
y el financiamiento de la educacion”. (Presidente S. Piriera, 2011)
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“El éxito esta en invertir mas, pero también en exigir mds. Por eso,
estamos construyendo una alianza solida que requiere el compromiso de
todos”. (Presidente S. Pifiera, 2012)

El sistema educativo chileno sobrevalora las evaluaciones estandarizadas. Estas
evaluaciones en general las formas de evaluaciéon tienden a concebirse como
instrumentos asociadas al mejoramiento continuo, el cumplimiento de los
estdndares de calidad y de aprendizaje. De este modo, las evaluaciones
estandarizadas especialmente la prueba SIMCE son utilizadas como un
mecanismo de inclusion/exclusién de las unidades educativas.

“El esfuerzo de anos ya esta dando frutos. La ultima prueba SIMCE nos
dio dos grandes alegrias. Tanto en calidad como en equidad. Mencion
especial merece el aumento en el SIMCE de Lectura. Y tambien la
reduccion significativa en la brecha de resultados entre los estudiantes de
colegios particulares y municipales. Sin duda, un gran logro de nuestros
ninos y profesores’ (Presidente S. Piriera, 2011)

“[...] y son buenos resultados, porque mejora la calidad de la educacion
en nuestro pais, especialmente en lectura, y también porque empieza a
disminuir la brecha de la calidad de la educacion en nuestro pais, en los
cuartos basicos” (Presidente S. Piriera, 2011)

“La prueba SIMCE muestra que por fin hemos empezado a caminar a pie

firme hacia una educacion de mejor calidad para todos nuestros ninos y
hacia una educacion que vaya cerrando las brechas de calidad entre los
sectores mas favorecidos y los sectores mas vulnerables, y también entre
las escuelas municipales y las escuelas privadas subvencionadas, y las
escuelas particulares ”(Presidente S. Piriera, 2012)

En palabras de Bernstein (1970) la educacion no puede estar compensada por la
sociedad y que los programas de cambio han de ser educativos y sociales. Aqui
se incurre en una de los argumentos mas recurrentes que es la asociacion entre
estandarizacién y calidad. “Las reformas educativas que no analicen estas
limitaciones Iniciales ni las aborden con proyectos adecuados podran ser
técnicamente correctas, pero contribuiran bien poco a reducir las desigualdades
existentes” (Marchesi, 2000).

“Elaborar nuevos parametros de calidad con estandares claros y
definidos —la Superintendencia tiene que tener estandares claros sobre los
cuales fiscalizar el cumplimiento” (Presidenta M. Bachelet, 2006)

Los discursos tienen a plantear que la calidad de la educacion o sus sinébnimos
“calidad educativa o educacion de calidad” medidos y demostrados por las
mediciones técnicas y estandarizadas como la prueba SIMCE, cuyos resultados
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son presentados y mencionados en forma reiterada por los discursos politicos en
materia de educacion y el concepto SIMCE se ha convertido en un factor central
para las politicas educativas e incluso la asignacion de recursos financieros y
perfeccionamiento docente. Se ha potenciado la lIégica de la estandarizacion y la
medicion de aprendizajes (estandares de aprendizaje) como la direccion a la que
deben apuntar las organizaciones educativas y que son comparadas entre si.

Subvencién Preferencial, Especial y Politicas Compensatorias

La “Subvencion” como concepto articulador de la “Calidad”, invirtiendo mas
cantidad a través de la Subvencién Preferencial. Politicas compensatorias que no
han probado su efectividad, y que pese a las criticas de los expertos se siguen
implementando como un recurso repetitivo porque se asume la simpatia de los
ciudadanos. Persiste en la idea fuerza del esfuerzo comprometido como recursos
econdmicos. Frente a esta postura existen voces criticas “...que las desigualdades
escolares no se originan en el sistema educativo sino que se agravan en él”
(Marchesi, 2000)

“Destaco también el proyecto de ley que aumentara en un 20 por ciento
la subvencion preferencial, los 30 liceos de excelencia ya funcionando. El
aumento en las horas de Lenguaje y Matematica, las nuevas pruebas
SIMCE de Inglés y Educacion Fisica. También el aumento en la
asignacion de excelencia pedagogica, que premia a los buenos
profesores, los incrementos de sueldos y nuevas atribuciones para los
directores de colegios, el bono de hasta 20 millones de pesos para
mejorar las condiciones de retiro de los profesores en edad de jubilar y el
bono de reconocimiento de hasta dos millones para los profesores ya
Jubilados con pensiones bajas, entre otros”. (Presidente S. Piniera, 2011)

“Por ello hoy quiero anunciar que enviaré a este Congreso Nacional un
proyecto de ley que otorga una subvencion escolar preferencial para
nifios y ninas de familias vulnerables, para mejorar la calidad de la
educacion en aquellos lugares donde hay mayores carencias” (Presidente
R. Lagos, 2004)

“Avanzar hacia la duplicacion de la subvencion escolar, privilegiando a
los sectores mas vulnerables y de clase media, a través de la subvencion
escolar preferencial” (Presidente, S. Pifiera, 2011)

El modelo distributivo de financiamiento del sistema educativo desde 1980 a la
fecha funciona con la misma logica neoliberal, consiste en un subsidio por
asistencia por cada alumno a la unidad educativa. Este mecanismo también
llamado de subvencién es complejo, engorroso que exige un elevado costo de
procesamiento de informacion para la validacion y control y de la eficiencia relativa
que reporta (Donoso, 2010).
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“Esta subvencion preferencial es una herramienta estratégica para
combatir la desigualdad social. Una herramienta que yo diria que es
solida, realista, eficiente” (Presidente R. Lagos, 2004)

Sobrevaloracién del factor financiero a través de la inversion de fondos en la
educacion como la forma de compensar las desigualdades en la calidad de la
educaciéon. La principal consecuencia de esta politica de financiamiento ha
significado que la poblacién considerada mas pobre y categorizada como
vulnerable por el operar del propio sistema y su segregacion y seleccidon margine
sin posibilidades de eleccion para dicha poblacion. La “Desercion Escolar’ en
estos niveles en la enseflanza media- desertan del sistema escolar para no
volver- ‘provocando la migracion de los estudiantes menos pobres a los
establecimiento privados subvencionados” (Donoso, 2010). El gran error que el
discurso politico no asume ni explicita es que cuando se implementan las politicas
educacionales basadas en la subvencion escolar se generé un sistema de
competencia entre las unidades educativas que fueron homogenizadas. De este
modo, parte el sistema de financiamiento y de competencia con unidades diversas
con las que no fue garantizado un nivel basico de calidad en la igualdad de
condiciones.

“Hicimos el mayor esfuerzo financiero en la historia de Chile, al destinar
en el presupuesto mas de siete mil 600 millones de dolares a la educacion
[...] “¢Qué hemos hecho con estos recursos? Lo primero fue realizar el
mayor aumento que se hubiera hecho en materia de subvencion escolar.
Ademas, aprobamos la ley de subvencion preferencial y este ario
comenzaremos a aplicarla. Es dificil describir el impacto que va a tener
esta ley. Con ella buscamos beneficiar especialmente a los estudiantes
mas vulnerables, que en su mayoria asisten al sistema publico de
educacion. Esta es una politica concreta que apunta directamente al
corazon de la desigualdad” (Presidenta M. Bachelet, 2008)

Esfuerzo Personal y Exito/fracaso Escolar

Plantea el “Esfuerzo Personal’” como un mérito que se reduce a estudiar con
entusiasmo como si el proceso de ensefianza-aprendizaje se limitase a variables
asociadas unicamente al estudiante o a su fuerza de voluntad o estado de animo.
Individualismo.

“El primer grupo son los estudiantes. Se trata de su educacion, de su
futuro, de su vida. Si ellos no se comprometen, todo lo demdas serd en
vano” (Presidente S. Pifiera, 2012)

“Como ustedes saben, muchos pueden ayudar a educarnos y
perfeccionarnos pero el aprendizaje finalmente es una experiencia
personal”. (Presidenta M. Bachelet, 2006)
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El proceso de aprendizaje y escolarizacion como un proceso escindido de la
ciudadania y la participacion comunitaria. Metafora recurrente sobre la batalla, uso
de la fuerza como un sinénimo de esfuerzo personal en un campo cruento
adverso. No solo se educa en la sala de clases, pero la ciudadania no participa de
los procesos de evaluacidon ni adaptaciones curriculares ni del quehacer de las
unidades educativas. Se relaciona la actividad formativa del aula con la sociedad,
se asevera que la sociedad participa de esto, pero no se explica como opera o
podria operar esto. Plantea el esfuerzo personal como un mérito que se reduce a
estudiar con entusiasmo como si el proceso de ensenanza-aprendizaje se limitase
a variables asociadas unicamente al estudiante o a su fuerza de voluntad o estado
de animo.

“Comenzaremos por premiar el esfuerzo de los alumnos. En marzo del
2009, entregaremos un computador a los nifios y nifias pertenecientes al
40 por ciento mas vulnerable de la poblacion que ingresen ese ano al
séptimo basico y que estén en el 30 por ciento de mejor promedio de
notas de su nivel” (Presidenta M. Bachelet, 2008)

“[...] ¥y a los alumnos a estudiar con entusiasmo. De ustedes depende
aprender mas. El Gobierno continuard privilegiando las oportunidades
para todos y la calidad de la educacion” (Ministro S. Bitar, 2004)

“A todos los trabajadores de la educacion de los que esperamos los mejor
Vv a todas las ninas, nifios y jovenes, y a sus familias, queremos que se
esfuercen al maximo por aprender y vamos a premiar ese esfuerzo”
(Ministro J. Lavin, 2010)

Se insiste en la sentencia que no sélo se educa en la sala de clases, pero la
ciudadania no participa de los procesos de evaluacion ni adaptaciones curriculares
ni del quehacer de las unidades educativas. Se relaciona la actividad formativa del
aula con la sociedad, se asevera que la sociedad participa de esto, pero no se
explica cdmo opera o podria operar esto.

Una educacion de calidad no es solo saber mas. Significa también formar
mejores ciudadanos, afirmar nuestra cohesion social y nuestra
convivencia democratica. Ser mas solidarios, tolerantes y respetuosos del

otro;, mas responsables y disciplinados;, mds honestos...” (Ministro S.
Bitar, 2004)

En el discurso el acto de ayudar establece una evidente asimetria que contradice
la garantia constitucional del derecho a la educacion e igualdad de oportunidades.
Los mecanismos de seleccion/admision de las escuelas opera evaluando las
capacidades cognitivas y socioecondémicas
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“Y yo sé también muy bien que los padres saben que en la educacion estd
la llave maestra para darle mejores oportunidades a sus hijos. Los padres
saben que una educacion de calidad es la mejor herencia que pueden
dejar a sus hijos, porque una educacion de calidad abre un mundo de
oportunidades para esos nifios, pero también saben que una mala
educacion, muchas veces puede condenar a sus hijos a un mundo de
frustraciones " (Presidente S. Piniera, 2012)

Actos del Habla y Recursos Discursivos

Los actos de habla detectados en los corpus discursivos aparecen resumidos en la
Tabla N° 61 y las falacias argumentativas en la Tabla N°60 (ver anexos). Las
tablas agrupan sus respectivas frecuencias absolutas y relativas. Los discursos
revisados fueron pronunciados en espacios mediaticos formales (ceremonias
protocolares o cadena nacional), caracterizados por la solemnidad y prolijidad de
la redaccién morfosintactica y prudencia en términos politicos.

La semidtica discursiva se construye a través de metaforas recurrentes como la
“madre de todas las batallas” y “deuda pendiente” y “gran esfuerzo” para referirse
a la Educacion. Los simbolos que han acompafiado las manifestaciones
discursivas de los personajes politicos refuerzan y centran el reemplazo de la
“Educacion” como una garantia constitucional desplazando el concepto de
Educacién Publica, laica y humanista por una educacion de “de calidad”. Se
exacerba asimismo el simbolo de la “educacion como garantia de igualdad de
oportunidades” o herramienta para disminuir la desigualdad. La educacién como
un simbolo de integracién por si misma, indiferente e independiente de las
diferencias previas y simultaneas a la membresia de las organizaciones
educativas. El uso de simbolos referidos al “esfuerzo” y el “mérito personal’
reduciendo al proceso educativo a las competencias y destrezas individuales.

La redundancia o insistencia en las mismas ideas o declaraciones desde estos
simbolos (semiotica discursiva) se hace una constante en todos los corpus
analizados. Se insiste por ejemplo, en la educacion como “movilidad social e
igualdad de oportunidades” pero una y otra vez se sostiene que esto puede
lograrse aumentando el monto de la inversion (falacia de la cifras) pese a que
diferentes investigaciones han demostrado que no existe evidencia para
establecer que mayor inversion de subvenciones garantiza mayor calidad
(Kremermann, 2007).

“En los ultimos cinco afios hemos entregado dos mil 844 nuevas escuelas,
esto es, prdacticamente una escuela y media por dia. Asi se construye
igualdad a futuro " (Presidente, R. Lagos, 2004)

“[...] debemos dotar el sistema de un régimen de financiamiento
acorde a las nuevas exigencias [...]Un pilar central del nuevo régimen
de financiamiento serd, sin duda, la asignacion preferencial, ya que
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introduce equidad y cumplimiento de estandares” (Presidente M.
Bachelet, 2006)

“También estamos haciendo un gran esfuerzo en la educacion escolar
y, por supuesto, en la educacion superior. Esto significa recursos, y la
sociedad lo ha entendido asi, y estamos haciendo un enorme esfuerzo

para aportar mas recursos a la educacion’(Presidente S. Pifiera,
2012)

Se detecta una serie de frases hechas que se repiten incansablemente (falacia ad
nauseam) tales como:

“subvencion preferencial es una herramienta estratégica para combatir
la desigualdad social” (Presidente R. Lagos, 2004)

“Que uno no educa solo en el aula de clases” (Presidente M. Bachelet,

2006)

“Pensar en un sistema educacional moderno y justo, que asegure calidad
para todos” (Presidente M. Bachelet, 2006)

“La importancia de la educacion en el presente y futuro de nuestros ninos
vy nuestros jovenes” (Presidente M. Bachelet, 2006)

“Mejorar la calidad de la educacion es un compromiso y un desafio
gigantesco” (Ministro J. Lavin, 2010)

“El acceso y calidad de la educacion, hacen muchas veces la diferencia
entre un mundo de oportunidades y una vida de frustraciones”
(Presidente S. Pinera, 2011)

“La educacion de calidad es la cuna de la igualdad de oportunidades y la
movilidad social”. (Presidente Pifiera, 2011)

“Tenemos tres grandes desafios pendientes” (Presidente Piriera, 2011)

Los discursos sobre la educacidn se construyen predominantemente con
argumentaciones, explicaciones y construcciones esquematizadas a través de los
recursos del habla resumidos (Ver Anexo Tabla N°61) donde la tonalidad
intencional agrupa el 76,52% del total de actos de habla, siendo los asertivos
(afirmaciones) los mas frecuentes (25,22%) en desmedro de las tonalidades
predictivas (15,45%) y apreciativas (7,94%). Los discursos tienden a insistir en
estas fuerzas enunciativas, describirlas nos entrega un punto de partida
fundamental para detectar las estrategias discursivas, tomando en cuenta el
contexto social donde estos discursos fueron pronunciados. La organizaciéon
composicional, nos permite detectar no sélo su inscripcién en un género discursivo
especifico, sino fundamentalmente los puntos de vista ideoldgicos que en él se
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movilizan. El andlisis semantico-pragmatico nos permite dilucidar la complejidad
enunciativa a través de las imagenes que se construyen y se evidencian en los
discursos politicos.

La discursividad desde el caracter semantico-pragmatico nos permite asimismo
interpretar la manera en que en estas comunicaciones se construyen las
relaciones de sentido en el discurso mismo, y como a través de los actos del habla
y voces enunciativas como las resumidas en la Tablas se organizan en términos
de coherencia y consistencia. La discursividad organizada en una homogeneidad
discursiva, con ideas repetitivas y falacias argumentativas, implicaturas y
sobreentendidos que se agrupan en la organizacion superestructural del texto.
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3. Analisis de Contenido de los corpus normativos

Los cuerpos normativos fueron organizados de acuerdo a las siguientes
categorias que fueron articuladas agrupando la codificacion propuesta. Cada
esquema mostrara las unidades de significado y las categorias que surgen a partir
de la codificacion. El esquema N°1 resume las categorias de andlisis en las que se
organizaron los codigos detectados en los corpus juridicos.

Esquema 1 Categorias de Analisis de los corpus normativos

1. Organizacion/

Estructura del Funciones
Sistema del sistema
Educativo educativo

Operaciones

Operaciones para la Inclusion/

Operaciones

para la Exclusion para la
Inclusion en la Inclusion Exclusion

Prioridades
Contradicciones
Decisionales

g W

Heterogeneidad
Homogeneizacion

Fuente: Elaboracion Propia

Para cada categoria de analisis y a modo de facilitar la presentacion de los
resultados, se incluyd una tabla resumen con los cédigos detectados y articulados
respectivamente, antes de presentar el desarrollo de resultados para cada una de

las categorias.
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3.1 Organizacion y Estructura del Sistema Educativo

Esta primera categoria agrupa los cddigos relacionados con la organizacion y
estructura del sistema educativo segun las leyes y reglamentos que constituyen la
muestra seleccionada. Surgen las nociones de organizacion a través de
estructuras institucionales pero al mismo tiempo, estas estructuras se organizan
no solo jerarquicamente, sino que dan cuenta de los niveles de especializacion y
funciones especificas que se le atribuyen a cada una de estas instancias. Gran
importancia en esta categoria lo constituyen el concepto de “Educacion” base del
operar del sistema educativo.

Tabla 12 Cédigos para la Categoria I: Organizacion/Estructura del Sistema
Educativo

Estructura Organizacional del Sistema Educativo
Ministerio de Educacioén
Agencia de Calidad
Roles Administrativos y Docentes
Gestidn
Financiamiento
Unidades Educativas

cédigos

El sistema educativo chileno se construye sobre tres elementos fundamentales,
las garantias constitucionales, la normativa vigente y los acuerdos internacionales
que el Estado ha suscrito.

“El sistema educativo chileno se construye sobre la base de los derechos
garantizados en la Constitucion, asi como en los tratados internacionales
ratificados por Chile y que se encuentren vigentes y, en especial, del
derecho a la educacion y la libertad de enserianza”.(Ley N° 20.370, Art.
3°)

La Educacion segun la carta fundamental del Estado chileno tiene por objeto el
desarrollo pleno de las personas en las distintas etapas de la vida (Art. 19° N°10) y
son los padres quienes poseen el derecho preferente y el deber de educar a sus
hijos, el Estado entonces otorga especial proteccion al ejercicio de este derecho.
La educacién basica y media'® son obligatorias, siendo una obligacion estatal el
asegurar el acceso a ellas para toda la poblacion.

'®Seglin el anuncio en la cuenta publica del Presidente Sebastian Pifiera ante el congreso nacional del pasado
21/05/2013, la educacion preescolar sera considerada obligatoria.
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“Correspondera al Estado, asimismo fomentar el desarrollo de la
Educacion en todos sus niveles; estimular la investigacion cientifica, la
creacion artistica y la proteccion e incremento del patrimonio cultural
de la nacion. Es deber de la comunidad contribuir al desarrollo y
perfeccionamiento de la educacion”(Constitucion de la Republica Art.
19° N°10)

Desde la normativa, la educacion es entendida como un proceso continuo durante
toda la vida del individuo y que involucra diferentes aspectos del desarrollo
humano, que van desde lo espiritual hasta lo artistico y fisico. Los aspectos
intelectuales son considerados, pero no como eje fundamental del concepto de
educacion propiamente tal. Se le atribuye a la educacion con especial énfasis su
rol preponderante en la transmision y cultivo de la dimension valdrica,
conocimientos y destrezas.

“Se entendera por educacion el proceso de aprendizaje permanente
que abarca las distintas etapas de la vida de las personas y que tiene
como finalidad alcanzar su desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo,
intelectual, artistico y fisico, mediante la transmision y el cultivo de
valores, conocimientos y destrezas” (Ley 20.529 Art. 1°)

“La educacion es el proceso de aprendizaje permanente que abarca las
distintas etapas de la vida de las personas y que tiene como finalidad
alcanzar su desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual,
artistico y fisico, mediante la transmision y el cultivo de valores,
conocimientos y destrezas. Se enmarca en el respeto y valoracion de
los derechos humanos y de las libertades fundamentales, de la
diversidad multicultural y de la paz, y de nuestra identidad nacional,
capacitando a las personas para conducir su vida en forma plena, para
convivir 'y participar en forma responsable, tolerante, solidaria,
democrdatica y activa en la comunidad, y para trabajar y contribuir al
desarrollo del pais” (Ley 20.370 Art. 2°)

La Ley 20.529 Art. 4° establece que el sistema actuara sobre la educacién formal,
de acuerdo a los objetivos generales y de acuerdo a las bases curriculares
sefialadas en la ley N° 20.370 General de Educacion. El sistema operara a través
de una serie de politicas, estandares, indicadores, evaluaciones, informacion
publica, mecanismos de apoyo y fiscalizacion a los establecimientos, que
persiguen como meta el mejoramiento continuo de los aprendizajes de los
alumnos, y que al mismo tiempo sea capaz de fomentar las capacidades de los
establecimientos y sus cuerpos directivos, docentes y asistentes de la educacion.
Asimismo, el Sistema contemplara los recursos necesarios para su adecuado
funcionamiento. La reglamentacion revisada establecia tanto en la Constitucion de
la Republica, en la Ley N°20.529 (LGE) y la Ley 19.956 la forma de organizacién
y estructuracion del sistema educativo chileno.
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“El Ministerio de Educacion es la Secretaria de Estado encargada de

fomentar el desarrollo de la educacion en todos sus niveles, asegurar a
toda la poblacion el acceso a la educacion basica; estimular la
investigacion cientifica y tecnologica y la creacion artistica, y la
proteccion e incremento del patrimonio cultural de la Nacion”. (Ley
N°19.956 Art. 1°)

“Es deber del Estado propender a asegurar una educacion de calidad
en sus distintos niveles. Para dar cumplimiento a dicha
responsabilidad créase y regulase un Sistema Nacional de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Parvularia, Bdasica y
Media, en adelante el "Sistema". (Ley 20.529 Art. 1°)

“La educacion es un derecho de todas las personas. Corresponde
preferentemente a los padres el derecho y el deber de educar a sus
hijos; al Estado, el deber de otorgar especial proteccion al ejercicio de
este derecho y, en general, a la comunidad, el deber de contribuir al
desarrollo y perfeccionamiento de la educacion” (Ley 20.340 Art. 4°)

La “Libertad de Ensefianza” se entiende como el derecho de abrir, organizar y
mantener establecimientos educacionales. Esta libertad sélo tiene como
limitaciones “aquellas impuestas por la moral, las buenas costumbres, el orden
publico y la seguridad nacional’ (Art. 19 N°11). Consigna este mismo articulo que
los “padres tienen derecho de escoger el establecimiento de ensefianza para sus
hijos” (parrafo cuarto). Segun este derecho constitucional los padres tienen la
libertad y el derecho consagrado de escoger la organizacion educacional que ellos
prefieran para delegar el proceso de aprendizaje de sus hijos. Este derecho y
libertad estara luego relacionado con la seleccion realizada por las mismas
unidades educativas para la membresia de sus alumnos y del mismo modo,
tomara importancia el nivel socioecondmico al que pertenecen las familias.

Los roles administrativos, gestion y especificaciones de funciones directivas,
funciones docentes, estan regulados por el MINEDUC asi como los incentivos y
las asignaciones docentes (Ley 18.956). El sistema educativo se puede
esquematizar de acuerdo a sus instituciones que la conforman jerarquicamente
(Esquema N°2)
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Esquema 2 Organizacion Jerarquica del Sistema Educativo y Principales Funciones
Especificadas

N
*Ministerio de Educacion
e Organismo que establece las politicas publicas y define la normativa. Establece los Planes y programas de Estudio y
los mecaismos de Evaluacién.
N

sSuperintendencia
e Fiscaliza las leyes y el cumplimiento de los requisitos y formas de uso de los recursos asignados. Aplica las sanciones
pertinentes y atiende las denuncias y reclamos.

N
*Consejo Nacional de Educacion
¢ Aprueba los contenidos minimos y obligatorios. Informa acerca de los estandares de calidad y los Planes de
Evaluacion. Establece los estandares de desempefio.
~

*Agencia de Calidad
e Evalla los contenidos aprendidos por los escolares y evalia el desempefio exhibido por las unidades educativas

( *Unidades Educativas

eElaboran y ejecutan sus proyectos educativos y de mejoramiento. Evaluan los aprendizajes y rinden cuenta de los
recursos asignados. Implementan sus procesos de admisidn y seleccién. Participar de Proyectos de Integracion
Educativa (PEI) es opcional.

Fuente: Elaboracion Propia

La ultima institucion creada que se agrega al sistema educativo es la Agencia de
Aseguramiento de la Calidad, que posee como objetivo definir las evaluaciones y
orientaciones para el logro de la calidad y equidad educativas.

“El objeto de la Agencia sera evaluar y orientar el sistema educativo
para que éste propenda al mejoramiento de la calidad y equidad de las
oportunidades educativas, considerando las particularidades de los
distintos niveles y modalidades educativas”.(Ley 20.529, Art. 10°)

El Sistema Nacional de Medicion dara cuenta del grado de cumplimiento de los
estandares de aprendizaje de los alumnos. Asimismo, informara los resultados y
metodologia de la medicion del grado de cumplimiento de los otros indicadores de
la calidad educativa. Segun la normativa, la aplicacion de estos instrumentos de
evaluacion es de caracter obligatoria para todos los establecimientos
educacionales que posean el reconocimiento oficial del Estado. Las mediciones
respectivas podran ser realizadas directamente por la Agencia o delegadas a
través de terceros.
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Esquema 3 Estructura del Sistema educativo segun el Mecanismo de
Financiamiento de las Organizaciones educacionales

MINEDUC
Planes y Programas

A q OI1ELI10 e ;
Pagados

Financiamiento Mixto y

Politicas de Subvenciones

Corporaciones de

Subvencionados Administracion Delegada

Fuente: Elaboracién Propia

A partir del tipo de financiamiento de sus organizaciones educativas es posible
esquematizar la forma en que son agrupadas estas unidades (Esquema N°3). El
tipo de financiamiento otorgara el nombre o rétulo con el que son conocidas y
clasificadas las wunidades educativas, particulares pagadas estrictamente
financiadas con aportes de privados, organizaciones particulares subvencionadas
y de Administracion delegada con financiamiento compartido y las organizaciones
educativas municipalizadas. El tipo de organizacién educativa implicara diferencias
sustanciales tales como la cantidad de matricula asignada, otorgamiento de
recursos diferenciados y otras politicas compensatorias.

Para todas las organizaciones educativas rigen los planes y programas del
MINEDUC independiente de su financiamiento. Del mismo modo, todas deben
someterse a los procesos de evaluacion estandarizada y deben ser reguladas por
la normativa relacionada con los criterios de edad de ingreso, escalas de
evaluacion y requisitos de promocién.
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3.2 Funciones Atribuidas a las Organizaciones Educativas

La segunda categoria presentada agrupa los cddigos que sustentan las funciones
atribuidas desde la normativa al sistema educativo. Estas guardan relacién con las
funciones que histéricamente se le han atribuido al sistema educativo como
transmisor de conocimientos, institucion especializada en la ensefianza formal y la
formacion valdrica desplazando en este rol a la Iglesia y a la Familia. Se atribuye a
la educacion asimismo la igualdad de oportunidades e integracién social. La
siguiente Tabla resume los codigos para esta categoria:

Tabla 13 Cédigos para la Categoria Il: Funcionalidad del Sistema Educativo

Funcionalidad Escolar y Sociedad
Conocimiento
Ensenanza-Aprendizaje

Equidad

Formacion Valdrica

Igualdad de Oportunidades
Integracién Social

Ensefanza Formal

codigos

El objetivo fundamental atribuido a la educacién y a las organizaciones educativas
es una obligacion que ofrezca al sujeto un acervo de conocimientos, destrezas,
habilidades, competencias y valores que todo ciudadano debe poseer. Se
condensan y expresan las aspiraciones y declaraciones de “lgualdad de
Oportunidades”. La Ley 20.370 (Ley General de Educacion) define la educacion a
través del concepto de ensefianza:

“La educacion se manifiesta a través de la ensefianza formal o regular,
de la ensefianza no formal y de la educacion informal. La ensefianza
formal o regular es aquella que estd estructurada y se entrega de manera
sistematica y secuencial. Estd constituida por niveles y modalidades que
aseguran la unidad del proceso educativo y facilitan la continuidad del
mismo a lo largo de la vida de las personas”.(Ley N°20.370 Art. 2°)

Para determinar lo que es la educacién —como proceso- se definen los estandares
de aprendizaje:

“Estandares de aprendizaje de los alumnos, referidos a los objetivos
generales senialados en la ley y sus respectivas bases curriculares; otros
indicadores de calidad educativa y estandares indicativos de desemperio
de los establecimientos educacionales y sus sostenedores”.(Ley 20.529
N°4)
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Esquema 4 Funciones Atribuidas a la Educacion

eEnsefianza Formal eFormacion Valdrica
eConocimiento N ! eConvivencia Social
eEnsenanza Aprendizaje ::quuL:I(i:laac({:l

eTecnologia lgualdad de

Oportunidades

Fuente: Elaboracion Propia

La organizacion y funcionamiento de las organizaciones educativas y de todas las
instituciones son reguladas por las leyes, reglamentos y decretos que determinan
los procedimientos, operaciones y controles en esta complejidad; de esta forma,
cada uno de los cuerpos normativos revisados, y en especial, la Ley General de
Educacién (Ley N°20.370), entregan factores de certidumbre.

El Esquema N°4 resume las funciones atribuidas al sistema educativo y a las
organizaciones especializadas. El concepto de “Educacién” para la ley es un
proceso continuo a lo largo de toda la vida del individuo, sin embargo, es la
“‘Educacién Formal” la que guarda relacion directa con el sistema educativo. A
partir de esta distincion, al explicitar el concepto de “educacién” en la normativa
ésta se refiere soélo y unicamente a la “Educacion Formal”. Esta educacién formal
implica transmision de conocimientos a través del proceso de ensefanza
aprendizaje de los llamados Contenidos Minimos y Objetivos Fundamentales (OF-
CM) y de mecanismos de evaluacion para medir este proceso. Los objetivos
transversales aportan la dimension valérica y de convivencia e integracion social.
Esta convivencia debe estar reglamentada por los reglamentos internos de cada
organizacion educativa y complementados con la Ley de Violencia Escolar
N°20.536 (mas conocida como Ley Bullying) y la Ley de Convivencia Escolar.
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Esquema 5 Principios del Sistema Educativo (Ley General de Educacién).
Contraste con las premisas decisionales

Aspectos sélo n
[ Etnicos y culturales ] . L Heterogeneidad
Universidalidad

Interculturalidad Calidad

Integracion Social

Integracion

[ Politicas Compensatorias ]

Equidad

[ Evaluacion Ex post ] Principios y

Fines del Estandarizacion

) Sistema
Transparencia

Educativo Autonomia

Objetivos Fundamentales
Contenidos Minimos

[ Admisién/Seleccion ]

Flexibilidad
Diversidad

Participacion Responsabilidad

Fuente: Elaboracion Propia

El sistema educativo representado en el esquema N°5 es una abstraccion a partir
de los principios y fines establecidos en la Ley General de Educacion, donde
atribuye una serie de caracteristicas que dan cuenta de la complejidad y de su
operar heterorreferencial. En color verde se identificaron los principios enunciados
por la Ley General de Educacion y explicitados en extenso en el articulo 3° y se
contrastan con las distinciones en sentido inverso (en color rojo) que se
desprenden desde las contradicciones detectadas en la Ley de Subvencion
Preferencial, Ley de Igualdad de Oportunidades, la Ley de Aseguramiento de la
Calidad de la Educacién y el Decreto Exento 32.

“El sistema educativo chileno se construye sobre la base de los derechos
garantizados en la Constitucion, asi como en los tratados internacionales
ratificados por Chile y que se encuentren vigentes y, en especial, del
derecho a la educacion y la libertad de enserianza”.(Ley 20.340 Art. 3°)
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Siguiendo con el esquema N°5, el Sistema educativo se inspira, en una serie de
principios contenidos en los documentos anteriormente mencionados. La
universalidad y educacion permanente, esto es que la educacion debe estar al
alcance de todos en términos de acceso y cobertura y a lo largo de toda la vida.
Sin embargo, la universalidad es contrastada con la homogenizacién de los
estudiantes (y de las organizaciones educativas) y las deserciones de éstas
mismas organizaciones no por cobertura o acceso a matricula disponible sino por
fracaso escolar. La calidad de la educacion establece que los objetivos
generales y los estandares de calidad establecidos por ley seran eventualmente
alcanzados por todos los estudiantes independiente de sus condiciones y
circunstancias. Esta definicion de calidad vulnera por si misma la diversidad y
heterogeneidad de los estudiantes en un comienzo al ingresar a las
organizaciones educativas, sino que sera una heterogeneidad de sus trayectorias
educativas y de las mismas organizaciones educativas. La equidad, entendida
como propension a asegurar las mismas oportunidades para todos con especial
atencion a aquellas personas o grupos que requieran apoyos especiales. En este
principio toma relevancia la incorporacion implicita de las necesidades educativas
especiales y la vulnerabilidad social que se compensan a través de Politicas
Compensatorias. La autonomia de los establecimientos educacionales para
disefiar y elaborar sus propios proyectos educativos. Esto favorece la posibilidad
de realizar adaptaciones curriculares, evaluacion diferenciada y otros objetivos o
prioridades que la organizacién en particular dado su propio entorno quisiera
potenciar. No obstante este principio se contrapone con la jerarquizacién del
sistema y la estandarizacién de sus procesos de evaluacion de resultados y/o
desempenos.

Continuando con el analisis que se desprende del esquema N°5 la diversidad de
procesos y proyectos educativos institucionales en el marco de la ley y la
diversidad de las comunidades en las que se desarrolla dichos proyectos. Este
principio se contrasta con la seleccion de los alumnos segun los criterios de
admision de cada unidad educativa. La responsabilidad en el cumplimiento de
los deberes de todos los actores del proceso educativo y sus cuentas publicas. He
aqui un énfasis en aspectos administrativos y contables en desmedro de la
responsabilidad social. La participaciéon e informacién de la normativa vigente,
que sin embargo, contrasta con el centralismo y la jerarquizacion del sistema.

Finalmente, la flexibilidad entendida como la adecuacion del proceso educativo
de acuerdo a la diversidad de realidades y proyectos educativos institucionales,
que entra en evidente conflicto con la rigidez de los procesos de medicidon
estandarizada de los aprendizajes y desempefios y la rigidez de los Objetivos
Fundamentales y Contenidos Minimos evaluados. La transparencia de la
informacion tanto de gastos como de resultados académicos disponible para todos
los ciudadanos, que se limita a la publicacion de desempefios ordenados
cuantitativamente y de los que eventualmente depende la asignacién de recursos.
La integracion que propicie la incorporacion de alumnos provenientes de diversas
condiciones sociales, étnicas, religiosas, econdmicas y culturales. La
sustentabilidad que fomenta el respeto por el medioambiente y la
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interculturalidad como la valoracién y el reconocimiento el individuo en su
especificidad cultural. En estas ultimas la integracién, interculturalidad vy
sustentabilidad se reducen a la declaracion de intenciones para el respeto de la
diversidad étnica vy religiosa, pero que no se traduce en acciones concretas para
operacionalizar una integracion social amplia y ecoldgica.

Es esta Ley General de Educacion (Ley 20.370) la que representa el marco para
una nueva institucionalidad de la educaciéon en Chile. Establece principios y
obligaciones, y promueve cambios en la manera en que los nifios de nuestro pais
estaban siendo educados. Se establecen Objetivos Generales de Aprendizaje que
favorecen la educacion integral de los jévenes; fomentando tanto la educacion
formativa (valores, principios) como la cognitiva (materias escolares) desde el
enfoque de aprendizaje por competencias. Esto estara fuertemente relacionado
con los estandares de aprendizaje y medicidon de éstos. Adopta el criterio de la
Flexibilidad curricular ampliada: Las bases curriculares que elabore el Ministerio
de Educaciéon para los niveles parvulario, basico y medio deberan asegurar que
los establecimientos en régimen de Jornada Escolar Completa cuenten con un
30% de tiempo de libre disposicion. Esta Ley crea un Banco de Planes y
Programas Complementarios que estara a disposicion de todos los
establecimientos para que cuenten con alternativas y puedan enriquecer sus
propios planes y programas. Regula los derechos y deberes de toda la comunidad
educativa. Fija los requisitos minimos que deberia exigirse en cada uno de los
niveles de educacion parvulario, basica y media. Establece los requisitos y el
proceso para el reconocimiento oficial de los establecimientos e instituciones
educacionales de todo nivel, con el objetivo de tener un sistema educativo
caracterizado por la calidad y la equidad de su servicio.

3.3 Operaciones para la Exclusion

La tercera categoria agrupa las operaciones para la exclusion. Se trataria de una
serie de cdédigos que emergen desde la normativa que al ser incorporados como
decisiones en las organizaciones educativas actuarian como condiciones o
descripciones que determinan exclusiones dentro de la inclusion y dentro de la
exclusién. La Tabla 14 resume los codigos pertenecientes a esta categoria.

Tabla 14 Cédigos para la Categoria lll: Operaciones para la Exclusién

Operaciones para la Exclusion

Subvenciones Especiales y Preferenciales

Procesos de Admision y Seleccion de Alumnos

Fracaso Escolar

Necesidades Educativas Especiales

Situaciéon Socioecondmica

Pruebas Estandarizadas (SIMCE)

Objetivos Fundamentales y Contenidos Minimos (OF-CM)
Estandares de Desempefio y Aprendizaje

codigos
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Desde la publicacion de la Ley de Integracién Escolar y sus reglamentos y
orientaciones la puesta en marcha de los principios de normalizacion e integracion
de los alumnos con NEE a la educacion formal regular exigio (o normd) introducir
una serie de modificaciones en el operar de las organizaciones educativas sin
especificar los cambios necesarios y pertinentes en los programas educativos para
atender al mismo tiempo las exigencias educativas del resto del alumnado.
Comparativamente con la reglamentacién previa (circular 600/1990) el cambio de
conceptos es evidente, la legislacion actual incorpora la nocion de “necesidad
educativa especial’ ya sea transitoria o permanente. Este cambio terminoldgico es
un elemento central de la normativa vigente, sin embargo aparece en forma
reiterada las clasificaciones nosolégicas desde la Medicina y la Psiquiatria que
desde la Pedagogia o la Psicologia Infantil. La clasificacion de NEE a la diversidad
del alumnado en la legislacién aparece limitada a aspectos nosologicos del
sistema médico y se insiste segun los reglamentos DE1300, DE170, DE 87,
Ordinario 610, DE 637 en la utilizacién de diagndésticos que enfatizan los déficits y
utilizan rétulos tales como trastorno, deficiencia y sindrome. Estas clasificaciones
nosoldgicas estan centradas en las deficiencias, y no aportan recursos para la
intervencidn perfectiva o potenciadora y poseen evidentes caracteristicas
restrictivas dado que no consideraran ni dan cuenta de la realidad del diagndstico
médico como un diagnéstico pedagodgico en su contexto de interaccion y en la
doble contingencia.

Las subvenciones entregadas segun la normativa, establecen diferencias de
acuerdo a las organizaciones educativas (subvencionadas o municipales) a las
que se le asignaran dichos recursos, de acuerdo a los resultados obtenidos en las
mediciones de aprendizaje y desempeno instruidas por la Agencia de Calidad de
acuerdo a los OF-CMO especificados en los planes y programas establecidos por
el MINEDUC.

El esquema N°6 utiliza los cédigos de esta categoria para construir un diagrama
explicativo del proceso de exclusion en la inclusion/exclusion de acuerdo a estas
distinciones que explicita la reglamentacion. Un alumno que es capaz dada su
trayectoria educativa y rendimiento escolar de participar de los procesos de
admision y seleccién en forma exitosa, sumado a los requisitos de seleccién (nivel
socioeconémico) entonces, cumpliria con las exigencias o requisitos de
membresia. No obstante, serian las necesidades educativas especiales las que
actuarian como la primera exclusion en la inclusién, que considerando las
exigencias de los estandares de aprendizaje y desempefio que luego seran
medidas por el SIMCE en la unidad educativa, podrian eventualmente generar o
provocar la inclusion en la exclusibn o de la exclusiéon en la exclusién y no
necesariamente la condicion de vulnerabilidad social.
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Esquema 6 Categorias de Inclusion/Exclusién del Sistema Educativo

Alumno matriculado en
unidad elegida por los

e

Excluido en la
Exclusion

Incluido en la

Alumno sin matricula,
desertor del sistema
educativo (Riesgo NEE)

Alumno matriculado en
unidad sin proceso de
seleccion con rendimiento
académico promedio y sin

padres con bajo Exclusion problemas conductuales
rendimiento académico y/o
con problemas P ——

conductuales (NEE)

Excluido en la
Inclusién

Alumno matriculado en

unidad elegida por los

padres con rendimiento
académico promedio y sin

. f
problemas conductuales

Incluido en la
Inclusion
Fuente: Elaboracién Propia \

La Ley de Subvencién Preferencial (SEP) establece las categorias de alumnos
prioritarios y alumnos vulnerables a partir de la cualificacion socioecondémica. El
Reglamento de Asignacién de Apoyo a la Reinsercion Escolar (Decreto N°32), por
otro lado, promueve la retencion de los alumnos con riesgo de desercion escolar o
que hayan efectivamente desertado de las unidades educativas, entregando una
subvencion para financiar programas especiales. Finalmente, la Ley de Igualdad
de Oportunidades incorpora la integracion de alumnos con necesidades
educativas especiales (permanentes y/o transitorias) en organizaciones educativas
de ensefanza regular.

“La calidad de alumno prioritario sera calificada por el Ministerio de
Educacion, o el organismo que éste determine, mediante un instrumento
de caracterizacion socioeconomica del hogar definido por el Ministerio
de Planificacion”(Ley 20.248 Art. 2°)

“[...]Jcontempla entre sus principios el de la equidad del sistema
educativo y el de la integracion, los que ponen énfasis en la necesidad
de atender a personas que requieran apoyo especial y propiciar la
incorporacion de alumnos de diversas condiciones sociales, étnicas,
religiosas, economicas y culturales al sistema educativo” (Decreto 32,
Parrafo 1)
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“Para la atencion de los nifios, nifias y jovenes beneficiarios del
Programa se establece como linea de accion la ejecucion de los
proyectos que tengan por finalidad apoyar a nifios, nifias y jovenes a fin
de lograr su reincorporacion 'y retencion en el Sistema
Educacional”(Decreto 32, Art.2°)

“Seran beneficiarios de la subvencion de necesidades educativas
especiales de cardcter transitorio aquellos que en virtud de un
diagnostico realizado por un profesional competente, en conformidad a
las normas de este reglamento, presenten alguno de los siguientes déficit
o discapacidades” (Decreto Exento N°170)

Se establecen entonces los criterios para realizar las distinciones y/o requisitos
para la membresia, o se permite en modo inverso, estimar o deducir las causales
de exclusion del sistema educativo, que luego se intentan corregir con esta politica
compensatoria.

“Los proyectos que se presenten deberan abordar acciones conducentes a
motivar a ninos, ninas y jovenes que no asisten al sistema de educacion
formal y que se encuentran en situacion de extrema vulnerabilidad social,
para en definitiva asistir y permanecer en el establecimiento educacional.
Se entendera por nifios, nifias y jovenes en situacion de extrema
vulnerabilidad, a los que se encuentren en algunas de las siguientes
situaciones: a) Viven sin domicilio fijo o, dadas sus condiciones
psicosociales, pasan gran parte de su tiempo fuera de sus hogares; b)
Consumen o han consumido drogas; c¢) Han infringido la ley;, d) Han
enfrentado una experiencia escolar traumdatica y de fracaso, e) Provienen
de sectores urbanos marginales; f) Estén vinculados a instituciones de
apoyo psicosocial que operan a nivel territorial;, o g) Estén expuestos a
otros  factores de riesgo, debidamente calificados por la
autoridad”.(Decreto 32 Art. 4°)

De la cita anterior se deprende que desde la normativa una serie de situaciones
detalladas explicarian la desercion o pérdida de la membresia a la organizacion
educativa. Se amplia la concepcion de alumno prioritario de la Ley SEP
considerando mas elementos que solo los aspectos socioecondmicos, se incluyen
la pérdida o alteracién de las redes de soporte y apoyo familiar, el consumo de
drogas, infractores de la ley, marginalidad y/o que hayan enfrentado una
experiencia escolar traumatica o de fracaso. Este es el primer y unico cuerpo legal
en el que el concepto de “experiencia escolar traumatica” y “fracaso” aparecen
explicitamente relacionados con la exclusion escolar.
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3.4 Operaciones para la Inclusion

La cuarta categoria agrupa las operaciones para la inclusién. Se trataria de una
serie de cdédigos que emergen desde la normativa que al ser incorporados como
decisiones en las organizaciones educativas actuarian como condiciones o
descripciones que determinan inclusiones dentro de la inclusion y dentro de la
exclusién. La Tabla 15 resume los codigos pertenecientes a esta categoria.

Tabla 15 Cédigos para la Categoria IV: Operaciones para la Inclusion

Operaciones de Inclusion
Equidad

Flexibilidad Curricular

Igualdad de Oportunidades
Integracién Social

Libertad de Eleccién de los Padres
Libertad de Ensenhanza

Proyecto de Integracion Educativo
Proyecto Educativo

codigos

Los cddigos en esta categoria dan cuenta de las distinciones y operaciones que el
sistema articula para la inclusion. Las funciones atribuidas en la legislacion para el
sistema educativo tales como la igualdad de oportunidades, la equidad e
integracion social, éstas darian cuenta de la intencion de condiciones que
favorecen la membresia de todos y todas, independiente del nivel socioeconémico
o del capital cultural o simbdlico de sus familias de origen. Las operaciones de
inclusion darian las garantias y/o condiciones en las organizaciones para
incorporar a los alumnos al proceso educativo.

Existen una serie de mecanismos normativos que establecen la universalidad del
acceso y cobertura y las garantias constitucionales tales como el derecho a la
educacion, la libertad de ensefianza y la libertad de eleccidon de los padres para
elegir la unidad educativa y/o el proyecto educativo que ellos prefieran para educar
a sus hijos.
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Esquema 7 Contradicciones Decisionales e Inclusion/Exclusion

Estandarizacion(SIMCE)

z Reforma Educaclonal Objetivos Fundamentales | ]
~° Ley de Equidad de la Educacion Contenidos Minimos ﬁ
a Discursos Politicos Subvenciones F
: Igualdad de Oportunidades Procesos de Evaluacion g
d Ley de Integracion Mérito Personal | ===
z Programas de Integracién Escolar Competitividad o
— 4

Procesos de Admision

Rendimiento Académico

-

Fuente: Elaboracion Propia

De este modo, una serie de cuerpos juridicos indican acciones, procedimientos y
procesos que garantizan la inclusion (inclusion en la inclusion e incluso la
exclusién en la inclusién). Estos cuerpos juridicos aparecen graficados en el
esquema N°7. La Constitucién de la Republica, la Ley General de Educacién, La
Ley de Igualdad de Oportunidades y los Proyectos de Integracién Escolar,
sumados a las Subvenciones Especiales y Preferenciales y las adaptaciones
curriculares, aunan esfuerzos para garantizar el acceso. Sin embargo, otras
operaciones contempladas en la misma legislacibn u otros cuerpos
complementarios establecen distinciones, procedimientos y procesos que irian en
sentido contrario a la inclusion. Los OF-CMO vy los estandares de aprendizaje y
desempeno que seran medidos en pruebas estandarizadas establecen estandares
cuantitativos que se deben alcanzar porque constituyen los criterios de
aprendizaje para los estandares de calidad establecidos. A través de la Reforma
Educativa se incorpora el Enfoque por Competencias y la Jornada Escolar
Completa (JEC) que establecen una modificacion a la forma en la que operaba el
sistema educativo hasta el afio 2005, fecha en la que comienzan a operar estos
cambios introducidos.
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El rendimiento académico individual medido a través de los procesos de
evaluacion contemplados en la normativa favorece la competencia y la valoracion
del mérito personal y de las competencias y destrezas individuales sostenidas por
el discurso politico, y finalmente entrega un resultado cuantitativo (escala de
notas) que permite establecer el binomio aprobado/reprobado.

La Jornada Escolar Completa (JEC) ordenada por la Ley 19.532 y reglamentada a
través del Decreto 755 (y su modificacion a través del DTO 88 de 2006)
establecen que las organizaciones educativas diurnas comenzarian un sistema
gradual de incorporacion, a la fecha vigente para todas las unidades educativas
del pais. Los requisitos exigidos para implementar esta JEC fueron a) un proyecto
de JEC aprobado por el MINEDUC 2) infraestructura y equipamiento necesario 3)
Numero suficiente de horas para la realizacion de actividades técnico-pedagdgicas
(tiempo de trabajo escolar) y estas actividades serian las comprendidas en el plan
de estudios que estaran sujetas a asistencia y evaluacion.

Los establecimientos de educacion regular a partir de la Ley 20.422 (Normas
sobre la lIgualdad de Oportunidades e Inclusidén Social de personas con
discapacidad) y decretos e instructivos sobre la Integracion Escolar de Alumnos
con necesidades educativas especiales podran desarrollar Programas de
Integraciéon Escolar (PIE) para aquellos alumnos que “presenten discapacidad y
trastornos del lenguaje (TEL)” y grupos diferenciales, dirigido a aquellos alumnos
que hayan sido diagnosticados en las instancias competentes con problemas de
aprendizaje y/o de adaptacién escolar.

“[...] se entendera por: alumno que presente necesidades educativas
especiales aquel que precisa ayudas y recursos adicionales, ya sean
humanos, materiales y/o pedagogicos para conducir su proceso de
desarrollo y aprendizaje, y contribuir al logro de los fines de la
educacion”.(Decreto 170 Art. 2°)

“El Estado garantizara a las personas con discapacidad el acceso a los
establecimientos publicos y privados del sistema de educacion regular o a
los establecimientos de educacion especial, segun corresponda, que
reciban subvenciones o aportes del Estado” (Ley 20.422 Art. 34°)

Segun la normativa, los PIE son definidos como estrategias del sistema escolar
que poseen como propésito contribuir al mejoramiento continuo de la calidad de la
educacion que se imparte en la organizacion educativa. De esta forma, se
favorece desde la reglamentacién juridica la membresia y la interaccion como
presencia en la sala de clases de los alumnos diagnosticados con necesidades
educativas especiales. La implementaciéon de un PIE es una decision de la
organizacion educativa. Serian caracteristicas de los PIE:

“[...]valoracion de la diversidad y de las diferencias individuales, en la
perspectiva de una vision mas inclusiva de la educacion por lo que debe
formar parte del Proyecto Educativo Institucional” (Guia Ayuda
MINEDUC, 2012)
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El Decreto 170 establece que los estudiantes que presenten NEE transitorias y
estén incorporados a un PIE seran considerados para participar en las pruebas
estandarizadas (SIMCE). Este mismo cuerpo legal establece un maximo de 5
alumnos con NEE transitorias y 2 con necesidades educativas permanentes.

“Cuando un estudiante ingresa al PIE requiere la evaluacion integral y el
registro de ésta en los formularios especificos para la Necesidad
Educativa Especial asociada a la discapacidad o trastorno de que se
trate...” (Guia Ayuda MINEDUC, 2012)

El Decreto N°815 establece las normas técnico pedagodgicas para atender
educandos con graves alteraciones en la capacidad de relacion y comunicacién
que alteran su adaptacién social, comportamiento y desarrollo individual, y
aprueba planes y programas de estudio integral funcional.

“Oue, toda persona independientemente de sus limitaciones fisicas,
sensoriales y/o intelectuales debe tener acceso a la educacion formal
[...]” (Decreto 815, Art.1°)

“El objeto de esta ley es asegurar el derecho a la igualdad de
oportunidades de las personas con discapacidad, con el fin de obtener su
plena inclusion social, asegurando el disfrute de sus derechos y
eliminando  cualquier forma de discriminacion fundada en la
discapacidad...” (Ley 20.422, Art. 1°)

3.5 Homogenizacion Escolar y Segregacion

La quinta categoria agrupa los codigos relacionados con la heterogeneidad y
homogeneizacion tanto de los escolares como sistemas de interaccion como de
las organizaciones educativas. El sistema educativo para Luhmann desarrolla una
observacion homogeneizante del comienzo, donde las condiciones de
socializacion, la edad, las experiencias previas e incluso las competencias
cognitivas, sociolinguisticas y psicoemocionales se anulan en un punto de partida
igualitario y homogéneo. El inicio s6lo se hace relevante en direccion hacia el
futuro dentro de la organizacion. Es aqui donde la igualdad toma su sentido mas
potente y evidente. La Tabla N°16 resume los coddigos contenidos en esta
categoria de analisis:
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Tabla 16 Cédigos para la Categoria V: Heterogeneidad y Homogeneizacion Escolar

Homogenizacién Colectiva

Edad de Ingreso

Igualdad de Oportunidades

Inclusion Social

Politicas Publicas

Politicas Educativas Compensatorias
Pruebas Estandarizadas (SIMCE)
Rendimiento Académico
Seleccion/Admision de los alumnos
Subvencion Escolar

cédigos

El Decreto Exento N°171 en su Articulo 1° establece las edades minimas para el
ingreso a 1° y 2° Nivel de Transicion de Educacion Parvularia (4 y 5 afos
respectivamente) y a 1° afio de Ensefhanza Basica (6 afios) al 31 de marzo del afio
escolar correspondiente.

La normativa establece los criterios de edad como unico criterio suficiente para la
membresia a las organizaciones educativas. Impera la libertad de ensefianza para
regular los tipos de unidades educativas, y que pueden ser seleccionadas por los
padres de acuerdo a sus proyectos educativos u otras valoraciones que estimen
convenientes haciendo uso de su legitimo derecho. Sin embargo, este proceso es
mucho mas complejo que lo planteado en la legislacion. El proceso de ingresar a
una organizacion no soélo implica cumplir con la edad al afio escolar
correspondiente y la unidad elegida por los padres.

Esquema 8 Representacion de la Heterogeneidad-Homogeneizacion de los Alumnos
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Fuente: Elaboracion Propia
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El esquema N°8 articula en forma grafica los otros aspectos involucrados en el
proceso de ingreso del escolar a la membresia a la organizacién educativa. No se
trataria sélo de la seleccion y la edad, sino que existen condiciones y/o variables
previas asociadas a las competencias sociolinguisticas y psicoemocionales y el
acervo del capital simbdlico-cultural y alfabetizacion digital que presentan los nifios
y sus familias de origen. Estas condiciones son evaluadas en las organizaciones
que definen pruebas de admision y/o de seleccién dadas las limitaciones de
matricula ofrecida. Estos procesos de seleccion no pueden ser realizados por
organizaciones que posean programas de mejoramiento educativo (PME) y/o
programas de integracién escolar (PIE) asociados a subvenciones preferenciales o
especiales. Sin embargo, las organizaciones educativas particulares pagadas y
particulares subvencionadas pueden realizar los procesos de seleccion sin que la
legislacién explicite regulaciones o condiciones.

Por otro lado, las organizaciones al fijar un monto de pago, esto actua como
criterio de reduccién de posibilidades a las que pueden optar los padres,
incluyéndose el aspecto socioecondmico como un criterio preexistente y tacito que
el escolar presenta y limita las posibilidades de seleccion. Asimismo, para los
escolares que ya poseen trayectorias educativas, los informes de rendimiento
académico del curso anterior seran también variables preexistentes e influyentes
en el proceso de seleccion y eventual membresia como aceptado/rechazado.

Este ha sido identificado como el trinomio Mercado-Capital Simbdlico-Politicas
educativas. Sin embargo, un sector importante de la poblacién no tiene acceso
igualitario a esas oportunidades creandose desde el nivel educativo primario e
incluso preescolar, las diferencias que la unidad educativa por si misma puede
homogenizar pero no igualar. Se espera que sea la escuela la institucién que
permita la igualacién de estas diferencias y pueda entregar el capital cultural y
simbdlico suficiente y necesario para alcanzar las metas de igualdad, movilidad
social e ingresos econdmicos futuros.

Segun la Ley 20.248 Art. 2 para efectos de la aplicacion de la subvencidon escolar
preferencial se “entendera por prioritarios los alumnos para quienes la situacion
socioeconomica de sus hogares dificulte sus posibilidades de enfrentar el proceso
educativo’. De este modo, los alumnos prioritarios son determinados sélo por
aspectos relativos a su condiciébn socioeconomica de sus familias de origen,
asumiendo que este origen podria “dificultar las posibilidades de enfrentar el
proceso educativo” y considera a los alumnos desde kinder a 8° afio basico sin
considerar a los alumnos de ensefianza media.

“La calidad de alumno prioritario sera calificada por el Ministerio de
Educacion, o el organismo que éste determine, mediante un instrumento
de caracterizacion socioeconomica del hogar definido por el Ministerio
de Planificacion. Para aquellos alumnos cuyos hogares no cuenten con la
caracterizacion socioeconomica de su hogar, se considerarda la
escolaridad de la madre del alumno y, en su defecto, se considerara la
escolaridad del padre o apoderado con quienes viva el alumno y la
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condicion urbana o rural de su hogar. Los alumnos cuya familia
pertenezca al Sistema Chile Solidario tendran la calidad de prioritarios
por el solo ministerio de la ley”. (Ley 20.248 Art. 2°)

Los alumnos considerados prioritarios no son lo mismo que los alumnos con
necesidades educativas especiales (Ley 20.422) ni los alumnos vulnerables (Ley
20.550). La suscripcién por parte de las organizaciones educativas del convenio
de “Ilgualdad de Oportunidades y Excelencia Educativa” es voluntaria y permite
entonces que cada organizacién decida si incorpora un PIE a su proyecto
educativo. No hacerlo, implica que no ofrece ni garantiza la membresia de
alumnos con NEE.

Asimismo, el Plan de Mejoramiento Educativo (PME) a través del cual la
organizacion educativa planifica y organiza su proceso de mejoramiento en
funcién de los estandares de aprendizaje y desempefio debe estar enfocado en
mejorar los aprendizajes de estos alumnos prioritarios y aquellos de bajo
rendimiento académico. Los programas de Integracion Escolar (PEIl) que
eventualmente la organizacién educativa posea deben ser incluidos en el PME vy
participar de los procesos de evaluacién sin excepcion. Se reglamenta que los
alumnos con NEE deben ser evaluados en forma diferenciada y ser incluidos en el
disefio del PME. Los resultados del proceso de implementacién y ejecucion de los
PME y las eventuales asesorias de la Asistencia Técnica del MINEDUC permitiran
acceder a las subvenciones preferenciales.

Segun la Ley 20.422 la “igualdad de oportunidades” para las personas con
discapacidad, la ausencia de discriminacion en funcion de la discapacidad
presentada, asi como la adopcion de medidas de accidén positiva orientadas a
evitar o compensar las desventajas de una persona con discapacidad para
participar plenamente en diferentes areas de la vida, incluida la vida educacional y
social (Art.7°)

“El objeto de esta ley es asegurar el derecho a la igualdad de
oportunidades de las personas con discapacidad, con el fin de obtener su
plena inclusion social, asegurando el disfrute de sus derechos y
eliminando  cualquier forma de discriminacion fundada en la
discapacidad” (Ley 20.422 Art. 1°)

Estas condiciones de heterogeneidad de los estudiantes son homogeneizadas con
la simplificacién de los criterios de ingreso y la libertad de eleccién de los padres.
Este mismo proceso de homogeneizacion ocurre con la heterogeneidad de las
organizaciones educativas (Esquema N°9). El sistema educativo del mismo modo
que homogeneiza a los estudiantes, homogeneiza a las organizaciones
educativas.
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Esquema 9 Representacion de la Heterogeneidad-Homogeneizacién de las
Unidades Educativas
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Fuente: Elaboracion Propia

El sistema educativo observa a las unidades educativas solo con la diferenciacién
de sus financiamientos, pero las asume en ciertas condiciones de igualdad,
reintroduce la desigualdad a través de los resultados en las pruebas
estandarizadas y en la asignacion de las subvenciones diferenciadas. De este
modo, el sistema educativo puede autoatribuirse resultados desiguales en las
organizaciones educativas debido a las diferencias de los aprendizajes de los
alumnos (estandares de aprendizaje y desempefio) y no a la accién misma del
sistema.
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Las organizaciones si bien estan reconocidas por el MINEDUC instancia que
genera los planes y programas y aprueba los proyectos educativos que elaboran
las unidades, presentan diferencias de financiamiento, de presencia/ausencia de
alumnos prioritarios, vulnerables o con NEE, por tanto, difieren en los programas
PME/PIE y en los entornos socioculturales y socioecondmicos de las familias que
potencialmente escogerian esta unidad educativa.

La Prueba SIMCE entendida como el Sistema de Medicién de la Calidad de la
Educacién permite efectuar el seguimiento y la valoracion cuantitativa de los
rendimientos presentados por las organizaciones educativas y compararlas entre
si, como si todas fueran unidades semejantes y homogéneas. Segun la normativa
vigente la aplicacion de este instrumento es anual y sus resultados son devueltos
a cada organizacion educativa y distribuidos en todos los niveles de administracion
y supervisién del sistema y comunicados a los padres y apoderados, otras
instituciones (medios de comunicacién), sistema politico y a la sociedad. Los
resultados de esta prueba influyen en las prioridades y decisiones politicas que
afectan a las organizaciones educativas. Se asume que la prueba SIMCE permite
obtener una estimacién del nivel de aprendizaje (calidad educativa) de la
organizacion y asimismo, permitiria detectar los factores asociados al desempefio
y por tanto, estimar las acciones correctivas si fueran necesarias.

Desde la normativa, la prueba SIMCE tiene como propdsito fundamental el
contribuir y potenciar el mejoramiento de la calidad y equidad de la educacion en
Chile. Este instrumento se utiliza como herramienta para estimar y valorar los
desempefos de los estudiantes en diferentes subsectores contemplados en el
curriculo nacional. Esta prueba estandarizada asimismo permite la construccién de
un ranking de los resultados ordenados y clasifica a las organizaciones educativas
segun sus desempenos en categorizaciones de Desempefio satisfactorio, regular
e insatisfactorio, categorias que junto a la Ley General de Educacion (N°20.340) vy
la Ley de Subvencion Escolar (Ley 20.248) clasifican a las organizaciones
educativas como auténomas, emergentes y en recuperacion.

“Para efectos de la ordenacion existiran las siguientes categorias de
establecimientos, segun los resultados de aprendizaje de los alumnos, en
funcion del grado de cumplimiento de los estandares de aprendizaje y el
grado de cumplimiento de los otros indicadores de calidad educativa con
la finalidad, entre otras, de identificar, cuando corresponda, las
necesidades de apoyo: a) Establecimientos Educacionales de Desemperio
Alto. b) Establecimientos Educacionales de Desempenio Medio. c)
Establecimientos  Educacionales de Desemperio Medio-Bajo. d)
Establecimientos Educacionales de Desempeno Insuficiente” (Ley 20.259
Art.17)

3.6 Triada de la Individualidad-Competencia-Mérito
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La sexta categoria agrupa los codigos relacionados con la traida Individualidad-
Competencia-Mérito que favorecen o determinan la Inclusioén en la Inclusion y la
Exclusion en la Inclusiéon. La Tabla N°16 resume los codigos contenidos en esta
categoria de analisis:

Tabla 17 Cédigos para la Categoria VI: Operaciones para la Inclusion en la Inclusién
v/s Exclusion en la Inclusion

Inclusién en la Inclusién/ Exclusion en la Inclusién
Antecedentes Académicos y Trayectoria Educativa
Mérito Personal

Esfuerzo Individual

Necesidades educativas Especiales

Criterios de Seleccion

Criterios de Promocion y Evaluacién

El Decreto Exento 511 establece el reglamento de evaluacion de cada
organizacion educativa debe contener: a) disposiciones respecto a las estrategias
para evaluar los aprendizajes presentados por los alumnos; b) formas de
calificacién y comunicacion de los resultados obtenidos tanto a los alumnos como
a sus padres y apoderados; c) procedimientos que establecera la misma
organizacion educativa para determinar la situacion final del alumno y d)
disposiciones de evaluacion diferenciada para atender a las necesidades de los
alumnos que asi lo requieran. Las calificaciones seran cuantitativas y expresadas
en una escala numérica de 1 a 7, hasta con un decimal. Seran promovidos de
acuerdo a criterios de asistencia y medicién de aprendizajes. Los alumnos con
NEE integrados a la Educacion regular considerando las adecuaciones
curriculares realizadas en cada caso, pero que pese a lo anterior, estaran sujetos
a las mimas normas sefaladas para el resto del alumnado sin NEE.

cédigos

En concordancia con el Decreto Exento 1300 el Plan de Estudio contara con un
Plan General basado en las matrices curriculares establecidas por los decretos
supremos de educacion con las adecuaciones curriculares pertinentes a las
necesidades educativas especiales que presente eventualmente cada alumno y un
Plan Especifico que resuelva el trabajo que se realiza con los trastornos del
lenguaje y sus necesidades de aprendizaje derivadas del Trastorno Especifico del
Lenguaje.

El concepto de “igualdad de oportunidades” y de movilidad social a partir de la
educacion centran el éxito académico como garantia del éxito personal basado en
el esfuerzo y mérito individual.

“El Sistema tendra por objeto, asimismo, propender a asegurar la
equidad, entendida como que todos los alumnos tengan las mismas
oportunidades de recibir una educacion de calidad” (Ley N°20.529 Art.
2°)
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Este énfasis en el individualismo y la competitividad basado en un éxito que se
evalua cuantitativamente (cédigo aprobado/reprobado) segun criterios definidos en
los planes y programas contemplados y aprobados por el Ministerio de Educacion.
Esta contradiccion de la normativa se refleja en los Principios de la Educacién y la
Reforma Educacional que aspiran a integrar la diversidad cultural de los alumnos
en la sala de clases mientras que al mismo tiempo y con mayor relevancia
enfatizan y estructuran en cuerpos legales la importancia de la “calidad” y de la
“estandarizacion” basadas en la competitividad, eficiencia productiva y de gestidén
y mérito individual. De este modo, la normativa enfatiza el principio de la logica
neoliberal de la “eficiencia” en la construccion del concepto de “calidad educativa”
y sobrevalorando para esto el aprendizaje cognitivo (estandares de aprendizaje)
evaluados cuantitativa y estandarizadamente.

Los cuerpos legales revisados indican cuales serian los estandares de contenido y
desempenio y las formas de evaluacion segun los planes y programas articulados
y aprobados para todos los niveles de ensefianza, independiente del tipo de
financiamiento de la unidad educativa, pero omite las condiciones de evaluacion y
excepciones de los alumnos ‘“integrados” a la unidad educativa con NEE,
asumiendo de este modo, que se asignan recursos diferenciados para educar a
estos alumnos, que se permite por reglamento la adaptacion y flexibilizacion
curricular pero esta flexibilizacion sélo es aparente, porque es la misma normativa
la que luego en los criterios de evaluacion y promocién no hace distinciones entre
las diferentes condiciones de los alumnos que una vez mas son homogenizados
invisibilizando sus diferencias.

Se establece que los establecimientos educacionales que reciban subvenciones
preferenciales deberan aceptar a los alumnos que postulen entre el primer nivel de
transicion y sexto afio basico de acuerdo a los procesos de admisién que en
ningun caso podran considerar el rendimiento escolar pasado o potencial del
postulante (Ley 20.248 Art. 6° letra a)

Los sostenedores de las organizaciones educativas que postulen y reciban
subvenciones preferenciales deberan elaborar un Plan de Mejoramiento Educativo
(Ley 20.248 Art. 8° y Ley 20.550 Art. 3° a) que incluya las “orientaciones y
acciones, priorizando aquellas donde el sostenedor —y no la comunidad educativa-
considere que existen mayores necesidades de mejora. Estas acciones serian: 1)
acciones en el area de la gestion de curricular tales como el fortalecimiento del
proyecto educativo, apoyo a los alumnos con necesidades educativas especiales;
mejoramiento de los sistemas de evaluacién de los alumnos; modificacion de los
tamanos del curso o contar con profesores ayudantes; apoyo a los alumnos
rezagados de sus aprendizajes, entre otros. 2) Acciones en el area del liderazgo
escolar, tales como preparacion de equipos directivos y fortalecimiento del
consejo de profesores. 3) Acciones en el area de la convivencia escolar y 4)
Acciones en el area de la gestidon de recursos, tales como la definicion de una
politica de perfeccionamiento para los docentes. Los Planes de Mejoramiento
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Educativo para organizaciones educativas catalogadas por el SIMCE como “en
recuperacion” abarcara tanto el area administrativa como de gestion del
establecimiento como también el proceso de aprendizaje y sus practicas (Ley
20.529 Art. 112° N°17; Ley 20.550 Art. 9°; Ley 20.248 Art. 25° N°2).

El Decreto Exento 511 que aprueba el Reglamento de Evaluacion y Promocién
Escolar de Nifos y Nifas de Ensefanza Basica. Este decreto aumenta la
responsabilidad pedagogica de los establecimientos educacionales facultandolos
para que puedan formular sus propios programas y planes de estudio y puedan
elaborar su reglamento de evaluacion en concordancia con ellos y con las
caracteristicas y necesidades de sus alumnos. El Art. 3° de este decreto establece
que el Reglamento de Evaluacion de cada organizacion educativa debera
contener:

“a) Disposiciones respecto a estrategias para evaluar los aprendizajes de
los alumnos; b) Formas de calificar y comunicar los resultados a los
alumnos, padres y apoderados; c) procedimientos que aplicara el
establecimiento para determinar la situacion final de los alumnos y d)
disposiciones de evaluacion diferenciada que permitan atender a todos
los alumnos que asi lo requieran, ya sea en forma temporal o permanente
[...]” (Decreto Exento 511, Art. 3°)

Esquema 10 Representacién del constructo Exito Escolar

Rendimiento —
1 Exito Escolar . valuacion
Academico Diferenciada
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x\\ e Y
Mérito . 4 S Compromiso
Personal - o Familiar

Fuente: Elaboracion Propia

El Esquema N°10 organiza los conceptos fundamentales presentes en la
normativa que articulan el éxito académico. La interseccién de los conjuntos da
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cuenta del éxito, reflejado por las competencias cognitivas (ausencia de NEE), un
elevado rendimiento académico (sin evaluacion ni escala diferenciada), el esfuerzo

individual, el mérito personal y el compromiso de las familias.

Las Necesidades Educativas Especiales en esta categoria del Exito académico
vendrian a ser excluyentes. Desde la normativa, las NEE serian una condicién de
desventaja, que siendo particular y que requieren de apoyo especializado y de
condiciones pedagdgicas y didacticas personalizadas, se entienden como
individuales, una diferencia que se distingue, y que seria el mismo alumno quién
deberia dadas estas adaptaciones, demostrar un progreso en su integracién. En la
normativa, la integracién educativa se entiende como un proceso momentaneo o
circunstancial de flexibilidad curricular, pero que se anula cuando se evalua

estandarizadamente.

“Las Necesidades Educativas Especiales de cardcter permanente son
aquellas barreras que para aprender y participar que determinados
estudiantes experimentan durante toda su escolaridad como consecuencia
de una discapacidad diagnosticada por un profesional competente y que
demandan del sistema educacional la provision de apoyos y recursos
extraordinarios para asegurar el aprendizaje escolar”

“Las Necesidades Educativas Especiales de cardacter transitorio son
aquellas no permanentes que requieren los alumnos en algiin momento de
su vida escolar a consecuencia de un trastorno o discapacidad
diagnosticada por un profesional competente y que necesitan de ayudas y
apoyos extraordinarios para acceder y progresar en el curriculum por un
determinado periodo de su escolarizacion”. (Decreto 170 Art. 2° letra a)

La definicion de las NEE en los cuerpos legales se basa en criterios médicos,

estableciendo procedimientos y evaluaciones a partir

de clasificaciones

nosoldgicas y diagnosticos que hacen énfasis en los conceptos de trastornos,

déficit y discapacidad.

“La evaluacion de los y las estudiantes que presentan necesidades
educativas especiales, debera ser un proceso que considerara, a lo
menos, una evaluacion diagnostica de ingreso, una evaluacion
diagnostica de egreso, evaluaciones periodicas de acuerdo a las pautas
técnicas que se fijen en el presente decreto para cada déficit o
discapacidad”(Decreto 170, Art. 11°)

“Persona con discapacidad es aquella que teniendo una o mas
deficiencias fisicas, mentales, sea por causa psiquica o intelectual, o
sensoriales, de cardacter temporal o permanente, al interactuar con
diversas barreras presentes en el entorno, ve impedida o restringida su
participacion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones
con las demas” (Ley 20.422 Art. 5°)
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Para referirse incluso a las dificultades de aprendizaje especificas o globales de
aprendizaje (del ambito de la pedagogia) y hasta aquellos cuadros asociados a
conducta disruptiva se utilizan exclusivamente clasificaciones nosolégicas.

“Se entenderda por Trastorno Especifico del Aprendizaje, [...] una
dificultad severa o significativamente mayor a la que presenta la
generalidad de estudiantes de la misma edad...” (Decreto 170, Art. 23°)

“El estudiante que presenta Trastorno de Déficit atencional o Trastorno
Hipercinético recibira la subvencion de necesidades educativas
especiales de caracter transitoriof...] " (Decreto 170 Art. 44°)

Para referirse al déficit cognitivo la normativa vigente utiliza los conceptos de
discapacidad intelectual o deficiencia mental.

“La deficiencia mental, en adelante discapacidad intelectual, se definird
por la presencia de limitaciones sustantivas en el funcionamiento actual
del nifio, nifia, joven o adulto, caracterizado por un desemperio intelectual
significativamente por debajo de la media, que se da en forma recurrente
con limitaciones en su conducta adaptativa, manifestada en habilidades
practicas, sociales y conceptuales...” (Decreto 170 Art. 54)

“Deficiencia Mental debidamente diagnosticada por un organismo del

Ministerio de Educacion o por profesionales idoneos...”" (Decreto Exento
87 Art. 3°)

El fracaso escolar esta expresado implicitamente, en la omisién que da cuenta que
es el antagonico del éxito basado en el mérito personal, de este modo, el fracaso
es asociado a condiciones personales también. El éxito académico se transforma
en una categoria unicamente relacionada con los criterios de calificaciones en el
rendimiento escolar. Segun la normativa, la calificacién es cuantitativa y da forma
al codigo aprobado/reprobado. No existe una protocolizacién ni indicaciones para
calificaciones cualitativas o transformaciones para la evaluacion diferenciada
cuyas inconsistencias en la reglamentacién entran en evidente contradiccion con
las disposiciones contempladas en las contenidos minimos que posteriormente
son evaluados en forma estandarizada por el SIMCE y otras pruebas similares.

La normativa no explicita de forma alguna las causas y/o factores asociados al
fracaso escolar, de hecho, aparece s6lo mencionado en el Decreto 32 Art. 4°
como tal y asociado a la reinsercion escolar. El éxito se describe en funcion de los
elementos articulados en el esquema N°10 pero no hace mencién alguna a las
adaptaciones curriculares, la metodologia pedagdgica ni las exigencias
ministeriales para el cumplimiento de los estandares de aprendizaje.
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3.7 Contradicciones decisionales y prioridades

La séptima y ultima categoria denominada “Prioridades y Contradicciones
Decisionales” del sistema educativo agrupa los cédigos que permiten observar las
premisas decisionales que han sido incorporadas y reintroducidas al sistema y que
explican la Inclusion/Exclusion de los escolares con NEE. La Tabla N° 18 resume
los codigos de esta categoria de analisis.

Tabla 18 Cédigos para la Categoria VII: Prioridades y Contradicciones Decisionales

Prioridades y Contradicciones decisionales
Proyectos de Integracion Escolar

Subvencion Preferencial

Programa de Mejoramiento Educativo
Asignacion de Recursos

Educacién de Calidad

Estandarizacion

Programas Educativos

Flexibilidad Curricular

codigos

La Ley 20.422 promueve como un deber desde el Estado la plena integracion de
las personas, generando condiciones de Igualdad de Oportunidades para las
personas con discapacidad (Art.4°), de este modo, en el Art. 5° se define la
discapacidad como:

“...es aquella que teniendo una o mds deficiencias fisicas, mentales, sea
por causa fisica o intelectual, o sensoriales, de caracter temporal o
permanente, al interactuar con diversas barreras presentes en el entorno,
ve impedida o restringida su participacion plena y efectiva en la
sociedad, en igualdad de condiciones con las demas” (Ley 20.422 Art. 5°)

La Ley N°20.370 (Ley General de Educacion) establece que los Proyectos de
Integracién Escolar (PIE) contaran con orientaciones para construir orientaciones
adecuaciones curriculares para las escuelas especiales y las organizaciones
educativas de educaciéon regular que voluntariamente adhieran y manifiesten
explicitamente su voluntad ante el MINEDUC de incluirlos en sus operaciones.

“..y aquellas que deseen desarrollar proyectos de integracion...” (Ley
20.370 Art. 23°)
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—

“Los establecimientos educacionales tendran libertad para desarrollar
los planes y programas propios de estudio que consideren adecuados
para el cumplimiento de los objetivos generales definidos en las bases
curriculares y de los complementarios que cada uno de ellos fije”(Ley
20.370 Art. 32°)

“Le corresponderda a la Agencia de Calidad de la Educacion diseniar e
implementar el sistema nacional de evaluacion de aprendizajes. Esta
medicion verificara el grado de cumplimiento de los objetivos generales a
traveés de la medicion de estandares de aprendizaje referidos a las bases
curriculares nacionales de educacion basica y media...” (Ley 20.370 Art.
37°)

“La planificacion de las adaptaciones curriculares y de los apoyos
especializados dirigidos a estudiantes con necesidades educativas
especiales de cardcter transitorio o permanente deberan cumplir con las
instrucciones y orientaciones que define para esos efectos el Ministerio de
Educacion” (Decreto Exento 170 Art. 95)

Por un lado, el MINEDUC planifica, disefia y elabora los planes y programas y
criterios de evaluacion y promocién para las organizaciones educativas y por otro,
es la Agencia de Calidad de la Educacion la que debe disefar e implementar el
sistema nacional de evaluacion de los aprendizajes. Luego, las organizaciones
educativas a través de los desempefos demostrados en la Prueba SIMCE son
clasificadas y comparadas. Finalmente, los Programas de Integracién Escolar no
son obligatorios y queda a la decisién de cada establecimiento educacional si
desean postular a estos recursos.

Esquema 11 Prioridades y Contradicciones Decisionales del Sistema Educativo
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El esquema N°11 grafica las prioridades del sistema educativo distinciones y
premisas decisionales a partir de la normativa que establece las funciones y
principios de la educacion. Estos deben enfrentar tres decisiones que pueden
contestarse con el binomio SI/NO. La primera bifurcacion implica que la unidad
educativa debe decidir si selecciona los alumnos que seran aceptados como
miembros de la organizacién. Independiente que decida seleccionar o no, debera
participar del proceso de evaluacion estandarizada (SIMCE). Del mismo modo, si
la organizacion decide integrar alumnos con NEE debera implementar en su
proyecto educativo un PIE y en el caso de poseer alumnos vulnerables o
prioritarios acceder a Subvencion Preferencial (SEP). Tanto el PIE como el SEP
son decisiones voluntarias, pero independiente de la decision (Sl o NO) deberan
participar del SIMCE.

Este capitulo ha presentado los resultados obtenidos a partir de las tres
herramientas definidas para tal efecto. El anélisis documental permitié organizar
los corpus constitutivos de la muestra seleccionada, separados en discursos
politicos y normativa vigente. El Analisis Critico del Discurso entregd los topicos y
temas frecuentes y relevantes posicionados y el Analisis de Contenido de la
normativa las categorias que articulan las principales relaciones entre los
conceptos fundamentales y la forma en que estos explican la inclusion/exclusion
de los escolares con NEE.

La integracion y discusién de los resultados desde la Observacion de Segundo
Orden se presenta en el capitulo siguiente.
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TERCERA PARTE
DISCUSION

A continuacion se presenta una integracion de los resultados obtenidos a partir de
las herramientas utilizadas. Esta tercera parte se ha diseiado a partir de cuatro
ejes de analisis, primero se expondran los elementos discursivos desde la
Inclusién/Exclusion. Luego, se presentan los discursos relacionados con el
Exito/Fracaso Escolar. En tercer lugar, se discute el tema de las premisas de
decision y las Necesidades Educativas Especiales presentando la matriz
decisional del sistema educativo y en ultimo lugar, se exponen los elementos de
analisis a partir de la Observacién de Segundo Orden sobre las Necesidades
Educativas Especiales y el Sistema Educativo.

1. Elementos Discursivos desde la Inclusion/Exclusion.

Dadas las condiciones ventajosas en términos de acceso y cobertura, que en
Chile alcanzan casi el 100 % de matricula disponible en educaciéon general basica,
ha dejado de ser prioridad del sistema educativo su masificacion (Hopenhayn,
2005). De este modo, se ha desplazado la prioridad estatal de fomentar el acceso
a las organizaciones educativas garantizando la disponibilidad de matricula incluso
en los lugares mas alejados (MINEDUC, 2013). Entonces, dejé de ser relevante la
condicion con/sin matricula, dado el numero disponible de éstas. Es asi como
incluido/excluido del sistema educativo no guarda relacién con el acceso y
cobertura, sino que con otras condiciones generadas por las operaciones del
sistema educativo.

Una vez garantizado el derecho a la educacién y la libertad para elegir la
organizacion educativa que los padres prefieran comienzan una serie de procesos
que influirdn en la trayectoria educativa de los escolares. Una distincion importante
la entrega la Ley de General de Educacion al establecer los principios y fines del
sistema educativo, donde no sélo se explicita la universalidad de la educacion,
sino que ademas, se establece la equidad y la igualdad de oportunidades como
condiciones fundamentales. La Igualdad de oportunidades es una caracteristica en
la que se insiste con frecuencia en los discursos, y se establece tanto en éstos
como en la normativa, que esta condicién estaria dada por principios explicitos en
los que se basa el operar de las organizaciones educativas. La Ley de Igualdad de
Oportunidades viene a complementar y profundizar esta distincion del sistema,
agregando y reintroduciendo que la igualdad de oportunidades ademas debe
considerar la integracion de las diversidad en el aula. La homogeneizacion del
comienzo ahora por una distincién desde el Derecho, establece que existe una
heterogeneidad en los escolares, las maquinas no-triviales de Luhmann. Sin
embargo, esta distincion se ve invisibilizada por otras decisiones introducidas
también por el acto mismo de la Ley que en sentido contrario perturban la decision
de incluir.
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Los conceptos de “integracion” e “inclusion” en las comunicaciones tanto
discursivas como normativas, aparecen como conceptos sindnimos, usados
indistintamente para referirse al proceso de incorporacion/adaptacion de todos los
alumnos a la educacion formal. A menudo se apela al esfuerzo y al sacrificio de
éstos para a través del mérito personal y del compromiso familiar alcanzar cual
ejemplos destacables sus desempefios académicos exitosos, pero se omite
cualquier mencion al fracaso o a la exclusién que el mismo sistema establece
tanto de alumnos como de las unidades educativas a través de la homogenizacion
de éstos en la aplicacion de mecanismos de evaluacion vy clasificacion
estandarizada.

Del mismo modo, las expresiones relacionadas con la discapacidad y la presencia
de necesidades educativas especiales aparecen como sinénimos o con una
correspondencia semantica y de proximidad. Se apela a las emociones,
reduciendo en el discurso la presencia de NEE como una condicién que amerita
esfuerzo de todos, pero que en la normativa permite a las unidades educativas
cierta independencia a la hora de integrar a través de Programas de Integracion
Educativa que son voluntarios para cada unidad.

Se reconoce la individualidad de cada sujeto, otorgandosele este reconocimiento y
la explicitacion de la obligatoriedad que sea aceptado, respetado y que se
garantizaran las condiciones y servicios para que esto sea realizado, sin embargo,
estas declaraciones no guardan directa relacion con asuncion de las expectativas
del otro, sino que se anteponen o chocan con otras distinciones realizadas que se
contraponen haciendo y describiendo expectativas normativizadas vy
protocolizadas de todos los otros. Los sujetos sociales se ven presionados en
forma sistematica — sentenciaria Fernando Robles — a modos de vida conscientes
pero dotados de creciente autonomia, con responsabilidades que aumentan en
forma significativa, no obstante esta individualidad se ve en riesgo amenazante
por las obligaciones, expectativas y formas de evaluacidén/comparacion, roles y
convenciones supraindividuales que menoscaba o limita la biografia del individuo
educando. (Robles, 2000)

...Biografia que finalmente se expresa en sus trayectorias educativas que se
pueden clasificar en incluidos en la inclusion, cuando se trata de estudiantes sin
la presencia de NEE que exhiben un buen desempefio académico y de adaptacién
social al entorno educativo. Los excluidos en la inclusion serian los alumnos que
habiendo sido aceptados en una unidad educativa con procesos de
seleccion/admision exhiben en sus primeros afnos del primer ciclo basico
dificultades para adquirir la lectoescritura (y que segun la normativa) deberian ser
diagnosticados por expertos para precisar el tipo de Necesidad Educativa Especial
(transitoria o permanente). Estas condiciones permiten a la unidad educativa
realizar las adaptaciones curriculares y realizar evaluaciones diferenciadas y
dependiendo de la cantidad de alumnos implementar un Programa de Integracién
Escolar, que es optativo para cada establecimiento educacional (subvencionado y
particular pagado). No obstante, en las pruebas estandarizadas todos los alumnos
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(con o sin NEE) son evaluados homogenizandose las diferencias. Los incluidos
en la exclusiéon serian los alumnos que sin haber mediado proceso de
seleccién/admision ingresan a las unidades educativas presentando desempefios
que son categorizados por la prueba SIMCE como iniciales, un eufemismo para
referirse a desempenos por debajo de los estandares esperados para el ciclo
evaluado en comparacion con su grupo comparativo. De esta categorizacion
entregada por el SIMCE se destinan recursos para intervenir las unidades
educativas y se condicionan los recursos financieros. Finalmente, los excluidos
en la exclusion se tratarian de todos los escolares (con o sin NEE) que forman la
tasa de desercion de escolar a los que se les trata de incluir a través de
programas de reinsercién escolar. No se encontraron estadisticas ni menciones en
los discursos politicos o en la normativa o estudios especializados por el
MINEDUC que dieran cuenta de las caracteristicas intrinsecas de esta grupo, a
menudo aparecen referencias sélo a aspectos de vulnerabilidad social y pobreza,
pero no se precisa si guarda relacion el factor NEE con el proceso de exclusién
sistémica.

De este modo, la discusion a partir de los analisis realizados, la exclusion se hace
no explicita, sino que aparece no solo por no lo evidente —no tener matricula
efectiva- puesto que la cobertura nacional alcanza casi el 100 % de la poblacion
en edad escolar (MINEDUC, 2012), sino que toma diferentes formas de inclusion
en la exclusion, exclusion en la inclusion y exclusion en la exclusién (Robles,
2000). El abandono (desercidn escolar) después de los afios de educacion basica
(tasa de desercion que aumenta en la ensenanza media) y la mera “matricula” de
alumnos que son integrados pero no incluidos a través de las subvenciones
preferenciales y especiales que no se traducen en aprendizajes efectivos (los no-
educables de Ossanddn (2002) pero que se encuentran matriculados en una
unidad educativa. Para Michailakis la mera presencia fisica de un alumno(a) en
una sala de clases no significa ni garantiza necesariamente la inclusion de éste a
la organizacion educativa (Michailakis, 2003).

El contexto escolar genera paradojas entre las expectativas homogéneas que se
determina en los planes/programas educativos y los instrumentos de evaluacion y
comparacién de resultados, todo esto, en contra de las individualidades de los
alumnos y sus individualizaciones (Robles, 2000).

Desde la normativa y las declaraciones de intenciones de los discursos, existe
claramente afirmaciones de inclusidén, que son formalizadas en especificos
extractos legales que asi respaldan esta intencion, pero que fracasan en el
contraste con la normativa donde el operar del sistema genera las condiciones
para la exclusiéon de los mismos escolares que el discurso integra.

La individuacion de los educandos implicaria que se le entregaran posibilidades de
eleccion porque se potenciaria su autonomia como un bien mayor y realizacion
personal, a fin de garantizar la inclusién, sin embargo, no existe una clara
regulacion en los planes y programas del sistema educativo que garanticen la
operacionalizacion de estos supuestos en acciones concretas, siendo esta

95



desregulacion o ambigledad semantica el catalizador de la exclusion. Las
distinciones del sistema educativo conceptualizan al educando como un agente
individual y que debe ser autosuficiente en la construccion de su propia biografia.
Sin embargo, esto desconoce que los individuos son construidos también
mediante la complejidad de la interaccion discursiva. Seria el mismo sistema
educativo el que facilita a través de la regulacién normativa y sus operaciones la
exclusién, a través de sus planes y programas educativos que dificultan las
reciprocidades entre los actores sociales del entorno sistémico y vuelve a
convertirlos en maquinas triviales tanto como sistemas interaccionales como para
la evaluacién estandarizada. Se elimina por ley la exclusion en el sistema
educativo ordenando que sea una obligacion que todo individuo en edad escolar
debe ingresar a una organizacion educativa, sustentando para ello el gran valor
agregado que se le atribuye a la educacion creando una inclusion artificial. Se
supera de esta forma la exclusion primaria, porque a través de esta ordenanza
juridica se garantizaria el acceso a los sistemas funcionales, partiendo del sistema
educativo. Sin embargo, se crea exclusiones en la inclusién, alumnos que al
presentar NEE no alcanzan el mismo rendimiento esperado para su grupo etario y
para los estdndares de aprendizaje que son medidos. Del mismo modo, se crean
en la inclusién en la inclusion estandares tan rigidos y recursivos que provocan
nuevas exclusiones al seleccionar los miembros con competencias vy
caracteristicas cada vez homogéneas a las correlacionadas con el éxito escolar y
la calidad educativa que se busca.

La educacion es entendida desde la normativa/discursos como un bien superior,
una herencia y un elemento fundamental que contribuye a la autonomia personal
pero asimismo al progreso y bienestar de un pais. Las declaraciones de “igualdad
de oportunidades” o “educacion para todos” los nifos/nifias independientes de
otras variables socioculturales, econémicas o biopsicosociales serian distinciones
de resocializacién, distinciones de inclusién que tienen como objetivo dar cuenta
de la observacion de pertenencia. Desde el sistema politico se establecen
distinciones que no se reflejan de la misma forma en la normativa. Lo que en el
sistema politico es considerado “igualdad de oportunidades” para todos/as como
las condiciones elementales de igualdad y justicia, en el sistema educativo
equivale a homogeneizacién del comienzo para todos y medicién estandarizada
para todos. La politica segun Luhmann se realiza tomando decisiones y son estas
decisiones politicas las que encierran componentes de arbitrariedad y de
indeterminacién estructural (Torres, 2004), se entienden como formas de
entendimiento, surgiendo de manera oportunista dadas las contingencias.

Acerca de las distinciones de inclusion relacionadas con la libertad de eleccion por
parte de los padres de la unidad educativa que prefieren para sus hijos, esto es a
la luz de los resultados, un eufemismo que no visibiliza las limitaciones impuestas
por la condicion de NEE y el rendimiento académico, que disminuye las
posibilidades de eleccidén, haciendo de la exclusion en la inclusién un resultado
recursivo del operar, dado que en muchos colegios ni siquiera seria aceptado,
generandose una acumulacion de casos de escolares con NEE en colegios
publicos que no pueden condicionar sus matriculas. La posibilidad de que alumnos
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con bajos rendimientos y con NEE puedan acceder a otros colegios elegidos por
los padres por calidad de ensefanza, cercania al domicilio, 0 cualesquiera otras
razones, disminuye drasticamente por los procesos de seleccién, priorizacién de
las notas escolares y rendicion de examenes de admision. Esto probablemente
redunde en que los escolares con NEE tiendan a participar y mantenerse en los
mismos colegios, afectando no solo sus posibilidades de eleccién, sino que
ademas reduciendo las posibilidades de modificar sus trayectorias individuales.

El sistema educativo a partir del desmantelamiento de la estructura y organizacion
centralizado estatal transformandola en una administracion municipal o privada,
las diferencias socioecondmicas y socioculturales de los alumnos, las expectativas
de los padres y apoderados, los resultados académicos, la excelencia académica,
las pruebas estandarizadas y los procesos de seleccibn han provocado un
verdadero apartheid que segrega desde el interior de la unidad educativa pero al
mismo tiempo segrega en el exterior, en la sociedad. La primera evidente division
es la dependencia de los establecimientos educacionales (Municipalizados,
Subvencionados o particulares) sino que al mismo tiempo, los procesos de
seleccién y rendimiento académico (éxito) sobrevalorados como criterios de
excelencia comienzan a segregar en la sala de clases, influyendo en las
trayectorias educativas de los alumnos con NEE, aquellos con bajo rendimiento
académico o con problemas de adaptacion social. La adaptacién curricular y la
flexibilidad adoptadas por cada organizacion educativa son permitidas por la
normativa, sin embargo, entran en contradiccion con los estandares de
aprendizaje y desempeno exigidos en las mediciones de la Agencia de Calidad,
que luego utilizara estos resultados para definir no sélo asignaciones de recursos,
sino que clasificara a las organizaciones y se definiran nuevas politicas
educativas, por lo tanto, nuevas decisiones. Las decisiones logran introducir entre
el pasado y el futuro un cambio de rumbo, y este cambio de rumbo es atribuido a
la/s decision/es, establece relaciones circulares (no contenidas necesariamente en
el pasado y delimita las posibilidades ulteriores) pero que al reintroducirse
presupone factores de incertidumbre, un reentrada en la distincidon antes/después
dentro del tiempo (Torres, 2004).

2. El Discurso Institucional acerca del Exito y Fracasos Escolares.

El trabajo en la sala de clases sigue siendo individual, y la evaluacion del proceso
de aprendizaje basado en la lectoescritura’ como competencia fundamental
también es predominantemente individual. De ahi que el fracaso escolar es
explicado por variables a ese nivel de medicién, limitando la influencia explicativa
de otros factores como la metodologia de ensefanza, la planificacién y los
recursos didacticos, dado que se sigue reproduciendo la misma formula
profesor/alumno en clases expositivas desde hace mil afios. Esto es congruente
con la influencia de la ética del trabajo basada en el uso disciplinado del tiempo y

17 . «
Se debe recordar que las evaluaciones de aprendizajes tales como las pruebas de los subsectores en las salas de clases, las
evaluaciones de cada ciclo, las estandarizadas y nacionales se rinden predominantemente por escrito.
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el valor de la gratificacién postergada (Sennett, 1998) - discurso tan arraigado en
la escuela- que se intenta heredar a los alumnos generacién tras generacion,
ensenandola como una virtud humana, expresado en el estoicismo practico en el
trabajo pero que también podemos distinguir en la sala de clases, donde
perfectamente se aplican la palabras de Pico “el hombre[nifio] como hacedor de si
mismo”. La teologia del individuo y la ética cristiana también han tenido no sélo
una influencia en el mundo del trabajo, sino que se expresan en influencia
evidentes en la sala de clases, “el trabajo esforzado y constante, orientado al
futuro” (Sennett, 1998) resume una perspectiva que ha influido también el logro
académico, considerando el mérito personal, la inteligencia racional y el esfuerzo
como elementos determinantes en el éxito escolar, y en contraparte, su ausencia
como variables explicativas para el fracaso, discurso tedrico que exalta al
individuo y al individualismo (Castel, 2002), donde el proceso de
individualizacién, que transforma la experiencia social estaria permanentemente
exigiendo respuestas individuales a los desafios que plantea la sociedad. Un
tema relacionado con el nivel individual, es aquel cuando se exalta el valor del
exito (Castel, 1998). Este éxito se basa en el mérito personal y el esfuerzo
(“sacrificio”) de las familias que se esperanzan en la idea reforzada en la
semantica politica y normativa de la “igualdad de oportunidades” y la “la educacion
como movilidad social’.

El creciente rol de las redes sociotécnicas y las competencias dadas por la
alfabetizacion digital permiten articulaciones de sujetos y objetos, producen
conocimiento social, este trabajo colaborativo, que potencia exponencialmente la
riqueza del conocimiento, transformandolo ilimitadamente en una suerte de
transformacién exponencial sucesiva, intencionada y aleatoria, cuantica e
impredecible. Esta nocion continua ajena, extrafia al trabajo pedagodgico en
especial, en la ensefianza de la lectoescritura y a las formas de evaluacion. El
aprendizaje de la lectoescritura posee especial relevancia en la trayectoria
educativa de los escolares, mas aun de aquellos con necesidades educativas
especiales. Se debe recordar que las evaluaciones son predominantemente
escritas y las pruebas estandarizadas se rinden por escrito’®. Las organizaciones
educativas y las exigencias desde el MINEDUC continuan centrando las
evaluaciones de los aprendizajes desde la individualidad homogeneizada y no en
la colaboracion ni en la heterogeneidad.

De este modo, pese al contexto globalizado, descentralizado y diseminado del
conocimiento gracias a la tecnologia y a internet, y a la gran cantidad de recursos
y posibilidades del trabajo en red, la escuela se encuentra atrapada en las
contradicciones de las distinciones que debe realizar. Por un lado, se le permite la
flexibilidad y las adaptaciones curriculares, pero al mismo tiempo se le exige un
estandar de aprendizaje y desempefio. Asimismo, por Ley se ingresan nuevos
miembros con NEE a ciertas organizaciones educativas pero no necesariamente
se incluyen en la reglamentacion decisiones dirigidas a la capacitacion docente en

"*En Chile las pruebas SIMCE y PSU fueron ampliamente criticadas por diferentes instituciones pro-integracion social por no contar
con versiones en braille hasta 2012.
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la diversidad, la pedagogia especializada en el aula y las adaptaciones
curriculares. La adaptacion curricular y los proyectos educativos no se adaptan a
las realidades de cada entorno, sino que son obligados a homogenizarse. La
realidad de la sala de clases (los sistemas interaccionales) son también
entendidos desde la normativa como una homogeneidad, negando desde las
comunicaciones la heterogeneidad del ambiente dentro de la sala y de las propias
organizaciones educativas entre si.

Por otro lado, la escuela persiste en entender el fracaso escolar ligado a las
variables individuales asociadas estrictamente al alumno o variables intervinientes
como la herencia genética o la influencia familiar. Persiste un discurso similar a la
teologia del individuo y el mérito y esfuerzo personal como sagrados caliz que
determinan el éxito; favoreciendo con esto la concepcion de un individuo centrado
en sus competencias personales en desmedro del trabajo social colaborativo y
solidario. El fracaso escolar en este contexto, se entiende como asociado a una
patologia individual, y escasamente se analiza el contexto pedagdgico y
metodolégico para explicar los bajos resultados. De este modo, el
sobrediagnostico de los trastornos de aprendizajes seria una categoria
nosoldgica-semioldgica que estaria subestimando las etiologias explicativas del
fendmeno individual.

Finalmente, la lectoescritura es la competencia sociolinguistica fundamental en la
que se basa la escolarizacion y la seleccion de miembros que ingresan/excluyen
de la organizaciéon educativa. De este modo, subestimar la influencia del entorno
social, de las transformaciones sociales a las que no se puede inmunizar el
sistema educativo, restan riqueza al analisis explicativo del fracaso escolar. El
fracaso escolar no es un condicién estatica, guarda profunda relacién con la
integracion social, el trabajo y las posibilidades de participacion ciudadana y
movilidad social. De este modo, un alumno que no logra la adquisicion de la
lectoescritura, no sélo queda en riesgo su permanencia en el sistema educativo,
se pone en riesgo su socializaciéon, su trabajo, su patrimonio familiar, y hoy,
considerando la transformacion tecnoldgica del mundo y la globalizacion, quedaria
fuera de la alfabetizacién digital y las nuevas relaciones sociales que se estan
estableciendo en las redes sociales, la informacién electronica, las transacciones
comerciales y la recreacion, probablemente la exclusién en la exclusién como
situacion limite y con mayor riesgo e incertidumbre.

Los discursos politicos mencionan los cambios significativos ocurridos en los
ultimos afios relacionados con la educacién especial, de este modo, y en marco de
la igualdad de oportunidades y la eliminacion de todas las formas de
discriminacion, se puso en marcha la integracién por ordenanza juridica de
alumnos que presentan necesidades educativas especiales, y que serian
matriculados en las organizaciones educativas formales u ordinarias. Este hecho
involucrd la necesaria introduccién de modificaciones en la oferta educativa y en
los planes/programas para la educacion basica regular. ElI crecimiento de la
matricula aumenta significativamente en el primer ciclo basico, proporcionales a
las subvenciones diferenciadas o especiales para este tipo de matricula. Los
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programas educativos también debieron incluir las modificaciones curriculares e
introducen la nocion de evaluacion diferenciada, sin hacer especificaciones claras
e indicaciones concretas de la aplicacion de este concepto, quedando
arbitrariamente expuesto a las interpretaciones de cada unidad educativa o unidad
técnico pedagogica.

Las necesidades educativas especiales como categoria omniabarcativa de una
serie de subcategorias diagnésticas tiene un evidente efecto normalizador y
homogeneizante, que intenta disminuir las connotaciones de discriminacion o
alusiones peyorativas, pero no clarifica en los cuerpos legales ni en los
reglamentos, menos aun en los planes/programas las informaciones suficientes
para realizar el trabajo/evaluacion en el aula, trasladando el énfasis al concepto en
si pero no a la intervencion educativa personalizada, de este modo, es el
educando con NEE quién debe adaptarse a la organizacion educativa. De este
modo queda incluido en el operar del sistema, pero excluido al mismo tiempo por
las operaciones del mismo sistema que ha definido un acervo de operaciones
previas. Es a través de las organizaciones educativas que el sistema educativo
hace operar sus mecanismos de exclusién (Arnold, 2008), especialmente los
mecanismos de exclusion, dado que esta operacion estaria negada y la inclusion
consagrada en la normativa vigente.

Cuando fue propuesto el concepto de NEE buscaba que su aplicabilidad en el
contexto educativo permitiera reducir la variable individual asociada al déficit o
handicap sino enfocarlo en la nocién de necesidad, como una expectativa que
debiera ser subsanada por la intervencién educativa, sin embargo las
comunicaciones revisadas persisten en la nocion de diferencia y asimetria,
disponiendo que las necesidades presentadas por los educandos parten desde
una dimension unipersonal haciendo mayor énfasis en la etiologia o modelo
nosoldgico médico que en las posibilidades educativas y psicosociales.

El fracaso de este modo (o la exclusion educativa) no es un fendmeno asociado a
las condiciones individuales, falta de apoyo familiar y otras variables
socioculturales/econémicas como se tiende a evidenciar en el discurso, sino a una
realidad construida en y por las unidades educativas y por las construcciones
semanticas del operar del sistema. Existe en el operar del sistema claramente una
distincién aprobado/reprobado y es este cddigo en que define las expectativas en
torno a los educandos, si este cédigo no fuera expresado como una dicotomia el
fracaso no existiria como tal, ni tendria las concomitancias diversas que acarrea.
En otras palabras, el operar del sistema a través de sus distinciones semanticas y
los codigos expresados fabrican el fracaso/éxito escolar. En este punto los
elementos de analisis fundamentales serian la imprecisién conceptual del fracaso
escolar silenciado en la normativa y en el discurso politico y el distanciamiento
conceptual arbitrario con la exclusion por las repercusiones de esta asociacion,
sus significados, dinamicas relacionales y efectos politicos que pudiera conllevar.
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3. Premisas de Decision y Necesidades Educativas Especiales: COmo
Decide el Sistema Educativo.

Los sistemas organizacionales como las escuelas son un tipo de sistema social
constituido por decisiones, de este modo, una organizacién educativa es una red
de decisiones que generan decisiones que la constituyen. En esta red de
decisiones cada elemento usa las premisas de decision anteriores que a su vez se
convierten en las decisiones posteriores. El Esquema N° 12 resume las premisas
de decision detectadas y articuladas como la forma en que decide el sistema
educativo con respecto a los alumnos con NEE. De este modo, las organizaciones
educativas al incorporar por ley a alumnos con NEE incorporaron una premisa
nueva que provoco y provocara nuevas decisiones en el horizonte de alternativas.
Para decidir, las organizaciones educativas se autoobservan, y he aqui la
importancia de los conceptos de calidad educativa y estandares de aprendizaje a
través de la prueba SIMCE.

La Escuela pareciera estar planificada sobre criterios de gestion de la empresa, la
calidad de ésta aparece acompanada de criterios cuantitativos y las
comparaciones de indicadores de eficiencia basados en la administracion de
recursos, logro de resultados académicos y mejoras de infraestructura.

Cuando se menciona la educacién en Chile, se hace alusion tacita o explicita a la
coexistencia de diferentes estamentos, roles, agentes y funcionalidades. Por un
lado, la presencia de agentes publicos-municipales y también a agentes
particulares. Dentro de estos ultimos existe un crecimiento sostenido -reconocido
en las estadisticas y en los discursos politicos- de la participacion de privados en
la modalidad particular exclusiva como particular-subvencionado.

Otra nocion recurrente en las comunicaciones revisadas daba cuenta de la
“‘libertad de ensenanza” y la “libre eleccion” de los padres para poder optar por
colegios. No obstante, esto no guarda relacibn con las regulaciones
reglamentarias que por omision permiten que los colegios puedan realizar
procesos anuales de seleccion/admisidén para sus vacantes, privilegiando aspectos
de rendimiento escolar individual (trayectoria escolar) y solicitar la presentacién de
documentacion socioecondmica para complementar la evaluaciéon. Sin embargo,
existe una homogenizacion de los niveles socioeconémicos de las familias y una
homogenizacion de comienzo que va mas alla de la de la edad cronolégica del
alumno sino que ademas, homogeneiza las competencias sociolinguisticas y
psicoemocionales, el capital simbdlico y cultural y el alfabetismo digital. Esta
homogenizacion constituye la forma que segun la teoria luhmanniana permite la
reduccion de la complejidad para poder manejarla. Luego, esta desigualdad se
expresa a través de los resultados en las pruebas estandarizadas. Asi, el sistema
educativo puede autoautribuirse las diferencias en los resultados presentados por
los alumnos al proceso y/o calidad del aprendizaje y no a las condiciones de
heterogeneidad en la partida. Este analisis también es valido para la
homogenizacion de las organizaciones educativas y sus condiciones de
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heterogeneidad que son reducidas para la asignacién de recursos y para los
estandares de desempefio y aprendizaje exigidos.

En Chile, de este modo, las politicas en materia de educacion colocan especial
énfasis en la cobertura, mejoramiento de la infraestructura (en especial en las
zonas afectadas por el terremoto del 27.02.2010) y el equipamiento en tecnologia.
Asimismo, se desprende de los corpus revisados el énfasis en el rol de profesor, la
mejora de incentivos econdmicos. Estos énfasis serian los que influyen en los
resultados educativos expresados en indicadores cuantitativos asociadas a las
pruebas estandarizadas y rendimientos académicos globales. De este modo, se
dan cuenta del aumento de las horas de clases, aumento de las remuneraciones
docentes, mayor cobertura de matricula y entrega de textos escolares. Sin
embargo, estos énfasis no mencionan las actualizaciones de los planes
curriculares, las dificultades analiticas de las comparaciones de los indicadores
cuantitativos entre las unidades educativas.

La decision estatal de entregar una politica de subvenciones diferenciadas en
funcién de criterios de vulnerabilidad social exclusivamente en desmedro de otras
heterogeneidades contenidas en la diversidad de los alumnos y de las
organizaciones educativas y de sus entornos. Conocidas son las criticas al
sistema de entrega de subvenciones por parte de diferentes analistas, por
considerar que éstas facilitan la discriminacién y la segregacion consecuencias
que atentan contra el ideal rol integrador de la educacién en la sociedad y que el
sistema educativo a través de sus principios y fines establece como prioridad de
su funcionamiento.

Los indicadores considerados en las politicas educativas realizan énfasis
asimétricos en ciertos aspectos de la informacion recopilada en datos
sociodemogréficos y en los resultados de pruebas estandarizadas, instrumentos
que miden resultados en términos cuantitativos desmereciendo u omitiendo el
valor agregado, la diversidad y las necesidades educativas especiales presentes
en todas las aulas. Esto hace, que probablemente explique por qué la matricula de
alumnos con NEE del primer ciclo de ensefanza basica comience a decaer a
medida que avanzan los grados de escolaridad. Dado que las escuelas son
comparadas, los examenes de admisién y la expulsion de alumnos (omitidos en la
reglamentacion) pero al mismo tiempo, no regulados o advertidos, permiten que
las unidades educativas realicen solapadamente estas practicas de segregacion
para mejorar sus indicadores que favoreceran la asignacion de recursos, la
excelencia académica y la eleccién de los padres.

Recientemente, el MINEDUC estableci6 una politica de jerarquizacién e
identificacion de todos los colegios por rangos socioecondmicos, ubicacidn
geografica y resultados en la prueba SIMCE. Con esta practica se tiende
nuevamente a homogenizar desconociendo las diversidades dentro de las
unidades educativas comparadas, sino que se homogenizan por niveles
socioeconomicos para explicar los resultados de los rendimientos escolares
estandarizados. Las Politicas compensatorias (como la Subvencion diferenciada y
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Especial) carecen de sistemas de evaluacion sistematicos y regulares en periodos
especificos, careciendo de retroalimentacion que permita realizar los ajustes
necesarios o determinar medidas correctivas o potenciadoras. Los anuncios
politico-discursivos de agencias de calidad que garanticen este elemento deberia
compensar esta omision en las evaluaciones de las politicas y programas publicos
en materia de educacion.

Sin embargo, el sistema educativo no se encuentra asilado en su operar, sino que
existe un acoplamiento estructural con los otros sistemas funcionales; de este
modo, las desigualdades sociales existentes no podrian s6lo compensarse con la
mera asignacion de recursos, subvenciones compensatorias o inversiones
econdmicas, sino que serian complejidades propias del funcionamiento del
sistemas, convirtiéndose la educacion de calidad y la equidad educativa en
semanticas que permiten reducir el impacto moral de la desigualdad recreada por
el operar del sistema mismo. Desde las comunicaciones del sistema educativo y
desde el sistema politico se insiste en las distinciones de igualdad y compromisos
para que la educacién sea una posibilidad de certidumbre para el futuro, incluso
de futuro laboral, econémico, politico, artistico y moral. De este modo, desde la
Politica se atribuye a la educacién complejidades que son reducidas con los
conceptos de “Educacion de Calidad” y/o “Calidad Educativa”. Los discursos
politicos enfatizan y redundan en la “calidad” como garantia de equidad y de
mejoramiento continuo, pero asumiendo la condicion de homogeneizacion del
comienzo, y no solo del comienzo, sino de toda la trayectoria educativa de los
alumnos y del funcionamiento de las organizaciones. Por otro lado, la légica o el
operar recursivo en funcién de una calidad definida por los indicadores de una
prueba estandarizada que también invisibiliza las diferencias y diversidades y que
mide en forma homogénea y cuantitativa los estandares que el mismo sistema ha
definido como estandares en base a mediciones anteriores y repetitivas.

Se utiliza la prueba SIMCE no sélo para la obtencidon de indicadores cuantitativos
para comparar unidades educativas y construir el ranking de escuelas, sino que es
esta informacion la que permite orientar decisiones relacionadas con la
clasificacion segun los criterios de desempefio de la Agencia de Calidad y la Ley
de Subvenciones Preferenciales. Influye del mismo modo, en la focalizacion de
recursos para unidades educativas prioritarias y sobre los Programas de
Mejoramiento Educativo y finalmente, se utiliza en forma recursiva para evaluar el
impacto de las politicas educativas. De este modo, el SIMCE es una herramienta
decisional utilizada no sélo por el sistema educativo sino que por otros
subsistemas funcionales, como el politico y el econdmico, reduciendo el rol de la
pedagogia como teoria reflexiva del sistema educativo. Los resultados de la
evaluacién estandarizada homogeneiza la diversidad y la doble contingencia en la
interaccion profesor-alumnos y obliga a las organizaciones educativas a
adaptarse, transformando sus proyectos educativos para responder a las
exigencias definidas en la normativa a través de la Agencia de Calidad y los
estandares de desempefio de la prueba SIMCE y modificando las decisiones y
prioridades para la JEC y sus calendarios anuales de las unidades educativas. La
estandarizacién reduce la complejidad empobreciendo el proceso educativo a
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contenidos medibles y cuantificables que se contradicen con los Principios y
Funciones atribuidas a sistema educativo y autorreferidos.

Las politicas educativas representadas por los corpus juridicos y los discursos
estudiados no consideran ni explicitan el concepto de exclusién, sin embargo los
resultados de dichas politicas facilitan la exclusién por definicion a partir de los
rendimientos académicos exigidos como criterios de aprobacion/reprobacion, las
expulsiones/sanciones como medidas disciplinarias o resolutivas, los examenes
de admision y la aplicacién de pruebas de medicion estandarizadas intra-curso e
inter-unidades educativas.

Los Programas de Integracion Escolar (PIE) indicados en la normativa no precisan
un proyecto educativo comun, dando paso a interpretaciones o adaptaciones
propias para cada unidad educativa, e incluso, permitiendo que los recursos
asignados extraordinariamente (subvenciones diferenciadas) a los colegios que
declaren con respaldos de evaluaciones diagndsticas la presencia de NEE en un
porcentaje de sus matriculas regulares no sean posteriormente evaluados en sus
estrategias, decisiones y procedimientos. De este modo, ni las intervenciones, ni
los recursos humanos ni técnicos no son evaluados para determinar el impacto
que poseen en la integracién de los alumnos a nivel psicoemocional y social, 0
para determinar la calidad de los aprendizajes adquiridos.

El Esquema N° 12 agrupa los documentos juridicos que establecen, introducen y
reintroducen codigos y decisiones que se transforman en nuevas premisas
decisionales para las organizaciones del sistema educativo. La Constitucién como
carta fundamental garantiza tres elementos fundamentales: esto es, el derecho a
la educacion, la libertad de ensefianza y el derecho de los padres para elegir la
escuela que ellos prefieran para sus hijos. Estos tres elementos (o supuestos)
asumen la homogeneizacion del comienzo, tanto para los sistemas interaccionales
como para las organizaciones educativas. La Ley General de Educacion estable
no solo los estdandares de aprendizaje y desempefo sino que atribuye al
MINEDUC la responsabilidad centralizada de definir los planes y programas del
curriculo oficial.
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Esquema 12 Matriz Decisional del Sistema Educativo Chileno
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Las organizaciones educativas pueden elaborar sus proyectos educativos en
forma autébnoma, pero siempre determinados por los OF-CM vy los estandares de
calidad educativa. Esta autonomia relativa les permite decidir si incorporan tres
cbdigos binarios nuevos, que en el esquema N°12 aparecen como bifurcaciones
(rombos color violeta): (1) Seleccionan/o no seleccionan a sus miembros; (2)
Incorporan/no incorporan PIE y (3) Postulan/no postulan a Ley SEP.
Independiente de la respuesta por la cual opte la organizacién, seleccione o no
seleccione alumnos, implemente o no implemente PIE o Ley SEP, todas las
organizaciones educativas deben enfrentar y rendir la prueba SIMCE.

Luego, como se aprecia en el esquema N°12 la prueba SIMCE que es construida
para medir los estandares de aprendizaje y desempeio definidos por el MINEDUC
y evaluados por la AGENCIA, permitira clasificar a las unidades educativas ya no
por financiamiento (Esquema N°2) o por jerarquia (Esquema N°3) ni por cantidad
de matricula asignada o caracteristicas propias de la heterogeneidad de los
miembros de la organizacion, sino que son clasificadas sélo por su rendimiento
cuantitativo en la prueba SIMCE. Esta clasificacion (luego informada desde el
sistema politico) a la Sociedad, tiene nuevas repercusiones e introduce nuevas
premisas decisionales en el entorno externo de los sistemas organizacionales e
incluso del sistema educativo. Por un lado, (a) establece un ranking de
organizaciones educativas a partir de la “calidad” de los aprendizajes medidos y
evaluados por el SIMCE a partir de los OF-CMO especificados; (b) Focaliza
recursos y establece la obligacion para las unidades emergentes o en
recuperacién de los PME como condicion sine qua non para intervenir y mejorar
sus resultados y evitar el cierre de la unidad; (c) Evalua el impacto de las politicas
educativas y propone modificaciones basados en los mismos resultados en una
l6gica recursiva y finalmente, (d) orienta e influye en la oferta/demanda de los
padres por ciertos colegios en desmedro de otros favoreciendo la segmentacion y
estratificacion del sistema mas alla de meros factores socioeconémicos como se
ha establecido hasta ahora.

De este modo, el operar del sistema educativo se fundamenta en la definicién de
calidad educativa y en la administracion de la evaluacion estandarizada que crea
una autoobservacion ciega y recursiva diagnosticando una realidad que niega la
heterogeneidad para reducir complejidad y que luego reintroduce nuevas premisas
decisionales que aumentan el riesgo de exclusiones creadas por las distinciones
que el mismo sistema produce y reintroduce. La leyes y reglamentos promulgados
(diferenciados de color verde en el esquema N°12) son decisiones que crean sus
propias posibilidades, reintroducen alternativas que no estaban consideradas en el
pasado reciente, al ser introducidas crean suficiente indeterminacion en el sistema
que obliga a introducir nuevas decisiones. Sin embargo, la prueba SIMCE actuaria
como un script, se nombran causas y se buscan efectos que se ajustan a estas
causas. Un script puede servir para sosegar y dramatizar al mismo tiempo las
decisiones politicas que asumen que dicha prueba permite estimar “calidad
educativa”y fomentar la “igualdad de oportunidades”, el script-SIMCE serviria para
simplificar, no es el efecto (la medicion estandarizada) la que explica la
desigualdad en los aprendizajes medidos sino sélo a una justificacion para
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continuar tomando decisiones, dado que un script trae instalados los motivos que
se ajustan para fundamentar acciones para que aparezcan como sociales (Torres,
2004).

4. Observacion de Segundo Orden, Necesidades Educativas Especiales y
Sistema Educativo.

El sistema educativo parte desde la homogenizacion no solo de las edades, sino
que asume madurez, competencias, habilidades y funcionamiento psicosocial y
neuromotriz individuales niveladas para cada edad, similares y comparables entre
grupos etarios.

Las NEE tanto transitorias como permanentes desde la aprobacion de la Ley
20.422 y los reglamentos relacionados comenzaron a figurar como una distincién
introducida en las operaciones de las organizaciones educativas, pero no desde la
diversidad, sino homogenizada; es utilizada sin delimitaciones ni precisiones
propias, sino como un concepto equivalente a integracion. Esta tendencia de
equiparar las NEE reduciendo la complejidad a caracteristicas conductuales
negativas o que son un handicap en comparacién con las destrezas y
competencias esperadas para los grupos etarios. Clasificar desde las diferencias o
desventajas pareciera ser la tendencia desde las concepciones de normativas y no
existe una congruencia con los programas educativos individualizados o
adaptaciones curriculares segun las necesidades. La misma palabra “necesidad”
conlleva esa vivencia desde la carencia, de la ausencia y la premura.

La metodologia de ensefianza y el rol del profesor parecieran ser fundamentales
para el funcionamiento de la sala de clases y el logro académico de los alumnos,
pero se homogeneizan negando la diversidad o heterogeneidad y estableciendo
una reduccién de complejidad por un lado, homogenizando el comienzo y
homogenizando las necesidades educativas especiales. Existe una evidente
tendencia en las comunicaciones del sistema educativo a concebir el proceso de
ensefianza-aprendizaje como de lo simple a lo complejo, no sélo homogenizando
al educando, sino a los educadores, los contenidos y las diversidades y
complejidades presentes en el entorno. Desde el punto de vista de la teoria
luhmanniana este entender una progresion desde la homogeneidad, de lo simple a
lo complejo gradualmente es concebido como una complejidad reducida,
construccion propia del sistema, que no reconoce la diversidad. La “igualdad de
oportunidades” constituye el mejor ejemplo de este simplismo conceptual dentro
de las comunicaciones, dado que desconoce la complejidad recurriendo a la
nocion persuasiva de la homogeneidad.

Las clasificaciones diagndsticas incorporadas en la normativa para definir las NEE
hacen énfasis en aspectos nosoldgicos, enfatizando las descripciones basadas en
las diferencias, déficit, discapacidades e incluso trastornos. Las NEE influyen en el
éxito académico y en las trayectorias educativas, de esta forma, existe una
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inclusion a través de la exclusién selectiva (Michailakis, 2009). La aspiracién a que
la escuela sea capaz de adaptarse a todos los nifios por el sélo ejercicio de la ley
o de la declaracion de intenciones politica pareciera no ser suficiente. La intencion
de cambiar las nociones de escuela inclusiva por el otrora escuela integradora era
superar la mera asistencia en la misma sala de clases de todos y todas, sino que
fuera la escuela misma la que se adaptara a las nuevas exigencias. La opinion
que prevalece en paises que han incorporado la nocién de educacioén inclusiva es
que la inclusion/exclusién no estaria entonces determinada por las diferentes
capacidades y/o competencias que presentan los alumnos — y sus eventuales
diagndsticos — sino que estaria determinada por la forma en que son entendidas
las diferencias por la sociedad. En Chile, se incorpora en la matriz decisional del
MINEDUC la integracion por ley, pero no se permitid la flexibilidad real de los
programas y adaptaciones curriculares, sobreponiendo los criterios de evaluacién
estandarizada, ni se modificaron las mallas curriculares de la formacién de
pregrado de las pedagogias ni los recursos didacticos, pedagodgicos y de
infraestructura en las unidades educativas, dejando esto relegado a un acto
voluntario de elaborar un PIE.
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CONCLUSIONES

La pretension fundamental que esta investigacién se propuso fue analizar la
semantica de la normativa vigente y los discursos politicos del sistema
educacional chileno representado por el Ministerio de Educacién. Se pretendia
describir las distinciones de inclusidon/exclusion hacia los escolares con
necesidades educativas especiales. De este modo, se sometid a un analisis
documental, un analisis critico del discurso (los corpus discursivos politicos) y un
analisis de contenido (normativa vigente). Esto permitié construir dos tesauros que
sistematizaron la informacion relevante, descriptores y concordancias con todas
las unidades que componen la muestra de trabajo. El analisis critico del discurso
permitié realizar un andlisis sintactico y semantico-pragmatico de los discursos
politicos y articular las presunciones y topicos. Finalmente, el anélisis de contenido
de los cuerpos legales permitid construir los esquemas observados y las
categorias de analisis.

A partir de los analisis anteriores fue posible identificar y describir los elementos
reglamentarios y discursivos que obstaculizan y las que favorecen Ila
inclusion/exclusién de alumnos con NEE en el sistema educativo. Por otro lado,
fue posible identificar y caracterizar los conceptos fundamentales presentes en las
comunicaciones del sistema educativo que construyen la éxito/fracaso escolar y
las NEE. En una Observacion de Segundo Orden la perspectiva de analisis no
sélo intenta descubrir las respuestas que explican que el sistema educativo incluya
y excluya al mismo tiempo, sino poder observar las distinciones dentro de la
inclusion y dentro de la exclusion.

La matriz decisional del sistema educativo construida y propuesta en la matriz
decisional propuesta en esta investigacion, permite resumir las distinciones y
decisiones que el sistema realiza y prioriza. El sistema educativo chileno se
caracteriza por la construccion de su operacién —en la normativa y sus principios-
como un sistema que facilita no sélo la socializacion de los individuos sino también
la garantia de cohesion y desarrollo social. Se le atribuye y es el mismo sistema
quién comunica la responsabilidad de permitir y favorecer la movilidad social, la
alfabetizacion y otorgar la igualdad de oportunidades. Uno de los aspectos mas
recurrentes en la normativa revisada y en los discursos politicos fue la frecuente
asociaciéon entre movilidad social, integracién y vulnerabilidad, asociando los
aspectos de eficiencia y calidad educativa desde los criterios de mercado. La
movilidad social y el progreso de un pais se asumen garantizados por la
educacion. De este modo, la masificacion de la cobertura y la garantia del acceso
se acentuaron como prioridades de los gobiernos consecutivos. Diferentes autores
desde Bourdieu hasta Luhmann han refutado el planteamiento recurrente que la
escuela reduce la desigualdad social y que permitiria compensar las diferencias y
falencias una sociedad estratificada y segmentada. La escuela como institucion
del sistema educativo reproduce las desigualdades y se organiza como sistema
con la misma estratificacion de la sociedad.
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El sistema educativo se articula desde la diferenciacion, opera desde la
coexistencia entre agentes publicos (las municipalidades) y agentes privados,
ambos con el objetivo de impartir ensenanza desde la Libertad de Ensefianza
garantizada por el sistema politico a través de las garantias constitucionales. Una
de esas garantias da cuenta de la Libertad de los Padres para la Libre Eleccion
del colegio que prefieran para sus hijos. Sin embargo, esta decisidbn no es
permitida por el operar del sistema, sdlo los colegios municipalizados (que posean
vacantes disponibles) pueden responder al requerimiento de matricula de los
padres y/o apoderados. Los colegios pueden realizar procesos de seleccion y
reglamentar la admision de los alumnos que ellos elijan y no los padres como
pareciera indicar la normativa. He aqui la instancia de exclusion. El operar del
sistema crea y redunda en las categorizaciones colegios que incluyen y excluyen
al mismo tiempo a los alumnos quienes son seleccionados por situacion
socioeconomica, rendimiento académico y trayectoria educativa. La segunda
instancia de exclusion la constituye la utilizacion de las pruebas estandarizadas y
los mecanismos de evaluacion y promocion reglamentados y caracterizados en la
normativa. Estos mecanismos para aportar la subvencion preferencial, especial o
escolar se basan en otorgar a las unidades educativas estos aportes financieros
en la medida que garanticen los estdndares de aprendizaje medidos por los
contenidos minimos evaluados. De este modo, esto influye en las operaciones
internas de las unidades educativas que no adaptaran sus proyectos educativas ni
realizaran ajustes curriculares para poder rendir segun los estandares exigidos por
el MINEDUC vy la Agencia de Calidad que luego asignara o negara los recursos
financieros necesarios. Estos resultados en las pruebas estandarizadas segun las
disposiciones normativas deben ser informadas a los padres y apoderados a fin
que sean éstos los que elijan permanecer o no en el colegio, y al mismo tiempo,
son estos resultados que interpretados con otros indicadores (tales como la
evaluacion docente) permitirdn que el Estado asigne clasificaciones de riesgo o
cualidades a las unidades educativas e incluso provee de las facultades para
negar financiamiento futuro y eventualmente negar reconocimiento ministerial o
cerrar la unidad educativa.

La asignacion de recursos financieros a la educacion se ha consolidado como la
estrategia recurrente del sistema politico para responder a las demandas y criticas
sobre la inequidad y desigualdad del sistema educativo como responsable de la
segmentacion social. Las subvenciones preferenciales y especiales vinieron en ser
consideradas politicas educativas compensatorias porque intentaron corregir el
error inicial del sistema de subvenciones que las calculaba por igual independiente
de las caracteristicas y ubicacion de la unidad educativa. De este modo,
gradualmente la normativa incluye la diferenciacidn de subvenciones segun
vulnerabilidad social, aspectos asociados al nivel socioeconémico y capital cultural
de los padres, asi como la presencia de necesidades educativas especiales. Por
otro lado, la aceptacion de estas diferencias en el calculo de las subvenciones
permite asumir un reconocimiento tacito en la legislacion y en los discursos
politicos sobre la desigualdad en el acceso a las llamadas oportunidades en
democracia. La distribucion de la poblacion escolar en la estratificacion de las
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unidades educativas guarda directa relacion con las subvenciones preferenciales o
especiales y el nivel de socioecondmico. Esto promueve la inequidad en el
sistema y la segregacion de éste.

Los resultados indican asimismo que las politicas educacionales que han sido
implementadas y promovidas por el sistema politico ha enfatizado las inversiones
en mejorar la infraestructura y el aporte en equipamiento tecnoldgico; esto
relacionado con la gradual implementacion de la Jornada Escolar Completa (JEC)
que termind con dos jornadas diferentes y por tanto, la doble matricula y obligb a
los estudiantes y docentes a permanecer en una unica jornada extendida. Por otro
lado, el equipamiento tecnoldgico buscaba entregar herramientas y condiciones
que se equiparan con los colegios privados y facilitaran la alfabetizacién digital,
que se vislumbraban segun los discursos politicos de la época del entonces
ministro de educacion Sergio Bitar (2004) y del propio presidente Ricardo Lagos
(2005) que en sus respectivos discursos auguraban y comprometian esfuerzos
concretos en igualar oportunidades en el acceso y cobertura de las nuevas
tecnologias de la informacion. Estas politicas educacionales se caracterizan por
ser centralizadas y basadas en criterios de eficiencia -desde el MINEDUC- donde
existe una nula participacion de las unidades educativas en la definicion de sus
prioridades segun las condiciones del entorno en el que opera cada una.

En el analisis discursivo y en la revision de contenido semantico-pragmatico de los
cuerpos juridicos da cuenta del esquema de subvencion diferenciada que se
impone como una compensacion estatal al concepto inicial de la subvencién
escolar. La subvencion diferenciada y la asociacion lineal con la vulnerabilidad
social (alumno vulnerable y prioritario) se sustenta en la nocién heredada de las
teorias econdmicas de mercado, tal como la “igualdad de oportunidades” que
educar a un alumno vulnerable implica mayores costos de recursos que los
alumnos sin la desventaja socioecondmica. Esta categoria de la subvencion
preferencial provoca la segregacién social del sistema educativo que en su operar
reproduce las desigualdades que se supone que son aquellas que el sistema
educativo busca a través de la igualdad de oportunidades disminuir. En la
normativa y en los discursos el rol integrador y la promesa de movilidad social a
través de la educacion, sin embargo, seria el mismo operar del sistema regulado
por las operaciones y comunicaciones del propio sistema en el que reproduce
segregaciones y diferenciaciones (Mascarefio, 2000; Ossandén, 2003). La politica
publica de los liceos bicentenarios o la propia JEC pierde sentido en las zonas
geograficas extremas o en las mismas ciudades en las que la libertad de eleccion
de los padres se ve limitada a su condicién socioecondémica o al rendimiento
académico previo de su pupilo. La segmentacion y segregacion del sistema
educativo opera a partir de las inclusiones/exclusiones desde la misma unidad
educativa como en las operaciones normadas por la reglamentacion del sistema
educativo que permite que se avance en un sentido para luego retroceder
contradictoriamente en sentido contrario, desde la unidad educativa y a través del
sistema educativo transversalmente.
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Los discursos politicos reconocen las diferencias en los rendimientos en pruebas
estandarizadas segun la dependencia escolar y el nivel socioeconémico del que
provienen los alumnos, pero es la misma normativa la que establece los objetivos
fundamentales y contenidos minimos e imposibilita las adaptaciones curriculares
definiendo en forma centralizada los estandares de aprendizaje que seran
medidos homogenizando no sélo los alumnos y la diversidad del aula, sino la
diversidad de las unidades educativas. El ranking de categorizacion de los
colegios que construye una diferenciacion en funcion de los estandares
alcanzados e invisibilizando las diferencias propias de cada unidad y profundiza
las exclusiones en el interior del establecimiento educacional.

Las pruebas estandarizadas como el SIMCE y los mismos mecanismos de
evaluacion promovidos en la reglamentacién vigente vinculan las nociones de
calidad, eficiencia y el aprendizaje formal. Se permite que cada organizacion
educativa sea creada a partir de la libertad de ensefanza, se promueve asimismo,
que cada organizacion educativa disefie y elabore sus propios proyectos
educativos, se permite la flexibilidad curricular y la adaptacion, se promueve la
integracion de alumnos con NEE vy prioritarios, pero al mismo tiempo, se
establecen planes y programas desde el centralismo del MINEDUC y al mismo
tiempo, la Agencia de Aseguramiento de Calidad exige que cada organizacion sea
capaz de lograr resultados satisfactorios en las mediciones de la calidad educativa
en base a los estandares de aprendizaje y de desempefio. Estos resultados seran
clave en la designacion de recursos, capacitacion y evaluacion docente.
Finalmente, estos resultados permitiran a los padres y apoderados valorar la
organizacion educativa elegida y al mismo tiempo, orientara politicas educativas
desde el sistema politico. Esta légica recursiva, evalua solo lo que ve y partir de
las distinciones previas realizadas, omitiendo o invisibilizando las premisas de
decision nuevas que incorporo a través de las legislaciones analizadas.

La nocién de la escuela moderna, tecnoldgica, inclusiva y democratica construida
en el discurso politico coexiste con criterios de eficiencia y de mercado, donde la
homogenizacion del estudiante es el primer paso, el segundo es la
homogenizacion de las unidades educativas. La inclusién es una distincion
construida en la cobertura y acceso universal (“para todos y todas”), pero donde la
exclusién existe como categoria probable desde el primer intento de ingresar a la
escuela existiendo una serie de condiciones y requisitos para el ingreso y los
procesos de seleccidén, promocién y admision. Desde la perspectiva de Luhmann
(1996) el sistema educativo no genera “igualdad de oportunidades” al inicio de la
vida escolar del estudiante, porque seria la misma elevada diferenciacion al
interior y al exterior del mismo sistema educativo quién genera las operaciones
que impiden que dicha igualdad de oportunidades sea efectiva. No seria una
normativa (Ley de Igualdad de Oportunidades) ni las intenciones politicas
grandilocuentes y recursivas las que igualarian dichas condiciones internas vy
externas que provocan la diferenciacién, y seria la misma normativa la que articula
una serie de operaciones y decisiones que se traducen en comunicaciones
contradictorias que provocan inclusién y exclusion de los escolares con
necesidades educativas especiales. Desde el disefio del financiamiento, el capital
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cultural y simbdlico, los niveles socioecondmicos, los codigos linguisticos y la
valoracion excesiva de las competencias sociolinguisticas de los alumnos,
generan condiciones como conductas de entrada que redundan en exclusiones
desde el momento de la inclusién al sistema educativo y que probablemente
tendran su mejor representacién en la trayectoria educativa de los escolares. De
este modo, cuando el marco regulatorio legal-politico permite los procesos de
seleccidén y admision y permite que la Libertad de ensefianza se sobreponga a la
garantia constitucional del Derecho a la Educacion, la exclusion opera en sentido
contrario a la inclusion, y serian estas condiciones desiguales externas a la unidad
educativa las que no son -ni permiten ser- niveladas o igualadas en el interior de la
escuela. Solo son homogenizadas e invisibilizadas a través de Programas de
Integracidon Escolar que no son obligatorios para los colegios privados ni para los
de financiamiento compartido y a través de las pruebas estandarizadas en las que
toda la poblacién escolar es evaluada indistintamente de las condiciones de cada
unidad educativa, de su financiamiento, de la integracion escolar y de la
concentracion de alumnos prioritarios y niveles socioeconémicos que ésta exhiba.

Al momento de ingresar al sistema educativo, un estudiante es expuesto a la
primera inclusién/exclusion. El incremento de la matricula — y todas las politicas
que han priorizado el acceso y la cobertura de matricula disponible- se han
traducido en aumentar el numero de estudiantes matriculados, su heterogeneidad
implicita que ingresa con capitales culturales diversos. De este modo, las unidades
no compensan los desniveles presentados tanto en términos de conocimientos,
habilidades y competencias en desventaja e incluso aquellos con categorias
diagndsticas previas que se han masificado en el acceso a la educacion regular. Si
un estudiante es aceptado en la unidad educativa, sera un incluido en la inclusién
sélo en la medida que no presente dificultades en la integracion social y el nivel de
sus habilidades, competencias linguisticas, adquisicién de la lectoescritura inicial
le permitan obtener un rendimiento académico promedio o superior (aprobado en
el binomio aprobado/reprobado); si este alumno, presenta dificultades tanto en su
proceso de adaptaciéon social o ritmo y calidad del aprendizaje, debera ser
diagnosticado con alguna de las categorias diagnosticas contempladas en la
normativa y sera un excluido en la inclusién. Este alumno con NEE excluido en la
inclusion es integrado a una unidad educativa pero es excluido —independiente de
la libertad de eleccion de los padres y de su nivel socioeconémico — de muchas
otras unidades educativas que segun la misma normativa, no estarian obligadas a
integrarlo.

La reproduccion de las desigualdades desde el sistema educativo pareciera ser un
operar condicionado por el propio funcionamiento del sistema expresado a través
de sus comunicaciones. La asignacion de recursos econdmicos como politicas
compensatorias no funciona remediando ni compensando las desigualdades, que
por si misma la unidad educativa no puede nivelar. No soélo se trata de
desventajas asociadas a niveles socioeconomicos o de alfabetizacion digital, sino
ademas de una diversidad de condiciones que son catalogadas como NEE y que
influyen en el proceso de aprendizaje global y especialmente podrian redundar en
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el aprendizaje de la lectoescritura inicial y de este modo, influir en forma
significativa en la trayectoria educativa del estudiante.

La Integracion a la escuela regular de todos estos alumnos — a ciertas unidades
educativas, dado que no todas estan obligadas- ha puesto en marcha una serie de
modificaciones en la normativa, pero que sélo guarda relacion con el momento del
ingreso, pero que entra en contradiccion con el resto de la reglamentacioén que rige
los planteamientos comunes para la totalidad de los alumnos matriculados en el
sistema educativo. La normativa vigente no clarifica con distinciones precisas ni
establece expresamente los lineamientos que favorezcan una adaptacion
curricular, cambios y/o flexibilizacion curriculares tanto grupales como individuales.
Debemos incluir en este analisis que la educaciéon desde la teoria de Luhmann se
lleva a cabo en que se establece una relacion pedagdgica que implica la
interaccion entre profesor y alumnos. Esta relacion implica al mismo tiempo doble
contingencia. El sistema educativo esta articulado como un sistema especializado
en educar, socializar para otros sistemas, como el econdmico, politico, cientifico,
pero como plantea Luhmann socializa en términos escolares, no sociales
(Pereda, 2003) y este desequilibrio ha sido compensado con una reforma
educativa y con la ampliacion de la jornada educativa (JEC) para poder responder
a los otros principios de la educacion contemplados en la Ley General de
Educacién y los Objetivos Transversales. Sin embargo, y dados los OF-CM y la
l6gica recursiva de la “Calidad” esta educacion social o valérica mas amplia, los
ambitos traslapantes de Luhmann, son reducidos a su minima expresion,
prevaleciendo e imponiéndose los objetivos fundamentales por sobre los
transversales. El problema de la inclusién/excusiéon en el sistema educativo tiene
cruciales repercusiones dado que, a través de la inclusidon en las comunicaciones
del sistema educativo es posible provocar nuevas inclusiones en otros sistemas
funcionales (Mascarefio, 2000), y del mismo modo, las exclusiones desde el
sistema educativo comprometen la ulteriores inclusiones de las personas en los
contextos comunicativos de los otros sistemas funcionales ulteriormente.

En la normativa las NEE son consignadas como un término normalizador y
homogeneizante. Es una categoria que en la reglamentacion no permite
establecer informacion suficiente para que la unidad educativa pueda realizar en
forma consistente y coherente una intervencién educativa dentro del aula. Por un
lado, se agrupan estos alumnos como poseedores de NEE transitorias y
permanentes, y serian estos déficits o discapacidades las que orientan la
asignacion de recursos, pero no son entendidas desde la inclusion, sino solo de la
exclusién en la inclusion. La estandarizacion y la “calidad” de la educacion y al
mismo tiempo que la normativa permita que las unidades educativas seleccionen a
los alumnos que ingresan y/o permanecen en dicha unidad, contradice la
‘lgualdad de Oportunidades” y el “Derecho a la Educacion”. De este modo, el
fracaso no puede ser subentendido como la cara opuesta del éxito escolar —
asociado al mérito personal y esfuerzo individual- sino a un resultado del mismo
operar del sistema educativo que a través de su reglamentacién permite esta
operacion como plausible.
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La base legislativa, el marco regulatorio de las operaciones y decisiones del
sistema educativo condicionan un funcionamiento contradictorio, con recursos
como el mecanismo sobrevalorado y elemento compensatorio recurrente, sin las
evaluaciones pertinentes y adecuadas y no sélo la rendicion de gastos como unico
criterio de eficiencia administrativa. Los Programas de Integracién Escolar al ser
voluntarios, no estan reglamentados y quedan supeditados a las buenas
intenciones o experticias docentes especificas y no como un politica educativa
potenciada, coordinada con otras unidades educativas en colaboracién
permanente y que al mismo tiempo, puedan realizar las adaptaciones curriculares
con la participacion de la comunidad educativa desde un paradigma afectivo-
solidario y basado en el trabajo colaborativo, a diferencia del que se desprende de
la normativa que se reduce al paradigma racionalista-instrumental (individualista,
competitivo y eficientista), que sdlo se focalizan en la evaluacion SIMCE y no en
objetivos a largo plazo que no aparecen definidos en la reglamentacion, salvo en
los Principios del Sistema Educativo.

Las operaciones del sistema educativo evidencian poca claridad y generan
diversas controversias y contradicciones en las direcciones de sus decisiones. Se
ha procurado optimizar el desempefno de las organizaciones educativas a través
de Planes de Mejoramiento educativo, politicas de incentivos, excelencia
académica, etc., pero pareciera ser que son las dificultades y complejidades
inherentes a sus propios procesos, la logica de evaluacion estandarizada y la
insistencia en aplicar miradas y soluciones que insisten en el mismo énfasis
organizacional (Arnold, 2008). Esto hace sospechar que los resultados que dan
cuenta de “calidad educativa” no sélo es artificial, sino que se obtiene interviniendo
la seleccion de los individuos-miembros y no de las redes de relaciones que se
constituyen en el interior de la organizacion ni perturbando el todo organizacional
optimizando sélo esfuerzos o proyectos aislados (PIE, SEP, PME) sin considerar
el conjunto del cual forman parte.

Estas comunicaciones decisionales son operaciones constitutivas de las
organizaciones (Arnold, 2008) como las escuelas. Son éstas comunicaciones las
que definen sus metas, objetivos, criterios de evaluacion, seleccion, promocion y
admisién, etc. Estas operaciones determinan limites y pueden elegir dentro de las
posibilidades de eleccion las decisiones que pueden incorporar. Es mediante las
decisiones la forma en que las organizaciones absorben incertidumbre externa y
son capaces de producir incertidumbre interna, y esta autoproduccion de
incertidumbre exige nuevas decisiones. De esta forma, se aumenta la complejidad,
con lo que las organizaciones educativas se ven obligadas (u optan
voluntariamente) a reducir esta complejidad realizando nuevas selecciones
mediante otras decisiones (Arnold, 2008).
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CONSIDERACIONES FINALES

Esta investigacion intentd integrar, analizar y relacionar una gran cantidad de
informacion contenida en la legislacidn vigente y en discursos politicos,
probablemente se iluminaron ciertos documentos y en la eleccidon otros fueron
sumergidos en la opacidad. Es asi como se asume el riesgo de no haber
considerado otros elementos que debieron ser parte de la muestra, como
observador se reconoce esta limitacién en el observar. Pero al mismo tiempo,
como observadores de sistemas complejos que observamos y operamos en
realidades que nosotros mismos construimos.

A partir de las conclusiones construidas surgen nuevas inquietudes, posibilidades
y reflexiones para el trabajo de investigacion social y discusion reflexiva que
quisiéramos incluir a modo de consideraciones finales.

La reglamentacién del sistema educativo deberia considerar que las unidades
educativas transparenten sus procesos de admisién, dado que las omisiones de
estos procesos en la legislacion permitiria que las unidades educativas —
predisponiéndose a sus desempenos a la evaluacion estandarizada- optaran por
elegir alumnos con ciertas competencias y habilidades cognitivas que tengan mas
probabilidad de presentar trayectorias educativas exitosas en desmedro de
alumnos con menores probabilidades. Esto crea una “calidad educativa” ficticia
donde se manipula a priori la muestra que sera evaluada con los criterios de
contenido y desemperio (SIMCE).

La légica de la evaluacion estandarizada es contradictoria. Por un lado, determina
con claridad los criterios estandar que seran evaluados y que son contemplados
por las Objetivos Fundamentales y los Contenidos Minimos. Pero las adaptaciones
curriculares y los colegios que posean una mayor cantidad de alumnos
vulnerables, prioritarios 0 con NEE (colegios que no seleccionan) luego son
evaluados como instituciones deficitarias. De este modo, los colegios que opten
por desarrollar Programas de Integracién Educativa, no sélo deberian recibir los
recursos financieros de la subvencidn especial, sino que deberian recibir la
asesoria para implementar dichos programas con criterios de éxito, medios de
verificaciones e indicadores que se asocien a una evaluacién consistente. Pero
que no fuesen evaluados como unidad educativa con otros colegios que no
implementan estos programas y que ademas, no integran esta poblacién escolar.
Dado el crecimiento de la cobertura y aumento de la oferta y demanda de colegios
subvencionados -que en este ultimo periodo han superado a la educacion publica-
y por el hecho crucial de recibir recursos fiscales, deberian ser condiciones para
que la normativa regule sus operaciones e implemente como obligatorios los
Programas de Integracion Escolar. Recibir recursos fiscales y poder seleccionar a
los estudiantes que ingresan/permanecen en la unidad educativa pareciera ser
una contradiccion evidente con la garantia constitucional del derecho a la
educacion y con la no-discriminacion de las personas.
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La loégica estandarizadora, la utilizacién recursiva de la prueba SIMCE vy la
influencia de este mecanismo para definir y operacionalizar el constructo de
calidad educativa que se traduce en proyectos educativos que son adaptados por
las organizaciones educativas para cumplir con las expectativas, dado que los
resultados se traducirdan en operaciones que asignan recurso econdmicos,
evaluacion de politicas educativas y los programas de mejoramiento educativo, y
probablemente influirdn en las decisiones de seleccion y admision de los escolares
haciendo aun mas rigidas y selectivas los criterios de membresia y aumentando el
riesgo de exclusiones en la exclusion y de inclusiones en la exclusion, alejandonos
de este modo de la tan ansiada “igualdad de oportunidades” ordenada desde el
sistema legal. De este modo, se hace necesario profundizar la investigacion
académica sobre nuevos mecanismos y/o instrumentos de evaluacién que
permitan apuestas educativas que favorezcan la educacién inclusiva y el trabajo
colaborativo como experiencias de aprendizaje que valoren otras competencias y
habilidades que hoy soélo se enuncian en los objetivos transversales pero que de
ninguna manera son articulados en forma importante y activa en la evaluacién.

La utilizacion de conceptos y categorias nosoldgicas del ambito médico presentes
en la normativa que establecen la nocién de NEE dan cuenta de un enfoque
basado en las carencias o discapacidades, en vez de los enfoques que consideran
que es el entorno el que reproduce y legitima la discapacidad. Por otro lado,
criterios diagnosticos como los contenidos en los reglamentos no facilitan ni
orientan significativamente las adaptaciones curriculares y la labor de intervencién
y evaluacion desde la pedagogia.

Durante el proceso revision de investigaciones publicadas y el propio proceso de
esta investigacion en términos de discusion y analisis, se hizo relevante la
excesiva importancia otorgada a la variable socioecondmica como criterio
predominante para explicar la segmentacion del sistema educativo, e incluso para
explicar los resultados de la prueba SIMCE. Es habitual en la presentacion de los
resultados desde organismos estatales o en los medios de comunicacion se utiliza
la comparacion de unidades educativas en funcién de su financiamiento
(Municipales, Subvencionadas y Particulares) y se plantea la “brecha y la
desigualdad” por ingresos socioecondmico y capital cultural. Sin embargo,
pareciera ser que la légica recursiva del SIMCE y los estandares de aprendizaje y
desempefio en contraste con las NEE exhibidas (e incluso la condicién de
vulnerabilidad o alumno prioritario) y el concepto de fracaso/éxito escolar desde la
homogeneizacion del comienzo explicarian esta diferenciacion y desigualdad tan
extensamente criticada y estudiada. De este modo, seria la Iégica estandarizadora
la que provocaria la desigualdad y no necesariamente la variable socioeconémica
durante la trayectoria educativa ulterior y no sélo en el comienzo. Esto plantea una
posicion de observacion diferente para desarrollar nuevas preguntas vy
posibilidades de estudio.

El éxito escolar construido sélo a partir del esfuerzo, el mérito personal y el apoyo
familiar (capital simbdlico y cultural) que enfatiza los procesos cognitivos y
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competencias lectoescritas probablemente se relacionen con habilidades duras
que son valoradas por el enfoque por competencias y el mundo laboral posterior al
cual debera enfrentarse el estudiante cuando egrese del sistema educativo
(ensefianza formal) para incorporarse al trabajo. Sin embargo, para los alumnos
que por sus condiciones de NEE u otra caracteristica
(vulnerable/prioritario/enfermo/institucionalizado) pareciera que se obstaculiza este
proceso futuro de insercion y movilidad social. ;Coémo se distribuyen las
competencias blandas y duras tan valoradas en el mundo del trabajo a partir de
las inclusiones/exclusiones del sistema educativo? ¢ Existen instrumentos de
evaluacion de desempefios de aprendizaje y desempefio que consideren las
competencias blandas, el desarrollo personal, la solidaridad, la participacion
comunitaria, el trabajo en equipo?.

Finalmente, surge la interrogante sobre las exclusiones reproducidas por el
sistema educativo, ¢se limitan sélo a rendimientos académicos insuficientes?
¢ Guardan relacion con la presencia/ausencia de NEE?. En palabras de Arnold
(2008) “la capacidad estratégica de un agente de cambio proviene de su condicion
de observador en un plano de sequndo orden”, de este modo, para intervenir en la
crisis de la educacion en Chile pareciera ser importante observar posibilidades no
consideradas, perturbaciones, inconsistencias y contradicciones para un cambio
organizacional planificado.

Todas estas interrogantes abren nuevas posibilidades de observacién, iluminan y

oscurecen nuevas distinciones para observar un sistema que desde la Sociedad
se considera fundamental para la tarea de educar a todos y todas.
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Incidencia de las Falacias Argumentativas
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Tablas por corpus. Analisis Discursivo.
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1. Fichas Documentales por Corpus

Tabla 19 Ficha Documental Constitucion de la Republica de Chile

Titulo Constitucién Politica de Chile.
Fecha de Publicacion 1° junio 1981

Organismo Ministerio de Justicia

Edicion Ed. Juridica de Chile, 303 paginas
Fragmento del corpus Art. 19, N°10

Descriptores (1) Derecho a la Educacién

Derecho Preferente

Desarrollo Pleno

)
2)
3) Deber de Educar
4)
5)

— =~ |~

Acceso universal y gratuito

Resumen

La Constitucién Politica posee como finalidad el establecimiento en su texto de valores y principios superiores propios de la cultura
cristiano-occidental que son la dignidad de las personas, la libertad y la Igualdad. El Articulo 19 consagra y describe los llamados
Derechos y Deberes Constitucionales garantizados a las personas.

Fragmento del corpus Art. 19, N°11

Descriptores (1) Libertad de Ensefianza

(2) Derecho a escoger establecimiento

(3) Administracién libre de los establecimientos
educacionales

Resumen

Consagra la Libertad de Ensefianza, a diferencia del N°10 que es sobre el derecho a la educacion. Se trataria de una prerrogativa de
caracter individual que favorece los intereses de quienes ensefian. Derechos y deberes que abarcan la libertad de ensefianza.

Tabla 20 Ficha Documental Ley N°20.529

Titulo Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Parvularia, Basica y
Media y Su Fiscalizacion.
N°ldentificacion N°20.259
Fecha de Publicacion 27.08.2011
Fecha de Modificacion Sin modificaciones
Organismo MINEDUC
Fragmento del corpus integro
Descriptores (1) _Plan de Mejoramiento Continuo
(2) Metas (resultados de objetivos, de aprendizaje y de eficiencia interna)
(3) Indicadores de Seguimiento
(4) Acciones
(5) Diagnostico Institucional
(6) SIMCE/PSU

Resumen

Tiene como propdsito asegurarla equidad frente a los procesos educativos, entendida como que todos los estudiantes tengan las
mismas oportunidades de recibir una educacién de calidad. Conjunto de politicas, estandares, indicadores, evaluaciones y
mecanismos de apoyo Y fiscalizacion a los establecimientos, para lograr la mejora continua de los aprendizajes de los estudiantes.
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Tabla 21 Ficha Documental Ley N°20.637

Titulo

Aumenta las Subvenciones del Estado a los establecimientos educacionales

N°Identificacion

N°20.637

Fecha de Publicacion 26.10.2012

Fecha de Modificacion Sin modificaciones

Organismo MINEDUC

Fragmento del corpus integro

Descriptores (1) Valores de Subvencion
(2) Unidades de Subvencién Educacional
(3) Necesidades Educativas Transitorias
(4) Educacion Diferencial Especial

Resumen

Establece modificaciones a la Ley N°20.248 Se reemplaza el cuadro de Valor Subvencién en U.S.E., contenido en el articulo 14, por
otro. Se reemplaza el Art. 16 y el inciso tercero del articulo 20

Tabla 22 Ficha Documental Ley N°20.567

Titulo Modifica Ley 20248 de Subvenciones Escolares en materia de retencion
N°ldentificacion N°20.567
Fecha de Publicacion 02.02.2012
Fecha de Modificacion Sin modificaciones
Organismo MINEDUC
Fragmento del corpus integro
Descriptores (1) Subvencién Escolar
(2) Subvencién Escolar Preferencial
(3) Sostenedor
Resumen

"Articulo Unico..- Agrégase en la letra a) del articulo 7° de la ley N° 20.248, de Subvencion Escolar Preferencial, el siguiente inciso

segundo:

"Cada rendicion debera llevar la firma del director del establecimiento educacional correspondiente, mediante la cual se confirmara el
visto bueno de éste frente a lo presentado por el sostenedor previo conocimiento del consejo escolar.".

Tabla 23 Ficha Documental Ley N° 20.553

Titulo Establece Normas de Excepcion en Materia de Subvenciones a establecimientos
educacionales
N°ldentificacion Ley 20.553
Fecha de Publicacion 28.11.2011
Fecha de Modificacion Sin modificaciones
Organismo MINEDUC
Fragmento del corpus integro
Descriptores (1) Subvencién fiscal
(2) Asistencia media efectiva
(3) Objetivos Fundamentales
(4) Contenidos Minimos
(5) Fin del afio escolar casos excepcionales
Resumen

El Ministerio de Educacion velaré porque no existan abusos o impedimentos arbitrarios para renovar las matriculas de los alumnos
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Tabla 24 Ficha Documental Ley N°20.550

Titulo Modifica Ley 20.248 de Subvencién Escolar Preferencial
N°ldentificacion Ley 20.550
Fecha de Publicacion 26.10.2011
Fecha de Modificacion Sin modificaciones
Organismo MINEDUC
Fragmento del corpus integro
Descriptores (1) Convenios de Igualdad de Oportunidades
(2) Excelencia Educativa
(3)  Subvencién Preferencial
(4) Planes de Mejoramiento
(5) resultados educativos
Resumen

modificaciones en la ley N° 20.248, de subvencion escolar preferencial: Reemplazase la letra e) por la siguiente:

"e) Establecer metas de efectividad del rendimiento académico de sus alumnos, y en especial de los prioritarios, en funcién del
grado de cumplimiento de los estandares de aprendizaje y del grado de cumplimiento de los otros indicadores de calidad a que se
refiere el articulo 17 de la ley N° 20.529.".

Tabla 25 Ficha Documental Ley N° 20.536

Titulo Sobre Violencia Escolar

N°ldentificacion Ley 20.536

Fecha de Publicacion 17.09.2011

Fecha de Modificacion Sin modificaciones

Organismo MINEDUC

Fragmento del corpus integro

Descriptores (1) Comité de Buena Convivencia Escolar
(2) Convivencia Escolar
(3) Reglamentos Internos, Requisitos
(4) Conductas de hostigamiento o agresion
(5) Violencia fisica o psicologica
(6) Acoso Escolar

Resumen

Se define el acoso escolar toda accion u omision constitutiva de agresién u hostigamiento reiterado, realizado fuera o dentro del
establecimiento educacional por estudiantes que en forma individual o colectiva atenten en contra de otro estudiante, valiéndose de
una situacién de superioridad o de indefension de la victima, que le provoque maltrato, humillacién o fundado temor de verse
expuesta a un mal de caracter grave, ya sea por medio tecnoldgico o cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad o condicién.
Se establece Comité de Convivencia Escolar. Establece los requisitos que debe poseer el Reglamento Interno de las unidades
educativas. Procedimiento de infracciones correspondientes

Tabla 26 Ficha Documental Ley N°20.501

Titulo Calidad y Equidad de la Educacion

N°ldentificacion Ley 20.501

Fecha de Publicacion 26.02.2011

Fecha de Modificacion 30.09.2011

Organismo MINEDUC

Fragmento del corpus integro

Descriptores (1) Calidad y Equidad en Educacion
(2)  Asignacion Variable por Desempefio Individual
(3) Requisitos cargos y atribuciones
(4)  Evaluacion Docente

Resumen

modifica el Estatuto Docente, entre otras materias, en las normas que regulan la seleccion, requisitos para ejercer el cargo y
atribuciones de los directores de establecimientos educacionales; nombramiento y asignaciones de los jefes de DAEM; designacion
de equipos directivos; evaluacién de profesores, causales de término de la relacién laboral e indemnizaciones
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Tabla 27 Ficha Documental Ley N°20.370

Titulo Establece la Ley General de Educacion
N°ldentificacion N°20.370
Fecha de Publicacion 12 de septiembre de 2009
Fecha de Modificacion Sin modificaciones
Organismo Ministerio de Justicia
Fragmento del corpus integro
Descriptores (1) Educacién
(2) Requisitos
(3) Principios y Fines de la Educacién
(4) Equidad y Calidad
(5) Modalidad Educativa
(6) Consejo Nacional de educacién
(7) Derechos y Deberes integrantes de la comunidad educativa
(8) Deber del Estado
(9) Admisién al sistema educativo

Resumen

La Ley General de Educacion representa el marco para una nueva institucionalidad de la educacién en Chile. Establece
principios y obligaciones, y promueve cambios en la manera en que los nifios de nuestro pais seran educados. Se
establecen Objetivos Generales de Aprendizaje que favorecen la educacién integral de los jovenes; se fomentara tanto
la educacién formativa (valores, principios) como la cognitiva (materias escolares). Flexibilidad curricular ampliada: Las
bases curriculares que elabore el Ministerio de Educacion para los niveles parvulario, basico y medio deberan asegurar
que los establecimientos en régimen de Jornada Escolar Completa cuenten con un 30% de tiempo de libre disposicion.
Se creara un Banco de Planes y Programas Complementarios que estara a disposicion de todos los establecimientos
para que cuenten con alternativas y puedan enriquecer sus propios planes y programas. Regula los derechos y deberes
de toda la comunidad educativa. Fija los requisitos minimos que deberia exigirse en cada uno de los niveles de
educacion parvulario, basica y media. Establece los requisitos y el proceso para el reconocimiento oficial de los
establecimientos e instituciones educacionales de todo nivel, con el objetivo de tener un sistema educativo
caracterizado por la calidad y la equidad de su servicio. El primer titulo se compone de “Principios y fines de la
Educacién” y “Derechos y Deberes”. El Segundo titulo da cuenta de “De los niveles y modalidades educativas” (art. 17°
al 24°), Los “Requisitos minimos de la educacién parvularia, basica y media” y “Calificacién, validacion y certificacion de
estudios y licencias de educacion basica y media (art. 25° al 44°). EL Tercer Titulo alude al “Reconocimiento oficial del
Estado a Establecimientos Educacionales que impartan ensefianza en los niveles de educacién parvularia, basica y
media” (art. 45° al 51°) y finalmente el Cuarto titulo especifica el “Consejo Nacional de Educacion” (art. 52° al
69°).Regula los derechos y deberes de los integrantes de la comunidad educativa. Esta extensa ley contempla: (a) Fija
los requisitos minimos de los niveles de educacién parvularia, basica y media; (b) Regula del deber del Estado de velar
por su cumplimiento; (c) Establece los requisitos y el proceso para el Reconocimiento Oficial; (d) Lo anterior, con el
objetivo de tener un sistema educativo caracterizado por la equidad y calidad de su servicio. Define a la educacién
como un proceso de aprendizaje permanente y lo largo de toda la vida. Se entiende como Necesidades Educativas
Especiales en esta ley, cuando un alumno precisa ayudas y recursos adicionales, ya sean humanos, materiales o
pedagdgicos, para conducir su proceso desarrollo aprendizaje contribuir Entorno Escolar Apoyos y recursos humanos y
de aprendizaje, y contribuir al logro de los fines de la educacion.
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Tabla 28 Ficha Documental Ley N°20.248

Titulo Ley de Subvencién Escolar Preferencial
N°ldentificacion N°20.248
Fecha de Publicacion 01.02.2008
Fecha de Modificacion 02.02.2012
Organismo
Fragmento del corpus integro
Descriptores (1) Convenio de Igualdad de Oportunidades
(2) Subvencién Escolar Preferencial
(3) Vulnerabilidad
(4) Planes de Mejoramiento Educativo
(5) Excelencia Académica
(6) Clasificacion de los Establecimientos

Resumen

Establece que el Sostenedor, mediante la suscripcion del Convenio de Igualdad de Oportunidades y Excelencia Educativa, se obliga
a un conjunto de compromisos esenciales, entre los que se contempla la presentacion al Ministerio de Educacion del Plan de
Mejoramiento Educativo como requerimiento para postular a los beneficios de la Ley de Subvencion Escolar Preferencial (Ley
N.20.248/2008), el que se estructura sobre las Areas del Modelo de Calidad de la Gestion Escolar; Gestion del Curriculum, Liderazgo
Escolar, Convivencia Escolar, Gestion de Recursos y Resultados.

Tabla 29 Ficha Documental Ley N°20.201

Titulo Modifica el DFL2 de 1998 de Educacion sobre subvenciones a establecimientos
educacionales y otros cuerpos legales.

N°ldentificacion Ley 20.201

Fecha de Publicacion 31.07.2007

Fecha de Modificacion Sin modificaciones

Organismo

Fragmento del corpus integro

Descriptores (1) Necesidades Educativas Especiales de Caracter Transitorio,
(2)  Profesional Competente
(3) Ofras discapacidades
(4) patologias o condiciones médico-funcionales

Resumen

Se establecen los requisitos, instrumentos o pruebas diagnésticas que se deberan aplicar a los alumnos para acceder al beneficio de
la subvencién establecida considerando, previamente, la opinién de los expertos.

Se consideran los déficits atencionales y los trastornos especificos del lenguaje y aprendizaje. Para los efectos de esta ley, se
entendera por Necesidades Educativas Especiales de Caracter Transitorio, aquellas no permanentes que requieran los alumnos en
algiin momento de su vida escolar a consecuencia de un trastorno o discapacidad diagnosticada por un profesional competente, y
que necesitan de ayudas y apoyos extraordinarios para acceder o progresar en el curriculum por un determinado periodo de su
escolarizacion
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Tabla 30 Ficha Documental Ley N°19.532

Titulo Crea Régimen de Jornada Escolar Completa Diurna y dicta normas para su aplicacion
N°ldentificacion Ley 19.532

Fecha de Publicacion 17.11.1997

Fecha de Modificacion 06.11.2004

Organismo MINEDUC

Fragmento del corpus integro

Descriptores 1) Establecimientos Educacionales Jornada Diurna

N

jornada escolar completa

3) Suspension de alumnos

(3]

38-42 horas semanales

6) Vulnerabilidad

I~ ===~~~
~

)
)
)
) Cancelacién de Matricula
)
)
)

7) Avance del Proyecto Educativo

Resumen

Este cuerpo legal indica la forma en que sera implementada la Jornada escolar completa en todos los establecimientos
educacionales de jornada diurna. Establece asimismo que no estan obligados a esta reforma en los horarios las escuelas especiales
y las escuelas de adultos. Por otro lado, exime de la Jornada Completa a Asimismo, podran exceptuarse de la obligacién sefialada
en los incisos primero y segundo los establecimientos de educacion basica y media que asi lo soliciten, y siempre que hubieren
demostrado altos niveles de calidad, durante a lo menos dos mediciones consecutivas, de acuerdo a los resultados obtenidos en las
pruebas nacionales de medicion de la calidad de la educacién efectuadas entre 1995 y 2006 o 2009, segin corresponda. Sin
embargo, deberan incorporarse al régimen de jornada escolar completa diurna, en un plazo no superior a tres afios, contado desde
aquel en el cual el Ministerio de Educacion verifique y comunique los resultados de una segunda medicién consecutiva en la que
nuevamente no hubieren obtenido altos niveles de calidad. Durante la vigencia del respectivo afio escolar, los sostenedores y/o
directores de establecimientos no podrén cancelar la matricula o suspender o expulsar alumnos por causales que se deriven,
exclusivamente, de la situacion socioecondémica o del rendimiento académico de éstos. Un minimo de 38 horas semanales de trabajo
escolar para la educacién general basica de 3° a 8° afios, y de 42 horas para la educacién media humanistico-cientifica y técnico-
profesional.  Para tal efecto, las horas de trabajo escolar seran de 45 minutos;  b) Un tiempo semanal y el tiempo diario de
permanencia de los alumnos en el establecimiento que permita la adecuada alternancia del trabajo escolar con los recreos y su
alimentacion, y el mayor tiempo que éstos representen, en conformidad a las normas que se sefialen en el reglamento, y  ¢)
Asegurar que dentro de las actividades curriculares no lectivas, los profesionales de la educacion que desarrollen labores docentes y
tengan una designacion o contrato de 20 o méas horas cronoldgicas de trabajo semanal en el establecimiento, destinen un tiempo no
inferior a dos horas cronoldgicas semanales, o su equivalente quincenal 0 mensual, para la realizacion de actividades de trabajo
técnico-pedagégico en equipo, tales como perfeccionamiento, talleres, generacion y evaluacion de proyectos curriculares y de
mejoramiento educativo.".

Tabla 31 Ficha Documental Decreto Supremo N°32

Titulo Reglamenta Asignacién de Apoyo de reinsercidn escolar
N°ldentificacion DS N°32
Fecha de Publicacion 29.06.2011
Fecha de Modificacion Sin modificaciones
Organismo
Fragmento del corpus integro
Descriptores (1) Reinsercién Escolar
(2) Retencidn Escolar
(3) Vulnerabilidad social
(4) Extrema vulnerabilidad social
(5) Programas Psicosociales

Resumen

“Reinsercion Escolar”, en adelante el Programa, el que esta destinado a: a) financiar iniciativas orientadas a la retencion de nifios,
nifias y jovenes de la poblacién escolar; y b) financiar propuestas pedagogicas presentadas por instituciones de caracter educacional,
que tengan como proposito lograr la reinsercidn educativa de la poblacién escolar que no asiste al sistema educacional. Los recursos
financieros previstos para estos fines tienen el caracter de fondos concursables destinados al financiamiento de proyectos de
sostenedores e instituciones que tengan las finalidades arriba descritas y que se asignaran conforme a las bases de los concursos
dictadas por el Ministerio de Educacion. Se entendera por nifios, nifias y jovenes en situacion de extrema vulnerabilidad, a los que se
encuentren en algunas de las siguientes situaciones:
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a) Viven sin domicilio fijo 0, dadas sus condiciones psicosociales, pasan gran parte de su tiempo fuera de sus hogares; b) Consumen
o0 han consumido drogas; ¢) Han infringido la ley; d) Han enfrentado una experiencia escolar traumatica y de fracaso; ) Provienen de
sectores urbanos marginales; f) Estén vinculados a instituciones de apoyo psicosocial que operan a nivel territorial; 0 g) Estén
expuestos a otros factores de riesgo, debidamente calificados por la autoridad.

Tabla 32 Ficha Documental Decreto Supremo N°91

Titulo Reglamenta asignacién por Convivencia Escolar y Prevencién de Consumo de Drogas
N°ldentificacion DS 91
Fecha de Publicacion 28.05.2011
Fecha de Modificacion Sin modificaciones
Organismo
Fragmento del corpus integro
Descriptores (1) Convivencia escolar
(2) Prevencién del consumo de drogas
(3) Programas

Resumen

Los objetivos fundamentales transversales tienen un caracter comprensivo y general orientado al desarrollo personal y a la conducta
moral y social de los alumnos y alumnas, y deben perseguirse en las actividades educativas durante el proceso de la Educacion
General Basica y Media, cuyos ambitos de desarrollo son: el crecimiento y autoafirmacién personal, el desarrollo del pensamiento
creativo y critico; la formacion ético-valorativa; la forma en que la persona se relaciona con su entorno; y el uso responsable de las
tecnologias de informacién y comunicacion.

Tabla 33Ficha Documental Decreto Supremo N°31

Titulo Reglamenta Transversalidad Educativa

N°ldentificacion DS 31

Fecha de Publicacion 30.03.2011

Fecha de Modificacion Sin modificaciones

Organismo MINEDUC

Fragmento del corpus integro

Descriptores (1) Transversalidad Educativa
(2) Programa de Transversalidad
(3) Curriculo
(4) politica de formacion integral

Resumen

El reglamento establece un programa que tiene por objeto "garantizar la implementacion integral del curriculo en los niveles de
ensefianza prebasica, basica y media, para lo cual deberé generar las orientaciones y estrategias necesarias y adecuadas para el
cumplimiento de dicho fin". Y, para ello, debera generar e implementar una politica de formacion integral que asegure el desarrollo
de los aprendizajes de formacion personal y social de los estudiantes de educacién parvularia, basica y media y sus modalidades.

Tabla 34 Ficha Documental Decreto Supremo N°291

Titulo Reglamenta funcionamiento de grupos Diferenciales en establecimientos educacionales
del pais

N°Identificacion DS 291

Fecha de Publicacién 02.09.1999

Fecha de Modificacion Sin modificaciones

Organismo MINEDUC

Fragmento del corpus integro

Descriptores (1) Reforma Educacional
(2) Necesidades Educativas Especiales
(3) Grupos Diferenciales
4)

Resumen

Reglamenta el funcionamiento de los grupos diferenciales en los establecimientos educacionales del pais.
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Tabla 35 Ficha Documental Decreto Supremo N°755

Titulo Aprueba el Reglamento de la Ley 19.532 que crea régimen de jornada escolar completa
diurna y dicta normas para su aplicacién
N°ldentificacion DS 755
Fecha de Publicacion 22.01.1998
Fecha de Modificacion 06.04.2006
Organismo MINEDUC
Fragmento del corpus integro
Descriptores (1) Regimen Jornada Escolar Completa
(2) Discapacidades y Equivalencia
(3) Vulnerabilidad
(4) Proyecto Educativo
(5) Tiempo Diario de Permanencia
(6) Horas Cronoldgicas/pedagogicas
(7) _ Evaluacién y Autorizacién del Proyecto de JEC

Resumen

Declara los requisitos y condiciones que deberén cumplir las unidades educativas para la implementacion de la Jornada Escolar
Completa y la justificacion pedagogica de la utilizacion del tiempo de trabajo escolar.

Tabla 36 Ficha Documental Decreto Supremo N°511

Titulo Aprueba Reglamento de Evaluacién y promocion escolar de nifios y nifias de ensefianza
béasica
N°ldentificacion DS 511
Fecha de Publicacion 24.05.1997
Fecha de Modificacion 03.03.2003
Organismo MINEDUC
Fragmento del corpus integro
Descriptores (1) Evaluacién
(2) Calificacién
(3) Promocion
(4) Objetivos Fundamentales
(5) Contenidos Minimos Obligatorios
(6) Aprendizaje
(7) Necesidades educativas Especiales

Resumen

Establece Objetivos Fundamentales y Contenidos Minimos Obligatorios para la Ensefianza Basica, es necesario un Reglamento de
Evaluacién y Promocion Escolar de nifias y nifios, concordante con los nuevos lineamientos curriculares para esta ensefianza.
Disposiciones respecto a estrategias para evaluar los aprendizajes de los alumnos. b).- Disposiciones de evaluacion diferenciada que
permiten atender a los alumnos que asi lo requieren, ya sea en forma temporal (déficit atencional, trastornos especificos del lenguaje,
dificultades especificas del aprendizaje) o permanente (discapacidad intelectual). c).- Formas de calificar y comunicar los resultados
a los alumnos, padres y apoderados. d).- Procedimientos que aplicara el establecimiento para determinar la situacion final de los
alumnos. La evaluacion entregara informacién que permita tomar decisiones pertinentes, corregir desviaciones de los objetivos o
cambiar practicas pedagégicas, cuando sea oportuno, en cada subsector de aprendizaje. Estara inserta en el proceso y no seré sélo
terminal.
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Tabla 37 Ficha Documental Decreto Supremo N°256

Titulo Modifica decreto supremo n° 40 de 1996, del ministerio de educacion, que establece los
objetivos

Fundamentales y contenidos minimos obligatorios de la educacion basica y fija normas
Generales para su aplicacion.

N°ldentificacion DS 256

Fecha de Publicacion 19.08.2009

Fecha de Modificacion 28.01.2012

Organismo MINEDUC

Fragmento del corpus integro

Descriptores (1) Objetivos Fundamentales Transversales

Objetivos Fundamentales Verticales

Matriz Curricular de Basica

)
(2)
(3) Contenidos Minimos Obligatorios
(4)

Resumen

Que, dada la necesidad de unificar y simplificar los conceptos y orientaciones curriculares de la Educacion Basica, se ha considerado
necesario modificar la Introduccién, los Objetivos Fundamentales Transversales, los Objetivos Fundamentales Verticales y
Contenidos Minimos Obligatorios: Organizacion de la Matriz Curricular de Basica. Los Objetivos Fundamentales y Contenidos
Minimos Obligatorios (OF-CMO) de la Educacién Basica y Media que se presentan en este documento han sido formulados por el
Ministerio de Educacién respondiendo a los siguientes requerimientos: ¢ Las necesidades de actualizacion, reorientacion y
enriquecimiento curriculares que se derivan de cambios acelerados en el conocimiento y en la sociedad, y del propésito de ofrecer a
alumnos y alumnas conocimientos, habilidades y actitudes, relevantes para su vida como personas, ciudadanos y trabajadores, asi
como para el desarrollo econdmico, social y politico del pais. * La necesidad de ofrecer una base cultural comin a todo el pais que
favorezca la cohesion e integracion social y que admita ser complementada para acoger la diversidad cultural del pais. « La
necesidad de mejorar la articulacion de los niveles educativos de parvularia, basica y media, para asegurar una trayectoria escolar
fluida y una calidad homogénea entre niveles, resguardando la particularidad de cada uno de ellos.

Tabla 38 Ficha Documental Decreto Supremo N°171

Titulo Modifica decreto 64 exento de 1992 sobre edades de ingreso a Educacién Parvularia y
Primer Afio de Ensefianza Basica
N°ldentificacion DE 171
Fecha de Publicacion 17.03.2005
Fecha de Modificacion Sin modificaciones
Organismo MINEDUC
Fragmento del corpus integro
Descriptores (1) edades minimas de ingreso
(2) Admisién
(3) Decision de Admisién
)
Resumen

Que, es necesario establecer fechas flexibles que determinen el momento adecuado en que el nifio o nifia presenta una madurez
sicolégica que le permita acceder a la educacion regular.

Que, es necesario determinar la fecha de ingreso de los alumnos (as) a la Educacién Parvularia y a la Ensefianza Bésica a todos los
establecimientos educacionales del pais reconocidos por el Ministerio de Educacién
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Tabla 39 Ficha Documental Decreto Exento N°1300

Titulo Aprueba Planes y Programas de Estudio para alumnos con trastornos especificos de
lenguaje
N°ldentificacion DE1300
Fecha de Publicacion 11.01.2003
Fecha de Modificacion 21.04.2010
Organismo MINEDUC
Fragmento del corpus integro
Descriptores (1) Necesidades Educativas Especiales
(2) Discapacidad
(3) Trastornos Especificos del Lenguaje
(4) Adecuaciones curriculares
(5) Criterios de Egreso
(6) Matrices Curriculares
(7) Proyecto de Integracién Escolar
(8) Participacion de la Familia
Resumen

Que, es deber del Estado garantizar el ejercicio del derecho a la educacién de todos los habitantes de la Republica, adoptando las
medidas para mejorar la calidad de los servicios educativos que se otorguen; Que, es politica del Supremo Gobierno fomentar la
integracion escolar de los alumnos que presentan necesidades educativas especiales;

Tabla 40 Ficha Documental Decreto Exento N°637

Titulo

Modifica decreto exento N°89 de 1990 que aprobd planes de estudio para educandos con
déficit visual

N°ldentificacion DE 637
Fecha de Publicacion 10.01.1995
Fecha de Modificacion Sin modificaciones
Organismo MINEDUC
Fragmento del corpus integro
Descriptores (1) Integracion
2) ltinerancia
(3) Rehabilitacién en la Escuela
(4) Atencion Ambulatoria
Resumen

Que un grupo de especialistas en escuelas especiales que atienden nifios con déficit visual, han propuesto introducir cambios a los
planes y programas de estudio respectivos basados en planteamientos técnicos elaborados por ellos; Que es politica prioritaria del
Gobierno elevar la calidad de la educacion, asunto que va intimamente ligado con la optimizacion técnica del tratamiento de los

planes y programas de estudio,
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Tabla 41 Ficha Documental Decreto Exento N°87

Titulo Decreto Exento 87 Aprueba Planes y Programas de Estudio para personas con
Discapacidad Mental

N°ldentificacion DE 87

Fecha de Publicacion 07.04.1990

Fecha de Modificacion 05.08.1993

Organismo MINEDUC

Fragmento del corpus integro

Descriptores (1) Educacion Especial
(2) Deficiencia Mental
(3) Planesy Programas
(4) Educacion Publica

Resumen

Que, es propdsito del Ministerio de Educacién Publica brindar servicios educativos acorde a las caracteristicas de los usuarios y
necesidades del pais; Que, la atencién proporcionada a estos escolares se debe desarrollar en forma individualizada, a partir de
evaluaciones diagnosticas integrales, realizadas por profesionales idéneos; Que, la Educacion Especial atiende educandos con
deficiencia mental en grados: Leve o Discreta, Moderna, Severa o Grave, (con el propdsito de favorecer) su desarrollo integral y
adecuada interrelacion con su entorno; Que, los servicios educativos deben incluir niveles pre-basico, basico y laboral, atendidos por
profesionales idéneos; Que, las evaluaciones de Planes y Programas para el alumno con déficit intelectual, indican la conveniencia
de modificar la normativa vigente.

Tabla 42 Ficha Documental Decreto Supremo N°170

Titulo Fija Normas Para Determinar Los Alumnos Con Necesidades Educativas Especiales Que
Seran Beneficiarios De Las Subvenciones Para Educacién Especial
N°ldentificacion Decreto 170
Fecha de Publicacion 25-AG0-2010
Fecha de Modificacion 21-ABR-2010
Organismo MINEDUC
Fragmento del corpus Integro
Descriptores (1) Necesidades Educativas Especiales
(2) Integracion Escolar
(3) Discapacidad
(4) NEE Transitorias y Permanentes
(5) Evaluacion Diagnéstica
(6) Procedimientos, Herramientas e Instrumentos
(7) _ Subvencién Educacion Especial
(8) Criterios de Clasificacién Internacional

Resumen

Uno de los propoésitos de las politicas educacionales que impulsa el Ministerio de Educacion es el mejoramiento de la calidad de la
Educacion, posibilitando con ello mejores oportunidades de ensefianza para las (los) alumnas (os) de educacién especial; El
presente reglamento regula los requisitos, los instrumentos, las pruebas diagnésticas y el perfil de los y las profesionales
competentes que deberan aplicarlas a fin de identificar a los alumnos con Necesidades Educativas Especiales y por los que se podra
impetrar el beneficio de la subvencién del Estado para la educacion especial, de conformidad al Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de
1998, del Ministerio de Educacién. Alumno que presenta Necesidades Educativas Especiales: aquél que precisa ayudas y recursos
adicionales, ya sean humanos, materiales o pedagdgicos, para conducir su proceso de desarrollo y aprendizaje, y contribuir al logro
de los fines de la educaciéon..  Necesidades educativas especiales de caracter permanente: son aquellas barreras para aprender y
participar que determinados estudiantes experimentan durante toda su escolaridad como consecuencia de una discapacidad
diagnosticada por un profesional competente y que demandan al sistema educacional la provisién de apoyos y recursos
extraordinarios para asegurar el aprendizaje escolar..  Necesidades educativas especiales de caracter transitorio: son aquellas no
permanentes que requieren los alumnos en algin momento de su vida escolar a consecuencia de un trastorno o discapacidad
diagnosticada por un profesional competente y que necesitan de ayudas y apoyos extraordinarios para acceder o progresar en el
curriculum por un determinado periodo de su escolarizacién.
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Tabla 43 Ficha Documental Ley N°20.422

Titulo Establece Normas sobre Igualdad de Oportunidades e Inclusién Social de Personas con
Discapacidad
N°ldentificacion Ley 20.422
Fecha de Publicacion 10.02.2010
Fecha de Modificacion 01.01.2013
Organismo Ministerio de Planificacion
Fragmento del corpus integro, deroga Ley 19.284 de 1994
Descriptores (1) Medidas para la Igualdad de Oportunidades
(2) Discapacidad
(3) Discriminacion
(4)  Evaluacion y Certificacion
(5) Vulnerabilidad

Resumen

Asegurar el derecho a la igualdad de oportunidades de las personas con discapacidad, con el fin de obtener su plena inclusion social,
asegurando el disfrute de sus derechos y la eliminacion de cualquier forma de discriminacion fundada en su discapacidad. Prescribe
que el Estado tiene el deber de promover la igualdad de oportunidades de las personas con discapacidad. Ademas, para garantizar
este derecho, el Estado debe establecer medidas contra la discriminacion, las que consisten en exigencias de accesibilidad,
realizacion de ajustes necesarios y prevencion de conductas de acoso. En consecuencia, la Ley establece el derecho a la igualdad
de oportunidades de las personas con discapacidad, fija su contenido y sefiala obligaciones para el Estado a fin de lograr su efectiva
vigencia (deber de promover y de garantizar).

Tabla 44 Ficha Documental Decreto Supremo N°332

Titulo Determina Edades minimas para el ingreso a la Educacion Especial o Diferencial,
modalidad de educacién de Adultos y de adecuaciones de aceleracién curricular.
N°ldentificacion DS 0332
Fecha de Publicacion 27.09.2011
Fecha de Modificacion Sin modificaciones
Organismo MINEDUC
Fragmento del corpus integro
Descriptores (1) Necesidades Educativas Especiales
(2) Discapacidades
(3) Educacion Especial
(4) Adecuaciones Curriculares

Resumen

Sostiene que con el fin de asegurar la igualdad de oportunidades en el acceso a una educacion de calidad a quienes por motivos
naturales o accidentales requieren ingresar a la educacion Especial o Diferencial. Plantea el documento legal que resulta necesario
cautelar que los nifios y nifias que por sus especiales caracteristicas de aprendizaje requieran de adecuaciones de aceleracion
curricular, puedan ingresar a la ensefianza basica en las edades que sean las adecuadas a su particular condicion.
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Tabla 45 Ficha Documental Decreto N°815

Titulo Establece Normas Técnico-Pedagdgicas para atender Educandos con graves alteraciones
en la capacidad relacion y adaptacion social.
N°ldentificacion Decreto N° 815
Fecha de Publicacion 31.12.1990
Fecha de Modificacion Sin modificaciones
Organismo MINEDUC
Fragmento del corpus integro
Descriptores (1) Discapacidad
(2) Alteraciones Interaccion Social y Comunicacién
(3) Autismo
(4) Trastornos afectividad y psiquiatricos
(5) Disfasias
(6) Programas de Estudio
(7) _Niveles de Trabajo
(8) Criterios de Diagnéstico
(9) Evaluacion

Resumen

Establece que toda persona independientemente de sus limitaciones fisicas, sensoriales y/o intelectuales debe tener acceso a la
educacién formal; y que considerando que no se contaba con una normativa para orientar la atencién educacional de personas con
graves trastornos de relacién y comunicacion que alteran su adaptacion social, comportamiento y desarrollo individual; Considera
ademas, que la comunidad educativa, a través de padres y profesionales desea asegurar la prestacion de servicios especializados; y
para estas personas se requiere inicialmente un enfoque educativo diferente al ya existente en la educacién formal; Que, es labor del
Ministerio de Educacion establecer los mecanismos que permitan acceder al beneficio de la educacién a todo ciudadano
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2. Cuadros Palabras-Clave y Citas Seleccionadas

Tabla 46 Citas y Palabras-Clave Discurso del Ministro Sergio Bitar (2004)

Titulo del Discurso

| Discurso Inicio Afio Escolar

N* | Citas Palabras Claves

1 Doce aiios de escolaridad para nuestros hijos, garantizados por el Estado, es una meta que | (48) Estado
nos enorgullece. Su aceptacion undnime en la Cdmara de Diputados y el Senado, | (1)Educacion
demuestra que la educacion nos une y podemos articular amplios consensos.

2 | Estamos trabajando para abrir mas oportunidades a todos los nifios de Chile. Para eso nos | (4) Oportunidades
eligieron. LUCHAMOS POR DAR MAS IGUALDAD. (19) Igualdad

(66) Lucha

3 | La democracia se la juega por la educacidn, porque es la llave del progreso del pais y la | (1)Educacién

herramienta fundamental para reducir la desigualdad. (7) Progreso
(19) Desigualdad

4 | En el siglo XXI, en la sociedad del conocimiento, la gran competencia entre los paises se | (3)  Sociedad  del
da en la educacién, la ciencia y la tecnologia. Sélo aquellos que logren asegurar una | Conocimiento
educacién de calidad, innovar y usar las nuevas tecnologias, podran alcanzar el desarrollo | (1) Educacion
y dar mas igualdad. (5) Calidad

(67) Ciencia y
Tecnologia

(8) Desarrollo

(19) Igualdad

5 | Por eso he afirmado que la educacion es la riqueza de Chile. (1)Educacién

6 | Si ustedes -nifios, nifias y jovenes- tienen mejor educacion, lograran mejores empleos y | (1)Educacion
tendran mejores sueldos. (68) Sueldos y Empleo

7 Una educacion de calidad no es solo saber mds. Significa también formar mejores | (1)Educacion
ciudadanos, afirmar nuestra cohesion social y nuestra convivencia democrdtica. Ser mds | (5) Calidad
solidarios, tolerantes y respetuosos del otro; mds responsables y disciplinados;, mds | (69)Convivencia
honestos... Democrética

(70) Cohesion Social
(71) Tolerancia
(72) Respeto

8 | Hoy, la ciencia nos revela que las capacidades de un nifio se plasman en su etapa mds | (67) Ciencia
temprano. Por eso es fundamental orientar recursos para expandir la cobertura de | (11) Cobertura
parvulos, especialmente de aquellos que tienen mas necesidades. Ese es nuestro desafio y
Compromiso.

9 | La nueva sociedad se construye en la escuela (29) Sociedad

(74) Escuela

10 | Antes, ser alfabeto era leer y escribir. Ahora, significa manejar internet y tener otro | (75) Internet
idioma. En el 2003 intensificamos las acciones para que nuestros nifios, jovenes y adultos | (76) Inglés
aprendan bien inglés.

11 | Oportunidades para todos también significa ayudar mds a los nifios con necesidades | (4) Oportunidades
educativas especiales. Valoro que este liceo haya integrado a 60 alumnos con alguna | (77)Necesidades
discapacidad. Educativas Especiales

12 | Este afio nuestra meta es que 3 mil nuevos alumnos que necesitan apoyo especial, se | (63) Integracion
incorporen a escuelas y liceos. Tendremos entonces 21 mil estudiantes integrados en todo
el pais, y casi 100 mil en escuelas especiales.

13 | Ya los alumnos a estudiar con entusiasmo. De ustedes depende aprender mds. (16) Esfuerzo Personal
El Gobierno continuara privilegiando las oportunidades para todos y la calidad de la | (36) Gobierno
educacion (4) Oportunidades

(5) Calidad
(1) Educacion
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Tabla 47 Citas y Palabras-Clave Discurso Cuenta Anual del Presidente Ricardo Lagos (2005)

Titulo del Discurso

| Cuenta Anual 2005

N° | Citas Conceptos Claves

1 Sabemos también que el progreso personal y familiar va de la mano con las oportunidades | (4)Oportunidades
de educacion. Desde 1990 hemos trabajado incansablemente para que los pobres de | (1)Educacion
nuestro pais puedan acceder a mds y mejores oportunidades en educacion. (108)Progreso Personal

2 | En los ultimos cinco anios hemos entregado dos mil 844 nuevas escuelas, esto es, | (19)Igualdad
prdcticamente una escuela y media por dia. Asi se construye igualdad a futuro. (2)Futuro

3 Tenemos mds y mejor infraestructura educativa, mds desayunos y almuerzos, mads textos | (95)Infraestructura
escolares, mds horas de clases, cosa que cuando la anuncio normalmente los alumnos me | (51)Horas de Clases
reclaman;, en suma, mds y mejores oportunidades educativas para los nifios que provienen | (4)Oportunidades
de las familias mds vulnerables. [Asi trabajamos para llevar crecimiento a todos los | (13)Vulnerabilidad
sectores! (7)Crecimiento

4 | Sabemos que la correccion de las desigualdades sociales que los nifios arrastran al sistema | (19)Desigualdad
escolar se juega entre pre-kinder, kinder, primero, segundo, tercero y cuarto aiio basico.
Lo que no se corrige en ese periodo, dificilmente puede ser corregido después

5 | Por ello hoy quiero anunciar que enviaré a este Congreso Nacional un proyecto de ley que | (12)Subvencion
otorga una subvencion escolar preferencial para niiios y niitas de familias vulnerables, | (13)Vulnerabilidad
para mejorar la calidad de la educacion en aquellos lugares donde hay mayores carencias. | (5)Calidad

(1)Educacién

6 Y esto serd entregado a las escuelas que hayan mostrado resultados eficientes en el | (31)Aprendizaje
mejoramiento del aprendizaje. Ademds, estas escuelas no podran discriminar a ningun | (91)Discriminacion
nifio o nifia, y no podran exigir forma alguna de financiamiento compartido.

7 | Esta subvencion preferencial es una herramienta estratégica para combatir la desigualdad | (12)Subvencion
social. Una herramienta que yo diria que es sélida, realista, eficiente. (19)Desigualdad

8 | Asi estaremos construyendo un Chile donde haya, de verdad, igualdad de oportunidades | (41)Verdad
para todos los chilenos y chilenas en el ambito educacional. Es una meta posible, factible, | (86)lgualdad de
viable. Oportunidades

Tabla 48 Citas y Palabras-Clave Discurso Presidenta Michelle Bachelet (2006)

Titulo del Discurso

| Discurso de la Presidenta de la Republica

N* | Citas Palabras Claves
1 Nos juntamos y hablamos de esta gran tarea que teniamos como pais, de preocuparnos de | (28)Gran Tarea
cémo mejordbamos la calidad de la educacién en nuestro pais. (5) Calidad

(1) Educacion

2 Yo estoy convencida que cémo sociedad debemos dialogar. [...]No tenemos siempre toda la | (29) Sociedad
capacidad y el aprendizaje para dialogar. [...]. Sabiamos que aqui habia multifacéticas | (30) Didlogo
voces, y estas perspectivas y énfasis debian tener la oportunidad de encontrarse y debatir | (31) Aprendizaje
con altura de miras. También les pedimos que no hubiera tabies, que incursionaran en | (32) Debate
todos los temas, y creo que eso ustedes lo hicieron muy bien.

3 | Hubo un tiempo que en nuestro pais se terminé el didlogo. [Qué terrible es para una | (30) Diadlogo
sociedad que se termine algo tan elemental como es la posibilidad de comunicarse y | (29) Sociedad
entenderse! Y permitanme hacer una breve reflexion en este punto. (33) Reflexién

4 Como ustedes saben, muchos pueden ayudar a educarnos y perfeccionarnos pero el | (31) Aprendizaje
aprendizaje finalmente es una experiencia personal. (34) Experiencia

5 | Que uno no educa sélo en el aula de clases, se educa también en las decisiones que la | (35) Aula
sociedad se toma, que los gobiernos toman, que las personas toman. Porque aprender es | (29) Sociedad
“tomar algo en la memoria”, dejarlo impreso en nuestro interior. (36) Gobierno

(37) Memoria

6 | Hay ciclos en la historia que se instalan con mucha fuerza en la retina de un pueblo, en la | (38) Historia
memoria colectiva. Nada y nadie puede desdeiiar aquello. Claro, son ciclos que se | (39) Pueblo
superan. Cada nacion, su gente, sabe y sabrd hacer el relato y la construccion de estos | (40) Nacion
procesos y sus protagonistas. La historia se va construyendo y las verdades se van | (41) Verdad
instalando.

7 Yo creo que es claro, y quiero insistir, que se busca y aprende, se educa y se aprende no | (42) Aula

solo en el aula de clase. Los lideres distintos, cuando toman decisiones, estan entregando

(14) Liderazgo
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modelos, estan fijando prioridades, estan ayudando o contribuyendo al tipo de sociedad

42) Decisiones

(
que estamos construyendo. (29) Sociedad
8 | Pensar en la educacion en un pais, pensar en un sistema educacional moderno y justo, que | (5) Calidad
asegure calidad para todos, que encauce vocaciones y suefios en verdaderas oportunidades | (4) Oportunidades
para cada uno de las hijas e hijos, es realmente una de las tareas mds nobles que un | (28) Tarea
servidor publico puede acometer. Por eso que valoro tanto este esfuerzo
9 | En primer lugar, una reforma al marco regulatorio, que incluya la reforma constitucional | (43) Reforma
que se encuentra en el parlamento y que tiene como objetivo pasar de un pais que asegure | Constitucional
educacion a todos, a un pais que asegure educacion de calidad a todos (1) Educacion
(5) Calidad
10 | En segundo lugar, debemos dotar el sistema de un régimen de financiamiento acorde a las | (10) Financiamiento
nuevas exigencias, abandonado el actual régimen de financiamiento plano, que no | (12) Subvencion
responde a las distintas realidades de los estudiantes de nuestro pais. Un pilar central del | Preferencial
nuevo régimen de financiamiento serd, sin duda, la asignacion preferencial, ya que | (44) Equidad
introduce equidad y cumplimiento de estandares
11 | Elaborar nuevos pardmetros de calidad con estindares claros y definidos —la | (5) Calidad
Superintendecia tiene que tener estindares claros sobre los cuales fiscalizar el | (45) Superintendencia
cumplimiento-; un sistema de evaluacion para los diferentes actores involucrados en el | (46) Sist. Fiscalizacion
proceso educativo; realizar los ajustes curriculares necesarios para definir una nueva | (47) Sist. Evaluacion
estructura de niveles escolares, donde todos los alumnos puedan recibir una educacién de | (49) Ajuste Curricular
mayor calidad y mayor especializacion;
12 | Asimismo, el Ministerio de Educacion realzard los ajustes necesarios para que el proximo | (50) JEC
anio empecemos a ver que el tiempo de los estudiantes en Jornada Escolar Completa sea | (51) Tiempo, Horas
efectivamente mds tiempo, pero mejor tiempo. Tiempo de mayor calidad Clases
13 | Yo quiero decir al pais que esto no se trata de un cambio mas. La sociedad chilena llegé al | (29) Sociedad
consenso de que es necesario avanzar hacia una reforma estructural al sistema educativo, | (43) Reforma
y es por eso que introduciremos las transformaciones que sean necesarias en las ejes de la | (5) Calidad
educacién chilena: aseguramiento de la calidad, financiamiento, administracién, carrera | (10) Financiamiento
docente y régimen curricular, por mencionar algunos de los mas importantes. (26) Carrera Docente
(52) Curriculo
14 | Todos nosotros tenemos grandes esperanzas sabemos la importancia de la educacién en el | (1) Educacion
presente y futuro de nuestros nifios y nuestros jovenes. (2) Futuro

Tabla 49 Citas y Palabras-Clave de la Cuenta Anual de la Presidenta Michelle Bachelet (2008)

Titulo del Discurso

| Cuenta Anual 2008

N* | Citas Palabras Claves

1 De todos nosotros depende que la libertad y el derecho, el desarrollo y la equidad, sean | (54) Libertad
una realidad cada vez mas tangible para todos los chilenos y chilenas. (27) Derecho

(8) Desarrollo
(44) Equidad

2 | Quiero decirlo sin ambages y con mucha satisfaccion: que estamos cumpliendo a buen | (27) Derechos
paso este compromiso. Chile estd entrando en una nueva etapa en materia de derechos de | (48) Estado
las personas. Una nueva manera de entender la accion del Estado, gracias a las reformas | (43) Reformas
que hemos ido implementando en los ultimos arios.

3 | 4 ello que hay que sumar, por cierto, el financiamiento fiscal permanente para kinder y pre | (56) Esfuerzo Estatal
kinder. En suma, se trata del mds grande esfuerzo que se haya hecho jamdas por nivelar a | (57) Nivelacion
nuestros nifios desde la partida.

4 | En el Mensaje del afio pasado reafirmamos nuestra prioridad en la educacién, prioridad | (1)Educacion
que se ha expresado con hechos muy concretos.

5 | Hicimos el mayor esfuerzo financiero en la historia de Chile, al destinar en el presupuesto | (57) Esfuerzo Estatal
mds de siete mil 600 millones de ddlares a la educacion. (10) Financiamiento

6 | ¢(Qué hemos hecho con estos recursos? Lo primero fue realizar el mayor aumento que se | (12) Subvencion
hubiera hecho en materia de subvencion escolar. Ademds, aprobamos la ley de subvencién | (13) Vulnerabilidad
preferencial y este aiio comenzaremos a aplicarla. Es dificil describir el impacto que va a | (19) Desigualdad
tener esta ley. Con ella buscamos beneficiar especialmente a los estudiantes mas
vulnerables, que en su mayoria asisten al sistema publico de educacion. Esta es una
politica concreta que apunta directamente al corazon de la desigualdad.

7 Y yo quiero hoy dia reafirmar mi compromiso. Chile requiere de una educacion publica, | (59) Educacién Publica
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humanista y laica, robusta y de calidad, porque ella es la principal fuente de cohesién y de | (60) Educacion
movilidad social. Humanista y Laica
(5) Calidad

8 | Hemos hecho un gran esfuerzo a través de Enlaces para equipar escuelas en todo Chile | (56) Esfuerzo Estatal
con computadores e Internet. Pero hoy queremos hacer un esfuerzo muy especial.

9 | Hoy queremos dar un gran salto en equidad, en un gran primer paso de una politica que | (44) Equidad
tendrd que proyectarse mas alla.

10 | Comenzaremos por premiar el esfuerzo de los alumnos. En marzo del 2009, entregaremos | (16) Mérito Personal
un computador a los nifios y nifias pertenecientes al 40 por ciento mads vulnerable de la | (13) Vulnerabilidad
poblacion que ingresen ese ario al séptimo basico y que estén en el 30 por ciento de mejor
promedio de notas de su nivel.

11 | No me he cansado de repetirlo: Queremos crecer para incluir e incluir para crecer. (61) Inclusién

12 | Y la conclusion undnime de ese grupo tan diverso fue: Es absolutamente imprescindible la | (48) Estado
accion del Estado para superar la pobreza y la desigualdad, para corregir aquellas | (49) Pobreza
injusticias y brindar aquellas oportunidades que el solo mercado no proveerd. (19) Desigualdad

(4) Oportunidades

13 | Porque queremos que las politicas publicas se expresen en cada barrio, en cada calle, en | (8) Desarrollo
cada pasaje. Queremos que la misma ética que inspira la politica de desarrollo | (63) Integracion
integradora, que los mismos valores del sistema de proteccion social, se expresen y
materialicen en cada territorio.

14 | Una democracia inclusiva y ciudadana es también respetuosa y orgullosa de su diversidad. | (61) Inclusion

(64) Ciudadania
(65) Diversidad

Tabla 50 Citas y Palabras-Clave del Discurso Inicio Aiio Escolar Presidente Sebastian Pifiera (2010)

Titulo del Discurso | Discurso Inicio Ao Escolar 2010

N* | Citas Palabras Claves
1 La deuda y el desafio mds grande que tenemos en nuestro pais es darle educacion de | (79) Deuda
calidad a todas nuestras nifias y a todos nuestros nifios, a esos 3 y medio millones de | (1)Educacion
estudiantes que necesitan, que merecen y que si actuamos bien, van a tener la educacion de | (5) Calidad
calidad para ponerse de pie, en este siglo XXI, en esta sociedad de la informacién y del | (3) Soc. del
conocimiento que estd golpeando a nuestras puertas. conocimiento
2 | Esa es, y asi lo entienden los padres, las madres, a lo largo y a lo ancho de Chile: el mas | (79) Deuda
grande desafio y la mayor deuda que tiene la sociedad chilena, es con ustedes, nuestros | (29) Sociedad
ninios, nuestros jovenes, nuestros estudiantes.
3 | En el pasado, la riqueza de las naciones dependia de la calidad y fertilidad de la tierra. | (80) Capital Humano
Después dependio de la cantidad de capital fisico. Hoy dia la riqueza y el futuro de las
naciones depende de la calidad del capital humano, de sus hijos e hijas y especialmente de
los nifios que se estan educando.
4 Y quiero decirles, hoy dia no estamos contentos con nuestro sistema educacional. La | (5) Calidad
calidad no es suficiente, esta muy estancada desde hace ya demasiado tiempo, y ademas es | (19) Desigualdad
tremendamente desigual, con lo cual tiende a perpetuar las desigualdades y las injusticias | (29) Sociedad
de nuestra sociedad de generacion en generacion
5 Un sistema educacional no solamente ensefia habilidades, también tiene que enseiiar | (81) Valores
valores, porque solo asi formamos estudiantes y ciudadanos como los que Chile necesita (64) Ciudadanos

Tabla 51 Citas y Palabras-Clave Discurso Inicio Aiio Escolar Ministro J. Lavin (2010)

Titulo del Discurso | Discurso Inicio Afio Escolar 2010 (ministro)

N° | Citas Conceptos Claves
1 A todos los trabajadores de la educacion de los que esperamos los mejor y a todas las | (16) Mérito Personal
nifias, nifios y jovenes, y a sus familias, queremos que se esfuercen al maximo por aprender
y vamos a premiar ese esfierzo.
2 Ya mejorar la calidad de la educacion es un compromiso y un desafio gigantesco, pero la | (5) Calidad
naturaleza nos puso un desafio mucho mayor, y esto obliga al apoyo y sacrificio de todos. | (82) Sacrificio

Por eso estamos aqui.

142




Quiero terminar mis palabras destacando el ejemplo de un nifio de este colegio. Me lo han
sefialado el director Alfonso Pefia, como ejemplo de esfuerzo que queremos de todas las
nifias y los nifios de Chile. Es el caso de Nicoldas Galdames que esta aqui, de 10 aiios, que
hoy inicia su 5° basico. Nicolas que se esta rehabilitando en la Teleton, pese a todas sus
limitaciones participa activamente en las actividades del colegio. Viene a las clases,
participa en los bailes, juega babyfutbol; su mama, que saca adelante solo a su familia, lo
impulsa a conseguir dia a dia logros mayores. Nicolas, ti eres un ejemplo de superacion
para los niiios de Chile. Queremos que todos se esfuercen como tu

(16) Esfuerzo personal
(82) Sacrificio

Estoy seguro que con el esfuerzo de nuestros alumnos, de nuestros profesores, de la
comunidad escolar, del Ministerio de Educacion, y del gobierno, vamos a sacar adelante el
ario escolar 2010.

(82) Esfuerzo

Tabla 52 Citas y Palabras-Clave Discurso Presentacion Resultados Prueba SIMCE Presidente S. Piiiera (2011)

Titulo del Discurso | Presentacion de los Resultados del SIMCE

N* | Citas Palabras Claves

1 Por eso lo que los padres tienen tan claro -y uno lo ve cuando recorre el pais- porque ellos | (16)Esfuerzo
estan dispuestos a hacer todos los esfuerzos y todos los sacrificios por mejorar la calidad | (82)Sacrificio
de la educacidn de sus hijos (5)Calidad

(1)Educacién

2 | una voluntad y un compromiso, porque ésta batalla, la batalla por darle una buena | (107)Voluntad
educacion a nuestros nifios, a nuestros jovenes, no la podemos eludir y la tenemos que | (25)Batalla
ganar. (1)Educacién

3 Y son buenos resultados, porque mejora la calidad de la educacién en nuestro pais, | (5)Calidad
especialmente en lectura, y también porque empieza a disminuir la brecha de la calidad de | (1)Educacién
la educacion en nuestro pais, en los cuartos basicos. (90)Brecha

4 Estamos recién dando los primeros pasos para lograr algo tan importante, como que | (1)Educacion
nuestros niiios y jovenes tengan, todos y cada uno de ellos, una educacion de calidad, que | (5)Calidad
les permita desarrollarse en plenitud, desarrollar sus talentos (84)Talentos

Tabla 53 Citas y Palabras-Clave Cuenta Anual Presidente S. Piiiera (2011)

Titulo del Discurso

Construyendo una sociedad de seguridades, oportunidades

y valores
N* | Citas Palabras Claves
1 Construyendo una sociedad de seguridades, oportunidades y valores. (83)Seguridad
(4)Oportunidades
(81)Valores
2 | Los convoqué a que juntos construyéramos una sociedad de seguridades, oportunidades y | (83)Seguridad
valores para todos. (4)Oportunidades
3 Una sociedad de oportunidades significa que todos los chilenos tengamos la posibilidad de | (4)Oportunidades
realizarnos como personas y desarrollar en plenitud los talentos que Dios nos dio. Para | (20)Dios
ello debemos mejorar la educacion, crear empleos y potenciar las fuerzas de la innovacion | (84)Talentos
y el emprendimiento. (1)Educacién
(85)Emprendimiento
4 Todos lo sabemos. La educacion es la madre de todas las batallas. Es la cuna de la | (1)Educacion
igualdad de oportunidades. La principal via de movilidad social. Es en la educacion donde | (25)Batalla
debemos ganar la batalla del futuro. Por eso, la hemos puesto en el corazon de nuestro | (86)lgualdad de
gobierno. Oportunidades
(6)Movilidad social
(36)Gobierno
5 | Pero esta lucha por la calidad y equidad de la educacion no se gana con discursos o | (5)Calidad
promesas. Tampoco en la calle. Se gana en la sala de clases y en los hogares. (44)Equidad
(1)Educacién
(51)Sala de Clases
6 | El éxito estd en invertir mds, pero también en exigir mds. Por eso, estamos construyendo | (87)Compromiso

una alianza solida que requiere el compromiso de todos.
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7 | Destaco también el proyecto de ley que aumentard en un 20 por ciento la subvencién | (12)Subvencion
preferencial, los 30 liceos de excelencia ya funcionando. El aumento en las horas de | (51)Horas de Clases
Lenguaje y Matemdtica, las nuevas pruebas SIMCE de Inglés y Educacion Fisica. También | (88)SIMCE
el aumento en la asignacion de excelencia pedagdgica, que premia a los buenos | (89)Excelencia
profesores, los incrementos de sueldos y nuevas atribuciones para los directores de
colegios, el bono de hasta 20 millones de pesos para mejorar las condiciones de retiro de
los profesores en edad de jubilar y el bono de reconocimiento de hasta dos millones para
los profesores ya jubilados con pensiones bajas, entre otros.

8 | El esfuerzo de arios ya estd dando frutos. La ultima prueba SIMCE nos dio dos grandes | (88)SIMCE
alegrias. Tanto en calidad como en equidad. Mencion especial merece el aumento en el | (5)Calidad
SIMCE de Lectura. Y también la reduccion significativa en la brecha de resultados entre | (44)Equidad
los estudiantes de colegios particulares y municipales. Sin duda, un gran logro de nuestros | (90)Brecha
nifios y profesores.

9 | Las tareas para este aiio estin claras. Mejoramos en Lectura, pero tenemos que reforzar | (76)Inglés
Matematica. Y para ser en el futuro un pais bilingiie, necesitamos un Plan Nacional de
Inglés.

10 | Quiero reiterar aqui mi compromiso de enfientar el bullying y la violencia al interior de | (22)Violencia

las escuelas. Es necesario restablecer el respeto al profesor y a los estudiantes y exigir que
el compaiierismo y la no discriminacion no solo se ensefien, sino que se vivan al interior de
la sala de clases.

(91)No-Discriminacion

Tabla 54 Citas y Palabras-Clave Discurso Acuerdo GANE Presidente S. Piiiera (2011)

Titulo del Discurso

| Gran Acuerdo Nacional por la Educacion (GANE)

N* | Citas Palabras Claves
1 “Esta noche quiero hablarles a las Familias chilenas de la Educacion y el Futuro de | (1)Educacion
nuestros nifios y jovenes” (Educacion, Futuro) (2)Futuro
(24) Familia Chilena
2 “En la sociedad del conocimiento y la informacion, el acceso y calidad de la educacion, | (3)Sociedad del
hacen muchas veces la diferencia entre un mundo de oportunidades y una vida de | Conocimiento
frustraciones” (5) Calidad
(4)Oportunidades
3 “La educacion de calidad es la cuna de la igualdad de oportunidades y la movilidad | (5) Calidad
social. Es el mas poderoso motor de realizacion de las personas y progreso de los paises. Y | (6)Movilidad Social
es también, una condicion esencial para hacer de Chile un pais desarrollado, sin pobreza y
con verdaderas oportunidades y seguridades para todos sus hijos” (7)Progreso
(8)Desarrollo
(4)Oportunidades
(19) Igualdad
4 “Tenemos tres grandes desafios pendientes: mejorar el acceso, la calidad y el | (9) Acceso
financiamiento de la educacion. Estos desafios estdn en el corazén de nuestro Gobierno y | (5) Calidad
de nuestra sociedad” (10)Financiamiento
5 “Aumentar la cobertura y calidad de la educacion preescolar, para empezar a igualar | (11)Cobertura
oportunidades lo mds cerca posible de la cuna. Implementar la Agencia de Calidad y | (5) Calidad
Superintendencia de Educacion. Avanzar hacia la duplicacion de la subvencion escolar, | (4) Oportunidades
privilegiando a los sectores mads vulnerables y de clase media, a través de la subvencién | (12) Subvencién
escolar preferencial” (13) Vulnerabilidad
(12)Subvencion Escolar
Preferencial
6 | En modernizar el Estatuto Docente, para reconocer, capacitar e reincentivar mejor a | (26)Capacitacion
nuestros profesores. En fortalecer el liderazgo y excelencia de los directores de escuelas y | docente

liceos. En comprometer mas a los padres y apoderados, entregandoles mejor informacion

(14) Liderazgo de los
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de los resultados de la educacion de sus hijos. También en motivar y exigir mds a los
alumnos

directivos

(15) Compromiso de los
padres

(16) Esfuerzo Personal

7 | Pero junto a sus derechos, los estudiantes también tienen deberes: asistir a clases, | (17)Conducta del
estudiar, y cuando se manifiesten, hacerlo en forma pacifica, sin violencia ni vandalismo, y | estudiante
respetando los derechos de los demds (27) Derechos
(22) Violencia
(23) Deberes
8 “[...Javanzar hacia una Sociedad de Oportunidades y contribuir al suefio de todo padre y | (18)Sociedad de
madre, cualquiera sea su condicién socio-econdmica, de ver a sus hijos transformarse en | Oportunidades
buenos ciudadanos y buenos profesionales” (6) Movilidad social
9 “Este Gran Acuerdo Nacional por la Educacion, hard de ella una verdadera fuente
generadora de igualdades y oportunidades para todos nuestros niios y jovenes, que | (19)Igualdad
favorezca el desarrollo de los talentos que Dios les dio y les permita una vida mds plena y | (4) Oportunidades
feliz” (8) Desarrollo
(20) Dios
10 | Lo dije al comienzo, la batalla por una educacion de calidad es la madre de todas las | (20) Dios
batallas. Es en este campo donde debemos ganar la batalla de las oportunidades, la | (21) Felicidad
batalla por la equidad y la batalla del futuro. (25) Batalla
(5)  Educacion  de
calidad
(4) Oportunidades

Tabla 55 Citas y Palabras-Clave Discurso Ley de Aseguramiento de la Calidad Presidente S. Pifiera (2011)

Titulo del Discurso | Discurso Ley de Aseguramiento Calidad de la Educacion

destrezas y capacidades, también es un fin en si mismo, porque nos permite una mejor y

9)Conocimientos

N* | Citas Palabras Claves
1 La Agencia de Calidad de la Educacion va a jugar también un rol central. Hasta hoy dia, | (88) SIMCE
un establecimiento educacional sélo era evaluado a través de los resultados que obtenian | (96) Agencia
sus alumnos en las pruebas SIMCE o en la prueba PSU. Con esta nueva Agencia de | (5)Calidad
Calidad de la Educacién vamos a tener una institucion con un doble rol: ayudar a mejorar | (1)Educacion
la calidad, pero también evaluar en los hechos que las intenciones se transformen en
realidades.
2 | Sien el pasado la mala calidad de la educacion era pobreza, en la sociedad moderna ella | (5)Calidad
va a significar una verdadera miseria. (62)Pobreza
(29)Sociedad
3 | Ademas, esta Agencia va a establecer pardmetros objetivos de evaluacion de los | (96)Agencia
establecimientos educacionales, a través de la prueba SIMCE, que va a aumentar en | (88)SIMCE
frecuencia y que va a cubrir nuevos campos, como el idioma inglés, las tecnologias de la | (76)Inglés
informacion y la educacion fisica. También va a lograr medir otros indicadores, como las | (97)TIC
tasas de desercion en las distintas escuelas y colegios, como las tasas de repitencia, como | (98)Desercion
el numero de alumnos que logra ingresar a la educacioén superior, de forma tal de tener | (5)Calidad
una vision y una medicion mas completa y mas integral de la calidad de la educacién que | (1)Educacion
imparten los establecimientos educacionales y que, en consecuencia, reciben nuestros
alumnos
4 | la Agencia va a establecer estindares minimos de calidad y de aprendizaje, que tendrdan | (96)Agencia
que ser alcanzados por todos los establecimientos educacionales reconocidos oficialmente | (5)Calidad
por el Estado, y los que no logren alcanzarlos, y esto es importante que quede | (31)Aprendizaje
meridianamente claro, van a perder el reconocimiento oficial y van a perder el derecho a | (12)Subvencion
obtener subvenciones
5 | ha sido demostrado en todos los estudios que se han hecho para poder cuantificar y | (1)Educacién
evaluar la importancia de la educacion para una sociedad como la nuestra, que aspira a | (29)Sociedad
superar el subdesarrollo y la pobreza. (8)Subdesarrollo
(62)Pobreza
6 | La educaciéon no solamente es un medio para obtener conocimientos, habilidades, | (1)Educacién
9
(1

mayor realizacion delas personas, un mejor acceso a la cultura y, en ultimo término, un

00)Habilidades
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mejor desarrollo espiritual (101)Capacidades
(102)Destrezas
(103)Cultura
(104)Desarrollo
Espiritual

7 | La educacion es el principal instrumento con que cuenta la sociedad chilena para lograr | (1)Educacién

mayor igualdad de oportunidades, para lograr mayor movilidad social, para facilitar y | (29)Sociedad

promover el desarrollo integral de las personas, tanto en lo material como en lo espiritual, | (86)lgualdad de

para lograr el desarrollo del pais y para lograr también una sociedad con una convivencia | Oportunidades

y democracia de mayor calidad

(6)Movilidad Social
(8)Desarrollo
(69)Convivencia
Democracia

8 la necesidad de establecer, a nivel constitucional, este compromiso con no solamente el
derecho a la educacion, sino que el derecho a una educacion de calidad para todos
nuestros nifios, ninas y jovenes.

(93)Derecho  a la
Educacion
(5)Calidad

9 Creemos firmemente en el derecho de los padres de elegir la educacion de sus hijos. Y para
eso se requiere diversidad, de forma tal que ese derecho sea eficaz.

(106)Eleccion de la
Ensefianza

10 | Y creemos firmemente en el principio de igual de oportunidades, particularmente una
sociedad con las tremendas, injustas e inaceptables desigualdades que afectan a la nuestra

(86)lgualdad de
Oportunidades

Tabla 56 Citas y Palabras-Clave Declaraciones sobre Educacion Presidente S. Pifiera (2011)

Titulo del Discurso ] Declaraciones tema educacién

N* | Citas Palabras Claves
1 Todos sabemos, y nuestro Gobierno también lo sabe, que tenemos grandes problemas en 36)Gobierno
nuestro sistema educacional, problemas de calidad, problemas de cobertura, problemas de )Calidad

acceso, problemas de financiamiento, y en todos los niveles, en el nivel preescolar, en el
nivel escolar y también en la educacion superior.

1)Cobertura
0)Financiamiento

2 | por tanto, tenemos que hacernos cargo como sociedad de esos problemas, porque si no

1

10
58)Problemas
29)Sociedad
1

(
(5
(
(
(
(
(
(5

somos capaces de darle buena educacion a todos nuestros nifios y jovenes, en primer )Educacion
lugar, no estariamos cumpliendo como sociedad, pero en segundo lugar, o mejoramos la )Calidad
calidad de la educacién en nuestro pais en todos los niveles y para todos nuestros | (86)lgualdad de
estudiantes, o nuestro pais nunca va a lograr la meta grande y noble que nos hemos fijado, | Oportunidades
de ser un pais desarrollado, con igualdad de oportunidades y sin pobreza. (62)Pobreza
(8)Desarrollo
(58) Problemas
3 Vamos a enviar en los préximos dias una reforma constitucional, para establecer a nivel | (43)Reforma
constitucional, el derecho no solamente de acceder a la educacion, sino que acceder a una | (27)Derecho
educacién de calidad. Y esa reforma constitucional le va a entregar al Estado la | (1)Educacién
responsabilidad de velar porque se cumpla esa garantia de calidad (48)Estado
(5)Calidad
4 | Estamos también comprometiendo recursos. Nuestro Gobierno se dio cuenta desde el | (56)Esfuerzo Estatal
primer dia que esto iba a significar un esfuerzo gigantesco de todos, no solamente del | (36)Gobierno
Gobierno
5 Y lo hicimos con mucho gusto, porque estamos muy conscientes que la educacion es la | (1)Educacion
madre de todas las batallas y que tenemos que ganar la batalla del futuro, la batalla del | (25)Batalla
desarrollo, la batalla de la igualdad de oportunidades, esencialmente en el mundo de la | (8)Desarrollo
educacion. (2) Futuro
(86)lgualdad de
Oportunidades
(1)Educacién
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Tabla 57 Citas y Palabras-Clave Discurso Presentacion Ley Violencia Escolar Presidente S. Pifiera (2011)

Titulo del Discurso | Discurso Ley de Violencia Escolar

N” | Citas Palabras Claves

1 Queremos decirlo con todas sus letras: la violencia, el acoso escolar, es algo que no | (22)Violencia
debemos tolerar nunca mas. Y por muchas razones. Primero, porque no es justo que en una | (72)Respeto
comunidad escolar una persona, aprovechdandose de una situacion de superioridad, trate | (92)Dignidad
de causarle daiio, menoscabo, humillacion a otra persona de esa misma comunidad
escolar. Luego, primero por un tema de respeto y de dignidad de las personas, no podemos
permitir que el acoso o el abuso siga existiendo en nuestras escuelas

2 Y, por tanto, tenemos muchas razones para hacer un esfuerzo verdadero y mejorar la | (56)Esfuerzo Estatal
calidad de la convivencia en todas nuestras escuelas. | (71)Tolerancia
Queremos que nuestras comunidades escolares sean un ejemplo de tolerancia, de respeto,
de amistad, de comparierismo, porque eso es bueno para la comunidad escolar, es bueno
para sus miembros y también es bueno, porque asi formamos ciudadanos que no solamente
conozcan las matematicas, el lenguaje y la historia, sino que también conozcan algo que
quizas es mds importante, que es esa caracteristica de ser buenos comparnieros, que los va a
transformar en buenos padres o madres, buenos hermanos, buenos hijos, buenos
ciudadanos.

3 | [...]Jmantener un buen clima en la comunidad escolar, de respeto, de compaiierismo, de | (92) Dignidad
dignidad, de tolerancia, es responsabilidad de todos, de los profesores, de los alumnos, de | (71)Tolerancia
los padres y apoderados.

4 | [..]desde la propia cuna, desde el seno de la familia, desde nuestras escuelas, vayamos | (T2)Respeto
practicando estos valores de respeto, de dignidad, de compariierismo, de amistad y | (92)Dignidad
erradicando la violencia, el abuso, la intolerancia, y también aprender a apreciar las | (71)Intolerancia
diferencias. Nosotros somos todos hijos de Dios, pero somos todos distintos. Y en una | (20)Dios
comunidad verdaderamente libre y pluralista, hay que saber no solamente tolerar la | (94)Diferencia
diferencia, sino que también incluso apreciar la diferencia. La diferencia enriquece a una
comunidad

5 Todos sabemos, y nuestro Gobierno también lo sabe, que tenemos grandes problemas en | (36)Gobierno
nuestro sistema educacional, problemas de calidad, problemas de cobertura, problemas de | (5)Calidad
acceso, problemas de financiamiento, y en todos los niveles, en el nivel preescolar, en el | (10)Financiamiento
nivel escolar y también en la educacion superior.

6 | por tanto, tenemos que hacernos cargo como sociedad de esos problemas, porque si no | (29)Sociedad
somos capaces de darle buena educacion a todos nuestros niiios y jovenes, en primer | (5)Calidad
lugar, no estariamos cumpliendo como sociedad, pero en segundo lugar, o mejoramos la | (8)Desarrollo
calidad de la educacién en nuestro pais en todos los niveles y para todos nuestros | (86)lgualdad de
estudiantes, o nuestro pais nunca va a lograr la meta grande y noble que nos hemos fijado, | Oportunidades
de ser un pais desarrollado, con igualdad de oportunidades y sin pobreza (62)Pobreza

7 | Porque en la vida, digamoslo claramente, la libertad significa derechos, pero también | (27)Derechos
significa deberes. Y, por tanto, junto con aplaudir y felicitar a los jovenes que han hecho | (23)Deberes

valer sus derechos, yo les pido también que cumplan con sus deberes.

Tabla 58 Citas y Palabras-Clave Discurso en la Ceremonia Asignacion Pedagdgica Presidente S. Pifiera (2013)

Titulo del Discurso

Palabras de S.E. el Presidente de la Republica, Sebastian
Pifiera, en entrega de Asignacion de Excelencia Pedagdgica

N° | Citas Conceptos Claves
1 “[...] ....el desafio en los tres niveles, estamos enfientando también los tres problemas que | (5)Calidad
afectan a esos niveles: el problema de la calidad, del financiamiento y del acceso a la | (10)Financiamiento
educacion. (9)Acceso
(55) Desafio
2 | El primer grupo son los estudiantes. Se trata de su educacion, de su futuro, de su vida. Si | (1)Educacién
ellos no se comprometen, todo lo demas sera en vano. (2)Futuro
(16)Esfuerzo Personal
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Tabla 59 Citas y Palabras-Clave Discurso Presentacion Resultados Prueba SIMCE Presidente S. Piiiera (2013)

Titulo del Discurso

Palabras de S.E. el Presidente de la Republica, Sebastian
Pifera, al dar a conocer resultados prueba Simce 2012

N* | Citas Palabras Claves
1 Seguridades, que todos los chilenos y chilenas sepan que por el solo hecho de haber nacido | (4)Oportunidades
en esta maravillosa patria, van a tener garantizada una vida con dignidad. Y | (109)Patria
oportunidades, significa también que todos los chilenos sepan que van a poder desarrollar | (16)Esfuerzo

sus talentos, van a poder avanzar tan lejos como sus suerios y su esfuerzo lo permitan.

2 Y para lograr esa sociedad que garantiza seguridades, que es dignidad, y oportunidades, | (29)Sociedad
que es el futuro, la educacion sin duda es la madre de todas las batallas. Esta es una | (92)Dignidad
batalla que simplemente no podemos perder. (4)Oportunidades

(2)Futuro
(1)Educacién
(25)Batallas

3 | Y por eso, al conocer los resultados de la prueba SIMCE del aiio 2012, sin duda que | (88)SIMCE
podemos estar contentos, pero no satisfechos. Contentos, porque estamos por fin | (5)Calidad
avanzando, y a pie firme, en mejorar tanto la calidad como la equidad de nuestra | (44)Equidad
educacién, como lo han sefialado con cifras y con grdficos el ministro subrogante y el | (1)Educacion
director de la agencia.

4 | la prueba SIMCE muestra que por fin hemos empezado a caminar a pie firme hacia una | (88)SIMCE
educaciéon de mejor calidad para todos nuestros nifios y hacia una educacion que vaya | (1)Educacion
cerrando las brechas de calidad entre los sectores mds favorecidos y los sectores mds | (5)Calidad
vulnerables, y también entre las escuelas municipales y las escuelas privadas | (13)Vulnerabilidad
subvencionadas, y las escuelas particulares.

5 “[...] ...hemos enfrentado los problemas de la educacion donde realmente importa, en la | (1)Educacion
sala de clases, porque es ahi donde vamos a ganar la batalla por una educacion de calidad | (35)Sala de clases
para todos y cada uno de los nifios y jovenes de nuestro pais. (25)Batalla

(5)Calidad

6 “[...] ...mientras mds temprano nuestros nifios reciban educacién de calidad, mayores van | (1)Educacion
a ser sus oportunidades y, adicionalmente, vamos a poder corregir las desigualdades que | (5)Calidad
vienen desde la propia cuna. También estamos haciendo un gran esfuerzo en la educacién | (4)Oportunidades
escolar y, por supuesto, en la educacion superior. Esto significa recursos, y la sociedad lo | (19)Desigualdad
ha entendido asi, y estamos haciendo un enorme esfuerzo para aportar mas recursos a la | (16)Esfuerzo estatal
educacion. (73)Recursos

(1)Educacién

7 Y, por lo tanto, sin duda estamos avanzando en materia de educacion, y esta prueba Simce | (88)SIMCE
muestra que seguimos en la direccion correcta, mejorando la calidad de la educacién y | (5)Calidad
disminuyendo las brechas, de forma tal de que cada vez mdas, todos los jovenes de nuestro | (1)Educacion
pais puedan acceder a una educacion de calidad y que las diferencias entre unos y otros | (90)Brechas
sean cada vez menores. Y eso es garantizar de verdad, igualdad de oportunidades. (86)lIgualdad de

Oportunidades

8 Todo esto refleja que la reforma a la educacién estd en marcha, que el Gobierno estd | (43)Reforma
profundamente comprometido con darle educacion de calidad a todos y cada uno de | (36)Gobierno
nuestros nifios y jovenes, y que los resultados estan mostrando que vamos por la direccion | (87)Compromiso
correcta. (1)Educacién

(5)Calidad

9 Y yo sé también muy bien que los padres saben que en la educacion esta la llave maestra | (1)Educacion
para darle mejores oportunidades a sus hijos. Los padres saben que una educacién de | (5)Calidad
calidad es la mejor herencia que pueden dejar a sus hijos, porque una educacién de | (110)Padres
calidad abre un mundo de oportunidades para esos nifios, pero también saben que una | (4)Oportunidades
mala educacion, muchas veces puede condenar a sus hijos a un mundo de frustraciones.

10 | Y también quiero hacer un llamado a los estudiantes. Se trata de su vida, se trata de su | (2)Futuro
futuro y, por lo tanto, son ustedes los protagonistas de la educacién que estan recibiendo. | (1)Educacion
Son ustedes los que tienen que poner también esfuerzo y compromiso. En la unica parte en | (16)Esfuerzo personal

que la palabra éxito esta antes que la palabra trabajo, es en el diccionario. En la vida no
es asi, primero esta el trabajo, el compromiso y el esfuerzo, y después estan los éxitos y los
resultados.

Meérito
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3. Falacias Argumentativas de los Discursos Politicos

Tabla 60 Falacias Argumentativas de los Discursos Politicos

Falacias Argumentativas Frecuencia | Frecuencia
Absoluta relativa

Afirmacion del Consecuente 5 3%
Negacion del Antecedente 4 2%
Generalizacion Apresurada 4 2%
Falacia Arreglo del Bulto 3 2%
Cum hoc, ergo propter hoc 18 10%
Falacia de causa Simple o relacion espuria 20 1%
Falacia del Francotirador (Sesgo cognitivo) 7 4%
Argumentum ad Consequentiam 3 2%
Peticion de Principios 4 2%
Non sequitur 6 3%
Argumentum ad Baculum 7 4%
Ignoratio elenchi 5 3%
Tu quoque 2 1%
Falacia ad hominem 0 0%
Argumentum ad logicam 10 6%
Argumentum ad ignorantiam 4 2%
Falacia del efecto dominé 6 3%
Recurrir a las emociones 16 9%
Argumentum ad populum 9 5%
Argumentum ad nauseam 15 9%
Argumentum ad verecundiam 4 2%
Argumentum ad antiquetatem 3 2%
Falacia de la acentuacion 1 1%
Falso Dilema 2 1%
Argumento del precio " 6%
Pensamiento del grupo 5 3%
174 100%

Fuente: Elaboracion Propia
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4. Distribucion de Frecuencias de los Actos del Habla

Tabla 61 Distribuciéon de Frecuencias de los Actos del Habla (discursos politicos)

76,52%

15,45%

7,94%

Actos del Habla fi Fi
Tonalidad Intencional
Asertivos
- Anuncia 1 0,44%
- Asevera 19 8,41%
- Afirma 57 25,22%
- Compromete 12 531%
- Comenta 3 1,33%
- Declara 4 1,77%
- Promete 3 1,33%
- Presume 7 3,10%
- Relaciona 1 0,44%
Declarativos
- Apela 6 2,65%
- Advierte 19 8,41%
- Cuestiona 2 0,88%
- Explica 14 6,19%
- Sugiere 2 0,88%
Descriptiva
- Aprecia 2 0,88%
- Evalua 8 3,54%
- Exige 1 0,44%
- Cuantifica 4 1,77%
- Compara 3 1,33%
- Contrasta 1 0,44%
- Jerarquiza 1 0,44%
- Precisa 2 0,88%
- Prioriza 1 0,44%
Tonalidad Predictiva
Directivos
- Aconseja 2 0,88%
- Asume 2 0,88%
- Convoca 6 2,65%
- Pide 1 0,44%
- Propone 2 0,88%
- Plantea 2 0,88%
- Reflexiona 1 0,44%
- Solicita 3 1,33%
Apelativos
- Amenaza 3 1,33%
- Amonesta 4 1,77%
- Confronta 2 0,88%
- Insiste 1 0,44%
- Invoca 4 1,77%
- Critica 2 0,88%
Tonalidad Apreciativa
Expresivos Positivo
- Ensalza 2 0,88%
- Lamenta 1 0,44%
- Valora 5 2,21%
Expresivos Negativos
- Confronta 2 0,88%
- Desafia 2 0,88%
- Interpela 4 1,77%
- Rechaza 2 0,88%
226 100,00%
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5. Analisis de Discurso (ACD) por Corpus

Tabla 62 Analisis Discurso Ministro S. Bitar (2004)

N° | Citas Actos Estrategia Presuposiciones

del Habla Discursiva

1 Doce arios de escolaridad para nuestros | Asevera Ad populum Invoca politica de los consensos.
hijos, garantizados por el Estado, es | Afirma Planteamiento relacionado con la
una meta que nos enorgullece. Su | |nyolycra educacion que convoca acuerdos
aceptacion undnime en la Camara de transversales y de diferentes posiciones
Diputados y el Senado, demuestra que ideolégica-partidista en un periodo
la educacion nos wune y podemos . o i
articular amplios consensos. previo a las movilizaciones estudiantiles

(revolucion pingliino, 2005)

2 Estamos trabajando para abrir mas | Afirma Falacia de la causa | Metafora de la Lucha y la Batalla por
oportunidades a todos los niiios de simp|e |ograr una meta distante.
Chile.  Para eso nos eligieron.

LUCHAMOS  POR  DAR  MAS
IGUALDAD.

3 La democracia se la juega por la | Afirma Falacia de la causa | Asociacion Democracia -Progreso y
educacion, porque es la llave del | Relaciona simple Educacion
progreso del pais y la herramienta
-Z‘"‘?am?;"g para. reducir la Planteamiento de la educacion como

estguardad: mecanismo para reducir la desigualdad.

4 En el siglo XXI, en la sociedad del | Advierte Amenaza Competencia para el desarrollo.
conocimiento, la gran competencia Compite Argumentum ad
entre los paises se da en la educacion, baculum Advierte con recursos emocionales o
la ciencia y la tecnologia. Solo aquellos con riesgos implicitos la amenaza de no
que logren asegurar una educacion de
calidad, innovar y usar las nuevas alcanzar el desarrollo
tecnologias,  podran  alcanzar el
desarrollo y dar mas igualdad.

5 Por eso he afirmado que la educacién | Afirma Falacia causa simple Metéfora de la riqueza, del bien
es la riqueza de Chile. preciado

6 Si ustedes -nifios, nifias y jovenes- | Afirma Afirmacion del
tienen  mejor  educacion, logrardn | Especula Consecuente
mejores empleos y tendran mejores Interpela
sueldos.

7 Una educacién de calidad no es sélo | Supone Falso dilema Se insiste en la sentencia que no sélo
saber mas. Significa también formar | Afirma Falacia de eludir la | se educa en la sala de clases, pero la
mejores ciudadanos, afirmar nuestra | Dgclarg carga de prueba ciudadania no participa de los procesos
cohesion social y nuestra convivencia de eVaanCién ni adaptaciones
democratica.  Ser mas  solidarios; . .
tolerantes y respetuosos del otro; mas currlculares ni (,jel quehacer .de las
responsables y  disciplinados; mds unidades educativas. Se relaciona la
honestos... actividad formativa del aula con la

sociedad, se asevera que la sociedad
participa de esto, pero no se explica
c6mo opera o0 podria operar esto.

Se agrega la dimension valérica, ser
mejores personas, ser mas
responsables, honestidad y disciplina.

8 | Hoy, la ciencia nos revela que las | Asevera Argumentum ad | El mito de la educacién igualitaria se
capacidades de un nifio se plasman en | Explica consequentiam basa en la representacion de una
su etapa mds temprano. Por eso es | gg educacion democratica y no selectiva
’; Z;ZZ’;‘;”"ZI ZZ ’;Zrtf;m re;:”;firv’;?;a compromete (Cosso, 2010), que integra, pero que al

" | Justifica mismo tiempo, es un mecanismo de

especialmente de aquellos que tienen
mas necesidades. Ese es nuestro desafio
y compromiso.

exclusion porque selecciona y si bien
garantiza el acceso, condiciona
segregando los ingresos y no garantiza
la permanencia ni el éxito en la
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trayectoria educativa.

9 | La nueva sociedad se construye en la | Supone Hipotesis ad hoc Estudios internacionales demuestran
escuela Advierte Ad ignorantiam que el 70% de los conocimientos
expresados en los  resultados
académicos de los alumnos dependen
en una directa relacion con sus
condiciones de origen y sélo el 30%
restante se explica por lo aprendido en
la sala de clases (Kremerman, 2007).
Pese a esta afirmacion, en Chile no se
le otorga la misma ponderacion en la
realizacion de los diagndsticos.

10 | Antes, ser alfabeto era leer y escribir. | Afirma Falacia Arreglo de bulto
Ahora, significa manejar internet 'y Compara
tener otro idioma. En el 2003 Evalla
intensificamos las acciones para que
nuestros  niiios, jovenes 'y adultos
aprendan bien inglés.

11 | Oportunidades para todos también | Plantea - En el discurso el acto de ayudar
significa ayudar mds a los nifios con | Declara establece una evidente asimetria que
necesidades  educativas  especiales. contradice la garantia constitucional del
Valoro que este liceo haya integrado a derecho a la educacion e igualdad de
60 alumnos con alguna discapacidad. . .

oportunidades. Los mecanismos de
seleccion/admision de las escuelas
opera evaluando las capacidades
cognitivas y socioecondémicas

12 | Este afio nuestra meta es que 3 mil | Precisa - Valoracion de las cifras y a la inversién
nuevos alumnos que necesitan apoyo | |nvoca en el area de educacion como
especial, se incorporen a escuelas y fundamento asociado a la inversion y
liceos. Tendremos entonces 21 mil recursos destinados.
estudiantes integrados en todo el pais, y
casi 100 mil en escuelas especiales.

13 | Y a los alumnos a estudiar con | Solicita Falacia de la causa | Plantea el esfuerzo personal como un
entusiasmo.  De ustedes  depende | Aprecia simple mérito que se reduce a estudiar con

aprender mas.

El Gobierno continuara privilegiando
las oportunidades para todos y la
calidad de la educacion

entusiasmo como si el proceso de
ensefianza-aprendizaje se limitase a
variables asociadas Unicamente al
estudiante o a su fuerza de voluntad o
estado de animo.
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Tabla 63Analisis Discurso Presidente R. Lagos (2005)

N° | Citas Actos del Estrategia Presuposiciones
Habla Discursiva

1 Sabemos también que el progreso | Afirma Argumentum ad | Se limita el éxito escolar como un progreso
personal y familiar va de la mano con | Supone antiquetatem personal y un esfuerzo familiar y que es el
las oportunidades de educacion. Desde Falacia de la causa Estado el que realiza un esfuerzo para
1990 hemos trabajado incansablemente simple entregar igualdad de oportunidades. Sin
para que los pobres de nuestro pais embargo, se omite que es el mismo Estado
puedan acceder a mds y mejores el que genera condiciones de desigualdad o
oportunidades en educacion. las agrava obstaculizando la integracién

social o favoreciendo los intereses de
algunos mas que las necesidades de otros.
De este modo, se corre el riesgo que sean
las mismas instituciones que deberian velar
por garantizar los derechos consignados en
la ley sean las que regulen y legislen en
sentido contrario.

2 | En los ultimos cinco ajios hemos | Afirma Falacia de las cifras Enfasis redundante en la calidad de la
entregado dos mil 844 nuevas escuelas, Afirmacion  de  la | educacion desde la inversion en
esto es, prdacticamente una escuela y consecuencia infraestructura.
media por dia. Asi se construye
igualdad a futuro.

3 Tenemos mds y mejor infraestructura | Afirma Argumentum ad | Idem
educativa, mas desayunos y almuerzos, | \/glora nauseam
mas textos escolares, mads horas de Argumentum ad
clases, cosa que cuando la anuncio ignorantiam
normalmente los alumnos me reclaman;
en suma, mds y mejores oportunidades
educativas para los nifios que provienen
de las familias mds vulnerables. [Asi
trabajamos para llevar crecimiento a
todos los sectores!

4 Sabemos que la correccion de las | Afirma Afirmacion del | Se acepta en el discurso que la
desigualdades sociales que los nifios consecuente segregacion y las desigualdades del
arrastran al sistema_escolar se juega Argumentum ad logicam | sistema educativo no son corregidas
entre  pre-kinder, - kinder, primero, (“dificilmente seran corregidas”)
segundo, tercero y cuarto aiio basico.

Lo que no se corrige en ese periodo,
dificilmente  puede ser  corregido
después

5 | Por ello hoy quiero anunciar que | Anuncia Argumento del precio Se anuncia que las desigualdades se
enviaré a este Congreso Nacional un Cum hoc, ergo propter | pueden corregir desde la inversion de
proyecto de ley que otorga una hoc recursos para mejorar la calidad de la
subvencion esc;lar p;?ferenclml ’Z?m Negacion del | educacion a través de la subvencion
nifios y nifias de familias vulnerables, antecedente preferencial  como una  politica
para mejorar la calidad de la educacion } e
en aquellos lugares donde hay mayores compensatoria dirigido a las clases
carencias. sociales vulnerables.

6 Y esto serd entregado a las escuelas que | Asevera Argumento del precio En el mismo sentido, las unidades
hayan mostrado resultados eficientes en Cum hoc, ergo propter | educativas que reciban esta subvencion
el mejoramiento  del — aprendizaje. hoc preferencial no seleccionan a sus
Ademds, - estas ~escuelas no podran Negacion del | alumnos, concentran una alta tasa de
discriminar a ningun nino o nina, y no ’
podrin  exigir  forma  alguna  de antecedente mgtrlculg de alumnos vulperables y al
financiamiento compartido. mismo tiempo deben rendir las pruebas

estandarizadas que exigen
desempefios minimos esperados como
estandares.

7 | Esta subvencion preferencial es una | Afirma Argumentum ad logicam | La  légica de las  politicas
herramienta estratégica para combatir | Asegura Argumento del precio compensatorias como herramientas
la desigualdad social. Una herramienta para corregir desigualdades sociales
que yo diria que es solida, realista, complejas.
eficiente.

8 | Asi estaremos construyendo un Chile | Afirma Argumentum ad | Idem
donde haya, de verdad, igualdad de nauseam

oportunidades para todos los chilenos y
chilenas en el ambito educacional. Es
una meta posible, factible, viable.

153




Tabla 64 Analisis Discurso Presidenta M. Bachelet (2006)

N° | Citas Actos Estrategia Presuposiciones

del Habla Discursiva

1 Nos juntamos y hablamos de esta gran | Dialoga Persuasion Los consensos, los dialogos entre
tarea que teniamos como pais, de | Comenta Pensamiento de Grupo | diferentes expertos y las comisiones
preocuparnos de cémo mejorabamos la Argumento ad | como una forma recurrente de validar
calidad de la educacion en nuestro pais. verecumdiam las decisiones politicas resolutivas.

2 Yo estoy convencida que como sociedad | Asevera Pensamiento de Grupo Los consensos, los dialogos entre
debemos  dialogar. [...[No  tenemos | Pide Falacia del arreglo de | diferentes expertos y las comisiones
siempre  toda la  capacidad y el | Afirma bulto como una forma recurrente de validar
aprendizaje  para  dialogar. - [...]. las decisiones politicas resolutivas.
Sabiamos que aqui habia multifacéticas
voces, y estas perspectivas y énfasis
debian  tener la  oportunidad de
encontrarse y debatir con altura de
miras. También les pedimos que no
hubiera tabuies, que incursionaran en
todos los temas, y creo que eso ustedes
lo hicieron muy bien.

3 Hubo un tiempo que en nuestro pais se | Recuerda Negacion del | La sociedad que dialoga tendria mas
terminé el didlogo. [Qué terrible es | |amenta antecedente posibilidades de lograr acuerdos, pero
para una sociedad que se termine algo | Reflexiona Falacia de la verdad a | los dialogos se limitan a comisiones. El
tan elemental como es la posibilidad de medias entendimiento a partir de las
comunicarse 'y entenderse! Y . - .y
permitanme hacer una breve reflexion Apela a las emociones cqnclusmnegde una comision, Qe una
en este punto. ’ elite. La critica recurrente al sistema

politico y su pérdida de comunicacion
con los actores sociales, permanentes
criticas desde los movimientos sociales
tales como sindicatos, ciudadanos y
estudiantes.

4 Como ustedes saben, muchos pueden | Asevera Ignoratio elenchi El aprendizaje como un proceso
ayudar a educarnos y perfeccionarnos individual, aislado. Prevalece la nocion
pero el aprendizaje finalmente es una de la competitividad, el individualismo y
experiencia personal. la eficiencia desde las limitaciones y

capacidades del sujeto y no de la
mutua interaccibn 'y  cooperacion
solidaria en el contexto grupal.

5 Que uno no educa sélo en el aula de | Asevera Falacia de la causa | No s6lo se educa en la sala de clases,
clases, se educa también en las simple pero la ciudadania no participa de los
decisiones que la sociedad se toma, que procesos de evaluacion ni adaptaciones
los gobiernos toman, que las personas curriculares ni del quehacer de las
toman. Porque aprender es “tomar algo . . .
en la memoria”, dejarlo impreso en unl@gdes educatllvas. Se relaciona la
nuestro interior. actividad formativa del aula con la

sociedad, se asevera que la sociedad
participa de esto, pero no se explica
cémo opera o podria operar esto.
Se asocia el aprendizaje con la
memoria, aprender de memoria.

6 Hay ciclos en la historia que se instalan | Asevera Pensamiento de Grupo La verdad instalada como una verdad
con mucha fuerza en la retina de un Argumentum ad | construida por sus protagonistas, pero
pueblo, en la memoria colectiva. Nada y nauseam que no se condice con el planteamiento
nadie puede desderiar aquello. Claro, anterior en que s6lo se limitaba o se
son ciclos que se superan. Cada nacion, 7 .
su gente, sabe y sabra hacer el relato y .red.ugla finalmente a un RICCEST
la construccion de estos procesos y sus individual.
protagonistas. La  historia se va
construyendo y las verdades se van
instalando.

7 Yo creo que es claro, y quiero insistir, | Insiste Non sequitur Se insiste en la sentencia que no sélo
que se busca y aprende, se educa y se | Afirma Ignoratioelenchi se educa en la sala de clases, pero la

aprende no solo en el aula de clase. Los
lideres _ distintos,  cuando _ toman

ciudadania no participa de los procesos
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decisiones, estan entregando modelos,
estan  fijando  prioridades,  estan
ayudando o contribuyendo al tipo de
sociedad que estamos construyendo.

de evaluacion ni  adaptaciones
curriculares ni del quehacer de las
unidades educativas. Se relaciona la
actividad formativa del aula con la
sociedad, se asevera que la sociedad
participa de esto, pero no se explica
como opera 0 podria operar esto.

Pensar en la educacion en un pais,
pensar en un sistema educacional
moderno y justo, que asegure calidad
para todos, que encauce vocaciones y
sueiios en verdaderas oportunidades
para cada uno de las hijas e hijos, es
realmente una de las tareas mas nobles
que un servidor publico puede
acometer. Por eso que valoro tanto este
esfuerzo

Afirma
Valora

Falacia de la
acentuacion
Argumentum ad logicam

Se insiste en que ciertas problematicas
sociales entendidas como una “deuda
pendiente” o un “desafio” o esfuerzo
pendiente, que permanecen en el
tiempo sin resolver pero que se
asegura que existen evidentes y
concretos esfuerzos o voluntad politica
para lograr que en el algin futuro
impreciso se solucionen.

En primer lugar, una reforma al marco
regulatorio, que incluya la reforma
constitucional que se encuentra en el
parlamento y que tiene como objetivo
pasar de un pais que asegure educacion
a todos, a un pais que asegure
educacion de calidad a todos

Asevera

Cum hoc, ergo propter
hoc

“Educacion para todos” es una
afirmacion  que  homogeniza las
diferencias, la diversidad y la
diferenciacion de las trayectorias de
vida y educativas de todos los
individuos insertos en el sistema
educativo. Si bien se avanzé en un casi
100% de cobertura en el acceso a
matricula, la calidad de la educacion es
una calidad falseada o ficticia que se
basa en la segregacion y en la
seleccion de los alumnos a partir de
caracteristicas independientes y previas
al ingreso a la unidad educativa
(segmentacién geografica, segregacion
residencial y segregacion educativa en
la misma unidad y entre las unidades
educativas)

10

financiamiento  serd, sin

En segundo lugar, debemos dotar el
sistema de un régimen de

financiamiento acorde a las nuevas

exigencias, abandonado el actual
régimen de financiamiento plano, que
no responde a las distintas realidades
de los estudiantes de nuestro pais. Un
pilar central del nuevo régimen de
duda, la
asignacion  preferencial, ya  que
introduce equidad y cumplimiento de
estandares

Explica
Comenta

Argumento del precio

Se ha instalado en la semantica politica
la arraigada y recurrente afirmacion de
la légica del mercado que eficiencia y
calidad guardan relacion directa con
recursos econdmicos. Si se invierten
recursos financieros en un ambito se
asume que deben traer beneficios
(utilidades).

Elaborar nuevos parametros de calidad
con estindares claros y definidos —la
Superintendecia  tiene  que  tener
estandares claros sobre los cuales

fiscalizar el cumplimiento-; un sistema

de evaluacion para los diferentes
actores involucrados en el proceso
educativo;  realizar  los  ajustes
curriculares necesarios para definir una
nueva estructura de niveles escolares,
donde todos los alumnos puedan
recibir una educacion de mayor
calidad y mayor especializacion;

Evalla
Promete
Explica

Generalizacion
Homogenizacion

Se repite la valoracion de la calidad
como condicién de igualdad para los
diferentes alumnos homogenizados en
el proceso educativo.

Se menciona esta vez la adaptacion
curricular en los diferentes niveles
educacionales, pero no se mencionan
las necesidades educativas especiales
ni la diversidad social implicita.

Asimismo, el Ministerio de Educacion
realzara los ajustes necesarios para que
el proximo anio empecemos a ver que el
tiempo de los estudiantes en Jornada
Escolar Completa sea efectivamente
mads tiempo, pero mejor tiempo. Tiempo

Explica

Argumentum ad logicam

La implementacion de la Jornada
Escolar Completa (JEC) pretendia
objetivos a inmediato y largo plazo
ambiciosos. Estos pretendian la calidad
de la educacion impartida, la igualdad
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de mayor calidad

de oportunidades y transformaciones
en la planificacion de las actividades
docentes. Sin embargo, la JEC ha
recibido severas criticas desde el inicio
de su implementacion hasta ahora. Las
criticas apuntan a la distribucion del
tiempo  destinado a talleres,
agotamiento de los espacios de
interaccion, cansancio y estrés laboral
docente, aumento de problemas
relacionales entre alumnos, carencia de
espacios disponibles, mal uso del
tiempo sélo en repeticion de contenidos
minimos en desmedro de otras
actividades (Romero, 2004 ;Darling-
Hammond, 2001).0Otras criticas apuntan
a la implementacion gradual que
conllevo a problemas de infraestructura,
alimentacion de los alumnos y la
desconexion de los padres como parte
de la comunidad educativa “entregan a
sus hijos en los colegios para ir a
trabajar’, la légica del mercado
convirtiendo los colegios en guarderias
(Romero, 2004)

Yo quiero decir al pais que esto no se | Afirma Argumentum ad | “Las transformaciones que sean
trata de un cambio mds. La sociedad | Explica populum necesarias’, se ofrece una posibilidad
chilena lleg al consenso de que es | Adyierte Falacia de la causa | compleja y falaz. Es un argumento
necesario avanzar hacia una reforma simple retérico que sélo pretende apelar al
estructural al sistema educativo, y es Falacia de la verdad a | compromiso politico de responder a las
por eso que introduciremos las ) ) e "
transformaciones que sean necesarias medias presiones ejercidas por las crltlcqs de
en las ejes de la educacion chilena: expertos y de movimientos sociales,
aseguramiento de la calidad, pero sin  comprometer avances
financiamiento, administracion, carrera concretos que se traduzcan en
docente 'y régimen curricular, por transformaciones radicales.

mencionar  algunos de los mas

importantes.

Todos  nosotros  tenemos  grandes | Apela Argumentum ad | Se establece la relacion entre
esperanzas sabemos la importancia de populum educacion y el futuro de los hijos.

la educacion en el presente y futuro de Recurre a las

nuestros nifios y nuestros jovenes. emociones
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Tabla 65Analisis Discurso Presidenta M. Bachelet (2008)

N° | Citas Actos Estrategia Presuposiciones

del Habla Discursiva

1 De todos nosotros depende que la | Apela Falacia del Efecto | “Cada vez mas tangible...” La nocién
libertad y el derecho, el desarrollo y la | Promete Domin6 de espera, de paciencia, de algo que
equidad, sean una realidad cada vez esta por venir en un futuro impreciso
mas tangible para todos los chilenos y pero que cada dia va agregando mas
chilenas. . .

equidad e igualdad en un contexto
desigual.

“Chile es el unico pais del mundo que
quiere lograr la calidad educativa en un
contexto de grandes brechas de
desigualdad “ (Kremerman, 2007)

2 Quiero decirlo sin ambages y con | Afirma Falacia de la causa | Se insiste que ciertas problematicas
mucha  satisfaccion:  que  estamos | Explica simple sociales entendidas como una “deuda
cumpliendo  a  buen  paso este | Compromete | Cum hoc, ergo propter | pendiente” o un “desafio” o esfuerzo
compromiso. Chile esta entrando en una hoc pendiente, que permanecen en el
nueva etapa en materia de derechos de ] .
las personas. Una nueva manera de tiempo  sin reSO",’er pero' e &
entender la accion del Estado, gracias a asegura que existen evidentes 'y
las  reformas que hemos  ido concretos esfuerzos o voluntad politica
implementando en los tiltimos aiios. para lograr que en el algin futuro

impreciso se solucionen.

3 | 4 ello que hay que sumar, por cierto, el | Explica Argumento del precio Persiste en la idea fuerza del esfuerzo
financiamiento fiscal permanente para | Compromete comprometido como recursos
kinder y pre kinder. En suma, se trata econémicos.
del mas grande esfuerzo que se haya
hecho jamas por nivelar a nuestros
nifios desde la partida.

4 | En el Mensaje del afio pasado | Prioriza - “...que las desigualdades escolares no
reafirmamos  nuestra prioridad en la se originan en el sistema educativo sino
educacion,  prioridad que se ha que se agravan en éI” (Marchesi, 2000)
expresado con hechos muy concretos.

5 Hicimos el mayor esfuerzo financiero en | Explica Argumento del precio Una de las criticas recurrentes de
la historia de Chile, al destinar en el | Cyantifica Apela a las emociones | diversos estudios (Marchesi, 2000;
presupuesto mas de siete mil 600 Donoso, 2009)
millones de dolares a la educacion.

6 | (Qué hemos hecho con estos recursos? | Cuantifica Argumento del precio Sobrevaloracion del factor financiero a
Lo primero  fue realizar el mayor | Explica través de la inversion de fondos en la
aumento que se hubiera hecho en |SAfimg educacion como la forma de compensar

materia de subvencion escolar. Ademas,
aprobamos la ley de subvencion
preferencial y este afio comenzaremos a
aplicarla. Es dificil describir el impacto
que va a tener esta ley. Con ella
buscamos beneficiar especialmente a los
estudiantes mas vulnerables, que en su
mayoria asisten al sistema publico de
educacion. Esta es una politica concreta
que apunta directamente al corazon de
la desigualdad.

las desigualdades en la calidad de la
educacion. La principal consecuencia
de esta politica de financiamiento ha
significado  que la  poblacion
considerada mas pobre y categorizada
como vulnerable por el operar del
propio sistema y su segregacion y
seleccion margine sin posibilidades de
eleccion para dicha poblacién. La
Desercion Escolar en estos niveles en
la ensefianza media- desertan del
sistema escolar para no volver-
‘provocando la migracion de los
estudiantes menos pobres a los
establecimiento privados
subvencionados” (Donoso, 2010). El
gran error que el discurso politico no
asume ni explicita es que cuando se
implementan las politicas
educacionales  basadas en la
subvencion escolar se generé un
sistema de competencia entre las
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unidades educativas que  fueron
homogenizadas. De este modo, parte el
sistema de financiamiento y de
competencia con unidades diversas con
las que no fue garantizado un nivel
basico de calidad en la igualdad de
condiciones.

7 Y yo quiero hoy dia reafirmar mi | Reafirma Falacia de la causa | Una de las escasas ocasiones en que
compromiso. Chile requiere de una | Compromete | simple se menciona la “educacion publica’ en
educacion publica, humanista y laica, Cum hoc, ergo propter | los discursos revisados. Se asocia este
robusta y de calidad, porque ella es la hoc concepto con cohesion y movilidad
principal  fuente de cohesion y de ] - ;
movilidad social. social repitiendo una de las Ildeas que

con mayor frecuencia se repite que es
la asociacion entre educaciéon y
posibilidades de movilidad social. Sin
embargo, no existe una proyecto
educativo pais, sino que tantos
proyectos educativos como unidades
educativas conforman el sistema
educativo.

8 Hemos hecho un gran esfuerzo a través | Explica Falacia de la causa | Valoracion de la tecnologia como un
de Enlaces para equipar escuelas en | Afirma simple medio para igualar oportunidades o
todo Chile con computadores e Internet. | Compromete | Cum hoc, ergo propter | condiciones en igualdad.

Pero hoy queremos hacer un esfuerzo hoc
muy especial.

9 Hoy queremos dar un gran salto en | Afirma - Equidad, indistintamente figuran en
equidad, en un gran primer paso de una relaciones sinonimicas con igualdad e
p;)ll{'tica que tendra que proyectarse mas igualdad de oportunidades.
atla.

10 | Comenzaremos por premiar el esfuerzo | Premia Apela a las emociones El aprendizaje como un proceso
de los alumnos. En marzo del 2009, individual, aislado. Prevalece la nocion
entregaremos un  computador a  los de la competitividad, el individualismo y
nifios y nifias pertenecientes al 40 por la eficiencia desde las limitaciones y
ciento mas vulnerable de la poblacion ; h
que ingresen ese aiio al séptimo basico capamdaclies de|”SUjet0 y no de ,,Ia
y que estén en el 30 por ciento de mejor mutua interaccion y  cooperacion
promedio de notas de su nivel. solidaria en el contexto grupal.

1 | No me he cansado de repetirlo: | Repite Argumentum ad | Juego retorico con la inclusion y el
Queremos crecer para incluir e incluir | Afirma nauseam crecimiento, no se precisa qué tipo de
para crecer. Convoca inclusién o si es integracion, y dado el

Incluye contexto, el crecimiento suele asociarse
con indicadores econémicos.

12 | Y la conclusién undnime de ese grupo | Afirma Pensamiento de grupo La pobreza como una deuda social
tan diverso fue: Es absolutamente Apela a la autoridad pendiente. La aseveracion que la
imprescindible la accion del Estado desigualdad y las injusticias podrian ser
para  superar la  pobreza y  la suplidas desde el Estado sin precisar
desigualdad, para corregir aquellas »
injusticias y  brindar  aquellas las formas y los tiempos para esto.
oportunidades que el solo mercado no
proveera.

13 | Porque queremos que las politicas | Afirma Peticion de Principios La utilizacion del concepto de
publicas se expresen en cada barrio, en | Convoca integracion se asocia con el tema
cada calle, en cada pasaje. Queremos | |nclyye valdrico y proteccion social pero sin
que la misma ética que inspira la hacer una relacion con las
politica de desarrollo integradora, que .
los  mismos valores del sistema de desigualdades en ,el GIEESD d,e las
proteccion  social, se expresen y personas con necesidades especiales o
materialicen en cada territorio. capacidades diferentes.

14 | Una democracia inclusiva y ciudadana | Incluye Tu quoque En la practica discursiva figura como un
es también respetuosa y orgullosa de su | Afirma elemento de legitimacion de la segregacion y

diversidad.

de la ldgica del mercado presente en la
educacion, las apelaciones a la dimension
valérica y la participacion de la ciudadania y
la aceptacion de la diversidad. Las practicas
de integracion no necesariamente en el
sistema educativo se sustentan en la
participacién de la comunidad educativa,
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practica pareciera ser planteada como la
imposicion centralizada de los significados,
lo que se expresa como una apelaciéon de
sentimientos (“orgullo de la diversidad”) para
lo que se quiere sea asumido por una
comunidad de intereses que a menudo no
dignifica esta diversidad homogenizandola

como practica constante del sistema
educativo.

Tabla 66 Analisis Discurso Presidente S. Pifiera (2010)

N° | Citas Actos Estrategia Presuposiciones

del Habla Discursiva

1 La deuda y el desafio mads grande que | Afirma - La  contradiccion de  sistema
tenemos en nuestro pais es darle | Sypone educacional, por un lado, se tiende a
educacion de calidad a todas nuestras | propone reafirmar en las comunicaciones del
nifias y a todos nuestros ninos, a esos 3 sistema  educativo el postulado
y medio millones de estudiantes que o .

; . moderno del principio de la igualdad de
necesitan, que merecen y que Si . o
actuamos bien, van a tener la educacion oportunidades para todos los individuos
de calidad para ponerse de pie, en este y esta idea es recurrente y repetitiva en
siglo XXI, en esta sociedad de la las politicas educativas y en la
informacion y del conocimiento que estd declaracion de intenciones de los
golpeando a nuestras puertas. discursos politicos, sin embargo, las

sociedades neoliberales y las unidades
educativas potencian y promueven las
virtudes de la competencia y las
desigualdades en funcién del mérito
personal basado en el esfuerzo.

2 Esa es, y asi lo entienden los padres, las | Invoca - Se insiste en la nocion de deuda.
madres, a lo largo y a lo ancho de | Propone
Chile: el mas grande desafio y la mayor
deuda que tiene la sociedad chilena, es
con ustedes, nuestros nifios, nuestros
Jovenes, nuestros estudiantes.

3 En el pasado, la riqueza de las naciones | Evalla Falacia ad logicam Calidad del capital humano como
dependia de la calidad y fertilidad de la | Asevera riqueza (inversion) para el futuro.
tierra. Después dependio de la cantidad
de capital fisico. Hoy dia la riqueza y el
futuro de las naciones depende de la
calidad del capital humano, de sus hijos
e hijas y especialmente de los nifios que
se estan educando.

4 Y quiero decirles, hoy dia no estamos | Critica - La calidad educativa que se desprende
contentos  con  nuestro  sistema | Eyalia de los discursos politicos se reduce a la
educacional. ~ La  calidad  no es | pdyierte obtencion de resultados — rendimiento
suficiente, esta muy estancada desde académico y desempefio en la prueba
hace ya demasiado tiempo, y ademas es ~ iy
tremendamente desigual, con lo cual SI.N!CE.- acompanada} de una. vision
tiende a perpetuar las desigualdades y eficientista que solo enfatiza el
las injusticias de nuestra sociedad de cumplimiento de aspectos formales de
generacion en generacion las auditorias pero no necesariamente

una evaluacion ex post que garantice
que los fondos fueron utilizados de
manera tal que aseguren y se
reinviertan en la obtencion de la calidad
educativa para los estudiantes.

5 Un sistema educacional no solamente | Cuestiona - Dimensién valérica como funcién del

ensefia habilidades, también tiene que
ensefiar valores, porque solo asi
formamos estudiantes 'y ciudadanos
como los que Chile necesita

sistema educativo.
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Tabla 67 Analisis Discurso Ministro J. Lavin (2010)

N°

Citas

Actos del
Habla

Estrategia
Discursiva

Presuposiciones

A todos los trabajadores de la
educacion de los que esperamos los
mejor y a todas las nifias, nifios y
Jjovenes, y a sus familias, queremos que
se esfuercen al maximo por aprender y
vamos a premiar ese esfuerzo.

Solicita
Aprecia
Evalla
Premia

Peticion de principios

Plantea el esfuerzo personal como un
mérito que se reduce a estudiar con
entusiasmo como si el proceso de
ensefianza-aprendizaje se limitase a
variables asociadas Unicamente al
estudiante o a su fuerza de voluntad o
estado de animo.

Ya mejorar la calidad de la educacion
es un compromiso y un desafio
gigantesco, pero la naturaleza nos puso
un desafio mucho mayor, y esto obliga
al apoyo y sacrificio de todos. Por eso
estamos aqui.

Asevera
Desafia
Afirma

Apela a las emociones

El esfuerzo personal como garantia de
los logros individuales. Incluye la nocién
de sacrificio.

Quiero terminar  mis  palabras
destacando el ejemplo de un niiio de
este colegio. Me lo han sefialado el
director Alfonso Peria, como ejemplo de
esfuerzo que queremos de todas las
nifias y los nifios de Chile. Es el caso de
Nicolas Galdames que esta aqui, de 10
anos, que hoy inicia su 5° bdsico.
Nicolas que se estd rehabilitando en la
Teleton, pese a todas sus limitaciones
participa activamente en las actividades
del colegio. Viene a las clases, participa
en los bailes, juega babyfutbol; su
mamd, que saca adelante solo a su
familia, lo impulsa a conseguir dia a dia
logros mayores. Nicolas, ti eres un
ejemplo de superacion para los nifios de
Chile. Queremos que todos se esfuercen
como tu

Evalla
Compara
Desafia
Ensalza

Apela a las emociones

Plantea el esfuerzo personal como un
mérito que se reduce a estudiar con
entusiasmo como si el proceso de
ensefianza-aprendizaje se limitase a
variables asociadas Unicamente al
estudiante o a su fuerza de voluntad o
estado de animo.

Estoy seguro que con el esfuerzo de
nuestros alumnos, de nuestros
profesores, de la comunidad escolar, del
Ministerio de Educacion, y del
gobierno, vamos a sacar adelante el ario
escolar 2010.

Evalla
Valora
Ensalza

Peticion de principios
Tu quoque

El esfuerzo como elemento suficiente
para explicar el éxito esperado.
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Tabla 68 Analisis Discurso Presidente S. Pifiera (2011)-1

N° | Citas Actos del Estrategia Presuposiciones
Habla Discursiva

1 Por eso lo que los padres tienen tan | Apela Recurre a las | El esfuerzo personal como garantia de
claro -y uno lo ve cuando recorre el | Afirma emociones los logros individuales. Incluye la nocion
pais- porque ellos estan dispuestos a de sacrificio.
hacer todos los esfuerzos y todos los Los padres son considerados como los
sacrificios por mejorar la calidad de la ue aportan un sacrificio y un esfuerzo
educacion de sus hijos 4 P . y :

Se establece una asociacion que parte
de del supuesto que un escolar sin este
soporte no tendria posibilidades o
presentaria una desventaja frente al
operar del sistema educativo

2 una voluntad y un compromiso, porque | Afirma Argumentum ad | Metafora recurrente sobre la batalla,
ésta batalla, la batalla por darle una | Apela nauseam uso de la fuerza como un sindénimo de
buena educacion a nuestros niiios, a esfuerzo personal en un campo cruento
nuestros jovenes, no la podemos eludir y adverso
la tenemos que ganar. )

3 Y son buenos resultados, porque mejora | Afirma Falacia de la causa | La calidad educativa entendida como
la calidad de la educacién en nuestro simple un servicio, los procesos educativos
pais, especialmente en lectura, 'y como  insumos y eficiencia y la
también porque empieza a disminuir la productividad de la unidad educativa
brecha de la calidad de la educacion en . .

. . visualizada como los resultados de
nuestro pais, en los cuartos basicos. . -
aprendizaje cuantificados y
comparables con estandares
predefinidos centralizadamente.

4 Estamos recién dando los primeros | Asume Recurrir a las | “Mientras las desigualdades derivadas
pasos para lograr algo fan importante, emociones del nacimiento y la herencia son
como q”ed "”es”‘{’; ’”""; y ”/"W"es Falacia de la causa | injustas, la igualdad de oportunidades
fengan, todos y cada uno de ellos, una simple establece desigualdades justo al abrir a

educacion de calidad, que les permita
desarrollarse en plenitud, desarrollar
sus talentos

todos la competencia por los diplomas y
las posiciones sociales”(Dubet, 2006).
El mérito y el esfuerzo personal que es

promovido como un instrumento
democratico  pareciera  ser un
mecanismo  que  opera  COmMO

mecanismo de exclusion.
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Tabla 69 Analisis Discurso Presidente S. Piiiera (2011)-2

N° | Citas Actos Estrategia Presuposiciones

del Habla Discursiva

1 “Esta noche quiero hablarles a las | Dirige Persuasion La recurrente relacion sintactica y
Familias chilenas de la Educacién y el Apelacion a las | semantica entre Educacion y Futuro.
Futuro de nuestros nifios y jovenes” emociones del oyente | Se habla a las familias como las
(Educacion, Futuro) Reflexion responsables de la educacion y del

Falacia ad populum futuro de sus hijos

2 “En la sociedad del conocimiento y la | Asevera Establece una distincion | Establece una relacién causal entre
informacion, el acceso y calidad de la | Distingue entre oportunidades y | educacion (calidad de ésta) y la
educacion, hacen muchas veces la frustraciones. posibilidad de oportunidades o de
izs:f;’z‘;a dei”t"ey ”Zna ”’”v'l’g: Z: Polarizacion frustracion. La educacion entendida
! e como herramienta de éxito/fracaso.
frustraciones

3 “La educacion de calidad es la cuna de | Asevera Apela al conocimiento El progreso no es sindnimo de
la igualdad de oportunidades y la | Advierte Apela a las emociones | desarrollo. Establece una
movilidad social. Es el mds poderoso de los padres que | correspondencia  entre  progreso
motor ‘?e :leall’zacw’f de l)‘ﬁs p erso”;f Y desean prosperidad | (asociado generalmente a logros
progreso de los paises. I es fambicr, para sus hijos cuantitativos y criterios econémicos) en
una condicion esencial para hacer de .

Chile un pais desarrollado, sin pobreza Establece condicion y | desmedro de conceptos tales como
y con verdaderas oportunidades y correlacion entre | desarrollo o capital cultural o simbdlico.
seguridades para todos sus hijos” educacion y progreso. Surge el trinomio semantico entre
movilidad social-educacion-progreso.
Falacia Ad logicam
Relaciona la educacion con
oportunidades y esta vez se agrega el
concepto de seguridades.

4 “Tenemos tres grandes desafios | Afirma Falacia por muestra | Ciertas problematicas sociales
pendientes: mejorar el acceso, la | Emociona sesgada entendidas como una  “deuda
calidad y el financiamiento ~de la Generalizacion pendiente” o un “desafio’ o esfuerzo
educa?io'n. Estos desafios estin en el pendiente, que permanecen en el
corazon dci nuestro Gobierno y de tiempo S’in resolver pero que se
nuestra sociedad” . )

asegura que existen evidentes y
concretos esfuerzos o voluntad politica
para lograr que en el algin futuro
impreciso se solucionen.

5 “Aumentar la cobertura y calidad de la | Asevera Generalizacion La asociacion repetitiva que la Calidad
educacion preescolar, para empezar a | Plantea Secundum quid educativa guarda relacion con |la
igualar oportunidades lo mds cerca Argumentum Ad | inversion y asignacion de recursos
posible de la cuna. Implementar la nauseam £CoN6MIcos.

Agencia de Calidad y Superintendencia

de Educacion. Avanzar hacia la ) »

duplicacién de la subvencién escolar, Argumento del precio La subvencion como  concepto

privilegiando a los sectores mds articulador de la calidad, invirtiendo

vulnerables y de clase media, a través mas cantidad a través de la Subvencion

de la subvencién escolar preferencial Preferencial. Politicas compensatorias
que no han probado su efectividad, y
que pese a las criticas de los expertos
se siguen implementando como un
recurso repetitivo porque se asume la
simpatia de los ciudadanos.

6 En modernizar el Estatuto Docente, | Informa Falacia  del efecto | Plantea el esfuerzo personal como un
para  reconocer,  capacitar e | Compromete | domind mérito que se reduce a estudiar con
reincenfivar  mejor . a - nuestros entusiasmo como si el proceso de
profesores. En fortalecer el liderazgo y ensefianza-aprendizaje se limitase a
excelencia de los directores de escuelas . ; oo
y liceos. En comprometer més a los varlaples asociadas Unicamente al
padres y apoderados, entregdndoles estudiante o a su fuerza de voluntad o
mejor informacion de los resultados de estado de animo.
la educacion de sus hijos. También en
motivar y exigir mas a los alumnos

7 Pero junto a sus derechos, los | Advierte Afirmacion de | Individualismo. El  proceso  de
estudiantes  también tienen deberes: | Condiciona consecuente. aprendizaje y escolarizacion como un
asistir a clases, estudiar, y cuando se Negacion del | proceso escindido de la ciudadania y la
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manifiesten, hacerlo en forma pacifica, antecedente. participaciéon comunitaria.
sin  violencia ni  vandalismo, 'y
respetando los derechos de los demas Falso dilema

8 | “[..Javanzar hacia una Sociedad de | Iguala Falacia Ad populum Plantear que la sociedad de
Oportunidades y contribuir al suefio de | Asevera Recurre a las | oportunidades es un estado a alcanzar
todo padre y madre, cualquiera sea su emociones desde un proceso de estadios
condicion socig—econo'mica, de ver a sus consecutivos y consecuentes.
hijos  transformarse  en  buenos
ciudadanos y buenos profesionales”

9 “Este Gran Acuerdo Nacional por la | Promete Cum hoc, ergo | Las oportunidades eventuales no se
Educacion, hard de ella una verdadera | Explica propterhoc generaran por la mera creacion de un
fuente  generadora de igualdades y Falacia del francotirador | Acuerdos o recursos econémicos.
oportunidades para todos nuestros
ninios jovenes, que favorezca el ’
desarrojl/lojde los talZntosjque Dios les Non Sequitur
dio y les permita una vida mas plena y
feliz”

10 | Lo dije al comienzo, la batalla por una | Presume Non sequitur Metéfora recurrente sobre la batalla,
educacion de calidad es la madre de | Asevera Falacia Arreglo del bulto | uso de la fuerza como un sinénimo de

todas las batallas. Es en este campo
donde debemos ganar la batalla de las
oportunidades, la batalla por la equidad
v la batalla del futuro.

esfuerzo personal en un campo cruento
adverso.
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Tabla 70 Analisis Discurso Presidente Pifiera (2011)-3

N° | Citas Actos del Estrategia Presuposiciones
Habla Discursiva

1| La Agencia de Calidad de la Educacién | Sugiere Falacia del efecto | Valoracion de los criterios fordianos

va a jugar también un rol central. Hasta | Afirma domind neoliberales de la eficiencia,
hoy dia, un establecimiento educacional competitividad e individualismo,
solo era evaluado a través de los sumado a la nocién de empleos
resultados que obtenian sus alumnos en ; ” - ’
las pruebas SIMCE o en la prueba PSU. innovacion y el emprendimiento.
Con esta nueva Agencia de Calidad de
la Educacion vamos a tener una
institucion con un doble rol: ayudar a
mejorar la calidad, pero también
evaluar en los hechos que las
intenciones  se transformen en
realidades.

2 | Si en el pasado la mala calidad de la | Amenaza Falacia post-hoc La retorica del miedo a las
educacion era pobreza, en la sociedad | Asevera Ad Baculum consecuencias. Se plantea que la
moderna ella va a significar una educacion es garantia de desarrollo,
verdadera miseria. superacion de la pobreza y movilidad

social.

3 | Ademas, esta Agencia va a establecer | Afirma Falacia del francotirador | EI discurso tiende a imponer en las
pardmetros objetivos de evaluacion de | \/alora Falacia ad baculum comunicaciones  la  nocion  de
los establecimientos educacionales, a |Gyantifica preocupacion y esfuerzo de los
Zs:f;tgi lgnp;‘:fu”e"iigiE’qZZe VV; Z gobiernos por el mejoramiento de la
cubrir nuevos campos, como el idioma calidad de la educamép (partlendo. del
inglés, las tecnologias de la informacion supuesto falaz que existe una calidad
v la educacién fisica. También va a que solo debe ser mejorada). No
lograr medir otros indicadores, como obstante, este mejoramiento se limita
las tasas de desercion en las distintas sOlo a anuncios grandilocuentes 0 se
escuelas y colegios, como las tasas de traduce en politicas que solo apuntan a
repitencia, como el numero de alumnos la educacion de calidad entendida
que logra ingresar a la - educacion como asuntos administrativos, gestion,
superior, de forma tal de tener una - o .
vision y una medicion mds completa y P e ngevos I"EC'LII"SOS sl
mds integral de la calidad de la hacer relacion directa ni tacita con las
educacion que imparten los desigualdades estructurales de la
establecimientos educacionales y que, sociedad, sino sélo como aspectos
en consecuencia, reciben nuestros restringidos al subsistema educativo.
alumnos

4 la Agencia va a establecer estandares | Afirma Falacia ad logicam El discurso construye la idea que una
minimos de calidad y de aprendizaje, | Advierte estructura  institucional agregada y
que tendrdn que ser alcanzados por | Amenaza especializada  podria  garantizar
fodos  los establecimientos alcanzar niveles de equidad y calidad
educacionales reconocidos oficialmente ; on

- fortaleciendo la educacion con los
por el Estado, y los que no logren . A |
alcanzarlos, y esto es importante que mismos  parametros y estandares
quede meridianamente claro, van a generados por decadas por el SIMCE.
perder el reconocimiento oficial y van a
perder el derecho a  obtener
subvenciones

5 ha sido demostrado en todos los | Cuantifica Falacia del francotirador | Establece una correspondencia entre
estudios que se han hecho para poder | Asevera subdesarrollo/desarrollo  y  pobreza
cuantiﬁcarry evaluar la importancia de (asociado  generalmente a logros
et o e ol ol Ceamiboss ortosscondrioos o

P P P desmedro de conceptos tales como

subdesarrollo y la pobreza. : A

desarrollo o capital cultural o simbdlico.
Surge el trinomio semantico entre
movilidad  social-educacidn-progreso.
Cuantificacion y evaluacion
estandarizada como criterios de calidad
en el ambito de educacion.

6 | La educacion no solamente es un medio | Sugiere Cum hoc, ergo propter | Valoracién de los criterios fordianos
para obtener conocimientos, | Cuestiona hoc neoliberales de la  eficiencia,
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habilidades, destrezas y capacidades,
también es un fin en si mismo, porque
nos permite una mejor 'y mayor
realizacion delas personas, un mejor
acceso a la cultura y, en ultimo término,
un mejor desarrollo espiritual

competitividad e individualismo,
sumado a la nocién de empleos,
innovacion y el emprendimiento.

7 | La  educacién es el principal | Afirma Falacia de la causa | El progreso no es sinonimo de
instrumento con que cuenta la sociedad | Califica simple desarrollo. Establece una
chilena para lograr mayor igualdad de correspondencia entre progreso
oportunidades, para lograr mayor (asociado generaimente a logros
movilidad  social, para facilitar y i o et
promover el desarrollo integral de las cuantitativos y criterios econémicos) en
personas, tanto en lo material como en desmedro de gonceptos talgs cqmo
lo espiritual, para lograr el desarrollo desarrollo o capital cultural o simbdlico.
del pais y para lograr también una Surge el trinomio semantico entre
sociedad con una convivencia 'y movilidad social-educacion-progreso.
democracia de mayor calidad

8 | la necesidad de establecer, a nivel | Califica Falacia del hombre de | Valoracion de los criterios fordianos
constitucional, este compromiso con no | Afirma paja neoliberales de la  eficiencia,
solamente el derecho a la educacion, competitividad e individualismo,
sino que el derecho a una educacion de sumado a la nocion de empleos
calidad para todos nuestros niiios, nifias ; ” - ’

. innovacion y el emprendimiento.
y jovenes.

9 Creemos firmemente en el derecho de | Afirma Falacia del hombre de | Libertad de poder elegir y la Libertad de
los padres de elegir la educacion de sus | Reafirma paja ensefianza  consagradas en la
hijos. Y para eso se requiere diversidad, Constitucion Politica.
de forma tal que ese derecho sea eficaz.

10 | Y creemos firmemente en el principio de | Asevera Recurrir a las | Principio de igualdad e oportunidades
igual de oportunidades, particularmente emociones en desmedro de la equidad y el

una sociedad con las tremendas,
injustas e inaceptables desigualdades
que afectan a la nuestra

aprendizaje solidario

165




Tabla 71 Analisis Discurso Presidente S. Piiiera (2011)-4

N° | Citas Actos del Estrategia Presuposiciones
Habla Discursiva

1 Todos sabemos, y nuestro Gobierno Afirma Argumentum ad | Se hace una aceptacion de las
también lo sabe, que tenemos grandes populum dificultades del sistema educativo, pero
problemas en nuestro sistema se hace énfasis en el financiamiento, el
educacional, problemas de calidad, acceso y la cobertura. Este hecho es
problemas de cobertura, problemas de significativo dado que las estadisticas
acceso, problemas de financiamiento, y . \ ;o
en todos los niveles, en el nivel asociadas al gasto social en términos
preescolar, en el nivel escolar y también de matricula y subvencion (Ministerio
en la educacion superior. de Desarrollo Social, 2012) es uno de

los mas altos asignados. Sin embargo,
la calidad sdlo es mencionada en la
enumeracion sin ser asociada a la
nocion de equidad.

2 | por tanto, tenemos que hacernos cargo | Compromete | Argumentum ad | La esperanza del desarrollo como meta
como  sociedad de esos problemas, | Afirma populum a lograr a partir del esfuerzo personal,
porque si no somos capaces de darle | gojicitg Falacia del efecto | familiary la igualdad de oportunidades.
buer.url educacion a toc?os nuelstros ninios dominé

ovenes, en rimer ugar, no
Jejsz‘cnzlrl'amos cumplieZdo como sgociedad, Argumenturp ad
pero en segundo lugar, o mejoramos la consequentiam
calidad de la educacion en nuestro pais
en todos los niveles y para todos
nuestros estudiantes, o nuestro pais
nunca va a lograr la meta grande y
noble que nos hemos fijado, de ser un
pais desarrollado, con igualdad de
oportunidades y sin pobreza.

3 | Vamos a enviar en los proximos dias | Compromete | Argumentum ad | Reforma constitucional que garantizaria
una  reforma  constitucional, para | Asume consequentiam el derecho a acceder a la educacion
establecer a  nivel constitucional, el | Eyplica sino que esto fuera garantizado por la
ZZ;Z}ZO,ZO jzfi'”;’;t: Zicﬁi[éide; au ’fz constitucion. La calidad de la educacién

o k estaria garantizado por la Ley General
educacion de calidad. Y esa reforma .
constitucional le va a entregar al Estado de Educacion pero no aparece como tal
la responsabilidad de velar porque se en la Constitucion.
cumpla esa garantia de calidad

4 | Estamos  también  comprometiendo | Compromete | Argumento del precio Comprometer y/ asignar recursos
recursos. Nuestro Gobierno se dio | Pregisa Argumentum ad | econdmicos como una forma de
cuenta desde el primer dia que esto iba nauseam responder a las presiones/demandas
a significar un esfuerzo gigantesco de sociales por mejorar la calidad de la
todos, no solamente del Gobierno e

5 Y lo hicimos con mucho gusto, porque | Invoca Argumentum ad | Metafora recurrente sobre la batalla,
estamos  muy  conscientes que la | Declara nauseam uso de la fuerza como un sinénimo de
educacion es la madre de todas las Ignoratioelenchi esfuerzo personal en un campo cruento

batallas y que tenemos que ganar la
batalla del futuro, la batalla del
desarrollo, la batalla de la igualdad de
oportunidades, esencialmente en el
mundo de la educacion.

adverso.
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Tabla 72 Analisis Discurso Presidente S. Piiiera (2011)-5

N° | Citas Actos del Estrategia Presuposiciones
Habla Discursiva

1 Queremos decirlo con todas sus letras: | Amonesta Falacia del francotirador | La Ley de Violencia Escolar o Ley
la violencia, el acoso escolar, es algo | Advierte Argumentum Ad | Bullying ha recibido diversas criticas
que no debemos tolerar nunca mds. ¥ baculum desde su publicacion, pareciera ser que
por muchas razones. Primero, porque se trata de una normativa que supera la
no es justo que en una comunidad ; ; ; ;
escolar una persona, aprovechandose |nqu|atez dg .Ia. vision C|rcunI§tanC|aI
de una situacion de superioridad, trate que intenta minimizar la complejidad, al
de  causarle  daiio,  menoscabo, ocultar los intereses sociales y la
humillacién a otra persona de esa complejidad social a la base de las
misma  comunidad  escolar.  Luego, conductas de violencia. Se intenta
primero por un tema de respeto y de concebir la violencia como actos
dignidad de las personas, no podemos voluntarios individuales y se minimiza la
permitir que el acoso o el abuso siga influencia de la sociedad en su amplio
existiendo en nuestras escuelas . . .

conjunto, pareciera ser ventajoso
politicamente reducirla a los limites de
la escuela invisibilizando a otros
actores y factores sociales que
legitiman el uso de la violencia.

2 Y, por tanto, tenemos muchas razones | Afirma Falacia de la causa | No se especifica con claridad cuales
para hacer un_esfuerzo verdadero y | Precisa simple serian los mecanismos, programas Y
mejorar la calidad de la convivencia en | |nyocq Apela a las emociones | espacios para la solucion de estos
todas nuestras escuelas. conflictos. Se contradice este discurso
Queremos que nuestras comunidades Pl 0
escolares sean un ejemplo de tolerancia, Con la e“mma?lon de ,la educacion
de  respeto, de amistad, de civica en el Curriculo Oficial.
compariierismo, porque eso es bueno
para la comunidad escolar, es bueno
para sus miembros y también es bueno,
porque asi formamos ciudadanos que no
solamente conozcan las matematicas, el
lenguaje y la historia, sino que también
conozcan algo que quizdas es mds
importante, que es esa caracteristica de
ser buenos comparieros, que los va a
transformar en buenos padres o madres,
buenos hermanos, buenos hijos, buenos
ciudadanos.

3 [...Jmantener un buen clima en la | Apela Falacia del francotirador | Se insiste en la idea de entender la
comunidad  escolar, - de respeto, de | Aconseja violencia como reducida a los limites
compafierismo,  de  dignidad,  de del entorno de la unidad educativa y
tolerancia, es responsabilidad de todos, evita la complejidad social
de los profesores, de los alumnos, de los '
padres y apoderados.

4 | [...]desde la propia cuna, desde el seno | Aconseja Ad verecumdiam La expresion recurrente de “bullying”,
de la familia, desde nuestras escuelas, | Recomienda “violencia escolar’ o ‘“violencia en la
vayamos practicando estos valores de | Adyierte Ad baculum escuela” comienza a instalarse hace
respeto, de dignidad, de comparierismo, varios afos en las comunicaciones
de amistad y erradicando la violencia, ; .
el abuso, la intolerancia, y también S,OCIaIeS' N.O. obstante, .reqmeren de
aprender a apreciar las diferencias. ciertas precisiones. Se tiende a dar a
Nosotros somos todos hijos de Dios, entender que su origen estd en la
pero somos todos distintos. Y en una unidad educativa independientemente
comunidad verdaderamente libre y del entorno, siendo que la violencia es
pluralista, hay que saber no solamente transversal y tiene relacion con la
tolerar la diferencia, sino que también sociedad en su conjunto y con la
incluso apreciar la diferencia. La complejidad social.
diferencia enriquece a una comunidad

5 | Todos sabemos, y nuestro Gobierno | Afirma Generalizacion Se acepta expresamente una condicion
también lo sabe, que tenemos grandes | Apela Argumentum ad | problematica en el sistema educativo,
problemas  en  nuestro  sistema Populum se generaliza en todos sus niveles y

educacional, problemas de calidad,
problemas de cobertura, problemas de
acceso, problemas de financiamiento, y
en__todos los niveles, en el nivel

operaciones, pero al generalizar no se
asume al mismo tiempo, acciones ni
posiciones especificas y concretas. Se
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preescolar, en el nivel escolar y también
en la educacion superior.

da por entendido, como una verdad
aceptada que todos conocen, pero que
no explicita con detalle, generalizando
como una forma de diluir en el discurso.

por tanto, tenemos que hacernos cargo | Advierte Apela a las emociones El progreso no es sindnimo de
como  sociedad de esos  problemas, | Amenaza Argumentum ad | desarrollo. Establece una
porque si no somos capaces de darle baculum correspondencia  entre  progreso
buer.l(rl educacion a toc?os nuestros ninos (asociado generalmente a logros
J; < tdlif ?Z;n;;cu;; lieZ Z;Z’iromolusgg;e d:;, cuantitativos y criterios econémicos) en
pero en segundo lugar, o mejoramos la desmedro de conceptos tales como
calidad de la educacion en nuestro pais desarrollo o capital cultural o simbdlico.
en todos los niveles y para todos Surge el trinomio semantico entre
nuestros estudiantes, o nuestro pais movilidad social-educacion-progreso.
nunca va a lograr la meta grande y

noble que nos hemos fijado, de ser un

pais desarrollado, con igualdad de

oportunidades y sin pobreza

Porque en la vida, digamoslo | Advierte Falacia del arreglo de | El esfuerzo personal como garantia de
claramente, la  libertad  significa | Amonesta bulto los logros individuales. Incluye la nocion
derechos, — pero  también  significa | |nterpela Cum hoc, ergo propter | de sacrificio.

deberes. Y, por tanto, junto con aplaudir
v felicitar a los jovenes que han hecho
valer sus derechos, yo les pido también
que cumplan con sus deberes.

hoc

Los padres son considerados como los
que aportan un sacrificio y un esfuerzo.
Se establece una asociacién que parte
de del supuesto que un escolar sin este
soporte no tendria posibilidades o
presentaria una desventaja frente al
operar del sistema educativo
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Tabla 73 Analisis Discurso Presidente S. Piiiera (2013)-1

N* | Citas Actos del Estrategia Presuposiciones
Habla Discursiva
1 “[...]....el desafio en los tres niveles, | Afirma Non sequitur Calidad, Eficiencia y Acceso a la
estamos enfrentando también los ires Falacia de la causa | Educacion planteados como problemas.
problemas que afectan a esos niveles: el simple El acceso en Chile ha dejado de ser un
%[ ZZZZ’ZZ iem‘ie I(Zlel cﬂé‘i?j ; dle; problema, actualmente segun cifras del
e Y MINEDUC (2012) al 99 %. La calidad y
la eficiencia sin embargo, siguen siendo
el problema central incluso parte de las
demandas de los movimientos de
protesta estudiantil.
2 El primer grupo son los estudiantes. Se | Increpa Cum hoc, ergo propter | El esfuerzo personal como garantia de
trata de su educacion, de su futuro, de | Advierte hoc los logros individuales. Incluye la nocion

su vida. Si ellos no se comprometen,

Falacia de la causa | de sacrificio.
todo lo demds sera en vano. simple
Falacia  del efecto
domind
Tabla 74 Analisis Discurso Presidente S. Piiiera (2013)-2
N° | Citas Actos del Estrategia Presuposiciones
Habla Discursiva

1 Seguridades, que todos los chilenos y | Precisa Pensamiento de grupo El esfuerzo personal como garantia de
chilenas sepan que por el solo hecho de | Explica Argumentum ad | los logros individuales. Incluye la nocion
haber nacido en esta maravillosa patria, nauseam de sacrificio.
van a tener garantizada una vida con Apela a las emociones
dignidad. Y oportunidades, significa
también que todos los chilenos sepan
que van a poder desarrollar sus
talentos, van a poder avanzar tan lejos
como sus suefios y su esfuerzo lo
permitan.

2 Y para lograr esa sociedad que | Explica Argumentum ad | Metafora recurrente sobre la batalla,
garantiza seguridades, que es dignidad, | Advierte nauseam uso de la fuerza como un sindnimo de
v oportunidades, que es el futuro, la Ignoratioelenchi esfuerzo personal en un campo cruento
educacion sin dyda es la madre de todas adverso.
las batallas. Esta es una batalla que
simplemente no podemos perder.

3 Y por eso, al conocer los resultados de | Afirma Argumentum ad logicam | Asociacion entre calidad de la
la prueba SIMCE del afio 2012, sin | Advierte educacion y procesos de
duda que podemos estar contentos, pero | Cyantifica estandarizaciéon como homogenizacion
no  satisfechos.  Contentos, - porque y como garantia de una cuantificacion
estamos por fin avanzando, y a pie . okt et
firme, en mejorar tanto la calidad como qqe per.n'1|ta criterios de eficiencia y de
la equidad de nuestra educacion, como asignacion de recursos.
lo han sefalado con cifras y con
grdficos el ministro subrogante y el
director de la agencia.

4 | la prueba SIMCE muestra que por fin | Afirma Argumentum ad logicam | La prueba SIMCE es un ejemplo
hemos empezado a caminar a pie firme | Promete concreto  del excesivo y repetitivo
hacia una educacion de mejor calidad | gypone énfasis de la medicion de un tipo de

para todos nuestros nifios y hacia una
educacion que vaya cerrando las
brechas de calidad entre los sectores
mads favorecidos y los sectores mds
vulnerables, 'y también entre las
escuelas municipales y las escuelas
privadas subvencionadas, y las escuelas
particulares.

aprendizaje estandarizado que viene en
contradiccion con la ‘“igualdad de
oportunidades”. Serian los procesos de
estandarizacion los que conllevan a
reproducir la estratificacion social a una
estratificacion del sistema educativo,
debido a que los resultados de esta
prueba son utilizados para categorizar
los colegios junto con el origen
sociocultural  (capital cultural, nivel
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socioeconémico,
sociolingtisticas y
digital).

competencias
alfabetizacion

“[...]...hemos enfrentado los problemas
de la educacion donde realmente
importa, en la sala de clases, porque es
ahi donde vamos a ganar la batalla por
una educacion de calidad para todos y
cada uno de los nifios y jovenes de
nuestro pais.

Advierte
Confronta
Presume

Argumentum ad
nauseam
Ignoratioelenchi

Metafora recurrente sobre la batalla,
uso de la fuerza como un sinénimo de
esfuerzo personal en un campo cruento
adverso.

“[...] ...mientras mds temprano nuestros
nifios reciban educacion de calidad,
mayores van a ser sus oportunidades y,
adicionalmente, vamos a poder corregir
las desigualdades que vienen desde la
propia cuna. También estamos haciendo
un gran esfuerzo en la educacion
escolar y, por supuesto, en la educacion
superior. Esto significa recursos, y la
sociedad lo ha entendido asi, y estamos
haciendo un enorme esfuerzo para
aportar mas recursos a la educacion.

Advierte
Afirma
Asegura

Argumentum ad
nauseam
Argumento del precio

Entender la equidad y la distincion de
las diferencias como una deuda estatal
que un gobierno debe asumir como un
esfuerzo y un compromiso pendiente
con la sociedad.

Y, por lo tanto, sin duda estamos
avanzando en materia de educacion, y
esta prueba SIMCE muestra que
seguimos en la direccion correcta,
mejorando la calidad de la educacion y
disminuyendo las brechas, de forma tal
de que cada vez mas, todos los jovenes
de nuestro pais puedan acceder a una
educacion de calidad y que las
diferencias entre unos y otros sean cada
vez menores. Y eso es garantizar de
verdad, igualdad de oportunidades.

Advierte
Afirma
Asevera

Post hoc, ergo propter
hoc

Argumentum ad
nauseam

La premisa de la calidad como una
garantia de igualdad y posibilidad de Is
llamadas brechas de la desigualdad
asociada a niveles socioeconémicos.

Todo esto refleja que la reforma a la
educacion esta en marcha, que el
Gobierno estd profundamente
comprometido con darle educacion de
calidad a todos y cada uno de nuestros
nifios y jovenes, y que los resultados
estan mostrando que vamos por la
direccion correcta.

Compromete
Afirma

Post hoc, ergo propter
hoc

Reforma, aspectos relacionados con los
cambios en la legislacion (organica,
administracion, flexibilizacion curricular)
como légica recursiva de aceptacion.

Y yo sé también muy bien que los padres
saben que en la educacion esta la llave
maestra para darle mejores
oportunidades a sus hijos. Los padres
saben que una educacion de calidad es
la mejor herencia que pueden dejar a
sus hijos, porque una educacion de
calidad  abre un mundo de
oportunidades para esos niiios, pero
también saben que una mala educacion,
muchas veces puede condenar a sus
hijos a un mundo de frustraciones.

Afirma
Advierte
Contrasta

Apela a los sentimientos
Argumentum ad
nauseam

Esfuerzo personal y familiar para
enfrentar el proceso de educaciéon y
alcanzar éxitos concretos.

10

Y también quiero hacer un llamado a
los estudiantes. Se trata de su vida, se
trata de su futuro y, por lo tanto, son
ustedes los  protagonistas de la
educacion que estan recibiendo. Son
ustedes los que tienen que poner
también esfuerzo y compromiso. En la
unica parte en que la palabra éxito esta
antes que la palabra trabajo, es en el
diccionario. En la vida no es asi,
primero esta el trabajo, el compromiso
v el esfuerzo, y después estan los éxitos
y los resultados.

Interpela
Convoca

Cum hoc, ergo propter
hoc

Falacia de la causa
simple
Falacia  del efecto
domino

El esfuerzo personal como garantia de
los logros individuales. Incluye la nocién
de sacrificio.
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