TABLA DE CONTENIDO

1. INTRODUGCCION ...t 1
IO 1= 1 I 1 2
1.2.10DJEtiVO GENEIAL ... ..o e e 2
1.2.2 ODbjetivos ESPECITICOS. ....uuuiiiiiiiiiiiiiiiiii e 2
1.3 METODOLOGIA ...t aessssssnsssssssnsssnsnnnsnnnnnnssssnnnnnnnnnns 2
1.4 RESULTADOS ESPERADOS ...ttt eseseenssesnnnnnee 4
2. ANALISIS EXTERNO ..ottt 5
2.1.1 Entorno POltICO Y Leal........uuiiiiiiiiiiiiiiiie e 5
Y24 228 =1 o1 (o] 4 g T TN =Te7o] a1 ] o1 {7 TR PP PPPUR 5
2.1.3 ENtorno SOCIOCUIUIAL.........ooeeeiee e 6
2.1.4 ENtOrNO TECNOIOGICO ...ttt esnssnnne 6
2.2 El Mercado de los Contenedores de Acero para el transporte de Residuos........... 6
2.2.1 Antecedentes gENETalES ............uuuuiiiiiiiiiiiiiiiiie e 6
2.2.2 Factores que afectan el uso de contenedores para Residuos Industriales.......... 8
2.3 Analisis estructural del sector (Modelo de Porter) .........ccooeeeeiiiiiiiiciiiieeeeeeeee, 9
2.3.1 Rivalidad entre 10s competidores..........ooouuuiiiiii e 10
2.3.2 Amenaza de nuevos partiCipantes............uuuiiii i 13
2.3.3 Poder de negociacion de 10S proveedores..........ccoevevvueeiiieeeeeeeeeeeiiiccee e e eee e 15
2.3.4 Disponibilidad de SUSHItULOS ........ccoeiiiiiiee e 16
2.3.5 Poder de negociacion de 10S compradores..........ccoeeeuuueiieeeeeeeeeeiiieiie e eeeeeeeees 16
2.4 Oportunidades y amenazas del mercado de contenedores de acero para el

tranSPOrte de reSIAUOS ......coe e e e e e e e e e e eennnnanns 17
2.5 Analisis de comportamiento de compra del consumidor..............cccceeevveviieeeeennnnn... 20
2.6 ANAISIS INTEIMNO......uiiii et e e e e e e e eaaans 23
2.6.1 Analisis de la situacion actual de la empresa ...........cooeeiiiiieiiiiiiiicii s 23
2.6.2 MiISION Y VISION ...ttt nssnsnnnnnnes 24
2.6.3 Desempeno FINANCIEIO.........coouuuiiiieeee e 25
2.6.4 Principales ProdUCTOS..........ceiuuuiiiie et e e e e e e e e e e e e e e e eeeeeees 25
2.6.5 Canales de distribUCION..............iii e 27
2.6.6 Estructura organizacional..............oooeuuiiiiiiiiii e 27
2.6.7 Cadenade valor de MG........ ... oo e e 28

2.6.8 Fuentes de ventaja compPetitiva ..............euueiiiiiiiiiiiiiiii s 29



2.7 Analisis de Competidores Prioritarios y Analisis FODA ... 30

3. Disefo de la estrategia Comercial .............oooiiiiiiii i 32
K I 1Y 1153 o o o [ 1Y [ TR 32
3.2. Seleccion de los mercados ObjJetiVOs..........coooviviiiiiiiiiiiiii 33
3.3. Estrategia de diferenciaCion...............ccooooiiiiiiiii e 34
3.3.1 Marco tedrico para definir una estrategia de diferenciacion.............ccccccceeeeeeen. 34
3.3.2 Desarrollo de la estrategia de diferenciacion. .............ccccccvvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiinennenn. 36
3.4 Propuesta de ValOr ..o e 38
3.5 Objetivos de la estrategia comercial ... 39
4. Disefio de la mezcla de marketing ..o 39
4.1 Estrategia de prodUCTO...........uuiiiiiiie s 39
4.1.1 Definicidn del mix de productos ..........oeueiiiiii i 39
4.1.2 Marca y placa identifiCatoria ..................euuuueimimiiiii e 41
4.2. Estrategia de PreCiO . ... 41
4.2.1 Determinacion del PreCio ........ooe oo eeieieiie e e e e 41
4.2.2 Politicas y estrategias de PreCiO ..........uuuuuuuuuiiuiiiiiiiiiiiiiiieeeeaeeees 42
4.3 Estrategia de distribuCiON...........ccooi i 43
4.4 Estrategia de PromMOCION ..........u i ittt nnennnnee 43
4.5 EStrategia de SEIVICIO. .......uuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 45
5. EVALUACION ECONOMICA . ...t 47
5.1 EStimacion de INGreSOS. ........cooiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeee ettt 48
5.2 EStiMacion de COStOS ... .oiiiieiieiiiiiie e eeeeaaas 48
5.3 Resultados obtenidOs ..........oooiiiiiiii e 49
6. COMENTARIOS Y CONCLUSIONES .......ooiiiiiiiiiiiiiiiieiiiiiiieeeeiee 52

BIBLIOGRAFIA et e e e e e e e 55



	Estrategia-comercial-para-la-empresa-MG-ingenieria... 4.pdf
	Estrategia-comercial-para-la-empresa-MG-ingenieria... 5.pdf

