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RESUMEN

En Chile, el abuso sexual es un hecho constitutivo de delito, por lo tanto
merecedor de pena aflictiva. Por otro lado, el Codigo de Procedimiento Penal
establece la obligatoriedad de la denuncia para las personas que por su calidad o
profesion intervienen en este tipo de casos. De esta manera, médicos v psicologos,
entre otros profesionales de la salud, que participan del diagnostico v/o en
programas de atencion especificos en torno a esta problematica, tienen la
obligacion legal de denunciar este tipo de hechos a la instancia respectiva. Sin
embargo, existe consenso que el procedimiento judicial v los resultados del mismo
no son del todo eficientes v eficaces para lograr ia sancién penal correspondiente
del agresor, sino que por el contrario suponen mayores costos emocionales para los
ninos(as) victimas, para sus familias, y también producen efectos en el pProceso
terapeutico que se establece con ellos.

Es asi que la decisién de judicializar los casos de abuso sexual incestuoso, ha
generado procesos de discusion en los equipos que componen estos profesionales,
desprediéndose de esto la inquietud de conocer el proceso, valoracion y criterios a
la base que tienen especificamente los trabajadores del drea psicosocial (psicologos
v asistentes sociales principalmente) en torno a la decisién de trabajar con o sin el
sistema judicial

Para responder a esta interrogante, se elaboré una pauta de exploracién en
torno al fendomeno que se queria estudiar v se entrevisté a profesionales de la
Corporacion OPCION, que integran equipos psicosociales que abordan casos de
abuso sexual incestuoso. Esto se llevé a cabo en el marco de una investigacion de
tipo descriptiva, que trabaja con metodologia cualitativa, donde el anlisis de los
datos obtenidos se realizo segun la orientacién de los procedimientos estipulados
por la Grounded Theory. Se establecié como objetivo general de la investigacion el:
“describir el proceso de toma de decision por parte de los equipos profesionales
que interviene en casos de abuso sexual incestuoso a ninos(as) v adolescentes
acerca de operar o no con el sistema judicial”.

Con el fin de guiar estructuralmente esta investigacion, se expusieron
antecedentes generales relativos al marco juridico vigente en torno al delito de
incesto v de abuso sexual, asi como también del procedimiento legal establecido
para la investigacion de la denuncia de los mismos. También se aborda la
perspectiva que aporta la Convencién Internacional de los Derechos de los Ninos,
en tanto considera a estos como sujetos de derecho, lo que deviene en una
proteccion integral hacia la infancia, resguardando siempre el interés superior del
nifiofa).

A su vez, se revisan dos modelos tedricos comprensivos v de intervencion



psicosocial v terapéutica, desde una orientacion sistémica relacional, de amplia
divulgacion v aplicacién en la Corporacion OPCION, que surgen como lineas de
entendimiento y tratamiento para abordar el fendmeno del abuso sexual

incestuoso, v que otorgan una orientacion acerca de la posibilidad de introducir al
sistema judicial en este tipo de casos.

La metodologia utilizada en la presente investigacion, permite trascender
del nivel descriptivo, a través de la generacion de categorias conceptuales, que
permiten dar cuenta de ciertas regularidades empiricas encontradas en el discurso
de los profesionales informantes. Las categorias abstraidas en un primer nivel de
analisis, el cual es descriptivo, v que se despredieron de la pauta de exploracidén
son las siguientes: abuso sexual incestuoso, circuito de atencién de los casos de
abuso sexual incestuoso, proteccion, medidas judiciales, medidas no judiciales,
reparacion, eficiencia y efectividad del sistema judicial v efectos de la
judicializacion en los casos de abuso sexual incestuoso. En lo que corresponde al
segundo nivel de codificacion del estudio, es decir el andlisis relacional, se presenta
el fenémeno central, el cual es la Proteccion Integral del nifo(a) victima de abuso
sexual incestuoso, considerandose la proteccién no sélo como la interrupcion de la
situacion de abuso sexual incestuoso, sino como una condicién central de todo
proceso de atencidn descrito. Otras de las categorias relacionales encontradas son
las siguientes: Valorizacién de la judicializacién para la proteccién, valorizacién de
la judicializacion para la reparacién v valorizacién de la relacion entre intervencién
psicosocial e intervencién judicial. Al relacionar las diferentes categorias que se
han descrito en torno al fenémeno central, fue posible desarrollar un Modelo
General, que responde a la pregunta central que guia esta investigacién, la que
hace referencia a si la denuncia judicial, en los casos de abuso sexual incestuoso, se
percibe como obligatoria para los profesionales que intervienen en este tipo de
situaciones, o se la considera una estrategia de intervencién a decidir por ellos, de
acuerdo a ciertas condiciones que han de cumplirse o estar presentes.

El analisis de los datos abtenidos, se discute entorno al marco teérico que
sustenta la investigacion. Dentro de los principales comentarios que se realizan,
destacan la poca claridad conceptual existente en torno al término de abuso sexual
incestuoso, existiendo especificamente una confusion entre la terminologia juridica
v la psicosocial.

En relacion al emplazamiento de la autoridad judicial como parte de los
procesos proteccionales v del tratamiento individual v familiar, existen diferencias
segln sea el tribunal senalado. En efecto, existe mavor claridad acerca de cuales
serian los criterios para realizar una denuncia al Tribunal del Menores, criterios
que son mencionados en el andlisis descriptivo del estudio, v que se relacionan
principalmente con otorgar una proteccion integral a las victimas de estos hechos.
En cambio, cuando se decide emplazar al Tribunal del Crimen para sancionar al



2

agresor, los profesionales son mas cautelosos de evaluar la situacién particular del
caso, tomando especialmente en cuenta la decisién de la familia en torno a si esta
accion puede resultar reparadora para ellos. Dicha consideracion deviene de la
ponderacién de ciertos derechos quu puedan verse vulnerados por una accién
penal (por ejemplo, victimizacién secundaria, separacion de la familia, etc.)

Puede sostenerse, entonces, que en la muestra de profesionales
entrevistados, la judicializacién siempre es una estrategia de intervencién posible v
no una obligatoriedad juridica. Es mas, la obligatoriedad del sehalamiento judicial
solo esti dado en consideracién a variables de intervencién psicosocial v
terapéutica, convirtiéndose asi la judicializacién en una herramienta que viene a
apovar dicho trabajo interventivo, v a no constituir el eje mismo.
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I. INTRODUCCION

En Chile, en la altima década, la violencia intrafamiliar, el maltrato infantil
¥, en particular el abuso sexual, se han constituido en problemas de salud publica
de gran magnitud v relevancia. Como tales han sido objeto de acciones v

programas especificos tanto en el ambito de la prevencién como en el de deteccion,
diagnostico v tratamiento,

La violencia contra los nifios es considerada un problema psicosocial de
“conciencia emergente” que necesita ser enfrentado tanto a través de la legislacién
vigente! como de politicas sociales gubernamentales. Por tanto, el maltrato infantil
es un problema publico que compete y afecta a toda la comunidad, donde el
Estado, a través de sus distintas instituciones (salud, justicia v educacién,

principalmente), debe velar por los derechos de las personas de una manera
integral.

Esta concepcién acerca de como abordar el problema del maltrato infantil se
basa en la Convencién Internacional de los Derechos del Nino, suscrita v ratificada
por el Estado Chileno en 1990. En ella, el nifio es considerado sujeto de derecho v,
por tanto, el cuidado de su bienestar v la restitucién de cualquier derecho
vulnerado que estd consagrado por la Convencién, se asume como una
responsabilidad fundamental de la Sociedad, del Estado v del Gobierno,

En tal sentido, en 1992 se formula el Plan Nacional a Favor de la Infancia
que define los Compromisos con los Ninos de Chile para la Década (MIDEPLAN,
1992). Con relacién al maltrato, abandono v abuso sexual de nifos v adolescentes,
se establece como meta principal “mejorar la proteccién de los nifios que sufren

maltrato, abandono v abuso sexual, eliminando las causas que conducen a tales
situaciones”,

De esta manera, diversas instancias e instituciones publicas v privadas
planifican v ejecutan acciones tendientes a intervenir en el tema del maltrato
infantil, el cual requiere de una intervencién multisectorial, orientada no sélo al
tratamiento de los casos va detectados, sino mas bien a la prevencion de su
incidencia v prevalencia. Sin embargo, la consulta esponténea por este motivo es

' En 1994, se promulga la ley 19.324 que introduce modificaciones a la ley 16.618 de menores en
materia de maltrato infantil. Se conceptualiza el maltrato infantil como aquellas agresiones (fisicas o
psicologicas) o falta de cuidados apropiados, cometidas en forma ocasional o habitual, por los
padres o personas bajo las cuales el nifio se encuentra en dependencia temporal o permanente v que
comprometen su desarrollo fisico, psicolégico o afectivo.



baja, su deteccién v, en consecuencia, su denuncia, notificacién v registro son
insuficientes, surgiendo la necesidad de estimar su magnitud v las variables

asociadas para desarrollar acciones v programas especificos de prevencién, control
v tratamiento del problema (De la Barra v cols., 1995).

En particular, el abuso sexual impacta fuertemente la salud mental v el
~ desarrollo v bienestar psicosocial de los ninos. Es quizds la forma de abuso contra
los nifos mas dificil de reconocer, por cuanto se sabe de su existencia, pero se
conoce muy poco acerca de su perfil, caracteristicas v magnitud. La ocurrencia
“real” de este fenémeno es dificil de cuantificar principalmente porque las victimas
v/0 sus familias no realizan la denuncia ante la autoridad respectiva, aduciendo
que les resulta incomodo el proceso judicial. En efecto, se ha descrito el concepto
de victimizacién secundaria como aquel sufrimiento que experimenta la victima en
$u paso por las diferentes instancias del sistema juridico-penal, lo cual resulta, en
muchas ocasiones, mas perjudicial v negativo que la propia accién abusiva. De este
modo, la “cifra negra” (nimero de casos que se desconocen porque no son
denunciados) es considerable.

Luego, el abuso sexual es un problema multidimensional donde variables
personales, familiares, microsociales (familia extensa v redes sociales primarias),
- macrosociales (redes sociales secundarias de apoyo comunifario) v culturales se
| entremezclan e influven entre si, v donde s6lo una pequena parte de los casos son

conocidos por el sistema legal.

Existe consenso en que el procedimiento judicial v los resultados del mismo
‘no son del todo eficientes v eficaces en lograr la sancién penal correspondiente
para el agresor, sino que por el contrario, suponen mavores costos emocionales
para las victimas. Este factor, que estaria a la base de la mantencién de la “cifra
negra”, se hace ain més significativo cuando los agresores sexuales se encuentran
al interior de la propia familia, lo cual supone muchas veces un elemento de mavor
sufrimiento ¥ de confusién acerca de los efectos de la denuncia judicial para la
victima, los miembros de la familia v fundamentalmente para el agresor, quien
suele constituir un vinculo y un referente significativo para éstos.

Asi, la judicializacion? de los casos de abuso sexual infantil ha generado
" procesos de discusién en los equipos profesionales intervinientes acerca de los
efectos de ésta en la victima, su familia v en el proceso terapéutico que se establece
con ellos, tal que se plantean propuestas extrajudiciales (sin participacién del

* Para efectos de esta investigacion se entiende por judicializacion la activacién de mecanismos
judiciales orientados a la proteccion del nifio, va sea a traves de la via proteccional o de alguno de
los procedimientos destinados a sancionar al agresor que contempla la lev (SEMNAME, 1997).



sistema judicial). De ahi se desprende

valoracion y criterios a la base de la toma d
judicial.

la necesidad de conocer el proceso,
e decision de trabajar con o sin sistema

Sin embargo, es necesario senalar dos aspectos ineludibles:

i El abuso sexual es un hecho constitutivo de delito v por tanto sujeto a
sancién penal, y

El Codigo de Procedimiento Penal (Art. 84) establece obligatoriedad de la
denuncia de este tipo de hechos a las personas que por su calidad o
profesion intervienen en este tipo de casos.

I~

De esta forma, esta investigacion se centrd especificamente en los casos de
abuso sexual intrafamiliar v en el proceso de judicializacién que sigue, en la
mayoria de las ocasiones, a la revelacién v denuncia ante las instancias respectivas
de las situaciones de abuso mencionadas. Se pretendi6é poder describir v discutir
clertas variables, las cuales se desprendieron de un marco tedrica pertinente, que
S€ encuentran en los procesos que viven las familias con transacciones abusivas
incestuosas que siguen el camino de la judicializacion en el abordaje
psicosociolegal de sus casos. Con los resultados obtenidos se intenta aportar-ciertos
criterios que permitan, dentro del marco juridico vigente v de intervencion
psicosocial en los que se inserta esta memoria, poder proponer intervenciones en
donde la alternativa de judicializar el caso esté en directa relacién con la proteccion
¥ reparacion psicosocial del nifio(a) v con un beneficio directo para la familia del
MISmo.

Para tales efectos, se entrevist6 a profesionales de la Corporacion OPCION
(institucion colaboradora de SENAME en la linea de atencion de los problemas de
la infancia-adolescencia) que integran equipos psicosociales gue abordan casos de
abuso sexual. Esto se llevé a cabo en el marco de una investigacion de tipo
descriptiva, mediante uso de metodologia cualitativa, Asi, se realizaron entrevistas
guiadas por una pauta de exploracién que contiene dreas tematicas relacionadas
con el abuso sexual incestuoso v el proceso de judicializacion. El analisis de los
datos obtenidos se orienté por la metodologia de la Grounded Theory, la cual
permite trascender el nivel descriptivo a través de la generacion de categorias
conceptuales que permiten dar cuenta de las regularidades empiricas encontradas.

Con el fin de guiar estructuralmente esta Investigacion, en primer lugar, se
exponen antecedentes generales relativos al marco juridico vigente, tanto en lo que
se refiere a la tipificacion del delito de incesto v de abuso sexual como del
procedimiento legal establecido para la investigacion de las denuncias, v lo que
concierne a la nueva perspectiva que aporta la Convencién Internacional de los
Derechos de los Ninos, en tanto considera a estos sujetos de derecho, lo que



deviene en una proteccién integral hacia la infancia, resguardando siempre el
interés superior del nino(a). Luego, se revisan algunas cifras que dan cuenta de la
relevancia que este fendmeno abusivo esti adquiriendo en Chile v la necesidad que
se deriva de ello, en tanto proveer un modelo para la deteccién, atencion
psicosociojuridica, tratamiento (aspecto terapéutico) v reparacicn del dano
causado por este tipo de acciones.

A continuacion, se expone el marco teérico que guia esta memoria. Asi, se
conceptualiza el abuso sexual v se establece una forma particular de definir v
entender el abuso sexual al interior de la familia, coherente con la legalidad actual.
Posteriormente, se describe el procedimiento judicial asociado a la experiencia de
atencion de este tipo de casos, v se enfatiza un abordaje para su deteccién,
confirmacion  diagnéstica v  atencién multidisciplinaria, tal que permita
comprender el papel de la judicializacién como herramienta para intervenir en este
tipo de casos v los resultados que se derivan de dicha accion, Junto con esto,
también se revisan los efectos que produce en la persona que es abusada

sexualmente, tanto la accién abusiva como su paso por las diversas instancias
judiciales.

Finalmente, en relacion con lo anterior, se revisan modelos tedricos
comprensivos y de intervencién psicosocial v terapéutica, desde una orientacién
sistémico-relacional, que surgen como lineas de entendimiento v tratamiento
posible para abordar el fenémeno del abuso sexual intrafamiliar. Cada uno de
estos enfoques tiene su propia teoria explicativa acerca de la génesis, mantencion v
cambio de los casos de abuso sexual al interior de la familia, comprensién desde la
cual se deriva un abordaje psicosociolegal v terapéutico coherente que permite
intervenir en el dmbito de la violencia sexual intrafamiliar.

Esta opcion tedrico-practica se basa en la evidencia acerca que ¢l fendmeno
sexual abusivo se circunscribe, en distintos niveles, a la esfera de lo familiar, tal
que se justifica v se hace necesaria una intervencién psicosocial v terapéutica en ese
contexto, sobre todo considerando que la familia es el primer subsistema social de
contencion ¥ apovo para el nifo(a) victima de abuso sexual. La familia requiere
reorganizarse, de tal manera que la violencia v el sufrimiento asociados a ellz no
formen parte de su manera de relacionarse v vivenciarse.

A juicio de los investigadores, este estudio se justifica en la medida que
pretende encontrar criterios que permitan al equipo médico - psicosocial
interviniente en casos de abuso sexual decidir, en funcién del bienestar v
recuperacion tanto de los nifos vicimas de abuso sexual incestuoso como de sus
familias, la inclusion del sistema judicial - penal (denuncia), en tanto disminuir los
efectos de la viclimizacién secundaria posterior a la revelacién del abuso v al
traslado de éste desde el ambito privado al pablico. Luego, se pretende analizar la



via de la desjudicializacion, aprovechando los recursos personales, familiares v
comunitarios, evitando el desgaste fisico, emocional v psicologico de un proceso
judicial de esta indole. Es decir, se pretende describir criterios que permitan
realizar la distincion (judicializar/ no judicializar), que vava en mavor beneficio de
las personas (ninos v sus familias fundamentalmente) involucradas en este tipo de
Casos.

Se espera ademds que este estudio pueda guiar, en un nivel micro, el
desarrollo de programas especificos de atencién de casos de maltrato grave v
abuso sexual infantil; a nivel intermedio influir sobre aspectos legales v procesales
en materia de delitos sexuales v, en un nivel macro, aportar orientaciones que
permitan adecuar las politicas sociales para la infancia, en coherencia con la
Doctrina de Proteccién Integral a la Infancia v la Convencién de los Derechos de
los Ninos, en aquellas materias que aborda esta investigacién,

Finalmente, la justificacién v relevancia de esta investigacion aparece en
directa relacion con el creciente aumento de la incidencia v prevalencia de casos de
abuso sexual incestuoso, v con la consiguiente creacion de programas de atencion
especificos para este tipo de casos, los cuales requieren cada vez mas de mavores
aportes tanto tedricos, metodologicos y practicos para llevar adelante su accionar.



II. ANTECEDENTES GENERALES

1) MALTRATO Y ABUSO SEXUAL INFANTIL: CONCEPTOS E IDEAS
BASICAS.

La revision tedrica acerca del concepto de maltrato infantil revela una
amplia diversidad de definiciones, criterios de amplitud, delimitaciones
. taxonémicas v de indicadores individuales, familiares o sociales, debido a las
 diferentes perspectivas socioculturales v legales desde las que se ha definido v a las

| discrepancias que existen en los rangos o categorias de severidad de las conductas
.abusivas (Calderén, Munoz v Valdebenito, 1994).

Para efectos de este trabajo, se sostiene que el malirato infantil puede
entenderse como la agresién fisica, emocional o sexual realizada contra una
persona menor de 18 anos, o la falta en proporcionarle, disponiéndose de los
recursos minimos necesarios, los cuidados requeridos para la expresién de su
potencial de crecimiento v desarrollo, transgrediendo los limites culturalmente

aceptables de la comunidad en que ocurren o los derechos de los nifios (Novoa y
cols., 1992),

Segun Corsi (1994) el maltrato infantil es cualquier accién u omisién, no
accidental, que provoca dano fisico o psicologico a un nino, por parte de los padres
o cuidadores. Para este autor esta definicion engloba diferentes tipos de maltrato:

l. Maltrato Fisico: es toda agresién fisica no accidental por parte de los
cuidadores, que como preducto de castigo, tnico o repetido, le provoque al
nifo dano fisico o enfermedad de magnitud v caracteristicas variables con
consecuencias observables v medibles (Ulloa, 1996), pudiendo la intensidad del
dano variar desde una contusién leve hasta una lesién mortal (Corsi, 1994).
Puede ser el resultado de incidentes relativamente aislados o bien puede
constituir una situacién crénica.

!\.J

Maltrato Emocional: es el hostigamiento verbal habitual hacia un nifio a traveés
de insultos, criticas, descrédito y ridiculizacién, el constante bloqueo de sus
iniciativas y la indiferencia o rechazo explicito o implicito (Ulloa, 1996). Es el
mas dificil de definir, identificar v probar, sin embargo, puede provocar graves
danos psicoldgicos al nino (Corsi, 1994).

3. Abandono y/o Negligencia: se refiere a aquellas situaciones en la que las
necesidades fisicas basicas del nino (alimentacion, vestuario, higiene,
educacion, cuidados médicos, proteccion v vigilancia en las situaciones
potencialmente peligrosas) no son atendidas temporal o permanentemente por
ningun miembro del grupo que convive con el nifio (Arrabuarrena v De Paul,



1994, citados en Bruzzo y Reveco, 1997), asi como a la falta de respuesta a sus
necesidades evolutivas, por falta de estimulacién cognitiva, que no se deba a
carencia extrema de recursos sociales o econémicos (Llloa, 1996).

4. Abuso Sexual: se refiere a cualquier forma de contacto o actividad sexual,
ocasional o permanente, entre un nifto v un adulto que se encuentra en una

posicion de poder o autoridad sobre el primero. La intensidad del abuso puede
variar desde la exhibicién sexual hasta la violacion.

El mecanismo del maltrato permite diferenciarlo en activo V pasivo; el curso

en episodico, recurrente, habitual v cronico. La severidad del mismo depende de la

intensidad de los dafos v secuelas, de la resistencia al cambio de la dinamica del

" maltrato v de las consecuencias a largo plazo en el desarrollo de la personalidad
del nifio (George v Lépez, 1998).

El maltrato infantil constituye una forma de abuso de poder ejercido en el
' contexto de las relaciones de dependencia que se dan en la familia v que afecta el

« bienestar psicosocial del nino, del adulto responsable del maltrato v de la familia
de pertenencia de ambos.

Para Cirillo v Di Blasio (1991) las manifestaciones de violencia (fisica,
psicologica o sexual) contra los ninos son la senal de una patologia que afecta el
funcionamiento global de la familia. Es decir, se trata de un fenémeno que
involucra a todo un grupo familiar con sus particulares modos de relacién,
creencias, valores, sistemas de crianzas v de relaciones con el contexto social mds
amplio (Alvarez, 1992).

Una dindmica de malos tratos hacia los nifios que se prolonga en el tiempo
legitima, al interior del sistema familiar, el uso de la agresion como forma de
relacion. Por otro lado, una vez que el maltrato se ha incorporado a las
interacciones habituales de la familia, se desata recurrentemente con una
intensidad y frecuencia que pueden ser crecientes (Alvarez v Olivari, 1993). De ahi
la importancia de poder intervenir precoz v, en lo posible, terapéuticamente, en el
ambito familiar, para interrumpir el maltrato y generar condiciones que otorguen a
la familia la posibilidad de acceder a nuevas pautas de relacion que no incluvan la
violencia.



2) ABUSO SEXUAL INTRAFAMILIAR: ANTECEDENTES DE LA SITUACION
EN CHILE

En un estudio realizado sobre un total de 249 pacientes de sexo femenino
menores de 20 anos que se presentaron a examen en la Unidad de Sexologia
Forense del Instituto Médico Legal después de haber efectuado la denuncia por
agresion sexual ante las instancias correspondientes, se encontré que un 40.5% de
ellas sufrié agresiones reiteradas, es decir de ocurrencia cronica, por parte del
mismo agresor. En la mayoria de dichos casos el agresor era padre de la victima o
el conviviente de la madre. El grupo etario de mayor frecuencia de abuso fue el
intervalo 6-8 afios. De estas agresiones, el 94% ocurrieron en el domicilio de la
victima o en el del agresor (Erdds, 1991).

En otro estudio realizado por el Servicio Nacional de la M ujer (SERNAM)
sobre la violencia sexual en Chile (Avendano v Vergara, 1992) se establecio que:

* La violencia sexual es una accién que ocurre mayoritariamente entre personas
conocidas (70% de los casos denunciados). Aproximadamente en un tercio de
estos casos el agresor era familiar directo de la victima.

* En general, aproximadamente un 80 % de los casos de violencia sexual-no son
denunciados. En los casos en los que un nino(a) es la victima, esta cifra se
acercaria al 90%.

* En los casos denunciados como incesto, el 100% de las victimas son nifias
menores de edad. Este tipo de abuso se caracterizaria por ser realizado
principalmente por el padre de la nina o conviviente de la madre y por
prolongarse de manera crénica.

En 1993, Larrain y cols. (citados en Larrain, Vega v Delgado, 1997)
realizaron un andlisis de la informacion existente en la 35* Comisaria de Menores
de Santiago en la seccion especializada en prevencién v control de delitos sexuales.
Entre enero v septiembre de ese afio se estamparon 112 denuncias de abuso sexual
cometidas por familiares. El 44.6% era por el delito de violacion y un 33.9% por

abusos deshonestos. Un 30.4% de los nifios eran menores de cinco anes, un 40.1%
tenfa entre seis y doce anos v un 29.5% entre trece v dieciocho anos.

Durante 1998°, en las pericias realizadas por el Instituto Médico Legal,
organismo encargado de realizar los peritajes clinicos de sexologia forense en los
casos de abuso sexual denunciados, para ambos sexos, segln las conclusicnes

* La reforma a la ley de delitos sexuales data de julio de 1999, razon por la cual la informacion
estadistica que se entrega a continuacién contiene aun la categoria de abusos deshanestas
{actualmente abuso sexual) v entiende la wviclacidn comeo un acceso carnal restringido 2 la via

vaginal. Las modificaciones introducidas a la lev de delitos sexuales seran expuestas y comentadas
mas adelante.
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médico-legales (tipo de agresion) ¥ grupo de edad de las victimas, se encontrs las
siguientes frecuencias:

GRUPO

ABUSOS

ETARIO VIOLACION DESHONESTOS S0ODOMIA TOTAIT
Menor de 1 afio 1 2 0 3 (0.16%)
1-14 154 1032 72 1258 (66%)
15-24 289 132 27 448 (23.5%)
25 - 44 110 i 37 15 162 (8.5%)
45 - 64 18 | 6 2 26 (1.36%) |
Mavor de 65 8 0 0 8 (041%)
TOTAL 580 (30.4%) 1209 (63.5%) 116 (6.1%) 1905

Fuente: Servicio Médico Legal

Como se aprecia en el cuadro, el mayor nimero de victimas de agresion
sexual se halla en el tramo de edad de 1 a 14 afios, siendo los abusos deshonestos el
tipo de violencia sexual méas frecuente.

Para el mismo afo, en cuanto a la relacién entre vicHma y abusador se
encuentran las siguientes cifras:

ABUSOS

RELACION  VIOLACION SODOMIA TOTALTL

DESHONESTOS

Padre 44 164 3 211 (11.1%)
Madre 2 1 0 3(0.2%)
Otros Familiares 103 355 14 472 (24.8%)
Vecine 21 114 18 154 (8.1%) |
Conocidos 186 425 54 692 (36.3%)
SUBTOTAL 353 1059 89 1532 (80.4%)
Desconocidos 215 150 27 374 (19.6%)
TOTAL 581 (30.5%) 1209 (63.4%) 116 (6.1%) 1906

Fuente: Servicio Médico Legal

Se constata, entre estas cifras, que un 80.4% de los agresores son personas
conocidas de la victima, siendo en un 24.8% miembros del grupo familiar.

En el Centro de Atencién a Victimas de Atentados Sexuales (CAVAS),
organismo dependiente de la Policia de Investigaciones especializado en el
abordaje integral de casos de violencia sexual, durante el afio 1997 ingresaron 908
personas, de las cuales un 97.6% corresponden a menores de 18 afios. El delito de
mayor recurrencia fue el de abusos deshonestos, que se registré en el 60.5% de los
casos.
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En la misma institucion, durante el primer semestre del ano 1998 ingresaron
un total de 508 casos, de los cuales 142 casos (28%) correspondian a victimas del

delito de incesto. En un 69.7% de estos casos el autor de los abusos sexuales era el
padre biolégico del nino(a).

De acuerdo a Larrain, Vega v Delgado (1997) no existe un registro unificado
de informacion acerca de las denuncias v caracteristicas de los casos, lo que
dificulta un analisis estadistico mas exhaustivo de la ocurrencia de abuso sexual.
Estas autoras sostienen que la mayoria de las investigaciones acerca de este
fenémeno estin basadas en la poblacion consultante (sistema de salud) o
denunciante (sistema judicial), con lo cual se ha limitado la investigacion sélo a
detectar v estudiar aquellas familias en donde existen evidencias de abuso, siendo
estas las que suelen constituir los casos de mayor gravedad.

Sin embargo, estas autoras senalan que es posible establecer algunas
conclusiones derivadas de ciertas regularidades que se constatan al estudiar el
tema, tal que es posible sostener que:

* Existe un aumento sostenido, en los ultimos anos, de la prevalencia del abuso
sexual. Se estima que un 80% de los casos no son denunciados v, de los casos en
que se deja establecida la denuncia, sélo alrededor de un 10% de allos llega a
ser sancionado legalmente.

» Las agresiones sexuales denunciadas con mayvor frecuencia son la violacion, los
abusos deshonestos y la sodomia, en las cuales las vicHmas son
preferentemente mujeres menores de edad.

» El abuso sexual ocurre mavoritariamente entre personas conocidas.

* El abuso sexual intrafamiliar, donde generalmente quien abusa es el padre o

padrastro (conviviente de la madre) de la nifia, se extiende por afos de manera
cronica.

Podemos agregar que, respecto del abuso sexual intrafamiliar, no existen
estudios epidemiolégicos especificos que permitan dimensionar su incidencia v
prevalencia en la poblacion. Basicamente, esto ocurre porque no existen registros
centralizados v porque no existe una uniformidad de criterios respecto de aquelle

que se va a entender por abuso sexual intrafamiliar o incesto.

Sin embargo, se puede constatar, de acuerdo con lo expuesto, que el abuso
sexual es un fenémeno que va en permanente aumento v como tal requiere de una
respuesta multisectorial v multidisciplinaria que permita idear estrategias de
prevencion, deteccion, tratamiento v rehabilitacion del dafo causado en las
victimas.

Por otro lado, el rol representado por la familia en los casos de abuso sexual
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es central tanto en lo que se refiere a contencién o a su plausible participacion en el
tratamiento v, en los casos de abuso sexual intrafamiliar, como mecanismo

etiologico que permite y perpetia la violencia sexual como forma de relacion v
dindmica familiar generalmente crénica.

3) MARCO JURIDICO VIGENTE RELATIVO AL ABUSO SEXUAL
INTRAFAMILIAR

En esta parte del trabajo se pretende exponer v analizar la tipificacién legal
vigente del delito de incesto v el procedimiento subsecuente que debe seguirse en
caso de denuncia de abuso sexual, ante las instancias Tespectivas, tal que sea
posible probar y sancionar el hecho punible.

Junto con esto, se introducen algunas nociones basicas que se desprenden de
lo que se denomina Doctrina Proteccién Integral a la Infancia v de la Convencién
de los Derechos de los Ninos en particular, puesto que ellas contienen ideas
especificas en lo que a la proteccién de los nifos se refiere, en tanto éstos son
posibles victimas de abuso sexual. La importancia de hacer esta revisién radica en
que dichas ideas han contribuido a generar politicas sociales V programas de
prevencion y atencién especificos en favor de la infancia, en relacién con el tema
del abuso sexual infantil.

3.1) Delitos Sexuales: Bien Juridico Protegido y Tipificacién Legal

Cada sociedad, en tanto sistera social v cultural, es decir con existencia en
el lenguaje, establece su propia legitimidad, en cuanto crea un conjunto de normas
v reglas explicitas (leyes) o implicitas acerca de queé, quién v ¢émo se pueden
aceptar determinados comportamientos (Barudy, s/f b).

Ahora bien, para responder a la pregunta de cuando un acto de cardcter
sexual constituve un ilicito penalmente sancionable, es que la ley recurre al
concepto de Bien Juridico Socialmente Protegido (Navarro, 1998). Se entiende poT
este a aquellos valores, normas v creencias que rigen la vida colectiva ¥ Cuvo
resguardo es fundamental para la convivencia social (Bravo, 1994),

Luego, se entiende por delito sexual, cualquier accién de una persona en
cuya materializacion o intencién o en cuyo fin u objeto se encuentran elementos de
caracter sexual que atentan contra bienes juridicos (socialmente) protegidos por la
ley penal (Bascunan, 1962, citado en Navarro, 1998). Los bienes juridicos que la ley
actual protege en materia de delitos sexuales son (Navarro, 1998):

@ Orden de las familias
® Moralidad publica



o Autodeterminacién sexual

En relacion con la autodeterminacion sexual, los delitos sexuales contenidos
en la legislacion penal chilena* que analizaremos son:

® Violacion
° Estupro
e Abuso sexual

El Codigo Penal sefala que comete violacion el que accede carnalmente, por

via vaginal, anal u bucal, a una persona mayor de doce arios, en algunos de los
siguientes casos:

a) Cuando se usa fuerza o intimidacion.

b) Cuando la victima se hava privada de sentido, o cuando se aprovecha de su
incapacidad para oponer resistencia.

¢} Cuando se abusa de la enajenacion o trastorno mental de la victima.

El Codigo Penal también seiiala que de verificarse la existencia de una
relacion sexual con acceso carnal (vaginal, anal o bucal) a una persona menor de
doce anos, esto serd considerado como violacién independiente que no concurra
ninguna de las circunstancias senaladas previamente, no pudiendo esgrimirse
como defensa el hecho que la victima hava consentido.

Por otro lado, la consideracion de la figura legal denominada estupro se
realiza sobre la base de los criterios de edad v consentimiento. Ahora bien, el
estupro viene a ser una relacion sexual a partir de circunstancias igualmente
abusivas, pero distintas de las constitutivas de violacion. La razén de su existencia
se relaciona con la idea que mientras resulta suficientemente clara la falta de
consentimiento en personas menores de doce anos (violacién), existiria una edad
intermedia (12 - 18 anos), en la cual la figura del consentimiento se torna difuso.

De esta manera, el Cédigo Penal considera estupro, al que accediere
carnalmente por via vaginal, anal o bucal, a una persona menor de edad pero
mayor de doce anos, concurriendo cualquiera de las circunstancias siguientes:

a} Cuando se abusa de una anomalia o perturbacién mental, aun transitoria, de
la victima, que por su menor entidad no sea constitutiva de enajenacion o

* Con fecha 12 de julio de 1999 fue publicada la ley N" 19617 conocida como “lev de delitos
sexuales”. Posee el cardcter de lev moedificatoria, incorporando modificaciones al Codige Penal en
torno a la abolicién de algunos delitos v a la conceptualizacion de otros va establecidos, & incluve
modificaciones al Cédigo de Procedimiento Penal en torno a aspectos procesales relacionados con
la denuncia, los testigos v la participacion de la victima en el juicio (Miranda, 1999).



trastorno mental.

b} Cuando se abusa de una relacién de dependencia de la victima, como en los
Casos en que el agresor esta encargado de su custodia, educacion o cuidado,
O cuando tiene con ella una relacion laboral.

¢) Cuando se abusa del grave desamparo en que se encuentra la victima,

d) Cuando se engana a la victima abusando de su Inexperiencia o ignorancia
sexual,

Por otra parte, el Cédigo Penal considera al abuso sexual como toda accion
sexual distinta del acceso carnal, realizada concurriendo alguna de las
circunstancias establecidas para el delito de violacion. A su vez, senala que “se
entenderd por accién sexual cualquier acto de significacién sexual v de relevancia
realizado mediante contacto corporal con la victima, o que halla afectado los
genitales, el ano o la boca de la victima, atn cuando no hubiere contacto corporal

con ella”. Cabe destacar, que la figura del abuso sexual reemplaza a la antigua
figura del abuso deshonesto (Miranda, 1999).

El Coédigo Penal también establece que se tipifica el delito de abuso sexual,
alin cuando no concurra ninguna de las circunstancias que se especificaron para el
delito de violacién, si la victima es menor de 12 anos.

Estos delitos se tipifican para proteger el bien juridico de la voluntad o
consentimiento (“libertad sexual”) en lo relativo a la aceptacidon de la actividad
sexual, pero ademés de ello contiene la especificacién anteriormente resenada:
respecto de las personas menores de 12 anos siempre se debe entender que ésta es
incapaz de entregar su aprobacién, es decir de discernir, acerca de su participacion
en cualquier actividad de tipo sexual, puesto que su nivel madurativo (cognitivo)
no la faculta para ello. Es decir, es la edad cronologica la que sirve de criterio
externo, asumiéndose que el nifio no tiene en estos casos la capacidad de dar un
consentimiento debidamente fundamentado (Vazquez, 1995).

En relacion con la proteccién del bien juridico orden de las familias, el delito
que se tipifica es el de incesto, en tanto éste como figura legal pretende ser una
limitante de la funcion sexual, en consideracién a los efectos que dicha actividad
pueda tener en las relaciones juridicas y en las resultantes biolégicas o eugenesicas
que de ella se derivan (Chocair, 1997). Asi, el Cédigo Penal chileno, en su articulo
N" 364, tipifica el delito de incesto merecedor de pena aflictiva cuando: “el que
conociendo las relaciones que lo ligan, cometiere incesto con un ascendiente o
descendiente por consanguinidad legitima o ilegitima o afinidad legitima o con su
hermano consanguineo legitimo o ilegitimo, aunque sea mayor de veinte afios”.

Luego, los elementos que configuran el delito de incesto como figura penal
son dos (Navarro, 1998):



1, El acceso carnal normal, es decir, penetracion vaginal, v
2. El vinculo de parentesco

Chocair (1997) sostiene que el incesto es un delito auténomo, en tanto
constituye una figura penal independiente de cualquier otra v plurisubjetivo, por
cuanto es una accién de coparticipacion necesaria, es decir, donde ambos
implicados se constituyen en sujetos activos de la actividad sexual, siendo
coautores del ilicito.

Este autor sefala ademas que en términos doctrinarios el incesto no es un
delito sexual propiamente tal y que, ademas, la tendencia legislativa moderna
tiende a despenalizar esta conducta.

Por tanto, resulta claro que la presencia de fuerza, intimidacion, coaccion o
cualquier connotacion de conducta abusiva no forma parte de la esencia misma del
delito de incesto (Navarro, 1998), por cuanto la autodeterminacién sexual no es el
bien juridico que se pretende proteger. Navarro (1998) sostiene que esto muestra
una profunda distancia entre el concepto legal y la utilizacién que de éste se hace
para dar cuenta de situaciones abusivas de caricter sexual, en contra de nifios al
interior de sus familias®. Entonces, ya que el concepto incesto, en lenguaje juridico,
no equivale a abuso sexual intrafamiliar, es que esta autora propone una
reconceptualizacién del término. Este aspecto se aborda en el marco tedrico de la
presente memoria.

* La reforma en materia de delitos sexuales no contemplé la penetracion anal u oral como forma de
acceso carnal en la configuracion de este delito, va que el bien juridico protegido es el orden de las
familias, con lo cual se pretende la restriccion de la actividad sexual dentro de ese orden. Esto
responde principalmente a razones primordialmente biologicas tendientes a resguardar la
descendencia, por lo que la accién ilicita s6lo puede ser cometida mediante copula vaginal
(Chacair, 1997,

" Este tipo de agresiones sexuales intrafamiliares quedan tipificadas como delitos contra la
autodeterminacion sexual, variando el hecho punible segun sea el caso particular. Sin embargo, la
ley en materia de delitos sexuales especifica como agravante (lo cual basicamente significa un
aumento en la pena) que: “Serd circunstancia agravante de la responsabilidad criminal el que la
victima sea ascendiente, descendiente, cényuge, conviviente o hermano(a) del autor, o bien, que se
tratase de una persona que estuviere a su cuidado o se encontrare en situacion de dependencia”. De
ahi que se pueda hablar de figuras conceptuales tales como viplacién incestuosa, donde el
parentesco, es decir el cardcter intrafamiliar, actua como una agravante de una accion que atenta
contra la autodeterminacion sexual de una persona, sobre todo si ésta es un nifio, en tanto el
componente de abuso de poder o autoridad v de la confianza es aun mas posible, dada la posicion
de adulto del abusador.



22

~3.2) La Intervencion del Sistema Juridico-Penal en los Casos de Abuso Sexual: El
Procedimiento Judicial

Anteriormente, siguiendo las ideas planteadas por Corsi (1994), se clasifico
el abuso sexual como un tipo especifico de maltrato infantil, La importancia de
establecer esta tipologia v de las consideraciones que posteriormente se
expusieron, es que permiten entender el abuso sexual como una forma de maltrato
infantil plausible de darse como fenémeno al interior de la familia. Si bien esto es
compartido ampliamente por los profesionales ligados al tema, en términos
juridicos el abuso sexual intrafamiliar es un fenémeno constitutivo de delito, de tal
manera que le es aplicable lo establecido por el Cédigo Penal, en materia de delitos
sexuales en tanto delito, por el Cédigo de Procedimiento Penal, en tanto proceso de
investigacion y prueba del mismo, v estar sujeto a la norma de obligatoriedad de Ia
denuncia, ante las instancias judiciales pertinentes, por parte de los profesionales
del drea de la salud que detecten este tipo de casos. Concretamente, esto significa
que el abuso sexual intrafamiliar es un delito merecedor de pena aflictiva cuva
causa se abre v tramita en los Juzgados del Crimen,

Asl, en nuestro pais la judicializacién de un caso de abuso sexual no es una
estrategia posible para el equipo psicosociolegal que interviene en este tipo de
casos, sino que una obligacién contemplada en la ley.

En la practica se dan dos circuitos que ponen en marcha el operar del
sistema judicial (OPCION, 1998):

1. La primera via es denunciar ante Carabineros o la Policia de Investigaciones
los hechos. Estos toman al denunciante una declaracion circunstanciada de los
hechos v remiten la denuncia (parte policial) al Tribunal del Crimen
correspondiente a la jurisdiccion del afectado(a). Una vez que el Juez del
Crimen recibe el parte policial, procede a abrir el sumario correspondiente v a
decretar las primeras diligencias pertinentes (declaraciones de la victima, del
denunciante, de testigos, comparecencia del inculpado, careos, etc.). En los
casos en que los afectados sean nifos, el Juez del Crimen remite “compulsas”
al Juzgado de Letras de Menores para que éste se haga cargo de la materia
proteccional del nino(a) afectado.

Al respecto, Verdejo (1997) senala que los Jueces del Crimen poseen facultades
para dictar medidas precautorias (Articulo 7° de la lev 19.325 sobre violencia
intrafamiliar) en favor de ninos victimas de abuso sexual intrafamiliar, tal que
se les pueda otorgar proteccién fisica v psicologica que asegure la interrupcion
del abuso. Sin embargo, senala el autor, los Jueces del Crimen remiten los
antecedentes al Juez de Menores correspondiente para que éste dicte alguna
medida proteccional si procediere. Asi, el nifo queda en una evidente
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desventaja, pues por la propia naturaleza del delito v obrar punible del
otensor, se requiere extrema urgencia en la actuacién judicial. Por lo demas,
indica el autor, es el Juez del Crimen quien cuenta con los primeros
antecedentes dados por la denuncia, las indagaciones policiales, las
declaraciones de la victima v testigos, v en algunos casos con la declaracién
indagatoria del inculpado. Luego, siempre existird una demora en que los
antecedentes lleguen a conocimiento del Juez de Menores, tardanza que
siempre perjudicara la proteccién efectiva del nino(a), dejandolo expuesto a la
reiteracion del abuso sexual®.

Paralelamente el nifio ha sido citado por otro “actores” que intervienen a
solicitud del Juzgado del Crimen:

Servicio Médico Legal, para la constatacion de lesiones (peritaje clinico de
sexologia forense)

C.AV.AS, para evaluar e informar el nivel de dano psicolégico en el nifio v
otorgarle la atencion pertinente, de ser necesario.

Brigada de Delitos Sexuales de la Policia de Investigaciones de Chile, la cual

colabora con el Juzgado en el proceso’ de investigacion de los hechos
denunciados.

Asi, en la praxis de la intervencion legal, una vez develada la situacion de
abuso sexual al interior de la familia, numerosos actores intervienen
simultineamente v, muchas veces descoordinados, lo cual produce un efecto
de victimizacién secundaria en el nino(a}, sobre todo expresado en aumento de
sintomatologia ansiosa (Escaff, s/f).

En otros casos la denuncia llega en primera instancia al Juzgado de Menores,
con lo cual se otorgan las medidas de proteccién pertinentes en forma
inmediata. No obstante esto, todo el circuito anteriormente descrito continta
sin consideracién especial por el tipo de abuso sexual infligido, el dano
causado, las caracteristicas personales del nifo v su familia v la actitud
adoptada por el abusador. Asi, ocurre que cuando el agresor ha reconocido su
responsabilidad en los hechos v se muestra dispuesto a colaborar, se ha

* 5in embargo, es necesario destacar que la reforma de julio de 1999 en materia de delitos sexuales,
en tanto procedimiento, otorga al Juez de Crimen posibilidad de dictar medidas cautelares, de tal
forma que es imposible atin pronunciarse respecto a la efectividad de dicho cambio, por lo cual se
hara una adscripcion al analisis previo. Ademas, dicha reforma establece también otros elementos
que van en beneficio de la proteccion de la victima. Entre éstas es posible mencionar: |2 obligacién
del Tribunal de mantener estricta reserva de la identidad de la victima, salvo que ella consienta su
divulgacion, lo cual conlleva privacidad de todas la actuaciones de la victima durante el proceso; la
obligacion a las instituciones de salud, publicas o privadas, de practicar reconocimientos, exdmenes
médicos v pruebas biologicas a fin de esclarecer los delitos sexuales; v, fundamentalmente, la no
ohligacion a la victima al careo judicial, a menos que ésta explicitamente lo consienta.



observado que su penalizacién no es relevante para la proteccién v proceso
reparatorio del nifio(a), proceso que se ve perjudicado por la obligatoriedad de
la denuncia v de la intervencién de la justicia criminal®.

Como se puede deducir de la intervencién judicial que se ha resenado, ésta
implica multiples diligencias que muchas veces no se encuentran coordinadas, lo
cual afecta el tratamiento terapéutico reparatorio, sobre todo por la victimizacion
secundaria que sufre el nino(a) v la presion que ejerce la actuacion del sistema
judicial sobre la familia, en tanto ésta lo percibe como ambivalente, engorroso,

procesualmente lento v con resultados de administracion de justicia poco eficaces
(Escaff, s/f).

Esto, mirado desde la perspectiva de los nifos, significa que haber pasado
por el circuito judicial v por la crisis y reacomodacion de la estructura v dindmicas
familiares, de alguna manera cumple las expectativas catastréficas con que los
habia amenazado el abusador si rompian la ley del silencio v revelaban el secreto.
Sin duda, los ninos desconocen las consecuencias de la denuncia e
independientemente de si la develacion fue accidental o premeditada, lo esperable
€5 que tengan dificultades para confiar en nuevos adultos “Intervinientes”
(profesionales precisamente a los cuales generalmente el sistema judicial les
encarga el tratamiento terapéutico del nino(a) v su familia), para continuar
hablando de lo sucedido.

3.3) Doctrina de Proteccion Integral a la Infancia: La Convencién Internacional
de los Derechos de los Nifios como eje central

Las distintas formas de violencia, discriminacion, injusticia v abuso de
poder, obligaron a la comunidad internacional a desarrollar un proceso a través del
cual los Estados tomaron un conjunto de acuerdos a favor de las personas, que
soberanamente suscribieron v ratificaron a través de documentos que constituven
la normativa internacional sobre derechos humanos (OPCION, 1996).

Dentro de esta perspectiva se encuentra la Convencion Internacional de los
Derechos de los Nifos, suscrita v ratificada por el Estado Chileno en 1990. En ella

* De hecho, en Bélgica, no es obligatorio denunciar inmediatamente ol caso a la justicia si los
organismos de intervencién psicosocial ¥ terapéuticos son capaces de asumir la proteccidn de la
victima, evitar los riesgos de reiteracion del abuso ¥ ofrecen un espacio terapéutico para los
abusadores. Barudy (1998) senala que en la aplicacion de su modelo de intervencion psicosociolegal
en los casos de abuso sexual intrafamiliar, la decision de sefialar los hechos al sistema judicial es
una eleccion clinica determinada, entre otras cosas, por el analisis de la gravedad del caso, la actitud
del abusador, v el grado de plasticidad de la familia para cambiar hacia patrones interaccionales no
abusivos, asi como de los recursos intra (familia muclear ¥ extensa) y extra familiares disponibles
para el tratamiento de la victima y de su familia,
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5€ consagran un conjunto de derechos de los cuales todos los nifios ¥ ninas, sin
discriminacion alguna, son titulares. Asimismo, la Convencidn se convierte en un
proyecto de regulacioén piblica v en un provecto de sociedad para la infancia,
construida por ésta misma.

Se comienza asi un proceso gradual de ajuste de la legislacion interna
conforme a este mandato; no obstante hasta la fecha, por ejemplo, continia vigente
la Lev de Menores, en contradiccién con la visién del nifto como sujeto pleno de
derechos. De hecho, las distintas formas de accién social destinadas 1 los nifos se
han basado en lo que se ha denominado la Doctrina del Nifio en Situacion
Irregular, a partir de la cual se ejecuta el enfoque del asistencialismo. Esto conlleva
una vision del nifo como un ser carente (por tanto, objeto de proteccion), para lo
cual se estructura un sistema de control sociopenal, basado fundamentalmente en
la judicializacion de los problemas sociales v en la internacién como soluciones casi
exclusivas a problemas que vulneran derechos de los ninos, como por ejemplo, el
caso del abuso sexual (OPCION, 1996).

Por su parte, la Convencién entrega una concepciéon que postula el
desarrollo integral v la proteccion preferencial por parte del Estado hacia el nino,
quien de esta manera debiera asegurarse la ejecucién plena de todos los derechos
que se le otorgan v la proteccion necesaria en caso que de dichos derechos le sean
vulnerados. Luego, el Bien Juridico determinado a proteger aqui es el desarrollo
integral del nifo, a través de la nocién (principios) del interés superior del nifio v
de la efectividad de los derechos.

Asl, en el dmbito del maltrato infantil v el abuso sexual la Convencién senala
en su articulo N" 19 que:

L. Los Estados partes adoptaran todas las medidas legislativas, administrativas,
sociales v educativas apropiadas para proteger al nifio contra toda forma de
perjuicio o abuso fisico o psicolégico, descuido o trato negligente, malos tratos
o explotacién, incluido el abuso sexual, mientras el nino se encuentre bajo la
custodia de los padres, de un representante legal o de cualquier otra persona
que lo tenga a su cargo.

(R

Estas medidas de proteccion deberian comprender, seglin corresponda,
procedimientos eficaces para el establecimiento de programas sociales con
objeto de proporcionar fa asistencia necesaria al nifo v a quienes cuidan de él,
asi como para otras formas de prevencion v para la identificacion, notificacion,
remision a una institucion, investigacién, tratamiento y observacion ulterior de
los casos antes descritos de maltrato al nifo(a), v cuando corresponda, la
intervencion judicial.



A

=41

En tanto, en su articulo 9¢, la Convencién establece que: “Los Estados partes
velardan porque el nifio no sea separado de sus padres contra la voluntad de éstos,
excepto cuando, a reserva de la revisién judicial, las autoridades competentes
determinen, en conformidad con la ley v los procedimientos aplicables, que tal
separacion es necesaria en el interss superior del nifno”.

Entonces, el desafic del legislador es garantizar al nino el derecho a vivir
con sus padres, promover que este derecho sea ejercido, establecer los mecanismos
para apovar a los padres en el adecuado ejercicio de sus roles e intervenir en los
Lasos en que este rol no pueda ser ejercido o los padres estén abusando de ¢l v por
tanto del nifio(a). Esta intervencion debe, en primer término intentar mantener el
derecho del nifio al vincule familiar v de no ser ello posible, va sea por las
caracteristicas de la familia v/o la gravedad v cronicidad de los abusos (sexuales),
proceder a una separacion (Verdejo, 1997).



III. MARCO TEORICO
1) CONCEPTUALIZACION DEL ABUSO SEXUAL

La idea de abuso supone una relacién (interaccion) de tipo asimétrico
(jerdrquica), en donde uno de los participantes ocupa un rol activo como €jecutante
de la accion abusiva v otro ocupa un rol pasivo de receptor de la accidn abusiva.
Asi, un abuso se caracteriza POr su caracter impositivo (por parte de quien abusa) v
no voluntario (por parte de quien sufre el abuso).

En particular, el abuso sexual implica la transgresién de los limites
personales, el acercamiento fisico con intencién de tipo sexual o erdtico de una
Persona contra otra sin el consentimiento o voluntad de esta altima. La senal
principal que se observa en la victima, en relacion con este tipo de relacién, es el

malestar (fisico v psicolégico) que siente producto de las diferentes transgresiones
a este limite (Bravo, 1994).

Kempe (1978, citado en Vazquez, 1995) entiende por abuso sexual infantil la
implicacion de nifios en actividades sexuales ejercidas por los adultos v que buscan
principalmente la satisfaccion sexual de éstos tiltimos, siendo los ninos menores de
edad adn inmaduros v dependientes v, por tanto, incapaces de comprender el
sentido radical real de dichas actividades v de dar su consentimiento real e
informado. En la misma linea, Rona v Mova (1989) indican que el criterio para
distinguir el abuso sexual es la participacion de nifos en actividades sexuales que
no comprenden totalmente v las cuales no pueden dar consentimiento informado,
por razones de edad, nivel madurativo v desarrollo cognitivo.

Segun Corsi (1994) el abuso sexual puede definirse como aquellos contactos
o Interacciones entre un nifio v un adulto, en los que el menor esta siendo usado
para la gratificacion sexual del adulto. Para este autor, esto incluve una serie de
actividades que van desde la exposicién de los genitales por parte del adulto hasta
la violacién del nifo.

Bravo (1994) sostiene que en la definicion del abuso sexual axiste
coincidencia, entre diversaos autores, en considerar los siguientes aspectos:

) La existencia de un contacto o interaccién de tipo sexual no consentido por una
cle las partes, o no decidido voluntariamente por ésta.

b} La existencia por parte del abusador de la bisqueda de la propia excitacion v
satisfaccion sexual por medio de contacto fisico-genital con la otra persona, con
0 sin provocacion de excitacién sexual en esta tltima.

¢) Todo lo anterior impuesto, generalmente, a través de la fuerza, la intimidacién
v/ 0 el engano.



Del mismo modo, afirma la autora, hay consenso en clasificar los abusos
sexuales considerando los siguientes aspectos: relacion previa abusador - victima,
intensidad del impacto fisico, sexo v edad de la victima. Estas variables aportan, en
cada caso, diferencias importantes en la vivencia de la experiencia, el grado del
dano v sus consecuencias para la persona abusada.

Entonces, puede sostenerse que el abuso sexual sobre nifios se manifiesta de
dos formas principales, La primera esta constituida por actos propiamente
incestuosos (abusos sexuales intrafamiliares), v la segunda por experiencias
paidofilicas (abusos sexuales extrafamiliares). Sin embargo, entre estas dos formas
de abuso sexual infantil no existe siempre una separacion absoluta, pues la
implicacion de un nifio en actividades sexuales con un adulto generalmente se
encuadra dentro de un contexto familiar (abusador conocido por la familia v/ o por
el nino) v, a su vez, muy raramente el abuso ocurre aislado del contexto familiar Vv
social del nino (Vazquez, 1995). En todo caso, la distincion entre abuso sexual intra
v extrafamiliar estd principalmente dada porque estos dos fenémenos determinan
dinamicas (fenomenologias) clinicas muy diferentes v, por tanto, requeriran de
abordajes e intervenciones psicosociolegales v terapéuticas distintas v especificas
para cada caso (Barudy, 1998).

Corsi (1994) senala que el abuso sexual intrafamiliar ocurre cuando el
abusador es parte de la familia (padre, padrastro, hermano, abuelo, tio u otro
familiar), mientras el abuso sexual extrafamiliar generalmente es perpetrado por
alguien que el nifo conoce (vecino, profesor, etc.). Para este autor, cuanto mas
cercana sea la relacion entre el adulto v el nifo, mavor sera el dano potencial para
este ultimo, sobre todo a nivel psicologico. En este mismo sentido, Vazquez (1995)
sostiene que el abuso sexual por parte del padre, padrastro v/o conviviente de la
madre correlaciona significativamente con la gravedad de las secuelas dejadas por
los episodios de violencia sexual crénica.

A continuacién, como una manera de ir acotando el fenomeno abusivo
sexual, en funcién de los objetivos de la presente investigacion, se revisan los
conceptos de incesto, abuso sexual intrafamiliar v abuso sexual incestuoso
(Navarro, 1998), los cuales sirven de base para la _Bjecugion, del diseno

S FACULTAD DE 03 8o oo
metodolégico. FERLiAD DE €S S0CIALES
SIBLIOTECA
I Carrera Fintp 1pac
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1.1) Incesto. t

Se considera el incesto como un fenémeno abusivo de tipo sexual, por
cuanto se refiere a todo contacto o interaccion de tipo sexual realizado por un
adulto que es pariente de la victima (incluidos los no bioldgicos), adulto que se
aprovecha de su posicién de poder v/o confianza al interior de la familia (Durrant
v White, 1990). Estas acciones generalmente son iniciadas en la infancia vose
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prolongan en el tiempo a través de la utilizacién de la fuerza fisica o la
infimidacion para lograr su consentimiento v silenciarlo (Bravo, 1994).

Trepper v Barret (1990, citados en Castro v Estrella, 1996) senalan dos
caracteristicas centrales de la interaccion sexual incestuosa:

a) Tocar o besar de manera prolongada con la intencién de excitar sexualmente al
nino 0 proveer excitacion sexual al adulto-pariente abusador.
b) Acariciar los genitales u otras partes del cuerpo de un modo sexual, abierto

contacto sexual, contacto oral-genital, estimulacion manual de los genitales del
nifno, o intercurso sexual.

Estos autores senalan que usualmente esta forma de interaccién sexual
incestuosa no incluye violencia fisica v que la manera mas coman de controlar la
aceptacion de esta interaccion es a través de la intimidacién o amenaza de dano
fisico al nifo v /o a otros familiares significativos para él. De esta forma, este tipo
de abuso no corresponde a episodios aislados y se prolonga en el Hempo,
favorecidos por el hecho de la mantencién obligada del secreto por parte del nino.

1.2) Abuso Sexual Intrafamiliar y Abuso Sexual Incestuoso: el papel del vinculo.

Para efectos de esta investigacion se utiliza la conceptualizacién acerca del
abuso sexual intrafamiliar propuesta por Navarro (1998) v su planteamiento acerca
del abuso incestuoso, por cuanto permite un acercamiento conceptual coherente
con la legislacion actual en materia de delitos sexuales (incesto), tal como fue
planteada anteriormente en este trabajo.

Para esta autora, si bien al interior de la familia pueden ocurrir formas
diversas de agresion sexual contra los nifos, la figura del abusador, en tanto si
constituye o no una figura primaria de proteccién para la victima, constituve un
elemento distintivo que determina fenomenologias abusivas sexuales diferentes. Fl

elemento central estd en el vinculo o patrén vincular establecido entre agresor v la
victima.

De esta manera, denomina abuso sexual intrafamiliar a todas aquellas
posibles formas de abuso sexual al interior del circulo familiar, en donde la figura
de quien abusa no corresponde a la que cumple el rol paternal, como vinculo de
proteccion v nutricion (afectiva, emocional, material, etc.).

Por otro lado, denomina abuso sexual incestuoso a la relacién sexual de
tipo abusiva, sin importar la clase de contacto sexual realizada, establecida por un
padre, padrastro, conviviente de la madre o cualquier persona que ejerce el rol
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paternal® (de ahi el caracter de incestuoso) contra uno o varios ninos(as) a su cargo

(de ahf el caracter de abusivo). Aqui el abusador manipula el vinculo familiar, en
tanto abusa de la confianza v el poder que se le otorga.

Este fenomeno es el que particularmente interesa investigar, en el presente
trabajo, en la linea tematica anteriormente senalada.

2) IMPACTO Y EFECTOS PSICOLOGICOS DEL ABUSO SEXUAL INFANTIL

Las secuelas de un abuso sexual infantil se manifiestan en diversas dreas de
la vida del nino(a) que lo padece v de las personas que lo rodean (familia nuciear v
extensa v relaciones sociales primarias fundamentalmente). Asimismo, la esfera de
actividades habituales de la persona abusada, suele verse ampliamente modificada
como consecuencia del evento sexual abusivo.

Al interior de la familia, las reacciones frente al develamiento de un abuso
sexual van desde la culpabilizacién de la victima hasta la sobreproteccién de ella.
El abuso suele quedar amparado bajo el secreto familiar, el cual permite la
instalacién de una dinamica interaccional que cronifica v justifica el abuso come
una conducta habitual.

La variabilidad de la sintomatologia que presenta el nifio(a) tiene su origen
en distintas fuentes, dependiendo, por una parte, de la severidad del trauma, la
frecuencia v duracién del abuso, la relacién con el agresor, la reaccidn de los otros
significativos (familia) al momento del develamiento del abuso v los recursos de su
red social ¥, por otra parte, de las caracteristicas ¥ recursos propios de la
personalidad de cada nino(a), siendo de gran importancia la etapa del desarrollo
cognitivo en que se encuentra éste, puesto que a cada una de estas etapas
corresponde un modo particular de percibir v significar la realidad v por tanto el
fenémeno abusivo (Guzman, 1996).

En sintesis, al momento de evaluar el impacto (secuelas a corto v a largo
plazo) del abuso sexual en la victima, han de considerarse al menos tres ti pos de
variables intervinientes:

l. Variables individuales de la victima (por ejemplo, sexo, edad, etc.).
2. Variables propias del abuso sexual ejercido (por ejemplo, tipo, frecuencia,
duracién, severidad, existencia o ausencia de violencia aparejada, etc.).

¥ Pese a que su ocurrencia es significativaments menor, esta misma definicion puede aplicarse a

aquella mujer que cumpliendo el rol materno abuse sexualmente de algin nife(a) a su cargo
(Nawvarra, 19958,



3. Consecuencias propias del descubrimiento del hecho (revelacion del secreto).

Aqui es de fundamental importancia evaluar la reaccién V apovo por parte de
la familia.

El grado v duracién de Ia sintomatologia es mavor v sus efectos mus
destructivos si la victimizacion incluve violencia v coercién, si es perpetrado por
miembros altamente valorados de la familia (en quienes se ha depositado altos
grados de confianza) v si el abuso se ha extendido por largos periodos de tiempo
(Guzman, 1996). A la inversa, la sintomatologia es menor cuando el abuso ha sido
de corta duracion, si la victima ha recibido un fuerte apoyo familiar durante la
etapa del develamiento v especialmente si la responsabilidad ha sido puesta con
claridad sobre la persona del abusador v este la ha aceptado, va sea de propia
iniciativa 0 como consecuencia de Ia intervencion familiar o judicial (Dolan, 1991,
citado en Guzmén, 1996). Asi, la evolucién de la sintomatologia se halla
estrechamente ligada con la identidad del agresor v con la reaccién de la familia
frente a la agresion sexual sufrida por el nifo. Si el agresor no pertenece a la
familia o es marginal a ella, los padres generalmente reaccionan apovando al nifo,
lo que facilita una buena evolucién ¥ Teémision mds temprana de los sintomas
asociados. Por el contrario, cuando el agresor es miembro de la familia,
especialmente si se trata del padre o del padrastro, la evolucién v remisién de la
sintomatologia se hace més lenta v dificil, dejando secuelas importantes en la
biografia del nifto (Rona y Mova, 1989)10,

En el andlisis de las secuelas del abuso sexual deben diferenciarse, a lo
menos, dos momentos: primero, la reaccién inmediata ante el hecho v,
posteriormente, a través del ciclo vital en diferentes etapas del desarrollo.

En esta linea, Finkelhorn (1986, citado en Barudy, 1995) agrupa las
consecuencias del abuso sexual en los nifos en consecuencias a corto v a largo
plazo, las cuales han de ser siempre consideradas, en funcién de las variables
intervinientes antes sefialadas ¥, por tanto en orden a su relevancia variable. Entre

" De aqui se desprende la importancia de intervenir precoz v rapidamente en los casos de abuso
incestuaso, de tal manera de detener l abuso v asegurar la proteccion del nifo(a), siendo, tal como
se analizo previamente, la via de la judicializacion una estrategia plausible de seguir para lograr
aquello. Esta posibilidad ha de analizarse independientemente de la consideracion acerca si es
posible, posteriormente, llevar adelante un proceso terapéutico orientado a la reparacion del dafio
causado v a la reorganizacion funcional de la familia, Por Cuanto es el interés superior del nifio, es
decir, su proteccion, lo que prima esencialmente. El punto central es poder discernir
operacionalmente cuando la alternativa de judicializar es lo mas conveniente para el nifio vy su
familia. De ahi que la intervencion psicosociolegal sea anterior a la terapéutica, puesto que la
primera asegura el control social esencial ¥ necesario para llevar adelante cualquier tipo de procesa
terapeutico. Vas adelante se volvera detalladamente sobre este tema



las consecuencias a corto plazo distingue:

Consecuencias Internas:

Ansiedad, confusion v miedo. Estas reacciones Aparecen en mayor proporcion
eNn Ninos pequenos, pues constituven reacciones poco elaboradas (Glaser, 1991,
citada en Vazquez, 1995)

Trastornos del sueno.

Miedo al contacto con los adultos.

Sentimientos de culpabilidad v manifestaciones depresivas. Estas reacciones
son mds probables cuanto mavor es el nifo, puesto que constituyen un grado
de reaccién mejor organizado (Glaser, 1991, citada en Vazquez, 1995).
Sentimientos de estigmatizacién (baja autoestima y aislamiento social).
Manifestaciones somaticas (pérdida del apetito, enuresis, dolores difusos,
cambios en los patrones del suefio v la alimentacién).

Consecuencias Externas:
Agresividad.

Conductas delictivas.
Hiperactividad.
Conductas destructivas.
Fugas en la adolescencia.

Conductas de ajuste sexual: se refiere a manifestaciones de ansiedad sexual,
tales como masturbacion compulsiva, juegos sexuales precoces y conocimientos
sexuales inusuales para la edad.

Entre las consecuencias a largo plazo sefala:

Sintomatologia ansiosa.

Pesadillas v dificultades recurrentes con el suefo.

Autoconcepto negative.

Sintomatologia depresiva.

Conductas e ideaciones suicidas (mas probable a medida que aumenta la edad
de la victima),

Dificultades para establecer v mantener relaciones sociales.

Problemas en el ajuste individual y social expresado va sea en la busqueda
ansiosa de cercania o en la incapacidad para establecer relaciones de cercania v
confianza.

Desviaciones o disfunciones sexuales.

~2.1) Abuso Sexual y Sindrome de Estrés Post Traumdtico

En general, las consecuencias psicoldgicas asociadas al abuso sexual han



sido enmarcadas dentro la categoria del Trastorno de Estrés Post Traumitico
(DSM-IV, 1994). Este considera que aquella persona que ha estado expuesta a un
acontecimiento traumdtico (por ejemplo, abuso sexual) lo reexperimenta de
diversas maneras. Por lo general, la persona tiene pensamientos o imagenes
recurrentes e intrusivas acerca del evento trau matico o lo revive mediante susnios
angustiosos v repetitivos, En los nifios esto puede expresarse en juegos repetitivos
donde aparecen temas o aspectos caracteristicos de la situacién de abuso sexual.
También pueden darse estados disociativos en los que la persona se comporta
como si estuviera viviendo el acontecimiento nuevamente (flashback). Asi, los
ninos pueden reescenificar el episodio abusive. También es posible observar una
hipersensibilidad frente a estimulos que recuerden el hecho o lo simbolicen, con
respuestas psicologicas asociadas, tales como miedo, angustia, etc.

Ademas del fenomeno de reexperimentacion se reporta una evitacion
persistente de estimulos asociados al evento fraumatico. Generalmente hay
importantes esfuerzos por evitar pensamientos, sentimientos o conversaciones
acerca del suceso traumatico. También hay esfuerzos por evitar actividades,
lugares o personas que motiven recuerdos del acontecimiento traumadtico.

Pueden encontrarse ademas una reduccion acentuada de interés y
participacién en actividades anteriormente consideradas como significativas,
restriccion de la vida afectiva v la sensacién y vision de un futuro negativo.

Es caracteristico también encontrar sintomas persistentes de aumento de la
activacion, comeo por ejemplo: dificultades para conciliar 0 mantener el sueno,
irritabilidad, dificultades de concentracion, hipervigilancia, etc.

Los sintomas v caracteristicas ‘del Trastorno de Estrés Post Traumatico se
acentuan a medida que la persona se vea expuesto a situaciones o actividades que
recuerdan o simbolizan el suceso traumatico original. Esto tiene especial relevancia
en los casos de abuso sexual incestuoso, donde la figura que provoca el abuso esta
en contacto directo y permanente con la victima, no pudiendo ésta hablar del
agresor, denunciarlo directamente o tratar de hablar del hecho para poder
elaborarlo, debido a la instauracion del secreto. En este sentido, el evento
fraumatico esta siempre presente, por lo cual las reacciones que suceden a este se
van estructurando en el tiempo como formas habituales de respuesta ante el agente
de abuso o ante los diferentes acontecimientos de la vida (Bravo, 1994),

Otro  sintoma comin e importante  es la  culpa irracional
(autoculpabilizacién), En sistemas familiares incestuosos, en los cuales el abuso
incestuoso es conocido aunque no reconocido, suele culparse en forma implicita o
explicita a la victima (Pincus v Dare, 1978, citades en Guzman, 1996). La
autoculpabilidad puede surgir de la creencia que la afectada hizo algo que facilits
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el abuso (Guzman, 1996).

: A lo anterior debe sumarse una desconfianza hacia miembros del mismo
sexo del agresor v una autoimagen negativa v una percepcion generalizada de
indefension. También es posible encontrar comportamientos autodestructivos o

automutilatorios, incluvendo intentos de suicidio, sobre todo en el caso de nifas
adolescentes.

2.2) Abuso Sexual y Victimizacion Secundaria

Con relacion al tema particular que interesa (judicializacién), si bien la
sintomatologia que se ha descrito puede no encontrarse permanentemente
presente en la victima, va que esta relacionada directamente con los factores
senalados como influencia en la gravedad y cronicidad de la misma, existen
momentos claves en el proceso posterior a la revelacion del abuso que resultan
decisivos para la persistencia o extincién futura de dicha sintomatologia, sobre
todo aquella ligada a la esfera de lo ansioso (Escaff, s/f):

* Actitud inmediatamente posterior a la revelacién por parte de la familia v
personas afectivamente significativas. :

¢ Contacto que establece con los funcionarios policiales al momento de hacer la
denuncia.

* Actitud v manejo de la situacién que haga el empleado judicial o actuario al
momento de la ratificacién (toma de declaracién) de la denuncia.

* Atencion brindada en la pericia medico-legal necesaria para probar la
existencia del abuso sexual incestuoso v, por tanto, del delito.

» Diligencia de careo en el tribunal.

3) DETECCION DE ABUSO SEXUAL EN NINOS

Con relacion a la deteccion de casos de abuso sexual, suelen considerarse
tres fuentes de informacién como fundamentales para el diagnéstico clinico v
validacion de la sospecha de abuso sexual, en tanto bisqueda de indicadores
indirectos, signos v sintomas que lo confirmen:

1. Signos y sintomas de cardcter fisico: toda laceracion, hematomas o dafo en el
drea genital de un niflo que no se explique claramente como accidental debe
hacer sospechar abuso sexual. Se incluven aqui tambieén:

- Dilatacién anormal de los orificios uretrales, anales (esfinter anal laxo o
inflamado) v /o vaginales,

- Hemorragia vaginal en ninas preptiberes v/ o hemorragia rectal.

- Presencia de semen en la regién genital.
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Presencia de cuerpos extranios en los orificios uretrales, anales v /o vaginales.
Embarazos.

Ocurrencia de enfermedades de transmision sexual.
Retencion de heces o heces verdosas.

Molestias crénicas al orinar o in fecciones urinarias recurrentes.
Dolor 0 molestias vulvovaginales.

5in embargo, la ausencia de estos signos fisicos no es indicativo de no

ocurrencia de abuso sexual, va que habitualmente el abuso sexual sostenido ocurre

con un miembro de la propia familia v de modo progresivo por lo que no se
produce violencia fisica,

2

]

a)
b)

d)

e)

El relato y/o la observacién conductual de la victima recogido y transmitido
por una tercera persona (Barudy, 1993). Contempla los siguientes aspectos:

Relatos del nifio sobre actividades sexuales incompatibles para su edad v nivel
de conocimiento.

Actitudes y comportamientos sexuales Inapropiados para la edad tales como:
Juegos sexuales inapropiados con otros ninos, con juguetes o consigo mismo.
Invitacion a personas adultas a realizar gestos sexualizados.

Comportamientos de seduccion o de miedo excesivo con adultos del Sexo
opuesto.

Cambios bruscos en la conducta escolar que se traducen en problemas a ese
nivel:

Caida repentina de los resultados escolares.

Dificultades de concentracién v memoria.

Ausentismo v atrasos repetidos, o bien llegar temprano y retirarse tarde.
Manifestaciones sintomaticas compatibles con el diagndstico de un Sindrome
de Estrés Post Traumatico.

Otros sintomas e indicadores conductuales:

Comportamientos regresivos: el nifo se comporta de acuerdo a etapas del
desarrollo que va se han superado. Por ejemplo, se chupa el dedo, habla con un
lenguaje que no le corresponde a su nivel de desarrollo v edad, etc.
Dificuitades relacionales v aislamiento: se manifiestan en la evitacion del
contacto social v el establecimiento o mantencion de lazos afectivos v en temor
al contacto fisico.

Demandas continuas de afecto: el nifo que ha sido victima de abuso sexual no
solo pierde la confianza en el agresor, sino que también en las personas que
considera pudieron haber evitado el suceso. Este sentimiento de traicién se
acentua cuando el agresor ha sido una persona cercana afectivamente o cuando
no le dan credibilidad a su denuncia. Asi, el nifio tiene la necesidad de recobrar
la confianza perdida, lo cual se manifiesta en demandas de afecto v
dependencia externa (Bravo, 1994).



- Agresividad fisica o verbal, comportamiento destructivo.
- Conducta excesivamente sumisa v llanto facil por ningtin motivo aparente
(Corsi, 1994).

- Depresion, trastornos alimentarios, trastornos del sueno, enuresis, ideas v
tentativas de suicidio, cuadros psicéticos, etc.

Es importante considerar en la evaluacion de estos indicadores de abuso,
que esta debe hacerse en funcién de los comportamientos previos del nifo, es
decir, en funcion de cambios inexplicables con relacion a su comportamiento
habitual. Es necesario evaluar en su conjunto la presencia de estos indicadores, ya
que uno o varios indicadores no aseguran la ocurrencia del hecho v, del mismo
maodo, no son significativos si han sido comportamientos habituales del nifio v se
hallan relacionados con otras situaciones de su vida (Bravo, 1994).

3. El relato analdgico (comportamental) y/o digital (expresion verbal) de la
victima. Se han sistematizado las caracteristicas mas frecuentes del contenido
verbal y no verbal de una denuncia fundada emitida por el nino (Barudy, 1995):

- El discurso es dudoso, confuso, seguido con frecuencia de retractaciones.

- Larevelacién es vivida habitualmente con afectos depresivos y sufrimiento.

- Hayv congruencia entre la narracién de ciertos detalles V Su Tesonancia
emocional cognitiva.

- Ellenguaje y la terminologia utilizada estin adaptados a la edad del nino.

Seguin Barudy (1995) en nifos menores de seis anos el relato verbal es
fragmentado v la expresién de lo vivido se logra principalmente a través del uso
de dibujos; mientras que a partir de los seis afos el relato es mdas claro v detallado,
pero se acompahfa de indicadores (tono de la voz, mirada, expresion del rostro,
gestos, efc.) que denotan una situacion conflictiva v estresante, déndose también
una alteracion del tono afectivo del relato cuando se aborda el tema del abuso
directamente, sobre todo alrededor de detalles particulares.

Barudy (1995) plantea tres elementos que no debieran intervenir en la
valoracion de verdad o falsedad acerca de una denuncia que el nino hace. Estos
SOM:

- Lacorta edad del nino.
- El plazo que separa la revelacién del acontecer de los hechos descritos.
- Una reaccion emocional positiva del nino durante la revelacién, En efecto, por

ejemplo, el nifo puede recordar con alegria diversos regalos o placer
eventualmente ligados al acto.



4) ABUSO SEXUAL Y ENFOQUE SISTEMICO: PERSPECTIVAS
EXPLICATIVAS Y DE INTERVENCION TERAPEUTICA

A conbinuacion, se expondran dos orientaciones que desde una linea
sistémico-relacional abordan el problema del abuso sexual incestuosol. Cada una
de ellas tiene su propia conceptualizacién acerca de cémo entender v explicar el
fenomeno del maltrato infant] ¥, en particular, del abuso sexual, A su vez, cada
una de estas orientaciones desarrolla un conjunto de intervenciones terapéuticas
coherentes con sus postulados teoricos v mediante las cuales pretende detener la
conducta abusiva v ofrecer una instancia de tratamiento que permita a las familias
reparar, en la medida de lo posible, el dano causado ¥ generar condiciones que las
lleven a cambios (comportamientos v visiones alternativas) en la estructura y
organizacion familiar v patrones de relacion que aseguren la no reaparicién de
conductas violentas v /o abusivas sexualmente.

La eleccion v presentacion de estos modelos radica en que ambos
constituven las perspectivas principales sobre las cuales los equipos profesionales
que intervienen en casos de abuso sexual incestuoso sustentan su forma de tra bajo
(Vicaria de Pastoral Social, 1998). A su vez, a juicio de los investigadores,
constituyen los modelos principales desde los cuales los profesionales que laboran
en la Corporacién OPCION, institucion desde donde se obtuvo la muestra,
intervienen en casos de abuso sexual incestuoso.

41) MODELO ECOSISTEMICO DE COMPRENSION Y ABORDAJE
TERAPEUTICO DEL ABUSO SEXUAL: JORGE BARUDY

Para Barudy (s/f a) la violencia relacional al interior de la familia se traduce
en agresiones fisicas, psicologicas y sexuales, siendo lo mas frecuente que las
victimas de ella sean aquellos miembros de la familia que se encuentran en la
posicion mas debil respecto de las relaciones de poder. De esta manera, el abuso

sexual incestuoso es una manera particular de abuso de poder por parte del adulto
hacia el nifio(a).

Para el entendimiento del fenomeno abusiva, Barudy (s/f a) propone un

'' A juicio de los investigadores, producto de su foco sobre el sistema familiar, estos modelos
abordan fundamentalmente el abuso sexual incestucso. No obstante aquelle, sus lineamientos
tedricos v estrategias terapeuticas son plausibles de utilizar en los distintos tipos de abuso sexual,
puesto que el impacto que produce la revelacion de una agresion sexual, sea ésta o no dentro del
ambito de la familia nuclear o extensa, cbliga a la familia a enfrentar una crisis que les exige
reorganizarse v encontrar patrones de interaccion y comunicacion funcionales que contengan a la
victima v que posteriormente permitan v apoyen la reparacion del dafio causade.
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modelo ecologico™ o ecosistémico que da cuenta de factores socicecondmicos,
socioculturales (ideologicos) v psicosociales (familiares) que estin a la base del

maltrato infantil y especificamente del abuso sexual. Estos se explicitan a
continuacion:

1. Factores Socioecondmicos.

Para Barudy (1995) las sociedades industrializadas actuales, a fravés de su
funcionamiento y sus valores materialistas v de consumo, alimentan desigualdades
v estimulan la conservacion de creencias que justifican la violencia contra los ninos.

Por una parte, la natalidad creciente v la presencia de los nifos en la familia
pueden ser vistos como obstaculos para el logro de posicién social v bienestar
material, condiciones preconizadas como tinicas fuentes de éxito posible en el
actual sistema social actual (sociedad de consumo). Por otro lado, condiciones
socioecondmicas desfavorables (desempleo, marginalidad, pobreza, aislamiento,
hacinamiento, etc.) generan y acumulan tension y estrés familiar que pueden dar
lugar a malos tratos hacia los ninos.

Hoy en dia, la prostitucién y la pornografia infantil son el reflejo de las
desigualdades socioecondémicas que inducen a los nifios, sino es que no son
obligados por sus padres, a “trabajar” para explotadores sexuales, con el fin de
sobrevivir v "avudar” a sus familias. Es precisamente esto lo que permite la
proliferacién de abusadores sexuales (Barudy, 1998).

2. Factores Socioculturales.

Barudy (1995) sostiene que en la sociedad “adultista” actual existen
creencias ideologicas, religiosas e incluso “cientificas” (psicologizantes) que sirven
para justificar v/o mistificar el maltrato de los adultos hacia los ninos por “razones
educativas” (por ejemplo, el concepto de sumisién a la autoridad irrestricta de los
pacres).

A modo de ejemplo, en el caso del abuso sexual, Barudy (1993) sefala la
utilizacién y trivializacién que se ha hecho de la ideas de Freud, en torno a la
sexualidad infantil (nocion del nino perverso polimorfo) v su concepcion del

' Barudy (s/f a) sostiene que la violencia intrafamiliar es el resultado no salo de una disfuncion
grave del sistema familiar en el que se produce, sino también del sistema institucional v social que
lo rodea, Entiende por ecologia las relaciones circulares de los individuos entre si ¥ CON Su entomo
vital, asi coma las consecuencias de dichas relaciones. Sefiala que a la base del abuso incestuoso hay
una ecologia social sexualmente abusiva que lo explica, determina v legitima al interior de las
familias,



complejo de Edipo!?,
3. Factores Psicosociales. Ecologia Familiar del Maltrato Infantil.

Barudy (1998) afirma que el maltrato infantil aparece cuando en la familia
las funciones parentales no estan garantizadas. Los recursos de las funciones
parentales se ven desviados hacia otras funciones que aparecen como prioritarias
v urgentes para los adultos del sistema familiar. Esto constituye v determina un
fenomeno de cosificacion o de utilizacion de los ninos para solucionar conflictos
transgeneracionales. La otra posibilidad es que el nifio sea utilizado como chivo
expiatorio para enfrentar conflictos relacionales intrafamiliares actuales que
generan crisis. Luego, sean cuales sean las circunstancias que llevan al maltrato, los
ninos no pueden beneficiarse de las aportaciones relacionales, socioculturales v
materiales suficientes para que su derecho a la vida quede garantizado.

Asi, Barudy (1998) distingue dos situaciones que aumentan el riesgo de
ocurrencia de maltrato infantil:

a) Maltrato como expresion de una crisis del ciclo vital de la familia.

El ciclo vital de una familia pasa por momentos de adaptacidn, va sea por
cambios intrafamiliares (por ejemplo, nacimientos, adolescencia, muertes, etc.) o
del entorno (por ejemplo, cambios de domicilio o de trabajo, pérdida del empleo,
etc.). Estos momentos de crisis constituven a la vez posibilidades de crecimiento v
fuentes de tension y estrés para la familia. Cuando la intensidad de la crisis es
demasiado grande y en el tejido social circundante no hay recursos materiales ni
psicosociales que permitan enfrentarla, existe el riesgo cierto que la tensién

sobrepase los limites tolerables v el nino sea maltratado en la forma de chivo
expiatorio.

La intervencion en estos casos de maltrato se genera por una consulta
espontanea o porque un agente externo notifica acerca del maltrato. Generalmente,
los padres reconocen la situacion de crisis v su violencia, estando abiertos a recibir
avuda. Enseguida surgen posibilidades de cambio v de reorganizacion familiar que

asegure el fin de los malos tratos v el bienestar a todos los miembros de la familia.

"’ Como se verd mds adelante, uno de los argumentos favoritos de los padres incestucsamente
abusivos para justificar sus comportamientos abusivos, es sostener que han sido seducidos por sus
hijas.



b) Maltrato como experiencia organizadora de la fenomenologia familiar:
familias transgeneracionalmente perturbadas.

Estas familias presentan multiples problemas, ¥a que sus procesos historicos
han sido afectados por todo tipo de carencias™ v/ 0 experiencias traumdticas.
Existe aqui un fenomeno de cosificacién de los nifios, los cuales son utilizados por
los adultos para compensar sus carencias v/o reparar las consecuencias de
traumatismos de su propia infancia o historia vital. Asi, los padres en el ejercicio
de sus roles parentales v abusando de su poder presentan comportamientos
transgresivos (por ejemplo, abuso sexual) sin plantearse el caricter abusivo que
estos representan. El abuso de poder v el maltrato infantil se desprenden de
sistemas de creencias (ideologias familiares) compartidas por todos los miembros
de la familia por cuanto lo legitiman, en la medida que procuran sentimientos de
pertenencia familiar y de defensa frente a un entorno que se percibe como
amenazador (Barudy, s/f ¢).

El malirato hacia los nifios es una modalidad homeostitica, es decir, una
forma repetitiva de definir las relaciones al interior de un sistema familiar
destinada a resolver los conflictos v las contradicciones, con el fin de mantener la
cohesion de la familia en el presente, pero mdas que nada a nivel transgeneracional.

En este tipo de organizacion familiar es mis frecuente que se de  abuso sexual
{Barudy, 1998).

4.1.1} Mecanismos familiares de evitacion del incesto

Barudy (1998) propone un modelo explicativo para entender la evitacion,
generalmente presente, del contacto sexual entre adultos v nifios al interior de la
familia. Sostiene que la prohibicion del incesto constituve una regla fundamental
para proteger a los ninos del posible abuso de poder sexual por parte de los
adultos, tal que se asegure la supervivencia de la individualidad, la familia, la
sociedad v la especie,

En tal sentido, sefala que existirian dos mecanismos basicos de la evitacion

" Barudy (s/f a) sefiala cuatro categorias de carencias, cuvo analisis especifico escapa a los objetivos
de este trabajo:

1) Carencias relacionadas con la funcion maternal,

2) Carencias relacionadas con la funcion paternal.

3) Carencias en la estructura familiar: trastomos relacionados con la organizacion jerarquica de la
familia.

4) Carencias en los intercambios entre la familia v el entorno: trastornos en la apertura v cierre de
las fronteras del sistema.



del abuso sexual incestuoso:
4.1.1.1) Mecanismos biologicos de evitacion del incesto

Segun Barudy, el proceso biolégico de impregnacion inhibe en el transcurso
del desarrollo humano los comportamientos sexualizados intrafamiliares.
Fundamentalmente el vinculo v el proceso de apego constituven fuerzas
biclogicas, emotivas v comportamentales que promueven la familiaridad v con ello
el freno sexual endofamiliar, fomentando el contacto sexual fuera del sistema
familiar nuclear v atin extenso.

Luego, sin impregnacion no hay familiaridad v con ello la posibilidad de
abuso incestuoso esta presente. Aqui las causas del abuso incestuoso estin ligadas
a trastornos del proceso biolégico de impregnacion, los que provocan a su vez
trastornos fundamentales en la experiencia biologica de la familiaridad, es decir
del vinculo v el apego.

4.1.1.2) Mecanismos de integracién de la ley social fundamental del tabu del
incesto

Barudy sostiene que a través de la palabra (lenguaje), fundamentalmente en
las dinamicas dialogantes familiares, es que la prohibicién de lo incestuoso se

integra come ley, tal que prohibe los abusos del poder sexual de los adultos hacia
tos ninos.

Luego, como consecuencia de alteraciones en el proceso de socializacion
pueden producirse trastornos en la integracion, fundamentalmente en niveles
cognitivos v emocionales, de la ley de prohibicion de lo incestuoso, tal que sea
posible la transgresion v por tanto el abuso sexual al interior de la familia,

4.1.2) Fenomenologia Familiar del Abuso Sexual

En las situaciones de abuso sexual, la victima no es solamente abusada ¥
traumatizada por la vivencia del hecho mismo, sino que ademds es obligada por
una serie de mecanismos a aceptar que el abuso incestuoso no es abuso. Todo
ocurre en un contexto relacional v discursivo que mistifica el caracter abusive de
es0s comportamientos o niega la existencia de éstos. Asi, el abusador incestuoso
intenta casi siempre convencer a su victima que lo que hace es por su bien, o que es
necesario, natural o legitimo. Los abusadores utilizan su relacion de poder
(generalmente, tal como se establecio anteriormente, el incesto es figura parental-
hija} que tiene con su victima, imponiendo sus creencias v sus representaciones de
la realidad, en las cuales estin contenidas la “normalidad” de sus
comportamientos abusivos. Existe, entonces, al interior de la familia una verdadera



“dictadura familiar” que justifica v mistifica el abuso sexual (Barudy, 1998).

Por tanto, en la situacion de abuso sexual la victima es confrontada a un
proceso de adoctrinamiento que Barudy (1995, 1998) resume como: “Te Amamos,
Te Maltratamos, Céllate es Normal”. La victima esta obligada a aceptar esta
ilegitimidad, legitima en su mundo familiar (Barudv, s/f b).

El abusador utiliza v manipula la dependencia afectiva de sus victimas; no
necesita crearla porque ésta va existe como consecuencia de la filiacion v la
interdependencia familiar. Los nifios no tienen otra opcion, debido a su
dependencia biopsicosocial de los padres, que aceptar esta situacion como

legitima. Como se senalé anteriormente, este es precisamente el elemento
distintivo del abuso incestuoso.

Luego, lo que genera el caracter mérbido de estas situaciones abusivas es
justamente que se desarrolla en un contexto que niega o mistifica la posibilidad de
reconocerse como victima de abuso sexual v nombrar al adulto como agresor
(Barudy, s/f b:d), al mismo tiempo que se impide hablar de lo que le sucede o
significar los efectos del abuso sexual, instaurdndose el secreto.

En esta dindmica, los nifios incorporan progresivamente de manera acritica
los valores de sus abusadores, los cuales fueron también, muchas veces, vicHmas
de este proceso. Entonces, existe el riesgo de una perpetuacion transgeneracional
del abuso, puesto que el sufrimiento de estos adultos radica precisamente en que
cuando fueron ninos, la violencia de la que fueron objeto, no fue verbalizada,
escuchada ni reconocida.

4.1.3} Omtogénesis del Abuso Sexual : El Proceso del Abuso Incestuoso

Segun Barudy (1995) en el proceso relacional del abuse sexual incestuoso
pueden distinguirse dos grandes momentos:

1. El abuso incestuoso se desarrolla al interior de la intimidad familiar protegido
por el secreto v la ley del silencio. Durante este periodo el sistema familiar se
encuentra en “equilibrio”; el abuso sexual es parte de las modalidades
homeostaticas de la familia, en la forma en que se ha resefado anteriormente.

I3

El abuso incestuoso es revelado por la victima, lo cual provoca una crisis
intrafamiliar y en el entorno mas cercano (familia extensa, redes sociales
primarias de pertenencia y apovo v en los mismos operadores médico-
psicosociolegales llamados a intervenir en este tipo de casos).

En la primera de estas etapas (desarrollo del abuso incestuoso) es posible



distinguir tres fases:
. Fase de Seduccidn.

El abusador manipula la dependencia v la confianza del nifio(a) inciténdolo
a la participacion en actos abusivos que presenta como comportamientos normales
entre ellos. En esta preparacion el abusador toma las precauciones necesarias para
elegir el lugar v el momento adecuado en que comenzara el abuso.

2. Fase de Interaccion Sexual Abusiva.

El abuso sexual se desarrolla con una sucesion de gestos v actos de caracter
sexual que van progresando en su calidad, cantidad e intensidad al interior del
proceso relacional. Asi, el abusador comienza frecuentemente con gestos de
exhibicionismo. Luego se agregan a éste manoseos en las zonas erdégenas de la
victima, asi como la peticion a ésta de mostrar sus genitales 0 manosedr los de él. El
proceso continda con actos masturbatorios en presencia u obligando a la victima a
realizarlos, lo cual puede incluir fellatio. Posteriormente, puede haber penetracion
digital de los orificios anal v vaginal v penetracién seca. Finalmente, se sucede el
coito 0 penetracién que, inicialmente, es con mayor frecuencia anal que vaginal.

3. Fase del Secreto.

Esta fase comienza casi conjuntamente con la anterior. El abusador convence
a su victima de los riesgos que existen para ella, para él v para su familia en caso
de revelar lo que acontece entre ellos. La victima termina por aceptar esta situacién
v adaptandose a ella, con lo cual aumenta su culpabilidad v vergiienza v permite
cierto grado de desculpabilizacion del abusador.

En la segunda de las etapas, la de la revelacién, es posible distinguir dos
fases:

l. Fase de la divulgacidn.

La victima decide divulgar premeditadamente los hechos abusivos o éstos son
descubiertos accidentaliente por un tercero.

Es interesante ahondar un poco en esta distincion. La revelacién del secreto
de una manera accidental puede ser producto de la intervencién de terceros
(miembros de la familia extensa v en general personas pertenecientes a las redes
sociales primarias de pertenencia), las cuales descubriendo directamente o
sospechando la posibilidad de abuso incestuoso, permiten poner en marcha el
circuito que anteriormente explicitarmnos de manera descriptiva, de tal manera de
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poder lograr la proteccion de los ninos,

Por otro lado, en el caso de la divulgacion premeditada, la experiencia
clinica muestra que los ninos mas pequenos, generalmente mencres de diez anos,
divulgan la situacién abusiva a partir del dolor, principalmente fisico, que los actos
del abusador les provoca. En el caso de nifios de més edad o adolescentes la
revelacion se produce frecuentemente alrededor de un conflicto de autonomia que
es el resultado de una crisis de pertenencia entre su familia v los miembros de su
entorno, los cuales representan simbélicamente el desapego familiar, lo cual
determina una tensién familiar v de la relacién abusador-victima creciente que solo
cesa con la revelacion del secreto (Barudy, 1998).

Sin duda, independientemente de la forma de develacion del abuso. la
posibilidad v necesidad por parte de los profesionales que intervienen, de
mantener v contener la crisis, es de vital importancia para “abrir” al nifo v su
familia a la posibilidad de detener el abuso v reparar, en la medida de lo posible,

el dano causado, asi como de poder otorgar la oportunidad de replantear los
vinculos familiares.

2. Fase Represiva.

Con la revelacion se desencadenan una serie de comportamientos v
discursos tendientes a neutralizar los efectos de la divulgacion y recuperar la
homeostasis familiar. La descalificacion del relato v de la vicima misma, la
acusacion tendiente a sefialar a la victima como culpable v la negacion de la
evidencia de los hechos, son comunes en esta fase. Estas presiones V amenazas
explican que muchas veces las victimas se retracten de lo revelado.

4.1.4) Organizaciones Familiares Abusivas en los Casos de Abuso Incestuoso

Los participantes del tejido relacional que implica el abuso sexual
intrafamiliar incluven al abusador (generalmente sometido al mismo tipo de abuso
en el pasado), la victima (sometida actualmente al poder v abuso del adulto) v los
terceros, que incluven a la madre, hermanos, miembros de la familia extensa v
hasta a los operadores médico-psicosociales, los cuales, en distintos contextos,
nada hacen para detener el abuso 0 no son capaces, en determinados momentos,
de crear las condiciones para el cambio y poner fin a las conductas abusivas, Es,
fundamentalmente, al interior de la familia donde ocurren ciertas dinamicas
interaccionales v comunicacionales que permiten la perpetuacion de! abuso
incestuoso.

Barudy (1995) senala que, en su practica clinica con este tipo de familias, ha
detectado tres tipos de organizacion familiar fenomenolégicamente caracteristicas
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de presentar predisposicion a la utilizacién sexual de los nifos por parte de los
adultos:

- LaOrganizacién Familiar Enmaranada v Altruista
- LaOrganizacion Familiar Promiscua, Caética, Indiferenciada v Usurpadora
- LaOrganizacién Familiar Rigida, Absolutista v Totalitaria

Cada una de ellas posee una dinamica interactiva v un sistema de creencias
(modelos de representacion de la realidad que los llevan a la produccién de una
ideologia familiar) particular v pueden ser caracterizadas antes v después de la
crisis (en relacion con la divulgacion del secreto) v durante el proceso terapéutico.
Estas descripciones son relevantes, por cuanto dotan de valiosa informacién para
el diseno de intervenciones psicosociales v terapéuticas diferenciales v para la
mantencion de un adecuado proceso terapéutico.

4.1.4.1) Organizacion Familiar Enmaranada y Altruista,

En el momento de la revelacion, lo caracteristico de este sistema familiar es
el arrepentimiento del abusador v el perdén de la familia, incluida la victima. El
adulto intenta convencerse v convencer a los demas que no sabe por qué abuso
sexualmente del nifo(a), representindose a si mismo como incapaz de hacer lo que
hizo. La situacién de crisis desencadena un estado de sufrimiento v confusion que
afecta a todos los miembros del sistema familiar e incluso a los operadores médico-
psicosociales llamados a intervenir. Se debe hacer una evaluacion cuidadosa de
este sistema familiar, con el fin de determinar si la denuncia judicial serd
beneficiosa o no para el proceso terapéutico,

El autor senala que, antes de la crisis, estas familias se autodefinen como
una familia perfecta e idealizada. El padre es descrito como afectuoso Vv muy
cercano. Este, a medida que los nifos{as) crecian, se iba involucrando en juegos

corporales con ellos(as), que iban aumentando progresivamente en su calidad
sexual,

4.1.4.2) Organizacion Familiar Promiscua, Caética, Indiferenciada y Usurpadora.

El lenguaje de este sistema familiar durante la revelacion es de asombro,
pues el abuso incestuoso no les parece una conducta tan grave. El padre dice que
ha hecho algo que le parecia normal, en el marco de una representacion de la
realidad (ideologia) que lo autoriza. Luego, la crisis provocada por la divulgacion
del secreto es mas una crisis de los profesionales que reciben la denuncia que de
los miembros de la familia, A menudo, el abuso sexual era conocido v aceptado
por miembros de la familia ¥ con mucha frecuencia por la madre. A esta familia
solo le interesan las posibles consecuencias judiciales de esta situacién. Entonces,
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la ayuda terapéutica debe implicar firmeza para proteger los derechos de los
ninos. La articulacion con el sistema judicial parece aqui necesaria y pertinente.

Antes de la crisis, la promiscuidad (muchas veces producto de la pobreza v
el hacinamiento que facilitan las fransgresiones sexuales intrafamiliares), las
interacciones cadticas v la ausencia de fronteras intergeneracionales son las
caracteristicas centrales del funcionamiento familiar. Este funcionamiento
generalmente corresponde a una forma de adaptacion v subsistencia a un medio
sociocultural v socicecondmico desfavorable, que favorece el aislamiento social.
Asi, los miembros de la familia se constituven en las tinicas fuentes de afecto v
poder, quedando los nifios atrapados en esa dinamica de cosificacion.

4.1.4.3) Organizacién Familiar Rigida, Absolutista y Totalitaria.

Durante la crisis, el padre abusador defiende su visién de relaciones
familiares idealizadas v principios morales que estan en abierta contradiccién con
la revelacion del abuso incestuoso. Asi, el lenguaje de este abusador es dogmatico,
con representaciones de la realidad absolutas v totalitarias que se expresan a traves
de un monélogo destinado a defender su adhesion a una representacion acritica
acerca de lo acontecido, excluvendo toda posibilidad de reflexion sobre los actos
abusivos que ha cometido. Es mds, sus creencias se amplifican y petrifican al
méximo durante la crisis que lo cuestiona, simplemente es incapaz de reconocer lo

que ha hecho. Si las evidencias son demasiado evidentes acusara a la vicima de
haberlo provocado.

Por otro lado, la madre se alia rapidamente con el abusador apovando su
discurso v descalificando el de la victima.

En este sistema familiar, la capacidad de reflexion de los adultos se
encuentra totalmente ausente. Las experiencias subjetivas de los miembros de la
familia son negadas, desplazadas o deformadas para confirmar v mantener un
grupo de creencias rigidas y dogmaticas, que legitiman el abuso de poder. Luego,
hay una verdadera dictadura familiar, basada en una ideologia que mistifica la
realidad, en tanto oculta el caracter abusivo de las interacciones adulto-nino.
Precisamente esta distorsion v negacion de la experiencia v la adhesion fanatica a
sus creencias permite evitar la confrontacion de la responsabilidad del abuso
sexual,

4.1.5) Abordaje Psicosociolegal y Terapéutico
Barudy (1995) senala tres ejes centrales en su modelo psicosocial ¥

terapeutico de abordaje del maltrato infantil v especificamente el abuso sexual
incestuoso:
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[. Una concertacion solidaria entre operadores sociales de los diferentes sistemas
(escolar, médico-psicosocial v judicial) al momento de abordar e intervenir
social ¥ terapéuticamente las familias. Esto supone un modelo de trabajo en red
que ofrezca a la familia la informacién v los recursos necesarios para una
evolucién favorable.

Comportamientos basados en la verdad v firmeza suficientes para hacer que se
respete la integridad de todos los miembros del sistema, especialmente los de
los ninos victimas de abuso, los cuales tienen derecho a crecer v desarrollarse
adecuadamente.

3. Desarrollo de un contexto terapéutico de respeto v afecto hacia todos los

involucrados, en el marco de un proceso terapéutico a largo plazo con la
familia,

I

El modelo planteado por Barudy (1998) para el abordaje e intervencién de
las familias con interacciones abusivas incestuosas distingue dos grandes
momentos: la fase de intervencion social terapéutica v la fase de terapia
propiamente tal, si es que existen las condiciones para ello, con la familia. Ambas
etapas deben ser llevadas adelante por equipos diferentes: la primera por el equipo

psicosocial v la segunda por el equipo terapéutico especificamente preparado para
ello.

La intervencion social terapéutica es un conjunto de acciones destinadas a
preparar las condiciones para establecer un proceso terapéutico con la familia
donde se da el abuso incestuoso. Tiene como objetivos fundamentales facilitar
procesos relacionales dialogantes que permitan a los adultos abusadores integrar
en su funcionamiento individual reglas de convivencia familiar v social, v ofrecer a
los nifos victimas de abuso sexual medidas de proteccién v apovo, asi como un
discurso alternativo que les ayude a situarse en la anormalidad e ilegitimidad de la
situacion, es decir, en su posicién de victima de abuso sexual.

Este proceso de intervencién socioterapéutica consta de las siguientes etapas
(Barudy, 1998):

L. La Deteccion y Control de la Revelacion (fase de manejo de la divulgacion).

e debe reconocer v apovar a la persona que ha creido en lo que el nifo(a)
ha divulgado y que ha realizado las acciones necesarias para avudarlo, en tanto le
ha otorgado a aquel el espacio de comunicacién v contencién necesario para que se
reconozca como victima v revele el secreto que permite la mantencion del abuso
incestuoso.

Esta persona es considerada un recurso, en tanto en su presencia se entra en
contacto con el nino(a) v se procede a una anamnesis que permita visualizar el
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funcionamiento familiar abusivo a través de su discurso. El control de la revelacion
v la posterior crisis familiar supone una escucha no presionante v respetuosa v el

ofrecimiento de proteccion y avuda terapéutica tanto para el nifo(a) como para su
familia.

2. La Notficacién o Senalamiento.

Consiste en trasladar el problema que afecta a la victima del dominio
privado al dominio social®s, Consiste basicamente en dos procedimientos:

a)  Analisis del contexto v del contenido en la demanda del senalamiento: se
refiere a especificar desde qué contexto (escolar, familiar, etc.) el sefalador
realiza la denuncia y a senalar cudles son las implicancias de ella, en tanto
especifica qué ocurre, a quién le sucede v quiénes son los implicados en los
comportamientos abusivos.

b) Proceso de Validacion: consiste en establecer un procedimiento destinado a
confirmar o informar el contenido de un senalamientos, Esta etapa estd
dirigida a:

e Afirmar la existencia de abuso sexual, determinando su naturaleza Vv
caracteristicas.

e  Determinar los factores de gravedad v vulnerabilidad, los cuales dependen del
tipo de interaccién abusiva incestuosa, del nivel de los danos sufridos por la
victima y de los riesgos de reincidencia. Esto sirve para determinar el grado de
urgencia de la intervencion.

* Evaluar los aspectos disfuncionales de la dindmica familiar, sus recursos v su
plasticidad estructural, para determinar su posibilidad de cambio.

e DProponer las medidas de proteccion pertinentes v de avuda terapéutica
integral mas adecuadas, considerando a la victima v su familia.

o

El desencadenamiento y control de la crisis familiar.

La confrontacion de los padres con los resultados del procedimiento de
validacion, introduce una perturbacion importante en el equilibrio de la familia. En
ese momento se expresa la disponibilidad de la familia para recibir v/o pedir

* Esto incluve una denuncia judicial, en caso que sea pertinente, para la proteccion v avuda de la
victima de abuso incestugsa,

** INo se trata del logro de un diagnéstico “objetive” del abuso sexual, sinc mds bien de llegar a una
conviccion, basados en una perspectiva de abordaje multidisciplinaria, que permita confirmar el
senalamiento.
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avuda. Dicha crisis debe mantenerse mientras sea necesario, de tal manera de
lograr el quebrantamiento del funcionamiento abusivo de los adultos de la familia,
impidiendo que ésta se reestructure alrededor de la descalificacién de la victima v
su relato v la minimizacién o negacion de los hechos abusivos. Se trata de
perturbar el funcionamiento familiar para crear las condiciones para un
reordenamiento que facilite la evolucion de la familia hacia un nuevo estado de
funcionamiento no abusivo. En este sentido, para obtener un resultado positivo, se

debe exponer la validacién en un clima de firmeza v respeto frente a las respuestas
defensivas familiares.

4. la Proteccion de las Victimas.

Los profesionales intervinientes tienen como tarea fundamental valorar los
riesgos que corren las victimas v tomar las medidas necesarias para protegerlos,
como también al resto de los miembros de la familia. Esto se puede llevar a cabo de
diferentes maneras'”. En la eleccion de medidas a llevar a cabo hay que considerar
la que cause menor dano posible al nino(a) v que facilite el trabajo con los padres.

Es en este momento en donde la alternativa de judicializar el caso ha de
analizarse y valorarse como una opcién que permita por un lado la proteccion
efectiva del nino (cese total del abuso sexual incestuoso) v por otro la posibilidad
de coaccionar la intervencién terapéutica, independiente de las sanciones que la
legislacion vigente contemple en la tipificacién del delito correspondiente.

En tal sentido, Barudy (s/f, b) plantea reflexionar frente a cada caso v a cada
familia sobre cual sera la intervencion mas adecuada para lograr el objetivo
explicitado.

En esta linea distingue tres situaciones:
a)  El trabajo de restauracion de la ley social al interior de la familia a través de la
autoridad simbolica del profesional interviniente, sin participacion del

--------------- L]
sistema judicial.

Sin duda, el poder intervenir e influenciar en procesos abusivos familiares,
con el fin de facilitar la evolucion familiar hacia una nueva organizacion ¥ con un

' En los casos de abuso sexual incestuoso, Barudy sostiene que la separacion v alejamiento del
hogar de la persona que comete el abuso es central, va que protege a la victima de reincidencias,
permite crear una distancia que podria introducir (analégicamente) la nocion de diferenciacion v
evita la paradéjica situacién de tener que desarraigar de su entorno familiar al nino del que se ha
abusado. Por otro lado, permite ampliar la crisis, puesto que protege a la victima de las maniobras
represivas que van a ser utilizadas por el abusador para anular el impacte de la divulgacion,
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funcionamiento interaccional no abusivo, depende fundamentalmente de la
aceptacion v expresién por parte de los adultos de la familia (abusador incluido)
de ser ayudados. Esto, puesto que la plausible autoridad del équipo profesional
Interviniente se transforma en posibilidad de cambio sélo si los adultos abusadores
la reconocen como una necesidad de avuda. Sélo asi el discurso del profesional que

interviene es reconocido como representante simbélico de una ley social
alternativa a las interacciones familiares abusivas.

b) La restauracién de la lev social al interior de la familia a través de la

judicializacion, es decir, el seftalamiento de los hechos abusivos al sistema
judicial.

En estos casos la judicializaci6n se transforma en una necesidad terapéutica,
va que la autoridad v el discurso alternativo del equipo que interviene no es
suficiente para introducir dinamicas de cambio, ¥a que no es aceptado por los
adultos abusadores. Aqui, la introduccién de la crisis familiar sélo es posible
producto de la confrontacion con la autoridad legal del sistema judicial, en tanto
poder formal legitimizado en una estructura institucional que podria restituir la
legalidad social al interior de la familia abusadora. Luego, sélo la articulacién entre
sistema medico-psicosocial interviniente y el sistema judicial permite asegurar la
proteccion de los nifios v abrir las posibilidades tanto para el nifio como para el
conjunto de su familia, abusador incluido.

¢} Lacreacion de espacios intermedios para la evaluacién.

En algunas ocasiones es dificil evaluar en el corto plazo los riesgos y ventajas
de la judicializacién, en términos de funcionamiento familiar v lo que sea
finalmente de mavor beneficio para los ninos. En estos casos Barudy plantea fijar
un marco de trabajo intermedio que asegure por una parte la proteccion de los
ninos v por otra, que otorgue el tiempo necesario para evaluar a cabalidad cada
situacion,

Este marco de trabajo se implanta mediante dos posibles vias:

I.  Laseparacion del nino de su familia (por ejemplo: situarlo con familiares, en
alguna casa de acogida, usar recurso de la hospitalizacion , efc.).

Exigir el alejamiento del abusador sexual de la familia. Esta medida debiera
adoptarse en los casos en que la otra figura parental o alguna persona de la
familia extensa muestre caracteristicas que garanticen el alejamiento del
abusador ¥ la proteccion del nifo mientras dura el proceso de evaluacion.

I~

Los elementos recogidos durante este proceso de evaluacién son los que
permiten decidir la opcién de trabajar con o sin marco judicial.
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En la experiencia de Barudyv (s/f b), los parametros para optar por la
judicializacion son los siguientes:

Grado de vulnerabilidad del nino, lo cual esta determinado por la (poca)
edad del nifo y/o por la ausencia de alternativas de proteccién segura e
inmediata en la familia nuclear v /o extensa.

*  El cardcter grave v cronico del abuso sexual v el grado de deterioro
importante en la salud fisica v/ o psicolégica del nino.

*  Unadindmica familiar disfuncional, sobre todo en lo relativo a la integracién
de la ley social del incesto, asi como también la ausencia de motivacion,
aceptacion y cooperacion para con la intervencion psicosocial v terapéutica.

*  Trastornos psiquiatricos graves de los adultos responsables del cuidado y

proteccion de los ninos.

La intervencion social terapéutica finaliza con la movilizacién de la familia
para el trabajo terapéutico v con un rito de derivacion hacia el equipo terapéutico
respectivo.

4.1.6) La intervencion Terapéutica

Si el abuso incestuoso se perpetda por el repertorio limitado de
comportamientos, fijados por el marco de la situacién abusiva, la crisis familiar
permite una apertura hacia la recuperacion, por cuanto, en terapia, se pueden crear
condiciones para el didlogo, el cual produce perturbaciones que llevan a la familia
a nuevas definiciones de su situacion v sus problemas v junto con ello, a
comportamientos alternativos que no incluyven la violencia.

Asi, la terapia con la familia estd organizada en torno a dos ejes o fases
principales (Barudy, 1998):

1. El Trabajo de Diferenciacion.

En los primeros sesiones se dialoga con las personas implicadas en el
proceso por separado (abusador, vicima, madre, hermanos, etc.), va sea
individualmente o en grupos (con otras victimas, abusadores, madres, hermanos
etc.). El objetivo de esta etapa del proceso terapéutico es facilitar la reflexion
individual sobre el lugar personal que se ocupé durante la situacion abusiva, sus
responsabilidades v las consecuencias positivas v negativas de sus conductas
durante el proceso del abuso v después de su divulgacién. Para el abusador es la
alternativa de una reflexion critica acerca de sus comportamientos v
responsabilidades.

Este modo de trabajar permite la apertura hacia un proceso de
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diferenciacion y recuperacion de la libertad v creatividad individual. A través de
este proceso de responsabilizacion del rol jugado en la dindmica abusiva
incestuosa, cada uno puede asumir responsablemente lo que hizo, tomando

ademas conciencia de los determinantes histéricos, sociales v culturales que lo
influenciaron para ello.

2. El Trabajo de Reparacién y Exoneracién.

Consiste en facilitar el dialogo entre los diferentes miembros de la familia en
torno a conversaciones que posibiliten, en primer lugar, cambiar la dindmica
creada por la ley del silencio v el secreto, e inmediatamente después, facilitar el
dialoge v los comportamientos simbélicos destinados a la reparacion de la victima
v la exoneracion de los adultos (el abusador directo v /o el padre no protector), ¥
finalmente, si es posible, una renegociacion de la relacion convugal v las
interacciones parentales, con el fin de asegurar un funcionamiento familiar en
donde el bienestar v los derechos de cada miembro sean respetados.

4.2) TEORIA EXPLICATIVA DEL ABUSO SEXUAL Y TERAPIA DEL
HECHIZO: REYNALDO PERRONE

Perrone (1997) sostiene que la familia es una unidad social que posibilita por
una parte crecer a sus miembros v desarrollar las capacidades, el potencial v las
habilidades necesarias para lograr autonomia, asi como también puede ser un
lugar de sufrimiento, arbitrariedad, injusticia, opresién, violencia vy abusos
sexuales. Es, en la familia, sostiene el autor, donde pueden circular nuestros afectos
mas grandes v emerger los sufrimientos mas intensos.

Para Perrone, la violencia intrafamiliar se presenta con las caracteristicas de
la crisis v la urgencia. Puesto que el sufrimiento es en el aqui v en el ahora, la
intervencion (terapéutica, social, judicial, etc.) no puede admitir demora alguna,

Perrone (1997) senala que, en los casos de violencia intrafamiliar, la
pregunta central es: ;Coémo hacer para que las situaciones de violencia al interior
de la familia evolucionen, y para que ésta pueda reorganizarse sin violencia?
Sostiene que la separacion (desmembramiento) familiar momentinea y la
intervencion judicial som, a veces, condiciones necesarias, pero no son
suficientes. Senala que al intervenir se debe actuar con una légica de integracién y
negociacion que permita a la familia funcionar como una unidad de comprension v
solucion de los fendmenos de violencia, va que es alli donde ésta tiene mas
posibilidades de surgir.

Para esto, segun el autor, es necesario describir la compleja dindmica
relacional de las familias con transaccién violenta, las diferentes formas que adopta



la violencia v el modo en que cada uno participa en el surgimiento del acto
violento. En este sentido, Perrone (1995, 1997) elabora un modelo teérico

comprensivo de la violencia intrafamiliar, particularmente del abuso sexual, v un
enfoque terapeutico coherente.

4.2.1} Modelo Explicativo del Abuso Sexual

Para Perrone (1997), la violencia es un fenémeno interaccional resultado de
un proceso comunicacional entre dos o mas personas, Quienes participan en dicha
Interaccion son responsables de sus actuaciones, es decir, quién provoca asume la
misma responsabilidad que quién responde a la provocacion. Por otro lado,
sostiene que tedo individuo adulto (auténomo) es responsable de su propia
seguridad, y si no asume esta responsabilidad, estimula los aspectos incontrolados
v violentos de la otra persona, con lo que organiza, permite y alimenta una
interaccion de cardcter violento. El hecho de ser victima (o de ponerse en tal

posicion) no cambia en nada el grade de responsabilidad de cada uno de los
participantes!®,

La distincion esencial que hace Perrone la realiza entre violencia agresiom v
violencia castigo’. Siguiendo los lineamientos de la teoria de la comunicacién
humana (Watzlawick, Beavin v Jackson, 1967, citados en Perrone, 1997), sostiene
que la violencia agresién se encuentra entre personas vinculadas por una relacién
de tipo simétrico, es decir igualitaria. Los participantes reivindicarfan su status v se
esforzarian por mantener v establecer la igualdad entre si. La violencia toma la
forma de una escalada de agresiones mutuas (bidireccional), que ceden
ciclicamente para dejar espacio a una pausa complementaria.

Por otro lado, la violencia castigo tiene lugar entre personas implicadas en
una relacion de tipo complementario, es decir, desigual. Los participantes no
tienen igual status, la relacion se basa en la aceptacién v utilizacién de la diferencia
existente entre ambos individuos. La violencia es unidireccional, intima, sin pausa
v secreta,

La relacion de abuso sexual se aproxima a este tipo de configuracion

# Perrone (1997) sefala que lo caracteristico de la violencia es que cada uno de los participantes
rehusa considerarse responsable de lo que ocurre, Sin embargo, indica que, en el caso del abuso
sexual, es necesaria la distincién abusador / victima, puesto que la responsabilidad unica v total
recae en quien abusa y no en quien es victimizado.

" Para el abordaje terapeutico de la violencia intrafamiliar, Perrone (1995, 1997) propone un
protocolo de tratamiento, cuyas intervenciones se ajustan conforme se trate de violencia-agresion o
violencia-castigo. Como se explicitard mds adelante, el abuso sexual corresponde a una forma
extrema de violencia-castigo, ¥ como tal requiere de intervenciones terapéuticas especificas
destinadas a la rehabilitacion de los efectos del abuso v del particular fenomeno del hechizo. Asi, la
terapia del abuso sexual constituve un protocolo de tratamiento especifico (terapia del hechizo),



relacional. Aqui, es relevante distinguir entre abusador (posicion alta) v victima

(posicion baja), la cual, producto de la interaccién abusiva, pierde el sentido de
integridad y puede llegar a justificar v negar la violencia del otro. En ella, el
sentimiento de vergiienza v culpabilidad es tan grande que frastorna el sentido de
responsabilidad  atribuible al otro (el abusador). La victima presenta una
modificacion de su estado de conciencia (trance), caracterizado por la pérdida de la
capacidad critica v focalizacion restrictiva de la atencién, es decir, se encuentra bajo
la influencia del dominio abusivo de quién controla la relacién. Perrone (1997)
denomina a este tipo de relacién, a su juicio caracteristico del abuso sexual

incestuoso, relacion de hechizo. Se volvera detalladamente sobre ésta mas
adelante.

El autor sostiene que, en la base y como consecuencia de esta relacion de
hechizo, se encuentran ciertas regularidades que permiten caracterizar a los
sistemas familiares con transacciones de tipo incestuoso {Perrone, 1997):

a) Respecto de la Familia: todos los miembros de la familia interactian basados en
una lev del silencio, es decir, esta prohibido hablar acerca de las conductas
abusivas, cualquier revelacion al respecto es fuente de peligro porque puede hacer
sufrir a uno u a otro, o hacer que se quiebre la estructura v cohesion familiar. El
secreto es guardado celosamente, lo cual a menudo es reforzado por amenazas
verbales v /o violencia fisica.

Generalmente, la madre permanece en una actitud ambivalente, en tanto
pretende defender la idea de familia normal (hacia el exterior) v la cohesion
familiar (hacia el interior). En ese sentido, la ley del secreto sirve para proteger
dicha imagen extrafamiliar e implica que la madre sea “sorda” v “ciega” a lo que
ocurre intrafamiliarmente. Asi, sus percepciones de los acontecimientos familiares
son objeto de una seleccién cognitiva automatica, negando, olvidando o restandole
importancia a eventos relacionados o indicadores de una dinamica abusiva
incestuosa. De esta manera, el objetivo primordial de mantener el statu quo se ve
reforzado.

Para Perrone (1995) esta situacion familiar de secreto, atencion selectiva v
disminucion del sentido critico que permite la perpetuacion v cronificacién del
abuso sexual incestuoso, puede explicarse porque el abusador también realiza
operaciones para poner en estado de trance a todo el resto de la familia, creando
asi un estado de trance colectivo.

b) Respecto de la Victima: ésta se encuentra en una doble posicién. Por una parte,
es sacrificada, por cuanto se le hace creer que la estabilidad v cohesi6n familiar
depende de que mantenga silencio v aceptacion respecto del abuso sexual. Asi, es
portadora del secreto, la culpabilidad v la vergiienza. Por otra parte, al estar en una
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posicion de cercania con el abusador (padre o padrastro generalmente) aparece
ante el resto de la familia (nuclear v extensa) como privilegiada de contacto v
afecto; pero esto en realidad es una posicién de pseudoprivilegio puesto que solo

ayuda a perpetuar el secreto, en tanto confirma v reafirma la relacién abusador -
victima.

Se senald anteriormente que la relacién abusador - victima era basicamente
complementaria v centralmente de hechizo. Perrone (1997) sostiene que existen
ademds otras caracteristicas que definen esta relacion:

*  Relacion Designal: en los casos de abuso sexual, el poder se vuelve un medio
para dominar v controlar al nino. El adulto utiliza su posicién de tal en
provecho propio v para satisfacer sus fines sexuales.

*  Relacion Abusiva: cuando un adulto abusa sexualmente de un nifio, considera
que puede utilizar el cuerpo de éste como estime conveniente. Se vale de su
ventaja intelectual v fisica, de su posicién, autoridad v poder social para
desarrollar una dominacién tendiente a la satisfaccion sexual, de la cual es el
unico beneficiario.

* Relacion de Impostura: lo caracteristico de la impostura es la voluntad de
apropiarse de una cualidad o un valor perteneciente a otro, mediante el
engano v la mentira. Hay impostura cuando alguien se aprovecha de lz
confianza del otro, lo engana conscientemente v lo induce a error
voluntariamente. El abusador esgrime una amplia gama de argumentos, pero
siempre con una unica meta, hacerse, mediante cualquier medio, del objeto
deseado.

»  Relacion con Alienacidn de ln Dialéctica Autoridad/Responsabilidad: en la relacion
de abuso sexual el poder es fluctuante, incierte e invertido. La dialéctica entre
poder v responsabilidad sufre un desplazamiento, ya que el nino se ha vuelto
responsable de la seguridad del adulto. De su silencio depende el futuro de
quienes en principio deberian protegerlo, asi como la estabilidad de la familiz
v la suva propia. El abusador manipula el poder v carga a la victima con la
responsabilidad del secreto. En la relacion abusiva, el nifo carga con la
responsabilidad, pero no tiene el poder; mientras que el adulto que si lo tiene
no asume la responsabilidad.

*  Relacion al Margen de In Ley: la transgresion no va acompanada de culpabilidad
por parte del agresor, puesto que éste no ha interiorizado la prohibicién social
del incesto. Asi, el adulto abusador queda a salvo de la angustia v el
sufrimiento que podrian ocasionarle sus actos.

*  Relacion Fuera de Contexte: la familia va no es un lugar de proteccion sino un
grupo cerrado v rigido que se mantiene gracias al secreto. Luego, el abuso
incestuoso es la negacién de la familia como contexto de proteccion,
crecimiento v desarrollo humano,

»  Relacion Fuern de Control: la fortaleza del secreto v la capacidad de la familia



para cerrarse, a menudo hace que los protagonistas del drama del abuso
incestuoso se crean, vean v definan fuera v aislados del control social. El
encapsulamiento hermético de la experiencia incestuosa no permite a los

operadores sociales intervenir como una instancia normalizadora, normativa v
de rehabilitacién.

4.2.2) Hechizo

El concepto central que define, caracteriza, mantiene v posibilita el abuso
sexual es la relacion (psicolégica) de hechizo entre abusador v victima. Segiin
Perrone (1993), la victima entra en un estado de trance prolongado, de hipnosis no

convencional, que puede perdurar atn después de haberse interrumpido la
relacion abusiva.

El trance es un estado de conciencia alterado o modificado que se caracteriza
por una disminucién del umbral del sentido critico v una focalizacién de la
atencion. Se asocia a rituales, cuyas actividades especificas permiten preparar v
producir dicho estado. En este sentido, los rituales sirven para elevar, modelar y
crear estados de conciencia particulares y modificados. Luego, el trance es
consecuencia del ritual.

En el caso del abuso sexual incestuoso, los rituales son bipersonales v no
consensuales v se utilizan para crear un tipo de relacion especial: el hechizo. Este
es la forma extrema de la relacién no igualitaria v se caracteriza por la influencia
que una persona (abusador) ejerce sobre la otra (victima), sin que ésta sea
consciente de ello.

La victima registra el comportamiento del otro, pero el contexto o los
medios de que dispone no le permiten escapar de esta relacién. Se observa una
“colonizacion” del espiritu de uno por el otro, con una invasién del territorio
personal, proceso en el cual la diferenciacion se vuelve incierta y las fronteras
interindividuales desaparecen, quedando la victima atrapada (en trance) en una
relacion de alienacién. La victima tiene conciencia de participar en esta relacion,
pero la naturaleza de ésta le resulta profundamente indescodificable. La persona
dominada tiene una imagen ilusoria del otro, imposible de conocer v de definir, va
que la naturaleza misma de la relacion altera sus funciones cognitivas v Criticas
(Perrone, 1997).

4.2.3) Dinamica del Hechizo
Segun Perrone (1997), el estado del hechizo se crea a través de una dinamica

de tres tipos de practicas relacionales: la efraccion, la captacion v la programacion.
Estas acciones son operaciones espontaneas e intuitivas del abusador v cuva
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efectividad remiten mads bien a aprendizajes empiricos no formalizados. Este
proceso se realiza, a veces, sin necesidad del uso de la fuerza.

La efraccion consiste en la transgresion, generalmente mediante el uso de la
fuerza por parte del abusador, de los limites personales de la victima. Asj, la
identidad v el sentimiento de integridad individual se torna difuso, por cuanto la
delimitacion necesaria del vo, respecto del exterior desaparece. Asi la efraccion es
la etapa previa (preparacién) de la posesién (emocional, cognitiva y fisica) de la
victima.

La efraccion consiste en penetrar en el territorio personal, revelando su
intimidad. El abusador primero penetra en el espacio fisico de su victima v luego
en su cuerpo (Perrone, 1997).

La efraccion también significa que el abusador irrumpe en el mundo
imaginario del nifio y destruye su tejido relacional al romper sus vinculos con los
otros miembros de su familia (nuclear v extensa) y con su red social mas cercana.
Luego, es la primera “maniobra” del abusador contra la victima. Sin embargo, para

lograr el hechizo, no basta con provocar una efraccién, sino que se le ha de asociar
la captacién,

La captacion apunta a apropiarse de otro, en el sentido de captar su
confianza, atraerlo, retener su atencién v privarlo de su libertad.

Para lograr la captacién se utilizan tres vias que confluven hacia un mismo
resultado: interferir las vias sensoriales de la victima de una manera traumatica, de
tal manera de disminuir su funcionalidad y tornar a la persona vulnerable, sin
autonomia v factible de ser manipulada y dirigida. Las vias son: la mirada, el tacto
v la palabra.

Lo que caracteriza a la captacion es el hecho de “atrapar” a la victima,
dejandola sin ninguna posibilidad de resistirse v en un estado de cautividad, Pero

esta perdida de libertad no significa que quien la sufre no tenga deseos de
liberarse. Por ello, es que el proceso del hechizo no termina en la captacion,

La programacién consiste en introducir instrucciones en la neurobiologia
del ofro para inducir comportamientos predefinidos a fin de activar ulteriormente
conductas adecuadas a una situacién (abuso sexual) prevista.

A su vez, cuando en el contexto predominan las emociones, se produce una
perturbacion neurobiolégica, tal que los aprendizajes realizados en ese estado
quedan ligados a él. La vuelta al estado precedente reactiva el estado emocional
concomitante v lleva a evocar las informaciones adquiridas en aquel momento. Lo



prioritario es que el contexto emocional determina el acceso a informaciones
codificadas que definen un repertorio limitado de acciones posibles. Este proceso
se denomina aprendizaje ligado al estado.

Asi, la programacion v el aprendizaje ligado al estado son los que prolongan
v mantienen la situacion abusiva, a la vez que evitan todo cambio que pudiera
poner en peligro la situacion del abusador. El objetivo es condicionar a la victima
para mantener el dominio sobre ella v con ello el abuso sexual.

Entre las operaciones especificas que se utilizan para programar a la victima
0 que provocan aprendizajes ligados al estado, se encuentran (Perrone, 1997):

* La Erotizacidn: el nino que es objeto de la estimulacion del adulto se halla
indefectiblemente implicado, cualquiera que sea su respuesta, va sea que
coopere, participe, se abstenga, acepte o se resista, en ni ngun caso puede evitar
el estado de perturbacién sensitiva. Asi, el nino, sensibilizado y preparado
para reaccionar ante las estimulaciones sensoriales, no puede evitar la
erotizacion v la excitacién, o lo hace a expensas de una disociacion imposible,
El mecanismo sensitivo se acelera sin posibilidad de control ni contencion.

o Lo Repeticion: en casos extremos, la excitacion provoca en la victima un
condicionamiento v una dependencia que la conducen a mantener el vinculo
sexual que la une al abusador con todas sus consecuencias.

e La Evocacion del Anclaje: anclaje es la unién entre el estado emocional v la
memoria. Gracias a este vinculo, el abusador no precisa realizar cada vez todas
las operaciones necesarias para llevar a cabo el abuso sexual. Le basta utilizar
una mirada, palabra o comportamiento que evoque el abuso sexual, para que
en la vicima aparezca de inmediato el malestar v la paralizacién psicoldgica
(trance), y para que cada uno quede instalado en su papel.

*  El Secreto: el caracter transgresivo del abuso sexual hace que los hechos queden
encapsulados en el espacio comunicacional de la familia. La regla impuesta es
el silencio, que organiza la relacion v garantiza la supervivencia del sistema. El
secreto es la instruccién mas tenaz v adquiere caracter de COMPromiso
implicito.

* El Pacto: el abusador impone a la victima un acuerdo de no revelacién, que
sostiene con permanentes amenazas de represalias o con alusiones a las
consecuencias que una eventual ruptura del pacto tendria para los
protagonistas (familia, abusador y victima). El pacto es explicito,
transtemporal, no negociable e indisoluble. Por ello, aun cuando el secreto sea
revelado, la victima sigue sintiéndose obligada a no denunciar, a permanecer
fiel v leal a las condiciones tacitas del acuerdo. Luego, develar el secreto no
implica necesariamente romper el vinculo abusivo v el pacto.

* La Responsabilidad: todo se presenta al nifo de modo tal que este cree ser
completamente responsable de lo que pudiera ocurrirle a su familia
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(transferencia de la responsabilidad), si es que no mantiene el silencio v la
aceptacion incondicional de la relacion abusiva. '

* La Vergtienza: en la mavoria de los casos el abusador no siente ninguna
culpabilidad v todo el sentimiento de incongruencia de la situacién lo hace
derivar hacia la victima, Esta es la dnica culpable, puesto que el abusador no
muestra duda alguna sobre la normalidad de su conducta. La victima tiene la
impresion de haber perdido su pureza e integridad v siente vergiienza por si
misma, por el abusador v su familia. La vergiienza persiste mas alla de la
revelacion v el final de la relacion. Sélo cesa definitivamente cuando la victima
logra colocar ese sentimiento en el abusador.

El aprendizaje ligado al estado sirve para efectuar la programacion, dado
que la erotizacion, la repeticién y el anclaje forman parte de esta categoria. El
secreto, el pacto, la responsabilidad v la vergilienza son operaciones de
programacion, en sentido estricto.

4.2.4) Enfoque Terapéutico y Protocolo de Tratamiento

Para el tratamiento del abuso sexual incestuoso Perrone (1997), basado en su
teoria explicativa acerca de la ocurrencia de este fendomeno, enfatiza: ciertas
condiciones ineludibles:

- La terapia no puede tener lugar en un contexto “al margen de la lev”. Entonces,
la denuncia a la instancia judicial es un requisito preliminar, aunque no
suficiente,

- Es preciso tener la certeza que la victima se encuentra protegida, esto es,
constatar que los abusos sexuales han cesado efectivamente v que la victima
estd resguardada de toda presion por parte del abusador de su familia.

Las intervenciones terapéuticas deben estar organizadas en tres dreas: las
secuelas de la efraccién , la captacion y la programacion. Estas dreas corresponden
a las tres précticas desarrolladas por ef abusador vy a los aprendizajes relacionales
hechos por la victima, los cuales quedan fijados como modos relacionales después
de finalizada la relacién abusiva.

El trabajo terapéutico en torno a la efraccién se refiere a la restauracion del
territorio, la delimitacion (vo/otros; vo/ambiente) v el espacio personal
(intimidad). Esto se realiza sélo con la victima, puesto que no estard expuesta
directamente a los efectos del hechizo v porque la ausencia del abusador permitira
restablecer la igualdad relacional con mavor facilidad. Esto permitird preparar a la
victima para una posible confrontacién futura con el abusador. De todas formas, en
esta restauracion la colaboracion de la familia puede ser un elemento significativo
v reestructurante, va que es en parte la lealtad incondicional a su familia lo que ha



alienadao al nino.

El trabajo terapéutico alrededor de la Captacion concierne a todo aquello que
le permite a la victima sustraerse de la influencia, dominacién v expropiacion de la
que ha sido objeto, mediante la revelacion ¥ exposicion de las técnicas que el

abusador ha utilizado para ello, a través de la palabra, la mirada, el tacto, gestos v
comportamientos,

El trabajo terapéutico en torno a la programacion apunta a desactivar los
aprendizajes instruidos y ligados al estado de dominacion, de tal modo de acceder
a niveles de metaaprendizaje que permitan a la victima ampliar su repertorio
conductual y descondicionar su comportamiento. Esta etapa debe permitir a la
persona librarse unilateralmente del secreto v del pacto.

El protocolo de tratamiento consiste en siete etapas. Las fases 1 v 7
corresponden a la reparacion de los efectos causados por la efraccion; las etapas 2 v
4 se refieren al abordaje del proceso de captacion; v las 3, 5 v 6 abordan los anclajes

producidos durante la programacién. La secuencia de la etapas es la siguiente
(Perrone, 1995, 1997):

l. Revelacidn del hechizo a la vicima.

El objetivo de esta primera etapa es revelar la existencia de la influencia del
hechizo como modo relacional v permitir a la victima rehacer su historia a traves
de la comprension nueva que le proporciona la idea (metafora terapéutica) del
hechizo. Para esto és necesario:

a) Nombrar el hechizo y explicarlo como fenémeno interaccional v
comunicacional donde uno ejerce influencia sobre el otro,

b) Crear un estado emocional de receptividad, permeabilidad v atencion
aumentada donde pueda ser escuchada v aceptada esta contrarrevelacion.

¢} Revelar que era imposible decir no en funcién de la complejidad e intensidad
del estado de trance, de su extension v de los efectos de este estado sobre la
voluntad del sujeto.

d) Explicar el objetivo de las entrevistas v las preguntas, estableciendo la
diferencia entre aquellas necesarias para la busqueda de la verdad
(procedimiento judicial) v las destinadas a comprender los procesos
psicologicos que han acompanado el abuso sexual.

2. Evocacion de la puesta bajo hechizo.

Esta etapa tiene por objetivo evocar el momento en que la relacién cambia
para transformarse en una relacion abusiva. Para ello se realizan las siguientes



acciones:

a) Conformar un relato, realizando una reconstruccién histdrica v de los
elementos contextuales (lugares, circunstancias, participantes, etc.) presentes en
la relacién.

b) Se debe identificar el momento preciso en que la relacién cambia para
convertirse en una relacion abusiva. Se identifican los cambios en los otros
miembros de la familia v se pone énfasis en aquellos que convierten al
abusador en abusador v a la victima en victima.

¢} La identificacion corresponde al momento en que el nino(a) ha tenido que
integrar en su imagen de familiar significativo la imagen del abusador. Esta
incompatibilidad deviene en compatibilidad sostenida cuando el hechizo
comienza.

d) El relato evoca la efraccién, denotando las intrusiones sutiles o violentas en el
espacio personal de la victima, la destruccién progresiva de las fronteras
intergeneracionales v la pérdida de las imagenes protectoras que otorgaban los
demads miembros de la familia.

3. Relacion entre el comportamiento actual e influencia.

Un comportamiento “programado” durante el hechizo, puede emerger en la
situacion de terapia. Asi, la vicima puede manifestar una tendencia a restarle
importancia a los hechos, retractarse, manifestar temores, dudas, culpa v una
lealtad incondicional hacia su familia. Se puede observar una resistencia a hablar,
evocar v utilizar sus capacidades criticas como si de pronte se hubieran reforzado
las conminaciones programadas creando comportamientos predeterminados v
predestinados. El terapeuta debe senalar y reencuadrar estas conductas para que
no comprometan el trabajo terapéutico.

4. Descripcion detallada del abusador.

Consiste en que la victima pase del lugar de objeto al de sujeto, de tal
manera que pueda convertirse en observador del abusador, tomar distancia
respecto de éste v animarse a tomar la iniciativa para identificar v eliminar la
representacion mitica que tene de aquel (objetivo de esta etapa). Cuando el
abusador vuelve a presentarse como figura humana ante la victima, pierde su
capacidad de hechizar v aquella puede traspasar la culpabilidad a quien
verdaderamente la tiene. La descripcion del abusador permiten a la victima
colocarse en una posicién activa v separada con respecto al agresor.



5. Descripcion de las técnicas del abusador y de los rituales intrafamiliares.

Esta etapa consiste en ampliar el campo de observacidn del sujeto victima de
abuso sexual. Se pasa del personaje del abusador a su método, sus maneras de
proceder con la victima v su entorno (contexto), asi como también de los rituales v
los comportamientos de los otros miembros de la familia. '

El terapeuta debe poner énfasis en la praxis de la captacion. En su relato la
victima debe ir evocando el método del abusador, el canal (mirada, palabra o tacto)
privilegiado que ha utilizado en su estrategia de acercamiento corporal v
psicolégico. El objetivo es develar el juego en el cual la victima fue atrapada. Para
ello es necesario hacer un inventario de las diferentes maneras de aproximacion

utilizadas por el abusador y su impacto sobre la victima v los otros miembros de la
familia.

El terapeuta debe invitar a la vicima a describir minucicsamente la
secuencia de gestos, palabras, comportamientos y miradas utilizadas por el
abusador v extender la descripcion de los efectos de dichas acciones a los otros
miembros de la familia en sus reacciones de pasividad v complicidad que
permifian v perpetuaban el abuso. De esta manera, los rituales se hacen conscientes
v accesibles al sentido critico (en recuperacion), con lo cual pierden su poder
magico.

6) Intensidad sensorial de la relacién.

En esta etapa se deben abordar los aspectos mas confusos, contradictorios v
complejos de la experiencia de abuso sexual, tratando de permitir a la victima
expresar lo inconfesable v la ambigiiedad de sus sentimientos que van desde la
erotizacion a la verglienza y del placer a la humillacién. Son vivencias
contradictorias, de sentimientos agradables v desagradables, de proximidad
deseada v rechazada.

El objetivo de este paso es entregar la fuerza a la victima para reconocer los
aspectos ambiguos de sus vivencias, diferenciar la excitacion del deseo, la
pasividad del consentimiento v la participacion de la responsabilidad, Para
Perrone este es el paso més dificil desde el punto de vista terapéutico.

7) Salida del hechizo.

Se comienza a salir de la dinamica del hechizo cuando la victima estd
preparada para vivir las experiencias que la saquen del trance v le permitan
recuperar su capacidad critica. El hechizo no cesa hasta que la persona comprende
gue puede retomar el poder que hasta entonces habia concedido al abusador.



La condicion de éxito de la salida del hechizo estd menos ligada a la realidad
de la reparacion que a la de la propia voluntad del sujeto de reclamar lo que se le
debe. Por ello, la ausencia del abusador o su negativa a reconocer su falta no son
obstaculos para el cumplimiento de este objetivo, el cual es crear en la victima una
fuerte determinacion para exigir reparacién. Luego, el objetivo del tratamiento no
es el de obtener reparacion sino que ésta sea exigida independiente de lo que

ocurra después. Lo que importa es el cambio que ha operado en la persona que se
encontraba en la posicion de victima.

Cuando el abusador acepta participar en terapia con su victima, el
encuentro solo puede resultar positivo si ésta ha adquirido suficiente fuerza v
libertad para no depender enteramente de la confesién de culpa por parte del
agresor. De lo contrario, puede reactivarse el fenémeno de hechizo. La presencia
del terapeuta debe permitir a la victima hablar de su sufrimiento y expresar su
pedido de reparacion cualquiera que sea la respuesta v posicién adoptada por el
abusador.

Si es posible la etapa final de la terapia debe organizarse en torno a la idea
que el abusador debe pedir perdon a la victima v que ésta debe permitirse exigir
una reparacion. El pedido de perdén constituye la tnica via posible para la
reparacion v la restauracion del vinculo, pero la victima no tiene ninguna
obligacion de otorgarlo si no lo desea.

Este ritual es la acciéon mds pertinente v estructurante, tanto para la victima
como para el abusador, como para la familia e incluso para el terapeuta
interviniente. Es un encuentro donde la victima puede decir que ha sufrido a causa
del comportamiento abusivo v que espera una reparacion de parte del agresor.
Este tiene la posibilidad de admitir que ha causado sufrimiento a la victima,
reconocer la ofensa cometida y asumir su responsabilidad v su falta. A su vez, debe
comprometerse explicitamente a no volver a cometer un acto de esa naturaleza. Se
le solicita que pida perdén a la victima, senalandole que ésta no esté obligada a
otorgarseio,

El mismo proceso se utiliza con los miembros de la familia que estaban al
tanto del abuso sexual, para senalarles que no supieron o no quisieron proteger a la
victima.



4
5) SINTESIS

El fenémeno en estudio en la presente investigacion, es la toma de decisién
por parte de equipos profesionales intervinientes en casos de abuso sexual

incestuoso, acerca de operar o no, en su accionar psicosocial v terapeutfico, con e!
sistema judicial.

Para efectos de este trabajo, se entiende por abuso sexual incestuoso la
relacion sexual de tipo abusivo, sin importar la clase de de contacto sexual
realizado, establecida por un padre, padrastro, conviviente de fa madre o cualquier

persona que ejerce el rol paternal o maternal contra uno o varios ninos{as) a su
cargo (Navarro, 1998).

A su vez, se define la judicializacion como la activacién de mecanismos
judiciales orientados a la proteccién del nino, ya sea a través de la via proteccional

0 de algunc de los procedimientos destinados a sancionar al agresor que
contempia la ley (SENAME, 1597).

En tal sentido, de acuerdo con la legislacién vigente en materia de delitos
sexuales, se senalé que el abuso sexual incestuoso es un hecho constitutivo de
delito v por tanto merecedor de pena aflictiva, por cuanto atenta contra el bien
juridico de la autodeterminacion sexual, a la vez que se constituve en una
vulneracion de derecho consagrado por la Convencién Internacional de los
Derechos de los Nifios en su articulo N™19.

En la misma linea, se expuso que para los profesionales del area de la salud
(Art. N84 inciso 57 del Cédigo de Procedimiento Penal) el abuso sexual incestuoso
es un hecho, cuyo conocimiento en el ejercicio profesional, amerita la
obligatoriedad de la denuncia ante la instancia judicial respectiva,

Luego, se expusieron lineas de intervencion psicosocial v terapéutica, de
amplia divulgacién y aplicacién en la Corporacion OPCION, institucion desde
donde se tomé la muestra de profesionales entrevistados, que sostienen una
postura frente al tema de la judicializacion.

Barudy (1995) plantea, en su modelo de intervencién psicosociolegal del
abuso sexual que, la judicializacion es una una eleccion clinica que se analiza en
funcion de un diagnéstico de la situacion abusiva, del nifo, su familia v las redes
en que estos se desenvuelven. De esta forma, se expusieron ciertos parametros o
criterios que, en la experiencia clinica del autor, han guiado dicha decision,

En tal sentido, describe ciertas organizaciones familiares en las que la
notificacion a la autoridad judicial es una necesidad tanto para la proteccion del



P

nino victima de abuso sexual, como para la intervencién terapéutica,

A su vez, también distingue tres espacios de intervencion psicosocial que
senialan consideraciones distintas respecto de la judicializacion.

Un primer espacio, supone que la restauracion de la lev social al interior de
la familia v por tanto la proteccién del nino, se realiza por parte de la autoridad
simbolica del profesional interviniente, sin participacion del sitema judicial, vaque
la familia (abusador incluido) valida la intervencion profesional v expresa de
manera explicita la necesidad de ser avudados.

Una segunda posibilidad, supone que la restauracién de la ley social al
interior de la familia s6lo puede hacerse mediante el senalamiento de los hechos a
la autoridad judicial, por cuanto esta es la iinica manera de lograr la proteccién del
nino victima de abuso sexual incestuoso v la validacion de la intervencion
profesional.

Un tercer espacio supone la creacion de espacios intermedios de evaluacion,
en los cuales se realiza un diagnostico que permita decidir que contexto es el mas
adecuado para la proteccion del nifio v la intervencién terapéutica.

Cabe destacar, que la experiencia clinica desarrollada por Barudv se ha
realizado principalmente en Bélgica, donde no es obligatorio denunciar
inmediatamente el caso a la justicia, si las instituciones de intervencién psicosocial
v terapéuticas son capaces por si mismas de asumir la proteccion del nino victima
de abuso sexual v con ello la interrupcion total de las situacienes abusivas.

Finalmente, desde el enfoque terapéutico de Perrone (1997) la denuncia a la
instancia judicial es una condicién ineludible, aunque no suficiente, para la
intervencion terapéutica, por cuanto es preciso tener certeza que el abuso sexual ha
cesado completamente v que el nino se encuentra protegido.

Dicha propuesta se basa en la consideracion del abuso sexual como una
relacion desigual, abusiva, al margen de la ley v fuera de todo control social. A su
vez, la recuperacion de la capacidad critica de la victima v el rompimiento de
operaciones de programacion tales como el secreto, el pacto v la responsabilidad,
aspectos inherentes al proceso terapéutico, pasan por el rompimiento del
encapsulamiento de la situacion de abuso sexual hacia un espacio piblico que
permita hacer un senalamiento externo del caracter transgresivo de lo que ocurre.
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IV. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1) OBJETIVO GENERAL

Describir el proceso de toma de decisién por parte de los equipos profesionales
que intervienen en casos de abuso sexual incestuoso a nifios(as) v adolescentes
acerca de operar o no con el sistema judicial.

2) OBJETIVOS ESPECIFICOS

2.1) Sistematizar una manera de abordar casos de abuso sexual incestuoso a través
de la construccién analitica de un flujograma que describa v explicite dicho
proceso.

2.2) Detectar variables operacicnales que permiten al equipo profesional
interviniente poder tomar una decision respecto de judicializar/ no judicializar
un caso de abuso sexual incestuoso.
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V. ASPECTOS METODOLOGICOS
1) TIPO Y DISENO DE INVESTIGACION

La presente investigacién corresponde a un estudio predominantemente
descriptivo, que frabaja con metodologia cualitativa, v con un acercamiento
transversal v retrospectivo (ex post facto) al fenémeno en estudio.

La metodologia cualitativa se enfoca hacia las cualidades de lo estudiado
mediante la descripcién de caracteristicas, de relaciones entre caracteristicas o del
desarrollo de caracteristicas del objetivo de estudio. Se refiere a procedimientos
que posibilitan una construccién de conocimiento que ocurre sobre la base de
conceptos. Son los conceptos los que permiten la reduccion de la complejidad v es
mediante el establecimiento de relaciones entre estos conceptos que se genera la
coherencia interna del producto cientifico (Krause, 1995).

Las principales caracteristicas de la metodologia cualitativa pueden
resumirse en las siguientes aseveraciones (Tavlor v Bogdan, 1992; Krause, 1995):

1. La metodologia cualitativa estd interesada en comprender la conducta humana
desde el propio marco de referencia de quien actia, enfatizando con ello la
busqueda de la subjetividad de las personas.

2. 5e basa en observacion naturalista y sin control, esto es, el investigador
interactda con los informantes de modo natural v no intrusivo.

3. Asume una perspectiva holista, en tanto las personas, los grupos v los
escenarios en que estos se desenvuelven v los fendmenos en estudic no son
reducidos a variables, sino que son considerados en su totalidad.

4. El investigador se constituve en el instrumento principal de recoleccion v
andlisis de datos.

5. Esta orientada al descubrimiento, a la exploracion, y como tal es
fundamentalmente descriptiva, interpretativa e inductiva.

6.  Asume la investigacion inserta en una realidad dinamica.

La opcion por este tipo de metodologia estuvo determinada directamente
por el objeto de estudio, el cual dice relacién con explorar aspectos subjetivos como
son los procesos decisionales, en torno a la variable de judicializacion, que
experimentan los equipos profesionales que intervienen en la deteccion,
confirmacion, proteccién v tratamiento de las victimas de abuso sexual incestuoso.
De ahi la importancia de estudiar el proceso de interpretaciéon que los actores
sociales hacen de su “realidad”, es decir, de investigar el modo en que las personas
le asignan significados a sus experiencias (Krause, 1993).

Especificamente la metodologia cualitativa de investigacion utilizada en este
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estudio esta orientada por la Grounded Theory (Glaser v Straus, 1967, en Hamel v
cols., 1995), la cual es definida como un “método inductivo para el desarrollo de
modelos teoricos”. Asi, a partir de la experiencia subjetiva de los sujetos
involucrados en la investigacion, se desarrolla un conjunto de conceptos que al
integrarse proveen de una explicacién teorico-descriptiva del fendmeno estudiado.
Es decir, al mismo tiempo que se describe se explica (Hamel v cols., 1995).

La caracteristica basica de este tipo de abordaje metodolégico es que las
fases de seleccion de la muestra, recoleccién de los datos v el andlisis de los
mismos estan integradas e implementadas paralelamente (Krause, 1992).

De esta manera, se justifica el abordaje elegido para el problema de
investigacion planteado, por cuanto se utiliza una metodologia comprensiva v
fundamentalmente descriptiva de las experiencias de las personas v, en tanto, a
traves de la palabra se intenta el acceso a sus experiencias v significaciones
personales de caracter subjetivo.

2) ANALISIS E INTEPRETACION DE LOS DATOS

El analisis de los datos obtenidos se orient¢ por los planteamientos de la
Grounded Theory elaborada por Glaser y Strauss (1967, en Hueser, 1999},

Estos autores proponen realizar el anilisis de los datos a través de un
proceso de codificacion que comprende tres etapas, las que no necesariamente se
suceden de manera consecutiva, sino que pueden ocurrir de forma paralela. Estas
son: codificacion abierta, codificacion axial v la codificacién selectiva.

La codificacion abierta se refiere a aquella parte del analisis en donde se
realizan conceptualizaciones v categorizaciones de dichas conceptualizaciones
(agrupacion de los conceptos). Esta etapa consiste en buscar ciertos patrones en los
datos, por medio de ir dividiendo la informacién en conceptos, luego en categorias
de conceptos, para después asignarle propiedades a esas categorias (Hueser, 1999),

En resumen, se puede describir a esta etapa como compuesta por dos fases.
La primera se refiere a la conceptualizacion de los datos, en donde se toma una
observacion o sentencia de ellos, para asignar a cada idea o evento, un nombre que
represente el fenémeno. La segunda fase se refiere a la categorizacion de los
conceptos, en donde estos Gltimos son comparados entre si v se van agrupando los
que parecen pertenecientes a un fendmeno similar. De esta manera, se van
obteniendo conceptos mas abstractos que representan una categoria, la cual posee
por si misma un poder conceptual, pues permite agrupar a su alrededor otros
conjuntos de conceptos v subcategorias.
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La codificacion axial corresponde a aquel procedimiento por medio del cual
son conectadas entre si aquellas categorias encontradas en la codificacién abierta,
realizandose ademas una unién entre estas categorias y sus su bcategorias. De es
manera, el investigador debe estar sistemdticamente pensando acerca de los datos
e ir relacionandolos de una manera compleja.

La idea basica de este tipo de codificacién es proponer conexiones v buscar
en los datos la validacion de las mismas. Para esto, durante la realizacion de la
entrevista v en el andlisis de los datos, se deben crear movimientos que vayan
desde el hacer preguntas, generar proposiciones v hacer comparaciones. Es afl
entonces, preparar un memo que permita documentar las categorias v las
plausibles relaciones entre ellas, de modo que los datos v 1a codificacién queden
bien explicados v documentados.

La codificacion selectiva consiste en seleccionar la categoria central,
relaciondndola sistematicamente con otras categorias, validando estas relaciones v
completando aquellas categorias que necesitan mavor precision v/o desarrollo.

Durante este proceso comenzard a desarrollarse el trazado de una historia
alrededer del fenomeno central revelado en la investigacién. Una historia es una
conceptualizacion abstracta acerca de la narracion descriptiva del fenémeno central
de estudio. Entonces, la idea es tomar los datos v desarrollarlos sistematicamente,
con el fin de obtener un modelo descriptivo v relacional de los diferentes topicos
estudiados. De acuerdo a Strauss y Corbin (1990, citados en Hueser, 1999), si una
vez terminado este trabajo, el investigador atin continda encontrando vacios, éste
puede ir atras en busqueda de las categorias v asi llenar los detalles pendientes.

Una vez que se ha logrado la saturacion teérica de los datos, es decir,
cuando el valor marginal de los datos es minimo, la informacién descriptiva
obtenida es comparada con la literatura referente al tema, para examinar las
similitudes y diferencias v sus causas. Lo anteriormente mencionado, permite
rigurosidad cientifica.

Para la codificacién de los datos Glaser v Strauss (1967, citado en Krause,

1993) proponen un paradigma de codificacién, el cual contiene los siguientes
elementos:

° Condiciones antecedentes

® Fenémeno

® Contexto

e Condiciones intervinientes

e Estrategias de accion/interaccion

® Consecuencias



Este paradigma de codificacion permite acceder a un modelo general que
intenta explicar la realidad del fenémeno que se esta estudiando, basandose en los

datos obtenidos, de tal manera que dicha explicacién sea lo mas completa v
comprensible posible. "

El paradigma de codificacién se puede graficar de la siguiente manera
{Krause, 1995):

Antecedentes | ‘ Cendiciones
| | Intervinientes

Contexto i i |
| /

| FENOMENO _'

\"\ '|
| Estrategias
de Accidn - 1

; Consecuencias ,‘%’l [nteraccion

3) UNIVERSO Y MUESTRA

Para la obtencién de la muestra se utilizo la estrategia de muestreo guiado
teoricamente. En este tipo de muestreo el nimero de casos a entrevistar carece
relativamente de importancia en un comienzo, es decir, no es necesaria una
determinacion numeérica inicial. Luego, la importancia estd dada por el potencial
de cada caso para dar cuenta del objeto de estudio, en tanto permiteé desarrollar
comprensiones tedricas sobre el mismo.

De esta manera, se eligieron los primeros sujetos v se analizaron los datos
obtenidos. Mediante este analisis se generaron conceptos, categorias conceptuales e
hipotesis que fueron utilizados para generar criterios mediante los cuales se

seleccionaron los siguientes informantes que se integraron a la muestra (Krause,
1993).
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Asi, el muestreo fue guiado tedricamente utilizando una estrategia de
muestreo sucesivo (Hamel v cols, 1997). En un momento determinado las
investigadores percibieron que llegaron a un punto en que las entrevistas
adicionales no produjeron ninguna comprension acerca del fenémeno en estudio
autenticamente nueva (Taylor y Bogdan, 1992}, lograndose la saturacion teérica en
la muestra, a partir de los conceptos v categorias conceptuales derivados del
analisis de los datos obtenidos. Se debe tomar en cuenta que no todas las categorias
creadas fueron igualmente relevantes, aplicindose como regla general que la
categorias centrales, es decir, aquellas con mayor poder explicativo, debieron ser
saturadas lo mds completamente posible.

El universo estuvo constituido por toedos aquellos profesionales del drea
psicosocial (psicologos y asistentes sociales) que abordan casos de abuso sexual
incestuoso. Para la obtencién de la muestra, estos profesionales fueron escogidos
ce entre quienes realizan dicha labor en los Centros de atencién de la Corporacién
OPCION®, la cual fue considerada como una unidad tipo del universo enunciado.
De esta manera la muesira tiene un caracter intencionado.

A continuacion se presentan las caracteristicas principales de la muestra.

Numero Sexn Profesion
1 Femenino | Asistente Social
2 Femenino |Psicologo

Femeninge | Asistente Social

3

4 Femenino |Psicélogo

5 Masculino | Asistente Social
6 Femenino | Asistente Social
7

8

9

Femenino |Psicologo
Femenino | Asistente Social |
Masculino | Psicélogo

10 Femenino | Asistente Social
11 Femening |Psicologo
12 Femenino | Psicélogo |I

20 El anexo 1 contiens uria resefia de los antecedentes de esta Institucion.



4) TECNICAS DE INVESTIGACION (RECOLECCION DE 1A
INFORMACION)

La técnica de recoleccion de datos escogida para llevar a cabo el propésito
de esta investigacion fue la entrevista semiestructurada®, la cual estuvo guiada por
una pauta de exploracién que contiene aquellas areas tematicas pertinentes v que
dan cuenta del objeto de estudio v que se derivan del marco teérico expuesto.
Mediante esta pauta de exploracién se pretendié acceder v dar cuenta de aquellas
dimensiones que permitan analizar el problema de investigacion.

En particular, se pretendidé crear un espacio conversacional que, como
dispositivo de investigacion, permitiese dar cuenta a las personas involucradas
fundamentalmente de sus experiencias v cogniciones asociadas principalmente a la
variable de judicializaciéon de un caso de abuso sexual incestuoso, posterior a la
revelacion del mismo, tratando de revelar aquellos aspectos que estan a la base de
la decision de operar o no con el sistema judicial.

Las personas involucradas en la investigacién, en tanto informantes, no sélo
revelan sus propios modos de ver, sino que también deben describir lo que sucedié
v el modo en que otras personas percibieron lo ocurrido (Taylor v Bogdan, 1992).
En esta investigacion lo ocurrido es el abuso sexual incestuoso, la revelacion del
mismo v la introduccion o no del sistema judicial en el proceso subsiguiente a
dicha revelacion. Sobre las experiencias subjetivas (decisionales) acerca de estos
eventos, es que las personas entrevistadas sirvieron como informantes.

Las areas temadticas de exploracion definidas por los investigadores son las
siguientes:

l.  Abuso Incestuoso: interesd conocer aqui la conceptualizacién que manejan los
profesionales entrevistados acerca del abuso incestuoso, la proteccion v
reparacion psicosocial de las victimas v la forma en que se organizan v operan
en la atencién de este tipo de casos.

I~

Judicializacidn: se refiere a la descripcién de la decisién familiar o de una
entidad externa (persona, institucion, etc.) de poner en conocimiento al sistema
judicial de la situacion abusiva. Interesa la reflexidon de los entrevistados acerca
de los efectos de la toma de dicha decisién para la victima, su familia v el

-1 Se entiende por entrevistas cualitativas semiestructuradas encuentros cara a cara entre el
investigador v las personas informantes, encuentros dirigidos hacia la comprension de las
perspectivas que ellos tienen respecto de sus vidas y experiencias tal como las vivencian v expresan
con sus propias palabras (Tavlor v Bogdan, 1992). Luego, el relato de las personas entrevistadas
acerca del objeto de estudio es el insumo principal de esta investigacion.



agresor, en términos del procedimiento judicial; los criterios y razones que
estan a la base de la inclusién del sistema judicial; v la valoracién que se hace
de la judicializacién para la proteccién ¥ reparacion (proceso terapéutico).

Las areas tematicas de exploracién v los respectivos subtemas que se
derivan de ella se resumen en la siguiente tabla;

FA DE EXPT O ACTON
AREA DE EXPLORACION SUBTEMAS

Conceptualizacion del abuso sexual incestuoso.
- Conceptualizacién de la proteccisn.

I - Conceptualizacién de la reparacién. |
ABUSO INCESTUQSO - Proceso de atencién de un caso de abuso sexual |
incestuoso, |

= Criterios para la judicializacién

- Criterios utilizados para decidir operar con el .
sistema judicial. |

- Criterios utilizados para decidir operar sin sistema |
madicial.

» Valorizacion de la judicializacién |

- Valer asignado a la judicializacién en el ambito de la |
proteccion.

- Valer asignado a la judicializacién en el dmbito de la
reparacidn. |

- Valor asignado a la judicializacién en términos del
establecimiento, mantencién vy cierre del proceso
terapéutico (individual v familiar).

I - Valoraci6n del proceso judicial v de los resultados de

FUDICIALIZACION gste.

e TPercepcidn de los efectos de l1a judicializacion

- Percepcién de los efectos de la judicializacién en el
nifio(a) - victima de abuso sexual.

- Percepcion de los efectos de 1a judicializacién en la
familia de] nifio victima de abuso sexual

- Percepcién de los efectos de la judicializacién en el
agresor.

- Percepcidn de los efectos de la judicializacién en el |
equipo profesional.

- Percepcién de los efectos de la judicializacién en el
proceso terapéutico.
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5) CRITERIOS DE RIGUROSIDAD CIENTIFICA.

Las implicancias tedrico-metodologicas de estudios cuantitativos v
cualitativos son diferentes. Por lo tanto, los criterios de rigurosidad para uno v otro
metodo de investigacion cientificas son distintos.

En el caso de estudios cualitativos los criterios de rigurosidad cientifica se
refieren a aquellos patrones de calidad y credibilidad de los resultados obtenidos.
En el caso de la presente investigacion, estos criterios son:

- Transparencia: Esto se logra describiendo claramente v con especificidad los
pasos seguidos en el curso del trabajo, es decir, desde la seleccion de la muestra
hasta la presentacion de los resultados. Es la posibilidad que tendria que tener
el lector de entender cémo fue que se llegé a los resultados.

- Contextualidad: La investigacién debe ser considerada a la luz del método y
del contexto en que se analizan y recogen los datos. De esta manera se debe
realizar un rigurosa descripcion de los métodos empleados en la inv estigacion,
asi como un analisis de la interaccién entre resultado v contexto

- Transferibilidad de los resultados a otros contextos: Se debe establecer
claramente el dominio en donde los resultados de la investigacion puedan ser
transferidos. Lo anterior es llevado a cabo por medio de hipotesis de trabajo,
que pretenden una generalizacion analitica v no estadistica, va que requiere de
la extrapolacion de un conjunto particular de resultados a una teorfa mas
amplia ¥ no a una poblacién mas amplia.

- Aplicabilidad y/o utilidad: Se logra a través de la complejidad de los
resultados v de su “cercania con los datos empiricos”.

- Densidad: Se refiere al concepto de descripcion densa, es decir a la inclusion de
informacion detallada, de significados e intenciones, tanto en la recoleccion
como en el andlisis de los datos.

- Profundidad: Hace referencia al efecto de la triangulaciéon (de métodos,
investigadores o fuentes de datos) sobre los resultados. Interesa especialmente
para los efectos de esta investigacion la verificaci;in del informante, de modo
que a cada participante se le entrega una copia del analisis de los datos, con el
fin que verifique la coincidencia de éste con la entrega personal de la
informacion.

- Intersubjetividad : Hace referencia a la etapa del andlisis de los datos, e implica
la inclusion de mds de un investigador v/ o de los mismos informantes en el



proceso de analisis.

6) PROCEDIMIENTO PARA LA OBTENCION Y ANALISIS DE LOS DATOS

Con el fin de poder acceder a los profesionales informantes se realizé un
contacto telefonico mediante el cual se les invité a participar del estudio, al mismo
tiempo que se les explico las caracteristicas v finalidades de la misma v el caracter
voluntario de su participacién. En los casos de aceptacion de la invitacion se
procedio a concertar una entrevista, en la medida de lo posible en el mismo centro
donde dichos profesionales ejecutan sus funciones.

Durante la entrevista se explicé mas especificamente los alcances v objetivos
de la investigacién v se pidi¢ autorizacion para guardar registro grabado de la
conversacion. Las entrevistas fueron realizadas con la presencia de ambos
investigadores, quienes tomaron nota de sus impresiones en forma independiente.
Estas ultimas fueron consignadas come “memos”, los cuales fueron utilizados
ampliamente en el posterior andlisis de la informacién.

Las entrevistas fueron llevadas a cabo entre los meses de abril v junio de!
ano 2000. Cada de una de estas duré aproximadamente 45 minutos v fueron
realizadas en su totalidad en las dependencias de los Centros en los cuales cada
uno de los profesionales entrevistados ejercia sus labores. Es importante consignar
la amplia disponibilidad de los profesionales para participar de esta investigacion,
lo cual se tradujo principalmente en que se concretaran con facilidad las entrevistas
v que estas no sufrieran alteracion en su fijacion.

En la fase de recoleccion de los datos, la informacién fue recogida,
analizada v codificada simultaneamente, lo cual se realizo en un contexto de
flexibilidad conceptual por parte de los investigadores. Esta sobreposicion de
tareas permiti6 realizar ciertos ajustes que facilitaron la recoleccion de los datos, tal
que esto fuera en beneficio de la emergencia de nueva informacion.

Se realizé transcripcion escrita de las grabaciones de las entrevistas,
obteniéndose alrededor de 9 horas de material discursivo. Se realizé el andlisis de
la informacion registrada, en funcién de las areas de exploracién que guiaron las
entrevistas v de acuerdo con cada eje tematico especifico descrito. Tal como se
explico anteriormente el analisis de las entrevistas transcritas se realiz6 segiin los
procedimientos estipulados por la Grounded Theory,

Para estos efectos, el primer paso fue la codificacién de los datos obtenidos.
Los investigadores realizaron la codificacion de cada una de las entrevistas en
forma independiente, conceptualizandolas parrafo a parrafo. Luego, se
compararon ambos trabajos de analisis, encontrandose que coincidian



ampliamente. A partir de ellos, se obtuvo la version corregida que se utilizo en el
analisis posterior,

Los conceptos, categorias conceptuales e hipétesis generadas a través de la
codificacion v andlisis de los primeros datos, guiaron la seleccion de nuevos
informantes (continuacion del muestreo) y fueron comparados permanentemente
con los nuevos datos que se fueron obteniendo, tal que ello permitiera la correccién
de los conceptos v categorias elaboradas previamente. Tal como se expuso
precedentemente, dicho proceso continué hasta lograr la saturacién teérica de las
categorias conceptuales generadas a partir del analisis de la informacion obtenida,

es decir, hasta el momento en que los siguientes datos va no agregaron
informacion nueva v relevante.

En la presente investigacion, la informacién procesada de la forma recién
descrita, es decir a través de la codificacion abierta, es expuesta en la seccion
Analisis Descriptive de la presentacién de resultados. Para tales fines, se utilizo
como marco de referencia ordenador la pauta que guid las entrevistas, en funcién

de describir las categorias encontradas de acuerdo con cada area v subtema
explorado.

De forma simultinea a la elaboracién de conceptos, estos van siendo
agrupados segun sus caracteristicas mas relevantes en categorias mas amplias,
siguiendo los procedimientos de la codificacion axial. Estas categorias constituyen
fenémenos en si v cada una de ella es abstraida a partir de los datos. La
informacion obtenida de esta manera es descrita en la seccién Analisis Relacional
de la presentacion de resultados.



VL. PRESENTACION DE LOS RESULTADOS

A continuacion se exponen los resultados obtenidos en la presente
investigacion.

En una primera parte, la que constituye el Analisis Descriptivo, los datos se
exponen en las categorias mas significativas que se desprenden de la informacién
obtenida. Con un fin ordenador, éstas se presentan siguiendo la I6gica de la pauta
de exploracién, utilizada para guiar las entrevistas. De esta manera, en funcidn de
cada categoria exploratoria que guié las entrevistas, se construven
conceptualizaciones subcategoriales que dan cuenta de la informacion recogida.
Esta parte de la presentacion de los resultados corresponde a lo que se denomina
codificacion abierta de la informacion.

En una segunda parte, que constituve el Andlisis Relacional de la
informacion, las categorias va descritas son relacionadas entre si, conformando
Categorias mas amplias, siguiendo los lineamientos de la codificacién axial. En esta
misma parte, se enuncia un modelo general, a manera de hipotesis explicativa, que
pretende dar una respuesta tentativa a la pregunta que guia esta investigacion:
¢abuso sexual incestuoso: obligatoriedad de la denuncia o estrategia de
intervencién psicosocial?

Para la presentacion de los resultados se eligié exponer primero una resefia
analitica que permitiera dar cuenta de los elementos mas importantes de la
categoria, para luego dar cuenta de la conceptualizaciones realizadas y ejemplificar
el analisis mediante la utilizacion de citas literales extraidas de las transcripciones
de las entrevistas. En éstas, el digito que se consigna al final de las mismas hace
referencia al informante de quien se tomé la cita.



ANALISIS DESCRIPTIVO

1) ABUSO SEXUAL INCESTUOSO

En relacion con el concepto guia de la presente Investigacion, es posible dar
cuenta de tres aspectos que se encuentran a la base del entendimiento que Henen
acerca de el los profesionales entrevistados. Fstos aspectos se refieren a la

diferencia (abusiva), la accién (sexual) v a la relacion (incestuosa) que definen este
concepto.

La diferencia se refiere a que las variables de edad, poder v desarrollo
evolutivo entre quienes participan de estas acciones sexuales es desigual. La
consecuencia de esto es que el nifo(a) se encuentra en una posicién de vulneracion,
en tanto en la mavoria de los casos no puede discernir ni decidir su participacién e
incluso desconoce las implicancias de las acciones en que est siendo involucrado.

“Son como conductas sexualizadas y violentas donde hay desigualdad de poder
eitfre los involucrados en términos de edad, de desarrollo emocional, social i
psicologico” (11)

“Existe una diferencia de poder intportante entre la victima i el agresor(...) Por
ln diferencia de edad y de..., que sefiala como wn desarrollo evolutive distinto,
quie te permite como manipular a otro digames. Tienes conocimiento de lo hilts
implica eso, en cambio el nifio es sometido a esa situacion no tene ese
conocintiento” (4)

La accion da cuenta de actos de cardcter sexual, que pueden ser ubicados
dentre de un continuo de menor a mayor gravedad (por ejemplo, desde tocaciones
hasta violacion en cualquiera de sus manifestaciones), v los cuales se espera no
sean experienciados por un nino(a).

“El abuso sexual es el acto fisico en el que van involucradas distintas acciones
que prieden ser penetracion, toqueteos...” (1)

“El abuso sexual puede incluir distintos tipos de acciones, no solamente
inicluye la penefracion, puede ser cualquier accidn sexnalizada que realiza un
parieste del nifto, y que se realiza con abuso de poder” (9)

La relacién alude al lazo que une a quienes participan de estos actos de
caracter sexual. En relacién con esto, si bien existe la regularidad de una “relacion
afectiva, en el discurso de los entrevistados es posible encontrar una amplia
variedad de significaciones atribuidas a lo incestuoso. Por una parte, se senala que
la relacion incestuosa estd dada por el parentezco consanguineo, mientras que por



otra se considera que independiente del parentezco consanguineo, lo incestuoso
esta dado porque quien ejerce el abuso sexual es ademads, respecto de ese nino(a),
quien tiene las funciones de proteccion v nutricion.

“Enfiendo que soi aguellos relaciones que se dan dentro de una relacion
sanguinen, con ese e reflero a padres, hermanos, tos...” (6)

“Sucede cuando se ha dado cualquier tpo de prictica sevial de w padre o 1w
padrastro hacia su hifa, 0 sea de alguien que crumple el rol de ln figirn paterna,
Puiede ser cualquier personn que esté con la madre ¥ que esti cumpliendo wn
rol de padre lacia ese nifio” (4)

“Lo primero que entiendo, es que en lo incestuose hay algin  fomiliar
itvohicrado, generalmente es un padre, pero hemos visto casos en qite estan
involucrados los hermanos mayores, los prismos, un padre o un padrastro™ (1)

Esta amplitud de significaciones respecto de lo incestuoso lleva también al

reconocimiento de una confusion conceptual que parece ser necesaria que se
resuelva.

“El que realizg nn..., v sea el que tene relacidn o el vinculo de paternidad en
este caso, del padre a una lija segiin tengo entendido...tengo 1w envedo ahf, ahi
fengo una pequena...no, eso es exactamente el incesto, o sea en el fondo es In

relacion sexual que realiza el padre, puede ser cualguiern de los dos, con su
lifje” (8)

“Huabria que hacer una distincion en relacion a este tena. Fruto de los trabajos,
las leyes y todo eso, ha quedado nna divisidin entre abuso y violacion, que
aparententente tendria que ver con ln penetracion, podria cambiar el temn entre
el término abuso y vielacion. Incestuoso...yo creo..que tiewe que ver con i
adulto que es miembro de In familin del nivio que estd siendo abusado” (10)

Dado lo anterior y debido a que era posible que los entrevistados aludieran
a fenémenos distintos al que se pretendia estudiar, es que se les pidié que se
refirieran a su experiencia con casos de abuso sexual donde el abusador era quien
ocupaba en la familia y respecto del nifo(a) el rol paterno, independiente de la
existencia de un parentezco consanguineo.
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2) CIRCUITO DE ATENCION DE UN CASO DE ABUSO SEXUAL
INCESTUOSO

Los profesionales entrevistados coincidieron en reconocer cuatro momentos

centrales en la atencion de este tipo de casos, los cuales se denominan: sospecha,
confirmacion o validacion, proteccion v reparacion.

“Entonces estin los primeros nitecedentes, el chequeo de esos antecedentes,
despiees buscar el relato i después de eso yo diria que se empiezan a activar Ins
medidas de proteccion, que es la situacion de fnterrupcion, para luego buscar
algwia tnstaicia de reparacion una vez lograda In proteccion” (1)

“El principal énfasis es que nosotros vamos g certificar que hay nna sospecha,
por lo tanto ese es inestro foco de atencion, claro la proteccicn esta ahi como wn

insumo, como wn producto de esa sospecha que fue confirmada y luego In
reparacion” (8)

Para efectos de analisis, proteccién v reparacion se consideran categorias en
si mismas, por lo que se desarrollan detalladamente mas adelante. Esto se origing
porque la variable que interesa estudiar (judicializacién de los casos de abuso
sexual incestuoso) se encuentra principalmente desarrollada en funcién de estos
dos conceptos. En este punto, se describe el discurso de los entrevistados en torno
a la sospecha v la confirmacién v se construye un flujograma tentativo de la forma
de abordar este tipo de casos.

La sospecha dice relaciéon con la toma de conocimiento por parte del equipo
profesional de la probabilidad de ocurrencia de una situacién de abuso sexual
incestuoso. Esto obedece al senalamiento que hace un tercero que es parte de las
redes sociales tipicas en las que el nifio(a) partici pa (familia, escuela v consultorio,
principalmente), en funcion de la observacién de indicadores (si gnos v/ o sintomas
de caracter fisico v/ o psicolégico) v/o el relato de un nifo que le hacen suponer la
posibilidad de abuso sexual. Esta sospecha también se origina en los mismos
profesionales cuando en la atencion de casos, inicialmente llevada a cabo por otro
motivo de consulta, se detectan elementos que introducen la idea de la existencia
de una situacién abusiva de caracter sexual.

“La sospecha puede darse ya sea desde el profesional o desde el quee hace I
demandn, la familia o personas extrafamiliores, ln sospecha estd como en esos
dmbitos, O seq, In experiencia dice que no sienipre la demanda llega por abuso
sino quie puede ser develadn por algiin aspecto dentro de sesicn. Entonces en ese
antbito hay que introducir la sospecha desde wno también” (11)

“Creo que hay dos casos, los que llegan por sospecha que wio ahi entra
buscando algo, son simples porque q la vez estds buscando, y la vez complicado,
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porque muichas veces no eitcuentras lo que eskis buscando, pera by partes
por aigo, partes sospechando de algo que te han notificado ya sea la familia

cercana del nifo, o algitn adulto que este en contacto permanente con él, en el
colegio, consultorio, donde sea (12)

Esto hace que el equipo profesional entre en una etapa de deteccion de
elementos que le permitan llegar a la confirmacion del abuso sexual incestuoso,
Para esto se mencionan basicamente tres fuentes de informacion: el relato del nino,

el relato de un tercero v signos v/o sintomas fisicos v/o psicolégicos asociados a
abuso sexual.

“Primero el conocimiento de alguna sospecha, o que alguien te lo diga, esos son
conmo los prineros mifecedentes. Y ahi uno fiewe nniltiples fuentes para
confirniar: el relato del nifio, el relato del ndnlto, sospechas de un profesor, de
alguna tia del jardin porque ve sintomas, porque ve indicadores. Entonces
primero los antecedentes, I seguunda fase es In confirmacidn de los antecedeittes
Y ahi nusanios a Barudy. Yo por lo menos nso mucho a Barudy en términos de
buscar indicadores, sintomas, factores de riesgo, que me permitan confornarme
i cundro de la situacion i lo fundamental es siempre el relato del nifio” (1)

“Para buscar confirmacidn tu hablas con el nifio a solas, hablns con los papas, o
con depende, de quién sea el abusador, pero con el que no es abusador, tratas de
hablar con el colegio, y si el nifie dice que hay violacion lo mandas a un centro
miedico para que le hagan wn anilisis” (12)

Lo central aqui para los profesionales es obtener certeza de la existencia del
fenomeno abusivo para ejercer proteccion. En tal sentido, el relato del nino es
considerado el elemento central a tener en cuenta. Esto esta dado porque de existir
la necesidad de judicializar un caso para lograr la interrupcion del abuso sexual, se

requieren elementos que permitan mostrar a la autoridad judicial pertinente la
necesidad de tomar alguna medida.

“La confirmacion es antes que la interrupcion, eso es siiper importaitte porque
antes no se haciy tan asi, mds bien se aceleraba la wiiquing y se comenzaban a
movilizar cosas sin tener claridad absolute de lo gue estaba pasandof(...) Pero
ahora o, ahora que se establecid que la confirmacidn requiera el tenipo que
requiera para determinar la certeza de una informacion fidedigna que te
permite actuar frente al bribunal de ianera responsable(...) Tii recopilas..., lo
esencial es el relato del nifio a los que puedes sumar todos los indicadores que
vienen a apoyar el relato...” (2)

“Y en casos de sospecha... a ver me posa que depende del grade de sospecha, o
sed creo que hiay que tener cierta certeza para iniciar ncciones de proteccion”
(1)
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De esta forma, la judicializacién es asociada primariamente al concepto de
proteccidn (entendida fundamentalmente como interrupeién) v a reparacion. Asi,
el concepto de judicializacion se abordara detalladamente en las categorias que se
han denominado proteccion v reparacion. Sin embargo, en el discurso de los
profesionales la judicializacién aparece también en esta fase denominada
confirmacion v se relaciona con lo que en la literatura se ha denominado espacios
intermedios de evaluacion para la investigacion de la situacién del nino(a)
(Barudy, 1998). En este punto, su utilidad se centra en lograr obligatoriedad en la
asistencia v no radica necesariamente en una medida judicial de proteccion
(Tribunal de Menores), entendida como una restriccion de la tuicién de quien la

ejerciere, ni en la bisqueda de una sancién penal para el abusador (Tribunal del
Crimen).

“Hay casos en que no estd el relato del niilo y si los antecedentes son
considerados como validos y fidedignos ali ya es el minuto de judicializar bajo
sospecha, porgue si te cabe la certeza de nn relato externo vale In penn
Judicializar para fraer a la familia y traer al nifio(..) Ya ln Judicializocion
puede entrar en un primer momento...si hay certeza de que es necesario traer o
la familia y no hay nadie que haya venido o no hay forma de traer al nifio..."” (2)

“...el abuso es mds dificil de probar...en esos casos lo que cabe entonces es apelar
7 foda la situacion de riesgo que rodea al nifto...que se yo...y ali si te pescait en
el Tribunal de Menores...con In sospecha de nbuso, pero como o hay
confirmacion la Jueza se agarra del contexto de riesgo y a fravés de eso da curso
a ma nedida de proteccion. Y con eso logro interrumpir momen tineamente la

sttuacion de abuso para ir avanzando en la confirmacion y ast configurar nids
e delito” (1)

La necesidad de un espacio intermedio producto de una sospecha fundada
que requiere ser confirmada podria utilizarse como un criterio orientador para
judicializar. Sin embargo, corresponde a una situacion particular mencionada por
los entrevistados. Mas bien, para ellos la practica de la judicializacién se centra
fundamentalmente en la proteccién (entendida en sentido estricto como
Interrupcion) y en la reparacion, razén por lo cual en la descripcién de dichos
conceptos (categorias) se abordan los criterios senalados para judicializar o no. Asi,
judicializar para lograr un espacio intermedio de evaluacién esté relacionada con
variables especificas, mas que con la necesidad misma de lograr confirmacion.

La secuencia de acciones llevadas a cabo por los profesionales
intervinientes, con el fin de confirmar o no una situacién de abuso sexual
incestuoso, supone la realizacion de un diagnéstico psicosocial que permita guiar
las estrategias a seguir en relacion con la proteccioén (por ejemplo, si judicializar o
no) v la elaboracion de un plan de tratamiento individual en relacién con la
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reparacion. Son considerados elementos basicos del diagnostico la caracterizacion
del hecho abusivo v la evaluacién de los recursos tanto del nino, su familia v el
ambito comunitario. Asi, el objetivo de esta fase es obtener certeza de existencia de

abuso sexual incestuoso v la evaluacion del riesgo v las capacidades protectoras de
la familia.

“Esto parte por un diagndstico que es confirmatorio de la situacion de abuso,
Yo creo que nosotros aderds lacemos un circuito que estd orientado a evaluar
por un lado el nivel de dailo del nifio, pero también recursos del wirio yn

familia para el tratamiento y eso es importante porque a partir de eso se elabora
el plan de fratamiento” (1)

“Primero hay que asegurar que el heclho haya ocurrido. La proteccion pasg por
el hecho de hacer nun diagnéstico de cual ha sido la situacidn. Cual es el hecho al
(ue el niito estd expuesto. Después de ese diagndstico hay gune asegurar quien
podrin estar siendo el victimimario. En términes de proteccion hay que
diagnosticar que figuras significativas para el nifio constituyen figuras
movilizables en términos de proteccion. Eso también es parte del diagidstico de
la proteccion. Luego de ese diagndstico hay gque evaluar las estrategias
propiamente tales que fHendan a la proteccidn en ese caso particular, con ese

liecho particular, cou lns figuras protectoras que tenga el nifio It qatien es el
pictimaric” (2)

Los profesionales informantes senalan que el diagnéstico psicosocial que
ellos realizan, involucra una serie de acciones destinadas a configurar de manera
integral la situacion psicosocial del nifo(a) y las caracteriaticas del abuso sexual
que ese nino(a) estaria sufriendo. Estas acciones incluven entrevistas sélo con el
nino, entrevistas con los adultos responsables del nifo (generalmente los padres),
entrevistas con miembros de la familia extensa, visitas a terreno, coordinaciones
con otros profesionales involucrados en el caso, supervisién del mismo en equipo,
etc. Todas estas actividades estarian destinadas a lograr un diagnéstico que
permita dar cuenta de la situacién integral del nifio, de tal manera de tomar las
medidas mas adecuadas para el logro de la proteccion del mismo.

“Cuando tomames conocimiento de una sopecha de inmediato ponemos en
marcha todo wn circuito de atencion destinado o saber que es lo eque eskd
pasando con ese niiio...lo citamos a el sélo, vemos a su familin para ver quien
nos puede ayudar para protegerlo. También es necesario que te comnnignes con
la esciela, con el consultorio, o sea que reunas ln ndxima informacion posible
quee te perinita hacerte un panorama de la situacion” (9)
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De esta manera, es posible esquematizar el proceso recién descrito de la
siguiente forma:

FLUJOGRAMA DE ATENCION DE CASOS DE ABUSO SEXUAL INCESTUOSO

Signos v /o Sintomas de Cardcter Relato del Nino  Relato de un Tercero
Fisico Conductual y Emocional

Sospecha o Descubrimiento Parcial del abuso

Validacion o Confirmacién de la Sospecha

Entrevista con el nifio

Entrevista con familia nuclear v extensa

Visita a terreno

Examen médico

Evaluacion de necesidad de medidas de urgencia para interrumpir abuso
Discusién e implementacion de decisiones; Intervencion Psicosocial, Intervencion
Tudicial (judicializacién del caso o no), Intervencion Terapéutica.

Proteccion

v

Reparacion



3) PROTECCION

El concepto de proteccion se encuentra en la totalidad de los discursos de los
entrevistados. Con este término se alude principalmente a que, una vez obtenida la
certeza de la existencia de abuso sexual incestuoso, es necesario implementar
acciones tendientes a la inferrupcion del mismo v por tanto de la situacion de
riesgo psicosocial en la que se encuentra el nifio(a).

“La proteccion nosotros In entendemos como la interrupcion de ln situacion de
maltrato, en este caso de abuso sexual. Entonces la proteccion inplica todas las
medidas que permitent la interrupcion de esa situacion” (1)

“La proteccion como primer punto es una interrupcion de la situacion de
riesgo, que en este caso es el abuso” (11)

La practica de la proteccion supone una serie de medidas posibles para
lograr el objetivo de la interrupcién de la situacion de abuso sexual. En tal sentidg,
los entrevistados se refieren a ellas de una manera tal que se las puede entender
como medidas judiciales v ne judiciales.

“ En proteccion yo entiendo que es hacer todas lus medidas posibles para que el
abuso deje de existir” (12)

“..si algin faniliar le cree, que ellos se hagan cargo de proteger, que la familia
mis fnmediata tome las edidas necesarias para que esto no s¢ siga dando, si
¢s0 es asi, nosotros intervenimos desde lo mds drdstico que...o sea si podenios
hacer que por medio de la ley de violencia intrafamiliar salga la persona de la
casa se hace, iy lo otre es sacar al nixto de la casa con wna medida judicial...” (3)

De esta distincién judicial/no judicial se desprende la idea acerca de que
hay casos que son judicializados v otros que no. Esto supone ahondar en dos
aspectos. El primero dice relacién con como se entiende la judicializacion, sus usos
v aquellos criterios operacionales que los profesionales entrevistados v sus equipos
utilizan para decidir si usar la via de la judicializacién o no, los cuales pueden ser
encontrados en las recurrencias de sus discursos.

“...depende de la mivada de cada nno, pero en i caso para mi la judicializacion
es una lerramienta, que cuande yo como Centro pierdo fuerza, sé que ¢l
sistera judicial Hene mds fuerza. Porque el objetive es el mismo, el objetioo es
tnterrimpir el abuso y darle a la familia una salida o un espacio de reparacion,
Si nosetros podemos cumplir ese obfetivo, entonces el sistema judicial no es
necesario, si no lo podemnos cumplir, entonces necesitamos al sistema judicial
como ta hervaniienta con mayor fuerza™ (1)
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“Hay casos que son judiciables Y otros que no, fodo depende de las capacidades
protectoras con que cuente Ia familia Y de las carateristicas especificas de la
sitiacion abusiva. Nosotros tenemos quie evaluar 1wt monton de factores antes
de decidir si fudicializar o 1o™ (3)

Un segundo aspecto (metanivel) supone ahondar en todos aquellos
elementos que se encuentran a la base para guiar el accionar profesional, es decir,
sobre la base de qué experiencias v creencias se ha llegado a determinado operar
en el area de la judicializacién de los casos de abuso sexual incestuoso.

El primero de estos aspectos se aborda a continuacion, en la linea de
describir al lector las medidas judiciales ¥ no judiciales v de manera operativa los
criterios que los entrevistados utilizan al momento de decidir si operar o no con
sistema judicial v los fines asociados a ello. El segundo de los aspectps
mencionados se aborda mas adelante, va que genera categorias conceptuales con
un poder explicativo independiente. Estas conceptualizaciones se las denominara
valoracion de la judicializacién para la proteccion y valoracion de la judicializacion
para la reparacion v corresponden al analisis relacional de la informacion,

Sin embargo, v antes de profundizar en el aspecto operacional- de la
proteccién, es importante senalar que ésta también es concebida en términos mas
amplios. Se establece que entenderla sélo como la interrupcién de una condicién
de riesgo psicosocial (por ejemplo, abuso sexual) supone una conceptualizacién
muy restringida. Luego, se la entiende como la posibilidad de garantizar las
condiciones necesarias para que el nifa(a) se desarrolle normal e integralmente. Se
asigna la responsabilidad de velar por esto a la Sociedad v al Estado.

“Parn mf es garantizar condiciones para que un wifio se desarrolle
nermalmente. En el caso de cuando se produce maltrato, la proteccion tiene quie
ver ademds con inferruinpiy esa situacion de maltrato en un priner momento
para que a traves del tratamiento lograr generar estas condiciones bdsicas para
el desarrollo del nifio con figuras capaces de contenerlo afectivamente It de
proporcionarle un entorno seguro para su desarvollo y dentro de eso yo
tncorporo tambien lo que es la satisfaccion de necesidades basicas...siento quie es
urt piso bisico sobre el cual después desarrollar un proceso terapéutico” (4)

“El concepto de proteccion se usa generalmente desde el punto de vista legal,
pero segtiit i puuto de vista es nucho mids aniplio que eso, tene que ver con la
vidn en general en sus distintos aspectos, de lo mis elemental que es [a
subsistencia de un ser lnunano, en este caso de un nifio, de su formacicn,
educacion salud, In capacidad y posibilidad de recreacion, todo lo gue tiene quie
ver con la crlturg, digamos la recreacion en fodo lo que tene que ver de estar
recreandose  permanentenieitte como ser umano, cowo individuo. Y eso
depende de la familia, de las personas cercanas, de la sociedad y el estado” (5)
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Finalmente, la proteccion Opera Como condicion necesaria, anterior v
permanente de un espacio de reparacién. Asi, la proteccion es inseparable de la

reparacion por cuanto a la vez que se protege se estan reparando v restituvendo
derechos que han sido vulnerados.

“ El concepto de proteccion se refiere a todas las medidas implementadas qie
tienen que ver con ln interrupcicn de In situacion de abuso. Son medidas de
proteccion tendientes a asegurar la suspension en el hiempo de la situacién
abusiva y a procurar establecer estrategias quee defina para ese nifo una
posibilidad de vinculacion awn drea que sea reparatoria” (2)

“En el caso en los que se produce abuso, la profeccion tiene que ver ademds
con titerruinplr esa situacion de maltrato en un primer momento, para que a
fravés del tratamiento, lograr generar condiciones bisicas para el desarvollo del
nifio, con figuras capaces de contenerlo afectivamente y de proporcionarle un
entarne seguro para st desarrolle” (4)
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4) MEDIDAS JUDICIALES (JUDICIALIZACION)

De acuerdo con los entrevistados, judicializar un caso de abuso sexual
incestuoso supone la utilizacion de las herramientas que la legislacion ofrece, con
el fin de proteger al nifo(a). Supone activar el aparato judicial en sus distintas
instancias v competencias (Civil, Criminal, Menores) tal que ello permita la
interrupcion de la situacion de abuso.

“Estoy pensando en lo que la legislacin me ofrece, yo le usado dos vins no
mis, que son: los medidas de proteccion a través de los Tribunales de Menores
¢ las denrincias en los Tribunales del Crinten” (1)

“La judicializacion implica utilizar todo lo que la legislacion puede ofrecer para
proteger al nifio: el Tribunal de Menores, el del Crimen o el Civil, este iltimo
es el que ienos usamos, quizds porque estamos un poco desvinculados de sn
qieehacer” (9)

A juicio de los entrevistados, es importante tener claridad respecto de qué
competencia judicial se esta emplazando v con qué fines. Estas instancias judiciales
se denominan judicializacién proteccional (Tribunal de Menores), judicializacion
criminal (Tribunal del Crimen) v judicializacién civil (Tribunal Civil). Si bien
todas estas instancias consideran medidas potencialmente “protectivas”, se ha
elegido dicha denominacién para la primera de ellas por cuanto en el discurso de

los profesionales entrevistados lo proteccional es asociado casi exclusivamente a
esa competencia judicial.

“Nosotros trabajamos priucipalmente con la via proteccional que tiene (quie ver
coil genierar condiciones de proteccion para los ithios, con hacer participe al
tribunal...que el ftribunal tenga conocimiento y de alguna manern esté
preocupado de que el iffo se mantenga en tratamiento(...) y el criferio de la
penalizacion por ln via del crimen es mds como una discusion de equipo, tanto
conto cuande se trata de sacar @ un nifo(..) pere el que menos ocupamios es el
Civil, porque eso es efective solo cuando hay wn adulto con capacidad de Hamar
n carabineros... porque hay otros que son capaces de hacer eso frente al agresor,
crando no estd esa capacidad sirve re poco” (4)

“Creo que lo que mads utilizamos es In judicializacion por medio de los
Tribuitales de Menores, el Civil y el del Crimen son posibilidades, pero sus
resultados son wds inciertos” (11)

De esta manera, los profesionales informantes sefalan mavoritariamente
tener mas experiencia con el Tribunal de Menores v secundariamente con los
Tribunales del Crimen y Civiles. Esto, porque el Tribunal de Menores es aquel que
tiene la facultad de otorgar medidas de proteccién, en acuerdo al senalamiento de



una situacion de riesgo (en nuestro caso abuso sexual) que indica, por ejemplo, un
profesional del area psicosocial. Como va se explicité, dichas medidas de
proteccion van desde la simple accién de informar al Tribunal acerca de la
sospecha de una condicién de riesgo hasta la peticion de internacién, en la
consideracién que es la (nica forma eficaz de proteger al nifio e interrumpir el
abuso sexual.

“..entonces cuando no se dan las condiciones de lns cuales te he hablado tengo
que judicializar porque es la iinica forma de proteger efectivamente o ese
wiito,..ieno, y eso puede significar desde que ln Jueza mande al nifio a un
hogar como que diga que se quede con algiin familiar bafo el control de
HOSOY0S...por eso es fan importante lo que nosotros le podamos sugerir” (9)

“Nosofros trabajamos nnucho wmds con el Tribunal de Menores, porqiie en o
proteccion nos ha fuwcionado wucho mejor, podemos pedir la obligatoriedad de
ln asistencia, pedir que wn nifio se vaya a Colocacién Familiar, o que queede bajo
el resguardo de algtin funiliar significative” (11)

Por su parte, el Tribunal del Crimen es emplazado en la bisqueda de la
sancion penal para el agresor, dado que el abuso sexual esta tipificado como delito.
5i bien esto es una consideracion ampliamente encontrada en el discurso de los
entrevistados, en la practica éstos operan de forma restringida con esta instancia
judicial. La proteccion desde el emplazamiento de esta instancia judicial estaria
dada por la posibilidad de interrumpir el abuso sexual debido a la privacién de
libertad del agresor.

“..el Tribunal del Crimen tiene su propia dindmica y mds que nosotros
utilizarlos a ellos, ellos nos utilizan o nosotros solicitando informes, ampliar el
detalle de la investigacion o del diagndstico que hacesos, para ellos asumir
tigunas medidas, ito recuerdo en este womento que hayamos...si henios dado
aigunos pasos en el Tribunal del Crimen ha side para tratar de mantener al
agresor por lo menos detenido, cuando es un peligro evidente para los nirios{...)
el Tribunal del Crimen piensa y frabaja con wna Iégica penal, de tipo
castigadora y en el fondo ese 1o nos ayuda niche en este tipo de cases...” (5)

"l judicializacion no se ocipna acd en términos de estrategin a seguir despugs
del diagnostico con el fin de castigar al victimario, en general mds bien tiene
qiie ver con las medidas de proteccion” (2)

La via civil es la menos utilizada, v se refiere principalmente respecto de la
proteccion en tanto intentar hacer uso de la lev de violencia intrafamiliar, con el fin
de solicitar una medida precautoria que determine la salida del agresor del hogar
por un periodo determinado. Producto que el abuso sexual es una materia penal,
este tipo de accién judicial es menos posible. Otra alternativa es que durante el
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proceso de reparacién se tengan que resolver materias civiles relacionadas con
regimen de visitas, pensién de alimentos v regulacion de la tuicién, aspectos
centrales si se piensa en el caracter paternante del abuso sexual incestuoso.
Entonces, podria entendérsela como una forma de ejercer proteccion a través de un
emplazamiento indirecto, esto es, resolver una materia civil que signifique
proteccion para el nifiofa). A manera de ejemplo, esta el caso de la peticion de la
suspension del régimen de visitas (una materia de competencia civil) del abusador
al nifo, con el fin de proteger a éste tltimo de la continuacien de la agresion del
primero v de la influencia psicologica que pueda ejercer en torno al silenciamiento
v con ello afectar el proceso judicial v terapéutico.

" ..pero el que menos ocupamos es el Civil (..) y aparte de ocupar la ley de
violencia intrafamiliar..lo otro gue wo te dife es que los juzgados civiles
también los usamos en el tena de la suspension del régimen de visitas, pension
de alimentos y la regulacion de In tuicion” (4)

“Conto ya te dife la instancia Civil es la gue menos ecpamos, cuando se ocupa,
es para alejar al agresor, o para regular cuestiones como Ia ticion o I pensidn
de alimentos, pero sucede en muchas familias, sobretodo cuando la nwdre
asuiie su fuscion protectors, que lo iinico que quiere es alejar al abusador del
nifio, Y no se futeresa en iniciar ninguna causa relacionada con lns materias
civiles™ (9)

4.1) CRITERIOS PARA JUDICIALIZAR

Los criterios que a continuacion se entregan, se refieren a la descripcion de
fenomenos que de ocurrir, harian necesaria la accién de judicializar,
principalmente con el fin de lograr la proteccion del nino(a) victima de abuso
sexual incestuoso.

Al respecto es importante hacer dos alcances enunciados previamente v que
responden a recurrencias del discurso de los entrevistados. Primero, la condicién
antecedente para la judicializacién, salvo una situacién particular descrita
(“espacio intermedio para la evaluacion™), es la confirmacion del abuso sexual, en
funcion de lo recogido en el diagnéstico psicosocial. Segundo, estos criterios se
refieren casi exclusivamente a lo que se ha denominado judicializacion
proteccional, por lo que la practica judicial orientada con estos criterios ha de
relacionarse fundamentalmente con los Tribunales de Menores v secundariamente
con los Tribunales Civiles v del Crimen.

En el discurso de los profesionales entrevistados es posible encontrar
bastante coincidencia respecto de qué criterios debieran orientar el emplazamiento
a la autoridad judicial para lograr proteccién, Sin embargo, realizan énfasis



distintos, por lo que dichos criterios no han de ser entendidos ni utilizados COmo
exclusivos en si mismos, sino que se les debe asignar un peso especifico de acuerdo

con cada caso v lo que de éste se desprenda en el diagnostico psicosocial. Asi, se
sistematizan los siguientes:

+.1.1) Ausencia de posibilidad de proteccién familiar para el nino(a), tal que se
pueda lograr la interrupcion inmediata de la sitnacién abusiva.

Esto se refiere a que ningtin miembro de la familia nuclear ni extensa ni
redes vinculares del nifio(a) pueden asegurar efectivamente que la situacion de
abuso sexual va a cesar de forma inmediata, o que el ninofa) simplemente no
cuenta con figuras significativas que lo protejan. Los profesionales dan cuenta de
variadas configuraciones familiares que son especificas a este criterio: padres con
alteraciones psiquidtricas severas; nifo(a) que vive solamente con el abusador: el
adulto no abusador reconoce incapacidad para interrumpir el abuso; etc.

“Yo meto la ley cuando no tengo ninguna posibilidad, cuando el nifio no tene
NIngHN recurse para que nadie lo proteja” (3)

“Elr... voy a partir por los criterios para sacar al nifio de la Sfamilia, yo creo que
es cuando no hay un adulto que garantice In proteccion, o sea gue evite ln
reiteracion de la situacion de maltrato, que tenga la capacidad para alefar al
agresor del niilo, en donde no hay 1n adulto que crea lo que el nifia le estd
diciendo, el...cuando el abusador ha relndido la accién Judicial, cuando existe
1 alteracion psiquidtrica de los padres”™ (4)

+.1.2) Figuras adultas llamadas a proteger al nifio(a) niegan y/o minimizan el
relato del éste y/o la conviccion confirmatoria del equipo profesional. Necesidad
de introducir crisis.

Aqui no solo no existe la posibilidad de proteger de manera inmediata al
nino(a), sino que ademds la negacion o minimizacion del abuso cierran la
posibilidad de intervenir, en tanto la familia no acepta el espacio de avuda
profesional e invalida el relato v la peticién de avuda del nino, colocandolo en una
posicion de riesgo atin mavor. La tnica posibilidad entonces es emplazar al
sistema judicial como una forma de introducir el orden social v de esta manera
lograr la posibilidad de intervenir psicosocialmente para generar proteccién v en lo
posible cambio.

“Un criterio es cunndo la familia ya frente o la confirmacion de los hechos los
minimiza o los niegn. 5t hay esq actitud de In familia nosotros perdemos fuerza,
perdemos nnicha fiterza, y ahi la recupera el sistema judicial. Que la familia
minimice, y ademds que cache que no hay otras redes de apoyo que estén



dispuestos a movilizarse. Si el resto de Ins redes también n 1egan o Mininzan
entonces hay necesidad de acudir al sistema Judicial” (1)

"o Y ahi nosetros wsanos e judicial, cuando efectivamente no estin
dispiestos, cuando las fumilios estdn rigidas, estin cerradas, 1o eskin
dispuestas a escuchar, un poce a salivse de ella Y mirarse y ver que la cestion
que estin haciendo efectivanente esti reperctitiendo o estd dafiando en este
caso a o de sus hijos. Entonces ahi efectivamente Judicializar un caso puede
ser incluso como nna herramienta de movilizacion, fmalwmente como una
herranitenta de proteccidn, pero el éufisis nuestro es que es una herraptienta
para introduciv crisis” (8)

4.1.3) Familia no presenta motivacion al cambio ni empatia con el dolor del otro,
lo que coloca al nifio en una situacién de alto riesgo.

Esta condicion alude a que si bien puede haber reconocimiento de la
situacion de abuso sexual, la disposicion de los adultos involucrados o de alguno
de ellos (principalmente el abusador) es a sefialar la no necesidad de cambio de sus
patrones habituales de interaccion v convivencia, lo cual generalmente va
acompanado de una posicion no empatica hacia quienes (principalmente el
nino(a)) manifiestan sufrimiento con lo que acontece. Luego, la posibilidad de
reiteracion o continuacion del abuso sexual es altisima.

“No es nna postura, sino es que la experiencia ios ha ensefiado qite si 1o hay
motivacion al cambio y o hay un sufrimiento no se puede hacer ningiin
trabajo, por wmcha obligacicn, por mucho mds que wuna persona. vengi
obligadamentte a sentarte contigo en sesiones con familia completn, si ellos no
tienen real motivacion ti podrins estar escuchando los mismos probiemas de
siempre, pero 1o vas a logra un trabajo interventivo (...) ahi nosotros decinios
quie el caso es de alto riesgo y evaluamos la situacion de derechos del nifo...si &l
esti en una situacion en que le estin transgrediendo aguellos derechos que son
principales y evaluninos que Ia familia no fene motivacion fenemos que fomar
nlgunas medidas que sean judicinles conto sacar al nifio de Ia casa” (7)

“Lo importante es que en esa familia logren darse cuenta que hay anclado un
sufrimiento, no sacan nada con reconocer si no hay motivacion al cambio, si 1o
logran reconocer el dajio causado y ponerse en el Ingar del itifio” (9)

+.1.4) Caracteristicas del nifio que lo colocan en una situacién potencialmente
mantenedora de vulneracién o de no proteccion.

Este criterio alude a que ciertas caracteristicas psicosociales de algunos
ninos los colocan en una situacién en que es menos posible sostener de manera
continuada la situacién de proteccién. Los profesionales mencionan, entre otras, las



siguientes caracteristicas:

» Nino de corta edad (+/- menor a 6 afos).

* Nino con algun handicap especifico (fisico, cognitivo, etc.)
« Nifo con poca visibilidad comunitaria.

* Nino con la sensacion de no sentirse protegido.

“..cumido el agresor ha rehinido la accion judicial, cuando existe alteracion
psiquiatrica de los padres y ciertas caracteristicas del nifio como la corta ednd,
si tiene ten handicap especind, hay invisibilidad de él en la comunidad y también
crando en sesion nos muestra que él no se siente protegido” (4)

“Cuando el nifio no es visible comunitariamente, y la situacion de abuso se
sigue reiteraudo al interior de la familia, entonces se forna muy necesario
Judicializar. El nifio por sit etapa de desarrollo es incapaz de salir de esta
situacion, ni denunciar a sus familiares” (3)

4.1.5) Caracteristicas especificas de la situacion de abuso sexual incestuoso.

Esto se refiere a las particularidades de este tipo de abuso sexual, lo cual
esta relacionado con dos aspectos. El primero de ellos es estitico v dice relacion
con el caracter incestuoso, esto es, en la totalidad de los casos el abusador se
encuentra al interior del hogar v es parte central del nucleo familiar (padre,
conviviente o cualquier adulto responsable con caracteristicas paternas), lo cual
implica desde va riesgo, en tanto facilita la continuidad del abuso sexual. Lo
segundo se relaciona con que al momento de evaluar las caracteristicas de cada
caso (frecuencia, tipo de contacto sexual, uso de la violencia, nivel de dano, etc.)
generalmente se encuentran situaciones de cardcter crénico v con un alto de nivel

de dano en el nino(a), lo cual suporie actuar de manera urgente para impedir la
continuidad del abuso.

“Y lo otro es la cronicidad de ln cuestion..no sé estoy pensando por
ejemplo...puedo hablar de casos no es cierfo...estoy pensande por ejemplo en la
nifta X, con una situacion asi es imposible no pensar en no judicializar, porge
reviste...o sea In situacidn de abuse tiene caracteristicas muy grandes que no
solo afectan a la nidia...y es una cuestion conio cronica y...eso” (11)

“El fncesto tiene caracteristicos que lo hacen mids grave gue una vilacion
extrafamiliar, ya que el nbusador convive con el nifio, y por lo faitto este tiltine
estd en constante riesgo de ser abusado, come s también es mucho mds dificil
quee el nito se atreva a acusarlo, ya que puede vivir bajo constante amenaza”

)

Tal como se expuso precedentemente, estos criterios se ligan principalmente
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al ambito proteccional. Cabe destacar, entonces, que muchos de ellos no hacen
alusion directa al cardcter penal (delito) del fenémeno que se investiga. De esta
manera, en los discursos de los profesionales es posible encontrar de forma
consensuada que lo criminal no es entendido como una prioridad © como una
accion uniforme (abuso sexual = delito = denuncia v proceso judicial) en la
tntervencion que realizan, sino que surge cuando la familia lo plantea como una
necesidad de reparacion del dano causado o incluso como una manera de
proteccion. Luego, la biisqueda de la sancién penal como reparadora del dafio al
nino y su familia puede ser considerado como otro criterio de judicializacién, en
este caso criminal

“Para nosotros el castigo, o sea lo criminal no surge conto una necesidad de
nuestro trabajo, es mds 110 es parte de nuestras priovidades, sio qgue mas bien
sitrge desde In misma familia en algtin momento de su proceso con nosotros i 5f
es asi le apoyanios en fodo lo necesario para lieven adelante ese proceso que

jiosotros no necesariamente conpartimos, pero respetamos desde el dolor ¥ la
necesidad de ellos” (9)

“En nuestro trabajo y forma de intervenir, no le damos importancia al castigo
legal al agresor... por lo tanto estd en la familia tomar ln decision de querer
impudsar wita accion legal contra ese padre que estd cansando el dario. Si la
fumilia wosetros nos pide colaboracion sobre como pueden hacerlo para iniciar
nna accion legal en contra del otro, entonces le ayudamos, pero nesotros 1o
liemes iniciado nitnca una accion legal.” (7)

Si bien esto es una idea recurrente, la idea del abuso sexual incestuoso como
delito esta presente en lo expresado por algunos de los entrevistados, en funcion
de denunciarlo si es que se lo puede probar de tal forma que sea posible configurar
el ilicito. Luego, la posibilidad de prueba, siguiendo la légica de investigacion del
Iribunal del Crimen, podria ser considerado otro criterio para judicializar
criminalmente.

“La denuncia en el tribunal del crimen ha sido selo cuando el delito es siper
configirado y hay pruebas suficientes (...) y lo hemos usado menos porgue ha
sido dificil la confirmacion como la ley lo exige para que configure delito,
[finalmente el camino es mis largo y a veces uno tiene ln certeza mds clara que
los fueces. Lo que pasa generalmente cuando el delito es tan claro, me estayf
acordande del caso de la niia x es que lo mandamos al Instituto Médico Legal,
y ahi se va directo al Crisen y wito no inferviene. Lo que me ha dificultado es
E]ue a nosotros nos ha bastado el relato del nifio, pero a los Tribunales del
Crimen mutchas veces ese solo relato no les basta y requieren pruebas fisicas y
requueren careo..., por eso los hemes octipado menos” (1)

"Cunando hay pruebas, cuando fay evidencia fisica y eso ha sido constatado en



el Medico legal, entonces es mds ficil abrir una causa criminal. Muchas veces
también cuando la familia ha tomado esta desicion, entonces nosatros los
apoyamos en ese” (11)

Adn asi, aparece con mas fuerza la idea que lo incestuoso le agrega una
complejidad mavor al tema judicial - penal, por cuanto es un vinculo significativo
del nino el que esti involucrado v con ello un proceso terapéutico que sea
significativamente reparador para el nifo. Luego, en este tipo de casos la idea de

judicializar criminalmente a lo menos siempre es discutible al interior del equipo
profesional.

“Pero esto es mucho mis claro en los que no son incestuosos. Ahf la necesidad
de la sancién penal aparece siiper clara y uno le devnelve el derecho n I familia
de establecer una denuncia. Pero esto no queda fan claro en lo incestuoso,
porque la persona es significatioa, porque hay un vinculo afectivo, porque estd
In ambivalertcia en relacicn al hecho, es el papd, pero también el abusador...” (2)

“Cuando se trata de fudicializar por In vin penal, a la familia le parece parte de
lo reparatorio por la via penal, cuando el abuso es extrafamiliar. En esas
sttuaciones el castigo del agresor se percibe como parte de la reparacidn por In
fawilia, por que el dafio es a In familia, no solo al nifio victima. En situaciones
de abuso fntrafamiliar, los discutimos, con lo que tiene que wver cop
caracteristicas del agresor™ (4)

Lo anteriormente expuesto senala, a nuestro juicio, la siguiente recurrencia:
la judicializacién se relaciona de manera distinta con lo proteccional v lo criminal.
Esta relaciones surgen como categorias en si mismas v, tal como se senald
anteriormente, dan cuenta de la experiencia v creencias que estan a la base del
operar de los profesionales en el area de la judicializacién. Estas categorias estan
contenidas en lo que en la presente investigacién se denominé analisis relacional
de la informacién bajo los nombres de valoracién de la judicializacién para la
proteccion y valoracion de la judicializacién para la reparacion. Alli se pretende
dar cuenta del abanico de consideraciones que se encuentran a la base de
judicializar tanto criminal como proteccionalmente.

Sin embargo, hay que enfatizar que no es que proteccién v reparacién en si
mismas v en su relacion con la judicializacién sean vistas como separadas, sino que
mas bien forman parte de un proceso interdependiente que también define una
relacion entre ellas como categorias, relacién que también se aborda mas adelante,
bajo el nombre de proteccion integral.
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4.2) USOS DE LA JUDICIALIZACION

Los criterios para judicializar corresponden al cuando v en qué
circunstancias aquello es necesario. Por otro lado, los profesionales entrevistados
senalan la importancia de tener claridad para qué hacerlo, lo cual permite
establecer qué utilidad le asignan a la judicializacién.

“La judicaalizacion no es un fin en si misma...es parte de nna estrategia
diseflada para lograr la proteccion y la posibilidad de reparacion. En el fondo es
nna herranienta que como equipe wutilizamos para lograr determinados
efectos...para eso hay que tener claro, definido y discittido para qué, doide, con
(quién, de qué manera, etc.” (9)

“Cuando se decide por una medida de proteccion, no es en lo tinico quee estamos
pensando, hay otra serie de intervenciones en que tenentos qie APGYArIOS If que
tigien quie ser coherentes con esta medida judicial” (11)

Los usos de la judicializacién mas frecuentemente sedalados por los
entrevistados se relacionan con:

4.2.1) Logro efectivo de la interrupcion

Esto se refiere a que mediante una resolucion judicial se determina la forma
en que la interrupcién del abuso sexual incestuoso se asegura para el nino de
manera inmediata. Estas medidas pueden involucrar el alejamiento del agresor
dada una medida precautoria o la salida del nifo a un hogar de proteccion simple
0 a colocacion familiar, siendo lo ideal que el nifio quede al cuidado de algtn
familiar que asegure proteccién, a la vez que no desarraiga al nifo(a) de su entorno
familiar v comunitario.

“Por ejemplo, el establecer una medida de proteccion en el tribunal para que
liya un ojo que esté vigilande a esta familia, o sacar al nifio de ln casa, buscar
itn pariente cercano o vecino, en fin cualquier cosa que el tribunal te permita
para que al nifie ne le siga pasando eso” (12)

“El uso de ln via proteccional nos permite garantizar nnicho mds la proteccion,
o sea interrupir el abuso. Nuestra primera idea, no es alejar al nifio de la
familia, siempre nos basamos en las posibilidades que podamos encontrar alii,
ahord, si nwo hay nadie efectivamente profector, entonces salimos a buscar
afwera, ol estan entonces los Hogares de Profeccion Simple, Colocacion
Familiar, entre obros” (9)



4.2.2) Obligatoriedad de la asistencia

Esto supone la peticion de una resolucién judicial que expresamente
coloque al nifo(a) v su familia como sujetos de atencién obligatoria, en virtud de la
confirmacion del abuso sexual incestuoso. Tiene por objetivo “evitar que el caso se
pierda” v que con ello el riesgo de mantencién o reiteracion del abuso aumente,
coaccionado la asistencia al Centro respectivo. Entrega la responsabilidad al
equipo profesional no sélo de realizar una labor terapéutica, sino que también v en
conjunto con lo anterior, la tarea de control ¥ seguimiento social para verificar la
interrupcion sostenida de la situacién abusiva. Si la asistencia no se produce, los
profesionales informan de aquello a la instancia judicial.

“...sobretodo yo creo que en el cuento de la asistencia, porque pueden comenzar
a faltar, pero cuando empiezan a faltar uno puede lamarlos ¢ insistirles,
acuerdense que ustedes estd fudicializados, es necesario que ustedes vielvan a
vetir, si ustedes no asisten nosotros vamos a avisar al tribunal que no podentos

hacer nuestro trabajo porque ustedes no han venido o no han llegade a ln liora”
(10)

“Ahi para mi tene un valor cohercitivo en términos de la mantencicn de iy
proceso; asegiiray In asistericia, asegurar que el abusador asista, asgurar e no
se pierdn el nirlo, es mantener la presion en términos del proceso de reparacicn”

(2)
4.2.3) Generacion de crisis al interior del sistema familiar

Esto alude a la idea de movilizar a los miembros de la familia hacia la
proteccion del nifo victima de abuso sexual incestuoso, en tanto la idea de orden
social es introducida por una autoridad judicial ¥ no solamente desde el equipo
profesional que tendria un poder de corto alcance para interrumpir de manera
inmediata v sostenida situaciones abusivas.

“De niodo que la situacion de crisis que implica la salida del nifto de la familin
genere tambien Ia posibilidad de develamiento y ln intervencion ahi” (11)

“Puiede ser parte de la reparacion haber judicializado el caso, porque les estis
diciendo que eso no se hacia y que es sancionable a los por la ley y socialmente,
lo que prede generar una crisis a nivel familiar. Cuando tu le mencionas que
tene tainbien un tipo de pena, treo yo que eso ya es algo de reparacion, y por
supuesto en un priver moniento de interripeion del abuse” (12)
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4.2.4) Visibilidad comunitaria del nifo(a}

Se refiere a la idea de poner en conocimiento de la autoridad judicial la
sospecha o confirmacién de una situacién de abuso sexual. Esto pone como foco de
proteccion al nino, de tal manera que si el control social de los profesionales v atn
de otras instituciones (educacién, salud) no pueden sostener la interrupcion o
simplemente dejan conocer la situacién del nifo(a), el juzgado puede tomar parte
en proteger al nino desde su competencia respectiva.

“... Yo cree que es una herramienta necesaria para que haya un ente de Ia
sociedad responsable de la proteccidn del nifio, que en rigor debiera ser la
comunidad, pero en este momento la comunidad no tene esa capacidad.
Nuestra apuesta, lo que se esti planteando en este minuto es hacer una fase de
seguinitiento que seq con instancias de la comunidad, lo que permite que seq la
comunidad la responsable de la proteccion de los nifios, es como ir
sensibilizando de a poco a los profesores, a los consultorios i @ la gente que estd
como cerca de los niflos, que estd en la poblacion...es hacer un seguiriiento con
ellos de Ia proteccidn que han iniciado los operadores psicosociales al poner esto
en conociniento de In autoridad judicial” (4)

“El que um caso sen judicializado permite que un nifio sea visible
comuinitariamente, ya 1o nos podemos quedar tranguilos frente a esta situacion
quie estii sucediendo, como agentes comunitarios ios fenemos qiie hacer cargo
de esto™ (3)
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5) MEDIDAS NO JUDICIALES

Con esto se hace alusion a todas aquellas acciones de los profesionales
intervinientes que no implican un emplazamiento a la autoridad judicial, sino que
suponen la utilizacion de diversas estrategias extrajudiciales que aseguren la
interrupcién del abuso sexual incestuoso. Entre éstas se nombran : hospitalizacion,
utilizacion de vinculos familiares efectivamente protectores v uso de redes
comunitarias (salud, educacién, organizaciones sociales) para ejercer control social.

“Primero indagamos si existe algiin adulto que crea en el relato del nifo, que
crea en lo que el ha denunciado y que fenga la capacidad de alejar al agresor en
itn primer montento para protegerlo y evitar gue se reitere I situacion de
maltrato, si eso no es posible, estoy hablando de la familia nuclear, se busca a I
familia extensa, se frabaja con el control social en la perspectiva de ir
constatando que esta sitwacion de maltrato no se reitere. Ahora, el control
social 1o es solo a través de lo que nosotros hacemos sino que a través de los
contactos con las redes que estan en la comunidad y que tienen que ver con la
vida del nifie especificamente la escuela y tambien los consultorios...” (4)

“Las que hemos usado acd: redes familiares, hospitalizacion, todo lo que
impliue no judicializar el caso para ejercer la proteccion” (1)

5.1) CRITERIOS PARA NO JUDICIALIZAR

La mavoria de los profesionales entrevistados mencionan como una
posibilidad el no judicializar los casos de abuso sexual incestuoso. Este proceso
decisional asume las mismas caracteristicas que se han mencionado en el punto
anterior para la judicializacion, siendo muy importante tomar en cuenta que la sola
existencia de uno de estos criterios no basta para optar por la no judicializacion, ya
que deben ser evaluados diversos elementos en relacion a los factores de riesgo,
factores protectores y a la caracterizacion de la situacién abusiva para poder tomar
esta decision.

5.1.1) Reconocimiento y motivacién al cambio por parte de el o los adultos
maltratantes.

Esto implica que tanto el victimario, como los otros actores pasivos de la
situacion abusiva sean capaces de reconocer los hechos v senalar que esta situacion
no debe seguir sucediendo. Esta situacién es importante debido a que es el primer
paso para comenzar a hacer un trabajo de reparacion con estos miembros de la
familia.

“Bueno donde hay reconocimiento del abusador, donde hay posibilidad de hacer
un trabajo a nivel ferapéittico, aunque no exista, aungue la familia no se vueloa
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a coustifuir, porque Yo creo que en una situacion de este tipo, tene que haber
claramente algo que garantice un proceso de reparacion para todos los

niientbros de la familia y que la persona logre efectivamente un proceso de
cambio inportante.” (3)

“Cuando la familia es capaz de ponerse las pilas y asumir la proteccion del
nifio. Cuando la familia reconoce el hecho, y estd dispuesta a hacer alge para
modificar [a situacion”™ (1)

3.1.2) Existencia de una figura protectora cercana al nifo, lo que puede incluir
tanto a los miembros de la familia nuclear, extensa u otras personas que sean
significativas para el nifio.

Este criterio alude a que exista algin miembro, va sea en la familia nuclear o
extensa que, reconociendo la existencia del abuso sexual incestuoso, asegure la
interrupcion inmediata v sostenida del abuso sexual durante el proceso de
atencion psicosocial, tal que ello permita la proteccién del nino v el espacio de
reparacion para éste y sus vinculos significativos.

“Si la figura protectora es relevante y efectiva y eso se evaliia en el dingndstico
y te dice que acepta la situacidn de abuso como existente y estd dispuesta a
asegurarte la tnterrupcion tnmediata i sostenida en Hempo, no necesariamente
hay judicializacion en términos de In proteccion, hay que diagnosticar qué
[figuras siguificativas para el nifio constituyen figuras movilizables en términos
de proteccion. Luego de ese dingndstico hay que evaluar las estrategins
propiameitte fales que tiendan a ln profeccion en ese caso particular(...) La que
sen ln figura protectora y significativa, In que sea... cachai? Si hay algo para
movilizar entonces hay algo que hacer al respecto para asegurar la interrupcion
y la expulsion del victimario” (2)

“Para mi es muy importante pesquizar si hay alguna persona significativa parit
el i capaz de garantizar la proteccion, durante todo el tiempo que estamos
haciendo el trabajo desde el Centra™ (9)

El que una familia o personas sean protectoras implican que éstas sean
capaces de reconocer la existencia del hecho abusivo, v que tengan una plasticidad
v movilidad suficiente para generar cambios relacionales que vayan en funcion del
bienestar del nifo.

“Cuando jay un prondstico que diga que posiblemente se puede trabajar con ln
familia, incluso con la persona que ha cometido abuso. Ha sucedido que hemnos
querido frabajar con  personas que reconocen In sifuacion de abnso, y les
planteamos e las entrevistas ln imposicion de frabajar con nosotres, a
someterse a las reglas de trabajo de acd, a posibles terapias mis adelaitte y o



{H

legado el momeito en que lo lian detenido Y para nosotros es muy dificil

continiar (...) en ese contexto reconocic parte del cometido, se comprometio o
asistir, a hacer cambios...” (3)

“Nosotros consideramos que el vinculo protectivo findammuetal es la fanilia, es
ella In que tienen que tener lns condiciones de proteccion. En n caso de abuso
sexual inkrafamiliar, por ejemplo, en el cual estin fallando estos vinculos
protectores con el nifto, nosotros intervenimos en la familia para ver si ellos
tewen i motivacion para cambiar este tipo de relaciones que eskin Hevando
al abuso de ese nifio, si existe esa motivacicn se iiterviene en forma inmediata
con ln famulin para proteger al niflo, si eso es factible se sigue trabajando, para
que junto con toda la familia cambior las pautes interaccionales, si no es
factible ahi, nosotros tomamos ln medida de separarlo momentineamente” (7)

Una parte de los entrevistados asocian la movilizacién de la familia en el
sentido protector, a la capacidad potencial que pueden tener sus miembros de
empatizar con el sufrimiento del otro v la presencia de motivacién al cambio que
pueden tener, lo cual implicaria un reconocimiento por parte de ellos, de que estan
formando parte de la génesis v mantencion de esta situacion.

“Nosotros infervenimos con la familin para ver si ellos tenen una motivacion
para cansbiar este tipo de relaciones que estan llevando al abuso de ese nifio. Si
existe esa motivacion se intervienen de forma inmediata con la familia para que
protefan al nifio, si eso no es factible, ahi nosotros tomamos la medida de
separarlo de su familia momentdneamente (..) o sea , que empatice con el
sufrisiiiento que estd en alguien de los miembros de la familia, porque eso es lo
que moviliza a tratar de cambiar las cosas” (7).

"5i nosotros partimos de que todas las personas que forman parte de la familia,
tieiten derechos, y son personas, y lo que los haya llevado a estar en esta
situncion por la que estdn pasande es un problema de todos, de toda la familia
en st. Por lo tanto, también sabemos que ese padre y esa madre que estin
abusando o golpeando al hijo estd sufriendo igual como sufre el nifio, como
stifre o madre, igual como sufren todos” (6)

Estos criterios se refieren a la posibilidad de trabajar extrajudicialmente en
materia proteccional. A su vez, los profesionales entrevistados realizan una
distincion especial para referirse a los criterios que han utilizado para decidir
operar sin el sistema judicial penal.

5.1.3) Victimizacién secundaria que se produce en el nifio y su familia.

La judicializacién por la via criminal es evaluada, por una parte de los
entrevistados, como una de las tiltimas alternativas de intervencién. Esto esta dado
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por las caracteristicas que asume el proceso de obtencién de pruebas, en cuanto al

no respeto del nino ni de la familia como sujetos de derecho, v a la evaluacién de la
ineficacia de su accionar.

“Yo jamas he fenido en la cabeza por mi parte ciando estoy hablando de
proteccion y diagndstico la necesidad de sancion penal en ese minuto, ademads
St yo snpiera que va haber wna sancién penal efectiva, entonces CApaz, pero
como no la hay, considero que conduce mds bien a una vicHmizacion
secundaria” (2)

“Creo que no es una prioridad para wi el judicializar criminalmente, esto lo
hago...cuando el abusader representa un real peligro para el nifio, y las medidns
de proteccidn 1o son eficaces, es por todo eso de la segunda victimizacion que se
pasa en el proceso penal” (9)



6) REPARACION

En el discurso de los entrevistados el término reparacion alude a aquellas
acciones que los equipos profesionales, que intervienen en este tipo de casos,
despliegan con el fin que el nifo(a) tenga la posibilidad de superar el dafio que
este tipo de situacién le ha causado en diferentes dmbitos de su desarrollo (fisico,
emocional, cognitivo) y en relacion con su familia v entorno social, tal que pueda
reiniciar su experienciar y participacién en dichas areas de una manera protegida e
integral,

“... es un proceso, en el cual Henen que estar una serie de factores que tendan a
que cada uno de los actores que estdn invelucrados en esta situacion de abuso,
puedan hacer actos concrefos en funcion de In superacion de lo ocurride...hay
dario fisico, emocional, de relaciones familiares, sociales, porque cuaido hay
abuso no solo se afecta el nifio sino todo el entorno, la familia se quiebra, Ia
gente que estd alrededor también sufre de alguna u otra manera este efecto...”

(3)

“Reparacion es el proceso que permite elaborar a la persona afectadn, a las
versonas afectadas, porque gemeralmente en las situacciones de abuso sexual
Iy varios involucrados, ln elaboracion de esa situacion. La reparacion en el
fondo busca tener como...en el fondo dar las herramientas para que la persoua
se puiedn seguir desarrolando normalmente, y esto no signifigue 1un menoscabo
de sts posibilidades de crecimiento y desarrollo, y poder establecer 1una vida lo
ds sana posible, en términos de la relacion de parefa, relaciones lnumanas y
cont el mundo entero” (1)

En tanto proceso, la reparacién puede ser entendida asociada a tres grandes
areas experienciales: individual (nifo), familiar v abusador. De esta forma, se
disenan objetivos y estrategias diferentes con el fin de abordar estos distintos
ambitos, los cuales son especificos a cada caso. Esto genera un proceso interventivo
circular, en donde cada una de las acciones profesionales esta dirigida a un
objetivo central: la reparacién del dafio causado.

En el ambito individual los esfuerzos profesionales estan principalmente

dirigidos a la superacion de las secuelas fisicas v psicol6gicas que el abuso sexual
ha dejado en el nifo.

“... entonces la reparacidn tene que ver con la superacion del dasio fisico, en la
parte medica en lo posible si eso es necesario, en ¢l plano emocional en el cual
fury todo un proceso en que es necesario que el nifie renbique o entre como a
reordenar todo lo que ha sido el proceso de vidn que llevd a esta situacion de
abuso, que preda tener una lectura no solamente de victima, sino que entesnder
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todo el proceso que llevo a que esto se conflieyera en it abuso” (5)

“.. y a nivel individual en el nifio que Henda a In elaboracién de la situacién. ..
es que el nito preda reiniciar y volver a participar en todas las dreas que lo
involucran: emocional, afectiva y social desde la elaboracicn del hecho del
afeso” (2)

En el ambito familiar se persigue lograr la interrupci6n sostenida del abuso
sexual mediante el fomento de vinculos protectores y la modificacién de pautas
interaccionales que estuvieran a la base de la mantencién de un circuito abusivo
sexual de cardcter incestuoso. Apunta también a la superacion de efectos
emocionales v cognitivos producto de la vivencia, desde distintas posiciones, de lo
ocurrido.

“... ¥ la reparacion es el proceso terapéutico donde se supone que hay que
elaborar la situacion de abuso en distintos niveles, o nivel familiar asegurando
la elaboracion de la sifuacion, la interrupcion en el tiempo, la no ocirrencia de
un hecho parecido a nivel familiar y que surja una figura de profeccion en ese
contexta” (2)

“.. e n familio se puede hacer un trabajo bonito, pero nosotros nunca lo
hemos. hecho, por lo menos yo no, en que todos los personajes reconzcan ln
sitiacion gue se vivid, le quiten el papel de culpable q lna victima, quee puede
pasar, eh..., i que se entienda un poco el proceso por el que pasc esta cosa i ver
como se puede arreglar, para gue eso no vuelva q suceder, pero es un trabajo
largo, creo yo...” (12)

En relacion con el abusador existe la tendencia a sefalar que es dejado de
lado. Esto se refiere fundamentalmente a que, va que se ha dado en el ambito
intrafamiliar v a que en general no presentan motivacién al cambio ni empatia con
el sufrimiento del otro, asi como tampoco asumen su responsabilidad en lo
ocurrido, su participacién es mas bien un obstaculizador del logro de resultados
terapéuticos en el nifio v en los miembros de la familia si motivados al cambio,
Otra razén que se menciona para dejar de lado al abusador del trabajo reparatorio,
es la percepcion por parte del equipo profesional que el abusador estaria
utilizando la instancia terapéutica, cuando ésta se constituve como una medida
judicial coactiva (obligatoriedad de la asistencia), como medio para evitar la
sancion penal v/o para acercarse a sus hijos, lo cual tampoco contribuve al logro
de resultados terapéutficos. '

“Pero en general cuando se dan otras circunstancias no hemos podido trabajar
con los agresores, porgue no reconocen, porque minintizan los hechos v porgue
sut venida parg acd es solo para manipular, o sea para evitar In carcel o para



tener acceso a los wiflos de otra maneral...), porgie han usado el tema del
fratamiento comro para obtener libertad, pero vienen para aci con la idea de que
no los wuelvan a encarcelar. Entonces ahi no sirve, con un trastorno de
personalidad ya grave donde no tentemos lerramientos para trabajar con ellos™

(4)

“A los agresores nadie los aborda. La mayorin de las veces porgue quedan
libres, undie aborda este tipo de casos, nadie. O sea a mi me gustaria saber... o
o terigo el feedback de lo que ha pasado en el CEPI], como ha sido el trabajo
con los nifios con los agresores, te estoy hablando de los hermanos, tios,
abuelos, printos, tode lo que implica el tema del incesto” (3)

143
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7) EFICIENCIA Y EFECTIVIDAD DEL SISTEMA JUDICIAL

Esta categoria pretende dar cuenta de la experiencia que los profesionales

senalan han tenido al operar con el sistema judicial v el tipo de relacién que han
establecicdo con cada uno de los tribunales.

La totalidad de los informantes senala trabajar mas con el Tribunal de
Menores, dado el caracter de coadyuvante que tene la institucién en la cual
trabajan de dicha instancia judicial. A su vez, existe un consenso generalizado
entre los profesionales entrevistados, de percibir una mavor eficiencia v eficacia
en los Tribunales de Menores que en los Tribunales del Crimen, en relacion con
las funciones atribuidas a cada una de dichas instancias judiciales, esto es,
proteccion v sancion penal respectivamente. Para efectos de este analisis, se
entiende por eficacia el logro de resultados previamente determinados y por
eficiencia el uso adecuado de los recursos para obtener los resultados deseados en
el menor Hempo posible.

“Esto es siper personal lo que te voy a decir. En mi experiencia he tenido
miichos mejores resultados con los Tribunales de Menores que en los
Tribunales del Crinen...y nosotros aqui hemos operado nmucho nids con el de
Menores” (1)

“... entonces como para generar una crisis en la familin, la salida del agresor
por la via penal, pero nosotros no creemos mucho en eso, porgue en realidad
nadie garantiza que por esa via el agresor va a cambiar, o sen a parte de estar
preso wnt tiempo, porque ademnds las penas no son tan largas, generalimente
salent rapidito en libertad...” (1)

El Tribunal de Menores es senalado como aquella instancia directamente
colaboradora del trabajo profesional, en tanto se le emplaza para que, desde su
autoridad judicial, dicte resoluciones que supongan la proteccién del nifio(a)
victima de abuso sexual incestuoso. Luego, en el sentido de otorgar la medida de
proteccion solicitada, operaria con la efectividad requerida por los profesionales
intervinientes. A su vez, se senala que la medida de proteccién siempre debe
fortalecerse, para su cumplimiento efectivo, por un accionar eficiente del equipo
profesional,

“Funciona, porgue lo hemos hecho...o sea porque cuando se solicita la medida
de proteccion al tribunal (...) yo creo que ahi el sistemn judicial I funcionado
efectivamente, solicitande una medida de proteccidn y como lo hemos hecho, o
sea traves del Juzgado de Menores, eso es lo mids efectivo. Por la validacion que
nosotros fenemos, por Ia seriedad con que nosotros abordamos el caso; yo creo
que eso da confianza a la jueza parq decir bueno aqui hay que tomar una
medida”™ (3)
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“Esto tiene que ser un trabajo coordinado cor el tribunal...solo entidades como
nosofros pueden hacer wn trabajo en terreno de tal manera de saber que esti
pasando, que va a pasar después que se puso la medida de profeccion, que ha
pasado con ¢l nifio, si de verdad se ha cunplido la medida de proteccioin, porgue
el tribunal dice ya decretamos medida de Profeccion i supuestameite esa es
una medida bastante fuerte, pero no necesariamente siempre se cuniple y los
tribunales tienen wn par de Asistentes Sociales e van de vez en cuando y es
stiper ficil poder engrupirlas a ellas, en cambio nosotros que estamos viendo el
caso wia vez a la semana y que nes estamos dande cuenta de I sinfomatologia
de los nifios, podemos darnos cuenta si de verdad existe o no wna real
proteccion” (10)

Asi, los profesionales informantes concuerdan al senalar que suele ocurrir
con frecuencia, dada la presion asistencial que recae en los Tribunales de Menores
v la logica de trabajo de los mismos, que éstos se transforman en ineficientes, 1o
que redunda en lentitud en la activacion v cumplimiento de la medida de
proteccion, lo cual demora la intervencién profesional.

“En términos de proteccidn a veces se transforma en lento, o sea en caso de
irgencia...q veces me ha tocado que es para el proximo mes, a no ser que haya
1na presion desde la institucion que la demande, hablando en términos de... yel
profesional tiene que acompaiiar a la familia, a la victima no se (Jué, como para
darle status a la situacidn...eso es lo que finalmente genera que las decisiones se
tonen mds ripido para continuar con el trabajo profesional” (11)

“Yo creo que en érninos legales se supone que existe una proteccion, pero en
la concreta en la vida cotidiana, la proteccion que estd dada por un tribunal no
necesariamente cumple con lo que significa wna proteccion, porque los
tribunales tienen tanta pega, tantos casos, gue no... o Seq es como Para que wno
dign que lo Hene judicializado, pero el tribunal a veces no hace nada muy
eficiente diria yo en relacion con la proteccicn, simplemente fe da la medida de
proteccidi (...) yo creo que las protecciones de los tribunales no darian mayores
restultados si no fuera porque une estd encima de ellos apurdndolos” (10)

Los entrevistados senalan que este altimo aspecto se ha podido reducir
estableciendo una relacion de trabajo cercana con el Tribunal de Menores. Esto ha
implicado la apertura del Tribunal al lenguaje psicosocial v a las
recomendaciones de los profesionales, asi como la receptividad de estos al
lenguaje v operar judicial.

“El de menores es un Tribunal conversable y uno lo sabe manejar porgue el
poder estd establecido en la jueza, ;entiendes?, y ella tiene amplia potestad.
Entonces es wn tribunal que es conversable, ;si?, que es conversable via
informes psicosociales, vin planteamientos cuando la jueza te recibe en



audiencia y porque de alguna manera venimos trabajando en el wisnio
lengunje...” (2)

“Mi experiencia sientpre ha sido con el Tribunal de Menores, Ia verdad es Ggie
yo al tribunal de mencres lo ubico (...) a ver yo creo que en el fribunal o que
Hosofros nos foca es relativamente efectivo, porque creo que la jueza es bien
viva i sabe...incluso mechas veces siento que tnto va con toda la seguridad del
caso y ella te hace dudar y ti puedes estar de acuerdo con ella, o sea con esas
dudas, es muy inteligenite, entonces yo creo que si tona buenas medidas. En
general con el tenpo hemos establecido una relacion cercana con ella, incluso

ella nos llama cuando requiere ayuda con algin caso que esté viendo en ese
Hiomento...” (12)

Por otro lado, el Tribunal del Crimen es percibido generalizadamente
como ineficaz e ineficiente en su operar. La sancién penal efectiva ocurriria en un
numero muy reducido de casos, a la vez que se caracterizan los procesos como
muy largos v engorrosos, ineficiencia que afecta los procesos psicosociales v
terapéuticos que llevan adelante los profesionales intervinientes,

“En los Tribunales del Crimen, en general, hemos logrado por ejemplo casos,
qite vaya por ejemplo a reparacion, se inicia un juicio contra el agresor y fodo,
pero los juicios han side stiper largos. Por ejemplo, hace poco me enteré gue
fodavia sigue el fuicio de 1un caso que yo ya sentia que ya estaba todo, o sea era
stiper claro, el relato de la nifa te hablaba nsi: del pene le salia wna cosa como
leche... 0 sea ern todo evidente y el juicio todavia sigue” (1)

“Creo que los procesos no siempre llevan a buen término, me pasa qie fray
como... los procesos fudiciales en términos generales, no sélo en estos casos, son
iy largos e implican entremedio muchas acciones que dejan dependiendo de
in hilo la cuestion...siento, no tengo ln certeza, que hay poca profundizacidn de
la situacion qie genera ln cansa y que en el fondo se saca por resquicios legales,
por vacios, por movidas, 1o se por que rapidamente se sale del tera, entonces se
cierra el caso o por falta de méritos, porque es sobreseido o porque 1o $é... en el
fondo ine pasa, insisto que 1o tengo certeza, que como que se hace la “pard” no
s en el crivien, que 1o es wna interveircion desde lo judicial que seq efectivg”

(11)

Al contrario del Tribunal de Menores, los profesionales mayoritariamente
senalan tener poco contacto con la labor del Tribunal del Crimen. La légica
investigativa (prueba del ilicito penal) hace mas dificil el acceso a ellos, va que el
lenguaje psicosocial de intervencion no se acomoda a ello (por ejemplo, el relato
del nino para los profesionales es central en la confirmacién del abuso sexual,
mientras que para el iribunal del crimen lo es la prueba fisica constatada de forma
medico - legal). De esta manera, se llega incluso a desconocer de manera formal
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los resultados finales de la investigacion v la forma en que ha operado el tribunal,
siendo la misma familia la que informa de la situacién de su caso particular.

“Pero en el Tribunal del Crimen eso 1o es asi, o es conversable como el de
mentores, es it tribunal mucho mds expedito y que define algo determinado
como crimen, con ciertas caracteristicas médicas y fisicas, jentiendes?
Entonces no es conversable...ahi entras en un camino que ya 1o depende de
ni de tus proposiciones” (2)

“Una penetracidn o suna lesion anal, vaginal, wna fifeccion, cualguier
sintoma fisico fe permite tomar altiro la medida de... que si es que hay esas
lesiones lo mandamos al Instituto Médico Legal y ellos misnios se hucen cargo
de hacer In denwitcia en el Crimen, altiro. Si nto hay lesiones ios ha pasado que
el Crisuen nos manda a pedir infories y la situacion queda ahi, se dilata, nos
laman a declarar. En canibio el de Menores no te cuestiona tanto te da curso
altire a ln medida de proteccion” (1)

De esta forma, los profesionales no sélo dan cuenta de que se establecen
relaciones diferenciales con las distintas instancias judiciales, sino que ademas lo
judicial, si bien ocurre en forma paralela a lo psicosocial v terapéutico,
generalmente lo hace de manera desconectada v no complementaria. Asi, la
efectividad v eficiencia del sistema judicial y por otra del sistema terapéutico
puede verse afectada.

“Ahi hay descoordinacion, porque... porque si estamos hablando de un caso
criminal, como un incesto, ldgicamente el Juzgado de Menores lega hastn
donde... {legn hasta el punto donde no pueden hacer nada y lo delegan ol
Crinen, entonces pricticamente lo entregan, o sea no se preocupan de nada
mids, entonces el Crimen lo foma... y los [uzgados del Crimen no tenen en
nentte lo que tmplica trabajar con familins, Por iiltimo los Juzgados de Menores
tienteit eso mas puesto dentro de su ideario, nosotros no, entonces wnag vez que
se v para alld se pierde o simplemertte no hay coordinacion, o sea claramente es
como que se lavan las manos” (3)

“..porque no hay coordinacion entre los distintos juzgados en los distintos
dmbitos, o sea el crimen trabaja solo para si, tampoco me parece que se puedan
fortalecer las cansas que puedan estar relacionadas con lo mismo en Tribunales
de ofras competencias, entonces me pasa que siento que eventualmerte pierden
frerza, en térninos de movilizacion y en férminos de comtenido. Esa
nconexion del sistema fudicial lo hace mds engorroso... o sea cadn wmno trabaja
en lo que frabaja sin involucrarse denwmsiado en ln posibilidad de In
complenentacicn en la intervencion y eso hace que pierda fuerza efectivamente
lo que une pretende hacer” (11)
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8) EFECIOS DE LA JUDICIALIZACION DE 1LOS CASOS DE ABUSO
SEXUAL INCESTUQSO

Esta categoria se refiere a aquellas redundancias encontradas en el discurso
de los entrevistados que dicen relacion con mencionar que el paso del nifo, su
familia, el abusador v atn del mismo equipo profesional por las distintas
instancias judiciales, trae consecuencias en distintas dreas, las cuales han de ser
consideradas en el trabajo con este tipo de casos.

8.1) EFECTOS DE LA JUDICIALIZACION EN EL NINO(A) VICTIMA DE
ABUSO SEXUAL INCESTUQSO

En el discurso de los entrevistados existe coincidencia en considerar que el
proceso de judicializar un caso produce efectos en los nifos(as) que han sido
victimas de abuso sexual incestuoso. Dichos efectos dicen relacion con la
apreciacion que tienen los profesionales de la existencia o ausencia de dafio en el
nino, v en sus distintas esferas de vida, producto de la experiencia de la
judicializacién.

En tal sentido, la judicializacién podria producir efectos positivos, es decir
no habria dano en el nifo, cuando éste mismo califica a la instancia judicial como
poseedora de un poder legitimado vy que es superior al de los adultos responsables
de su proteccidn (generalmente los padres).

“También nos ha servido, porque de alguna manera los nifios tenen el poder
para traer al adulto al Centro. Entonces el que la Jueza le sefiale a los padres
que Henen el deber traer al nifio a sesion, también como que refuerza en el nifio
la sensacion de que hay una instancia superior que sus padres y que los apoya,
entonces puede ser vista por ellos como una autoridad buena.”(4)

“La judicializacion le potencia al nitio la idea que lo que hiceron sus padres es
algo que merece castigo, esto le significa un apoyo para él y los movintientos
que pueda hacer posteriormente” (9)

Ademas el nifio podria valorar el proceso de judicializacién como una
posibilidad para sancionar legal v moralmente las conductas que estan ocurriendo
al interior del seno familiar.

“..Yo creo que puede ser favorable o desfavorable, favorable porque existe
ahora wn Tribunal, que es una entidad que fHene mucho poder, que los estd
ayudando, y que les dice que lo que estd haciendo su papd y el resto de su
familia no estd bien y que eso merece un castigo...” (10)

“Puede representar una tabla de salvacidn, un respaldo para castigar a quién le



estd haciendo dario, le brinda un espacio de seguridad “(4)

Los profesionales entrevistados consideran también que la judicializacién
podria causar efectos minimos en los ninos, es decir, se espera que la menor
cantidad de dano sea producido sobre ellos cuando se decide judicializar un caso.
Lo anterior depende de la drasticidad de las medidas judiciales tomadas vy de los
momentos del proceso en que ésta es aplicada, v por lo tanto de la pertinencia de
las decisiones tomadas por los operadores psicosociales, cuando se ha optado por
proteger al nifio, utilizando la via judicial. La valoracion de la drasticidad de la
medida se elabora en el punto siguiente, pero es importante decir que los
profesionales ven a ésta en funcién del dano que se le produce al nifio cuando se le
separa de su familia v/0 de lo perjudiciales que pueden ser las distintas acciones

que se realizan en el proceso judicial mismo, antes que se tomen las resoluciones
del caso.

“Creo que cuando las medidas no son muy dristicas en términos de que o hay
1na separacion del niffo de la familia , o por lo menos de la figuras familiares de
la familia extensa, yo creo que no...no se como lo incorporan, pero no es tan
ferrible digamos. Yo creo que le afecta mds cuando la medida implica la salida
de la familia, y ahi nosotros tratantos de conversarlo, de plantear lo temporal de
Ia medida, de tener la opinidn del nifio en relacion a eso, y en general hay todo
i operative que ayuda a que fodo eso no sea tan traumdtico para &1, incluso
buscando el apoyo de los adultos significativos.”(4)

“Todo depende del momento I la pertinencia de In medida tomada, st ésta es
extempordnea, niichas veces los resultados pueden ser negatives y producir
nitiis daila del que se ha causado” (2)

La percepcion que la judicializacion produce efectos negativos se encuentra
en la totalidad de los discursos de los entrevistados, es decir, siempre de alguna
manera habria cierto dafio en el nifio producto de la activacion de la accion
judicial.

Cuando se describen los efectos negativos en los nifos, la judicializacion es
conceptualizada primero como un experiencia en si misma, pero luego también se
hace una distincién de los diferentes efectos producto del proceso proteccional v
del proceso penal.

Como uno de los primeros efectos negativos que visualizan los
profesionales a causa de la judicializacion, es que en los ninos se produce mucha
culpabilidad en relacién al dafioc que le pudieran estar causando a su familia,
porque los nifios(as), aunque no manejan las especificidades de los distintos
procesos judiciales, saben de alguna manera que sus familiares van a ser



castigados, |

“Ala victima, el sentirse mds culpable de lo que ya se senfia, por estar dnfiando
a su familia, por meter preso a su papd, lo que wito a veces piensa gue hasta le
gustarin, pero no es asi, porque efpieza a sentir que por ella estd guedando la
escolbit en la casa, y eso era lo que le difo que iba a pasar el abusador” (12)

“En la via criminal, yo creo gue se les produce un conflicto super grande,
especialimente cieando son sus padre los involicrados, piiede ser que tu papd te
fnfento matar, pero si fu sabis que estd en la cdrcel, que le puede estar pasmudo
mal, igual te baja un conflicto, de que yo de alguna manera soy responsable”

(4)

C que esta asociado y corresponde a las amenazas que le habia hecho el
abusador en cuanto a las consecuencias de la no mantencion del secreto,

Lo anterior esta relacionado a la ambigiiedad emocional v afectiva que se

genera en el nino tanto en sus pensamientos v sentimientos con respecto a sus
familiares, va que por un lado él sabe que éstos son sus seres queridos, pero por
otro lado se da cuenta que éstos no lo habian protegido del dano que se le estaba

produciendo.

“Eskin siempre las contradicciones, las situaciones como ambiguas, en que por
wita parte se ha logrado que el padre o la madre, que haw actuado mal con él, lo
han castigado o le han abusado, pero queda ese ofro aspecto, esa relacion
afectiva, que se logrd durante los aiios que han transcurrido como padres e
hijos, como familiares. Entonces en ef nifio stempre esti esa parte como
ambivalente, de sentir que hubo wng mala achuacién, pero también estd el
afecto, la lealtad, la necesidad de sentirse ligado a alguien.” (3)

“Huay nifies que no quieren por nada del mundo, nirios mds bien grandes, que
se fa fudicializado el caso por lo mismo que te explicaba antes, que puede hober
i proceso de seduccion entremedio, que hace que obviamente el niiio tengn nn
encantamiento y un carifio, que hace que piensen: yo le voy a embarrar la vida
a ¢llos..., pero por ofro lado estd conro ese sentimiento ambigno de darse cuenta
que ellos sufrieron un dafio por sus fumiliares y que esto Hene que ser
reparado” (10)

El hecho que la situacion abusiva pase del conocimiento privado familiar al

conocimiento social, también produciria efectos negativos en el ning, en el sentido
que este podria quedar estereotipado socialmente, como alguien que ha
experimentado una accion que es reprochable en todos sus sentidos por parte de la

comunidad.

“Yo siento, que eso estd dentro de In imaginacion, que la culpabilidad a nivel
socinl deja estereotipado a este niio, donde este se atreve a abriv 1na situncion,



de hecho, yo creo que yo lo he escuchado: he metido a ku papd preso, por esto,
por €sto |f por esto, entonces ahi tabién liay un repliegue.” (3)

“Crando esta sifuacion pasa a conocimiento de otras personas significations
que rodean al nifio, estos pueden comenzar a actiar de tal manera que el wifio
quede etiquetado, que ese daiio que ha sufrido se trasforme en un nnevo daio,
ya que pieede recibir un trato que es diferenciador” (9)

Con respecto a la judicializacion de los casos por medio del Tribunal de
Menores, es decir, utilizando la via proteccional, se visualiza como uno de los
efectos mds importante sobre los nifos, el hecho que sean desarraigados de su
nucleo familiar v que pierdan sus vinculos afectivos principales. Esto se
encuentra relacionado con la restriccion de la tuicién que suponen algunas de las
medidas proteccionales, principalmente la de sacar a un nifo(a) de su familia v
situarlo en el sistema de colocacion familiar 0 en un hogar de proteccion simple.

“Cuando se usan los Tribunales de Menores significa que a los niffos los sacan,
los sacan del espacio donde estin siendo objeto de maltrato o de abuso. Lo tinico
que el nifio podria obtener es que lo sacaran de ese espacio que es abusivg para
él, pero un espacio significativo, y lo pusieron en un espacio x distinto.” (8)

“En lo proteccional, esti siempre la eterna duda de cuan colerente es une con
los principios de la Convencion, yo creo que es una duda eferna que hay que
seguirla pensando siempre...creo que bien mangjado siempre leva un efecto
positivo porque se asegura la interrupcion. Si es mal levado, también se puede
escapar de las manos \f puede implicar el desarraigo del nifio de la casa...”(2)

Cuando se ha decido judicializar por la via penal, es decir cuando el objetivo
es sancionar al abusador, existe la apreciacién por parte de los profesionales, que el
proceso criminal involucra y utiliza al nino, en muchas de sus etapas, como un
elemento de prueba, en tanto éste tiene que carearse en conjunto con el abusador,
repetir (y por lo tanto reexperimentar) las situaciones de abuso, y someterse a
examenes médico-legales que son victimizadores, entre otras situaciones. Lo
anterior ha sido conceptualizado como la experiencia de la victimizacién
secundaria, en tanto el nino, ademas de haber sido victima de la situacién de
abuso, pasa a ser victima de las acciones de ciertos profesionales que no saben
abordar de una manera prudente el proceso por el que esta atravesando el nifo.

“...pero en el Tribunal del Crimen eso no es asi, no es conversable, es menos
expedito. Y eso es obuvio cierto, es un abuso con ciertas caracteristicas, con
cierto wargen de edad, con ciertas caracteristicas fisicas y médicas si? Entonces
1o es conversable, no es wun tema, ahi entras en un caming que ya no depende
de tus proposiciones. Lo que hace que en el minuto que el nifio entra ahi...,
como priniera victintizacion secwirdaria el nifio entra en un proceso en que no
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se asegura el respeto por el nifio, Fl careo es un hecho que es violentador, ¢
actuario, el interrogatorio del actuario es un hecho que es violentador, los nifios
s¢ tieren de susto, por experiencia es nuy dificil que te confirman la situacion
ent ese tribunal, tu lees las declaraciones de los nifios I sen nuy escuetas, el
actieario no sabe preguntar, etc.” (2)

“Si liemos tenido la experiencia o referencia de las personas o profesionales que
frabajan con los niitos, en que los nifios han tenido qie pasar por experiencins
0 instancias a raiz de lo que han pasado, I de repente por la experiencia de Io
gente ue lleva a cabo el interrogatorio, por criterios diferentes tmplica muchas
veces, el afectar mucho mds al nifio de lo que estin, ¥ que significa un
retroceso de lo qite o intentq hacer acd, y de por s un efecto Hegativo, por ln
forma , los momentos y lo inoportuna de estos procesos” (5)

8.2) EFECTOS DE LA JUDICIALIZACION EN LA FAMILIA DEL NINO(A)
VICTIMA DE ABUSO SEXUAL INCESTUOSO

En el discurso de los entrevistados existe coincidencia en apreciar que la
experiencia de la judicializacion produce efectos en la familia del nifo que es
victima de abuso sexual incestuoso. Dichos efectos dicen relacién con la
apreciacion que tienen los profesionales de la pesibilidad de cambio que
presentan estas familias, en funcién de la dinamica relacional que mantiene la
situacion abusiva.

En tal sentido, la judicializacion podria producir efectos positivos, debido a
que en las familias en que se produce abuso sexual incestuoso, el concepto de lev
social esta perturbado o es inexistentente. Asi, el hecho de judicializar un caso
permiliria introducir en ellas la ley que prohibe esta situacién v que estd asociada
al tabu social del incesto.

“Hay gente que logra considerar y tomar en cuenta, que la vida se regula por
diferentes formas, entre ellos las leyes, los tribunales, y logron introducir In
ideq de la ley en la familia, en las relaciones” (5)

“Nao es una cosa ficil darse cuenta que lo que sucede al interior de la famili
puede ser norinado por leyes, pero lay gente que logra infroducir este concepto
y hacerlo parte de sus nuevas relaciones familiares” (10)

De esta manera, la familia lograria darse cuenta que existen ciertos aspectos
de la vida que tienen una regulacién, lo que incidiria en ciertos cambios
relacionales, que van en funcion de detener la situacién abusiva v de proteger al
nino.

“Si claro, ingresas a la familia @ un nuevo contexto...toda intervencion genera



movimientos en Ia familia, porque precisamente intervienes en Ia dindmica, I
probablemente por la introduccicn del aparafo fudicial, dependiendo de las
acciones que se sigan también intervienes en la estructura de la familia, de

medo tal que inevitablemente se generan movimientos de adecuacion en esa
sitracion...” (11)

“La ley en algiin sentido puede ayidar, aunque no'es la tinica herramienta,
pero cuando el sentido de introduccion de un ordest es fuerte, puede influir en
les cambios a nivel de las relaciones que se dan en la familia, cambio que pasn
por la interrupcion del abuso” (8)

Esta situacion repercutiria en un empoderamiento de todos o algunos de los
miembros de la familia, va que el hecho de poner a la instancia judicial como

apoyadora del proceso, otorga fuerza para enfrentar los hechos y apoyar a la
victima.

“Estoy pensando en el caso de la |., que en primera instancia, el judicializar el
caso, significo que la mamd hiciera mds alianza, como que en el fondo siempre
labia estado temerosa del marido, y le seguia la corriente y no hacia nada, y
sabia que estaba usando a Ia hija, y ahi piola. Judicializamos el caso y agarro
mds fuerza y se hizo mas aliada de la nifia que del papd.” (1)

“Me han tocado casos que el pudicializarlo, me ha..., ha ayudado a los otros
miembros de la familia a atreverse mds a actuar, porque de alguna manera, e
la ley este por detrds les da fuerza, para pedir que el dasio que se les ha hecho
sea reparado” (9)

Los profesionales entrevistados también visualizan efectos negativos en la
familia. Cuando se describen estos efectos, la judicializacion es conceptualizada
primero como un experiencia en si misma, pero luego también se hace una
distincion de los diferentes efectos producto del proceso proteccional v del proceso
penal.

Los efectos negativos se refieren a la rigidizacion de la familia, es decir,
que ésta no se movilice para un cambio en sus relaciones para garantizar la
proteccion del nifo. El hecho que la familia se cierre puede verse manifestado en
reacciones de los distintos miembros de la familia, el nino se puede retractar de
haber confirmado la situacién, por la culpa que siente de haber revelado el secreto;
la madre puede negar que los hechos havan sucedido v defender al victimario, por
dependencia emocional v econémica que tiene con el abusador; v el resto de la
familia también puede negar la situacién o culpabilizar al nifio de haber iniciado
esta situacion.

“Lo que les pasa a Ins famnilias con la judicializacion es a wveces un cierre



absoliito, por eso es tan importante la estrategia, también hay que definir el

Hempo para fudicializar, judicializar antes de tempo genera un cierre absoluto,
tn crerre de puertes” (2)

“Puede ser que la familia se cierre, Y 1o haya caso i con el tribumal de generar,
0 faworecer proceses reparatorios, y de proteccion” (11)

Otro de los efectos negativos de judicializar un caso de abuso sexual
incestuoso es que la familia se sienta traicionada por los profesionales que han
decidide introducir al sistema judicial. Lo anterior también influye en fa
rigidizacion de ésta, asi como también en el hecho que la familia no quiera seguir
trabajando en un proceso de atencion, sea éste en el dmbito del diagnéstico o de
reparacion,

“Hay casos en que a toda costa la familia no quitere judicializar el caso, y si de
hecho uno se los plantea que esto se ve cono necesario, wno se da cuenta que se
sienfen traicionados, entonces ellos como que se alejan mds, y wne los puede
Irasta perder” (10)

“Entonces I fudicializacién Henen un costo, el costo de seguir trabajando con
una  familia que puede seutir que los braiciouaste al hacer publico lo gue
relataron, y ese es un costo siiper grande 1o es un costo menor” (8)

Cuando un caso se ha judicializado por la via proteccional, los efectos estin
asociados a que la familia toma conocimiento de la obligatoriedad de la asistencia a
procesos de diagnosticos v reparacién, lo que muchas veces redunda en una
sensacion de presién y una disponibilidad incierta al tratamiento, experiencia
que esta asociada a la situacion de terapia coactiva, concepto que es descrito con
posterioridad.

“Hay otra gente que siente que es una obligacion venir, entonces es muy
complicado también, por una parte, este trasfondo gue foy o debiera haber, que
los procesos terapéuticos son voluntarios, pero también hay algo que los esti
obligando a venir acd.” (3)

“Porque sabes es contradictorio trabajar con la coaccion para hacerlos ventr a
una terapia. No fe sirve de nada, con que vengan presionados, 1o estin
disprestos, o por lo menos no hay seguridad de eso” (7)

Cuando se ha decido judicializar por la via penal, es decir cuando el objetivo
es sancionar al abusador, el dano en la familia esta asociado a la vicimizacién que
se produce en ésta, producto de la ineficiencia del sistema criminal v lo largo que
son sus procesos. Existe la percepcién por parte de los profesionales que cuando se
escoge trabajar con el Tribunal del Crimen, la familia en ese contexto no se sentiria



acogida en su dolor ni en su relato. Esto se encuentra dado porque el proceso penal
esta guiado por la bisqueda de pruebas, v la utilizacion de la familia en ello genera
desgaste en ésta. De esta manera la familia va perdiendo interés, tanto en proseguir
con el proceso judicial, como en continuar con un proceso reparatorio.

“Y como seguida victimizacion secundaria, que les planteo a las familias qie
quieren penalizar, es plantearle cual es la realidad, que 1o wecesariqniente van
a tener el castigo que ellas esperan, y que como situacion reparatoria eso es
comio las pelotas, porque pasa a ser un chiste de lo que Se espera como acto
reparatorio, o sea entpieza a entrar a parte de la infusticia del hecho abusivo, la
injusticia del sisteia gue es incapaz de tomar la situacion por todo este dnibito,
Y que estd estipulado desde lo legal, es incapaz de escuchar la situacion e
incapaz de dar wna sancidn efectiva. (..) Cuando yo fe planteo que es
inmaejable, y que In familia no necesariamente prede esperar algo ncorde al
hecho, porque el Tribunal del Crimen 1o va a escuchar tu relato, sino Gue se v
a guiar por este sistenra legal, que no tienen que ver con los hechos Jentiendes
O sea no va a escrchar a la familia en el dolor de cualquier tipo de abuso, mds
ald de si ibo o no penetracion...” (2)

“Yo creo todo el proceso, todo el procedimiento, que el mismo hecho e haya
it careo de la vickima con el victimario, sobre todo cuando son wifips, yo
eNCUENEro que ya ali..., ya estd en la wisma ley el cuento de no creer, o seq de
no ser parte, creyendole al nifo, o sea yo parto, cuando oigo esta situacion
creyéndole al nifo. Lo mismo pasa cuando la familia tene que enfrentar al
sistenta fudicial” (3)

8.3) EFECTOS DE LA JUDICIALIZACION DE CASOS DE ABUSO SEXUAL
INCESTUOSO EN EL AGRESOR

En el discurso de los entrevistados existe coincidencia en apreciar que la
experiencia de la judicializacién produce efectos en el abusador. Dichos efectos
estan relacionados con la apreciacién que tienen los profesionales de la posibilidad
de cambio conductual que pueden presentar estas personas, lo que esta en directa

relacion con la valoracién que hacen los abusadores de lo sancionables que son sus
actos.

En tal sentido, la judicializacién podria producir efectos positivos, es decir,
el abusador tomaria conciencia de lo sancionables que son sus conductas v
generaria cambios sobre ellas, cuando éste generalmente motivado por el miedo,
asume su responsabilidad en los hechos ocurridos v acepta someterse al proceso
judicial, con todas las consecuencias que esto conlleva.

“Eit algunos casos, a veces movilizados en un principio por el mwiedo, cuando se
i judicializade, ellos lo entienden come quee es una iwedida drdstica, y esa
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medida era sacarle a la nifig, en el fondo eso fue lo gue lo movilizé ¥ lo hizo
aceplar las consecuencias de su accign. El vintculo es vital, cando esti I
sensacion de pérdida, que este costo es tan alto, que es uucho mejor hacer nigo
al respecto, es decir, asumir el propic costo, lo que puede incluir el castigo, esto
tene que ver mucho con la relacion (jue se establece entre los familiares” (9)

“A veces, pero creo que son los menos de los casos, ef agresor puede cambiar
para bien, podria fomar conciencia de lo que fizo tene una condena, ¢ iniciar
cambios en su conducta” (10)

Los profesionales argumentan que cuando lo anterior sucede, los agresores,
€N un gran namero de casos, toman conciencia de lo sancionable que es su
conducta, porque el hecho de introducir la instancia judicial permite sehalar que
ellos son visibles socialmente y que, por lo tanto, existe una ley que esta por
encima de las conductas que estan realizando.

“En el agresor es como sefialarle que es visible socialmente, (que existe una ley
que estd por encinma de las cosas a lo que él Justifique o crea, pero no siempre
tiene efectos de cambio, sole crando el abusador, lo logra visualizar de esta
numnera.” (4)

“También es complicado porque la gente que viene acd, provienen de sectores
carencindos de todo punto de vista, econdmico, social y cultural, entonces ha
habido toda ina vida en que este tipo de relaciones las ven como naturales, gue
han sido perinanentemente trangredidos o abusados en los distintos dmbitos de
la vida. Pero introdicir la ley los puede hacer visibles ante la sociedad, la que no
avala este tipo de conductas, y que no va a permitir, que sigan sucediendo” (5)

Cuando la judicializacién estd asociada a la posibilidad de asistir a un
espacio terapéutico, y el agresor valora esto como una instancia que lo beneficiara
en relacion al cambio de sus conductas, entonces esto también es apreciado como
un efecto positivo por profesionales entrevistados.

“Cuando hay imiedo, también hay otra gente que hace un proceso, primero de
vesistencia, de sentirse también obligado, pero coun el tieimpo logran darse
Cuenta que eso fiie necesario, y que estq ustancia terapéutica es diferente, y que
e algiin momento fue necesaria esta medida” (5)

" Por eso yo creo que eso de la ferapin coactioa es wn recurso if 1l pero si el
abusador cree que esto lo puede ayudar a cambiar conductas que a veces él 1o
puede nanejar” (3)

La judicializacién también podria producir efectos negativos en el agresor,
segun los entrevistados, ya que por otro lado el miedo también podria influir en
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que estas personas se rigidicen en relacion a las posibilidades de cambio, v por
lo tanto, no tomen conciencia de sus conductas abusivas,

“Miedo, que no solamente se genera en él, o sea en ¢l vrchimarto, porque esta
intervencion puede generar cambios y esos cambios inevitablemente afeckan al
resto... i esto puede producir it cierre en él y en el resto de la familia ... o sé
por efemplo, la medida de sacar al agresor, esto afecta al resto de los miembros
de Ia familia, luego las posibilidades de cantbio se hacen mds dificiles.”(11)

“No siempre resulta, hay agresores que igral se te van a ir. De repente, el tener
a ln autoridad sefialando que aqui paso algo, y les entra, pero otras veces pasa
lo contrario, se vigidizan, frente al miedo de la autoridad Judicial” (4)

Otro efecto negativo visualizado por los profesionales entrevistados, dice
relacion con el cierre de las posibilidades del trabajo terapéutico con el abusador,
va que cuando la confesidn de la situacion de abuso se ha producido en sesiones
con los operadores psicosociales intervinientes y son estos mismos los que deciden
judicializar el caso, en funcién de la proteccién del nifo, el abusador podria
sentirse traicionado por ellos. Por otro lado, cuando un caso entra 2 un proceso de
diagnéstico v/o de reparacién con la medida judicial ya tomada, también se
puede apreciar un cierre de las posibilidades de trabajo, ya que el hecho de asistir
obligados a estas instancias no implica necesariamente que hava motivacion para
el cambio, sino que solo puede significar que se encuentran en una situacién en la
que no tienen derecho a elegir, porque estan obligados asistir,

“Cuando ellos esperaban que nosotros los ayudiramos, cuando nos han
confesado ellos wismos el abuso y luego se judicializa, ahi podenios perderlos,
porque ellos pueden sentir que .les estamos dando fa espaidn, que los
traicionamos” (9)

“Muchos casos nos llegan ya fudicializados, y ahf el trabajo es siiper dificil, i
es0...st ¢s qie el abusador puede venir, porgue algunos se escapan o pueden
estar presos. Pero si no hay motivacion, si no se quiere cambiar, si no hay
empatia con el sufrimiento fomiliar y especificamente con el del nifio 1o es
nicho lo que podenios hacer, si es que se puede hacer algo” (6)

Otro de los efectos negativos que han apreciado los profesionales, y que
también estd en relacion a la posibilidad que la judicializacién indique como
sancion la asistencia a instancias terapéuticas, es la utilizacién por parte de los
agresores de esta medida como un pretexto para evitar la sancién penal v obtener
asi la libertad mediante la salida a los espacios reparatorios. Asociado a aquello
estd el hecho que los abusadores muchas veces tienen conocimiento del operar del
sistemna judicial, por lo que una vez que se han decidido medidas desde esa
instancia, los agresores se las arreglan para burlarlas v asi salir indemnes del
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proceso.

“... hay gente que tHemde n actuar, porquie se ve obligado a fomar medidas, la
gente lo utiliza como un pretexto, incluso el venir acd, dicen W voy a venir a
terapia, por lo tanto, yo necesito cierta libertad, sin qiie haya dado los pasos
stificientes para pensar que es necesaria In terapia, la capacidad de darse cienta
que lo que ha cometido es un delito o una falta” (5)

“Estoy pensando en um caso que fimalmente abuse de su hija, tenin
antecedentes de..., es taxista , el abusaba a otras nitias que levaba de clientes...,
con antecedeites, y el tipo tenia un tefemaneje del sistema judicial, gue nunca
cayo preso. Y descarado, nos dijo: yo sé conto hacerlo y no dejar evidencia” (1)

Los profesionales entrevistados también estan de acuerdo, que en algunos
casos el hecho de judicializar un caso podria producir ningin cambio en las
conductas del abusador, lo cual puede ser valorado como un efecto negativo,
debido a que el introducir la ley seria muy poco disuasiva en un conjunto de
abusadores portadores de patologias psiquiatricas, los cuales no serian capaces de
controlar sus conductas.

“... pero no tiene efectos de cambio, y yo creo, que lo importante aqui para
HOSOEY0s €5 que esa persona pudierq cambiar, ahora es re-dificil el cambio enr un
grupo de agresoves que tenen enfermedades psiquidtricas, o sea los procesos
terapenticos tienen logros stiper bajos...” (4)

“Simplemete hay abusadores que les da lo mismo, ellos no logran visualizar lo
negativo de sus conductas, ni lo logrardn ver nunca, ya que a ln base puede
haber nun trastorno de la personalidad, o alguna alteracion psquidtrica” (9)

8.4) EFECTOS DE LA JUDICIALIZACION DE LOS CASOS DE ABUSO
SEXUAL INCESTUQSO EN EL EQUIPO PROFESIONAL

En el discurso de los entrevistados existe coincidencia en apreciar que la
experiencia de la judicializacion produce efectos en el equipo profesional
encargado de trabajar con los ninos y las familias donde ha ocurrido abuso sexual
incestuoso. Dichos efectos dicen relacion con la apreciacion que tienen los
entrevistados del apoyo que los distintos tribunales dan al trabajo que realizan.

En tal sentido, la judicializacion podria producir efectos positivos, es decir,
esta actuaria como un respaldo para el trabajo del equipo profesional, cuando en
los tribunales se actia de una manera coordinada con los objetivos que han
planeado los operadores psicosociales. Esta situacion generalmente es asociada a la
judicializacién por via proteccional, porque existe una apreciacion por parte de los
entrevistados que los profesionales se percibirian como mas comprendidos v
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escuchados por la gente que trabaja en los Tribunales de Menores, debido a que la

capacitacion de estos altimos en tematicas relacionadas con la ninez, les haria
hablar en un lenguaje comun.

“Yo creo que por la via proteccional igual wos da un respaldo, un apoyo y
podemos lograr wit trabajo coordinado con ese Tribunal” (4)

“Nuestras judicinlizaciones son a nivel de Tribunales de Menores dande
nosofros  tenemos harto contacto, cuando tenewios wn caso Iy, ey
conmplicado, vamos y les decimos: estamos pensando en esto; y en general nos
esciechan harto (..) yo creo que es por que ellos estin capacitados en las
tematicas de la infancia, nos entendenos mejor.” (8}

El apovo apreciado por los profesionales, también es visto en relacion al
poder con que son investidos, cuando la judicializacién esta detras de su accionar.
Esto validaria su actuar frente a las familias ¥ por lo tanto facilitaria un trabajo con
ella cuando éstas se han mostrado resistentes.

“Cuando el abuso sucede, existen instancias que pueden intervenir, en esq
niedida la judicializacion nos sirve porque es un respaldo, hay tun poder del que
somos fivestidos para actuar, lo que genera wn respeto por parte de las familias
y las ayuda a movilizarse cuando se han cerrado.” (5)

“De alguna manera se nos dota de cierta autoridad, porque trabajamos en
confunto con los tribunales, y esa autoridad le llega a la familia, asi nuestras
infervenciones se pueden frasformar en mis potentes” (10)

La percepcion que la judicializacién produce efectos negativos en el equipo
profesional se encuentra en la totalidad del discurso de los entrevistados. Cuando
se describen estos efectos, la judicializacién es conceptualizada primero como una
experiencia en si misma, pero luego también se hace una distincion particular de
los efectos que se producirian producto de la judicializacién tanto por la via penal
como por la via proteccional.

La sensacion mas compartida entre los profesionales es la frustracién que se
produce cuando no se han logrado los objetivos pretendidos en un trabajo en
conjunto con el tribunal.

“Cunndo el sisterna no es eficaz es siiper frustrante, sobrefodo cuando pierdes el
caso, porque te quedas en la cabezn pensando donde estard esta nifa. (...) Es
una sensacion muchas veces que el sistema no colabora, que no estamos
trabajando por los misioes objetivos. (1)

“Yo creo que piede generarse frustracion, es que el proceso judicial es tan lento
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Y poco eftciente, que se piede comenzar a perder ese interés, porque o creia
que iba a darle resultados inmedintos, iban a obtener cosas, que la persona iba
rectbir un castigo” (10)

Otro efecto que han visualizado los profesionales entrevistados es el
desgaste que se produce en el equipo cuando se judicializan los casos. Esta
situacion esta asociada a la gran cantidad de gestiones que se tienen que hacer para
que el Tribunal actde, las cuales muchas veces, ademas no dan los resultados
esperados.

“Es un desgaste que impide..., yo trabafo media fornada no mds, entonces entre
estar en ln rennion técnica, salir a lacer visitas, tener administrativo, atender
casos, hacer ingresos, y ademds ir al Tribunal a pelear hay un total desgaste,
(ue a veces te inipide una buena actuacion terapénutica, y @ veces ni siquiera
hiemos logrado conseguir 1o que henos pretendido” (10)

“Es un desgaste mayor, bueno alora con lo que se estd planteando del juicio
oral, son varios dias, te ponen a un profesional con tu nrisma formacion tedrica
al freitte, interrogandote, y es como el abogado del diablo, i los equipos no
ditran nada, o sea los equipos duran un mes. Ahora, como nosotros no le lemios
dado fanto énfasis a la via criminal, y hemos presentado las pruebas que
nosotros tenemos, y que consideramos que ademds no lesionan el procesa
terapéutico” (4)

Sin embargo, cuando se ha adoptado la postura de no judicializar, para los
profesionales las implicancias de ello son parecidas, va que estan asociadas a un
esfuerzo personal adicional para controlar que la situacién abusiva no se vuelva a
repetir. Lo anterior implica que deben realizarse seguimientos v controles sociales
frecuentes v a largo plazo v una mavor atilizacién de redes a nivel comunitario.

“Porque cuando no se judicializa y la familia es capaz de movilizarse, no es qite
el caso llega hasta ahi no nuds, igual Henes que tener un acom panamiento siver
largo y tieiies que activar muchas redes, porque igual tienes gue hacer control,
eitfonices tienes que hablar con el colegio, con el jardin, que estén todos
pendientes, porque si estan de acuerdo en ponerse las pilas it ayudar en esta
situacion (...) fodo esa requiere de harto esfuerzo” (1)

“ La opcion de no judicializar también Frae implicancias para el equipo
profesional, requiere de wun mayor esfuerzo, porque fi adquieres una
responsabilidad, que es evitar ia reiteracion del abuso. En esta responsabilidad
fii te puedes ayudar eso si, usando los redes comunitarios y a la misma familia
del ntito” (9)

Por otro lado, una parte de los entrevistados menciona que, cuando se
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judicializan los casos, hay una sensacién de derrota en el equipo profesional. Fsta

idea proviene de la concepcién de familia que ellos tienen, va que a ésta le asignan
un papel siempre potencialmente protector, por lo que seria un fracaso profesional
el no poder motivar a la familia para que asuman esta labor. Esta idea a la base de
la decision de operar o no con sistema judicial seré describe v analiza

detalladamente mas adelante en la categoria denominada Valoracién de la
Judicializacién para la Proteccisn.

“Yo creo que cuande tu judicializas un caso es como asumir nna derrota; o sea
asunnr que como familia no se pudo trabajar mds alld. O sea quee lastina que

fengo que tomar estas acciones fudicinles para resolver este temn, que listimas
que no se pudo hacer nada.” (7)

“Para mi es nuy dificil optar por la decision de Judicializar, creo que es asumir
que mis intervenciones no han sido lo suficientemente potentes, conio para gue
por si solas puedan incidir en un cambio a nivel familiar” (6)

Cuando la judicializacion se ha realizado por la via criminal, se ha apreciado
que existe sensacién de exigencia por parte de los profesionales en relacion a este
Tribunal, principalmente cuando se refiere a la obtencién de pruebas que sean
confirmatorias de la situacion abusiva. De esta manera, los profesionales se sienten
presionados a realizar gestiones, como por ejemplo, obligar al nifio a decir cosas
que eéste no quiere hablar, o ellos mismos deben identificar al agresor, entre otras
tareas. Debido a que muchas veces no se puede cumplir con todas las peticiones
que hace el Tribunal, también hay un temor en relacién al fracaso profesional.

“En ln via del Crimen es mds exigencia en términos de ir a ratificar informes,
de repente de preguntar cosas que los nifios no fe dicen. Si nosotros somos
respetiiosos ademds del discurso de los nifios, de repente 10s hemos visto como
inpelidos a hacer cosas ..." (4)

“Cuando se nos piden tantas cosas, es frustrante, desgasiante, y @ veces 1o
podemos lograrlo todo, en términos de ln exigencias de pruebas, yo creo que
algunas veces nos hemos sentido fracasados profesionalmente, sobretodo si nos
damos cuenta, que con esto estamos dafiando cada vez mds al niio” (9)

Asociado a lo anterior existe la apreciacion por parte de los profesionales
entrevistados, que el hecho de judicializar los casos por la via criminal produce
muchas veces un temor en ellos, lo que esta relacionado con la posibilidad de
danar atin mas al nifio v a su familia debido al proceso judicial.

“ Y por el Crimen, enfonces yo creo que wno tiene como que tienen miedo
finalmente de hacer mds dario, ol nifio y a la familia, por la pruebas que te
piden, por el dolor que puede causar esto iiltimo...y que esto mds encima 1o
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resilie.” (12)

“Por eso que te decia del vinculo, yo siento que a veces nos atemorizamos de
enfrentar a la justicia, o sea podemos estar remando para afris con respecto al
trabajo que hacemos en el Centro y dafiar mds al niro ¥ a las relaciones
faniligres” (3)

Los profesionales aluden a una sensacién de no poder controlar el trabajo
que realiza el Tribunal del Crimen, va que su funcionamiento tendria una logica
diferente a la de los operadores psicosociales, esto se apreciaria principalmente en

la utilizacién del nifio como un elemento de prueba confirmatoria de la situacién
abusiva.

“Claro, cuando alguna vez nos lhemos topado con esta instancia eriminal no la
hiemos podido manejar, por eso yo te digo que nos movenios en aguellos espacios
que senttmos que podemos controlar y donde fenemos seguridad, y nunca
mandarlo al Tribunal del Crimen, jamds en la vida, o parte porque ellos Hene
ofra logica, cachai, donde el pinto estd en probar el delito y les da lo mismo el
nifo iy lo que se haga porque ellos sont nn elemento de prueba, entonces preden
dejar tremmendas cagadas y les da to mismo.” (8)

“Ese depende como tut lo hagas, yo creo que puedo tener mds control a nivel del
Tribunal de Menores, pero no en el del Crimen, es (que nuestras formas de
trabajar tienen logicas distintas, que muchas veces son dificiles de coordinar”
(3)

8.5) EFECTOS DE LA IUDIC[ALIZACIQN DE CASOS DE ABUSO SEXUAL
INCESTUQOSO EN EL PROCESO TERAPEUTICO.

En el discurso de los entrevistados existe coincidencia en considerar que la
experiencia de la judicializacion produce efectos en el proceso terapéutico. Dichos
efectos se relacionan con la apreciacién que Henen los profesionales del apoye que

puede brindar el sistema judicial para lograr resultados exitosos en el proceso
reparatorio.

De esta manera, la judicializacion podria producir efectos positivos, en
tanto la medida judicial es apreciada por los profesionales como una herramienta
que ayuda a la reparacién, en el sentido que les brinda a los entrevistados la
posibilidad de apovarse en ella durante los distintos momentos del proceso
terapeutico.

“Uno puede usar en cualquier momento determinado de la reparacion las
diferentes medidas, a partir de ese poder que nos entrega la judicializacion, y
las formas concretos que este astune: medidas de proteccion, de control, incinso



hay cuestiones tan elementales como que a través de una citacion uno exij
puntualidad... " (5)

“La judicializacion puede ser iitil en determinados momentos de la repaRracion,
cuando la familin se quiere ir, cuando se vislunbra la posibilidad de reiteracion
del abuiso, o cuando las figuras potectoras ya no estin funcionando” (9)

La judicializacion es valorada en un principio como un piso para el trabajo
posterior de reparacion, bajo la apreciacién que la introduccién de la ley como un
elemento proteccional permitiria brindar las condiciones esenciales para la
interrupcion de la situacién abusiva.

“Yo creo que es como esa cosa de posibilitar el proceso terapéutico, de darle un
piso sobre el cual construir la reparacidn. Nosotros necesitamos que el abtiso se
detenga para poder trabajar” (4)

“Si porque yo creo que necesito tener un piso para poder hacer el trabajo de
FEpAracion, por eso son wecesarias las medidas proteccionales” (10)

La herramienta judicial puede utilizarse en los momentos propios de la
reparacion para introducir fuerza a los profesionales v al trabajo que ésfos
realizan, cuando estos sienten que sus intervenciones va no tienen potencia o no le
hacen sentido a la familia o a los miembros de ésta.

“Cunndo estamos en el proceso terapéutico, In familin se prede retractar y
tuestras itervenciones pueden rebotar, si se prodice esto, nosotros perdenios
fuerza, y es en ese momento cuando el sistema judicial nos puede ayndar a
recuperaria” (9)

“...pero en mi caso, para wmi lo fudicializacion es una herramienta, que crando
yo como Centro pierdo fuerza, se que el Sistema Judicial tene mds fuerza” (1)

Otro efecto positivo que ha sido percibido por los profesionales, v que se
relaciona con los anteriores, sucede cuando la familia ha mostrado resistencia
para llevar a cabo el proceso terapéutico, lo que puede acontecer desde antes que
comience, o0 durante el transcurso de éste, De esta manera, la judicializacion es
apreciada como un respalde, va que posibilita que la gente asista a las sesiones.
Esta situacion de terapia coactiva es considerada como una posibilidad positiva
por algunos de los profesionales, ya que al ser un elemento de presion para que la
gente venga, proporciona el primer paso para poder llevar a cabo las
intervenciones que avuden al cambio. Por otro lado, esta misma posibilidad esta
asociada a un esfuerzo personal por parte de los profesionales, va que al no haber
motivacién por todos o algunos miembros de la familia, deben crearse estas



condiciones para que los objetivos terapéuticos puedan lograrse.

“Posibilita que ln gente venga, gue fu podai desplegar fus destrezas
terapeticas para poder captarlos, porquie o st 1o tampoco sirve. (...) Yo creo que
esto de la terapia coactiva significa un esfuerzo para superar las cosas qgue te
produecen a fi como persona esta situacion en que ha habido abuso sexunl, te
produce asco, una serie de cosas, y ademds la formacicn especializada para
poder cachar lo que le pasa al otro, o sea tener I capacidad de establecer
contacto humaio, y de entender que de repente hay otro al frente, que tiene 1una
listoria de mierda que ne justifica el maltrato al nifto, pero que si posibilita nuna
CONIpYension que a esa persona le pusaron cosas, que tene ung determinada
Instaria y que de repente a través de ese contacto ti puedes generar una puerta,

mque no siempre, porque no hay miotivacion, pero es necesario hacer ese
esfierzo” (4)

“El que judicialicemos nos apoya, nos apoya para poder enpezar a intervenir,
porgite de alguna manera, nos permite por medio de la coactiva hacer que la
gente asista, es un privier paso para el cambio” (9)

Por otro lado, los profesionales también han apreciado efectos negativos en
el proceso terapéutico, cuando se ha judicializado los casos. Esto tiene que ver con
la descoordinacion que existe entre las medidas que se toman en el proceso
reparatorio v las que decide el sistema judicial, lo que puede llevar a que el trabajo
terapeutico realizado se vea malogrado por las medidas judiciales que no
coinciden con los objetivos planeados para la reparacién.

“Yo creo que si hubiese un trabajo coordinado entre tribunales y nosotros, se
podria hacer un trabajo reparatorio bastante wds ripido y eficiente, pero creo
que nruchas veces estamos nosotros mismios presionando al Tribunal para e
tome las decisiones, yendo a hacerle la pata a la [ueza para que entienda lo que
le estamos diciendo y tome una decision para nuestro lado, porque ahi todo
priede ser, uno le puede decir a la [neza que hibo abuso y la Jueza puede decir
que el nifto se vaya a vivir con el abusador, entonces pueden suceder las cosas
mids raras que 1no puede esperar y creer...” (10)

“Ahi hay descoordinacion porque..., porgue si estamos hablando de wn caso
criniinal, como un incesto, logicamente el [uzgado de Menores llega hasta
donde...llega hasta el punto donde no pueden hacer nada y lo delegan al
Crimen, entonces practicamente lo delegan y 1o se preocupan de nada mds,
entances el Crimen lo toma... y los [uzgados del Crimen no tienen en mente lo
qrie 1mplica trabajar terapéuticamente con la familia” (3)



ANALISIS RELACIONAL

1) PROTECCION INTEGRAL

Esta categoria se considera el fenémeno central encontrado en el discurso
de los entrevistados. La proteccion, entendida no sélo como interrupcion de la
situacion de abuso sexual incestuoso, sino que como una condicién central de
todo el proceso de atencién descrito v como el objetivo basico a lograr con la
intervencion psicosociojuridica, puede encontrarse en cada una de las categorias
descritas en el analisis descriptivo. Este concepto sirve de guia v cruza, a juicio de
los investigadores, todo el disefio v ejecucién del trabajo profesional de los
informantes, de ahi el caracter de integralidad, asi como también sirve de
referente de evaluacion constante del accionar de los mismos.

El senalamiento de una sospecha v el consiguiente establecimiento de un
espacio de evaluacion (diagnéstico psicosocial) destinado a confirmar v calificar
las caracteristicas de la posible situacién de abuso, introduce desde va la nocidn
de proteccion desde los profesionales entrevistados, por cuanto su intervencion se
encuentra destinada a la interrupcion inmediata del abuso sexual incestuoso en la
medida que se valide la existencia del mismo. Como se describi¢ anteriormente
dicha proteccién, entendida en este momento del proceso de atencién estricta v
restringidamente como interrupcion, puede realizarse tanto mediante medidas
judiciales como no judiciales, de ahi que éstas sean consideradas herramientas al
servicio de la proteccion v no en acciones que constituven fines en si mismas.

“Desde el momento en alguien nos hace un sefialamiento de que sospecha abuso
sexual... 0 que 10sotos mismos sospechamos de una situacion asi, ya estanos
pensando en cdme proteger a ese niflo de lo quee le estd pasando, de hecho tratar
de proteger de cualquier forma es lo primero que intentamos hacer siempre” (9)

De esta manera, frente a la confirmacion de un abuso sexual incestuoso se
ejerce en forma inmediata proteccion, en conformidad a una estrategia disenada
en forma particular para cada caso, es decir, de acuerdo a las caracteristicas del
mismo es que se decide qué herramientas (judiciales o no judiciales) son las
adecuadas y potencialmente mas efectivas para el logro de la interrupcién. De
esta manera, el logro de la interrupcién no sélo considera la judicializacién, sino
que también supone la movilizacién de figuras significativas potencialmente
protectivas para el nino(a) victima de abuso sexual incestuoso.

“Ya la fudicializacidn puede entrar ent un primer nmomento, si hay una certeza
que es necesario traer a la familia y no hay nadie que haya venido o no hay
forma de traer al uifo, una vez establecida la certeza, se define la siguiente
FL’ffTﬂth!:ﬂ a seguir, bueno el relato para el diagndstico incluye también con



qu_f'eu vive, en que espacio comunitario vive, quient puede sostener en algiin
muntto la interrupcidn o quien puede colaborar en eco, asi ya fienes un
panorama del niiio, un relato, los antecedentes Y la situacion psicosocial. En wun
segundo piano con toda esa informacion se evalia cual es ln estrategia viable
para la interrupcion. Lo primero: ;es necesario judicializar este caso, con quién
contamos? Si se cuenta con alguien se invita a ese alguien y la judicializacion
aparece como una herramienta a evaluar si ese alguien o funciona y se le
plantea a ese alguien esa alternativa y la decision del equipo de no fudicializar
para darle una oportunidad. Si se evahia como alguien que es viable de dar una
oportunidad. Y se establece immediatamente mecanismos de nterrupcion a
SEGUIr COM esa persona, que tene quie cumplir en el breve plazo, estoy hablando
de dos dias, con un control exhaustivo de la situacicn. Se analiza en equipo,
hay control social, comunitario, hay control del equipa, terreno, citaciones
continuas, bla, bla, bla...Se maneja el tema de la HeZACIon si es necesario, sin
enttrar en la confrontacion, entiendes porque es un hecho comprobado, como
estrategia no se enfra a discutir el tema, sino que se le exigen tareas @ seguir i
la contencion necesarin obviamente. Si no se decide Judicializar, se evaliian esas
estrategias, si no se cumplen en dos ¢ tres dias entonces, como se le explicd a la
persona que la fudicializacion era una via se judicializa” (2)

Al momento de evaluar la factibilidad, atingencia v necesidad de la
judicializacion, los profesionales entrevistados realizan valoraciones distintas de
la judicializaci6n, sea para el ambito tanto de la proteccién como de la reparacion.
Estas valoraciones constituyen categorias en si mismas v serdn abordadas mas
adelante.

Lo importante de senalar en este punto, es que el uso v la eleccion de
determinada herramienta judicial, a juicio de los entrevistados, lleva implicita
una senal de proteccion. Es decir, el logro de la interrupcién no se limita a su
logro incondicional, sino que trae de la mano acciones que intentan asegurar la
proteccion del nifo, por ejemplo de su paso por el sistema judicial. De esta forma,
los profesionales senalan elegir principaimente el Tribunal de Menores para el
logro de la proteccion, lo cual no estd dado solo por su competencia sino que
también porque existe con este tipo de instancia una relacion mas fluida v de
lenguaje comtn, a la vez que se tiene de éste una percepcion de mavor
efectividad y eficiencia que la accién del Tribunai del Crimen, orientado maés a la
prueba y configuracion de un delito que a la proteccién inmediata. En concreto,
no s6lo prima un criterio de eficacia y eficiencia respecto de la labor proteccional
de ambas instancias judiciales, sino que los profesionales senalan una serie de
acciones destinadas a evitar la posible victimizacién del nifio (véase efectos de la
judicializacion en el nifio victima de abuso sexual incestuoso) en un espacio de
proceso criminal. Luego, en funcion de mantener la integralidad de la proteccion
siempre se evalia la factibilidad v utilidad de realizar la denuncia ante la
instancia criminal, tal que ello vaya en directa proteccion v reparacion del nifio v

jr
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no de un aumento de su daiio.

“Como nuestro deber es proteger a ese nifio de lo que le estd ocurriendo Y si
venios que la familin wo va reaccionar inmediotamente en eso, entonces
utilizanios aguellas herramientas judiciales que e niestra experiencia mds 110s
han myudado para lograr interrumpir el abuse sexual, i ahi es cuande fe insisto
qite 10s hemos relacionado mas con el de Menores, porque siento qre es meinos
victimizador y mids efectivo. Solo si estanios muty seguros con I familio gue
esto debe ser penalizado nos tiramos, pero no hacerlo tambien significa que
iitentamos protegerlos de un proceso criminal cu yos resultados con suerte son
inciertos y a largo plazo™ (11)

En esta linea, pueden senalarse una serie de momentos en que los
profesionales ejercen proteccién del nifo, en relacién a la misma accién del
sistema judicial. Los profesionales sefalan no optar por la judicializacién criminal
para evitar la victimizacién secundaria v junto con ello un impacto negativo en
las posibilidades reparadoras de un espacio terapéutico. Por otro lado, evitan
también la judicializacién criminal si las caracteristicas del caso (por ejemplo,
ausencia de una prueba médico - legal) no aseguran eficacia en la accién penal.
Incluso llegan a solicitar al Magistrado del Tribunal de Menores que evite poner
el caso en conocimiento del Tribunal del Crimen, con el fin de evitar los procesos
antes senalados. En resumen, se puede decir que los profesionales seftalan evitar
la judicializacion criminal, porque el operar de dicha competencia judicial tiene
una logica completamente distinta a la psicosocial destinada a la reparacion v
restitucion de derechos de los nifos(as).

“Asi es, lo tipificas como sospechn, o lo tipificas como abuso jentiendes? O te
adelantas y le dices a la jueza..., es que por eso es que es tan inmportante In
estrategin que tit hayas definido, para ir a conversarle al Tribunal que esa
estrategia era necesaria. Porque a ln vez ti tenes que justificar muy bien esa
nedida de proteccion para que te ln den, entonces presentas todo el cuso, a
continuacion le das la sugerencia a la jueza de algo en particular, algo en
concrelo, que wo es necesario hacer el traspaso al del Crimen porgue es
suficiente con lo que se estd implementando acd, es conio dejarla tranquila, es
como decirle estamos acd, tan responsables que no los traspase todavia
Jentiendes?” (2)

Asli, de la necesidad de proteccién (interrupcién) inmediata de la situacién
de abuso sexual se transita hacia una noci6n de interrupcién sostenida, es decir,
hacia una proteccién integral del nifio durante todo el proceso de atencién que se
ha descrito en el flujograma anteriormente presentado. Se trata no solo de
proteger al nifio del abuso sexual, sino que también de todos los efectos que tiene
su paso por el circuito de atencién que hemos descrito.



“Nosotros hemos fudicializado lartoes casos, el que nosotros digamos que esa no
es la via no significa gue no lo hayamos usade, it en distintas ocasiones, incluso
con wn tema que tambien Hene que ver con el heclo que, la diferencia no estd en
las cosas que 1o haga o no haga, sino en los enfasis que uno le pouga. Porgue
nosotros pensamos y todos estos centros que fueron creados pava evitar la
internacion y para que los padres se hagan cargo, obviamente eso es como
prinicipio stiper fuerte, pero eso obviamente tampoco implica, de que
efectivamtente s interne al wifio. Ahora, porque se interna, porque también estd
el hecho de que es como ln 1iltima, cuando ti no Henes ninguna otra forma,
reciirres @ es0. Nosotros pensanmos que judicializar un caso, lo que pasa en la
materia de abuso y maltrato en general son muy sensibles, adentds estd en wn
fema que esta a nivel de la comunidad, entonces hay mucha presion que se
ejerce, lo misno que la delincuencia, entonces eso también genera como ciertas
expectativas, de muchos dmbitos, que también te hacen o te impulsan a
responder de nna determinada manera y que en general tienen poco que ver
con ias situaciones que les ocurren a los invelucrados de este cuento, entorces
eso que para nosotros o judicializacion tiene que ver con un herramienta, por
la cual no se puede pagar cualquier precio sobre todo si eso involucra al nijio”

(8)

La idea de proteccion integral también alude a que la proteccién no puede
ser entendida solo como interrupcién, sino que corresponde a una condicién de
vida que favorezca el desarrollo v bienestar integral del nifo. Con esto proteccion
v reparacion quedan absolutamente vinculados. No se trata solo que la
reparacion no sea posible sin proteccion sostenida de la situacion de abuso sexual,
sino que la proteccion integral es parte esencial del proceso de reparacién, en
tanto significa devolverle al niftof{a) la condicién de sujeto con derecho a un
desarrollo v bienestar psicosocial integro.

“Después no se trata solo de haber interriumpido el abuso. De ahi viene todo 1n
trabajo destinado a restituir y reparar los derechos que fueron vulnerados para
ese wirio. Por eso te decia que me pavecia nay lineal cuando me preguntabas
por las etapas del proceso.. yo creo que proteccion y reparacion son
inseparables, porque sdlo a la vez que proteges reparas...” (7)

La integralidad v continuidad en el Hempo de la proteccién, lleva a
senalar a los profesionales entrevistados que ésta finalmente debe ser mantenida
v ejercida por la comunidad, la cual es comprometida activamente durante el
proceso de atencion. Aquellas instituciones v organizaciones sociales con las
cuales el nifo v su familia se vinculan cotidianamente, son requeridas desde la
necesidad de control social (verificacién en terreno de la interrupcion del abuso
sexual) hasta la posibilidad de que se conviertan en entidades que favorezcan la
reparacion mediante la mantencion de la proteccion integral (por ejemplo, avuda
en la satistaccion de necesidades basicas).
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“Nosolros estanios hactendo un seguimieitto quie ditra tres meses antes de egresar el
caso, pere desde el SENAME se wos estd proponiendo a futuro el dejar abierfo coma
un control social en la comunidad para dejar eso legitimado aute el tribunal,
entonces el tribunal que pida cuenta a ln escueln, al consultorio, qutien seq lq
mstitucion que hi contactes con respecto a lo que le pasé al niffo en el transcurso de
i ano. La idea es dejar sensibilizados a otros agentes sociales, un poce por la
coactfva en este minuto, pero en la idea de dejarlos sensibilizados para que actien
cono tnstancias protectoras de la comunidad” (4)



2) VALORACION DE LA JUDICIALIZACION PARA LA PROTECCION

De acuerdo a lo recogido en las entrevistas, la judicializacién fue asociada
principalmente al uso proteccional, es decir, generalmente en lo que se refiere al

primer momento de intervencion, el cual corresponde a la interrupcién inmediata
de la situacion de abuso sexual,

La descripcion de los usos de la judicializacién y los criterios que guian su
Uuso, suponen a la base ciertas ideas y concepciones de los profesionales acerca de
como abordar el fenémeno de abuso sexual incestuoso, lo cual depende del papel
que le asignan a las herramientas judiciales v/o a la familia en relacién a la
proteccion.  Estas ideas provienen de las experiencias que han tenido los
entrevistados en la atencion de este tipo de casos, lo cual determina su accionar en
ellos. Resulta necesario senalar que los profesionales realizan apreciaciones
diferenciadas para referirse a la utilizacién de los Tribunales de Menores v los
Tribunales del Crimen, en relacién con la proteccion, a la vez que valoran dichas
instancias de manera distinta.

“Yo he usado mis el Tribiunal de Menores que ef del Crimen, principalmente
porque el iiltimo me pide muchas pruebas y... mi percepcion es que la
proteccidn 1o es fan buena como en el de Menores, su funcicn es mds bien
punitiva, no de profeccion..., en cambio el de Menores funciona para eso para
profeger |t fodas las medidas que se toman van en funcion de eso... al menos se
fintesita” (9)

“Puede que sean ambas experiencias, que el Tribunal del Crimen el Tribunal
de Menores estén presentes durante fodo este proceso, pero ln tendencia es qie
el Tribunal del Crimen salga antes de esta situacion. Se ha dodo la experiencia
el personas que han estado defenidas y han salido en libertad y se ha retomado
el proceso terapéutico, a pesar que los procesos del Crimen continuan, tal vez
in poco mds alejados pero eskin siempre como presentes, pero estd mds patente
la cosa del Tribunal de Menores, en que eskin permanentemente dejando en
evidencia a través de sus medidas de proteccion, y a través de I solicitud de
inifornes que uno hace acd, de que ef Tribunal estd siendo parte de este proceso”

()

Tal como se expuso anteriormente la judicializacién para la proteccion, se
realiza utilizando principalmente los Tribunales de Menores. En tal sentido, la
judicializacion es considerada y valorada como una herramienta necesaria que
permite la interrupcion del abuso, va que el contexto judicial desde el cual se la
emite, la avala como una senal de la sociedad, en tanto ésta se hace responsable de
la situacion denunciada. Es importante senalar que a la base de esta concepcion,
esta presente la idea que existen casos judicializables v otros que no (de ahi el
caracter de herramienta v no de fin en si misma), lo cual depende, tal como se



describio precedentemente, de las capacidades protectoras que puedan presentar
las figuras significativas que se relacionan con el nifo(a).

“Nosotros trabajamos principalmente con la vin proteccional, o sea ntilizando
el Tribunal de Menores, que tiene que ver con generar condiciones de
profeccion para los niffos, con hacer participe al Tribunal para que fone
conocimieitto, y de alguna manera este preactipaio de que el nifio se mantenga
eit wn tratamiento, y que poco a poco esa familia recupere I wormalidad (...)
Para nosofros la judicializacion es una herramsienta, herramienta 1itil en ol

proceso reparatorio, porque es unra vin que nos permite la interrupcion del
abiso... (4)

“... pero en mi caso para mi la judicializacion es wna herramienia, qe cuando
yo como Centro pierdo fuerza, se que el sisterma judicial tiene mds fueerza,
Porque el objetivo es el mismo, el objetivo es internumpir el maltrato i darle a
la familia una salida o un espacio de reparacion. Si nosotros podemos cumplir
ese objetivo, entonces el sistema judicial no es necesario, si no lo podemos
cumplir, entonces necesitamos al Sistesna judicial como nna herramienta con
mayor fuerza” (1)

La judicializacién también es valorada como una instancia que suple una
tarea (proteccién para el desarrollo integral del nifo) que es propia de Ila
comunidad, pero que ésta no se ha podido cumplir en un sistema familiar
especifico. Asi, el Tribunal representa para los profesionales una figura de
autoridad y poder, que amplia su posibilidad de intervenir, va que ellos tendrian
una capacidad de corto alcance en cuanto a la necesaria introduccién del orden
social en este tipo de familias. Los profesionales valoran abiertamente gue la
judicializacion sea el camino que les permita adquirir fuerza en la tarea psicosocial
de impulsar a las figuras significativas del nifio a protegerio de la situacién de
vulneracién. De alguna manera, seftalan los entrevistados, el Estado es el que tiene
la funcion v responsabilidad de la proteccién.

“Las diferentes instancias de los tribunales, tienen como sentido, como
importancia, en el sentido de que la sociedad se regula de esta forma. A nivel de
ln convivencia social, a través de las normas, de los hechos, pero también estin
las leyes que regulan la vida de las personas. A la gente se les muestra que en la
sociedad hay normas, hay formas de convivencia, es wna forma de hacer
conciencia de que las personas lenen derechos y tHenen deberes (...) Cuando
haay abuso estan estas ofras instancias para intervenir, en esn medida 1os sirve
porque hay un respaldo, hay poder del que somos investidos para actuar” (5)

“Es tnn herramienta cohercitiva. Permite instaurar el orden socinl, a veces 1o
es sificiente, con que el Centro come CODA ejerza o devele el secreto,
entiendes? porquee tu poder es nuty corto digamos, se acaba acd y las famifias
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eso lo pueden percibir, entiendes?Tu no tenes ningun efecto en ti proposicicn
mithas veces, Pero si el Tribunal lo hace es ampliarle la posibilidad de
herramientas coercitivas, en el fondo para fstatrar el orden entiendes?, pero
aparece cuando no es posible realizarlo de la otra manera” (2)

A su vez, existe un grupo de profesionales que si bien le asignan este
mismo valor a la judicializacion en relacién con la proteccion (herramienta
necesaria para introducir el orden social cuando el sedalamiento del equipo
profesional no es suficiente para la interrupcion), consideran que judicializar
proteccionalmente es una intervencién ineludible, va que esto condiciona un
contexto de trabajo que garantiza condiciones minimas para llevario a cabo (por
ejemplo, usar la judicializacion para obligatoriedad de la asistencia a un proceso de
reparacion). Lo recién expuesto obedece por una lado a una concepcion de la
reparacion v por otro a una recurrencia que la experiencia en este tipo de casos les
ha indicado.

“En primer lugar nosotros hemos aprendido igual acd que es mnecesario
Judicializar por la via de In proteccion. Nosotros Hevamos dos aiios y medio de
fuicionamiento, hasta el aiio pasado nosotros atendimos once casos qie 1o
estaban judicializados y observamos come algunos se nos fueron y la
judicializacion fue exteporinea y aparecia cono una persecucion para buscar
que ellos se quedaran y mantuvieran en el ratamiento” (4)

“Nosotros consideramos que siempre es necesarie judicializar, ya que o
concebimos a la reparacion, si este piso bdsico de proteccion, ademds nuesirn
experiericia en el trabajo de este tipo de casos nos ha demostrado, que si ro esti
puesta la ley de por medio desde un inicio, cualquier medida que tomemos
despités no tiene sentido ni para nosotros ni para ln familia. Si judicializamos
podemos garantizar la interrupcion del abuso y adends dar las bases para poder
iniciar un proceso terapéutico par el cambio” (5)

Lo primero dice relacién con que sin proteccion no hay proceso de
reparacion que sea posible. Esto considera a la proteccién no sélo como
interrupcién de la situacién abusiva, condicion basica para cualquier posibilidad
de tratamiento, sino que ademés como un piso basico de condiciones piscosociales
(por ejemplo, satisfaccion de necesidades basicas) que aseguren cierto éxito en la
intervencion reparatoria.

“Yo creo que nesecito tener un piso bdsico para peder hacer el trabajo de
reparacion, esto en el sentido social, garantizando condiciones minimas qie
indiquen que el niffo y su familia van a estar en condiciones para iniciar lo
terapéutico. Si no se ha interrumpido el abuso y si la familia no estd bien es
miy dificil reparar™ (10)
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“Yo creo que es como esta cosa de posibilitar el proceso terapéutico, de darle un
piso sobre el cual constriir la reparacicn. Eh... posibilita que In gente venga y

(que tut podai desplegar tus destrezas terapéuticas para poder captarlos, porgue o
si 1o tanipoco sirve ... (4)

Por otro lado, los profesionales senalan que es importante poner a la
autoridad judicial proteccional siempre en conocimiento del abuso sexual
incestuoso, ya que de hacerlo posteriormente (extemporaneamente), debido a que
la interrupcién no se logré de manera extrajudicial, la familia se puede cerrar v
abandonar el proceso sintiendo que fue “traicionada” en la mantencion de la
situacion en el ambito de lo privado.

“Uno de los riesgos que corremos al no judicializar los casos fomando en
cuefita las caracteristicas contexhuales de este, es que podamos perder a Ia
familia, cuando tomamos esta decision de una manera extemporinea. Claro,
porque en it principo nttestro ofvecimiento era de ayuda, lnege cuando los
pemos desmotivados o comienzan a ausentarse, Y nosotros no les femos
ndvertido nada acerca de In posibilidad de judicializar, entonces ellos se
sorprenden ante esta decision y se pueden sentir traicionados” (9)

“La judicializacién por la via de la proteccion es wna medida que tewe que
tomarse desde wn principio, y In familia debe ser siempre avizada de estn
situacion. Los jueces deben saber desde un inicio que esta situacion estd
sucediendo, porque asi hay una auforidad que avala la proteccion, Del mismo
wodo, la familia toma conocimiento desde el comienzo que ellos estdn viviendo
una situacion que es reprochable legalmente” (11)

Por ofra parte, la judicializacién criminal es valorizada minimamente en
relacién con la proteccion, va que los profesionales perciben a este espacio legal
como algo muy distinto a lo psicosocial, en donde se enfatiza la penalizacion, la
cual sélo es posible por la comprobacién (prueba) del delito. Como el fenémeno
central es lograr proteccion inmediata e integral, lo criminal es asociado sélo a la
posibilidad que la penalizacién (por ejemplo, privacion de libertad) del abusador
redunde en proteccién, en la medida que su alejamiento permitiria la interrupcion
del abuso. Pero debido a este énfasis en lo judicial v por lo tanto en la no
consideracion de las necesidades del nifo v de su familia, asi como también en la
no consideracion de los vinculos afectivos que existen entre el abusador v éstos,
este tipo de judicializacién es apreciada como negativa para la proteccion. Esto se
encuentra asociado principalmente a la posibilidad de pérdida de la familia para
un trabajo terapéutico posterior.

“Yo no abro criminales, yo siento por el tema del vinculo, porgue hay wna
relacion de afecto alii, o sea yo no me puedo desligar que eso s asi (...) Eso para
mi e complica harto. Yo ahi tengo vacios, ent térninos de lo complejo gue es



plantearse desde lo juridico y lo psicosocial. Si yo me planteo desde lo legal,
toda sitwacion que se de de abuso sexual es 1na situacion que yo tengo que
judicializar en el dmbito penal, pero ay un dmbito afective que los tribunales
ne fomai en cienta, en cambio en el dmbito psicosocial eso es lo primordial, Lo

penal seria efectivo solo en el caso que sus sanciones fueran efectivas, pero eso
ne ocurre en In realidad” (3)

“Nuestra obligacion no estd en acusar, ni en ser jueces de ese delito, nuestra
obligacion es frabajar fustamente con esas herramientas gue tenemos a mmno,
qite no son otras que las psicosociales. Hay ofros espacios, nn espacio distinto,
el espacio legal, el espacio que tiene que probar que hay un delito que se
cometio, if ese espacio tiene su propia dindmica” (8)

Existe otro grupo de profesionales que no considera a la judicializacion
COmo una herramienta necesaria e ineludible para la proteccion, ¥a que piensan
que esta es un deber de la familia v una capacidad que esta siempre
potencialmente presente en ella. Es asi como el poder de cambio, en cuanto a
reasumir la capacidad protectora, estd puesto en su totalidad en la familia V no en
el sistema judicial. La judicializacién seria una herramienta que se utiliza sélo si la
familia lo solicita como ayuda o lo plantea como necesidad, o si el equipo
profesional considera que se trata de un caso de alto riesgo donde la proteccion se
puede lograr s6lo por medios judiciales. La concepcion que guia esta postura de la
judicializacion en relacién con la proteccion, es el respeto por la familia, el derecho
del nifio a permanecer en su grupo familiar, v en la valoracién de la capacidad que
tienen cada uno de sus miembros de visualizarse de una manera critica. Luego,
todos los esfuerzos profesionales estin dirigidos desde un comienzo a que la
familia pueda proteger sin la necesidad de una herramienta anexa del aparato
judicial.

“Nuestra orientacion principal es proteger al nisio, y creemos que la familia es
lo mds intportante para ello, y creemos que ella tiene copacidades para resolver
por si sola, Esta es nuestra premisa, de ahi partimos, que Ia familia puede parar
y mirarse criticamente.” (7)



3) VALORACION DE LA JUDICIALIZACION PARA LA REPARACION.

Esta categoria da cuenta de la conexién que establecen los entrevistados
entre la judicializacion y el proceso de reparacion, en tanto asignar a la primera un
determinado valor en funcién de lo terapéutico - reparatorio.

Resulta importante considerar que la judicializacién para la reparacién ests
asociada principalmente a los procesos proteccionales, aunque también existe ia
distincion por parte de algunos profesionales, de la relacién que existiria entre |a
reparacion v la sancion penal del agresor,

En el discurso de los profesionales entrevistados existen dos posturas con
respecto al valor que le asignan a la judicializacién en términos de la reparacion.
Dichas posturas provienen de concepciones diferentes acerca de como abordar
terapeuticamente el fenémeno de abuso sexual incestuoso.

De esta forma, un grupo de profesionales ve a la herramienta judicial como
fundamental para llevar a cabo la reparacion, ya que ésta permitiria introducir
ciertos elementos que dotan de poder a sus intervenciones. Sin embargo, son
enfaticos en senalar que la reparacién no pasa, en los casos de abuso .sexual
incestuoso, por lo judicial, sino que ésta es una herramienta cuya utilidad hav que
evaluar caso a caso.

“No, la reparacidn no pasa por el tema judicial. O sea la FEPAracion, e sé como
explicarlo, pero es el proceso que te permite elaborar el hecho...lo Judicial es sdlo
tndt herramienta que esti al servicio de ello” (1)

En esta misma direccion, los profesionales entrevistados hacen notar que
para que el proceso reparatorio pueda ser llevado adelante, es necesario que se
mantenga una crisis a nivel familiar, que les permita visualizarse en una situacion
que no es normal, Senalan que por eso que resulta primordial que la medida
judicial que se adopte, sea pertinente a la etapa del trabajo terapéutico en que se
encuentra la familia y con un objetivo definido, va que si ésta es extemporanea,
podria ser calificada por sus miembros como algo negativo v malograr el trabajo
que va se ha realizado.

© Y también siln familia le asignan un valor @ eso de reparacidn, eso
constittye un valor tumbién. Es que la medida de proteccién no es algo en
abstracto, sino que In medida de proteccion es eficaz en el sentido que 1o tiene
muy clara la estrategia y une tiene muy claro para que esti pidiendo esa
medida. Si nno tiene una medida per se y no Hene claridad de cémo la va
implemeiitar 1o, para que le va a servir, donde la va a utilizar, con quién la va
utiizar, de que manern...(...) por eso es tan importante la estriategia, porque



tamibien hay gue definir el tienipo para judicializar, antes de tiempa sin tener
claro quien puede ser protector, existiendo algtiien protector genera un cierre
absoluto, wna media vuelta y una impostbilidad de entrar y se sigiie

necesoriamente de una manera coercitiva, lo que puede reduidar en gque la
familia se cierre ...” (3)

En esta linea, la judicializacion proteccional es visualizada como una
herramienta que ayuda a mantener una interrupcion sostenida durante el proceso
de reparacién. Asi, la judicializacion es valorada como un piso para el trabajo de
reparacion, esto es, un nivel minimo que asegure cierto éxito en el tratamiento. Al
respecto, existe total acuerdo por parte de los profesionales de que no es posible
iniciar el proceso de reparacion sin haber garantia total del cese del abuso sexual,

YA ver... una vez escuché en wna entrevista a la Darnya Glaser, que mientras i
fengas al nifio en In situacion de abuso, ti no puedes reparar si el niiio
perianece en st casa i va a la sesion y al dia siguiente lo abusan, no sirve de
nadn, entonces claro, en ese semtido yo creo gue la proteccion es fundamental,
antes de comenzar a reparar. Ahora, eso no necesariamente significa sacar al
nifo de la casa, pero por lo menos que Hi tengas claro que no estd siendo
abusado, mientras hi estas hablando con él, al din anterior al dia signiete, o si
1o de que te sirve.” (12)

En ese mismo sentido, a la judicializacion proteccional se le asigna un valor
coactivo para la apertura v mantencion del proceso ferapéutico, en tanto permite
asegurar la asistencia. Subvace a esto la idea que los ninos(as) victimas de abuso
sexual incestuoso v sus familias, lo cual no considera necesariamente al abusador,
requieren de un proceso terapéutico de reparacion que asegure la superacion del
dano v la no ocurrencia de situaciones similares posteriormente.

“Ahf para i tiene un valor cohercitivo en términos de la mantencion del
proceso: asegurar In asistericia, asegurar que el abusndor asistn, asegurar que
no se pierda el hifio, es mantener wng presion en términos del proceso de la
reparacion... O sea en eso en cuanto a asegurar ti trabajo, la factibilidad de
terminar tu frabajo reparatorio, si.?” (2)

Por otro lado, la judicializacion criminal también es apreciada como una
herramienta que apova a los profesionales cuando estos consideran necesario
mostrarle tanto al nifio como a la familia, durante el proceso reparatorio, que existe
un signo externo, concretado en la lev misma, que estd sancionando la conducta
que esta ocurriendo, la que transgrede una norma en términos de la convivencia
social. Esto avudaria también a otro objetivo de la reparacién en el nifo, que es
desculpabilizarlo de ser el responsable de esta situacion.

“Es parte de la reparacicn en familias rigidas totalitarias, donde no basta con



tre discirso, ne basta con horrovizarlos, tene qite haber cono wn sigho exterio,

que les diga que eso que ocurre alli es malo, porque ellos no llegan a
visualizarlo asi, ni la madre, ni el agresor, ui los nifios” (4)

“..en la reparacion se tiende a mostrar que Tmy hechos y actitudes que wo
correspondent a una forma adecnada de convivencia i de relaciones entre las
personas, en este caso de los familiares . entre el adulto y el nifio. Entonces si
viene Una sancion o hay en este caso..., la sociedad o el estado (que regula esta
sthuacion, e incluse es posible demostrarle al ninio (qiie lo que hizo una persona
coit respecto a £l lleva wna sancion, también es una forma de desculpabilizar al
itiio, porque nuichas veces finaliente hay confusion en el niffo en lo gue pasé,
porque los adulfos, ya sea el abusador, incluso la gente que esti alrededor,
hacen nwotar o fuacen ver al nifio como respontsable” (3)

Asi, se llega a plantear que todos los casos deberian ser judicializados
proteccionalmente para asegurar desde va la interrupcion v el senalamiento de una
situacion de transgresion a la norma social, pero no existe claridad respecto de la
judicializacion criminal porque ello podria involucrar, por ejemplo, una
victimizacién secundaria dada la l6gica de los Tribunales del Crimen;, situacion
que seria contraproducente para el proceso de reparacion que se intenta llevar a
cabo.

“...pero insisto en nuestra experiencia no tewe que ver con i sancion penal,
iitnca hemos judicializado buscando el castigo, entiendes?, porqute sabenros qie
es0 es probablemente una victimizacion secundarin. Si yo supiera que va a
haber wna soncion penal efectiva, entonces capaz, pero como no la hay
considero qute conduice s bien a 1na victimizacion secundaria” (2)

De esta manera, la apreciacion de una parte de los profesionales
entrevistados es que la decisién de judicializar criminalmente un caso le
corresponde a la familia que esti siguiendo el proceso reparatorio: yva esto
responderia a una necesidad de la familia de castigar a quién cometié una
agresion, sancion penal que en si misma seria reparatoria del dafio sufrida por el
nino(a) y su familia. La sancion penal también seria reparatoria para el nifo v/o
para el resto de los miembros de la familia, cuando éstos valoran el castigo del
abusador como una sefal de que este va no es impune, ni intocable por externos.

“Si porque insisto el obfetivo no estd en la penalizacion, quizds a lo mefor eso
venga coit el proceso de ln reparacion(...) Eso lo define In familia come algo
necesario. En el sentido de que quede instaurado por el orden secial que el acto
fuee wn acto repudiable, que merece un castigo, eso lo define cada familia como
tal como necesidad, entiendes? como un derecho al cual puede acceder” (2)

= castigo del abusador puede resultar algunas veces reparador para el nifo,



pero en algunas situaciones, cuando, Yo creo que ha sido importante en algunos
cusos de abuso intrafamiliar, por esta sensacion de impunidad y de que la ley no
lo toca a él, es como tan ommipotente.” (4)

Esto se encuentra dado fundamentalmente por las caracteristicas
incestuosas de este tipo de abuso, lo cual introduce ambivalencia emocional v
afectiva v la no seguridad de la familia de querer buscar el castigo legal para el
agresor, razon que, a juicio de los profesionales, hace discutible lo reparador de la
sancion penal v por tanto de la judicializacién criminal desde ellos. Por el
contrario, ésta seria esencial en términos terapéuticos v de reparacion del dano,
cuando el abuso sexual es extrafamiliar.

“... lo que pasa es que la familia y la mismo nifia, a pesar de todo se confunden
micho con este cuento...entonces uno se pregunta serd necesario meter 1
dolor donde 1o lo hay...otro es el cueito cuando el abusador ne es de Ia familia,
ani ellos te exigen que ti hagas algo para meter a ese gallo preso, por que eso es
lo que los va a sanar a ellos” (9)

Por otro lado, existe una segunda postura de un grupo de profesionales que
visualizan a la judicializacién como una dltima alternativa a decidir, pues le
asignan a la familia una papel fundamental que estd relacionado con la capacidad
protectora que pueden reasumir durante el proceso reparatorio. En tal sentide, no
posicionan a la judicializacion en el contexto de la reparacion, por lo que
judicializar un caso no tendria ninguna repercusién sobre el trabajo terapéutico. La
obligatoriedad de la asistencia seria entonces algo contradictorio, va que al no
haber motivacién al cambio seria imposible trabajar terapéuticamente.

“No, nosotros trabajamos las medidas cohercitivas sélo para internar un niiio
o smas. Porque sabes? que es contradictorio trabajar con la coaccidn para
hacerlos venir a una terapin no te sirve de nada, entonces buscamos otras
herrantientas para que la familia sienta gue venir para acd le sirva...” (6)

Dentro de esta linea, se ve a la herramienta judicial criminal como un
elemento que dificulta el proceso reparatorio. En este sentido, la judicializacién en
general, pero sobre todo la bisqueda de la sancion penal es apreciada como un
impedimento para toda posibilidad de trabajo terapéutico posterior, va que esto
danarfa el vinculo que existe entre las personas implicadas.

“Aqui ln postura que la proteccion asegura el espacio terapentico no tHene
sentido, esto porque lo principal para poder introducir un cambio, es sentir que
se yecesita ese canibio, porqie hay algo que les estd haciendo sufrir, I 1o es un
agente externo el que te estd presionando para eso, entonces la idea es nosofros
con ellos ir constriyendo. (...) porque sabes para nosotros es contradictorio
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frabajar con Ia coaccidn, parn hacerlos venir a una terapia... Para nosofros el
judictalizar implica que aswmamos que hewos fracasado porque, no hewmos
logrado que la familia se movilice en relacion a una motivacion al cambio” (7

En el mismo sentido, senalan que la judicializacién criminal es
contraproducente para la reparacién, por cuanto el abuso sexual incestuoso
constituiria un problema familiar en donde el dolor v la necesidad de cambio es
compartida, por lo que el castigo al abusador no tiene sentido.

“Q seq esto parte por reconocer que esto es i problema de todos...si es un
problema de todos Ho puedes castigar a wuio y generalmente la familia tampoco
capka lo del castigo, o seq efla no estd buscando meter preso al patdre, sino que
ellos estin buscando, porque se quieren, la forma de salir de su problema y
poder wivir juntos y como ese es lo que le importa a la familia es lo que nos
tiporta a posotros. Afiorn si i haces nna aceion legal que amerita una sancion

penat, 1o es el efecto que sea reparador para ese niiio porque estds daiando el
vincula” (6)
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4) VALORACION DE LA RELACION ENTRE INTERVENCION
PSICOSOCIAL E INTERVENCION JUDICIAL

Esta categoria hace referencia a las ideas que tienen los entrevistados
respecto de la relacion que se establece entre los quehaceres psicosocial v judicial.
Las valoraciones realizadas aluden a la percepcion que tienen los profesionales
de la cooperacién que se establece desde el ambito judicial al psicosocial v
vicecersa, ¥ como esto apova el logro de los objetivos de trabajo terapéutico v la
proteccion integral del nino.

Para efectos de esta categoria, se entiende como quehacer psicosocial el
trabajo que realizan los profesionales entrevistados, en relacion a todas aquellas
intervenciones en donde como agentes externos se incorporan (abuso sexual
incestuoso) a una situacion vital por medio de una relacion interpersonal, con el
fin de apovar la introduccion de cambios a nivel de la situacién social v a nivel de
las relaciones con las personas significativas en el espacio de los individuoes.

“Nosotros trabajamos interviniendo como un agente externo cuando se dan
estas problemiticas y lo que queremos es que hayan movimientos en estas
situaciones sociales y psicologicas y que se dan a nivel de Ins relaciones” (9)

El quehacer del ambito judicial sera entendido como todas aquellos
procedimientos que tienen a la base, e incorporan en sus materias la legislacion
vigente y atingente al fendmeno en estudio, que son realizadas por agentes v/0o
profesionales que pertenecen al sistema judicial.

“El trabajo que se hace en los fribunales, se basa en todos aguellos que
procedinmientos qiee aparecen en los codigos vy lo realizan todos aquellos que
trabajan ex el dmbite de In justicin” (9)

Una parte de los profesionales entrevistados considera al ambito judicial
como coayuvante de las tareas que deben cumplir los operadores psicosociales,
va que las leyes que se utilizan en sus procedimientos serfan un instrumento
avalado por la sociedad para garantizar la proteccion del nifo. En este sentido,
habria una correspondencia de objetivos de trabajo entre estos distintos
profesionales, ya que ambos dirigen su labor a suplir una tarea que es propia del
Estado, la comunidad v la familia, la cual es la proteccion,

“Yo creo que es necesarin para que haya como un ente de la sociedad
responsable de la proteccion del niffo, que en rigor debiera ser ln comunidad,
pero en este minuto ln comunidnd no Hene esta capacidad” (4)

“Claro, hoy justamente pasa con la cosa de proteccion, se tende a que esto



quede a nivel fudicial, y el Poder Judicial, los Tribunales, entregan o defegan
estas responsabilidades a instifuciones como nosotros, q los Psicdlogos i
Asistentes Sociales, y nosotros vamos como suplir el papel del Estado, a
concretar el papel del Fstado y también el papel que debiera jugar la
comuitidad, la familia, los sectores que estin nids en la vida del niio” (2)

Por otro lado, un grupo de profesionales considera que las tareas del
tribunal s6lo pueden hacerse efectivas en la medida que exista un trabajo
conjunto con las instituciones psicosociales. De esta manera, la tarea de avuda iria
en ambas direcciones, va que el trabajo de los operadores psicosociales
reforzarian el alcance de las medidas judiciales.

“Un trabajo mds coordinade entre el Tribunal y nosotros, y que existan
entidades como nosotros, que hagan un trabajo en terreno con los casos, de
saber qué estd pasando, qué va a pasar despiés que se puso la medida de
proteccion, qué ha pasado con el niio, si de verdad se ha crinplido una medida
de proteccion. Porgue el Tribunal dice ya decretenios la medida de proteccion, y
supuestamente es una medidad bastante fuerte, una unidad oninipotente, y por
lo fanto se debiera cumplir, pero o ncesarianen fe siempre se cuniple” (10)

Dentro de esta misma linea, los profesionales consideran que la relacion
que se da entre los distintos Centros de Atencion v los Tribunales esti
caracterizada por una asignacion de una labor especifica, en la que se espera una
actuacion coordinada v de mutuo apovo, tanto por el Estado como por la
sociedad. Esta apreciacion esta hecha bajo la consideracion del sistema judicial en
su contexto general, pero al especificar mas esta relacion los entrevistados aluden
a que la via proteccional seria mas eficaz v eficiente en este sentido.

“El operar con el Sistema [udicial tienen que ver en alguna medida con la
asignacidn... el como estos centros, estas instituciones se relacionan con la
justicia, con los Tribunales. Nosotros estamos caracierizados como entes
coayndantes de lo odministracion de la justicia. En las mds concreta, el
Tribunal como parte de estos procesos toma medidas, en todo lo que es I
dinaniica de investigacion, de la biisqueda también de proteccion de los nifios”
&)

Basados en la apreciacién anterior, los profesionales hacen notar que la
tarea asignada de ser entes coavudantes no es una labor que esté bajo
conocimiento de todos los profesionales, ésto seria especialmente notorio en el
ambito judicial, sobre todo en los que tienen a su cargo las materias penales. De
esta manera, el mutuo apoyo seria un ideal de relacion, va que en la realidad,
existirian contradicciones entre los postulados de lo psicosocial v lo judicial. Estas
diferencias se pueden visualizar en la practica en una descoordinacién e
incoherencia entre la justicia penal, que tiende a la encarcelacion v lo psicosocial
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que fenderia, en la medida de lo posible a lo terapéutico, esto es, a intentar
mantener v rehabilitar las relaciones familiares hacia un vinculo no abusivo.
Segtin manifiestan los profesionales entrevistados la penalizacion del abusador
no tendria ningtn resultado, si no se trabaja la situacion terapéuticamente con el
resto de la familia.

“..s5¢ va af firo a Menores, este da la medida de proteccion, la nifin se oa q esq
casa de acogida, y después de alii pasa al Crimen, entonces este proceso ya tigne
Imds de un mio y medio, It fos resultados en este momento los desconozeo, pero
al parecer la niia volvid con su mamd, pero no estoy tan segura, y viene
Investigaciones para aci a preguntar, desde cero del caso, cono si no exvistiera
nada, entoiices los procesos en el Crimen son conto niy largos, ...en el fondo yo
creo que aht se descoordina absolutamente el trabgjo... y no sé cémo, eso seria
interesaitte seguirlo, porque como te digo en la parte del abordaje terapéutico,
de reparacion, que se o, lo terapéutico se va por un lado, y lo fudicial por ofro,
y por eso el procedimientto mismo, porque no hay una apuesta en conin, 1o es
wit sistema que se piense redondito: lo juridico y lo psicosocial” (3)

Estas divergencias apuntan principalmente a como son considerados los
sujetos de atencién en estos distintos dmbitos, es asi como los operadores
psicosociales manifiestan desde su marco institucional que para ellos lo
primordial es resguardar el interés superior del nifio, mientras que el sistema
judicial no consideraria al nifio como sujeto especial de derechos, sino que mas
bien adoptaria una posicién paternalista v de control, donde por una parte se
considera al nifio como sujeto necesitado de proteccion asistencial, v por otro el
enfasis estaria en poder probar el delito para luego aplicar determinadas penas,
que no consideran la dimension familiar involucrada.

“Generalmente, a pesar de todos estos elementos que estamos dando vuelta,
como frobajadores sociales, como es la Convencion de los Derechos de los
Nifios, estamos muy lejos, entonces el nifio, bajo lo perspectiva de la justicia
peital, no es un eite como sujeto de derecho, quue sea un actor real de la
sociedad en sus estamentos. También tienen que ver con estas cuestiones s
éspecificas, el nifio sigue siendo un elemento que depende de los adultos,
depende en gran medida de los profesionales, en cuanto a lo que va a pasar cou
el, con los intentos que hay de reparar, y por aportar mejores condiciones de
vida, pero esta tiltima cosa esta como muy secundario y terciario en prioridad
en la justicia” (5)

Los profesionales consideran que bajo la mirada de la justicia todo caso de
abuso sexual incestuoso debiera judicializarse, en cambio desde el ambito
psicosocial cabria la posibilidad de evaluar si se judicializa o no la situacion, va
que no estaria a la base de su trabajo la premisa de la sancion penal .
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“Yo ahi tengo vacios, en términos de lo complejo que es plantearse desde lo
juridico y desde lo psicosocial, S yo me plaiteo desde lo legal, toda situacicn
que sé de abuso sexual, es una situacion que yo tenigo que fudicializar desde el
anibito penal(...) Entonces en esas situaciones uno irrunipe en este espacio y
fiene que trafar de evitar en lo posible, que esta situacion sea demasiado
violenta para anibas partes(...) Eso para mi es muy complicado, me lo estay
planteando desde cuando se planteq el interés superior del nifio, a mi me hace
1wn popurri de cosas ahi, desde lo legal, desde lo psicosocial, porque son dos
mitancias, que muchas veces cuesta niicho pegarlas” (3)

La resistencia de muchos de los trabajadores del ambito psicosocial para
trabajar con la via Criminal esta relacionada con el proceso penal mismo v el
grado en que este facilita el trabajo de los operadores psicosociales, pero también
con sus resultados, va que éstos redundarian en una victimizacién para el nino,
asi como también para su familia.

“Prefiero en términos de la proteccion el de Menores, porque es un Tribunal
conversable, y uno lo sabe wmanejar mas o menos, porque el poder estd
establecido en In fueza, entiendes? Y ella tene ani plia potestad, enfonces es un
Tribunal gue es conversable, 51?7 Que es conversable via infories, via
planteaniientos, y es manipulable también, porgue uno puede..., y en ese este
equipo, i todos los equipos que trabajan digamos mas o menos en esta linea,
han tenido que hacer uso de I creatividad, para poder entre comillas manipular
la profeccion, para asegqurar lo gue te inferesa, porque podrin pasar que te
saltara la liebre y que te quitaran al nifio, ;viste? Y esa no es ln ideq porqie
nievameiite se convierte en una victimizacion secundaria, pero como todo
reside en la persona del juez, con amplia potestad para tomar decisioies, es
nuchio ritds conversable el pedir que no se llegue a una medida extreni, quee 1o
es la que tu deseas. Pero en el Tribunal del Crimen, esto mo es nsi, es un
Tribunal mucho menos expedito y que define como crimen, cenfiendes?” (2)

Dadas las caracteristicas distintivas aludidas al Tribunal de Menores v al
Tribunal del Crimen, los profesionales tienden a conectar la labor del primero
mas con el ambito psicosocial, a la vez que califican al trabajo que realiza el
Tribunal del Crimen como estrictamente judicial. La afinidad con el Tribunal de
Menores v la no afinidad con el Tribunal del Crimen dice relacién con el tipo de
pruebas que los distintos profesionales consideran que son necesarias para
certificar al abuso sexual incestuoso. Es asi como los profesionales del ambito
psicosocial ocupan como principal medio de prueba el relato del nifio que ha sido
abusado, prueba que es de utilidad en el Tribunal de Menores. En cambio, los
profesionales que trabajan en los Tribunales del Crimen se valen en mavor
proporcion de pruebas fisicas para comprobar el delito vy asi poder tomar
medidas. Ello da cuenta de miradas distintas, las cuales afectan el proceso de
atencion de los profesionales, por cuanto desde el ambito de Menores se trabaja
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de manera colaborativa, mientras que en materia criminal se lo hace de manera
mas bien paralela v no colaborativa.

“Yo creo que es una cuestion de afinidad con el tipo de frabajo que nosotros
realizanos, el Tribunal de Menores en determinados casos adopta una posicicn
mis bien psicosocial, el Tribunal del Crimen es estrickamente judicial, le
irteresan la pritebas fisicas, no les basta con el relato del nifg,” (9)

,



5) MODELO GENERAL

El modelo que se presenta a continuacién surge de relacionar las diferentes
categorias que se han descrito, en torno a un fendomeno central, indicando
relaciones respecto de éste que sefalan antecedentes (qué v c6mo de los sucesos
anteriores al fenémeno central), estrategias de accién - interaccion (que surgen
desde el fenémeno central v lo mantienen como tal) V consecuencias (repercusiones
del proceso a describir en los actores involucrados). Ademas, se incluyen variables
intervinientes que acttian mediando este proceso v se intenta dar cuenta de un
contexto en que este modelo pretende explicar y decribir, con el fin de contribuir a
un mejor entendimiento del fenémeno en estudio.

La pregunta central que guia esta investigacion se refiere a si la denuncia
judicial, en los casos de abuso sexual incestuoso, debe ser obligatoria para los
profesionales que intervienen en este tipo de situaciones, o debe ser una estrategia
de intervencion a decidir por ellos, en acuerdo a ciertas condiciones que han de
cumplirse o estar presentes.

Este. modelo constituyve una primera aproximacién para explicar el
fenomeno de proteccion integral, el cual se constituye en la categoria central
encontrada en el andlisis de la informacién obtenida.

En torno a este fenémeno central v de acuerdo al paradigma de codificacion
que guia la presente investigacién, a juicio de los investigadores se puede
establecer el siguiente modelo general que relaciona la categoria central con las
otras categorias enunciadas:

* Condicién Antecedente; Abuso Sexual Incestuoso

* Fenomeno Central: Proteccion Integral

» LEstrategias de Accion - Interaccion:
- Medidas Judiciales (predominantemente proteccionales)
- Medidas no Judiciales (predominantemente intervencion psicosocial v
control social)

e Consecuencias:
- Interrupcion (inmediata v sostenida)
- Reparacion
- Efectos de la Judicializacion en los distintos Actores involucrados

® Variables Intervinientes:
- Criterios que orientan Judicializacién o no
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- Operar del Sistema Judicial (eficiencia v eficacia)
- Legislacion vigente (Ley de Menores, Ley de Delitos Sexuales, Coédigo de
Procedimiento Penai)

» Contexto: contexto institucional de la Corporacién OPCION (eje central de su
accion: Convencién Internacional de Derechos de los Ninos)

Asi, el modelo general puede ser esquematizado de la siguiente manera:

‘Medidas Judiciales

I{IEFHIﬂd-&ﬂ ;";: Rt &
_ Efectos de la Judicializacion




I+4

La condicion antecedente hace referencia a una situacion de riesgo
psicosocial, que es senalada por los profesionales entrevistados, en virtud de
ciertos indicadores relacionados recurrentemente con la presencia de un
determinado fenémeno, en este caso de abuso sexual incestuoso™. La simple
sospecha de esto moviliza desde va a los profesionales intervinientes hacia una
postura de proteccién, lo que supone la realizacién de un diagnostico psicosocial
destinado a lograr la confirmacion o descarte de la situacién abusiva ¥ junto con
ello la caracterizacion de la misma, esto altimo dirigido a disenar un estrategia
que permita alcanzar el objetivo central de toda la intervencion profesional; el

cual es lograr la proteccion integral del nino(a) victima de abusc sexual
incestuoso.

Como se intenta explicar a continuacién, la proteccion integral no sélo
surge como una necesidad de lograr Interrupcion de la situacién abusiva, sino
que esta presente como principio guia durante toda la intervencién profesional,
en tanto filtra las estrategias a seguir, dirige la evitacién de consecuencias
latrogénicas producto de la intervencién e intenta adecuar las variables que
intervienen en este tipo de accionar profesional, asi como deriva de un contexto
de atencion especifico.

De esta manera, la protecci6n integral se constituye en el fendmeno central
de todo el proceso descrito, por cuanto todas la estrategias profesionales estin
destinadas a su logro v, los resultados de estas acciones no s6lo se miden v
adectian en funcién de su impacto para lograr proteccién, sino que también en si
mismas estan ideadas para que en su practica no causen mas dano. A su vez, la
idea de integralidad alude a que la intervencién profesional intenta no sélo evitar
que el abuso sexual se reitere, sino que otorgar al nino(a) la posibilidad de
acceder a condiciones psicosociales que aseguren su bienestar v desarrollo -
adecuado en todas sus dreas. Por otro lado, también alude a que los profesionales
intervinientes actien de una manera concertada, en funcion de sostener la
proteccion durante todas las etapas del proceso de atencion.

Partiendo de esa consideracion central, es que frente a una condicién de
abuso sexual incestuoso, los profesionales entrevistados disefian una estrategia
dirigida a lograr proteccion, en virtud a los antecedentes que han recogido en el
diagnostico psicosocial. Tal como se expuso en el andlisis descriptivo, dichas
estrategias suponen tanto medidas judiciales como no judiciales. En la decision de
con que tipo de medidas se operara predominantemente intervienen variables
que los profesionales senalan estan a la base de accionar.

Los entrevistados parten de la base que no todos los casos que atienden

= Ln acercamiento a la sospecha, deteccion y confirmacion de abuso sexual se encuentra en la
pagina 34 de la presente investigacion.
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son judicializados. Esto abre la posibilidad de determinar en qué condiciones o
bajo qué criterios un caso puede o debe ser judicializado. Asi, la variable criterios
de judicializacién juega un rol central al momento de determinar de qué manera
se disenara la estrategia para lograr proteccién integral, si predominantemente de
manera judicial o de manera no judicial (o psicosocial). Los criterios que guian la
estrategia de proteccion se contrastan con la informacion derivada del diagnostico
psicosocial, de tal manera que la evaluacién de ello permita orientar la forma de
intervenir psicosociojuridicamente.

Cabe consignar que, de optarse por la judicializacién del caso de abuso
sexual incestuoso, los profesionales lo hacen principalmente via proteccional
(Iribunal de Menores) v secundariamente via Civil v Criminal. Esto, a juicio de
los profesionales es una indicacién también de proteccién por cuanto intenta
evitar el dano que la accién (proceso) judicial pueda causar en la victima. La idea
de evaluar la judicializacion como esirategia posible que permita proteccién, pero
que a la vez sea protegida en si misma, se relaciona con varias ideas, las cuales se
encuentran contenidas principalmente en las categorias de valoracion de la
judicializacién para la proteccién y valoracién de la judicializaciéon para la
reparacion.

Ademas, la judicializacion se encuentra mediada por variables que hacen
referencia al operar del sistema judicial (eficiencia v eficacia) y a la legislacion
vigente. Al respecto, los profesionales senalan que, frente a la judicializacion de
un caso, se preguntan a qué competencia emplazar, de qué manera, cuando v
sobre todo para qué. En esta linea, es que surge el elemento central de
consideracion de la judicializacién, en tanto se la conceptualiza como una
herramienta necesaria en ciertos casos ¥ no como una accion uniforme a seguir,
con el fin de lograr determinados résultados, asociados principalmente al logro
de la interrupcién de la situacién de abuso sexual v a establecer un espacio de
reparacion.

Asi, la judicializacion es evaluada caso a caso no sélo considerando el
diagnostico v los criterios que la guian como estrategia de intervencion , sino que
también es evaluada de manera diferencial, esto es, de acuerdo a las diferentes
competencias que se pueden emplazar, en funcién del analisis de su eficiencia v
eficacia frente a determinadas tematicas v de acuerdo con las posibilidades que
ofrece la legislacion vigente. A la vez que utilizan las herramientas que la
legislacion (Lev de Menores principalmente) les ofrece, intentan mantener la
proteccién del nino en relacion a efectos daninos que, sobre todo dado el tipo de
procedimiento penal, pueden darse en el paso de éste por el sistema judicial
criminal.

A manera de ejemplo, puede citarse la siguiente regularidad en el discurso
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de los profesionales informantes: generalmente los casos de abuso sexual
incestuoso son judicializados proteccionalmente debido a que no cumplen los
criterios (por ejemplo, adulto que pueda responsabilizarse de ejercer eficazmente
proteccion) que permiten asegurar una interrupcién inmediata v sostenida del
abuso sexual, razén por la cual se emplaza al Tribunal de Menores para que dicte
una medida de proteccion que permita la obligatoriedad de la atencién
profesional, de tal manera de poder ejercer control social sobre la continuidad de
la proteccion. Es decir, frente a un antecedente de abuso sexual los profesionales
se plantean la idea de proteccion integral v en la bisqueda de lograr ésta, utilizan
herramientas judiciales contempladas en la legislacion vigente, en un accionar
que es también guiado por la experiencia de trabajo que han tenido con los
diferentes tribunales. Sin embargo, frente a la judicializacién criminal,
generalmente se plantea una “discusion de equipo” tendiente a examinar
detalladamente la conveniencia de dicha acci6n, la cual también esti orientada
por criterios de judicializacién (por ejemplo, que la familia plantee la biasqueda
de la sancion penal como central para la reparacion), pero fundamentalmente por
la idea de proteccién integral, por cuanto se tiene la conviccién que un caso
judicializado inadecuadamente de manera criminal (por ejemplo, con ausencia de
pruebas) generaria ineludiblemente vicimizacién secundaria. En relacién a la
discusién sobre la judicializacién criminal, también puede mencionarse la
posibilidad de la mantencion y reparacién del vinculo familiar, lo cual sin duda
también esta guiado por la consideracion de la proteccién integral del nino(a), en
este caso manifestada en la idea de mantener al nifio en su nicleo familiar.

La aplicacion de las estrategias que se han resenado (judiciales/no
judiciales), en funcién de lograr proteccion, generan de manera ineludible ciertas
consecuencias, de las cuales los profesionales entrevistados senalan buscar
principalmente la interrupcion de la situacién de abuso sexual v junto con ello, el
acceso del nifo y sus vinculos significativos y potencialmente protectores a un
espacio de reparaciéon. De esta manera, se concibe a la interrupcion y a la
reparacion como elementos esenciales de la proteccion integral, en tanto se le
intenta devolver al nifo una condicion vital ausente de riesgo para su integridad,
desarrollo v bienestar psicosocial.

Sin embargo, los profesionales sefalan que también se generan
consecuencias que pueden afectar la proteccion. Estas consecuencias se relacionan
fundamentalmente con los efectos que la judicializacién puede causar tanto en el
nifno como en su familia. Aqui la nocién de proteccion integral adquiere un rol
central, por cuanto se entra en una ponderacion de aquellos efectos que se
quieren evitar (por ejemplo, culpabilizacién del nino) por sobre aquellas
condiciones que se quieren lograr (interrupcién vy reparacién), Al respecto, los
profesionales sefalan que, a veces, la tinica posibilidad de ejercer proteccion es a
traveés de la utilizacion de todo el abanico de herramientas judiciales posibles,
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asumiendo que ello puede significar un riesgo de dano (por ejemplo, separacion
del nifo de su familia) que es necesario enfrentar. En tal sentido, la nocién de
proteccion integral opera siempre resguardando, en primera instancia, la
integridad del nino(a) victima de abuso sexual incestuoso.

Finalmente, es necesario destacar el contexto en que la intervencion
profesional ocurre. La Corporacién OPCION es una entidad que trabaja en el
campo de los derechos humanos, basada en la Doctrina de Proteccidn Integral a la
Infancia - Adolescencia, cuyo eje principal de expresién es la Convencion
Internacional de los Derechos de los Ninos(as), razén que imprime un sello
metodologico particular al accionar profesional, el cual estd basado en una serie
de principios que contempla la Convencién2, De alguna manera u otra, el
Modelo General v las categorias conceptuales descritas sélo pueden ser
entendidas desde este paradigma particular que orienta hov la atencidn
psicosocial a las problematicas de la infancia - adolescencia en Chile,

* Para un analisis breve de ésta, se remite al lector a la pagina 24 de la presente investigacion. A su
vez, el Anexo 1 contiene una resefia del dmbito de intervencion de la Institucion sefialada.



VII. DISCUSION

A continuacion se discutiran los datos obtenidos en la presente
investigacion, en relacion al marco teérico que la sustenta v las diferentes

categorias conceptuales abstraidas de la informacién entregada por los
protesionales entrevistados.

Un primer comentario se refiere a la conceptualizacién del abuso sexual
incestuoso. En los profesionales informantes no existe un consenso acerca de qué
se va a entender o a qué fenémeno en particular alude dicho concepto. Al respecto,
entonces, existe una confusion entre la terminologia juridica (delito sexual) v la
psicosocial (relacion v accion involucrada), manejandose definiciones de caracter
mixto que confunden lo propiamente legal con lo psicosocial y viceversa. De
alguna manera, esto refleja desconocimiento o falta de socializacién de la actual ley
de delitos sexuales, siendo principalmente el caracter incestuoso de la relacién
abusiva sexual, lo que lleva a mavor confusion. De esta forma, conceptos como
incesto, abuso sexual intrafamiliar v abuso sexual incestuose, son manejados de
manera similar, eludiendo las caracteristicas diferenciales que los componen, las
cuales fueron analizadas en el marco tedrico de la presente investigacion,

Asi, la mayor cercania conceptual que entregan los entrevistados, entre lo
juridico v lo psicosocial, se produce en lo relativo a la conceptualizacién del abuso
sexual, en tanto se la considera como una relacién abusiva que supone acciones de
Caracteristicas sexuales. En todo caso, en forma mas especifica, la tipologia legal
diferencia violacién (acceso carnal via vaginal, anal v/o bucal) de abuso sexual
(contactos v conductas sexuales que no implican acceso carnal), aspecto que no es
tan claro desde la intervencion profesional, va que se califica el abuso sexual
independiente del contacto sexual establecido.

Independiente de esto, es en el adjetivo incestuoso donde se produce la
mavor confusién. La tpologia legal del incesto establece el acceso carnal
(penetracién vaginal exclusivamente) y el parentesco (vinculo de consaguinidad)
como sus elementos configuradores. Esto, dado que el bien juridico que pretende
proteger es el orden de las familias, por lo cual el caracter abusivo de la relacién
aqui no esta presente, sino que mas bien supone una coparticipacién necesaria, por
lo que de estar presente lo abusivo, el delito seria otro, ya que el bien juridico a
proteger seria distinto (por ejemplo, la autodeterminacién sexual en el abuso
sexual o en la violacién). Luego, desde lo juridico, lo incestuoso seria una
agravante del abuso sexual o la violacién, pero no su elemento central.

Esta claridad juridica no estd presente en el dmbito de la intervencion
psicosocial, va que lo incestuoso no se adscribe unicamente a la relacion
consanguinea (existiendo confusion respecto a si esta condicion debe estar o no
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presente) v fundamentalmente se le asignan caracteristicas de conducta abusiva
(fuerza, intimidacién, etc.). Aquello explicaria la profunda distancia entre el
lenguaje juridico y el que se utiliza para describir las situaciones abusivas con
caracteristicas sexuales que se dan al interior de la familia, lo cual se denota en la

confusién terminolégica expresada por los profesionales del drea de la
intervencion psicosocial.

Lna salida es la reconceptualizacién propuesta por Navarro (1998) v que se
recoge en la presente investigacién, en torno a los conceptos de abuso sexual
intrafamiliar y abuso sexual incestuoso, en relacién al papel que juega el vinculo en
la relacién abusiva, lo cual permite un acercamiento entre ambos lenguajes,
logrando una mirada conjunta que da cuenta de la complejidad de las distintas
manifestaciones de violencia sexual al interior de la familia.

Los tipos legales de abuso sexual v violacién aluden a ciertas conductas
sexuales dentro de una relacion que supone imposicién mediante uso de la fuerza
© Intimidacion, por incapacidad de la victima de oponer resistencia por alguna
razon (por ejemplo, trastorno mental) o si ésta es menor de 12 afos. La accién via
diferencia se sefalan aqui como elementos centrales. Ademas, si la relacion es de
parentesco (caracter incestuoso) ello le otorga una condicion de agravante.

A su vez, Navarro (1998) diferencia entre abuso sexual intrafamiliar v abuso
sexual incestuoso, siendo el elemento central que los diferencia la caracteristica
paternante de la figura que ejerce el abuso sexual. Asi, si el abusador es quien
ejerce la funcion de proteccion y nutricion (tipicamente el padre o un padrastro) se
habla de abuso sexual incestuoso; si no concurre esta condicién, y la situacién
abusiva sexual se da dentro del ambito de las relaciones familiares, se habla de
abuso sexual intrafamiliar. Ambas conceptualizaciones se realizan independiente
del tipo de contacto sexual establecido. La riqueza de esta conceptualizacion es que
deja de lado el elemento consanguineo, aludiendo con ello a que el impacto
generado por el abuso sexual esta dado por el vinculo paternal v no por el mero
parentesco, nocién que esta més ligada al lenguaje legal, respecto de la proteccion
del bien juridico del orden de las familias. Luego, lo incestuoso y lo intrafamiliar
aluden, cada una en si misma, a fenomenologias familiares abusivas diferentes,
razon por la cual requieren de un abordaje psicosocial v terapéutico distinto,
mientras que lo meramente incestuoso, desde el lenguaje legal, no permite realizar
tal distincion tendiente a la especializacion de la respuesta profesional.,

La tipologia legal estd destinada a penalizar aquellas acciones que, en este
caso, atentan contra la autodeterminacién sexual, mientras que |la
conceptualizacion psicosocial estd destinada a evaluar la potencialidad del dano,
no solo debido a acciones particulares, sino al vinculo que esta involucrado. Luegpo,
en ambos acercamientos, lo incestuoso actia como un agravante de la “pena” (lo
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juridico) v del “diagnaéstico” (lo psicosocial).

Asi, cada mirada, desde su competencia conceptual particular, da cuenta del
fenomeno en cuestion, tal que aguello, v desde un entendimiento particular,
permita disefiar acciones dirigidas a enfrentar el problema, va sea juridica o
terapeéuticamente. Dicha complementariedad v claridad conceptual, no se aprecia
de manera consensuada en el discurso de los profesionales informantes,

Continuando con la discusion de los datos obtenidos en relacién al marco
teorico descrito, se procederd a realizar un analisis de los postulados de Barudy
(1998), en relacion al ciclo metodolégico de atencién de los casos de abuso sexual
incestuoso, ¥ que se desprende del analisis de la informacién entregada por los
entrevistados. Se pondra énfasis en la judicializacién como posibilidad u
obligatoriedad en la intervencién destinada a la proteccion v reparacién de abuso
sexual incestuoso.

Los cuatro momentos de atencién expuestos en el flujograma v que se
describen en las categorias subsecuentes (circuito de atencion, proteccién y
reparacion), de alguna manera corresponden a las diferentes etapas planteadas en
el abordaje psicosociolegal v terapéutico de Barudy (1998). De hecho, este autor
plantea que debieran existir dos grandes momentos de intervencién para casos de
abuso sexual incestuoso, los cuales debieran ser realizados por egquipos
profesionales diferentes. El autor se refiere para ello a la intervencién social
terapéutica y la terapia en si misma.

Asi, lo que los entrevistados entienden por sospecha y validacion, que
engloba la realizacién de un diagndstico psicosocial tendiente a la confirmacion de
la situacion de abuso sexual y el desarrollo de estrategias que comprenden tanto
medidas judiciales como psicosociales {(no judiciales) destinadas a la interrupcién
del abuso sexual, puede ser considerado analogo a lo que Barudy denomina la
intervencion social terapéutica, la cual corresponde a un primer momento de
accion profesional que esta orientado a preparar las condiciones para establecer un
proceso terapéutico con el ninofa) v su familia, en la cual se da el abuso sexual
incestuoso, donde el logro de la proteccién es el elemento central. A su vez, el

espacio terapéutico que plantea Barudv es afin a lo que los profesionales
denominan reparacion.

En un andlisis mas especifico, puede apreciarse que el primer momento
descrito en el flujograma corresponde a la sospecha de una situacién de riesgo
psicosocial en la que se puede encontrar un nino, que en el caso de esta
investigacion corresponde a abuso sexual incestuoso, v a las acciones que se
derivan de aquello, en tanto lograr confirmacién de dicha sospecha, lo cual los



136

profesionales denominan diagndstico psicosocial?, Este accionar lo encontramos
en lo que Barudy denomina fase de deteccién v control de la revelacién v la fase

de notificacion o senalamiento respectivamente, pertenecientes a la mencionada
etapa de la intervencion social terapéutica.

La intervencion social terapéutica finaliza con la decisién acerca de cémo
ejercer proteccion, esto es, como lograr en forma inmediata la interrupcion del
abuso sexual incestuoso. En forma analoga, los profesionales entrevistados se
preguntan de qué forma predominante se intentara ejercer proteccion, si de
manera judicial o de manera no judicial. El elemento central de esta decision es
discernir si los criterios de judicializacién que se senalaron estan presentes o no. De
alguna u otra manera, los criterios que los informantes sefalaron ¥ que se
expusieron en el andlisis descriptivo de la presente investigacion, se acercan
conceptualmente a las descripciones entregadas por Barudy relativas a la
necesidad de hacer participe al sistema judicial en determinadas constelaciones
familiares en donde existen transacciones de caracter incestuoso, frente a las cuales
la tinica manera de generar proteccion es mediante la denuncia al sistema judicial.

Asu vez, la idea de judicializacion esta intimamente relacionada a la nocian
de la introduccién de la ley social que prohibe el abuso incestuoso, sobre todo en
situaciones donde la autoridad simbélica del profesional interviniente no tiene la
fuerza suficiente para producir cambios tendientes a la reorganizacion familiar
sobre pautas de relacién que no incluvan conductas abusivas de caracter sexual, De
ahi que la judicializacién sea considerada como una herramienta al servicio de la
intervencion psicosocial v no un fin en si misma, lo cual lleva a concebirla como
una posibilidad que se evalta caso a caso. De esta manera, la regla interventiva es
que no todos los casos de abuso sexual incestuoso deben ser judicializados. Sin

* Importa aqui también sefalar, que la nocién de diagnéstico psicosocial pretende dar cuenta v se
basa, de alguna u otra manera, en el modelo ecosistémico (factores socioeconémicos, socioculturales
v psicosociales - familiares) que Barudy plantea para el andlisis del abuso sexual. Solo frente a ese
andlisis detallado, es que se disefia una estrategia tendiente a la proteccion del nifio(a) victima de
abuso sexual incestuoso y la posibilidad de que éste acceda a un espacio terapéutico de reparacion.
A su vez, y también influenciados desde la perspectiva de Barudy, toda labor que realizan los
operadores psicosociales entrevistados, esta ideada de tal manera de no causar mds dafio del que va
estd hecho, para de esta forma otorgar al nifio la posibilidad de acceder a condiciones que aseguren
su bienestar v desarrollo psicosocial adecuado, en un contexto de reparacion - proteccién sostenida.
Lo anterior, sefiala Barudy (1998) v que también se desprende del andlisis del discurso de los
entrevistados, solo se puede realizar si los comportamientos de los profesionales estan basados en
la verdad vy en una firmeza suficiente durante todo su proceso de trabajo, mediante un trabajo
concertado entre los distintos profesionales v los distintos sistemas (intervencién en red),
intentando lo mas posible desarrollar un contexto terapéutico de respeto hacia los involucrados,
evitando asi cualquier accién victimizadora. Esto ultimo da cuenta, va no solamente de la accion
protectora de interrupcién, sino que enfatiza la idea de proteccion, en tanto condicién de derecho al
que todo nifio(a) debe acceder.



37

embargo, hay que tener en cuenta que el mismo Barudy (1995, 1998) plantea que el
abuso sexual incestuoso es mas plausible de ocurrir en “familias
fransgeneracionalmente perturbadas”, frente a las cuales la denuncia al sistema
judicial parece ineludible, en la consideracion a la posibilidad de ejercer proteccién,
a la wurgencia de introducir la lev social que anule los comportamientos
vulneradores hacia los nifios(as) v la necesidad de validar la accién profesional.
Esta recurrencia clinica hace que la judicializacion sea mas probable en los casos de
abuso sexual, pero no necesariamente una estrategia a seguir en todos los casos.

Cabe destacar que la experiencia descrita por Barudy, que como se aprecia
constituve el referente conceptual v metodolégico central del accionar profesional
de los Ceniros de la Corporacién OPCION ligados al tema del abuso sexual, se
desarrolla en Bélgica, en donde no existe la obligacién de denunciar al sistema
judicial los casos de abuso sexual incestuoso si las instituciones de intervencion
psicosocial v terapeuticas son capaces de asumir la proteccién de la victima. Es
decir, el senalamiento a la autoridad judicial es una decisién que toman los equipos
profesionales, en conformidad principalmente al analisis de la presencia/ausencia
de los criterios que se han expuesto en el analisis descriptivo de la informacién
obtenida. Tal consideracion aparece como eje central del operar psicosociolegal de
los entrevistados.

Dicha logica es posible de apreciar también, en lo referente al discurso que
sobre la proteccion tienen los profesionales entrevistados. Sin embargo, el contexto
juridico de nuestro pais sefiala la obligatoriedad de la denuncia para aquellas
personas que por su calidad o profesién se encuentran ligadas a la atencién de
casos de abuso sexual. A su vez, el abuso sexual incestuoso constituye un delito
merecedor de pena aflictiva. En tal sentido, el Servicio Nacional de Menores
(SENAME) que orienta técnicamente v financia mayoritariamente aquellos
provectos de atencion ligados al abuso sexual, senala que todas las acciones que
atentan conira la integridad y bienestar psicosocial de los nifos que son
consideradas delito (por ejemplo, abuso sexual} deben ser denunciadas v
procesadas judicialmente de manera de sancionar legalmente su accion. De esta
manera, es la consideracién de la tipologia legal (delito), la que establece el limite
enfre una propuesta de atencién extrajudicial v una que debe incluir
necesariamente el emplazamiento al sistema judicial (Fernandez, 1999).

Es posible senalar que dicha discrepancia puede, en cierto sentido, obviarse
en relacion con la materia proteccional, por cuanto dicha competencia recae en los
Tribunales de Menores, el cual constituye un tipo de emplazamiento indirecto, en
cuanto a la accion abusiva se refiere, Esto significa que cuando se hace participe al
Tribunal de Menores se lo hace en funcién de un procedimiento proteccional v no
de una denuncia acerca de un delito especifico que busca el logro de una pena
determinada.
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De hecho, la distincién proteccion / judicializacién proteccional (Tribunal
de Menores) v reparacion / judicializacién criminal (Tribunal del Crimen), que
realizaron los entrevistados v, que se explicitan en las categorias valoracion de la
judicializacion para la proteccion v valoracion de la judicializacién para la
reparacion, no es frivial. De alguna manera, en el operar de los equipos
profesionales, la ausencia de posibilidades de proteccion para los nifios(as)
victimas de abuso sexual incestuoso, va sea en el ambito familiar, social o desde los
mismos profesionales intervinientes, convierte en una obligacién la denuncia al
Sistema Judicial de Menores, con el fin de lograr un respaldo v apovo a la accién
profesional de proteccién. En esta accién no hay un sefialamiento a la justicia
criminal necesariamente, e incluso en algunos casos, en consideracién a variables
terapéuticas {por ejemplo, posibilidad de reorganizacién de los vinculos familiares
en torno a pautas de interaccion no abusivas que incluven a quien ejercié abuso
sexual).

De esta forma, la ausencia de figuras de proteccién, la minimizacién del
abuso sexual por parte de los adultos responsables v en general la presencia de las
condiciones que indican los criterios que se explicitaron en el analisis descriptivo,
guian la judicializacién por la via proteccional, la cual esta dirigida al logro de
ciertos fines especificos (por ejemplo, obligatoriedad de la asistencia), ademas de
convertirse en la manifestacion social de la prohibicién de la conducta sexual
abusiva. Esta forma de operar se acerca profundamente al abordaje planteado por
Barudy (1995 v 1998, cfr marco tedrico), en tanto establece la judicializacién como
herramienta al servicio del operar psicosocial, en la consideracién a ciertos
parametros para optar por ella (por ejemplo, tipoc de organizacion familiar
abusiva).

En cambio, respecto del Tribunal del Crimen la situacién es distinta, puesto
que precisamente la obligatoriedad de la denuncia establecida por el Codigo de
Procedimiento Penal y la sugerencia técnica de SENAME, aluden a un
emplazamiento directo de la justicia criminal, en tanto logra sancionar
punitivamente una accién determinada que es considerada delito. Es en este punto
en que el discurso v accién de los profesionales alcanza su mavor grado de tension
con el contexto juridico en el cual llevan adelante su accionar.

Las ideas que guian dicha forma de operar por parte los entrevistados, en
tanto obviar al méximo la judicializacién criminal, se relacionan con evitar los
posibles efectos que sobre el nifo(a} victima de abuso sexual incestuoso pueda
tener su paso por el sistema judicial, lo cual estd dado principalmente por el tipo
de procedimiento penal v prueba, es decir, se intenta evitar un proceso de
victimizacion secundaria. Asociado a esto, existe la conviceion por parte de los
equipos profesionales entrevistados, que la busqueda de sancién penal para el
abusador puede ser contraproducente si es que existe la posibilidad qu- la
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intervencion psicosocial v terapéutica provea de un contexto de cambio, tal que el
nino no solo pueda superar el dano causado por la situacién de abuso sexual, sino
gue también retomar sus vinculos originales (abusador incluido), en un contexto
relacional protegido de reiteraciones de situaciones abusivas de caracter sexual. A
esto puede sumarse la posibilidad que en la familia se produzca una reaccién de
cierre v descalificacién de la accién profesional, lo cual determinaria menores
posibilidades de intervenciones terapéuticas exitosas.

Lo anteriormente descrito se encuentra relacionado fuertemente con la
percepcidn acerca que la eficiencia y eficacia de la investigacién v penalizacion
criminal es muy baja, lo cual significa que los juicios son engorrosos, lentos v
principalmente con resultados inciertos. Este aspecto, a su vez, también
determinaria que el equipo profesional interviniente analice profundamente los
alcances, posibilidades, riesgos v beneficios de la judicializacion criminal, en un
proceso dialogante que ocurre no sélo interprofesionalmente, sino que
intensamente con el nifo(a) victima v los actores que aparecen como
potencialmente protectores (principalmente figuras del &mbito familiar nuclear).

Sin embargo, los entrevistades sefialan que la peticién explicita de la familia
v del nino(a) de la busqueda de la sancién penal para el agresor, como un elemento
central de su proceso de reparacién, constituye un criterio que implica la
posibilidad real de judicializacién criminal, por cuanto surge como una necesidad
potencialmente terapéutica desde la familia v el nifio(a). De ocurrir esto, se inicia
un proceso de preparacién y acompanamiento para enfrentar el procedimiento
penal, en donde el rompimiento del vinculo significativo v la posibilidad de
vicfimizacion secundaria deben ser trabajadas.

Ofra situacién que podria derivar inevitablemente en una judicializacion
criminal seria aquella en que la Gnica posibilidad de proteccién del nifo(a), radica
en la sancion penal privativa de libertad del agresor. Este aspecto también es
compatible con lo planteade por Barudyv (1998), en cuanto a que solo la
introduccion de un poder legal formalizado en una estructura institucional,
permitiria la accion psicosocial v terapéutica tendiente al logro de la proteccion v la
reparacion.

De esta manera, desde los entrevistados, salvo las consideraciones especiales
expresadas, la judicializacion penal no se justificaria, por cuanto no se realizaria en
un marco celaborativo con lo terapéutico, en tanto el proceso judicial puede
transformarse mads bien en un obstaculizador del logro de objetivos de reparacion.
Luego, la judicializacion criminal debe ir siempre acompanada de un proceso de
andlisis exhaustivo que permita apreciar sus costos v beneficios para todos los
actores involucrados. En las circunstancias senaladas, que no son sino de origen
terapéutico ¥ no consideraciones juridicas, la denuncia a la justicia ¢riminal se
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realizaria de manera casi obligatoria.

De esta forma, puede decirse que para los equipos profesionales
entrevistados la judicializacién no es una obligacion juridica, sino que una
obligacién “psicosocial”, en tanto sélo a través de ella es posible alcanzar ciertas
condiciones bdsicas para el tratamiento, esto es, una situacion de proteccion.
Luego, la judicializacién es siempre analizada como estrategia de intervencién, en
funcién a su necesidad v pertinencia para el caso particular que se atiende, v no
opera como una accion uniforme a todas las situaciones de abuso sexual incestuoso
en que los profesionales intervienen.

Este punto de tension - contradiccion entre la norma de procedimiento
metodolégico v juridico (abuso sexual - delito - denuncia v bisqueda de sancion
penal) y la forma de operar relativamente consensuada de los profesionales
informantes, da lugar a una explicacién central desde la cual se movilizan los
operadores psicosociales referidos. Esta es la nocion de proteccion integral, esto es,
no solo lograr la interrupcién inmediata vy sostenida de situaciones de abuso
sexual, sino que también mantener la situacion de proteccién incluso de la mismas
intervenciones que como profesionales realizan, las cuales incluyen los

emplazamientos que puedan realizarse hacia las competencias judiciales
correspondientes.

Como va se explicitd, dicha nocion de proteccion integral no es incompatible
con el senalamiento hacia la competencia del Tribunal de Menores, por cuanto lo
que se persigue con ello es precisamente una accién de proteccién, en la
consideracion que la intervencién profesional por si sola es insuficiente para lograr
interrumpir el abuso sexual. Sin embargo, respecto de lo criminal se entra en un
campo de ponderacion de lo adecuado de dicha judicializacion, puesto que la
experiencia que los entrevistados han tenido en la atencion de casos, en donde se
emplaza a dicha instancia judicial, no ha sido del todo satisfactoria para todos los
actores involucrados (nifio(a), familia, profesional interviniente, abusador, etc.),
pero sobre todo no coadyvuvante del proceso de reparacion.

Es posible sostener que el entendimiento conceptual y el abordaje
metodologico (psicosociolegal) que los equipos profesionales revelan en las
entrevistas realizadas, tienen un cercania maxima con el modelo ecosistémico de
comprension v abordaje terapéutico del abuso sexual de Jorge Barudy, expuesto en
el marco tedrico de la presente investigacion. Tal como se ha expresado
anteriormente, dicho modelo contempla la judicializacién como una posibilidad o
estrategia de intervencion, concepcién que guia el operar psicosocial de los equipos
entrevistados que intervienen en casos de abuso sexual. Sin embargo, tal como se
expuso precedentemente, la experiencia desarrollada por Barudyv se realiza en un
contexto social, en donde existen disposiciones juridicas que explicitamente
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apovan el accionar de los profesionales en un ambito extrajudicial. Como se ha
sostenido en esta investigacién, esta nocién es distinta en nuestra legislacion, dado
que contempla la obligatoriedad de la denuncia de los casos de abuso sexual?s.
Evidentemente, esta contradiccion metodologica debiera suponer una adecuacion
del tipo de intervencion profesional realizado por los equipos que operan desde
este modelo. Sin embargo, los resultados obtenidos en esta investigacion no
demuestran dicha adecuacion tedrico - metodolégica. Al respecto, Barudy en una
comunicacién personal con los autores de esta investigacion senalé que los
profesionales que intervienen en los casos de abuso sexual, deben adecuar su
proceder al contexto legislativo en el cual llevan adelante su accionar.

A juicio de los investigadores, la no denuncia obligatoria de los casos de
abuso sexual incestuoso por parte de los profesionales entrevistados, no se
relaciona ni con desconocimiento de la normativa juridica ni con un operar al
margen de las disposiciones legales vigentes, sino que por la consideracién que la
actual administracién de justicia criminal es discontinua con el marco doctrinario -
institucional que guia la intervencion de los profesionales en los Centros de la
Corporacion OPCION.  Este marco doctrinario tiene como eje central la
Convencion Internacional de los Derechos de los Nifos (CIDN), la cual introduce
una serie de principios que intentan resguardar la proteccién integral de los nifios,
incluso de la intervencidon judicial misma. A diez anos de la ratificacion de la
CIDN, se sostiene que atn no ocurren las adecuaciones legislativas suficientes que
permitan asegurar la no vulneracion de los derechos de los nifios en el ambito de la
administracion de la justicia, tanto de Menores v sobre todo Penal. Sin duda, la
nueva ley de delitos sexuales confirma un avance en esta linea de proteccién pero,
al parecer, se mantiene en grado de socializacion profesional minimo, de tal
manera que sea posible hacer uso de sus disposiciones, con el fin de apovar un

proceso terapéutico de reparacion, e incluso las mismas acciones de proteccion
iniciales.

Finalmente, se desea realizar algunos comentarios respecto de la reparacién
v la judicializacién criminal: Perrone (1997), sostiene que si bien la denuncia a la
instancia judicial es necesaria, pero no suficiente, es una condicion ineludible para
el tratamiento terapéutico del abuso sexual. A la base de esta consideracion se
encuentra la idea de tener la certeza absoluta que los abusos sexuales han cesado
efectivamente v que la victima se encuentra protegida de todas las posibles
presiones que pueda ejercer el abusador hacia ella posteriormente a la revelacién
del secreto.

Por otra parte, Perrone sostiene que las caracteristicas de la relacion

= Germain (2000) sefiala que si bien existe la obligacion de denunciar por ley, en la practica ello no
se realiza. Indica que los equipos profesionales evalian caso a caso pero, en su opinion, dada la
gravedad de la situaciom abusiva, la denuncia debe ser parte del proceso de intervencion.
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incestuosa (por ejemplo, que sea desigual, abusiva v al margen de la lev) v las
operaciones de programacion que el abusador utiliza para la cronicidad del abuso
sexual (por ejemplo, el secreto v el pacto), requieren de una intervencién externa
destinada a romper con dicha pauta de interaccion mantenedora de la situacion
abusiva, a la vez que aquello pueda devolver a la victima v su familia la capacidad
de juzgar criticamente lo que estaba ocurriendo, lo cual este autor considera el
comienzo de la terapia que permita la salida del hechizo.

De hecho, varios autores han planteado que la denuncia judicial, dada la
gravedad del fendmeno en estudio, forma parte ineludible del tratamiento
terapéutico que realizan (Germain, 2000; SENAME, 1997: Barrett, Trepper v Fish,
1995).

De esta manera, la discusién en torno a la denuncia judicial como parte del
tratamiento individual y familiar del abuso sexual incestuoso, trasciende las
normativas legales. Parece ser que la pregunta no gira en torno a si el sefialamiento
a la autoridad judicial debe ser obligatoria o no, sino que radica en la consideracion
de la pertinencia particular que cada abordaje le da a dicha acci6n judicial. Asi,
puede entenderse que los profesionales de la Corporacion OPCION ponderen si
realizardn o no la denuncia a la instancia criminal, en virtud de si dicha decision
significara una vulneracion o en una restitucion v reparacién de derechos para el
nino(a) que ha sido victima de abuso sexual incestuoso. La pregunta es, en el
fondo, si la participacion del sistema judicial significard para ese nific v su caso
particular, una accion con objetivos v resultados terapéuticos.

Importa recalcar que dicha discusion acerca de la judicializacion pierde
sentido cuando se refiere a la judicializacion proteccional. Respecto de ésta, existe
un consenso ampliado en relacion a que, de mediar ciertas condiciones
psicosociales que no aseguran la interrupcion inmediata v sostenida del abuso
sexual v la validacion de la intervencidn profesional, el camino de la judicializacién
es el adecuado.

Puede sostenerse, entonces, que en la muestra de profesionales
entrevistados, la judicializacion siempre es una estrategia de intervencién posible v
no una obligatoriedad juridica. Es mas, la obligatoriedad del senalamiento judicial
solo esta dado en consideracién a variables de intervencion psicosocial v
terapéutica, convirtiéndose asi la judicializacién en una herramienta que viene a
apovar dicho trabajo interventivo, v no a constituir el eje del mismo.
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La presente investigacion pretendi¢ dar respuesta a la pregunta acerca de si
la judicializacién, en los casos de abuso sexual incestuoso, correspondia a una
estrategia de intervencién disenada por los profesionales ligados a la atencion de
este tipos de casos, 0 mds bien se derivaba de una obligatoriedad de la denuncia
contemplada en la legislacion chilena (Art. N° 84 del Codigo de Procedimiento
Penal) y/o debido a una orientacién técnica del SENAME para los provectos de
reparacion de maltrato infantil, en la consideracion que el abuso sexual incestuoso

constituve un delito merecedor de pena aflictiva, el cual debe ser procesado y estar
sujeto a una sentencia penal.

Como resultado secundaric se esperaba dar cuenta del proceso decisional
que los equipos profesionales realizaban, en torno a si operar o no con el sistema
judicial en la atencién de los casos de abuso sexual incestuoso. Para esto se
pretendio describir el circuito metodoldgico de atencion que realizan en este tipo
de casos, asi como también la especificacion de los criterios operacionales que
utilizan para guiar su decisién acerca de si optar o no por la judicializacién.

El ciclo metodolégico de atencién comienza con el conocimiento de una
sospecha de abuso sexual, frente a la cual se inicia un proceso de diagnostico
psicosocial tendiente a confirmar v calificar la situacién abusiva, de tal manera de
disefar una estrategia de proteccion, en conformidad a los elementos entregados
en el diagnéstico. Central en este proceso es discernir, a fin de lograr la proteccion
(lo cual supone la interrupcion inmediata del abuso sexual) si ésta se llevard a cabo
fundamentalmente a través de medidas judiciales o no judiciales. En relacién a
esto, los profesionales entrevistados distinguen una serie de criterios
operacionales, los cuales se confrastan con la informacién otorgada por el
diagnodstico psicosocial, que guian el proceso decisional acerca de si operar o no
con sistema judicial. Ademas del logro de la interrupcién inmediata, la proteccién
estd enfatizada, en este momento del ciclo de atencién, hacia la posibilidad de
otorgar al nifio v sus referentes significativos un espacio de reparacién, destinado a
la superacién del dano causado por la situacién de abuso sexual y a la restitucion
de derechos que por dicha situacion se han visto vulnerados o simplemente no
ejercidos.

De esta manera, es posible concluir que la judicializacion constituve, para
los equipos profesionales de la Corporacién OPCION ligados al tema del abuso
sexual incestuoso, una estrategia de intervencién mas que una accién uniforme a
seguir en todos los casos que por ese motivo atienden. Sin embargo, los
profesionales enirevistados realizan valoraciones distintas, con respecto al
emplazamiento de las distintas instancias judiciales involucradas, esto es, de la
judicializacién criminal v la judicializacion proteccional.
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Se percibe a la Judicializacién Proteccional como necesaria, cuando el
equipo profesional por si sélo es incapaz de asegurar la interrupcién del abuso
sexual v junto con ello la proteccion integral del nifo(a). Es decir, se la concibe
como una herramienta o estrategia que viene a potenciar la intervencion
profesional en aquellos casos en que esta no es suficiente para lograr interrumpir
sostenidamente la situacion de abuso sexual. Luego, la judicializacion proteccional
se convierte en obligatoria cuando, dada la sola intervencion psicosocial, no estan
garantizadas las condiciones que permitan la proteccién del nifo(a) victima de
abuso sexual incestuoso, de tal manera que éste pueda acceder a un espacio
terapéutico de reparacion.

Por otra parte, se percibe a la Judicializacién Criminal como no obligatoria,
sino que mds bien pertinente a ciertas situaciones que se dan en el proceso de
atencién con el nino(a) y su familia. De esta manera, sélo si el nino v la familia
manifiestan explicitamente que la sancion legal del abusador es un elemento
central del proceso de reparacion, es que se orienta la denuncia judicial ante la
autoridad juridica correspondiente. Esto se debe a que, en estos casos, la sancién
legal del agresor representa mayoritariamente la posibilidad de la superacién del
dano causado por la situacion de abuso sexual. Otra situacion que guia la
judicializacion criminal, se refiere a cuando la tinica posibilidad de interrupcion v
de ejercer proteccion es mediante una pena privativa de libertad para el abusador.

La consideracién de la judicializacion como una estrategia posible de
intervencion, sobre todo particularmente en el caso de la judicializacién criminal,
se relaciona con el marco doctrinario e institucional desde el cual los profesionales
entrevistados realizan su labor de atencion. La Convencion Internacional de los
Derechos de los Ninos (CIDXN), les entrega el mandato de velar por la proteccion
de dichos derechos, en virtud de evitar su vulneracion v no ejercicio, favoreciendo
su restititucion mediante la accién concertada de los distintos sistemas de atencion
en los cuales el nifo se ve involucrado.

De esta forma, siempre se mantiene como foco el derecho del nifo a no ser
separados de sus padres (Articulo 9 de la CIDN)* v permanecer en su niicleo
familiar de origen, en funcién de su desarrollo v bienestar psicosocial integral.
Dicha consideracion es la base del planteamiento de la opcién de intervencién
extrajudicial. Sin embargo, si dada una situacion de abuso sexual incestuoso, la
familia de origen no es capaz de brindar proteccién para el nino(a), el derecho
fundamental a resguardar es otro, esto es, la proteccién del nifo(a) de toda forma
de maltrato v /o abuso sexual (Articulo 19 de la CIDXN). En tal sentido, el ya citado
Articulo 9 de la CIDN, contiene la posibilidad que el nifio(a) sélo sea separado de
sus padres, en virtud de una resolucién judicial, en consideracién al interés

=® El resguardo de este derecho supone necesariamente que la proteccidn del nifio se encuentre
garantizada,
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superior del nino. Dicha resolucion judicial es la que se refiere al-emplazamiento
de los Tribunales de Menores, los cuales dictan sentencias restrictivas de tuicion
tendientes a la proteccion de los nifos(as) en circunstancias de riesgo psicosocial v
cuyos derechos han sido vulnerados. Luego, se entiende que los profesionales
emplacen a esta autoridad judicial, cuando su intervencién profesional no permite
asegurar, de manera extrajudicial, la proteccién de los nifos(as) victima de abuso
sexual incestuoso.

La consideracion del abuso sexual como delito sujeto a sancién penal, s6lo
se realiza en consideracion a las situaciones anteriormente sefialadas. Dicha opcion
de intervencion profesional se basa en la idea de proteccién del derecho del nino(a)
a permanecer con su familia, en tanto se considera que la busqueda de sancion
legal para el abusador tenderia a danar el vinculo, que es plausible de ser reparado
en torno a dinamicas de interaccion no abusives, mediante la intervencién
terapeutica profesional. Sin embargo, la variable mas poderosa que guia la
evitacion de la judicializacion criminal es la idea de proteccion integral, lo cual se
refiere a que es necesario, con el actual sistema de administracién de justicia (poco
eficiente v eficaz), resguardar la proteccion del nifio de situaciones de
victimizacién secundaria.

A juicio de los investigadores, es posible concluir que sistema terapéutico v
sistema judicial operan de manera paralela v no cooperativa, sobre todo en lo que
se refiere a reparacion v judicializacién criminal. Esto es, que efectivamente de
haber sancién penal, ésta sea “terapéutica”, y que el paso del nifo(a) por el sistema
de administracién judicial criminal no sea victimizador.

Quizds una salida a esto sea lograr un acercamiento entre el lenguaje judicial
v el psicosocial, de tal manera de crear intervenciones concertadas v coherentes
orientadas al objetivo de reparacidn del dafo causado por una situacién de abuso
sexual, evitando al madximo la posibilidad de intervenciones conjuntas de tipo
latrogénicas. La flexibilizacion de las pruebas para la confirmacién del delito (por
ejemplo, aceptacion igualitaria tanto del relato del nifio como de las pruebas
fisicas), la no rigidizacién del procedimiento penal (por ejemplo, aceptacién de
videograbaciones de sesiones terapéuticas con el nino en vez de declaracién ante
un actuario en el Tribunal) v, en fin, todas aquellas acciones destinadas a dotar de
intercambios entre ambas instancias, tal que ello vava en directo beneficio de la
atencion integral a los nifos(as) que han sufrido abuso sexual.

Por ahora, el acompafiamiento v la preparacién de los nifios(as) por su paso
por el sistema judicial, parece ser una intervencién de cardcter obligatorio, con el
fin de resguardar la proteccion integral del nino(a) y, junto con ello, aumentar las
posibilidades de éxito del proceso de reparacion.
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En opinién de los investigadores, con la realizacién de este estudio quedan
varias preguntas de investigacion abiertas. Seria interesante conocer la percepcidn
que los profesionales ligados al ambito de la administracién de justicia tienen
respecto de la intervencion psicosocial en el drea tanto del abuso sexual como del
maltrato infantil. También serfa importante conocer los resultados de la aplicacion,
sobre todo en lo referente al procedimiento penal, de la nueva ley de delitos
sexuales, la cual contiene disposiciones que de forma natural debieran coavudar a
un proceso de intervencion terapéutico.

A su vez, seria relevante conocer la percepcién que las familias v los
ninos(as) han tenido con la judicializacion de sus casos, a la vez de recoger sus
vivencias tanto del proceso de atencién psicosocioterapéutico como de su paso por
el sistema judicial.

Finalmente, el drea de la practica privada de la psicologia clinica v la
psicoterapia, e incluso de la misma practica médica, suponen un espacio ain no
abordado, en relacion a la discusion de la forma de abordar tanto la sospecha como
la confirmacion de situaciones de abuso sexual. La experiencia que esta
investigacién revela, se refiere a un contexto institucional particular, destinado a la
atencion especifica de los problemas de la infancia - adolescencia v con un
mandato doctrinario central, en cuanto a preservar la proteccién v restituir v
reparar derechos individuales que han sido vulnerados.
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X. ANEXO

CORPORACION DE OPORTUNIDAD Y ACCION SOLIDARIA {OPCION)

La Corporacion OPCION es una institucién que trabaja en el campo de los
Derechos Humanos, desde la perspectiva de la atencién directa a nifios v nifas
victimas de vulneracién a sus derechos. Las acciones de la institucién apuntan a
mediano v largo plazo a la modificacion, reforma o eliminacién de las causas que
originan las violaciones v los abusos a los DD.HH. de este sector de la poblacién,

OPCION es una Corporacion privada, sin fines de lucro, con personalidad juridica
desde 1990, que aspira a detectar y dar respuestas efectivas a los problemas de la
infancia-adolescencia de sectores pobres v de exirema pobreza, disefiando v
ejecutando con fines de validacion, modelos v metodologias que contribuvan a
mejorar la calidad de la atencién que se brinda a este sector de la poblacion, asi
como al diseno de programas v politicas publicas de Proteccion Especial v
Garantias.

La institucién cuenta hov con un equipo permanente de 134 profesionales
(sociologos, asistentes sociales, antropélogos, psicélogos, terapeutas familiares,
abogados), ademas de 89 personas que constituyen el equipo administrativo v de
apoyo técnico para-profesional.

LINEAS DE TRABAJO

¢ Desarrollar acciones no convencionales de atencién a la infancia v adolescencia
en las areas de diagnoéstico, prevencién, proteccion y rehabilitacion conductual.

¢ Facilitar procesos en que los ninos, sus familias v la comunidad sean sujetos
protagonicos en la solucién de sus problemas, a través de la implementacién de
metodologias participativas v de base comunitaria.

¢ Apovar la generacion de procesos de desarrollo local en funcién de la
proteccion a la infancia.

¢ Aunar esfuerzos v recursos en pro de la defensa v promocién de los derechos
del nifin{a)

¢ Elevar la calidad de wvida de los ninos atendidos por los sistemas
convencionales subvencionados por el Estado, desarrollande con ellos un
conjunto de programas que faciliten su egreso v su integracién al medio social.



MISION DE TRABAJO Y GESTION

La misién de la Institucion se enmarca en el objetivo de contribuir a generar
mejores condiciones para el desarrollo integral v el ejercicio de los derechos de la
ninez v juventud. A través de sus programas busca identificar v dar respuestas
efectivas a los problemas de ninos, ninas Vv jovenes en condiciones de pobreza v
vulnerados en sus derechos tanto ciudadanos como humanos, contribuvendo al
diseno v ejecucion de programas v politicas publicas de proteccion especial v
garantias.

AREAS DE TRABAJO

La Corporacion organiza su trabajo de intervencion e influencia sobre la base de
tres areas (que a continuacion se detallardn), existiendo ademas una cuarta, el drea
de Administracién y Finanzas, a cargo de la gestion interna de la Corporacién cual
es la administraciéon v optimizacién de los recursos financieros v la politica de
Recursos Humanos, siendo su labor de influencia interna y no externa como el de
las demas éreas.

Aren de Atenicion v Desarrollo

Area coordinadora de los provectos de intervencién institucional v, por tanto,
responsable del trabajo directo con nifos, ninas y jévenes, responsable también de
la labor de sistematizacion de la experiencia v sistema de intervencién de los
provectos, con fines de validacién vy transferencia de metodologias v sistemas,
como del disefo de nuevos modelos.

Esta area considera cuatro modalidades de intervencién distintas, aunque
complementarias, que se orientan a lograr reparacién v restitucion de derechos a
ninos v nifas que han sido victimas de violacién a sus derechos; desarrollar
procesos socioeducativos y garantistas para jovenes infractores de lev v,
promocion de derechos v ejercicio de ciudadania en la infancia v adolescencia.

Aren [uridica y de Politicas Piiblicas

El objetivo de esta drea es contribuir al diseno, implementacién y aplicacion de
politicas publicas v propuestas legales en el area de proteccion especial v garantias,
en el marco de la doctrina de proteccién integral a la infancia.

Esta es el drea responsable de la orientacién del enfoque v opinién institucional en
los aspectos juridicos de los temas de infancia, de la insercion de la Corporacion
como parte de la sociedad civil en las instancias estatales pertinentes, como
también encargada de elaborar investigaciones e insumos que permitan una
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opinion sustentable ante la comunidad nacional por parte de Ia Corporacion en
materias de infancia v adolescencia.

Arei de Comunicacion y Participacion

Apunta al fortalecimiento democratico a través de la profundizacion v extensién
de los derechos humanos. Se abordan aqui el seguimiento de los acuerdos
internacionales suscritos por Chile en materias de infancia, la promocién del
ejercicio v exigibilidad de los derechos de nifos, ninas v jovenes v la difusion hacia
un cambio de patrones culturales.

Esta drea es responsable del diseno v elaboracion de publicaciones institucionales
que se programan para cada ano, como también de la realizacion de las actividades
culturales de extensién para nifos, nifas v adolescentes.

EXPERIENCIA INSTITUCIONAL

OPCION ha brindado atencion psicosocial aproximadamente a 25.000 nifios v
nifias v a sus respectivas familias (considerando a estas tiltimas se trataria de
125.000 personas) a través de los distintos tipos de sistemas de atencion con cuenta
€n sus va nueve anos de existencia.

Centros de Diggnostico Antbilatoria {CODAS)

Su objetivo es contribuir a la promocion v aplicacion de los derechos del nino/a,
mediante la realizacion de intervenciones diagndsticas psicosociales ambulatorias,
para ninos, nifias v jovenes que havan sido vulnerados en sus derechos v/o
infractores de ley, e incorporar a parte de los casos atendidos a programas de
reparacion, elaboracion v apovo utilizando para ello las potencialidades de los
individuos v la identificacion y uso de redes de apovo al proceso.

Los proyectos de OPCION que se inscriben dentro de este sistema a septiembre de
1999 son seis en total, cuatro de ellos en la Region Metropolitana donde se realiza
una atencién anual de 1.480 nifos v ninas v dos en la VI Region, donde la
cobertura que se alcanza es de 360 nifios y ninas al ano. En total en este estilo de
Programa se atiende a 2.040 nifios v ninas en el ano.

Club Juwvenil: Programa de Promocidn, Desarrollo [uvenil i Prevencion de Delincuencia

Su objetivo es contribuir a la promocion y ejercicio de los derechos de los jévenes
e la comuna de Cerro Navia a través de la implementacion de programas que
favorezcan su desarrollo psicosocial v cultural v, estimulando las capacidades de
expresion, creacion v participacién que les permitan actuar como sujetos de



derecho en su medio familiar v social.

Se implementan programas que favorezcan el desarrollo del joven en los ambitos
cognitivos, socioafectivos, culturales v de expresion artistica para lo cual se
estructura en areas de desarrollo personal que incluven educacién, cultural-
comunicacion v, deportes y recreacién, incorporando ademas programas que
invelucren a la familia y a la comunidad, asi como la elaboracion de propuestas
que impacten en el &mbito v desarrollo local.

Opcion cuenta con un solo proyecto de estas caracteristicas a septiembre de 1999,
radicado en la Region Metropolitana y la atencién que se alcanza es de 200 nifios
v ninas anualmente,

Centro Infuntil

Su objetivo es contribuir a la promocién v ejercicio de los derechos de los nifios v
ninas de 6 a 16 anos en territorios de extrema pobreza, a través de programas que
favorezcan el desarrollo psicosocial v cultural v estimulen las capacidades de
expresion, creacion y participacion, que les permita actuar como sujetos de derecho
en su realidad familiar y comunitaria. Este modelo se implementa a través de la
participacion de los nifios v nifas en talleres, actividades culturales, recreativas v
de apovo escolar orientadas a trabajar sus recursos v capacidades por sobre las
carencias, siendo el nino el centro de nuestra accion como sujeto de derecho.

Opcidon cuenta con un solo proyecto de estas caracteristicas a septiembre de 1999,
ubicado en la Region Metropolitana, donde la atencién que se alcanza es de 200
nifnes y nifias anualmente.

Sistemn de Colocacion Familiar

Su objetivo es brindar una modalidad de atencién a la infancia en el ambito
proteccional, incorporando a un hogar familiar sustituto u hogar de acogida
familiar al nifo, nifia o joven, cuyos derechos han sido vulnerados v que requieren
una medida residencial personalizada, a objeto de reparar o restaurar el ejercicio
de sus derechos.

LUna vez incorporado el nifio o nifia al hogar sustituto, se desarrolla un trabajo con
su familia de origen a objeto de habilitarla en el cumplimiento de sus roles
parentales que les permita activar sus potencialidades para lograr una adecuada
reinsercion familiar del nino en breve plazo.

Opcion cuenta con un solo proyecto de estas caracteristicas a marzo de 1998, en
la Region Metropolitana. La atencién es de 1,160 nihas, nifios y jovenes
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anualmente.

Sistemna Integrado de Tratamiento en Libertad (SIDTEL)

Su objetivo es generar un espacio de apoyo sociceducativo y garantista a jovenes
infractores de lev v con graves problemas de conducta, que le permita desde su
marco referencial enfrentar las dificultades v oportunidades, entregando a los
jovenes instrumentos para un adecuado enfrentamiento al medio incorporando en
este proceso a su grupo familiar v a la comunidad.

Es un sistema que desarrolla un programa socioeducativo v garantista en el medio
libre para j6venes infractores de ley, mediante el acompanamiento directo al joven
de parte de un profesional responsable o por medio de una dupla psicosocial que
cuenta con el apovo y asesoramiento de un equipo multidisciplinario, con la
participacion del joven en actividades grupales orientadas al desarrollo personal.

Opcion cuenta con tres proyectos de estas caracteristicas ubicados dos de ellos en
la Region Metropolitana y uno en la VI Regién. Los tres centros cubren a 500
jovenes anualmente de ambos sexos de entre 12 y 18 aftos de edad infractores de
ley o con desajustes conductuales graves.

Centros de Profecrion [nfanto [uoenil (CEPI])

Su objetivo es contribuir a la reparacién del dane psico-social que afecta a ninos v
nifias victimas de abuso sexual y situaciones de maltrato grave v abuso sexual,
menos grave v leve de acuerdo a los criterios establecidos por el Estado,
garantizando simultineamente la interrupciéon inmediata de maltrato v el
fortalecimiento de los vinculos protectores v potenciadores del bienestar v
desarrollo del nino en el contexto familiar y social en que se desenvuelive.

Opcidn cuenta con dos provectos de estas caracteristicas desde finales de 1997,
ubicados en la Regién Metropolitana, con una capacidad total de 170 nifos y ninas
anuales.
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