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Resumen

Este estudio explora los conceptos de muerte y proceso de duelo incluyendo elementos
desde la antropologia, filosofia y publicaciones destacadas desde la perspectiva cognitivo
constructivista, basada en la Teoria de Constructos Personales de George A. Kelly.
Metodologia: Se realiz6 una investigacién mixta de tipo fenomenoldgico con la aplicacion
de la entrevista semi-estructura y la Técnica de la rejilla. Para la comparacién de los datos
se utilizé el analisis de discurso y el programa Record 5.0 respectivamente. Resultados: El
duelo por la muerte de un hijo no puede ser tratado de la forma clésica descrita hasta hoy en
la bibliografia contemporanea. Discusion: se abordaron estos resultados desde la
perspectiva humana y el andlisis de sus narrativas, ahondando en sus descripciones
discursivas de construccion del proceso del duelo, y como el entorno sociocultural facilita o
no la recuperacion. Conclusiones: la continuidad de vinculos, la posterior construccion de
explicaciones y reconstruccion de significados y la sensacion de trascendencia protegeria a
la madre después de esta experiencia. Es asi como se pretende contribuir a generar una
discusion sobre la definicion actual de duelo y la particularidad de este proceso en cada
individuo.

Palabras claves: anticipacion, constructos, duelo, madres.

Abstract

This study explores the concepts of death and the process of grief including elements from
anthropology, philosophy and renowned publications from the constructivist cognitive
perspective, based on the Personal Construt Theory by George A Kelly. Method: a mixed
investigation of dominant approach was made with the application of the semiestructure
interview and the technique of rack for the comparison of the results, the speech analysis
and the Record 5.0 program were used respectively Results: the grief for the child’s dead
cannot be treated by the classic way, described until nowadays in the contemporary
bibliography. Discussion: These results were discussed from the human perspective and
the analysis of its narratives, deepening on their discursive description of the construction
of the grief process, and how the sociocultural environment makes the recuperation easier
or not. Conclusions: The continuity of emotional links, the after construction of
explications and reconstruction of meanings and the sensation of transcendences would
protect the mother after this experience. That’s how it will be intended to generate a
discussion about the actual definition of grief and the uniqueness of this process in each
individual.

Key words: anticipation, constructs, grief, mothers.
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1. Introduccion

Esta investigacion surge de la necesidad de averiguar sobre los mdultiples estudios
sobre muerte y duelo existentes, encontrando escritos y analisis principalmente tedricos en
los cuales se abarca el duelo como grupo familiar.

El objetivo de esta indagacion es producir un material especifico con una muestra
determinada con la finalidad de aportar mayor informacién y conocimiento del proceso de
duelo de la mujer que pierde un hijo de 0 a 18 afios dentro del contexto sociocultural
chileno.

Esta investigacion también se fundamentard en la relevancia que tiene la sociedad en
las diversas conceptualizaciones de la muerte, como nos relacionamos con ella y
particularmente como el entorno afecta a la recuperacion emocional de la madre.

Especificamente, conocer la forma en que las madres vivencian el fendmeno de la
muerte de un hijo y sus posibles consecuencias es lo que este estudio quiere explorar.

Segun el INE la tasa de mortalidad en el afio 2010 fue de un 3.7% por cada 100.000
habitantes en nifios de 0 a 18 afos debido a enfermedades o causas externas de mortalidad
(fuente: Instituto Nacional de estadistica INE).

Ademas, la realidad chilena nos muestra que en 1.925.541 hogares, es la mujer la
sostenedora y jefe de hogar, razén por la cual la pérdida de un hijo puede significar la
destruccion de una familia completa si no encontramos las herramientas precisas para
ayudar a los pacientes a reconstruirse. ( fuente: Servicio Nacional de la Mujer, Encuesta
Casen 2011).

Asi se entiende el duelo como un proceso y no como un estado, durante el cual se

vivencian cambios conductuales, psicolégicos y fisicos, como lo describe (Neimeyer



(2006); “es dolor, es afliccion, es miedo, es rabia, es un conglomerado de emociones que
deben ser entendidas como senales de esfuerzo realizado para dar significado” (p.24).

Desde la epistemologia constructivista Feixas y Villegas (2000) explican como
distintas experiencias pueden ser interpretadas por diferentes sujetos. Asi lo describe el
Corolario de Experiencia:” El sistema de construccion de una persona varia en la medida
que construye sucesivamente réplicas de los acontecimientos” (p.87).

Neimeyer (2002) escribe que “todo cambio implica una pérdida, del mismo modo
que cualquier pérdida implica un cambio” (p. 27).

Segun Keesee, Currier, y Neimeyer, (2008), “perder a un hijo puede ser una
experiencia devastadora que expone a los padres a un alto riesgo de sufrimiento
psicoldgico y un decrecimiento en su funcionamiento” (p.1146).

Al mismo tiempo comentan que” hay indicaciones de que las madres enfrenta
mayores dificultades adaptandose a la muerte de un hijo que los padres” (Rando, 1984.,
Scwab, 1996; Sidmore 1999, citados en Keesee, et al., 2008, p. 1168).

Con el fin de estudiar la realidad en su contexto natural, intentado interpretar los
fendmenos de acuerdo con los significados que tienen las personas implicadas, madres en
duelo, es necesario tratar de comprender como sus constructos son puestos a prueba.

Respecto a este tema, Botella y Feixas (2008) comentan que:

La idea de que las conductas, tanto las adaptadas como las disfuncionales, forman
parte de un “experimento existencial” en el que se ponen a prueba las construcciones de las
personas para ser validadas o desconfirmadas, y revisadas en consecuencia. Por tanto la
terapia no se orienta Unicamente al cambio conductual sino a la revision de los sistemas de
construccion de forma que las conductas implicada en los nuevos “experimentos” sean mas

satisfactorias para el sujeto y su entorno (p. 97).
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Cuando sucede la pérdida de un hijo, Neimeyer (2006) describe que:

Se produce una separacion que debe ser lo suficientemente elaborada e incorporada
en la base de la memoria autobiogréfica, y es a través de la teorizacién constructivista que
estos procesos de integracién de los eventos y transiciones dolorosas en la vida son
construidos en términos narrativos (p. 141).

¢Coémo se enfrenta la muerte de un hijo?, ;Como se incorpora a la memoria
autobiogréfica estos eventos?,;Como es que la intensidad de un dolor de esta magnitud es
integrados a sus estructuras de significados?,;,como una madre desconsolada reconstruye
en su historia de vida un sentido de previsibilidad y proposito cuando se produce un
quiebre tan importante?, ;cémo opera la culpa?

Al respecto, Neimeyer (2002), alude:

Para entender la experiencia de la pérdida, suele ser Util reconocer su omnipresencia
en la vida humana. En cierto modo, perdemos algo con cada paso que avanzamos en el
viaje de la vida, cosas que van desde las mas concretas, hasta las mas inmateriales, pero no
por ello menos significativas, como la juventud o los suefios e ideales que se desvanecen
cuando nos enfrentamos a las duras realidades de la vida (p.26).

El objetivo de este trabajo serd llenar un vacio de informacién existente con respecto
al duelo y a un grupo especifico de pacientes.

También explorara el dolor de la pérdida de un hijo, de cémo reacciona una madre
ante esta circunstancia, de como puede adaptarse a este nuevo escenario y la constante
presencia de la ausencia de un hijo, y comparar las variadas formas que se dan en la
resignificacion de este suceso, pero principalmente como podemos acompafiar y ayudar

desde nuestro lugar como terapeutas.
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Segun Neimeyer, (2002), “la persona no puede volver a un nivel de funcionamiento
anterior a la pérdida, pero aprende a desarrollar un sentido de la vida sin el ser querido
fallecido” (p.148).

Garcia (2009) por su parte comenta que “en un mundo en el que la muerte puede
contradecir la idea que tenemos sobre el mismo -los ajustes espirituales- y la identidad

personal-ajuste interno” (p. 99).

2. Formulacion del problema de investigacion

Desde lo particular de cada sujeto, el como nos relacionamos con la muerte puede ser
muy diverso ya que operan una serie de variables para enfrentar esta situacion como
estructuras de personalidad, esquemas cognitivos, constructos personales resignificacion de
experiencias, etc.

Es asi como Botella y Feixas (1998) describen:

Kelly reconoce la existencia de un territorio (la realidad) y de un mapa (nuestra
construccién de realidad), pero deja claro (a) que el mapa no es territorio, sino que una
(re)construccion de éste, y (b) que solo podemos conocer el territorio explorandolo segln
el mapa del que disponemos y refinando este a medida que avanzamos (p. 57).

En la Metateoria Cognitiva Constructivista, existe poca informacion sobre cémo
operan las conceptualizaciones y reconstrucciones en el sujeto, durante el proceso de
duelo.

La reconstruccion de la experiencia y el refinamiento de la propia teoria personal es
sinénimo de aprendizaje y no depende de las condiciones de refuerzo o de la naturaleza de

los estimulos, sino de la propia esencia del ser humano. (Botellla & Feixas, 2008, p.26).
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Desde la perspectiva clinica, se analiza cada momento epistemolégico, describiendo
la nocion y construccion de sujeto-conocimiento y su relacion con la experiencia vivida,
logrando integra elementos de mayor complejidad en su andlisis, conocidos como
constructos personales.

Maher (2001), comenta al respecto:

Construimos adscribiendo una propiedad que sirve tanto para vincular un
acontecimiento con otros diferentes como para contrastarlo con los que se le asemejan
hasta el punto de que podriamos confundirlos. Esta dimension construida que encarna a la
vez semejanza y diferencia, este eje de referencia es lo que llamamos un constructo. Y los
constructos son personales, sin importar las palabras que usa, cada persona crea sus
propios constructos (p.193).

El mismo autor comenta:

Kelly sostiene que todas nuestras construcciones de la realidad no son méas que
conjeturas. Las mejores no han sido atn invalidadas, pero no por ello podemos confiar que
nos revelen la verdadera naturaleza de los hechos a los que nos enfrentamos. Al fin y al
cabo, todas nuestras construcciones pueden, eventualmente, ser revisadas (p. 13).

La forma en que los constructos personales y sociales van evolucionando a través
del espacio y tiempo, situarian a la reflexion y resignificacion de las experiencia humana
COmo un proceso continuo y sin fin.

Maher (2001) agrega que, “los constructo y acontecimientos se entrelazan de forma
de que los acontecimientos otorgan definicion a los constructos y los constructos brindan
significado a los acontecimientos” (p.194).

Es asi como este estudio se pretende concentrar los esfuerzos en las construcciones

narrativas de las madres que vivenciaron la pérdida de un hijo.
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El proposito es desde la particularidad de este grupo, observar la movilidad de los
procesos cognitivos, conductuales y emocionales de este fendmeno para centrarse en las
particularidades descritas y encontrar patrones regulares o similares que permitan proponer
formas de terapias mas eficaces y sanadoras permitiendo un tiempo de reflexion necesario
que les posibilite vivir con el dolor y la ausencia permanente de un hijo.

Neimeyer (1998) se refiere al duelo como “un proceso personal, idiosincratico,
intimo e inextricable de nuestro sentido de quiénes somos”, (citado en Garcia 2009, p.89)

La forma en que las madres enfrentan y vivencian la cotidianeidad y cdmo avanzan
en sus vidas frente al actual sistema econdémico y social que no permite un tiempo de
reflexion necesario para comprender y asimilar lo experienciado.

Nadie ignora que la muerte es actualmente objeto de una fuerte publicidad,
especialmente a través de la television. (...) la muerte es un elemento no despreciable de la
llamada “industria cultural”: novelas de crimen y aventuras, pelicula y reportajes sobre
paises del tercer mundo. Descubrir y asimilar la muerte, en una palabra, reencontrar su
sentido; he aqui una de las grandes tareas para el hombre de hoy (Cruz de Amenébar, 1997,
p. 39).

Al respecto del duelo, Neimeyer y Stewart (1996) comentan: “es dolor, es afliccion,
es miedo, es rabia, es un conglomerado de emociones que deben ser entendidas como
sefiales de esfuerzo realizado por dar significado” (citados en Garcia, 2009, p. 256).

A partir de esta propuesta se realizara una revision teorica que justifique “la
concepcion del sujeto como constructor de sus vivencias” como lo mencionan Feixas y
Villegas (2000) y “el acceso al significado de la realidad interna del sujeto a través del

lenguaje” (p.19).
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El lenguaje no alcanza a conceptualizar una situacion de esta magnitud, ya que si un
nifio pierde a su padre o madre se le designa como “huérfano”, en la situacion contraria
donde una madre pierde a un hijo no existe una palabra en nuestra cultura que pueda
abarcar ese significado.

Neimeyer (1998) propone que a través del lenguaje y en la practica de la clinica se
podria estructurar esta experiencia con el fin de proveer significados y narrativas que le
den forma a lo experimentado para la posterior constitucion y resurgimiento de la
conciencia del sujeto, por ello, la reconstruccion del significado adquiere un papel central
en este proceso (citado en Garcia 2009, p.179).

Este nivel de construccién propio no esta separado de su entorno social, influido por
el intercambio de narrativas, distintos contextos interpersonales y experiencias, contexto en
el cual van emergiendo nuevos significados y reconstruyendo sus vivencias.

Como lo describen Marasco y Shuff (2013):

El duelo es en realidad una especie de desquiciamiento y desquiciar proviene de una
raiz que significa “fuera de lugar”. La mente de la persona en duelo trabaja horas de mas
para comprender como alguien que siempre habia estado ahi ya no esta (p.88).

En esta sociedad, occidental, globalizada, capitalista, armada y creada para no
necesitar al otro, ;,como se vivencia la experiencia de la muerte de un hijo?, ¢qué aspectos
de su sentido de coherencia podrian ser invalidados?, ;como afecta a su sentido de
identidad?, ¢como saber si es un duelo complicado?, ¢aporta el entorno familiar y social?

Estas son parte de las interrogantes que el presente estudio pretender describir y

estudiar.
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3. Objetivos

3.10bjetivo General

El objetivo es explorar y describir las cosmovisiones presentes en las creencias sobre
la muerte de un hijo desde la perspectiva cognitiva constructivista.
3.2 Objetivo Especifico

Describir los procesos de duelo en un grupo de madres chilenas, en torno a la idea de
la pérdida de un hijo/a y la constitucion de un sentido o significado que las conecta a éstos.

Describir y proponer un modelo de acompafiamiento en psicoterapia desde la mirada

cognitiva-constructivista.

4. Marco Tedrico
4.1 Introduccion

El estudio de la vida implica necesariamente el estudio de la muerte y para lograr una
mirada mas completa se abarcara el tema de la muerte como objeto de estudio desde
distintas disciplinas o areas del saber como la antropologia, sociologia y psicologia.

El tema de la muerte, sin embargo, no se aborda como otros asuntos histéricos, pues
tiene para el estudioso resonancias mas trascendentes como hombre y como especialista.
Suscita no solo el interés o la curiosidad, sino la pasion o el rechazo. La esperanza o el
terror- raras veces la indiferencia- porque en él reposa el secreto de nuestra existencia, el
misterio de nuestro destino y la explicacion del sentido o sin sentido de nuestra cultura
(Cruz de Amenabar, 1997, p. 11).

Posteriormente mencionaremos el significado de la maternidad para la cultura

occidental y el proceso de duelo, frente a la pérdida de un hijo.
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Esta investigacion esta sustentada en los postulados de George Kelly y su Teoria de
los constructos personales, que guiara la linea investigativa para este estudio.

El tema de la muerte, sin embargo, no se aborda como otros asuntos historicos, pues
tiene para el investigador implicaciones méas profundas como hombre y como especialista.
Suscita no solo el interés o la curiosidad, sino la pasion o el rechazo, la esperanza o el
terror - raras veces la indiferencia- porque en él reposa el secreto de nuestra existencia, el
misterio de nuestro destino y la explicacion del sentido o sin sentido de nuestra cultura
(Cruz de Amenabar, 1997, p. 11).

4.2 La muerte como objeto de estudio

El ser humano ha ido construyendo su conocimiento a través de la historia de forma
autébnoma, y con las perturbaciones azarosas que constantemente recibe del ambiente
externo y de su propio medio interno.

En este escenario la muerte pasa a convertirse en un acontecimiento colectivo, global
e irrenunciable.

A su vez es socialmente rechazada ya que agrede nuestras expectativas y
construcciones especialmente cuando es abrupta.

La tematica de la muerte ha sido abordada desde distintos ambitos como la
antropologia que observa y describe los ritos y ceremoniales de la muerte en distintas
épocas y culturas.

Esta disciplina realizd los primeros estudios sobre historia y muerte como lo
demuestra Allué (1998):

(...) hasta finales de los afios setenta, las referencias sobre la muerte en literatura
antropoldgica fueron casi exclusivamente descripciones etnograficas relativas a las

creencias, practicas, rituales y el culto en torno a la muerte en sociedades primitivas o
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tradicionales europeas. En ellas, etndgrafos y folkloristas resefian, sencillamente, datos en
estudios monogréficos, en los capitulos reservados a la ideologia, opciones defendidas
prioritariamente desde la arqueologia” (citado en Garcia 2009, p.57).

Muchos de los estudios antropoldgicos sobre la muerte eliminan las emociones de los
deudos, apropiandose del papel de observadores indiferentes, conjugando el proceso del
duelo con el proceso del ritual, desconociendo la relacion entre el ritual y la vida diaria,
incluso poniendo en duda la respuesta a la pregunta de si los rituales siempre revelan la
profundidad cultural.

Si bien los rituales pueden mostrar profundidad cultural o desbocarse en frivolidades,
estos pueden encerrar la sabiduria de una cultura, o intervenir como catalizadores que
aceleran procesos individuales que pueden manifestarse a lo largo de meses o afios.

El duelo y la muerte siempre ha sido materia de estudio pero de manera tangencial,
lo que nos da referentes de nuestra relacién con ella.

Como lo considera Garcia (2009):

La muerte como campo de estudio individual, habilita a la antropologia de la muerte
al estudio en lo que respecta a los comportamientos de quienes sobreviven, estudiando sus
reacciones a traveés de las ceremonias y practicas rituales, y enfatizando dichos
comportamientos como el centro del grupo social que los practica (p.74).

Construimos realidades contemporaneas de la muerte y del acto de morir en nuestro
dominio en que cada vez mas emergen manifestaciones y acuerdos concretos en torno a la
muerte digna desde variados enfoques que se dirigen hacia modelos mas “humanizados”

provenientes de una cultura globalizadora.

Al respecto Garcia (2009) comenta:
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(...) donde la vida y la muerte, en el conjunto de las sociedades, es objeto de
ceremonia o ritual desarrollado en momentos trascendentales de mutacién de la existencia
individual y colectiva, que nace para algunos, de nuestras emociones, para otros de nuestra

religion o de la tradicion (p.61).

Y a su vez comenta “(...) el rito y la ritualizacion estan presentes en el proceso social

como elementos con los que interactuan las creencias y los valores como formas sociales”

(p. 62).

A su vez, Edgar Morin (1970) sefiala que es la conciencia de la muerte lo que nos
separa Yy diferencia especificamente de los animales y sefiala; “la muerte, o mas bien el
rechazo a la muerte, los mitos de sobrevivencia, las ideas de resurreccion y la inmortalidad
hablan de la cualidad especificamente humana y constituyen el rasgo mas cultural del
“antrophos” (p.26).

Martin Heidegger (1991) sefiala que la exégesis historiografica de la muerte es una
accion fundamental para lograr la comprension historica de la vida (p. 38).

El mismo autor comenta que, la exégesis existenciaria de la muerte es anterior a toda
biologia y ontologia de la vida. Pero es también el Unico fundamento de toda investigacién
historiobibliografica y psicoetnolégica de la vida. Una tipologia del morir como
caracterizacion de los estados y modos en que se “vive” el dejar de vivir, presupone ya, el
concepto de la muerte. Encima una psicologia del morir nos instruye antes sobre la “vida”
del moribundo que sobre el morir mismo (p.27).

La muerte es el destino ineludible de todo ser humano y a su vez desconocido el

cuando y cdmo ha de suceder, por consiguiente, forma parte de nuestra cultura y entorno,
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convirtiéndose asi en el contexto de nuestras experiencias de nosotros mismos, el mundo y
en la que los demas intervienen.

Como lo refleja Garcia (2009):

(...) del mismo momento del nacimiento hasta el momento de nuestra muerte o al
vivir el proceso de duelo, la sociedad influye posibilitando, condicionando o modificando
nuestra experiencia, por lo que dificilmente podemos encontrar una sola experiencia, real y
concreta, en la que los demas no intervengan. Ni siquiera el suefio, esa experiencia solitaria
por excelencia, es posible sin los demas, de modo que la persona se convierte en persona
en relacion constante con los demas (p.52).

La muerte de un ser amado implica entender aspectos psicologicos, bioldgicos y
antropologicos.

Como lo describe Morin (1974), “la muerte resulta de condiciones especiales de
organizacion de los seres evolucionados” (p.330) y lo confirma Maturana (1999)
refiriéndose a que:

Cuando algo se desorganiza ya no existe mas, se desintegra y pierde su identidad de
clase, la muerte de un ser vivo consiste en la pérdida de la organizacion propia de lo vivo
en aquella unidad compuesta que era un ser vivo. Jamas se estd un poquito vivo 0 un
poquito muerto, uno esta vivo o estd muerto (p.89).

La muerte de otro, especialmente si la relacion es cercana, produce un fuerte impacto
que desencadena un proceso de reflexion personal en torno al pasado presente y futuro y a
la cercania o posibilidad de la muerte propia.

Como lo expresa Hildebrand: “quien nunca en su vida ha amado, quién nunca ha
regalado totalmente su corazon a otra persona, nada sabe del horror abismal de la muerte

que se abre ante nosotros con la muerte del ser querido” (citado en Bentue, 2003, p.24).
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Desde lo psiquico, principalmente del psicoanalisis se entiende la muerte como una
pulsion o energia que influiria en los sujetos impulsédndolos a ciertas acciones o represiones

de las mismas.

Freud (1948) se refiere a la muerte como:

Lo que dio el primer impulso a la investigacion humana no fue el enigma intelectual,
ni tampoco cualquier muerte, sino el conflicto sentimental emergente a la muerte de seres
amados, Yy, sin embargo, también extrafios y odiados. De este conflicto sentimental fue del

que nacio la psicologia (p.1012).

A su vez, comenta:

(...) la actitud convencional del hombre civilizado queda complementada por nuestro
derrumbe espiritual cuando la muerte ha herido a una persona amada, el padre o la madre,
el esposo o la esposa, un hijo, un hermano o un amigo querido. Enterramos con ellas
nuestras esperanzas, nuestras aspiraciones y nuestros goces; no queremos consolarnos y

nos negamos a toda sustitucion del ser perdido (p.1010).

Para los existencialistas “la muerte significaba solo la limitacion de la existencia,
caracteristica que acomparia toda la vida y que determina el modo de comprender y valorar

la vida” (Cohen, 2012, p.37).

Desde la sociologia existen estudios muy desarrollados en torno a observaciones
hechas en hospitales con pacientes terminales y su relacion y correspondencia que

vivenciaban junto a sus familias (Cohen 2012, p.42).
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Morin (2003) habla y describe a la especie humana como “la unica para la que la
muerte esta presente durante toda su vida, la Unica que acompafia a la muerte de un ritual

funerario, la tinica que cree en la supervivencia o en la resurreccion de los muertos”(p.9).

Existen diferentes concepciones y valoraciones con respecto a la idea de muerte lo
que hace imprescindible considerar que el cbmo nos relacionamos con ella es un fendmeno

social influido por el contexto en el que emerge (Campillay & Fuentes, 2007, p. 56).

En la actualidad y con el sistema econémico imperante que obliga a una supremacia
de la produccion en serie y a operacionalizar y maximizar los tiempos, se ha impuesto una
desinformacién generalizada ya que no esta claro cuando comienza o termina el proceso de
muerte (pérdida de la funcién cardiaca, muerte clinica, apoyo respiratorio, entre otros)

ocasionando una agonia innecesaria.

Como lo sefialan Chaurand, Feixas y Neimeyer (2010):

Actualmente es aun mayor el esfuerzo que se hace por estudiarlo, pues viviendo en
una sociedad muy centrada en el dia a dia, con poco tiempo para compartir con los demas y
para darse apoyo, el duelo es visto como una enfermedad, como “algo patético en lo que la

persona no deberia de perder el tiempo” tal como lo expresO en consulta un paciente. (p.2).

Con respecto a la misma idea, Gorer (1955) sefala:

En la actualidad, la muerte y el duelo son tratados con la misma mojigateria que las
pulsiones sexuales hace un siglo (...) .Es evidente que la supresion del duelo no se debe a
la frivolidad de los supervivientes, sino a una coaccion despiadada de la sociedad; esta se

niega a participar en la emocion del enlutado. Una manera de rechazar, de hecho la
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presencia de la muerte, incluso aunque al principio se admita su realidad (citado en Bentug,

2003, p.21).

Segun Bowlby (1993),” el duelo puede aceptarse como un acto o reaccion emocional

correspondiente al mundo interno de los afectados y por ende universal”.

Asimismo declara que el duelo como acto global y colectivo estaria determinado por
la cultura. Contamos con suficientes pruebas de que las respuestas emocionales de los
deudos se asemejan en lineas generales, y a menudo también en sus detalles, a las que
conocemos en Occidente. Las costumbres humanas presentan enorme diferencias entre si;

la respuesta humana es mas o menos la misma. ( citado en Garcia ,2010, p. 21).

Payas (2010) comenta la idea de muerte como “el proceso que la pérdida

desencadena en la persona, es el duelo” y agrega:

Es una experiencia de fragmentacion de la identidad, producida por la ruptura de un
vinculo afectivo: una vivencia multidimensional que afecta no solo a nuestro cuerpo fisico
y a nuestras emociones, sino también a nuestras relaciones con los deméas y con nosotros
mismos, a nuestras cogniciones, creencias y presuposiciones y a nuestro mundo interno

existencial o espiritual, (citado en Chaurand et al, 2010, p. 96).

Es asi como la muerte se encuentra no solo en la humanidad, ni en hospitales o
cementerios, sino que estamos inmersos en una cultura que subliminalmente la muestra, la

transmite y la evoca. Como claramente describe Cruz de Amenabar (1997):

Esa muerte que aparece hoy en los medios de comunicacion esta objetivada, y

desindividualizada y, por tanto, no parece constituir una posibilidad, un peligro, un
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Ilamado a la reflexion para cada persona: se prefiere olvidarla, y cuando ya no se la puede
ignorar porque se hace presente, se evita mirarla y después se cierran tras ella las puertas

disimuladamente, como si nada hubiese ocurrido (p. 39).

4.3 La Madre y la muerte de un hijo/a

En la cultura occidental y més especificamente en la sudamericana, el rol de madre

todavia cobra una alta importancia, como lo describe Lagarde (1990):

El significado que las mujeres atribuyen a la maternidad se constituye en el eje
organizador de sus vidas, pues a través de esta vivencia se pretende encontrar la
completitud, la legitimidad como mujer, en un mundo donde para Ser reconocida se

necesita haber parido (citado en Hernandez, 2006, p.5).

El mismo autor agrega:

Las mujeres tienen que dar vida para ser visibles, para ocupar un lugar en este
mundo, y esa posibilidad la ofrece la maternidad, la capacidad de procrear, de reproducir la
especie y el linaje, de educar, socializar, custodiar la sexualidad, resguardar y controlar que
el orden del universo impuesto no sea relajado, es decir, velar porque la cultura se
reproduzca, reafirmar dia con dia los contenidos de esta cosmo-vision que fragmenta el

cuerpo para la procreacion o para el placer.(citado en Hernandez 2006, p. 6 ).

Es asi entonces que el proceso de duelo ante la pérdida de un hijo genera ansiedad,
temor e inseguridad ya que el futuro imaginado y predecible, es transformado para

siempre.
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Es reconocido que la muerte de un hijo, quizas sea el infortunio mas dificil y
desgarrador jaméas vivenciado por una mujer y su entorno, es un suceso que despedaza el

proceso natural de la vida.

Bowlby (1983) plantea su teoria del apego, donde explica “ la tendencia de los seres
humanos para desarrollar fuertes lazos con otros, y como esto, a la vez, conlleva a una
fuerte reaccion emocional cuando se quiebran estos lazos”.( Noemy, 2005, p. 3)

En las posibilidades de ocurrencia de los sucesos cotidianos, una madre jamas tomara
en cuenta la probabilidad de la muerte de un hijo/a. No existe esa opcion en el imaginario
individual o colectivo, ya que ellos representan la continuidad e inicio de la vida y no el
término de la misma.

Si bien el duelo no esta etiqguetado como una enfermedad, segin el Manual de
Diagnostico y Estadisticos de los Trastornos Mentales (DSMIV), lo clasifica en la
categoria de trastornos adicionales que pueden requerir atencién clinica, y la Clasificacion
Internacional de las Enfermedades (CIE 10), sélo lo clasifica dentro de los trastornos
adaptativos a las reacciones del duelo que se consideran anormales por sus manifestaciones
o contenidos. Debido a esto el duelo no es tratado como una patologia, ya que se cree que
es un proceso que tarde o temprano tiene que sanar. (Hernandez, C. 2006 p.3).

Sin embargo,” podemos entender el duelo y procesos de duelo como el conjunto de
representaciones mentales y conductas vinculadas con una pérdida afectiva” (Bowly, 1988
citado en Hernandez, 2006 p.5).

Los procesos de duelo debieran ser una progresion de estados emocionales y
conductuales a través de los cuales se evoluciona en la transformacion de significados y

vinculacion emocional con el hijo/a fallecido.
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El duelo, como experiencia humana, es en parte una naturaleza y en parte un
constructo. Por un lado, las caracteristicas centrales de la respuesta a la pérdida reflejan la
herencia evolucionista como seres bioldgicos y sociales, derivada de la interrupcion de los
lazos de apego necesarios para la supervivencia. Por el otro, los seres humanos responden a
la pérdida de un ser querido tanto en el nivel simbdlico como bioldgico, atribuyendo
significados a los sintomas de separacion que experimentan, asi como los cambios de la
identidad personal y colectiva que acompafan la muerte de un miembro de la familia o
incluso de una comunidad mas amplia (Garcia et al citado en Hernandez, C. 2006 p.5).

El tiempo que se requiere para superar un duelo de esta magnitud es variable en cada
madre, dependiendo de las caracteristicas y recursos propios para afrontarlo.

Algunos tedricos afirman que las reacciones intensas de duelo desaparecen
gradualmente en un periodo de 6-12 meses, pero el luto activo puede continuar 5 afios
después de la pérdida. Los datos mas recientes sugieren que el proceso de duelo y luto es
mucho mas complicado de lo que se piensa y que cuando acontece una muerte de duelo
intenso, la persona es capaz de adaptarse, ajustarse y funcionar bien aunque este continué
indefinidamente en una variedad casi infinita de presentaciones. (Morrison, 1999 citado en
Hernandez, C. 2006 p.5).

Algunas de las manifestaciones caracteristicas del duelo son las indicadas en el

siguiente cuadro descrito por Worden en el afio1991.
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MANIFESTACIONES CORRIENTES DEL DUELO SEGUN WORDEN 1991

Sentimientos

Tristeza, rabia (contra si mismo e ideas de suicidio), irritabilidad, culpa y
autoreproches, ansiedad, sentimientos de soledad, cansancio, indefinicién, shock,

anhelo, alivio, anestesia emocional.

Sensaciones

Molestias gastricas, dificultad para tragar y articular, opresion precordial,
hipersensibilidad al ruido, despersonalizacion, sensacion de falta de aire,

debilidad muscular, pérdida de energia, sequedad de boca, trastornos del suefio

Cogniciones

Incredulidad, confusion, dificultades de memoria, atencion y concentracion,

preocupaciones, pensamientos obsesivoides e intrusivos con imagenes del

muerto.

Alteraciones

Perceptivas

llusiones, alucinaciones auditivas y visuales generalmente transitorias y

seguidas de critica, fendbmenos de presencia.

Conductas

Hiperfagia, anorexia, alteraciones del suefio, suefios con el fallecido,
distracciones, abandono de las relaciones sociales, evitacion de lugares y
situaciones, conductas de busqueda y llamada del fallecido, suspiros, inquietud,
hiperalerta, llanto, visita a lugares significativos, atesoramiento de objetos

relacionados con el desaparecido

(Adaptado de Hernandez, 2006, p.8)
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La muerte de un hijo(a) ejerce un profundo y devastador efecto emocional sobre la
familia y todos sus miembros, especialmente la madre que debe enfrentar no solo la
pérdida de un hijo, sino que, la pérdida de la estabilizacion de su familia.

A su vez la familia en un estado de desorientacion emocional, debe intentar rearmar
el grupo familiar con esta nueva madre desconocida, destruida emocionalmente y
abrumada por el dolor.

Es asi como dependiendo del grado y capacidad para redefinir la nueva situacion,
serdn capaces o no de reconstruir una vida llena de significado y ajustarse y crecer
psicolégicamente con la experiencia de la pérdida.

Este enfoque visualiza a los seres humanos como constructores de sentido, tejedores
de historias que ofrecen significado y argumentos a sus vidas. Una vision “constructivista”
en la que las historias de vidas que construyen las personas son tan variadas como sus
biografias personales y tan complejas como su interrelacion con las creencias culturales,
las cuales informan sobre los intentos de construir nuevos significados (Garcia, 2010, p.
118).

La interpretacion de esta experiencia tiene directa relacion con las creencias
arraigadas desde temprana edad, conciencia y autoafirmaciones de las madres. Este
escenario otorga el marco para la construccion del significado que esta conectado con el
lenguaje, las tradiciones espirituales y culturales y con las conversaciones interpersonales.

Estos procesos interconectados actian de una manera propia y personal para adaptar
el significado del duelo materno.

Como lo explica Garcia (2010):

Incluso aquello que parece irreductiblemente personal - es decir, nuestros “modelos

operativos” implicitos del self y del mundo- estan anclados en nuestros lazos de apego con
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las personas significativas. Por eso, el significado de cualquier pérdida s6lo puede
entenderse con el trasfondo de los factores evolutivos, sociales o culturales que son
irreductibles a los significados explicitos de la persona en duelo (p. 121).

La madre que experimenta la muerte de un hijo, a lo largo del tiempo, generalmente
presenta efectos residuales que quedan y obligan a reestructurar gran parte de sus
esquemas cognitivos preconcebidos.

Los sobrevivientes de una “muerte subita” son mas propensos a experimentar
repercusiones psicoldgicas y fisicas mas prolongadas que cuando la muerte es esperada y
natural, ya que no es posible un duelo anticipado. Por ello, hacer frente a la muerte de un
nifio, independientemente de las circunstancias, requiere un reajuste de los padres y
familiares, pues consideran esta muerte “fuera de tiempo” en lugar de “a tiempo” y supone
no sélo un reto en el que la persona debe dar orden y significado a lo acontecido, sino que
también requiere de una reevaluacion fundamental de sus estrategias de vida. (Garcia 2009
p. 79).

Segin Neimeyer, (2002), “cuando suceden estos eventos no anticipados o
incongruentes, como la muerte de un hijo/a, la madre necesita reconfigurarse a si misma y
volver a aprender a relacionarse con el mundo sin la persona fallecida” (p.203).

El mismo autor agrega:

El duelo, como experiencia humana, es en parte natural y en parte construido. Por un
lado, las caracteristicas centrales de nuestra respuesta a la perdida reflejan nuestra herencia
evolucionista como seres biologicos y sociales, derivada de la interrupcion de los lazos de
apego necesarios para nuestra supervivencia. Por el otro, los seres humanos responden a la
pérdida de un ser querido tanto en el nivel simbolico como bioldgico, atribuyendo

significados a los sintomas de separacion que experimentan, asi como a los cambios de la
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identidad personal y colectiva que acompafan la muerte de un miembro de la familia o de
una comunidad méas amplia ( p. 229).

El duelo y la muerte siempre ha sido materia de estudio pero de manera tangencial,
lo que nos da referentes de nuestra relacion con ella.
4.4 Teoria de los Constructos Personales

La pérdida de un hijo ya sea de forma abrupta e inesperada o intensa, dilatada y
prolongada, puede ocasionar fracturas muy profundas a niveles de estructuras cognitivas y
constructos personales los cuales posteriormente dificultaran su resignificacion.

Al respecto Neimeyer (1987) detalla:

Kelly no considerd la conducta humana como respuesta a estimulos externos, sino
como la forma genuina en que la persona formula preguntas a su entorno y a si misma. La
comprension del problema que lleva a alguien a buscar la ayuda de un psicoterapeuta
implica entender lo mejor posible que preguntas estd formulando con su accion, que
experimento esta poniendo en préctica, que hipétesis estd intentando contrastar” (citado en

Botella & Feixas, 2008, p.62).

Entonces, desde la epistemologia constructivista ¢coOmo construimos un modelo que

varia segun cada individuo?

Para comprenderlo, comenzaremos este trabajo revisando los postulados filoséficos
de George A. Kelly y su Teoria de los Constructos Personales (1955) que definen que
“Los procesos de una persona se canalizan psicoldgicamente por la forma en que anticipa

los acontecimientos” (citado en Botellla & Feixas., 2008, p. 38).



30

Desde el constructivismo como postula Maher (2001) con respecto a la Teoria de

los constructos personales de Kelly:

Una persona vive anticipandose a los acontecimientos que han de ocurrir y para eso
utiliza las construcciones personales e intenta comprender lo que sucede en cada momento,
si fracasa en ese esfuerzo, la eficacia de sus construcciones se ve cuestionada y su futuro

empieza a derrumbarse (p.191).

Es necesario un sélido sentimiento de la propia existencia, de la realidad y de la
identidad, para que el ser humano sea capaz de establecer una verdadera relacion con otro

sin sentirse amenazado.

Kelly concibe de una forma unitaria el conjunto de procesos psicolégicos, puesto que
considera el constructo personal como el proceso basico que da significacion a la
experiencia humana, estructurando la entrada de los estimulos externos al individuo de
acuerdo con los esquemas con los que histéricamente se ha ido configurando (Feixas

&Villegas, 2000, p.86).

El sujeto reacciona anticipandose a los acontecimientos vinculando esquemas que se

organizan para asimilar la informacion de entrada.

Kelly no se refiere a la actividad consciente de imaginar cémo sera algo que
prevemos que va a suceder, sino a las dimensiones de significado, al sistema de
construccién, cuya funcién principal, segun Kelly, es la de anticipar los acontecimientos

(Botella& Feixas, 2008, p.40).
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Kelly ademéas elabora once corolarios que describen las implicaciones de su

postulado fundamental®.
Como describen Botella y Feixas (2008):

Corolario de individualidad: es imposible que dos personas se encuentren ante la
misma situacion, pues cada una de ellas tiene como referente principal a una persona
diferente (es decir, a si misma). Por otra parte, dado que la propia red de dimensiones de
significados se ha ido conformando a traves de las experiencias previas, cada una de las
dos personas utilizard avenidas de movimientos presumiblemente diferentes que le llevaran
en direcciones distintas. Por lo tanto, incluso aunque el acontecimiento “extremo” sea el

mismo, es probable que las dos personas lo construyan de forma idiosincratica (p.41).

Pero una vez que la paciente anticipa su eje de referencia de sus constructos
personales podria ser capaz de reconocer los aspectos recurrentes de esta experiencia y
reflexionar sobre las semejanzas y diferencias advertidas que son sus propios “constructos

personales”.

Y una vez reconocidas y enfrentadas a un nuevo escenario debieran ser capaces de

construir una nueva realidad que esté abierta permanentemente a la reconsideracion.

Caro (1997) especifica que “la teoria de constructos personales postula que el “acto
de conocimiento” elemental es el formular una distincion que puntua el flujo de
experiencia distinguiendo los acontecimientos de acuerdo con contrastes que son

significativos para el observador” (p.307).

1 s .
Véase Corolarios completos en anexos
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Con respecto a este tema Neimeyer y Mahoney (1998) explican que “los constructos
son la forma en que las personas perciben las cosas 0 a los otros, ya sea como similares o

como diferentes entre si” (p.286).

Este estudio nos permitird recolectar una considerable cantidad de informacién
detallada acerca de la forma en cdmo las entrevistadas construyen su realidad, la de su
entorno mas significativo y en este caso particular el lugar que ocupan los constructos

“muerte” y “duelo”, su valor y transcendencia.

En este sentido, resulta especialmente interesante la comparacién y el espacio que
ocupa su “yo en duelo” y su “yo ideal” en relacion a su vida actual, permitiéndonos
visualizar la movilidad de sus constructos, asi como sus &reas de insatisfaccion,

padecimiento, resistencia o comodidad y placer.

Como lo describe Kelly (1955) en el Corolario de Fragmentacion: una persona puede
emplear sucesivamente varios subsistemas de construccion inferencialmente incompatibles

entre si (citado en Feixas & Villegas, 2000, p.88).

Esto segun Mager (2001) significaria que:

Puede que, en los procesos humanos, toda transicion inminente conlleve una relacién
inferencial entre antecedente y consecuente en algin nivel constructivo de la persona. Pero
las personas pasan de A a B y a C sin tener en cuenta que su visién de C no puede
deducirse de su vision de A. Un hombre puede pasar del amor a los celos y al odio, a pesar

de que el odio no se sigue del amor ni siquiera en su sistema en particular (p. 273).
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En la Teoria de los constructos Personales, Kelly describe los diversos procesos

psicolégicos y manifestaciones emocionales, de una forma mas abstracta y comprensiva:

La dificultad para comprender la Teoria de los Constructos Personales como una
teoria no cognitiva radica en la presuposicion de que toda discriminacion, asi como todo
nuestro sentido de identidad, es de naturaleza esencialmente cognitiva. Pero las
discriminaciones humanas pueden también tener lugar a los nivele que se ha denominado
“fisiologicos” o “emocionales”. La discriminacidon no es un proceso necesariamente verbal.
El ser humano discrimina incluso a un nivel primitivo y conductual. Por ejemplo, asustarse
en dos ocasiones diferentes sugiere que, de una u otra forma, ambas se han vinculado
constructivamente como constitutivas de un mismo objeto de peligro (citado en Botella &

Feixas, 2008, p. 55).

Este tipo de informacion es extremadamente relevante para definir el tipo de
intervencion a realizar ya que esta basada en los propios términos de construccién

emocional y cognitiva de las pacientes y no en los supuestos a la base de los terapeutas.

Con el objetivo de ampliar su red de significados Kelly equipard las construcciones
de la experiencia en las manifestaciones emocionales con las manifestaciones cognitivas,

equiparando la emocidn a la conciencia de las transiciones del sistema de constructos.

Es asi como describid y definié una tabla de 4 emociones constructivista (amenaza,
miedo, culpabilidad y ansiedad) que posteriormente fueron extendidas por McCoy (1977)

a trece emociones mas.



AMENAZA
MIEDO

CULPABILIDAD

ANSIEDAD

DESCONCIERTO
DUDA
AMOR
FELICIDAD
SATISFACCION

COMPLACENCIA

TRISTEZA

AUTO-CONFIANZA

VERGUENZA

DESPRECIO

ALEGRIA

SOBRESALTO O SORPRESA

RABIA
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Conciencia de un cambio inminente y
comprensivo en la propia estructura nuclear
Conciencia de un cambio inminente e
incidental en la propia estructura nuclear
Conciencia del desplazamiento del self
respecto de la propia estructura nuclear
Conciencia de que los acontecimientos a
los que uno se enfrenta caen fuera del
ambito de conveniencia del sistema de
constructos

Conciencia de un cambio inminente y
comprensivo en la estructura no-nuclear
Conciencia de un cambio inminente e
incidental en la estructura no nuclear.
Conciencia de la validacion de la propia
estructura nuclear

Conciencia de la validacion de una porcién
de la propia estructura nuclear

Conciencia de la validacién de la estructura
no-nuclear

Conciencia de la validacion de una pequefia
porcion de alguna estructura no-nuclear
Conciencia de la invalidacion de las
implicaciones de wuna porcién de la
estructura nuclear

Conciencia de la idoneidad del ajuste entre
el self y la propia estructura nuclear
Conciencia del desplazamiento del self a la
construccion de otra persona del propio rol
Conciencia de que el rol nuclear de otra
persona es comprensivamente diferente del
propio y/o no satisface las normas de
expectativa social

Conciencia de que los acontecimientos a
los que uno se enfrenta caen dentro del
ambito de conveniencia de su sistema de
constructos

Conciencia repentina de la necesidad de
construir los acontecimientos

Conciencia de la invalidacion de los
constructos que conducen a la hostilidad

(Adaptado de Botella & Feixas, 2008)
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El objetivo es cdmo el individuo se construye a si mismo y su entorno una y otra vez

a lo largo de las distintas experiencias vividas y a través de su narrativa y emociones.

Como lo mencionan los Autores Neimeyer y Mahoney (1998) desde una vision
constructiva, “la experiencia desempena un papel crucial y exclusivo en la generacion de

conocimiento” (p.285).

La informacion proporcionada por cada paciente nos posibilita un analisis y
descripcion de lo experimentado, lo que permitira constituir algunos elementos centrales a

través de esta teoria que permitiran configurar una propuesta de modelo de intervencion.

La mente, en su labor, va del desorden al orden. Es importante conservar hasta el fin
los recursos del desorden, para que el orden que ha comenzado a surgir no lo sujete por
completo, como una amarra, y le impida modificar y utilizar su libertad inicial (Spire,

2000, p.27).

5. Metodologia

5.1 Tipo y Disefio de la investigacion

El marco de esta investigacion es mixto ya que recolecta, analiza y vincula datos
cuantitativos y cualitativos en un mismo estudio o una serie de investigaciones para

responder al planteamiento del problema. (Hernandez, Fernandez & Baptista 2010, p.755).

Desde lo cualitativo los estudios exploratorios se realizan cuando el objetivo es
examinar un tema o problema de investigacion poco estudiado (...) es decir, cuando la
revision de la literatura revel6 que tan solo hay guias no investigadas e ideas vagamente

relacionadas con el problema en estudio (Hernandez et al, 2010, p.100).
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De tipo fenomenoldgico, “ya que esta enfocado en las experiencias subjetivas de 10s
participantes, (...) pretendiendo reconocer las percepciones de las personas y el

significado de un fendmeno o experiencia (Hernandez et al, 2010, p.712).

Desde lo cuantitativo descriptivo y un alcance no experimental transversal, es decir a
través de lo descriptivo, se busca “especificar las propiedades, caracteristicas y los perfiles
de personas, grupos, comunidades, procesos o cualquier otro fendmeno que se someta a

analisis” (Hernandez et al, 2010, p.102).

Este tipo de investigacién no experimental se realiza sin manipular las variables, es
decir “observar fendmenos tal como se dan en el contexto natural, para después analizarlo

(...) recolectando datos en un solo momento, en un tiempo unico” (Hernandez et al, 2010,

p.208).

5.2 Participantes

La poblacion elegida para el desarrollo de esta investigacion seran cinco mujeres de
la Region Metropolitana, de clase C1, C2 y C3, mayores de 18 afios, no importando su
edad, estado civil y profesion u oficio pero que hayan sufrido la pérdida inesperada de un

hijo de entre 0 a 18 afios.

5.3 Instrumento

Para la recoleccion de informacion en se utilizé la entrevista semi-estructurada

orientada a los ejes teméticos del marco tedrico, como son ;cOmo se experimenta y se vive
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la muerte de un hijo? , ;cdmo reacciona el entorno social que rodea a la madre en duelo?

¢cOmo se integra esta experiencia a los constructos personales?” .

Debe quedar muy claro para las entrevistadas, que durante el proceso no existiran
respuestas correctas 0 incorrectas sino gque se trata de que exprese libremente y sin temor
sus mas profundos sentimientos y visiones con respecto al tema a tratar sin valoracion de

juicio por parte del profesional.

La terapia cognitiva apela al dialogo socratico: mediante preguntas tratamos de guiar
al paciente para que este pueda descubrir sus creencias, y como esas dan forma a su
realidad y la influyen, a veces de modo disfuncional. Socrates guiaba a sus interlocutores
mediante preguntas, hasta que éstos llegaban a una contradiccion en su razonamiento o a
alguna incongruencia que demandaba modificar los modos habituales de pensar sobre ese

tema. (Keegan, 2007, p.88).

El objetivo es tratar de capturar y conocer la forma en que la entrevistada da valor a

su propia experiencia e incorpora esta experiencia a su historia.

Para la vinculacion del concepto de Kelly (1955), y el estudio de casos Unicos
maultiples se utilizard la técnica de la rejilla (TR) de Guillem Feixas (2009), en su
modalidad interpersonal que nos proporciona el marco ideal para un estudio exploratorio y
como este fendmeno de reeleccion afecta el mundo interno y reconstruccion de supuestos a

la base del paciente.

La TR es un instrumento para explorar el sistema de constructos del entrevistado y su

estructura. Formalmente, consiste en una tabla de doble entrada en la que los elementos o

2 .
Entrevista completa en anexos
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ejemplos significativos del area a explorar, se sitan en las columnas y los constructos en

las filas.(Feixas & De la Fuente Soldevila, 2003, p.2).

La Técnica de la Rejilla no es un conjunto de preguntas concretas, sino que se va
construyendo con la paciente, en funcion de sus respuestas (que constituyen los “items”) y
de acuerdo con unas pautas generales y una entrevista semi-estructurada preparada con

anterioridad y dirigida al objetivo de la evaluacidn, las caracteristicas del sujeto y el area

de estudio, en este caso, el duelo de las madres.

5.4 Procedimiento

Se cita a la entrevista a una hora fija. Se le entregan dos copias del Consentimiento

informado.

La investigacion comienza con la aplicacion de la entrevista semi estructurada para
poder entender los constructos a la base sobre como se reconstruye la vida después de un

suceso tan inesperado.

Terminada la entrevista se procede a la aplicacion de la TR (técnica de la rejilla).

Se le informa al paciente la forma de aplicacion de este test y su tiempo de duracion

aproximado y se procede a completar el estudio.

5.5 Analisis de datos

El anélisis de datos se realizara a partir del programa Record 5.0.
Este programa realiza los siguientes analisis con los datos de la rejilla: Analisis de

Correspondencias (una variante del analisis factorial mas apropiada para los datos de
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rejilla), analisis de conglomerados (“"Two-way cluster analysis"), matrices de distancias y

de correlaciones tanto para elementos como para constructos, y andlisis de conflictos.

Proporciona los siguientes graficos: Diagramas con etiquetas para cada eje,
dendrogramas de constructos y de elementos, y una presentacion de la rejilla con los datos

reconstruidos.

La tecnica de rejilla representa un método flexible para la obtencién de unas vistas
unicas de los clientes del yo y el mundo social y para el seguimiento de los cambios en el
contenido y la estructura de su sistemas de significado en el transcurso de la terapia (Jason

et al., 2007, p.95).

6. RESULTADOS

Uno de los principales objetivos de este estudio era observar y comprender el proceso
de duelo de una madre quién ha sufrido abruptamente la pérdida de un hijo/a para aportar
sobre la linea investigativa de la muerte y su proceso de duelo desde la posicién del

terapeuta.

Pero el que estas madres me permitieran compartir sus espacios, emociones Yy

vivencias fue francamente revelador y enriquecedor, personal y profesionalmente.

Fueron 5 madres con , 17 afios, 11 afos, 2,5 afios, 1 aflo meses y 4 meses de duelo,
quienes me abrieron su espacio personal y particular para describir su mundo interno y

como este se ve afectado por su pérdida.
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Las entrevistas se realizaron en diversos lugares, dos en el centro RENACER vy tres
en consulta particular, logrando en cada entrevista el ambiente necesario para realizar una

comunicacion abierta, franca y llena de emociones.

Ademas se utilizé la entrevista semi-estructurada, en la cual dos operaciones son
absolutamente necesarias. La primera es formular preguntas efectivas las cuales apuntan al
aumento del entendimiento del asunto tedrico. La segunda operacion, es hacer

comparaciones.

Las buenas preguntas dependen a veces de la suerte, pero mas a menudo la suscitan
los conocimientos relevantes, un sentido de que “aqui algo falta” y, lo mas importante la
sensibilidad a lo que los datos en realidad dicen. Sin embargo, aln las cuestiones
adecuadamente expresadas, pero respondidas de manera incorrecta, pueden volverse de una
importancia sorprendente después de que los investigadores empiezan a dudar de estas

respuestas. (Strauss & Corbin, 2002, p. 82).

Hacer comparaciones es un rasgo esencial de esta metodologia. No sélo se habla de
comparar incidentes con incidentes para clasificarlos, sino que realizar comparaciones
tedricas para favorecer el razonamiento sobre las dimensiones y propiedades, y dirigir el

muestreo tedrico.

En las comparaciones tedricas se buscd relacionar la Teoria de los Constructos
Personales y sus Corolarios, el analisis de discurso de las entrevistas y la Teoria de las
Emociones constructivista, es decir el analisis se basa en un proceso de relacion entre

categorias, propiedades y estrategias, buscando relaciones y combinando el analisis
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deductivo e inductivo entre ellas, poniendo énfasis en la causa del fenémeno, las emociones

y el contexto socio cultural en donde sucede.

Las comparaciones tedricas son herramientas (una lista de propiedades) para
observar algo con alguna objetividad mas bien que darle un nombre o clasificarlo sin un
examen profundo del objeto en cuanto a sus propiedades y dimensiones. (Strauss & Corbin,

2002, p. 86).

De las entrevistas y posterior andlisis de discurso, surgen categorias que son

reiterativas en la narrativa de las madres.

En estas se puede percibir el uso de algunos Colorarios y como las madres tratan de

organizar la informacion.

El resultado de todas estas operaciones derivd en la elaboracion de una tabla
conceptual, en la cual las categorias y sub categorias, derivadas de los Colorarios de Kelly,
se convierten en el ndcleo desde donde se generan las distintas emociones o técnicas de
afrontamiento aplicando la ldégica generada segin la Teoria Constructivista de las

Emociones.

Se agrupo las categorias y subcategorias englobandolas en tres grandes apartados:
1.Atomizacion de Constructos; 2. Restructuracion Social; 3. Elicitacion de Constructos

(Tabla 1),



6.1 Atomizacion de constructos

6.2 Reconstruccion Social

6.3 Elicitacion de Constructos

6.1.1 Trauma

6.1.2 Imagen del hijo

6.2.1. Reorganizacion
Familiar

6.2.2. Entorno
Sociocultural

(otra familia, amigos,
vecinos)

6.3.1 Reflexividad
6.3.2 Afrontamiento
6.3.3 Flexibilizacion
6.3.4 Post-Anticipacion

6.3.5Trascendencia

6.1.1.1. Negacion

6.1.1.2.Culpa

6.1.1.3.Pérdida Identidad

6.1.1.4.Pensamientos
Suicidas

6.2.1.1 Otros hijos, Pareja

6.2.1.2 Identificacion

objetos del hijo/a fallecido

6.2.2.1 Identificacion
Positiva

6.2.2.2 ldentificacion
Negativa

6.3.2.1 Negativo
6.3.2.2 Positivo

42

Tabla 1. Cuadro de las principales categorias y subcategorias narrativas presentes en el

fallecimiento y posterior proceso de duelo de las madres.
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6.1 Atomizacién de Constructos

Producida la informacién y establecidas las relaciones en base a las respuestas de las
entrevistadas, se pudo observar que una vez que las madres son informadas del
acontecimiento de la posible muerte de sus hijos, inmediatamente se produce interna y

externamente la atomizacion de los propios constructos a la base del individuo.

El Corolario de Fragmentacion es el que destaca el hecho psicologico en donde las
madres entran en una irracionalidad y forma de actuar sin l6gica, o sea la ausencia de un
constructo supraordenado que integre a otros inferiores en esta nueva experiencia puede
provocar un sentido de inestabilidad personal y de identidad, al tratar de integrarlo en algun

subsistema.

Este es el momento que se produce la atomizacion de constructos donde las madres
son juzgadas como incoherentes, para posteriormente entender que estas conductas

incongruentes adquiriran un nuevo significado para ellas.

“Era como un robot, era como que algo prendiste un switch en tu cabeza y empezo a

funcionar la cosita adentro...” (M1).

(13

. me hicieron pasar a verlo... yo quede asi como, no sé, en estado de shock”

(M2).

“Ya todo... este... camina en cdmara lenta... ti ya estas en otra dimension...”

(M4).
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Cabe destacar que se utiliza el concepto de “Atomizacion de Constructos” ya que
como ellas comentaron, la sensacion al enterarse de la noticia produce una dispersion tanto

emocional, psicologica y corporal, que es irreproducible.

El concepto Fragmentacién de Constructos, como ya es frecuente en nuestro
lenguaje, no alcanzaria a dimensionar la sensacion ya que fragmentos implica pedazos de
una estructura material y palpable que se destruye, por muy microscépicos que estos sean

pueden volver a unirse como un rompecabezas.

Sin embargo atomizacion representa una estructura mas bien de indole gaseoso o

liquido, sin una forma definida, que se dispersa en el espacio interno y externo.

Al producirse la muerte de un hijo un porcentaje de esa estructura se pierde o se
transforma para volver a formar parte de un todo, pero no de la misma manera, incluso las
madres refieren que es casi imposible volver a reestructurarse, los componentes internos de
su naturaleza humana intentan acoplarse e incrustarse hasta que logren articular una manera

funcional de sobrevivencia que con el tiempo es integrada y adaptada a la vida cotidiana.

Segun la Teoria de los Constructos Personales de Kelly, los individuos construyen
sus sistemas de constructos a partir de la visualizacion e internalizacion de sus vivencias y

experiencias y forman parte de la realidad de cada ser.

Como lo sostiene el Corolario de Individualidad: las personas difieren entre si en su

construccion de los acontecimientos (Maher, 2001, p.264).

El como las madres frente al mismo hecho, organizan la experiencia para alcanzar

su comprension, organizacién y estructuracion propia.
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La esencia de estos vinculos es tal, que las discrepancias o disparidades entre los
constructos se minimizan al nivel de tratar de sostener al maximo la elaboraciéon ya

realizada.

Como lo describe Kelly (1955) en el Corolario de Modulacién: la variacion en el
sistema de construccién de una persona estd limitada por la permeabilidad de los
constructos dentro de cuyo ambito de conveniencia se hallan las variantes (citado en Feixas

& Villegas, 2000, p.89).

Cada uno de estos dominios de significados es utilizado para examinar y explicar
nuevos hechos y vivencias. Estos dominios son parte de un sistema completo e integral, que
a su vez agrupa subsistemas dentro de los constructos nucleares, los cuales dependiendo de
su permeabilidad, se activan y operan para poder entender los nuevos procesos de

construccion frente a nuevas experiencias.

Al enfrentar una situacion inesperada y de esta magnitud se produce el trauma
psicologico, que representa ‘“‘una experiencia subita ¢ inesperada que sobrepasa la
capacidad de percepcién del sujeto para satisfacer lo demandado y tiene como resultado la
alteracion del marco de referencia propio” (Linden, 2007, citado en Feixas, et al, 2008, p.

84).

Es decir, “un incidente puede ser considerado traumatico cuando los recursos

internos del sujeto no son capaces de asumir el impacto producido” (Kira, 2001, citado en

Feixas, et al, 2008, p. 90).

Para complementar y explicar estos cambios emocionales y conductuales se recurre

a las 17 emociones basicas descritas por la Teoria de Constructos Personales.
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Esta entrevista es un estudio transversal, en un momento Unico y especifico, la
ansiedad, entendida como la conciencia de que los acontecimientos a los que se enfrentan,
en este caso revivir la muerte de su hijo/a, no estan en el &mbito de conveniencia de su
sistema de constructos, cubre la totalidad de las emociones en ese momento, situandola en

el primer lugar de las estadisticas, en todas las categorias.

Esto es absolutamente entendible ya que la situacion ante la que las madres estaban
siendo expuestas incluia la rememoracion de cada uno de los instantes de la muerte de sus
hijos, evocando momentos y sensaciones dificiles de entender, produciendo en ellas una

gran ansiedad.

Esa es la razén por la cual, la ansiedad, se encuentra siempre en el primer lugar de
todas de todas las emociones, segun las categorias de la tabla conceptual y las sefialadas a

continuacidn correspondes a las tres mas importantes en cada categoria.
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6.1.1 Trauma

El trauma relacionado con la muerte de un hijo produce una reaccion y emociones

displacenteras, las tres mas importantes son:

TRAUMA

= MIEDO
DESCONCIERTO
AMENAZA

m OTRAS

_ DESCONCIERTO 20%

AMENAZA 14%

El miedo corresponde a una reaccion interna consistente que resulta de construir la
situacion que se presenta de forma inesperada, de una manera mas o menos inteligible,
permitiéndole anticipar los cambios inminentes de los acontecimientos, que pueden derivar
en dolorosas transformaciones circunstanciales en el sistema de constructos nucleares.

Cuando fallece un hijo, también aparece de inmediato el desconcierto, en el cual
todos los constructos preconcebidos se ven en peligro afectando por consiguiente todos los
subsistemas de constructos no nuclear que derivan de las estructuras nucleares.

Cabe destacar que primero se presenta la emocion del miedo antes que el
desconcierto, suponiendo una preparacion y proteccion a la psiquis, de modo que la

modificacion en las estructuras mas profundas puedan ser asimiladas ya que de otra forma
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la transformacion podria ser tan abismante e inesperada, que seria dificil de integrar
produciendo trastornos psicoldgicos y fisicos mas intensos e irrecuperables.

La amenaza, podria definirse en virtud de la particular significacion que las madres
otorgan al concepto de muerte, especialmente cuando esta involucrado un hijo, generando
en ellas de manera més o menos inmediata la conciencia de un cambio inminente en la red
de constructos personales y en la propia estructura nuclear.

...... mira primero nunca pensé que la Javiera se iba a morir...jam4s...no paso por
mi mente...” (M1)

“Mira... este... en ese momento estas completamente en schock... estas
completamente en schock y yo creo que captas un 30% de lo que sucede a tu
alrededor, otras cosas las sientes no mas y otras cosas si estas intelectualizando lo
que esta pasando...” (M4)

“Estaba en shock... quede comooo... esto es mentira, yo solo miraba”. (M3)

6.1.1.1 Negacion

La negacion a lo sucedido, en primera instancia es medianamente corroborada por la
certificacion del cuerpo del hijo fallecido, pero esta no desaparece, es recurrente una y otra

vez, incluso pasados unos dias 0 meses de la pérdida.

Intentan buscar una y otra vez las respuestas que solo llegaran con el tiempo o
simplemente no llegaran, ideas recurrentes sobre lo ocurrido van construyendo el
significado de lo sucedido.

Esta etapa se revela generalmente con un aplanamiento emocional, sensaciones de

aturdimiento, disociacion y alejamiento con respecto al entorno més cercano.



49

Aparecen como emocion principal el miedo, seguida por la duda y el desconcierto.
Bowlby dice “antes o después, aquellos que evitan todo duelo consciente, sufren un
colapso, habitualmente con alguna forma de depresion”.

“yo necesito que le hagan una autopsia, porque necesito saber de qué exactamente
murié mi hija porque mi hija murié viva, no murié de la nada y necesito saber
porque” (M1).

“...sabes Inés, parece que estd aqui, (SML) ...yyy!!!, papa estd aqui!!! ;A
donde?; A donde?... y yo espera verlo, abrazarlo, que iba a aparecer, no sé en

cualquier ventanal que habian tantos ventanales (Ilanto), tantas puertas...” (M5).
6.1.1.2 Culpa

La culpa es provocada por cosas diferentes a las que hizo o dejé de hacer en el
momento de la muerte de su ser querido (Neymeyer, 2002, p. 29). La culpa esta
determinada por las emociones de desconcierto, miedo y duda.

La madre siente culpa por no haber protegido a su hijo de este acontecimiento, por
no haber estado presente para prevenir y por como esta experiencia transformara su vision
posterior de la vida, incluso aparece en su imaginario la posibilidad de que ellas de alguna
manera pudieron haber contribuido a la muerte de sus hijos.

“...que llego su tiempo, que Dios lo eligid yyy... uno en ese momento dice- no

poh!, no si yo, porque yo en ese momento me senti muy culpable y yo decia porque

si yo hubiese, porque si yo hubiese, todo era porque si yo hubiese, todo habria

cambiado el mundo” (M3).
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“...s1 yo no lo ponia a lo mejor iba a pensar que yo no la queria, si no hablaba de
“ella, era como lo mismo, era como una... como una culpa que sentia... a que ella
pensara ciertas cosas” (M1).

6.1.1.3 Pérdida ldentidad

La pérdida de un hijo desafia todo el sistema de constructos personales en relacion a
la forma de organizar y percibir su mundo y el que las rodea, adoptando ciertos rangos de
comportamiento y conductas que les proporcionan pautas de interaccion con el resto del
entorno, atribuyéndoles una falsa sensacion de seguridad y control, confirmando una nueva

forma de dominio de los sucesos, pero a la vez disonante de su propia identidad.

“... yo sabia que eran contados con los dedos de una mano los que realmente podian

dimensionar entre comillas, un poquito de lo que yo podia estar sintiendo...” (M1).

“Porque sentia que era totalmente diferente a los demas” (M1).

Este acontecimiento les produce un quiebre en las creencias a las bases que
derrumba todo cuanto existe dentro y alrededor de las madres, incluso la claridad de su

identidad y existencia en este mundo.

“...siento que no encajo, pero no es por el drama de se me murié mi hijo, es porque

yo vi el absurdo de este mundo y todavia lo sigo viendo...” (M4).
Las emociones recurrentes en este estadio son desconcierto, desprecio y miedo.

6.1.1.4 Pensamientos Suicidas
Todas las madres expresaron que en algin momento pensaron en acabar con el

dolor intenso y profundo que sentian a través del suicidio.



51

Esto se explicaria por la sensacion de la pérdida vital de sus ideales y proyecciones,
en sintesis, el control, provocando miedo, desconcierto y tristeza.

Frente a un evento de esta magnitud, ellas comentaron que se sentian como
apagadas, quedando anestesiadas emocionalmente y una forma de protegerse de ese dolor,
era tomando nuevamente el control y terminando con esta situacién a través del suicidio.

“...me puse a mirar la sala del diego y me puse a pesar yo (baja la voz) si fuera con

el auto para alla y me mato” (M2).

El dolor frente a | pérdida de un hijo hace que la vision circundante de su mundo se
estreche, provocando una sensacion de miedo, hasta el punto en que llegan a distorsionar la
realidad, no importando la existencia de mas hijos o familia.

“Si... si, si si, si yo he pensado en morir ... he tenido dias muy, muy malos...”

(M4).

6.1.2 Imagen del Hijo Fallecido

Una parte importante de la entrevista surgio al momento en que las madres trataron
de narrar su experiencia al momento de la visualizacién de los cuerpos de sus hijos
fallecidos. EIl lenguaje y el cuerpo de ellas demostraron la incongruencia interna de lo
sucedido independiente de los afios de duelo de cada una.

Enfrentando una realidad que se desvanece, surge una necesidad imperiosa de
construir e interpretar los hechos para resistir y esclarecer a la imagen del cuerpo de un
hijo que ha fallecido.

“...se desangro, tuvo varios paros cardiacos y lo revivian y se volvia a morir y lo

volvia a revivir y asi...practicamente ya era un muerto conectado porque hasta olia

mal...” (M4)
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Las madres fusionan las imagenes con sus narrativas, a la vez que aspiran a olvidar
esas imagenes y el profundo dolor que causan.

El cuerpo es lenguaje porque es esencialmente “flexién”, pero es en la reflexion del
cuerpo donde la flexion corporal queda como desdoblada, escindida, opuesta a si, reflejada
sobre si; aparece en fin, por si misma, liberada de todo lo que ordinariamente la oculta. Si el
lenguaje imita los cuerpos, no lo hace mediante la onomatopeya, sino mediante la flexion. Y
si el cuerpo imita al lenguaje, no es por los 6rganos sino por las flexiones (Deleuze, 1989,
citado en Garcia, 2009, p.242).

Aparece de inmediato el miedo, como una preparacién a la historia y recuerdos
evocados, haciendo tangible, fisica y emocionalmente la conciencia de un cambio inminente
e incidental de su estructura nuclear, ya que el contexto para compartirlo es muy distinto.

“...y uno le ve la cara y los tapan y ahi los meten como a un cajon y uno los ve y ahi

ya estaba como carne congelada, carne congelada, asi dura...” (M3)

A esta emocién se suman en igual medida el desconcierto y el sobresalto con la
conciencia de los cambios en la estructura no nuclear y la imperiosa necesidad de construir
los acontecimientos en un ambiente distinto y con una finalidad diferente.

“...y en ese minuto cuando le estoy poniendo la chaqueta le veo aqui un hilo...

claro... un hilo de la autopsia... se veia tan feo y la Javiera era tan delicada, me

acuerdo que le subo la polera y ahi se la llevaron a la iglesia” (M1)
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6.2 Reconstruccion Social

Utilizando el Corolario de Comunalidad que indica que personas que han construido
su experiencia en formas similares aparece la idea de reconstruccion social como eje

fundamental del proceso de duelo.

“...cuando el volvio a trabajar, todo el entorno le hablo de la Javiera... todos lo
abrazaban, todos los fiufioqueaban, todos trataban de estar con él, cuando lloraba, lloraban

con él, porque todos conocian a la Javiera” (M1).

“Al final ta te vei asi como todos somos iguales... todos, todos iguales” (M5).

Frente a la situacién de la pérdida de un hijo, se produce un caos total de todo el
sistema, y la utilizacién anarquica y contradictoria de los sistemas de constructos que
conducen a legitimar nuevas combinaciones de dominios explicativos que desembocan en

descripciones y significados alternativos para este suceso.

Es asi como lo explica el Corolario de Eleccién (Kelly, 1955): la persona escoge
para si misma aquella alternativa de un constructo dicotémico mediante la que anticipa una
mayor posibilidad de extension y definicién de su sistema (citado en Botella y Feixas,

2008, p.43).

“A ya... estaba yooo, mira ehehe... el funeral fue muy bonito, muy bonito porque

yo asi lo queria” (M4).

“... tanta gente que lo unico que yo dije — gracias por acompafiarme a mi y a Luis

Alberto (silencio)” (M5)
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En este caso en particular estas modificaciones tardarian un tiempo bastante mas

prolongado en su conversion para ser incorporarlas a su experiencia.

Estos acontecimientos que hay que reorganizar, no solo acontecen a nivel
intrapersonal, sino que existe un gran espacio interpersonal que necesita de un

ordenamiento explicativo y que forma parte de su contexto.

Como lo explica el Corolario de Socialidad: en la medida que una persona
construye los procesos de construccion de otra puede jugar un rol en un proceso social que

la implique (Feixas y Villegas, 2000, p.90).

“... yo sabia que eran contados con los dedos de una mano los que realmente
podian dimensionar entre comillas, un poquito de lo que yo podia estar

sintiendo...” (M1)

“Siii... es un trabajo diario... hay dias malos, muy malos, que uno no quiere nada,
nada, estd enojada con tooodooo, no quieres hablar... yo no contesto teléfono...

nada... y otros dias que vamos por el si y ayudar a la gente...” (M5).

La reconstruccion e insercion social incluye los aspectos culturales, sociales y
emocionales que rodean a las madres y como incorporan este nuevo rol para insertarse en
su entorno directo (pareja, otros hijos, familia cercana) y el resto de la sociedad.

6.2.1 Reorganizacién Familiar

El duelo de la madre es reconocido y aceptado como una vivencia absolutamente
individual y subjetiva. Se observa una pérdida de la construccién y la comunicacién
familiar, la confusién sumerge al grupo familiar en un mar de desconcierto, ansiedad y

soledad.
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La madre siente el vacio y la falta de un elemento en su actuar, donde antes eran
cuatro ahora son tres, sobra un espacio muy grande en las actividades diarias y reacomodar
esa informacion puede resultar demasiado doloroso e injusto.

Especialmente cuando los otros integrantes de la familia necesitan volver a
reestructurarse y a incorporarse a sus actividades cotidianas, no exentas del dolor, pero
intentando alcanzar una “normalidad” frente a estos cambios.

Esta actitud es incomprendida por la madre e interpretada como una falta de amor y
deslealtad hacia ella y hacia el hijo que ya no esta.

6.2.1.1 Otros hijos, Pareja

La invisibilidad que adquieren los otros integrantes de la familia sorprende a las
madres cuando logran darse cuenta.

El entorno familiar directo sufre una perturbacion después de la pérdida de uno de
sus integrantes lo que generalmente conlleva a la desestructuracion familiar.

La pareja adopta una forma distinta de expresar su duelo. Culturalmente no esta
preparado para mostrar sus sentimientos y centran su atencién en mantener una postura de
fortaleza para posteriormente y rapidamente reincorporarse al trabajo provocando una
sensacion de miedo profundo en ellas.

Al comentar sobre esta categoria la ansiedad sube a niveles los niveles mas altos.

Las madres interpretan esta actitud como una sensacion de abandono y traicion
hacia el amor al hijo que ya no esta y hacia ellas mismas procurando una separacion fisica y
emocional de sus parejas, por lo menos en los primeros meses.

Los otros hijos pasan a un segundo o tercer plano, la madre se centra y obsesiona
con el ausente, al punto en que la vuelta a la realidad es producto de un suceso provocado

por los otros hijos que produce el llamado de atencidn necesario a la madre.
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Cabe destacar que los hijos que quedan pasan por dos duelos, la muerte del hermano
y la muerte de la imagen interna que tienen de sus madres. La ven sufrir y desmoronarse y
realizan intentos a veces descarnados por sacarla de ese dolor. Cuando el objetivo es
logrado la emocién de complacencia las invade ya que lograr integrar que una pequefia
porcion de sus constructos personales se validad.

Surge a su vez la amenaza como comprension a la realidad que deben asumir e
incorporar y la confirmacion que estos acontecimientos pueden incluso volver a suceder.

“...habia que hacer comida yo la preparaba porque habia que hacer comida y si no

estaba, mala cueva, que se prepararan cualquier cosa, yo consideraba que estaban

grandes...” (M1)

“...un dia se sinti6 un disparo y asi paa... y el Alejandro subié corriendo, el mayor,

y me dijo mama que paso, no se hijo, yyyy pensé que te habias suicidado...” (M2)

6.2.1.2 Identificacion con los Objetos del Hijo Fallecido

Surge un gran apego a los objetos del hijo/a fallecido, especialmente los importantes
y personales, ya que en ellos encuentran su esencia, momentos y la sensacion de
permanencia, que nada de lo ocurrido cambiara su vida como estaba proyectada y la
sensacion de continuidad, evocando emociones que van desde la alegria al dolor mas
profundo, a través de sus percepciones sensoriales que las conecta con la realidad.

La amenaza es la confirmacion de la metamorfosis que debe ocurrir en sus
constructos nucleares, junto con el desconcierto y miedo.

“...su pieza, como un afio...(baja la voz) mantuve su pieza como un aio pero casi

no haciamos vida de familia después porque ya no estaba el diego...” (M2).
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“...después vino la navidad el afio nuevo y para mi fue fuerte eso... fue muy
fuerte... yo llore todo ese tiempo... porque para mi no habian fiesta... no habia
nada que celebrar... nada...”(M3).

6.2.2 Entorno Sociocultural

El entorno socio cultural indirecto de la madre (familiares lejanos, amigos,
vecinos), desconoce y se sienten amenazados, ya que se enfrentan a una pérdida profunda
en sus construcciones de vida que dan por supuestas, frente a una madre en duelo, no
reconociendo ni aceptando su nueva identidad, intentando reconstruirla y reconstruirse en
este nuevo esquema mental.

El itinerario de la muerte, sigue su curso implacable en el mundo de los vivos y
transforma la vida cotidiana de todos a quienes rodea, desvirtuando los @ambitos domésticos
y dejando huellas en las caras, voces, vestimenta, emociones y conductas, imponiendo un
nuevo repertorio de expresiones, gestos y objetos.

Este nuevo despliegue escenografico debe ser asimilado y acomodado tan solo en
un par de horas y la madre, conductora y protagonista, supuestamente debe guiar este
proceso aun sin interiorizarlo.

6.2.2.1 Identificacion Positiva con el Entorno

Esta etapa esta directamente relacionada con la posibilidad de no ser ignoradas en
su proceso Y a la vez escuchadas y quizas no comprendidas pero contenidas.

Cuando el entorno le provee de un espacio de acogida a su narrativa, baja
considerablemente la ansiedad, se sienten validadas en su proceso y valoran la intencion

del otro en no tratar de explicar lo sucedido, solo escuchar.
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Se producen sensaciones de satisfaccion por la propia valoracion de los cambios en
su estructura no nuclear, alegria ya que sienten que los acontecimientos caen en el ambito
de su sistema de constructos recién adquiridos y complacencia.

En sintesis un espacio para ser escuchadas sin intervencién ni juicios
preestablecidos.

“... te gusta que te digan, mucha fuerza o algo asi, porque cuando te dicen mucha

fuerza significa, te estoy deseando que te recuperes pero estoy aceptando que no

puedo sentir lo que tu sientes...” (M4).

“Lindo, hartas flores, de hecho yo decia que lindo que le demuestren harto carifio y

vinieron” (M3).

6.2.2.2 Identificacion Negativa con el Entorno

El entorno social que rodea a las madres también es golpeado por los
acontecimientos. Su forma de afrontarlo expresa un compromiso moral, con frases
especialmente construidas para estas ocasiones. El lenguaje utilizado para expresar sus
emociones, provocaron un profundo rechazo en las madres ya que las instaban a incorporar
lo sucedido de forma extremadamente apresurada y a “continuar viviendo”.

Este tipo de expresiones marcaron un limite en las relaciones con su entorno,
edificando sentimientos de rechazo, resistencia y rabia hacia determinadas personas.

Las emociones que se presentaron en esta fase y que causan problemas por la
respuesta social son rabia, desprecio y desconcierto.

La rabia, como la invalidacion de sus emociones, una manera de insistir en que sus
interpretaciones no son legitimas, no importado la evidencia de la situacion vivida, y por
otro lado, el desprecio, entendiendo que el rol de la otra persona es absolutamente distinto

del propio, aunque sea madre y no satisface la norma social de lo que debiera sentir.
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“...y todos ellos — ay pobrecita... si uno siente, si uno no es sorda, uno siente el
murmullo de atras — yyy, que terrible lo que le paso... yyy ahi viene, que pena...
que ganas de mirarlos y decirles — no digan eso...” (M5).

“... me dice, -oye y que vas a hacer con tu hijo?, no pues lo vamos a incinerar...
oye y me regalas un poco de sus cenizas? ...... y esta chica dijo, - pues no se, una
orejita esta bien (silencio, llanto)... entonces cuando escuchas ese comentario
dices... como no tienes idea... no tienes idea de lo que significa un hijo... no tienes
idea de ver morir a tu hijo” (M4).

6.3 Elicitacion de Constructos
La informacién que esté tratando de ser incorporada a la estructura nuclear de los

constructos debe recorrer un largo camino para que pueda circular de forma fluida y ser

integrada.

Corolario de Dicotomia: el sistema de construccion de una persona se compone de
un namero finitos de constructos dicotomicos (Botella & Feixas, 2008, p.42).

Un constructo es un eje de referencia por lo que los elementos identificados con él
pueden adquirir valores intermedios entre sus polos. Es asi como los constructos sirven de
guia para localizar los acontecimientos, para distinguirlos y comprenderlos y anticiparlos.

“...vivo y siempre pensando que en cualquier momento me voy a morir, yo no le

tengo miedo a la muerte” (M2).

“...s1uno no tiene la fuerza, las ganas de enfrentar esto, partio Luis Alberto y

tengo que estar de pie en honor a él y seguir con mi gente y los que quieren estar

bieny los que no, no no mas, no se la pueden no mas” (M5).

Cada persona va organizando sus construcciones para poder moverse

ordenadamente de una a otra y evitar el caos interno, como describe Kelly en el Corolario
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de Organizacion: Cada persona desarrolla de manera caracteristica, para su conveniencia
en la anticipacion de los acontecimientos, un sistema de construccion que incluye
relaciones ordinales entre constructos (Botella & Feixas, 2008, p.41).

“...el dia martes despierto, ahi reaccione el dia martes... y me dije...me quedo

aqui  en la cama, me muero... me voy a levantar, me voy a duchar porque si no

lo hago ahora, hoy dia... no lo voy a hacer nunca mas...”. (M5).

“...entonces la pena es diferente ... para cambi... los valores cambiaron

totalmente, las prioridades son otras... yo te jur... a mi nada me importa lo

material como antes” (M5).

6.3.1 Reflexividad

Con el paso del tiempo la madre comienza a hacer intentos de restauracion interna 'y
externamente y sus emociones van siendo asimiladas y amoldadas en algun lugar de estas
nuevas construcciones.

Es importante recalcar que los intentos emocionales para esa reacomodacion son
indicativos de que la persona esta intentando comprender lo sucedido e insertarlo en su
sistema de creencias nucleares, razon por la cual este esfuerzo esta reflejado durante todo
el proceso de duelo y va acompafiado de grandes avances, seguidos por variados
retrocesos.

Es una oscilacion entre el querer entender y el poder comprender. Esta situacion da
paso al afrontamiento positivo y al afrontamiento negativo.

Estas fluctuaciones la conducen a transitar entre el desconcierto, la amenaza y la culpa

“... pero yo decia, no importa, yo hubiese hecho lo imposible porque la Javiera se

hubiera parado sobre sus patines... ahi fue cuando me fui dando cuenta que la

Javiera no la tenia...” (M1).



61

“pensaba en el egoismo del te quiero aqui como sea o el yo no quiero una vida asi

para ti... quiero que sea lo mejor para ti aunque eso sea que no te voy a tener...”

(M4).

6.3.2.1 Afrontamiento Negativo

El proceso de adaptacion social puede durar un tiempo mas prolongado de lo
estipulado, ya que, si bien la madre comienza a percibir la realidad desde un punto de vista
distinto, el dolor reaparece en forma intensa, en especial en fechas significativas como
navidad y cumpleafios, por la poca contencion de su entorno, y los recuerdos inundan su
memoria quedando sumida en el dolor, acompafado por el miedo, el desconcierto y la
culpa.

Es aqui cuando reduce la actividad en todo tipo de tareas, ya que esta asociada con
una reduccion de la capacidad de atencion, que se focaliza hacia dentro. Ademas de esta
forma se previene el que se produzcan traumas y se facilita la restauracion de energia.

“...trato de no llevar la cuenta porque trato de no llevar aniversarios” (M4)

“...tanta pena de ver que ahora no soy ni la mitad de cuando estaba mi hijo... y

trato pero yo creo que nunca mas” (M5)

6.3.2.2 Afrontamiento Positivo

La explicacion de los nuevos aprendizajes a sus constructos simboliza la
integracién de estos. Cuando las madres comienzan a hacer una evaluacion, principalmente
basada en el entorno, este puede resultar mas efectivo, ya que si focaliza sus esfuerzos en
sus emociones (internamente), ambas se obstaculizan y el desenlace no resulta alentador
apareciendo la amenaza como principal emocion.

No se puede hacer nada para cambiar la situacion vivida pero se puede actuar y

compartir las experiencias para comenzar a reconstruir el mundo externo. Si eso se produce
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la sensacién cambia interiormente a una gran satisfaccion, producida por su valorizacion
interna de sus estructuras no nucleares, pero a su vez, como no es un ambito reconocido
para movilizarse emocionalmente, el miedo aparece previniendo que Se expone a un
cambio inminente e incidental en su estructura nuclear.

Lamentablemente el modelo sociocultural al que estamos expuestos, dificulta este
aprendizaje para las madres.

“porque me dije yo porque tengo que automedicarme o medicarme si esta cuestion

va en mi, no tengo que estar tomando pastillas para salir adelante... asi que yo

tengo que dormir porque, porque es una cosa normal... hay que comer porque me
toca alimentarme... eeeee no sé, tengo que seguir viviendo la vida” (M3).

“Siii... es un trabajo diario... hay dias malos, muy malos, que uno no quiere nada,

nada, esta enojada con tooodooo, no quieres hablar... yo no contesto teléfono...

nada... y otros dias que vamos por el si y ayudar a la gente...”(M5).

6.3.3 Flexibilizacion

Esta etapa esta caracterizada por la posibilidad que la madre tiene de poder expresar
realmente lo que siente y el proceso que ha llevado a cabo para reconstituir una nueva red
de significados, entendiendo que durante este proceso utilizé toda su energia vital y
expandi6 los alcances de su red de construcciones siendo capaz de compartirlos.

Esto a su vez implicaria que cada uno de los integrantes de su entorno mas cercano
reconozca y permita la expresion de otras formas de emocionarse y sentir sobre lo que el
duelo de un hijo conlleva.

Esto resulta un proceso complejo e inapropiado para el entorno familiar ya que

implica romper una regla social que dictamina impropia la expresion de los sentimientos,
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especialmente en los hombres, es en ese momento que grupos de ayuda como Renacer
adoptan este papel.

En este grupo las diferentes creencias implicadas sobre la muerte y las emociones
son respetadas, comprendidas y apoyadas. Para lograr esta expresion frente a su entorno
recorren un camino lleno de desconcierto, amenaza.

Un fendmeno interesante es que en esta subcategoria aparece la culpa en un
porcentaje importante, lo que se interpretaria como la conciencia de haberse desviado de la
estructura fundamental del rol que se ha asumido frente a la sociedad. En la teoria de Kelly
es primordial el rol basico que una persona se ha auto asignado, en este caso “madres”.

Una vez comprometida con ese rol, se produce la culpa cuando el individuo
funciona de modo inconsistente con él, al margen de connotaciones éticas especificas, esto
significaria que al intentar resignificar y rearmarse entraria en contradiccion con sus
constructos méas nucleares, provenientes de la significacién de cdmo se interpreta una
madre en duelo, lo que complica su restauracién, provocando los retrocesos emocionales.

“Se aprende a vivir con ¢l pero de a poquito, te digo que hay dias... mas o menos...

no poh, yo nunca fui mas feliz... 0 sea tienes minutos de felicidad, espacios pero de

ahi que todo lo veias color de rosa mas o menos” (M2).

“...ningin dia me he quedado en la cama, si hago mi drama... porque yo se la

importancia de llorar, no, de purificar con el llanto, ya lloro y no sé qué y me limpio

y ya, vamos, lo que siga, con la energia que tenga y puedo tener 20% o0 40% de

100...” (M4).

6.3.4 Post-Anticipacion

La anticipacion prepara al individuo para prever solucione a los posibles conflictos

frente a la eleccion de una posibilidad, construyendo una explicacion que mantenga en
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cierto nivel la homeostasis del medio. Estas alternativas generalmente estan incorporadas
en las bases nucleares de los constructos.

Sin embargo nadie elige anticiparse a la muerte de un hijo por lo que se hace
necesario encontrar una explicacion a lo sucedido para poder anexionar los hechos a lo
acontecido.

Esta anticipacién surge posteriormente de los sucesos, como explicaciones y
suposiciones de que los hechos estaban siendo anunciados, pero como no existia la
experiencia previa, las madres no tuvieron de capacidad de entenderlo.

Es asi como en esta categoria surge de inmediato el sobresalto por la necesidad de
construir acontecimientos sucedidos con una explicacion que sustente su equilibrio, a la
vez es acompariada por el miedo y la duda que provoquen un cambio que sobreviene a sus
estructuras nucleares y no nucleares.

“...y ese mismo dia en la mafiana en el colegio dibujo una montafia con un sol y a

dios, a dios por alla y dos nifios asi chicos diciéndole Jesis con sus bracitos

estirados... ooohhh... bueno a lo mejor el sentia que le iba a pasar eso, bueno de
hecho yo tengo eso, tengo sus dibujos...” (M2).

“Yo estuve todo el dia con no s€, como algo una cosa rara, sintiendo que algo le iba

a pasar...” (M3).

6.3.5 Trascendencia

Encontrar la representacion a lo sucedido suele ser un camino extenuante y sSinuoso.

Este camino puede resultar un poco menos abrumador a través de la adjudicacion
de significados a esta experiencia.

Una forma de comprender lo sucedido es otorgarle una nueva dimension a la forma

de relacionarse con los hijos que han partido y a su conexion con ellos.
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Esto simboliza una construccion de una nueva organizacion de sus representaciones
internas, tanto de los recuerdos, de la realidad de la muerte y de la prolongacion de los
vinculos con el hijo/a que ya no esta.

Las emociones mas representativas de esta etapa son la satisfaccion que configura
la validacién de sus estructuras no nucleares, acompafadas por la ansiedad que indica la
conciencia de que los sucesos no estaban integrados a su experiencia y el desconcierto.

Nada tiene que ver los aspectos religiosos, sino que el esfuerzo por fortalecer los
lazos con el hijo no presente e incorporarlo al mundo emocional y material de las madres y
su entorno.

“...yo lo primero que tenia que hacer era como deshacerme de todo, sentia que

tenia que saber y asumir que €l estaba trascendiendo y que ahora lo iba a tener de

diferente forma” (M4).

“...esta es una conexion que traspasa la muerte y vamos a estar siempre conectadas

con ellos esperando el reencuentro” (M3).

El duelo progresa a lo largo del tiempo y la ausencia se va convirtiendo en realidad,
causando mas dolor, soledad y pasividad cuando no hay esperanza en un sentido de
trascendencia. Aunque cuando ésta renace fruto de la construccion de significados, o
mediante nuevas formas de vincularse a su hijo o hija, forma una parte importante de sus
vidas y de su sistema familiar en la que los padres consiguen construir nuevos roles, en un
juego de construccion de lazos entre la vida de los padres y la de los hijos fallecidos

(Neimeyer, 2007, citado en Garcia 2009, p. 250).
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7. Técnica de la rejilla

La Técnica de la Rejilla es un procedimiento de evaluacion semi-estructurado,

construido para determinar los constructos personales de las entrevistadas.

El objetivo es penetrar y comprender la manera en que las madres dan sentido a su

vida a través después de la experiencia de haber perdido un hijo y en sus propias palabras.

Es una técnica centrada en la paciente y no en el investigador porque parte de los

constructos de la persona entrevistada y no de los constructos del entrevistador.

Esta teoria parte de la base que el individuo construye su realidad y significados
para regularizar y constituir nuestro entorno, comprension y funcionalidad en nuestra

realidad.

Este Test fue aplicado a las 5 madres, inmediatamente después de la entrevista

semi-estructura.

Luego de una entrevista llena de emocionalidad y contrastes, la aplicacion de este
test logré de algin modo un momento de distencién, sobre todo al recordar a sus personas

mas cercanas Yy adjudicarles elementos que los caracterizaran.

Cabe destacar que si bien gran parte de los elementos o personas significativas que
evocaron no tenian caracteristicas positivas, el reflexionar en sus experiencias con respeto a
ellas a través de la vida, produjo sentimientos ambivalentes rememorando recuerdos que les

eran significativos en muchos aspectos positivos.
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La reflexion en torno a ellas las Ilevo a reconstruir no solo el momento del duelo
sino a la participacion y los roles de estas personas significativas en torno a sus vidas y a

reconstruir algunos momentos que no recordaban.

7.1 Numero de elementos

Para el andlisis se tomd en cuenta el nimero de elementos que cada madre decidio
aportar como elementos a su rejilla. Esto es de vital importancia ya que nos muestra la

expansion de su entorno y red de personas significativas.

Es importante distinguir que ademas de los elementos nombrados por las madres se
considera incluidos el yo actual, yo ideal y yo en duelo como elementos obligatorios y

designados para poder examinar sus constructos en relacion a estas variables.

Las madres en su totalidad solo mencionaron a su entorno familiar, hijos, pareja,
padres, nietos, hermanos. Eso podria estar hablando de lo limitado de su circulo de
relaciones interpersonales, especialmente después de la muerte de sus hijos, ya que como
ellas lo expresan, hay una sensacion de evitacion por parte de su entorno y una
inadecuacion personal a esta nueva etapa de su vida, inclusive las madres con 17 y 11 afios

de duelo respectivamente.

7.2 NUmero de Constructos

El ndmero de constructos proporcionado por las madres también fue promedio,
excluyendo a la M5, ella sufrié la pérdida de su Unico hijo y cuenta con un entorno social

muy limitado que pueda contenerla. Es importante recordar que la entrevista personal esta
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embargada por la ansiedad de los recuerdos lo que provoca cierto sesgo y cansancio tanto

cognitivo como emocional.

Tomando en cuenta este factor, que puede ser mas comprensible en madres con un
duelo reciente, es que la construccion tenga menos elecciones y la percepcion de su
universo interpersonal claramente reducida, pero sin embargo la elicitacion de constructos

no muestra una gran construccion en madres con un duelo sobre dos afios tampoco.

CONST,\ISUCTOS ELEI\ZI;NTO
M1 8 9
M2 9 9
M3 7 7
M4 8 )
M5 6 6

Tabla 2: Numero de constructos y elementos de cada madre en la aplicacion del test

de la rejilla.

7.3 Contenido tematico de los Constructos

La presencia de constructos personales subyacentes en torno al contenido
emocional, especialmente de contencion y reparacién de las personas mencionadas es una
caracteristica importante en cuatro de las madres, ejemplo: cercano versus distante,

sensible versus insensible, fuerte versus débil.
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La M3 se refiere especialmente a la busqueda del equilibrio interno en sus
constructos, por ejemplo; integrado versus desintegrado, normal versus anormal, alegre
versus triste, es importante destacar que esta madre esta en un duelo reciente de 4 meses y
sus significados reflejan la construccion interna que esta experimentando y adecuando para

incorporarla en su experiencia.

7.4 Valores indicados por el polo preferido de los constructos

La evaluacion del elemento “yo ideal” nos permite observar la construccion de los
valores de las madres. En la M1 con 17 afos de duelo su “yo actual”, su “yo ideal” y su
“yo en duelo” no difieren mucho en cuanto a la escala aplicada, se muestran casi iguales en
cuanto a caracteristicas positivas, lo que habla de un yo que ha logrado de cierta manera

integrar las experiencias vividas y alcanzar cierto equilibrio.

La M2, con 11 afios de duelo muestra el “yo actual y el “yo en duelo” con
exactamente la misma puntuacion, definiéndose como alguien extremadamente
responsable, equilibrado, preocupada, apegada, carifiosa y cercana. Esto habla de una
rigidizacion de sus estructuras nucleares no asumida con el cambio producido, sin embargo
al hablar de su “yo ideal” permite considerar algunas variaciones en el puntaje que le
podrian permitir cierta movilidad en la aceptacion de la integracion de nuevas

experiencias.

La M3, con 4 meses de duelo muestra una variabilidad de escalas de puntaje, donde
se puede observar como la experiencia y los nuevos significados estan tratando de
integrarse a su estructura. Sin embargo separa claramente sus procesos .Su “yo actual”

varia en puntajes promedios tratando de encontrar la estabilidad necesaria para lograr el
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equilibrio necesario. Su “yo en duelo” muestra la desintegracion total de sus
construcciones y el derrumbe de su estabilidad y su “yo ideal” comprobaria que lo esencial
para ella seria encontrar la tranquilidad y focalizacion para explicar y adaptar estas nuevas

experiencias en sus construcciones posteriores.

CONSTRUCTOS | CONSTRUCTOS YO YO EN YO
ACTUAL | DUELO IDEAL

Tranquila Inquieta 4 2 1
Madura Inmadura 6 4 3
Alegre Triste 4 7 4
Armoniosa Irritable 3 7 2
Focalizada Distraida 5 6 1
Integrada Desintegrada 4 6 4
Normal Anormal 5 6 1

| 1 Muv a 2 Bastante a 3 Un poco a 4 Pto. Medio 5 Un Poco a 6 Bastante 7 Muv a |

Tabla 3. Muestra de la construccién de la M3 con respecto a su yo actual, yo en duelo y yo

ideal.

La M4, 1 afio y 4 meses de duelo, perdio a su Unico hijo y muestra una evaluacion
muy similar en estas tres categorias, 1o que también nos habla de una mantencion de su
condicion de duelo, si bien mirado en forma positiva, no integra las emociones dolorosas a
su experiencia, solo en el “yo actual” comenta un profundo desinterés por las actividades

cotidianas.
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La M5, con dos afios de duelo, es la que menos constructos aporta y en el elemento
“yo en duelo” construye elementos disociados como muy cobarde y muy alegre, mostrando
polos extremadamente opuestos. Su “yo actual” varia de un extremo a otro, desde
constructos muy positivos a constructos muy negativos, observandose casi un nulo intento
de equilibrio. Indica el extremo esfuerzo que realiza por incorporar las vivencias

experienciadas y un sistema poco permeable a los cambios.

7.5 Analisis de Conglomerados

Este analisis permite formarse una imagen de cdmo se asocian y relacionan los

elementos y constructos de las madres.

7.5.1 Madre 1

Un primer grupo de conglomerados lo conforman su Hijo 2 y su yo en duelo, yo
actual y yo ideal. Esto hablaria de la integracién del yo que h a sucedido a través del
tiempo y de un duelo incorporado a sus constructos, quizads complementado por la cercania
de su Hijo 2. A su vez este grupo posee las caracteristicas de extrovertido, detallista,
trabajador, expresivo, humilde, sensible-insensible. Este Gltimo constructo hablaria de un
conflicto cognitivo, un rasgo del si mismo que le produce insatisfaccion y que desearia
modificar pero estd asociado a caracteristicas positivas y convenientes que le han servido a
la madre en algun otro momento de su vida para absorber variadas experiencias. EI cambio
incluiria la posibilidad de renunciar a algun aspecto positivo y nuclear de su estructura, lo

que representaria una amenaza a su identidad.

El segundo conglomerado esta representado su marido, nieta 1 asociados a la

tristeza, impulsividad, suficiencia (en un aspecto negativo) e inexpresividad. Esto habla de
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la poca comprensién que ella expone que sufrid, especialmente de su marido, otorgandole

constructos en su totalidad negativos.

El tercer conglomerado estd compuesto por su hermano con caracteristicas de
despreocupado, flojo e introvertido, en una posicion muy distante, lo que implicaria un

distanciamiento de esa persona con caracteristicas que ella no acepta.

El cuarto conglomerado estd compuesto por su Hija y su Nieta, con constructos de
alegre y pasivo, bastante cercanas a ella, demostrando que esas personas otorgarian

construcciones que podrian aportar a su experiencia.

7.5.2 Madre 2

En la primera constelacion se observa a su Hijo 2 y su Nieto 2 relacionados con los
constructos irresponsable, despreocupado y desequilibrado muy cercanos, lo que tiene
relacion con su discurso ya que este hijo fue el Unico que se reveld ante la muerte de su
hermano y expresé tanto privada como publicamente su dolor. A su vez no ha cimentado
una vida tradicional como su otro hermano, opcién que parece no aceptable bajo los

constructos de su madre.

La constelacion siguiente estad conformada por su yo actual, yo ideal y yo en duelo,
muy cercanos, lo que indicaria un yo constituido después de 11 afios de duelo, junto a
constructos como generoso, carifioso, apegado, confianza e introvertido, que como se
puede observar son caracteristicas que ella asume como propias y constitutivas de su

propia identidad por lo tanto muy disimiles de su Hijo 2.
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En el tercer conglomerado cercano pero Unico en esta ubicacién se encuentra el
equilibrio, lo que nos muestra que ella intenta absorberlo e incorporarlo a sus

construcciones.

En el cuarto grupo se encuentran su Hijo 1, Nuera Nieto 1 y Nieta 1, constituyendo
la idea de la clasica familia ideal, tal como ella lo expresa. La ubicacién sigue siendo muy
lejana de la M2, toda su familia se encuentra en un polo del gréfico y ella en el opuesto,
suponiendo una separacion inconsciente del resto de la familia aunque su discurso diga lo
contrario. El Hijo 1 es el méas lejano, junto a la etiqueta de extrovertido, en oposicion con

las caracteristicas del Hijo 2.

Ademas se encuentran se encuentran los constructos responsable, preocupado,
desapegado, egoista y el constructo distante—cercano en conflicto, que expresa claramente
la situacion que ella esta viviendo en la actualidad y le produce un dilema. Ella
fisicamente, se encuentra muy cercana a su Hijo 1 pero emocionalmente la distancia le ha
procurado cierto equilibrio en situaciones pasadas, desencuentro que quisiera resolver pero

atenta a algunos de sus aspectos positivos y nucleares de personalidad.

7.5.3 Madre 3

La primera constelacion incluye a su Madre y su yo en duelo, muy junto a los
constructos tristeza, irritable, madurez y tranquilidad, lo que nos indica una identificacion

con su figura materna quien la ha acompariado en este proceso.

La segunda construccién ubica a su yo ideal junto al Padre, con caracteristicas de
normal, focalizado, integrado e inmaduro, lo que implicaria un conflicto ya que una

persona madura debiera estar integrada con los distintos aspectos de su personalidad.
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En el tercer cluster indica a su Hijo 2, de 8 meses como alegre y armonioso.

En el cuarto segmento incluye a su Hijo 1, de 8 afios, junto al yo actual con las
categorias de inquieto, anormal, distraido y desintegrado. Esta Gltima nominacion llama
profundamente la atencion por lo intenso del constructo, pero habla de un duelo de 4 meses

y la profundidad de las sensaciones y emociones que producen la muerte de un hijo.

7.5.4 Madre 4

En el primer cluster ubica a su Pareja y Sobrino dispersos junto a las categorias de
ciego (no querer ver), insensible, desinteresado, alegre y a la Madre muy cercana a la
etiqueta de despreocupada, ademas construye la dicotomia flojo-trabajador, en
consecuencia con su discurso en la rejilla que no tiene energia, lo que podria estar

mostrando algun indicador de incongruencia en los constructos a la base.

En el siguiente conglomerado ubica su yo ideal junto a su Hermana 1 muy cerca de
la categoria generoso y fortaleza, mostrando su identificacion con ella y a su Padre, yo en
duelo y yo actual superpuestos junto a la categoria entregado y aprensivo. En este conjunto

indica todas las caracteristicas e identificaciones positivas con las cuales se identifica.

Solo genera 3 conglomerados y en el Gltimo se ubican su Hermana 2 junto a las categorias

de debilidad, tristeza y avaro.

7.5.5 Madre 5

A simple vista los conglomerados de esta madre revelan una dispersion total de
elementos y constructos. El primero muestra su yo ideal y su yo actual, separados pero

acercandose para integrarse vinculados a los conceptos de valiente, trabajador, expresivo,
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solidario y alegre. Muestra una permeabilidad para hacer el intento de comprender los

sucesos vividos.

En el segundo grupo incluye a su Pareja con los constructos preocupado, enojon,

inexpresivo y egoista.

En el tercer cluster menciona a su Padre junto a los calificativos de cobarde y flojo.

En el udltimo ubica a su Amigo y yo en duelo, junto a la categoria de

despreocupado.

Se observa que esta madre se separa de todas las figuras masculinas, ya que no se

sentiria identificadas con ellas.

8. Discusion

Realizar un trabajo de investigacion sobre la muerte de un hijo en forma abrupta,

puede resultar una tarea dificil por varios factores.

Partiendo desde los propios constructos y miedos instalados a través de las
experiencia por parte de la investigadora, enfrentar y describir estos procesos pueden

resultar muy desgastantes pero a la vez muy enriquecedores.

Hablar y pensar en la muerte de un hijo no solo representa una experiencia que uno
quisiera nunca invocar sino que inmediatamente provoca rechazo y distanciamiento porque
estd concebido socialmente como algo antinatural y que no debiera ocurrir nunca, el

problema es que ocurre.
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No solo nos puede ocurrir a nosotros mismos o a alguien de nuestro entorno, también
ocurre en el espacio psicoterapéutico, y como terapeutas debemos estar preparados para

que estos contenidos emerjan en cualquier minuto.

Encontrar la muestra para esta investigacion fue una tarea titanica ya que no existe
mucha disposicion para hablar del tema, lo cual es absolutamente entendible, no son
momentos que se quieran rememorar, especialmente con la especificidad que debo

agradecer que lo hicieron.

Para eso contacté al Grupo RENACER, compuesto por madres que han sufrido la
experiencia de perder a un hijo y se juntan una vez al mes para realizar reuniones de
contencion y escucha, en donde participan madres nuevas y antiguas, compartir sus
experiencias y un aprendizaje social y vicario, este se basa en procesos imitativos
cognitivos del sujeto que aprende con el modelo, en sintesis, las monitoras de este grupo
son personas que han vivido la misma experiencia y han logrado rearmarse y rehacer sus

vidas, el lema es “si yo me pude levantar, ta también puedes”

Por esta misma razén, es que no se permite el ingreso a personas que no han
vivenciado esta experiencia por lo que mi acercamiento a ellas debi6é ser en forma muy

progresiva, pausada y honesta.

Una vez aceptada en el grupo y ayudada por la monitora, conseguir las entrevistas de
madres que hubiesen perdido un hijo en forma abrupta entre 0 y 18 afios fue otro escollo

que sobrepasar.

Hay que tener en cuenta que la intencidn de este trabajo no es revivir experiencias

traumaticas, sino compartir experiencias para poder lograr un mejor trabajo terapéutico.
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Apadrinada por la monitora, y ya formando parte de las reuniones, ella escogi6 a
algunas madres que contaran con esas caracteristicas y que pudieran resistir la experiencia

a las cuales les consulto en forma privada. Cinco de siete madres, aceptaron.

Se lograron concretar las reuniones, dos en el mismo centro RENACER, una en un

café y dos en el centro terapéutico donde trabajo.

Todas las madres llegaron puntuales a sus entrevistas, se veian tranquilas y con muy

buena disposicion.

Al comenzar la entrevista se les pregunta por sus datos personales un poco de su vida

actual para poder crear el espacio necesario que les produzca confianza y tranquilidad.

Durante las entrevista se pudo advertir las siguientes observaciones.

Lo primero que realizan las madres es una reconstruccion de la vida de sus hijos/as
cuando ellos/as adn vivian. Un relato colmado de buenos recuerdos y experiencias

agradables, no por ello menos emotivos.

Cuando las preguntas se dirigen directamente hacia el instante exacto de enterarse
que algo habia sucedido con sus hijos, su corporalidad y gestualidad adquiere una
resistencia y tension que es facilmente percibida. Las razones y representaciones de sus
significados asociados con la pérdida y la muerte de un hijo/a son inspeccionadas una y
otra vez para lograr entender la ubicacion de los nuevos constructos surgidos y procesarlos

en un discurso coherente a partir de lo vivido.

Recuerdan con exactitud el momento, aln sin contar con toda la informacién exacta

de lo que estaba sucediendo, ya que el entorno, aunque estuviera informado de lo que



78

realmente habia sucedido, delega esa responsabilidad en los médicos, que es acatada como

la informacién oficial.

Cuando se les informa o confirman la muerte de sus hijos ellas describen una
sensacion de desintegracion emocional donde no existe explicacion posible a los sucesos.
Ninguna expres6 algin sentimiento o dolor, simplemente acepto la situacion y entraron en

un mundo totalmente desconocido para ellas.

Era absolutamente necesario el reconocimiento del cuerpo, es una transicion dificil
pero ineludible, ya que todas accedieron a esta dificil tarea, esto evidenciaba la

comprobacion empirica de lo que estaba sucediendo.

Ninguna de las madres entrevistadas tuvo en ese momento una catarsis emocional, ni
estalld en llanto, manifestaron que simplemente comprobaron los sucesos acontecidos y

pidieron instrucciones para entender los pasos a seguir y se retiraron a sus casas.

Desde ese momento en adelante ellas relatan como la sucesién de emociones y
contradicciones gobiernan su vida, tratando de encontrar un significado e interpretacion a

los sucesos.

La vida cotidiana se transforma en sentimientos de ira, rabia, amenaza y angustia,

afectando especialmente a su entorno mas directo.

En los primeros meses se sienten imposibilitadas a continuar con el transcurso
normal de la vida ya que como ellas lo comentan “es un dolor que no las deja vivir y que

nunca va a acabar”.
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Manifiestan desinterés por la vida y pensamientos suicidas y una sensacion de
injusticia porque el mundo continua y ellas no se sienten capaces de adaptarse a este
cambio. Las manifestaciones también incluyen cambios fisicos y dolores corporales

especialmente en el pecho y estomago.

Estas manifestaciones se presentaron especialmente en los primeros meses del
duelo y a medida que transcurre el tiempo se han ido atenuando, pero reaparecen frente a

ciertos estimulos especificos como fechas importantes.

En este dolor se construye con el hijo/a fallecido una relacion caracterizada por el
compafierismo Yy la cercania, incluso con la dependencia cuando el hijo que fallece era hijo
unico. Cuando existen mas hijos, estos no cumplen con la construccién casi perfecta que
hace la madre del hijo que ya no esta por lo que no pueden entenderla ni sostenerla en ese

momento de su vida, construccidon dialéctica que cambia con el pasar de los meses.

A nivel individual, las creencias religiosas son denostadas y cuestionadas tanto a
nivel intrapersonal como interpersonal, produciéndose una revelaciéon y cuestionamiento

sobre todo lo sagrado.

El nivel de sufrimiento experimentado es de tal magnitud que comentan que se

debe aprender a vivir con este dolor ya que la felicidad nunca mas sera plena.

El entorno social es capaz de enfrentar esta situacion en grupo, en el ritual del
funeral, lamentablemente las personas utilizan palabras de aliento prefabricadas,

entendiendo que lo que esta sucediendo no es natural.
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Los constructos sociales indican que los padres mueren antes que los hijos, no al
revés, es ahi cuando los asistentes al funeral toman distancia y acompafian, como exponen

las madres, “esto se le puede pegar”, o “puedo atraer la muerte a mi familia”.

Tampoco son capaces de entablar una conversacion con respecto al tema, o quizas
preguntar por como rearma su vida después de esta pérdida, esto presupone hacerse cargo

de la pena de la madre, del llanto, del dolor ajeno y de los propios miedos.

El entorno social tiene una marcada preponderancia en esta situacion.

La madre se enfrenta fuertemente a la evidencia de la muerte de su hijo/a a través del

entorno, tanto familiar como los amigos y vecinos.

Cuando encuentran el espacio para poder compartir sus experiencias, sienten gran
alivio al encontrar alguien con quien compartir las emociones y recuerdos, no solo los
tristes, también los recuerdos alegres y como formaron parte de un entorno. Este ritual les
indica a las madres que nunca se esta completamente solas y esa sensacion la encuentran en

RENACER.

La conexion con el hijo fallecido aparece en las narrativas con la intencion de
mantencion de la vida pero de otra forma, una trascendencia a alguna otra dimension donde
las estan esperando y se van a reencontrar. Nada tiene que ver con las creencias religiosas,

solo experimentan la existencia de una nueva forma de vida.

Esta relacion se evidencia a través de la deteccion de la presencia del fallecido y
comunicandose con el eél/ella en conversaciones que son absolutamente privadas y

subjetivas.
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Esta sensacion de comunicacion las lleva a compartir los recuerdos y a proyectar
deseos imaginarios de lo que le hubiera gustado ser o hacer, manteniendo una sensacién de

proyeccion con quién ya no esta.

9. Conclusiones

Segun la Teoria de los Constructos Personales de Kelly, y aplicando este concepto
especificamente a este caso, las madres construirian sus sistemas de constructos a partir de
la visualizacién e internalizacion de sus vivencias y experiencias y forman parte de la

realidad de cada una ellas.

Estos son absolutamente personales y van a depender de la historia de cada una.
Estas construcciones son replanteadas tanto en la experiencia como en su

conveniencia para la prediccion de futuros hechos e integrada a una parte del self.

En este caso en particular, estas modificaciones tardarian un tiempo mas largo para
integradas a su experiencia, Tiempo de duelo esta relacionado con la forma individual de

construccion de los acontecimientos (Morrison, 2004).

La razon es que la posibilidad de la pérdida de un hijo es ignorada en el imaginario
colectivo y cuando sucede su procesamiento resulta dificultoso, profundamente doloroso y

angustiante.

Cuando un paciente llega a consulta por este motivo, los sentimientos y emociones

pueden resultar muy intensos para el terapeuta.

Reconozco que en algunas ocasiones fue imposible para mi no emocionarme frente al

tremendo sufrimiento de alguna de ellas, incluso en las trascripciones de las entrevistas o en
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las reuniones a las que acudo actualmente con el fin de aportan contencion y compafiia

desde mi rol de terapeuta.

Un suceso imprevisto en el desarrollo de este trabajo y que llamé particularmente mi
atencion fue la poca empatia de parte de otros profesionales de nuestra &rea para poder
discutir esta investigacion, ya que claramente evadian o directamente se declaraban

incompetentes en este tipo de experiencias, evitando el tema.

Entendi claramente lo que podrian estar sufriendo las madres que experimentaron
esta situacion y como el entorno social obvia y elude enfrentarse a sus miedos mas
profundos y expresarlos claramente. Como afirman algunos tedricos de la antropologia y la
psicologia, “el conocimiento mas importante que se logra en el campo del estudio es el

conocimiento de uno mismo”.

Al comenzar las reuniones, cada una de ellas recuerda claramente y con lujo de
detalles el contexto que las rodeaba al minuto de la muerte de sus hijos, independiente del
tiempo de duelo, lo interesante es que al recordarlo se desconectan de sus emociones,
corporal y emocionalmente pasando incluso de episodios de gran contenido emocional y
tristeza a estruendosas carcajadas por el recuerdo de alguna anécdota. Estos cambios son
absolutamente inesperados e imprevisibles, evitando asi la conexion con las emociones mas

dolorosas.

Los recuerdos son tan vividos que pareciera que hubiese sido ayer, el nivel de
detalle en sus descripciones puede resultar quizds un tanto lugubre, pero como ellas
verbalizan, hablar de cada acontecimiento que vivieron y como lo vivieron les hace sentir

un poco menos de carga.
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La angustia se apodera del resto de la entrevista y es manifestada en oraciones sin
terminar, silencios abruptos y cambios de idea sin explicacion, es como que su cerebro

tratara de organizar toda la informacion de la manera menos desgarradora.

También observe que a medida que avanzaba cada entrevista, la utilizacion del
lenguaje deriva en una jerga distinta, donde las palabras son sustituidas por adjetivos que
dan la impresion de ser menos hirientes como es el uso comun de la palabra “fallecido”

versus “‘muerto”’.

La razon de esto es que la palabra fallece se forma con sufijo incoativo o de proceso

— ecer (del latin, scere) a partir del verbo latino fallere (equivocar, escapar a).

El hecho de que fallecer haya quedado principalmente con el valor de morir, se debe
al fendmeno de eufemismo que acompafia siempre al tabd. En todas las lenguas siempre
hay temas que son tabd, bien porque son objeto de cierta vergiienza social o porque se

refieren a realidades terribles que no se quieren atraer nombrandolas.

Es por eso que en el latin se desarrollan eufemismos para designar la idea de la
muerte. Fallecer es faltar o acabarse. Caer en una falta.

(www.etimologiasdechile.net/?fallecer).

La palabra muerte viene del latin mors, mortis, con la misma raiz del verbo latino
mori, Muerte: Cesacion o término de la vida. En el pensamiento tradicional, separacion del

cuerpo y el alma. (www.etimologiasdechile.net/?muerte)

Aqui es como se puede observar la construccion de realidades alternativas a través

del lenguaje, otorgandole a una palabra como fallecer, la significacién de una posible


http://www.etimologíasdechile.net/?fallecer
http://www.etimologíasdechile.net/?muerte
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continuacion a diferencia de la palabra muerte que designa el fin absoluto de un individuo o

proceso.

Este lenguaje conecta a las madres en un idioma en comun y actdan como un
balsamo en el recorrido del recuerdo y reconstruccién de lo sucedido, la interpretacion

personal es parte de la comprension (Botella y Feixas, 2008).

Luego de conocer la noticia de la muerte del hijo, el proceso de duelo no se
manifiesta inmediatamente, comienza un caos interno, que se manifiesta en un desorden
emocional y conductual, muchas veces confuso, desintegrado e incoherente para ellas

mismas y para el entorno que las rodea y observa.

El proceso de duelo se comienza a apoderar de ellas muy de a poco, el cual
generalmente, es gatillado por elementos externos, son situaciones cotidianas las que
confirman la ausencia fisica de la persona amada y con ellas el comienzo del proceso de

duelo, a su vez, la ausencia de corporalidad y lo sensorial confirman lo indesmentible.

Cuando una Madre pierde a su hijo/a el conflicto se presenta con la innegable

necesidad de aprender a vivir con su ausencia.

Esta sensacion de privacion, dolor y vacio tanto psicoldgico, fisico y social esta
gobernada por las emociones de la ansiedad, miedo, desconcierto y amenaza. Pensamientos

suicidas, cambios fisicos y dolores corporales. (tension en continuidad-descontinuidad)

Por esta razon se crea un mundo imaginario de proximidad y lejania, construyendo
espacios que incluyen a esta nueva imagen del integrante que falta, de una forma ilusoria

que contribuyen a calmar el distanciamiento.
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Esos espacios personales son compartidos con el entorno mas préximo, incluyen las
visitas al cementerio y los apegos a objetos pertenecientes al hijo/a que ya no estd,

ocupando un lugar simbdlico en sus hogares.

El tiempo de duelo es absolutamente personal para cada madre y no se puede
encasillar en la bibliografia que se conoce, puesto que las madres confirman que alrededor

de dos afios tardan en reincorporarse casi totalmente a su vida cotidiana.

Esta reincorporacion seré relativa el resto de sus vidas porque a pesar de que logran
retomar todas sus actividades y afectos, ante la aparicion de un determinado y muy
especifico estimulo, se revive todo el proceso de duelo. La diferencia es que si bien las
emociones surgen espontaneamente, se viven un poco menos intensas y desde un lugar un

poco mas distante de observacion interna y externa.

Es asi como el tiempo de duelo se transforma en una secuencia que oscila entre los

aprendizajes de las vivencias y las emociones mas encarnadas en su interior.

La muerte pasa a ser su compafera el resto de sus vidas y ya no le temen.
Comprenden que existen ciertos parametros en la vida que simplemente no se pueden

controlar y sus prioridades cambian radicalmente.

Ya no existe una proyeccion a largo plazo, disfrutan el aqui y ahora y aceptan los

devenires de la vida como una parte natural de la existencia.

A través del desarrollo narrativo, lo experienciado se desarrolla como una historia

que habla de dolor y sufrimiento, en la cual el morir, la muerte y sus causas y
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consecuencias cobran nuevos significados. Se producen cambios profundos en la estructura

nuclear y adyacente del sistema de constructos ( Maher, Feixas, 2010)

A medida que el tiempo transcurre, las madres buscan aproximarse a la situacion
vivida una y otra vez para buscar la explicacion, elaboracion y significacion a la
experiencia, logrando asi la integracion desde lo participativo y constitutivo para su persona
y su entorno, lo que les permite asumir y aceptar la muerte.

La pérdida de un hijo/a se transforma en la necesidad de subsistir sin ellos.

Dependiendo del tiempo el duelo, las manifestaciones cesan pero nunca desaparecen
por completo.

El entorno social directo (pareja, hijos), desconoce a esta madre sufriente, ya que se
transforma fisica y emocionalmente. Es ahi cuando la pareja decide abocarse a actividades
externas, como su trabajo, ya que socialmente él debe permanecer fuerte para evitar el
derrumbe familiar. EI hombre trata de “normalizar” la situacién adoptando incluso roles
gue anteriormente ejecutaba la madre, todo esto con el fin de sostener la cohesion familiar.

Los hijos sufren la pérdida de su hermano, pero ademas la pérdida de su madre
quién sumida en su dolor hace caso omiso a las solicitudes de sus otros hijos y son ellos los
que generalmente cansados de la ausencia emocional de la madre, realizan acciones que
pudieran llegar a ser temerarias con el objetivo de remecerla y llamar su atencion.

El entorno social indirecto, confirma la pérdida de identidad comunitaria, sobretodo
en los primeros meses, tiende a excluirlas de las actividades y ellas se sienten rechazadas.

La diferenciacion social les duele ya que las coloca en una categoria distinta de ser
humano pero a la vez, es esa categoria la que las empodera a seguir adelante y a

demostrarles al resto que se puede salir adelante.
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Esto se comprueba en el rito funerario, ya que este se practica para que un grupo de
personas pueda presentarse frente a los familiares del nifio/a fallecido y expresar todos los
sentimientos de dolor existentes, pero por separado y en forma individual se evita el
contacto directo con la madre, incluso llegando a cruzar la calle delante de ellas para evitar
el encuentro.

Un fenémeno interesante que ocurrid en estas entrevistas fue la aparicion de la
anticipacion, constructo basico de Kelly que nos permite prever las distintas posibilidades
frente a diferentes realidades segun los constructos nucleares que estan a la base de nuestras
creencias.

Es dificil tratar de anticiparse a la muerte abrupta de un hijo, y menos aun cuando la
sociedad no lo considera un tema importante, tratando siempre de negarlo.

Pero la anticipacion apareci6 dias después de la muerte de sus hijos con mensajes
“magicos”, actitudes, presentimientos y frases que ellas no supieron interpretar en ese
momento donde anticipaban la muerte de cada uno.

Por esta razén el sentimiento de culpa baja su intensidad, y por el contrario sienten
que esta experiencia les ensefio a estar mas atentas al presente.

Esa es la razon por la cual denominé a esta fase post-anticipacion y el objetivo de
construirse esa explicacién, es para poder integrar la razén o motivo por el cual sus hijos
vinieron a este mundo por un determinado tiempo.

Todas han sido capaces de generarse una historia que amplifica su vision del
objetivo que cumplieron sus hijos en esta corta estadia y generalmente tiene que ver con la
conexion con su entorno y el traspaso de informacion en situaciones similares a esta. Asi el

vinculo no muere y protege a la madre.
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A su vez han comprendido que su forma de ser madres, cambid, que la forma de
vivir la maternidad ya no serd la misma porque esta pigmentada por la eterna presencia del
hijo que ya no esté.

En la aplicacion de la Técnica de la Rejilla fue muy interesante observar como la
madre recurre a distintas dimensiones construidas con anterioridad para entender el
significado de la experiencia vivida al momento de la muerte de sus hijos vinculada a sus
seres queridos, y si bien en ese momento en particular su actuar para ellas no fue
comprensible, al momento de la aplicacion de este test, recordaron particularidades que
aportaban en forma generalmente positiva, ayudandolas a incorporar y a resignificar
algunos aspectos de esta experiencia.

Los profesionales de la psicologia debemos aprender de este proceso que no existe
un tiempo de sanacion apropiado y delimitado, es absolutamente personal.

En una primera etapa, permitir una configuracion personal a los acontecimientos
sucedidos y permitir un espacio para que la madre pueda revivir y buscar significados sin
juzgar, ni buscar explicaciones que provengan de la necesidad del terapeuta de resolver lo
que a su paciente le esta sucediendo.

En una segunda etapa, apoyar y delinear el imaginario de su vida sin su hijo, no
desde una vision optimista, sino realista, como configurar esos espacios vacios y rearmar la
cotidianeidad con la ausencia. Es fundamental validar siempre las emociones que surjan.

Esto puede llevar un tiempo prolongado, es importante que el terapeuta pueda lidiar
con su propia ansiedad y respetar los tiempos de sanacion y reestructuracion emocional de

un otro.



89

Buscar coherencia y continuidad para generar nuevos significados, configurando los
espacios vacios, siendo capaces de rearmar la cotidianeidad con la ausencia, validando los
retrocesos y emociones que surjan.

En lo préctico la relajacion de Jacobson, focalizacion sensorial, imagineria, tareas y
meditacion han sido un aporte a la terapia.

Cuando la madre, después de dos afios no ha sido capaz de reincorporarse, aunque
sea de manera relativa a sus actividades, podriamos estar hablando de un duelo patologico.

Las madres coincidieron en que esta experiencia transformé sus vidas, no en
mejores 0 peores personas, sino en personas muy diferentes, las valorizaciones asignadas a
diferentes dominios en sus vidas, cambiaron, existe un antes y un después de esta
experiencia, pero todas coinciden que hay que compartirla con personas que comienzan a
recorrer este doloroso camino, es la Ginica manera de entender que se puede sobrevivir a un
suceso de esta magnitud y entender que sus hijos seguiran con ellas mientras vivan.

La incorporacién de las madres en duelo a un grupo como RENACER, provoca
esperanza.

Un lugar donde se usa la propia experiencia para generar rituales y aprendizajes,
donde se les permite expresar abiertamente lo experienciado sin ser juzgados, incluso se
comparten las experiencias que aun no han vivido, permitiendoles anticiparse a lo que
vendra y construir posibilidades, ademas de poder ayudar a otras madres que comienzan el
proceso y con eso dar un sentido a esta pérdida, la pena es compartida, analizada e
interpretada por la subjetividad, pero siempre respetada y jamas juzgada.

Por ultimo, como muchas madres comentaron, encontrarle sentido a la muerte es

encontrarle el sentido a la vida.
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11. Anexos

11.1 Corolarios

Corolario de Construccién

Una persona anticipa los acontecimientos construyendo sus réplicas.

Esto quiere decir que construimos nuestras anticipaciones usando nuestra
experiencia previa. Estas dimensiones (constructos personales) son de naturaleza abstracta,
dado que se originan en la capacidad de la persona para advertir similitudes y diferencias en

los acontecimientos (Botella y Feixas, 2008, p. 40).

Corolario de Experiencia

El sistema de construccion de una persona varia a medida que construye las

réplicas de los acontecimientos.

El sistema de constructos personales cambia a medida que se construyen nuevas
experiencias.. La teoria personal que constituye el sistema de constructos se refina
progresivamente, en la direccion de la extension y definicion, haciéndose cada vez més

predictiva e internamente consistente (Botella y Feixas, 2008, p. 44).

Corolario de Dicotomia

El sistema de construccién de una persona se compone de un numero finito de

constructos dicotémicos.
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Segun Kelly, un constructo es un eje de referencia, no una categoria de
acontecimientos. Como tal eje, los elementos proyectados sobre él pueden asumir valores
intermedios entre ambos polos. Por ejemplo, aplicado al constructo “simpatico versus
antipatico” (...) Kelly no considerd que los procesos psicologicos humanos respondiesen a
un tipo de construccion polarizada del tipo “blanco o negro”, sino que podian contemplarse
muchos matices de gris, si bien claro esta, los matices de gris se evalian segin su
proximidad a uno u otro polo del constructo “blanco versus negro” (Botella y Feixas, 2008,

p.42).

Corolario de Organizacion

Cada persona desarrolla  caracteristicamente, para su conveniencia en la
anticipacion de los acontecimientos, un sistema de construccion que implica relaciones

ordinales entre constructos

Los constructos no tienen un valor por si mismos sino que se insertan en una red
seméantica amplia y a menudo muy compleja, cuyas caracteristicas mas definitorias es que e

jerarquica (Botella y Feixas, 2008, p. 41).

Corolario de Ambito

Un constructo solo es conveniente para su anticipacion de un ambito finito de

acontecimientos.

Un constructo permite anticipar unicamente un nimero finito de acontecimientos,
dado que la dimension de abstraccion que lo constituye solo se aplica a determinados

elementos y no a otros, que resultan irrelevantes (Botella y Feixas, 2008, p. 44).



98

Corolario de Modulacion

La variacion en el sistema de construccion de una persona esta limitada por la
permeabilidad de los constructos en cuyo ambito de conveniencia se encuentran las

variantes.

La permeabilidad de un constructo depende de su capacidad para admitir en su
ambito de conveniencia, nuevos elementos. (...) Kelly cifra la capacidad de alterar un
constructo determinado en la permeabilidad de aquellos supraordenados a él. Es previsible
que las personas que organizan su sistema de constructos a partir de unas pocas
dimensiones superordenadas sumamente impermeables tengan dificultades para reorganizar

el sistema, incluso ante la evidencia de su invalidacion (Botella y Feixas, 2008, p.45).

Corolario de Eleccién

Las réplicas de los acontecimientos se abstraen mediante la construccion de
dimensiones dicotomicas, la persona tendrd que elegir entre uno u otro polo, es decir,
adjudicara un valor de deseabilidad o indeseabilidad a cada polo del constructo en cuestion.
Dado a su vez que la motivacion esencial de la persona se equipara a la anticipacion de los
acontecimientos. La eleccion sera aquella que mejor satisfaga esta necesidad de prediccion

(Botella y Feixas, 2008, p. 43).

Corolario de Individualidad

Las personas difieren entre si respecto a su construccion de los acontecimientos.
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Es imposible que dos personas se encuentren ante la misma situacion, pues cada una
de ellas tiene como referente principal a una persona diferente (es decir a si misma). Por
otra parte, dado que la propia red de dimensiones de significado se ha ido conformando a
partir de experiencias previas, cada una de las dos personas utilizard avenidas de
movimiento presumiblemente diferentes que le llevaran en direcciones distintas. Por lo
tanto, incluso aunque le acontecimiento “externo” sea el mismo, es probable que las dos

personas lo construyan de forma idiosincréatica (Botella y Feixas, 2008, p. 41).

Corolario de Comunalidad

Los procesos psicolégicos de dos personas seran similares en la medida en que una

emplee una construccién de la experiencia similar a la de la otra.

Los procesos psicologicos de dos personas serdn diferentes en la medida en que
construyan su experiencia de forma diferente, también seran similares en la medida en que

sus construcciones de la experiencia sean similares.

Corolario de Fragmentacion

Una persona puede emplear sucesivamente varios subsistemas de construccion,

inferencialmente incompatibles entre si.

Este Corolario indica la necesidad de tener presente el marco de referencia
supraordenado en lugar de precipitarsea juzgar a una persona como “incoherente”. La
incoherencia es solo fruto de la posicion externa de quién la determina, dado que, cuando se
considera en su contexto, las conductas incompatibles de la persona adquieren un nuevo

significado (Botella y Feixas, 2008, p. 46).
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Corolario de Sociabilidad

Una persona puede jugar un rol en un proceso social que implica a otras en la

medida en que construya los procesos de construccion de aquella.

La capacidad de desemperiar un rol en el proceso social implica, pues, no solo (ni
necesariamente) una construccion compartida de experiencias, sino la construccion de los
procesos de construccién de los demés. Solo cuando podemos predecir con cierta seguridad

lo que harén los demas podemos ajustarnos a su conducta (Botella y Feixas, 2008, p. 47).

11.2 Guidn Entrevista Semiestructurada

Entrevista a madres que han perdido un hijo(a) en forma abrupta
1) Nombre

2) Edad

3) Nivel de estudios

4) Situacion Civil

5) ; Tiene mas hijos?

6) ¢Con quién vive?

7) ¢Cdémo se llamaba y que edad tenia su hijo(a) fallecido?

8) ¢ Cuando fallecio?

9) ¢Cdomo fallecio?

10) ¢(Como se enterd?

11) ¢ Cuales fueron sus sensaciones y emociones en el momento de la muerte?
12) ¢ Como fue el apoyo familiar?

13) ¢Como reacciono el padre del nifio?
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14) ¢Cbomo reaccionaron los hermanos del nifio? (si los hubiera)

15) ¢Cuales son los sentimientos y qué la sostuvo durante el funeral?

16) ¢El entorno social y apoyo familiar, ayuda en un momento asi? Y porque
17) ¢Como se viven las 4 semanas siguientes al funeral?

18) ¢ Qué pasa con el resto de la familia que vive con Usted?

19) ¢Como y cuando se incorpora a la rutina diaria nuevamente?

20) ¢(Como afecta este episodio en el cuidado de los otros hijos?

21) ¢Como incorpora el resto de la familia esta nueva situacion a la cotidianeidad?
22) ¢Después de un tiempo siente aun el apoyo de su social?

23) ¢Cbémo la ha apoyado su pareja, marido?

24) ¢Pidi6 ayuda profesional para sobrellevar este momento?

25) ¢Que explicacion le da y como incorpora esta nueva vivencia a su historia?
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11.3 Entrevistas

Entrevista M1

E: ¢Cual es tu nombre?

M1: Maria Paz

E: ¢y th edad?

M1: 61

E: ¢ Tus estudios?

M1: Llegue hasta 2 afio de universidad en ingenieria quimica
E: que paso?

M1:No era lo que yo queria estudiar, sino lo que mi familia queria que estudiara porque yo
queria estudiar periodismo o teatro... en ese tiempo cuando yo queria estudiar en la
universidad era una época muy critica y me dijeron , mira para yo pagarte la universidad
donde pases el afio en huelga , no... no me iba mal pero era algo que yo estudiaba forzada y
me dije porque tengo que estudiar algo que voy a mandar a la punta del cerro y después voy
a tener que por obligacion buscar una pega y voy a hacer lo que a mi no me gusta, no me
llena y coincidi6 que me case asi que dije ya no, se acabd, nadie me puede obligar ahora

E: O sea que tu situacion civil ahora ¢es casada?

M1: Si

E: ¢ Cuantos afios?

M1: Uf, yo me case en ... enero del 72...43 afios

E: Te felicito

M1: (rie) el mismo marido y 4 hijos de los cuales 3 estan vivos
E: ¢Y con quien vives?

MZ1: Vivo con mi marido y vivo con la segunda de mis hijas que se separd y la pesque y me
Ileve a mi casa, yyy con dos nietos que los he criado yo, sobre todo el mayor, ese es mio ya
tiene 17 afios y entro a la universidad este afio también

E: (Como se llamaba tu hijo que fallecid

M1: Javiera... Javiera habia cumplido recién 15 afios
E: ¢Cuando fallecid?

MZ1: El 22 de diciembre del 94

E: ¢Y como?
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M1: En un atropello
E: ¢Quieres contarme un poco?, lo que tu sepas y quieras

M1: No olvidate a diferencia de otras personas a mi me toco por casualidad ir al lugar
porque fue bien especial, considero muchas cosas, mi marido estaba con una licencia con
una pata que se habia quebrado, la situacion matrimonial en ese momento estaba muy
quebrada, ademas, de hecho el accidente fue un dia lunes y nosotros el dia domingo
habiamos tenido una conversacion en que ibamos a seguir como mama Yy papa tratando de
vivir cada uno su vida para afuera sin intervenir, digamos...los problemas eran nuestros por
lo tanto no implicaban a los hijos y él me habia pedido 1 mes mas para poder buscar un
lugar adecuado para poder recibir a sus hijos después...en eso habiamos quedado...y ese
dia lunes (silencio) ademas era la graduacion de la segunda de mis hijas de 4 medio...y €l
estaba con la pata con yeso y estaba a través de la asociacion chilena de seguridad por lo
tanto tenia control y la hora no la podia perder, era imposible. Decidi ir a la graduacion de
la Carola con la mayor de mis hijas...justamente la Javiera estudiaba en el mismo colegio y
me dijo “mama yo conozco a los compatfieros a todos asi que dale la facilidad a la paulina
que ella vaya contigo”...fuimos a la graduacion y ella se quedd con unos vecinos que eran
sus padrinos con mi hijo menor, mi hijo menor era 1 afio y medio menor que Javiera,
entonces, bueno fuimos a la graduacion y todo el cuento y cuando yo llego a la casa la
echh..]a Javiera sale corriendo y me dice “mama sabe que se cortd el agua”...como que se
corto el agua si el agua estd pagada le dije, “no mama me dijo es que estan haciendo unos
arreglos de metrogas gque no sé qué cosa y no hay agua, mi hermano almorzé pero no quise
almorzar, almorcé con mi tia, entonces yo le digo Javi...nosotros al frente de nuestra casa
tenemos un restoran chino y cada cierto tiempo ibamos, después de toda esta conversacion
que habiamos tenido con mi marido fuimos con mis hijos a comer ahi y le dije anda a ver si
estad abierto porque a veces los chinos no abren y vamos a almorzar alla pero hay que ver
porque tu papa esta con esta pata y apenas puede caminar, camina con baston anda a
ver...no volvié mas.

E: ;Como te enteraste?

MI1: Porque paso el rato...una media hora y ella no llegaba, la Javiera era una cuestion
como ella corria en patines vivia corriendo, entonces yo calcule, bueno 10 minutos mas y
no volvia...nada...pasaron los 15 pasaron los 20 paso la media hora...y Sali a buscarla, ella
tenia en el pasaje una stper amiga de ella y me dice la naty...yo le digo naty, has visto a la
Javiera, me dijo tia me paso a buscar para que la acompafiara al frente, si si yo la mande a
mirar y me dijo si, si o me dejaron salir yo estoy castigada (silencio)... Chuta, Sali para
alla...mira vi un tumulto de gente pero no me llamo la atencion...y me devuelvo por el otro
lado de la villa y tampoco la habia visto...me devolvi y cuando me devuelvo veo una
sefiora que estaba sentada a la orilla media compungida y le digo...que le paso a la sefiora
porque vi este tumulto de gente ahi...n0o me dice lo que pasa es que atropello una
nifia...(silencio) y esas corazonadas esas cosas que te dan a ti, y lo primero que hago quien
me dijo eso es una sefiora que tiene un local ahi que conocia a la Javiera, y le digo yo y ella
me queda mirando y le digo yo como venia la nifia con unos bluyines, si me dice y unos
botines, si me dice, es la Javiera digo yo y ella me dice...si...efectivamente el la atropello y
paso una ambulancia y el pepe el marido de ella la subi6 a la ambulancia y la acompafio,
esta en el Sotero
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E: O sea tu no la viste
M1: No la vi ahi...vi el manchén de sangre y todo el cuento, vi el auto
E: ¢ Que te paso en ese momento?

MI1: En ese minuto...yo estaba con...como bien...como bien fria, pero tranquila, yo he
pasado...por situaciones muy al limite con mis hijos, en ese momento de mi vida venis con
varios duelos...y del duelo de mi hermana que era como mi mama...entonces cuando
murié mi hermana dije nunca voy a soportar un dolor tan grande como este, el de mi
hermana, entonces estaba fria, pero yo me acostumbre a mantener la calma con los cabros
por mi marido que por su pega nunca estaba...ademas no habian sabados domingos, fiestas
de cumpleafios, nada era su trabajo primero, segundo y tercero, él es periodista, entonces
nosotros viviamos con eso y yo aprendi... a ser fuerte a pasar las situaciones limites porque
veia que era la Unica manera de poder dominar toda esta cosa, toda esta muchedumbre que
tenia en la casa...entonces en ese minuto vengo y en ese momento veo...que viene mi
marido y se baja de un auto...me dije como le avisaron...como nosotros yo tampoco
Ilegaba un vecino del frente lo trajo, esto fue cerquita una calle a la entrada a la villa ,
paralela es lo que ves ahora la caletera de vicufia Mackenna...en ese tiempo era la entrada a
la villa no mas, entonces le digo yo, bueno que pasa con la Javiera...no la Javi no esta la
atropellaron...asi...(silencio)... como me dijo que la atropellaron, la persona que esté ahi...
y en ese momento fue tal la impotencia de mi marido, su rabia que iba a darle de
bastonazos a esta persona que yo me acuerdo que lo agarro y pongo a un lado y le dijo yo,
que sacas con pegarle, al contrario me vas a hacer un problema mas grande todavia le vas a
pegar a una persona...y viene otro vecino y me dice vamos yo los llevo...parimos al
hospital y ahi vi por primera vez a la mujer que la atropello

E: ¢Que te paso ahi?

Ml: ...... mira primero nunca pensé que la Javiera se iba a morir...jamas...no paso por mi
mente...yo habia tenido el afo anterior este hijo menor...justo una afio antes, miguel se
cayo en el colegio, miguel esta en los marista, entonces cuando a mi me avisan yo parto a la
clinica y miguel cuando llega la ambulancia ya venia con convulsiones con tec cerrado que
se yo...lo vi tan mal...y lo operaron ese mismo dia, una operacion larguisima como 10
horas, después lo vi salir, no sé, la cuchara la tenia aqui arriba porque le vi asi su cara, las
drogas, todo con asi una cabeza de alcancia mas o menos, pero el salié adelante...después
de haber estado tan mal, tan grave...que la enfermera me decia no le podemos decir nada,
rece...entonces, chuta era el unico varon entre 5 mujeres...yyy...y paso que nunca se me
paso por la mente que la Javiera se iba a morir......

E: ¢No era una opcion?

M1: No, no estaba, no eso no estaba absolutamente ni siquiera en mi pensamiento, no nada,
no era para ese momento...de hecho...imaginate en el Sotero (uuufff)...la pobre gente
tirada esperando que la atendieran yo la sujetaba porque la Javiera empez6 con vomitos...y
yo le hablaba y la Javiera no me entendia no me escuchaba y el médico me dijo mira la
Javiera esta como en un estado de sopor...pero algo te escucha, y la Javiera se enderezaba y
se echaba para atras otra vez, se enderezaba y se echaba para atras otra vez, yo stper fria yo
le lleve el rifidn, yo la limpiaba, Ilame a la enfermera porque dentro de su inconciencia se
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habia sacado el suero que le habian puesto pero no veia nada mas, a todo esto un, todo un
tema porque no habia neurélogo que traer un neurélogo y cuando el neurdélogo le llego a
ver el scanner le dijo, mire le digo yo venia a ver el scanner porque yo estaba en
vacaciones...y mi marido le dijo, bueno yo supongo que la situacion lo amerita...después
de eso baje y le dije al médico la puedo trasladar?, Ilévesela me dijo a un lugar donde
tengan las cosas adecuadas para esta criatura...(silencio) la llevamos a la santa Maria y
cuando llegamos nos dicen que no hay pieza en la UTI, le dije yo no la voy a trasladar a
otro lugar...ya no mas...ya hubo un traslado del hospital del hospital para aca, ya no
mas...aqui y me la reciben como sea...(silencio) la tomo un médico, ese medico al dia
siguiente se enfermo y habia que operarla...entonceeeess la operaron y la Javiera entro en
coma

E: ¢En la operacion?

M1: O sea entro a las 5 a operacion y eran las 10:30 y sale el médico y me dice...estamos
mal...(silencio)...porque me dijo hay una muerte cerebral...en ese minuto yo no le
pregunte ni porque ni nada...sino que...le dije yo...mi marido estdbamos los dos...mira
yo...mire su cara y al segundo era blanca...y yo le digo...que pasa con sus 6rganos?...su
corazon no me dijo ya hemos hecho dos reanimaciones... y sus pulmones se estan llenando
de agua, hay un edema pulmonar me dijo...bueno pero estan sus rifiones le dije, que pasa
con eso?...porgue la Javiera desde los 11 afios siempre dijo que si a ella le pasaba algo, se
dieran todos sus 6rganos que se pudieran sacar y yo voy a cumplir lo que ella queria...esto
no es reversible le dije yo, ya no hay vuelta atras, no me dijo ya no hay vuelta
atras...entonces saqueselos

E: ¢Que sentias tu en ese momento, te recuerdas?

M1. ...si, me recuerdo hasta la cara del médico frente a mi, estabamos en un escritorio en la
UTI en una salita, tengo la cara de él , o sea yo tengo detalles de esos dia que no se me van
a olvidar jamas, yo aprendi a guardarlos y a cuidarlos pero estan. En ese minuto yo sentia
que todo era tan, como toda muy mecdnico...era como muy frio...era como tomar
decisiones yo y que habia que hacerlas y que no habia otra cosa...no habia nada mas

E: ¢ Era como automatico?

M1. Era como un robot, era como que algo prendiste un switch en tu cabeza y empezé a
funcionar la cosita adentro...no hubo ese momento que yo siempre esperaba...ese
momento de desespero...de volverme loca o de pensar que esto de verdad estaba
pasando...no fijate...no...y eso después..con el tiempo me asustaba... y me cuestionaba...
no queria tanto a mi hija yo que no reaccione cémo reacciona normalmente la
gente?...entonces de hecho...bueno ahi la Javiera falleci6 a las doce del dia, estando
nosotros ahi, ese dia se pidio, mi marido era bien conocido entre los medios... entonces el
diario pidi6 una misa en la clinica, llego el sacerdote del diario, que se yo... y se invitd
mucha gente, la clinica hubo que cerrarla...entonces todo cerrado solamente urgencia
abierto, estaba en la santa Maria...yyyy...el sacerdote llego...justo cuando la Javiera
falleci6...yo estaba adentro con ella, estdbamos todos, que €l iba supuestamenteee...mira
yo pensando en que esta cosa no tenia vuelta pero era como que el sacerdote iba a darle
vida a la Javiera...esa era mi impresion en ese momento...entonces entraron mis hijos mi
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marido y su hermano que es muy querido de la Javiera porque él tiene un hija de la misma
edad y estaban juntas desde que nacieron ...yyy...nadie mas y en ese momento que
entramos y el sacerdote iba a empezar a hacer... no sé qué es lo que hace... y suena el
pito... y ahi a la Javiera no la volvieron a reanimar...(silencio)...no me cuestione el no
reanimarla en ese momento, nos hicieron salir y todo y después me dice la enfermera jefe,
mira la vamos a bajar a la capilla abajo y todo y decision de ustedes si quieren que las otras
personas entren o solo la familia... no solo la familia...y cuando la bajaron, yo creo que no
fue mucho, estas cosas para mi no eran largas, todo lo veia asi como muy corto... y la miro
y estaba encima de una camilla, la envolvieron en una sabana de un amarillo muy
clarito...ella tenia su carita muy placida...todavia no tenia eso acerado que se les pone,
porque te dijo acerado porque esa es la impresion que me dio cuando se murié mi
hermana...esperaron que yo llegara a Canada entonces su cuerpo ya estaba acerado...pero
ella todavia no tenia eso...yyyy...bueno bajamos la familia y estuvimos ahi un rato

E: ¢ Qué hiciste t0?

M1: La toque...la toque mucho...la toque...su cara, sus manos...pero nunca yo no me
acuerdo de haber pensado...ya ahi como que no le hable mas a la Javiera...yo solo la
miraba, la tocaba, que se yo ...pero esa cosa de abrazarla, no...tampoco, yo no s¢ si dentro
de mi habia algo que...que me frenaba...o era tal el shock que me habia producido toda
esta cosa que actuaba de esta forma, porque mi marido se acercd, la abrazo, sus hermanos
se despidieron, la abrazaron, etc., etc...yo no..es mas... bajo en ese minuto una de las
enfermeras y me dice Maria paz, queremos saber donde quieres llevar a la nifia de
aqui...yo...mira pensando para atrds digo...no yo necesito que le hagan una autopsia
porque necesito saber de qué exactamente murié mi hija porque mi hija murié viva no
murié de la nada y necesito saber porque después no estoy para sacarla del cementerio y
abrir un atadd...en serio...me la llevaron de inmediato al médico legal...y nosotros
fuimos...y llegamos allé...y tenia la gran pugna con el padrino de la Javiera que no queria
que la tocaran ni nada, que no la vistieran que podian entrar la mama y el papa y que nadie
la tocara, él podia entrar.

E: ¢Y qué te parecia a ti esto?

ML1: Yo preferia que entrara el, yo queria que fuera por qué para €l la Javiera fue siempre
como una hija, él no queria que nadie se la tocara si no era su mama, Sino era su papa o sus
hermanos no era nadie mas, no podia nadie tocarla, mas aun vestirla, nooo, me armo un
tremendo escandalo en el médico legal pero habia una enfermera amiga y me dijo mira, la
van a vestir, es que eso es lo que no quiero, no quiero que la toquen, mira me dijo yo lo
puedo hacer...y ella vino y le puso los calzones que de hecho este padrino le habia llevado
calzones nuevos, calcetines nuevos y una polera, una muy bonita blanca con un perro
porque ella amaba los perros y me dijo mi amiga yo le voy a poner esto, cuando yo le
ponga esto tu vas a entrar y le vas a poner el resto...y entramos, entramos con mi
marido...yo le puse los calcetines, que me acuerdo los calcetines de algodon con vueltos,
sus botines que ella amaba que andaba con ellos el dia del accidente unos hush puppies de
gamuza pa nifiitas y mi hija mayor le habia llevado una falda de mezclilla con una chaqueta
de mezclilla que se la habiamos regalado a ella porque la paulina tenia una igual y ella
queria una igual... y le puse que me lo entregaron cuando la operaron de algo que ella
nunca se despegaba que era una cadena con una medalla con la imagen del papa que fue
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bendecida por el papa que ella lo vio cuando estuvo en la nunciatura, mi marido logro
entrarla a ella...porque ella era de todas las cosas religiosas...entonces le dimos la
posibilidad a la Javiera que debe haber tenido 7 u 8 afios cuando vino el papa...tenia eso
que nunca mas se lo saco... hasta se duchaba con eso... y tenia en su mano una pulsera con
la cara del padre hurtado y que se la habia bendecido el papa cuando hizo la beatificacion
del padre hurtado en roma, se la trajo un colega a mi marido de regalo a la Javiera...ceran
esas dos cosas que ella solamente se las saco cuando la operaron... yo se las puse, le puse
eso...la vesti, la mire y encontraba que tenia su cara muy palida... la Javiera no era de
pintarse, al contrario la Javiera jugaba con mufiecas, ella tenia una mufieca muy querida que
se la mando mi hermana que era una mufieca de raza negra...entonces vengo y saco de mi
cartera un poco de rubor y le pongo en la cara... y no le quise pintar sus labios porque
encontré que estaban tan lindos que no se los pinte... pero si me acuerdo que le puse un
poco de rubor en su cara... y en ese minuto cuando le estoy poniendo la chaqueta le veo
aqui un hilo... claro... un hilo de la autopsia... se veia tan feo y la Javiera era tan delicada,
me acuerdo que le subo la polera y ahi se la llevaron a la iglesia del frente donde ella hacia
Sus catequesis, sus coros, todas sus cosas

E: Perfecto,¢ como reaccionaron los hermanos?

MIl: ...... fue super dificil porque la Javi era super yunta con su hermana mayor... la
paulina se habia ido ese afio a estudiar a la universidad de Antofagasta y ella tenia una
perra... una salchicha... y la Javiera adopto esta perra y era tal que dormia con ella, igual
como un humano, con la cabeza en la almohada, que se yo... pero ehh... para la paulina era
no me hablen no me toquen no me digan nada... yo creo que dentro de los 3 para la mayor
fue mas dificil porque ademds la paulina era muy introvertida... entonces todo ese afio
mantuvo una relacion muy estrecha con la Javiera... tan estrecha entre ella la Javiera y su
perra la Klein, que el dia que tuvo el accidente la Javiera, la perra se enfermo... no
sabiamos de qué... dentro de todo esto, mi cuiiado, que estuvo mas en la casa con ellos,
pesco la perra y la llevo al veterinario y el veterinario no sabia que tenia pero que estaba
super mal asi que estaba con suero... la Javiera se muri6 el dia jueves a las 12 del dia y la
perra se muri6 el jueves a las 12:20... (silencio)... entonceees... era muy estrecha la
relacion que tenian y como te digo la paulina se cerro, totalmente, si la paulina era
introvertida se volvié una ostra.... La Carola no, la Carola fue més como yo, siempre mas
expresiva, lloro mucho, se culpaba mucho, como yo me vine de la graduacion de ella y se
quedo la paulina con ella en otras actividades, al final llegaron como a las 10 de la noche a
la casa porque a todo esto querian ir a avisarles al colegio y yo me negué porque les dije,
déjalas que disfruten cuando lleguen se van a enterar de su hermana... bueno hasta ese
minuto su hermana no habia muerto... y ella expresaba mas sus sentimientos y lloraba, la
paulina lloraba en silencio, tu sabias que estaba llorando por que las lagrimas le corrian
pero tu le preguntabas algo o te contestaba un monosilabo o no te contestaba... y el chico
era comooo.... Chico, tenia 13 afios, era comooo... que nada habia pasado pero tampoco
habia nada alegre... era como seguir la rutina y nada pero hacer lo que me estan diciendo
que haga

E: ¢Pero entendia que algo pasaba?

M1: Yo creo que evadia, yo creo que eeelll..., ahora para el coco fue stper complicado
porque se le creo... a mi modo de ver... un sentimiento de culpa muy grande, porque ellos
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eran 1 aflo y medio de diferencia y hasta 2 afios y medio que muriera la Javiera eran el
perro y el gato... se querian los dos en circunstancias determinadas pero eran el perro y el
gato... entonces 2 afios antes empezaron a darse cuenta que podian hacer cosas juntos, iban
a cosas juntos... iban a actividades del colegio juntos y empezaron a mantener una relacion,
salian mucho juntos entonces ahi que se dieron cuenta que uno le servia al otro pero que
podian hacer cosas juntos y entretenidas ademads, eran como medios cémplices los dos...
entonces, yo esto de la culpa me di cuenta a los afios después con Miguel, pero en ese
momento ellos reaccionaron de esa forma... yo a todo esto como todo mecanico, estaba el
velatorio, en la iglesia no cabia la gente...

E: ¢Que te paso en el funeral?

M1: El dia del funeral, la madrina de la Javiera me dice Maria paz, que te vas a poner?, te
quieres poner un pantalén?, no le dije yo, hace mucho calor — me voy a poner un vestido
que a la Javiera le gusta mucho... pero espérate... le dije — no voy a ir con este pelo...
nunca me voy a olvidar de la cara de la Monica, me miro con una cara de espanto como
diciendo — como piensas en el pelo?... no le dije yo, la sefiora de la peluqueria de los locales
aqui abren stper temprano asi que me voy a duchar, que me arreglen el pelo, que me hagan
los rizos como los de la Javi, yo me voy a arreglar mi pelo, yo no voy a ir con este pelo asi,
olvidate!! Dénde?... y fui a la peluqueria y todos quedaron como pa dentro y decian mi
mama va a la peluqueria... y fui a la peluqueria, el gallo me corto el pelo, me peino como
Yo queria que me peinara, llegue a la casa, busque mi vestido, me maquille, no mucho pero
si, iba super pirula, como que me produci para el funeral de la Javiera.

E: No entraste ningln momento en conexidn con emociones sino que tu objetivo era estar
perfecta.

M1: Exacto, jestar firme y paral... porque habia que parar a todos los demas... mira...
obviamente que se me caian los lagrimas, yo me acuerdo que llore pero yo no sé si era una
emocién contenida o era tanto la incredulidad de que la Javiera se iba a morir que me
provoco eso... estuve ahi y lo que me acuerdo mucho es de... o sea... yo me acuerdo de
cada persona que estaba en el funeral ... mi marido tiene lagunas... tiene monton de
vacios... yo no los tengo...

E: ¢Que paso con el entorno ese dia, que te paso a ti con esa gente que vino?
M1: Era comooo... comooo... si gracias

E: ¢No habia ningln aporte... j era importante que estuvieran ahi?

MI: ...(silencio)... para mi fijate como que no...

E: ¢ porque?

MI1: Porqueee... sentia queee... yo sentia que te estaban acompanando, habian ido porque
era la sefiora de... muchos eran conocidos pero habia otros que no los habia Vvisto ni en
pelea de perros... entonces era como... a estan aqui por €él, porque lo conoces, por un
compromiso o sea yo todos los veia que estaban ahi por un compromiso

E: ¢ Incluso tus familiares méas cercanos?
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M1: ...eeehhh...no, pero no porque... todos los familiares que estaban eran de mi marido,
yo no tengo familia aca y todos son muy achoclonados entonces yo veia que los primos se
querian, que lloraban, que miraban a la Javiera y no se podian convencer

E: ¢ y que te pasaba a ti ahi?

M1: Eeehhh... lo sentia pero... era como que era lo correcto que habia que hacer, era lo
correcto que pasara era como la consecuencia de que cuando pasa algo asi tienen que estar
ahi... nada... yo creo que... fue tan grande el shock que yo creo que inconscientemente yo
no... o sea conscientemente yo no me di cuenta... de lo que me provoco todo esto de la
Javiera ... no me quede en blanco sino que fue todo lo contrario... pero era todo asi
como... era como si tu hubieses tenido un libro, todo anotado de lo que tienes que hacer en
caso de...

E: ¢Cdémo una pauta a seguir?

M1: Claro, exacto, asi... bueno... asi fue todo todo el funeral... me acuerdo deee...
bueno... fuimos a la parroquia, fuimos al cementerio con una cantidad de gente.

E: ¢Y qué te pasaba con esta gente que te decia las tipicas frases que se dicen siempre?

M1: Eran... me resbalaban... (silencio)... era como que me dijeran... toda esta cosa como
un compromiso... no eran... yo sabia que eran contados con los dedos de una mano los que
realmente podian dimensionar entre comillas, un poquito de lo que yo podia estar
sintiendo... pero hasta ese momento yo no dimensionaba lo que significaba... la muerte de
la Javiera...yo no lo dimensione durante varios dias... lo que realmente habia pasado

E: ¢y que paso después del funeral, la vuelta a casa?

M1: La vuelta a casa al principio fue bien caot... fue bien terrible para mi porque yo lo
primero que veo, bueno era pascua, lo primero que veo el arbol no estaba... con el pololo
de mi hija mayor, lo habian desarmado... lo habia hecho la Javiera... ahi pa mi fue... yo
dije ¢pero porque desarmaron el arbol? ... (silencio)... tia porque pensamos queee... que
esto puede ser peor para ti porque ver el arbol ahi... te lo hizo la Javi, que se yo...
(silencio)

E: ¢Qué te paso a ti cuando viste eso?

M1: A mi me daba mucho susto, porque yo veia para atrds y veia estas cosas asi como...
tan rigida

E: ¢Como que por ejemplo?

M1: Todas mis reacciones, todas mis reacciones... salvo esta del arbolito de pascua... no
los rete ni nada solo les dije, pucha ;Por qué?... yyy... la verdad que yo ya estaba agotada,
llevaba 3 dias sin dormir... nada porque yo me preocupe de que no se les ocurriera
meterme ni una gota de algo para que yo no... porque estaban todos desesperados por la
reaccion que yo podia tener... la verdad que nadie vio nada, a mi marido si le di una
cuestion para tranquilizarlo, pero muy poco para que durmiera un poco una noche, pero yo
nada, absolutamente nada... y solo atine a irme a acostar a la cama de la Javiera... que era
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lo que estaba porque me habian guardado todo... estaba solo la cama... sus juguetes, sus
peluches, todas sus cosas estaban todas guardadas... yo el dia cuandooo...cuando muri6 la
Javiera yo le pedi a la... a una... a uno de mis familiares que fuera en el auto volando a la
casa y que me trajera la mufieca de la Javiera para colocarsela en la urna... ah y en esa urna
fijate que el cabro me dice, sabe que a la nifia le sobra como asi un pedacito al final, cuando
la mueva se le va a correr, quiere poner...?, yo le dije, tu crees que voy a poner diario, t
estas loco... no le dije yo, pero no le diga nada, yo le voy a traer una bolsa de algodén y
usted quédese calladita... ya no te preocupes le dije, me trajo una bolsa y yo le puse por los
lados para que justamente si se movia no se corriera, hasta eso hice... y totalmente fria...
todas mis cosas fueron asi como... obviamente a mi me acuerdo que se me caian las
lagrimas... sola... pero yo hice todas esas cosas... todo era como un robot, me acuerdo que
me acosté en la cama de la Javiera y me dormi, ahi dormi como 5 horas

E: ¢y como es este shock cuando tu entras y ves la pieza de tu hija desarmada?

MZ1: Eh, ap, eh les dije jpero que hicieron, sacaron todo!... jporquel... pero mama es que las
vas a ver, vas a sufrir mas...jnooo! Yo quiero todas mis cosas aqui asi que me ponen todo
de nuevo aqui... asi... y los pusieron, no como estaban las cosas pero volvieron sus monos,
sus patines, sus cosas... yyy... esooo fueee... entre medio de la muerte de la perrita

E: ¢ como fueron los dias posteriores, cuando empieza a pasar una semana, dos semanas?
M1: Empezaron... mmm...
E: ¢Qué te paso a ti?

MI:... no como que todavia empecé a reaccionar... pero fue... lo mas dificil para mi fue
reorganizar todo el cuento de la familia... porque pasamos de poner 5 puestos en la mesa,
porque mi marido no estaba nunca a la hora de comida, era ocasional pero fijo éramos 5...
a poner 4... a tener que poner 4... y durante mucho tiempo no lo hice, durante mucho
tiempo puseee... los 5 puestos

E: ¢Cual era la intencion?

M1: ...yo creo que como... pensar que no esta la Javiera ahi, pero esta... era comooo... no
s¢ si miedo a que la olvidaran... o era como una especie de comooo...yo. Me paso por
mucho tiempo ¢qué pensaba la Javiera en ese momento?, ;Qué estaria pensando la Javiera
adonde estaba? ...(silencio)... si yo no lo ponia a lo mejor iba a pensar que yo no la queria,
si no hablaba de ella, era como lo mismo, era como una... como una culpa que sentia... a
que ella pensara ciertas cosas

E: ¢ y que tus otros hijos pensaran?
M1: Yo te digo honestamente, me daba lo mismo lo que ellos pensaran
E: ¢ queé paso con ellos?

MI1: ... (silencio)... fue super dificil, cada uno vivio... suuss momentos propios solos...
hast... yo me di cuenta de que... o sea... habia que hacer comida yo la preparaba porque
habia que hacer comida y si no estaba, mala cueva, que se prepararan cualquier cosa, yo
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consideraba que estaban grandes... eeemmm... ya estaban fuera del colegio... era
diciembre... pero dentro de todo esto a mi se me junto una cuestion que era stper
complicada que fue muy dificil y yo pienso ahora como fui capaz de enfrentarlo...
eemmm... mi sobrina desde Canada decidieron venir a pasar la navidad aca en mi casa,
ellos viajaron el dia del accidente de la Javiera, alcanzaron a verla antes que muriera ...
yyy... uno de mis sobrinos es autista tenia 20 afios y sabiamos que si le deciamos que la
Javiera habia muerto iba a quedar la escoba, iba a tener un desbalance, esto habia que
taparlo y decidieron pasar la navidad en el depto. Que arrendaron y nosotros tuvimos que ir
para alla y tuvimos que mandar a la Javiera a Rancagua, donde su tio, eso fue lo que le
dijimos a ¢l, y yo veo ahora las fotos de esa navidad y una cara deee... una cara de mi
marido totalmente forzada y la mia era como mirando de arriba pa abajo... y pasamos esa
navidad, en mis hijos se nota la tristeza, en ellos se nota la tristeza de ese dia, para mi
ifuel... jpasol... para el afio nuevo nos fuimos todos a Rancagua, a la casa de mi cufado...
ellos tampoco hicieron nada, o sea hicimos una cena para comer lo mas juntos posible
nosotros, como entorno... fue como super eehhh... nuestro... de estos tios con sus hijos...
y nosotros... ahi... pero... esas cosas de llantos desgarradores, yo no los vi... no los vi...
salvo de mi marido el dia que la Javi murid... nada mas... y los chiquillos, tristes, como pa
dentro, estos primeros dias salia a comprar porque tenia que comprar, iba al cementerio
todos los dias... y el 16 de enero teniamos que cambiar a la Javiera porque la tumba nuestra
estaba llena yyy... la cambiamos al prado, era el 16 de enero... bajamos con mi marido
para sacarla, ¢l no queria que yo bajara y yo... cuando los van a sacar los envuelven en una
manga plastica y yo le digo al gallo espérese!, sefiora no puede acercarse, usted no me va a
impedir que me acerque a mi hija le digo fuerte, y ... abro la tapa porque mi cufiada me dijo
que una de sus compaiieras le habia metido un papelito debajo de la urna... yo levante el
vidrio y efectivamente estaba la carta y la saque... y la guarde... entonces la sacaron la
envolvieron y fuimos a sepultarla al cementerio el prado, pero ahi fuimos la familia
solamente

E: ¢ cudndo sienes tu que entraste en contacto con la realidad?

M1: ...un dia que... mira habian pasado...bueno, yo de hecho fui a renacer en marzo,
bueno mi marido estd de cumpleafios el 4 de febrero, nadie ni pensé en el cumpleafios,
nooo, paso, un dia mas y yo habia ido al cementerio y voy llegando a la casa y siento una
gritadera y digo ¢ qué pasa? Y de repente siento asi como chaaa, asi una cuestion como
palos... y abro la puerta del living y pasa volando una silla... mis 3 hijos estaban
peleando... no les pregunte porque... pero ellos 3 peleando... y ahi como que reaccione...
nunca lo habian hecho, jamas... entonces dije { qué pasa? Y ahi como que pensé... esta es
la rabia que deben tener por lo que le paso a la Javiera que estan reaccionando asi...
bueno... no pregunte porque lo habian hecho sino que me acuerdo que yo entre y se
quedaron todos como parados y cada uno parte pa su pieza... fui uno por Uuno
preguntandole, diciéndole que... que yo entendia que se sintieran mal, que tuvieran pena,
que era su hermana, perooo... que si yo no lo demostraba estaba sufriendo enormemente
porque era parte mia, entonces... la Carola me dice... si mama pero nosotros estamos
aqui...(silencio)... pero si siempre han estado, les digo yo... si pero para ti no... yo quede
pa dentro porque pensé como que se habia invertido el papel... porque ese afo en el
cumpleafios de mi marido, se habia juntado toda la familia como siempre y yo le habia
hecho algo especial y la paulina me dice que todos empezaron a decirse cosas, recordar
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anécdotas, mi suegra que esta viejita, que se yo, entonces... la paulina me dice, nosotros le
vamos a decir algo a mi papa pero va a decirlo la Javiera... entonces la Javiera le dice...
mira papa... nosotros te queremos, estamos super agradecidos de todo lo que nos has dado
en la vida, pero nosotros no queremos mas cosas materiales, nosotros queremos que por lo
menos un domingo o un sabado del mes nos invites a sentarnos a la plaza a tomarnos un
helado de agua... por ultimo... y la Javiera tenia 14 afios, o sea... que haya pasado todo
€so... entonces... claro le dijo...ah y la Javiera le dijo, mi hermano y mi herma, no voy a
hablar de la paulina, cuando nosotros te pidamos algo... ojala la traigas, porque la paulina
te pide una estrella y ta la traes al dia siguiente y nosotros te pedimos un lapiz de mina y no
llega nunca el ladpiz de mina... entonceees... eso quedo muy marcado en mi
marido...(silencio)... se juntd con toda esta problematica que teniamos nosotros, entonces
yo veia que, porque ahi dijeron, mi mama tenia tiempo para llevarme al futbol, tiene tiempo
para que vayamos todos al asunto de los patines de la Javiera, mi mama siempre tiene el
espacio para cada uno de nosotros y porque tu no... nosotros sabemos que eres tu, hay una
foto, pero nada mas... entonces... fueron muchas cosas marcadas que le quedaron a él, y yo
me sentia como que siempre le habia dado el espacio a cada uno, yo creo que el fondo eso
lo tome como una tranquilidad de que siempre pude y me di el tiempo para hacer lo que la
Javiera queria, yo nunca falte a una reunion de colegio de ninguno, la Javiera queria
estudiar ballet cuando chica y yo consegui que entrara al municipal, después queria los
patines y ahi acarreaba, 0 sea yo me dedique a darle en gran parte lo que ella queria hacer...
lo que si... lo que ahora me reprocho y lo hago con mis nietos... yo no era de esta cosa de
andar abrazarlo, besando y fiufloqueando... pero si de escuchar... yo llegaba de trabajar y
llegaba la Javiera y yo le decia, Javiera, pone la mesa y ahi me has contando mientras yo
sirvo los platos, yo te escucho... los tiempos los daba pero esa cosa de piel, de fiufioquear
no lo hice... yo creo que los besaba para ocasiones especiales, eso si, y esa es una de las
cosas que me quedo y siempre he pensado... me perdi los 15 afnos de la Javiera de besarla,
de fAiufioquearla de abrazarla, de estar con ella asi como muchas mamas cuentan, yo no lo
hice eso

E: ¢ con ninguno?

M1: Con ninguno... con ninguno de los 4 y siempre fui... yo creo que esa es Una cosa que
traje de mi nifez... y siempre fui muy imparcial con cada uno, siempre los 4 iguales,
porque yo tuve lo contrario... entonces fue un patrén que no quise repetir

E: Perfecto

M1: Pienso yo que fue asi... yo no quise repetirlo porque lo pase mal... que yo notaba esas
diferencias... pero esas cosas me afloraron cuando muri6 la Javiera... ahi afloraron

E: El medio, tus familiares... ;cOmo entraban aqui en este proceso que tu querias
conectarte con la realidad?

M1: Yo... tuve poco apoyo del entorno que tenia... yo solamente tuve un entorno... porque
era muy dificil con mis hijos... mis hijos no querian tocar el tema... no querian ir mas
alla... entonces... el entorno para mi eran las dos intimas amigas de la Javiera que vivian
ahi... y esos papa tampoco sabian si hablarme de la Javiera o no hablarme... si tocarme el
tema o no...
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E: ;Como te sentias tu con eso?

M1: ...como rara me sentia, como un bicho, como un et

E: ¢(Porque?

M1: Porque sentia que era totalmente diferente a los demas

E: ;Como asi?

M1: Porque no... como que nadie... encajaba conmigo poh... me saludaban de lejos
E: ¢Porque crees tu que es eso?

MI1: Después lo entendi... uno por que no saben cémo tratarte yo creo... segundo porque
tienen terror de que les pase lo mismo... tercero porque a lo mejor... no saben como tu vas
a reaccionar... pero Yo de la gente que siempre recibi solo un abrazo y un beso era de unos
amigos que viven ahi, hasta el dia de hoy, me abrazan, me besan y se van... ahora yo
comencé a entender mucho y de cdmo tratar a mis hijos fue de marzo en adelante, cuando
entre a renacer.

E: ¢ qué paso ahi?

MI1: Primero... algo me hizo un switch... algo paso en mi adentro... yo crei que era la
unica que suftria... o sea... empecé a suftir, si yo hasta esa fecha lloraba y suftria pero yo
consideraba que era un sufrir minimo... asi era como... yo creia que durante todo ese
tiempo fue como estar atontada... atontada pero parada...(silencio)... mi llanto... esa cosa
desgarradora, no, eran en las idas al cementerio... pero también en esas primeras semanas
yo me di cuenta que estaba rasgufiando el pasto...o sea... como querer sacar a la Javiera de
ahi... y otro dia le dije, mira Javiera, me dio tanta rabia... mira Javiera la cantidad de plata
que he gastado para ponerte bonito, para traerte flores cuando todo eso te lo podia haber
entregado a ti, tu podrias haber disfrutado, haber hecho lo que hubieses querido con esta
cantidad de plata...(silencio)... entonces, ahi era como mi desahogo pero también frenado,
0 sea, después lo he visto, he entendido, me he dado cuenta que era como frenado

E: ¢ hay un tiempo que uno defina como que aqui yo me comencé a parar?

M1: ...(silencio)... heee... si, cuando yo medi cuenta que era capaz de hablar de la Javiera
sin cortarme y sin que me cayeran las lagrimas

E: ¢ cuanto tiempo fue eso?

MI1: Como al afo después, un poco mas de un afio... pero... fue una cosa..no bien...
obviamente lo que me produjo la muerte de la Javiera y el shock... como traumatico porque
pise la realidad... en qué sentido... en que sabia que yo no tenia pie atras con la Javiera, o
sea... ya tenia que empezar otra relacion con la Javiera... echhh... entender a mis hijos y se
me instalo el miedo

E: ¢ que tipo de miedo?
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M1: El terror a que les pasara algo a ellos... sino similar, o sea lo primero que pensaba que
podia pasarles lo mismo... o que alguien les hiciera algo o que algo les pasara a ellos... ahi
empecé a sufrir, pero esa cosa de adentro, de adentro, que no pensara que... chuta... de ahi
para alld ya no son mios... miguel tenian 15 afios y en cuarto medio lo mandaba en furgén
al colegio, hasta que la tia del furgén me dijo que miguel se bajaba del furgdn a la salida del
pasaje para irse solo... a todo esto a mi marido le fue mas féacil dentro de este primer
tiempo porque estaba con licencia y si no queria volver a trabajar le podian dar una licencia
de 1 mes més y cuando el volvid a trabajar, todo el entorno le hablo de la Javiera... todos lo
abrazaban. Todos los fiufioqueaban, todos trataban de estar con él, cuando lloraba, lloraban
con él, porque todos conocian a la Javiera, ella almorzaba dos veces a la semana con él y lo
iba a buscar , entonces todos la conocian, entonces él tuvo un entorno muy propicio que no
es lo normal que tienen los padres, lo Unico que él queria era que le hablaran de la Javiera,
Yy €s0 paso

E: ¢ t0 hubieses querido lo mismo?

M1. Yo hubiese querido lo mismo... porque cuando se acercaban lo inico que me decian,
por ejemplo, piensa la vida de la Javiera era arriba de sus patines, ¢te imaginas si hubiese
quedado invalida?... que el golpe hubiese dejado una secuela, ¢, habria sido la Javiera capaz
de soportar eso?... pero yo decia, no importa, yo hubiese hecho lo imposible porque la
Javiera se hubiera parado sobre sus patines... ahi fue cuando me fui dando cuenta que la
Javiera no la tenia... la gente empezo6 a decirme eso, pero la habria tenido aqui y yo habria
hecho lo imposible aunque hubiese tenido que trabajar de prostituta en la calle para juntarle
la plata para lo que hubiese que hacerlo...(silencio)... pero todos me decian eso y pucha no
te preocupis... y se te va a pasar, y teiii mas hijos y tenis que salir adelante por ellos... eso
era como...como... ok! Si voy a estar igual para ellos pero yo necesito a la Javiera... y esto
de que mis hijos no aceptaran que yo pusiera el puesto de la Javiera también me lo
guardaba... entonces mi desahogo, entre comillas, era el cementerio, ahi estaba con ella...
bueno... yo creo que al afio y algo mas aterrice como bien, dentro del miedo... bueno... mi
hijo menor se fue de la casa sin avisar y lo encontramos a las 5:30 de mafana, toda la noche
buscandolo porque ademaés te digo cual era mi angustia, mi terror que miguel estaba
sentado en una plaza y lo podian asaltar y matar... entonces era una cuestion aqui, ahogada,
ahogada, a las 5:30 de la mafiana lo encontramos y lo llevamos a la casa, le di una leche
caliente y le dije que se acostara, al otro dia lo llevamos a tomar desayuno a un lugar que a
él le gustaba mucho y ahi conversamos con el

E: O sea en el fondo, lo que sucedid en tu entorno te hizo entrar en la realidad
M1: Exacto, ahi entendi que estaba pisando tierra
E: Y finalmente,;, se termina el duelo en algin minuto?

MI1: ...(silencio)... haber...yo creo queee... nunca se cierra completo asi... siempre hay un
vestigio que queda...;Por qué? ... porque hay fechas que igual td, a lo mejor no lloras...
pero... si sientes esa cosita medio apretadita... todavia te da rabia... a mi por ejemplo
todavia me da rabia cuando veo nifiitas cruzar corriendo y por la irresponsabilidad de
alguien se perdio...yo por ejemplo, empezamos a salir de vacaciones de nuevo y a mi y mi
marido nos daba mucha rabia y dolor de que la Javiera no pudiera disfrutarlo...
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entonceeesss... siempre te quedan pequenas cositas... por ejemplo, hay fechas queee...
cuando se acerca su cumpleafios, es tan dificil la fecha, yo sepulte un 24 de diciembre a la
Javiera, entonces poder separar de disfrutar la navidad con los nietos... yo lo disfruto, yo
aprendi a volver a disfrutar... pero esta como esa pequefia gotita amarga... independiente
de que tu... yo he vuelto a sonreir, he vuelto a disfrutar de la vida pero disfruto de la vida y
la vivo hoy dia, ya no me proyecto para grandes cosas a largo plazo, no... he aprendido a
vivir con la muerte, a entender que la muerte esta y que puede ser en cualquier minuto, que
sabemos muy bien cuando nacemos pero no cuando vamos a morir, pero... y no me
asusta...ya?... y aprendimos a quitarle el miedo de la muerte a mis hijos... o sea, nosotros
lo conversamos, nosotros conversamos del tema y mis nietos mas grandes también saben y
me escuchan, por ejemplo, ni yerno que nos escucha y nos mira con una cara y yo le digo,
no, pero si es algo normal y aprendimos a hablar de esa manera.

E: Es un tema que se conversa, es un tema abierto

M1: Siy es un tema que a mi me preocupa, mientras méas tu converses de la muerte es un
tema mas facil... pero yo creo que uno vuelve a sonreir y vuelve a pararse, ahora mi pilar
fundamental fue renacer

E: Gracias Maria.



Entrevista M2

E: ;Tu nombre?
M2: Ana maria

E: ¢Tuedad?
M2: 63 afios

E: ¢Nivel de estudios
M2: Yo soy contadora

E: ¢Tu situacion civil
M2: Soy anulada, soltera se puede decir

E: ¢Tienes hijos
M2: Si

E: ¢Cuantos
M2: Dos

E: ¢De qué edad
M2:Uno tiene 41, el otro 36 y dieguito el que partié tendria 31

E: ¢Con quién vives tu
M2: Sola actualmente

E: (Como se llamaba tu hijo y a qué edad falleci¢?
M2: Diego Ignacio y a los 12 afios

E: ¢Y cdmo fue, que paso?
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M2: El fue a jugar a la casa de un vecino, el dia lunes, me acuerdo, un 8 de julio y cuando
llego del colegio me pidié permiso, porque yo siempre controlando porque yo siempre
trabajaba y me llamo y echo... mama me dice, voy a la casa del lado, juan Carlos, un
amiguito de la misma edad a jugar un rato... fue y yo me fui a almorzar en mi hora de
colacion y cuando volvi eehhh... llame a la casa para saber de €l y tenia una nana stper
buena en ese tiempo yo yyyy.... La llamo por teléfono y le digo yo ;el dieguito? Yyy... me
dice que bueno que llamo por que le acaban de dar un balazo... que!!!.... si me dijo aqui
hay un carabinero y ahi me dice si jugando al lado con el otro nifio se le escapo un tiro y el
nifio se fue a la posta, yo vivia en la ciudad satélite de Maipu en ese tiempo, se fue me dijo

aaa... a la posta... asi que... eso es todo
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E: O sea te enteraste por teléfono
M2: Por teléfono

E: ¢Que paso contigo en ese minuto?

M2: Yo ese dia... era un dia lunes, habia harto sol y no me preguntes porque me dije ay
hoy dia no voy a ir en auto a la oficina.. no me preguntes porque, mas encima yo me queria
ir temprano ese dia a la casa como a las 12 porque yo trabajo hace como 30 afios en esa
empresa y tengo muchas regalias, yo me queria ir temprano y la secretaria me dice no se
vaya porque hay una reunion importante a la tarde, asi que yo dije a ya que lata... después,
mira si fueron como muchas cosas, después como al medio dia llego una amiga con asi un
libraco del padre hurtado, yo me puse a leerlo asi a hojearlo y fijate que cuando me llegé la
noticia yo estaba como tan en paz porque estaba leyendo al padre hurtado hace un ratito
antes... no si fue unas coincidencias salvajes...yyy... ahi lo Gnico que yo hice fue cerrar
mis cajones con llaves y un colega me dijo yo te llevo Anita y en el camino nos
encontramos con mi hijo mayor... que también iba, ya le habian avisado y mi hijo lo
terrible iba pasando los rojos, que se yo, asi que en un semaforo me cambie de auto y
Ilegamos a la porta, la posta de Maipu y me dice el médico, sale el médico y me dice, sabe
que su nifio venia grave asi que se lo llevaron al arriaran y ahi fue una tinca...diego, algo le
paso asi que me subi con mi hijo y le dije, sabes Alejandro yo creo que tu hermano esta
grave porque se lo llevaron al hospital y en julio el 96, como te dijo yo, en ese afio habia
una gripe muy salvaje... yo llego al hospital y todo me habria asi como para que pasara,
pasara... nadie pregunto nada... y llego asi y veo a mi jefe y a un compafiero de
oficina...(silencio)... me hacen pasar y viene un médico con un vaso de agua y me dice,
sabe que el nifo fallecié en alameda con las rejas... asi que no pudimos hacer nada......

E: Que fuerte

M2: Que fuerte, fuerte, fuerte...ooohhh...sabes que fue fuerte fuerte fuerte y ademas sabes
que yo siempre pensando en los otros dos nifios... bueno uno tenia 17 y el otro
21...(silencio) 22 tenia el Alejandro y bueno veo llegar a mis hijos ahi también

E: ¢Y qué paso ahi

M2: Terrible... bueno yo tengo unos hijos que miden 2 metros, son tremendos y vi a uno el
de 17 pegar combos a la pared, no lo podia resistir, el mayor también... yyy... bueno, ahi
me quede un rato... me hicieron pasar a verlo... yo quede asi como, no s¢€, en estado de
shock y la enfermera me dice ahi esta, estaba ahi impecable dieguito porque fue en el
pancreas y entre le di un besito y ahi me fui a mi casa a la cuidad satélite, es que por las
condiciones que fueron no lo entregaban no lo... como fue un accidente, que se yo, una
espera salvaje, por aqui por alla, al otro dia al medio dia logre que lo llevaramos a la
iglesia, al medio dia y si fue
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E: Y que paso en al funeral, que te paso a ti, es lo que hablabamos ayer, te acuerdas que
deciamos que fueron a la peluqueria?
M2: Si, si, uno esta en estado de shock

E: ¢Como que te desconectas

M2: Si, te desconectas claro, bueno... lo unico que en la tarde, a todo esto fue como a las
2:30 que me entere y llegue a la casa como a las 7 y yo veia llegar gente gente gente... fue
terrible en realidad y mi marido no estaba, él se habia ido cuando los nifios estaban chicos,
yo vivia en la ciudad satélite en la primera casa vivia yo y al lado estaba el vecinito, todo el
mundo que llego en la tarde como a las 7, 7:30 de su trabajo y habia tanto auto en la casa,
yo decia que manera de haber tanto auto en la casa y era porque se habian enterado de lo
que habia pasado, a todo esto ese mismo dia habia estado ese programa que se llamaba aqui
en vivo no sé si te acuerdas y no se coomooo...cllos estan en las posta, la cosa en que se
enteran casi primero que uno... asi que salid en la noche en las noticias, en ese programa
aqui en vivo... y no sé, se consiguieron fotos en el colegio y un monton de amistades se
enteraron por la television... y después lo dieron en las noticias de como las 12 en el mega
y vieras tu la cantidad de gente que se enterd y llego a mi casa, tu no lo podias creer como
habia pasado en la casa y todo y en las circunstancias pero fue terrible, yo estaba como en
shock, incluso mucha gente supe después se preguntaban si yo andaba con pastillas y yo
nada... es que yo dije si mis niflos me ven mal a mi, porque ya estaba separada... entonces
yo siempre fuerte entonces decia si mis nifios me ven mal, incluso hasta el dia de hoy yo
trato de nooo... de hecho voy sola al cementerio y hay un montén de cosas que hago sola
porque pa no sacrificarlos a ellos, aunque son hombres pero igual poh

E: ¢Y el papa?

M2: Mira el papa era bien ajeno a los nifios... bien ajeno porqueee... bien ajeno, muy
inmaduro, que se yo, pero después de esto sabi que dio un vuelco asi asi increible con los
otros dos, un vuelco salvaje con los otros dos y ahora con los nietos, tenemos 4 nietos, pero
fue... como otra persona, €s otra persona

E: Ahora esta presente

M2: Ahora esta presente pero después poh... del accidente, fijate que el siempre salia con
los nifios y empecé a hojear los cuadernos que él tenia en su auto, el diego como un mes
antes del accidente ponte t0, habia hecho un dibujo... habia dibujado un cristo... un cristo,
0 sea perdon una cruz y en el medio un nifio, un nifio chico asi y al otro lado un nifio con un
revolver y eso fue tan decidor y ese dia en la mafiana él tuvo clases, bueno y en religion le
dieron tema libre... después yo me puse a sacar los cuadernos y a mirarlos y ese mismo dia
en la mafiana en el colegio dibujo una montafia con un sol y a dios, a dios por alla y dos
nifos asi chicos diciéndole Jesus con sus bracitos estirados... ooohhh... cuando yo vi eso
se lo lleve a un sacerdote y me dijo bueno a lo mejor el sentia que le iba a pasar eso, bueno
de hecho yo tengo eso, tengo sus dibujos... nooo... los guarde como mis regalos
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E: ¢qué pasa con esto de te enteras, vas, ves y entiendo que estabas en estado de shock
obviamente y llegas a tu casa... que pasa?

M2: Ooohhh... tu sabes que al principio estas llenas de visitas, llamados telefonicos,
timbres, que se yo

E: ¢Qué pasa con eso, la gente que te rodea?

M2: Mucho apoyo, mucho apoyo de mis amistades, de mis compafieros de oficina, nooo,
mucho mucho apoyo...yyy... pero después con el tiempo todo el mundo sigue su vida si a
una es que le cambia a ellos no... si los nifios me decian, mama ya no llaman por teléfono,
mama ya no nos vienen a ver tanto y tu sientes esa soledad después... aterrizas... la verdad
que es asi porque a uno después le cambia la vida pero no al resto, como que es ingratitud
pero es comprensible si uno ha sido igual siempre... a mi me pasaba también, yo vivia en la
ciudad satélite imaginate... hace 19 afios atras... era chiquitita la cuidad satélite, a mi me
pasaba que yooo iba caminando por la calle y venia gente en frente mio y atravesaba, no me
enfrentaban o iba a comprar a la carniceria y estaba llena la carniceria y me habrian paso
para que me atendieran a mi... o sea hartas cosas asi o sea yo el dia domingo iba a la feria
con el diego y el maneja la billetera... o sea yo iba comprando y €l iba pagando... entonces
cuando fui a la feria después de no sé cuanto tiempo todo el mundo me decian ¢ v el
rubiecito?... yo los miraba y les decia fallecid... entonces siempre... incluso cerca de mi
casa hay un jardin un jardin de plantitas que todavia existe entonces yo el dia sabado
siempre iba a comprar plantas alla... y siempre me han gustado las plantas y como a los no
sé, 2 3 4 5 sdbados después fui a comprar plantas, volvi a mi rutina dentro de lo que se
podia y la sefiora me dijo, supe lo del accidente de la ciudad satélite y yo le dije ¢qué
accidente? A un nifio que mataron, pero si ese era el rubiecito que venia conmigo... nooo...
el que la acompafiaba a usted, si, 0 sea siempre te lo traian a recuerdo, yo al principio deje
de manejar un poquito porque me distraia mucho pero me subia a un colectivo y también,
pucha supo del accidente que hubo en la ciudad satélite?, era mi hijo, nooo, y fijate que
hasta el dia de hoy gente que vive en la ciudad satélite de una u otra forma td hablas del
accidente del diego y todo el mundo lo sabe, todo el mundo lo sabe... ademas que ahi yo
era la mas vieja en cuanto a mama porque ahi eran puros matrimonios jovenes... entonces
todos los nifios eran de la edad del diego o mas chiquititos... de hecho muchos nifiitos
tuvieron que ir al psicologo porque... eemmm... no conocian la muerte tan de cerca,
estaban en la mafana con el diego y en la tarde estaba muerto, yo tengo guardadas una
cartulinas que le escribieron los niflos... cosas tan lindas, tan lindas... y nifios de doce afios
pero habia una nifiita que le ponia este mundo cruel y yo decia que le estara pasando a esta
nifiita... y tengo todo eso guardado... si... si fijate y harta dedicatoria dentro de sus
disefios, bueno y de hecho en el curso de ¢l tuvieron que disolver el curso porque... legaban
les daba pena les ponian flores, entonces tuvieron el curso... repartirlo digamos, entre otros

E: Bueno, viene el funeral, ¢ Qué pasa ahi? , lo que quieras contarme
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M2: Si, no fueee... bonito digamos, Vladimir un cura digamos, mi hijo tenia 17 el Claudio
que ahora es periodista, €l estaba en un colegio catolico y él tenia muchas intenciones de
ser sacerdote... entonces el cura que era COMo su guia espiritual hizo la misa, entonces fue
como bien personalizada, bien bonita la misa, pero Claudio desde esa vez no quiere saber
nada de religion, nada, nada, nada y de hecho yo todavia voy a misa a veces y el Claudio
me decia, ¢ a qué vas a misa, a darle gracias a dios lo que nos mandd?... se revelo
totalmente y cuando decia que €l iba a ser sacerdote y toda la cosa yo decia que rico tener
un hijo cerca de dios... yo estaba contenta... ya poh, no queria un hijo cerca de dios ya esta
ahi el diego... y esas cosas te duelen poh... o sea... como las interpreta y el fijate que es
periodista perooo... ¢l siempre fue asi, fue scout, guia scout, hace 18, 19 afios yo voy a un
hogar de nifiitas y me dijo mama quiero ayudar a alguien, siempre ha sido asi Claudio y le
dije voy a averiguar y en grupo de renacer de Nufioa llego una sefiora que dijo saben que
alla en Quilin hay un hogar de nifias y se puede ir a ayudar, asi que le di el dato a Claudio y
Claudio con sus comparieros de universidad le iban a hacer reforzamiento a las nifitas...
ya... yyy... yo segui llendo y hasta el dia de hoy vamos el grupo de Nufioa a ver esas
nifiitas, para la navidad, para el dia del nifio, a veces en el invierno, bueno yo conozco una
que incluso estan en la universidad, son 18 afios que estamos en contacto con ellas
todavia... 30 nifiitas que estdn en situacion...yo los primeros afios pasaba pascua y ano
nuevo con las nifias, al principio me acompariaba Claudio

E: ¢Por qué?

M2: Me daba mucha pena estar en la casa sin el diego, nunca méas hice arbol de pascua por
supuesto... el arbol que tenia se lo lleve a las nifiitas... y la pascua me produce harta
pena... estuve llendooo... durante los 9 primeros afios, estuve llendo donde las niiitas a
pasar pascua y afio nuevo, las llevaba a la misa del gallo, haciamos cena, todo... y Claudio
me acompafiaba al principio y después fue mas grande y no me acompafio... y un dia mi
nieto que hoy dia tiene 15 afios me dijo, abuelita voy a cumplir 9 afios me dijo y tu nunca
has pasado una navidad conmigo... la verdad que yo la pasaba con las nifiitas, las llevaba a
la misa del gallo, las dejaba en su casa y ahi me iba donde mi familia, pero tipo 12:30 0 1y
ahi como que aterricé y ahora ya no, le hacemos una comida antes a las nifiitas y a veces
voy el dia 24 y le hacemos un almuerzo, pero sabes que este afio no fui y el afio pasado
tampoco porque hay muchas nifiitas que viven en el hogar y no tiene familia, entonces
llegan las 2 las 3 de la tarde y estan pendientes de si las van a ir a buscar y es tan triste
cuando no las van a buscar, entonces ver esa escena el dia 24 es desgarrador y ellas estan
siempre arregladitas esperando que as vayan a buscar y no las van a buscar, entonces yo me
veia con toda esa pena, entonces ahora estamos llendo unos dias antes a hacerles un rico
almuerzo y lo pasamos super bien y les llevamos juguetes

E: O sea ahi entregas amor
M2: Si, justamente... esto lo tienes que justamente... te vas por un camino o por el otro,
esto lo tienes que canalizar en otros y que son nifiitas ademas, yo tengo 3 hombres y cuatro



121

nietos entonces las nifiitas me llenan y de hecho hay algunas que ya salieron hace tiempo y
me llaman y almorzamos en providencia... y hay una que salié muy aplicada que trabaja en
el banco de chile y una mamita de renacer le pago los estudios y el grupo renacer de Nufioa
somos muy apegadas a ellas y no las hemos dejado nunca

E: Que bella labor y cuéntame ¢,como sintieron los hermanos esto pero con el paso de los
dias?

M2: Ummm... mira, el mayor Alejandro es muy reservado, es muy reservado pero Claudio
no, como que hasta hoy esta en contra del mundo, como que todo lo encuentra injusto, de
hecho trabajo como 8 afios en una empresa y empez6 que mama aqui, que a una compafiera
no sé queé le paso y el jefe le desconto los dias y él es como muy humanitario y le dio como
que con eso, ademas tenia una relacion como de 5 afios y termino la relacion y no sé qué
paso y se juntd todo... como que siempre en contra del mundo, que todo lo encuentra
injusto, que porque hay gente mala mi jefe es malo y yo le decia pero si lo has aguantado
tanto tiempo, entonces una vez fue al psicélogo, una psicologa y me dijo que Claudio es
muy de piel y por el termino con su polola de tantos afios, afortunadamente fue con el jefe
que se puso asi porque podia haber sido contigo porque es su temperamento y no queria su
trabajo y renuncio... y sigue en periodismo en una cosa , no sé como se llama, canep canep
que es una cuestion del gobierno que ve la cosa de los derechos humanos... ahora postulo a
una beca, ponte , eso fue el afio pasado en septiembre y ahora en marzo se fue a Barcelona
a sacar un postgrado y volvio y él ademas trabaja en una cosa que se llama cine solar, que
se carga la cuestion con el sol y lo llevan a los nifios que no conocen el cine y justo ahora
para esta tragedia ¢l estaba en diego de Almagro...(silencio)... me llamo el dia miércoles y
llego de Barcelona y se integr6 a esta otra cosa y me dijo mama sabes que estoy aqui en
diego de Almagro y esta la embarra asi que estoy arriba de un cerro hablandote, eso fue el
dia miércoles, no supe de el jueves, viernes, recién el sabado en la mafiana tuve
comunicacion con el... me queria morir...

E: ¢Que te paso ahi?

M2: Ooohhh... fijate... no s€ si estaba preparada porque yo creo que con todo lo que paso
con diego, yo no sé si estaba preparada, no sé si la palabra es preparada, no es tan asi,
pensaba que le pasa al guaton, yo estaba histérica, igual fui a trabajar... o sea... y el dia
sdbado me llamo, mama me dijo me vine, paso esto y esto y bueno y ahora esta alla de
nuevo dandole cine a los nifos que estan fascinados... €l es asi fijate, ¢l es asi comooo...
muy de piel

E: Pero es distinta tu posicidon con respecto a lo que te...

M2: No sé, no sé si estaba mds tranquila mas entregada... no se fijate, no sé si fue como
asi... histérica no... bueno yo nunca he sido histérica tampoco, yo soy bien tranquila...
perooo... yo pensaba si le pasa algo a Claudio por el diego, cuando fue el terremoto yo
vivia en un piso 20... 20 en el centro y sola y cuando fue el terremoto la piscina estaba
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arriba de mi departamento y yo veia caen el agua del balcon, se movia de alla para aca,
edificio moderno, yo pensé que era el fin del mundo y pensé, bueno yo me voy ir donde el
diego... como que no... no fijate... estoy tan convencida que me voy a juntar con el diego
que yo creo que eso me ayuda un monton

E: ¢ Te da tranquilidad?

M2: Me da tranquilidad...si...si... y cuando veo noticias y cosas tan tragicas yo digo, hay
dios mio, ojala no esté el diego...no y ademas que eran dos nifios que jugaban mucho con
este nifiito, el juan Carlos el amiguito de diego, eran de la misma edad eran los mas chicos
y el diego era més patudo, entonces cuando yo queria salir como sus hermanos eran mas
grandes me decia, ya entonces llamo al caco, asi que el caco era como un mas , entonces
después del accidente la situacion ha sido como a la inversa, (baja la voz) porque los nifios
son crueles, entonces los nifiitos del colegio del diego iban a gritarle cosas al caco.. no fue
terrible, yo me hubiese cambiado de casa, nunca se cambiaron, el nifio, era terrible, la
mama me decia que él decia pucha que la embarre con la tia , porque él iba a todas partes
iba conmigo, era uno mas de la casa... yyy... a veces se escondia, yo lo llamaba le decia
caco y ahi conversaba con él, bueno y a la leo yo siempre le decia que preferia estar aqui
que en el papel tuyo, bueno y hubo todo un proceso legal que habia que hacerlo pero no
nosotros no hicimos nada de nada, igual tuve que ir a esta cuestion de homicidios y al nifio
le hicieron un seguimiento a la familia y todo

E: ¢Fue un accidente?

M2: Fue un accideeennnte... 16gico

E: Y lo que he escuchado mucho es que los hijos se sienten de alguna manera abandonados
cuando sucede esto, te paso a ti?

M2: Mira... afortunadamente o soy muy querendona, muy asi, como yo soy separada yo
siempre fui mama y papa... nunca tuve, hasta el dia de hoy yo no tengo mayor relacién con
mi exmarido y yo tuve la culpa porque yo trabajaba me sacaba la mugre y ellos se van
quedando, €l era medio flojito, medio quedado para sus cosas, de hecho después viajaba a
estados unidos, se iba, que se yo, entonces como que yo siempre preocupada de los nifios,
hasta el dia de hoy de hecho ya vivia... mira yo trabajo aqui cerca, vivia aqui cerca y me fui
a vivir a Maipu para estar cerca de los nietos, todo el mundo me decia como te vas a ir tan
lejos pero es que estoy cerca de ellos poh, tengo una excelente relacion con mi nuera
afortunadamente aunque no la conocia yo porque mi hijo tenia un pololeo de 4 afios y
medio con una nifia, que la adorabamos, era un siete y Alejandro después que fue el
accidente, al tiempito despues peleo con ella 'y como a los 6 meses se caso con esta nifia de
ahora, yo la conoci el dia del civil mas o menos, para mi era todo desconocido y queriendo
un monton a la otra nifa

E: ¢Y porque crees tu que habra hecho eso?
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M2: Yo creo que fue porque esta otra nifia tenia un hermanito como de la edad del diego...
entonces yo creo que eso ahi...ckack... bueno de hecho yo también tenia pareja ese tiempo,
bueno puertas afuera por supuesto, yyy este sefior tenia un nifio de la edad del diego
también... compartiamos mucho, mucho juntos los veraneos juntos porque estuvimos 7
afios juntos, los veraneos juntos, sus nifias siper amorosas, (baja la voz) pero por el diego
yo a ese nifiito no lo soportaba y de hecho yo termine mi relacion

E: ;Por el nifio?

M2: (baja la voz) por el nifio. Es que yo, eh, todo me traia recuerdo del diego, el nifiito pasa
el fin de semana con nosotros, ibamos a todas partes, era un hijo mas pero después empezé
a ir y no estaba el diego, entonces yo empecé a encontrar pesado... una lata. Yo creo que a
mi hijo le paso algo parecido con el hermano de la ingrid

E: ¢Y en la casa no les pasaba eso con sus cosas?
M2: No... fijate, no

E: (Mantuviste su pieza?
M2: Su pieza como un afio...(baja la voz) mantuve su pieza como un afio pero casi no
haciamos vida de familia después porque ya no estaba el diego...

E: ;Como asi?

M2: Eeehhh... ponte tu, nosotros todos los dias comiamos juntos en la noche porque mi
nana era bien buena y era puertas adentro, entonces nos esperaba en la noche, tomabamos
oncecita los cinco, pero después los nifios llegaban a cualquier hora, yo estaba en mi pieza,
(baja la voz) como que ya no habia hogar, saliamos mucho a comer afuera

E: Pero ¢fue inmediatamente después de la muerte de diego?

M2: Si, si...(baja la voz) como que lo echabamos de menos y yo me acuerdo que tenia casa
de 3 pisos y Yo tenia pieza arriba sola y los nifios en el segundo... y un dia la nana,
imaginate era mapuche ella me llevaba agua, sopitas y yo le dije porque me lleva tanta
agua?, es que llora tanto que se le van a secar sus ojitos... imaginate! ella desde su
perspectiva vio eso... yyy... no fue terrible, bueno de hecho no sé si se secan los ojos pero
tuve que echarme lagrimas artificiales un monton de tiempo... imagiiinate... pesaba 63 y
quede pesando cuarentaitantos... no era, un caddver caminando, te prometo que yo no
queria estar flaca para no preocupar a los nifios pero comia esto, comia esto otro y flaca
flaca flaca.

E: ¢El stress?
M2: El stress, claro que si

E: si claro, te consumia todas las calorias
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M2: y sabes yo soy bien pretenciosa y un dia me fui a depilar y la nifia me dijo que tiene en
el estbmago y claro yo en la noche para que los nifios no escucharan el llanto me apretaba
la guata con los brazos para aguantarme el llanto y asi como esas cosa... un dia se sintié un
disparo y asi paa... y el Alejandro subid corriendo, el mayor, y me dijo mama que paso, no
se hijo, yyyy pensé que te habias suicidado...

E: ¢es porgue te veian tan triste?

M2: Yo creo... es que ¢l era mi conchito po oye... mis amigas de hace 40 afios me dicen
que ellas comentaban, no la Anita maria se va a trastornar, ellas pensaban que yo me iba a
enloquecer

E: si porque ayer en la reunién escuche que hay una idea recurrente de que piensan en el
suicidio; ¢ te paso a ti?

M2: bueno a mi me paso fijate... bueno fue el dia lunes el accidente, el dia miércoles lo
sepultamos y el sdbado fuimos a almorzar afuera por supuesto con el papa y todo y después
parece que el papa salié a comprarle algo a los nifios y yo parece que me fui al colegio de
diego, a mirar la sala de diego, yo siempre he sido muy participativa de los 3, fui tesorera,
que se yo, y me puse a mirar la sala del diego y me puse a pesar yo (baja la voz) si fuera
con el auto para alld y me mato y si no me mato quedo invalida... y en eso estaba cuando
de repente me tocan el vidrio del auto y era una compafierita del curso del diego y me dice,
tia, hola le digo yo mi amor como esta?, y senti que fue como un angelito creo yo... yo
estaba en esa... y me puse a conversar del diego, las maldades que hacia el diego y yo no
tenia idea de que era tan malulo yyy... como que ahi me hizo asi poh (chasquea los dedos)

E: es que el dolor debe ser intenso

M2: es que es un dolor fisico, yo despertaba en la mafiana y a mi me dolia el pecho, era
como que tenia una pata de elefante aqui (indica su pecho)... te sientes invalida como que
te falta algo... no se...yo tuve tanta suerte, fijate mi jefe, yo trabajo hace mas de 30 afios en
esa empresa, él también habia perdido un hijo como dos afios antes que el diego, de muerte
stbita, un guaguito de tres meses, entonces como que me entendio tan bien, hasta el dia de
hoy... me entiende, yo volvi a trabajar el dia jueves, un compafiero me fue a buscar y
llegue a la oficina y todo el mundo me miraba asi... yaaa...atroz y me llamo y me dijo Ana
Maria si ta quieres venir a trabajar ni un problema, si quieres estar con la puerta cerrada, si
te quieres ir al tiro, todo lo que tu quieras, yo creo que como el también conocié a mi hijo y
Somos muy amigos, yo trabajo en una productora de television que ademas es un ambiente
muy light, de hecho ahora nos esté haciendo un video para renacer, nos entiende tan bien

E: ¢Cuando tomas la decision de venir a renacer?

M2: mira, antes yo tenia un grupo de amigas con esta pareja que te dije yo con gente, como
se puede decir... muy light pero gente muy buena y nos juntdbamos casi todos los viernes a
tomar un traguito, que se yo, y ahi una de las personas que es abogado, la pilar, me dice
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sabes que a mi hermana se le fallecio un hijo y ella me envio la invitacion a renacer, asi que
yo, lo de dieguito fue en julio y yo en agosto fui a reunion en Nuifioa, al tiro... pero fue
fuerte porque justo, bueno como te decia son hartas mamitas de todas la edades y justo
habia una mamita que recién habia muerto su hijo y estaban organizando un asado para el
18, y yo veia que se reian y como se pueden reir si yo estoy tan mal , bueno a mi se me
soltaron las ufias, se me cayo el pelo, nunca mas recupere mi pelo, y los nifios cuando volvi
a casa me preguntaron ¢ y cémo fue la reunion de renacer mama?... si entretenida pero
estaban medio locas les decia yo porque se reian... se reian decia yo, estaban organizando
un asado... lo encontraba tan fuera deee... es que yo estaba muy reciente y uno cree que
nunca mas va a volver a sonreir y ser feliz... pero cuesta... fijate que yooo... t me ves asi
a mi pero yo no puedo hacer uti, uti es cuando se reciben a las mamitas por primera vez, yo
no puedo hacer uti porque yo soy llorona, super llorona, pero si recibo a las mamitas en
Nufioa por primera vez después que han pasado la uti, las recibo alla, les lleno su ficha,
entonces después que me cuentan todo yo les cuento que yo también perdi a un hijo y me
dicen, ¢en serio?, entonces soy como un referente, como que alguna vez vas a estar asi,
porgue mucha gente cree que yo cuando les lleno la ficha que soy psicologa, no les digo yo
soy mamita igual que ustedes, pero yo no podria hacer uti porque soy llorooonaa... en
cualquier minuto veo a un nifio parecido al diego, una cancién y nooo!!!...

E: ¢hasta el dia de hoy?
M2: hasta el dia de hoy, a veces amanezco... imaginate 19 afios... amanezco bien triste por
diferentes cosas, entonces ya, lloro, loro en la ducha, me arreglo y salgo y llego a la oficina.

E: ¢y ahi te sientes tranquila?

M2: si, yo me arreglo, fijate, yo por mi no me arreglaria, pero el dia domingo yo iba a la
feria con el diego, el me acompafaba, era un viejo chico, entonces le decia hay me voy a
poner lentes hoy dia, no me pienso pintar... ayyy mama pintate porque , me decia, si hay un
accidente, no arréglate... entonces yo siempre digo ya!, al diego le gustaba que me
arreglara, me tengo que arreglar... te van quedando todos esos detallitos

E: ¢cdmo manejas su recuerdo?

M2: Mira, yo lo tengo adentro muy escondido, yo hablo poco de diego... poco... con los
nifios... poco... bueno, otra cosa que paso yo tengo 4 nietos y al tercero un dia mi nuera me
dice .- tia queria hablar con usted- que habra pasado dije yo, es que sabe a mi siempre me
ha gustado el nombre diego y quiero 'ponerle diego a mi hijo... que dice usted?... yo le
dije- no es un problema pero para mi fue terrible, terrible , terrible

E: ¢Que sentiste?
M2: Para mi fue terrible, imaginate!, el diego siempre presente!, cuando nacid!, en el dia a
dia uuu...
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E: ¢Y hasta el dia de hoy?

M2: Por supuesto que es mi regaldn, ademas que es tan especial el diego es lo mas malo
que hay, tiene 5 afios ahora, tengo uno de 15 otro de 10 y otro de 4, pero mi favorito es el
diego, porque estan especial oye, es tan especial, es malulo, fisicamente no se parece en
nada por supuesto, entonces ahi siempre hablan de mi diego y del diego

E: ¢En algin momento se supera el duelo o se vive con él1?

M2: No... se vive con ¢€l, se aprende a vivir con el... no, no se supera, nooo porque en
cualquier minuto algo te hace click y vuelve todo otra vez, vuelves todo atras, asi como si
fuera el primer dia, asi situaciones ponte tu cuando veo noticias o situaciones de balazos y
digo uuuyyy pobre diego, pobres nifios... entonces como que me impacta harto

E: ¢Pero se aprende a vivir con el

M2: Se aprende a vivir con ¢l pero de a poquito, te digo que hay dias... mas o menos... no
poh, yo nunca fui mas feliz... o sea tienes minutos de felicidad, espacios pero de ahi que
todo lo veias color de rosa mas o menos, fijate que el accidente de dieguito fue en julio y yo
estuve de cumpleafios en abril y varias amigas empezamos a hablar sobre quien era feliz,
bueno yo dije — saben yo soy tan feliz, porque, bueno yo tengo a los nifios, tengo una
hermana que es medio loca que la ayudo pero es mi hermana, yo tenia trabajo, tenemos
salud y yyy... entonces como después cambio todo... entonces uuppsss...yo antes era
enferma del aseo y que se yo, hoy vivo nomas... vivo y siempre pensando que en cualquier
momento me voy a morir, yo no le tengo miedo a la muerte, en ese tiempo le tenia un poco
de miedo por el diego porque era chico, entonces le tenia un seguro de vida por la
universidad, si a mi pasaba algo por que los otros ya estaban mas encaminados, pero
después de eso que seguro de vida ni nada... o sea

E: ¢Y con respecto a eso no quedaste con aprehensién con tus otros hijos?

M2: Fijate que no, porque me di cuenta que uno no puede hacer nada, fijate que el diego,
yo vivia ahi y de lunes a viernes el diego no podia andar en bicicleta, yo no lo dejaba andar
en bicicleta, -pero mama- me decia, nooo te pasa algo y yo que trabajo tan lejos quien me
va a avisar, cuando salieron estos ataris yo le dije — tu no vas a tener atari porque te vas a
contaminar, o sea yo lo tenia como en una burbuja y ¢;de qué me sirvig?...;de qué me
sirvig?... entonces yo ahora estoy convencida de que cuando te llega el minuto, te llega...
fijate que todo lo contrario desaprensiva total y a mi nuera le digo- mira poli cuando las
cosas van a pasar, van a pasar igual, o sea trato de entregar ese mensaje y que la mayoria de
la gente sea mas, como te dijera yo, el otro dia un comparfiero me dijo — hoy ya empezaron
las clases y tengo que comprar los zapatos para el colegio- yo le dije- a mi no me molestaria
comprar zapatos todos los dias pero tener a mi diego al lado- de veras- me dijo y alla en la
ciudad satélite yo después iba a la peluqueria y la peluquera me decia- oye sabes que hay
tantas mamitas que han cambiado por el accidente del diego, me dicen, no es que llego mas
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temprano a mi casa, quiero estar con mis hijos, como que les cambio el switch- el mensaje,
fijate, como que hizo aterrizar a mucha, mucha gente

E: Muchas gracias Anita
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Entrevista M3
E: ;Tu nombre?
M3: Nayadet

E: ¢ Tu edad?
M3: 36

E: ¢ Tus estudios?

M3: Yo estudié secretariado administrativo, trabajé un tiempo en eso y después me di
cuenta que no me gustaba, como que estudie porque me obligaron a estudiar eso, yo
hubiese querido ser parvularia y estudie un tiempo parvulos y hice la practica en un jardin y
vi tantas cosas malas, que al final como que me desilusione porque yo era super tierna con
los nifios y las tias no, entonces no iba conmigo como el ser muuuyyy... brusca y con el
tiempo lo deje y ahora soy ayudante de cocina en un casino

E: ¢Y estas contenta?
M3: Si, me gusta estar ahi
E: ¢ Cual es tu situacion civil?

M3: No, yo soy madre soltera... eeehhh... la primera experiencia no me fue muy bien y
aparte que toda mi vida vivi con padres separados entonces... quede frustrada entonces...
hoy en dia ni sofiar vivir con mi pareja, nos llevamos bien, él va todos los dias a la casa, él
se queda de lunes a viernes en la casa pero como sale a trabajar no estoy con é€l, pero los
fines de semana se va a su casa para no estar... no se... no me siento como amarrada, tensa,
yo creo que es la costumbre también, porque estuve hartos afios viviendo sola y uno sabe
que esto es asi, esto es asa, entonces que venga otra persona es complicado

E: ¢ Tienes mas hijos?

M3: Dos, Martin y Joaquin, Martin esta de cumpleafios hoy dia de 8 y en bebe de 8 meses
E: ¢Y con quien vives?

M3: Yo y mis hijos y mi perra

E: Cuéntame, ¢como se llamaba tu hijo, como fallecio y que edad tenia?

M3: Vladimir tenia 10 afios

E: .Y cémo fue?
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M3: El muri6 el 21 de noviembre del 2014 a las 16:30... (silencio)... ¢l se venia de vez en
cuando a pie del colegio porque nos queda a 1 cuadra y media entonces se venia
caminando... pero el dia anterior, anterior a ese me dijo si se podia venir en micro porque
queria empezar a sentirse grande... como era tan cerca yo le dije, bueno pero tenga
cuidado, entonces ese dia llego en micro y llego bien... o sea al dia siguiente lo volvid a
hacer y ahi no me aviso, él se vino no mas... yyy... él se vino en la micro, cruzo la
calle...yyy... al cruzar una camioneta paro y le dio el pase entonces el confiado que todo el
mundo era lo mismo, entonces el cruzo el paso vino una micro y lo arrollo...

E: ;Y cémo te enteraste t0?

M3: Yo estuve todo el dia con no sé, como algo una cosa rara, sintiendo que algo le iba a
pasar... sentiiia algo en mi corazén, como apretado, esas cosas que tenemos las
madres...tenia el corazon apretado y Martin estaba enfermo, estuvo dos dias enfermo de la
guatita y ese dia se qued6 dormido y él bebe también, entonces me vi como amarrada a salir
a buscarlo, porque yo a Vladimir lo salia a buscar siempre... yyy... a las finales que me
veia, como sentia esta angustia en mi corazon yo decia pucha como lo hago, como voy,
porgue estoy tan inquieta si siempre se ha venido solo... pero sentia algo y de un de repente
aparecié una vecina y venia asi desesperada, con los ojos turbios y yo dije, ay algo paso, al
tiro apenas la vi, me dijo mamita tranquilita, no digame al tiro, digame, me dijo es que a su
hijo lo atropellaron... donde?, porque era una cosa que yo vivo aqui y era alli, super cerca,
yo pensé que lo iba a ver ... acostado... atropellado, acostado... perooo no, lo viii
reventado... tenia toda suuu, su guatita abierta, sus tripas dando vuelta, sus lentejas por
aqui por alla... su pierna por, unos centimetros mas separado... su cabeza sangrando,
partia, en la boca corriéndole saliva con un punto pegado, ya estaba asiii... hehehe... como
se llama?... agonizando... yo he contado hartas veces esto porqueee... me ha costado harto
sacarme esa imagen Yy al contarlo hartas veces ya no me duele, pero al principio iba a la
mitad y lloraba, pero me ha servido esto como deee... terapia, no se

E: ¢ Te recuerdas lo que sentiste cuando viste eso?

M3: Siii... (silencio)... yo lo vi y dije...uuu mi hijo ya no va a vivir, porque lo vi y yaaa...
, 0 sea es cosa deee... yyy... y me dio rabia, impotencia , peeena... no sabia que hacer pa
ayudaaarlo, estaban todos, los profesores es que llegaron todos rapido como estaba tan
cerca del colegio, estaban los profesores, lleno tipico que llega la gente... y yo lo tnico que
hacia era llorar, llorar llorar llorar y decia noooo esto es mentira, esto no le paso a mi hijo...
y en eso! Como que me vino una reaccion y me acorde que existia un chofer y lo mire...
esto es por tu culpa desgraciado le dije y se me olvido todo... dije garabatos, pedro, juan
diego, jtodo!... yyy... él me decia, disculpe, es que no lo vi, no lo vi, era todo lo que me
decia

E: ¢Y qué paso después?
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M3: Heee... después de esooo... llego la ambulancia, me subi con el arriba de la
ambulancia yyy ya no reaccionaba... ya no reaccionaba

E: (Como estabas tu, que sentias en ese minuto?

M3: Ehhh... Yo en el momento en que paso en lo unico que pensaba era el Joaquin y el
Vladimir, o sea el Joaquin y el diego que no los podia dejar solos y me decian, subete a la
ambulancia y era como... no puedo dividirme

E: Tus otros hijos estaban solos en casa

M3: Claro!... entonces yo los deje con la vecina que ni conocia y le dije, ya quédese aqui
pero no sabia ni quien era... entonces de ahi entre eso, llego la sobrina de mi hijo yyy
aparecio como que entremedio de la multitud, yo no la habia visto y me dice, tia aca estoy
yo y le digo, toma Claudia y le paso la llave y me subi a la ambulancia... ahi iba mi papa
conmigo y arriba de la ambulancia le iban masajeando el corazon... yo le gritaba vladi,
vladi... pero... no ya se veia que el cuerpo se movia solo ya no tenia reaccion... ya cuando
llegamos alll... al hospital... eehhh... corrieron la cortina. A penas corrieron la cortina
dije... a no mi hijo fallecio, corrieron las cortinas y ahi entre medio empezaron a ponerle
los parches, las sabanas y ahi entre medio de la cortina veia para alla, después el doctor se
acerca y me diceee...tengo que conversar con usted, yo le dije digame si ya se lo que
paso... y ahi me dijo su hijo no resistio y fallecio, yo le dije... ya... lo tome como... ahi me
trague todas las lagrimas, no sé qué me paso, no podia llorar, fue como glup, lo tome
comooo... de super buena manera, llame a mi mama y le dije mama, el nifio muri6é y mi
mama me dijo, como yo la llame tan calmada mi mama me dijo... pero estay segura... si le
dije si esta muerto, lo estoy viendo, mi mama quedo asi como... claro si se puso a llorar y
ahi Sali afuera yo y mi papa, porque entre sola yo, sali afuera y mi papa le dije yooo... el
niflo murid... aaayyy a mi papa le dio el chuky y entramos y entramos todos y ¢l estaba
tapado con una sabanita y un trapito rojo... porque a pesar de que el accidente fue fuerte, la
carita le quedo intacta entonces todos se acercaron a darle un beso a tocarlo y yo
no...(silencio)

E: ¢Que te pasaba a ti?

M3: Estaba en shock... quede comooo... esto es mentira, yo solo miraba y hasta el dia de
hoy yo me arrepiento porque no me acerque a darle un besito porque quede comooo...
nada!... quede comoooo...si como que quede comooo... y todos me decian pero llora
mujer, llora y yo no, no , no, nooo, no hacia nada, no reaccionaba, no hacia nada, andaba
como zombi, después lo trasladaron... a otra salita al lado como para despejar esa sala por
si llegaba otro enfermo, entonces nos dijeron en esa salita como para el fondo, como para
esperar que llegaran los del sml y ahi yo Ilame a mi mama y le dije, mami yo voy a la casa
y sl tu quieres venir un rato para estar con el vladi pa despedirte y todo el cuento y ahi... mi
cufiada, ni cufiada la tia de mi hijo me llevo en vehiculo a mi casa porque me dijo, no ti no
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estds bien como te vas a ir en micro y me fue a dejar a la casa y ella me fue a dejar y se
trajo a mi mama...(silencio)... y yo en la casa llegue y estaban ya todos mis tias, ya todos y
Yo quede asi comooo... de repente empezaron a sacar unas fotos de mi hijo, de cuando era
chico de todo (llanto) y pusieron una velitas y ahi como que yo recién asumi que mi hijo se
habia muerto...(silencio)... yyy... me puse a llorar, con ganas asi... guaaa... asi... porque
todo... bueno hasta el dia de hoy lloro, porque en ese momento fue todo asi... y nooo, dije
mi hijo, cémo?...(silencio)... y ahi me dijeron todos llora no mas , llora, porque como que
antes yo no habia llorado y ahi llore, des pues de llorar ahi dije quiero ir a dar una vuelta
para... pa... no se para tomar aire y sali a dar una vuelta alrededor de un parque que hay...
€s0.

E: Debe haber sido complejo, haber estaban en tu casa tu familia
M3: Mis tias mis primos...
E: Y ellos te contuvieron en ese minuto y ¢qué pasa con tus otros hijos?

M3: Joaquin estaba en cama, estaba enfermo...eh... e decian tienes que decirle, entonces
yooo... entre porque llore, me seque las lagrimas, tranquilamente, entonces el nifio desperto
y me dice- mama ¢;Por qué hay tanta gente afuera? Y ahi me encerré con él en la pieza para
que nadie mas entrara, para nadie mas escuchara, para que nadie mas nada, algunos me
dijeron si quieres yo te acompafio, no les dije, esto lo voy a hacer yo..yo entre y le dije...
hijo le dije yo...eeemmm, el Vladimir tuvo un accidente yyy... se lo llevo Diosito, nunca
mas lo vamos a ver...(silencio)... yyy, y el quedo asi y como que se puso a llorar, le
cayeron dos lagrimitas, pesco la Tablet y como que se encerr6 en el mundo de la Tablet... y
ahi le dije yo, ¢no quieres llorar?, no me dijo, déjame solo y sali y le deje la puerta
abierta... por si acaso dije yo, pero se quedd ahi...(silencio)... y él bebe obviamente no
cacho nada

E: Que paso con el papa de Vladimir?

M3: Ya... el papa de mi hijo es drogadicto, ¢l siempre fue un padre ausente, siempre vive a
una cuadra a media cuadra de mi casa pero no hay visitas no hay nada eeehhh, entonces por
lo mismo él se entero altiro yyy, y cuando yo llegue al hospital en la ambulancia, él estaba
ahi, me dijo- Nayaded, me dijo, como viste al Vladimir, ¢, se va a mejorar?, no le dije yo, el
Vladimir viene mal... de hecho, no sé si se salve le dije yo yyy como ¢l estaba tan mal lo
dejaron afuera y a mi me dejaron entrar, fue cuando vi la sabanita y todo el cuento y llame a
mi mama y toda esa parte, entonces después que lo taparon y todo el cuento y yo no llore,
el entro y le dio un beso a su hijo, después lo acompafio a la salita que le dije que nos
dejaron al lado... yyy... no sé , el hecho de verlo me da algo aqui como que se revuelve,
entonces yo dije nooo, me voy dije yo, al final no pude ni estar con mi hijo porque el hecho
de verlo... no se... me descomponia el dia, nunca estuvo presente y ahora que estuviera
llorando y ay hijo mio y tooodo ahi comooo... perdon pero no sé , ver ese show para mi era



132

no sé, al final le dije a una tia de mi hijo que me fuera a dejar a la casa y mi mama vino en
reemplazo mio y yo me fui a la casa.

E: ¢Y qué paso después?

M3: Despues habia que ir a reconocer el cuerpo... eechhh, me llamaron por teléfono y me
devolvi... el papa quedo alla... y entramos y era como asi, como puro cemento, como todo
feo y habia que bajar hacia un subterraneo... y ahi sale como una bandeja, el hijo... y uno
le ve la cara y los tapan y ahi los meten como a un cajon y uno los ve y ahi ya estaba como
carne congelada, carne congelada, asi dura yyy... el lloraba, hijo perdéname bla bla bla bla,
y yo como asi mmm, no sé¢ el hecho que estuviera ahi era como mmm... yo sali de ese
subterraneo y yo llore, llore mucho, no podia parar y el papa me dio un vaso con agua,
después de eso nos subimos los dos a la carroza con el cuerpo de nifio y lo llevamos hacia
la casa.

E: ¢Lo velaste en la casa?

M3: No, lo vele en una iglesia porque yo soy tan sociable que llego una cantidad enorme de
gente que la iglesia se hizo chica, era una iglesia gigante y se hizo chica, llena pero hasta
los codos

E: ¢Que te pasaba a ti con toda esta gente que te rodeaba?

M3: Emmm... es una estrellita que va a estar en el cielo y quee... ahora tu tienes a tu hijo
que te cuida y eeehhh, y todas estas cosas... metense la estrelle por donde les quepa... y
que Dios esta con ¢l , que llego su tiempo, que Dios lo eligié yyy... uno en ese momento
dice- no poh!, no si yo, porque yo en ese momento me senti muy culpable y yo decia
porque si yo hubiese, porque si yo hubiese, todo era porque si yo hubiese, todo habria
cambiado el mundo

E: ¢Cuando empezaste a sentir eso?

M3: En el momento que paso el accidente... porque... porque yo le di confianza a mi hijo y
lo senti grande?, eso me dio, pucha porque yo lo vi grande?, porque confié tanto en el?, a lo
mejor no en el en el entorno en todo, era como porque no estuve ahi?, falle como mama, me
sentia mal, me sentia mal, me echaba toda la culpa yo... yyy... y con los psicélogos como
que he ido cambiando esa forma de pensar, ellos me han dicho, no porque tu como mama
siempre pensantes en lo mejor para ti, segundo tenias a tus otros hijos acostados y él
siempre se venia solo y siempre llegaba, entonces, tl le diste esa confianza a tu hijo porque
tl lo educaste de una manera en que tuviera cuidado con el auto, tuviera cuidado con el
perro, entonces sabias que podias confiar en ¢l y ese dia fue un accidente y punto... de
hecho eso me costdo mucho cambiarlo en mi cabeza de hecho el espero que parara el auto y
cuando cruzo fue el siguiente que no paro, €l fue muy prudente, claro, si eso me decia el
psicologo, entonces tuuu... tienes que aprender... pero me costd mucho sacarme eso, yo
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me sentia culpable, ah yo falle, yo aqui, porque yo no estuve?, porque? Porque? Porque?
Porque? Y ese porque me carcomia y mas encima que la estrellita en el cielo y la tonterita
entonces era comooo...

E: ¢Como te sentias cuando la gente te decia eso?

M3: Es que trataba de hacerme la sorda... trataba de decirle un montén de estupideces
como ;Por qué no se va con la estrellita para alld arriba?, siii... mucha rabia, mucha
impotencia de que, de que... el sefior lo eligi6 000...yo decia porque a mi?, porque mi
hijo?, porque no esta aqui conmigo y un montén de porqués yyy so o la gente iba a dejar
flores yyy...algunos ya eran prudentes, te decian te venimos a acompafiar en tu
dolor...bien... pero esas tonteras de que -ya tira para arriba, Dios esta con el yyy asi como
, olvidalo!! poco menos, la vida sigue, claro, continua, asi que sécate las lagrimas y
parate... pucha que facil decirlo pero vivirlo no es lo mismo

E: ¢Y el funeral?

M3: Lindo, hartas flores, de hecho yo decia que lindo que le demuestren harto carifio y
vinieron, el participaba en baile, las nifias del baile le hicieron toda una cosa ahi... cuando
ya lo llevamos al cementerio fuimos a dar una vuelta primero por el colegio y ahi lo estaban
esperando con puras florcitas blancas a los lados de la calle y nosotros paramos y
empezaron a tirarle cintitas blancas, globitos blancos, igual que cuando despiden a los
artistas... yyy... llegamos al cementerio y ahi le dieron todo un discurso bonito... bien
lindo... y cuandooo... como que lo taparon con tierra fue como que yooo... volvi a llorar...
fue una reaccion como de decir —pucha mi hijo se fue...(silencio)... como queee... cuesta,
porque de primera uno dice- ya esta ahi en el cajon, lo tengo pero pucha, de que lo tapen es
— pucha mi hijo se fue... yyy... llegue a mi casa ...yyy... un tio desubicado dice — a es que
el problema es que tu nunca lo bautizaste, ahi esta el problema... me dieron ganas de
pescarlo y decirle —porque no se va...y mi papa como también venia dijo — pero que
importa el bautizo!!! Y al final le dije a mi mama que cortaramos el tema y que mi tio se
fuera porque se iba a prestar para pelea, porque todos estabamos como alterados... y ahi
estuve como 5 dias en la casa de mi mama... no me queria ir para mi casa... sentia la casa
grande, jgigante!!... las paredes vaci... era una sensacion rara, sentia la, la la casa como
vacia...eehhh... me daba miedo

E: ;Qué miedo?

M3: No sé, miedo de sentirme sola... esa sensacion de soledad me daba me daba miedo, es
que yo tengo un trauma conmigo de mi nifiez, como mis papas fueron separados y todo
siempre le he sentido miedo a la soledad... siempre, me da miedo no tener pareja, meda
miedo sentirme sola.. entonces esta sensacion de que... este hijo que era mi amigo, mi
compariero, mi todo no estaba, no estaba, él era el que cuidaba la casa en el fondo, es una
cuestion estupida en el fondo porque es un nifio, pero yo me sentia con el que estaba
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refugiada, si entraba un ladron, no importa total estaba con mi hijo, entonces, ahoraaa... no
estaba, no sé, las sentia como por allaaaaa como si fuera un castillo una cosa asi gigante,
entonces cuando las casas son como grandes, como que da frio y esa sensacion de frio me
daba miedo me daba puuuu... y empecé como de a ir de a poco a mi casa.

E: ¢Y sus hermanos, que te pasaba a ti con tus otros hijos?

M3: Eeemmm... Martin iba... no me acuerdo de esos dias de verdad, porque no lo siento,
sentia como mi mundo, iba a la casa ponia la lavadora, eso es lo Unico que hacia, iba a
programar la lavadora, iba ponia la ropa la programaba y me iba y me iba donde mi mama,
como mi mama vive cerca, calculaba méas o menos el tiempo, iba a echar un ojo, calculaba
el tiempo, la sacaba , la colgaba y me iba, esa eran todas las entradas que hacia y mis nifios
estaban en la casa de mi mama, comiamos todo en la casa de mi mama... después mi mama
empez6 a hacer muchos tramites y yo le reclame y le dije que al final pasaba sola igual y le
dije que mejor me voy para mi casa... y empecé de a poco a ir para mi casa hasta que me
guede en mi casa otra vez.

E: ¢Y qué paso ahi?

M3: No, me dije. me tengo que adaptar porque esta es mi casa me dije yo yyy aqui siempre
estuvimos y porque tengo que borrar el recuerdo de mi hijo si aqui esta el yyy... todo esto
es ¢l.. y empecé como a metérmelo en la cabeza a hacerme la idea yyy... volvi a mi casa

E: ¢Y qué pasaba cuando entrabas a su pieza, a sus juguetes?

M3: Eeehhh... si, le tocaba si cama asi como, todavia, le toco su cama hecha y es como...
pucha... hay veces en que en las noches, yo soy de las que siempre les doy un beso y hay
veces en que la miro asi con la sensacién de que esté tapado, él se tapaba hasta arriba, no se
le veia la cabeza, entonces como que lo miro asi yyy pucha hijo es...

E: ¢ TG sientes que esta contigo?
M3: No, eh, no
E: ;COmo es eso?

M3: Es, es raro... ehehehe... yooo no lo siento, no lo escucho, no lo huelo, no lo nada... su
esencia no estd en su pieza, es como raro... yo no lo siento, como que, es una sensacion
rara, yo digo a lo mejor donde esta esta tan bien que por eso no lo veo no lo sueno, no pasa
nada, nada... una especie en blanco que tengo, es una sensacion de que, es como la
sensacion, como que me entienda, que su hijo se fueee.. de viaje y usted sabe que esta bien,
pero no lo siente, usted sabe dentro de si que esta bien, perooo... no lo siente, no lo huele,
no lo nada, eso, eso me pasa

E: ¢Y tus hijos, que pasa con ellos?
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M3. La guagua no cacha nada y Martin de vez en cuando se acuerda yyy le da pena yo lo
hago que llore y yo le digo que si él se porta bien algun dia lo va a volver a ver porque esta
con Dios, yo en realidad ese consuelo le doy porque no sé¢ qué mas decirle porque.... que
mas le puedo decir y se supone que esa es la creencia que tenemos los cristianos, entonces
yo le digo algun dia lo vamos a ver si t0 te portas bien entonces yo le digo viste te estas
portando mal (risas)... y como que de esa manera hago que se porte bien porque es super
inquieto, él se mueve todo el dia para aca para alla para arriba para abajo, es atroz,
enfermante... entonces... desde que fallecid el Vladimir como que se puso mas inquieto,
como que no s¢ qué le paso, trata de sacar suuu..., su... asi que siempre estamos hablando
de él, aparte que nosotros siempre saliamos entonces es — mama te acuerdas que una vez
pasamos por aqui con el vladi, si si me acuerdo, - mama te acuerdas que una vez hicimos
esto?, si hijo, la otra vez sali¢ en la tele — mama te acuerdas cuando fuimos a la playa?, si
hijo... Vladimir su suefio era ir a conocer el cristo redentor y por ende con el papa y todo
este cuento, si es que algin dia saliamos necesitdbamos la firma de €l... entonces yo le
explique que nosotros nunca ibamos a poder viajar hijo... entonces yo, para que €l no se
guedara con esas ganas, cuando el cumplio6 los 10 afios fue su regalo de cumpleafios, yo le
dije vamos a ir a conocer, porque siempre habiamos ido al cerro pero al zooldgico no mas,
entonces yo le dije, -aqui en Chile hay una virgen, se llama la virgen, le explique todo el
cuento de ahi en el cerro y — y adonde, me dijo, yo nunca la he visto, esta bien en la punta
le dije y yo con asi una guata del Joaquin, y le dije la vamos a ir a conocer para que veas
algo parecido... me cost6 un mundo llegar arriba (risas)...ooohhh, atroz, fuimos en el
carrito pero igual después hay que subir escaleras yyy atroz... - mamita me decia, porque
estas tan fome?, si otra veces subias corriendo, porque yo siempre... eso fue nuestra vida,
nosotros saliamos y yo no era la mama, claro yo era la mama del cuento del respeto y todo
€so pero yo siempre me baje a su altura... si teniamos que correr por la escalera, corriamos
por la escalera, si teniamos que tirarnos al pasto, nos tirdbamos al pasto... si no, se le
ocurria ir a molestar a las palomas, ibamos y corriamos detras de las palomas, entonces
eramooosss, los 3 nifios, entonces mama porque estas tan fome ahora no corres, no es que
este fome hijo es que no puedo estoy cansada la guata pesa y todo el cuento... entonces
ellos subieron como 40 veces la escalera mientras me esperan a que yo llegara arriba y fue
su felicidad y nos tomamos fotos y todo... entonces... el Martin de todas esas cosas se
acuerda hoy en dia, - mama te acuerdas cuando fuimos aqui... siempre esta el vladi
presente en todo... en todo... una vez fuimos donde mi hermana y la perra nos siguio,
porque de primera fuimos a pie, como media hora caminando, y de vuelta se nos hizo tarde
y nos ibamos a venir caminando y nos venimos en auto, obviamente la perra no se podia
subir y se tuvo que venir caminando Yy el vladi quedo con tanta pena que su perra se quedo
ahi, -pobre mi perra, lloraba taaanto, yo le dije a mi hermana Pachi la perra se quedo en el
paradero, no me dijo no si ustedes se fuero y ella se fue caminando para alla, dijo yo me la
iba a llevar a mi casa y no quiso y se fue me dijo... claro y por el olfato, nos vinimos como
a las 8, la perra llego como a las 12 entre el caminar y el olfatear y el lloro todo el santo
rato y decia Diosito, cuida a mi perra y le escribié una carta y yo se la tengo guardada ahi...
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para mi querida hermana luna, que tu eres mi unica hermana, ya que eran puros hombres
(sonrie)... y no sé qué mas, una carta mas o menos, termino de escribir (risas) y de repente
guau guau...yyy!!!l...la perra la vio la abrazo y la perra, pero lloraba con tantas ganas y le
dio agua le dio comida y mi lunita y siempre era su lunita y para €l era muy importante su
lunita porque cuando llegamos a esa casa, esta perrita era chiquitita, la botaron y era ciega,
yo pensaba que era ciega, le dabamos leche y no cachaba, pisaba el plato, y el mamita
dejémoslo a la perrita, dejémosla, dejémosla, Martin era bebe, entonces para él fue siempre
su perra luna, fue todo para él, nooo que voy a dejar perros le dije yo, el perro hay que
limpiarlo, desparasitarlo, vacunarlo todo el cuento, - no es que mamita... bueno dejémonos
la perra tanto insistio... yyy... la perrita no era ciega, era muy bebe, no sabia tomar leche,
entonces con una jeringa tuve que empezar porque la lleve al veterinario y ahi me
explicaron y después la operaron y para él era su hermanita chica y ahi le escribio la carta a
su perra y su perra y ahi le tengo su carta pegada al lado de su perrita luna

E: ¢Y como pasa a ese momento de reincorporarse a la rutina? ;Como haces eso?

M3: A mi me paso que cuando empecé a sentir que cuando mi mama me dejo sola, que a
todo esto siempre mi mama me ha dejado sola en la vida, entonces cuando yo vi que mi
mama empez0 a hacer sus trdmites me dejo sola, entonces yo dije pucha me voy a tener que
levantarme y pararme sola porque yo veo que siempreee... he luchado sola , y me devolvi a
la casa como le digo y de a poco empecé como a decirme, ya Vladimir fallecid pero esta en
un buen lugar, y empecé como a meterme eso, esta en un un buen lugar, esta tranquilo,
porque si hubiese quedado vivo hubiese quedado asi, hubiese quedado asa, hubiese asu, y
empecé a meterme eso en la cabeza, de que él esta bien y como €l esta bien yo tengo que
estar bien para los nifios y como le digo es una sensacion de que yo lo tengo dentro mio de
que ¢l se fue de viaje... entonces yo siempre me digo, él esta bien y mientras el este bien y
de hecho en las noches cuando... gracias por el dia y todo... y siempre le digo y cuida a mi
hijo Vladimir donde quiera que este... como que tengo la sensacion como que se fue de
viaje, yo tengo la sensacion de que es asi como le dijo... yo no lo siento, como contaban las
mamas, yo no lo siento, no lo huelo, no lo siento, no lo nada... a mi como dicen algunas
personas mueven la silla a mi nada... entonces yo creo que yo dentro de mi me meti eso de
que €l estd en un lugar X... pero estd bien.. claro... y eso me lo empecé a meter a meter
para, para levantarme... algunos dicen, ¢l bebe te ha ayudado... mentira, ¢l bebe no me ha
ayudado porque aunque él bebe me quite tiempo en mudarlo, aqui, alla, habian dias en que
yo decia — pucha porque tengo que cuidar a la guagua si yo no tengo ganas de cuidarlo, no
tengo ganas de estar metida en €l porque mi mundo estaba el vladi, el vladi el vladi...
entonces yo no tenia ese espacio como para decir — venga yo lo mudo guagita, no tenia
esas ganas de guatita y que se yo, entonces cuando me dicen es que la guagua te sirvio,
mentira, a mi la guagua no me sirvio, fui yo misma quien me tire para arriba porque eso va
€n uno...

E: Y la rutina de levantarse para ir al colegio...
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M3: Si, cuando volvio al colegio...eeehhh... fue fuerte, fue fuerte porque cuando murio6
Vladimir fue en noviembre, después de eso Martin no fue més al colegio y como Martin es
un excelente alumno paso con un 6.9 a pesar de que no dio prueba, no dio nada asi que nos
olvidamos del colegio, nosotros salimos de vacaciones de noviembre para adelante, salimos
de vacaciones , entre comillas, para el colegio, porque yo no sali a vacacionar, no hice nada
este aflo como en otros afios, yo me quede en mi casa... asi como viviendo mi vida, tenia
que vivirlo para que de a poco se me fuera reincorporando, todos los dias yo iba pensando,
mi hijo estd bien, mi hijo estd bien perooo... no sali de vacaciones, no nada, no tenia
ganas... de hecho... Vladimir murié en noviembre, el 15 de diciembre yo estaba de
cumpleaiios después vino la navidad el afio nuevo y para mi fue fuerte eso... fue muy
fuerte... yo llore todo ese tiempo... porque para mi no habian fiesta... no habia nada que
celebrar... nada... entonces..hehehe..no, no fue el bebe el que me ayudo a salir adelante, fui
yo sola... y cuando entramos al colegio, el primer dia de clases fui a dejar al Martin para la
reincorporacion, el primer dia de clases, conocer al profesor y todas esas cosas... y yo me
acorde de todo, de las florcitas blancas... del colegio, del patio, de todo, el patio que lo
encontraba tan grande cuando yo iba con el vladi, a veces yo iba en el dia por ir a mirarlo
(rie), él era super desordenado y yo lo veia tonteando en el patio y yo miraba el patio y lo
veia... y fui a verlo igual donde quedo el otro curso, en la salita de arriba, el curso de mi
hijo el 5% lo mire, ahi estaria mi hijo, después cuando le conté a unas personas me dijeron
que eres masoquista y no es masoquismo, no s¢ , es algo... fui y lo mire y ahi arriba estaria
mi hijo y me la llore toda y me devolvi a la casa y llore y...y esperar al Martin, después que
llegue el furgdn... perooo... el primer dia el furgon se demor6d 5 minutos... para mi fue
eterno y llamando a la tia y dénde estan? ;Y como se le ocurre? Y la rete y como se le
ocurre no contestar, porque no me contesto, no ve que yo perdi un hijo y usted no piensa en
mi, a lo mejor para usted es una sensacion de son solo 5 minutos pero para mi fue un siglo,
ya, la rete pero mucho y me dijo perdone mamita, no sabia donde meterse la pobre tia...yyy
pero de a poco he ido este afio como de a poco, lo que me cuesta mucho es hacer tareas con
el Martin, lo mando a hacer solo las tareas, no s¢, es algo queee... veo cuadernos y es
como... pucha es que con el vladi siempre haciamos tareas, Martin era mas chico, llegaba a
la casa, pegaba sus letras, tipico que pegue A pegue B y eran hechas las tareas, entonces el
las hacia solo y con el vladi no, teniamos que sentarnos, buscar, no sé, los presidentes o0 no
sé qué tarea le mandaban a hacer, entonces era otra etapa porque iba en cuarto, eran otras
tareas, entonces como que yo miro los cuadernos y eso me ha costado, como de a poco

E: Y con el pasar del tiempo ¢,qué pasa con tu entorno social?

M3: Sii... hasta el dia de hoy me miran como ... pobrecita... una cosa como asi como... de
hecho hay gente que me dice... y como has estado’... es que yo trato de no tocarte el
tema?... no s¢, me siento como la pobre idiota, una cuestion asi me siento, yo dijo, si...
perdi a mi hijo, fue un accidente... pero no es algo asi como para que no toquen el tema,
esa sensacion de que a uno le hablan como pobrecitaaa... como tontorronitaaa... me carga,
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me carga eso... no digo nada pero digo..siii.. a bien, gracias.. ;y tu hijo? Es como, como el
tono que le dan, bien gracias... que bueeenooo, me carga eso de verdad me carga porque yo
digo, yo no ando dando lastima, si, fue un accidente, si esta bien, si, y estoy tirando para
arriba, yo no me veo tampoco demacrada, no ando dando lastima, entonces me carga que
me pregunten asi como... como has estaaadooo, yo digo tan mal me veré que me preguntan
asi... y eso me pregunto a veces

E: Pero es como un temor de la gente o no’

M3: Si, de hecho me dicen es que me da miedo preguntarte y yo les digo, no si yo estoy
bien, yo de a poquito he ido tirando para arriba, claro, a lo mejor , yo tengo la sensacion de
que nunca mas voy a estar 100% bien... pero... dentro de lo que se puede, yo estoy bien,
mi mama me dice , Yo encuentro que tu estas super bien, de hecho mi mama toma pastillas
para dormir, para estar en el dia bien, para poder comer, para todo toma pastillas... y yooo..
no, yo dije, yo voy al psicologo igual, pero no tomo pastillas , porque me dije yo porque
tengo que automedicarme o medicarme si esta cuestion va en mi, no tengo que estar
tomando pastillas para salir adelante... asi que yo tengo que dormir porque, porque es una
cosa normal... hay que comer porque me toca alimentarme... ehehe no sé, tengo que seguir
viviendo la vida, entonces uno no puede estar tomando pastillas hasta para ir al bafio, es
absurdo... mi mama me dice es que ti lo tomas de buena manera, yo no puedo, ella esta...
en ese mundo, en el que no puede

E: ¢Y los psicélogos te han ayudado?
M3: En parte, hay veces que hablan cosas que no me agradan
E: ¢Por ejemplo?

M3. Como por ejemplo, yo le dije a la psicdloga no salir a trabajar porque no me siento
bien, como me ven bien fisicamente, me dicen, pero es que no le puedo dar licencia por
que su guagua... y yo le dije que tiene que ver la guagua con algo mio.. si esto es un cuento
mio, entonces me empez6 a decir... pero es que, en el fondo hay otras personas que estan
mas mal que usted, usted no necesita, usted lo que necesita es salir a trabajar... me carga
eso... salir a distraerse, el hecho de que salga a trabajar va a despejar su mente... pero
resulta que no todo el mundo piensa igual, hay personas que saliendo se van a distraer pero
con lo que me paso a mi, no podria, estaria todo el dia pensando, como llego el Martin del
colegio?, como estara la guagua?, le habran hecho esto?, le habran hecho esto otro? Y
estaria todo el dia, alo, alo, no trabajaria tranquila, asi me dijo ella, usted tiene que salir a
trabajar porque asi despeja su mente, usted tiene que buscar algin hobby o curso, entonces
yo le digo — es que yo no quiero, no quiero salir de mi casa y dejar a mis hijos solos, es que
usted tiene que salir de su casa, pero yo encuentro que yo para estar en mi casa no estoy
sometida en el llanto, porque si estuviera sometida en el Ilanto, estaria demacrada, estaria
distinta, yo estoy en mi casa pensando en la comida del bebe, en que tengo que lavarle la
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ropa, en que tengo que esperar al Martin del colegio, en que por ejemplo hoy dia mismo, en
que apenas llegue el Martin vamos a salir al centro a comprarle sus patines porque quiere
unos patines profesionales, a comprarle una torta, porque en la tarde voy a hacerle una
once, yo no estoy en mi casa todo el dia pensando — hay el vlaaadiii... no, yo estoy en mi
casa pero haciendo otras cosas, estoy igual despejando mi mente... es un proceso
personal... pero no, eso de que usted tiene... eso me carga... como que lo imponen... asi
van a salir adelante , pero no todas las personas salen delante de la misma forma

E: ¢ T0 crees que en algin momento se supera el duelo?

M3: No.. no, nunca.. yo creo que esto se lleva hasta la tumba, esta es una conexiéon que
traspasa la muerte y vamos a estar siempre conectadas con ellos esperando el reencuentro,
se aprende a vivir con esto pero jamas se supera, como le decia yo, del 100% que era antes,
me siento ahora un 80% bien pero no asi como antes que era todo entera, ahora como que
me falta una pierna

E: ¢Como llegaste a renacer?

M3: Buscando ayuda, ahi donde atienden a mi bebe nos pusimos a conversar y la psiquiatra
me mando a renacer, me conto que era un grupo de padres que han vivido lo mismo que yo
y se hablan de los mismo temas y tu escuchas a otras y aprendes a tomar lo que te sirve, se
escucha interesante le dije, busco el teléfono y yo pedi una hora y empecé a venir

E: ¢Y te haservido?

Ma3: Si, si, por que también uno puede ver donde no ha llegado, porque hay gente que lleva
afios y no ha crecido y lo que me sirvio también del grupo que hay mamas que perdieron a
bebes y por ultimo yo tuve 10 afios para ser nifia y correr con ellos para tirarme por las
escaleras, al pasto, entonces fueron 10 afios que los disfrute y no haber nacido y que se
haya ido, por ultimo lo disfrute, 0 sea como que yo siempre trato de verle lo positivo, por
ultimo lo disfrute 10 afios y, y, y lo otro es eso que también he tenido las agallas para seguir
adelante y no estar metida en un hoyo y sin remedio.

E: Gracias.
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Entrevista M4

E: ;Tu nombre?

M4: Evelin

E: ¢ Tu edad?

M4: 38

E: ¢Nivel de estudios?

M4: Hice un magister con la universidad autobnoma de Madrid de musica
E: ¢ Tu situacion civil?

M4: Tengo pareja, vivo con ella, él no es chileno, es ingles

E: Y cuénto tiempo llevan juntos

M4: De conocernos vamos a cumplir 7 afios, pero de novios unos 5, es que no llevamos una
cuenta de aniversario ni nada asi, pero viviendo 2 afios y medio o0 3 afios

E: ¢ Tienes mas hijos?
M4: No
E: ¢No has querido tener?

M4: No, si he buscado pero como que el plan esta corriendo u otras cosas pasan que me
hacen dudar o no se ha podido realizar, por ejemplo no tener una situacion tan estable,
también inestabilidad por lo del duelo y el decir no, pero para que, eso también es todo un
tema... eechhh.... Pero si he buscado, de hecho estaba a punto de intentar hace unos 8 0 9
meses y cuando fui al ginec6logo me dijo .- no es que tienes miomas y habia uno muy
grande justo en el Gtero y me dijo que esto era como si trajera el dispositivo, no me puedo
embarazar y me operaron para sacarme eso y se supone que ya estoy lista, ya puedo, pero
ahora estan pasando otras cosas que hace que todo esté en pausa... entonces si quiero o no
quiero, 0 no sé realmente, pero si me lo planteo

E: ¢Y vives con tu novio?

M4: Si

E: ¢Como se llamaba tu hijo y que edad tenia cuando fallecio?

M4: Se llamaba Vadia y tenia 11, 11 a punto de cumplir...bueno 5 meses para cumplir 12

E: ;Y cémo fallecié?
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M4: Fue por una enfermedad extrafia que todavia no han podido saber ni clasificado, de
hecho hace unos dias mande una carta, le he mandado cartas hasta el presidente de México
para que ayude a mover mi caso, que no me han dado respuesta sobre la autopsia... te lo
resumo rapidamente aunque después quieras ahondar en el tema... eeehhh... empez6 a
tener un derrame pleural a llenarse de liquido un pulmon... después hehehe...el otro y
después todo empezo a llenarse, incluso el corazon, tenia derrames por todos lados, fue
fulminante, se suponia que lo tenia hace mucho tiempo pero nunca presento alguna
molestia, le hicieron examenes ya que pensaron que tenia lupus, o era algo genético o que
tenia que ver con la inmunodeficiencia, todo, todo ,todo le hicieron, exdmenes nucleares,
muchisimas cosas, pero realmente nunca pudieron detener los derrames, cada minuto era
peor y fue peor y peor y peor, habia como un plan, el Gnico cirujano que queria ayudarlo
queria meterle un aparato adentro para que pudiera vivir con algin tipo de drenaje y
pudiera vivir... pero ese era el plan pero su salud se deterioré6 mas y mas y mas... en un
hospital publico, entenderas que es eso... eecehhh, en parte era una enfermedad... no... no
la supieron clasificar, de hecho los doctores que lo vieron dijeron que era un caso Unico a
nivel mundial, que no habia registro de algo asi, que siempre que se presentaba un derrame
pleural, habia como un antecedente mas facil de ver, claro que la mayoria terminaba en
muerte no?... pero si habian unos casos de nifios que habian sobrevivido con tubos y no sé
qué cosas les instalan, pero no sabian porque sucedia esto, ese fue el tema que nunca
supieron porque y porque y porque... fue demasiado rapido... 9 dias... estuvo en terapia
intensiva y su cuerpo ya no podia, estaba tan tan débil que ni siquiera tenia anticuerpos ... o
sea estaba ya... totalmente mal...yyy...se desangro, tuvo varios paros cardiacos y lo
revivian y se volvia a morir y lo volvia a revivir y asi...en los tltimos dias practicamente ya
era un muerto conectado porque yo pasaba a verlo y hasta olia mal... pero al final no
supieron y todavia estoy en proceso de saber de la autopsia... pero él sabia que iba a morir,
ahora me es claro, cuando vuelvo a varias escenas y dijo claro que él sabia que iba a morir,
esto me lo contd una doctora, cuando estaba en su Ultima operacion, él les dijo que él sabia
que no salia pero que si moria que por favor le hicieran la autopsia para ayudar a otros
nifios, entonces te imaginaras mi frustracion de que no me den los resultados de la autopsia
porque es lo menos que me deben, entonces fue derrames pleurales multiples pero su origen
nunca supieron

E: ¢Que te paso a ti cuando comenzaste a ver lo que le estaba pasando a tu hijo?

M4: Eeehhh...es que hay dos momentos, hay dos momento uno es cuando yo veo que algo
le pasa y otro cuando ingresa al hospital, porque super extrafio, él estuvo con ese derrame
meses, meses y meses lo traia... ya tenia agua acumulada, pero nadie se habia dado cuenta
y cuando ingreso me preguntaron si habia tenido un accidente ya que tenia un pulmon
colapsado y al examinarlo se dieron cuenta que estaba lleno de liquido y cuando se lo
sacaron me dijeron que ese liquido ya llevaba muchos meses adentro... entonces... como
que el primer momento fue shock y de incertidumbre y de alguna forma negar porque no
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entendia pero senti que era algo muy complicado, muy complicado, un doctor que es
pariente por parte de papa le succionaba el liquido e inmediatamente se volvia a llenar, en
cosa de horas y la segunda parte es cuando en el hospital me vuelvo como una leona, es que
entre al sistema, tu sabes lo que es eso, estaba defendiendo a mi cachorro, entrar al sistema
medico en México es horrible, muchas veces solo estdbamos mi hijo y yo, nadie mas y
tenia que pelearme con todo el mundo para que lo atendieran, entonces en ese momento
toda mi adrenalina estaba super activada, peleando con los doctores, mirando que no se le
salieran los tubos, incluso mirando que no se le taparan porque no podia respirar, €s un
sistema publico de hospital horrible pero era el tnico que tenia y era lo Gnico que podia...
entonces... no podia fingir, porque yo a ¢él le ensefie a decir la verdad (llora), aunque te
sientas mal me tienes que decir que te sientes mal, y él me decia — esta bien?, estas bien? Y
yo tenia que decirle, estoy bien.

E: ¢Qué pasa cuando el muere?

M4: Extrafiamente en esos dias habia momentos como que se reponia un poco, de repente
se sentaba para poder respirar y parecia como un pequefio buda y parecia que no estaba
enfermo y luego recaia, una parte de mi estaba tratando de tomar todo de forma cientifica,
como si yo fuera el doctor, ya va a estar bien y todo pero por otro lado esta la parte de que
tu te das cuenta de que algo va a pasar pero no lo quieres asumir... dias antes comenzamos
a conversar sobre nuestra vida en México y me dijo — yo creo mama que mi vida mas feliz
fue en Guanajuato... y yo le dije pero porque dices eso si podemos volver... pero ¢l lo
hablaba con una serenidad increible, ahora me doy cuenta...

E: Sabes que todas las mamas me han descrito situaciones similares

M4: Si.. lo he escuchado, es como si supieran que van a morir y me conecta con la sefiora
que su hijo se suicido6 en renacer, bueno ahi yo tengo que expresarme con mucho respeto ya
que no entiendo un nifio que acepta la muerte

E: Yo creo que ahi habia una patologia a la base
M4: Aaahhh... gracias, pero en el caso de mi hijo

E: No, ahi fue distinto porque me cuentan que todos eran nifios contentos, alegres pero el
comun denominador es que les dejaron mensajes con respecto a lo que iba a pasar o dijeron
cosas que ahora les hace sentido, dias antes, solo dias empezaron como mamita te quiero
mucho y con una conducta distinta a lo normal, mas cercana

M4: Siii!!! Claro... si... completamente distinta a mi también, incluso hubo una cosa que
me llamo la atencion, es que ¢l tenia un programa he, he... que le gustaba mucho y un
tiempo antes lo vio y me dijo — me gusta mucho el personaje de Amelia, que tal el nombre
de Amelia para mi hermana... ok y fue meses antes de su enfermedad yo estaba sacando
cosas de closet mias , de chiquita y me dijo — no lo tires es para mi hermana... entonces
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como que me dejo, me empezd a dejar cosas yyy igual... me abrazaba mucho, me decia no
te estreses... su conducta era diferente... (silencio) y al final creo que después de tanto
dolor... ¢l estaba listo para morir, el me lo transmitio sin que yo me diera cuenta... bueno a
lo mejor él tampoco lo sabia tan claramente... el dia antes yo dije...bueno ya, si te lo vas a
llevar, llévatelo ya... o me lo dejas completo o te lo llevas completo... ya habia tenido
varios paros y lo regresaban y me decian que a lo mejor tenia secuelas, entonces yo pensaba
en ese nifio tan activo que parecia un chango por todos lados.. yo no sé, no sé, pensaba en el
egoismo del te quiero aqui como sea o el yo no quiero una vida asi para ti... quiero que sea
lo mejor para ti aunque €so sea que no te voy a tener... entonces ese dia fue el dia que solté,
0 te lo llevas completo o me lo dejas completo... ese dia solté mi cuerpo y asumi y dije,
bueno... y esa noche murid... y cuando estaba bueno obviamente por parte de su papa la
familia es muy catdlica, hicimos un velorio como corresponde, una misa como corresponde
y cuando estaba el padre dando la misa... me di cuenta de muchas cosas, me di cuenta de
que yo estaba en este proceso de esto de apretar y soltar y en el momento que solté, las
cosas fluyeron como tenian que pasar.

E: ¢ TU estabas con el cuando murié?

M4: No, no no... de hecho tampoco estaba su papa... bueno nosotros...esteee, éramos
divorciados y la noche en que murié estaba su papa, pero no estaba en la cama porque
estaba en la uti y te hacen esperar afuera y yo habia ido a la casa de mis papas y me
Ilamaron por teléfono para avisarme

E: ¢Qué pasa cuando recibes ese llamado?

M4: Estaba asi como ok, ok pero de alguna forma yo lo habia educado para que fuera un
nifo independiente y ese era un camino que estaba recorriendo solo...(1lanto)... yo no sabia
todo el dolor que paso, aunque éramos sumamente cercanos... incluso dias antes me dijo
que yo era su mejor amiga, éramos super super cercanos porque él era como mi maestro,
era muy sabio... entonces cuando me dijeron mi teléfono no soné y el papa de varia llamo a
mi hermana y le dijo, estoy llamando a Evelin y nada, entonces mi hermana fue la que
recibio la noticia y me llama mi hermana y me dice que le habia dado otro paro y no habian
podido revivirlo... entonces le digo, ok, ok,ok, en el hospital no podian creer, yo no lloraba
ni nada, después simplemente me bafie, me puse ropa blanca porque dije no quiero negro, el
negro me encanta para salir de noche pero no para un funeral.

E: ;Como reacciono tu familia?

M4: Bueno, muy bien, es que las cosas que te estoy diciendo, la educacién que le di a mi
hijo es la misma que me dieron mis papas, educar mucho en la libertad y en la
responsabilidad y ok... siempre te estoy acompafiando pero eres tu el que lleva la
etiqueta... tu sabes, entonces mis padres asi, igual todo el tiempo, mis hermanas, eheheh...
también parte de la familia de su papa, son mas catolicos y de alguna forma como
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resistiéndose mas, asi nooo.. porque... pero, pero... todos yo creo que tranquilos,
apoyando.

E: ;Y cdmo viviste el funeral?

M4: Mira... este... en ese momento estas completamente en schock... estas completamente
en schock y yo creo que captas un 30% de lo que sucede a tu alrededor, otras cosas las
sientes no mas y otras cosas si estas intelectualizando lo que esta pasando... lo que a mi me
paso fue super extrafiooo... porque... eheheh.. yo sentia, bueno cuando me Ilamaron y me
dijeron ya fallecié fui entonceess... hehe... al hospital, yo tenia que estar como... fuerte
porque sabia que seguia la autopsia despuées seguia reconocerlo después de la autopsia,
todas esas cosas que son muy duras entonces todo el tiempo estaba asi... contenida...
cuando lo trasladaron de la caja para la funeraria que él estaba a mi lado, tenia tentacion de
casi abrirla pero me dije, no, no, no quiero abrirla y entonces llego... y ... muchos
compafieros de su escuela, muchos muchos muchos nifios... cada nifio que me abrazaba fue
bien, bien, pero cada adulto fue, fue... desgastante, es casi como contenerlos a ellos, no
contenerte a ti y me di cuenta como te puedes conectar con las personas porque tengo unos
amigos, una pareja que cuando llegaron ellos, no me importo nada y llore, llore con ellos,
con ellos no me importaba, ellos me contenian pero con los demas es asi como todo rigido,
asi ya ok gracias... pero en general solo escuchas y solo se te resbala y dices — ay s,
muchas gracias, ok, ok, gracias, son comentarios estipidos la mayoria del tiempo, yo creo
que el mas fuerte que tuve, que fue como jmadre santisima! fue una tia ya grande de mi
papa que llego y me dijo — oye, te quiero preguntar algo, ¢el nifio ya tenia su primera
comunion hecha? y le dije, no, yo ni lo planeaba... por parte de su papa si lo planeaban
porque ellos son muy catdlicos, pero a mi ni me importaba... sin embargo yo siempre le
dije a Varia, si tu quieres hacer la primera comunion, vamos, porque yo siempre le dije, yo
creo en esto pero eso no significa que tu no puedas, tu puedes hacer de la religion que td
quieras, yo era si alguna informacion le llegaba de otro lado, a ver vamos a ver juntos que
pasa, nunca me cerré a que el creyera en lo que quisiera... entonces le dije, no, no ,no la
hizo, entonces la sefiora me agarra y me abraza y me dice — ay madre santisima, reza
mucho por su alma que esta en el purgatorio ... entonces en ese momento fue asi como... y
y me fui al bafio y se me salieron unas lagrimas, entonces, llega una persona y me dice, de
confianza , y me dice — que te paso?, hay es que me acaban de decir estoy y por un
momento pensé — hay madre santa y si si existe el cielo? Y yo no hice que hiciera la
primera comunién, entonces estaba entre llorando y riendo y entonces uno dice — a que
grado puede uno... hehehe, transformarse en una situacion asi que te hacen dudar algo
asi... pero fue el momento mas fuerte, el momento mas fuerte, hubo por ejemplo llamadas
de personas que te decian — hay supongo que te has de sentir muy mal, hay debe ser muy
fuerte... asi como, claro estupido, que esperas?... oh oh oh... porque nada mas dices o que
lo siento, ya gracias, aunque tampoco te gusta que te digan lo siento he... te gusta que te
digan, mucha fuerza o algo asi, porque cuando te dicen mucha fuerza significa, te estoy
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deseando que te recuperes pero estoy aceptando que no puedo sentir lo que tu sientes... con
estoy deberiamos hacer como una... una regla de etiqueta para funerales en distintas
ocasiones...(risas)... si en algo puedo ayudarte, aqui estoy, asi es mejor

E: ¢Y te sucedi6 algo més durante el funeral?

M4: A ya... estaba yooo, mira ehehe... el funeral fue muy bonito, muy bonito porque yo
asi lo queria, mira, yo no sabia, no es que crea, mira yooo... no sé¢ qué creo ahora, bueno, sé
que no creo en Dios pero si a lo mejor que hay como un alma, no lo sé si esta en otro lado,
si reencarnamos, no lo sé... pero solo para... para estar listo para lo que fuera o algo que yo
ya no veia, pero Varia estaba en el otro lado o a lo mejor ya no era nada, pero por si estaba
ahi , ya no tenia nada porque preocuparse y que yo iba a estar bien entonces rapido el ipod,
porque yo tenia su musica en mi ipod su lista de reproduccion, ayddame a mis amigos,
bueno, eso es otro tema, me quede sin amigos, entonces tu ayadame el ipod no sé qué...
hehehe, otra persona llevo plasticina y los nifios hicieron monitos de plasticina, otro le hizo
un dibujo y todo el funeral, en la noche, todo el funeral su musica, su musica siempre, a él
le gustaba mucho una cancion y agarre a las personas mas cercanas y le dije- vengan vamos
a cantar esta cancion para Varia, y se la cantamos, tratar de estar lo mas relajados, lo Unico
que lo interrumpia era el rosario, el cual yo no recé, confieso porque no me importaba rezar
el rosario, pero la gente, la parte de su papa que es muy catolica decia vamos a rezar el
rosario, de hecho las tias de él me venia asi como hayyy ella no esta rezando el rosario,
porque no poh!, yo respetaba que bueno yo era su madre pero a Varia lo queria mucha
gente entonces si a ti te hace bien rezar, entonces rézale y me dices cuando acabes porque
yo voy a seguir poniéndole play a su mdsica porque esa era su musica y en realidad fue
muy muy tranquilo, no puedo decir alegre pero con paz

E: .Y el rito del funeral, es, bueno es sanador?

M4: Si, pero te cubre cosas basicas porque ya cuando pasan los meses, te metes en otros
niveles que ni siquiera sabias que existian, en otros procesos que no sabias que te iban a
pasar, pero lo basico por lo menos para sobrevivir esos dias si y sobretodo el apoyo, cuando
lo estdbamos velando, estaba tan cansada, tan agotada que necesitas una buena compafiia
estaban unos amigos de mi hijo y se quedaron todo el tiempo conmigo y yo estaba con
ellos, con todos los chicos, mis sobrinos y sus amigos y estaban acordandose de cosas,
riendo por momentos, uno le hizo un dibujo muy bonito y eso fue muy lindo para mi, al dia
siguiente cuando se lo llevaron al crematorio nos reunimos todos, mis papas, mis hermanas,
mis tios, todos y nos despedimos juntos y fue muy lindo, porque estdbamos todos ahi, todos
al lado mio, no sabemos donde sigas pero que estés bien donde estés y eso me ayudo, que
no tuve que hacerlo sola en ese momento y en ese momento mi novio agarra las cenizas
como para ayudarme y le dijo- no esto es es mi, es mi ..., todavia es parte de este viaje, no
puedes ayudarme, no te ofendas pero no era tu hijo y esto le toca a la madre, tengo que ser
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capaz de moverme, de llevarlo hasta la iglesia y llevarlo y dejarlo ahi en la misa... era esa
la pregunta?

E: Si perfecto
M4: Jajaja
E: ¢Qué pasa cuando comienzan a pasar los dias?

M4: Yo fui fisicamente y exagerada para algunas personas en ese sentido... yo... yo
siempre asumi... mira no es que yo crea en otra vida pero si tuviera que escoger alguna
religion, me siento méas cercana al budismo... entonces yo queria respetar que lo fisico,
tiene cierto grado de importancia pero cuando falleces ya, lo fisico ya no es, tu trasciendes
a que no lo sé, pero trasciendes y queria hacer honor a esa trascendencia y también como
a... a... tengo que seguir, tengo que seguir, entonces al siguiente dia, porque esa semana mi
novio estaba conmigo, pididé permiso en el trabajo y se quedd con nosotros en la casa...
entonces... les dije, es ahora, por favor ayudenme a limpiar... saque todas sus cosas,
basicamente cuadernos libros, casi todo lo tire, tenia una coleccion de juguetes de
superhéroes, esa coleccion la tengo, esa la guarde, y dije aqui hay un monton de juguetes y
un montén de ropa que no voy a guardar porque hay otros nifios que los necesitan y eso es
lo que hubiera querido Varia, asi que agarramos todo y nos fuimos a un pueblo cercano
donde hay mas pobreza y todo y abri... nifios... y como los nifios no entendian, hay tanto
juguetes, ropa pero super super alegres y eso me llenaba de felicidad y alguien pregunta y
esto?... entonces mi hermana ay es que mi sobrino ya se fue al universo y entonces quiero
regalarles esto y los nifios estaban fascinados y regalamos todo, juguetes y ropa, me
acuerdo todavia su chaqueta favorita... todavia me acuerdo el nifio que la agarro, se la puso
(llanto) y le hizo asi como gua!! estd muy linda y simplemente pensé que Varia estaba
viendo eso y ya no... guarde una cartas que me dio, unos cuadernos, unos monos de
plasticina... guarde esas cosas pero realmente las cosas que tengo de €l caben en una caja y
los superhéroes van a ser para si algun dia tengo otro hijo, porque esos eran super
especiales y eran como su coleccién y si no algin dia para algln sobrino nieto que tenga,
no sé , ya... y una carta que tengo muy especial... pero me desprendi... y yo escucho en
renacer, no es que no te desprendas, no te deshagas de nada, yo lo primero que tenia que
hacer era como deshacerme de todo, sentia que tenia que saber y asumir que €l estaba
trascendiendo y que ahora lo iba a tener de diferente forma, dicen que fue muy pronto pero
lo hice al tercer dia... me deshice de sus cosas

E: Bueno es que este es un proceso absolutamente personal

M4: Siii, es como que estan las distintas posibilidades de lo que te pudiera pasar, es como
un rompecabezas, con cada persona ensambla diferente

E: ¢Y te paso algo con la rutina, el dia a dia?
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M4: Todo, todo cambio... o sea yo me vine para aca chile como de 0 de alguna forma
E: ¢ Al cuanto tiempo te viniste?

M4: Como a los 4 meses del fallecimiento... mira...eeech me pasaron muchas cosas antes...
me paso que por alguna... yo estaba en proceso de terminar mi tesis de la universidad de
Madrid... en algunos trabajos yo ya no estabaaa... tuve que dejar los trabajos... eechhh....
mis amigos cercanos no estuvieron conmigo

E: ¢Que paso con los amigos?

M4: Ay.. eh... tenia un grupo de amigos, un grupo de amigos con el siempre, siempre
estaba y siempre nos juntabamos y fiestas y cosas asi, pero nunca estuvieron ahi, incluso
cuando le dio el primer derrame, incluso mi mejor amiga se enterd por otra persona porque
yole dije a mi hermana de hoy en adelante tu difundes todo para yo no volverme loca
avisandole a tanta gente, entonces yo le dije avisale a todos lo que estd pasando, entonces
esta persona, esta chica no me Illamaba ni nada , ni siquiera mensajes y otro amigo le
pregunto porque no has llamado a Evelin, pero es que ella no me ha llamado, no me ha
avisado ni nada y si ella no me dice como yo voy a,a, a, mandarle mensaje, la otra persona
le dijo perdona pero estas mal porque con todo lo que tiene en la cabeza no puede estar de a
una y una persona... entonces pues... yo después me reia , que querian que les mandara
una invitacion personalizada, pues no tenia cabeza para nada, ni me llamaban, ni me
escribian , ni estuvieron ahi, mis amigos que la mayoria estaba soltero, tenian carro, buena
situacion econémica, ninguno dijo — ay, voy a ir a verla o le mando un mensaje, me tardo
30 segundo en mandarle un mensaje, es increible cémo la gente por o menos en mi caso
reacciono

E: ¢Porque crees tu que fue asi?

M4: Yo ahora pienso que ellos son amigos para la fiesta, hay fiesta, hay diversion, hay
bebida, hay cosa buena, bueno vamos a la fiesta, cuando es cosa de tristeza, ay no... y
ademas de alguna forma ellos no tienen hijos, todos eran solteros, la situacion era muy
diferente porque yo era la que era mama, entonces ellos de alguna forma veian que yo era la
que se embarazo y se caso, ellos ven eso como de alguna forma algo de perdedores, para
ellos una persona exitosa es que auto tienes, cuanto has viajado y que casa tienes, para mi
mi éxito era mi hijo... este... yo no tenia una casa, yo tenia un carro de lo mas simple, todo
mi dinero iba casi integro para pagarle una buena educacion... entonces fue muy triste y
una cosa que me paso, lo que mas mas tristeza me dio es que... justamente esta chica la que
te contaba que era muy buena amiga mia, algin tiempo después me entere que ella no
queria a mi hijo y que no le gustaba como yo educaba a mi hijo porque, porque mi hijo
opinaba cuando queria yyy se manifestaba y preguntaba cuando queria, para ella la
educacion debe ser... este... callate, porque soy tu madre y yo te digo que te calles, debe
ser rigurosa, entonces que yo le daba demasiada libertad y que el nifio era muy pregunton y
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que en realidad nunca le habia caido bien, lo extrafio es queee... ella cuando aparecio en el
funeral, antes de irse... me dice, -0ye y que vas a hacer con Varia?, no pues lo vamos a
incinerar... oye y me regalas un poco de sus cenizas?... entonces su papa estaba por ahi y
escucha, y cuando le dije, pues no sé, fue una pregunta muy extrafia para mi, entonces el
papa me tira a un lado y me dice —oye, tu decide que vas a hacer con las cenizas, lo que tu
quieras, solamente te pido que donde lo vayas a poner lo pongas integro, no vayas a repartir
cenizas... y yo le dije, - si esta bien, y luego esta amiga se acercé a mi hermana y le dijo —
oye me dan cenizas de Varia? Y mi hermana le dijo pero que cosa tan extrafia estas
pidiendo, si Varia no se va a repartir o que quieres, que parte quieres... y esta chica dijo, -
pues no se una orejita esta bien (silencio, llanto)... entonces cuando escuchas ese
comentario dices.. como no tienes idea, no tienes idea de lo que significa un hijo... no
tienes idea de ver morir a tu hijo y decir , a una orejita estd bien... yo desde ese momento
dije — ok, ya entendi, y decidi desde ese momento no volver a hablar con ella y lo que mas
me hirid es que otros amigos del grupo, saben de esta historia y jamas nadie le dijo nada, de
hecho en este momento jamas me mandan mensajes... ni siquiera , este... como estas, no,
me quede con 2 amigos, no ves que dicen en el hospital y en la carcel se conocen a los
amigos, antes yo decia tengo 20 amigos, ahora tengo 2... pero s¢ que estan ahi en las
buenas y en las malas, incluso yo tenia un amigo que nos acercamos mucho porque yo fui
mama y después €l también fue papa, cuando paso esto yo le avise y nunca me dijo nada...
un afio después él se encontré con mi hermana y me mandé una carta diciendo que lo sentia
mucho y que disculpara pero cuando recibié la noticia en se qued6 frio y no supo que
decir... y ya... ah porque me dijo, - el solo hecho de imaginarme que a mi hijo le pasara
eso ya me hizo quedarme frio y no supe que decir... y lo entiendo, lo entiendo, imaginarte
que alguien que tu amas tanto muere, entiendo que es asi pero... ya también estd el otro
lado de... tu amiga te necesita... o que... no te imagines el dolor, pero por lo menos... que
estés bien, te acompafio... pero creo que en general en mi experiencia, en mi experiencia yo
si he visto que evade, si vamos a entrar en profundidades, hay no, ya estd muy triste,
cambiemos, musica, bebidas, sigamos la fiesta

E: ¢Y qué pasa con el correr de los dias, donde el resto del mundo comienza a volver a su
rutina?

M4. ... menos yo
E: ¢Exacto, que pasa ahi?

M4: Ya todo... este... camina en camara lenta... tu ya estds en otra dimension... asi... tal
cual... eeeh, las personas siguen su dia dia haciendo sus cosas y tu eeehh, asi tal cual como
lo dije en renacer que es como si te hubieran cortado la pierna y te piden que te reintegres a
la sociedad otra vez, que regreses a tu trabajo, que regreses a tus cosas como toda la gente y
no puedes, no puedes... de hecho... este... yo casi los dos primeros afios para mi era muy
dificil la energia..., pero de verdad yo meee... si era un ben dia, pensando en un 100% y
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era un buen dia , yo me levantaba con un 40%... uy hoy dia estoy magnifica, pero se te
puede, he puede..desvanecer, pero en un segundo hasta el fondo, la concentracion, la
memoria, pierdes un poco la memoria, yo ya no puedo, hasta hoy en dia que ya son 2 afios
y 10 meses o algo asi, yo no me puedo concentrar en 2 cosas a la vez... no puedo... y si...
estoy cocinando y David me dice algo le digo, espérame porque me voy a cortar, ahora si,
dime y ahi le pongo toda mi atencién, no puedo hacer dos cosas a la vez, ya , o sea... no sé
como va a pasar después, ahora con 2 afios y 7 u 8 meses, trato de no llevar la cuenta
porque trato de no llevar aniversarios yo...eeemmm... te digo que... todavia mi vida sigue
en camara lenta... y, y, y ... activandose. Pero en parte es fisico, en parte es tu energia, tu
estado animico y es que la memoria no te da porqueee... la memoria es siper, a mi me
pasa, yo creo que que que... por defenderte.. a mi me pasa, que em.. el otro dia estaba
conversando con otras mama y me dijeron — es que lo que tu tienes es stress
postraumatico... entonces hay cosas que a mi me afectan mucho que recuerdo, sobre todo
su proceso de muerte, entonces me despierto asi y es como, es como si...eehh... como si yo
estuviera en otro lugar, con con, otras sensaciones que pertenecen a otra dimension... como
casi que las traes cargando... y entonces a veces siento que mi mente por bloquear ese
dolor, bloquea también otras cosas... tan es asi que si ti me dices por ejemplo ahora...
este... que la sefiorita que me trajo el café, puedo olvidar completamente que me ofrecio un
café y yo le dijo, - a gracias por traerme un café, pues tu se lo pediste, no me acuerdo, mi
memoria a corto plazo, asi, muy muy mala, muy mala... sabes a veces a mi me ha llegado a
pasar que a veces despierto y no sé donde estoy, ni tiempo ni lugar, ni con quien estoy...
nada, nada, completamente bloqueado... y también me ha pasado que en un dia normal de
repente me quedo... y me puedo quedar parada y no sé qué sigue y me puedo quedar
asi...aahh, y me puedo quedar mucho tiempo para entender porque estoy parada en ese
momento y que sigue... es frecuente, entonces si, quien sabe que cosas haré el cerebro...
para, para protegerte... del dolor... y es por eso que yo me he interesado en leer y en buscar
informacion, porque los deméas asumen que tl vas a reaccionar como cualquier persona
porque mi hermana me dice . es que tl ya no estas, ya no estas aqui y ellos no tienen ni
idea, bueno, yo ya no soy como ustedes, bueno, soy su hermana pero en ese nivel,
eeemmm, es que debe pasar algo, algo que tiene una explicacion cientifica porque no tiene
que ver con que, a ya es tu drama llora y se te murio tu hijo, no, tiene que ver con otras
cosas y es super dificil y es como... sabes como lo relaciono yo mejor... o con la
adolescencia o con la menopausia, la adolescencia como cuando empiezas a tener cambios
de porque esto, porque esto otro y después sabes que en la adolescencia te pueden pasar
distintas cosas... pero, pero mientras no lo sepas te sientes como loca... que algo esta
mal... o en la menopausia también ... esteee, ok, esto es un descubrimiento, tengo que
entender que me esta pasando fisicamente para no volverme loca porque a veces siento que
me voy a volver loca... yo creo que esta situacion debe parecerse a la gente que vuelve de
la guerra, porque a veces te despiertan los sonidos, te despiertan los olores y es tan fuerte
que yo creo que tu cabeza ahi te dice, ahi te bloqueo
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E: ;Como te sientes ahora?

M4: Yo he tenido una vida al 95%, he tenido emociones super fuerte, positivas y negativas,
por eso estoy super viva, he sentido los extremos y ahora es super raro, porque desde que
mi hijo no estd, siento mas... pero no significa que soy mas feliz, aunque la felicidad es
todo otro tema, no, eeehhh, pero todo lo siento mas, todo, es mas, a veces, este, si estoy
escuchando un péajaro, a veces quiero llorar por la belleza del canto del pajaro, si me estoy
comiendo algo, pienso, esto es tan delicioso, es quizds porque pienso que la vida es tan
fragil y digo, ay que rico, si, si, si 0 que voy pasando y veo un perro dormido, me pregunto
si estara calentito, es como que se hubiera potenciado cada célula de mi cuerpo para sentir

E: ¢Se vuelve en algun minuto a la rutina, a la vida de antes?

M4. Eeehhh... no... bueno... si puedes retomar una rutina pero no con laaa... ya no tienes
la energia ni la cabeza... ni la importancia.. no le das importancia a las mismas cosas...
entonces... si se puede pero es muy dificil... los primeros meses no te importa nada

E: ;COmo pasan esos primeros meses y como o que te hace volver a la realidad, que tienes
que seguir funcionando de alguna manera?

M4: A mi, primero la energia no esté ahi... bueno simplemente no te puedes parar, bueno si
te paras no, de hecho una cosa que fue como una promesa a Varia fue desde el momento
que el murid, ningin dia me he quedado en la cama, si hago mi drama... porque yo se la
importancia de llorar, no, de purificar con el llanto, ya lloro y no sé qué y me limpio y ya,
vamos, lo que siga, con la energia que tenga y puedo tener 20% o 40% de 100... eeehhh...
puedo levantarme y decir voy a poner esto en orden, voy a limpiar un poco o voy aaa... ok
voy a hacer algo de comer, voy a preparar la cena, o sea puedes hacer... perooo... yo
pienso que... con el tiempo que yo llevo...es complicado, bueno ahora ya puedo ya, pero el
primer afo... no...no... es muy dificil, ya de hecho es muy dificil convivir con toda la
gente, de hecho con tu gente mas cercana, porque por ejemplo yo estaba aqui... estaba
estudiando... no , todavia estaba abordando varias cosas de mi tesis y a veces me levantaba
por eso, porque sabia que tenia que mandar los avances, pero los mandaba y luego me
tiraba decia, ya no voy a hacer nada y luego llegaba David me decia — ay es que para mi es
extrafio llegar porque se siente toda la casa pesada por que, por la tristeza no puedes hacer
nada, pues, es dificil para la gente que esta contigo si, pero td tampoco puedes hacer nada
porque al principio ti no sabes de donde sacar energia, no bes como, estas toda hecha
pedacitos, no... eemmm... pero bueno, sigo pensando en lo de la rutina... no es que... yo
ya no iba al trabajo, yo no iba... yo era profesora de musica, entonces todo ese tiempo yo
no laaa... no tuve que volver a esa rutina... voy a mis clases y me levanto, yo me levantaba
y me gquedaba en la casa, trabajando en lo de la tesis, tratando de sacar fuerzas pasa eso y ya

E: En estas circunstancias, ¢se piensa en morir?
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M4: (silencio) ... ahorao ...
E: No, en esos primeros momentos o despueés inclusive, ¢qué pasa con esa sensacion?

M4: Si... si, si si, si yo lo he pensado... he tenido dias muy, muy malos... mmm... pero
sabes, mas... yo, en lo personal... no por decir — ay mi hijo se murio, sino mas bien,
después de todo esto he visto la crueldad del mundo y el absurdo del mundo, vivi tantas
cosas tan injustas y tristes, incluso en la autopsia, ni nifio sigue siendo un nimero, no
importo nada que fuera caso Unico a nivel mundial, oye yo pensaba, que mayor razoén para
ponerte las pilas y aportar a la medicina, pero, no todo es mediocridad, mis amigos que no
les importo, yo a veces no me siento parte del mundo, me siento muy ajena... me siento...
encuentro pocas personas cercanas a lo que yo siento, entonces a veces esa soledad es
como... yo ya no s¢ qué hago aqui, siento que no encajo, pero no es por el drama de se me
murié mi hijo, es porque yo vi el absurdo de este mundo y todavia lo sigo viendo... en
cosas de trabajo, en la burocracia, en como se manejan los paises en cosas tan tan estUpidas
que ta dices — hay como es posible que la gente gaste tanta energia en cosas que no son
importantes... entonces a veces , cuando me he sentido fuera de eso es cuando digo — ay ya
no quiero seguir aqui... pero obviamente el amor, quiero mucho a mi hermana a mis
padres, yo sé que debe de haber algo, ahora no veo la luz, solamente veo una pequefia
lucecita, algo sucedera, mantente a flote, mantente con la esperanza de que algo mas ahi se
va a encender, pero mientras... el amor por ellos es lo que me mantiene

E: Me imagino, hacer pasar a tus papas por el mismo dolor que tu sufriste...

M4: Hay no, uy uy uy, hay no, claro que no, cuando yo era nifia, Yo
decia...este...este....como decia?...eeehhh... morirme primero que ver a mis papas morir...
ahora digo nooo... noooo, pobre de mis padres, que ellos se mueran primero porque ellos
no quieren saber el dolor... no...no...no... pero ha sido basicamente por e€so... yo me
siento muuuyyy... desmotivada a veces y como muuuyyy... yo era muy sofladora y como
que muchas cosas como que las veia asi como magicas... mucho de creer en cosas y como,
como ... asi... va a pasar... pero me he dado cuenta de que uno tiene muy poco control de
lo que va a pasar, muy poco control, entonces a veces digo para que me molesto si tengo
este porcentaje tan pequefio, te lo juro que ni siquiera hago planes a largo plazo, ni grandes,
digo, para qué?... ya no tiene sentido para mi

E: Puede gue no tenga sentido en eso pero yo pienso gque uno se vuelve méas gozadora

M4: Ah, eso si, lo que me pasa lo vivo, lo vivo ahora y siempre estoy pensando que me
puedo morir mafiana o ahora que me atropelle un auto

E: Es como que uno aprende con estas cosas que te llegan a fracturar la vida que todo es
aqui y ahora y disfruto

M4: Si... uno aprende a decir te quiero, te amo completamente
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E: ¢Qué pasa con tu familia en la cotidianeidad después de esto?

M4: Ellos siempre estan ahi, yo sé que estan ahi tanto como pueden, porque tampoco
pueden entenderme y a veces mi mama ha hecho algunos comentarios que me han
molestado, pero como en mi casa nos ensefiaron a hablar y a decir lo que piensas, con
educacion claro, no gritando ni nada, pero siempre era... junta de familia, todos sentados y
siempre hablabamos, pero mi mama es... mi abuela materna, perdié 4 hijos, en diferentes
tiempos pero ella vivid la muerte de 4 hijos

E: Cuantos hijos tiene en total

M4: 7, algo asi, entonces mi abuela era la mujer mas hermosa, sabia y feliz del mundo...
tierna, dulce, ay no, era como , como un dulce mi abuela, entonces cuando mi abuela vivia
yo sabia eso, ella perdi6 hijos, pero yo nunca me di cuenta de lo que significaba, yo siempre
la admire... entonces para nosotros mi abuela es como lo méximo... entonces mi mama me
compara con mi abuela, - y acuérdate de tu abuelita, es que ella con 4 hijos y mira lo fuerte
que era... ella nunca estaba, nunca estaba triste ni llorando, lo cual no es tan cierto porque
mi hermana que Vivio con ella cuando era mas chica decia, -no yo a veces veia a mi abuela
llorar y cuando le decia — que tienes abuelita, ella decia- nada hija, nada, ella se secaba las
lagrimas... pero era una mujer tan positiva, tan positiva y luego nos contaba sus
experiencias, sus cosas que vivio de joven y se reia de ella misma y sus carcajadas, no,
entonces siempre esta esa referencia... que igual abrazo cuando me siento mal — como lo
hacias abuela?. ;Como lo hacias abuela? , si yo con uno no puedo a ver como lo hiciste tu
con ver a 4 morir... entonces mi mama algunas veces me ha comparado pero no ha tenido
tacto para decirmelo... y lo entiendo, pero lo hemos hablado y mi papa le ha dicho — ten
cuidado con lo que le digas a Evelin porque no son casos iguales, mi papa estudio filosofia
y psicologia por cierto, por eso mi papa es mucho de, haber nifias exprésense

E: ¢Pediste ayuda profesional?

M4: Psicologo, no... bueno, si uno, uno, un dia que me sentia muy mal y mi papa conocia a
alguien y me dijo, haber ve con esta persona que es amigo mio... pero me acuerdo que su
sesion no fue nada satisfactoria para mi, me dijo algo asi como — y que te hubiera gustado
decirle a tu hijo, haber cierra los ojos he imagina que esta ahi... pero todo como a un nivel
como muy encima , no, entonces eso yo pensé, eso yo lo puedo hacer sola en mi casa, pero
bueno gracias... fue la unica vez y luego me hice reiki y ella me hablo sobre renacer y
empecé a ir a renacer y deje a un lado lo del psicélogo ya que aqui como que hablamos el
mismo idioma y me voy a quedar aqui.

E: ¢Y como ha sido renacer para ti?
M4: Ah! Maravilloso, maravilloso

E: ¢(Porque?
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M4: ... primero porque me doy cuenta que no soy ni la primera ni la ultima, entonces te
sientes acompafado, a veces llegas con solo ganas de un abrazo y escuchas unas historias
tan crueles que te duele pero te hace ver diferentes perspectivas y te hace decir — si mi dolor
es muy fuerte, pero soy afortunada de no haber vivido esas historias terribles

E: Gracias
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Entrevista M5

E: ;Tu nombre?

M5: Inés

E: ¢ Tu edad?

M5: 45

E: ¢ Tu situacion civil?

M5: Soltera

E: ¢ Tienes més hijos?

M5: No

E: ¢Con quién vives ahora?
M5: Con mi papa

E: Cuéntame un poco de accidente de tu hijo

MS5: Mi hijo tenia 15 afios, Luis Alberto... mira antes de esto, ni pensarlo, ni en suefio...
jamas... mi vida era perfecta... camindbamos a la par con mi hijo, con horarios de estudio,
con horarios de acostarse, de levantarse, de prepararle el bafio, su ducha, su desayuno a la
cama... ir a dejarlo al colegio... mi mundo era a través de Luis Alberto, nada mas... solo
Luis Alberto, solo Luis Alberto, nada mas... gracias al universo, gracias a Dios, le di
todo... todo lo que pude darle (llanto), en tiempo, en amor, econdémicamente, se lo di
todo... y ahora ese es el consuelo que me queda de haberle dado todo a Luis Alberto,
todo... los retos eran , me decia — hay mama, ya esté la psicéloga, porque te pones asi, me
carga que te pongas asi...

E: ¢Y porque la psicologa?

MS5: Porque le hablaba de la vida (risas)... entonces al final nos reiamos de eso.. El fue
siempre hincha del O’Higgins, el padrino lo empezo6 a llevar al estadio... a mi nunca me

gusto...
E: ¢Porque?

M5: Porque lo encontraba tan ordinario eso de los estadios, siii, muy flaaaitee, esooo de los
estadios , para mi nooo no eres para eeesooo, sigue con la musica, tu bateria, tu guitarra...
le encantaba, lo inscribi en academias, profesor a la casa, todo, profesor de guitarra, me
entiendes tu?... entonces que se fuera al estadio, nooo, no me gustaba, esa eran las peleas, -
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ya mama si yo voy a ir, - no mafiana tienes prueba, no mafana tienes prueba y colegio, - no,
no importa, que no sé qué, que Antofagasta, hasta a Paraguay, me entiendes t(?

E: ¢Y con quién iba?

M5: Con su grupo de amigos de los mismos hinchas y yo ni siquiera los conocia, nada,
nada

E: O sea tenias plena confianza en el

MS5: Claro,... confiaba plenamente en Luis Alberto, se como era mi hijo, lo que tomaba lo
que fumaba... entonces en un momento me cuestione, que es mejor, pelear todos los fines
de semana o dejarlo que mi hijo sea feliz que disfrute?... y me fui por ese lado, ya nada mas
de discusiones, ya tu vas al estadio, que te vaya bien, cuidate, mama voy a ir a Paraguay,
150 mil pesos el pasaje, ya toma, me entiendes?... todo, todo se lo di a Luis Alberto ... y
ese dia, el dia viernes en la madrugada fue el accidente...

E: (A donde iba?

MS5: Iban a tomé, a concepcion... entonces me dice, -mama se va a quedar un amiga de la,
de la, de la... ya entonces acuérdate que tu papi, porque le decia papa a mi abuelo,
acuérdate que tu papi esta de noche y este tipo, no sé como sera este nifio porque yo me
imaginaba cabros malos poh... no me daban confianza estos cabros y me dice — no mama si
son cabros buenos, €l estudia, estd en la universidad... ya bueno, ya que se quede y se
quedd un amigo de él y al otro dia se levantd super apurado por irse porque ya estaban
atrasados... el bus que se iba a concepcion... ehehe... ya chao, chao, le di un beso. Les di
desayuno a la cama a €l y a su amigo y se fueron, bueno la costumbre que €l me Ilamaba
cada vez que iba a llegar a alguna parte el me llamaba — mama, llego a tal parte, 4, 5, 6 de
la mafiana y ya, ya estoy poh... entonces ese dia eran como las 12 del dia viernes, en la
noche y suena el teléfono y me dice — mama no te preocupes porque vamos a llegar méas
tarde porque vamos a pasar a la playa... entonces yo ya sabia eso, entonces le dije — ya pero
cuidate, si, si lo estamos pasando super bien con los chiquillos

E: ¢Eso fue después del partido o antes?

M5: Después, cuando termino el partido y ademas que habian ganado, entonces estaban
como super contentos... entonces yo le digo — ya cuidate, si, si ya, chao... me dice — te voy
a llamar mas tarde, ya le digo yo... y esa fue la ultima vez que hablamos (silencio)...
después como a las 3 de la mafiana sonaba mi teléfono y sonaba y me llama un amigo y me
dice — mari, supiste que hubo un accidente?, se dio vuelta un bus, entonces yo le digo, - no
pero sabes que no me interesa porque yo seé que Luis Alberto iba en una micro, en algo
chico, no en un bus, y después me da por revisar el Facebook, mi teléfono y esas cosas y
veo que es una micro... ahi ya me levante... me levante y también mi papa se levanto
porque sonaba el teléfono de la casa... se prendio la tele, se veia un accidente, yo no queria
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ver nada en le television, y le digo — ya que hacemos?, nos quedamos aqui a esperar 0 N0s
vamos a Conce?... no sé, no vamonos altiro no mas, algo pasa, vamonos altiro

E: ¢Qué fecha era?

MS5: El 9 de febrero del 2013... llego un amigo que era amigo del Luis Alberto mas que
nada y era mas grande y me dijo, - Mari, yo te llevo, yo manejo... ya asi que cambiamos de
auto y el manejo y nos fuimos, pero yo iba con la esperanza deee... de encontrar a Luis
Alberto porque Luis Alberto era bacan poh, yo lo iba a encontrar porque a lo mejor él
estaba herido o a lo mejor no estaba herido y estaba por ahi... y recorri todos los hospitales
y no estaba, en ninguno, en ningun hospital, en tome, en concepcion... y mi amigo me dice
— Mari, descartemos, vamos al instituto médico legal?... pero sabes tU que tenia la mente en
blanco, tu no cachai...

E: ¢Pero, qué pasa cuando alguien te dice eso?

M5: Siii!l!, vamos si total no iba a estar, para descartar, vamos, vamos Yy asi buscamos en
otros lugares y nos quedamos en el hospital, esperando la lista de los lesionados asi que
vamos al tiro alld y después nos venimos para acé (silencio)... y llegamos ... y no, nada, no
habia nada... yyy... una amiga que aparce... una amiga de afios me llama y me dice —
Mari, sabes que yo tengo contactos de alla de Coltauco, de alrededor de Rancagua... tengo
contacto en carabineros, te lo voy a mandar porque a lo mejor asi es mas facil ubicar al
nifio... ya listo yyy... llega este carabinero de civil y empieza a contactarse con los de la
siat que estaban adentro del instituto médico legal...(silencio)... bueno esto yo ya lo sé
después de dos aiios... y... y el empieza a comunicarse con los de adentro y ¢l supo desde
un principio que mi hijo estaba ahi... eran como las 10 de la mafiana y a mi me lo
confirmaron como a la 1:30... entonces... el empieza a decirme... - el anda con un polerén
celeste?, siii!.... Ya... el anda con un buzo del O’Higgins azul con la insignia?... claro!...
ya, me dice... pero yo no me daba cuenta que el me lo decia porque estaba ahi mi hijo...
no, no reaccionaba a eso, entonces Yo si, claro, feliz porque a lo mejor esta aqui, pero yo no
dimensionaba que estaba ahi muerto... entonces comienza a pasar el tiempo y yo ya
empecé a notar que él hablaba muy bajito, muy en secreto con mi papa y yo creo que ellos
ya se dieron cuenta y tuvieron que decirme... entonces me dice el carabinero, después de
tantas preguntas que yo le hacia... al final me dice — sabes Maria, parece que esta aqui,
yyy!!l, papa estd aqui!!! ;Adonde? Adonde?... y yo espera verlo, abrazarlo, que iba a
aparecer, no sé€ en cualquier ventanal que habian tantos ventanales (llanto), tantas puertas...
y me dice apenas con los labios le pude leer... estd muerto... y ahi... ooohhh... terrible,
terrible, como dicen en renacer, fue la bomba atomica que cae a cada mama... terrible, fue
una experiencia atroz, tanto que la Maria de ese entonces, jamas ha vuelto a ser... ni
fisicamente ( llanto)mi Alberto se llevo toda mi juventud... todas mis ganas de vivir... ya
no puedo querer a nadie... ya no puedo acercarme a un niflo... con amor con ternura... ya
no puedo comprar algo lindo para alguien... porque ya no estd el... y ni hablar de sus
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amigos (llanto), nunca mas los he podido ver... a sus companeros de colegio, a sus amigos
que se quedaban en la casa, a, a sus amigos intimos... y me da pena ellos porque ellos me
han buscado siempre... y no puedo verlos, hasta el dia de hoy, no puedo verlos... es rabia,
es pena de verlos a ellos y no a mi niflo... porque automaticamente yo los veo y asocio a
Luis Alberto con el grupo... a las niflas tampoco... y eso me gustaria algun dia poder
abrazarlas y pedirles hasta perdon porque ellas me han buscado mucho... pero no puedo, no
puedo verlas... es una pena, pucha yo digo — tal vez me van a ver llorar, pucha que lata
para ellos...

E: ¢Y cual es el problema que te vean llorar?

MS5: Que me han visto siempre llorar desde que Luis Alberto no esta... y antes yo era tan
diferente... tan diferente

E: A mi me hace ruido cuando la gente me dice que no quieren que los vean llorar,
¢porque?, si llorar es sano

MS5: Ahora yo lo entiendo... es que cambiamos tanto, tanto con la partida de un hijo,
imaginate que yo jamas un grito, jaméas un llanto porque nosotros todo lo conversabamos,
todo era alegria, nos reiamos, le ensefiaba a Luis Alberto a reirse de si mismo, nos reiamos,
nos haciamos tallas, con la cara muecas y le inventaba canciones... o sea, todo el mundo
tan lindo, tan lindo... tan positivo, incluso era de las personas que — a no, lo que le pasa a
ella es mucha pena, no nos acerquemos a ella, mucha pena, corramonos, no vayamos a la
casa de ella, no,no, no... buscar siempre lo positivo... lo lindo de la vida, sin imaginarme
lo que me esperaba... cachai... odiaba que la gente supiera mis problemas, mi llanto... o
no, mis cosas son mias, super intimo para todo, sobre todo las cosas de pena y ahora
imaginate que mi pena mi llanto es publico... las vueltas de la vida

E: ¢Y como fue la contencién familiar?

MS5: ... mmm...siii... mira, mi papa terrible al principio, mucho el dolor, mucho llanto,
pero yo creo que si el me veia mal, trataba de estar bien el, si yo lo veia mal trataba de estar
bien yo, por el para que no me viera tan mal

E: ;Y entre ustedes lo conversan?

MS5: No... tampoco, tampoco, porque ahora... no se con el tiempo se pone egoista, el dolor
es mio... el mucho podia querer al Luis Alberto pero casi fue su hijo... no fue su hijo...
entonces la pena es diferente ... para cambi... los valores cambiaron totalmente, las
prioridades son otras... yo te jur... a mi nada me importa lo material como antes, las lucas,
que el negocio, las lucas por la universidad habia que pensar en todos los proyectos que se
vienen... entonces mi papa cuida tanto algo material... tanto y que la casa mas bonita y
tanto que a mi no me interesa, entonces esos son como los roces con el...
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E: Cambian las prioridades

M5: Claaarooo... es que a mi no me importa... lo importante es el abrazo, el estar, que a lo
mejor uno llora pero es el estar al lado... valorar a la gente, eso me mueve... por eso estoy
aca... solo por ayudar a la gente, por eso estoy aca, porque si mi dolor es grande pero hay
mamitas que pucha... que si le quedaron hijos pero veo que su dolor es mas grande que si
mi hijo me hace falta... pero hay una mamita en especial que su hijo le hace mucha mas
falta (silencio)... cambiamos a tal extremo... una persona como puede cambiar con la
partida de su hijo... es increible... o te matas o quedas en este mundo para ayudar al otro

E: Ese es el significado que uno le puede dar

MS5: Si, en la cabecita te pasan tantas cosas... yo el principio o, el accidente no, fue solo
moverme en hacer grupos llevar a renacer, viajar de Santiago a Rancagua, lo intente... o
seo , no lo intente pero lo pensé muchas veces en matarme, muchas veces en matarme pero
en cosa de segundos... porque que mas hago sin el acd... pero al final eeesss solo el amor
al otro... pucha que importante darle amor a otra persona y ahora digo... uno nunca esta
solo, yo soy hija tnica, cachai, mi mama muri6 también en un accidente... mi familia, ellos
no, ellos estan bien, ellos su pega, su mundo, chao, como que el dolor — ay pobrecitaa pero
nada mas... no se quieren involucrar, no saben que decir tampoco y no saben que decir,
pero bueno... tan solo me muevo por el dolor del otro... compartirlo, entenderse,
acompanarse, acoger... ayer llegue de la playa de Pichilemu y venia llegando y me llama
una de las nifias y me dice, - Maria tengo un papito que se le muri6 una hija y que se yo...
entonces yo llego y lo primero que hago, no sé yo, es como tragicomico, que rico porque lo
voy a poder contener, lo voy a poder abrazar y saber que alguien me necesita... entonces
llegue a la casa y lo primero que hice, lo fui a ver... a mi me llamar de repente y estoy
disponible y también es fuerte

E: Es increible como tu dolor tu tratas de encauzarlo hacia algo muy positivo

MS5: Eeehhh... si, si poh... si no me vuelvo loca... yo creo que todas las mamas en duelo
queremos... bueno... estar bien pero solo la cabecita, si ti haces click asi, y tu puedes...
pero hay otras mamas que se quedan en el dolor, que ellas son las pobrecitas y también es
tan importante los hijos que quedan... pucha que es importante eso... son tan importantes y
las mamas no las ven, ellos sufren la partida de su hermano y también un poco la partida de
su mama... porque muchas nifias a las casas que me ha tocado ir a ver y después seguimos
con esto, la amistad y que se yo, me dicen, tia, tia , mi mama mi mama ya no me abrazo, se
enoja... mi mama ya no me hace cosas ricas, se encierra en la pieza, tia porque no habla
con ella como para decirle que yo estoy acd... ese es un tema también importante, es
importante los que quedan

E: Reorganizar la familia
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MS5: Si poh... y eso a veces me da rabia con las otras mamas, yo digo — pucha a mi no me
quedo hijo y yo vamos para arriba, si se puede, tenemos que seguir con el dolor y las otras
mamas que tienen hasta nietos, cositas tan ricas, - no no los quiero ver, que no me los
traigan, que se yo... entonces no entiendo eso

E: ¢ Te dice que tu hijo fallecio, que te pasa a ti en ese minuto?

MS5: ... de ahi, quede en blanco, no, no, no reaccionaba, no veia la dimension, lo que
pasaba, que Luis Alberto estaba muerto, que no lo iba a ver mas... no, no no... asi como
que vamos altiro y me toco reconocer a Luis Alberto, su cuerpo como a las 9 de la noche...
y habian avisado que como a las 12 de la noche iban a estar en Rancagua los nifios...
entonces como que seguf rapidamente, no, vAMonos no mas, COMo que ya vamos porque va
a legar Luis Alberto y hay que hacer esto y esto otro y donde serd mejor velarlo y le
avisaste a tal persona y le dijiste a ella y asi... no supe de nada después y llegamos y llego
Luis Alberto y que triste ese momento cuando llegamos porque llegamos a la funeraria...
yo no veia nada y cuando veo el ... el ataid de Luis Alberto... y me doy vuelta y habia
pero tanta gente... tanta gente que lo unico que yo dije — gracias por acompafiarme a mi y a
Luis Alberto (silencio)... pero ahi toda la gente lloraba y yo no... y la gente mal y yo en
otra

E: ¢Que te pasaba a ti?

MS5: Yo estaba en otra, no cachaba que Luis Alberto estaba ahi... no cachaba que a mi me
habia pasado eso... no

E: ¢Y la gente que hacia?

M5: Lloraba y lloraba y me abrazaban y yo las consolaba ponte td, - no estate tranquila, no
llores... cachai...jjj increible!!! Yo consolaba a otra gente, que tu dolor es el mas grande
del mundo, ellos miran, son espectadores, les da pena verte pero ti no cachai ese dolor tan
grande y total que tanta gente y después como a las 3, 4 0 5 de la mafiana le digo a mi papa
— ya vamos a descansar, porque mafiana hay que llegar temprano aqui para recibir a la
gente... yo queria descansar, para estar bien, para recibir a la gente, para ducharme, para
elegir mi mejor ropa... pero porque... no no no no cachai el porqué de eso, es en
automatico... como la cabeza. La mente se bloquea de tan forma el dolor... el dolor yo creo
que te cubre todo que no cachai , no ves nada, y al otro dia igual, recibiendo a la gente y
también consolando a la gente... y...y... y después en el estadio, el funeral de los nifos...
y sabes... estaba lleno y cuando yo tengo mucha pena, mucha pena, me recuerdo de eso y
me da tanto animo, es hermoso y todo el estadio tan grande y fuerza mama, hasta la
secretaria del dentista estaba ahi apoyandome y ella me daba fuerza y después hay alguien
que me toma y no cachaba quien era y después supe que era la hija de la nana... cachai,
tantos afos ella la nana de nosotros y su hija al lado de nosotros, conteniéndome,
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llevandome del brazo... como al final tu te vei asi como todos somos iguales... todos,
todos iguales

E: ¢Y qué te pasaba con la gente que te decia las frases tipicas de duelo?

MS5: En el momento, en el momento, nada, no escuchaba, no cachaba lo que decian... pero
después si... después que enterramos a Luis Alberto, el dia martes despierto, ahi reaccione
el dia martes... y me dije... - me quedo aqui 0 me tomo el auto y me voy a pagar las
cuentas... te juro... yo dije — me quedo aqui en la cama, me muero... me voy a levantar,
me voy a duchar porque si no lo hago ahora, hoy dia... no lo voy a hacer nunca més.... Y
me duche... y me acuerdo que estaba la nana, mi papa, una tia y me dijeron — qué onda t0?,
no yo me voy a pagar las cuentas... voy a pagar las cuentas porque si no lo hago, nadie lo
va a hacer, quiero manejar, esto va a quedar ahi y no, yo voy, voy a hacer mis cosas... y
Sali... y fue como...afuera no habia nadie, pero fue como que todas las vecinas me estaban
mirando como pobrecita, que tremendo... y yo no vi a nadie, saque el auto, después hice
mis cosas, llegue y después me dice la nana sabe Maria, vino una sefiora que a usted la vio
tan triste y le trajo esto y era eso de los testigos de Jehova, unas cositas... ya le dije... y ahi
empez6 todo este cuento que la gente te dice tonteras que por eso yo digo que si yo no
hubiera llegado a renacer, yo estaria a lo mejor con mucha rabia con el resto... a lo mejor
no me habria acercado a la gente con amor... porque ellos... obvio uno no sabe que decir,
pero uno en el momento no lo entiende y dices — hay para que cresta me dice esto... hay
como se le ocurre a esta vieja que yo voy a tener una angel si yo no quiero tener un angel,
lo tipico que te dicen o no llore mas, déjelo descansar... aaayyy que raaabiaaa si yo lo
unico que queria era llorar ... y al final uno se ve con tanto que te dicen cosas pidiéndole
perdon a Luis Alberto — perdona que te llore, pero soy tu mama y lo 16gico es que te tenga
que llorar, perdéname si no te dejo descansar porque es tanto que te dice esas cosas la
gente... es que sabes que hay una etapa, un proceso, da lo mismo en esta situacion de duelo
que yo empecé — porque a mi?, porque a mi cabro?, porque a mi hijo?, porque a mi nifio? ,
si solo tenia 15 afios en mi caso... €l estudiaba, tenia sus normas, sus reglas de estudio... y
tanto cabro lanza, flaite que anda... o simplemente tanta gente que sufre una enfermedad
que desea morirse... y cabros sanos, llenos de vida... mi cabro era sano, grandote, iba al
gimnasio... era todo (llanto)... y se destruyé mi mundo asi... de un dia para otro.... Estoy
convertida en una vieja... en una vieja (llanto)... sabes tu que de repente cuando toman
fotos... yo no puedo creer ver a la Maria en esa foto como estoy... como era cuando estaba
Luis Alberto

E: ;Como eras?

MS5: Joven, agil, bien arreglada... peinada, bien vestida, con detalles... imaginate que una
apoderada del curo de Luis Alberto, un intimo amigo de Luis me dice el otro dia — Mari,
porque sigues siendo mi amiga, ¢sabes porque simplemente sigo siendo tu amiga?, porque
me recuerda cuando yo iba a reuniones... me recuerda que yo fui mama iba a reuniones
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E: ¢Como que yo fui mama?

MS5: Porque ahora no puedo hacer esas cosas... porque yo era de horarios, de tareas, de
informacion, que le hacia las tareas, que le ayudaba a hacer las tareas... ahora no tengo ni
un sobrino a quien ayudarle a hacer tareas... claro Luis Alberto va a ser toda la vida mi
hijo... pero ya no puedo hacer esas cosas... entonces me decia mi amiga, - me encantaba
cuando habia reunién porque me decia — chuta la Mari con que zapatos va a llegar, chuta la
Mari con que cartera va a salir hoy dia, pucha que bonita la blusa que fue a la otra
reunion... sabes que yo no fui capaz de decirle, pero me dio tanta pena lo que ella me
decia... tanta pena de ver que ahora no soy ni la mitad de cuando estaba mi hijo... y trato
pero yo Creo que nunca mas

E: No, yo creo que nunca mas vas a ser igual, puedes ser peor 0 mejor, pero nunca igual
M5: Bueno es que como persona cambie totalmente
E: Es que yo creo que por ahi va

MS5: Hoy veo a la gente, antes era mi mundo, mi casa yo, mi gente y nada mas... nada
mas... como me dio un porrazo la vida.. ahora tengo que girar en torno a otros, girar en
torno a ellos porque si no me muero sin esa gente

E: ¢Y encausar ese amor a otros nifios que no lo tienen?
MS5: Es que me da miedo... no quiero encarifiarme
E: ¢ Te da miedo perderlos de nuevo?

MS: Claro, que no son mios y me los van a quitar de repente... que les pase algo... como
que todo lo que quiero, se destruya

E: Mira, si me preguntas a mi Mari, yo creo que tu viviste la experiencia mas dolorosa que
se puede vivir en la vida... y después de eso no hay nada mas... el problema del miedo es
que nos detiene, nos congela

MS5: Nooo...es que no hay nada mas

E: Es que si saliste de esto... yo creo que tu capacidad de amor, tu puedes entregarla, pero
lento, tranquila, en tus tiempos, tu tienes mucha capacidad de amar, estas amando a gente
grande ahora, para ayudarla

MS5: Si, si lo hago... ahora a diario, con las mamas en duelo

E: Es como que hay una ¢conexion especial con los hijos?
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M5: Yo lo siento, yo creo que todas los sentimos, ese abrazo, esa sonrisa (sonrie), es que
pueden decir que uno esta loca, claro que se muera tu mama, tu hermano, ya, pero tu hijo...
no tiene nombre en la sociedad tampoco y los hermanos, los otros hijos, yo lo veo en mis
amigas que estan en otra y que ven a la mama llorar y la miran y ellos se agachan y me da
peeenaaa... me dan ganas de decirles oye estremécete mira que tienes al lado... pero no lo
ven poh... y de hecho que me digan — tia, hablele a mi mama, que yo estoy, que me vea...
es triste... porque esta bien nosotros, perdimos un hijo y todo el cuento pero ya somos
grandes y podemos con esto... pero nifios de 15, 18, 21 y ahi los nifios se meten en tonteras
para llamar la atencidn, si me dicen — tia sabe que antes del accidente el pedrito no era asi y
ahora en lo que esta, en drogas , en alcohol, llega tarde y se lo juro tia, no era asi antes

E: ¢Porque pasa esto?
M5: Porque no se habla, porque un nifio chico no entiende por lo que esta pasando su mama
E: ¢Bueno, y que paso después?

M5: Hay una vecina que todavia no me habla, me ve y se esconde y vive pegada a mi
casa... entonces... bueno... no son capaces ellos de entender, de enfrentar el dolor y bueno
familiares, mucha familia, bueno a mi grupo, yo les digo a ellos — ustedes son la familia que
yo elegi... porque la otra familia de sangre, no me pesca... soy marciano, no se estoy
verde, ando vestida de azul y se asustan, noo, viene la Maria, no , chao... hace poco murié
una abuela mia de 90 afios y fui para acompafiar a mi papa porque ya esta bien que se
muriera porque ya tenia 90 afios, asi, cachai ahora yo veo la muerte tan amigas como
cuando nace alguien... y todos ellos — ay pobrecita... si uno siente, si uno no es sorda, uno
siente el murmullo de atrés — yyy, que terrible lo que le paso... yyy ahi viene, que pena...
que ganas de mirarlos y decirles — no digan eso... diganme — hola queremos hablar de Luis
Alberto, como ha sido este camino sin Luis Alberto?... cachai...como vas por la vida si
el?... que recuerdos tan lindo tienes de Luis Alberto?, compartamos, pero no, no ni eso te
atreves a decir, no vale la pena... mejor sigo como que no escuche, después me acerco a
unas primas y les pregunto por las nifiitas, - nooo, yo no traigo a las nifiitas a esto, estas
loca, nooo, las nifias no tienen que ver esto... yo dije dentro de mi - quien son estos? Yo no
los conozco a ninguno.. todos estos que son familiares de sangre, no los conozco, hablan de
un mundo diferente, de un mundo irreal, porque si existe la muerte, si tenemos pena y ojala
a ninguno de estos les pase algo tan grave... porque pobrecitos de ellos que no van a saber
enfrentarlo... después me invitaron a un cumpleafios y fui y logico, cualquier cosa me
recuerda a mi hijo y me puse a llorar un rato y ya te miraron raro y pucha que es mala
onda... ya listo entonces no fui mas, te hacen el vacio, te excluyen y ahi quedas y si uno no
tiene la fuerza, las ganas de enfrentar esto, partid Luis Alberto y tengo que estar de pie en
honor a él y seguir con mi gente y los que quieren estar bien y los que no, no no mas, no se
la pueden no mas
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E: (Como te comienzas a reincorporar a la rutina?

MS5: Uf, todavia, todavia... de a poco porque mi mundo son mis grupos que tengo, en €so
me muevo, es que mi otro mundo era Luis Alberto, que su colegio, yo era de las mamas que
pasaban en el colegio... no me perdi ninguna reunion de los 15 afios que mi hijo tenia, yo
iba a todas las reuniones de curso, pendiente del libro que tiene que leer este otro mes, el
trabajo que tiene que entregar la otra semana, de la prueba que viene, del calendario de las
coeficientes 2 y es complejo comenzar a rearmarte... 0 Sea , porque? porque me levanto?,
porque voy a ir para alla?, porque voy a hacer esto?... ahora, ahora es solo amor... pero a la
vez me siento tan querida por la gente y pucha que me gusta y cuando a ellas les toca
presentarse en renacer, también... si estaba tan mal, llego Maria y fue un alivio y vi la vida
diferente, y ahi yo digo, ahi estoy, por algo estoy aca... para darle esperanza a tanta gente
que lo Gnico que quiere es morirse... entonces llega la Maria y les da esperanza, que si la
vida es linda que si tenemos que seguir aungque no estan nuestros nifios y dar amor al otro ,
y todo eso de ser egoista y de guardar las lucas ya no va... no existe

E: ;Como llegaste a renacer’?

M5: Mi mama también tuvo un accidente en la carretera, hace 13 afios atras y una amiga
me regala el libro ese “un hijo no puede morir”, ya, entonces cuando me paso esto del
accidente de Luis Alberto me dice un dia ella — oye Mari, porque no lees el libro ese?, ay
no si ya lo he leido tantas veces, es que acuérdate que hay un grupo de papas en duelo y
llamamos y justo al otro dia habia reunidn, ya me dijo mi amiga, yo te llevo... yyy... asi
llegue... yyy gracias a renacer estoy parada y sigo y vamos que si se puede y lleve renacer
a Rancagua con la municipalidad y todo, en eso me movi como un afio yo creo, entonces
ahora ya mas relajado, ya forme mi grupo y renacer ya mas tranquilo.

E: ¢Como se aprende a vivir con esto?

MS5: Solo dando amor al otro... solo pensando en el otro y dando paz y amor porque si no
yo me lleno de odio y me muero de pena, se pierde la fe, todo, todo porque hasta el dia de
hoy yo no rezo, porque? porque antes yo pedia por Luis Alberto que le fuera bien en las
pruebas, que me lo cuidaran, Diosito protégemelo... y ahora?... no tengo a quien rezar ni
gue me protejan ni nada, hasta incluso si puedo pedir por mi papa me da miedo que me lo
proteja tanto que me lo lleven... cachai... asi como paso con mi hijo y de repente me enojo
con Dios y es logico y me enojo y porque yyy... tanta cosa y otras veces me abueno con €l
y perdéname sefior y mi hijo donde este, cuidamelo y todo el cuento

E: ¢Se aprende a vivir con esto?

MS5: Siii... es un trabajo diario... hay dias malos, muy malos, que uno no quiere nada,
nada, esta enojada con tooodooo, no quieres hablar... yo no contesto teléfono... nada... y
otros dias que vamos por el si y ayudar a la gente... puedo estar muy mal pero suena el
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teléfono que me necesitan y vamos otra vez... es como la inyeccion del dia a dia, el amor al
resto

E: Gracias



