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El presente documento contiene el trabajo de tres dias de
exposicion y discusion sobre Vivienda de Interés Social, en el
marco de la | Jornada de Vivienda Social convocada por el
Instituto de la Vivienda (INVI) de la Facultad de Arquitectura y
Urbanismo de la Universidad de Chile.

Pensamos que, en términos generales, hemos cumplido con los
objetivos planteados: logramos hacer extensivo el tema de la
Vivienda Social, si no a toda la comunidad, a una parte importante
de ella; brindamos un espacio de pensamiento, critica e
intercambio a los agentes participantes en vivienda, dentro de la
Universidad como un lugar de todos y para todos, y finalmente,
recogimos y entregamos la informacion de la Jornada a todas las
personas que estuvieron presentes, aportando en analisis y
reflexion, y colaborando en forma desinteresada en esta Jornada,
también de todos.

El qué hacer y como hacer es un desafio crecientemente
desalentador, tomando en cuenta las aterradoras cifras de
crecimiento de las ciudades y sus proyecciones para el afio 2000,
en donde la posibilidad de acceder a una vivienda puede llegar a
transformarse en utopia. No pretendemos serpremeditadamente
apocalipticos o desesperanzadores. Sdlo no queremos
detenernos en activar y mantener la conciencia sobre un
problema critico cuya raiz, mas alla del objeto, tiene que ver con
problemas globales de desarrollo manifestados ampliamente en
éste y otros encuentros, por diversas personas y organizaciones.

Consideraciones de orden metodoldgico, desarrollo de politicas
nacionales y locales; la investigacion y accion constante y
sistemdtica, y fundamentalmente la creacion de canales que
privilegien e incentiven una participacion ampliay diversa de todos
los sectores relacionados con la vivienda, es lo que necesitamos
profundizar para formular estrategias que contribuyan a resolver
la carencia de vivienda de los sectores mas postergados de la
sociedad.
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Para ello, es necesario hacer una revision del trabajo realizado en
términos de gestion, organizacion y financiamiento; una relectura
deldisefioy latecnologia dentro de una estructura de planificacion
urbana coherente, tomando en cuenta el significado y la calidad de
los espacios colectivos, ligado al concepto de calidad de vida y
calidad residencial como cuestion base, dotando la ciudad con
servicios e infraestructura adecuados y terminando con la
segregacicn y disgregacion urbana.

Serdn toépicos siempre latentes —varios de los cuales se
discutieron en esta Jornada, y muchos que, por la premura del
tiempo, sélo se esbozaron— el esclarecimiento y acuerdo sobre
el significado de una vivienda digna, el deterioro de la vivienda y
del ambiente urbano, la situacion de precariedad, el problema de
los allegados, los hacinados y los deudores, la labor del estado y
la empresa privada, los esfuerzos individuales y colectivos para
acceder a la tierra y a la vivienda y aspectos normativos y
mecanismos reguladores, que son necesarios revisar y que
esperamos seguir debatiendo en sucesivas jornadas, encuentros
y seminarios.

Probablemente, este documento saldré a la luz con posterioridad
al 14 dediciembre. Con el espiritu del cambio, queremos entregar
este documeto a la comunidad, el cual fue producto de un instante
abierto y con fe democratica, y que ademds serd uno de los
primeros  documentos editados en democracia, aquella
interrumpida, anhelada, y que no podemos volver a perder jam4s.

Santiago, diciembre de 1989.
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" LA VIVIENDA DE INTERES SOCIAL EN AMERICA LATINA "

Juli&n Salas, Dr. Ing. Ind. Coordinador del Subprograma XIV
del CYTED-D ( Programa de Ciencia y Tecnologia para el Desa-
rrollo V Centenario )

1. EL PROBLEMA DE LA VIVIENDA, PROBLEMA COMUN DE
LATINOAMERICA.

Aun conscientes de las muy diversas realidades
geograficas, climatoldgicas, culturales, etnicas,
econdmicas...que constituyen la globalidad de méas de
300 millones de seres humanos v 20 millones de
kilometros cuadrados que conocemos como América
Latina, estimamos no obstante, Qque pese a esas
fundamentales diferencias, el problema de la
vivienda tiene mucho de comin a todo el Area y desde
@sa oOptica globalizadora, trataremos de exponer
algunas facetas de la "actividad"” constatable en
materia de "vivienda de interés social", término
este, Qque requiere algunas matizaciones para poder
centrar con claridad a que tipo de "viviendas" nos
estamos refiriendo.

No estamos ante un problema semantico, sino ante una
realidad cotidiana y generalizable a todos los
paises en vias de desarrollo, donde la mayoria de
lo que se construye no liega a merecer, ni tan

siquiera, la denominaciétn de "vivienda social",
recibiendo nombres como "callampas ¢ mediagQuas (en

Chile), "precaristas", "paracaidistas", "pié de
casa" (en México), "ranchos" (en Venezuels),
"fabelas" (en Brasil), “"pueblos jovenes" (en Peru),
“ronventillos" (en Uruguay), "villas miseria"
"cités" (en Argentina), "barbacoas" (en Cuba),
“"chabolas" (en Espafal),... formas diversas de

referirse a las actuales "soluciones habitacionales"
6 "cobijos", que no alcanzan la calificacion de
vivienda y que inundan grandes superficies que

eufemisticamente conocemos como "asentamientos
humanos" .



Centrando el tema en la realidad de América Latina,
pueden enunciarsze, pese a8 la diversidad de paises,
algunos aspectos representativos y generalizables al
conjunto, capaces de ayudar a conformar una idea de
las singularicades del problema:

A. Si se acepta por vivienda una detfinicion tan
rudimentaria y parca como: "un espacio separado vy
con acceso independiente gque sirve para alojamiento
humano", (X Censo Nacional de Poblacion de
Colombia), resulta  gue el deéficit de viviendas en

Ameérica Latina aciende a 35 millones segun CEPAL vy a
5@ segun fuentes mas pesimistas.

El problema de este abultadisimo déficit -mejor
seria denominarlo hambre de viviendas- aun siendo
gravisimo, gueda minimizado cuando se constata que
para salir .de 1la actual situacidn, habria que
construir anualmente unos 4,@ millones de viviendas
por afro durante toda una generacion. La realidad
nos dicta, gue escasamente se llega a los dos
millones por afo, por lo gue el problema se agiganta
dia a dia, mientras América Latina sigue presentando
la mayor tasa mundial de incremento anual de
poblacidn, lo qgue ha supuesto que se triplique el
numero de latinoamericanos en tan solo 4@ arfos.

B. El liamado "sector informal" es hoy el gran
constructor de América Latina. Esta es una de las
grandes singularidades vy aportaciones respecto de
otras areas geograficas del subdesarrollo. Mas de
las tres quintas partes (60% de la actividad) de lo
que se hace en pro de paliar el problema de la

vivienda, lo hace el sector no estructurado, la
economia sumergida, 2]l autoconstructor anénimo, el
cooperativismo de pobladores,... En la wvivienda,

el sector formal bha perdido 1 liderazgo en América
Latina.

Un dato puntual corrobora indirectamente lo
anterior. Sequn CEPAL:

"Se ha estimado que ls participacion de arquitectos
en los procesos convencionales de disefo y
construccidn de edificios y obras publicas, no pasa
del 10% de todas las estructuras gque se levantan
actualmente, en América Latina vy el QCaribe. En
cuanto a la planificacidn la participacidn de estos
profesionales puede ser aun menor"

11



c. La tasa de urbanizacian (pehlacien asentada
en pueblos y ciudades de mas de 20.000 habitantes),
alcanza en América Latina valores comparables a los
Je las zonas mas desarrol ladas del planeta.

En 1988, el &60% de los latinoamericanos vivian en
ciudades, ocupando sdlo el 1% de su inmenso
territorio, mientras que el 99% restante lo
poblaban apenas 12 habitantes por kildmetro
cuadrado. Actualmente existen 27 nuacleos urbanos en
Latinoamérica que sobrepasan el millédn de habitantes
y para finales de siglo, 100 millones viviran
hacinados en siete grandes ciudades.

D. El problema no presenta sintomas para la
esperan Se estima que unos 140 millones de

latinoamericanos viven hoy en la pobreza -ingresos
inferiores al doble del coste de la canasta minima-,
es decir, un amplio 357 de las familias no llegan a
ingresos equivalentes al salario minimo (del orden
de 80 % UBA/mes). Traducido lo anterior a los
téerminos de la "vivienda minima" (promociones
tipicas del Banco Mundial, BID, PNUD, HABITAT,...)
significa que ese 35/ de familias no alcanzarian, ni
aun dedicando la totalidad de sus ingresos durante
seis afos, a reunir el precio de dichas viviendas.
Son la gran legién de "la demanda insolvente".

Los cuatro aspectos enunciados, permiten definir de

forma concisa el problema de la vivienda en el Area
mediante los siguientes rasgos:

= DEFICIT ABRUMADOR EN FRANCO CRECIMIENTO.

DINAMISMO DEL SECTOR INFORMAL ANTE LA BAJA
DEL SECTOR OFICIAL.

- DESMEDIDA TASA DE URBANIZACION,

= PESIMISMO A MEDIO PLAZO ANTE EL AUMENTO DE LA
DEMANDA INSOLVENTE.



No hay razones fundadas para el optimismo, pero si

s Jjusto =i semalar, que en el terreno de los
conceptos hay avances importantes. De forma muy
esquematica podriamos apuntar, que desde 1974 afo en
que s celebrdo la "Conferencia Mundial de los
Asentamientos Humanos"'" en Vancouver (Canadd) hasta
la +echa, algunas conclusiones "vanquardistas'" de
entonces, forman parte de los planteamientos
"obvios"” en materia de vivienda popular.

Mencionaremos sdlo tres a modo de ejemplos:

X LOS BARRIOS DE CHABOLAS SUPONEN UN
- CONSIDERABLE CAPITAL FIJO Y ALBERGAN UNA
INTENSA VIDA COMUNITARIA.

* LOS PROGRAMAS DE VIVIENDAS SOCIALES EN EL
MARCO DE LA PROMOCION PUBLICA (V.M.B.C.,
"LOW COST HOUSING") SE DIRIGEN, DE HECHO,

A LAS CAPAS MEDIAS, O CUANDO MENOS A FAMILIAS

CON INGRESOS ESTABLES Y SUPERIORES A LA
MEDIA.

X PARA SUPERAR 0O MEJORAR LAS CONDICIONES DE
VIDA EN LAS ZONAS DE CHABOLISMO, HA DE
OTORGARSE UN PAPEL PREDOMINANTE A LA
PARTICIPACION ACTIVA DE LA POBLACION
DIRECTAMENTE IMPLICADA.
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2. RESENA ESGQUEMATICA DE ACTIVIDADES EN CURSO:

De forma conscientemente simplificadora, pero como

intento de sistematizar el compleijo cumulo de

experiencias en el Area, nos permitimos agrupar en
cuatro grandes apartados {no necesariamente

estancos) las actividades méas significativas en el

campo de la "vivienda popular”, sin que el orden de

enumeracion refleje en modo alguno grado de

importancia o preferencia:

I. Las de caracter arquitectonico L
urbanistico: Complejo conjunto de aspectos
que trata de recogerse esquematicamente en
la Tabla 1.

1I. Las de indole organizativo:
cooperativismo: ayuda mitua; cooperativas -
de servicios profesionales: bancos de

materiales; formas de autoconstruccion:
construyendo juntos...

IIl. Las que ¢tratan de abordar Jlos aspectos
financieros;tipos de promocién, crediticios,
banco de trabajadores, asociaciones de ahorro
y préstamo, creditos a la palabra,

préstamo de equipos, créditos de aval
colectivo...

v, Las gue aportan tecnologias constructivas
Y/0 de materiales. Puesta a punto de sistemas
Para la autoconstruccién; mejoramiento de
asentamientos expontaneos; empleo de materiales
alternativos;uso de desechos agro-industriales;
+++ La Tabla 2 trata de recoger el enunciado de
algunas de las actividades en estas materias.

1



3. ALGUNOS DATOS SOBRE EL TAMAND DE LA
ACTIVIDAD. '

En el trabajo de prospectiva para implementar el
Subprograma "Tecnologia para Viviendas de Intereés
Social",realizado en 1986,en el marco del programa
CYTED.D,"Ciencia de Tecnologia para el Desarrollo V@
Centenario”, trds visitar y referenciar 81 "centros
de investigacidn—accidn" latinoamericanos dedicados
4 la vivienda popular (ver tablas 3 y 4) llegamos a
plantear algunas conclusiones . previas a la
formulacion de los proyectos de investigacién que

conforman el Subprograma CYTED.D (Tabla S), estas

conclusiones fueron:

A. NECESIDAD DE CREAR, CONSOLIDAR Y/O REFORZIAR
LAS CAPACIDADES CIENTIFICAS Y TECNOLOGICAS
EXISTENTES EN TECNOLOGIA PARA VIVIENDAS DE
INTERES SOCIAL YA QUE SE ESTIMA, EN SI
MISMA, COMO UNA TAREA DE LA MAS ALTA
PRIOCRIDAD.

B. RESULTA PRIMORDIAL DISERAR Y APLICAR NUEVAS
FORMULAS DE FINANCIACION Y/0 ADECUACION DE
LOS SISTEMAS DE FINANCIACION DE VIVIENDAS
DE INTERES SOCIAL A LAS PARTICULARIDADES
CONSTRUCTIVAS DEL AREA: AUTOCONSTRUCCION,
AYUDA-MUTUA, SITID-SERVICIDS, ASENTAMIENTOS
ESPONTANEDS, DTRAS.

Ca SE EVIDENCIA LA CARENCIA DE PROGRAMAS PARA
LA FORMACION DE PROFESIONALES EN LA
ESPECIALIDAD DE TECNOLOGIAS PARA
VIVIENDAS DE INTERES SOCIAL Y ASENTAMIENTOS
POPULARES.

En nuestra opinidén, estamos ante una activiogad

creciente vy bien orientada, pero en modo alguno
suficiente para 1la extraordinaria dimension del
problema que nos convoca.
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SOLUCIONES ACTUALES AL PROBLEMA DE LA VIVIENDA DE INTERES SOCIAL EN LATINOAMERICA
ey B e R

’A.- REALIZACION DE VIVIENDAS ACABADAS (SECTOR FORMAL).
Actividad "estatal": M. Vivienda (Cuba); INFONAVIT (México); INAVI (Venezuela)
INVI (Repiblica Dominicana); FONAVI (Perd); CORFU (Chile); COHAB (Brasil);
B.C.H., (Colombia); ....

A.l.- BLOQUES EN TORRE Y EN PASTILLA:
= TRADICIONAL: RACIONALIZADO; BLOQUE DE HORMIGON;
- INDUSTRIALIZACION: GRAN PANEL; ENCOFRADOS ; HIBRIDOS,

A.2.- VIVIENDAS ADOSADAS Y AISLADAS.

'B.- VIVIENDAS INACABADAS/CRECEDERAS (SECTOR FORMAL)

B.1.- PARCELAMIENTOS Y URBANIZACIONES POPULARES

Urbanizacién de parcelas de 120 - 150 m2 con vivienda de 40 -~ 60 m2.

B.2.~- OPERACIONES "SITIO-SERVICIOS",
B.3.- VIVIENDAS EN PENDIENTE: crecimiento vertical

B.4.- CRECEDERAS HACIA DENTRO: el gran galpén.

'C.- ACCIONES DE "AUTOCONSTRUCCION" (SECTORES FORMAL/INFORMAL)
(Una amplia gama de soluciones y tipologias).

’D.- ACCIONES EN EL TEJIDO URBANO:
D.1.- ELIMINACION DE ZONAS INSALUBRES.
D.2.- CONSOLIDACION Y MEJORA DE VIVIENDAS

D.3.- REMODELACION Y EQUIPAMIENTO DEL BARRIO.

’E.- VIVIENDA RURAL

E.1.- ENTREGA DE MATERIALES BASICOS.

E.2.- ACCIONES DE MEJORA SANITARIA.

SOLUCIONES PARA LA EMERGENCIA:
F.1.- "MOVIL-HOME" (Venezuela)

F.2.- CONTENEDORES, VAGONES FERROCARRIL.
F.3.- CAMPAMENTOS DE LONA.

TABLA 1
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'CENTROS DE PRODUCCION PARA LA CONSTRUCCION ‘

O v ——
(GERMENES DE INDUSTRIALIZACION DEL SECTOR)
T R e e e e e e,

® Funcionan como empresas productoras con cardcter de lucro.

‘ Facilitan materiales/componentes de construccién mas baratos y en casos de

calidad inferior a la normalizada.

@ 1. PRODUCCION DE MATERIAS PRIMAS:

ot T

Conglomerantes alternativos: puzolanas naturales, R.H.A., diatomeas,
caolines,

Hornos de cal.

Yesos fosféricos.

Aserraderos de madera,

Pizarra, bloques de piedra.

. 2. PRODUCCION DE COMPONENTES:

Hormigén prefabricado:

Bloques, tubos de saneamiento, bovedillas, viguetas.

Elementos de ferrocemento: paneles, cubiertas, depdsitos.

Piedra artificial: lavaderos, sanitarios, escaleras, balaustradas,...

Talleres de carpinteria: marcos de huecos, puertas, ventanas, pilares-
vigas, cerchas, celosias...

Talleres de ''quincha" prefabricada.

Tierra sin cocer: adobes estabilizados y conformados.

Cerémica: tejas, ladrillos, tubos.

Placas de cubierta, a base de fibra natural.

Paneles diversos: Sandinoc, Beno, céscara de arroz.

Talleres de bambi: pilares, jécenas, cubiertas, esterillas.

@ 3. "PRODUCCION" DE SERVICIOS: (Soft-ware)

Investigacién-accién, proyectos, transferencia de conocimientos, formacién.
Organizacién de bancos de crédito de materiales,

Organizacién de consumidores (compra colectiva).

Organizacién del transporte-suministro.

Almacén de materias primas y componentes. TABLA 2

17



SUB-PROGRAMA XIV : TECNOLOGIA PARA VIVIENDAS DE INTERES SOCIAL
CARACTERIZACION DE LA ENCUESTA INSTITUCIONAL

PAIS ENTIDADES LINERS  PROYECTOS

1 ARGENTINA 11 32 66
2 BOLIVIA 0 0 0
3 BRASIL 9 28 89
4 CHILE 9 20 38
% coLomBlA 6 12 47
é COSTA RICA 2 4 10
7 CUBA é 23 48
6 ECUADOR 7 24 45
9 EL SALVADOR 1 1 1
10 ESPARA 9 39 62
11 GUATEMALA 1 7 14
12 HONDURAS 0 0 0
13 MEXICO 2 é 28
14 NICARAGUA 1 3 7
15 PANAMA 2 7 14
16 PARAGUAY 0 0 0
17 PERU 3 15 19
18 PORTUGAL 3 3 11
19 REPUBLICA DOMINICANA 3 é é
20 URUGUAY i 3 3
21 VENEZUELA 5 18 36

TOTAL 81 251 549

TABLA 3



SUB PROGBAIA'XIV : TECNOLOGIA PARA VIVIENDAS DE INTERES SOCIAL
PERSONAL DE INVESTIGACION SEGUN GRADO ACADEMICO Y SITUACION
LABORAL PERSONAL EN LAS LINEAS DE INVESTIGACION

PAIS DR, DR.* CON. TOTAL
ARGENT [NA 2% 68 126 269
BOLIVIA 0 0 6 . 0
BRASIL 46 100 127 &S
CHILE 4 6 - al 51
COLOMBIA 13 35 12 60
COSTA RICA 3 5 16 24
cusA 6 7 183 19
ECUADOR 74 53 - 113 240
EL SALYADOR 2 U 5 o
ESPARA &5 91 137 083
GUATEMALA 2 0 al 43
HONDURAS . 0 0 0 0
MEXICO B ] 21 23
NICARAGUA 0 0 0 0
PANAMA 9 8 46 6"
PARAGUAY | 0 0 0 0
PERU 15 0 30 45
PORTUGAL 3 6 9 18
REPUBLICA DOMINICANA 0 6 33 39
URUGUAY 13 34 47
VENEZUELA 9 24 47 80

TOTAL Jle 422 1071 i1l

DR. =DOCTORES DR. #=DOCTORANCOUS COH. =COHEXOS

TABLA 4
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Tecnologfas para la construccién a base de madera:
caracterizacién de maderas; optimizacién de su cmpleo
(durabilidad y pirorresistencia); soluciones construc
tivas a base de componentes de madera.

Elementos, componentes y sistemas constructivos para
su cmpleo en viviendas creccderas y/o mejorables mec-'
diante autoconstruccién o ayuda mutua: en situacién
urbana; en ambiente rural.

Tecnologias para la construccién a base de tierra:
optimizacién del empleo de tierra (resistencia, com-
portamiento ante la humedad, tratamiento de paramcn-
tos, ..».). Soluciones especificas constructivas y
estructurales para su utilizacién en zonas de alta
sismicidad.

Desarrolle, experimentacién y cevaluacién de tecnolo-
gfas apropiadas para la mecjora y consolidacién de
asentamientos populares esponténeos. Construccién y
valorizacién de soluciones habitacionales y servicios
comunitarios.

Desarrollo de acuerdos de compatibilizacidén, coordi-
nacién y de prestaciones funcionales de elementos,
subsistemas y sistemas constructivos; para vivicendas de
interés social, mcdiante tecnolopfa libre a base de
elementos prefabricados y wutilizando la capacidad ya
instalada en el Area.

Soluciones de cubiertas a base de clemcntos ligeros
realizados prioritariamente mediante materiales y/o
subproductos locales capuces de sustituir las placas
usuales (asbesto-cemecnto o zinc).

Optimizacidén de procesos de produccion y de cmpleo
del cemento portland. Caracterizacidn tecnoldopica de
adiciones y de hormigones a base de cementos con
adiciones.

Madrid, diciembre 1986.



AIGUNAS REFLEXTONES SOERE VIVIENDA SOCIAL EN AMERICA IATINA

Herman House Consultor de la Unidad Conjunta CEPAL/CNUAH

Advertencia preliminar:

El intento de referirnos a la vivienda social en unas pocas
pdginas implica el riesgo de simplificaciocnes y generalizaciones
que dificilmente pueden reflejar una realidad mucho mads amplia,
campleja, matizada y contradictoria.

Sin embargo, puede ser util una mirada preliminar scbre
unas pocas zonas escogidas de la situacién del hdbitat en la
regidn, panorama todavia en sambras, sin que sepamos cudnto falta
para que camience a salir el sol.

1. UNA OOYUNTURA DE IA HISTORIA

Diversas circunstancias sefialan que vivimos una coyuntura

de la historia en la cual las decisiones adoptadas o eludidas
resultardn cruciales.

Efectivamente concurren en América Latina y en este tiempo,
encrucijadas del modelo de desarrollo, efectos ineludibles de la
explosidn demografica, la crisis econdmica de los 80, meva
vulnerabilidad y muevos desafios frente al cambio cientifico,
tecnolégico, productive y comercial Emerge
ademds, similtineamente, la crisis de las ideoloqns, la
incerticumbre de un futuro cada vez mis camplejo y la necesidad
de esperanza y de utcpias del ser humano.

2. AL PRINCIPIO IA POBIACION DEL MUNDO CRECIO MUY LENTAMENTE

Dmntémilesdeafnslapoblacimdelmnﬂocxaciow
lentamente:

Al camienzo de la era cristiana habia unos 250 millones de
habitantes en la tierra. (1)

Se necesitaron unos 1.600 arfios para que la poblacién.del
mmndo se duplicara, llegando a unos 500 millones de habitantes
un siglo después de la llegada de Coldén a América.

En 1820, transcurrida ya parte de la revolucién industrial
se llega, por primera vez en la historia del hambre, a los 1.000
millones de habitantes. (2)

+ Desde entonces, el desarrollo de la ciencia y de la
tecnologia, el control de enfermedades epidémicas y endémicas, la
dismimicién paulatina de la mortalidad, combinadas con la
inercia de las tasas de natalidad, posibilitan un crecimiento
acelerado de la poblacién mundial que la lleva a dos mil millones
en 1930, a tres mil millones de habitantes en 1960, a cuatro mil
en 1975 y a los cinco mil en 1987.(3)

Estimaciones de Naciones Unidas supcnen mds de 6.200
millones de habitantes para el aro 2000.
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Ia poblacidn se esta duplicando en mencs de 40 ancs, en vez
de 1€ sigios demcrosos al comienzo de esta era!

Cerca del 90% del aumento de poblacicn, unos 80_millones de
nueves habitantes al ano, ocurre en lias regiones menos
desarrolladas, zonas que ya tienen gran parte de sus habJ.t{:mtes
con bajo ingreso, alimentacidn deficiente, falta de educacidn y
de vivienda, falta de agua potable y de saneamiento, como
consecuencia de lo cual las enfermedades propagadas por el agua
matan miles de personas todos los dias en el mundo
subdesarrollado.

3. IA MAGNITUD DEL DESAFIO EN AMERICA IATINA

En la mayoria de los paises de América Latina se produjo
una significativa declinacién de la mortalidad en el decenio
siguiente a la segunda guerra mundial. La esperanza de vida
practicamente se duplicd en la regidn entre 1910 y 1967. (4)

El conjunto de factores sefialados anteriormente, cambinado
con la inercia de la natalidad, determind un aumento importante
de la poblacion que paso, de 165 millones en 1950, a unos 445
actualmente (1989) (2.7 veces en casi 40 anos).(3)

Ia magnitud del desafio, en América latina, se hace mas
visible si se considera que el crecimiento "moderno" de ciudades
de los paises desarroliados se acentud con la revolucién
industrial y con el aumento del camercio mundial (Londres llegd a
un millén de habitantes en 1820), de modo que atrajeron fuerza de
trabajo por la creacidn real de empleo, dispusiercn de mas de un
siglo para organizar su crecimiento, pudieron invertir en sus
ciudades enormes recursos provenientes de un imperio colonial
y/o de regiones econdmicamente dependientes. (Ademds Europa
contaba con el auxilio de la emigracién a América y Australia, de
modo que el crecimiento neto de su pcblacién fue mas paulatino).

Por su parte muchas ciudades de América latina crecen con
una rapide;: tal que casi no disponen de tiempo (ni de recursos)
para manejar su desarrollo. Su aumento de poblacién sélo en
parte corresporde a nuevas fuentes de trabajo ya que su
crecimiento ha sido causado, mas bien, por migracién de 1la
poblacion rural, casi expulsada de sus lugares de origen, por el
bajo nivel de ingreso, los cambios de formas de produccion, la
falta de trabajo y de espectativas que tampoco lograran en las
grandes ciudades.

I:on dia esas espectativas, por un lado, derivadas de
neces:.dadj& reales y, por otro lado, alimentadas por los medios
de comnicacion de masas, tienen un impulso y un alcance
geografico micho mayor que antes. La televisién refuerza Yy crea
nuevas espectativas, las hace parecer mas tentadoras que nunca,
camo s1 fuera una ventana abierta a un mundo pletdrico de
articulos maravillosos.



En las antiguas novelas de Dickens, los nifics pobres,
helados de frio en Navidad, pegaban las narices a las vitrinas de
la pasteleria donde los nifios ricos se hartaban de pasteles. ¢No
parece la televisién de hoy dia, en esta América Iatina, una
mieva ventana de esa clase?

Como resultado de lo anterior la poblacién urbana de 1la
regién ha crecido desde unos 68.7 millones en 1950 a unos 320
millones en 1989, o sea, hay ahora casi cinco veces la
urbana de hace 40 afos! (y quizds once veces la de 1930).(5)

Sequin prospecciones demograficas, (3) en el cercano afo 2000
América latina tendria unos 540 millones de habitantes, de los
cuales 417 millones vivirian en zonas urbanas: un ruevo aumento
de 96 millones de habitantes en los préximos diez afios.

Algunos estudios indican que el 40% de la poblacién
metropolitana de la regién vive en condiciones de pobreza y, si
se mantiene su tendencia actual, casi dos tercios de los
habitantes de las grandes ciudades de América latina vivirdn en
la pobreza para el afio 2000, Esta situacién no es exclusiva de
las grandes ciudades, pero alli mis visible. (6)

Considerando una perspectiva de treinta afios (que es corta
para la vida de las ciudades), a los enormes déficit existentes
en vivienda, infraestructura, servicios, equipamiento, etc., se
agregard la mueva demanda de unos 280 millones de habitantes
urbanos adicionales entre ahora y el afio 2020, cuando la
poblacién urbana alcance unos 600 millones de habitantes! (3)

El conjunto de la poblacién sin trabajo, subempleada, sin
educacién ni calificacién, de muy bajo nivel de ingreso, puede
coanvertir a muchas de las ciudades latinocamericanas en
corglamerados en que gran parte de sus habitantes no pueda
disponer de una vivienda minima, ni de agua potable, ni de
letrinas, sin capacidad de pago para los servicios mas
elementales.

Tal vez sea dificil imaginar el nivel extremo de
enfermedad, pobreza y violencia a que podrian llegar tales
ciudades.

4. AMERTICA IATINA: CRISIS EOONOMICA Y PRESICN DE IA DEUDA
4.1 El producto por habitante ha dismimuido

A mediados de 1989, la mayoria de los paises de América
latina se debaten entre el estancamiento y la inflacién. Es
probable que el producto por habitante llegue a ser, este aro,
10% inferior al de 1980. Se cbserva, sin embargo, una creciente
diversidad de situaciones: en un extremo, unos pocos paises en
que, a un costo social muy elevado, se avanza hacia un ajuste con
transformaciones estructurales; en el otro extremo, paises al
borde de la hiperinflacidn. (7)

23



24

Ia deuda externa, unos 410 mil millones de ddlares, ejerce
una presidén agobiante y se incrementa por la acumilacién de
atrasos en el pago de irtereses.

4,2 Heterogeneidad creciente

Para la CEPAL, la regién es América latina y el Caribe,
pero hay creciente heterogeneidad entre los paises y al interior
de ellos. (8)

Ia mitad de los paises concentra el 97% de la pablacién.
Ia urbanizacidén varia del 27% al 85%.

Ia poblacién en edad econdmicamente activa (15 a 60 arios)
varia, de unos paises a otros, de mencs de 50% a casi el 66%.

ILas tasas de analfabetismo van del 5% al 60% sequn el pais.
1a esperanza de vida oscila entre 52 y 72 afios.

En distribucién de ingreso, el 10% mas rico absorbe desde
el 30% a mas del 50% del ingreso nacicnal, segin el pais,
mientras que el 20% inferior recibe, en todos los casos, sélo del
2 al 4% del ingreso nacional.

Estas pocas cifras sefialan que los promedios pueden falsear
los andlisis econdmicos y sociales en América latina y el Caribe.

4.3 la crisis agrava la situacién urbana

1a crisis agrava los efectos de los problemas estructurales
que originan 1la pcbreza. Si el modelo de desarrollo
prevaleciente en la regién no ha podido resolver del empleo y la
pcbreza en épocas "normales" (y mis bien ha contribuido a
producirla) es mas dificil que los resuelva en época de vacas
flacas.

Los asentamientos precarios urbanos no son muevos en la
regién, pero si es nuevo el acelerado aumento del desnivel entre
la calidad de vida de los grupos pudientes y la de los de menor
J'.ngresoy), también, el mimero creciente de los habitantes urbanos
pobres. (6

Se sabe que es probable que la crisis actual sea de larga
dm;mc.’g.& en América Iatina, ;cdmo afectard a la situacidén, ya
dz..fica.l, de desempleo, subempleo, pabreza, necesidades mayores de
v:..vierﬂaoe infraestructura urbana, combinadas con escasez de
recursocs?

S. GRAN PARTE DE AMERICA IATINA SE ESTAGNA, PERO EL MINDO
AVANZA

5.1 Conocimiento tecnoldégico, muevo insumo critico

Mientras América latina (como conjunto) produce menos per
cipita que hace diez afios, aspectos claves del acelerado



desarrollo de los paises avanzados se apoyan, mAs que munca, en
la ciencia y la tecnologia.

Los gobiernos y las empresas de los paises mas avanzados
han ampliado y reorientado sus gastos en C & T. Con pragmatismo
han priorizado el conocimiento destinado a ser tecnologia y la
tecnologia destinada a ser producto. (8)

Hay un nuevo paradigma productivo: conocimiento vy
tecnologia, convertidos en "informacién", estén hoy en el "“camino
critico" de la bisqueda de mejores alternativas.

Ia tecnologia puede cambiar la proporcidén en el uso de
otros insumos: menos materia prima, menos trabajo, menos energia
por unidad de producto. El "chip" es un ejemplo significativo de
"producto desmaterializado". (9) Segun el IIPES, el capital
pxoductivoseliberaparcialmﬁedesusraimfisicasy
financieras y toma la forma de "capital intelectual" y, reitera,
la acumilacién de capital intelectual amplia, hacia el infinito,
las fronteras del poder tecnoldgico.

6. DESARROLIO TECNOLOGICO: CONOCIMIENTO ACUMULADO APROVECHADO.
EN AMERICA IATINA: DESPERDICIO

Mientras en 1los paises avanzados el ‘“conocimiento
acumilado™ tiene una potencia cada vez mayor, en América Iatina
hay un persistente desperdicio de experiencia y de capacidades,
lo que constituye una actitud opuesta al desarrollo.

6.1 Desorganizacién y desvinculacién

También en el sector asentamientos humanos de América
Iatina hay, con escasas excepciones, insuficiente vinculacién
entre las partes de lo que podria ser un "Sistema nacional
organico de obras y servicios" (todas las institucicnes publicas,
privadas, mixtas, ONG, organismos commitarios y usuarios del
sector, aungue sean independientes unos de otros).

Asi partes o etapas como:

PIANEACTON* =—— INVESTIGACION* == DESARROLIO TECNOLOGIQO* —-—
ESTUDIOS Y FPROYECIOS - CONSTRUCCION Y FABRICACION & -—-
OFERACION Y MANTENIMIENTO* == USUARTOS DEL, SECIOR (*=cuando
existen)

estian usualmente descoordinadas unas de otras o relacionadas en
forma precaria e insuficiente para realizar intercambios de
informacién y experiencia entre ellas, para posibilitar mejoras
sucesivas en los resultados sociales, técnicos, econdmicos y
financieros de las cbras y servicios del sector.

-ESTA VINCULACION INSUFICIENTE OCONTRIBUYE A IMPEDIR EL
DESARROLIO TECNOIOGICO AUTONOMO Y A HACER INEFICAZ 1A
PLANIFICACION, Ailn mas, esta ‘"desvinculacién" es una
caracteristica significativa del subdesarrollec tecnoldgico vy,
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similtaneamente, retroalimenta al subdesarrollo. (10)

6.2 E1 desarrollo tecnoldégico autdénomo requiere
retroinformacidén correctiva

Para el progreso tecnoldgico autdnamo es imperioso un
proceso de correccién y modificacidn contimios (ver cuadro). Un
sistema capaz de irse autocorrigiendo requiere:

a) Evaluacidén y retroinformacién, para conocer los resultados
reales, EN EL USO Y IA EXPERIENCIA, de cbras, equipos,
camponentes, materiales, etc., asi como de criterios de
planeacidén, normas, métodos, proyectos y disefios, financiamiento,
participacién, etc.;

b) Decisiones y acciones que ‘'motiven e impulsen" la
modificacién, correccidn o reorientacién de proyectos, obras,
camponentes, materiales, métodos, etc., en todas las etapas
involucradas, sequn aconseje la evaluacién de los resultados
reales.

c) De lo anterior resulta que la investigacién y desarrollo no
pueden ser tareas exclusivas de centros de investigacidn, los
que, siendo indispensables, no tienen efecto si estan aislados.
Los esfuerzos para desarrollo tecnoldgico no tendrdn éxito sin el
didloge y 1la participacién de proyectistas, constructores
(empresas y organismos camunitarios), fabricantes, operadores*
Y, necesariamente, de los usuarios de viviendas, servicios Yy
equipamiento. (* En cbras como agua potable, por ejemplo, la
informacién y experiencia de "operacidén y mantenimiento" es
indispensable).

6.3 Necesidad de una respuesta tecnoldgica adecuada

Gran parte de las tecnologias usadas por instituciones y
por profesionales de Ilatincamérica para las obras de
asentamlentos humanos, corresponden a tecnologias importadas, a
veces Utlles y adecuadas, pero también muchas veces inadecuadas
para las caracteristicas ecolégicas y culturales locales.
Ademds, y esto es particularmente grave, de costos que las pone
fuera del alcance de la mayoria de las familias.

Ia mayor parte de la poblacién, especialmente la rural y la
<_ie menores ingresos, sin acceso a las soluciones
tgcu:nolég:.cas "modernas", busca resolver sus problemas de
vivienda, servicios, etc., a través de su propio esfuerzo,
utilizando tecmologias tradiciocnales y/o improvisadas. De éstas,
parte de las tradicionales se van haciendo paulatinamente
cbsoletas por cambios en la antigua situacidn que las hizo
posibles, y las tecnologias improvisadas corresponden, en gran
medida, a soluciones precarias que reflejan tanto el bajo nivel
de ingreso, como la falta de apoyo técnico, cientifico vy
ecandmico. (12)
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De todo esto resulta, por lo tanto, que las temolg;
Minstitucionales" estan fuera del alcance de la mayoria de 1la
poblacidn y que las soluciones precarias son insuficientes.

Frente a esta situacidn surge la pregunta (Y entonces qué?.

Yo no pretendo contestar esa pregunta sino, sefialar que la
realidad la plantea, destacar la necesidad de buscar respuesta.

6.4 Mejor uso de 1las cbras existentes. Mientras 1la
construccién supone prestigio se subestima la operacion y
mantenimiento

Ios hechos md:.canqueex:.stem:aact:.tui casi general en
la regién, que le da mucha mds importancia y prestigio a 1la
construccidn de obras rnuevas que a la operacién y mantenimiento,
tanto de las cbras ya existentes como de las mismas nuevas cuando
se empiezan a usar. Parece que no se ha tomado conciencia del
enorme significado econdmico de una buena operacién. Tal vez
convenga sehalar, para no quedarse en puras generalidades, el
caso de un servicio tan vital y prioritario como el agua potable,
en el cual una tecnologia adecuada para la administracién,
operacién y mantenimiento posibilitaria mayor d&uracién de las
cbras, y permitiria dismimuir fugas y derroche del agua (que en
algunas ciudades llega al 50% de los volumenes captados),
evitando o postergando inversiones enormes. (12)

6.5 Hay espacios vacios donde se puede crear nuevas
oportunidades

Sabemos que hay diversas instituciones publicas que
trabajan aspectos parciales de los asentamientos humanos como
vivienda, agua potable y alcantarillado, pavimentacién urbana,
etc. .

Es comin oir quejas por la falta de coordinacién entre los
planes y programas de estas instituciones. Esto suele atrasar y
encarecer las cbras y, naturalmente, impide la concertacién de
esfuerzos en la planeacidén coherente de cbras y ciudades.

Ia falta de coordinacidén, cambinada con un "estilo de
trabajo poco innovador", deja espacios vacios que no se abordan y
que son oportunidades perdidas. El 4rea de las tecnologias
ahorradoras de agua potable es un caso significativo.

Camo ejemplo podemos sefalar la posibilidad de reemplazar
los w.c. usuales (que consumen de unos 15 a 20 litrosdeaguapor

descarga) por sistemas de "descarga reducida" que requieren sdlo
unos 5 lts. Este cambio tecnoldgico puede implicar:

- Dismirmucién de hasta un 30% del consumo doméstico y, por lo
tanto, menor tarifa mensual para las familias;

- Menor costo de las obras de agua potable para nuevas
pcblacicnes y para ampliaciones de ciudades donde se
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utilice (un 20 a 30% de ahorro en el consumo puede
significar aproximadamente un 12 a 19% de menor costo en

las cbras);

- Mejor aprovechamiento del recurso agua en zonas en que es
escasa (por ejemplo, regiones desérticas del norte, zonas
costeras del Pacifico, etc.):;

- Menor descarga de aguas negras da posibilidades de usar
sistemas de saneamiento alternmativos y mds econdmicos que el
alcantarillado tradicional.

7. EL "“ESTUDIO Y PROYECTO" EN IA ELECCION DE TECNOLOGIA Y EN IA
CALIDAD DE IOS PROYECTOS

En la regidn existe gran porcentaje de proyectos realizados
a insuficiente nivel de calidad si se camparan, simplemente, con
un buen nivel profesional nacional o con el nivel de
conocimientos disponible en el propio pais. (Existen también
excelentes proyectos, lo que demuestra que si es posible hacerlo
mejor) .

Es muy dificil aprovechar las potencialidades del
desarrollo de la innovacidén tecnolégica y de la cooperacidén
internacional si, paralelamente, no se soluciona el tan escaso
aprovechamiento de informacidén, experiencias, tecnologias vy
conocimiento ya existentes en el propio pais.

Es en la etapa de estudio y proyecto donde se define, o se
propone a las esferas de decisidén, la tecnologia, los equipos,
los materiales, los criterios, etc., a utilizar en las cbras Yy
servicios. Por lo tanto, la calidad de la tecnologia y de los
proyectos depende, en alto grado, de lo que ocurra en esa etapa y
gran parte de lo que estd ocurriendo no parece satisfactorio.

En consecuencia, en el desarrollo tecnolégico y en la

calidad de los proyectos, juegan un papel muy importante los
proyectistas. :Cémo lograr que ese papel sea mas positivo?.

A pesar de que hay alentadoras excepciones, puede ser util
prequntarse qué estd pasando con el sistema de elaboracién de
, de construccién de cbras, con el estilo de trabajo,

con la formacién universitaria (entre otros aspectos), que

mihlymtanbienamnteneryreproducirladeperﬂaxcia
tecnoldégica y cultural.

8.  "METABOLIZAR" EL DESARROLIO. 10S PAISES NECESITAN UN MAYCR
MARGEN DE MANIOERA

Ademds de lo sefialado, existen otros problemas y
corﬂjpimes (por .ejerrplo, la necesidad de un nuevo "estilo de
tral?ajo) que deple.ran considerarse y enfrentarse para que sea
posible '"metabolizar" el desarrollo tecnolégico Y la cooperacién
regional e internacional. (13)
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Cuando no se aprovecha y acumla las experiencias vy
capacidades existentes se dilapida el pasado y el presente, se
debilita el futuro, se retroalimenta la tendencia a suponer que
las decisiones scbre desarrollo, en América ILatina, dependen de
los paises mds avanzados. Aunque eso podria ser relativamente
cierto en algunas 4areas, existen amplios campos en que las
decisiones scbre tectologia y estilo de desarrollo dependen,
basicamente, de decisiones y actitudes internas de los paises lo
que, bien camprendido y utilizado, posibilitaria un mayor espacio
de manicbra para estos paises.

9. AIGUNAS REFLEXTIONES INICIALES SOBERE DESARROLIO AUTONCMO Y
CONFIANZA EN IAS PROPIAS FUERZAS

Ia experiencia indica que enlazada a la filosofia que
subyace en estudios y planteamientos sobre desarrollo, esta lo
que podriamos llamar "confianza en las propias fuerzas (o en la
propia capacidad)" camo elemento que tifie el discurso y la visién
de la realidad.

Ia confianza en las propias fuerzas es un recurso esencial

ya que puede potenciar a todos los otros recursos o, si mo
existe, desvalarizar recursocs y posibilidades.

Vivimos una época confusa y campleja en que la confianza en
sus propias fuerzas, por parte de grupos sociales y paises, ha
sido gastada y erodada por la dependencia o por el daminio, hasta
convertirla en un recurso escaso, pero indispensable.

Ia dependencia tecnolégica y cultural contribuye de modo
directo, pero oculto, a impedir que se desarrolle la confianza en
las propias fuerzas ya que no da oportunidad de ganar experiencia
en ejercitarlas.

Por otra parte conviene tener presente que un proyecto
nacional o sectorial, manifiesta un compramiso entre lo que se
considera deseable y lo que se supone posible. Pero no se trata
de lo que es "objetivamente posible", sino de lo que los
involucrados creen posible.

Ia importancia del conocimiento y experiencia acumilados
reside, justamente, en que permite vislumbrar las posibilidades
de accién y desarrollo que surgen de una correcta evaluacién de
problemas, recursos y capacidades existentes. Una planeacidn
licida debiera ser capaz de ir logrando los resultados més
adecuados de la relacidn: problemas-recursos-confianza, todos los
cuales son elementos dindmicos, que cambian con el tiempo, con el
efecto de fendmenos exdgenos y con nuestra propia accién.

Ia coyuntura de la historia que vivimos plantea la necesidad
de reflexién critica profunda, de decisiones y de acciones, todas
reorientadas por los hechos y los resultados.
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Pero las raices del futuro brotan desde muestro tiempo.
Ojald esas raices puedan ser alimentadas por la lucidez,
profundidad y capacidad de manejar ruestro propio destino.

1

IDENTIFICACION Dii NCCESIDADES Y PROJLEMNAS PRIORITARIOS
** Jdentificaci6n especffica de necesidades y proble.aas
= Justificacit6n explicita de su prioridad e importancia

ECNOLOGIAS PARA AFRONTAR LESAS NECESIDADLS Y PROLLEMAS PRIORLYARIOS
*Informacibn, ldentificacifdn, Seleccibn de Tecnoloyfas Existente
** Adaptaci6n de Tecnologfas Seleccionadas

*%4% Investigacibén y Desarrcllo de Tecnologfas

v

INFORMACION, SE-
LECCION DE TECNO B e o Tcs INVESTIGACION
LOGIAS CXISTENTES i
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Zn’l 508 %% 589 | 2503 TECNOLOGIAS

INFORMACION Y CAPACITACION + ESTILO ADECUADO DE TRABAJO

* Determinar quienes necesitan * Posibilite y estimule el
qué informacibn y capacitacié desarrollo tecnolbgico

4

-- Aclaraciones, correcciones, nuevas necesidades y problemas
en esta etapa.

PRODUCTOS: PLAWLES
PROGRAMAS + NIVEL DE DECISIOWES

PROYECTOS

™S
|~

RESULTADOS REALES
LXAMEN Y EVALUACION DE RESULTADOS REALES

MODIFICACIONES QUEZ PLANTEA LA EXPERIEWNCIA

_ﬁ:)

~T
WUEVOS PROBLEMAS Y WECESIDADES DEZTZCTADOS EW EL PROCESO
Cuadro: "Proceso de Desarrollo Tecnol6gico, Relaciones Necesarias"
(Transformado de cuadro anterior de Ii. House sobre Metodologlas y Tecnologlas.)
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NOTAS

Las estimaciones de poblacidn del pasado se han cbtenido de
estudios sobre demografia histdrica de autores como: Carl-
Saunders, Willcox, Durand y documentos de Naciones Unidas.
McEvedy & Jones, "Atlas of world population history".

Valores de pcblaciones desde 1950 y de las previstas
futuras: United Nations, '"World propulation prospects,
198s8",

Johnston y Kilby, "Agricultura y transformacién
estructural”, (en Chile la esperanza de vida subié de 30.2 a
unos 62.7 anos, en México de 27.6 a 61.2 anos)

Antes de 1950 también hubo importante crecimiento urbano,
pero la informacién es deficiente y contradictoria.

Unidad Conjunta CEPAL/CNUAH de Asentamientos Humancs, "Los
condicionantes y las consecuencias de los asentamlentos
precarios urbanos como marco de programas de vivienda,
infraestructura y servicios para los grupos de menores
ingresos", Seminario del Tercer Sector y la Vivierda,
agosto, 1989.

CEPAL, "Panorama Econdmico de América Iatina, 1989".

IIPES, "Insercidn externa, desarrollo y planificacién", mayo
1989,

Citado por Arocena y Sutz: "Ios desafios del cambio
tecnoldgico", Montevideo, enero 1989,

Herman House, "Estudio preliminar para una red de
informacién sobre energias no convencionales en América
lLatina", CEPAL, 1979.

H. House, "Creacién de un Instituto Mexicano de
Investigacién y Desarrollo Tecnolégico para el Subsector
Agua Potable y Alcantarillado", México, septiembre 1978.

H. House, "Niveles de servicio Yy tecnologias adecuadas para
localidades pequeﬁas“ Simposio "Relacién Campo-Ciudad",
Unam, México, septiembre 1978.

H. House, "Para "metabolizar" el desarrollo tecnoldgico y la
cooperac16n horizontal en el Istmo Centroamericano", CEPAL,
1984,

H. House, "Algunas ideas preliminares scbre planificacién,
tecnologia y confianza en las propias fuerzas", Primer
Congreso Nacional de Planificacién, Santiago, junio 1989.
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Del oficio del estado al estado del oficio; la cuestién de

la vivienda social en la experiencia chilena

ALBERTO GUROVICH WEISMAN

INSTITUTO DE LA VIVIENDA DE LA
FACULTAD DE ARQUITECTURA Y URBANISMO DE LA
UNIVERSIDAD DE CHILE

Esta ponencia resume varios trabajos de los investigadores
del Instituto de la Vivienda, realizados desde su formacidn
a partir de un proyecto del Profesor Edwin Haramoto.

En ella se muestra un intento de periodizacién de la accién
habitacional de interés social en nuestro pais, entre 1868
y 1988, particularizando su andlisis en tanto : ( 1 ) fac-
tor de integracidén y control del procesc de desarrollo de
la sociedad chilena ; ( 2 ) instrumento de intervencién en
la distribucidén multidimensional del producto socialmente
generado y su reproduccién; ( 3 ) vehiculo de expresién y
molde cultural; ( 4 ) materia decisiva en el &mbito politi-
co ; y ( 5 ) disciplina en los marcos académicos y profesio-

nales.

En general, se avanza en la identificacién de la secuencia
causal de la cuestién.-su légica social, destacando las ca-
racteristicas locales del proceso frente a otros ejemplos

de América latina . Asimiemo, se trata de explicar la situa-
cibén vigente en términos de la especificidad conceptual de
la vivienda de interés social; la significacién del tipo,
técnica constructiva, articulacién urbana y escala de las
soluciones residenciales; las variaciones cualitativas y
cuantitativas de la demanda ( de necesidades a reivindica-

ciones ); y el desarrollo de participacién en la gestién ha-
bitacional.
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YIVIENDISHO ve URBANISHE

JEimEe Meiss Calam
mstrtuta gg EStuios Lrienas
Fopliticia tnrversidsd Catalics de Shlle

Nuestra capital, como otras capitales del tercer mundo, ha
experimentado en los ultimos decenios un explosivo crecimiento
poblacional derivado de un fuerte proceso migratorio. Una alta
proporcidon de estos migrantes han arribado a la ciudad en
desmedradas condiciones econémicas con 1o cual se han sumado a
los sectores sociales pobres de la urbe.

La capital absorve ya en los anos cincuenta el 39% de la
poblacién urbana del pais con 1.350.000 habitantes. De esa fecha
hasta ahora mantiene el 408 de la pobiacién urbana naciondl,
pero ello involucra 2.320.000 habitantes mas; un crecimiento de!
172%.

La magnitud es monumental. Durante los Gltimos 30 afos deberia
haberse construido casi dos Santiagos similares al que
recibimos de herencia después de 400 afios de historia. La
necesidad de albergue para cada nuevo santiaguino nos obliga a
construir una vivienda cada media hora y el logro de ese
objetivo ha llevado a reducir los recursos necesarios para
alcanzar otros. A consecuencia de ello, el urbanismo se ha ido
dlejando paulatinamente de la preocupacion estatal, generando

un sinnimero de problemas que hoy resultan patentes en
nuestras principales ciudades.

De acuerdo con un razonamiento simplista, bastaria disponer de
recursos suficientes y acelerar la oferta para que se ganase la
carrera empefiada frente a la demanda. En otras palabras, si se
dispusiese de més dinero, se podria occupar mas terrenos y

construir en menor tiempo urbanizaciones para la totalidad de
las personas que las requieran.
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Pero inclusc entonces no tendriamos una ciudad libre de
tensiones. Por el contrario, la solucion del problema de la
vivienda llevaria a primer plano el resto de las carencias
urbanas, de dificil arreglo con una estructura rigidizada por el
enfrentamiento de la emergencia.

La dinamica de crecimiento ha sido tan dramatica que en la
urgencia por construir viviendas destinadas a satisfacer la
creciente demanda de sectores poblacionales, se ha postergado
proporcionar espacios de equipamiento suficientes para los
habitantes de los sectores pobres. En virtud a que en ellos la
dimension y calidad del espacio privade (la vivienda) es
precario, la calidad de los espacios de equipamiento y
esparcimiento se torna fundamental, toda vez que tiene que
suplir la carencia de éste.

La marginalidad debe ser concebida como una emergencia
transitoria y como tal puede ser abordada. La ciudad en cambio,
es un bien permanente de la comunidad y deber ineludible para el
nivel central del Estado. E1 viviendismo por 1o mismo no puede
ahogar al urbanismao.

Historicamente, el concepto de déficit habitacional en nuestro
pais ha tendido a tratar la vivienda como un producto
definitivamente terminado y no como la agrupacidn dinamica de
servicios habitacionales que realmente es. En este udltimo
sentido, la vivienda es una fabrica que produce una serie de
servicios: de dormitorio, de restoran, de almacen, de recreo, etc.
4y que depende, para satisfacer las necesidades de los habitantes
en gran medida de la conformacion de su entorno, que
comunmente 1lamamos barrio.

En los habitat pobres los problemas sociales que tienen lugar en
el espacio, tienden a encubrir sus deficiencias de caracter
fisico-espacial en infraestructura urbana y equipamiento. La
vivienda deficitaria no es una realidad aislada sino que se
radica en barrios precariamente equipados donde no sdlo las
casas sino ademas el espacio publico no ofrece las condiciones
minimas para la realizacion de una vida digna.

La gran masa en superficie de una ciudad, la ocupan las
viviendas, por la sencilla razon que el hogar es el espacio donde
el hombre pasa la mayor parte de su tiempo y donde el numero de
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requerimientos es mas alto y mas sutil y por ello cuando se
habla de crecimiento urbano se pasa enseguida al tema de la
vivienda como si fuera el udnico.

La vivienda, afirma Jane Jacobs, es la primera necesidad social,
pero no la unica, ni tampoco algo que pueda concebirse
aisladamente. De la misma manera que se vive en casa, la ciudad
es el segundo hogar del hombre con sus lugares de trabajo y
recreacion.

HManifiesta Patricio Randle que aunque la enfermedad mas grave
que aqueja a la ciudad es la falta de vivienda en cantidad y
calidad apropiada, el problema de la vivienda no es sino un caso
especial cuya agudeza debiera destacar 1o que proporcionalmente
acontece en otros sectores del complejo urbano.

S1 para resolver la falta de viviends se decide exclusivamente
otorgar créditos para su construccion, se esta negando la
posibilidad de vida comunitaria, para la cual no basta un techo,
sino que exige un adecuado equipamiento comercial, escolar,
sanitario, cultural y de esparcimiento que se da a nivel de
barrio.

De esta forma, el habitat creado, aunque significa que los
pobladores tengan “un lugar para vivir" -por medio de la
obtencion de una vivienda o simplemente del suelo- no resuelve

el problema real de colidad de vida de un espacio colective y
fisico concreto.

Esto es asi porque en términos significativos, el espacio privado
- que ha sido privilegiado en este proceso de produccion - no se
corresponde en las condiciones minimas de vida social:
hacinamiento, falta de individualidad, carencia de independencia

y vide privada, socializacion negativa, falta de belleza y
atractivo, presion social inmediata.

Por ello es que el espacio publico -en cuya produccion el Estado
aparece como primer actor- se torna esencial y complementario
con el espacio privado para la vida en el habitat.
Complementaric toda vez que debe suplir las carencias en
dimensidon y funcion del espacio privado; esencial, toda vez que
significa socializacion, heterogeneidad, identificacion,
encuentro, participacion. Sin embargo, el espacio pablico ha sido
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hasta hoy una simple resultante del espacio privado creado. De
esta forma, el espacio publico en los sectores populares no
contribuye a mejorar la calidad de vida de sus habitantes, sino
por el contrario, coadyuva a un mayor deterioro.

El “derecho a la vivienda~ universalmente aceptado,
inexplicablemente se ha unido en el transcurrir del tiempo al
derecho de propiedad, consagrado y enraizado en nuestro sistema
democratico, dando origen al postulade del “derecho a la
vivienda propia”, error conceptual que acrecienta el problema al
colocar todo tipo de trabas legales e impositivas al rentista
-asemejandolo a un delincuente- e imponer al Estado una
homérica tarea que es incapaz de cumplir y que tiene
repercusiones inmediatas en la incremental extension de la
ciudad.

El analisis historico del problema de la vivienda social en
nuestro pais atestigua que la escasez de recursos no permite
proporcionar casas definitivas sin dejar a muchos fuera del
beneficio Yy ello explica que se se termine olvidando 1as normas
para ampliar el cubrimiento y que el crecimiento se produzca de
preferencia en la periferia de las ciudades. A consecuencia de
ello tenemos hoy una extension desenfrenada de la ciudad y la
exacerbacion de los extremos.

La dificultad en encontrar soluciones al problema de la vivienda,
ha conducido a postular como nueva divisa el “derecho al suelo”
en reemplazo del “derecho a la vivienda". De esta manera el
esfuerzo se vuelca a la sequnda de las actuaciones en la gestidn
de procuccion de la ciudad, la parcelaciéon, dejando 1la
construccion de viviendas entregada al esfuerzo propio del
poblador.

La sana intencion de entregar soluciones a una mayor cantidad de
familias oculta en este planteamiento la ain mayor precariedad
de la ciudad producida, con un agravante adicional: la
subdivision ad-infinitum del suelo urbanc en pequenos lotes
periféricos de escasa habitabilidad va conformando un cinturdn
urbano que dificilmente podra ser solucionado a futuro, ya que,
como hemos dicho, si bien la marginalidad es un bien
transitorio, la ciudad permanece.
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Ausencia de espacio publico por una parte y por otra un espacio
privado reducido de entrada a una dimension minima con
deterioro y hacinamiento ya institucionalizado, nos habla_n_t?e
una progresiva pérdida de la calidad del espacio urbano. Vision
de corto plazo, inmediatista, que deja para generaciones futuras
la verdadera solucion de los problemas.

Sabido es que los programas de vivienda social y de subsidio
basico han proporcicnado un relativo alivio a las necesidades de
vivienda de los sectores pobres. Los planes oficiales,
desarrollados tanto por el Estado como por la iniciativa privada
sin embargo, no se han preocupade de manera especifica de los
lugares de equipamiento comunitario, no existiendo planes de
construccion de ellos, los que quedan liberados a su posterior
provision de acuerdo a intereses privados o comunitarios de los
mismos pobladores.

Basta recorrer la periferia de nuestras ciudades para percibir
extensas superficies de viviendas repetitivas entregadas sin
locales comerciales ni establecimientos escolares ni de salud;
sin areas deportivas conformadas y con espacios abiertos sin
mobiliario marcados en 10s planos como areas verdes futuras.

Sin embargo, con el transcurrir del tiempo, estos sectores
perifericos con un alto grado de infoermalidad, van quedando
centrales a causa de la extension urbana y se integran a la
ciudad tradicional. La formalizacidon del barrio pasa entonces por
una etapa de informalidad en la creacion del equipamiento. Como
éste no cuenta con lugares disefiados de manera especifica, se da

en ampliaciones o transformaciones del total o parte de las
viviendas construidas.

Es usual percibir la transformacion de recintos de estar o
dormitorio en locales comerciales informales, en talleres o en
guarderias, los que evidentemente se habilitan de manera
precaria, provocando de paso trastornos serios en la
habitabilidad de viviendas de reducido tamafio Yy con sitios de
dimension insuficiente para absorver las nuevas funciones.

Tampoco es claro lo que esta sucediendo con las reservas de
terreno que la legislacion preve para futuro equipamiento y s1
estas con el tiempo se mantienen eriazas o si, mediante

diversos procedimientos, también terminan construyendose con
viviendas unifamiliares.
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Asi entonces, los habitat residenciales pobres formales quedan
constituidos por asentamientos precarios desde el punto de
vista fisico-espacial, por cuanto el tamaiio de los sitios y de la
vivienda ofrecida resultan insuficientes, perdurando
generalmente las condiciones de hacinamiento habitacional y las
mas de las veces desmejorando incluso la disponibilidad de
servicios urbanos tales como telefonos publicos, correos,
accesibilidad a establecimientos educacionales, de salud, de
comercio, etc. En suma, las condiciones de habitabilidad
residencial no logran concretar estandares valdricos minimos.

En estos ambitos, el espacio publico adquiere mayor relevancia
aun por cuanto permite satisfacer necesidades sociales dificiles
de lograr al interior de las viviendas, dada la exigua dimensidn
de éstas y el elevado nimero de residentes.

Desde un punto de vista social la conformacion de los habitat no
facilita una sociabilidad plena, sentimientos de identificacion
con el lugar e incluso participacion comunitaria frente a
problemas comunes, todo lo cual produce efectos negatives en la
integracidon colectiva.

Cuan certeras resultan las palabras de Comblin: "En 1a epoca
actual, parece que 1as ciudades han perdido su principio vital. La
revolucion industrial, 1a explosion demografica y los medios de
comunicacidon social que publican el evangelio de la civilizacion
urbana a todas las creaturas, han convertido el crecimiento de
las ciudades en una especie de enormes canceres. Son miles de
viviendas construidas de prisa a lo largo de kilometros de calles
que solo merecen el nombre de pasillos, acumulaciones sin
configuracion, sin significado. El sentido de ciudad existe
stempre. Es el quien inventa en medio de esos campos de
concentracion cierta estructura de vida social. Pero éen cuantos
casos consigue vencer el cancer?”.

Aun reconociendo las necesidades vitales que representa
particularmente en las areas metropolitanas poseer un pedazo de
suelo o una vivienda para sectores que constantemente se ven
postergados en todas las esferas de la actividad humana y que
ademas, por razones economicas, sociales, politicas y urbanas
se asume la masividad; dada la calidad del espacio privado
creado en estas condiciones, el espacio publico no puede ser sino
uno esencialmente complementario. De alli que su cantidad,
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calidad, morfologia, uso, adecuacion, significado,
heterogeneidad, complejidad no  pueden ser factores
irreconocibles o ausentes. Es evidente que si el espacio privado
no correspende a un habitat relacionado con valores de calidad
de vida de sus habitantes -falta de individualidad, carencia de
independencia y vida privada, falta de belleza, socializacidn
negativa, etc.- el espacio pablico debe asumir lo que le
corresponde en esta situacion, o al menos no debe contribuir a
hacerlo mas carente aun.

El barrio es la unidad en que se logra una clara unidad de
intereses entre los habitantes. Es el ambito que las personas
reconocen como propio Yy que sdlo tiene validez si como lugar
fisico es capaz de albergar los actos de la comunidad. No puede
un barrio ser entendido con ausencia del templo, de la escuela,
del local comunitario, del centro comercial que en definitiva son
sus hitos permanentes.

Piensen en nuestros hijos y en los barrios que les estamos
entregando, barrios sin historia, sin recuerdos, en que junto con
la sotana que el cura pirerde, desaparece la iglesia construida
come imagen simbdlica, en que junto con el respeto al policia
desaparece el reten; en que todo es vivienda minima con absoluta
carencia de los elementos urbanos necesarios para que un nifo

pueda absorver valores e ideales y crecer, por consiguiente, en
forma equilibrada.

El barrio, entonces, es una combinacion de viviendas \y
equipamiento publico que forma una comunidad y estimula el
bienestar social y el equipamiento debe ser entendido como
“aquella parte de la infraestructura urbana cuyo protagonista es
la comunidad y cuyo producto, son obras que faciliten la

prestacion de servicios de bien comdn o la realizacion de
actividades comunitarias™

El concepto de barrio conlleva dos componentes esenciales: uno
de caracter fisico y otro de indole social. E] componente fisico
espacial esta representado por el hecho de estar constituido por
viviendas que presentan una relativa homogeneidad
formal-constructiva, que se encuentran emplazadas en una zona
que cuenta con limites o bordes fisicos los cuales, por una

parte, la diferencian de otros sectores de la ciudad y, por otra,
la conectan con distintas zonas urbanas.



El area espacial asi determinada tiene generalmente una escala
peatonal, en terminos tales que los desplazamientos que los
residentes deben efectuar en sus labores cotidianas de
abastecimiento son desarrolladas sin cubrir distancias
demasiado extendidas y fatigosas. En tal sentido, el cansancio
suele ser el criterio demarcador del espacio concreto que
comprende un habital residencial.

El componente social se expresa en el hecho que un conjunto de
personas estén radicadas de manera relativamente estable en un
lugar o area de la ciudad. Este constituye el ambito cotidiano en
que el “urbanita® vive y convive con sus vecinos: el espacio
publico y los servicios de equipamiento comin que posibilitan el
contacto humano, la comunicacion social e incluso el desarrollo
de actividades colectivas con las demas personas residentes en
los habitats residenciales. La dotacion de servicios de
equipamiento comunitario, ya sea de caracter comercial, de
esparcimiento, de deporte, de culto, educacional o de salud,
posibilita pues la interaccion social y los sentimientos de
arraigo de la poblacion.

En una investigacion financiada por Fondecyt “El espacio piablico
en el habitat residencial pobre”, a través de consultas a
pobladores, identificameos los valores del espacio significativos
para la evaluacion de la calidad de vida en areas residenciales.
Ellos fueron: tranquilidad, seguridad, dignidad, independencia
privacidad, sociabilidad, eficiencia y belleza.-

»

De ellos, la sociabilidad y la eficiencia se dan de buen modo
cuando existe una buena dotacion de equipamiento. En efecto, la
sociabilidad ha sido definida como un valor que se alcanza o no
de acuerdo a la configuracion del espacio publico, que se
relaciona con una evidente caracteristica de la persona, su ser
social y que refiere a las condiciones que la ciudad presenta
como un “lugar de estar™. De esta forma cuando un espacio no
cuenta con adecuados recintos de equipamiento, 1a obtencion de
este valor no es alcanzado. Por el contrario, mientras mas tipos
de lugares de equipamiento y mobiliario exista, mayor sera la
posibilidad de realizar este valor. De igual modo, la eficiencia
es un valor exigible al espacio pdblico y ello tiene que ver, entre
otras variables, con la disponibilidad de infraestructura y
ddecuado equipamiento.
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Cuando se dice que el hombre construye la ciudad lo que se
quiere significar es que acondiciona un espacio o ambiente
natural donde desarrollar sus actividades, produciendo un
habitat fisico. Dicho habitat presenta una gran variedad de
elementos simples denominados “lugares”, los cuales definen los
espacios en los que se puede actuar en sociedad.

En el proceso de adeptacion y construccion del espacio urbano
surge la interrogante sobre como el espacio fisico de la ciudad
es acondicionado y a la vez condiciona la dimensidn social. En
principio, se han dedo respuestas simplistas de tipo mecanico
que identifican a uno de ellos como determinante del otro. Sin
embargo, entre ambos existe una relacion dinamica, ya que en la
medido que toda sociedad requiere de una estructura
fisico-espacial para expresarse, el espacio fisico resulta
producto de una elaboracion conciente e histdrica y por lo tanto
socio-cultural.

Las concepciones culturales sobre el espacio urbano
representan, pues, el elemento 1ndispensable para juzger su
calidad. Diversos cientistas sociales -Mead (1973), Ward (1975),
Carp (1976)- han elaborado registros sistematicos de los
aspectos considerados valioses en un asentamiento humanos y
todos ellos coinciden -entre otras variables- en la mencidon de
un adecuado nivel de equipamiento.

En anteriores investigaciones realizadas hemos concluido con
propiedad que mientras 1os profesionales buscamos la solucidn
lecnica, los pobladores urgen por variables que inciden en la
busqueda de le dignidad, de la calidad del espacio puablico y del
mejoramiento del habitat colectivo

Diche de otra maners, la calidad del producto entregado no
coincide con los requerimientos de demanda de la poblacién
pobre y, obviamente, ello refleja una crisis seria y une
inadecuaciion grave en el uso de 10s recursos.

En 1o que dice relacion con la percepcion de los problemas en el
equipamiento, los servicios mencionados por los habitantes de
viviendas minimas con mayor frecuencia como generadores de
dificultades por ausencia, distancia excesiva a mala ‘calided

fueron los siguientes con su incidencia expresada en porcentaje
respecto al universo consultado: o
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Consultorios de salud 70,78

Escuelas 28,68
Teléfono 51,68
Locales comerciales 34,3%
Jardines Infantiles 31,3%
Carabineros 28,3%
Bomberos 28,3%
Equipamiento deportive 20,2%
Locales de reunion 10,1%
Iglesias 8,1%
Areas verdes 6,1%

De 1o anotado puede concluirse que los problemas de
equipamiente del espacio publico como servicio anexoc a la
vivienda, son de alta relevancia en la calidad de la vida urbana y
resulta un grave error politico el abandonar la preocupacion por
el equipamiento. Ello a la larga sdlo provocara justificadas
presiones que dificultaran una acertada solucion del problema
urbano, ademas de acentuar la baja calidad de vida de los
habitantes de la periferia.

El problema del desarrollo urbano es distinto al de la vivienda y
lamentablemente en nuestras economias pobres a menudo Sus
soluciones se contradicen gravemente y los enfoques de politica
tienden a confundirse. De facto empecen al desarrollo urbano los
procesos que permiten una subdivision sin tasa del suelo urbano
de la periferia en pos de un cuestionable derecho a la vivienda
propia, como explicitacion de un incuestionable .derecho a
usufructuar un espacio urbanc que cumpla con adecuados
estandares de habitabilidad.

Parece llegado el momento de cambiar definitivamnete el
enfoque y en vez de priorizar la vivienda o el suelo, preocuparse
del tercero de los aspectos de la gestion de la ciudad, la
construccion de un espacio pablico apropiado: calles y plazas
adecuadas y el equipamiento minimo requerido.
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EL EQUIPAMIENTO COMO FACTOR DE MEJORAMIENTO
A ; :
e AL Viviana Fernéndez P., Arquitecto

1. Concepto de Calidad de Vida:

En primer lugar se hace necesario explicitar el concepto de calidad
de vida que se estd considerando y del cual el equipamiento es un
factor importante.

En un sentido amplio se puede definir como “el estado subjetivo y
objetivo de la satisfaccion de las necesidades humanas.” 1/

Una investigacién reciente la definié como "un estado temporal,
perfectible y - dindmico, asoclado a factores objetivos
permanentemente evaluados por el sujeto o grupo social en una
situacién comparativa con otro u otros, o consigo mismo, en el
pasado o en una hipotética situacion futura.” 2/

Por otra parte la Conferencia del Habitat, de 1976 en Vancouver,
planted que refugio, infraestructura y servicios son los tres
componentes principales de los asentamientos humanos. Ellos estin
interrelacionados fisica, econdmica, ambiental, social y culturalmente
y ain cuando no sea siempre posible proveerlos simuitaneaments,

seran mds costosos y menos apropiados si se planifican aisladamente
unos de los otros.

En este contexto, existen diversos estudios que se refieren a las
variables que permitirian medir 1a calidad de vida, entre ellos el que
Los parece que mejor reflejaria la relacién entre calidad de vida y
¢quipamiento es aquel que se refiere a 10s siguientes indicadores:

- nutricién: como consumo de alimentos (cantidad y variedad)
- vivienda: referida a su calidad y superficie

- salud: en relacion al servicio recibido

- educacion: también en cuanto al servicio recibido

- empo libre: medido en l1a posibilidad real de disfrutario

- seguridad: que ella esté garantizada, y

- medio ambiente: social y fisico 3/
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2. Antecedentes generales:

Historicamente el equipamiento comunitario anexo a las poblaciones
de vivienda social ha sido resuelto mediante la accién del ¢stado, ya
sea construyendo directamente el equipamiento o dejando las
reservas de terrenc correspondientes para su posterior ejecucion.

En los Gltimos quince afios la dotacién de equipamiento ha sido casi
nula, una muestra de ello 1o constituye el hecho que no se consideré
ni ¢l equipamiento ni las reservas de terreno correspondientes en
los grandes conjuntos de vivienda basica que se construyeron
durante el periodo 1975/85, con motivo de la Politica de
Erradicaciones llevada a cabo en la Region Metropolitana.

Para complementar esto se puede mencionar en este punto las
conclusiones que se obtuvieron de una investigacion referida a "la
calidad de vida de la poblacién erradicada, proveniente de la
Comuna de las Condes y de la Comuna de Santiago y trasladada a la
Comuna de la Pintana, entre los afios 1979/85."

En ella se verifico una de las hipétesis que planteaba que los
pobladores erradicados habrian experimentado un deterioro en su
calidad de vida, vista ésta desde la perspectiva de disponer y usar el
equipamiento social. A esto se agrega que los datos obtenidos del
informe de la SECPLAC de La Pintana en 1987 sobre la realidad de la
comuna en infraestructura de servicios basicos, tales como comercio,
salud, educacién, equipamiento deportivo, areas verdes, proteccion
policial, centros de abastecimiento y locomocidn colectiva, revelan
importantes deficit que avalan la opinion vertida por los
entrevistados en orden a que la accesibilidad a estos servicios en
relacién a su disponibilidad, distancia y calidad es para la mayoria
de ellos menor en la comuna de destino (La Pintana), que lo que fo
era en sus comunas de origen.

En sintesis se puede afirmar ¢ue vista la calidad de vida como un
concepto integral, no sélo referida a la vivienda se produjo en 1os
pobladores erradicados un deterioro en su calidad de vida a raiz del
desarraigo y por 1o diferente de la realidad espacial, urbanistica vy
de equipamiento de 1as comunas de origen v de destino. 2/
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En las politicas oficiales esta situacion parece empezar a ser
considerada a partir de 1985, con la nueva Politica Nacional de
Desarrollo Urbano. En ella se ha incorporado una Politica sobre
Equipamiento que reconoce de alguna manera, en uno de sus
fundamentos 1a ausencia de preocupacién por el equipamiento.

"La realidad urbana de Chile demuestra que la dotaciéon de
vquipamiento ha sido, en general insuficiente con respecto al
desarrollo de los sectores habitacionales 1o que ha influido
negativamente en la calidad de vida urbana”... 4/

Esto coincide con 1a incipiente y lenta incorporacién en las bases de
licitacién publica para la construccion de viviendas, de un nicleo de
equipamiento. Recién en el afio 1988 se solicita un nicleo de
caracteristicas generales bién precisas:

- superficie minima construida: 36 mts.2

- superficie minima de terreno: 150 °

- multicancha asfaltada o en hormigén de 18 x 32 mts. con zona de
juegos infantiles.

En cualquier caso estas exigencias seran determinadas por 1a SEREMI
de Vivienda en relacién a 1a cantidad de viviendas de c¢ada licitacion,
10 que serfa bastante ambiguo dado que el Ministerio reconoce no
contar en este momento c¢on normas o standares minimos de
equipamiento, 10 que dejaria a la objetividad o subjetividad de cada
SEREMI la determinacién de 1os mismos.

Cabe sefialar que las obras de equipamiento del sector publico
corresponden a obras del sector vivienda y a Convenios - Mandato
(de otros servicios) ejecutados por los SERVIU Regionales con
financiamiento del Fondo Nac. de Desarrollo Regional, FNDR, del
Fondo Social Presidente de la Republica, de las Municipalidades o de
la Direccion General de Deportes y Recreacion, DIGEDER.

La Politica Nac. de Desarrollo Urbano define en su politica sobre
equipamiento 1o siguiente:

- se entendera por equipamiento a 1os terrenos y edificios
destinados a complementar las funciones de habitar, producir y
circular.
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- segun su uso o destine se clasifican en aquellos destinados a la
salud, la educacion, la seguridad, el culto, la cultura, las
orbanizaciones comunitarias, las areas verdes, los deportes, el
esparcimiento, ¢l comercio minorista, los servicios publicos, los
profesionales y los artesanales.

- segun el ambito de accidén se clasifican en equipamiento de escala
regional, metropolitana, comunal y vecinal.

- finalmente establece que corresponde al estado determinar los
estandares minimos de escala comunat y vecinal.

Esto uitimo en la practica no se ha dado, la mencién de los tipos de
equipamiento en los Planos Reguladores, por ejemplo, esta mas bién
referido al uso del suelo, vale decir 1as areas de 1a comuna donde se
acepta o se restringe tal o cudl equipamiento.

En la actualidad las exigencias son bastante escasas, 5010 se refieren
a que "la Municipalidad podra exigir que se destine gratuitamente a
calles, plazas, plazuelas, parques, jardines o espacios publicos hasta
un 378 de la superficie total que se pretende urbanizar y de los
cuales se destinaria por 1o menos un 7% a parques, jardines o
espacios pablicos.” o que .."la Municipalidad exigira ademas que en
toda urbanizacion de un area superior a 5 ha. se ceda gratuitamente
al dominic municipal con el objeto de destinarlas a escuelas,
mercado, u otros fines de caracter publico, una extensién de terreno
cuya extension no exeda un 3% del area total.” 5/

La exigencia contenida en el articulo 25 de la Ley 17301 de 1a Junta
Nac. de Jardines Infantiles, que obligaba a la construccién de un
Jardin Infantil en todos aquellos conjuntos de viviendas o
depertamentos de mas de 50 unidades habitacionales, fué derogado
en 1981

A fin de verificar la casi nula inversion en equipamiento por parte
del sector vivienda incluso habiéndose incorporado en la Pélitica
Nac. de Desarrollo Urbano, a partir de 1985, se visualiza en el cuadro
siguiente, Ia relacién que se ha dado entre la cantidad de locales, los
mts.2 y la inversion realizada en vivienda y en equipamiento:
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Equipamiento (*) Vivienda

Afios Num.de Sup. Costo Num.de Sup. Costo 4
locales mts.2 miles UF locales mts.2 miles UF

1985 18 4769 4356  25.084 824.821 4279 14
1986 24 9239 7379 27.091 950898 4615 1.9
1987 22 9622 84.35 25711 889187 4363 19

Fuente: Memoria MINVU 1985/86/87

(*) Las obras de equipamiento en este caso se refieren sdlo a
edificaciones nuevas y no a las llamadas “otras obras™ que incluyen
reparaciones, terminaciones y otras obras no cuantificadas.

La lectura del cuadro revela lo insificante que ha sido la inversién en
equipdmiento en relacién a la vivienda.

La distribucién del equipamiento realizado en estos tres afios, tanto
de edificaciones nuevas como de otras obras se distribuye como se
detalla a continuacién:

- salud : 6 (posta, hospital, enfermeria)

- educacion : 25 (local escolar, internados, jardin
infantil, centro abierto)

- seguridad : 2 (comiserias, retenes)

- culto : 0

- organizaciones comunitarias : 17 (locales CEMA, sede social)

- areas verdes . 2 (plazas)

- deportes - 22 (gimnasio, multicancha,

camarines, estadio, centro dep.)

- esparcimiento . 0

- comercio : 1 (bazar artesania)

- serv. publicos . 5 (edificio consistorial)

- 801V profesionales . 0

- serv. artesanales : 0

- varios (no clasificables) 10
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Segun esta distribucién aproximadamente el 70% de 1o realizado en
equipamiento entre 14§5/87 se ha destinado a fa educacién,
organizaciones comunitarias v deportes.

3. Propuesta:

En virtud de lo anteriormente expuesto, que podriamos resumir en
lo siguiente:

- ausencia de normativa que regule la cantidad, destino y
estandares minimos de equipamiento.

- importante déficit de locales de equipamiento comunitario

- reducida superficie de las viviendas basicas y/o sociales ( 18 - 36
mts.2},

Se postula 1o siguients:

a) Normativa: en este aspecto ¢s necesario que el estado asuma
realmente el rol que s¢ le asigna en l1a Politica Nac. de Desarrollo
Urbano en 1o que se refiere a fijacidn de estandares minimos del
equipamiento construido por ¢l sector padblico por una parte y
también para el construido por el sector privado. Tal vez seria
importante revisar la clasificacién que existe actualmente de los

tipos de equipamiento.

b) Comstruccion de Equipamiento: en este punto hay que
considerar que existen dos fuentes distintas de demanda de
equipamiento, por una parte estd el déficit de equipamiento en las
poblaciones existentes v por otfa el equipamiento que debera. ser
inctuido en la construccién de nuevos conjuntos habitacionales. Estos
dos requerimientos no necesariamente serén los mismos.

¢) Equipamiento Basico 'y Equipamiento Complementario:
ain cuando ha quedado claro para todos la importancia del
equipamiento como factor de mejoramiento de 1a calidad de vida, no
se puede desconocer que los recursos destinados al sector vivienda
siempre seran escasos en refacion a los actuales déficits, por tanto se
postula que se deberia intentar definir cual seria el equipamiento
minimo o basico que una unidad vecinal o poblacion deberia tener,
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en consecuencia el resto sin dejar de ser importante se plantearia en
otra instancia.

Esta definicién de lo basico o minimo deberia estar contenida en la
normativa general sobre equipamiento. Sin embargo en el caso de
las poblaciones existentes, con una comunidad real y definida
creemos que deberfan ser ellos quienes en ultima instancia

vstablecieran cuales son sus necesidades fundamentales y sus
prioridades.

d) Equipamiento Unico y equipamiento multiple: en este puno
se trata de hacer mencion a que podria existir algin tipo de
equipamiento que fuera mas excluyente que otro, 0 que no pudiera
compartir con relativa fluidez con otro tipo, es el caso por ejemplo
del equipamiento de salud, seguridad o culto y por el contrario hay
otros que son mas  compatibles entre s, como
educacién/cultura/recreacién o educacién/deporte/recreacion o
servicio de correos/comercio/sede social.

Esto se podria materializar al menos, de dos formas:

- diseflando un tipo de local que permita albergar varios tipos de
equipamiento, 10 cual se podria aplicar tanto en el caso de las
poblaciones existentes como en las nuevas,

- maximizando el uso de los actuales locales de equipamiento, 10 que
significaria realizar por comunas o localidades menores un catastro
de la utilizacién de ellos a fin de detectar las disponibilidades
existentes y la factibilidad de implementar una medida como ésta.

Se puede mencionar aqui una experiencia de utilizacién de salas de
clase de locales escolares implementada por 1a Junta Nac. de Jardines
Infantiles, a partir de 1987, para un tipo especifico de atencién al
preescotar (CADEL).

El proyecto consistia en la habilitacion de 2 salas de clase,
acondicionandolas para parvulos, una sala de habitos higiénicos, una
cocina, una bodega y un patio de juegos. Por otro lado para aquellas
comunas donde no existia disponibilidad en los locales escolares o
donde se podria contar con 10s recursos necesarios, se disefio un
médulo Hpo de 64 mts.2 que incluye sala de actividades (40
parvulos), sala de hdbitos higiénicos, bafio de personal, cocina y
bodega, con un cost aprox de $2. 250.000 (valor actualizado).
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Esta experiencia como muchas otras merece ser considerada en una
nueva forma de encarar la dotacién de equipamiento de los sectores
de Menores recursos.

¢) participaciéon en la gestién y operacién de los locales de
equipamiento: aqui se propone un tipo de planificacién que
incorpore efectivamente a la poblacion afectada y que considere
muy fuertemente aquellas aspiraciones definidas como positivas
por ellos, esto significa intentar una planificacion participativa en la
toma de desiciones sobre las prioridades y las etapas en que ellas se
pueden ir cumpliendo. También es posible pensar en realizar un
trabajo conjunto entre los servicios responsables de los distintos
tipos de equipamiento y la comunidad para su materializacion
(sistema de construccién dirigida, asesoria técnica, banco de
materiales, etc.). Finalmente otra etapa de participacién de la
comunidad podria estar en la operacion de los locales, esto
permitiria integrar vy responsabilizar remuneradamente a 1os
usuarios del cuidado y uso de los locales.

Referencias Bibliograficas:
1/ "Tesauro del Medio Ambiente”, CEPAL/CLADES, 1981

2/ "Evaluacién de la Calidad de Vida de la poblacion erradicada en el
Area Metropolitana de Santiago. Un estudic de casos para el periodo
1979/85". ME. Ducci, V Fernandez y D. Aguero. Instituto de Estudios
Urbanos, D.T. N¢ 161, 1989

3/ "Calidad de Vida" A.de la Barra G,, ]. Rodriguez G. y F. Moreno V.,
Instituto Chileno de Estudios Humanisticos.

4/ "Politica Nacional de Desarrollo Urbano”. Ministerio de la Vivienda
y Urbanismo, MINVU, 1985

5/ Antigua Ley General de Construcciones y Urbanizacion, Art. 113
(que no ha sido derogado).
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DEFICIT DE CALIDAD DE VIDA
RENE MORALES - SUR

1.- Al enorme deflcit de vivienda, de mas de un millén de
familias sin solucién, se agrega el drama de quienes han obtenido
una vivienda pero no cuentan con capacidad de pago para con sus
obligacliones. Por otro lado el caético estado en Qque se
encuentran los habltantes de las diversas Regliones del pais, de
los Centros Urbanos y Barrios que segregan, disgregan, atomizan,
reprimen e implden una visién de futuro, conforman - en su
conjunto - el gran DEFICIT DE CALIDAD DE VIDA de la gran mayoria
de los chilenos.

2.- Incorporar las carencias del sector Vivienda en la globalidad
del concepto de Déflcit de Calidad de Vida, obliga a 1la
metodologia de desagregar las demandas y las soluciones. En mas
de una ocasién se ha comprobado que la insistencia en la bésqueda
de soluciones al enorme drama de los "sin casa", deja en una zona
escondida soluciones de otro tipo y que se traduclirian en
mejoramiento de las condiclones y calldad de vida.

3.- Este Déflcit afecta, princlpalmente, a los sectores més
empobrecidos de nuestro pafs; a aguellos que carecen de vivienda,
a los que sobreviven deflclitariamente en calidad de allegados, a
qulenes carecen de serviclos béslcoa, a todos agquellos que ven
limitado su derecho a vivir libre y democraticamente su ciudad o
barrlo sin espaclos de relacién e .Integracién soclal.

La envergadura de los problemas derivados de este Déficit, la
variada gama de carencias que lo componen, supera con creces el
periodo de goblerno en un sistema democratico;  deben
necesariamente trascenderlo y - més alld de mezquinos intereses -
ser enfrentados como Politicas de Convocatoria Nacional, hacla el
futuro, en la perspectiva del siglo XXI, Integradoras, plurales,
Y Que se vinculen al necesario y sostenido ritmo de desarrollo
del pais.

Pero un planteamiento de este tipo tequiere grandeza,
sensiblilidad, Interés real por los sectores marginados y - por
sobre todo - determinados principlos Y concepcién del mundo
basados en el respeto por el Ser Humano, en el convencimiento de
la existencia de determinados Derechos Humanos, y en la certeza
de que un érden social Injusto debe ser cambiado.

4.- Para hacer frente a esle desaffo, un Goblerno de Transiclén
Jdeberé incrementar la inversién, allegando varlados recursos,
tanto de las 4reas del sector pabllco como privado, naclonales y
extranjeros; planificando, integrando’ y globalizandeo los
Programas y Planes sectorlales, rescatando con ello el rol
normativo que debe tener el Estado. Todo ello acarrearé un
aumento en el namero de soluclones, wuna varledad de ellas Yy 1la
superacién de los inaceptables estandares actuales.

.- No es ajeno a todo lo anterior el potenclar y privilegiar 1la
accién reglonal y local; la yque Junto a la creaclén de
instrumentos Instituclionales complementarios, permitan una

d«decuada y necesarla Participaclién de los propios habltantes en
la solucién de sus problemas.



LA CALIDAD RESIDENCIAL DEL ENTORNO INMEDIATO A
LA VIVIENDA SOCIAL

PROYECTO FONDECYT 0324/89 - UNIVERSIDAD CENTRAL.
El equipo de investigacion estd constituido por los
siguientes arquitectos y psicdlogos de l1a Universidad:

Edwin Haramoto Arquitecto Invest responsable.
Emilio Moyano Psicdlogo Coinvestigador.
Ivan Kliwadenko Arquitecto Coinvestigador .
Rubén Sepllveda Arquitecto Coinvestigador.
Marco A. Campos Egr Psicologia  Coinvestigador.
Pamela Chiang Arquitecto Colaboradora.

1.-INTRODUCCION

Las ciudades estén conformadas en un alto porcentaje
por éreas residenciales que en cuyo carécter de exclusivas o
mixtas alojan @& los grupos familiares, siendo sus
caracteristicas ractores que tienen una fuerte incidencia en
la calidad de vida de sus habitantes. La valoracidn que los
diversos observadores, actores y especialmente los
afectados hacen del conjunto de dichos factores, que verian
de un grupo a otro, se pueden resumir en el conceplo de
calidad residencial. En grandss lineas esos factores se
pueden agrupar en socio-econémicos y culturales, fisico-
ambientales, de localizacidon, de equipamiento social y
comunitario, de urbanizacion, de disefio y de construccion.

Se puede sostener que la calidad residencial 8s un
derecho inalienable, que si bien no estd presente en su
iniclo en los asentamientos populares, debe lograrse
mediante un desarrollo progresivo, de modo que todos los
habitantes de la ciudad en un proceso evolutivo,tengan
oportunidades similares para el acceso a 1os valores, bienes
y servicios que ella les pueds ofrecer. Esto quiere decir que
deben replantearse. 1as prioridades que habitualmente se
asignen a la satisfaccidn de ciertas necesidades basicas,
como las de sobrevivencia, proteccion y seguridad;
sobre otras que se estiman postergables como las
culturales y espirituales, para que éstas también sean
consideradas desde 1a partida.

L& ciudad puede verse como un conjunto de dominios
territoriaies diferenciados y delimitados fisicamente, con
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posibilidedes de epropiacion de perte de la diversidad de
actores sociales (habitantes) que viven y/o actien en ella.
Ceds dominio territorial diferenciedo debe tener sus
actores propios que se identifican con @l haciéndose sus
responsables; y el conjunto de ellos debe cubrir totalmente
la ciuded para que la calided urbena y residencial se
manifieste como velores positivos en pos de la cellded de
yida de todos sus habitantes. Estos dominios no deben ser
solamente pdblico y privedo, sino paser por 1o semipublico y
10 semiprivado.

Norcliffe sefiala que "1 territorialided urbena es el
comportamiento mediante el cual personas que utilizan
espacios semejantes se identifican con ese espacio, el
mismo tiempo que desesn acentuar su control sobre 81,
resistiéndose  perticularmente a las  intrusiones
provenientes de 2onas vecinas” (NORCLIFFE, en Bailly 1979;
p.111).

Este enfoque permite diferenciar 18 ciudad en
territorios, pero sin subdividirla en sectores fisicos que
tienden a establecer una segregacién indeseads de sus
habitantes, como por ejemplo en berrios pers ricos y barrios
pare pobres. También permite que 18 interaccién entre todos
los agentes involucrados se haga necesaria para mantener el
nivel cuelitativo de un " luger”, cualquiera que éste ses,
constituyendo parte de ie ciuded.

Una de 1as tarsas que tiene el disefio en este dmbito
es 18 configuracidn de los diversos tipos de territorios con
clara identidad para que su apropiacidon efectiva o stmbdlica
sea slentada y se haga posible de perte de los agentes que
tienen responsabilidades en ellos, entendiendose mas bien

como un domimo posit've Qque COMO una apropiacion
indebida.

Donde no existe identidad, las posibilidades de
dominio se hacen menores, creando dudas sobre a quienes
les corresponde intervenir y por lo tanto su cuidado, uso y
mejoramiento no se 11eva a cabo.

'Se he seleccionado en esta oportunidad para su
estuld\o,'el nivel intermedio (meso-sistema), que siendo un
territorio semi-piblico o semi-privado, establece Ils



posibilidad de interaccidn entre 10s miembros de un grupo
no muy numeroso de familias vecinas compartiendo un luger
en comun. Este puede ser un pasaje, una calle, una plazuela,
patio, etc.; a 10s que hemos denominado con el concepto de
entorno inmadiato & la vivienda o lugar compartido.

La eleccidn de este escela intermedia obedece 8l
hecho que es donde se manifiestan ciertas formas de
participacion indispensables en la ciudad en sus aspectos
cualitativos. Una forma de participacion que no
necesariamente se hace a través de una organizacion
comunitaria formal, sino mas bien mediante una red de
interaccidn informal y personalizada, en la que ciertos
vecinos toman iniciativas individuales que otros siguen, o
se ponen de acuerdo sobre la manera de resolver problemas
en comin que surgen en relacién al lugar que se comparte
diariamente.

Hemos podido observar, como en viviendas
modestisiras existe una habilitacion de antejardines,
instalacidn de cercos, arreglos de fachadas, construccién de
soportales, parrones, pérgolas y asientos, apropiacidn de
territorios que, a veces suponen la inversidn de ingentes
sumas de dinero dado el presupuesto familiar. Desde la
perspectiva de los profesionales de 1a arquitecture y de la
construccidn estas acciones resultan paraddgicas, ya que
estas viviendas requeririan arreglos o mejoras en su
interior més que en sus fachadas, accesos 0 antejardines,
surgiendo la pregunta entonces acerca de si habré una
alteracién en las necesidades de estas personas y de qué
tipo o producida por qué factores. E1 problema de la
motivacion y de 1as necesidades se hace asi presente. Nos
interesa evaluar 1as necesidades Y satisfacciones
residenciales en relacion a este aspecto.

Los aspectos cualitativos de la vivienda y su entorno
parecen tener vinculacion estrecha con el tema sobre la
calidad de vida.

Manfred MaxNeef expresa que-la calidad de vida de las
persones depende de las posibilideades de setisfecer
adecuadamente sus necesidades humanas fundamentales,
haciendo una distincion entre necesidades y satisfactores,
siendo perrnanentes las primeras y veriables los segundos
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(MaxNeef Junio 1986: pp.27-30).

Hace ver que las necesidades humanes deben
entanderse como un sistema interrelacionado @
interactuants, en ol que “se den permenentemente
simulteneidades, complementariedades y compensaciones
que son caracteristicas de 1a dindmice del proceso de
satisfaccion de 1as necesidades”.

Para el concepto de calidad de vide ya no tiene
sentido hablar de pobreza, sino de pobrezas. Cuaiquiera de
185 necesidades humanas fundamentales no setisfecha o no
adecuasdamente satisfecha es una pobreza humana (ibid).

Desde otro punto de vista la calidad residencial,
que forme parte del concepto mas amplio de calidad de
vida, es una manera mas especifica de enfrentar 10
distintivo de la vivienda social y su entorno.

En el &mbito residencial 1a relacion de componentes
entes descrite se presenta como totelidedes Qque se
expresan mediante modelos fisicos (icdnicos y andlogos),
més que verbales y numéricos; estableciendo 18 relevancis
para el desarrollo de procedimientos de observecidn,
registro y constatacion que mentengen dicha cualidad, con
el objeto de complementarse con otros procedimientos de
origen conceptual, permitiendo 8si desentrafier la
motivacién existente tras 1la accién configuradora,
adeptadors y valoradore del habitat.

Existe une necesidad ceda vez maeyor pers conocer
mas profundemente al hombre contenido de! continente
arquitecténico; sus necesidades y aspiraciones, 108 modos y
el orden como ellas son satisfechas en términos
individuales y colectivas, pare asi darles respuestas mas
adecuadas, requiriéndo el intercambio y el trabajo conjunto

entre disciplinas propias de la arquitectura y la psicologia
social.

Desde el punto de vista tedrico de la arquitectura
existe una tendencia hacia una concepcidn integrada e
interrelecionede entre el ser humeno y su medio ambiente
mediente el concepto de luger Segun Canter (1977) el
término luger “no concierne exclusivemente & las



actividades o solamente a los edificios que 1as alojan; sino
a aquellas unidades de experiencia dentro de 1as cuales les
actividedes y la forma fisica estan ameigamadas”.

La Psicologia Ambiental, definida como una tentative
de establecer lazos tedricos y empiricos, entre el
comportamiento, 18 experiencia de las persongs y el
ambiente fisico,tiene como uno de sus objetivos el de
explicar y predecir-el comportamiento y las motivaciones
del habitante en funcion de situaciones ambientales
globales, tal como ellas se presentan en la realidad.

Es necesario determinar por un 1ado las relaciones de
correspondencia entre las necesidades del hombre y el
objeto arquitectonico y por otro detectar la dinamica
motivacional subyacente a la conducta del habitente, se
requiere entonces el trabajo integrado de investigadores
tento del area espacio-social como del ree espacio-formal,
en los que el psicélogo ambiental y el arquitecto son
especialistas protagonicos.

2.- FORHULACION DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

Teniendo en consideracidn 10s antacedentss expuestos
el Centro de Estudios de la Viviends de la Facultad de
Arquitectura y Bellas Artes de ia Unmversidad Central, ha
forrulado y tiene en desarrollo un proyecto de investigacion
de dos afos, con financiemiento FONDECYT, cuyos objetivos
& hipitesis se resumen a continuacion:

Qbjetivos Generales:

- Verificar 1a exictencia de cambios o0 modificaciones
de mejoramiento o deterioro del entorno inmediato a la
vivienda social.

- Establecer relaciones entre las ecciones de los
habitantes tendientes al mejoramiento o deterioro de la
calidad residencial y los tipos habitacionales.

- Determinar cuales son los factores que facilitan o
que inhiben las acciones de mejoramiento o deterioro de la
calidad residencisl relativos al espacio fisico, al
intercembio humano con el territorio secundario y las
motivaciones individuales y grupales.

- Proponer un conjunto de medidas practicas

tendientes al mejoramiento de la calidad residencial del
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entorno inmediato 8 1a vivienda sociel.

tidtasis & ¥

- El proceso de mejoramiento y deterioro de 18
calidad residencial es funcion de la interrelacion entre el
tipo habitacional, 1as necesidades de los habitantes y la
factibilided de satisfacer dichas necesidades.

- Construir instrumentos de observaecién con el
propésito de verficar la existencie de mejoramiento y
deterioro en los territorios intermedios 8 la vivienda social

- Conocer las necesidades Yy motivaciones
individusles y grupeles que guien les acciones de
mejorsmiento o deterioro de la celidad residencial en los
dominios territoriales intermedios.

- Establecer 1as relaciones entre las necesidades y
los atributos relativos al espacio fisico considerados como
satisfactores 8 dichas necesidades.

En este primer oflo ds investigacién se he
desarrollado el marco tedrico y metodolégico en que se
articulan conceptos provenientes de la arquitectura y la
psicologia ambiental en torno al tema y se esta completando
el estudio de cesos en 7 conjuntos habitacionsles
correspondientes & custro modelos de vivienda social, pare
detecter las primeras tendencias en la verificacién de las
hipdtesis y pare la redaccién del informe de avance. En el
segundo afio se espera completar el estudio del total de la
muestra que incluye 16 conjuntos habitacionales més, 1a
verificecion de las hipbtesis, 1s elaborscién de las
conclustones y proposiciones derivadas del anélisis globel
ade 10s resultados de le 1nvestigacinn

3.-METODOLOGIA DE INVESTIGACION

La metodologie ncluge instrumentos pars s
seleccion de casos y observacion en terreno.

a2eleccion de casos:

“En la presentacion del proyecto de investigacion, se
definteron custro tipologies habitecionales, edificecién
continua, ciudad jerdin, operacidn sitio y edificacion en



bloque, que son 1a base para eleqir los perfodos histdricos 8

estudiar.
11 1 I % [eiT] [TlT
' 4 Y e
" 4 8 E
HY
A r d
¥ HM
11] | i 2]
DPERACIDN SITID OPERACION SITIO CIUDAD JARDIN
Lotwo bisico Lole cesota sanitaria EpiTicecion pareads
(111 CRLLl QL]
IRL R (N1 N 1a8
BT (KTEl 1A
HH B
[ 1 NI 1am ima
1 ami | a8 1 ima i
1Tem\ [N LN rE.
N1 2 1Al IEnl
BT 2 BT Hl (BI1N]
1Em1l (L] W) IR 1N
| 31 ] msEb (111
EOIFICACION COMT INUA EDIFICACION EN BLOQUE

Se estimo necesario definir tramos dentro del periodo
histérico 1900-1985 donde 1as caracteristicas tipoldgicas
de 10s conjuntos y viviendas fueran similsres, considerando
la normativa vigente, los movimientos arquitectdnicos e
ideas que influyeron en los modelos resultantes y el
producto mismo, reflejado en 1as tipologias mas utilizadas.
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60

conjuntos hebitacionales, fue necesario hacer una
clagificacién tipolégice de dichos espacios segun su forme
fisica, 18 conformacion de sus bordes, el numero de
viviendes que 10 conformen, su uso, su insercién dentro del
conjunto habitacional y su territoriaiidad.

La metodologla emplesda consistié en un endlisis
planimétrico, definiendo las tipologfas existentes, pere
confrontaries con la informecién proveniente de una visite 8
terreno. En funcion de lo anterior, se eligieron aquellos
lugores mas representativos de una conformacion especisl
similer, que evidenciaran algun grado de intervencion por
parte del habitante y aquellos, por contreste, sin
intervencién eparente. Este sistems de peres errojé un
conjunto de veinticuatro espacios compertidos 8 estudier.

Disefio instrumental

El instrumenio de observacion en terreno combine por
un 1ado, estrategias de observacidn, registro y constatacion
de los atributos o cuslidades propias del lugar {dimensidn
arquitecténice) y por otro, estrategias de indagacién sobre
aspectos comportamentales y motivacionales del habitante
involucredo (dimensidn psicosocial).

El instrumento correspondiente & 18 dimension
orquitectdnica combina tres técnices de observacion

complementarias de 1as distintas dimensiones espaciales de
un luger :

Qbservacidn del espacio existente:

Que consiste en el estudio analitico descriptive de la
forma fisica del medio ombiente referido & las
ceracteristicas y propiedades cuantificables y cuslificebles
del espacio, mediente la ejecucion de un completo
levantamiento planimétrico (plantas, cortes, elevaciones)
de 18 situacidn presente.

Observacidn del espacio efective;

Que consiste en representar 10 mas fielmente posible
como el especio se muestrs y es percibido por un
observedor, para 10 cual se utilizd la técnica del
levantamiento fotografico,tanto pers la simulacion de )a
imagen giobal el espacio (vision estatica), como pars 1s



percepcién en movimiento (visién secuencial)

Observacion del espacio vivenciado

Que consiste en 1a deteccién de cilertas huellas
fisicas producto de 1a permanente interaccién del hombre y
su entorno inmediato, 10 que configura un particular patrén
de sacontecimientos. Esta observacion visual se realizs
mediante croquis, axonométricas y esquemas sintesis.

El instrumento correspondiente o 1a dimensién
psico-social consta de tres partes:

Caracterizacidn del grupo familiar entrevistado.

Determinacién de su composicién, nivel socio
econdmico (escals de Graffar), tipo de tenencia de la
propiedad, tiempo de residencia en el lugar.

Encuesta referida & 1a percepcion y valoracidn del
espacio compartido al momento de llegar a habitario.
(necesidades que se tuvieron , acciones emprendidas)

Diferencisl seméntico.

Percepcién y evaluacion del lugar por parte del
habitante, referido &l espacio compartido, 1as personas y
sus actividades, visualizedo como una experiencis integral.

La informacidon elaborada, @& partir de los
instrumentos de observacion arquitectonicos y psico-
sociales, se integra en un trabajo de taller donde se
confrontan los datos graficos y fotograficos con el material
de encuestas segun dos criterios. Por un 1ado comparsr l18s
apreciaciones del equipo profesional sobre los espacios
compartidos y la de los habitantes, y por otro, a partir de la
constatacién de un hecho concreto en el espacio, derivar las
posibles motivaciones a 1a base de las acciones
emprendides por las personss en &l mejoramiento o
abandono de un lugar dado.
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ANTIAGO : La ciudad Central, el deterioro, la calidad de vida

la recuperacién, la re-habilitacién Y la re-habitacién

Arqto Victor Basauri T.
Centro Urbano de Asistencia
Técnica : TALLER NORTE

L HORIZONTE. |
leferido a la primera clase de Arquitectura en Chile hace 140 afios.

Jensando que ya otros de los expositores se refirieron a cémo fue esa primera clase
S arquitectura, voy a.-reflexionar algunas cosas situando la ciudad -continente-

jue contuvo- contenido- aquella primera clase de arquitectura.

‘ra una ciudad con 85.000 habitantes.
‘Jna ciudad que mas alla de la Alameda al Sur hasta el Zanjén eran chacras.

.4 hoy Avenida Matta era la "Alameda de los Monos" donde llegaban las carretas

desde el campo a vender productos frescos.
Las calles Carmen y de San Isidro se abren como expansion del area central en un

recorrido’ ya insinuado en el siglo XVII paralelas a San Diego camino al Sur y la

Frontera.
Los hospitales ("El Antiguo") y el San Borja (;"el nuevo"?).

San Francisco y sus tierras eclesidsticas, no solo convento.

La Capilla de la Soledad.
Las Monjas Francesas y la Casa Correccional de Mujeres.
Barreras todas para crecer al Sur y donde, entre medio, se van ubicando como pueden,

los pobres de servicio, entre chacras y conventos.

Domeyko en sus viajes habla de una ciudad ain aldea en que las gentes principales

"las ue anteponen a sus nombres el don..."Salazar) reciben.a sus visitas rsonal-
q po

mente (visita de Domeyko al Ministerio Tocornal), en lo que llama "ver la ciudad

en la primera infancia o mas bicn on la época de su transformacion después de 300

afios de tutela  espafola...". "con la libertad completa de palabra, libertad de

prensa, libertad hasta de desorden v abuso, la nacién que atrae y asimila, como

estampas lujuriosas, una multitud de aventureros de toda especie, propagandistas

del liberalismo y mercachifles de los mis fastidiosos productos...".
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Excepto La Moneda y tres o cuatro casas de dos pisos en ladrillo, el resto de la
ciudad es de adobe.

Las casas son espaciosas pero un poco tristes, graves y poco graciosas.

Hay casas que tienen el gran salén ("cuadra") al primer patio, en el segundo patio
el comedor y los dommitorios y en el tercero, la servidumbre "que casi munca salia

a la calle" : los dos sexos estan siempre separados.
No hay mis que un "miserable hotel..." (El Hotel Inglés).

El caricter y el aspecto de los habitantes es grave y p:l.adoso algo que refleja
el orden y la tranquilidad.

Hay muchas iglesias y coﬁventos y un bonito puente "como el Dresden sobre el Elba
y casi tan grande..." y loé 'mérgenes del rio estin protegidas por "una sélida y
alta muralla (tajamar)" ... "son la obra muy costosas del gobierno espaiiol".

Los chilenos muestran la compostura y gravedad de los espafioles en sus trajes y

modales "aunque en realidad no hay rasgos acentuados que distingan a las clases
de la sociedad..

Imiagenes de aquella época a 1as cuales qulero agregar algunos datos estadisticos
sobre profesiones por los mismos afios :

N° de Arquitectos registrados en los Censos
de Poblacidén - Totales Pais.
(Todos hombres)

1254 10

1865 48

1875 65

1% 5 136

1907 697; de los cuales 105 extranjeros
1920 465; de los cuales 96 eran extranjeros



jara comparar con otras profesiones

bogados Médicos

1854 282 129

865 435 239

875 624 259

1885 941 625

907 1.947 (3 myjeres) 1.001 (7 mjeres)
920 1.996 883

875; nacionalidades de los arquitectos extranjeros.

7 alemanes

1 espafiol
norteamericanocs
ingleses

italianos

L - SR - 4

peruano

9 arquitectos extranjeros

PE LAS IDEAS SOBRE LA CIUDAD.

12 JDEA.

Qe cuando la ciudad era una en la heterogeneidad de sus habitantes vistos unos
| otros todos los dias.

|Los solares tenian todo lo necesario para contener a la familia principal, su servi-
dumbre y sus allegadoé; vida familiar, vida social y servicios eran producidos
=n el espacio solariego.

Mas tarde esto es desagregado y se compran servicios en la calle; limpiado de acequia,
mlbafiiles, escobas y oficios generados fuera de cada casa por personas que tienen

que vivir en algin lado.



Estos se van ubicando donde pueden o donde los dejan; al otro lado dela Alameda
el loteo de la chacra de Portales (al poniente de Brasil); al otro lado del Mapocho
("Chimba", "juanjualies"); al borde de los conventos ("conventillos").

Fuerza de trabajo mis alld de los servicios y que Vicuiia Mackenna trata de "atender"
en su frustrada empresa constructora nacida del "horror que produjo en los animos
la Gltima epidemia de viruelas..." y "fruto del estudio que hizo el municipio y
la Intendencia sobre la manera de vivir de nuestra clase proletaria", formando
una comision de ciudadanos "igualmente favorecidos porlos dones de la fortuna" que
proponen '"gradual y sistemdticamente" ir demoliendo rancherias que circundan y
"emponzofian" la ciudad y substituirlas por habitaciones "sanas, ventiladas, construi-
das con las exigencias morales de 1la familia..."; digo frustrada iniciativa ya

que los propietarios al saber de la iniciativa alzan especulativamente el precio
de los terrenos afectados por ella.

La busqueda de calidad de vida y la vieja realidad de las leyes del mecado inmobilia-

rio.

22 IDEA.

Cuando la ciudad era heterogénea con las personas cercanas re-conocidas por oficios
y funcién social.

Todos vivian la ciudad y no la sentian extraia.

Cuando se quema La Compafiia mueren 2.000 mujeres de "todas las condiciones socia-
les..."., y cada hogar de la ciudad "tiene a alguien que llorar...".

Heterogeneidad equivoca en lo social y dnica en la ocupacién de la ciudad.

32 IDEA.

Cuando la ciudad se agrupa alrededor de Poder v la informacién.

La Moneda, la Catedral y los negocios {(comercio y naciente industria).

Ciudad donde se sabe de Chile v del resto del mndo: el vapor, el gas. la Comuna
de Paris, los girondinos, la moda y la modernidad.

Politica, administracion e informacién.

La gente migra a Santiago donde son mejores los salarios v se estda mas libre que

en la hacienda; obreros, artesanos y servidores, -
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La gente se viene a Santiago porque hay empleos burocriticos; empleados, amanuances,
policias, inspectores, agrimensores, enfermeros, curas.

La gente se viene a Santiago porque hay mercado para las profesiones liberales;
profesores, médicos, arquitectos, abogados.
La gente viene a Santiago porque se hace politica: ministros, diputados y generales.

La gente se viene a Santiago porque hay modernidad : productos de consumo, especticu-
los artisticos, diversién e informacién.

LA PROPUESTA.

Hoy la ciudad es homogénea y cada cual en su lugar; en La Dehesa los mas ricos,

en La Pintana los mids pobres y entre medio las capas medias que surgen Yy se empobrecen.

Solo el Centro (la Comuna Histérica ayer ciudad tnica) mantiene su heterogeneidad;
"es la comuna que tiene todas las ofertas de habitacién para todas las necesidades
de habitar..." '

(A.Necochea) .

day cuartos para arrendar en pensiones, hay casas de cité y pasajes, hay departamentos
de uno o dos ambientes, hay departamentos CORVI; hay departamentos de lujo (frente
al Forestal); hay casas sefioriales subdivididas; hay viviendas de subsidio (departa-

nentos y casas).

Yerta para tercera edad, jovenes matrimonios pobres, migrantes del Sur, personas
solas, familias adscritas a la oferta laboral central y no tanto, familias empobreci-
las de clase media, gentes que gustan de los servicios del centro (cines, plazas,

Jaseos, comercio, mercados).

or qué entonces, no volver al centro que hoy,en espacios vacios para construir,
.iene ya 95 hd sin contar las dreas fronterizas de sus comunas aledaifias (Nufioa,

san Joaquin, Macul, San Miguel, Estacién Central, Quinta Normal, Recoleta y Providen-

ria),
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:;Camo se volvera al Centro?

1.-
2.-

3.~
4.-

5.-

Reconociendo su heterogeneidad y reforzando esta oferta miltiple de habitar.
Abriendo su estructura espacial de manzanas de cuatro lados; las diagonales
de Brunner, las "plazas centrales" de Munizaga et al.

Densificando en esta multiplicidad.

Reforzando su . calidad de lugar de encuentro e informacion cotidiana y de
Gobierno como imigen de todos -"lo democrdtico"- (%),

Reforzando su calidad de territorio de la educacidén superior; universidades,
institutos superiores.

Los problemas para este volver a Santiago :

i

- La propiedad de la tierra.

ii - El deterioro de su espacio.

iii - El1 cambio de su uso urbano.

iv - La militarizacién (la " ceenizacién" de sus barrios mis hermosos).

v - El caos del transporte.

vi - La contaminaciodn.

vii - La carencia de estimilos econdmicos (al sector privado) y sociales (a la
comunidad popular).

VBT/mi j

Noviembre de 1989

(*)
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: Una de las 'gracias" de la dictadura fue la aldeazacién de Santiago : las

comunas se atrincheran en su riqueza v su pobreza : "la gente va a Santiago.."
) : S go. .



LA VIVIENDA DIGNA

JOSE HIDALGO Z.
Coordinador Comando
Unitaric de Fobladores

FOLITICA URBANA Y VIVIENDA

En este tema especifico, algunas definiciones previas que
seralar.

Mosostros leoes pobladores entendemos que el devecho a una vida
digna, es el derechoe a habitar una ciudad digna vy que nes
entregue una buena calidad de vida, es decir, contemplando
miltiples elementos tales como:

a)l El usc mas democrdtico de suelo urbano, pues la concepcioén
capitalista de éste ha proaveocado que hoy dia Santiagoe sea una de
las ciudades mas segregadas en términos scciales, econémicos vy
politicos del munde (a la par con la ciudad de Johanesburg en
Sud-Africa).

b) La planificacidn uJurbana, pues ésta ha estade en forma
sictemdtica.y tradicicnalmente alejada de las reales necesidades
de los pobladores, a quienss = ha pre=sionado ziempre cdmo vivir
v dénde vivir.

c) La participacidn de los pobladovyee organizados en estas
definiciones, rompiendo de esta forma la discriminacidn que esta
ecciedad capitalista ha formulade como una manera de dominacién
scbre el movimiento pupular.

d) Se debe tomar en cuenta para l2a formulacidn de politcas
urbanas del Estado vy los usuarios (nosotres leos pobladores),
consideraciones tales como:

-Condiciones Regionales (terrencos, materiales, etc.)
~-El1 tipo de clima predominante

~-Situacion socico—cultural

-Compeosicidn familiar, etc.

For todo lo anteriormente enunciado es que la Comisidn  adopté
las siguientes resoluciones:

a) Fara la formulacién de Foliticas de Flanificacién, les
pebladores debemos tener la méds amplia participacidn, tanto
en la concepcidn como en la realizacion de éstas.

b) FPara la ejecucicon de esta politicas de desarrollc urbano,
los recursces deben ser localizados a nivel de poder leocal,
es decir, las municipalidades, implementidndcose a la ve:z
canales de participaciéen efectives v reales de los
pecbladores, a través de su organizacidn unitaria, Junta de
Vecinos, elegidas demccraticamente en la que todos los
pebladores maycores de 18 afcs, sean scocicos automaticamente.
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c)

1)

2)

3)

4)

Nosotres los pobladores creemes que las condiciones bdsicas
que debe contemplar teoda politica de Desarrclle Urbano a
nivel loccal (Municipalesdes) son:

Equipamiente comunitaric como deber del Estado:

Flazas, jardines, escuelas, bibliotecas, comercio,
guardevias infantiles, espacios de recreacidn y deporte al
Aire libre y techados, centres de salud, centros

culturales, cuarteles de bomberos, etc.

Equipamiente sanitaric: Agua, luz, alcantarilladc, gas,
teléfone, policlinico, etc.

Equipamiente de ¢irculacién peatonal y vehicular: cal?es,
Y pazajes pavimentados, evacuacidn aguas lluvias,
iluminacién peatonal y vehicular, y pasajes con veredas
amplias y cémocdas, eto.

Medidas contra la contaminacidén ambiental: contra el smog,
les ruides, las aguas, los malos olores, la basura, etc.

Organizacidén comunitaria: para el mantenimiente de la zona
urbana o barric donde se encuentren las viviendas, esto
como un fin para legrar la seguridad vecinal e impedir la
violacién de domicilios y del barrio. ’

Propuesta para la implementacidén de estas resclucicnes:

a)

b)

c)
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Para que se haga efectiva la participacién de los
pebladores, es necesario la consolidacién de un Movimiento

Poblacional Unico, con capacidad de presién y clara
vocacién de poder.

Hoy en dia las Municipalidades, representantes del Foder
Central en el territoric, han cobrado cada vez mas
importancia y por lo tante son un factor donde los
pobladores deben tener efectiva y real presencia; para

conseguir éato exigimos el reconccimiento de las
prganizaciones que se han dado los paebladeores,
implementande en forma institucional 1los canales de

participacién demecratica en la formulacidn de peliticas de
desarrcllo urbane a nivel local.
Fara la implementacién de las condiciones
pelitica de " Desarvello Urbano
(Municipalidades),
tales como:

basicas de una

a nivel local
creemcs que se debe contemplar elementos

La creec?én de bolsas de terrence urbancs, es decir, el es-
tablgc;m;ento de una legislacién que facilite la
adquisicién de terrencs por parte del Estado, cumpliende

asi el papel regulader del Estade en el mercade de les

terrencs,  evitande de esta manera el lucro de los
especuladores urbanos. i



El restablecimienteo de programas de ahorro para la
adquizicidn de viviendaz desarrcollado por el Estado,
coentempléndese dentro de éstas la pesibilidad a large
plaze, la creacidn de Cooperativas. etc.

Debe contemplarse para estocs programas de adorno, las
diferentes realidades gecgraficas e idicszincracia de las
distintas regiones del pais; Eji. Mapuches, Aimaras,
Pascuenses, campesinos, etc.

e. LA VIVIENDA DIGNA EN UN ENTORNO DIGNO

1

2)

c)

(1)

()

Entendemcs una "Vivienda Digna", aquella que contemple un
minimo de 12,5 m2 por habitante considerada esta cifra como
un limite critice de habitabilidad par  profesionales
expertos en la materia (0.M.S5.)

Creemos que para contemplar el uso del espacic fisice vy la
calidad de éste, se deben utilizar los siguiente elementos.

-Nimero de persconas por vivienda

~Tamado de los sitics

-M2 de terrenc por habitante

-N4mero de camas y ndamervo de personas por cama

-Fereonas por W.C.

-Fersocnas por pieza-vivienda

-Froporcién de ventanas por pieza

Nosotros los pobladores entendemos que para la basqueda de
soluciones en lo que se refiere a e=zta problematica deben
darse las siguientes situaciones:

Implementacien por parte del Estado y la Municipalidad en
conjunte con les pobladores organizados, de formas de
participacién estable, que contemple dentro de este trabajo
conjunte leos siguientes elementos en lo que se refiere a
hacinamiento de la vivienda:

-l.a realidad actual existente por parte de lcs pobladores y
=iz necesidades reales de espacico, todo esto para la

formulacidn de politicas adecuadas de construccian.

Con respecto al "Hacinamiento Comunal”, rvealizar lo
siguiente:
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-La formulacidn de politicas urbanas gque contemplen la
amplia participacién de los pobladovres organizados, que
considere sus reales demandas Yy necesidades. Para la
implementacidén de estas rescluciones creemos qued

La redistribucién de los ingrescos del pais debe ser tarea
priceritaria para la futura realizacidn de politicas que
afecten a los pobladocres y selucicnes al tema especifico de
les hacinados.



MARISOL SRBORIDO

Equipo de Vivienda y Gestién Local.

1.- Presentacion

La presente exposiciin dara a conocer 1as caracteristicas principales de una
Metodologia de Planificacion (MP) efaborada y perfeccionada por el EVGL en base
a 1a experienda acumuiada en terreno.

La MP fue concebida como una herramienta técnica de trabajo para fortalecer 1a
capacidad de gestién Jocal de las organizaciones territoriales de ios pobladores.

Esta metodoiogia fue aplicada por primera vez en ¢ desarrollo de dos
experiencias de gestidn local que el EVGL tlevo a cabo durante ks afics 1984 a

1686 con Jos Comités de Adelanto de dos campamentos de extrema pobreza: las
pobiaciones Nuevo Amanecer ¥ Ampliacion La Higuera de la comuna de [a
Florida.

Los elementos de 1a MP que aqui se enfatizaran tienen como reférencia estas dos
experiencias de accion.

El objetivo que perseguia la aplicacion de esta metodologia de planificacidn era
fadlitar el invohxramiento de las organizaciones territoriales de ambos
campamentos en 1a definicion y puesta en practica de programas de desarrollo en
torno a las necesidades, inquietudes y problemas que enfrentaban los pobladores.
Junto con 1a implementacién de 1a MP el EVGL entregé apoyo técnico en aiguncs
programas especifioos ¥ contactd a otros equipos profesionales para e desarrolio
de programas que requenian otras especialidades.

2.- Objetives Especificos:

[nsob;ehvosde}aphniﬂmdonpropmdaahsagmmmsmmw
~ Que la comunidad se involucre en el mejoramiento de su calidad de vida (o
que significa: organizarse, demandar, denunciar, decidir, hacer, articularse con
otros actores y a distintos niveles).

- Que la comunidad viva un prooeso de concienda creciente acerca de su
realidad y de 1a posiblidad que tiene de produir cambios en efia.

- Que B oomunidad incorpore y amplie una practica democratia y
partiipativa en su quehacer.

- Que la comunidad construya su propio proyecto de desarrolio ocal.
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(manzana, pasajes, comité vedinal, junta de vecinos), pensada para que sean
105 propios grupes ¥ miembros de estas organizacones quienes constitiryan
1os "actores principales” del proceso de planificacion. _

Se trata de un tipo de pianificacién que se impiementa a niive] teqritorial local,
orientada a la realizacion de programas de desarrollo dentro y para un
teeritorio determinado y entendido el territorio como una unidad espedial con
caracteristicas econdmicas dem. yauuualapropm(den e
Propicia 1a incorporacion de reqursos locales pIOpios comunidad
Mmom)deo&osaamsw,mW&m,
universidades, sector financiero)

B eje e intencion fundamental de esta pianificacion es la particpacion. Al
contrario de otras formas de planificaddn hechas de forma externa a la
comunidad, por “expertcs” desde armiba que “saben 0 que ks pobladores
neocesitan’, ésta ofrece mecanismos para que sean fos propics grupos, quienes
defnan directamente los medics y fines de su accion.

Propone enfrentar en forma simultanea y coordinada diversas necesidades
de fa comunidad. Generalmente las acdones de 1as organizaciones territoriales
se conoentran en tomo a uno o dos probiemas refacionados con e habitat,
fisico. Los mecanismos que ofrece esta planificacidn (el autodiagndstioo,
formacion de comisiones, etc.) permite que surjan y se busquen formas de
enfrentar problemas rejacionados con los nifics, las mujeres, la salud, Ia
sobrevivend, etc. Se aumenta de esta manera 1a capacidad de gesticn para
transformar la reafidad. A esta caracteristica 13 hemos denominado

Por itimo, es una herramienta que permite ir achiando en forma progresiva.
Los programas que se elaboran, para ser realistas, muchas veoes necesitan ir
desarrollandose por etapas. Se empieza por 10 que es factible en funcida de
un objetivo final determinado. Los pequetics avances dan fuerza y confianza
Para Seguir adeiante, para MOVIZar a mas personas, para gestionar nueves
Tecursos y desarrollar las etapas que siguen. A esta caracteristica e hemos



1.- Eapas y Pasos Operativos
(Ref - Experiencias desarrotiadas en Nuevo Amanecer y Ampiiacidn La Higuera)

4.1. E1 Autodiagndetico Colectivo (conocimiento).

Paraa&mmmﬁtamosm,ybsqmdebmmmsmaqueﬂosqmma
achuar. Por lo tanto, todos los integrantes de 1a organizacion participan en ef

In &s10 61800 S8 1POIIZ8r0N SESIONGS R Lratijo Con 1S aRIEgoces y dirigentes an
ange éstas igentificaten necesiosoks £n ambos (amilés de sdelanto los
INEMY TS P TICIPONIES reo/izar an /Isiadh ae necesicedes. £ uno de és1os 1as
RECESIOO0RS relevacs 1uarar &lectilicar el compamenta; mejorar los coselss
SNAIBS. FOVImMANLT [OSSJ6s {f Colles: OIVizar § Consinir orees verdes;
1RO/IZ8r UGS G COROCTLBCIAN I8CIICD; CONSUTUIr Un Sede KCIB): mejarer J6s
viviendes. Iarmar 18]/eres (rodictives pore Jo generacion de ingrasas, former un
arohn Infentil En ] alrn, Jes necesidodes expresades Tueron conplelsr s
ISLEIOCIn 08 BIACLIICIORT CONSUIT (OSOIES Sanilariss, reguiarizar SN,
SN un pRnle pealans! pare vinowlar 8 s pabiscion coan paraderns ae
lacamacian colective, Cansirnr arees veroes, Lrasiader el lelélann”

4.2.- La Programacién (creacién).

Una vez detectadas las necesidades que se quiere enfrentar, se entra en e
proceso mismo de programacion. Esta etapa tiene diferentes pasos operativos:
f 160 de comisiones por dad, etaboracion de un dizendeti o
por necesidad, elaboracién de ks programas, presentacion y aprobacion de Ios
mismos. Veamos brevemente qué comprende cada uno de ellos:

Formacién de comisiones: 7ats /o5 miamlros de Jo arporizacion -
aelegedos i Oirective- Se InKriliertn &7 ung comision, /o que nncs anles habis
radidn, pues /o ususl ers que il e direclive esundars raspensalulidsdes
Desculrieron Que 16 tnice 1arme de anirentar varies necesioedes & 1o vez ars
DISUTLEOD LEESS, (Y e ST are 8] [rimer oS0 fars sunenter 16 careciosd
gk gestian, desge une que aescansato a1 76 directive & atre sustentade & e/
lralioje g varies camisicnes”

Diagndéstico especifico por comision: /& a7mars laree ancamentods & cocs
QmIsian 1ue 16 reslizecian o un egnastics especiiicn salre sy necesided £1
QOJelIve Tue Que /e Camision pudiars der cuente ge 16 mogrilud y Significod ae Je
PECESTOBT OO (658 POYS 16 POSIarTar reslizacion ae rogrames L 55 comisiones
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1ROIZOrTNI SU GHOGNOSUICD & UroveS Ok Giversas medolidooRs Algnes reolizoon
AUUESIES e CONSUINS & Jas vecines, oUTS un 8nBlisIS cUBtilstive y alns s
DOSITN a0 U Y TS [ TR,

Ejampla 18 comision de Cgreciiacian 1mandd une (ar1e & /as vecines an donok
&sias laman Que arntar 185 necesidades de caraciiacian (an /o5 respuesios /o
QISIan GBIINIC Sy AEgestice arlarminandl que /6 gere desealo carocilarse
an Qlaclricidsd, peluguaris, SHELRUIZoCIn, lecturd de plancs, zopolarss Y
merns aijios”

Elaboracion de los programas: 1o sen (aeo de code camisian Tue /o
EIBXraCIn aR Un rograme esadt & & egnesticn esrediiice redlizod Fare
élla se lratejd an Jes convsiones 1o elabaracian de un rograma, & Urvés de
EJATPIOS CONCYRIGS, Y S8 18S elregd uno il & Lo 8 reguntas Como guid o
Lrateja Lo pauna fue jo sigrente

A_ Definicién del objetivo:
- Qué s 1o que queremos realizar: 1a comisidn define, en términcs
concretos, ef resultado al cual so quiere liegar.

B. Con qué recursos propios contamos: 1a comision hace un estudio de ks
recursos que puede aportar fa comunidad y ks espedifica. \

C.Recursos que se requieren:

-Ouéreqnmsexhunosnooedhmos:silcsmmpropmm

- Como los conseguiremos: se especifican ks organismos o personas ante
las cuales 99 debera gestionar 1o recursos.

- Pasce que dar, tareas que realizar: ia comisidn establece daraments los
pascs y tarea que deben realizarse.

D. Organizacién de Ia accién:

- Qménarmﬁﬂn;dentodehmﬁﬂdnsedisuiummmm
tareas y/o se sugiere a otros miembros de 1 pacin para
fesponsabilidades que requieren la participacia de otras personas

. Qnop%nwdmocsemummpmosmqmmammym

rnmmmm_ Si0 B/qnes comisiones usartn 18 pauts como s ok
S frogrames Las mes presantaron VOXES fauiotings, an o medids que o
conorecian gl programe Je egia” In rauniones semonsles las difarantes
CAMISIONES Infamalen g S svences, s cusles aan & s meyaris
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aiferencrades Mentras olgunos lratojaban el lemo de los recurses, olros o
recian con les abyelives el programe, y olres rapidemente pesabon & S/
wnplamentacian”

Presentacién y aprobacion del programa: Las comisiones son fac
encargadas de elaborar e programa, pero su aprobacion corresponde a fa
instandia de delegados de manzana y directiva y en algunos casos, es el conjunto
de familias a las cuales representan, quienes aprueban ¢ no el programa
presentado.

Tal mecanismo no responde solamente a una forma democratica de enfrentar ia
accion, sino también a una forma de vincular y comprometer a toda la
organizacion y a la comunidad en los programas que se realizan. /& e acin
Y BYRLECIon O 1aS progrormes it S8 000 61 165 experiancias como un aclo farmo),
SIn0 18 hIan Gantro dé tn rocesn ok lralisjo ae 1os arpanizeciones

4.3. La Implementacion (accién).

Por implementacién entendemos cualquier acdién lievada a cabo para la
concrecion de los programas.

£11 78 &xQarIiancia S8 OVarmn) Giversas Tarmias o inlarnantacion ae Jos progromes
£n algunos cosas 18/es covmn 18/]eres de raligja. se 1amaran grunes fars e
ES10S COmplamentaran 6/ [yograma, &N GUTS, /85 mISmes Conisianes asumientn
16 (mplementacian de SUYOgrams, Cmacanan 8 QRS anteclanto roferes
O CHROCHIBOVES, &1 QLS S8 reo)izormn axuesies, s aganizo /e participacion de
j8s 1amiles, ele. ”

En este momento, el ritmo de implementacion de cada programa es diferente; el
pasoa la accidn es distinto en cada caso, y eflo le va imprimiendo al proceso una
dinamica que a veoes resulta dificil de manefar y ooordinar, lo que piantea un
desafio a la organizacién como tal, especiaimente a los dirigentes.

En un comienzo, el proceso de planificacion es relativamente “ordenado” y se
realiza fundamentaimente al interior de 1a "sala de reuniones™. Pero una vez que
I0s programas empiczan a ponerse en marcha, salen "hadia afuera’, se refacionan
las comisiones oon 108 vecinos, con técnioos, con el municipio y otres.

" L 85 EPErIANIES GOOSUETN QUE & 8518 ELaNG SUDan (O MY 1erze 165
canfliclas de relociones hunones La planificocion ve estableciendh ino
intrincade red de releciones, i én /o medice an Que ests siandn aniicace por
hamilYes i mujeres, caos une oo Su HISInis. SUs panes de conolicty, Sus
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SOIames, SUS aSDirocIanes, 185 Oenencios i aiSeranoncies & astiios,
INEreses i alyalIvas S8 ocan Sntir”

Otra vertiente de conrlictos que tensionaba 3 1a organizaddén en este momento, fue
el enfrentamiento con el medio, para gestionar ks recursos  necesarnics. Eio
imptica plantearse, demandar, negociar. Se confrontan posiciones entre ks
pobiadores respecto a la estrategia a seguir, especialmente si se trata del
Municipio (negociar, denunciar) y no siempre se lega a 0consenso.

Por otra parte, sucede también que algunas personas, aprovechan el poder que
les oborga ¢ “Yener contactos™ o ser ‘el que mowiliza®, cayendo en abusos o
manipulaciones. Las respuestas negativas muchas veces significan un deseo de
abandonar ¢l trabajo, perder 2 esperanza en que “algo o puede hacer”, o
culparse mutuamente por no "haberio hecho bien”.

4.4. La Evaluacion.

Esta etapa constituye un momento wital de fa planificacion, ya que és la que
permite establecer la refacion entre o que hemos hecho™ y To que podemis
aprender de efio”

£ GMIGS EXTEYTANCIES S8 (YYNIZOTY) INSIANCIES ESPECIBles da avoeluecian
Qolactive. solrelade & partir ae 18 implamentacion ae Jos Jrogrames que. coamo
Hemas VISIQ, €5 &/ rmamenta mes orilico ae 8slte ipo e egerancies”

A continuacion incluimos alguncs de apuntes tomados por ol profesional de
terreno, que reflejan situaciones de evatuacion.

L0 mes tres meses del & SN MeSES de (YTSIS, 10 par 18116 de proyecias,
S par 16116 ae lianye Y argaryzo0iin para manejar Jos progecios £ litro de
alatylided el Bancn de motansles ests strasadn, Jos conlralos con Jas
Tamilies amiten goles, 16/(8n slimentes fiars Jos conejes, & gnjpo e lejidn esté
G razes Qeaos [ 16/te ae moterisles. hay contiictes con jos caneleces,
pelees ente IS QIIgANIES. an SINESIS, une gron connsion, i gran
oEleramenic. el jueves ultimo. én reunion ok delegedes, e contaron 19

ﬁ«i@/mmMWMeyaﬁamwm
amer

Lamo evapuscian 1insl el lratgjo reslizeae an &l Uitimo liamye. se conchyo
QE. QL SP Eslalan Reclandl oses [OSIlIVES an Je arganizacion, aun 1allate
1o par hieeer Tadsvi o ere Clers Ie aelinician de roles; o discontinuiced ce

oIS delegadis Sllerale I6s proneses aé Urateja; e necesilate meyar
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PO NI pare Jos delegodes, elc, pere o lodk el lo experiencie hatve
sigiliesa imparimies gvendzojes:

> EL Aspecto Ciave

1a planificacion es solo una hetramienta que apunta a determinados objetives,
pero no ke asegura, Quién 1 utiliza, como se aprende a usaria, los conflictos que
genera, 105 apoyes exiernos que requiere, son varabies que oontribuyen,
significativamente, a acercar o alejar 1os fines que se persiguen.

5.1. La Capacitacién.

La capacitacin - y por efla entendida, en este caso concreto como el proceso a
través del cual se traspasa la metodologia de la planificacion a la ofganizacion- es
un elemento que juega un papel fundamental.

Si bren no pretendemos aqui proponer un programa de capaatadon, queremos
refevar los aspectos cuya importancia ha sido demostrada en 1a practica.

a) Que el aprendizaje se dé en la practica. Aprendo cuando planifico, cuando voy
Viviendo cada uno de kos pasos del prooeso.

b) Necesidad constante de Ja accion-reflexion la acion sin reflexion se
transforma en activismo; fa reflexidn que no lleva a la accidn se queda a mvel
de la comprension e interpretaciones, pero no transfonna nada.

Mantener 1a acion-reflesion como constante dentro del prooeso mismo de
planificar no ¢s facil. Por el contrario, ha sido uno de fos “puntos de tension™ en las
expenencias que conocemos. El parrafo que ctamos a continuacidn, refleja
exactamente esta situacion.

e dho e /o arganizacian lATTIANIE] 8 Mo Amenacsy Lns lension parmananl e
anire Jo qperakive” Y /o adicslive’ L& necesioed ok respanger & aamenoes
madiales, hecar pogranss, gestionsr reqursos, redeclar niames ElC,
1npone ung anamIce &/ Lralisja gue 1eciimente puede llevar 61 sctivisma’” £]
ljanmpe pare reriesionsar, pars mirar e sentioh parsos! § coleclive oe s
ACLIONES I SUS royecriones, es redicion £sia fioce que ma se avoveohean /as
[OSTLITIOBOES S TQICEtrds e QDlanar meves QUaiceles i s wai
nerdhendo &/ sention educaiive ok Jes acciones i

ICREAS. Comités Poblacionales de Educacion, Informe de Actividades,1985.
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Ia préictica misma de 12 jeacion, y & medida que s¢ presentan ks
&mmym&m&&fwb,gmbﬁ
Uabajmdobsomterﬂdmrehﬂvosaldewmﬁodelaagamzadmmamtotal.
P«ejenplo:quéagammdénqueremos,uposdeﬁdemaoymuoddq,fm
deparﬁdpadén,esﬁk:sdemurdmd&xoémorwoiverhswxﬁhdmde
refaciones, etc.

5.2. Los Técnicos.

En la planificacién que proponemcs, ks sujetos o actores princpales son ke
pobladores a través de sus organizaciones territoriales; pero en el proceso mismo
de planificar intervienen otros actores que, en mayor 0 menor medida, van
oolaborando con 1a tarea de 1a organizacion. Los téenicos o profesionales como uno
de es0s actores ¥ 1a forma en que nos involucramoe en este proceso de
planificacién resulta clave.

En refacon a Ia capacitacion, un punto importante a destacar es i3 forma de
llegada a 1a organizacion, y fa manera en que se propone el uso de 1a planificacion
como heframienta para potendar su gestion y accion. La experiencia muestra la
conveniencia de que ¢ técnico sea claro en su propuesta: qué propone, par que,
para queé, como se hara; que esta propuesta sea negodada oon la organizacién,
estando previamente establecida 1a libertad de esta Ultima para aceptaria o
rechazaria, y 1a posibilidad de ir modificandola en conjunto.

5-3. La Negociacion.

La planificacién por parte de fas organizaciones territoriales genera una serie de
demandas de recursos que surgen de 1a efaboracién de programas y que van mas
alla de o que las capaddades ¥ recursos propios de ks pobladores pueden cubrir.

Las capacidades y recursos propios tienen un “techo™ Después de éste es
NE0ESAro récurTir a otras fuentes de apoyo y financiamiento. Surge entonces el
probbnndehdamndamm,hrdvﬁxdi@ddghammmyem
elemento fundamental desde 1a perspectiva de fa construocion de un movimiento
poblacional.

Entendemce la retvindicacon 0omo un proceso para ,

espacios democraticos. También como un prooeso para ganarobtenerp0d}::m\mmoomegmr‘gmm
0osas conaretas’, s dedr, para resolver. Entendemos también que ella tiene
ckferentesdimendamUmmedeserh‘neg«had:f;otah'denmch'.La
denupdgasesmnmésmenenelmmdelanmpomaemeh
NEGotiadion se Ubica en Un plano mas operativo, en ¢l plano de fa resolucién de
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problemss concretos. Sin embergo no son excluyentes entre s pueden
potendiarse mutuamente.

B fortalecimiento de la organizacion, requiere ¢l mayor grado posible de
legitimidiad de su gestion al interior de sus poblacion. Y esto pasa no ok por
denundiar, sino también por responder a las necesidades cotidianas que urgen a
los pobladores.

5.4. La Articulacién

Por Gitimo, un punto que nos parece dave y, por o tanto, no podemes dejar de
mencionar, es el de fa articulacion de 1as organizaciones que estan trabejando en
esta linea. El es fundamental tanto desde un punto de vista potitico como
operativo. En 0 operativo, favorece la ooordinacion ¢ intercambio entre
organizaciones y grupos oon objetivos ¥ experiencias similares; ofrece la
posibilidad de elaboracion de programasoonilmtos ¥y de potendiar el uso de
recursos locales. Sin embatgo, 0 que 1a hace mas necesaria es su dimension
potitica: a partir de demandas y refvindicaciones conjuntas ante el Munidpio, se
pueden ir dando pasoe para fa creacicn de un poder local.

6. Potendjalidades

La planificacion, como hemas dicho, 1o ¢s fa panacea, 1o o resueive todo, m todo
puede mirarse desde su optica. Tiene Sus riesgos, como, por ejfempio, quedar solo
al nivel de "desarrofio de la comunidad”. Es dedit, quedarse al nivel de la
satisfaocién de necesidades, de desarrolio de las capacidades, sin plantearse el
probiema de 1a reivindicacion y de la transformacion mas global de 1a sociedad.
Por otra parte, si estamos hablando de una planificacion local, no podemcs olvidar
que existe algo mas que lo Tocal”. Los problemas de ks sectores populares no se
resuelven solo en el ambito Jocal; por Jo tanto, no se puede prescindir de plantear
también 1a necesidad de cambios a niivel nacional, y de involucrarse en eflos.

Sin embargo, la herramieata que aqui proponemos offece mecanismos,
condiciones, posibilidades. Y en ese sentido hablamas de sus potencialidades.

Su potencial educativo se expresa en las posibitidades que ofrece para “aprender .
Aprender a hacer cosas, aprender técnicas, aprender a establecer refaciones
distintas, a tomar decisiones, descubniendo y achilizando las propias
potencialidades, adquiriendo nueves conodimientos, vivendando el pensar,
decidir y actuar.

Su potencial organizativo se manifiesta en dos niveles. Por una parte, facilita la
movilizacién, por cuanto ofrece 1a pesibilidad de reunirse en tomo a aocones
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mems.mmmgmengedwmaeWeasymndm,aMen
el tiempo, asumir responsabilidades, superar conflictos, plantearse frente al
Mmﬁdpio.laagamzadéndeoeyseoomoﬁdaaparﬁrdeloelogfosqmobhem.

Sus caracteristicas especificas 1a convierten en un instrumento especalmente
adeaadoperaeldmmﬂob@entantoeﬂgehwnvetgendadedishmos
actores, ¢ feconocimiento de necesidades ¥ probiemas comunes que se ubican en
un territorio determinado, ¢ aprovechamiento de ks recursos locales, conseguir
técnioos dipuestos a apoyarics, refacionarse oon ef Municpio.

Es también una herramienta que garantiza una cierta “eficadia creativa’”. Creativa,
porque da la posibilidad y exige que se eXpresen las capacidades, tamto
individuales como colectivas, en la bisqueda de soluciones diferentes e
innovadoras a los probiemas y necesidades. Eficaz, porque establece compromisos
entre personas y en torno a actiones oue son factibles y cuya realizacidn provoca
nuevas actones, produce cambios.
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POLITICA NACIONAL DE DESARROLLO URBANO.

AUTOR : AMADOR BRIEVA ALVARADO. Arquitecto

Jefe Divisidn Desarrollo Urbano.
Ministerio de Vivienda y Urbanismo.

La actual Politica Nacional de Desarrollo Urbano fue aprobada por decreto
supremo N° 31 de este Ministerio, tramitado por 1la Contraloria General de la
Republica con fecha 25 de Abril de 1985. Los lineamientos de esta Politica
conllevan una modificacién a la orientacién del desarrollo urbano de las
ciudades del pais, en pro de un irrestricto respeto al Bien Comin y de una
adecuada planificacidén territorial que considere la preservacién del patrimonio
natural y cultural; una mayor participacidén de la comunidad en la fijacién de
las normas técnico - urbanisticas y una administracién regionalizada que agilice
su aplicacidn.

PRINCIPIOS GENERALES.
Constituyen los principios generales de esta Politica
* El Bien Comiin o Habitabilidad.

De acuerdc a una definicién clasica, el Bien Comin es el bien de cada uno
para el bien de todos, concepto que aplicado al desarrollo urbano significa
propender a perfeccionar el uso del suelo y alcanzar la mejor habitabilidad
de las &reas urbanas.

- El Derecho de Propiedad y Libre Actividad Econémica.

En este aspecto, se reconocen dos conceptos consagrados en la Constitucidn
Politica del Estado : limitacién al uso de la propiedad y la privacidén de
ella, sélo poer causa de utilidad piblica. La planificacién del desarrollo
urbano respalda el derecho de propiedad que asiste a todas las personas, y
los conceptos precedentemente sefialados sélo podran aplicarse dentro del
marco de la ley.

Asimismo, la Carta Fundamental consagra a todas las personas el derecho de
desarrollar cualquier actividad econdmica; acorde con ello, la planificacidn
urbana considera las tendencias del mercado, las que evalla a la luz del
Bien Coman.
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¥ El Rol Subsidiario del Estado.

Ante el creciente grado de complejidad de los centros urbanos, el Estado
interviene a través de una accién orientadora, reguladora y planificadora a
nivel nacional, regional y comunal, a objeto de conciliar los intereses
particulares que presionan por ocupar el suelo urbano para fines especificos
con el interés comin de alcanzar una habitabilidad adecuada para las
diversas actividades intraurbanas.

POLITICAS ESPECIFICAS.
Politica sobre el Suelo Urbano.

La Politica reconoce dos tipos de suelo, el suelo urbano y el suelo rural;
entendiéndose por el primero el &rea comprendida dentro de los limites urbanos,
y por el segundo toda el Area exterior a dichos limites, o sea, el resto del
territorio nacional.

La Politica, asimismo, reconoce el suelo urbano como un recurso econdmicamente
escaso y como tal seréd necesario optimizar y planificar su uso.

El suelo urbano es planificado por los Planes Reguladores Comunales e Intercomu-
nales; en tanto que el suelo rural es considerado tanto por los Planes
Intercomunales como por los Regionales.

Dentro del area urbana se reconocen tres tipos ds 4reas : las areas consolida-
das, urbanizables y las especiales.

* Areas Consolidadas.

Son aquellas que cuentan efectivamente con urbanizacisén completa, aptas para
ser subdivididas y edificadas.

* Areas Urbanizables.

Son aquellas adyacentes a las &reas consolidadas, destinadas a absorber el
crecimiento urbano en extension. :

Areas Especiales o de Proteccidn Urbana.

Son aquellas que por su especial destino o
restriccién del desarrollo urbano =n cuanto a su urbanizacién y edificacidn
(aeropuertos, puertos, terrenos de playa fiscales maritimos rolindantecua
cauces naturales de agua, vertientes, esferos vy quégrad;s; zonas Ude

. L ’ Sgo para asentamientos

naturalezz, estan sujetas a
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Politica sobre Actividades, Infraestructura Urbana y Equipamiento.

En cumplimiento & su rol de promotor del Bien Comin, el Estado orienta y regula
el desarrollo de diversas actividades que puedan permitirse o prohibirse en
determinados sectores de laz ciudad.

En cuanto a la TInfraestructura Urbana, la Politica identifica sus elementos
constitutives : en lo sanitaric, lo w=nergético, comunicaciones, vialidad y
defensa; e indica en cada caso quienes deberan afrontar el costo de ellos.

Respecto del Equipamiento, dispone que deben establecerse los estandares
minimos, a nivel comunal y vecinal, en funcién de la densidad de poblacién.

Politica sobre Renovacién Urbana.

1. El objetivo del proyecto de ley que se propone es lograr, a través de la
modificacién de la Ley General de Urbanismo y Construcciones, una de las
modernizaciones impulsadas por el Supremo Gobiernoc en materia de desarrollo
urbano que alin se encuentra pendiente, cual es la de incentivar la
renovacién urbana con el fin de pesibilitar el mejoramiento de &reas urbanas
mds antiguas y de las construcciones deterioradas, lo que permitird aumentar
la densidad de las &reas centrales disminuyendo asi la excesiva expansidn
horizontal de las ciudades.

2. La renovacidén urbana se podréd logar mediante dos tipos de acciones : la
remodelacidén, vale decir, la ejecucién de nuevas construcciones en &areas
urbanas consolidadas, declaradas ''"Zonas de Remodelacidén" y la rehabilitacidn,
ésto es, la ejecucidén de obras destinadas a detener el deterioro, mejorar e
intensificar el wuso y actualizar las condiciones de habitabilidad de
edificaciones urbanas antiguas cualquiera sea su ubicacidn.

3. La Ley 18.595 da franquicias tributarias a los proyectos de edificacidn
cuyos permisos se obtengan antes del 2 de Marzo de 1990. Este proyecto de
ley pretende otorgar franquicias estable y permanentemente, mediante la
declaratoria de "zonas de remodelacidén', las que se podran efectuar en
cualquier tiempec.

4., Para la consecucidén de los objetivos perseguidos, en cada tipo de accidén se
consultan incentivos especificos, a saber :

4.1. En la Remodelacidén Urbana :

a) Créditos especiales para la adquisicidn de terrenos.

b) Ejecucidébn de obras de infraestructura por parte de los
SERVIU.

¢) Lineas especiales de subsidio habitacional.
d) Accién subsidiaria para adquirir parte de los predios.

e) Franquicias tributarias.

89



lLas letras a), b) y c¢) corresponden a incentivos que este Ministerio
puede otorgar en cualquier momento por estar facultado para ello.
Los definidos en las letras d) ¥y e) requieren de la facultad que
otorgaria esta ley.

4,2, En la Rehabilitacién Urbana :

a) Posibilidad de acogerse a la Ley de Propiedad Horizontal.

b) Calificacién de vivienda nueva para optar al Subsidio Habitacio
nal.

c¢) Exencién temporal de la Contribucién de Bienes Raices.

d) Posibilidad de acogerse a los beneficios del DFL N° 2, de 1959.

Las letras a) y b) corresponden a incentivos para los cuales este
Ministerio estd facultado de otorgar. Los definidos en las letras
c) y d) requieren de facultad que otorgaria esta ley.

La remodelacidén de sectores comprendidos dentro de una "Zona de Remodela-
cién" podré ser promovida por drganos de la Administracién del Estado, o por
particulares. En ambos casos se deberd expresar en un Plan Director la
forma y condiciones en que se llevard a efecto, cuya revisién y aprobacién
corresponderd a la respectiva Secretaria Regional Ministerial de Vivienda y
Urbanismo. Si el Plan Director consultare la adquisicidén de terrenos por el
SERVIU, la Secretaria Ministerial sdélo procederd a su aprobacidén si dicho
Servicio contare con disponibilidades presupuestarias suficientes para tal
efecto y en tales casos se entenderd que constituyen programas de
remodelaciones del Sector Vivienda para los efectos de la declaracidén de
utilidad pGblica, contenida en el articulo 51 de la Ley N° 16.391,
sustituido por el D.L. N° 1.523, de 1976.

Bl Tratandose de remodelaciones promovidas por &Srganos de la Adminis-
tracién del Estado, aprobado el Plan Director, corresponderéd a los
SERVIU la adquisicién de los terrenos consultados en dicho Plan, y
su traspaso o enajenacién mediante licitacién piblica o propuesta
privada, condicionada a que el adquirente ejecute las obras previs-
tas en el Plan, o las que contemple su proyecto especifico
seleccionado en la propuesta, cuyo financiamiento y comercializacién
corresponderd a dicho adjudicatario, a su propic riesgo.

5.2. Si el promotor de una remodelacidén es un particular, serd de su
exclusiva responsabilidad adquirir los terrenos necesarios, pudiendc
consultarse =n el Plan Director la adquisicién por el SERVIU de los
tgrrenos indispensables para completar el sector de remodelacién,
siempre que éstos no excedan del 20% del total de la superficie a
utilizar en la remodelacidén, exceptec traténdose de terrenos que

rquleran saneamiento de titulos, caso en el cual no regira el
limite antes sefialado.



6. En cuanto a la rehabilitacidon, se podran rehabilitar edificaciones existen-
tes en areas urbanas de 35 o mas afios de antigiiedad cuyo uso esté acorde con
el uso de suelo fijadec para el sector en el Plan Regulador. También se
consideraran obras de rehabilitacién aquellos proyectos que incluyan obras
nuevas o de menos de 35 afios de antigiiedad, siempre que éstas, en conjunto,
no excedan del 50% o 30% del &area edificada que cumpla con la antigiiedad
antedicha, segiin se encuentren o no en areas de remodelacién.

6.1. Los edificios a rehabilitar podran acogerse a la Ley de Propiedad
Horizontal cumpliendo requisitos menores a los que hoy se exigen a
los edificios nuevos.

6.2. Los edificios rehabilitados deberan cumplir con las normas vigentes
sobre estabilidad y seguridad contra incendio.

6.3. Todas las instalaciones de los edificios que se rehabiliten deberéan
someterse a contrel de calidad y funcionamiento efectuados por
profesionales especializados, los que seran civilmente responsables
de 1las certificaciones que otorguen, sin perjuicio de 1la que
corresponda a los profesionales que intervengan en su disefio y
construccidn.

6.4. Para gozar de 1los beneficios sefialados en el punto 4.2. se debe
reducir a escritura piblica el certificado de recepcién final de las
obras de rehabilitacién otorgado por la Direccidén de Obras Municipa-
les, suscrita por el Tesorero Provincial en representacidén del
Estado y por el propietario, y tendrd el carécter de un contrato al
cual se entenderdn incorporados los beneficios y exenciones ya
mencionados.

7. Acorde con la modificacién anterior, se propone agregar un numero 10 a la
tabla contenida en el articulo 130 de 1la Ley General de Urbanismo y
Construcciones, que permita a las Municipalidades el cobro de derechos por
los servicios que presten en relacidén con las remodelaciones y rehabilita-
ciones, de un monto equivalente al 0,5% del presupuesto respectivo.

8. El1 control y fiscalizacidén del cumplimiento de los requisitos que coriginen
los beneficios tributarios de la rehabilitacién seréd ejercicio por el
Servicio de Impuestos Internos, sin perjuicio de la posibilidad de apelar
ante la Secretaria Ministerial de Vivienda y Urbanismo respectiva. -

Politica sobre Participacién de la Comunidad.

Durante muchos afios se criticé que los planes reguladores del desarrollo urbano
eran excesivamente rigidos en sus planteamientos de zonificacidn y demds normas

urbanisticas.

El afio 1979 se puso en vigencia una politica de desarrollo urbanoc de gran
flexibilidad, la cual es ahora criticada porque daria demasiada libertad,
generéndose problemas entre los propietarios de predios adyacentes.
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Una vez mas, como en muchas actividades humanas resulta dificil encontrar el
punto de equilibrio entre tantos intereses particulares contrapuestos x entre
éstos y el bien comin general. Sin embargo, existe una -estrategla que
facilitaria encontrar este diffcil punto de equilibrio que mencionamos antes, y
ésta es la de una mayor participacién de la comunidad.

La legislacidn reconoce un grado de participacién de la comunidad en_ la
formulacién de los planes reguladores, pero sélo tiene un carécter consultivo,
pudiendo la autoridad desentenderse de ella. Tal como ya ocurre en algunos
paises mas desarrollados, es posible ir a una participacién de la comunidad en
que ella pueda decidir mediante votacién, las caracteristicas funcionales y las
normas urbanisticas que afectan a sus respectivos barrios.,

Como idea, esta posibilidad ya estd incluida en la ulterior politica de

desarrollo urbano aprobada en 1985, pero ain no ha sido implementada. Dice lo
siguiente :

Politicas Especificas.

Dado que existen diversos niveles para la planificacidén territorial, se definira
previamente en cudles de ellos dicha participacién es factible. Con dicho
ovjeto se postulan los grados de participacidén en los niveles e instrumentos de
planificacidn sefialados a continuacién

a) Nivel A.

En este nivel se incluyen los instrumentos de planificacidn que, por su
externsiodn territorial, nc hacen factible una consulta a la comunidad. Ellos
son

- Planes reguladores urbanc-regionales.

- “lanes interurbanos.

b) Nivel B,

En este nivel se incluyen aquellos aspectos globales de
urbanz que exceden el Ambito del interés particular. Para estos casos, se
aplicaréd un sistema de consulta a la comunidad a través de las Juntas de

Vecinos. Esta consulta no tendré cardcter decisoric.
consultar seréan

la planificacidn

Los aspectos a

- Planes reguladores urbanos : - Yialidad estructurante

- Infraestructura general.

- Limites urbanos.,
Definicién de macro-areas.,
- Uso del suelo.

Priorizacién de obras municipales
Y estatales,
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c)

- Normas Urbanisticas : - Linea oficial.
- Linea de edificacidn en la vialidad
estructurante.
- Estacionamientos.
- Densidad.

Nivel C.

En este nivel se incluyen aquellcs aspectos de la planificacién urbana que
inciden mas directamente en la forma de construir en los predios indivi-

dualmente considerados y que repercuten en las caracteristicas ambientales
del sector o barrio afectando el valor de las propiedades. En estos casos
se propenderé a aplicar un sistema de consulta directa a los propietarios
del sector afectado, en quienes radicaria la facultad de decidir sobre la
materia consultada, dentro de las alternativas o del marco técnico que fije
la Municipalidad respectiva. No obstante, en una primera etapa de este
proceso progresivo de participacién, dichos propietarios podrian actuar a
través de la Junta de Vecinos respectiva. Los aspectos a consultar seran :

- Normas urbanisticas del
Plan Regulador Urbano : - Lineas de edificacidn.

- Sistemas de agrupamiento.
- Rasantes y distanciamientos.
- Adosamientos.
- Alturas.
- Porcentaje de ocupacidén del suelo.
- Coeficiente de constructibilidad.
- Superficie predial y frente minimos.
- Cierros.

Las formas de consulta sefialadas en los niveles B y C se aplicaran tanto en
el caso de los planos reguladores nuevos como en la modificacién de los
existentes. La Ordenanza General reglamentard los mecanismos de participa-
cién por los que se regiran las consultas a que se refieren diches niveles.
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DISEXNO PARTICIPATIVO Y VIVIENDA PROGRESIVA
EN UN CAMPAMENTO DE RADICACION DE CONCHALI1

Ricardo Tapia Z. Juventudes para el De-
-sarrollo y la Produccion
(JUNDEP).

Esta experiencia se estd realizande en dous arupos
de pobladores organizados del Campamento Guanaco de
Conchali{. Ambos grupos por sue caracteristicas son
representativos de muchos otros grupos de
pobladores que como éstos. se unen para enfrentar
el problema de sus viviendas. Son asignatarios de
lotese con servicioe que poeeen una mediagua o
plezas provisoriae anexadas a las casetas

sanitarias permaneciendo en esa precariedad por
varios afos.
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En general en comunas pobres como por ejempld
Conchali, La Fintana, Cerro Navia, La Granja
Renca, etc., el supuesteo de que a partir de w
subsidio habitacional, en este caso el lote cor
servicio, el poblador puede iniciar 1
construccién de su vivienda definitiva bajo wr
criterio de progresividad, no se cumple
eficazmente, pués si no hay una minima capacidad d¢
ahorro el asentamiento beneficiado por est:

politica, se transforma en un "Campamento cor
casetas sanitarias”.



Loe dos ejemplpe graficados a continuacion muestran
a dos viviendas autodisefradas y autoconstruidas por
pobladores de San Miguel. Esta comuna al poseer
entre otros centros laborales, el Matadero Lo
Valledor yv las multiplees industrias ubicadas en ese
sector de Santiago., posibilita que el supuesto se
cumpla en mayor grado. Ademds en  San  Miguel han
habido Programas FEM y FOJH gque aportaron la mano
de obra para reforzar la auvtouconstruccion.

L]

620
?
.0
1

|
:
|
|
1]
|
I
|
l
|
]
E

1

LN

d

T
Jy_l _Jr
Zrong
5%0

I ‘F“ 1z | £+
| ; ] &
i i | ] 3 { } : | o
& 8 e
| | ; 2 A
! =
& | i % S
Lo s | B
X AR i « 4 ;
E /v S
: J_] | B ° S ___-=l=-¢-£
+ - T T *-ll d dh T & ’
| . w . o N 3 .
—'{ - t § - O
) e 2y E -.‘i.: ___+__—_.- 5- ;',
- }b
‘] k)

Ol

00 ¥
v
i
Ny e

97



Lo antlerior apraxima a una condiciomante que
coopera aun més a entrabar los supuesios ya
mencionados Yy que tiene que ver con las
dimensiones de los lotes: A menor Lamafio del leote ¥y
a mayor pobrezm en la camuna. mayor infactibilidad
de que el resultadeo esperade se logre. En el caso
de los ejemplas de la Cosuna de San ‘Miguel el
promedio de los loteg era de 130 m2Z. En &)l caso del
Campamento Guanaco es de 100 m2. Aqui =e hace
presente una aran variable qQue condiciona
osternamente el disefo de las viviendas.

a) La Metodolngia utilizada para problematizar en
torno al disefio de las viviendas en Guanaco:

Los tdcnicos que trabajaron con los
pobladores: dos arquitectos y el apoyo puntual
de  una trabajadora ecocial, enfatizaron el
criterio de la capacitacién a los grupos.
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Tal criterio se hacia posible a

convenio de trabajo entre los D:;Z:f:a:gsun
JUND;P, en el cual se establecian role:
funcicnes vy responsabilidades de cada parte

Llegar a 1la redaccidn del convenio siqnificé
todo un periodo de decantacién de eupeciativa&

Y conocimiento mutuo e :
pobladores. ntre técnicos vy




La capacitacidn constituyd &l interior del
campamento aqrupos mas especializados que
pusteriormente capaciltarian & las bases vy a
los no organizados. Existieron dos comisiones:
la de diseRo v la de construccidn. La Comisidn
Finanza o Recursos era patrimonio exxclusivo de
la organizacion. Las comisiones se reunian con
los técnicos vy posteriormente se reunian con
sus bases.
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b)

El_procesc de diseno:

La comisidn dicero see conetituia de 6
personas, X hombre y 2 mujeres. Aqui surge una
segunda variable gque influyd en los patrones
de disero finales!: el peso o la influencia que

tienen los cbreros o maestros de la
conetruccidn que pertenecen a estos grupos. El
maestro guiere tener la casa que ¢l

normalmente construye en la empresa donde
ocasionalmente trabaja.
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El saber practice de este poblador inhibe a
los demds los cuales se restan, aun sin
querearle. a la pregunta de come se quiere la
casy. Consideraciones de iipo técnico
manejadas por los pobladores maestros le daban
una cierta autoridad ante el resto de los
organizades y los técnicos debian buscar les
modos de romper este esquema de poderes para

incorporar a la digcusioén, Jas omujeres
participantes. En cieria medida esta
situacidn condiciaond el disefto final:

Masculinizacion del disefo influenciado por
los patrones de vivienda descontextualizados e
internalizados por los obreros de la
construccion que habitan en la poblacidn.
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Uno de los arupos "El Esfuerzo" que tenia
presencia de maestros. mostré una comprension
mayor respecto de la vivienda construida por

etapa. En cambio el otro arupo, la del
Sindicato "Renacer” con mayor experiencia
organizada para asumir reivindicaciones

populares, disefd una vivienda mas compacta vy
sin etapas. Este grupo con fuerte potencial
movilirador de sus bases ante problemas como
los de la salud, de la educaciédn, del hambre,

de lo politico, se planted como segunda etapa
la construccion de un segundo piso.
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Una politicae de lotes con servicios debe
llevar cparejrada una propuesta de construccién
de la viviendsa definitiva construida por
etapas, compatibles con el ahorro real que
puedan lograr los pobladores beneficiarios. Si
ello no sucede, las viviendas definitivas son
superficiec construidas con grandes
deficiencias arquitectdnicas v estructurales.
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Las dimensiones vy la forma del lote (7 » 14
mts) obligaban a un dicefio de vivienda
alarunada en donde el alarqamiento fuese por
etapa. Este disefo posibilitaba el pareo de
dos patios aumen tando de este modo 1la
posibilidad de ubicar Arboles vy jardines. Tal
propuesta en uno de los grupos tuvo rechazo
pués este disefio se asociaba por los
pobladores al concepto de conventillo como una
sucesidn de piezas unas al lado de otras. En
el otro grupo en cambio, se comprendieron las

cualidades de esta distribucidn y hubo mas
aceptacion a esta idea.
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FReforzaba la deciceidn el origen rural de
varias familias las cuales asoclaban el
alargamiento =& las formas de las casasc de
adobe del campo, ecquems  de distraibucadn que
era recordado como bueno.

S5e distingque agui la relacidn que existe entre
el disedo de las viviendas y el origen de las
familias participantes: las familias con
raices rurales vy las familias de raices
predominantemente urbanas.
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Otra condicionante tuvo que ver con el
emplazamiento de las casetas sanitarias. LA
ubicacidn que tiene en este caso, dificulta v
resta flexibilidad a las posibilidades del
disefo. El1 poblador, en la generalidad. se
plantea a futuro trasladar los bafoe & otro
sector de la vivienda.

Se pierde superficie en circulacién para
llegar al baRo y este empieza a formar parte
de los espacios irmediatos al comedor y al
estar, con las consiguientes
incompatibilidades funcionales entre estos
recintos. Se le quita también el agrado de un
buen diseRo cuando en este las funciones tales
como el dormir, comer, descansar o compartir
estan adecuadamente distribuidas. La caseta
sanitaria ubicada asi es mas bien

un
obstaculizador de este objetivo.



Finalmente una Gltima concsilderzcicn tiene gue
ver con la cuouncordancis entre el diseno de
estas viviendas y la normativa en general.
Aparecen en este contexto las limitantes que
definen loe antejardines v loe pareos. No
exrxiste una capacitacidon & los asignatarios de
lotes con servicios acerca de las cualidades
de un pareo continuo ni la conveniencia muchas
veces injustificades del antejardin. El
poblador no tiene un conocimiento previo de
todas las potencislidades o grados de libertad
que le permite la normativa, ni mucho menos
conoce la pocsibilidad gue le cabe de proponer
en conjunto ante las auvtoridades pertinentes,
sue propias normativas,
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c)

No hay en este caso propuecstas normativas u
ordenanzas para el agrupo como tal, mas bien se
toma en cuenta cada caso en particular. Falta
entonces, disedar la politica de lote con
servicio en su totalidad: desde 1la caseta a
las viviendas definitivas y para todo el grupo
beneficiado.

El _ poblador como disenador de su propio
BSpPacio.

La primera condicionante para el logro de este
objetivo, proviene del Estado cuando éste da
la referencia de las dimensiones del sitio, el
emplazamiento de la caseta y la normativa a
segquir. Hay ausencia de una propuesta global
que utilice como punto de partida la caseta
sanitaria.

Fara el poblador esta solucidn estatal termina

con la entrega del lote. Las reducidas
dimensiones de lose sitios obligan desde el
punto de vista técnico a pensar en la

densificacidn o vivienda en dos niveles, pero
ello se ve dificultado por la incapacidad de
ahorro de los asignatarios que no pueden
construir un primer piso base para recibir un
segundo nivel. La limitante es el costo de la
inversién inicial,

Fosiblemente la factibilidad de un crédito con
cierto porcentaje subsidiado que se obtenga a
continuacién del lote con servicio, previo
pago de algun porcentaje del costo del mismo,
puede quitarle rigidez a la propuesta.

La dificultad mencionada se ve a la vista: es
dificil encontrar en campamentos de lotes con
servicios, viviendas en dos niveles.



Le seaunde condicionante provaene de la falta
de capacitacidn para el beneficiario del lote

con servicio. acerca de = & lo menos-
consideraciones basicas de funcionalidad en
urna viviendsa. La experiencia aqui a&nalizada

demostrd qgue s1 al poblador se le pone a
pensar en &l orden ldgico gque debe presentar
el dizefo de una wvivienda, las posibilidades
de cometer errores técnicos gQraves disminuye.
Estos errores se refieren & las
caractericsticas de funcionalidad,
ascleamiento. recuperabilidad de los modelos
de viviendas rurales v cu expresitn formal en
lo urbano, etc.

La capacitacidn mencionaca se faclilitaria.

cuando las familias que habitan estos
campamentos =Yulg] arupocs con cierta
homogeneidad (=} que cuentan con bases
organizadas en tormo a otras necesidades

b&sicas. Todo ese potencial de gestidn es
util parea los fines de capacitacidn.

Urn tercer aspecto, més que condicionante tiene
gue ver con la incorporacién de la mujer en el
disefio de la vivienda popular. La duera de
casa que permanece la mayor parte del dia en
su hogar vy Que vive sus espacios, es la que
menos participacidn tieme en el disefio de su
viviends. L& dominancia del hombre.
especialmente el que conoce o trabaja oficio
de la construccidn actuas como limitante a este
cometido. Una capacitacién sistemé&tica
adecuada puede resolver esta dificultad, mas
aun si los participantes de organizaciones de
viviendas como éstas, son mujeres.

For «ltimo, cabe preguntarse si desde el
Estado es posible un nuevo estilo de trabajo

en que los funcionarios técnicos de las
instituciones involucradas en este tipo de
sclucicones, evaluando la productividad v

eficiencia, constituyan junto a los pobladores
organizados, equipos de accion para el
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andlisis de gestacién de este tipo de proyecto
incorgor ando & estos arupoes en 13
participacion de soluciones urbanisticas,
habitacionales Y de equipamiento cocial
combinando las determinaciones de orden
técnico-legal, con sus demandas, sus
aspiraciones y su particular visidn de sus
problemnas.



EL CONTEXTO LOCAL: FUNDAMENTO PARA UNA REGIONALIZACION HABI-
TACIONAL.

Orlando Sepulveda Mellado
Gustavo Carrasco Pérez

Los autores son Arquitectos y pertenecen al. Instituto de la Vivienda de la
Facultad de Arquitectura y Urbanismo de la Universidad de Chile.

El presente articulo esta basado en el avance de investigacidn del proyecto
Fondecyt N° 0617 - 88, realizado por los autores, bajo el Titulo" La vivien-
da Social de Desarrollo Progresivo en una Perspectiva Regionalizada".

Chile presenta en el campo de la vivienda social una antigua,
variada y rica experiencia, promovida e impulsada en sus ori
genes por personas, organismos e instituciones tanto de carac
ter privado como piblico, actuando por lo general como res-
puesta a los dafios provocados por catistrofes naturales y a -
los problemas sociales derivados de las condiciones de hacina
miento e insalubridad en las que se encontraban crecientes -
sectores de la poblacién urbana.

Durante el presente siglo, el sector piblico adquiere un rol
gravitante en la accion habitacional dirigida a los sectores
sociales mas modestos mediante la dictacién de leyes, normas
y reglamentos; la formulacién de politicas, planes y progra-
mas; la elaboracion y ejecucion de proyectos; la creacién de
institutos, organismos y corporaciones; en fin, la gestaciodn
e implementacion de diversos mecanismos y modalidades de fi-
nanciamiento.

Dicha accién, sin embargo, por el caracter centralista de la
organizacion politico-administrativo del pais y del aparato -
estatal, y no obstante el actual proceso de regionalizacion,
ha tendido a reproducir a escala nacional aquellas tipologias
habitacionales que se han implementado y desarrollado para -
las areas centrales del pais, sin incorporar, o incorporando
insuficientemente determinadas caracteristicas del medio fisi
co y social de regiones y lugares en los que el patrén habita
cional central no funciona en forma adecuada. -
Por otra parte y contrastando con lo anterior es posible en-
contrar y reconocer expresiones tipologicas regionales de ca-
racter vernacular, resultantes de un medio y de una historia
de un proceso variado y complejo, de ocupacién del territorio
y de conformacién del habitat, toda vez que el hombre no sdlo
vive en el espacio, sino que también le da forma.

La preocupiacion por incorporar al disefio de la vivienda de ca
ricter masivo las variables medio ambientales propias de cada
region, que permitan el logro de soluciones mejor adaptadas a
los requerimientos de las mismas, no es, sin embargo algo -

113



nuevo. De hecho, es posible reconocer por cjemplo, en el ambi
to de la accion del Estado, una manifestacion de dicha preocu
pacién en el Plan Habitacional elaborado por la QORVI en 1963,
en el que se distinguen tres grandes zonas gengraficas:‘Norte
Centro y Sur, definiendo para cada una de ellas tipologias ge
nerales, las que deberin expresarse en los proycctos, de modo

a generar disefios diferenciados segin cual sea la zona.

El reconocimiento y la conciencia de esta situacion y de los
problemas que plantea no es ya materia de discusién. En este
sentido, la preocupacién por considerar ¢ incorporar al dise-
fio habitacional aquellas variables de indole fisico como so-
cio-cultural y tecnolégico acordes con el lugar en el que se
propone emplazar un determinado conjunto habitacional de ca-
ricter social debiera inscribirse e impulsarse al calor del -
proceso de regionalizacién, toda vez que siendo este pais, un
pais de contrastes, por su propia conformacion fisico-ambien-
tal y social, no parece del todo légico continuar reproducien
do indistintamente tipologias habitacionales similares con va
riaciones menores en cualquier punto del territorio.

Sin embargo y a pesar de dectectarse un consenso generalizado
sobre la materia, aun no se disponc de un estudio serio que -
determine con precision fundamentada una sectorizacion habita
cional de todo el territorio, conjugando los diversos factores
contextuales incidentes en la vivienda y que contribuya en for
ma sistematizada a definir las caracteristicas de la calidad -
habitable que ofrece cada sector. Por esto nuestra ponencia -
aporta una proposicién directa al problema, cubriendo todo el
drea territorial del pais.

No obstante, cabe hacer mencién especial al aporte que hizo en
este sentido, la Norma Chilena Nch 1079 del Instituto Nacional
de Normalizacidén de 1979 sobre "Zonificacién climitico habita-
cional para Chile y recomendaciones para el disefio arquitecté-
nico".

Sin embargo, la vivienda incluye el factor climitico dentro de
un repertorio determinante mucho mis amplio de factores, valo-
rados por un sinnimero de requerimientos humanos, en que un -
porcentaje no despreciable de ellos puede manejarse cuantifica
damente, como ocurre con los factores fisiolégicos, antropomé-
tricos, programiticos, estructurales, constructivos, financie-
ros etc. Pero ademis, existe también un sinnimero de requeri -
mientos de orden subjetivo, no medibles y fuertemente exigen -
tes, como son: los estéticos (composicién, equilibrio, color,
textura, voldmen, proporcién etc) los perceptuales (acusticos .
luminicos, térmicos, etc) los psicolégicos (liviano, pesado, -
alegre, protector, seguro, estable, permanente, sélido etc.).
Lo cual nos permite establecer que la vivienda no sélo debe sa
tisfacer necesidades materiales del usuario, sino que también
espirituales; por lo que es vilido considerar como determinan-
te a ella, a la cultura, la idiosincracia, la religion, la tra
dicién etc. -
Por otra lado interviene también el diferente potenciial econd-
mico de cada lugar, explicitado por la riqueza que el habitan-
te p?ed? extvaer, incluyendo el posterior procesamiento y co
mercializacion. Todo lo cual redunda en una actividad laboral
predominante, que de alguna manera el habitante cxplicita en
la materializacion de su vivienda, a través de cualquiera de
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las etapas del proceso habitacional en que él pueda interve-
nir.

Sectorizacion Habitacional del Pais

Basado en las premisas y principios expuestos anteriormente,
adquiere relevancia el andlisis y evaluacion de los factores
geogrificos, econdmicos y sociales; por constituir la faceta
contextual que gravita con mayor peso en la conformacién de
la vivienda.

De entre los fFactores geograficos, mercce consideracidén la -
orografia, la hidrografia y el clima (pluviometria, tempera-
tura, humedad del aire, radiacién solar y vientos). De los -
factores econdmicos corresponde incluir los rubros de produc
cidén mis relevantes, condicionadores de actividades labora-
les predominantes del lugar, porque en ciertas circunstan -
cias especiales del usuario, repercuten gravitacionalmente -
en la determinacién programitica de su vivienda, con todas -
sus consecuencias en el disefio. Y de entre los factores so -
ciales tienen relevancia la distribucidn y densidad demogra-
fica en primera instancia; y a continuacién los aspectos cul
turales y de capacitacién laboral.

Del andlisis separado de todos estos factores y de la con-
frontacion por superposicién grafica respecto al territorio;
y extrapolacion de sus variables, proponemos 7 zonas habita-
cionales y 29 subzonas, cuya denominacidén y caracteristicas
basicas son las siguientes: (Fig. 1)

ZONA 1, DESERTICA: se extiende del paralelo 18 al 27.5 y su
caracteristica esencial es la rigurosa aridez, su produccién
es la mineria y la pesca. Comprende las siguientes subzonas:

- Litoral

- Cordillera de la Costa
- Depresion Intermedia

- Cordillera Andina

- Altiplano

ZONA 2, SEMIARIDA: se extiende del paralelo 27.5 al 33.5 y -
su caracteristica esencial es la aridez, la existencia de va
lles transversales y su produccién es la mineria, agricultu-
ra y pesca. Comprende las siguientes subzonas.

Litoral

Cordillera de la Costa
Cordones Transversales
Cordillera Andina

ZONA 3, TEMPLADA: se extiende del paralelo 33.5 al 38.5 y -
sus caracteristicas esenciales son el clima mediterraneo, la
presencia del valle central longitudinal; y su produccién es
agricola, industrial y forestal. Comprende las siguientes -
subzonas:

- Litoral

Cordillera de la Costa

- Valle Central

Cordillera Andina

1
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Este enunciado perfila el aspecto de factores que intervie-
nen en una tipologia habitacional concebida para Chile y que
en términos sintéticos son los geogrificos, los sociales,los
recursos, la artesania y las expresiones habitacionales ca-
racteristicas. A su vez, el tipo correspondiente a cada loca
lidad contiene como producto del procesamiento de los facto-
res mencionados, aspectos programiticos y organizativos del
habitar, aspectos tecnolégicos, de expresién y leguaje y de
adecuacion climitica.

En una aproximacién objetiva a los requerimientos del pais,
es posible reconocer que la heterogeneidad de las zonas y -
subzonas es muy marcada y que agregado a un criterio jerar -
quizador, resalta con urgencia la necesidad de clarificar -
las subzonas que manifiestan mayor poblamiento, en términos
proporcionales a su densidad demografica. En consecuencia, -
las subzonas que demandan claridad de su tipologia habitacio
nal son las siguientes:

- Litoral de la zona 1

- litoral de la zona 2

- Cordones transversales de la zona 2

- Litoral de la zona 3

- Depresion intermedia de la zona 3

- Litoral de la zona 4

- Depresion intermedia de la zona 4

- Lagos precordilleranos de la zona 4

- Litoral cordillerano insular de la zona §
- Litoral interior continental de la zona §
- Cordillera andina occidental de la zona 6
- Cordillera andina oriental de la zona 6

- Pampa Magallanica de la zona 7

En las 13 subzonas habitacionales vive gente adaptada o adap
tandose a las condiciones de la naturaleza y desempefiando al
guna labor productiva, probablemente derivada de la riqueza
del lugar; que en el nivel de la vivienda social se distin-
guen 2 categorias: los trabajadores dependientes y los inde-
pendientes. Los primeros se identifican preferentemente en -
el nivel de obrero, o empleado y en su lugar de trabajo es -
tian todas las actividades, _melementos e infraestructura la-
boral, las que no tienen repercusién en su vivienda: y en -
consecuencia ella queda reducida casi al esquema de la uni-
dad habitacional bdsica. No ocurre asi con los independien-
tes, en que la actividad laboral predominante repercute en -
la conformacién de su vivienda, tanto en los aspectos progra
maticos como organizativos. Interesante es en consecuencia —
definir cual es el repertorio laboral que podemos encontrar
en las 13 subzonas habitacionales. Pues, a partir de las ac-
tividades productivas principales de cada lugar se identica-
ron las siguientes: Agricultores (inquilinos, medieros, etc)
pescadores artesanales, pastores, mineros (pirquineros) y
trabajadores independientes de iniciativa propia (artesanos,
pequefios comerciantes, etc.)

En cuanto a la tecnologia local es conveniente identificar-
la segun 2 coordenadas; la primera se refiere al nivel de de
sarrollo, la segunda, a los materiales del lugar, los siste-
mas, la factibilidad de construccién y financiamiento y fi-
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nalmente los mecanismos mis convenientes de participaciév refg
rente a todos los agentes involucrados en el proceso habl?ﬂClg
nal (usuario, estado, profesionales, empresas, bancos o fFinan-
cieras, etc.)

Aparte de estos 2 aspectos comentados (actividades labnralpq -
predominantes y tecnologias) participan los factores de la na-
turaleza especialmente el clima y ademis las formas de expre-
sién y leguaje mis relevantes en vivienda.

Conclusion

Desde hace varias décadas que el pais estid convencido que cual
quier accion encaminada a frenar o reinvertir el proceso migra
torio campo-ciudad y que en Chile es mias grave aun, hacia San-
tiago, constituyc una de las estrategias gravitantes en la con
tribucién para reincentivar el desarrollo.

Dicho en otros términos se trata de contribuir a la descentra-
lizacion del pais para entregar mayor independencia y autono -
mia a la gcqtién y vida local.

Esta accion no puede marchar bien si no es acompanada de la im
plementacidon adecuada del habitat y en é1 juega un rol prepon-
derante la vivienda.

Para esto no basta hacer conciencia, ni tampoco tener claridad
de la diferencia entre norte, centro y sur, en vivienda.

Se hace necesario avanzar en forma sistemdtica y acuciosa para
llegar a conformar un cuadro preciso de todas las localidades
del pais que merecen un reconocimiento de su identidad, para -
darle en consecuencia las soluciones habitacionales que le per
mitan optimizar la calidad del habitat en las regiones y supe-
rar definitivamente los antiguos criterios de abaratar costos
a través de la estandarizacién repetitiva de modelos unicos vy
aplicados indiscriminadamente a toda la extensién del territo-
rio.

La poblacién de Chile es homogénea, lo que no significa que se
nicgue el reconocimiento de las diferencias étnicas, cultura-
les, econdmicas y naturales que posee cada localldad.

En este sentido nuestra ponencia constituye sé6lo un incentivo
a la reflexion. S6lo deseamos con é1 dar un motivo al debate

y lograr la decisidon definitiva de resolver un sistema encami-
nado a valorizar y desarrollar las cualidades locales del habi
tat. residencial en cada regién.
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I. ANTECEDENTES
1l.1. EL DEFICIT DE VIVIENDA EN CHILE.

El problema de déficit de vivienda viene preocupando desde
hace varias décadas, tanto a los gobiernos como a la gran
masa de afectados. Se trata, en efecto de un problema que
alcanzd niveles masivos como un producto del acelerado pro-
ceso de migracidén desde &reas rurales hacia zonas urbanas,
que se origina durante el proceso de industrializacidén, jun-
to al rapido crecimiento vegetativo de la poblacién.

Los Ultimos gobiernos democrdticos, sin embargo, habian demos-
trado preocupacién por este tema e implementado programas que

permitian prever la posibilidad de resolver el problema, como

lo demuestran los siguientes cuadros:

'— VIVIENDAS CONSTRUIDAS POR EL ESTADO
|
|
\ COBIERNOS  PERIODOS  N¥ VIVIENDAS m‘ CONSTRUIDOS
| PROM. ANUAL
i Ibanez 1953-58 12.084 1181075
i Alessandri 1959:64 30 465 2 053.054
| Frel 1965-70 39 859 2.453 550
Allende 1071-73 52 132 2 895 189
Pinochet 1974-82 29 879 2.045 101
Pinochet 1983 17.7717
Pinochet 1984 12.444
Pinochet 1985 10 647
Pinochet 1986 170306
l Pinoche 1087 18 270
d —_
Plan trienal 85-87, citado por CUP, simposium “I'or una vivienda
digna’’
{_ =
VIVIENDAS APROBADAS E INICIADAS EN EL TOTAL LLL PAIS
ANOS TOTAL PROMEDIO ANUAL
1vol 64 155.670 31.134
'vo5-70 244,065 40.678
1971-73 163.233 54.43)
: 1974 83 321.997 32.200
| S

it Compendio Estadistico”

En efecto, estos cuadros nos muestran como, a partir de un pro-
medio histdérico que se expresa mis o menos durante el gobierno

de Ibafiez, ya el gobierno de Alessandri da un gran impulso a la
construccion de viviendas, impulso que se profundiza durante el
gobierno de Salvador Allende; para retroceder durante el gobierno
militar a promedios de construccidn de 15 a 20 afios atras.
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Todo esto ha derivado enque el déficit de vivienda se ha agra-

vado desmesuradamente en los Gltimos 15 afios. El Censo de 1970

indica un déficit total de 592.324 viviendas. Hoy hemos llega-

do a cifras que los participantes en el seminario organizado

por CEPAL en 1987, "Falta de viviendas y sus proyecciones socia-
les", estimaron entre 850.000 y 1.250.000 viviendas.

Otras investigaciones, por su parte, hacen llegar la cifra a
1.116.995 (Joan Mac Donald, "Vivienda Progresiva" C.P.U.1987),
y 1.200.000 (Tijeral). Esto significa que 1 de cada 3 fami-
lias chilenas sufren de este drama social.

La diferencia de cifras entre ambos cuadros, no permite deducir
la participacidén del Estado completamente por el sector privado.
La mayor diferencia de cifras se da durante el gobierno militar
y tiene que ver con que se ha disminuido muy significativamente
el aporte estatal, entregando toda la responsabilidad en este
campo a la empresa privada, exceptuando las llamadas "solucio-
nes habitacionales basicas". Esto porque ha dejado de consi-
derarse la vivienda como un derecho basico, pasando a ser un
bien cuya adquisicién estd sujeta a leyes de mercado.

Pero este problema no sdélo afecta a quienes no tienen vivien-
da. En efecto, Joan Mac Donald en la publicacién citada en-
trega el siguiente desglose del déficit total:

370.000 familias viven en casas en mal estado.

750.000 familias no tienen casas y deben irse a vivir en las
casas de otras familias.

750.000 familias tienen una buena casa pero viven con otras
familias allegadas.

1.200.000 familias tienen una casa adecuada y a la vez exclu-
sivas para ellas.

Se considera ademas, que para terminar con este déficit de
aqui al afio 2000, se deberd construir un promedio de 141.500
viviendas al afio (Laura GOmez: Simposium forestal, diario La
Epoca 1987), lo que estad lejos de nuestra capacidad actual
de construccién, aun con un Estado volviendc a jugar un rol
importante en este terreno.

Estamos hablando por lo tanto, de un problema que no tiene
solucidn en términos convencionales, y sb6lo es posible vis-
lumbrarla con el aporte muy activo no sdélo del Estado y de
la empresa privada sino necesariamente también de toda la

comunidad organizada.

Se trata ademés de un problema que tiene tal significaciébn

social, que estd llamado a repercutir ya sea favorable o des-
favorablemente en la estabilidad politica de cualquier alter=-
nativa futura. No por casualidad el gobierno militar ha im-
plementado una politica de vivienda extremadamente demagbgi-

ca.

Al respecto, es importante acotar que la solucidén de ese dé-
ficit no se puede plantear sdlo en cifras, en cantidad de
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viviendas construidas, puesto que la vivienda tiene una gran
significacién en la calidad de vida y en la cultura de sus
habitantes.

La aplicacién del modelo neoliberal en la agricul?ura ha pro-
vocado dos procesos simultdneos y muy inter-relacionados, que
afectan profundamente al campesinado.

Por un lado, el minifundista y el pequefio productor en general,
sufren una aguda pauperizacidén y se orientan hacia férmas de
produccidén de autosubsistencia. Incapaces de producirse a par-
tir de su propia gestién, se contratan ademas como mano de obra
asalariada del sector. Es el fenémeno que se ha denominado de
"campesinizacidén pauperizante".

Aspectos como la superficie construida por habitante, la
calidad de los espacios y de las terminaciones o la integra-
cidén con el hadbitat, son importantes para generar condiciones

de vida digna, que permitan el desarrollo integral y sano de
la familia.

Ninguno de estos aspectos es consideradoen las actuales solu-
ciones bisicas que entrega el gobierno militar. En efecto,
muchas de las llamadas soluciones habitacionales basicas, son
sélo casetas sanitarias de 6m2 o viviendas de 24 o 30 m2, no
tienen terminaciones, tratindose sélo de obras gruesas habi-
tables y en la asignacién de las propuestas no se evalilan los
proyectos sino que solamente el costo de cada postulacibén. De
hecho, el mayor esfuerzo se pone en presentar fachadas atracti-

vas,puesto que mas que soluciones dignas, se trata de entregar
simbolos de status.

No corresponde aqui evaluar los diversos calculos gue se han
efectuado al respecto. Para efectos de introducirnos a nues-
tro trabajo nos quedamos con las conclusiones que aporta Ri-
goberto Rivera en sus "Comentarios finales" del Seminario
Poblamiento y vivienda rural", organizado por el GIA,AHC en
nov-dic de 1987, por parecernos el mis actual Y serio meto-
dolégicamente. Ahi se entrega el siguiente cuadro:

ESTIMACION DFL DEFICIT HABITACIONAL RUIRAL A DICIEMBRE DE
1ORG

Situacién de la vivienda Déficit Déficit Total
cuantitativa cualitativo

- Segun Censo de 1982 96 407 117.095 213.502
- Efecto terremoto 1985 50.750 13.500 94.250
- Famllias nuevas 40 133 49.433
SUB TOTAL 196 SBO 160 505 357.185
Menos viviendas nuevas
subsudio y ONG a Dic. 86 11.513
TOTAL DEFICIT 345.672
A esto se agrega un calculo del universo <obre el cual es ne-

cesario estimar las carencias de vivienda

- Familias habltantes de zonas rurales a Ay ®) 485 121
- Famillas nuevas a Dic. R6 49,433
NUMERO TOTAL DEFAMILIAS DIC RG 534 554
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Por otro lado, ha surgidoun gran contingente de campesinos que
han sido expulsados de la propiedad de la tierra, o de las vi-
viendas y se han transformado en asalariados temporal que, a
diferencia de los anteriores, no cuentan ademas con el recur-
so de la produccidn propia, sino que dependen exclusivamente

de los ingresos que su grupo familiar obtiene del empleo tem-
poral. Estos son los pobladores rurales, que han aparecido

en viviendas de muy mala calidad en zonas rurales ¢ en los mar-

genes de pueblos o ciudades de zonas agricolas, (Rivera y Cruz
1984).

Este agudo déficit de vivienda rural se manifiesta entonces de
dos maneras principales: Por un lado el surgimiento de pobla-
ciones marginales en torno a los pueblos rurales; por otro un
desarrollo exagerado del sistema de "allegados", qgue agrupan

a dos o mas familias en una misma vivienda, con condiciones que
no garantizan el desarrollo independiente y dignos de estas.

Otro aspecto de la vivienda rural, es que histbéricamente en Chi-
le ha sido un tema poco abordado desde el punto de vista del di-
sefio arquitectdnico. De hecho, los planes de construccidn de
vivienda econdémica que en algun periodo se implementaron en el
campo, consistieron generalmente en un trasplante a éste de
viviendas estudiadas para el medio urbano. Tenemos por lo tan-
to un déficit de disefio arquitecténico, que se traduce en una
incapacidad para responder adecuadamente a los condicionamientos
del entorno fisico y a las peculiaridades culturales que dicen
relacién con el modo de habitar del campesino.

Por Ultimo, interesa destacar dentro del diagnéstico, la pérdi-
da de la tradicion de campesinos constructores, porque dice re-
lacién con las formas para encarar la solucidn del déficit y en
particular con las posibilidades de movilizar a la comunidad tras
la salucibén de sus problemas habitacionales.

Tradicionalmente en el campo se didé la existencia mds o menos
generalizada de "campesinos constructores". Es decir, mientras
las técnicas de construccién se limitaban al trabajo de los ma-
teriales autdctonos, pricticamente cualquier familia, con la
ayuda espontanea de la comunidad, era capaz de construir su
vivienda, dejando sbélo algunos detalles de terminacidén .a los
maestros que en cada comunidad existian. Esto suponia repro-
ducir determinadas tecnologias tradicionales, que se transmi-
tian de generacién en generacidén casi inalterables.

Esta tradicidén, sin embargo, se pierde desde que comienza a
construirse en el campo con materiales y tecnologias ajenas
a éste, de modo que actualmente cuesta encontrar campesinos
que hayan construido o visto construir con tecnologias que
sean facilmente reproducibles por ellos.

Pero ademds, a la pérdida de la tradicién de construccién, se
agrega un creciente desprecio por las tecnologias tradicionales,
considerandose que lo moderno y la calidad se juegan en aspec-
tos formales que se asocian a los materiales manufacturados y

a las tecnologias sofisticadas.
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II. PROPOSICION DE TRABAJO.

A partir de este diagndstico es que nos propusimos actuar en el
campo de la vivienda rural, centrando nuestro aporte en la edu-
cacién popular. Esto porgue partimos de la constatacién ya e-
nunciada en el diagnéstico de que se trata de un problema de tal
magnitud, que sélo es posible vislumbrar su solcuidén con el a-
porte coordinado no sélo del Estado y de la empresa privada,
sino necesariamente también de la comunidad organizada y movili-
zada en esta perspectiva.

Esta participacién organizada de los propios afectados en la so-
lucién de sus problemas de viviendas, tiene mucha mds significa-
cidén en la vivienda rural al menos por dos razones:

- la dispersidén geogrdfica inhibe la aplicacidén de soluciones
masivas mediante la industrializacidén de los procesos cons-
tructivos y hace mucho mas necesario el esfuerzo organizati-
vo para hacer valer el derecho de este sector a la vivienda.

- la participacidén activa de los afectados es indispensable pa-
ra que se pueda responder adecuadamente a su problema, desde
el punto de vista del disefic arquitectédnico.

- por otra parte, la autoconstruccién y la autoayuda aparecen
como posibilidades especialmente viables en el medio rural,
porque existen mdrgenes importantes de mano de obra cesante
que se mantendra en el corto y mediano plazo, y porque en el
medio rural es posible recurrir a materiales autdbctonos facil-
mente recopilables o posibles de obtener como produccién agri-
cola marginal y que no tienen por lo tanto un costo financie-
ro para el usuario.

- el esfuerzo colectivo gque requiere una iniciativa de este tipo
bien orientada, reconoce factores culturales aun muy arraiga-
das entre el campesinado, como es el desarrollo de formas de
colaboracidén voluntarias entre familias para enfrentar tareas
mas complejas (limpieza de canales de riego, determinadas co-
sechas, reparacidén de = caminos, etc.).

La autoconstruccién rural la vemos en consecuencia ligada nece-
sariamente al uso del maximo de materiales autdctonos y su ma-
terialidad, asi como las tecnologias a utilizar deberan acomo-
darse por lo tanto a los materiales propios de cada zona.

Nos hemos propuesto por lo tanto, centrar nuestro esfuerzo en
el logro de dos objetivos centrales:

- recuperar, a los niveles mds masivos que sea posible, la tra-
dicidén de "campesinos constructorecs" .

- motivar y organizar a la comunidad para

; : que participe de
manera conciente y activa en la solucién de sus problemas
de vivienda.
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1. CAPACITACION.

Nos parece indispensable desarrollar un proceso de capacita-
cibén en construccién, enmarcado en los principios de la edu-
cacién popular, que apunte a recuperar las técnicas tradicio-
nales de construccién con materiales autdéctonos y que consi-
dere ademis la introduccién complementaria de tecnologias exd-
genas en la perspectiva de mejorar las tecnologias tradiciona-
les, por lo menos en cuatro aspectos:

- Asismicidad

Terminaciones

Introduccidén de instalacién sanitarias y eléctricas
- Preservacién.

2. INVESTIGACION

Como complemento de la capacitacidén, se hace necesario resca-
tar tecnologias tradicionalmente o modernas que se han desa-
rrollado espontdneamente en el campo aprovechando materiales
autéctonos.

Estas tecnologias son aportes importantes que es necesario di-
fundir. Sin embargo, se hace necesario primero un trabajo de
experimentacién y medicidn, que permitan evaluarlas y eventual-
mente, introducirles modificaciones que las mejoren.

3. DISENO ARQUITECTONICO.

En el diagnéstico detectdbamos un déficit arquitecténico que
reconozca la diversidad de culturas campesinas, en lo que res-
pecta a los modos de habitar y a la diversidad de entornos fi-
sicos gue ofrece nuestra geografia. Destacamos al respecto la
realidad de los pobladores rurales, como un sector ain en vias
de consolidacién.

Pensamos que este disefio es posible de desarrocllarlo haciendo
participar activamente a las propias comunidades interesadas,
en un proceso conjunto en que el profesional aporta basicamen-
te el método y los usuarios van aportando los contenidos. Se
trata de un proceso especialmente complejo, debido a que estos
seran "disefiadores" que no manejan el lenguaje propio de los
arquitectos, que no imaginan los espacios reales a partir de
simples plantas, elevaciones o maguetas. El énfasis del apor-
te profesional deberad ponerse por lo tanto, en el desarrollo
de métodos de expresidén que permitan a los futuros usuarios
anticipar o visualizar los espacios que van proponiendo.

A medida que la autoconstruccién va tomando forma, se completa
el proceso de disefio, arquitectdénico por medio de la evaluacibn
critica de los participantes y de toda la comunidad a los espa-
cios que sevan conformando en la realidad.
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. . 4
Esta evaluacidn critica deberd poner énfasis en distinguir que
elementos de la construccidén son validos para todo el sector
y cuales responden sélo a situaciones especificas de los usua-
rios,

De este modo debe ir constituyéndose un nuevo acopio de proposi-
ciones espaciales (patrimonio}, de las que los nuevos campesinos
constructores puedan echar mano. Pero al mismo tiempo estos de-
berdn desarrollar esos modelos, de modo que su reproduccidn sea
creativa y se vayan generando nuevas soluciones de disefic que sur-
jan de las necesidades de las propia comunidad.

Se disefié y construyé material educativo adecuado, tales
como maqueta modulares
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Se analizé y practicé sistemas simples de calculo y costos

El trazado en terreno
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El encofrado para el sobrecimiento
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La estructura de la vivienda es el esqueleto de madera y no el barro
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con cafias de curahuilla y cafiaveral se estructuro’ el armado que sos-—
tendra el barro

Preparacién del barro y paja
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el panel de quincha va tomando forma

y finalmente la techumbre, la cual también lleva barro y bastante
paja para que esta capa sea mas liviana
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REQUISITOS MINIMOS PARA VIVIENDAS RURALES DE ADOBE.

* PROF. ING. FRANCISCO OSORIO MANCILLA

RESUMEN.

Se presenta aqui los requisitos minimos y limitaciones para
viviendas de adobe rurales, como resultado de una investigacién
experimental ejecutada por dos laboratorios oficiales de Resis
tencia de Materiales, destinada a definir las caracteristicas
mecédnicas de las unidades, prismas, muretes, muros a escala na
tural con fuerzas monoténicas crecientes en su plano y perpendi
cular a él.

Se propone una metodologia para la elaboracién de unidades,
ensayes y determinacién de resistencias mecénicas, para lograr
resultados comparables frente a la accién sismica.

El objetivo es mejorar la calidad de las construcciones de
barro, para que tengan un mejor comportamiento frente al riesgo
de sismos severos.

# Tng. Civil del Ministerio de Vivienda y Urbanismo.
Santiago - Chile
Telex 240079 MINVU CL.
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1.

REQUISITOS MINIMOS EN VIVIENDAS RURALES DE ADOBE.

Las presentes disposiciones se refieren a las viviendas
rurales de adobe y excluyen las edificaciones de esta clase,
donde pueda haber aglomeracidén de personas.

Materiales y dosificacién.

a)

b)

c)

El material que se empleard en la confeccién de las
unidades de adobe serd designado conforme al Sistema de
Clasificacién Unificada de suelos y estard constituido
por : arcilla, limo, arena, fibras, agua y otros.

Los rangos porcentuales de cada uno de estos componen-—
tes, y mientras no exista evidencia experimental obteni-
da de los Laboratorios Oficiales de Resistencia de
Materiales, seran 1los indicados en 1la tabla que a
continuacién se inserta.

Componentes % en peso % en peso
minimo maximo
Arena 30 60
Limo 7 57
Arcilla 12 25
Fibras 1 3
Estabilizadores 1 8

El porcentaje de agua deberéd estar comprendido entre el
15% y el 30% del peso seco total.

Para la determinacién del porcentaje de arena del suelo
a utilizar se empleard el siguiente procedimiento
previamente se eliminara el arido de tamafio superior a 5
mm, luego se colocard la muestra en un balde hasta un
cuarto de su capacidad, llendndose a continuacidén total-
mente de agua y agregando una cucharada de sal comun.

Se agitara la mezcla, dejandose reposar por lo menos
durante una hora y finalmente se mediréd la altura de
arena decantada.

El porcentaje de arena se calculard con la siguiente
expresion

% ARENA = 100* (ALTURA CAPA DE ARENA)/(ALTURA TOTAL DEL SUELO)
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d) La dosificacidn del mortero de junta se hard con el mis-

mo material utilizado para la confeccién de las unidades
de adobe y deberd 1llevar adicionado un porcentaje de
cemento de grado corriente que fluctuarad entre el 2%
y el 4% del peso del mortero.



e) La determinacién del contenido de humedad W en porcenta-
je referido al peso de la muestra seca Ws; se determina-
ré de acuerdo a la siguiente expresién, en que Wh es
el pesc de la muestra hiimeda

W (%) = 100 (Wh - Ws)/Ws

Las muestras deberan secarse hasta que no registren varia-
ciones de peso en dos determinaciones consecutivas.

2. Elaboracién.

a) Antes de proceder a adoptar una dosificacidn, se debera
hacer los ensayes de granulometria, dosificacidén y
resistencia indicados en el parrafo 3, variando los
porcentajes de los componentes, hasta alcanzar por lo
menos las resistencias minimas exigidas en el citado
parrafo 3.

Ademéds, la superficie de las caras de cada unidad deberéa
presentar superficies con un maximo de dos fisuras por
decimetro cuadrado, cuya abertura y profundidad deberé
ser inferior a un milimetro de ancho y al cuarenta por
ciento del espesor de la unidad, respectivamente.

b) La masa del barro mezclada mecénica o© manualmente,
debera dejarse en reposo durante tres dias como minimo y
tener consistencia plastica al ser moldeada.

Para darle mayor resistencia a las unidades se podré
utilizar prensas o maquinarias para comprimir y asi
reducir el volumen de vacios o porosidad.

c) Las dimensiones nominales y de fabricacién de las
unidades a considerar se indican en la tabla siguiente :

NOMINALES FABRICACION
400 x 200 x 100 mm 385 x 185 x 75 mm
400 x 400 x 100 mm 285 x 385 x 75 mm
600 x 300 x 100 mm 585 x 285 x 75 mm
800 x 400 x 100 mm 785 x 385 x 75 mm

d) El proceso de secado se iniciard con una duracién minima
de tres a cuatro dias, al término de los cuales, las
unidades deberédn girarse y permanecer en reposo el
tiempo necesario para completar su secado.

e) E1 apilar las unidades, no debera superponerse un nimero
superior a doce.

3. Ensayes.

1) Los ensayes se ejecutaran en los Laboratorios Oficiales
de Resistencia de Materiales, y seran obligatorios los
siguientes
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a)

b)

Granulometria y dosificacién.

El material para la confeccién de las unidades,
debera cumplir con lo indicado en el parrafo 1.

El informe de los resultados debe incluir los si-
guientes datos :

Porcentaje en peso de arena, limo, arcilla, fibras
y otros.

Porcentaje de agua agregada a la mezcla.

Tamafio mdximo de la abertura del tamiz usado.
Observaciones relativas a la granulometria y cual-
quier otra informacién especifica del erisaye que
sea (til para mejor interpretar los resultados.

Comprensién de prismas.

Se ensayarid un prisma de 30 x 30 cm de seccidn con
unidades superpuestas y de 90 a 120 cm de altura.
El mortero de junta tendrd un espesor maximo de
2 cm y se confeccionard segin especificaciones del
parrafo 1) letra d).

El secado de la probeta deberd ser por lo menos
de 72 horas.

El refrentado seria de yeso cemento y su dosifica-
cidén en peso serd la indicada a continuacién :

5 partes de cemento.
10 partes de yeso.
9 partes de agua.

Las mediciones de deformacién se podrén efectuar
en las caras laterales de la probeta a la altura
de! tercio central en un nimero entero de escanti-
llones. Preferentemente se usaran transductores
diferenciales y los resultados de ambas caras se
promediardn para graficar la curva "tensidén deforma
cidén" hasta la rotura. -

Asimismo, se consignard el porcentaje de humedad
y el peso de la probeta al momento del ensaye.

El informe de los resultados debe incluir los si-
guientes datos :

Promedio de 1las siguientes dimensiones : largo,
ancho y altura de la probeta.

Carga maxima registrada en N o (kgf).

Resistencia prisméatica de la probeta calculada como
la razén entre la carga maxima de rotura y la sec-
cién transversal de la misma, y deberd ser mayor
que 0,7 N/mm2.

Observaciones relativas al modo de falla y cual-
quier otra informacién especifica del ensaye que
sea 0til para mejor interpretar los resultados.



c)

d)

e)

Compresidn: diagonal de muretes.

Se confeccionaridn muretes cuadrados de 0,60 m de arista
a los cuales se le aplicard una carga de compresibén se-
gin una diagonal mediante perfiles angulares ubicados
en sus extremos.

Los muretes deberén secarse a la sombra por lo menos
durante tres dias.

Se consignard el porcentaje de humedad y el peso del
murete al momento del ensaye.

El informe de los resultados debe incluir los siguientes
datos

Promedio de las siguientes dimensiones : largo de 1la
diagonal, espesor y arista del murete.

Carga maxima registrada en N o (kgf).

Resistencia al corte del murete calculada como la razdén
entre la caraga méaxima de rotura y la seccibén segin la
diagonal, y deberid ser mayor que 0,05 N/mm2.
Observaciones relativas al modo de falla y cualquier
otra informacién especifica del ensaye que sea Util para
mejor interpretar los resultados.

Traccidén por flexidén de unidades.

Las unidades se cargarédn al centro con una carga P igual
a un kN y debera cumplir con lo dispuesto en el pérrafo
3, inciso 2), letra b).

Si las superficies de las unidades se presentan irregula
res se deberd proceder a refrentar las superficies de
apoyo.

Se consignara el porcentaje de humedad y el peso de las
unidades al momento del ensaye.

El informe de los resultados debe incluir los siguientes
datos

Promedio de las siguientes dimensiones : largo, ancho y
espesor de cada unidad ensayada.

Carga maxima registrada en N o (kgf).

Resistencia a la flexidén calculada con la férmula de
flexién de la teoria eléstica ya citada.

Observaciones relativas al modo de falla y cualquier
otra informacién especifica del ensaye que sea Util para
mejor interpretar los resultados.

Adherencia.

Se debera cargar las unidades adheridas, hasta producir
el deslizamiento de ellas por falla del mecrtero, en
alguno de sus planos de contacto. La tensidén de
adherencia se determinard como la razdn entre la carga y

las superficies de contacto solicitadas y debera ser
superior a 0,05 N/mm2.
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f) Traccién en ensaye de flexotraccidn.

El mortero que junta se preparard con el mismo material
utilizado para la confeccidén de las unidades y se manten
drd bajo agua como minimo tres dias, hasta conseguir una
pasta trabajable. A esta pasta se le adicionaréd el
porcentaje de cemento indicado en el pérrafo 1, letra d)
y con ella se confeccionard probetas cuyas dimensiones
iniciales seran de 160 x 40 x 40 mm y su numero sera
establecido en las especificaciones técnicas de la obra.

Se consignard el porcentaje de humedad y el peso de las
probetas al momento del ensaye.

El ensaye se efectuard, con la salvedad del tipo de
material, segin la NCh 158 del I.N.N., "Ensayos de
flexién y compresién de morteros de cemento'.

El informe de los resultados debe incluir los siguientes
datos

Promedio de las siguientes dimensiones : largo, ancho y
espesor de cada probeta ensayada.

Carga maxima registrada en N o (kgf).

La resistencia a la flexidén se calcularid segin 1lo
indicado en la norma NCh 158 y deberad ser superior a 1l
N/mm2.

Observaciones relativas al modo de falla y cualquier
otra informacidén especifica del ensaye que sea Gtil para
mejor interpretar los resultados.

g) Compresidén en ensaye de flexotraccidn.

Una vez ensayadas las probetas a traccidn por flexidn de
acuerdo al ensaye descrito en el acipite precedente, se
procederd a ensayar cada trozo obtenido de acuerdo a la
citada norma.

El informe de los resultados debe incluir los siguientes
datos

Promedio de las siguientes dimensiones : largo, ancho y
espesor de cada probeta ensayada.

Carga maxima de compresién registrada en N o (kgf).

La resistencia a la compresién se calculard segin lo
indicado en la norma NCh 158 y deberia ser superior a 3
N/mm2.

Observaciones relativas al modo de falla y cualquier
otra informacidén especifica del ensaye que sea Gtil para
me jor interpretar los resultados.

1ando se construya sélo una vivienda, serén exigibles por
-2 menos los siguientes ensayes

a) Granulometria y dosificacién, segin parrafo 1, letra b)

b) Traccién por flexién de unidades. En este caso el
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3)

procedimientc consistird en apoyar la unidad a ensayar
sobre dos adobes, dejando una luz libre L (mm). Una
persona adulta de peso P (kN), cargard la unidad en su
centro. Si el ancho de la unidad es b (mm) y su altura
(espesor de la unidad) es h (mm), deberd cumplirse :

3PL/ (2bh°) > 0,3 (N/mm2)

La inspeccién Técnica queda facultada para exigir, en ambos
casos, otros ensayes adicionales.

Disposiciones de disefio y construccién.

a) Los muros gravitacionales tendran un espesor minimo de
un metro o cumplir con las disposiciones de la NCh 433
del I.N.N. Cualquier disminucién de espesor implicaré
la presentacidén de célculos de estabilidad de acuerdo al
articulo 25 de la Ordenanza General de Construcciones y
Urbanizacién.

b) Cuando en la estructuracién de muros se empleen contra-
fuertes entre ellos, el espesor minimo de los muros sera
de 0,60 m.

c) E1 espesor de los contrafuertes serid como minimo de 0,60
m y la distancia entre sus ejes deberd ser igual o menor
que 3,60 m. Para estos efectos, los muros interiores
podran considerarse como contrafuertes, siempre que
cumplan con el espesor minimo sefialado y que su longitud
sea mayor que 1,50 m.

d) E1 nivel superior del sobrecimiento debera estar por lo
menos 0,30 m sobre el nivel del terreno natural o
pavimento exterior adyacente.

e) Las fundaciones deberan ser rigidas y simétricas con
respecto al eje del muro y tendrdn las siguientes
dimensiones minimas

- Para muros gravitacionales, el ancho basal sera de
1,40 (m), su penetracién en suelc firme sera de
0,20 (m) y su altura deberd ser un metro o nmas,
segin sea el espesor de la capa vegetal.

- Para muros entre contrafuertes, el ancho basal sera
de 1,20 (m), su penetracién en suelo firme sera de
0,20 (m) y su altura deberd ser un metro o mas,
segun sea el espesor de la capa vegetal.

f) Todos los muros deberan disponer de una cadena superior
de amarre que permita una descarga simétrica de la
techumbre respecto al muro. La cadena podra ser una
cercha horizontal de madera tratada formada por escua-
drias de 95 x 95 (mm) en ambos cordones, diagonales y
puntales, o bien una cadena de hormigdén armado de 150
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g)

h).

i)

J)

k)

1)

m)

n)

o)

x 450 (mm) y 4 barras de fierro de 10 (mm) de di&metro
como minimo y estribos de 6 (mm) de diédmetro cada 0,20
(m).

En las esquinas y cruces de muros, se dispondra de esqui
neros y cruces de madera, respectivamente, que permitan
la transferencia de rigidez posible. Su estructuracién
serd similar a la cadena superior de amarre.

Las cerchas de techumbre deberan descargar axialmente
sobre los muros y la cubierta serd preferentemente de
tejas.

La techumbre debera ser arriostrada con cruces de San
Andrés en el plano de la cubierta o del cielo, por 1lo
menos en vanos alternados entre cerchas.

La techumbre deberd extenderse més alla de los muros en
aleros cuya dimensién minima, en el sentido del volado
serd de 0,80 m, para zonas secas o de poca intensidad
pluviométrica. En zonas lluviosas, con un indice anual
de lluvias mayor de 100 mm pero menos que 1.000 mm, la
dimension minima indicada se aumentard en 100 mm por
cada 100 mm del incremento anual de 1lluvias. La
intensidad pluviométrica se determinard de acuerdo a los
valores medios definidos en la NCh 1079.

Las fundaciones deberédn ser rigidas, lo que significa
que por lo menos el 75% del drea de contacto basal de 1la
fundacién deberd resistir tensiones de compresién.

La calidad del terreno de fundacién deberd ser prospec-
cionada por la inspeccidén técnica, de lo cual se dejara
constancia en la libreta de obra de la construccién.

Como disposicidén general deberd absorberse los esfuerzos
de traccibén y corte mediante refuerzos o dispositivos
que aseguren la resistencia y estabilidad estructural.

La adherencia entre hiladas deberd mejorarse por 1los
siguientes procedimientos

La hilada inferior deberad mojarse con una brocha antes de
colocar el mortero de pega.

Agregande entre 2% a 4% de cemento grado corriente al
mortero de pega, no deberd usarse después de dos horas de
haber sido elaborado ni se agregard agua para reactivar-
lo.

Se aumentard la rugosidad de la superficie de las hiladas
inferiores efectuando un estriado irregular mediante una
herramienta apropiada.

El espesor de la capa de mortero deberid ser inferior a
dos centimetros.

Como disposicibén general deberd prevenirse la humedad
mediante pinturas o aditivos que impermeabilicen 1a
superficie afectada.



p) E1 ancho maximo de las ventanas seré de 0,7C m y su altu

ra maxima de 0,70 m. Algunas ventanas, como también las
puertas, podran ser de la altura del muro y dispondran
de contrafuertes en ambos lados. Los dinteles podran

ser de cuartones de madera estructural tratada.
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ARQUITECTURA DE INTERES SOCIAL CON TECNOLOGIAS APROPIADAS PARA
AUTOCONSTRUCTORES.

ING. PEDRO SERRANO RODRIGUEZ.

I. PRESENTACION,

La vivienda de interés social corresponde a un sector de la de-
manda de cobijo que se define para aquellos grupos humanos cuyos
ingresos estin lejos de permitirle su acceso a soluciones dignas
por la via del mercado. En los paises del tercer mundo y aque-
llos en vias de desarrollo, esta demanda corresponde a las nece-
sidades de una gran mayoria. Por ejemplo, el 35X de la pobla-
cidn de Latinoamerica es pobre y esto corresponde a 100.000.000
de seres humanos cuyas aspiraciones y necesidades distan mucho
de ser cubiertas,en este sentido, el derecho fundamental a  una

vivienda digna pasa a ser respmsabilidad social de toda la comu

nidad nacional e internacional.

La poblacidn de Latinoamé@rica hoy dia se estima por sobre los
450,000,000 de humanos y se prevee una cifra cercana a los 540
millones para el aiio 2000 (la préxima dé&cada), esto significa

que el esfuerzo que hoy dia realizan nuestros paises, el cual es
a todas vistas insuficiente, deberi ser superado con mucha ener
pia, s8i queremos siquiera alcanzar las cifras del dé&ficit acumu-
lado.

En Chile las cifras del déficit se encuadran sobre el milldn de
unidades, de las cuales cerca de la mitad caen en el ranro del
"interés social", eufemismo con el cual definimos la vivienda de
aquellos a los cuales la misma estructura de la sociedad ha deja
do al margen de un acceso regular a cobijo adecuado. Fs eviden-
te que la existencia de mis de medio millén de familias que no
tienen acceso econémico a muchos derechos como la vivienda (sa
Jud-educacidén), es un problema del modelo estructural éconémico,
que no se soluciona haciendo mds o menos casas. La solucidn a
esto es politica y guarda relacidn con el modelo de desarrollo
que se diseiie para el pais.

Centrandonos en el caso chileno podemos tambi&n mencionar algu-
nas particularidades de nuestro problema habitacional que permi
teﬁ aclarar ciertos conceptos:

_ gi bien es cierto que casi la mitad de la poblacidn de Chile
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vive en el Area metropolitana también es cierto que el problema
de habitacidén chileno, no se soluciona en Santiago, esto guarda
relacion con el modelo de desarrollo que se desee implementar.
Tal vez insistir en potenciar la metrépoli acarree mas proble-
mas que soluciones. (Esto por supuesto es una observacidn polé&-
mica.)

- Chile es un pais cuya zonificacidén climitico habitacional ha
sido objeto de varios estudios, cuyos resultados mis generales
nos entregan una variedad enorme de climas y situaciones geo-
prificas que dan por tierra con cualquier intento de tipificar
una o dos soluciones para nuestros 5000 kilometros de geografia.
Tanto la seccidn transversal del pais como su corte longitudinal
requieren, bajo el solo aspecto climdtico, de un trabajo de dise
o para cientos de situaciones diversas.

- Reconocemos ademads una variedad grande de situaciones cultura
les, que definen en la realidad otra variedad de diseiios, diff-
cilmente conceptualizables desde el centro con una visidn Gni-
ca.

- Por otra parte, los materiales y los modos propios de cons-
truir de cadan regidon del pais, también son de una variedad diff
cil de encontrar en paises cuyas distancéias lonpitudinales son
mis pequeiias. FEs necesario recalcar que Chile es un pais levan
tado por "Arquitectos Descalzos”™ en al menos un 60% de sus vi-
viendas, que bien o mal hechas representan un modo cultural y

un potencial enorme en la planificacidén de soluciones a futuro.

Todo esto apunta a una realidad que poco aprada a los multiplica
dores de soluciones i{inicas, las cuales son wmds fAciles de proyec
tar y presupuestar desde un estado de decisidn altamente cen-
‘tralizado.

La verdad es que se hace necesario desarrollar conceptos que en
la diversidad logren enfocar soluciones, (no sélo a la vivienda),
que respondan a los contextos humanos con mayor efieiencia y efi
cacia que la uniformidad.

Ciertamente, algunos mitos como los mZ minimos por habitantes
caen por su propio peso con un andlisis climdtico-cultural de
cada situncidn. En el Chile Austral hace falta una casa mis
prande que en aquellos lugares en que el clima permite desarro-

llar actividades en el exterior y esto también significa que
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las definiciones de "calidad de vida" tampoco son ficiles de
hacer de un modo descontextualizado de la realidad cultural.
Todo esto estd dicho aqui, como predmbulo, con la intencidn de
aportar elementos a la discusidon y conceptualizacidn de un pro-
blema que debiera ser caracterizado mucho mas alli que las sim-
ples cifras.

Pasado este preAmbulo, la presentacidn de este trabajo pretende
mostrar la evolucidn de una experiencia en vivienda de interés
social, en la cuanl Jla bilsqueda de tecnologias apropiadas, meto-
dologias de transferencia tecnoldgica (apropiabilidad de la tec
nologia apropiada) y modos de trabajo organizacional para auto
construccidn colectiva, han involuerado un sdlo esfuerzo de
aprendizaje colectivo a pobladores, arquitectos, trabajadores
sociales, ingenieros, abogados, etc.

Esta experiencia evolutiva se presentari aqui con la intencién
de rescatar y proponer algunas cosas que sean Gtiles en la for-
macidn de nuestros profesionales,con vistas al aporte que debie
ran hacer en este particular problema de la vivienda social.

A la vez, ante la magnitud del problema vivienda, esta experien
cia real, con sus éxitos y fracasos, se constituye en un esfuer
zo validable dentro de la solucidn del problema nacional. Tal
vez algunos pranos de arena en la reconstruccidn de esta larga

playa.

11. UN RESUMEN DEL PROCESO.

Este programa nace, como muchos otros de la zona, luego del
terremoto de marzo de 1985, terremoto que luego nos dimos
cuenta, habia sido menos intenso que el largo terremoto so-
cial que arrastraba la vivienda chilema por muchos aios.
Ante una iwniciativa acogida por la 1lglesia Catdlica Regio-
nal y el aporte (f[inanciero de NOVIB, una Agencia de Coope-
racién Holandesa, Cetal, una ONG de Valparaiso (ante la au
sencia de respuesta profesional local), asume la realiza-
cién de un proprama de emerpencia para la ciudad de San An
tonio. Le correspondid al autor de estas paginas organizar

el equipo bAsico con el cual asumir la emergencia. Todos
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sus componentes tenian escasa o nula experiencia (rente a los
problemas que deberiamos afroutar. Los primeros contactos con
la dura realidad nos mostraron que el [futuro del proyecto seria
una constante biisqueda de cosas nuevas y un constante conocer

de realidades humanas insospechadas desde la perspectiva de
nuestra enseifanza universitaria actual. La notable desvincula-
cién entre los contextos de aula y la realidad poblacional ,h tu-
vo la virtud de hacer que todo el prupo de profesionales sacara
lo mejor de si en una entrega de humano a humano que tenia miis
de compromiso solidario que de dogmas profesionales.

Las condiciones de diseiio estaban acotadas por factores tales
como el diseiio en la emerpencia, el diaeino de lo transitorio,el
diseiio en un extremo de economia, el diseiio socialmente diguo,
conversacional, evolutivo. Fue aqui donde el enfoque <de las
tecnologias socialmente apropiadas y apropiables resultd de gran
valor metodoldgico. Ante todo esto fue de vital importancia en
el trabajo la incorporacion del trabajo social, aportado por el
entonces equipo de solidaridad de la 2ona y actual Colectivo "El
Telar". El trabajo de autoconstruccidén colectiva requiere de
una gran dosis de trabajo organizacional donde el arquitecto de-

be estar presente como parte de los actores de un todo.

lLa verdad es que si alpgiin dia se asume con realidad un esfuerzo
nacional para solucionar el problema peneral de vivienda, inclui
do el de interés social, se va a necesitar de una gran capacidad
humana de profesionales y técunicos, dispuestos a asumir las di-
versidades antes mencionadas para hacer diseiio, sobre todo, capa
ces de dialopar, organizar y recoger las realidades humanas que
significan un cobijo digno, culturalmente apto y fisico-ambiental
mente apropiado. En este sentido, la enseiianza de la arquitectyu
ra y otras disciplinas que confluyen a la vivienda, deben incor-
porar factores nuevos y mias reales a sus exigencias curricula-
res.

Fs evidente que un problema asi no tiene soluciones propias en
una economia de mercado. Soluciones de vivienda social no pue-
den incorporar lucro, si €ste va a salir de los que nada tienen.
Esto por supuesto, implica una actitud de solidaridad profesio-
nal de parte de aquellos que van a aportar su esfuerzo y conoci

mientos.
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La primera fase del programa se consumid en la emergencia del
post terremoto y el invierno que se venia encima,fueron cinco me
ses en que los resultados logrados se disolvieron dando la im-
presidn que nada habia quedado. l.La siguiente fase consistid en
resolver reparaciones mias definidas de viviendas deterioradas en
una situvacidn particular que involucraba la demolicidn, desarme
y traslado de todo un conjunto de viviendas minimas, conforma-
das bisicamente por mediaguas. El proyecto contaba solo con pre
supuesto para 9 metros cuadrados por reparacidén. Aqui surgié la
modalidad de arquitectura caso por caso, en la cual, con la fami
lia presente, se logrd analizar cuanto material se disponia del
rescate de la vivienda antigua, cudnto podia aportar el programa
y a que se podia aspirar construir con todo eso, esto significd
una etapa de diseiio interactivo. A partir de los paneles resul-
tantes de la mediagua tradicional se lograron varias cosas inte
resantes:

- redisefiar cada panel incorporando necesarias diagonales y en
cuentros a media o cuarto de madera que los hicieran mas resis
tentes,.

- se logrd un sistema modular de paneles simples,factible de ha-
cer con serrucho y martillo,con los cuales se lograron cons-
trucciones sobre los 40 m2 (con presupuesto bisico para 9).

- se construyeron las primeras malrices para la factura de pane
les.

Al principio el equipo pensd en comnstruccidn sélida que economi

zara el uso de madera, sin embargo, una realidad insospechada

nos obligd a armar el concepto de "casa mueble™!:

- en San Antonio, por efecto de problemas en la tenencia de la
tierra, las familias tienen una gran movilidad: casas sin te-
rreno, terrenos sin casa, [amilias sin casa ni terreno, mas
familias que terrenos (el problema de los allegados).

Por otra parte, desde un principio, el proyecto contempld que

una parte importante de la "dignidad" buscada en la consecucidn

de la vivienda estaba en que nada debia ser regalado y que todo

deberia ser ganado por el poblador:
LIL. LOS BANCOS DE MATERLALES.

Por lo dicho en el punto anterior, se establecid un curioso sis

tema de "Banco de Materiales”, diseiiado de modo que cada comité,
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de no mas de 10 familias, administraba su propio Banco en el
cual sostener los ahorros y contabilizar los demds aportes para
el proceso. Cada familia contaba con unn libreta de ahorros de
su Banco de Materiales en la cual se podian anotar aportes en
dinero, materiales (Lasados), herramientas (tasadas) y mano de
obra de acuerdo a los costos locales reales. De este modo cada
familia podin acceder a un rré&dito igual al doble de sus aho-
rros, el cual se pactaba luepo en cuotas a papar. El sistema
requirid de una complejn puesta en marcha, en la cual los pape-
les, certificados vy compromises escritos daban a cada Banco una
dinamica propia. El programa hacifa las veces de Banco Central

y puia metodolédgica, esto implica una burocracia bien disedada

y convincente, '

Con el tiempo la comprobacién mis evidente fue que el 90 de los
ahorros posibles de las (amilias eran sus aportes en trabajo, lo
cual nos hizo afinar una mefodnlogia que hoy dia, cinco aiios des

pués, aln rinde sus fruLtos como modo de administrar subsidios ex

Lernos,
ESTRUCTURA DE LOS BANCOS
COMITE DE VIVIENDA BANCO DE BANCO CENTRAL
-—-—.—.-.\' L4
(10 FAMILIAS) MATERIALES ‘PROYECTO
t : : ‘SUBSIDIOS
*; — s} ‘crEDITOS

Algunas replas de la administracién de este tipo de Bancos son

muy importantes:
- la avtoconstruccidn es colectiva, los trabajos asipgnados son

para el grupo, nadie sabe de quien es el panel o pieza que se

construye,
- 88lo se retiran soluciones, no dinero, proporcional a los aho

rros conseguidos. Nada se retirna si no estid todo terminado pa

ra todo el prupo.

- todos los conflictos internos de cada Banco de Materiales han

de ser resueltos por el grupo.

- el crédito restante a los alhorros se pacta de acuerdo a la real
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capacidad de pago de la familia en letras lepales.

IV. EL TALLER CENTRAL DE VIVIENDA.

La siguiente fase del programa fue el resultado del darse cuenta

que el trabajo disperso conlleva muchas pérdidas de tiempo, mate

riales y eficiencia. Se resolvid construir un taller central de

vivienda con las oficinas, bodepas, matrices y herramientas para

la prefabricacién de partes y piezas para las casas, los usuarios

de este taller serian los comités de autoconstructores.

El generar una base de trabajo asi permitid duplicar la eficien-

cia de la produccidn con algunas ventajas notables:

- partes ypiezas con estidndares controlados de calidad.

- acceso a bodega y herramientas expedito y controlado.

- facilidad para la capacitacidén técnica de los grupos conforma-
dos en su gran mayoria por mujeres.

- un referente externo a la poblacidn en el cual establecer un
futuro taller productivo.

Este ltimo punto permitié generar una idea que a 1989 se trans-

formd en el "Taller La Ventana", una unidad productiva que here-

da las instalaciones metodoldpicas y técnicas con las cuales ope

rar en forma independiente en el campo de la vivienda.

Este "germen productivo”" ha sido uno de los resultados positivos

del programa. Los componentes del taller son personas de la lo-

calidad entrenadas durante los proyectos, han vivido todo el pro

ceso.

ESQUEMA DEL PROGRAMA EN SAN ANTONIO

TALLER CENTRAL DE VIVIENDA

OFICINA DE OFICINA DE
ARQUITECTURA TRABAJO SOCIAL

L

TALLER "LA VENTANA"

X
BODEGA MATRICES PANOL DE
MATERLALE NT

BANCO CENTRAL Y ADMINISTRACION PROGRAMAS

COMITES DE VIVIENDA Y
BANCOS DE MATERIALES
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V. LA CREACION DE TECNOLOGIA.

Otra constatacidén importante de la evolucién del Programa de Vi

vienda en San Antonio, fue que el aporte que podian hacer los

profesionales en la gestidn tecnoldgica debia hacerse en un pro
ceso interactivo con los pobladores, la creacidn tecnoldgica pa
ra el caso de la vivieuda por autoconstruccidn requiére de un
alto grado de comprension cultural.

I.La capacidad de crear soluciones tecnolégicas simples comprensi

hles y eficaces, es una capacidad necesaria para los componen-

tes de los equipos:

- siempre es posible una solucidn mids simple y mas eficaz para
gsolucionar cada problema.

- no siempre las aspiraciones inmediatas del poblador responden
a soluciones mejores, muchas expectativas de la gente se fun
dan en la percepcidon de "lo mids visto", que no necesariamente
es lo mejor.

- existe un rechazo natural a las propuestas nuevas, la inercia
de lo mis usado debe ser vencida, en el caso que exista el con
vencimiento y la evaluacidun posiliva de lo nuevo, mediante el
didlogo y la accidn demostrativa.

La creacidn de la tecnologia guarda relacién con tres vertientes

distinlas:

A) Lo verniculo, o aquellas tecnologias propias del acervo cul-
tural de la gente del lugar. Muchas veces son excelentes |0
luciones, perfectibles y recreables,

bh) Las tecnolopias de adaptacidn, aquellas que,habiendo sido pro
hadas en otros lugares,son susceptibles de ser adaptadas a la
nueva realidad.

C) Las tecnologias nuevas o invenciones, que resultan,de las tres
vertientes, las mads dificiles de transferir educativamente,
esto es decir la dificil apropiabilidad cultural del nuevo co
nocimiento.

lha vivienda de interés social también requiere de soluciones tec

noldogicas adecuadas a los sistemas y servicios propios de cada

vivienda, por la naturaleza dJe los terrenos, la situacidn legal

y los aspectos econdmicos. El acceso a los sistemas interconec

tados de servicios nunca es fdcil (lu=z, agua, alcantarillado,

pas). De aqui se deduce que sistemas alternativos de acceso e-

nerpético, recoleccidn de desechos y otros como agua y luz re-

quieren muchas veces de desarrollos tecnoldpgicos innovadores.
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Asi aparecen en juego situaciones anexas al simple diseiio estruc
tural y espacial de la vivienda por autoconstruccién. La ener-
gia solar, las letrinas secas, el condominio de agua y luz han
sido propuestas estudiadas y algunas aplicadas, a las soluciones

propuestas en los programas.
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Un médulo de vivienda progresiva cou paneles de estructura

0n
o

portante y flexibilidad de relleno no estruectLural:

TEWWO TIPO
PAHEL </CIELD
{HCOR PORNADO

PANHEL DE
RELLENO . MOR1ERD
CoH ALMA DE

POUESTIRENO EXP.

\\‘ N\
VIGA Puenie m’
EH MADERA

Este propuesta ha sido creada por los Arquitectos Alejandro
Witt y Rodrigo Villamandos en un proceso de interaccidn con los
prupos de autoconstructores. Contiene un solo elemento, que en

disposiciones distintas genera una envolvente estructura que 80
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porta piso y techo, con lo cual se puede optar a un relleno no
estructural de bajo costo. Esta propuesta es la que hoy se cons

truye en el Taller de Vivienda en San Antonio.

CONCLUSIONES.

La descripcidén de las metodologias de trabajo social, a la vez
que los procesos de andlisis y propuestas arquitectdnicas, sobre
rasan la dimensién de este escrito. Lo real que disponemos hoy
en dia,es una experiencia validable de trabajo local con auto-
constructores, curiosamente en su mayoria mujeres,lo cual es otro
aspecto que escapa a la longitud de este documento.

Para enfrentar un déficit de vivienda social (contenido en el dé
ficit general), de las dimensiones que tiene el chileno, es nece
sario que deban concurrir a la solucidn todos los sectores de la
produccidn nacional, tanto en partes y piezas como en elementos
simples ,sistemas y servicios.

Un problema de este tipo requiere de prefabricacién y, gestién
en el sitio, autoconstruccidn y otras modalidades. En ningln ca
so se puede pretender que con una sola modalidad pueda enfrentar
se el déficit. Es m3s, nos asiste el convencimiento que el sec
tor industrial es capaz de abastecer a los autoconstructores or-
ganizados de una gran cantidad de elementos necesarios para su
acciodn.

Sin embargo, est3d claro que las estrategias de mercado que pue
den cubrir parte del déficit general,dificilmente podran aplicar
se al problema de interés social, hasta que la estructura del
pais no dé cabida laboral digna a las familias que componen los
grupos mas carenciados. Ailn asi las politicas de subsidios y
de tenencia de la tierra deberan buscar adecuarse a la realidad
de este sector de la poblacioén.

No estd demas repetir que nuestros profesionales, con la forma-
cidén que actualmente reciben, estdn bastante lejos de contar con
herramientas formativas que le permiten enfrentar la problemidti-
ca de la vivienda social con solvencia inmediata, ya que toda la
problemidtica socio organizacional y cultural que define al pro-
blema ha sido soslayada curricularmente en la actual Universidad.
Sin embargo, la experiencia nos muestra que la conciencia solida
ria, indispensable para embarcarse en esta experiencia profesio-

nal, hace que el proceso de adaptacidén y entrega se facilite en
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(algo asi como sumarse a la

el contacto directo con la realidad. Dedicarse a la vivienda
de interés social es una opcidn no lucrativa que tiene satisfac

ciones dificiles de explicar en un esquema econdmico de mercado.

"otra arquitectura").

OBSERVACIONES Y REFERENCIAS.

La experiencia aqui relatada se inicid en 1985 con la adminis
tracidn técnica de Cetal a través de la Coordinacidn del Pro
grama por parte del autor. El Taller Central de Vivienda ha
servido para dar cobijo a tres proyectos de autoconstruccidn
colectiva con los cuales se ha ido conformando un equipo de
trabajo de ocho personas que hoy se nuclea en torno a una nue
va ONG, cuyo nombre es '"La Red", con sede en San Antonio.

loy en dia este grupo lleva toda la coordinacidn técnica y me

todolégica quedando a Cetal la administracidn financiera has

ta Diciembre de 1989. A partir de entonces el programa gravi
tard sd6lo en San Antonio en 1la Ong La Red. El autor es hoy
dia consultor libre apoyando el trabajo de San Antonio.

Los diseiios que hoy dia se estdn aplicando corresponden a los

Arquitectos Alejandro Witt de la Universidad de Valparaiso y

Rodrigo Villamandos de la Universidad de Chile, este {iltimo

Coordinador de "La Red".

I.La metodologia de trabajo social ha sido un aporte combinado

de el Colectivo "El Telar", originado a partir del equipo de

solidaridad con el cual se inicié el programa. Hoy dia la A-

sistente Social Isabel Mufioz es parte de La Red.

El Taller "La Ventana" es hoy una realidad como unidad produc

tiva avocada a la solucidn de vivienda de inter&s social. Con

todas sus instalaciones bisicas puede asumir este tipo de pro
gramas en el futuro.

Partes de esta experiencia han sido publicadas en:

-"Self Comstruction in Chile using socially appropriate tech
nologies". P.Serrano. International Conference on Urban shel
ter in developing countries. London 1987,

-"Banco de Materiales pafa Autoconstructores con Tecnologia
Socialmente Apropiadas". P.Serrano. Banco de Exitos Municipa
les. IULA. Bogotid, Agosto 1989. 1d. La Red.

-"Autuconstruccién con Tecnolopgias Apropiadas". P.Serrano,Mag

da Peiia. Instituto E.Torroja, Madrid, 1987,
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HUMEDAD EN VIVIENDAS

ARQ. ROBERTO GOYCOOLEA INFANTE INVEST IGADORES:

ING. ARIEL BOBADILLA MORENO
ARQ. GERARDO SAELZER FUICA

INTRODUCCION

Lo humedod es uno couso esencial de deterioro en las vi-
viendas, aofectando a todo los tipos de lo construccién: ol-
bofiileria, madera, hormigbén, etc. Son cousas muy vorio-
das, algunas comunes y otras inherentes a la zona climdti-
cao donde se ha edificado. Sus efectos son miltiples y se
troducen en un ocelerado deterioro de los materiales y pro-
liferacién de colonios de hongos, originando un alza cons-
tante de costos de mantencién y una disminucién groduol de
las condiciones de habitabilidad y calidad de vida.

Un ombiente himedo se debe-a 3 fenémenos fisicos que se de-
ben evitar:

o.- Introduccién de vopor de aguo por evaporizacién de la
pared himedo al aire del local.

b.- Enfriomiento de laos paredes producida por la evaoporiza-
cibén superficial.

c.- Disminucién de lo tempercotura de todo el local, por ou-
mento de pérdidas de calor a través de las paredes
perimetrales, que no tienen el poder oaislodor de
cuando estén secas.

Lo norma CH 1076.C73 se refiere o los exigencias de habito-
bilidod en relocién o lo humedod, fijondo un rango de 30%
0 70%. Debido o que ambientes con humedades relativas
inferiores o 30% provocon una desagradable irritacién de
los vios respirotorias y ojos; y humedodes superiores o
70% pueden producir donfos en la salud y en los materiocles,
muebles, etc. por el riesgo de condensaciones. Se genero
ademés, molestiaos por mala evacuocién del color de evapora-
racién del cuerpo (zono de inconfortabilidad).

PLANTEAMIENTO DEL ESTUDIO.

Se definié como objetivo evaluor mediante un estudio real
los dofios en viviendas de diferentes tipos constructivos,
conocer su comportamiento, detectar efectos y cousas de lo
humedad, estableciendo orden de importaoncio de cada uno de
ellos y, osi posteriormente poder proponer investigociones
especificos de los problemas que se presentan y entregar
recomendaciones paro el disefio y construccién de futuras
viviendas.

ENCUESTA.

Se disefd un modelo de encuesto bosado en medicién de
temperaturc del cire, de paredes, humedad ombiente y obser-
vaciones, que reuniera en los posible todos los factores



gue permitieran definir lo situacién de lo viviendo
respecto a los problemas de humedod y permitir un proce-
somiento objetivo de los resultodos.

Los foctores considerodos los podemos closificar en in-
ternos y externos:

- Factores Internos:

- NOmero de morodores, octividad y per-
manencia.

- Habito de los moradores, uso de la
vivienda, costumbres, etc.

- Sistema de calefaccién.

- Desastres accidentaoles, inundacio-
nes, roturgs, etc.

- Humedad y Temperatura.

- Foctores Externos:

- Humedod y temperaturc ombiente.

- Orientacidén vivienda.

- Interoccidn viviendo terreno inmedio-
to, vegetacidn, etc.

- Caraocteristicas del suelo.

Se utilizé los planos originoles de codo vivienda veri-
ficondo tronsformaciones o modificociones en coso de

existir.

CARACTERISTICA DE LA MUESTRA.

La encuesto se reolizd en Agosto’85 e incluyd 120 vi-
viendaos de 3 poblaciones de diferentes caracteristicos
constructivas del sector Puchocay-Concepcidn por conside-
rarse mds o menos representotivas de la situacién en
nuestra zona costera.

Algunos antecedentes de estos conjuntos son los siguien-
tes:

a.- VILLA LONCOPAN: Viviendo de madera, 1 piso,50 m2
edificado 2 ofos o lo fecha de encuesto (Fig. 1).

- Fundacidén : hormigén _

- Radier : hormigdén de 10 cm. sobre ripio y polieti-
leno 0,2 mm.

- Techumbre : cercho madero de pino impregnado.

- Tobiques : perimetraoles de 2" x 3".

- Cubierta : pizarrefo G.0. y costoneras de 2" x 2".

- Cielo : volcanita 10 mm.

- Revestimiento exterior : pino impregnado 1" x 5" so-
bre fieltro.

- Revestimiento interior : volcanita de 15 mm.
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- Aislacién : cislaopol de 20 mm. en tobiquerio y sobre
cielo de volcanita, entre suplido.

b.- VILLA HUASCAR: Vivienda en albofileria, 50 m2 edifi-
cado 2 aRos al momento de la encuesta (fig.2)

- Fundocién : hormigén

- Raodier : concreto de 7 cm. sobre 8 cm. de ripio y re-
lleno de tierra.

- Techumbre : estructura pino

- Muros : olbofiilerioc, ladrillo fiscal 0,15 x 0,30 m.
de sogo, estuco exterior mortero 1:4 con sika N2 1.
Estuco interior sélo en los bofios y cocina, mortero
1:5.

- Pavimento : superfléxit sobre rodier afinado.

- Cubierta : pizarrefio G.O.

- Cielo : volconita 10 mm., junta o la vista.

- Aislacién : oislon 2" sobre cielo.

c.- VILLA COLLAO : Vivienda mixto (combinada) 130 m2 e-
dificado 18 afos a la fecha encuesta. (fig. 3.)

- Fundacidn : hormigén

- Radier : 10 cm. sobre cama de chancado de 10 cm.

- Techumbre : envigado de pino

- Tabique perimetral : roble pellin de 2" x 3" y esqui-
neros 3" x 3".

- Cubierta : fe golvanizaodo, acanalado en V.

- Cielo : maodera de particula esocartén en cocina
p y v y
bafo.
- Revestimiento interior y exterior : pino 1" x 5". Ba-

jo y sobre ventanos asbesto cemento de 6 mm.
- Aislocién : en tabiques 3" lana de vidrio y 1" en cie-
lo.

RESULTADOS OBTENIDOS

En el cuadro N2 1 se indican olgunas caoracteristicas de a-
cverdo o lo disponibilidad en m2 de vivienda y al nimero
de habitante se presenta un bojo grade de sobrepoblamiento
en vivienda de albofileria, si consideramos un limite acep-
table de 15 m2/persona sobre la superficie total. Lo habi-
tobilidod detectada es considerablemente mejor que la gene-
ralidod de las viviendas socioles. Sobre todo en las
mixtas cuyos propietarios, en su mayoria son matrimonios
de jubilodos.

En cuanto ol lovodo y secado de ropa existe preferencio
por realizarlas en el interior de los casas en los meses
de invierno.

En las 3 poblociones, el sistemo de ventilacién més comin



consiste en abrir laos ventanos durante las horas de aseo.
Existe la tendencia a disminuir el nimero de horas, para
evitor los pérdidas de calor y formacién de corrientes de
aire.

Otro aspecto destacoble y que no dejo de llomor la aten-
cibén, en Villa Huéscar, se detectd un 28% de casas con ni-
flos con problemas de bronquitis frecuente. En la misma
poblacién la gente acostumbra en un 20% de los cosos en-
cuestadas o colocor tarro con aguo y eucoliptus o mante-
ner teteros hervidas sobre estufos. Lo mismo sucede en
un 10% en Villao Loncopén (précticas reconocidas suponemos
que es mayor el porcentaoje.)

CUADRO N2 1.

CARACTERISTICAS INTERNAS DE uso

MATERIAL MADERA ALBANILERIA MIXTA

N2 Hab./Coso 4,12 4,73 3,67
m2 / Hab. 14,75 12,1 20,3
Lavado ropa % 95 83 100
(interior casa)

Secado ropa % 60 43 57
(interior casa)

Ventilocién (hrs.) 2 1,5 3

Gron nimero de estos viviendos, sobre todo las mixtas, se
construyeron para un programa de jubilados. Esto es lo
razén del olto grado de habitobilidod que presenta espe-
cialmente esa tipologio. Las caosas de albafiilerio tienen
este paorémetro menor que los similares de las otros closes
de edificocién. Al comparaor esto relocidn con los porcen-
tajes de lo monifestacidn de humedad en los diferentes e-
lementos constructivos indicodos en el Cuadro 3, se ve lao
influencio del nimero de personas en este fendémeno ton da-
fino para lo solud de las personas y lo duracién de las
viviendas.

Lo habitabilidad normol en vivienda social vario entre 4
o 10 m2/hab.,se concluye que lo humedad interior de estas
unidades serd mucho mayor que los porcentajes detectados
en estas poblaciones, sobre todo en las de albaRileria.
Un estudio (Azbécar 1985), determiné humedodes de 95% vy
gran proliferocién de hongos en vivendas sociales de
Santiogo.
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CUADRO N¢ 2

SISTEMA DE CALEFACCION DE USO MAS FRECUENTE
MATERIAL MADERA ALBANILERIA MIXTA
“Hrs.
CALEFACTOR % ﬂgg .£h%men. % H;g. Ch?nen % ugg Ch?hen
Parafina b 2 0 56 3 0 39 3 50
Gas 23 | 2 0 b 3 0 8 | 3 50
Lefia 17 6 100 30 b 100 4o 7 100
C.Vegetal 71 2 0 5 2 0 - - —
Eléctrica y otros | 7 1 0 5 1 0 7 2 0

Se utilizo preferentemente calefoctores o gas, porafina y
carbén, sin chimeneos. Es sabido el dafic o los condiciones
higrométricas e higiénicas de los ombientes que produce lo
combustién interna.

CUADRO N2 3
MANIFESTACIONES DE HUMEDAD
MATERIAL MADERA ALBANILERIA MIXTA
Paredes 52 100 30
Cielos 40 45 NO
Pise a2 80 30
Ventanas 100 100 100

En el cuaodro N2 3 se indica porcentualmente los cosas que
muestron monifestaciones de humedod. Se excluye de este
Cuadro lo situocién de bofio y cocina.
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5.2

Lo deteccidn de los deterioros observados en lo genero-
lidod de los casas de los diferentes poblaciones, se de-
ben o los cousales que se indican a continuacién para
lo generalidod de las viviendas de esas unidades.

VIVIENDA EN MADERA (Villa Loncopén)

En germeral los problemas obedecen a las siguientes
causas preferentemente:

- Condensacion
- Humedad

- Filtrocién de ogua lluvia.

Los casos se entregaron con radier o la vista, optando
olgunos personas por colocaor pisos de fléxit o parquet.
En el 42% de los cosos se tiene el problema de lo con-
densacidén en pisos; esto sucede en todos los pisos de
fléxit: "el piso transpira en lo noche”, segin se mani-
festé. Esto situocidén se ograva en la periferia de la
casa por humedad en el suvelo. Las casas se entregaron
sin canales de aguas lluvies y a la fecha hay gran
contidod que aln no laos poseen, produciéndose acumulo-
cion de agua lluvia en el potio y terreno inmediato a
lo casa.

En los cosos que se optd por parquet no se observan o
la fecha ningdn problema.

Las paoredes, no obtante satisfocer los necesidades de
aislocidn segin norma, presento en el 52% de los casos,
si bien en menor grado monchas tipicas por existencias
de puentes térmicos en lineas verticales y horizontales
preferentemente o nivel cielo. Estos se presentan de o-
cverdo al ondlisis de resultodos en recintos donde exis-
te una mayor generocidén de vapor. Similar situacidén se
observa en cielos.

Se produce condensacién en un 10% de los zonas vidriadas
(el 50% del frente es de vidric). Esta situocidn se
agrava en cosas con orientacién noroeste, produciéndo-
se odemés filtraciones de aguas lluvias por serios’ pro-
blemos de estonqueidad que han originado reclamo de los
vecinos.

VIVIENDA DE ALBANILERIA (Villa Huéscar)

En general los problemos obedecen o las siguientes
causas preferentemente:

- Filtracién de oguas lluvias.
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5.3
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- Condensaciédn

— Humedad

En estos casas, en todos los elementos de lo vivienda, sal-
vo en la techumbre, lo traonsmitancia térmica vdalida no
cumple con los limites fijodos por la Nch-853. Lo mismo
ocurre con el coeficiente volumétrico global de calor.

Las cosas se entregaron sin estuco, lo que disminuye lo
aislacién térmico y oumenta lo permeabilidod y es rechazao-
da por los poblaodores por encontrarlo antiestético.

En un 100% de los cosas encuestadas se detectd en mayor o
menor grado dofios en los muros. Preferentemente en los mu-
ros perimetrales de orientacién N.0. donde se produce uno
peligrosa conjuncién de humedod por aguas lluvies "baston
un par de horas de lluvia continua para tener los muros em-
bebidos en agua” y por condensacién de vapor de ogua por
bojo poder aislador del muro y altas humedodes absolutas.

De igual forma en los pisos (fléxit), en el 30% de los co-
sas se presenta el problema de condensacidn superficiaol,
agravado en toda la periferia por problemas de filtracién
de oguas lluvias de los muros y humedad del suvelo.

En los cielos, no obstante, cumplir los exigencias respec-

"to a aislocidén indicada en norma. En un 45% de los casos

se observan problemas de humedad por condensacién, tipicos
por existencia de puentes térmicos.

VIVIENDA MIXTA (Villa Colloo)

En general los problemas detectodos son menores y se origi-
nan por problemas de condensacién.

El 30% de las caosas encuestadas tienen dafo en pared y pi-
so, en aquellas 4reas en que se tiene asbesto cemento so-
bre y bajo las ventonas, producido por condensacién. El
agua escurre sobre el piso de paorquet, las ventanas no po-
seen canaletos para evacuarla.

Algunas personas optaron por reemplozar el asbesto cemento
por tobiqueric en madera o albafiileria, evitédndose este
problema en mayor o menor grado.

Las paredes de madera (3" aislacién), no muestran aparente-
mente ningdn problema. Lo mismo sucede en los cielos.

HUMEDADES Y TEMPERATURAS AMBIENTE.

Resulto dificil dar una medida general de las necesidades
de confort, entendiéndose este por el estado superior de
habitabilidad de une viviendo.

Se observa que en los 3 tipos constructivos se exceden



los valores considerados aceptables por las normas chile-
nas, que consideran hasta un 70%, los norteomericanas o-
cepton méximo 45% pora que no se produzca deterioros en
ningdn material.

En el cuadro anexo se detallan las monifestociones de hu-
medad en los diferentes ambientes y en cada tipo de vi-
viendo y o qué se atribuyen.

Se presenta oqui un fendémeno que origino porticulores
problemas en nuestra zona. Una admisién de aire himedo
o relotivamente altas temperaturas. Esto en conjuncién
con otros aspectos como : bajo coeficiente de aislacién
termica, exceso de generocién de vopor de oaguo en el
interior por diversos motivos, originan serios riesgos
de condensocidén que constituyen normalmente una de las
causas mds importantes de dofo por humedad.

CUADRO N¢ 4
MANTFTSTACIONES DE WUMEDAD IN LDS DISTINTOS ELEMEHTOS 3E ¢IVIENDAT 23, SECTOR PUCMACAY (COICEPC:ON).
VIVIENDAS
ELIMENTOS CAUSAS IL3AAILERIA 142124 NIXTS
41 42 13 3l 32 €1 £2
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319ED65 TIP0 CASAS AFICTADA 36 100 100 3§ £9 61 [}
CORDENISACLON 108 100 130 3¢ 19¢ 100 100
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AFEITADAS | sii.0 i 10 [ P i o -
FILTRACION i3 2
Juzsa 2% 3% 1 39 2E b |
#1508 T. JASAS AFECTADAS 13 a5 12 i 0 ‘0 45
CONDENSAC IO 19 130 i e ) s "t
LLWVIR —
= i e -
83 W] _n bi1] SO 4] an 2}
19 ads 250
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CONCLUSIONES.

Los resultados obtenidos en este estudio no deben ser gene-
ralizados, debido o que pueden variar de una poblocién o
otro de ocuerdo o los coracteristicas de elloc y su situa-
cién geogréficao. Sin embargo los problemas pueden ser con-
siderados como uno medido de lo que pudiero suceder en ma-
yor o menor grado con otras muestros.

De las casas analizodaos en esto ocosidn, se observa. un me-
jor comportamiento en las de maderc y en la mixtos, princi-
palmente en los zonas de ese material. Los problemas de-
tectados en laos viviendas de madero y mixtas obedecen prin-
cipalmente a problemas de condensacién por malos costum-
bres. Especialmente en las de albofiileria, condensacién y
filtrocién de aguas lluvias o trovés de los muros y pavi-
mentos.

Los problemas derivados del disefio, son comunes a los 3 ti-
pos de viviendas y las afecton en mayor o menor grado.

Se observé que uno de los foctores mds infuyentes son los
malos hdbitos y el mal uso de la vivienda. Se ha detecta-
do una directa relacién entre estos y los dofos por hume-

‘dad. De igual formo entre el sistema de calefaccién y dao-

nos.

De las mediciones de humedad en ambientes interiores, se
deduce que resulta particularmente dificil en nuestra zona
mantener un recinto a condiciones de humedad aceptobles
por norma, (salvo que se utilice aire acondiconado). Esto
se debe o que en general se tieme uno admisién de aire en
los recintos con alto contenido de humedad a temperaturas
relotivamente altaos, odemés de los importantes aportes de
humedod interior. Lo anterior exige en nuestra zona y si-
milares, particulares exigencias en cuanto a aislacién de
muros perimetroles y cubiertas para evitar el problema de
condensocidén y preveer constantes renovaciones de aire de
los recintos.

CONCEPCION, Noviembre 1989

ROBERTO GOYCOOLEA INFANTE
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"TECNOLOGIA PARA VIVIENDAS DE INTERES SOCIAL: UNA
REFLEXION DESDE EL PROGRAMA CYTED.D"

Julidn Salas, Dr. Ing. Ind. Coordinador del
Subprograma X1V del CYTED.D (Programa de Ciencia vy
Tecnologia para el Desarrollo V@ Centenario)

MATIZANDO EL CONTENIDO DE "TECNOLOGIA"

No es tarea facil el tratar de acotar el concepto vy
el papel de la tecnologia en el marco del sector
vivienda social.

Coincidimos con Gustavo Flores (1) cuando afirma que

plantear la tecnologia como un componente de
produccidn, es erroneo y qgque este equivoco se
origina por no tomar en consideracién el concepto de
fuerzas productivas. En cualquier caso, estas
reflexicnes se referiran a tecnologia no
exclusivamente como un componente de produccién. En
este sentido, parece oportuno, al objeto de
explicitar de forma precisa, el contenido de
tecnologia incluso con capacidad para involucrar
hechos puramente organizativos, el reproducir los

siguientes conceptos que se toman de CEPAL (2):

"Existe una tendencia muy difundida de identificar
el concepto de tecnologia con el uso de maquinas,
llegandose a entender corrientemente que una
determinads solucidn es "mds técnica" en la medida
en que se utiliza mds maquinaria. El uso del
computador se ha convertido, en los paises en
desarrollo, en simbolo de prestigio y de modernidad,
lo que ha contribuido, notablemente a3
que el teérmino tecnologia (estrictamente hablando,
conocimiento de las técnicas!) se identifinue con la
Froducciian  de artefactos (hardware), en este caso
con la construccién de viviendas, instalacidn de
redes, inversion en grandes obras publiras.
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La organizacion (software) necesaria para la
produccidon vy distribucidn del producto material de
las tecnologias se reputa, pror lo general,
responsabilidad del sector publico y por 1o tanto no
se le considera como parte inteqrante de cualquier
tecnolmoqgia. Sin embarqo, la organizacidn asume
caracteristicas ecspecificas dentro de cada técnica
productiva v frecuentemente es inseparable de su
aplicacion., Mas aun, en determinadas condiciones,
la organizacidn puede =er mas importante que la
misma produccion de artefactos: en algunos casos
como, por ejemplo, el abastecimiento de agua
potable, campafas de reduccidn de consumo pueden ser
mas adecuadas, y ciertamente menos costosas, que la
ampliacion de instalaciones y redes".

Personalmente, no nos parece fructifero - hoy - el
abundar en el antagonismo: "Tecnologiss blandas
versus tecnologias duras'. Estimamos de mayor
interés en el caso gque nos ocupa, el hablar de
tecnologias apropiadas, mejor aun, tomando la idea
de H. Provisor (3), de tecnologias "potencialmente o
virtualmente" apropiadas, vya que la apropiabilidad
no es condicidon intrinseca de ningun tipo de
tecrologia, sino que es una cualidad que se
adquiere o no a posteriori. Son los resultados los

que validan o invalidan este adjetivo.

Las tecnologias virtualmente apropiadas pueden
describirse como las que presentan un mesurado
equilibrio entre: cualidades técnicas, wviabilidad

econdémica vy capacidad de adaptarse al medio en el
que bhan de emplearse. '

Parece oportuno el aclarar, que no merecen el
calificativo de apropiadas aquellas tecnologias que
no proporcionan beneficios despu#s de abonar (o
contabilizar) salarios '"decentes" (salarios justos
en cada zona) por la aportacidn de la mano de obra.
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No eviste, y es léagico, una definicién de tecnologia
apropiada. Intentando, pese al riesqo
simplificador, un acercamiento al concepto, 1a
acotariamos como:

Aisimilable: retoma lo existente, lo transforma, lo
adecua, y en ocasiones lo supera.

Sencilla s basada en una masa no ‘siempre
explicitada de conocimientos
elementales, ldgicos, populares...

Intermedia : con un ponderado nivel entre

técnica ancestral y de avanzada.

Poco costosa: a titulo orientativo pueden darse las
relaciones: inversion por
puesto/salario anual - 1/1; inversitn

total/produccidn anual - 1/5 - 1/10.

Blanda : en el sentido de escasa incidencia
sobre el medio ambiente.

Ampliable : cnon capacidad de transformarse
para responder a la pequefda y a la gran
escala.

En linea con lo dicho se manifiesta CEPAL (4): "Una

tecnologis es apropiada si se adapta a las

condiciones especificas de un lugar determinado",
definicidn generica vy aparentemente vaga pero que
pone, en primer plano, la relatividad del concepto

de apropiacidn, que mejor seria denominar ecuacion,
como lo bace el Centro de Estudinse Economicos vy
Sociales del tercer mundo en México: "La tecnologia

adecuada es un termino que implica wuna vision
particular de la sociedad y de la tecnologia.
Sugiere que esta ultima no es neutral ni evoluciona
en una direccidn unica. Reconoce que, los distintos
grupos culturales y geograficos tiemnen tecnologias
diversas que son apropiadas a sus circunstancias vy
aque la autodeterminacidn tecnologica es esencial
para la identidad cultural v la independencia
politica" (95)



Antes de abordar la idea de "Transferencia

tecnologica", versidn eufemistica de una realidad
mds dura y que se describira mejor como '"comercio de
tecnologia", parece necesario recordar que la
tecnologia en el sector vivienda presente con 1la
plena wvigencia la caracteristica definida por K.
Reddy (6) como " codigo genetico" y que plasma en

forma acertada la idea segun la cual, las opciones
tecnologicas parecen disponer de unos genes tales
que, al implantarze en otro contexto tienden a
reproducir las estructuras socio culturales en las
que se gestaron. El cddigo genetico en el caso de
la wvivienda en lberoamerica esta muy presente, vy
desgraciadamente no faltan ejemplos elocuentes que
chocan frontalmente con la realidad - tantas veces
dramatica - provocando desastres ambientales,
econdmicos vy/o sociales, evitables mediante una
politica autonoma de apoyo a las soluciones
autoctonas vy/o0 de seleccidn de opciones propias de
otros paises de la zona, que apuntase hacia el,
inicin de un prometedor didlogo Sur-Sur en esta
materia.

El comercio de la tecnologia tiene su origen en la

desigualdad existente entre los paises que la
poseen Y los que no la tienen. Esta
"transferencia" puede tomar distintas modalidades.

Siguiendo a T. Dos Santos (7):

¥ Importaciédn de tecnlogia incorporada a
bienes de capital u objetos.

¥ K Importaciion de tecnologia desincorporada,
es decir, conocimientos, habilidades vy
destrezas necesarias para utilizar la

tecnologias incorporads y hacerla avanzar,
en forma de:

a. Patentes extranjeras, referentes a procesns
y productos.
b. Asistencia técnica importada.

c. Personal importado, cuyos conocimientos son
utilizados en el pais receptor.

d. Personal nacional, entrenado en el
exterior, cuyos conocimientos son luego

utilizados en su pais.

e. Informacidn técnica en forma de libros,
revistas, manuales y otras publicaciones.
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Una ultima pincelada sobre la transferencia de

tecnologia que tomamos de Amilca Herrera (8) "El
verdadero significado de 1a transferencia de
tecnologia de lo=s paises desarrollados a los

subdesarrollados =dlo pretende llegar a determinados
sectores que tienenm el poder econdmico y politico vy
las mismas pautas de consumo y el mismo esquema de
valores de los paises dominantes”

También nos parece oportuno el comentar la
caracteristica clara de sector de "macla tecnologica"
que presenta la vivienda. Se trata de una actividad
tan amplia y diversificada, que permite la
coexistencia pacifica vy 1égica entre soluciones
tecnoldgicas distintas e incluso di=pares. La bus-—
queda de una solucién tecnoldgica unica al problema
de la vivienda en el Area, seria tamn baladi vy
utédpica come pensar que todas las tecnologias son
igualmente validas.

Terminamos haciendo nuestra la reflexidn de Horacio

Berreta (9): "Para que la investigacidn em la linea
de tecnologia adecuada pueda cobrar vigencia, es
urgente y esencial formar recursos humanos

enamorados vy comprometidos con la vida y con el
hombre comun, el préjimo necesitado y olvidado, cuyo
nombre es : mayoria".
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TECNOLOGIA EN VIVIENDA SOCIAL :
DIAGNOSTICO, EFECTOS, PROPUESTA.

HUGO FLORES zZ. PDTE. NACIONAL

MOVIMIENTO POBLACIONAL
' SOLIDARIDAD "

AL RETROCEDER EN EL PROBLEMA DE LA VIVIENDA EN CHILE, NOS DAMOS
CUENTA QUE LAS POLITICAS DE VIVIENDAS HAN TENIDO UN ENFOQUE QUE
FIJA LA PREOCUPACION POR RESOLVER EL PROBLEMA HABITACIONAL A LAS
"CLASES POPULARES DEL PAIS" A LO MENOS ASI LO ESTIMABA EL PRESIDEN
TE IBAREZ EN EL PERIODO 1953-1958, PERO YA EN ESA EPOCA, SOLO EN EL
AREA URBANA EL DEFICIT ERA DE 156.205 VIVIENDAS.

DURANTE EL PERIODO DEL PRESIDENTE ALESSANDRI, 1959-1964 LA Sl
TUACION HABITACIONAL SERALABA, DE ACUERDO AL CENSO DE 1960 HABIA EN
EL PAIS 454.000 VIVIENDAS DEFICIENTES Y SOLO EN EL AREA URBANA SE ES
TIMABAN 304.292 UNIDADES AFECTADAS Y EN EL RURAL 150.000.

EN 1965 AL ASUMIR EL PDTE. FREI, FIJA UNA POLITICA HABITACIONAL,
CUYOS OBJETIVOS A NIVEL DE PRINCIPIOS SE RESUMEN EN LO SIGUIENTE:

1.- LA VIVIENDA ES UN BIEN DE PRIMERA NECESIDAD AL QUE TIENE DE
RECHO TODA LA FAMILIA.- EN CONSECUENCIA, LA VIVIENDA DEBE ES-
TAR AL ALCANCE DE TODO GRUPO FAMILIAR, CUALQUIERA QUE SEA SU
NIVEL SOCIO-ECONOMICO.

2.- EL ESTADO ATENDERA PREFERENTEMENTE A LOS GRUPOS HUMANOS DE
ESCASOS RECURSOS EN LA SOLUCION DE SUS PROBLEMAS DE VIVIENDAS.

3.- LA VIVIENDA DEBE REUNIR CONDICIONES MINIMAS ACEPTABLES EN
CUANTO A SUPERFICIE INICIAL, CALIDAD Y CRECIMIENTO FUTURO QUE
PERMITAN EL DESARROLLO NORMAL DE LA FAMILIA.

4.- LA VIVIENDA DEBERA CONTAR CON EL EQUIPAMIENTO CIRCUNDANTE
INDISPENSABLE PARA COMPLEMENTAR LA VIDA FAMILIAR Y PARA PROMO
VER EL DESARROLLO COMUNITARIO.

S5.- LA SOLUCION DEL PROBLEMA HABITACIONAL DEBERA CONTAR CON LA
INICIATIVA Y PARTICIPACION DE LOS SECTORES AFECTADOS.- EL ES
TADO FOMENTARIA ESTA PARTICIPACION DE LA COMUNIDAD ESTIMULAN-
DO Y DANDO CAUCE A TODOS LOS RECURSOS SOCIALES, TECNICOS Y ECO
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NOMICOS QUE PERMITAN APROVECHAR EL POTENCIAL HUMANO DISPONIBLE.

6.- LA VIVIENDA DEBERA SER PAGADA TOTAL O PARCIALMENTE POR EL
ADQUIRIENTE EN SU VALOR REAL, SEGUN SU SITUACION ECONOMICA Y
EN NINGUN CASO REGALADA.- EL ESTADO SUPLIRA LA FALTA DE CAPACI
DAD DE CIERTOS SECTORES, HACIENDOSE CARGO DE LA DIFERENCIA.

EN AQUELLOS CASOS DE SECTORES DE MUY BAJOS INGRESOS EL APORTE
DE LOS INTERESADOS PODRA SER DE MANO DE OBRA ORGANIZADA Y PRO

MOVIDA A TRAVES DE SISTEMAS DE AUTOCONSTRUCCION. (RAPOSO 1975.
P.13).

ESTOS FUERON LOS PRINCIPIOS DE LA POLITICA HABITACIONAL DEL GO-
BIERNO DEL PDTE. FREI.

PARA EI SEXENIO 1964-1970 SE FIJO UNA META CUANTITATIVA DE 360.000
VIVIENDAS DEFINITIVAS; PARA ATENDER AL SECTOR DE MAS BAJOS INGRESOS
SE CONTEMPLO 213.000 UNIDADES OSEA EL 59% DEL TOTAL PREVISTO, CON
UNA SUPERFICIE PROMEDIO DE 50 M2 POR VIVIENDA.

EL PLAN NO SOLO CONTEMPLABA LA CONSTRUCCION DE VIVIENDAS SINO
LA DE CONJUNTOS HABITACIONALES CON DOTACION INTERNA DE ESCUELAS, CEN
TROS ASISTENCIALES, CAMPOS DEPORTIVOS; HACIENDO ENFASIS EN EL EQUIPA
MIENTO COMUNITARIO (PALMA Y SANFUENTES 1979 P 21).

EL MOVIMIENTO POBLACIONAL SOLIDARIDAD AL HACER UN REPASO A LOS
PRINCIPIOS DE LA POLITICA HABITACIONAL DEL SEXENIO 1964-1970 CONSIDE
RA QUE HAY MUCHOS ASPECTOS RESCATABLES, QUE PODRIAN SER APLICABLES EN
EL CAMPO DE VIVIENDAS, ESPECIALMENTE PARA ENFRENTAR EL GRAVE PROBLEMA
DE LOS ALLEGADOS.

1971- 1973 GOBIERNO PRESIDENTE ALLENDE.

AL ASUMIR EL PDTE. ALLENDE, SE FIJA COMO PRINCIPIOS QUE:

- LA VIVIENDA ES UN DERECHO IRRENUNCIABLE Y ES OBLIGACION DEL
ESTADO PROPORCIONAR VIVIENDA A SU PUEBLO Y ELLA NO PUEDE SER
OBJETO DE LUCRO (MINVU 1971 P 3).

- LA VIVIENDA ES UN BIEN AL QUE TIENEN DERECHO TODOS LOS HABI

TANTES Y SU REPARTO NO SE DEBE REGIR POR REGLAS ECONOMICAS, SI
NO NECESIDADES Y CONDICIONES SOCIALES.
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- LA VIVIENDA PUEDE SER UN INSTRUMENTO PODEROSO PARA ACELERAR
Y FACILITAR EL DESARROLLO DE LOS VALORES HUMANOS Y SOCIALES
(MINVU 1971 P.3).

EL CENSO DE 1970 ESTIMO EL DEFICIT HABITACIONAL EN 592.324 UNI
DADES . '

AL ADVENIMIENTO DEL GOBIERNO MILITAR, HAY UN CAMBIO EN LA POLI
TICA HABITACIONAL Y LOS SECTORES MAS POBRES PIERDEN TODA PARTICIPA-
CION EN LA SOLUCION DE SUS PROBLEMAS,- EL GOBIERNO MUEVE CAMPARAS
DONDE DESTACA SU PREOCUPACION POR LOS PROBLEMAS SOCIALES, SIN EMBAR
GO DURANTE LOS PRIMEROS AROS NO SE IMPLEMENTAN PLANES DE CONSTRUCCION
DE VIVIENDAS Y SOLO SE PROCEDE AL REORDENAMIENTO DE LOS CAMAPAMENTOS,
PROCEDIENDO A LA ERRADICACION Y RADICACION DE ESTOS.

LAS ERRADICACIONES CONDUCEN A VERDADERAS RELEGACIONES DE POBLADO
RES, UNA VEZ DESTRUIDAS SUS ORGANIZACIONES- LLEVANDOLES A TERRENOS DE
MALA CALIDAD Y CASAS ESTRECHAS QUE AUMENTAN EL HACINAMIENTO Y LA PRO-
MISCUIDAD ADEMAS ALEJADAS DE SUS PRIMITIVOS CENTROS DE TRABAJO.

EN ESTE GOBIERNO EL DEFICIT HA LLEGADO A LA CIFRA DE 1.200.000
UNIDADES Y REPETIR LOS PROBLEMAS DE LOS ALLEGADOS ES COMO VOLVER A
VIVIR LAS NECESIDADES SOCIALES DE ESTOS SECTORES TAN OLVIDADOS.

PARA LOGRAR RESOLVER LOS PROBLEMAS ES NECESARIO TENER EN CUENTA
TRES CONCEPTOS INSEPARABLES QUE SON:

- DESARROLLO ECONOMICO
+ JUSTICIA SOCIAL
- CONCERTACION POLITICA-SOCIAL AMPLIA Y MASIVA

EL SECTOR POBLACIONAL NECESITA ESTOS TRES CONCEPTOS; SI NO HAY
UN DESARROLLO ECONOMICO QUE TIENDA A UNA DISTRIBUCION EQUITATIVA Y
A LA FIJACION DE SUELDOS DIGNOS, LA CLASE TRABAJADORA SEGUIRA EN LA
MARGINALIDAD ECONOMICA Y SU SITUACION SE AGRAVARA CADA VEZ MAS.

LA JUSTICIA SOCIAL TIENE QUE RESOLVER EL PROBLEMA DE DEUDAS,VI
VIENDAS, SALUD Y EDUCACION, SINO SOMOS CAPACES DE DAR SOLUCION A ES
TOS PROBLEMAS, EL FUTURO GOBIERNO SE ABOCARA A UN CRECIENTE DESCON-
TENTO- SIN EMBARGO LA COMUNIDAD DEBE ESTAR CONCIENTE QUE ESTO TENDRA
QUE HACERSE CONFORME A LOS RECURSOS QUE SE DISPONGAN.
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SI NO HAY UNA CONCERTACION POLITICA- SOCIAL QUE AUNE VOLUNTA
DES CON UNA CONCEPCION GENEROSA DE LOS PARTIDOS POLITICOS PARA
QUE UNA VERDADERA PLURALIDAD PUEDA RESOLVER TODOS LOS PROBLEMAS.
NO SERA POSIBLE ORGANIZAR, LLAMAR A PARTICIPAR Y PROMOVER ORDENA-
DAMENTE LAS SOLUCIONES DENTRO DEL MUNDO POBLACIONAL.

LOS ALLEGADOS ES EL PROBLEMA MAS GRAVE QUE DEBERA ENFRENTAR
EL GOBIERNO DEMOCRATICO.

UNA DE LAS ACCIONES QUE NOS PERMITE RECOMENDAR SON:

- ORGANIZACIONES DE ALLEGADOS
- CLASIFICACION DE ALLEGADOS
GRUPOS DE EXTREMA POBREZA
GRUPOS CON CAPACIDAD DE AHORRO
- AMPLIACION DE SUBSIDIOS
- ASIGNACION DE TERRENOS (OP. SITIO)
PROGRAMAS DE AUTOCONSTRUCCION PARA:
URBANIZACION DE TERRENOS, (INSTALACION AGUA-LUZ-ALCANTARI-
LLADO)
AUTOCONSTRUCCION DE VIVIENDAS (APOYO PROFESIONAL Y TECNICO)

- DENSIFICACION CON CONSTRUCCION EN ALTURA DONDE SEA POSIBLE.

- CONSTRUCCION DE CASCARONES POR EMPRESAS Y TERMINACIONES POR
AUTO-CONSTRUCCION (EDIFICACIONES EN ALTURA)

- UBICACION Y CLASIFICACION DE SITIOS ERIAZOS Y CASAS INHABITA-
BLES DEL AREA URBANA, PARA HACER REMODELACIONES QUE PERMITAN
UN MAXIMO APROVECHAMIENTO DE REPOBLAR.

- PROCEDER A UN AVALIO SOCIAL DE LOS TERRENOS QUE PUEDAN SER
DESTINADO ATENDER NECESIDADES DE EXTREMA POBREZA, EVITANDO
TODO INTENTO DE LUCRO DESMEDIDO.

TIPOLOGIA DE VIVIENDA.

CALIDAD DE LA VIVIENDA : MATERIALES TRADICIONALES, LADRILLOS,MORTE
RO ETC. Y OTROS QUE LOS TECNICOS Y PROFE-
SIONALES PUEDAN RECOMENDAR.

SUPERFICIE : MINIMA 42 M2 A 60 M2
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TIPO DE VIVIENDA : DEBIDO AL DESMEDIDO CRECIMIENTO URBANO
ES NECESARIO DENSIFICAR CON CONSTRUCCION
EN ALTURA.

TECNOLOGIA : PARA NUESTRO PAIS SISMICO LA TECNOLOGIA
DEBE PREOCUPARSE DE PREVENIR.

RADICACIONES : DEBEN HACERSE CON JUSTICIA Y EQUIDAD ESTU
DIANDO LOS CASOS DE LOS GRUPOS, EN CUANTO
A ESCUELAS, COMERCIO Y LUGARES DE TRABAJO,
EVITANDO DARAR SOCIALMENTE A LOS MAS NECE
SITADOS.

LA PARTICIPACION DEL USUARIO. -

LA RAZON FUNDAMENTAL PARA QUE LOS MIEMBROS DE UNA COLECTIVIDAD
PARTICIPEN EN LA PLANIFICACION, EN EL DISERO Y EN LA CONSTRUCCION
DE LAS VIVIENDAS Y COMUNIDADES EN LAS CUALES VIVIRA, VA MUCHO MAS
ALLA DE UNA SIMPLE REFERENCIA A LA IDEOLOGIA DEMOCRATICA.

EL HECHO DE IMPLICAR A LOS CIUDADANOS EN LAS DECISIONES QUE
ATAREN SUS PROPIAS VIDAS, SU MANERA DE HABITAR, Y SU ENTORNO, ES
SIGNIFICATIVO POR VARIAS RAZONES.

EN PRIMER LUGAR, ELLOS CONOCEN MEJOR QUE NADIE SUS NECESIDADES
Y EL FUNCIONAMIENTO, BUENO 0 MALO, DE LOS EDIFICIOS, LAS VIVIENDAS
Y LOS ESPACIOS PUBLICOS.

" UNA DE LAS DIFICULTADES QUE ORIGINA EL PLANTEO DE RESPUESTAS
ADECUADAS A LA NECESIDAD, ES EL DESCONOCIMIENTO DE LA NECESIDAD"

ES PRACTICAMENTE IMPOSIBLE DISERAR UN EDIFICIO BIEN ADAPTADO
A SUS NECESIDADES Y ASPIRACIONES SI NO ESTA CONCEBIDO POR SUS USUA
RIOS REALES.

EL ARQUITECTO ES SOLO INTERPRETE DEL MODO DE VIDA Y DE LAS

ASPIRACIONES DE LOS FUTUROS USUARIOS DEL EDIFICIO QUE ESTA DIBUJANDO.

EL DEBE TRANSMITIR AL PLANO LOS REQUERIMIENTOS DE SUS USUARIOS.
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LOS USUARIOS TENDRAN MAYOR CAPACIDAD PARA DISFRUTAR DE UNA
RESIDENCIA QUE SE AJUSTA A SUS ASPIRACIONES Y A SU ESTILO DE VIDA,
SI HAN COMPARTIDO EL PROCESO DE TOMA DE DECISIONES.

ADEMAS, EL HECHO DE PARTICIPAR EN LA PLANIFICACION, DISERO
Y CONSTRUCCION DE SUS VIVIENDAS ORGANIZA A LOS INDIVIDUOS QUE EM
PRENDEN UNA TAREA COMUN Y LES PERMITE JUGAR UN ROL ACTIVO CON RES
PECTO A SU ENTORNO: SE IDENTIFICAN CON EL Y SIENTEN EL DERECHO DE
CUIDARLO Y DESARROLLARLO.

EN SEGUNDO LUGAR, NO PODEMOS NEGAR QUE A TRAVES DE LA HISTO
RIA DE LOS HOMBRES, LA CONSTRUCCION DE VIVIENDAS Y CIUDADES HA
ESTADO CASI SIEMPRE EN MANOS DE SUS PROPIOS HABITANTES.

EN AMERICA LATINA PARTICULARMENTE, EN LOS ULTIMOS 10 AROS,
SOLO EL 30% DE LO QUE SE CONSTRUYE ES OBRA DE ARQUITECTOS; EL
RESTO CORRESPONDE A CONSTRUCCION VERNACULAR.

LA PRACTICA DEL AUTODISERO Y AUTOCONSTRUCCION COINCIDE LA
MAYORIA DE LAS VECES CON LOS SECTORES MAS EMPOBRECIDOS DE LA
SOCIEDAD QUE NO TIENEN ACCESO AL SERVICIO DE UN ARQUITECTO.

DE TODAS FORMAS, SI PRACTICAMOS LA PARTICIPACION DEL USUARIO,
TENDREMOS QUE ESTABLECER NORMAS COMUNES PARA ENGENDRAR UN TODO
ARMONICO.

ESTAS NORMAS GENERALES QUE ESTABLECE EL ARQUITECTO LE DAN
AL USUARIO UNA BASE SOLIDA PARA EFECTUAR SU ELECCION.

EN TERCER LUGAR, LA PARTICIPACION POPULAR PROPORCIONA UNA
REEDUCACION PARA LOS PROFESIONALES, YA SEA EN EL AMBITO DE LA
ARQUITECTURA, O DE LA ADMINISTRACION Y PLANIFICACION DE LOS PRO
GRAMAS DE VIVIENDA Y ENTORNO HABITABLE.

LA PARTICIPACION POPULAR PERMITE RECTIFICAR LOS ERRORES AL

HACER POSIBLE QUE LOS DESTINATARIOS DE LOS TRABAJOS SERNALEN A
LOS TECNICOS CUALES SON LAS SOLUCIONES EFECTIVAS Y CUALES NO.

SANTIAGO, NOVIEMBRE 16 DE 1989.



AUTOCONSTRUCCION EN UNA PERSPECTIVA DE DESARROLLO LOCAL

SALIM RABI
CARLOS CARRILLO

1.-PRESENTACION

El trobojo o presentor corresponde a la experiencia tenida
por el Departamento de Accién Sociaol del Obispado de San
Felipe en el medio rural, principalmente, con los grupos
mas pobres de la zona.

Lo propuesta, centrado en lo autoconstrucién dirigida, es-
téd en implementacién, y es resultado de un equipo interdis
ciplinario formado por Asistentes Sociales, Arquitectos y_
Monitores.

2.-PLANTEAMIENTO

Lo Accibén del Departamento de Accibébn Social en la proble-
matica habitacional se centra en un proceso social y técni
co, en el cual, la opcibn tecnolégico se define a portir
de los siguientes elementos:

2.1.-Juicio critico a la construccién esponténea rural,que
permite conocer el manejo de técnicas constructivas y
de materiales en la construccidn esponténea.

2.2.-Adecuacibn a los recursos locales.

2.3.-Recuperacidn y actualizacibén de técnicas tradiciona-
les de construccibn.

2.4.-Copocitocién técnico para lo Autoconstruecibdn.

En este sentido, lo tecnologia, no se concibe solo in
serta en un contexto técnico-constructivo sino en wun
contexto técnico-organizativo.

Esto significo que o través de esto autoconstruccidn
la problemético habltacional es abordoda con tecnolo-
gias opropiodos, de bojo costo, fécil manejo por par-
te de lo familic y sirviendo o un proceso global ‘de
Desarrollo.Esto es al disefo participotive, a la or-
gonizacién social, o la organizacibén de la construc=
cién y a lo definicién de roles, funciones y respons
sabilidodes en el proceso de autoconstrucién.Lo onte
rior deriva, por lo tonto, en uno tecnologfa odecuada
ol medio fisico, cultural y social de la zona.

3.-Esta experienciao se inserta dentro de un enfoqee de“leso-
rrollo Local” cuyo objetivo principal corresponde o gene-
rar un proceso de “Desarrollc desde la Base”, a través del
cual los grupos y comunidades tiendan o lo "Autogestion”
en lo solucibén de su propios problemas.
Es decir, actores caopaces de actuar sobre su territorio
local y sobre sus problemas priorizodos; identificando sus
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causas locales, elaborondo proyectos, gestionando, negocion
do y organizando los recursos moteriales y humanos para lo
solucién parcial o total de las necesidddeds de su territo-
rio.

Para el logroc de este cbjetive, lo estrategioc central des-
cansa en la formocién y capacitacién de lideres y dirigen -
tes territorioles como agentes de desarrollo, es decir,con
un monejo mds globol de sus problemus, concertando a las organizaciones te
rritoriales existentes en torno o la idea del Desarrollo Local. A este pro-
ceso se le denomina Progrema Educativo-Orgonizativo; eje central del orogro
ma de Desarrollo Local.

A trovés del outodiagnéstico comunitario surgen proyectos
que abordan los necesidades priorizados de la comunidad y
mediaonte los cuales, a su vez, esta comunidad recibe capa-
citocién técnica y en planificaciédn local, formando anima-
dores copaces de multiplicor las acciones especificas y cop
tando lideres que renueven la dirigencia local.

A estos proyectos concretos se los denomina *“Proyectos com
plementarios”. i
De modo que el proyecto de vivienda surge en primera instan
cid como un proyecto complementario.

4. -ESTRATEGIA ESPECIFICA DE VIVIENDA

La nocibén de outogestién lleva a concebir, la  Autocons-
truccién como una expresién del proceso de autogestiédn de
las comunidades en el caompo de los problemas habitacionales
Esto implica un proceso progresivo de aprendizaje y gestién
por parte de la comunidad, de modo, que en una primera eto-
pa se plontea generar las bases del proceso, a través de
occiones preporotorias que permitan.dar poso o un programo
de outoconstruccibén nutrido desde la propia comunidad.
Dentro de la generacién de bases para lo outogestién en el
temo de lao vivienda se pretende dar un modelo de solucién
estratégico, situéndonos en las causos del problema de vi-
vienda locol, es decir, obordor los problemas que se iden-
tifican como obstaculizodores para el acceso o una solu -
cibn.

Como conclusién de la experiencia obtenida en los programas
desarrollados, podemos establecer que las causas inmediatos
del problema habitacional que hemos atendido se centran en:

a) Lo folta de recursos econémicos o de chorro disponible
para destinar o lo vivienda que tienen los grupos més po
bres.Si bien lo vivienda oporece com un problema priorizodo
a través de los autodidnosticos, previo a lo necesidad habitacional o
parece la necesidad de alimentocién y trabajo.

b) De lo anterior, se deriva el problema de acceso a los

materioles, yo sea por costos altos para las familias
o por pérdida de la tradicién constructiva local (coni
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truccion en barro), y su consecuente carbio de tecnologla(Ma
dera, ladrillo), que antes posibilitaba lo mantencién y construc-
cibén de viviendos, y otros, camo parte del saber gotidiono.

c¢) Lo folto de coupacitacién para abordar el problema habi-
tacional taonto en su ospecto técnico o través de maes -
tros locales, como de gestién a través de las organizo-
ciones representativas locales.

Por 0ltimo es necesaric reconocer que el problema habi-
tacional tiene mOltiples aspectos respecto o su campo
de accibdn.lLa idea, por lo tanto, es concebir una estra-
tegio que dé respuesta o las distintas necesidades om
pliondo cobertura y destinaotarios.Se identificon los
siguientes ospectos:

- Mejoromiento de viviendas:Reparaciones, ampliaciones,
mantencién, terminacién.

- Equipamiento sanitario.

- Promocibn del occeso o la vivienda, apoyando en ges -
tién habitacional.

- Regularizocibény obtencidén de terrenos.

- Equipamiento comunitario.

- Equipomiento para lo vivienda o construcciones de ca-
rGcter menor: hornos o cocinas de barro, letrinas sa-
nitarias, etc.

Como respuesto o los problemas descritos se propone una
estraotegio especifico que considera, abordar los proble -
mas de organizacién, técnicos y econémicos que constituyen
acciones preparatorias para osumir el proceso de autocons-
truccién, y corresponde a:

1.-Generaoc1én de ilo unidad przdoctiva, banco de moteriales
y talleres de produccién sectorial, que permitan mayor
acceso a los materiales.Se pretende implementar un ban-
co de moterioles en la zono a través del cual se com -
pre y redistribuya matericles de construcién y sanitar
rios bésicos.Este banco seré complementado con talleres
de produccién sectorial de acuerdo a los recursos loco-
les existentes (fabricacién de adobes, toller de car -
pinteria, confeccién de fonolas). Y que sirva como un
microproyecto productivo y fuentes de empleo sectorial.
Con esto unidad productiva se pretende atender lo diver-
sidod de problemos de viviendas identificados anterior-
mente.Ambos (bonco y talleres), constituvirén centros de
copocitacibébn especificos.
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2.-Generacién de la organizacién especifica, grupos de

ahorro, que a través del esfuerzo comin puedan des-
tinar recursos econbémicos al problema de vivienda, y
generen una organizacién de base en torno ol proble-
ma.

3.-Organizacién de los recursos locales, capacitacién y

determinocién del nivel tecnolégico, que implica iden
tificar los recursos sectoriales, tanto moteriales co
mo humanos, copaces de sostener el proceso a futuro.
Dentro de esto tomo especial relevancio la caopocita -
cibén a maestros locales paro la autoconstruccién como
un recurso humano susceptible de trasmitir y organi-
zar el proceso técnice de lo construccién.,

A partir de lo implementacién estructurcda de esta estra-
tegio se piensa estar en condiciones parc asumir planes

mds

masivos de construccidn con una orgenizacién terri-

torial preestoblecida, y con la infraestryctura bésica que
permita apoyor acciones de mayor cobertura y destinatarios.
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ALGUMAS REFLEXIONES SOERRE TECNOLOGIA AFROFIADA, MATERIALES DE
CONTRUCCION, SECTOR FORMAL E INFORMA. EN LA FROELEMATICA DE VIVIENDA

S0CIAL.
Arquitecta Magda Fena.
Escuela de Construccién Civil
Universidad del Ric-Rio.

1. A propésite de Tecnoclogia Apropiada.

En Chile, el =sistema de desarrclloe implementadce, ha dade como
resultadce dos ce=2ctores bien definidos: unce moderna y  otro
tradicional.

Esta formacidn s=sccietal presenta la ccexistencia de dos
tecneologias: una mederna que corresponderia al sector formal de
la economia y una tradiciconal (o de =subsistencia) que seria la
carrespondiente al sector informal.

El =sector formal privilegia lo gque considera moderno, porque
esta modernidad 1lleva en =i la imagen de desarrolleo deseable y
rechaza la tradicional porque lo considera un cobetiacule en 1la
realizacidn de lo moderno.

l.a tecnoleogia tradiciocnal es la que aparece bajo la designacidn
de tecncleogia apropiada, peroc una tecnclogia serd apropiada  en
el sentido que le da el contexto en que =e desarvolla v en el
grade de respuesta que diA a la necesidad de sus creadores y
usuarios.

Fara muchos técnicos vy profezionales de la construccion,
tecnologia apropiada quiere decir construcciones en barro, fibra
vegetal, en general, usc de materiales locales de costo cero.
Estc se produce por la asimilacién del concepte de tecnolegia
tradicional con tecnologia gue funciona para determinada
necesidad en un contexteo dado., puede =ser totalmente inapropiada
en otro y en el contexto v la escela de prablema a solucionar
que va a determinar la tecnolecgia que =e debhe implementar.

For otra parte, e comete un error  oponiendoe materiales
industriales v materiales artesanales. l.Los sectores mds
despoeseidos no manifiestan esta ocposicidn en =su eleccidén, de
acuerdoc a sus necesidades y a =us posibilidades econemicas elles
relacionan combinandoe las deos opciones  de acuerdo a sus
posibilidades reales. Tal ver esto es tecnclogia apropiada para
estoe sectores.

Los Usuarios:

Loe sectores interesades en el producte vivienda de bajo costo
zon de dos tipos segun el nivel de ingresc.

-For una parte, pobladores marginales in tirabajo, o campesinos
que llegan a la ciudad, nc en busca de una vivienda, sino de un
emplec vy cuyc ingreso familiar no llega a 2 salarios minimos
mensuales.
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-Par  otra parte pobladeoeres con  trabajco y un ingresco mensual
familiar de mas de 2 salarice basicos mensuales.

A los del primer grupe, la falta de emplec v la necesidad de
zclucidn los empuja a desarrollar actividadez que le permiten
ganar  un minime para su consume diaric, perco ne les permite

generar un  ahorro para poder sclucionar  sus problemas
habitacional. lLa poblacien sin igrescs fijoes no  tienen acceso
al financiamiento farmal para sclucionar =1 problema

habitacional.

El Estado:

Cuandc a nivel de Estado e hahbla de planes habitacionales, se
piensa inmediatamente en solucicones "definitivas" de "materiales
sdlidos”. La idea dominante es que la casa debe construirse de
una ve: para siempre, sin importar la espacialidad ni las
dindmicas de crecimiento de las familias. Esto en loe sectores
que tiene capacidad econdmica para abardar st solucién
habitacional, e= decir, entran en la ldgica del sector formal.

Sector Formal y Sector Informal

El preoecedimiente del Sector Formal Urbanc es clarc: se compra
un tevrena, el arquitecto hace el disedo. el constructor y los
maestroe construyen la vivienda que cse entrega para ser
habitada, de acuerdo a las normas  que ecste sector  ha
establecida.

Ee en la periferia de las ciudades donde podemos observar la
vivienda informal producto de el encuentre directe del pohlador
coen la realidad de la vida diaria, agui la vivienda es un bien
transitoric y en consecuencia, se diseda para el tiempo que deba
durar o para qque pueda =er reemplazable =in mayom” costo. Esta
concepcién ahorra grandes recurscs si ose toma en cuenta los
factores que afectan la vida del poblador, trastornos naturales
o eventualidades scciales come migracidén debide al trabaje o a
la precariedad de la tenencia de la tievva.

Ezsta vivienda comienza pequena, débil, expuesta @& la
centingencia, estd hecha generalmente con malteriales de .segunda
mano. Tendrda un mdximo de una o dos piezas y ccupard un pequedo
terrenc. A medida que pasa el tiempo, =i las condicicones
econdmicas, scciales y natwrales lo permiten, esa "célula”
comenzars a crecer cualitativa vy cuantitativamente. Comenzard a
comportarse como si fuera un ser  vivo. Encoenktramos agqusi una
concepcidn dindmica de la vivienda, contraria v muy diferenls al
empleado por el preocedimiente del secter formal urbane  de que
hablamos mas arriba.

Ee esta vivienda informal la que no tiene ningdn tipe  de
asesoria profesional y que noe encuentra en el mercado,
meteriales de acuerdo a las posibilidades econdmicas de los
sectores de mencs ingrescs.



Los Materiales:

Desde el punto de vista de los materiales. también encontramos
dos perspectivas:

“La investigacidén necesaria para mejorar o  proponer materiales
para la construccicn de viviendas de bajo costo.

~La posibilidad de generar emplec a travée de la produccién de
materiales de construccidn por el sector informal.

Ya en 1985, 1la ONUDI v el Centre de las M.U. para leos
Asentamientos Humanos acordaron recemendacicones en  lo  que
concierne  a las medidas necesarias para desarvollar la
produccidn de materiales de construccidn para y por el sector
informal de la economia. Ceonstataron Que s

a)l E1l =ectar infermal de produccién de materiales de
construccidn: lease fabricantes arte=zanales de ladrilleo, puertas
y ventanas, de estructuras metdlicas, etc., contribuyen de
manera importante al crecimiento de la industria y al desarreolloe
econémice nacional, mediante vinculacicnes con otros sectores de
la economia.

b Debido principalmente a la falta de apove, la mroduccian de
materiales de construccidn por =1 secteor anformal tropieca con
limitaciomez en cuante & le calidad de loe pmroducteos, la
limitada gama de estocs, la insuficiente oferta y a veces el
elevado costo de produccidn.

c) El Estadc tendria una importante funcidn que decempefar en
la constitucidn de un marco para promover vy mejorar el sector
informal de produccidn cde materiales Y elementos de

construccidn, incluides todos leos articules necesarics para la
industria de la construccién, mediante la integracidén de estos
sectores en una pelitica de costruccidn de viviendas.

o) Las reglamentacicones y cediges de construccidén son
instrumentos importantes perc dificiles de asumir por el sector
informal. A fin de superar este obstiaculc. seria necesario

coensiderar enfoques pragmédticos, especialmente la produccidn de
disedc tipc, la adopcien de reglamentacién adecuada en proyectos
demcstrativos y la promoccien de normas y especificaciones para
arientar a los productos del sector informal.

=) Los Estados disponen de una amplia serie de instrumentos que

podrian ser  utilizades en la aplicacidn de una politica para
eztimalar al sector informal mediante licitaciones, proyectos de
construcciaen pablica vy politica de financiamenteo. El Estado

deberia apoyar la realiracion de estudics basices del =zector vy
en el establecimientc de proyecteos demostratives vy programas de
inwvestigacion univereitarios apreopiados.

Si los gebierncs elaborarcn politicas para estimular y mejorar
el desarrolle del sector informal de preoduccidn de materiales de
construcciden  se contribuiria a aumentar la produccidn de este
csector . a aumentar el namera de emplec v el empleo de esus

productos.
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Resumiendo:
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Ee ]l contexto vy la escala del problema la que va a
determinar la tecnologia apropiada & St sclucidén.
Tecnoclogia apropiada no significa de antemano la eleccidn
de un determinado material.

En la ivespuesta al problema de la vivienda, el sector
foermal e informal manifiestan dindmicas distintas de
acuerdco a su realidad.

El sector formal es el que establece las novmas urbanas que
deben cumplir las censtrucciones. Se debe hacer
cempatibles estas normas con la realidad econdmica y social
del =zectcr informal.

El =ector infermal de la economia en la sclucidn del
problema habitacional, es un sector a tener en cuenta en
toda su realidad.

Conveniencia de apoyar las praéacticas y preoduccidn de
materiales del sector informal, para buscar pistas de
solucidn al problema habitacional.



INDUSTRIALIZACION Y PREFABRICACION

OSCAR ZACCARELLI V.

1.- DEFINICION DE CONCEFTOS..

1.1.Tecnologia del subdesarrollo.

Debe entenderse aque este trabaio se encuentra compren-
dido en lo gque llamamos "tecnologia del subdesarrollo",
gue implice utilizar medios propios y de nuestra realidad,
en un desarrollo permanente.

Esta posicidn, acoge las tecnologlas 1lamadas: "apro-
piada, adecuada, intermedia o alternativa".

Pero mads bien prefiere llamarla "tecnologia correspon-
diente", (a puestra realidad), conformando una tecnologla
propia.

Se caracteriza por el wuso inicial de pocos capitales,
uso industrial de la mano de obra, pero simultaneamente,
uso de alta tecnologla profesional expresada en procesos
muy simples pero muy ingeniosos, que permiten optimizar
los procesos industriales.

Acoge los conceptos esenciales de la industrializacidn,
y en el inicio sblo: - produccién en serie - produccion
masiva - calidad industrial, posponiendo al maximo la
mecanizacion,

1.2 Industrializacibn.
La tomamos en dos acepciones:

A. Industrializacidn como sistema de organizacidn de fae-

nas de construccidn, independiente del sistema constructi-
vo, aplicable incluso en los sistemas constructivos mas
tradicionales. _

B. Industrializacidn como_ sistema constructivo, lo que
incluye la prefabricacidn, en un grade masivo e indus-
trial, y el caracter de "sistema", suceptible de posibili-
tar diferentes combinaciones planimétricas, con un minimo
de elementos repetibles.

1.3.Prefabricacion, )

En lo esencial se refiere a faenas de taller o fabrica,
separadas de la faena de obra vy de produccidn simultinea
con ella, acortando plazos,

La prefabricacién produce eiementos para ser montados en
vhra, con diferente grado de terminacibn, que pueden cons-
titulr desde partes de 1la obra hasta rcasi la totalidad,
segin el agrado de prefabricacion.

2. LA INDUSTRIALIZACION COMO ORGANIZACION DE FAENAS
DE OBRAS.

Consiste en aplicar en las obras de construccion, muchas
de las técnicas de la industria manufacturera, pero funda-
mentalmente, el concepto de "produccidn en =zerie', convir-
tiendo toda labor en un proceso repetitivo encadenado con
las otras labores (cadena de produccidn seriada y repe-
titiva).
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Fn este tipo de industrializacidn, se basan las técni-
cas de PRODUCTIVIDAD EM LA CONSTRUCCION, concebidas en
forma integral.

Entendemos por Froductividad, la relacidn entre resul-
tadoe y recurzos: F = Resultados

Recursos

8i aumentamos 1ns resultados, utilizando los mismos
recursos., elevaremos Jla Froductividad., §i mantenemos los
resultados y reducimos los recursos, también elevamos la
Froductividad. .

Se incluye en los resultados, la calidad necesaria (no
la superflua), el veolumen de produccidn obtenida, los
menores tiempos de produccidn, etc.

Fara lograr aplicar integralmente las témnicas de
elevacion sustancial de la productividad (y por ende la
eficiencia), es__indispensable el trabajo multidisciplina-
rio v permanentemente interactivo entre las diferentes
profesiones y oficios (cultura, formaciones, disciplinas,
puntos de vista, enfoques, etc.), en cada parte vy el todo
de una obra, su planificacibn, organizacian, eiecucibn,
control y recilaie en la prinima obra.

Asl se produce un crecimiento espiral continuo de la
Froductividad, segiin el siguiente esquema simplificado:

CONTROL.
\
/

NRRA DISERD
FROGRAMACION
Si bien es cierto que en la industria manufacturera,
se conoce mas la productividad como ligada a la eficiencia
de la mano de obra, en la Construccidm se nos abre una
posibilidad multiplicativa, si le agregamos los conceptos
de produccion seriada a toda la organizacidn y especial -
mente al disero, el cual estara influyendo, ademds direc-
tamente =i le 1incorporamos los conceptos de prefabrica-
cion, industrializacion y simplificacién de procesos: todo
lo cual  permite logros asombrosos de productividad en una
primera etapa, prolongada siempre en el tiempo en este
crecimiento espiral interminable.

Z.-LA FREFABRICACION EN LAS OBRAS.

Fesulta altamente conveniente en términos generales,
incrementar el grado de prefabricacidn de las obras, esta-
bleciendo por analisis, los Jimites en gque podriamos
llegar a perder eficiencia.

La tendencia deseable serd entonces, llegar al maximo
de prefahricaciin  que permita Ja eficiencia, incorporando
el mdimo de terminacidn a cada elemento, l.a= ronsecuen-
rias de introducir estas técnicas seridn varias:

2.1 Consecwencias Laborales:

lLa prefabricacidn eleva sustancialmente la condicién
del trabaiador de la Construccidn., Cambia de la intempe-
rie a un local protegido o semiprotegido: de posiciones
1nsequras (andamios y otros) que no le permiten utilizar
el maximo de su fuerza vy rendimiento, a mesas u otras
nlataformas de trabaio que estdn a las alturas precisas
nara el meior rendimiento, ayudadn por herramientas, ma-
chinas, acopios, precortes, etc.




La produccidn seriada (industrializacidon de la organiza-
citn de la produccién), viene a aumentar mas su rendimien-
to en taller, permitiendo siempre al trabajador iniciarse
sin conocimiento mayor ni oficio y lograr en lapsos media-
nos, especializaciones en una sola faena, es decir, en un
segmento de cada oficio.

Este aprendizaje rapido, con aumentos de rendimientos
que superan mucho los existentes, producen elevacidn de su
salario y finalmente de su dignidad.

Para terminar, precisamos dos conceptos:
- Mano de obra artesanal calificada, es aquella que se ha
capacitado hasta tener un oficio, como por ejemplo un
carpintero, un albafil, un cerrajero, un gasfiter. Hay
maestros y ayudantes. Los hay de 12, de 2=, de obra grue-
sa y de terminacidn. El aprendizaje es laraqo (varios
afos) y el campo de accidn, muy vasto.

- Mano _de obra _industrial, es aquella que se recibe sin
ninguna calificacidn, empieza a ejecutar labores seriadas
y repetitivas y al poco andar, se convierte en un experto
en un segmento de un oficio.

En consecuencia, los procesos seriados permiten al pails,
superar la escasez de mano de obra calificada al aumentar
sustancialmente la produccidn de viviendas .

3.2 Consecuencias_Tecnolbgicas:
Variaran segiin los gradeos de prefabricacidn:

J.2.A. Frefabricacidn Parcial: Se utiliza normalmente en
los sistemas tradicionales de construccidn masiva de vi-
viendas, cuandoc en casas de albahileria se prefabrican
cerchas, frontones y a veces tabiques,

Fara saber qué elementos seria conveniente prefabricar,
bastaria un andlisis de tiempos e insumos de mano de obra
por partida, segin las mayores demoras de la obra.
Bajo una mirada gruesa, tendrian prioridad scbrecimientos,
cadenas y techumbres, asi como en otros items, incorpora-
ria a los prefabricados un mayor grado de terminacion.
Ejemplo tipico es la puerta, cuya colocacidn demanda mucho
tiempo. Hoy estad en el mercado el Elock Fuerta, que inclu-
ye marco, hoja colocada y calados para su cerradura, ele-
mento que puede ir barnizade © pintado de fabrica.
Igualmente los tabiques,podrian perfectamente 1llegar con
sus revestimientos prepintados y con las instalaciones
embutidas, asi también panelecs cielo - techo (de la mayor
dimensibn posible), que terminados y completos, sin cu-
bierta, pero pintados,con frontones, tapacanes aleros,
aislacion e instalacion eléctrica.

Todo elemento de madera debe tender a prefabricarse o al
menos a precortarse, suprimiendo trabaios primitivos con
demoras, malas herramientas y mala calidad.

J.2.B, Frefabricacibdn como Sistema Constructivo: Al incur-
sionar en la prefabricacion parcial, nos damos cuenta

que los materiales habituales no siempre llevan a obtener
el optimo de las posibilidades que nos brinda el mundo
nuevo de la prefabricacibn.
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Entonces creamos nuevas combinaciones de materiales
existentes, pudiendo llegar a inventarse nuevos materiales
a producirlos industrialmente.

Aqui se comprende la prefabricacidn como camino que
posibilita definitivamente la INNOVACION, que es el mayor
impulec tecnoldgico de una Nacién, en cualquier campo de
accibn,

El volumen de INNOYVACION tecnoldgica en los mds diver-
s0s campos, genera los "know how" (saber como hacer) que
deciden 1la dependencia o la independencia econdmica, el
progreso o el estancamiento.

E= la capacidad de generar tecnologias propias, reci-
bir excedentes que permiten invertir en volver a investi-
gar, generando asi un flujo de progreso en espiral, conti-
nuamente ascendente, gque otorga las "ventaias comparati-
vas" necesarias para el desarrollo en cada area.

Toda tecnologla tiende siempre a reducir insumos de
materiales y mano de obra, junto con tiempos y costos.

Asl, influye poderosamente la reduccidn del FES0, que
afecta al insumo de la estructura y al transporte, que en
)ae obras de vivienda popular de nuestros paises, conviene
nue sea manual o con elementos mecanicos elementales, 1o
nue llama a de=arrollar mis los sistemas livianos.

El acero es un material disponible, que se ha desarro-
11ade poco en vivienda, en condiciones que hoy disponemos
de miltiples productos, especialmente las planchas prefor-
madas que permiten resistencias con espesores hasta de 0,4
mm y gue se obtienen también prepintadas.

La madera, en su nuevo desarrolle nacional, con la
introduccidon de elementos laminados, juntas dentadas (fin-
ger joint}), y una gran variedad de placas, abren un aba-
nico inmenso de posibilidades nuevas para Chile vy sus
profesionales, posibilitando la creacibn de nuevos produc-—
tos industriales, participar de nuevas y mis ventajosas
formas en las nuevas fdbricas que tendrdn gque surgir (con-
vieng analizar como eiemplo, la industria SABINCO, con la

No debe olvidarse que habitualmente se obtienen las
soluciones mads ventaiosas con sistemas miktos, tanto en
materiales como en grados de prefabricacidn.

Z.2.C.Diferencia entre  un Sistema Constructivo es Frefa-
bricado o Industrializado: Tomaremos el término "indus-
trializado" en la 2* acepcibn, no como organizacidn seria-
da de faena de obra, sino como "sistema constructiva”.

La prefabricacidn estd comprendida en la industriali-
zacidn, y corresponde a obras singulares, no repetibles:
eiemplo, Fier luiggi Nervi, obras Unicas vy diferentes
entre si, con prefabricacidn especial para cada caso.

A la industrializacidn le hemos exigido el cardcter de
"sistema", que implica que con los elementos componentes y
g&us uniones, se deben resolver diferentes planimetrias.

- Variedad Tipolbgica y Farticipacion.

lLa condicidn de "sistema", viene a satisfacer la va-
riedad tipnldgica de las diferentes necesidades familia-
res, tamafios, crecimientos, alturas, zonificaciones, pro-
porciones de recintos, condiciones regionales - climdticas
y de costos o capacidad adquisitiva.




La practica ha comprobado que los sicstemas absorben
facilmente tales variedades de combinaciones para un seg-
mento del mercado habitacional, 1las cuales =i se ordenan
en sistemas planimétricos simples, ayudados por por maque-
tas, serd posible entrenar a los usuarios para gue ellos
mismos distribuyan sus viviendas en orden a sus necesida-
des, preferencias vy capacidades y con la ayuda del compu-
tador se puede arrojar resultados integrales inmediatos,
dejando registro de ello.

Un sistema para 1 y 2 pisos, en mbdulos espaciales de
madera con algunos perfiles de acero, fue presentado en
Buenos Aires en el SIMPOSIO FAU 1979 sobre Disedo de Sis-
temas Prefabricados, por el profesor Faul Buitrand de
Francia, en que las comunidades de pobladores participaban
facilmente en el disefio de sus casas.

La industrializacibn tiene también 1la caracteristica de
la "masividad" y normalmente se fabrica en un local indus-
trial mds centralizado, en vez de la prefabricacidn que
suele hacerse en talleres de obras.

Por altimo, la industrializacidn también incluye la
fabricacidn de partes, no obligadamente constitutivas de
un sistema: como por ejemplo- las cerchas SABINCO y las
puertas; a diferencia de las ventanas como las maestranzas
de estructuras metdlicas, que reciben pedidos especiales,
quedando sdlo al nivel de prefabricacidn.

3.2.D. Prefabricacibn sumada a obra Idustrializada como
Organizacién Seriada de faena de obra: Evidentemente, al
Juntar la mayor eficiencia de la organizacidn de obra
como es la seriada con la prefabricacidn del mayor ndmero
de componentes y con la mayor terminacidn incorporada en
ellos; a la eficiencia bptima.

La prefabricacibn, concibe una nueva division del expe-
diente arquitectdnico:

- Planos de arquitectura.- Flanos de fabricacidtn
- Planos de montaje, pues hay planos que van a talleres y
otros a obra.

Siendo ambas producciones (fabricacidn y montaie), pro-
cesos seriados y repetitivos, con tendencia a aumentar la
fabricacidon y reducir al minimo la faena de obra; es facil
comprender las economlas consecuentes, con reducciones en
mano de obra, tiempo y pesos parciales y totales. _

No mencionamos la economia de materiales, que si bien
normalmente ocurre, no se expresa siempre en menores cos-—
tos, ya que suelen emplearse materiales mads caros, mejor
terminados y mas livianos. Es habitual que los materiales
mas baratos son mids artesanales para su colocacion (Ejem-
plo: albafilerias).

Normalmente la calidad de 1los sistemas livianos es mds
alta, especialmente en la aislacibn térmica ambiental
(excepto en la inercia térmica) y en la resistencia sis-
mica; pero puede ser inferior en la resistencia al fuego.

2.2.E. Fara resumir, la introduccidn de los conceptos de
industrializacidn en ambas acepciones o de la prefabrica-
cibn, reducen insumos de mano de obra y materiales, redu-
cen el tiempo y el peso de la vivienda. Crea especializa-
cidn laboral, mejores salarios y mayor dianidad.
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4, -FREFABRICACION E INDUSTRIALIZACION EN LOS FLANES NACIO-
NALES DE VIVIENDA.

4,1.Mayor desarrallo_integral.

S8i llevamos los conceptos expuestos a la masividad de
un plan habitacional, entendiendo que sclo abarca un seg-
mento de este, estariamos dando uwna nueva escala a las
ventaijas antes mencionadas, ademds que, permitird una
continuidad en la demanda, condicidn necesaria para un
desarrollo creciente y sostenido.

4.1.A. Desarrollo Tecnoléqgico: Se abren instancias de
estimulo al decarrollo tecnoldgico a la industrializacion,
por la competencia y por el nuevo mercado abierto, que al
ser masivo, permite el desarrollo de varias industrias vy
por ende varias tecnologlas, generandose ventaia comparat-
iva con nuestros pares del 2*° mundo.

- El desarrollo tecnolbgico es multiplicativo: La tecno-
lngla genera tecnologia.

Cuando vemos una solucidén nueva o una ingeniosa, la
analizamos destacando lo positivo y lo negativo y se nos
crurre  otra manera de resolverlo, que generamos nuevas
soluciones, y nes hace sentir capaces de producir "pues-—

4.1.B. Desarrollo social: Los beneficios sociales que
anotaramos en los capitulos 2 vy 7=, se podrian extender a
gran cantidad de chilenos, obreros y mandos medios, que
adquiririan especialidades, mejores salarios y condiciones
laborales, capacitacidn y trabaio mds estable.

Mediante los sistemas industrializados, seriados, pode-
mos recibir mano de obra sin calificar vy al someterla al
trabaio industrial, para adquirir velozmente una especia-
lidad en =egmentos de oficios, con lo cual se supera la
escasez de mano de cobra y se resuelve uno de los cuellos
de botella de un plan masivo de viviendas.

4.1.C. Aumento de la capacidad de produccidn de viviendas:
Sistemas tradicionales de construccidn de viviendas, se-

guiran siendo necesarios porque ante la magnitud de la ne-

cesidad de viviendas, toda solucidn deberd ser utilirzada.

Los conceptos de Industrial:zacidn de las faenas de
ohra, deberan aplicarse e incrementarse hasta vastas esca-
las, asi como un aumento de elementos prefabricados y
preterminados: con el fin de eievar la productividad de
laz obraz, reduciendo tiempos y costos.

La introduccion de los sistemac prefabricados o mas
hien industrializados, produciri aumeéntos mayores que la
necesidad (entre 17265 y 1972, =e llegd a 60 mil viviendas
ano, total del plan habitacional).

El desarrollo que se estimula al incorporar tales con-
ceptos a un segmento del mercado habitacional, luego abri-
ra mercados externos, lo que a su vez incrementard la
calidad y la productividad.

- Despolarizacidn de materiales: Otro cuello de botella
en un plan masivo de viviendas es el agotamiento de lns
materiales tradicionales.




La prefabricacidn e industrializacién como sistemas
constructivos, utiliza mayormente materiales alternativos,
permitiendo depolarizar los insumos criticecs, apareciendo
nuevos materiales y elementos, crekndose un vasto campo
de insumos alternativos.

S.LA IMDUSTRIALIZACION EN LA EXFORTACION DE VIVIENDAS.

El desarrollo de Sistemas Industrializados de Viviendas
llegarad, como esperamos, a volumenes de produccidn supe-
riores al consumo nacional.

Para acceder a los mercados internacionales se requerird
ademds un nivel de excelencia en el preoducto vivienda, que
supera con mucho el ambito normal habitacional del tercer
mundo.

9.1 "La Casa Toyota": Asi la hemos 1lamado, para tipifi-
car un producto naciente desde varios afos.

Sabemos que el déficit mundial de viviendas, en, es del
orden de los 400 millones de unidades, vy constituye el
mayor mercado industrial del siglo 20.

Desde talvez ya una década, las fibricas automotrices y
otras del Japdn y =in duda también de Europa y USA, estan
estudiando como obtener este mercado hipermasivo.

Para ello tendrdn que ser sumamente creativos tanto en
ofrecer un producto categbricamente novedoso, asi como
para resolver los problemas de mercado y financiamiento,
siendo posible que las viviendas vengan amarradas con
préstamos a largo plazo y que generen una nueva deuda
externa.

Se presentaran como preocupados por el sufrimiento popu-
lar, aportando soluciones financiadas que los dignifiquen;
al igual que los gobernantes que sin duda recibirdn este
"Caballo de Troya".

(luedaremos asombrados y cesantes, ayudando a pagar la
deuda y si nos oponemos, nos tildardn de insencsibles,
antisociales, etc.

9.2.CAPTAR UN SEGMENTO DE ESTE MERCADO: DESAFIO NACIONAL.

Frente a este desafio, llamamos a los chilenos a reac-
cionar "A TIEMFO",
5.2.A. Cambiar de escala: Chile va e provectd a los
mercados mundiales y ha acumulado una experiencia valiosa.
Sobre esta base, deberd crear las condiciones para absor-—
ber y ganar un segmento de este mercado.

Cambio de escala, s=e 1le pide a todos los sectores:
cambiar el concepto de 200 a Z000 viviendas, por cantida-
des de 300 mil & 3 millones de viviendas; abrirse mental-
mente .y resolver creativamente, I gue nunca antes fue
concebido en nuestro medio.

9.2.B. Tipologla de una "Vivienda Nueva': E=z el campo
bdsico, el mas influyente en el resultado final, el DISEnD
de la INNOVACION en la tipelogia de vivienda.

Se requiere una vivienda que genere NUEVAS FORMAS DE
VIDA, que sea capaz de revisar todas las convenciones.
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¢Necesitamos los espacios convencionales, para desa-
rrollar las funcicones de la vida del hombre vy la familia,
n podremos crear otros mas eficientes y novedosos para
satisfacer meior esas necesidades?

élLas necesidades vy las funciones ‘"normales", seran
realmente las que se necesitan, habran formas mds nuevas
de vivir, con mayores ventaias que hoy?

iLas condiciones urbanas, como se verian afectadas por
la masividad de viviendas de hoy vy de mafana? {Seran
transportables y conectables? dSe podran celocar en una
estructura multipisos?

ila vivienda, podrd ser un "INMUEELE" que lleva a
desachar oportunidades en otras cuidades o polos de desa-
rrollo? éEl Sistema Jjuridico, que hace dificilisimo el
cambio de vivienda que termina por inmovilizar el desarro-
110 de las personas y de la nacién?

LEl Sistema financiero bhabitacional tan diverso del
automotriz., tan pesado el primero y tan &gil el segundc,
siendo los precios no tan diferentes?

¢la forma actual "civilizada" de acoger 1la vida fami-
liar, serd la mads adecuada o podremos sacar valiosas ideas
de las casas vernaculares de culturas llamadas "primiti-
vas"?

iNecesitamos espacios de uso fijo en 1la VIV, siendo
que hay usos diurnos y nocturnos v otros uwsos por poco
tiempo?

‘Los equipamientos de bafo y cocina, son los adecua-
dos, los sistemas de agua y desagiies pueden mejorarse con
ayuda de digestores?

ilas puertas vy ventanas, podrian asimilarse a las de
autos, buses, trenes? ilLos mobiliarios, no podrian ser mds
compactos vy aplicar el concepto de los "transformers"?

“las condiciones térmicoambientales de la vivienda,
sus fuentes energéticas, no tendraén que ser mds naturales
y avanzar hacia la vivienda autosuficiente?

vComo aprovecharan condiciones de vida en comunidades
interfamiliares que compartan parte de su vida y mantengan
la parte privada? dlas cocinas y la comida, podria ser
comiin, con abastecimiento mds masivos; los equipamientos,
artefactos como refrigerador, linea blanca, los audiovi-
suales, etc, no podrian ser comunes en un rango de fami-
lias? {Los estares, no podrian entregar parte de su super-
ficie en orden a estares comunes segmentados por edades e
intereses?

Ya en la década del 70, la actual UNIAFRAVI, nos pedia
generar una vivienda "nueva" gue reduzca sustancialmente
el costo y el peso (cuande la capacidad de los usuarios
llegaba a U3% 500 por vivienda), que cambie totalmente la
forma de vida, generando nuevas condiciones meioradas, con
menos materiales y soluciones verdaderamente innovadoras,

0.2.C. Tipolpogia Industrializada: Abundando <cobre lo
anterior, cabe manifestar que la vivienda convertida en
producto 1ndustrial, no podrd tener las formas de las

viviendas artesanales.

Un 1mportante autor de este tema se preguntaba cudles
eran las razones de que no se implantara masivamente la
industrializacién, siendo que todo el mundo la aprobaba y
reconocia los enormes beneficios gue aporta.



Las razones son milltiples. pero sefalaba como la princi-
pal, el DISENO. Y lo expresaba diciendo que era imposible
pensar una industria medianamente eficiente, para fabricar
"Casas Victorianas". Sostenia que una concepcidn indus-
trial, exige un producto industrial, un disefo nuevo, apto
para una elaboracidn nueva, como es la industrial.

Fensemos en las formas de autombviles actuales, trenes
aerodinamicos, de los barcos y los aviones. Revisemos
cuidadosamente sus habitats interiores, sus materiales,
sus formas curvas en ambos sentidos, el aprovechamiento de
los espacios compactos, sus instalaciones, etc.

9.2.D. Acciones de Mercado: Fensar en la exportacidn es
resolver como entrar en 1los mercados mundiales. Es el
punto clave del mundo de hoy, la mercadotecnia,

Chile cuenta con experiencias de exportacidn y con in-
formacion sobre el mercado externo. Vivienda, se ha expor-
tado sdlo en pequeirisima escala, para sectores medios,
exigiendo abrir campos en vivienda popular, de bajo costo.

El Financiamiento es otro factor importante del mercado
internacional, debiendo inclulrse sistemas crediticios a
la oferta, facilitando asi la venta.

Sugerimos que las instituciones de promocidn, como PRO-
CHILE y otras, prospecten vy desarrollen este mercado con
un Comité, compuesto por personas respaldadas por los
estamentos o instituciones relacionadas con el problema.

Asimismo, deberiamos analizar cuidadosamente la oferta
mundial de viviendas (no seran populares, sino medias o
altas en relacitn a nuestros standares), que en alguna
proporcibn se ha vendido a Chile, a los paises arabes vy a
otras naciones, asl como las viviendas industrializadas
que se consumen internamente en palses desarrollados,
(U.5.A., Canada, Japdn, Italia, Espana., Alemania, etc.).

- tCuadl seria el resultado de esta tentativa?

Chile produce viviendas populares de sistema construc-
tivo tradicional, por valores entre US$Z.500 y 3000, en
condiciones que en otros palses de América Latina se llega
a US$e10,.000 a 15,000 o mads (vaiores con terreno urbaniza-
do).Esto implica que en algunos pal=zes {no creemcs que en
todos), tendriamos ventaia comparativa de costos.

Fero esta vivienda no ez un ‘"producto industrial" y
falta un proceso dificil, pero que llamamos a desarrollar.

- Consecuencias: 51 lograramos poner en marcha este pro-
ceso, a las ventajas antes enunciadas habrla gque agregar,
un acelerado desarrolle tecpolbgice, una capitalizacion
que permitira investigar mas intensamente, generando nue-
vos conocimientos, tecnoleglas y Enow How, obtener econo-
mlas de escala que haran mas competitivo a Chile.

6., POLITICAS DE ESTIMULO A LA GENERACION DE TECNOLOGIAS

FROFIAS DE CONSTRUCCION, FREFABRICACION E INDUSTRIALI-
ZACION.

Aunque el Estado asuma un rol subsidiario, crea Areas de
estimulo donde las ventajas comparativas pueden abrir
campos de exportacibn. Es el caso de la madera y sus plan-
taciones. Sugerimos los siguientes campos:
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4.1 Investigacidn vy Desarrcollo: Incrementar los fondos y
darle prioridad de acuerdo a la urgencia de sembrar para
una cosecha pronta. Incentivar convenios entre institutos
investigadores e industrias. Dtorgar fondos para investi-
gacidn experimental, es indispensable y principal puntal
de este desarrollo.

6.2 Seagmentos del HMercado: Ya en los afos &5-72 se com-
probd que destinar un segmento del mercado habitacional a
las viviendas Frefabricadas o Industrializadas, llevd a un
rreciente desarrollo tecnoldgico, competitivo.

Chile no cuenta con recursos para hacer investigacio-
nes previas a las obras, siendo estas altimas un gran
poder de investigacitn tedrica y experimental. Esta im-
plica riesgos de errores, gue no deben cargarse totalmente
al que genera la tecnclogia (como castigo al innovador),
sino gque deben en alguna forma, asumirse como nacibn.

Abrir estos segmentns del mercado interno a la compe-
tencia entre sicstemas prefabricados e industrializados, no
s0lo en casas de | y 2 pisos, sino en altura media; esti-
mamos que es una medida indispensable y urgente, para dar
un impulso al desarrollo gque luego podri abrir mercados de
suportacidn, haciendo prevalecer las ventaias de Chile en
materia de viviendas, en el ambito del Z=" mundo.

6.0 Protecciones a_la Fropiedad Intelectual e Industrial:
Fara lograr un desarrollo tecnoldgico acelerado, es nece-
sario abordar uma "Folitica" de protecciones a la creacidn
tecnoldgica, que va desde las relaciones entre miembros de
equipos interdisciplinarios (en 1965 existia el "eqguipo
productor" cuyas relaciones custodiaba el MINYU.

Pero también deberdn decidirse aspectos sobre paten-
tes, propiedad industrial e intelectual. E1 problema es
proteger las creaciones, de la copia o del robo intelec-
tual, también por parte de otras naciones.

Esto se agrava al hablar de "tecnolegia correspondien-
te", que usa poco capital y mas Know How, de modo que se
facilita la copia del ingenio intelectual.

Estimamos indispencsable resolver este problema. recu-
rriendo incluso a imperativos éticos manejables por los
colegios profesionales nacionales e internacionales; para
estimular asl la libre creacidn de los altos volimenes de
innovacitn que deberadn producirse.

6.4 Registros y exigencias: Ya existieron antes y actual-
mente cumplen positivamente su misidn:

A. Para reqular la calidad en orden a exigencias minimas,

que den seguridad al pdblico, que desconfia de estas ideas
nuevas.,

B. Fara dar un__sello de respaldo a los productores, que
han superade las exigencias, evitando que aparezcan pro-
ductores incompetentes e improvisados, que desprestigien
el desarrollo tecnolégico.




MARCO GENERAL DEL PRINCIPIO DE SUBSIDIARIEDAD
A LA INICIATIVA PARTICULAR

RAUL PARDO SAEZ ARQUITECTO
DANIEL A. SUNICO H. ARQUITECTO

DIVISION TECNICA DE ESTUDIO Y FOMENTO HABITACIONAL

El HMinisterio de Vivienda y Urbanismo hace presente  su
ponencia a esta "Jornada de Vivienda Social" convocada por la
Facultad de Arquitectura y Urbanismo de la Universidad de Chile,
con el obisto de precisar la actuacion que ha dasarrollado  en
este aspecto, y que corresponde al marco general del principio de
subsidiariedad a la iniciativa particular, demostrando de paso
que  este nuevo enfoque también permite la accidn an el canpo
social.

En efecto, las lineas implementadas para las  soluciones
habitacionales han significado un implemento a la acltividad par-—
ticular, tanto desde el ambito de las licitaciones, como de los
subsidios habitacionales en sus diferentes aplicaciones, vy al
mismo tiempo se estd dando respuesta a la necesidad de  viviendas
y servicios que la poblacion requiere.

Dentro de este contexto, la edificacidn ha recibido el
aporte del desarrollo de nuevas soluciones constiruchtivas, elabao-
radas por iniciativa particular en la que se cuenta con  mayor
nimero de profesionales que los de régimen funcionario, las
cuales se han incrementado cada ve: mas, constituvendo en la
actualidad, nuevas técnicas para el cumplimiento de esta accidn
social.

Como consecuencia de lo anterior, se ha producido ademds,
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O Ltroaves de la accion del Ministerio de Yivionda v Urbanig--

mo, se  hace wso y aplicacidn ds o diver sas tecnolongias v o s

ejerce tna difusion o intercambio de dnfor maeicer oy el s, W
estima, sin embargo, que en este capilulo corrvesponderia dar a

canocer la funcidon de Aprabacion de Sistemas Consltrouckivos,  que
s@ lleva a cabo a través de la Division lTécnica de Esboadio

Fomento Habitacional.

Esta Aprobacidn de Sistemas Conctructivos, coomidoera ague) -

los gue por su constitucidun, union o combinacidn de malteriales, v

procesos de industrializacion, no esban conteanplados on la Urde-—

nanza BGeneral de Construccicrnes vy Webaond sacidng, v tlelean pan Vo

Ltanto, someterse a aprobacion para sor abilizados en las licita-

ciones o lineas de Subsidio Habitacional, medianto sw inscripoidn

en &l Registro de Contratistae.

Con el objetwo de lograr una total objetividad en ol procedi-

miento respectivo, se han elaborado dos peaubas, ocuvos kEextos se

incluyen  en este documento, relativas a la poeesenlacion de cada

sistema, v a la elaboracion del analisis @ informs coprrespondien—
]

te.

Cumplidos los requisibtos, -« apoobado oun sistomie, =0 peroceds

a entregar a su propietario, una carpets con toda la documenka-

cidn firmada v timbrada, copia de la cual se guarda on la  Divi-

sidn, a fin de efectuar comprobaciones posteriores.

Se procede finalmente a extender un cortificado, quedsado

todos los antecedentes en poder de la Diviaion.
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Tecnologias apropladas y vernaculares. FEeafirmando conceptos
anteriormente expuestos, el sistema de licltaciones y de subsi-
dios, requiere que las emnpresas particulares preosenten sus pro-
plos proyectos, los cuales, al ser desarrollados incorporan ele-
mentos y detalles propios de cada caso, de acuerdo a las hecesi-
dades planteadas por la propuesta o el nivel de postulantes que
se desea atender segun su subsidio, vy a las condiciones de pre-
cios contingentes, junto a los métodos constructivos mis adecua-
dos en la ocasidn,

Lo anterior ha significado importantes mejoramientos espe-
cialmente en determinados tipos de construccion, como ha sido la
normalizacion en general, sobre Lodos los productos para la
construccion, y en especial, sobre albaftilerias armadas, naci-
da de la mayor frecuencia de uso de este sistema en zonas urba-
nas, y también los estudios y proposiclién de norma relativa
a construcciones realizadas  en adobe para viviendas rurales, lo

cual se expuso en el panel anterior.

En materia de Industrializacion y Prefabricacion, ol Minlsterio
de Vivienda vy Urbanismg ha dejado el campo abierto para la apli-
cacion de toda clase de sistemas constructivos. Es asi gue (=12
encuentra aprobada una tiversidad de ellos, o©on base a las pautas
mencionadas al comisnzo.

8in embargo, en este tapitulo, se puede decir que existe una
mayor tendencia a Ilmplementar en eficiencia los sistemas cohstrut

tivos tradicionales para su mayor y mis extensa aplicacidn quue
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el uso de los sistemas industrializados o mefabricados, lo cual
en apariencia, e debe a un mejor aprosochamienbto de ba omeno de
obra tradicional.

Tambicn influye en este aspecloy ol becho goe el resal bacdo

obtenido en forma tradicional, ha sido en mayoria de casos, mas

aceptado que lo logrado mediante wsistemas prefabricados, por

parte de los usuarios.

Un hecho positive puede constitluir ] gque l1os sistemas
prefabricados han contribufido a la aplicaidn del Subsidio labita-

cional Rural. Efectivamente, la facilidad do llegar a prodioe

apartados con paguetes preformsdos, sa) vando Jiversos obstdacul oe

fisicos, con plazos bien dofinidos doe por medio, oo puwade alcam--

rarse con otro sictema que obliga a Lrasladar mayor variedad de

materiales y mano de obra para su colocacidan,

Finalmente, los planes de Avieds Helbes y  Aukoconstrucci é6n,

desarrollados en periodos pasados, no produjeran una real eficion

tia en su aplicacidn en Vivienda Social. En clecto, en @llous se

producen una diversidad de pdvdidas gue prosocan ana Lobtal Falte

de rendimiento. For una parte se pierde o] conlrol de materisles,

ocurriendo que, no obstante se ha efectuado la provigidn corres-

pondiente, en la practica Lales elomento no se ubican. Junto a

ello, la mano de obra que se supone dedicada a Ltoda® las  solu-

ciones por parejo, no se aprovecha por cuanto cada persona o

aplica menos eficientemente a casos que no correosponden a 1o sSuyo.

Ademds, el control general de la obira, por astas miSmag causas, i

ve gravemente perdido, asi como tambien la asistencia ULdcnica.

Sin embargo, a diferencia de su zplicacidn en forma masiva,

los resultados obtenidos en los casos individuales, han  sido

totalmente diferentes, explicAndose solamente por la circunstanei s

de tratarse de algo propio.
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FORO PANEL 5

PROPUESTAS DE POLITICAS DE VIVIENDA EN CHILE
PERIODO 1990-1993

PONENCIAS

PARTICIPANTES :
=

(|

MODERADOR

FECHA

MIGUEL ANGEL PODUJE

PABLO PELLEGRINI

JOSE MANUEL CORTINEZ

. CLAUDIO LOPEZ

17 DE NOVIEMBRE 1989

CANDIDATURA
HERNAN BUCHI

CANDIDATURA
FCO. JAVIER ERRAZURIZ

CANDIDATURA
PATRICIO AYLWIN

DEPTO. DE DISENO
F.A.U. U. DE CHILE

DOCUMENTO INVI DICIEMBRE 1988,
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NOTA DE EDICION :

A los representantes de los equipos técnicos
de los tres candidaturas presidenciales, al igual que los
otros panelistas, se les amplid el plazo fijado en el documen-
to Convocatoria de la jornada para entregar un resimen de los
principales tépicos tratados en la presentacién de sus propues-
tas. Lamentablemente, dichos equipos técnicos consideraron
que no era necesario dejar por escrito 1lo expuesto en dicho
foro, privandonos de la posibilidad de ver los puntos de con-

vergencia y discrepancia entre ellos.



Laidea de llevara cabo un encuentro sobre Vivienda Social, nacié
en diciembre de 1988 en una conversacion informal entre
miembros del INVI y algunas ONGs, durante el desarrolio del
Seminario sobre la Ciudad Democratica organizado por Taller
Norte.

En algunas reuniones en la sede del INVI, donde asistieron las
ONGs, se intenté dar cuerpo a lo que originalmente se llamo
“Semana de la Vivienda Social", que suponia 5 dias de trabajo
donde se alternaban diversas actividades, formales e informales,
que incluian foros, talleres, encuentros, con musica, teatro,
audiovisuales y exposiciones.

Por razones realmente ajenas a la voluntad de todos, la idea
quedd en ‘pausa” hasta que en septiembre —y por razones
operativas y de tiempo— el INVI retomé la semana de la vivienda
y, siendo menos ambiciosos, convocd a una Jornada de Vivienda
Social que fue acotada en 3dias, con undesarrollo en base a foros
panel, exposicion grdfica y audiovisuales.

Sin duda queds mucho por decir.

Entre las inquietudes que logramos recoger, tanto de los
asistentes como de los participantes, en relacién a los contenidos
se apuntaba a un andlisis mas profundo del marco urbano general
y particular donde se inserta la vivienda; a la necesidad de revisar
la normativa vigente a la vez de hacer propuestas normativas mas
flexibles y adecuadas a la vivienda social; al hecho que los
procesos de industrializacién y el uso de tecnologias tradicionales
no son excluyentes, y ambos, desarrollo global y local, son
posibles e importantes; a la necesaria descentralizacion en los
procesos de organizacion, gestién, decisiones, etc.; y a la
necesidad de coordinar la labor de los distintos agentes mediante
un sistema de informacién o banco de datos que haga mas
operativo el trabajo de la vivienda.

REFLEXIONES FINALES

DOCUMENTO INVI DICIEMBRE 1980,
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En relacién a la estructura y organizacion de la Jornada, fue la
tarea mds dificil en términos de obtener los espacios, coordinar
las actividades, conseguir el financiamiento y lograr el apoyo de
las distintas entidades.

Nos alegra haber tenido en general una excelente respuesta de
parte de todas las instituciones y personas participantes, quienes
demostraron desde el principio un gran interés y entrega. Por
otra parte nos apena no haber podido disponer de mds tiempo y
mayor infraestructura para la preparacién de las actividades
complementarias, como una exposicion grdfica mds
contundente, la exhibicion coordinada de los audiovisuales con
una asistencia masiva, y una mayor cobertura de los medios de
comunicacion.

Con respecto a la asistencia, participacion y trascendencia de la
Jornada, pensamos que hay acuerdo al decir que fue exitosa.
Con todo, fue una oportunidad en mucho tiempo donde se reunioé
en la Universidad gran parte de aquellos que en algun momento
optaron por trabajar en Vivienda Social y donde, sin trabas,
hablaron de su trabajo y esgrimieron sus opiniones.

Sdlo un reparo: la ausencia de participacioén estudiantil que, por
decirlo de algun modo, nos causé extrafieza, al haber sido esta
Jornada una de las pocas que abrieron las puertas a los
estudiantes, sin condiciones, y que ademds se realizé en los
espacios de la Facultad.

Finalmente, los canales del INVI estardn abiertos para cualquier

iniciativa, y con la mejor disposicion para apoyarlas y participar de
ellas.

Gracias.

DOCUMENTO INVI DICIEMBRE 1989.



Queremos agradecer muy sinceramente, a todas aquellas personas y
entidades que hicieron posible la realizacién de esta | Jornada de
Vivienda Social convocada por el INVI.

Al Instituto de Cooperacién Iberoamericana, a través del Programa
CYTED-D, por el valioso aporte en todas las actividades de la Jornada
y en la edicién de este documento.

A la unidad conjunta CEPAL-CNUAH por brindamos su respaldo y
COmMpromiso.

Al equipo de Artel S.A.L.C., por su valiosa y desinteresada ayuda en la
edicion de los afiches, el documento resumen de ponencias y las
carpetas para los participantes.

Al equipo del diario “La Epoca”, que otorgé una excelente cobertura
antes, durante y después de la Jornada.

A “ICTUS Producciones”, que con mucha amabilidad nos facilitaron
cintas de video sobre el tema de la vivienda en sectores marginados, y
que no nos fue posible exhibir.

Al equipo del drea audiovisuales de la Vicaria de la Solidaridad, que
abrieron sus puertas a lo que pudiéramos necesitar.

Alas ONGs, que colaboraron con material grafico para la exposicién, de
lectura y audiovisuales que tampoco nos fue posible exhibir.

A las personas de esta Facultad que estuvieron desde bambalinas
filmando y proyectando, a cargo de la iluminacién, sacando fotocopias,
escribiendo a maquina, sirviendo el café, etc.

A Nestlé, que nos facilité el café durante los 3 dias de la Jornada.
Atodos ustedes, por haber participado, y porque se hagan presentes en
futuras Jornadas.

Muchas gracias

AGRADECIMIENTOS

DOCUMENTO INVI DICIEMBRE 1989.
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