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DE DELITOS SEXUAL

La desconfianza corresponderia a una valoracion que todos los seres humanos
realizariamos ante una situacion y/o persona, a partir de diferentes caracteristicas, y
gue en el caso de las relaciones humanas, podria generar diferentes vicios. El presente
trabajo muestra  entonces, la revision del fendmeno de desconfianza en los
procedimientos judiciales por delitos sexuales que afectan a nifios, nifias y
adolescentes, analizando sus efectos en la sobreabundancia de pruebas.

La metodologia utilizada correspondié a una de caracter mixto cuanti- y cualitativa,
consistentes en encuestas y entrevistas realizadas a quienes son llamados por ley a
resolver dicho tipo de casos, los jueces y juezas penales, circunscritos a las
jurisdicciones de las llustrisimas Cortes de Apelaciones de Santiago y San Miguel, que
contemplan la Region Metropolitana. Las encuestas fueron realizadas a un total de 54
jueces, correspondientes al 42% de magistrados activos al momento del periodo de
aplicacién, y se componian de 7 preguntas basadas en el modelo de Valdés respecto
del fenémeno de la desconfianza. Posteriormente fueron realizadas entrevistas en
profundidad a 6 jueces de diversas caracteristicas utilizandose, como gatillantes de
dicha indagacion, tematicas como la valoracion probatoria, las caracteristicas de los
procesos investigativos y cambios a lo largo del tiempo en el tratamiento de estos
delitos.

Los resultados obtenidos muestran deficiencias en diversos hitos del proceso judicial,
principalmente en atributos como competencia y cumplimiento de centros de peritajes
provenientes de Centros del Servicio Nacional de Menores (DAM) y privados, como
también de Carabineros. A su vez, existirian pocas pruebas que funcionan como
insumos de calidad para juzgar, y una sobreabundancia de evidencia que seria
innecesaria. Finalmente, se observarian caracteristicas del fenbmeno de desconfianza,
basadas en deficiencias del proceso pero también por la naturaleza moral del delito.
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Desconfianza y Procedimientos Judiciales:

Efectos nocivos del sistema judicial en nifios, nifias y adolescentes victimas y
testigos de delitos sexuales

. Antecedentes

La victimizacién en poblacion infanto-juvenil corresponde a un fenbmeno complejo en
su visualizacion, puesto que tal como se observa en el 4to. Estudio de Maltrato Infantil
en Chile de Unicef (2015), mas de 60% de la muestra habria sufrido algun tipo de
violencia (ya sea psicoldgica, fisica o sexual), existiendo ademas datos que dan cuenta
de una polivictimizacién en nifios, nifias y adolescentes, donde quien agrede es un
familiar o cercano, lo que dificulta estrategias de proteccion e incluso la correspondiente
denuncia, existiendo una alta cifra negra® respecto.

Por su parte, las cifras del Ministerio Publico (2016) dan cuenta de la existencia de un
total de 88.846 nifios, nifias y adolescentes victimas de delitos, lo que corresponde a un
7,8% del total de afectados durante el primer semestre 2015. De estas denuncias, solo
se especifica que un 10% corresponderia a causas de violencia intrafamiliar, sin
embargo un gran porcentaje corresponderia a delitos sexuales, puesto que del total de
denuncias un 70% corresponderia a victimas menores de edad (Ministerio Publico,
2013). Lo que es consistente con numeros de la UNODC (2014), que dan cuenta que
Chile es el tercer pais con mayor tasa de denuncias por abuso sexual infantil, siendo
s6lo superado por Suecia y Jamaica.

A pesar de lo anterior, la brecha entre este tipo de delitos y las denuncias de estos
ilicitos es importante, donde incluso se estima que entre el 50 y 80% de los nifios, nifias
y adolescentes nunca da cuenta de la agresién sexual de la que fue victima (Lampert,
2015). Y si a esto se agrega, que la decision de denuncia se encuentra en muchos
casos a manos de los adultos responsables, quienes podrian no denunciar para evitar
la estigmatizacion de la victima, o en sus casos mas extremos, para proteger al
agresor, quien pertenece al ambito familiar de la victima (Mufioz, 2015). Esta brecha no
hace mas que afectar “la confianza que las personas depositan en las instituciones
creadas para actuar frente a estos hechos” (Leiva, 2015, Pag. 199).

1 Cifra Negra: numero o porcentaje de delitos cometidos que no son cometidos por las autoridades, y que
por tanto, tampoco continGan su camino hacia el proceso de justicia penal o criminal (Quinteros, 2014).
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Si a pesar de las dificultades antes mencionadas, se logra contar con la existencia de
una denuncia formal, se da paso al circuito judicial que debe atravesar una victima por
el proceso penal, el que puede implicar la existencia de multiples diligencias, las que en
ocasiones tienen logicas dispares 0 no se encuentran coordinadas entre si, generando
una sobreintervencion, y por consiguiente consecuencias negativas al afectado,
fendmeno conocido como victimizacion secundaria.

Si bien este término es conocido desde fines de los afios 80, por los trabajos de Kiihne
(1986), los que coincidian con otros hallazgos internacionales en la materia visualizados
por Temkin (en Bacik, Maunsell y Gogan, 1998), en Chile la relevancia en politicas
publicas propiamente tal, comienza a emerger durante la presente década. Esto se
evidencia tanto con proyectos de leyes provenientes del Senado (2014) como de la
Cémara de Diputados de Chile (2011), tendientes a disminuir la cantidad de
intervenciones judiciales tras una denuncia. U otras iniciativas como el desarrollo de
proyectos desde el Poder Judicial tanto en materia de Familia (2014) como Penal
(2015), consistentes en espacios y protocolos especializados de abordaje de nifios,
nifias y adolescentes en instancias legales.

Por otro lado, la existencia de movimientos desde la sociedad civil, como aquellos
desarrollados principalmente por la Fundacion Amparo y Justicia, facilitando no sélo los
proyectos de ley antes mencionados, sino que también campafias de sensibilizacion,
como “No me pregunten mas” (Fundacion Amparo y Justicia, 2014a). Y a la que se le
suma a su vez a la creacion de una comision técnica sobre victimizacién secundaria por
parte de la Presidenta Michelle Bachelet a fines del afio 2014, la que fue coordinada
finalmente por el Consejo Nacional de Infancia (2015).

Asi, los aportes realizados hasta la fecha buscan promover cambios en torno al
abordaje de las instituciones hacia las victimas de delitos, especialmente en nifios,
nifas y adolescentes, para evitar dicho fendmeno, el que no sb6lo comprende la
cantidad de diligencias por las que debe pasar una victima, sino que también la
modalidad de las mismas, puesto que la revictimizacion corresponderia a un proceso de
reconstruccién del afectado a partir de las diversas respuestas del sistema, y donde la
propia sociedad, en todas sus posibles expresiones, se vuelve también en un nuevo
victimario (Blyth, 2008), al no acoger y flexibilizar sus respuestas antes las
caracteristicas y necesidades de quien fue ofendido.

Este interés de modificacion de los procedimientos judiciales donde las nifias, nifios y
adolescentes se encuentran involucrados en calidad de victimas o testigos, también ha
tenido un trasfondo en otros paises, especialmente en aquellos donde a fines de los 80
y principios de los 90, se generaron denuncias multiples de prescolares. Uno de los
casos mas relevantes u iconicos al respecto, corresponde al caso Mc Martin de Estados
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Unidos, uno de los mas largos y caros procedimientos penales de la historia de dicho
pais en la materia el cual finaliza sin ninguna condena, y que deja en evidencia, entre
otras cosas, la necesidad de un trato profesional y especializado en la investigacion
judicial de dichos casos, para evitar la contaminacién de la evidencia, especialmente
aquellas consistentes a la declaracion infantil (Earl, 1995).

Esta causa tan iconica, s6lo comparable en Chile con el caso Hijitus de la Aurora, la
cual, a diferencia del ejemplo estadounidense, es bastante actual respecto de nuestra
historia judicial penal.

No obstante, este ejemplo internacional deja en evidencia la necesidad de reformas y
modificaciones en los procedimientos de investigacion, que no solo acontecen en dicho
pais, si no en diferentes Estados, buscando perfeccionar las investigaciones en la
materia.

De esta forma, la necesidad de replantearse las metodologias y procedimientos
existentes, corresponden a la necesidad de tener en cuenta por un lado su efectividad
para con el proceso judicial, pero también para con la reparacion de la victima de dicho
delito. Puesto que tal como lo han sefialado las teorias explicativas del fenomeno de
victimizacion secundaria, las personas afectadas durante el proceso judicial, sufren
maltrato institucional debido a que los profesionales poseen una idea preconcebida de
victima ideal, donde cualquiera que no cumpla dicho estereotipo, actitud y expectativa
acerca de como deberia ser y comportarse, se encuentra con una actitud negativa y de
desconfianza respecto de su propia victimizacion (Casas, 2010). Esto corresponderia a
la construccién cultural que se ve mediada por prejuicios de género, pero también de
edad (Intebi, 2008).

Lo anterior seria complementario a otros elementos como la creencia de vivir en un
mundo justo, donde cualquier irrupcion a dicha certeza basica por parte de otro, en este
caso de la victima, podria facilitar mecanismos defensivos como la incredulidad o
responsabilizacion de ésta, “eliminando la injusticia de la situacion” (Correia, Vala y
Aguiar, 2001). Por lo que dicho aspecto, afectaria el apoyo brindado a las victimas,
facilitando mayor desconfianza en que efectivamente dicho sujeto hubiese sufrido algun
tipo de delito.

Esto dltimo corresponde a un elemento interesante de analisis, en consideracion que el
pais de origen de los autores antes mencionado, Portugal, corresponde a un pais de la
OCDE (2014) con un bajo indice de desconfianza, al igual que Chile.



Es importante destacar que ademas de los bajos indices detectados por la OCDE, en
los udltimos afios ha aumentado la desconfianza hacia los agentes de todas las
instituciones del sistema persecutorio penal (Fundacion Paz Ciudadana, 2015). Este
dato no es baladi si se considera que parte del fenémeno de la victimizacion secundaria
(Gutiérrez de Pifieres, Coronel y Pérez, 2009), corresponde en parte a la incertidumbre
respecto del curso del proceso penal, lo que se relaciona a la necesidad que emerge en
los sistemas y en las personas que lo conforman a tener indices de mayor confianza,
para evitar el sentimiento de riesgo que implica (Rubio y Espada, 2009).

La confianza se basa entonces, en la expectativa de que uno encontrara aquello que
espera o desea encontrar, y no los aspectos que teme derivado de esa necesidad (Mc
Allister, 1995). De esta forma, se configuraria como una situacién basica para el logro
de la resolucion del conflicto o de la propia reparacion del dafio de dicha victima
(Deutsch, 1973), volcando un proceso en uno virtuoso, en contraposicion a uno
revictimizante.

La posibilidad de castigo, y la reflexion por parte de la victima de la importancia de
alguna eventual consecuencia hacia el presunto agresor, se configuraria en si como un
acto reparador.

Sin embargo, el aumento explosivo de denuncias de delitos sexuales dentro de los afios
2006 y 2012, motivado en gran parte por cambios legislativos y una alta visualizacion
de los fendmenos por parte de los medios de comunicacion (Mufioz, 2015); ha sufrido
en los periodos del 2013 al 2014 un estancamiento o descenso, que a la luz de
expertos corresponderia a las dificultades probatorias, y a la ausencia de sanciones
(Leiva, 2015) o la decisibn de procedimientos de términos que no benefician los
intereses de las victimas (Alvear, 2015), y la carencia de medidas de proteccion y
cuidado a las victimas, donde “padres o familiares que senalan que de haber sabido
con antelacion que la denuncia de hecho involucraria tanto dafio para el nifio, no la
habria realizado” (Walker, 2015). Lo anterior se configuraria como una falla como
sociedad, que redundaria en una pérdida de confianza, por ende, en un crecimiento de
la cifra negra y la sensacion de impunidad del agresor (Leiva, 2015).

Por ende, este proceso de investigacion pretende visualizar esta probleméatica desde la
vision de quien esta llamado a tomar la decision de condena o absolucion, los jueces de
los Tribunales Orales en lo Penal. Esta mirada permitiria conocer como estos pueden
valorar diversas pruebas que son sometidas a juicio, y si estas son suficientes, o no,
para lograr una conviccion de culpabilidad, especialmente en los casos de delitos
sexuales a la infancia.



Es justamente en tipo de delito y a este grupo en particular, que se realizan diversas
diligencias investigativas que han estado en tela de juicio, como son por ejemplo, las
pericias de credibilidad en victimas, la que por algunos penalistas ha sido altamente
criticada, especialmente por Duce y Riego (2007, Pag. 416), quienes mencionan que
‘los peritajes han adquirido una creciente importancia en el funcionamiento de los
sistemas judiciales contemporaneos siendo cada vez mas frecuentes, masivos y de
diverso uso”, sin embargo la prueba pericial deberia poseer un caracter excepcional y
debe proceder cuando sea estrictamente necesario (Duce, 2013). Algo que difiere con
la mirada de Rivera y Olea (2007), quienes destacan que los profesionales expertos en
la materia no son suficientes para la demanda nacional y se ven sobre exigidos.

Cabe preguntarse entonces, cuantos de nuestros procedimientos judiciales no se
encuentran mediados por vicios de desconfianza, y que redundan en practicas
revictimizantes en nifios, nifias y adolescentes y sus familias al momento de acceder a
la justicia. Y que podrian estar dando cuenta de una desconfianza en los
procedimientos y diligencias investigativas, que lleven asi a su duplicidad o la
realizacion de pruebas innecesarias.

El fendbmeno de la violencia sexual contra la infancia y adolescencia entonces, no solo
“requiere hacerse cargo de las barreras administrativas y procedimentales que dificultan
la persecucién criminal de estos ilicitos y la efectiva reparacién de la victima, sino
también atender a las barreras culturales que aun hoy, a veinticinco afios de la
ratificacion de la Convencion de los Derechos del Nifio parecen no haberse derribado
por completo” (Bérquez, 2015, Pag. 224).



Il. Pregunta de Investigacion y Objetivos

De esta forma, es posible realizar la siguiente pregunta de investigacion:

¢,Como la desconfianza tiene efectos en la sobreabundancia de pruebas de delitos
sexuales de nifios, nifias y adolescentes?

Objetivo General

Analizar los efectos de la desconfianza en la sobreabundancia de pruebas de delitos
sexuales de nifios, nifias y adolescentes.

Objetivo Especifico

1. Identificar caracteristicas de desconfianza destacadas por operadores del sistema
judicial respecto de los procesos penales.

2. Describir nudos criticos en los hitos procesales asociados al fenbmeno de la
desconfianza.

3. Determinar caracteristicas de desconfianza asociadas al fendbmeno de la agresion
sexual a menores de edad.



[ll. Marco Conceptual

Proceso Judicial Penal y Delitos Sexuales

El proceso judicial chileno fue reformado, y por tanto pasé de un sistema inquisitivo y
escrito, a uno de caracter acusatorio y oral. Esta reforma se constituyé como un cambio
gradual que se inici6 el 16 de diciembre de 2000 en las Regiones de Coquimbo y la
Araucania, y que finaliza en la Region Metropolitana el 16 de junio de 2005.

La implicancia de este cambio de sistema constituye que el sistema anterior sélo
contaba con la figura del juez, quien investigaba la causa y determinaba la sentencia,
fuera ésta condenatoria u absolutoria. Asimismo, los procedimientos investigativos
tenian la caracteristica en muchos casos de poseer sumarios criminales, los que
correspondian a actuaciones secretas, que coartaban el derecho a defensa y donde
habia nula presencia del juez (Juica, 1994).

Con la reforma procesal penal, se crean entonces dos figuras e instituciones publicas
esenciales, el Ministerio Publico y la Defensoria Penal Publica. La primera tiene por
objeto llevar a cabo la investigacion y persecucién penal publica de los delitos, mientras
gue la segunda tiene por misién institucional proporcionar defensa penal a las personas
gue carezcan de abogados por cualquier circunstancia.

Mientras que la otra figura de la dupla penal, la victima, también queda en manos del
Ministerio Publico, debido a que dicha institucion posee la mision de atender y proteger
a victimas y testigos.

Respecto de la judicatura, esta también se modifica, el juez del crimen que veia desde
el inicio hasta el término de la causa, se divide en dos instancias: Jueces de Garantia y
Jueces Orales en lo Penal. El primero de estos, tiene que velar porque los derechos y
garantias de tanto imputado como victima se cumplan durante el proceso, mientras que
los Tribunales Orales en lo Penal son los llamados a conocer y juzgar los delitos, sin
prejuicio previo, y luego la presentacion de las pruebas en el juicio oral: resolver sobre
la culpabilidad o inocencia de quien es imputado como victimario. A diferencia del
Juzgado de Garantia, los Tribunales Orales en lo Penal se constituyen como uno de
caracter colegiado con tres jueces (presidente, redactor, y alterno).



El Cddigo Procesal Penal corresponde al documento legal que regula los
procedimientos criminales, el que se encuentra resumido en el cuadro de a
continuacion, con sus diversas etapas y plazos estimados por ley, donde solamente no
se establece ninguno desde el inicio del procedimiento a la formalizacién, debido a que
no es obligatorio llegar a dicho paso ni a realizarlo en un tiempo determinado. La
formalizacién, corresponde a una audiencia que para ser valida debe realizarse ante un
juez de garantia y donde se comunica por parte del fiscal al imputado que se encuentra
una investigacién en su contra respecto de uno o mas delitos determinados. En dicha
etapa pueden decretarse medidas especiales como prisiones preventivas, arraigos u
otras, para proteccion de la investigacion y de la victima. Y a su vez, se determinan
plazos de investigacion que no pueden durar mas de 2 afos, plazo que esta establecido
por ley.

Imagen 1. Esquema de Procedimiento del Cédigo Procesal Penal.

Esquema de Procedimiento del Cédigo Procesal Penal
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Las instituciones que intervienen entonces con nifios, nifias y adolescentes en casos de
agresiones sexuales, seran prioritariamente el Ministerio Publico, quien en conformidad
con el articulo 80 de la Constitucion Politica de la Republica de Chile y los articulos 3y
172 del Cédigo Procesal Penal, es esta organizacion la que tiene la exclusiva direccion
para investigar, ejerciendo la accion penal publica. Cabe destacar que, en el caso de
nifios, niflas y adolescentes, existe una obligacion de denunciar por todo aquel
funcionario de Fuerzas Armadas, Policia de Investigaciones y Gendarmeria, como
también quienes tengan cargos de jefaturas en establecimientos hospitalarios o sean
profesionales de cualquier rama de restablecimiento de salud, y los directores,
inspectores y profesores de establecimientos educacionales (Klapp, Levy e Insunza,
2016).

De esta forma, es el Ministerio Publico el llamado a dirigir la investigacion y realizar la
persecucion penal publica ante los Tribunales correspondientes. Asi, la propia
institucion, ha generado instructivos de criterios de actuacion en delitos sexuales, el
llamado Oficio N°914-2015, que sefiala los siguientes temas relevantes respecto a la
participacion de los nifios, nifias y adolescentes, y las diligencias de investigacion.

Las diligencias de investigacion pueden ser solicitadas por el fiscal a los diferentes
organismos colaboradores, principalmente a Carabineros y Policia de Investigaciones,
este Ultimo contaria con las Brigadas Investigadoras de Delitos Sexuales y Menores
(BRISEXME).

Toma de denuncia

La toma de denuncia, tal como puede ser observado en el esquema anterior, puede
provenir desde diversas fuentes, todas ellas derivadas de forma posterior al Ministerio
Publico, a excepcién que sean realizadas en dicha entidad de forma directa. De esta
forma, las denuncias pueden ser gestionadas desde Carabineros, Policia de
Investigaciones, Servicios de Salud, o de Tribunales de Familia, quienes tendran que
desarrollar el procedimiento segun sus protocolos internos. So6lo en el caso de
Tribunales de Familia, dicho Juzgado tiene facultades para establecer medidas de
proteccion judiciales automaticas.

Las denuncias ingresadas por este tipo de delitos, corresponden a 19.193, segun
estadisticas del Ministerio Publico (2016) del afo 2015, estas transgresiones
corresponderian al 1,44% del total de ilicitos reportados a la Fiscalia, los que serian
1.332.238 causas a nivel nacional. A pesar de lo anterior, es uno de los delitos mas
graves consideradas por la poblacién (Universidad Diego Portales-ICSO, 2005).
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Tabla 1. Delitos ingresados por categoria de delito e imputado (abreviada)
1-Enero-2016/31-Diciembre-2016

Tipo de delito Imputado % Imputado Imputado % Imputado Total
Conocido Conocido Desconocido | Desconocido

Delitos Sexuales 11.276 58.75% 7.917 41.25% 19.193

Otros Delitos 580.059 - 732.986 - 1.313.045

Total Nacional 591.335 44.39% 740.903 55.61% | 1.332.238

Fuente: Ministerio Pablico (2016) — Modificado por autor

De los delitos sexuales cometidos en la Regién Metropolitana, jurisdiccion donde se
circunscribe el presente estudio, es posible sefalar que un total de 6.496 denuncias
provienen de las 4 Fiscalias Regionales Metropolitanas que la componen, a saber,
Centro Norte, Oriente, Occidente y Sur. El 33.8% del total de delitos sexuales, se
cometerian entonces en la Region Metropolitana.

Tabla 2. Delitos Sexuales ingresados en la Region Metropolitana
1-Enero-2016/31-Diciembre-2016

Fiscalias Imputado Total Imputado Total Total
Regionales Conocido | Nacional | Desconocido | Nacional Reg.
Metropolitanas/Tipo Conocido Desconocido |  Metrop.
de Delito Acumulado
Centro Norte 1.205 807
Oriente 673 489
Occidente 936 663
Sur 1.031 692

Total 3.845 11.276 2.651 7.917 6.496

Fuente: Ministerio Publico (2016) — Modificado por autor

Es importante destacar que un 36,7% de esas denuncias serian realizadas por
Carabineros, institucion que en el afio 2015, habria realizado 7.048 procedimientos de
toma de denuncia por delitos sexuales (Ministerio del Interior y Seguridad Publica,

2016).

Toma de declaracion

La toma de declaracion de nifios, nifias y adolescentes, seria realizada de forma
preferente por el Ministerio Publico, donde sefiala explicitamente: “se debe procurar que
quien tome la declaracion a la victima sea un fiscal, abogado asistente o profesional de
URAVIT que cuente con formacion especializada en entrevista investigativa” (Ministerio
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Publico-Fiscalia Nacional, 2015, Pag. 5). De esta forma, sélo de manera excepcional
se tomarian las diligencias de declaracion con policias especializadas, y se deberia
promover el uso de realizar dicha entrevista en dependencias con videograbacion, en
las Fiscalias que cuentan con la herramienta.

Evaluacion pericial: Sexologia Forense

Otra diligencia que se presenta en el mismo instructivo, corresponde a las evaluaciones
periciales, las que podemos distinguir dentro de aquellas fisicas, y las de caracter
psicolégico. Respecto de las primeras, estas estarian asociadas al Servicio Médico
Legal, y deberian hacerse de forma prioritaria con el objeto de no perder rastros y
pruebas de indole bioldgico (Ministerio Publico-Fiscalia Nacional, 2015).

Esta evaluacion pericial médica consistiria en la realizacion de una anamnesis?, para
posteriormente dar paso a un examen fisico y médico general, del abdomen, genital,
anal y de laboratorio, que permitan tener un cuadro general del estado de la presunta
victima, para concluir o no, la presencia de evidencias de un delito de naturaleza sexual
(Montoya, Diaz, Reyes, Abusleme, y Garrido, 2004).

Es importante destacar, que las atenciones del servicio de sexologia ha sido
relativamente constante en los dltimos 10 afios, si se revisan los udltimos datos
publicados del Servicio Médico Legal (2012), la cantidad de peritajes corresponde a
4.419, numero similar a los datos del afio 1998 hasta 2002, donde la cantidad de
pericias ha ido desde rangos de 4.922 a 4.440 dependiendo del afio, lo que logra
advertir que el niumero de evaluaciones de sexologia forense no experimentaria
aumentos significativos en los primeros afios en que se habria encontrado en marcha la
Reforma Procesal Penal (Casas y Mera, 2004), pero tampoco en 10 afios después, a
pesar del sostenido aumento de denuncias en la materia.

Entonces es posible sefalar, que del total de actividades que el Servicio Médico Legal,
habria realizado durante el afio 2015, en su Departamento Clinico, correspondiente a
unas 24.763 atenciones (Servicio Médico Legal, 2016), sélo entre 18 a 20% de estas
serian sexologia forense. En las ultimas estadisticas publicadas del afio 2012, es
importante consignar que, de 4.419 pericias, 3.427 de ellas serian a mujeres y sélo 992
a hombres.

2 Anamnesis: término empleado en medicina para referirse a la informacion recopilada por un facultativo
mediante consultas especificas al paciente u alguien que lo conozca, para obtener datos que permitan
elaborar un diagnéstico o tratamiento.
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Tabla 3. Sexo de los evaluados por sexologia del Servicio Médico Legal

Sexo del evaluado

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Mujer 3.427 77.55 77.55 77.55
Hombre 992 22.45 22.45 100.0
Total 4.419 100.0 100.0

Fuente: Elaboracién propia en base a datos SML (2012)

Asimismo, la mayor cantidad de peritajes, serian realizadas a menores de edad, los que
serian 3.440, mientras que al disgregar dicho dato, es posible visualizar que existirian
mas pericias a menores de 14 afios que a mayores de 14 afios, con 2.802 y 638
respectivamente.

Tabla 4. Rango Edad de los evaluados por sexologia del Servicio Médico Legal

Rangos de edad de los evaluados

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 0-13 afios 2.802 63.4 63.4 63.4
14-17 afios 638 14.4 14.4 77.8
18 afios 0 més 979 22.2 22.2 100.0
Total 4.419 100.0 100.0

Fuente: Elaboracién propia en base a datos SML (2012)

Es importante destacar que desde el 2015 el Servicio Médico Legal (2015), implementé
Unidades Mdéviles de Sexologia Forense, para zonas extremas o localidades rurales,
con el objeto de favorecer la cercania de dicho servicio en dichos lugares.

Evaluacion pericial: Psicologia y Psiquiatria Forense

Tal como se menciond anteriormente, en el caso de victimas de delitos sexuales, las
solicitudes méas comunes por parte del Ministerio Publico, corresponden a las
evaluaciones de credibilidad de relato (Ministerio Publico de Chile, 2008) y de dafio
(Ministerio Publico de Chile, 2010).
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Mientras que por parte de la contraparte o por parte de la Defensa del Imputado,

desde hace varios afios se ha visto como, cada vez con mayor frecuencia, se
incorpora por parte de la defensa la presentacion de prueba pericial que se ha
centrado en el analisis y critica de las pericias psicologicas y psiquiatricas que
presentan el ente persecutor, especialmente en el caso de juicios orales por
delitos sexuales, pronunciandose principalmente sobre la idoneidad técnica de
pericias que son parte de la investigacion fiscal, por lo que a este tipo de
actuaciones se les ha denominado metaperitajes, dado su nivel l6gico de
analisis, es decir, una pericia sobre una pericia.(Huerta y Maffioletti, 2009, Pag.
115)

Por tanto, en Chile las evaluaciones psicologicas periciales a victimas de delitos
sexuales, corresponderan esencialmente a 3 tipos: credibilidad de relato, dafio y
metaperitaje; los que seran explorados a continuacion. Es importante destacar, que el
instructivo antes sefialado del Ministerio Publico-Fiscalia Nacional (2015, Pag. 8) da
cuenta de que “no es imperativo ni necesario para todas las causas investigadas por
Delitos Sexuales” realizar este tipo de evaluacion pericial. Y que estas deberian
realizarse entonces, solo en casos de:

e caracter intrafamiliar sin mas evidencias

e riesgo de retractacion

¢ delitos sexuales en contextos de litigios entre padres por separacion o conflictos
de cuidado personal y relacién directa y regular, especialmente si se encuentran
en Tribunales de Familia.

e Victimas multiples o en contextos de establecimientos educacionales, donde
pueda existir riesgo de contaminacion.

La evaluacion de credibilidad de relato corresponde a una metodologia desarrollada
desde hace mas de 40 afos, que busca facilitar la valoracién de declaraciones de
victimas, por medio de una serie de procedimientos que permiten la discriminacion
entre relatos ficticios de aquellos reales, basandose en la hipétesis o0 supuesto de que
estos difieren sustancialmente. Esta técnica entonces, se basan en el analisis de
contenido de las declaraciones de la victima en cuestion, a partir de la aplicacion de
una metodologia especifica, que permite posteriormente evaluar dichos resultados por
medio de una amplia categorizacion de criterios (Manzanero, 2001).

Esta técnica entonces, se enmarca dentro de la Psicologia del Testimonio, rama de
caracter experimental, que en sus inicios consideraban y estudiaban la credibilidad
general de los testigos, no obstante de forma posterior se fue desarrollando un cambio
de foco desde las caracteristicas del declarante a las propias de su testimonio (Navarro,
2006; Steller y Kbhnken, 1994).
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De esta forma, Manzanero (2001, P4g. 53) aclara que,

No se trata, por tanto, de establecer la verdad o mentira de la declaracion, sino
Unicamente de analizar si cumple con algunos criterios, establecidos por la
investigacion psicolégica, cuya presencia indica una probabilidad alta de
corresponder a un hecho real.

Por lo tanto, el desarrollo de metodologias de credibilidad de relato en victimas de
delitos sexuales sera amplio, aunque no necesariamente en términos de sus
caracteristicas propias del método semi-estructurado que propone ni de sus principios
provenientes de la psicologia del testimonio, sino que en relacion a los criterios
propuestos de los contenidos de las declaraciones (Juarez, 2004). Asi, en Chile co-
existe el uso de dos metodologias de credibilidad de relato: SVA/CBCA y CAVAS
INSCRIM (Rivera y Olea, 2007), mientras la primera es realizada con mayor prevalencia
entre peritos provenientes de los Centros de Diagnosticos Ambulatorios del Servicio
Nacional de Menores, la segunda metodologia, solamente seria utilizada por
profesionales de los Centros de Asistencia a Victimas de Atentados Sexuales de la
Policia de Investigaciones en su equipo pericial.

La metodologia del SVA/CBCA tiene como origen el desarrollo cientifico comenzado
hace larga data en Alemania y Suecia en términos del acercamiento al analisis de
validez de las declaraciones (Kéhnken, 2004; Kdhnken, 2010), el que posteriormente
Steller y K6hnken sistematizan e integran todos los diversos criterios antes estudiados,
unificando asi los hallazgos de Undeutsch, Arntzen, Trankell y Szewczyk, en un sistema
que se compone por 19 criterios, los que se organizan en 5 categorias (Juarez, 2004;
Kdhnken, 2014). Mientras que la metodologia CAVAS INSCRIM corresponde al
procedimiento de evaluacion de credibilidad desarrollado al alero del Centro de
Atencion a Victimas de Atentados Sexuales (CAVAS) de la Policia de Investigaciones
de Chile, a partir de la solicitud y demanda creciente por evaluaciones periciales desde
los Tribunales de justicia, en especial tras la implementacion gradual de la Reforma
Procesal Penal iniciada en el afio 2000 (Policia de Investigaciones de Chile, 2004).

A su vez, ambos centros realizan informes de dafio, con diferentes metodologias,
aunque existen insumos y documentos en la materia de caracter institucional del
Ministerio Publico del afio 2010.

Por el momento, si bien existen peritajes de credibilidad y dafio desde las Unidades de
Psicologia y Psiquiatria Forense del Servicio Médico Legal, su numero de informes
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realizados es muy menor, al de las otras dos instituciones antes destacadas. De esta
forma, es importante destacar que los Centros de Diagnéstico Ambulatorio (DAM)
dependientes del Servicio Nacional de Menores, existentes en territorio nacional
asciende a 73 sedes, que son licitadas por diferentes organizaciones sin fines de lucro.
Los DAM se dividirian regionalmente con 20 centros en la Regién Metropolitana, y 53
en las demas jurisdicciones del pais, vigentes al 31 de Mayo de 2016. Al funcionar de
forma licitada, el Servicio Nacional de Menores, entrega un monto de subvencion por
cada informe pericial, el que es diferenciado por cada Region, tal como se observa en la
tabla a continuacion:

Tabla 5. Montos de subvencion por informe pericial Centros DAM

Region Monto
Arica y Parinacota $166.001
Tarapaca $166.001
Antofagasta $166.001
Atacama $147.844
Coquimbo $147.844
Valparaiso $129.688
O’Higgins $129.688
Maule $129.688
Bio Bio $147.844
La Araucania $147.844
Los Rios $147.844
Los Lagos $147.844
Aysén $238.626
Magallanes $202.313
Metropolitana $129.688

Fuente: Servicio Nacional de Menores (2016) — Solicitud por transparencia

La cantidad de pericias de estos centros corresponden a 63.117 pericias durante el afio
2015, sin embargo, aquellas de caracter penal, solamente corresponderia a 2.599 al
afo, lo que corresponderia a un 0,4% de la actividad de estos centros y tendria un
monto estimado de $394.235.236.
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Tabla 6. Cantidad de Informes Periciales Centros DAM

Regién Metropolitana Otras Regiones
BlllgSTEE N° NNAs N° Informes N° NNAs N° Informes
Informe Pericial Penal 354 595 979 2004
Informe Psicosocial (Integrado) 112 231 8.401 14.811
Informe Técnico LRPA 1 3 65 70
Informe Psicoldgico 3.922 6.293 8.223 18.125
Informe Social 3.091 7.615 5.207 13.370
Total 7.480 14.737 22.875 48.380
TOTAL NNAs | 30.355 | TOTAL INFORMES | 63.117

NNAs: Nifios, Nifias y Adolescentes
Fuente: Servicio Nacional de Menores (2016) — Solicitud por transparencia

En el caso de los Centros de Atencion de Victimas de Atentados Sexuales, con sus
equipos periciales, de la Policia de Investigaciones, es posible destacar que estos
lugares s6lo se encontrarian en 4 Regiones del pais: Metropolitana, Antofagasta,
Valparaiso, Bio Bio. Los procesos de trabajo de dichos centros se regirian por un
protocolo interno (Policia de Investigaciones, sf), donde se sefiala que los equipos se
encuentran divididos en infantil y adulto, el primero seria para sujetos hasta los 14 afos
de edad, y el segundo veria aquellos casos de personas de 14 afios de edad en
adelante. Cada profesional realizaria dos pericias al mes, por lo que el equipo de
CAVAS Metropolitano, realizaria a la fecha un total de 42 pericias al mes, constituidas
por 22 del equipo infantil, y 20 de la Unidad de Adulto, realizando asi 504 pericias al
afo.

Igualmente, el Servicio Médico Legal posee una Unidad de Salud Mental que ha
reforzado en los Ultimos afios que, en el caso de la Region Metropolitana, posee 9
peritos dedicados a la evaluacién pericial de nifios, nifias y adolescentes, donde estos
realizando entre 8 a 10 evaluaciones para materia penal y 2 para Tribunales de Familia
al mes. Lo que implicaria un maximo posible de 1.080 pericias al afo.

De este modo, de los 6.496 delitos sexuales que se denuncian al afio en la Region
Metropolitana, sélo 2.179 de estos tendrian cobertura de peritajes en el mismo periodo,
correspondiendo solo al 33,5% de las causas. Al igual que en el caso de las pericias
médicas, es posible observar un presunto déficit de cobertura en la materia.

A diferencia del CAVAS, los DAM deben cubrir el total de plazas que posee su centro,

la que se divide entre los profesionales existentes, debido a que su subvencién

depende de la realizacion de dichas pericias. El estandar de 2 evaluaciones periciales
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al mes, del CAVAS, no es un procedimiento que sea similar a los Centros DAM,
cantidad que es diversa en virtud del lugar licitado, pero que en muchos casos supera
las 8 pericias al mes (entre penales y aquellas solicitadas desde los Tribunales de
Familia).

Como se mencioné con anterioridad, los metaperitajes corresponden a una practica que
frecuentemente se han instalado en Chile, los que no han estado exentos de debate,
polémica y debate, no so6lo a partir de criterios técnicos sino que también de tipo
procesal (Huerta y Maffioletti, 2009). De esta manera, se configura como una
procedimiento altamente cuestionado, ya que corresponden a “enjuiciamientos al
peritaje del profesional, con lo que se pierde el foco del delito” (Germain, 2012, Pag.
281).

Es importante destacar, que el origen de esta practica es consignada a partir de las
incompetencias detectadas en la realizacion de peritajes (Escaff, 2009), pero también
corresponden a un tipo de actuacion judicial que se fundamenta en el nuevo sistema
acusatorio, a partir del aporte potencial al contraexamen de la prueba pericial de la
victima, operando como un control de calidad de este tipo de pericias (Duce, 2013).

De esta forma, los metaperitajes corresponden a una practica que se encuentra
altamente controvertida, especialmente desde la disciplina de la psicologia, como
puede verse desde una posicidn contraria a esta actuacion judicial, tanto en la esfera
nacional por parte de la Asociacion Chilena de Psicologia Juridica y Forense, como
también en el ambito internacional por medio de la Comision Deontoldgica del Colegio
Oficial de Psicologia de Espafia (Huerta y Maffioletti, 2009).

Incluso, desde algunos dmbitos se considera que los metaperitajes corresponderian al
fendbmeno del backlash, correspondiente al contra-movimiento social que amparada de
teorias pseudo cientificas, buscan desacreditar la revelacion y credibilidad de victimas,
como se visualiza con las configuraciones del sindrome de alienacion parental y falsas
memorias (Castillo y Chinchilla, 2011). No obstante lo anterior, los metaperitajes
corresponderan a una practica amparada entonces a la libertad de prueba, lo que no se
deriva a que exista una libertad de valoracion de dicha prueba (Coloma, et.al., 2010).

Intervencién psicosocial
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La intervencion que se realizaria a las victimas de este tipo de delitos, corresponderia a
dos principalmente, la primera de ellas tendria relacién con las Unidades de Atencion a
Victimas y Testigos (URAVIT), que dependen de las Fiscalias Regionales, en ellas
trabajan psicélogos y asistentes sociales principalmente que, en el caso de nifios, nifias
y adolescentes, victimas de este tipo de transgresiones deben implementar acciones
minimas de intervencion especializadas en ellos, con el objeto de brindarles proteccion,
orientacion y apoyo, por medio de una evaluacion de riesgo y la determinacion de las
necesidades de atencion especializada (Ministerio Publico, 2013b).

En el caso de requerir intervencion reparatoria, la URAVIT o los Tribunales de Familia
pertinentes, pueden derivar el caso a centros especializados, los que dependen
principalmente de 3 entidades: Programadas de Reparacion en Maltrato (PRM) de
Servicio Nacional de Menores, Centros de Apoyo a Victimas (CAVD) del Ministerio del
Interior y Centros Integrales de Atencion a Victimas de Delitos Violentos (CAVI) de la
Corporaciéon de Asistencia Judiciales. Estos centros se encuentran compuestos por
psicologos, abogados y asistentes sociales, y poseen diferencias en tornos a sus
modelos de atencion.

También se puede mencionar al CAVAS como Programa que trabajaria estos temas de
mas larga data, siendo creado en 1987 y el primero en Chile en abordar la temética,
bajo el alero del Instituto de Criminologia de la Policia de Investigaciones, y que a parte
de su equipo pericial, posee uno de caracter reparatorio (Escaff, 2004), el que a
diferencia de los antes mencionados, no tendria abogados.

Las descripciones de los servicios que brindan estos centros se pueden visualizar a
continuacion:

Tabla 7. Cuadro Servicios de Asistencia a Victimas

CAVIS CAVDS CAVAS PRM
Entrega de informacién a | Se entrega apoyo y | No cuenta con el | No cuenta con el
cualquier persona acerca | orientacion servicio. servicio explicitado
de sus derechos y la | psicojuridica a en sus lineamientos.
forma de ejercerlos. personas victimas de

delitos violentos.
Si es victima de delitos

violentos y de escasos
recursos puede acceder a
los servicios de
Reparacion Integral.

Informacion y
Orientacién
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Asistencia juridica, | Asistencia  juridica | Entrega atencion | Atencion
< acompafiamiento Judicial, | sin Patrocinio. especializada a | especializada a
qB)) representacion legal para o victimas de delitos | nifios, nifias vy
= salidas alternativas o AP.OV(_), _DSICO|09ICO, sexuales. adolescentes
= acuerdos reparatorios, | psiquiatrico, ;oual y victimas de
ve) eventualmente patrocinio | juridico a victimas de agresiones
& para interposicion de | delitos violentos. sexuales, maltrato
g guerella o demanda civil. fisico y psicologico.
Q Apoyo psicoldgico,
o psiquiatrico y social.

No brinda el servicio. No brinda el servicio. | Apoyo Apoyo intervencion
-‘g psicoterapéutico de | individual
& mayor complejidad, y | psicoldgica y social.
T de largo plazo.
'O Asistencia Representacion en
(q%). psiquiatrica, social y | Tribunales de
o juridica (sin | Familia y
= Patrocinio) a todas | coordinacion  con
g las victimas | materia penal.
Q afectadas por delitos
< sexuales.

Prevencion de conflictos y | Apoyo a la | Relatoria, formacién | Trabajo
a promocién de derechos. coordinaciébn de la | e investigacion en | intersectorial.
o red nacional de | materias de violencia
GE) asistencia a victimas. | sexual. Colaboracién con la
N administraciéon  de
%) Asesoria a proyectos | Colaboracién con la | justicia.
g municipales. administracion de
©) justicia.

Fuente: Belmar, et. Al. (2008), modificada por el autor, y se agrega datos de Sename (2012)

Diligencias Judiciales: Prueba Anticipada y Juicio Oral

Si bien la gran mayoria de las diligencias que involucran a la victima, no requieren
realizarse bajo el resguardo de los Tribunales, a excepcion de medidas de proteccion
que pueden ser revisadas por Juzgados de Familia o Garantia, y por ende se realizan
de desformalizadamente, en los casos de pruebas anticipadas y juicios orales, si se
cuenta con la comparecencia de esta.

Las pruebas anticipadas son en los casos de delitos sexuales a nifios, nifias y
adolescentes, corresponden a una diligencia dispuesta por nuestro Cédigo Procesal
Penal (Republica de Chile, 2008), en el articulo 191 bis, que establece la posibilidad de
solicitar que se reciba la declaracion anticipada de los nifios, nifias y adolescentes
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victimas de delitos sexuales como otros previstos en el Codigo Penal, y donde esta
entrevista es realizada en los Tribunales de Garantia, cuyo juez transmitiria las
preguntas del Ministerio Puablico como del Defensor del Imputado, y dicha actividad
debe ser realizada en una sala especialmente acondicionada, el registro de la misma
podria ser exhibida en un eventual juicio oral.

En el caso especifico de los juicios orales, es importante constatar, que del total de
juicios orales del afio 2015, s6lo un 8,9% habrian sido por delitos sexuales, con un total
de 1.259. El total de juicios orales en el pais seria de 11.046, donde el 77,58% de estos
serian finalizados con una sentencia condenatoria, mientras que solo un 22,42% seria
absuelto el imputado (Ministerio Publico, 2016). Respecto del porcentaje de causas
terminadas con sentencia definitiva condenatoria en delitos sexuales con victimas
menores de edad entre los aflos 2008-2014, del total 63.798 causas terminadas, solo
un 15% tendria sentencias condenatorias, lo que corresponderia a solamente a 9.538
(Lampert, 2015).

Tabla 7. Cantidad de Juicios Orales 2015

Cantidad de Juicios Orales
FRM. Centro Norte 134
FRM. Oriente 30
FRM. Occidente 71
FRM. Sur 70
Total Delitos Sexuales Reg. Metro. 503
Total Delitos Sexuales Nacional 1.259
Total Juicios Orales Nacional 11.046

Fuente: Ministerio Publico (2016) — Modificado por autor

A partir de los datos del Ministerio Publico (2015), el tiempo promedio de tramitacion de
las causas de delitos sexuales para llegar a juicio oral es de 2 afios y 1 mes (770 dias)
a nivel nacional, siendo sélo uno de los ilicitos con mas alto rango de tiempo, sélo
superado por los delitos econdémicos vy tributarios (1.163 dias), delitos funcionarios (880
dias) y delitos de tortura, malos tratos, genocidio y lesa humanidad (811 dias). Por su
parte, los tiempos de las 4 Fiscalias Regionales Metropolitanas serian de:

e Centro Norte: 1.086 dias (2 afios, 11 meses, y 21 dias aprox.)
e Oriente: 673 dias (1 afio, 10 meses y 8 dias aprox.)
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e Occidente: 1.016 dias (2 afios, 9 meses y 16 dias aprox.)
e Sur: 998 dias (2 afios, 8 meses y 28 dias aprox.)

En los juicios orales entonces, y ante un tribunal colegiado, todas las pruebas que el
Ministerio Pudblico ha juntado durante el proceso investigativo son puestas en
conocimiento de los magistrados, las que seran contraexaminadas por la Defensa del
imputado quien, a su vez, puede traer pruebas propias que busquen la exculpacién de
su representado.

Victimizacién Secundaria

El concepto de victimizacion secundaria conocido como el fendmeno que da cuenta de
las consecuencias negativas sufridas por las victimas en el paso por el sistema legal y
social, fue acufiado recién en los afios 80 por el doctor en Derecho Hans Heiner Kilhne
(Poder Judicial de Chile, 2015). La preocupacion por esta tematica emana de la
constatacion de consecuencias negativas y altamente dafiinas en las victimas que
derivan de su paso por los sistemas asistenciales como judiciales (Kihne, 1986), lo que
a su vez es consistente con otros hallazgos de la época, como aquellos visualizados
por Temkin (en Bacik, Maunsell y Gogan, 1998), quien dio cuenta de una constante en
las victimas de violaciébn provenientes de diversos paises, especialmente de origen
anglosajon, como: Inglaterra, Escocia, Estados Unidos, Australia, Canada, y Paises
Escandinavos, entre otros; donde en gran parte de éstas se repetian relatos draméaticos
y similares sobre el mal trato sufrido por los diferentes actores de los procesos de
proteccion y judiciales.

Una forma de comprender este fendmeno entonces, seria tal como lo plantea Blyth
(2008, Péag. 31), quien destaca que es un proceso de co-construccién que sufre la
victima, toda vez que éstas “se crean, en un proceso secundario, por las respuestas de
la comunidad y sociedad sobre esa experiencia inicial. De esta forma, la sociedad y
comunidad también se vuelven en victimarios”, por diversas actitudes como:

1. Otorgar prioridad a la busqueda probatoria o realidad juridica por sobre el
bienestar o necesidades de la victima, despersonalizando su trato, y olvidando o
evitando su atencion durante el proceso, con el objeto de que la victima sea mas
fidedigna en etapas claves de la investigacion (peritajes psicolégicos) como de la
declaracién en juicio oral,

2. Entregar escasa o limitada informacion a la victima en relacion de su propio
proceso, excluyéndola del mismo, especialmente en decisiones trascendentales,
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como de la continuidad o termino de este, ya sea por la forma de finalizar la
causa (por medio de un juicio oral, juicio abreviado o simplificado) y sus
implicancias para con la victima;

. Explicar de forma insuficiente e incluso nula, los roles de los intervinientes y los
alcances de los diversos procedimientos en cada una de las etapas del proceso;

. Realizar procedimientos y tomas de declaracion en lugares donde hay ausencia
de intimidad y proteccion, lo que genera ansiedad, sentimientos de vergiienza y
temor;

. Usar excesivos tecnicismos juridicos, o en el caso de nifios y nifias, el empleo de
palabras abstractas y complejas para su nivel de desarrollo, que dificultan la
comprension del proceso, los derechos de la victima, e incluso las propias
preguntas realizadas al momento del juicio oral;

. Lentitud, retrasos, demora excesiva, inconvenientes y existencia de largas listas
de espera para acceder a procedimientos o asistencia, la que genera una
interferencia con los procesos de reparacion de la victima;

. Existencia y emergencia de frustracion ante la absolucion u ausencia de condena
para con el imputado;

. Narrar de forma excesiva lo sucedido por parte de la victima, a una alta variedad
de actores, sin un sentido evidente para con el proceso;

. Usar intervenciones iatrogénicas, donde producto de la atencién o reparacion de
la victima se produce mas dafo a ésta por el hecho delictual, obviando asi los
objetivos terapéuticos que podrian provenir por ésta, y privilegiando los del
terapeuta o institucionales por sobre las necesidades y capacidades de
afrontamiento de quien recibe dicho tratamiento;

10.Formular preguntas o comentarios insensibles, hostiles y perniciosas por parte

de alguno del participantes del proceso a la victima, especialmente cuando
provienen de la generacion de juicios de valor o prejuicios (generalmente de
edad y género) de dichos profesionales respecto de las circunstancias del delito
y/o caracteristicas de quien ha sufrido el delito;

11.Cuestionar la credibilidad, culpabilizar y/o responsabilizar a la victima del delito

acontecido (Poder Judicial de Chile, 2015; Poder Judicial de Chile, 2014; Guerra
y Bravo, 2014; Guerra, Viveros, Calvo, Canessa y Mascayano, 2011; Gutiérrez
de Pifieres, Coronel y Pérez, 2009; Azo6car, Cerda y Ramm, 2006; Albertin,
2006; Bacik, Mauncell y Gogan, 1998; Ministerio Publico de Costa Rica, 2012).

Estas actitudes que configuran el fendmeno de la victimizacidon secundaria, pueden
establecer un daflo mayor en el trauma que provoca el delito, ya sea agudizando
sintomas previos, como configurando nuevos, tal como lo muestra el estudio de
Campbell et. al. (1999), donde se destaca el significativo aumento de sintomatologia
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concordante del Trastorno por Estrés Postraumatico en victimas de violacion tras su
paso por los sistemas asistenciales y de justicia. Ante resultados similares respecto del
dafio sufrido por las victimas en su paso por el sistema es que Orth (2002) destaca que
por esta razon los procedimientos de denuncias de delitos deberia advertir a los
denunciantes respecto de esta situacién, con el objeto de que puedan tomar una
decision informada sobre su denuncia.

Componentes de la victimizacion secundaria

Este fendmeno ha intentado de ser explicado desde diferentes aristas, uno de ellos es
desde las falencias de disefio en torno al sistema procesal penal que surge con la
Reforma de nuestro sistema criminal en el afio 2000. De esta forma, autores como
Azécar, Cerda y Ramm (2006) destacan que el sistema no establece plazos para la
duracion de los procesos de investigacion, lo cual significa que éstos pueden
extenderse por afios. A excepcion, de los plazos estipulados en el Cédigo Procesal
Penal (Republica de Chile, 2008), y que hacen referencia a aquellas diligencias que
requieren ser vistos por un juez de garantia, como también todos aquellos plazos que
estipula la ley en relacién a las audiencias.

No obstante, gran parte de las denuncias no requieren el paso por algun juzgado de
garantia (proceso de formalizacién), especialmente si el Ministerio Puablico no considera
relevante la fijacion de alguna medida de proteccién, como establecer una prision
preventiva u orden de alejamiento del imputado a la victima, lo que ocurre en la
mayoria de los casos. Por tanto, una alta cifra de las causas de delitos contra nifios,
nifias y adolescentes se encuentran en investigaciones desformalizadas y en muchos
casos inmovilizadas por larga data (Alvear, 2015),

De esta forma, el tiempo legal es distinto que el de la victima o incluso del imputado,
puesto que tiene relacion con la formacién de la existencia de un caso judicial. De esta
forma,

‘las victimas tuvieron que insertarse en un ambito que los hizo esperar,
imponiéndoseles un tiempo que se dilata y que de a poco empieza a
desconocer y olvidar sus deseos, demandando paciencia y recordandole
los hechos de forma tardia, abriéendose nuevamente las heridas sobre una
sociedad que no ha sabido responder a sus necesidades mas inmediatas”
(Anker, 2007, Pag. 46-47).

Sin embargo, autores como Guerra y Bravo (2014), relevan cambios importantes que
se desarrollaron con el cambio de la justicia penal en Chile, como por ejemplo, la
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supresion de practicas altamente victimizantes de dicho sistema, como la diligencia de
“careo” con el supuesto agresor, actividad regulada en el articulo 351 del Cdédigo
Procesal Penal, que consistia en una confrontacion entre personas que han prestado
declaraciones de indole contradictoria, como puede ser entre dos testigos o inclusive
entre la propia victima y el acusado de la misma, donde se de cuenta de las diferencias
entre testimonios (Republica de Chile, 1999).

Este cambio sustancial, en especial en el caso de nifios, nifias y adolescentes victimas
y testigos de delitos, corresponde al cumplimiento de normativas internacionales en la
materia, como son las Directrices sobre la justicia concernientes a los nifios victimas y
testigos de delitos (Oficina Internacional de los Derechos del Nifio, 2003) y la
Convencion de Derechos del Nifio (ONU, 1989), donde esta Ultima especifica
mayormente los derechos a ser oidos de los nifios, nifias y adolescentes en las
Observaciones Generales N°12 (ONU, 2009). Es justamente en dichos documentos
donde se releva la necesidad y se plasma la obligacién de evitar diligencias nocivas
como la practica del careo.

Sin embargo, el hecho de que el sistema actual de justicia penal sea de tipo oral,
implica de alguna manera, la exposicion de las victimas que deben declarar,
especialmente porque el antiguo sistema inquisitivo de justicia criminal, si bien requeria
la declaracion de los diferentes testigos, estos eran ante el despacho del juez o de un
funcionario judicial. Por tanto, si bien se avanzé en los procesos de reforma, en un
mayor protagonismo de la victima, su rol continda siendo debilitado, al encontrarse mas
expuestas, y como es en el caso de los nifios, nifias y adolescentes, carentes de
medidas de proteccion para permitir que dicha participacion sean efectivas (Beloff,
2009).

Igualmente, es importante relevar que el actual sistema multiplica la cantidad de actores
en el proceso (credndose instituciones como el Ministerio Publico, Defensoria Penal
Pulblica, Juez de Garantia, Jueces Orales en lo Pena), pero también las diligencias
requeridas para probar hechos, requiriendo de la victima sucesivas declaraciones
(Azocar, Cerda y Ramm, 2006).

Por otra parte, hay visiones disimiles respecto de las garantias y derechos que
establece el sistema procesal penal para con las victimas. De esta forma, Azdcar,
Cerda y Ramm (2006, Pag. 1) destacan que una “tercera caracteristica fundamental de
este sistema es que no asegura derechos ni garantias para los procesados ni para las
victimas. Si bien establece algunos derechos para los procesados — como el derecho a
una defensa letrada — en la practica esto no sucede. Para las victimas las garantias son
aun mas precarias, pues el proceso ni siquiera las considera como una figura de éste”.
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Esta ausencia y grave carencia de justicia especializada para nifios, nifias y
adolescentes, incluso ha sido reconocida por organismos especializados como UNICEF
(2015), donde si bien se da que en Chile hay distintas instituciones que intentan cumplir
el rol de representacion legal, el marco institucional de recursos y competencias es
insuficiente. De esta forma, en Chile los nifios, nifias y adolescentes que deben
enfrentar como victimas el proceso de justicia, se encuentran sin representacion judicial
de sus intereses, puesto que no cuentan con la figura del querellante particular “que
pueda destrabar este inmovilismo (del proceso judicial), al solicitar diligencias,
guedando las victimas expuestas a que el Ministerio Publico muchas veces aplique el
cierre de la investigacion, el principio de oportunidad o mantenga la investigacion
desformalizada, sin avanzar en esclarecer los hechos que se investigan, o en otros, se
opte por ir a un juicio abreviado, que no siempre representa la mejor salida para restituir
los derechos de la victima” (Alvear, 2015, Pag. 211-212).

Por tanto, los derechos explicitados en la Reforma y que son recogidos por Guerra y
Cerda (2014), como el derecho de las victimas a ser atendidas, a recibir un trato digno,
a tener un rol activo en el proceso y a ser reparadas; son efectivamente un avance
importante en el proceso, empero en muchos casos corresponden a una enunciacion
de principios que en la practica tienen dificultades de ejecutarse efectivamente.

Lo anterior, segun ambos autores se deberian a la doble mision que posee el rol del
Ministerio Publico, entidad que tiene por mandato institucional la persecucién penal
publica de delitos y la investigacion de estos, junto a la proteccion de las victimas
(Azocar, Cerda y Ramm, 2006). Y que seguido a la dificultad de probar determinados
delitos, como son especialmente las agresiones sexuales, debido a la ausencia de
testigos, como también de huellas de indole fisicas, es que la busqueda de evidencias
por sobre el bienestar de la victima toma mayor preponderancia en ese doble rol
(Guerra y Cerda, 2014).

Esta eleccion no seria propia del sistema procesal penal de Chile, puesto que expertos
internacionales como Echeburrdia y Subijana (2008) dan cuenta que es frecuente que el
sistema judicial se interese principalmente en la busqueda de pruebas, cosificando a la
victima y descuidando su trato. Lo que seria un error del sistema judicial penal segun
Mary Beloff (2009), experta en derecho penal, quien menciona que esta “claro que la
proteccion y asistencia social de la victima no compete al proceso penal o a los jueces
penales, como tampoco el ocuparse de los nifios que necesitan ayuda; pero si les atafie
asegurarles un debido proceso legal y un trato que no la re-victimice” (Pag. 27).
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El fenomeno de victimizacion secundaria se desarrolla entonces en diferentes sistemas
judiciales que poseen diferentes estructuras, por tanto si bien son un componente
causal de este, podria no ser el Unico, tal como se visualiza en los aportes de la
abogada chilena Lidia Casas (2010), quien destaca que los estereotipos, actitudes y
expectativas que se encuentran tanto en las personas del entorno directo de la victima,
como también de los profesionales del sistema judicial con los que ésta debe
interactuar, se encuentran mediadas por la nocion de victima ideal imperante.

Esta nocidén corresponde a una construccion cultural, razén por la cuél es posible
encontrar en ciertos delitos prejuicios, especialmente de género que pueden dificultar el
acceso a la justicia de mujeres victimas (Comision Interamericana de Derechos
Humanos, 2007), como por ejemplo, en los casos de delitos sexuales cuando se duda
de la veracidad de los dichos de la victima cuando esta es sexualmente activa,
dudandose respecto de si ella habria propiciado la situacion de caracter sexual. Este
tipo de prejuicios no se encontraria en otros tipos de delitos, como un robo, donde no se
pondria en duda el delito si es que la victima diera cuenta de la existencia de las
especies que le habrian sido usurpadas.

El fendbmeno de victimizacion secundaria también se ha descrito en el caso de
denuncias de violencia de género hacia victimas de sexo femenino, donde se tienden a
generar excesos e intervenciones y derivaciones, como también la existencia de
practicas de minimizacion, descalificacion, descrédito y culpabilizacion por parte de los
profesionales del sistema de proteccién y justicia (Calle, 2004).

Y a su vez, dichos prejuicios también pueden ser encontrados hacia victimas de sexo
masculino, quienes no posee una buena calidad en su trato, especialmente cuando el
victimario es de sexo femenino, u en el grupo de imputados se encuentra una mujer
(Valdivia, 2015).

Pero también respecto de su edad, como es en el caso de nifios, nifias y adolescentes,
a los que no se les da crédito a sus dichos, ante los prejuicios de que “los nifios
mienten” o que pueden ser facilmente manipulados (Intebi, 2008).

Otra explicaciéon que busca dar cuenta de las razones a la base del fenbmeno de la
victimizacion secundaria, corresponde al de Correia, Vala y Aguiar (2001), quienes
postulan que las construcciones sociales de las victimas también se encuentran
mediadas por la creencia basica de que se vive en un mundo justo, por lo que cualquier
transgresion que ponga en riesgo dicha “certeza” puede provocar reacciones adversas
contra quien causa dicha incertidumbre. La necesidad de creencias basicas es un
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elemento fundamental en los seres humanos, y permite orientar las acciones futuras, ya
gue operan como esquemas mentales o paradigmas que aportan la seguridad ante
amenazas e inseguridad (Bilbao, 2008).

Es importante destacar que el provocador de dicho quiebre puede ser tanto el presunto
agresor como la propia victima, puesto que es esta Ultima quien pone de manifiesto la
inseguridad de dicha certeza, y por ende promueve el desarrollo de mecanismos
defensivos, como son la incredulidad y actitudes de hostilidad, con el objeto de “eliminar
la injusticia de la situacién” (Correia, Vala y Aguiar, 2001, Pag. 2). Es por esta razén,
que profesionales del sistema, y que son altamente capacitados, puedan facilitar
involuntariamente dichos procesos de revictimizacion sin intension.

Por esta razén, Campbell y Raja (1999) destacan la necesidad de que los profesionales
gue intervienen con victimas, tengan no sélo conocimientos en la tematica sino también
un entrenamiento especial respecto del fendbmeno de violencia, puesto que estas
habilidades no estan incluidas en programadas de educacion de pregrado. Y no pueden
dejarse exclusivamente a la especializacién voluntaria, puesto que el contacto con este
tipo de victimas puede darse en cualquier aspecto asistencial.

La victimizacion secundaria entonces, puede entenderse como un fenémeno
multicausal que se retroalimenta e interrelaciona constantemente, donde en una
dimension se encuentran aspectos estructurales (leyes, procedimientos institucionales,
entre otros) que dificultan la integracidbn adecuada de la victima en el sistema de
justicia, mientras que en un segundo ambito se encuentran elementos culturales y/o
relacionales que pueden dificultar el trato de la victima por parte de los actores del
sistema (Poder Judicial de Chile, 2015).

O dicho de otro modo, este fendbmeno se derivaria de “las relaciones de la victima con
el sistema juridico-penal, con el aparato represivo del Estado, y supone, en ultimo
término, el frustrante choque entre las legitimas expectativas de la victima y la realidad
institucional” (Landrove, 1998, Pag. 51).
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Imagen 2. Componentes del Fendmeno de Victimizacion Secundaria

COMPONENTES
ESTUCTRUCTURALES DE LA
JUSTICIA: Precariedad de los
derechosy garantias, y rol de
exclusién de la victima en el
proceso.

VICTIMIZACION

SECUNDARIA

COMPONENTES DINAMICO-
CULTURALES DE LA
JUSTICIA: Estereotipos y
prejuicios basados en
creencias de vivir en un
mundo juste y una nociéon
devictima ideal.

Fuente: Elaboracion Propia.

Estudios nacionales de victimizacién secundaria

En Chile se han desarrollado diferentes estudios respecto del fenbmeno de la
victimizacion secundaria, tanto en poblacion general como en grupos especificos de
victimas de delitos, como son los nifios, nifias y adolescentes que han sufrido una
agresion sexual.

Dentro del primer grupo, es importante destacar los hallazgos de Valdivia (2015), quien
manifiesta diversos estudios en la materia, dentro de los cuales en una primera
instancia acenttan una aparente contradiccion entre estos, puesto que algunos poseen
un alto indice de victimizacion secundaria en victimas de delitos no violentos en
contraposicion a aquellos que han sufrido un delito violento, y otros manifiestan todo lo
contrario. La preocupacién de esta situacién, proviene en que la politica publica se
encuentra focalizada justamente en este Ultimo tipo de victimas, destinAndose gran
parte de los recursos de asistencia a éstos.
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Sin embargo, la contradiccion es explicable en virtud de la forma en que se ha medido
este fendbmeno, y al disgregarlo, es posible distinguir que las necesidades de ambos
grupos son totalmente diferenciadas. Mientras que las victimas de delitos no violentos
privilegian la rapidez y eficiencia en un proceso judicial, mientras que quienes han
sufrido ilicitos violentos apreciarian una mayor necesidad de contencién y apoyo
(Valdivia, 2015).

Por esta misma razén, las consecuencias negativas del fenbmeno de victimizacion
secundaria pueden ser clasificadas como objetivas y subjetivas, siendo la primera
aguellos problemas concretos que se derivan de la participacion judicial, como la
asignacion de tiempo y dinero que implica la asistencia a determinadas diligencias.
Mientras que aquellas de tipo subjetiva corresponden a los problemas de indole
psicosocial que se derivan de la participacion judicial, este ultimo tipo de manifestacion
de la victimizacion secundaria, se encuentran con mayor prevalencia en victimas de
delitos violentos, donde se destacan sentimientos de desconfianza, sintomas
depresivos y ansiosos en las victimas estudiadas (Valdivia, 2015).

Otro estudio realizado por la Fundacién Amparo y Justicia por medio de Mide UC de la
Pontificia Universidad Catdlica (2009a; 2009b) a los padres y a los propios nifios/as y
adolescentes victimas de agresiones sexuales, donde se visualizé que los momentos
del proceso penal que mas experimentaron una re-victimizacion fueron los procesos de
denuncia, peritajes fisicos, y declaraciones en el juicio oral. De modo global, los
entrevistados dan cuenta de que el proceso judicial en su conjunto aumenta el dafo
generado por el delito y la percepcién de dafio en las propias victimas.

Asimismo, el estudio (Mide UC — PUC, 2009a; Mide UC — PUC, 2009b) destaca la
vision de una actitud poco protectora hacia las victimas por parte de las diferentes
entidades de justicia, donde destaca que en el proceso las victimas deben declarar
sobre 5 veces, debiendo recordar constantemente los hechos traumaticos acontecidos.

Politicas Publicas internacionales comparadas en los procedimientos judiciales de
delitos sexuales contra nifios, nifas y adolescentes

Estudios como los antes sefialados, tanto de indole nacional como internacional, han

llevado a diferentes paises a replantear aspectos de sus sistemas judiciales con el

objeto principal de proteger a nifios, nifias y adolescentes del fenébmeno de la

victimizacion secundaria, tanto en la creacion de instituciones especializadas para el

tratamiento de victimas, como también del procedimiento legal. En este caso, se ha

dado una tendencia mundial a modificar el proceso en el caso de nifios, nifias y
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adolescentes, tanto en etapa investigativa como de su comparecencia en juicio,
incluyendo asi, entrevistas videograbadas de la declaracién de la victima que es menor
de edad, aunque con diferencias en los diferentes paises.

Alemania

En el caso de Alemania, en general y para evitar la comparecencia al juicio oral, existe
la posibilidad de entrevistar previamente a la victima, donde es el juez quien realiza la
entrevista y se puede solicitar que, en una sala contigua por medio de conexién via
circuito cerrado de television, asistan los intervinientes del proceso (Scheumer, 2007;
Gebhardt, 2013a). En Alemania, se dio un paso porque incluso las entrevistas
realizadas ante la policia sean videograbadas para resguardar el proceso (Scheumer,
2007).

Si esta entrevista videograbada no se ha llevado a cabo, o se estima relevante la
realizacion de una examinacion complementaria, el nifio, nifia o adolescente debe
comparecer en el juicio oral, aunque su confrontacion so6lo se efectda si la victima
acepta, lo que corresponderia a un derecho de la victima (Kirchhoff, 1994). En el caso
de que el nifio no acepte la confrontacion, ésta se realizard sin la presencia del
acusado, ya sea en una sala con conexion de circuito cerrado o en la sala de audiencia
sin el acusado. A su vez, la victima tiene derecho en cualquier declaracién del proceso,
poder dar cuenta del impacto y dafio que ha tenido el delito en su vida (Gebhardt,
2013b).

Argentina

En el caso Argentino, el cambio de la politica publica respecto de la comparecencia de
nifos, nifas y adolescentes se promueve por medio de un juez, Carlos Rozanski
(2009), quien habria tenido que presenciar una toma de declaracién brutal hacia una
menor de edad con retraso mental. Es por esta razén, que Rozanski (2009) impulsa el
uso de salas Gesell como lugar adecuado para la declaracion de menores de edad,
siendo este lugar consistente en una sala dividida a la mitad con un espejo
unidireccional, evitando la sobre exposicion.

A partir de dicha discusion, es que se genera un cambio legislativo, donde todo menor
de edad debe declarar en etapa investigativa en dicho lugar (Freedman y Terragni,
2009), junto con que sea interrogado por un psicologo especialista. Sin embargo, este
cambio tiene problemas de implementacion en la practica, ya que no todos los Estados
y distritos poseen este tipo de lugares.
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Australia

La investigacion en Australia posee un sistema de entrevista investigativa
videograbada, que es realizada por entrevistadores especializados, que pueden ser de
la policia, asistentes sociales de Centros de Proteccion Infantil o miembros de la Unidad
especializada de Investigacion en abuso sexual (Fundacion Amparo y Justicia, s/f b, y
Powell, McMeeken, y Wilson, s/f).

Asimismo, utilizan protocolos de entrevistas unificados, y esta diligencia puede ser
realizada en mas de una ocasion, aunque debe llevarse a cabo en salas especialmente
acondicionadas. Existen también enfoques de investigacion especiales en este tipo de
delitos (Tidmarsh, 2012).

Respecto de la comparecencia al juicio, el video de la entrevista antes sefialada, puede
ser utilizado como prueba relevante, pero no reemplaza la declaracién. Sin embargo, en
el caso de que el nifio, nifa o adolescente deba declarar, se toman medidas de
proteccion. Y quien decide si dicha victima debe comparece, es el fiscal.

Solamente la entrevista videograbada podria reemplazar la toma de declaracion en
juicio oral, si esta es realizada con comparecencia de todos los intervinientes, tal como
se conoce por la legislacion chilena como prueba anticipada (Powell, 2011).

Bélgica

En Bélgica las declaraciones de nifios, nifias y adolescentes son grabadas en video y
reemplaza su comparecencia en los tribunales. De todos modos, los nifios y nifias
mayores de 12 afios, pueden ir a juicio si ellos deciden hacerlo, e incluso pueden
decidir la forma en la cual hacerlo (sala de videoconferencia o estrado) (Fundacion
Amparo y Justicia, s/f b). De todos modos, puede requerirse su comparecencia, solo si
el juez lo estima indispensable (Congreso Nacional de Chile, 2015).

Dependiendo la etapa del proceso, la entrevista puede realizarse por un juez, fiscal o
funcionario policial que sea designado por los anteriores.
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Colombia

En Colombia también la declaracibn de los nifios, nifias y adolescentes es
videograbada, o en su defecto se deja en registro escrito; siendo realizada por
entrevistadores especializados de la Fiscalia General de la Nacion. A su vez, el
entrevistador debe presentar ademas un informe detallado de la entrevista realizada, y
se privilegia que la diligencia se realicé una vez, y que solamente de forma excepcional
se pueda llevar una segunda entrevista (Fundacion Amparo y Justicia, s/f b).

Dicho video previo, es una prueba para la instancia de juicio, sin embargo, no
reemplaza la declaracion (Congreso Nacional de Chile, 2015).

Costa Rica

Costa Rica ha sido otro de los paises que han buscado disminuir la comparecencia de
nifos, nifias y adolescentes en juicio, y de las veces que debe ser expuesto a
procedimientos investigativos. Existiendo protocolos especiales al igual que salas
acondicionadas para su entrevista (Ministerio Publico de Costa Rica, 2012).

Por lo cual, se puede recibir anticipadamente su testimonio para evitar su
comparecencia en juicio, y sera realizada por un juez. Cuando se deban realizar
pruebas periciales, estas deben ser realizadas por parte de un equipo interdisciplinario,
que con el fin de concentrar todo en una misma sesién, las entrevistas que se
requieran, a menos que esto afecte la realizaciéon pericial (Fundacién Amparo y Justicia,
s/f b).

Espaiia

En Espafia los nifios, nifias y adolescentes, por regla general si comparecen, pero
existe la posibilidad de reemplazar su comparecencia por una pre-constitucion
probatoria (prueba anticipada) (Sotoca, Muiioz, Gonzalez, y Manzanero, 2013).
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No se practican careos con testigos que sean menores de edad, salvo que el juez lo
considere imprescindible y no lesivo para dicho testigo, y previo a un informe pericial
(Fiscalia de Espafia, 2009).

El tribunal ordena que sean los especialistas del mismo tribunal quienes tomen la
declaracion de las victimas en la etapa investigativa, sin embargo, en un juicio se debe
asegurar la posibilidad de contradiccion de las partes, por lo que debe ser interrogado
por los intervinientes de la causa, aunque puede evitarse la confrontacion visual con el
inculpado (Fundacion Amparo y Justicia, s/f b).

Estados Unidos de Norteamérica

La entrevista en etapa investigativa se realiza en una uUnica vez por lo general, la que
sirve para dicha fase. Esta entrevista debe realizarse en lugares especialmente
acondicionados; por entrevistadores especializados que pueden ser asistentes sociales,
psicologos o entrevistadores forenses del Servicio de Proteccion de Menores; y
dependiendo del Estado estas son videograbadas. Asimismo, diversos Estados, han
realizado esfuerzos por estandarizar protocolos de entrevistas, naciendo asi el
Protocolo de Entrevista Forense de Michigan (State of Michigan, 2013).

Al momento del juicio, el video previo podria utilizarse como prueba relevante, pero no
reemplaza la declaracion. En la mayoria de los casos la victima sigue compareciendo al
juicio y es contrainterrogada directamente por los intervinientes (Fundacién Amparo y
Justicia, s/f b). Esto se deberia a que para la doctrina y jurisprudencia de dicho pais, la
sexta enmienda implica tres valores que son consideradas fundamentales en el proceso
penal, como son, el derecho a contraexaminar siempre a los testigos adversos, la
garantia que a que los testigos en contra del imputado declaren en presencia de él
(face to face), y la posibilidad de que cierta prueba de fiscalia no sea admitida a juicio
(Duce, 2014).

Israel

Los procedimientos de Israel son diferenciados por edad, lo que implica que sélo para
los menores de 14 afos el procedimiento es distinto, mientras que quienes poseen mas
que dicha edad mantienen el mismo procedimiento que una victima adulta.
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Las investigaciones son llevadas a cabo por un trabajador social especialmente
capacitados, denominado investigador infantil, la cual es documentada por video o
subsidiariamente por medios de audio o escrito. El protocolo de entrevista, es similar a
otros protocolos internacionales, como el Protocolo de NICHD (Horowitz, 2008 a).

La regla general es que los nifios menores de 14 afios no testifican en juicio, pero la
declaracion previa no puede constituir la Unica prueba y es el investigador pericial quien
menciona la posibilidad de declaracion, en virtud de descartar un eventual dafio. La
declaracion previa documentada por el perito “sera valida para utilizarla en juicio. Sin
embargo, el acusado no podra ser condenado sélo en base a estas declaraciones”
(Fundacion Amparo y Justicia, s/f b, Pag. 9).

Por tanto, pueden comparecer excepcionalmente, aunque tomandose medidas de
proteccion a su favor, como por ejemplo, que puedan hacerlo con alguien de su
confianza. Existe la regla especial de prueba anticipada, aunque se da de forma
excepcional (Horowitz, 2008 b).

Reino Unido

La investigacion se realiza por parte de funcionarios especializados dependientes de las
policias, lugar donde se poseen salas especialmente acondicionadas que cuentan con
video grabacién (Butler, 2013).

“Si bien no se excluye la participacion de los menores de edad en los juicios, la
utilizacion del video como evidencia (no en reemplazo de su testimonio dado que no ha
sido contrainterrogado) ha hecho que en la practica en muchos casos se decida no
presentarlo a declarar. En el Gltimo tiempo, en el caso de comparecer, se ha hecho
comun ejercer el derecho a contraexaminar de forma agresiva contra el menor de edad”
(Fundacién Amparo y Justicia, s/f b, Pag. 10). Lo que da cuenta de cémo la politica
publica disefiada, pierde efectividad a lo largo del tiempo, debido a que Reino Unido, ha
sido uno de los Estados que lleva largo tiempo con practicas diferenciadas en la
investigacién de delitos a la infancia, contando con sus profesionales méas destacados
como parte de quienes han ayudado a instaurar nuevos procedimientos en Costa Rica,
Republica Dominicana, entre otros.

De todos modos, es interesante mencionar, que en el caso de Inglaterra, en el afo
2007, se elabord una politica publica consistente en un plan de accién en violencia y
abuso sexual que diera prioridad al tratamiento de este tipo de delitos, por considerarlos
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altamente lesivos para la poblacion. Este plan de accion poseia los siguientes ejes:
Prevencion, Salud y Apoyo, Respuesta de la Justicia Criminal, y Monitoreo de la
implementacion (HM Government, 2007).

El caso chileno: politicas publicas y modificaciones legales en los procedimientos
judiciales de delitos sexuales contra nifios, nifias y adolescentes

El caso chileno en los delitos sexuales contra nifios, nifias y adolescentes posee como
origen de sus modificaciones y abordajes mas sustantivos, diversos cambios legales de
aquellos ilicitos, apoyado de casos emblematicos, donde la prensa habria actuado
como un importante Stakeholder3.

Uno de los primeros casos emblematicos que abren la agenda publica, al retorno de la
democracia, seria el delito de violacién con homicidio de un nifio de 9 afios de una
familia del sector acomodado de Santiago, Victor Zamorano Jones, quien se habria
encontrado en su casa cuando un grupo de hombres ingresa al domicilio a robar, y
Cupertino Andaur habria perpetrado el hecho. Este caso habria poseido errores en la
investigacion, filtraciones policiales a los medios que tergiversaron los hechos (Mufioz,
2016), lo que habria conllevado a la condena social del hermano mayor del nifio como
presunto culpable, lo que incluso habria generado cuestionamientos en la época
respecto del actuar ético de los medios de comunicacién (Jenkin, 1993).

Es asi como, en 1993 es enviado por el presidente de la época, Patricio Aylwin, un
proyecto de ley, para la revision general de los delitos sexuales, con el objeto de
modificar el Cédigo Penal (Mufioz, 2016).

Otro caso emblemético que marca la agenda publica, y que se liga con el delito anterior,
corresponderia a otra violacion con homicidio cometida en esta ocasion en Talcahuano
en 1996, donde la victima seria Elena Yafiez de 5 afios, en manos de un conocido
lejano del abuelo de la victima. Estos dos casos se comienzan a relacionar en términos

3 Nota del autor: Se considerara por Stakeholder a todo grupo, persona u organizacion, formal e informal,
interesadas en un tema o problematica social, y que tienen injerencia en el debate u posicionamiento en
la agenda publica.
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del entorno que generan, debido a que en 1998, el autor del delito de la nifia, Juan
Zendn Soto, es condenado a pena de muerte, sin embargo, la llustrisima Corte de
Apelaciones habria reducido la pena a presidio perpetuo. Es a partir de este caso, que
se inician gestiones desde el empresario Andronico Luksic Craig, para apoyar
legalmente a la familia de la victima, y posteriormente establecer una Organizacion sin
fines de lucro, llamada Fundacion Amparo y Justicia, la que habria acogido 3 casos de
violaciones con homicidio acontecidas en los afios posteriores, en las comunas de
Coelemu, Valparaiso y Hualafie. (Fundacion Amparo y Justicia, 2016).

También durante el afio 1996, se habria condenado a Cupertino Andaur, quien incluso
confesaria el delito en su procesamiento judicial. En primera instancia se le habria
condenado a presidio perpetuo, sin embargo, la llustrisima Corte de Apelaciones de
Santiago habria aumentado el castigo a pena de muerte, o que posteriormente habria
sido ratificado por la Excelentisima Corte Suprema. La pena habria sido conmutada
posteriormente por el Presidente de la época, Eduardo Frei Ruiz-Tagle, por presidio
perpetuo (Leiva, 2010). Cabe destacar que en el caso de Elena Yafiez, el debate de la
conmutacion de pena al mismo presidente se habria dado de igual manera, lo que
habria iniciado de forma paralela un debate en torno a los indultos (Carrasco, 1998),
pero también respecto de la pena de muerte (Zepeda, 1997; Naquira, 1997).

Paralelamente en esos afios, se comienzan a hacer publicos los primeros estudios
respecto de delitos sexuales, donde se evidenciaba una alta cifra negra entre un 75-
90% de los casos, y donde un alto numero de presuntos autores tendrian una relaciéon
de parentesco con los nifios, nifias y adolescentes victimas. Lo que habria roto el
paradigma instalado, de que los delitos sexuales, son perpetrados en general por
extrafios o personas ajenas al ambito familiar de las victimas (Mufioz, 2015).

Es asi como en el afio 1999, se aprueba el proyecto de ley iniciado el afio 1993, donde
dentro de los grandes cambios que genera se encuentran la ampliacion de la categoria
de victima a personas de sexo masculino en el delito de violacién, modificacion de los
abusos deshonestos a abusos sexuales, despenalizacion del delito de sodomia en
adultos aunque se mantiene como ilicito en el caso de menores de edad, eliminacion de
posibilidad de sustituir penas a libertad vigilada, remision condicional o reclusion
nocturna, el delito de corrupcién de menores se tipifica como prostitucion de menores, y
el ilicito de rapto se pasa a considerar, entre otros (Mufioz, 2015). Con este cambio,
modifica sustancialmente los tipos penales (Santibafnez, 2015). Se destaca asi, por
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Mufoz (2015) que tras la entrada en vigencia de la ley 19.617, las denuncias por delitos
sexuales habria aumentado de forma notoria.

Durante el afio 2000, se continta con los debates por la conmutaciones de penas, con
los casos de los nifios Carlos Valverde Sanhueza de 10 afios de la comuna de
Coelemu, y Denisse Farias Saéz de 4 afios de Hualafié, dado que ambos delitos de
violacion con homicidio del afio 1998, habrian tenido conmutacién de penas méaximas a
mas bajas por las respectivas llustrisimas Cortes de Apelaciones de la jurisdiccion
(Espinosa, 2000).

El 2001, se aprueba la ley 19.734 que elimina la pena capital (Muiioz, 2016). Mismo
afo, en que el caso del psicopata de Alto Hospicio es resuelto dado que una de las
victimas logra volver con vida a su hogar y con restos biolégicos que permiten la
identificacion del autor del delito. Este caso es altamente emblematico, en especial en
términos de implantar por primera vez de forma evidente, la problematica de la
victimizacion secundaria, debido a que Julio Pérez Silva, habria violado y asesinado a
14 adolescentes desde aproximadamente el aflo 1998 hasta el 2001, sin embargo, las
policias habrian tenido como tesis principal de la investigacién que, las victimas habrian
dejado sus hogares de forma voluntaria para ejercer el comercio sexual, dado que se
encontraban insertas en un contexto de pobreza, violencia intrafamiliar, y promiscuidad
(Elorriaga, 2012).

A partir de este caso y la conmocion publica, es que el Ministerio de Justicia de la
época decide implementar 18 Centros de Atencién de Delitos Violentos de la
Corporacién de Asistencia Judicial a lo largo del pais, iniciativa que habria comenzado
el afio 1994 en la Pintana, y que durante los siguientes 7 afios solo habria sido
financiado para 4 otras comunas de la Region Metropolitana (Corporacion de Asistencia
Judicial, 2007).

Es importante recordar que desde el afio 2000, y tal como se mencion6 en un apartado
precedente, hasta el afio 2005, la Reforma Procesal Penal se encontraba siendo
implementada de forma gradual en el pais.

También durante el afio 2001, se habrian dado diversos casos de caracter internacional
en la materia de redes de pornografia infantil, la que habria abarcado diversos paises,
donde destaca la Operacion Catedral, donde se habria detenido en Chile a Thomas
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Arthur Bertinuson, ciudadano norteamericano con posesion de gran cantidad de
imagenes de pornografia infantil, quien se encontraba préfugo. Igualmente en esos
afos, Chile firma en Ginebra el Protocolo Internacional contra la Explotacién Sexual
Infantil y la Venta de Nifios (Mufioz, 2016) antecedentes que habria favorecido el envio
de un nuevo proyecto de ley en el afio 2002 para la modificacién de dicho delito, dado
que “Chile en el exterior era visto como un paraiso para la pedofilia” (Walker, 2016,
Péag. 10).

Los casos de delitos sexuales no logran desaparecer totalmente de la agenda publica,
dado que, en el afio 2002, se encuentran nuevos casos de violacién con homicidio, esta
vez, el de una nifia de 8 afos, Ivania Barraza, uno de los primeros casos altamente
mediaticos que son revisados por el nuevo sistema de justicia, donde se otorgd prision
preventiva por los Juzgados de Garantia nuevamente creados. El agresor seria Miguel
Luis Oyanedel, hermano del conviviente de la madre (Meneses, 2013). Este caso,
ademas de encontrarse siendo tramitado por el nuevo sistema, comienza a instalar que
este tipo de delitos corresponden en su gran mayoria a ilicitos donde los imputados son
del entorno cercano de los nifios, nifias y adolescentes.

Ese mismo afio, se desatan dos casos altamente polémicos, como son, el “Cura Tato” o
Juan Andrés Aguirre, sacerdote que habria cometido abusos a diversas nifias y
adolescentes, como también el caso del empresario Claudio Spiniak Vilensky, quien
tras ser detenido en una causa de drogas, es descubierto posteriormente que se
encontraba involucrado en una red de pedofilia. Dicho caso fue de caracter polémico
con la inclusion de la supuesta testigo Gemita Bueno, quien habria inculpado a un
politico chileno, Jovino Novoa, pero luego habria sido procesada por falso testimonio
(Mufioz, 2016).

En el afio 2004, se habria aprobado la Ley 19.927 que establece: como delito de
produccion y distribucion de material pornogréfico, tipo penal a quienes faciliten y a los
clientes de explotacion sexual, inhabilitacion temporal de cargos educacionales por
delitos sexuales a menores de edad, agrava las penas de estupro, autoriza
interceptacién de comunicaciones y agentes encubiertos en la investigacion de dichos
delitos, y sube la edad de consentimiento de 12 a 14 afos (Mufioz, 2016).
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El afio 2005, el senador Jorge Lavanderos lllanes habria sido condenado por abusos
sexuales a nifios, niflas y adolescentes, caso que habria sido televisado por el
programa Contacto a fines del aflo 2004 en su proceso de denuncia (El Mercurio,
2005). La condena habria sido a 5 afios por medio de un Procedimiento Abreviado, y es
interesante constatar que

“El nuevo sistema ya mostraba una tendencia al aumento de las
denuncias de delitos sexuales, aunque no habia total claridad si eso
se producia por confianza en las nuevas instituciones o por la
difusién publica de esas causas” (Mufoz, 2015, Pag. 117).

Ese mismo afio, Paul Schafer es encontrado en Buenos Aires-Argentina, iniciandose
gestiones para su procesamiento en Chile por los crimenes de Colonia Dignidad,
emergiendo diversas victimas de delitos sexuales que a la fecha serian adultos. Por lo
que el afio 2005 Walker (2015) comienza el desarrollo de un proyecto de ley que
suspende la prescripcion de delitos sexuales contra menores, el que si bien seria
considerado un avance, tendria problemas préacticos (Santibafiez, 2015).

Como se puede ver a continuacion, una vez que la tematica de los delitos sexuales se
manifiesta a través de casos emblematicos, estos logran un dinamismo en la
elaboracion de proyectos de ley para la modificacion de textos legales. Estos se
encuentran a continuacion, en términos cronoldgicos de su proyecto como su posterior
ley. Igualmente, casos altamente embleméticos como el caso del psicopata de Alto
Hospicio, genera el reforzamiento de politicas publicas, como los Centros de Asistencia
a Victimas de la Corporacion de Asistencia Judicial. Esta tendencia se vuelve a cumplir
en 2006, con otro tipo de politica publica de redes de atencién a victimas de delitos,
esta vez con la cobertura que establece el Ministerio del Interior, con sus Unidades de
Asistencia a Victimas, y posteriores Centros de Atencién (CAVD) (Belmar, Cortés,
Monreal, y Rodriguez, 2008), los que emergen no por causas de delitos sexuales, pero
si, a partir de crimenes violentos de robos domiciliarios de alto impacto mediatico, del
que surgen movimientos ciudadanos, como el caso de la agrupacién Victimas de la
Delincuencia de Gonzalo Fuenzalida (Solinas, 2007).

El Unico proyecto de ley entonces, que vendria a modificar procedimientos judiciales y
generar una politica publica en torno del tratamiento de nifios, nifias y adolescentes
victimas de delitos sexuales, seria el proyecto de ley de entrevista videograbada que se
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encontraria en el Congreso. Modifica asi el foco del delito mismo, al bienestar propio de
la victima, buscando prevenir la victimizacion secundaria.

Tabla 8. Proyectos de Ley y su aprobacién ordenada por afios.

Afo y Nombre Proyectos de Ley

Ao y Nombre de Ley Aprobada

Afo Nombre Proyecto ARo Nombre Ley

1993 Boletin  N°1048-07. Modifica el | 1999 Ley 19.617. Modifica el Cddigo
Cddigo Penal, el Codigo Procesal Penal, el Cddigo Procesal Penal y
Penal y otros Cuerpos Legales, en otros Cuerpos Legales, en materias
materias relativas al delito de relativas al delito de violacion
violacion

2002 Boletin N° 2906-07. Modifica el | 2004 Ley 19.927. Modifica el Cébdigo
Cédigo Penal, el Codigo de Penal, el Cédigo de Procesamiento
Procesamiento Penal y el Cddigo Penal y el Cédigo Procesal Penal en
Procesal Penal en materia de materia de pornografia infantil
pornografia infantil

2005 Boletin N° 3786-07. Sobre la | 2007 Ley 20.207. Establece que la
prescripcion en delitos sexuales. prescripcion en delitos sexuales

contra menores, se computara
Boletin  N°3799-07. Suspende la desde el dia en que estos alcancen
prescripcion de la accién penal en la mayoria de edad.
casos de delitos sexuales cometidos
contra menores de edad.

2005 Boletin N°3855-18. Complementa la | 2007 Ley 20.230. Adecua el Decreto Ley
ley N°19.927, sobre pornografia N°321 de 1925, a la regulacion
infantil. vigente del delito de violacién de

menores.

2005 Boletin N°3778-18. Tipifica el delito | 2011 Ley 20.507. Tipifica el delito de
de trafico de niflos y personas trafico de niflos y personas adultas y
adultas y establece normas para su establece normas para su
prevencion y mas efectiva prevencion y mas efectiva
persecucion penal. persecucion penal.

2008 Boletin N° 5837-07. Sanciona el | 2011 Ley 20.526. Sanciona el acoso
acoso sexual de menores, la sexual de menores, la pornografia

pornografia infantil y posesién de
material pornogréfico infantil.

infantil 'y posesién de material
pornografico infantil.
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2011 Boletin N° 6952-07. Crea | 2012 Ley 20.594. Crea inhabilidades para

inhabilidades para condenados por condenados por delitos sexuales
delitos sexuales contra menores Yy contra menores y establece registro
establece registro de dichas de inhabilidades.

inhabilidades.

2012 Boletin 8677-07. Agrava penas Yy | 2013 Ley 20.685. Agrava penas Yy
restringe beneficios penitenciarios en restringe beneficios penitenciarios
materia de delitos sexuales contra en materia de delitos sexuales
menores de edad. contra menores de edad.

2014 Boletin 9245-07. Proyecto de ley que En tramite

regula entrevistas grabadas en video
y otras medidas de resguardo a
menores de edad victimas de delitos
contra la integridad sexual.*

*Existencia de proyecto previo que es
incorporado a dicho proyecto de Ley:

2011-Boletin 7.538-07. Proyecto de Ley
que modifica la Ley 19.968, de
Tribunales de Familia y el Cdédigo
Procesal Penal respecto a la declaracion
videograbada de menores.

Fuente: Elaboracién Propia.

Desde el afio 2011, se habria realizado un proyecto de ley en la materia desde la
Camara de Diputados, posteriormente al afio siguiente, se habria generado el apoyo del
Ministerio del Interior y Seguridad Publica de poner en la agenda legislativa el tema de
las entrevistas videograbadas, sumandose el interés de la Excelentisima Corte
Suprema (institucion que se encuentra desarrollando proyectos de salas especiales
para la declaracion de nifios, nifias y adolescentes), y senadores como Patricio Walker,
generandose asi una mesa de trabajo interinstitucional, con apoyo de la Fundacion
Amparo y Justicia (2012), desde donde surge un nuevo proyecto de Ley que reemplaza
al anterior.

El actual proyecto de ley habria sido modificado por el Ministerio del Interior desde la
propuesta original de la Fundacion Amparo y Justicia, quedando en manos del
Ministerio de Justicia para nuevos cambios, logrando el 26 de Julio del 2016, la
formulacién de indicaciones 