
	

	 V	
		

 
 
TABLA DE CONTENIDO 

 

1. INTRODUCCIÓN 1 

2. OBJETIVOS Y METODOLOGÍA 2 

2.1 OBJETIVOS GENERALES 2 

2.2 OBJETIVOS ESPECÍFICOS 2 

2.3 METODOLOGÍA 2 

3. ANTECEDENTES GENERALES 5 

4. JUSTIFICACIÓN 10 

5. MARCO CONCEPTUAL 12 

6. ANALISIS DE LA ORGANIZACIÓN 17 

6.1. ANÁLISIS PEST 17 

6.2. ANÁLISIS DAFO 21 

7. CUADRO DE MANDO INTEGRAL 23 

7.1. MISIÓN 23 

7.2. MAPA ESTRATÉGICO 27 

7.3. OBJETIVOS ESTRATÉGICOS 29 

7.4. INDICADORES 33 

7.5. INICIATIVAS 41 

8. RECOMENDACIONES DE IMPLEMENTACIÓN 42 

9. CONCLUSIONES 44 

10. BIBLIOGRAFÍA 46 

11. ANEXOS 49 

  

 
 
 
 
 
 
 
 



	

	 VI	
	

 
ÍNDICE DE TABLAS 

 
 

Tabla 1. Socios Colegio de Ingenieros 7 
Tabla 2. Ingresos monetarios por persona, en deciles 19 
Tabla 3. Sueldos por especialidades en Ingeniería. 19 
Tabla 4. Análisis DAFO 21 

 
 
 
 
 

ÍNDICE DE FIGURAS 
 
 

Figura 1. Esquema de Metodología 2 
Figura 2. Estructura del Colegio de Ingenieros 6 
Figura 3. Organigrama Gerencia Colegio de Ingenieros 6 
Figura 4: Diagrama PEST 12 
Figura 5. Cuadro de Mando Integral. 14 
Figura 6. Cuadro de Mando Integral. Mapa estratégico 28 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


