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En su busqueda permanente de mejorar su posicion competitiva dentro de la industria,
el Grupo Minero Antofagasta Minerals se encuentra mejorando sus procesos de tal
manera de eliminar ineficiencias para aprovechar el maximo potencial de sus activos.
En ese sentido, durante el 2018, se detectd una baja en el capital de trabajo de las
compafias del grupo (Antucoya, Centinela, Pelambres y Zaldivar), propiciado por un
aumento sostenido de los inventarios de materiales en las bodegas de las distintas
mineras. La problematica anteriormente descrita, es la que justifica el presente trabajo
investigativo, cuyo principal objetivo es desarrollar una estrategia que permita reducir de
manera efectiva el inventario de materiales almacenados en las bodegas.

La metodologia utilizada incorpora una serie de etapas claramente definidas, la primera
de ellas consiste en analizar las practicas de Abastecimiento y Mantenimiento en lo que
respecta a la gestion de materiales, con la finalidad de pesquisar malas practicas y
capturar también aquellas que se encuentran sobre los estandares, luego de ello, se
cuantifica y segmenta el inventario de cada faena para poder realizar un diagndstico
exhaustivo y respaldado de los principales problemas junto con su localizacién.
Posteriormente, se definen una serie de medidas las cuales se estructuran en un
dashboard, priorizando aquellas cuyo impacto econémico sea mas favorable. Con esta
informacion, se elabora una estrategia de reduccion de inventarios junto con su plan de
implementacion y seguimiento, para tener un control permanente sobre los principales
factores que impactan en cada faena.

Con todo lo anterior ejecutado, se verificaron los resultados obtenidos realizando una
comparacion de los inventarios de Abril de 2018 con los de Agosto de 2018 (fecha en
gue se evalla el proyecto), de tal manera de poder confirmar la efectividad del trabajo
realizado. Esta comparacibn muestra buenos resultados de la implementacion
realizada, tanto a nivel de grupo (con una reduccién de inventario de MUS$25,3), como
a nivel compafia, en donde Minera Antucoya y Minera Los Pelambres lograron reducir
el inventario en un 15%, mientras que Minera Zaldivar y Centinela lograron reduccion
en menor cuantia. Resultados que se traducen en una validacion de la metodologia, lo
cual permitird tener una herramienta concreta de seguimiento de los niveles de
inventarios por parte del comité ejecutivo responsable de cada unidad operativa.

Finalmente, a pesar de que los resultados obtenidos constituyen un caso de éxito en lo
gue respecta a reduccién de inventarios, se deja la inquietud al lector respecto de los
desafios proximos en relacion a la problematica expuesta, principalmente relacionados
con el de analitica avanzada de datos y automatizacién de procesos, lo que permitiria
minimizar el error humano y la toma de decisiones con escasa informacion, factores que
muchas veces generan pérdida de eficiencia en el proceso especifico. Pero dado lo
incipiente de estas iniciativas en la mineria, podran ser objeto de analisis en préximos
trabajos investigativos relacionados a la tematica.



...A mi amada esposa Paulina quien ha estado conmigo incondicionalmente durante
este proceso, apoyandome con paciencia y entregandome el amor suficiente para
cargar de energia mi dia a dia.
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INTRODUCCION

Hasta el afio 2016, el complejo escenario econdmico mundial habia provocado una
disminucién en los rangos de precios del cobre, situacion por la cual, la gran mayoria de
las compafias mineras, se habian visto obligadas a implementar medidas, planes y/o
programas de aumento de productividad y/o rebajas de costos. Sin embargo, a partir
del 2017, y, dados los repuntes en los precios del metal rojo, hemos visto un efecto no
deseado de este pujante escenario, que es el aumento de los niveles de inventarios de
materiales en las bodegas de las faenas que son parte del Grupo Minero Antofagasta
Minerals (AMSA), afectando fuertemente la disponibilidad de capital de trabajo para
cada compaiiia.

Este aumento en los inventarios, se podria pensar preliminarmente que se debe a la
reactivacion de la mineria o al aumento de precios de algunos productos y/o servicios
por efecto de los mejores precios del metal rojo (acido sulfurico, servicios varios
intensivos en HH, otros). Sin embargo, existen oportunidades importantes de poder
evaluar una estrategia integral de reduccion de inventarios, debido a que un porcentaje
importante de los aumentos, se debe a trabajos no ejecutados por el lado de
Mantenimiento y a materiales sin movimientos los ultimos 24 meses.

La gestion del inventario de materiales, no se limita Unicamente a la reposicion de los
repuestos y componentes en funcién de los requerimientos de los usuarios, pues
también contempla otras actividades previas relacionadas con la catalogacion de
materiales, definicibn de las descripciones para realizar la compra, preservacion de
materiales para asegurar que el usuario tendra en sus manos un componente en
buenas condiciones, verificacion de mejoras de los mismos para procesar la
obsolescencia, entre otros.

El area de Abastecimiento Corporativo de Antofagasta Minerals, es la responsable de
que las actividades de Ingenieria de Materiales se lleven a cabo de acuerdo a la
directriz de reordenamiento establecida para dichos efectos y que busca, por un lado, la
disponibilidad los materiales para los usuarios en las cantidades requeridas y por otro,
velar por que el inventario de materiales se mantenga en rangos relativamente
balanceados, situacion que no se ha cumplido, producto de aumentos de mas del 15%
en el monto de materiales almacenados en las bodegas.

En ese sentido, lo que se busca con la presente tesis, es generar una estrategia
efectiva que ataque los principales drivers que producen el aumento del inventario y a
su vez, implementar medidas efectivas de control que eviten posteriores aumentos de
inventa.



MOTIVACION DEL PROYECTO Y JUSTIFICACION ESTRATEGICA

En la actualidad el grupo minero Antofagasta Minerals ha declarado como objetivo
estratégico para el afio 2018 ser reconocida como una compaifiia minera internacional
con base en Chile, centrada en el cobre y sus subproductos, ademas de destacar por
su eficiencia operacional, creacion de valor, alta rentabilidad y como un socio preferido
en la industria minera global. Esta estrategia se basa en 3 pilares fundamentales con
claros objetivos para el afio 2018 entre los que se encuentran:

e El negocio principal actual

El primer pilar de la estrategia es optimizar y mejorar el negocio central existente; Los
Pelambres, Centinela, Antucoya y Zaldivar. Los desafios para gestionar este pilar
durante el 2018 son los siguiente:

e Mantener meta cero accidentes fatales a través de la ejecuciéon del Modelo de
Seguridad.

e [Foco especial en aplicacion de Estandares de Salud.

e Produccion de cobre de 705-740.000 toneladas.

e Mantener los costos en efectivo antes de los créditos de subproductos en
USD#$1,65/Ib.

e Mantener disciplina de costos lograda con el Programa de Competitividad y
Costos, con énfasis en la eficiencia energética y la productividad de los procesos
gue brindan las iniciativas del Nuevo Modelo Operativo.

e Implementar la Estrategia de Diversidad e Inclusién.

e Cultivar relaciones sélidas con las comunidades y grupos de interés local.

e Crecimiento organico y sustentable del negocio principal

El segundo pilar de la estrategia es lograr un crecimiento sustentable y organico
mediante el desarrollo de las areas alrededor de la base de activos existente del Grupo
en Chile. Los objetivos particulares para este 2018 son los siguientes:

¢ Alcanzar capacidad de disefio en la primera mitad del afio para Encuentro
Oxidos

e Puesta en marcha de Planta de Molibdeno para inicio de produccion en la
primera mitad del afo.

e Aprobacién de EIA de Los Pelambres (lograda en febrero de 2018.

e Actualizar estimacion de capital, terminar estudios geotécnicos adicionales y
obtener aprobaciéon del Directorio para proceder con proyecto Expansion
Incremental de Los Pelambres.

e Decision de expansion de Concentrador de Centinela o construccion de Segundo
Concentrador.

1 Ref. http://www.aminerals.cl/quienes-somos/nuestra-estrategia/
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e Puesta en practica de programa de innovacién en procesos para evaluacion de
tecnologias en la captura de valor (Innovaminerals).

e Crecimiento mas alla del negocio principal

El tercer pilar de la estrategia es la busqueda del crecimiento mas alla de las
operaciones existentes del Grupo, en Chile o internacionalmente, a través de la
adquisicion de activos operativos de alta calidad y / o desarrollos de alto potencial en
las primeras etapas. Para el afio 2018 se declaran los siguientes objetivos:

¢ Monitoreo continuo del mercado para posibles oportunidades de adquisicion.
e Avance de programas de exploracion en América.
e Término de revision de estudio de pre factibilidad del proyecto Twin Metals.

Los pilares del grupo se resumen en el siguiente diagrama:

El negocio principal actual

* El primer pilar de la estrategia es optimizar y mejorar el
negacio central existente: Los Pelambres, Centinela, Antucoya
y Zaldivar.

Crecimiento orgénico y sustentable del negocio principal

* El segundo pilar de la estrategia es lograr un crecimiento
sustentable y organico mediante el desarrollo de |as areas
alrededor de la base de activos existente del Grupo en Chile.

Crecimiento mas alla del negocio principal

* El tercer pilar de la estrategia es la bisqueda del crecimiento
maés alla de las operaciones existentes del Grupo, en Chile o
internacionalmente, a través de la adquisicion de activos
operativos de alta calidad y / o desarrollos de alto potencial
en las primeras etapas.

FIGURA N° 1 PILARES ESTRATEGICOS DEL GRUPO AMSA

Dada la estrategia del grupo y la situacién actual de las compafias del mismo, se
detectd un problema transversal en todas ellas y que corresponde a la disminucion del
nivel de capital de trabajo de las mismas producto del aumento sostenido en los stocks
de materiales en las bodegas de cada una de las faenas del grupo minero. Esta
preocupante situacion, se ve agravada por las contingencias propias del precio del



metal rojo en donde el grafico que se muestra de la evoluciéon del precio, se aprecia una
baja sostenida del precio del cobre desde afio 2016 con muy sutiles atisbos de
recuperacion durante el afio 2018 que se han ido aplacando debido a la “guerra
comercial” que tiene enfrentad a China con Estados Unidos y que en general ha
convulsionado el sistema econdémico y politico durante estos ultimos afios.

EVOLUCION DEL PRECIO DEL COBRE

Precio del cobre nominal (/i)

FIGURA N° 2 EVOLUCION DEL PRECIO DEL COBRE 1999-2018

Aumentando la importancia de la competitividad dentro de la industria, se puede ver el
grafico de relacién cobre/costos, en donde la elasticidad precio del cobre contra costo
C1 de la industria para el periodo 1980-2014 es de 0,5. Esto quiere decir, que por cada
10% de variacion en el precio del cobre en un afio cualquiera, el costo medido por el C1
varia en promedio un 5% dentro del mismo afio lo que potencia la importancia de tener
recursos disponibles.

RELACION PRECIO DEL COBRE Y COSTOS

Priecio del cobre nominal [o/1B)

FIGURA N° 3 RELACION PRECIO DEL COBRE/COSTOS 1980-2014

Todos estos temas son los que motivan la presente tesis, debido a que para maximizar
el valor de la compafia para los accionistas y tener una alta rentabilidad, es necesario
tener resultados solidos que permitan sostener y darle continuidad a estos objetivos y
un punto clave para ello es contar con un capital de trabajo suficiente que le permita a
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cada compainiia tener recursos frescos para darle continuidad a su negocio y esta tesis,
velara por realizar un andlisis completo de la situacion de inventarios de cada
compainiia, detectar los principales problemas de cada una de las faenas, proponer
soluciones a los més importantes e implementar las medidas de mejora para poder
conseguir el objetivo final de reducir en un 15% los inventarios de las compariias del
grupo, logrando disponer estos montos para otros efectos de la compainiia.

OBJETIVOS

I Objetivo General

Desarrollar una estrategia de reduccion de inventario de materiales almacenados en
las bodegas de las mineras del grupo Antofagasta Minerals, permitiendo mejorar su
competitividad y la disponibilidad de capital de trabajo.

ii. Objetivos especificos

e Cuantificar el inventario de cada una de las faenas del grupo Antofagasta
Minerals y luego segmentarlo de acuerdo a su criticidad y rotacion, para
determinar el objetivo de reduccion por faena.

e Realizar un analisis de las préacticas de gestion de materiales de cada faena con

el objetivo de identificar los principales problemas que subyacen en el aumento

sistematico del inventario de materiales en las bodegas.

Desarrollar una estrategia focalizada en resolver los problemas identificados.

Definir el plan de trabajo para implementar la estrategia propuesta.

Evaluar econ6micamente la estrategia de reduccion de inventarios de materiales.

Definir medidas de control que permitan una contencion efectiva del nivel de

inventario luego de la implementacion de la estrategia.



METODOLOGIA

El tratamiento metodoldgico con que se abordara esta tesis y con el cual se busca
asegurar el cumplimiento de los objetivos anteriormente definidos sera el siguiente:

Andlisis del estado del arte de las practicas de gestion de materiales y préacticas
de mantenimiento:

Realizar un andlisis detallado de las practicas de gestion de materiales y de
mantenimiento implementadas por Abastecimiento Corporativo de AMSA, con la
finalidad de detectar las principales falencias que propician el aumento sostenido sin
justificacion del inventario de materiales en stock en las faenas del grupo minero.

Cuantificar y segmentar el inventario de materiales de cada faena:

La segunda etapa de la presente tesis, es cuantificar el inventario de materiales para
cada una de las compafias del grupo minero, para luego, realizar una segmentacién
del mismo, de acuerdo a criticidad y rotacion. Con esta informacion, se puede
determinar un objetivo de reduccion de inventario y priorizar la estrategia tomando en
consideracion un andlisis 80/20 de las alternativas a implementar.

Desarrollo de la estrategia de reduccién de inventarios:

Una vez identificados los principales problemas que justifican el aumento de inventario,
y, ordenados en base a su impacto cuantitativo, se procedera a definir la estrategia que
sera utilizada para atacar estos problemas, considerando un analisis 80/20 de todas las
alternativas de mejora y, de esa manera, considerar todos los frentes de trabajo para
abordarlos de manera independiente.

Definir plan de implementacion de la estrategia:

En este apartado, se realizé un plan de implementacion de la estrategia, buscando
internalizar las mejores practicas dentro de los distintos equipos de la compaifiia, con la
finalidad de asegurar el cumplimiento de los objetivos definidos. Aqui también, se
generarda la calendarizacién y programacion de las mejoras a implementar.

Evaluacion econdmica de la estrategia:

Una vez conseguida la fase anterior, se procede a la evaluaciébn economica de la
estrategia de reduccion de inventarios, en particular, los montos de ahorro involucrados
al minimizar y contener los inventarios de las faenas del grupo AMSA.

Definicién de medidas de control de inventario:

Una etapa posterior que se buscara definir, luego de la estrategia de reduccién de
inventario, sera la metodologia para el seguimiento de resultados y contencion de
inventarios, considerando la elaboracibn de reportabilidad para controlar el
cumplimiento de las metas.



Con todo esto, lo que se espera obtener del presente trabajo de estudio es la
generacion de una estrategia clara y concreta de reduccion de inventarios para las
mineras del grupo Antofagasta Minerals, incrementando como consecuencia el capital
de trabajo disponible de las compafiias. Adicionalmente y para que esto sea sostenible
en el tiempo, se deben definir medidas que permitan un control efectivo o contencién de
los niveles de inventario posterior a la definicidn de la estrategia, internalizando en el
equipo una metodologia estandarizada para el tratamiento de los sobre stock.



APORTE PARTICULAR TESIS

El presente apartado del trabajo de investigacion, tiene por objeto mostrar el aporte
particular dentro del trabajo global ejecutado por parte del realizador. Como se podra
apreciar en capitulos posteriores, se trata de un trabajo completo de analisis e
implementacion el cual fue realizado en conjunto con el equipo de Abastecimiento
Corporativo de Antofagasta Minerals. Una vez dicho esto, y para mostrar el aporte
especifico, se detallan los desarrollos particulares realizados que posteriormente se
explicitan con mayor nivel de detalle y que fueron incorporados también a razén del
estudio realizado:

1. Levantamiento de informacion de inventario para las compafias del grupo
minero.

2. Realizacién de benchmark en la industria para poder ver posicion referencial del
grupo con su consiguiente investigacion de la informacion requerida para su el
posterior analisis.

3. Generacién de reuniones internas en Minera Antucoya junto con el equipo de
mantenimiento, para realizar levantamiento de iniciativas que tengan por objetivo
disminuir el inventario de acuerdo a la realidad particular de nuestra minera.

4. Estudio del sistema SAP actualmente implementado en Minera Antucoya, de las
mejores practicas en gestion de inventario y revision tedrica de los componentes
del inventario para realizar ver consistencia de la implementacion que se
requeria realizar y como diferenciarla de otras iniciativas.

5. Planteamiento de iniciativas durante la creacion de la estrategia corporativa para
poder generar el modelo que finalmente fue implementado en el grupo minero.

6. Definicion de iniciativas transversales, designacion de responsables e impacto
que tendrian en el inventario de materiales del grupo minero.

7. A partir de las iniciativas presentadas, se procedié a generar una estrategia
completa de gestion de inventario para todas las compafiias del grupo minero.

8. Socializacion y difusion de la estrategia en Minera Antucoya para asegurar el
compromiso de todos los estamentos de la compafiia.

9. Implementacion de la estrategia de gestion del inventario en Minera Antucoya
para lograr el objetivo de reduccion de inventario.

10.Coordinacién de reuniones ejecutivas en Minera Antucoya para evaluar eficacia
de las distintas iniciativas.

11.Generar la reportabilidad de inventarios en Antucoya y el avance en la
implementacion de cada una de las iniciativas.

12.Elaborar estudio de los resultados para la presente tesis con las consiguientes
conclusiones y diferencias para cada una de las mineras del grupo.

Sin perjuicio del detalle anterior y que una parte del desarrollo corresponde a un trabajo
colectivo realizado por un equipo de abastecimiento dedicado a esto (en donde se
incluye el presente), esta investigacion permitié darle una estructura y una metodologia
consistente como estrategia a las distintas iniciativas aisladas que se estaban llevando
a cabo y con un gobernance que no solamente permite darles visibilidad y seguimiento
a las iniciativas, sino que también genera el musculo para poder mantener el inventario
en el tiempo a través de la estrategia y seguimiento de la misma, generando un circulo
virtuoso y sostenible en el tiempo, permitiendo quebrar la tendencia que se ha visto en
bastantes ciclos del precio del cobre que es disminuir inventarios en épocas de precios
bajos para controlar el capital de trabajo disponible y aumentar el inventario con la
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excusa de “asegurar el proceso” para poder capturar de mejor manera los precios altos
durante las etapas de superciclo.

Adicionalmente, se incorpora al presente trabajo de investigacion algunas tendencias
en gestion de inventario que podrian ser utilizadas como planteamiento y que se
exploraran a razon de las actuales tecnologias que estan siendo desarrolladas y
aplicadas por otra industria como aporte al presente trabajo y que estan en linea con la
maximizacion de la eficiencia en el uso y gestion del inventario, con lo que se espera
darle un cierre definitivo al presente trabajo.



DIAGNOSTICO ACTUAL

La presente seccién de la tesis tiene como objetivo poder dimensionar el actual
problema de inventarios que enfrenta el grupo minero y detectar los principales factores
que se encuentran afectando el aumento progresivo de inventarios en las distintas
companiias del grupo. Por dicho motivo, es que se considera de mucha relevancia el
trabajo realizado en esta seccion ya que constituye la base del trabajo que se esta
realizando y los frutos de las iniciativas que seran implementadas, dependera de gran
medida de lo bien que se haya realizado el analisis de los principales factores
influyentes en la tasa creciente de aumento de los niveles de stock.

i.  Perfil de Inventarios del Grupo Minero

Para la revision del perfil de inventarios del grupo, lo que se hizo fue, levantar la
informacion desde cada una de las faenas del grupo minero (Minera Los Pelambres o
“‘MLP”, Minera Centinela o “CEN”, Minera Antucoya o “ANT” y Minera Zaldivar o “CMZ”)
a través de la plataforma SAP desde el afio 2016 al 2018, para poder visualizar como
han evolucionado los inventarios a través del tiempo y evidenciar el problema). Para
todos los efectos de analisis, se tomaran los resultados de Abril de 2018 como el punto
inicial para verificar la efectividad de las medidas que seran propuestas. Los resultados
obtenidos son los siguientes:
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FIGURA N° 4 EVOLUCION INVENTARIO AMSA POR OPERACION
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Como se puede apreciar, desde el afio 2017, todas las faenas del grupo han
aumentado de manera importante los stocks de materiales. Verificando las
justificaciones que subyacen cada aumento, el Unico caso que se encuentra
relativamente justificado es el caso de Minera Antucoya, que pasé desde la fase de
construccion del proyecto a la fase de operacion, lo que produjo que gran cantidad de
materiales fueran adquiridos para darle continuidad a un activo relativamente nuevo.
Sin embargo, el resto de las faenas, sobre todo el caso de Minera Centinela y Zaldivar,
se ven aumentos de sobre el 15%, lo cual constituye un aumento global del nivel de
inventario de 38 millones de dolares, los cuales van directamente en desmedro del
capital de trabajo del grupo.

Sin embargo, a partir de la figura anterior, no es posible obtener grandes conclusiones,
ya que el aumento puede deberse a decisiones de darle mayor confiabilidad al activo v,
por ende, a un mayor aprovisionamiento de materiales. Por esta razon, para poder
realizar un mayor nivel de andlisis, se segmentard el inventario en 5 grandes grupos
para verificar los segmentos mas afectados por este aumento de inventario. Los grupos
son los siguientes:

Segmento 1: Materiales criticos de alta rotacion.

Segmento 2: Materiales criticos de baja rotacion.

Segmento 3. Materiales no criticos de alta rotacion.
Segmento 4: Materiales no criticos de baja rotacion.
Segmento 5: Materiales no criticos sin rotacién en 24 meses.

Se define como critico, aquellos materiales que la operacion requiere para darle
continuidad al proceso productivo y que, por el hecho de no contar con alguno de ellos,
podria poner en riesgo la continuidad operativa de la faena. Mientras que, por alta
rotacion, se considera a aquellos materiales que rotan mas de una vez por afio, baja
rotacion, aquellos que rotan al menos 1 vez cada dos afios y sin rotacion, aquellos
materiales que no han rotados en mas de dos afios.

A partir de estas indicaciones anteriores y dada la complejidad de la data, se realiz6 la
segmentacion del inventario global de Antofagasta Minerals en los cinco segmentos
anteriormente indicados y se procedié a verificar la evolucién que han tenido desde
diciembre de 2017 al dltimo corte que se pudo verificar para efectos de analisis de la
presente tesis que fue el mes de marzo de 2018 (debido a que inicialmente la data
presentaba una segmentacion distinta y no era posible homologar los conceptos
anteriormente identificados a las definiciones que se han estado determinando en el
presente documento).

Los resultados de la figura que se presentara a continuacion, nos permitira identificar
de mejor manera en donde potencialmente se localizan los problemas y si las
justificaciones de las distintas operaciones son consistentes con la realidad que estan
presentando los datos obtenidos del sistema de gestion unificado para todas las
compafiias (SAP), el cual determina los niveles de inventario dada la cantidad de
articulos de cada item y el precio de compra de cada uno de los articulos adquiridos a
los distintos proveedores. Los resultados obtenidos son los siguientes:
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FIGURA N° 5 EVOLUCION INVENTARIO AMSA POR SEGMENTO

Como se puede apreciar uno de los efectos mas preocupantes es que desde diciembre
de 2017 a marzo 2018, el inventario ha tenido un aumento de 16 millones de doélares de
los cuales 13 se encuentran en el segmento N°4 correspondiente a materiales de que
no son criticos y de baja rotacion, los cuales a su vez son candidatos directos a
convertirse en materiales sin rotacion y en consecuencia, a caer en el grupo de los
materiales que potencialmente son enajenables con la consecuente pérdida real de
valor para el grupo ya que segun los datos que se han visto de enajenaciones
anteriores, en un remate general de repuestos, solamente se recupera un 3% del valor
comercial del repuesto que se va a rematar producto de que los compradores, asumen
riesgos importantes a la hora de embarcarse en una apuesta por materiales que no se
conoce su real estado, para equipos sumamente especificos (lo cual disminuye de
sobre manera el mercado objetivo a cual puedan revender dichos productos) y sin la
seguridad de que el componente o repuesto pueda haber tenido una modificacion
importante que se provoca principalmente por cambios en los disefios de los activos de
la compafiia para adaptarse de mejor manera a las condiciones imperantes de la
misma.

Por lo tanto, con esta informacion, se puede visualizar en primera instancia, que el
segmento en donde se deben focalizar nuestros esfuerzos es el segmento 4 debido a
gue es el segmento que se puede gestionar de mejor manera para evitar que el
segmento 5 aumente (con sus consecuentes resultados negativos).
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I. Inventario de Materiales por Compafiia
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FIGURA N° 6 EVOLUCION INVENTARIO CENTINELA POR SEGMENTO

Como se puede apreciar en la evolucion que ha tenido el inventario de Minera Centinela
desde Diciembre 2017, el 100% del aumento en el inventario se ha producido en los
segmentos N°4 y 5 lo cual es una noticia sumamente negativa debido a que estos dos
segmentos aglutinan materiales con baja o nula rotacion los ultimos 24 meses y son
materiales de baja criticidad lo que significa que la falta de alguno de estos
componentes no detiene la operacion. Se puede decir que es una mala noticia que
sean materiales localizados en los segmentos anteriores, ya que es inventario que tiene
poca probabilidad de tener movimiento en un futuro préximo y son candidatos serios a
ser rematados para obtener al menos un porcentaje de recuperacion de la inversion
realizada en su momento (que por lo general bordea el 3% del valor comercial del item
gue se desea rematar). Si este aumento de inventario, hubiese estado localizado en los
segmentos N°1, 2 y 3, la noticia no hubiese sido tan negativa producto de que estos
segmentos corresponden a materiales criticos (de baja y alta rotacién) y materiales no
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criticos de alta rotacién con lo que se podrian haber tenido consumos en un futuro
proximo o se podria suponer que su subida se debi6 a requerimientos particulares de
una mantencion, no siendo este el caso.
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FIGURA N° 7 EVOLUCION INVENTARIO PELAMBRES POR SEGMENTO

En el caso de Minera Los Pelambres, se puede apreciar un efecto mixto en cuanto al
aumento de inventario. Por un lado, se tiene un aumento de MMUS$2,7 en el segmento
de componentes criticos de alta rotacion, lo cual se puede justificar producto de
requerimientos adicionales como preparativos para una mantenciéon mayor, pero con la
seguridad de que en algin momento estos componentes se van a utilizar y por sus
caracteristicas el no tenerlos incorporados dentro del inventario podria producir una
detencién de faena con pérdidas productivas importantes. Sin embargo, se observa un
aumento al igual que en Centinela de MMUS$4,5 ubicados en el segmento 4 del
inventario, lo que corresponde a materiales sin criticidad y de baja rotacién y que dada
sus caracteristicas son el segmento que se debe intervenir debido a que
potencialmente serdn candidatos a obsoletos en caso de no ser consumidos.
Finalmente, la disminucién de MMUS$3,2 en el segmento 5, no debe ser vista como
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una noticia positiva, ya que se debe solamente a un efecto de remate de obsoletos en
el cual se produjo una pérdida de valor de dichos componentes y materiales del 97%,
por lo que el efecto positivo en reduccion de inventario se ve absolutamente opacado
por el efecto negativo en la pérdida de valor de los componentes y materiales vendidos
a través del remate.
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FIGURA N° 8 EVOLUCION INVENTARIO ANTUCOYA POR SEGMENTO

Como se aprecia en los datos de Minera Antucoya, se puede ver un aumento total de
MMUS$2,6, pero las razones en este caso son absolutamente distintas a las de las
otras faenas. Solamente para dar un contexto, Antucoya es el Unico proyecto Greenfield
que comenzd produccion en el afio 2017, dado este antecedente muy poco inventario
estd en el segmento N°5 que corresponde a Materiales no criticos sin rotacion los
altimos 24 meses, pero gran porcion de su inventario lo tiene en el segmento 4 que
corresponde a materiales no criticos de baja rotacion, justificando practicamente un
45% del aumento del inventario desde Diciembre 2017, pero la segunda derivada de
este aumento, se produce porque el activo de Antucoya es relativamente nuevo y por
tanto, materiales que fueron catalogados para eventuales fallas en el futuro, a la fecha
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no han sido requeridos producto de que el comportamiento de los distintos
componentes o partes de la planta, se han comportado bastante bien y no han
requerido ser reemplazados durante este periodo de operaciéon (menor a dos afos).
Adicionalmente, se ha visto que parte de este aumento en el segmento N°4 se ha
debido a errores en las catalogaciones de los materiales debido a que la criticidad de
los mismos es mayor a la considerada en un comienzo y, por ende, es un efecto
exdgeno al mero anadlisis numérico realizado y sera considerado en las soluciones
posteriores que seran propuestas.
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FIGURA N° 9 EVOLUCION INVENTARIO ZALDiVAR POR SEGMENTO

Finalmente, en el caso de Minera Zaldivar, se aprecia un aumento total de MMUS$3,5
en donde un 58% se concentra en el segmento 4 que se evidencia como el sector que
mas aumento ha tenido. El caso de Minera Zaldivar, también tiene sus particularidades
dentro del grupo Antofagasta Minerals, debido a que el 50% de su propiedad fue
adquirido en el aflo 2016 y su estrategia de inventario era relativamente distinta al grupo
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Antofagasta Minerals, con una definicion distinta en la segregacion de segmentos (ya
que toda la gestibn de inventarios y compras se concentraba in site en la faena),
dandole mayor valor a la estabilidad de la faena (por tener activos bastante
deteriorados al tener 20 afios de antigliedad y con bajo nivel de renovacién) lo cual
produjo un aumento importante en los inventarios de materiales en general desde la
incorporacion al grupo, debido a que la primera fase de la incorporacion, involucraba
darle nivel de servicio a la faena minera para no entorpecer su produccién y no una
gestion del nivel de inventario muy intensiva.

iii. Benchmark Reduccion de Inventario en la Industria

Para complementar este trabajo de investigacion, se explord las tendencias que ha
tenido la industria minera y empresa relacionadas a la mineria en lo que respecta a
gestion del inventario de materiales. En cuanto a los resultados en compafiias mineras
comparativas el resultado se puede apreciar en el siguiente gréfico:
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FIGURA N° 10 TENDENCIA INDUSTRIA MINERA EN DISMINUCION DE INVENTARIO

Se puede apreciar que en general el grupo que lleva la delantera en la industria en este
sentido es BHP, con reducciones de inventario en sus tres faenas a nivel nacional
(Cerro Colorado, Spence y MEL), esto no es tentativo, sino que se debe a un trabajo
sistematico que comenzo a desarrollar a nivel corporativo la compafiia a principios del
afno 2017 y que ha visto sus frutos en el cierre del mismo afio con reduccion de al
menos un 11% en cada uno de sus activos, entre las mejoras detectadas se encuentran
el aumento de consignaciones con proveedores, el cambio de operador logistico, la
integracion a SAP de sus activadores de pedido, comenzar con el paso a un “just in
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time” encubierto (debido a que en parte requieren de cierta anticipacién y
almacenamiento de los materiales), entre otras medidas. Otro caso relevante es el que
se observa en Minera Sierra Gorda, en donde su reduccion de inventario de
aproximadamente un 20%, se debe a decisiones drasticas referentes a gestion de
inventario, ya que el capital de trabajo de la compafia se encuentra en valores
negativos y las medidas gestionadas son sumamente criticas ya que en este caso era o
reducir el inventario o dejar de producir cobre por las cuantiosas pérdidas que habia
estado enfrentado producto de las menores leyes proyectadas y menores valores en los
subproductos (menores a los evaluados en el proyecto). Es importante analizar el caso
particular de Minera Sierra Gorda, porque acé se ve la importancia de relevar el tema
del nivel de inventario como eje estratégico de la compaifiia, aca realizaron un mix de
estrategias relacionadas con reduccion de inventario, reduccién de servicios,
renegociacion de contratos, gestion de activos, excelencia operacional, entre otros, que
lo que buscan es hacer mas competitiva la compafiia en un entorno mas desafiante que
el proyectado en su momento y buscando hacer sustentable en el tiempo su operacion
y el hecho de relevarlo como eje estratégico, le da mucha mayor visibilidad en la
estructura de la compariia y mejor seguimiento a la iniciativa.

Finalmente, para brindarle una visiobn completa de las tendencias de la industria minera,
se exploraron empresas relacionadas al rubro minero que refuerzan la importancia y
que la reduccion de inventarios se ha vuelto un tema importante para las compafias
gue buscan ser mas productivas en la industria:
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FIGURA N° 11 TENDENCIA DE PROVEEDORES DISMINUCION DE INVENTARIO

Como se puede apreciar, para seguir siendo competitivos en este mercado estrecho de
la mineria, practicamente todas las compafiias grandes han visto reducciones de
inventarios mejorando su gestion respecto del lead time e integrandose a los sistemas
de reordenamiento de los mandantes lo cual es una excelente noticia. Solamente en el
caso de Epiroc se aprecia un aumento en el nivel de inventario, pero tiene su
explicacion simplemente en los ciclos de precio de la mineria, cuando el precio esta
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bajo, los primeros recortes que realizan las compafias mineras es reducir su gasto en
exploraciones con su consiguiente reduccién en los gastos de perforacién, mientras que
cuando el precio del cobre comienza a subir, se reactivan los gastos en exploraciones y
por consiguiente, su gasto en perforaciones exploratorias (con su consiguiente mayor
movimientos en aceros de perforacion y servicios asociados). Por ser Epiroc una
empresa cuyo portfolio minero se concentra principalmente en este tipo de soluciones,
sSus ventas e inventarios tienen una correlacion positiva con los ciclos de precio del
cobre, es decir, cuando aumenta el precio, aumentan sus ventas producto de mayores
exploraciones y aumentan sus inventarios para satisfacer las mayores ventas de
productos y dar un mejor nivel de respuesta a la mineria dado el nivel de competencia
actual y ese es el efecto que principalmente justifican los movimientos de aumento de
inventario que se puede apreciar desde el 2016 hasta el afio 2017.

Como resumen de este apartado, se puede notar que la industria en general ya sento
su rumbo en lo que respecta a gestion de inventario y el objetivo que esta buscando es
ser mas eficiente, con menores niveles y aumento productividad de los recursos que
actualmente tiene para poder hacer frente a las mayores exigencias de la industria
actual.

DESARROLLO DE LA ESTRATEGIA

Para la elaboracion de la estrategia de reduccion de inventario, lo primero que se
realiz6 fue la priorizacion del segmento que seria atacado con prioridad y que nos
produce un efecto positivo directo si se lograse implementar reducciones dentro del
mismo. Como se pudo apreciar en el apartado anterior y revisando la figura N°2, un
81% del aumento del inventario se justifican por el mayor monto de los materiales
localizados en el segmento 4 del inventario que incorpora a aquellos materiales que no
son criticos, que tienen una baja rotacion y que son potenciales candidatos a ubicarse
en el quinto segmento y, por ende, a su posterior enajenacion. Por esta razon es que a
continuacion nos el trabajo se enfocara en iniciativas que mayormente golpean
directamente a este segmento y en general permiten tener una mejor gestion global del
inventario implementando iniciativas que permitan mantener los demas segmentos
siendo eficientes.

i. Definicién de iniciativas transversales

Para la elaboracion y definicion de iniciativas de reduccion de inventario, lo primero que
se realiz6 fue un trabajo colaborativo e integrado entre todas las Subgerencias de
Abastecimiento, Gerencia de Mantenimiento de cada una de las faenas y sus
homologos corporativos de tal manera de identificar los principales motivos por el cual
aumenta el inventario y posteriormente atacar cada uno de los problemas con iniciativas
focalizadas en los distintos segmentos. Entre los puntos mas repetidos en las reuniones
y sin que este listado sea taxativo se encuentran:
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¢ Ordenes de trabajo levantadas en el sistema y sin ser retiradas por el usuario, lo
cual aumenta el inventario en bodega debido a que se encargan materiales que
posteriormente no son retirados.

e Baja anticipacion de los usuarios en la planificacion de sus requerimientos con lo
cual muchas veces se compran materiales que en rigor dada la baja anticipacion
en el requerimiento no alcanzan a llegar y los trabajos se reprograman o
derechamente son cancelados.

e No existen barreras para las solicitudes de planificadores en SAP, lo cual
significa que, al realizar una orden de trabajo, el sistema no bloquea los items
que no llegaran para una mantencion y, por tanto, ordenes de trabajo son
procesadas a pesar de que se sabe con anticipacion que no llegaran.

e Las solicitudes de pedido no cuentan con un flujo de aprobacion determinado en
el sistema. En consecuencia, se solicitan materiales del catalogo sin ningun filtro
o revision previa a la compra final de los insumos.

e Posibilidad de generar reservas manuales por parte de los usuarios, lo que
significa que se solicitan materiales sin tener una orden de trabajo (que es el
documento que gestiona servicios y requerimientos de recursos) impidiendo de
esa manera el seguimiento de la misma.

e Catalogaciones sin limitantes, lo que se traduce en que cualquier usuario puede
incluir materiales al inventario sin flujo de aprobaciones, ni cotizaciones
referenciales para saber el monto del material y sin barreras de cantidad de
items.

e Gran cantidad de obsoletos en el inventario, lo cual es un punto relevante a
considerar porque ensucian el analisis, la data y finalmente son materiales que
no se utilizaran y cuyo valor de venta seré practicamente de un 3% de su valor
comercial.

e Descripcion de materiales heterogénea en el grupo minero. En las bodegas del
grupo existen materiales que son idénticos con descripciones distintas para cada
una de las faenas lo que imposibilita transferir los materiales al interior del grupo
a una faena que los requiera.

e Aumento exponencial de los pedidos directos (PD). Los PD se definen como
materiales sin criticidad que no requieren ser catalogados y que son solicitados
directamente por los usuarios a la central de compras. Esto se refleja en una
mala utilizacion de este tipo de materiales y causa muchas veces duplicidad de
compras con materiales catalogados.

e Otros menores levantados durante el proceso.

Una vez identificados los principales problemas, el equipo integrado de trabajo procedio
a fijar una seria de iniciativas sin orden de importancia que se comienzan a definir y
explicar a continuaciéon y cuyo objetivo principal es brindarles una solucién a los
problemas anteriormente mencionados y buscar una mejora en los indicadores de
productividad de inventario. Entre las medidas se encuentran:
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a) Implementacién del ATP Check en SAP:

Se revisaron a nivel de programacion las distintas herramientas con las que cuenta el
sistema SAP implementados por el grupo Antofagasta Minerals, se detectd la
herramienta de chequeo de “Disponibilidad para Comprometer” (ATP check por sus
siglas en inglés). La cual, para explicar, se debe comprender el ciclo de solicitud de una
orden de trabajo, que se muestra en la siguiente figura:

Programacion de trabajo
y carguio de orden de
trabajo solicitada por un
usuario

Solicitud de pedido de
Retiro de los materiales materiales requeridos vy
desde bodega que no se encuentran en
bodega

Cotizacion y postura de
ordenes de compra a los
distintos proveedores

Llegada de los materiales
a bodega

FIGURA N° 12 CICLO DE SOLICITUD DE UNA ORDEN DE TRABAJO

En la figura, el primer paso es la programacion de un trabajo determinado por parte del
area mantenimiento y posterior carga de todos los materiales requeridos para dichas
labores a través de una orden de trabajo (OT) en sistema, aquellos materiales que se
encuentran en stock en la bodega los procede a reservar para que ningun otro usuario
los pueda retirar. En el caso de aquellos items cuya cantidad es insuficiente para cubrir
la demanda del usuario, el Ingeniero de Materiales procede a requerirlos a través de
una solicitud de pedido en sistema la cual pasa posteriormente a los compradores de
materiales quienes realizan las cotizaciones a los distintos proveedores de acuerdo al
costo, los tiempos de entrega y la calidad de los articulos que se pacten y proceden a
adjudicar a aquel proveedor que tenga el mejor balance entre los tres factores indicados
anteriormente, formalizando la adjudicacién a través de la postura de una orden de
compra. Cuando los materiales se encuentran fabricados, los proveedores proceden a
entregar los materiales a la central logistica del grupo minero y son despachados a la
faena en camiones debidamente acondicionados para tales efectos y posteriormente
almacenados a espera del retiro de los usuarios. Una vez llegada la fecha de
realizacion de los trabajos comprometidos, el usuario procede a realizar el retiro de los
materiales y a la realizacion de los trabajos programados y he aqui uno de los grandes
problemas del aumento del inventario, ya que el lead time de los materiales (tiempo de
entrega entre que se pone la orden de compra y el material es recibido en faena) no
son considerados a la hora de programar una mantencién ni cargar los materiales en
una OT y el sistema no bloquea aquellos materiales que segun el lead time real
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experimentado en SAP y que se encuentra en la data y les permite cargar los trabajos
sin problemas, para luego llegada la hora de la mantencién o reparacion, tener que
reprogramar o cancelar los trabajos por falta de componentes.

Es precisamente este problema el que viene a solucionar la herramienta ATP check,
debido a que es una barrera sistémica dura que funciona considerando los lead time
histéricos de los materiales que se adquirieron en oportunidades anteriores y que se
encuentran cargados en SAP y bloquea aquellas lineas cuyas compras tardaran en
llegar méas tiempo del que la fecha de planificacion lo requiere y de esa manera, obliga
al planificador a dos cosas, la primera es a reprogramar la mantencion o reparacion
particular por falta de materiales antes de indicarlo en su programa semanal definitivo
de tareas a ejecutar o en su defecto, a gestionar de manera anticipada con el area
abastecimiento para realizar las consultas respecto de tiempos de entrega buscando si
algun proveedor en el mercado cuanta con stock disponibles en sus bodegas y del cual
se puede sacar provecho dada las oportunidades existentes.

La herramienta anteriormente mencionada, es una de las medidas concreta y potente
para gestionar el inventario de materiales en bodega, ya que le impone una barrera
sistémica a los usuarios para que no programes trabajos que anticipadamente ya se
saben que no podran realizar producto de que los materiales no se encontraran
disponibles en la bodega al momento de requerirlos y adicionalmente, ordena la gestién
de los usuarios debido a que les exige un mayor nivel de anticipacion en sus
requerimiento y un mayor grado de involucramiento y responsabilidad con tener un
catadlogo de materiales depurado y con las cantidades adecuadas, para no tener que
incurrir en gastos innecesarios como materiales que no seran utilizados y servicios que
no podran realizarse producto de una falta de materiales que con anterioridad se sabia
que no estaria disponible.

b) Simplificacién de la directriz de inventario ABC:

Un efecto negativo que se ha visualizado durante el dltimo tiempo es un aumento
significativo en el nivel de inventario en los materiales catalogados como “pedidos
directos” (PD). Los items considerados como PD bajo la directriz actual, son todos
aguellos materiales catalogados por primera vez y que se encuentran a la espera que
se consuman para generar historia y se puedan parametrizar, los stocks que se
mantienen en bodega para su catalogaciéon son minimo 0 y maximo 0 y se compran las
unidades que son cargadas a una OT. Dada esta directriz los usuarios, hacen mal uso
de los PD a la hora de solicitarlos, debido a que, para cubrirse, cargan reservas en
sistema con cantidades mayores a las necesarias y las unidades restantes las
almacenan en bodega generando un stock que posiblemente no se movilizara en
mucho tiempo y en adicion, muchas veces incluso generan ordenes de trabajo (OT)
para comprar materiales y luego las borran simplemente para tener un stock de
respaldo de los materiales requeridos.

La simplificacion de la directriz ABC, tiene relacién con que aquellos materiales de
menor valor sean catalogados directamente con parametros dentro del inventario, de tal
manera que su reposicion se active en funciéon de si los movimientos asociados a
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dichos materiales y si las cantidades reales almacenadas estan bajo el stock minimo
parametrizado en el sistema y comprando las unidades suficientes para llegar al stock
maximo y no sobrepasarlo. De esa manera, se rompe la tendencia de los usuarios a
sobre protegerse de las compras de PD y también a erradicar malas practicas en la
gestion de ordenes de trabajo.

Como complemento a esta iniciativa, la siguiente iniciativa detalla parte de la gestion
que se realizara para el resto de los materiales que los usuarios quieran catalogar y
cuyo valor sea material y que requiera mayores aprobaciones y restricciones.

c) Restriccidn de catalogaciones:

Esta restriccibn que se implantara es bastante simple y tiene relacién con que cada
usuario de los servicios de abastecimiento en la actualidad, tiene la facultad de
catalogar un material a su antojo, sin aprobacién ni limitante alguna. Lo primero que se
realizara acd es que la catalogacion de un material debe incorporar la firma del
superintendente de las areas correspondiente. Adicional al formulario de catalogacion
firmado como corresponde, el usuario debera por un lado respaldar su requerimiento de
catalogacion con una cotizacion referencial del producto que se requiere incluir al
catadlogo en dénde es apoyado por abastecimiento para poder obtener la informacion
gue se solicite a este respecto.

Esto tiene varios beneficios para la gestién del stock, debido a que limita la inclusién de
materiales por usuarios que no tienen el conocimiento técnico suficiente como para dar
una indicacion de cantidades, precios y usos regulares, también facilita tener un
inventario mas organizado y trazable y finalmente, a mejorar la calidad del catalogo de
Minera Antucoya que en rigor es uno de los elementos criticos que considerar y generar
un monitoreo permanente.

d) Estandarizacion de pardmetros:

Actualmente, la Ingenieria de Materiales y la Central de Compras es gestionada
corporativamente a través de Abastecimiento Corporativo, la gestion y establecimiento
de pardametros se realiza a través de una planilla Excel que se nutre de parametros
como el consumo histérico, las demandas, lead times y los stocks actuales (modelo de
punto de reordenamiento) calcula cuales deberian ser los inventarios minimos y
maximos para mantener en almacenes inventarios de seguridad para que se produzcan
quiebres de stock. El problema de esta planilla Excel es que la informacion de la cual se
nutre es extraida del sistema manualmente con lo cual, se expone la parametrizacion a
errores humanos durante el proceso de manipulacion de la data. El problema de esto se
explica en el siguiente diagrama:
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FIGURA N° 13 PROBLEMAS DE LA PARAMETRIZACION MANUAL

Como se ve, al cargar los datos manualmente y exponer los datos a la manipulacion
humana, sucede el efecto de que los parametros pierden nivel de confianza y se
produce el riesgo del stock 0 debido al mal célculo del inventario que se debe tener de
cada articulo (se subestiman los efectos del stock de seguridad y el inventario que se
encuentra permanentemente en rotacion) y dado un consumo normal y estandar podria
producir un quiebre con las consecuentes problematicas en los niveles de confiabilidad
en la realizacion de los trabajos programados y sus potenciales consecuencias
productivas debido a la baja operacional por equipos que se encuentren fuera de
servicio por falta de repuestos.

Para solucionar este inconveniente, nuevamente se recurre a las potencialidades del
sistema de gestion SAP implementado en el grupo minero y se incorpora la aplicacion
de célculo de pardmetros automatico con lo cual, se evita el error humano en la carga
de data y se actualiza el sistema de manera automatica los parametros minimos y
maximos considerando el lead time, consumos, demandas proyectadas y en general,
todos los datos reales para un adecuado calculo y evitar los quiebres de stocks tal
como lo muestra la siguiente figura:
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FIGURA N° 14 PARAMETRIZACION AUTOMATICA

La estrategia que se llevara a cabo para poder lograr el objetivo de la parametrizacion
se detalla en la siguiente tabla:

PARAMETRIZACION

CHAMPION (PROPUESTO): DETALLES DE INICIATIVA
INGENIERIA DE MATERIALES

Li tamiento P: trizacio . - o an
evantamiento Farametrizacion Revisar metodologia de parametrizacion en MLP, CEN, ANT y CMZ.

Actual
Buscar metodologia o buenas Analizar reporte generado por Slim Stock respecto a parametrizacion de alta rotacion y buscar el uso
practicas de parametrizacion. para estandarizar en Ingenieria de Materiales AMSA.

Implementacion estandar de

parametrizacion Realizar la implementacion de un estandar de parametrizacion para las 4 companias del grupo.

Estandarizar actividad de parametrizacion de materiales.

Fortalecer uso de herramienta MRP disponible en SAP.

Reduccion de 4 a 5% del total de inventario por parametrizacion transversal de materiales.
Proponer si es necesario la implementacion de un optimizador adicional.

Resultado Actividad (iniciativa)

TABLA N° 1 DETALLE INICIATIVA INTEGRACION SISTEMAS
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e) Reportabilidad y seguimiento a reservas no consumidas:

Tal como lo se comento en la primera iniciativa del ATP Check, un gran problema para
el aumento del inventario son las reservas no consumidas por no disponibilidad de
materiales. Para darle visibilidad al tema, se comenzaran a reportar las reservas no
consumida y eliminadas a nivel gerencial de las distintas compafiias con compromisos
claros referente a las gestiones que se deben realizar para que las reservas sean
consumidas adecuadamente y con el seguimiento necesario para ir eliminando esta
practica cuyo mecanismo de afectacion al inventario fue descrito anteriormente. La
manera en que se mostrara este tema se muestra en los siguientes graficos:

# Reservas
23.880 2.682

24.000 A
23.000
22.000
21.000
20.000
19.000
18.000
17.000
16.000 -
15.000
14.000

2.000
1.000
0 -

#Total No disponibles No Consumidas
consumidas

#Borradas - #No retiradas #Parcial

FIGURA N° 15 RESERVAS NO CONSUMIDAS AGOSTO 2018

Con este gréfico, se demuestra que por un lado existen ordenes de trabajo (OT) que no
se consumen producto de la no disponibilidad de materiales, pero también fueron
detectadas reservas no consumidas simplemente por efectos de reprogramaciones de
trabajos que no se realizan por recursos o priorizacion de otras tareas, relevando para
que sea gestionado de manera focalizada en cada compania.

f) Work flow para solicitudes de pedido de stock:

Esta iniciativa nace debido a que en la actualidad las solicitudes de pedido que genera
el Ingeniero de Materiales pasan directamente a los compradores sin ningun tipo de
aprobacion o control por parte de los jefes directos de acuerdo al manual de
aprobaciones que si rige para contrataciones de servicios, CAPEX, entre otros. La
desviacion que se produce, es que algunas solicitudes son cuantiosas y se adquieren
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unidades mayores a las necesarias debido a que se consideran demandas atipicas y no
solamente el consumo historico.

Por este motivo, se seguird un modelo similar de aprobacion de compras al
implementado actualmente y que se tienen para las solicitudes de pedido de servicios
gue se detalla en la siguiente tabla:

m Liberador 1 Liberador 2 Liberador 3 Liberador 4 Liberador 5

Superintendente

W Superinendente ~ Gerente

m Superintendente ~ Gerente Gerente AGF

W Superintendente ~ Gerente Gerente AGF Gerente General
W Superintendente ~ Gerente Gerente ARF~ Gerente General  Directorio (1)

TABLA N° 2 APROBACION SOLICITUD DE PEDIDO SERVICIOS

Con esto disminuye el problema y para no causar entropia al proceso de compra de
materiales, la diferencia es que se reemplazaran los cargos de la siguiente manera:

e Superintendente por Jefe de Ingenieria de Materiales.
e Gerente y Gerente de A&F por Gerente Corporativo de Abastecimiento.
¢ Resto del work flow cae en Vicepresidente de Finanzas.

g) Restriccion de reservas manuales:

Cuando se habla de reservas manuales, son aquellos requerimientos que realizan los
usuarios de materiales sin necesidad de asociarlos a un trabajo en particular o una
orden de trabajo y en la practica, corresponde a la carga manual de materiales en el
sistema con el requerimiento de todos los materiales que se necesita para una actividad
sin la necesidad de que como contraparte exista una programacién. Esta situacion,
produce que no se tenga ni trazabilidad ni control sobre estos requerimientos y al no
estar asociados a OT, no se puede saber a qué trabajos particulares les fueron
asociados o en los equipos en los que se utilizaron. Sumado a esto, todos los usuarios
de SAP estaban habilitados para realizar reservas manuales en el sistema, lo que
exponia a que los materiales podian ser utilizados por cualquier area, en cualquier
equipo y sin ningun tipo de planificaciéon ni filtro y el sistema, al considerar estas
demandas salia a reponer dichas reservas para satisfacer todos los requerimientos y en

27



general, estos documentos no eran utilizados y no aparecian en el sistema luego de su
eliminacion, provocando importantes inconvenientes de sobre resguardo.

Para solucionar esta problematica y considerando que la reserva manual es necesaria
para cubrir contingencias emergentes no planificadas, se realizd una restriccién en la
cantidad de usuarios con acceso a la transaccion de generacion de reservas manuales
dejando cuatro para las areas de mantenimiento, tres para operaciones, 1 para las
areas de soporte a la operacion y 1 en planificacion y desarrollo. Con esta medida, se
logra tener un control mas férreo y exhaustivo de estas excepciones que en general
eran mal utilizadas por parte de los usuarios anterior a esta implementacion debido a
que el camino de la OT requiere una mayor cantidad de antecedentes y es un tanto
MAas engorroso, pero tampoco se pierde el foco de darle flexibilidad y autonomia a las
distintas areas para que pudiesen gestionar de la manera mas eficiente los
requerimientos urgente o no planificaciones que surgieran producto del proceso
productivo mismo.

h) Obsolescencia:

Dentro del inventario de Antofagasta Minerals, hay un segmento poco gestionable
desde el punto de vista de inventario y que corresponde al segmento N°5. Este grupo,
incorpora todos los materiales de baja y alta criticidad sin movimientos de consumo en
los ultimos dos afios (medido a partir de la recepcion del articulo en la bodega de
alguna de sus faenas). Se dice que este segmento es poco gestionable, ya que es el
eslabén final de la cadena y caen ahi después que no se realizO ninguna gestion
anterior para evitar que materiales no se movieran durante un periodo tan largo de
almacenamiento o materiales que técnicamente ya no cumplen con las caracteristicas
técnicas necesarios (ej. cambio de disefio en un item). A continuacion, se muestra la
estadistica de cada uno de los segmentos y sus agrupaciones:

36 185 74

Critico

Normal

Alta Baja Sin rotacion

FIGURA N° 16 SEGMENTACION INVENTARIO AMSA
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Para darle una limpieza al inventario, o que se realizara serd en primera instancia
validar con los usuarios aquellos componentes que se encuentren obsoletos desde el
punto de vista técnico y se procedera a marcarlos como obsoletos, ya que, con este
paso, quedan como materiales de stock a un costo cero. Posteriormente, se
desarrollara un trabajo mas detallado para detectar aquellos materiales que no han sido
consumidos en los ultimos 24 meses y cuya criticidad es baja para proceder a
declararlos como obsoletos, ya que no impactara su obsolescencia en el inventario (no
asi los criticos ya que muchas veces no se consumen por ser componentes mayores
gue mantenimiento deberia tener como respaldo ante una falla catastroéfica.

En este caso, una vez realizada la revision anterior y validado por el usuario, se
procedera con la obsolescencia en sistema para posteriormente rematarlos para poder
recuperar en parte el costo de inversion signific6 comprarlos (actualmente en un 3% del
valor del producto. Con esta solucion rapida, el logro final obtenido, es recibir un
inventario sin desviaciones de este tipo y darle mayor confiabilidad al sistema.

Las etapas en que se realizara esta implementacion se indican en la siguiente figura:

Alcance Ing Materiales: Responsable: Especialista en
Frecuencia: Trimestral Seguimiento a dreas usuarias  Logistica Corporativo

de avances en obsolescencia.

Primera etapa: Revisar proceso  Proceso y procedimiento de Empujar el plan de

y estandar de cuando material  enajenacion y venta de enajenaciones 2018, con
puede pasar a ser obsoleto. obsoletos no se encuentra proveedor (CGR) y las areas de
Luego cada Ing de materiales formalizado. abastecimiento de las distintas
debe indicar potencial compafias.
obsoletos y montos, Se debe trabajar en paralelo a

incorporar el procedimiento en  Analizar con las compafiias

|a directriz de inventarios incorporar un KP1 a los Jefes de

Bodega respectoala
enajenacion para dar mayor
fuerza a este proceso.

FIGURA N° 17 PROCESO DE OBSOLECENCIA

i) Cobro de materiales PD:
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Tal como se ha indicado con anterioridad, la finalidad de los materiales catalogados
como PD (pedido directo) es para articulos de baja criticidad y que estan a la espera de
generar historia de consumo para su parametrizacion, esto significa que mientras tanto,
se activan solamente contra una demanda requerida por el usuario y como ya
profundizado en apartados anteriores estas demandas muchas veces no son utilizadas
principalmente por mantenimiento por motivos diversos. Es por esta razén que esta
iniciativa busca principalmente que quienes soliciten materiales con las caracteristicas
de un PD se hagan responsables de su solicitud y, por ende, su requerimiento caeria
directamente al costo del area correspondiente y no como inventario como lo que esta
ocurriendo hasta ahora.

Dado que cada uno de los integrantes de las compafias, tiene por un lado en su
convenio de desempefio para el pago de incentivos la produccién y por otro lado la
gestion de costo del area de la cual es responsable, esta implementacion incentivara el
control efectivo sobre el gasto que cada integrante de las distintas areas desea generar
y por consecuencia un analisis mas minucioso de los materiales que se requiera
adquirir ya que ahora no se irdn como un costo de inventario, sino que directamente
como un costo imputable a la gestion del areas.

j) Integracion SAP-Sitrack:

Un problema importante levantado por el area mantenimiento es la cantidad de lineas
atrasadas en su entrega lo que pega de dos maneras, por un lado, a la ejecucién de las
ordenes de trabajo y por otro, al aumentar los leads time, el sistema ajusta los
parametros para incorporar stock de seguridad mayores. Esta iniciativa busca
basicamente es integrar nuestro sistema con el del operador logistico para mejorar la
gestién de activacion de lineas pendientes y exigir a los proveedores que cumplan con
los tiempos de entrega comprometidos. El detalle de la integracion se muestra en la
siguiente tabla:

INTEGRACION SISTEMA SITRANS DETALLES DE INICIATIVA

Integracion del sistema

Mejorar productividad del servicio logrando la integracién de ambos sistemas, en la actualidad
SITRANS con el de AMSA

Sitrans debe realizar trabajo manual de al menos 2 horas para cargar sistemas y comenzar

. . activaciones.
Champion: Especialista en

Logistica Corporativo Incorporar dicho estandar en la directriz de inventario (o manual de materiales y logistica)

Lograr la integracion de los sistmas Sitrans y AMSA
Resultado Iniciativas Tareas:
Objetivo: 31 Dic 2018 Revisar levantamientos de sistemas.
Incorporar recursos TICA para entender necesidades para lograr la integracion.

TABLA N° 3 DETALLE INICIATIVA INTEGRACION SISTEMAS
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k) Reporte de excepciones de abastecimiento:

Esta aplicacion, también es un desarrollo de las potencialidades del sistema SAP y es
una contraparte al ATP check de Mantenimiento, pero para la gestion desde el area
abastecimiento. El reporte de excepciones corresponde a un segundo filtro para la
generacion de 6rdenes de compra en donde se considera si el material alcanza a llegar
para la fecha de la OT o si es que antes de comprar el material la OT sigue vigente para
procesar la compra, para todo el restante grupo de lineas que se desea comprar el
sistema los deja pasar y se puede proceder a comprar. Las dos excepciones que
actualmente se consideran son las siguientes:

e Excepcién 20: Corresponden a las lineas de la solicitud de pedido cuya reserva o
demanda fue eliminada o cancelada por parte del usuario, en aquellos casos no
se debe proceder a la compra porque significa que los items ya no son
necesarios.

e Excepcidon 10: Corresponden a las lineas de la solicitud de pedido cuya fecha de
llegada segun los lead time histéricos, en estos casos, casos es necesario que el
especialista de compras realice gestiones con los lead times y consulte a los
proveedores si pueden adelantar las entregas o en caso contrario, los materiales
requeridos no deben comprarse y se tendra que informar al usuario para buscar
reprogramaciones de los trabajos o un plan alternativo en el caso de urgencias.

[) Limpieza y mejora de descripciones de materiales:

Uno de los inconvenientes que tienen las compafias del grupo minero, es que las
descripciones de sus materiales no estan unificadas en los catélogos de las distintas
comparniias, porgue no existe un procedimiento estandar que indigue como debe ser
realizado este proceso en el sistema y por tal motivo, antes de catalogar un item no se
busca si es que dicho material se encuentra ya catalogado en otra compafiia (al menos
no en todos los casos testeados). Esto quiere decir, que un motor obsoleto por ejemplo
en Pelambres que se requiere en Zaldivar, no es de facil mapeo producto de que la
descripcion en el catalogo no es la misma (en una faena comienza con el nimero de
parte y en la otra faena comienza con la descripcién del articulo).

El trabajo que se realizara sera una revision total del catdlogo de materiales, unificando
codigos de las companiias realizando los traspasos correspondientes de tal manera de
obtener un Unico listado disponible y facilitar las gestiones que se puedan realizar inter
compafias si es que alguna faena requiere de manera urgente algin componente y
estd disponible en otra comparfia puedan prestarselo o en el caso de materiales
obsoletos, derechamente realizar ventas para aumentando el beneficio de cada
transaccion.

El detalle de la iniciativa se muestra en la tabla N°2 incluyendo fechas de compromiso,
plazos y recursos para su ejecucion:
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PROCESD CATALOGACION
CHAMPION: INGENIERIA DE DETALLES DE INICIATIVA
MATERIALES

Levantamiento Catalogo AMSA Revisar codigos actuales (conjuntamente con Unilink). 100% codigos del catalogo.

Propasito Limpieza de catélogo para implementar workflow centralizado del catdlogo AMEA
et sttty et e

reduccion de materizles catalogados (sin rotacién, duplicados, mal creades, obsoletos) con el objetivo de
tenar un catalogo més simple y que permita:
« Implementar proceso de workflow para evitar duplicidades y tener un solo catalogo AMSA.

= Mejorar Taxonomia de materiales, para tener una mejor agrupacién de materizlas y buscar en
Objetive conjunto con ares de contratas voldmenes interesantes para invelucrar a provesdores en problemas
de adhersncia al plan (gjemplo: Devoluciones de materizles 2l proveedor, consignacion, stockless).

= Eliminzr o dizminuir cargos directos, al tener un catdlogo que permita identificar si el material ya se
encuentra creado.

= Eliminar esta tarea de las actividades de los ingenieros de materiales para realizar esto d2 manera
centralizada y enfocar los esfuerzos en |z integracién con mantenimisnto.

Froyecto de limpizza dal catélogo en & meses.

= Racionalizacion {identificar los materiales DEM v los genuinos).
« Clasificacion: Taxonomia

Plazos y recursos . . . .
= Catalogacion: Revisar duplicidades y corregirlas

= Mormalizar textos: Mejorar descripciones para agilizar proceso de compras.

Recursos adicionales: Unilink

Resultado Inidativas Catalogo limpio que permita mejorar proceso de cargo direcho y nueva catal ogacion.

TABLA N° 4 DETALLE LIMPIEZA Y MEJORA DE DESCRIPCIONES DE MATERIALES

m) Capitalizacion de materiales:

Durante el desarrollo de la presente tesis, se revisé el stock completo de materiales y se
detectaron algunos casos de componentes de mayor valor y adquiridos por primera vez
que fueron gestionados como compra operacional de materiales (OPEX) y no como
compra de un capital como debié haber sido implementado. En este caso, lo que se
realizard sera solamente generar un reporte con todos los materiales que cumplen con
las caracteristicas de ser materiales como capitales y se solicitara su capitalizacion para
sacarlos del inventario de materiales operacionales, de tal manera de limpiar la
distribucion de costos y de esa manera también se reduce el nivel del inventario y se
cumple con el objetivo de aumentar el capital de trabajo de la compafia aunque sea por
un efecto exdégeno a la gestion misma del inventario. Adicionalmente, se implementara
un sistema mas riguroso de compra de materiales como CAPEX (capitalizables) para
evitar que esta situacién vuelva a ocurrir.
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El diagrama del sistema se adjunta a continuacion:
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FIGURA N° 18 FLUJO DEL PROCESO DE REQUERIMIENTO DE MATERIAL

n) Aumento de consignaciones:

Durante el proceso de chequeo de los contratos de materiales de cada compafia se
detectd que no tenian la misma estructura en todos los casos. Por ejemplo, en el caso
de polines y estaciones, en una de las compafias los tenian todos bajo un contrato de
consignacién, en otra compafiia se estaban comprando directamente como material de
stock cotizando cada vez que se compran y en otra compafiia tenian contrato, pero no
bajo la modalidad de consignacion. El beneficio de una consignacion nace en que el
valor del inventario y su costo financiero corre por cuenta del contratista adjudicado y él
como beneficio, obtiene la exclusividad de compra de sus productos dispuestos en
faena con una rotacion y ganancias tales que le permiten solventar el costo financiero y
con el compromiso que al final del contrato todos los materiales inventariados si son de
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fabricacion exclusiva se compran y en caso que no se devuelven al proveedor evitando
costos cuantiosos.

Lo que se realizara en este caso es comenzar con procesos de licitacion de materiales
en las compafiias como depdsito gratuito para aumentar la cantidad de consignaciones
y reducir los inventarios actuales en las compafias que no cuenten con esta modalidad.
Las categorias que se explorardn seran las siguientes: polines y estaciones, elementos
de desgaste, triconos, ferreteria, aceros, quimicos, entre otros.

0) Definicion de inventario éptimo por compaiiia:

Finalmente, la Ultima de las iniciativas es estratégica para el grupo minero debido a que
sentard las bases con las cuales se trabajard y comparara la estadistica en un futuro y
es el establecimiento del inventario 6ptimo por cada una de las faenas. Este es un
problema importante con el cual se ha tenido que lidiar durante el desarrollo de este
trabajo debido a que la reduccion de inventario se ha realizado simplemente en base a
los datos histéricos disponibles y no contra un punto 6ptimo definido de acuerdo a la
situacién actual, con lo cual potencialmente se pierde la oportunidad de comparar de
alguna manera o mejorar aun mas el inventario de cada una de las faenas o también,
se podrian estar haciendo esfuerzos que no son positivos producto que los inventarios
Optimos para asegurar la continuidad operacional son mayores a los que actualmente el
grupo estad empujando.

ii. Definicion de la estrategia y plan de implementacion

Dada la gran cantidad de iniciativas levantadas durante el proceso anterior, es que se
comenzo a evaluar una estrategia apropiada para que todas las iniciativas corrieran en
paralelo sin ninguna de ellas perder fuerza (dado que cada una de ellas se encuentran
correlacionadas de manera positiva entre ellas). Lo primero que se realizé fue realizar
un paso a paso de lo que requeria cada una de las iniciativas para ser implementada y
a partir de ese detalle comenzar a medir el avance de cada una de las iniciativas con
ese KPI calculado en base a las etapas de cada una tal como se muestra en las
siguientes tablas:
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NOMBRE INICIATIVA

DETALLES DE INICIATIVA

ATP Check

. Se realizaen CMZ y CEN un taller en conjunto entre mantenimiento y abastecimiento

con la finalidad de comenzar trabajo conjunto y enfocar reuniones de priorizaciony
programacion del modelo Operativo.

. Se esta en revision de ATP Check para liberacion de OT.

Planificador
Mtto Cia

Simplificar directriz de
inventarios (ABC
Inventarios)

. Considerando la cantidad de PD que debe planificar mantenimiento, abastecimiento

pasara a tipo planificacion VB (con parametros) materiales actualmente PD y que
representan el 80% de SKU pero el 20% del costo.

Ing. Materiales
Cia

Restriccion catalogacion

. Se solicitara a Gerente de Administracion y Finanzas la aprobacion de nuevos

cédigos de stock al catalogo. Proceso que sera realizado de manera
transversal.

Ing. Materiales
Cia

Estandarizacion
parametrizacion

. Levantamiento en las 4 operaciones de modelos de pronostico y determinacion de

tamafio optimo de inventarios (lead time, consumo, lote econdmico, inventario
seguridad).

. Se revisara propuesta de Slim stock, y se evaluara un optimizador. Se comenzo con la

revision de optimizador SAP (Se acuerdan reuniones semanales de avance).

Ing. Materiales
Cia

Reportabilidad y
Seguimiento Reservas No
Consumidas

. Enviar a mantenimiento (antes de los foros mensuales) reportes de reservas no

consumidas (o borradas) para gestion de mantenimiento.

Ing. Materiales
Cia

WF Solped Stock

. Se generara un gobierno para las solped de stock.

. Actualmente el proceso ya paso ambiente test en SAP.

Jefe Logistica e
Ing. AMSA

Restriccion reservas
manuales

. Identificar solo personal clave que tenga acceso a realizar reservas manuales (ej:

generacion de EPP, etc.).

Jefe de Logistica
y Bodega Cia

Obsolescencia

. Se genera un procedimiento para enajenar US$27M actualmente provisionados con

obsolescencia.

. Estos materiales ya se encuentran validados por area usuaria y se trata de

obsolescencia financiera con mas de 48 meses sin movimiento de entrada o salida.

. Se revisara el proceso de enajenacion para asegurar que material obsoleto se encuentra

fisicamente separado.

Ing. Materiales
Cia
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NOMBRE INICIATIVA

Cobro materiales PD de

DETALLES DE INICIATIVA

. Evaluar y ejecutar cobro (por medio de inventario no valorado) a los materiales

PD’s que son solicitados a una parada mayor de planta.

RESP

lefe de Logistica

. Incorporar dicho estandar en la directriz de inventario (o manual de materiales

y logistica)

paradas de planta . Se evaluara también la opcion de la comparacion del presupuesto para la y Bodega Cia
parada de planta versus las solicitudes que se realizan al stock.
. Mejorar productividad del servicio logrando la integracion de ambos sistemas,
en la actualidad Sitrans debe realizar trabajo manual de al menos 2 horas para e
i6n SAP-Si cargar sistemas y comenzar activaciones. specialista
Integracion SAP-Sitrack g y Logistica AMISA

Reporte de Excepciones
en Abastecimiento

. Generar un reporte interno en abastecimiento que permita gestionar de mejor

forma las excepciones que entrega el sistema (Ej: Procesos donde la necesidad
fue eliminada, o donde existe fecha superior a fecha necesidad.

Jefe Central de
Compras

Limpiezay mejora
catélogo de materiales

. Revisar codigos actuales (conjuntamente con Unilink). 100% codigos del

catalogo en identificar los materiales OEM y los genuinos, clasificar y mejorar
su clasificacion, revisar duplicidades y corregirlas, mejorar descripciones y
estandarizar para agilizar el proceso de compras.

Ing. Materiales
Cia

Capitalizacion de
materiales

. Realizar levantamiento de materiales que cumplan con las caracteristicas de

capitales.

. Gestionar con el area de contabilidad capitalizacion de los materiales.
. Levantar listado final aprobado, enviar a faenas para su cambio de codigo y

segregar y marcar como capitales

Jefe Logisticae
Ing. AMSA

Aumento de convenios
de materiales

. Generar listado de convenios vigentes por faena y homologar aquellos que

presenten beneficios.

. Una vez unificados los convenios, levantar consumibles potencialmente

consignables y comenzar con licitaciones corporativas para las 4 faenas del
grupo.

Especialista de
Compras Cia

Definicion del inventario
optimo por compafiia

. Apartir de los parametros mejorados de las distintas faenas y dado el precio

actual de los materiales y su lead time, calcular el inventario dptimo para cada
una de las faenas de tal manera de hacer seguimiento de los movimientos de
inventario contra el dptimo tedrico.

lefe de Logistica
y Bodega Cia

En segundo lugar, para involucrar a cada una de las faenas en este proceso, es que se
designd a un “sponsor” de cada una de las iniciativas, de tal manera que liderara y
coordinara todas las actividades y pasos a seguir definidos en la etapa anterior para
que la implementacion tuviera cara visible y lograra su objetivo final. EI resumen de la
estrategia y sus sponsors se muestra en el

TABLA N° 5 DETALLE INICIATIVAS Y RESPONSABLES

especificamente para la medicion de avance del proyecto:
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HOMBRE INHCLATTVA 1 L FECHA RESPOMSABLES

MLP CEN CMZ ANT
Implementacién ATP Check {:} {:} {:} D Apo-1E Planificador Mtto Cig
simplificar directriz de inventarios [ABC Inventarios] @] OO () | tun-1s Ingeniero de Materizles Cia
Restriccidn catalogaciones ) O () | s Ingeniero de Materiales Cia
Estandarizacidn de pardmetros ) O () | pic1e Ingeniero de Materizles Cia
Reportabilidad y cobro reservas no Consumidas D I‘.':j D I‘.'_::I Dic-1B Ingeniero de Materizles Cia
work Flow sl stock O|O|O|O [me |rEreEia
Restriccidn reservas manuales ] O () | turag lefe Logistica y Bodega Ciz
Obsolescencia D O D D Dic-1E Ingenizr de Materizles Cia
Cobro de materiales PD D O D D Dic-18 Jefe Logistica y Bodega Cia
Intagracidn SaP-Sitrack {:} {:} D D Sep-18 Especialista Logistica AMSA
Reporte excepciones abastecimiento D O D {:} Jul-18 Jefe Cantral de Compras
Limpieza y mejora catalogo de materiales {:} {:} D D Dic-18 Ingeniero de Materiales Cia
Capitalizacidn de materiales '::" '::" D 'D' Sept-13 fg:i;ﬁs:;;e
sumento cantidad de materiales en convenios D O D {:} Dic-1E Especialista gz Compras Cia
Dafinicidn del inventario dptimo por compafia ] O () | picae fg:iirﬁs:;;la

TABLA N° 6 DASHBOARD ESTRATEGICO INICIATIVAS

Luego, de definido los roles y responsabilidades de cada iniciativa segregada y
considerando la actual estructura de abastecimiento de las faenas, se establece un
“Steering Committee” (por sus siglas en inglés para comité directivo) de tal manera de
darle importancia a las iniciativas, poder realizar un seguimiento a cada una de las
iniciativas en todas las faenas del grupo y poder tomar directrices inmediatas para
alinear procesos y directrices en torno a un grupo limitado que gestione todas las
iniciativas del grupo minero.

Como se puede observar de la figura nimero 16, se tiene por un lado un equipo de
Abastecimiento Corporativo que centraliza las iniciativas para cada una de las faenas y
por otro lado lideres de Abastecimiento en cada una de las faenas, responsables de los
servicios, bodega, logistica de entradas e insumos estratégicos. A partir de esta
estructura, se constituye un comité ejecutivo responsable que nace desde el
Vicepresidente de Finanzas quién en rigor es el responsable del capital de trabajo
disponible para las faenas del grupo y ver sus cambios (principal problema del aumento
de los inventarios):
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WP Finanzas CFO

(Gerente Abasiecimienio

Abastecimiento Abastecimiento Abastecimiento Abastecimiente
CMZ ANT CEN MLP
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Proyectos en Estudio y
Movimientos de tierra

Insumas Esiratégicos

Equipos Maviles y
Mantencidn

Especialista Contratos

Especislista Confratos

Especialista Contratos

Especialista Contratos

Categorias Corporativas

Central de Compras

y Materiales

Jefe de Logistica
& Ingeniaria
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Jefe
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Materiales &
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FIGURA N° 19 ORGANIGRAMA ABASTECIMIENTO GRUPO MINERO

1

Especialista
Planificacién
Abzstecimiento

Business
Intelligence

Luego tomando como base, el organigrama y responsabilidades anteriores, se genera
la estructura del foro de reunion del Steer Co de inventarios el cual tiene como objetivo
principal el sentar las bases para evaluar las iniciativas actuales de para la reduccién de
inventario para lograr el objetivo de corto plazo de una reduccion del 15% en su valor y
en segundo lugar, poder darle visibilidad al tema y poder hacer sostenible en el tiempo
un mantenimiento del valor y no que se requiera un empuje de solo una vez para
posteriormente volver a tener inventarios abultados y que estas iniciativas se tengan
gue volver a implementar. Para ello, parte fundamental en la generacién de este equipo
es la participacion cruzada y constante de la revision tanto de los KPI de abastecimiento
como los de mantenimiento, por lo cual el Steer Co se estructurara de la siguiente

manera:
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FIGURA N° 20 ESTRUCTURA STEERING COMMITTEE MENSUAL

Con la finalidad de tener una estructura clara y ordenada de los objetivos que se buscar
mediante el establecimiento del foro, la siguiente descripcion gréfica tiene por objeto
mostrar lo que se buscara obtener y mantener en el tiempo:

DESCRIPCION

DESCRIPCION

OBJETIVOS

MATERIAL DE APOYO

Revision Iniciativas
Reduccion de
Inventarios

.
.5

-
1
B i
. * Reunion de Gestion de
2 m Componentes y
Logistica

* Reunion de
alineamiento de .
Abastecimiento

B\

Envio de necesidades .

de Componentes
8 Envio de plan de .
Sourcing
s Reservas de .
w componentes
+ Contratos .

* Revisar el estade de avance de las iniciativas de

reduccion de inventarios propuestas

Revisar planes del ano de mantenciones
programadas para mapear necesidades de servicios
y componentes

Motificar de novedades
Revisar el cumplimiento del plan y KPls y SLAs

Alinear necesidades de servicios, repuestos y
logistica de mantenciones

Levantar puntos de atencion y necesidades criticas

Confirmar disponibilidad de componentes
necesarios para el cumplimiento del plan

Confirmar requerimientos necesarios para ejecutar
el plan de contratacion

Avisar a abastecimiento de las necesidades de
componentes en tareas planificadas

Avisar necesidad de modificacion de contratos

Dashboard Avance Iniciativas

Planes anuales de
mantenimiento

Registro de existencias y
CONsUMmos

Plan de Sourcing
Plan de mantenimiento

Dashboard de cumplimientos
de inventarios

Plan mensual de
mantenimiento

Plan de Sourcing y materiales

Reserva hecha por SAP

Monto remante por contrato

TABLA N° 7 DESCRIPCION STEERING COMMITTEE MENSUAL

Finalmente, para darle un propésito a la reunién con tiempos acotados para abordar
cada uno de los temas que finalmente impacta en los inventarios se acot6 la agenda de
la siguiente manera:
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PRESENTADOR PUNTOS DE DISCUSION REPORTE DECISIONES TIEMPO
Comentarios de seguridad 1-3 min
+ Revision de status de acciones acordadas Dashbaard y KPls de
de ot * Revisidn de principales brechas en KPIs / Costos irea 10-15 min /
L Slgec . . . i : y
Revision de KPls e * FEvaluacidn de adherencia al plan de mantencién Resumen de acciones :f:;:‘:se?&;;e”ar subgrrwqic:_go c:l:ﬁbohmgm
»  Presentacion de causa raiz de principales brechas Analisis causa raiz de Mugvus/reparacs, Logitica)
& Proponer plan de trabajo para cierre de brechas principales desvios
g »  Revision de cambios criticos en el plan de Dashboard de drea Acciones bara aseaurar
Plan de Plaificacidn mantencidn Resumen de acciones cumplimi:to delilan e
Mantencidn Mito ' Present_a;idn de principales impactos y amenazas Analisis causa rafz de
en Servicios y Compras principales desvios
Jefe )
Contratos Cig *  Revisidn de avances del plan de sourcing Plan de Sourcing ;f:;::ess [Pl Eal
Plan de Sourcin: /5§l * Presentacion de riesgos de cumplimiento del plan  »  Resumen de acciones 10- 15 min
. Actualizacion de pl
3 . alizacion de plan
Mantenimient , Resultados de Desempeno contratos clave 563 Contratos claves de sourcing
]
Registro de existencias ' :::;::ess para cerrar
Plan Compras, Sub. Gte " Revisidn de resumen de inventarios ;:;n::::zsde «  Achualizzcion de
Repgrghles y Abast. AJ!AS:Q / * Resumen de acciones acordadas T Liiljs:nugde existencia y 10- 15 min
Logistica Jefe Logistica o pevisién de préximes pasos inventarios
Blan éeistico »  Actualizacion de plan
¢ logistico
, Sub. GtE +  Resumen de acciones acordadas
Y Resumen y Cierre  Abastecimient , , Minuta 5 - 10 min
0Cia +  Revision de proximos pasos

TABLA N° 8 AGENDA STEERING COMMITTEE MENSUAL

Este apartado constituye la columna vertebral de la estrategia de reduccion de
inventarios desarrollada, ya que, por un lado, se establecen las medidas que se
implementaran en un dashboard (tabla N°6), permitiendo el seguimiento de manera
clara y visual de los avances que cada responsable en las compafias deba ejecutar.
Por otro lado, se establece un foro que aportara enriquecimiento al seguimiento de las
iniciativas y un trabajo en conjunto con el area Mantenimiento, con lo cual, se generan
sinergias relevantes y se potencia un circulo virtuoso que en general no se muestra
claramente entre las areas de Abastecimiento y Mantenimiento (descripcion del foro y la
agenda se explicitan en las tablas N°7 y N°8).

Esta estructura, basada en la verificacion de avances y resultados a través de un foro
ejecutivo, le dara trazabilidad y visibilidad a la implementacion de las medidas en cada
una de las compainiias y, permitird, determinar el impacto que esta teniendo la estrategia
sobre el capital de trabajo de las compafias y, que tan lejos se encuentra cada una del
objetivo principal consistente en la reduccion del inventario de materiales en un 15% de
manera transversal en el grupo minero.
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iii. Resultados a la Fecha (Agosto 2018)

Durante esta etapa final, se mostraran los resultados obtenidos tomando en
consideracion los siguientes aspectos del proceso:

e Se tom6 como fecha de inicio del proceso Abril de 2018, fecha en que se da
comienzo al presente trabajo y se comienza a trabajar con las iniciativas de
gestién de inventario. Por tanto, el punto de inicio y de comparacion para todos
los efectos sera el mes anteriormente indicado.

e La fecha de corte de los resultados para efectos de desarrollo del presente
trabajo y para alcanzar a mostrar la efectividad de las iniciativas implementadas
como parte del proceso sera Agosto 2018.

e Al ser esta implementacién un trabajo continuo y permanente, se proyectara el
resultado esperado a Diciembre 2018 para mostrar si el resultado esperado
presentado en este proceso se concreta 0 no (reduccién del 15% de inventario),
para ello se utilizé la tendencia de reduccion de inventario mostrada desde el
mes de Abril a Agosto 2018 y se proyectard la tendencia promedio hasta finales
del afio 2018.

e Se incluirhd en la presente seccion de resultados, el dashboard actualizado
separado por compafiia para mostrar el avance de cada una de las iniciativas
implementadas y ver cuales de ellas se encuentra actualmente golpeando el
inventario negativamente dado su nivel de implementacién y se proyectaran las
fechas en que estaran todas 100% operativas.

e Los resultados que se mostraran son fiel reflejo del nivel de inventarios de las
distintas faenas mineras y se obtienen directamente desde el sistema SAP a
partir de la multiplicacion del precio por la cantidad de cada uno de los materiales
inventariados actualmente en cada faena.

e El nivel de certeza de los inventarios es de un 98%, medido como el promedio de
certeza de los inventarios ciclicos mensual de los ultimos 24 meses. Esto
significa que del total de las muestras testeadas solamente el 2% presentd
diferencias entre lo que mostraba el sistema SAP y lo que efectivamente tenia la
bodega en fisico y, por tanto, decir que los datos son fieles a la realidad.

e Durante el desarrollo del presente documento se mostrara la totalidad de las
iniciativas actuando en su conjunto y no de manera segregada, esto debido a
que no es factible mostrar el resultado de cada una de las iniciativas
implementadas por separado. Este efecto se produce por la alta correlacién que
existe entre una iniciativa y otra, lo cual complejiza el hecho de intentar aislar
efectos que en rigor se atribuyen a varias mejoras.
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Como se puede apreciar en el grafico N°21 de la evolucién del inventario por operacion,
la reduccion a la fecha de los inventarios de materiales de US$25 MM lo que equivale a
un 9% menos en solamente 4 meses desde que se comenzé con el trabajo de
implementacion. La reduccion por faena es la siguiente:

e Minera los Pelambre - US$10,5MM
e Minera Centinela - US$6,6 MM

e Minera Antucoya - US$3,7MM

e Minera Zaldivar - US$4,5MM

Dados estos resultados se aprecia claramente un quiebre en la tendencia de los
inventarios en el mes de Abril de 2018 en donde se comenz6 a articular cada una de las
iniciativas de reduccién y que hoy muestran beneficios plausibles para cada una de las
faenas. Lo positivo de esto, es que los resultados que se han obtenido no son producto
del azar, dado que coincide con las fechas de implementacion y no se tenia ninguna
mantencion mayo en Centinela o Pelambre que pudiesen pegar como shock externo a
la estadistica, por lo que un 100% de la reduccion es atribuible a la presente propuesta
y al trabajo de cada uno de los sponsor que han participado y que se mantendran en el
proceso debido a que la idea definitiva es entregar un manual permanente de iniciativas
que permitiran mantener en un futuro el inventario de materiales controlado en las
distintas faenas del grupo.
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FIGURA N° 21 EVOLUCION INVENTARIO AMSA POR OPERACION

42



Para complementar los resultados anteriormente expuestos y debido a que se quiere
reforzar la primera hipétesis que se levanta en la presente, en la cual se indicaba que
los segmentos que se debian atacar producto de los niveles actuales de inventario eran
el segmento 4 y 5 que correspondian a materiales no criticos de baja rotacién y sin
rotacion en los ultimos 24 meses respectivamente, es que las iniciativas se enfocaron
principalmente en dichos segmentos y los resultados obtenidos fueron los siguientes:

e Segmento 1: Materiales criticos de alta rotacion.

e Segmento 2: Materiales criticos de baja rotacion.

e Segmento 3. Materiales no criticos de alta rotacion.

e Segmento 4: Materiales no criticos de baja rotacion.

e Segmento 5: Materiales no criticos sin rotacion en 24 meses.
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FIGURA N° 22 EVOLUCION INVENTARIO AMSA POR SEGMENTO

Sin embargo, a pesar de ser resultados favorables en cuanto a monto neto de las
reducciones realizadas, al realizar un andlisis con un mayor nivel de profundidad por
compafia, se puede apreciar que los resultados han sido dispares y que el caso de
Antucoya que es el que nos preocupa para efecto de resultados de la implementacion
de esta tesis es bastante importante las mejoras realizadas, dado lo riguroso de la
implementacion de la metodologia presentada como parte del estudio de investigacion
en curso.
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FIGURA N° 23 EVOLUCION INVENTARIO POR SEGMENTO (CEN)

Como se puede observar en el grafico adjunto, existe una tendencia a la baja en cuanto
al nivel de inventario se refiere, pero principalmente se encuentra focalizada en el
segmento N°5 lo que evidencia que la Unica medida de gestibn que caus6 impacto
sobre el inventario (al menos hasta Agosto 2018) fue la iniciativa de enajenacion de
materiales obsoletos que corresponde en simples palabras a la venta de los materiales
que no tuvieron movimientos durante dos afios completos y que en el futuro no
deberian volver a reponerse debido a que no se requieren para la operacion (obsoletos
tanto por tiempo como técnicos por cambios de especificaciones). Para verificar en
mayor detalle los resultados del corte de Agosto de 2018 y con el propésito de hacer un
seguimiento mas extenso de la continuidad del trabajo en cada faena, se obtuvieron
datos correspondientes al cierre de Diciembre de 2018 y fueron segregados para
separar los factores mas importantes de incidencia de las iniciativas que fueron
propuestas e implementadas que se detallan en este trabajo, los principales resultados
correspondientes a estos datos son los siguientes:
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FIGURA N° 24 ESTRUCTURA INVENTARIO CIERRE 2018 (CEN)

Como se observa ver en el grafico adjunto, adicional a la iniciativa de venta de
obsoletos, estan las iniciativas de gestibn de excepciones, que corresponden
principalmente a medidas incorporadas en el plan estratégico de gestion de inventario
que evitaron generar una compra de materiales que finalmente no serian consumidos,
en donde toma vital importancia las iniciativas como el ATP check, que permitid no
solicitar materiales que no llegarian para las mantenciones y la detencion de 6rdenes
de compra que se encuentren calificadas en estado excepcion 20 o 10 (explicadas en
apartadas anteriores) por lo que si bien, el inventario aument6 desde Diciembre 2017 y
la Unica gestion de reduccién visible a simple vista es la venta de obsoletos, se realizd
una gestion de contencidon de inventarios equivalente a MMUS$15,2 evitando una
subida mayor.
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FIGURA N° 25 EVOLUCION INVENTARIO POR SEGMENTO CIERRE 2018 (CEN)
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Finalmente, la gestion por segmento al cierre y tal como lo se pudo analizar
anteriormente, muestra un alza de todos los segmentos menos el S5 producto de la
venta de obsoletos.
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FIGURA N° 26 EVOLUCION INVENTARIO POR SEGMENTO (MLP)

En Pelambres, la situacion es relativamente distinta, porque se puede apreciar una
disminucién de inventario a niveles menores que en Diciembre 2017 y esta disminucién
no estuvo focalizada solamente en el segmento N°5 (que corresponde a gestion de
obsoletos) sino que también en el segmento N°3 que corresponden a los materiales no
criticos de alta rotacion y que con eso se verifica que la gestion de Pelambres en ese
sentido ha sido buena y logré revertir una tendencia alcista al menos en ese segmento.
Sin embargo, en el saldo absoluto de las disminuciones, sigue teniendo oportunidades
importantes en otros segmentos como es el caso del segmento N°1 y N°4 que muestran
aumentos que compensan la buena gestion realizada por lo cual, al igual que en el caso
anterior se obtuvieron datos correspondientes al cierre de Diciembre de 2018 y fueron
segregados para separar los factores mas importantes de incidencia de las iniciativas
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que fueron propuestas e implementadas que se detallan en este trabajo, los principales
resultados correspondientes a estos datos son los siguientes:
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FIGURA N° 27 ESTRUCTURA INVENTARIO CIERRE 2018 (MLP)

Los datos que se muestran al cierre del 2018 son sumamente favorables sobre todo
porque el consumo fue mayor que el ingreso de materiales lo que provoca una
disminucién importante en el inventario y nos muestra que las iniciativas fueron siendo
implementadas de manera correcta y metdédica como se esperaba en el proceso. Al
igual que en el caso de Centinela, las iniciativas como el ATP check y la detencion de
ordenes de compra que se encuentren calificadas en estado excepcion 20 o 10
provocaron una gestibn de contencidn de inventarios equivalente a MMUS$17,7
evitando las compras innecesarias.
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FIGURA N° 28 EVOLUCION INVENTARIO POR SEGMENTO CIERRE 2018 (MLP)
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Finalmente, la gestion por segmento al cierre y tal segun los testeos anteriores, se
muestra una disminucion en los segmentos N°2, 3, y 5, lo cual muestra un paquete de
iniciativas exitoso.
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FIGURA N° 29 EVOLUCION INVENTARIO POR SEGMENTO (CMZ)

La situacién de Zaldivar es préacticamente la misma que en el caso de la primera
compainiia del grupo minero, hay una tendencia a la baja en cuanto al nivel de inventario
global, pero solamente se materializa en el segmento N°5 producto de la enajenacién
de materiales obsoletos que corresponde en simples palabras a la venta de los
materiales que no tuvieron movimientos durante dos afios completos y que en el futuro
no deberian volver a reponerse debido a que no se requieren para la operacion
(obsoletos tanto por tiempo como técnicos por cambios de especificaciones). Ahora
bien, al igual que en los casos anteriores, se considera la data hasta diciembre del 2018
y luego se segrega para revisar ingresos y consumos de materiales, las reservas de
materiales bajo pedido directo que no fueron consumidas y la gestion de excepciones
para evidenciar el real efecto que tuvieron las medidas en general, las cuales no
solamente se ven directamente en el inventario, sino que también en el control de gasto
efectivo que se realiza para evitar compras que no se requieren.
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FIGURA N° 30 ESTRUCTURA INVENTARIO CIERRE 2018 (CMZ)

Los datos que se muestran al cierre del 2018 son negativos porque el consumo fue
menor que el ingreso de materiales lo que provoca un aumento importante en el
inventario debido a que no todo lo que el area usuaria solicito lo retird, evidenciando
gue no todas las medidas de que se indicaron en la estrategia fueron implementadas de
manera correcta y siguiendo la metodologia indicada para este proceso
(responsabilidad de cada Subgerente de Abastecimiento de la compafiia). A pesar de
ello, el ATP check y la detencion de érdenes de compra que se encuentren calificadas
en estado excepcion 20 o 10 provocaron una gestion de contencion de inventarios
equivalente a MMUS$13,8 lo cual igualmente es un factor que se debe destacar en este
proceso.
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FIGURA N° 31 EVOLUCION INVENTARIO POR SEGMENTO CIERRE 2018 (CMZ)
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Finalmente, la gestion por segmento al cierre y tal como se vio anteriormente, muestra
el aumento de los segmentos N°2, 3, y 4, lo cual evidencia que el efecto del paquete de
iniciativas no surtio los efectos esperados en la compafia.
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FIGURA N° 32 EVOLUCION INVENTARIO POR SEGMENTO (ANT)

Finalmente, se puede observar el caso de Minera Antucoya en dénde se centran los
esfuerzos del presente trabajo debido a que por un lado se estructurd la metodologia
con participacion activa del investigador, pero también porque el trabajo de
implementacion fue estructurado y activado de una manera rigurosa y con seguimientos
de acuerdo al plan original que se consideraba en la metodologia propuesta. Como se
observar de este caso, todos los segmentos se ven impactados negativamente desde
gue el comienzo del proyecto. En especifico, el segmento 1 se reduce desde MUS$2,5
a MUS$1,9, a su vez el segmento 2 tiene una reduccion desde los MUS$10,3 a
solamente MUS$9,1, el tercer segmento se reduce levemente desde los MUS$1,6 a
MUS$1,1, el segmento N°4 tiene una baja considerable de MUS$7 a MUS$6,1.

Desde los resultados, se puede apreciar que todas las iniciativas tienen un gran
impacto a nivel de Minera y al ser gestionados de una manera integral desde su
génesis hasta su control, permiten poder tener una visién holistica y completa del real
impacto que podian tener iniciativas como los packs que se vieron en la presente tesis
en la gestién del inventario no solamente de una compafiia minera sino que también de
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cualquier bodega que cuyo objetivo principal sea la optimizacion de procesos y del nivel
de inventario que tengan en sus stocks.

El nivel de avance que se puede observar dentro de cada una de las medidas dentro
del dashboard estratégico que se mostré con anterioridad dan cuenta que en Minera
Antucoya se implementé un 100% de todas las actividades comprometidas en el plan
estratégico siendo el resultado de estas gestiones una reduccion del inventario de
aproximadamente MUS$3,2 (15% del total) y logrando el objetivo inicial establecido de
cumplir con la meta de reduccion de inventario a pesar de faltar una dltima reduccion de
inventario detectada que corresponde a la capitalizacidon de materiales adquiridos de
manera errénea como activos operacionales.
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no consumidas  Excepciones

FIGURA N° 33 ESTRUCTURA INVENTARIO CIERRE 2018 (ANT)

Si se revisa la data en mayor detalle respecto de los movimientos realizados al cierre
del afio 2018, se puede apreciar que el consumo de materiales fue de MUS$1,4 por
sobre el ingreso de materiales, lo cual significa de alguna manera, que lo que se
adquirié fue derechamente utilizado y también que el delta restante se consumio6 de los
materiales inventariados en las bodegas lo cual es el primer signo positivo que denota
gue existe un mayor control al respecto (debido a que la tendencia hasta abril de 2018
era drasticamente distinta). Adicionalmente, el proceso de ATP check y la detencién de
ordenes de compra con excepciones, permitieron evitar compras por MUS$3,6 que no
serian consumidas y que eran potenciales montos a ser estoqueados en la bodega para
una futura utilizacién o resguardo gracias a la redundancia de repuestos. Esta situacion
habla muy bien de las gestiones realizadas porque no solamente se atacaron los
aspectos preventivos del plan, sino que también se logré implementar medidas para
mejorar y detener compras que se encontraban en curso y que potencialmente serian
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materiales que nacen desde una OT que no se utilizard o que fue eliminada en medio
del proceso de gestion de la compra.
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FIGURA N° 34 EVOLUCION INVENTARIO POR SEGMENTO CIERRE 2018 (ANT)

Para finalizar este trabajo y para mostrar la diferencia entre el inventario se tenia el
2017 v/s el inventario actual, se puede apreciar de una manera clara los datos de
reduccion de inventario y es una sefial inequivoca de que las medidas creadas,
gestionadas, implementadas y controladas permitieron un resultado sobresaliente para
Minera Antucoya en un entorno del precio del cobre competitivo.
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CONCLUSION

El presente trabajo tenia como objetivo general el desarrollo de una estrategia de
reduccion de inventarios que permitiera mejorar la disponibilidad de capital de trabajo
del grupo minero y, por ende, la posicibn competitiva de Antofagasta Minerals.
Pensando en dicho objetivo, se estructurd un trabajo que incorpord un diagndstico de la
situacion actual que permitid reconocer las causas raices de la problematica. Luego de
ello, se formd un equipo con la finalidad de abordar estas teméaticas encabezado por
algunos lideres de abastecimiento de faena y corporativos, de tal manera de organizar
una manera de trabajo distinta que permitiese obtener resultados drasticamente
diferentes a los que se habian obtenido hasta Abril de 2018. Este equipo de trabajo, fue
desarrollando medidas concretas para solucionar las problematicas levantadas v,
posteriormente, las aglutind a modo de estrategia para obtener resultados consistentes
en el tiempo y asi, no tener los mismos problemas en el futuro mediante un control
efectivo de los principales indicadores que afectan el inventario.

La estrategia implementada, permiti6 obtener buenos resultados tanto a nivel de grupo
(con una reduccion de inventario de MUS$25,3), como a nivel compafiia, en donde
Minera Antucoya y Minera Los Pelambres lograron reducir el inventario en un 15%,
mientras que Minera Zaldivar y Centinela lograron reduccion en menor cuantia. Esto, es
una sefial clara de que el trabajo realizado y presentado, cumplié cabalmente con su
objetivo general presentado, facilitando una metodologia de trabajo consistente que
permitird un seguimiento eficaz y constante de los niveles de inventarios de las distintas
faenas del grupo.

Adicionalmente, desde el punto de vista de los objetivos particulares, se logré cada uno
de ellos, desde las mas basicas que eran cuantificar los inventarios y segregarlos por
criticidad y rotacion (visto en la mayoria de las figuras graficadas con estadistica de las
faenas), hasta las mas complejas como el andlisis de las practicas de gestién de
materiales de cada una de las faenas para detectar desviacion y también buenas
maneras de hacer las cosas. Al cumplir con cada uno de estos alcances particulares, se
apalancé de manera natural el cumplimiento del objetivo principal y el que mas le
interesa al duefio de la compafiia y que es rentabilizar su activo a través de la reduccion
de ineficiencias como lo es conceptualmente el inventario.

A pesar de ello, se percibe que los siguientes pasos a nivel de grupo minero son
profundizar en las experiencias exitosas de Minera Los Pelambres y Minera Antucoya v,
extrapolarlas a las otras dos operaciones que son Minera Zaldivar y Minera Centinela,
quienes a pesar de los esfuerzos y de haber reducido inventario, quedaron un tanto al
debe con los resultados que se esperaban de ellos, pero que sin duda, tienen una
oportunidad tremenda de mejora para lograr de esa manera el objetivo estratégico que
el grupo minero levanté como prioridad.

Finalmente, uno de los grandes objetivos del presente trabajo fue que gran parte de los
objetivos se lograron a través de un trabajo conjunto entre las areas de Mantenimiento y
Abastecimiento tanto a nivel de las distintas faenas como también a nivel corporativo,
rompiendo paradigmas establecidos en la mineria y generando una integracion
sumamente positiva y constructiva que permitira al grupo minero perpetuar los
excelentes resultados obtenidos.
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