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RESUMEN

El presente trabajo desarrolla un andlisis sobre la percepcion espacial en personas con
ceguera por medio de geografias creativas, basandose en un enfoque de la Teoria Mas Que
Representacional (TMQR). Se articula una narracién por medio de caminatas en el centro de
Santiago, que, complementado a entrevistas y metodologias artisticas, intenta rescatar
elementos propios de las atmdsferas urbanas experimentadas por los participantes a través
del discurso, asi como también elementos corp6reos e inconscientes de la percepcion por
medio de metodologias creativas.

La investigacion disefia y desarrolla una metodologia inclusiva por la cual abordar la
percepcion desde la propia ceguera, logrando resultados desde la no visualidad.

Palabras claves: Ceguera, Percepcion, Atmosferas urbanas, Teoria Mas Que
Representacional, Geografias Creativas.

ABSTRACT

This work develops an analysis of spatial perception in blind people through creative
geographies based on More Than Representational Theory (MTRT). The investigation is
developed by walking routes in the centre of Santiago. This, combined with interviews and
artistic methodologies, tries to preserve elements from the experience of urban atmospheres
in the participants under investigation using speech analysis and embodied and unconscious
elements of perception via creative methodologies

The research designs and develops an inclusive methodology to approach the perception of
blindness, reaching non-visual results.

Key words: Blindness, Perception, Urban atmospheres, More Than Representational Theory,
Creative Geographies.
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CAPITULO 1: PRESENTACION

“La ceguera de Selma- cuenta Trier- no estaba inicialmente contemplada en el guion. Sin embargo,
era necesario llegar a ella, para que la pelicula pudiera hablar de si misma, del cine y su estatuto
actual, del arte y su estatuto actual, de la imagen y su estatuto actual. Era necesaria la ceguera
para seguir expresando, a la vez, una cierta toma de partido por el cine, por la cultura, una cierta
politica de representacion. Era necesario, si, llegar a la ceguera para gue la pelicula hablara de
todos nosotros, de nuestra era...”’

José Luis Brea sobre el filme “Dancer in the Dark™ (Brea, 2004, pag. 100)
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1.1 - Introduccion

La percepcion del espacio pareciera ser un tema que la geografia ha desarrollado con
entusiasmo en los ultimos afios. Una percepcion y una disciplina que se encuentran
mayormente ligadas al caracter visual del espacio, pero, ¢qué sucede con aquellas
experiencias y aquellas personas que no cuentan con el sentido de la vision? ¢como resulta
una experiencia espacial desde la ceguera? ¢como resulta condicionada la experiencia y la
participacion en el espacio si la vision pareciera ser fundamental en la sociedad actual?
Dichas preguntas aparecen como una interrogante sobre como se esta construyendo el
conocimiento geografico, el cual deberia abordar el espacio y que pareciera demostrar que
aborda mas bien lo visible de éste. Entonces, ¢se puede desarrollar una geografia desde la
ceguera? Resulta importante considerar la ausencia de aquel sentido primordial para una
sociedad cada vez més visual.

Las preguntas anteriores resultan ser las incursoras del presente trabajo y se encuentran
presentes a lo largo de la investigacion. Un cuestionamiento a la supremacia visual de la
disciplina y un aproximamiento inclusivo sobre lo que se entiende por discapacidad. Asi, la
presente investigacion profundiza en la percepcidn de personas con ceguera por medio de
metodologias tradicionales de la geografia que, en conjunto con metodologias creativas, se
da voz a la propia experiencia cognitiva y corporea de cada uno de los participantes, esto a
lo largo de un recorrido que abarca siete espacialidades diferentes de Santiago Centro.

Un anélisis a la percepcion espacial desde su componente discursiva, asi como también desde
un caracter corpéreo e inconsciente, el cual es rescatado a través de las geografias creativas,
linea de la geografia que se entrecruza con el arte.

Por lo demaés, se desarrolla la busqueda de resultados que den cuenta de una geografia desde
la ceguera, que vayan mas alla de la representacion cartografica de productos investigativos
y, que los mismos resultados puedan ser interpretados en ausencia de la vision, ya sea por los
propios participantes de la investigacion, asi como cualquier persona que desee indagar en el
presente proyecto o en las preguntas anteriormente presentadas. A pesar de lo anterior, la
utilizacion de registro fotografico en el documento resultdé necesaria para una mejor
comprension metodoldgical.

El trabajo considera al espacio como elemento fundamental de la geografia, espacio que es
vivido; integrando cada uno de los sentidos propios del ser humano y, entendiendo que la
supremacia visual resulta algo construido y consolidado a través de la evolucion social
(Cosgrove, 1984). Si la componente visual del espacio es suprimida, los elementos sonoros,

! Algunas imagenes se encuentran total o parcialmente difuminadas para el resguardo de identidad
del participante y la visualidad de las obras.
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olfativos, hépticos, las cargas historicas y la memoria siguen estando presentes, no
dependiendo de la visualidad.

Por ultimo, EI Santiago No(In)visible, como se titula la presente investigacion, presenta una
dualidad por la cual presenta resultados propios de la disciplina geografica, asi como también
resultados propios del arte. Permitiendo asi una exhibicién en donde la experiencia corporea
investigada intenta ser rescatada y dispuesta para percibir de manera empatica aquellas
sensaciones y emociones derivadas de la experiencia de cada uno de los participantes.
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1.2 - Planteamiento del problema

El predominio de la visualidad tanto en la geografia (Pocock, 1981; Cosgrove, 1984;
Macpherson, 2007; Hawkins, 2010) como en la percepcion de la realidad y del espacio
(Kitchin et. al, 1998), ha definido a la vision como el sentido espacial por excelencia (Foulke,
1983). Esta concepcion de la vision no resulta algo trivial, sino més bien es concebida como
el resultado de una evolucion por la cual la sociedad va adoptando acciones, costumbres y
una cultura cada vez més visual (Cosgrove, 1984; Rodaway, 1994). Sumado a ello, la
existencia de teorias que aseguran la inexistencia de un conocimiento y una percepcion
espacial real ante la ausencia de la vision (Kitchin et al., 1997; Schinazi, 2008) conllevan a
cuestionar tales planteamientos y suscribirse a un interés por entender y comprender
aquellas formas “secundarias” de percibir un determinado espacio (Rodaway, 1994).

El estudio de la percepcién espacial en personas con ceguera ha sido trabajado inicialmente
en investigaciones de colaboracién geogréfica y psicolégica (Golledge, 1993; Boyd, 1993;
Kitchin & Jacobson, 1995; Kitchin et al., 1997; Kitchin & Jacobson, 1997; Kitchin et. al,
1998; Jacobson et. al, 1998) , desde el paisajismo (Macpherson, 2007; Koskina & Hasanagas,
2011) y ultimamente desde la geografia como tal (Schinazi, 2008; Szczepanska et. al, 2013).
Sin embargo, el nimero de investigaciones es bajo al dia de hoy y por lo demas, gran parte
presenta una preponderancia visual a la hora de desarrollar los resultados (Kitchin &
Jacobson, 1997). Continuando lo anterior, la ceguera en una ciudad como Santiago ha sido
investigada desde la geografia bajo una geografia de la discapacidad, con un trabajo pionero
en elementos de inclusion y accesibilidad de infraestructura urbana (Martinez Wong, 2016).
Es por ello, que bajo la ausencia de investigaciones respecto al tema de la percepcion en
personas ciegas en Santiago, surge la inquietud de responder a dicha interrogante no tan solo
buscando respuestas sobre ello sino también ajustando metodologias (Golledge, 1993) por
las que exista un agudo acercamiento a la percepcién y experiencia de personas ciegas en
Santiago (Rodaway, 1994), entendiendo que los resultados desde encuestas y entrevistas
pueden muchas veces obviar elementos inconscientes de la percepcion y de la experiencia al
momento de una expresion verbal de una persona (Spinney, 2015). Es por ello que no sélo
nace la inquietud de analizar la percepcion espacial en personas con ceguera sino también la
motivacion por busqueda de metodologias por las cuales dicho proceso investigativo logre
acercarse en profundidad y por lo demas, desarrollar resultados geograficos independientes
del sentido de la vision, puesto que representar en una cartografia resulta muchas veces una
abstraccién mayor (Correa, 2011) y algo poco accesible para alguien que vive y experimenta
el espacio desde la ceguera (Kitchin & Jacobson, 1997; Golledge, 2004).

Si bien las interrogantes e inquietudes presentadas anteriormente pueden resultar un tanto

2 El término se debe a la predominancia visual en la sociedad y no a una menor importancia de otros sentidos.
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ambiciosas para un proyecto investigativo con las presentes caracterisitcas. La
fundamentacion préctica se basa en que en la actualidad, de un total de 2.606.914 personas
que se encuentran en situacion de discapacidad (PeSD)3 en Chile (SENADIS, 2016; Taivo,
2017), un 4% equivalente a aproximadamente 800.000 personas presentan algin grado de
discapacidad visual (SENADIS, 2016; Lazarillo, 2019) y alrededor de 200.000 personas se
encuentran con algan grado de ceguera (Schilling, 2008). Si bien, no existen cifras exactas,
puesto que el informe nacional de discapacidad trabaja representativamente (SENADIS,
2016), las cifras aproximativas resultan algo no menor. Bajo esto Ultimo es que aparece una
problematica interesante de abordar desde la geografia, tanto desde una vision inclusiva, asi
como también una vision critica disciplinar. Por ello, y considerando que existe solo un
trabajo geografico que aborda la ceguera en Chile, especificamente en el centro de Santiago,
desde la geografia de la discapacidad (Martinez Wong, 2016), resulta sugerente abarcar dicha
espacialidad desde una nueva interrogante: la percepcion.

El espacio geografico es vivido; por ende es visto, escuchado, olido, percibido, tocado y un
sinfin de verbos méas que describen la relacion y la experiencia de un sujeto con su entorno
(Rodaway, 1994). Sin embargo, la supremacia visual resulta muy clara en la geografia
(Cosgrove, 1984; Rodaway, 1994; Macpherson, 2007) y al dia de hoy, el espacio resulta
mayoritariamente visto. Complementando la idea anterior, los sentidos son estimulados por
el espacio, por atmosferas (Anderson B. , 2009; Bissell, 2010; Michels, 2015; Gandy, 2017)
que condicionan e influyen en la aparicion de sensaciones, emociones y recuerdos que
condicionan la percepcién de un espacio (Spinney, 2015).

Las herramientas metodoldgicas presentes en la mayoria de las investigaciones sobre ceguera
realizadas hasta el momento, tanto desde la cognicion o desde la geografia de la discapacidad,
apuntan principalmente a un andlisis descriptivo por parte del investigador o la
materializacion de resultados ajustandose a elementos visuales constantemente requeridos
por metodologias geograficas como la cartografia o mapas mentales (Golledge, 1993; Kitchin
et al., 1997; Kitchin & Jacobson, 1997; Kitchin et. al, 1998; Schinazi, 2008). Sin embargo,
el desarrollo disciplinar actual permite la busqueda de metodologias por las cuales la
evocacion de resultados resulte ajustada al fendmeno en cuestion (Lorimer, 2005; Thrift,
2008; Ernwin, 2014; Spinney, 2015), por lo que la necesidad y busqueda de una investigacion
desde la propia ceguera resulta algo coherente en el contexto disciplinar actual, lo cual
permite recurrir a elementos y metodologias interdisciplinares (Hawkins, 2012), por los
cuales las geografia se logra valer de nuevas herramientas que permiten abordar tematicas
nuevas o poco tratadas por la disciplina (Janelle et. al, 2004; Last, 2012; Hawkins, 2012;
Jellis, 2013; Hawkins, 2013; Schaaf et al., 2017; Hawkins, 2017), como es el caso de la
ceguera (Olivera Poll, 2006).

3 Término adoptado por el Servicio Nacional de Discapacidad (SENADIS), refiriéndose a Personas en
Situacion de Discapacidad (PeSD).
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1.3 - Area de Estudio

El &rea de investigacion en el presente estudio corresponde a un circuito que presenta siete
puntos o hitos centrales que definen una trayectoria complementaria al analisis de dichos
lugares, ubicado en la comuna de Santiago Centro y parte de la comuna de Recoleta. Dicho
circuito tiene una distancia aproximada de 3 km. Tal como logra apreciar en la cartografia
(veéase figura n°1), los hitos demarcados corresponden a: La Vega Central, Puente La Paz,
Mall Vivo El Centro, Plaza de Armas, Interseccion de calles Estado con Avenida Libertador
Bernardo O’Higgins (Alameda), Cerro Santa Lucia (Camino Plaza Neptuno a Patio Circular)
y Parque Forestal (Frente al Museo Nacional de Bellas Artes). Dicho circuito empieza desde
la Vega Central y termina en Parque Forestal. Cada una de las espacialidades es considerada
en el trayecto ya que se encuentran dentro del poligono fundacional de Santiago, area que
presenta una representatividad importante (Martinez Wong, 2016) al ser una de las zonas
mas transitadas a diario de Santiago Centro (Mora, 2015; Martinez Wong, 2016; Gobierno
Regional Metropolitano de Santiago, 2017).

Por lo demas, cada uno de los hitos presenta caracteristicas diferenciadas, yendo desde los
elementos presentes en cada una de ellos hasta las actividades que alli se generan (Arce
Sanchez, 2015; Gobierno Regional Metropolitano de Santiago, 2017). Por ende, cada
espacialidad y atmosfera presente en cada punto del recorrido presentaria elementos
diferenciados con lo que respecta a la percepcién en cada uno de ellos (Koskina & Hasanagas,
2011; Szczepanska et. al, 2013; Gandy, 2017).

Resulta necesario considerar ciertas caracteristicas del area de estudio, ya que, al realizar a
un circuito a pie con participantes voluntarios aparecen como elementos criticos a tomar en
cuenta. Segun el Gobierno Regional (GORE) Metropolitano, estos son: ambiente dominado
por el automovil, cruces peatonales ausentes 0 mal ubicados, distribucion ineficiente en el
espacio publico, bajo nivel de accesibilidad, falta de espacios de calidad para permanencia,
carencias de infraestructura para ciclistas y gran percepcion de inseguridad (Gobierno
Regional Metropolitano de Santiago, 2017). Estos elementos son presentados como criticos
a una poblacién general, por ende, en un estudio con participantes ciegos dichas
caracteristicas resultan intensificadas y pueden condicionar muchas veces el desarrollo de la
investigacion.

Finalmente, el circuito inicial consideraba en sus inicios a la interseccion de Ahumada con
Alameda, hito que finalmente fue reemplazado por Estado con Alameda. Esto luego de que
se realizara un recorrido de prueba, con el cual se identificaron posibles inconvenientes para
los recorridos con cada uno de los participantes, debido al alto flujo de personas por el paseo
Ahumada (Mora, 2015). Bajo esto, el recorrido planteado se presenta en la figuran°1, el cual
corresponde aproximadamente a 1 hora y 10 minutos de caminata.
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Figura 1: Cartografia con circuito del recorrido
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1.4 - Objetivos
1.4.1 - Objetivo General

o Analizar la percepcion espacial de personas con ceguera en determinados espacios
de Santiago por medio de geografias creativas.

1.4.2 - Objetivos Especificos

o ldentificar y caracterizar determinados espacios y practicas espaciales desarrolladas
por personas con ceguera en Santiago

o Determinar las relaciones entre sensaciones y practicas identificadas en personas
con ceguera en Santiago y su relacion con la percepcion de las mismas.

o Materializar los resultados investigativos desde geografias creativas
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CAPITULO 2: MARCO TEORICO

“...Y dijo que no habia ninguna conexion necesaria entre el mundo tactil, el mundo del tacto, y el
mundo de la vista... y que cualquier conexion entre los dos podria establecerse solo viviendo, solo
por experiencia, solo aprendiendo la conexion...”

Dialogo en la obra de teatro “Molly Sweeney” (Friel, 2018)
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2.1 Geografia y Ceguera

2.1.1 Primeros estudios geograficos sobre ceguera

La ceguera ha sido un tema relativamente distante para la geografia, desarrollando pocas
investigaciones sobre ella en los ultimos veinte afios. Los primeros trabajos se remontan a la
década de los noventa, en donde el gedgrafo Robert M. Kitchin realiza una investigacion en
la ciudad de Belfast, analizando por medio de entrevistas y modelos psico-cognitivos a
aquellas relaciones y précticas urbanas que personas con ceguera presentaban en el medio
urbano (Kitchin & Jacobson, 1995; Kitchin & Jacobson, 1997). Otro de los gedgrafos claves
en esta linea fue Reginald Golledge, quien perdiendo el sentido de la vision realizé numerosas
investigaciones en el campo de la geografia del comportamiento (Gérling & Golledge, 1993;
Golledge, 1993; Kitchin & Jacobson, 1997), llevando a cabo trabajos que han sentado las
bases a inquietudes actuales para descubrir aproximaciones, teorias y metodologias en un
area totalmente desconocida para la geografia: la ceguera (Golledge, 1993). Es necesario
subrayar que las primeras investigaciones toman en consideracion muchos elementos de la
psicologia, considerandose trabajos ligados principalmente al area de la cognicion (Gérling
& Golledge, 1993), puesto que son la psicologia en conjunto con la arquitectura y el disefio,
las primeras disciplinas humanistas o sociales que abordan la ceguera como objeto de estudio
(Olivera Poll, 2006).

Lo anterior marca un hito para la geografia (Gleeson, 1999). El abordaje de la ceguera dentro
de la geografia resulta un tema no menor, ya que en los ochenta se planteaba que para la
geografia existiria un prerrequisito por excelencia: la vision (Foulke, 1983), y que ademas es
quiza la Gnica dentro de las ciencias sociales que necesita sustancialmente la vision para el
desarrollo disciplinar (Pocock, 1981). Si bien, lo anterior resulta una afirmacién categérica y
que ha marcado a la geografia en la actualidad, es posible negarla hoy en dia (Rodaway,
1994; Macpherson, 2007). Una negacién que no seria absoluta en su totalidad, puesto que la
vision juega un importante papel en el conocimiento espacial de las personas (Tuan, 1977,
Cosgrove, 1984; Golledge, 1993; Golledge, 2004) e inclusive la geografia se ha valido de la
supremacia cultural de la visién, llegando a plantear una geografia sin vision como algo
practicamente imposible (Tuan, 1979a). Sin embargo, resulta de suma importancia sefialar
que la experiencia y el conocimiento espacial no quedan subrogadas Gnicamente a la vision,
sino mas bien son el resultado de una experiencia multisensorial, que involucra sensaciones,
emociones, procesos fisicos, sensoriales y mentales, que han sido simplificados social,
cultural y lingtisticamente (Rodaway, 1994; Michels, 2015; Gandy, 2017). En otras palabras
el espacio no es simplemente visto, sino mas bien experimentado, vivido, sentido (Lorimer,
2005), y es a través de experiencias auditivas, olfativas, tactiles y mentales que se intentan
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conceptualizar de distintas maneras a aquella relacion existente entre las personas y su
entorno (Rodaway, 1994).

La experiencia espacial vivenciada por una persona ciega, resulta por un lado una experiencia
activa (Golledge, 1993), ya que es a traves de la medicion de tiempos de recorrido, nimero
de giros, sonidos y algun otro elemento no visual, se permite el flujo de mensajes con el
entorno para su coordinacion y orientacion (Seamon & Mugerauer, 1985; Rodaway, 1994).
Mientras que a su vez resulta también una experiencia pasiva, al recibir estimulos sonoros,
olfativos y hapticos que le permiten ir decodificando informacién espacial (Rodaway, 1994).

Considerando lo anterior, los primeros estudios presentan como inquietud principal el
desarrollo de un conocimiento espacial en ausencia de la vision (Golledge, 1993; Boyd, 1993;
Kitchin & Jacobson, 1995; Kitchin et al., 1997; Kitchin & Jacobson, 1997; Kitchin et. al,
1998; Jacobson et. al, 1998), esto llevado a cabo en un estudio realizado entre gedgrafos y
psicélogos, resultando principalmente en modelos, métodos y procesos cognitivos de un
individuo al momento de experimentar una espacialidad determinada (Jacobson et. al, 1998).
Dichos estudios precursores, cuestionan principalmente tres teorias propuestas desde la
psicologia a la hora de entender el enfrentamiento de una persona con ceguera a la
experiencia espacial (Andrews, 1983). Por un lado, se encuentra la teoria de la deficiencia,
la cual apunta a que una persona con ceguera congenita no seria capaz de desarrollar un
conocimiento espacial general, debido a la ausencia de estimulos y elementos como la escala,
la perspectiva, dimensiones, continuidad y patrones; por ende, no podrian desarrollar una
comprension espacial, considerdndose una deficiencia en términos de herramientas
cognitivas (Kitchin & Jacobson, 1997). Por lo demaés, en el caso de las personas que hayan
perdido la visién en algin momento de su vida, segun esta teoria no podrian desarrollar un
conocimiento espacial nuevo de manera completa y eficiente (Golledge, 1993; Schinazi,
2008).

En segundo lugar, la teoria de la ineficiencia menciona que las relaciones espaciales pueden
ser ineficientes a la hora de tomar decisiones espaciales, por ejemplo la imposibilidad de
improvisar atajos en un determinado recorrido (Kitchin et al., 1997; Schinazi, 2008).

Por ultimo, la teoria de la diferencia alude a que el rango de habilidades espaciales abarca
un espectro que incluye tanto aquellas existentes en personas con vision, como las que son
desarrolladas en personas con baja visidn o ceguera total, y que cada subgrupo genera formas
especificas de relacionarse con el espacio, ademas de métodos de recibir, manipular y guardar
informacion espacial, por ende, la comprension de espacios de gran escala seria diferente
cualitativamente y no algo imposible para personas con ceguera (Golledge, 1993; Schinazi,
2008). Lo anterior, segun Butler & Bowly (1997) no debe llevar a la idea de que la
corporalidad individual no afecta en la habilidad o el comportamiento, sino méas bien es
necesario entender la heterogeneidad de las personas en situacion de discapacidad, su
comportamiento y sus modos de percepcion.
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Es esta Gltima teoria, la de la diferencia en la que se basan las primeras investigaciones
geogréficas en temas de ceguera (Jacobson et. al, 1998), avanzando en modelos cognitivos
de conocimiento espacial entendiendo que las formas de aprendizaje (Boyd, 1993) y
percepcidn espacial en personas con ceguera son diferentes y no deficientes en comparacion
a personas que cuentan con el sentido de la vision (Butler & Bowlby, 1997). Estos trabajos
dieron pie para investigaciones posteriores en los que los Sistemas de Informacién
Geogréfica (SIG) resultan de gran utilidad para la mejora en el cotidiano de personas con
ceguera (Imrie, 1996; Jacobson & Kitchin, 1997; Kitchin et. al, 1998), inscribiéndose asi
dentro de los primeros trabajos de la geografia de la discapacidad (Dorn & Metzel, 2001)
considerando diferencias de percepcion y usos del espacio, principalmente en zonas urbanas
(Olivera Poll, 2006).

2.1.2 Geografia de la discapacidad

El enfoque predominante con el que la ceguera es abarcada desde la disciplina, es la geografia
de la discapacidad (Butler R. , 1999; Gleeson, 1999), por la cual se analizan las barreras que
limitan a personas con ceguera en la ciudad, la sociedad y el espacio urbano (Jacobson et. al,
1998; Olivera Poll, 2006), una ciudad que se torna discapacitante (Imrie, 1996; Chouinard,
1997; Martinez Wong, 2016) puesto que condiciona a las personas en su cotidianeidad
(Koskina & Hasanagas, 2011; Martinez Wong, 2016), esto considerando que la calidad de
vida de una persona depende principalmente de decisiones y acciones espaciales (Golledge,
1993). Ruth Butler, desde una geografia feminista aborda el cbmo la sociedad marginaliza a
grupos minoritarios basandose en su diferencia bioldgica (sexo, raza o ausencia de alguna
habilidad fisica 0 mental), y que en este caso, las personas con ceguera son consideradas en
una posicion social inferior por un argumento basado en su “naturaleza” fisica o bioldgica,
definiendo asi sus posibles caracteristicas, habilidades y capacidades sociales, puesto que la
sociedad posee una obsesidn con el cuerpo perfecto evitando ciertas condiciones e incluso el
paso de la edad (Shakespeare, 1994; Butler & Bowlby, 1997). Esto contradeciria asi las
teorias cognitivas de deficiencia o de ineficiencia presentadas anteriormente (Butler &
Bowlby, 1997), debido a que las barreras hacia las habilidades espaciales resultan de origen
externo y no interno a la persona. Asi es como se definen las lineas de una nueva geografia,
la de la discapacidad, en donde se resalta la existencia de subgrupos con limitantes externas
y en la que los ambientes percibidos por cada uno de ellos varia, demostrando la existencia
de potenciales interrogantes, metodologias y teorias que se pueden aportar desde la geografia
(Golledge, 1993; Olivera Poll, 2006).

Se considera pues la idea de entorno discapacitante propuesta por Imrie (1996) y Chouinard
(1997); aquella que entiende el aquel trasfondo en el que no es la condicion fisica o biologica
la que inhabilita a una persona en el espacio (Butler & Bowlby, 1997), sino mas bien es la
propia sociedad y el entorno los que “discapacitan” a una persona. Ante ello, y bajo el
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desarrollo de diversos trabajos desde la geografia de la discapacidad y no sélo en el &mbito
de la ceguera, resulta necesario definir y subrayar conceptos apropiados a dicha vision.

En Chile, el Servicio Nacional de Discapacidad (SENADIS) subraya el concepto de persona
en situacion de discapacidad (PeSD) (CNCA, 2017), ya que independiente de su condicion
fisica 0 mental, no llega a ser ésta la que define las limitantes en el entorno, sino mas bien
son las condiciones estructurales y sociales, aquellas en las que la persona se desenvuelve y
que resultan totalmente mejorables para el 6ptimo desarrollo de una persona en situacion de
discapacidad (SENADIS, 2016). La Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) por su
parte, desarrolla el concepto de persona con discapacidad (ONU, 2006), resultando
importante el término de persona con, puesto que no es esta condicion la que se encuentra
por sobre su condicién de persona (Macpherson, 2007), entendiendo su derecho de igualdad
ante otro. Bajo esta misma definicion es que el concepto de capacidades diferentes resulta
un eufemismo que muchas veces ha sido rebatido por personas en situacion de discapacidad
(Orbaiz, 2017; Morales, 2018) y que atenta contra el Enfoque de Derechos Humanos
propuesto por la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU, 2006), bajo el cual se entiende
que existe una pluralidad de caracteristicas, condiciones, origenes y situaciones en las
personas, las cuales no deberian ser objeto de exclusion. Sin embargo, catalogar como
diferentes resulta una separacion o exclusion de cierta “normalidad” (CNCA, 2017). A pesar
de ello, dicho concepto resulta ampliamente utilizado hoy en dia en trabajos de inclusion y
de geografia de la discapacidad. Por lo demas, términos como incapacitado, cieguito,
discapacitado visual o invidente, no deben utilizarse pues aluden a una atribucion de
limitantes al propio individuo, negando que aquellas le son impuestas por el contexto social
(CNCA, 2017).

Para la presente investigacion el concepto de persona en situacion de discapacidad, persona
con discapacidad, persona con ceguera o ciego resultan la forma més apropiada de abordar
el tema, considerando lo anteriormente detallado (Golledge, 1993; Butler & Bowlby, 1997;
Macpherson, 2007; ONU, 2006; CNCA, 2017)

Desde una geografia de la discapacidad, las limitantes de las personas con ceguera abarcan
no tan solo actividades cotidianas como la lectura y escritura, sino que se enfrentarian ante
una problematica totalmente espacial, puesto que por ejemplo se ven limitadas en viajar
libremente en el espacio (Kitchin et. al, 1998; Macpherson, 2007). Las barreras que presentan
las personas con ceguera y las formas por las cuales aquellas barreras son superadas, pasan a
ser un tema relevante para la geografia contemporanea (Janelle et. al, 2004). Esto, se ve
influenciado por el desarrollo de politicas inclusivas de numerosos Estados implementadas
desde los afios noventa, apuntando principalmente al mejoramiento de los elementos fisicos
o infraestructura urbana (Butler & Bowlby, 1997; Olivera Poll, 2006). Sin embargo, se han
dejado de lado elementos sociales significativos como una educacion en torno al
comportamiento hacia personas en situacion de discapacidad o conceptualizaciones como las
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explicadas anteriormente, lo cual permitiria avanzar estratégicamente en temas de inclusion
en el espacio y territorio (Butler & Bowlby, 1997). En el caso chileno, esto se remite a la
Unica investigacion geografica en temas de ceguera realizada hasta el momento (Martinez
Wong, 2016), en la que se da cuenta de que si bien la ley chilena 20.422 especifica la
obligatoriedad de infraestructura inclusiva en construcciones bajo la nueva Ordenanza
General de Urbanismo y Construcciones (OGUC) (Ferrada et al, 2015; Silva et.al, 2018), la
realidad en el espacio publico en Santiago resulta abismalmente limitante para personas
ciegas o con algun grado de ceguera, puesto que las condiciones de elementos como veredas
0 cruces no han sido bien mantenidos 0 no se encuentran en condiciones aptas para una
persona con ceguera (Martinez Wong, 2016). En este sentido, en Chile la experiencia espacial
se ve limitada tal como lo proponen en otras investigaciones Kitchin et. al (1998) y
Macpherson (2007).

Es bajo la geografia de la discapacidad que se busca un ambiente en donde se facilite la
presencia de personas en situacion de discapacidad en espacios publicos, permitiendo asi un
cambio positivo en la actitud de la sociedad hacia ellos, generando asi condiciones para una
plena participacion en el espacio (Butler & Bowlby, 1997), llegando a un estado en el que ya
no resulte necesario hablar méas de inclusion sino que el espacio sea lo suficientemente
accesible, para que todas y cada una de las personas puedan desenvolverse en el espacio de
manera Optima sin mayores barreras o limitantes (Hayes et al, 2008; Gimenez & Valente,
2010).

Una geografia que considere a las personas en situacion de discapacidad permite avances
disciplinares importantes (Golledge, 1993), siendo en este caso la ceguera un tema no menor
para el cuestionamiento de la hegemonia visual dentro de la geografia (Macpherson, 2007) y
de los lineamientos propios de la geografia.

Considerando esto Gltimo, es posible asi identificar dos lineas por las cuales la geografia
aborda la ceguera. Por un lado, los estudios cognitivos y de comportamiento; por otro, la
geografia de la discapacidad. Si bien ambas lineas vienen desarrollando avances
significativos en temas de geografia y ceguera, el tema sigue siendo timidamente abordado
por la disciplina, quedando aun preguntas sin responder e inclusive sin plantear. Preguntas
que resultarian de gran interés para la geografia, mas ain si se piensa en desarrollar avances
disciplinares hacia una geografia mas inclusiva o incluso que no hable de la discapacidad,
sino desde ella (Golledge, 1993; Glesson, 1996).

Entonces: ¢ Como se percibe el espacio desde la ceguera? o incluso ¢ De que forma es obtenida
la informacion espacial en ausencia del sentido “primordial” para la geografia? Son
interrogantes que se podrian plantear una geografia desde la ceguera considerando el
contexto en el que se encuentra la disciplina.
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2.2 La percepcion como objeto de la geografia

2.2.1 Geografia y Percepcion: Sensaciones, emociones Yy recuerdos.

Las preguntas relacionadas a como es percibido el espacio se enmarcan en la denominada
“geografia de la percepcion y del comportamiento”, sus origenes se remontan al trabajo
realizado por el urbanista Kevin Lynch, en el cual realizé un analisis de tres ciudades de
Estados Unidos en relacion a la percepcion visual de grupos de personas, identificando
unidades de analisis claves en la percepcion urbana: sendas, nodos, barrios, hitos y bordes
(Lynch, 1984; Morales Yago, 2012). Este analisis responde principalmente a elementos
paisajisticos, visuales y que se sientan en la premisa de la geografia visual (Pocock, 1981).
Consiguiente a ello, los primeros trabajos de percepcion realizados entre los afios 1965 y
1975, empiezan a trabajar principalmente la experiencia visual a través de mapas mentales
(Rodaway, 1994). Desde aquel entonces, la percepcion se tornaria un elemento importante
en la comprension del espacio geografico, decisiva en el comportamiento humano y en la
relaciébn hombre-ambiente, tematica clara tratada por la geografia (Capel, 1973). Aquello
definiria asi que el componente subjetivo del espacio, de los lugares y del paisaje pasan a
ser parte del interés geografico (Cosgrove, 1984), principalmente bajo gedgrafos humanistas,
en los que la composicion sensorial y emocional de la percepcion pasa a ser un elemento
clave (Tuan, 1975; Capel, 1981; Buttimer, 1991; Gonzalez, 2011; Tuan, 2013).

La geografia de la percepcion, dividida principalmente en dos lineas: la idealista que enfatiza
al individuo como receptor de una serie de elementos apreciados y contemplados que definen
su experiencia sensorial, ligados a elementos de la geografia humanista (Rodaway, 1994) y
por otro lado, aquella positivista que considera la percepcion como un mecanismo de
estimulo-respuesta en la que la informacion y los mecanismos de cognicion son medidos
cuantitativamente, buscando modelos de percepcién y comportamiento (Rodaway, 1994).
Bajo esta ultima linea se encontrarian gran parte de los trabajos realizados en el campo de la
ceguera por Golledge y Kitchin (Golledge, 1993; Kitchin et al., 1997; Kitchin et. al, 1998;
Golledge, 2008).

Si bien, los procesos mentales dentro de teorias geograficas sobre la cognicion y el analisis
de mapas mentales resulta una linea no menor, su aplicacion resulta compleja, puesto que de
acuerdo a Tuan (1975) no es posible asumir que las personas presentan imagenes mentales
tal cual son representadas a la hora de experimentar el espacio y actuar en él. En otras
palabras, la abstraccion de un mapa mental seria un proceso posterior, del cual la vision
resultaria fundamental. A pesar del cuestionamiento anterior, los modelos cognitivos
positivistas han sido productivos para la geografia por su aporte disciplinar tanto conceptual
como cuantitativo (Rodaway, 1994; Kitchin & Jacobson, 1997).
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Entretanto, la percepcion segun Rodaway (1994) es entendida como “un proceso de
experiencia directa con el mundo a través de los sentidos e interpretado por la mente*”
(Rodaway, 1994, pag. 14). Dicha definicion resulta fundamental para la presente
investigacion, puesto que existen dos grandes componentes de la percepcion. Por un lado,
presenta un proceso de sensacion, definida por el autor como una relacién mediada por los
sentidos entre una persona y el mundo. Por otro, presenta la cognicion, definida como el
proceso mental que incluye recordar, reconocer y realizar asociaciones que son mediadas
culturalmente (Rodaway, 1994).

El psicologo James J. Gibson publicd en su libro “la percepcion del mundo visual” una teoria
denominada modelo ecoldgico de la percepcion, en la que asegura que el observador es un
sujeto movil y que la percepcion de éste esta condicionada por un sistema perceptual, con el
cual se interrelacionan los sentidos e integra los procesos sensoriales, corporales y mentales.
Ademas de ello, el modelo ecoldgico presenta al ambiente o al espacio como una fuente de
informacién que es decodificada por cada uno de los sentidos interrelacionados (Gibson,
1950). Si bien, él hace un analisis a la percepcion visual principalmente, Rodaway aplica esto
para cada uno de los sentidos como en el caso auditivo, haptico y olfativo.

El modelo ecoldgico de la percepcion propone al espacio no so6lo como una fuente de
estimulos a los que los sentidos responden, sino mas bien como una base de informacion
sensorial estructurada en el ambiente y que es direccionada, recibida y decodificada por el
individuo (Gibson, 1950). Este proceso (la percepcion) de acuerdo a Rodaway, es una
experiencia social que es compartida y que a la vez es individual. Resulta ser social ya que
la percepcion es condicionada culturalmente (Tuan, 1974), lo que el autor llama como la
dimension cultural de la percepcion o la percepcion como elemento culturalmente especifico
(Rodaway, 1994). Y resulta ser individual, puesto que el caracter de la experiencia perceptiva
resulta diferente de persona a persona (Koskina & Hasanagas, 2011). Considerando esto
ultimo, la percepcion necesitaria mayormente un analisis cualitativo al estar condicionada
culturalmente (Rodaway, 1994).

En el ultimo tiempo, la geografia se ha ido interesado en la experiencia individual, provisto
de una base fenomenoldgica, entendiendo que las diferencias culturales definen en gran parte
la percepcion ademas de las condiciones del individuo mismo (Rodaway, 1994; Butler R. ,
1999). Desde la geografia humanista, Anne Buttimer sefialaba el desafio de una geografia en
la cual la experiencia humana en el espacio resulte de gran importancia, tanto del individuo
como aquellas compartidas culturalmente (Buttimer, 1991). Relph por lo demas, alude a las
variadas formas e intensidades que presenta la experiencia espacial (Relph, 1976). Por su
parte Tuan, alude a elementos que condicionan e interrelacionan con la percepcion:
sensaciones y concepciones o ideas; siendo estas afectadas por las emociones (Tuan, 1977).

4 Traduccion propia
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2.2.2 Atmoésferas Urbanas

Si bien, hasta el momento, la percepcidn presenta un elemento sensorial y otro cognitivo de
acuerdo a la definicién propuesta por Rodaway (1994). Segln lo enunciado por Tuan, resulta
necesario considerar las emociones ademas de las sensaciones (Rodaway, 1994; Anderson &
Smith, 2001). Esto Gltimo se puede apreciar en Topofilia (Tuan, 1974) o Paisajes del Miedo
(Tuan, 1979b), en el que las emociones resultan un elemento crucial en la percepcion del
espacio. Sin embargo, no es sino hasta inicios de los 2000 en donde se empieza a investigar
la emocion como elemento fundamental en los estudios geograficos de la experiencia y
percepcion del espacio (Pile, 2010).

Resulta ser a principio de siglo cuando se empieza a cuestionar la omision de las emociones
dentro de los estudios espacio-territoriales y timidamente empiezan a aparecer
conceptualizaciones como emotion, affect e incluso geografias emocionales (Anderson &
Smith, 2001), en una disciplina que ya habia empezado a investigar la experiencia perceptiva.

Lo anterior resulta fundamental si se considera lo sefialado por Tuan (1977), al condicionar
la percepcion con las sensaciones y emociones. Ello conlleva a entender el inicio del estudio
emocional en la geografia (Anderson & Smith, 2001; Davidson, Bondi, & Smith, 2007),
enmarcado dentro de lo que en afios més tarde se denominaria en las ciencias sociales como
el giro afectivo (the affective turn), término conceptualizado por las socidlogas Patricia
Clough y Jean Halley para el direccionamiento de un estudio de “fen0menos que no son
dependientes de la conciencia humana o de la comunicacion linguistica o discursiva” (Lara
& Enciso Dominguez, 2013, pag. 104). Esta tltima definicion resulta atil para comprender
que las emociones muchas veces no son conscientes, por ende pueden quedar fuera del
discurso o del lenguaje (Spinney, 2015). En otras palabras, la percepcion presenta
componentes propias de lo no consciente y lo corpéreo, lo cual escapa de la representacion
fenomenoldgica y lo cual es abordado principalmente desde la Teoria No Representacional
(Non Representational Theory) propuesta por Nigel Thrift (Thrift, 2008; Anderson B. , 2009;
Anderson & Harrison, 2010; Cresswell, 2012).

Es asi como la percepcidn trabajada desde la experiencia (Tuan, 1979b), empieza a cristalizar
un elemento que responde a lo inconsciente, corpéreo y sensible (Bondi, 2014),
condicionando las experiencias espaciales tanto individual como colectivamente con
elementos que subyacen en lo no enunciable o lo no discursivo (Lara & Enciso Dominguez,
2013; Michels, 2015).

La integracion de las emociones dentro del estudio de la percepcién ha conllevado al giro
afectivo dentro de la geografia, propuesto principalmente desde la Teoria No
Representacional (Michels, 2015); y en este caso, la percepcion, llegando en los ultimos afios
a conceptos como atmosferas afectivas (Anderson B. , 2009) o atmoésferas urbanas(Gandy,
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2017), las cuales proponen una conciliacion para lo que era el uso diferenciado de términos
como afectos o emociones (Lara & Enciso Dominguez, 2013; Michels, 2015). Las atmdsferas
urbanas se definen como la aplicacion urbana de la definicién dada por Anderson (2009) a
las atmdsferas afectivas: “una clase de experiencia que ocurre antes y a lo largo de la
formacion de subjetividad, a través de materialidades humanas y no humanas, un terreno
compartido desde los cuales los estados subjetivos generan sentimientos y emociones®”
(Anderson B. , 2009, pag. 78), dicha experiencia integra tanto elementos abstractos como
concretos e involucra la experiencia individual y colectiva (Gandy, 2017). En otras palabras,
dicha definicién permite englobar los elementos propios de la percepcion espacial:
emociones, sensaciones y recuerdos (Anderson B. , 2009) y son entendidas para el presente
trabajo como unidades experienciales en el espacio, de las cuales se pueden desglosar,
detallar y analizar elementos de la percepcion.

Es por medio de las atmdsferas urbanas por las cuales se retorna a lo que Rodaway (1994)
plante6 como sensous geographies, en donde hace un analisis de la experiencia sensorial que
se vivencia en el espacio, definiendo asi la percepcion. Gandy (2017), bajo el mismo
concepto hace un alcance sobre los elementos visuales, sonoros y olfativos que condicionan
la experiencia del sujeto en el espacio, elementos que configuran la atmdsfera urbana, ademas
de considerar elementos meteoroldgicos que influyen directamente en la percepcion y en la
experiencia propia de la persona (Macpherson, 2007). Asi, las atmdsferas urbanas son
experimentadas por medio de estimulos sensoriales, experiencias corpéreas que incluso
pueden estar manipuladas, entendiéndose asi que una espacialidad presenta una atmdsfera
urbana en un determinado momento (Gandy, 2017).

La percepcion espacial, entendida como una experiencia corporea, sensorial y mental
(Ingold, 2000), resulta definida tanto individual como colectivamente (Rodaway, 1994), por
lo que la informacion presente en el espacio es decodificada, remitiendo a emociones y
recuerdos que condicionan a la experiencia del mismo modo que las sensaciones (Pile, 2010).
Es bajo esto ultimo, que la utilizacion de las atmésferas urbanas como unidad de analisis,
permite un mayor acercamiento a la percepcion espacial y a aquella informacion que remite
(Michels, 2015).

Entonces, si la percepcion espacial puede ser comprendida a través de las atmésferas urbanas,
considerando a aquellos elementos visuales, sonoros, olfativos, emocionales e incluso
meteoroldgicos (Gandy, 2017), resulta factible un analisis de la percepcion desde la no
visualidad, comprendiendo la complejidad de los elementos que componen la experiencia
espacial. Lo anterior, permite asi, un giro en el analisis geogréafico de la percepcion, en donde
la hegemonia visual ha estado presente desde una evolucién y un desarrollo sociohistorico,
que ha condicionado a la geografia hasta la actualidad (Cosgrove, 1984)

5 Traduccion propia
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2.2.3 Hacia la percepcion no visual

Douglas Pocock (1981) afirmaba que la geografia es una disciplina en la que el sentido de la
vision resulta ser un requisito fundamental, afirmacion basada en las palabras del propio Yi-
fu Tuan (1979a) cuando menciona que una geografia en ausencia de la vista resulta casi
imposible. Pero no es sino el mismo Pocock gque afios mas tarde mencionaria que la sonoridad
por ejemplo, ha sido continuamente rechazada por la geografia, siendo un elemento
importante en la experiencia de lugares (Pocock, 1989). Paul Rodaway en su libro “Sensuous
geographies”, hace hincapi¢ en la necesidad de un giro por parte de la geografia en entender
la informacion que otorgan los sentidos en la experiencia geogréfica y no tan sélo basarse en
la experiencia visual (Rodaway, 1994). Lo que él denomina como geografia sensorial o
sensual esta intimamente ligada con las emociones en la geografia (Tuan, 1974; Tuan, 1977,
Tuan, 2013) y la geografia de la percepcion (Golledge, 2008), entendiendo que las emociones
como el miedo o el temor, dadas en un lugar determinado, Se generan y expresan
principalmente por los sentidos (Corbin, 1987; Tuan, 1979b).

La inclusién de otros sentidos distintos a la vision dentro de estudios de percepcién en la
geografia es relativamente baja y nueva (Hawkins, 2013). De acuerdo al geografo cultural
Denis Cosgrove, los geografos parecieran requerir demostrar sus teorias por medio de
evidencias visuales del mundo, basando su perspectiva y su analisis en algo exclusivamente
visual, lo que él denomina como el argumento de la vision (del inglés: the argument of the
eye) (Cosgrove, 1984; Hawkins, 2010). Lo anterior, no es sino la discusion y una de las
criticas existentes en la presente investigacion: la experiencia geogréfica llega a ser corporea,
el cuerpo experimenta, mide, percibe y vive el espacio (Tuan, 1977; Golledge, 1993; Butler
& Bowlby, 1997; Hawkins, 2010) y esto se logra a través de procesos multisensoriales, la
informacién del espacio llega al cuerpo a modo de luz, ondas sonoras, olores, temperatura,
texturas, entre otros (Rodaway, 1994), configurando asi una experiencia geogréafica que es
mediada y vivida por el cuerpo, siendo éste un artefacto definido culturalmente (Rodaway,
1994, pag. 33) que posee cada uno de los sentidos que lo dotan de facultades exploratorias
(Gibson, 1950).

Un analisis geografico de la percepcion, considerando cada uno de los sentidos debe
considerar la subjetividad de cada uno de ellos, ain mas aquella presente en la vision
(Rodaway, 1994). La descripcion de la experiencia y el rol que cumplen los sentidos,
permiten entender ain mas el plano subjetivo de la relacion existente entre el ser humano y
su ambiente, y como la realidad siempre subjetiva es determinada en una espacialidad y
temporalidad en la que el individuo subyace (Cosgrove, 1984; Rodaway, 1994; Hawkins,
2013). Por lo demas, la cultura ejerce un control importante en las formas por las cuales los
sentidos operan (Tuan, 1995), considerando aquello Golledge (1993) se cuestiona si la
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experiencia visual resulta obligatoriamente necesaria en la representacion de cada una de las
escalas ambientales,

Lo anterior, no lleva sino a cuestionarse las metodologias por las cuales la percepcion es
analizada. Rodaway (1994) plantea asi que la percepcion seria comprendida méas claramente
desde la perspectiva humanista, por medio de un andlisis fenomenoldgico, la cual empieza a
tomar elementos psicofisicos, estéticos y culturales, permitiendo comprender el rol de los
sentidos en el contexto cultural que la definen.

Un enfoque fenomenoldgico, permitiria comprender las diferencias perceptivas en personas
con ceguera o en situacion de discapacidad (Rodaway, 1994; Butler & Bowlby, 1997).
Entendiendo que dicho enfoque fenomenoldgico se centra en la representacion de la
experiencia, del conocimiento o la cotidianeidad a través de simbolos considerados
representaciones mentales, principalmente linguisticas o discursivas (Vallejos, 1991).

Si bien, las investigaciones geograficas en el &mbito de la ceguera han sido pocas, estas se
han caracterizado por una metodologia positivista y cuantitativa o desde la geografia de la
discapacidad. Sin embargo, es en los ultimos diez afios en donde la investigacion desde en
un enfoque fenomenoldgico empieza a aparecer (Macpherson, 2007; Koskina & Hasanagas,
2011). Esto dltimo resulta importante puesto que se empieza a considerar la experiencia
expresada por el individuo. A pesar de ello, la tentativa de utilizar y llegar a resultados
visuales como una cartografia responden a la necesidad de consolidar empiricamente todo a
través de la visualidad (Cosgrove, 1984).

Al considerar una propuesta fenomenologica en la percepcién no visual, desde donde se
puede situar al individuo en cuestion en el centro de la investigacion (Jirén, 2011), el analisis
a desarrollar se puede ver coartado por el discurso y el lenguaje que esta impregnado de una
supremacia visual (Rodaway, 1994). Golledge afirma que el idioma inglés presenta una gran
cantidad de verbos ligados a la visualidad, que estan presentes en gran parte de la descripcion
geogréfica perceptiva: ver, mirar, observar, enfocar, visualizar. Sin embargo, no existe un
vocabulario rico en especificidades para los otros sentidos (Golledge, 1993), haciendo
muchas veces al lenguaje y la descripcion, un tanto confusos para quien no posee el sentido
de la vision. Esto no sucede solo en el idioma inglés, sino en el mismo esparfiol resulta algo
claro de ver. Rodaway (1994) alude a los préstamos o las simplificaciones del lenguaje hacia
lo visual cuando se trata de la percepcidn o la experiencia geografica. El espacio, el lugar, el
paisaje son generalmente vistos (Cosgrove, 1984), pocas veces escuchados, olidos o
percibidos. Ante ello, las limitantes del lenguaje presentes a la hora de emplear un enfoque
fenomenoldgico siguen estando presentes en un analisis desde la geografia (Rodaway, 1994),
a pesar de que una propuesta fenomenologica implique describir la experiencia del individuo
desde el discurso en primera persona. Por lo demas, es importante considerar que el
movimiento o el individuo mdévil condiciona una serie de subjetividades que aparecen en el
espacio y que resulta necesario de entender (Spinney, 2015).
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La percepcion y en este caso la percepcion no visual, alcanza elementos que escapan al
discurso, a conceptualizaciones y presenta una carga distinta a la visualidad, llena de
subjetividades que responden a estimulos y cargas emocionales, que lograrian ser
identificables dentro de las unidades descritas en el apartado anterior: las atmdsferas urbanas
(Michels, 2015).

A pesar de ello, resulta necesario reparar en los alcances de un analisis discursivo de la
experiencia espacial, puesto que se pueden perder elementos sensitivos o emocionales de
manera inconsciente (Spinney, 2015) e incluso detalles que el cuerpo experimenta y que
pueden ser olvidadas o expresadas de manera equivoca (Bissell, 2010). Considerando las
palabras del fil6sofo Humberto Maturana, existe un problema linguistico para describir las
emociones correctamente (Maturana, 2001), problema que un analisis geografico sobre la
percepcion no puede desconocer al momento de acercarse a la experiencia y a la percepcion,
mas aun cuando dicha percepcidn no integra la componente visual (Rodaway, 1994).

Entonces ¢cOmo es que una investigacion geogréafica puede acercarse mas a lo experimentado
por personas con ceguera sin caer en la tentativa de la visualidad, considerando aquellas
limitantes linguistico-discursivas?

2.3 Percepcion No Visual: Una Busqueda desde lo Méas Que Representacional

2.3.1 Teoria Méas Que Representacional (TMQR)

Hasta el momento, las atmdsferas urbanas aparecen como una unidad de anélisis Gtil para la
percepcidn en general y en este caso, en personas con ceguera. Si bien, Ben Anderson (2009)
alude a la necesidad de un enfoque fenomenoldgico por los cuales se puede dar cuenta de
elementos conscientes de la experiencia espacial y la percepcién, resulta conveniente
mencionar que las atmdsferas son parte importante de la Teoria No Representacional
(Michels, 2015), puesto que aquella se funda en la basqueda de aquellos elementos que se
escapan a lo consciente, y recaen en lo intuitivo y lo corpéreo® (Michels, 2015). Bajo ello, es
que la valorizacion del cuerpo como herramienta y objeto sensorial propia del espacio
(Michels, 2015), resulta de gran importancia (Gandy, 2017).

Las limitantes existentes en un enfoque fenomenoldgico, sientan las bases de lo que Nigel
Thrift denomina la Teoria No Representacional (Thrift, 2008), llevando a la geografia hacia
una post-fenomenologia (Spinney, 2015), con la cual aparecen nuevos cuestionamientos
sobre la experiencia corpérea, el significado y las practicas de esta; posicionando la
experiencia sensorial y afectiva, méas alla de lo que se pueda representar a través del lenguaje

6 Entiéndase por corporeo aquellas experiencias preconscientes vivenciadas directamente por el cuerpo (en
inglés: embodiment o embodied experience).
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(Spinney, 2015), pues segun Thrift, éste ha dejado de ser la forma mas completa por la cual
las acciones humanas se representan, ain méas con el rol de las nuevas tecnologias en el
presente (Thrift, 2011).

De acuerdo a Bortoft, es a través de la propia percepcion y una reprocidad practica de esta,
por la cual es posible obtener conocimiento psicologico (percepcion) de otros, en la busqueda
de una experiencia empatica por parte del investigador (Bortoft, 1985). Spinney (2015) por
su parte, dentro de la fenomenologia y post-fenomenologia, posiciona a la empatia como una
forma empirica de conocimiento, la cual nace en la fenomenologia desde el discurso en
primera persona (Elliot, 2005; Anderson & Harrison, 2010) y que desde un enfoque post-
fenomenoldgico busca metodologias por las cuales el propio cuerpo es entendido como una
herramienta de investigacion en temas de experiencia sensorial y percepcién (Lorimer, 2005;
Hawkins, 2010; Hawkins, 2013; Johnston & Lorimer, 2014).

Los diversos esfuerzos por analizar la percepcion no visual desde una Optica certera han
ahondado en metodologias hibridas con encuestas y entrevistas (Koskina & Hasanagas, 2011;
Szczepanska et. al, 2013; Schinazi, 2008) o desde metodologias participativas en donde un
enfoque fenomenoldgico se hace presente (Macpherson, 2007). Sin embargo, la percepcion
no visual resulta un tema complejo a la hora de presentar un enfogque ya sea fenomenolédgico
o0 post-fenomenoldgico, puesto que se debe lidiar con la supremacia visual en la disciplina
(Cosgrove, 1984), la obsesiva y permanente necesidad de empiricidad que muchas veces es
solicitada a los fendmenos geograficos culturales (Koskina & Hasanagas, 2011).

Ante ello, Spinney (2015) alude a que ante la busqueda de objetivizar la percepcion,
emociones y sensaciones, la tecnologia actual lo permitiria a tal punto que “deja hablar al
propio cuerpo” a través de tecnologias biosensitivas’ (Osborne & Jones, 2017). Lo anterior
ha llevado a nuevos trabajos desde la psicogeografia en los que se desarrolla el “biomapping”
(Nold, 2007) o estudios de percepcion con tecnologia que graba las respuestas sensitivas a
determinados ambientes (Aspinall et. al, 2013). Sin embargo, es el mismo Spinney (2015)
quien asegura que si bien aquellas metodologias pueden acercarse a la exactitud de datos
numeéricos y estadisticos, las mediciones de estas metodologias cuantitativas pierden la
diferenciacion entre afeccion, sensacién, percepcion (Spinney, 2011). Esto dltimo resulta
importante de considerar a la hora de investigar un tema como la percepcion, puesto que es
un proceso cultural y por lo demas, los analisis cualitativos desde un enfoque fenomenoldgico
resultan importantes (Rodaway, 1994).

En consecuencia, un enfoque representacional o fenomenolédgico en temas de percepcion
resulta importante; sin embargo, presentaria limitantes sujetas al lenguaje en el que se percibe
(Bissell, 2010) y al contexto cultural del sujeto (Russell, 1991; Rodaway, 1994). Sumado a
ello, la posibilidad de olvidar u obviar ciertos elementos a los que Spinney (2015) denomina

7 Traduccion propia de biosensing technologies
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afectivo desde lo no racional o lo inconsciente (Spinney, 2015). Sin embargo, dicha teoria al
negar lo representacional recae en criticas y un escepticismo muy presente en la academia
(Anderson & Harrison, 2010; Cresswell, 2012; Schurr, 2014; Ernwin, 2014), presentando
cuestionamientos respecto a la bldsqueda de objetividad (Spinney, 2011). A pesar de ello,
resulta necesario recalcar la importancia propuesta por esta teoria, en la que se rescata la
experiencia corpéreo-sensorial, que muchas veces es marginalizada de la investigacion
geografica (Spinney, 2015).

Considerando lo anterior, Lorimer (2005) responde a este debate invitando a no entender la
Teoria No Representacional como contra-respuesta a la fenomenologia, sino mas bien
empezar a hablar de una teoria Mas Que Representacional® como un enfoque que
complementa beneficiosamente metodologias fenomenoldgicas y post-fenomenoldgicas, por
medio de herramientas representacionales propios de la geografia, en conjunto a
metodologias experimentales (Jellis, 2013), intentando aln mas el acercamiento a la
experiencia del sujeto por medio de metodologias complementarias 0 no representacionales
(Lorimer, 2005), lo cual funcionaria como manera estratégica para abordar actualmente
temas en la geografia (Lorimer, 2005; Schurr, 2014; Michels, 2015; Muller, 2015; Hill, 2015;
Maclaren, 2015). Es también bajo la teoria Mas Que Representacional que se ampara el
trabajo de las atmosferas urbanas en el presente trabajo (Gandy, 2017), complementando un
analisis fenomenologico con elementos de lo No Representacional.

Es también en el dltimo tiempo, que el enfoque Mas Que Representacional empieza a tomar
lugar ante las criticas hacia los excesos que la Teoria No Representacional comienza a
mostrar en los estudios de afecto y de fendmenos experienciales (Wetherell, 2012; Lara &
Enciso Dominguez, 2013; Michels, 2015). Tomando una postura desde lo Mas Que

8 Traduccion propia de la idea de “More Than Representational” propuesta por Hayden Lorimer
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Representacional y entendiendo su caracter estratégico en una investigacion de percepcion
no visual, es que aparecen las geografias creativas, como una directriz entre arte y geografia
propuesto por la gedgrafa Harriet Hawkins desde lo No Representacional (Hawkins, 2013) y
que presenta herramientas Utiles posibles de abordar desde un enfoque Mas Que
Representacional en una investigacion sobre la percepcidn espacial en personas con ceguera,
rescatando las experiencias corporeas y preconscientes, sin dejar de lado un analisis
discursivo (Lorimer, 2005; Hawkins, 2013; Spinney, 2015).

Hawkins (2010) realiza un analisis de la instalacion de la artista japonesa Tomoko Takahashi,
considerando la concepcion del Argument of the eye geografico (Cosgrove, 1984), detallando
lo que menciona como la experiencia de la experiencia en cada uno de los espacios, a través
de una metodologia inmersiva, en la que detalla la experiencia corpo6rea producida por la
instalacion. Dicho trabajo resulta el precursor de una interesante linea desde la cual se plantea
la presente investigacion.

2.3.2 Geografias Creativas: Percepcion, espacio y creacion.

La busqueda de metodologias estratégicas por las cuales trabajar desde la geografia se
entrecruzan con el campo expandido de las artes (Hawkins, 2012; Blanch, 2016) generando
asi trabajos colaborativos entre gedgrafos y artistas (Jellis, 2015), ya sea desde una postura
no representacional (Hawkins, 2013) o desde una busqueda de la representacion critica desde
la geografia humana (Thompson, 2008). Este cruce fue definido primeramente en el afio 2002
por el artista y gedgrafo Trevor Plagen como geografias experimentales a aquellas practicas
gue unen la produccion cultural y la creacion artisticas con ideas de la geografia humana
critica, tratando temas como la produccion del espacio, el materialismo y elementos de la
geografia politica urbana, entre otros (Thompson, 2008; Last, 2012).

Sin embargo, no es sino cuando la gedgrafa inglesa Harriet Hawkins sienta las bases de una
incipiente conceptualizacion a una geografia relacionada fuertemente con el arte (Hawkins,
2011), a lo que se denominaria como geografias creativas (Hawkins, 2013), considerando
los elementos que la geografia va adoptando como la escala humana del entendimiento del
paisaje, las subjetividades, percepciones, corporalidades y la movilidad del individuo,
definiendo su experiencia (Claval, 1995; Fernandez, 2006). Si bien, el “re-torno” creativo de
la geografia genera un escepticismo en la academia, se logra consolidar como una linea
interesante para abordar el estudio geografico considerando la Teoria No Representacional
(Hawkins, 2012) y/o Mas Que Representacional (Lorimer, 2005), convirtiéndose en un
encuentro entre arte y geografia que genera avances metodoldgicos para ambas areas (Schaaf
et al., 2017) ademés de re-politizaciones y re-concepciones tedricas (Foster & Lorimer,
2007). Esta definicion se circunscribe en un proyecto interdisciplinar desarrollado
principalmente en escuelas angloparlantes y Ultimamente en Espafia denominado “Geo
humanidades” (Dear et al., 2011; Blanch, 2016), en el cual se realiza una vinculacion entre
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la geografia, artes y humanidades. Este cruce responde a una geografia en la que cada vez
mas toman importancia las representaciones simbolicas del paisaje, la percepcion vy
sensaciones corpéreas de los individuos, (Rodaway, 1994), ocupando todos y cada uno de
sus sentidos (Cosgrove, 2002; Fernandez, 2006).

Lo anterior no es sino, la materializacion de la geografia como arte que Meining proponia en
1983, siendo éste el “re-torno” creativo de la geografia, aludiendo a que el arte es una fuente
de informacién a la hora de entender procesos sociales (Meining, 1983). Esto Gltimo, es
reconsiderado desde la nueva geografia cultural, la cual presenta un fuerte componente
creativo (Crang, 2010). Por ello, las geografias creativas no deben entenderse como un mero
acto intelectual segin Hawkins, sino mas como un enfoque por el cual el cuerpo puede
percibir y comprender el espacio en el que se sitda (Hawkins, 2012), conllevando asi a un
involucramiento corporal, afectivo y de sensibilidad critica (Rodaway, 1994; Thompson,
2008), por lo cual permitiria avances metodoldgicos e investigativos en la percepcion no
visual, por ejemplo.

Las geografias creativas incluirian a gedgrafos que trabajan como artistas, a aquellos que
colaboran con artistas o participan en proyectos curatoriales, explorando temas como
relaciones humanas, paisaje y materia mutable. Por lo demas, incluiria aquellas practicas
creativas en la geografia tales como la escritura creativa (narrativa, poesia y prosa), técnicas
audiovisuales, artes manuales, performance, artes visuales e inclusive el desarrollo de
historietas (Garret, 2010; Wilson & Jacot, 2013; Hawkins, 2013). Este enfoque tomaria al
arte como objeto empirico y presentaria tres areas principalmente: el analisis de los cambios
de produccion y consumo del arte, un andlisis respecto a la practica y materialidad critica del
arte en relacion a su espacio y la investigacion de experiencias espaciales entendidas a partir
del cuerpo como herramienta de estudio (Hawkins, 2012). Es esta ultima linea identificada
por Hawkins en la cual el analisis de la percepcion no visual resulta interesante de desarrollar,
puesto que desde una optica mas que representacional, el analisis potencial existente entre
metodologias discursivas y metodologias experimentales (Jellis, 2013) llevarian a resultados
complementarios que pueden materializarse a través de practicas artisticas o creativas e
innovadoras en conjunto a metodologias tradicionales (Hawkins, 2013; Hawkins, 2017;
Peters, 2017), permitiendo asi un acercamiento méas profundo al fendmeno en cuestion
(Hawkins, 2010; Spinney, 2015).

Uno de los elementos interesantes de las geografias creativas es el abordaje de nuevas
metodologias (Marston & De Leeuw, 2013), utilizando las potencialidades sensoriales por
las cuales trabaja el arte (Schaaf et al., 2017), por lo que un enfoque desde las geografias
creativas permite una forma mas abierta de difundir el conocimiento y la posibilidad de
plantear democraticamente ciertas interrogantes criticas (Thompson, 2008; Barnes, 2013;
Jellis, 2013; Pratt & Johnston, 2013). Las préacticas artisticas a su vez, poseen la potencialidad
de poder acercar el conocimiento y el aprendizaje al sector no académico y facilitar procesos
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en investigaciones de campos no tan cercanos a la geografia (Parr, 2007), como es el caso de
la ceguera, la cual ha sido trabajada escasamente (Macpherson, 2007; Szczepanska et. al,
2013). Por lo demas, las geografias creativas permiten trabajar con la comunidad como
sujeto, material y audiencia, ademas de poner en cuestionamiento critico los espacios donde
muchas veces los trabajos son realizados y presentados (Hawkins, 2013).

Una investigacion desde las geografias creativas permitiria entonces responder de manera
mas profunda o acercarse a respuestas no planteadas por gedgrafos que han trabajado la
ceguera anteriormente, por ejemplo: las limitantes de la representacion cartogréfica tactil
(Correa, 2011) y como otorgar informacién espacial a grupos con ceguera, ademas de facilitar
la interaccién con el espacio y el acceso a informacion (Golledge, 1993), teniendo en
consideracién que la inamovilidad no es una propiedad del espacio, los lugares o los paisajes
(Barnes, 2013).

Golledge (1993) apuntaba a que deberian modificarse los métodos tradicionales de analisis
y de representacion de datos, puesto que no resulta necesario crear nuevos conceptos, teorias
y modelos para desarrollar una geografia que aborde la ceguera sino méas bien otras
metodologias. Es asi como, a través de las geografias creativas, que toma elementos propios
del arte, se intenta dar una cercana respuesta al tema de la percepcion de la ceguera. Ya sea
a traves de paisajes sonoros (Radicchi, 2013), manualidades por las cuales se evoca la
influencia espacial en una creacion (Miller, 2016), poesia o narrativa (De Leeuw & Hawkins,
2016), por mencionar algunas.

Atendiendo lo anterior, el paisaje sonoro resultaria una forma Optima de registrar una
espacialidad desde la no visualidad. Sin embargo, Golledge (1993) si bien aludia a la
busqueda de nuevas metodologias, ya se cuestionaba si los paisajes sonoros son lo
suficientemente inteligibles para proveer una base de entender la configuracion de un area
desde la no visualidad.

La busqueda de metodologias artisticas en la geografia a través de geografias creativas
permitiria un alcance profundo en el sentido de lo corporeo (Csordas, 1990; Rogers, 2012),
entendiendo y usando el cuerpo como herramienta de investigacion sensorial y perceptiva
(Lorimer, 2005; Spinney, 2015; Zebracki, 2018). Considerando lo anterior, resulta asi que
las geografias creativas entendidas desde un enfoque Mas Que Representacional, son una
forma estratégica de abordar la percepcion espacial en personas con ceguera, lo cual se
expone en la presente investigacion.
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CAPITULO 3: MARCO METODOLOGICO

“I'm softly walking on air. Halfway to heaven from here. Sunlight unfolds in my hair...”

“New World” cancién de Bjork en el filme “Dancer in the Dark”
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3.1 Lo Mas Que Representacional: El Santiago No(In)visible

La presente investigacion posee un caracter cualitativo (Herndndez Sampieri et. al, 2010), la
cual basa sus pasos metodoldgicos desde la “Teoria Mas Que Representacional ” propuesta
por Hayden Lorimer (2005), esto debido a que en temas de percepcion no visual resulta
urgente la busqueda de metodologias que puedan acercarse ain méas a la experiencia del
sujeto desde su propia vivencia (Gleeson, 1999; Gandy, 2017), por lo que la
complementariedad ofrecida por dicha teoria genera avances significativos en una
investigacion que integra elementos representacionales propias de la fenomenologia
(Vallejos, 1991) junto a metodologias que se acercan a lo corpdreo, vivencial y no racional,
propio de la teoria no representacional (Thrift, 2008; Spinney, 2015). Lo anterior, permite
instalar metodologias y cuestionamientos que mezclan la geografia con el arte (Davies, 2010;
Hawkins, 2013; Jellis, 2013), disciplina que ha desarrollado constantemente un lenguaje
emocional, corpdreo, vivencial y no racional (Hawkins, 2013; Price & Hawkins, 2018). Por
ende, las posibilidades otorgadas por la TMQR de integrar metodologias no
representacionales, afiaden metodoldgicamente elementos que responden a la experiencia
directa, a la participacion y lo performativo, en lugar de lo meramente racional, reflexivo y
representativo (Lara & Enciso Dominguez, 2013).

Si bien, la propuesta metodoldgica resulta poco convencional a metodologias puristas
cualitativas o cuantitativas, la basqueda y aplicacion de ella apunta principalmente a la
bdsqueda de una investigacion mucho mas cercana a la problematica en cuestion (Hawkins,
2013; Spinney, 2015): la ceguera. Por ello, existe en el planteamiento metodoldgico, una
basqueda de resultados que estén en sintonia con el tpico de estudio, pesquisando respuestas
sobre como evocar la percepcion del espacio sin recurrir a la visualidad que continuamente
buscan los estudios geogréaficos. En otras palabras, que los resultados investigativos sean
accesibles para quienes participan desde su experiencia y percepcion espacial, desde la propia
ceguera. Encausando asi la investigacion en nuevas aproximaciones de la geografia, en las
que el cruce con las artes y teorias humanistas resulta muy atractivo para la exploracion y
demostracion de investigaciones geograficas (Blanch, 2016).

Ademas, la presente metodologia (véase figura n°3) busca acercarse de una forma mas certera
a la percepcion de las personas ciegas desde su experiencia y no desde el punto de vista del
investigador, desde donde pueden aparecer segin Rodaway interpretaciones visuales desde
donde se pierde el sentido del analisis de la percepcion no visual (Rodaway, 1994), buscando
empatizar con la experiencia sensorial (Spinney, 2015) por la cual el propio espacio es
percibido, escuchado, experimentado y no tan solo visualizado.

Es a través de una propuesta creativa por las cuales gedgrafos como Hawkins y Jellis apuntan
a una mayor experimentacion dentro de la geografia y por las cuales los resultados pueden
llevar a reconocer elementos mas sensibles en lo que seria una investigacion meramente
académica y geograficamente purista (Hawkins, 2012; Jellis, 2013), esto en busca del analisis
de lo corpéreo, de lo sensorial, de lo no racional, de lo afectivo y de lo emocional.
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Figura 3: Esquema metodoldgico por objetivos

Objetivo General:

Analizar la percepcion espacial de personas con ceguera en determinados espacios de Santiago por medio de geografias

Objetivo 1:

Identificar y ¢
determinados
espaciales desarrolladas por per:
con ceguera en Santiago

Pasos

-Revision bibliografica scbre:
Geografia-Ceguera, enfoques y
metodologias pertinentes.

-Definicion de espacialidades a
trabajar en Santiago.

-Elaboracion de consentimiento
informado en braille

-Realizacion de 5 recorridos
individuales con personas ciegas y
modo walking interview

-Realizacion de entrevista.

- Identificacién de practicas y
caracterizacion de las espacialidades
de acuerdo a Ia entrevista.

Materiales y métodos

-Elaboracion de recorrido o circuito
de terreno en el area de estudio.
-Elaboracion y grabacién de
entrevista (Herndndez Sampieri et.
al, 2010).

-Elaboracién de documento de
sistematizacién de entrevistas e
informacidon del recorrido (Office
Word).

Instrumentos
-Itinerario del circuito de terreno
-Pauta de Pregunta de entrevista
-Grabadora Tascam Dr-40
-Libreta de Apuntes
-Word Office

-Camara Fotografica

Resultados Esperados

-Realizaci6n y registro de recorrido
del circuito en el area de estudio.

-Entrevistas sistematizadas

-Caracterizacién de espacios y
practicas espaciales identificadas.
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Objetivo 2:

Determmacion de las relaciones entre

1011 pricticas identificadas

€1 personas con ceguera en Santiago

v su relacion con la percepcion de las
mismas.

Pasos

-Analisis por medio de matriz de
codificacion de entrevistas
(Fernandez Nuiiez, 2006)

-Elaboracién de tabla resumen con
las relaciones identificadas.

-Redaccion de resultados.

Materiales y métodos
-Entrevistas sistematizadas

-Matriz de codificacion de
entrevistas (Herndndez Sampieri et.
al, 2010).

-Tabla resumen con relaciones
identificadas

Instrumentos

-Documentos con sistematizacion de
entrevistas en formato Word

-Microsoft Office

Resultados Esperados

-Tabla resumen con las relaciones
identificadas entre sensaciones y
précticas espaciales.

-Andlisis de entrevistas

Fuente: Elaboracion propia

Objetivo 3:

Matenalizar los resultados
investigativos desde geografias
creativas

Pasos

-Realizacién de un registro sonoro
de espacialidades trabajadas en
pasos anteriores (Butler, 2006).

-Trabajo manual por parte de los
entrevistados en los que plasmen las
sensaciones percibidas en alguna de
las espacialidades (Miller, 2016).

- Comparaci6n de resultado de
anélisis de objetivo 2 y trabajo
manual realizado por entrevistados.

-Exhibicién de creaciones manuales
¥ su correlacidn con registros
(paisajes sonoros).

Materiales y métodos
-Repistro sonoros de espacialidades
-Actividad de creacién manual

-Anilisis comparado entre
entrevistas, trabajo creativo y
registro sonoro

Instrumentos
-Materiales para creacion plistica
-Grabadora Tascam Dr-40
-Andlisis de entrevistas

-Urnas para trabajos creativos.

Resultados Esperados

-Trabajo creativo por parte de los
entrevistados, el cual podra ser
sentido hapticamente y que plasme
la sensacidn que el entrevistado
sinti6 en un determinado lugar.

-Registro (paisaje sonoro) de cada
una de las espacialidades

-Analisis comparativo de resultados
creativos y andlisis de entrevistas
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La metodologia propuesta y realizada en la presente investigacion presenta elementos que
han sido recopilados de distintas experiencias investigativas que abordan el campo de la
ceguera; trabajos desde la geografia urbana y de la discapacidad (Kitchin et. al, 1998;
Martinez Wong, 2016), etnografia (Deshen, 1992; Macpherson, 2007; Hammer, 2013),
disefio (Correa, 2011), paisajismo (Koskina & Hasanagas, 2011; Szczepanska et. al, 2013;
Basyazici-Kulac & Ito-Alpturer, 2013) y desde el arte (Gratacés Masanella, 2006; Castro,
2014; Morales, 2018), asi como también elementos de la percepcion que resulta un campo
principalmente ligado a la psicologia (Russell, 1991; Cowen & Keltner, 2017).

La primera etapa resulta principalmente de exploracion, preparacion (revision bibliografica,
visita a asociaciones y grupos en torno a la ceguera, contacto de posibles participantes,
preparacion de materiales y recorrido) y levantamiento de informacién (realizacion de
circuitos en Santiago Centro con participantes, entrevistas). La segunda etapa responde
principalmente al analisis de la informacion recopilada a través de circuitos y entrevistas.
Finalmente, la tercera etapa corresponde a la materializacion de resultados a través de
metodologias creativas. La conjuncion de las fases anteriormente mencionadas da lugar a
una metodologia Mas Que Representacional, complementando elementos de la teoria
representacional, con elementos de la teoria no representacional como las geografias
creativas.

Cabe mencionar que la seleccion de participantes se realizd principalmente bajo dos
condiciones: ser mayor de 18 afios y presentar una condicién de ceguera ya sea congénita o
adquirida. La definicion simplificada °de ceguera utilizada en la presente investigacion es la
dada por la Organizacion Nacional de Ciegos Espafioles (ONCE, 2009) definiendo a una
persona con ceguera como quien no ve nada en absoluto o sélo tiene una ligera percepcion
de luz (pudiendo distinguir entre luz y oscuridad, pero no la forma de los objetos)

3.1.1 - Identificacion y caracterizacion de espacios y practicas espaciales desarrolladas
por personas con ceguera en Santiago Centro.

En primera instancia, la revisién bibliografica resulta elemental para la propuesta y
fundamentacion de la investigacion en conjunto a la metodologia a seguir. El trabajo de
gabinete se basa principalmente en literatura angloamericana sobre temas de ceguera
(Deshen, 1992; Golledge, 1993; Boyd, 1993; Kitchin & Jacobson, 1995; Kitchin et al., 1997;
Butler & Bowlby, 1997: Kitchin & Jacobson, 1997; Kitchin et. al, 1998; Jacobson et. al,
1998; Gleeson, 1999; Butler R., 1999; Golledge, 2004; Olivera Poll, 2006; Gratacds
Masanella, 2006; Macpherson, 2007; Schinazi, 2008; Correa, 2011; Koskina & Hasanagas,
2011; Basyazici-Kulac & Ito-Alpturer, 2013; Szczepanska et. al, 2013; Hammer, 2013;
Martinez Wong, 2016), temas de percepcion (Gibson, 1950; Capel, 1973; Tuan, 1975; Relph,
1976; Tuan, 1977; Tuan, 1979a; Foulke, 1983; Cosgrove, 1984; Lynch, 1984; Seamon &
Mugerauer, 1985; Corbin, 1987; Buttimer, 1991; Rodaway, 1994; Anderson & Smith, 2001;
Nold, 2007; Macpherson, 2007; Anderson B. , 2009: Pile, 2010; Bissell, 2010; Hawkins,

% Resulta simplificada, puesto que la definicion oficial de ceguera propuesta por la OMS responde a niveles
médicos que resultan técnico-especificos, alcance que se ve limitado para la presente investigacion.
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2010; Koskina & Hasanagas, 2011; Wetherell, 2012; Teller & Dennis, 2012; Morales Yago,
2012; Basyazici-Kulac & Ito-Alpturer, 2013; Lara & Enciso Dominguez, 2013; Tuan, 2013;
Szczepanska et. al, 2013; Johnston & Lorimer, 2014; Michels, 2015; Osborne & Jones, 2017;
Gandy, 2017), ademaés de bibliografia referente a la Teoria No Representacional, Mé&s Que
Representacional, geografias creativas y experimentales (Thompson, 2004; Lorimer, 2005;
Thrift, 2008; Parr, 2007; Anderson B. , 2009; Bissell, 2010; Anderson & Harrison, 2010;
Hawkins, 2010, 2011, 2012, 2013; Davies, 2010; Garret, 2010; Spinney, 2011; Dear et al.,
2011; Thrift, 2011; Last, 2012; Rogers, 2012;; Jellis, 2013; Johnston & Lorimer, 2014;
Bondi, 2014; Spinney, 2015; Hawkins & Starughan, 2015; Michels, 2015; Jellis, 2015;
Miller, 2016; Gandy, 2017; Price & Hawkins, 2018).

En segundo lugar, la definicion de la espacialidad investigada resulta en el trazado de un
circuito con determinados espacios dentro de la comuna de Santiago Centro (véase figura
n°1): Vega Central, Puente La Paz, Mall Vivo EIl Centro, Plaza de Armas, Interseccion de
calle Estado con Avenida Libertador Bernardo O’Higgins (Alameda), Cerro Santa Lucia
(Camino Plaza Neptuno a Patio Circular) y Parque Forestal (Frente al Museo Nacional de
Bellas Artes), los cuales se encuentran dentro o cercanos al poligono fundacional de Santiago,
espacio que es sumamente transitado y llega a presentar una representatividad de Santiago
Centro (Martinez Wong, 2016). Resultan al mismo tiempo, espacialidades altamente
transitadas (Mora, 2015; Gobierno Regional Metropolitano de Santiago, 2017).

Luego de la eleccion de los lugares y la formulacion del circuito se realiza un recorrido prueba
el dia 20 de diciembre a eso de las 12.30 para evaluar el tiempo de demora del recorrido,
correspondiendo a 1 hora 10 min aproximadamente con pequefias pausas en cada lugar.
Ademas de realizar pequefios cambios al circuito original debido a aglomeracion constante
de personas que pudieran incomodar al participante. Por ejemplo, el recorrido original
consideraba la interseccion Alameda con Ahumada, pero este punto resulta critico en el
nimero de peatones que transitan diariamente (Mora, 2015; Gobierno Regional
Metropolitano de Santiago, 2017), haciendo el recorrido probablemente incémodo para el
participante. La eleccion de estas espacialidades responde principalmente a las
configuraciones distintivas de cada una de ellas, detalle que se expone en el desarrollo del
objetivo nimero 1, ademas de la medicion exploratoria de niveles de ruido a través de un
sondémetro, logrando asi una mejor comparacion entre los estimulos auditivos entre cada
espacialidad. Sin embargo, dichas mediciones resultan exploratorias y no exactas, debido a
la impericia en medicién sonora por parte del investigador.

En tercer lugar, la elaboracion de los consentimientos informados debe ser traducida a braille
o larealizacion de consentimiento informado registrado en formato audio/video para aquellos
participantes que no se sientan comodos con la firma de un documento en braille
(Macpherson, 2007; Koskina & Hasanagas, 2011)(véase anexo n°1).

Sumado a ello, se elabora una entrevista estructurada con preguntas relativas a la
identificacion del participante, su experiencia en el espacio publico y los vinculos o
familiaridad con los lugares a recorrer (Macpherson, 2007). Dichas preguntas se intentan
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responder a medida que avanza el recorrido por medio del método de “entrevista
caminante”® (Walking interview) (Evans & Jones, 2011), aplicando una entrevista en
profundidad a lo largo del recorrido (Taylor et. al, 2015; Martinez Wong, 2016),
conduciendo la entrevista principalmente hacia sensaciones percibidas, elementos espaciales
identificados, recuerdos y emociones. La accion de caminar resulta una metodologia
propuesta desde el concepto aleméan “promenodologie” 0 su traduccidén angloparlante
“strallology” (Junta de Andalucia, 2008), y que llega a ser vélida dentro de la geografia para
una investigacion de caracter cualitativo (Pierce & Lawhon, 2015). Tal recorrido se ve
complementado con una entrevista post- recorrido, cuyas preguntas se seleccionan de la pauta
dependiendo de los temas o0 aspectos tratados a lo largo del recorrido (véase anexo n°2).

El trabajo en terreno con los participantes empieza con un recorrido a lo largo del circuito
definido, el cual consta de siete “hitos” (véase figura n°1) en los que se realiza una pequefia
pausa y se insta al participante a describir el lugar y expresar las sensaciones que le provoca,
ademas de las emociones o afectos que puede producir en €l, dando paso a la descripcién de
las “atmosferas urbanas” utilizadas en la presente investigacion como unidad de analisis de
la percepcidn espacial (Macpherson, 2007; Koskina & Hasanagas, 2011; Anderson B. , 2009;
Michels, 2015; Gandy, 2017). En todo momento el investigador se mantiene sin mayor
intervencion, mas alla de guiar la entrevista en profundidad a medida que se avanza en el
recorrido o advertir de obstaculos al participante.

Luego de la realizacion del circuito, existe un momento de reflexion en torno a la actividad
Ilevada a cabo, por la cual el participante da cuenta de lo sucedido sensorial y corpdreamente
en los espacios, siendo el cuerpo una herramienta de investigacion espacial, por la cual la
inmersion resulta una forma de aproximamiento dentro de la experiencia espacial (Rodaway,
1994; Lorimer, 2005; Hawkins, 2010; Spinney, 2015; Zebracki, 2018). En dicha instancia se
aprovecha de realizar las preguntas que han quedado pendientes a lo largo del recorrido.

Figura n°4 — Registro visual de recorrido n°1 en Cerro Santa Lucia | gs pasos anteriores son registrados

3 -' e A a paralelamente por medio de

2o A ; fotografias (véase figuras n°4, n°5,
n°6, n°7 yn°8) y por grabaciones de
la entrevista caminante, asi como de
la entrevista — reflexion posterior.
Las entrevistas son posteriormente
transcritas y analizadas para dar
paso al siguiente objetivo.

La eleccion de las entrevistas en
: profundidad a modo de entrevistas

B e caminantes, resulta de la influencia
Fuente: Fotografia por M. Lagarrigue que presentan los distintos espacios

10 Término en espafiol adoptado de la traduccién mencionada por Isabel Verdet (Verdet, 2016)

Fernando Huayquifiir Echeverria — Memoria para optar al Titulo Profesional de Geégrafo 39



El Santiago No(In)visible: Anélisis de la percepcion espacial en Santiago en personas con
ceguera por medio de geografias creativas

en laestimulacion sensorial de una  Figura n°s — Reglstro visual de recorrido n°2 en Plaza de Armas
persona (Rodaway, 1994) y en R S -~ ‘

cOmo es en ese momento, ese
instante y esa espacialidad en
especifico en donde en este caso el
o0 la participante expresa de forma
verbal o no verbal elementos que se
pierden u olvidan con el pasar del
tiempo (Evans & Jones, 2011). El
acto de caminar, sobre todo en la
geografia cultural posee un
importante potencial en la practica
(Butler T. , 2006), en donde la ©
experiencia corporea con el
espacio y el lugar esta activa (Pinder, 2001) y por la cual se participa en una experiencia que
llega a ser inclusiva y democratica (Butler T., 2006), en donde la cotidianeidad y el espacio
vivido resulta importante de considerar.

Fuente: Fotografiai pdr E. Silva

Cabe mencionar que, si bien el recorrido se establece desde un principio, es la comodidad e
integridad de los participantes la que prima en la investigacion. Por ende, en algunos casos
se procedid a suprimir algin hito
que resulte incobmodo o a acortar el
circuito en el caso que el
participante lo requirié. Por lo
demas, a lo largo del trayecto se
sumaron espacialidades que los
mismos participantes sugirieron y
que se encontraban en el circuito
trazado, tales como: la pérgola
Santa Maria ubicada al norte del
Puente La Paz y el Mercado Central
ubicado en calle Puente, camino al
Mall Vivo el Centro.

Figura n°6 — Registro visual de recorrido n°3 en Plaza de Armas

Fuente: Fotografia por M. C. Hernandez

Por otro lado, el recorrido original en el
quinto recorrido debid acortarse debido a manifestaciones ocurridas en ese momento en el
Centro de Santiago. Lo anterior, deja en evidencia lo complejo de una metodologia
caminante, puesto que ademas de la disposicion, del tiempo y las ganas del participante,
pueden existir acontecimientos externos que inciden en la metodologia propuesta, por lo que
la presente metodologia ademés requiere una capacidad de flexibilizacion acorde al
participante y al objetivo del estudio. Sin embargo, la gran mayoria o la totalidad de los hitos
se mantuvieron en cada uno de los recorridos. Finalmente, si bien la bibliografia
correspondiente a metodologias cualitativas sugiere una muestra de entre seis a ocho
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participantes para entrevistas e investigaciones de este tipo (Herndndez Sampieri et. al, 2010),
la presente investigacion se realiza con cinco participantes por los siguientes motivos:
dificultad de contactar con participantes dispuestos a colaborar con la investigacion de forma
voluntaria, los tiempos de la
~investigacion y debido a que la
importancia de esta investigacion
| esta propuesta en casos individuales
%y por medio de metodologias por las
= cuales es posible acercarse a la
percepcion del espacio en personas
=% ciegas, la experiencia tanto
! individual como colectiva y no a
i una  estandarizacion de  los
resultados, que podria ser posible en
| A . =w cierta manera a través de
el = 0 _— = metodologias cuantitativas y que
Fuente: Fotografia por L. Ortiz hasta el momento en geografia se han
realizado a través de métodos biosensitivos o encuestas (Nold, 2007; Koskina & Hasanagas,
2011; Aspinall et. al, 2013; Osborne & Jones, 2017). La importancia radica en este caso en
la experiencia del participante
(Rodaway, 1994; Tuan, 2013;
Anderson B. , 2009; Michels, 2015;
Gandy, 2017), en las palabras que
escoge para describir lo vivido y
experimentado en cada uno de
estos espacios (Macpherson, 2007;
Szczepanska et. al, 2013) y en la
evocacion o materializacion de lo
experimentado en alguna de las
espacialidades a través de un
trabajo creativo cuya técnica o
modalidad resulta de libre eleccion:
manualidad, prosa, poema, entre
otros. Los participantes eligieron trabajar con manualidades con distintas materialidades, por
las cuales logran plasmar elementos que quedan fuera del lenguaje y que se asimila mas a lo
corporeo, a lo experimentado, a lo sentido (Hawkins, 2017; Price & Hawkins, 2018). Lo
anterior muestra la importancia del tacto en la percepcion y evocacion del espacio vivido
(Gratac6s Masanella, 2006; Miller, 2016).

Figura n°7 — Registro visual de recorrido n°4 en Puente La Paz

Figura n°8 — Registro visual de recorrido n°5 en La Vega Central

I "

Fuente: Fotografia por E. Silva

La identificacion y caracterizacion de las espacialidades y las practicas espaciales que
desarrollan las personas con ceguera en cada una de ellas se lleva a cabo desde las narraciones
y enunciados de los propios participantes (Basyazici-Kulac & Ito-Alpturer, 2013), dando voz
a la experiencia no visual en cada uno de los espacios.
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3.1.2 - Sensaciones, percepcion y practicas espaciales en Santiago Centro.

El segundo objetivo de la investigacion, se desarrolla desde una metodologia fenomenolégica
(Mari, Bo, & Climentc, 2010) , integrando el lado representacional dentro del enfoque desde
el cual se desarrolla la presente investigacion: Mas Que Representacional. Las entrevistas
caminantes en profundidad (Evans & Jones, 2011), su transcripcion, codificacion y posterior
analisis permiten determinar las relaciones entre las sensaciones y las practicas de personas
con ceguera en los puntos analizados del circuito. Para llevar a cabo el presente objetivo, se
utiliza la concepcion de “atmoésfera urbana” (Gandy, 2017) como unidad de analisis de la
percepcion, para poder desglosar cada una de las espacialidades en elementos que den cuenta
de la percepcion de los participantes en cada una de ellas: sensaciones (Rodaway, 1994),
emociones (Anderson B. , 2009; Pile, 2010; Michels, 2015), recuerdos (Tuan, 1977;
Davidson, Bondi, & Smith, 2007) y elementos externos como caracteristicas meteoroldgicas
(Gandy, 2017). Dicho analisis se realiza por medio de una tabla de codificacion presentada
en el anexo n°3.

Es a través del presente objetivo por el cual se alcanza un anélisis de la percepcion de los
participantes en cada uno de los espacios, en cada una de las atmosferas urbanas,
entendiéndose esta como la unidad de analisis de la percepcion espacial. Por un lado,
vivencialmente en el momento de la entrevista caminante van aflorando elementos propios
de la percepcidn tales como sensaciones o emociones que los participantes enuncian y son
posteriormente analizados. Asi como también, posterior al recorrido, dentro de las preguntas
de reflexidn, se les pide realizar el ejercicio de conceptualizar en una palabra o frase cada
uno de los lugares visitados (Koskina & Hasanagas, 2011), exponiendo dichas respuestas en
una tabla en el item de resultados. Lo anterior no es sino la puesta en préactica de lo planteado
por Tuan (1977), en el que se reconoce la percepcion como una experiencia entre la sensacion
y la concepcidn; entre la emocion y el pensamiento.

Figura n°9 — Lista de emociones por Cowen & Keltner Resulta importante recalcar la importancia

Top free response terms by dimension de las emociones en cada una de las

. isf«%[;g;;;; on ggwfgwn;p%gﬁeggﬂmm espama_lldades, puesto que e_Iementos como

ni%és%}.”;‘m 3%5?}335?%%m . el miedo, la reticencia a ciertas
n(;er anger ry disgu ling with anger .y . ..

ety 561, neousness espacialidades y acciones, la afinidad por

' G Awe awe amazemenf feeling impressed
awkwardness, embarmassment

| Boredom pakwerinass aTuselemarassTent embaressment | determinadas  espacialidades, entre otros
calmness, peacefuiness, serenity

K. Confusion confusion, cunosty, inferested confusion recursos aparecen como parte de la
b e e L e s i ;

0. Enfrancement nierest amazement foaing inigued respuesta sensorial y corporea ante una
P. Excitement exciterment sarenaine nish, aue determinada espacialidad (Tuan, 1979b;
Q. Fear faar liaerfngscaféeég exsrgeérrré%fear d . - h I .

S. tn_tretjesl rnwrest amazemeng fee!rng;nﬂ;jguad Ro away’ 1994’ Kitc I_n et. al, 1998’

U. NOSAIORS nautaio, boreciom, renioance. Macpherson, 2007; Koskina & Hasanagas,

V. Rellef bmvgfmnbrgfjgrwsergs,gmmfescape 2011 P ” | d tf ., d
S e Sy )_. ara ello, la identi |caC|c')n e
Z Sexau;—i 32522 sexual arousal, feeling homy, sexual desire emociones se basa en las categorias de

urprise surprise, shock, amazement

emociones propuestas por Cowen &
Keltner (2017). En la figura n°9, se logra

Fuente: (Cowen & Keltner, 2017)
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apreciar la clasificacion propuesta por los psicologos en el afio 2017. Las emociones
identificadas corresponderian a: Admiracion, Carifio, Apreciacion Estética, Diversion,
Enojo, Ansiedad, Asombro, Vergiienza, Aburrimiento, Tranquilidad, Confusion, Antojo,
Incomodidad, Dolor, Entusiasmo, Miedo, Horror, Interés, Alegria, Nostalgia, Alivio, Amor,
Tristeza, Satisfaccion-Gusto, Deseo Sexual, Sorpresa. Sin embargo, la clasificacion de las
emociones resulta siempre ambigua, puesto que depende muchas veces del contexto cultural
y el idioma en el que se conceptualizan, definidas social y culturalmente (Russell, 1991), por
lo que se recurre a afiadir otras emociones no integradas en la clasificacion propuesta por
Cowen & Keltner (2017) y que fue posible identificar en el andlisis de las entrevistas, tales
como: Comodidad, Frustracion, Temory Decepcion. El resultado del andlisis se presenta en
una tabla resumen en la que es posible identificar las emociones presentes en cada una de las
espacialidades con sus citas representativas diferenciadas por participante. Cabe mencionar
que a la utilizacién de dicha conceptualizacion es solo un acercamiento y responde a la
necesidad de términos para el desglose de atmdsferas urbanas y no corresponde en ningun
caso a un analisis en profundidad de las emociones, campo propio de la psicologia

Por lo demaés, a través del analisis discursivo es posible identificar practicas espaciales en
cada una de las espacialidades, figurando las précticas espaciales bajo la definicion dada por
el gedgrafo Ulrich Oslender, quien las define como “las formas en que nosotros generamos,
utilizamos y percibimos el espacio (...) asociadas con las experiencias de la vida cotidiana
y las memorias colectivas de formas de vida diferentes, mds personales e intimas”.
(Oslender, 2002, pag. 4), dichas practicas se identifican en una segunda tabla resumen
clasificada por espacialidad o hito del circuito. Cada tabla resulta ser un insumo para el
analisis comparado entre cada uno de los elementos propuestos, por el cual se da cuenta de
los elementos perceptivos presentes en cada una de las atmdsferas urbanas que los
participantes experimentaron (Gandy, 2017).

Finalmente, se desarrolla un analisis que interrelaciona los elementos identificados junto con
una tabla resumen que presenta emociones y préacticas identificadas en los participantes en
cada una de los hitos del circuito.

3.1.3 - Materializacion de resultados a través de Geografias Creativas

La busqueda de lo No Representacional queda plasmada por medio del presente objetivo,
puesto que por medio de metodologias artistico-creativas, se da voz a lo corpéreo (Hawkins,
2013), sensorial y no enunciable (Spinney, 2015). Es a través de este objetivo por el cual se
consolida una metodologia Mas Que Representacional en la presente investigacion (Lorimer,
2005): Los participantes luego de realizar el circuito y la entrevista, son invitados a elegir
una de las espacialidades o algin momento del circuito y evocar aquella experiencia por
medio de una accion creativa, resultando en una obra cuya inspiracion esta ligada a la
experiencia en alguna de las espacialidades. Si bien, la técnica y materialidad resulta a libre
eleccion de los participantes, cada uno de ellos prefirio trabajar una técnica manual,
resultando asi en escultura, collage o un concepto. La relacion de la geografia por medio de
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técnicas manuales es detallada por el gedgrafo Alex Miller (2016) como una practica material
y corpdrea, por la cual la geografia se introduce en el inconsciente del artista o creador. En
este sentido, a traves de una obra manual que cada uno de los participantes puede materializar
emociones o sentimientos de una forma mucho mas corporea que lo pensado, analizado y
enunciado conscientemente (Hawkins, 2010; Spinney, 2015). La creatividad por lo demas
queda condicionada al espacio, influyendo éste en los procesos de creacion
independientemente de su técnica o modalidad (Hawkins, 2017; Price & Hawkins, 2018).

Si bien, la eleccion de la materialidad y la creacidn de la obra queda a cargo del participante,
el investigador guio y ayudo en el caso de que los participantes asi lo requirieran en el proceso
de creacion. Al ser obras como tal, no resulta conveniente dar una mayor interpretacion a
cada una de ellas, puesto que caeria en una redundante subjetividad propia del arte y por lo
demas, no resulta un objetivo del presente estudio. Sino mas bien, invitar a percibir dichas
obras como parte de la expresion espacial y experimental de cada uno de los participantes
que, desde la ceguera evocan por medio de cada una de las obras su propia experiencia, su
propia percepcién de un momento dado del circuito realizado.

Estas obras resultan una alternativa al tradicional resultado disciplinar de la geografia: una
cartografia. Puesto que la cartografia como elemento visual Ilega a ser un resultado poco
accesible para una persona con ceguera. La busqueda de reciprocidad en la investigacion
entendiéndose un estudio desde la propia ceguera, no entenderia la cartografia como un
resultado Optimo que puedan percibir los participantes. El resultado de la experiencia
espacial, del proceso perceptual resulta en una obra creada por el participante, que mantiene
sus ideas, su inspiracion y su concepto desarrollado en una de las espacialidades (Miller,
2016; Price & Hawkins, 2018). Es asi, como se da respuesta a la basqueda de un resultado
no representacional, corpéreo y por el cual lo consciente puede materializarse en una
investigacion, mas alla de las palabras.

La concepcion y realizacion de obras desde la no visualidad se intenta prolongar en la
experiencia de percepcion de cada uno de los espectadores de las obras, por ende, es que las
obras se introducen en urnas negras para que los resultados finalmente no sean vistos, sino
percibidos, tocados e imaginados. Ello, bajo la busqueda de lo que Spinney (2015) alude
como la empatia de la experiencia, desarrollando metodologias post-fenomenoldgicas y no
representacionales, renegociando (Pollock, 2008) el sentido de la imagen, aquella que
condiciona social y culturalmente cada uno de los procesos que incluso definen a la geografia
(Cosgrove, 1984).

Por otro lado, el registro de cada una de las espacialidades se realiza a través de paisajes
sonoros por los cuales se logra dar cuenta de caracteristicas espaciales desde la no visualidad
(Rodaway, 1994; Radicchi, 2013; Castro, 2014). Dichos paisajes se retunen para ser anexados
y presentados como parte de los resultados del presente objetivo, considerando que dichas
geografias audibles (Rodaway, 1994) resultan ser parte fundamental de la percepcion
espacial y de las atmosferas urbanas (Gandy, 2017), tanto como resultaria una fotografia de
cada una de las espacialidades trabajadas.
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CAPITULO 4: RESULTADOS

“Hay oscuridad. Hay luz. Hay hombres y mujeres. Hay comida. Hay restaurantes. Enfermedades.
Hay trabajo. Tréfico... Los dias como los conocemos, el mundo como lo imaginamos...”

Introduccién del filme “Perfect Sense” (Mackenzie, 2011)
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4.1 - Espacialidades de Santiago Centro: Caracteristicas y practicas espaciales de
personas con ceguera.

Las espacialidades trabajadas y recorridas en la investigacion resultan ser altamente
transitadas diariamente (Martinez Wong, 2016; Gobierno Regional Metropolitano de
Santiago, 2017). Dichas espacialidades, si bien, presentan practicas cotidianas como la
compra de alimentos (Arce Sanchez, 2015), compras especificas, recreacion, sociabilizacion,
ocio y esparcimiento (Cornejo Portugal, 2006), desplazamientos (Gobierno Regional
Metropolitano de Santiago, 2017), entre otros. Es a traves del trabajo en terreno con los
participantes que se logra dilucidar una constante “reticencia” a determinadas espacialidades
y que responde principalmente a estimulos incomodos presentes en algunas de ellas,
estimulos que tanto a través del sentido de la audicién como el haptico y el olfativo, definen
una atmosfera urbana en dicha espacialidad, generando un rechazo, lo cual se manifiesta a
través de emociones como el miedo, la incomodidad, inseguridad y desorientacion.
Considerando estas manifestaciones en determinados espacios, es posible citar lo que Tuan
menciona “El ruido es el caos audible y la mayoria de las personas son mas capaces de
tolerar el desorden visual que el audible porque el sonido tiende a afectar las emociones mas
que la vision propiamente tal*’” (Tuan, 1979b, pag. 147). Siendo el sonido, el sentido que
permite a las personas con ceguera orientarse en el espacio proximo y lejano (Rodaway,
1994), es a través de éste como se definiria primeramente la experiencia de una espacialidad.
Por ello, los niveles aproximativos de ruido en los espacios resultan importante de comparar
(véase tabla n°1)

Tabla n°1 - Niveles de ruido promedio en las siete espacialidades del circuito

Puente La Mall Pza. de Estado Cerro Parque
La Vega - con Santa
Paz Vivo Armas . Forestal
Alameda Lucia
Ruido 80 73.9 70,6 67,2 76,1 64,7 66,3
endb

Fuente: Elaboracién propia

En segundo lugar, los estimulos olfativos resultan importantes en la caracterizacion de
espacios desde geografias no visuales (Gandy, 2017). El olfato tiene una fuerte conexion con
las emociones y los recuerdos (Shrode, 2012), siendo a través de olores en donde se asocia
el miedo por ejemplo (Corbin, 1987). A diferencia de las caracteristicas sonoras que se
pueden medir facilmente en distintas espacialidades, los olores resultan dificiles de
cuantificar o medir, por lo que su caracterizacion apela principalmente a los olores descritos
por los participantes, remitiendo principalmente a elementos distintivos de cada espacialidad.

Complementando lo anterior, la descripcion sensorial de las espacialidades o atmdsferas
urbanas recorridas, junto con las practicas identificadas se detallan a continuacion:

1 Traduccion propia.
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e La Vega Central

La Vega Central se encuentra localizada a una cuadra de la estacion de Metro Patronato en
la comuna de Recoleta. Resulta un area principalmente comercial en la que existe la venta de
productos alimenticios, en los que
predominan las frutas y verduras
(Arce Sanchez, 2015), ademés de
presentar locales de comida
aledafios en su interior o en la zona
aledafia denominada “Vega Chica”.
La Vega asi, se presenta como uno
de los mercados de abastos mas
importantes de Santiago, por lo cual
existe un gran numero de afluencia
que diariamente puede llegar a un

Figura n°10 — Registro visual de recorrido

millon de personas
aproximadamente (Arce Sanchez,
Fuente: Fotograffa por E. Silva 2015), la gran afluencia se logra

percibir en los recorridos realizados
con cada uno de los participantes a distintas horas del dia. Tal como se logra apreciar en la
figura n°10, los pasillos de La Vega Central llegan a ser muy aglomerados, debido al gran
flujo de personas, la estrechez de gran parte de sus pasillos y el uso de carros o carretas de
gran tamafio en ella, ademas de distintos tipos de elementos que se pueden encontrar a mitad
de pasillo como cajones y basureros que obstaculizan el correcto paso de personas y ain mas
a quienes presentan algin grado de ceguera e incluso movilidad reducida. En términos
generales y a voz de los mismos participantes, La Vega Central presenta deficiencias de
accesibilidad en sus superficies de suelo, pasillos y rampas.

“Est0 estd bastante irregular. Salir de La Vega y llegar hasta acad estd bastante complicado... la
salida esta un poco defectuosa, hace falta mejorar temas de accesibilidad de forma urgente. No sé
si una persona en silla de ruedas podria venir a comprar a La Vega sola...” (P.S, Participante en

La Vega).

“Estaba fea esa rampa, jesa rampa esta muy horrible! ;Estda muy empinada!” (E.L, Participante en
La Vega).

Ademas de los distintos obstaculos que se encuentran en gran parte de los pasillos, La Vega
presenta irregularidades en las superficies de los suelos o restos organicos que quedan en
pasillos, que muchas veces complican a quienes no pueden advertir desniveles, agujeros o
cascaras Yy hojas en el suelo.

“Ya... eso no me gusta... jiug! Tener cosas en mis pies...” (E.L, participante en La Vega).

Por otro lado, los niveles de ruido en La Vega Central son altos en comparacion a otras
espacialidades del recorrido (véase tabla n°l). Esto se manifiesta en gritos, bocinazos,
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aparatos electronicos o carros que suenan simultaneamente, y que gran parte de los
participantes manifiesta su incomodidad e incluso desorientacién debido a ello:

“Debo decirte que esta contaminacion acustica me molesta mucho” (C.C, Participante en La
Vega).

“Es como mucha informacion al tiro... mucho ruido cachai, por ejemplo paso alguien por el lado
izquierdo, denante pasaron unos por el lado derecho cachai... eso es como que te cuesta un poco
orientarte” (P.S, Participante en La Vega).

Por lo demaés, La Vega resulta un espacio de gran estimulo olfativo, en el que los olores de
diversos productos generan identificaciones, recuerdos, emociones en cada uno de los
participantes. Los olores a frutas, verduras, alifios, carnes, productos lacteos, comidas e
inclusive articulos como diarios y gomas, fueron apareciendo en lo que una participante
definié como un paisaje de olores:

“...que hay distintos aromas, entonces es como si se armara como una especie de paisaje con los
distintos olores...” (S. L, Participante en zona de La Vega)

“Expanden el olor, teni’ como muchos olores diferentes...” (J. S, Participante en La Vega)
“Mira, salié olor a diario ;alguien estd vendiendo?” (C.C, Participante en La Vega)

Finalmente, La Vega resulta un espacio muy poco o nunca antes visitado por la mayoria de
los participantes, principalmente a que es un lugar que resulta poco accesible para ellos, y de
ser visitado resulta para compras esporadicas especificas, salvo el caso de un participante que
visita La Vega para almorzar ocasionalmente con amistades.

“A La Vega solamente vine una vez, la primera oportunidad que vine fue con un grupo de amigos
que vine a almorzar, pero te hablo hace mds de 15 arios” (P.S, Participante en La Vega)

“Cuando iba al hospital... a la hora de almuerzo venia a almorzar a la Vega o si andaba haciendo
tramites por acd, también paso. Me gusta”. (J.S, Participante en La Vega)

“Deberia haber traido plata ahora y comprarme mi fruta, pero no sé... una vez al mes ;jserda?”
(E.L, Participante en La Vega)

“No, para nada... nunca he venido... Hubiese traido plata y hubiese comprado algunas cosas po,
jajaja” (C.C, Participante en La Vega)

“No, a la Vega nunca...” (S.L, Participante en La Vega)
e Puente La Paz

El sector de Puente La Paz resulta un hito puesto que por ahi pasa el rio representativo de la
ciudad de Santiago: el Mapocho. El puente La Paz conecta la zona del Mercado Central, calle
Puente y dos de las salidas de la estacion de metro “Cal y Canto” con el sector denominado
“La Chimba”, lugar donde se localiza: La Vega Central, La Vega Chica, Las Pérgolas de
Flores, un mercado de abastos llamado Tirso de Molina y la piscina universitaria. Ademas,
Avenida La Paz resulta una calle principalmente de comercio de alimentos en donde se
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encuentra un terminal de buses interurbano. Lo anterior conlleva a que sea un espacio
ampliamente transitado (Gobierno Regional Metropolitano de Santiago, 2017).

Sensorialmente, el sonido del rio Mapocho resulta un elemento notable para cada uno de los
participantes, el rio se hace presente tanto sonoramente como olfativa y hapticamente, esto
ultimo debido a que es en la zona del puente La Paz en donde participantes describen un
mayor frescor asociado a la presencia del rio.

“La parte del rio se sentia mds rico... el viento...” (J.S, Participante en Puente La Paz)

“Siento que pasa mucha agua... estamos en enero y me llama mucho la atencion” (P.S,
Participante en Puente La Paz)

“...S06lo lo escucho, me gusta escuchar el rio... ” (E.L, Participante en Puente La Paz)

“Y se escucha el rio, eso quiere decir que no hay sequia, pero se escucha” (S. L, Participante en
Puente La Paz)

La experiencia olfativa resulta distinta en los recorridos realizados por la mafiana y los
realizados por la tarde, principalmente debido a la aparicidn de puestos ambulantes de comida
rapida a horas de la tarde y que se caracterizan principalmente por ser frituras.

“Los vendedores ambulantes ... se siente (carritos de comida)” (E.L, Participante en Puente La
Paz)

Por otro lado, el Puente La Paz resulta estar rodeado y cruzado por calles por las cuales
transitan numerosos vehiculos y autobuses, los cuales generan incomodidad e inseguridad a
los participantes, tanto en los cruces como en la vereda misma:

“Esta interseccion de Avenida La Paz, Mapocho, Santa Maria para mi es como bien insegura...”
(P.S, Participante en Puente La Paz)

“La micro tiene un sonido fuerte, es como un pito” (E.L, Participante en Puente La Paz).

Figura n°11 — Registro visual de recorrido Por lo demas, el sector de Puente La

" ! Paz  presenta  mejoras  en
comparacion a La Vega Central, sin
embargo, hay dos consideraciones
® que presentan inseguridad para
®8 algunos de los participantes. En
primer lugar la existencia de una
ciclovia en la vereda que no es
posible de percibir con el bastén y
que gener0 una inquietud en un
participante (véase figura n° 11),
dicha ciclovia s6lo se encuentra
pintada, no existiendo un desnivel o
Fuente: Fotografia por E. Silva. cambio de superficie que pueda ser
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Figura n°12 — Registro visual de recorrido sentida hapticamente. En la figura

- n°12, se aprecia cuando participante
e investigador se encuentran
cruzando la ciclovia para continuar
por la vereda.

i

“Un gran problema, porque ni
siquiera se nota que es ciclovia...’
(P.S, Participante en Puente La Paz)

>

Finalmente, el sector de Puente La
Paz resulta poco 0 nunca antes
visitado por los participantes, lo que

principalmente se debe a la
Fuente: Fotografia por E. Silva - inseguridad que les presentan los
distintos cruces del puente, cantidad de trafico existente en el area o ausencia de motivos por
los que transitar por dicho lugar.

e Mall Vivo El Centro

El centro comercial o Mall Vivo El Centro, resulta un espacio evitado por gran parte de los
participantes. Si bien es un centro comercial pequefio en comparacion a otros existentes en
la comuna y la ciudad, las caracteristicas constantes de centro comercial o mall resultan
incomodas para la mayoria de los participantes.

Primero, sonoramente el mall al ser un espacio cerrado y muy amplio, genera ecos y
reverberaciones que resultan incomodas para los participantes, ademas de mdsica que
ambienta el centro comercial, ademas de la propia reproducida por locales comerciales

“El eco, los ruidos del eco... los ecos
son mas cerrados, los techos son
altos entonces reverbera mucho... la
gente anda muy acelerada, el eco, los
ruidos del eco...” (E. L, Participante
en Mall Vivo el Centro)

Figura n® 13 — Registro visual de recorrido

“Se nota porque el techo que estd
arriba, esta alto y todo, por la
musica...” (S. L, Participante en Mall
Vivo el Centro).

Resulta asi un lugar con gran ruido
(véase tabla n°l) y sonidos de
distinto tipo, que se incrementa con
los ecos que los participantes Fuente: Fotografia por E. Silva
identifican.
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En segundo lugar, el mall resulta un espacio muy transitado, muy poco ordenado para la gran
mayoria de los participantes. La imposibilidad de guiarse con el baston y la constante
aparicion de personas en las entradas de las tiendas, ademés de personas en los pasillos en
distintas direcciones resulta algo complejo con lo que lidiar si deciden andar
independientemente. Tal como se logra apreciar en la figura n°13, existen asientos, cajeros
automaticos y diferentes elementos que se interponen en el pasillo, ademés de grupos de
personas a las afueras de las tiendas.

“No sé por donde seguir, no sé pa donde ir, no hay como caminos dirigidos y no puedes usar los
locales como lugar de edificacion para poder guiarte con el baston porque siempre hay gente
mirando...” (C. C, Participante en Mall Vivo el Centro)

“Los malls no me gustan, pero ese mall... porque hay mucha gente, por eso...” (E, L. Participante
en Mall Vivo el Centro)

“Son lugares atractivos visualmente, pero para mi no, si no puedes tocar es caminar, caminar,
caminar...” (C.C, Participante en Mall Vivo el Centro)

Ademas de lo anterior, hapticamente el mall resulta un espacio “fresco” en comparacion a la
calle. Sin embargo, sigue resultando un espacio que genera reticencia en los participantes.

“La temperatura acd... esta mucho mas fresco que afuera. Se nota un espacio que cerro el espacio,
lo ubico. Entramos a un lugar cerrado...” (P. S, Participante en Mall Vivo el Centro)

“;Hay sombra! No sé si salimos rapido del mall...” (E. L, Participante en Mall Vivo el Centro)

Por otro lado, las sensaciones olfativas en el mall se ven incrementadas en cada uno de los
participantes, tanto por tiendas especificas, aromatizantes en el centro comercial u olores de
alimentos. La densidad e intensidad de los olores en algunos casos incomodd a los
participantes.

“Los olores son muy fuertes... la gente anda muy acelerada, el eco, los ruidos del eco...” (E.L,
Participante en Mall Vivo el Centro)

¢Sientes ese perfume?... A mi me repele...” (S. L, Participante en Mall vivo el Centro).
“Olor a donuts ;Donuts con glaseado!” (E. L, Participante en Mall Vivo el Centro).

Finalmente, los participantes indicaron que el presente centro comercial, asi como otros
ubicados en otras partes de la ciudad son solo visitados para compras especificas y no como
un lugar de esparcimiento o de compras habituales de manera solitaria. Esto debido a las
dificultades para desplazarse autbnomamente en un centro comercial, que han sido
mencionadas anteriormente, las caracteristicas sonoras y olfativas del ambiente, que en
muchos casos resulta en emociones de incomodidad, inseguridad y frustracion. Por lo que
muchas veces son evitados, entendiéndose, asi como un espacio de reticencia.

“Lo unico por lo que voy a los malls, es el audio musica y tiendas de musica” (C.C, Participante en
Mall Vivo el Centro)
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“Yo si voy a un lugar asi voy con gente cachai... son muchas tiendas iguales y no va a estar claro
¢Yo a qué voy? Pucha seria pa comprar ropa, zapatillas o algo asi. Entonces siempre voy con
alguien”. (J.S, Participante en Mall Vivo el Centro).

“No, pero si voy, porque por ejemplo cundo no estaba el mall... iba para alla a comprar algo...”
(E. L, Participante en Mall Vivo el Centro).

e Plaza de Armas

Figura n° 14 — Registro visual de recorrido La Plaza de Armas resulta ser el
— g kilometro cero de la ciudad de
a : Santiago y el epicentro del poligono
. fundacional de Santiago. Las
caracteristicas descritas por los
participantes en esta espacialidad
dan cuenta de un espacio abierto
que muchas veces puede generar
, confusion, expresada en una
desorientacion debido a que no
existen  sefiales o  huellas
podotactiles en su interior por los
: v 52 cuales guiarse (veéase figura n°14 y
Fuente: Fotografia por M. Lagarrigue n°15), ademas de no existir muros o
paredes que puedan ayudar en su direccionalidad u orientacion:

“No teni como orientarte donde hay un lugar, una muralla, al otro lado, la otra, en la plaza de
armas es todo abierto pa todos lados, como pa orientarte seria bueno en eso” (J. S, participante en
Plaza de Armas).

“Es que para mi me llega viento de
todos lados, eso es para mi la sefial de
que llegué a un espacio abierto. Los
ruidos estan mas alejados”. (P. S,
participante en Plaza de Armas).

Figura n°® 15 — Registro visual de recorrido

“Esta mas vacio... puedo hacer esto
(bastonea ampliamente)” (S. L,
Participante en Plaza de Armas)

Sumado a ello, las sensaciones
hapticas dentro de la Plaza se hacen
presentes, tanto a través de la
sensacion de viento (indicando una
apertura del espacio segin uno de it
los participantes), como también la

falta de sombras dentro de ella: Fuente: Fotografia por M.C. Hernandez
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“A veces cruzo de 21 de mayo y me voy por la pared. Pero no me atrevo a venir por acd, por una
parte dicen que no hay mucha sombra”. (P.S, participante en Plaza de Armas)

“Pero si, el sol aca me tiene mal...” (E. L, Participante en Plaza de Armas)
“Que rico ese viento...” (S. L, Participante en Plaza de Armas)

Sonoramente, la Plaza de Armas presenta un ruido bajo (véase tabla n°1) en comparacion a
otras espacialidades recorridas. Sin embargo, la presencia de un gran nimero de personas,
artistas callejeros y manifestaciones ocasionales, generaron incomodidad en algunos
participantes, que incluso dejan de escuchar seméaforos sonoros que les permite en cierto
grado mayor autonomia en este sector.

“Hay mas nifios, se siente una protesta, de repente una persona se estaba sonando y me sobresalto
un poquito....”’(S. L, Participante en Plaza de Armas).

“La musica fuerte, te pierden, te cubren todas las sombras, como que las apagan, entonces quedas
mas ciego de lo que es, se pierde la orientacion..” (S. L, Participante en Plaza de Armas)

Otro aspecto sonoro caracteristico del espacio que algunos participantes describen son los
acentos distintivos de nacionalidades presentes en la plaza. En otras palabras, los
participantes perciben cambios socioespaciales a través de elementos sonoros:

“Ahora el centro igual ha cambiado por el tema de los extranjeros po, ahora igual cachai otra
gente hablando otro idioma, antes no pasaba eso”. (J. S, Participante en Plaza de Armas)

“Hay mucho peruano por aca...”(C.C, Participante en Plaza de Armas)

“Antes de casarme venia mucho... y un dia habian cuatro personas peruanas hablando al lado
mio...”(S. L, Participante en Plaza de Armas).

Figura n° 16 — Registro visual de recorrido El sector de Plaza de Armas, si bien

R 2 B resulta un punto central dentro del

; : ) poligono fundacional de Santiago,
posee una estacion de metro en ella,
es para los participantes un lugar
exclusivamente de paso debido a
que no presenta las condiciones
Optimas para que alguien en
ausencia de la visién se pueda
desplazar en dicha plaza. La
ausencia de huellas podotéactiles, de
elementos de ayuda, la continua
: -~ &= renovacion de la Plaza y la
Fuente: Fotoarafia por E. Silva aparici(’)n de elementos como las
letras gigantes visibles en la figura n°16, impiden a los participantes que, a pesar de tener
recuerdos visuales de la plaza, generar un dialogo entre su memoria espacial y las condiciones
actual de la plaza.
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“No teni como orientarte.... Siempre me acuerdo donde la gente jugaba ajedrez o tocan
instrumentos...” (J. S, Participante en Plaza de Armas).

“No (soler venir), estuve cerca cuando vine a hacer la funda de mi guitarra... pero asi como
‘vamos a Plaza de Armas’ no”. (C. C, Participante en Plaza de Armas).

“Siempre que tengo que venir a tomar el metro, pero a descansar no, por lo general no hay
asientos a la sombra... me quedo en el paseo Estado que estd mas tranquilo” (S. L, Participante en
Plaza de Armas).

“Cuando tenia que hacer cosas puntuales, como de paso cachai... No es un lugar que me llame
mucho la atencion como pa conocer” (J. S, Participante en Plaza de Armas).

“Es mas un lugar de paso...” (E. L, Participante en Plaza de Armas).

e Interseccion Estado con Alameda

El sector Estado con Alameda presenta una dualidad en las caracteristicas que presenta, esto
debido a que la Alameda como avenida principal de Santiago resulta ser de mucho trafico
motorizado y peatonal. En cambio, Estado resulta ser uno de los principales paseos
peatonales en Santiago Centro. En primera instancia, Estado resulta una ruta comoda para
todos los participantes, debido a que es menos transitada que el paseo paralelo “Ahumada”.

“Siempre he notado eso... como mds abierta, no tanta gente. Mucho mds cémodo pa transitar.. (en
referencia a Estado)” (J. S, Participante en Estado)

“Estado es tan amigable para mi, mads que Ahumada, porque en el principio Ahumada estaba
cerrado. Pero siempre Ahumada para mi ha sido inaccesible. Por eso Estado es mas amigable” (P.
S, Participante en Estado)

El paseo Estado en comparacion a otras calles de Santiago, permite a una persona con ceguera
mayor autonomia al caminar, debido
a la separacion existentes entre
baldosas (véase figura n°17 y n°18)

(| vy a la existencia de mayor espacio
[ para transitar:

Figura n° 17 — Registro visual de recorrido

“Mira aca hay como unos caminos,
pero no sé si es para guiarse... pero
;{‘ ipuedes ocuparlos para guiarte” (C.
o S C, Participante en Estado)

ME‘ - -
3 ! El paseo Estado presenta una serie
w de elementos hépticos que son

- ; : expresados por los participantes,

Fuente: Fotoarafia por M. Ladarrique tales como la identificacion de

intersecciones por el viento percibido o la llegada a la Alameda por la multidireccionalidad

del viento, asi como también elevaciones en el suelo que permiten identificar ubicaciones:
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“Lo que pasa con nosotros los ciegos, Figura n° 18 — Registro visual de recorrido
cuando salimos de un lugar-... es el

viento, es la brisa. Llego a Huérfanos
y siento la brisa del... siento el vacio,
siento el vacio porque termina la
pared y porgue me va a chocar, me
va a llegar un viento que entra por
Huérfanos” (P. S, Participante en
Estado)

“Aca es mas fresco. Se siente como
corrientes asi...” (J. S, Participante
en Estado)

“Aca estamos en Huérfanos con
Estado, cuando siento esa rampita,
camino dos pasos y doblo a la
derecha”(S. L, Participante en Estado)

Fuente: Fotografia por M.C. Hernandez

“En las intersecciones viene el viento, sube por agustinas o por moneda y cuando llegas a la
Alameda sientes que llega mucho viento desde el poniente. Entonces esa percepcion de viento es lo
gue particularmente a mi percibo pero de forma positiva, porque significa que llegué a una
interseccion o llegué a la Alameda. Porque cuando llegas a la Alameda sientes mucho mas fuerte el
viento que Agustinas o Huérfanos el viento en la cara o el cuerpo, es como la corriente de aire”
(P.S, Participante en Estado)

En las caracteristicas sonoras de Estado, el paseo resulta calmo en donde las sombras
acUsticas'? permiten guiarse entre medio del paseo si asi lo prefieren.

“Las sombras... como que se puede hacer hasta como un eco al bastonear entre medio de los
edificios” (J. S, Participante en Estado).

Por otro lado, los participantes indicaron percibir mas olores en el paseo. Lo anterior se
relaciona con una mayor cantidad y diversidad de locales comerciales en Estado que van
desde papelerias, tiendas de ropa a restaurantes y locales de comida rapida:

“El centro es mas comida chatarra, aceite jajaja”(J. S, Participante en Estado)
“Huele a incienso...” (C. C, Participante en Estado)
“Acd hay olor a papel...” (S. L, Participante en Estado)
“Acd hay una tienda, huele a ropa” (C. C, Participante en Estado)

“;Oh, café. Me encanta el olor a café!” (E. L, Participante en Estado)

12 Definida en el diccionario inglés Merriam-Webster (2019) como areas en donde el sonido proveniente desde
una fuente cercana no pueden ser escuchados por una combinacién inusual de factores (construcciones en este
caso).
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Siguiente y perpendicular al paseo Estado se encuentra la Avenida Libertador Bernardo
O’Higgins (Alameda), la cual resulta ser la avenida principal de Santiago. Es acé en donde
es posible apreciar un contraste en las sensaciones percibidas.

La mayoria de los participantes describen la Alameda como un sector dificil de transitar en
solitario, esto debido a que la vereda norte de la Alameda se encuentra constantemente muy
transitada en el dia, con puestos de vendedores en la vereda (vease figura n°19) y una serie
de obstaculos con los que se van encontrando los participantes, esto ademas de la multitud
de personas que muchas veces se cruzan. Inclusive los cruces de calle resultan pasar

desapercibidos ante la inexistencia de

Figura n° 19 — Registro visual de recorrido . , .
B desniveles o semaforos sonoros:

“Cuando tengo que venir a hacer un
tramite o algo vengo en uber y el uber
me deja lo mas cerca y después
camino nomas. lgual es complejo, no
tedigo que sea facil andar por la
Alameda”. (C. C, Participante en
Alameda)

“Porque la Alameda igual es como
mas gente, lo que son mas cuético
aqui es donde estén los arboles y las -
tazas- que le dicen, algunas son muy

hondas y no tienen rejas”. (J. S,

Fuente: Fotografia por M. Lagarrigue 7
Participante en Alameda).

“La evito... mucha gente, muchos vendedores en la calle, muchos hoyos...” (E. L, Participante en
Alameda)

“... me molesta la gente cuando camina sin fijarse donde va...pero no son mis calles... son muy
caoticas” (C. C, Participante en Alameda).

“Si cruzas san Antonio como que no Figura n° 20 — Registro visual de recorrido
hay una rampa, COmo que es un cruce ) ™
parejo. Entonces una persona que es
ciega, siva solo... no voy a saber que

estoy cruzando” (P. S, Participante
en Alameda) (véase figura n°20)

En segunda instancia, las
caracteristicas sonoras de la
Alameda parecieran contrastar
fuertemente con la seccion de
Estado similares a las de Plaza de
Armas (véase tabla n°1). El nivel

Fuente: Fotoarafia por E. Silva
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de ruido en la avenida resulta mayor y cada uno de los participantes lo identifica y describe
asi:

’

“Me molestan los sonidos muy fuertes, me molesta la gente cuando camina sin fijarse donde va...’
(C. C, Participante en Alameda)

“Y ya en la Alameda es como ya cachai que es la Alameda: locomocidn, micro, bocinazos y mucho
ruido”. (J. S, Participante en Alameda)

“Mucho ruido, mucho movimiento.. la posibilidad de hacer un trabajo en forma masiva de que
mucha gente cierre los 0jos y sienta como es el ruido de la alameda, como para nosotros los ciegos
es la Alameda” (P. S, Participante en Alameda)

“Por las micros, mucho sonido de micro terrible...” (E. L, Participante en Alameda)

“Es muy transitada y tiene muchisimas micros, muchisimos autos que pasan rapido...” (S. L,
Participante en Alameda)

Considerando lo anterior, la Alameda y La Vega surgieron como respuestas constantes ante
la pregunta ¢ Sientes que en alguno de los puntos, los sonidos marcaron el lugar?

Finalmente, la mayoria de los participantes indica evitar la Alameda por temas de comodidad
y seguridad, prefiriendo muchas veces calles interiores o llegar en locomocién directamente
al punto al que se dirigen. Esto conlleva a considerar al sector de la Alameda como un
espacio en donde la reticencia se presenta como una préctica continua, a diferencia de lo que
sucede con el paseo Estado que resulta comodo para los participantes:

“... igual trato de irme por dentro...” (J. S, Participante en Alameda)
“Trato de evitarla...” (C. C, Participante en Alameda)

“La Alameda, yo evito la Alameda, siento que la Alameda es un eje fundamental para la ciudad
desde todo punto de vista... me produce un poquito... no de rechazo, pero de reticencia” (P. S,
Participante en Alameda)

“La evito, aunque de noche me gusta, de dia la evito, porque mucha gente, muchos vendedores en
la calle, muchos hoyos, pero de noche me gusta caminar” (E. L, Participante en Alameda).

El hito de interseccidn permitio identificar las diferencias percibidas por los participantes en
Estado y en Alameda. Los estimulos sonoros y hapticos resultan diferentes y generan
emociones discordantes que se presentan en el apartado del resultado nimero dos. Por lo
demas, cabe mencionar que la reticencia identificada en los participantes hacia la Alameda
no resulta trivial, sino mas bien depende en gran parte de sensaciones y elementos de
infraestructura que limitan el desarrollo de practicas espaciales en torno a esta via. La
alameda en este sentido presenta una configuracion similar a la del cruce de Avenida La Paz,
en la que el alto trafico de vehiculos motorizados, la velocidad de ellos y la falta de elementos
de infraestructura que permita guiar los cruces como seméaforos sonoros, conllevan a que
resulten espacios de reticencia.
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e Cerro Santa Lucia

El cerro Santa Lucia resulta un espacio con un mayor numero de caracteristicas hapticas,
sonoras Yy olfativas identificadas por los participantes y que ellos enuncian a lo largo del
recorrido. En primer lugar, el cerro
se encuentra localizado en la vereda
norte de la Alameda, siendo un
atractivo turistico en Santiago
Centro. Hacia la entrada por
Alameda, el suelo circundante a la
entrada del cerro resulta parejo y
otorga mayor autonomia a una
persona ciega debido a las lineas
que se logran percibir con el baston
(véase figura n°21)

Figura n° 21 — Registro visual de recorrido

“St, igual es rico porque es bastante
liso y los grumos que tiene no detienen
el baston, podrias seguir una linea si
Fuente: Fotograffa por L. Ortiz te concentras...” (S. L, Participante en

Cerro Santa Lucia)

La subida y bajada del cerro resulta un tanto compleja para los participantes por dos razones:
la forma de caracol de sus escaleras, por ende, la variacion del ancho en los escalones de las
escaleras principales y en segundo lugar la irregularidad de las formas y el estado de los
escalones de roca que conforman pequefias escaleras (véase figura n°22, n°23):

“Igual las veredas son irregulares, las escaleras...” (C. C, Participante en Cerro Santa Lucia)

Figuras n°22 y n°23 — Registro visual de recorrido
5 -e .’L- ¢ | 3 i I ]

Fuente: Fotografia por M. Lagarrigue

“Son chiquititos los escalones... bastante malitos los escalones... Eso es lo malo de estos
escalones, no sé...” (P. S, Participante en Cerro Santa Lucia)
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“Aqui hay adoquines, son como mas redondos, y0 cacho como se van gastando... se notan las
diferencias... No tanto pa mi, sino pa otras personas como los escalones que tiene el cerro, que son
muy pequefios, muy inclinados, entonces alguien que no ve se podria tropezar, pero la idea es
andar con cuidado...” (J. S, Participante en Cerro Santa Lucia)

Héapticamente, el efecto sombra y de frescor por el riego, son enunciados por los participantes
a medida gue se avanza por el cerro.

“Esta lleno de drboles, qué buena...Qué rico aqui, estd como super fresco... la sombra”
(C. C, Participante en Cerro Santa Lucia)

“Es fresquito, esta lleno de plantas...” (J. S, Participante en Cerro Santa Lucia)

“Al caminar sentias que era un lugar mas seco por los arboles... ”(C. C, Participante en Cerro
Santa Lucia)

Por otro lado, uno de los participantes decidio tocar y comparar el tronco de una palma
chilena (Jubaea chilensis) (véase figura n°24) y el de una palmera canaria (Phoenix
canariensis) (véase figura n°25), ubicadas frente a frente en la segunda entrada del cerro.
Dicho suceso marco su experiencia en el cerro y el recorrido.

Figuras n°24 y n°25 — Registro visual de recorrido

Fuente: Fotografia por E. Silva

“Oh, es lisa, como si la hubiesen lijado ... El abrazar la palmera fue exquisito, nunca me habia
pasado...” (Participante en Cerro Santa Lucia)

Cabe mencionar que uno de los participantes expreso la siguiente frase:

“...Es donde estds mas alto y todo pasa por detras y todo estd a tus pies...” (S. L, participante en
Cerro Santa Lucia)

Dicho enunciado muestra que la sensacién haptica en la subida del cerro Santa Lucia, en este
caso una sensacion corporal se hace muy presente y marca la experiencia del recorrido.

En segundo lugar, las caracteristicas sonoras que identifican los participantes contrastan en
gran manera con las caracteristicas descritas a lo largo del recorrido. Primeramente, los
participantes identifican un cambio sonoro, el alejamiento del sonido del trafico (vease figura
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n°26), la existencia de un silencio describiéndolo como un encierro del sonido, una capsula
0 una pérdida de sonido:

Figura n° 26 — Registro visual de recorrido “Y aqui ;hay arboles? Porque aqui si
se encierra el sonido” (C. C,
Participante en Cerro Santa Lucia).

“El silencio también es bacan...
Como que te introduci’y se va
perdiendo el sonido de la ciudad,
como que te meti en otro mundo. Eso
es como bien loco en ese sentido” (J.
S, Participante en Cerro Santa Lucia)

“Como se va disminuyendo el ruido de
la alameda cuando uno va subiendo el
Santa Lucia. Como una capsula, como
estar inserto en la ciudad, pero se
aisla del resto. Del ruido, es una capsula. Siento que el Santa Lucia es una cdapsula..., puedes
llegar a percibir tu yo interior jaja” (P. S, Participante en Cerro Santa Lucia)

Fuente: Fotografia por M. Lagarrigue

Otros elementos sonoros que llaman la atencion de los participantes es la ausencia de aves,
puesto que se lo habia imaginado antes de visitar el cerro, el sonido de una cascada artificial
y al igual que en Plaza de Armas, el mismo participante pone atencion en las voces
extranjeras presentes en el cerro:

“;0h, se escucha como una cascada! Qué bacan el ruido, es como parejito. jEsta vivo el cerro!”
(J. S, Participante en Cerro Santa Lucia)

“¢Es una pileta lo que suena?... Me llama la atencion que no se sientan pdjaros, que haya muchos
arboles, pero no se sienten pdjaros. Ahi hay uno, pero es raro” (C. C, Participante en Cerro Santa
Lucia)

“Es como loco igual... mucha gente extranjera hablando en el cerro...” (J. S, Participante en
Cerro Santa Lucia)

Esto ademés de que la acUstica del espacio permite la identificacion de sonidos, que en
algunos casos se pueden identificar elementos a traves de sombras aclsticas o
ecolocalizacion producida por el sonido, como es fue el caso de una participante que
identificd una pared de piedras por medio del sonido producido por el bastdn y que reverberd
en la pared:

“La pared me lo dice, ahi siento como una cosa alta detras tuyo...” (S. L, Participante en Cerro
Santa Lucia)

En tercer lugar, las caracteristicas olfativas descritas por los participantes apuntan
principalmente a tres elementos: la presencia de arboles, flores y vegetacion (véase figura
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n°27 y n°28), la percepcion de un aire mas oxigenado y elementos quimicos como el cloro
presente en la cascada artificial:

“Huele a eucalipto, pero no es
eucalipto. Huele mucho a madera. Qué
rico el olor a tierra humeda...
¢Sientes ese olor? Se siente muy
fuerte, pero no sé quées...” (C. C,
Participante en Cerro Santa Lucia)

Figura n°® 27 — Registro visual de recorrido

“Es como un pulmon verde, porque
aca se siente como algo mas limpio,
lo siento a diferencia de la Alameda'y
el centro... Se siente como que el
viento te tira mas oxigenado el aire,
cachai...” (J. S, Participante en Cerro
Santa Lucia)

“Qué hermoso y se nota todo mas
Fuente: Fotografia por M.C. Hernandez distinto, mas verde, mds tierra...”(S. L,
Participante en Cerro Santa Lucia)

“Era como olor a naturaleza, se me imaginaba como eso cuando iba de vacaciones al Cajén del
Maipo, porque podi' oler el viento te tira el olor a los arles, al pasto, a tierra, asi como algo mas
natural ” (J. S, Participante en Cerro Santa Lucia)

“Fijate que cuando nos acercamos a la pileta, este... hay harto cloro” (P. S, Participante en Cerro
Santa Lucia)

Finalmente, el cerro Santa Lucia Figura n° 28 — Registro visual de recorrido
resulta ser un espacio muy poco o
nunca antes visitado por los
participantes, siendo el caso de
visitas con amigos aquellos que
visitaron el cerro anteriormente.

“Una vez vinimos con unos
compafieros, con el colegio Sta Lucia.
El colegio se llama igual que el
cerro... vinimos aca al cerro y
después terminamos almorzando por
Plaza de Armas. Fue bacan la salida
po” (J. S, Participante en Cerro

Santa Lucia) Fuente: Fotografia por E. Silva

“No suelo venir...” (S. L, Participante en Cerro Santa Lucia)

“Tengo una historia muy no sé... en cuarto medio hicimos la cimarra acd con una amiga...” (E. L,
Participante en Cerro Santa Lucia)
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e Parque Forestal

El séptimo y ultimo punto del circuito resulta estar en sintonia sensorialmente con el Cerro
Santa Lucia, presentando similares caracteristicas identificadas por los participantes y segun
lo expresado por uno de ellos:

“El Santa Lucia, hace rato que no iba por ahi y bacan po, como que te desconectai... aca el parque
igual es bacan, el parque forestal me gusta...” (J.S, Participante en Parque Forestal).

Un elemento haptico que caracteriza al parque resulta ser la superficie de los caminos
(veéase figura n°29), una mezcla entre piedrecillas y tierra:

“Oh, esta tierra y los drboles...” (C. C, Participante en Parque Forestal)

Sonoramente, el parque presenta un nivel de ruido bajo (véase tabla n°l), lo que los
participantes describen con comodidad:

Figura n°® 29 — Registro visual de recorrido

“Relajo... como te digo, es un punto
pa juntarte con alguien, vay a estar
tranquilo, no teni mucha gente
alrededor tuya, entonces podi
conversar. Me gusta”. (J. S,
Participante en parque forestal).

“Se escuchan muy poquitos autos, si
no les pones atencion no los escuchas
y hay gente y hay perros y cosas asi”.

(S. L, Participante en Parque
Forestal).

Fuente: Fotografia por M. Lagarrigue

Al igual que en el cerro Santa Lucia, la manifestacion aromatica de arboles y vegetacion
resulta importante, e incluso llama la atencion de un participante:

“1Mira huele! Ahi estd otra vez (en referencia a un aroma percibido en Santa Lucia)” (C. C,
Participante en Parque Forestal)

Un elemento interesante y que resulta producto de la sensacion haptica y auditiva, es la
identificacion y recuerdo de hojas secas que caracterizan al parque en temporada otofial:

“Siempre me acuerdo haber venido en diferentes fechas del afio, y ponte en otorio aparte habia
como arboles muy grandes y cerros de hojas, jhojas secas pero asi muchas!” (J.S, Participante en
Parque Forestal)

Parque Forestal resulta un espacio que algunos participantes indicaron haber visitado
anteriormente en varias oportunidades, ya sea con amigos o lo que menciona uno de los
participantes en tiempos que se realizaba la fiesta de la primavera:
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“Lo otro era las fiestas de la primavera, fue fome que se haya acabado, habia mucha musica,
mucha gente, era bien bonito venir aqui” (J. S, Participante en Parque Forestal)

“Cuando era mas chica venia, este
parque es muy largo ¢no? Llega hasta
Providencia...” (S. L, Participante en

Parque Forestal)

“Frecuento, no siempre, pero mds
seguido que otras partes, me gusta
venir mucho y suelo venir con amigos,
algunas parejas también han venido
para acay como pa ese tipo de cosas
frecuento venir pal parque” (J. S,
Participante en Parque Forestal)

El recorrido asi con los participantes
(figura n°30) llega a su punto final, Fuente: Fotografia por M.C.Hernandez

en el que se da paso a un momento

de reflexion sobre la experiencia de recorrer espacialidades que pueden resultar muchas veces
cotidianas para cualquier persona, y que sin embargo resultan en su mayoria espacialidades
discapacitantes que limitan el acceso a experienciar en este caso a personas con ceguera.

Respecto a la evaluacion de la experiencia de recorrer el area de estudio, los participantes
manifiestan lo siguiente:

“SUper bueno, como te contaba el recorrido bien bueno, muy diverso, entretenido por los lugares
que se anduvo ” (J.S, Final del recorrido)

“Bueno son mucho... la experiencia me produjo sensaciones, varias sensaciones. Por ejemplo, hay
un enriquecimiento personal. Hay una retroalimentacion... Ha sido sumamente enriquecedor”
(P.S, Final del recorrido)

“La experiencia me parecio stper enriquecedora porque yo la verdad a los lugres que fui no los
conocia, entonces me sirvio para conocer Santiago y su contexto histdrico. ” (C.C, Final del
recorrido)

“Bueno la experiencia me gusto, primero porgue si bien es un lugar que paso siempre y otros que
no paso nunca. Fue bonito, porque fui con otra perspectiva, porque iba pendiente del camino, pero
mas de lo que sentia que de otras cosas, entonces fue como cuando yo era chica, que yo iba mas
desconectada de las cosas y més conectada al mismo tiempo, no se. Como que pude redescubrir lo
que es andar por andar nomas, sin tener que andar pendiente ni de la hora, ni de la calle, ni que de
vamos corriendo... ahhh qué bonito.” (S.L, Final del recorrido)

“Interesante, creo que es una buena forma de descubrir la ciudad en los diferentes aspectos.
Porque como que siempre transita y no sé, no disfruta tanto la ciudad, pero el recorrerlay el
sentirla es diferente. ” (E.L, Final del recorrido)
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4.2 — Percepcion: Emociones, concepciones y practicas en atmasferas urbanas.

La entrevista caminante o walking interview y su posterior analisis en conjunto a las
preguntas complementarias realizadas al finalizar el recorrido permite a primeras luces una
primera aproximacion de la percepcion que tienen los participantes sobre cada una de las
espacialidades, una aproximacion a sus imaginarios o la conceptualizacion que puedan
relacionar a cada uno de ellas. En otras palabras, las atmdsferas urbanas percibidas empiezan
a mostrar los elementos que influyen en la experiencia espacial. Esto primeramente se puede
evidenciar a través del ejercicio planteado en las preguntas post recorrido, en las que se les
solicita conceptualizar en una palabra o frase, lo primero que se le venga a la mente con
respecto a cada una de las espacialidades. Véase tabla n°2 a continuacion:

Tabla n°2 — Conceptualizacion de espacios por participantes

Participante / o
Espacialidad ‘ P.n"1

. Gente Gritando, s
La Vega ‘ Entretencion Interesante Jardin de olores Tradicion
Espacio urbano .
EVENICHCNSEYAl Paseo y vitrineo | relacionado con el Nostalgia, Evocar Paz liquida Historia

tiempos antiguos
campo

Completamente
urbano, Accesible

(Y EURVAY) ‘ Mas moderno

Caminando con

. Simbolico
mi madre

Plaza de
Armas

Estado / . .

Cerro Santa
Lucia

Recopilacion de

Una experiencia En casa Silencio Majestad
P J Naturaleza

Parque Naturaleza Paz Rincon
d dentro de la Descanso dimensional de -
Forestal - Tranquilidad

ciudad paz

Fuente: Elaboracion propia

El ejercicio anterior y su tabulacion en la tabla n°2, permite dilucidar qué espacialidades a
simple vista presentan asociaciones positivas (fondo gris claro) por parte de los participantes:
Cerro Santa Lucia, Parque Forestal y Vega Central son aquellos espacios en donde
predominan conceptualizaciones positivas o asociadas a la comodidad y tranquilidad. Por
otro lado, es Plaza de Armas, Alameda y el Mall Vivo aquellos espacios que presentan un
mayor nimero de asociaciones negativas (fondo gris negro). En el caso de Puente La Paz, se
expresan conceptos mas bien neutros (fondo blanco), que apuntan a una descripcion del lugar
0 a cargas emocionales que no podrian catalogarse positivas o0 negativas. Por lo demas, las
conceptualizaciones se presentan de forma variada: emociones, recuerdos, abstracciones o
descripciones de la espacialidad.

Considerando que la percepcion se vale de emociones dadas en determinadas atmdsferas
urbanas (Anderson B. , 2009; Gandy, 2017), el andlisis discursivo de las entrevistas a cada
uno de los participantes permite identificar emociones que son identificadas considerando y
adaptando la clasificacion planteada por Cowen & Keltner (2017) en la cual se
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conceptualizan 27 tipos de emociones (véase figura n°9), afiadiendo por lo demas emociones
no clasificadas en dicha lista, respondiendo ello a la variacion de conceptualizacion
emocional entre lenguajes e idiomas (Russell, 1991), algunas de las cuales se identifican en
el analisis de entrevistas y su resumen se presenta a continuacion: (véase tabla n°3)

Tabla n°3 — Tabla resumen de emociones identificadas

Espacialidad Emocion Citas representativas

“Hay unos locales que estan como chiquititos... arriba
tienen como una terraza y te sentai asi y mirai como

Apreciacion Estética | tooodo atras como funciona La Vega, es bacan asi. Y

ahi mi amiga me va describiendo todo lo que va
pasando...”(J.S)
“La Vega me gusta harto... me gustan esos lugares asi,
entonces me gustaria estar mas cerca’’(J.S)
“No si de hecho es entretenido, porque siempre conoci
gente y conversai caleta’(J.S)

“Venia a almorzar a la Vega o si andaba haciendo
trdamites por acd, también paso. Me gusta”’(J.S)
“Me gustan los mercados, me gustan los olores de
fruta...”(E.L)

“Porque esta sociabilidad con las personas que
trabajan aca es increible, yo siempre la comparto.
Cuando voy a una feria, las personas que trabajan se
preocupan de ti, te ayudan, te ven de otra forma”(P.S)
“Es como mucha informacion al tiro... mucho ruido
cachai, por ejemplo pasé alguien por el lado izquierdo,
dentant pasaron unos por el lado derecho cachai... eso
es como que te cuesta un poco orientarte... como que
cuesta orientarse si voy pegado a la izquierda o
pegado a la derecha” (J.S)

“Deberia ser asi, porque seria mucho mas facil de
recorrer, porque tu irias a lo que necesitas, ya yo
necesito comprar papas, voy al lugar de las
papas...”(C.C)

“Eso es lo que mas que nada me molesta cuando uno
camina, lugares donde hay hartos locales y siempre
tienen como pizarras y cosas asi... y uno estd
acostumbrado a ir pegado a la pared para seguir
derecho y tienes que estar rodéandolos.”

“Esos olores no me gustan”’(J.S)
Incomodidad “Aca estan las carnes... Extraiamente me molesta el
olor a carne, pero no me molesta el olor a carne
cocida...”(E.L)

“Ya, eso no me gusta... iug, tener cosas en mis
pies... ”(E.L)
“...Detesto las ferias. Por lo mismo, porque la gente
anda con los carros, no se fija por donde camina, te

Carifo

Entretencion

Gusto/Satisfaccion

Confusion

La Vega Central
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pisan, entonces andar por La Vega es como andar por
la feria pero mas grande”(C.C)
“Debo decirte que esta contaminacion acustica me
molesta mucho”(C.C)
“Huele muy mal, como a barro”(C.C)
“El unico lugar incomodo fue la parte de La Vega...’
(C.CO)

“Si, es estrecho, es como los pasillos son mas pequefios
pero seguramente porque hay mas personas, mas
movimiento” (P.S)

“Esas mezclas de olores de esos mesones de acero
cuando usan cloro. No sé si es la sangre, el coloro o el
acero, pero qué olor mas desagradable”(P.S)

il

Comodidad

“Ya, esta parte si me gusta, porque encuentro que es la
mas piola”(E.L)

“la gente es mads buena onda con uno igual po, tiende
mas a ayudarte, como mas cuidado, gritan, te ayudan
cachai” (J.S)

“Porque esta sociabilidad con las personas que
trabajan aca es increible, yo siempre la comparto.
Cuando voy a una feria, las personas que trabajan se
preocupan de ti, te ayudan, te ven de otra forma”(P.S)

Sorpresa

“Estaba fea esa rampa jesa rampa esta muy
horrible!”(E.L)

Temor

“No, sola no podria... pero yo por seguridad no
podria..” (ir a la vega) (C.C)

Confusion

“Como que me desoriento siempre, pero no solamente
ahora, pero como que me ha costado la forma de llegar
es esa esquina de Mapocho, como por todas esas
partes”.(J.S)

“Esas mdaquinas me desorientan mucho, cuando estoy
sola tengo que pedir ayuda si o si, las sombras
auditivas ... el sonido reverbera en una pared y se hace
como una pared de ondas”(S.L)

Incomodidad

Puente La Paz

“Si, yo creo que me estresa la gente y el sol...”(E.L)
“La micro tiene un sonido fuerte, 8s como un
pito”(E.L)

“Igual las calles son super irregulares y todo...
Entonces a mi me encantaria venir a estos lugares, no
sé al centro y vengo al Tirso de Molina a comer” (P.S)
“Este sector es de mucho movimiento. Cuando venia a
la piscina era complicadisimo. Al salir de la piscina
siempre trataba de salir con alguien y que me llevara
al metro...” (P.S)

Tristeza

“Siento que me da pena el rio, porque como que
significa tantas cosas... gente que vive en el rio, la
dictadura...”

(E.L)
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Temor

“FEl puente La Paz me genera inseguridad porque me
han robado...”(E.L)

“Me genera un poco de desconfianza este sector. Por
lo mismo no le hago mucho empefio a cruzar solo. Yo
soy bien independiente pa mis cosas, pero por lo
mismo hay muchos vehiculos y no esta muy parejito
esto... mucha inseguridad y eso me genera andar mas
lento”. (P.S)

Decepcion

“Que triste que la gente no cuide sus lugares
naturales, no sé.. porque imaginate, tienen un
rio...”(C.C)

“Pensé que iba a ser mds intenso el olor a flor y no lo
es. En verdad no sé si no hay flores o pocas. No es el
olor que imaginé que era de la pérgola, como a
claveles, que encuentras mas claveles en las pérgolas
que gladiolos y el clavel es fuerte po”. (P.S)

Comodidad

“Dicen que es peligroso, que no es bueno venir sola 'y
todo el cuento, pero yo siempre me he sentido segura
poracd...” (S.L)

Ansiedad

“Me pone nerviosa estar arriba de los puentes, porque
como que se mueven...” (S.L)

Apreciacion
Estética

“Espérame, espérame, que me encanta el agua. Es
bonita el agua, relaja... ” (se apoya en la baranda y
con el rostro direccionado al rio, aguarda unos
minutos)(S.L)

Frustracion

“Me da un poco de envidia que estos lugares no
podamos tener accesibilidad propia, o sea solos. O sea
Tirso de Molina como se ha publicitado o tuvo como la
otra vez como que todos hablaban de Tirso de Molina,
como que se comia rico, que era econémico. Entonces

como que solo te complica venir para aca. No sabes
donde queda, como cruzas Mapocho..” (P.S)

Miedo

“Esta interseccion de Avenida La Paz, Mapocho, Santa
Maria para mi es como bien insegura...”(P.S)
“Esa interseccidén que hay en Avenida La Paz,

Mapocho... principalmente ese lugar me produce un
poquito de peligro, porque solo, hay lugares que
espacialmente solo no lo podria hacer. Me da un poco
de temor, de miedo para un ciego”. (P.S)
“Aca es como donde se pone medio cuatico, donde hay
muchas esquinas”(J.S)

Mall Vivo El

Centro

Incomodidad

“Las mall no me gustan, pero ese mall... porque hay
mucha gente, por eso...” (E.L)
“Los olores son muy fuertes... la gente anda muy
acelerada, el eco, los ruidos del eco...” (E.L)

Angustia

“No sé si salimos rapido del mall... “ (E.L)

Confusion

“No sé por donde seguir, no sé pa donde ir, no hay
como caminos dirigidos y no puedes usar los locales
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como lugar de edificacion para poder guiarte con el
baston porque siempre hay gente mirando...” (C.C)

Frustracion

“No sé por donde seguir, no sé pa donde ir, no hay
como caminos dirigidos y no puedes usar los locales
como lugar de edificacion para poder guiarte con el

baston porque siempre hay gente mirando...” (C.C) (El
tono de voz indica frustracion)

Comodidad

“Me encanta ir a lugares que estan muy concurridos,
porque tienes muchas personas para preguntar...”’

Confusion

Plaza de Armas

“No tiene como pa orientarse encuentro la plaza, como
que andaria por el medio, por cualquier lado y no
cachai... entrar a la plaza”(J.S)

“no teni como orientarte donde hay un lugar, una
muralla, al otro lado, la otra, en la plaza de armas es
todo abierto pa todos lados, como pa orientarte seria
bueno en eso”. (J.S)

“La musica fuerte, te pierden, te cubren todas las
sombras, como que las apagan, entonces quedas mas
ciego de lo que es, se pierde la orientacion..” (S.L)

Incomodidad

“Pero si, el sol aca me tiene mal...” (E.L)

Tranquilidad

“lgual Estado siempre me parecié mas piola.. porque
pa caminar comparada por ejemplo con Ahumada que
siempre estd llena...” (J.S)

Comodidad

“Siempre he notado eso... como mads abierta, no tanta
gente. Mucho méas cémodo pa transitar.. (en referencia
a Estado)” (J.S)

“Estado es tan amigable para mi, mas que Ahumada,
porque en el principio Ahumada estaba cerrado. Pero
siempre Ahumada para mi ha sido inaccesible. Por eso
Estado es mas amigable” (P.S)

Incomodidad

Estado con Alameda

“Porque la Alameda igual es cOmo mas gente, lo que
son mas cuatico aqui es donde estan los arboles y las -
tazas- que le dicen, algunas son muy hondas y no
tienen rejas”. (J.S)

“por Ahumada... pero no son mis calles... son muy
caoticas” (C.C)

“Me molestan los sonidos muy fuertes, me molesta la
gente cuando camina sin fijarse donde va...” (C.C)

Confusion

“Y aca en la Alameda, no, es como todo similar la
alameda, pero como yo te decia, yo trato de evitarla
porgue pasa mucha gente, la mayoria de ahi es dificil
orientarte por los edificios porque hay mucha gente
que se pone a vender ahi, pegado a los edificios”. (J.S)

Miedo

“Me genera inseguridad porque me han robado,
porque creo que por la vereda norte me genera mas
seguridad... tiene mds vendedores, mas gente...” (E.L)
“Es muy transitada y tiene muchisimas micros,
muchisimos autos que pasan rapido... (S.L)
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“Me genera peligro, o sea para mi trato de no
acercarme mucho a la Alameda solo, porque quiero
VIvir un poco mds jajaja... Es que hay mucho transito,
pasan muy rapido...”" (P.S)

“Para cruzar la Alameda si, como le tengo miedo...”

(P.S)

Nostalgia

“Igual me da pena caminar por la Alameda y saber
que estoy tan cerca de Estacion Central, porque como
vo antes vivia en Cerrillos... es como super triste, es

como raro, nostalgico saber que no tengo que tomar pa
bajo (una micro), que tengo que volver...”(C.C)

Temor

“Si cruzas san Antonio como que no hay una rampa,
COMO que es unc rucce parejo. Entonces una persona
que es ciega, si va solo... no voy a saber que estoy
cruzando” (P.S)

Sorpresa

“;Oh, se escucha como una cascada! Qué bacan el
ruido, es como parejito. [Esta vivo el cerro!” (J.S)

Nostalgia

“Noo, esta muy bacan ese lado. Igual me gusta eso de
aqui, como naturaleza. De chico fui a vacacionar al
Cajbn del Maipo, entonces como sentir el agua
corriendo, el viento, el cerro, cosas asi... ’(J.S)

Interés

“lgual es bacan, porque se me imagina que son del
mismo cerro de lo que estan hechos los escalones.

Tiene como ese disefio que te meti entre medio del

Cerro, porque son como angostitas igual no? . (J.S)

Tranquilidad

“Es cuatico todo eso que te hace sentir relajado y todo,
no es una cosa que circule mucha gente...” (J.S)
“...tuve la oportunidad de acercarme a la naturaleza,
asi in situ. Abracé una palmera, que fue joh qué rico!
Nunca habia abrazado una palmera”. (P.S)
“Esto es lo mas sereno que uno puede lograr, no
se..”(P.S)

Cerro Santa Lucia

Apreciacion
Estética

“...como sentir el agua corriendo, el viento, el cerro,
cosas asi... Es bacan igual ” (la frase en negrita es
dicha con una emotividad importante, posible notar al
escuchar la grabacion)(J.S)

“Aqui en el cerro, porgue es un pedacito de naturaleza
que gueda. Un pedacito corto de naturaleza que
queda”(E.L)

“Como que te aleja un poco de la realidad, te suben y
toda la ciudad gueda a tus pies por un lado y por otro
lado se respira un aire tan distinto...”(S.L)
“Esto es lo mas sereno que uno puede lograr, no sé..”

(P.S)

Comodidad

“Tranquila, porque no anda tanta gente” (C.C)
“Me senti comoda en el cerro Santa Lucia por los
arboles, por la sombrita...”(C.C)
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“me gusta venir al cerro... ”(S.L)

“Me gusta esa sensacion de ir subiendo y que eres del
mismo porte de los autos o mds grandes incluso...”
(S.L)

“Es como rico estar acd... El abrazar la palmera fue
exquisito, nunca me habia pasado”. (P.S)

“Este lugar me da inseguridad de noche, por como

Gusto /
Satisfaccion

Miedo huele...” (S.)
_ “Eso que te decia del otorio, que estan las hojas secas,
D le da su togue al parque. Lo otro era las fiestas de la
§ Nostalgia primavera, fue fome que se haya acabado, habia
e mucha misica, mucha gente, era bien bonito venir
o aqui”.
o - “Pensaba que iba a estar mas revolucionado, pero no,
- Tranquilidad ol : ito,.”
5 parque sigue tranquilito... ”(S.L)

Sorpresa “iMira huele! Ahi esta otra vez” (C.C)
(Fuente: Elaboracién propia)

Tal como se logra apreciar en la tabla resumen n°3, los participantes experimentan emociones
variadas en cada uno de los lugares. Si bien, la muestra no permite realizar una generalizacion
de las emociones percibidas en cada lugar y tampoco resulta el objetivo de la presente
investigacion, resulta importante mencionar qué emociones aparecen en el recorrido con
distintos participantes (por ello se encuentran siglas distintivas en cada cita). Emociones
como el miedo y el temor se presentan principalmente en dos espacialidades: Alameda y
Puente La Paz. Esto resulta un dato no menor, si se consideran las condiciones de ambos
lugares que son descritas en el apartado anterior: sonidos y sensaciones hapticas de vehiculos
motorizados a gran velocidad definen dichas atmoésferas urbanas, las cuales generan
emociones relacionadas al miedo o temor, lo que se logra correlacionar con una préactica
comun en estos dos lugares: la reticencia (véase tabla n°4 y tabla n°5).

Por otro lado, la emocién de frustracion aparece principalmente debido a elementos de
infraestructura urbana (véase tabla n°4), que limitan el libre acceso a determinadas
espacialidades y la emocion de ‘“‘apreciacion estética” la cual define un estado de
contemplacion, se presenta en espacialidades con un elemento natural, tales como el rio
presente en el Puente La Paz o la “naturaleza” percibida en el cerro Santa Lucia, ademés de
un ejemplo descriptivo de un recuerdo enunciado por un participante en La Vega. Dichas
atmosferas urbanas (Puente La Paz o cerro Santa Lucia), generaron un estado diferente en la
expresion paralinglistica de los participantes, existio un cambio de ritmo en algunos
enunciados, una mayor cantidad de pausas que indicaban una mayor apreciacion y una
detenida reflexion en dichas atmosferas ej:

“...como sentir el agua corriendo, el viento, el cerro, cosas asi... ES bacan igual” (la frase en
negrita es dicha con una emotividad importante, posible notar al escuchar la grabacién) (J.S,
participante en Cerro Santa Lucia)
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“Espérame, espérame, que me encanta el agua. Es bonita el agua, relaja...” (se apoya en la
baranda y con el rostro direccionado al rio, aguarda unos minutos)(S.L, Participante en Puente La

Paz).

Finalmente, una emocion que pareciera estar directamente condicionada a elementos
sonoros, resulta la confusion, expresada por una desorientacion espacial y tal como lo
expresan los participantes, dicha emocion pareciera estar presente en lugares con un ruido
muy alto descrito por ellos (Vega Central, Alameda o Puente La Paz), espacialidades en
donde el sonido pareciera reverberar (Mall Vivo el Centro), generar ecos 0 encontrarse en
espacialidades muy abiertas, tales como Plaza de Armas. Dichas atmosferas urbanas se
relacionan con emociones como el temor o la incomodidad por lo demas

Tabla n°4 — Tabla resumen de practicas espaciales identificadas

Espacialidad | Préactica Espacial | Citas Representativas
“Cuando iba al hospital... a la hora de almuerzo venia a
almorzar a la Vega o si andaba haciendo tramites por ac4,
también paso. Me gusta”. (J.S)
“A La Vega solamente vine una vez, la primera
oportunidad que vine fue con un grupo de amigos que vine
a almorzar, pero te hablo hace mas de 15 arios” (P.S)

Ocio / Recreacion

“Hay unos locales que estan como chiquititos... arriba
tienen como una terraza y te sentai asi y mirai como
tooodo atras como funciona La Vega, es bacan asi. Y ahi
mi amiga me va describiendo todo lo que va pasando...”
J.S)

“Se me imagina como esos lugares como antiguos que por
aca por ejemplo acta también en Mapocho hay unas calles
con adoquines”’(J.S)

“De hecho La Vega debe ser como una feria normal, pero
mucho mas grande...”

(C.0)

“Cuando iba al hospital... a la hora de almuerzo venia a
Desplazamiento | almorzar a la Vega o si andaba haciendo tramites por aca,

también paso. Me gusta”. (J.S)

Figuracion
Espacial

La Vega Central

“Deberia haber traido plata ahora y comprarme mi fruta,
pero no sé... una vez al mes jsera?” (E.L)
Compras “No, para nada... nunca he venido... Hubiese traido plata

v hubiese comprado algunas cosas po, jajaja” (C.C)

Pero por ejemplo si supiera mas el camino podriai cachar
mas 0 menos, yo cacho saber mas menos el puesto que estay
ubicado por los olores y todo eso, cachai. Senti el olor a

Memorizacion de
cebolla ya y ya voy mas o menos en esta parte, me falta

caminos -
especificos (Mapas tanto pa llegar a tal lado. Entonces eso de los olores igual
sirve harto pa orientarse.
Mentales)

J.S)
“Como no estan ordenados (estos lugares) no me los
podria aprender...” (C.C)
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“De hecho yo siempre ando en el centro con musica, por
Enmascaramiento | lo mismo... (refiriéndose a l0s fuertes sonidos de motores,
tapandose los oidos)” (E.L)

. » “Por ejemplo si paso por el rio Mapocho, me imagino el

Figuracion rio Tolten” C.C

| L “Yo me imaginaba que un dia iba a pasar por el Mapocho
nteegl Y e iba a encontrar un olor asqueroso”

“Este sector es de mucho movimiento. Cuando venia a la
piscina era complicadisimo. Al salir de la piscina siempre
trataba de salir con alguien y que me llevara al metro...”

(P.S)

“No...Pero si voy, porque por ejemplo cundo no estaba el
mall... iba para alld a comprar algo... ”(E.L)
Compras “Lo unico por lo que voy a los malls, es el audio musica y

tiendas de musica” (C.C)

Puente La Paz

Solicitar ayuda

“Por el mismo hecho de la Vega, mucha gente y es
Reticencia uniforme, no es temdtico” (C.C)

“No sé si salimos rapido del mall...”(E.L)
“Naturalizar el pedir ayuda, falta mucha cultura de
Solicitar ayuda preguntar, de donde estoy, de disculpa voy a tal parte,
/Jme acomparias?..” (S.L)

Mall Vivo El Centro

“Cuando tenia que hacer cosas puntuales, coOmo de paso
cachai... No es un lugar que me llame mucho la atencion
como pa conocer’’(J.S)

“Es mas un lugar de paso... "E.L)

“No (soler venir), estuve cerca cuando vine a hacer la
funda de mi guitarra. Los lugares que vengo son siempre a
canto a lo divino... Pero asi como ‘vamos a Plaza de
Armas’ no. (C.C)

“Siempre que tengo que venir a tomar el metro, pero a
descansar no, por lo general no hay asientos a la
sombra... me quedo en el paseo Estado que esta mas
tranquilo” (S.L)

“A veces cruzo de 21 de mayo y me voy por la pared. Pero
no me atrevo a venir por aca, por una parte dicen que no
hay mucha sombra”.(P.S)

Reticencia “Al final por ese ruido vas preparado para que suenen las
cuestiones en Plaza de Armas, porgue siempre suenan,
siempre hay gente, siempre estan haciendo cosas
araras...” (S.L)

“Creo que he tomado helados on amigos, amigas... un
momento trabajamos en el MSHN... ”(E.L)
“Siempre voy por el lado de la catdlica, siempre voy harto
por esos lados, porque ahi tienen la oficina los
chiquillos... igual trato de irme por dentro... ”(J.S)
“Cuando vengo al centro o utilizo el metro o bien si tengo
que pagar la luz de Enel ahi en la oficina donde esta el

Desplazamiento

Plaza de Armas

Ocio

Desplazamiento

Estado con
Alameda
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ministerio de vivienda, entonces me bajo en la micro y ahi
empiezo a pedir ayuda” (P.S)
“Cuando tengo que venir a hacer un tramite o algo vengo
en uber y el uber me deja lo més cerca y después camino
nomas. lgual es complejo, no tedigo que sea facil andar
por la Alameda”. (C.C)

Memorizacion de
caminos
especificos (Mapas
Mentales)

“Me bajo en Los Heroes... caminai, sali por el medio del
bandejon y ahi como que no es dificil po, me sé por donde
teni que salir que son como unos escalones que dan la
vuelta asi como en u, entonces ahi todo el rato el bandej’n
hasta que todo liso todo liso hasta que llegan unos
escalones y ahi es porgue llegai a la esquina de
Dieciocho”. (J.S)

“Trato de hacerme como un mapa pa orientarme cachai,
entonces ya sé¢ cuantas esquinas hay pa alla, pa’cad. Llegai
a una esquina, senti que hay una corriente o entra mas
luz...” (J.S)

“Cuando vengo al centro o utilizo el metro o bien si tengo
gue pagar la luz de Enel ahi en la oficina donde esté el
ministerio de vivienda, entonces me bajo en la micro y ahi
empiezo a pedir ayuda”’(P.S)

Reticencia

“La Alameda, yo evito la Alameda, siento que la Alameda
es un eje fundamental para la ciudad desde todo punto de
vista, pero para mi signfiica peligro, me produce un
poquito... no de rechazo, pero de reticencia. Porque
cruzar la Alamada debo cruzar en dos bandas y hay gente
gue cruza de una ast ‘piu’... " (P.S)

“La evito, aunque de noche me gusta, de dia la evito,
porgue mucha gente, muchos vendedores en la calle,
muchos hoyos, pero de noche me gusta caminar” (E.L)
“Trato de evitarla... (Alameda)”(C.C)

Solicitar ayuda

“Ni suena (semaforo con sonido), lo que yo hago es cruzo
cuando cruza la gente y si estoy cansada y no me quiero
fijar, pregunto...” (S.L)

“Me genera peligro, o sea para mi trato de no acercarme
mucho a la alameda solo...” (P.S)

“Una vez vinimos con unos comparfieros, con el colegio

I : P Sta Lucia. El colegio se llama igual que el cerro... vinimos
c Ocio/Recreacion . . :

T © aca al cerro y después terminamos almorzando por Plaza
n G : . -

o S de Armas. Fue bacan la salida po

at) — “No es que lo intente, sino que rpidamente se me produce
O Figuracion una imagen. Yo juego con eso, por ejemplo cuando abracé

la palmera, la imaginé” (P.S)
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“No... yo solo de caminar por el parque, pero si con otra
persona onda pa donde hay que ir ya vamos y lo otro pa
juntarse asi como ya donde nos juntamos, aqui en el
parque”. (J.S)

“Frecuento, no siempre, pero mds seguido que otras
partes, me gusta venir mucho y suelo venir con amigos,
algunas parejas también han venido para acd y como pa
ese tipo de cosas frecuento venir pal parque” (J.S)
“Pensaba que iba a estar mas revolucionado, pero no, el
parque sigue tranquilito...” (S.L)

(Fuente: Elaboracion propia)

Ocio/Recreacion

Parque Forestal

Imaginario

Ademas de la reticencia a determinados espacios, practicas como la memorizacion de
caminos (mapas mentales), el solicitar ayuda se hacen continuamente presentes en el discurso
de los participantes, principalmente en espacialidades como Puente La Paz y Alameda con
Estado. Ambas espacialidades son posibles de considerar como atmaosferas urbanas en donde
la reticencia prima o se hace presente, puesto que, debido a caracteristicas sonoras, hapticas
y de accesibilidad, estos espacios provocan principalmente emociones de miedo, temor,
incomodidad. Lo anterior limita las experiencias de personas ciegas en determinadas
espacialidades, puesto que evitan enfrentarse a espacialidades que por lo general pueden
resultar cotidianas para la mayoria de la gente. Complementario a ello, otra emocion
relacionada con la reticencia resulta la confusion, puesto que, en términos de los propios
participantes, la desorientacion experimentada en La Vega Central, Puente La Paz y Plaza de
Armas conlleva a que dichas espacialidades sean evitadas en solitario, simplemente evitarlas
0 memorizar elementos que permitan tener una idea del camino a recorrer (véase tabla n°5).

Tabla n°5 — Tabla resumen Percepcion: Emociones y Practicas

Emocion | Préctica Espacialidad
La Vega Central, Puente La

Apreciacion Estetica Figuracion Espacial Paz. Cerro Santa Lucia
. Reticencia, Solicitar Ayuda, Puente La Paz, Alameda con
Miedo o !
Memorizacion de caminos Estado
Temor Reticencia, Solicitar Ayuda, Puente La Paz, Alameda con
Memorizacion de caminos Estado, Mall Vivo el Centro
- . . La Vega Central, Puente La
Confusion SoI|C|tar_ Ayyga, Retlce_nC|a, Paz, Plaza de Armas, Alameda
Memorizacion de caminos
con Estado
Tranquilidad Figuracién Espacial Cerro Santa Lucia
Frustracion Reticencia, Solicitar Ayuda Puente La Paz, Mall Vivo el
Centro
La Vega Central, Puente La
Incomodidad Reticencia, Enmascaramiento Paz, Mall Vivo el Centro,

Alameda con Estado

Fuente: Elaboracion propia
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Un elemento importante que fue apreciado en la experiencia de un participante, fue el
enmascaramiento®® que realizaba, puesto que hace alusion a la emocion de incomodidad
generada por ciertos ruidos en determinadas atmosferas del centro de Santiago, por lo que
acostumbra a andar con musica. Algo que, si bien puede resultar muy comun, es identificado
por el participante como una practica regular para enfrentar el centro de Santiago, debido a
que puede encontrar ruidos que le son altamente molestos.

“De hecho yo siempre ando en el centro con musica, por lo mismo... (refiriéndose a los
fuertes sonidos de motores, tapandose los oidos)” (E.L)

Por otro lado, espacialidades en las que afloraron emociones como tranquilidad o apreciacion
estética, se relacionaron principalmente con practicas como la figuracion espacial, puesto que
los participantes en gran manera aluden a su imaginacion, recuerdos o comparaciones para
poder figurarse el espacio en cuestion. En otras palabras, aquellos espacios en donde no
estuvieron presentes aquellas emociones negativas o en donde prima un elemento
caracteristico que les produzca una apreciacion estética, los participantes dan lugar a una
figuracion del espacio correlacionada a sus recuerdos.

Un elemento importante a considerar ademas de elementos sensoriales que condicionan las
atmosferas urbanas, son segin Gandy (2017) las condiciones meteoroldgicas, puesto que
estas definen también la experiencia perceptiva de una persona. Cabe mencionar que los
recorridos fueron realizados en dias soleados y ante ello, los participantes fueron consultados
con la siguiente pregunta: ¢Cémo afecta la condicién del tiempo con tu experiencia en el
recorrido? ¢Y si hubiese estado con lloviendo por ejemplo? (véase anexo n°2). A lo que los
participantes respondieron:

“Con Illuvia hubiera sido mas rapida, primero” (P.S)

“Con mucho calor habria sido un poco agotadora, pero yo creo que también habria sido linda
porque no sé, es lindo salir de la rutina y salir. Con lluvia te habria pedido que la cambiemos para
otro dia porque no me gusta la lluvia, me gusta caminar por la lluvia pero en argentina, donde
llovia con sol entonces la lluvia estaba calientita, pero acéa el agua cae fria, la gente anda tonta, los
autos pasan rapido” (S.L)

“El sol, no me molesta, pero me hace mal por el glaucoma, por el brillo, el calor en la cabeza me
hace algo a la presidn intraocular... Me gusta la lluvia, pero el Gnico problema es que cerca de mi
casa es un rio, entonces siempre me mojo los pies. Si fuese asi que corriese la lluvia, andaria, con
el baston y todo. De hecho donde trabajo alla, cae todo, lluvia nieve... No hago el quite a la lluvia,
pero eso, como que vay con el bastén y movi el baston pa ver si hay agua y el agua es tan livianita

y pensai’ que no hay, pero hay po. Y te mojai. ... Lo demds no...” (J.S)

13 Enmascaramiento es la definicion a la accion y/o al efecto en el que un sonido cubre a otro dentro
de la percepcién auditiva de una persona, del inglés auditory masking (efecto) o sound masking
(accion) (Oxenham, 2013).
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“iCon lluvia hubiese estado mas comoda! Porque el sol me molesta un poco. Pero lo unico malo de
la lluvia es que el baston se queda pegado en los charcos de agua entonces como que siempre me
he caido en los charcos, pero con el baston puedo identificar la profundidad de un charco” (E.L)

“Hubiera sido bastante compleja porque si bien a mi me gusta mucho caminar bajo la lluvia, me
encanta la lluvia, pero Santiago no esté preparado para la lluvia, por lo tanto se llena de pozas de
agua, entonces habria sido complicado porque andar saltando las pozas no es ninguna gracia o
que te mojen los autos, pero por ejemplo si estuviéramos en el sur filo, botas de goma y chao”’(C.C)

Lo anterior refleja que las condiciones meteoroldgicas condicionaron y condicionan en gran
parte la percepcion y la experiencia espacial, algo que no necesariamente responde sélo a
personas con ceguera, pero si considerando que en personas con ceguera algunas sensaciones
podrian verse intensificadas, detalle que se ve en el capitulo siguiente.

Por lo demas, dentro del andlisis discursivo aparecieron recuerdos por los cuales
principalmente se comparaba o figuraba una determinada espacialidad:

“Noo, estd muy bacan ese lado. Igual me gusta eso de aqui, como naturaleza. De chico fui a
vacacionar al Cajon del Maipo, entonces como sentir el agua corriendo, el viento, el cerro, cosas
asi...” (.S, participante en Cerro Santa Lucia)

“Por ejemplo si paso por el rio Mapocho, me imagino el rio Toltéen” (C.C, participante en Puente
La Paz)

“Si... es como La Plata... y es maravilloso, porque cuando vivia e La Plata era asi... porque las
cuadras estaban todas rodeadas de arboles y como hay muchas cuadras, muchas diagonales y las
veredas ...” (S.L, participante el Puente La Paz).

“;Sabes? Este paseo me recuerda, es que yo fui a Argentina por un seminario que tuve que hacery
este paseo es muy similar a donde yo andaba, alld en Buenos Aires...” (C.C, participante en
Estado)

“De hecho en Coquimbo si no vay al mercado como que no fuiste a Coquimbo o en Arica si no vay
al Agro...”(E.L, participante en La Vega)

“Se que no tiene nada que ver con el lugar y nada, pero ese pedazo que pasaban autos de vez en
cuando... me hizo recordar a cuando yo era chica, porque vivia en un pasaje asi” (S.L,
participante en La Vega Central)

“21 de masho... yo estoy cerca de Comodoro Rivadavia en Argentina y hace cinco arios me atrevi
de ir con un amigo ciego a Comodoro, los dos ciegos. Y yo me acordaba de asi un plano general de
cuando era chiquitito, porque mi viejo trabaj6 para Argentina y no habia ido en mucho tiempo y me

atrevi a ir con mi amigo” (P.S, participante en Plaza de Armas)

Finalmente, las distintas atmdsferas urbanas condicionadas en dichas espacialidades en
determinada temporalidad, condicionan emociones anteriormente detalladas, ademas de
practicas y recuerdos que surgieron a lo largo del recorrido con cada participante. Emociones
y sensaciones que en su gran parte se ven intensificadas o incrementadas por la ceguera. a.
Por lo demaés las condiciones fisicas de las espacialidades conllevan a inseguridades que
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coartan las experiencias positivas en determinados espacios, generando emociones como el
miedo, temor o incomodidad que terminan por generar una reticencia hacia dichas
espacialidades.

4.3 - Resultados desde las Geografias Creativas: Obras y paisajes.

La eleccion de un enfoque Méas Que Representacional requiere la busqueda de lo corpéreo,
lo intuitivo e inconsciente (Lorimer, 2005; Hawkins, 2013; Spinney, 2015). Por ello, en la
busqueda de  un resultado complementario al obtenido desde una metodologia
fenomenoldgica se desarrolla una metodologia creativa por lo cual se aproxima a capturar lo
que Spinney (2015) define como “efervescencia” o “lo superfluo” de la experiencia.

Lo anterior, da como resultado dos productos. En primer lugar, los participantes eligiendo
una espacialidad o un momento dado del recorrido, materializan a través de una obra su
experiencia en dicho momento, una inspiracién, una evocacién de lo percibido o
experimentado, no tan so6lo a través del lenguaje sino también a través de sus propios
sentidos: recuerdos, simbolismos, figuraciones, sensaciones, ideas.

Tal como se logra apreciar en la figura n°31, los participantes a través de una obra creativa
materializan su experiencia en algin punto del recorrido. Aquello responde a las ideas de
cada participante, en las que s6lo como investigador se ayud6 en el caso que algun
participante lo requiriera.

Figura n® 31 — Registro de participantes en accion creativa

Fuente: Obtencion propia

Cada una de las obras responde a materialidades y técnicas diferentes, definidas por cada uno
de los participantes, del mismo modo sucede con la eleccién del espacio y las dimensiones
de las obras.

La accion creativa resultd ser mas que un proceso intelectual de materializar una idea, un
sentimiento o un recuerdo por medio de una obra artistica, resulté un proceso de analisis por
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cada uno de los participantes sobre el porqué decidieron aquello y porqué trabajaron dicha
materialidad, en algunos casos fue por comodidad en otros por desafio o recuerdos. Esto
ultimo, relaciona en gran parte la carga emocional que puede presentar la materialidad de una
determinada obra de arte, muchas veces ligada a la experiencia propia.

Por lo demas, los participantes eligieron su punto de inspiracion principalmente a alguna
emocidn que marco el recorrido, sensaciones 0 un recuerdo en especifico que experimentaron
al encontrarse en una determinada atmosfera urbana.

Las obras, luego de ser acabadas son insertas en urnas negras (véase figura n°32) dentro de
las cuales se encuentran protegidas y ocultas visualmente. Resultan finalmente ser cuatro
urnas de 30x40x50 cms de dimensidn, y una quinta caja de 1 metro por 40x50 cms. Cada una
de las urnas tiene una apertura por la
cual se internan las manos del
espectador y lector de la presente
investigacion, para percibir las
obras que han sido creadas en la
misma condicion: en ausencia de la
vision.  Dichas aperturas se
encuentran tapadas con un material
docil que permite la entrada de las
manos y por ende la accion de tocar
cada una de las obras creadas por
los participantes.

Figura n° 32 — Urnas negras contenedoras de las obras

Fuente: Obtencién propia Dichas obras transmiten
empaticamente (Spinney, 2015) un producto derivado de la experiencia espacial de cada uno
de los participantes, una modalidad equiparada de expresar y materializar la percepcion por
medio de una modalidad no visual. En este sentido; el arte, desde las geografias creativas
aparece para subsanar una condicion y una busqueda que se plantea en la presente
investigacion: El como materializar resultados desde la no visualidad, desde la propia
ceguera; el como rescatar lo corporeo y no representacional de la percepcion y lo
experimentado en determinadas atmaésferas urbanas, que muchas veces pueden escaparse al
discurso de una entrevista.

Una descripcion de las obras resulta una interpretacion y un impulso a la preconcepcion
visual de cada una de las obras, limitando asi la experiencia que se busca rescatar en este
proceso que es percibir las obras, percibir la experiencia y la creacion influenciada
espacialmente (Miller, 2016; Hawkins, 2017; Price & Hawkins, 2018). Resulta de ello la
uniformidad visual del color y materialidad de las urnas (véase figura n°33)
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Por otro lado, el registro de las Figura n° 33— Urnas negras contenedoras de las obras
espacialidades trabajadas con cada

uno de los participantes se penso
desde la misma logica: la no
visualidad. Una contra respuesta al
abandono de los demaés sentidos por
parte de la geografia tal como lo
plantea Rodaway (1994) y un
alejamiento de la geografia audible
tal como lo planteaba Pocock
(1989). Es asi como los paisajes
sonoros permiten registrar el espacio
(Schafer, 1993; Castro, 2014),
apelando a la propiedad que tanto la
audicién como la visién comparten: ser los sentidos lejanos, es decir que a través de ellos se
puede percibir, identificar y describir el entorno cercano y/o distante en el que el individuo
se encuentra situado (Rodaway, 1994). El resultado consiste en siete paisajes sonoros que
suman en total 57 minutos y 15 segundos de registro sonoro**. Cada una de las piezas resulta
distintiva a cada espacialidad. La posibilidad que entregan los paisajes sonoros a diferencia
de una fotografia, es la de recrear un ambiente (Castro, 2014) o bien una atmosfera, en este
caso urbana (Gandy, 2017).

Fuente: Obtencion propia

La recreacion de dichos paisajes sonoros se llevo a cabo en la exhibicion “Paisaje
Despedida” el dia 11 de mayo de 2019, en la cual se presentaron los paisajes sonoros
correspondientes a “El Santiago No(In)visible ” en conjunto a otras obras sonoras en una sala
en completa oscuridad. La experiencia de los paisajes sonoros es descrita por Guillén &
Ldpez (2007), aludiendo a que puede recrear emociones percibidas en una determinada
espacialidad. Aquello resultd ser contrastado y comprobado con la recreacion y exhibicién
realizada, puesto que generé en los asistentes-oyentes una experiencia de abstraccion
sensorial, ademas de la atencion a elementos de las espacialidades trabajadas y registradas
en el circuito con cada uno de los participantes de la presente investigacion. Lo anterior
permite confirmar que la utilizacién de paisajes sonoros en una investigacion geografica
facilita la posterior recreacion de una atmosfera sonora, en este caso aquellas trabajadas desde
la ceguera, y no tan sélo su recreacion sonora sino también emociones que pueden surgir de
ella (Guillen & Lopez, 2007).

14 as obras sonoras se encuentran anexadas a través del codigo QR en el anexo n°4
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CAPITULO 5: DISCUSION

“We differ, blind and seeing, one from another, not in our senses, but in the use we make of them, in
the imagination and courage with which we seek wisdom beyond our senses”

Helen Keller en “The world I live in” (Keller, 1908, pag. 24)
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5.1 — Percepcion desde la ceguera: Elementos en el Santiago No(In)visible

La configuracion de los espacios que son percibidos por cada uno de las y los participantes,
resulta ser descrita a través del primer objetivo, dicha descripcion se encuentra sujeta a los
distintos estimulos que en este caso los participantes van recibiendo a través de cada uno de
sus sentidos (Rodaway, 1994). Sin embargo, la ausencia de la vision genera una forma
distinta de percibir el espacio, lo que es denominado por Golledge como percepcion
distorsionada (Golledge, 1993) a lo que la gedgrafa Ruth Butler refuta apelando a formas
diferentes de percibir en vez del adjetivo distorsionado al proceso y experiencia vivida por
personas con ceguera (Butler & Bowlby, 1997). Si bien, resulta complejo buscar empirismo
en aquella diferencia (Tuan, 1975; Kitchin & Jacobson, 1995; Schinazi, 2008) lo claro es que
por medio de estudios propuestos desde la psicologia y neurociencia se ha comprobado que
la ceguera conlleva a una mayor sensibilidad en los sentidos de la audicion (Dufour &
Després, 2005; Nilsson & Schenkman, 2016), el tacto (Kupers & Ptito, 2014) y el olfato
(Cornell et.al, 2016). Lo anterior no significa una mejor habilidad sensorial necesariamente,
puesto que aquello depende de otras condiciones independientes a la ceguera tales como:
edad, condicidn de salud, presencia de patologias, entre otras. (Cornell et.al, 2016; Majchrzak
et. al, 2017). Sin embargo, lo anterior permite vislumbrar una potencial diferencia entre la
percepcion espacial de una persona ciega a una persona gque cuenta con el sentido de la vision.
Es por ello que la descripcion narrada a partir de la experiencia y el discurso de los
participantes, resulta ser un producto valido (Basyazici-Kulac & Ito-Alpturer, 2013) si se
considera una investigacion desde la propia ceguera (Koskina & Hasanagas, 2011;
Szczepanska et. al, 2013).

Dentro de las sensaciones que marcaron el recorrido de cada uno de los participantes, fueron
los elementos sonoros los que predominaron. Aquello responde principalmente a la
caracteristica que presenta el sentido de la audicion junto a la vision: ser sentidos de lejania,
gue segun Rodaway (1994) permiten situar y contextualizar el entorno cercano y lejano de
un individuo. En ausencia de la vision, resulta el sonido aquel elemento sensitivo que define
contextualmente el espacio (Rodaway, 1994). La Vega Central, Puente La Paz, Plaza de
Armas y Estado con Alameda se caracterizaron por presentar elementos sonoros que
generaron en los participantes sensaciones y emociones como: miedo, temor, desorientacion
e incomodidad. Esto ultimo define ciertas practicas que aparecieron en los participantes:
reticencia, solicitar ayuda, memorizacion de caminos e incluso enmascaramiento sonoro.

La influencia del sonido o del ruido en emociones como el miedo, es descrita por Tuan
(1979b), en donde describe elementos propios de la ciudad que pueden generar tal emocion.
Asi como también por medio de las geografias sensoriales propuestas por Rodaway (1994)
se logra dar esbozos de la influencia sonora en la percepcion del espacio. Sin embargo, es
por medio de unidades como las atmésferas urbanas, en donde se permite identificar mas
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precisamente a aquellas sensaciones sonoras en conjunto a elementos olfativos e incluso
hapticos que influyen directamente en la percepcion espacial (Anderson B. , 2009; Bissell,
2010; Michels, 2015; Gandy, 2017) y por lo deméas a aquellas précticas espaciales
presentadas en dichos espacios (Oslender, 2002).

Si bien, la surgencia de diferentes emociones resulta evidenciarse en cada una de las
espacialidades, son aquellas como el miedo, el temor y la incomodidad las que resultan de
mayor incidencia en temas de practicas espaciales, puesto que son estas las que limitan la
experiencia espacial por medio de practicas como la reticencia espacial.

El miedo en la ciudad como elemento geografico ha sido estudiado desde enfoques de
inseguridad delictiva urbana (Pyszczek, 2012; Mape & Avendafio, 2017), relacionandose con
la violencia presente en un espacio (Linddn, 2014) incluyendo violencias de género desde las
que la geografia feminista aborda el miedo (Gill, 1989; Fald, 2009; Wilson & Little, 2011;
Patifio-Die, 2016), lo anterior no hace sino recordar al planteamiento que Ruth Butler hace
desde la geografia feminista, apelando a que la sociedad y la ciudad condiciona a grupos por
su naturaleza fisica o bioldgica (género, etnicidad, discapacidad, etc). Si sumado a ello, se
considera lo expuesto por Oliver-Frauca (2006), al decir que el miedo en la ciudad se
incrementa en grupos que presentan alguna discapacidad fisica, se puede hablar de que el
miedo se ve incrementado en una persona ciega y que a través del presente trabajo es
identificado por medio de sensaciones que son condicionadas por la ceguera: sonidos
correspondientes a un alto trafico y una gran velocidad en la Alameda por ejemplo.

“Es muy transitada y tiene muchisimas micros, muchisimos autos que pasan rapido...” (S.L)

“Me genera peligro, o sea para mi trato de no acercarme mucho a la Alameda solo, porque quiero
Vivir un poco mds jajaja... Es que hay mucho transito, pasan muy rapido...” (P.S)

Por otro lado, otro de los elementos que aparece como resultado, es que no es sélo el sonido
lo que define una percepcion de miedo en determinados lugares, sino también sensaciones
olfativas:

“Este lugar me da inseguridad de noche, por como huele... ”(S.L)

La aparicién del miedo ante sensaciones olfativas es descrita por Alain Corbin (1987), dentro
de la construccion de imaginarios sociales en torno a los olores. Sin embargo, pareciera no
considerarse como un elemento constitutivo de dicha emocién en el espacio, elemento que
junto a emociones como el temor, la desorientacidén condicionan o limita las experiencias o
la participacion de personas con ceguera en el espacio publico (Butler & Bowlby, 1997,
Kitchin et. al, 1998), puesto que por miedo, temor o incomodidad muchos espacios resultan
evitados.

La reticencia generada en participantes a causa de las caracteristicas olfativas del Mall del
Centro resulta otro elemento importante de considerar.
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“Los olores son muy fuertes (...) no sé si salimos rapido del mall” (E.L)
JSientes ese perfume?... A mi me repele...” (S. L)

Lo anterior no es sino el resultado de métodos de marketing que es conocido como marketing
sensorial en donde la creacion de una atmosfera resulta uno de los puntos para el consumo,
en este caso en un centro comercial (Teller & Dennis, 2012) y que en el caso de personas con
ceguera, aquellos estimulos olfativos direccionados pueden resultar mas intensos que en una
persona con vision. La sensacion en dichas atmosferas no recae en otro elemento sino que en
las propias atmasferas urbanas, pues Gandy (2017) afirma define como atmosferas urbanas
manipuladas a los centros comerciales, en donde se modulan sensaciones para la experiencia
corporea en determinadas atmdsferas, esto ultimo por lo demas reafirma la utilidad del uso
de las atmosferas urbanas como unidad de analisis.

Continuando la discusidn, la reticencia o lo poco transitadas que resultan las espacialidades
trabajadas responde por lo deméas a varios problemas de accesibilidad que se presentan en
areas del recorrido, tales como veredas en mal estado, gran aglomeracién de personas o
inseguridad en zonas como Alameda o Puente La Paz, lo que se ve reflejado en la aparicion
de la frustracion como emocién. Dicha situacidn resulta tambiéen retratada en otros trabajos
sobre ceguera, en los que se da cuenta del poco acceso y participacion de las personas ciegas
en el espacio publico (Golledge, 1993; Butler & Bowlby, 1997; Kitchin et. al, 1998; Gratacos
Masanella, 2006; Macpherson, 2007), alin en zonas muy transitadas diariamente, como es el
caso de Santiago Centro (Martinez Wong, 2016). La participacion y la experiencia en el
espacio publico recorrido a través de los circuitos da cuenta de lo que Imrie determina como
una ciudad “discapacitante” (Imrie, 1996). Santiago entonces, por medio de la experiencia
evidenciada en la presente investigacion da cuenta de una ciudad, un Santiago discapacitante
que segun Martinez Wong resulta en la discapacidad visual como una experiencia que el
entorno construido y la infraestructura ejerce y construye sobre el colectivo (Martinez Wong,
2016, pag. 157).

La cualidad de un Santiago discapacitante condiciona la experiencia (Imrie, 1996) de cada
uno de los participantes, la misma experiencia que da paso a la percepcion de un determinado
espacio o lugar (Tuan, 1977). La percepcidn en personas ciegas asi, queda supeditada a los
elementos propios como la experiencia, sensaciones, concepciones y emociones (Tuan,
1977). Sin embargo, se suman elementos restrictivos de la ciudad discapacitante, tales como
la poca accesibilidad e inseguridad de ciertos espacios, generando asi emociones como el
miedo, la frustracion o practicas de reticencia (Golledge, 1993; Kitchin et. al, 1998; Uribe-
Fernandez et. al, 2019) en las experiencias vividas o pasadas por cada uno de los
participantes. Si bien, la poca accesibilidad de las ciudades para personas ciegas es un
elemento trabajado y evidenciado desde la geografia de la discapacidad (Butler & Bowlby,
1997; Gleeson, 1999; Butler R. , 1999; Janelle et. al, 2004), resulta cuestionable que una
espacialidad como un centro comercial presente las mismas dificultades que el espacio
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publico o la calle. Si la ciudad de Santiago resulta discapacitante tal como lo afirma Martinez
Wong (2016) ¢Qué sucede con aquellos espacios planificados, construidos y replicados en
una época en donde se habla de inclusion, tales como los centros comerciales? Fernandez
et.al (2019) responden a dicha pregunta aseverando que dichas espacios no resultan ser un
ambiente inclusivo para una persona ciega. Esto ultimo es evidenciado por la experiencia de
los participantes en cada uno de los recorridos.

5.2 - Una geografia desde la ceguera: ¢ Geografias Creativas? ¢Teoria Mas Que
Representacional?

La ceguera por si misma es un tema poco tratado en la geografia (Olivera Poll, 2006), por lo
que una investigacion desde la ceguera lo resulta ain mas. Los resultados desde una geografia
invisible, desde la ceguera o desde lo no visual, conllevan a cuestionar metodologias
presentes y muy comunes en la geografia, tales como la cartografia o los mapas mentales
(Golledge, 1993; Kitchin & Jacobson, 1997). Asi, Golledge proponia buscar nuevas
metodologias por las cuales abordar el tema (Golledge, 1993). Por ello, es importante hablar
de una geografia desde la ceguera, que hable por si misma (Glesson, 1996) por la experiencia
espacial propia de una persona con dicha condicion (Martinez Wong, 2016).

Los enunciados que manifestaban una geografia desde la no visualidad como algo
précticamente imposible (Tuan, 1979a; Pocock, 1981), son posibles de refutar con la presente
investigacion. La supremacia visual en la sociedad y que permea en la disciplina geografica
(Cosgrove, 1984) permite cuestionarla por medio de los avances disciplinares propios de la
geografia y los cruces interdisciplinares (Meining, 1983; Cosgrove, 2002; Hawkins, 2010;
Hawkins, 2012; Hawkins, 2013; Jellis, 2015).

Siendo la percepcién y las emociones, temas propios de la psicologia (Kitchin et. al, 1998;
Pile, 2010; Bondi, 2014) que hoy en dia son abordados por la geografia, asi como también la
ceguera resulta un area no explorada por la disciplina (Gleeson, 1999; Butler R. , 1999;
Olivera Poll, 2006), finalmente convergen en la necesidad de buscar metodologias por las
cuéles abordar un espacio que resulta vivido, escuchado, sentido, olido, tocado, percibido
ademas de visto.

Una geografia desde la ceguera permiti6 que desde una metodologia Méas Que
Representacional, se lograse la identificacion de elementos de atmosferas urbanas, unidad de
analisis que resulta practicamente incipiente en temas de percepcion y geografia (Anderson
B., 2009; Bissell, 2010; Michels, 2015; Gandy, 2017). Por medio de la experiencia de cada
uno de los participantes la articulacion de una narracion sensorial cobra validez (Vallejos,
1991; Glesson, 1996; Elliot, 2005) y la conjuncién con metodologias corpéreas propias del
arte (Dear et al., 2011; Hawkins, 2011; Last, 2012; Hawkins, 2013; Jellis, 2013; Miller,
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2016), permiten una aproximacion mas cercana a la experiencia empatica (Spinney, 2015)
de cada uno de los participantes.

El andlisis desarrollado desde la experiencia espacial por medio de una entrevista caminante,
permite al investigador considerar elementos propios de la percepcion del participante en el
lugar (Macpherson, 2007), por lo que la accion de caminar en conjunto al desarrollo de una
entrevista caminante en profundidad resultan métodos contundentes a la hora de establecer
una investigacion desde la voz de los propios participantes (Junta de Andalucia, 2008; Kagan,
2010; Evans & Jones, 2011; Pierce & Lawhon, 2015). Por lo demas, la posibilidad de
desarrollar un anélisis de cada uno de los participantes incluyendo la accién creativa, permite
profundizar elementos que por medio de (Koskina & Hasanagas, 2011; Szczepanska et. al,
2013) podrian resultar olvidadas o no tomadas en cuenta (Spinney, 2015). Las metodologias
que han sido utilizadas en investigaciones recientes para abordar la ceguera han resultado
exploratorias tal como lo mencionan Koskina & Hasanagas (2011), por lo que el desarrollo
de la presente investigacion resulta un nuevo enfoque por el cual la geografia se hace cargo
de la ceguera desde ella, desde su experiencia, desde la vivencia propia de personas con
ceguera en el espacio.

Por lo demas, la atencidn prestada a cada uno de los sentidos y estimulos descritos por los
participantes, resultan importantes a la hora de desarrollar una geografia desde la ceguera
segun Koskina & Hasanagas (2011), volviendo a la propuesta planteada por Rodaway (1994)
sobre las geografias sensoriales, entendiendo que el espacio es experienciado por cada uno
de los sentidos. La inmersién en las experiencias sensoriales en el espacio resulta importante
de considerar segiin Macpherson (2007), puesto que aquello condiciona estrechamente la
percepcién. Lo anterior es también descrito por Gandy (2017) al referirse a las “atmosferas
urbanas”, por lo que su utilizaciéon como unidad de anélisis de la percepcion resulta util y
acertado.

Por otro lado, las geografias creativas resultan basarse desde la Teoria No Representacional
(Hawkins, 2013), teoria que ha sido criticada por no considerar por ejemplo diferencias
sociales en sus analisis (Schurr, 2014) o por desarrollar principalmente un intento de
redefinicion metodoldgica sobre temas sociales (Lorimer, 2008) dejando de lado una base
“empirica” de la geografia (Cresswell, 2012). Bajo ello es que una metodologia propiamente
No Representacional desde las Geografias creativas podria ser un blanco de criticas. Sin
embargo, el planteamiento Mas Que Representacional (Lorimer, 2005; Muller, 2015)
desarrollado en al presente investigacion, permite subsanar aquellas dudas metodoldgicas
desde el escepticismo hacia la Teoria No Representacional, siendo asi una estrategia para el
abordaje de nuevos temas de geografia (Schurr, 2014; Michels, 2015), en este caso a través
de metodologias estratégicas entre geografia y arte (Hawkins, 2013; Blanch, 2016; Hawkins,
2017).
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La utilizacion de una metodologia basada desde lo Mas Que Representacional, no presenta
mayores reparos, puesto que no niega lo representacional (Maclaren, 2015) sino més bien
provee un enfoque complementario a ello (Lorimer, 2005) y tal como asevera la geografa
francesa Marion Ernwein, las metodologias presentadas como propias de la Teoria No
Representacional bordean muchas veces la representacion, la narracion de un discurso
(Ernwin, 2014) que por mas se intente negar, resulta estar presente. Lo anterior ha llevado a
que en los altimos afios lo Mas Que Representacional gane nuevos adeptos desde escuelas
alemanas e inglesas en la busqueda de metodologias que permitan un mayor acercamiento a
diversos temas en la geografia (Lorimer, 2005; Schurr, 2014; Michels, 2015; Muller, 2015;
Hill, 2015; Maclaren, 2015).

Dicha nueva Optica permite por lo demas abordar elementos como las emociones y
atmosferas urbanas (Anderson B. , 2009; Michels, 2015; Gandy, 2017) desde una propuesta
metodoldgica integral de lo Mas Que Representacional, aun cuando aquellos elementos son
tomados principalmente desde la Teoria No Representacional de Nigel Thrift (Thrift, 2008;
Anderson B. , 2009; Anderson & Harrison, 2010).

La forma estratégica por la cual se puede trabajar la ceguera desde las geografias creativas,
plantea permite fundamentar y generar un cuestionamiento disciplinar e institucional, de la
supremacia visual en la geografia, lo que se entiende por inclusion y las metodologias propias
para abordar un tema como la ceguera. Cuestionamientos que aparecen dentro del desarrollo
del presente trabajo y que resultan importantes de plantear con la realizacion de la
investigacion y la exhibicion de sus resultados. Lo anterior es planteado por Hawkins (2013),
cuando por medio de geografias creativas se pone en cuestionamiento la desigualdad de
género perpetuada por la escuela inglesa de geografia en la Royal Geographical Society
(Hawkins, 2013). Esto Gltimo, permite entonces extrapolarlo a la presente investigacion: ¢Es
posible una geografia desde la propia ceguera? ¢ Es posible buscar resultados que escapen de
la supremacia visual si se busca una disciplina inclusiva? ¢Es inclusiva la geografia? Son
preguntas que la presente investigacion no busca responder directamente, pero si plantear
para proximos trabajos, para el transcurso de la disciplina y de la escuela.
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CAPITULO 6: CONCLUSIONES

“...Habia llegado incluso a pensar que la oscuridad en que los ciegos vivian no era, en definitiva,
mas que la simple ausencia de luz, que lo que llamamos ceguera es algo que se limita a cubrir la
apariencia de los seres y de las cosas, dejandolos intactos tras un velo negro...”

Extracto del libro “Ensayo sobre la ceguera” (Saramago, 1998)
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6.1 Conclusiones

El presente trabajo resulta un estudio exploratorio de una nueva éptica de abordar la
geografia, las geografias invisibles y de abordar la ceguera. Por medio de la presente
investigacion se da voz a la propia experiencia espacial de participantes que han decidido
aportar a la disciplina geografica desde la ceguera.

Los resultados dan cuenta de que las emociones y practicas espaciales evidenciadas en los
participantes responden a otra forma de percibir el espacio, tal como lo argumenta Ruth
Butler. La experiencia en determinadas atmdsferas urbanas vislumbra emociones como el
miedo, el temor la frustracion, confusion e incomodidad muchas veces condicionadas por la
propia ceguera. A lo anterior se afiade lo no inclusivo que resulta ser el espacio de Santiago
Centro, demostrando asi ser una ciudad discapacitante para cada una de las experiencias
vivenciadas por los participantes de la presente investigacion.

El desarrollo de una metodologia fenomenol6gica en conjunto a metodologias no
representacionales unidas en un enfoque Mas Que Representacional, permitieron en el
presente trabajo no tan solo identificar elementos propios de la percepcidn en personas con
ceguera, sino también dar la oportunidad de compartir dicha experiencia espacial,
materializarla y permitir experienciar de manera empatica por medio de geografias creativas
parte de las experiencias corpéreas vivenciadas por los participantes.

La basqueda de elementos sensoriales, emocionales y corpdreos por medio de un enfoque
Mas Que Representacional permitieron dar cuenta en mayor profundidad sobre la percepcion
de una persona con ceguera en un recorrido por Santiago Centro. Lo que permite afirmar que
no tan sélo una geografia sobre la ceguera resulta necesaria de abordar disciplinariamente
sino una geografia desde la propia ceguera, la cual es completamente factible con las
herramientas y metodologias existentes incluso desde los margenes de la geografia.

El presente trabajo resulta por lo demas, un cuestionamiento a la primacia visual de la propia
disciplina, tanto tedrica como metodoldgicamente al momento de tratar el espacio. Un
espacio que no tan sélo es visto, sino que también es percibido, escuchado, olfateado, tocado,
memorado, evocado, sentido... vivido.

Finalmente, desde la geografia se aspira muchas veces a un espacio y un territorio inclusivo
sin cuestionarse si como disciplina se han desarrollado las herramientas y metodologias para
Ilamarse a si misma inclusiva, lo cual permitiria abarcar temas de ceguera y discapacidad
desde la propia vivencia, desde la propia experiencia; siendo en estos casos donde las
geografias creativas aparecen para intentar subsanar dichas interrogantes.
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ANEXOS
Anexo N°1: Consentimiento informado visual y en braille

Copia de consentimiento informado en formato visual y braille (5 paginas) adjunto al final
del presente documento

Fernando Huayquifiir Echeverria — Memoria para optar al Titulo Profesional de Gedgrafo 101



El Santiago No(In)visible: Anélisis de la percepcion espacial en Santiago en personas con
ceguera por medio de geografias creativas

Anexo N°2: Cuestionario de preguntas seleccionables post recorrido

Investigacion de pregrado: “El Santiago No(In)visible: Analisis de la percepcion espacial en
Santiago en personas con ceguera por medio de geografias creativas”

Experiencia recomnido

®  *:Qué te ha parecido la experiencia?

o *;Por qué decidiste participar del recornido?

e ;Qué lugar te gustd mas y por qué? ;Cudl te gusto menos y por qué?
Practicas espaciales

e ;Qué tan familiarizado estas con los lugares visitados? ; Cudntas veces has visitado estos
lugares en el Gltimo mes/afio? ;sueles ir solo o acompaiiado, con quién?.
(Has realizado un trayecto similar anteriormente? ; Por qué?
(Sueles recorrer o visitar espacios publicos en Santiago Centro? ;Qué tan seguido? ;jPor
qué? ;solo o acompaniado?

o En tus caminatas ;Es el sonido, el tacto o los olores un elemento importante en la
1dentificacion del lugar?

o ;Sueles y te es importante tocar las cosas a lo largo de un trayecto?

Emociones

® ;Sentiste miedo o incomodidad en algin momento? ; Por qué?

e Te sentiste comodo o bien en algin lugar del recomnido? (Por qué?

e ;Algin punto del trayecto te trajo algin recuerdo? ;Cual y qué recuerdos?

Sensaciones

o ;Como fue tu experiencia con el tipo de suelo de los distintos lugares? ;Eso te hizo sentir
mas 0 menos seguro?

(Sientes que en algun o algunos puntos los olores marcaron el lugar? ;Cudles y por qué?
(Sientes que en algin o algunos lugares los sonidos marcaron el lugar? ; Cudles y por qué?
(Sientes que en algin o algunos lugares las sensaciones hipticas (tictiles) marcaron el
lugar? ;Cuales y por qué?

e *Situvieras que conceptualizar en una palabra o frase cada uno de los lugares visitados
(Cual seria esta?: Vega central, Puente La Paz, Mall Vivo, Plaza de Armas,
Alameda/Estado, Cerro Santa Lucia, Parque Forestal.

o *;Cémo afecta la condicion del tiempo en tu experiencia en el espacio (e): dia lluvioso,
soleado)?

- Las preguntas remarcadas se realizaron en todos los circuitos

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo N°3: Tabla de codificacion de entrevistas

gi::zies Espacialidad Tema Palabras Claves Citas Representativas Observaciones
Practicas
La Vega Sensaciones
Central Emociones
Recuerdos
Practicas
Puente La Sensaciones
Paz Emociones
Recuerdos
Précticas
Mall Vivo el | Sensaciones
Circuito n°x, Centro Emociones
Participante Recuerdos
Dia d/'m/a Practicas
h‘m" PM. Plaza de Sensaciones
Investx_gador y Armas Emociones
entrevistador: Recuerdos
Feman.(}[.) Practicas
Huayqu‘nur. Alameda / Sensaciones
Acompaiante: Estado Emociones
XY
Recuerdos
Précticas
Cerro Santa | Sensaciones
Lucia Emociones
Recuerdos
Précticas
Parque Sensaciones
Forestal Emociones
Recuerdos
Otra _
(Especificar) Practicas

Fuente: Elaboracion propia

Anexo n°4: Codigo QR con Paisajes Sonoros
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