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6. CURRICULO SOCIOCRITICO Y
' COMPETENCIAS REFLEXIVAS EN LA
FORMACION PROFESIONAL. EL CASODE LA
UNIVERSIDAD DE CHILE

Maria Francisca Elgueta Rosas

PRESENTACION DEL PROBLEMA

¢Es posible compatibilizar la opcién curricular formativa
sociocritica de una institucién de educacién superior, con
una perspectiva de formacion profesional que se propone el
desarrollo de saberes que en su conjunto configuran compe-
tencias reflexivas?

El compromiso institucional de una universidad publica
forjado histéricamente en una préctica de vinculacién con el
medio para favorecer su transformacion, ;debe ceder ante el
avance de la formacién basada en competencias? ;Esta conde-
nada la universidad publica a transformarse en un obsticulo
para la realizacién de uno de los fines actuales de la educacién
superior, a saber, formar profesionales competentes? ;La
nocién misma de competencia est irremediablemente unida a
las demandas de un sistema empresarial que reclama profesio-
nales estandarizados? ¢Se puede ser competente en funcién de
una formacién para la transformacién social que genera més
democracia y mas derechos humanos? :

En el presente articulo nos proponemos realizar un analisis
a la luz de las preguntas precedentes, de un caso concreto, el de
la Universidad de Chile, cuyo Estatuto (que es ley de la republi-
ca) promueve un curriculo sociocritico, el que puede entender-
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se como compatible con el desarrollo de competencias reflexi-
vas en la formacion profesional.

El curriculo lo entendemos como el conjunto intencionado
de aprendizajes, que en nuestro caso, llamaremos «saberes
reflexivos que configuran competencias reflexivas», que se arti-
culan entre si, y que se manifiestan en un plan formativo que
responde a acuerdos de comunidades en torno al sentido y fin
de la formacién segiin demandas sociales de transformacion.

El curriculo sociocritico en la formacién profesional, pro-
mueve el desarrollo de conciencia critica en los educandos, a
través de una reflexién y praxis critica a propésito del momen-
to histérico, todo ello en relacién a problemas de la profesién
conectados al acontecer social, econémico, politico, cultural,
entre otros.

Para desplegar esta conciencia critica en la formacién pro-
fesional, creemos que durante el proceso de ensefianza apren-
dizaje resulta compatible que el estudiante desarrolle un con-
junto de saberes que le den herramientas para ser competente
de manera reflexiva. Esto implica que el estudiante sea capaz
de generar saberes en torno a los conocimientos disciplinares
de la profesién que estudie; en torno a la resolucién de proble-
mas practicos de la profesion; a cémo estructurar cognitiva-

~mente problemas y resolverlos estratégicamente; relacién con

los distintos saberes v formalizacién de saber en nuevo saber;
cémo adquirir informacién y convertirla en conocimiento; y
que sea capaz de comunicarse eficazmente (manejo de habili-
dades transversales).

Cada competencia estd constituida por un conjunto de
saberes de naturaleza complementaria. Los saberes se movili-
zan en conjunto y configuran una competencia. Esto implica
que los estudiantes son competentes cuando para resolver un
problema. de la profesién movilizan de manera eficaz y eficien-
te un conjunto de saberes.

El currfculo tiene una dimensién teérica vy una practica,
vale decir, es una intencién o prescripcion respecto a lo que se
quiere realizar, pero, también es una forma de implementacién,
una realidad que es experimentada durante la formacién pro-
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fesional. Implica la formulacién de una definicién que abarca
tanto aspectos normativos como conceptuales v procesales.

El sentido y finalidad que tenga ¢l curriculo como proyecto
politico construido y negociado, dara cuenta de una opcién
tedrica referida al sentido del proceso educativo en la forma-
cién profesional, y de la manera cémo se debe operacionalizar
tanto en un sentido vertical como horizontal, todo ello en fun-
cién de los aprendizajes de los estudiantes.

EL CAS0 DE LA UNIVERSIDAD DE CHILE

Como he dicho, el curriculo tiene una dimensién teérica y
practica. Para ser sociocritico debe elaborarse de manera con-
textualizada, conectando las demandas sociales con los proble-
mas disciplinares, a través de una reflexién critica que promue-
va una formacién de profesionales con conciencia de su rol
transformador.

La formacién basada en competencia asociada a las dernan-
das de una sociedad capitalista que pone a la universidad al
servicio de las necesidades empresariales, de entrada parece
incompatible con el curriculum sociocritico. Creo posible dis-
tinguir y separar la formacion de competencias reflexivas de 1a

- formacién basada en competencias, y proponer vasos comuni-

cantes entre lo reflexivo y lo sociocritico. Cabe preguntarse:
¢Qué entenderemos por competencias? ¢Cualquier concepeién
de competencias es apropiada con los planteamientos pedagd-
gicos presentes en el Estatuto de una casa de estudios superio-
res que define una pérspectiva formativa sociocritica? ¢Cusl
perspectiva de competencia es coherente? ¢Qué significa optar
por una perspectiva de aprendizaje que desarrolle competen-
cias reflexivas? _

De acuerdo al reglamento General de Estudios de Pregrado
de la Universidad de Chile, el estudiante es el centro del proce-
so de aprendizaje, orientandose ¢l proceso formativo al desa-
rrollo de competencias. Esto implica que se debe propender al
logro de competencias que comprendan conocimientos, destre-
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zas, saberes y actitudes en un marco valorative fundado en la
responsabilidad ciudadana y ética y destinados a formar un
profesional con conciencia critica. Ello implica que la labor
formativa debe estar centrada en el aprendizaje del estudiante,

esto es, en que desarrolle competencias reflexivas criticas
durante su formacién profesional.

La definicion de competencias adoptada por la universidad
de Chile tiene su origen en los proyectos Tuning-AL®. A él se
suscriben también las instituciones del Consejo de Rectores de
Universidades Pablicas Chilenas cuando sefialan: «Las compe-
tencias son conjuntos dindmicos e integrados® de conocimien-
tos, habilidades y actitudes, que pueden ser inducidos durante

' «El proyecto Alfa Tuning América Latina busca «afinar» las estructu-

ras educativas de América Latina iniciando un debate cuya meta es identificar
e intercambiar informacién ¥ mejorar la colaboracién entre las instituciones
de educacién superior para el desarrollo de la calidad, efectividad v transpa-
rencia. Es un proyecto independiente, impuisado y coordinado por Universi-
dades de distintos paises, tanto latincamericanos como europeos.» http://
www.tuning. unideusto.org/tuningal/index.php [Consulta: Junio de 2012]

? Enrelacién a las compelencias en la formacion profesional, el infor
me Tuning Educational Structures in Europe, 2003, es un estudio que se pro-
pone determinar el orden de importancia que le asignan empleadores, acadé-
micos ¥y graduados a un mismo grupo de competencias instrumentales,
interpersonales y sistémicas. El resultado es sorprendente debido a que mani-
fiesta una diversidad enorme de intereses entre los empleadores y los acadé-
micos. Para los académicos el dominio del conocimiento ocupa el primer
lugar y para los empleadores lo relevante son destrezas y habilidades gue for-
talecen la productividad.

Nosotros pensamos que esta dicotomia entre saberes fundantes (Hawes)
~-de la disciplina— y saber hacer, convivir y ser (propios de la l6gica de
Delors, Jacques, «La educacién encierra un tesoro» Unesco, 1996), deben ser
integrados en un curriculo que no pierda de vista lo disciplinar como cimien-
to de la profesién del abogado pero que desarralle a su vez elementas que
tienen gue ver con el saber hacer, ser y convivir en funcién del desarrollo de
saberes que fortalezcan la reflexion y la critica. Por eso de ninguna manera
debemos abordar uma concepeidn curricular de competencias que prepare a
técnicos jurfdicos sin capacidad reflexiva y critica propia de la profesion, sino,
que deben estar presente en la formacién los saberes fundantes, propios del
conocimiento cientifico desarrollado por siglos en el Derecho.
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¢l proceso formativo y cuyo grado de adquisicién v/o desarro-

llo (logro de aprendizaje) es susceptible de evaluarse; las

competencias que estdn al servicio del perfil de egreso,
requieren metodologias docentes renovadas cuyo centro es el
estudiante»?®,

La Universidad de Chile, por compromiso de acreditacion
institucional, ha estado efectuando una politica en la que se
invita a todas las Facultades y carreras a decidir la manera en
que implementardn las competencias, siendo la comunidad
académica (profesores, estudiantes) quienes hacen carne estos
nuevos lineamientos de acuerdo a sus necesidades, problemas
emergentes disciplinares, problemas éticos profesionales,

mision y visién de las carreras, aportes al pafs, entre otros fac-
{ores.

Esta manera de operar obedece a un ethos institucional,
presente en su Estatuto v en la cultura institucional. Son los
estamentos institucionales quienes deben determinar, en un
proceso reflexivo y deliberativo, el tipo de formacién que se
quiere entregar a los futuros profesionales®. Ciertamente esto

* Existen varias definiciones de competencia que se relacionan con esta

concepeién que revela como medular no sélo dimensiones propias de una
preparacion universitaria que responde a las necesidades laborales del sistema
social y del trabajo, sino que estan centradas en una integracién de saberes; y
que se materializan en un actuar profesional con una postura reflexiva ¥ trans-
formadora, enla que el egresado de nuestra casa de estudios no sélo serz un
reproductor de las politicas nacionales, sino que serd un actor y/o gestor con
mirada critica y propositiva. Este sello distintive de nuesira casa de estudios
permite que en la practica el curriculo basado en competencias favorezca una
formacién en la que los estudiantes sepan actuar de manera periinente en
contextos particulares, eligiendo y movilizando un equipamiento de recursos
personales, de redes v contextos.

* Al respecto en la Universidad de Chile se trabaja sisteméticamente en
ello; a través de fas comisiones de innovacién curricular; en las unidades de
Vicerrectoria Académica 1. Red para la Excelencia Docente hétp:/Awww.red.
uchile.cl/ [Consulta: 15 de Julio 2013], 2. Unidad de Perfeccionamiento Docen-
te hitp#www.uchile. cluperdoc [Consulta: 15 de Julio 2013], 3. Area aprendi-
zaje, 4. Unidad de Coordinacién Curricular. Ademds se han creado diversas
unidades como por ejemplo, el Departamento de Educacién en Ciencias de la
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es una experiencia viva, en la que el curriculum es efectivamen-
te construido por las comunidades, obedeciendo ello a nuestra
cultura institucional. :

ESTATUTO DE LA UNIVERSIDAD DE CHILE
Y CURRICULO SOCIOCRITICO

La ley que consagra el Estatuto de la Universidad de Chile
regula un modelo educativo que establece expresamente, y
como principio formativo de toda la actividad universitaria, la
contribucién al desarrollo material y espiritual de la Nacién.
Con el fin de alcanzar dicha meta, la Universidad se constituye
como «reserva intelectual caracterizada por una conciencia
social, critica y éticamente responsable v reconociendo como
parte de su misién la atencién de los problemas y necesidades
del pais. Con ese fin, se obliga al mas completo conocimiento
de la realidad nacional y a su desarrollo por medio de la inves-
tigacién y la creacién; postula el desarrollo integral, equilibra-
do v sostenible del pais, aportando a la solucién de sus proble-
mas desde la perspectiva universitaria, v propende al bien
comiin y a la formacién de una ciudadania inspirada en valores

Salud hitp:/decsa.med.uchile.cl/ [Consulta: 15 de Julio 2013], Area de Desa-
rrolle Docente de Escuela de Ingenierfa y Ciencias htip:/fescuela.ing.uchile.cl/
add [Consulta: 15 de Julio 2013], Centro de Ensefanza Aprendizaje de Facul-
tad Economfa y Negocios http://cea.fen.uchile.cl/index.html [Consulta: 15 de
Julio 2013], Unidad de Pedagogia Universitaria v Did4ctica del Derecho htip://
www.derecho.uchile.cl/lensenanzadelderecho/ [Consulta: 15 de Julio 2013],
Unidad de Gestién y Apoyo Docencia de Facultad de Ciencias Agrondmicas,
Unidad de Gestién de Apoyo Docente Facultad de Ciencias Forestales y de
Conservacién de la Naturaleza http://www.forestal.uchile.cl/academicos/
docencia/90458/actividades, [Consulta: 15 de Fulio 2013], Unidad de Desarro-
llo Docente de FAVET Facultad de Ciencias Veterinaria y Pecuarias http://
www.veterinaria.uchile.cl/ [Consulta: 15 de Julic 2013], Oficina de Educacién
Facultad de Odontologia htip://www.odontologia.uchile.ci/nuestra-facultad/
unidades-adminisirativas/68000/olicina-de-educacion [Consulta: 15 de Julio
2013], Oficina de Educacion Facultad de Artes. '
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democraticos, procurando el resguardo y enriquecimiento del
acervo cultural nacional y universal.» En consecuencia se obli-
ga a «la formacién de personas con sentido ético, civico y de
solidaridad social»®.

* Decreto con Fuerza de ley N.°3, de 10 de marzo de 2006, del Ministerio

de Educacién Publicade en el Diario Oficial de 2 de octubre de 2007, Articulo
1.°. La Universidad de Chile, Persona Juridica de Derecho Pablico Auténoma,
es una Institucidén de Educacién Superior del Estade de cardcter nacional v
ptiblico, con personalidad juridica, patrimonio propio, y plena autonomia aca-
démica, econdmica y administrativa, dedicada a la ensefianza superior, investi-
gacidn, creacidn y extension en las ciencias, las humanidades, las artes y las
técnicas, al servicio del pafs en el contexto universal de la cultura. Articulo 2.°,
La generacién, desarrollo, integracién y comunicacién del saber en todas las
dreas del conocimiento y dominios de 1a cultura, constituyen la misién y el
fundamento de las actividades de la Universidad, conforman la complejidad de
su gquehacer y orientan la educacién que ella imparte. La Universidad asume
con vocacién de excelencia la formacion de personas y la contribucién al desar-
rollo espiritual v material de la Nacién. Cumple su misién a través de las fun-
ciones de docencia, investigacién y creacioén en las ciencias y las tecnologias,
las humanidades y las artes, v de extensién del conocimientoe v la cultura en
toda su amplitud. Procura ejercer estas funciones con el més alto nivel de exi-
gencia. Articulo 3.7 Asimismo, corresponde a la Universidad contribuir con el
desarrollo del patrimonio cuitural y la identidad nacionales y con él perfeccio-
namiento del sistema educacional del pais. En cumplimiento de su labor, la
Universidad responde a los requerimientos de la Nacién constituyéndose como
reserva intelectual caracterizada por una conciencia social, critica y éticamente
responsable y reconociendo como parte de su mision la atencién de los proble-
mas y necesidades del pafs. Con ese fin, se obliga al més completo conocimien-
to de la realidad nacicnal y a su desarrollo por medio de la investigacién v la
creacién; postula el desarrolio integral, equilibrado y sostenibie del pafs, apor
tando a la solucién de sus problemas desde la perspectiva universitaria, y pro-
pende al bien comiin y a la formacién de una ciudadania inspirada en valores
democraticos, procurando el resguardo y enriquecimiento del acervo culturat
nacional y universal. Articulo 4.°. Los principios orientadores que gufan a la
Universidad en el cumplimiento de su misién, inspiran la actividad académica
y fundamentan la pertenencia de sus miembros a la vida universitaria, son: la
libertad de pensamiento y de expresion; el pluralismo; y la participacién de sus
miembros en la vida institucional, con resguardo de las jerarquias inherentes
al quehacer universitario. Forman parte también de estos principios orienta-
dores: la actitud reflexiva, dialogante y critica en el ejercicio de las tareas inte-
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Con ese fin, la Universidad de Chile se obliga al conoci-
miento de la realidad nacional y a su desarrollo, por medio de
la investigacién y la creacién, siendo una institucién compleja,
vale decir, que debe avanzar integralmente considerando la
investigacién, docencia y relacion con el medio.

Postula el Estatuto que es importante que la Universidad de
Chile promueva un desarrollo integral, equilibrado y sostenible
del pais, aportando a la solucién de sus problemas desde la
perspectiva universitaria, propendiendo al bien comtn y a la
formacién de una ciudadania inspirada en valores democrati-
cos, procurando el resguardo y enriquecimiento del acervo cul-
tural, nacional y universal,

En consecuencia, se obliga a la formacién de personas con
sentido ético, civico y de solidaridad social. En la medida que
este modelo educativo establecido por la ley, vale decir como
mandato, instituye a la universidad como conciencia critica de
la sociedad, disponiendo que forme personas para la transfor-
macioén social, promoviendo valores y practicas como es la
democracia v el desarrollo sustentable, estaremos en condicio-
nes de hacer operante una formacién en la que la Universidad
de Chile cumple con su rol de institucién publica.

Este altimo aspecto presente en sus Estatutos, nos permiten
afirmar que estamos en presencia de un curriculum del tipo socio-
critico. Ello debido a que se forman personas para la transforma-

lectuales; la equidad v la valoracién del mérito en el ingreso a la Institucién, en
su promocion y egreso; la formacion de personas con sentido ético, civico y de
solidaridad social; el respeto a personas y bienes; el compromiso con la insti-
tucién; Ia integracion y desarrollo equilibrade de sus funciones universitarias,
y el fomento del didlogo y la interaccién entre las disciplinas que cultiva.

¢ En relacién a ello, los que comenzaron una reflexién en torno al
curriculo socio critico fueron tanto Stenhouse (1984) y Eiliot (1981) en Ingta-
terra, como Apple (1979), Giroux (1983} y Kemmis (1988), en EE.UU.; Gime-
no Sacristén {1983), Pérez, (1985), Martinez Bonafé {1993) vy otros, en Fspafia;
Freire (1973), Gadoiti (1983) y otros en América Latina. -

PINTQ, Rolando. sLa teorfa del curriculo minimo v. su relacién con el
proyecto curricular de Centro Educativos. En Pensamiento Educativo, Volu-
men 23, diciembre 1998, p. 76. '
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cion social en la que se promueven valores y précticas dernocrati-
cas, por lo que resulta fundamental una conciencia social-critica.

El curriculo se materializa en una opcién que debe respon-
der a las necesidades sociales v que se «manifiesta en una
declaracién o fundamentacién pedagégica, en el esbozo previo
de los procesos de ensefianza aprendizaje en el que se estable-
cen metas y contenidos, como las condiciones de aprendizaje,
medios, métodos v procedimientos de evaluacién»’.

Curriculo se define etimoldgicamente como carrera (currere,
que en latin significa «caminar»). Es, por tanto, un conjunto
intencionado de aprendizajes que, operacionalizados coherente y
eficientemente, procura alcanzar determinadas metas que estan
estrechamente vinculadas con las demandas sociales a la forma-
cién profesional®. Los estudiantes transitan caminos de aprendi-
zaje que tienen una meta, que llamaremos perfil de egreso.

Por lo tanto, es el «conjunto intencionado de oportunidades
de aprendizaje que se ofrece a una persona o un grupo de per-
sonas para un desarrollo determinado»®.-

El curriculum de tipo sociocritico tiene como fin la eman-
cipacion de sujetos'’, la toma de conciencia, ello a través de
un tipo de formacién vinculada con las necesidades sociales

7

SHAUB, Horst y ZENKE, Kart, Diccionario de Pedagogia, Ediciones
Akal, Madrid, 2001, pag.36.

¥ CASARINI, Marta, Teoria y Disefio Curvicular, Editorial Trillas, Méxi-
co, 2009, p.6,

® VARGAS, Fernando; Irigoin, Maria, Competencia Laboral Manual de
conceptos, métodos y aplicaciones Zen al sector salud, Organizacién Internacio-
nal del Trabajo, 2001, p. 178.

" «El concepto de educacién implicito en el curriculo emancipador ver-
sa sobre la preparacién de las personas para que tomen conciencia de su rol
en la sociedad, sean crfticos ante la ideologia dominante, perciban las poten-
cialidades transformadoras que tienen y actiien conforme con la idea de una
sociedad libre, jgualitaria y justa. El concepto de ser humano subyacente en el
currfculo emancipador es el de un individuo que participa activamente en su
formacién y que asume un compromiso con los contenidos curriculares naci-
do de esa participacién; es un individuo critico de s mismo v del sistemna
social con el que esta vinculado y cuya méxima aspiracién es la biisqueda de
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nacionales, con la transformacién social en pos de un sistema
democritico, en el que la reflexién en y para la accién resul-
tan medulares. Esto en la Universidad de Chile se materializa
en una Federacion de Estudiantes de la Universidad de Chile
(FECH), que claramente cumple a nivel nacional un rol lider
entre los estudiantes universitarios chilenos desde 1906.

Siempre un currfculum implica tomar una decisién en torno
a una visién epistémica y pedagégica. En ese sentido, el plantear
que se opta por formar a sujetos criticos y reflexivos implica que
se tiene una perspectiva en la que la construccién consensuada
del conocimiento en espacios democraticos resulta relevante,
por cuanio la reflexién que se realiza es con y para la accion.

También esta presente en los Estatutos de la Universidad de
Chile que se debe avanzar hacia una conciencia critica, en la
que se concibe el proceso formativo como construido conside-
rando diversidad de posturas, de formas de aproximarse al
conocimiento, en las que el otro es legitimo para la construc-
cién. Se propone que la formacién profesional de los estudian-
tes contribuye a la transformacién material, a la transforma-
ci6n histérica de la sociedad. Por lo tanto, cumple una funcién
liberadora, aporta a la transformacién social.

Al respecto, Rolando Pinto afirma de acuerdo a lo plantea-
do por Micheal Apple: «... es muy importante que la gente ten-
ga acceso al conocimiento necesario para sobrevivir. Por lo tan-
to, parte de nuestra tarea es poner sobre la mesa las destrezas
y el conocimiento oficial existente, deconstruirlo, reconstruirlo
en torno a principios democraticos.»!!

la verdad y de un conocimiento que le permita reflexionar acerca de las trans-
formacicnes que ocupan tanto el sistema educativo como su misma sociedad».

ACOSTA, David. «El curriculo Socio critico. Una propuesta pedagégica
transformadoras. En Revista Escenarios, Corporacién Universitaria del Caribe
(CECAR)30 de Junio 2010,pp.33-47. http:/fescenarios.cecar.edu.co/docs/
escenarios8.pdf#page=33 [Consulta: 08 de enero 2014] :

" PINTO, Rolando. EI curriculo critico. Una pedagogia transformativa
para La educacion Latinoamérica. Primera edicién. Santiago de Chile: Edicio-
nes Universidad Catélica de Chile, Santiago de Chile, 2007, p. 223.
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Podemeos decir también, que el curriculum sociocritico

-tiene una concepcién histérica del conocimiento, en la que

surgen valores préximos a la razén deliberativa, el diadlogo v
los consensos, entendiendo que el proceso formativo es libe-
rador.

Por lo tanto, el curriculum sociocritico aporta a la transfor-
macién social, a través de la conciencia critica de quien forma
y se forma en la universidad. El tener conciencia critica signi-
fica darse cuenta del rol histérico que se protagoniza, de la
importancia de que, una vez terminada la formacién profesio-
nal, se debe aportar al desarrollo del pais desde las diversas
experticias profesionales, a través de acciones concretas para la
mejora social.

La Universidad de Chile desde 1842 ha formado a genera-
ciones de profesionales en esta logica, por cuanto nace al alero
del Estado chileno con vocacién de institucién puablica y trans-
formadora.

¢Y qué promueve? Valores republicanos y pluralistas para
el fortalecimiento del sistema democratico y el desarrollo eco-
némico con equidad.

Por su parte, el Reglamento de Estudios de Pregrado dispo-
ne en su Articulo 3.° que: «...todos los estudios deberdn propen-
der allogro de competencias... que comprenda los conocimien-
tos, destrezas, saberes y aptitudes dentro del marco valorativo,
caracterizado por una responsabilidad ética y una formacién
ciudadana con espiritu critico».

En el Reglamento encontramos tres aspectos relevantes
para nuestro analisis: desarrollo de competencias, saberes y
formacién integral critica, que tienen que ver con un curriculo
socio-critico.

En relacién a la formaciéon ciudadana integral critica, se
debe desarrollar responsabilidad ética solidaria, en la que se
promueva la reflexién de lo que implica la formacién profesio-
nal como potente herramienta para la transformacion social en
espacios democraticos, promoviendo desarrollo econémico con
equidad. La formacién ciudadana critica es un factor medular
en un curriculo socio-critico.
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Podemos afirmar que el legislador ha establecido con clari-
dad lineamientos en torno a cé6mo debe ser el currfculum en la
Universidad de Chile. Hay un mandato que se tiene que hacer
carne, y ello significa que debemos implementar un curriculum
socio-critico, La ley establece una formacién para la transfor-
macion social, al determinar que la universidad debe contri-
buir al bienestar material v espiritual del pais.

Por su parte el Reglamento de los Estudios de Pregrado dis-
pone en su articulo «....todos los estudios deberan propender
al logro de competencias....».

«Propender al logro de competencias» implica que no se
impone un modelo de competencias, sino que se deben desa-
rrollar competencias en la formacién profesional considerando
que el fin estd dado por el Estatuto de la casa de estudios. Esto
es, formar para desarrollar una conciencia social-critica y éti-
camente responsable, reconociendo como parte de su misién la
atencion de los problemas y necesidades del pafs.

Ello implica el desafio de desarrollar curriculos que pro-
pendan al logro de competencias, pero en un contexto de for-
macién de sujetos reflexivos criticos. Por ello debemos pregun-
tarnos por cémo deberemos sistematizar en la formacion de
profesionales de la Universidad de Chile un tipo de curriculo en
el que propendamos al desarrollo de competencias, pero del
tipo reflexivas criticas para la transformacién social.

HACIA UNA CONCEPCION DE COMPETENCIAS
REFLEXIVAS

Para abordar este desafio, se hace necesario seleccionar
entre las muchas definiciones de competencia, la m4s adecua-
da en relacién a los requerimientos del Estatuto de la Universi-
dad de Chile. ,

Revisaremos a continuacién algunas de estas definiciones,
acompaifiandolas de un comentario: '

—«Conjunto estabilizado de saberes, de saber hacer, de
conductas tipo, de procedimientos estandares, de tipos de razo-
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namientos, que pueden ponerse en obra sin necesidad de
12

Esta definicién de competencia nos llevaria a entender
que propender a ser competentes implica formar a profesio-
nales que poseen un conjunto de saberes estabilizados que
los llevan a realizar conductas tipo, procedimientos estanda-
rizados. Esta definicién se aleja de los requerimientos del
Estatuto de la Universidad de Chile, que establece que se
deben formar profesionales reflexivos y criticos, en los que
una conducta tipo se aleja totalmente de una reflexiva y cri-
tica.

Esta manera de entender las competencias expresa una
perspectiva conductista del aprendizaje, debido a que la estan-
darizacién de razonamientos en situaciones que no requieren
de aprendizajes nuevos nos lleva a respuestas condicionadas
operantes, «...denotan... una visién pragmaética del fenémeno
de las competencia...que subyacen en modelos... basados en
competencias de EE. UU mas difundidos, como lo son los
modelos DACUM/SCID, Tech-Prep e Instruccién Aplicada»®,

—«Capacidad de actuar en papeles profesionales o en tra-
bajos conforme al nivel requerido en el empleo»*.

Esta definicién nos llevaria a entender que la universidad
debe formar a profesionales competentes en funcién de las
necesidades de empleo, vale decir, satisfaciendo necesidades
productivas; sin embargo, los Estatutos establecen que no sélo
se debe aportar al empleo sino que la universidad debe ser un
espacio de reserva intelectual, caracterizado por una concien-
cia social-critica y éticamente responsable y reconociendo
como parte de su misién la atencidén de los problemas v necesi-

2 MONTMOLLIN, Maurice. L'érgonomie. Segunda edicién. Paris: Edi-
torial Iz Découverte, 1986, 126 p.
¥ RETAMAL, 2003. En RETAMAL, Gastén. Discurso pedagégico por
competencias. Primera edicién. Universidad Cat6lica Silva Henriquez, 2010,
16 p. ) i
p” PARKERS, David. Campetencia v Contexto: Vision global de la escena
britdnica. En Revista Europea Formacién Profesional. Ndmero 1, 1994, 25 p.
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dades del pais. Dado que las necesidades nacionales son diver
sas y no sélo relacionadas con el sistema productivo.

—«Habilidades para desempefiarse segin estdandares
reconocidos»’.

Si hay algo que caracteriza a la Universidad de Chile, es
que no sélo debe formar a profesionales que se desempefien
de acuerdo a estdndares establecidos, sino que deben ser com-
petentes para mejorarlos o cambiarlos si es del caso. Por ello
esta definicién se aproxima a una racionalidad técnica y no
critica.

—«Saber movilizar los propios conocimientos y cualidades
para hacer frente a un problema dado»®.

Esta definicién es mejor, sin embargo, deja de lado todos
los factores intersubjetivos que caracterizan la materializacién
de un espacio democratico en el que ser competente implica
hacer junto a los otros ¥ no a pesar de los otros. No se trata
—de acuerdo al espiritu del Estatuto— de hacer frente a los
problemas, sino de construir para, junto con los otros, avanzar
hacia la transformacién social.

—«Capacidad real del individuo para dominar el conjunto
de tareas que configuran un cuerpo de trabajo concreto»."”

Esta definicién esta realizada a propésito del espacio de
trabajo. La Universidad de Chile, forma no sélo para que sus
egresados, maestros y estudiantes dominen tareas sino para
que propongan, cuestionen y creen nuevas opciones a propési-
to no sélo del trabajo concreto, sino de la investigacién y la
creacién artistica.

5 TEJADA, José. Acerca de las competencias profesionales. En Revista

Herramientas, niimero 56, 1999, 33 p.

' MANDON, Nicole, Liaroutzos, O. Andlisis del empleo y las competen-
cias: El método ETED. Buenos Aires: Libris SR.L, 1990.

7 MOORE, Andrew. Cualificacion contra competencia: ;debate sewdnti-
co, evolucion de conceptos o baza politica?, en Revista Europea Formacién
" Profesional. Ndmero 1, 1994. hitp:/fwww2 cedefop.europa.ev/etviUpload/
Information_resources/Bookshop/137/1-94-es.pdf ‘ '
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El Ministerio de Educaciéon chileno las define como-

- «Conjunto identificable y evaluable de conocimientos, destre-

zas y aptitudes interrelacionadas que permiten un desempe-
flo satisfactorio segiin los criterios utilizados en la situacién de
trabajo»ls_

Por lo tanto, podriamos decir que las definiciones de com-
petencias se ubican primero desde la perspectiva de la empresa.

La Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) las trabaja
en una primera etapa bajo esta mirada, sin embargo las defini-
ciones de la Organizacién Internacional del Trabajo en relacién
a las competencias han avanzado al respecto.

Esta nueva perspectiva implica que la Organizacién Inter-
nacional del Trabajo (OIT) ha integrado —mas bien en esta
l6gica reflexiva— acciones para la mejora y no un conjunto de
acciones automaticas.

Philip Perranoud define competencias como «una construc-
¢ion a partir de una combinacién de recursos»!®,

En esta perspectiva la «combinacién de recursos», tiene que
ver con un cometido, con un aprender a hacer, pero que movi-
lizan conocimientos, saber hacer, cualidades o aptitudes, recur-
sos del ambiente, como relaciones, documentos, informaciones
y otros para lograr un desempefio.

Una definicién pertinente es la de Rolando Pinto, que dice
que: «las competencias son la capacidad para actuar con efi-
ciencia, eficacia y satisfaccién sobre algtin aspecto de la cali-
dad personal, social, natural o simbélica»®.

Pasamos aqui del plano del empleo. Estamos viendo qué es
lo que le sucede al sujeto en su proceso de aprendizaje. Cada

' http:/curriculumenlinea.mineduc.cl/sphiderisearch. php?queryéet

busca=1&resulis&search-1&dis=0&category=10 [Consulta: 20 de noviembre
2012]. -
¥ PERRENOUD, Philippe. Construir competencias desde la escuela.
Caarta edicién. Santiago de Chile: Lom Ediciones S.A, 2006, 24 1.
* PINTO, Rolando. «La teoria del curriculo minimo v su relacién con

el proyecto curricular de Centro Educatives, op. cit., p. 76.
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competencia es entendida como la integracién de saberes. La
Universidad opta por saberes y no por puros conocimientos.

El concepto de saberes ha sido trabajado por la Doctora
Marisol Latorre, quien entiende que «... la nocién de saber da
cuenta de un cuerpo heterogéneo de conocimientos que difie-
ren tanto en su naturaleza epistemolégica como en sus modos
de adquisicién y niveles de formalizacién». Al respecto elabora
una clasificacion de saberes que emanan a partir de criterios de
distincién referidos a la relacién con el objeto de conocimiento,
a la relacién con la practica, al nivel de estructuracién, al obje-
tivo general perseguido, al ambito de adquisicién, a los modos
de adquisicién, a la posibilidad de explicitacion, a la posibili-
dad de objetivacion del saber, a la posibilidad de formalizacién
del saber en un discurso por parte del actor; y a la relacién que
el actor establece con el saber?..

Esto implica, dice Latorre, que una competencia reflexiva
necesariamente se constituye por un conjunto de saberes hete-
rogéneos de naturaleza epistemolégica diferente, con modos de
adquisicién y formalizacién que se conjugan al momento de
resolver problemas profesionales.

Esto queda claro cuando Phillipe Perrenoud afirma: «Aun-
que el abogado conozca la teorfa del Derecho, su competencia
va mas alla de esta erudicién, puesto que no le basta con cono-
cer todos los textos para llevar a término el caso en cuestién»?

Por lo tanto, una competencia reflexiva implica integrar
saberes que involucran la reflexién. Y, ciertamente, la reflexién
tiene que ver con la actitud critica y con la accién critica para
la transformacién, sobre el propio proceso de aprendizaje.
Estamos hablando de metacognicién, de autoaprendizaje, de
funciones cognitivas bastante mas complejas.

*  LATORRE, Marisol. «Aportes para el anélisis de las racionalidades

presentes en las practicas pedagégicas» en FEstudios Pedagogicos nimero 30,
Valdivia, 2004, pp. 75-91.
2 Ihid. 8.
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Si hacemos un pequefio recuadro para entender esto —y
creo que es importante— las competencias desde Perranoud®
son «el conjunto de saberes que se movilizan». Por lo tanto,
cuando estamos hablando de desempefio, nosotros entende-
mos que esos saberes conceptuales, actitudinales y procedi-
mentales estan integrados. No es como acontece desde la logi-
ca de los curriculums tradicionales, en los que siempre la
pregunta relevante es ¢qué contenidos disciplinares tenemos
que ensefiar?

Los estudiantes deben desarrollar conocimientos, capacida-
des, valores, destrezas, deben crecer como personas integrales.
Por eso es tan importante lo que se hace en el aula, porque en ella
se trabajan no solo contenidos conceptuales, sino se ensefia a ser,
convivir, hacer; utilizando estrategias didacticas interactivas.

Conviene distinguir entre competencias genéricas y compe-
tencias especificas, tal como lo establece el modelo educativo
institucional.

Las competencias genéricas identifican los elementos com-
partidos que pueden ser comunes a cualquier titulacién, tales
como el compromiso ético, la responsabilidad social y el com-
promiso ciudadano, la capacidad de aprender, de tomar deci-
siones, de disefiar proyectos, las destrezas administrativas.
Pueden ser de tres tipos (instrumentales, interpersonales, y
sistémicas)®

Este tipo de competencia también es transversal o funda-
mental, debido a que se encuentran en la mayor parte de las
tareas que realizan los profesionales.

La universidad de Chile, a partir de lo establecido por el
proyecto Alfa-Tuning AT1* , ha adoptado las siguientes compe-
tencias genéricas:

B Ibid.

¥ GONZALEZ, J, Wanegeay, R., Tuning Educarional Structures in Euro-
pe, Universidad de Deusto: Universidad de Groningen, 2003, p. 34.

¥ Las competencias genéricas presentes son seleccionadas de entre
varias competencias del mismo tipo para darle un sello a la formacién de
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Competencias genéricas de la Universidad de Chile definidas
para el Programa de Formacién General
Dimensién ético-valérica Dlme’nsd_on Dimensién Profesional
académica
1. Responsabilidad
S'océa}jy compromiso 10. Capacidad de
cludadano. . comunicacién en
_ . 7. Capacidad de d
2. Capacidad critica. Comunicacién ?{ﬁ ;;liun 9
3. Capacidad autocritica. oral. . d 4
- 11. Habilidadesenel
4. Compromiso con la 8. Capacidad fi’e uso de las
preservacion del comunicacion tecnologias de la
medio ambiente. escrita. informacién y de
5. Valoracién yrespeto |2 Capacidad de la cornunicacién.
por la diversidad y investigacién. 12. Capacidad de
multiculturalidad. trabajo en equipe.
6. Compromiso ético.

Habrfa que preguntarse: ;una competencia es un simple
esquema? ¢ De qué manera generamos competencias reflexivas?
Ello debido a que el Estatuto de la Universidad de Chile esta-
blece que resulta necesario formar a profesionales reflexivos y
criticos.

Desde una vertiente de competencias técnicas, encontramos
que un técnico es competente cuando desarrolla protocolos de
accién, por ejemplo, una cajera de supermercado que ha sido
capacitada en esta légica, siempre que atiende a un nuevo clien-
te debe decir: «Buenas tardes o buenos dfas. ;Paga con tarjeta o
en efectivo?». Para terminar el proceso dice: «Aqui tiene su
boleta» y dice: «<Muchas gracias por estar con nosotros». Todo
eso es un protocolo que lo va a repetir y que tiene que ver con
los esquemas, y eso se forma en el hibito, que se adapta a pesar
de lo cambiante que puede llegar a ser una situacién.

profesionales de la Universidad de Chile. El trabajo es realizado por HAWES
Gustavo, Competencias genéricas en el Proyecto Tuning, 2007.
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Bourdieu dice que: «El habito es un pequefio grupoe de

-esquemas que permiten crear una infinidad de practicas adap-

tadas a situaciones siempre renovadas, sin construir principios
explicitos» o «sistema de imposiciones duraderas vy adaptables
que al integrar todas las experiencias pasadas funciona como
una matriz de percepciones»?.

Con esa légica de matriz de percepciones, de apreciaciones
y de acciones —porque hay una experiencia— se va generando
una matriz adaptativa. En ¢lla somos capaces de cumplir tareas
infinitamente diferenciadas, forjando transferencias analogas
que nos van a permitir resolver problemas que tienen la misma
forma. Entonces, creamos matrices en la légica de competen-
cia, que se convierten en habitos.

Perrenaud nos dice que: «Ja competencia organiza un conjunto
de esquemas»*’. Estos esquermas tienen que ver con estos habitos.

Un esquema es una totalidad constituida que sirve de base a
una accién o una operacidn singular, mientras que una compe-
tencia de cierta complejidad —que es lo que me interesa— pone
en préctica varios esquemas de percepcién. Vale decir, para
poder generar competencias reflexivas, lo que nosotros hace-
mos es poner en operacion conjunta varios esquemas a la vez.

¢Y qué es lo que hacemos cuando operamos varios esquemas
a la vez? Para tomar una decisién hacemos inferencias, anticipa-
ciones, transposiciones analégicas, generalizaciones, célculo de
probabilidades, vale decir movilizamos un conjunto de saberes.

Piaget establece que: «el esquema es una estructura variable
de una operacién o de una accién»*. No contempla una repe-
ticién idéntica. O sea, no estamos hablando de repeticiones
mecdnicas de una y otra vez, sino que esta légica nos permite
enfrentar diversas situaciones con una misma estructura.

* BOURDIEU, Pierre, Esquisse d'une théorie de la pratigue, préceds de

trois études d'ethnologie kabyle, Genéve, Librairie Droz, 1972, p. 209

7 Ibid.

»  PIAGET, Jean; Inhelder, Barbel. Piscologia del nifio. Decimocuarta
edicién. Madrid, Espafa: Ediciones Morata, 1997, p. 100.
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¢Y cudndo el experto es competente? Cuando domina muy
rapido y con seguridad las situaciones més corrientes, puesto
que dispone de esquemas complejos que pueden entrar inme-
diatamente y automaticamente en accién, sin vacilacién, por-
que lo sabe. Entonces, tiene problemas distintos y el experto
adectia lo que sabe, integra los saberes y los resuelve adecuada-
mente.

Entonces, ¢cémo podemos generar competencias reflexi-
vas? El habito permite enfrentar variaciones menores de mane-
ra bastante eficaz, mediante una adaptacién integrada a la
accidn, sin tomar conciencia ni reflexionar, sélo a través del
ajuste de esquemas.

Cuando nos alejamos de una situacién manejable se produ-
ce una toma de conciencia del obstaculo, y aqui es cuando se
producen procesos reflexivos. Cuando tenemos un obstaculo,
que indica un problema y limites a lo que sabemos v a los
esquemas disponibles, se produce una oscilacién hacia un fun-
cionamiento reflexivo, debido a que se deben generar un con-
junto de operaciones complejas, integradas, que permiten
avanzar hacia la reflexién.

La competencia reflexiva depende del habito, en la medida
que el control reflexivo de la accién, la toma de conciencia, el
pensamiento formal, pasa por la puesta en practica para la
solucién de problemas. Por lo tanto, para ser reflexivos tene-
mos que actuar, v a propdsito de ello, el Estatuto de la Univer-
sidad de Chile establece que se deben formar estudiantes para
una transformacion en la accién, para el cambio material en
nuestro pais.

Y ese esquemna de pensamiento que se pone para resolver
los problemas practicos, implica que el sujeto comienza a eva-
luar su accién, y no solamente funciona por ensayo-error. Esto
tiene que ver mucho con la légica de la elaboracién del conoci-
miento cientifico. El conocimiento cotidiano funciona por
ensayo-error. El conocimiento cientifico implica hipétesis, con-
trastacién, verificacién —por lo tanto es bastante mas comple-
jo el poder desarrollar la logica de evaluacién—y, finalmente,
juicios. Y cuando se hacen juicios, significa que ya se domina
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un contenido desde la 16gica profesional, debido a que se inte-

. gran saberes y se resuelven adecuadamente problemas.

Estos esquemas generales permiten la abstraccién, la rela-
cién, la comparacién, el razonamiento, la conceptualizacion.

A MODO DE CONCLUSION

El Estatuto de la Universidad de Chile regula un modelo
educativo que establece expresamente y como principio forma-
tivo de toda la actividad universitaria, la contribucién al desa-
rrollo material y espiritual de la Nacidn.

Entendiendo que en la Universidad de Chile se encuentra la
reserva intelectual caracterizada por una conciencia social, cri-
tica y éticamente responsable y reconociendo como parte de su
misién la atencién de los problemas y necesidades del pais.
Con ese tin, se obliga al mas completo conocimiento de la rea-
lidad nacional y a su desarrollo por medio de la investigacién y
la creacién.

Ademds establece que resulta fundamental el desarrollo
integral, equilibrado y sostenible del pais, aportando a la solu-
cién de sus problemas desde la perspectiva universitaria, y pro-
pendiendo al bien comtn y a la formacién de una ciudadania

inspirada en valores democréaticos, procurando el resguardo y

enriquecimiento del acérvo cultural nacional v universal.

Cuando esto lo Hlevamos al tipo de curriculo que permite
implementar esta opcién, creemos que es el sociocritico, por
cuanto se caracteriza porque pedagdgicamente entiende que se
forma al educando enla toma de conciencia para la transfor-
macién social. Promueve el curriculo sociocritico valores repu-
blicanos y pluralistas, favoreciendo el sistema democratico y
desarrollo material de la Nacién. Cuando formamos a sujetos
con conciencia social critica y éticamente responsables, apor-
tamos a la solucién de problemas desde la misién y visién ins-
titucional. : .

El curriculo sociocritico es participativo y construido por la
comunidad académica. Proceso que también se ha verificado a
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propdsito de las comisiones de innovacién curricular, los equi-
pos de expertos y estudiantes®.

*  La determinacién de las caracteristicas del proceso de reflexién e

implementacién de un curriculo basado en competencias ha sido disefiado
por la Vicerrectoria Académica y consiste en ir desarrollando una serie de
etapas que no son lineales, pero por las cuales necesariamente todas las cormu-
nidades deben seguir, consistiendo primero en la determinacién de la politica
institucional, luego el disefio del modelo de competencias que se quiere seguir,
v finalmente la implementacién y evaluacién del DFOCEso.

En la primera etapa o de politica institucional se debe declarar gue se desea
avanzar hacia la implementacién de un curriculum basado en competencias,
esto implica ajustar los diferentes mecanismos institucionales que permiten la
viabilidad, a propésito de las diversas decisiones en la gestién de Procesos y
productos.

Movilizar y tomar la decisién politica es un factor complejo y relevante
debido a que la comunidad académica debe decidir de qué manera avanzara
hacia la innovacién curricular, Se tHene que generar un acuerdo en torno a que
el modelo curricular por competencias es pertinente, a partir de un didlogo
democratico en el que existe acuerdo participativo.

Luego, en una segunda etapa se debe disefiar el modelo, acordarlo v
socializarlo, produciéndose asf una retroalimentacién que significa preguntar-
se: ¢qué modelo de competencias es el que finalmente quiere la comunidad?,
¢hacia dénde quiere avanzar?, ¢qué necesidades tiene el pafs en relacién al
tipo de profesional que formaran?, ;cémo sera el perfil de egreso?, ¢qué sabe-
res profesionales serdn los relevantes en el nuevo sistema formativa?, (cémo
trabajardn las competencias transversales?, équeé trayectos formativos quieren
relevar?, ;qué actividades curriculares proponen?, ¢cémo trabajaran el siste-
ma de créditos transferibles? ¢Qué estrategias de docencia seran las mejores?
¢Cémo regulardn los sistemas evaluativos, tanto de aprendizajes como curri-
culares? ¢Cudnto deberd durar la carrera? ;Qué mecanismos de titulacién se
implementardn? ;Se diseflard un nuevo curriculem considerando la necesidad
de formacién continua? Vale decir, incluyendo post-grado. De ser asi, ;cémo
realizaran la articulacién curricular? Todo ello implica en dltimo término pre-
guntarse: ;jcémo cumpliran con los Estatutos universitarios?

En una tercera etapa se implementars el nuevo curricuium. Siendo este
el momento en que se materializa el nuevo modelo curricular, que debe ser
constantemente medido. Para ello, se deben realizar evaluaciones de procesos
¥ de producto, siendo, por lo mismo, necesario que la comunidad educativa
reflexione mientras se implementa. Este momento es fundamental, por cuar-
to todas las decisiones de las etapas antericres se materializar4n en el queha-
cer del aula y en la gestién y evaluacién que se haga del curriculum. '
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En un curriculo sociocritico es que debemos propender

‘hacia el desarrollo de competencias en los estudiantes.

Las competencias, al momento de operar curricularmente,
como una perspectiva de aprendizaje, pueden ser tratadas desde
diversas concepciones tedricas, asunto que tratamos en paginas
anteriores. Nosotros pensarmos y creemos que fortalecer apren-
dizajes en los estudiantes a través del desarrollo de competencias
reflexivas permite integrar teorfa y practica de forma contextua-
lizada al momento de formar a profesionales reflexivos.

Por todo ello ante la pregunta: ¢se puede conseguir en el
proceso de formacién con enfoque de aprendizaje basado en
cormpetencias propiciar la formacién de un profesional reflexi-
vo en un curriculo sociocritico?

Creemos que si. Pensamos que el mandato presente en el Esta-
tuto es suficientemnente claro en el sentido de que la Universidad
de Chile debe desarrollar curriculos sociocrfticos en las formacio-
nes profesionales y que en ese contexto se puede «propender al
desarrollo de competencias», a través de procesos de aprendizaje
que desarrollen competencias reflexivas en los estudiantes.

Por lo tanto, lo que hay que determinar en este marco institu-
cional es qué modelo de competencias es el mas compatible, que
€n nuestro caso, pensamos debe optarse por aproximaciones en
las que las competencias impliquen movilizacién de saberes para
solucionar problemas profesionales. Para ello el proceso formati-
vo debe colocar énfasis en que el estudiante organice desde esque-
mas simples a mas complejos considerando diversos contextos.
Consiste en saber movilizar saberes en situaciones complejas.

El desarrollar competencias reflexivas implica aplicar una
relacién inseparable entre teorfa y préactica profesional, en la que

Este proceso ha sido implementado institucionalmente en varias carreras
de Ia universidad, avanzando las comunidades académicas en funcion de
acuerdos gue impliean no necesariamente convertir todo el curriculum a com-
petencias, sino en optar; por ejemplo, a un perfil de egreso por cornpetencias,
en modificar programas o en innovar en metodologias docentes, Se ha hecho

- un trabajo muy interesante al respecto, Io que ciertarmente implica que se ha

generado conecimiento pedagdgico en torno a las tres etapas antes descritas,
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se ponen en accién saberes organizados en sucesivos e incluyen-
tes grupos de esquemas mentales en los que se puede resolver de
problemas simples a complejos. Cuando son simples, utilizamos
habitos configurados en esquemas de accién que permiten resol-
ver problemas de manera répida, eficaz y eficiente. Cuando
resolvemos problemas complejos, ponemos en accién conjuntos
de esquemas que van configurando saberes, que operan para la
reflexién o conjugacién entre contexto-practica-teorfa.
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