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RESUMEN

En tiempos en que los sistemas nacionales de garantias de los derechos de
los nifios y las niflas se han ido consolidando en América Latina se hace
necesario ofrecer perspectivas para comprender el retraso de Estado de Chile al
respecto. Desde la sociologia de la infancia y a partir de una estrategia cualitativa
y descriptiva se estudia la articulacion de las categorias infancia y ciudadania de
la nifiez desde la Teoria de los imaginarios sociales a partir del andlisis de
contenido en las perspectivas de actores sociales latinoamericanos y en las
perspectivas de actores participantes en un Seminario Taller sobre el rol garante
de los municipios organizado por el Movimiento por una cultura de derechos de
la niflez y adolescencia en Chile. Desde un analisis documental se describe el
estado del arte de los estudios sociales de infancia en América Latina, de la
proteccion de la infancia en Chile y de la Teoria de los imaginarios sociales. A
partir de este nucleo tedrico se sostiene que persiste una oposicion entre la
posibilidad emancipadora de la infancia hacia el ejercicio concreto de la
ciudadania de la nifiez y la persistencia de la limitacion de la nifiez para ingresar
en la estructura social, cuyos repertorios socio-imaginarios son revisados a partir
de la interaccion de la sociedad civil y las politicas publicas de infancia.

Palabras clave: Imaginarios Sociales — Infancia — Ciudadania — Sociedad Civil
— Politicas publicas.
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INTRODUCCION

Los paises de América Latina han experimentado diversos procesos de
reformas y puesta al dia de sus politicas publicas de infancia para el cumplimiento
de los compromisos adquiridos en virtud de la correspondiente ratificacion y
suscripcién de la Convencién sobre los Derechos del Nifio! (ONU, 1989) por parte
de los Estados de la region. Estos procesos de reformas apuntan a la
conformaciéon de sistemas nacionales de proteccion integral y garantia de los
derechos de la infancia (Morlachetti, 2013), (CIDH - OEA, 2017) para que los
nifios, las nifias y los adolescentes puedan ejercer sus derechos y gozar de ellos
plenamente. La implementacién de estas reformas ha sido progresiva, con
matices propios de acuerdo con las caracteristicas especificas de cada pais y su
operacionalizacion ha requerido un importante despliegue y articulacion a nivel
nacional, regional y local o comunal en funcién de la distribucion territorial y

administrativa en cada pais.

El Estado de Chile ratifico la Convencion el 14 de agosto de 1990 vy los tres
protocolos facultativos posteriores, no obstante, es el Gnico pais de la regién que
no cuenta con una ley marco de garantia de los derechos de la infancia, lo que
ha significado en la practica que sea el Unico Estado que no cuenta con un
sistema nacional de garantias de los derechos de la infancia, el que supone la
interaccién juridico normativa, institucional y administrativa para la garantia y
ejercicio de los derechos de los nifios y las nifias. Los esfuerzos realizados por
los distintos gobiernos desde el retorno de la democracia en 1989 han ido
generando un proceso de reformas progresivo que a lo largo de estos 28 afios
ha profundizado el debate publico respecto de la realidad en que se encuentran

los nifios y las nifias, las condiciones de vida y las posibilidades reales para su

1 En adelante, la CDN o la Convencion.



desarrollo pleno, la proteccion de sus derechos y su integracion plena en la vida
social en virtud del reconocimiento de la ciudadania de la nifiez, elementos que
conforman temas centrales desde lo que se ha denominado el enfoque de
derechos como matriz que permite un acercamiento y un modo particular de
interpretar la realidad y también de intervenirla, desde la doctrina de los derechos
humanos, asunto fundamental en el desarrollo y fortalecimiento de las
democracias en la sociedad moderna y la ampliacion del ejercicio de ciudadania
(Naya & Davila, 2015).

En el desarrollo de la investigacion social en los paises hispanohablantes y
especialmente de América Latina observamos un incremento de la produccion en
el campo de los estudios sociales de infancia (Voltarelli, Gaitan Mufioz, & Leyra
Fatou, 2018) y en Chile, en particular, se observa que los estudios sociales de
infancia hoy se desarrollan desde mudltiples campos y saberes (sociologia,
psicologia, trabajo social, antropologia y derecho, entre los méas recurrentes) lo
que refleja el alto interés y la complejidad de su abordaje, dada la diversidad y
los énfasis de las posiciones y disposiciones inscritas y observables en ambitos
tematicos que transitan por la historia, las identidades, las generaciones, las
diferencias y desigualdades sociales, el tejido social, el territorio, las politicas
publicas sociales y la intervencion social. Precisamente, cuando ocurre la
“bajada” de la politica publica es cuando el territorio local adquiere relevancia en
el despliegue de lo publico, en la implementacién de los mandatos publicos bajo
la forma de orientaciones, lineamientos, programas y proyectos con la
participacion mixta de los actores publicos o privados, es que el debate adquiere
matices y se constituye en un momento de autorreflexion, de autodeterminacion
y por ende, implica la toma de posicion en la matriz social y politica que describe
algo asi como la constelacion sociopolitica ante el proceso de construccion de

los sistemas nacionales de garantias de derechos de los nifios y las nifias.



Las nociones de “infancia”’ y de “ciudadania de la nifiez”, como categorias de
analisis sociolégico, son cuestiones que interesa profundizar en esta
investigacion desde la perspectiva tedrico-metodolégica de los imaginarios
sociales, donde juegan un papel especial “las creencias y las representaciones,
las ‘imaginaciones’ y ‘ensofaciones’, solidamente ancladas en el tejido cultural
de una sociedad, en la configuracion de las ‘significaciones subjetivas’ que los
actores sociales atribuyen a sus acciones” (Aliaga Saez & Carretero Pasin, 2016).
Es por ello por lo que coincidimos en que “los imaginarios y representaciones
sociales se han convertido en una buena herramienta para comprender la
realidad y que facilita preguntas de investigacion sobre el pasado y el presente

de lo relevante y lo cotidiano” (Ditus, Basualto, & Riffo, 2017).

La presente investigacion busca contribuir a la comprension del caso chileno
en términos que es el Unico pais que no cuenta con un sistema nacional de
garantias de los derechos de los nifios y las nifias desde la ratificacién de la
Convencion conecta necesariamente y convenientemente a esta investigacion,
considerar la dimension histérica, dado que la situacion se inscribe en la historia
de nuestro pais donde es posible establecer distintos niveles de analisis en
funcion de los actores, repertorios de accion, contenidos y formas, disputas e

imaginaciones asociadas.

Esta investigacion, se inscribe, entonces, en el campo de la sociologia de la
infancia y especificamente en el estudio sociologico de los imaginarios sociales
predominantes en términos de la percepcion de actores relevantes de algunos
paises de América Latina y del didlogo que ha instalado la sociedad civil
organizada junto a actores sociales y representantes de algunos gobiernos
locales, para abordar desde ese espacio la reflexion sobre el trasfondo de la
condicion pendiente del sistema nacional de garantia de los derechos de nifios y

nifias. En este sentido, se plantea la siguiente pregunta de investigacion:



¢,Como se articulan los imaginarios sociales de infancia y ciudadania de
la nifiez en el dialogo impulsado por la sociedad civil sobre los sistemas
nacionales de garantia de los derechos en general y sobre el rol garante de

los municipios en particular?

De tal manera que el objetivo general de esta investigacion es:

Estudiar la articulacion de los imaginarios sociales de infancia y
ciudadania en el dialogo sobre el rol garante de los municipios impulsado
por el Movimiento por una cultura de derechos de la nifiez y adolescencia
en Chile.

Y los objetivos especificos de esta investigacion son:

1. Analizar los imaginarios de infancia y ciudadania en la mirada de actores
sociales de cinco paises latinoamericanos sobre los sistemas nacionales de
garantias de los derechos de los nifios y las nifias.

2. Analizar los imaginarios de infancia y ciudadania en el Seminario Taller
sobre el rol garante de los municipios en Chile.

3. Analizar comparativamente la articulacién de los imaginarios de infancia y
ciudadania en un contrapunto latinoamericano y nacional acerca de la garantia

de los derechos de los nifios y las nifias.

Para el logro de estos objetivos esta investigacion despliega una metodologia
desde el enfoque cualitativo y se aproxima al objeto de estudio desde la teoria
de los imaginarios sociales de <infancia> y <ciudadania de la nifilez> con el
propoésito de analizar su articulacion y “alcanzar la estructura de la observacion

del otro” (Canales Ceron, 2006, pag. 19) haciéndolos legibles para una
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comprension sobre la dificultad existente en nuestro pais para el disefio e
implementacion de un sistema nacional de garantias de derechos de la infancia,
combinando para ello las técnicas del andlisis documental y analisis de

contenido.

El enfoque metodoldgico ofrece una estrategia que combina la técnica del
andlisis documental de segundo orden para abordar en el segundo capitulo el
estado del arte de los estudios sociales de infancia y la conformacion del campo
de la sociologia de la infancia, sus enfoques y recursos tedricos, epistemoldgicos
y metodoldgicos, la trayectoria de la teoria de los imaginarios sociales con foco
en las categorias <infancia> y <ciudadania de la nifiez> y del panorama de las
politicas publicas de infancia en Chile, dando lugar a los procesos de reformas,
los énfasis, posiciones y disputas, asi como los actores implicados, sus roles y la
correlacion de fuerzas. Estos tres ejes tematicos permiten construir la prueba
tedrica, siguiendo en el tercer capitulo con la construccion de la prueba empirica
a partir de la técnica del analisis de contenido de tipo descriptivo en funcién “de

las caracteristicas del contenido en cuanto a su ‘sutancia’ o ‘fondo”” (L6pez-
Aranguren, 2016, pag. 6) para abordar los registros obtenidos en el trabajo de
campo, distiguiendo dos unidades de informacion: los discursos en la
comunicacion con actores relevantes en el contexto latinoamericano sobre los
sistemas nacionales de garantias de derechos en sus paises y los discursos en
el Seminario Taller sobre el rol garante de los municipios a nivel local,
identificando fortalezas, debilidades y desafios de los sistemas de garantias a

nivel comunal.

El siguiente esquema muestra la operacionalizacién del andlisis documental
descrito en el segundo capitulo y el analisis de contenido descrito en el tercer

capitulo.



MACROSCOPICO

Los estudios sociales de
infancia en América
Latina. La estructura
supranacional de los
derechos de los nifios y
las nifias

Imaginarios sociales de
infancia y ciudadania (1)

OBJETIVO

Fortalezas y Debilidades
en la opinion de
informantes
latinoamericanos sobre los
sistemas nacionales de
garantias de derechos de

i i~ SUBJETIVO
nifios y nifias (ll)

La garantia de derechos
de nifas y nifios y el
sistema de proteccion de
la infancia en Chile (1V)

Fortalezas y Debilidades
en el didlogo sobre el rol
garante de los municipios

(Iln)

MICROSCOPICO

llustracion 1. Elaboracién propia en base al plano de coordenadas que define cuadrantes teméaticos.

En el capitulo 1l de esta investigacion se aplica la revision documental sobre
los estudios sociales de infancia y la Teoria de los imaginarios de infancia y
ciudadania (cuadrante 1) y la trayectoria de las politicas de infancia en Chille

(cuadrante 1V).

En tanto en el capitulo Il se aplica el andlisis de contenido de dos unidades

de informacién, una constituida por las respuestas de actores claves
latinoamericanos para generar conocimiento comparativo sobre los sistemas
nacionales de garantias de derechos (cuadrante Il) y la otra constituida a partir
del Seminario Taller sobre el rol garante de los municipios de los derechos de los

nifios y las niflas (cuadrante Ill).



CAPITULO |
PROBLEMATIZACION Y METODOLOGIA

1.1. Antecedentes del problema

1.1.1. Los sistemas nacionales de garantias de derechos de nifios y

ninas

En América Latina, cada pais ha experimentado diversos procesos de
reformas y puesta al dia de sus politicas publicas de infancia para el cumplimiento
de los compromisos adquiridos en virtud de la correspondiente ratificacion y
suscripcion por parte de los Estados de la Convencién sobre los Derechos del
Nifio> (ONU, 1989) y de los tres protocolos facultativos®, considerando
especialmente las observaciones del Comité de los Derechos del Nifio*. Estos
procesos de reformas apuntan a la conformacion de sistemas nacionales de

proteccion integral y garantia de los derechos de la infancia (Morlachetti, 2013),

2 En adelante, la CDN o la Convencion.

8 UNICEF sefala que “Después de la aprobacién de un tratado de derechos humanos se suelen
afadir “protocolos facultativos”, mecanismos juridicos que complementan y afnaden provisiones
al tratado. Un protocolo puede versar sobre un tema relacionado con el tratado original y se utiliza
para profundizar sobre cuestiones que aparecian en el tratado original, abordar una preocupacion
nueva o afiadir un procedimiento para la aplicaciéon y puesta en marcha del tratado, como por
ejemplo incluir un procedimiento para la presentacion individual de quejas. Los protocolos
facultativos a la Convencion sobre los Derechos del Nifio ofrecen mas detalles y amplian las
obligaciones del tratado original.” (UNICEF, s.f.). Existen tres protocolos facultativos de la CDN:
El primero, relativo a la participacion de nifios en los conflictos armados; El segundo, relativo a la
venta de nifios, la prostitucion infantil y la utilizacién de nifios en la pornografia y; el tercero,
relativo a un procedimiento de comunicaciones.

4 El Comité de los Derechos del Nifio, forma parte de la Oficina del Alto Comisionado para los
Derechos Humanos de la ONU y es el érgano compuesto por expertos independientes que
supervisa la aplicacion de la Convencion sobre los Derechos del Nifio por sus Estados Partes y
también supervisa la aplicacion de los protocolos facultativos de la Convencién. Todos los
Estados Partes deben presentar al Comité informes periédicos sobre la manera en que se
ejercitan los derechos. Inicialmente, los Estados deben presentar un informe dos afios después
de su adhesion a la Convencién y luego cada cinco afios. El Comité examina cada informe y
expresa sus preocupaciones y recomendaciones al Estado Parte en forma de "observaciones
finales". En: http://www2.ohchr.org/spanish/bodies/crc/
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(CIDH - OEA, 2017) para que nifios, nifias y adolescentes puedan ejercer sus
derechos y gozar de ellos plenamente. La implementacion de estas reformas ha
sido progresiva, con matices propios de acuerdo con las caracteristicas
especificas de cada pais y cuya operacionalizacion ha requerido de un
importante despliegue y articulacion a nivel nacional, regional y local o comunal,
de acuerdo con la distribucion territorial y administrativa en cada pais. El Estado
de Chile ratific6 la Convencion el 14 de agosto de 1990 y los tres protocolos
facultativos posteriores, no obstante, es el Unico pais de la region que no cuenta
con una ley marco de garantia de los derechos de la infancia, lo que ha
significado en la practica que sea el Unico Estado que no cuenta con un sistema
nacional de garantias de los derechos de la infancia, el que supone la interaccién
juridico normativa, institucional y administrativa para la garantia y ejercicio de los
derechos de los nifios y las nifias. A lo largo de estos 28 afios desde la ratificacion
de la Convencion se ha profundizado el debate tanto a nivel politico como social,
respecto de la realidad en que se encuentran los nifios y las nifias, las
condiciones de vida y las posibilidades reales para su desarrollo pleno, la
proteccion de sus derechos y su integracion plena en la vida social, elementos
gue conforman temas centrales desde lo que se ha denominado el enfoque de
derechos humanos como matriz que permite un acercamiento, un modo particular
de interpretar la realidad y también de intervenirla, desde la doctrina de los
derechos humanos, tema fundamental en el desarrollo y fortalecimiento de las
democracias en la sociedad moderna y la ampliacién del ejercicio de ciudadania
(Naya & Davila, 2015). Respecto de los actores involucrados en los procesos de
reformas de las politicas de infancia, el caso chileno ha contado con la interaccion
del Estado y sus estructuras a nivel nacional, regional y comunal, asi como con
la participacién de la sociedad civil organizada articulada en redes nacionales, la
academia, los niflos y las nifias, las familias y la comunidad, todos como actores
con diversos repertorios de accion que se articulan en torno a las identidades, la

historia social y politica, que forman parte del tejido cultural de una sociedad. La
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infancia ha adquirido un protagonismo importante y su abordaje ha sido complejo
y variado en el ambito de las politicas publicas, su presencia en la agenda publica
ha ido creciendo y ha sido objeto de especial atencion en la investigacion social,
lo que configura un escenario en que se articulan discursos hegemonicos,
tensiones y disputas por el sentido que confrontan los imaginarios Yy
representaciones sobre la infancia, sobre sus problemas y sobre el modo de
enfrentar dichos problemas, en términos que la inscripciéon de la infancia como
asunto de interés publico implica atender al orden de las relaciones sociales, de
la articulacion de los paradigmas y enfoques, de la hegemonia de los imaginarios
sociales y las representaciones para comprenderla en sus multiples dimensiones,
especialmente, en la perspectiva del reconocimiento o ampliacion de los
derechos de la infancia, inscrita en la estructura social y a los nifios y nifias como

actores sociales en virtud de una extension del ejercicio de su ciudadania.

1.1.2. Los estudios sociales de infancia

En este contexto, los estudios sociales de infancia han sido fundamentales
para la comprension de esa realidad y han aportado herramientas con base
cientifica en los procesos de construccion de las politicas publicas de infancia,
desde los diversos lugares que ocupan los actores y colectivos sociales en estos
procesos, cada cual con su repertorio de accion y ejercicio de poder, donde nifios
y nifias han tenido un rol fundamental, tanto en la preocupacién para asegurar su
participacion en los procesos de reformas como también en el estudio de las
expresiones de la participacion en la perspectiva del ejercicio de una ciudadania
de la nifiez, observandose al mismo tiempo, una preocupacion de los estudios
desde la teoria de los imaginarios sociales, especialmente orientados a proveer
de herramientas de comprension en un contexto principalmente latinoamericano,

con ejemplos de su aplicacion a contextos locales y a fendmenos mas acotados.



En el desarrollo de la investigacion social, en los paises hispanohablantes y
especialmente de América Latina observamos un incremento de la produccion en
el campo de los estudios sociales de infancia (Voltarelli, Gaitain Mufioz, & Leyra
Fatou, 2018), los que se agrupan en tres &mbitos relacionados entre si,
denominados como 1) Participacion y protagonismo infantil, 2) Politicas sociales
y Estado de bienestar y, 3) Nifiez en el margen. Esta distribucion, podemos decir
se relaciona con tres ambitos que les corresponden respectivamente como eje
central del andlisis: la ciudadania de la nifiez, asociada al ejercicio de la
participacion; las condiciones y garantias que los Estados pueden y deben
generar, siempre en vista a la consolidacién de los sistemas nacionales de
garantias de los derechos de la nifiez y la situacion de nifios y nifias en el margen
de esos mismos sistemas cuestion relacionada principalmente a los contextos
donde se manifiesta la tension entre las identidades y la otredad, refiriendo a los
repertorios de la diferencia y la exclusion. En Chile, se observa que los estudios
sociales de infancia hoy se desarrollan desde mudultiples campos y saberes
(sociologia, psicologia, trabajo social, antropologia y derecho, entre los mas
recurrentes) lo que refleja el alto interés y la complejidad de su abordaje, dada la
diversidad y los énfasis de las posiciones y disposiciones inscritas y observables
en aspectos que transitan por la historia, las identidades, las generaciones, las
diferencias y desigualdades sociales, el tejido social y el territorio, las politicas
publicas sociales y la intervencion social. Precisamente, cuando el territorio
adquiere relevancia en el despliegue de lo publico, es decir, cuando ocurre la
‘bajada”, la implementacion de los mandatos publicos bajo la forma de
orientaciones, lineamientos, programas y proyectos con la participacién mixta de
los actores publicos o privados, es que el debate adquiere matices y se constituye
en un momento de autorreflexion, de autodeterminacion y por ende, implica la
toma de posicion en la matriz social y politica que describe algo asi como la
constelacion sociopolitica ante el proceso de construccion de los sistemas

nacionales de garantias de derechos. De esta manera, los actores inscritos e
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implicados en la bajada de esos sistemas al nivel local comunal generan
repertorios de accion y también, desde la l6gica de la incidencia como estrategia
de accién politica desde las organizaciones de la sociedad civil, generan
espacios de debate, participan en los procesos de disefio y evaluacion de las
politicas publicas y colaboran en su implementacion con las funciones publicas y
se orientan, todos los cuales responden desde imaginarios sobre la infancia en
distintos lugares, atendiendo a diversos factores que los estudios sociales de
infancia han abordado.

Las nociones de infancia y de ciudadania de la nifiez, como categorias de
andlisis sociolégico, son cuestiones que interesa profundizar en esta
investigacion desde la perspectiva tedrico-metodoldgica sobre los imaginarios
sociales, donde juegan un papel especial “las creencias y las representaciones,
las ‘imaginaciones’ y ‘ensofaciones’, solidamente ancladas en el tejido cultural
de una sociedad, en la configuracion de las ‘significaciones subjetivas’ que los
actores sociales atribuyen a sus acciones” (Aliaga Saez & Carretero Pasin, 2016).
Es por ello que coincidimos en que “los imaginarios y representaciones sociales
se han convertido en una buena herramienta para comprender la realidad y que
facilita preguntas de investigacion sobre el pasado y el presente de lo relevante
y lo cotidiano” (Ditus, Basualto, & Riffo, 2017) refiriéndose al desarrollo de la
investigaciéon en Chile sobre la teoria de los imaginarios y representaciones
sociales. Intentar comprender la situacion del caso chileno en términos que es el
Unico pais que no cuenta con un sistema nacional de garantias de los derechos
de los nifios y las nifias, asunto que se inscribe en un periodo importante de
tiempo, desde la ratificacion de la convencion conecta necesariamente vy
convenientemente a esta investigacion, considerar la dimension historica, dado
qgue la situacion se inscribe en la historia de nuestro pais donde es posible
establecer distintos niveles de analisis en funcion de las acciones, los contenidos,

las formas, los actores, las disputas y las imaginaciones asociadas. Esta
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investigacion, se inscribe, entonces, en el campo de la sociologia de la infancia 'y
especificamente en el estudio sociolégico de los imaginarios sociales
predominantes en el debate que ha instalado la sociedad civil organizada junto a
actores sociales y representantes de algunos gobiernos locales, para abordar
desde ese espacio la reflexion sobre el trasfondo de la condicion pendiente del

sistema nacional de garantia de los derechos de nifios y nifias.

1.1.3. El debate y los actores

La preocupacion por la infancia ha venido ampliando el debate publico y en
este se han manifestado diversos puntos de vistas que en su interaccion han
generado tensiones que han influido en el desarrollo de la agenda legislativa, lo
gue podemos decir, refleja las disputas por el sentido de las necesarias
transformaciones para la conformacion de un sistema nacional de garantias de
los derechos de los nifios y las nifias. Estas disputas, configuran un escenario en
el que se ha ido desplazando el viejo paradigma de la situacién irregular de nifios
y nifias anclado en el enfoque de las necesidades, por el nuevo paradigma de
reconocimiento de los nifios y nifias como sujetos de derechos correspondiente
a la doctrina de los derechos humanos, que reconoce a nifios y nifias como
actores sociales que forman parte de la estructura de la sociedad y con ello, se
ha instalado la problematizacion sobre el reconocimiento de la ciudadania de la
nifiez, en términos del reconocimientos de derechos politicos, sociales y
culturales, ademas de la dimension social tan ampliamente desarrollada en la
l6gica de la reduccion de la condiciones de vulnerabilidad que afecta
principalmente a la “nifez en el margen”. Este tipo de categoria emerge
precisamente como veremos mas adelante, desde una particular imaginacion
sobre la infancia denominada como “vulnerable”, cuyo repertorio es determinado
en funcion de la relacion entre opuestos, vale decir, si existen nifios y nifias en

contextos vulnerables es porque al mismo tiempo imaginamos que existen nifios
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y nifias que no se encuentran en contextos vulnerables. Este ejemplo, cuya
evidencia resulta a la vista teéricamente hablando, adquiere una connotacion
distinta si esa comparacion entre opuestos se en funcion del cruce con un eje
sobre el tipo de modelo de desarrollo de un pais determinado, asi por ejemplo,
en un contexto neoliberal, como en el caso chileno, el asunto del desarrollo con
un horizonte para el progreso, puede influir en el camino o curso que tome la
politica educacional, donde calidad y gratuidad como imaginaciones, nutri6 tanto
el curso de la accion de los movimientos estudiantiles generados en su disputa y
también el curso de accién en la esfera politica, donde priman criterios
economicistas antes que sociales. De forma similar, el imaginario de la infancia
“vulnerada” resulta también relevante toda vez que su abordaje en el &mbito de
la proteccién social implica un modo particular de atender y entender a un grupo
de la poblacion, los nifios y las nifias, caracterizados por el padecimiento de
contextos vulneradores principalmente en sus familias y comunidades (en el
ambito privado los “hijos” y las “hijas” vulnerados o “menores” en riesgo), sumado
a los contextos institucionales vulneradores como es el caso de las distintas
situaciones que han cobrado relevancia en la opinidbn publica con sendos
abordajes periodisticos, que han evidenciado la dificil situacién de los nifios y
nifias bajo el cuidado o la proteccion del Sename (ahora vulnerados en el &mbito

publico) precisamente desde la intervencion “autorizada” por la politica publica.

Sobre la infancia y sobre el problema del pendiente sistema de garantias de
los derechos de nifios y nifias, se han desarrollado diversas instancias de dialogo
y debate, impulsadas por los actores politicos, desde distintas instituciones de
gobierno, asi como desde la academia y desde la interacciébn de las
organizaciones de la sociedad civil® con una participacion intersectorial y
transdisciplinar que manifiesta elementos comunes en cuanto a sus contenidos

0 propositos, como la necesidad de la creacion e implementacion de un sistema

5 En adelante, las OSC.
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nacional de garantias de los derechos de los nifios y las nifias, que implica la
modificacion de cuerpos legales o la aprobacién de nuevas leyes, la creacion de
una nueva institucionalidad, un nuevo trato para las organizaciones de la
sociedad civil que colaboran con la funcién publica en la implementacion de las
politicas de infancia, un sistema de financiamiento que de sustentabilidad a la
accion institucional, acompafiado de mejores sistemas de acompafamiento,
monitoreo y control, asi como la participacion activa de nifios y nifias en estos
asuntos, toda vez, que los esfuerzos por la instalacién de un nuevo sistema de
garantias debe reconocer los principios y preceptos de la Convencion y generar
las condiciones para que el debate aporte significativamente en la generacién de
los cambios que se inscriben en un proceso de reformas de las politicas publicas
donde uno de los desafios principales es lograr un sistema que reconozca la
diversidad y brinde consistencia, coherencia y sustentabilidad con pertinencia a

nivel nacional, regional y comunal.

Precisamente, estas preocupaciones se inscriben en un periodo que ya suma
28 afos, desde la aparicion de la Convencion y su ratificacion por parte de los
Estados de América Latina y el Caribe y considerando nuestra experiencia de
trabajo en el campo de accion en los espacios locales municipales, ha sido
posible observar, reflexionar y actuar en torno a la permanente preocupacion
sobre la pertinencia y coherencia de las distintas medidas, implementadas por
iniciativa local o en virtud de los procesos de reformas de las politicas publicas,
en el espacio local comunal, entendido este como unidad territorial basica en la
administracion del Estado en Chile, lo que implica, en términos generales, ser el
espacio donde las politicas tienen su “bajada”, su aplicacién, generalmente
vinculada a la implementacion de nuevos programas o la modificacién de los
existentes en cada comuna, sean estos desarrollados por los propios municipios
o bien por las organizaciones de la sociedad civil, que en Chile tienen el caracter

de organismos colaboradores del Estado para la implementacion de las politicas
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publicas, especialmente en el ambito de las politicas sociales y a su vez,
observamos el despliegue de algunos municipios en la perspectiva de la
incidencia en los niveles centrales de la administracion del Estado, para lograr
avances consistentes en el ambito local, los que a su vez, articulados en sus
asociaciones logran desplegar también iniciativas locales en base a acuerdos o
compromisos interregionales, tal es el caso de los esfuerzos, por ejemplo, de la
iniciativa “Alcaldes amigos de la infancia” a mediados de la década del '90 o la
iniciativa “Comunas amigas de la Nifiez” que emerge hacia el 2012 a patrtir de la
accion conjunta entre la Asociacion Chilena de Municipalidades y organizaciones

de la sociedad civil.

1.1.4. Situacion legislativa en Chile

El proceso de reformas en Chile suma 28 afios desde la entrada en vigor en
1990 de la Convencién. Un hecho fundamental en este escenario es la ausente
ley marco o su simil que cree el sistema nacional de garantias de los derechos
de los nifios y nifias que habitan en Chile. Este hecho puntual, llama la atencién
pues la anhelada ley marco supone ser la columna vertebral del tal sistema, como
es el caso de los paises de América Latina donde se han aprobado leyes marco
0 codigos, cuestion que dista de la realidad chilena aun cuando se discute en el
parlamento un proyecto de ley que crea el sistema de garantias de los derechos
de la nifiez, ingresado a tramitacion legislativa en septiembre de 2015° cuya
eventual aprobacion implicaria entre sus principales consecuencias inmediatas
la derogacion de la actual Ley de Menores y reformas a otras leyes como la
referida a los Tribunales de Familia, una reforma al Servicio Nacional de Menores,
la modificacion del Sistema de transferencias financieras a los organismos
colaboradores del estado en el ambito de la proteccion de derechos, asi como la

creacion de una nueva institucionalidad, proceso que ya cuenta con algunos

6 Boletin N°10.315-18
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hechos concretos que se han producido en esa direccion desde la labor
parlamentaria y generalmente por iniciativa del poder ejecutivo, en atencion a las
observaciones finales sobre los informes periédicos cuarto y quinto combinados
de Chile (Comité de los Derechos del Nifio, 2015), el que reitera diversas
observaciones a los anteriores informes presentados por el Estado de Chile al

Comité.

En los ultimos afios, desde la agenda legislativa (Truffello Garcia, 2017) se
han llevado a cabo varias iniciativas destacando la creacion del Consejo Nacional
de la Infancia (Ministerio Secretaria General de la Presidencia, 2014), la
aprobacion de la Politica Nacional de Nifiez y Adolescencia 2015-2025 (Consejo
Nacional de la Infancia, 2015) la que contiene y sefiala los ejes principales que
configuran el sistema de garantias, desde la indicacion de los elementos
constitutivos del proceso. También la creacion de la Subsecretaria de la Nifiez
(Ministerio de Desarrollo Social, 2018) y Adolescencia y la creacion de la
Defensoria de los Derechos de la Nifiez (Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, 2018), dos 6rganos necesarios para la efectiva articulacion del
sistema en cuestion y que han sido recientemente creados, esto, sumado a los
procesos anteriores en que se logra la entrada en vigencia de otras leyes como
la ley de responsabilidad penal adolescente (Ministerio de Justicia, 2005) o la ley
gue crea el subsistema de proteccion integral a la primera infancia Chile Crece
Contigo (Ministerio de Planificacién, 2009), ambas creadas hace poco mas de
diez afos, resultando muy llamativo que estos cuerpos legales, hayan visto la luz
mucho antes que la aprobacion de una ley marco, que dé sustento y fije los
criterios comunes para la estructuracion de un sistema nacional de garantia de
los derechos de la nifiez y adolescencia con coherencia a nivel regional y

especialmente a nivel comunal.
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Estos significativos avances contrastan con las dificultades y limitaciones
histéricas del SENAME en cuanto a las practicas atentatorias de los derechos de
nifos y niflas que son acogidos en sus centros de administracion directa o
también en los centros administrados por los organismos colaboradores,
precisamente para resguardar y restituir sus derechos y no para profundizar su
vulneracion, condiciones que también se han traducido en numerosos hechos
gue han significado la muerte o el suicidio de nifios y nifias al interior de algunas
de las residencias administradas o subvencionadas por el Servicio. Estos hechos,
gue tienen una raiz profunda en nuestra historia y han afectado histéricamente a
los nifios y las nifias mas vulnerables de nuestra sociedad, han estado al centro
del debate sobre la necesidad de contar con un sistema nacional de garantia de
los derechos de nifias y nifios y su abordaje ha activado en el parlamento la
constitucion de comisiones especiales investigadoras, entregando como
resultado dos informes que dan cuenta de las principales dificultades del sistema

de proteccion en las residencias para nifios y nifias.

1.1.5. Aproximacion al objeto de estudio

El tema aqui expuesto, es contingente al desarrollo de nuestra sociedad y esta
plenamente vigente como fendmeno social, toda vez que, desde el punto de vista
del desarrollo de las politicas publicas, existe una pendiente puesta al dia del
Estado chileno para lograr la implementacion de un sistema nacional de garantia
de los derechos de los nifios y las nifias. No obstante, la aproximacion de esta
investigacién no busca proveer un soporte en el ambito de la evaluacion de las
politicas publicas, aun cuando puede retroalimentar los desafios y objetivos de
gobierno -considerando la practica del observador-investigador en el contexto de

los gobiernos locales, que lo ubicaria en el lugar del observado o al menos en el
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contexto de lo observado’- sino mas bien se intenta desentrafiar el fenémeno
respecto a como es que lo objetivo de esta realidad social, se constituye como
tal, cuando se manifiesta concretamente lo “pendiente” como lo constante de un
proceso que pareciera no tener fin, cuestiéon que implica una complejidad que
motiva a esta investigacion analizar los imaginarios sociales de infancia y
ciudadania de la nifiez a partir del debate vigente desde la ratificacion de la
Convencién en el afio noventa impulsado por la sociedad civil organizada que en
Chile se agrupa en diversos conglomerados tomando en esta investigacion el
caso del Movimiento por una Cultura de Derechos de la Nifiez y Adolescencia,
mas actores sociales y distintos representantes de gobiernos locales sobre su rol
garante para la concrecion de sistemas locales comunales de garantias de los
derechos de nifios y nifias, el que supone para el cumplimiento de sus propositos,
de una voluntad politica, capacidad técnica, recursos disponibles, articulacién
intersectorial y participacion social. A su vez, estos sistemas locales, dada su
principal expresion en el &mbito de las politicas sociales, se relaciona con dos
paradigmas opuestos, el de la situacion irregular, que tiene una larga data en la
historia de las sociedades modernas y, el de la proteccion integral, mas reciente
e inscrito en la doctrina de los derechos humanos, que anima y esté en el centro,
en sentido tedrico, epistemolédgico y metodoldgico de la Convencion (Valverde
Mosquera, 2008), lo que refuerza la idea de lo que deciamos respeto a las
disputas por el sentido posible que orienta las propuestas en el disefio de las

politicas publicas de infancia.

En este sentido, esta investigacion explora las tensiones que generan, por una

parte, la continuidad o persistencia del paradigma de la situacion irregular que

7 Mas adelante, se aborda este aspecto que refiere tanto a lo metodolégico como a lo
epistemoldgico, en funcion del enfoque dialéctico o reflexivo a que refiere Manuel Canales,
especialmente en los términos de la investigacién en la que el observador-investigador participa
del objeto observado respecto que “constituye una observacién social de las zonas donde el
orden -medido cuantitativamente o cualitativamente- falla, como lugar de una contradiccion o
como lugar de posibilidad” (2006, pag. 24).
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pone foco en la intervencion social en los programas y proyectos para la
proteccion, restitucion y reparacion por vulneracion de los derechos de los nifios
y las nifias, especialmente de los sectores mas vulnerables de la sociedad y, por
otra, el predominio o consolidacion del paradigma de la proteccion integral de los
derechos de los nifios y las nifias, que pone foco en las condiciones para el
ejercicio de la ciudadania de la nifiez, con una tendencia a una idea universal de
proteccion integral, es decir, entiende a nifios y nifias como actores sociales con

todos sus derechos reconocidos, politicos, sociales, econémicos y culturales.

En el contexto nacional, un actor social relevante ha sido el conjunto de
organizaciones de la sociedad civil que participa de la implementacion de las
politicas de infancia en la mayoria de las comunas de pais y con un importante
nivel de especializacion en el ambito comunal, siendo el territorio comunal, por
una parte, el nivel mas proximo en las vidas de los nifios y las nifias y, por otra,
el contexto que ofrece la principal fuente de experiencia de los programas
intervinientes, sean parte de las OSC o de las municipalidades, respecto de las
necesidades, condiciones, expectativas y desafios para la consolidacion de
sistemas locales de garantia de los derechos de los nifios y las nifias. De tal
forma, ambos actores han tenido un rol importante, los municipios como
expresion local de la estructura estatal y, las organizaciones de la sociedad civil

consideradas como organismos colaboradores del estado.

Se pretende en esta investigacion analizar los imaginarios sociales infancia y
ciudadania de la nifiez e identificar cbmo se articulan estos en la perspectiva de
la garantia de los derechos de los nifios y las nifias a nivel local, estudiando el
caso de un Seminario-Taller sobre el rol de los municipios como garante de los
derechos de nifios y nifias a nivel comunal impulsado y organizado por el
Movimiento por una Cultura de Derechos de la Nifiez y Adolescencia; seminario

taller en el que participaron actores sociales y comunitarios de la sociedad civil
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organizada y representantes de algunos gobiernos locales, para. De este modo,
esta investigacion intenta ofrecer nuevas perspectivas desde la Teoria de los
imaginarios sociales sobre la implementacion de un sistema nacional de
garantias de derechos de los nifios y las niflas y como estos favorecen la
ciudadania de la nifiez en lo local, especialmente en cuanto al tipo de ciudadania
gue pueden ejercer los nifios y las nifias en esos espacios locales, cuales son
sus reales posibilidades y cuales son sus principales condicionantes, quiénes son
y qué rol tienen los diversos actores y sujetos sociales para el ejercicio de la
ciudadania de nifios y nifias, asi como analizar las posibilidades de incidencia
desde los diversos actores en contextos que favorezcan los cambios esperados,
tanto a nivel local como a nivel estructural en la construccion de las politicas

publicas.

1.1.6. Relevancia de la investigacién

Con esta investigacion inscrita en el campo de la sociologia de la infancia se
espera aportar nuevas perspectivas para comprender el fenémeno “Chile aun no
cuenta con un sistema nacional de garantia de los derechos de los nifios y las
nifas” a partir de una estrategia cualitativa apoyada en la teoria de los
imaginarios sociales una mirada tedrico-metodolégica que hace posible
profundizar el estudio de los procesos de reforma de las politicas publicas de
infancia en Chile, teniendo como horizonte el ejercicio de ciudadania de la nifiez
que reconozca en nifios y nifias su condicion de sujetos y actores sociales y
asegure mejores condiciones para el ejercicio de sus derechos en la vida
cotidiana, al tiempo que nuestro pais logre concretar el desafio pendiente de un
sistema nacional de garantia de los derechos de la nifiez cuyo horizonte no es
otro que el de la profundizacion de la democracia, tan necesaria como reclamada

en nuestra sociedad.
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1.2. Pregunta y Objetivos de investigacion

Aqui expresamos la pregunta que orientara esta investigacion y que interesa
desarrollarla en sus distintos componentes para aportar perspectivas que

permitan una mejor comprension del problema descrito.

¢,Como se articulan los imaginarios sociales de infancia y ciudadania de
la niflez en el didlogo impulsado por la sociedad civil sobre los sistemas
nacionales de garantia de los derechos en general y sobre el rol garante de

los municipios en particular?

De tal manera que el objetivo general de esta investigacion es:

Estudiar la articulacion de los imaginarios sociales de infancia y
ciudadania en el didlogo sobre el rol garante de los municipios impulsado
por el Movimiento por una cultura de derechos de la nifiez y adolescencia
en Chile.

Y los objetivos especificos de esta investigacion son:

1. Analizar los imaginarios de infancia y ciudadania en la mirada de actores
sociales de cinco paises latinoamericanos sobre los sistemas nacionales de
garantias de los derechos de los nifios y las nifias.

2. Analizar los imaginarios de infancia y ciudadania en el Seminario Taller
sobre el rol garante de los municipios en Chile.

3. Analizar comparativamente la articulacion de los imaginarios de infancia y
ciudadania en un contrapunto latinoamericano y nacional acerca de la garantia

de los derechos de los nifios y las nifias.

21



1.3. Estrategia Metodolbgica

1.3.1. Enfoque metodoldgico

Esta investigacion se inscribe en enfoque metodoldgico cualitativo y se
aproxima a su objeto de estudio desde la teoria de los imaginarios sociales,
particularmente los de infancia y ciudadania de la nifiez con el propdésito de
analizar su interaccion y como se expresan haciéndolos legibles en el contexto
de la problematica sobre la dificultad existente en nuestro pais para el disefio e
implementacion de un sistema nacional de garantias de derechos de la infancia,
combinando para ello las técnicas del analisis documental y andlisis de

contenido.

Para los fines de esta investigacion resulta pertinente y conveniente la
perspectiva de una “sociologia profunda” (Ditus, Basualto, & Riffo, 2017, pag.
104) que hace posible una comprension hermenéutica que se estructura en
cuatro grandes ambitos: 1) la investigacion social de la infancia y la formacién del
campo de la sociologia de la infancia, sus enfoques y recursos tedricos,
epistemologicos y metodoldgicos; 2) la trayectoria de la teoria de los imaginarios
sociales con foco en las categorias “infancia” y “ciudadania de la nifez”; 3) el
desarrollo histérico de la proteccion de derechos de la infancia en Chile, dando
lugar a los procesos de reformas, los énfasis, posiciones y disputas, asi como los
actores, sus roles y la correlacion de fuerzas; y 4) los discursos en la
comunicacion con actores relevantes en el contexto latinoamericano sobre los
sistemas nacionales de garantias de derechos en sus paises y los discursos en
el dialogo en el Seminario Taller sobre el rol garante de los municipios a nivel
local, ubicando en este espacio, las fortalezas y debilidades de los sistemas de

garantias a nivel comunal. Esta sociologia profunda se pone en practica a partir
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de nuestra posicion como investigadores desde el campo de la sociologia de la
infancia que, como subcampo de las ciencias sociales, resulta ser la primera en
reconocer la marginalizacion de los nifios y las nifias en la investigacion cientifica,
problematizando especialmente su invisibilizacion en los asuntos publicos y en la
politica publica. De tal forma, la sociologia de la infancia les reconoce “como un
objeto de estudio que debe ser estudiado por si mismo, elabora un nuevo
paradigma que abre multiples posibilidades de investigacion para la infancia, al
considerarla como parte permanente y estable de la estructura social” (Qvortrup,
2010, citado en Voltarelli, Gaitdn Mufoz, & Leyra Fatou, 2018, pag. 289).

De este modo, el enfoque metodoldgico ofrece una estrategia que combina la
técnica del analisis documental de segundo orden que selecciona los principales
estudios en esta perspectiva para abordar el estado del arte de los estudios
sociales de infancia, del estudio de los imagiarios sociales y de la trayectoria
historica de la politica publica de infancia en Chile, elementos que permiten
construir la prueba tedrica, siguiendo con la construccion de la prueba empirica
a partir de la técnica del analisis de contenido de tipo descriptivo en funcion “de

las caracteristicas del contenido en cuanto a su ‘sutancia’ o ‘fondo” (L6pez-
Aranguren, 2016, pag. 6) para abordar los registros obtenidos en el trabajo de
campo, referidos a las respuestas de actores claves latinoamericanos y a la

trasncripcion de una parte (muestra) del Seminario-Taller objeto de este estudio.

El segundo capitulo en este sentido ofrece una propuesta metodolégica que
se inscribe en la investigacion social con foco en el “estado del arte”, entendida
como “una investigacion documental a partir de la cual se recupera y trasciende
reflexivamente el conocimiento acumulado sobre determinado objeto de estudio”
(Galeano Marin & Velez Restrepo, 2002), también entendido como producto de
lo dado en el presente, como una propuesta metodoldgica de apropiacion del

conocimiento y al mismo tiempo como propuesta de investigacion de la
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investigacion (Jiménez Becerra, 2004) con la posibilidad de ofrecer nuevos
recorridos en cuanto a los imaginarios sociales. En este sentido, la investigacion
social cualitativa como estrategia tedrico-metodologica permite diferenciar a
través de la construccion del estado del arte, por una parte, los marcos tedricos
“dirigidos a establecer los modelos explicativos que pueden ser utilizados para
analizar y, eventualmente, intervenir en los problemas investigados” (Calvo y
Castro, 1995, citado en Jiménez Becerra, 2004:34) y la revision documental
necesaria como paso previo (informativo descriptivo) que orienta la trayectoria en
torno al objeto de estudio. El propdésito principal de esta investigacion es la
caracterizacion de los imaginarios sociales de <infancia> y <ciudadania de la
nifiez> que se articulan en el caso concreto de un Seminario Taller sobre el rol
garante de los derechos de los nifios y las nifias, con la finalidad de esbozar los
elementos para una comprensién de las tensiones a la base del proceso de
reformas y de la ausencia de un sistema nacional de garantias de derechos,
especialmente en cuanto a la ausencia de una ley marco, entendido este asunto
como el problema objeto de estudio de esta investigaciébn que ubica a sus
principales actores: la sociedad civil organizada y los actores politicos, cuya
interaccidon se da en los niveles nacional, regional y comunal con un horizonte
que les afecta igualmente, especialmente porque siendo un pais altamente
centralizado, resulta muy relevante el tipo de politicas publicas de infancia que
se aprueben en el seno del parlamento, dado que su alcance determina la
operacionalizacion o la bajada al nivel comunal. Este propdsito principal es al
mismo tiempo, el punto de partida, en el sentido que motiva su origen, la impulsa
y, es el punto de llegada, pues interesa reunir un repertorio posible que clarifique
el sentido de aquello que se pretende explicar, generando conocimiento con la
expectativa de lo novedoso, a partir de aquello que se investiga a partir del
conocimiento acumulado por las ciencias sociales, basandonos en una propuesta
hermenéutica para una comprension e interpretacion previa o inicial para el

acercamiento a la realidad social del presente de la cuestion, desde el cual “se
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busca, ademas del establecimiento de experiencias investigativas especificas, la
realizacion de marcos conceptuales acompafados de categorias 0 modelos
explicativos dados desde el acumulado de la teoria, para analizar e investigar
determinados escenarios y circunstancias de caracter social, politico y cultural”
(Jiménez Becerra, 2004, pag. 36), que como conjunto constituyen la prueba
tedrica que se debe articular con la prueba empirica “en tres ambitos:
construccion del objeto de la investigacion, generacién de unidades de
informacion y procesamiento de las unidades de informacién generadas” (Cottet
S., 2006, pag. 185).

Manuel Canales sefiala que la ley del conocimiento cualitativo “puede
encontrarse en la observacion de ‘objetos’ codificados, que por lo mismo hay que

‘traducir” (2006, pag. 19), de manera que nuestro principal desafio consiste en
generar las condiciones de la prueba tedrica desde la investigacion documental
descriptiva y generar las condiciones de la prueba empirica desde el andlisis de
contenido para la comprension del problema “Chile no cuenta con un sistema
nacional de garantias de los derechos de la nifiez efectivo y coherente” desde la
teoria de los imaginarios sociales de infancia y ciudadania, los que seran
analizados para producir la esperada traduccion, en dultima instancia, la
comprension, a partir del debate sobre el rol garante de los municipios en un
Seminario — Taller organizado e impulsado por organizaciones de la sociedad
civi. Desde esta objetividad preliminar, nos esforzamos por “alcanzar la
estructura de la observacion del otro. Su orden interno, en el espacio subjetivo-
comunitario, como sentidos mentados y sentidos comunes” (pag. 19), de manera
que podremos conocer los “cddigos que regulan la significacion, que circulan o
se comparten en redes intersubjetivas. Ni variables ni individuos: el objeto es
complejo, pues articula un plano manifiesto y uno generador, mientras que el
individuo esta estructuralmente articulado a otros, e internamente articulado a la

‘totalidad™ (pag. 19) de manera que la investigacion con enfoque cualitativo, en
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tanto estrategia, ofrece un acercamiento al enfoque del investigado, es decir,
“‘observar el esquema observador del investigado” (pag. 20), es entrar en
contacto desde “una observacion del orden del hablar del investigado,
desplegado autébnomamente” (pag. 21), donde el “despliegue de su significacion
[...] permite la reconstruccion del codigo (plegado)” (pag. 21). Esta es la razén
también, sefiala Canales, del “caracter ‘textual’ de los objetos cualitativos” (pag.
21) en el sentido que lo textos, a partir de su estructura, despliegan cédigos, de
modo que su busqueda nos lleva hacia “las claves de interpretacién” presentes y

activadas en las significaciones del relato lo que permite su comprension.

1.3.2. Técnicas para la produccion de informacién y estrategias de

analisis

El capitulo Il desarrolla un esquema de analisis documental que corresponde
a una revision documental descriptiva desde una perspectiva hermenéutica que
explora tres @mbitos o unidades de informacion que se retnen y articulan para la
construccion de la prueba teérica. El primer &mbito revisa la conformacion del
campo de la sociologia de la infancia, en el contexto de la produccion
hispanoamericana de estudios sociales de infancia para comprender sus
principales preocupaciones, objetos de estudio, perspectivas tedricas,
epistemoldgicas y metodoldgicas, asi como sus resultados. El segundo ambito
describe la teoria de los imaginarios sociales en la investigacion social y ofrece
un panorama que profundiza la situacién de los imaginarios y representaciones
sociales de infancia y ciudadania de la nifiez. El tercer &mbito ofrece un analisis
de la trayectoria de la proteccion de la infancia en nuestro pais en su dimensiones
histdrica, social y politica, considerando los principales hitos, los gobiernos y las
reformas, asi como la correlacién de fuerza de los actores implicados. Estos tres

ambitos con foco en los imaginarios sociales se articulan para la identificacion y
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comprension del “discurso metodolégico”, cuyos recursos se organizan en dos
campos de saber institucional: “la matriz l6gica que permite controlar legalmente
la temporalidad productiva [...] representada como la dialéctica entre momento
instituyente / momento instituido. Y una memoria de las modalidades en las que
se ha puesto en acto tal matriz l6gica” (Cottet S., 2006, pag. 190), entendiendo
aqui, la infancia como categoria que transita en esa dialéctica como asunto

relacionado con las tensiones por los sentidos.

El siguiente esquema muestra la operacionalizacion de las dimensiones de

analisis del capitulo II.

™,

\»
b
/ L
“Estudios sociales de Los imaginarios sociales
infancia en América « La teoria de los imaginarios

Latina sociales

* El estudio de los imaginarios en
Chile (enfoques)

* Imaginariosy representaciones
sociales de infancia y ciudadania
de la nifiez

* Conformacion del campo de la
sociologia de la infancia

* Ejes tematicos de los estudios
sociales (Participaciony
protagonismo, Politicas Publicas
y, Nifiez en el margen)

La politica publica de infancia en Chile

,/ * Trayectoria histdrica de las politicas publicas en
Chile
* Los sistemas nacionales de garantia de drechos de
. lainfanciay la interaccion entre los actores
Sociedad civil y Estado

llustracion 2. Esquema de operacionalizacion de las dimensiones de analisis del capitulo II.

El tercer capitulo de esta investigacion cualitativa se orienta desde un enfoque
fenomenoldgico, en términos de la teoria de los imaginarios sociales (Ditus,
Basualto, & Riffo, 2017), para la construccion de la prueba empirica que hace
manifiesto las tensiones y disputas por el sentido, en términos del contenido y la
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forma de las construcciones mentales socialmente compartidas a través de la

técnica del analisis de contenido en dos unidades de informacion:

1) Las respuestas de actores claves latinoamericanos a una pregunta sobre
las caracteristicas de los sistemas de garantias de sus respectivos paises, las
gue fueron obtenidas por comunicacion via correo electrénico con el apoyo de un

actor clave del Movimiento en estudio v;

2) La transcripcion de las exposiciones en tres paneles en el Seminario-Taller
sobre el rol garante de los municipios. Estos tres paneles constituyen la muestra
que mejor se ajusta al propdsito de esta investigacidbn pues permite su

articulacion con la prueba teorica.

El andlisis de contenido se integra como técnica de esta estrategia de
investigacién que contribuye desde sus procedimientos, a la comprension “de la
complejidad de la realidad social que estamos interesados en estudiar, en lugar
de simplificarla y reducirla a minimos esquemas de representacion” (Ruiz Silva,
2006, pag. 45) estableciendo un vinculo con los textos disponibles, las
respuestas y las transcripciones, entre tres niveles del lenguaje: el nivel de
superficie, el nivel analitico y el nivel interpretativo. Estos tres niveles de analisis
son abordados para generar nuevas perspectivas a partir de su tratamiento con
el lenguaje, cuyo trabajo constituye un “acto productor de sentido” (pag. 48)
resultante de un proceso que permite construir un texto distinto a los tomados
como unidad de informaciéon con una orientacion hermenéutica pertinente al
“didlogo de intersubjetividades” (pag. 48) donde se identifican la subjetividad de
quien investiga (cuyos ejes tematicos incluidos en esta investigacion se refieren
a los estudios sociales de infancia, la trayectoria de la politica de infancia y la
teoria de los imaginarios sociales) y la subjetividad de los informantes donde

distinguimos dos grupos, uno conformado por los actores latinoamericanos que
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se articulan con los actores del Movimiento por una cultura integral de derechos
de la nifiez y adolescencia (cuyo eje tematico se constituye como discurso critico
respecto de los sistemas de garantias en sus paises) y, el otro grupo, constituido
por los participantes del Seminario-Taller impulsado y organizado por este
Movimiento (cuyos ejes tematicos se refieren a tres niveles con sus respectivos
actores: 1) la inscripcion de las organizaciones de la sociedad civil en la
trayectoria de las politicas publicas de infancia, 2) los repertorios de accién de los
actores sociales y comunitarios en el espacio local comunal y, 3) los municipios,
sus repertorios de accién y el rol garante de derechos de los nifios y las nifias a

nivel comunal.

Volviendo sobre la busqueda de sentido en los textos “[...] cuando nos
estamos refiriendo al andlisis de contenido de un texto — y, en general de
cualquier tipo de expresion- a lo que se esta aludiendo en realidad, de una forma
un tanto paradojica, no es al texto mismo, sino a algo que estaria localizado fuera
de él y que se definiria y revelaria como su “sentido™ (Andréu Abela, 2000, pags.
9-10), (Navarro & Diaz, 1999, pag. 179). En la estructura conceptual del andlisis
de contenido encontramos dos elementos: el texto, donde disponemos de los
datos y, el contexto de los datos, el que ha sido previamente construido por el
investigador (LOopez-Aranguren, 2016), de tal modo, entendemos que ese
contexto se analiza desde un ejercicio interpretativo a partir de la teoria de los
imaginarios sociales para comprender el problema de la ausencia en nuestro pais
de un sistema de garantias de los derechos de los nifios y las nifias. A su vez,
los imaginarios sociales se articulan en una doble dimensién, como fundamento
y como objetivo, como teoria en el sentido que posibilita la comprension de la
realidad social y como objetivo del andlisis de contenido para caracterizar
especificamente la articulacion de los imaginarios sociales de <infancia> y
<ciudadania de la nifiez> en el dialogo impulsado por el Movimiento por una

cultura integral de derechos de la nifiez y adolescencia, cuyo eje tematico es
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precisamente problematizar el rol garante de los municipios en lo local, el que se
inscribe en la logica de los sistemas nacionales de garantias de derechos de la
nifiez. Es decir, encontramos dos niveles operativos del didlogo en el Seminario-
Taller uno referido al decir sobre el quehacer local, sobre el sistema local de
garantias (sus posibilidades, actores y roles), constituye un momento
autorreflexivo y un nivel critico reflexivo respecto al contexto mayor referido al

nivel nacional del sistema de garantias (marco referencial con sus instrumentos

juridicos, institucionalidad, principios, entre otros).

El siguiente esquema muestra la operacionalizacién del andlisis documental

realizado en el segundo capitulo y el andlisis de contenido aplicado en el tercer

capitulo.

MACROSCOPICO

Los estudios sociales de
infancia en América
Latina. La estructura
supranacional de los
derechos de los nifios y
las nifias

Imaginarios sociales de
infancia y ciudadania (1)

OBJETIVO

Fortalezas y Debilidades
en la opinion de
informantes
latinoamericanos sobre los
sistemas nacionales de
garantias de derechos de

o i SUBJETIVO
nifios y nifias (ll)

La garantia de derechos
de nifas y nifios y el
sistema de proteccion de
la infancia en Chile (1V)

Fortalezas y Debilidades
en el didlogo sobre el rol
garante de los municipios

(1)

MICROSCOPICO

llustracion 3. Elaboracion propia en base al plano de coordenadas que define cuadrantes tematicos.

En el capitulo 1l de esta investigacion se aplica la revision documental sobre

los estudios sociales de infancia en América Latina (cuadrante |) y la trayectoria

de las politicas de infancia en Chille (cuadrante V).

30



En tanto en el capitulo Il se aplica el andlisis de contenido de dos unidades
de informacion, una constituida por las respuestas de actores claves
latinoamericanos para generar conocimiento comparativo sobre los sistemas
nacionales de garantias de derechos y la otra constituida a partir del Seminario
Taller sobre el rol garante de los municipios de los derechos de los nifios y las

ninas.

Las personas representantes de los 5 paises fueron consultadas a través de
correo electrénico, por intermedio de un facilitador del Movimiento por una
Cultura de derechos de la nifiez y adolescencia en Chile. Estos informantes, en
su mayoria, son profesionales con ejercicio académico y una importante
experiencia en procesos, proyectos o programas que forman parte de
organizaciones de la sociedad civil en sus respectivos paises y que mantienen
vinculo institucional con la agencia internacional Terre des Hommes Alemania,

de la cual el Movimiento chileno también forma parte.®

Se envid la carta a 11 informantes clave, representantes de 6 paises
latinoamericanos (Bolivia, Peru, Brasil, Argentina, Colombia y Guatemala) de los
cuales respondieron 7 informantes, incluyendo una respuesta de una informante
que argumenté no ser nacional del pais donde trabajaba por lo que decidi6
enviarnos un documento muy interesante pero que se deja fuera del analisis de
contenido por no encajar en la muestra (*). De esta forma, la muestra del andlisis
esta constituido por las respuestas de 6 informantes (AL1, AL2, AL3, AL4, AL5y
ALG) tal como se puede observar en el siguiente recuadro:

Paises a los que se envio Numero de informantes Numero de informantes
la carta que recibieron la carta gue respondieron la carta
Bolivia 2 1

8 Estas distintas organizaciones de la sociedad civil constituyen redes o plataformas nacionales
que a su vez integran la Plataforma Suramericana de Copartes de Terre Des Hommes Alemania.
(Ver: https:/tdhsuramerica.wordpress.com/nuestra-plataforma/).
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Peru 2 1
Brasil 1 1
Argentina 2 2
Colombia 3 2-1(%)
Guatemala 1 0
Totales 11 7(*)

La pregunta se envié en una carta que incluye una presentacion breve del
contexto, la que ha sido incluida en el anexo N°1 de esta investigacion. La

pregunta es la siguiente:

¢ En este contexto y a partir de su experiencia, cuales han sido las fortalezas y debilidades
del proceso de fortalecimiento del sistema de garantia de derechos de la nifiez en su pais,
considerando el rol de los diversos actores sociales y politicos y considerando también la
pertinencia y coherencia con los procesos desarrollados a nivel local? (Anexo N°1)

Las respuestas se retnen en un sélo documento para facilitar su analisis en
tres niveles: 1) nivel de superficie para una descripcion de la informacién, 2) nivel
analitico que permite clasificar, ordenar la informacion y construir las categorias
y, 3) nivel interpretativo para generar la comprension y construccion de sentido.
lo que distinguiendo las unidades de contexto que corresponden a la respuesta
completa de cada informante y en cada grupo de respuestas se van distribuyendo
las unidades de registro correspondiente a los parrafos como continente de ideas

o conjunto de ideas que van dando cuenta de las categorias de analisis.

Para el analisis de contenido del Seminario Taller y de las unidades de
informacion seleccionadas, se realiz6 en un primer nivel de andlisis, la
transcripcion completa de los tres paneles resultando un documento de 47
paginas incluido en el Anexo N°2 de esta investigacion. En este primer nivel se
observan los distintos contextos y hablantes, tres paneles, “A”, “B” y “C”,
respectivamente, cada uno convocando a distintos agentes, numerados de modo
ascendente y correlativo, segun orden de presentacion, siendo el primero el que

corresponde a una exposicion con una experta (Al) que conjuga su experiencia
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académica y profesional en la teméatica sobre la trayectoria seguida en Chile
desde la ratificacion de la Convencidn hasta el presente para la creacion de un
sistema nacional de garantias de derechos de nifios y nifias. El segundo panel
integrado por cuatro actores sociales (B1, B2, B3 y B4, respectivamente),
especificamente dirigentes sociales, tres de los cuales representan a tres
comunas de distintos puntos del pais y otro que representa a la Red Nacional de
ONGs de Infancia y Juventud y un tercer panel integrado por cuatro
representantes de los municipios invitados (C1, C2, C3 y C4, respectivamente).
Cada panel dispone las condiciones para orientar el didlogo respecto de las
fortalezas y debilidades de los municipios en su rol de garantes de los derechos
de nifios y nifias a nivel comunal. El didlogo se articula a partir de la opinion critica
de sus panelistas, en términos de las debilidades (D) y fortalezas (F) y de sus
propuestas (P) para avanzar hacia el logro del sistema nacional de garantias de
los derechos de los nifios y las nifias en lo local. En el segundo nivel de analisis
se organiza la informacion del documento de transcripcion en péarrafos
numerados para su codificacion en funcién de las categorias <panel> (A, By C),
<hablante> (1, 2, 3y 4) y <tema> relacionado a las fortalezas (F), debilidades (D)
y propuestas (P), identificando un total de 371 parrafos que constituyen las
unidades de registro y que hacen posible su abordaje en funcién de los objetivos
de investigacion respecto de la articulacion de los imaginarios sociales de
<infancia> y <ciudadania de la nifiez> para una comprension del problema sobre
la ausencia y demora para la conformacion de un sistema nacional de garantias

de los derechos de los nifios y las nifias en Chile.

El siguiente cuadro ofrece un esquema tedrico que organiza a los actores
sociales y politicos, en funcion del ejercicio de ciudadania (eje vertical) en la
relacion Estado/Sociedad civil y al sistema politico como contexto, la democracia
(eje horizontal), cuyos desplazamientos implican un mayor o menor capacidad

agencial de la sociedad civil, determinada o condicionada por la accién del Estado
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y una orientacion hacia una sociedad de mercado que identifica a consumidores,
o hacia una sociedad de derechos que identifica a sujetos de derechos. En cada
caso se observa el predominio de dos enfoques que determinan la relacion entre
individuos y Estado, entre sociedad civil y sociedad politica en la que las
necesidades no resueltas en el mercado se resuelven mediante la accion del

Estado.

Sociedad de derechos
Nifiez

Enfoque de Derechos Humanos

Sistema de garantias de derechos Protagonismo y Participacion de la Nifiez

Bien estar — Vivir bien SC incidencia procultura de derechos
Estado Buen gobierno o

Democracia S Sociedad
Sociedad § Civil

politica Sistema de proteccion social focalizado SC ejecuta politicas focalizadas

Economia neoliberal SC Incidencia en el Estado (formacién y

Precarizacion de la vida formulacion)

Enfoque de Necesidades

Infancia

Sociedad de mercado
llustracion 4. Elaboracién propia. Esquema de investigacion (eje ciudadania, eje democracia).

La siguiente tabla corresponde a una aproximacién metodolégica para
conectar los imaginarios sociales de <infancia> y <ciudadania de la nifiez> a
partir de los tres ejes tematicos del estudio de Voltarelli, Gaitan Mufioz, & Leyra
Fatou, (2018), que ocupan lugar en esta tabla como Dimensiones, en tanto las
variables e indicadores refieren especificamente a la articulacion de los
imaginarios sociales de <infancia>y <ciudadania de la nifiez> los que van siendo
observados en el analsis de contenido. Es decir, la aproximacién a estos
imaginarios sociales se hace a partir de la observacion y el analisis de la

articulacion en torno a las variables y sus respectivos indicadores observables.
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Dimensiones
Participaciéon y
protagonismo de
nifios y nifias

Sistema de
garantias y
politicas sociales

Variables
Ciudadania

Espacios de
participacion

Capacidad de incidencia

Tipos de participacion

Imagen de desarrollo
sociedad

Enfoques y paradigmas

Transversalidad de las
politicas sociales a nivel
nacional, regional y
comunal

Medicién y monitoreo

Condiciones de vida

Rol de los garantes de
derechos

Indicadores
Sujeto de derechos
Actoria social
Competencia
Conocimiento
Formacion
Interés
Familia
Escuela
Comunidad
Puntos de vista
Alianzas
Negociacion
Diélogo Inter generaciones
Voceria
Organizacion
Consultiva
Vinculante
Instrumental
Decorativa
Asistida
Transformaciones estructurales
Modelo de desarrollo
Universalidad / Focalizacion
Buen vivir
Bienestar subjetivo
Calidad de vida
Experiencias locales
Situacion irregular
Proteccion integral
Desarrollo humano
Perspectiva generacional
Capacidad técnica
Compromiso politico
Articulacién de redes
Disponibilidad de recursos
Participacion ciudadana
Indicadores sociales
Sistema integrado de datos
Generacion de informacion desagregada
desde el nivel nacional, al regional y
comunal.
Condiciones politicas
Condiciones sociales
Condiciones econémicas
Condiciones historicas
Condiciones geogréficas
Repertorios de accion
Luchas y disputas
Agenda publica

35



Nifiez en el
margen

Condiciones adversas
de nifios y nifias

Modelos de intervencion
social

Sociedad civil

Academia

Comunidades

Accion social (movimientos, plataformas,
etc.)

Auto representacion de nifios y nifias
Conflicto con la ley
Situacion de calle

Pueblos originarios
Migracion

Diversidad de género
Discapacidad

Pobreza extrema

Trabajo infantil no decente
Correccional

Rehabilitador

Preventivo

Comunitario

Promocional
Institucionalizacion
Inclusién social
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CAPITULO II

LA INFANCIA EN LAS CIENCIAS SOCIALES Y EN LAS
POLITICAS PUBLICAS

2.1. La sociologia de la infancia y la formacion de un campo

reciente

La sociologia de la infancia es un campo reciente en las ciencias sociales y
forma parte de la sociologia como campo mayor. Su evolucién en Chile ha ido en
sintonia con las preocupaciones y motivaciones que animan los estudios e
investigaciones en América Latina, cuestion que dice relacion, en términos
temporales, de manera mas directa, con la evolucién de las politicas publicas a
partir de la ratificacibn por parte de los diversos estados naciones de la
Convencién. La década del 90’ marca el inicio de este campo en la produccion
anglosajona, mientras que un mayor desarrollo del campo en el caso de América
Latina, se observa a partir de la década del 2000 (Rodriguez Pascual, 2000),
(Pavez Soto, 2012) cuyos esfuerzos estuvieron puestos en organizar y describir
las trayectorias en la génesis del estatuto de nifios y nifias como actores sociales
y de la infancia como parte de la estructura social. Mas recientemente, es posible
encontrar una importante produccién de conocimiento que como conjunto ha ido
consolidando y delimitando el campo de la sociologia de la infancia, pudiendo
encontrar también estudios que organizan y sistematizan la trayectoria de los
estudios sociales de infancia en los paises hispano hablantes. Tal es el caso de
un reciente estudio (Voltarelli, Gaitan Mufioz, & Leyra Fatou, 2018) que aborda
la produccién en el periodo 2013-2016 y en el que las autoras identifican la

sociologia de la infancia en los siguientes términos:

“La sociologia de la infancia fue la primera disciplina que se dedicé a mirar a los nifios y
nifias como actores sociales y considerar a la infancia como parte de la estructura social.
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Esta mirada sociolégica conlleva implicaciones epistemoldgicas, éticas y metodolégicas,
a la vez que demanda transformaciones en la manera de analizar la infancia y el papel
de los nifios/as en la sociedad” (pag. 283).

Esta trayectoria dice relacion a su vez con un desarrollo interdisciplinario con
diversas investigaciones que se inscriben en los estudios sociales de infancia, los
que prestan atencién a la infancia como, siguiendo a Bustelo (2005, pag. 254),
“‘campo compuesto por enfoques, analisis, estudios y conceptos; por la practica
gue incluye un conjunto de acciones, programas y politicas; y finalmente, por una
amplia gama de actores intervinientes”. En este sentido, la conformacion del
campo implica tensiones en su interior, en tanto, subyacen disputas por los
sentidos y direcciones posibles para la comprension de la realidad social y
también para la toma de decisiones que influyen directamente en las relaciones
posibles en una sociedad determinada. El término campo, se utilizé en este
estudio, “pues, segun Bourdieu y Wacquant (1995), cada subcampo tiene su
propia ldgica, reglas, regularidades, constituyéndose como espacio de juego en
potencial, para definir el objeto cientifico especifico, asi como inscribir relaciones
de fuerzas y jerarquias propias (Bourdieu, 2004c, citado en (Voltarelli, Gaitan
Mufioz, & Leyra Fatou, 2018, pag. 300)). En la trayectoria que describen las
autoras, respecto de los temas de las producciones hispanoamericanas en
lengua espafiola “que pueden considerarse inscritas en el campo de la sociologia
de la infancia aparecen como temas consagrados los de: participacion y
protagonismo infantil, politicas sociales y Estado de bienestar y nifiez en el
margen.” (Voltarelli, Gaitdn Mufioz, & Leyra Fatou, 2018, pag. 291).

Estas tres tematicas, tienen elementos transversales que han ido dando
cuenta de los énfasis y esfuerzos desde las distintas disciplinas para comprender
y proyectar los cimientos de lo que hace trece afos Lourdes Gaitan (2006) acufio
como la nueva sociologia de la infancia, cuyo esfuerzo estuvo mas orientado, en
esos afos, durante la primera década del nuevo milenio, a la practica que a la

teoria y donde el estudio de la infancia, siguiendo a Mayall (2002) o Alanen (2002)
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estuvo marcado por el predominio de los siguientes enfoques: 1. Sociologia de
los nifios; 2. Sociologia deconstructiva de la infancia y; 3. Sociologia estructural
de la infancia. (Gaitdn Mufioz, 2006, pag. 14). El primer enfoque, mas practico
que tedrico, dice relacidén con la “idea de que los niflos merecen ser estudiados
por si mismos y desde sus propias perspectivas” (pag. 14), es decir, el nifio y la
nifia es visto como agente y, por lo tanto, es actor social, participante en la
construccion de conocimiento y experiencia diaria y donde los estudios dan
importancia a las visiones propias de los nifios y las nifias. El segundo enfoque,
por su parte, esta basado en las “metodologias post-positivistas y sus
implicaciones (construccionistas) para la investigacion social, siendo Foucault la
principal fuente de inspiracion. Las nociones sobre nifio, nifios o infancia son
tratadas como formaciones discursivas socialmente construidas, a través de las
cuales las ideas, las imagenes y conocimiento de los nifios y la infancia se
comunican en la vida social” (pag. 14). En este enfoque, también “se ve a los
nifios y niias como agentes sociales que modelan las estructuras y los procesos
sociales que se dan a su alrededor” (pag. 14). El ultimo enfoque, observa la
infancia “como un elemento permanente y como una parte de la estructura social
de las sociedades modernas” (pag. 14). Lo mas interesante aqui es que establece
la infancia como una categoria social, “como una ‘estructura’ en si misma,
comparable y analoga, por ejemplo, a la clase o al género” (pag. 14). En suma,
el primer y segundo enfoque se vinculan con una teoria relacional de la infancia,
en tanto, el tercer enfoque, aparece mas bien vinculado a la teoria de la edad y

a la teoria de género.

Volviendo a las autoras del reciente estudio, retomamos la distribucion de los
tres temas principales en los estudios inscritos en el campo de la sociologia de
la infancia. Las autoras sefialan respecto del tema participacion y protagonismo
infantil que las producciones académicas coinciden en la perspectiva de la

comprension de la participacion de los nifios y nifias en tanto sujetos de derechos,
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concepto acufiado a partir de la CDN, que refiere al derecho de nifios y nifias a
participar en todos los asuntos que les afecten, lo que en concreto, se traduce en
una participacion en la vida social pues se reconoce su capacidad de ser parte
de ella, de manera que aqui, las autoras ubican los estudios que defienden la
participacion protagonica entendida “como el ejercicio de poder de los nifios y
nifias para hacer valer sus puntos de vista sobre los asuntos que son de su
interés e impactan directamente en sus vidas” (pag. 292) y que en ese contexto,
“‘junto con los adultos, la negociacion y la decisién compartida es fundamental
para la efectividad de los derechos de la infancia” (pag. 292). En tal sentido, estos
estudios muestran “cuestiones referidas a la ciudadania, al reconocimiento de los
nifos como actores sociales, al contexto escolar y familiar, al trabajo infantil o al
enfrentamiento de posturas jerarquicas y adultocéntricas ante los nifios/as,
reconociendo la necesidad de promover politicas publicas que puedan garantizar
sus derechos y que promuevan experiencias participativas protagonicas
democraticas” (padg. 292). A su vez, la consideraciobn del concepto de
participacion implica la incorporacion de los nifios y las nifias en los procesos de
investigacion, siendo protagonistas también en la produccién de conocimiento, lo

gue les ayuda al mismo tiempo a comprender su propia realidad.

En el segundo tema, politicas sociales y Estado de bienestar, las autoras
ubican el conjunto de producciones académicas que se relacionan con las
intervenciones publicas para mejorar la calidad de vida de nifios y nifias, pues
“se observa una gran preocupacion por la manera en cédmo viven los nifios, asi
como en la necesidad de mejora de estas condiciones” (pag. 294). Esto implica
gue las producciones dan cuenta de las consideraciones (pag. 295) sobre el
contexto social y geografico en que se inscriben los nifios y las nifas, las
condiciones politicas, econdémicas e historicas, los distintos cambios sociales y
las especificidades de cada pais. A su vez, sefialan las autoras que las

producciones en este tema consideran “que las representaciones dominantes
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sobre el concepto de infancia influyen en la elaboracion y el desarrollo de politicas
sociales y programas de atencion a la infancia” (pag. 295), prestando atencion a
varios aspectos relacionados con las transformaciones estructurales en las

politicas sociales de infancia:

“primero, la contextualizacibn de la crisis por la que han pasado
la mayoria de los paises y los indicadores sociales en relacién a la infancia;
segundo, identificacibn de la restructuracion de politicas y planes de accion
dirigidos a los nifios y nifias, sefialando que estan conectados con la CDN; tercero, hay
una descripcion de los espacios federales, estatales y municipales destinados a infancia;
cuarto, analisis de politicas de inclusion e integracién social, guiadas por el discurso de los
derechos de proteccion, cuidado y reinsercidn de los nifios y nifias; quinto, se registra una
serie de publicaciones destinadas al estudio del proceso de institucionalizacion de los
nifios/as y de la perspectiva de estos sobre las instituciones.” (pag. 295)

Todo ello, sumado a un elemento relacionado con la incorporacion del
enfoque estructural de la sociologia de la infancia y de la perspectiva
generacional, las autoras sefialan “contribuyen a la entrada de los nifios y nifias
en la agenda politica, si bien mas como sujetos pasivos que con su propia voz”.
(pag. 296). Otro grupo de autores, consideran las implicaciones de la nocién de
derechos de los nifios y las politicas sociales para la infancia, en términos de la
cuestidon de la ciudadania y las relaciones democréticas en funcion de hacer valer
los derechos de la infancia para que los nifios y nifias sean activos en la sociedad,
sobrepasando los limites de los documentos oficiales, es decir, se observa un
esfuerzo por lograr que las politicas garanticen los derechos de los nifios y nifias,
desde la implementacion hasta su desarrollo, de modo tal que los nifios y las
nifias “tengan oportunidad de ejercer su ciudadania y participar de la sociedad”.
(pag. 297).

Al referirse a la nifiez en el margen, las autoras, ubican los estudios que toman
en consideracion los diversos y “principales problemas que afectan la vida de los
nifios y nifias y cémo ellos enfrentan estos problemas”. Estas probleméticas

tienen que ver con la situacién de la nifiez en la calle, en contextos de extrema
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pobreza, trabajo infantil, vulnerabilidad, migracion y el discurso sobre la
proteccion, que destacan con mayor frecuencia. Aqui aparecen los aspectos
relacionados a la condicion de la nifiez en el margen, en el sentido que, habria
representaciones sobre la infancia que influyen en la construccién de las politicas
de proteccion y a su vez, delimitan los problemas de la infancia que deben ser
atendidos, estableciendo una diferenciacion en base a una “normalidad” en la
infancia y una infancia al margen donde los nifios y nifias son “vistos como
infractores, inadaptados, abandonados o en riesgo”, peso a ello, desde la
sociologia de la infancia, se refiere a estos nifios y nifias como actores sociales,
aun cuando enfrentan estas dificiles condiciones. Estas tensiones, en los
estudios observados por las autoras, son problematizadas con relacién a la
necesidad de control, a las conceptualizaciones referidas a la peligrosidad, en
términos que la transgresion de la normalidad puede referir a conflictos con la ley
y en cuya situacion es posible reconocer las situaciones de vulnerabilidad en la
que se pueden encontrar estos nifios y nifias, “describiéndolos también como
victimas de las amenazas del mundo social” es decir, la infancia en peligro. Lo
interesante aqui, es que la sociologia de la infancia permite abrir el debate sobre
las causas y los efectos de las condiciones de vulnerabilidad en nuestras
sociedades y problematiza la condicion de la infancia peligrosa a la infancia en
peligro, lo que resulta tremendamente polémico en el contexto de la construccion
de las politicas sociales, pues su operacionalizacion implica el abordaje de las
condiciones de vida en el contexto en que se desarrollan nifios y nifias, por lo que
problemas sociales como el desempleo, condiciones de habitabilidad,
vulnerabilidad, violencia al interior de la familia o en los barrios, entre otros, son
temas que dicen relacién no solo con los sistemas de garantias de derechos sino
también con las condiciones de justicia social, cuestion central en los paises de
América Latina. La complejidad de los fendmenos y problemas sociales es
compartida por nuestros paises, especialmente en temas como la nifiez en

situacion de calle, el trabajo infantil o los movimientos migratorios, temas que en
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el caso de nuestro pais también se presentan y que han requerido de la atencién
del Estado y de la sociedad en su conjunto, lo que ha traducido en aciertos y

desaciertos.

Las autoras concluyen que el campo de la sociologia es reciente y que adn se
encuentra en formacién, para ello, proponen un dialogo con los aportes de
Bourdieu y observan elementos comunes que constatan la trayectoria de la
sociologia de la infancia como un subcampo de la sociologia y que al mismo
tiempo, se enriquece con los esfuerzos de otras disciplinas como la antropologia,
la psicologia, el trabajo social, la historia, la geografia y la educacion, entre otras,
“que marcan la tradicion de los estudios y movimientos sociales que se dedican
a temas de infancia y juventud con un didlogo mas interdisciplinar y flexible que
en el contexto anglosajon” (pag. 300), cuya produccion ha ido conformando lo
gue se ha denominado los nuevos estudios sociales de infancia, los que, en
términos generales, comparten elementos que reflejan el nuevo concepto sobre
el ser del nifio o nifia, nos referimos acé a dos aspectos: el ser sujeto de derechos
y actor social. Al mismo tiempo, los estudios coinciden en otro elemento central,
“concebir la infancia como categoria permanente en la estructura generacional,
considerada como fenémeno construido socialmente y percibir a los nifios y nifias

como actores sociales” (pag. 301).

2.2. Aproximacion teorico-epistemoldgica a los imaginarios

sociales.

2.2.1. Panorama de la teoria de los imaginarios sociales en la

investigacion social.
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En este apartado pretendemos describir los elementos constitutivos de la
trayectoria seguida por los estudios sociales sobre los imaginarios sociales,
cuestion que resulta central para la posterior aplicacion metodolégica al analisis
del contenido cualitativo de las dos unidades de informacion, las respuestas de
los informantes clave de Latinoamérica y las transcripciones del Seminario taller
sobre el rol garante de los municipios. Para conocer esta trayectoria, tal como lo
han sefialado distintos estudios, es menester analizar los fundamentos tedrico-
epistemoldgicos de los imaginarios sociales para una aproximacion que de
sustento a su eleccidn en esta investigacion, en términos del seguimiento de las
estrategias metodoldgicas de investigacion social, en atencion al rechazo que por
un buen tiempo se sostuvo ante los imaginarios sociales como fuente de
conocimiento cientificamente plausible (Cegarra, 2012), entendiendo que como
sefala el autor, siguiendo a Maffesoli (1993), no buscamos una “generalizacion
homogeneizante de las explicaciones inductivas”, ni abarcar la totalidad de la
realidad, sino més bien transitamos en la l6gica de una “sociologia comprensiva”,
lo que implica que “es necesario aproximarse desde una ‘multiplicidad de
intervenciones’ (econdmicas, politicas, culturales, administrativas, cotidianas)
gue constituyen la mayor parte de la trama social’ (2012, pag. 2). Con esta
premisa, Cegarra, deslinda “los limites tedrico-epistemolégicos sobre el
imaginario social, asi como aquellos otros conceptos cercanos o derivados:
imaginacion, representacion colectiva, representacion social, entre otros” (2012,
pag. 2). La imaginacion estuvo por buen tiempo reducida culturalmente a
determinados campos del saber, en especial del arte y del pensamiento comun,
lo que incluso llevé antiguamente a asociarla con engafio e incluso falsa
conciencia sobre las cosas, lo que segun Zolla (1968) se relaciona con opinion,
apariencia y en ultima instancia, juicio subjetivo. Para Cegarra aun persiste esta
valoracion negativa de la imaginacion “y sélo se le acepta como una via para
evadir la realidad por las grandes mayorias, con fantasias y ensofiaciones bajo

relatos-iconos de poca significacion y originalidad”, cuestion que opera
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especialmente en el ambito de los medios de comunicacion donde la publicidad
construye “mundos fantasticos y con relatos propios de la inmediatez y vacuidad
de esta época” aun cuando se trate de la “imaginacion buena” practicada en el
ambito de la creacion artistica y del consumo cultural, donde a su vez, la “fuerza
autocritica queda totalmente desvalorada”, en términos de la capacidad auto
reflexiva del arte. De modo que, siguiendo a Ferrater Mora, la imaginacion debe
ser entendida como “un estado de produccion y reproduccion de imagenes”. De
todas formas, imaginacion e imaginario difieren en cuanto que la primera “es una
capacidad individual, que parte de la realidad social para imitarla o crearla, y que
remite al uso de imagenes como vehiculos de su manifestacion y esta
socialmente reconocida” y el imaginario social “no es una facultad humana, en
tanto proceso cognitivo y emocional” sino una manifestacion de la sociedad y
“constituye una ‘gramatica’, un esquema referencial para interpretar la realidad
socialmente legitimada construido intersubjetivamente e histéricamente
determinado. La imaginacién es representativa, el imaginario interpretativo”
(2012, pag. 3). En este sentido, Cegarra adhiere a la idea desarrollada por Ugas
(2007:49), en cuanto que “el imaginario es la codificacion que elaboran las
sociedades para nombrar una realidad; en esa medida el imaginario se constituye
como elemento de cultura y matriz que ordena y expresa la memoria colectiva,
mediada por valoraciones ideol6gicas, auto representaciones e imagenes

identitarias”.

Ahora bien, desde el punto de vista del contraste con la nocion de
representacion social, trasunta cierta complejidad dada la interaccion entre
conceptos sociolégicos y psicoldgicos. Las representaciones sociales, tanto para
Moscovici (1979), como para Abric (2001), “regulan tanto al individuo como al
grupo y le confiere sentido a sus conductas como a la realidad misma” y se
configurarian en los discursos sociales y simbolos circulan en la esfera social

constituyéndose en esquemas (Cegarra, 2012, pag. 4) que dan sentido a la
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conducta como a la realidad misma. Las representaciones sociales estan
especialmente referidas a ciertas funciones de saber, identitarias, de orientacion
o justificadoras que permiten “la comprension de la realidad social por poseer un
caracter informativo y explicativo, derivando a su vez las practicas sociales”.
Cegarra, considera que ambos autores, respecto de las representaciones
sociales, “atribuyen su condicién de experiencia previa, percibida y aprehendida
por los individuos para después ponerla en practica en atencibn a las
circunstancias”. Para hacer el contraste con mayor nitidez, Cegarra contrasta
esta comprension de la representacion social a partir de la mirada de Baeza
(2004:3) para quien “la teoria social de los imaginarios sociales sostiene [...] que
mas alla de cierto plano de descripciones fundamentales, y sobre todo cuando
ese algo no se da completamente en la superficie y en una apariencia concreta,
la tarea que se asigna a la actividad mental es la de construccién plausible -0
convincente- de realidad”. En este sentido, Cegarra sostiene que el imaginario
social “es una matriz de sentido determinado que hegemdnicamente se impone
como lectura de la vida social” en tanto, las representaciones sociales “son
precodificaciones porque codifican un conjunto de anticipaciones y expectativas,
es decir, el individuo debe tener una experiencia previa que le imprimira esa
representacion, he alli o subjetivo; lo colectivo sera porque esa representacion
depen