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“El conocimiento no solo reside en la mente, reside
en el cuerpo y se observa y halla en nuestras
practicas. [El conocimiento préactico personal]
constituye una forma peculiar de construir el pasado
y las intenciones para el futuro para asi afrontar las
exigencias de la situacion presente”.(Huber et al,
2014, p 50)
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RESUMEN

En el presente informe de seminario de titulo del proceso final de la carrera de Pedagogia en Educacion
Media en Biologia y Quimica, se evidencia un ejercicio reflexivo dividido en: experiencias educativas
de mi formacion docente, metodologia, relatos de ensefianza y aprendizaje en la escuela de emergencia,
para finalmente sefalar los aprendizajes vividos.
Para llevar a cabo el estudio se realiz6 una investigacion cualitativa implementando una metodologia
narrativa, realizando un escrito autobiografico sobre las experiencias de mi formacion docente, en la que
por medio de reflexion y andlisis deja en evidencia y potencia mi interés personal por la relacién
pedagdgica entre docente y estudiantes. En la observacion de la practica profesional se conocié a la
profesora Natalia, quien vive una interesante relacion con sus estudiantes, por lo que surge la necesidad
de profundizar en su trayectoria y en sus experiencias pedagégicas definiendo el siguiente tema de
estudio “La importancia de la relacion entre docentes y estudiantes para una profesora de educacion
secundaria” planteandose el objetivo de conocer a la profesora guia del area de jefatura, profundizar en
como orienta su trabajo en el aula y el proceso que ha vivido en el actual contexto de emergencia
sanitaria. La manera en como se ahondd en las vivencias de la profesora fue mediante una entrevista
semiestructurada en modalidad de videollamada, dando paso a la construccion de un relato sobre ellas y
un respectivo analisis.
A partir del estudio por medio de una metodologia narrativa se destaca la contribucién en la
construccion de saberes pedagdgicos producto del ejercicio reflexivo que se realiza al contar una
experiencia, influyendo en las decisiones pedagogicas que apoyan el proceso de aprendizaje de los y las

estudiantes, ademas de brindar la oportunidad de aprender de otros(as) y con otros(as) docentes.

Palabras claves: Experiencias docentes; relatos; profesores(as) en formacion; clases virtuales.



1. INTRODUCCION

El presente informe fruto del proceso y desarrollo del seminario de titulo realiza una incursion en

una investigacion narrativa, la cual presenta una metodologia hermenéutica que “permite conjuntamente
dar significado y comprender las dimensiones cognitivas, afectivas y de accion. Contar las propias
vivencias y “leer” (es decir, “interpretar’”) dichos hechos y acciones” (Bolivar, 2010, p 204) presentando
la tarea principal de comprender situaciones vividas por personas considerando el contexto y
brindandoles el espacio a los participantes de contar sus historias por medio de sus propias palabras
mientras reflexionan entorno a ellas. A la vez “para el investigador esto es parte de la complejidad de la
narrativa porque una vida es también una cuestion de crecimiento hacia un futuro imaginario y, por lo
tanto, implica recontar historias e intentar revivirlas. Una misma persona esta ocupada, al mismo tiempo,
en vivir, en explicar, en reexplicar y en revivir historias”. (Larrosa et al, 1995, p 22)
Asi mismo, refiriéndose al ambito pedagdgico, un ejercicio de reflexién y andlisis de nuestros
acontecimientos permite profundizar sobre las influencias que desencadenaron el interés por la
pedagogia, el como se realiza el quehacer y configuran las creencias de cada docente, sobre esto
Contreras & Pérez de Lara citan a Zamboni (2002) “pueden sacar orientacion de una experiencia, puedo
sacar de ella saber, puedo incluso transformar mi existencia a partir de ella, sin que por ello la
experiencia sea desvelada” (2010, p 37).

La relevancia de investigar el trabajo docente es que permite promover la construccion de saberes
sobre pedagogia por medio del cuestionamiento y reflexion de la experiencia, por lo que para poder
encontrar el sentido pedagogico se deben generar interrogantes como las siguientes: ¢qué sentido tiene
esto para mi?, ;qué me dice?, ,como me inspira? Siendo una invitacion a pensar sobre la singularidad de
lo ocurrido en el aula y/o en el proceso de formacion, por lo que se genera “un ejercicio de interrogar la
propia experiencia, (volver) significante lo sobreentendido, (generar) sentido a lo obvio, (valorar) las
diferencias (...)” (Riboli, 2002. En: Contreras & Pérez de Lara, 2010, p 37). Por ende, un requerimiento
clave es que los y las futuros docentes y profesores(as) en ejercicio permitan dar paso a estas preguntas
contribuyendo a aprendizajes sobre su practica y la manera en como entienden la pedagogia.
Un “dispositivo” que genera un vinculo con la narrativa permitiendo recopilar datos por medio de las
historias son los relatos por lo que, considerando una metodologia narrativa, se abarca un tema surgido
tras lo experimentado en la practica profesional “La importancia de la relacién entre docentes y

estudiantes para una profesora de educacion secundaria” teniendo como participante a mi profesora
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guia del area de jefatura planteandose el objetivo de conocerla, profundizar en como orienta su trabajo
en el aula y el proceso que ha vivido en el actual contexto de emergencia sanitaria, permitiendo rescatar
aspectos que bajo los intereses y creencias pedagogicas de la escritora son relevantes.

Tras la introduccién de este estudio se presenta un relato autobiografico sobre mi experiencia de
formacion docente en la Universidad y su contribucién en la formacién de saberes pedagdgicos vy el
quehacer docente, para luego detallar el camino recorrido para llevar a cabo el objetivo propuesto, en
primer lugar, se explica en que consiste la metodologia narrativa y su contribucion en la construccion de
conocimiento, para luego detallar el trayecto vivido el seminario de titulo. Posteriormente, se encuentra
un apartado que se basa en el tema de estudio, el que por medio de una entrevista semi estructurada a la
profesora se conocieron sus experiencias educativas permitiendo la construccion de un segundo relato,
acompafiado de su respectivo andlisis y reflexion.  Finalmente, se expusieron los principales
aprendizajes vividos del trabajo realizado, los cuales abarcan: metodologia narrativa y andlisis de
experiencias por medio de relatos, importancia de la reflexion pedagdgica y la relevancia de la relacion
entre docente y estudiantes.

A partir del relato construido gracias a la entrevista otorgada de la profesora Natalia podemos
destacar la importancia del ejercicio reflexivo en la practica docente y como esta permite mejorar
nuestras practicas propiciando una mejora en la realizacion de las clases tanto virtuales como
presenciales, fomentando ademas el perfeccionamiento del desarrollo del proceso de aprendizaje de los
y las estudiantes, ademas nos permite conocer algunas de sus creencias pedagdgicas como por ejemplo:
como docentes “uno no puede ser un agente externo de la sala en la clases” (Profesora entrevistada, p
11), asi como la relevancia que tiene para ella el conocer a sus estudiantes propiciando espacios que
permitan dar paso a la relacion docente y estudiantes bajo el respeto. Finalmente, expone sus desafios y

experiencias en la educacion remota, y un consejo para futuros(as) docentes.



2. EXPERIENCIAS DE FORMACION DOCENTE. RELATO DE EXPERIENCIAS Y
SABERES PEDAGOGICOS RELEVANTES

Cuando era una nifia veia a los profesores como personas cultas, serias y con autoridad que tenian
“poderosos ldpices” uno de color negro y otro rojo ¢Cuales eran sus poderes? Tenian la facultad de
determinar si seguiria avanzando de curso e influir en el estado animico de mis padres tras asistir a las
reuniones de apoderados. Es decir, lo vinculaba netamente con las calificaciones. Con el tiempo mi
perspectiva sobre la docencia fue sufriendo una metamorfosis generando, que en los ultimos afios de
escolaridad me interesara por esta profesion. Me cautivaron principalmente dos docentes del colegio
donde realicé mi ensefianza media, ellos transmitieron mucho mas que el conocimiento de sus
disciplinas respectivas. Me ayudaron a desarrollar habilidades en diversos &mbitos, a motivarme y
sobrellevar desafios personales. Asi como ellos me ayudaron yo quiero hacerlo con otros y otras.

Recuerdo como el Profesor Mauricio al percatarse de mi escasa habilidad para hablar en pablico y el
nerviosismo que eso me producia decidié que en todas las clases -sin excepciones- cuando nos
encontrdbamos en la ejemplificacion del contenido, debia posicionarme frente del curso con la finalidad
de dar apoyo a lo que él decia. Por otro lado, el profesor Cristébal, en cada consejo de curso de cuarto
medio, nos llamaba de manera aleatoria para consultar sobre nuestra situacion personal. Se apreciaba
una gran preocupacién por el bienestar del curso que personalmente no lo habia visto con anterioridad
en mis otros profesores jefes. A mis 17 afios estas interacciones me hicieron preguntarme por el trabajo
pedagogico ¢la profesion se basa en calificar a los estudiantes?, ¢a qué se debia tanta preocupacion de
los docentes hacia nosotras?, ¢qué habia detras de esa preocupacion?, ;son buenas personas o esta ligado
a un ambito de la pedagogia que desconozco? Sin tener respuesta a estas interrogantes surgié entonces la
aspiracion de aprender sobre las interrelaciones entre profesor(a) y estudiantes, en otras palabras, el
interés por comprender la influencia de los y las docentes respecto al desarrollo personal del
estudiantado y la convivencia de los cursos que desencadena en mi experiencia vital la eleccion de la
carrera de Pedagogia en Biologia y Quimica.

2.1 Primeros pasos en la universidad

He decido optar por una perspectiva cronoldgica para relatar mi experiencia. En el primer semestre
universitario aprendi contenidos sobre biologia y quimica, conoci el aspecto metodoldgico de la ciencia
permitiéndome desarrollar habilidades y actitudes en dichas disciplinas, un aspecto a destacar es que en

el colegio visité el laboratorio en tres ocasiones, por lo que los grandes lazos con dicho espacio los
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generé en la universidad, aprendiendo a utilizar de manera cuidadosa el material de laboratorio, ademas
de realizar las actividades experimentales, para luego conversarlos con mi compafiera Marcela y
elaborar el respectivo informe.

Por lo que en palabras sencillas dicho semestre se basd en una incursion y profundizacion personal
en el area cientifica situacion que, comparada con la educacion secundaria me hicieron sentir que tenia
una venda en los 0jos y que esta por fin era liberada. Hablar a tal con profundidad de la biologia celular
era fascinante, descubrir y entender algunos procesos bioldgicos permitian darme cuenta de todos los
conocimientos interesantes que faltaban por conocer. No obstante, este interés no era impulsado por los
docentes, porque para mi el como se llevaban a cabo las clases del area de la biologia no eran
agradables, eran sesiones escuchando a un experto, sin grandes interacciones con los estudiantes, sentia
que no importabamos y que realizaban la clase por obligacion, por lo que atribuyo mi interés hacia la
disciplina por el encanto e interés mismo de ella.

Por otro lado, comprendi que el método de estudio que utilizaba en el colegio no era efectivo en la
universidad, ya que la complejidad y la carga académica eran mayores. Por lo cual, los primeros
semestres ademas me empujaron a desarrollar habilidades relacionadas con la perseverancia, constancia
y la organizacion. Conoci el estudio entre pares, no estaba acostumbrada a eso y los ramos; Quimica
General | y Biologia Celular me hicieron apreciar lo grato y enriquecedor de esa experiencia. Puedo
cerrar los ojos y visualizar una larga mesa en la biblioteca de la Facultad de Ciencias, con un gran
desorden por los cuadernos y apuntes de los presentes, y una cantidad considerable de envoltorios de
alimentos y cafés. De aquella experiencia rescato un aspecto que me interesaria mucho implementar en
mis clases, el estudio en grupo por medio de actividades en el aula, promoviendo el desarrollo de
habilidades sociales. Tal como menciona Kriiger & Upmeier respecto a la ensefianza de la ciencia;

“Si bien los procesos de aprendizaje estan siempre unidos a los sistemas cognitivos de cada

individuo, también existe un componente social. El aprendizaje se realiza dentro de una interaccion

social en la que se comunican, negocian, prueban y comparten ideas suposiciones, etc. El

aprendizaje deberia posibilitar sucesos interactivos”. (2010, p 48)

En el segundo semestre cursé Fisica I, no fue una linda experiencia debido a que desde la educacion
media presentaba un gran rechazo hacia esa area, por lo que al momento de estudiar para las pruebas me
distraia bastante, ordenaba mi pieza, miraba fijamente la pared, entre otras cosas, pero no hacia lo que

debia hacer: estudiar fisica. Esto desencadend en que reprobara el ramo, sentia que la culpa era del



docente, sin embargo, no era capaz de darme cuenta de que tenia una actitud negativa hacia la fisica que
me generaba un rechazo y predisposicion a que la fisica “no era lo mio”’ y nunca lo seria.

El segundo afio vivido en la carrera fue bastante similar al primero debido al tipo de cursos rendidos,
nuevamente todos vinculados a la ciencia. Comprendi entonces que aprendo de manera visual, por lo
que debia recurrir a la utilizacion de colores al desarrollar los ejercicios. EIl color amarillo significaba
que tenia dudas, mientras que el celeste queria decir que lo habia entendido completamente. En mi
experiencia crear un lenguaje de colores fue fundamental, no soy capaz de realizar mi estudio sin ellos.

Asimismo, recuerdo que las clases que me eran mas dificultosas de estudiar eran las que poseian una
presentacion con fondo blanco y letras negras, me faltaban los colores. Esto ha provocado que hoy me
encuentre elaborando presentaciones de powerpoint llamativas, coloridas y con animaciones, siento que
es un factor que influye en captar la atencion de los y las estudiantes, ademas de ayudar a generar un
ambiente ameno.

En cuanto a contenidos el cuarto semestre me hizo despertar una curiosidad mayor por la biologia, el
curso de zoologia me gustd mucho. Buscaba informacién en libros para complementar lo visto en clases.
Este interes lo explico por la metodologia utilizada por el docente, los contenidos eran contextualizados,
se mencionaban ejemplos cotidianos y eran bastante interesantes. Las experiencias practicas se
encontraban fuertemente ligadas con las catedras y fue el primer ramo que presentaba constantemente
actividades grupales vinculadas con la pedagogia.

Las asignaturas universitarias rendidas hasta ese momento generaron un sentimiento de favoritismo
hacia la biologia, cambiaron la perspectiva con la que ingresé a la carrera -me gustaba mas la quimica-.
Considero que la pérdida de interés se debe a la manera en cdmo los docentes explicaban los contenidos.
Los profesores hablaban la sesién completa sobre mecanismos y uno era una simple receptora de
aquello, al llegar a los laboratorios me era dificultoso ligar lo que estaba haciendo con mis manos con lo
visto en clases, sobre todo en Quimica Inorganica. Los ejemplos entregados eran abstractos dificultando
el entendimiento de lo que se estaba explicando, tal como menciona Kaufman & Fugamalli (2000)
mediante el método de ensefianza por transmision y recepcion se intenta perpetuar a la ciencia debido a
que se concibe como un conjunto de conocimientos acabados, objetivos, absolutos y verdaderos

Ademas, Ruiz (2007) agrega que esto desencadena en un desconocimiento de su desarrollo histérico,
elementos necesarios para su ensefianza y comprension. Esto generd que interiormente realizara una
promesa: Sin importar el contenido que ensefie, siempre lo vincularé con la cotidianidad de los

estudiantes, tal como lo habia presenciado en zoologia, en este sentido una pregunta que surge es ¢coémo
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promover un aprendizaje significativo de la ciencia considerando los contextos de los y las estudiantes
con el contenido?

Creo que durante este tiempo olvidé que estaba estudiando pedagogia. El &rea cientifica era
predominante en los cursos, a veces sentia que seguia en el colegio y volvia a recordar la carrera
escogida cuando se mencionaba que debiamos realizar actividades con un enfoque pedagogico. Algunas
de esas actividades las desarrollé con una fuerte influencia de mis experiencias vividas en el aula
escolar, costd despojarme de aquello para cuestionar y reflexionar en torno a las metodologias realizadas
por las y los docentes que alguna vez me hicieron clases en la ensefianza media.

2.2 Mi primer ramo pedagogico

Cuando comenzaron las asignaturas del &mbito pedagdgico fue dificil adaptarme a ellas, estaba
acostumbrada a las clases cientificas y llegar a estos ramos con un desarrollo de clase distinto, me
perturbaba. No he olvidado la primera clase de la profesora Patricia solicitindonos que colocaramos las
sillas en circulo de tal manera que todos nos viéramos. No entendia la importancia de aquello. Ahora,
me inspira la forma en cdémo la docente realizaba sus clases. Considerando un contexto de
presencialidad ¢por qué no hacer las clases de ciencia con la sala distribuida en un gran circulo?, ;suena
muy descabellado? Las demostraciones practicas podrian ser observadas de mejor manera por el
estudiantado, ademas se genera un ambiente grato y acogedor. Replantearme la sala de clases ya sea la
distribucion de los muebles, ademas de las interacciones que se generan en dicho espacio, fue uno de los
primeros aprendizajes de los que soy consciente. Me llam6 mucho la atencion el clima ameno que se
generaba en esa clase, la docente preguntaba sobre nuestras opiniones y debatiamos entorno a ellas, el
contraste con las clases de ciencias era grande, nos trasladamos de una clase expositiva y arcaica a una
metodologia en donde el rol de nosotros era primordial, debido a que sin nuestros comentarios y
experiencias la clase no florecia.

Recuerdo que tras la realizacion de un comentario la profesora enunciaba las frases “jvaya que
interesante!, jno?” “tal como dijo x” 'y me preguntaba ¢de verdad le parece importante lo que estamos
diciendo? -ahora comprendo que si-. La vinculacion que realizaba la docente entre la lectura
recomendada con nuestras opiniones y reflexiones me descolocaba porque poseia un sentimiento de
desconfianza y miedo, debido a que en mi experiencia no habia estado frente a un(a) docente que hiciera
valer nuestros aportes en las clases. Los sentimientos se fueron transformando en confianza y
admiracion, y al entrar a la sala de clases comencé a sentir que éramos mas que un ndmero, éramos

personas con una opinion critica y valida sobre diversos temas.
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Estas emociones son relevantes de destacar debido a que se vinculan con lo que Gilmore sostiene
“La confianza es un elemento clave del alma de las comunidades de aprendizaje, ya que facilita la libre
expresion de ideas, la toma de decisiones y la evaluacion de alternativas en un clima sin sentimientos de
retaliacion frente a sus lideres” (2006, p 220).

Agradezco esta experiencia y destaco algunos elementos que he podido incluir en las clases remotas,
si bien me ha costado, he intentado lo més posible ligar los comentarios de los y las estudiantes con los
contenidos, generar espacios gratos de conversacion basados en el respeto, en donde el estudiantado se
sienta comodo de exponer sus pensamientos y opiniones ¢qué sentido tiene que ellos no participen en la
clase? ninguno, seria imposible conocerlos, saber sus necesidades e intereses y vincular de alguna
manera los topicos a estudiar con aquello. Considero que para promover la construccion de saberes es
primordial relacionarse con el estudiantado permitiendo poder saber si se inclinan por un aprendizaje
visual, auditivo, etc. Conocer si les gusta algin juego, musica para incluirlo en el desarrollo de la
unidad estudiada, influyendo entonces, en las decisiones pedagogicas sobre el contenido.

Este ramo me hizo replantearme mi eleccién por la carrera. Si me gustaba la ciencia podria haber
elegido otra profesion, entonces ¢qué posee la pedagogia a diferencia de las otras carreras cientificas? Y
es que si_ me gusta la biologia y la quimica, pero eso no me satisface ¢qué hago aqui? Para mi es
fundamental la interaccion que se genera entre el docente y los alumno(a)s: como con una frase uno
puede motivar, despertar curiosidad y desarrollar habilidades. Con ello quiero enfatizar que participar
en la formacion de ellos y ellas por medio de sus desarrollos intelectuales y emocionales lo encuentro
fascinante y desafiante. Por lo que, a diferencia de cualquier carrera cientifica, a la pedagogia le adjunto
un ambito mas humano, social, destacando la coexistencia entre seres y considerando el contexto que
acompafia esta interaccion, es decir respetando el espacio en donde se encuentran los participantes del
proceso de ensefianza y aprendizaje.

2.3 Nuevos encantos del &mbito cientifico

El sexto semestre fue uno de mis favoritos debido al ramo de microbiologia, no recuerdo haber
estudiado esta area en el colegio, por lo que cuando asisti a dicha asignatura senti que conoci un mundo
nuevo, cada dato interesante se lo hacia saber a mi madre. La manera en como los encargados del curso
se explayaban en las clases producian que yo también me motivara y sintiera ese amor por los
microorganismos, lo cual tiene relacion con lo siguiente:

“La influencia de los profesores, de sus actitudes, modos de hacer y estar en el aula, la pasion con la

que transmiten sus conocimientos, normas y valores, queda de manifiesto tanto en el recorrido
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académico de los alumnos como, de forma mas global, en sus vidas. El profesor no sélo transmite

informacidn a los alumnos sino toda otra serie de competencias a lo largo de su interaccién con ellos.

El alumno adquiere nuevas habilidades en base a la observacion de ese modelo y a su elaboracion

activa de la experiencia observada (...)”. (Tabera et al, 2015, p 276)

Se gener0 una sensacion de satisfaccion, estudiaba con gusto y no tan solo aprendi contenidos, sino
que también distintas maneras de evaluar el aprendizaje en una prueba. Las evaluaciones de catedra
eran pruebas que ademas de contener preguntas de seleccion multiple, presentaban items tales como:
complete la oracion, crucigramas, unir palabras que se encontraban en dos columnas, entre otros. Esto
distaba de mi experiencia escolar, por lo que ahora reflexionando entorno a esto si me solicitan realizar
este tipo de evaluaciones sumativas, sin duda recurriré a técnicas como estas. Aunque mi preferencia se
inclina por evaluaciones que requieran emplear diversas habilidades y que haga crear a los y las
estudiantes, ¢por qué no escribir un poema?, ;realizar un programa de radio? Sin embargo, soy
consciente de que no todos los centros educativos comparten mi pensamiento y que prefieren realizar
pruebas en vez de otro instrumento evaluativo, por lo que agradezco haber conocido una manera distinta
de abordarlas ayudando a despojarme de las preguntas de seleccion multiple.

En el segundo semestre volvi a cursar fisica | -no podia seguir esquivandolo-, ahora con mayor
conciencia de que si me predisponia negativamente al ramo nada bueno saldria de eso, cambié mi
actitud desencadenando en que aprobara el ramo. Comenzo siendo igual de terrible, pero al finalizar -y
para mi sorpresa- termind siendo agradable e interesante de estudiar. Considero que fisica | y
posteriormente fisica |1 me permitieron aprender que “si me lo propongo, puedo lograrlo ”. El docente
no tenia culpa de mi lucha interna con la disciplina, él solo intentaba que aprendiéramos. Me hace
reflexionar sobre como influye la actitud de uno como estudiante al proceso de aprendizaje, una postura
negativa genera “un bloqueo” en el sujeto que aprende que independiente de las estrategias del docente,
si esa percepcion negativa no es transformada, los esfuerzos muchas veces seran en vano. Reflexioné
sobre la posibilidad de que esto ocurra una vez que me encuentre ejerciendo, pero ahora, yo desde la
vereda del que ensefia. Puede suceder que yo no sea la primera docente de biologia y quimica de mis
estudiantes, quiza al igual que en mi experiencia con la fisica, ya tendran una concepcion de que “no son
buenos” para estas areas de la ciencia, ¢que haré en ese caso?, ¢podré reencantarlos con estas
disciplinas?, o ¢lograr que comprendan la importancia de la ciencia y que esta, se encuentra en todo

nuestro entorno?
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2.4 Mi primer acercamiento a un establecimiento educacional como practicante

Para el 18 de octubre del 2019 llevaba dos semanas de observacion en la practica I, correspondiendo
a un total de cuatro clases. Con el estallido social las clases tanto universitarias como escolares se
vieron interrumpidas ¢qué sentia al respecto? Un aglomerado de emociones, en primer lugar, tristeza
debido a que fue dificultoso que me permitieran realizar la practica por falta de créditos, luego de una
espera y revision de la situacion se me permitio llevarla a cabo, por lo que tenia muchas expectativas y
estaba muy nerviosa, pero queria vivir esa experiencia, anhelaba conocer a las alumnas, poder ayudarlas
y aprender. Me interesaba mas que la biologia y la quimica las relaciones interpersonales, ademas
deseaba llegar a la sala de taller I contando mis experiencias y lo que me habia ocurrido en la semana al
igual que lo hacian mis compafieros que ya habian empezado la practica.

Con el evento social mis deseos no se pudieron llevar a cabo en profundidad, debido a que al
retomar las clases escolares habia una escasa asistencia por parte de las alumnas. Mi mision netamente
era acompanfar a las estudiantes que iban al liceo y no pude observar a las docentes en accion en el aula
como me hubiese gustado, presencié una clase en donde se explicaron contenidos tedricos y otra en
donde se rindié una evaluacién, esto para ambas asignaturas. Sin embargo, las profesoras guias fueron
amables conmigo y compartieron conmigo varios consejos que espero poder aplicarlos algun dia.

En el 111 medio ocurrié que las estudiantes eran conversadoras, querian conocer lo que pensaba sobre
el acontecimiento nacional y contarme sus experiencias acerca lo que estaba ocurriendo en sus barrios y
la gran odisea que debian vivir para lograr llegar al liceo producto de la escasa locomocién que habia en
ese entonces. Puedo decir que pude -aunque sutilmente- incursionar en la relacién docente y
estudiantes, ellas querian que sus voces fueran oidas y que para la otra persona fuera relevante lo que
tenian por decir.

En la Universidad habiamos revisado el curriculo y hablado en cuanto a la flexibilidad de este, sin
embargo, necesitaba observar y vivir aquello para comprenderlo mejor. Estando en el liceo y hablando
con mis profesoras guias sobre esto me comentaban que era muy dificil que se lograra cumplir con lo
que sugiere en el curriculo debido a que los tiempos “no alcanzan”. Una situacién que me dejo una
huella es que mi profesora guia de quimica era nueva en el establecimiento educacional y se encontrd
con un tercero medio con grandes lagunas conceptuales, al darse cuenta de esto comenzd a ensefiar
contenidos propuestos por las Bases Curriculares para primero medio con el objetivo de hacer una
nivelacion jera verdad lo que habiamos hablado en la universidad! Los contextos de los colegios y liceos

son diversos, ademas cada sala de clases es un mundo nuevo. Al respecto Bolivar sostiene;
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“(...) el curriculum adquiere unas configuraciones determinadas, de acuerdo con cada contexto,

donde se juega cdmo sea experienciado o vivido en los centros y aulas. El curriculum, a este nivel

existencial, viene dado —no so6lo por los documentos— sino por el conjunto de acontecimientos y

fenomenos que tienen lugar entre profesores, alumnos, contenidos y medios”. (Bolivar, 2008, p 136)

Con esto comprendi la importancia de las decisiones docentes, la profesora pudo ensefiar los
contenidos que correspondian al nivel, pero establecié que era mejor ensefiar quimica desde cero.
Admiré mucho su decision y la preocupacion que tenia se notaba que lo que ella esperaba, era que las
alumnas aprendieran. Al terminar la Unica clase que puede ver me dijo: “;viste? Entendieron” con un
brillo en sus ojos.

También tuve conversaciones sobre la misma tematica con la docente de biologia, me sefial6 que era
muy dificil que estudiaran todos los contenidos que proponia el curriculo para tercero medio por falta de
tiempo. Antes de ingresar al centro de préactica revisé el curriculo de ambas asignaturas para estar
preparada, y lei mis apuntes sobre dichos temas, pero al llegar a las salas, ninguna estaba estudiando lo
que dicho documento mencionaba.

Mi practica | no fue lo que esperaba debido a la contingencia nacional, sin embargo, no puedo negar
que fue un buen primer acercamiento, ademas comprendo y comparto el motivo de la crisis social.
Nunca olvidaré mi primer ingreso a la sala de clases acompafiando a la profesora de quimica, el curso se
encontraba en prueba, por lo que, no hubo mucha interaccion con las estudiantes. Recuerdo que en un
momento la docente sali6 de la sala, dejandome a cargo de las alumnas, caminé por la sala con las
manos atras tal como lo habia observado en mi experiencia escolar, y pensé ;quiero ser igual que mis
profesoras? La verdad es que no, eso hizo que me ubicara al lado de la mesa del docente con las manos
en otra posicién. Me cuestioné sobre la influencia de la actitud docente en los estudiantes, recordé el
como era en el colegio, nunca realicé consultas en una evaluacion a las y los profesores que presentaban
una actitud rigida y distante. Mi idea era acercarme a las estudiantes, ;como lo iba a hacer presentando
una postura autoritaria? Esta, no es una actitud que me gustaria adoptar, sin embargo, de manera
inconsciente lo estaba haciendo, rescato de ese episodio la reflexion que generé y el cambio de actitud
que eso produjo, en otra ocasion estuve presente en la rendicion de una prueba en la asignatura de
biologia y la caminata con las manos tras mi espalda no estuvieron presentes.

También, puedo destacar que la docente Romina me permitid ayudarla a recolectar las notas
faltantes de las alumnas y calcular los promedios finales. Presencié el estrés de los docentes al final de

afio. EIl escenario era el siguiente: una sala de profesores de reducido espacio, gran desorden y los
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docentes posicionados en donde lograron encontrar un espacio, gritos tales como “;quién tiene el libro
del octavo A?” y que respondieran del otro extremo “;yo! Termino y te lo paso” eran abundantes.
Estudiantes fuera de la sala solicitando una prérroga para entregar evaluaciones fuera de plazos hacian la
situacion mas caotica. Pero a pesar de todo el desorden, disfruté la experiencia, era la primera vez que
estaba cerca de un libro de clases como profesora en formacion. Estoy agradecida de lo acogedora que
fue la profesora conmigo y coOmo a pesar del contexto intentd ensefiar y orientar mi proceso.

2.5 Ultimo afio universitario

Durante el presente afio y como efecto de la pandemia, tanto los docentes de la universidad como
nosotros nos sumergimos en otro viaje continuo de aprendizaje. La ensefianza virtual era desconocida
para la mayoria. Personalmente, al comienzo del semestre creia que las clases de maneral sincronica
serian un fracaso, poseia una actitud negativa al respecto y las ganas de congelar el segundo semestre
eran fuertes. Entendia la razon del porqué se canceld la practica Il, no obstante, eso incrementd mi
nerviosismo e inseguridades sobre mis conocimientos cientificos y pedagogicos, pero a pesar de aquello,
decidi confiar en el cuerpo docente y dejar de reclamar.

Ahora puedo decir que aprendi bastante, me gustaron las actividades y evaluaciones propuestas
por las profesoras de los cursos de didactica, darnos la mision de posicionarnos como docentes en
ejercicio fue bastante complejo en un comienzo, con mi grupo de trabajo tuvimos largas conversaciones
por teléfono para tomar las mejores decisiones para nuestros alumnos imaginarios. Cuando tuvimos
claros nuestros objetivos y todo resulté fue cuando senti que me cayd un balde de agua fria al cuerpo y
parecia que estaba despertando de un largo suefio: seré profesora de ciencias en un semestre y sentia que
todo lo aprendido en los primeros afios lo habia olvidado, mi pregunta era ;coOmo ensefiaré algo que no
recuerdo?

Asi que comencé a revisar mis cuadernos, leer algunos capitulos sobre los libros que recomendaban
los docentes para estudiar en sus ramos y poder recordar. Me preguntaba entonces: ¢qué es mejor, ser
una profesora con un manejo fenomenal en la ciencia o0 con un gran conocimiento sobre docencia? Me
inclinaba mas por la segunda opcidn, pensaba “;qué obtengo con saber todo sobre dichas disciplinas, si
no se lo puedo comunicar a mis estudiantes, si no tengo manejo de grupo y habilidades para lograr el
objetivo de aprendizaje esperado?”. Mi propésito no es formar cientificos, sino personas integras
capaces de tomar decisiones informadas.

En cuanto a lo realizado en Didactica de la Biologia y de la Quimica, diseflamos una ruta de

aprendizaje considerando los tres tipos de conectividades que podemos encontrar debido a la emergencia
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sanitaria -total, intermedia y nula-, sentimientos tales como frustracion y desesperacion eran parte de las
conversaciones sobre el disefio. Pensar en una idea y luego darse cuenta de que se excluia a un grupo de
estudiantes generaban dichas emociones, sin embargo, cuando se lograron elaborar las rutas de
aprendizajes que les permitieran a las tres conectividades aprender el mismo contenido, fue gratificante.
Esto me ayudd a comenzar a reflexionar constantemente en las decisiones pedagogicas del contenido
sobre qué, por qué y como ensefiar ciencia en el aula escolar remota y presencial.

Estos momentos generaban incertidumbre sobre qué ocurriria si se establece alguna decisién erronea
una vez realizando la préctica profesional o ya ejerciendo, soy consciente que cometer errores es parte
de aprender y que el camino de la experiencia me entregara saberes para dichos momentos, pero saber
que mi equivocacion recaera en mis futuros estudiantes me preocupa. ¢(A qué voy con aquello? Me
imagino haciendo clases y haber escogido “x” estrategia de aprendizaje con algunas actividades para
apoyar el proceso de los y las estudiantes, y que dicha eleccion no logre motivar a los jévenes o que
algunos conceptos no se entiendan en su totalidad. Es verdad, posterior a dicha clase habra un ejercicio
de autocritica, reflexion y aprenderé de aquello, pero ¢habra otro momento para remediar mi error?

Otro aspecto para destacar sobre el primer semestre del presente afio engloba las calificaciones, las
cuales fueron eliminadas en la Facultad de Filosofia y Humanidades, al igual que los examenes finales.
¢Qué tiene de importante esto? Al mencionarle estas decisiones a mi familia comentarios tales como
“Jy como veran si aprendieron?”, 0 “entonces nadie hara los trabajos” eran frecuentes. Pero ;que
ocurrio? Con mi grupo hicimos todos los trabajos a conciencia, nos esforzamos, solicitamos tutorias y
entregamos los trabajos en las fechas acordadas. Comprendi que la nota no lo es todo y que de hecho, al
eliminarla nuestro proceso de aprendizaje fue mas ameno y gratificante. Me senti muy comoda
trabajando de esta manera, considero que aprendi mas en este semestre que en los anteriores.

2.6 Mi experiencia en la préactica profesional

El colegio en donde realicé la practica profesional presentaba un contexto de clases sincronicas todos
los dias con una alta asistencia y en general buena conexion a internet. En esta experiencia me toco
observar a un Il medio en Ciencias para la Ciudadania y jefatura, y a los dos Il medios en biologia y
quimica. EIl profesor guia del area cientifica presentaba una vision del proceso de ensefianza y
aprendizaje similar a lo que se habia conversado en la didactica, esto se puede dar cuenta en la
generacidn de espacios de didlogo con los y las estudiantes, vinculacion de sus comentarios y opiniones
con el contenido, considerar la naturaleza de los tépicos abordados y utilizar dentro de lo que el contexto

lo permite el ciclo constructivista. Ademas, efectuaba un constante ejercicio de reflexion luego de
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realizar las sesiones sincronicas a modo de ir evaluando las estrategias utilizadas y cambiarla si la
situacion lo ameritaba. En la universidad nos habian hablado en variadas ocasiones sobre la importancia
de la reflexion en nuestra profesion, no obstante, no habia tenido la oportunidad de observar a un
profesor(a) que lo hiciera, por lo que aprendi mucho de esas instancias porque también nos ayudaba a
analizar nuestras implementaciones, nos generaba las siguientes interrogantes “;,como se sintieron en la
clase?,;,como creen que salié?, ;cambiarian algo?”. Y tal como dice Dewey “Un buen profesor es el que
esta dispuesto a cambiar en el sentido que le dicta la reflexion sobre las evidencias que le muestra la
practica”. (Dewey, s.f. En: Lopez & Basto-Torrado; 2010, p 277)

El docente tuvo una excelente disposicion con mi compariera de practica, Thalia y conmigo, desde el
comienzo tuvo la intencion de ayudarnos lo que méas pudiera en esta Gltima etapa, se generaron
conversaciones sobre las fases del ciclo constructivista, retroalimentaciones tras cada implementacion
para ir mejorando y aprendiendo cada dia, nos entregd consejos sobre manejo de grupo y acotaciones
para que las consideremos en un futuro, como por ejemplo el cédmo responderle a un estudiante que
realice una pregunta sobre la cual no tenemos respuesta. Esto generd un incentivo al momento de
elaborar las rutas de aprendizajes, ya que, nos sentimos en un ambiente seguro, y cualquier duda que
surgiera, se la podiamos comunicar al docente.

Otro aspecto que destaco del profesor es la actitud que presentaba hacia los y las estudiantes de los
distintos cursos, la relacion se basaba en un respeto mutuo, él les preguntaba todas las clases como se
encontraban y el estudiantado lo hacia de vuelta. Las aulas virtuales presentaban un ambiente de
confianza, promoviendo la participacion de los jovenes en las sesiones por medio de la realizacion de
preguntas hacia el profesor y acotaciones sobre lo que se estaba conversando.

Para finalizar, un aprendizaje importante a destacar es sobre la realizacion de las planificaciones,
comencé la practica con mi compafiera realizando este recurso con falencias, por ejemplo: las fases del
ciclo constructivista no se visualizaban con claridad, sin embargo, con revision bibliogréafica y
conversaciones con la didacta y profesor guia, mejoramos. Por otro lado, la determinacion de los
tiempos para cada etapa de la clase era dificultoso producto de que ambas no contdbamos con
experiencias en el aula, en un principio las clases realizadas abarcaban mas de lo que esperabamos,
luego ocurrié lo contrario, haciamos la implementacion en un menor tiempo, pero ya en la cuarta sesion
comenzamos a tomar mejores decisiones y a llevar la clase sincrénica en el tiempo que el colegio tenia

estipulado.
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3. METODOLOGIA

Para llevar a cabo el presente trabajo se realizd un relato sobre la experiencia en mi formacién
docente y una profundizacion sobre un tema de interés surgido tras la observacion e implementacion de
la préctica profesional, dando paso a su analisis, reflexion y posteriormente, un apartado que abarca los
aprendizajes vividos del estudio. A continuacién, se detalla en la metodologia con mayores detalles.

3.1 Sobre el enfoque narrativo

Latorre et al explican que la perspectiva narrativa es una investigacion de tipo cualitativa debido a
que “se orienta en describir e interpretar los fendmenos sociales, y por consiguiente los educativos, y se
interesa por el estudio de los significados e intenciones de las acciones humanas desde la perspectiva de
los propios agentes sociales” (1996, p 199) por medio de relatos los cuales presentan el potencial de
permitirnos reevaluar situaciones que creemos entender. Huber et al (2014) expone que para Dewey la
educacion, la vida y la experiencia son una cosa. Es decir, la educacion es la vida y viceversa y el
estudio de la vida, de la educacion, es el estudio de la experiencia. Por lo que teniendo eso en
consideracion, Clandinin y Connelly comienzan un proceso de investigacion que incluye el contar
historias, indagar en experiencias para llevar a cabo un desarrollo de indagacién narrativa.

“Resulta igualmente correcto decir indagacion sobre la narrativa que indagacion narrativa. De esta

manera, indicamos que la narrativa es a la vez fendmeno y método. La narrativa alude a la cualidad

estructurada de la experiencia a estudiar, y refiere al patron de indagacion para su

estudio”.(Clandinin y Connelly, 1994. En: Huber et al, 2014, p 45)

Por lo que, tal como expone Trahar (2010) considerado la investigacion narrativa como metodologia,
esta es capaz de apreciar narraciones de las cuales somos participantes y dan paso a conformar los
relatos que contamos. Es relevante dar cuenta que “los relatos no son s6lo acerca de experiencias, sino
que constituyen la experiencia misma; vivimos y aprendemos dentro, y a través de vivir, contar, volver a
contar y revivir nuestros relatos” (Huber et al, 2014, p 53). Siendo su objetivo, comprender el
significado de una experiencia sin dejar fuera su contexto (Pérez Serrano, 1994. En: Alvarez & San
Fabian, 2012, p 2).

Por medio de los relatos elaborados por futuros profesores(as) se busca conocer y profundizar en las
experiencias vividas en el ambito universitario que contribuyeron en los saberes sobre docencia. La
relevancia de aquello es que las experiencias de vida de las y los docentes influyen en las decisiones
pedagdgicas, en la manera en que se relacionan con el estudiantado, el cémo guian el proceso de

aprendizaje, etc. Ayudando en mi caso a recordar vivencias universitarias que habia olvidado, pero hoy
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al analizarlas tienen un significado y ayudaron a conformar mis creencias pedagogicas, asi como
también lo hicieron experiencias de la que era consciente, lo interesante es que gracias al ejercicio
narrativo las tengo a ambas plasmadas en un relato.

3.2 Camino recorrido en el seminario de titulo

Para llevar a cabo la primera parte del seminario de titulo se elabor6 un relato sobre mi experiencia
universitaria y su contribucion en la construccion de saberes del ambito pedagdgico y cientifico. El
proceso de escritura estuvo acompafado por la profesora a cargo la que por medio de bibliografia
buscaba que las integrantes del seminario comprendieran la importancia de la experiencia educativa.
Las clases se desarrollaron semanalmente de manera sincronica y presentaban la siguiente dinamica:
Una fase de indagacion respecto a algun suceso interesante que haya ocurrido en la practica profesional,
para luego dar paso a la revision de la lectura pertinente a la sesion, en donde mediante preguntas
elaboradas por la docente se fomentaron espacios de reflexion y conversacion con la finalidad de
vincular los aprendizajes construidos por medio del proceso de formacion, con la lectura y la préactica
profesional.

Y es que tal como se expone en esta cita “las experiencias de vida y los antecedentes son,
obviamente, ingredientes claves del individuo que somos o de lo que pensamos acerca de nosotros
mismos; el grado hasta el que invertimos nuestro “yo” en el modo de ensefar, nuestra experiencia y
antecedentes son, por lo tanto, los que configuran nuestra practica”(Goodson, 2003, p 748) dando cuenta
de la influencia de las experiencias en el como cada sujeto dentro de su singularidad se desenvuelve, las
practicas que realiza y las creencias que se configuran.

Este ejercicio de escritura fue realizado de manera paulatina en el transcurso del semestre, por lo
que, a modo de ir mejorandolo, se realizaron tutorias individuales en donde la profesora guia realizo las
retroalimentaciones pertinentes para cada integrante del seminario.

Para llevar a cabo la segunda parte del estudio fue pertinente realizar una observacién en la practica
profesional con el objetivo de determinar un tema o problematica, para ayudar este ejercicio se trabajé
en las sesiones de las areas de ciencias y jefatura con notas de campo a modo de no olvidar los
acontecimientos ocurridos en las clases sincronicas con las y los estudiantes, con esto, se pudo dar
cuenta de una situacion interesante situada en el curso en el cual me desempefié como practicante en el
area de jefatura la cual sera detallada en el apartado 4.1, es preciso sefialar que el tema fue delimitado
por retroalimentaciones generadas por la profesora a cargo del seminario en sesiones sincronicas

grupales, ademas de tutorias individuales.
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Con el tema “La importancia de la relacion entre docentes y estudiantes para una profesora de
educacion secundaria” se procedio a solicitarle a la profesora guia una entrevista en dos fases mediante
la modalidad de videollamada por la plataforma Zoom con el objetivo de conocer su historia de
formacion y como orienta su trabajo en el aula, ademas de profundizar en el proceso que ha vivido en el
contexto actual de emergencia sanitaria. Con la conversacion realizada se dio paso a su transcripcion,
construccién de un relato con su respectivo analisis, generando reflexiones sobre el trabajo realizado.

Es relevante mencionar que las entrevistas son una conversacion que desde la antigua Grecia son
utilizadas para obtener conocimiento, pero entendiéndolas como una herramienta de una investigacion
cualitativa permiten recolectar informacion que presenta tal como sefiala Kvale (2011) descripciones del
contexto que acompafia la vida del entrevistado influyendo en los significados que se les otorgan a los
fendmenos descritos. Para llevar a cabo esta interaccion se le entregé a la profesora un consentimiento
informado, al igual que una carta al centro de préctica.

Se destaca lo significativo de esta experiencia debido a que tal como menciona Huber et al (2014) se
le deben “proveer (a los docentes) oportunidades para reflexionar sobre su practica en momentos de
contradiccion y discontinuidad, para permitir a los maestros novatos comenzar a reconstruir su narrativa
de la experiencia”, ademas que presenta una oportunidad al poder profundizar en la experiencia de una

docente en el contexto virtual en el que nos encontramos insertos.

4. RELATOS DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE EN LA ESCUELA DE EMERGENCIA

4.1. ;Qué suceso observado en la practica profesional despertdé mi interés?

Mi educacion basica la realicé en una escuela solo para nifias conformada por docentes de
avanzada edad las cuales presentaban comportamientos y métodos de ensefianza que hoy en dia son
fuertemente cuestionados tales como: zamarrear a una estudiante. La profesora jefe que me acompafid
desde primero a cuarto basico tenia una alumna favorita ;cémo nosotras nos percatabamos de aquello?
Debido a que en los momentos en que nos encontrabamos rindiendo alguna prueba decia en voz alta que
dicha estudiante era brillante, que podria postular a un gran colegio, a un emblematico y le iria fantastico
haciendo alusién a que al resto de nosotras no. Ademas, le entregaba las guias impresas a color,
mientras que al resto de nosotras en blanco y negro solicitandonos que las colorearamos mientras ella
conversaba con la “alumna estrella” desencadenando en que el curso comenzara a sentir rechazo por la

compariera, sentimientos tales como envidia nos empezaron a acompariar, no entendiamos la devocion
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que presentaba la docente por ella, por lo que se vio afectada la dindmica y las relaciones interpersonales
del curso.

Mis vivencias en ese establecimiento son relevantes debido a que causaron que desconfiara de
los docentes, me producia rechazo acercarme a ellos, sin embargo, tal como mencioné en el relato de mi
formacion docente, en cuarto medio tuve un profesor jefe que demostrd una preocupacion por nosotras,
ya que ademas de la pregunta ¢como han estado? nos llamaba de manera aleatoria para conversar sobre
nuestra situacion personal, permitiéndome conocer otro aspecto de la practica educativa. Pensaba que
era un excelente profesor, y por ende creia pertinente inspirarme en él cuando me encontrara ejerciendo
tanto en el area de ciencias como en jefatura, sin embargo, la practica profesional me hizo dar cuenta de
que él no seria el Unico profesor que iluminaria mis practicas pedagdgicas, sino que hay muchos
docentes de los cuales seguiria aprendiendo.

La profesora jefe del Il medio del centro de practica me sorprendié gratamente. Ellos tenian
consejo de curso u orientacion tres veces a la semana y les llamaban “asambleas”, la preocupacion que
tenia el establecimiento por sus estudiantes era destacable. La docente en la segunda clase que la
observé trabajo las siguientes interrogantes “;qué significa resiliencia?, jcomo ser resiliente?”. En la
actividad de la sesion, la profesora solicitdé que cada uno mencionara alguna caracteristica que
destacaban del compafiero, pero nadie queria hablar, ¢qué hizo ella? Comenz6 a decir atributos positivos
de cada estudiante, si, habl6 de todos, no dejé a ninguno fuera. La docente, pudo cerrar la sesion ahi,
pero considerd que era preferible realizar la accion ya descrita, ademas de eso, el nivel de conocimiento
que presentaba sobre sus estudiantes era magnifico. Lo tierna de sus palabras me dejo sorprendida, y al
estudiantado también. Posteriormente, sefialaron por chat que algunos derramaron un par de lagrimas de
emocion y que estaban sorprendidos porque la miss “le habia achuntado”. Esto es a lo que aspiro
llegar, creo que es fundamental conocer a los alumnos, no son un nimero, son personas. La reaccion de
los jovenes fue de asombro, desconocian que la profesora los conociera a tal profundidad. Algunas
alumnas se incorporaron este afio al curso, se conocieron por dos semanas antes de comenzar la
virtualidad, y de igual modo les dedicé unas palabras.

Nunca habia presenciado un consejo de curso u orientacion tan profundo y dedicado como este,
como dije en un principio, un impulso a estudiar pedagogia fue mi profesor jefe de cuarto medio y
describi el modo en como detecté su preocupacion por nosotras, pero lo que vi en esta profesora fue
distinto, la virtualidad no fue un impedimento para seguir consolidando y construyendo lazos con los y

las jovenes, ella no los ignoraba, se interesaba en saber como estaban y si algo los acomplejaba.
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Asimismo, destaco las siguientes situaciones “Estdin agradecidos por ser escuchados. A modo de
agradecimiento, encienden la camara siete personas” (Silva, J; notas de campo, 27 de noviembre, 2020)
y “La profesora es genial para hacerlos participar en las asambleas. La docente enseiia a calcular los
promedios. Les pregunta como se sintieron al escuchar la palabra “nota” y los estudiantes responden
por chat que quieren llorar. Ella muestra preocupacion por este sentimiento” (Silva, J; notas de campo,
3 de noviembre, 2020). Sin duda alguna me inspiraré en ella cuando sea profesora en un futuro.
Transformd mi vision de consejo de curso como el momento en el cual el docente rellena el libro de
clases, la manera en como ella dio uso a dicho espacio me asombrd, percibi un ambiente célido y
acogedor, en donde los y las estudiantes se sentian escuchados por la profesora, le contaban como se
encontraban en las asignaturas y posibles mejoras en algunas, agradecian la escucha activa,
disponibilidad y compromiso con ellos y ellas.

Fue tan cautivadora dicha sesién -asi como otras que pude observar en otros momentos- que
decidi realizar mi profundizacion en conocerla para comprender su trabajo en el aula y su experiencia
pedagdgica en el contexto virtual.

Las actividades que realizaba la profesora en las asambleas incentivaban a los y las estudiantes a
encender las cdmaras por pequefios momentos, ademas de promover un espacio de conversacion y
reflexion por medio de micréfono o chat, incluso en ocasiones se usaba la pizarra que otorga la
plataforma Zoom, siendo este, otro medio por el cual podian interactuar y expresar sus sentimientos,
opiniones, etc. Contreras sefiala que,

“La auténtica relacion educativa se mueve desde esa constatacion (...) el deseo de que cada cual

siga su propio proceso, el mas rico, el mas humano y humanizador, el mas personal; reconocer,

aceptar y desear que cada uno y cada una manifieste, desarrolle y ponga en juego su singularidad.

Que nadie se vea obligado a ser quien no es. Es el deseo de que todas y todos puedan

construirse”. (2002, p 64)

Lo dicho por Contreras (2002) se vincula con practicas de la profesora Natalia, debido a que
respeta la manera en que cada estudiante se siente cbmodo(a) de participar en las sesiones sincronicas,
influyendo en la construccion de una buena relacion con los alumnos y contribuyendo en la
transformacion de sentimientos negativos producto de la pandemia.

Rescatando las emociones generadas en la emergencia sanitaria Expésito & Marsollier (2020)
mencionan que los sistemas educativos han tenido un gran reto este afio que consiste en conservar la

vitalidad de la educacion ademas de fomentar el desarrollo de aprendizajes significativos. Para poder
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llevar esto a cabo, se requiere de dos aspectos claves, a los(as) docentes y la virtualidad, sin embargo, la
ensefianza virtual en la educacién primaria y secundaria ha demostrado que “el papel de los docentes va
maés alla de lo pedagdgico. Algunos estudios anticipan que en este escenario de pandemia el docente no
solo debe ser motivador y guia académico, sino también deberd asumir la contencion afectiva, ser
promotor de resiliencia, asesor emocional, oyente activo, etc.” (Villafuerte, et al, 2020, p 149. En:
Exposito & Marsollier, 2020, p 4).

Asi como ella, muchos profesores(as) se encontraron con la necesidad de aprender a utilizar
plataformas virtuales con el objetivo de llevar a cabo los objetivos de aprendizajes priorizados, el
desarrollo de habilidades y actitudes en las unidades didacticas disefiadas, asi como también mantenerse
comunicados con los y las estudiantes. Me parecié muy interesante ver que la docente a pesar de las
adversidades del contexto de pandemia logré continuar una interaccion con sus estudiantes. A mi juicio
es digno de profundizar contribuyendo de este modo con mi conocimiento como futura docente e
incluso de profesores que presenten afios en ejercicio, y que no hayan logrado generar comunicacion con
sus estudiantes considerando una modalidad sincronica. Pareciera ser que la condicion de virtualidad
para la educacién no nos abandonard por ahora, por lo que aprender de docentes que han sabido
utilizarla contribuira a mejorar nuestras practicas.

4.2.La historia de la profesora Natalia

Natalia comenzO su ensefianza superior ignorando sus intereses, pero la vocacion por la
ensefianza fue mas fuerte, desencadenando en su cambio de carrera escogiendo en esta oportunidad
Pedagogia en Educacion Media en Matematica y Fisica en la Universidad de Chile. La docente me
compartid aspectos relevantes en la entrevista que seran expuestos en el siguiente relato.

a. Docentes que inspiran ¢como aprendi a ensefiar?

A sus actuales treinta y dos afios la profesora Natalia lleva ocho afios en ejercicio de los cuales siete
ademas se ha desenvuelto como profesora jefe. Las orientaciones de su trabajo junto con sus practicas
docentes en el aula presencial y ahora en la escuela remota tienen una inspiracion de docentes que
alguna vez le realizaron clases tanto en la ensefianza basica como en la ensefianza media y superior.

Marcelo & Vaillant (2009) sefialan que la identidad profesional responde a la interrogante “;quién
soy en este momento?, ;jquién quiero llegar a ser?” las cuales se pueden responder mediante un proceso
de interpelacion y reevaluacion de experiencias, por lo que se debe considerar que los y las docentes
nunca dejan de aprender y que existe una inspiracion de docentes que en algin momento les realizaron

clases.
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Natalia en su ensefianza escolar basica y media conocio a docentes que le dejaron una gran huella, la
primera profesora importante para ella es Gloria, de la cual atesoré algunas experiencias que han
influido en la manera en como se desarrolla tanto como profesora de una asignatura -matemaéticas y/o
fisica- como también en el area de jefatura, siendo asi un referente de lo que para ella corresponde una
buena docente. Pero Gloria no fue la Gnica a destacar, la segunda corresponde a la profesora de
matematica de séptimo y octavo basico, la recordada Adriana o tute, si bien ella tenia la caracteristica de
ser exigente en la asignatura, tenia una caracteristica importante, se preocupaba por el aprendizaje de las
estudiantes.

La manera en como Natalia se refiere a la docente Adriana da cuenta de que la recuerda con carifio,
atesorando la siguiente situacion que me cuenta:

“(...) yo tengo muy marcado cuando iba a la pizarra y ella nos hacia narrar lo que ibamos

haciendo, asi como “ya, aqui sumo tanto, resto tanto” y uno al principio hablaba bajito -hace el

ejemplo- entonces ella decia de atrds “;justed es raton, somormujo o mujer?” yo me daba vuelta y le
decia “;mujer?” como que lo dudaba -Se rie- ella respondia “como que lo duda, jes o no lo es?”

ahi uno decia “soy mujer” y ella decia “ya, la mujer habla fuerte...” todo un empoderamiento que a

la fecha a la que me refiero, estoy hablando de séptimo y octavo quizd no se daba. Con ella de

verdad que era como ‘“‘usted estd aqui para aprender y ser la mejor” por lo que te guiaba en
diferentes sendas no solo en matemdticas (...)”. (Profesora entrevistada)

Es interesante que la profesora Natalia tenga un recuerdo tan vivido sobre su profesora de
matematicas, en la narracion se hace evidente cOmo su experiencia es un acontecimiento vivido, que
tiene para ella un significado y sentido especial, Meza (2007) sostiene que es en esta “fuente inagotable
de significados y sentidos que se abre el espacio existencial para que el sujeto se encuentre a si mismo y
a las situaciones que vivencia en su trayectoria” influenciando su mirada y la manera en como se
desenvuelve con los y las estudiantes.

La experiencia vivida con la profesora Adriana es especial debido a que le hizo ver la asignatura
de matematicas desde otra perspectiva, reflexionando entorno a que no todos los y las estudiantes tienen
que ser buenos y les deben gustar todas las asignaturas. Ademas, rescatdé de ella que un aspecto
relevante de la docencia es poder dar cuenta de un interés por parte del estudiantado, al igual que una
constancia y mejora en lo que se esta aprendiendo. Por lo tanto, hubo una influencia muy clara en cémo

la Prof. Natalia entiende hoy el aprendizaje como un proceso y no como un producto final.
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b. ¢Qué significa ser un buen docente?

Dar respuesta a la interrogante ¢qué significa un buen docente? no es sencillo, Zapata, Calderon
& Gaviria (2018) explican que el como los estudiantes perciben a los docentes es mediante la manera en
que se desenvuelven en el aula, influyendo en la disposicion que se adquiere frente a la asignatura.
Desde las perspectivas de la profesora Natalia ser un buen profesor(a) consiste en ser capaz de sacar las
mejores caracteristicas y atributos de uno para asi, poder motivar y fomentar espacios y que otra persona
también pueda sacar lo mejor de ella, frente a este punto se expresa con la siguiente analogia;

“Eres como una lucecita que le dice al alumno “;Ey! Por aqui” y si se va por otro camino hay

que decirle “no, no, no, por acda”(Profesora entrevistada).

Se menciono que son los atributos del profesor(a) los que influyen en que se pertenezca o no a la
categorizacion de buen docente, para la entrevistada dentro de dichas particularidades se encuentran las
siguientes: presentar una escucha activa, una buena base de contenidos, ser flexible, no ver al
estudiantado como una masa, Sino que sea capaz de notar sus singularidades y por ultimo ayudar a los y
las estudiantes que tengan dificultades en el proceso de aprendizaje, no se deben colocar etiquetas, sino
que guiar a que puedan seguir aprendiendo y avanzando de nivel. Pensar en torno a la interrogante
planteada en el comienzo de este punto permite evaluar las creencias pedagogicas, y transformar si es
que es necesario las practicas que se realizan, considerando de este modo decisiones que favorezcan a
los y las estudiantes, brindandoles espacios de respeto, responsabilidad y autonomia.

“Es pertinente mencionar un acontecimiento significativo que relata la profesora Natalia.

(...) Otra experiencia es con mi actual jefatura, yo a ellos los tuve en sexto, séptimo y octavo

basico en matematicas. Yo parti siendo profe de media generalmente de matematicas, la cual

tiene otra estructura, otra metodologia, me tocd hacer clases en sexto y yo crei que lo que hacia
en la ensefianza media me iba a resultar con el sexto basico, pero hubo una clase en particular
en que ellos me mostraron que lo que estaba haciendo no iba a funcionar con ellos, llego el
inspector y me dijo “oye, necesito que controles la situacion” pero no habia caso (..) llegué a la
sala de profes, me acuerdo que me puse a llorar y pensaba “no, no, no puedo” llamé a mi pareja

(...) y fue significativa porque tuve que leer mucho, me puse a leer sobre psicologia, a cambiar

mi vision sobre la matematica . (Profesora entrevistada)

Esto se relaciona con lo sefialado por Huber et al (2014) en donde mencionan la importancia y el
sentido de contar una experiencia y luego volver a realizar dicha accion en innumerables ocasiones a

modo de reevaluar el pasado y construir aprendizajes para el futuro, la docente relata una vivencia la
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cual a partir de su reflexion y analisis influyé a la vision que tiene hoy sobre la relevancia de conocer a

sus estudiantes. Se continua con la historia;
“(...) Entonces como teniamos horas seguidas comencé a meterme en los juegos, a cosas
que ellos conocian, hacia trabajos con Minecraft (...) recuerdo que como ellos jugaban
Twister yo comencé a hacer juegos y decia ‘“ya, mano derecha en el alterno interno de
alfa”, “pie izquierdo en el correspondiente de tanto...” y me enriquecio en mi quehacer
docente, o sea aprendi que como profe tengo que adecuarme a las situaciones y para eso
yo tengo que ser flexible, porque no puedo decir “jah! No, todos los cursos aprenden
matematica asi” sino que tuve que replantearme la matemadatica, leer, empezar a mirar y
decir como “ya, ellos escuchan esta musica” (...) y se dio una dinamica muy buena con
ese curso, pero fue porque yo me tuve que interiorizar en ellos y hacer las clases
pensando en que teniamos 3 horas de matematicas seguidas y que por lo tanto en la
tercera ya no nos queriamos ver, asi que tenia que hacer un cambio”. (Profesora
entrevistada)

La oportunidad de realizar clases en un curso de menor nivel le brindd la oportunidad de
reflexionar en torno a sus practicas docentes y comprender que debe haber flexibilidad frente a las
diversas situaciones que ocurren en el aula, entendiendo que las practicas y decisiones pedagogicas
deben estar relacionadas con los gustos y necesidades de los integrantes del curso, dar cuenta de estas
singularidades no es sencillo, pero la docente dice que hay que “empezar a mirar” 0 educar la mirada
como dice Contreras (2002) relacionandose con los y las estudiantes, conocerlos de mejor manera
favoreciendo, tal como queda en evidencia en la experiencia Natalia, las decisiones pedagdgicas
determinadas para guiar el proceso de aprendizaje.
Las relaciones interpersonales en el aula dan cuenta de que somos seres en medio de vinculos, Van
Manen habla sobre la manera en que se les presta atencién a los y las estudiantes, respecto a esto se
destaca,

“Ejercitar el tacto significa ver una situacién que reclama sensibilidad, entender el significado de

lo que se ve, sentir la importancia de esa situacion, saber como y qué hacer, y finalmente hacer

algo correcto” (Van Manen, 1998, p 149).

Lo cual se relaciona con lo que expuso la docente en su experiencia con el sexto basico, ser

capaz de detenerse, reflexionar sobre las practicas y observar que reclaman los y las estudiantes,
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tomando decisiones certeras para el desarrollo de la asignatura de matematicas y de una buena relacion
con el curso.

c. No puedes ser un agente externo en la sala.

“Esta es la paradoja: que sabiendo intimamente en nuestra experiencia cotidiana que no hay dos

iguales, que todos tienen su singularidad, y que la educacién tiene que ver con la posibilidad de

comunicarse personalmente con cada uno, poder aportar a su vivencia y experiencia algo que les
deje huella, sin embargo, si las formas de aproximacion al alumnado estdn mediadas por la

suposicion de que sabemos quiénes son, nos impiden el conocimiento de quienes realmente son e

impiden, por tanto, la comunicacion”. (Contreras, 2002, p 64)

Natalia considera relevante la relacion entre docente y estudiantes debido a que influye en el
ambiente que acompafia el proceso de aprendizaje del estudiantado. Por medio de su experiencia ha
podido dar cuenta de que los y las estudiantes vinculan las asignaturas con el profesor(a) que las
imparte, por lo que si no hay una buena relacion entre los participantes del proceso de aprendizaje se
veré reflejado en la manera en que el estudiantado se enfrenta a la asignatura, provocando que si existe
una mala relacion con el docente se genere un sentimiento de frustracion que sera complejo de
transformar. Esta creencia se puede vincular con la experiencia mencionada en mi relato, en donde me
encontraba con una actitud negativa hacia la fisica.

Como profesor(a) se debe conocer a sus estudiantes, dentro de sus creencias presenta la
siguiente: uno no puede ser un agente externo en la sala de clases y por ende retomando una frase ya
mencionada “ver a los cursos como una masa”, cada estudiante debe ser mirado de una manera distinta,
porque todos somos diferentes y cada aula también lo es. Seria ideal ahondar en cada uno de los y las
estudiantes, pero con la cantidad de cursos es complejo, pero eso se puede contraponer con una buena
comunicacion entre los y las docentes, debido a que si algin alumno(a) presenta un inconveniente, se lo
hard saber a su profesor(a) jefe y este se los comunica a los y las colegas por lo que también es
fundamental la interaccion entre profesores y trabajar en equipo. Contreras menciona;

“El ideal de la igualdad nos habla de un mundo que no es. Como educadores, creo que lo que

tenemos que ver es el mundo que es; y este mundo nos dice algo que toda madre sabe respecto de

sus hijos: no hay dos iguales”. (2002, p 61)

El interés de la docente por generar una buena comunicacién con los cursos y asi promover el
proceso de aprendizaje en un espacio de confianza tiene una segunda finalidad, la de entregar apoyo o

ayuda en caso de que algun estudiante lo requiera. La concepcion que ha adquirido por sus experiencias
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es que cada integrante de los cursos junto con ella conforma una familia y la familia esta presente tanto
en los buenos como malos momentos.
Es consciente de que muchas veces dar paso a una buena dindmica es complejo, ella lo experiment6, hoy
es profesora jefe del 111 medio, que correspondia al sexto bésico relatado anteriormente, los momentos
amargos vividos en esa época han quedado atras, se han transformado en un gran aprendizaje para ella
impulsando el ejercicio de reflexion docente mediante la siguiente interrogante “a ver que esta pasando,
JPor qué no estamos haciendo esta conexion?”.

Natalia comenta;

“Eso de “estamos aqui somos una familia” es porque literalmente tu eres, te va a pasar, tu vas a

ser una familia con tu curso, los ves muchos ratos al dia, sabes cosas de ellos, comportamientos

que muchas veces los papas dicen “no, es que mi hijo no es asi” pero tu estas tantas horas al dia

a la semana con ellos(as) y en tantas ocasiones que probablemente veas cosas que los papas, no.

Los chiquillos estan desde las 8 de la mafiana en el colegio hasta las 16:20 pm llegan a la casa y

probablemente un papa que llega cansado de la pega a las 20:00 pm lo ve un ratito, entonces tl

aprendes a conocer a tus alumnos(as) de una manera que probablemente un papa por cosas de
la vida no lo logra, entonces el curso es una familia”. (Profesora entrevistada)

Personalmente, habia escuchado a docentes mencionar que ellos(as) conocen de mejor manera a
los y las estudiantes debido a que tal como lo explica Natalia, estan largas horas relacionandose con
ellos(as), no obstante, no habia presenciado a una docente que esbozara su sentimiento frente a esto, por
lo que, la frase “entonces el curso es una familia” me llama arduamente la atencion, ademas que se da
cuenta de una interaccion docente-estudiantes que se contrasta con mi experiencia escolar. Siguiendo
con las palabras de la docente;

“(...) Hay roles, se nota cuando algunos son hermanos mayores o menores, entonces hay una

conjugacion de familia y si estamos siendo una familia, la familia se apoya, tanto en las buenas

como en las malas. Me han llamado para decirme “miss, estoy mal” pero también para decirme

“miss, sabe que, esta semana estuve mejor” y eso tu también lo tienes que escuchar porque es

como “que rico, estamos mejorando” (...)". (Profesora entrevistada)

El carifio que tiene por ellos y ellas, la profesora considera que es reciproco ya que ha podido

experimentar la preocupacién de los y las estudiantes por ella. El final de semestre es un caos para los

28



profesores(as) y el contexto virtual no ha generado excepciones, sin embargo, ha recibido mensajes de

apoyo Yy contencion, nos lo cuenta con sus propias palabras;

“Me han escrito “Miss, animo”, “miss, yo sé que estd un poquito ocupada, pero vamos que se puede”,
y ahi voy al hecho de que somos familia, porgue esto es para los dos lados, 0 sea cuando yo estoy mejor
de poder apoyarlos lo hago, y cuando ellos ven el otro lado es como “miss, vamos” (...) hay un carifio,
un carifio que se va generando con los afios obviamente. Uno los ha conocido desde chicos, uno los ha
visto formarse, los ha visto crecer, los quieres ver bien y si ti como profe puedes hacer algo por alguien
que lo esta pasando mal ¢por qué no hacerlo? Si tu mision como profe es que el que esta al otro lado
tuyo esté bien, estdas para formar, para verlos crecer (...)". (Profesora entrevistada).

A traveés de las palabras de Natalia se puede apreciar el ambito humano y social de la pedagogia,
nos expone mediante sus experiencias y creencias que la profesién es mas que ensefiar contenidos y
promover conocimiento, no podemos olvidar la interaccion con los y las estudiantes en las aulas ya sea
dentro de un contexto virtual o presencial, asi como también la buena comunicacién con otros docentes
y la relevancia del trabajo en equipo.

d. Disminucion en mi quehacer docente producto del contexto virtual.

La profesora entrevistada ha podido desarrollar por medio de su experiencia en el aula la capacidad
de observacién y asi dar cuenta si el estudiantado a entendido algo o nada de lo explicado. Sin embargo,
este ejercicio no se puede realizar en el aula de emergencia producto de que los y las estudiantes no
encienden sus camaras, desencadenando que sienta que su quehacer docente se ha visto disminuido y
limitado en este contexto. El d&mbito experimental de las asignaturas cientificas de igual forma se ha
visto afectado, a modo de no olvidar el aspecto préactico de dichos ramos ha decidido grabarse realizando
experimentos para luego mostrarselos al estudiantado, sin embargo, el recurso audiovisual no genera el
mismo impacto en comparacion a que lo hubiesen realizados ellos y ellas en el aula presencial.

Otro aspecto por destacar es lo que sefiala Natalia como “la inmediatez de la duda” que corresponde
a las preguntas y/o dudas que les surgen a los y las estudiantes en clases. La docente explica que en un
contexto presencial los(as) jovenes realizan preguntas en el momento, o posteriormente se dirigen a la
sala de profesores y llaman por ella, sin embargo esto se desenvuelve de otra manera en la modalidad
sincronica, contrasta que bajo el contexto virtual el colegio ha trabajado con una plataforma Ilamada

Edmodo la cual les permite subir material, que el estudiantado entregue evaluaciones y adjuntar
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retroalimentacion junto con la calificacion pertinente, ademas presenta la opcion de mensajeria, no
obstante,
“(...) la relacion se pierde a pesar de que Edmodo que es la plataforma que usamos te permite
mensajeria y todo, pero no es lo mismo porque ta en la presencialidad estas ahi in situ, aqui de
repente te escriben algo y tu les contestas como una hora después porque estabas en clases u
ocupada...entonces siento que eso se pierde con el contexto virtual, cuesta mas, siento que es un

desafio no estar ahi”. (Profesora entrevistada)

Ademas, los espacios de conversacion que generaba la profesora entrevistada en las asambleas
presenciales han tenido que ser modificadas para el aula virtual y asi de igual manera poder fomentar
espacios de confianza y respeto. Natalia detalla lo siguiente,

“(...) hablar en conjunto y que ellos entren de repente en el anonimato, pasarles un lienzo blanco
(...) escriben cosas y uno hace la reflexion a posteriori, asi como ‘“‘chiquillos, pero que paso con
esta persona, etc., etc.,” sin dar nombres, sino que hablar netamente de lo que escribieron y
después te llegan mensajes como “miss, yo escribi eso, ;me puede ayudar?” me paso, ustedes lo
vieron ocupamos el lienzo, y después me escribieron por interno “miss, me gustaria saber el
contacto del psicologo” entonces creo que €S super factible generar esos espacios de confianza pero
siempre al principio de una manera como andnimo, entonces el lienzo blanco “ya, expulsen sus
ideas” sirve mucho (...)” (Profesora entrevistada).

Se expone textual la base de las actividades realizadas por la entrevistada a modo de motivar a
profesores(as) en formacién como también a docentes en ejercicio que no han podido aprovechar los
espacios virtuales. Como practicante en el curso del que es profesora jefe, pude dar cuenta de que
efectivamente la pizarra blanca es de mucha ayuda. En mi experiencia virtual junto con mi compariera
presentamos dificultades al momento de elaborar las actividades virtuales, sin embargo, la profesora
Natalia nos guio, ella contaba con el conocimiento de los gustos y necesidades de los estudiantes, por lo
gue sus comentarios y retroalimentaciones fueron de gran ayuda.

“(...) aqui hay parte de lo que hablamos arriba sobre conocer a tu curso. Para poder hacer una

actividad que va a tener un impacto en los chiquillos(as) tienes que conocerlos. Por eso cuando

tu me dijiste “vamos a hacer x” claro, la primera parte de reflexion estaba super bien, pero

Ilega un momento en que hay que hacer que ellos hagan cosas que vengan disfrazados, ese dia

que hicimos mimicas (...) tienes que conocer al curso para poder generar ciertas estrategias que
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te permitan la confianza, el respeto, porque en una sala en donde nadie se escucha en

presencial, en virtualidad no puedes pedirles que no pase lo mismo, y ahi es un trabajo de

muchos arios (...)” (Profesora entrevistada).

El respeto trabajado con los y las estudiantes también se ve reflejado en la dinamica del aula
virtual, en la que, tras generarse conversaciones por el chat de Zoom sobre un tema abordado en clases,
en ocasiones no se interpreta correctamente la base del mensaje generando momentos de tension los
cuales eran solucionados en el mismo momento mediante la escucha y aclarando lo que se queria decir.

“(...) uno escribe algo en el chat y lamentablemente la entonacion con la que va el mensaje puede
generar malentendidos, creo que el hecho de no verse porque hablar con la camara apagada no es
lo mismo. De hecho, para uno mismo hacer una clase con todas las camaras apagadas es como
“uh” dificil, entonces me imagino que para ellos que estan acostumbrados a verse todos los dias y
tener un anio en donde quizd no viste a ningun compariero...tenemos alumnos que no prendieron sus
camaras en todo el afio porque no querian o no tenian, entonces esas situaciones el hecho de tener
chat y td no saber la entonacion del mensaje, de que no todos tenian camaras afecta negativamente

el clima del curso (...) ”. (Profesora entrevistada).

Ademas, sucedié que mas de una persona encendiera el microfono en el mismo momento,
generando que instantdneamente se pidieran disculpas y organizaran los turnos a modo de que todos(as)
sean escuchados. Se exponen las palabras de la docente;

“En cuanto al respeto yo creo que si tu los respetas a ellos...es un trato intrinseco si tu no les

faltas el respeto a ellos y estamos conversando etc., ellos notan que hay como ciertas reglas de

levantar la mano incluso puede que estén hablando en un momento todos juntos y empiezan
entre ellos “joh! Disculpa, disculpa” (...)" (Profesora entrevistada).

Finalmente, la profesora Natalia nos sugiere a nosotras que seremos docentes en pocos meses lo
siguiente;

“No se den por vencidos, yo sé que suena muy cliché, pero gracias al carifio y fuerza que van

colocando dia a dia pueden lograr cosas maravillosas -se rie- cuando a ti un alumno(a) te dice

“gracias a usted lo logré” no hay nada mds, es algo impagable. De repente el camino se vera

dificil, pero la meta es maravillosa, asi que con todo el amor y carifio que se pueda y animo, es

bonito, muy lindo lo que se viene ”. (Profesora entrevistada).
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5. APRENDIZAJES VIVIDOS

A partir de lo expuesto, puedo dar cuenta de los aprendizajes que he logrado consolidar en estos
afios, analizaba a profundidad cada docente que nos realizo clases en la universidad, destaqué aspectos
positivos y negativos, siendo estos ultimos algunas actitudes de superioridad que las tengo en
consideracion para nunca realizarlas. Importantes reflexiones se dieron paso en los dos ultimos afios de
la carrera siendo sin lugar a duda, los mas significativos. Hoy puedo decir que la promesa de incluir
ejemplos cotidianos en las clases, lo estoy realizando, la organizacion que logré desarrollar en los
primeros afios me fue de gran ayuda en los momentos en que debia planificar las rutas de aprendizaje en
la practica profesional, mi experiencia respecto al estudio junto con mis compafieros la atesoro a tal
nivel de querer realizar actividades en grupos, el quiebre respecto a la dindmica de clases que comenzo
en las clases de la profesora Patricia gener6 que comenzara a darle espacio a las voces de las y los
estudiantes -de apoco he ido manejando con mayor confianza dichos espacios-. La practica profesional
me hizo confirmar que escogi bien la carrera, al ser mi primera experiencia significativa en el aula
escolar afirmé que esto es lo que quiero y agradezco a los profesores guias por la ayuda entregada,
reconozco que haber congelado este ultimo semestre hubiese sido un error, lo que tenia era miedo a lo
que venia y a la incertidumbre que lo acompafiaba, sin duda seguir en este camino fue una buena
decision.

Sin embargo, el ultimo semestre universitario me hizo dar cuenta que no me visualizo ensefiando

fotosintesis o enlaces quimicos el resto de mi vida, sino que trabajando desde otra vereda con los y las
estudiantes, me gustaria ser parte de la convivencia escolar de algin establecimiento y poder profundizar
en aspectos de la psicologia educativa ademas de comprender lo que me ha llamado la atencion desde la
escolaridad, la influencia de las actitudes docentes tanto en el estudiante -individuo singular- como en la
dindmica entre los y las jovenes y de esta manera contribuir a mejorar las relaciones que se generan en
las salas de clases en favor de fomentar un espacio de aprendizaje seguro.
En cuanto al objetivo planteado en el seminario de titulo considero que fue llevado a cabo, debido a que
por medio de la entrevista que se le realiz a la profesora Natalia pude conocerla, ahondar en su trabajo
en el aula y los desafios que ha enfrentado producto de la ensefianza remota. Debido a que realicé
reflexiones sobre el segundo relato en el apartado 4.1 no las volveré a exponer para no ser reiterativa.

A continuacion, se ahondara en los aprendizajes vividos a lo largo de la realizacion del seminario.
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a. Metodologia narrativa y analisis de experiencias por medio de relatos

Si bien tenia conocimiento de que uno como sujeto reflexiona frente a ciertas experiencias y que
algunas dejan una gran huella ya sea por un impacto positivo 0 negativo, tenia una apreciacion de ellas
muy limitada, lo relacionaba como historias de alguien de mayor edad, como nuestros padres y abuelos.
El semestre anterior comenz6 a desmoronarse esta perspectiva producto de la lectura de algunas
experiencias de futuros docentes en la practica profesional, sin embargo leia el acontecimiento pero no
realizaba reflexiones de ella, por lo que el seminario de titulo me brindé la oportunidad de ahondar en
mis experiencias y comprender que ellas son relevantes porque contribuyeron en la manera en como
entiendo la pedagogia, como me desenvolvi en la practica | y en la profesional, asi como también tienen
influencias en algunas consideraciones que tendré en el futuro.

La construccion del relato sobre mi proceso de formacién docente permitié dar cuenta de
acontecimientos que habia pasado por alto, y ahora tienen un significado. También es relevante decir
que me otorgd la posibilidad de conocer a la profesora Natalia a mayor profundidad, su entrevista estuvo
envuelta de grandes historias vividas tanto en el contexto presencial como virtual, a mi juicio todas
presentaban un aspecto relevante por analizar, sin embargo, me faltaron hojas para dejarlas plasmadas en
el presente trabajo.

b. Importancia de la reflexion en la préactica pedagdgica.

En la préctica profesional el profesor guia de ciencias acompafio mi primer acercamiento al ejercicio
reflexivo en un contexto real siendo una experiencia que atesoraré, analizar lo ocurrido en el aula virtual
desencadend una modificacion en las planificaciones, concediéndome la oportunidad de tomar
decisiones pedagogicas por el bienestar de los y las estudiantes. Encontré muy relevante esta vivencia y
me apenaba que fuera tan breve, sin embargo, la realizacidén de la entrevista de la docente otorgé la
posibilidad de seguir ahondando en aquello, por medio de sus respuestas conoci como sus decisiones
también estan influenciadas por la reflexion teniendo el objetivo de mejorar la realizacién de las clases.
Al construir su relato y analizar lo comentado por Natalia fue evidente la relacion de este ejercicio con la
construccién de saberes pedagdgicos, la manera en como relata la evaluacion de sus experiencias
muestran un constante crecimiento a lo largo de su trayectoria docente, contribuyendo en sus creencias
sobre la pedagogia, el como realiza su trabajo dentro del aula y qué factores son esenciales para ella
tales como la comunicacion con los y las estudiantes y la capacidad de flexibilizar frente a eventos que

ocurren en clases.
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Considero que es relevante que a los futuros docentes se les hable sobre este ejercicio, pero también
que se les brinde el espacio para que lo lleven a cabo, creo que si no hubiese sido por las experiencias
mencionadas no realizaria las interrogantes adecuadas para que mis experiencias se transformen en un
aprendizaje, por lo que estoy muy agradecida de aquello.

c. Relevancia de la relacidn entre docente y estudiantes.

Los aspectos que menciona la docente como relevantes presentan una importancia para mi también,
tal como lo sefialé en mi escritura quiero desarrollar una escucha activa, y la generacion de espacios de
confianza con el estudiantado con el objetivo de promover la construccién de saberes, por lo que fue
muy interesante dar cuenta que la docente lo ha trabajado.

Escuchar las vivencias de Natalia y el como fue comprendiendo la importancia de ver la singularidad
de los integrantes del curso, asi como tener conciencia de los gustos e intereses de los y las estudiantes
para incluirlos en las clases y promover el estudio de la unidad fomentando la construccion de un
camino en donde la meta es una buena relacion.

Fue gratificante saber que hay docentes en la ensefianza escolar que se preocupan por sus
estudiantes, siendo contrario a mis experiencias, y aprendi que mi deseo lo puedo llevar a cabo con
perseverancia, escucha, siendo observadora, y paciente ya que no es algo que se consiga de un dia para
otro. Me dio esperanzas también sobre la realizacion de actividades por medio de la plataforma Zoom,
sin embargo, ahora me gustaria conocer la experiencia de una profesora jefe bajo la modalidad
asincronica para poder contrastar la relacion y comunicacion con los y las estudiantes.

d. Prdximos desafios

Me planteo como reto el poder realizar un constate ejercicio reflexivo en mi préctica docente y no
olvidar lo enriquecedor de aquello, ademas de poder promover espacios de conversacion en las salas de
clases pudiendo adecuarme a un contexto sincrénico o presencial. Creo que uno de los desafios méas
importante es poder conocer a mis estudiantes y generar una buena comunicacién con ellos y ellas, que
esto no sea solamente un anhelo, sino que logre llevarlo a cabo.

Me emociona pensar en cuantas historias tendré por contar y analizar en un futuro, me gustaria
realizar este mismo ejercicio en unos afios mas y poder notar de mejor manera mi crecimiento

profesional, ver cuantos desafios he podido solucionar, cuales no y el porqué de aquello.
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7. ANEXO

7.1 Anexo 1: Consentimiento informado

DEPARTAMENTO DE ESTUDIOS PEDAGOEICOS

FACULTAD DE FILOSOFIA ¥ RUMANIDADES
UNIVERSIDAD DE CHILE

CONSENTIMIENTO INFORMADO

En el marco del seminario de titulo “Experiencias pedagdgicas y narrativas digitales en la escuela de emergencia”.
Correspondiente a la dltima etapa de |a carrera Pedagogia en Ensefianza Media Mencidn Biologia y Quimica de la
Universidad de Chile.

Se estd desarrollando un pequefio estudio de profundizacién para conocer quién es |a profesora guia de la préctica
profesional, cémo orienta su trabajo en el aula, y profundizar en el proceso que ha vivido en el contexto actual

de emergencia sanitaria.

El seminario de titulo estd a cargo de Patricia Hermosilla Salazar, docente e investigadora del Departamento de
Estudios Pedagdgicos de la Facultad de Filosofia y Humanidades de la misma Universidad.

Para decidir su participacién en esta investigacién, es importante que considere la siguiente informacidn:

a) Sesolicita participar en dos entrevistas, que dado el contexto actual de emergencia sanitaria, se realizaran
a través de la plataforma a videoconferencias ZOOM.
b) Para los fines de la produccidn de datos y su posterior andlisis, se solicita su autorizacién para grabar las

entrevistas a través de un dispositivo digital, las cuales no seran difundidas en ningln medio.
¢) Tendré acceso a la transcripcion de las entrevistas, para realizarle algin ajuste si lo considera pertinente.
Es muy importante contar con su colaboracién. Cualguier informacién adicional que requiera, puede contactar: a

la profesora a cargo Patricia Hermosilla Salazar via correo electrénico: p.hermosilla@u.uchile.cl o celular:
+56064959722

En conocimiento de lo anterior,
yo.. Natalia Cisterna PoDIBLE || et ettt
ww  RUN  IETATBA0E

acepto participar en esta investigacion bajo las condiciones sefialadas.

(ke

7
Firma de la entrevistada

Fecha: 26 de diciembre 2020




7.2 Anexo 2: Estructura entrevista

Entrevista Seminario de Titulo: “Experiencias pedagdgicas y narrativas digitales en la escuela de

emergencia”

Objetivo: Conocer a la profesora guia de la practica profesional, como orienta su trabajo en el aula, y

profundizar en el proceso que ha vivido en el contexto actual de emergencia sanitaria.

I. Un poco de su historia
- ¢Podria presentarse?, ;,mencionar cuantos afios lleva ejerciendo?
- ¢Por qué decidi0 estudiar pedagogia?
- ¢Tiene algun profesor/a en su experiencia escolar/universitaria que la haya inspirado en su
eleccion por la profesion o en sus practicas docentes?
I1. Practicas docentes
a. Concepcion sobre un(a) buen(a) docente

- ¢Qué significa para usted ser un buen profesor(a)?

- Podria compartir algunas experiencias significativas vividas en las cuales usted considera que
aprendi6 a ser profesora.

- ¢Considera relevante la manera en cémo los y las docentes se relacionan con el estudiantado?,
¢Por qué?

- Dentro de las observaciones que realicé en la practica profesional, destaqué las siguientes
situaciones: “Si quieren hablar con alguien pueden llamarme, estamos aqui, somos una familia”
(Silva, J; notas de campo, 24 de noviembre, 2020) “Los quiero mucho, por eso quiero verlos
bien” (Silva, J; notas de campo, 24 de noviembre, 2020)

¢ Qué sentimientos acompafan estas frases?
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- ¢Por qué es importante que los y las estudiantes confien en usted si tienen algin problema? b.
Experiencia en el aula virtual

- ¢Aqué desafios se ha visto enfrentada en su quehacer docente debido al contexto virtual?

- A su juicio ¢como es posible promover la generacion de espacios de confianza y respeto en el
contexto virtual?

- ¢Se havisto afectada o beneficiada la relacion y comunicacidn con sus estudiantes en el contexto
virtual?, ¢por qué?

- ¢Qué situaciones cree que afectan el clima del curso dentro del contexto virtual?

- ¢Hatenido algan problema con algun estudiante?, ;,como lo ha solucionado?

Antes de dar término a la entrevista, ¢le gustaria agregar algo?, ¢daria algin consejo a profesores en
formacion?

Muchas gracias por su tiempo.
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