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Resumen

En la industria del software se han generado histéricamente distintas formas de
estimar el esfuerzo de desarrollo. Sin embargo, muchas de estas propuestas
involucran modelos complejos, que son poco apropiadas para pequefias empresas
de software. Por otra parte, el proceso de estimacion en estas empresas debe poder
realizarse de forma rapida, econdémica, predecible y con un buen nivel de
confiabilidad, pues el costo de las estimaciones debe asumirlo la empresa
desarrolladora. Estas empresas tienen poca capacidad de equivocarse, pues un
error podria restarle competitividad, o peor aun, hacerle ganar proyectos deficitarios.

Hasta ahora el comun denominador entre los modelos de estimacion del esfuerzo
es el uso de informacion histdrica, la cual ayuda a estimar los proyectos futuros. Sin
embargo, dicha informacion requiere ser contextualizada para poder utilizarla
apropiadamente. En general las empresas desarrolladoras realizan estimaciones
poco fiables, normalmente en base a experiencias previas poco o no relacionadas,
0 a apreciaciones de expertos. Usualmente, éstas no cuentan con una herramienta
gue les permita estimar, y reutilizar la informacién histérica. Tipicamente, los
recursos, los costos y la planificacion del proyecto se realizan de forma manual, con
bajos niveles de certeza. Los errores en las estimaciones ocasionan generan
pérdidas econdmicas, dafian la imagen y credibilidad de las empresas, y reducen la
chance de contar con nuevas oportunidades de negocio.

Para ayudar a abordar estos desafios, este trabajo de tesis propone un método
de estimacion del esfuerzo de desarrollo, en el cual se incluye la estimacion por
componentes, y la estimacion de estos usando puntos de funcién e inferencia de
informacion (analogias) a partir proyectos similares. El método fue disefiado para
ser usado en empresas pequefas, y permite la estimacion basada en informacion
histérica contextualizada. Este trabajo de tesis ademéas ahond6 en la administracién
de la informacién histérica de proyectos de una empresa, utilizando variables de
contexto que permiten el rediso de dicha informacion.

Como parte de la tesis se desarroll6 también una herramienta de software que
facilita el retso de la informacién histérica, y que permite generar estimaciones
rapidas, de bajo costo de generacién, y representativas de la realidad de una
compafiia. La herramienta Web, llamada Awesome Estimator!, permite generar
estimaciones confiables, faciles de realizar, sin la necesidad de que participe un
experto.

La herramienta fue evaluada utilizando varios proyectos que se desarrollaron en
la empresa de software donde trabaja el tesista. La evaluacion involucré la
comparacion de la estimacién realizada de forma manual, contra la generada por la
herramienta. Los resultados obtenidos fueron buenos, donde la precision de la
herramienta estuvo por encima del 92%, para las estimaciones de tiempo y costo
de los proyectos analizados.
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1.Introduccioén

Este trabajo se enmarca en el contexto de la generacién de estimaciones del
esfuerzo de desarrollo en pequefias empresas de software, en términos costos y
tiempos de sus proyectos. Desde hace mas de 30 afios se han venido proponiendo
métodos de estimacion del esfuerzo, algunos mas precarios que otros, los cuales
han ido evolucionando, intentando explicar, de una forma clara y sencilla, como
generar una prediccion del esfuerzo de desarrollo basandose en modelos
matematicos. En lineas generales, determinar esta prediccion estd mas cerca de la
estadistica, ya que utiliza como base la informacion histérica de proyectos
anteriores. El estimar el esfuerzo de desarrollo nos permite:

e Determinar la factibilidad de desarrollar un software (o parte de éste) para
una cierta fecha o dentro de un cierto presupuesto.

e Determinar la cantidad y calidad de las personas que deberian formar parte
del equipo de desarrollo.

Cada proyecto de desarrollo puede ser caracterizado a través de un conjunto de
variables de contexto, que afectan la capacidad de desarrollo de los equipos de
software. Variables como el tamafo del equipo de desarrollo, el nivel de experiencia
de sus miembros, la tecnologia a utilizar y el conocimiento del negocio, son
importantes de considerar a la hora de realizar una estimacion fiel de un proyecto.

Elaborar una estimacion considerando estas variables se convierte en un proceso
complejo, que usualmente se realiza de manera manual, y por lo tanto, es de alto
riesgo y propenso a errores. Dada la complejidad de este proceso, algunas
empresas evitan realizarlo, y en cambio realizan estimaciones en base a su
experiencia, que luego las ajustan agregando tiempo adicional en sus propuestas
como una forma de mitigar posibles desviaciones. Esto causa que sus propuestas
sean menos atractivas para sus clientes, lo cual les resta competitividad. Ademas,
esto no evita la estimacion de proyectos por debajo de su costo/tiempo real de
desarrollo. Cuanto mas grandes o complejos se hacen los proyectos, mas dificil y
riesgoso es realizar este tipo de estimaciones. Segun la literatura, algunos de los
problemas a los que se enfrentan las organizaciones por realizar estimaciones
informales son los siguientes:

e Clientes insatisfechos. El incumplimiento de los plazos podria reducir el nivel de
satisfaccion de los clientes, lo cual se traduce en una pérdida de imagen y de
mercado.

e Pérdida de competitividad. Esto permite a la competencia aumentar la
capacidad de captar clientes indecisos o insatisfechos con la labor de la
empresa.

e Resultados impredecibles. Al no tener la empresa una estimacion confiable para
sus desarrollos, la factibilidad de obtener el producto final (en términos de
calidad y servicios que provee) se vuelve impredecible.



e Disminucion de los ingresos. La pérdida de competitividad y los resultados
impredecibles lleva a una disminucion de los clientes y de proyectos.

En un trabajo de tesis anterior se desarroll6 una herramienta que permite realizar
estimaciones sobre proyectos pequeiios [Cord13]. Esta herramienta utiliza el
método de estimacion llamado RESC (Raw Estimation based on Standard
Components) [Ocho07], y permite realizar estimaciones de esfuerzo (en términos
de tiempo y costo), partiendo de las especificaciones del usuario. Este modelo
parece trabajar muy bien cuando se tiene informacién histérica de proyectos
similares al que se va a desarrollar. Sin embargo, si el contexto del nuevo proyecto
difiere bastante respecto a la historia registrada (o sea, la informacion histérica que
se tiene es poco representativa del nuevo escenario de proyecto), la generacion de
una estimacion se vuelve una tarea casi imposible de realizar en forma manual.

Este trabajo de tesis busca mejorar el proceso de estimacion antes mencionado,
considerando las variables de contexto asociadas a los proyectos previos, Yy
usandolas para inferir la capacidad de desarrollo de un equipo en escenarios para
los cuales aun no se tiene informacién historica. Esta mejora fue implementada a
través de diversos servicios de gestion de la informacién histérica (contextualizada)
de los proyectos de una empresa, y embebida en la herramienta estimador.cl
[Estil5], la cual fue desarrollada en el marco de la tesis antes mencionada [Cord13].
Se espera que la mejora planteada ayude a obtener estimaciones mas precisas,
con un esfuerzo menor, y requiriendo menos experiencia de la persona que realiza
la estimacion. De todas maneras, este método de estimacion seguird estando
enfocado en apoyar a pequefias empresas de software, y al tipo de proyectos que
éstas desarrollan.

1.1. Problema a Resolver

El proceso de estimar el esfuerzo de desarrollo utilizando informacién histérica
no es una tarea sencilla, pues la informacién que se utilice como base debe estar
contextualizada, y por lo tanto, debe ser utilizada sélo en los contextos donde es
valida. Muchas veces la falta de informacién historica para un cierto contexto de
proyecto fuerza a las empresas a adivinar mas que a estimar, o las empuja a llevar
a cabo malas interpretaciones de dicha informacion. Frecuentemente estas
organizaciones no consideran el contexto del proyecto a la hora de estimar, o bien
consideran a lo sumo un par de variables de éste, lo cual claramente no es suficiente
dada la diversidad de tipos de proyectos que una empresa pudiera querer abordar.
Esta situacion es entendible, pues extrapolar la informacién histérica considerando
las distancias entre los diferentes contextos es una tarea muy dificil de realizar a
mano, particularmente si se desconoce la relacion entre las variables relevantes
para describir un contexto de proyecto. Ejemplos de variables que forman parte del
contexto de un proyecto son las siguientes: el nUmero de integrantes del equipo de
trabajo, su nivel de experiencia, el nivel de conocimiento que tienen del negocio o
del producto a construir, entre otros.

El principal problema que este trabajo de tesis pretende abordar es la inferencia
de la informacién histérica contextualizada, para ser usada en la estimaciéon de
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proyectos, ya sea que ésta exista o0 no para el contexto del proyecto a estimar. Si
no hay informacion de proyectos previos en el contexto a estimar, entonces la
solucién deberé extrapolar la informacion historica existente (siempre que sea
factible), para asi tratar de inferir informacion histérica que no tiene; o sea, la del
nuevo contexto de proyecto.

El segundo problema por abordar (complementario al anterior) es la
administracion de la informacion histérica, de manera facil y transparente al usuario
final, para que dicha actividad pueda ser realizada por la mayor parte de los jefes
de proyecto. En este ambito hay desafios importantes en la automatizacion de los
procesos de calculo de la informacion de base a usar en las estimaciones, y de
usabilidad de la herramienta que permite realizar las estimaciones.

1.2. Justificacién de la Propuesta

Para contribuir a resolver los problemas antes expuestos, este trabajo de tesis
busca diseflar un mecanismo que permita, no sélo administrar la informacion
histdrica de los proyectos de software, sino también inferir informacion histérica de
contextos en los cuales no hay antecedentes. Para esto Ultimo serd necesario
identificar la relacion entre las variables que describen los contextos de los
proyectos. EI mecanismo que se disefie serd formalizado, y posteriormente
implementado como una extension de la herramienta estimador.cl [Estil5].

Utilizando esta herramienta sera posible inferir informacion cercana a la realidad,
aungue no se hayan realizado antes proyectos en el contexto del proyecto a estimar.
Para ejemplificar el punto, supongamos la siguiente situacion: tenemos una
organizacion que posee informacion histérica de tres tipos de proyectos, catalogada
segun tres variables de contexto: tamafio del equipo de desarrollo, tecnologia a
utilizar y el nivel de conocimiento del negocio. En base a eso se cataloga el costo y
tiempo asociado a un punto de funcion (unidad de medida del esfuerzo de
desarrollo), y a la productividad del tipo de equipo asignado. La tabla 1 muestra esta
informacion.

Tamafio del equipo Conocimiento Conocimiento Informaciéon Informaciéon
quip de la Tecnologia | del Negocio Histérica Historica
6-9 . .
g=d persona Alto Basico | Alto Bajo co= IMEmpe | VElEsEr: o
personas S PF PF Desarrollo
X X 110K 19 0,50 PF/HL
X 147K 27 0,38 PF/HL
X 155K 22 0,85 PF/HL
X X ? ? ?

Tabla 1: Informacién histérica de proyectos
Nota: PF/HL (Puntos de Funcién/Hora Lineal).

Considerando la informacion histérica de la tabla 1 podemos ver que, si la
empresa necesita estimar un proyecto que sera abordado por un equipo de entre 6
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y 9 personas, en un dominio de negocio desconocido, utilizando Java, entonces la
informacion histérica que posee no le sirve para utilizarla directamente. Sin
embargo, como se observa en la tabla, se han realizado proyectos similares (en
términos del contexto de proyecto), por lo que seria posible inferir la informacion
historica requerida, a partir de la informacion disponible.

Para hacer esta inferencia habria que conocer y considerar la relacion entre las
variables de contexto, cosa que es muy dificil de hacer en forma manual, debido al
esfuerzo que esto involucra (muchos calculos), pero bastante factible de abordar
utilizando un software. Ademas, hay que considerar que en este ejemplo sélo se
consideran tres variables de contexto, con dos posibles valores para cada una, lo
cual es una vista simplificada de lo que realmente se necesita utilizar en la practica.
Esto hace mas dificil alin el procesamiento manual de la informacién, y mucho mas
interesante el uso de un sistema de software para este propésito.

1.3. Objetivos de la Tesis

El objetivo general de este trabajo de tesis es disefiar e implementar un
mecanismo que permita, no solo administrar la informacidén histérica de los
proyectos de una pequefia empresa de software, sino también inferir informacion
histérica de contextos en los cuales no hay antecedentes disponibles. El resultado
de esta tesis sera embebido en el software “estimador.cl” [Esti15] que es de uso
publico. En principio el proceso de inferencia refleja la realidad de una PyME de
software especifica (en el marco de la cual se realiz6 este trabajo de tesis), y luego
se analizaran posibles generalizaciones a otras realidades. Los objetivos
especificos definidos para alcanzar el objetivo general fueron los siguientes:

1. Definir las variables de contexto a considerar a la hora de llevar a cabo la
estimacion de un proyecto de software.

2. Definir relaciones entre las variables de contexto, y las reglas de correlacion
entre ellas.

3. Definir el proceso de inferencia de la informacién histérica inexistente a partir
de la informacién histérica disponible, para una PyME de software especifica.

4. Implementar los servicios de inferencia y administracion de la informacién
historica.

5. Incluir dichos servicios en www.estimator.cl y ajustar su proceso de
estimacion para incluir la mejora propuesta.

1.4. Estructura del Documento de Tesis

Este documento de tesis consta de 8 capitulos. El capitulo 2 presenta el marco
tedrico de este trabajo. El capitulo 3 describe el nuevo método de estimacion
desarrollado, llamado Componentes Estandares con Puntos de Funcion e Inferencia
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(CEPF-I). En el capitulo 4 podemos ver los requisitos del sistema, los cuales fueron
levantados junto a los usuarios. En el capitulo 5 se puede revisar el disefio de la
solucion; es decir de la herramienta de apoyo a la estimacion. El capitulo 6 muestra
el detalle sobre el prototipo implementado. En el capitulo 7 se describe la evaluacion
realizada y los resultados obtenidos. El capitulo 8 presenta las conclusiones y el
trabajo futuro.



2.Marco Teoérico

Dentro del desarrollo de este trabajo de tesis se va a desarrollar un nuevo modelo
basado en algunas técnicas de estimacion existentes. Estas técnicas son las
siguientes:

e Puntos de funcion - Allan Albrecht - 1979 [Albretch79]

e Componentes Estandares (PROBE) [Hump94]

e RESC (Raw Estimation Based on Standard Components) [Ochoa07]
e CEPF (componentes estandares con Puntos de Funcion) [Cord13]

Realizaremos una revisioén de los métodos para identificar las mejoras a desarrollar
dentro del proceso.

2.1. Puntos de Funcidn

Los puntos de funcién (PF) son una técnica de estimacion de software
desarrollada por Allan Albrecht en 1979, mientras trabajaba para IBM. En ella el
autor definid conceptos para medir el software a partir de valoraciones de
funcionalidades entregadas al usuario, y no a partir de lineas de cédigo o aspectos
técnicos como se usaba hasta ese momento. La intencion era generar valoraciones
independientes de la tecnologia y de las fases del ciclo de vida utilizado.

Esta técnica permite calcular el desarrollo del software, y los tipos y el tamafio de
éste. Dicho trabajo fue continuado por el grupo internacional de usuarios de puntos
de funcién, quienes plasmaron sus conceptos en el método IFPUG-FPA
(International Function Point Users Group).

Este grupo se encarga de promover el uso de los puntos de funcién en distintos
ambientes, y ha generado valoraciones en tablas predefinidas que sirven como
estandar (o base para las estimaciones). En esas tablas se puede ver el valor para
distintos tipos de funcionalidad, realizando un proceso de clasificacion, y asignando
una complejidad a cada una de ellas. Esto permite determinar el esfuerzo requerido
para desarrollar cada tipo de funcionalidad, en términos de puntos de funcién.

2.1.1. Proceso de Estimacioén

Para realizar estimaciones usando este método se deben realizar los siguientes
pasos:

Identificar y clasificar los requisitos.
Determinar el factor de complejidad del producto a desarrollar.

3. Calcular los puntos de funcion resultantes; es decir, el esfuerzo requerido
para el desarrollo del producto.

A continuacion, se describen estos pasos mas en detalle.



Paso 1: Identificar y clasificar los requisitos

Los requisitos se deben clasificar por tipos de componentes y complejidad. Este
método tiene cinco tipos de componentes, y su clasificacion de acuerdo con su
complejidad se puede revisar en la siguiente tabla.

Tipo De Componente ‘ Simple ‘ Medio  Complejo
Entrada Externa 3 4 6
Salida Externa 4 5 7
Consulta Externa 4 5 7
Archivo Légico Interno 7 10 15
Archivo Externo de interfaz 5 7 10

Tabla 2: Clasificacion y valoracién de funcionalidad, en términos de PF.

e Entradas Externas (Inputs): Representan el ingreso de informacion, que
permite mantener uno o mas archivos logicos internos. Estas entradas
cuentan con pantallas para ingresar la informacion, por ejemplo:

» Registro de usuario.
= Agregar un producto a un carro de compras.

e Salidas Externas (Outputs): Son las interacciones que emiten informacion
al usuario que requiere operaciones adicionales a sélo recuperar datos. Las
salidas involucran pantallas o reportes de consulta, por ejemplo:

= Informes.
= Ficheros de integracion.

e Consultas: Este tipo de funcionalidad muestra informacién leida desde uno
0 mas archivos légicos, y no requiere operaciones adicionales, por ejemplo:

= Consultas en pantalla.
= Mensajes de informacion.

e Archivo Légico Interno: Archivo o tabla en la que se almacena la
informacion mediante una transaccion, por ejemplo:

= Tablas de la base de datos.
= Ficheros maestros.
= Ficheros de procesamiento batch.

e |Interfaz: Son archivos que permiten la comunicacion entre dos o mas
sistemas, los cuales seran enviados y recibidos por programas externos
como apoyo a la interaccion entre usuarios o componentes del sistema, por
ejemplo:

» Transacciones pago.



= Autenticacion externa.

Una vez que hemos realizado la clasificacion de los requisitos, de acuerdo con el
tipo de componente y complejidad, y determinando las cantidades de cada uno de
ellos, se multiplican esas cantidades por el factor (o peso) que representa el
esfuerzo de desarrollo de ese componente. Asi se puede calcular los valores totales
del esfuerzo requerido para cada categoria de componente. El esfuerzo total, en
términos de PF sin ajustar, se obtiene sumando las cifras resultantes. Para ello se
usa una tabla como la mostrada a continuacion.

Tipos de CampE)
Componentes Factor Factor Factor

Entradas 3 4 6

Salidas 4 5 7

Consultas 3 4 6
Archivos 7 10 15

Interfaz 5 7 10

1IN

Tabla 3:: Calculo de PF total sin ajustar

Paso 2: Determinar el Factor de Complejidad

El factor de complejidad es utilizado para ajustar el valor total de puntos de
funcién obtenido en el primer paso. Para esto se utilizan catorce aspectos, que se
evaltan en el rango desde 0 (sin influencia) a 5 (esencial), tal como se muestra en
la Tabla 4.

Descripcién Valor

Sin influencia 0

Incidental

Moderado

Significativo

1
2
Medio 3
4
5

Esencial

Tabla 4: Escala de influencia

Para determinar el factor de complejidad se debe establecer una valoracion (nivel
de mandatoriedad) de cada uno de los siguientes items:
8



Pregunta 0 1‘ 2‘ 3‘ 4‘ 5

1. Comunicaciones de datos. ¢Qué tan importante son las
comunicaciones de datos en su proyecto?

2. Datos o procesamiento distribuidos. ¢Es importante distribuir el
procesamiento en dos 0 mas procesadores diferentes?

3. Objetivos de rendimiento. ¢Qué tan importante es el tiempo de
respuesta dentro de todo el sistema?

4. Configuracion utilizada masivamente. ¢Es necesario que el sistema
se encuentre en un entorno operativo existente y fuertemente
utilizado?

5. Tasa de transaccion. ¢Qué tan importante es que su sistema reciba
muchas transacciones?

6. Entrada de datos on-line. ¢ Es importante que la entrada de datos sea
interactiva, que las transacciones de entrada se lleven a cabo sobre
multiples pantallas u operaciones?

7. Eficiencia para el usuario. ;Qué tan necesaria es el desarrollo de
requerimientos especiales para la eficiencia del usuario final?

8. Actualizacion on-line. ¢ Es importante el nivel de actualizacién a bases
de datos o ficheros del sistema?

9. Procesamiento complejo. ¢Es necesario realizar procesamiento
complejo?

10. Reutilizacién. ¢ Es importante disefiar el cadigo para ser reutilizable?

11. Facilidad de instalacion y conversion. ¢ Es necesario el disefio de la
conversion y la instalacién?

12. Facilidad de operacién. ¢Qué tan importante son las copias de
seguridad y de recuperacion fiables en su sistema?

13. Puestos mdltiples. ¢Se necesita disefiar el sistema para soportar
multiples instalaciones en diferentes organizaciones?

14. Facilidad de cambio. ¢Qué tan importante es disefar la aplicacién
para facilitar los cambios y para ser facilmente utilizada por el usuario?

Total

Tabla 5: items para establecer factor de complejidad de un producto a desarrollar

Una vez que se ha catalogado cada uno de los 14 items, se suma el resultado de
cada uno de ellos. El factor de complejidad esta dado por:

Factor Complejidad (FC) = 0.65 + (0.01 * Puntaje 14 items)

El factor de complejidad tiene un valor minimo de 0,65 y un valor maximo de 1,35.
Esto significa que la reduccion del esfuerzo de desarrollo, por ejemplo, debido al
reuso de componentes, nunca puede ser mayor al 35% del esfuerzo sin retso. De
manera similar, en caso de abordar proyectos complejos, el esfuerzo de desarrollo
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realmente requerido nunca sera mas del 35% del valor nominal (o del proyecto
cuando la complejidad es “normal”). Aunque estos porcentajes son discutibles, el
hecho de aplicar un factor de complejidad (de ajuste) al esfuerzo de desarrollo es
algo que se utiliza hasta hoy.

Paso 3: Obtener los Puntos de Funcion

Finalmente, para determinar los puntos de funcion, estos se calculan
multiplicando el total sin ajustar (paso 1), por el factor de complejidad (FC) (paso 2).

PF = Total PF sin ajustar * FC

2.1.2. Ventajas y Desventajas
e Ventajas:

o Permite usar los PF como unidad de medida independiente de la
tecnologia.

o Permite agrupar el esfuerzo en torno a componentes, y usar analogias
para la estimacion.

e Desventajas:
o Los factores de ponderacién son muy rigidos.
o Solo considera 5 tipos de componentes.
o Elrango considerado para el factor de complejidad es insuficiente.

2.2. Componentes Estandares

El método de estimacién PROBE (PROxy-Based Estimating) permite realizar la
estimacion utilizando componentes estandares (o componentes predefinidos), y de
esta forma determinar el tamafio del software [Humphrey 95]. La técnica PROBE se
basa inherentemente en un principio informéatico llamado separacion en
componentes, donde un desarrollador con el tiempo puede generar una estimacion
de los componentes de uso frecuente, y recopilar datos histéricos reales respecto
al esfuerzo requerido para el desarrollo de estos. De esta forma, al realizar una
nueva estimacion, el desarrollador basara su estimacion en el historico
implementado, y determinara el tamafio relativo correspondiente a lo que le toca
estimar. A este tipo de estimacion (por similitud de componentes) también se la
conoce como estimacion por analogia.

2.2.1. Proceso de Estimacioén

Para realizar esta estimacion usando PROBE se requiere identificar los requisitos
del sistema que se va a estimar, clasificando los componentes de la solucion
en términos de categorias (o tipos, del estilo de los definidos por Albrecht) y
tamafio (muy pequefio, pequeio, mediano, grande y muy grande).
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Esta clasificacion servira a futuro. Una vez que se van realizando nuevos
proyectos, los resultados (informacion histérica) para cada componente clasificado
en términos de tiempo y lineas de cddigo, se van agregando al histérico de
componentes estimados. De esa forma, cada vez que se requiera desarrollar un
componente similar a uno realizado con anterioridad, se podra tener la historia
suficiente para determinar una nueva estimacion.

Algunos tipos de componente estandares (o predefinidos) para realizar
estimaciones de sistemas son los siguientes:

e Consultas: Este componente permite realizar la consulta desde la pantalla
hasta la base de datos o fichero de informacién, usando filtros de basqueda.

e Mantenedores: Este tipo de componente permite realizar el proceso de
CRUD (agregar, consultar, modificar y eliminar) de la informacién de una o
mas entidades de datos.

e Informes: Este componente permite generar informes.

e Acceso Usuario: Este componente permite realizar la autenticacion del
usuario al sistema, por ejemplo, a través de un nombre de usuario y
contrasefia.

e Menu: Este componente muestra un conjunto de opciones al usuario, los
cuales obedecen a su perfil de acceso en el sistema.

e Carga de Archivos: Este representa a un componente que realiza la carga de
archivos (por ejemplo, un ETL). Tipicamente, estos archivos son generados
por el usuario u otros sistemas, y los sistemas usan estos componentes para
agregar informacion a la base de datos sin necesidad de volver a digitarla.

e Envio de Correo: Este tipo de componente es capaz de enviar correos
electrénicos a usuarios con informacion particular. Por ejemplo, cuando un
usuario olvida su contrasefia y solicita restablecerla, el sistema le envia un
email.

Paso 1 — Determinar componentes necesarios para desarrollar el producto

Se realiza una revision de los requisitos del sistema, clasificAndolos en términos
de componentes y validando la cantidad y tamafio de cada uno de ellos,
describiendo un disefio conceptual para esta actividad. Para ilustrar el uso de esta
técnica simularemos la estimacion de un pequefio sistema, que corresponde a una
pagina de ingreso de productos en el inventario de una compafia. Como parte de
la aplicacion se necesita que ésta permita:

1. Consultar el stock actual de productos
2. Consultar el precio de un producto
3. Permitir mantener la lista productos disponibles (es decir, un CRUD).
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La siguiente tabla muestra la clasificacién de componentes estandares (o
predefinidos), asociados a los requisitos antes especificados.

Componente Pequefia Mediana Grande

Consultas 2

Mantenedores 1

Tabla 6: Separacion funcional del sistema

Paso 2 — Estimacion componente (Consulta al historico)

Se realiza la consulta sobre los componentes necesarios en la base histérica de
desarrollos, para determinar el valor histérico de los componentes a desarrollar

Componente Tiempo (HH) LOC
Consulta Pequefia 8 90
Consulta Pequefia 9 110
Consulta Pequefia 7 100

Mantenedor Mediano 46 390

Mantenedor Mediano 50 410

Mantenedor Mediano 48 400

Tabla 7: Fraccion de tabla de histérico de desarrollos (Ejemplo)

Para obtener el valor para el componente, se combina la estimacién del
componente con la estimacién histdrica utilizando un método de regresion linear
para realizar el célculo:

Valor Ajustado = ((4 * Estimado) + Maximo + Minimo) / 6

Para el ejemplo seria:

Consultas Pequefias (Tiempo) = ((4*8)+9+7)/6 =8 HH
Consultas Pequefias (LOC) = ((4 * 100) + 110 +90) / 6 = 100 LOC
Mantenedor Mediano (Tiempo) = ((4 * 48) + 46 +50) / 6 = 48 HH
Mantenedor Mediano (LOC) = ((4 * 400) + 390 +410) / 6 = 400 LOC

Almacenamos en una tabla resumen los datos que permitiran realizar calculos
posteriores en futuras estimaciones, tal como se muestra en la Tabla 8.
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Pequefio Mediano Grande

Componentes
Consultas 8 100 32 200 80 400
Mantenedores 24 250 48 400 120 600
Informes 16 180 40 200 96 400
Acceso Usuario 8 100 32 200 64 400
Menu 4 60 8 120 16 200
Manejo de Archivos 8 120 32 200 72 400
Envio de Correos 4 60 6 80 8 100

Tabla 8: Ejemplo resumen histérico de desarrollo de componentes

Para el ejemplo tomamos el componente consultas con tamafio pequefio, y
mantenedor de tamafio mediano. Luego calculamos el total que tenemos por
componentes, y el total general.

Componente Estandar LOC Horas Cantidad | Total LOC Total HH
Consultas — Pequefio | 100 8 2 200 16
Mantenedor — Mediano | 400 48 1 400 48

1000 144

Tabla 9: Componentes utilizados para ejemplo

Paso 3 — Calcular Estimacion

Finalmente, para obtener el tamafio del software en términos de lineas de cédigo
(LOC), se deben multiplicar el valor estimado, por la cantidad de componentes.
Luego, se debe sumar los productos del valor estimado con el histoérico, para cada
componente estandar.

Tamario (LOC) = Y Componente * Cantidad

Finalmente, el esfuerzo se obtiene sumando los productos de los valores
promedio de Horas Hombres (HH) de cada componente, por la cantidad de
componentes (paso 2).

Esfuerzo = ) Tiempo * Cantidad
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De esta forma, para el ejemplo tenemos que el sistema estimado tendra un
tamafo de 1000 lineas de codigo, y el esfuerzo de desarrollo sera alrededor de 144
HH.

2.2.2. Ventajas y Desventajas
e Ventajas

o Un nuevo proyecto es la unidbn de componentes estandares
desarrollados en proyectos previos.

o Permite hacer estimaciones por analogias, que usualmente se acerca
mucho a las técnicas de juicio experto, y les acomoda mucho a los
estimadores.

e Desventajas:

o Usal las lineas de codigo LOC como unidad de medida, y esto la hace
dependiente de la tecnologia.

o Requiere ingreso de datos histdricos por componente, lo cual es dificil
de mantener para una pequefia empresa.

2.3. Método RESC

El método de RESC (Raw Estimation based on Standard Components) es una
combinacion de la metodologia de estimacion (PROBE) de Componentes
Estandares y Puntos de Funcién (PF). Este se usa para determinar el tamafio del
software a desarrollar [Ocho07]. EIl método RESC utiliza los puntos de funcién como
unidad de medida de esfuerzo requerido por el equipo de desarrollo. Dicho esfuerzo
considera todas las fases del ciclo de vida del proyecto.

2.3.1. Proceso de Estimacioén

Para la utilizacion de este método dentro de la organizacién es necesario
inicialmente realizar un trabajo para determinar los componentes usados dentro de
la misma. Una vez realizado este paso, se necesita validar la informacion histoérica
gue se tiene sobre proyectos pasados. A partir del alcance (requisitos) abordados
en estos proyectos, se definen los componentes estandares utilizados, y se computa
el esfuerzo realizado para desarrollar cada componente (en términos de PFs).

Una vez que se realiza el levantamiento de la informacion, es necesario generar
una base de datos con la informacién de estos proyectos, la cual debe incluir el
tiempo y costo total de desarrollo.

Finalizado este levantamiento, se tendrd la historia de proyectos realizados en la
organizacion, y se determina el esfuerzo en PF de los proyectos previos. Para esto
se debe identificar y clasificar los componentes estandares desarrollados, e ingresar
las cantidades que permitan calcular el total del esfuerzo del proyecto.

Finalmente, con los valores obtenidos se puede calcular el costo y esfuerzo de 1
PF. Esto se hace dividiendo el costo total del proyecto, por la cantidad de PFs
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desarrollador, y el tiempo total del proyecto, por la cantidad de PFs abordados, tal
COMO se expone a continuacion:

Costo 1 PF = Costo Total / Total PFs
HH 1 PF = HH Total / Total PFs

Para realizar estimaciones usando el método PROBE se deben realizar los
siguientes tres pasos:

Paso 1: Estimacion de componentes estandares.

Este paso nos permite obtener el tamafio del proyecto en términos de PFs.
Tipicamente, lo que se hace es realizar un analisis inicial para identificar los
componentes que utiliza la aplicacion, a través de los requisitos del proyecto. De
esta forma se identifican los componentes que se van a utilizar en el proyecto a
estimar.

Paso 2: Seleccionar proyectos previos similares.

Una vez tenemos el tamafio estimado del proyecto, seleccionamos un proyecto
similar al que se esta desarrollando (o sea, en el mismo contexto o parecido). De
esta forma, tenemos el costo y el tiempo de referencia para 1 PF para un proyecto
de desarrollo similar al actual.

Paso 3: Estimar el tiempo y el costo del proyecto.

Realizamos el calculo para determinar el tiempo y costo del proyecto. Para ello
se multiplica el numero de puntos de funcién del proyecto (paso 1) y el valor del
punto de funcioén en términos de tiempo y costo (paso 2) de la siguiente forma:

Costo = Costo 1 PF * Total PF
HH = HH 1 PF * Total PF

2.3.2. Ventajas y Desventajas
e Ventajas:

o Al realizarse la estimacion en términos PFs, ésta no queda
dependiente de la tecnologia que se utilice.

o Se pueden utilizar componentes estandares especificos para cada
organizacion.

o Cuanta mas historia similar se tiene, se obtienen valores méas precisos.
e Desventajas:

o No considera los componentes no estandares, aunque puede abordar
Su estimacion a traves de analogias.
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o No identifica cada requisito en forma individual, sino que los estima en
cantidades por tipo de componente estandar; o sea, por categoria.

o No permite especificar la cantidad PF en un requisito especifico.

2.4. Método CEPF

El método de estimacion del esfuerzo CEPF (Componentes Estandares con
Puntos de Funcion) [Cord2013] fue desarrollado para realizar estimaciones de
proyectos de software en pequefias empresas. Este meétodo considera la
informacion historica en funcion del contexto de cada proyecto. En este método se
incorporan las ventajas encontradas en los métodos investigados anteriormente, y
se agrega la caracterizacion de proyectos para generar una estimacion con mayor
fiabilidad y eficiencia. Al igual que RESC, este método utiliza los PF como unidad
de medida de esfuerzo de desarrollo durante todas las fases del proyecto (analisis,
disefio, desarrollo y pruebas).

2.4.1. Proceso de Estimacioén

Para el desarrollo de un nuevo proyecto, los requisitos del sistema son
clasificados en componentes estandares y no estandares, para de esta forma
determinar el esfuerzo del proyecto que se va a desarrollar. Antes de utilizar este
método en la organizacion es necesario (al igual que en RESC) hacer una definicion
de los componentes basicos. Para esto se realiza un analisis de los proyectos
previos ejecutados en la organizacion, se identifican los componentes estandares
utilizados, y se calculan los parametros que seran utilizados para obtener el costo y
el tiempo total estimado en proyectos futuros.

Dentro del proceso de estimacion se hace necesario tener la informacién
histérica, y mantenerla actualizada en el tiempo con el fin de ir mejorando el modelo
con cada finalizacién de proyecto. De esta forma, al finalizar el proyecto, se debe
ingresar los resultados reales obtenidos (tiempo y costos total), para ir actualizando
los parametros de los proyectos similares o de aquellos realizados en el mismo
contexto.

Pasos Iniciales (antes de utilizar la estimacion)

Paso 1: El primer paso consiste en determinar los componentes estandares a
utilizar en la organizacién. Este proceso se hace con la revisién de los proyectos
desarrollados anteriormente, determinando cuéles componentes se han ido
desarrollando histéricamente.

Una vez determinados los componentes que se usaran en el nuevo proyecto, se
determina también la cantidad de puntos de funcién que lleva el desarrollo de cada
uno de ellos (Tabla 10). Este calculo se realiza en base a juicio experto e informacién
histérica usando puntos de funcion.
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Nombre de Componentes PF

Mantenedor 4
Consulta 3
Informe PDF 3
Informe Excel 2
Notificacion correo electronico 2
Proceso Carga Archivo 6
Informe Resumen Jerarquico 10
Consulta Avanzada 6
Informe PDF Avanzado 6
No estandar -
Generar Archivo 3
Mantenedor Avanzado 8

Tabla 10: Esfuerzo en PF de construccién de componentes estandares

Paso 2: Los proyectos similares se deben agrupar de acuerdo con el contexto
del proyecto. Para definir el contexto del proyecto se utilizan las siguientes cinco
variables (Tabla 11): Tipo de Proyecto, Nivel de Expertise del Equipo, Conocimiento
del Negocio, Tamario del Equipo, y Conocimiento de la Tecnologia.

Contexto de Proyecto ‘ Valores Posibles ‘
Tipo de Proyecto Nuevo, Mantencion
Nivel de Expertise del Equipo Normal, Experto
Conocimiento del Negocio Bésico, Medio, Alto
Tamafio del Equipo 2-3,4-7,7-10
Conocimiento de Tecnologia Bésico, Medio, Alto

Tabla 11: Contexto de proyectos

Computando esa informacién se obtienen los datos del esfuerzo para los
diferentes proyectos de la organizacion (Tabla 12).
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Valores Reales

Contexto del Proyecto

Nombre del Nivel de Conoc. Tamari Horas
Proyecto Exp. Negocio (o] Tecn. (Meses | Totales Total
Equipo Equipo ) (UF)
E-learning | Nuevo | Normal Medio 2-3 Alto 2 528 260
Saldo de
Remuneraci | Nuevo | Normal Medio 2-3 Alto 5,5 2.904 1.020
ones
Recaudacién | Nuevo | Normal Medio 2-3 Alto 5 2.200 1.000
CEES | Nuevo | Normal Medio 2-3 Alto 2 880 360
Gestion | \ievo | Normal | Medio | 4-7 | Medio 6 4.752 2.280
Comisiones
Controlde |\ \evo | Normal | Medio 2-3 Alto 7 3.080 1.330
Horas

Tabla 12: Informacién histérica de proyectos

Paso 3: Para el uso de la historia es necesario calcular el esfuerzo de los
proyectos realizados. Para ello, en dichos proyectos se identifican los requisitos y
se los clasifica en componentes estandares y no estandares. A cada componente
se le asigna un esfuerzo de desarrollo expresado en puntos de funcion. Este
esfuerzo se puede modificar de acuerdo con el juicio de un experto. El total de
puntos de funcion del proyecto corresponde a la suma del esfuerzo asignado a cada
uno de los requisitos del sistema (suma de componentes).

Paso 4. Una vez que tenemos el costo de los proyectos y su esfuerzo, se hace
necesario obtener otros valores que permitiran realizar nuevas estimaciones; por
ejemplo, el tiempo y esfuerzo requerido para realizar 1 PF, y la velocidad de
desarrollo del equipo (productividad), que indica la cantidad de HH para avanzar en
1 hora lineal (es decir, hora-proyecto). Con estos valores, es posible calcular el
tiempo lineal de un proyecto; o sea, el tiempo transcurrido desde el inicio hasta la
entrega del producto final. A continuacién se muestra la formula de calculo del costo
y tiempo asociado al desarrollo de un PF, asi como la velocidad de desarrollo de un
equipo.

Costo 1 PF = Costo Total Proyectos Similares / Total PF Proyectos Similares
Tiempo 1 PF = HH Total Proyectos Similares/ Total PF Proyectos Similares

Velocidad = HH Total Proyectos Similares / HH Corridas en Proyectos Similares

Los valores calculados a partir de la informacion historica de los proyectos
(particularmente el costo, tiempo (HH) y velocidad de desarrollo), son los
parametros de estimacion para un grupo de proyectos similares o realizados en el
mismo contexto. Estos valores se guardan para usarse sobre las estimaciones
futuras.
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Proceso de Estimacioén

Para realizar la estimacion de un nuevo proyecto, se ejecutan los siguientes
pasos:

Paso 1: Clasificacion y busqueda de informacion histérica. Se realiza la
clasificacion del nuevo proyecto, seleccionando los pardmetros que tiene para las
cinco variables (tipo proyecto, nivel expertise equipo, conocimiento negocio, tamafo
del equipo, conocimiento tecnologia). Con base en estos pardmetros, tenemos la
clasificacion del proyecto. Una vez clasificado, se realiza la busqueda de parametros
similares en la base de informacion historica.

Nuevo Normal Medio 2-3 Alto 3.36 8.11

2.53

Nuevo Normal Medio 4-7 Medio 6.02 12.54

4.50

Tabla 13: Parametros de estimacion de un PF

Paso 2: Calcular el tamafio del proyecto. Con los datos obtenidos en el primer
paso, ahora se hace necesario determinar el tamafio que tiene el proyecto. Para
esto se realiza la identificacion de requisitos del nuevo proyecto y se determinan los
componentes que utilizaran en el nuevo sistema. De esta forma podemos sumar los
puntos de funcién que tiene cada uno de los componentes del sistema, para asi
obtener un valor de PF del nuevo proyecto.

Requisito ‘ Componente Estandar Asociado Costo (PF)
Seguridad estandar Mantenedor 4
Tablas Generales Mantenedor 4
Feriados Mantenedor 4
Usuarios Mantenedor 4
Modificador Operador Mantenedor Avanzado 8
Carga precios Proceso Carga Archivo 6
Carga Renta Variable Proceso Carga Archivo 6
Carga de Referencia Proceso Carga Archivo 6
Carga Renta Fija Proceso Carga Archivo 6
Proceso de Calculo No estandar 10
Subir Archivos No estandar 6
Bitacora Informe Resumen Jerarquico 10
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Tolerancia Mantenedor 4
Gestion Precios RF Consulta Avanzada 6
Gestion precios RV Consulta Avanzada 6
Gestion precios IF Consulta Avanzada 6
Ranking fondos operadores Consulta Avanzada 6
Autorizar tolerancia Mantenedor Avanzado 8
Contrasefias no validas Mantenedor 4
Total PF proyecto 114

Tabla 14: Ejemplo del tamafio del nuevo proyecto.

Paso 3: Estimar el proyecto. Para determinar el tiempo total en Horas Hombre
(HH), y costo total del proyecto en UF (Unidades de Fomento) debemos multiplicar
el tiempo y el costo de 1 PF (paso 1) y el total de PF del proyecto (paso 2).

Cantidad de horas Proyecto (HH) = HH de un PF * Total de PF del Proyecto
Costo Proyecto (UF) = Costo de un PF (UF) * Total de PF del Proyecto

Para calcular el tiempo total en meses, debemos dividir la cantidad total de horas
del proyecto, por la velocidad de desarrollo del equipo (paso 1), tal como se muestra
en la siguiente formula:

Duracion del Proyecto (en meses) = HH Proyecto / (Velocidad 1 PF * Dias Mes * Horas
Diarias)

Valores Estimados

Nombre del Proyecto - Tiempo Horas Costo
ota Total (Meses) | Totales | Total (UF)
Control de Precios 114 2,08 924,54 383,04

Tabla 15: Muestra valores estimados para el nuevo proyecto.

Una vez que se finalizan los proyectos, se debe guardar la informacion de ellos
(Tabla 15), y actualizar la informacidon histérica para mejorar las estimaciones
futuras.

2.4.2. Ventajas y Desventajas
e Ventajas:

o Usar los PF como unidad de medida de esfuerzo permite
independizarse de la tecnologia usada para implementar.
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o Para medir el tamafo del software, se consideran los componentes
estandares y no estandares.

o Se identifican los requisitos del sistema en forma individual.
o Se puede modificar la cantidad PFs en un requisito especifico.

o Eluso deinformacion histérica permite que las estimaciones sean mas
confiables y repetibles.

e Desventajas:

o Solo se puede utilizar el método cuando tenemos informacion histérica
en el mismo contexto de proyecto.

o No tiene en cuenta otras variables para la clasificacion de proyectos.
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3. Método de Estimacion Propuesto

En esta seccidn se presenta un nuevo método de estimacion, basado en Puntos
de Funcion (PF), PROBE — Proxy-Based Estimating, RESC (Raw Estimation based
on Standard Components) [Ochoa07] y CEPF (El Método de Componentes
Estandares con Puntos de Funcién) [Cord13]. El nuevo método se denomina CEPF-
I (Componentes Estandares con Puntos de Funcién e Inferencia), y fue disefiado
para apoyar las estimaciones de proyectos de software en pequefias empresas.

En el método de puntos de funcion (PF) veiamos codmo se puede obtener el
tamafio del proyecto en términos de PFs. En el método PROBE veiamos como es
posible realizar una estimacién de un proyecto en términos de componentes.
Continuando con los métodos analizados, en el método RESC se veia como es
posible realizar una estimacion del proyecto en términos de componentes basados
en puntos de funcion. Finalmente, el método CEPF (componentes estandares con
Puntos Funcion) nos permitia realizar la estimacion aprovechando las ventajas de
los métodos anteriores, generando componentes valorados en términos de PFs,
guardando la estimacion de forma historica y agrupando los proyectos segun sus
caracteristicas, para que la comparacion de proyectos se realice en contextos de
desarrollo similares.

En este nuevo método de estimacién (CEPF-I: componentes estandares de
Puntos de Funcion e Inferencia) se busca realizar algunas mejoras, particularmente
en la forma en que se realiza la estimacion del proyecto. Ademas, se busca agregar
la posibilidad de estimar proyectos para los cuales no se tiene informacion historica
en el mismo contexto, sino en contextos similares.

Al igual que su antecesor, en CEPF-I se utiliza a los PF como unidad de medida
de esfuerzo de desarrollo. Este método tiene varias etapas previas a la estimacion
de proyectos, las cuales sirven para determinar la historia de proyectos de la
organizacion, y los componentes estandares. Posterior a esto veremos los pasos
propios de las etapas de estimacién y retroalimentacion (ilustracion 1).

n Estimacidn de
Definicion de Componentes Retroalimentar
Proyectos
y proyectos historicos T Modelo

CEPF-1
[

Infarmacidn de
Proyectos

llustracion 1: Diagrama de proceso general del método CEPF-I

En el primer paso de definen los componentes y proyectos historicos que seran
usados dentro de las estimaciones. El segundo paso define especificamente el
proceso de estimacion, y en el Ultimo paso se realiza la retroalimentacion que
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permite ir mejorando la base de estimacién para futuros proyectos que se deseen
estimar.

3.1. Definicién de Componentes y Proyectos historicos

Para la utilizacién del método, es necesario que la organizacién obtenga la
informacion de los proyectos realizados y se lleven a cabo las definiciones basicas
para ser usadas al momento de estimar nuevos proyectos. Esto se realiza sélo la
primera vez.

Las empresas usan distintos tipos de componentes estandares (0 componentes
predefinidos), de acuerdo al nicho tecnoldgico en el que operan. Ademas, tienen
diferentes parametros de estimacion. Para poder determinarlos se debe realizar un
analisis de los proyectos pasados.

Los componentes estandar corresponden a piezas que tienen un alcance claro
definido una estructura definida y documentada, que permite que los
desarrolladores puedan replicar consistentemente su desarrollo y en términos de
tiempo los desarrolladores puedan realizar el proceso en tiempos similares, la
variacion de tiempo en el desarrollo segun la experiencia de la persona por tanto no
debe influir en gran medida para la estimacion realizada.

3.1.1. Definicién de Componentes estandar

Dentro de los nuevos proyectos a estimar se generara la estimacion en base a
los componentes estandares que utiliza la organizacién. Analizamos los proyectos
histéricos de la organizacion en busca de componentes estandares desarrollados
en el pasado, y para ellos determinar cuanto esfuerzo se invirtié en su desarrollo.
Para efecto de este proyecto, se utilizé la historia previa de proyectos realizados en
la organizacion (Tabla 16).

Proyectos Desarrollados en la Organizacion

Manejo del Agua Oficina Virtual

Manejo del Agua Cartagena Portal de Nuevos Clientes

Aplicacion Movil para Clientes  de Mantenimiento Oficina Virtual (En Curso)

Agua
Manejo de Plantas de Agua Mantenimiento Portal de Nuevos Clientes (En Curso)
Manejo del Aire Mantenimiento Manejo del Agua (En Curso)

Tabla 16: Proyectos historicos desarrollados en la organizacion

En base al andlisis de los proyectos, se identificaron los componentes estandares
qgue habian sido desarrollados, identificando ademas su esfuerzo de desarrollo en
términos de puntos de funcién de los componentes y horas-hombre. Este calculo se
realizo en base a juicio experto y usando informacion histdrica usando puntos de
funcién. El listado de componentes obtenidos se visualiza a continuacion (Tabla 17).
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Nombre de Componentes Costo PF  Costo HH
Mantenedor 4 40
Mantenedor Avanzado 8 80
Consulta 2 24
Consulta Avanzada 8 80
Envio de Correo electrénico 5 48
Carga de Archivo 7 72
Informe 10 100
Proceso l6gico Simple 2 20
Proceso I6gico Medio 7 70
Proceso l6gico Complejo 12 140
P&gina Simple (Contenido) 3 32
P&gina Integracién 10 100
Autenticacion 10 100

Tabla 17: Componentes estandares encontrados en proyectos historicos

3.1.2. Tiempo, costo y esfuerzo de desarrollo de proyectos pasados

En este proceso se analizan los proyectos pasados, dividiéndolos en los
componentes estandares definidos previamente. Con esto podemos determinar el
esfuerzo utilizado para cada uno de los proyectos realizados. Los proyectos
similares se deben agrupar de acuerdo a su contexto del proyecto. Para realizar
esta definicion del contexto de un proyecto se utilizan siete variables; estas variables
son las siguientes: Tipo de Proyecto, Nivel de Expertise del Equipo, Conocimiento
del Negocio, Tamafio del Equipo, Metodologia de Desarrollo, Tipo de Producto y
Conocimiento de la Tecnologia. Se agregaron dos variables adicionales a la
caracterizacion de proyectos propuesta en CEPF. En la siguiente tabla se
especifican los valores que se determinaron para cada categoria (Tabla 18).

Variable de Contexto Valores Posibles

Tipo de Proyecto

Rapido, Normal, Mantencién, Complejo

Expertise del Equipo

Bésico, Normal, Experto

Conocimiento del Negocio

Basico, Medio, Alto

Tamafio del Equipo

1-3, 4-7, 8-12,12-15, +16

Conocimiento de Tecnologia

Basico, Medio, Alto

Metodologia Desarrollo

Cascada, Incremental, agil

Tipo de Producto

Llave en Mano, Sin Cddigo Fuente,
Licenciado, Por Maquina, Por Usuarios

Tabla 18: Variables de contexto para caracterizar los proyectos de desarrollo
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En base a estos parametros se clasifican los proyectos historicos, determinando con
esto cudles proyectos son similares a otros. En la siguiente tabla se visualiza el
contexto de proyecto obtenido a partir del analisis de los proyectos de la
organizacion (Tabla 19).

Informacién Contexto del Proyecto
del Proyecto
Nombre Tino Exper. Conoc. Tamafio | Conoc. Metod. Tipo de
P Equipo Negocio Equipo Tecn. Desa Producto
X;S:JO del Complejo Basica Medio +16 Alto Cascada Licenciado
Manejo del Complejo Basica Medio +16 Alto Cascada Licenciado
Agua Cartagena
Oficina Virtual Normal Bésico Medio 4-7 Medio Cascada Lla\;ioen
Portal . . . Llave en
I Normal Bésico Medio 4-7 Medio Cascada
Inmobiliario Mano
Manejo del Aire Normal Normal Medio 2-3 Medio Cascada Llsl\;ioen
Manejo de . . Llave en
Plantas de Agua Normal Normal Medio 2-3 Medio Cascada Mano
Aplicacion Mévil Llave en
para Clientes de Normal Normal Medio 2-3 Medio Cascada M
ano
Agua
Mantenimiento . . Llave en
Oficina Virtual Manten. Normal Alto 4-7 Medio Agil Mano
Mantenimiento i Llave en
Portal Manten. Normal Alto 4-7 Medio Agil
S Mano
Inmobiliario
Mantenimiento
Manejo del Complejo Bésica Medio +16 Alto Cascada Licenciado
Agua

Tabla 19: Contexto de proyectos para proyectos de la organizacion

Una vez clasificados, realizaremos la estimaciébn de cada proyecto para
determinar el costo y tiempo requerido para desarrollar 1 PF en los contextos
asociados a dichos proyectos. Esto nos permitird, en las futuras estimaciones,
calcular costos y tiempo con base en los proyectos pasados. Realizamos el calculo
s6lo para los proyectos finalizados, que son para los cuales tenemos todos los
componentes ya desarrollados.
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Valores Reales

Informacién del Tiempo
Proyecto Total Horas Costo PE Tiempo Costo Vel.
Totales Total (UF) 1PF 1PF Desa
(Meses)

Manejo del Agua 30 144000 78000 8150 17,67 9,57 0,004

Manejo del Agua 24 61440 | 62268,73 | 6510 | 9,44 957 | 0,007

Cartagena

Oficina Virtual 24 23040 30379 2484 8,89 9,46 0,016

Portal de Clientes

Construccion 18 14400 18987 1375 10,47 10,26 0,019

Manejo del Aire 4 1920 1570 157 12,23 10,06 0,027

X;Saejo de Plantas de 5 2400 1767 194 | 12,37 9,11 0,027

Aplicacion Movil para

Clientes de Agua 4 1600 1400 158 10,13 9.49 0,033

Mantenimiento Oficina En

Virtual (en Curso) 36 23040 20160 Curso i i

Mantenimiento Portal En

de Nuevos Clientes 36 11520 10080 C - -

(en Curso) urso

Mantenimiento 76176 En

Manejo del Agua (en 48 61440 C - -

Curso) urso

Tabla 20: Valores de proyecto histérico

Una vez tenemos esta informacion recogida, es posible determinar para cada
contexto de proyecto, el tiempo y el costo de un PF. Esta informacion sera luego la
utilizada para determinar estimaciones de proyectos futuros.

3.2. Estimacion de Proyectos CEPF-I

Lo primero que hacemos a la hora de estimar un nuevo proyecto sera realizar la
clasificacion de éste, en términos de las siete variables de contexto descritas en el
apartado anterior (Tipo de Proyecto, Nivel Expertise del Equipo, Conocimiento del
Negocio, Tamafio del Equipo, Conocimiento de la tecnologia, Metodologia de
Desarrollo y Tipo de Producto). Una vez caracterizado el proyecto, podremos
realizar la estimacion de tres formas diferentes, dependiendo de la historia que
tengamos asociada a esta caracterizacion de proyecto. La estimacion puede
realizarse utilizando componentes estandares, informacion historica basada en
contexto, o por inferencia. Para utilizar las tres formas de estimacion es necesario
la ejecucion del apartado anterior, para que la historia de los proyectos anteriores
permita tener la informacién a utilizar para el método escogido. A continuacion,
describiremos cada uno de los métodos con mas detalle.
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3.2.1. Estimacién por Componentes

Esta estimacion nos permite tener el estimado de puntos de funciéon de un
proyecto. Para su definicién se deben seleccionar los componentes estandares y no
estdndar que haran parte del mismo, y las cantidades asociadas de cada
componente. A continuacion se especifican los pasos a llevar a cabo.

1. Desglose por componentes

En este apartado realizaremos la estimacién de ejemplo de un proyecto realizado
en la organizacion “Manejo de Plantas de Agua”.

Requisito Nombre de Componentes Candtida Total PF  Total HH
Login Autenticacion 1 10 100
Seleccidn de Planta P&gina Integracién 12 120 1200
Ingreso de datos Mantenedor 1 4 40
e s | e
Adjuntar Foto Carga de Archivo 1 7 72
Carga Externa Carga de Archivo 1 7 72
Control de completitud Proceso logico Simple 1 7 70
Apagado de procesos P&gina Integracién 1 10 100
Dashboard Consulta Avanzada 1 8 80
busqueda Avanzada Consulta Avanzada 1 8 80
gg&?ﬁ:gﬁ gsgrde usuario Mantenedor Avanzado 2 8 160
Total 194 2.022

Tabla 21: Componentes manejo de plantas de agua

2. Calculo de Tiempo y Costo

Con el desglose por componentes y la cantidad es posible tener un aproximado
de horas que puede tardar el desarrollo del proyecto, para este caso la suma nos
daria 2022 HH a este valor vamos a sumar un factor de ajuste para posibles retrasos
y error en la complejidad de las tareas el factor de ajuste es determinado por los
expertos para los proyectos de la organizacion corresponde al 10%:

Tiempo = Valor Total Horas + (Valor Total Horas * Porcentaje de ajuste)
Tiempo = 2.022 + (2.022*10%) = 2.224 HH
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De esta forma la estimacion inicial para este proyecto seria de 2.224 HH y ahora
revisaremos como ver a cuanto tiempo equivale en la organizacion, se debe
determinar el nimero de jornadas que se realizan para una persona en el mes.

Horas Mensuales = Dias laborables x Horas al Dia

Horas Mensuales = 20 * 8 = 160 Horas

Para la organizacion una persona realiza 160 HH en un mes, para calcular el
namero de meses que llevara el desarrollo del proyecto se necesita saber el nimero
de personas que tendra el equipo y luego se calcula de la siguiente forma:

Tiempo Meses = (Valor Ajustado de Horas / Horas Mensuales) / Miembros del equipo
Tiempo en meses = (2224 /160) / 3 = 4,63 Meses
Tiempo en meses = 4 Meses y 13 dias

Para este ejemplo tenemos un tiempo estimado de 4 meses y 13 dias, para
determinar el costo se utilizara el juicio experto en caso en que no se tengan
proyectos previos y en caso en que se tenga historia de proyectos anteriores se
utilizara la forma de calculo de la estimacién histérica (3.2.2 Estimacion Historica).

La velocidad de desarrollo es otro factor que guardamos que nos permite tener
una comparacion entre distintos proyectos y contexto.

Velocidad = (PF Total Proyecto / Tiempo en Proyecto) / Equipo de trabajo
Velocidad = (194 / 2224) | 3
Velocidad = 0.029 PF / Hora

Esta estimacion inicial nos puede servir como base en caso de no tener historia
para este tipo de proyecto sin embargo también es posible utilizar la inferencia en
caso de tener desarrollados proyectos similares.

3.2.2. Estimacion Histérica

Esta estimacion nos permite hacer uso de la historia que tenemos dentro de
nuestro sistema, para la utilizacion de este método se necesitan registros anteriores
del contexto de proyecto del proyecto, si se cumple la condicion sera posible generar
la estimacion historica.

1. Busqueda de historia

Se buscaran los registros de proyectos del tipo de contexto, esto entrega el
registro de con el costo y tiempo para 1 PF de cada uno de los proyectos.
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En este apartado haremos la estimacién de ejemplo de un proyecto realizado en
la organizacion Manejo de Plantas de Agua, el contexto del proyecto para el

proyecto es el siguiente:

Informacién Contexto del Proyecto

Proyecto

Nombre Tipo de Expertise Conoc. Tamafio | Conoc. Metod. Tipo de
Proyecto del Equipo Negocio Equipo Tecn. Desa Producto
Manejo de Normal Normal Medio 2-3 Medio | Cascad | Llave en
plantas de a Mano
Agua

Tabla 22: Contexto de proyecto Manejo plantas de Agua

Por lo que es necesario buscar historia de proyectos para este contexto de
proyecto y realizando la busqueda en el histérico de proyectos encontramos el

siguiente proyecto:

Informacién Contexto del Proyecto
del
Proyecto
Nombre Tipo Expertise | Conoc. | Tamafi | Conoc. | Metod. Tipo de
del. Negoci o] Tecn. Desa Producto
Equipo o] Equipo

Manejo del Normal Normal Medio 2-3 Medio Cascada Llave en
Aire Mano
Aplicacion Normal Normal Medio 2-3 Medio Cascada Llave en
movil para Mano
clientes de
Agua

Tabla 23: Proyectos encontrados con el mismo Contexto de proyecto

A continuacién, vamos a revisar la historia que tenemos para este contexto de
proyecto.
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Informacién del

Valores Reales

Proyecto
Nombre Tiempo Total Horas | Costo Total Tiempo Costo 1PF
(Meses) Totales (UF) 1PF
Manejo del aire 4 2400 1767 12.37 8.84
Aplicacién movil para 5 1600 1400 10.12 9.49
clientes de Agua

Tabla 24: Registro de proyectos del mismo contexto de proyecto

2. Célculo de Promedio de Puntos de Funcién (1 PF)

Una vez tenemos el listado de proyectos del mismo contexto se promedia su
costo para 1 UF y se realiza lo mismo para el tiempo de 1 UF, lo que nos permite
tener el tiempo y costo histérico Promedio.

Tiempo = (Tiempo 1PF)/ Cantidad de proyectos caracterizados

Costo = ) (Costo 1PF) / Cantidad de proyectos caracterizados

En este caso tenemos los siguientes valores:
Tiempo 1 PF = (12.37+10.12) / 2 = 11.245
Costo 1 PF=(8.84+9.49) / 2 =9.165

3. Célculo de Tiempo y Costo

Con el valor de tiempo y costo para 1 UF y el tamafio en puntos de funcién del
nuevo proyecto a desarrollar, podemos realizar el calculo del costo multiplicando el
namero de puntos de funcién por el costo de 1PF y tendremos el costo aproximado
si realizamos el proceso de célculo de puntos de funcién por el tiempo de 1 PF
podemos determinar el esfuerzo a realizar.

Para este caso el estimado de tamafio es de 194 PF por lo cual el calculo de
Tiempo y Costo es el siguiente.

Tiempo =194 x 11.245 =2181.53 HH Lineales
Costo =194 x 9.165 = 1778.01 UF

Una vez calculado es posible obtener la informacién mensual si obtenemos las
jornadas trabajadas en la organizacion y el nimero de personas asignadas al
proyecto.

Horas Mensuales = Dias laborables x Horas al Dia
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Para la organizacion las jornadas que se trabajan al mes son 20 Jornadas de 8
horas por lo que se suman 160 HH por persona en el mes. Para este proyecto se
tiene un estimado de 3 personas para trabajar en él, por lo cual el estimado de
tiempo corresponde con:

Tiempo = (Tiempo HH Lineales / Horas Mensuales) / Equipo = 4.54 Meses
Tiempo =(2181.53 / 160) / 3 = 4.54 Meses

De acuerdo con esta estimacion el tiempo del proyecto sera de 4 Meses y 11
Diasy el costo 1778.01 UF. La velocidad de desarrollo es otro factor que guardamos
gue nos permite tener una comparacion entre distintos proyectos y contexto, para
esto es necesario tener el numero de personas del equipo de trabajo.

Velocidad = (PF Total Proyecto / Tiempo en Proyecto) / Equipo de trabajo
Velocidad = (194 PF / 2181.53 Horas Hombre) / 3 Personas
Velocidad = 0.029 PF / Hora

3.2.3. Estimacion Por Inferencia

Este tipo de estimacién es util cuando para el proyecto que se quiere realizar no
se tiene historia previa para su contexto de proyecto, en ese caso se buscan los
proyectos en los cuales sus caracteristicas sean 5 0 6 caracteristicas similares a las
del nuevo proyecto a realizar.

Para este caso tomaremos como ejemplo la estimacién de un proyecto realizado
en la organizacion Manejo de Plantas de Agua, el contexto del proyecto para el
proyecto es el siguiente:

Contexto del Proyecto

Informaciéon
del Proyecto

Nombre Tipo de | Expertise | Conoc. | Tamafio | Conoc. Metod. Tipo de
proyect del negocio Equipo Tecn. Desa Producto
(o] equipo
Manejo de Normal Normal Medio 2-3 Medio Cascada Llave en
plantas de Mano
Agua

Tabla 25: Contexto de proyecto Manejo plantas de Agua

En el caso de la organizaciéon se tiene informacion previa para el contexto de
proyecto, sin embargo, asumiremos que no la tenemos para realizar la estimacion
utilizando este método.
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1. Desglose por componentes

El tamafio del proyecto se calcula tal como se realiz6 en la estimacion por
componentes Usando el desglose por componentes.

Requisito Nombre de componentes Cant. Total PF  Total HH
Login Autenticacion 1 10 100
Seleccién de Planta Pagina Integracion 12 120 1200
Ingreso de datos Mantenedor 1 4 40
Alarma Envio de Correo electrénico 1 5 48
Adjuntar Foto Carga de Archivo 1 7 72
Carga Externa Carga de Archivo 1 7 72
Control de completitud Proceso légico Simple 1 7 70
Apagado de procesos Péagina Integracion 1 10 100
Dashboard Consulta Avanzada 1 8 80
basqueda Avanzada Consulta Avanzada 1 8 80
gg&?ﬁ:gﬁ gggrde usuario Mantenedor Avanzado 2 8 160
tor [ a2

Tabla 26: Componentes manejo de plantas de Agua

2. Busqueda de historia

Para realizar la estimacién por inferencia se buscan los proyectos finalizados que
tengan entre 5y 6 caracteristicas iguales para este caso encontramos los siguientes
proyectos:

Informacién Contexto del Proyecto
del

Proyecto

Tipo de | Expertise STl Tamaf Conqc._ Metodolog. Tipo de
Nombre . del (o] tecnolégic
proyecto equipo . . desarrollo producto
negocio equipo (o]

Oficina Virtual Normal Basico Medio 4-7 Medio Cascada Ll&‘;gn
Portal 2 ¢ . . Llave en
Inmobiliario Normal Bésico Medio 4-7 Medio Cascada Mano
Manejo de Llave en
plantas de Normal Normal Medio 2-3 Medio Cascada M
Agua ano

Tabla 27: Contexto de proyectos similares
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De los proyectos revisados se selecciona algun proyecto que considere similar
segun el juicio experto del usuario, y se utilizara para la estimacion el costo y tiempo
de este, sin embargo, al no ser coincidente a la estimacion a realizar se le realizara
un ajuste segun las caracteristicas no coincidentes con el fin de asemejar mas la
estimacion,

3. Seleccion de Proyecto Similar

Para este caso utilizaremos el proyecto Portal Inmobiliario que es de tamafio
menor y se asemeja mas al proyecto que estamos estimando.

Proyecto Contexto del proyecto

. " Conocimient o Conoc. .
Nombre Tipo de Expert|§e o del Tamano tecnoldgic Metodolog. | Tipo de
proyecto | del equipo : equipo desarrollo | producto
negocio (o]
Portal_ - Normal Bésico Medio 4-7 Medio Cascada LEV2 B
Inmobiliario Mano

Tabla 28: Contexto de proyecto seleccionado

Estos son los valores reales para el proyecto seleccionado.

Valores reales

Informacién del

royecto Tiempo Horas Costo total Tiempo
Proy total (Meses) totales (UF) PF 1PF Sl P
Portal de clientes

construccién 18 14400 18987 1375 10,47 10,26

Tabla 29: Valores del proyecto seleccionado

Realizamos la revision de las caracteristicas, comparando con las del proyecto
en estimacion.

Variable Variable proyecto Variable Mejora o disminucion
histérico proyecto a

seleccionado estimar

Expertise del equipo Bésico

Tamafio del equipo 4-7 2-3

Tabla 30: Comparacion de variables distintas proyecto seleccionado

4. Caélculo del ajuste en la estimacion.

De esta forma podemos ver que algunas caracteristicas repercuten alterando el
tiempo de forma positiva o negativa, si la caracteristica distinta genera una
disminucién en el tiempo del proyecto, el porcentaje de ajuste debe ser positivo para

33



aumentar el tiempo de desarrollo, pero si por el contrario la caracteristica genera un
tiempo mayor en el desarrollo se debe disminuir en porcentaje para igualar al tipo
de proyecto.

Para el caso de ejemplo, el contexto tiene diferencia en la variable Nivel de
Expertise del equipo y Tamafo del equipo donde el Expertise Normal en cambio del
basico va a ser una disminucion en la velocidad de desarrollo, y su porcentaje debe
ser positivo, pero en el tamafo del equipo se va a ver aumentada la velocidad de
desarrollo por lo cual se debe ajustar negativamente el porcentaje.

En la siguiente tabla se muestran los valores de ajuste para cada una de las
variables, estos se deben calcular en la organizacién a partir de los proyectos
generados y el juicio experto:

Contexto de Proyecto Valores Posibles por Valores Posibles por
categoria (Tiempo) categoria (Costo)

Tipo de Proyecto +/- 20% +/- 5%

Expertise del Equipo +/- 5% +/- 5%
Conocimiento del Negocio +/- 5% +/- 5%
Tamafio del Equipo +/- 20% +/- 5%
Conocimiento de Tecnologia +/- 10% +/- 5%
Metodologia desarrollo +/- 20% +/- 5%

Tipo de Producto +/- 2% +/- 5%

Tabla 31: Porcentajes de ajuste segln caracteristica

Teniendo el tamario del proyecto y los valores del proyecto seleccionado, los
porcentajes para el calculo queda de la siguiente forma:

Variable proyecto Variable Proyecto Mejora o Porcentaje
histérico a estimar Disminucion
seleccionado

Variable

Expertise del
Equipo

0,
Tamafio Equipo +20%

Tabla 32: Comparacion de variables distintas proyecto seleccionado

Para el tiempo del proyecto el calculo queda de la siguiente forma:

Tiempo = (Cantidad PF x Tiempo 1PF) + (Z%Variables) X (Cantidad PF x Tiempo 1PF)
Tiempo = (194PF x 10,47 HH/PF) +((20%-5%) x (194PF x 10,47 HH/PF))
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Tiempo = 2031 + (0.15 * 2031)
Tiempo = 2335,65 HH Lineales

En Meses el tiempo es:

Tiempo = (Tiempo HH Lineales / Horas Mensuales) / Equipo
Tiempo = (2335.65/ 160) / 3 = 4.86 Meses

El tiempo del proyecto corresponde a 4 Meses y 17 dias, y el costo queda de la
siguiente forma:

Costo = (Cantidad PF x Costo 1PF) + () %Variables) x (Cantidad PF x Costo 1PF)
Costo = (194 X 9.165) + ((5%-5%) x 194 X 9.165)
Costo =1778.01

La velocidad de desarrollo es otro factor que guardamos que nos permite tener
una comparacion entre distintos proyectos y contexto.

Velocidad = (PF Total Proyecto / Tiempo en Proyecto) / Equipo de trabajo
Velocidad = (194 / 2289.456) / 3
Velocidad = 0.028 PF / Hora

3.2.4. Comparando las estimaciones

Como vimos anteriormente cada una de las estimaciones tiene sentido realizarla
en determinados casos, y pueden ayudar efectivamente en la estimacién de tiempo,
costo y velocidad de desarrollo, para el proyecto Manejo de Plantas de Agua que
revisamos, los resultados de estimacion fueron los siguientes:

Tipo de estimacioén Horas Tiempo Velocidad

Estimacion por componentes 2224 4 meses y 13 dias 1778.01 UF 0.029 PF / Hora
Estimacion Historica 2181 4 meses y 11 dias 1778.01 UF 0.029 PF / Hora
Estimacion por inferencia 2335 4 meses y 17 dias 1778,01 UF 0.028 PF / Hora
Tiempo real de desarrollo 2400 4 meses y 15 dias 1767 UF 0.026 PF / Hora

Tabla 33: Comparacion de estimaciones

El porcentaje de precision es bastante bueno para la estimacion de este proyecto
logrando un 93% de exactitud en el célculo del tiempo y la estimacion de costo
99.38%.
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3.3. Retroalimentacion del Modelo

Una vez se tiene la estimacion del proyecto, este puede ir cambiando en el tiempo
por lo cual es posible realizar varias estimaciones al proyecto a medida que va
avanzando, cambiando el tamafio de este, la Ultima estimacién sera la que queda
vigente, y una vez se finaliza el proyecto se debe cerrar el proyecto agregando los
datos reales, estos datos son los que retroalimentan el modelo para que puedan ser
usados en nuevas estimaciones.

los valores reales de la duracion y costos deben ser ingresados en la base de
datos histérica de los proyectos, y con esta informacion se actualizaran los
parametros de estimacion del modelo para esto se deben realizar los siguientes
pasos:

1.- Actualizar Informacion Real del Proyecto.
2.- Actualizar Parametros de estimacion.

Paso 1: Actualizar informacién real del proyecto

En la base de datos histérica de los proyectos, descrita anteriormente, se debe
agregar un nuevo registro con la informacion del proyecto finalizado, la historia del
proyecto incluye el contexto, tiempo y costo real del proyecto.

Paso 2: Actualizar parametros de estimacién

Para calcular el tiempo y el esfuerzo de desarrollar un PF, se calcula nuevamente
para el proyecto de la siguiente forma:

Costo 1 PF = Costo Total Proyecto / Total PF del Proyecto
Tiempo 1 PF = Tiempo Total Proyecto HH/ Total PF Proyecto

Velocidad = (PF Total Proyecto / Tiempo en Proyecto) / Equipo de trabajo

3.3.1. Ventajas Especificas del Método CEPF-I

A partir de la comparacién del método de estimacion CEPF-I, con las tres técnicas
de estimacion (PF, PROBE, RESC y CEPF) en las cuales se basa el modelo,
obtenemos las siguientes ventajas:

e Usar los PF como unidad de medida de esfuerzo permite independencia de
la tecnologia.

e Para medir el tamafio del software, se consideran los componentes
estandares y no estandares.

e Se identifican los requisitos del sistema en forma individual.
e Se puede modificar la cantidad PF en un requisito especifico.
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Se pueden realizar nuevas estimaciones si se tienen cambios en el tiempo
para el proyecto.

El uso de informacidn histérica permite que las estimaciones sean confiables
y repetibles.
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4. Descripcion de la Herramienta

Para realizar el proceso de estimacion se generd una herramienta que sirve para
guardar la informacion historica de proyectos de la organizacion, las estimaciones
de proyectos, realizar el nuevo proceso de estimacion de forma confiable, facil y
eficaz, y dentro del proceso se complementd el desarrollo con los requisitos
adicionales que permitan que la herramienta se pueda utilizar de forma apropiada.

Las estimaciones generadas a través de esta nueva herramienta permitiran que
la organizacion pueda generar planificaciones mas confiables y reducir el nivel de
error, La informacién de estimaciones sera utilizada para validar los trabajos que se
realizan en la actualidad y para presentar nuevos proyectos de desarrollo.

4.1. Definicion Funcional

Para el proyecto se utilizé un disefio funcional detallado, en el que se detalla cada
una de las funcionalidades del sistema con los flujos y detalles de cada pantalla, el
detalle de este disefio se puede ver en el Anexo Il: Disefio del Sitio Publico y Privado
a continuacién, se muestra la estructura basica para el funcionamiento del modelo
dentro del sitio.

4.1.1. Sitio Publico

— Inicio

— Caracteristicas

=]
=
= Contacto
=
&
— Registro
|| Ingresar iOlvido su
contrasena?

llustracioén 2: Estructura del sitio publico

Dentro del sitio publico encontramos las funcionalidades propias de la parte
publica la pagina de inicio, pagina de informacion de las caracteristicas del sistema,
formulario de contacto, registro de usuarios, autenticacion de usuarios y
recuperacion de la contrasefa.

e Paginadeinicio: Contempla la pagina de llegada al sitio web estimator.cl,
tiene el menu de navegacion inicial, y los enlaces para autenticarse,
registrarse entre otras.
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Caracteristicas: Pagina informativa con las caracteristicas de la
aplicacion

Contacto: Pagina de contacto para solicitud de informacion.

Registro: Pagina para registro de usuarios, abierta al publico para su
registro.

Ingreso: Pagina para la autenticacion de usuarios e ingreso en la parte
privada de la aplicacion.

Olvido su contrasefia: P4gina para la recuperacién de la contrasefa.

4.1.2. Sitio Privado

— Inicio Privado

Historialde Detalle de Historico de .
— — — . . —{Estimar Proyects
Proyectos Proyecto estimaciones

H  Proyvectos [

Crear Proyecto

Sitio Privado

| Definicion de
Componentes

Contexto de

] Madelo || Proyectos

Wariablezde
contexto

Administrar
Personal

- Personal =

Administrar
Habilidades

Actualizar Datos

- Mi Perfil

Cambiar
Contraszefa

llustracion 3: Estructura del sitio privado

El sitio privado contiene todas las funcionalidades disponibles para los usuarios,
estan agrupadas en 5 grupos:

1. Paginade Inicio Privada: Home de inicio de la parte privada permite acceder
a las paginas de proyectos, componentes, personal, y habilidades.

2. Proyecto: Grupo de funcionalidades en las que se maneja la visualizacion de
los proyectos, la creacién de proyectos.

Historico de proyectos: Listado de proyectos de la organizacion tiene el
acceso a la creacion de proyectos

Detalle de Proyecto: Al seleccionar un proyecto especifico se puede
llegar a ver el detalle del proyecto seleccionado con los datos ingresados
para el proyecto.

Estimaciones de Proyecto: Desde el detalle del proyecto es posible
ingresar a ver el detalle de estimaciones del proyecto y el promedio de
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estimaciones histéricas de proyectos similares (con el mismo contexto de
proyecto).

e Estimacion de Proyecto: Este apartado es el mas importante de la
aplicacion pues permite realizar una nueva estimacion para un proyecto
especifico y permite realizar estimacion por componentes, estimacion
historica y estimacion por inferencia.

e Crear Proyecto: Permite Realizar la creacion de nuevos proyectos.

3. Modelo: Grupo de funcionalidades relacionadas al modelo de la organizacion,
Administracion de componentes, contexto de proyecto, proyectos asociados
a los contextos de proyectos, y las variables de contexto asociadas.

e Administrar Componentes: Permite la creacion y edicibn de
componentes de la organizacion

e Contexto de Proyectos: Permite ver los datos promedios de los
contextos de proyectos que se han utilizado en la organizacion

e Variables de contexto: Permite ver las variables que se utilizan para
definir el contexto de proyecto son editables por el administrador de la
plataforma.

4. Personal: Mdédulo que contempla todo lo relacionado al personal de la
organizacion, permite administrar el personal y las habilidades que se
utilizaran de forma transversal en la organizacion.

e Administrar Personal: Permite la administracion del personal
transversal a todos los proyectos

e Administrar Habilidades: Permite la administracion de las habilidades
que se utilizan a nivel transversal para ser asociadas a proyectos y
usuarios.

5. Mi Perfil: Esta pagina permite administrar la informacion del usuario y cambiar
Su contrasefa.

Los usuarios, pueden acceder a la pagina web utilizando un navegador desde su
computador con acceso a Internet.

4.2. Modelo de Datos

Para el desarrollo de la aplicacion se utiliza un modelo de datos que permite el

funcionamiento de la herramienta, este se puede revisar a detalle en el Anexo C.3.
Modelo de Datos.

A continuaciéon, podemos ver el Diagrama de Entidad Relacién con algunas de

las piezas mas importantes que permiten el uso del modelo dentro del sistema. En
él se ve la estructura utilizada para guardar la historia de proyectos, componentes,
y sus estimaciones.
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Modelo para estimacion del proyecto

_J persona_habilidad v

= usuario 5 I persona v IDINT(11)
1D_USUARIO INT(11) IDPERSONAINT(IL | . #ID_PERSONATNT(11)
ID_USUARIO_EXT VARCHAR(SD) NOMBRES VARCHAR(100) } ID_HABILIDAD INT(11)
> ID_EMPRESA INT(11) e APELLIDOS VARCHAR(100) e —— | NIVEL INT(11)
- ID_PERFIL INT(11) TELEFONO VARCHAR(20) .
NOMBRES VARCHAR(50) DIRECCION VARCHAR(200)
APELLIDOS VARCHAR(45) CORRED VARCHAR(100)
EMAIL VARGHAR(S0) 4y _ | ¥ ID_FOTOGRAFIA VARCHAR(S500) [# ——————
TELEFONO VARCHAR(45) #1D_USUARIO INT(11) } _] proyecto_persona v
DIRECAION VARCHAR(200) 71D_EMPRESA INT(11) } IDINT(1T)
ID_FOTOGRAFIA VARCHAR(1000) = } #1D_PROYECTO INT(11)
VIGENTE INT(11) } == <+ ID_PERSONA INT(11)
@ proyecto_ID_PROYECTO INT(11) } DEDICACION INT(11)
} ROL_PRIMARIO INT(11)
> } —— i ROL_SECUNDARIO INT(11)
52 ! FECHA_INICIO DATE
proyecto T } FECHA_FIN DATE
ID_PROYECTO INT(11) } o
ID_USUARIO INT(11) }
NOMBRE VARCHAR(45) PP
DESCRIPCION VARCHAR(255)
FECHA_CREACION DATE lecoyectoRiabilidadiey
FECHA_MODIFICACION DATE IDINT(LD)
,,,,,,,,,,,,,,, il FECHA_INICIO DATE Ly _ _————i< *ID_PROYECTOINT(11)
FECHA_FIN DATE ID_HABILIDAD INT(11)
ESTADO INT(11) >
>ID_CLIENTE INT(11)
ID_TIPO_PROYECTO INT(11) [======= 1 -
RUTA_IMAGEN VARCHAR(500) I Cllrenpisito "
| 1D_REQUISITO INT(11)
= i >ID_COMPONENTE_ESTANDAR INT(11)
. o »ID_PROYECTO INT(11)
} < % 1D_NIVEL_PRIORIDAD INT(11)
} DESCRIPCION VARCHAR(500)
| PFINT(11)
1 I S
1l contexto_proyecto A | v
ID_CONTEXTO_PROYECTO INT(11) # }
>ID_EMPRESA INT(11) ~J estimadion_proyecto v +
ID_USUARIO INT(11) ID_ESTIMACION_PROYECTO INT(11) ~] componente_estandar
@ ID_PROYECTO INT(11) #ID_PROYECTO INT(11) 1D_COMPOMENTE_ESTANDAR INT(11)
& ID_ESTIMACION INT(11) FECHA_ESTIMACION DATETIME >ID_EMPRESA INT(11)
ID_TIPO_CTX_PROY INT(11) plm— = —— TIPO_ESTIMACION INT(11) 1D_USUARIO INT(11)
COSTO_ESTIMADO DECIMAL(10,2) PUNTOS_FUNCION INT(11) NOMBRE VARCHAR(255)
TIEMPO_ESTIMADO DECIMAL(10,2) DESCRIPCION VARCHAR(50) DESCRIPCION VARCHAR(1000)
VELOCIDAD_ESTIMADA DECIMAL(L... VIGENTE INT(11) PUNTOS_FUNCION INT(11)
COSTO_1PF DECIMAL(10,2) e TIEMPO_DESARROLLO INT(11)

CATEGORIA_TIEMPO VARCHAR(S)

VIGENCIA INT(11)

TIPO_COMPONENTE INT(11)

NIVEL_COMPLEJIDAD INT(1)

tipo_componente_ID_TIPO_COMPONENTE INT(11)
>

=l vista_contexto_proyecto

llustracién 4: Diagrama de entidad relacion

El detalle de que contiene cada tabla lo vemos a continuacion:

e Usuarios: Contiene los usuarios de la plataforma con los datos necesarios

para el acceso.
e Persona: Guarda la informacion de los trabajadores de la organizacion.
e Persona_Habilidad: Guarda las habilidades que tiene un trabajador

e Proyecto: Almacena los proyectos de la organizacién con la informacion
basica y su estado.
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Proyecto_Persona: Almacena la relacién de proyectos con las personas
para determinar qué trabajadores estan asignados a qué proyecto.

Proyecto_habilidad: Contiene las habilidades que seran necesarias en el
proyecto, sirve para tener buscar los trabajadores apropiados para el
desarrollo.

Contexto_proyecto: Contiene los parametros de estimacion (costo y tiempo
estimados, costo y tiempo para 1 PF, velocidad de desarrollo).

Estimacidon_proyecto: Almacena las estimaciones realizadas a un proyecto,
se mantiene solo una vigente asociada a un proyecto y permite tener mas de
una estimacion para un mismo proyecto en distintos momentos del tiempo, y
también tiene un tipo especifico para determinar el método de estimacion
utilizado.

Requisito: Mantiene a los requisitos del proyecto, el componente estandar
asociado y su esfuerzo estimado en PF.

Componente_estandar: Contiene los componentes estandares utilizados
en la organizacion para desarrollar un nuevo proyecto, por ejemplo:
mantenedores, consultas, informes.

Vista_Contexto_proyecto: Contiene el célculo por tipo de contexto de
proyecto de costo y tiempo para 1 PF, para utilizarlo en los calculos de
estimacion, dado que es una vista calculada el dato se mantiene actualizado
para su uso al momento de la estimacion al ir afiadiendo nuevos proyectos.
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5.Uso de la Herramienta Estimador

En esta seccidbn veremos como se usa la herramienta y realizaremos una
exploracion de las partes que la conforman. Se puede ingresar al sitio web
www.estimator.cl para tener acceso a la plataforma.

Al ingresar se encontrara la pantalla de inicio en ella se visualiza un menu
superior que estara presente durante toda la navegacion, este nos permite ir a cada
una de las funcionalidades y la parte de contenido donde se irA mostrando la
informacion de cada una de las paginas. En la llustracion a continuacion se
muestran la pagina web.

ool -+
i A No seguro | estimator.cl

[) Bookmarks i Andinas i Desa [ Test i Prod i Alejo W Trabajo [ Suez [7) Configuracién

J)) AWESOME REGISTRATE

ESTIMATOR

Una nueva forma de estimar tus proyectos

Organiza, guarda y utiliza las estimaciones de tus proyectos.

VER MAS

iVarias formas de
estimar!...

Crea estimaciones usando componentes a la medida,
divide tu proyecto en tareas o utiliza la historia de tus
proyectos, para tener una estimacion precisa y

confiable.

llustracion 5: Sitio Web www.estimator.cl

En el sitio Web se tiene una seccién publica con informacién general sobre el
sitio, y la seccion privada que contienen todas las funcionalidades para realizar las
estimaciones y guardar la historia de proyectos a la cual se accede sélo a través de
la autenticacion de usuarios.

Para utilizar el nuevo método es necesario generar alguna informacién previa,
dentro de la herramienta, que permita realizar estimaciones a los proyectos, esta
informacion corresponde a:

e Componentes
e Personas
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e Habilidades
e Proyecto

Se puede obtener el detalle del funcionamiento de la herramienta en el Anexo llI:
Disefio Sitio Publico y Privado, asi como cada requisito para poder realizar una
estimacion.

En este apartado nos enfocaremos en mostrar el funcionamiento del nuevo
meétodo de estimacion para probar la solucion.

5.1. Crear Proyecto
Esta pagina es utilizada por el usuario y permite realizar las siguientes tareas:

e Ingresar nuevos proyectos y obtener estimaciones de su esfuerzo, duracion,
y costo, en base a la informacién histérica con la que cuenta la empresa.

e Consultar y comparar la informacion de los proyectos histéricos y los
proyectos que se desean estimar.

e Realizar cierre de proyectos estimados con anterioridad, para actualizar los
pardmetros de estimacion que se utilizaran en futuros proyectos.

La creacion del proyecto se divide en 3 pasos:
e Paso 1: Datos del Proyecto

e Paso 2: Categorizacién del Proyecto

e Paso 3: Equipo

Paso 1: Datos del proyecto

En esta primera etapa el usuario debe ingresar los datos generales del proyecto
(ver siguiente llustracion).
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\D “"ESDHE PROYECTOS ~ MODELOD ~ *ERSOMNAL ~ HOLA ALEJANDRO PARDO

ESTIMATOR

Crear Proyecto

# Home / Proyectos / Crear Proyecto

Crear Proyecto

Agregue las caracteristicas de su proyecto para generar una estimacion precisa

Datos del Proyecto

Ingrese los datos de su proyecto

MNombre del Proyecto I
Descripcion del Proyecto |

o
Fecha de Inicio I dd-mm-aaaa ]

Cliente del Proyecto A Agregar Cliente +

Imagen del Proyecto

Volver

llustracion 6: Creacién de proyecto - Paso 1

Los campos para ingresar son los siguientes:
e Nombre del Proyecto

e Descripcion del Proyecto

e Fecha de Inicio

e Cliente del Proyecto

e Imagen del Proyecto (opcional)

Una vez que se completan y seleccionan correctamente los datos del paso 1 se
habilitara el boton siguiente para continuar.

45



Paso 2: Categorizacion de proyecto

En este paso el usuario agrega la clasificacion de su proyecto para que sea
posible generar una categorizacion, para esto debe completar las caracteristicas del
proyecto seleccionando las que correspondan para cada item (ver siguiente
llustracién).

Crear Proyecto

Agregue |as caracteristicas de su proyecto para generar una estimacidn precisa

-—

Categorizacion del Proyecto

Tipa de Proyecto

Seleccione = tipo de proyecto gue més s= asemsje 2 su proyecio:

Caracteristicas del Proyecto

Agregue las caracieristicas de su proyecio coma tecnalogias ¥ aspecios imporiantes gue mecesita:

Mo has seleccionado aln ninguna caracteristica para tu proyectn, haz clic en agregar pama seleccionar habilidades.

=3
Contexto del Proyecto
Agreque =l comtmin de su proyecta:
Conacimienta del Negocia I W
Caongcimienta de la tecnologia I '
Tipa d= Praducts I W
a Anserior

llustracién 7: Creacion de proyecto - Paso 2

Se debe seleccionar dentro la pantalla las siguientes caracteristicas:
e Tipo de Proyecto

Se listan los tipos de proyecto para que el usuario seleccione el que le parece
mas apropiado entre las opciones se tiene (Proyecto Rapido, Proyecto
Mantenimiento, Proyecto Normal y Proyecto Complejo).
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e Caracteristicas de Proyecto

En esta seccidn se pueden agregar nuevas habilidades al proyecto, estas
permitirdn encontrar el equipo idéneo para el desarrollo del proyecto.

Para agregar se debe ingresar dando clic sobre el boton Agregar que se
encuentra en la seccion de habilidades (ver ilustracion siguiente).

Caracteristicas del Proyecto

Agregue las caracteristicas de su proyecto como tecnologias y aspectos importantes que necesita:

No has seleccionado adin ninguna caracteristica para tu proyecto, haz clic en agregar para seleccionar habilidades.

llustracion 8: Seleccion de tipo de proyecto

Una vez seleccionada una o varias habilidades, éstas aparecen destacadas
dentro de la ventana, al finalizar la seleccién se vuelve al paso 2 del registro
cerrando la ventana, y en la pantalla aparecen las distintas habilidades
seleccionadas mostrando su nombre, tipo y la opcién de eliminacién de cada
habilidad seleccionada (ver siguiente ilustracién).

Caracteristicas del Proyecto

Agregue las caracteristicas de su proyecto como tecnologias y aspectos importantes que necesita:

Tecnologia x
Liferay

Agregar =+

llustracién 9: Creacién de proyecto - habilidades

e Contexto del Proyecto

Finalmente, para completar el paso 2 de la creacion de un proyecto es necesario
seleccionar Conocimiento del Negocio, Conocimiento de la tecnologia, Tipo de
Producto.
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Conocimiento del Negocio: Se debe seleccionar cual es el conocimiento que se
tiene sobre los procesos que se quieren apoyar a través del proyecto seleccionando
entre los valores Bésico, Medio o Alto.

Conocimiento de la tecnologia: Se debe seleccionar cual es el conocimiento que
se tiene sobre la tecnologia a utilizar en el proyecto, seleccionando entre los valores
Béasico, Medio o Alto.

Tipo de Producto: Se debe seleccionar el tipo de producto que se esta realizando,
seleccionando entre los valores Llave en mano, Sin cédigo fuente, Licenciado, Por
maquina o Por usuarios.

Una vez se completan los campos de seleccion, se habilita el botdn siguiente del
formulario y es posible continuar al paso 3 del registro de proyecto.

Paso 3: Equipo

En esta Ultima etapa de la creacion de un proyecto, se debe seleccionar el equipo
de trabajo que va a estar en el proyecto, a partir de los trabajadores seleccionados
para el proyecto se ajustara la seleccién de la caracteristica del proyecto tamafio
del equipo.

Se deben también seleccionar las caracteristicas del proyecto Expertise del
Equipo de desarrollo y la metodologia de Desarrollo a utilizar. El formulario del paso
3 se puede visualizar en la siguiente ilustracion.

) AWESOME —— - _
3 PROYECTOS ~ MODELO ~ PERSOMAL ~ HOLA ALEJANDRO PARDO
4 ESTIMATOR

Crear Proyecto

# Home / Proyectos / Crear Proyecto

Crear Proyecto

Agregue las caracteristicas de su proyecto para generar una estimacion precisa

Equipo
Seleccione el equipo de trabajo asociado al proyecto

Agregar <+

No has i alin ni P para el equipo de trabajo del proyecto.

Expertise del Equipo I Basico ~

Metedologia de Desarrolie I Cascada -

O Anterior

llustracién 10: Creacién de proyecto — Paso 3
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Seleccion de equipo de trabajo

Para seleccionar el equipo de trabajo se debe accionar el botébn de Agregar
dispuesto dentro del formulario, al accionar este boton se abre una ventana para la
seleccién de usuarios (ver siguiente ilustracion).

Seleccion de Equipo

Busca y selecciona las personas gue deseas agregar

( a

H Alejandro Pardo

Cerrar

llustracién 11: Creacién de proyecto — Seleccion de equipo

Una vez al interior de la ventana de seleccion de equipo se muestran todos los
trabajadores de la organizacion, es posible filtrar por nombre y seleccionarlo para
ver el detalle de cada uno. Cuando se selecciona un trabajador es posible ver el
detalle y para cada trabajador que se necesita agregar se deben completar los datos
de la asignacion:

e Fecha Inicio
e FechaFin
e Porcentaje de dedicacion
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Seleccion de Equipo

@ Alejandro Pardo

Fecha Inicio dd-mm-zaaz a
Fecha Fin dd-mm-zaas a
Procentaje de I —

Dedicacién (%) —

Cancelar

llustracién 12: Creacién de proyecto — Modal seleccién de trabajador

Una vez que se completan los datos y se da clic sobre el boton Seleccionar el
trabajador queda asignado al proyecto, se cierra la ventana y se muestran los
usuarios que han sido agregados al proyecto.

Finalmente, para completar la caracterizacion del proyecto se debe seleccionar
el Expertise del Equipo de desarrollo y la metodologia de Desarrollo a utilizar.

Expertise del Equipo: Corresponde a la experiencia previa que tienen los
desarrolladores para el desarrollo del proyecto los valores posibles son Basico,
Normal y Experto.

Metodologia de Desarrollo: Corresponde a la forma en que se realizara el
proyecto los valores posibles son: Cascada, Incremental y agil.

Una vez completados los campos el usuario selecciona guardar y el sistema le
arroja un mensaje que indica que se ha guardado el proyecto de forma correcta y
redirige al usuario al listado de proyectos de la organizacion.

5.2. Estimacion del Proyecto

Una vez se ha realizado la creacion del proyecto, es posible revisar el detalle de
estimaciones y entrar a la generacion de estimaciones para generar la estimacion
de este, la pagina para realizar las estimaciones contiene 2 secciones,

e Informacion del proyecto
e Estimaciones del proyecto
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la primera seccion presenta la informacién de la estimacion vigente, junto a la
informacion del proyecto y la 2 seccidon presenta las opciones posibles para la
estimacion utilizando 3 modalidades diferentes:

e Estimacion del proyecto por componentes
e Estimacion Histdrica del proyecto
e Estimacion del proyecto por inferencia

e Informacion del proyecto

@ AWESOME
/) ESTIMATOR

Estimar Proyecto

# Home / Proyectos / Histdrico de Estimaciones / Estimar Proyecto

Estimar Proyecto

La estimacion de tu proyecto se realiza en base al tamafio de tu proyecto, la historia de proyectos y la inferencia entre variables

Proyecto Sitio Contingencia

Nuevo sitio web de contingencia para entregar informacion de emergencia..

PUNTOS DE FUNCIONp; TIEMPO,, .. COSTO;

40 224 100

Estimacion del proyecto Estimacion Historica del Estimacion del proyecto
por Componentes proyecto por Inferencia
Podemos hacer una estimacion a traves Se puede hacer una estimacion a traves Te mostramos estimaciones a proyectos

eatu de la historia de pro:

mponentes que agreg y ya realizados, debes agregar una
sto permite definir cuantos segun las caract as del proyecto correlacion para ayudarte a hacer una
de funcién tiene tu proyecto que seleccionaste estimacion de tu nuevo proyecto

Estimar Proyecto Estimar Proyecto Estimar Proyecto

llustracién 13: Estimacion de proyecto

Seccién Informacion de estimacion vigente:
En esta seccion se visualiza la siguiente informacion:
e Imagen Del Proyecto
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e Nombre del Proyecto

e Descripcion del Proyecto

En caso de que el proyecto posea una estimacién previa mostrara
e Puntos de Funcion

e Tiempo Desarrollo Estimado

e Costo Desarrollo Estimado

Seccién de estimacion:
En esta seccion se tienen las 3 formas de estimacion que revisaremos a detalle:

5.2.1. Estimacién del proyecto por componentes

Se accede al hacer clic sobre la tarjeta de descripcion, una vez seleccionada se
muestra la informacion para realizar la estimacién como se visualiza en la siguiente
imagen.

Estimacion por Componentes

Para realizar esta estimacion debes agregar los componentes del proyecto para calcular el numero de puntos de funcion, el tiempo se calcula a partir
de la suma del tiempo definido en cada uno de los componentes y el costo se precarga a partir de los datos historicos si tiene historia para el tipo de
proyecto especifico, en caso de no tener historia anterior se deben agregar segun su juicio experto

Resumen

Nombre Camtidad
Pagina Web 5 83%
Pagina de Contenido 1 17%

Ver Detalle de Componentes v

PUNTOS DE FUNCION TIEMPO,, . COSTO ;¢
4OPF 224 100
Factor de Ajuste (%) | O Resultado Final 4Qp¢

Descripcion de la
estimacion

Volver Guardar Estimacion de Proyecio

llustracion 14: Estimacion de proyecto por componentes
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En la parte superior se dispone de la opcion Agregar Componente que permite
agregar nuevos componentes al proyecto, una vez que el usuario acciona el botén
de Agregar Componente el sistema despliega una ventana donde se pueden ver los
componentes disponibles para agregar al proyecto, y los componentes agregados
con anterioridad al proyecto (ver siguiente ilustracién).

Seleccion de Componentes x

Busca y selecciona los componentes que deseas agregar

Ca )

Mantenedor m m

Permite crear, actualizar, borrar hacia una tabla especifica.

Pagina de Contenido [ 24 Horas | 5PF [ 1] v

Pagina Web informativa que no requiere de integracion

Pagina Web CIENHE0 V

Pagina con integracion, formulario, o consulta de datos

Cerrar EEEERHW)E

llustracién 15: Estimacion de proyecto - Seleccién componente

El usuario puede seleccionar un nuevo componente haciendo clic sobre el
nombre, y el sistema desplegara la segunda pantalla (ver siguiente ilustracién).
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Seleccion de Componentes x

Componente Seleccionado

Mantenedor ‘m m

Permite crear, actualizar, borrar hacia una 1abla especifica.

Agrega la cantidad de componentes del tipo seleccionado que
usaras en el proyecto

Cantidad de componentes

Ingresa la cantidad a agregar

Podras modificar los componentes creados uno & uno si te interesa asignar una
complejidad o valor distinto de puntos de Funcion

llustracion 16: Estimacién de proyecto - Agregar componente

En esta pantalla el usuario ingresa la cantidad de componentes que desea
agregar y selecciona la opcion de guardar una vez que realiza esto vuelve a la
pantalla de estimacion con los puntos de funcion actualizados.

La pantalla muestra también un resumen de los componentes que ya se tienen
agregados al proyecto, se puede ver también la opcién Ver Detalle de Componentes
gue se puede seleccionar para visualizar los componentes del proyecto en detalle.

Resumen

Nombre Camtidad

Pagina Web 5 B3%
Pégina de Contenido 1 17%

Qcultar Detalle de Componentes A

Detalle de Componentes

Pagina Web 0 x Pagina Web 8 x Pagina Web a x
Ingrese una descripcién Ingrese una descripcién Ingrese una descripcién
Complejidad 40 Horas Complejidad 40 Horas Complejidad 40 Horas
Puntos de Funcién 7 PF Puntos de Funcién ~ 7PF Puntos de Funcién 7 PF

Pagina Web 0 x Pagina de Contenido 0 x

Ingrese una descripcién Ingrese una descripcién

Complejidad 40 Horas Complejidad 24 Horas

Puntos de Funcién 7 PF Puntos de Funcién ~ 5PF

llustracion 17: Estimacion de proyecto - Detalle de componentes
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Como se ve en la siguiente ilustracion 17, la seccidn contiene un resumen que
indica la cantidad de componentes de cada tipo utilizados para el proyecto,
mostrando de manera visual el porcentaje del total que corresponde al 100% del
proyecto.

En la parte inferior se visualiza el detalle de cada uno de los componentes con la
siguiente informacion:

e Nombre Componente

e Descripcion

e Complejidad

e Puntos de funcién

e X para la eliminacion del componente.

En caso en que se seleccione la accion de eliminar del componente (llustraciéon
18) se le mostrard un aviso de confirmacién al usuario para que determine si esta
seguro de la eliminacion, una vez se recibe la confirmacion se elimina el
componente del proyecto.

Pagina Web ﬂ E

Ingrese una descripcion \

Complejidad 40 Horas
Puntos de Funcion 7 PF

]
llustracion 18: Estimacion de Proyecto — Eliminar componente

En caso en que se desee se puede modificar algin componente en particular
accionando encima de la caja del componente, al hacer esta accion se despliega
una ventana que permite ver/modificar la informacion del componente.
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Editar Componente X

Pagina Web ﬂﬂ
Pagina con integracion, formulario, o consulta de datos

Prioridad
2

Descripcion

Ingrese una descripcion

Puntos de Funcién

7

llustracién 19: Estimacion de Proyecto — Editar componente

En la ventana es posible modificar la prioridad, descripcion y puntos de funcién
del componente, una vez el usuario selecciona guardar, regresa a la estimacion del
proyecto. En la parte inferior de la seccién podemos ver el detalle de la estimacion
gue se esta realizando con los siguientes campos:

Campo Descripcién

Puntos de Funcién | Corresponde al total de puntos de funcién asociados a la suma de
componentes que tiene el proyecto

Tiempo El tiempo se calcula a partir de la suma de tiempo de los componentes
desarrollados

Costo En el caso en que el usuario tenga experiencia previa en el contexto
de proyecto el costo sera cargado desde la historia de proyectos sin
embargo si el usuario no tiene historia de proyectos debe ser
agregado por el usuario segun su juicio experto.

Factor de ajuste Corresponde a un porcentaje que se adiciona a la estimacién para
tener holgura dentro de los desarrollos para los imprevistos, este
factor ajusta el resultado Final y el tiempo calculado.

Resultado Final es el valor total de puntos de funcién calculado a partir de los puntos
de funcion suma de los componentes por el porcentaje del factor de
ajuste.

Descripcién de la | Se ingresa un texto descriptivo que permita identificar la estimacion.
estimacion

Tabla 34: Campos de estimacion por componentes
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Una vez que el usuario ha agregado los componentes correspondientes a su
proyecto y completado los datos de la estimacion, se activa el campo para realizar
el ingreso de la estimacion.

Estimar Proyecto

La estimacion de tu proyecto se realiza en base al tamafio de tu proyecto, la historia de proyectos y la inferencia entre variables

Estimacion por Componentes

Para realizar esta estimacion debes agregar los componentes del proyecto para calcular el numero de puntos de funcion, el tiempo se calcula a partir
de la suma del tiempo definido en cada uno de los componentes y el costo se precarga a partir de los datos historices si tiene historia para el tipo de
proyecto especifico, en caso de no tener historia anterior se deben agregar segin su juicio experto.

Nombre Camtidad
Pagina Web 5 83%
Pégina de Contenido 1 17%

Ver Detalle de Componentes s

PUNTOS DE FUNCION TIEMPO,, . cosTo,,,
4OPF 247 100
Factor de Ajuste (%) 10 Resultado Final 44pr

Descripcionde la  Estimacion inicial
estimacion

Volver Guardar Estimacion de Proyecto

llustracién 20: Estimacion de proyecto por componentes

Para finalizar oprime guardar estimacion de proyecto y el sistema guarda la
estimacion dejando esta Ultima como estimacion vigente, y luego vuelve a la pantalla
de estimacion mostrando los nuevos valores de estimacion.

5.2.2. Estimacién Histérica del proyecto

Se accede al hacer clic sobre la tarjeta de descripcion, una vez seleccionada se

muestra la informacion para realizar la estimacion como se visualiza en la siguiente
imagen.
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Estimar Proyecto

La estimacion de tu proyecto se realiza en base al tamafio de tu proyecto, |a historia de proyectos v la inferencia entre variables

Estimacion Historica YIS cimaes S

Para obtener una estimacion historica se necesita tener el tamafio del proyecto, y la categorizacion del proyecto, con base en esto se obtiene el
tiempo y costo promedio.

Nombre Camtidad
Pagina Web 5 &= |
Pagina de Contenido 1 17%

Wer Detalle de Componentes s

Contexto del Proyecto

El siguiente corresponde al contexto de Proyecto que tiene su proyecto:

Conocimiento del Negocio Conocimiento Tecnologia Expertise del Equipo Metodologia de Desarrollo
Easico Basico Basico .&gil
Tamafio del equipo Tipo de Producto Tipo de Proyecto Tipo Contexto
1-3 Llave en Mano Complejo A864

Informacién Histoérica

A partir de los proyectos existentes esta es la informacion que tenemos para &l contexto de proyecto seleccionado

TIEMPO 224 1010:

1PF Horas

e cosT0 100;

1PF UF

VELOCIDAD O.18¢¢/hora ‘

Promedio

Puede modificar la estimacién historica para adecuarla a su proyecto, ingrese los puntos de funcidn de su proyecto para obtener una nuava
estimacion (Por defecto estd el valor promedio de puntos de funcion para el tipo de proyecto).

‘ Puntos de Funcién 40 ‘ ‘ Factor de Ajuste (%) 0 ‘

(o 1d TIEMPO © costo
40:;

Horas UF
1PF Horas 1PFUF

Valver Guardar Estimacion de Proyecto

llustracion 21: Estimacion de proyecto histérica

En la parte superior se dispone de la opcion Agregar Componente que permite
agregar nuevos componentes al proyecto, su funcionamiento opera de la misma
forma que en la estimacion por componentes vista anteriormente.
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Contexto del proyecto

Se muestra una seccion con el contexto de proyecto, esta parte es informativa y
les permite a los usuarios ver los parametros seleccionados para el proyecto que
estan estimando y del cual se esta visualizando la historia.

Informacién histérica

En esta parte el sistema muestra los datos histéricos que se tienen reflejados en
la base de proyectos para el contexto de ese proyecto.

Campo Descripcién

Tiempo Eltiempo de 1 PF de la historia de proyectos previos para el contexto
del proyecto.

Costo El costo de 1 PF de la historia de proyectos previos para el contexto
del proyecto.

Velocidad La velocidad calculada para el histérico de proyectos sobre el
namero de personas del equipo.

Tabla 35: Campos de estimacion histérica

Campo Descripcién

Puntos de Funcién Corresponde al total de puntos de funcién asociados a la suma de
componentes que tiene el proyecto, permite realizar modificacion
manual del valor en caso de ser necesario.

Factor de ajuste Corresponde a un porcentaje que se ingresa de forma manual y se
adiciona a la estimacién para tener holgura dentro de los
desarrollos para los imprevistos, este factor ajusta el resultado Final
y el tiempo calculado.

Una vez se cambia se actualiza el valor del tiempo y costo del
proyecto

Resultado Final (PF) Es el valor total de puntos de funcion calculado a partir de los
puntos de funcién suma de los componentes por el porcentaje del
factor de ajuste.

Tiempo El tiempo se calcula a partir del valor de tiempo de un PF por el
numero de puntos de funcion.

Costo El costo se calcula a partir del valor de costo de un PF por el nimero
de puntos de funcion.

Tabla 36: Campos adicionales de estimacion historica

Una vez que se completan los datos se guarda la estimacion del proyecto
seleccionando el botén de la parte inferior Guardar Estimacién de Proyecto y finaliza
la generacion de la estimacion.

59



5.2.3. Estimacién del proyecto por inferencia

Esta modalidad de estimacion se utiliza cuando no se tiene historia para el
contexto de proyecto y permite utilizar proyectos de similares caracteristicas (que
tenga 5 o 6 variables iguales) para con base en este proyecto generar la estimacion,
el proceso se realiza en 2 pasos:

e Seleccion de Proyecto
e Estimacion por inferencia

Seleccién de Proyecto

En esta seccidén se muestra una tabla con los distintos proyectos que poseen una
estimacion similar mostrando a detalle de los campos del proyecto (ver siguiente
llustracion).

Estimar Proyecto

La estimacion de tu proyecto se realiza en base al tamafic de tu proyecto, la historia de proyectos y la inferencia entre variables

Estimacion Por Inferencia

Puedes utilizar algun proyecto desarrollado anteiormente para inferir una estimacion con un porcentaje de variacion, te mostramos los proyectos con
mas caracteristicas similares que te pueden ayudar a realizar una estimacion cercana.

Proyecto Fecha Estimacién Costo Tiempo PF x Velocidad Desarrollo Tipo de Estimacién
e digial water 17-07-2020 10 UF 81 Horas 3PF (i ] PF/Hora Componentes
Volver

llustracidn 22: estimacion de proyecto por inferencia — Paso 1

Los campos que se muestran son los siguientes:
Campo ‘ Descripcion

Seleccidn de proyecto | Boton de seleccién de proyecto para avanzar al siguiente paso.

Proyecto Corresponde al nombre del proyecto.

Fecha de estimacion Corresponde a la fecha en que fue realizada la estimacion, sirve
para validar que actualmente es valido tomar ese proyecto para el

célculo.
Costo Es el costo que tuvo el proyecto.
Tiempo El tiempo que tardo en finalizar el proyecto en horas.
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PF El total de puntos de funcion del proyecto

Variable no De las variables del contexto muestra cuales no coinciden con el

coincidente proyecto que se esta estimando.

Velocidad de Velocidad de desarrollo asociada al proyecto.

desarrollo

Tipo de estimacion Tipo de estimacion realizada, es posible utilizar estimaciones que
aun no tienen cierre de proyecto.

Tabla 37: Campos de estimacion por inferencia — tabla de seleccion de proyecto

e Estimacion por inferencia

Una vez el usuario selecciona el proyecto se pasa al siguiente paso para realizar
la estimacion, el sistema le muestra en pantalla un resumen de los datos del
proyecto seleccionado y los campos en los cuales se ve la estimacién a realizar.

Estimar Proyecto

La estimacidn de tu proyecto se realiza en base al tamafio de tu proyecto, la historia de proyectos y la inferencia entre variables

Estimacién Por Inferencia Agregar Componentes =

Se necesita el tamario del proyecto para la estimacion, puedes utilizar los componentes para determinarlo.

No tienes agregado ningun a tu proy , haz click en Agregar Componentes para poder estimar el tamafio de tu proyecto.

Proyecto Seleccionado

Los datos a continuacién seran la base para realizar su estimacion:

© re3er ‘ TiEMPO 8ThHoras © cost010ur ‘ ‘ ® VELOCIDAD PE/hor

1PF 27 Horas 1PF3.33UF

Informacién de estimacién

Puede modificar la estimacion historica para adecuarla a su proyecto, una vez la defina selecione guardar estimacion

Puntos de Funcion o] Factor de Ajuste (%) 20
O rr TIEMPO © costo VELOCIDAD
O¢r Ohiorss Our PF/hora
1PF 27 Horas 1PF3.33 UF

Walver ‘Guardar Estimacion de Proyecto

llustracién 23: Estimacion de proyecto por inferencia — Paso 2
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En la pantalla en la parte superior se puede ver los datos del proyecto
seleccionado. En la parte inferior se encuentran los campos con los calculos
realizados de tiempo y costo a partir del tamafio del proyecto (componentes
agregados).

Campo Descripcion
proyecto que se esta estimando
Tiempo El tiempo total y de un PF del proyecto seleccionado.
Costo El costo total y de un PF del proyecto seleccionado.
Velocidad La velocidad de desarrollo calculada para el proyecto seleccionado.

Tabla 38: Campos de estimacion por inferencia — Proyecto Seleccionado

Campo ‘ Descripcion

Puntos de Funcién Corresponde al total de puntos de funcién asociados a la suma de
componentes que tiene el proyecto, permite realizar modificacion
manual del valor en caso de ser necesario.

Factor de ajuste Corresponde a un porcentaje que se ingresa de forma manual y se
adiciona a la estimacion para tener holgura dentro de los
desarrollos para los imprevistos, este factor ajusta el resultado Final
y el tiempo calculado.

Una vez se cambia se actualiza el valor del tiempo y costo del
proyecto

Resultado Final (PF) Es el valor total de puntos de funcién calculado a partir de los
puntos de funcién suma de los componentes por el porcentaje del
factor de ajuste.

Tiempo El tiempo se calcula a partir del valor de tiempo de un PF por el
numero de puntos de funcion.

Costo El costo se calcula a partir del valor de costo de un PF por el
numero de puntos de funcion.

Tabla 39: Campos de estimacion por inferencia — Ingreso de estimacion

Una vez se completan los campos se selecciona guardar estimacion de proyecto,
el sistema valida la informacion agregada y guarda la estimacion realizada
dejandola vigente para el proyecto.
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6. Resultados Preliminares

En este capitulo se describen las pruebas realizadas a la herramienta y los
resultados obtenidos en el modelo. se necesitd ingresar la informacion histérica en
la herramienta, para tener la historia suficiente para la generacion de nuevas
estimaciones y se comenz0 a usar para estimar proyectos reales de momento como
herramienta de ayuda.

6.1. Estudio Histérico de Proyectos

Como se explico en el tercer capitulo, para el uso de la metodologia es necesario
realizar un estudio de los proyectos desarrollados en la empresa en los ultimos
afos, y generar una base de datos histérica, con los datos de tiempo y costo de
proyectos para obtener buenos resultados en las estimaciones de los proyectos.

A continuacion, se describe el proceso realizado para llenar la base historica de
proyectos: 1) identificar e ingresar componentes estandares, 2) ingresar y estimar
esfuerzo de proyectos anteriores, y 3) generar Cierre de Proyecto.

Paso 1: Identificar componentes estandares que se utilizan en la organizacion en
el desarrollo de los proyectos. Para esto se realizo un estudio y se elabor6 una lista
de componentes mas comunes que utilizamos en los proyectos, y se determinaron
los Puntos de Funcién (PF) de cada uno de ellos.

Todas las organizaciones manejan distintos tipos de componentes estandares,
por lo que la lista de Componentes Estandares y su esfuerzo sera valida solamente
al interior de cada organizacién. La lista de componentes generados fue la
siguiente:

Nombre de Componentes PF HH
Mantenedor 4 40HH
Mantenedor Avanzado 8 80HH
Consulta 2 24HH
Consulta Avanzada 8 80HH
Envio de Correo electrénico 5 48HH
Carga de Archivo 7 72HH
Informe 10 100HH
Proceso l6gico Simple 2 20HH
Proceso l6gico Medio 7 70HH
Proceso l6gico Complejo 12 140HH
Pégina Simple (Contenido) 3 32HH
Pagina Integracion 10 100HH
Autenticacion 10 100HH

Tabla 40: Resumen del listado de componentes de la organizacion
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El listado generado fue ingresado en el estimador, siguiendo los pasos que se
describen en la seccion 6.2.3. y se puede ver a continuacion.

Componentes

En esta seccién visualiza componentes ya definidos que puedes reutilizar para la estimacion de otros proyectos

Mantenedor X Consulta X Envio de Correo X
electrénico

Pieza que permite creacion, Consulta de datos desde una tabla con Componente encargado del envio de un
medificacion, eliminacion y consulia de un procese l6gico simple correo electrénico

datos de una tabla o fichero.

@ o @ r @ o € r @ o €
Mantenedor Avanzado X Consulta Avanzada X Carga de Archivo X
Pieza compleja para realizar creacion, Consulta de datos desde una tabla con Carga de Archivo hacia una carpeta
modificacion, actualizacién y consulta un proceso logico simple especifica o gestor documental a través
en una base de datos. de servicio
ow @ o @D e @ o @ Y 72

Agregar Componente

llustracién 24: Consulta de componentes estandares

Paso 2: Ingresar la informacién de los proyectos desarrollados de software en
los dltimos afios (2013 en adelante) y obtener las estimaciones del esfuerzo de cada
uno de ellos.

Se realiz6 un analisis de los requerimientos y funcionalidades desarrolladas para
cada uno de los proyectos. En algunos proyectos la informacién se encontraba en
bases de licitacion y documentos funcionales escritos en detalle, por lo que fue mas
facil generar una estimacion correspondiente sin embargo en algunos contratos,
sobre todo los de tamafio mayor se encontraron condiciones especiales que los
hacia complejos de estimar, tenian ademas varios componentes no estandar que
hacia una estimacion mas compleja.

Al terminar de organizar la informacidn necesaria, se ingresaron 7 proyectos
histéricos de desarrollo de software a la medida en la herramienta, de los cuales
encontramos 3 grupos principalmente proyectos tienen caracteristicas similares.
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En la Tabla 41 se muestran los contextos de proyectos y las caracteristicas de

cada uno de ellos:

Informacion del

Contexto del Proyecto

Proyecto
. Conoc. | Tamaf .
. Expertise ; Conoc. Metod. Tipo de
Neriilae Tipo del equipo Negoci 0 Tecn Desa Producto
quip o] Equipo ’

Manejo del Agua Complejo Bésica Medio +16 Alto Cascada Licenciado
Manejo del Agua . L . . .
Cartagena Complejo Béasica Medio +16 Alto Cascada Licenciado
Oficina Virtual Normal Basico Medio 4-7 Medio Cascada | Llave en Mano
Portal Inmobiliario Normal Basico Medio 4-7 Medio Cascada | Llave en Mano
Manejo del Aire Normal Normal Medio 2-3 Medio | Cascada | Llave en Mano
Manejo de plantas Normal Normal Medio 2-3 Medio | Cascada | Llave en Mano
de Agua
Aplicacion mévil
para clientes de Normal Normal Medio 2-3 Medio Cascada | Llave en Mano
Agua

Tabla 41: Contexto de proyectos para proyectos de la organizacion

Los pasos que se siguieron para ingresar los proyectos en la herramienta se
describen en el capitulo 5.1 Crear Proyecto, para estos proyectos es necesario una
vez creados ademas realizar el cierre del proyecto usando los valores obtenidos del

analisis.

Paso 3: Realizar el cierre de proyectos en el sistema ingresando los valores
reales de duracidon del proyecto en horas y costo total en UF, al ingresar la
informacion en el sistema esta se va actualizando junto a los valores promedio que
se utilizan en nuevas estimaciones por lo que se va generando estimaciones mas

precisas a medida que se ingresen nuevos proyectos.

En la siguiente tabla se puede observar el resumen de tiempo, costo y esfuerzo
para cada uno de los proyectos:

Informacion

Valores Reales

del Proyecto Tiempo Horas Costo PE Velocidad
Total (Meses) | Totales | Total (UF) 1PF 1PF Desarrollo
Manejo del Agua 30 144000 78000 8150 17,67 9,57 0,004
Manejo del
Agua 24 61440 | 62268,73 6510 9,44 9,57 0,007
Cartagena
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Oficina Virtual 24 23040 30379 2484 8,89 9,46 0,016
Portal de clientes

construccion 18 14400 18987 1375 10,47 10,26 0,019
Manejo del Aire 4 1920 1570 157 12,23 10,06 0,027
Manejo de

plantas de Agua 5 2400 1767 194 12,37 9,11 0,027
Aplicacion movil

para clientes de 5 1600 1400 158 10,13 20,25 0,033
Agua

Tabla 42: Valores de proyecto histérico

6.2. Precision de la Herramienta

La precision de la herramienta de estimacién se calculé a partir de proyectos
finalizados y que fueron ingresados previamente en la aplicacion; tomamos los
valores reales de tiempo y costo total de los proyectos y los comparamos con los
resultados estimados de los proyectos, para determinar un porcentaje de precision
del modelo.

Se tomaron como ejemplo el proyecto de Oficina Virtual y Manejo de plantas de
agua, los dos proyectos ya finalizaron y tienen dos contextos de proyecto distintos
que nos ayudaron a validar la precision.

Informacién Contexto del Proyecto
del Proyecto
. S = Conoc. | Tamafo Cones Metod. Tipo de
Nombre Tipo del ; . .
: Negocio | Equipo Desa Producto
Equipo Tecn.
Oficina Virtual Norma Bésico Medio 4-7 Medio Cascad Llave en
I a Mano
Manejo de
plantas de Norma | ormal Medio 2-3 Medio | ¢@scad Llave en
Agua I a Mano

Tabla 43: Contexto de proyectos para proyectos de la organizacion

Para la estimacion en el caso del proyecto Oficina Virtual utilizamos la estimacion
histdrica, los resultados fueron los siguientes:
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Informacion
del Proyecto

Estimacion

Tiempo

Valores Reales

Horas Totales

Costo Total (UF)

Total (Meses) (Horas)
Oficina Virtual Por Componentes 24 25340 30379
Oficina Virtual Histérica 24 26007.5 25485.84

Tabla 44: Estimacion para oficina virtual

Para la estimacion en el caso del proyecto Manejo de plantas de Agua utilizamos
los tres tipos de estimacion, los resultados fueron los siguientes:

Valores Reales

Informacién . I
del Provecto . .2 Tiempo Horas Totales
y Estimacion Total (Meses) (Horas) Costo Total (UF)

Manejo de Por Componentes o4 2994 177801
plantas de Agua
Manejo de histérica o4 2181 1778,01
plantas de Agua
Manejo de Por Inferencia o4 2335 1778,01
plantas de Agua

Tabla 45: Estimacién para manejo de plantas de agua

A continuacién, mostramos los porcentajes de precision del modelo por cada una
de las estimaciones realizadas a los distintos proyectos. Estos valores fueron
usados para calcular el porcentaje promedio de precision del modelo.

Valores Reales

Informacién del Proyecto

Estimacién Tiempo (%) Costo Total (%)
Manejo de plantas de Agua Por Componentes 92.6 99.38
Manejo de plantas de Agua histérica 90.87 99.38
Manejo de plantas de Agua Por Inferencia 97.29 99.38
Oficina Virtual Por Componentes 90.92 83.89
Oficina Virtual historica 88.58 83.89
Total 92.54 93.18

Tabla 46: Porcentaje de precision para manejo de plantas de agua
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Como se puede observar en la estimacion el porcentaje de precision es de 92.54
% para el tiempo de desarrollo en horas, y el costo 93.18% de precision con estos
valores podemos observar una gran precision de la herramienta superando el que
se plante6 como objetivo en los requisitos de la herramienta.

Se nota una mayor precisién en proyectos de tamafio mas pequefo, ademas de
la facilidad para generar la estimacion por componentes, en el caso de proyectos
mas grande el costo de los proyectos incluye algunos
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7. Conclusiones y Trabajo a Futuro

Ha sido un trabajo largo y complejo, he fortalecido mi conocimiento en estimacion
de proyectos y metodologias de estimacion, logré cumplir los objetivos planteados
al inicio de este trabajo de tesis.

El objetivo planteado para poder realizar estimaciones usando inferencia a partir
de la informacion histérica inexistente a partir de la informacion historica disponible,
se ha cumplido, hemos revisado en las pruebas realizadas y con los datos revisados
hemos visto buenos resultados para las estimaciones de proyectos, se logro
completar gracias al desarrollo del nuevo modelo de estimacion CEPF-I, basado en
tres modelos de estimacion que son: Puntos de Funcién (PF), Componentes
Estandares (PROBE), y Raw Estimation based on Standard Components (RESC) y
el modelo inicial CEPF.

Aprovechando las ventajas de los modelos se logra generar este nuevo modelo
que nos ha traido buenos resultados. En la organizacion actualmente las
estimaciones se realizaban manualmente con base a conocimiento experto y
algunas veces con conocimiento externo a la organizacién que no tenian en cuenta
la complejidad del negocio a la hora de realizar los céalculos es por esto que el
modelo ha empezado a usarse en la organizacion y permiti6 obtener un método
confiable para estimar proyectos pequefios y medianos, sin embargo hemos
encontrado problemas a la hora de estimar proyectos grandes por que los contratos
son mas abiertos y presentan una complejidad mayor para obtener el precio del
contrato y alcance del mismo que involucra mas items adicionales al desarrollo.

El modelo de estimacién generado nos permite utilizar informacion histérica de la
empresa para generar estimaciones confiables, para esto fue necesario crear una
base de datos con la informacion histérica de los proyectos previos de la empresa.
La informacién histérica nos ha servido para tener antecedentes de proyectos
realizados, estimaciones realizadas vs costo real que sirve para analizar el
comportamiento.

La herramienta que usa el nuevo método de estimacion fue publicada en el sitio
web www.estimator.cl. Los resultados obtenidos en las estimaciones cumplen con
el requisito de calidad de confiabilidad de un 80% de precision en las estimaciones.

En forma adicional, se desarrollaron algunas funcionalidades que apoyan el
proceso de estimaciébn como la seleccién de habilidades y administracion de
trabajadores que facilitan la utilizacion de la herramienta y guardan informacion
adicional sobre los trabajadores. En la actualidad la herramienta es utilizada en la
compafiia para: corroborar las estimaciones realizadas manualmente a proyectos
gue estan en desarrollo con el fin de ver la calidad de las estimaciones actuales y
para los nuevos proyectos para comparar los costos y plazos de los contratos
verificando los valores estimados.

Para el futuro se espera poder utilizar gradualmente la herramienta en mas partes
de la organizacion, y ojala ayudar a que las compariias pequefas puedan usar el
sitio web www.estimator.cl como ayuda en la estimacion de sus proyectos. que les
permita mantener una base de datos con la informacion histérica de sus proyectos
previos y, les ayude a realizar estimaciones confiables para ellos y sus clientes.
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Dentro de la organizacién han surgido varias propuestas de mejora enfocadas en
la herramienta y en ver el proceso de mejora a realizar sobre los equipos de trabajo,
medir tiempos de los miembros del equipo, y poder usar las estadisticas recogidas
para formar mejores equipos de trabajo capaces de afrontar el desarrollo de mejor
forma.

Se esta viendo la opcidn de ver el proyecto en etapas y que se permita ir cerrando
cada etapa con tiempos que permita tener también méas informacioén de los
tiempos que se tardan en cada etapa (Desarrollo segun la metodologia de trabajo
utilizada).
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Anexo A: Requisitos del Sistema

Para realizar el proceso de estimacion se generd una herramienta que sirve para
guardar la informacion historica de proyectos de la organizacién, las estimaciones
de proyectos, realizar el nuevo proceso de estimacion de forma confiable, facil y
eficaz, y dentro del proceso se complementd el desarrollo con los requisitos
adicionales que permitan que la herramienta se pueda utilizar de forma apropiada.

Las estimaciones generadas a través de esta nueva herramienta permitiran que
la organizacion pueda generar planificaciones mas confiables y reducir el nivel de
error, La informacién de estimaciones sera utilizada para validar los trabajos que se
realizan en la actualidad y para presentar nuevos proyectos de desarrollo.

A.1l. Definicion Funcional

Para el proyecto se utilizé un disefio funcional detallado, en el que se detalla cada
una de las funcionalidades del sistema con los flujos y detalles de cada pantalla, a
continuacion, se muestra la estructura funcional del sitio.

A.1.1. Sitio Publico

— Inicio

— Caracteristicas

=]
=
= Contacto
=
&
— Registro
|| Ingresar iOlvido su
contrasena?

llustracion 25: Estructura del sitio publico

Dentro del sitio publico encontramos las funcionalidades propias de la parte
publica la pagina de inicio, pagina de informacion de las caracteristicas del sistema,
formulario de contacto, registro de usuarios, autenticacion de usuarios y
recuperacion de la contrasefa.

e Paginadeinicio: Contempla la pagina de llegada al sitio web estimator.cl,
tiene el menu de navegacion inicial, y los enlaces para autenticarse,
registrarse entre otras.
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Caracteristicas: Pagina informativa con las caracteristicas de la
aplicacion

Contacto: Pagina de contacto para solicitud de informacion.

Registro: Pagina para registro de usuarios, abierta al publico para su
registro.

Ingreso: Pagina para la autenticacion de usuarios e ingreso en la parte
privada de la aplicacion.

Olvido su contrasefia: P4gina para la recuperacion de la contrasefia.

A.1.2. Sitio Privado

— Inicio Privado

Historialde Detalle de Historico de .
— — — . . —{Estimar Proyects
Proyectos Proyecto estimaciones

H  Proyvectos [

Crear Proyecto

Sitio Privado

| Definicion de
Componentes

Contexto de

] Madelo || Proyectos

Wariablezde
contexto

Administrar
Personal

- Personal =

Administrar
Habilidades

Actualizar Datos

- Mi Perfil

Cambiar
Contraszefa

llustracion 26: Estructura del sitio privado

El sitio privado contiene todas las funcionalidades disponibles para los usuarios,
estan agrupadas en 5 grupos:

6. Paginade Inicio Privada: Home de inicio de la parte privada permite acceder
a las paginas de proyectos, componentes, personal, y habilidades.

7. Proyecto: Grupo de funcionalidades en las que se maneja la visualizacion de
los proyectos, la creacion de proyectos.

Historico de proyectos: Listado de proyectos de la organizacion tiene el
acceso a la creacion de proyectos

Detalle de Proyecto: Al seleccionar un proyecto especifico se puede
llegar a ver el detalle del proyecto seleccionado con los datos ingresados
para el proyecto.
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e Estimaciones de Proyecto: Desde el detalle del proyecto es posible
ingresar a ver el detalle de estimaciones del proyecto y el promedio de
estimaciones historicas de proyectos similares (con el mismo contexto de
proyecto).

e Estimacion de Proyecto: Este apartado es el mas importante de la
aplicacion pues permite realizar una nueva estimacion para un proyecto
especifico y permite realizar estimacion por componentes, estimacion
historica y estimacion por inferencia.

e Crear Proyecto: Permite Realizar la creacion de nuevos proyectos.

8. Modelo: Grupo de funcionalidades relacionadas al modelo de la organizacion,
Administracion de componentes, contexto de proyecto, proyectos asociados
a los contextos de proyectos, y las variables de contexto asociadas.

e Administrar Componentes: Permite la creacion y edicibn de
componentes de la organizacion

e Contexto de Proyectos: Permite ver los datos promedios de los
contextos de proyectos que se han utilizado en la organizacion

e Variables de contexto: Permite ver las variables que se utilizan para
definir el contexto de proyecto son editables por el administrador de la
plataforma.

9. Personal: Mdédulo que contempla todo lo relacionado al personal de la
organizacion, permite administrar el personal y las habilidades que se
utilizaran de forma transversal en la organizacion.

e Administrar Personal: Permite la administracion del personal
transversal a todos los proyectos

e Administrar Habilidades: Permite la administracion de las habilidades
que se utilizan a nivel transversal para ser asociadas a proyectos y
usuarios.

10. Mi Perfil: Esta pagina permite administrar la informacion del usuario y cambiar
Su contrasefa.

A.1.3. Usuarios
Para el sitio se definen dos perfiles de acceso de usuarios, los cuales son:

e Administrador: ADMOO0O1 que permite administrar el acceso a las
funcionalidades especiales (a las que, por defecto, s6lo puede acceder el
administrador), por ejemplo, para colocar los parametros de la aplicacion.

e Usuario: USUO0O01 que corresponde al usuario que utiliza la plataforma, el
cual puede realizar los distintos procesos de estimacion.
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A.2. Requisitos Funcionales

La herramienta que se desarrolle para el desarrollo del nuevo método debe
cumplir con los siguientes requisitos de usuario:

Permitir mantener informacion de las personas del equipo de desarrollo.
Permitir mantener habilidades de las personas del equipo.
Definir el contexto de los proyectos desarrollados en la organizacion.
Ingresar componentes estandares de la organizacion.
Realizar estimaciones usando el método de estimacion CEPF-A.

o Realizar estimaciones por componentes

o Realizar estimacion histérica

o Realizar estimacion por inferencia
Ingresar proyectos en la base de datos.

o La informacion general del proyecto es: nombre del proyecto y las
fechas de inicio y término, cliente del proyecto.

Las variables del contexto del proyecto son: tipo de proyecto, tipo de
producto, conocimiento del negocio, expertise del equipo, conocimiento de la
tecnologia, tamafio del equipo, metodologia de desarrollo.

Almacenar el listado de requisitos del proyecto.
Guardar los resultados de estimacion.

Permitir realizar varias estimaciones para un proyecto y guardar cada una de
las estimaciones.

Almacenar informacion de estimaciones histérica de los proyectos
desarrollados en la empresa para utilizarla cuando se generen nuevas
estimaciones

Generar los cierres de proyectos en los que se ingresen los resultados reales
del proyecto y comparar los valores estimados del proyecto.

Administrar la informacién del personal
Administrar los usuarios que utilizan la herramienta.
Administrar las habilidades que tiene el personal

A.3. Requisitos No Funcionales

Dentro de las caracteristicas generales y restricciones de la aplicacion tenemos
los siguientes requisitos.
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A.3.1. Eficiente

Toda funcionalidad del sistema y transacciones realizadas dentro del Sitio Web
debe responder al usuario en menos de 5 segundos.

A.3.2. Confiable

Las estimaciones generadas deben tener un 80% de precision entre los valores
estimados y los resultados reales del proyecto.

A.3.3. Portable

La herramienta debe ser desarrollada como sitio web de tal forma que se permita
Su ejecucion en los siguientes navegadores:

e Firefox

e Google Chrome
e Microsoft Edge
e Safari

A.3.4. Requisitos de Plataforma
Las herramientas por utilizar en el proyecto son las siguientes:
e Angular
e SpringBoot
e Servidor Web Nginx
e Lenguaje JAVA
e Base de datos MySQL

La eleccién de la plataforma se debe a estandar de la organizacion y experiencia
del equipo en el desarrollo de aplicaciones.

78



Anexo B: Disefio del Sitio Publico y Privado

Para mostrar en detalle las funcionalidades contempla el sistema, y qué usuario las
ejecuta, a continuacion, se describe funcionalmente cada uno de los médulos y
submaodulos, tanto del sitio publico, como del privado.

B.1. Estructura Menu Sitio Publico
Dentro del sitio publico encontramos la siguiente estructura:

— Inicio

— Caracteristicas

o
R~
=) Contacto
=
-
— Registro
|| Ingresar éOlvido su
contrasefia?

llustracion 27: Estructura del sitio publico

El siguiente cuadro muestra el resumen de los procesos que hacen parte del sitio
publico, y se definen en este apartado:

Meni ‘ Funcionalidades ‘
Inicio Visualizar Home de inicio
Caracteristicas Visualizar Caracteristicas
Contacto Ingresar Solicitud de Contacto
Registro Registro de Usuarios
Autenticacion Autenticacion de usuarios
Restablecer Contrasefa

Tabla 47: Procesos sitio publico

Para cada uno de los procesos se realizé un levantamiento con el fin de detallar
cada uno de los procesos.
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B.1.1. PUB.001 Visualizar Home de Inicio

Actores uUSu001
La pagina de inicio corresponde al lugar que se abre en cuanto se
Descripcién ingresa a la pagina www.estimator.cl permite navegar a las distintas

partes del sitio Web.

Menu Ingreso /inicio

Descripcién Proceso

El Home Publico es la pagina de inicio del sitio web www.estimator.cl o
http://estimator.cl y permite a los usuarios tener acceso a las funcionalidades
publicas del sitio como el ingreso de un contacto, el registro de usuarios, el ingreso
hacia la parte privada del portal entre otras. A continuacion, se puede observar la
visualizacion de la pagina en cuanto a estructura, apariencia grafica y funcionalidad
(ver siguiente ilustracion).
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J)) RHESOME
ESTIMATOR

4 y wiiliza las estimaciones de lus proyectos y mejorata;

VER MAS

Para quienes tienen sus
propios componentes...

Manten la historia de
tus desarrollos!

¢Cuanto se demora un
desarrollo?

llustraciéon 28: Home privada

En esta pagina se muestran algunas de las ventajas del uso de la pagina
estimador, una mirada general de las caracteristicas y proveer el acceso a las
distintas partes del sitio, la pagina esta compuesta por:

e Cabecera
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Contiene el menu general del sitio Web y cambia cuando un usuario se autentica.
Permite tener acceso a las distintas paginas (ver siguiente llustracion).

J AWESOME

.)] ESTIMATOR nicio

llustracion 29: Cabecera

El menu del sitio publico esta compuesto por:

Menu URL
Inicio finicio
Caracteristicas [/caracteristicas
Contacto /contacto
Ingresar lingresar
Registrate [registrarse

Tabla 48: Mend sitio publico

e Banner

Banner publicitario que contiene un enlace de acceso a las caracteristicas del
sitio (ver siguiente llustracién).

Una nueva forma de estimar tus proyectos

Organiza, guarda y utiliza las estimaciones de tus proyectos y mejoralas con cada proyecto

VER MAS

llustracion 30: Banner home publica

e Caracteristicas

En esta seccion se muestran algunas de las ventajas de la herramienta de
estimacion (ver siguiente llustracion).
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Para quienes tienen sus
propios componentes...

Manten la historia de
tus desarrollos!

:Cuanto se demora un
desarrollo?

llustracion 31: Caracteristicas
e [ooter

En esta zona se tiene el acceso a las redes sociales con el enlace cada red social
especificas de la herramienta (Facebook, Twitter, Instagram) y también incluye el
menu para poder acceder funcionalidades publicas (ver siguiente llustracion).

Inicio  Caracteristicas  Quienes somos Contacto

llustraciéon 32: Footer

Requerimientos de integracion

Descripcién Sistema a Integrar

No se tienen Requerimientos de integracion para esta funcionalidad

Tabla 49: Requerimientos de integracion home de inicio
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B.1.2. PUB.002 Visualizar Caracteristicas

Actores usSuo001

Descripcioén Pagina de caracteristicas de la herramienta.

Menu Ingreso [/caracteristicas

Descripcién Proceso

La pagina de caracteristicas permite a los usuarios ver las caracteristicas del sitio
y una idea inicial de como funciona el proceso de estimacion.

J7) 2;‘1515.9&"5““ CARACTERISTICAS REGISTRATE

Caracteristicas

Todo esto lo puedes hacer con Awesome Estimator.

Q  Trebsiadesdecusiquierlugar (3 Siempre disponible Parametrizable
A

\enean tortor est, vulputate q

Inicio  Caracteristicas  Quienes somos Contacto

llustracion 33: Caracteristicas

Requerimientos de integracion

Descripcién Sistema a integrar

No se tienen Requerimientos de integracion para esta funcionalidad

Tabla 50: Requerimientos de integracion visualizar caracteristicas
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B.1.3. PUB.003 Ingresar Solicitud de Contacto

Actores UsSuo001
Descripcién Péagina de contacto.
Menu Ingreso /contacto

Descripcién Proceso

La pagina de contacto permite a los usuarios escribir mensajes y sugerencias
que llegan a la casilla de correo estimator.chile@gmail.com, la pagina tiene la
misma estructura de menu y contenido, a continuacién, se muestra coémo queda
graficamente la pagina (ver siguiente llustracion).

AWESOME .
L)) EsTIMATOR conTAcTO REGISTRATE

Contacto

Contactenos

llustracion 34: Pagina de contactenos

Contactenos

| Nombre ‘

| Email

Mensaje

llustracion 35: Formulario de contactenos
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El Formulario para ingreso de informacién comprende los siguientes campos y
sus caracteristicas:

Tipo de Campo Validacién Tamafio Maximo
Nombre Campo de Texto Formato Alfanumérico 50
Correo Campo de Texto Formato Correo 50
Mensaje Area de Texto Tamafio Maximo 200

Tabla 51: Campos formulario de contacto

A partir de estos datos se envia un correo electréonico hacia la casilla del
administrador del sitio, para evitar sobrecarga de envio de correos, se utilizara
captcha sobre la pagina que permite identificar si esta haciendo uso inadecuado del
formulario.

Requerimientos de integracion

Descripcion Sistema Para

Integrar

INTOO1 Envio de correo Correo

Tabla 52: Requerimientos de integracion solicitud de contacto

B.1.4. PUB.004 Registro de Usuarios

Actores usuo001

Descripcion Pagina de registro de usuarios.

Menu Ingreso /registro

Descripcion Proceso

La pagina de registro permite a los usuarios generar su usuario para acceder a
la parte privada del sitio y utilizar todas las funcionalidades.

El proceso se realiza desde la parte publica ingresando en la opcion de Registro
ubicada en el menu superior en la parte derecha.

En la siguiente ilustracion se puede observar cOmo se visualiza la pagina.
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N AWESOME
/) ESTIMATOR

Registrate

Organiza, guarda y utiliza las estimaciones de tus proyectos

Crea una cuenta

Inicio  Caracteristicas  Quienes somos Contacto

llustracién 36: Registro

Dentro de la pagina se puede observar un formulario de registro que permitird
realizar el proceso, este formulario comprende 3 campos que se detallan a
continuacion junto a las validaciones necesarias:

Tipo de Campo Validacién Tamafio Maximo
Correo Campo de Texto Formato Correo 50
Contrasefia Campo de Texto Minimo 6 caracteres 20

Minimo un nimero

Minimo un caracter

Repetir Contrasefia Campo de Texto Minimo 6 caracteres 20
Minimo un ndmero

Minimo un caracter

Tabla 53: Campos formulario de registro
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Una vez que el usuario ingresa estos campos, el sistema realizara una validacién
para saber si los campos ingresados cumplen con las condiciones estipuladas, en
caso en que no se cumpla la condicién en uno o0 mas campos el sistema notifica al
usuario el error sobre el campo en que se encuentre.

En la siguiente ilustracion se muestra un ejemplo de la validacion:

Crea una cuenta

I alejo_pardo

El Correo es invalido *

llustracion 37: Validacion campos de registro

En el caso en que los datos ingresados sean correctos, el sistema mostraré el
campo con la franja izquierda de color verde (llustracion 38) indicandole al usuario
gue el dato ingresado es correcto.
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Crea una cuenta

alejo_pardo@hotmail.com

Acepto Términos y Condiciones

llustracién 38: Validacion campos de registro correctos

El proceso de registro utilizard captcha sobre la pagina para evitar el uso
inadecuado del formulario.

Una vez que el usuario ingresa los datos correctos en el formulario debe
seleccionar la opcién de registro con el botén Registrese que le permite al sistema
realizar el llamado al registro de usuarios. El servicio de registro se realiza
guardando el usuario en la plataforma de Firebase junto con los datos ingresados
por el usuario y se guarda en la base de datos del sistema utilizando los servicios
de registro. Si el proceso realizado es correcto (ver siguiente llustracion) el usuario
es autenticado en el sistema y se redirecciona a la pagina de mi Perfil para que el
usuario actualice sus datos de usuario.
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Registro Exitoso!

Se ha creado tu usuario por favor completa tus datos.

llustracion 39: Imagen Referencial — Registro correcto

En caso de alguna falla dentro del proceso de registro, se le despliega un
mensaje al usuario indicando el error en el proceso de registro y se mantiene sobre
la misma pagina.

Requerimientos de integracién

Descripcién Sistema Para Integrar
INTO02 Registro de usuario (Firebase) Firebase
INTOO3 | Registro de usuario Servicios
INTO0O4 | Autenticacion de Usuario (Firebase) Firebase
INTOO5 | Obtener datos de Usuario Servicios

Tabla 54: Requerimientos de integracion registro de usuarios
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B.1.5. PUB.005 Autenticacion de usuarios

Actores uUsuo01

Descripcioén Pagina de Autenticacion.

Menu Ingreso /ingresar

Descripcién Proceso

La pégina de autenticacion permite a los usuarios previamente registrados
ingresar a la parte privada del sitio en el que podran utilizar todas las funcionalidades
privadas.

Se tendran dos modalidades de acceso a través de correo y contrasefia o ingreso
rapido a través de Google usando la cuenta ya existente del usuario.

J)) AWESOME
/) ESTIMATOR

Autenticacion

Autenticate ¢ ingresa en un mundo de posibilidades

5]

Ingresar

dartalejo@gmail.com

llustracion 40: Imagen Referencial —Autenticacion

Ingreso con correo y contrasefia

El formulario de Ingreso contiene 2 campos que permiten realizar la
autenticacion, las restricciones para los campos son las siguientes:
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Tipo de Campo Validacion Tamafio Maximo

Correo Campo de Texto Formato Correo 50

Contrasefia Campo de Texto Minimo 6 caracteres 20

Tabla 55: Campos formulario de autenticacion

Una vez ingresados los campos el sistema realiza la validacion de los campos
informando sobre cada campo en caso de encontrar error de validaciéon. Si los
campos son correctos el proceso de autenticacion se realiza llamando el servicio de
autenticacion de Firebase si este servicio confirma las credenciales del usuario se
obtienen los datos del usuario y se redirecciona al usuario a la parte privada hacia
el home privado.

En caso en que exista algun error en la autenticacion se mostrara el error de
acceso al usuario (ver siguiente llustracion).

([

Q

Ingresar

alejo_pardo@hotmail.com

Usuario o contrasefia incorrecta

¢ Olvidaste tu contrasefia?

llustracién 41: Imagen Referencial — Error Autenticacion

Para evitar mala utilizacion del formulario de registro, se utilizara captcha sobre
la pagina que evite el acceso indiscriminado.
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Ingreso Rapido

En esta seccion se agregan las redes sociales con las cuales se podra acceder
a la plataforma, en principio solo estara disponible la de Google, para esta
integracion se llamara al servicio de Firebase que provee la funcionalidad para la
autenticacion por inicio rapido a través de Google, al oprimir el boton desplegara un
popup para autenticarse utilizando Google, una vez autenticado redireccionara a la
parte privada y deja al usuario en el home privado, en caso de fallo volverd a la
pagina de autenticacion mostrando el mensaje “no fue posible realizar la
autenticacion”

Requerimientos de integracion

ID Descripcién Sistema Para Integrar

INTOO4 | Autenticacion de Usuario (Firebase) Firebase
INTOO5 | Obtener datos de Usuario Servicios
INTO06 | Autenticacion de usuario inicio rapido (cuenta Google) Firebase

Tabla 56: Requerimientos de integracion autenticacion de usuarios

B.1.6. PUB.006 Restablecer Contrasefa

Actores usSuo001

Descripcién Péagina de restablecer la contrasefia.

Menu Ingreso /cambiocontrasena

Descripcién Proceso

La pagina de restablecer la contrasefia puede ser accedida desde la
funcionalidad de autenticacion del enlace de recuperar la contrasefia (ver siguiente
llustracién), esta funcionalidad permite a los usuarios previamente registrados
restablecer su contrasefia.
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~

?

Ingresar

alejo_pardo@hotmail.com

INGRESAR

{Olvidaste tu contrasefia?

Acceso Rapido \

llustracién 42: Imagen Referencial — Acceso Restablecer contrasefia

Una vez se accede, se puede visualizar la pagina (llustracion 43).

REGISTRATE

¢ Olvidaste tu contrasena?

Recupera tu contrasefia a traves de tu correo electrénice

Recuperar Contrasena

Emai

Agregue &l Correol! *

RECUPERAR CONTRASENA

Inicio  Caracteristicas ~ Quienes somos Contacto

llustracion 43: Restablecer contrasefa
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En la pagina encontramos un campo para completar correspondiente al correo
del usuario que debe cumplir las siguientes validaciones:

Tipo de Campo Validacion Tamafio Maximo

Correo Campo de Texto Formato Correo 50

Tabla 57: Campos formulario de restablecer contrasefa

A partir del ingreso del correo se valida que el formato sea el correcto avisando
al cliente sobre el campo en el caso en que se encuentre un error de formato.

Si el correo ingresado por el usuario es correcto, se valida la existencia de este
correo asociado a algun usuario y si se encuentra se le envia al usuario un correo
electrénico que incluye un enlace para que ingrese a cambiar su contrasefa, una
vez que el usuario accede al enlace del correo es redireccionado al sitio para que
cambie su contrasefa. El servicio es administrado por Firebase.

Requerimientos de integracion

Descripcion Sistema Para

Integrar

INTOO05 Restablecer Contrasefia Firebase

Tabla 58: Requerimientos de integracion restablecer contrasefia
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B.2. Estructura Menu Sitio Privado

— Inicig Privado

Historialde Detalle de Historico de .
— — — . . —{Estimar Proyecto
Proyectos Proyecto estimaciones

H Proyectos |+

Crear Proyecto

Definicion de
Componentes

Contexto de

] Modelo | Proyectos

Wariablezde
contexto

Sitio Privado

Administrar
Personal

- Personal -

Administrar
Habilidades

— Actualizar Datos

- i Perfil

Cambiar
Contrasefa

llustracidn 44: Estructura del sitio privado

A continuacion, se resumen los procesos que hacen parte del sitio privado y se
definen en este apartado:

Procesos Funcionalidades

Inicio Privado Inicio Privado

Proyectos Crear un Proyecto

Historial de Proyectos

Historial de Estimaciones

Estimar un Proyecto

Modelo Administrar Componentes

Administrar Contexto de Proyectos

Administrar Variables de Contexto

Personal Administrar Personal

Administrar Habilidades

Mi Perfil Administrar Datos de Usuario

Restablecer Contrasefa

Tabla 59: Procesos sitio privado
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Para cada uno de los procesos se realizé un levantamiento con el fin de detallar
cada uno de los procesos.

B.2.1. PRI.O01 Inicio Privado

Actores usuo01

., Péagina de Inicio para la parte privada luego de realizar la
Descripcion S
autenticacion
Menu Ingreso /inicioPrivado

Descripcién Proceso

La pagina de inicio privada es la pagina que se muestra una vez que el usuario
se autentica y muestra un menu general para ingresar en las funcionalidades mas
relevantes para el proceso de estimacion.

A continuacion, se puede visualizar una imagen de la pagina (llustracion 45).

Jl.- E;‘.I.Els"on".r:un PROYECTOS~ MODELO - PERSONAL ~ HOLA ALEJANDRO PARDO
e
Inicio
#A Home
Menu Principal
Ingresa al menu que quiera revisar
Proyectos Componentes
WIS e
(@) = Revisa los componentes que tienes agregados,
(@)% ~ e y mantenlos actualiz
et L e recientes, puedes agregar, editar y borrar los
componentes
(Ll
Personal Habilidades
- -
1 ¢Quien hace parte de tus proyectos?, agrega Listado de habilidades que se pueden asignar
personal, asocia nuevas habilidades, y o | a sus trabajadores y proyectos
e actualice los datos de su personal - (£a”
(&1

llustracion 45: Home de inicio privado
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La pagina presenta las secciones mas importantes del sitio para tener un rapido
acceso. Las funcionalidades disponibles son:

e Proyectos: Permite ver el histérico de proyectos de la organizacion.
/historicoProyectos

e Componentes: Permite ver los componentes estandares generados en la
organizacion

/componentes
e Personal: Permite ir a la pagina de trabajadores de la organizacion.
/administrarPersonal

e Habilidades: Muestra la pagina de las habilidades disponibles en la
organizacion.

/administrarHabilidades

Si el usuario selecciona alguna de las secciones sera redirigido a la pagina segun
corresponda.

Requerimientos de integracion

Descripcion Sistema a integrar

No se tienen Requerimientos de integracion para esta funcionalidad

Tabla 60: Requerimientos de integracion inicio privado

B.2.2. PRI.002 Crear proyectos

Actores uUsuo001

El proceso de creacion de proyecto permite registrar nuevos proyectos en

Descripcién o
la organizacion

Menu Ingreso | /crearProyecto

Descripcién Proceso

Esta funcionalidad permite realizar la creacion de un proyecto para la
organizacioén, se ingresan los datos que permiten identificar el contexto del proyecto
y la informacion del proyecto. El proceso se divide en 3 pasos:

e Paso 1: Datos del Proyecto
e Paso 2: Categorizacion del Proyecto
e Paso 3: Equipo
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Detallaremos cada paso indicando campos validaciones y respuestas esperadas:
Paso 1: Datos del proyecto

En esta primera etapa el usuario debe ingresar los datos generales del proyecto
(ver siguiente ilustracion).

@ AWESOME PROYECTOS ~ MODELO~ PERSOMAL - HOLA ALEJANDRO PARDO

ESTIMATOR

Crear Proyecto

# Home / Proyectos / Crear Proyecto

Crear Proyecto

Agregue las caracteristicas de su proyecto para generar una estimacion precisa

Datos del Proyecto

Ingrese los datos de su proyecto

Mombre del Proyecto |
Descripcion del Proyecto |

P
Fecha de Inicio | dd-mm-aaaa |

Cliente del Proyecto v Agregar Cliente =+

Imagen del Proyecte

Volver

llustracién 46: Creacién de proyecto paso 1

Los campos y validaciones del formulario se describen a continuacion:

Tipo de Campo Validacion Tamafio Maximo
Nombre del Proyecto Campo de Texto Minimo 3 caracteres 45
Descripcién del Proyecto Area de Texto Minimo 3 caracteres 255
Fecha de Inicio Campo de Fecha Formato Fecha -
Cliente del Proyecto Listado de Seleccion - -
Imagen del Proyecto Selecciébn de imagen | Archivo debe ser de -
. con previsualizacion imagen
(opcional)

Tabla 61: Campos formulario de crear proyecto
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Sien el ingreso de los campos alguno no cumple con los requerimientos minimos,

se le mostrara al usuario el error correspondiente sobre cada campo (ver siguiente
ilustracion).

Datos del Proyecto

Ingrese los datos de su proyecto

Nombre del Proyecto I xl
El Nomibre es requerido.
Descripcion del Proyecto x
4
La descripcidn es requerida.
Fecha de Inicio | dd-mm-aaaa ] xl

La fecha de inicio es reguerida.

Cliente del Proyecto v Agregar Cliente +

Imagen del Proyecto

Volver

llustracién 47: Creacién de proyecto paso 1

Agregar Cliente

Si se necesita agregar un nuevo cliente se puede realizar la creacion de los
clientes directamente en esta pantalla seleccionando el boton Agregar Cliente
(llustracion 48) al seleccionarlo se despliega una ventana modal en la que se puede
completar el formulario para el ingreso de un nuevo cliente (llustracion 49).
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Datos del Proyecto

Ingrese los datos de su proyecto
Nombre del Proyecto | Proyecto Sitio Contingencia
Descripcion del Proyecto Nuevo sitio web de contingencia para entregar informacion de
emergencia.
“
Fecha de Inicio | 04-07-2020 [m|

Cliente del Proyecto v Agregar Cliente +

Imagen del Proyecto

Volver [N ]

llustracién 48: Ubicacion creacion de clientes

Agregar Cliente x

Agregue los datos de su cliente

Nombre Cliente | Aguas Andinas
Contacto | Esteban Perez

Correo Electrénico | epere@aguasandinas.cl
Teléfono | 999888777

Cerrar Guardar

llustracién 49: Ventana para creacion de cliente
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Dentro de la ventana para agregar el cliente se tienen 4 campos con las
siguientes descripciones:

Campo Tipo de Campo Validacion Tamafio Maximo

Nombre del Cliente Campo de Texto Minimo 3 caracteres 100
Contacto Campo de Texto Minimo 3 caracteres 100
Correo electronico | Campo de Texto Formato Correo 100

Teléfono | Campo de Texto Minimo 9 Digitos 9

Tabla 62: Campos formulario de autenticacion

Los campos se validan siguiendo estas reglas y le informan al usuario en caso
en que no se cumplan para rectificar los datos. Una vez que se completan
correctamente, el usuario selecciona Guardar, el sistema valida la informacion y
guarda el cliente. Una vez generado vuelve a la pantalla de creacion de proyecto
Paso 1.

Una vez que se completan y seleccionan correctamente los datos del paso 1 se
habilitara el botén siguiente para continuar al paso siguiente.

Datos del Proyecto

Ingrese los datos de su proyecto

Nombre del Proyecto l Proyecto Sitio Contingencia
Descripcion del Proyecto Nuevo sitio web de contingencia para entregar informacion de
emergencia.
e
Fecha de Inicio l 04-07-2020 |

Cliente del Proyecto Aguas Andinas v Agregar Cliente +
Imagen del Proyecto ' t l

I Siguiente ©

llustracién 50: Paso 1 completado
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Paso 2: Categorizacién de proyecto

En este paso el usuario agrega la clasificacion de su proyecto para que sea
posible generar una categorizacion, para esto debe completar las caracteristicas del
seleccionando las que correspondan para cada item (llustracion 51).

Crear Proyecto

Agregue |2s caracteristicas de su proyects para generar una estimacidn precisa

r—0

Diatos dal proyechs Categorizacidn dal proyecio Eguipo

Categorizacion del Proyecto

Tipo de Proyecto
Salecrione &l tipo de proyscta que més s= asemaje 2 U proyecto:

m
Rapido Mantenimiento Normal Complejo

Tipe du proyecio e Tipz du proyectz wn ol cucl Proyects Inidedc con poco Proyects con mingen
demgrrzlc erve Ty 3 mamea dere un conodimierio del conccimimric del regodio ¥ corodmienio del negocic, y
=0 un aguips paguans rmg=cioy ks hasemiscic an e am bressi 2 ceboisdo el dm gren cxepingided & nivel
wmamvnE trchjar przzeas dedeacmsiz Ffuncionel

Caracteristicas del Proyecto
Apgregue las caracteristicas de su proyecio coma tecnalogias y aspecios imporiamtes gue necesita:

Ma has seleccionade ain ninguna caracteristica para tu proyect, haz clic en agregar para seleccionar habilidades.

Agregar
Contexto del Proyecto
Agregue el contexio de su proyecta:
Conocimienta del Hegocio I W
Comocimienta de la tecnalogia I W
Tipo da Producta I W

llustracién 51: Creacién de proyecto paso 2

Se debe seleccionar dentro la pantalla las siguientes caracteristicas:
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e Tipo de Proyecto

Se listan los tipos de proyecto para que el usuario seleccione el que le parece
mas apropiado entre las opciones se tiene (Proyecto Rapido, Proyecto
Mantenimiento, Proyecto Normal y Proyecto Complejo).

Una vez seleccionado debe mostrar de forma visual cual es el que queda
seleccionado (ver siguiente llustracion).

Categorizacion del Proyecto

Tipo de Proyecto

Seleccione el tipo de proyecto que més se asemeje a su proyvecto:

con ningun

conacimiento del negocio, y

de gran compsjidad a nivel
funcional

Caracteristicas del Proyecto

Agregue las caracteristicas de su proyecto como tecnologias v aspectos importanies que necesita:

llustracién 52: Seleccién de tipo de proyecto

e Caracteristicas de Proyecto

En esta seccibn se pueden agregar nuevas habilidades al proyecto, estas
permitiran encontrar el equipo idéneo para el desarrollo del proyecto.

Para agregar se debe ingresar dando clic sobre el botébn Agregar que se
encuentra en la seccion de habilidades (ver siguiente llustracién).

Caracteristicas del Proyecto
Agregue las caracteristicas de su proyecto como tecnologias y aspectos importanies que necesita:

No has seleccionado atin ninguna caracteristica para tu proyecto, haz clic en agregar para seleccionar habilidades.

Agregar 4

llustracién 53: Seleccion de tipo de proyecto
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Una vez que el usuario selecciona agregar se abrira una nueva ventana que
permite realizar la busqueda y seleccion de las habilidades (ver siguiente
llustracion).

Seleccion de Habilidades

Busca y selecciona las habilidades que deseas agregar:

Ca

Tecnologia [EVENE]

Tecnologia NET

Lieray
Seguridad

3 BE

Cerrar

llustracion 54: Seleccion de habilidades

Una vez en la venta se puede realizar la busqueda de una habilidad especifica
buscandola a través del nombre, se puede también realizar la seleccion de las
habilidades o desplazarse a través de las paginas del paginador.

Busqueda

Para la busqueda utilizamos el campo de busqueda que se encuentra en la parte
superior de la ventana, en la busqueda se encontraran nombres parciales para
facilitar la basqueda, una vez que el usuario escribe la palabra por la que desea
filtrar el sistema filtra el listado dejando solo aquellas componentes que contengan
el nombre escrito.

Una vez seleccionada una o varias habilidades, estas aparecen destacadas
dentro de la ventana, al finalizar la seleccidon se vuelve al paso 2 del registro
cerrando la ventana, y en la pantalla aparecen las distintas habilidades
seleccionadas mostrando su nombre, tipo y la opcién de eliminacion de cada
habilidad seleccionada (llustracién 55).
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Seleccion de Habilidades

Buscay selecciona las habilidades que deseas agregar:

( a life )

Liferay

llustracién 55: Seleccion de habilidades — blsqueda

Caracteristicas del Proyecto

Agregue las caracteristicas de su proyecto como tecnologias y aspectos importantes gue necesita:

X

Liferay

Agregar +

llustracién 56: Creacién de proyecto paso 2 — habilidad seleccionada

e Contexto del Proyecto

Finalmente, para completar el paso 2 de la creacion de un proyecto es necesario
seleccionar Conocimiento del Negocio, Conocimiento de la tecnologia, Tipo de
Producto.
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Conocimiento del Negocio: Se debe seleccionar cual es el conocimiento que se
tiene sobre los procesos que se quieren apoyar a través del proyecto seleccionando
entre los valores Bésico, Medio o Alto.

Conocimiento de la tecnologia: Se debe seleccionar cual es el conocimiento que
se tiene sobre la tecnologia a utilizar en el proyecto, seleccionando entre los valores
Béasico, Medio o Alto.

Tipo de Producto: Se debe seleccionar el tipo de producto que se esta realizando,
seleccionando entre los valores Llave en mano, Sin cédigo fuente, Licenciado, Por
maquina o Por usuarios.

Una vez se completan los campos de seleccion, se habilita el botdn siguiente del
formulario y es posible continuar al paso 3 del registro de proyecto.

Categorizacion del Proyecto

Tipo de Proyecto

Seleccione el tipe de proyecto que mas se asemsje a su proyecto:

con poco Proyecta con ningun

oyse conocimientc del negocic, y
ocesn de gran complejidad 2 nivel

funcional

Caracteristicas del Proyecto

Agregue las caracteristicas de su proyecto como tecnologias y aspectos importantes que necesita:

x

Liferay

Agregar +
Contexto del Proyecto
Agregue el contexto de su proyecto:
Conocimiente del Negocio I Basico ~
Conocimiento de la tecnologia | Basico v
Tipo de Producto | Llave en Mano ~
[« Cl Siguiente ©

llustracién 57: Creacién de proyecto — paso 2 completado
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Cuando el usuario selecciona Siguiente el sistema valida la informacion
ingresada sobre el paso 2 corroborando que los campos obligatorios se encuentren
seleccionados y desplazando al usuario al paso 3, de faltar sobre algin campo, se
mostrara en el formulario el error correspondiente marcando sobre el campo
particular el problema encontrado.

Paso 3: Equipo

En esta Ultima etapa de la creacion de un proyecto, se debe seleccionar el equipo
de trabajo que va a estar a cargo, a partir de los trabajadores seleccionados para el
proyecto se ajustara la seleccion de la caracteristica del proyecto tamafio del
equipo.

Se deben también seleccionar las caracteristicas del proyecto Expertise del
Equipo de desarrollo y la metodologia de Desarrollo a utilizar. El formulario del paso
3 se puede visualizar en la siguiente ilustracion (llustracion 58).

3| AWESOME . wone . mE
\D ESTIMATOR PROYECTOS ~ MODELD E

Crear Proyecto

# Home / Proyectos / Crear Proyecto

Crear Proyecto

Agregue las caracteristicas de su proyecto para generar una estimacion precisa

.—.—.

Equipo

Seleccione el equipo de trabajo asociado al proyecto

No has seleccionado aiin ninguna persona para el equipo de trabajo del proyecto.

Expertise del Equipo | Basico w

Metodologia de Desarrollo | Cascada w

Q Anterior

llustracién 58: Creacién de proyecto — Paso 3
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Seleccion de equipo de trabajo

Para seleccionar el equipo de trabajo se debe accionar el boton de Agregar
dispuesto dentro del formulario, al accionar este boton se abre una ventana para la
selecciéon de usuarios (llustracion 59).

Seleccion de Equipo

Buscay selecciona las personas que deseas agregar

( a

H Alejandro Pardo

Cerrar

llustracion 59: Creacién de proyecto — Seleccion de equipo

Una vez al interior de la ventana de seleccion de equipo se muestran todos los

trabajadores de la organizacion, es posible filtrar por nombre y seleccionarlo para
ver el detalle de cada uno.

Una vez se selecciona un trabajador es posible ver el detalle (llustracion 60). Y

Para cada trabajador que se necesita agregar se deben completar los datos de la
asignacion:

e Fecha Inicio
e Fecha Fin

e Porcentaje de dedicacion
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Seleccion de Equipo ®

‘ Alejandro Pardo

&+ Habilidades

Fecha Inicio dd-mm-aaaa (]
Fecha Fin dd-mm-aaaa (]
Procentaje de

I Dedicacion % |

Dedicacién (%)

llustracién 60: Creacién de proyecto — Modal seleccion de trabajador

Una vez que se completan los datos y se da clic sobre el boton Seleccionar el
trabajador queda asignado al proyecto, se cierra la ventana y se muestran los
usuarios que han sido agregados al proyecto.

Equipo

Seleccione el equipo de trabajo asociado al proyecto

Agregar <

Alejandro

Expertise del Equipo I Basico ~

Metodologia de Desarrollo I Agil ~

Q anterior w

llustracién 61: Creacién de proyecto — Seleccidn de trabajador
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Finalmente, para completar la caracterizacion del proyecto se debe seleccionar
el Expertise del Equipo de desarrollo y la metodologia de Desarrollo a utilizar.

Expertise del Equipo: Corresponde a la experiencia previa que tienen los
desarrolladores para el desarrollo del proyecto los valores posibles son Basico,
Normal y Experto.

Metodologia de Desarrollo: Corresponde a la forma en que se realizara el
proyecto los valores posibles son: Cascada, Incremental y agil.

Una vez completados los campos el usuario selecciona guardar y el sistema le
arroja un mensaje que indica que se ha guardado el proyecto de forma correcta y
redirige al usuario al listado de proyectos de la organizacion.

AWESOME - MODELO~ PERSOMAL-
ESTIMATOR FROYECTOS

Proyecto
Home / Proyectos

Proyectos

TODOS PROYECTO COMPLEJO

Proyecto Sitio
Contingencia

A\

llustracion 62: Creacién de proyecto finalizado

Requerimientos de integracion

ID Descripcion Sistema Para Integrar
INTO06 | Crear Proyecto Servicios
INTOO7 | Consulta Trabajadores Servicios
INTO08 | Consulta Tipos de Proyecto Servicios
INTO09 | Consulta clientes Servicios
INTO10 | Consulta Habilidades Servicios
INTO11 | Consulta detalle trabajador Servicios
INTO12 | Consulta variables Servicios

Tabla 63: Requerimientos de integracion crear proyecto
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B.2.3. PRI.0O03 Histérico de Proyectos

Actores usuo001

Descripcién Pagina de Visualizacién del Historial de Proyectos

Menu Ingreso /historicoProyectos

Descripcién Proceso

Esta pagina seré la encargada de mostrar a los usuarios el listado de proyectos
que tienen ingresados, se podra acceder a ver el detalle de cada proyecto al
accionar sobre cada proyecto.

Proyecto
PR —
Proyectos
TODOS  PROYECTO COMPLEJO
Sitio Contingencia

llustracion 63: Histoérico de proyectos

En la parte superior cargara los tipos de proyecto que tenga el usuario asociado
segun sus proyectos y por el cual podra filtrar (llustracion 63).
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Proyectos

TODOS RAPIDO COMPLEJO

llustracion 64: Historico de proyecto - Seleccion tipos de proyecto

En la parte inferior se muestran los proyectos asociados a la categoria
seleccionada, y para cada proyecto se muestra el nombre del proyecto, la
descripcion y la imagen si fue ingresada alguna en la creacién del proyecto.

TODOS ~ PROYECTO COMPLEJD

Sitio Contingencia

llustracién 65: Histdrico de proyecto - Seleccién de proyecto

Si se selecciona un proyecto se redirige a ver el detalle del proyecto (PRI.003
Detalle de Proyectos). También se encuentra en esta pantalla el boton Crear
Proyecto en la parte inferior que nos comunica a la funcionalidad de creacion de
proyectos (PRI.004 Crear proyectos).

Requerimientos de integracion

Descripcion Sistema Para Integrar
INTO13 | Servicio que trae el listado de tipos de proyecto de un Estimador
usuario
INTO14 | Servicio que trae el listado de proyectos de un usuario Estimador
a través de filtros (nombre, tipo y usuario)

Tabla 64: Requerimientos de integracion historico de proyectos
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B.2.4. PRI.004 Detalle de Proyectos

Actores usuo001

Descripcioén Péagina del detalle de un Proyecto

Menu Ingreso /detalleProyecto

Descripcién Proceso

Esta pagina es la encargada de mostrar a los usuarios el detalle de un proyecto
seleccionado, en la pagina se mostrara el detalle y se incluiran 5 secciones

e Informacion del proyecto
e Contexto del proyecto
e Equipo
e Componentes
e Caracteristicas
A continuacién, se muestra en detalle cada una de las secciones:
e Informaciodn del proyecto

En esta parte se muestra el resumen del proyecto con la informacién basica, si el
proyecto tiene estimaciones realizadas se mostrara la informacién de la ultima
estimacion vigente.

J)) RHESOME

-/ ESTIMATOR

Detalle de Proyecto

# Home / Proyectos / Detalle Proyecto

Detalle de Proyecto

La estimacian de tu proyecto se realiza en base & |a nistoria de proyectos y 13 inferencia entre variables

Fecha de Creacién 14 [ul 2020

Proyecto Sitio Contingencia

Nuevo sitio web de contingencia para entregar informacion de emergencia.
t Puntos de Funcion 40
TIEMPO © costo @ VvELOCIDAD
224 100 0.18

llustracidn 66: Detalle de proyecto - Informacién del proyecto
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La informacion que se muestra en esta seccion es la siguiente:

Campo ‘ Validaciones y Condiciones

Imagen Del Proyecto Muestra la imagen 200px x 200px

Botdn Estimaciones de Proyecto Redirecciona a la pagina de historico de
estimaciones de proyectos para el proyecto en
curso.

Botén Eliminar Proyecto Permite realizar la eliminacién del proyecto.

Fecha de creacion Tipo Fecha

Nombre del Proyecto Alfanumérico

Descripcién del Proyecto Area de texto

Tabla 65: Campos informacion de proyecto - 1

Los siguientes campos se visualizan si se tiene alguna estimacién del proyecto.

Campo Validaciones y Condiciones

Puntos de Funcién Numeérico (PF)
Tiempo Desarrollo Estimada Numeérico (Horas)
Costo Desarrollo Estimada Numérico (moneda)
Velocidad Desarrollo Estimada Numeérico (PF/horas)

Tabla 66: Campos informacién de proyecto - 2

Estos campos se visualizan si se tiene el cierre de proyecto realizado.

Campo ‘ Validaciones y Condiciones

Puntos de Funcién Numeérico (PF)
Velocidad Desarrollo Real Numeérico (PF/hr)
Costo Desarrollo Real Numérico (moneda)
Tiempo Desarrollo Real Texto

Tabla 67: Campos Informacion de proyecto - 3

Botdén Estimaciones del Proyecto: Redirige al histérico de estimacion del
proyecto (PRI.005 histérico de Estimaciones del proyecto).
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Boton Eliminar Proyecto: Pregunta al cliente si realmente desea realizar la
eliminacién del proyecto, si el usuario acepta, se eliminara toda la informacion
correspondiente al proyecto, incluidas las asociaciones del proyecto, y redirecciona
al usuario al listado de proyectos, si el usuario cancela vuelve a la pantalla de detalle
sin realizar ninguna accion.

e Contexto del proyecto

En esta seccion se muestra la categorizacion del proyecto, indicando el valor para
cada variable, y la posibilidad de cambiar la categorizacion del proyecto.

La categorizacion esta marcada por lo que el usuario seleccioné en la generacién
del proyecto sin embargo esto puede cambiar en el tiempo por lo cual desde esta
seccién es posible actualizar los datos.

Contexto del Proyecto B

C imi del Negoci C imi T logi Expertise del Equipo Metodologia de Desarrollo
Basico Basico Basico Agil
Tamario del equipe Tipo de Producto Tipo de Proyecto Tipo Contexto
1-3 Liave en Mano Complejo 4864

Equipo m

llustracion 67: Detalle de proyecto — Contexto de proyecto

Al seleccionar el boton de edicidn se le despliega al usuario una ventana con las
variables de contexto asociadas a su proyecto y listados de seleccion para cada
pardmetro, de esta forma en caso de que se desee cambiar la parametria es posible
realizarlo en esta ventana cambiando los valores y seleccionando guardar.
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Seleccion de Contexto de Proyecto

Selecciona las caracteristicas de tu proyecto

Conocimiento del Negoci [Basico
C imiento de la tecnologia | Basico
Expertise del equipo [Basico
Metodologfa de Desarrollo [Agil

Tamaiio del Equipo [1-3
Tipo de Producto |Llave en Mano
Tipo de Proyecto [complejo

Cerrar Guardar

llustracion 68: Detalle de proyecto — Contexto de proyecto

e Equipo

Este apartado muestra el equipo que se encuentra asignado al proyecto cada
trabajador con el porcentaje de dedicacion y las fechas en las que estara en el
proyecto, y se pueden agregar y eliminar trabajadores asignados.

Equipo

\Y Asignacion 2020-06-30
5 2020-07-30
5 Dedicacion

o

llustracién 69: Detalle de proyecto — Equipo de proyecto

Para seleccionar el equipo de trabajo se debe accionar el botén de Agregar
dispuesto en la parte superior de la seccion, al accionar este botdn se abre una
ventana para la seleccion de usuarios (ver siguiente llustracion).
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Seleccion de Equipo *

Busca y selecciona las personas que deseas agregar

( a )

. :
m Algjandro Pardo

Cerrar

llustracidn 70: Detalle de proyecto— Seleccion de equipo

Una vez al interior de la ventana de seleccion de equipo se muestran todos los
trabajadores de la organizacion, es posible filtrar por nombre y seleccionarlo para
ver el detalle de cada uno.

Una vez se selecciona un trabajador es posible ver el detalle (llustracion 71). Y
Para cada trabajador que se necesita agregar se deben completar los datos de la
asignacion:

e Fecha Inicio
e Fecha Fin

e Porcentaje de dedicacion
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Seleccion de Equipo

@ Alejandro Pardo

Fecha Inicio dd-mm-aaaa [
Fecha Fin dd-mm-aaaa [
Procentaje de — -
ledicacion %
Dedicacidn (%)
Cancelar

llustracion 71: Detalle de proyecto— Seleccién de trabajador

Una vez que se completan los datos y se da clic sobre el botén Seleccionar el
sistema valida que el usuario no esté asignado para otro proyecto en las fechas
seleccionadas usando mas de su 100% de disponibilidad, si tiene la disponibilidad,
el trabajador queda asignado al proyecto, se cierra la ventana y se muestran los
usuarios que han sido agregados al proyecto.

e Componentes

En esta seccidén se muestran los componentes que se han agregado al proyecto
a partir de los componentes agregados es posible tener un estimado del tamafio del
proyecto, en esta parte es posible agregar, modificar o eliminar Componentes al
proyecto.
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Componentes

Nombre Camtidad

Pagina Web 5 83%

Pagina de Contenido 1 17%

Detalle de Componentes

Pagina Web Pagina Web B x Pagina Web 0 x

Ingrese una descripcion Ingrese una descripcion

Pagina Web D x

Ingrese una descripcion

Complejidad 40 Horas Complejidad 40 Horas Complejidad 40 Horas Complejidad 40 Horas

Puntos de Funcién 7 PF Puntos de Funcion 7 PF Puntos de Funcién 7 PF Puntos de Funcién 7 PF

Pagina Web B x Pégina de Contenido tl x
Ingrese una descripcion Ingrese una descripcion
Complejidad 40 Horas Complejidad 24 Horas

Puntos de Funcion 7 PF Puntos de Funcion 5 PF

llustracion 72: Detalle de proyecto— Componentes del proyecto

Como se ve en la ilustracion 72, la seccion contiene un resumen que indica la
cantidad de componentes de cada tipo utilizados para el proyecto, mostrando de
manera visual el porcentaje del total que corresponde al 100% del proyecto.

En la parte inferior se visualiza el detalle de cada uno de los componentes con la
siguiente informacion:

e Nombre Componente

e Descripcion

e Complejidad

e Puntos de funcion

e X para la eliminaciéon del componente.
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En caso en que se seleccione la accidén de eliminar del componente (llustracion
73) se le mostrara un aviso de confirmacion al usuario para que determine si esta
seguro de la eliminacién, una vez se recibe la confirmacion se elimina el
componente del proyecto.

Pagina Web ﬂ b 4
Ingrese una descripcion \
Complejidad 40 Horas

Puntos de Funcion 7 PF
N

llustracion 73: Detalle de proyecto— Eliminar componente

En caso en que se desee se puede modificar algin componente en particular
accionando encima de la caja del componente, al hacer esta accién se despliega
una ventana que permite ver/modificar la informacion del componente (llustracién
74).
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Editar Componente x

Pagina Web m

Pagina con integracion, formulario, o consulta de datos

Prioridad
2

Descripcion

Ingrese una descripcion

Puntos de Funcion

7

Cerrar Guardar

llustracion 74: Detalle de proyecto— Editar componente

En la ventana es posible modificar la prioridad, descripciéon y puntos de funcién
del componente, una vez el usuario selecciona guardar, regresa al detalle de
proyecto.

e Caracteristicas

En esta seccién podemos ver las habilidades que estan asociadas al proyecto,
estas permiten escoger de mejor forma a los trabajadores que van a ser parte del
equipo.

Caracteristicas

[ recroioos JENESENN —--ooo- IS

Liferay Java

llustracion 75: Detalle de proyecto— Caracteristicas
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Las habilidades mostradas en esta seccion son las agregadas inicialmente en la
creacion del proyecto, sin embargo, es posible agregar nuevas, o eliminar algunas
ya agregadas en esta seccion.

Para agregar es necesario seleccionar el boton de edicion de la parte superior de
la seccibn con el cual se despliega una ventana en la que aparecen
preseleccionadas las habilidades ya agregadas en el proyecto, para agregar nuevas
es necesario Unicamente seleccionar la habilidad, de igual forma en caso en que se
desee eliminar una habilidad se deselecciona. Una vez se finaliza la edicion se debe
cerrar la ventana para volver al detalle de proyecto

Seleccién de Habilidades

Busca y selecciona las habilidades que deseas agregar:

Ca

Tecnologia [NENVE]

Tecnologia [ANI=NN

Liferay
Seguridad

M|

Cerrar

llustracién 76: Detalle de proyecto— Agregar caracteristicas
Cierre de Proyecto

Para realizar el cierre del proyecto se debe seleccionar la opcion de cierre de
proyecto ubicado en la parte inferior de la pantalla de detalle, una vez seleccionado
se despliega una nueva ventana modal en la que se pueden modificar los datos del
proyecto para la realizacion del cierre.

Dentro de los campos desplegados sobre la ventana modal se precarga la
informacion que se tiene del proyecto para los campos:

1. Fecha de finalizacién del proyecto
2. Tiempo (Horas)
3. Costo (UF)

Una vez se agrega la informacion faltante, el usuario selecciona la opcién de cerrar
Proyecto, el sistema valida los datos (completitud y formato) y si estos son correctos
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se realiza el cierre del proyecto dejando la estimacion del proyecto como real y se
empieza a utilizar para las nuevas estimaciones.

Requerimientos de integracion

Descripcién Sistema Para Integrar
INTO09 | Obtener detalle de Proyecto (Campos de detalle, Servicios
contexto de proyecto)
INTO10 | Obtener el equipo de trabajo asociado al proyecto Servicios
INTO11 | Obtener componentes asociados al proyecto Servicios
INTO12 | Guardar Contexto de Proyecto Servicios
INTO13 | Guardar Equipo de trabajo Servicios
INTO14 | Guardar Componentes del proyecto Servicios
INTO15 | Guardar Habilidad Servicios

Tabla 68: Requerimientos de integracion detalle de proyecto
B.2.5. PRI.005 histérico de Estimaciones del proyecto

Actores usSuo001

S Este proceso permitira al usuario disponer de un histérico de
Descripcion . . .
estimaciones del proyecto seleccionado.

Menu Ingreso /historicoEstimaciones

Descripcion Proceso

Este proceso corresponde a la pantalla en la que el usuario podra ver su historial de
estimaciones realizadas para el proyecto seleccionado previamente, se accede
desde el detalle de proyecto y le presenta al usuario la informacién de estimaciones
de su proyecto, asi como el promedio de estimaciones de proyectos similares.

La pantalla se encuentra dividida en 3 secciones: informacién de estimacion
actual, historico de estimaciones, y estimacion de proyectos similares.

En la siguiente imagen es posible visualizar la distribucion de la pantalla:
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+D) BEfiNAToR

Estimar Proyecto

# Home  Proyectos J Detalk Proyecta J HiStoncs oc Estimacionas

Historico de Estimaciones

Ac pusdes revisar las estimacionss realizadas a tu proyecio y =l promedic de oiros proyecios semilares

Fecha de Creacion 13 jul 2000

Proyecto Sitio Contingencia

Hu=vao sitio weh de contingencia para entregar informmacitn de emengencia.

Estimacion Vigente: 15 Jul. 2020

Puntos de Funcion 40

Tipo de Estimaciin: Componentes

Estimar Proyecto
@ TiEMPo O costo @ veLocipap
224|—c as 1°°LF 0,18”..-'.: s
1 PF Horas 1PF

Estimaciones Historicas del Proyecto

Acd encorrards |as estimaciones que s= han realizado al proyecto

[Fecha Estimacion PF Costo Tiempa Velocidad Desarrollo Tipo de Estimacisn [Eliminar

15 .Jul. 2020 dn == UFia0 224 Horas 0.18 PF/hara Componentes x

Estimaciones de Proyectos Similares

En base 2 las caracteristicas selecoionadas de tu proyecto te mostramas & promedio de valores de los proyectos que has creada.

() TIEMPO 11000 @ cosTo s (D) VELOCIDAD pe i
224 100 0.18
1PF Horas 1PF

Las sipuientes son estmacicnes de los proyecics similares rzalizados.

a Proyecto Fecha Estimacién PF Costo Tiempa Velocidad Desarrallo Tipo de Estimacian

Wodrer a Detalle de| Prayects

llustracién 77: Histérico de estimaciones

e Informacién de estimacion actual
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En esta seccion se visualiza el resumen de la informacion de la estimacion actual.

Fechade Creacion 14 Jul. 2020

Proyecto Sitio Contingencia

Nuevo sitio web de contingencia para entregar informacién de emergencia.
‘ Estimacion Vigente: 15 Jul. 2020
Puntos de Funcion 40

Estimar Proyecto

TIEMPO © costo ® veLocipaD
224 100 0.18
1PF 1PF

llustracion 78: Informacion de estimacién actual

En esta parte de la imagen se visualiza la siguiente informacion:

Campo ‘ Validaciones y Condiciones
Imagen Del Proyecto Muestra la imagen 200px x 200px
Botdn Estimar Proyecto Redirecciona a la péagina de Estimacién de
proyecto para el proyecto en curso.
Fecha de creacion Tipo Fecha
Nombre del Proyecto Alfanumérico
Descripcién del Proyecto Area de texto

Tabla 69: Campos histérico de estimacion de proyecto - 1

Si el proyecto tiene una estimacion vigente entonces se mostrara la siguiente
informacion:

Campo ‘ Validaciones y Condiciones

fecha de estimacion Vigente Tipo Fecha
Puntos de Funcién Numeérico (PF)
Tipo de Estimacion Texto

Tiempo Desarrollo Estimado Numeérico (Horas)
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Tiempo Desarrollo 1 PF Numeérico (Horas)
Costo Desarrollo Estimado Numérico (moneda)
Costo Desarrollo 1 PF Numérico (moneda)
Velocidad Desarrollo Estimado Numeérico (PF/horas)

Tabla 70: Campos histérico de estimacion de proyecto - 2

e Historico de estimaciones

En esta seccidn se muestran todas las estimaciones que ha tenido un proyecto,

la apariencia es como se ve a continuacion:

Estimaciones Historicas del Proyecto

Aca encontraras las estimaciones que se han realizado al proyecto

Fecha Estimacién PF Costo Tiempo Velocidad Desarrollo Tipo de Estimacién

15 Jul. 2020 40 PF UF100 224 Horas 0.18 PF/hora Componentes

llustracion 79: Histérico de estimaciones — Estimaciones histéricas

Los campos por mostrar sobre la tabla son los siguientes:

Eliminar

x

Campo ‘ Validaciones y Condiciones

Fecha de estimacion Tipo Fecha

Puntos de Funcién Numeérico (PF)
Costo Desarrollo Estimado Numérico (moneda)
Tiempo Desarrollo Estimado Numeérico (Horas)
Velocidad Desarrollo Estimado Numeérico (PF/horas)
Tipo de Estimacion Texto

Eliminar Accién

Tabla 71: Campos tabla de histérico de estimacién de proyecto

La tabla presenta la operacion de eliminacién si se desea eliminar de los registros
alguna estimacion de la historia, este proceso se realiza con el fin de mejorar las

estimaciones del proyecto.
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e Estimacion de proyectos similares

En esta seccion se muestra el promedio de tiempo, costo y velocidad de los
proyectos similares desarrollados y sirve como informativo para ver si esta creado
el proyecto con la caracterizacion correcta, ademas muestra los valores de
proyectos anteriores similares al que se encuentra en desarrollo.

Estimaciones de Proyectos Similares

En base a las caracteristicas seleccionadas de tu proyecto te mostramos el promedio de valores de los proyectos que has creado

TIEMPO © costo VELOCIDAD
224 100 0.18
1PF 1PF

Las siguientes son estimaciones de los proyectos similares realizados.

i) Proyecto Fecha Estimacién PF Costo Tiempo Velocidad Desarrollo Tipo de Estimacién

llustracion 80: Estimaciones de proyectos similares

En la parte superior tenemos los valores de tiempo, costo y velocidad promedio
y en la tabla que se muestra en la parte inferior se mostraran los siguientes
campos:

Campo ‘ Descripcion

Enlace a Proyecto Enlace a detalle de proyecto relacionado
Proyecto Nombre del Proyecto

Fecha de estimacion Tipo Fecha

Puntos de Funcién Numeérico (PF)

Costo Desarrollo Estimado Numérico (moneda)

Tiempo Desarrollo Estimado Numeérico (Horas)

Velocidad Desarrollo Estimado Numeérico (PF/horas)

Tipo de Estimacion Texto

Tabla 72: Campos tabla de proyectos similares

Requerimientos de integracion

Descripcién Sistema Para Integrar

INTO0O9 | Obtener detalle de Proyecto (Campos de detalle, Servicios
contexto de proyecto)

INTO16 | Obtener el Contexto de proyecto Servicios

128



INTO17 Eliminar Estimacion Servicios

INTO18 | Obtener Listado de proyectos similares Servicios

Tabla 73: Requerimientos de integracion detalle de proyecto

B.2.6. PRI.0O06 Estimar proyecto

Actores uUuSsuo001

Descripcién Este proceso permitira al usuario realizar la estimacion de proyecto.

Menu Ingreso /estimarProyecto

Descripcion Proceso

Esta funcionalidad permite realizar la estimacion del proyecto, la pagina
contiene 2 secciones, la primera seccion presenta la informacion de la estimacién
vigente, y la 2 seccién Presenta las opciones de estimacion utilizando 3
modalidades diferentes:

e Estimacion del proyecto por componentes
e Estimacion Histérica del proyecto

e Estimacion del proyecto por inferencia

'R AWESOME

~/) ESTIMATOR

Estimar Proyecto

# Home / Proyectos / Histérico de Estimaciones / Estimar Proyecto

Estimar Proyecto

La estimaci6n de tu proyecto se realiza en base al tamafio de tu proyecto, la historia de proyectos y la inferencia entre variables

Proyecto Sitio Contingencia

Nuevo sitio web de contingencia para entregar informacién de emergencia.

PUNTOS DE FUNCION,

40

A\

TIEMPO,,,.. ’ COSTO

224 100

Estimacion del proyecto Estimacion Historica del Estimacion del proyecto

por Componentes proyecto por Inferencia

Estimar Proyecto Estimar Proyecto Estimar Proyecto

llustracién 81: Estimacion de proyecto
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Seccién Informacion de estimacion vigente:
En esta seccion se visualiza la siguiente informacion:

Campo ‘ Validaciones y Condiciones
Imagen Del Proyecto Muestra la imagen 200px x 200px
Nombre del Proyecto Alfanumérico
Descripcién del Proyecto Area de texto
Puntos de Funcién Numeérico (PF)
Tiempo Desarrollo Estimado Numeérico (Horas)
Costo Desarrollo Estimado Numérico (moneda)

Tabla 74: Informacién de estimacion de proyecto

Seccion de estimacion:

En esta seccion se tienen 3 formas de estimacion que nos permiten realizar la
estimacion de un proyecto segun las condiciones de este, estas son:

e Estimacion del proyecto por componentes
e Estimacion Histérica del proyecto
e Estimacion del proyecto por inferencia

A continuacion, las revisaremos en detalle:

e Estimacién del proyecto por componentes

Se accede al hacer clic sobre la tarjeta de descripcion, una vez seleccionada se
muestra la informacion para realizar la estimacién como se visualiza en la
siguiente imagen.
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Estimacion por Componentes

Para realizar esta estimacion debes agregar los componentes del proyecto para calcular el numero de puntos de funcién, el tiempo se calcula a partir
de la suma del tiempo definido en cada uno de los componentes y el costo se precarga a partir de los datos historicos si tiene historia para el tipo de

proyecto especifico, en caso de no tener historia anterior se deben agregar segin su juicio experto.

Nombre Camtidad
Pagina Web 5 3%
Pagina de Contenido 1 17%
Ver Detalle de Componentes v
PUNTOS DE FUNCION TIEHPOHoras COSTOUF

40;:

224

100

Factor de Ajuste (%) | O

Resultado Final 4Qp¢

Descripcion de la
estimacion

Volver Guardar Estimacion de Proyecto

llustracién 82: Estimacion de proyecto por componentes

En la parte superior se dispone de la opcion Agregar Componente que permite
agregar nuevos componentes al proyecto, una vez que el usuario acciona el botén
de Agregar Componente el sistema despliega una ventana donde se pueden ver los
componentes disponibles para agregar al proyecto, y los componentes agregados

con anterioridad al proyecto (llustracion 82).
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Seleccion de Componentes x

Buscay selecciona los componentes que deseas agregar

Ca )

Mantenedor m m

Permite crear, actualizar, borrar hacia una tabla especifica.

Pagina de Contenido 24 Horas | 5PF 11 | v

Pagina Web informativa que no requiere de integracion

Pagina Web CIEDEE0 V

Fagina con integracion, formularie, o consulta de datos

: '

Cerrar [EEHEANE

llustracién 83: Estimacion de proyecto agregar componente

El usuario puede seleccionar un nuevo componente haciendo clic sobre el
nombre, y el sistema desplegaréa la segunda pantalla (llustracion 83).

132



Seleccion de Componentes x

Componente Seleccionado

Mantenedor m m

Permite crear, actualizar, borrar hacia una tabla especifica.

Agrega la cantidad de componentes del tipo seleccionado que
usaras en el proyecto

Cantidad de componentes
Ingresa la cantidad a agregar

Podras modificar los compenentes creados une a uno si te interesa asignar una
complejidad o valor distinto de puntos de Funcidn

llustracién 84: Estimacion de proyecto agregar componente

En esta pantalla el usuario ingresa la cantidad de componentes que desea agregar
y selecciona la opcién de guardar una vez que realiza esto vuelve a la pantalla de
estimacion con los puntos de funcion actualizados.

La pantalla muestra también un resumen de los componentes que ya se tienen
agregados al proyecto, se puede ver también la opcion Ver Detalle de Componentes
gue se puede seleccionar para visualizar los componentes del proyecto en detalle.

Resumen

Nombre Camtidad

Pagina Web 5 83%
Pagina de Contenido 1 17%

Ocultar Detalle de Componentes A

Detalle de Componentes

Pagina Web 0 x Pagina Web B x Pagina Web 8 x
Ingrese una descripcion Ingrese una descripcion Ingrese una descripcién
Complejidad 40 Horas Complejidad 40 Horas Complejidad 40 Horas
Puntos de Funcién 7 PF Puntos de Funcién 7 PF Puntos de Funcién 7 PF

Pagina Web B x Pagina de Contenido 0 x

Ingrese una descripcion Ingrese una descripcion

Complejidad 40 Horas Complejidad 24 Horas

Puntos de Funcién 7 PF Puntos de Funcién ~ SPF

llustracién 85: Estimacion de proyecto detalle de componentes
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Como se ve en la llustracidon 85, la seccién contiene un resumen que indica la
cantidad de componentes de cada tipo utilizados para el proyecto, mostrando de
manera visual el porcentaje del total que corresponde al 100% del proyecto.

En la parte inferior se visualiza el detalle de cada uno de los componentes con la
siguiente informacion:

o Nombre Componente

o Descripcion

o Complejidad

o Puntos de funcion

o X para la eliminacion del componente.

En caso en que se seleccione la accion de eliminar del componente (llustracion
86) se le mostrara un aviso de confirmacién al usuario para que determine si esta
seguro de la eliminacion, una vez se recibe la confirmacion se elimina el
componente del proyecto.

Pagina Web ﬂ E
Ingrese una descripcion \
Complejidad 40 Horas

Puntos de Funcion 7 PF
]

llustracién 86: Estimacion de proyecto — eliminar componente

En caso en que se desee se puede modificar algin componente en particular
accionando encima de la caja del componente, al hacer esta accion se despliega
una ventana que permite ver/Modificar la informacién del componente (llustracién
86).
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Editar Componente X

Pagina Web 7 PF |
Pagina con integracion, formulario, o consulta de datos

Prioridad
2

Descripcion

Ingrese una descripcion

Puntos de Funcién

7

llustracién 87: Estimacion de proyecto — editar componente

En la ventana es posible modificar la prioridad, descripcion y puntos de funcion
del componente, una vez el usuario selecciona guardar, regresa a la estimacion del
proyecto. En la parte inferior de la seccion podemos ver el detalle de la estimacion
gue se esta realizando con los siguientes campos:

Campo Descripcion

Puntos de | Corresponde al total de puntos de funcion asociados a la suma de
Funcién componentes que tiene el proyecto
Tiempo El tiempo se calcula a partir de la suma de tiempo de los componentes

desarrollados

Costo En el caso en que el usuario tenga experiencia previa en el contexto de
proyecto el costo sera cargado desde la historia de proyectos sin embargo si
el usuario no tiene historia de proyectos debe ser agregado por el usuario
segun su juicio experto.

Factor de ajuste Corresponde a un porcentaje que se adiciona a la estimacion para tener
holgura dentro de los desarrollos para los imprevistos, este factor ajusta el
resultado Final y el tiempo calculado.

Resultado Final es el valor total de puntos de funcién calculado a partir de los puntos de funcién
suma de los componentes por el porcentaje del factor de ajuste.

Descripcién de la | Se ingresa un texto descriptivo que permita identificar la estimacion.
estimacion

Tabla 75: Campos de estimacion por componentes
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Una vez que el usuario ha agregado los componentes correspondientes a su
proyecto y completado los datos de la estimacion, se activa el campo para realizar
el ingreso de la estimacion.

Estimar Proyecto

La estimacion de tu proyecto se realiza en base al tamafio de tu proyecto, la historia de proyectos y la inferencia entre variables

Estimacion por Componentes

Para realizar esta estimacion debes agregar los componentes del proyecto para calcular el numero de puntos de funcién, el tiempo se calcula a partir
de la suma del tiempo definido en cada uno de los componentes y el costo se precarga a partir de los datos historicos si tiene historia para el tipo de
proyecto especifico, en caso de no tener histeria anterior se deben agregar segln su juicio experto.

Resumen

Nombre Camtidad
Pagina Web 5 L
Pagina de Contenido 1

Ver Detalle de Componenties v

PUNTOS DE FUNCION TIEMPO,, . cosToy,
4OPF 247 100
Factor de Ajuste (%) 10 Resultado Final 4.4 q¢

Descripcionde la | Estimacion inicial
estimacion

Volver Guardar Estimacion de Proyecto

llustracién 88: Estimacion de proyecto por componentes

Para finalizar oprime guardar estimacién de proyecto y el sistema guarda la
estimacion dejando esta Ultima como estimacion vigente, y luego vuelve a la pantalla
de estimacion mostrando los nuevos valores de estimacion.

e Estimacion Historica del proyecto

Se accede al hacer clic sobre la tarjeta de descripcion, una vez seleccionada se
muestra la informacion para realizar la estimacién como se visualiza en la siguiente
imagen
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Estimar Proyecto

La estimacion de tu proyecto se realiza en base al tamafio de tu proyecto, 1a historia de proyectos y la inferencia entre variables

Estimacion Historica IS rci i

Para obtener una estimacion historica se necesita tener el tamafio del proyecto, y la categorizacion del proyecto, con base en esto se obtiene el
tiempo v costo promedio.

Nombre Camtidad
Pagina Web 5 T
Pégina de Contenido 1 17%

Ver Detalle de Componentes s

Contexto del Proyecto

El siguiente corresponde al contexto de Proyecto que tiene su proyecto:

< imiento del Negoci C imiento T logi Expertise del Equipo Metodologia de Desarrollo
Basico Basico Easico .&gil
Tamario del equipe Tipo de Producto Tipo de Proyecto Tipe Contexto
1-3 Liave en Mano Complejo 4864

Informacion Histérica

A partir de los proyectos existentes esta es la informacion que tenemos para el contexto de provecto seleccionado

TIEMPO 224 110122

1PF Horas

e cosTO 100y

1PF UF

VELOCIDAD O.18¢¢/hora

Promedio

Puede modificar la estimacion historica para adecuarla a su proyecto, ingrese |os puntos de funcién de su proyecto para obtener una nueva
estimacion (Por defecto estd el valor promedio de puntos de funcin para el tipo de proyecto).

‘ Puntos de Funcion 40 ‘ ‘ Factor de Ajuste (%) 0 ‘

O rr TIEMPO © costo
40;:

Horas UF
1PF Horas 1PF UF

Wolver Guardar Estimacion de Proyecto

llustracién 89: Estimacion de proyecto por componentes

En la parte superior se dispone de la opcién Agregar Componente que permite
agregar nuevos componentes al proyecto, su funcionamiento opera de la misma

forma que en la estimacion por componentes vista anteriormente.
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Contexto del proyecto

Se muestra una seccidn con el contexto de proyecto, esta parte es informativa y les
permite a los usuarios ver los parametros seleccionados para el proyecto que estan
estimando y del cual se esta visualizando la historia.

Informacion histérica

En esta parte el sistema muestra los datos histéricos que se tienen reflejados en la
base de proyectos para el contexto de ese proyecto.

Campo Descripcién
Tiempo El tiempo de 1 PF de la historia de proyectos previos para el contexto del
proyecto.
Costo El costo de 1 PF de la historia de proyectos previos para el contexto del
proyecto.
Velocidad La velocidad calculada para el histérico de proyectos sobre el nimero de
personas del equipo.
Tabla 76: Campos de estimacién historica - 1
Campo Descripcién
Puntos de | Corresponde al total de puntos de funcién asociados a la suma de
Funcion componentes que tiene el proyecto, permite realizar modificacion manual

del valor en caso de ser necesario.

Factor de ajuste

Corresponde a un porcentaje que se ingresa de forma manual y se adiciona
a la estimacién para tener holgura dentro de los desarrollos para los
imprevistos, este factor ajusta el resultado Final y el tiempo calculado.

Una vez se cambia se actualiza el valor del tiempo y costo del proyecto

Resultado Final | Es el valor total de puntos de funcién calculado a partir de los puntos de

(PF) funcién suma de los componentes por el porcentaje del factor de ajuste.

Tiempo El tiempo se calcula a partir del valor de tiempo de 1 PF por el nimero de
puntos de funcion.

Costo El costo se calcula a partir del valor de costo de 1 PF por el numero de

puntos de funcion.

Tabla 77: Campos de estimacion historica - 2

Una vez que se completan los datos se guarda la estimacion del proyecto
seleccionando el botén de la parte inferior Guardar Estimacion de Proyecto y
finaliza la generacion de la estimacion.
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e Estimacion del proyecto por inferencia

Esta modalidad de estimacion se utiliza cuando no se tiene historia para el contexto
de proyecto y permite utilizar proyectos de similares caracteristicas (que tenga 5 o
6 variables iguales) para con base en este proyecto generar la estimacion, el
proceso se realiza en 2 pasos:

e Seleccion de Proyecto
e Estimacion por inferencia

Seleccion de Proyecto

En esta seccién se muestra una tabla con los distintos proyectos que poseen una
estimacion similar mostrando a detalle de los campos del proyecto (siguiente
ilustracion)

Estimar Proyecto

La estimacidn de tu proyecto se realiza en base al tamafio de tu proyecto, la historia de proyectos y la inferencia entre variables

Estimacion Por Inferencia

Puedes utilizar algun proyecto desarrollado anteiormente para inferir una estimacion con un porcentaje de variacion, te mostramos los proyectos con
mas caracteristicas similares que te pueden ayudar a realizar una estimacion cercana.

Proyecto Fecha Estimacién Costo Tiempo PF x Velocidad Desarrollo Tipo de Estimacién
e digial water 17-07-2020 10 UF 81 Horas 3PF (1] PF/Hora Compaonentes
Volver

llustracién 90: Estimacion de proyecto por inferencia — paso 1
Los campos que se muestran son los siguientes:

Campo ‘ Descripcién

Seleccién de proyecto | Boton de seleccion de proyecto para avanzar al siguiente paso

Proyecto Corresponde al nombre del proyecto.

Fecha de estimacion Corresponde a la fecha en que fue realizada la estimacion, sirve para
validar que actualmente es valido tomar ese proyecto para el calculo.

Costo Es el costo que tuvo el proyecto.

Tiempo El tiempo que tardo en finalizar el proyecto en horas.
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PF

El total de puntos de funcion del proyecto

Variable no coincidente | De las variables del contexto muestra cuales no coinciden con el proyecto

gue se esta estimando.

Velocidad de desarrollo | Velocidad de desarrollo asociada al proyecto

Tipo de estimacion Tipo de estimacion realizada, es posible utilizar estimaciones que ain no

tienen cierre de proyecto.

Tabla 78: Campos estimacion por inferencia — seleccion de proyecto

Estimacién por inferencia

Una vez el usuario selecciona el proyecto se pasa al siguiente paso para realizar

la estimacion, el sistema le muestra en pantalla un resumen de los datos del
proyecto seleccionado y los campos en los cuales se ve la estimacion a realizar.

Estimar Proyecto

La estimacion de tu proyecto se realiza en base al tamafio de tu proyecto, la historia de proyectos y la inferencia entre variables

Estimacion Por Inferencia R ae en s ok o

Se necesita el tamafio del proyecto para la estimacion, puedes utilizar los componentes para determinarlo.

No tienes agregado ningun componente a tu proyecto, haz click en Agregar Componentes para poder estimar el tamafio de tu proyecto.

Proyecto Seleccionado

Los datos a continuacion serdn la base para realizar su estimacion:

O 3w ‘ TIEMPO 8 THoras ‘ ‘ © o510 10:¢ ‘ ‘ ® veLoapan prrmon

1PF 27 Horas 1PF3.33UF

Informacién de estimacién

Puede modificar la estimacian historica para adecuarla a su proyecto, una vez la defina selecione guardar estimacian

Puntos de Funcién 0 Factor de Ajuste (%) 20
O rr TIEMPO © costo VELOCIDAD
Opr Oiores Our PF/hora
1PF 27 Horas 1PF3.33UF

Walver Guardar Estimacion de Proyecio

llustracion 91: Estimacion de proyecto por inferencia — Paso 2

En la pantalla en la parte superior se puede ver los datos del proyecto

seleccionado.
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Campo Descripcién

PF Cantidad de Puntos de Funcion para comparar el tamafio con el proyecto que
se esta estimando

Tiempo El tiempo total y de 1 PF del proyecto seleccionado.

Costo El costo total y de 1 PF del proyecto seleccionado.

Velocidad | La velocidad de desarrollo calculada para el proyecto seleccionado.

Tabla 79: Campos de estimacion por inferencia — proyecto seleccionado

En la parte inferior se encuentran los campos con los céalculos realizados de
tiempo y costo a partir del tamafio del proyecto (Componentes agregados)

Campo ‘ Descripcion

Puntos de Funcién Corresponde al total de puntos de funcion asociados a la suma de
componentes que tiene el proyecto, permite realizar modificacibn manual del
valor en caso de ser necesatrio.

Factor de ajuste Corresponde a un porcentaje que se ingresa de forma manual y se adiciona a
la estimacién para tener holgura dentro de los desarrollos para los imprevistos,
este factor ajusta el resultado Final y el tiempo calculado.

Una vez se cambia se actualiza el valor del tiempo y costo del proyecto

Resultado Final (PF) | Es el valor total de puntos de funcion calculado a partir de los puntos de
funcion suma de los componentes por el porcentaje del factor de ajuste.

Tiempo El tiempo se calcula a partir del valor de tiempo de 1 PF por el numero de
puntos de funcion.

Costo El costo se calcula a partir del valor de costo de 1 PF por el nimero de puntos
de funcion.

Tabla 80: Campos de estimacion por inferencia — ingreso de estimacion

Una vez se completan los campos se selecciona guardar estimacion de proyecto,
el sistema valida la informacion agregada y guarda la estimacion realizada
dejandola vigente para el proyecto.

Requerimientos de integracion

Descripcion Sistema Para
Integrar
INTO09 Obtener detalle de Proyecto (Campos de detalle, contexto de Servicios
proyecto)
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INTO16 Obtener el Contexto de proyecto Servicios
INTO17 Generar Estimacion Servicios
INTO18 Obtener Listado de proyectos similares Servicios

Tabla 81: Campos de estimacion por inferencia — seleccion de proyecto
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Anexo C: Diseiio de la Solucién

En este capitulo detallamos la arquitectura de la herramienta para que cumpla
con los requisitos plasmados en el capitulo anterior. A continuacién, se mostrara el
disefio general de la aplicacion partiendo por el ambiente operacional y arquitectura
de la solucion.

C.1. Ambiente Operacional

El contexto en el cual se instala la herramienta de estimacién se muestra a
continuacion, cada una de las capas permite el uso de la herramienta web.

|‘l!]!!!!]ll (:::::::::::::::::::l

Capa Presentacion ‘

@ Capa Datos
oot [::::::::::]
boot

Capa Negocio

llustracién 92: Ambiente operacional

La aplicacion estimator se instala en tres servidores que permiten en conjunto
que funcione de forma adecuada la aplicacion.

e Servidor Web

El primero es un servidor Web en el que se publico el sitio web
www.estimador.cl y contiene todos los elementos de la pagina Web, se
comunica con la capa de negocio a través de servicios con tecnologia REST.

e Servidor de Negocio

El servidor de Negocio permite realizar el despliegue de la aplicacion que
funciona como capa de negocio, esta aplicacion nos permite la interaccion
con la base de datos utilizando Spring JPA e Hibernate y publicando servicios
Rest a través de Spring Boot.

e Servidor de Datos

El tercero es un servidor de base de datos que posee un motor MySQL, en
el cual se almacena la informacion en la base de datos estimator como
proyectos, estimaciones, trabajadores, usuarios entre otros.

Los usuarios, pueden acceder a la pagina web utilizando un navegador desde
su computador con acceso a Internet.
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Los sistemas que permiten al sitio operar dentro de la plataforma son los
siguientes:

e Aplicacion de Servicios: Capa de negocio que expone los servicios en
formato REST, para tener acceso a la légica de negocio y consultas a la base
de datos.

e Firebase: Aplicacion de Google que dispone servicios para el manejo de
usuarios, como, por ejemplo, guardar usuario, procesar la autenticacion, y
recuperar una contrasefia entre otros.

C.2. Arquitectura
Para el disefio de la solucion se utilizé una arquitectura de tres capas:

Capa
Presentacion

Angular

Capa Negocio

spring
boot

M Capa Datos

Mysal

llustracion 93: Arquitectura de tres capas

Capa de Presentacion

Esta capa contempla la interfaz grafica del sitio web, recibe todas las solicitudes
del usuario, y se comunica con la capa de negocio a través de servicios Rest. Las
paginas del sitio web estan hechas en Angular, que utiliza typescript como lenguaje
de programacion, esta capa deja disponible de esta forma paginas con formularios,
resimenes de datos y las acciones que permiten interactuar con los usuarios para
realizar las estimaciones, En las paginas web se realizan algunas validaciones
bésicas de los formularios.

Capa de Negocios

En la capa de negocio tenemos servicios que interactian con la base de datos y
entregan la informacion a la capa de presentacion, realiza las
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En esta capa se realizan homologaciones de datos, se aplican las validaciones y
reglas de negocio necesarias. Algunos ejemplos de la I6gica del negocio que
manejan este tipo de componentes son:

e Reglas de negocios

e Validaciones de datos

e Cdlculos y aplicacion de formulas
e Flujos y procesos

Para el desarrollo de estas componentes del estimador se utilizé el lenguaje de
programacion Java bajo las librerias de SpringBoot que permiten darle gran
velocidad al desarrollo, facilidad de instalacion sobre distintos ambientes, y se
elimina la dependencia de un servidor de aplicaciones.

Capa de Datos

En esta capa se administra el almacenamiento de la informacion en la base de
datos, los componentes de datos manejan varias tablas en la que se pueden
agregar, modificar, consultar y eliminar los registros. Algunos ejemplos de tipos de
componentes son:

e Tablas
e Vistas
e Componentes de Datos

En el desarrollo de esta capa se utilizaron consultas en lenguaje SQL (Structured
Query Language) para la realizacion de consultas y se accedi6 a esta capa
mediante el uso de hibernate y JPA de spring que permite tener acceso directo a
las tablas como objetos y aprovechar algunas virtudes como la implementacién de
CRUD del JPA.
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C.3. Modelo de Datos

A continuacion, podemos ver el Diagrama de Entidad Relacion de la base de
datos. En €l se ve la estructura utilizada para guardar la historia de proyectos,
estimaciones, usuarios entre otras, y en detalle las tablas, campos y las relaciones.

Administracién de usuarios plataforma Trabajadores
"] jornada ¥
] perfil v 7] empresa_usuario ¥ ID_IORNADA INT(11) _1 persona v “Jrol v
ID_PERFIL INT(11) ID_EMPRESA_USUARIO INT(11) NOMBRE VARCHAR(100) ) persona_habilidad ¥ 1D_PERSCNA INT(11) ID_ROL INT(11)
NOMBRE VARCHAR(. > ID_USUARIO INT(11) HORAS INT(11) ID INT(11) NOMBRES VARCHAR{100) DESCRIPCION VARCHAR(.
VIGENTE INT(12) > ID_EMPRESA INT(11) VIGENCIA INT(11) #1D_PERSONA INT(11) APELLIDDS VARCHAR(100) >
1) —= .
> > > #ID_HABILIDAD INT(11) L __ 4| © TELEFONO VARCHAR(20) F F
+ v v - NIVEL INT(11) DIRECCION VARCHAR(200) L. [ 5
I | Eom==q r——- > CORREO VARCHAR(100) 1 €
| | T F b [ ' Ee— iy A
} ‘[ 777777 o j om " v NI: ID_FOTOGRAFIA VARCHAR{500) } j M_mma v
* n ID_EMPRESA INT(11) | 1D_USUARIO INT(11) } 1D_ROL_PERSONA INT(11)
= | O — 5 (11
- RAZON_SOCIAL VARCHAR(100) i | IS VID_BMPRESAINT(1) | >ID_ROL INT(11)
"] usuario v __ 1 |
HORAS_POR_DIA INT(11) D 1)
D_USUARIO INT(11) _POR_| 1) = i _PERSOMA INT({11)
DIAS_HABIL_MES INT(11) il v (11)
ID_USUARIO_EXT VARCHAR(50) = RS ! "] habilidad v } NIVEL INT(11
VIGENTE INT(11) D >
> [D_EMPRESA INT(11) | v ! . ID_HABILIDAD INT(11) : |
% ID_PERFIL INT(11) | ID_EMPRESA LR INT(11) T NOMBRE_HABILIDAD VARCHAR(45) J‘_ + F
- - ay i ) -
NOMERES VARGHER(SD) @ jornada_ID_JORNADA INT(11) L L _domrovarcimes) * £ I
APELLIDOS VARCHAR(45) > O ID_EMPRESA INT(11) _] proyecto_persona ¥ I
EMAIL VARCHAR (50) — ID_USUARIO INT(11) D INT(13) |
M (1
TELEFONO VARCHAR(45) - > # ID_PROYECTO INT(11) |
=3  cliente v # ID_PERSONA INT(11) I
DIRECCION VARCHAR (200} } 1D CLIENTE INT(11) T = b |
ID_FOTOGRAFIA VARCHAR( 1000) | 10 EMPRESA ]m,l;\ | —t DEDICACION INT(11) 7}
VIGENTE INT(11) } ID_USU ARIO IMT’ll: I | 7 ROL_PRIMARIO INT(11)
> i - wh } } > ROL_SECUNDARIO INT(11)
——ig W (100}
. NOMBRE VARCHAR(100) i . ‘ FECHA_INICIO DATE
T TELEFONO VARCHAR(50) : | FECHA_FIN DATE
| CONTACTO VARCHAR( 100} | } >
| = | |
L i > | |
1 I
I *‘ Proyecto A |
Estmadones de Proyectos | | _ proyecto_habilidad ¥ }
A } D INT(11) |
v
] contexto_proyecto | m - - @ ID_PROYECTO INT(11) }
ID_PONTEXTO_PROVECTO INT(11) } ID_PROYECTO TNT(11)  ID_HABILIDAD INT(11) |
ID_EMPRESA INT(11) | - . B |
N ID_USUARIO INT(11) |
ID_USUARIO INT(11) | |
b—_ —< U NOMBRE VARCHAR(45) |[H————————F——————
#1ID_PROYECTO INT(11) I
R R e e DESCRIPCION VARCHA. .. |
> ID_ESTIMACION INT{11) | |
- | FECH#A_CREACION DATE | =
& ID_TIPO_CTX_PROY INT(11) | ] requisito v
FECHA_MODIFICACION | P~
COSTO_ESTIMADO DECIMAL(10,2) | [ P e Y 1 ID_REQUISITO INT(11)
FECHA_INICIO DATE
TIEMPO_ESTIMADO DECIMAL(10,2) >ID_OOMPONENTE _ESTANDAR INT(11)
N ) FECHA_FIN DATE R
VELOCIDAD_ESTIMAD A DECIMAL (10,2) — >ID_PROYECTO INT(11)
e | vista_contexto_proyecto ESTADO INT(11) —————— —+
COSTO_1PF DECIMAL (10,2) pt | = P ’ | ID_NIVEL_PRICRIDAD INT(11)
— _w OID_QENTEINT(Y) g 1 |
TIEMPO_1PF DECIMAL(10,2) ! [ w DESCRIPCION VARCHAR(500)
VELOCIDAD_DESARROLLO DECIMAL(10,2) I ! RIS R PF INT(13)
v i (10,2) s N (11
VIGENTE INT(1) | ] estimacion_proyecto v I RUTA_IMAGEN VARCHA. B
M L | ID_ESTIMACION_PROYECTC INT(11) | >
>
I % ID_PROYECTO INT(11) I Y‘
¥ I FECHA_ESTIMACION DATETIME | *
+ L — — §| G TIPO_ESTIMACION INT{11) ——l :| componente_estandar v
] tipo_contexto_proyecto > PUNTOS_FUNCION INT{11) ID_OOMPONENTE_ESTANDAR INT{11)
lf ¥ ¥ ¥V ¥ ¥ LJ“.' DESCRIPCION VARCHAR(50) ID_EMPRESA INT(11)
v (11 ID_USUARIO INT(L1)
VIGENTE INT(11) T tipo.companenta ¥ N
- > NOMBRE VARCHAR(255)
—J var_metodologia_desarrollo L> ID_TIPO_COMPONENTE INT(11) b
v X DESCRIPCION VARCHAR(1000)
i NOMBRE VARCHAR(45)
] var_tamanio_equipo > PUNTOS_FUNCION INT(11)
| COMPLEIDAD BAMINT(11) h—————~_ | n
+ | . TIEMPO_DESARROLLO INT(11)
" | COMPLEIDAD_MEDIA INT(11)
" var_tipo_proyecto > E CATEGORIA_TIEMPO VARCHAR(S)
¥ COMPLEIIDAD _ALTA INT(11)
] tipo_estimacion v = VIGENCIA INT(11)
perti i »
] var_expertise_equipo ID_TIPO_ESTIMACION INT(11) TIPO_COMPONENTE INT(11)
- NOMERE VARCHAR{45) NIVEL_COMPLEJIDAD INT{1)
" var_tipo_producto >
DESCRIPCION VARCHAR(500) # tipo_com ponente_ID_TIPO_COMPONENTE INT(11)
» EXPLICACION VARCHAR(500) >

] var_conocimiento_negocio
+ >
] var_conocimiento_tecnologia  *

llustracion 94: Diagrama de entidad relacion

Las tablas de la base de datos agrupadas por tipo son las siguientes:
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Tablas de Administracion de usuarios de la plataforma

Este es un conjunto de tablas para administrar las empresas y los usuarios que
tienen acceso a la herramienta estimador, tipificadas de la siguiente forma:

Administracidn de usuarios plataforma

_| jornada ¥
| perfil ¥ __| empresa_usuario A4 ID _JORMADA INT{11)
ID_PERFIL INT(11) ID_EMPRESA_USUARIO INT{11) NOMBRE VARCHAR(100)
NOMERE VARCHAR(... 21D _USUARIO INT(11) HORAS INT(11)
VIGENTE INT{11) 1D _FMPRESA INT(11) VIGEMCIA INT{11)
> > -
i v ¥ +
| L———q r——-
| | ¥ ¥
I [—————— - —| empresa v
|
4 ID_EMPRESA IMT{11)
/M _—
: ' RAZ 0N _SOCIAL VARCHAR{100) r
_| usuario v |
. HORAS_POR_DIA INT(11)
ID_USUARIO INT(11)
- g | DIAS_HABIL_MES INT(11)
ID_USUARIO_EXT VARCHAR({50) —

. | VIGENTE INT{11)
 ID_EMPRESA INT{ 11} I

) oy ID_EMPRESA_LR INT{11) ===
> ID_PERFIL INT{11}

) % jornada_ID_JORNADA INT{11) -
MOMERES YARCHAR{50)

APELLIDOS VARCHAR(45)
EMAIL VARCHAR(S0) F_

TELEFOMO ¥ ARCHAR(45)
DIRECCION VARCHAR(200)
ID_FOTOGRAFIA VARCHAR] 1000)
VIGENTE INT(11)

HH-— 3 | diente v
| ID_CLIENTE INT{11)

I > ID_FMPRESA INT{11)
|

|

1D _USUARIO INT{11)

— —1< & NOMBRE VARCHAR(100)
? TELEFONO V¥ ARCHAR{50)
I CONTACTO V ARCHAR( 100)
|
L—

— S
|
' '

llustracion 95: Diagrama de entidad relacion — Admén. de usuarios

e Empresa: almacena la informacién general de la organizacion y los
pardmetros para calculo de jornada de trabajo.

e Usuarios: contiene los usuarios de la plataforma con los datos necesarios
para el acceso.

e Empresa_Usuario: Almacena la relacion de usuarios con empresa.
e Cliente: Almacena la informacién general de los clientes de la empresa.

e Perfil: Se utiliza para guardar los distintos perfiles existentes en la aplicacion
con los que se habilitan las distintas opciones de menu en la herramienta.

e Jornada: Se utiliza para guardar la informacién de horario de la organizacion.

Tablas de Trabajadores
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Este grupo de tablas contiene la informacién de los trabajadores de la
organizacion, como sus habilidades, proyectos asignados y roles dentro de cada
proyecto, el detalle de tablas es el siguiente:

Trabzjadores
_| persona v " rol v
I persona_habilidad ID_PERSONA INT(11) ID_ROL INT(11)
ID INT(11) NOMBRES VARCHAR(100) DESCRIPCION VARCHAR( ..
#1ID_PERSONA INT{11) APELLIDOS VARCHAR(100) >
% ID_HABILIDAD INT(11) 1 1|  TELEFOND VARCHAR(20) F ¥
NIVEL INT(11) DIRECCION V ARCHAR(200) L - | B
> CORREO ¥ ARCHAR(100) L 1
EF ID_FOTOGRAFIA VARCHAR(SOD) [ _I m mlf\mm ;h v
I ID_USUARIO INT(11) | ID_ROL_PERSOMA INT{11)
_________ IL - < ID_EMPRESA INT{11) I > ID_ROL INT(11)
# I ID_PERSONA INT(11)

_1 habilidad v | NIVEL INT(11)
ID_HABILIDAD INT(11) . I >
NOMBRE_HABILIDAD VARCHAR(45) l ¥ F

_j<d O TIPO VARCHAR(4S) ;) A I

> ID_EMPRESA INT{11) _ proyecto_persona ¥ |

ID_USUARIO INT{11) ID INT(11) I

> #ID_PROVECTO INT(11) I
|

DEDICACION INT{11) |

< Si—

 ROL_PRIMARIO INT{11)

» ROL_SECUNDARIO INT(11)
FECHA_INICIO DATE
FECHA_FIN DATE

+ & 1D _PERSOMA INT{11)
I
I
I
I
I
|

llustracién 96: Diagrama de entidad relacion - Trabajadores

e Persona: Guarda la informacion de los trabajadores de la organizacion.

e Proyecto_Persona: Almacena la relacion de proyectos con las personas
para determinar qué trabajadores estan asignados a qué proyecto.

e Rol_persona: Mantiene los roles que tiene un trabajador en un proyecto (Rol
Primario y Secundario).

e Rol: Roles para seleccion de un trabajador en un Proyecto determinado.
e Persona_Habilidad: Guarda las habilidades que tiene un trabajador

e Habilidad: Almacena las habilidades disponibles en la organizacién para ser
asociadas a proyectos y a trabajadores.
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Tablas del Proyecto

Grupo de tablas para mantener la informacién de un proyecto, las cuales estan
basadas en los procesos y datos necesarios para generar la estimacion, estas son
las tablas que lo componen:

.
Proyectn M

_| proyecto_habilidad ¥
ID INT{11)

:l proyecto v @ ID_PROYECTO INT(11)

ID_PROYECTO INT(11) & ID_HABILIDAD INT(11)
1D _USUARIO INT(11) "
-——i<] © NOMEBRE VARCHAR(45) |[H——————— —EF— ——————
DESCRIPCION YARCHA... I
FECHA_CREACION DATE | = raute -
Loy FECHA_MODIFICACION ... e JI ID_REQUISITO INT(11)
FECHA_INICIO DATE 21D _OOMPOMENTE_ESTAND AR INT(11)
FECHA_FIN DATE 1D _PROYECTO INT(11)
ESTADO INT(11) P Non _NIVEL_PRIORIDAD INT(11)
=" 1D_Q ENTE INT(11) b—————— 4 DESCRIPCICN VARCH AR (500)
I D _'I'IPD_PF‘.OYIlElCTD M. I
I RUTA_IMAGEN VARCHA. .. =
| >
| i
| +
i _| componente_estandar v

ID_COMPONENTE_ESTAND AR INT(11)
ID_EMPRESA INT(11)

o . v ID_USUARIO INT(11)
po_componente

NOMBRE VARCH AR{255)
ID_TIPO_CCMPONENTE INT{11)

DESCRIPCION YARCHAR(1000)
MNOMEBRE VARCHAR(45)

CCMPLETIDAD _BAJA INT(11) e T —— [TH
COMPLENIDAD _MEDIA INT(11)

PUNTOS_FUMCION INT{11)
TIEMPO_DESARRCLLO INT(11)

CATEGORIA_TIEMPO VARCHAR{S)
COMPLETIDAD _ALTA INT(11)

> VIGEMCIA INT(11)

TIPO_COMPONENTE INT({11)
NIVEL_COMPLEJIDAD INT{1)

 tipo_com ponente_ID_TIFO_COMPONENTE INT(11)
>

llustracion 97: Diagrama de entidad relacién - Proyecto

e Proyecto: Almacena los proyectos de la organizacién con la informacion
basica y su estado.

e Requisito: Mantiene a los requisitos del proyecto, el componente estandar
asociado y su esfuerzo estimado en PF.

e Proyecto_habilidad: Contiene las habilidades que seran necesarias en el
proyecto, sirve para tener buscar los trabajadores apropiados para el
desarrollo.
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e Componente_estandar: Contiene los componentes estandares utilizados
en la organizacion para desarrollar un nuevo proyecto, por ejemplo:
mantenedores, consultas, informes.

e Tipo_componente: Permite definir dentro de un componente con que puede
corresponder en el estandar de puntos de funcion para tener una primera
aproximacion de tamafio del componente.

Tablas de Estimacion

Corresponden al grupo de tablas en las que se guarda toda la informacién de la
empresa relacionada con Contextos de proyectos, estimacion de proyectos y su
relacion con la caracterizacion de proyectos.

Estimaciones de Proyecbsi

% |
| contexto_proyecto ¥ I
ID_CONTEXTO_PROYECTO INT{11) |
ID_EMPRESA INT(11) I
1D _USUARIO INT{11) I_
$ID_PROYECTOINT(LL | T
3 ID_ESTIMACION INT{11) }I____________I
> ID_TIPO_CTY_PROY INT(11) I
COSTO_ESTIMADO DECIMAL{10,2) e
TIEMPO_ESTIMADO DECIMAL(10,2)
VELOCIDAD_ESTIMAD A DECIMAL (10,2) _
CCSTO_1PF DECIMAL {10,2) T vista_contexto_proyecto
TIEMPO_1PF DECIMAL{10,2) I
VELOCIDAD_DESARROLLO DECIMAL{10,2) I W | e v
VIGENTE INT(1) I ID_ESTIMACION_PROYECTO INT{11)
" I & ID_PROYECTO INT(11)
% I FECHA_ESTIMACION DATETIME
e C— — u| OTIPO_ESTIMACION INT(11) -
— | tipo_contexto_proyecto > PUNTOS_FUNCION INT( 11)
E‘F y ¥ ¥ ¥y ¥ \-‘JE DESCRIPCION VARCHAR(50)
S - VIGENTE INT(11)
| var_metodologia_desarrollo > 3
3 ¥
m var_tamanio_equipo > I
3 I
—| var_tipo_proyecto > :}:
¥ m tipo_estimacion ¥
] var_expertise_equipo o ID_TIPO_ESTIMACICM INT(11)
T ver ﬁm_pmdutw . NOMBRE VARCHAR{45)
= ¥ DESCRIPCION VARCHAR({500)
] var_conodimiento._negocio > EXPLICACION VARCHAR{S00)

¥ >
m var_conocimiento_tecnologia >

llustracion 98: Diagrama de entidad relacion — Estimacion
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Contexto_proyecto: Contiene los parametros de estimacion (costo y tiempo
estimados, costo y tiempo para 1 PF, velocidad de desarrollo).

Vista_Contexto_proyecto: Contiene el célculo por tipo de contexto de
proyecto de costo y tiempo para 1 PF, para utilizarlo en los célculos de
estimacion, dado que es una vista calculada el dato se mantiene actualizado
para su uso al momento de la estimacion al ir afladiendo nuevos proyectos.

Estimacidén_proyecto: Almacena las estimaciones realizadas a un proyecto,
se mantiene solo una vigente asociada a un proyecto y permite tener mas de
una estimacion para un mismo proyecto en distintos momentos del tiempo, y
también tiene un tipo especifico para determinar el método de estimacion
utilizado.

Tipo_estimacion: Guarda los tipos de estimacién disponibles (Real, Manual,
Por Componentes, Por Inferencia o Histérica).

Tipo de Contexto de Proyecto: Agrupa las caracteristicas de un proyecto
tiene la relacién con el Tipo de proyecto, Tipo de producto, Conocimiento de
la tecnologia, Conocimiento del negocio, Tamarfo del equipo, Expertise del
equipo y Metodologia de desarrollo.

Var_tamanio_equipo: Es una de las variables de contexto. En esta tabla se
guardan los rangos del tamafio del equipo que participa en el proyecto.

Var_tipo_proyecto: es una de las variables de contexto. Esta tabla mantiene
los tipos de proyecto que se pueden desarrollar.

Var_tipo_producto: Corresponde a una de las variables de contexto. Esta
tabla mantiene los tipos de producto para el proyecto como (Llave en Mano,
Licenciado, Sin cadigo fuente entre otros).

Var_expertise_equipo: Esta variable de contexto guarda los niveles de
expertise del equipo que participa en el proyecto (Basico, Medio y Alto).

Var_conocimiento_negocio: Es unade las variables de contexto. Esta tabla
mantiene los niveles de conocimiento del negocio que los miembros del
equipo que participan en el proyecto poseen.

Var_conocimiento_tecnologia: En esta variable de contexto se guarda los
grados de conocimiento de la tecnologia que el equipo posee en los
proyectos.

Var_metodologia_desarrollo: Es una de las variables de contexto. Esta
tabla mantiene las metodologias de desarrollo para categorizar el proyecto
realizado.
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Anexo D: Prototipo Implementado

En esta seccidon veremos la herramienta que nos permite realizar el proceso de
estimacion, la cual cumple con todos los requisitos expuestos en este documento.
Y se explicaran las opciones principales de la herramienta.

Esta herramienta Web permite acceder desde internet ya que se encuentra
publicada en la direccibn www.estimator.cl, permitiendo un facil acceso para los
usuarios.

D.1. Instalacién y Configuracion

La aplicacion se instal6 en tres servidores, el sitio web sobre un servidor de Web
(Nginx), La capa de Negocio se despleg6 sobre otro servidor (SpringBoot) y la base
de datos en un servidor de datos (MySql).

Requisitos Hardware
Se necesitan servidores con los siguientes requerimientos minimos:
e 1VvCPU (1 nucleo)
e 1.7GbRam
e 10 Gb Espacio en Disco Duro
e 100 Mb Ancho de banda de salida
Aplicaciones
El servidor de web necesita para su funcionamiento (Nginx):
e Linux Ubuntu 1604 xenial
e Nginx 1.10.3 (Ubuntu)
El servidor de Negocio necesita (Springboot):
e openjdk version 1.8.0_252
El servidor de datos (MySQL) requiere:
e MySQL Ver 14.14 Distrib 5.7.30, for Linux (x86_64)
Instalacion
Para instalar el aplicativo se deben seguir los siguientes pasos:
e Servidor Web

1. Copiar la carpeta distribuible sobre la carpeta del servidor web Nginx en
Linux (var/www/html).

e Servidor de Negocio

1. Para la ejecucion de la aplicacion de negocio, se debe compilar la
aplicacién de negocio, copiar el ejecutable Java y ejecutarlo, dentro del
servidor se deja en la ruta “/estimador/Backend/servicios.jar”.
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e Servidor de Datos
1. Iniciar servicio de la base de datos (MySQL).
2. “mysql -u admin -p”

w

Ingresar la contrasefia de administracién para acceder a la consola.
4. Importar Esquema Base dentro de la base de datos instalada
5. Importar datos Basicos.

D.2. Uso de la Herramienta Estimador

En esta seccidbn veremos como se usa la herramienta y realizaremos una
exploracion de las partes que la conforman. Se puede ingresar al sitio web
www.estimator.cl para tener acceso a la plataforma.

Al ingresar se encontrara la pantalla de inicio en ella se visualiza un menu
superior que estara presente durante toda la navegacion, este nos permite ir a cada
una de las funcionalidades y la parte de contenido donde se irA mostrando la
informacion de cada una de las paginas. En la llustracion 76 se muestran las areas
antes descritas:

Menu
)| AWESOME
2)) EstimaToR  'Nclo REGISTRATE

Contenido

Una nueva forma de estimar tus

Organiza, guarda y utiliza las estimaciones de tus proyectos y mejorals

Para quienes tienen sus
propios componentes...

Te gusta estimar con tus propios componentes, crea
estimaciones para componentes propios, divide tu
proyecto en tareas y componentes que te permitan
tener una estimacién precisa

llustracion 99: Areas de la pantalla

En el sitio Web se tiene la parte publica con informacién general sobre el sitio, la
pagina de contacto, la pagina de registro y la pagina de autenticacién. Por otra parte,
tenemos la seccion privada que contienen todas las funcionalidades para realizar
las estimaciones y guardar la historia de proyectos a la cual se accede solo a través
de la autenticacion de usuarios.
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D.2.1. Registro

Para la utilizacion de la plataforma lo primero a realizar es el registro en la
plataforma, para esto se debe acceder a la pagina de registro haciendo clic sobre el
boton Registrate en la parte superior derecha.

)| AWESOME
J)) ESTIMATOR REGISTRATE

Registrate

Organiza, guarda y utiliza las estimaciones de tus proyectos

Crea una cuenta

I dartalejo@gmail.com

I Repetir Contrasefia

Acepto Términos y Condiciones

llustracion 100: Pantalla de registro

Una vez en ella es necesario llenar los datos Correo, Contrasefia y Repetir
contrasefa para generar el registro en el sistema.
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Registro Exitoso!

Se ha creado tu usuario por favor completa tus datos

llustracion 101: Registro exitoso

Una vez registrado el sistema lo redirige a la parte privada del sitio indicando que
el registro se ha realizado con éxito, en esta parte se necesita finalizar de completar
los datos del usuario para permitirle utilizar todas las funcionalidades del sitio.

@ AWESOME
./) ESTIMATOR

Mi Perfil

# Home / Mi Perfil

v Informacion Personal

Complete sus datos a continuacion
I Alejandro I Pardo

. 5 . . | alejo_pardo@hotmail.com +560997362020

El maximo tamafio permitido es 200KB ‘
Avenida Lazo 1135, casa 70

4 Cambio de Contrasena

llustracion 102: Pagina de actualizacion de datos

Una vez completados los datos se guardan usando el botén guardar.
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Datos Actualizados con exito!

Tus Datos han sido actualizados con exito.

llustracion 103: Finalizacién de actualizacion de datos de registro

Una vez actualizados los datos el usuario esta listo para interactuar con las
demés funcionalidades de la herramienta.

D.2.2. Autenticacion al Sistema

Estando en la parte publica del sitio se necesita autenticarse si se desean usar
las herramientas de estimacion de la plataforma, para realizar la autenticacion del
usuario se debe ingresar en la pagina de autenticacion haciendo clic en ingresar en
la parte superior derecha en la parte publica.
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D) Be ATt REGISTRATE
J-' ESTIMATOR INGRESAR

Autenticacion

Autenticate e Ingresa en un mundo de posibilidades

i

Ingresar

alejo_pardo@hotmail.com

(Olvidaste tu contrasefia?

Acceso Rapido

]

llustracién 104: Pagina de autenticacion de usuarios

El formulario exige digitar el email y la contrasefia, para luego presionar el botén
Ingresar. El sistema verifica los datos ingresados por el usuario; si estos fueran
erréneos, se vuelve a solicitar la informacién; por el contrario, si son correctos, se
redirige al usuario a la parte privada del sitio visualizando la pagina de inicio privada
con el menu principal.
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J)) AWESOME

7/) ESTIMATOR

Inicio

A Home

Menu Principal

‘I\Q'QSH al menu que quiera revisar

Proyectos Componentes

componentes

(£1l2

Habilidades

Personal
L Lol
LECL -

llustracién 105: Menu principal — Péagina de inicio privada

D.2.3. Componentes

Este mantenedor permite agregar, consultar, modificar, y eliminar los
componentes estandares que se utilizan en la empresa para construir nuevos
proyectos de software.

D.2.3.1. Consultar Componentes

Para ingresar a esta pantalla se debe estar autenticado previamente, una vez se
encuentra en la parte privada, es posible encontrar esta funcionalidad sobre el menu
de inicio opcidbn Componentes o desde el menu superior en el apartado Modelo y
subapartado Componentes como se visualiza en la siguiente ilustracion.

AWESOME — X
PROYECTOS ~ MODELO~ PERSONAL ™~
ESTIMATOR ’

Componentes
Inicio Contexto de Proyectos
@& Home Variables de Contexto

llustracion 106: Menu de ingreso a componentes.
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Una vez dentro se pueden visualizar un listado de los componentes ya creados
por la organizacion o agregar nuevos.

Componentes

En esta seccion visualiza componentes ya definidos que puedes reutilizar para la estimacion de otros proyectos

Mantenedor X

Permite crear, actualizar, borrar hacia
una tabla especifica.

@ o €D

Agregar Componente

llustracion 107: Pantalla de consulta de componentes

Para los componentes desplegados se puede visualizar:
e Nombre: Nombre del componente

e Descripcion: Descripcion del componente

e PF: Puntos de funcién asociados al componente

e Horas: Tiempo inicial determinado para la elaboracién del componente, sirve
para escenarios en los que no se tiene una estimacion previa.

D.2.3.2. Agregar Componente

Al seleccionar la opciébn Agregar Componente se visualiza un formulario que
solicita los datos para el registro de un nuevo componente.
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Agregar Componente

Informacion del componente

Mombre | Nombre del componente

Descrpcion del componente
Descripcion

Tipo de Componente |

Complejidad |

Puntos de Funcién |Pumos de Funcion |

Tiempo ‘ v| |Cantidad

llustracién 108: Formulario de agregar componente

En la pantalla es necesario ingresar los siguientes datos (llustracion 108):

Nombre: Corresponde al nombre del componente.

Descripcién: Corresponde con la descripcion que se mostrara para hacer
mas sencilla la seleccién del componente

Tipo de Componente: Corresponde con los tipos de componentes utilizados
en puntos de funcién para determinar su tamafo, esta seleccion junto a la
complejidad ayudard a tener un valor inicial estimado del componente, entre
las opciones estan entrada externa, salida externa, consulta externa, archivo
l6gico y archivo externo de interfaz.

Complejidad: Corresponde a la dificultad para realizar este componente,
puede ser baja, media o alta.

Puntos de Funcién: Una vez seleccionado el tipo de componente y la
complejidad precargara un valor de puntos de funcién para el componente
que sirve como referencia inicial, debe ser actualizado por el juicio experto
de la organizacion.
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Una vez que se ha ingresado la informacion, se presiona el boton Guardar, el
sistema valida y guarda la informacion ingresada, para luego mostrar un mensaje al
usuario, indicando que el registro fue ingresado correctamente.

v

Guardado con Exito!

El Componente se ha agregado correctamente!

llustracion 109: Mensaje de éxito de agregar componente

En la pantalla de mensaje, el usuario presiona el botdon Aceptar y el sistema
vuelve al listado de componentes.

D.2.3.3. Modificar

Para realizar la modificacion de un componente creado previamente, se debe
seleccionar desde la pantalla de consulta el titulo del componente que se quiere
modificar como se visualiza en la llustracion 110.
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-] PROYECTOS ~ MODELO -~ PERSONAL ~ HOLA ALEJANDRO
KD ESTIMATOR '

Administracion de Componentes

# Home / Modelo / Administracion de Componentes

Componentes

En esta seccién visualiza componentes ya definidos que puedes reutilizar para la estimacian de otros proyectos

Mantenedor X

Permite crear, actualizar, borrar hacia
una tabla especifica.

@ o €D

Agregar Componente

llustracién 110: Ingreso a modificacién de componente

Una vez seleccionado se desplegara el formulario con los datos prellenados para
realizar la modificacién del componente, en esta pantalla es posible modificar los
atributos del componente (nombre, descripcion, tipo de componente, complejidad,
puntos de funcion y tiempo.
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Agregar Componente

Informacién del componente

Permite crear, actualizar, borrar hacia una
Descripeién tabla especifica.

Tipo de Componente | ENtrada externa

Complejidad \Media

Tiempo Horas ~| |16

Cerrar Guardar

llustracién 111: Modificacién de componente

Una vez realizados los cambios, se debe presionar el boton Guardar.

El sistema valida y graba los cambios en la informacion, y muestra un mensaje al
usuario, indicando que el registro fue modificado en la base de datos.

Desde la vista del mensaje el usuario presiona el boton Aceptar y el sistema
vuelve al listado de componentes.

D.2.3.4. Eliminar

En caso de ser necesario es posible eliminar un componente generado, el
proceso para realizarlo se hace desde la vista de consulta de componentes, desde
ella se pueden visualizar los componentes generados y se tiene acceso a la
eliminacién seleccionando la X del costado superior derecho en la caja del
componente como se puede visualizar en la siguiente ilustracién.
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Componentes

En esta seccion visualiza componentes ya definidos que puedes reutilizar para la estimacion de otros proyectos

Mantenedor X

Permite crear, actualizar, borrar hacia
una tabla especifica.

@ o €D

Agregar Componente

llustracién 112: Eliminacion de componente

Una vez seleccionada la X el sistema desplegara un aviso para confirmar si esta
seguro de realizar la eliminacion.

Una vez el usuario confirma la eliminacion el sistema da de baja el componente,
sin embargo, en caso de que el usuario cancele la eliminacion volvera al menu de
consulta sin realizar la eliminaciéon del componente.

D.2.4. Personal

Este mantenedor permite agregar, consultar, modificar, y eliminar los
trabajadores de la organizacion.

D.2.4.1. Consultar Trabajadores

Para ingresar a esta pantalla se debe estar autenticado previamente, una vez se
esta en la parte privada, es posible encontrar esta funcionalidad sobre el menu de
inicio opcion Personal o desde el menu superior en el apartado Personal y
subapartado Administrar Personal como se visualiza en la llustracién 113.
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R E;'FED?ETEUR PROYECTOS - MODELO - PERSONAL ~

| Administrar Personal |

Administracion de Component administrar Habiiidades

# Home / Modelo / Administracion de Componentes

llustracion 113: Ingreso a administrar personal

Una vez se ingresa en la pagina, se pueden visualizar los trabajadores que se
han agregado con anterioridad a la organizacion y la opcién de agregar una nueva
persona.

El listado de trabajadores se actualiza cuando se agregan, eliminan o modifican
los trabajadores existentes.

N\ AWESOME
) PROYECTOS -~ MODELO - PERSONAL - HOLA ALEJANDRO PARDO
L ESTIMATOR

Administrar Personal

# Home / Personal / Administrar Personal

Administrar Personal

Administre el personal de la organizacién y seleccione las habilidades

No tienes trabajadores agregados atin, puedes agreg: en el botén Agregar Persona.

Agregar Persona &4

llustracién 114: Consulta de trabajadores

En el listado de trabajadores se muestra la fotografia y el nombre de cada uno de
los trabajadores.

D.2.4.2. Agregar Trabajador

En esta pantalla se muestra un formulario que permite afiadir un nuevo
trabajador, para ingresar a esta opcion se debe presionar el botdon Agregar que se
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encuentra en la pantalla de consulta. Una vez oprimido el botén de agregar se
desplegara un formulario para realizar el ingreso del trabajador (ver siguiente
llustracion).

Agregar Persona

Ingrese los datos de la persona
Nombres
Apellidos
Teléfono

Direccién

| Seleccionar archivo | No se eligid archivo

Cerrar Guardar

llustraciéon 115: Agregar los clientes

En la pantalla de Agregar Trabajador se debe ingresar la siguiente informacion:

Nombre: Nombre del trabajador.

Apellidos: Apellidos del trabajador.

Teléfono: numero de teléfono del trabajador.
Direccion (Opcional): Direccion del trabajador.

Fotografia (Opcional): Permite identificar al trabajador mediante una
fotografia

Una vez que se ha ingresado la informacion se presiona el boton Guardar. El
sistema valida y guarda la informacion del trabajador, y muestra un mensaje al
usuario indicando que el registro fue ingresado correctamente (ver siguiente
llustracion).
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Guardado con Exito!

El Trabajador se ha agregado correctamente!

llustracion 116: Mensaje de éxito al guardar trabajador

Una vez que el usuario presiona el boton Ok, el sistema vuelve a la pantalla de
consulta de trabajadores.

D.2.4.3. Modificar Trabajador

En esta pantalla se pueden modificar los datos de un trabajador, para realizar
esta operacion se deben seguir los siguientes pasos:

e Ingresar a la opcion presionando el nombre del trabajador de la pantalla de
consulta de trabajadores (ver siguiente llustracion).

Administrar Personal

# Home / Personal / Administrar Personal

Administrar Personal

Administre el personal de la organizacion y seleccione las habilidades

ALEJANDRO PARDO

@ Mas Informacién \

Agregar Persona &

llustracidon 117: Acceso a modificar trabajador
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e En la pantalla administracion del trabajador el sistema permite cambiar la
informacion del trabajador y agregarle alguna informacion adicional, los datos
modificables son: fotografia, teléfono, direccién, habilidades asociadas al

usuario.

HOLA ALEJANDRO PARDO

»\\ AWESOME earae ) -
-] PROYECTOS~ MODELO~ PERSONAL ~
\‘D ESTIMATOR !

Administrar Personal

# Home / Personal / Administrar Personal

Administrar Personal

Administre los datos del personal, puede seleccionar las habilidades y editar la informacion

ALEJANDRO PARDO &+ Habilidades [ @ Mas Informacién
Telefono
-.'+ ProyeCtOS Direccién

Subir Nueva Fotografia

Seleccionar archivo | No se eligié archivo

&x Eliminar Usuario

KIZE =0

llustracion 118: Pantalla de modificacion de trabajador.

D.2.4.4. Modificar Habilidades del trabajador

Dentro de las modificaciones posibles para el trabajador, se puede administrar
las habilidades del usuario, estas se pueden agregar, modificar su nivel de
experiencia, o eliminar segin se necesite.

Agregar Habilidades para el trabajador

Ingresar a la pantalla de Agregar Habilidades seleccionando el boton + disponible
a un lado del apartado de habilidades (ver siguiente ilustracion).
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Administrar Personal

Administre los datos del personal, puede seleccionar las habilidades y editar la informacion

ALEJANDRO PARDO &+ Habilidades @ @, Mas Informacién
P \ Telefono
\
&+ Proyectos Direccién

Subir Nueva Fotografia

Seleccionar archivo | No se eligio archivo

El maxime tamafio permitido es 200KB

&x Eliminar Usuario

llustracién 119: Ingreso a agregar habilidad al trabajador

Una vez se ingresa se puede visualizar un listado con las habilidades disponibles
para seleccionar (Las habilidades deben ser agregadas antes de agregarlas a
usuarios, para ayuda de como agregar ver el apartado de habilidades VI.2.5

Habilidades).

Seleccién de Habilidades x
Busca y selecciona las habilidades que deseas agregar:
Ca )

Tecnologia [ESENE]

Tecnologia NET

Liferay
Seguridad

‘1 :

Cerrar

llustracién 120: Modal de agregar habilidad a trabajador
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Una vez se ingresa en la ventana modal es posible seleccionar una habilidad
dando clic encima de la habilidad, una vez se selecciona, se muestra en pantalla
una nueva ventana para ingresar el nivel que tiene el trabajador sobre esta
habilidad, se debe seleccionar un nimero entre 10 y 100 siendo 10 lo mas bajo de
experiencia en la habilidad y 100 una habilidad adquirida.

Ingrese el nivel de la habilidad

100

e

llustracion 121: Modal de agregar nivel de habilidad

Luego de ingresar el nivel y seleccionar agregar se le agrega la habilidad al
usuario y regresa a la ventana modal de seleccion de habilidades mostrando las

habilidades ya seleccionadas con un check que las distingue como se ve en la
siguiente ilustracion.

170



Seleccion de Habilidades X

Busca y selecciona las habilidades que deseas agregar:

Ca )

Tecnologia NEVE] V

Tecnologia [ NET

Literay
Seguridad

1 B

llustracién 122: Modal - Habilidad seleccionada para el trabajador

De esta forma se pueden seleccionar todas las habilidades del trabajador. Y al
dar cerrar sobre la ventana modal, se regresa el sistema a la pagina de detalle del
trabajador mostrando las nuevas habilidades seleccionadas para el usuario con un
indicador visual del nivel de la habilidad.

Administrar Personal

os datos del personal, puede seleccionar las habilidades y editar la in

&+ Habilidades [N Q
Telefo

llustracion 123: Habilidad seleccionada para el trabajador

El indicador visual funciona de la siguiente forma:
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Mostrando el nombre de la habilidad y el porcentaje en la barra y usando los
colores de la siguiente forma:

e Verde en caso en que el nivel de habilidad sea superior a 75%

e Amarillo en caso en que el nivel de habilidad este entre 25% y 75%

Tecnologia Java - 70%

e Rojo en caso en que el nivel de la habilidad esté entre 0 y 25%

Eliminar Habilidades para el trabajador

Si se desea eliminar alguna habilidad del trabajador es necesario ingresar
nuevamente a la ventana modal donde se agregan y modifican las habilidades. Una
vez alli se debe dar clic sobre una habilidad previamente seleccionada, cuando la
accion es realizada, el sistema desmarca la habilidad eliminandola de la relacién
con el trabajador.

Finalizacion de la modificacion

e Luego de maodificar la informacion deseada se debe presionar el botdn
Guardar.

e El sistema valida y guarda los cambios en la informacion del trabajador, y
muestra un mensaje al usuario indicando que el trabajador fue actualizado
correctamente.

e En la pantalla de mensaje el usuario presiona el boton Ok y el sistema
mantiene al usuario en la pagina por si desea realizar algun cambio adicional.

D.2.4.5. Eliminar Trabajador

Si se necesita es posible eliminar a un trabajador, el proceso para realizarlo se
hace desde el detalle de un trabajador seleccionado, se debe ingresar a modificar
el usuario y dentro de esta vista, se puede visualizar la opcién de Eliminar Usuario
en la parte inferior izquierda de la pantalla (ver siguiente llustracion).
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ESTIMATOR

Administrar Personal

# Home / Personal / Administrar Personal

Administrar Personal

Administre los datos del personal, puede seleccionar las habilidades y editar la informacién

ALEJANDRO PARDO &+ Habilidades [ @ Mas Informacion
Telefono
£+ ProyeCtOS Direccion

Subir Nueva Fotografia

Seleccionar archivo | No se eligié archivo

&x Eliminar Usuario

~
KN X0

llustracién 124: Eliminacién de trabajador

Una vez seleccionada la opcion, el sistema desplegara un aviso para confirmar
si esta seguro de realizar la eliminacion.

Una vez el usuario confirma, el sistema elimina el trabajador y regresa al listado
de trabajadores, sin embargo, en caso de que el usuario cancele la eliminacion
volvera a la pagina de edicion del trabajador sin realizar la eliminacion.

D.2.5. Habilidades

Esta seccion permite mantener un listado de habilidades que pueden ser
asignadas a un trabajador o a un proyecto, con el fin de conocer las habilidades que
se tienen dentro de la organizacion, tener el detalle de que persona posee estas
habilidades y dentro de la creacion de proyectos para encontrar los idoneos para
trabajar en el proyecto.
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D.2.5.1. Consultar Habilidades

En esta pantalla de consulta se muestra una lista de las habilidades que se tienen
guardadas en el sistema.

Para ingresar a esta pantalla se debe estar autenticado previamente, una vez se
esta en la parte privada, es posible encontrar esta funcionalidad sobre el menu de
inicio opcion Habilidades o desde el mena superior en el apartado Personal y
subapartado Administrar Habilidades como se visualiza en la siguiente llustracion.

HOLA ALEJANDRO PARDO

3\ AWESOME N
y PROYECTOS ~ MODELO ~ =
2 ESTIMATOR PERSONAL

Administrar Personal

Administrar Personal [ Aaministrar Hebinisades
# Home / Personal / Administrar Personal

llustracion 125: Ingreso a administrar habilidades

En el listado de Habilidades se muestra en una lista las habilidades ya creadas
con anterioridad en la organizacién (ver siguiente llustracion) con los siguientes

campos:
- Tipo: corresponde al tipo de habilidad como por ejemplo tipo Tecnologia
o de Negocio.

- Nombre: nombre de la habilidad

174



)3 AWESOME PROYECTOS ~ MODELO ~ PERSONAL ~ HOLA ALEJANDRO PARDO

ESTIMATOR

Administrar Habilidades

# Home / Personal / Administrar Habilidades

Habilidades

Agregue las caracteristicas que tenga el personal de |a organizacion que permita asignarles de manera mas sencilla a los proyectos

Java b
NET X
Liferay x
Seguridad X
Calidad de Software X

3 I
Agregar Habilidad

llustracion 126: Consulta de habilidades
D.2.5.2. Agregar Habilidad

En esta pantalla permite al usuario agregar una nueva habilidad, para ingresar a
esta opcidn se debe presionar el boton Agregar Habilidad que se encuentra en la
parte inferior de la pantalla de consulta de habilidades.

Una vez se ingresa se puede visualizar una ventana modal de ingreso (llustracion
127) en la que es posible agregar el nombre de la habilidad y seleccionar el tipo de
esta, los tipos disponibles para seleccién son:

e Habilidades de Tecnologia: Referentes a tecnologias que se pueden utilizar
como Lenguajes de programacion o herramientas especificas.

e Habilidades de Negocio: Habilidades de conocer el negocio de un cliente,
que permite facilitar el trabajo como el ciclo de facturacion de agua o
procesos de medicion en una planta de tratamiento.
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e Habilidades Sociales: Habilidades de los trabajadores enfocadas en
interaccion con clientes como habilidad para realizar presentaciones, o
generar nuevos contactos.

e Habilidades de Conocimiento: Estas habilidades comprenden los
conocimientos generales no tecnoldgicos especificos para desarrollar
procesos de una mejor forma por ejemplo Conocimiento en Calidad de
Software, Conocimiento en Seguridad.

Agregar Habilidad

Ingrese el nombre de la habilidad

(o] ‘ Nombre Habilidad |

O Tipo de Habilidad

Cerrar @

llustracion 127: Ventana para agregar habilidad

Una vez agregado el nombre y seleccionado el tipo de habilidad se presiona el
boton Guardar que se encuentra en la ventana modal.

e El sistema valida y guarda la informacion integrada, y muestra un mensaje al
usuario indicando que el registro fue ingresado correctamente.

e En la pantalla de mensaje el usuario presiona el botén Ok y el sistema vuelve
a la pantalla de consulta.

D.2.5.3. Eliminar Habilidad

Es posible eliminar una habilidad, para realizarlo se debe ingresar desde la
pantalla de consulta de habilidades, una vez alli se visualiza el listado de habilidades
ya creadas para la organizacion, se puede visualizar la opcion de Eliminar Habilidad
con una x en la derecha de cada habilidad existente (ver siguiente ilustracion).

Habilidades

Agregue las caracteristicas que tenga el personal de la organizacion que permita asignarles de manera mas sencilla a los proyectos

Jsava <]

llustraciéon 128: Ubicacion de eliminar habilidad
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D.2.6. Proyecto
Esta pagina es utilizada por el usuario y permite realizar las siguientes tareas:

e Ingresar nuevos proyectos y obtener estimaciones de su esfuerzo, duracion,
y costo, en base a la informacién histérica con la que cuenta la empresa.

e Consultar y comparar la informacion de los proyectos histéricos y los
proyectos que se desean estimar.

e Realizar cierre de proyectos estimados con anterioridad, para actualizar los
parametros de estimacion que se utilizaran en futuros proyectos.

D.2.6.1. Crear Proyecto

En esta funcionalidad se puede realizar la creacién de un proyecto para la
organizacion, el proceso se divide en 3 pasos:

e Paso 1: Datos del Proyecto
e Paso 2: Categorizacion del Proyecto
e Paso 3: Equipo

Detallaremos cada paso indicando la informacién que se debe suministrar

Paso 1: Datos del proyecto

En esta primera etapa el usuario debe ingresar los datos generales del proyecto
(ver siguiente llustracion).
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| AWESOME .
\D ESTIMATOR FROYECTOS

Crear Proyecto

# Home / Proyectos / Crear Proyecto

Crear Proyecto

Agregue las caracteristicas de su proyecto para generar una estimacion precisa

Datos del Proyecto

Ingrese los datos de su proyecto

MNombre del Proyecto l
Descripcion del Proyecto |

s
Fecha de Inicie I dd-mm-aaaa |

Cliente del Proyecto hd Agregar Cliente +

Imagen del Proyecto

Volver

llustracion 129: Creacién de proyecto - Paso 1

Los campos para ingresar son los siguientes:
e Nombre del Proyecto

e Descripcion del Proyecto

e Fecha de Inicio

e Cliente del Proyecto

e Imagen del Proyecto (opcional)
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Agregar Cliente

Si se necesita agregar un nuevo cliente se puede realizar la creacion de los
clientes directamente en esta pantalla seleccionando el botén Agregar Cliente (ver
siguiente ilustracion).

Datos del Proyecto

Ingrese los datos de su proyecto

Nombre del Proyecto | Proyecto Sitio Contingencia
Descripcion del Proyecto Nuevo sitio web de contingencia para entregar infermacion de
emergencia.
A
Fecha de Inicio | 04-07-2020 ]

Cliente del Proyecto v Agregar Cliente =4

Imagen del Proyecto

llustracion 130: Ubicacion creacion de clientes

al seleccionarlo se despliega una ventana en la que se puede completar el
formulario para el ingreso de un nuevo cliente (ver siguiente llustracion).

Agregar Cliente ®

Agregue los datos de su cliente

Nombre Cliente | Aguas Andinas
Contacto | Esteban Perez

Correo Electrénico I epere@aguasandinas.cl
Teléfono | 999888777

llustracion 131: Ventana para creacion de cliente

Dentro de la ventana para agregar cliente se tienen 4 campos para completar:
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e Nombre del Cliente
e Contacto

e Correo electronico
e Teléfono

Luego de ingresar los campos el usuario selecciona guardar y el sistema valida
la informacion y guarda el cliente. Una vez generado vuelve a la pantalla de creacion
de proyecto Paso 1. Una vez que se completan y seleccionan correctamente los
datos del paso 1 se habilitara el botdn siguiente para continuar al paso siguiente.

Paso 2: Categorizacion de proyecto

En este paso el usuario agrega la clasificacion de su proyecto para que sea
posible generar una categorizacion, para esto debe completar las caracteristicas del
seleccionando las que correspondan para cada item (ver siguiente llustracién).

Crear Proyecto

Categorizacion del Proyecto

Tipo de Proyecto

Stlzccions = e 4= proyects qus mds 5T EETEE 3 S FrovECE

Caracteristicas del Proyecta

Agreque las caracteristicas de su proyecio cama teenalogias y aspecics imporiantes que necesita:

Ma has 4o ain ninguns para tu prayects, kaz clic en agregar pars seleccianar habilidades.

Contexto del Proyecto

Agregue =l comtexn de sy poyecta:

Ganscimicnta del Negocia I v

& Anerice

llustracion 132: Creacién de proyecto - Paso 2

Se debe seleccionar dentro la pantalla las siguientes caracteristicas:
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e Tipo de Proyecto

Se listan los tipos de proyecto para que el usuario seleccione el que le parece
mas apropiado entre las opciones se tiene (Proyecto Rapido, Proyecto
Mantenimiento, Proyecto Normal y Proyecto Complejo).

e Caracteristicas de Proyecto

En esta seccidn se pueden agregar nuevas habilidades al proyecto, estas
permitirdn encontrar el equipo idéneo para el desarrollo del proyecto.

Para agregar se debe ingresar dando clic sobre el boton Agregar que se
encuentra en la seccion de habilidades (ver ilustracion siguiente).

Caracteristicas del Proyecto

Agregue las caracteristicas de su proyecto como tecnologias ¥ aspectos importanies que necesita:

Mo has seleccionado adn ninguna caracteristica para tu proyecto, haz clic en agregar para seleccionar habilidades.

Agregar 4

llustracion 133: Seleccion de tipo de proyecto

Una vez que el usuario selecciona agregar se abrird una nueva ventana que
permite realizar la busqueda y seleccion de las habilidades (llustracion 134).
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Seleccién de Habilidades

Busca y selecciona las habilidades que deseas agregar:

Ca

Tecnologia [NEVE]

Tecnologia [N[SAN

Literay
Seguridad

o

Cerrar

llustracion 134: Seleccion de habilidades

Una vez en la ventana se puede realizar la busqueda de una habilidad especifica
buscandola a través del nombre, se puede también realizar la seleccion de las
habilidades o desplazarse a través de las paginas del paginado.

Busqueda

Para la busqueda utilizamos el campo de busqueda que se encuentra en la parte
superior de la ventana, en la busqueda se pueden hacer busquedas parciales para
facilitar la basqueda, una vez que el usuario escribe la palabra por la que desea
filtrar el sistema filtra el listado dejando solo aquellas componentes que contengan
el nombre escrito.

Una vez seleccionada una o varias habilidades, estas aparecen destacadas
dentro de la ventana, al finalizar la seleccién se vuelve al paso 2 del registro
cerrando la ventana, y en la pantalla aparecen las distintas habilidades
seleccionadas mostrando su nombre, tipo y la opcion de eliminacién de cada
habilidad seleccionada (ver siguiente ilustracion).
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Caracteristicas del Proyecto

Agregue las caracteristicas de su proyecto como tecnologias y aspectos importantes gue necesita:

X

Liferay

Agregar

llustracién 135: Creacién de proyecto - habilidades

e Contexto del Proyecto

Finalmente, para completar el paso 2 de la creacion de un proyecto es necesario
seleccionar Conocimiento del Negocio, Conocimiento de la tecnologia, Tipo de
Producto.

Conocimiento del Negocio: Se debe seleccionar cual es el conocimiento que se
tiene sobre los procesos que se quieren apoyar a través del proyecto seleccionando
entre los valores Béasico, Medio o Alto.

Conocimiento de la tecnologia: Se debe seleccionar cual es el conocimiento que
se tiene sobre la tecnologia a utilizar en el proyecto, seleccionando entre los valores
Basico, Medio o Alto.

Tipo de Producto: Se debe seleccionar el tipo de producto que se esta realizando,
seleccionando entre los valores Llave en mano, Sin codigo fuente, Licenciado, Por
maquina o Por usuarios.

Una vez se completan los campos de seleccién, se habilita el boton siguiente del
formulario y es posible continuar al paso 3 del registro de proyecto.

Cuando el usuario selecciona Siguiente el sistema valida la informacion
ingresada sobre el paso 2 corroborando que los campos obligatorios se encuentren
seleccionados y desplazando al usuario al paso 3, de faltar sobre algan campo, se
mostrara en el formulario el error correspondiente marcando sobre el campo
particular el problema encontrado.
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Paso 3: Equipo

En esta Ultima etapa de la creacion de un proyecto, se debe seleccionar el equipo
de trabajo que va a estar en el proyecto, a partir de los trabajadores seleccionados
para el proyecto se ajustara la seleccién de la caracteristica del proyecto tamafio

del equipo.

Se deben también seleccionar las caracteristicas del proyecto Expertise del

Equipo de desarrollo y la metodologia de Desarrollo a utilizar.
El formulario del paso 3 se puede visualizar en la siguiente ilustracion.

D AWESODME .
2)) ESTIMATOR PROYEGTOS

Crear Proyecto

# Home / Proyectos / Crear Proyecto

Crear Proyecto

Agregue las caracteristicas de su proyecto para generar una estimacion precisa

Equipo

Seleccione el equipo de trabajo asociado al proyecto

No has seleccionado aiin ninguna persona para el equipo de trabajo del proyecto.

Expertise del Equipo | Basico v

Metodologia de Desarrollo I Cascada v

Q Anterior

llustracién 136: Creacion de proyecto — Paso 3
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Seleccion de equipo de trabajo

Para seleccionar el equipo de trabajo se debe accionar el boton de Agregar
dispuesto dentro del formulario, al accionar este boton se abre una ventana para la
seleccién de usuarios (ver siguiente ilustracion).

Seleccion de Equipo

Buscay selecciona las personas que deseas agregar

 a

H Alejandro Pardo

Cerrar

llustracidon 137: Creacién de proyecto — Seleccion de equipo

Una vez al interior de la ventana de seleccion de equipo se muestran todos los
trabajadores de la organizacion, es posible filtrar por nombre y seleccionarlo para
ver el detalle de cada uno. Cuando se selecciona un trabajador es posible ver el
detalle y para cada trabajador que se necesita agregar se deben completar los datos
de la asignacion:

e Fecha Inicio
e FechaFin
e Porcentaje de dedicacion
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Seleccion de Equipo *

‘ Alejandro Pardo

&+ Habilidades

Fecha Inicio dd-mm-zaaa ]
Fecha Fin dd-mm-zaaz [m]
Procentaje de

I Dedicacion % |

Dedicacién (%)

llustracion 138: Creacion de proyecto — Modal seleccion de trabajador

Una vez que se completan los datos y se da clic sobre el boton Seleccionar el
trabajador queda asignado al proyecto, se cierra la ventana y se muestran los
usuarios que han sido agregados al proyecto.

Equipo

Seleccione el equipo de trabajo asociado al proyecto

Agregar

Alejandro

Expertise del Equipo I Basico ~

Metodologia de Desarrollo I Agil ~

O Anterior m

llustracidn 139: Creacién de proyecto — Seleccion de trabajador
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Finalmente, para completar la caracterizacion del proyecto se debe seleccionar
el Expertise del Equipo de desarrollo y la metodologia de Desarrollo a utilizar.

Expertise del Equipo: Corresponde a la experiencia previa que tienen los
desarrolladores para el desarrollo del proyecto los valores posibles son Basico,
Normal y Experto.

Metodologia de Desarrollo: Corresponde a la forma en que se realizara el
proyecto los valores posibles son: Cascada, Incremental y agil.

Una vez completados los campos el usuario selecciona guardar y el sistema le
arroja un mensaje que indica que se ha guardado el proyecto de forma correcta y
redirige al usuario al listado de proyectos de la organizacion.

J)) AHESOME PROYECTOS~ MODELO - PERSONAL -

/) ESTIMATOR

Proyecto

# Home / Proyecios

Proyectos

sumen de tus proyectos en esta seccion

TODOS  PROYECTO COMPLEJO

Proyecto Sitio
Contingencia

A\

llustracidn 140: Creacién de proyecto finalizado

D.2.6.2. Consultar Proyectos

La pantalla de consulta muestra un listado de los proyectos ingresados a la
herramienta de estimacion. Se puede acceder a ver el detalle de cada proyecto al
accionar sobre cada proyecto.
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Proyecto
PR —
Proyectos
TODOS  PROYECTO COMPLEJO
Sitio Contingencia

llustracion 141: Historico de proyectos

En la parte superior cargara los tipos de proyecto que tenga el usuario asociado
segun sus proyectos y por el cual podré filtrar (ver siguiente ilustracion).

Proyectos

Ve el resumen de tus proyectos en esta seccién

TODOS RAPIDO COMPLEJO

llustracidn 142: Histoérico de proyecto - Seleccién tipos de proyecto

En la parte inferior se muestran los proyectos asociados a la categoria
seleccionada, y para cada proyecto se muestra el nombre del proyecto, la
descripcion y la imagen si fue ingresada alguna en la creacién del proyecto.

188



TODOS  PROYECTO COMPLEJD

Sitio Contingencia

llustracion 143: Historico de proyecto - Seleccidn de proyecto

Si se selecciona un proyecto se redirige a ver el detalle del proyecto (PRI.003
Detalle de Proyectos). También se encuentra en esta pantalla el boton Crear
Proyecto en la parte inferior que nos comunica a la funcionalidad de creacion de
proyectos (PRI.004 Crear proyectos).

D.2.6.3. Detalle de Proyecto

Esta pagina es la encargada de mostrar a los usuarios el detalle de un proyecto
seleccionado, en la pagina se mostrara el detalle del proyecto

e Informacion del proyecto
e Contexto del proyecto

e Equipo

e Componentes

e Caracteristicas

A continuacion, se muestra en detalle cada una de las secciones:

e Informacion del proyecto

En esta parte se muestra el resumen del proyecto con la informacion basica,
si el proyecto tiene estimaciones realizadas se mostrara la informacion de la
Gltima estimacion vigente.
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J)) ANESOME

ESTIMATOR

Detalle de Proyecto

# Home / Proyectos / Detalle Proyecto

Detalle de Proyecto

La estimacion de tu proyecto serealiza en base a |z historia de proyectos y la inferencia entre variables

Fecha de Creacion 14 |ul. 2020

Proyecto Sitio Contingencia

Nuevo sitio web de contingencia para entregar informacion de emergencia.
t Puntos de Funcién 40

Tipo de Estimacion: Estimacién por Componentes - Botton Up

224 100 0.18

llustracion 144: Detalle de proyecto - Informacion del proyecto

La informacion que se muestra en esta seccion es la siguiente:
e Imagen Del Proyecto

e Boton Estimaciones de Proyecto

e Botdn Eliminar Proyecto

e Fecha de creacion

e Nombre del Proyecto

e Descripcion del Proyecto

Campos que se muestran si se tiene una estimacion
e Puntos de Funcion

e Tiempo Desarrollo Estimada / Real

e Costo Desarrollo Estimada / Real

e Velocidad Desarrollo Estimada / Real
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Boton Estimaciones del Proyecto: Redirige al histérico de estimacién del
proyecto (PRI.005 histérico de Estimaciones del proyecto).

Botén Eliminar Proyecto: Pregunta al usuario si realmente desea realizar la
eliminacién del proyecto, si el usuario acepta, se eliminara toda la informacion
correspondiente al proyecto, incluidas las asociaciones del proyecto, y redirecciona
al usuario al listado de proyectos, si el usuario cancela vuelve a la pantalla de detalle
sin realizar ninguna accion.

e Contexto del proyecto

En esta seccion se muestra la categorizacién del proyecto, indicando el valor para
cada variable, y la posibilidad de cambiar la categorizacion del proyecto.

Contexto del Proyecto B

Conocimiento del Negocio Cenocimiento Tecnologia Expertise del Equipo Metodologia de Desarrollo

Basico Basico Basico Agil

Tamario del equipo Tipo de Producto Tipo de Proyecto Tipo Contexto
1-3 Liave en Mano Complejo 4864

Equipo m

llustracidn 145: Detalle de proyecto — Contexto de proyecto

Al seleccionar el boton de edicidn se le despliega al usuario una ventana con las
variables de contexto asociadas a su proyecto y los listados de seleccién para cada
pardmetro, de esta forma en caso de que se desee cambiar la parametria es posible
realizarlo en esta ventana cambiando los valores y seleccionando guardar.
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Seleccion de Contexto de Proyecto

Selecciona las caracteristicas de tu proyecto

Conocimiento del Negocio [Basico
Conocimiento de la tecnologia | Basico
Expertise del equipo [Basico
Metodologfa de Desarrollo  |Agl
Tamafio del Equipo [13

Tipo de Producto [Liave en Mano
Tipo de Proyecto [Complejo

Cerrar Guardar

llustracion 146: Detalle de proyecto — Edicion contexto de proyecto

e Equipo

Este apartado muestra el equipo que se encuentra asignado al proyecto cada
trabajador con el porcentaje de dedicacion y las fechas en las que estara en el
proyecto, y se pueden agregar y eliminar trabajadores asignados.

Equipo

Asignacion 2020-06-30
2020-07-30

Dedicacion o

llustracién 147: Detalle de Proyecto — Equipo de proyecto

Para seleccionar el equipo de trabajo se debe accionar el botén de Agregar que
se encuentra en la parte superior de la seccion. Al accionar este boton se abre una
ventana para la seleccion de usuarios (ver siguiente ilustracion).
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Seleccion de Equipo *

Busca y selecciona las personas que deseas agregar

( a )

. :
m Algjandro Pardo

Cerrar

llustracion 148: Detalle de proyecto — Seleccién de equipo

Una vez al interior de la ventana de seleccion de equipo se muestran todos los

trabajadores de la organizacion, es posible filtrar por nombre y seleccionarlo para
ver el detalle de cada uno.

Una vez se selecciona un trabajador es posible ver el detalle (llustracion 149). Y

Para cada trabajador que se necesita agregar se deben completar los datos de la
asignacion:

e Fecha Inicio
e Fecha Fin

e Porcentaje de dedicacion
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Seleccion de Equipo

@ Alejandro Pardo

Fecha Inicio dd-rmi-zaas (m]
Fecha Fin dd-mm-zaas 8
Procentaje de I —_ -

redicacion %
Dedicacion (%)

Cancelar

llustracion 149: Detalle de proyecto — Seleccién de trabajador

Una vez que se completan los datos y se da clic sobre el boton Seleccionar el
sistema valida que el usuario no esté asignado para otro proyecto en las fechas
seleccionadas usando mas de su 100% de disponibilidad, si tiene la disponibilidad,
el trabajador queda asignado al proyecto, se cierra la ventana y se muestran los
usuarios que han sido agregados al proyecto.

e Componentes

En esta seccidén se muestran los componentes que se han agregado al proyecto
a partir de los componentes agregados es posible tener un estimado del tamafio del
proyecto, en esta parte es posible agregar, modificar o eliminar Componentes al
proyecto.
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Componentes

Nombre Camtidad
Pagina Web 5 83%
Pagina de Contenido 1 17%

Detalle de Componentes
Pagina Web D x Pagina Web Pagina Web B x Pagina Web 0 x
Ingrese una descripcién ngrese una descripcion Ingrese una descripcién Ingrese una descripcion

Z,

Complejidad 40 Horas Complejidad 40 Horas Complejidad 40 Horas complejidad 40 Horas
Puntos de Funcion 7 PF Puntos de Funcid 7PF Puntos de Funcion 7 PF Puntos de Funcién 7 PF
N N N
Pagina Web 0 x Péagina de Contenido 0 x

Ingrese una descripcién Ingrese una descripcién

Complejidad 40 Horas Complejidad 24 Horas

Puntos de Funcién 7 PF Puntos de Funcién 5 PF

llustracidn 150: Detalle de proyecto — Componentes del proyecto

Como se ve en la llustracion 150, la seccion contiene un resumen que indica la
cantidad de componentes de cada tipo utilizados para el proyecto, mostrando de
manera visual el porcentaje del total que corresponde al 100% del proyecto.

En la parte inferior se visualiza el detalle de cada uno de los componentes con la
siguiente informacion:

e Nombre Componente

e Descripcion

e Complejidad

e Puntos de funcion

e Boton para la eliminacion del componente (x).
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En caso en que se seleccione la accién de eliminar del componente se le
mostrara un aviso de confirmacién al usuario para que determine si esta seguro de
la eliminacién, una vez se recibe la confirmacion se elimina el componente del
proyecto.

En caso en que se desee se puede modificar algiin componente en particular
accionando encima de la caja del componente, al hacer esta accion se despliega
una ventana que permite ver/Modificar la informacién del componente (ver siguiente
ilustracion).

Editar Componente x
Pagina Web m
Pagina con integracion, formulario, o consulta de datos

Prioridad
2

Descripcion

Ingrese una descripcion

Puntos de Funcion

7

llustracidn 151: Detalle de proyecto — Editar componente

En la ventana es posible modificar la prioridad, descripcion y puntos de funcion
del componente, una vez el usuario selecciona guardar, regresa al detalle de
proyecto.

e Caracteristicas

En esta seccion podemos ver las habilidades que estan asociadas al proyecto,
estas permiten escoger de mejor forma a los trabajadores que van a ser parte del
equipo.
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Caracteristicas

T ¢ D X

Liferay Java

llustracién 152: Detalle de proyecto — Caracteristicas

Las habilidades mostradas en esta seccion son las agregadas inicialmente en la
creacion del proyecto, sin embargo, es posible agregar nuevas, o eliminar algunas
ya agregadas en esta seccion.

Para agregar es necesario seleccionar el boton de edicion de la parte superior de
la seccibn con el cual se despliega una ventana en la que aparecen
preseleccionadas las habilidades ya agregadas en el proyecto, para agregar nuevas
es necesario Unicamente seleccionar la habilidad, de igual forma en caso en que se
desee eliminar una habilidad se deselecciona. Una vez se finaliza la edicion se debe
cerrar la ventana para volver al detalle de proyecto

Seleccion de Habilidades

Busca y selecciona las habilidades que deseas agregar:

Ca

Tecnologia Java

Tecnologia NET

Literay

Seguridad

“-2 !

Cerrar

llustracion 153: Detalle de Proyecto — Agregar caracteristicas
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D.2.7. Estimacidn de Proyectos

Esta funcionalidad permite realizar la estimacion del proyecto, la pagina contiene
2 secciones, la primera seccion presenta la informacién de la estimacion vigente, y
la 2 seccidn Presenta las opciones de estimacion utilizando 3 modalidades

diferentes:
e Estimacion del proyecto por componentes
e Estimacion Histdrica del proyecto
e Estimacion del proyecto por inferencia

J)) AWESOME

ESTIMATOR

Estimar Proyecto

@ Home / Proyectos / Historico de Estimaciones / Estimar Proyecto

Estimar Proyecto

La estimacion de tu proyecto se realiza en base al tamafio de tu proyecto, la historia de proyectos y la inferencia entre variables

Proyecto Sitio Contingencia

Nuevo sitio web de contingencia para entregar informacién de emergencia..

PUNTOS DE FUNCION 5 TIEMPO,,.. COSTO;;

40 224 100

Estimacion del proyecto Estimacion Historica del Estimacion del proyecto
por Componentes proyecto por Inferencia
Podemos hacer una estimacion a traves Se puece hacer una estimacion a traves Te mostramos estimaciones a Z]’C}‘E‘CiD‘S
de mponentes que agreg s anteriores y ya realizados, debes agregar una
proyecto, esto permite definir cas del pro) correlacion para ayudarte a hacer una
puntos de funcién tiene tu proyecto cionaste. estimacion de tu nuevo proyecto

Estimar Proyecto Estimar Proyecto Estimar Proyecto

llustracion 154: Estimacién de proyecto

Seccion Informacion de estimacion vigente:
En esta seccién se visualiza la siguiente informacion:
e Imagen Del Proyecto
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Nombre del Proyecto
Descripcion del Proyecto
Puntos de Funcion

Tiempo Desarrollo Estimado
Costo Desarrollo Estimado

Seccion de estimacion:

En esta seccion se tienen las 3 formas de estimacion que revisaremos a detalle:

D.2.7.1. Estimacién del proyecto por componentes

Se accede al hacer clic sobre la tarjeta de descripcidon, una vez seleccionada se
muestra la informacion para realizar la estimacién como se visualiza en la siguiente
imagen

Estimacion por Componentes

Para realizar esta estimacion debes agregar los componentes del proyecto para calcular el numero de puntos de funcidn, el tiempo se calcula a partir
de la suma del tiempo definido en cada uno de los componentes y el costo se precarga a partir de los datos historicos si tiene historia para el tipo de
proyecto especifico, en caso de no tener historia anterior se deben agregar segun su juicio experto

Resumen

Nombre Camtidad
Pagina Web 5 HEE
Pagina de Contenido 1 [ 17 |

Ver Detalle de Componentes s

PUNTOS DE FUNCION TIEMPO,,_ . cosTo,,
4OPF 224 100
Factor de Ajuste (%) | O Resultado Final 4Qp¢

Descripcion de la
estimacion

llustracién 155: Estimacion de proyecto por componentes

En la parte superior se dispone de la opcién Agregar Componente que permite
agregar nuevos componentes al proyecto, una vez que el usuario acciona el botén
de Agregar Componente el sistema despliega una ventana donde se pueden ver los
componentes disponibles para agregar al proyecto, y los componentes agregados
con anterioridad al proyecto (ver siguiente ilustracion).
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Seleccion de Componentes x

Busca y selecciona los componentes que deseas agregar

Ca )

Mantenedor m mi

Permite crear, actualizar, borrar hacia una tabla especifica.

Pagina de Contenido [ 24 Horas | 5PF 1] v

Pagina Web informativa que no requiere de integracion

Pagina Web [ 40 Horas [ 7PF | 5 v

Pagina con integracion, formulario, o consulta de datos

o-er: 10 Seleccionar

llustracién 156: Estimacién de proyecto - Seleccién componente

El usuario puede seleccionar un nuevo componente haciendo clic sobre el
nombre, y el sistema desplegara la segunda pantalla (ilustracion 157)
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Seleccion de Componentes x

Componente Seleccionado

Mantenedor m ma

Permite crear, actualizar, borrar hacia una tabla especifica.

Agrega la cantidad de componentes del tipo seleccionado que
usaras en el proyecto

Cantidad de componentes
Ingresa la cantidad a agregar

Podras modificar los componentes creados uno & uno si te interesa asignar una
complejidad o valor distinto de puntos de Funcidn

llustracién 157: Estimacién de proyecto - Agregar componente

En esta pantalla el usuario ingresa la cantidad de componentes que desea
agregar y selecciona la opcion de guardar una vez que realiza esto vuelve a la
pantalla de estimacion con los puntos de funcion actualizados.

La pantalla muestra también un resumen de los componentes que ya se tienen
agregados al proyecto, se puede ver también la opcion Ver Detalle de Componentes
gue se puede seleccionar para visualizar los componentes del proyecto en detalle.

Resumen
Nombre Camtidad
Pagina Web 5 iE

Pagina de Contenido 1 17%

Ocultar Detalle de Componentes A

Detalle de Componentes

Pagina Web 0 x Pagina Web B8 x Pagina Web 8 x
Ingrese una descripcion Ingrese una descripcion Ingrese una descripcion
Complejidad 40 Horas Complejidad 40 Horas Complejidad 40 Horas
Puntos de Funcién 7PF Puntos de Funcién 7 PF Puntos de Funcion 7 PF

Pagina Web 0 x Paginade Contenido ) %

Ingrese una descripcién Ingrese una descripcién

Complejidad 40 Horas Complejidad 24 Horas

Puntos de Funcién 7 PF Puntos de Funcién ~ 5PF

llustracién 158: Estimacion de proyecto - Detalle de componentes
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Como se ve en la ilustracion 65, la seccion contiene un resumen que indica la
cantidad de componentes de cada tipo utilizados para el proyecto, mostrando de
manera visual el porcentaje del total que corresponde al 100% del proyecto.

En la parte inferior se visualiza el detalle de cada uno de los componentes con la
siguiente informacion:

e Nombre Componente

e Descripcion

e Complejidad

e Puntos de funcion

e X para la eliminacion del componente.

En caso en que se seleccione la accion de eliminar del componente (llustracion
159) se le mostrara un aviso de confirmacion al usuario para que determine si esta
seguro de la eliminacion, una vez se recibe la confirmacion se elimina el
componente del proyecto.

Pagina Web ﬂ E
Ingrese una descripcidn \
Complejidad 40 Horas

Puntos de Funcién 7 PF
. ]

llustracién 159: Estimacion de Proyecto — Eliminar componente

En caso en que se desee se puede modificar algin componente en particular
accionando encima de la caja del componente, al hacer esta accion se despliega
una ventana que permite ver/Modificar la informacion del componente.

202



Editar Componente X

Pagina Web 7 PF |
Pagina con integracion, formulario, o consulta de datos

Prioridad
2

Descripcion

Ingrese una descripcion

Puntos de Funcién

7

llustracién 160: Estimacion de Proyecto — Editar componente

En la ventana es posible modificar la prioridad, descripcién y puntos de funcién
del componente, una vez el usuario selecciona guardar, regresa a la estimacion del
proyecto. En la parte inferior de la seccién podemos ver el detalle de la estimacion
gue se esta realizando con los siguientes campos:

Campo Descripcién

Puntos de Funcién | Corresponde al total de puntos de funcién asociados a la suma de
componentes que tiene el proyecto

Tiempo El tiempo se calcula a partir de la suma de tiempo de los componentes
desarrollados

Costo En el caso en que el usuario tenga experiencia previa en el contexto
de proyecto el costo sera cargado desde la historia de proyectos sin
embargo si el usuario no tiene historia de proyectos debe ser
agregado por el usuario segun su juicio experto.

Factor de ajuste Corresponde a un porcentaje que se adiciona a la estimacién para
tener holgura dentro de los desarrollos para los imprevistos, este
factor ajusta el resultado Final y el tiempo calculado.

Resultado Final es el valor total de puntos de funcién calculado a partir de los puntos
de funcion suma de los componentes por el porcentaje del factor de
ajuste.

Descripcién de la | Se ingresa un texto descriptivo que permita identificar la estimacion.
estimacion

Tabla 82: Campos de estimacion por componentes
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Una vez que el usuario ha agregado los componentes correspondientes a su
proyecto y completado los datos de la estimacion, se activa el campo para realizar

el ingreso de la estimacion.

Estimar Proyecto

La estimacion de tu proyecto se realiza en base al tamafio de tu proyecto, la historia de proyectos y la inferencia entre variables

Estimacion por Componentes

Para realizar esta estimacidn debes agregar los componentes del proyecto para calcular el numero de puntes de funcidn, el tiempo se calcula a partir
de la suma del tiempo definido en cada uno de los componentes y el costo se precarga a partir de los datos historicos si tiene historia para el tipo de
proyecto especifico, en caso de no tener historia anterior se deben agregar segin su juicio experto.

Resumen

MNombre Camtidad
Pagina Web 5 LEFS
Pagina de Contenido 1
Ver Detalle de Componentes »
PUNTOS DE FUNCION
TIEM poHoras COSTOUF

40PF 247

100

Factor de Ajuste (%) 10

Descripcion de la
estimacion

Estimacion inicial

Resultado Final 4.4 .-

Volver Guardar Estimacion de Proyecto

llustracion 161: Estimacion de proyecto por componentes

Para finalizar oprime guardar estimacion de proyecto y el sistema guarda la
estimacion dejando esta Ultima como estimacién vigente, y luego vuelve a la pantalla
de estimacion mostrando los nuevos valores de estimacion.

D.2.7.2. Estimacioén Histérica del proyecto

Se accede al hacer clic sobre la tarjeta de descripcion, una vez seleccionada se
muestra la informacion para realizar la estimacién como se visualiza en la siguiente

imagen
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Estimar Proyecto

La estimacion de tu proyecto se realiza en base al tamafio de tu proyecto, |a historia de proyectos v la inferencia entre variables

Estimacion Historica YIS cimaes S

Para obtener una estimacion historica se necesita tener el tamafio del proyecto, y la categorizacion del proyecto, con base en esto se obtiene el
tiempo y costo promedio.

Nombre Camtidad
Pagina Web 5 &= |
Pagina de Contenido 1 17%

Wer Detalle de Componentes s

Contexto del Proyecto

El siguiente corresponde al contexto de Proyecto que tiene su proyecto:

Conocimiento del Negocio Conocimiento Tecnologia Expertise del Equipo Metodologia de Desarrollo
Easico Basico Basico .&gil
Tamafio del equipo Tipo de Producto Tipo de Proyecto Tipo Contexto
1-3 Llave en Mano Complejo A864

Informacién Histoérica

A partir de los proyectos existentes esta es la informacion que tenemos para &l contexto de proyecto seleccionado

TIEMPO 224 1010:

1PF Horas

e cosT0 100;

1PF UF

VELOCIDAD O.18¢¢/hora ‘

Promedio

Puede modificar la estimacién historica para adecuarla a su proyecto, ingrese los puntos de funcidn de su proyecto para obtener una nuava
estimacion (Por defecto estd el valor promedio de puntos de funcion para el tipo de proyecto).

‘ Puntos de Funcién 40 ‘ ‘ Factor de Ajuste (%) 0 ‘

(o 1d TIEMPO © costo
40:;

Horas UF
1PF Horas 1PFUF

Valver Guardar Estimacion de Proyecto

llustracién 162: Estimacion de proyecto histérica

En la parte superior se dispone de la opcion Agregar Componente que permite
agregar nuevos componentes al proyecto, su funcionamiento opera de la misma
forma que en la estimacion por componentes vista anteriormente.
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Contexto del proyecto

Se muestra una seccion con el contexto de proyecto, esta parte es informativa y
les permite a los usuarios ver los parametros seleccionados para el proyecto que
estan estimando y del cual se esta visualizando la historia.

Informacién histérica

En esta parte el sistema muestra los datos historicos que se tienen reflejados en
la base de proyectos para el contexto de ese proyecto.

Campo Descripcién

Tiempo Eltiempo de 1 PF de la historia de proyectos previos para el contexto
del proyecto.

Costo El costo de 1 PF de la historia de proyectos previos para el contexto
del proyecto.

Velocidad La velocidad calculada para el histérico de proyectos sobre el
namero de personas del equipo.

Tabla 83: Campos de estimacion historica

Campo ‘ Descripcion

Puntos de Funcién Corresponde al total de puntos de funcion asociados a la suma de
componentes que tiene el proyecto, permite realizar modificacion
manual del valor en caso de ser necesario.

Factor de ajuste Corresponde a un porcentaje que se ingresa de forma manual y se
adiciona a la estimacién para tener holgura dentro de los
desarrollos para los imprevistos, este factor ajusta el resultado Final
y el tiempo calculado.

Una vez se cambia se actualiza el valor del tiempo y costo del
proyecto

Resultado Final (PF) Es el valor total de puntos de funcion calculado a partir de los
puntos de funcién suma de los componentes por el porcentaje del
factor de ajuste.

Tiempo El tiempo se calcula a partir del valor de tiempo de un PF por el
numero de puntos de funcion.

Costo El costo se calcula a partir del valor de costo de un PF por el nimero
de puntos de funcion.

Tabla 84: Campos adicionales de estimacion histérica

Una vez que se completan los datos se guarda la estimacién del proyecto
seleccionando el boton de la parte inferior Guardar Estimacion de Proyecto y finaliza
la generacion de la estimacion.
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D.2.7.3. Estimacion del proyecto por inferencia

Esta modalidad de estimacion se utiliza cuando no se tiene historia para el
contexto de proyecto y permite utilizar proyectos de similares caracteristicas (que
tenga 5 o 6 variables iguales) para con base en este proyecto generar la estimacion,
el proceso se realiza en 2 pasos:

e Seleccion de Proyecto
e Estimacion por inferencia

Seleccion de Proyecto

En esta seccién se muestra una tabla con los distintos proyectos que poseen una
estimacion similar mostrando a detalle de los campos del proyecto (ver siguiente
llustracion)

Estimar Proyecto

La estimacidn de tu proyecto se realiza en base al tamafio de tu proyecto, la historia de proyectos y la inferencia entre variables

Estimacion Por Inferencia

Puedes utilizar algun proyecto desarrollado anteiormente para inferir una estimacion con un porcentaje de variacion, te mostramos los proyectos con
mas caracteristicas similares que te pueden ayudar a realizar una estimacion cercana.

Proyecto Fecha Estimacién Costo Tiempo PF x Velocidad Desarrollo Tipo de Estimacién
o digial water 17-07-2020 10UF 81 Horas 3 PF (i ] PF/Hora Componentes
Volver

llustracion 163: estimacion de proyecto por inferencia — Paso 1

Los campos que se muestran son los siguientes:

Campo ‘ Descripcion

Seleccién de proyecto | Boton de seleccidn de proyecto para avanzar al siguiente paso.

Proyecto Corresponde al nombre del proyecto.

Fecha de estimacion Corresponde a la fecha en que fue realizada la estimacion, sirve
para validar que actualmente es valido tomar ese proyecto para el
célculo.

Costo Es el costo que tuvo el proyecto.
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Tiempo El tiempo que tard6 en finalizar el proyecto en horas.

PF El total de puntos de funcion del proyecto

Variable no De las variables del contexto muestra cuales no coinciden con el

coincidente proyecto que se esta estimando.

Velocidad de Velocidad de desarrollo asociada al proyecto.

desarrollo

Tipo de estimacion Tipo de estimacion realizada, es posible utilizar estimaciones que
aun no tienen cierre de proyecto.

Tabla 85: Campos estimacién por inferencia—Seleccién de proyecto

e Estimacion por inferencia

Una vez el usuario selecciona el proyecto se pasa al siguiente paso para realizar
la estimacion, el sistema le muestra en pantalla un resumen de los datos del
proyecto seleccionado y los campos en los cuales se ve la estimacién a realizar.

Estimar Proyecto

Lz estimacion de tu proyecto se realiza en base al tamafio de tu proyecto, la historia de proyectos y |a inferencia entre variables

Estimacion Por Inferencia

Se necesita el tamafio del proyecto para la estimacidn, puedes utilizar los componentes para determinarlo

Mo tienes agreg: ningun a tu proy haz click en Agregar Componentes para poder estimar el tamafio de tu proyecto.

Proyecto Seleccionado

Los datos a continuacion serdn la base para realizar su estimacion:

© #r3e: ‘ TIEMPO 8 THoras © cos1010u¢ ‘ ‘ @) VELOCIDAD PE/hor

1PF 27 Horas 1PF3.33UF

Informacién de estimacién

Puede modificar la estimacion historica para adecuarla a su proyecto, una vez la defina selecione guardar estimacion

Puntos de Funcién o] Factor de Ajuste (%) 20
O TIEMPO © costo ©® VELOCIDAD
O¢: Ohiore: Our PF/hora
1PF 27 Horas 1PF3.33UF

Volver

llustracién 164: Estimacion de proyecto por inferencia — Paso 2
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En la pantalla en la parte superior se puede ver los datos del proyecto
seleccionado

Campo Descripcion

PF Cantidad de Puntos de Funcién para comparar el tamafio con el
proyecto que se esta estimando

Tiempo El tiempo total y de un PF del proyecto seleccionado.
Costo El costo total y de un PF del proyecto seleccionado.
Velocidad La velocidad de desarrollo calculada para el proyecto seleccionado.

Tabla 86: Campos estimacion por inferencia—proyecto seleccionado

Y en la parte inferior se encuentran los campos con los calculos realizados de
tiempo y costo a partir del tamafio del proyecto (componentes agregados).

Campo Descripcion

Puntos de Funcién Corresponde al total de puntos de funcién asociados a la suma de
componentes que tiene el proyecto, permite realizar modificacion
manual del valor en caso de ser necesario.

Factor de ajuste Corresponde a un porcentaje que se ingresa de forma manual y se
adiciona a la estimacion para tener holgura dentro de los
desarrollos para los imprevistos, este factor ajusta el resultado Final
y el tiempo calculado.

Una vez se cambia se actualiza el valor del tiempo y costo del
proyecto

Resultado Final (PF) Es el valor total de puntos de funcién calculado a partir de los
puntos de funcién suma de los componentes por el porcentaje del
factor de ajuste.

Tiempo El tiempo se calcula a partir del valor de tiempo de un PF por el
numero de puntos de funcion.

Costo El costo se calcula a partir del valor de costo de un PF por el
numero de puntos de funcion.

Tabla 87: Campos estimacién por inferencia—ingreso de estimacion

Una vez se completan los campos se selecciona guardar estimacién de proyecto,
el sistema valida la informacion agregada y guarda la estimacion realizada
dejandola vigente para el proyecto.
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