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RESUMEN

La presente memoria se compone de tres partes. En la primera, se realiza
una revision de lo que ha sido el desarrollo del derecho internacional de los
derechos humanos en materia de proteccion de grupos vulnerables como son, en
este caso, las mujeres adolescentes privadas de libertad, basandonos en
instrumentos juridicos suscritos por Chile. Esto, a fin de identificar y determinar
cuales son los estandares y principios que se establecen para normar las
condiciones de encierro de adolescentes mujeres privadas de libertad. En segundo
lugar, se buscara sistematizar la normativa chilena que rige las condiciones de
encierro de las adolescentes privadas de libertad para asi verificar si dicha
normativa se condice con los estandares impuestos a nivel internacional.
Finalmente, a través del anadlisis de las actas de visita de las comisiones
interinstitucionales de supervision de los centros en la Region Metropolitana,
durante el periodo 2016-2018 se buscara evaluar en qué medida la institucion
encargada de la ejecucion de la sancién de privaciéon de libertad de adolescentes

en Chile ha recogido dichos estandares aplicables a este grupo vulnerable.



INTRODUCCION
Justificacion del Problema:

Sabemos que en ciertas ocasiones puede resultar dificil cumplir a cabalidad
con lo que la normativa internacional impone. Sin embargo, es necesario ser
criticos en este punto y velar porque los compromisos adoptados se lleven a cabo
de la mejor manera posible. Asi también es imperante cumplir con lo que la propia
ley nacional sefiala, mas si esta misma establece deberes y responsabilidades que

debe cumplir el estado como garante de un piso minimo de proteccion.

A lo largo del tiempo se han presentado diversos problemas en cuanto a las
condiciones de encierro en que habitan las mujeres adolescentes privadas de
libertad en los centros del Servicio Nacional de Menores (en adelante “SENAME”),
siendo ellas mismas o bien comisiones fiscalizadoras quienes exponen las
situaciones de vulnerabilidad en que se encuentran que atentan directamente

contra su vida y dignidad.

La institucion del SENAME fue creada mediante el Decreto de ley numero
2.465 del 10 de enero de 1979 entrando en funcionamiento en el afo 1980, como
podemos notar es una institucion con mas de 40 afios de trayectoria, durante los
cuales no podemos apreciar mayores cambios en la normativa ya que ésta no ha
evolucionado en el tiempo, ni tampoco se ha ajustado a las distintas necesidades

que van surgiendo.

La normativa que regula las condiciones de encierro de jévenes
adolescentes, tanto a nivel nacional como internacional, es vinculante y, por ende,
es obligatoria su adopcion por parte de los estados, sin embargo, esta no se
encuentra sistematizada, lo que finalmente se traduce en una dispersién en el
ordenamiento juridico que enmarca normas de distintos rangos, por lo que se
dificulta mas evaluar y comprobar si dichas normas y exigencias son recogidas y se

cumplen efectivamente dentro de los centros privativos de libertad.

En la misma linea, la fiscalizacién dentro de los centros encargados de
ejecutar la sancién de privacion de libertad para adolescentes es bastante
deficiente, muestra de ello es que recién en el afio 2018 la defensoria de la nifiez

comenzé a tener facultades de fiscalizacion dentro de esta institucion. Es



importante mencionar que organismos internacionales también fiscalizan al
SENAME, ejemplo de esto son las fiscalizaciones realizadas por la ONU, sin
embargo como dejan en evidencia sus visitas, esta se encarga de inspeccionar solo
los grandes centros en que estan internados los adolescentes privados de libertad,
centros que se preparan exclusivamente para ese momento, sin embargo, dejan
fuera a centros mas pequefos como los OCAS o CREAD los cuales concentran el

cuidado de la mayor cantidad de nifios adolescentes privados de libertad en el pais.

Como podemos dilucidar los problemas parten desde la base de tratarse de
una institucion antigua y sin reformas significativas que se ajusten a las nuevas
necesidades de los adolescentes, especial énfasis tienen las adolescentes mujeres
privadas de libertad, ya que se encuentran en una posicion mas vulnerable y
requieren de medidas mucho mas especificas, sobre todo en temas de higiene y
condiciones minimas que protejan su dignidad e integridad, para ellas tampoco
existe normativa especial y enfocada que regule las necesidades puntuales que
requieren, solo encontramos normas generales sin perspectiva de género en
particular, es por esto que es importante analizar el trabajo que efectua tanto el
legislador como el ejecutivo en cuanto a las condiciones de encierro de
adolescentes privadas de libertad, ya sea en cuanto a la creaciéon de nuevas
normas, o bien, en cémo recoge el SENAME, como parte del estado, los preceptos

vigentes siendo necesario verificar si los aplica de forma correcta.

El problema de las deficientes condiciones de encierro en las que se
encuentran las mujeres adolescentes privadas de libertad responde a la falta de
normativa especifica, tanto nacional como internacional, que regule la materia,
ademas de la poca fiscalizacién que se efectua en los centros del SENAME, esto
también se explica por la falta de iniciativa que existe en nuestro pais al momento
de implementar politicas que realmente aseguren condiciones minimas de dignidad
y género para las mujeres adolescentes privadas de libertad que se encuentran al

interior de estos centros.

La tarea de identificar y sistematizar los estandares especiales que el
legislador y los tribunales deben asegurar, en materia de condiciones de encierro de
adolescentes mujeres privadas de libertad, no ha sido abordada en profundidad y
de forma integral en Chile y si bien existe un amplio compromiso a nivel

internacional que se ve plasmado en la ratificacion de convenciones, a saber:



Principios y Buenas Practicas sobre la Proteccion de las Personas Privadas de
Libertad en las Américas, Reglas de la Habana, Reglas de Beijing, Reglas de
Bangkok, Convencién de los derechos del nifio, entre otras, esta sistematizacion es

todavia fragmentada e insuficiente.

Considerando lo anterior, podemos identificar un proceso normativo que no
se ajusta a la necesidad de interponer normas que regulen las condiciones de
encierro de las adolescentes privadas de libertad, tanto internacional como
nacionalmente, ya que si bien Chile ha ratificado multiples tratados que buscan en
primera instancia regular esta situacién, en la evidencia, queda demostrado que son
insuficientes, ya que dichas condiciones no mejoran, por el contrario, surgen dia a
dia en los centros privativos de libertad de mujeres adolescentes, mas denuncias
que se relacionan con el incumplimiento de un estandar minimo que satisfaga las

condiciones de dignidad y habitabilidad que merecen las adolescentes.

Por tanto, queda en manifiesto que dicha normativa internacional es
insuficiente y también, la forma en la que Chile estd cumpliendo estos estandares
no es la debida para asegurar condiciones minimas de género y dignidad que son
solicitadas por los organismos internacionales que se encargan de velar por la

integridad de las mujeres adolescentes privadas de libertad.

Por otro lado, en cuanto a la normativa nacional, hay normas vinculantes,
pero estas no estan sistematizadas, ni tampoco se ha podido regular de forma
auténoma las condiciones de encierro de las adolescentes, grupo que por cierto es
considerado vulnerable por o que con mayor razdn es necesario que se regule en
post de las necesidades especificas que comprenden. Si bien actualmente en
nuestro pais se encuentra en tramites legislativos el proyecto de Ley que crea el
servicio nacional de reinsercion social juvenil e introduce modificaciones a Ley N°
20.084 y que fue elaborado en base a las recomendaciones de las instituciones a
cargo de la evaluacién del Servicio Nacional de Menores tales como, los informes
de las Comisiones de Supervision de Centros Privativos de libertad (en adelante
“‘CISC” o “la comisién”), los analisis de la organizacién de la Fundacién Paz
Ciudadana de los afios 2006 y 2007, proceso de evaluacion de la Comision de
Constitucion, Justicia y Reglamento del Senado del afio 2012, recomendaciones de
la Comision de expertos organizada por el Ministerio de Justicia del afio 2013,

informe de la Comisién de Evaluacion de la Ley de la Honorable Camara de



Diputados de 2015, y estudios levantados por la academia y diversas
organizaciones desde el afio 2006, estos esfuerzos siguen bajo las exigencias que

se solicitan.

Haciendo un estudio de este proyecto de ley y considerando que realiza
multiples cambios en cuanto a la supervisidon a que estaria expuesto el Servicio de
Reinsercion Social Juvenil, no se aprecian reformas en cuanto a condiciones
especificas de grupos vulnerables, como son las mujeres adolescentes privadas de
libertad, por lo que el problema subsistira ain con una reforma tan grande como es
la propuesta en este proyecto de ley que esta pronto a culminar con sus tramites

legislativos.

Objetivos Generales y Especificos

1. Objetivos Generales:

Identificar y determinar los principales criterios y estandares desarrollados por el
derecho internacional de los derechos humanos en materia de condiciones de
encierro de adolescentes mujeres privadas de libertad. Verificar en qué medida
dichos estandares en materia de condiciones son recogidos por la normativa
chilena y posteriormente, evaluar en qué medida la institucion encargada de la
ejecucion de la sancion de privacion de libertad de adolescentes ha recogido dichos

estandares aplicables a este grupo vulnerable.

2. QObjetivos especificos:
1) Identificar y determinar cuales son los estandares impuestos a nivel de

derecho internacional de los derechos humanos y doctrina, en materia de
condiciones de encierro en lo referente a adolescentes mujeres privadas de
libertad.

2) lIdentificar y sistematizar la normativa chilena que rige las condiciones de
encierro de las adolescentes privadas de libertad y verificar si dicha
normativa se condice con los estandares impuestos a nivel internacional.

3) Verificar en qué medida dichos estandares de derecho internacional y

nacional en materia de condiciones de encierro para adolescentes mujeres



privadas de libertad son aplicados en la practica por el servicio nacional de

menores.

Hipoétesis:

- El Derecho Internacional, en sus multiples intentos de regular mediante
estandares y principios las condiciones de encierro de las adolescentes
privadas de libertad, no logra en su totalidad abordar de forma 6ptima esta
problematica.

- Los estandares y principios del derecho internacional de los derechos
humanos en materia de condiciones de encierro aplicables a adolescentes
mujeres privadas de libertad se acogen parcialmente por el estado de Chile.
La legislacion aplicable, esto es, la ley N° 20.084 y su reglamento, no
regulan de manera patente el tema.

- Las condiciones de encierro en que se encuentran las adolescentes mujeres
privadas de libertad en Chile no satisfacen condiciones minimas de género y
de dignidad contempladas en el derecho internacional de los derechos

humanos.

Metodologia:

Para lograr el objetivo numero uno y dos se utilizara una metodologia de

sistematizacion de informacion basada en la revisién bibliografica.

En atencién al primer objetivo esta sistematizacion se enfocara en los
principios, criterios y estandares desarrollados en materia de condiciones de
encierro, que han sido impuestos por la CDN, el INDH, CIDH, las conocidas “reglas
de la Habana”, las “reglas de Beijing”, “reglas de Bangkok”, asi como también del
Comité de los Derechos del Nifio y jurisprudencia de la Corte Interamericana de
Derechos Humanos. Esto, con la finalidad de establecer una sistematizacion de los

criterios y estandares recogidos en el derecho internacional.



En cuanto al segundo objetivo, la sistematizacién se realizara en base a la
ley N°20.084 y el decreto 1378 que aprueba el reglamento de la ley N°20.084,

ademas de doctrina atingente al tema.

Para el objetivo numero tres desarrollaremos un analisis comparativo entre
los estandares internacionales y la evidencia empirica plasmada en las actas de
visita de las comisiones interinstitucionales de supervisién de centros privativos de
libertad de los afios 2016 a 2018 en la regidén metropolitana para asi verificar si
dichos estandares impuestos y la doctrina, son o no aplicados en la practica por el
SENAME.
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CAPITULO I: “ESTANDARES INTERNACIONALES EN MATERIA DE
CONDICIONES DE ENCIERRO DE ADOLESCENTES MUJERES
PRIVADAS DE LIBERTAD”.

1.1A neral

La organizacion mundial de la salud define la adolescencia como el periodo
de crecimiento que se produce después de la nifiez y antes de la edad adulta que
comprende entre los 10 y los 19 anos. A pesar de la variabilidad que este rango
etario pueda tener y lo dificil que es establecer el periodo determinado en que se
desarrolla esta etapa, es importante considerar el valor adaptativo, funcional y
decisivo que la caracteriza.? En esta etapa se fundamenta la autoestima y el
sentimiento de autoeficacia y de capacidad para gestionar su propia vida de forma
auténoma y responsable. Junto con entender la significacién de este periodo de
tiempo tan crucial en la vida de las personas, como sociedad debemos examinar las
multiples necesidades que esta fase conlleva, asi es importante atender tanto las
exigencias fisicas que esta etapa de desarrollo implica, como también las
problematicas de caracter mental. Las primeras, a grandes rasgos, dicen relacién
con cuidar el suefio, hacer ejercicio fisico y comer de manera saludable, mientras
que las segundas estarian conformadas por el fracaso escolar y la falta de una

interpretacion positiva del sentido y las posibilidades de la vida.?

Durante este periodo es relevante considerar las necesidades especiales
que engloban la vida de adolescentes mujeres, sobre todo de grupos vulnerables
como son las privadas de libertad. En atencion a esto y segun investigaciones
realizadas por las doctoras Jennifer Knudtson y Jessica E. McLauhlin en materia de
alimentacion la pubertad en mujeres adolescentes puede culminar en un periodo de

falta de peso y malnutricion, asi como también el desarrollo precoz esta marcado

2 GAETE V. 2015. Desarrollo psicosocial del adolescente [en linea], Santiago, Revista
Chilena de Pediatria, vol.86 no.6 Santiago dic. 2015,
<https://www.scielo.cl/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0370-41062015000600010>
[consulta: 12 de dicembre de 2021]

3 LOPEZ F. 2015. Adolescencia.Necesidades y problemas.Implicaciones para la intervencién
[en lineal, ADOLESCERE, Volumen 1l Mayo 2015 N° 2
<https://www.adolescenciasema.org/wp-content/uploads/2015/06/adolescere-2015-vol3-n2
9-17 Adolescencia.pdf> [consulta: 12 de diciembre de 2021]
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por el grupo étnico al que estas adolescentes pertenecen, desarrollandose de

manera mas temprana la pubertad en mujeres descendientes de latinas o africanas.

Como bien sabemos hay factores cruciales que van a determinar las
aceleraciones y desaceleraciones de este proceso y justamente ellos dependen, a
lo menos, de las diferentes subculturas, la situacion socioecondmica, los recursos
personales y tendencias previas, los niveles alcanzados de salud mental y
desarrollo bioldgico, las interacciones con el entorno, y, entre estas, las relaciones

de género y las relaciones intergeneracionales.*

De esta forma es indiscutible sostener que la vida y desarrollo de las
adolescentes mujeres privadas de libertad merece un tratamiento especial, esto en
cuanto su pubertad se enmarca dentro de un entorno, que en las condiciones
restrictivas y privativas en que se despliega, no hace mas que repercutir de forma

negativa en su crecimiento fisico y psicoldgico.

A nivel mundial, las mujeres representan entre el 2% y el 10% de las
poblaciones penitenciarias a nivel nacional, o un niumero global de mas de 700,000.
En las Américas, las mujeres y las nifas representan el 8,4% de la poblacion
carcelaria (6,3% sin incluir a los Estados Unidos, que tiene aproximadamente 30%
de la poblaciéon carcelaria mundial de mujeres con mas de 200,000). Después de
los Estados Unidos, Brasil (44,700) y México (10,832) figuran entre los paises del
mundo con mayores niumeros de mujeres privadas de libertad, mientras El Salvador
tiene una de las tasas de encarcelacién de mujeres mas altas (58.4 por cada
100,000). ElI numero global de mujeres y nifias privadas de libertad ha aumentado
en un 53% desde el afio 2000, mientras el numero de hombres privados de libertad
ha aumentado en un 20% durante el mismo periodo. En las Américas, el incremento
en la poblacion carcelaria de mujeres ha sido el triple del aumento para los

hombres.®

4+ KRAUSKOPF D. 1999. El desarrollo psicoldgico en la adolescencia: las transformaciones
en una época de cambios [en linea], Adolescencia y Salud, Volumen 1 N°2 San José Jan.
1999
<http://www.codaijic.org/sites/default/files/sites/www.codajic.org/files/Desarrollo%20adolesce
nte%20Congreso%20psiquiatria.pdf> [consulta: 12 de diciembre de 2021]

® Enfoque de género en materia de mujeres privadas de su libertad [en linea]
<https://www.corteidh.or.cr/sitios/observaciones/OC-29/12_CIM.pdf> [consulta: 12 de
diciembre de 2021]
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Con esta base de datos como principio rector es imperante comenzar a
formular politicas publicas con perspectiva de género que atiendan las necesidades
especiales de grupos minoritarios y en situacion de vulnerabilidad como las
adolescentes privadas de libertad y que den soluciones eficientes, eficaces y que se
condigan con los tratados internacionales ratificados por Chile, cuyo fundamento
basico es el de respetar la dignidad humana y, por ende, la integridad fisica y

psiquica de las adolescentes.

1.2 Las adolescentes como grupo vulnerable y la necesidad de un
tratamiento especializado.

En materia de derecho internacional de los derechos humanos existe una
preocupacion y un impulso por regular y establecer estandares en un tema sensible
como son las mujeres privadas de libertad. Establecer lineamientos en esta materia
no resulta facil, ya que la carcel ha sido visualizada y normada para atender a
poblacién penitenciaria masculina, por lo que es usual que el género femenino sea
desplazado en este ambito y que las regulaciones pertinentes nazcan en base a la
necesidad y agonia que demuestran las mujeres en situacion de privacion de
libertad.

Con una poblacién minoritaria y vulnerable como son las adolescentes
mujeres privadas de libertad, la regulacion se encarece aun mas, siendo pocos los
estandares en materia internacional que se preocupan por normar la situacion

carcelaria de dichas personas.

En base a lo sefialado, es imperante atender a las necesidades especiales
que rodean a las adolescentes mujeres privadas de libertad, atendiendo
principalmente a la etapa de vida en la que se encuentran, la que tienen el caracter

de ser trascendental y marcar las pautas para la vida adulta.

En materia de alimentacion, por ejemplo, el informe de la Sociedad
Espafiola de Pediatria Extrahospitalaria y Atencién Primaria (Sepeap), sostiene que
la adolescencia conlleva un incremento de las necesidades energéticas, proteicas y

de micronutrientes que supera cualquier otra época de la vida, por lo mismo es
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necesario establecer estandares que regulen la alimentacién que requieren las
adolescentes dando cumplimiento a las exigencias bioldgicas propias de su etapa

de desarrollo.

En materia de higiene el tema no es menos preocupante, como bien
sabemos, la adolescencia se marca por la llegada de la menstruacion, lo que
conlleva un sangrado constante en las nifias, dolores en la zona del utero y la
necesidad de tener acceso a toallas sanitarias, tampones, analgésicos y ropa
interior. En materia de derecho internacional, son casi nulos los instrumentos que
recogen esta situacidbn y establecen estandares para normarla, de hecho,
organismos internacionales han acunado el concepto de “period poverty” o “pobreza
menstrual” para describir la falta de acceso a los recursos de gestion menstrual y
mostrar las restricciones y prohibiciones que afectan a nifias y mujeres durante este

periodo debido a tabues culturales y construcciones sociales.®

En cuanto a la infraestructura, la Comisién Interamericana de Derechos
Humanos (2011) ha detallado de manera mas especifica que el espacio donde se
desarrolla la privacion de libertad debe disponer de infraestructura adecuada en lo
que se refiere a superficie, ventilacion, acceso a luz natural, luz artificial e insumos
para la higiene, ademas de libre acceso a instalaciones sanitarias higiénicas, con
privacidad y con posibilidad de tomar un bafio o ducha diaria en una temperatura
adecuada para el clima. Estos estandares obedecen al respeto que se debe tener
por la dignidad humana, sobre todo para personas en situacidén de extrema

vulnerabilidad.

En lo referente a adolescentes mujeres privadas de libertad existen puntos
que son especialmente relevantes, a saber: el libre acceso a instalaciones
sanitarias, con privacidad y la posibilidad de tomar una ducha diaria en una
temperatura adecuada al clima. En cuanto a la primera, como bien mencionamos
anteriormente el acceso a instalaciones sanitarias es imperante para las mujeres en

esta etapa de vida, el contar con toallas sanitarias, analgésicos, tampones y ropa

& ALCAINO E. 2021. Menstruar en la carcel, una realidad invisible. [en linea] The Clinic. 28
de mayo, 2021
<https://www.theclinic.cl/2021/05/28/columna-de-elisa-alcaino-cueto-menstruar-en-la-carcel-
una-realidad-invisible/> [consulta: 12 de diciembre de 2021]
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interior adecuada para el proceso es una exigencia minima que se condice con el
respecto por la dignidad humana y el tratamiento adecuado para esta poblacion
carcelaria. Con respecto al segundo punto, es necesario precisar que el contar con
una ducha diaria con un temperatura adecuada al clima se condice con una
necesidad especial de mujeres en etapa menstruante sobre todo en lo referente a
condiciones de salud. En la adolescencia entre el 25% y 60% de las mujeres sufre
dismenorrea de las cuales entre el 1y 15% de los casos presentan mas intensidad.
La palabra dismenorrea procede del griego antiguo y significa “menstruacion
dolorosa”, se puede definir como el dolor abdominal y/o pélvico intenso que aparece
antes de la menstruacion o coincidiendo con ésta, cuya forma de tratamiento puede
ser el calor topico, como un bafo tibio o una almohadilla térmica en el abdomen, asi

como también analgésicos.’

La Comisién Interamericana de Derechos Humanos (2011) ha afirmado que
el diseno de los centros de detencion debe ser acorde a la propuesta
socioeducativa, es decir, deben existir espacios apropiados para el estudio y trabajo
individual y grupal, en virtud de que no se debe descuidar el caracter formal de la
educacién que se imparte a los nifos privados de libertad y para garantizar que sus
estudios no sean suspendidos a consecuencia de la sancién a la que se encuentran
sometidos. Como bien sabemos, la educaciéon marca un rol trascendental en
materia de reinsercion, por lo que tener una propuesta educativa es imperante para

lograr este cometido.

1.3 Estandares y principios que consagran_ los _instrumentos

internacionales en materia _de Condiciones de encierro de adolescentes

mujeres privadas de libertad

En un mundo cada vez mas globalizado y organizado en cuanto a la lucha
por el reconocimiento de los derechos de las personas sin importar su raza,
condicién, sexo, etcétera, el Derecho Internacional ha tomado un rol fundamental,

ya que establece los lineamientos basicos que deben ser adoptados por los

7 CLINICA LAS CONDES. Dolores Menstruales [en linea]

<https://www.clinicalascondes.cl/CENTROS-Y-ESPECIALIDADES/Especialidades/Departamento-de-G
inecologia-Obstetricia/Noticias/Te-puede-interesar/Dolores-Menstruales> [consulta: 20 octubre, 2021].
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diferentes estados para lograr la paz social. Es asi como a través de diferentes
normas y tratados los paises han llegado a consenso en ciertos temas. En lo que a
este trabajo se refiere, nos centraremos en lo que diga relacién con las pautas
establecidas en cuanto a las condiciones de encierro de adolescentes mujeres

privadas de libertad.

El Estado de Chile se encuentra en la obligacién de alcanzar los estandares
establecidos en los instrumentos internacionales que se han encargado de describir
los lineamientos adecuados para ser respetuosos con la proteccién de los derechos
humanos de los nifios, nifas y adolescentes que se encuentran privados de
libertad, debido a que al ratificar los tratados internacionales en materia de
derechos humanos se ha comprometido a adoptar medidas y leyes internas
compatibles con las obligaciones y deberes que emanan de ellos, ademas, también
se encuentra obligado por su propia carta fundamental, ya que, la Constitucion
Politica de la Republica de Chile establece en su articulo 5 inciso 2° que es deber
de los ¢6rganos del Estado respetar y promover los derechos esenciales que
emanan de la naturaleza humana, garantizados por la carta fundamental, asi como

por los tratados internacionales ratificados por el pais y que se encuentren vigentes.

Sumado a esto, también existen algunos instrumentos internacionales que
se han catalogado por la doctrina como de “Soft Law” debido a que, si bien no son
vinculantes, dan cuenta de estandares internacionales en la materia por lo que
pueden servir como guia a la hora de interpretar y asignar alcance y sentido a los

principios que regulan la proteccion de los nifios, nifias y adolescentes.

Con fecha 22 de noviembre de 1969 el Gobierno de Chile suscribié en la
ciudad de San José, Costa Rica, la Convencién Americana sobre Derechos
Humanos, denominada "Pacto de San José de Costa Rica, la que en su articulo 19
hace referencia a que todo nifio tiene derecho a que se tomen las medidas de
proteccién que requiere su condicién de menor, esto es, que el Estado tiene la
obligacion de respetar, asegurar, promover y garantizar el pleno goce y ejercicio de
los derechos de todos los nifios bajo su jurisdiccion, considerando deberes

especiales que se determinan en funcién de las particulares necesidades de
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proteccion de los mismos, producto de su situacion de vulnerabilidad, debilidad,

falta de madurez y autonomia.®

Es asi como Chile reconoce el deber de garante de estos derechos
enfocados a asegurar la proteccién de nifios, nifias y adolescentes en su mas
amplio entendimiento, esto es, sin distinciones con respecto a la condicién en que

se encuentren lo que légicamente incluye a grupos en situacion de vulnerabilidad.

Dado el impacto que una condena como la privacién de libertad puede
provocar en el nifo, distintos instrumentos internacionales han procurado incluir su
regulacién, ya sea estableciendo algunos principios aplicables a ella, asi como
también determinando las condiciones materiales que deben tener los centros
destinados al cumplimiento de la pena de privacion de libertad de aquellos menores

de 18 afios que han delinquido y a los cuales se les ha aplicado dicha pena.®

En concordancia con lo anterior se ha pronunciado la Corte Interamericana
de Derechos Humanos, que en materia condiciones habitacionales de nifios
privados de libertad, ha establecido: en el caso de las instituciones residenciales, el
espacio debe disponer de infraestructura adecuada en lo que se refiere a superficie,
ventilacién, acceso a la luz natural y artificial, agua potable y servicios e insumos
para la higiene, y que los nifios, nifias y adolescentes deben tener libre acceso a
instalaciones sanitarias higiénicas y en condiciones acordes al respeto de su

privacidad.'

Es necesario sistematizar los lineamientos que ha seguido el derecho
internacional en cuanto a la pena de privacion de libertad en jovenes adolescentes,
haciendo énfasis en las condiciones de encierro y las particularidades que las

mismas deben estipular cuando se trate de adolescentes mujeres privadas de

8 NOGUEIRA H. 2017. lus et praxis. [en linea] lus et Praxis volumen 23 N°2 Talca dic. 2017
<https://www.scielo.cl/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0718-00122017000200415>
[consulta: 12 de diciembre de 2021]

® CASTRO A, CILLERO M y MERA M. 2010. Derechos fundamentales de los privados de
libertad: Guia practica con los estandares internacionales en la materia. Santiago, Chile,
Universidad Diego Portales, 233-234p.

® Comision Interamericana de Derechos Humanos, “Derecho del nifio y la nifia a la familia.
Cuidado alternativo. Poniendo fin a la institucionalizacién en las Américas”, 2013, parrafo
465.
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libertad. Esto con el fin de dilucidar cuales son los estandares que el derecho
internacional impone a los estados, los que mediante pactos y convenciones, se

comprometen a llevarlos a la practica.

Convencion de los derechos del nifio

La Convencién de los derechos del nifio fue adoptada por la Asamblea
General de la Organizacion de las Naciones Unidas el 20 de noviembre de 1989 y
ratificada por Chile el 26 de enero del afo 1990, entrando en vigencia el 27 de
septiembre de 1990, fecha en que fue publicada en el Diario Oficial. Como
presupuesto base de dicha convencidn los nifios, nifias y adolescentes adquieren la
calidad de sujetos de derechos y obligaciones, por lo que, si éstos infringen la ley,
quedaran sometidos a la imposicién de sanciones o condenas penales, siendo la
ley chilena encargada de regular la responsabilidad penal adolescente la ley N°
20.084, que en su articulo 2 inciso 2° reconoce el caracter vinculante de dicha
convencion estableciendo que en la aplicacion de la presente ley, las autoridades
tendran en consideracién todos los derechos y garantias que les son reconocidos
en la Constitucién, en las leyes, en la Convencion sobre los Derechos del Nifioy en
los demas instrumentos internacionales ratificados por Chile que se encuentren

vigentes.

La convencion define como nifio a todo ser humano menor de dieciocho
afos de edad, por lo que resulta aplicable a todas las jévenes privadas de libertad
en Chile, ya que las mismas fueron condenadas de acuerdo a la ley N° 20.084 la

que se hace aplicable justamente a jovenes entre 14 y 18 afos de edad.

En la referida convencién se establecen presupuestos minimos en cuanto al
deber de garantes que deben tener los estados frente a personas que estan en una
categoria considerada como vulnerable, como son los nifios, nifias y adolescentes.
Asi, en su articulo 3 establece deberes de proteccion de las instituciones frente a
los jovenes y el resguardo y respeto por el interés superior del nifio. En su articulo 4
hace mencion a la aplicacion de estos derechos y la importancia de que los estados
adopten todas las medidas necesarias para dar efectividad a los mismos, por

ultimo, en su articulo 37 hace mencion a la privacién de libertad, sosteniendo que
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todo nifo privado de libertad debera ser tratado con humanidad, estara separado de
los adultos, tendra derecho a mantener contacto con su familia y a tener pronto

acceso a la asistencia juridica u otra asistencia adecuada.

El presente instrumento tiene como objetivo establecer los derechos
fundamentales para el desarrollo de todos los nifos, nifias y adolescentes. El
presupuesto basico que busca conseguir es asegurar una vida digna y una calidad

de vida acorde con esa dignidad.

Si bien podemos evidenciar un esfuerzo por normar materias esenciales en
el ambito de la vida de nifios, nifas y adolescentes, en materia de jovenes privados
de libertad y mas aun de nifias privadas de libertad, constatamos que la normativa
es bastante escueta, lo que creemos se puede deber a la generalidad de este
instrumento, a diferencia de otros que se encargan de regular esta materia en

particular.

Es necesario hacer énfasis en la importancia que este instrumento tiene,
esto en tanto es el encargado de sentar el piso minimo de derechos en los que se
debe fundar una sociedad, por tanto, el deber de garantizar una vida digna y un
trato equitativo, haciendo énfasis en la condicién de extrema vulnerabilidad en que
se encuentran los jovenes privados de libertad y mas aun las adolescentes mujeres
en esta condicion, parte con los presupuestos de esta convencion considerados
como un deber. Objetivos que ademas se ven asegurados con la exigencia y
reconocimiento que hace nuestra propia constitucién del caracter vinculante de este
instrumento y no solo eso, sino también la propia ley de responsabilidad penal

adolescente.

Ante lo expuesto, y especificamente en materia de condiciones de encierro,
se expondran estandares internacionales extraidos de cuatro cuerpos normativos
que Chile debe cumplir y promover en su legislacion, a saber:

1. Reglas de la Habana: que tienen como uno de sus objetivos fundamentales

“establecer unas normas minimas aceptadas por las Naciones Unidas para

la proteccion de los menores privados de libertad en todas sus formas,

compatibles con los derechos humanos y las libertades fundamentales, con
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miras a contrarrestar los efectos perjudiciales de todo tipo de detencion y
fomentar la integracion en la sociedad.”

2. Reglas de Beijing: son un elemento referido a normar la correcta
administracion de justicia para jovenes en conflicto con la ley. En sus
postulados hace hincapié en la necesidad de responder de manera
temprana frente a la consecucién de un delito por parte de un nifio o nifa,
ademas de abordar temas como el respeto a las garantias procesales, la
aplicacion de la prision preventiva, entre otras.

3. Reglas de Bangkok: El 21 de diciembre de 2010 la Asamblea General de la

ONU aprobé las Reglas para el tratamiento de las reclusas y medidas no
privativas de libertad para las mujeres delincuentes (también conocidas
como Reglas de Bangkok). Si bien las presentes reglas marcan un
precedente en materia de perspectiva de género de poblacién carcelaria
abordando temas con respecto a grupos vulnerables, como son de por si las
mujeres, estas reglas ahondan mas aun en lo referente a grupos desvalidos
como son mujeres extranjeras, mujeres embarazadas y madres, minorias
raciales y étnicas, pero ademas, y en lo atingente a este trabajo, éstas se
pronuncian muy brevemente con respecto a condiciones de encierro de
adolescentes mujeres privadas de libertad.
La particularidad central que tienen las presentes reglas es que son el
primer instrumento que visibiliza a los hijos e hijas de las personas
encarceladas y se fundamentan en diversas resoluciones de las Naciones
Unidas relacionadas con la situacién de las mujeres en prision y la
necesidad de atender y analizar el impacto del encarcelamiento en los
descendientes de las mismas.™

4. Principios y buenas practicas sobre la proteccion de las personas privadas
de libertad en las Américas: El 31 de marzo de 2008, la Comision
Interamericana de Derechos Humanos (CIDH) aprobd por unanimidad el
documento “Principios y Buenas Practicas sobre la Proteccion de las
Personas Privadas de Libertad en las Américas” a través de la Resolucion

01/08, adoptada durante el 131° Periodo Ordinario de Sesiones.

" NOEL M. Sintesis de la estructura y contenido de las Reglas de Bangkok. [en linea]
<https://www.unodc.org/ropan/es/PrisonReform/Reglas_de Bangkok/presentacion.html>
[consulta: 12 de diciembre de 2021]

20


https://www.unodc.org/ropan/es/PrisonReform/Reglas_de_Bangkok/presentacion.html

El presente instrumento establece una serie de principios generales de trato
humano a las personas privadas de libertad en el continente americano. En
lo atingente a este trabajo, mencionaremos los principios que, a nuestro
juicio, contienen una perspectiva de género, estableciendo un trato especial
atendiendo a las necesidades particulares de mujeres privadas de libertad,
para luego enfocarnos en las normas que reglamentan especificamente el

caso de adolescentes mujeres encarceladas.

Principio de separacién por categorias

El primer principio a tratar dice relacion con la necesidad de mantener a los
y las jévenes adolescentes separados de los adultos mientras estén cumpliendo su
condena en centros privativos de libertad, asi como también la necesidad de
mantener un control en cuanto al numero de adolescentes internados en dichos
recintos en vista de los problemas que la sobrepoblacién puede acarrear. Dichos
principios son recogidos por diversas normas de derecho internacional, siendo

imperante su implementacion en la normativa chilena.

Asi, las Reglas de la Habana, en materia de condiciones de encierro, han
fundado sus preceptos en orden a paliar los efectos que la privacion de libertad
puede provocar en los adolescentes. En su postulado N° 30, correspondiente a
materias de clasificacién y asignacion, podemos dilucidar un primer atisbo que
menciona las condiciones de encierro que deberian mantener todos los centros que
albergan a jévenes privados de libertad, sefalando que en dichos recintos,
independientemente si son cerrados o abiertos, la cantidad de jévenes internados

debe ser la menos numerosa posible.

Las Reglas de Beijing, por su parte, en lo que a condiciones carcelarias para
nifos y ninas se refiere, en su postulado 26.3 sostiene que los menores confinados
en establecimientos penitenciarios se mantendran separados de los adultos vy
estaran detenidos en un establecimiento separado o en una parte separada de un

establecimiento en el que también estén encarcelados adultos.

21



Continua, en el siguiente articulo, con un tema especialmente relevante, ya que se
refiere a la atencion especial que se requiere frente a las necesidades del género
femenino Asi, este estandar se contempla en la Regla N°26.4 y se sostiene que la
delincuente joven que se encuentre privada de libertad merece especial atencién en

lo que respecta a sus necesidades y problemas personales.

La regla 26.4 se enmarca dentro de una perspectiva de género que se hace
imperante dentro de los sistemas penitenciarios y la misma obedece a que las
delincuentes suelen recibir menos atencion que los delincuentes, como indico el
Sexto Congreso. En particular, la resolucion 9 del Sexto Congreso pide que se dé
un tratamiento equitativo a la delincuente en todas las etapas del proceso de justicia
penal y que se preste especial atencidbn a sus problemas y necesidades
particulares mientras esté confinada. Ademas, esta regla deberia también
considerarse teniendo en cuenta la Declaracion de Caracas del Sexto Congreso
que, entre otras cosas, pide un tratamiento igual en la administracion de justicia
penal, y la Declaracion sobre la eliminacion de la discriminacidén contra la mujer y la
Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacién contra la

mujer."?

Finalmente, en la normativa contenida en los Principios y buenas practicas
sobre la proteccion de las personas privadas de libertad en las Américas, podemos
dilucidar, en su articulo décimo noveno, que igualmente se establecen normas
concernientes a la separacién por categorias, sosteniendo que las personas
privadas de libertad pertenecientes a diversas categorias deberan ser alojadas en
diferentes lugares de privacion de libertad o en distintas secciones dentro de dichos
establecimientos, segun su sexo, edad, la razén de su privacién de libertad, la
necesidad de proteccion de la vida e integridad de las personas privadas de libertad
o del personal, las necesidades especiales de atencion, u otras circunstancias

relacionadas con cuestiones de seguridad interna.

12 Recopilacion de reglas y normas de las Naciones Unidas en la esfera de la prevencion del
delito y la justicia penal [en linea]
<https://www.unodc.org/documents/justice-and-prison-reform/compendium/S_Ebook.pdf>
[consulta: 12 de diciembre de 2021]
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En particular, se dispondra la separacion de mujeres y hombres; nifios,

nifias y adultos; jovenes y adultos

Luego de esto, pasa a referirse, en su parrafo décimo, que contempla las
reglas 36 a 39, exclusivamente a las reclusas menores de edad. Las detenidas
jovenes referidas en esta seccion incluyen el grupo de edad referido en las “Reglas
de las Naciones Unidas para la Proteccion de Menores Privados de Libertad”
(1990), Regla 11(a), que especifica que una joven es toda persona menor de 18
afios, agregando que este es el limite de edad por debajo del cual no se debe
permitir a un nifio estar privado de su libertad. Reconociendo las necesidades
especiales de las presas jévenes adultas, las directrices 36-39 apuntan a proveer
una guia a las autoridades penitenciarias en la cobertura de esas necesidades. En
este contexto deberia destacarse que la Regla 26.4 de los estdndares minimos de
Naciones Unidas para la administracién de justicia juvenil (Reglas de Beijing)
sefala que “las delincuentes jovenes adultas alojadas en una instituciéon merecen
especial atencion tanto respecto de sus necesidades personales como de sus
problemas. Ellas no deben recibir menor cuidado, proteccion, asistencia,
tratamiento y formacién que los hombres jévenes adultos delincuentes. Su justo
tratamiento deberia estar asegurado”. De acuerdo con ello, las Reglas de Beijing
reconocen el hecho que las desventajas a las que se tienen que enfrentar las
mujeres presas, en comparacion con los hombres presos, son mas agudas en los
casos de presas jovenes adultas, como resultado de su reducido numero en la

mayoria de los sistemas penitenciarios.

Medio fisico

En lo atingente a medio fisico las Reglas de la Habana desde el articulo
N°31 en adelante trata de lleno el tema de las condiciones de encierro, titulandose
este apartado como “Medio fisico y alojamiento” donde encontramos una serie de
postulados en atencién a la necesidad de contar con servicios que satisfagan
exigencias de higiene y de dignidad humana, se hace mencion al derecho a la
intimidad, al derecho a contar con estimulos sensoriales, de tener posibilidades de
asociacion con sus companeros y de participacién en actividades de esparcimiento,

ademas de hacer énfasis en las medidas de prevencion de siniestros como
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incendios, disponiendo de todas las providencias necesarias para una correcta y
segura evacuacion, a este respecto se ha referido también la Comision
Interamericana de Derechos Humanos (2011) afirmando que, conforme a la funcion
de garante del Estado, éste debe implementar todas las medidas de seguridad,
evacuacion y emergencia necesarias para salvaguardar los derechos de los
reclusos y menciona como ejemplo la necesidad de contar con alarmas y extintores
de incendio en caso de emergencia, ademas de la preparacién de los guardias para

actuar ante situaciones de emergencia.

Finalmente, se sostiene que todo menor debera disponer diariamente del
tiempo suficiente para practicar ejercicios fisicos al aire libre si el clima lo permite.
Sefalando ademas que para estas actividades, se pondra a su disposicion el
terreno suficiente, las instalaciones y el equipo necesarios. El centro de detencién
debera velar porque cada menor esté fisicamente en condiciones de participar en
los programas de educacion fisica disponibles. Debera ofrecerse educacion fisica

correctiva y terapéutica, bajo supervisién médica, a los menores que la necesiten.

A la luz de estos preceptos podemos concluir que las Reglas de la Habana
basan sus lineamientos en orden a establecer un estandar que en materia de
condiciones de encierro se condice con el objetivo de contrarrestar el trauma o el

shock que puede provocar en un adolescente el hecho de estar privado de libertad.

Por su parte, las Reglas de Bangkok establece que el suministro de
programas de entrenamiento educacional y vocacional adecuados puede ser
problematico por un sin numero de razones, incluyendo la corta duraciéon de los
periodos de detencién previa al juicio en algunas jurisdicciones, pero los Estados
deben realizar los esfuerzos posibles para prevenir un debilitamiento en la
educacion de los menores durante este periodo, de acuerdo con el articulo 28, | (a)
y (d) de la Convencion sobre los Derechos del Nifio. En todo caso, la detencion
previa al juicio debe ser usada uUnicamente en circunstancias excepcionales, de
acuerdo con la Regla 17 de las Reglas de las Naciones Unidas para la Proteccion
de los Menores Privados de Libertad y los principios indicados en la Convencion de
los Derechos del Nifio, articulo 40, 3 (b) y 4.
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En tanto, la normativa contenida en los Principios y buenas practicas sobre
la proteccion de las personas privadas de libertad en las Américas, especificamente
en su principio doceavo, se pronuncia explicitamente sobre condiciones de
albergue, estableciendo que las personas privadas de libertad deberan disponer de
espacio suficiente, exposicion diaria a la luz natural, ventilaciéon y calefaccion

apropiadas, segun las condiciones climaticas del lugar de privacién de libertad.

Alojamiento e higiene

En su apartado N°33 las Regla de la Habana, tratan sobre la necesidad de
contar con dormitorios para grupos reducidos e idealmente individuales, debiendo
éstos tener la ropa de cama adecuada, siendo la misma mudada con regularidad.
Asi también, en su postulado N°34, se hace énfasis en que las instalaciones
sanitarias deben ser de un nivel adecuado y estar situadas de modo que el menor
pueda satisfacer sus necesidades fisicas en la intimidad y en forma aseada y

decente.

En las Reglas de Bangkok, en lo que respecta a condiciones materiales de
encierro de mujeres privadas de libertad, sefialan que los recintos destinados al
alojamiento de las reclusas deberan contar con las instalaciones y articulos
necesarios para satisfacer las necesidades de higiene propias de su género,
incluidas toallas sanitarias gratuitas y el suministro permanente de agua para el
cuidado personal de nifios y mujeres, en particular las que cocinen, las

embarazadas y las que se encuentren en periodo de lactancia o menstruacion.

En vista de lo anteriormente sefialado podemos concluir que las Reglas de
Bangkok marcan un precedente en cuanto a perspectiva de género se ftrata,
abordando de manera completa e integral el tratamiento de mujeres privadas de
libertad ahondando también minorias como extranjeras, embarazadas, hijos de

embarazadas y mujeres adolescentes.
Finalmente, los Principios y buenas practicas sobre la proteccién de las

personas privadas de libertad en las Américas se refieren en su principio doceavo a

materia de alojamiento, sosteniendo que a los jévenes privados de libertad se les
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proporcionara una cama individual, ropa de cama apropiada, y las demas
condiciones indispensables para el descanso nocturno. Las instalaciones deberan
tomar en cuenta las necesidades especiales de las personas enfermas, las
portadoras de discapacidad, los nifios y nifias, las mujeres embarazadas o madres

lactantes, y los adultos mayores, entre otras.

En lo concerniente a condiciones de higiene, sostiene que las personas
privadas de libertad tendran acceso a instalaciones sanitarias higiénicas vy
suficientes, que aseguren su privacidad y dignidad. Asimismo, tendran acceso a
productos basicos de higiene personal, y a agua para su aseo personal, conforme a

las condiciones climaticas.

Se proveera regularmente a las mujeres y nifias privadas de libertad los

articulos indispensables para las necesidades sanitarias propias de su sexo

El vestido que deben utilizar las personas privadas de libertad sera
suficiente y adecuado a las condiciones climaticas, y tendra en cuenta la identidad
cultural y religiosa de las personas privadas de libertad. En ningun caso las prendas

de vestir podran ser degradantes ni humillantes.

Este principio establece el deber de los estados de proveer a las mujeres y
nifas de articulos basicos de higiene personal, ambito que resulta sumamente
importante, esto en vista de que dentro de las personas menstruantes, uno de los
grupos que vive con mayor dificultad su periodo es el de las mujeres privadas de
libertad, debido a los problemas de acceso a agua potable y articulos basicos de
higiene personal que enfrentan, los que se han acrecentado con el inicio de la
pandemia por COVID-19 vy las restricciones aparejadas a ella. A esta situacion, se
le conoce como “pobreza menstrual”, la cual es la imposibilidad de personas de
adquirir productos especiales para este periodo, que incluyen no soélo toallas

sanitarias y tampones, sino también analgésicos y ropa interior.

Alimentacion
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En materia de alimentacion las Reglas de la Habana hacen mencién a que
todos los centros de detencion deben garantizar que todo menor disponga de una
alimentacion adecuadamente preparada y servida a las horas acostumbradas, en
calidad y cantidad que satisfagan las normas de la dietética, la higiene y la salud.
La Comision Interamericana de Derechos Humanos (2011) también ha afirmado
que el derecho a la alimentacién adecuada y suficiente adquiere una relevancia

fundamental considerando que los nifios son sujetos en desarrollo.

En tanto en los principios y buenas practicas sobre la proteccién de las
personas privadas de libertad en las Américas, establece un principio transversal en
lo concerniente con la alimentacion y agua potable (Principio onceavo), donde se
sostiene que las personas privadas de libertad tendran derecho a recibir una
alimentaciéon que responda, en cantidad, calidad y condiciones de higiene, a una
nutricion adecuada y suficiente, y tome en consideracion las cuestiones culturales y
religiosas de dichas personas, asi como las necesidades o dietas especiales
determinadas por criterios médicos. Dicha alimentacion sera brindada en horarios
regulares, y su suspension o limitacién, como medida disciplinaria, debera ser

prohibida por la ley.
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CAPITULO II: “PRINCIPIOS Y ESTANDARES INTERNACIONALES EN
MATERIA DE CONDICIONES DE ENCIERRO DE ADOLESCENTES
MUJERES PRIVADAS DE LIBERTAD RECOGIDOS EN LA LEGISLACION
NACIONAL”

2.1. Instrumentos juridicos que regulan en Chile las condiciones de
encierro de adolescentes mujeres privadas de libertad en internacién en

régimen cerrado.

Como ya revisamos en profundidad, hay muchos estandares y principios
internacionales que regulan las condiciones de encierro de las adolescentes
privadas de libertad, por lo que ahora es el turno de reconocer la normativa e
instrumentos juridicos nacionales que regulan ese tema, dilucidar qué abarca esta
normativa, y qué tan especifica es en cuanto a las necesidades de este grupo en

cuestion.

Al comenzar el estudio de esta ley nos encontramos en su articulo numero 2
algo que se enfatiza de una manera muy categérica y que es muy relevante
mencionar, “En la aplicaciébn de la presente ley, las autoridades tendran en
consideracion todos los derechos y garantias que les son reconocidos en la
Constitucion, en las leyes, en la Convencién sobre los Derechos del Nifio y en los
demas instrumentos internacionales ratificados por Chile que se encuentren
vigentes “ sin embargo, esta ley no profundiza en ninguin momento temas
relacionados con las condiciones de encierro de los adolescentes privados de
libertad, ni tampoco hace énfasis en un sistema que regule dicho punto ni mucho
menos en un trato especializado para las adolescentes privadas de libertad y que

se condiga con una politica con perspectiva de género.

Teniendo en consideracién todo lo anteriormente expuesto y haciendo
especial énfasis en la importancia que tiene reconocer y luego sistematizar las
normas que digan relacion con condiciones de encierro de adolescentes privadas
de libertad, es que decidimos centrarnos en cuatro puntos que a nuestro parecer
guardan especial relevancia a la hora identificar y determinar la legislacion en

cuanto a este tema.

28



Principio de separacién por categoria

En este ambito, nos encontramos con la ley 20.084 la cual establece un
sistema de responsabilidad de los adolescentes por infracciones a la ley penal, en

“

donde se ven principalmente “el procedimiento para la averiguacion y
establecimiento de dicha responsabilidad, la determinacién de las sanciones
procedentes y la forma de ejecucion de éstas.”*®, lo que esta ley demuestra es que
en Chile los adolescentes no son juzgados como los adultos, que sus sanciones y
la ejecucion de estas tienen una normativa “especializada”, sin embargo, a lo largo

de toda esta ley, no se hace una referencia a una distincion especial.

Ademas, uno de los pocos acercamientos que tiene nuestra legislacion en
cuanto a un trato especializado para las adolescentes es el decreto 1.378 el que
hace referencia a ciertas pautas dentro de los centros privativos de libertad y se
acerca de cierta manera a mencionar un régimen especializado sobre las
condiciones de encierro de adolescentes mujeres privadas de libertad en el titulo V
parrafo 8 Articulo 92 que sostiene “Las adolescentes deberan ser internadas en
centros exclusivos para la poblacién femenina o en secciones distintas a las de la
poblacion interna masculina. En todo caso, respecto de las unidades de reclusion

mixtas, debera asegurarse en ellas la debida segmentacién nocturna.”

De todas formas, dicho articulo s6lo hace mencidon a que las mujeres deben
contar con un centro especifico femenino y en caso de ser mixtos estos deben tener
segmentaciéon de género nocturna, lo que esta lejos de enmarcarse dentro de una
normativa con perspectiva de género y reafirma de una manera mucho mas fuerte
el hecho que nuestro ordenamiento juridico no hace una distincion especifica por
género, y que no toma en consideracion los aspectos sociales y biolégicos que

circunscriben la realidad de las mujeres adolescentes privadas de libertad.

Medio Fisico

'3 Articulo 1 de la ley 20.084 que establece un sistema de responsabilidad de los
adolescentes por infracciones a la ley penal.
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En cuanto al medio fisico, la normativa y doctrina nacional no cuenta con un
estandar especifico sobre como deberia ser el medio fisico optimo para

adolescentes mujeres privadas de libertad como grupo especial y vulnerable.

Solamente se hace mencidon en el documento elaborado por el
departamento de proteccion de derechos del SENAME sobre estandares
nacionales basicos, que en su presentacion se refiere a que la presente formulacién
viene a constituir un aporte en ese espacio de interacciones sociales, de forma de
responder a la responsabilidad del Estado de asegurar condiciones igualitarias y de
calidad sobre las cuales las propias instituciones pueden generar atin mayores
niveles de exigencia™. Este documento fue elaborado recién en el afio 2012 por lo
que nos hace pensar si la normativa internacional y sus principios y estandares son

suficientes como para sistematizar de forma correcta est normativa.

Higiene

En cuanto a este punto, la normativa es sumamente escasa y solo se
mencionan los estandares en el documento que fue mencionado en el punto
anterior sobre medio fisico, el cual deja en evidencia como estandares minimos de

higiene y cuidado personal lo siguiente:

1. Las adolescentes cuentan con su propio stock de proteccién sanitaria y no
tienen que solicitarlo a oficina centralizada.

2. El personal entrega, cuando es necesario, consejos y apoyo en el uso de los
bafios, cosmeéticos y proteccion sanitaria.

3. Los articulos de aseo comunes y que deben encontrarse disponibles en
forma diaria en los bafios son jabones en barra o en dispensadores liquidos,
papel higiénico, toalla de papel en rollo o una toalla comun por bafio para el

secado de manos. Esta ultima debe ser cambiada en forma diaria.

4 Estandares minimos de calidad para la atencion residencial” [En linea ] <
https://www.sename.cl/wsename/p7 05-04-2018/Estandares-minimos-calidad-atencion-resid
encial-2012-notas-aclaratorias.pdf > [ Consulta: 12 de diciembre 2021]
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4. Se recomienda a los y las adolescentes tomar una ducha diaria™.

Consideramos que esta legislacion es sumamente escasa, ya que la higiene
es sumamente importante para tener una vida digna dentro de los recintos, por lo
que limitarla a articulos de aseo y cuidado personal es una gran desventaja para las
adolescentes, principalmente porque los lugares en los que se desarrollan con mas
frecuencia, como comedores, habitaciones y bafos, deberian tener un reglamento
que asegure y de un pie de vida digna dentro de los centros privativos de libertad,
mas aun considerando el articulo 1 de nuestra constitucion se hace referencia a
que todos nacemos libres e iguales en dignidad y derechos'™ , por lo que se debe
garantizar la dignidad a cada una de las personas del estado de Chile. Las
adolescentes privadas de libertad por ende, tienen el derecho de vivir en

condiciones que mantengan su dignidad integra.

Por lo que la institucidon a cargo de las adolescentes privadas de libertad,
quienes velan por su cuidado fisico y psiquico no pueden transgredir dicha norma
constitucional y tienen el deber de proteger y dar un piso de dignidad para todas las
mujeres dentro de los centros privativos de libertad femeninos, lo que se traduce en
condiciones de higiene que les permitan mantener su intimidad de forma correcta
como también no realizar acciones que invadan la privacidad de las adolescentes,
tales como obligar a mujeres y nifas a desnudarse y hacer sentadillas lo cual fue
dilucidado por informes hechos por la organizacion de derechos humanos en los
afos 2016, 2017 y 2018.

Alimentacion

En cuanto a la normativa y doctrina nacional estudiada con respecto al
punto en cuestién, encontramos uUnicamente un documento elaborado por el
departamento de proteccion de derechos del area de gestion programatica del
SENAME, el cual tiene los estandares minimos de calidad para la atencién

residencial.

5 Estandares minimos de calidad para la atencion residencial” [En linea ] <
https://www.sename.cl/wsename/p7_05-04-2018/Estandares-minimos-calidad-atencion-resid
encial-2012-notas-aclaratorias.pdf > [ Consulta: 12 de diciembre 2021]

'6 Articulo 1, Constitucion politica de la republica.
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En su resultado esperado N° 13 hace referencia a los estandares que

manejan como instituciéon en donde el primero de dichos estandares sostiene que:

1. Los alimentos deben ser planificados con especial cuidado, y que los
adolescentes deben recibir cuatro comidas al dia y colaciones a lo largo del
dia (ya sea de fruta o algun snack similar), ademas de

2. Los nifios/as son provistos con alimentos, adecuadamente preparados,
abundantes y nutritivos, en consideracion a sus necesidades etarias,
dietéticas, y a sus preferencias

3. El centro residencial debe llevar una planificacion de los menus, el registro
debe mostrar variedad y pertinencia alimenticia

4. Se debe buscar asesoria de nutricionista o profesionales del area de la
salud para la planificaciéon de los menus tomando en consideracion las

preferencias de los nifios/as’’

Y algunos otros puntos los cuales hacen referencia a quienes manipulan los

alimentos dentro de los centros, sus caracteristicas y requisitos.

Como podemos notar, se ve preocupacion por regular el régimen alimentario
de los adolescentes privados de libertad, sin embargo, sélo se hace referencia a
este punto en el documento referido, y se hace mencién a un régimen de
alimentacion adecuado a la edad de los adolescentes, pero no un régimen
especializado para adolescentes mujeres dentro de los centros las cuales en
definitiva necesitan una alimentaciéon adecuada en cuanto a su género, esto porque
segun investigaciones realizadas por las doctoras Jennifer Knudtson y Jessica E.
McLauhlin la pubertad en mujeres adolescentes puede culminar en un periodo de

falta de peso y malnutricion.

Finalmente se nos hace relevante mencionar que en un esfuerzo por
mejorar la ley N°20.084 e introducir un nuevo sistema, se encuentra en sus tramites
legislativos el proyecto de Ley que crea el servicio nacional de reinsercion social
juvenil e introduce modificaciones a la referida ley, que fue elaborado en base a las
recomendaciones de las instituciones a cargo de la evaluacién del SENAME tales

como, los informes de las Comisiones de Supervision de Centros Privativos de

7 “Estandares minimos de calidad para la atencion residencial” [En linea ] <
https://www.sename.cl/wsename/p7_05-04-2018/Estandares-minimos-calidad-atencion-resid
encial-2012-notas-aclaratorias.pdf > [ Consulta: 13 de diciembre 2021]
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libertad (CISC), los Analisis de la organizacién de la Fundacion Paz Ciudadana de
los afos 2006 y 2007, el proceso de evaluacion de la Comisién de Constitucion,
Justicia y Reglamento del Senado del afio 2012, recomendaciones de la Comision
de expertos organizada por el Ministerio de Justicia del afio 2013, el informe de la
Comision de Evaluacion de la Ley de la Honorable Camara de Diputados de 2015, y
estudios levantados por la academia y diversas organizaciones desde el afo
2006."

Este proyecto de ley presenta una nueva forma de fiscalizacion para el
Servicio de Reinsercion Social Juvenil, pero dentro de sus parametros no enmarca
a las adolescentes como un grupo vulnerable ni se le asignan condiciones

especificas de encierro dentro de los centros.

La normativa que regula las condiciones de encierro tanto a nivel nacional
como internacional es vinculante y, por ende, es obligacion adoptarla por parte de
los estados, sin embargo, esta no se encuentra sistematizada lo que se traduce en
una dispersién en el ordenamiento juridico que enmarca normas de distintos
rangos, por lo que se dificulta mas evaluar y comprobar si dichas normas vy
exigencias son recogidas se cumplen efectivamente dentro de los centros privativos
de libertad.

2.2. ;Se recogen los principios y estandares internacionales en materia
de condiciones de encierro de adolescentes mujeres privadas de libertad en

los instrumentos juridicos nacionales?

Después del estudio de los principios, normativa y legislacion, tanto nacional
como internacional, podemos notar que el estado de Chile no recoge en su totalidad
toda la normativa que ha suscrito, tanto en la legislacion actual vigente como
aquella que esta siendo elaborada al dia de hoy, volviéndose evidente la falta de

regulacién en cuanto a las condiciones de encierro de las adolescentes privadas de

'8 Resumen de proyecto de ley que crea el Servicio Nacional de Reinsercion Social Juvenil”
[En linea ]
<https://obtienearchivo.bcn.cl/obtienearchivo?id=repositorio/10221/25207/1/Resumen_Proye
cto de ley que crea Servicio Nacional de Reinsercion Social Juvenil final .pdf>
[Consulta: 28 de octubre 2021]
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libertad, por lo que no se podria asegurar que tenemos normativa especifica que
pretenda cumplir con un estandar minimo de dignidad y género para quienes son el

grupo objetivo de esta memoria.

Todo esto se puede notar en las multiples criticas que se ha hecho a nuestro
sistema en cuanto a los centros cerrados adolescentes. La ONU en el afio 2018
efectud visitas a cuatro centros del SENAME y entrevisté a miles de personas que
se encuentran dentro de este sistema. En dicho informe queda en evidencia las
precarias condiciones en las que se encuentran las adolescentes privadas de
libertad, tanto en temas de infraestructura como también relacionado con los

recursos humanos dentro de los centros.

Como institucion le atribuyen en su informe la responsabilidad al Estado de
Chile, a SENAME y también al Poder Judicial, ya que el Poder Judicial “es
responsable de la supervision de la situacion del NNA y su avance en el programa
de integracion". Pero esto no se cumple por dos razones: la primera es que la
mayor parte de los jueces carecen de formacién especifica para evaluar dichos
avances” y la segunda apunta a que las decisiones judiciales no determinan en
muchos casos qué derechos han sido vulnerados, lo que no permite identificar para
qué se interna y de qué debe recuperarse el NNA. Esto ultimo, genera la ausencia

casi total de “planes de intervencion y falta de seguimiento” ’°

Ademas de todo lo ya expuesto, consideramos que parte del fallo de esta
institucion recae en el poco interés de legislar de forma correcta las condiciones de
encierro. Como sociedad hemos evolucionado, por tanto, la legislacion se debe
modificar y ajustar aquellos cambios. Es indudable que es necesaria una legislacion
que enmarque sus politicas publicas dentro de ambitos con perspectiva de género
mas aun cuando la legislacion internacional si recoge como grupo vulnerable a las
mujeres privadas de libertad y les otorgan un tratamiento mucho mas especifico

para resguardar de forma correcta su integridad y dignidad dentro de los centros.

Como podemos notar los problemas parten por la antigiedad que

representa la institucion del SENAME y por no poseer dentro de su ordenamiento

19 “yiolacion de derechos humanos en el Sename: informe ONU cuestiona al Poder Judicial”
[en linea]
<https://www.ciperchile.cl/radar/violacion-de-derechos-humanos-en-el-sename-informe-onu-
cuestiona-al-poder-judicial/> [Consulta: 8 de noviembre de 2021]
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reformas significativas que se ajusten a las nuevas necesidades de los
adolescentes, especial énfasis tienen las adolescentes privadas de libertad, ya que
se encuentran en una posicion mas vulnerable y requieren de medidas mucho mas
especificas sobre todo en temas de higiene, para ellas tampoco existe una
normativa especial que regule las necesidades puntuales que requieren, solo hay
normas generales sin perspectiva de género en particular, es por esto que es
importante mirar el trabajo que hace tanto el legislador como el ejecutivo en cuanto
a las condiciones de encierro de las adolescentes privadas de libertad, ya sea en la
creacion de nuevas normas, o en como recoge el SENAME como parte del estado ,

la normativa vigente y si la aplica de forma correcta.

La normativa internacional y sus principios, se esfuerzan en regular con
perspectiva de género las condiciones de encierro de las adolescentes privadas de
libertad para poder resguardar la dignidad e integridad de las nifias, esto queda en
evidencia en las reglas de la Habana, las reglas de Beijing, las reglas de Bangkok ,
entre otras, regulando las materias ya mencionadas en el primer capitulo de esta
memoria, y como podemos dilucidar en la normativa chilena, los alcances que se
hacen en cuanto a condiciones de encierro son escuetas y por ende no logran

sistematizar de forma correcta ni se condicen con la normativa internacional.

2.3. Comisiéon Interinstitucional de Supervision y sus Funciones

Fiscalizadoras.

En el transcurso del tiempo se han presentado diversos problemas en
cuanto a las condiciones de encierro en que habitan las mujeres adolescentes
privadas de libertad en los centros del SENAME, siendo ellas mismas o bien
comisiones fiscalizadoras quienes exponen las situaciones de vulnerabilidad en que
se encuentran que atentan directamente contra su vida y dignidad. Afo tras afo
aquellas falencias encontradas en la normativa debieran ser sujeto de mejora,
ejemplo de alguna de ellas es efectuar una regulacién mas especifica para los

grupos mas vulnerables.

El Servicio Nacional de Menores cuenta con un sistema de fiscalizacion de

los centros, el cual tiene como objetivo principal, “Controlar, verificar y evaluar la
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ejecucion de los proyectos administrados por los Organismos Colaboradores
Acreditados y Administraciones Directas, en el marco de los principios establecidos
en la Convencion Internacional de los Derechos del Nifo (CIDN), la Ley de
Responsabilidad Adolescente y los demas instrumentos normativos vigentes,
resguardando la calidad de la atencion e intervencion de los adolescentes bajo la
responsabilidad del Servicio Nacional de Menores.””, Sin embargo se hace
interesante que dentro de los objetivos de quienes fiscalizan estas instituciones no
se les permita generar recomendaciones en cuanto a la legislacién que rige a todos
estos centros, considerando que esta facultad podria mejorar abismalmente el
panorama en los centros privativos de libertad adolescente, ya que serian
recomendaciones efectuadas por personas que realmente se dedican a evidenciar
la realidad en la que se encuentran las adolescentes y vislumbran qué es lo que

falta regular y lo que esta bien y se podria mejorar.

Por esta razéon se hace tan relevante que constantemente se esté
supervisando a los centros privativos de libertad adolescentes, ya que es la Unica
forma de acercarnos a conocer la realidad que estan viviendo las adolescentes
dentro de estos recintos. En nuestro pais quien esta a cargo de esta labor de
supervision es la Comision Interinstitucional de Supervision (CICS) quienes tienen
como principal funcién el resguardo de los derechos y las condiciones de vida de

quienes estan dentro de estos centros privativos de libertad.

Su trabajo consiste en visitar los centros de cada region del pais y realizar
una supervisidon exhaustiva en cuanto a lo que compete directamente con las
condiciones tanto fisicas como materiales y sociales en que se encuentran las
adolescentes y luego de eso realizar un informe que contenga todo lo que lograron
evidenciar en el lugar. Este mecanismo se encuentra regulado en el Reglamento de
la Ley N°20.084 en los articulos 90 y 91, donde se sefalan los integrantes de estas

comisiones y sus funciones, respectivamente.?'

20 Supervision SENAME, [En linea] <https://www.sename.cl/web/index.php/supervision-2/ >
Consultado: 15 de Noviembre 2021]

21 El articulo 90 del Reglamento nos sefiala que cada CISC estara integrada por las siguientes
personas: 1) Secretario Ministerial de Justicia de la Regién (SEREMI); 2) Un representante de los
colaboradores acreditados que trabaje en el area de infractores de ley; 3) Un representante de
instituciones de la sociedad civil que trabaje en infancia o juventud; 4) Un representante del mundo
académico; 5) Un representante de la Defensoria Penal Publica; 6) Un representante del Poder
Judicial; 7) Un representante del Ministerio Publico; y 8) Un representante de la Oficina Nacional del
Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF).
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Los informes son enviados posteriormente al ministerio de justicia vy
derechos humanos con todas las observaciones y recomendaciones realizadas por
la comisién. Para emanar este informe tiene que existir una opinion consensuada
entre todos los miembros que participan de esta labor. Es importante mencionar
también que estas visitas se efectian dos veces al afio y de cada una de ellas
emanan un informe con todo lo ya mencionado, los cuales reciben una respuesta
por parte del SENAME y también por Gendarmeria de Chile. Estos documentos son

de libre acceso por quien desee revisarlos.

Segun indica Bricefio con la creacion de las CISC no sélo se cumple con el
objetivo de profundizar la supervision técnica en la ejecucion de sanciones, sino
que ademas, y sin perjuicio de ello, se da concrecidon a las directrices
fundamentales que establecen las Reglas de las Naciones Unidas para la
proteccion de los menores privados de libertad, como es que los objetivos de
integracion social deberan garantizarse mediante inspecciones regulares y otras
formas de control llevadas a cabo, de conformidad con las normas internacionales,
la legislacién y los reglamentos nacionales, por un érgano debidamente constituido
que esté autorizado para visitar a los menores y que no pertenezca a la

administracion del centro de detencion.??

La funcion de la CISC se hace crucial a la hora de supervisar si el estado
chileno y las instituciones estan cumpliendo con los estandares internacionales
sobre condiciones de encierro dignas de las adolescentes mujeres privadas de
libertad, tal como hacen referencia las reglas de Bangkok la que, “Invita a los
Estados Miembros a que tengan en consideracion las necesidades y circunstancias
especificas de las mujeres reclusas al elaborar la legislacion, los procedimientos,
las politicas y los planes de accidn correspondientes, y a que utilicen, segun

proceda, las Reglas de Bangkok™.

22 BRICENO S. Supervision de Centros Privativos de Libertad para Adolescentes: El Modelo Chileno
a la luz del Modelo Inglés. [en linea]
<https://repositorio.uchile.cl/bitstream/handle/2250/126544/Briceno_Sebastian.pdf?sequence=1&isAllo
wed=y> [consulta: 16 diciembre, 2021]

2 reglas de las Naciones Unidas para el tratamiento de las reclusas y medidas no privativas
de la libertad para las mujeres delincuentes [en linea ]
<https://www.ohchr.org/sp/professionalinterest/pages/bangkokrules.aspx> [Consulta: 10 de
noviembre 2021]
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Cabe destacar que esta funcion fiscalizadora es muy deficiente, ya que,
como hemos podido notar, la regulacion en cuanto a la fiscalizacion es sumamente
escasa Y la Unica institucion a cargo es la CISC. A este respecto, debemos destacar
que la defensoria de la nifiez fue recién integrada en el afio 2018 dentro de esta
facultad fiscalizadora, lo que deja en completa evidencia la falta de una correcta
administracion y control en los centros de reclusién adolescente y la falta de interés
por parte de Estado en este tema, ya que el SENAME fue creado el ano 1979
teniendo aproximadamente 40 afios en funcionamiento, sumando recién un

organismo estatal para su supervision en el afio 2018.

Los organismos internacionales también fiscalizan al SENAME, ejemplo de
esto son las fiscalizaciones realizadas por la Organizacion de las Naciones Unidas,
sin embargo como dejan en claro sus visitas, esta se encarga de inspeccionar solo
los grandes centros en que estan internados los adolescentes privados de libertad,
centros que se preparan exclusivamente para ese momento de supervision.
Dejando fuera a centros mas pequeios como los OCAS o CREAD los cuales
concentran el cuidado de la mayor cantidad de nifios adolescentes privados de

libertad en el pais.

Teniendo en cuenta todo lo ya mencionado podemos deducir, por ende, que
si bien las funciones llevadas a cabo por la comisién son de suma importancia,
estan lejos de satisfacer por completo todo aquello que se necesita cambiar dentro
de los centros privativos de libertad adolescentes y que revisando sus informes y
como explicaremos mas especificamente en el capitulo siguiente de esta memoria,
no explicitan recomendaciones con perspectiva de género ni sugerencias que

garanticen realmente un minimo de dignidad para las mujeres.

Por lo demas, el hecho que, como Estado no se creen mas instituciones
encargadas de la fiscalizacion de estos centros, habla de la falta de sistematizacion
dentro de nuestra normativa y mas aun aquella que se refiere directamente a la

supervision de los centros privativos de libertad adolescente.

Es justamente el problema de la poca fiscalizacién lo que lleva a que la vida
dentro de estos centros sea tan criticada, nacional e internacionalmente, ya que la

falta de interés por parte del Estado Chileno en regular este tema es evidente.

38



CAPITULO Ill: “CONDICIONES MATERIALES EN LOS CENTROS DE
INTERNACION CERRADOS DE LA REGION METROPOLITANA
(2016-2018)”.

3.1. Informes de las Comisiones de Supervision de Centros Privativos
li la Region Metr litana entre 2016 - 201

Segun lo indicado por el Ministerio de Justicia el objetivo de las
mencionadas comisiones es asesorar en el debido resguardo de los derechos de
los y las adolescentes, y de sus condiciones de vida, tanto al interior de los Centros
Privativos de Libertad administrados por el Servicio Nacional de Menores, como en
las Secciones Juveniles de los establecimientos penitenciarios de Gendarmeria de
Chile. Asi su cometido consiste en visitar los centros de cada region v,
posteriormente, enviar las observaciones y recomendaciones al Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos a través de informes- los cuales representan la
opinidon consensuada del CISC- con las propuestas que le parezcan necesarias
para mejorar las condiciones de vida de los adolescentes que residen en los

centros.?

La supervision de los centros y los comentarios que realiza la CISC en
concordancia con esta mision son expresados mediante planillas que detallan
diferentes aspectos de los correspondientes centros. Para efectos de esta memoria

centraremos nuestra investigacioén en los siguientes parametros:

Factor poblacién y capacidad
Factor infraestructura y equipamiento

Factor educacion, capacitacion, deporte y recreacion®

>N =

Factor alimentacion

Cabe destacar que en virtud de que uno de los objetivos fundamentales de
esta memoria es verificar en qué medida la institucidon encargada de la ejecucién de

la sancién de privacion de libertad de adolescentes en Chile ha recogido los

2 MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS. Informes CISC. [en linea]
<https://dosvias.minjusticia.gob.cl/cisc-rpa/> [consulta: 16 diciembre, 2021]

25 En lo atingente a este factor, centraremos nuestra investigacion sélo en condiciones de encierro que
se condigan con la recreacion y el deporte, ya que estos ambitos guardan directa relaciéon con el
estandar impuesto por el derecho internacional de los derechos humanos de acceso y derecho a
estimulos sensoriales y contar con espacios que propendan la realizacion de actividades, el acceso a
aire libre y el deporte.
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estandares internacionales aplicables a este grupo vulnerable es que enfocaremos
este analisis en las actas de visita de centros encargados del Servicio Nacional de
Menores que albergan a poblacion femenina dentro de sus dependencias. Esto con
la finalidad de dilucidar si se consideran condiciones especiales de encierro en

virtud de las necesidades especificas que esta poblacién requiere.

Dado que las actas emanadas de la CISC en lo referente a poblacién
penitenciaria adolescente femenina incluyen supervisiones de soélo dos centros
dentro de la Regién Metropolitana (por ser estos dos centros los Unicos que
albergan mujeres) es que analizaremos los informes en lo concerniente a todos los
regimenes de internacion, esto es Centros de Internacion Provisoria y de Régimen

Cerrado y Semicerrado de la Region Metropolitana.

3.2 Condiciones de encierro de adolescentes mujeres privadas de

libertad en los centros de internacién cerrados de la Region Metropolitana.?®

Dado que son los informes de la CISC los que constituyen una herramienta
que nos da cuenta de la realidad que existe dentro de los Centros Privativos de
Libertad para Adolescentes, informando acerca de las reales condiciones de los
Centros y de la existencia o no de vulneraciones de derechos, es que nos

centraremos en ellos para dar cumplimiento a nuestro objetivo de investigacion.

Especificamente, analizaremos los informes realizados por las Comisiones
sobre los Centros de Internacion Provisoria y de Régimen Cerrado y Semicerrado
de la Region Metropolitana, concretamente nos referiremos a los centros CIP y
CRC Santiago y SCS Femenino Nufioa y a los informes correspondientes a los
afios 2016, 2017 y 2018 en lo atingente a separacion por categorias, medio fisico,

alojamiento e higiene y alimentacion.

Poblacion y separacion por categorias

% Como se indica en el punto 3.1 el andlisis corresponde a actas emanadas de centros de Internacion
Provisoria y de Régimen Cerrado y Semicerrado de la Region Metropolitana debido a que no existen
centros exclusivos de Régimen Cerrado en la Region Metropolitana.
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La cantidad de jovenes ingresadas en cada centro (ya sea de internacion
provisoria, cerrado o semicerrado) y el analisis del criterio de segregacién se

encuentra sefalado en los informes dentro de la categoria de “Poblacion”.

En lo concerniente a este principio adoptado por el derecho internacional y
cuyo lineamiento sostiene un énfasis en la segregacion por categorias, debemos
considerar que en su mayoria se hace exigible un criterio de separacion en base a
la edad, debiendo apartar a las jévenes adolescentes de las que ya estan en edad
adulta. Sin embargo, los Principios y buenas practicas sobre la proteccion de las
personas privadas de libertad en las Américas establecen criterios de segregacion
variados como son edad, género, razon de su privacion de libertad y hasta
necesidades especiales de atencion, entre otras, lineamiento que ha sido recogido
por la Comision Interinstitucional de Supervision de Centros Privativos de Libertad,
adoptando entre sus criterios de evaluacion la segregacion por género, por edad,
gravedad del delito, nivel de reincidencia, conflictividad, nivel de escolaridad,

necesidades establecidas en el plan de intervencion y otros.

Para verificar si se cumplen o no los lineamientos exigidos por el derecho
internacional la comision fiscalizadora realiza una serie de preguntas como las

sefaladas a continuacion:

- Describa y comente criterios de distribucion de los adolescentes y jovenes al
interior del centro.

- Refiérase a los criterios de distribucion para las mujeres, mujeres
embarazadas y mujeres con hijos lactantes.

- ¢Existe un espacio especial y exclusivo destinado a implementar las

medidas de separacién y/o segregaciéon?

De los informes analizados correspondiente a los Centros de Internacion
Provisoria y de Régimen Cerrado y Semicerrado de la Regién Metropolitana que
albergan poblacion femenina durante el afio 2016 podemos verificar que no siempre
se cumple con los criterios exigidos por el derecho internacional de los derechos
humanos, no aplicando en ningun caso la totalidad de los parametros anteriormente
sefalados. Sin embargo, podemos distinguir entre los centros CIP y CRC Santiago
y SCS Femenino Nufioa diversos criterios de segregacion; tratandose del primero

evidenciamos una separacién conforme al régimen de internacién, estando
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separadas las mujeres en régimen CIP de las mujeres en régimen CRC. En cuanto
a criterios de edad no se establece una separacion entre mujeres adolescentes y en
edad adulta, compartiendo todas el mismo espacio dentro de una casa, siendo
apartadas unas de otras sélo a la hora de pernoctar. Otro criterio de disociacion
adoptado por este centros que alberga poblacion femenina dentro de la Region
Metropolitana dice relacién con la distribucion fundamentada en avances en
procesos de intervencion y convivencia entre las mismas internas. Por ultimo, en
actas de supervision correspondiente al segundo semestre del afio 2017, asi como
también actas correspondientes al primer y segundo semestre del afio 2018
podemos verificar que se hace alusion al factor maternidad utilizado como criterio
de separacion entre las internas, adoptando, dentro de las mismas casas, espacios
adecuados para el cuidado de los recién nacidos, asi como también lugares

tranquilos y cdmodos para las madres.

En relacion al centro SCS Femenino Nufioa podemos evidenciar, en base a
las actas de visitas, una separacion de las internas siguiendo criterios de edad,
pero, al igual que en el centro anterior, esta separacion se hace efectiva sélo al
momento de pernoctar, ya que el resto del tiempo conviven todas dentro de la

misma casa.

Tanto en los informes del afio 2016, como en los sucesivos en los anos 2017
y 2018 se hace alusién a varios criterios de segregacion, uno de ellos es, por
ejemplo, en base a problemas por uso de drogas, quedando las reclusas con
problemas de adiccion separadas del resto de la poblacién penitenciaria. Asi
también, se discrimina en razén de mujeres embarazadas o con hijos menores de 2
afios y también por conflictividad entre las mismas internas, siendo separadas o

redistribuidas en casas diferentes las adolescentes con estos problemas.

Medio fisico

Entendiendo el medio fisico como el espacio tangible en que se encuentran
las jévenes adolescentes privadas de libertad debemos verificar si los postulados
exigidos por el derecho internacional de los derechos humanos son acatados o no

por los centros a cargo del Servicio Nacional de Menores.
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Los principios del derecho internacional sefalan que el medio fisico donde
se deben desenvolver los jévenes privados de libertad debe cumplir con
condiciones adecuadas que se condigan con la dignidad humana, asi se hacen
exigibles criterios como acceso a luz natural, ventilacién adecuada de los espacios,
calefaccion apropiada dependiendo de la época del ano, zonas donde poder estar
al aire libre, entorno para hacer deporte, posibilidad de participar en actividades
extraprogramaticas, acceso a agua potable, posibilidad de tomar una ducha en

condiciones apropiadas de acuerdo al clima, entre otras.

Los informes emitidos por la Comisién Interinstitucional de Supervision de
Centros Privativos de Libertad consideran criterios en relacion a la habitabilidad y
entorno fisico tales como: dimension del espacio, luminosidad, salubridad,
ventilacién, acceso a agua potable y luz eléctrica, equipamiento y oferta
programatica. Debemos recalcar que este tipo de estandares exigidos se condicen
con objetivos resocializadores al no solamente requerir condiciones de habitabilidad
adecuadas, sino que también considerando dimensiones sociales y personales
como son, por ejemplo, la oferta programatica de talleres, criterio que ademas se
condice que con el parametro internacional que contempla estimulos sensoriales y

de desarrollo personal.

Para verificar si se cumplen o no los lineamientos exigidos por el derecho
internacional la comision fiscalizadora realiza una serie de preguntas como las

sefaladas a continuacion:

- (...) Describa las condiciones del Iugar, considerando dimensiones,
luminosidad, salubridad, ventilacion, vigilancia.

- ¢El centro dispone de agua potable y luz eléctrica de manera constante?

- ¢El centro cuenta con el equipamiento adecuado para las necesidades de
los jovenes?

- (...) ¢Cuales son los talleres ofrecidos al interior del centro de acuerdo a la

planificacién anual?

De acuerdo a los informes correspondientes al afio 2016, 2017 y 2018
podemos verificar que el centro CIP y CRC Santiago cuenta con buenas
condiciones de habitabilidad en tanto se mantienen estados 6ptimos de salubridad,

agua potable y luz eléctrica la totalidad del tiempo, los bafios cuentan con agua
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caliente cumpliendo con el estandar de poder tomar una ducha en condiciones de
acuerdo al clima, asi también poseen elementos propios de ocio como son
televisién y piscina para la época estival, también cuentan con una biblioteca con
buen numero de libros y computadores. En cuanto a las condiciones de calefaccion,
ésta se realiza por medio de estufas a gas ubicadas en cada casa. Con respecto a
la ventilacion se sefialan ciertas deficiencias en el afio 2016, especificamente en el
informe de fecha 11 de mayo en el que se advertia filtracion de humedad en la
pared sur del living de una de las casas, asi también se sefala que no contaban
con ventiladores para el periodo estival. Sin embargo, esta deficiencia se vi6
subsanada rapidamente hacia el segundo semestre del mismo ano, ya que en
informe de fecha 26 de octubre se senala que la filtracion de humedad habia sido
reparada y que se contaba con ventiladores en cada casa para hacer frente a las

épocas calurosas.

En informe correspondiente al primer semestre del afo 2017 se sefiala que
se realizé una renovacién al gimnasio y que ahora se cuenta con arcos de futbol,

basquetbol y varios implementos deportivos.

En cuanto a la oferta de talleres y actividades extraprogramaticas se sefala
que existen varias opciones, entre las mas demandadas estan el taller de corte y
confeccion y el de reposteria, ademas de impartirse clases de teatro, fotografia,
deporte y panaderia, siendo el problema predominante que muchas veces no

existen los espacios suficientes para dictar este tipo de actividades.

En lo concerniente al centro SCS Femenino Nufioa podemos verificar que
se mantienen buenas condiciones de habitabilidad siendo destacable que se cuenta
con una ventilacion adecuada, aire acondicionado en cada una de las habitaciones,
buena luminosidad, acceso a agua caliente en los bafios, agua potable y luz
eléctrica de manera constante, contando ademas con generador eléctrico y con
contenedor de agua para casos de emergencia. En cuanto a los espacios de

recreacion este centro cuenta con television y biblioteca para las jovenes.

Segun lo constatado en el ambito de capacitacidon y recreacion podemos
evidenciar que se imparten talleres como los de acondicionamiento fisico, salsa,

baile entretenido y arte terapia y de estética integran en el caso de capacitacion.
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Alimentos

En cuanto a la normativa internacional ratificada por chile todos los centros
de detenciéon deben garantizar que todo adolescente privado de libertad cuente con
una alimentacién adecuadamente preparada y servida a las horas acostumbradas,
en calidad y cantidad que satisfagan las normas de la dietética, la higiene y la
salud, ademas de tener una dieta balanceada que se ajuste a su, edad, sexo y

condiciones especiales que se puedan presentar en las adolescentes.

Las visitas que se hicieron durante los afos 2016, 2017 y 2018, hacen
diferentes preguntas a quienes estan dentro de la comisién y visitan los centros
para ver si dichos estandares tanto nacionales como internacionales que ya

mencionamos se cumplen. Algunas de ellas son :

¢SEl reporte de minutas incorpora el aporte calérico diario?

¢El centro cuenta con minuta aprobada por un/a nutricionista?

¢ Existe registro de ment semanal y de horario de distribucion de alimentos?
- ¢Se hace efectiva la entrega de 5 raciones diarias ??’

Posterior al analisis de los informes elaborados por la CISC, en los centros
CIP Y CRP de Santiago, en lo que alimentacién concierne, se nota una
preocupacion por parte de los centros de alimentar de manera nutritiva a las
adolescentes, y también de tener a personas especializadas en el tema para la
elaboracion de minutas de alimentos, las cuales consideran en su elaboracion las
condiciones especificas de algunas adolescentes que lo requieren, como aquellas
que se encuentran embarazadas, en tratamiento de drogas o psiquiatricos etc.
Existe un menu semanal el cual contempla ademas el horario de todas las comidas.
Segun las preguntas que se presentan a lo largo de todos los informes se hace
referencia a que son cinco comidas diarias, sin embargo, en la revisién de los
informes contemplados entre el 2016 y el 2018 se evidencia que solamente son
cuatro las comidas que reciben las adolescentes durante el dia, desayuno,

almuerzo, once y cena, faltando asi las colaciones que se mencionan en los

27 MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS. Informes CISC. [en linea]
<https://dosvias.minjusticia.gob.cl/cisc-rpa/> [consulta: 15 diciembre, 2021]
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estandares interpuestos por el propio SENAME el afo 2012 en el documento

comentado con anterioridad.

Algo que es especialmente relevante mencionar, es que en los informes del
afo 2017 y 2018, se considera como aspecto negativo el hecho que las
adolescentes tuviesen que comer con la mano, ya que no se les entregaba el
servicio completo de cubiertos, excluyendo el cuchillo ya que se consideraba
peligroso para las adolescentes de los centros, a lo que la CISC recomienda en
primera instancia facilitarle a las mujeres adolescentes un cuchillo de plastico, lo
cual en la visita posterior se verific6 que no fue asi ya que seguian en las mismas
condiciones que el afio 2017 subsistiendo el problema, por lo que se reiterd la

solicitud.

En general el régimen de alimentos que elabora el SENAME muestra una
preocupacion por parte de ellos de cuidar de forma 6ptima a las adolescentes y su
alimentacion, sin embargo, como ya mencionamos con anterioridad, hay problemas
en ambitos tan importantes como lo son los cubiertos que se les entregan a las
adolescentes y problemas con los lugares donde se elabora la comida de las
adolescentes, tales como, ventanas sucias, puertas malas, cocina sin flexible entre

otras.

Alojamiento e Higiene:

Tanto en la normativa nacional e internacional, el alojamiento y la higiene
son indispensables para que las adolescentes mujeres privadas de libertad vivan en
un espacio digno y que se ajuste a las necesidades que ellas presentan, por lo que
se fijan estandares tales como tener una cama adecuada, ropa de cama 6ptima,
instalaciones sanitarias que resguarden la intimidad y necesidades de cada una de
las adolescentes, esto es facilitar toallas sanitarias y agua potable para ellas.
Ademas, de considerar de forma especial a grupos doblemente vulnerables, tales

como adolescentes embarazadas, mujeres enfermas y madres lactantes.

Un punto relevante para las mujeres y para la normativa internacional es la
menstruacion, ya que, en casi todos los principios y normativas nacionales, solo se

hace alusion a toallas higiénicas y agua potable para el periodo de menstruacion,
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quedando al debe completamente ya que las necesidades van mucho mas alla, se
debiese, ademas, entregar ropa intima y analgésicos que ayuden a sobrellevar los

malestares que en ciertos casos pueden generarse y ser sumamente molestos.

Es por esto que, para hacer un analisis completo, la CISC responde
diferentes preguntas para comprobar si se estan efectivamente cumpliendo los

parametros internacionales y nacionales, algunas de ellas son:

-(...) Describa las condiciones de habitabilidad e higiene que observa en el centro.
-¢ El centro cuenta con equipamiento adecuado para los jovenes? Describa.

- Aspectos negativos en cuanto a el alojamiento de los jovenes.

-(...) Senale observaciones y recomendaciones para el periodo en lo que a

infraestructura y equipamiento se refiere.?®

Posterior a un analisis de este apartado que se hace en los informes
elaborados por la CISC los afos, 2016, 2017 y 2018 en los centros femeninos de la
Region Metropolitana, se puede notar que, los centros estan en buenas condiciones
generales para las adolescentes, los dormitorios cuentan con camas en buen
estado y ropa de cama suficiente y apta, ademas de contar con lugares especiales
para los hijos de las adolescentes privadas de libertad, como corrales tipo cuna
para ellos y habitaciones especiales para aquellas madres con hijos menores a 2
afios, sin embargo, estas mismas no cuentan con lugares especiales para la

realizacion de actividades distintos a sus dormitorios.

En las acta del afio 2016, en ambos informes se observa una preocupacion
en cuanto a las dimensiones de los centros, ya que si ellos cumplieran con su
capacidad maxima mencionan que se encontrarian en situacién de hacinamiento,
ademas de encontrar deficiencias estructurales para la seguridad de las habitantes,
y no se cuenta con lugares debidamente sefialados para madres con hijos menores

de 2 aios que no sean su propia habitacion.

2 MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS. Informes CISC. [en linea]
<https://dosvias.minjusticia.gob.cl/cisc-rpa/> [consulta: 16 diciembre, 2021]
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Siguiendo con las actas del 2017 hay mudltiples deficiencias en cuanto a
equipamiento en el primer periodo, la CISC solicita adquirir lavadoras, secadoras y
contenedores de ropa para la lavanderia, electrodomésticos en las casas del centro
femenino, en especial los de las habitaciones de las madres lactantes, ya que se
encuentran en muy mal estado, se solicita ademas mejorar el radier de las terrazas,
ya que eran completamente de tierra lo que podia generar un peligro para las
adolescentes y especialmente para sus hijos. En el segundo semestre del referido
afio, se hacen las mejoras correspondientes a la elaboracion de radier en todas las

terrazas, pero las deficiencias en cuanto al equipamiento persisten.

En el primer semestre del afio 2018, las deficiencias encontradas el afio
anterior continlan en lo que a equipamiento de cocina y lavanderia respecta y se
agregan en este informe una observacién en cuanto a filtraciones de agua en los
bafos de los centros. Se observa una mejoria en cuanto a los espacios para las
madres lactantes y también en los electrodomésticos de las casas, los cuales
fueron renovados en su totalidad. En el segundo periodo, encontramos en los
informes, que el centro Femenino de Santa Rosa estd completo en cuanto a
ocupacién lo que generd multiples dificultades, ya que como se habia mencionado
anteriormente en los informes, si se cumplia con la capacidad maxima se estaria en
condiciones de hacinamiento. Se observa también, que no hay mejoras en cuanto a

los espacios para mujeres con niflos menores de 2 afnos diferentes a su habitacion.

En cuanto a la higiene, en general el informe hace referencia a la limpieza
que cuentan las habitaciones, pero no se ahonda en las condiciones generales de
higiene que se tiene en el centro, tanto como en comedores, bafios, lugares de
recreacion etc. Ni tampoco hay un apartado uUnico para el tema de higiene en los
informes elaborados por la CISC, hecho preocupante, ya que este punto es de vital
importancia cuando de mujeres adolescentes privadas de libertad se trata,
entendiendo que no solo basta con el agua potable y energia eléctrica que se ve en
los informee. No se toca en si el tema de si se les esta entregando elementos de
higiene femenina a las adolescentes como toallas higiénicas, ropa interior y

analgésicos para cuando estén en su periodo.
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CONCLUSIONES

Las politicas publicas histéricamente se han formulado en funcion de las
necesidades y particularidades que el sexo masculino representa y hace exigible, y
con ello se han invisibilizado las circunstancias y carencias que muchas veces
rodean a las mujeres. Esto se logra apreciar de manera mas acrecentada en el
caso de mujeres que integran grupos vulnerables como son las mujeres

adolescentes privadas de libertad.

Existe una amplia variedad de normas que se encargan de regular las
condiciones carcelarias de personas privadas de libertad. En el ambito adolescente
y mas aun en lo referente a grupos vulnerables como son las mujeres adolescentes
privadas de libertad, éstas gozan de ciertas particularidades. Esto se justifica
precisamente por la etapa temprana de vida en que se encuentran estas jévenes y
la importancia que toma en este sentido la reinsercién social y la rehabilitacion. Por
lo mismo, las condiciones de encierro de estas mujeres privadas de libertad, esto
tanto en el ambito internacional como nacional tienden a ser mas exigentes y

siempre enfocadas en un bien resocializador.

En el ambito internacional, los esfuerzos por regular los derechos, la
proteccion y la administracion de justicia de adolescentes privados de libertad se
han materializado en distintas convenciones, recogiendo y regulando algunas de
ellas materias tales como las condiciones de encierro, asi las conocidas “Reglas de
la Habana” adoptadas por la asamblea general en su resolucién 45/113 del afo
1990, en el postulado D. trata especificamente sobre medio fisico y alojamiento y
norma a través de siete articulos la forma en que éstos se deben implementar en
los centros donde se alojan menores privados de libertad, también las “Reglas de
Beijing” adoptadas por la asamblea general en su resolucion 40/33 del afio 1985,
cuyo articulo 27 se refiere a la aplicacion de las reglas minimas para el tratamiento
de los reclusos aprobadas por las naciones unidas, mismas reglas que se deben
adoptar en relacion con los y las adolescentes privadas de libertad, en este sentido,
algunos principios fundamentales a los que hace referencia es justamente las
condiciones de encierro (en cuanto a distribucién de dormitorios, ropa, alimentacion,
separacion por edades, entre otros). Asi también la Convencién de los derechos del
nifio ratificada por Chile en 1990 y el Comité de los derechos del nifio, cuya mision

se enfoca en realizar un seguimiento y hacer observaciones a los informes
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emanados de Chile en relacion al avance en materia de derechos de nifos, nifas y

adolescentes.

Aun cuando el esfuerzo por sistematizar y regular las condiciones de
encierro de adolescentes privados de libertad es prometedor, no podemos obviar el
hecho de que mucha de esta normativa no esta enfocada en mantener una
regulacién con perspectiva de género, dejando muchas veces invisibilizada a la
poblacion femenina adolescente que se encuentra privada de libertad. Sin embargo,
debemos reconocer que existen estandares a nivel normativo y doctrinario que se
hacen cargo de este problema y buscan garantizar un piso minimo de proteccion a
este grupo vulnerable, tal es el caso de las Reglas de Bangkok entre cuya
normativa enfocada en perspectiva de género destaca la Regla 5 sobre higiene
personal, en la que se consagra la exigencia de que las instalaciones cuenten con
toallas sanitarias gratuitas, y se provea de agua para el cuidado de las internas en

periodo de menstruacion.

Si bien es posible dilucidar un esfuerzo en el ambito internacional por
mantener una reglamentacidon y establecer estandares sobre condiciones
carcelarias que se condigan de manera veraz con un enfoque en perspectiva de
género, éstos siguen siendo vagos en la actualidad, ya que no siempre obedecen a
la especialidad que se requiere para esta poblacién en particular la que demanda
un nivel de diligencia y cuidados que siempre van por sobre el piso minimo
abordado en el derecho internacional de los derechos humanos. Sumado a esto, al
no existir una sistematizacién normativa y doctrinaria de caracter solido y concreto
la implementacion de estos estandares a nivel global se sigue retrasando y

acrecentando necesidades basicas que requieren ser atendidas con urgencia.

En cuanto a la normativa nacional, pudimos verificar, a raiz del estudio de la
normativa y doctrina que se refiere a las condiciones de encierro de adolescentes
privadas de libertad, que esta es muy escasa y poco precisa para definir estandares
claros dentro de los centros en cuanto a las condiciones de encierro, y si bien existe
normativa dirigida a crear pautas de tratamiento para las reclusas, esta es
insuficiente, toda vez que nuestro ordenamiento juridico no hace una distinciéon
especifica por género. En especial la ley de Responsabilidad Penal Adolescente,
que no toma en consideracién los aspectos sociales y biolégicos que circunscriben

la realidad de las mujeres adolescentes privadas de libertad.
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De todas formas no se puede negar la existencia de ciertos matices
encaminados a modificar esta normativa en pos de un enfoque de género, lo cual
se traduce en el reglamento de la ley de responsabilidad Penal Adolescente, en su
titulo V, sobre las normas comunes a los centros privativos de libertad, parrafo 8
que se titula “normas especiales para mujeres adolescentes”, en donde se
comprende aspectos tales como, principios de separacion por sexo, personal

especializado y derecho a la privacidad e integridad.

En cuanto al proyecto de ley que reemplaza a SENAME por el servicio
nacional de Reinsercion Social Juvenil, se reforma de manera sustancial el actual
sistema de fiscalizacion de los centros adolescentes privativos de libertad, de tal
forma que sera de gran ayuda para recoger de mejor forma la normativa nacional e
internacional en cuanto a las condiciones de encierro de los adolescentes. De todas
formas analizando el proyecto este no recoge de forma latente las necesidades
especificas de las adolescentes privadas de libertad quienes debieran ser
consideradas como un grupo vulnerable dentro de la institucidn, ni tampoco se ve
una muestra de perspectiva de género en el proyecto, hecho que debe ser
relevante a la hora de presentar un proyecto de ley, al estar la normativa
internacional haciendo esfuerzos por incluir la perspectiva de género en su
normativa relacionada a las condiciones de encierro de adolescentes mujeres

privadas de libertad.

Por ende, considerando la normativa, principios y estandares recogidos en
la legislacién internacional sobre condiciones de encierro de las reclusas
adolescentes y viendo ademas la normativa nacional que se refiere a esto,
podemos notar que el Estado Chileno recoge parcialmente los estandares
internacionales, tanto en la normativa como en la practica, quedando al debe en
temas como la higiene femenina, alojamiento, infraestructura y recursos materiales
dentro de los centros privativos de libertad, teniendo mucho que avanzar y recoger
en esta materia para que pueda garantizar efectivamente en su normativa una
legislacion vista con perspectiva de género y resguardo de la dignidad de la

adolescentes.
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Como bien podemos dilucidar, las necesidades de grupos vulnerables como
son, en este caso, las mujeres adolescentes privadas de libertad son muchas veces
invisibilizadas por la normativa tanto internacional como nacional, y si bien existen
ciertos esfuerzos por modificar esta situacién, en la realidad estos siguen siendo
insuficientes en cuanto sigue latente la necesidad de incorporar politicas publicas
penitenciarias con enfoque de género y mas aun, con respuestas concretas frente a
las carencias de grupos vulnerables. Es asi como dilucidar si estos esfuerzos que
se siguen a nivel normativo y doctrinario se aplican en la realidad se ha vuelto una

tarea imperante que debe seguir investigandose.

Por ultimo, y segun informacién recabada de las actas que emanan de la
Comision Interinstitucional de Supervisién de Centros Privativos de Libertad,
podemos evidenciar que las condiciones de encierro en que se encuentran las
adolescentes mujeres privadas de libertad en la Region Metropolitana no satisfacen
condiciones minimas de género y de dignidad contempladas como estandar en el
ambito internacional. Especificamente y tratandose de los cuatro principios
contenidos en el Derecho Internacional de los Derechos Humanos que decidimos
abordar, esto es, separacion por categorias, medio fisico, alojamiento e higiene y
alimentacion, podemos verificar que éstos no siempre se implementan y cumplen a

cabalidad.

En lo referente a separacion por categorias, podemos evaluar que si bien
las actas emanadas de la comisién contemplan este principio y cercioran si el
mismo es acatado por los centros de internacion, en la Regién Metropolitana las
internas son segregadas solo al momento de pernoctar, distribuyéndolas en
dormitorios diferentes. Se acatan los criterios establecidos en el derecho
internacional y los mencionados por las actas como son la edad, el nivel de
conflictividad, el uso de drogas y el embarazo para establecer esta separacion pero
éstos se hacen efectivo soélo al caer la noche, compartiendo el resto del dia todas

las internas sin distincion.

En cuanto al medio fisico podemos evaluar que los centros si cumplen con
estandares impuestos en el Derecho Internacional y los requeridos por la misma
comision, esto en lo referente a que cuentan con buena luminosidad, agua potable
y luz eléctrica en la totalidad del tiempo, cuentan con espacios de esparcimiento

dentro de los centros, que tienen espacio para realizar deporte y actividades
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extraprogramaticas y que tienen acceso a agua caliente y a duchas para cumplir

sus necesidades de aseo.

En cuanto a la alimentacion dentro de los centros, podemos notar un intento
por el estado de Chile de asentar en nuestra normativa principios que protegen la
correcta nutriciéon y alimentacién de las adolescentes privadas de libertad en su
informe elaborado el afio 2012, sin embargo es sumamente cuestionable el hecho
que no exista una normativa especifica sobre este tema, y que ni siquiera se incluya
en la ley 20.084 (principal norma para los adolescentes privados de libertad)
estandares minimos de calidad alimenticia. Ademas del hecho de que este
documento fuera elaborado recién el afio 2012, lo que evidencia una
despreocupacion por parte del Estado en regular y normar la alimentacion de las

adolescentes que estan dentro de los centros privativos de libertad.

La higiene en si no cuenta en nuestro pais con estandares especificos que
guien el actuar dentro de los centros, no se encuentra normativa atingente al tema 'y
mucho menos en lo que respecta a higiene femenina. En los informes de la CISC
no encontramos un apartado unico para la higiene y la forma en que esta se
desarrolla dentro de los centros, solamente se hace alusién en multiples ocasiones
a que los centros cuentan con agua potable y energia eléctrica, sin embargo,
consideramos que la higiene va mucho mas alld de contar con agua potable, sino
que tener una higiene personal adecuada, con los articulos correspondientes a las
necesidades de las adolescentes quienes por su rango etario tienen que tener

especial cuidado con dicho tema.
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