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RESUMEN

El presente trabajo tiene como objetivo analizar la Ley N° 20.084 sobre
Responsabilidad Penal Adolescente (o LRPA), que entr6 en vigencia el afio 2007 en
nuestro pais y que vino a implementar un sistema de justicia penal para aquellos jovenes
entre 14 y 17 afios que cometieran delitos, con la finalidad de hacer efectiva su
responsabilidad penal y posteriormente, por medio de programas especiales lograr su

reinsercion social.

Para ello, se analizard en primer lugar, la finalidad y los principios imperantes en
la LRPA. En segundo lugar, se estudiaran las sanciones que privan de libertad a los
adolescentes, asi como también, la medida cautelar de internacidon provisoria que en la
legislacion se contempla. En tercer lugar, se estudiaran los principales factores
criminolégicos que mas influyen en este tipo de conductas delictivas, y a los cuales se
debe prestar especial atencidon para contribuir a solucionar el problema desde la raiz. Y
finalmente, se hara un analisis de la forma en que esta ley actia, a fin de contribuir en la
posterior reinsercion y reintegracion social de los adolescentes que se encuentren

implicados en el problema.

La finalidad y orientacion principal de este trabajo de investigacion, es analizar los
principales problemas y deficiencias que presenta la Ley de Responsabilidad Penal
Adolescente que rige actualmente en nuestro pais, la cual ha fracasado en su finalidad
principal: responsabilizar a los adolescentes que han infraccionado la ley, por medio de

medidas que ayuden a reinsertarlos en la sociedad luego de la intervencion penal.

Palabras claves: factores criminologicos, responsabilidad penal adolescente, reinsercion

social, privacién de libertad, reincidencia.



INTRODUCCION

La Ley de Responsabilidad Penal Adolescente N° 20.084 (o LRPA) surgi6 con la
finalidad de modificar de forma sustancial, el sistema de responsabilidad que regia con
anterioridad, para los jovenes infractores de ley penal. En palabras de Catalina
Droppelmann, el sistema antiguo que existia para los menores de edad, no se diferenciaba
de forma sustantiva de los principios y normas que se aplicaban a los adultos que

cometian delitos'.

En consecuencia, esta nueva ley busca responsabilizar a los adolescentes menores
de 18 afos y mayores de 14, que resulten infractores de la ley penal, pero con el objetivo
principal de que la sancidon aplicable forme parte de una intervencion socioeducativa

amplia y orientada a la plena integracion social.

Para lograr lo anterior, la ley se estructura sobre la base de que los adolescentes se
encuentran en pleno proceso de desarrollo, por lo que sus derechos deben tener una
mayor proteccion. Asi, sus diversos articulos se preocupan de establecer una guia sobre la
cual deberdn actuar las distintas instituciones encargadas de hacer cumplir la ley penal

adolescente, siempre atendiendo los intereses de los nifios, nifias y adolescentes (o NNA).

No obstante lo ya mencionado, y a pesar de las buenas intenciones que podria
tener la legislaciébn y quienes contribuyeron a su creacion, las estadisticas que se
ilustrardn en este trabajo, demuestran que las consecuencias que sufrird un adolescente
que es privado de libertad, son negativas, y no contribuyen de forma positiva a su
reinsercion futura. Lo que es peor aln, es que a pesar de que esta privacion de libertad se
lleve a cabo en centros de internacion especiales para adolescentes, sus efectos serdn mas

perjudiciales que beneficiosos y de forma inmediata.

Segun las cifras entregadas por el SENAME en la Cuenta Publica 2021-2022,

existe un total de 8.698 adolescentes atendidos en el departamento de Justicia Juvenil del

" DROPPELMANN, Catalina; CARVACHO, Pablo; MATEO, Mariel; VALENZUELA, Eduardo. 2017.
“Estudio sobre los factores que influyen en las decisiones judiciales de la justicia juvenil en Chile”. 111p.



SENAME. De ese total, un 33% (2.877) equivale a adolescentes que tienen entre 14y 17
afos, mientras que el 67% restante (5.821), ya ha alcanzado la mayoria de edad®. Las
cifras anteriores son preocupantes, ya que las politicas publicas que han sido
implementadas en nuestro sistema juridico, y las sanciones que se establecen en la LRPA,
consolidan la estigmatizacion del conflicto, y como consecuencia, los derechos de los
nifios, nifias y adolescentes se ven constantemente vulnerados en el sistema aplicado por

nuestro pais.

Por todo lo anterior, en este trabajo se analizara la Ley N° 20.084 sobre
Responsabilidad Penal Adolescente bajo factores criminolodgicos, que permitan
identificar los principales problemas que nuestra legislacion presenta en materia de
prevencion y reinsercion social. Este andlisis de la ley comprenderd los principios que
imperan en ella, las sanciones privativas de libertad que contempla y las medidas
cautelares que establece. Ademas, se realizarda un estudio especifico de los principales
factores criminologicos que son asociados a la criminalidad adolescente: familiares,
econdomicos, educacionales y sociales. Posteriormente, se analizara lo que es la
reinsercion social y el principio de proporcionalidad, en especial, sus aristas de
“necesidad” e “idoneidad”, para comprender si el sistema de responsabilidad penal
adolescente existente en nuestro pais avanza en el sentido correcto para contribuir de
forma positiva en que los NNA infractores de la ley penal, puedan reinsertarse en el
sistema y mejorar sus condiciones de vida, o este si es contraproducente. Y para finalizar
este trabajo, se hard una revision y observacion al nuevo proyecto de ley que crea el
Servicio Nacional de Reinsercion Social Juvenil, que est4 cerca de ser promulgado como

ley en nuestro pais.

2 SENAME. 2022. “Cuenta Publica 2021-2022".



CAPITULO 1I: HISTORIA DE LA LEY N° 20.084 Y CONTEXTO
INTERNACIONAL

La Ley de Responsabilidad Penal Adolescente, entré en vigencia en nuestro pais,
el dia 8 de junio de 2007. En palabras de Mdaximo Langer y Ricardo Lillo, con
anterioridad a este periodo, en nuestro pais no existia un sistema penal especializado para
adolescentes, y a los menores de 18 afios se les consideraba “inimputables” por los que
solo se le aplicaban medidas de proteccion, a menos que tuvieran 16 afios o mas y fueran
declarados adolescentes con discernimiento’. Lo que es peor ain, de acuerdo con
Francisco Estrada, en sus Apuntes sobre Responsabilidad Penal Adolescente en las
carceles para adultos de Chile existieron nifios hasta el afio 2007, y recién con la entrada
en vigencia de la LRPA, los nifios salieron definitivamente de las carceles que existen

para personas mayores de edad®.

Nuestro pais, en la década de 1990 firmé una serie de tratados y convenciones
internacionales, mediante los cuales adquirid diversas obligaciones y se comprometio a
modificar y adaptar sus legislaciones al marco internacional, tal como lo sefiala Pablo
Salas’. Una de ellas, y la mas importante en la materia, es la Convencion sobre los
Derechos del Nino (o CDN) que fue ratificada por nuestro pais en el ano 1990 y que
introdujo en algunos de sus articulos, una serie de deberes para el Estado en materia de

responsabilidad penal juvenil.

En este sentido, cobra principal importancia lo que se establece en los siguientes

articulos de la Convencion sobre los Derechos del Nifio (en adelante CDN):

(1) El articulo 3° establece que las instituciones publicas o privadas, los tribunales,

las autoridades en general y los 6rganos legislativos, deberan tener en consideracion de

3 LANGER, Maximo y LILLO, Ricardo. 2014. “Reforma a la justicia penal juvenil y adolescentes privados
de libertad en Chile: Aportes empiricos para el debate”.

4 ESTRADA, Francisco. 2015. “Apuntes sobre la Ley de Responsabilidad Penal Adolescente”. 1p.

5 SALAS, Pablo. 2011. “Consideraciones practicas de la Ley de Responsabilidad Penal Adolescente”.
217p.



forma primordial el interés superior del nifio, cuando deban adoptar medidas que se

relacionen con los mismos.

(2) El articulo 12° establece que a los nifios se les dara la oportunidad de ser
escuchados en cualquier procedimiento judicial o administrativo en el cual se vean

involucrados o afectados.

(3) El articulo 37° establece los deberes especificos por los que debera velar un
Estado en materia de justicia juvenil. Entre ellos, destaca la prohibicion de prision
perpetua y la pena capital; que la detencidon o privacion de libertad se utilizard como
medida de Ultima ratio y por el periodo mas breve posible; que todo nifio deberd ser
tratado respetando sus derechos humanos y fundamentales; que cuando se encuentren
privados de libertad deberan ser separados de los adultos; y, finalmente, que tendran

derecho a asistencia juridica adecuada y a impugnar la legalidad de las detenciones.

(4) El articulo 40° establece las principales garantias que deberdn cumplir los
Estados en un proceso en que se le atribuya responsabilidad penal a un adolescente. Entre
ellas destaca: la presuncion de inocencia; el derecho a ser informados sin demora y de
forma directa; acceso a oOrgano judicial competente, independiente e imparcial; que no
serd obligado a declararse culpable o a prestar testimonio; y, que se respetara su vida

privada durante todo el procedimiento.

Ademas de la Convencion sobre los Derechos del Nifio (CDN), también tienen
fundamental importancia las “Reglas Minimas de las Naciones Unidas para la
Administraciéon de la Justicia de Menores” o también conocidas como “Reglas de
Beijing”, que fueron suscritas el afio 1985. Esto, ya que conforme a lo dispuesto en el
articulo 2° de la LRPA, las autoridades deberan tener en consideracion todos los derechos
que garantizan los instrumentos internacionales que Chile ha ratificado, por lo que

también se debe dar cumplimiento a lo que estas reglas establecen.

Conforme a lo establecido en la primera regla de las Reglas de Beijing, los Estados

procuraran promover el bienestar del menor y de su familia, y procurar que el menor se



encuentre en un proceso de desarrollo personal y educacion lo mas exento de delito y

delincuencia posible.

También es importante mencionar, que de acuerdo con la quinta regla, el objetivo
de un sistema de justicia de menores, siempre hara hincapié en su bienestar y garantizara
que las respuestas que se establezcan en él, tengan en consideracion las circunstancias del

adolescente que delinque y del delito mismo.

Finalmente, es fundamental reconocer las “Reglas de las Naciones Unidas para la
Proteccion de los Menores Privados de Libertad”, también conocidas como “Reglas de la
Habana”, que fueron suscritas en 1990. En ella se establece la proteccion de aquellos
adolescentes que ya se encuentran condenados a cumplir sanciones que los privan de su

libertad.

Como primera regla, se garantiza que un sistema de justicia de menores, debe
respetar los derechos y la seguridad de los mismos y fomentar su bienestar fisico y
mental. Ademas, se establece que la privacion de libertad o el encarcelamiento se debe
utilizar unicamente como medida de ultima ratio, es decir, como el ultimo recurso a

aplicar cuando las medidas anteriores no son suficientes.

Como tercera regla, se indica que el objetivo de las normas alli establecidas, es
que sean compatibles con los derechos humanos y las libertades fundamentales, y que
tengan como principal objetivo, contrarrestar los efectos perjudiciales que tienen todas las
detenciones y privaciones de libertad, para fomentar la integracion posterior en la

sociedad.

En virtud de todo lo anteriormente explicado y mencionado y de los instrumentos
internacionales que se ilustraron, nuestro pais se comprometid a entregar a los nifios nifias
y adolescentes una mayor proteccion a sus derechos, con la finalidad principal de
contribuir de forma positiva a su crecimiento y desarrollo, siempre teniendo en cuenta el
interés superior del adolescente y el reconocimiento y respeto pleno de los derechos que

les concede la Constitucion Politica de la Republica, las leyes especiales, la Convencion



sobre los Derechos del Nifio, y los demas instrumentos internacionales que nuestro pais

ha ratificado y se ha comprometido a cumplir.

Por todo lo anterior, es que la Ley de Responsabilidad Penal Adolescente se
promulgd en nuestro pais, con la finalidad de establecer un sistema de justicia
especializado para aquellos jovenes menores de edad que cometieran infracciones a la
ley, teniendo siempre en consideracion las garantias y derechos que se le reconocen como

sujetos que se encuentran en pleno desarrollo de vida.

10



CAPITULO II: ANALISIS A LA LEY SOBRE RESPONSABILIDAD PENAL
ADOLESCENTE

I. Finalidad de la ley

La Ley de Responsabilidad Penal Adolescente tiene como objetivo principal
regular la responsabilidad penal de los adolescentes que cometen delitos. Esto incluye:
regulacion del procedimiento de atribucion de responsabilidad, determinacion de las
sanciones y determinacion de la forma en que se ejecutaran las mismas. Sin embargo, lo
mas importante de todo este sistema, es que de conformidad con el articulo 20° de la
misma ley, la sancién que se aplique al adolescente deberd formar parte de una

intervencion socioeducativa amplia y orientada a la plena integracion social.

A pesar de que a nivel Constitucional y en el plano internacional, se establecen y
regulan profundamente diversos principios tales como el de legalidad, el de igualdad, no
discriminacion, entre otros, en la redaccion de esta ley no se aplicaron de forma expresa,
por decision de las comisiones redactoras. Por lo anterior, tiene fundamental importancia

analizar los principios que hayan sido establecidos expresamente en esta ley en particular.
Los principios de nuestro interés son:
1. Principio del interés superior del adolescente

El principio del interés superior del adolescente se establece expresamente en el
articulo 2° de la ley. Este indica que en todas las actuaciones judiciales o administrativas
que se refieran a los procedimientos, las sanciones y las medidas que se aplicaran a los
adolescentes infractores de la ley, se debe tener en consideracion el interés superior del

adolescente.

Conforme al autor Miguel Cillero, este principio debe ser entendido como una
plena satisfaccion de los derechos del adolescente y no como una forma de solucionar los

conflictos de intereses en la resolucion de casos concretos®. Pues, es importante que todos

6 CILLERO, Miguel. 2008. “Comentario a la Ley de responsabilidad Penal Adolescente”.
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los nifios, nifias y adolescentes, sin excepcidn, sean reconocidos como sujetos de derecho
independientes y autonomos, que son capaces de ser sujetos participes de la sociedad en

la que viven.

Como se trata de un principio “indeterminado” que no ha sido definido en nuestro
sistema juridico, este reconocimiento se debera adaptar a cada una de las etapas de la vida
del adolescente y a los diversos aspectos de su vida, dependiendo de cada situacion
especifica de la que se trate. Esta flexibilidad, que en principio podria creerse perjudicial,
permite que cada caso en particular se analice y resuelva, considerando las circunstancias
particulares que se presenten, lo cual resultard beneficioso para el adolescente que se

encuentre involucrado en un proceso penal.

Este principio, debe ser profundamente respetado y promovido, pues al tratarse de
un proceso penal de atribucion de responsabilidad a adolescentes, en el cual una de las
sanciones que se pueden otorgar es la privacion de libertad, es fundamentalmente
necesario que en todas las etapas del mismo, se tenga como principal consideracion los
intereses del menor en cuestion, para que su bienestar y reinsercion social sean el fin
principal. Como menciona la Defensoria de la Nifiez en el Informe Anual de 2019, es
necesario dejar de lado la mirada adultocentrista, para poder otorgar un tratamiento

debido a los derechos de los nifios, nifias y adolescentes’.

2. Principio de especialidad

De acuerdo con Mauricio Duce y Jaime Couso, que el juzgamiento a adolescentes
que infraccionen la ley deba ser especializado, se consagra como un derecho fundamental
por el derecho internacional de los derechos humanos®. Es por ello, que nuestro pais, con

la finalidad de dar cumplimiento a todas aquellas obligaciones adquiridas por los diversos

" Defensoria de la Nifiez. 2019. “Informe Anual. Capitulo I: Interés superior del nifio”.
8 COUSO, Jaime. y DUCE, Mauricio. 2013. "El Derecho a un Juzgamiento Especializado de los Jovenes
Infractores en el Derecho Comparado”. 2p.

12



convenios y tratados internacionales, establecié un sistema especial de responsabilidad
penal para los adolescentes que infraccionen la ley, teniendo en cuenta siempre las

condiciones especiales con que debe ser tratado un menor de edad.

Pues, si bien se reconoce a los adolescentes como sujetos de derecho, que pueden
asumir sus cargos de forma responsable, autobnoma e independiente, un sistema juridico
no puede exigir un nivel de responsabilidad de forma idéntica a un menor de edad y a un
adulto, y tampoco puede establecer consecuencias juridicas iguales para ellos. El
reconocimiento de los plenos derechos que tiene un adolescente, significa también un
reconocimiento del menor de edad como una persona que se encuentra en una “etapa
diferente” a la de un adulto, y que por lo tanto, requiere el reconocimiento de diferencias
fundamentales en la consagracion de sus deberes y obligaciones. Pues, como sefiala
Jaime Couso, la LRPA consagra el principio de especialidad en base a ciertas diferencias:
la sancion privativa de libertad se considera como Ultimo recurso, las sanciones son
menos severas que la de los adultos, y estdn orientadas principalmente a fines

socioeducativos’.

El medio de comunicaciones digital “El desconcierto”, realiz6 un reportaje en
torno a la responsabilidad penal adolescente, donde se abarcd la existencia de una justicia
especializada para menores de edad. En dicho reportaje, se entrevistd al académico de la
Facultad de Derecho de la Universidad de Chile, Gonzalo Berrios, quien es especialista
en Derecho Penal Juvenil, y nos entregd informacién y opiniones importantes respecto de
este tema. En primer lugar, sefiald que es un error creer que porque una persona tuvo una
capacitacion por un tiempo, es especializada, ya que la especializacion debe ser
permanente y dedicada especificamente a dicha area. También indico6 que seria

beneficioso que hubieran tribunales o fiscales que se dedicaren de forma exclusiva a

® COUSO, Jaime. 2008. “Notas para un estudio sobre la especialidad del derecho penal y procesal de
adolescentes: El caso de la ley chilena”. 98p.

13



causas de adolescentes, ya que trabajar exclusivamente con menores de edad permitira

que se conozca bien el sistema y los programas correspondientes'’.

En el mismo reportaje anterior, también se entrevistd a Esteban Elortegui, ex
director regional del Servicio Nacional de Menores (SENAME) de Valparaiso. El indica
que en el sistema chileno, falta mas especializacion en materias que trascienden el area
juridica, como la psicologia del adolescente, el problema de la drogadiccidn, entre otros.
Junto con lo anterior, explica que la especializacion debe integrar a todo el personal que
trabaja en las instituciones correspondientes, como aquellos que asesoran a los tribunales,
0 quienes ejecutan las medidas y mantienen a los adolescentes en los centros de privacion

de libertad cerrados o semicerrados''.

En conclusion, los menores de edad son sujetos en desarrollo, por lo que las
sanciones que le sean aplicables deben ser considerablemente menos severas que las que
se aplican a los mayores de edad. Es importante que ademas, todo el sistema se enfoque
en la reinsercion y educacion de los adolescentes, a fin de que la intervencion penal
resulte de forma beneficiosa para su vida y su futuro. Y finalmente, que el sistema sea
realmente especializado, con personas que se encuentren capacitadas de forma especifica
en materia de responsabilidad penal adolescente, para que en la toma de decisiones y la

ejecucion de las mismas, se respeten y se vele siempre por el bienestar de los jovenes.

3. Privacion de libertad como medida de ultima ratio

De conformidad con el articulo 37 letra B de la Convencion sobre los Derechos
del Nifio (CDN), los Estados Partes deberan velar porque la detencion, el
encarcelamiento o la prision de un nifio, se lleve a cabo de conformidad con la ley y que

se utilice s6lo como medida de ltimo recurso y por periodo de tiempo més breve que se

° PIZARRO, Claudio y ESCOBAR, Rubén. 2022. “A 15 afios de la ley penal adolescente: Luces y
sombras del sistema de justicia juvenil”.
" [dem.
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pueda. Esto, se confirmd posteriormente en nuestra Ley de Responsabilidad Penal
Adolescente, en el articulo 26 y en el articulo 47, los cuales indican expresamente que la

privacion de libertad se utilizara s6lo como medida de Gltimo recurso.

Esta medida, parte de la base de que la privacion de libertad trae consigo multiples
consecuencias negativas, sobre todo en la vida de un menor de edad que se encuentra en
pleno desarrollo social. Entonces, con esta medida se busca prevenir el desarrollo de
todos los efectos desocializadores y estigmatizantes que se derivan de la aplicacion de

medidas que priven de libertad a una persona.

Es por esa razon que la LRPA ha dispuesto un catalogo de sanciones que son
alternativas a la privaciéon de libertad, mucho menos severas y que podrian tener efectos
resocializadores en la vida de un menor de edad que ha cometido un delito. Todo esto, en
virtud de la obligacion que la CDN establece en su articulo 40.4 al establecer que se
debera disponer de distintas medidas alternativas a la internacién en instituciones

especializadas, para asegurar el bienestar de los menores de edad.

Ademads, para asegurar esta garantia de privacion de libertad como medida de
ultima ratio, el legislador ha dispuesto una serie de restricciones y medidas que colaboran
en que la privacion de libertad del adolescente sea la ultima medida a aplicar en un
proceso sancionatorio. En primer lugar, existe un control de detencion especializado para
los adolescentes que tiene como objetivo analizar la legalidad de la detencidn, corroborar
que esta se haya realizado dentro de los limites legales y con profundo respeto a la ley. En
segundo lugar, también se establece la restriccion de que la medida cautelar de
internacion provisoria en Centros de Internacién Provisorios (CIP) sea procedente sélo en

casos en que se imputen delitos que constituyan crimenes en la ley penal de adultos.

Los tres principios mencionados, son rectores en la LRPA y todo el sistema penal
debe ajustarse a ellos para satisfacer las garantias minimas de respeto a los derechos de

nifos, nifias y adolescentes que se enfrentan a la justicia penal.

15



II. Las sanciones

La LRPA establece en su articulo 6° las sanciones que seran aplicadas a los
adolescentes. Para ello, contempla las siguientes sanciones: a) Internacién en régimen
cerrado con programa de reinsercion social; b) Internacidon en régimen semicerrado con
programa de reinsercion social; c¢) Libertad asistida especial; d) Libertad asistida; e)
Prestacion de servicios en beneficio de la comunidad; f) Reparacion del dafio causado; g)
Multa; y, h) Amonestacion. Agregando finalmente como penas accesorias: a) Prohibicion
de conducir vehiculos motorizados y, b) Comiso de los objetos, documentos e

instrumentos utilizados en los delitos.

Posteriormente, la LRPA en sus parrafos 2° y 3° describe las distintas sanciones
que fueron mencionadas anteriormente, diferenciando aquellas que son sanciones no
privativas de libertad (parrafo 2°) y aquellas que son privativas de libertad (parrafo 3°).

Estudiaremos a continuacion, estas ultimas.
1. Sanciones privativas de libertad

El articulo 15 de la LRPA establece que las sanciones privativas de libertad van a
consistir en una internacion en un “régimen semicerrado con programa de reinsercion
social” y también en la internacion en un “régimen cerrado con programa de reinsercion
social”, los cuales se realizaran con la colaboracion de la familia del adolescente

implicado, en la medida de lo posible.

De acuerdo con lo establecido en el articulo mencionado anteriormente, dentro de
esta categoria, tenemos dos opciones: en primer lugar, un régimen semicerrado con
programa de reinsercion social; y en segundo lugar, un régimen cerrado con programa de
reinsercion social. Por su parte, el articulo 18 de la LRPA establece un limite que debe
cumplirse en caso de que se trate de un régimen semicerrado o uno cerrado con programa
de reinsercion social, y es que no podran exceder de cinco afos si el infractor tuviere

menos de dieciséis anos, o de diez anos si tuviere mas de esa edad.
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Estudiaremos ambas modalidades de sanciones privativas de libertad a

continuacion.
a) Régimen semicerrado con programa de reinsercion social.

El articulo 16 de la LRPA nos indica en su inciso primero una descripcion general
de lo que se tratara este régimen, estableciendo expresamente que la internacion en un
régimen semicerrado con programa de reinsercion social, consistird en que el adolescente
deberé residir de forma obligatoria en un centro de privacion de libertad, que estara sujeto
a un programa de reinsercion social. Lo caracteristico de este régimen, es que serd

desarrollado al interior de dicho recinto, pero también en el medio exterior libre.

El inciso segundo del articulo 16, establece que una vez que se determine la pena
impuesta y su duracion, el director del centro semicerrado debe proponer al tribunal un
programa o un régimen especifico y personalizado de actividades, que debera contemplar,

al menos, lo siguiente:

a) Las medidas que se adoptaran para que el adolescente pueda asistir a un centro
educacional y asi, cumplir con su educacion formal. Ademas, el director del centro
debera mantener comunicacion con el establecimiento educacional de forma
permanente, para velar en conjunto porque el adolescente cumpla con esta
obligacion;

b) Desarrollo de actividades de formacion, socioeducativas y de participacion, y la
especificacion de si se realizaran dentro del recinto semicerrado, o fuera del
mismo.

c) A su vez, las actividades que se desarrollen fuera del recinto semicerrado, deben
contemplar al menos ocho horas, sin embargo, estas no pueden desarrollarse entre
las 22.00 y las 07.00 horas del dia siguiente. La unica excepcion a dicho horario,
es que sea necesario para la finalidad principal de la LRPA: hacer efectiva la
responsabilidad del adolescente por medio de una intervencion socioeducativa

orientada a la plena integracion social.
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Los ultimos incisos del articulo 16 indican que este programa debe ser aprobado
por el juez en la audiencia que se de lectura de sentencia o en una audiencia posterior que
se realice dentro de un periodo de quince dias. Y que ademas, el director del centro debe
informar al tribunal de forma periddica, acerca del cumplimiento de las medidas

adoptadas y de la evolucion de las mismas.

Como se explica en el articulo mencionado anteriormente, aquellos adolescentes
que se encuentran sometidos a un régimen semicerrado, tienen la posibilidad de ser
intervenidos tanto dentro de un Centro de Régimen Semicerrado (CSC) y también, fuera
del mismo. A diferencia del Centro de Régimen Cerrado que veremos mas adelante.

Finalmente, conforme a la informacion entregada en la pagina www.sename.cl, esta

sancion consiste en la residencia obligatoria del adolescente en esos centros de privacion
de libertad, administrados por Sename, donde deben pernoctar, y puede desarrollar

actividades tanto al interior del recinto como en el medio libre'?.

Conforme a la Cuenta Publica 2021-2022 del SENAME, existe un total de 959
jovenes que se encuentran en Centros de Régimen Semicerrado (CSC) en nuestro pais, de

un total de 7.951 jovenes que se encuentran cumpliendo sanciones conforme a la LRPA",

De acuerdo a lo que indico el SENAME en un Informe sobre “Orientaciones
técnicas: Internacion en Régimen Semicerrado con Programa de Reinsercion Social”, los
objetivos especificos de una intervencion socioeducativa en un Centro de Régimen
Semicerrado (CSC) son: desarrollar un plan de intervencion que sea especializado para
cada caso particular, asegurar que se cumpla la sancion, intervenir en el adolescente para
que desista de sus conductas delictivas, para que desarrolle una etapa de habilitacion
social y de insercion en actividades que se realicen fuera del centro semicerrado, abordar
el comportamiento agresivo contra terceros, favorecer mecanismos de apoyo social y de
contenciéon en los entornos relacionales del menor, facilitar su integracion social,

educacional, laboral, de acuerdo a sus propias motivaciones, y favorecer el acceso a

2 SENAME. 2022. “Oferta Justicia Juvenil”.
'3 SENAME. 2022. “Cuenta Publica 2021-2022".
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prestaciones de salud mental y tratamientos para el consumo problematico de drogas y

alcohol en su caso'.

Conforme a lo indicado en el informe del SENAME sobre “Orientaciones
Técnicas para la intervencion en régimen semicerrado” del ano 2009, el programa
socioeducativo contempla la intervencion de actores como la familia, el entorno barrial y
la comunidad en general, para asumir corresponsablemente el objetivo final de
reinsercion social, siempre teniendo en consideracion la situacion particular de cada
adolescente. En este sentido, en estos programas socioeducativos personalizados se

utilizan distintos tipos de enfoques, que seran explicados a continuacion.

En primer lugar, un enfoque comprensivo y evolutivo del adolescente, que
considera las diversas caracteristicas propias de los menores de edad, entendiendo que
existen diversas transformaciones en todos los ambitos de su vida para definir

posteriormente su identidad.

En segundo lugar, un enfoque ecosistémico, que considera la realidad social,
familiar y cultural que envuelve al menor de edad. De esa forma, se comprende la
multidimensionalidad de factores que se involucran en la criminalidad adolescente y

también, aquellos actores que pueden actuar en la posterior reinsercion social.

En tercer lugar, tenemos un enfoque de competencias, que rescata las capacidades,
competencias y habilidades del menor de edad, que serviran para potenciar su desarrollo

y rehabilitacion.

En cuarto lugar, un enfoque de factores de riesgo y factores de proteccion, segun el
cual existen una serie de factores o condiciones que una vez que se presentan en la vida
de un adolescente, pueden incrementar la probabilidad de que una conducta ilegal o

antijuridica determinada se inicie y se mantenga en el tiempo (factores de riesgo). Y

“ SENAME. 2013. “Orientaciones técnicas para la intervencion. Internacion en Régimen Semicerrado”.
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también, examina una serie de factores que pueden prevenir que se desarrollen conductas

delictivas en la vida de una persona (factores de proteccion).

En quinto lugar, estd el enfoque diferenciador, segun el cual existen distintas
etapas o trayectorias delictivas, que se desarrollan en distintas etapas de la vida de un
menor de edad. De esa forma, desarrollan enfoques practicos especificos para la etapa

delictiva de la que se trate.

En sexto lugar, un enfoque de género, que busca especificar las diferencias entre
hombres y mujeres, y de esa forma, se permite un mayor nivel de comprension y
conocimientos mas amplios sobre el fenomeno criminal juvenil con una perspectiva de

genero.

Y en séptimo y ultimo lugar, un enfoque de calidad, segtn el cual los encargados
de intervenir en la vida de los adolescentes, deben garantizar que todas las actuaciones

sean de calidad y, ademas, pertinentes con los fines propuestos'”.

Todos los enfoques mencionados tienen como objetivo lograr la plena reinsercion
social de un adolescente, por lo que buscan tener en consideracion las diversas
circunstancias particulares que se pueden presentar en la vida de un adolescente. De esa
forma, se puede lograr una intervencidén especializada y concreta para cada caso

particular, que favorezca a cada adolescente implicado.

b) Régimen cerrado con programa de reinsercion social

El articulo 17 de la LRPA contempla como medida privativa de libertad un
régimen cerrado con programa de reinsercion social. En su primer inciso, se indica que el
régimen cerrado consistira en la privaciéon de libertad del adolescente en un centro

especializado para ellos, sometido a un régimen que esta orientado a cumplir los

® SENAME. 2009. “Orientaciones técnicas: Internacion en Régimen Semicerrado con Programa de
Reinsercion Social”. 14p.
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objetivos previstos en el articulo 20 de la ley, es decir, hacer efectiva la responsabilidad
del adolescente, con el objetivo principal de intervenir socio educativamente y logrando

su plena integracion social.

En el segundo inciso, se indica que el régimen cerrado considerard que se
garantice plenamente la continuidad de los estudios del adolescente, contribuyendo a su
reinsercion escolar en caso de que haya desertado del sistema, contribuyendo a la
preparacion para la vida laboral y a su desarrollo personal. Finalmente, se entregara

tratamiento y rehabilitacion del consumo de drogas en caso de que sea necesario.

Segtin la informacion entregada por el Departamento de Planificacion y Control de
Gestion del SENAME, dentro de nuestro pais se administran 17 centros cerrados. De
ellos, existen tres en la Region Metropolitana y uno en cada una del resto de las regiones
de Chile. En estos centros, los adolescentes se encuentran separados de conformidad a la
edad, sexo y la condicién procesal. Ademas de ello, la oferta programatica de estos
centros contempla atencion psicoldgica y social, educacion, talleres para la insercion en

el mundo laboral y la atencion por consumo de drogas'.

De acuerdo con la informacion que entregd el SENAME en la Cuenta Publica
2021-2022, hay un total de 429 adolescentes que se encuentran en Centros de Régimen
Cerrado, de un total de 7.951 jovenes que se encuentran cumpliendo sanciones conforme

ala LRPA.

La particularidad de este régimen de intervencion, es que el menor de edad se
encuentra en un centro de privacion de libertad y alejado completamente de su entorno
social y familiar comun. Los efectos que se derivan de esa situacion seran perjudiciales
para el adolescente en cuestion y para su familia, lo que se contradice con los fines

propios que la ley menciona en su articulo 20°.

'® SENAME, Departamento de Planificacion y Control de Gestion. 2022. “Catastro de la oferta
programatica de la Red”. 13p.
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Sanciones aplicadas a adolescentes. SENAME 2021-2022

44,2%

@ Servicio en beneficio de la comunidad Libertad asistida Libertad asistida especial

Régimen Semicerrado @ Régimen Cerrado

Fuente: Elaboracion propia en base a los datos obtenidos de SENAME".

El problema fundamental que presenta la aplicacion de la privacion de libertad
como medida de castigo a los adolescentes, es que de acuerdo con el Estudio “Juvenile
Incarceration and Adult Recidivism” que realizaron los investigadores chilenos Nicolas
Grau, Tomés Cortés y Jorge Rivera, la medida de privacion de libertad aumenta en 36
puntos porcentuales la probabilidad de que un adolescente reincida cuando sea adulto'®,
Lo anterior significa que aplicar una sancién como privacion de libertad a un menor de
edad, resultaria contrario a cualquier interés benéfico que se pretenda lograr, como una
posterior reinsercion social o una medida preventiva. Esto en particular, se verad mas

adelante en el “Capitulo I'V: Reinsercion y reincidencia”.

" SENAME. 2022. “Cuenta Publica 2021-2022".
'8 CORTES, Tomas; GRAU, Nicolas y RIVERA, Jorge. 2019. “Juvenile Incarceration and Adult
Recidivism”.
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III. Medidas cautelares

Las medidas cautelares contempladas en la Ley de Responsabilidad Penal
Adolescente se encuentran contenidas en los articulos 31 y 32 de la ley. En primer lugar,
se contempla la detencion en caso de flagrancia; y en segundo lugar, la medida cautelar

de internacidn provisoria.
1. Detencion en caso de flagrancia

Conforme a lo dispuesto en el articulo 31 de la LRPA, Carabineros de Chile y la
Policia de Investigaciones podran detener a un menor de edad que se encuentre en
situacion de flagrancia, y deberan ponerlo a disposicion del juez de garantia de forma

directa y en un plazo que no podré exceder de 24 horas.

No obstante lo anterior, el mismo articulo permite la posibilidad de que se amplie
el plazo de la detencion, siempre y cuando se realice sblamente en centros de internacion

provisoria del Servicio Nacional de Menores (SENAME).

En este caso, la audiencia que se celebrard para analizar la legalidad de la
detencion del menor de edad, gozara de preferencia en su programacion y se requerira la
presencia de un abogado defensor en cualquier actuacion que exceda la mera acreditacion

de identidad.

Finalmente, en el articulo 31 se ordena que, en caso de que el hecho imputado sea
simplemente una falta, o se tratare de delitos que no fueren sancionados con penas
privativas o restrictivas de libertad, después de que el adolescente sefialare su domicilio,

sea dejado en libertad y sélo se le cite posteriormente a la presencia del fiscal.

A diferencia del sistema de detencion en caso de flagrancia que se aplica a los
mayores de edad conforme al Cddigo Procesal Penal, se establece expresamente que el
menor solo podra declarar ante el Fiscal, con la presencia de un abogado defensor. Por lo

tanto, como observa correctamente Gonzalo Berrios, para que la renuncia a su derecho a
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guardar silencio sea considerada “voluntaria y libre”, se requiere el consejo de un

abogado de forma previa'.

2. Medida cautelar personal de internacion provisoria

El articulo 32 de la LRPA indica que la internacion provisoria en un centro cerrado
va a ser procedente en casos en que las conductas que se imputen al adolescente,
constituirian crimenes si fuesen cometidas por una persona mayor de dieciocho afios, y
que aplicandose los objetivos que sefiala el articulo 155 del Codigo Procesal Penal (es
decir, garantizar el éxito de la investigacion, proteger al ofendido, a la sociedad, y
asegurar la comparecencia del imputado a las actuaciones del procedimiento o la
ejecucion de la sentencia) no fueran alcanzados por las demds medidas cautelares alli

indicadas.

La medida cautelar personal de internacion provisoria, se cumple en nuestro pais
en Centros de Internacion Provisoria (CIP) destinados especialmente para dicho fin. Estos
centros son administrados por el SENAME y cuentan con vigilancia especial de

Gendarmeria.

La finalidad principal de estos centros, es dar cumplimiento a la medida cautelar
de internacidén provisoria, por medio de programas que protejan y eviten la vulneracion
de los derechos del adolescente imputado, otorgando cuidados de acuerdo al nivel de
desarrollo alcanzado y con la finalidad de minimizar los efectos negativos que produce la

privacion de libertad®.

En nuestro pais, segun las cifras entregadas por el SENAME en la Cuenta Publica
2021-2022, existen 1.069 adolescentes que se encuentran bajo la medida cautelar

personal de internacion provisoria®'.

9 BERRIOS, Gonzalo. 2005. “El nuevo Sistema de Justicia Penal para adolescentes”. 169p.

20 SENAME. 2020. “Reporte Proceso de Monitoreo y seguimiento 2020 / Justicia Juvenil - Centros de
Internacién Provisoria (CIP)”.

2 SENAME. 2022. “Cuenta Publica 2021-2022".
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El problema principal que ha sido observado respecto de esta medida cautelar
personal de privacién de libertad, es que existe un uso excesivo de esta internacion
provisoria. Conforme al estudio realizado por la UNICEF y la Defensoria Penal Publica
el afio 2020, “las tasas de internacién provisoria por habitante son mas altas en los
adolescentes que en los adultos (...), siendo de 183 cada 100 mil habitantes en el caso de

los adolescentes y de 161 cada 100 mil en el caso de los adultos™.

Lo anterior, es preocupante ya que como ya ha sido mencionado en este trabajo y
se demostrard mas adelante con estadisticas pertinentes, las consecuencias de la privacion
de libertad en nifios, nifas y adolescentes, son perjudiciales en diversos niveles, y no
contribuye a su reinsercion futura, ni los beneficia de forma alguna. Debido a que los
menores de edad se encuentran en pleno proceso de desarrollo, el privarlos de su libertad

y alejarlos de su contexto de vida real, solo agudizara los efectos negativos futuros.

A pesar de que la LRPA establece expresamente en distintos articulos la
obligatoriedad de tener siempre en cuenta el interés superior del adolescente y de tener en
especial consideracion los derechos fundamentales que le asegura la Constitucion y los
instrumentos internacionales respectivos, vemos que en la practica no se da cumplimiento
a esta obligacion, lo que se traduce en una consecuencia grave de la falta de
especializacion de los actores intervinientes en la fase procesal, segiin lo menciona la

misma UNICEF?.

Los dos regimenes de privaciéon de libertad que contempla la LRPA, tanto el
régimen semicerrado como el régimen cerrado, asi como también, la medida precautoria
de internacion provisoria, generan una serie de preocupaciones a las cuales debemos
atender. De acuerdo con un Estudio Exploratorio realizado por el Instituto Nacional de

Derechos Humanos (INDH) en los Centros de Internacion Provisoria (CIP) y de Régimen

22 UNICEF. 2020. “Estudio: Analisis del Sistema de Responsabilidad Penal Adolescente”. 13p.
2 UNICEF y Defensoria Penal Publica. 2020. “Sistema penal adolescente 2008-2018: cifras, avances y
desafios pendientes”. 52p.
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Cerrado (CRC), la mayoria de los adolescentes que se encuentran privados de libertad en
dichos centros declaran que vivieron situaciones de maltrato y castigo, que por supuesto,
se contradicen con la legislacién y los instrumentos internacionales de proteccion a los

derechos humanos?®*.

En el estudio, se recogieron datos de los 18 centros distintos de privacién de
libertad total de adolescentes (CIP y CRC) que se encuentran en nuestro pais, y de ellos
se entrevistd a un 87% de adolescentes hombres y 11% de adolescentes mujeres. De ese
total, un 88% declard haber visto que se utilizara gas pimienta en contra de los menores
de edad, mientras que un 64% declar6 haber sido victima del uso de este gas. Algunos de
estos adolescentes, declararon que el gas pimienta habia sido rociado en su cara e incluso,
en sus camas para que estas quedaran mojadas e impregnadas con el gas. Indicaron
ademas, que los funcionarios rociaban gas pimienta en sus habitaciones y luego los

encerraban en ellas hasta que fuera insoportable su presencia dentro de ellas.

Cifras realmente alarmantes surgieron en relacion a conductas de abuso y maltrato
por parte de funcionarios de Gendarmeria en contra de los adolescentes aqui internados.
Un 59% de los adolescentes entrevistados declaré que en los allanamientos les rompen
sus cosas personales, un 76% reconoci6 que los funcionarios les gritan y un 13% que han
sido escupidos por parte de ellos. Peor atn, es que un 63% declar6 que han sido

golpeados en los allanamientos, y un 45% que son amenazados constantemente.

Respecto de la informacion anterior, la mayoria de los adolescentes declard que
los funcionarios del SENAME no interfieren cuando los funcionarios de Gendarmeria
estan haciendo un uso desmedido y abusivo de su fuerza, lo que significa una omision
grave de sus funciones dentro de los centros de privacion de libertad especial para

adolescentes. Para graficar lo anterior, se constatd que de un total de 683 casos

2 |nstituto Nacional de Derechos Humanos (INDH). 2017. “Informe Anual: Situaciéon de los Derechos
Humanos en Chile. Situacion de los y las adolescentes en centros de privacion de libertad administrados
por el Estado”. 113p.
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denunciados de maltrato, s6lo 35 de ellos fueron retroalimentados, lo que significa que

648 casos fueron omitidos e ignorados totalmente®.

Todas las cifras entregadas por el estudio realizado por el INDH demuestran que
existe una deficiencia y negligencia total en el actuar del SENAME respecto a la
proteccion de los derechos humanos de nifios, nifias y adolescentes que se encuentran
desprotegidos en nuestra sociedad, y lo que es peor aun, es que los menores han sufrido
abusos por parte de las instituciones que deberian encargarse de cuidarlos. El Estado y las
instituciones correspondientes, deben encargarse de que exista una fiscalizacion
permanente del actuar de las personas encargadas de estos centros de privacion de
libertad, que exista una capacitacion real de los funcionarios para atender de forma
correcta las situaciones que se presenten, y que existan sanciones respecto de las malas

practicas que se lleven a cabo en el actuar de los funcionarios.

Con todas estas medidas, podremos lograr la finalidad principal del sistema de
responsabilidad penal adolescente: hacer efectiva la responsabilidad penal de aquellos
que infringen la ley, siempre garantizando el respeto por sus derechos fundamentales y su
plena integracion social. Sin embargo, hay antecedentes de sobra para comprender que la
privacion de libertad en ningun caso podrd producir efecto beneficioso alguno para una

persona y menos para un adolescente.

25 fdem.
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CAPITULO III: FACTORES CRIMINOLOGICOS

La conducta de adolescentes que infringen la ley es multicausal, ya que puede
verse desencadenada por una multiplicidad de factores de riesgo. Como se anticip6 al
inicio de este trabajo y se menciond en diversos puntos del mismo, existen diversos
factores que influyen directamente en la criminalidad adolescente. Se trata de factores de
riesgo que se repiten en gran parte de los casos y que ayudan a comprender el problema
de la delincuencia juvenil. Sin embargo, es importante recalcar que un individuo que
presente estos factores, no necesariamente va a desarrollar conductas delictivas a lo largo
de su vida. Mas bien, se trata solamente de una probabilidad y no de un factor que resulte

determinante.

En general, los principales factores criminoldgicos que han sido relacionados con
el fenomeno de la criminalidad adolescente, y que por tanto, estudiaremos a continuacion

son: factores familiares, economicos, sociales, educativos.
1. Factores familiares

La familia es el ntcleo fundamental de la sociedad y por lo tanto, es el pilar
primordial en la vida de un nifio. Como consecuencia, es importante que la familia
cumpla su funcion y objetivo de la manera correcta, contribuyendo a que la vida de un
nifo, nifia o adolescente sea armoniosa y tranquila. Por el contrario, si el nicleo familiar
falla y no contribuye de forma positiva al desarrollo de un nifio desde temprana edad, se

pueden desarrollar diversos problemas en la vida del mismo.

Existen diversas variables que pueden afectar al entorno familiar completo de
forma directa: pobreza, conflictos entre los integrantes de la familia, violencia familiar,
abusos, entre otros. Dichas variables, aumentan el riesgo de que todos los integrantes de
la familia desarrollen conductas antisociales y por consecuencia, los nifios lo verdn y
viviran de forma directa, lo cual puede desencadenar una “normalizacién” de estos

conflictos por parte del menor.
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Otro factor que tiene influencia directa en el comportamiento de un nifio, nifia o
adolescente, es la conducta de los padres o figuras de “autoridad familiar” mas cercanas,
como pueden ser los abuelos, hermanos mayores, tios, entre otros. Conductas que pueden
ser agresivas, depresivas, conflictivas, y que afectan al nlcleo familiar completo,
incrementando los conflictos y la falta de estabilidad familiar. Pues, la forma en que
actiien los adultos de la familia, serd el “ejemplo” que veran los mas pequefios y las

conductas que aprenderan se derivaran directamente de alli.

Finalmente, merece especial atencidn la presencia de integrantes familiares que se
encuentran insertos en el mundo delictivo y de la drogadiccion. Lo anterior, se puede
transformar en una situacion que se normaliza dentro del ntcleo familiar y que los
menores conoceran desde cerca, lo que puede resultar perjudicial para el nifio, nifia o

adolescente en cuestion.

De acuerdo con el gerente general de la Fundacion San Carlos de Maipo, Marcelo
Sanchez, 7 de cada 10 nifios desiste de las trayectorias delictivas, cuando logra volver al
colegio o a un hogar en que existen las herramientas de apoyo suficientes para colaborar
con su reinsercion. Sin embargo, cuando dichas herramientas no existen, es dificil lograr
que un nifio desista de delinquir®. El ntcleo familiar ayuda a la prevencion del delito, sin
embargo, una vez que ya se ha cometido, también contribuye a la posterior reinsercion

social y rehabilitacion de la persona que ha delinquido.

Por todo lo anterior, debemos entender que la proteccion del adolescente desde las
primeras etapas de su vida, es fundamental para el correcto desarrollo del mismo y por lo
tanto, es de vital importancia que existan programas orientados a fortalecer los factores
de proteccion en el circulo familiar, para prevenir que nifos, nifias y adolescentes

desarrollen en etapas posteriores, conductas delictivas y antisociales.

% PIZARRO, Claudio y ESCOBAR, Rubén. 2022. “A 15 afios de la ley penal adolescente: Luces y
sombras del sistema de justicia juvenil’.

29



2. Factores economicos

La economia cumple un rol muy importante en nuestra sociedad y su estabilidad es
determinante de las condiciones de vida que llevard una persona o un grupo familiar. Al
respecto, surgen ciertos problemas que afectan a la sociedad en su conjunto: pobreza,

desigualdad y desempleo. Los veremos a continuacion.
a) La pobreza

Una arista realmente importante, a la cual se le debe prestar especial atencion es la
pobreza, la cual ha aumentado como consecuencia de la inflacion que se vive a nivel

mundial y otros factores como la pandemia y los conflictos internacionales.

La realidad socioecondémica de nuestro pais se ha visto profundamente afectada, y
los indices de pobreza actuales son preocupantes. La encuesta CASEN de 2020, demostro
el aumento de la pobreza en Chile. Un total de 2.112.185 personas (10,8% de la
poblacion) se encuentran en situacion de pobreza, y de ese total, 831.232 personas se

encuentran en situacion de pobreza extrema (4,3%)?’.

El problema real de la pobreza, se traduce en la imposibilidad o complejizacioén de
poder satisfacer necesidades basicas y fundamentales en la vida de una persona, tales
como: la alimentacion, la salud, educacion, seguridad, vivienda, entorno social, etc. Esto
significa que las familias ven limitadas sus posibilidades de acceder con tranquilidad a
dichos servicios basicos, o limitan sus posibilidades de escoger el lugar y la forma de
satisfacer sus necesidades. ;Por qué? Porque el poder acceder a alimentacion, una
educacién de calidad, a una atencion de salud oportuna y eficaz, depende totalmente de la

capacidad de pago que tenga una persona.

Todo lo anterior, se transforma en condiciones precarias de vida, que producen una

desigualdad y un descontento profundo en la sociedad.

2" ENCUESTA CASEN. 2020.
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b) La desigualdad

La desigualdad comprende diversas aristas: desigualdad economica, desigualdad
de oportunidades, desigualdad en el acceso a los servicios basicos. Todas ellas, generan
una situacion de descontento social y una sensacion de injusticia, con la actual

distribucion de la riqueza que existe en nuestro pais.

La encuesta CASEN de 2020, relevo el aumento extremo y preocupante de la
desigualdad en nuestro pais. En ella, se demostré que el decil mas rico de la poblacion,

obtuvo ingresos del trabajo 416 veces mayores que el decil mas pobre®,

En consecuencia, las condiciones de vida de las que pueden disfrutar los sectores
mas acomodados y privilegiados de nuestro pais, son profundamente diferentes de las
condiciones de vida que tienen los sectores mas pobres y afectados de nuestra sociedad.
Pues, como se mencionaba anteriormente, el poder acceder a servicios basicos de calidad,
depende completamente de la capacidad de pago que tenga una persona. Y es en el
acceso a los servicios basicos fundamentales de la vida de una persona, donde se nota

profundamente la desigualdad imperante en nuestro pais.

Otro medidor importante, es el indice de Gini, que se utiliza para medir la
desigualdad que existe entre los habitantes de una region, mediante la comparacion de sus
salarios, y nos indica que mientras mas alto sea el indice, mayor sera la desigualdad del
pais en cuestion”. En Chile, el afio 2020 se indico que el indice de Gini es de 44,9. Con
esta estadistica, segun los datos entregados por el Banco Mundial, Chile se encuentra en

el lugar N° 29 a nivel mundial, respecto de los mas desiguales del mundo®.

28 fdem. )
2 Datosmacro. “Indice de Gini”. 2020.
%0 Banco Mundial. “Indice de Gini”.
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¢) El desempleo

Las altas tasas de desempleo son una preocupacion frecuente en la sociedad y por
supuesto, en el entorno familiar directo. En nuestro pais, el Instituto Nacional de
Estadisticas (INE) desarrolla la Encuentra Nacional de Empleo (ENE) para conocer la
situacion de trabajo de las personas que viven en nuestro pais. En ella, se demostrd que
en el periodo entre abril-junio de 2022 la desocupacidon nacional fue de 7,8% y entre
junio-agosto de este mismo afio, se mantuvo en un 7,9%?°'. La informacion anterior, tuvo
una preocupante variacion en su tltima medicion en septiembre de 2022, donde la tasa de
desempleo en Santiago al menos, aument6 a un 8,5% logrando una variacion de 0,7% en

los ultimos 12 meses.

El desempleo, junto con la pobreza y la delincuencia, se ubica dentro de las
mayores preocupaciones que tienen las personas en nuestro pais, de acuerdo con la

informacion entregada por el Centro de Estudios Espacio Publico y la empresa Ipsos.

Los tres factores econdmicos mencionados recientemente: pobreza, desigualdad y
desempleo, producen en la sociedad una sensacidon de injusticia, de descontento y de
frustracion, lo que puede desencadenar en conductas antisociales. Sin embargo, es
necesario mencionar que los altos niveles de delincuencia también tienen una influencia
directa en la economia de un pais, por lo que la relacion es mas compleja de lo que
podemos estudiar en este apartado. No obstante todo lo recientemente mencionado,
debemos reiterar que la presencia de estos factores no son determinantes, pues que exista
uno o todos los factores mencionados anteriormente en la vida de una persona, no
significa que actuard infringiendo la ley necesariamente. Sin embargo, si son factores
repetitivos en la mayoria de los casos y por tanto, debe ser un foco de atencion para

solucionar el problema de fondo de forma preventiva.

3 Instituto Nacional de Estadisticas (INE). 2022. “Encuesta Nacional de Empleo (ENE)”.
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3. Factores educativos

La educacion es, tal como la familia, un pilar fundamental en la vida y desarrollo
de un nifo, nifia o adolescente. El objetivo fundamental de la educacion, es contribuir de
forma positiva en el desarrollo de una persona y formar sujetos “utiles” para la sociedad,

que puedan desenvolverse de forma auténoma posteriormente.

Es claro, que la educacion es una herramienta muy poderosa para combatir la
delincuencia en los paises, pues aumenta la posibilidad de que las personas puedan
acceder a trabajos formales, sueldos estables y por tanto, reduce el atractivo hacia la
delincuencia, al menos por el ambito financiero. Ademas de lo anterior, la educacion en
las personas desde pequeiios contribuye a que las personas comprendan de mejor manera
por qué es correcto respetar la ley y no infringirla, y los motiva a cumplir con la

normativa legal existente.

Existen diversos casos, en que NNA desertan del sistema educativo en el cual se
encuentran insertos, para contribuir econdémicamente en sus familias. En estos casos, los
NNA se encuentran con dos posibilidades: en primer lugar, obtienen trabajos informales,
pues al ser menores de edad no pueden acceder al mercado laboral formal; y en segundo

lugar, encuentran las vias ilegales para obtener dinero.

Esta desercion del sistema educacional, se puede producir por diversas razones,
como por ejemplo: para contribuir economicamente en su nucleo familiar, porque no
existe una preocupacion por parte de los adultos que se encuentran a su cargo, porque
existen a su alrededor personas que no colaboran de forma positiva en el futuro del menor
al motivar este tipo de conductas, entre otras. Cualquiera de ellas, puede resultar en un

desenlace indeseado para la vida de un menor de edad.

Conforme a la informacion entregada por el Mineduc, en 2020 habian més de 186
mil menores de edad y jovenes de entre 5 y 21 afios que abandonaron el sistema escolar.

Dicha cifra, aumentd en 2021 producto de la pandemia y suspension de clases
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presenciales, pues otros 39.498 menores no se matricularon en ningun establecimiento?.
Estas cifras, nos demuestran una preocupante realidad, pues cerca de 40 mil NNA no se
matricularon en un establecimiento escolar producto del contexto que se vivid a nivel
mundial con la pandemia, sumédndose a los ya 186 mil que ya habian abandonado el

sistema educativo.

Para complementar lo ya mencionado, es importante comprender que la desercion
escolar no depende solamente del nifio, nifia o adolescente que decide dejar el sistema
escolar. Pues, de acuerdo lo explica Alejandro Tsukame en su articulo sobre desercion
escolar, esto se trata de una confrontacion entre distintos intereses y entre distintos
factores que influyen en la decision: los intereses del establecimiento educacional, los
intereses o expectativas de los profesores, los intereses del entorno familiar cercano, los
intereses propios del adolescente y por supuesto, las exigencias y expectativas de la
sociedad en general®’. Cuando todos estos intereses y expectativas se confrontan, aquellos
nifios o adolescentes pueden tomar decisiones erroneas respecto de su futuro y su
educacion, abandonando el sistema escolar en que se encuentran insertos, ya que sienten

que no estan cumpliendo las expectativas esperadas.

El mismo autor citado recientemente, Alejandro Tsukame, nos indica que la
desercion escolar es el punto culminante de diversos procesos, de estigmatizacion, de
fracaso y frustracion de aspiraciones. Y como consecuencia, la reinsercion escolar, se
vuelve un proceso ain mas complejo de lograr, porque existen, por ejemplo, factores que
lo hacen atn mas dificil. Por ejemplo, en primer lugar, existe resistencia de los profesores
de ayudar, al creer que excluyendo a aquellos adolescentes que presentarian “elementos
negativos” o contrarios a lo deseado, se les haria mas facil trabajar con el resto que esta
bien adaptado o encaminado. En segundo lugar, existe una creencia errébnea de que se

puede reinsertar a un adolescente, sin realizar ningin esfuerzo o cambio de por medio*.

32 MINEDUC. 2021. “Mineduc entrega detalles de cifras de desercion escolar 2021”.

%3 TSUKAME, Alejandro. 2010. “Desercion escolar, reinsercion educativa y control social del delito
adolescente”. 44p.

% jdem.

34



Para finalizar, es importante recalcar nuevamente que la desercion escolar no
necesariamente terminara en un adolescente que infringe la ley por medio de delitos. No
se trata de una relacidon tan simple de causa y efecto, sino més bien de una relacion
compleja que requiere un analisis mucho mas profundo. Sin embargo, simplemente es un
factor de riesgo mas que puede o no influir en la trayectoria delictiva de un menor de

edad.

4. Factores sociales

Esta categoria de factores criminologicos, la entenderemos como un macrosistema
representado principalmente por el contexto social en que se encuentra inmerso el nifo,

nifia o adolescente en cuestion.

Dentro de una sociedad existen ciertos valores imperantes, existe una determinada
organizacion politica, existen ciertas creencias y culturas, que determinan la forma en que
conviven las personas. Particularmente, la sociedad en que vivimos hoy est4 representada
por el consumo, por altos niveles de violencia, agresividad y discriminacidn, por
intolerancia y egoismo, entre otros “antivalores” que perjudican a la sociedad en su
conjunto y amenazan la estabilidad social de la poblacion. Todos estos problemas, se
recalcan e incluso exageran en los medios de comunicacion y en los discursos politicos,
por lo que la exposicion a la violencia que existe hoy en dia, termina siendo alin mas

perjudicial.

Lo anterior, se ve ilustrado en un gran problema que se presenta en nuestro pais, y
es que la percepcion de inseguridad es colectiva y en realidad, es mayor a la que
realmente existe. Asi lo constatd la ltima medicion de Paz Ciudadana del afio 2022, pues
de acuerdo con su informacién, el miedo a ser victima de un delito aument6 en 7,6 puntos

porcentuales, siendo la cifra mas alta en 22 afios®. No obstante lo anterior, la Defensoria

% CISTERNAS, Maria Luisa. 2022. “Chile bate récord en temor al delito pese a baja victimizacion:
¢ Quiénes son los responsables de la aparente paradoja nacional?”.
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de la Nifiez por su parte, realizd un estudio para analizar los delitos cometidos por
adolescentes en los ultimos afios, donde se constaté que desde el 2018 hasta la fecha
(septiembre de 2022) la participacion de adolescentes en los delitos ha disminuido
(33.836 en 2018, 20.194 en 2021)*. ;A qué se debe esta contradiccion? Si los delitos
cometidos por adolescentes han ido en disminucion en los ltimos 4 afos, ;jpor qué la

percepcion de inseguridad de las personas en general, ha aumentado?

Para comprender la informacion entregada anteriormente, debemos detenernos en
que el verdadero problema que se presenta hoy en dia: la gravedad de los delitos que han
sido cometidos por menores de edad, ha aumentado. Por esto, es correcto afirmar que el
problema fundamental no es un aumento en los delitos cometidos, o un aumento en la
participacion de los adolescentes en ellos, sino que el problema real, es que la trayectoria
de la vida delictiva de los menores de edad, ha ido en crecimiento. Tal como menciono el
subsecretario del interior, los delitos violentos estdin mas presentes actualmente y la
presencia de armas de fuego en la comision de los delitos es mas fuerte’’. Es por ello, que
la percepcion de inseguridad ha aumentado considerablemente en nuestro pais, a pesar de
que las cifras de delitos totales y la participacion de los adolescentes en ellos, ha

disminuido.

Como vimos, la manipulacion mediatica resulta determinante en la percepcion y
opinidon que tienen las personas sobre el fendmeno de la delincuencia. Esto también
influye directamente en la opinion que se forma la sociedad sobre aquellas personas que
delinquen y especialmente, sobre aquellos adolescentes que se encuentran inmersos en el
mundo delictual. Actualmente, existen prejuicios y estigmatizacion en torno al fendémeno
delictual y la presencia de adolescentes en ello, que perjudican ain mas el poder
encontrar una solucion verdadera para el problema, ya que la opinion de las personas

suele estar llena de discriminacion en torno a los menores de edad que delinquen.

% Defensoria de la Nifiez. 2022. “Nimero de adolescentes implicados en delitos ha bajado en los ultimos
afnos, pero éstos se concentran en un grupo de ellos y se vuelven mas violentos y graves”.
37 {dem.
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Para finalizar este capitulo referido a los factores criminoldgicos mas comunes y
repetitivos que se presentan en la mayoria de los casos, y que por tanto, constituyen
factores de riesgo que es necesario estudiar y analizar, es fundamental mencionar que
todos ellos, se encuentran envueltos en relaciones complejas, que van mucho mas alla de
este estudio y de una simple relacion causa-efecto. Pues como mencionamos en reiteradas
ocasiones, la existencia de estos factores no determina que un adolescente vaya a

delinquir si o si.

Ademas de lo anterior, en nuestro pais no existen muchos estudios dedicados a los
factores criminoldgicos que se presentan en los casos chilenos, por lo que el estudio de
este apartado, ha sido utilizado para contextualizar a grandes rasgos lo que el problema
de la delincuencia adolescente significa y los factores de riesgo a los cuales es necesario

prestar atencion a fin de encontrar una solucidn pertinente y suficiente.
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CAPITULO IV: REINSERCION Y REINCIDENCIA

La integracion social de aquellas personas que han estado privadas de libertad, es
un desafio que no se ha logrado superar, y que presenta uno de los principales problemas
en torno al sistema penal de nuestro pais. No obstante lo anterior, la reinsercion social no
es s6lo un “desafio” que deben afrontar los gobiernos de turno y las autoridades publicas,
sino que también es un deber del Estado para con la sociedad. Frente a ello, han existido
distintas politicas publicas que han sido adoptadas, a fin de favorecer la reinsercion social

de aquellas personas que infringieron la ley.

Para contribuir a todo lo anteriormente mencionado, es necesario que se logre un
equilibrio entre los intereses de la sociedad en general, pues al respecto, existen diversas
posturas sobre cuales son los limites aceptados como minimos y maximos, para proponer
politicas publicas que favorezcan la integracion social. Estas diferentes opiniones, fueron
participes también en la discusion sobre la LRPA, para intentar adecuar correctamente
nuestra legislacion a los estandares exigidos en el ambito internacional de derechos
humanos. Producto de todo lo anterior, es que nuestra ley N°20.084 establece como
principal objetivo que la sancion forme parte de una intervencion socioeducativa amplia y

orientada a la plena integracion social.

Como consecuencia de ello, nuestra legislacion tratd de establecer un sistema en
que la intervencion penal fuera reducida y moderada, respecto del adolescente que
infringid la ley. Por ejemplo, se establece en el articulo 32 de la ley, que la internacion
provisoria en un centro cerrado, serd utilizada s6lo como medida de ultima ratio, cuando
las demas medidas cautelares personales no sean suficientes. Ademas de establecer en el
articulo 33, que las medidas cautelares deberan ser proporcionales en relacion con la

sancion que sea probable aplicar en caso de condena.

Ademas de lo ya sefialado, nuestra legislacion también establece expresamente un
sistema de justicia especializada para adolescentes infractores, mediante el cual todos los

actores que intervengan en las causas de adolescentes deberan estar capacitados en los
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estudios e informacion criminologica vinculada a la ocurrencia de estas infracciones, en
la Convenciéon de los Derechos del Nifio, en las caracteristicas y especificidades de la
etapa adolescente y en el sistema de ejecucion de sanciones establecido en esta misma

ley.

No obstante todo lo anteriormente sefialado, el fendomeno de la delincuencia
juvenil sigue generando alarmas en todos los sectores de la sociedad. Como vimos en un
punto anterior de este trabajo, una percepcion general de miedo, inseguridad y
preocupacion en torno al conflicto, se comparte por la gran mayoria de la poblacion y
también por las autoridades, que en busca de soluciones proponen distintas formas de

afrontar el problema.

En vista de lo anterior, de acuerdo con la informacion entregada por el Instituto
Nacional de Estadisticas (INE), conforme a los datos rescatados de la Encuesta Nacional
Urbana de Seguridad Ciudadana (ENUSC), la percepcion de inseguridad y aumento de la
delincuencia en nuestro pais, aumentd a un 86,9% en 2021, siendo la cifra mas alta
conseguida en esta medicion®®. Es importante sefialar que estas cifras corresponden al afio
2021, en un contexto de crisis sanitaria producto de la pandemia, y de acuerdo a la misma
medicion, las tasas de victimizacion disminuyeron histéricamente a un 16,9%, siendo
2,3% menos que el afio anterior. Estas cifras contradictorias, tal como vimos
anteriormente en este trabajo, nos demuestran que la percepcion de inseguridad que
existe en nuestro pais es una sensacion generalizada, y en palabras del Director Ejecutivo
de la fundacion Paz Ciudadana, esta percepcion de inseguridad puede causar mas dafio

que el delito mismo.

3 Instituto Nacional de Estadisticas (INE). 2022. “Encuesta Nacional Urbana de Seguridad Ciudadana
(ENUSC)”.
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Por otro lado, luego de 15 anos de que entrara en vigencia la Ley de
Responsabilidad Penal Adolescente, debemos cuestionar si esta nueva institucionalidad
ha avanzado en el sentido correcto para proteger los derechos de nifos, nifias y
adolescentes, y poder contribuir de forma positiva en la reinsercion de aquellos nifios que
han cometido delitos a temprana edad. Para ello, podemos tomar en cuenta el principio de

proporcionalidad, principalmente en sus aristas de necesidad e idoneidad.

El principio de proporcionalidad podemos entenderlo de manera muy general,
como un estandar de legitimacion de la pena sustantivo o material, que trata de equilibrar
la severidad de la pena y la gravedad del delito cometido (esto es proporcionalidad en
sentido retrospectivo). Ahora, el principio de proporcionalidad, entendido en un sentido
prospectivo, considera también la relacion entre la sancidon penal y la prevencion de
delitos futuros, incluyendo el examen de la adecuacién y necesidad de la pena como
medio de control social, y la preponderancia del fin de proteccion respecto de su

naturaleza y cuantia, segin lo menciona Antonio Bascufian®’.

Lo anterior se conecta directamente con un nuevo principio: el principio de
necesidad. Segun el cual, la justificacién de la potestad sancionadora del Estado o Ius
Puniendi, debe ser evaluable en términos de si esa punicidon resulta adecuada o idonea
para los fines preventivos de la utilizacion de la pena. De acuerdo con Martin Borowski,
una medida estatal se aleja del principio de necesidad, cuando el fin de la misma medida
puede ser satisfecho por medio de otro medio que restringe en menor medida el derecho

fundamental en cuestion, o que simplemente no lo restringe®.

Que ambos principios se encuentren conectados, en palabras de Herndn Fuentes
quiere decir que el principio de proporcionalidad exige en su aplicacion que el medio sea
idoneo, necesario y proporcional para conseguir el fin propuesto*', de lo contrario,

resultaria paraddjico que se sacrifique un determinado interés para satisfacer uno

3 BASCUNAN, Antonio. 2007. “Derechos fundamentales y derecho penal”. 48p.

40 BOROWSKI, Martin. “La funcion del principio de necesidad”.

“ FUENTES, Hernan. 2008. “El principio de proporcionalidad en derecho penal. Algunas consideraciones
acerca de su concretizacion en el ambito de la individualizacion de la pena”.
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diferente. En base a lo anteriormente expuesto, es que la LRPA establece un criterio de la
individualizacion judicial de la sancién, segun la idoneidad de ésta para cumplir los fines

especificos previstos en la propia ley, respecto de los adolescentes protegidos®.

Entonces, desde el punto de vista del principio de proporcionalidad, las sanciones
que se establecen en nuestro sistema penal adolescente ;contribuyen a que un NNA se
inserte de forma correcta en la sociedad? o al menos ;javanzan en el sentido correcto?
Pues, a pesar de que la LRPA asegure proteger el interés superior del adolescente,
sabemos que en la practica siguen existiendo deficiencias en el sistema y se cometen
errores que van en el sentido contrario de su propia finalidad. Lo importante es que se
realicen las correcciones necesarias para mejorar el sistema, y no volver a cometer los

mismos errores que han perjudicado la puesta en practica de esta ley.

Como también fue mencionado anteriormente en este trabajo, la delincuencia
juvenil tiene multiples factores comunes asociados, los mas repetitivos son factores
econdmicos, sociales, educativos y afectivos. Se trata de adolescentes que han estado
alejados y excluidos de la sociedad por diversas razones, y que no siempre obedecen a
sus propias decisiones, sino a factores externos a ellos como la pobreza, carencias en su
nucleo familiar y mds cercano, carencias en la educacion recibida, entre otros. Teniendo
en cuenta lo anterior, es que los proyectos para reinsertar a estos jovenes en la sociedad,
deben procurar no generar mas lejania del adolescente con el sistema social en que se
encuentra. Sin embargo, es justamente ese, el efecto que tiene la privacion de libertad

sobre ellos.

Todo lo anterior, resulta paradodjico y contradictorio, pues no podemos pensar en
“reinsertar” en la sociedad, a un joven que ha sido constantemente excluido de la misma.
Y en el mismo sentido, no podemos reintegrar a un adolescente al espacio educativo del
cual ha sido sustraido para someterlo a sanciones privativas que libertad como si fuera un

adulto con discernimiento suficiente. Al contrario, es altamente probable que aquellos

42 CILLERO, Miguel. 2008. “Consideraciones para la aplicacién del criterio de idoneidad en la
determinacion de las sanciones en el derecho penal de adolescentes chileno”. 1-2p.
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adolescentes que han sido sancionados con medidas severas como una privacién de
libertad, terminen reincidiendo en un futuro no muy lejano, luego de que egresen de los

centros.

Para ilustrar lo anterior, es pertinente hacer énfasis en las cifras de reincidencia de
jovenes infractores de la ley penal, que se entregaron en el estudio realizado el afio 2015
por el SENAME. Este estudio, se realizdo con adolescentes “egresados” de centros de
privacion de libertad entre los afios 2009 y 2013, a quienes se les hizo un seguimiento
durante los 12 y 24 meses posteriores a su egreso de los centros. Como se advierte en la
introduccion del estudio, las tasas de reincidencia también dependen de una multiplicidad
de factores asociados que ya conocemos: factores econdmicos, sociales, educativos y
familiares, incluso también, factores valdricos y juridicos, que por supuesto, se escapan

del analisis cuantitativo. Sin embargo, el estudio logra ilustrar una primera aproximacion.

De acuerdo con los datos entregados por el estudio, las tasas de reincidencia en los
afios 2009 a 2013 se mantienen entre el 36% y el 40% dentro de los primeros 12 meses de
egreso. Sin embargo, en los 24 meses siguientes al egreso, es decir, dos anos después de
salir de los centros de privacion de libertad, las cifras aumentan sobre el 50%. A
continuacidon, se mostrard el grafico oficial del estudio, que demuestra las tasas de

reincidencia generales entre los 12 y los 24 meses siguientes del egreso®.

4 SENAME. 2015. “Reincidencia de jovenes infractores de la ley RPA”.
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Grafico 1. Tasa de reincidencia general 12 y 24 meses.
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De acuerdo con estas cifras entonces, podemos constatar que mas del 50% de los
jovenes que infringieron la ley y que fueron sancionados, reincidié dentro de los 24
meses posteriores al egreso de los centros de privacion de libertad especializados entre

2009y 2013.

A pesar de que las cifras no son actuales, constituyen el ultimo estudio realizado
acerca de la reincidencia adolescente en nuestro pais y nos demuestran que luego de la
entrada en vigencia de la nueva institucionalidad de responsabilidad adolescente, no se
demostraron grandes diferencias en las tasas de reincidencia, pues los porcentajes no

variaron considerablemente.

Las cifras anteriores, nos confirman lo que ya se ha expresado en diversos

apartados de este trabajo, y es que las sanciones privativas de libertad que se imponen a

4 SENAME. 2015. “Reincidencia de jovenes infractores de la ley RPA”.
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adolescentes infractores de la ley, no colaboran de manera positiva en su reinsercion

social, y por consecuencia, la LRPA ha fracasado en su finalidad principal.

Tal como indicd el ex director regional del Servicio Nacional de Menores
(SENAME) de Valparaiso, Esteban Elortegui, los centros de privacion de libertad
especializados para adolescentes reproducen las l6gicas carcelarias de los adultos, y como
consecuencia, es dificil que un joven salga mejor de lo que entr6 al centro®. Elortegui
también indico, que mas alld de la ley, el verdadero problema es del Estado, quien no ha
podido atender a aquellos jovenes que se encuentran apartados de la sociedad, ni

entregarle verdaderas herramientas para superacion y cambio.

Sin duda alguna, necesitamos cambios urgentes en materia de responsabilidad
penal adolescente y mayor enfoque hacia la reinsercion efectiva de los jovenes, ya que el
sistema existente presenta serias deficiencias. Como vimos en este capitulo, las
deficiencias parten desde incluso antes que se cometa un delito, es decir, el sistema
existente estd fallando desde la prevencion de la comision de actos ilicitos, hasta en la
imposicién y ejecucion de sanciones, y también, en el trato post-intervencion penal
estatal. Avanzar en el sentido correcto hacia una nueva institucionalidad que persiga y
logre realmente una reinsercién social de aquellos jovenes, debe ser prioridad

fundamental de todas las autoridades.

4 PIZARRO, Claudio y ESCOBAR, Rubén. 2022. “A 15 arios de la ley penal adolescente: Luces y
sombras del sistema de justicia juvenil’.
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CAPITULO V: PROYECTO DE LEY. NUEVO SERVICIO NACIONAL DE
REINSERCION SOCIAL JUVENIL

A sodlo un paso de ser ley, se encuentra el Proyecto que crea el Nuevo Servicio
Nacional de Reinsercién Social Juvenil en nuestro pais. De acuerdo con la informacion
que entregd la Direccion de Estudios de la Corte Suprema, el pasado lunes 6 de
septiembre de 2022 se aprobo en la cdmara de diputados el informe de la Comision Mixta
sobre el proyecto de ley que crea este nuevo Servicio. Esto, ya habia sido aprobado por el

Senado el 30 de agosto®.

Este proyecto de ley tiene como finalidad modificar la Ley Organica del
SENAME y también introducir modificaciones a la ley N° 20.084 sobre Responsabilidad
Penal Adolescente, para lograr establecer un nuevo procedimiento de aplicacion de las
sanciones penales a los menores de edad que cometen delitos*’. De conformidad con la
informacion entregada por el Ministerio de Justicia del Gobierno actual, el Servicio
Nacional de Reinsercion Social Juvenil, tiene la finalidad de ejecutar las sanciones que se
establecen en al LRPA, mediante el desarrollo de una serie de programas que van a
contribuir con la integracion social de los adolescentes en cuestion, y que contribuiran

también al abandono de toda conducta delictiva®.

La creacion del nuevo Servicio Nacional de Reinsercion Social Juvenil, propone al
Servicio como un organismo publico descentralizado, especializado y altamente
calificado, que va a asumir el proceso de reinsercion social de aquellos jévenes que han

cometido infracciones a la ley®.

Ademas de la creacion de este nuevo Servicio, se creara un Consejo Nacional de

Reinsercion Social Juvenil que tendré la mision de proponer al Presidente de la Republica

46 DIRECCION DE ESTUDIOS DE LA CORTE SUPREMA. 2022. “Congreso Nacional aprobé el proyecto
de ley que crea el Servicio Nacional de Reinsercion Social Juvenil’.

47 BIBLIOTECA DEL CONGRESO NACIONAL (BCN). 2018. “Resumen de proyecto de ley que crea el
Servicio Nacional de Reinsercién Social Juvenil”.

“8 MINISTERIO DE JUSTICIAY DERECHOS HUMANGQS. 2022. “Proyecto de ley. Nuevo Servicio
Nacional de Reinsercién Social Juvenil”,

4 SENADO. 2022. “A un paso de ser ley el nuevo Servicio de Reinsercion social juvenil”.
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la politica nacional que se deberia adoptar en favor de la reinsercidon juvenil, y que sera
presidido por el o la Ministro de Justicia y Derechos Humanos. Y junto con lo anterior, se
propone la creacion de una Comision Coordinadora Nacional de Reinsercion Social
Juvenil, que estard presidida por el Subsecretario de Justicia, y se encargard de revisar
periodicamente el funcionamiento del sistema de ejecucion de justicia juvenil. Esta, es
una de las principales novedades que presenta este proyecto de ley, y que ademas, resulta
ser sumamente necesario € importante, ya que en la organizacion de este nuevo Servicio
se considera como prioridad la constante retroalimentacién y como consecuencia, el

posterior mejoramiento del sistema, por medio de un monitoreo y anélisis permanente.

Este sistema, que viene a establecer una nueva institucionalidad en torno a la
justicia penal juvenil, puede contribuir positivamente en todo el sistema de
responsabilidad penal adolescente que impera en Chile, ya que contempla diversos puntos
importantes al respecto. Por ejemplo, de acuerdo con la Direccion de Estudios de la Corte
Suprema, una de las principales novedades de la iniciativa y que compete al Poder
Judicial, se materializa en la propuesta de una nueva especializacion de la justicia penal
juvenil, la que se realizard dotando al sistema de justicia de jueces y funcionarios con
formacion y capacitacion especifica en la materia. Para ello, se propone la creacion de
salas especializadas en las Cortes de Apelaciones a lo largo de nuestro pais (como
Santiago, San Miguel, Temuco, Concepcion, Rancagua, Antofagasta, entre otras), que se
dediquen al conocimiento exclusivo de causas relacionadas con adolescentes™. Este
punto es importante, pues como se menciond anteriormente, la correcta especializacion

de las instituciones respectivas, es sumamente necesaria para trabajar con adolescentes.

Para finalizar, es importante hacer una observacién sobre los principios que
imperan en este nuevo sistema, y que por tanto, estaran presentes en todas y cada una de
las decisiones que se tomen en torno a la justicia penal juvenil y la ejecucion de sanciones

que de ella se deriven. En primer lugar, se contempla el principio del interés superior de

% DIRECCION DE ESTUDIOS DE LA CORTE SUPREMA. 2022. “Congreso Nacional aprobé el proyecto
de ley que crea el Servicio Nacional de Reinsercion Social Juvenil’.
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los jovenes que seran sujetos de atencién del nuevo servicio. En segundo lugar, un
principio de especializacion que buscard garantizar un trato diferenciado y especializado
en las sanciones, en vista de que los sujetos en cuestion son jévenes menores de edad que
se encuentran en pleno proceso de desarrollo. En tercer lugar, se establece el deber de
orientar todas las actuaciones hacia la integracion social, y garantizar la integracion,
reinsercion y rehabilitacion de los jovenes infractores, cumpliendo con los principios de
separacion. Y finalmente, en cuarto lugar, el compromiso de unidad de accion de todos

los organismos publicos involucrados’'.

Es fundamental reparar en el tercer y cuarto punto mencionado anteriormente.
Primero, el deber de orientar todas las actuaciones hacia la integracion social, reinsercion
y rehabilitacion. Sobre este punto, que fue tratado mas a fondo en el “Capitulo IV:
Reinsercion y reincidencia” de este trabajo, es importante recordar que en el sistema
actual existen muchas deficiencias al respecto. Pues, a pesar de que expresamente se
contempla que todas las actuaciones serdn orientadas hacia la plena integracion social, no
se cumple realmente el objetivo, debido a la elaboracion de las sanciones y programas, y
su posterior ejecucion por parte de las instituciones que se encuentran a cargo. A
diferencia de ello, con la creacion de este nuevo Servicio se busca desarrollar programas
mas especificos y dedicados a que contribuyan a que el adolescente abandone toda

actividad delictiva y que posteriormente, se reintegre en la sociedad.

Respecto del cuarto y ultimo punto mencionado, en este nuevo proyecto de ley se
promete una unidad de accion por parte de todos los organismos publicos que se
encuentran involucrados en la actuacion del sistema penal adolescente. Como también se
menciond en diversas ocasiones a lo largo de esta investigacion, resulta fundamental y
necesario que las instituciones correspondientes realicen un trabajo coordinado en todos
los puntos de intervencion del sistema, para que se cumplan correctamente los fines alli

establecidos, y no existan deficiencias en las distintas etapas de intervencion.

" DIARIO CONSTITUCIONAL. 2022. “Proyecto que Crea el Servicio Nacional de Reinsercion Social
Juvenil quedé a un paso de ser Ley’.
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Con la promulgacion de esta nueva ley, se pondra fin al Servicio Nacional de
Menores (SENAME), una institucion que a lo largo de los afios ha sido criticada por sus
serias deficiencias en la proteccion de los derechos de nifios, nifias y adolescentes que se
encuentran a su disposicion, y que no ha logrado detener el problema de fondo que
contiene el sistema. Por ello, se espera que con este nuevo Servicio Nacional de
Reinsercion Social Juvenil, se modifique el enfoque sobre el cual se trabajard con
adolescentes que infrinjan la ley penal, y que las deudas que tiene el Estado de Chile con
aquellos adolescentes vulnerados, sean saldadas de una vez con un sistema que esté a la

altura de la complejidad del asunto.

48



CONCLUSION

Ya han transcurrido 15 afios desde que entrd en vigencia la Ley N° 20.0084 sobre
Responsabilidad Penal Adolescente en nuestro pais. Desde 2007, existe en Chile una
nueva institucionalidad que marcé un hito en torno a la justicia juvenil de nuestro pais, ya
que se intentd solucionar el problema de la delincuencia juvenil que se presenta alrededor

de todo el mundo, y que preocupa dia a dia a la sociedad en su conjunto.

Con anterioridad al afio 2007, en Chile imperaba un sistema de justicia adolescente
que era duramente criticado, por su falta de objetividad y eficiencia, y que presentaba
serias falencias. Es por ello, que la LRPA instaur6 un sistema de justicia que busca
responsabilizar a aquellos adolescentes entre 14 y 17 afios que cometen delitos, con la
finalidad principal de reinsertarlos en la sociedad por medio de sanciones y programas
especializados para menores de edad. Esta nueva legislacion se comprometio a establecer
un sistema de justicia especializado que se encargue de sancionar a los menores de edad
que cometieron delitos, garantizando siempre el respeto de sus derechos fundamentales.
Segun la misma ley expresaba, este era un sistema en que la privacion de libertad es la
medida de tltima ratio y el principio del interés superior del adolescente, es el que impera

en torno a todas las decisiones que se deban tomar.

Tras 15 afios de la instauracion de este nuevo sistema, ;se han logrado los

objetivos planteados en torno a esta ley? Claramente la respuesta es negativa.

En primer lugar, el principio de especialidad presenta serias falencias, pues las
instituciones a cargo de establecer la responsabilidad del adolescente, y las personas que
estan a cargo de tomar las decisiones en dichas instituciones, parecieran no estar lo
suficientemente capacitadas y preparadas para determinar cudl es el camino correcto a
adoptar en la responsabilizacién de un menor de edad, y para contribuir posteriormente,
en la reinsercion social del joven que ha cometido un delito. Como vimos, no cualquier
persona esta capacitada para tomar este tipo de decisiones que cambian por completo la

vida de un menor de edad, y la ley sélo se encarga de establecer que quienes intervengan
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deberan estar “capacitados” en el tema. Sin embargo, pareciera que en la realidad dicha
capacitacion es insuficiente para afrontar el verdadero problema, lo que resulta

perjudicial en el sistema de justicia penal adolescente de nuestro pais.

En segundo lugar, llama profundamente la atencién la medida de privaciéon de
libertad que se establece en la LRPA y que es posible de adoptar para un adolescente que
ha infraccionado la ley. Como vimos en este trabajo, existen tres casos en que se puede
imponer una pena que priva de libertad a los adolescentes: (1) medida cautelar de
internacion provisoria, (2) privacion de libertad en régimen semicerrado, (3) privacion de
libertad en régimen cerrado. Dependiendo del caso, el delito que se impute y otras
circunstancias, el juez podra decretar como sancion la privacion de libertad de un menor
de edad en centros especializados y su duracidon podria ser hasta de diez afios si el

adolescente tiene 16 o 17 afios de edad, y hasta cinco afios si tiene menos de 16 afos.

Como mencionamos anteriormente, la privacion de libertad es una medida que
solo resulta eficaz para provocar consecuencias negativas en la vida de un adolescente.
Por ejemplo, para que reincida posteriormente, para que las posibilidades de reinsercion
se alejen aun mas de ellos, o también, para que potencie su trayectoria delictiva. En
ningln caso, la privacion de libertad lograria prevenir que otros adolescentes cometan
delitos o incluso, que un joven se reinserte en la sociedad luego de cumplir estas
sanciones. Ademas de lo anterior, los centros de privacion de libertad cerrados o
semicerrados que existen para los adolescentes, reproducen la misma idea que una carcel
de adultos y por consecuencia, no se pueden ofrecer alli oportunidades verdaderas de

aprendizaje y superacion.

Es en este sentido, que deberia optarse por aquellas sanciones alternativas que no
son privativas de libertad, y que en ellas se contemple una intervencion cercana y
especifica para cada adolescente, atendiendo a las circunstancias especiales que presente
cada uno de ellos, tanto en su vida privada, como en su entorno social, educativo y

familiar. S6lo asi, y eliminando el pensamiento de que la privacion de libertad resultarad
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beneficiosa en la prevencion de delitos futuros, podremos avanzar en el sentido correcto

para mejorar el sistema penal adolescente.

En tercer lugar, debemos tener en cuenta que la criminalidad adolescente es
multicausal, y como vimos, existen factores de riesgo que se repiten en la gran mayoria
de los casos y a los cuales debemos prestar especial atencion. Ellos son: los factores
familiares, educativos, economicos y sociales. Todos estos factores, son factores de riesgo
que no son determinantes en la trayectoria delictual de una persona, pero que influyen en
su existencia y posteriormente, perjudican la posibilidad de que esos jovenes puedan

reinsertarse.

Si la finalidad principal de la LRPA y de todo el sistema penal juvenil, es que los
jovenes sean sometidos a sanciones que formen parte de una intervencion socioeducativa
orientada hacia la reinsercion social, tenemos que tomar en cuenta todos y cada uno de
los factores de riesgo que influyeron en que tal adolescente prefiera delinquir, y hacerse
cargo desde lo més basico del problema. Solo asi podremos solucionar el problema de la
delincuencia adolescente de raiz y evitar correctamente la reincidencia de los menores.
Sin embargo, si seguimos pensamos que la privacion de libertad contribuird de forma
positiva en la vida de una persona, sobre todo cuando esa persona es menor de edad y se
encuentra en plena etapa de crecimiento y aprendizaje, entonces seguiremos cometiendo

los mismos errores, que no han permitido que el sistema mejore en los ultimos 15 afios.

Para finalizar, teniendo en consideracion todos los temas tratados recientemente en
esta conclusion, y desarrollados con mayor detencién a lo largo de este trabajo, es
necesario reiterar un punto importante, y es que no podemos reinsertar en la sociedad a
un menor de edad que a lo largo de su vida ha sido victima del sistema y sus deficiencias.
Con mayor profundidad, no podemos simplemente pensar en reinsertar a un nifio, en un
sistema educativo del cual fue sustraido con la finalidad de sancionarlo en centros de

privacion de libertad.
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Para solucionar el problema aqui planteado, es necesario reiterar que el Estado y
todas las instituciones correspondientes deben establecer un sistema coordinado y amplio,
que les permita actuar sobre todas las aristas que presenta este problema. Esto quiere
decir, que deben existir medidas de accidon que se preocupen en primer lugar, de la
prevencion de los factores de riesgo que vimos en este trabajo; posteriormente, medidas
que busquen la prevencion de la comision de delitos en casos que puedan constituir
riesgo; y finalmente, medidas que se aseguren de realizar una intervencion
post-comportamiento delictual, pero que se encargue correctamente de todas las garantias
que deben respetarse en favor de los NNA y los fines que se persiguen en la legislacion.
Para ello entonces, resulta necesario que se realicen dos tipos de modificaciones
principales. Primero, una modificacion estructural, que tal como vimos a lo largo de esta
memoria, consiste en corregir el sistema desde todas las aristas que lo componen. Y un
segundo punto, en que se realice una inversion econdémica, a fin de que se invierta en el
sistema y se especialice correctamente a las instituciones encargadas de intervenir a lo

largo del proceso de responsabilizacion penal para los adolescentes.

Todo lo visto hasta aqui, puede ayudarnos a dar los primeros pasos para lograr
avanzar en el sentido correcto de reformas al sistema penal juvenil de nuestro pais, para
prevenir la comision de mas delitos por parte de adolescentes, y para que posteriormente,
la reinsercion social funcione de forma correcta en la vida de quienes infraccionaron la
ley penal, siempre con pleno respeto de todas las garantias y los derechos que el
ordenamiento juridico internacional y nacional, le confiere a los nifios, nifias y

adolescentes.
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