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mental, realismo critico.

RESUMEN

Este estudio busca disminuir la brecha entre el problema de salud mental universitaria, su
comprension y eventuales soluciones. Para ello se ha realizado un trabajo investigativo de
caracter cualitativo, fundamentando en el paradigma realista critico, utilizando la perspectiva
tedrica social realista desarrollada por Margaret Archer. La investigacion se enfoca en
estudiantes de carreras STEM, por considerarse un grupo de riesgo y poco estudiado. La
metodologia consistio en entrevistas semiestructuradas a estudiantes y un grupo focal con los
mismos estudiantes para dialogar los resultados preliminares. Los resultados indican cémo
algunas dimensiones culturales y estructurales generan guias direccionales que condicionan la
salud mental estudiantil. A su vez, se desarrolla como la agencia de los/as estudiantes puede
ayudarles a resguardar su salud mental, en el contexto de la universidad. En discusion y
conclusiones, se debate el efecto que algunas tendencias macroestructurales tienen sobre las
universidades y su capacidad de generar las causas que afectan negativamente la salud mental

estudiantil.



INTRODUCCION

Esta tesis surge desde la necesidad de comprender un problema con profundas raices y maltiples
consecuencias, es el problema de la salud mental en los y las estudiantes universitarios. Desde
hace un tiempo reconocemos que los talentos estan igualmente distribuidos en la poblacion
(UNESCO, 2015), con independencia de su origen socioecondémico, étnico, nacional, u otras
distinciones. Sin embargo, como el lector podra verificar en esta tesis, la historia de las personas
y las comunidades condiciona sus oportunidades para desarrollar talentos. Estos
condicionamientos son complejos, compuestos por multiples capas que actian de manera
conjunta y simultanea, en esta tesis he hecho el esfuerzo de sistematizar algunos de estos
condicionamientos que los y las estudiantes experimentan en la universidad, y como su impacto

es diferencial de acuerdo con su desarrollo ontoldgico particular.

A partir de mi experiencia profesional trabajando en atencién, prevencion y promocion de salud
mental en el colectivo de estudiantes universitarios, en distintas instituciones de educacion
superior del pais, he observado los efectos nocivos que los problemas de salud mental tienen
sobre el desarrollo personal y profesional de los y las estudiantes. El impacto de este problema es
multiple y en su nivel méas extremo, como lo son las crisis de salud mental, pueden llevar a los/as
estudiantes a riesgo de suicidio. En niveles graves, cuando existe un malestar subjetivo cronico,
la integralidad de la vida de los/as estudiantes se ve afectada, pudiendo culminar en la desercion
académica, como una estrategia de afrontacion-evitacion de los estimulos estresores
universitarios. En niveles leves y moderados, tiende a ser una experiencia de malestar que afecta
la calidad de vida de los/as estudiantes y compromete tanto su bienestar, como sus capacidades
para aprender y desarrollarse en la universidad.

También he tenido la oportunidad de participar en reflexiones colectivas respecto a la
responsabilidad que las instituciones de educacion superior, en especial las universidades, tienen
respecto de este sensible tema. Esta discusion es consustancial al abordaje del problema, toda vez
que, desde la concepcion del rol de las universidades, se despliega una ética y una practica de
accion. Estas reflexiones, desde mi observacion, tienden a poner en tension o integracion el
propdsito formativo de la universidad con las necesidades integrales de los estudiantes, como lo

son su bienestar y salud mental. En la complejidad de las universidades, parece ser que ambas



visiones se entrecruzan y conviven, representadas por distintos actores sociales y en funcion de

sus intereses.

En esta tesis, el foco se ha puesto sobre los y las estudiantes que cursan carreras de ciencia,
ingenieria, tecnologia y/o matematica (STEM en adelante, por su acrénimo en inglés). Esta
decision se fundamenta en literatura cientifica internacional, en la cual se aprecia que existen
necesidades de salud mental en esta poblacion particular, y en la escasez de produccion cientifica
nacional que considere especificamente esta poblacion. Espero que los resultados de esta tesis
puedan contribuir a complementar las reflexiones y alimentar acciones relacionadas al bienestar
y salud mental de esta poblacion especifica de estudiantes y del colectivo mas amplio del cual

forman parte, esto es, la comunidad estudiantil, y por qué no, la comunidad universitaria.

Para finalizar, es relevante mencionar que esta tesis se origina en el marco de mis estudios de
Magister en Psicologia Educacional, gracias a lo cual, he hecho el esfuerzo de incorporar en el
andlisis los procesos y dispositivos propios de la educacion, intentando reconocer su impacto
sobre la salud mental estudiantil. Espero que el lector pueda evaluar con qué grado de éxito se

logra este trabajo, y eventualmente, complementar lo aqui investigado.

Antecedentes y formulacion del problema de investigacién

En el presente apartado se exponen los principales antecedentes sobre salud mental de
estudiantes de educacion superior, con foco en estudiantes de carreras de ciencia, ingenieria,
matematica y tecnologia. Ademas, se presentan los argumentos empiricos y teéricos que
sustentan la relevancia de este objeto de estudio para las ciencias sociales y en particular para la

psicologia educacional.

Este capitulo comienza con una revision de lo que se entiende por salud mental, segin las
definiciones utilizadas por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS en adelante), prosigue con
antecedentes empiricos publicados en prensa, respecto a salud mental estudiantil en Chile.
Posteriormente se desarrolla el argumento consistente en que el problema de salud mental en
estudiantes de educacion superior es una tendencia global. Continda este capitulo con la
caracterizacion epidemioldgica del problema en Chile, para luego desarrollar una mirada de
caracter social de la salud mental, a través del concepto de universidades promotoras de salud.

Posteriormente se argumenta que, debido a que existen influencias sociales que impactan la salud



mental de los y las estudiantes de educacion superior, y que estas influencias pueden ser muy
distintas entre universidades, facultades y carreras, es conveniente delimitar un territorio de
estudio. Ya en la parte final del capitulo, se exponen las razones que justifican y hacen pertinente
el estudio en la poblacion STEM, a su vez, se presentan brevemente algunos conceptos que seran
posteriormente desarrollados en el marco tedrico. El capitulo finaliza con la relevancia que esta

investigacion tiene en lo tedrico, practico y posicional.

La OMS define la salud mental como un estado de bienestar en el cual el individuo es consciente
de sus propias capacidades, puede afrontar las tensiones normales de la vida, puede trabajar de
forma productiva y fructifera y es capaz de hacer una contribucion a su comunidad (OMS, 2014).
El campo de trabajo e investigacion de salud mental se encuentra con el de educacién, cuando se

pone el foco en la salud mental de los y las estudiantes.

En relacién con este campo de encuentro, es notable que desde el afio 2019 en adelante se
escriben y publican maultiples articulos acerca de salud mental estudiantil en los medios de
comunicacion masiva en Chile, tematica escasamente abordada con anterioridad al mencionado
afiol. Previo al 2019, la salud mental de los y las estudiantes era un tema que se abordaba de

forma local en cada universidad o institucion, de acuerdo con sus prioridades y recursos.

En general, los problemas de salud mental estudiantil eran y son abordados por sectores
especificos de la universidad, principalmente equipos de apoyo psicoldgicos y/o psicoeducativos,
quienes tienen el rol de atender estudiantes y, en algunas instituciones, colaborar en la promocion
de salud mental y prevencion de la afectacion de esta. Sin embargo, a contar del afio 2019 en
Chile este tema rebasa el confinamiento de la academia y se manifiesta en la agenda publica, tal
como puede leerse en los articulos de periddicos escritos por Bhen y Reinoso?, (2019) y por

Jiménez, Rojas y Molina® (2019).

Gracias a la manifestacion de estudiantes de diversas facultades y universidades se genera la

problematizacion de dimensiones como la sobrecarga académica, caracterizada por la poca

! De acuerdo con bUsqueda realizada por el autor en medios de comunicacion masivos audiovisuales y escritos.

2Articulo titulado: ¢ Estan sufriendo nuestros estudiantes universitarios?

3Articulo titulado: Problemas de salud mental en estudiantes universitarios (I): ¢consecuencias de la (sobre) carga
académica



consistencia entre las horas de estudio oficiales de los programas y las reales que deben dedicar
las y los estudiantes, la normalizacion de sintomatologia de salud mental como el estrés y la
ansiedad, ademaés de la escasez de profesionales de salud mental en relacién con la alta demanda

de atencion.

En el contexto de la pandemia COVID-19 que ha afectado al mundo, la salud mental de los y las
estudiantes de educacion superior ha sido un factor de preocupacion en Chile, como se observa
en la encuesta realizada en el marco de la investigacion “Efecto del Confinamiento en el contexto
de la pandemia por COVID-19 en la salud mental y recursos psicolégicos de afrontamiento de
estudiantes de educacion superior”, la cual da cuenta que un 74% de estudiantes chilenos de
educacion superior presenta sintomas de depresion por estudiar en situacion de confinamiento
(Carvacho, 2021). Un estudio realizado durante el afio 2020 en poblacién general (Bravo,
Campos, Errazuriz y Ferndndez, 2020) indica que un 39,3% de personas entre los 21 y los 34
afios, presenta problemas de salud mental, segun el instrumento GHQ-12. Si bien la diferencia
entre ambos porcentajes puede estar influenciada por la metodologia utilizada y la amplitud del
rango etario del segundo estudio, esta se aprecia relevante y consistente en fundamentar que los y

las estudiantes universitarios constituyen una poblacion vulnerable.

Ahora bien, la problematizacién de la salud mental universitaria no es sélo un tema local de
Chile. Los problemas de salud mental en estudiantes universitarios han sido parte de un dialogo
global, especialmente durante las Gltimas décadas. Lo anterior queda en evidencia en la revision
sistematica realizada por Storrie, Ahern y Tuckett (2010) acerca de problemas de salud mental en
estudiantes y en el estudio realizado por Eskin et al. (2016) acerca de comportamientos suicidas
y estrés en estudiantes de educacion superior en 12 paises, donde se evidencia que la ideacién
suicida, intento de suicidio y niveles de estrés son comunes en estudiantes universitarios, pero
con variabilidad dependiendo del contexto sociocultural en que se encuentran. Podemos
encontrar también algunos antecedentes especificos por paises, por ejemplo, en Estados Unidos
(Kadison, y Digeronimo, 2004) evidencian tempranamente la crisis de salud en los
universitarios, en Reino Unido (Royal College of Psychiatrists, 2011) se actualiza la
epidemiologia de salud mental en estudiantes universitarios y se entregan recomendaciones para
procedimientos y politicas, y en Australia (Stallman, 2010) se evidencia una mayor prevalencia

de problema de salud mental en estudiantes universitarios, en comparacion con la poblacion



general. En Colombia (Arrieta, Diaz y Gonzalez, 2014) se demostr6 una alta prevalencia de
sintomatologia ansiosa y depresiva en estudiantes universitarios, muy por sobre la estimada para

la poblacion general.

En Chile, el afio 2020 se dieron a conocer los resultados de la Primer Encuesta Nacional De
Salud Mental Universitaria (Barrera-Herrera, 2019), los cuales son analizados en el estudio de
Barrera-Herrera y San Martin (2021) cuyos resultados indican que mas de un 45% de los
participantes presenta sintomatologia de riesgo asociada a depresion, ansiedad, o estrés,
existiendo comorbilidad entre estas afecciones. Un 50% reporta sintomas de insomnio y un 42%,
hipersomnia diurna, siendo esta Ultima mas frecuente en jovenes urbanos. Ademas, las mujeres
presentan mayor ansiedad y estrés, mientras que los jovenes de procedencia urbana presentan
mayor ansiedad. Un 5% de la muestra presenta ideacion suicida y un 14% revela conductas

alimentarias de riesgo, siendo estas mas prevalentes en mujeres.

Existe un antecedente desarrollado el afio 2007 (Cova et al., 2007) en la Universidad de
Concepcion, donde se encontré que, en una muestra representativa de estudiantes de esa
universidad, un 23,4% padece un sindrome ansioso y 16.4% padece de sindrome depresivo.
Existe otro antecedente el afio 2013 (Antunez y Vinet, 2013), donde en una muestra significativa
de una universidad regional, se encontr6 que el 30,1% de los/as estudiantes presentaban
sintomatologia depresiva, el 20,9% sintomatologia ansiosa, y el 15,5% de la muestra presentaba
sintomatologia depresiva y ansiosa. En esa misma investigacion, se identificaron algunos
factores de riesgo como el ser mujer y ser estudiante de primer afio perteneciente a un estrato
socioecondémico medio-bajo, o proveniente de entorno rural. Otro antecedente desarrollado y
publicado en Chile corresponde a Baader et al. (2014) quienes identifican en una muestra
significativa de una universidad regional, que un 27% de los/as estudiantes cumplen con los
criterios diagndsticos para una depresion, un 10,4% estaria cursando con un trastorno bipolar, un
5,3% de los/as estudiantes tienen un riesgo moderado a severo de cometer suicidio, un 24,2% de
los/as estudiantes presenta un consumo problematico de alcohol y un 15,3% de la muestra

tendria algun tipo de trastorno en la alimentacion.

Los estudios anteriores dan cuenta de una situacion epidemioldgica problemaética a nivel global y

también local. La deteriorada salud mental universitaria, junto con afectar el bienestar de los y
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las estudiantes, tiene nocivos efectos sobre las capacidades académicas y por lo tanto los
aprendizajes y el desarrollo estudiantil. Como antecedentes, Tsouros et al. (1998) han
mencionado la relevancia de una buena salud mental para el aprendizaje. En Reino Unido, El
Anasari y Stock (2010), comprobaron la relacion entre conductas de insalubridad mental y
pobres resultados academicos. Este estudio concluyd que el consumo de alcohol se encontraba

entre los principales predictores de mal rendimiento.

En este estado de situacion, el rol que pueden asumir las universidades en la gestion de este
problema es crucial, asi lo sugieren Mufioz y Cabieses (2008) en las consideraciones finales del

analisis realizado acerca de las universidades promotoras de salud:

Las universidades pueden ser promotoras de salud si se lo proponen; tienen el potencial para
influir positivamente en la vida y condicion de salud de sus miembros, protegiéndolos y
promoviendo su bienestar, y pueden liderar y apoyar procesos de cambio en la comunidad
externa a través de sus politicas y practicas. Ademas, al ser organizaciones extensas y
complejas, las personas que ahi trabajan o estudian les dedican gran parte de su tiempo, y
alguna gran parte de su vida, por lo que los determinantes de salud estan regidos en gran
medida por las condiciones o caracteristicas sociales, en las cuales estas personas viven,

estudian o trabajan en la universidad. (Mufioz y Cabieses, 2008, p. 145)

El enfoque de universidades promotoras de salud encuentra su orientacién tedrica y técnica en el
enfoque de entornos promotores de salud (Dooris et al., 1998). Este enfoque involucra un
desplazamiento del problema de salud mental, en cual se traslada el foco desde el individuo,
principal foco del modelo biomédico, hacia el contexto en que habitan las personas, a través de
un enfoque socio-ecoldgico. (Dooris et al., 1998). Los mismos autores refieren que adoptar este
enfoque implica, entre otras acciones, un entendimiento socio-ecoldgico de la salud, es decir
comprenderla inmersa en un sistema social, poner el foco en la poblacion, politicas y ambientes;
promover equidad y justicia social, sustentabilidad, participacion comunitaria, empoderamiento,
cooperacion, consenso Yy mediacion. Este modelo propone fundamentos para que las
universidades se conviertan en promotoras de la salud mental de sus estudiantes, a traves de una

mirada socio-ecoldgica que requiere de determinadas acciones a nivel tedrico y préactico.
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En Chile, el enfoque de universidades promotoras de salud se ha desarrollado a traves de la
gestion de universidades especificas, y los ministerios de salud y educacion. Algunos hitos de
este trabajo conjunto han sido la creacién de una guia para para la promocion de salud en los
proyectos educativos y laborales, y una guia para la autoevaluaciéon y reconocimiento de
Instituciones de Educacion Superior Promotoras de la Salud (IESPS) (Ministerio de Salud,
2015). Sin embargo, este esfuerzo no ha tenido un impacto suficiente, como queda demostrado
por la extension e intensidad del malestar psicoldgico que experimenta la poblacion estudiantil,
el cual ya se ha fundamentado.

Reconocer la influencia del contexto social generado en y por las universidades en la salud de los
y las estudiantes, implica explorar también la influencia de marcos sociales mas amplios, en los
cuales tanto la universidad como los/as estudiantes participan. Por lo tanto, es conveniente desde
una perspectiva socio-ecoldgica de la salud mental estudiantil tener como referencia tendencias
macrosociales que enmarcan el quehacer universitario en la actualidad. Una tendencia relevante
es la primacia de la narrativa del mercado laboral y la competencia entre universidades, la que
actlia como un elemento cultural que estructura las practicas de y entre las universidades (Sabri,
2011). Segun ha argumentado Kahn (2017) las practicas universitarias enmarcadas en la
narrativa del sistema neoliberal tienden a enfocarse en aspectos laborales, principalmente en la
empleabilidad de los/as estudiantes, descuidando el proceso de formacion integral y, por lo tanto,
no cubriendo otras legitimas aspiraciones de los y las estudiantes. Esta estructuracién de las
universidades implica la exclusion o transformacién de la diversidad de proyectos vitales que
traen los y las estudiantes, para adaptarlos a aquello que la universidad ofrece, pudiendo afectar

su motivacién, proyecto de vida y autorrealizacion.

A nivel de mesosistema, sustentado en el enfoque socio-ecoldgico, se pueden inferir la existencia
de diferencias y similitudes entre las caracteristicas estructurales de las universidades, facultades
y carreras universitarias. Estas diferencias se constituyen, por ejemplo, debido a caracteristicas
propias de las disciplinas que configuran entornos académicos distintos, asociadas a las
caracteristicas profesionales consideradas relevantes por cada comunidad (Becher, 1994). Por lo
tanto, para un analisis minucioso de la salud mental universitaria resulta pertinente delimitar y

hacer foco en un contexto particular.
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En la literatura cientifica que aborda este sema, se puede encontrar abundante investigacion de
origen geografico diverso, acerca de salud mental en facultades de salud (e.g. Bugaj et al. 2016;
Caballero, Gonzéalez y Palacio. 2015; Ferrel, Celis, y Hernandez. 2011; Ishak at al. 2013; Jerez y
Oyarzo. 2015; Rodriguez y Suarez. 2012). Existen algunas investigaciones que comparan la
salud mental de estudiantes entre disciplinas, como Leahy et al. (2010) en Australia, cuyos
resultados indican que los/as estudiantes de disciplinas no vinculadas a la salud presentan mas
sintomas de ansiedad y depresion que los/as estudiantes de disciplinas vinculadas a la salud. Por
otra parte, Kotter et al. (2014) en Alemania concluyen que no existen diferencias significativas
en la salud mental de estudiantes de medicina y estudiantes de ciencia, tecnologia, ingenieria y
matematicas (STEM por su acrénimo en inglés), sin embargo, observan diferencias en la salud

general donde los y las estudiantes de STEM se encuentran peor evaluados.

Siguiendo la misma linea de comparacion, una de las mas recientes publicaciones que aborda
facultades de STEM lo hace a través de la comparacion de patrones de comportamientos
saludables entre estudiantes de estas disciplinas y quienes cursan la carrera de medicina. Los
resultados de esa investigacion evidencian que los y las estudiantes de STEM de una universidad
en Alemania tienen menos patrones de comportamientos saludables y un mayor riesgo de
burnout estudiantil que aquellos/as que cursan medicina en la misma universidad. En las
dimensiones analizadas por la investigacién, se observaron diferencias significativas que indican
una disminucidn en la satisfaccion con la vida y apoyo social percibido por los/as estudiantes de
STEM. El estudio también evidenci6 que los y las estudiantes de STEM presentan variaciones en
sus patrones de comportamiento saludable en el tiempo, puesto que al ingresar a la universidad
un 31% presenta patrones poco saludables, y en el segundo afio un 45% presenta patrones de

comportamiento poco saludables (Voltmer, Obst, y Kotter, 2019).

Existen también algunos estudios que han abordado directamente la salud mental de estudiantes
STEM, como el de Deziel et al. (2013) en Canada, quienes a través de mineria de datos
identificaron algunos factores de riesgo para la salud mental de estos estudiantes, tales como
estar en primer o ultimo afio de la carrera, cursar una carrera altamente competitiva, y ser mujer.
También en Canada, la Federacion Canadiense de Estudiantes de Ingenieria (2018) ha
identificado factores de riesgo para la salud mental de sus estudiantes, destacando la influencia

de la carga de trabajo, seguido de los exdmenes, presiones para el rendimiento y dificultades en
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los cursos. En Venezuela, Feldman et al. (2008) realizaron test a estudiantes de carreras STEM y
relacionadas al urbanismo con el fin de medir su estrés académico, apoyo social y salud mental,
los resultados indicaron que las condiciones favorables para la salud mental se caracterizaban por

un mayor apoyo social y un menor estrés acadéemico.

A través de los estudios presentados, se sostiene el argumento de que el problema de la salud
mental estudiantil es transversal al sistema de educacion superior nacional y mundial,
constituyéndose en un obstaculo al aprendizaje, logro académico de los/as estudiantes, y al
bienestar integral de esta colectividad, que, debido a los procesos de masificacion de la
educacion superior, agrupa a gran parte de los jovenes. Sin embargo, la investigacion no se ha
desarrollado equitativamente, existen pocos estudios de salud mental en estudiantes STEM en
Chile y el mundo, ademas de una tendencia a desarrollar estudios que se enfocan en el individuo
y su sintomatologia, invisibilizando o minimizando el impacto de las dimensiones estructurales y

culturales en la salud mental de estudiantes universitarios.

Los estudios epidemioldgicos, como aquellos referenciados en los parrafos anteriores, permiten
conocer y caracterizar algunas dimensiones del problema de salud mental en estudiantes, como
su prevalencia y sintomatologia tipica. Estos estudios tienen el mérito de haber generado un
conocimiento respecto a una situacion critica. Sin embargo, los alcances de los estudios
epidemioldgicos son limitados y generan nuevas interrogantes, por ejemplo, acerca del rol que
un determinado programa de estudio puede tener sobre la salud mental, o un entorno
universitario, o las acciones que los y las estudiantes realizan. En definitiva, la pregunta respecto
a como las estructuras sociales y las acciones personales o colectivas influyen en la salud mental

estudiantil queda abierta y sin respuesta.

Por los motivos anteriormente mencionados, surge la necesidad de un conocimiento profundo
acerca de las caracteristicas de la experiencia de salud mental de los/as estudiantes, y como estas
experiencias se relacionan con la estructura y cultura universitaria. Para ello se considera
relevante considerar los contextos en que las universidades se insertan, y las tendencias locales y
globales que impactan en las universidades, para asi poder comprender y sugerir estrategias de

mejora que sean coherentes con cada realidad social.
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Algunas investigaciones que se acercan al objetivo anterior se sitUan desde la perspectiva y
experiencia del estudiante, tales como la desarrollada por Tinklin, Riddell, y Wilson (2005) que
corresponde a un estudio de 5 casos ejemplificadores de las dificultades de salud mental de los/as
estudiantes y su relacion con el entorno universitario y extrauniversitario. Este estudio se realiz6
con estudiantes de una universidad, y sus resultados indican que una cultura en que es dificil
aceptar las dificultades, con incomprension de los/as profesores/as y experiencias de aprendizaje
pobremente disefiadas contribuyeron a exacerbar los problemas de salud mental estudiantil. De
forma mas reciente, se encuentra a Quinn et al. (2009) quienes realizaron 12 entrevistas en
profundidad a estudiantes con problemas de salud mental, un grupo focal con estudiantes de
trabajo social y el andlisis de un espacio de interaccion en linea, abierto a participantes e
investigadores. Las conclusiones de ese estudio indican que existe un fuerte estigma asociado a
la busqueda de apoyo en salud mental estudiantil, un temor por las implicancias en sus futuras
carreras profesionales, y resalta el rol de crear una cultura de apertura, donde se puedan hablar
los temas de salud mental. El estudio mas reciente corresponde al publicado por Baik, Larcombe
y Brooker (2019) en el cual se le preguntdé a més de dos mil estudiantes ;Qué se puede hacer
para mejorar el bienestar mental (Student wellbeign en el original) de los estudiantes? Los
resultados de este estudio retoman el rol relevante de la comunidad educativa en la prevencion y
promocion de espacios saludables, ademas resalta el factor metodolégico de buscar y utilizar las
sugerencias de estudiantes como promotor de la inclusién y empoderamiento de estos. Estos
resultados son consistentes con una promocion de los y las estudiantes como agentes (Archer,
1995) tanto de su proceso de aprendizaje formal, como también del contexto en que este se

genera.

Esta investigacion complementa los estudios realizados en salud mental de estudiantes
universitarios, aportando en al menos dos dimensiones. La primera es estudiar la salud mental en
estudiantes STEM, lo cual es relevante puesto que la literatura cientifica refiere que muchos de
estos estudiantes presentan problemas en su salud mental. Ademas, en Chile no existen
investigaciones que aborden la salud mental especificamente en estudiantes STEM y en el
extranjero son escasas, especialmente si las comparamos con investigaciones en disciplinas de la
salud. La segunda dimensidn es enfocar la investigacién desde una perspectiva no tradicional, es

decir distanciandose conceptualmente del paradigma biomédico y metodoldgicamente de la
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encuesta o estudio epidemiologico, para desarrollar un trabajo de corte micro socioldgico y

cualitativo.

Asi, en esta investigacion la salud mental estudiantil se comprende como el resultado de la
interrelacion de condicionantes estructurales y agencias de los estudiantes (Archer, 1995). Esta
teorizacion es consistente con enfoques de salud mental comunitaria, como el sugerido por Bang
(2014) quien propone que una forma de promocién en salud mental es identificar conflictos y
problemas a elaborar en la trama social. Por lo tanto, para investigar este tema las experiencias
empiricas y los significados que atribuyen los y las estudiantes a estas experiencias son
relevantes, ya que permiten un acercamiento a las estructuras que condicionan la salud mental
estudiantil en la universidad y dan cuenta de sus formas de interaccion con estas. Esta propuesta
también es consistente con el modelo de universidades promotoras de salud, expuesto

anteriormente.

La conceptualizacion de estructura y agencia de esta investigacion se basa en la teoria
sociologica critico-realista desarrollada por Margaret Archer (1995), que define el entorno social
como estructura y cultura, y a las personas como agentes. Esta autora argumenta que las
estructuras existen con independencia de los agentes y que estas mismas generan efectos en los
agentes que constrifien y habilitan las posibilidades de accion. Por otro lado, los agentes cuentan
con capacidad de modificar las estructuras a través de diferentes recursos, habilitando asi nuevas
posibilidades de accion y constrifiendo otras. En esta teoria, las personas nacen y se desarrollan
en un entorno previamente estructurado por sus antecesores, cada estructura y cultura tiene una
historia en la cual los agentes ingresan, participan e interacttan. Desde la perspectiva tedrica de
Archer las universidades y facultades cuentan con una serie de condicionantes que existen previo
al ingreso de los y las estudiantes, como las demandas del mercado laboral, los rankings y en
general las narrativas culturales e ideologicas que le son propias. También los y las estudiantes
son portadores de estructuras macrosociales que condicionan su interaccion con la universidad,
tal como género o clase social. La interaccion entre estructura y agentes se da entonces en un
entorno condicionado, pero no determinado, ya que las estructuras proporcionan constricciones y
habilitaciones a la capacidad de agencia (Archer, 1995). El proceso de modificacion de las
estructuras y/o la agencia es denominado morfogenético y constituye, junto al dualismo analitico

agencia — estructura, el método de analisis para los procesos de cambio micro y macro sociales
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en la teoria de Archer. En esta investigacion, este modelo brinda el marco en el cual se

comprenderan las nociones de estructura, cultura y agencia.

Sustentado en los argumentos hasta aqui desarrollados, en esta tesis se investiga la salud mental
de estudiantes universitarios y universitarias, que cursan carreras STEM. Para ello esta
investigacion se centra en estudiantes universitarios/as que actualmente se encuentran estudiando
una carrera STEM en diferentes instituciones universitarias de Chile. EIl fundamento de esta
eleccién muestral es la necesidad de recoger la experiencia estudiantil y sus aristas relacionadas a
la salud mental de forma directa con los/as estudiantes, siendo necesario para ello considerarlos
como sujetos principales de investigacion. Con el interés de construir una muestra que represente
la variabilidad de este universo, la investigacion en su disefio buscaba trabajar con estudiantes
provenientes de distintas universidades, tanto de regiones, como de la capital, asi como privadas
0 estatales. La realizacion de la investigacion estuvo mediada por condiciones no previstas, en
particular aquellas generadas por la pandemia COVID - 19, frente a lo cual se respetaron los
criterios minimos del disefio, al trabajar sélo con estudiantes provenientes de dos universidades

de Chile, las que permitieron abarcar los criterios ya mencionados.

A partir de lo antes expuesto, la pregunta de investigacion que guia esta tesis es la siguiente:
¢Como el juego mutuo entre la agencia de estudiantes de carreras STEM en dos universidades de

Chile y los condicionantes estructurales, impacta en la salud mental de estos/as estudiantes?
Los objetivos son los siguientes:
Objetivo general:

Comprender cémo el juego mutuo entre la agencia de estudiantes de carreras STEM en dos
universidades de Chile, y los condicionantes estructurales, impacta en la salud mental de estos/as

estudiantes.
Los objetivos especificos son:

1. Caracterizar los condicionantes estructurales en universidades y carreras STEM, y su

influencia en la salud mental de los/as estudiantes.
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2. Caracterizar las acciones de agencia primaria y corporativa de los/as estudiantes STEM,
que afectan su salud mental.

3. Analizar el impacto en la salud mental de los/as estudiantes de carreras STEM, del juego
mutuo entre la agencia de estos/as estudiantes y los condicionantes estructurales.

Relevancia

La salud mental es una dimension relevante en el estudio de la experiencia universitaria y una
demanda de la sociedad civil, lo cual se contradice con la poca investigacion existente,
especialmente en carreras STEM. Esta investigacion se proyecta Util y con relevancia practica
para la comunidad universitaria pues contribuira con nuevos antecedentes, los cuales pueden
fundamentar una toma de decisiones informada en la elaboracion de protocolos, politicas e

intervenciones acerca de salud mental estudiantil.

Esta investigacion tiene relevancia tedrica ya que genera un saber situado acerca de la
experiencia de salud mental de los y las estudiantes, y el rol de la estructura y agencia en la salud
mental. Ademas, contribuye a complementar la construccion del objeto de estudio en el
problema de la salud mental universitaria, el cual no queda resuelto en el individuo como lo
proponen los modelos biomédicos, pues requiere una vision que integre las condiciones sociales,
respetando las caracteristicas que tiene cada dimensién en esta dualidad, como lo hace el modelo

teorico desarrollado por Archer.

Esta investigacion tiene ademas relevancia metodoldgica ya que, como sefiala Fletcher (2017),
son escasas las investigaciones cualitativas que explicitamente desarrollan un procedimiento
claro de andlisis basado en el realismo critico, y en este caso puntual en la teoria de Archer. Cabe
precisar que lo sefialado por Fletcher, refiere especialmente a la literatura investigativa escrita en
inglés, siendo la escrita en espafiol ain mas escasa, debido al origen anglosajon del paradigma

critico realista y la teoria social de Archer.

Finalmente, esta investigacion tiene una relevancia posicional, ya que el investigador ha
desarrollado una trayectoria laboral en instituciones de educacién superior trabajando temas de

salud mental universitaria, en sus dimensiones de prevencién, promocién y tratamiento.
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MARCO TEORICO

A continuacién, se presenta el marco tedrico que guia esta investigacion. Para ello se han
conceptualizado tres grandes corrientes tedricas conceptuales. La primera es la Teoria Social
Realista, principalmente desarrollada por Margaret Archer, teoria que brinda las comprensiones
necesarias de estructura, cultura y agencia. La segunda corriente corresponde a la salud mental, y
a su despliegue conceptual desde el modelo individual y biomédico, hacia una comprension del
caracter social de la salud mental. Finalmente, se recogen conceptos devenidos de las
investigaciones acerca de la experiencia estudiantil en educacion superior, consistente con la

propuesta metodoldgica de esta investigacion.

1. Teoria Social Realista: Estructuras y agencias

1.1 Fundamento filoséfico y paradigmatico

La teoria social realista desarrollada por Margaret Archer (1995, 2000, 2007) se sustenta en el
paradigma del realismo critico, desarrollado por el filésofo britdnico Roy Bhaskar (1978).
Bhaskar propone el realismo critico como una alternativa a otros paradigmas que considera
erroneos, principalmente se refiere al positivismo y al constructivismo. Su critica se fundamenta

’

en lo que denomina “la falacia epistémica”, a traves de la cual la naturaleza de la realidad
estaria subsumida al conocimiento humano, es decir, se confunda la epistemologia con la
ontologia. En el positivismo se propone que lo real existe con independencia de nuestras
creencias y construcciones sociales, sin embargo, esta realidad se tiende a reducir a aquello que
puede ser empiricamente investigado mediante experimentos cientificos. En el constructivismo
se niega la existencia de una realidad objetiva, existiendo una realidad construida en base a los
conocimientos humanos y/o sus discursos, reduciendo la realidad al conocimiento que tenemos

de esta (Peter y Park, 2018).

Bhaskar resuelve este problema definiendo la realidad en tres niveles, o tres dominios
ontologicos, llama estos niveles empirico, actual y real (Peter y Park, 2018). En el nivel
empirico se encuentran las experiencias experimentadas y observables, las cuales se encuentran

mediadas por nuestra humana interpretacion. En el nivel actual no existen filtros de
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interpretacion humana, y los eventos suceden ya sean experimentados e interpretados o no. En el

nivel real existen las fuerzas causales que producen los eventos en el nivel empirico.

Como mecanismos de razonamiento para acceder a los niveles reales en el mundo social,
Bhaskar propone la busqueda de semi-regularidades a nivel empirico, la teorizacion de estas
mediante la abduccion, y el ejercicio creativo de la retroduccion para acceder a las fuerzas

causales que condicionan los efectos.

1.2 Bases conceptuales de la teoria

Margaret Archer (1995, 2000, 2007) fundamenta su teoria social en los planteamientos de
Bhaskar y metodolégicamente incorpora el dualismo analitico de Lockwood. Como desarrolla
Chernilo (en Archer, 2009) en el prologo de la traduccion al espaiol del libro de Archer “Teoria
social realista: el enfoque morfogenético” la autora desarrolla su teoria con una pretension
universalista generando lineamientos conceptuales y metodoldgicos que hagan posible investigar

procesos sociales en cualquier tiempo y lugar.

Su teoria de naturaleza socioldgica se instala como una alternativa a otras tendencias dominantes
en la sociologia, a las cuales la autora acusa de conflacionarias de la relacion estructura-agencia,

tanto en su forma ascendente, como descendente y central.

Las teorias conflacionarias ascendentes son aquellas teorias que buscan reducir las estructuras
sociales al agregado de la accion individual, criticando en esta linea teorias como la de la accion
racional (Hernandez-Romero, 2017). Por otro lado, la conflacion descendiente esta presente en
teorias que sefialan que la accion individual es el producto de la presion que las estructuras
sociales ejercen sobre esta, aqui la autora critica a teorias como el estructural-funcionalismo
sociologico parsoniano. La critica a la conflacion central no es sobre la constitucion mutua de
estructura-agencia, hecho que Archer acepta en su teoria, si no del hecho de definir estructura y
agencia en una relacién mutua que las junta temporalmente. Argumenta Archer (1995) que la

teoria de la estructuracion desarrollada por Giddens tiene este error en sus planteamientos, el

20



cual es superado por la incorporacion del tiempo, y las implicancias ontoldgicas de este sobre las

estructuras y agencias.

La respuesta no conflacionaria de Archer se fundamenta en la idea de que estructura y agencia
son ontologicamente independientes, teniendo cada dimension su propiedades y poderes
diferenciados. El argumento de Archer es que las estructuras tienen caracteristicas propias y
distintivas de los agentes, pues han sido formadas por interacciones humanas pasadas. La
estructura cuenta con propiedades condicionantes de caracter social y cultural (De La Vega,
2020). Las propiedades de caracter social se relacionan con los bienes materiales, y es el dominio
de las posiciones sociales y los roles. La cultura corresponde al mundo de las ideas y creencias,
donde se encuentran ideas acerca del conocimiento y la ciencia, Ilamadas por la autora
conocimiento proposicional, y el mundo de los mitos, creencias y saberes populares. Estas
estructuras se han formado en el pasado de los actuales agentes, anteceden y condicionan su

accion, poder propio de la agencia, y son ontoldgicamente diferentes de la agencia.

El enfoque morfogenético que argumenta la autora (1995, 2000), refiere que la interaccion de
estructura-cultura y agentes puede producir cambios en alguna de estas dimensiones. A modo de
ejemplo, agentes que confluyen en un interés pueden presionar la estructura en esa direccion,
mediante una agencia corporativa, buscando activamente su morfogénesis. Asi mismo, estos
agentes al perseguir sus intereses pueden experimentar cambios en sus propias cualidades
agenciales, por ejemplo, desarrollando compromisos y modificando sus proyectos o

preocupaciones esenciales a propdsito de los intereses buscados.

La agencia en esta teoria corresponde entonces al despliegue que realizan las personas o
colectividades para alcanzar sus objetivos, proyectos y/o preocupaciones primordiales. Esto se
realiza mediante poderes que le son propios, como la reflexividad y la accion, los cuales se

encuentran con los condicionamientos de la estructura.

Los condicionamientos estructurales, generan lo que Archer llama “guia direccional”, es decir,
ciertas rutas preferibles de accion que varian de acuerdo con los condicionamientos que existen

sobre cada persona o colectividad. Esta guia direccional no es hidraulica, en el sentido de generar
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un camino previamente determinado y objetivo, pero si puede ejercer fuerte influencia, recursos,

premios y castigos, a quienes siguen o rechazan la guia direccional.

En este marco tedrico los y las estudiantes ingresan a una estructura previamente constituida por
las generaciones anteriores, no solo estudiantiles, si no también académicos/as y autoridades
universitarias, ya que cada estructura y cultura se ha formado histéricamente por la influencia de
agentes anteriores en el tiempo. Es asi como, los y las estudiantes deben interactuar con esta
estructura universitaria que les precede, desplegando para ello de forma individual y/o colectiva
sus poderes agenciales, con el fin de lograr sus proyectos y preocupaciones esenciales. Es
precisamente en esta interaccion, donde el bienestar y la salud mental pueden comprometerse por

dimensiones que seran desarrolladas en los resultados de esta investigacion.

1.3 Procesamiento agencial de la relacion estructura-agencia.

A contar del afio 2000, en el libro “Being Human: The Problem of Agency ”, Archer profundiza
en las cualidades y poderes que componen la agencia, incorporando el concepto de reflexividad

en su teoria.

La reflexividad corresponde a la conversacion interior que opera como mediador entre el agente
y la estructura. Es en esta conversacion interior que el agente crea y reconoce sus proyectos y
preocupaciones esenciales, perfila planes de acciones para el logro de estos, y hace comentarios

en forma de emociones sobre estos proyectos. Revisaremos con mas detalles estos procesos.

La creacion y reconocimiento de preocupaciones esenciales, sefiala Archer, implica un dialogo
entre distintas fases del ego. Este didlogo tiene 3 fases: la primera es el discernimiento, en la cual
se analiza qué preocupaciones y proyectos son viables, la segunda es la de deliberacion, en la
cual se discrimina qué preocupaciones son mas relevantes y se determinan los proyectos a seguir,
la tercera es de dedicacidén donde se genera una razon agencial (Archer, 2000). El producto de
estas 3 fases es una motivacion para actuar hacia el logro de un proyecto, lo cual implica haber

descartado otros, por ser inviables 0 menos importantes.

La autora identifica cuatro fases del ego, estas son:
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El Yo: Tiene interés personal. Define toda accién sin tener en cuenta habito o el

precedente.
El Tu: Considera la existencia de otro. Se compromete con las reglas de la comunidad.

El Mi: Se generan al adscribir y sentirse miembro de una colectividad. Incorpora

condicionamientos, en forma de ventajas, desventajas y oportunidades.

El Nosotros: Es corporativo, en el sentido de que se identifica como parte de una
comunidad, con intereses y objetivos comunes, que son subjetivamente evaluados como

deseables.

Cuando los y las estudiantes ingresan a la universidad, interactan con un marco cultural y
normativo que tiene sus propias reglas, las cuales pueden ser incorporadas mediante la
reflexividad en el “Tu”, en el “Mi”, y posteriormente transformadas en un “Nosotros”. Sin
embargo, estos procesos no son automaticos, ya que la sola adscripcion formal y declarativa de
los y las estudiantes a la universidad no implica una incorporacion a la estructura y cultura. Por
lo tanto, la funcidn reflexiva de crear y reconocer preocupaciones esenciales vinculadas a la
experiencia universitaria dependera de como los y las estudiantes vivan este proceso de dialogo
entre las fases del ego.

La reflexividad también se encuentra mediada por la emocién. Al respecto, Archer (2000)
distingue dos fendmenos emocionales de orden distinto, el primero es la emergencia de la
emocion, y el segundo es la contribucién de la emocionalidad al manejo interno de las
preocupaciones. La emocionalidad en esta teoria emerge en la interaccion del agente con tres
diferentes oOrdenes de realidad que la autora denomina natural, practico y discursivo. La
interaccion del agente con estos distintos 6rdenes de realidad provoca emociones de naturaleza
distinta, los cuales son definidos por Archer (2000) como comentarios respecto a las

preocupaciones.

Los 6rdenes de realidad son sustanciales pues generan diversos tipos de emociones. El orden
natural, corresponde a las preocupaciones fisica y del bienestar corporal, propias de la
constitucion humana, en este orden se experimentan emociones cOmo miedo, ira, sorpresa,

tristeza, alegria, disgusto, esperanza y alivio.
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El orden préactico corresponde a las preocupaciones devenidas de las habilidades y logros que se
desarrollan en el mundo, se relaciona con las competencias que se tienen o escasean en relacion
con los objetos y situaciones en las cuales se busca rendir, en el encuentro con este orden se
generan emociones como frustracion, aburrimiento y depresion por un lado y alegria, regocijo y

euforia por el otro.

Finalmente, el orden discursivo se relaciona con la participacion en el mundo social, y el valor
que se asigna a si mismo en este mundo social, caracterizado por ser normativo y guiado por
normas sociales que impactan la evaluacion de la valia personal, las cuales constituyen
propiedades emergentes de la cultura, creadas por agencias pasadas. En el encuentro de la
persona con este orden de realidad, se pueden generar las siguientes emociones: vergienza,

remordimiento, orgullo, envidia, celos y culpa.

Las emociones contribuyen a la generacion y mantencion de preocupaciones, actuando como
comentarios respecto de estas. Ademas, gracias a la reflexividad es posible revisar estos
comentarios emocionales, articularlos, monitorearlos y transformarlos, pudiendo elaborar asi la

humana emocionalidad (Archer, 2000).

En el contexto universitario es posible encontrar la influencia de los tres 6rdenes de realidad. El
orden natural puede influir por ejemplo en las preocupaciones viscerales por el bienestar, como

la alimentacion y las enfermedades somaticas de los y las estudiantes.

El orden préctico, caracterizado por el despliegue de habilidades y destrezas orientadas al
rendimiento, puede tener gran influencia toda vez que la universidad es un espacio de

aprendizaje y demostracion constante de competencias.

El orden discursivo, caracterizado por la normatividad social, puede resultar significativo en la
generacion emocional, toda vez que las culturas universitarias tienden a valorar ciertos logros
(académicos, deportivos, politicos, sociales, entre otros) y otorgar formas de distinguir a quienes

ostentan estos logros de quienes no.

En conclusidn, este marco tedrico permite comprender las emociones, derivadas de la interaccién

con los tres distintos ordenes de realidad, y relacionarlas con las razones agenciales de los y las
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estudiantes que les llevan a ser parte de una estructura universitaria, la cual a su vez condiciona

la experiencia.

1.4 Pertinencia de la teoria social realista para esta investigacion

La teoria desarrollada por Archer se desenvuelve por etapas y entre publicaciones. La primera
parte de su desarrollo tedrico que culmina en el libro “Realist Social Theory: The Morphogenetic
Approach” (1995) presenta una teoria orientada principalmente a comprender procesos sociales
en un amplio marco de tiempo (De la Vega, 2020). Posteriormente, Archer complementa su
teoria con el libro “Being Human: The Problem of Agency” (2000) en el cual orienta su trabajo
investigativo hacia las propiedades y procesos de la agencia, desde un enfoque morfogenético.
Con el fin de considerar el valor de esta teoria para un estudio cualitativo en educacion superior,
como el que aqui se desarrolla, a continuacién, se presentan algunas experiencias con

similitudes, junto a sus resultados y limitaciones.

Desde una perspectiva tedrica, Kahn (2017) en su articulo “The flourishing and dehumanization
of students in higher education”, siguiendo los principios tedricos de la teoria real socialista,
desarrolla la idea de la reflexividad individual y colectiva de los estudiantes universitarios, en
relacion a su “prosperidad” (traduccion propia de flourishing). El autor argumenta que los
programas académicos estrechos y orientados a l6gicas de mercado, como la empleabilidad,
generan poco espacio para el desarrollo agencial y la prosperidad de los/as estudiantes. El autor
también sefiala que otras actividades, fuera de la dimension académica, como la participacion en
clubes, actividades sociales, 0 movimientos de protesta pueden promover una morfogénesis
agencial mayor que el curriculum académico enfocado en la eficiencia y estrictamente

controlado.

El autor concluye que las instituciones necesitan enfocarse en la morfogénesis agencial de los
estudiantes, reconociendo para ello los medios que modelan dicha morfogénesis. Sefiala ademas
que las relaciones sociales suelen ser omitidas en los marcos de trabajo orientados al aprendizaje,
sin embargo, estas son especialmente relevantes para la reflexividad deliberativa de los y las

estudiantes. En esa linea, el autor critica cambios (en el contexto educativo anglosajon) como el
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paso de residencias universitarias colectivas, a departamentos donde residen los universitarios,

disolviéndose de esta forma la interaccion social de la residencia.

Este estudio tedrico, presenta la estructura dualista analitica archeriana, ya que considera por un
lado estructuras, con propiedades y poderes propios, y por otro lado la agencia y su capacidad de
accion mediada por la estructura. El anlisis que presenta el autor son posibles resultados de este
interjuego, algunos por cierto mas deseados desde su propuesta de sentido de la educacion

superior.

Entre los estudios empiricos se encuentra el desarrollado por Case (2015) denominado “A social
realist perspective on student learning in higher education: the morphogenesis of agency ”. Este
es un estudio cualitativo, cuyo propdsito es proponer otra forma de comprender y conceptualizar
el aprendizaje universitario. Para este estudio, la autora utilizd narrativas obtenidas de
entrevistas, centrando su andlisis en dos estudiantes de ingenieria en una universidad de
Sudafrica con disimiles caracteristicas y rendimientos. En la discusion de sus resultados, basada
en los principios del realismo critico y, por tanto, orientada a encontrar los mecanismos que

producen lo observado, la autora sefiala, entre otros, estos puntos:

e EIl curriculum opera como una manifestacion clave de la estructura y la cultura,
condicionando el espacio donde se produce el aprendizaje.

e EI rol central de las interacciones humana en el aprendizaje estudiantil debe ser
reconocido: Tanto la interaccion entre pares, como las interacciones con profesores/as.

e Una completa morfogénesis agencial de los estudiantes debe involucrar una sintesis de
la identidad personal en concordancia con una identidad social relacionada al ser

estudiantes.

En su discusion la autora también da cuenta de los resultados del interjuego sefialando, por

ejemplo:

El plan de estudios de ingenieria especifica un compromiso con el conocimiento y los

estudiantes deben seguir de cerca una serie de tareas y demandas del curso para tener
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éxito. Esta situacion limitada desarrolla una confianza extraordinaria en las personas una
vez que han tenido éxito, asi, en el lugar de trabajo estos graduados sienten que pueden

enfrentar cualquier cosa. (Case, 2015, p. 849).

Estos hallazgos devenidos de su estudio confirman la capacidad de la teoria social realista para
identificar propiedades y poderes de las estructuras y las agencias, ademas de algunos efectos del
interjuego entre estas dimensiones. Estos objetivos son similares a los planteados en esta
investigacion, con la importante diferencia de sustituir la dimension de estudio “aprendizajes de

los estudiantes universitarios” por “la salud mental de estudiantes universitarios”.

En conclusion, la teoria social realista de M. Archer a través de sus multiples capas que van
desde el desarrollo identitario individual, hasta la transformacion estructural de la sociedad,
permite hacer estudios en procesos micro y macrosociales. Una limitacion propia de esta teoria y
que la autora hace explicita como fortaleza y forma de diferenciarse de otras teorias sociales, es
la necesidad de considerar el tiempo en todo proceso social, lo anterior ya que la teoria opera con
la idea base de que las transformaciones son procesos desarrollados en el tiempo.

1.5 Antecedentes empiricos: Agencia, estructuras y salud mental estudiantil.

Acerca del rol de la agencia en la salud mental estudiantil, la investigacion de Baik, Larcombe y
Brooker (2019) ha destacado la importancia del empoderamiento de los/as estudiantes en la
construccién de soluciones para los problemas de salud mental universitario. El informe de la
Federacion Canadiense de Estudiantes de Ingenieria (2018) acerca de salud mental estudiantil,
elaborado por los/as estudiantes de diversas universidades canadienses, y en el cual se solicita a
las autoridades universitarias que revisen las préacticas, con el fin de generar un saludable y
efectivo ambiente de aprendizaje, es un antecedente de agencia colectiva de estudiantes en pos

de abordar su salud mental.

A partir de este modelo es posible proponer la relacion causal entre algunos elementos
estructurales universitarios y la salud mental de estudiantes. Por ejemplo, la teorizacion de las
universidades promotoras de salud (Dooris et al 1998; Dooris 2001; Tsoruos et al. 1998)

desarrolla un marco estructural que busca promover una positiva salud mental estudiantil,
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identificando dimensiones culturas claves como la equidad, justicia social y participacion
comunitaria. Por otro lado, hay investigaciones que han destacado tanto el rol de la carga
curricular en el deterioro de la salud mental estudiantil (Federacion Canadiense de Estudiantes de
Ingenieria. 2018), como la cultura competitiva y estigmatizante de los problemas de salud mental
(Tinklin, Riddell, y Wilson 2005; Quinn et al. 2009).

En definitiva, este modelo brinda el marco y la estructura de andlisis, en torno a la influencia que
la estructura condicionante, la agencia y la interaccién estructura/agencia tiene en la salud mental

universitaria.

2. Salud mental: Del individuo a la colectividad

Respecto a la salud mental, la definicion mas usada suele ser la que brinda la Organizacién
Mundial de la Salud, esta es: La salud mental se define como un estado de bienestar en el cual el
individuo es consciente de sus propias capacidades, puede afrontar las tensiones normales de la
vida, puede trabajar de forma productiva y fructifera y es capaz de hacer una contribucién a su
comunidad (OMS, 2014).

Esta definicion opera sobre la l6gica de que la salud mental es un estado individual,
caracterizado por la posibilidad de los individuos de actuar en determinados contextos, con una
sensacion de bienestar. Una conocida forma complementaria de este modelo es la sugerida por
Keyes (2002) en la cual propone que la salud mental puede ser comprendida como dos
continuos. El primero de estos continuos va de la ausencia a la presencia de enfermedad mental,
y el otro de una sensacion alta de salud mental hasta una baja. Asi una persona podria no estar
diagnosticada con una enfermedad mental y tener un grado bajo de sensacion de su salud mental,

posibilitando entonces una visién subjetiva de la salud mental.

Una visién mas estructural de la salud nos propone el modelo socio-ecoldgico que promueve las
universidades promotoras de salud (Dooris et al. 1998.). Este enfoque complementa el estudio
individual de la salud mental, a través de proponer caracteristicas que construyen espacios
saludables. Estos autores identificaron una serie de cualidades que las universidades pueden
desarrollar para ser promotoras de salud, tales como un foco en la politica y ambientes, la
participacion comunitaria, y la promocion de equidad y justicia social. EI modelo de universidad
promotora de salud ha sido criticamente analizado en el articulo de Dooris (2001), en el cual se
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analiza la universidad de Lancashire, como caso de estudio en el contexto europeo, por su

desarrollo de estrategias de promocion de salud.

Una definicion de salud en estos términos involucra necesariamente considerar el ambiente que
las personas habitan. El primer documento institucional que respalda este enfoque es la carta de
Ottawa del afio 1986, donde se declara que "La salud es creada y vivida por personas dentro de
sus escenarios del diario vivir, donde aprenden, trabajan, juegan y aman” (OMS, 1986). La OMS
complementa posteriormente esta definicion afiadiendo los determinantes sociales de salud,
entendidos como las circunstancias en que las personas nacen, crecen, viven, trabajan y
envejecen (Ministerio de Salud, 2019; OMS, 2009), identificando con esto factores estructurales
que condicionan la salud, como las inequidades sociales. Esta declaracion no hace diferencias

entre salud fisica y salud mental.

Una mirada complementaria se encuentra en la perspectiva de la medicina social latinoamericana
(liriart et al., 2002) donde se propone estudiar la salud de los grupos como una expresion de
procesos sociales. Asi la salud y el bienestar de los individuos debe ser investigada en el
contexto en que esta ocurre, y en relacion con factores que se encuentran en lo social, como

caracteristicas econdémicas, politicas, o ideoldgicas (Laurell, 1986).

Un enfoque integrado y especifico de salud mental se puede encontrar en la psicologia
comunitaria, a partir de su articulacion entre salud mental y promocion de salud, articulacion que
brinda otra forma de enfocar la salud mental en el contexto del colectivo humano (Bang, 2014).
Este enfoque propone que la salud mental es integral y no normativa, en respuesta a enfoques
tradicionales que definen conductas que constituyen salud. También sefiala que la prevencion en
salud mental es aquella que se dirige al desnudamiento de situaciones problemas, enunciando
conflictos y develando problemas a elaborar (Stolkiner 1988, en Bang 2014). Esta forma de
enfocar la salud toma en consideracion la implicancia de la trama vincular y la dimension

subjetiva en los procesos que hacen a la salud y la vida de las personas (Bang, 2014, p. 113).

La perspectiva de salud mental comunitaria resulta Util para esta investigacion, toda vez que
considera tanto los factores estructurales como los subjetivos de las personas, acorde con la

teoria social realista presentada previamente, permitiendo enfocar entonces las propiedades de la
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estructura y la agencia, resultando coherente con el dualismo analitico propuesto por Archer
(1995).

3. Experiencias de los/as estudiantes: Navegando las estructuras sociales universitarias.

Parafraseando a Palmer (2011) es posible afirmar que las experiencias de los/as estudiantes son
Unicas para cada individuo, y se desarrollan en toda la gama de contextos a través de los cuales
los estudiantes participan como parte de sus estudios universitarios. Por lo tanto, no existe tal

cosa como “la experiencia del estudiante”, si no experiencias de los y las estudiantes.

Gale y Parker (2014) plantean la relevancia de considerar las experiencias estudiantiles como la
forma en que los y las estudiantes viven e interpretan la universidad, desprendiéndose de
categorias normativas que no dan cuenta de la diversidad. Complementan los autores citando a
Smith (2009, en Gale y Parker 2014) quien plantea que flujo y subjetividad son formas
apropiadas de describir la experiencia que conlleva navegar extensos periodos de educacion
formal en la actualidad.

Sin embargo, acorde al marco teérico de esta investigacion, la experiencia se genera en un
contexto estructural con condicionantes que limitan el campo de lo posible. Como lo sefialan
Gale y Parker (2014, p. 745), refiriéndose a la transicion de estudiantes a educacion superior, Si
el sistema educacional, las estructuras, instituciones y procedimientos no toman en consideracién
la multiplicidad de la vida de los/as estudiantes que ingresan a educacion superior las practicas
de transicion seran menos efectivas. Este argumento resulta igualmente véalido para la salud
mental de los/as estudiantes, en el sentido de invitar a cuestionar la estructura social universitaria
en relacion con la diversidad de experiencias de los y las estudiantes que ingresan a educacion
superior. Comprendida asi, la experiencia de los y las estudiantes se entiende como un
mecanismo apto para generar mejora institucional en las universidades, contribuyendo a la toma

de decisiones en préacticas y politicas universitarias.

A partir de los parrafos anteriores, es posible dar cuenta del escenario de interaccion entre los y
las estudiantes y las condicionantes estructurales en las cuales se generan las practicas y
significados. Comprender la experiencia como un fendmeno indivisible de quien lo experiencia y

por ende incrustado en su propia subjetividad, es un fundamento de esta investigacion, tanto
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como lo es entender que esta experiencia se sujeta y es condicionada por un determinado

contexto estructural.

En sintesis, esta investigacion analizara las condiciones y relaciones estructura-agencia en las
cuales se experiencia la salud mental de los/as estudiantes de STEM, entendiendo a estos/as
como agentes activos que ingresan a un marco estructural universitario que los precede, formado
por cultura y estructura. De esta forma el anélisis se realizara entendiendo la salud mental como
una experiencia individual subjetiva y también como el resultado del interjuego entre los y las
estudiantes y una determinada configuracion de practicas, recursos y culturas del ambiente

universitario.
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MARCO METODOLOGICO

1. Tipo de Investigacion.

Esta investigacion correspondié a una investigacion cualitativa sustentada en los principios
paradigmaticos del realismo critico, como lo ha ejemplificado Fletcher (2017) para investigacion
social cualitativa. Por lo tanto, esta investigacion contempl6 una ontologia de lo real estratificada
y existente fuera del observador, una epistemologia que implica que nuestros intentos de
comprender el mundo estan mediados por nuestra observacion y conocimientos previos, por lo
que son siempre limitados y deben estar contextualizados en el espacio y el tiempo. Finalmente,
una forma procedimental que se desarrolla en fases correspondientes a la busqueda de semi-
regularidades, reorganizacion tedrica de estas denominada abduccién y busqueda de
explicaciones o condiciones que hacen posible estas regularidades, a través del proceso de

retroduccion.

2. Muestra

El universo muestral de esta investigacion correspondié a estudiantes universitarios de carreras
STEM en Chile. Segin la base de datos de matricula 2005-2020 disponible en la web del
Consejo Nacional de Educacion (2021), 55 universidades ofrecieron oferta de matricula para
pregrado el afio 2020. De este universo 53 universidades ofrecieron programas de pregrado
vinculados a STEM, considerando para esta categoria todos los titulos de ingenieria otorgados
por universidades del pais, ademas de los de ciencia, matematica y tecnologia. De estas
universidades, 27 ofrecen programas de formacion en la Regién Metropolitana y 42 en regiones,
cabe precisar que existen universidades que ofrecen sus programas de formacion tanto en la
Regién Metropolitana, como en regiones. Segun un estudio realizado el afio 2016 (Berlien,
Varela y Robayo) 23 de estas universidades cuentan con programas de doctorado en STEM,
teniendo 16 de estas universidades programas de doctorado acreditados. A este grupo de

universidades se les considera orientadas hacia la investigacion.

Entre este grupo de universidades, en la presente investigacion se han seleccionado dos
instituciones que cuentan con una diversidad de programas académicos STEM consolidados en
el tiempo. Ademas, ambas universidades tienen foco tanto en docencia como en investigacion,

son consideradas tradicionales en el pais y sus estudiantes generalmente han obtenido puntajes
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destacados en las pruebas de seleccidn universitaria. La seleccién de estas universidades tuvo
fundamentos de disefio, ya que con la incorporacién de ambas se cumplian los criterios publico-
privado y capital-region. Se descarto incorporar otras universidades toda vez que el propdsito de
la investigacidn no es hacer una comparacion entre estas, y el disefio soportaba una variabilidad
de estas caracteristicas. Ademas, como se menciond previamente, el trabajo de campo se
desarroll6 durante el primer afio de pandemia COVID-19, es decir en 2020, lo que dificulto las

posibilidades de incorporar méas instituciones a la muestra.

Es asi como, los/as participantes de esta investigacidn corresponden a estudiantes universitarios
de carreras STEM, pertenecientes a dos universidades chilenas de alta selectividad con
programas de doctorado en STEM, las cuales se identificaran para efectos de esta investigacion
como “Universidad A” y “Universidad B”. La Universidad A es una universidad privada, tiene
su sede principal en una regién y también cuenta con sede en la capital, sus programas de
estudios son principalmente STEM. La Universidad B es publica, se encuentra ubicada en la
capital y tiene una pluralidad de programa de estudios, existiendo una facultad especifica de
STEM.

El muestreo utilizado fue propositivo y orientado a generar una variacion estructural de la
muestra. Como criterio de inclusién principal se determind el ser estudiante regular de una
carrera STEM en alguna de las universidades del estudio. Ademas, se optd por incluir el criterio
de participacion en actividades vinculadas a salud mental, con el fin de contar con participantes
que tengan relacion y cierto grado de conocimiento acerca de la tematica de salud mental
universitaria, para estos fines se considerd desde ser atendido por profesionales de salud mental
en la universidad, hasta colaborar formalmente en diversas instancias de promocion de salud

mental universitaria.

A su vez, se excluyeron estudiantes con menos de 2 afios de permanencia en la universidad con
el fin de contar con participantes que tengan una trayectoria y experiencia en su vida

universitaria.

En la tabla 1 se presentan las dimensiones relevantes para generar la variacion estructural de la

muestra, basada en dimensiones encontradas en la literatura.
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Tabla 1 Dimensiones a considerar para la variabilidad estructural de la muestra.

Dimensiones para variabilidad estructural de la muestra

1. Género (e.g. Antlnez y Vinet, 2013. Deziel et al. 2013)
2. Ao en curso en la universidad (e.g. Deziel et al. 2013. VVoltmer, Obst, y Kétter, 2019).
3. Carrera que estudia (e.g. Deziel et al. 2013. VVoltmer, Obst, y Kétter, 2019).

Fuente: Elaboracion propia.

Como estrategia de acceso a los y las participantes, se envio un resumen de la investigacion y un
afiche promocional a funcionarios/as y académicos/as de las universidades participantes,
invitandoles a socializar la investigacion en sus comunidades. A los y las estudiantes interesadas
en participar se les envié un consentimiento informado, el cual se incorpora en el anexo 1. En el
apartado de procedimientos se entregan mayores detalles de los/as participantes de esta

investigacion.

3. Técnicas de produccion de datos

Para la produccion de datos se realiz6 una entrevista semiestructurada a cada estudiante y un
grupo focal con los y las participantes, posterior a un primer andlisis de los datos. Estas técnicas

se detallan con mayor abundancia a continuacion.

La entrevista semiestructurada (Gainza, 2006) se selecciond como técnica por su coherencia con
la perspectiva teorica de la investigacion, los objetivos de investigacion y por su flexibilidad y

validacién como estrategia de investigacion en ciencias sociales.

Respecto a la coherencia con los objetivos y la teoria de base, la entrevista semiestructurada
permite producir datos desde los/as participantes, facilitando que se generen narraciones basadas
en las representaciones de sus experiencias. Estas narraciones, guiadas mediante el guion de
entrevista, generan datos pertinentes a los objetivos, tales como las acciones de agencia y
nociones de la estructura universitaria en carreras STEM. Desde la perspectiva epistemoldgica
del realismo critico estas narraciones no constituyen lo real, pero si permiten indagar en sus
fundamentos reales, mediante el proceso investigativo que reorganiza e interroga los datos, a

través de la abduccion y la retroduccion.
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Respecto a la flexibilidad, esta técnica permite explorar dimensiones que el investigador
considera relevantes, ademéas de otorgar suficiente apertura para incorporar otras dimensiones

que resultan relevantes para los/as participantes en base al objeto de estudio.

De acuerdo con el disefio de la entrevista semiestructurada, el guion se ocupd como hoja de ruta
para conducir la entrevista, basando esta principalmente en los ejes principales de indagacion, tal
cdmo se observa en la columna izquierda del guion, disponible en el anexo nimero 2. Respecto a
la elaboracién del guion, este fue disefiado en base a los objetivos de la investigacién, para ello
se revisd la informacion publica presentada por cada universidad acerca de sus sistemas de
promocion, prevencion y atencion en salud mental estudiantil. También se revisé la literatura
existente acerca de salud mental universitaria, y se tuvo en consideracion el marco teorico de esta
investigacion. Una primera version del guion fue sometido al criterio experto de una académica
con conocimiento en experiencia estudiantil y al de una funcionaria de salud mental que trabaja
con estudiantes de STEM, ambas realizaron observaciones que estan incorporadas en la version

final.

Se realiz6 ademas un grupo focal con los/as participantes al finalizar el analisis preliminar de los
datos por parte del investigador, con los objetivos de socializar, elaborar y legitimar los
resultados con los/as participantes, siguiendo la loégica de la doble hermenéutica en
investigaciones sociales (Giddens, 1993. Vasilachis, 2006). El propoésito de este levantamiento
de datos y puesta en dialogo es mantener la cercania entre las interpretaciones del investigador y
aquello que intentan referenciar, desde sus saberes practico-experienciales, los/as estudiantes
participantes. Por lo tanto, se selecciond la técnica del grupo focal por su capacidad de poner en
dialogo lo “real” como asi es entendido intersubjetivamente por el grupo, en lo que también se ha

llamado la “experiencia tipica" (Canales, 2006).

El grupo focal es una estrategia de investigacion social, planificada y dirigida por quien
investiga. Su proposito es acceder a las “vivencias” (Canales, 2006) subjetivamente
experimentadas y relatadas por los actores que participan. Permite acceder a los razonamientos y
saberes que orientan la accion, es decir, a sus racionalidades. Lo focal en esta investigacion
fueron las interpretaciones preliminares acerca de la experiencia tipica estudiantil y sus

relaciones con la salud mental.
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Las tematicas abordadas en el grupo focal y la pauta de trabajo (Canales, 2006) se encuentran
disponibles en el anexo 3. Esta pauta se construy0 basada en el andlisis preliminar de las
entrevistas realizadas, para ello se procedié de acuerdo con el paradigma y el método analitico
escogido. Por lo tanto, se consideraron tanto las semi-regularidades encontradas en las
entrevistas, como los significados latentes que no son expresados de forma literal en las citas de
los/as estudiantes. La pauta en concreto se construyo utilizando frases de las entrevistas y
conceptos que sintetizaban estas frases. Un borrador de la pauta fue compartido con una
profesora guia, quien realiz6 algunas observaciones, generandose posteriormente la version

definitiva de la pauta.

La dindmica del grupo focal consistio en una lectura de las frases y resultados por parte del
investigador, para luego pasar la palabra al grupo participante, invitandoles a complementar,
cuestionar, disentir, profundizar y en definitiva hablar acerca de la experiencia tipica presentada.

4. Técnicas de analisis de datos

La técnica de andlisis de datos corresponde al analisis de contenido tematico (Vazquez, 1996)
latente (Bengtsson, 2016). Este tipo de analisis se orienta a descubrir significados presentes en el
texto, no necesariamente de forma explicita, a través de interrogar al texto y sus relaciones entre

los sentidos.

Este tipo de analisis es coherente con el realismo critico, toda vez que trasciende el empirismo,

recurriendo a los datos generados con el fin de buscar tendencias, relaciones e interpretaciones.
Los pasos del analisis son los siguientes:

1. Revision de la transcripcion por los/as participantes: Se envia la transcripcion a cada
participante, dando la oportunidad para que pueda sugerir cambios o eliminacion de
contenidos, especialmente por considerarse intimos o poder ser identificados/as a través
de estos. No hubo solicitud de modificacion en ninguna transcripcion.

2. Descontextualizacion: Establecimiento de codigos que permiten reorganizar el material
cualitativo en una forma ordenada y consistente a la pregunta de investigacion y
objetivos. Para ello se utilizan codigos deductivos provenientes de la literatura y el marco

tedrico de la investigacién, en conjunto con cddigos inductivos provenientes de las
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entrevistas realizadas. A través de estos codigos se nombran unidades de sentido en el
texto. La generacion de codigos deductivos resulta coherente con el marco teorico, ya que
la teoria archeriana presupone la existencia de la estructura social, la capacidad de
agencia de las personas, el interjuego constante entre estructura y agencia, y los
resultados de este interjuego. La generacion de cddigos inductivos completa las
referencias teoricas, al dotar de sentido a cada una de estas dimensiones. Cabe precisar
que el realismo critico, paradigma de base, no determina un procedimiento de analisis y
razonamiento inductivo o deductivo (Peter y Park, 2018), proponiendo como estrategias
de razonamiento analiticas la identificacion de semi-regularidades, la abduccion y la
retroduccion.

Recontextualizacion: Revision del texto codificado identificando si el texto no codificado
aporta informacion al objetivo de la investigacion. En caso de no aportar, este texto se
descarta.

Categorizacion: En este paso se generan categorias basadas en las relaciones de sentido y
tendencias que existen entre los cddigos, siguiendo un proceso de identificacion de semi-
regularidades (Fletcher, 2017).

Grupo focal: se planifica un grupo focal con la funcién de dialogar los resultados
preliminares con los y las participantes de la investigacion. Este procedimiento se orienta
a construir legitimidad de los datos, desde una perspectiva de los/as participantes.
Abduccion: Posteriormente se realiza un proceso de teorizacion respecto a las relaciones
existentes entre los datos generados, buscando dar respuesta a la pregunta de
investigacion, alineado con los objetivos.

Retroduccion: Estrategia final de analisis en el realismo critico, mediante el interrogar los
niveles empiricos y actuales, busca descubrir teéricamente las condiciones que permiten

que aquello que es observado en el nivel empirico, ocurra.

La opcion de utilizar la revision de la transcripcién por los y las participantes y el grupo focal

para la discusion de resultados se fundamenta en la doble hermenéutica (Giddens, 1993.

Vasilachis, 2006). Como lo ha fundamento Guzman-Valenzuela (2016) adoptar esta perspectiva

permite mover el foco entre la teoria que fundamenta la investigacion y la experiencia de los/as

participantes. Esta flexibilidad en la investigaciéon brinda la ventaja de poder generar nuevos

conocimientos tedricamente situados, y a la vez sensibles a la realidad de los/as participantes.
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5. Procedimiento

En este apartado se describen los procedimientos realizados en esta investigacion.

5.1 Participantes

El proceso de invitacion de participantes se llevo a cabo segun lo planificado, es decir, se generd
un afiche promocional y se envio junto a un breve resumen de la investigacion a funcionarios,
funcionarias, académicos y académicas de ambas universidades participantes. A su vez, los y las
profesionales difundieron el afiche entre estudiantes y en redes sociales. Producto de este
proceso, 3 estudiantes de la Universidad A se interesaron y 2 estudiantes de la Universidad B.
Posteriormente, por invitacién de una persona participante de la Universidad A se incorpora otra

persona participante de la misma universidad.

Cabe precisar que, durante el procedimiento de invitacion de participantes, se sopesaron las
dimensiones de variabilidad estructural, sin embargo, no fue posible resguardar este criterio en
todo momento, optandose por incorporar estudiantes que se encontraban en una misma carrera.
En definitiva, segun los criterios de variabilidad de la muestra, existen una variabilidad de sexo
con correspondencia de género, ya que la muestra se compone de 3 varones y 3 mujeres. Con el
fin de resguardar el anonimato de cada participante, en los siguientes apartados estos seran

referenciados como “estudiante” con independencia de su género.

Respecto a las carreras, 1 estudiante cursa Licenciatura en Matematicas, 1 estudiante cursa
Licenciatura en Ciencias con mencion en Geologia, 2 estudiantes cursan ingenieria Civil
Industrial en distintas universidad y 2 estudiantes cursan ingenieria Civil Electronica en una
misma universidad. Es relevante sefialar que 2 estudiantes han cursado previamente otra carrera
STEM, lo cual se puede consultar con mas detalles en la descripcion de estos. Respecto al afio en
curso, 2 estudiantes se encuentran cursando su 4°to afio, un estudiante se encuentra cursando su
5°to afio, un estudiante se encuentra cursando su 7°to afio, un estudiante se encuentra cursando
su 8°to afio y un estudiante se encuentra cursando su 10°mo afio. Tanto el/la estudiante que cursa
su 8°to afio, como aquel/la que cursa el 10°mo han tenido cambios de carrera, siempre en el area
de STEM.
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Los y las estudiantes que manifestaron interés en participar se comunicaron por correo
electronico o por la aplicacion Whatsapp con el investigador, para resolver dudas y recibir el

consentimiento informado correspondiente.
A continuacion, se ofrece una descripcion de las caracteristicas principales de cada participante.

5.2 Descripcion de los y las participantes.

Las y los estudiantes que participaron en esta investigacion se encuentran en distintos momentos
de su trayectoria académica y estudian diversas carreras contempladas dentro del universo STEM
en dos universidades chilenas de alta selectividad. Ademas, cinco de seis participantes han
colaborado en programas de apoyo dirigido a pares, orientados a facilitar su adaptacién a la vida
universitaria y/o a promover précticas de salud y bienestar en el contexto universitario, motivo
por el cual fueron considerados adecuados candidatos para participar en este estudio. El/la
estudiante que no ha participado en instancias de apoyo a pares contribuye a este estudio con una

larga experiencia personal conviviendo con dificultades de salud mental en la universidad.
Una mayor descripcion de cada participante se entrega a continuacion.
Catalina

Estudia en una region distinta a la de origen. En su 1° afio de educacion universitaria identifica a
varios ex compaferos de su establecimiento educacional, ademé&s, se da cuenta que muchos
contenidos universitarios de 1° afio ella ya los conocia por haberlos visto en su establecimiento
educacional previo, por lo que en 3° afio recién refiere conocer el estrés de la universidad. Nunca
ha recurrido a atencion psicoldgica, refiriendo que en su familia no es algo bien visto. Se interesé
por salud mental durante el paro estudiantil del afio 2019, donde a través de participar en algunas
instancias de encuentro organizadas dentro de la universidad se familiarizé con el concepto de
inteligencia emocional, el cual ahora utiliza regularmente para mirarse a si misma. Ha
participado en actividades de promocion de una sexualidad responsable, enfocada en la

prevencion del contagio de VIH.
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lvan

Particip6 durante varios afios en un programa de apoyo a la promocién del bienestar integral de
pares, experimentado el crecimiento de este programa en la universidad, con la creacion de
nuevas lineas de trabajo, el recambio de profesionales y el aumento de participacion estudiantil.
Indica haber solicitado atencidn psicoldgica en la universidad sin haber logrado concretar, por lo

que recurrid a atencion particular.
Pedro

Estudié primero en la Universidad B y luego se cambi¢ a la Universidad A, donde ingresé a una
carrera STEM vy, posteriormente, se cambio a la carrera actual también STEM. Indica haberse
cambiado de institucion por dificultades para adaptarse. Ha participado en un programa de apoyo
a la promocion del bienestar integral de pares, notando un positivo efecto en su salud mental
gracias a su participacion. En el periodo en que se realiz6 la entrevista, Pedro estaba participando

en sesiones de psicoterapia con una psicéloga de la universidad.
Andrea

Sus hermanos estudiaron o estudian ingenieria en la misma universidad donde estudia ella, al
igual que su padre. Ingreso a la carrera que estudia motivada por sus mdaltiples salidas laborales,
sin embargo, tuvo dudas vocacionales debido al énfasis en ciencias de los primeros afos, las
cuales supero al ingresar a la especialidad. Indica que, en comparacién a sus compafieros, para
ella fue facil adaptarse al contexto universitario, por la experiencia de sus hermanos y padre, sin
embargo, vivio el desafio de adaptarse a la exigencia académica, debiendo superar varios
episodios de frustracion. Ha participado en programas de orientacion para estudiantes de 1° afio.

Camilo

Estudio primero en la Universidad B y luego se cambié a la Universidad A. Se retiré por
problemas de salud mental que fueron agravados por dificultades con autoridades de la
universidad. Asiste a psicologo de forma regular y ocasionalmente a psiquiatra, debido a
diagnostico de bipolaridad. Sefiala preferir asistir al sistema privado de salud, mas que a los
profesionales de la universidad, como una forma de resguardar su privacidad y mantener una

atencion constante. Valora positivamente los vinculos que ha generado con otros compafieros de
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su carrera, Yy la preocupacion reciproca entre sus pares, factores que cataloga como promotores

de una buena salud mental.
Paulina

Ha participado activamente en distintos colectivos universitarios, por ejemplo, centro de
estudiantes, asambleas y colectivos feministas. Sefiala haber tenido grandes dificultades para
adaptarse a la universidad en el primer afio, las cuales afectaron su estabilidad emocional, y que
con mucho esfuerzo logro superar. En la actualidad valora positivamente su interaccién con
comparieros y comparfieras en su carrera, donde distingue que gracias a las actividades de campo
y al nimero reducido de estudiantes que cursan su carrera, se facilita la generacion de vinculos

significativos de amistad.

5.3 Desarrollo de entrevistas

Para la elaboracion del guion de entrevistas se consideraron los objetivos de la investigacion, se
reviso la informacién publica presentada por cada universidad acerca de sus sistemas de atencion
a la salud mental estudiantil, ademas de la literatura existente acerca del tema, y el marco tedrico
propio de la investigacion. Los topicos para abordar en la entrevista son una caracterizacién del o
la estudiante y su experiencia universitaria, antecedentes de su salud mental en la universidad, y
el rol de su agencia respecto a su salud mental. El guion ha sido sometido al criterio experto de
una académica con conocimiento en experiencia estudiantil y al de una funcionaria de salud
mental que trabaja con estudiantes de STEM. El proposito del guion es servir como hoja de ruta
para las entrevistas, siendo objeto de modificaciones en el transcurso de las entrevistas, con el fin
de recabar datos ricos y pertinentes a la investigacion. El guion se encuentra incorporado como

anexo nimero 2.

Las entrevistas se realizaron via ZOOM entre los meses de mayo y junio del afio 2020 y fueron
videograbadas. Se optd por esta modalidad teleméatica ya que se encontraban vigentes
restricciones sanitarias producto de la pandemia COVID-19. Como resultado de estas
restricciones los y las estudiantes participantes se encontraban en sus domicilios familiares al

realizarse las entrevistas, y no en la ciudad donde se ubican sus respectivas universidades.
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La entrevista fue posteriormente transcrita de forma literal y enviada a cada entrevistado y
entrevistada, para recibir su aprobacion final o sugerencias de cambios. No se recibié ninguna

solicitud de modificacion.

5.4 Desarrollo de grupo focal

El grupo se realiz6 en marzo 2021, en un segundo intento. El primer grupo focal fue planificado
en una fecha anterior, sin embargo, a este se conectd sélo 1 estudiante debiéndose cancelar la
actividad. Frente a este hecho se decide volver a convocar para el grupo focal la semana

siguiente, al cual se conectan 5 estudiantes y una se excusa por Compromisos previos.

La pauta de trabajo (Canales, 2006) del grupo focal, disponible en el anexo 3, se construye
basada en las frases que sustentaban los resultados preliminares evidenciados por parte del
investigador. La dinamica consiste en una lectura de las frases y resultados por parte del
investigador, para luego pasar la palabra al grupo participante, invitandoles a complementar,
cuestionar, disentir, profundizar y en definitiva hablar acerca de la experiencia tipica presentada.

Es asi como el grupo focal se realiz6 con la finalidad de dialogar respecto a los relatos de los/as
participantes, ya condensado en un primer andlisis, poniendo entonces en discusion la
“experiencia tipica” (Canales, 2006). Para ello, el investigador agrupO los resultados en las
siguientes categorias: Personas, estructuras, interjuego y cambios. Estas categorias incorporaron
las semi-regularidades (Fletcher, 2017), es decir, informacion empirica obtenida desde las
entrevistas realizadas y que son relevantes por su reiterada aparicion o por estar directamente
relacionada a los objetivos de la investigacion. Estas semi-regularidades fueron sintetizadas en
titulos que dan cuentan de los hallazgos, y que a su vez fueron sustentadas por frases de los/as

participantes.

El grupo focal fue transcrito literalmente y utilizado como parte del corpus de datos de esta
investigacion. Cabe precisar que este resultdé en un complemento y permitio profundizar los
resultados obtenidos previamente, facilitando el discriminar la relevancia empirica de ciertas

experiencias tipicas que viven los y las estudiantes.

42



5.5 Analisis de los datos

Los pasos que se llevaron a cabo para obtener los resultados se expresan y detallan en ese

apartado.

1. Transcripcion y lectura de cada entrevista: Cada entrevista fue transcrita de forma literal
y leida en al menos una oportunidad por el investigador. En esta lectura se remarcaron
algunos parrafos significativos de cada entrevista y se anotaron ideas, conexiones e
interpretaciones al margen, como una forma exploratoria de profundizar en los datos.
Para este proceso cada entrevista se revisé por separado.

2. Descontextualizacion: Una vez que se tuvieron todas las entrevistas transcritas y
revisadas, se procedio al establecimiento de codigos para organizar el corpus de datos de
una forma ordenada y consistente a la pregunta de investigacion y objetivos. Se utilizaron
en un inicio 4 cédigos provenientes de la literatura y el marco teérico de la investigacion,
los cuales posteriormente dieron pie a otros cddigos generados de forma inductiva,
convirtiéndose los cddigos iniciales en categorias. Estos cédigos iniciales fueron:
Estructura, Agencia, Interjuego y morfogénesis. Respecto a los codigos inductivos, su
proceso de creacion y fundamentacion con citas se realizé de forma recursiva durante
toda la investigacion, es decir, continuamente se volvié a los cddigos ajustando sus
contenidos, renombrandolos o creando nuevos codigos. Se crearon en total 18 cddigos
inductivos, los cuales se incorporaron dentro de los codigos deductivos previamente
creados. Para todo el trabajo de descontextualizacion, organizacion y sintesis se utilizé el
software Atlas Ti, en su version de prueba.

3. Recontextualizacion: Previo a la realizacion del grupo focal se revisé en dos
oportunidades la totalidad del corpus de informacién, con el fin identificar si los datos no
codificados aportaban informacion al objetivo de la investigacién. En base a este proceso
se descartaron datos que no eran pertinentes a los fines de esta investigacion o que su
interpretacion orientada a los fines de la investigacion se apreciaba forzada y
circunstancial.

4. Categorizacion: Para reorganizar los cédigos en unidades de sentido mas amplias, se
ocuparon 4 categorias, las cuales devienen de los cddigos deductivos inicialmente

utilizados, estos son: Agencia, estructura, emergente-interjuego, y morfogénesis. Cada
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una de estas categorias agrupa algunas subcategorias. Todo el proceso es guiado por la
identificacion de semi-regularidades (Fletcher, 2017) basadas en las relaciones de sentido
y tendencias que existen entre los cddigos. En los resultados la categoria morfogénesis no
se encuentra desarrollada como un apartado especial, toda vez que no es parte de los
objetivos de esta investigacion y los datos agrupados en ella complementan los otros
resultados. El proceso de categorizacion también fue realizado recursivamente, existiendo
en un momento otras categorias, las cuales finalmente y dado el marco teérico de la
investigacion, fueron integradas en las que aqui se presentan.

5. Abduccion: Paso final del analisis de datos presentado en los resultados. Se realizé un
proceso de teorizacion respecto a las relaciones existentes entre los datos generados que
conforman cada unidad de sentido en cada categoria. Este proceso se realizé de forma
sistematica y recursiva, incorporando el grupo focal como estrategia de teorizacion,
busqueda y verificacion de sentido. Todo el proceso se orient6 hacia dar respuesta a la
pregunta de investigacion, en concordancia con los objetivos.

6. Retroduccion: Estrategia final de anélisis en el realismo critico, se orienta a profundizar
tedricamente en las condiciones que permiten que aquello que es observado ocurra. Este
proceso requiere poner en dialogo tedrico los resultados con antecedentes de otras
investigaciones y, por lo tanto, se desarroll6 en el apartado de discusion. Para este
proceso se reviso literatura nacional e internacional, con la cual se entablé una discusion

que se lee en el apartado correspondiente.

6. Aspectos éticos

En relacion con los aspectos éticos, la participacion en la investigacion voluntaria y se resguarda
en todo momento el anonimato de los/as participantes, incluyendo transcripciones ciegas de las
entrevistas. En la presentacion de resultados se utilizaron seudénimos para proteger la identidad
de las personas participantes. En consideracion que la presente investigacion incluye trabajo con
seres humanos, antes de la participacion de estos se les entrega un consentimiento informado.
Este documento presenta las caracteristicas y objetivos de la investigacion, indicando los
derechos que los/as participantes adquieren por su sola participacion, tales como acceder a las
transcripciones de entrevistas, publicaciones cientificas derivadas de estas, y su renuncia en

cualquier momento, sin necesidad de dar razones al investigador. A través de este
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consentimiento se resguarda la dignidad y libre participacion de los/as entrevistados. Cabe
destacar que este consentimiento fue visado por el Comité de Etica de la Investigacion de la
Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad de Chile y se encuentra disponible en el

anexo 1.

RESULTADOS

Los resultados del analisis se presentan siguiendo la légica de los objetivos especificos, por lo
tanto, se han mantenido las tres grandes categorias tematicas de estructura, agencia e interjuego,
dentro de las cuales se presentan los principales resultados. Es necesario sefialar que el interjuego
estructura-agencia y su efecto en la salud mental atraviesa los resultados, presentandose con
mayor énfasis en su respectiva categoria. Esto se hace necesario toda vez que la sola descripcion
analitica de caracteristicas estructurales y/o formas agenciales, no aporta de forma explicita
informacion relevante de la salud mental estudiantil, por lo cual se ha optado por mantener
presente esta dimension a lo largo de los resultados. El siguiente esquema presenta graficamente

las principales dimensiones de cada categoria:

Esquema 1 Resultados por categoria.

[Estructura] [Agencia] [Interjuego

Foco formativo Reflexividad Impacto en la salud mental
STEM etlexivida — del interjuego entre
estructura y agencia
| | Cultura | | Agencia .
Universitaria Primaria Conc{monantes de las
|_| relaciones entre agentes:
Dimensién clave en la salud
mental estudiantil.
| | Plan de i Agencia
estudios Corporativa
Recursos
|| universitarios
para salud
mental
Pandemia
COVID-19

Fuente: Elaboracion propia.
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1.0 Estructuras que influencian la salud mental de los y las estudiantes universitarios/as

De acuerdo con el objetivo especifico N° 1, y en concordancia con el dualismo analitico
propuesto en la teoria de Archer, a continuacion, se presenta una caracterizacion de las
principales estructuras identificadas en este estudio, que condicionan la salud mental de

estudiantes universitarios STEM.

A partir del analisis de los datos, se han construido las siguientes categorias estructurales que

influencian la salud mental:

1. Foco formativo STEM: Tensiones entre la hiperfocalizacion
técnica-cientifica y la formacion integral.

2. Cultura universitaria: Efectos de la “excelencia” y la matriz
patriarcal.

3. Plan de estudio: Estructurantes de la experiencia estudiantil con
efectos diferenciales en la salud mental.

4. Recursos universitarios para salud mental estudiantil:
Oportunidades para la comunidad estudiantil y desafios para la
gestion universitaria.

5. Pandemia COVID-19: Impacto mediado por la gestion
universitaria y los recursos personales y familiares de los/as

estudiantes.

Foco formativo de STEM: Tensiones entre la hiperfocalizacidn técnica-cientifica y la
formacion integral.

De acuerdo con los resultados, el foco formativo de las facultades donde se desarrollan carreras
de ciencia, tecnologia, ingenieria y matematicas esta puesto en las competencias técnicas y
cientificas. Este foco genera una exclusion disciplinar, limitando las oportunidades que tienes
los/as estudiantes de aprender, por ejemplo, humanidades, artes, ciencias sociales, ciencias de
salud y otras competencias transversales. Esta exclusion impacta en las oportunidades que tienen
los y las estudiantes para el desarrollo de competencias de gestién personal e interpersonal,
saberes que no se encuentran asociados a las disciplinas técnicas STEM. También hay un

impacto en la valoracion social, propiedad de la cultura, que se le otorga a estas competencias en
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el contexto universitario estudiado. Un estudiante lo sefala asi, refiriéndose a la universidad

donde estudia actualmente:

La Universidad-A se concentra especificamente en todo lo que es como STEM, entonces esta
enfocada como en una sola area, y generalmente la gente que trabaja en esas areas como que
tiende a tener como....no sé si sean menos habilidades blandas, no sé si va a sonar como muy feo
lo que voy a decir...pero como que tienden a tener menos conocimiento sobre su propia como
estructura mental, o identidad y un montén de factores que pueden influir, entonces como que
hablar de eso, ponerlo como tema de mesa por asi decirlo, encuentro que estd bastante bien,
porque de repente hay gente que no se da cuenta de las cosas que hace, o de lo que tiene o0 que no
tiene. o de lo que hace y no hace. (Camilo, entrevista personal, 16 de julio de 2020).

Camilo expresa en esta frase la especificidad ya mencionada anteriormente, y a su vez, expresa
con precaucion la dificultad que algunas personas ya formadas en esta especificidad tienen en sus
“habilidades blandas”, sefialando lo relevante que es, en estos contextos, abordar tematicas como
la estructura mental y la identidad en este grupo de personas. Estructura mental e identidad, en el
contexto de ser enunciados como habilidades blandas, parecen referir al desarrollo de
autoconocimiento y reflexividad. De esta frase se desprende también la poca popularidad social
de estas tematicas asociadas a salud mental, siendo al parecer un tema escasamente considerado
dentro de las conversaciones y el cual, recientemente se estaria poniendo “sobre la mesa”. ES
relevante referenciar que Camilo ha estado en dos universidades STEM y es un estudiante que ha
participado durante afios en psicoterapia, por lo tanto, su reflexion tiene fundamentos devenidos

desde su propia experiencia.

Por otro lado, esta forma de abordar la educacion STEM no es univoca, y encuentra distinciones

en otros territorios, como lo indica lvan:

Unos amigos estan estudiando en una universidad en Estados Unidos, que en el primer afio,
tienen tres ramos un ramo que se llama...a ver si me acuerdo...habilidades para la vida,
habilidades para la vida universitaria, y habilidades para la vida profesional, son 3 asignaturas, y
gue no se centran como en “ya te enserio lo que es, memorizalo, y respondeme la prueba” Si N0
que, en que uno cree cosas a partir de lo que aprende, que uno se haga su autoevaluacion, su
autogestion que basicamente son cémo los talleres del Programa de Bienestar. (Ivan, entrevista
personal, 25 de julio de 2020)
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Ivan nos sefiala, completando el argumento, que la forma en que la estructura disciplinar STEM
es llevada en la practica a lo formativo es plastica, y en ciertas circunstancias puede incorporar
en su curriculum aprendizajes similares a los desarrollados en el Programa de Bienestar de la
Universidad donde estudia. Estos objetivos se aprecian cercanos a aquellos referenciados por
Camilo en la frase anterior, puesto que se dirigen a fomentar una mirada reflexiva sobre la

experiencia, promoviendo por ejemplo la “autoevaluacion” y la “autogestion”.

No obstante, esta potencial plasticidad, en esta investigacion se aprecian similitudes entre los
discursos y experiencias de los y las estudiantes entrevistados/as que sefialan una focalizacion en
la formacion técnica y cientifica, en desmedro de otras competencias de gestion personal y
social. El impacto de esta focalizacion atraviesa los resultados de esta investigacion, ya que

condiciona la utilizacion de recursos, y las valoraciones sociales normativas en la universidad.

En conclusién, los bordes en la ensefianza STEM se aprecian principalmente estructurados por
las competencias técnicas y cientificas disciplinares. Esto conlleva la configuracion de un
espacio de aprendizaje en el cual el desarrollo de competencias de gestion personal no es,
generalmente, considerado relevante y por tanto no se promueve el autoconocimiento, la

reflexividad o la inteligencia emocional.

Cultura universitaria: Efectos de la “excelencia” y la matriz patriarcal.

Es que claro, como que estéa esa cosa de excelencia, que de hecho esa es la palabra que usa mucha
gente, y me pasa que profes mios deben haber sido de la generacion de mi papd, algunos mas
viejos algunos mas jovenes, pero siempre esta eso como de la excelencia, y que para que sea
bueno tiene que ser dificil, y que te tienen que presionar, y que tiene que ser lo mas dificil que

pueda, porgue si no, no es bueno. (Andrea, entrevista personal, 17 de julio de 2020)

La cultura universitaria constituye el ecosistema ideoldgico en el cual se desenvuelven y sobre el
cual operan los y las estudiantes, en esta investigacion se aprecian dimensiones culturales que
son relevantes para la salud mental estudiantil. Existe un consenso poco disputado respecto a la
existencia de una llamada “cultura de excelencia” en las facultades de STEM donde estudian los
y las participantes. Desde la experiencia y los discursos estudiantiles, como el que refiere Andrea
en la cita que inicia esta dimension, la “excelencia” se acerca a la idea de una gran dificultad y la

capacidad de los/as estudiantes de soportar la presion de esta dificultad. Esta idea aparece
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arraigada en el pasado del entramado cultural de estas facultades y representada en el presente

por los/as académicos/as.

Esta cultura de excelencia, asociada a la dificultad, se hace exigible a través de normas
expresadas en diversos reglamentos, que a su vez se personifican en agentes, como
académicos/as, funcionarios/as y autoridades. Un estudiante representa de forma ejemplar esta

experiencia a continuacion:

Uno de los peces gordos me citd porque yo tenia...estaba tomando por tercera vez tres ramos, y
es0 no se puede po, se puede maximo un ramo por tercera vez y toda la cosa, y me acuerdo que
me cit0 y todo, y yo habia tratado de atenderme con él pero nunca tenia disponibilidad horaria,
entonces cuando ocurrié esto él me llam6 asi como de manera urgente, me suspendieron de la
universidad y todo hasta que no fuera a la cita con él, y en la cita me acuerdo que me dijo con
certificado en mano, que yo no se lo habia mostrado a él, sino que lo tenian las asistentes sociales,
dijo que todo esto era una mentira, que yo préacticamente estaba inventando mi enfermedad (de
salud mental), que él no tenia por qué aceptarme en las condiciones que yo estaba, que si queria
gue yo me fuera, que me iba a aceptar solamente por temas legales, porque no queria meterse en
un lio y estaba obligado, cémo habia un certificado médico de por medio, dijo que estaba
obligado, porque si no después la demanda que yo les podia poner era muy grande y blablabla.

(Camilo, entrevista personal, 16 de julio de 2020).

La cultura de excelencia no sélo existe como representacion simbdlica fluida en las interacciones
entre agentes, también toma forma en la estructura concreta generdndose actividades académicas
pensadas desde la dificultad, como sefiala Andrea en la primera frase, y en normas y reglamentos
como lo ejemplifica Camilo en esta Gltima frase. Camilo sefiala el limite maximo de veces que se
puede dar un ramo previo a ser expulsado de la universidad, también indica la reaccion negativa
de una autoridad de su facultad frente a su insistencia a continuar habiendo transgredido este
limite. Sin embargo, como wuna tension dentro de la propia cultura de excelencia,
reglamentariamente Camilo pudo continuar a pesar de la negativa de la autoridad, quien se ve
condicionada por la existencia de procedimientos internos de la universidad, un sistema mas
amplio que la facultad, la cual contempla que los motivos de salud pueden generar una excepcion
reglamentaria. Finalmente, esta frase tambien revela como existen diferencias de poder entre
agentes, teniendo la autoridad la capacidad de coaccionar una reunién con el estudiante mediante

un procedimiento, como una suspension temporal.
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Esta cultura de excelencia tiende a sostenerse y autorreproducirse por medio de los academicos y
académicas que son seleccionados para realizar docencia en la universidad. Si bien existe tension
en este resultado, gracias a la capacidad morfogenética de la cultura y a la existencia de
subculturas dentro del espacio universitario, es relevante prestar atencion a esta reproduccion y
sus fundamentos, debido a su efecto perjudicial para la salud mental. Asi lo sefiala un estudiante

refiriéndose al impacto negativo de cierto tipo de docencia.

Por lo general son profes que estudiaron en esta universidad, que estan como para, lo que yo creo,
que simplemente no consiguieron un trabajo por su actitud porque son sUper mala onda, y como
les fue tan bien en la U, tuvieron tan buenas notas, e hicieron todos sus postgrados en esta
universidad, que ya filo, quedaron. Entonces impactan porque ellos intentan como formarte tal
como a ellos los formaron (lvan, entrevista personal, 25 de julio de 2020).

Algunas caracteristicas de esta cultura de excelencia influencian las relaciones que se establecen
entre pares estudiantes, ya que se define un estdndar normativo de que es la excelencia, el cual
tiene un carécter casi universal y se corresponde al rendimiento académico. La promocién de la
excelencia y la existencia de este estandar normativo generan una guia direccional en los/as
estudiantes, quienes buscan acceder a esta valoracion social positiva e intentan evitar tener
rendimientos académicos bajo los estandares. Una estudiante sefiala en la siguiente frase como
estas valoraciones sociales reciben nombres, dados por los/as mismos estudiantes, en el contexto

académico.

Por ejemplo, te echas, intro al calculo, intro al algebra, intro a la fisica, cualquiera, y quedas como
con muchos ramos atrasados, y eres beta, asi como que estan los alfas y las betas, los alfas son los
que van al dia, y los betas no, y si estas incluso un afio atrasado, pasas a ser gamma. (Andrea,

entrevista personal, 17 de julio de 2020)

La cultura de excelencia construye entonces continuos en los cuales los estudiantes se ubican y transitan,
con implicancias sobre su identidad personal. Reprobar ramos trae consigo una denominacion tanto
personal, ya que alude a la condicién propia, como colectiva, pues hace parte a estos estudiantes de un

sistema normativo y estratificado transversal a la comunidad estudiantil.

Ademas, es relevante sefialar existen recursos estructurales en forma de recompensas para los/as

estudiantes destacados/as por el rendimiento académico. Una estudiante lo sefiala asi:

50



Tutorias es lo que te digo es como... son como los voceros por decirlo asi de los estudiantes y son
en general como alumnos que les va super bien, entonces tienen buena relacion con los profes, y

son como buena onda. (Andrea, entrevista personal, 17 de julio de 2020)

Las posibilidades de acceder a posiciones sociales que involucran responsabilidades, poder, e
ingresos econdmicos, como las tutorias que sefiala Andrea, son consecuencia y representan la
cultura de excelencia en su manifestacion estructural. Se desprende de las Tutorias brevemente
descritas por Andrea, que la relacion entre académicos y estudiantes no es directa, si no mediada
en parte por estos/as mismos/as estudiantes, que se son imbuidos/as y posibilitados/as a ello por

sus cualidades académicas

Otra caracteristica de la cultura STEM identificada en esta investigacion y que impacta sobre la
salud mental estudiantil, es la distribucion y valoracion de género.

Como lo que mencioné recién, como que alguien puede estar de acuerdo con mujeres en la
ciencia, pero que no esta ni ahi con la violencia de género, como que igual es contradictorio, a eso
voy...como que no me gustan esas contradicciones. (Paulina, entrevista personal, 28 de julio de
2020)

En esta frase Paulina manifiesta contradicciones entre la estructura y la cultura STEM. La
estructura progresivamente se abre a la incorporacion de mujeres en sus aulas y en
investigaciones, existiendo en una de las facultades un programa universitario especificamente
enfocado en facilitar el ingreso de mujeres a carreras STEM. Este cambio estructural es
acompafiado de tensiones con la matriz cultural en la cual persisten ideas patriarcales. Camilo,

estudiante de otra universidad también refiere un fendémeno similar.

Yo creo que algo muy importante, que puede afectar es el machismo, en el sentido, 0 sea no tanto
el machismo como solo atacando esa parte pero todo lo que encasilla a los demas dentro de algo
que si tu no perteneces a esto quedas fuera, yo creo que eso es o mas como peligroso que uno
puede tener porque por ejemplo en el caso mio que soy...gay ehh el hecho de estudiar una carrera
que estd enfocada mas que nada como para el hombre, heterosexual blanco, heteronormado y
todo ese tipo de cosas ehh es més dificil como surgir, es més dificil para uno sobre todo, si ve que
no hay aceptacion, no hay representacion de uno (Camilo, entrevista personal, 16 de julio de
2020).
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En la cita de Camilo, se manifiesta de forma mas clara que en la de Paulina, el impacto que
puede tener la matriz cultura sobre estudiantes que no representan el estandar patriarcal esperado.
Aun asi, la cita resulta algo opaca respecto a las dificultades y los peligros de no pertenecer a la
cultura normativa hegemonica existente en las facultades de STEM. Interpretando ambas citas,
se aprecia en lo sefialado por Camilo y Paulina, que la cultura esta orientada a un tipo de persona
que histéricamente son los que han pasado por estas facultades, y que el efecto que esto tiene es
condicionar la posibilidad de sentirse validamente reconocido/a como integrante de la
comunidad, de sentirse representado/a en esta, de sentirse seguro/a y resguardado/a en este

espacio, y, en definitiva, de integrarse de forma protagdnica a esta.

En conclusidn, la cultura universitaria identificada en esta investigacion se encuentra permeada
por una idea de excelencia, asociada principalmente a un alto rendimiento académico. Esta
cultura se sostiene través de dispositivos evaluativos, reglamentarios y normativos que excluyen
a quienes no logran un minimo de excelencia, y generan recompensas para los/as estudiantes
destacados/as. Ademads, esta cultura tiende a reproducirse, con tensiones, a traves de los
académicos y académicas que realizan docencia. EI impacto de esta cultura sobre las relaciones
entre pares se traduce en la competitividad, toda vez que existen recursos escasos destinados a
los mejores, se genera un ambiente de competencia entre pares, que a su vez genera valoraciones
normativas internas, donde se identifican los buenos, regulares y malos estudiantes, de acuerdo a

su rendimiento y avance académico.

Ademas, esta cultura parecer estar tefiida por una matriz cultura patriarcal, lo que configura un
territorio normativo que se aprecia en conflictivo para aquellos/as que no se sienten
representados/as y/o se sienten atacados/as por esta matriz. Es necesario considerar la existencia
de diversidades de género, de expresion de género y de identidades sexuales en la estructura
social universitaria, las cuales no se encuentran representadas en la configuracién patriarcal del

sujeto tipo.

Plan de estudios: Estructurantes de la experiencia estudiantil con efectos diferenciales en la

salud mental.

Otra estructura que tiene un impacto sobre el bienestar de los y las estudiantes universitarios

corresponde al plan de estudios, tanto en su disefio como en su despliegue. Este resultado se
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estructura en continuos que impactan de forma diferencial en la salud mental estudiantil. Los

continuos identificados son los siguientes:
Plan de estudios masivo / Plan de estudio particularizado.

Yo por ejemplo pasé por plan comin y sé lo que es estar ahi, es terrible, una sala con 200
personas y no sé, como estar todo el dia sola, eso, es terrible pasar plan comun en la facultad, los
profesores no estdn ni ahi, claramente porque no te conocen porgue son muchas personas

supongo, y eso. (Paulina, entrevista personal, 28 de julio de 2020)

Paulina da cuenta de la experiencia de “anonimato” de estudiar en un plan de estudios masivo, en
el cual se aprecia una importante barrera para generar sentido de pertenencia, una escasa relacion
entre estudiantes y academicos, e incluso entre estudiantes y estudiantes. Siendo la universidad
un espacio social por naturaleza, el reconocimiento de los otros que participan del espacio, y la
posibilidad de construir alianzas, contar con apoyo, y con relaciones sociales satisfactorias es

relevante. Algunos de estos desafios son retomados en las dimensiones propias de la agencia.

Cabe precisar que el continuo masivo-particularizado es una caracteristica estructural,
determinada por la planificacion y disefio curricular, el cual aparece como desconectado de las

necesidades relacionales y humanas de sus participantes.
El siguiente continuo es: Plan de estudio rigido  / Plan de estudio flexible

Este continuo hace referencia a las normativas que componen el plan de estudio y gestién
curricular, especificamente a la posibilidad de dirigir de forma mas o menos autbnoma el proceso
de eleccion de ramos, y desarrollar un progreso académico mas estructurado o libre. Un
estudiante identifica el impacto de esta libertad/flexibilidad en su experiencia de la siguiente

forma:

La ventaja que tiene mi carrera es que uno puede la malla tomarla casi que a su ritmo, por los
prerrequisitos, que no son tan estrictos como otras carreras, entonces yo cuando congelé, me fui
de Chile, yo volvi a Chile el 2015. Cuando volvi yo queria seguir con mis compafieros por el
tema de la sociabilidad, entonces para yo estar con ellos, yo empecé a tomar los ramos que me
corresponderian cémo si nunca me hubiera ido, entonces yo por ejemplo 3ero y 4to me lo salté y

segui con 5to y 6to (lvan, entrevista personal, 25 de julio de 2020)
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Como se presentara con mas detalle en los resultados de “Agencia”, los proyectos agenciales de
los y las estudiantes son diversos y plasticos, pudiendo modificarse durante el transcurso de su
experiencia universitaria. La flexibilidad que el plan de estudio tiene para darle espacio a estos
diversos proyectos contribuye al bienestar estudiantil, por ejemplo, permitiendo que lvan pueda
cumplir con un voluntariado en el extranjero, regresar, y continuar desarrollando sus estudios
con libertad de elegir ramos y priorizar sus redes sociales. La rigidez del plan de estudio por su
parte, tienden a dirigir los proyectos agenciales y las trayectorias académicas en direcciones
univocas, pretendiendo que cada estudiante tiene o debiese tener, el mismo proyecto agencial en

la universidad.

Finalmente, se observa que la relevancia del plan de estudios es alta debido a que su estructura
tiende a condicionar el uso del tiempo de los y las estudiantes, generando una alta demanda
temporal, lo cual, junto con brindar oportunidades para su desarrollo de competencias técnicas,
disminuye la posibilidad de realizar otras actividades, como ocuparse de su salud mental, asi lo

indican dos estudiantes:

Al final siento que pucha, me voy a estresar mas si me va mal, es lo que pienso, si asisto a una
cosa de salud mental, por ende, prefiero que a no me vaya mal, por ende, dedico ese tiempo para
estudiar en vez de preocuparme de mi salud mental (lvan, entrevista personal, 25 de julio de
2020)

Existe entonces un costo de oportunidad frente a un recurso escaso, como es el tiempo, donde
mediante procedimientos reflexivos en interaccion con la estructura, como sera desarrollado mas
adelante, los estudiantes tienden a priorizar el estudio y las actividades académicas. Lo anterior
aun cuando pueden estar sintiendo o percibiendo necesidades en otras dimensiones de su vida,

como la salud mental. El otro estudiante sefala:

Yo creo que seria como incentivar un poco la participacion a estas actividades, o sea dar el
espacio, como que haya una coordinacion. que la universidad realmente se importara por ese
tema, y dar como un espacio de...esta como comunicacion a otro nivel, no tanto académica sino
como mas personal entre la gente, como que se pudieran abrir esos espacios, porque yo igual
entiendo que hay gente que realmente no puede, porque esta asi “papapapa’ muchas cosas de la

u. (Pedro, entrevista personal, 03 de septiembre de 2020)
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Este estudiante confirma la constriccion sobre el uso del tiempo que el programa de estudio
genera, y los costos de oportunidad. Ademas, desde su frase se desprende que, si bien existen
actividades o espacios que promueven otros encuentros, mas conectados al bienestar y las
relacionales personales, no se aprecia una voluntad y coordinacion desde la universidad para

promover la participacion de estudiantes en estos espacios.

En conclusion, el plan de estudios condiciona las experiencias estudiantiles, impactando sobre
sus relaciones interpersonales, sus proyectos agenciales, y el uso del tiempo. Lo anterior genera
un impacto sobre el bienestar y salud mental estudiantil, el cual puede ser promotor de bienestar
0 de preocupaciones, estrés y ansiedad. Los aspectos claves de este impacto dicen relacién el
grado de adecuacion del plan de estudio a los proyectos agenciales de los/as estudiantes, siendo
relevante su grado de flexibilidad. También es clave la masividad en el disefio curricular, siendo
los cursos masivos menos favorables para el adecuado cumplimiento de desafios propios de la
adaptacion universitaria (ver el desarrollo la dimensién Agencia primaria). El tercer aspecto
clave es el espacio que el mismo plan de estudio otorga a actividades relacionadas al bienestar y
autocuidado, el que se aprecia muy escaso en esta investigacion.

Recursos universitarios para salud mental estudiantil: Oportunidades para la comunidad
estudiantil y desafios para la gestién universitaria.

La estructura universitaria dispone de recursos orientados especificamente a la promocion,
prevencion y tratamiento basico de salud mental en la poblacidon estudiantil. Existen
profesionales psiclogos/as que trabajan en programas que buscan impactar positivamente en la
salud mental estudiantil, a través de estrategias de prevencion y promocion, con una orientacion
psicoeducativa y comunitaria. También existe otros roles dentro de la estructura universitaria que
tedricamente buscan favorecer la organizacion estudiantil y cubrir necesidades béasicas para
los/as estudiantes, generalmente estos roles se encuentran al alero de las direcciones de asuntos

estudiantiles.

El impacto de los programas de intervencion promocionales y preventivos en salud mental tiene
relacion con su capacidad para llegar a los y las estudiantes, ya que la participacion no tiene
recompensas extrinsecas y se suele apreciar en conflicto con el uso del tiempo en actividades

académicas. Se aprecia que, en el tiempo, la capacidad para llegar a estudiantes se ha dado a
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través de su crecimiento y popularidad. Un estudiante lo sefiala asi, refiriéndose al desarrollo de

uno de estos programas en su universidad:

Cuando volvi (después de estar 2 afios fuera de Chile), el programa de bienestar era otra cosa, era
como otro mundo, como que no sé, se volvié como una instancia popular en la universidad, entre
comillas, unas de las instancias populares, estaba lleno, llegue a ver tantas lineas de trabajo, y fue
bacén. (Ivan, entrevista personal, 25 de septiembre de 2020)

Respecto a los y las psicologos/as dedicados a atencion directa de estudiantes, se aprecia que la
disponibilidad es distinta en cada facultad y universidad. En una se aprecian dificultades para
acceder a sus servicios por la escasa cantidad de profesionales, en otra pareciera ser que no existe
ese problema. El efecto de la escasa disponibilidad genera una desesperanza respecto a las

posibilidades de recibir el apoyo en la universidad. Un estudiante lo sefiala asi:

Por otro lado también es porque pucha uno trata de conseguirse una hora y tienen dos psicélogos
como para seis mil alumnos y....y después resulta que uno ya consigue una ahora y resulta que
ese psicologo presenta licencia justo cuando... cuando te tocaba atenderte entonces te tienen que
re agendar la hora con el otro que tiene... entonces como mucha pérdida de tiempo siento yo...a
lo mejor una vez que uno ingresa a ser atendido por la universidad a lo mejor te aseguran ciertos
cupos y puede que por eso también no haya tanta disponibilidad para el estudiante promedio, pero
como no te dicen tampoco esa informacion cuando uno solicita la hora, para evitar todo eso

prefiero atenderme de manera como particular (Camilo, entrevista personal, 16 de julio de 2020).

Camilo explicitamente sefiala como el tiempo para lograr una atencién puede ser extenso e
indeterminado, ambas condiciones pueden resultar poco favorables para el abordaje de
problemas de salud mental, que pueden escalar sin un apoyo apropiado. Este efecto puede ser
perjudicial ya que, contar un servicio de atencion destinado a salud mental, aun cuando su forma
de trabajo resulte poco clara para los/as estudiantes, genera la valida expectativa en la comunidad
estudiantil de acceder a este apoyo. Esta expectativa puede actuar como guia direccional sobre
los/as estudiantes, quienes pueden privilegiar esta via por sobre otras, como los servicios de
salud publica, que tienen extensas listas de espera, 0 privados con un costo econémico asociado.
Al respecto, es relevante sefialar que las condiciones socioecondémicas de los y las estudiantes
constituyen una dimension que impacta sobre la demanda de atencidn, toda vez que estudiantes

con capacidad para atenderse en el sistema privado de salud pueden preferir esta alternativa.

56



Tanto el crecimiento y la popularidad de los programas de prevencién y promocion, como la
disponibilidad de profesionales para la atencién de salud mental, depende en parte de los
recursos econdémicos Yy las politicas existentes al interior de cada facultad o universidad os y las
estudiantes advierten que el tema de salud mental ha permeado el discurso universitario, pero no

ha bajado de forma consistente a los recursos y politicas, lo sefialan asi:

Yo concuerdo mucho con, creo que fue Camilo quien sefiald, por un lado, se dice que hay interés
en salud mental, pero por otro lado la universidad no destina fondos para poder, ehmm, generar
instancias de preocupacion evaluacion y revision de la salud mental, un claro ejemplo es que no
hay psicélogos disponibles, o pides hora y es para 3 meses mas, y quien sabe que ocurre en 3

meses, si estoy pidiendo ahora es por algo. (Ivan, grupo focal, 27 de marzo de 2021).

Como se reviso previamente en la estructura “STEM” existe un foco particular de estas carreras
en la formacién disciplinar, orientado principalmente a las competencias técnicas, siendo

consistente con esta logica la destinacion de recursos al desarrollo disciplinar.

Finalmente, se aprecia que la infraestructura cumple un rol en generar condiciones para la
promocion y prevencion de la salud mental. Contar con espacios propios, y apropiados a las
necesidades estudiantiles se aprecian como factores protectores para la salud mental. Una

estudiante lo argumenta asi:

En mi carrera tenemos por ejemplo un edificio solo para nosotros, nosotras y nosotres, tenemos
arboles, plantas, rocas, tenemos de todo...y no sé, ahi estan todo el dia los nifios y descansan,
estudian, se distraen, pero en cambio otras carreras no tienen sus propios edificios y no tienen

arboles, no tienen nada” (Paulina, entrevista personal, 28 de julio de 2020)

En conclusién, la presencia de programas de apoyo orientados a la prevencion y promocion de
salud mental no es en si misma garantia de un impacto positivo sobre la salud mental estudiantil,
se requiere ademas que estos programas sean capaces de llegar a su poblacion objetivo,
desplegando estrategias propicias para ello y contando con recursos suficientes. Por otro lado, la
capacidad de atencion que tienen las facultades y universidades a los problemas de salud mental
de sus estudiantes es variable, y se ve condicionada por los recursos economicos disponibles, asi
mismo la demanda, se relaciona con las capacidades econdmicas de los y las estudiantes para
acceder a prestaciones de salud externas. Finalmente, las variables estructurales de

infraestructura tienen un rol en la prevencién de trastornos de salud mental, cuando brindan

57



espacios requeridos para la experiencia universitaria tipica, como lo son los espacios de estudio y

esparcimiento.

Pandemia COVID-19: Impacto mediado por la gestion universitaria y los recursos
personales y familiares de los/as estudiantes.

Estructuralmente, el impacto de la pandemia COVID-19 en la educacion superior generé un
nuevo escenario de condicionantes. El principal cambio es el paso desde la presencialidad a la
educacion remota de emergencia, lo que implico que los y las estudiantes estuvieran desde sus
residencias familiares participando en las clases, a través de disefios instruccionales con diversos
grados de adaptacion al formato telemético, y académicos/as con diversos grados de preparacion

y adecuacién al formato.

Algunos resultados empiricos, vinculados a salud mental estudiantil, identificados en esta

investigacion son los siguientes:

El impacto en salud mental estudiantil es diferencial. Se ve condicionado por recursos familiares
como el acceso estable a internet y las cualidades del lugar de estudio. Los efectos del cambio de
formato de clases impactan principalmente en la organizacion del estudio, gestion del estrés,
motivacion por estudiar y motivacién por el desarrollo de proyectos universitarios y
extrauniversitarios. Paulina lo indica asi: “muchos de mis compafieros y compaferas no quieren

seguir estudiante, porque como que no entienden porque estan estudiando si como en todo el mundo esta

la embarra...” (Paulina, entrevista personal, 28 de julio de 2020)

A nivel de disefio instruccionales, se observan diferencias relevantes entre académicos/as que
adaptan y evaltan de forma continua con los/as estudiantes sus procesos de ensefianza y
evaluacion, y académicos/as que mantienen una estructura similar a la clase presencial. Se
aprecia que esta adaptacion y evaluacion conjunta académico/a-estudiantes, depende en gran

parte del/la académico/a. Ivan lo indica asi:

De los 10 ramos que habré tomado entre estos dos semestres, solo dos profes como que adaptaron
las evaluaciones, el resto no, exactamente lo mismo solo que con una camara y un microfono,
como pegado al internet. Yo por ejemplo tuve, porque a veces como con tantas

recalendarizaciones como que te re agendan clases, tuve clases... eh un viernes de 2 a 8 y media,
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de corrido, cuando es presencial, ya filo nos acostumbramos, pero a distancia, sali de las clases,
fui al bafio y tenia todos los ojos rojos (Ivan, entrevista personal, 25 de julio de 2020)

Las diferencias entre las formas en que los/as académicos/as se adaptan a las clases online, van a
configurar entonces escenarios de impacto mas o menos favorables al bienestar de los y las
estudiantes. Los otros cambios, como el estar en las residencias familiares, disminuir los tiempos

de transporte, e interactuar menos con comparieros/as también influyen. Pedro lo sefiala asi:

Tema de pandemia, igual para mi ha sido, no quiero sonar como, eh haber como se dice eso...
inconsciente con la gente que lo puede estar pasando muy mal, pero para mi no ha sido negativo
en verdad para mi ha sido super tranquilo, ha sido stper, super tranquilo, por suerte, nada...o sea
hablando de lo académico porque el otro tema como familiar... igual es otro tema y el tema de
financiero pero por suerte eso se ha mantenido muy bien y igual soy bien agradecido por eso,
pero el tema asi como académico, para mi ha sido stper fécil justamente por lo que te hablaba en
un momento, porque eh mi relacion con la gente de mi carrera nunca ha sido como muy muy muy
buena, pero no es que sea mala, sino que no ha existido. (Pedro, entrevista personal, 03 de
septiembre de 2021)

En conclusion, el impacto de la pandemia sobre la salud mental estudiantil se encuentra
fuertemente mediado por las acciones que se realizan a nivel de gestion universitaria y
académica, ademas de los recursos personales y familiares de los y las estudiantes. Cabe
mencionar que esta investigacion no busca ser concluyente en esta dimension, donde los
resultados son exploratorios y se incorporan toda vez que las entrevistas y el grupo focal fueron

realizados en el contexto socio-histérico de la pandemia COVID-19.

2.0 Agencia de los y las estudiantes universitarios/as en relacion con su salud mental.

De acuerdo con el objetivo especifico N° 2, y en concordancia con el dualismo analitico
propuesto en la teoria de Archer, a continuacion, se presenta una caracterizacion de las

principales caracteristicas y acciones agenciales identificada en este estudio, que tienen impacto

sobre la salud mental de estudiantes universitarios STEM.

A partir del analisis de los datos y sustentado en el marco tedrico, se han construido las

siguientes categorias:
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1. Reflexividad: Factores de riesgo y factores protectores,
oportunidades para el desarrollo de la inteligencia emocional.

2. Agencia primaria: Desafios de adaptacién para la incorporacion de
los/as estudiantes a la comunidad universitaria.

3. Agencia corporativa: Diversos grados de articulacién e impacto

sobre la salud mental.

Reflexividad: Factores de riesgo y factores protectores, oportunidades para el desarrollo de
la inteligencia emocional.

Segun Margaret Archer la reflexividad es la conversacion interna, tanto el contenido como la
forma en que cada uno/a conversa con si mismo/a. La reflexividad es la cualidad que articula del
juego mutuo entre la estructura y los agentes, es fundamental para la agencia ya que es en la
reflexividad donde se generan los motivos agenciales en relaciébn con preocupaciones y

proyectos.

En esta investigacion, los principales hallazgos respecto a las caracteristicas y el efecto de la
reflexividad en la salud mental de estudiantes STEM indican que estos/as estudiantes suelen
disponer de escasos recursos reflexivos, para pensarse a si mismos/as en clave de salud mental.

Una estudiante lo refiere asi:

Tomo decisiones, asi como muy a lo loco y son cosas que como que no pienso mucho en...en mi
en mi bienestar po...no pienso mucho en lo que me hace sentir bien y por lo tanto encuentro que
no tengo inteligencia emocional, por eso me di cuenta de que la inteligencia emocional es

fundamental para tener buena salud mental (Catalina, entrevista personal, 14 de julio de 2020)

Catalina da cuenta de la necesidad de incorporar contenidos de inteligencia emocional en la
conversacion interna, como forma de mejorar su toma de decisiones, en clave de bienestar. Inicia
reconociendo la falta de estos contenidos reflexivos en el pasado, y la percepcién de requerirlos
en la actualidad. Al respecto, es pertinente sefialar que este resultado se vincula con las

oportunidades formativas y en general las experiencias vitales previas de los y las estudiantes.

Yo en su momento cuando te contaba lo de septiembre, yo creo que en ningin momento me

cuestioné el haber pasado una semana entera estudiando, o sea, estaba sumergido en que tenia que
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responder, tenia que responder, y estaba cegado hacia la persona que estaba ahi escribiendo,
entonces si alguien hubiera llegado y me hubiera dicho “oye sabes que todo esto que te pasa tiene
que ver, como decirlo, con salud mental, y se pueda abordar de otra forma... esto te esta
haciendo mal, esto te esta haciendo bien, o sea, que lo que necesitas ahora tal vez, no es cémo
estar 8 horas sentado, tal vez, sea una hora después hacer otra hora mds” entonces a pesar de
gue la gente no esta ni ahi con el tema, es algo que si esta influyendo en ella aungue no lo quiera
ver, a eso voy, es como algo inevitable encontrarse con este tema, a eso quiero apuntar.(Pedro,

entrevista personal, 03 de septiembre de 2020)

En esta cita de Pedro se aprecian al menos tres dimensiones relacionadas a la reflexividad. En
primer lugar, se puede desprender de la frase en general que la experiencia vital puede generar
cambios a nivel de la reflexividad, incorporando nuevos contenidos, gracias a los cuales Pedro es
capaz de volver a mirar un hito critico de su trayectoria académica, esta vez en clave de
bienestar, incluso generando un dialogo imaginario respecto a lo que necesitaba en ese momento.
En segundo lugar, Pedro sefiala claramente como los condicionantes estructurales y culturales, ya
descritos en el capitulo anterior, parecen ser omnipresentes y generar una presion sobre el
bienestar la cual puede no ser pasada por la conciencia reflexiva cuando ocurre. Sin embargo,
esta presion es real, existe y se puede experimentar durante un tiempo en un nivel no consciente
ni reflexivo. Finalmente, Pedro sefiala también la importancia de un “otro” que pueda apoyar y
ensefar sobre estrategias para afrontar estas situaciones, lo cual en un primer momento parece

dificil de solucionar desde la reflexividad que no incorpora una mirada desde el bienestar.

De esta forma, la reflexividad con la que operan los y las estudiantes puede ser un factor de
riesgo para su salud mental, al no percibir, afrontar y en definitiva incorporar en su conversacion
interior situaciones emocionales que pueden estar causando malestar o crisis de salud mental.
Estas situaciones que tensan la emocionalidad pueden ser producto de los factores constrictores
del bienestar producidos por parte de la estructura y cultura universitaria, como los vistos en los

resultados de estructura.

Como se aprecia al leer la cita anterior de Pedro, la reflexividad durante la trayectoria académica
puede tener procesos de cambio morfogenético, en virtud de su interjuego con las diversas
estructuras que componen el nicho ecologico de los estudiantes. Asi, la universidad puede ejercer
una influencia en la reflexividad que la lleve a incorporar contenidos y preocupaciones

vinculadas a la salud mental y el bienestar. Otro estudiante lo indica asi:
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Sé que mucha gente tal vez no ha podido manejarlo bien, que nunca ha tenido experiencias de
poder aprender como técnicas, de poder autogestionar sus emociones o tal vez no reconocen la
necesidad de velar por su salud mental o de acudir a un profesional. (Ivan, entrevista personal, 25
de julio de 2020)

A través de esta frase de Ivan, se retorna a la idea de apoyo y ensefianza para que los y las
estudiantes puedan reflexivamente identificar necesidades asociadas a su salud mental, y
gestionar las emociones para no transformarlas en problemas de mayor repercusién. El rol de los
condicionantes estructurales y culturales resulta clave para esta promocién de la reflexividad en

clave de salud mental.

En conclusidn, se aprecia que los contenidos reflexivos de los/as estudiantes pueden ser un factor
de riesgo para su bienestar y su salud mental, producto de una escasa o nula incorporacion de las
dimensiones emocionales y de bienestar en su conversacion interna. Durante la trayectoria
académica, los y las estudiantes pueden experimentar modificaciones morfogenéticas que los
lleven a incorporar su bienestar emocional en su conversacion interna, esta morfogénesis se ve

estimulada por las oportunidades que la estructura y la cultura disponen.

Agencia primaria: Desafios de adaptacion para la incorporacion de los/as estudiantes a la
comunidad universitaria.

Segun M. Archer, la agencia primaria es la agrupacién de personas que comparten determinados
atributos sociales en un espacio y tiempo determinado. Estas personas comparten preocupaciones
0 proyectos y dialogan entren si para buscar soluciones a sus problemas, conformando una
colectividad. Sin embargo, en la agencia primaria no existe un nivel de organizacion tal que

permita a esta colectividad presionar unificadamente por cambios en la estructura.

En esta investigacion, se aprecia que la agencia primaria de estudiante universitario no es un
atributo dado por la mera adscripcion a una universidad y programa de estudio. Cada estudiante
tiene el desafio de incorporarse al colectivo, de hacerse parte protagénica de la agencia primaria.
Esta dimension es relevante para la salud mental, ya que el fracaso en este desafio resulta
altamente estresante, con efectos negativos y acumulativos en el tiempo sobre el bienestar

personal.
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Existen tres condiciones descubiertas en esta investigacion que son necesarias para que los y las
estudiantes se incorporen a la colectividad, es decir, a la agencia primaria. ElI primero es el
desarrollar vinculos sociales con otros miembros de la colectividad, tanto a nivel de amistad,
como de grupo de estudios y eventualmente de grupos organizados. Una estudiante sefiala lo
relevante de esto, basada en su experiencia acompafiando procesos de adaptacion a la

universidad de estudiantes de primer afio.

Hasta el dia de hoy me habla (la estudiante que acompafi6 en primero afio y ya esta en segundo),
de hecho, ayer me estaba hablando como para preguntarme ciertas cosas, ya como mas de
especialidad, que tiene que entrar el préximo afio, entonces yo creo que igual es, como que al
final, yo creo que igual le ha servido porque ella sabe que cualquier cosa que necesite sobretodo
de la u, como que me puede hablar, y yo feliz po. (Andrea, entrevista personal, 17 de julio de
2020)

Esta frase de Andrea incorpora tanto la variable social de apoyo y acompafiamiento, a un proceso
que es mas social que académico, como la incorporacion a esta nueva colectividad universitaria.
Pero, ademas, el contenido de esta relacion particular, es decir, orientacion para la toma de

decisiones en el contexto académico, conecta con el segundo desafio identificado.

El segundo desafio corresponde a desarrollar ciertas competencias necesarias para adaptarse al
propdsito formativo de la universidad. Lo anterior se concretiza en aprender a estudiar, a tomar
decisiones estratégicas durante el curso del semestre y los afios, comprender la malla curricular y
tener un conocimiento de los y las académicos/as que realizan los cursos. Un estudiante sefiala la

relevancia de esto con la siguiente frase:

Siempre trato de sacar una ensefianza de todo y ver bien como “ya a lo mejor este profe no vale
tanto la pena que me haga el mal rato ”, entonces lo dejo mas de lado y prefiero enfocarme en los
gue si valen la pena, aunque eso signifique atrasarme u otro tema, o otra cosa mas, pero lo

prefiero por sanidad mental. (Camilo, entrevista personal, 16 de julio de 2020)

El autocuidado en salud mental pasa entonces tanto por estar adecuadamente preparado para
afrontar la carga académica, como por tener un conocimiento del entorno ecolégico en que se
mueven los y las estudiantes, pudiendo asi tomar decisiones informadas que consideren su

bienestar.
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El tercer desafio, corresponde a aprender a pedir ayuda y utilizar los recursos disponibles para
potenciar tanto el aprendizaje, como cuidar la calidad de vida en la universidad. Para este desafio
es relevante considerar recursos disponibles como tutores, psicologos, ayudantes, biblioteca,
entre otros que forman parte de cada facultad y universidad. Una estudiante identifica este
desafio inicial y su superacion durante el primer semestre de su primer afio de estudios, lo sefiala
asi:

Aprendizaje activo, autoaprendizaje, preguntarle a todo el mundo si no entiendo algo, a tutores,

profesores, ayudantes, todo lo que pueda, incluso a mis compafieros y compaifieras. ..entonces yo

aprendia con mi aprendizaje activo...y todos los recursos, agotar todos los recursos que pueda y

eso. (Paulina, entrevista personal, 28 de julio de 2020)

En conclusidn, se aprecia que, para resguardar una buena salud mental, es necesario que los y las
estudiantes se conviertan en miembros de la colectividad donde estudian, es decir, sean agentes
primarios. Lo anterior se logra a través de una serie de desafios, siendo estos, el asociarse con
otros, el aprender a tomar decisiones estratégicas considerando las condiciones estructurales,
particularmente las relacionadas con los procesos formativos, y reconocer y utilizar los recursos

de apoyo disponibles en la estructura.

Agencia corporativa: Diversos grados de articulacion e impacto sobre la salud mental.

Segun M. Archer es el producto de una identidad colectiva que persigue activamente intereses de
cambio sistémico. La autora lo sefala asi, “busca empujar y tirar la estructura institucional y

sistémica en diferentes direcciones” (Archer, 1995).

Para que los y las estudiantes puedan perseguir sus intereses, se requiere de un “nosotros”, el
cual se constituye desde la base de la agencia primaria. Cuando la colectividad identifica
preocupaciones comunes y, a través de una accion colectiva, busca activamente soluciones a

estas preocupaciones se puede interpretar la existencia de una agencia corporativa.

En esta investigacion se aprecia que existen medios estructurales a través de los cuales los y las
estudiantes buscan concretar sus intereses relacionados a bienestar y salud mental. Estos medios
normalmente son representativos del estamento estudiantil, como asambleas con caracter

resolutivo a nivel estudiantil y centros de estudiantes. Una estudiante lo plantea asi:
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Nosotras tenemos una asamblea, el centro de alumnos para ciertas reuniones y canales...pero no
es como tan representativo, como que mas representativo es la asamblea, como que siempre
tenemos asamblea tanto de generacion, como de toda la carrera, y todos dan sus opiniones,
buscamos soluciones, como que eso (Paulina, entrevista personal, 28 de julio de 2020)

Las formas y dispositivos de organizacion estudiantil se aprecian entonces diferenciados, de
acuerdo con su representatividad. El centro de alumnos no parece tanto un articulador de agencia
colectiva, como una forma mas elaborada de la agencia primaria, ubicada en la estructura y
constituyente de esta. Por otro lado, la asamblea, se asocia a una participacion mas abierta y
publica, donde las preocupaciones propias del “mi”, se ponen en conversacion con otros/as que
forman parte de la misma colectividad. En estos encuentros dialégicos, surge la posibilidad de
construccion del “nosotros” y la articulacion de la agencia corporativa, cOmo una bdsqueda de
soluciones a problemas comunes. Esta articulacion se puede dar en niveles distintos de la

colectividad, por ejemplo, como generacion 0 como carrera.

Como se observa, las instancias de participacion grupal y de generacién de la conciencia del
“nosotros” se dan cuando se genera una ruptura con el continuo devenir del proceso de
enseflanza-aprendizaje, en virtud de preocupaciones de la comunidad estudiantil que se
transforman en demandas a la estructura. La participacion de los/as estudiantes en estas
instancias es variada y se requiere mayor indagacion, para no caer en explicaciones simples

como el desinterés o la falta de compromiso social.

El nivel de impacto que tienen estos medios institucionales en la estructura es diverso y tiene
directa relacién con las relaciones de poder entre agentes y la permeabilidad que la estructura
tiene frente a los intereses estudiantiles. En la practica, los estudiantes de este estudio pertenecen
a dos universidades, una de las cuales es publica e incorpora la triestamentalidad en su toma de
decisiones (estudiantes, funcionarios y académicos) resultando mas permeable a los intereses
estudiantiles manifiesto. La otra universidad es privada y concentra su toma de decisiones en el
estamento académico, apreciandose menos permeable a los intereses y preocupaciones de la

comunidad estudiantil. Un estudiante de la universidad privada sefiala lo siguiente:

Creo que afecta mucha la salud mental, tal vez no solo del estudiante si no que de los compafieros
en general, o por lo menos yo lo siento asi, cuando las decisiones tomadas son muy unilaterales,

en el sentido de la gobernanza de la universidad, precisamente porque no tenemos voto en, en no
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sé como se llama la instancia superior...y ya puede que incluso si nos hubieran preguntado a
nosotros hubiésemos dicho lo mismo, como “ya, la misma decision” pero el hecho de que no nos
hayan preguntado y que simplemente crean que nuestra vida estd como para hacer lo que se les da
la gana, creo que afecta a la salud mental, como que no tenemos control de nuestra vida. (Ivan,

entrevista personal, 25 de julio de 2020)

Ivan sefiala aqui el impacto emocional percibido desde la experiencia de ser excluido, individual
y colectivamente, de los procesos de gobernanza universitaria. Desde esa exclusién no es el
contenido o las decisiones de la gobernanza lo que necesariamente impacta negativamente en la
salud mental, lo que impacta es la exclusion y la percepcion de “no tener control de nuestra
vida . La falta de control puede ser interpretada como la falta de poder para lograr determinados
objetivos o cambiar determinadas situaciones, por lo tanto, capacidad de agencia se encuentra
mas constrefiida en este escenario de gobernanza. En respuesta el agenciamiento corporativo del

estamento estudiantil surge como un mecanismo que busca equiparar el poder.

Complementariamente, es relevante sefialar que existen otras formas autoorganizadas de agencia
primaria y eventualmente colectiva en la universidad, las cuales tienen impacto sobre el bienestar
y la salud mental estudiantil. Por ejemplo, los colectivos estudiantiles permiten a los y las
estudiantes desarrollar sus intereses, aprendizajes, generar sentido de pertenencia y ampliar su
socializacion con otros/as estudiantes y eventualmente profesionales con quienes tienen

afinidades. Respecto a esto, una estudiante sefiala lo siguiente:

Igual me causa como satisfaccion que sé que hay grupos de mujeres como apoyandonos entre
nosotras, y como que cada vez que sale algo, podemos hacer algo, se puede hacer algo, se puede
reclamar...sabemos que tenemos contencién, jeso me gusta po! Y me gusta que leamos, que

tenemos un club de lectura. (Paulina, entrevista personal, 28 de julio de 2020)

El grupo al cual hace referencia Paulina no tiene directa relacion con el bienestar y la salud
mental, su articulacion se basa en el género y en afinidades ideoldgicas, sin embargo, como
grupo ofrece un lugar dotado de sentido, en el cual sentirse acompafiada y acogida, factores que
resultan protectores para el bienestar y la salud mental. Ademas, este nicho de agencia primaria
puede articularse con preocupaciones comunes y “reclamar”, entendiéndose eso como presionar
para satisfacer demandas especificas desde la idea de un “nosotros”, cualidades propias de la

agencia corporativa.
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En esta investigacion se aprecia una tercera forma de articulacion de la agencia corporativa, la
cual es de un nivel organizativo superior a las asambleas y a los colectivos estudiantiles, ya que
es mas transversal y suele afectar a la comunidad en su conjunto, estas son las paralizaciones.
Estos medios son autoorganizados y determinados por el estamento estudiantil y no se
contemplan dentro de la gobernanza universitaria, por lo tanto, resultan disruptivos de las

estructuras institucionales.

Respecto a la salud mental, es relevante identificar la paralizacion del afio 2019, la cual tuvo un
caracter transversal incorporando distintas universidades y facultades en el pais. Una estudiante

sefiala el impacto de esta movilizacion en su facultad asi:

En verdad de hecho creo que ha sido de los paros mas cortos que ha habido, creo que fue, una
semana si es que, porque creo que incluso fue una semana con feriados, entonces no alcanzo a ser
una semana, y entonces en verdad la autoridad fue como “ya si en verdad si, hay que hacer cosas
por esto” y al final empezaron, al final es como poner el tema en la mesa, pa eso sirvid. (Andrea,

entrevista personal 17 de julio de 2020)

La movilizacién del afio 2019, segin lo leido de la frase de Andrea repercute rapida e
intensamente en la comunidad, generdndose una apertura desde la gobernanza para hablar del
tema, transformandolo en un tema de agenda publica dentro de la facultad. La revaloracion social
de la salud mental estudiantil, como problema comdn y, por tanto, necesario de ser acogido por
la universidad, permite que las preocupaciones y malestares que antes eran vividas de forma
individual sean ahora compartidas. Este efecto no impacta sélo en aquellos/as que se hacen parte
del “nosotros” para presionar la estructura, es decir, aquellos que participan activamente en el
paro. Ya que la respuesta de la autoridad universitaria es sistémica, impacta sobre la comunidad
estudiantil de forma transversal, sacando los problemas de salud mental del individuo y
trasladando parte de este sufrir hacia lo colectivo. Es notable lo que refiere la estudiante respecto
al tiempo, es decir, la rapidez con que la autoridad universitaria acoge la presion y solicitud de
los/as estudiantes. Quizas se explique por ser un tema sensible, el cual aun cuando no se hiciera
publico, era conocido por las autoridades y gobernanza universitaria. De esta forma la presion
estudiantil, hipotéticamente, habria permitido mover la estructura y cultura en una direccion que
aborda un problema conocido, siendo incluso deseable para las mismas autoridades y

gobernanza. En esta hipotesis, las guias direccionales y los condicionantes que impedian que esto
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ocurriese por motivacion propia de estos agentes institucionales no se esclarecen por ser ajenas al

objetivo, sin embargo, algunas ideas explicativas se desarrollan en el apartado de discusion.

Refiriéndose al mismo proceso historico de movilizacién, pero en otra facultad, Pedro sefiala lo

siguiente:

Cuando las cosas salen mal y hay como instancias de protesta y todo eso, es porque la gente como
gue engancha tanto porque es algo que vive la gente po, es algo que le pesa a la gente y la gente
tristemente lo tenemos como normalizado, que tiene que ser asi, pero hay vias, deben haber vias
alternativas en que las cuales la gente no esté tan enferma, incluso, la gente se ha llegado hasta a
suicidar entonces eso igual es un tema que pasa un poco de lo que puede ser normal, o sea
imaginate una persona que entra a la universidad no creo que quiera llegar hasta esos limites, lo

Unico que quiere es como aprender. (Pedro, entrevista personal, 03 de septiembre de 2020)

Este estudiante sefiala la presencia, intensidad y normalizacién del malestar subjetivo en los/as
estudiantes y a través del tiempo. Pedro también refiere cdmo estos malestares comunes y
compartidos, luego se transforman en instancias de protestas, siguiendo la l6gica de pasar del
individuo a la colectividad, del mi al nosotros. Si bien Pedro no lo explica, en parrafos anteriores
se evidencia al menos una forma en que se articula este nosotros, mediante los procedimientos de
asambleas. Las movilizaciones del afio 2019 entonces pueden entenderse como una preocupacion
comun a nivel de la colectividad estudiantil universitaria, que se articula y expresa en forma de
agencia corporativa. También es relevante destacar las “vias” sefialadas por Pedro y la respuesta
de la autoridad universitaria sefialada por Andrea, ya que ambas van en camino de buscar
soluciones comunes a los problemas identificados, empujando cambios en la estructura y la

cultura.

La cita de la siguiente estudiante permite comprender ciertos efectos de cambios culturales que

estas demandas colectivas generan:

Porque antes del paro que hubo en la u sobre la salud mental...yo le hacia a ciegas como
que...como es... 0 sea no queria verlo... como que no pensaba en mis emociones, en coémo puedo
sentir 0 que cosas estan bien o estdn mal o sea que las actitudes que yo puedo tener son
consecuencias de tales cosas... que puedo tener en mi mente o también porqué las personas
actian como actian, como que no me cuestionaba mucho eso...de que se podian sentir

enojadas...o tristes (Catalina, entrevista personal, 14 de julio de 2020)
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El efecto colectivo de “poner el tema en la mesa” mediante el paro de salud mental, como lo
sefialaba Andrea en una cita anterior, provoca cambios en la matriz cultural, que impactan en la
reflexividad. La estudiante da cuenta de un proceso de cambio interior vinculado al paro y sus
actividades. Este proceso le lleva a sensibilizarse, tanto consigo misma, como con otras personas,
rompiendo un esquema que desconectaba sus emociones de sus acciones, y a su vez le
dificultaba conectar empaticamente con otros/as. Si se relacionan estos resultados con aquellos
vistos en los apartados de “foco STEM” y “Reflexividad”, se aprecia la relevancia de estas
instancias masivas de unificacion de intereses y preocupaciones, las cuales generan las
posibilidades de reconocer y poner en dialogo colectivo necesidades, a veces invisibilizadas u

otras veces silenciadas.

En conclusidn, se aprecian al menos tres formas en que la agencia primaria se articula en agencia
corporativa. Desde un nivel mas simple de organizacion a uno superior, estos serian los
colectivos estudiantiles, las asambleas y las paralizaciones. Todas estas formas de organizacion
se caracterizan por favorecer la identificacion de preocupaciones comunes, como el malestar
emocional, y proveer un espacio de didlogo y articulacion del “nosotros” necesario para
desarrollar agencia corporativa. La grupalidad que otorga la agencia actla como una dimension
facilitadora del bienestar y la salud mental estudiantil, brindando espacios de contencion
colectiva, sentido de pertenencia y eventualmente accion politica conjunta. Especificamente en
relacion a salud mental, la agencia corporativa evidenciada en el paro del afio 2019, tiene efectos

sobre la cultura estudiantil mas claros que sobre la estructura.

Esta agencia y su accidn politica puede canalizarse mediante recursos institucionales que dispone
la estructura para la participacion estudiantil, sin embargo, estos no siempre cumplen las
expectativas estudiantiles, recurriendo los/as estudiantes a practicas de caracter disruptivas con el
fin de presionar el cambio. Estas practicas disruptivas se aprecian transitorias y orientada a fines
especificos, disolviéndose posteriormente para, eventualmente, reorganizarse frente a nuevos

fines.

3.0 Analisis del Impacto en la SM del interjuego entre estructura y agencia

De acuerdo con el objetivo especifico N° 3, y en concordancia con el dualismo analitico

propuesto en la teoria de Archer, a continuacién, se presentan los resultados del interjuego entre
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la agencia y las condiciones estructurales, y su impacto sobre la salud mental de estudiantes
universitarios STEM. Para referirnos a salud mental, se utilizardn nociones relacionadas a esta,
ya que, segun se ha desarrollado en los antecedentes y el marco teorico, en esta tesis la salud
mental se conceptualiza como un continuo entre el bienestar y el malestar, el cual se ve influido

por caracteristicas personales y condiciones estructurales.
Los resultados de esta dimensidn se estructuran en dos categorias analiticas, estas son:

1. Interjuego estructura - agencia: Impacto complejo en la salud
mental estudiantil.
2. Relaciones entre agentes: Los condicionantes estructurales

como dimensién clave en la salud mental estudiantil.

Interjuego estructura - agencia: Impacto complejo en la salud mental estudiantil.

Segun los resultados previamente expuestos, se ha identificado que el foco de la educacion en
carreras STEM, el despliegue del plan de estudios, la cultura universitaria, los recursos
disponibles para promover la salud mental estudiantil y la pandemia COVID — 19 condicionan la
salud mental estudiantil. Lo anterior al generar influencias, guias direccionales y delimitar las
posibilidades de la agencia, lo cual es recibido y elaborado por los y las estudiantes mediante su

capacidad reflexiva, lo que puede llevar a ajustar o transformar proyectos agenciales.

El analisis del interjuego entre estructura y agencia da como resultado la existencia de dos

grandes efectos de este sobre la salud mental estudiantil.

El primer efecto es la generacion de emociones en las y los estudiantes, producto a veces de la
accion reflexiva sobre las condiciones estructurales que componen las facultades y/o
universidades en las cuales estudian. Estas emociones son variadas y experimentadas por los y
las estudiantes como positivas, en el sentido de que se asocian al bienestar, 0 negativas,
asociandose al malestar. No siempre estas emociones pasan por la conciencia y se vuelven parte

de la reflexividad.

El segundo efecto es que algunas de las emociones experimentadas como negativas, pueden bajo

ciertas condiciones de interjuego, aumentar de intensidad y convertirse en crisis de salud mental.
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Profundizando en el primer efecto, uno de los resultados de esta investigacion es el impacto del
interjuego entre los proyectos agenciales de los y las estudiantes, y la experiencia académica en
la universidad. Se destaca aqui la percepcion de una alta carga académica, mediada por otros
factores que pueden desestabilizar gravemente la salud mental. Esta experiencia inicia
generalmente durante el primer afio, como un choque entre las practicas de estudio previas al
ingreso a la universidad y aquello que la universidad le solicita a los y las estudiantes. Ivan lo

expone asi:

Mi primer afio fue horrible, igual haciendo media culpa, yo estaba muy acostumbrado a pasar,
como se dice en el colegio, pasar de curso, pasar de curso sin estudiar, entonces llegué a la
universidad y la cosa era diferente, tenia que si o si estudiar, de hecho, recuerdo que mi primera
nota en mate 1 fue como un 48, que me senti stiper mal dije ‘’'no, como si ni siquiera puedo pasar

matematica 1 como estoy acd. (Ivan, entrevista personal, 25 de julio de 2020)

En esta cita Ivan narra el efecto de experiencias académicas en su reflexividad, con énfasis en la
experiencia disonante de su primer afio universitario. El corolario de la cita es el efecto que su
primera nota en el curso de matematica 1 produce sobre su reflexividad, esto es, el
cuestionamiento respecto a la idoneidad de su proyecto agencial, debido a la aparente ausencia
de destrezas para cumplirlo. La experiencia de insuficiencia, cémo la narrada por Ivan y referida
regularmente por estudiante en esta investigacion, suele estar acompafiada de emociones
experimentadas como malestar y sufrimiento psiquico. Desde esta experiencia y a partir del

interjuego, surgen dos guias direccionales complementarias y no excluyentes.

La primera es el despliegue de nuevas estrategias para afrontar los requerimientos académicos.
Asi los/as estudiantes pueden buscas activamente el fortalecimiento de sus estrategias de estudio,
aprender a gestionar de mejor forma sus tiempos, buscas apoyo académico en compafieros/as o
participar en dispositivos de apoyo académico (como tutorias, mentorias, clases particulares,
entre otros). Este despliegue de nuevas estrategias tiene un grado de efectividad variable y

relevante, como se vera mas adelante.

La otra guia direccional es la necesidad de generar estrategias de afrontamiento emocional, frente
a las emociones que emergen del encuentro con el fracaso académico. Cémo se desarroll6 en el
apartado de participantes, en esta investigacion se ha trabajado con estudiantes provenientes de

universidades de alta selectividad, quienes en general han tenido un muy bien rendimiento en sus
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establecimientos educacionales de ensefianza media, y gracias a este rendimiento han obtenidos
los puntajes de ingreso necesario, muy por sobre la media del pais. Por lo tanto, la experiencia de
insuficiencia académica y sus emociones asociadas son una experiencia novedosa, la cual deben

aprender a afrontar. Al respecto resulta ejemplificadora a la frase de Pedro:

Nunca me voy a olvidar de ese, cuando fue, fue el mismo 2016 que fue cuando recién me cambié
a la carrera, nunca me voy a olvidar de ese 18 de septiembre que toda la gente la estaba pasando
muy, muy bien y habia fiesta en todos lados, y yo toda esa semana, la estudie, toda la semana la
estudie porque tenia una prueba la otra semana, la estudié y la estudié, no sali de mi casa, no salia
de mi casa, no sali de mi casa, me paso que bajé, bajé casi por compromiso y me compré una
empanada y fue como ahi que termind el 18 —risas- y después, me eche ese ramo mas encima
entonces fue como...”ohh” fue como igual fue una patada bien fuerte recuerdo, igual eso me hizo
entender varias cosas, porque no sé hasta qué punto uno puede como sacrificarse casi que para

gue todo salga bien. (Pedro, entrevista personal, 03 de septiembre de 2020)

En esta frase Pedro da cuenta de un recuerdo presente, una experiencia que marcd su vida
estudiantil, y que es finalmente abordada reflexivamente, iniciando un proceso de cambio. Esta
experiencia estd marcada por una dedicacion temporal casi exclusiva al estudio como estrategia
para lograr su proyecto agencial, un “sacrificarse” como sefiala posteriormente para obtener los
resultados académicos deseados. Los resultados de este “sacrificarse” no son los esperados, y se
genera un golpe emocional, que sefiala Pedro como “una patada bien fuerte”, que se acompafia
de la reflexividad sobre la experiencia, en este caso, el pensarse a si mismo y a su proyecto
agencial universitario, en relacion con su bienestar-malestar. Como se plante6 anteriormente en
los resultados de agencia, se evidencia como factor de riesgo la poca capacidad de incorporacién
de las emociones en la reflexividad, y en este caso Pedro nos da cuenta de como, a través de una

experiencia universitaria logra incorporar este elemento a su reflexividad.

Es entonces la reflexividad una clave para la experiencia universitaria, toda vez que a través de
esta se redefinen las preocupaciones esenciales y los planes de accion. En el caso de Pedro, la
experiencia le lleva a conectarse con la necesidad de resguardar su bienestar, sin embargo, esto
parece no ser norma, ya que otros/as estudiantes se encuentran con el malestar emocional, sin
contar con competencias intrapersonales y emocionales que le permitan decodificarlo y

gestionarlo. Un ejemplo de esta experiencia la expresa Catalina, quien identifica la relevancia de
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abordar los temas de salud mental en la universidad, a proposito de su propia experiencia de

malestar:

Sipo que igual hubo momentos que...ah yapo lo de la agonia, que y porque la importancia de
saber sobre la salud mental, que es ... eh que cuando uno no sabe lo que le pasa emocionalmente
como que no como que no...no encuentra una salida...como...algo le atormenta...algo atormenta
la mente y no se sabe...no sé yo no sabia que era que asi ‘’que me esta pasando’’ asi... y es como
uno sufre y por eso decia agonia porque uno no sabe como solucionarlo eh porque ni siquiera
sabia qué onda que pasa, es como un malestar...malestar mental. (Catalina, entrevista personal,

14 de julio de 2020)

Catalina en esta frase sefiala la poca capacidad de reconocer, comprender y regular su
experiencia emocional de malestar. EI malestar aparece como intenso y de origen desconocido,
siendo por lo tanto muy dificil de afrontar y solucionar. A si mismo, esta experiencia da cuenta
de como pueden existir efectos reales sobre la salud mental, aun cuando las causas no sean
percibidas. Como se ha desarrollado en los resultados anteriores de estructura, el foco de STEM
tiende a estrechar los contenidos dejando fuera de su formacidn las competencias humanas
relacionadas al reconocimiento y gestion de las emociones, y dandoles un espacio optativo
generalmente sin reconocimiento curricular. Como consecuencia, la capacidad de los/as
estudiantes para reconocer, comprender Yy gestionar su repertorio emocional, depende
principalmente de lo aprendido en otros medios ecolégicos, como su familia, amigos/as, 0

espacios educacionales anteriores (colegios, liceos u otros).

Otro interjuego relevante para esta investigacion, es el que ocurre condicionado por la
denominada “cultura de excelencia”, identificada y desarrollada en los resultados de estructura.
Esta cultura genera una normatividad en la cual el rendimiento académico es principalmente
valorado por los diversos actores, constituyéndose en un parametro de comparacion entre
estudiantes. Este parametro condiciona la valoracion social que los y las estudiantes realizan,

Andrea lo ejemplifica claramente en la siguiente frase:

“...a mi me carga, porque eso de repente te hace sentir peor porque la gente que se atrasa, pucha beta,
soy peor, altiro te dicen soy peor, cachai solo porque me atrase un ramo” (Andrea, entrevista personal,
17 de julio de 2020)
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La calificacion a la que Andrea refiere es una estructura normativa de uso coloquial en su
facultad, donde los y las estudiantes se identifican entre si como Alfa, si tienen todos sus ramos
al dia, Beta si estan atrasados/as, 0 Gamma, para aquellos/as que estdn més atrasados/as un afio o
maés. Esta caracteristica cultural tiene efectos en la experiencia estudiantil de bienestar/malestar,
puesto que se tiende a interiorizar la idea de encontrarse “en falta” respecto a los objetivos
académicos, generando emociones vinculadas a la frustracion, por ejemplo, al no tener los

resultados esperados y el miedo, por ejemplo, a ser eliminado de la carrera.

Lo anterior tiende a motivar esfuerzos para mejorar la destreza académica, lo cual de no
prosperar puede llegar a convertirse en crisis de salud mental. Y aun cuando estos esfuerzos
prosperen, generando buenos resultados académicos, pueden poner en juego el bienestar
emocional y la salud mental de los y las estudiantes, al priorizar el proyecto agencial académico
y excluir otras actividades relevantes para su bienestar integral. Paulina y Andrea dan cuenta de

esto en sus respectivas frases:

Segln yo todas, todas, menos geofisica, fisica y astronomia...pero igual todas esas tienen esa
carga, esa carga académica que a la final si no tienes como apoyo de diferentes...no sé de otras
perspectivas de vida, 0 otros proyectos, como que te caes en esa carga académica y puedes llegar

a depresion. (Paulina, entrevista personal, 28 de julio de 2020)

Explicitamente Paulina refiere al condicionamiento que la carga académica provoca sobre la
experiencia estudiantil, dando cuenta de la importancia de tener apoyo y desarrollar otros
intereses, o0 en términos archerianos, proyectos agenciales complementarios al proyecto

académico, como medio para equilibrar el peso de esta carga. Por su parte Andrea afiade:

Sobre exigir al final para obtener resultados, que pueden empeorarte, puede que haya gente como
gue de repente funcione muy bien bajo tanta presién, mucha gente no, mucha gente como se
quiebra ante eso, yo, personalmente también me pasa, como que me quiebro de repente sobre
todo como te decia cuando estaba en plan comun, y mucha gente se sale por lo mismo (Andrea,

entrevista personal, 17 de julio de 2020)

Nuevamente surge el efecto negativo que tiene para la salud mental estudiantil, el responder a la
presion estructural de la carga académica, mediante una intensa dedicacion al estudio, sin
contemplar estrategias efectivas para este. Andrea anade ademas como estos “quiebres” pueden

llegar a lo que en esta investigacion se denominan “crisis de salud mental”, y que son
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afectaciones emocionales relevantes que viven algunos/as estudiantes y que les conducen a
ajustar sus proyectos agenciales, como aquellos/as estudiantes que “se salen” como sefiala
Andrea, refiriéndose al salirse de la carrera estudiada. Pero también se puede ajustar el proyecto
agencial incorporando nuevos elementos reflexivos, como lo sefialado por Pedro en una cita

anterior en los resultados de reflexividad.

Finalmente, se ha evidenciado que ciertos componentes estructurales y culturales de las
facultades STEM, median las formas relacionales basandose en el género y orientacion sexual de
sus participantes, con impactos sobre el bienestar estudiantil. Estructuralmente se aprecia una
apertura e incluso medidas de equidad, destinadas a la incorporacion de estudiantes de género
distinto al masculino, que ha sido el predominante histéricamente en la mayoria de las carreras
STEM. Particularmente respecto al género femenino se aprecia en una de las universidades un

programa de apoyo para su ingreso, que puede ser interpretado como una medida de equidad.

Lo anterior entra en contraste con la experiencia de algunos/as estudiantes que, paradojicamente,
perciben un discurso de apertura a la diversidad de género y orientacion sexual, a la vez que
encuentran en el cotidiano practicas de exclusion y violencia basadas en estas mismas

caracteristicas. Paulina indica lo siguiente:

El otro factor de violencia de género, como que igual entra como en lo académico y también el
hecho de que a la final, se ve inmiscuida tu persona, hace que, desemboca en un problema en tu
rendimiento académico, en tu estadia y en tu salud mental...entonces ese también va a ser un
factor relevante segun yo para rendir en la universidad, el hecho de ser mujer, igual es super
fuerte creo yo, ya que si bien existen profesores acosadores, comparieros acosadores, €so
claramente va a hacer que una mujer no va a querer ir a la universidad, no va a poder conversar
con sus comparieros, porgue son machistas, son acosadores, no va a poder ir a bailar porque van a
molestar, entonces ese es otro punto, otro factor super determinante a la hora de yo sentirme

como persona en la universidad, sentirme bien. (Paulina, entrevista personal, 28 de julio de 2020)

Paulina remarca aqui la experiencia de practicas percibidas como violencias basadas en género,
destacando el impacto intenso e integral que tiene sobre la experiencia estudiantil, y en particular
sobre la salud mental. Como se desprende de lo mencionado por Paulina y se aprecia en el
analisis de la dimension “Cultura” de los resultados de estructura, esta practica se da en una

matriz cultural hegemdnicamente masculinizada, la cual influencia a todos los estamentos.
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Cabe precisar que, dentro de esta investigacion, este resultado es exploratorio y se encuentra
fundamentado en los datos principalmente por la experiencia de dos estudiantes. Sin embargo, es
considerado relevante para el propoésito de esta investigacion, debido al potente impacto que
estas practicas mediadas culturalmente tienen sobre la experiencia de bienestar en los/as
estudiantes afectados/as. Cabe sefialar ademas que parece ser una experiencia dificil de nombrar
y desarrollar por los y las estudiantes, siendo importante considerarlo en futuras investigaciones

al respecto.

En conclusidn, los y las estudiantes ingresan a sus respectivas facultades y universidades con una
gran diversidad de proyectos agenciales, habilidades de gestiébn emocional y conocimientos de
estrategias de estudio. Desde esta diversidad interactian con una estructura enfocada en la
ensefianza de la técnica disciplinar correspondiente a su programa de estudio, dentro del universo
STEM. Interactian también con una cultura normativa que les precede y que se caracteriza por
apuntar a la “excelencia” entendida principalmente en términos de rendimiento académico. Esta

cultura se encuentra ademéas mediada por disOtinciones basadas en género.

Como resultado del interjuego entre estudiantes y condiciones estructurales-culturales se generan
experiencias de éxitos y fracasos, algunas que también pueden ser interpretadas como de
inclusion y exclusion. Las experiencias de fracasos y de exclusion son vivenciadas con

malestares emocionales, mas o menos decodificados por los y las estudiantes.

Estos malestares tienen diversos grados de intensidad, comenzando en emociones como la
frustracion por situaciones particulares como estudiar y no obtener los resultados esperados. En
un nivel intermedio puede encontrarse una sensacion de inseguridad y miedo cotidiana, basadas
en considerarse no apto o en falta segun los estandares institucionales, personificados en pares y
académicos/as. En un nivel alto se encuentran las crisis de salud mental, las cuales afectan
integralmente a la o el estudiante, y pueden generarse por situaciones crénicas o de gran
intensidad, como, por ejemplo, frente a experiencias de discriminacion o violencia basado en

género.

Estas experiencias necesariamente direccionan a un cambio en la forma de desarrollar el
proyecto agencial. Estos cambios pueden llevar a los y las estudiantes a incorporar nuevos
elementos al desarrollo de su proyecto agencial, como un pensarse a si mismos/as desde el

bienestar, buscar activamente desarrollar inteligencia emocional que les permita gestionar mejor
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sus emociones, 0 participar en espacios de salud mental, como se plantea en la descripcion de la
dimension “recursos universitarios para salud mental” en la categoria estructura. Pero también
pueden llevar a la transformacion, muchas veces resistida del proyecto agencial, basada en el
malestar emocional y razonamientos cognitivos como el calificarse en falta, 0 no adecuados para
el estudio de la carrera, alternativas como suspender estudios, retirarse de la carrera o

desinscribir una gran cantidad de ramos se convierten en posibilidades viables.

Condicionantes de las relaciones entre agentes: Dimension clave en la salud mental
estudiantil.

Es relevante también en los resultados el impacto que la relacion entre estudiantes y
académicos/os tiene sobre la salud mental y el bienestar estudiantil. Los y las académicos/as
realizan las funciones de docencia, investigacion y en algunos casos extension, de acuerdo con
los programas de estudio y lineamientos institucionales. Por lo tanto, se encuentran fuertemente
sujetos a los condicionantes de la estructura, como los contratos y sus requerimientos, las
condiciones que regulan sus honorarios, los contenidos del programa académico que ensefian, y
mas sutilmente pero muy importante, la cultura institucional de la cual forman parte. Es por esto,
que en cierta medida los y las académicos son portadores de la estructura institucional y co-

creadores de algunas de las condiciones vistas anteriormente en estructura.

En esta investigacion se ha encontrado que la relacion entre estudiantes y académicos/as, puede
tener importantes efectos sobre la salud mental estudiantil, este resultado que emerge desde las
entrevistas es posteriormente puesto en conversacion en el grupo focal, desde donde se genera el

siguiente extracto:

Investigador: Aqui contarles algo que no esta escrito, pero es esta misma idea de continuo...un
cierto tipo de profesor impacta o puede impactar muy positivamente sobre la salud mental, asi
como otro tipo de profesor puede tener un impacto nocivo, ahi se identifica como los malos
profesores, que hacen la vida imposible al estudiante, se identifican como déspotas, como

dioses... ¢qué les parece a ustedes?

Camilo: Yo concuerdo plenamente con ese resultado, que un profesor afecta, puede afectar
negativa o positivamente el desempefio de nosotros, y también el efecto en la salud...a mi me ha
tocado profesores que dicen pucha que lata o que derechamente te hacen la vida imposible,

depende de todo, hay de todo...concuerdo plenamente.
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Investigador: ¢ Alguien més quiere complementar?

Pedro: Yo mencionar como la importancia de resaltar ese impacto real que tienen los profesores,
por ejemplo yo a una de las carreras que me cambié fue por la interaccién con un profesor, con un
buen profesor, no es algo menor, enfocarse en eso....y también viéndolo desde el ambito negativo
si te toca ese profesor que te hace la vida imposible, siento que se cierran demasiadas puertas en
todas las direcciones, como....siento que existe muy poca libertad para expresarse, y eso cierra
harto el tema del conocimiento, en todas su formas del conocimiento, tanto académica por parte
del profesor, también como uno como persona, como solo ir a pasar el ramo no mas, al final uno

no es que aprenda mucho. (Camilo y Pedro, grupo focal, 27 de marzo de 2021)

Los efectos de la interaccion cotidiana académico/a-estudiante sobre la salud mental estudiantil
son interpretados con la idea de un continuo, que va desde un efecto positivo hasta un efecto
nocivo. Asociado al efecto positivo se desarrollan emociones como satisfaccion, alegria y
motivacion por el proyecto agencial a desarrollar en la universidad, lo que en general aporta a la
sensacion de bienestar y resguardan una buena salud mental. El efecto nocivo se caracteriza por
emociones como frustracion, rabia y desmotivacion académica, lo que en general perjudica la

salud mental, pudiendo provocar sintomatologia ansiosa y/o depresiva.

Sin la intencion de delimitar completamente las caracteristicas relacionales que impactan de una
u otra manera, los resultados indican que académicos/as que utilizan metodologias de ensefianza
y evaluacion bien disefiadas, con una orientacion al aprendizaje mas que a la ensefianza, y por
sobre todo, que se muestran disponibles y atentos/as a las necesidades que expresan los y las
estudiantes tienen un efecto positivo. Cabe precisar que en general los y las estudiantes
conceptualizan el rol académico como orientado a la ensefianza, y por lo tanto, encontrarse
disponibles y atentos a las necesidades, se refiere a aquellas que estan vinculadas

especificamente a esa relacion.

Por otro lado, académicos/as menos disponibles para los y las estudiantes, poco criticos de las
metodologias de ensefianza y aprendizaje que utilizan, que se aprecian mas interesados en
proyectos agenciales distintos al de ensefiar (investigacion, por ejemplo) son en general
denominados coloquialmente como “dioses” por los y las estudiantes. Esta denominacioén de
“dioses” refiere a un ejercicio de poder caracterizado por no incorporar las voces estudiantiles en

sus procesos de ensefianza-aprendizaje o toma de decisiones relacionadas a estos, generando
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experiencias estudiantiles de frustracion, rabia y desmotivacion. Cabe sefialar que estas
experiencias parecen estar circunscritas al tiempo de duracién de los ramos, si bien pueden llevar
a tomar decisiones que impactan en el mediano y largo plazo, como modificacion de proyectos
agenciales (por ejemplo, estudiantes que desinscriben un ramo, dejan la universidad, o ingresan a
espacio de apoyo psicoldgico). Ademas, la crénica exposicion a este tipo de experiencias por
continuamente tener clases con este tipo de académicos/as, puede perjudicar el bienestar de los y
las estudiantes, actuando como un factor de estrés adicional a los ya existentes en la universidad

y generando afectaciones de salud mental duraderas en el tiempo.

La cultura de excelencia desarrollada anteriormente toma forma en parte del estamento
académico/a a través de privilegiar a estudiantes académicamente destacados/as. La estructura
dispone de beneficios para estudiantes destacados, por ejemplo, el acceso a puestos laborales
como ayudantes, asistentes de investigacion o tutores, ademas de eleccion prioritaria de ramos
entre otras posibilidades a las que no pueden acceder estudiantes con rendimiento académico
menor. Relacionado a esta condicion estructural, se aprecia una disposicion de algunos/as
académicos/as a prestar una atencion diferencial a los/as estudiantes segln su rendimiento. Un

estudiante sefiala el efecto de esto en su experiencia de la siguiente forma:

Es que clasico que en el mundo académico los profesores igual siempre hacen como un hincapié
mayor a estas personas que son mas habiles y todo eso y que, ya ,entiendo, estd bien, y
generalmente puede ser incluso obvio porque esta gente que sabe mas es la que de repente mas se
acerca a los profesores, entonces también tiene su sentido, pero, y tal vez porque son mas Utiles
para investigaciones como pensando mas en el futuro, pero esta gente que también le cuesta mas,
igual seria bueno que existiera también esta cercania porque es la gente que también lo necesita y
no se po, si esa gente se cierra como en esta élite de conocimiento, al final las otras personas

siguen existiendo en la carrera (Pedro, entrevista personal, 03 de septiembre de 2021)

Pedro sefiala la dificultad de encontrar un lugar dentro de una estructura académica donde se
siente poco visto y considerado por el “mundo académico”, atribuyendo esto a sus resultados
regulares. A su vez, sefiala como otros/as comparieros/as son mas considerados por los
académicos/as debido a su buen rendimiento, y a la proyeccion académica de estos. Esta
experiencia dificulta el desarrollo del necesario sentido de pertenencia, que actia como un factor
protector para la salud mental, generando el desafio de buscar otros nichos dentro de la

universidad en los cuales los y las estudiantes puedan sentirse parte de la colectividad.
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Complementariamente, el efecto de exclusion estructural reproducido por académicos/as en un
nivel cultural, contribuye a generar dudas en los/as estudiantes respecto a su autoestima,
especialmente a su autoestima académica y sus capacidades para lograr el proyecto agencial,

pudiendo generar emociones como la frustracion, desmotivacion y ansiedad.

En resumen, la interaccion entre académicos/as y estudiantes, mediada por condiciones
estructurales, tiene un impacto relevante sobre la experiencia de bienestar y salud mental
estudiantil, generando interacciones cotidianas con impactos en el corto y en el mediano plazo.
La apertura o el cierre de los/as académicos/as a incorporar las necesidades estudiantiles en sus
disefios e implementacién curricular impacta en la calidad de la relacion formativa, generando
experiencias subjetivas que incorporan emociones, las cuales pueden resumirse en la logica de
bienestar/malestar. Ademas, la destacada valoracion cultural que reciben los y las estudiantes de
alto rendimiento y los recursos estructurales disponibles para estos/as estudiantes, generan
sentimientos de exclusién y dificultades para desarrollar un sentido de pertenencia, en los/as

estudiantes de rendimiento promedio o0 bajo.
DISCUSION

El objetivo plateado para esta investigacion fue comprender como el juego mutuo entre la
agencia de los y las estudiantes de carreras STEM, y los condicionantes estructurales, impacta en
la salud mental de estos/as estudiantes. Los resultados permiten responder a este objetivo,
especificamente los hallazgos de este estudio que condiciones estructurales como el foco
formativo de STEM, aspectos de la cultura universitaria, aspectos del plan de estudio, los
recursos universitarios dispuestos para apoyar la salud mental, y contextualmente los efectos de
la pandemia covid-19 interactGan con la capacidad reflexiva, la agencia primaria y la agencia

colectiva de los y las estudiantes, teniendo impactos sobre su salud mental.

Los condicionantes estructurales anteriormente descritos toman la forma de practicas, roles y
discursos que configuran un tipo particular de trama social (Bang, 2014) condicionan la
experiencia subjetiva de los y las estudiantes. En relacion con estos condicionamientos
estructurales los y las estudiantes generan estrategias y acciones de agenciamiento en pos de

promover y/o sostener su salud mental.
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La estructura universitaria, formada por su estructura y cultura (Archer, 1995), opera como un
condicionante estructural que condiciona la salud mental, generando condicionantes objetivos

que impactan sobre el bienestar estudiantil.

A la luz del modelo socio-ecologico (Dooris, 2001) de universidades promotoras de salud, estos
hallazgos confirman la hipotesis de la estructura como factor condicionante, identificando
algunas dimensiones particularmente negativas para los estudiantes de ingenieria, ciencia,
matematica y tecnologia. Se destacan en los resultados dos dimensiones particularmente
relevantes, tanto por el consenso que generan entre los y las participantes, como por la intensidad

que tienen sobre el bienestar.

La primera de ellas corresponde a la llamada “cultura de excelencia”, esta conceptualizacion
engloba una serie de sentidos y practicas academicistas que tienden a privilegiar a los y las
estudiantes en base a su rendimiento académico, lo anterior mediante acciones concretas
dispuestas en la estructura (como prioridad para eleccion de ramos) y acciones mediadas por
otros agentes, como académicos y académicas. Esta tendencia genera sentimientos de exclusion
y consecuentes dificultades en la generacidon del sentido de pertenencia a la universidad en
estudiantes que no son de alto rendimiento, teniendo impacto en su motivacién y pudiendo
generar inseguridad y/o ansiedad. Esta cultura se tiende a retroalimentar, ya que quienes tienen
mejores rendimientos inicialmente, pueden acceder a beneficios como prioridad para inscribir
ramos, realizar funciones de colaboracion como tutorias o ayudantias y otros beneficios que
repercuten positivamente sobre su bienestar, de los cuales los estudiantes con menores
rendimiento quedan excluidos. A su vez, la cultura tiende a reproducirse al incorporarse

académicos/as formados en esta logica cultural.

Se aprecia sobre la base de esta caracteristica estructural la idea de una meritocracia individual,
donde cada estudiante obtiene recompensas en bases a su mérito personal, idea que parte de la
premisa de que todos y todas comparten similares situaciones basales. Pensar otra forma de
distribuir oportunidades y recursos, cuestionar los ejes simbdlicos de la meritocracia y su
concentracion de oportunidades y beneficios, es necesario para generar culturas educacionales
que promueva la equidad y la representacion de los multiples colectivos que de ella son parte,
construyendo ambientes abiertos a la diversidad y democraticos en el eje del poder, lo que

repercute positivamente sobre el bienestar estudiantil. Es relevante recordar que las
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universidades forman parte del ecosistema de educacion nacional, y como tal son generadoras y

reproductoras de practicas sociales que las trascienden.

Otra caracteristica de esta cultura es la tendencia de algunos académicos y académicas, a asociar
la dificultad con los objetivos de aprendizaje, generando practicas educativas altamente
estresantes que no se encuentran disefiadas resguardando el fin altimo de promover cambios y

aprendizajes en los estudiantes, de acuerdo con los objetivos curriculares y los intereses de estos.

Es relevante sefialar que los efectos de esta dimension cultural se aprecian transversales, pero
también en disputa con otras dimensiones de la estructura. Es asi como en los resultados se
aprecia que los y las estudiantes pueden incorporarse y desarrollar sentido de pertenencia a través
de otros espacios de participacion universitaria, como grupos autoorganizados, tanto formales de
la estructura, como informales. A su vez, algunos académicos/as generan practicas de ensefianza-
aprendizaje que generan mas cercania con y entre los estudiantes, incluyendo disefios de
actividades que generan desafios mas cercanos a una experiencia Optima (Csikszentmihalyi,

1990) generando tanto motivacién como aprendizajes.

La segunda dimension particularmente relevante segun los resultados del estudio corresponde al
foco de la ensefianza STEM, el cual se orienta a la formacion y desarrollo de competencias
técnicas de manera que excluye el desarrollo de otras competencias personales e interpersonales.
El curriculum STEM parece no incorporar en su disefio y ejecucién la dimension de bienestar y
salud mental, por lo tanto, las acciones orientadas a promover estas dimensiones se encuentran

periféricas al curriculum y con caracter de opcional.

Existen antecedentes en la literatura internacional de incorporacion de estas dimensiones a la
ensefianza curricular y organizacional, ejemplo de ello es la revision sistematica elaborada por
Wasson et al. (2016) respecto a la relacion entre ambientes de aprendizaje y bienestar de
estudiantes de medicina en Estados Unidos. En esta revision sistemética se revisaron estudios
que evallan el efecto generado por modificaciones e incorporaciones curriculares, en la salud
mental de los/as estudiantes. Los resultados se estructuran segun los tipos de modificaciones o
incorporaciones, entre estas se encuentra la estructura del curriculum, la incorporacion de
programas de promocion del bienestar y mindfulness, reformas multidimensionales en los

ambientes de aprendizaje y mentorias grupales formalmente integradas en los curriculums. La
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revision concluye sefialando que algunas especificas intervenciones en los ambientes de

aprendizaje se asociacion con una mejora en el bienestar emocional de estudiantes de medicina.

El estudio publicado por Slavin, Schindler y Chibnall (2014) presenta una experiencia de
modificacion curricular completa, incluyendo contenidos, calificaciones, electivos, comunidades
de aprendizaje, y experiencias de resiliencia/mindfulness. Esta experiencia fue desarrollada como
una forma preclinica, de abordar las raices de la sintomatologia de salud mental que reportaban
los/as estudiantes. Como antecedentes de esta modificacion curricular, en el estudio se sefiala el
desarrollo de intervenciones clinica para estudiantes con necesidades de salud mental, y
programas auxiliares orientados a promover bienestar. Los resultados del estudio indican una
disminucion en sintomas de ansiedad y estrés en la poblacion de estudiantes que ingresa en el
nuevo modelo, en comparacién con aquella que estudiaba previamente en la misma escuela de
medicina. Los/as autores/as concluyen sefialando que esta intervencion es un cambio de
paradigma en la forma en que se abordan los problemas de salud mental universitaria,

conceptualizando el bienestar estudiantil desde una perspectiva de persona-en-contexto.

En la misma idea del foco formativo de STEM, multiples estudios han dado cuenta de la
necesidad de que los y las estudiantes puedan desarrollar adecuadas estrategias de afrontamiento
frente al estrés producido por la universidad, condiciones sociales y caracteristicas del ciclo vital
(Deasy, Coughlan, Pironom, Jourdan, y Mannix-McNamara, 2014; Freire et all. 2020;
GuildHE,2018; Kruisselbrink, 2013). En los resultados de esta investigacion, se ha descubierto
un escaso desarrollo de conocimientos, actitudes y destrezas asociadas a la inteligencia
emocional, en los/as estudiantes STEM.

Si bien estas propuestas no pueden ser trasladadas de forma directa a las disciplinas STEM, y por
cierto tampoco a otras facultades de medicina, si contribuyen a discutir los resultados obtenidos

en esta investigacion de la siguiente forma.

Primero, los resultados en términos de estructura y agencia sefialan claramente como el contexto
universitario STEM brinda oportunidades optativas y extracurriculares, para el desarrollo de
estrategias de afrontamiento y promocion del bienestar. Estas oportunidades a su vez se ven
limitadas por los mismos constrefiimientos curriculares, como lo son el tiempo de dedicacién al
estudio y la orientacion técnica-cientifica del curriculum. En esta linea, intervenciones que se

incorporan formalmente en el curriculum, con créditos y dedicacion de tiempo considerada
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dentro del programa de estudio, podrian tener efectos positivos en el bienestar estudiantil, como

los reportados en el estudio de Slavin, Schindler y Chibnall (2014).

Segundo, los problemas de salud mental que enfrentan los estudiantes universitarios parecen ser
similares, existiendo transversalidad en el reporte de sintomatologias de estrés y ansiedad,
producto de las condiciones universitarias, desafios del ciclo vital y condiciones sociales. Sin
embargo, las causas especificas de esta sintomatologia pueden ser muy distintas y por tanto las
formas de intervencion sobre estas causas son contexto dependiente. Alternativas de
modificacion del curriculum como las revisadas en Wasson et al. (2016) deben ser criticamente
examinadas en el contexto local previo a su implementacion, resultando relevante incorporar en
ello a los/as estudiantes. Como se aprecia en los resultados de agencia, los/as estudiantes
incorporados en la universidad (agentes primarios) han aprendido las l6gicas de su carrera,
facultad y universidad, pudiendo asi tomar decisiones razonadas y acordes a sus necesidades.
Desde este reconocer sus necesidades y preocupaciones, los/as estudiantes también se organizan

y presionan por cambios, identificando la salud mental como un tema critico.

Por lo tanto, existe una ventana de oportunidad para que las autoridades universitarias puedan
acoger la sabiduria de los/as estudiantes, devenida de su propia experiencia como tales y ponerla
en didlogo con los proyectos académicos constitutivos de cada carrera, facultad y universidad.
Sin esta participacion estudiantil, puede ser complejo para la gobernanza universitaria hacer
cambios que apunten a las raices del problema, ya que como se plantea en los resultados de
estructura, los/as académicos/as suelen estar subsumidos en la cultura y estructura que son, en si,
parte del problema. Finalmente, si bien no son mencionados explicitamente en esta
investigacion, es pertinente considerar también la participacion de ciertos funcionarios/as,
especialmente aquellos/as vinculados a la promocion, prevencion y tratamiento de necesidades

de salud mental, y quienes se desarrollan en &mbitos de planificacion curricular.

Tercero, basado en las evidencias de los estudios y los resultados de esta investigacion, es
posible proponer algunas dimensiones criticas de intervencion. Por ejemplo, facilitar en el
primero afio de ingreso a la universidad el desarrollo de estrategias de estudio y aprendizaje
adecuadas a los requerimientos y las disciplinas estudiadas, es un punto de inicio relevante, toda
vez que puede prevenir la emergencia de estrés asociado a resultados académicos. Intencionar el

desarrollo de estrategias de afrontamiento frente al estrés y ansiedad, que algunos/as estudiantes
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recién descubren en la universidad, resulta también un imperativo. Finalmente, incorporar
competencias socio-emocionales en el disefio curricular puede ser un tercer nivel de trabajo,
potenciando asi las capacidades de los estudiantes para gestionar sus propias emociones y
relacionarse con otros. Cabe recordar que, en los resultados se distingue que los/as estudiantes de
STEM algunas veces no incorporan en su reflexividad contenidos respecto a su salud mental,

siendo esto una vulnerabilidad abordable por la misma universidad.

Por otro lado, en un desarrollo propio de la filosofia de la educacion superior, Barnett (2000),
propone que en un entorno donde la universidad se ve desafiada a transformarse, por estar
socavado su tradicional rol de generacion de conocimiento, es pertinente y necesario pensar
nuevas formas de hacer educacion superior. En este contexto el autor propone el desarrollo de
una epistemologia terapéutica en la universidad, a través de la cual se potencie el desarrollo de
capacidades para lidiar con un mundo supercomplejo y permeado por la incertidumbre.
Parafraseando al autor, esta forma pedagodgica debe promover que los y las estudiantes de
educacidn superior puedan desarrollar su identidad, sus intereses y en definitiva sus sentidos, en
una negociacion con aquellos que permean el entorno social. Lo anterior resulta de caréacter
terapéutico, ya que considera directamente la experiencia estudiantil y su desarrollo como ser
humano. Ademas, permite la descarga de reivindicaciones reprimidas sobre el mundo (Marcuse
1965; Giddens 1991 en Barnett, 2000). La propuesta de Barnett conecta con los resultados de
esta investigacion interpelando directamente las constricciones del plan de estudio sobre la
agencia estudiantil. Lo que el autor refiere como epistemologia terapéutica es un desafio a los
planes de estudios centrados en el conocimiento como tal, trasladando el foco hacia la formacion
del “ser”. Esta es una respuesta que puede ser interpretada emancipatoria, ya que busca formar
agentes activos, capaces de generar sentidos propios, en un contexto social con instituciones y

medios de comunicacion que saturan de sentido.

Barnett (2000) aporta entonces otro sentido a la epistemologia de la educacion superior en
general, proponiendo esta funcion terapéutica orientada a promover el encuentro entre la persona
y sus sentidos, en el marco de un mundo “supercomplejo”, es decir, permeado por multiples
fuentes de sentido y conocimiento. Similar sefiala Kahn (2017) refiriéndose a la busqueda de “lo

bueno” para 10s estudiantes universitarios, y esbozando una critica a la estrechez de sentidos y
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posibilidades que provee la educacion superior permeada por la empleabilidad y la productividad

economica.

Retroduccion: las causas de las causas

Fundamentado en las propuestas analiticas del realismo critico, en particular la Gltima fase de
analisis denominada retroduccion, a continuacion, se pondran en discusion las hipétesis de
causas reales que generan los problemas de salud mental. Los péarrafos anteriores ponen en
discusion las causas de los problemas de salud mental, pero la pregunta aqui es ¢ Qué permite que
estas causas se manifiesten como lo hacen? Los conceptos claves a discutir son neoliberalismo

en educacion superior y gobernanza universitaria.

Es asi como, en relacion con el contexto que posibilita estos resultados, es relevante sefialar que
en Chile existe una cultura econémica marcada por la narrativa neoliberal con consecuencias en
la educacion (Schmal y Cabrales. 2018). Segun sefiala Barnett (2016) las ideas neoliberales
influyen en la formacién universitaria, condicionando el desarrollo de proyectos agenciales que
son funcionales a este sistema ideoldgico. Estos condicionamientos contribuyen a la generacion
de planes de estudios rigidos, que dan cuenta de las expectativas, proyectos y necesidades de un

limitado grupo de estudiantes, generando insatisfaccidn, desmotivacién y malestar en otros.

Complementa lo anterior Kahn (2017), quien ha argumentado que la influencia de la agenda
econdmica en la educacién superior genera un marco condicionante de los planes curriculares, el
cual contribuye a excluir de estos necesidades e intereses que no concuerdan con el crecimiento
econémico. Como consecuencia, segun el autor, se genera una deshumanizacion de los
estudiantes, quienes se ven sometidos a condicionantes estructurales que restringen el desarrollo

de sus verdaderos intereses, 0 proyecto agencial en términos archerianos.

En Chile Schmal y Cabrera (2018) han argumentado que los efectos del neoliberalismo en
educacion han generado una gobernanza universitaria orientada hacia el mercado, con rasgos
autoritarios, como la escasa participacion de académicos/as, estudiantes y funcionarios/as en las
tomas de decisiones. El efecto conjunto de la orientacion de mercado y los rasgos autoritarios,
configuran un escenario de exclusion e hiperfozalizacion. Se hiperfocalizan las necesidades del
mercado, cobrando sentido los curriculums altamente estructurados centrados en el desarrollo de

competencias técnicas y cientificas, que sean aportes al desarrollo econémico y la productividad.
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Se excluyen otras posibilidades de sentido para la educacion superior, como proyectos locales,
comunitarios 0 emancipatorios. Como resultado, se estrechan las posibilidades reflexivas y
agenciales los/as estudiantes y presumiblemente de los otros/as actores/as sociales, cémo

funcionarios/as y académicos/as.

Las autoridades universitarias, que hegemonizan el poder en la toma de decisiones, a su vez, se
encuentran condicionadas por una orientacion neoliberal de mercado que traspasa las fronteras
de las universidades y de los estados-nacion. Un claro ejemplo de esto lo constituyen los
rankings internacionales, mediante los cuales se genera una directa competencia entre
universidades, disputandose prestigio, calidad y eventuales recursos, por ejemplo, en forma de
matriculas y adjudicacion de proyectos. Los rankings mas reconocidos, como el Academic
Ranking of World Universities (ARWU), también conocido como Ranking de Shanghai y el
Times Higher Education World University Rankings (THE-TR) estan conformados por
indicadores que privilegian la produccion cientifica (Albornoz y Osorio, 2018). Por lo tanto, es
I6gico argumentar que, en el intento de mantener y aumentar el prestigio universitario en un
entorno competitivo, en las universidades se busca activamente aumentar la produccion
cientifica, en desmedro de otras dimensiones universitaria y misiones propias de la universidad,

como la docencia y la extension.

Esta competencia permea las practicas cotidianas de la universidad, generando competencia
académica entre los/as mismos/as estudiantes por acceder, por ejemplo, a puestos de asistente de
investigacion, siendo incorporados protagonicamente en la estructura social universitaria. Como
ya se ha desarrollado en la discusion y en los resultados, esta competencia forma parte de la
denominada “cultura de excelencia”, la cual tiene consecuencias negativas en el bienestar

estudiantil.

Cabe precisar que las universidades donde se realizd este estudio son reconocidas por ser
universidades de alta selectividad, prestigiosas en el pais, y orientadas a formar profesionales
tanto para la investigacion como para el trabajo en el entorno privado y publico. De acuerdo con
la tipologia de universidades desarrollada por Guzman-Valenzuela (2018) las dos universidades
donde estudian los y las estudiantes participantes de este estudio, muestran caracteristicas de la

“universidad experta” y la “universidad emprendedora”. Estas caracteristicas condicionan un
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escenario donde las alternativas para sus egresados son principalmente la produccion cientifica o
el satisfacer las necesidades del mercado laboral, constituyendo los bordes de la estructura en la

cual se agencian los estudiantes.

Métodos y técnicas utilizadas: Pertinencia frente al problema de investigacion.

En relacién con los métodos y técnicas utilizadas en esta investigacién, estas han demostrado ser

efectivas y pertinentes para dar una respuesta a los objetivos y la pregunta de investigacion.

Respecto a la pertinencia de los métodos y técnicas, esta se fundamenté ampliamente en el marco
metodoldgico, en relacion con el desarrollo del problema de investigacién, los objetivos y la
pregunta. Respecto a su efectividad, la metodologia cualitativa, sustentada en los principios del
realismo critico, fue efectiva pues permitio desarrollar una fundamentacién del problema a
investigar orientada hacia el descubrir interpretativamente caracteristicas de la agencia
estudiantil, de la estructura, del interjuego y el impacto de estas dimensiones en la salud mental.
Lo anterior mediante un disefio de investigacion basado en recoger las experiencias desde los/as
estudiantes, para luego sintetizarlas mediante un analisis interpretativo y volver a compartirlas
con los/as estudiantes para profundizar y extender la comprension. Esta ultima parte resulto
especialmente relevante, ya que permitio al investigador enfocar los resultados desde aquello que
mas sentido hacia en los/as estudiantes.

El uso del analisis de contenido tematico con una propuesta semi deductiva basada en c6digos
provenientes del marco tedrico y una gran cantidad de codigos inductivos permitié mantener una

estructura de analisis consistente con los fundamentos investigativos.

Respecto a las entrevistas y el grupo focal, estas fueron realizada en el contexto sociohistérico
del COVID-19 y, como medida de resguardo sanitario, se realizaron de forma telemética. Esta
estrategia permitié acceder a los y las estudiantes, quienes se encontraban en distintas regiones.
No se aprecia que el uso de tecnologia telematica haya afectado significativamente la calidad de
las entrevistas, siendo este proceso favorecido por el hecho de que tanto el investigador como los
y las estudiantes utilizan continuamente estos metodos para participacion en actividades

académicas o personales.
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Producto de este disefio y ejecucidn, los resultados de la investigacion aportan interpretaciones

novedosas para la literatura cientifica local e internacional, respecto al objeto de estudio.

Participantes: Impacto en la produccion de datos

En relacion con los y las participantes, la cualidad distintiva de tener interés en temas de salud
mental, y el hecho conocido posterior a su incorporacion en la investigacion de que algunos y
algunas han participado como beneficiarios en atenciones individuales y en actividades de
promocion genera un perfil particular. Producto de este perfil es posible que la forma en que
significan sus experiencias en la universidad y el rol de la estructura universitaria en su salud
mental se elabore desde una perspectiva mas critica, que la que otros compafieros y comparieras
sin el interés por el tema de salud mental, ni experiencias de participacion. Lo anterior ya que en
las entrevistas y en los grupos focales se aprecia que incorporan elementos analiticos aprendidos
en su experiencia universitaria vinculada a salud mental, pudiendo por ejemplo re-mirar

reflexivamente sus experiencias de afios anteriores, en clave de salud mental.

Profundizando en la relacion entre participantes y resultados, se aprecia que la relacion entre
género y salud mental en la universidad es manifestada de forma explicita por algunos/as
estudiantes y no mencionada por otros. Tanto la presencia, como la ausencia de esta relacion
puede entenderse desde la estructuracion de relaciones sociales propia del patriarcado.
Estudiantes de genero femenino y/o con orientaciones sexuales que desafian la matriz patriarcal
identifican en la estructura amenazas a su bienestar y salud mental, las que interpretan basadas en
género. Entre estas amenazas, se encuentra la violencia basada en género y la poca
representacion social en el contexto universitario. Incluso estas amenazas a veces toman formas
menos evidentes, referidas sustancialmente como “peligrosas” para la salud mental. Estas
amenazas son mencionadas con dificultad por los/as estudiantes participantes, siendo un tema
altamente sensible para ellas/os. Por otra parte, estas dimensiones no son mencionadas por otros

estudiantes, especialmente varones presumiblemente cisgénero.

De acuerdo con Segato (2018) el patriarcado, entendido como una matriz cultural transversal y
con profundas raices histdricas, estructura las relaciones sociales, y por tanto las de género. Esta
estructuracién es casi invisible, ya que se encuentra omnipresente en las socializaciones, medios

de comunicacion e instituciones. Esta matriz cultural, parafraseando a la autora, genera castigos
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para quienes desafian el orden y la jerarquia patriarcal. Se distingue entonces un gran
subconjunto de personas, muchas de ellas de género femenino o LQBTIQ+, que son victimas del
patriarcado, en diversos niveles, siendo algunos maés visibles y sensibles que otros. Estas
distinciones, ayudan a comprender cémo para algunas/os estudiantes el género es un tema

sensible en su salud mental, mientras que para otros pareciera no existir tal problema.

En base a lo desarrollado en los péarrafos anteriores, es pertinente incorporar en las
investigaciones, teoria y la practica relacionada a salud mental estudiantil, una perspectiva de

género, que permita visibilizar estas experiencias con sus cualidades propias.

Consecuencias y repercusiones tedricas

En relacién con las consecuencias y repercusiones tedricas, los resultados de esta investigacion
buscan abrir nuevas aristas en la reflexion de la salud mental de estudiantes universitarios/as,
incorporando el efecto que la interaccidn entre la agencia estudiantil y las condiciones sociales
tiene sobre la salud mental, desde una perspectiva microsocioldgica. Los resultados obtenidos
buscan complementan las investigaciones existentes, proveyendo hipotesis interpretativas que
explican los procesos mediante los cuales se genera el malestar emocional en los/as estudiantes,
en una dindmica de interaccién entre la agencia y la estructura. De esta forma, las
investigaciones epidemioldgicas, como aquellas sefialadas en la introduccion de esta
investigacion, se complementan con explicaciones acerca de los mecanismos causales de esta
epidemiologia, permitiendo abordar estos problemas de nuevas formas. En esta investigacion se
aprecia como la ontologia de cada estudiante, conceptualizada desde la agencia archeriana,
interacciona con un determinado contexto ambiental en su facultad, y en esta interaccion
estructurada emergen emociones que, dados los casos empiricos, pueden convertirse en

malestares y eventualmente problemas de salud mental.

También los resultados muestran como ciertas caracteristicas estructurales son claves vy
condicionan los procesos agenciales, influenciado y dirigiendo los procesos reflexivos, emotivos
y agenciales. Lo anterior viene a contribuir a modelos sociales de salud, como el de las
universidades promotoras de salud, generando conocimientos acerca de la influencia de
dimensiones como el foco de la ensefianza, el plan de estudio y la cultura universitaria, tienen en

la salud mental estudiantil.
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A su vez, teéricamente esta investigacion propone vinculos entre los problemas de salud mental
estudiantil, comprendidos como manifestaciones empiricas, y el efecto del neoliberalismo en la
educacion superior, y la gobernanza universitaria con rasgos autoritarios y orientacién de

mercado.

Aplicacion practica

Finalmente, respecto a su aplicacion practica si bien ya se han mencionado algunas implicancias
en parrafos anteriores es relevante mencionar el rol formativo integral de las universidades. En
base a este rol formativo, en la practica parece pertinente ampliar el foco de las estrategias de
prevencion, promocion y atencion de salud mental, desde la periferia hacia estrategias formativas
incrustadas en los curriculums, que permitan a los y las estudiantes aprender a lidiar con
condiciones propias del tiempo actual, como la incertidumbre provocada por los vertiginosos

cambios sociales.

En consecuencia, parece relevante retomar las competencias transversales que tiene efectos
positivos sobre el bienestar y la salud mental, las cuales se aprecian pobremente desarrolladas en
los estudiantes de STEM. Entre estas competencias se encuentra el desarrollo de inteligencia

emocional, competencias de interaccion interpersonal y estrategias de afrontamiento.

A nivel de colectividad estudiantil, promover el desarrollo de la agencia primaria y corporativa,
como estrategias para construir una cultura organizacional més conectada a las sensibilidades
estudiantiles parece necesario. De esta forma, para la administracion y la gobernanza
universitaria, abrir espacios de escucha, dialogo y participacion triestamental, ademas de una
capacidad de dar respuesta a las demandas sentidas de la comunidad estudiantil en temas de
salud, parece ser adecuado en miras de evitar un sostenimiento y eventual aumento de problemas
de salud mental en esta poblacién. Se puede sefialar, como orientacién de trabajo en esta area, el
concepto de “Students as partners” (Matthews, et al. 2019) que invita a cuestionar la idea de
los/as estudiantes como consumidores o clientes. Este concepto propone una relacion de trabajo
colaborativo entre distintos actores de la comunidad estudiantil, incluidos protagonicamente

los/as estudiantes.
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Finalmente, academicos y académicas sensibles a los temas de bienestar y salud mental
universitaria, pueden encontrar en este estudio algunas pistas para pensar sus disefios curriculares

y su relacion con los y las estudiantes.

CONCLUSIONES

En este estudio se indagd acerca de cdmo el juego mutuo entre la agencia de los y las estudiantes
de carreras STEM, y los condicionantes estructurales, impacta en la salud mental de estos y estas
estudiantes. A traves de entrevistas semiestructuradas y un grupo focal, se recabaron los datos

que fueron analizados mediante el andlisis de contenido latente.

Los estudiantes con buena salud mental y que se sienten bien prosperaran en la educacién
superior, son mas propensos a permanecer en ella, triunfar académicamente y divertirse en el
proceso (GuildHE, 2018). Sin embargo, estudios previos han demostrado que los estudiantes
universitarios presentan una alta sintomatologia asociada a problemas de salud mental. En este
estudio cualitativo se identificaron algunas dimensiones que condicionan la salud mental en la
universidad y también acciones que los y las estudiantes realizan para promover o sostener su

salud mental.

Estos resultados son un aporte a las investigaciones previas, ya que cualitativamente y desde la
experiencia estudiantil, como mecanismo de acercamiento a las estructuras universitarias, se
logran sistematizar algunas de estas e identificar el impacto que tienen en el bienestar y salud
mental estudiantil. Como se recoge en el apartado introductorio, la investigacion en Chile se
encuentra constituida principalmente por el estudio epidemiolégico en base a encuestas, los
cuales tienen el mérito de mostrar la existencia de un problema. Los resultados de esta
investigacion avanzan en la blsqueda de las causas que generan este problema, y

consecuentemente, en la invitacion a buscar soluciones a estas causas.

De los resultados expuestos y discutidos, es relevante destacar en primer lugar que las estructuras
universitarias si impactan en las condiciones de bienestar, y causalmente en la salud mental de
los y las estudiantes. Estas estructuras pueden proveer condiciones para el desarrollo de
proyectos agenciales de los y las estudiantes, contribuir a su formacién técnica y transversal,
promover interacciones con pares y otros agentes significativos en el contexto educacional, y, en

definitiva, generar condiciones propicias para el continuo desarrollo agencial de los y las
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estudiantes. En términos de marcos tedricos ya existentes, las universidades bien pueden ser

promotoras de salud.

En esta investigacion, circunscrita a la educacion STEM en estudiantes de dos universidades con
caracteristicas que ya han sido descritas, se aprecian condicionamientos que impactan en el

bienestar. Algunos aspectos relevantes para destacar son:

Primero, el interjuego entre los y las estudiantes y la estructura universitaria al inicio de la
universidad esta mediado por las oportunidades de aprendizaje y desarrollo que los y las
estudiantes han tenido previamente. Esto tiene efectos relevantes sobre la experiencia del primer
afio y la salud mental. En general se aprecia que los y las estudiantes no han tenido
oportunidades de aprendizaje vinculado con competencias socioemocionales (Repetto y Pena.
2010). Por lo tanto, el desarrollo de habilidades como la auto-conciencia, regulacion, empatia,
asertividad, motivacion, trabajo en equipo y resolucion de conflictos, todas ellas relevantes para
los procesos de transicion desde la educacion media a la superior, se encuentran diferencialmente
desarrolladas en los y las estudiantes. También las competencias requeridas para afrontar
autonomamente los procesos de ensefianza-aprendizaje se encuentran diferencialmente
desarrolladas. A esto los y las estudiantes le llaman “aprender a ser estudiante universitario” y es
un proceso que se vive durante los primeros semestres. Ambos conjuntos de competencias
influyen directamente en la experiencia que viven los estudiantes, en los niveles de estrés que
desarrollan en sus primeros afios y en como afrontan este estrés, impactando en definitiva sobre

su bienestar y su salud mental.

Reconocer la diversidad de preparacion que los y las estudiantes tienen en su ingreso a la
universidad, tanto en las competencias académicas como en las socioemocionales y de
preparacion para afrontar la universidad, invita a preguntarse por estrategias para facilitar la
transicion y preperatividad académica. En estos términos, instrumentos como la Escala de
Preparatividad Académica para la Educacion Superior en Chile (Baeza-Rivera, Antivilo,
Rehbein. 2016), creada para abordar el problema de desercion universitaria, pueden también
resultar Utiles para implementar acciones, programas y politicas de apoyo a la transicion,

impactando finalmente sobre el bienestar y salud mental.

Segundo, a lo largo de la trayectoria académica los y las estudiantes interactian en una dindmica

marcada por el flujo en las estructuras sociales universitarias y el impacto en su subjetividad en
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relacion a este flujo. Lo anterior coincide con las ideas de Smith (2009, en Gale y Parker 2014)
quien plantea que flujo y subjetividad son formas apropiadas de describir la experiencia que
conlleva navegar extensos periodos de educacion formal en la actualidad. En esta trayectoria de
flujo y subjetividad, el rol de los académicos y las academias con quienes interactian los y las
estudiantes se ha descubierto especialmente relevante para su salud mental. Los y las
académicos, mediante el poder propio de su rol, pueden desplegar el plan de estudio de formas
que impactan el bienestar estudiantil, promoviéndolo o generando amenazas contra este. Pueden
promover por ejemplo la competencia dentro de su asignatura, o la colaboracién. Pueden generar
desafios de aprendizajes con distintos niveles de dificultad, impactando de diversa forma sobre la
motivacion y el estrés. Retomando la teoria de Archer, las decisiones que se tomen respecto a
cémo desplegar el plan de estudio, generara desafios a las capacidades performativas de los y las
estudiantes, impactando sobre el nicleo de emociones que de ello se desprenden.

Lo anterior representa un nuevo desafio para el acervo de la psicologia educacional, ya que invita
a ponderar el impacto que tienen en la practica determinados disefios de aprendizaje sobre la
salud mental. Entonces surgen preguntas exploratorias en busquedas de respuesta, por ejemplo,
¢Como influye determinado modelo de ensefianza-aprendizaje en el bienestar y salud mental
estudiantil? En principio, se podria considerar que estrategias como las comunidades de
aprendizaje podrian fomentar el desarrollo de sentido de pertenencia a la universidad, generando
con ello un factor protector. O que establecer desafios basados en la zona de desarrollo préximo,
con el acompafiamiento tutelado de un “compainero o compafiera mas capaz” podria generar un
desafio 6ptimo, que resulta motivacional para los y las estudiantes, y no eleva sus niveles de
estrés mas que lo necesario. Es valido y pertinente también preguntarse por cémo ciertas
estrategias que desafian la educacion tradicional en STEM como las clases invertidas y las salas

activas, impactan sobre el bienestar estudiantil.

Asi para la psicologia educacional y disciplinas afines, los resultados de esta investigacion
desafian a explorar con méas detalle las caracteristicas de la docencia que académicos y
académicos realizan, no sélo en sus disefios e implementaciones curriculares, sino también en la
forma en que se establece la relacion con los y las estudiantes. Parafraseando a uno de los
participantes de la investigacion, esta relacion es de ensefianza-aprendizaje y en ella se valora la

preocupacion por cuanto y como aprenden los estudiantes, en conjunto con la motivacion que el
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académico o la académica tienen para ensefiar. Trigwell (2012) en Australia ha desarrollado
vinculos conceptuales entre las emociones que los académicos y académicas de educacién
superior experimentan haciendo clases y la forma en que realizan las clases, con emociones
positivas asociadas con enfoques de ensefianza centrados en el estudiante y emociones negativas

con enfoques de transmision.

Estos resultados sin duda invitan a una mas extensa y profunda exploracion, por el consenso que
generan en los y las participantes, tanto de su impacto como de la intensidad de su influencia en
el bienestar estudiantil. Aspectos como las caracteristicas de las relaciones que se establecen
entre académicos, académicas y estudiantes, condicionada por la estructura, son parte de los
resultados de esta investigacion.

Siguiendo esa linea de exploracion, futuras investigaciones pueden enfocarse en nichos, con
preguntas que busquen identificar qué estructuras condicionan las practicas de académicos y
académicas, y como esto repercute en el bienestar y salud mental de la comunidad educativa. O
indagar acerca de las tendencias macrosociales que condicionan la educacién superior, como el

neoliberalismo, y su impacto sobre el bienestar y la salud mental de las comunidades.

Multiples programas de investigacion pueden desplegarse desde aqui y cada investigador o

investigadora podra adecuar sus metodologias a sus preguntas e intereses.

En relacion con las limitaciones de esta investigacion, respecto a la recoleccion de informacion,
es importante tener presente que esta se realiza con participantes que tienen ciertas caracteristicas
particulares, como estudiar STEM vy estar interesados por el tema de salud mental universitaria,
habiendo participado en alguna actividad relacionada. Ademas, se realiza en dos universidades
que presentan similitudes, como es la selectividad y el prestigio social, y diferencias como su
dependencia publica y privada, y su ubicacion regional. Por lo tanto, la informacion debe
considerarse en ese contexto, sin pretensiones de transversalidad que requeririan un campo de

exploracion mas diverso y representativo.

Como reflexion de cierre sobre la salud mental estudiantil, creo necesario dedicar algunas lineas
a ampliar el subconjunto social observado. La educacién y la salud mental son derechos
humanos y sociales, los cuales, en el contexto de la ideologia neoliberal, tienden a

mercantilizarse y convertirse en bienes de consumo. Como tal sus logicas se invierten, pasando
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desde derechos a bienes, desde la prioridad de las personas, a la prioridad del capital,
generandose respuestas de mercado a problemas publicos que requieren respuestas politicas. Asi,
los problemas de salud mental estudiantil en las universidades y particularmente las causas de
estos, se pueden comprender desde la indolencia que promueve un sistema ideoldgico que
emplaza al mercado y al capital, antes que a las personas. Parafraseando a Segato (2018) la falta
de empatia es una condicion de los tiempos actuales que propicia relaciones de violencia. Dadas
estas circunstancias, la accion politica de las comunidades educativas en su conjunto parece ser
una clave imprescindible, para mejorar las propias condiciones de vida y resguardar su bienestar
integral, en el contexto de politicas macroestructurales que no consideran estas dimensiones del

Ser.
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ANEXO 1: CONSENTIMIENTO INFORMADO
DOCUMENTO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

SALUD MENTAL DE ESTUDIANTES EN CARRERAS STEM: NUEVOS DESAFIOS
PARA LA INVESTIGACION Y PRACTICA.

1. INFORMACION

Usted ha sido invitado(a) a participar en la investigacion Salud mental de estudiantes en carreras
STEM (correspondiente a carreras de ciencia, ingenieria, tecnologia y matemaéticas, sigla en
inglés): Nuevos desafios para la investigacion y la practica. Esta investigacion tiene por objetivo
profundizar el acervo de conocimiento acerca de salud mental de los y las estudiantes de
educacion superior de carreras STEM, en universidades chilenas de alta selectividad presentadasde

forma andnima en el estudio.

Usted ha sido invitado(a) porque es estudiante de una carrera STEM, y ha participado en

actividades relacionadas a la salud mental en su universidad.

El investigador responsable de este estudio es el Psicdlogo Antonio Andrés Salinas Layana,
estudiante del Magister en Psicologia Educacional, de la Universidad de Chile. Esta investigacionse

encuentra supervisada por el Dr. Jesis Redondo, quien es el profesor guia de la tesis.

Para decidir participar en esta investigacion, es importante que considere la siguiente

informacion. Siéntase libre de preguntar cualquier asunto que no le quede claro:

Participacion: Su participacion consistird en la realizacion de una entrevista semiestructurada
orientada a indagar acerca de su perspectiva de la salud mental y la relacidn que se establece entreel
entorno social, las précticas cotidianas de la universidad en la cual usted estudia, y la salud
mental estudiantil. La duracion total de la entrevista oscila entre 45 minutos y 1 hora
aproximadamente y seran llevadas a cabo de forma presencial u online, en un lugar previamente
acordado entre Ud. y el investigador, de acuerdo con su disponibilidad. El horario para llevarlas a

cabo sera acordado entre Ud. y el investigador.

La transcripcion de la entrevista le sera enviada por correo electronico con el fin de ser revisada en
un plazo de 5 dias, prorrogable por 5 dias mas segun su solicitud. En caso de no recibir

respuesta al correo, pasados los 5 dias iniciales, se procedera a utilizar el material en la
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investigacion. Si existen extractos de entrevista de caracter reservado Ud. podra solicitar que sean

eliminados del contenido a analizar.

Tambieén se le invitara a participar en un grupo focal de duracién aproximada de 1 hora'y 30
minutos, a realizarse de forma online o presencial, en este grupo focal se dialogaran los resultados
preliminares obtenidos en la investigacion. Este grupo focal se encontrara compuesto por el
investigador y otros(as) estudiantes participantes de la investigacion. El lugar y horario para la
realizacion de este grupo focal serd establecido por el investigador, previa consulta a los(as)
participantes. El contenido a trabajar en los grupos focales no serd individualizado vy
correspondera a un andlisis de los datos generados, de tal modo que no permita la identificacion de

los participantes especificos a través de los datos.

Tanto las entrevistas como el grupo focal seran grabadas en audio y/o video, los cuales facilitaranla
transcripcion y el analisis. Tanto los audios como videos, una vez transcritos, seran eliminados. En
caso de existir alguna dificultad para terminar una entrevista o grupo focal, se podra retomar la

actividad previo acuerdo entre el investigador y los(as) participantes.

Las entrevistas utilizaran un protocolo semi-estructurado, es decir, existira espacio para
preguntas que puedan emerger durante las entrevistas y que puedan contribuir a los resultadosdel

proyecto.

Si existiese algun gasto por concepto de movilizacion o cafeteria asociado al traslado y realizacionde

las actividades, estos seran cubiertos por el investigador en su totalidad.

Riesgos: El estudio reviste un minimo riesgo de desestabilizacion emotiva, principalmente
debido a las preguntas que hacen referencia a su historia en la universidad. En caso de presentar
malestar emocional durante alguna actividad de esta investigacion, esta actividad se detendra al
momento. Ademas, se le orientard acerca de como solicitar apoyo en salud mental en su

universidad o consultorio de referencia, a través de los mecanismos existentes.

Beneficios: Usted no recibird ningln beneficio directo, ni recompensa alguna, por participar en este
estudio. No obstante, su participacion permitira generar informacion para conocer y atender de
mejores maneras las necesidades de salud mental en la poblacion universitaria, con un

potencial beneficio social.
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Voluntariedad: Su participacion es absolutamente voluntaria. Usted tendra la libertad de
contestar las preguntas que desee, como también de detener su participacion en cualquier

momento que lo desee. Esto no implicara ningln perjuicio para usted.

Confidencialidad: Todas sus opiniones seran confidenciales, y mantenidas en estricta reserva. En
las presentaciones y publicaciones de esta investigacion, su nombre no aparecera asociado a esta

investigacion.

Todos los datos generados por el investigador serdn almacenados en computador de su
propiedad y/o en una carpeta virtual (por ej: Google Drive o Dropbox) de propiedad del
investigador y protegida por contrasefia. Tendran acceso a esta informacion el comité académicode

la tesis, particularmente la profesora tutora, y en caso de solicitud, los profesores revisores.

La informacion serd almacenada por un plazo maximo de 10 afios, siempre resguardando la
confidencialidad. Trascurrido este tiempo, los datos seran eliminados. En caso de que esta
informacién pueda ser utilizada para fines de otra investigacion, se le contactara, para solicitarsu

aprobacion y firmar un nuevo consentimiento informado.

Conocimiento de los resultados: Usted tiene derecho a conocer los resultados de esta
investigacion. Para ello, al finalizar la investigacion se le enviard a su correo electronico un
documento breve con los principales hallazgos encontrados y referencia a otros documentos

generados, tal como la tesis.

Utilizacion de los datos: Los datos recopilados a través de las entrevistas seran analizados, y
publicados en forma de Tesis para la obtencion del grado de Magister en Psicologia Educacional,
pudiendo también ser utilizados para la elaboracion de informes académicos tanto en Chile comoen
el extranjero, asi como en revistas especializadas y de investigacion. Estos, ademas, podran ser
utilizados con fines académicos, en congresos, seminarios, entre otras actividades
exclusivamente académicas. La confidencialidad del origen del dato sera resguardada en todo

momento.

Datos de contacto: Si requiere mas informacion, o comunicarse por cualquier motivo

relacionado con esta investigacion, puede contactar al investigador responsable de este estudio:
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Ps. Antonio Andrés Salinas Layana.

Teléfonos: +56 9 88850478

Direccion: Av. Ignacio Carrera Pinto 1045, Nufioa, Santiago. Facultad de Ciencias Sociales,
Edificio A, Dependencias de Decanato. Universidad de Chile.

Correo Electronico: antonio.salinas@ug.uchile.cl

También puede comunicarse con el Presidente del Comité de Etica de la Investigacion que

aprobd este estudio:

Prof. Dr. Uwe Kramp Denegri

Presidente

Comité de Etica de la Investigacion

Facultad de Ciencias Sociales

Universidad de Chile

Teléfonos: (56-2) 29772443

Direccion: Av. Ignacio Carrera Pinto 1045, Nufioa, Santiago. Facultad de Ciencias Sociales,
Edificio A, Dependencias de Decanato. Universidad de Chile.

Correo Electrénico: comite.etica@facso.cl

1. FORMULARIO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Y 0, ot , acepto participar en el estudio
denominado “Salud mental de estudiantes en carreras STEM: Nuevos desafios para la

investigacion y la practica” en los términos aqui sefialados.

Declaro que he leido (o se me ha leido) y (he) comprendido, las condiciones de mi participacion en
este estudio. He tenido la oportunidad de hacer preguntas y estas han sido respondidas. Notengo

dudas al respecto.

Firma Participante Firma Investigador Responsable.

Psicélogo. Antonio Salinas L.
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Lugary Fecha:

Correo electrdnico para la devolucion de la informacion

Este documento consta de 4 paginas y se firma en dos ejemplares, quedando una copiaen cada

parte.
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ANEXO 2: GUION DE ENTREVISTAS

Ambitos de

indagacion

Preguntas para estudiantes.

Caracterizacion
del estudiante y
sus

experiencias.

Edad, carrera que estudia, si ha estudiado una carrera antes, semestre
en curso, ciudad de procedencia.

¢Cual era tu motivacion cuando entraste a la universidad? ¢Se ha

modificado esa motivacion/proyecto inicial?

¢Y cémo ha sido tu estadia en la universidad? ;Han existido

diferencias entre afos (1°, 2°, 3°...)?

¢QUuEé te gustaria conseguir a través de tus estudios universitarios?

¢Como esperas lograr esto?

¢Qué acciones realizas normalmente para lograr tus objetivos en la

universidad? ¢realizas estas acciones con alguien?

Salud mental en
la universidad.
(Exploracion de
condicionantes

estructurales)

Podrias contarme en tus palabras por favor ;Qué entiendes por salud

mental?

¢Qué opinas acerca de que se hable de salud mental en la

universidad?

¢Qué crees que espera la universidad de ti? Ej: En términos

académicos, sociales, desarrollo integral, etc.

Si pudieras cambiar algunos aspectos de la universidad para
promover mas tu salud mental y la de tus compafieros ¢Qué

cambiarias?
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Opcionales (Para profundizar en estudiantes que dan respuestas

cortas 0 que tienden a cerrar la pregunta).

¢Como es la relacién entre los comparieros? (Aspectos académicos y

afectivos)

¢CoOmo es la relacion de los/as estudiantes con los/as profesores?
¢Como es la carga de trabajo en la universidad?

¢ Qué sientes que tus profesores esperan de ti?

¢Qué opina tu familia acerca de tus estudios universitarios?

¢Hay algo de la universidad que te provoque stress, ansiedad,

problemas de suefio?
¢Hay algo en la universidad que te provoque alegria, satisfaccion?

Preguntar opinion de noticia o del documento de la federacion de
estudiantes canadienses que identifican factores estructurales que
afectan la salud mental estudiantil (carga curricular, cultura

competitiva y estigma).

¢Esta la universidad influenciada en sus decisiones por politicas o

précticas externas a esta? ;afectan la salud mental? Por ejemplo, la

gratuidad.
Salud mental ¢Como describirias tu salud mental en la universidad? ¢y antes de
individual entrar a la universidad?

¢Alguna vez te has sentido mal en la universidad? (Fisica, mental o

socialmente)

¢Crees que estar en la universidad tiene alguna influencia en tu salud

mental? ¢ Cuales influencias? ;Cémo influyen?
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¢Has recibido algin apoyo psicolégico en la universidad,
psicoterapia, participacion en talleres u otras instancias similares?
REDES INFORMALES ¢puedes relatar tu experiencia?

Agencia ¢Pueden hacer algo los/as estudiantes universitarios para promover
estudiantil e su salud mental personal? ;Y la de sus compafieros/as?
influencia en — e ~
¢Qué opinas acerca de la movilizacion que hubo el afio 2019 y que
salud mental. . _—
tuvieron como tema la salud mental estudiantil?
¢Existen organizaciones de estudiantes que promuevan la salud
mental? ;Cuales? ;Cémo lo hacen?
Cierre La siguiente frase “La salud es creada y vivida por personas dentro

de sus escenarios del diario vivir, donde aprenden, trabajan, juegan y
aman” (OMS, 1986.) (Observacion: Se entregard la frase escrita para
facilitar la elicitacion de contenidos por parte del estudiante) ¢Crees

th que tiene alguna relacién con la salud mental en la universidad?
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ANEXO 3: AMBITOS DE INDAGACION GRUPO FOCAL

EJE

RESULTADOS

Personas

La Inteligencia Emocional y el darse cuenta.
Afiatarse desde la base, social y académicamente.

Influir en las condiciones de salud mental del estudiantado.

Estructuras

YV V V V V V|V V VY

Foco STEM

Contradicciones STEM

Universidades de prestigio y excelencia

Plan de estudio: Oportunidades y desafios.

Salud mental: Costos de oportunidad y recursos limitados.
La Pandemia: Efectos diferenciales de las clases remotas de

emergencia.

Interjuego

El primer afio y la adaptacion.

La motivacién

Los resultados

Encantarse con la carrera

Oportunidades para aprender a expresar las emociones
Autoestima

Cultura de competencia

El sentido de comunidad

El impacto de los y las profesores/as

Cambios en agencia
y estructura,
relacionados a salud
mental, producto del

interjuego

vV V.V VIV V V VYV V V V VYV V

Aprender a aprender
Aprender a ser en la universidad
Los paros

Los cambios en “lo que se puede hablar”
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