Quaderni del Csal - 3 q,"’

9. La educacion del trabajo social en Chile: hacia un siglo
de historia

Paula Vidal Molina*

Index

1. Los origenes del trabajo social chileno; 2. Procesos de cambios del trabajo social
en Chile entre 1960 y 1973; 3. Neoliberalismo y contradicciones del trabajo social
chileno entre 1973 y 2013; 4. Palabras finales; Referencias bibliograficas

Palabras claves
Trabajo social, Historia de Chile, Formacion académica, Universidad de Chile

1. Los origenes del trabajo social chileno

Adentrarnos en los cambios ocurridos en noventa afios de historia
del trabajo social chileno, significa comprenderlo al interior de la
historia social del Pais. En ese sentido, la profesion nacié ligada a los
desafios sociales, culturales y politicos de principios del siglo XX
chileno.

La historiografia de la profesion, concuerda con el origen secular de
esta, pues la primera escuela de servicio social «dr. Alejandro del Rio»
(pionera en Chile y América latina) se abrio en 1925 y estuvo vinculada
a la atencion sanitaria, a través de la Junta nacional de beneficencia
(hoy Ministerio de salud), con un caracter cientifico y de progreso,
propio de la época. En ese sentido, la influencia positivista moderna®,

* Universidad de Chile, Santiago de Chile, e-mail: pvidal71@yahoo.com.
! «Es dentro de este vasto dominio donde se coloca el servicio social, quien se
contrapone a la caridad y la filantropia y se distingue en la asistencia por su caracter
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se expresaba en la formacion para ejercer un quehacer profesional
distinto al de uno con orientacion caritativa y moral. Bien se expresa en
la Revista de servicio social del afio 1928; «el concepto de caridad, que
tanto dafio y atraso social ha llevado a la sociedad chilena, el que ha
permitido que las mayores estigmatizaciones de su juventud, de sus
mujeres, de sus nifios, de sus trabajadores, de las familias de escasos
recursos econémicos, de sus obreros, se hayan expandido y muchas
veces ramificado; no entrard jamas en el vocabulario del servicio social,
ya que éste lucha por su contrario, por una asistencia organizada y justa
que le devuelva a cada ser humano su propio valor» (Cardenas, 1928 en
Matus et al., 2004: 39). Prontamente, en 1929, se abrid la segunda
escuela — «Elvira Matte» — ligada a la Pontificia universidad catélica de
Chile, y de caréacter religioso. Con la llegada al gobierno del Frente
popular?, el presidente Pedro Aguirre Cerda, dicté en 1940, un decreto
supremo, que permitié organizar las escuelas de servicio social de
Santiago, Concepcion y Temuco. estas dependieron del Ministerio de
educacion publica y en 1948 fueron incorporadas a la Universidad de
Chile. Su fundador y primer director general fue Lucio Cordova
(Alvarifio; 1965: 11), nombre con el cual serd bautizada
posteriormente, la Escuela de servicio social de la Universidad de
Chile, con sede en Santiago.

En 1945, la Universidad de Chile fundd también la escuela de
servicio social en la ciudad de Valparaiso, y en otras ciudades, como
Antofagasta, Osorno, Arica. Todo lo cual hizo que para el afio 1971, de
las 11 escuelas de servicio social existentes en Chile, 6 de estas
dependian de la Universidad de Chile. Por lo tanto, el origen y caracter
secular del trabajo social chileno, se debi¢ a la influencia y magnitud de
escuelas ligadas al caracter laico, pluralista y publico de la Universidad
de Chile.

cientifico y sistematico, por su cuidado en la investigacion de las causas, por la exten-
sion de su campo de estudio y de accion» (Sand, 1927 en Matus et al., 2004: 46).

2 El Frente popular es una coalicién de partidos politicos chilenos, de centro iz-
quierda, que ganan las elecciones en 1938, y generan un programa de gobierno demo-
cratico y popular. Entre los partidos politicos que encarnan esa alianza, se encuentran
el Partido radical, el Partido socialista y el Partido comunista. (Milos, 2008).
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La formacion profesional, desde su origen y hasta comienzos de la
década de 1960, expresaba no solo el predominio «femenino» en el
estudiantado, sino también la influencia de la sociologia positiva y la
medicina practica.

Entre los cursos impartidos, estaban: educacion civica, psicologia y
economia social, higiene y puericultura, atencién de enfermos,
alimentacion y dietética generales, técnica de oficina y estadistica, moral,
legislacién de higiene y beneficencia, legislacion del trabajo y de
proteccion a la infancia, puericultura, atencion de heridos, alimentacion y
dietética especial, contabilidad, organizacion de la beneficencia publica y
«el servicio social en sus diversas especializaciones» (lllanes, 2007: 278).

En paralelo, desde el comienzo de la formacion profesional hasta 1950,
los ambitos de intervencion en los que se desarrolld el servicio social
chileno, fueron los de: salud, infancia, educacion, campo (ruralidad),
ciudad, catastrofes, laboral y seguridad social. Lo anterior se observa en el
grafico 1, a través de los contenidos de las tesis (1140 tesis), elaboradas
por los/las estudiantes de servicio social entre 1929 y 1950.

Gréfico 1 - Contenidos de las tesis sobre trabajo social en Chile hasta 1950

O Legislacion social y asistencia judicial
B Areadelasalud y asistencia social

O Estudios de la comunidad

W 4% B 2%

O Estudios en relacién con la familia

O Sobre la ensefianza y el desarrollo del
Servicio Social

B Estudios sobre educacion social

O Pobreza y problemas socioecon omicos

0O estudios sobre asistencia infantil

B Estudios sobre cooperativas y bienestar social

Fuente: Matus et al., La reinvencion de la memoria, 2004.
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2. Procesos de cambios del trabajo social en Chile en 1960-1973

A partir de 1950 hasta 1964, las escuelas de servicio social,
dependientes de la Universidad de Chile, se organizaron en la
Direccion general de las escuelas de servicio social de la Universidad
de Chile, que dependia de la Direccion de la escuela «Lucio Cordova»,
sede Santiago. Ello marcé la influencia de esta, no solo en las escuelas
dependientes de la Universidad de Chile, sino también la relacion con
la més antigua, la escuela «dr. Alejandro del Rio», ya que las memorias
y tesis de sus estudiantes debian ser certificados, por la direccion de la
escuela Lucio Cérdova®.

Durante ese mismo periodo se realizaron algunos cambios en las
escuelas de servicio social de la Universidad de Chile. En un comienzo
la formacion correspondio a tres afios, aunque desde 1964, los afios de
estudios académicos consistieron en cuatro, destinados al cumplimiento
de planes y programas de estudios teoricos y practicos. Se sumaba a
ello, el quinto afio destinado a desarrollar una investigacion para una
memoria, conducente al examen de grado y a la obtencidn del titulo de
asistente social (Editorial, 1966: 8).

Al afio 1962, estas escuelas impartian cursos cuyo énfasis estaba
puesto en las areas de salud, salud mental, derecho y legislacion,
investigacion «préctica» y métodos de intervencion®. En ese sentido,
especialmente los métodos de intervencion de caso, grupo Yy

® Recordemos que para fines de 1960, las escuelas dr. Alejandro del Rio y Lucio Cérdo-
va, terminan fusiondndose, en la escuela de servicio social de la Universidad de Chile.

* Ejemplo de ello, fueron los cursos de higiene, psicologia general, higiene mental,
nociones generales de patologia, enfermeria primeros auxilios, alimentacion (teérica),
alimentacion (practica), puericultura (teérica), puericultura (préctica), psicologia del
nifio y adolescente, educacién sanitaria, psicologia de la personalidad, servicio social
de colaboracion médica, nociones generales de derecho, derecho social, derecho
procesal, practica legal, sociologia, conocimientos del medio social, doctrinas sociales
contemporaneas, estadistica, investigacion social (teoria), investigaciones sociales
practicas, nociones de servicio social, método de servicio social de casos, método de
servicio social de grupo, método de servicio social de organizacion de comunidades,
visitas a instituciones, normas de trabajo practico, servicio social en campos de apli-
cacion, organizacién y administracion de servicios, ética profesional (Anales de la Fa-
cultad de ciencias juridicas y sociales, 1962).
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comunidad® se mantuvieron durante toda la década de los afios 60, més
alla de las modificaciones curriculares que ocurrieron desde 1963. Ello
es coherente también con las politicas de promocion popular, de
reforma agraria e iniciativas en el &rea de la salud, entre otras,
impulsadas con fuerza por el gobierno demdcratacristano de Eduardo
Frei (1964-1970), en coherencia también con las indicaciones de la
Alianza para el progreso emanada desde Estados unidos, con el fin de
limitar los procesos revolucionarios influenciados por la revolucion
cubana.

Las instituciones con las cuales, la escuela Lucio Cdrdova establecio
convenios para que los estudiantes realizaran sus practicas de
formacion profesional, durante la década de 1960, fueron organismos
vinculados al estado y a la empresa privada. Asimismo, la necesidad de
investigar acerca de la realidad social en la que intervenian los
asistentes sociales, fue también parte central del énfasis de la
formacion. El intercambio a nivel internacional (visitas, capacitaciones,
pasantias al y desde el extranjero) fue importante y realizado por
algunos académicos, con el fin no solo de conocer experiencias, sino
también para apoyar la formacion de su cuerpo académico, mediante
becas obtenidas en organismos internacionales, como visitas desde el
extranjero.

Todas estas acciones fueron confluyendo para el cuestionamiento
del plan de estudios y la entrada en vigencia de uno nuevo en 1963.
Este mostré un giro a favor de la formacidn con énfasis en las ciencias
sociales y la «ensefianza de la metodologia profesional», también
considerada caracteristica de la profesion del servicio social (Alvarifio,
Pilar et al., 1965: 11). Por primera vez, aparece en el curriculum un
curso de politicas sociales, aunque el quehacer profesional — desde su
origen — se vincul6 con este campo. Las materias que incluy6 el nuevo
plan de estudios fueron «antropologia, economia y desarrollo, teoria y
técnicas administrativas, cooperativismo, politica social y planificacion
de grupo. La ensefianza préactica (servicio social plicado), concede
especial importancia al conocimiento de la realidad social a traves de

® Recordemos que el término desarrollo de la comunidad, fue incorporado y poste-
riormente impulsado desde comienzos de los afios 50 por las Naciones Unidas, pero
va a ser en 1956 que se acuerda una definicion al respecto en esta instancia.
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unidades de investigacion de areas fundamentales como el campo de la
salud, del trabajo y salario, de la vivienda, etc.» (Editorial, 1966).

Estos cambios se enfrentaron al proceso que, desde 1966, en la
Universidad de Chile se comenzé a gestar, conocido en 1968, como la
reforma universitaria. En un ambiente de creciente movilizacion social,
y bajo un gobierno — que a través de politicas sociales — promovid la
participacién social y el desarrollo comunitario, las universidades
chilenas comenzaron a problematizar la situacion social, econémica y
politica del Pais.

Los diagnosticos en la época, acerca de la situacion de la
universidad, daban cuenta de una critica situacion social del Pais y de la
universidad en particular. Problemas de modernizacion, de eficiencia,
democratizacion y elitizacion eran algunos de los que se mencionaban
y se exigia resolver (Garreton y Martinez, 1985: 11-31). Este proceso
adquirié mayor conflictividad en relacion también al proceso politico y
social vivido en el Pais, para fines de los Sesenta y principios de los
Setenta con la llegada al gobierno de la Unidad popular, con Salvador
Allende como presidente de la Republica.

Los profesionales del servicio social en América Latina, desde
mediados de la década de 1960, comenzaron a problematizar la
profesion y la formacion. En Chile, este movimiento cristalizo a partir
de 1968. Las criticas que emergieron sefialaban que los profesionales
trabajaban con problemas locales, pero el nivel de anélisis de estos y de
sus causas, estaba lejos de ser macrosocial, como también, la
intervencion se reducia a una dimension asistencial. Dentro del
quehacer profesional, los problemas eran concebidos ligados a las
personas, los grupos o a la comunidad. En ese sentido, en la medida
que estos sujetos enfrentaban y superaban los problemas, seria posible
que ellos se reintegraran a la sociedad. Otras criticas realizadas por los
estudiantes de servicio social desde fines de los afios Sesenta, eran en
funcion de los métodos para la intervencidn, que usaba la profesion.

Un tipo de argumentos decia que estos métodos (caso, grupo y
desarrollo de la comunidad), habian sido importados de «Paises
desarrollados» sin realizar las adecuaciones y reflexiones pertinentes
para el contexto latinoamericano, especialmente acerca de las
necesidades y exigencias que la sociedad chilena requeria, «los
objetivos de la técnica de caso se encuentran conceptos contrarios al
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cambio como: “reajustar” al individuo al medio y que éste sea el propio
agente directo de su “adaptacion”. Junto a esto se observa que
fundamentalmente el caso social estd determinado por conflictos o
problemas de personalidad que se traducen en un determinado
comportamiento o por factores culturales o sociales de la realidad
social. En general en esta técnica se ha enfatizado la importancia del
primer elemento, excluyendo el analisis de las causas que generan una
situacion problema y que derivan especialmente de las deficiencias en
la estructura social» (Allende et al., 1969: 291). Asimismo, la critica al
método de grupo (concebido como un proceso socio-educativo cuyo
objetivo es el desarrollo de la personalidad y la adaptacion social de los
individuos a traves de asociaciones voluntarias que se constituyen en
medios para alcanzar fines socialmente deseables) «se traza en relacion
a su insuficiencia para lograr efectiva participacion popular,
centrandose en un conjunto de individuos en si mismos, a su
personalidad y grupo, desarticulada de la politica nacional» (Idem:
292).

Era una critica que afectaba a la ideologia, la teoria y metodologia de
la profesion. A partir de esta situacion, en aquellos afos, adquirio
relevancia la nocidn de préactica o praxis social, sustentada desde una
orientacion marxista, para fundamentar un nuevo tipo de servicio social.

Por otro lado, la critica también se expres0 hacia los lugares u
organismos de practica existentes para la formacion de los estudiantes.
Aqui, se afirmaba que estas instituciones — principalmente
gubernamentales — poseian limites claros para el quehacer profesional
porque respondian a las orientaciones de las politicas sociales de los
gobiernos de turno. Por lo tanto, desde esta perspectiva, la capacidad de
los asistentes sociales, de constituirse en agentes de cambio social, se
veia absolutamente limitada. Es decir, consideraban que las practicas
institucionales, muchas veces ligadas a las orientaciones de la politica
social impulsada desde el gobierno de la democracia cristiana, jugaban
en contra de los nuevos objetivos que la profesion (reconceptualizada)
se propuso: la transformacion de las estructuras de la sociedad.

Con la llegada del gobierno de la unidad popular, desde la propia
profesion fue tensionada esta critica institucional, porque — con el
nuevo cambio social y politico — el gobierno, sus dependencias y
organismos, eran un pilar importante para avanzar en el proceso de
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transformacion social que Chile requeria y que la unidad popular
encabezaba®.

La dimension de la participacion social, y la organizacion de la
comunidad, junto al rol que poseia el asistente social como
concientizador del pueblo y de las masas desposeidas — para
transformar las estructuras sociales —, dejaba en evidencia que el
asistente social se posicionaba desde un lugar diferente al que marco la
preocupacion del método de comunidad, propio de los afios Sesenta.

Es sabido que el gobierno de la unidad popular, definia las
caracteristicas estructurales de la economia chilena como de carécter
dependiente y monopdlico. Asi, a partir de la llegada al gobierno de
Salvador Allende a fines de 1970, la unidad popular comenzo un
camino de transformacion econdmica de Chile. Para ello, la creacion de
una politica destinada a constituir un area estatal dominante, dentro de
lo que normalmente era definido como mundo empresarial e industrial,
era prioridad para el gobierno de Salvador Allende.

La lucha por desplazar al imperialismo, los monopolios y el
latifundio de los centros de poder y de la decision econdmica, tenia una
importancia decisiva en la lucha general por el poder en Chile. En el
desarrollo de esta batalla, para el gobierno era fundamental la creacion
de un érea social dominante’, capaz de dirigir la economia en su
conjunto aumentando la produccion de bienes y el control de aparato
productivo.

La creacion del area social de las empresas, es decir, empresas en
manos del estado y de los trabajadores, era considerado un instrumento
decisivo en la transicion hacia la construccion socialista. Por lo tanto, la

® «Situados en el marco de referencia que da la ascension al poder de un gobierno
popular, se estima que la escuela no puede permanecer al margen de esta perspectiva de
cambio basico de estructuras que se abre al Pais. EI compromiso de la disciplina con los
cambios sera real, en la medida en que ella participe activamente — desde el punto de
vista de su quehacer — en todas aquellas medidas y acciones que el gobierno popular
impulse para llevar a cabo sus tareas, aportando todos aquellos elementos necesarios
que contribuyan a la realizacion y el éxito de ellas» (Mendez et al., 1970: 84).

" El gobierno de la up propuso dividir la economia en tres &reas: social, donde las
empresas de interés social pasaban a ser propiedad del estado; mixta, en la que el es-
tado seria el principal accionista, y privada, conformada por pequefias empresas que
operaban con bajos capitales.
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tarea imprescindible era generar una amplia participacion de los
trabajadores en este proceso, porque permitia — como se sefialaba en la
época — experimentar formas de democracia proletaria.

La participacion de los trabajadores implicaba su incorporacién en la
toma de decisiones. En este contexto, el asistente social, podia ayudar
al proceso de participacion de los trabajadores en las empresas del area
social. Asi, algunas de las tesis y memorias realizadas por los
estudiantes en estas empresas, estaban entrelazadas a los desafios
politicos y econémicos que el gobierno de la unidad popular definia. A
modo de ejemplo, sus estudios, alertaban acerca de los procesos de
burocratizacion de los organismos de participacion de los trabajadores
al interior de estas empresas, y problematizaban las normas béasicas de
participacion impulsadas por el gobierno. En ese sentido, las
investigaciones de los estudiantes de servicio social, tensionaban
criticamente las acciones del gobierno para favorecer la participacion
real y politica de los trabajadores en las empresas del area social.

Entre 1970 y 1973, los estudiantes de servicio social (especialmente
de la Universidad de Chile) planteaban que las funciones que la
profesion aportaba para construir el proyecto histérico de la unidad
popular, estaban dirigidas a los sectores populares con el fin de que
estos pudieran participar en el poder politico y de los beneficios de la
sociedad. Identificaban claramente que la funcion fundamental del
profesional era la educativa. Con ello se podia crear conciencia critica
en cada persona, para enfrentar sus problemas. Es decir, crear la
necesidad de cambiar la situacion social problematica, prepararlos para
este proceso de participacion en su comunidad, y asi avanzar en
«construir un hombre nuevox.

3. Neoliberalismo y contradicciones del trabajo social chileno entre
1973y 2013

El golpe de estado, el 11 de septiembre de 1973, cambio
radicalmente la historia de Chile. Los muertos, exiliados,
desaparecidos, hicieron de esta, una de las dictaduras mas sangrientas
del cono sur de América Latina. Pero también la dictadura, permitié
que Chile fuera el laboratorio del neoliberalismo en el mundo. A las

185



Quaderni del Csal - 3 q,"’

politicas represivas, de exterminio de la izquierda chilena y de la
organizacion colectiva, se sumaron politicas econdmicas y sociales, que
devastaron derechos sociales alcanzados con las luchas de décadas, de
las masas populares. Los cambios fueron estructurales, la privatizacion
de la salud, la educacion, la vivienda, los recursos naturales, la
focalizacion de las politicas sociales en la extrema pobreza, etc., fueron
amparados bajo una nueva constitucion, elegida mediante un plebiscito
— que a ojos de todo el mundo — era absolutamente ilegitimo. Ella
delined el estado subsidiario como el sello del modelo de sociedad a
construir y que prima hasta el dia de hoy. Por lo tanto, las politicas
sociales que emergieron después de 1973, ademas del gran recorte
presupuestario que sufrieron, su orientacion hacia los sectores sociales
de extrema pobreza, dejaron de plantearse desde la universalidad, desde
la promocion y participacion social y adquirieron una orientacion e
implementacion mas individualista-asistencial.

Trabajo social sufrié los golpes de la dictadura, no s6lo con la sangre
de mas de una decena de estudiantes de la profesion, detenidos
desaparecidos y prisioneros politicos, sino tambien con el cierre de la
escuela de servicio social de la Universidad de Chile, «dr, Lucio
Cordova» (comenzado en 1973 y realizado efectivamente en 1980), la
eliminacion de las sedes regionales de la universidad, la transformacion
de las mallas curriculares, exoneracion de profesores, expulsion de
estudiantes, entre otras cosas.

En la orientacion de las mallas curriculares de las escuelas de trabajo
social, pasan a tener prioridad la formacion tecnoldgica,
desideologizada, el énfasis asistencialista y paternalista. En la
intervencion, la atencién individual fue prioritaria, en desmedro de los
grupos y comunidades. Lo cual impact6 en el quehacer profesional, al
interior de las instituciones del estado. Sin embargo, en paralelo, se
gestd desde fuera de las instancias del estado, un colectivo de asistentes
sociales que comenzaron a construir un trabajo social ligado a la
defensa de los derechos humanos, la promocion de la participacion
social, la democratizacion de la sociedad. Este colectivo de trabajo
social, nacio en los afios 80, ligado tanto al trabajo que desarrollaban
las Organizaciones no gubernamentales (Ongs), la Iglesia catdlica,
como al movimiento de pobladores. Aqui, este tipo de trabajo social —
fuera del estado — no solo intervenia poniendo énfasis en la denuncia de

186



Quaderni del Csal - 3 q,"’

violacion de los derechos humanos, su proteccion y promocién, sino
también reflexionaba acerca de la profesion y las experiencias
concretas que se impulsaban en los sectores populares. Sin duda, que la
labor del colectivo de trabajo social, cristalizo un gran sector
profesional que defendid y lucho junto a los sectores populares, por la
democracia en Chile.

La lucha y movilizacién social contra la dictadura militar de
Pinochet, alcanzada desde mediados de la década de 1980 permiti6 que
— para fines de esa década — se pactara el plebiscito de 1988, donde se
obtuvo el triunfo del “No”, ligado al grupo opositor de la dictadura. Es
asi que desde 1990 hasta el 2009 estuvo en el gobierno, la concertacion
de partidos por la democracia®, que mantuvieron el modelo econémico
neoliberal implantado por la dictadura, pero sumaron — entre otras
cosas — la preocupacion por la superacion de la pobreza y la equidad
social, propia de los lineamientos de la Comision econdémica para
América Latina (Cepal) dependiente de las Naciones Unidas. Asi, las
politicas sociales que se impulsan desde los afios Noventa en adelante,
mantienen la logica de la focalizacion y la preocupacion por la extrema
pobreza, pero cambian respecto del periodo anterior debido, por
ejemplo, a que asumen la incorporacion de nuevos sujetos de
intervencion, la promocién social, el desarrollo local y comunitario,
entre otros temas.

En este contexto, la formacién de trabajo social® asume estos
lineamientos, es decir, para impulsar y consolidar la superacion de la
pobreza, la ampliacion de la focalizacion hacia otros sujetos sociales, la
participacion social de la comunidad en la definicion de sus
problematicas, etc. Para comienzos de la década de 1990 existia en
Chile solo una universidad privada que impartia la carrera de trabajo
social. Sin embargo, en 25 afios, la proliferacion de la educacion

8 Esta coalicion estaba conformada principalmente por la Alianza demécratacris-
tiana y socialista, después del abandono de parte de los socialistas, del marxismo y su
orientacién de los afios Setenta.

® A partir de los afios Ochenta, las escuelas de servicio social en Chile, comienzan
a cuestionar la propia denominacion de asistente o servicio social por considerarlo
con un peso asistencialista. Por ello, la denominacion de trabajo social, ademas de la
influencia de las escuelas norteamericanas, respondia a una visién de la profesién me-
nos asistencialista.
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privada avanzo a tal nivel, que superd la oferta entregada por las
universidades publicas o del Consejo de rectores (Cruch), sin
considerar la reapertura de la historica escuela de trabajo social de la
Universidad de Chile, «dr. Lucio Coérdova». En otras palabras, la
formacion profesional actualmente en el Pais, la imparten 16
universidades publicas y 24 universidades privadas, con sedes en
regiones a lo largo del Pais, las que en su totalidad ofrecen mas de 200
programas de formacién. Las mallas curriculares son diversas, y esta
muy lejos de problematizarse a nivel nacional la dificultad derivada de
la excesiva diferenciacion de programas de formacion universitaria.
Hoy se calcula la existencia de més de 10 mil profesionales® formados
a nivel nacional, y en los proximos afos, se incrementara rapidamente
en mas de 20 mil, lo cual muestra un campo potencialmente importante,
de demanda para la formacion teorica e investigativa en el &rea
disciplinaria. Actualmente, las vacantes correspondientes a la oferta
formativa a nivel superior en trabajo social, para el afio 2013, es de
aproximadamente 21.000 cupos, incluyendo universidades e institutos
de formacion profesional. La calidad de estos programas son evaluados
por agencias de acreditacion, lo cual permite afirmar que las escuelas
de trabajo social pertenecientes a una universidad publica, se
encuentran acreditadas en mayor cantidad que las escuelas de
universidades privadas. El Grafico 2 lo expresa.

19 El Colegio de asistentes sociales de Chile cuenta a la fecha con 10.000 cole-
giados desde su creacién (El 11 de octubre de 1955 se publica en el Diario oficial la
ley n.11934 que crea el Colegio de asistentes sociales de Chile).
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Grafico 2 - Escuelas de trabajo social acreditadas en Chile
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Fuente: Documento interno Universidad de Chile, basado en datos de la Comisién
nacional de acreditacion Chile, 2013.

Ademaés del aumento de instituciones que imparten la formacion
inicial o de grado en trabajo social, desde la década de 2000, se inicia
en el Pais la formacion de postgrado, especialmente a nivel de magister
en trabajo social, asociado al proceso de expansion de la oferta
educacional que ya hemos mencionado. Lo anterior se vincula también
a la expansion de espacios de desempefio profesional en instituciones
del estado, tercer sector (Ongs, Fundaciones sin fines de lucro, etc.) y
empresas.

Dicho escenario, sin embargo, no se condice con la escasa
disponibilidad o acceso a espacios de formacion académica de
postgrado ofrecidos en Chile desde 1990 a esta parte. Actualmente
existen 10 instancias para la formacion académica de postgrado en el
Pais que apuntan a reflexionar acerca de tematicas o areas vinculadas a
la profesion, es decir, desde un énfasis profesionalizante. Esto, en
relacién a la preponderancia que dicho énfasis ha tenido en las Gltimas
décadas con el fin de articular formacion y empleabilidad.

La oferta se orienta a mejorar competencias en tematicas especificas,
como en superacién de la pobreza, intervencion social en drogas,
familia, jovenes, adultos mayores, mujeres, en comunidades, con
énfasis en intercultutalidad, gestion, medicacién, etc., pero ninguna
estableciendo los puentes con un desarrollo reflexivo y riguroso desde
un debate disciplinario del trabajo social para con esas tematicas. Ello
como un campo de reflexion, en donde se observe la capacidad de
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articular conocimiento con lineas de accion en la perspectiva de que
trabajo social no se constituya en un mero ejecutor o «técnico» de lo
que plantean los disefiadores de politicas.

4. Palabras finales

Hasta aqui lo que hemos relatado ha sido el devenir de la formacién
profesional en Chile, primer Pais en América latina, en aceptar y definir
un area especifica de formacion profesional. Dicho devenir no estuvo
ajeno a las influencias politicas y sociales desarrolladas a nivel nacional
durante el siglo XX-XXI. En este sentido, la profesion siguio los
vaivenes y desafios puestos por los gobiernos y por el movimiento
social de cada época.

Sin embargo, la actualidad en relacion al desarrollo economico,
politico y social chileno, pone al trabajo social y al énfasis de
formacion que ofrecen la diversidad de escuelas a nivel Pais, en una
disyuntiva que se divide en mantenerse en el horizonte hasta ahora
heredado de la dictadura o avanzar y profundizar las demandas del
movimiento social que ha levantado a partir del 2011, una agenda
social que exige, por ejemplo en el area de educacion, el recobrarla
como un derecho social, y fuera de la l6gica del lucro.

En definitiva, hoy la urgencia del debate al interior de la formacion
profesional en Chile se impone también por la urgencia de trasformar y
avanzar hacia una estructura social mas igualitaria en lo econdmico,
social, politico y cultural que exigen sectores sociales como los
estudiantes, mapuches, trabajadores, pescadores, mujeres, etc. que en los
altimos tres afios han tenido la claridad y fuerza para decir que el
experimento neoliberal en Chile, fue un fracaso. Las escuelas de trabajo
social en Chile, por lo tanto, deberdn ponerse a tono con los nuevos
tiempos a través de una formacion que permita a sus estudiantes y
futuros profesionales posicionarse reflexivamente y a favor de cambios
estructurales de la sociedad en su conjunto frente a este nuevo escenario
social.
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