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Resumen

Hoy en dia, nos encontramos en un momento en que la division, alguna vez
existente, entre el espacio digital y el espacio fisico, esta totalmente difuminada,
llegando al borde de desaparecer. Los movimientos feministas no estan libres de la
imbricacion de ambos espacios, lo cual ha significado una transformacion
progresiva en las estrategias de accion respecto a las demandas que trabajan. Esta
investigacion pretende adentrarse en como las acciones de las ciberfeministas
chilenas han tenido una incidencia en la configuracion de la Agenda Publica del
pais, mediante un abordaje cualitativo y exploratorio, en base a las percepciones
recogidas de las mismas ciberfeministas chilenas que hoy en dia se encuentran
activas en su ejercicio. Esto es cotejado con una busqueda exhaustiva de noticias
digitales relacionadas con tematicas originadas en los feminismos desde los afios
2018 a 2022.

Asi, emergen resultados que dan cuenta de como el trabajo de las ciberfeministas
chilenas en los espacios digitales, ha permitido materializar estas acciones en el
posicionamiento efectivo de las demandas dentro de la discusién y agenda publica
del pais, logrando desde la generacion de proyectos de ley hasta la implementacién

de leyes.

Palabras clave: Feminismo — Ciberactivismo — Ciberfeminismo — Agenda Publica
— Online — Offline.



Planteamiento del problema

La presente investigacion titulada Ciberfeminismo chileno: Caracterizacion
del ciberactivismo feminista y su incidencia en la agenda publica chilena, propone
analizar el impacto del ciberfeminismo respecto al posicionamiento de propuestas

de transformacion sociopolitica dentro de la agenda publica chilena.

Hoy en dia, el ciberespacio y su alcance masivo ha propiciado un nuevo locus
en el que se permite el desarrollo de acciones tan basicas como habitar, percibir,
comunicar, etc., por lo que la informacion es el elemento principal para la
apropiacion y desenvolvimiento en estos espacios por parte de las sociedades,
donde no so6lo actiia como un canal, sino también como una gran red interconectada

de relaciones.

Los movimientos feministas, han hecho del ciberactivismo una herramienta
sumamente (til para la articulacion y organizacion de agrupaciones civiles
dedicadas a diversas tematicas en pos de una sociedad mas igualitaria y por la
reivindicacion de derechos histéricamente negados a la mujer. En Chile, el
fenémeno del ciberfeminismo también ha tomado espacio en los movimientos
feministas y otros, sin embargo, hoy en dia la presencia del feminismo en los
espacios virtuales es notoria, por lo que es relevante conocer cdmo ha permeado
en las instituciones y sus quehaceres en tiempos en que nuestro pais vive una serie

de cambios vertiginosos en lo offline como lo online.

De esta manera, el objetivo general de este proyecto de investigacion se
centra en el analisis respecto a como el ciberfeminismo ha permitido el
posicionamiento de propuestas de transformacién sociopolitica dentro de la agenda
publica chilena. Para esto, inicialmente es necesario caracterizar el ciberfeminismo
chileno respecto al uso de plataformas digitales para la organizaciones y accién
sociopolitica en Chile, relacionar como el espacio fisico (offline) y el espacio digital
(online) se vinculan a la accion colectiva digital feminista, observar cual es la

valoracion de las ciberactivistas que posee, tanto el espacio fisico como el espacio
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digital, para la activacion de acciones sociopoliticas feministas en nuestro pais y
finalmente examinar si la materializacion de las acciones que ha realizado el
ciberfeminismo incide en la agenda publica chilena. A continuacion, revisaremos
ciertos antecedentes que permitirAn esclarecer el contexto en el cual esta

enmarcada esta investigacion.



Antecedentes

Los movimientos sociales y, sobre todo, las manifestaciones y el activismo
han sido histéricamente posicionados en espacios fisicos y publicos. Conforme ha
avanzado el tiempo, la aparicion de nuevas tecnologias permitié la emergencia de
plataformas tecnoldgicas capaces de diversificar y bidireccionar las formas de
relacion y comunicacion entre personas, superando las anteriores limitaciones
geograficas, nacionales o temporales. De esta forma, los movimientos feministas
incorporan este nuevo espacio como una arena de discusion y posicionamiento de
sus lineas argumentativas frente a problematicas sociales. Estudios sobre la
utilizacion de los espacios digitales por parte de movimientos feministas cada vez
sSon mas recurrentes, ya que, a simple vista del usuario, el impacto que ha tenido en
materias de la agenda publica ha evidenciado lo importante que este espacio se ha
tornado para establecer problematicas y que exista una materializacién concreta

respecto a sus soluciones.

La Web, de la difusién digital a la accién en el espacio publico.
Estudios sobre estos nuevos escenarios donde estd ocurriendo la politica y

como las redes sociales se han convertido en una plataforma donde se ha generado
una nueva forma de hacer politica es lo que Caldevilla (2009) plantea en

Democracia 2.0: La politica se introduce en las redes sociales.

El autor hace una revisién de como ha evolucionado la red y las relaciones
gue dentro de ella suceden, poniendo en evidencia una transformaciéon de las
relaciones entre emisores y receptores. En laweb 1.0 era bastante mas jerarquizada
esta dinamica, puesto que los receptores tenian nula agencia respecto a los
contenidos que consumian, s6lo eran espectadores y usuarios de lo que los
emisores comunicaban. Con el paso del tiempo esta dinamica se reconfigura
pasando a ser mas horizontal, donde se establece una cultura digital que restablece
comportamientos cada vez mas latentes en la sociedad: el gusto por la creacion de

informacion y conocimiento compartido; rechazo al adoctrinamiento ideolégico y a

4



las jerarquias piramidales verticales; nuevas formas de relacionarse vy
sociabilizarse; reconocimiento a los liderazgos que crean valor; sensibilidad y
curiosidad por los temas mas cotidianos y personales y creatividad latente como

motor de innovacion, como plantea el autor.

De esta forma, Caldevilla nos proporciona un analisis que da cuenta de un
estado de la red en el que la trayectoria de los discursos no tiene limite, puesto que
los instrumentos informéaticos que se esgrimen para reforzar esta eficacia
comunicativa que caracteriza a las redes operan en ambitos elementales como lo
son la comunicacion, que permite poner en comun conocimiento, el sentido de
comunidad que encuentra e integra comunidades y la cooperacién gque conduce a
acciones mancomunadas. En este sentido, esta interactividad propiciada por este
entorno participativo con autores y lectores entremezclados permite una agencia
importante del usuario en estos espacios. El usuario-receptor es capaz de buscar,
investigar, enlazar, hiperenlazar, opinar, contestar, contrastar y crear contenidos a

partir de otros ya existentes.

Los ciberespacios permiten que este posicionamiento y visibilizacion politica
de los ciudadanos-usuarios sea de consideracion por parte de la politica. El autor
determina que finalmente “los debates, la relacidon entre ciudadano y partido ya no
se organizaria en funcion de a qué partido politico pertenece uno, sino a partir de la
causa concreta que uno persigue: es decir, no importa tanto el color sino la causa
que se persiga”, por lo que la clara posicién valorica y politica de los ciudadanos en
redes resulta ser un factor transformador de la comunicacion politica hoy en dia. De
acuerdo a esto, el autor establece que los canales de comunicacion entre la
ciudadania y la politica hoy se encuentran en las diversas plataformas de la red, ya
sea en videos de YouTube, blogs y microblogging, como Twitter y redes sociales

como Facebook.

Caldevilla (2009) observa que el desarrollo de la politica espafiola 2.0 esta

siendo progresivamente reestructurada, donde esta nueva forma de comunicacion



ya esta siendo motivo de andlisis en las universidades, con el fin de establecer las
caracteristicas y parametros de evolucion de estas nuevas relaciones. Un caso que
ilustra como la politica oper6 en base a estas nuevas dinamicas y la cantidad de
informacion que proporcionan estas, fue la candidatura de Barack Obama, donde el
autor describe que esta campafa resultd ser innovadora, puesto que la utilizacion
de las redes sociales como fuente de informacién social fue clave para la
incorporacion de las demandas postuladas y perfiles que los ciudadanos poseian
en este espacio, donde “miles de estadounidenses afiliados a una red social
expusieron sus datos ideoldgicos, sus preferencias, sus creencias, su situacion
laboral y sentimental y otros muchos cientos de datos que, utilizados con maestria,

dieron con el perfil del votante que Obama perseguia para su victoria” (idem, 2009).

Esto finalmente nos da cuenta de cémo los procesos politicos estan
estrechamente relacionados con el ciberactivismo, donde esta nueva arena politica
y ciudadana ha logrado transformar las formas en que antiguamente conociamos el
operar de estos. El perfil de militante de los ciudadanos se transforma en un perfil
de activista, quien posee una vision politica propia con una perspectiva capaz de no
adscribirse con ningun partido politico en particular, entonces, el autor cuestiona
esta realidad sobre estas nuevas relaciones, planteando interrogantes respecto a si
¢Estamos entonces ante una politica mucho mas participativa en la que el elector
es capaz de dar su opinién (y que se tome en cuenta) en cuestion de segundos, o
es simplemente una maniobra de mercadotecnia en tiempos de crisis para ahorrar
costes y acercarse (y ganar) a un votante joven cada vez mas acostumbrado a

consumir este tipo de comunicacién?” (Caldevilla, 2009)

Un planteamiento mas profundo respecto al ciberactivismo es lo que Sierra-
Caballero (2018) realiza en Ciberactivismo y movimientos sociales. El espacio
publico oposicional en la Tecnopolitica contemporanea, donde propone una
perspectiva critica respecto las dinamicas que se perciben y analizan en los tiempos
gue corren. En este sentido, el autor establece que hoy en dia el impulso de una

democracia participativa en red sumado a las nuevas tecnologias de la informacién
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y comunicacién generan un nuevo ecosistema informativo que nos da cuenta de la
existencia de un Espacio Publico Oposicional (EPO). Asi, la agitada revolucion
digital ha propiciado que se modifiquen radicalmente el sistema de medios y
representacion politica, apareciendo “mutaciones culturales en la esfera publica que
exige una conceptualizacion distinta del proceso de mediacion social convencional”
(Sierra-Caballero, 2018). Asi, el autor da cuenta que la teoria de la comunicacion
no ha replanteado la nocion del uso del espacio publico ante las nuevas formas de
intercambio y de accion colectiva, , que permiten redefinir procesos de
ciberactivismo espafioles en curso, como lo es el 15M, a partir de un analisis

estructural y econémico politico de la teoria social de la mediacion.

El autor alude a Fuchs y Mosco (2017) para establecer que el ciberactivismo
debe entenderse desde la Tecnopolitica, comprendida como la mediacién de la
tecnologia desde lo politico, como un problema de construccion y mediacion social.
Esto nos permite situar el activismo digital en las redes sociales con rasgos
econdmico-politico para asi lograr contextualizacion histérica de este fendmeno. Lo
anterior permite entender que “[...] los procesos de crisis que afloran con los nuevos
movimientos urbanos no se pueden entender sin correlacionar procesos, formas y
dindmicas antagonistas que aparecen como resultado de la l6gica general de
despliegue del capitalismo y su proceso de acumulacién por desposesioén.” (Sierra-
Caballero, 2018)

Un problema recurrente en la interpretacion de activismo digital como la
Primavera Arabe o el 15M es la ausencia de fundamentacion en términos de
economia politica, donde el proceso movilizacién y accion colectiva no nos permite
entender el sentido histérico de las tensiones latentes implicitas que existen en todo
proceso de transformacion social. Ambas experiencias implican una alteracion
radical de las formas de enunciacion y representacion del espacio publico (tanto
fisico como virtual), es decir, se formula el Espacio Publico Oposicional el cual nos
da cuenta de la deconstruccion clasica de la esfera publica burguesa tradicional y

la kantiana de la republica de los sabios, lo cual implica una lectura radicalmente
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distinta del proceso comunicacional y las dinamicas de acceso y control que
atraviesa el campo de lo social (Sierra-Caballero, 2018). Aca el autor nos presenta
a este como algo que no es ni fijo ni estatico ya que, desde una perspectiva historica,
las institucion y formacion de dominio publico varia a lo largo del tiempo y en
diferentes sociedades.

De esta manera, el ciberactivismo ve en el uso de internet una potente
herramienta de co/implicacion para los ciudadanos, donde las comunidades
virtuales refuerzan los vinculos de pertenencia e identificacion que el capitalismo
desarticula (Idem, 2018). El autor citando a Dean (2017) da cuenta que esta nueva

accion sociopolitica

“[...] es una suerte de recomposicion y ensamblaje de la economia moral de la
multitud. De acuerdo con Dean, “los nombres, las tacticas y las imagenes
comunes estan juntando los fragmentos, haciéndolos legibles como los numerosos
frentes de una Unica lucha contra el capitalismo. Alli donde la proliferacion de
asuntos e identidades nos dispersa y debilita --propiciando el sarcasmo que
glorifica su critica incluso cuando socava la solidaridad --, los acontecimientos
multitudinarios de la Gltima década estan forzando un nuevo sentido del poder
colectivo. Han hecho que las expectativas de multiplicidad den paso a

experiencias de colectividad”.”

Accidn colectiva digital: historiay trayectorias.
Ya entendiendo como funcionan las relaciones y los flujos de informacion en

este espacio en términos internos, Resina de la Fuente (2012) en Ciberpolitica,
redes sociales y nuevas movilizaciones en Espafia: El impacto digital en los
procesos de deliberacion y participacion ciudadana se enfoca en presentar debates

y posiciones tedricas que se dan en torno al impacto de las Nuevas Tecnologias de



la Informacién y la Comunicacion en los proceso de deliberacion y participacion

politica en el contexto espariol.

El autor inicialmente afirma que, en diferentes medidas, estas nuevas
tecnologias de informacion y comunicacion han permitido que este espacio
cibernético sea utilizado como un mecanismo de coordinacion tanto colectiva como
de informacion para cada individuo, dado que los canales y lugares tradicionales de
socializacion politica se encuentran en procesos de quiebre, en parte por la crisis
de representacion politica y el constante cuestionamiento de los medios de
comunicacioén tradicionales respecto a su déficit democratico en la elaboracion de
la agenda setting. Asi, el ciberespacio abre una via de participacion que, en contacto
con las formas antiguas, significaria una oportunidad para la ciudadania respecto a
practicas de activismo y deliberacion sobre los asuntos publicos del pais.

Resina de la Fuente (2010) hace alusion a las cinco formas distintas de
interaccién politica por medio del internet que determina Dhalgren (2005). En este
sentido, el autor rescata el formato e-goverment, donde gobiernos electos y sus
administraciones entrega informacion a los ciudadanos, quienes rara vez pueden
interactuar con la ciudadania y no so6lo quedarse en la forma administrativa de su
ejercicio. El formato de redes transnacionales de defensa, resultan espacios de
debate proporcionados por colectivos no gubernamentales respecto a una tematica
en particular. Un tercer formato son estos foros civicos, en los cuales ciudadanos
intercambian puntos de vista y debatir entre ellos sobre aspectos de interés publico,
sin embargo, el autor no especifica con un ejemplo muy claro. La cuarta, refiere a
las redes sociales, las que pese a que su formato de discusion, en estricto rigor no
es politico, muchos de los contenidos que circulan por estas plataformas poseen de
manera implicita elementos que sean o que deriven en cuestiones politizadas.
Finalmente, el quinto formato rescatado por Resina de la Fuente son los dominios
web de medios de comunicacion que buscan en este nuevo espacio donde invita a
confluir a los avidos usuarios de internet como a quienes recién se aventuran a dicho

lugar.



Entendido esto, el autor se enfoca en el impacto que ha tenido en la opinién
publica estas nuevas tecnologias de informacién y comunicacion, donde Resina de
la Fuente (2010) citando a Sampedro (2000), establece dos tipos de opinion publica.
La Opinion Publica Agregada, se caracteriza por ser el resultado de la suma de
juicios individuales donde el publico que importa es la mayoria y tiende a estar
expuesta a un mayor control por parte de burocracias y élites politico-institucionales
dominantes tanto en el Estado como en el Mercado. La Opinion Publica Discursiva
por su parte, hace alusién a un producto emergente de una conversacion colectiva
en expansion, la que se enmarca en la sociedad civil, como un fenomeno que
permite a esta adaptarse a los cambios de circunstancias (Blumer, 1946 en Resina
de la Fuente, 2010). Asi, las Nuevas Tecnologias de Informacién y Comunicacion
se posicionan como un motor potencial para el avance de la Opinion Publica
Discursiva respecto de la Agregada, permitiendo que la primera adquiera un
caracter transnacional. Asi, la conceptualizacién de ciudadania se encuentra sujeta
a su redefinicion dado que las barreras geograficas ya no se establecerian como un

criterio esencial para su definicion.

Los espacios discursivos son un elemento central en el analisis del autor,
estableciendo que la esfera publica es precisamente este lugar, que se caracteriza
como un terreno institucional y/o geogréfico, donde la gente ejerce de ciudadano
accediendo -metaféricamente- al didlogo sobre las cuestiones que afectan a la
comunidad politica. Asi, Resina de la Fuente (2010) determina la existencia de una
esfera publica central y mayoritaria que esta rodeada por otras muchas esferas
periféricas y minoritarias. La esfera mayoritaria tiende al consenso y a consentir el
poder asentado, donde existe una baja participacion directa y se forma
principalmente por instituciones politicas, informativas y demoscopicas. Mientras
gue las variadas esferas minoritarias se caracterizan por estar conformadas por
distintos colectivos y comunidades de la sociedad civil, donde se incentiva la
participacion evitando la exclusion. Las dinamicas que se dan en dichas esferas

varian de acuerdo al contexto sociopolitico, econdmico y de representatividad, pero
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en estos tiempos, el autor afirma que “cuanto mayor sea el grado de apertura de la
esfera central y mayor receptividad tenga hacia las esferas periféricas, mayor sera
el grado de democracia posible y mayor el dinamismo social.” (Resina de la Fuente,
2010)

Se posiciona entonces el cuestionamiento sobre las posibilidades de
inclusion y participacion ciudadana en la deliberacion politica. Los andlisis que se
llevan realizando hace ya un tiempo, en general concuerdan con que una
democracia que facilita una heterogeneidad comunicativa corre el riesgo de
fragmentarse, otros son mas ciberescépticos y plantean que los aspectos
contextuales predominan sobre el potencial tecnoldgico de estos espacios, donde
condiciones estructurales socio-econémicos como el acceso y alfabetizacion digital,
como también las condiciones de naturaleza politica condicionan los usos de

internet.

Relacionado a lo anterior y a modo de ejemplo, en Espafia se estima que 24
millones de internautas, sin embargo, sélo 9,9% de los esparfioles mayores de 18
afios habia seguido en alguna medida la campafa por Internet en el periodo de
elecciones generales en 2008, de acuerdo a Red.es. De esta forma, los habitos y
comportamientos politicos de los internautas espafioles, en un estudio referenciado
por el autor de Anduiza (2010) al que se refiere el autor, el 45% de los usuarios se
habria informado alguna vez sobre politica a través de internet. Por su parte, el 16%
de los usuarios utilizé plataformas digitales para plantear algun reclamo ante la
Administracion y un 20% para participar en algun foro, web o blog con contenidos
politicos.

Un ejemplo abordado en este trabajo es el caso que sucedié en Espafa
sobre la defensa de Baltasar Garzon sobre su suspension como magistrado de la
Audiencia Nacional. A través de Facebook se convocaron marchas a favor del juez,
donde esta red se transformd en un mecanismo de coordinacion clave para esta

movilizacion, logrando grupos de hasta 200.000 internautas (Resina de la Fuente,
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2010). Esta efectividad nos da cuenta de un espacio estratégico que dista de las
principales organizaciones politicas que influyen en los comportamientos politicos
de la poblacion. Asi, tras la aparicion de demandas y el posterior proceso de
politizacion, se generan estrategias de think tanks y grupos de presion organizados
que activa la coaccién de politicas publicas.

Finalmente, se afirma que, si bien las redes inicialmente no tenian una
finalidad estrictamente politica, las comunidades que se gestan estan de manera
creciente ejerciendo un uso de estas plataformas como espacios politizados de
demandas. De esta forma, internet estd siendo utilizado para desarrollar
precisamente tareas politicas, de personas o de intereses concretos que potencian
relaciones y niveles de interaccion potentes (Castells, 2008 en Resina de la Fuente,
2010), donde las redes sociales se acercan cada vez méas al &mbito de lo publico.

Ya comprendiendo esta arena donde se esta desarrollando el activismo, la
praxis feminista encuentra también en este nuevo espacio un lugar para desarrollar
el ejercicio de posicionamiento politico, mediante diversas estrategias tanto online
como offline. Asi, Rosales (2018) en Ciberactivismo: praxis feministas y visibilidad
politica en #Niunamenos, alude precisamente al ejercicio feminista de activacion
sociopolitica utilizando como lugar de accion las redes sociales, generando un
movimiento amplio y heterogéneo denominado #Niunamenos en Argentina. La
autora analiza como la tecnologia se transformé en una extension del cuerpo, donde
la constante toma de fotos y videos mediante teléfonos celulares, como también la
utilizacion de mensajeria instantanea en tanto forma de comunicacion nos da cuenta
de un salto en la compresion del tiempo y del espacio, donde las identidades y las
funciones sociales que estan estrechamente relacionadas con el lugar fisico
pasaron a redefinirse. La generacién de este movimiento dentro del ciberespacio
permitié permear las principales caracteristicas de este, ya que se constituyé como
una alternativa a la organizacion politica tradicional, estableciendo la horizontalidad
de los tratos donde los modos de accién son concertados de forma consensuada y

donde su mediatizaciéon ocurre mediante redes sociales.
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La organizacion de este movimiento se enlaza perfectamente con el
ciberactivismo que puede apreciarse en casi cualquier punto del mundo y resulta un
claro ejemplo de organizacion popular basado en la red. La autora considera lo
propuesto por Silvia Lago Martinez (2008), quien plantea que, “una de las
caracteristicas de estos movimientos es la organizacién en torno a nodos
conectados en red a través de las herramientas en Internet, donde cada punto de
articulacion de la red es uno de ellos y alli se crean las posibilidades concretas de
accion e influencia territorial”. Esto se observa en la convocatoria del 3 de junio de
2015 donde se congregaron alrededor de doscientas mil personas en Buenos Aires,

movilizacion que se replico en mas de 120 puntos en toda la Argentina.

Rosales (2018) establece que la hipercontectividad que estos espacios virtuales
otorgan contribuye enormemente a magnificar las sensaciones colectivas que, de lo
contrario, hubieran tardado mucho mas en manifestarse en el sistema
comunicacional del siglo XX. Sensaciones que estan en constante transformacion,
puesto que conforme avanza el tiempo se complejizan las estrategias, los medios,
productos, por lo que la praxis va sufriendo transformaciones respecto a sus
enunciados, con el fin de diversificar y contemplar las diversas afecciones de la

mujer y hacerlas confluir en un mismo discurso y sentir colectivo.

La autora finalmente concluye que, el activismo se posiciona en un nuevo
panorama politico y tecnoldgico, en el que se plantean formas diferenciadas y a la
vez articuladas de la praxis feminista movimentista-histérica (que implica en las
calles, performances artistico-politicas y la produccién de mensajes en soportes
fisicos) en conveniencia con un feminismo nativo-digital, cuya praxis se sitia en 'y
desde la producciébn y circulacibn de un lenguaje comun, sintético e

hipergeneralizador.

Mujeres y participaciéon en espacios digitales.
De Miguel y Boix (2002) en Los géneros de la red: los ciberfeminismos, es

un estudio que ya tiene casi 20 afios pero que, sin embargo, plantea un analisis que
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prospecta ciertas ideas que hoy en dia son posibles de observar. Las autoras
establecen, tras una vasta revision bibliografica que, los espacios virtuales resultan
una nueva posibilidad, un lugar nuevo y diferente de los espacios publicos y de los
espacios domésticos, por lo que los géneros pueden ser desarticulados y
desactivados, donde las personas liberadas de los rigidos estereotipos masculinos

y femeninos empobrecidos y alienantes.

De esta forma, internet como herramienta elemental para la difusién de
informacion, intercambio de opiniones y posturas y/o coordinacion de estrategias,
permite la realizacién de acciones que el feminismo desarrolla en el empefio de
construir un mundo justo e igualitario. Este estudio nos demuestra una serie de
perspectivas respecto a la relacion mujer-ciberespacio y dispositivos, determinando
que la tecnologia es femenina, sin embargo, las autoras toman una idea de Sadie
Plant que da en un punto bastante importante que hoy en dia es una problematica:
la tecnofobia. Plant considera que existe este fendmeno en una parte importante del
feminismo tradicional, lo cual ha provocado que en aquellos ultimos afios el cruce
desconfiado de miradas entre el movimiento feminista y el ciberfeminismo, teniendo
como futuro efecto la generacidon de brechas de desigualdad respecto al acceso a
dispositivos y a la web, por lo que esta dinAmica sera decisiva para determinar la
tendencia de esta problematica (De Miguel y Boix, 2002). Esto ultimo es algo que
actualmente podemos observar como uno de los tantos estandartes de lucha en pos
de laigualdad, por lo que las autoras consideran sabiamente lo explicitado por Plant,

como una prospeccion pertinente para el analisis actual.

Otra idea que se plantea en este trabajo es lo relacionado a la generacién de
comunidades en red. De Miguel y Broix (2002) establecen que la Conferencia de
Beijing en 1995 resulté importante en la generacion de una actitud reivindicativa
respecto a la comunicacion como derecho humano basico, pero mas aun establece
a la comunicacion como un elemento estratégico clave para el cambio social que
las mujeres exigen en la lucha por una sociedad igualitaria en términos de derechos.

La tesis de la activista de ciberfeminismo social y fundadora de la red Penélopes en
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1996, Joelle Palmieri que rescatan las autoras, reafirma esta relacion entre mujer y
tecnologia estableciendo que “podemos invertir la relacion de fuerzas porque
tenemos los contenidos y las practicas. La clave es valorarlas. Es imperativamente
necesario tener una estrategia ofensiva, incluso agresiva. No tenemos nada que
perder y todo a ganar. Es asi como podremos cambiar la imagen en los media: en
tanto que actrices (autoras, conceptoras, artistas, realizadoras) en tanto que sujetos

(vida cotidiana, politica, trabajo, violencias) en tanto que publico”.

Respecto a la importancia de considerar este nuevo espacio y la facilidad
gue otorga para esta conexion entre mujeres, las autoras hacen alusion a la tesis
propuesta por Faith Wilding, artista y docente que ha hecho grandes contribuciones

en torno al ciberfeminismo, la cual establece que, histéricamente

“[...] el feminismo ha dependido de que las mujeres tomaran conjuntamente
corporalidad en las cocinas, en las iglesias, en las asambleas y en las calles. La
organizacion celular para la primera fase del feminismo fueron los circulos de
costura, los grupos de pecadoras o las organizaciones de caridad de sefioras. Las
mujeres se encontraban juntas en privado para planear sus camparias publicas

para la liberacion.”

Asi, De Miguel y Boix (2002) establecen que “las redes electronicas ofrecen
una nueva dimension a la lucha feminista, puesto que la red provee al
ciberfeminismo de un vehiculo crucialmente diferente que no es de ninguna manera
comparable con las anteriores olas feministas”. Las autoras dan en un punto que
resultd ser clave para el desarrollo de esta cuarta ola feminista ocurrido en 2018 en
nuestro pais y el mundo, puesto que precisamente se caracterizé por este traspaso
de barreras geogréficas, permitiendo la generacion de espacios globales de
fraternidad y lucha respecto al derecho de las mujeres alrededor del mundo.

Sin embargo, es importante considerar que si bien se entiende el espacio
online como “socialmente neutro” hoy en dia ese discurso estd en vias de ser

superado, puesto que en estos se desarrollan diferentes relaciones sociales, como
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las de género, las que influyen al mismo tiempo en los contextos de creacién y uso
de las mismas tecnologias, tornAndose imposible comprenderlas por separado
(Landstrom, 2007, Lohan 2000 en Astudillo-Mendoza et.al, 2020)

Ciberfeminismo y el espacio digital como nuevo locus de accion.
Elimpacto concreto que ha tenido el ciberactivismo y las redes en la accion colectiva

femenina digital, Gonzélez Alonso (2021) en Activismo social femenino en la esfera
publica digital, describe minuciosamente la forma en que el activismo femenino
concentro tanto su organizacion como la mediatizacion de sus movilizaciones e
intervenciones, con el fin de reflexionar acerca de la relacion entre los movimientos
sociales y las TICs desde una perspectiva histérica. La autora plantea que esta
alianza estratégica entre las redes online y las redes offline han potenciado la lucha
contra el patriarcado y en particular contra la violencia hacia las mujeres, por medio
del movimiento #MeToo o en el caso de La Manada!. En este sentido, este
ciberactivismo interactivo y proactivo que ha logrado hasta trascender el mundo de
la empresa privada y de la politica, ademas de cuestionar decisiones judiciales,
provocar un paro nacional en respuesta de la violencia fisica, psicoldgica, simbdlica,

econdmica y patrimonial.” (Alonso Gonzéalez, 2021)

Esta nueva modalidad de activismo permite, segun la autora, la presencia de
generaciones de activistas mucho mas jévenes, quienes representan un publico
objetivo clave en la lucha contra los estereotipos establecidos para alcanzar la
igualdad de género. No obstante, en el estudio se contempla una problemética en
particular que hacer alusién a los handicaps que no han sido tratados en el analisis
de estos movimientos: el acceso a las tecnologias. Esta brecha digital de género
continda, tanto en el uso y conocimiento de diferentes tipos de TIC, habilidades para

acceder a la informacion, como también los conocimientos y formacion mediante

L El caso de La Manada es la denominacién utilizada de forma mediatica a una serie de sucesos relacionados
con un caso de violacion ocurridos en Pamplona, Espaiia, durante la fiesta de San Fermin en 2016, donde un
grupo de cincos hombres violé a una joven de 18 afos en un portal en el centro. Este caso conllevé a una
movilizacidn de escala internacional dado el fallo inicial a favor de los hoy calificados como violadores.
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nuevas tecnologias. Esta desigualdad se evidencia mas puntualmente en rangos
etarios mas elevados; en Espafia, por ejemplo, la brecha en poblacion entre los 55
y los 64 afios de edad es de 14,2%, mientras que en el rango de 16 a 24 afios la
brecha de género en acceso a tecnologias e internet es del 4,7% segun el INE
espafiol.

El repaso histérico de ciertos acontecimientos sucedidos en redes sociales
gue marcaron un hito, es lo que la autora realiza a modo de ejemplificar la llegada
del ciberactivismo femenino en esta nueva esfera publica digital, pero también cémo
los diversos movimientos ocurridos en diferentes lugares del mundo logran confluir
y hacer més fuerte el llamado a luchar contra un modelo patriarcal establecido y
para nada cuestionado. Desde el 15M en Espafa hasta el movimiento #MeToo ha
permitido la consolidacion de redes femeninas que trascienden barreras
geograficas, permitiendo promover y consolidar modelos de conducta que
rapidamente son imitados, logrando la generacién de lazos colaborativos y espacios
de debate publico. En este sentido, cada red social es una herramienta con un fin
distinto: Facebook como plataforma principal de debate, Twitter como medio de
hacer lobby e Instagram como una plataforma creativa, de alto alcance y que

permite la fidelizacién de su comunidad (Cordero, 2018 en Alonso Gonzélez, 2021)

La autora nos da a entender que quedan por delante muchisimos retos, sin
embargo, la facilidad con la que se estan dando la creacién de redes de mujeres
alrededor del mundo mediante todas las herramientas y TICs que la red nos otorga,
permite visibilizar a gran escala probleméticas transversales, pero también

cotidianos y diarios que nos aquejan constantemente.

Configuracién de una Agenda Publica.
Comprendiendo al ciberactivismo como una estrategia que busca un cambio

en la agenda publica por medio de la incorporacion de tematicas nuevas a la

discusion social (Ugarte, 2003), es importante considerar como es que llega a
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concretarse el tratamiento y mecanismos de solucién de las problematicas que se

intentan exponer desde el espacio online a al offline.

Asi, toda problematica y discusién que atinge a teméaticas de interés
colectivo, tienden a apuntar hacia un reconocimiento institucional. En este sentido,
la generacién de una agenda publica resulta, precisamente, en la integracion de
todos los asuntos que los miembros de una comunidad politica perciben como de
legitima preocupacion, como también merecedores de la atencién publica (Guzman,
2001).

Garcia Prince (2008) en Politicas de Igualdad, Equidad y Gender
Mainstreaming: ¢De qué estamos hablando? plantea que la agenda publica,
generalmente, se constituye en base a la exposicion de problematicas que son, de
alguna forma, seleccionadas por parte de actores inmersos en la politica mas
institucionalizada. Estas probleméaticas, sin embargo, provienen de demandas
externas de las y los actores no gubernamentales, las y los ciudadanos, del
conocimiento acumulado sobre determinados hechos o fenomenos. Las demandas
originadas desde organizaciones ciudadanas y actores no gubernamentales deben
poseer 3 condiciones basicas para que sea considerado como issue de la agenda
publica: 1) convertirlo en tema; 2) hacerlo un problema publico; 3) dotarle de carga
politico para que sea un issue politico. Este proceso de reconocimiento ocurre
mediante acciones reflexivas, elaboraciones intelectuales y cientificas (si asi lo
requiere), el reclamo, demandas o exigencia y concientizaciéon de las y los afectados
y finalmente de la incidencia en diversos planos que inciden en el posicionamiento

del problema en el debate publico, tal como lo sefiala la autora.

En este sentido, la relevancia que posee el papel de las y los actores no
gubernamentales y la misma ciudadania ha ido en aumento. Esto permite observar
gue la seleccion y el establecimiento de cual es una problematica de caracter
publico, ya no recae principalmente en los actores politicos institucionalizados, sino

que las demandas y exigencias de la propia ciudadania y sus organismos
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articuladores son los que plantean la necesidad y urgencia de las tematicas a

abordar.

De esta manera, tradicionalmente, las agendas publicas de un pais han sido
entendidas como reflejo del tratamiento mediatico que han tenido probleméaticas por
parte de los medios de comunicacion. En este sentido, los ciudadanos considerados
como publico, recurren a las pistas de relevancia que les ofrecen los medios de
comunicacién de masas para organizar su propia agenda y decidir cuales son los
temas importantes en la consideracion publica (Alzate y Romo, 2017). No obstante,
esta perspectiva otorga un excesivo poder a los medios de comunicacion en la
decision de lo que se categoriza como importante y como publico, sin embargo, esta
dinamica no ocurre de forma directa, al menos no mecanicamente y estatica como
se sugiere tradicionalmente, ya que se pasa por alto la vinculacion de los factores
de consideracion a nivel social, cultural y educativo de las audiencias y los recursos
retéricos y persuasivos de los medios, etc. (Katz y Lazarfeld, 1979 en Alzate y
Romo, 2017).

Considerando lo anterior, queda en evidencia la importancia de la
participacion ciudadana en la configuracion de una agenda publica y, sobre todo,
del uso que se les dan a los espacios de visibilizacion y tratamiento de
problematicas publicas desde la propia ciudadania como ocurre en el ciberespacio.
Hoy en dia, este simil de la realidad es un lugar clave para el establecimiento de
cualquier discusién publica, puesto que actia como una especie de antesala a la
recogida mediatica que se haga del tema y al tratamiento politico que le otorgara
una vez levantado desde la calle o, en cualquier caso, desde las redes.
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Objetivos
Objetivo General:

1. Analizar como el ciberfeminismo ha permitido el posicionamiento de
propuestas de transformacion sociopolitica dentro de la agenda publica
chilena.

Objetivos especificos:

1. Caracterizar el ciberfeminismo chileno respecto al uso de plataformas
digitales para la organizacion y accion sociopolitica en Chile.

2. Relacionar como el espacio fisico (offline) y el espacio digital (online) se
vinculan respecto a la accion colectiva digital feminista.

3. Observar cudl es la valoracion de las ciberactivistas feministas que posee
tanto el espacio fisico como el espacio digital para la activacion de acciones
sociopoliticas feministas en Chile.

4. Examinar si la materializacion de las acciones que ha realizado el

ciberfeminismo incide en la agenda publica chilena.
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Marco teérico

Ciberespacio, la nueva ubicacion de la realidad.
El espacio digital o ciberespacio es un concepto que actualmente posee un

sinfin de aproximaciones y definiciones. Estamos frente a diversas nociones que
intentan explicarlo dependiendo de la experiencia y de la corriente tedrica que se le

mire.

Una aproximacion mas elemental es la establecida por William Gibson (1984)
en su obra Neuromancer, donde establece que “el ciberespacio es una alucinacion
consensuada” (Lépez de Anda, 2011). Esta definicion se utilizé bastante en esta
época y fue poco criticada y analizada, por lo que estariamos frente a una de las

piedras angulares de la composicion basal de este concepto.

Desde una perspectiva positivista, el ciberespacio es un producto generado
a partir de nuestra percepcion de la realidad. Jaron Lanier en una entrevista en
1989, define a la realidad virtual como una técnica, es decir, es un conjunto de
recreaciones de nuestra relacion con el mundo fisico en un nuevo plano (Lopez de
Anda, 2011). Asi, el ciberespacio, visto desde esta linea tedrica, esta en estricta
relacion con el avance tecnolégico, puesto que es este el que permite este realismo

en la representacion de la realidad en un nuevo espacio.

De acuerdo al dualismo, esta perspectiva concibe al ciberespacio como un
espacio paralelo al fisico. La division existente entre ambos lugares se debe a la
existencia de “hechos en bruto” y “hechos sociales”, como lo define John Searle
(Idem, 2011). Esta clasificacion otorga dos niveles desde donde observar estos
espacios: un nivel concreto de cuerpos y objetos dentro del ambiente, y el nivel
teorético de las conceptualizaciones abstractas. Por su parte Benedikt (2008)
establece que existen dos tipos de espacios, uno denominado como el cityspace el
cual engloba al espacio fisico que considera lo fisico como calles, edificios y
paisajes naturales, y otro denominado ciberspace el que se define como un espacio
electrénico de datos y representaciones generados, organizados y presentados
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consistentemente por una red global interconectada mediante dispositivos
electronicos (Idem, 2011). Esta percepcion ademas profundiza en cdmo resultan las
dindmicas dentro de estos espacios, donde el autor indica que ambos pueden ser
habitados, explorados, disefiados y que presentan una continuidad. Esta
continuidad se entiende ya que ambos estan compuestos por informacién que logra
ser distribuida y buscada a través del espacio en si. Sin embargo, también tiene la
caracteristica de que son discontinuos, puesto que cada uno posee leyes que
moldean sus caracteristicas, el cityspace se organiza sobre la base de una serie de
principios fisicos que no constituyen el ciberspace. Asi, Benedikt analiza estos
espacios desde la relacién existente en la triada espacio/informacion/cognicion,
donde establece que la conciencia esta mediada por nuestra reaccion a la
informacion (Idem, 2011). Siguiendo esta linea dualista, Bogh y Nowak (2002),
establecen que el espacio fisico determina de manera significativa el camino y las
rutas que deberian existir en el espacio informacional o digital (L6pez de Anda,
2011). En este sentido, el dualismo proporciona una perspectiva de diferencia y
separacion entre ambos espacios que, a veces, resulta estéril para el analisis de la

dindmica relacional que podria existir entre estos.

Por su parte, una perspectiva fenomenoldgica de estos espacios se relaciona
desde la experiencia del mismo. Lopez de Anda (2011) citando a Qvortrup (2002),
concibe que una constitucion de espacio depende primariamente de nuestros
atributos practicos y cognitivos. En este sentido, el cuerpo resulta ser un punto de
partida fundamental para la comprensién del espacio, ya que es el elemento
relacional de escala, posicién, punto de vista y percepcion visual. La percepcién de
Qvortrup es que el ciberespacio es una representacion de la experiencia de ese
espacio, donde este construir de los ciberespacios no desarrolla mundos paralelos
con sus propias ontologias sino representaciones de nuestra experiencia espacial y
los atributos de estas representaciones implican como percibimos al espacio, como
estamos en el espacio y como practicamos el espacio (Ildem, 2011). Asi, la

fenomenologia nos permite observar estos espacios en base a la percepcion que
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tenemos respecto a los mismos, la cual esta inevitablemente mediada por la

corporalidad que habitamos.

Considerando lo anterior, todas estas lineas tedricas confluyen en el hecho
que, mas alla de ser de por si una alternativa al fisico, se trata de un lugar que esta
siendo utilizado como otro locus en el que poder desarrollar acciones tan basicas
como habitar, percibir, comunicar, etc., por lo que el flujo de informacién viene a ser
un nodo elemental para el desarrollo y apropiacién de estos espacios por parte de
las sociedades, ya que propician no solo el canal sino también la red interconectada

gue caracteriza a este espacio.

La web 2.0.
Las dinamicas que el ciberespacio contiene resultan ser siempre diversas y

cambiantes. En este sentido, hoy en dia nos encontramos en un momento en que
la dinamica que se desarrolla en este espacio ha logrado una trascendencia al
espacio publico-fisico. Asi, la conceptualizacion de la web 2.0 por De Ugarte en El
Poder de las Redes (2009) establece como un segundo momento de la blogosfera,
donde si la web 1.0 se caracterizaba por este formato puntocom, donde el usuario
era un actor pasivo que recorria paginas web con el fin de informarse sin ninguna
agencia en la produccion del contenido. Hoy esta presencia del usuario se diferencia
en la web 2.0, donde existe una atomizacion de la produccién de informacién y
contenido, siendo precisamente los usuarios los que estdn encargados de esta
tarea. En este sentido, “el salto fundamental a la Web 2.0 es que ahora hablamos
de una red que conecta personas y no maquinas”. (Blanco, 2009 en Alonso
Gonzalez, 2015).

Esta agencia del usuario en la red nos propone reconstruir el entendimiento
frente a la tecnologia en red, el intercambio abierto de conocimientos, donde la Web
2.0 es mas bien una actitud y una forma de usar internet, en que la lecto-escritura
de formatos abiertos e informacion compartida facilita la reutilizacion de la
informacion y donde resulta ser una actitud que toman ciudadanos de todas las
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edades (Abad Gomez, 2012 en Gago, 2019). De esta forma, el manejo de estas
herramientas 2.0 de comunicacion nos permite observar una apropiacion de las

potencialidades que generan la elaboracion de practicas sociales

Existen ciertas caracteristicas que son importantes de considerar para
entender la incidencia de la participacion de los ciudadanos en espacios digitales
que trascienden los fisicos-politicos. En este sentido, Caldevilla en Democracia 2.0:
La politica se introduce en las redes sociales (2009) denomina en un principio la
caracteristica de la ubicuidad, donde el usuario tiene la posibilidad de buscar
informacion y acceder a ella desde cualquier punto en el que disponga de una
conexion a internet, lo cual resulta elemental de esta actitud en la red. La autoria de
contenidos generados desde el propio usuario es esencial en la web 2.0, ya que
resultan ser el centro neuralgico de actividad en este espacio. Relacionado a esto
altimo, el impacto de estos productos y contenidos reside precisamente en la
virulencia de estos, donde la exponencial interaccion hipertextual permite que la

difusién pase a ser un gran boca en boca automatico.

En este sentido, nos encontramos en un momento de la historia en el que la
existencia de otro espacio de desenvolvimiento ciudadano se introduce en la
cotidianeidad de las personas, logrando una alternativa a la comunicacién
interpersonal tradicional, desafiando los limites y barreras geogréficas, en pos de la
inmediatez del flujo de la informacion, como también de la autonomia de produccion

de informacién por parte de los usuarios.

Tecnopolitica
La existencia de este nuevo (ciber)espacio, capaz de agrupar, de manera

eficaz y eficiente, a personas con puntos de vista o lineas de pensamiento comunes,
donde la representacion de sus opiniones comienza a tener una vitrina que facilita
el alcance de estas en la opinion publica es lo que la Web 2.0 ha propiciado como
una forma de comunicacion establecida. De esta forma, esta es una herramienta
clave en la interconexion entre personas a la hora de organizar movimientos
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sociales que encuentran en el ciberespacio un nuevo marco de desenvolvimiento y
comunicacién para informar, organizarse y actuar, generando una revolucion
tecnoldgica y social, como apunta Alonso Gonzalez (2015) en Nuevas tecnologias
y cambio social: Los yayoflautas se organizan en la red para generar
transformaciones sociales. Asi, nos encontramos frente a una actitud que
predomina en el actuar de los ciudadanos como usuarios del ciberespacio dando
paso a un fendmeno determinado como tecnopolitica, donde Alcazan et.al (2012)
en Tecnopolitica, internet y r-evoluciones. Sobre la centralidad de redes digitales en
el #15M, la definen de manera muy acertada como

“[...]la reapropiacion multitudinaria de las redes sociales corporativas y la
invencion de nuevas herramientas libras, junto a estrategias hacktivistas a gran
escala para fines de organizacién y comunicacién politico-virica, han abierto un

nuevo campo de experimentacion sociotécnica, es decir, la Tecnopolitica

entendida como una capacidad colectiva de apropiacion de herramientas digitales

para la accién colectiva.”

De esta forma, el poder hacer-ver o hacer-creer y de cdmo a través de este
sistema multipolar, los medios convencionales estan obligados a incorporar temas,
asuntos, informaciones que transitan de la red a la calle y viceversa (Reguillo, 2017
en Alonso, 2020), por lo que la Tecnopolitica resulta ser un factor de renovacion
politica extraordinaria que se caracteriza por la participacion y la deliberacion a gran
escala, pero también por la capacidad de re-conventir a los militantes vy
simpatizantes o votantes en activistas, como plantea Gutiérrez Rubi (2014) en

Tecnopolitica.

Astudillo-Mendoza et.al (2020) en Navegando entre mujeres: La etnografia
digital y sus aportes a las investigaciones feministas, otorga una perspectiva sobre
la tecnopolitica y el tecnofeminismo respecto al uso de las tecnologias. Las autoras

plantean que tanto las tecnologias como las practicas de apropiacion tecnoldgica
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son performativas de género. De esta forma, debemos observar mas alla de ser
s6lo una demostracion de identidades de género, sino que las tecnologias son
hacedoras identitarias que determinan ciertas particularidades y modos
diferenciales de apropiacion de estas mismas y asi mismo de produccion de
experiencias concretas con ellas. Las autoras comentan que las tecnologias
entregan posibilidades para el desarrollo de nuevas performatividades de
categorias prefijadas como el sexo y el género, pero al mismo tiempo de la
tecnologia y su relacion con el género, por lo que esta capacidad de subvertir las
normatividades tradicionales, es posible establecer una linea analitica y de accion
politica que permitan comprender la relacion género y tecnologia (Wajcman, 2010
y Landstrém, 2007 en Astudillo-Mendoza et.al, 2020).

Ciberactivismo.
Histéricamente, el activismo ha sido un fendmeno social que busca

recurrentemente la reconfiguracién de sus estrategias y tacticas de acuerdo al
contexto sociocultural en el que se desarrolla, lo cual ha logrado que, en diferentes
momentos histéricos, el activismo tome distintas formas. Actualmente, nos
encontramos frente a una larga trayectoria de incapacidad politica de los actores
tradicionales que ejercen estas fuerzas para responder a las demandas y defensas
de derechos exigidos por parte de las y los ciudadanos. De esta manera, espacios
como el digital entregan herramientas para la organizacion, comunicacion y
construccion de identidades y organizaciones que permitan la representacion de sus
ideas para llevar a cabo las acciones que permitan la reivindicacion de estas. Hoy
en dia, la importancia que poseen las tecnologias de comunicacion han permitido
difuminar la linea divisoria que en un momento separé el espacio virtual del fisico.
Asi, la proyeccion de las relaciones sociales en el espacio virtual y fisico resultan
bidireccionales, donde la articulacion en uno puede verse materializado en otro, es
decir, el ciberespacio ya llegd a establecerse como un continuum de las relaciones

sociales, ya que hoy no es clasificable como una pseudorealidad, ni tampoco como
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una realidad opuesta a la offline, puesto que la informacion y la comunicacion

fluctian entre ambas y a su vez se influyen mutuamente (Salido-Machado, 2017)

Castells (2012) en Redes de Indignacion y Esperanza, establece que los
movimientos sociales ocurren cuando existe esperanza como una posibilidad
realizable respecto a un objetivo comun de varios individuos en sintonia a partir de
la indignacion que les provoca la injusticia. Asi, el ciberespacio, mas
especificamente las redes sociales, se convierten en una gran agora digital que
permite la visibilizacion de problematicas comunes y brinda a los ciudadanos la
posibilidad de tejer una red asociativa capaz de provocar los cambios que los
politicos no se llevan a cabo (Alonso, 2015). En este sentido, Martin (2013) en
Revoluciones horizontales: Ciberactivismo y movilizaciones ciudadanas en América
Latina y Espafia, cita a Granados (2003), quien considera el ciberactivismo como
una técnica, mas alla de un fendbmeno, el cual permite al ciudadano incrementar su
participacion en las decisiones politicas por medio de la creacion de canales
alternativos de informacién para la generacion de manifestacion y/o protesta. De
Ugarte (2007) logra dar un giro a la concepcion del ciberactivismo como técnica,
considerandolo como una estrategia, donde la publicacién tiene como objetivo
lograr “avisar al otro” en lanzando los propios medios manejados por los
usuarios/ciudadanos con la esperanza que exista un reenvio de la informacion. De
esta forma, la difusién de informacion o de un discurso en particular se encuentra a
disposicion de los ciudadanos y, estos, mediante sus propias herramientas, les
otorgan visibilidad y poder. Tal como propone De Ugarte (2007), el ciberactivista lo
gue hace es ser parte de un proceso por el que la sociedad pasa de organizarse de
manera jerarquica y vertical a organizarse en redes distribuidas igualitarias (Martin,
2013)

Asi, el ciberactivismo resulta ser una estrategia para formar coaliciones
temporales de personas que, utilizando, herramientas de la red, generan la masa
critica suficiente de informacion y debate para que éste trascienda el ciberespacio

y salga a la calle o modifique de forma perceptible el comportamiento de un nimero
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amplio de personas (Ugalde, 2007 en Burgos, 2017 en Ramirez Morales, 2020), por
lo que actua como un ejercicio que amplia la posibilidad de visibilizacion publica, de
difusién y reconfiguracion de la informacién, donde la interactividad permite la
participacion, rearticulacion de lazos, conquista de nuevos integrantes que posean

pensamientos e ideas comunes (Reis, Alves y Loureiro, 2013 en idem, 2018).

De esta forma, la sociedad se articula mediante una activacion politica al
posicionarse dentro de un espacio que posee su propia organica y dinamica,
generandose una sociedad red en la que la ciudadania se constituye mediante las
herramientas del debate, discusion y deliberacion que permiten que exista una
vision critica sobre los acontecimientos contingentes, creando con antelaciéon en el

digital el mundo que se quiere vivir en el mundo fisico (Toret, 2013 en Acosta, 2019)

Ciberfeminismo.
La conceptualizacion del ciberfeminismo est4 dada por diversas vertientes

tedricas que dan cuenta que el ciberfeminismo mas alld de un fenémeno
sociocultural de organizacién en espacios digitales, es también una vision de mundo
gue logra establecer una perspectiva ampliada de los devenires de la mujer en el

postmodernismo y sus dominios en esta porcion de la poblacion.

A comienzos del siglo XXI la pujante hegemonia global que las tecnologias
de la comunicacion han generado desafios, pero también nuevas herramientas para
la practica de los diversos feminismos. Esta llegada de diferentes herramientas
permitid a su vez generar una postura critica respecto a estos nuevos escenarios

donde la mujer entra a desenvolverse.

En este sentido, el Manifiesto Cyborg de Donna Haraway (1991) es
considerado, por varias y varios autores, como uno de los ejes principales que va
en busqueda de este nuevo feminismo. La autora plantea que el espacio virtual
permite dotar a los individuos de una fluidez donde se pierde la referencia, la
identidad, donde el dualismo se ve desintegrado, a la vez habilitando que el cuerpo

pierda sus limites, difuminando la maquina del cuerpo (Garcia Manso, 2007). De
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esta forma, el ciberfeminismo ve sentados sus cimientos en el cuestionamiento
inmediato del lugar donde se sitGa la mujer, siendo esta la primera accidén que surge
de la vinculacién entre mujer y tecnologia, puesto que el espacio digital no resulta
neutral, debido a que afectan diferentes factores que, provenientes del espacio real
u offline, se encuentran reproducidos en este terreno digital (Braidotti, 1996; Wilding,
1998 citado en Garcia Manso, 2007). Desde este punto de vida, el ciberfeminismo
esta dotado tanto de una veta politica y organizativa, como también de una estética.
Haraway busca una epistemologia y una politica que se encamine a la unidad, sin
ser totalista y al margen de una supuesta naturaleza femenina, rompiendo con el
feminismo existencialista, donde no existe nada en el hecho de ser mujer que una
manera natural a las mujeres, tan sélo afinidades politicas que se basan en lo que
ella denomina como conciencias opositivas (Haraway, 1991 en Garcia Manso,
2007).

Actualmente, las ciberfeministas han volcado su quehacer a una revision y
critica respecto a cémo y de qué forma las nuevas tecnologias de la comunicacién
y los espacios donde estas se desarrollan impactan a las mujeres. Esto da cuenta
que, la utilizacién de espacios digitales ya deja de ser un solar en el que nuevas
estructuras socioculturales pueden generarse, sino que ocurre la exacta
reproduccion de patrones en las que la mujer se encuentra igualmente expuesta a
como lo estan en el espacio offline y, es precisamente a partir de esta premisa donde
el ciberfeminismo se va configurando conforme las TICs van evolucionando. Es por
esto que el ciberfeminismo, a grandes rasgos, es también entendido actualmente
como la utilizacion del ciberespacio como locus de accién politica, como una
especie de calle, donde la circulacion de carteles y panfletos han dado espacio a
los famosos posts que son llevados a cabo a través de las redes sociales (Alva
Fonseca y Silva Cardoso, 2018). La rapida interaccion entre personas que ocurre
en el contexto de accion politica digital da cuenta de una transformacion a la
militancia de antafio, puesto que estamos frente a un activismo que esta anclado a

la globalizacién, donde la promocién de acciones colectivas permite la articulacion
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de diferentes formatos de activismo que apelan a la critica y construccion de

opiniones.

Asi, esta nueva estrategia respecto a la utilizacién de las herramientas que
el espacio digital les otorga es utilizada desde los movimientos feministas con el fin
de poder difundir y posicionar toda tematica trabajada desde estas posiciones
sociopoliticas. Este accionar politico digital puede residir en distintos formatos,
siendo las redes sociales las plataformas que hoy por hoy gozan de popularidad y
alto alcance, donde la adaptacion del activismo feminista ha tenido que amoldar sus
practicas dentro de este medio para posibilitar la participacion, rearticulacién de
lazos, la conquista de nuevos integrantes en pos de un grupo de pensamientos
comunes (Reis, Alves, Loureiro, 2013 en Alva Fonseca y Silva Cardoso, 2018). Este
formato de organizacion ha permitido que exista una alianza estratégica entre las
redes online y las redes offline, lo cual, a su vez, ha potenciado enormemente la
reivindicacion y lucha respecto a tematicas, trascendiendo el cuestionamiento
sobre, por ejemplo, decisiones judiciales, provocar un paro nacional, promover la

generacion de politicas publicas que vayan en pos de la igualdad (Alonso, 2021).

Finalmente, esta red de alianzas politicas donde no sélo estan conectadas
las personas, sino también se interrelacionan proyectos, iniciativas, recursos e
informacion, permiten también una red no s6lo de comunicacion y organizacion sino
también de contencién, respaldo y acompafiamiento entre las ciberfeministas que
habitan este nuevo espacio de accién politica digital (Ines Binder, 2018). Hasta el
momento, el ciberfeminismo posee un potencial de estudio, difusion y desafios
bastante complejos respecto a la tecnologia y su alcance en diversos aspectos de
la vida de las mujeres y disidencias, por lo que la postura critica frente a los ambitos
politicos y culturales que inciden en el espacio digital es lo que la dota de una
agencia con poder en espacios tanto digitales como offline donde el ser humano se

desarrolle en pos del trato justo e igualitario.
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Agenda Publicay su configuracion.
La estructuracion de la agenda publica en cualquier sociedad ha sido objeto

de estudio y analisis, dados los diversos factores que influyen en su configuracion.
En este sentido, varias teorias han surgido a raiz de comprender como se da el
proceso de posicionamiento de las tematicas que conforman una agenda publica
(AP) y como transitan del interés general a decisiones gubernamentales hasta
politicas publicas para su tratamiento.

Si bien existen diversas teorias y enfoques, es importante observar las
directrices que han permitido delinear su analisis, con el objetivo de ampliar la
perspectiva de cdmo sucede la dindmica de los movimientos sociales en relacion

con la agenda de contingencia de un pais.

Agenda Publica.

Para comprender la configuracion de la agenda publica, es necesario
definirla y conocer las distintas aproximaciones y enfoques que se han construido
alrededor de esta. Asi, la agenda publica es el conjunto de temas de interés publico
que las personas evalian como los mas importantes, donde en su configuracién
actian figuras politicas, la organizacién civil y los medios de comunicacion
(Grassau, 2016). La agenda publica es un término acufado inicialmente por Donald
Shaw, quien establecié que el corpus de una agenda publica son los denominados
“temas” o “issues”, los cuales se estructuran en base a la acumulacién de una serie
de acontecimientos relacionados que se involucran en el tratamiento periodistico y
gue se agrupan unidos a una categoria mas amplia (Dader, 1990 en Grassau,
2016). De esta forma, el analisis tedrico que ha concentrado la agenda publica
consta de diversos enfoques que merecen ser abordados para poder delimitar la

directriz a considerar en esta investigacion.

Asi, Alzate y Romo (2017) en La Agenda Publica en sus aproximaciones
metodologicas: Una clasificacion alternativa, realizan una revision de los principales

enfoques a modo de identificar autores y lineas tedricas que permiten comprender
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la estructuracién y factores que componen e inciden en la conformacion de agenda
publica. Asi, el enfoque del proceso de politicas publicas es una perspectiva que
considera a la AP como un paso dentro del proceso de generar politicas publicas,
en este sentido, el reconocer un problema publico y posicionarlo en la agenda
publica es realizado por lo que los autores denominan “un actor racional”, quien es
la entidad que intenta encontrar la solucion ideal a este problema emergente, sin
embargo, estos pasos de configuracion de la AP considera estos como inevitables
con independencia del sistema politico concreto en el que ocurre. No obstante, los
autores hacen hincapié en que la gran debilidad de este enfoque es precisamente
gue considera el mundo social simple, por lo que esta falta de visidon respecto a lo

compleja que es la realidad social.

Otro enfoque que nos permite entender la Agenda Publica es el referente a
la fijacién de la agenda y movilizacién de la opinién publica, la cual se refiere al
“poder de los medios de comunicaciéon de masas de dirigir la atencion de la opinion
publica hacia ciertos temas en particular, que aquellos presentan como los mas
sobresalientes y problematicas en cada momento” (McCombs y Shaw, 1972 en
Alzate y Romo, 2017). De esta forma, la fijacibn de agenda o Agenda Setting, la
audiencia (la ciudadania) actia como un receptor de los temas expuestos por los
medios de comunicacion, lo cual genera la organizacién de la relevancia de los
temas que se exponen. Sin embargo, esta perspectiva cuenta con una vision que
es bastante simplista respecto a la nula agencia de la audiencia y el excesivo poder
de los medios de poder trasladar los temas de interés publico de manera directa a

la audiencia.

El enfoque constructivista, por su parte, pone atencion en la ciudadania y la
posiciona como actor social que forma parte de manera activa del proceso de
construccion de una agenda publica. De esta forma, una problematica o situacion
toma caracter de problema publico precisamente porque es la ciudadania quien le
atribuye caracteristicas que permiten que el problema sea susceptible de ser

atendido por todos los actores. Esto significa que “los problemas que hacen parte
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de la agenda publica se producen a partir de los significados compartidos por la
sociedad amplia que los nombra” (Bardach, 1993; Lorenc, 2005 en Alzate y Romo,
2017). Asi, las valoraciones y sentimientos que se comparten forman parte del
llamado policy making participativo, de acuerdo a Zimmerman (2014) y Subirats y
Parés (2014). Asi, estos autores establecen que la generacion permanente de
mensajes a través de redes sociales y medios de difusiébn amplios como internet por
parte del ciudadano comun permite el ejercicio de demandar acciones concretas a
sus gobiernos, otorgado al ciudadano un rol nuevo que lo posiciona de un poder
potencial que incide en la conformacion de la agenda de un pais.

Finalmente, Alzate y Romo (2017) identifican un enfoque que contempla un
elemento bastante elemental y casualmente olvidado, el enfoque del cambio cultural
que han propuesto autores como Tamayo y Carrillo (2005) y Andréu (2012). Estos
autores proponen que la consideracion del cambio cultural como fenébmeno y
elemento que configura la agenda permite hacer dos diferenciaciones respecto a
esta. Es decir, se distingue una agenda vieja que tiene que ver con las demandas
sociales de corte socioeconémico, como la distribucién de la riqueza. Por otro lado,
establecen la existencia de una agenda nueva, la cual agrega también las
demandas histéricamente abordadas, pero sumandole demandas relacionadas a
derechos y condiciones sociales para las diversas identidades colectivas. Esta
perspectiva da cuenta de la transformacion de las problematicas a las que se les
presta atencién, puesto que ademas de problematizar la seguridad fisica y
econdémica, también se le otorga mayor énfasis en la libertad, la libertad de
expresion y manifestacion de la identidad, como también de la calidad de vida
(Inglehart, 1971; Carrillo y Tamayo, 2005 en Alzate y Romo, 2017).

Comprendiendo las diferentes corrientes de entendimiento de cémo se
conforma la agenda publica, es importante también considerar la movilizacion de
los temas. Asi, Alzate y Romo (2017) rescatan, en base a las perspectivas
analizadas, tres modelos de agenda. El primero es un modelo de iniciativas que

provienen desde fuera por parte de las organizaciones civiles y la ciudadania en
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general. El segundo, un modelo de iniciativas planteadas desde dentro, es decir,
por parte del gobierno quien lidera el tema y lo propone. Y el tercero es un modelo
que se caracteriza por la movilizacion social, donde el gobierno lleva temas a la
opinion publica con el fin de generar consensos sobre un tema en particular que se
quiera agendar (Cobb, Ross y Ross, 1976 en Alzate y Romo, 2017). Algo que si se
puede establecer como transversal a los modelos y enfoques es lo que Bardach en
Problemas de la definicion de problemas en el analisis de politicas (1993) propone.
El autor habla respecto a la etiqueta de las problematicas que suscitan en una
sociedad, donde este elemento resulta tactico en la lucha por legitimar el problema
y hacer parte de la agenda, como también para poder ignorar o eliminarla del
entendido colectivo. Asi, argumenta sobre la existencia de un conflicto que puede
decantar entre el sentimiento popular y la conceptualizacién analitica, es decir, que
los problemas publicos transitan de manera constante y recurrente, desde los
procedimientos que tienen en cuenta un principio democrético hasta aquellos que
priorizan el criterio utilitario y técnico de la relacién costo/beneficio para el
posicionamiento del problema en la agenda formal (Bardach, 1993 en Alzate y
Romo, 2017).

Considerando lo anteriormente expuesto, estas visiones de comprension de
la agenda publica y los procesos de configuracion, analizadas por si solas no logran
abarcar las complejidades y elementos que cada una tiene, por lo que considerar
las propuestas de manera complementaria es un ejercicio que apuesta por una
vision mucho méas completa. Es decir, la agenda publica resulta como un sistema
de organizacién de las tematicas y problematicas que se discuten en las
organizaciones civiles o politicas, donde resulta importante tanto el contexto, el
proceso, los actores y los recursos disponibles para la decisién, como también el

discurso y la forma en que estos temas se levantan.

Teoria de Agenda Setting.
Tras observar los diversos enfoques para comprender a la agenda publica,

en este apartado nos centraremos en una teoria que posee una serie de ideas
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respecto a la configuracion de la AP y que permite ahondar en diversas aristas

desde el punto de vista mediatico.

La teoria de la Agenda Setting se sitla en los estudios de comunicaciones
donde se contempla la relacién entre medio y audiencia respecto a las tematicas
gue se discuten y posicionan en la AP. Esta fue propuesta por McComb y Shaw
(1972) basados en lo propuesto por Lippman (1922) medio siglo atrds, donde
planteaba que la opinion publica responde a un pseudoambiente que es creado por
los medios de comunicacion. En este sentido la Agenda Setting esta dada a la
transferencia de la importancia de los objetos (temas o problematicas) desde los
medios hacia el publico (Aruguete, 2016). En este sentido, esta es una teoria de
efectos. No obstante, esta transferencia, actualmente, no posee una dindmica
unidireccional ya que “predice, en lineas generales, un alto grado de convergencia
entre las agendas tematicas de los diferentes medios informativos y la agenda del
publico sobre ciertos temas de relevancia (McCombs, Shaw y Weaver, 2014 en
Grassau, 2017). Hoy en dia, esta teoria distingue dos niveles fundamentales: la
Basic Agenda Setting y el Attribute Agenda Setting.

Este primer nivel denominado Basic Agenda Setting se basa en que

“las personas tienden a incluir o excluir de sus propios conocimientos lo que los
medios incluyen o excluyen de sus propios contenidos, es decir, las tematicas que
ofrecen los medios de comunicacion nos guian y determinan sobre qué pensar
mediante la constante enfatizacion de determinados, temas, aspectos y

problemas” (idem, 2017).

Asi, en este nivel la preocupacién sobre el objeto ocurre mediante la
instalacion de preocupaciones, generando una influencia cognitiva en la audiencia,
en la ciudadania, otorgando una accesibilidad, puesto que permite que la audiencia
posea una memoria respecto a un tépico, como también ciertas consideraciones

mas sobresalientes.
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El segundo nivel denominado Attribute Agenda Setting se enfoca en el
impacto que tiene la agenda de los medios de comunicacion en la Agenda Publica
pero haciendo énfasis en la importancia de los atributos que son asignados a los
objetos, tematicas o problematicas de atencion que las componen (Grassau, 2016).
En este sentido, los medios no soélo influyen en la opinidn puablica, sino que también
en la forma en que el publico piensa sobre ellos. En esta transmision de importancia
hacia la ciudadania, los medios de comunicacion también influyen en la
comprension y la perspectiva social de un tema determinado, integrando al mensaje
u objeto atributos descriptivos que generan una actitud, interpelacion personal y un
comportamiento del puablico particular al respecto (Agurete, 2016; McCombs y Evatt,
1995 en Aruguete, 2016).

Teoria de Encuadre (Framing).

Natalia Aruguete (2016) en Agenda Setting y Framing: Un debate tedrico
inconcluso, realiza un analisis destacando la consideracion de la teoria del Framing
realizada por McCombs (1997), quien establece que el Framing es como una
especie de extension de la Teoria de Agenda Setting, puesto que permitiria otorgar
un elemento fundamental al entendimiento de la configuracién de los tépicos que
ingresan a la agenda publica. En este sentido, el framing es definido por el autor
como una agenda con un numero restringido de atributos tematicamente
relacionados para crear la imagen de un objeto particular (McCombs y Ghanem,
2001 en Aruguete, 2016). De esta forma, se focaliza no sélo en los asuntos que son
seleccionados por los medios para que se les otorgue cobertura, sino también en
los modos particulares en que tales cuestiones son presentadas y en como los
problemas publicos son formulados para la audiencia. Estos atributos a los que se
les otorga mayor énfasis responden a las estructuras socioculturales que de una u
otra forma organizan los patrones cognitivos que van dando forma a la percepcion

y la interpretacion de los asuntos, es decir, el framing actia como puente entre la
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cognicion y la cultura. Esta interpretacion del mundo contempla de manera implicita,

a su vez, el contexto dentro del cual los eventos se presentan.

Asi, la fijacién de la agenda (Agenda Setting) y el encuadre (Framing) son
teorias que, al confluir teGricamente, nos entregan un lente bastante consistente
para poder entender la influencia tanto de los medios de comunicacion, la sociedad
y la cultura. En este sentido, hablar de una teoria integrada como lo plantea
McCombs (1997), puesto que la imbricacion de ambas perspectivas también
permite orientar los analisis a la complejidad en que se construyen las percepciones

y los efectos de estos procesos socioculturales en las sociedades modernas.

De acuerdo a Shehata y Stromback (2013) en Not yet a new era of minimal
effects: A study of agenda setting at the aggregate and individual levels dan cuenta
que el aumento de la TV por cable y de internet, ha causado una progresiva
fragmentacién de la audiencia. La presencia de plataformas y redes sociales
entrega una oferta de informacién enorme, lo cual pone en una posicion de eleccién
al interlocutor que es espectador, limitando asi el consumo de medios de
comunicacion tradicionales. Los autores llaman a esto una conducta de exposicion
selectiva, lo cual se va desarrollando a medida en que existan mas opciones para
elegir, lo cual entrega mucho mas poder a las personas y gradualmente podria
disminuir la incidencia de los medios de comunicacién tradicional en la configuracion

de las agendas publicas.

37



Metodologia

Este proyecto de investigacion propone analizar el impacto del
ciberfeminismo respecto al posicionamiento de propuestas de transformacion
sociopolitica dentro de la agenda publica chilena. En este sentido, la utilizacion del
espacio digital como lugar de articulacion de los movimientos feministas es una
tematica que requiere de un abordaje que considere, como fuente de informacion,
las percepciones de las mismas personas dedicadas a estas acciones. Esto, como
una alternativa viable para la generacion de conocimiento que releve la perspectiva
de género en los fenbmenos sociopoliticos, tal como el activismo de los diferentes

feminismos inciden, cada vez mas, en el desarrollo de la sociedad chilena.

De acuerdo a la teméatica de esta investigacion, principalmente centrada en
mujeres activistas en los espacios digitales, se opta por una investigacion bajo un
enfoque cualitativo. Este enfoque permite que la investigacion tenga un proceso de
indagacion mas flexible, puesto que se mueve entre las respuestas y el desarrollo
del proceso de investigacion, de acuerdo a Hernandez Sampieri et. Al (2014). Asi,
esta resulta ser la metodologia ideal para lograr los objetivos propuestos, puesto
que permite al investigador hacer observaciones de los procesos sin irrupcion,
alteracion o imposicién de un punto de vista externos, sino observar desde el punto
de vista de los actores del sistema social a investigar. Asi, este enfoque facilita el
centrarse en la comprension de una realidad desde aspectos particulares que son
fruto de un proceso histérico de construccion y vista a partir de la l6gica y el sentir
de sus protagonistas (Pérez, 2001 en Quintana y Montgomery, 2006). Esta
investigacion posee una linea fenomenoldgica de investigacion en cuanto a lo
cualitativo, ya que se busca enfocar el andlisis en la conexién y sucesion de eventos
relacionado con la experiencia compartida del fendmeno de estudios (Hernandez
Sampieri et. al, 2014).

Asi, el estudio es de caracter descriptivo, ya que se espera caracterizar a las

mujeres que practican el ciberactivismo feminista en los espacios digitales y el

38



impacto de su quehacer en la agenda publica. Al mismo tiempo, esta investigacion
es de tipo inductiva, dado que, en base a los datos empiricos emergentes de los
meétodos a aplicar, se estableceran generalizaciones que permitiran analizar los

objetivos planteados en el estudio.

Técnicas e Instrumentos de Levantamiento de Datos

La recopilacion de los datos utilizados, se realiz6 a partir de fuentes primarias
y secundarias de informacién, las que corresponden a entrevistas
semiestructuradas en profundidad y analisis de contenido de noticias,

respectivamente.

Para llevar a cabo la recoleccion de informacion respecto a la tematica de
esta investigacion, se realizaron entrevistas semiestructuradas a las integrantes del
universo muestral delimitado, permitiendo asi una aproximacion genuina que ayuda
a ahondar en cuanto a la perspectiva de las entrevistadas de acuerdo a los temas
propuestos en la entrevista. De acuerdo a Diaz-Bravo et. Al (2013), la entrevista
semiestructurada tiene la ventaja de otorgar un grado de flexibilidad aceptable que
permita una uniformidad suficiente para lograr captar las interpretaciones
necesarias para el estudio. Ademas, otorga la posibilidad de ajustarse a las
entrevistas, ya que entrega la posibilidad de motivar al interlocutor a aclarar
términos, identificar ambigledades y reducir los formalismos tipicos del formato de

la entrevista estructurada (Idem, 2013).

El instrumento disefiado para la realizacion de dichas entrevistas consté de
una pauta con preguntas que permitian la generacion de espacios para un dialogo
mas fluido y espontaneo. Esto entregé mayor libertad y flexibilidad a la recopilacién
de informacion. Asi, el instrumento se estructuré en base a 3 ejes tematicos: Ser
Ciberactivista, Espacio Offline vs Espacio Online y Nociones del impacto del
ciberactivismo feminista en la Agenda Publica (Ver anexo 2). Cada eje tematico

conté 4 a 5 preguntas cada uno, con el fin de orientar la conversacion de la

39



entrevista, independientemente si de manera natural la conversacion se dirigia

hacia otro tema que pudiese complementar la informacion que se pretendio relevar.

De esta manera, en conjunto con los criterios de definicion del universo
muestral, esto permitié formular la aproximacion respecto a la caracterizacion de la
ciberactivista feminista chilena que se tenia por objetivo en esta investigacion. Esta
herramienta también permitio la abstraccion de informacion referente a la relacion
entre el espacio fisico y digital en cuanto a la accion colectiva digital feminista,
ademas posibilitd observar la valoracion que las mismas ciberactivistas chilenas
poseen respecto a ambos espacios para el accionar sociopolitico feminista en
nuestro pais. Todas las mujeres que participaron de estas entrevistas fueron
contextualizadas respecto a la investigacion y uso de la informacién recopilada,
mediante la entrega de un Consentimiento Informado, que tiene como finalidad

proteger el derecho de participacion de las entrevistadas (Ver anexo 1).

En paralelo, se realiz6 un andlisis medial de contenidos, el cual es otra
herramienta que permiti6 comparar cudl es la proyeccion que las ciberactivistas
generan en lo offline, qué estrategias utilizan y como estas acciones son finalmente
recuperadas por los medios de comunicacién tradicionales digitales. En este
sentido, sirvi6 como una herramienta para otorgar una perspectiva documental, ya
que establece las preguntas: qué, cdmo, a quién, por qué, quién, con qué efecto y
en gué contextos, con las que se pudo recopilar tanto caracteristicas, antecedentes
y efectos de la comunicacién, como también inferencias sobre el efecto de la

comunicacion (Ascaino, 2001 en Nova, 2017).

Asi, se realiz6 una revisidbn documental en medios digitales tradicionales
mediante la busqueda de palabras claves relacionadas a 5 hitos histéricos de los
movimientos feministas. Se realizaron busquedas respecto a: Ley de Aborto, Ley de
Violencia Digital, Mayo Feminista, Ley Pack y Ley contra el Acoso Callejero en los

buscadores de noticias de Google. De esta manera, el nivel de analisis documental
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por medio del AC de noticias se delimité a partir desde el afio 2018 hasta 2022,

considerando las que se han referido a los hitos establecidos en la busqueda.

Muestra

Para el proceso de seleccion de la muestra, se revisaron los perfiles de
mujeres activistas, colectivos y organizaciones que abordaban en redes sociales
tematicas relacionadas con género y el espacio digital. De esta forma, se pudo
observar que existian ciertas organizaciones y personas que, dado las demandas
por las que trabajaban, poseian también visibilidad, tanto en redes sociales como

en los medios de comunicacion.

Los criterios de seleccion de la muestra a analizar se basan en tres caracteristicas:
1) que posea una autodefinicion de feminista, 2) que exista ejecucion de acciones
tanto offline como online, es decir, que estas organizaciones posean redes sociales
como plataforma de organizacién y que, a su vez, articulen este posicionamiento
online en lo offline y 3) que al menos lleven articulando el ciberfeminismo en los

ultimos 2 a 3 ainos en Chile.

De esta manera, el universo muestral de esta investigacion consta de mujeres
activistas pertenecientes a organizaciones feministas que utilizan como estrategia
el ciberactivismo feminista. EI namero de entrevistadas fue de 5 mujeres
ciberactivistas chilenas que se encuentran activas actualmente. Asi, 3 de ellas eran
parte activa de distintas organizaciones relacionadas con el trabajo en temas de
derechos digitales, perspectiva de género y violencia digital, mientras que 1 de ellas
correspondia a una coordinadora que articula a diversas organizaciones sociales y
politicas chilenas y la otra participante proviene de un observatorio que se encarga

de la visibilizacion ya accion contra la violencia de género callejera.

La participacion de las ciberactivistas entrevistadas fue mediante plataformas de

videollamada, dado los tiempos y agendas que cada una poseia en dicho momento.

41



Este formato permiti6 una mejor coordinacion de las entrevistas, como también un

buen recurso para la posterior aplicacion de técnicas de analisis.

Técnica de Analisis e Interpretacion

El andlisis de la informacion recolectada esta basado en el enfoque
cualitativo, el cual pasa por procesos paralelos de recopilacion y analisis. Es
relevante mencionar que, de acuerdo a Hernandez Sampieri et.al (2014) este
enfoque posee como objetivos 1) exploracion de datos, 2) la estructuracion en
unidades y categorias, 3) la descripcion de las experiencias de acuerdo a la
perspectiva de las participantes, su lenguaje y expresiones, 4) descubrir conceptos,
categorias, temas y patrones presentes en los datos, para asi otorgar sentido,
permitir la interpretacion y explicacion en funcion del planteamiento del problema,
5) comprender a cabalidad el contexto que rodea a los datos, 6) reconstruir hechos
e historias y 7) vincular los resultados con el conocimiento disponible, para

finalmente 8) generar una teoria fundamentada en los datos.

Considerando lo anterior, la técnica de analisis y de interpretacién de la
informacion obtenida a partir de las entrevistas semiestructuradas realizadas fue
mediante la utilizacion de una matriz de codificacion para el andlisis de los
contenidos. Para esto, se realizd lo siguiente: transcripcidn de las entrevistas,
preandlisis de las respuesta y categorizacion en la matriz. Este proceso permitié
una mejor y fécil lectura de la informacion emergente de las respuestas, donde estas
permitieron un nivel mayor de abstraccién, donde se establecieron dimensiones,

variables y codigos.

Por otra parte, se sistematizaron los resultados de las busquedas realizadas
en Google Noticias en una Matriz de Caracterizacion Medial (Anexo 3), para asi,
analizar de manera estadistica la frecuencia y porcentajes de las categorias
observadas y sus variables. Esta matriz permitié analizar las caracteristicas de cada

hito historico, con el fin de observar la forma en que los medios de comunicacion
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cubren dichas tematicas, en base a su ubicacion en seccion, tipo de informacion,

tema central, subtema, origen de la informacién, fuentes y lenguaje periodistico.
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Resultados

En este apartado, se daran a conocer los resultados obtenidos a partir de las
entrevistas semiestructuradas que dieron a conocer la experiencia y percepciones
de las mujeres que actualmente son ciberfeministas en nuestro pais. En este punto
se expondran las diferentes dimensiones que emergieron de acuerdo a la pauta de
preguntas aplicadas a las entrevistadas. Son siete las dimensiones abordadas, en
las cuales es posible observar las apreciaciones de las ciberfeministas chilenas
consultadas, respecto a los tres ejes tematicos anteriormente descritos: Ser
Ciberactivista, Espacio Offline vs Espacio Online y Nociones del impacto del

ciberactivismo feminista en la Agenda Publica.

También se expondran los resultados del andlisis documental que se realizo
en base a la busqueda de noticias relacionadas con el movimiento feminista, su
presencia en lo digital y como este ha impactado en la agenda publica en medios
tradicionales alojados en sus paginas web, con el fin de conocer las proyecciones

del impacto en lo offline del quehacer feminista en lo digital.

Entrevista Semi-estructurada a ciberactivistas feministas chilenas

Tal como se explicita en el capitulo anterior, el establecimiento del criterio de
seleccion de las entrevistadas fue aplicado en torno a la autodefinicién de feminista,
su participacion en acciones de activismo relacionadas a una organizacion de la
sociedad civil que posea actividad en el espacio online y offline y que lleven una
cantidad de al menos 2 afios de experiencia en el activismo digital. Asi, las
participantes que accedieron a esta entrevista fueron 5, donde todas pertenecen
hace mas de 2 afios o pertenecieron un minimo 2 afios a organizaciones feministas
chilenas. De esta manera, se realizaron entrevistas via videollamada, donde a cada
entrevistada, al iniciar la entrevista, se le hizo una contextualizacién respecto a la
investigacion mediante la lectura de un breve resumen. Posteriormente, se les
comento que al ser una entrevista, se les entregaria un documento denominado

Consentimiento Informado (Anexo 2), el cual detalla sus derechos como sujeta de
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estudio, la informacion referente a la investigacion y datos de contacto frente a
cualquier eventualidad. Este documento debe ser firmado por cada una de las
entrevistadas, lo cual otorga permiso del uso estrictamente académico de la
informacion que nos entregaron en las entrevistas realizadas, como también de
explicitar que la persona entrevistada puede retirarse de la investigacion en
cualguier momento si asi lo desea. En este sentido, todas las participantes (5)
accedieron a firmar este documento, teniendo pleno conocimiento de los detalles
descritos en el consentimiento informado entregado previo a la entrevista, donde
ninguna desisti6 de su participacion en la investigacion. A continuacion,
describiremos las dimensiones y las categorias que se obtuvieron en base a la
sistematizacion de las 5 entrevistas realizadas a activistas feministas en el espacio

digital en Chile.

Acciones que definen el ser ciberactivista feminista

Esta dimension permite observar la percepcion que cada entrevistada posee
respecto a la definicion de ciberactivista. Donde se realiza una indagacién respecto
a una perspectiva mas biografica de la entrevistada, con el fin de conocer los inicios
de la construccion de esta percepcion y de la definicion de ciberactivismo, asi como
también la trayectoria que ha significado el posicionamiento como (ciber)activista en

la sociedad.

En este sentido, la definicion del ser ciberactivista reside su origen en la
acciobn y experiencia que las entrevistadas poseen en el ejercicio del
(ciber)activismo a lo largo de su vida. De acuerdo a estas experiencias, el foco de
las acciones de la ciberactivista se sitla en lo digital, como una especie de
proyeccién del activismo desde el espacio offline al online. Siendo esta la categoria
predominante en cuanto a las respuestas que emergieron por parte de las

ciberactivistas entrevistadas. Asi CF-5 comenta

“Yo creo que ser ciberactivista es trabajar en torno a los derechos humanos con

un foco en lo digital, que eso no quita la importancia ni el impacto que vemos de lo
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digital en lo no digital. Creo que lo que nos preocupa a las activistas en realidad es

lo que pasa en todos los entornos.”

Otra de las entrevistadas, alude a que el plantearse como ciberfeminista se

liga a una concepcion de conexion y generacion de redes, asi CF-3 comenta

“[...] plantearse desde el ciberactivismo tiene que ver con entender que hay una
red, cierto, donde mujeres y disidencias podemos comunicarnos y que podemos
utilizarlo también para nuestro beneficio. Dentro de eso uno se plantea como
ciberactivista, es porque precisamente investiga, conoce o trata de acercarse a
otras plataformas y a otras formas de hacer comunidad y ahi yo creo que es super
importante el plantearse ciberactivista o ciberfeminista no tiene que ver con utilizar

redes sociales para reunirse, sino mas alla de eso.”

Asimismo, también en una de las respuestas se hace referencia a acciones
mas concretas y especificas a considerar en la conceptualizacion del ser

ciberactivista, tal como agrega la ciberactivista CF-3

“[...] cuando se habla de ciberactivismo, parece ser que es lo que se ve en redes
sociales, pero también pienso en las compafieras que hacen codigo abierto [..] que
trabajan desde otras infraestructuras, ponte tu, la Paola Mozzo que también esta
en ciberseguras hace una pega increible al respecto, entonces siento que claro,
cuando hablamos de ciberactivismo parece ser el hashtag o el trending topic de
moda, para nosotras va mucho mas alla de eso. Cuestionarnos como funcionan

estas plataformas.”

En este sentido, aca se puede observar cdmo la ciberactivista también es
quien busca abrir espacios donde poder co-construir los mismos espacios digitales,
donde este no sea disefiado y limitado por unos pocos, Sino que exista una
democratizacion de este dmbito también, mediante la involucracion en todos los

niveles en el espacio virtual.

46



En relacion a esta categoria, también se identific6 una conceptualizacion mas
vinculada a la critica, estableciendo una perspectiva hacia la forma y el (mal) uso

de la definicidn en la sociedad. Asi, la entrevistada CF-2 se refiere

“[...] ser ciberactivista creo que es un concepto que ultimamente se ha utilizado de

forma super ligera, sobre todo los ultimos anos [...]”

En la respuesta respecto a la definicién del ser ciberactivista, la entrevistada
alude a que no es correcto delimitar las acciones del ciberactivismo a la mera
difusion, sino también a las acciones que permiten abrir la critica y discusion

respecto al habitar en el espacio digital. La entrevistada agrega que

“[...] el ciberactivismo va mas alla de solo la difusién de contenido ya establecido,
el ciberactivismo tiene que ser propositivo, el ciberactivismo, una persona
ciberactivista es una persona que en el espacio virtual propone, no solo difunde,
propone, cuestiona, debate, también difunde, también transmite informacién, pero
parte desde el cuestionar y de venir con una propuesta, el solo cuestionar desde el
espacio virtual siento que no califica para denominarse como activismo, es

opinologia, el activismo tiene que implicar la proposicion del cambio]...].”

Por lo tanto, la conceptualizacion que distintas ciberfeministas realizan, da
cuenta de una percepcion vinculada a la experiencia que han podido tener en el
mismo ejercicio del activismo digital feminista. Donde se establece que estas
acciones van mas alla de la difusion de contenidos en la web, sino que tiene que
ver con aprovechar la conectividad que el espacio digital otorga, para la generacion
de redes que, al vincularse, generen cuestionamientos y acciones en pos de las

demandas por las que los feminismos trabajan.
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Motivaciones y Experiencias: Elementos para el desarrollo del
ciberfeminismo

Las motivaciones que influyeron en el volcamiento del activismo feminista en
los espacios digitales dan cuenta como las experiencias personales en diferentes
contextos sociopoliticos e historicos, etc. permitieron impulsar acciones en red de

las ciberfeministas e influyeron en su desarrollo como tal.

Una de las entrevistadas comenta que el involucramiento con el entorno
virtual ocurre desde la adolescencia, lo cual motiva su participacion en comunidades
de mujeres presentes en la red, lo cual abre el interés de activar acciones en este
entorno, lo cual evoluciona y se cimenta una vez comenzada su formacion

académica superior. En esta linea, la entrevistada CF-3 comenta

“Fue desde la adolescencia, yo vivi mucho tiempo en Arauco en el campo y me
conectaba a un moédem de 20 kb por segundo. Era la Unica casa con internet
conectado a un fax, entre el Arequete y Carampangue, que era donde yo vivia. Y a
los 16 afios, encontrarme con internet en ese lugar, fue revelador. Empecé a hacer
comunidades de amigas, de personas de todo el mundo y eso fue agarrando vuelo
cuando entré a la Universidad. Entré a bachillerato y después a periodismo, ahi
pillé a mi partner de investigacion, que de hecho después nace Amaranta, la

Cecilia. Y después hicimos nuestro seminario de grado sobre Facebook.”

En esta misma linea, otra de las entrevistadas, CF-4, alude a su formacion

profesional como medio de accion de un activismo en red, de esta forma responde

“Mira, la verdad es que, en mi caso, yo como periodista siempre fue el tema de la
comunicacion fundamental. Con todo lo que sé tiene que ver con los movimientos
sociales ciudadanos. [...] Venimos de esa historia de medios, entonces, dentro de
mi mismo activismo personal, en las comunicaciones, el periodismo, el movimiento
feminista necesitaba dotarse de las comunicaciones, de varios aspectos, no solo

de comunicaciones, de un sinfin de tematicas.”
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De acuerdo al relato de una de las entrevistadas, CF-5, el encuentro con el
ciberactivismo se vincula con su quehacer activista feminista de una manera

bastante organica, como una especie de transicion. En este sentido comenta

“[...]yo parti como activista feminista hace, pucha, mas de 10 afios. Y el encuentro
con el ciberactivismo se dio de manera natural, porque, ademas, del activismo
feminista ya estaba orientado a internet, derechos digitales, etc. En ese caso, el
encuentro entre ambos temas, lo ciber y lo feminista se dio de una manera muy
organica. Y cuando hacia el 2016 me doy cuenta que ya habia espacios creados,

como con cierta nocion ciberfeminista, pero sin utilizar el término tan abiertamente”

De esta forma, se puede ver claramente la evolucion que viven las activistas
respecto a su accionar en los movimientos feministas. Desde la primera entrada
como usuarias a los entornos digitales a un trabajo enfocado en el ciberactivismo,
nos permite observar que diversos factores propiciaron esta evolucion de la
utilizacidon de estos entornos digitales, ya sea por su formacién académica, su vision
respecto a la forma en que los feminismos comenzaban a habitar estos nuevos

espacios, como también la busqueda de mayor representacién en estos mismo.

Relacionado a las motivaciones que impulsaron el desarrollo ciberactivista
de las entrevistadas, se les pidi6 a las entrevistadas que identificaran un momento
particular dentro de su historia y su experiencia que haya actuado como factor de
motivacion en su adhesion al activismo feminista en red. Para esto se les consultd
¢,Consideras un hito puntual que te haya hecho sentido y haya potenciado tu
adhesion a algun movimiento? ¢ Cual? A continuacion, se describiran las categorias

emergentes a raiz de esta dimensién.

De esta forma, las movilizaciones sociales emergen como hitos recurrentes
en las respuestas dadas por las entrevistadas. Movilizaciones nacionales como la
de los estudiantes universitarios ocurrida en 2011 como también el denominado

Mayo Feminista en 2018 aparecen como hitos histéricos que potencian esta

49



adhesién a los movimientos feministas. Asi, una de las participantes (CF-3) hace

alusiéon a los movimientos universitarios ocurridos en 2011, donde comenta

“[...] si lo pusiera como un hito fundacional, fue un periodo de protesta y mucho
tiempo libre. En ese tiempo con Cecilia en 2011 hicimos una revista de literatura
digital que se llamaba Letra Muerta y que le fue super bien. En el fondo queriamos
visibilizar gente que no era tan asidua a frecuentar circulos literarios donde todos
se premian entre todos. A la revista le fue super bien, escribia gente de distintos
lados del mundo. Ahi empezamos a full con el tema digital y, precisamente, otra
forma de hacer comunidad. Entonces, nos planteamos desde ahi, después
empezamos a investigar violencia mucho mas fuerte y finalmente eso se robo la

agenda. Porque era algo inmediato, que no estaban hablando.”

Por otro lado, otro hito relacionado a las movilizaciones sociales ocurrida en
Chile, una de las entrevistadas, CF-4, alude al Mayo Feminista ocurrido a lo largo

de todas las universidades del pais, esta responde que

“[...] fue el 2018, en Santiago y varias regiones, esto de denunciar los abusos,
denunciar las faltas de respeto y las agresiones en la universidad fue super
importante, porque la universidad es un espacio super hegemaonico y una forma de
entender que viene muy dado de lo patriarcal. Cuando hubo este quiebre en las
universidades en 2018 y las chicas empezaron a visibilizar esto, yo ya habia
egresado de la universidad, yo dije: Wow, esto es sUper importante porque
después en el espacio profesional también hay machismo, micromachismo y

sexismo. Entonces era super importante ese hito del 2018.”

Es posible observar el impacto que tuvo, un momento en particular ocurrido
en el activismo feminista en red, en una de las entrevistadas (CF-2). En este sentido,

la entrevistada comenta

“[...] fue un video que sali6é de una campanfa, pocos meses antes de que yo

ingresara, donde la voz en off iba haciendo el relato de lo que significaba para una
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nifia en edad escolar el ir transitando por la calle. Y a través de ese video se
informaba y se problematizaba el acoso e informaba sobre la organizacién que
estaba en ese momento ya comenzando el proceso de redaccién de un proyecto
de ley para sancionar el acoso en el espacio publico. Y ademas estudié derecho

cuando se estaba generando algo que desde lo profesional podia aportar.”

Lo anterior da cuenta de cdmo el trabajo en redes por parte de los
movimientos feministas ha permitido la visibilizacidon de las problematicas que
buscan ser reconocidas, tanto social como también politicamente. Aca también es
posible observar como la formacion profesional, otra vez, es un factor de motivacion

por parte de las ciberactivistas entrevistadas.

Por tanto, la utilizacion efectiva de los espacios digitales y la visibilizacion de
este fendmeno actla como un factor motivante para volcar el interés en los
movimientos feministas que se estaban desarrollando en estos espacios. Lo cual,
de acuerdo a estos relatos, tanto la utilizacion del espacio fisico como digital, son
elementos que definen el posicionamiento de mujeres dentro de movimientos

feministas.

La violencia experimentada en primera persona aparece como elemento
vinculante con los movimientos feministas en red. Al respecto, una de las
entrevistadas comenta la violencia sufrida en las dinamicas al jugar videojuegos

online

“[...] para particularizar en algo, vuelvo a mi aficién a los videojuegos. Igual es
medio triste porque parte de mi alejamiento con el mundo de los videojuegos es
porque sufri mucha violencia en base a género jugando. Me gustaba mucho World
of Warcraft, pero tenia que hacer estrategias como hacerme un personaje hombre
para que nadie me hueviara. [...] Y el 2010, 2011 cuando ya también tenia una
base fuerte respecto del feminismo y justicia social, y también de la vida real,

sentia que esto que me estaba pasando en los videojuegos no deberia avalar
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estas conductas por el hecho de que me queria divertir en esos espacios, llegando

al punto de estar en una circunstancia en la que ya no me estaba divirtiendo.”

En este sentido, esta variable es el claro ejemplo de lo que ya hemos
observado en las dimensiones anteriores, donde las dinamicas que ocurren en el
terreno fisico - no digital, se proyectan de manera perfecta en los espacios digitales.

En este sentido la entrevistada agrega

[...] En general siempre fui muy cuidadosa en lo que pasa en el mundo digital y en
el mundo real. Entonces tenia doble vida, uno en el colegio y después llegaba a la
casa y jugaba online toda la noche. Pero de repente ya no pude seguir separando,
justamente por eso que te decia de llegar a la realizacién de que internet es un
espacio ficticio, es real. Viendo que en mi diario vivir estaba afectado por las cosas

gue me pasaban en los videojuegos a pesar de que son actividades entretenidas.”

De acuerdo a los relatos recopilados, las motivaciones de adhesiéon a movimientos
feministas y su desarrollo dentro de estos, por parte de las mujeres entrevistadas,
estan asociadas mayoritariamente a los hitos personales experimentados a lo largo
de su vida. El desenvolvimiento en espacios fisicos, como lo son las movilizaciones
ciudadanas y la participacién en espacios de formacién académica influyen en la
configuracion ciberfeminista, de la misma forma en que influye el desenvolvimiento

en los espacios digitales y el alcance e impacto del trabajo que ocurre en estos.

Plataformas Virtuales: Motor y vitrina del ciberactivismo feminista

Esta dimensidn permite contemplar las percepciones respecto a la utilizacion
efectiva de plataformas virtuales y observar si existe una potencializaciéon en su
desarrollo gracias a estas, como también sobre el beneficio positivo o negativo que
otorgan las plataformas respecto a la visibilizacion de la mujer en lo publico. Se
apreciaron percepciones que varian bastante, las cuales son positivas, algunas un
tanto mas matizadas al respecto, pero también perspectivas negativas respecto al

uso de plataformas virtuales y su incidencia en el desarrollo ciberactivista feminista.
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Dentro de las categorias observadas, emergié la percepcion positiva que las
ciberactivistas feministas entrevistadas tienen respecto a una potencializacion en su
desarrollo como activistas en lo digital. Al respecto, una de las entrevistadas, CF-2,

alude lo que significa el uso de la virtualidad en el activismo, donde comenta

“Un aprendizaje, una reevaluacion de lo que se daba por sentado, la mirada
interseccional del feminismo o perspectiva interseccional, no es posible si no se
conoce a las personas que han sido intersectadas en areas en las que tu no fuiste.
[...] permite un acceso a formacion y experiencia. Experiencia de personas de

todos los origenes, de todos los paises.”

La entrevistada también establece que el uso de plataformas virtuales ayuda

a su desarrollo como activista digital, contestando lo siguiente

“A través de eso he podido desarrollar el feminismo, claramente han sido una
super ayuda. Esta lo de la presencialidad, el espacio publico y todos los espacios,
son dificiles de confrontarlos. Pero cuando ya esta la red social ahi, como que
tiene esta facilidad de que lanza una gréfica, lanza un post y es un material que
esta pensando en un espacio seguro. En ese sentido, difundir algo no es tan
complejo, yo siento, que sin duda me ha servido la plataforma, para que nosotras

podamos sostenernos.”

No obstante, también se aprecia un matiz en las respuestas a partir de la

pregunta realizada. En este sentido, la entrevistada CF-5 argumenta

“Mira, me pasa que igual es como un arma de doble filo, cachai. Porque, por un
lado, por supuesto, la visibilidad ayuda ene a crear conciencia en lo colectivo.
Evidencia problemas que no estan del todo verbalizados o pensados. Pero, por
otro lado, te expone mas. [...] creo que el activismo te expone mucho y mi
experiencia con los videojuegos me dejé un trauma [...] Creo que el activismo
puede tener otras formas, pero para las valientes que hacen de las plataformas un

espacio propio, lo aplaudo, lo saludo, gracias, gracias. Fundamentalmente,
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gracias. Soélo hago el alcance de que no lo aconsejaria de buenas a primeras de

hacerse influencer, es s6lo para valientes”.

En este argumento, se observa la posibilidad de potencializacion del
movimiento, pero también del costo que supone el trabajo por parte de las
ciberactivistas en las plataformas virtuales. Aca la entrevistada nos da cuenta que,
en base a su experiencia personal como activista, esta le ha permitido alcanzar una
percepcion positiva pero también respecto a la utilizacion de plataformas virtuales,

en este caso de redes sociales.

Si bien las entrevistadas hacen referencia a la utilidad de las plataformas
virtuales y redes sociales, expresan que su ciberactivismo no tiene una vinculacion

estrecha con las redes sociales. Asi, una de las entrevistadas, CF-3, comenta

“Yo creo que si, sobre todo en un principio, porque precisamente tenia una vida
muy publica y me permitié acercarme a muchas personas, pero a medida que ha
pasado el tiempo le he quitado mas valor. Siento que los tejidos comunitarios o
ciberactivista que he ido haciendo, precisamente, se encuentran fuera de los
espacios tradicionales de internet. Ponte td, no sé€, mis compafieras de
ciberseguras, ninguna usa IG o Twitter, nos encontramos en otras plataformas,

tenemos otras formas de agruparnos.”
La entrevistada CF-5 también alude a esta situacién comentando que

“[...] personalmente no ocupo mis redes como activismo. Prefiero mantenerlo
separado, mas de corte miscelaneo, de indole mas ludico, cachai. Ver las

plataformas como para hueviar mas que para el activismo.”

Acé podemos observar, de manera bastante clara, como las plataformas
virtuales, como las redes sociales de uso mas popular, potencian el desarrollo de
las ciberactivistas como tal, sin embargo, la conformacion de las redes entre
activistas también puede darse fuera de estos espacios virtuales mas tradicionales,

como los comentados por la entrevistada. Existe un reconocimiento a la importancia
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en términos de difusion y alcance que otorgan las redes sociales, sin embargo, no

se deja pasar por alto la seguridad de las mismas activistas dada la exposicion.

Vinculado al uso de las plataformas virtuales como motor del desarrollo
ciberfeminista, se indagoé en la percepcion respecto al impacto en la visibilizacion de

las mujeres en el espacio publico mediante el uso de plataformas virtuales.

En cuanto a las percepciones de beneficio positivo del uso de plataformas
virtuales respecto a la visibilizacién de la mujer, se observa cédmo la generacion de
redes femeninas en estos espacios permite el encuentro, la conexién. Una de las

entrevistadas, CF-2, comenta

“Dentro de lo positivo esta la generacion de redes, la amplificacion de la vitrina y

por tanto del discurso, el poder encontrarnos, el sentido de pertenencia [...]”

Sin embargo, la visibilizacién de los movimientos feministas, ademas de la
amplificacion de los discursos, trae consigo, a su vez, la amplificacion de los
discursos que histéricamente no han tenido esta visibilizacion, como ocurre con las

disidencias. Ac4, la respuesta de una de las entrevistadas, CF-3, al respecto

“Yo creo que pasa algo super importante con internet ahi. Termina dandole una
voz a una comunidad que no tenia voz. No s6lo pienso en las mujeres, sino sobre
todo en las disidencias, en las corporalidades no hegemonicas, que empiezan a
encontrar un lugar donde poder hablar. Muchas también bajo pseudénimos,
tratando de contar la realidad que viven en sus paises. Entonces siento que, en
ese sentido, ha permitido visibilizar un montén de corporalidades que antes no

tenian cabida en ningan lugar, ningan lugar. Eso es beneficio.”

Otro beneficio que se observa a partir del relato de una de las entrevistadas
es como finalmente estos espacios son los que permiten la presencia de las mujeres
y disidencias dentro del espacio publico, afirmando que, de algun modo, el
enfrentamiento a agresiones se da de manera “‘un poco mas dura”. Asi, la

entrevistada CF-4 comenta
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“‘Podemos existir a través de estas plataformas web, ya que, en el espacio publico,
como te digo, suele suceder, como comunicacionalmente, que puede decir algo
presencial y siempre habra alguien que dira: no, las feministas siempre... y como
gue es una agresion un poco mas dura. Siento que la red social tiende a suavizar

lo de las agresiones.”

Otra de las respuestas obtenidas en esta categoria da cuenta de como la
presencia de mujeres en este espacio virtual ha permitido, la socializacion de estas
tanto en red como en el espacio fisico offline, pero a su vez, el aumento de mujeres
en los espacios virtuales también ha significado que algunos de estos hayan
adoptado una manera de relacionarse mas respetuosa respecto a las mujeres. En

este sentido, la entrevistada CF-5 comenta

“A ver, beneficia del mismo modo en que la presencia en el espacio publico, en el
mundo fisico permitié hace décadas atras que las mujeres empezaramos a
socializarnos y socializar con la ciudad. En la medida en que haya mas usuarias, y
lo he visto. Entramos las mujeres a internet y no con nicks sin género y
efectivamente ha habido una transformacion de percepciones. Ahora hay, yo diria,
un entendimiento mucho mas generalizado de “porfa no se traten mal en internet”.
Hay lugares que siguen siendo muy violentos, pero que estan contenidos en un
espacio. Ehh... en general creo que ayuda porque democratiza, pero también no
diria que es la panacea. Onda mayor presencia de mujeres, mayor respeto a

nuestros derechos.”

Por otra parte, el impacto negativo que ha significado la visibilizacion de la
mujer en espacios virtuales se vio reforzada en varios relatos. Este beneficio
negativo se vincula a la exposicién que conlleva accionar en espacios digitales por
el hecho de ser mujer ciberactivista. Esto se materializa en ser foco de ciberataque
por la mera accion de hacer visible su postura respecto a una problematica

relacionada con los movimientos feministas.

Una de las entrevistadas, CF-2, expone
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“[...] Si bien el ciberactivismo nos permite utilizar espacio publico fisicos en
concreto, también tiene esta doble cara de exponernos mas como rostros de,
entonces las personas generan rostros de ciertos temas feministas, lo que nos
transforma también en el objeto de ciberataque, de sufrir estos bombing en
seminarios web o el nivel de fotos no consentidas que uno recibia era gigante, que
siempre se disparaban post la aparicion de un medio no digital, por ejemplo. El
salir, esta propulsion que genera el ciberespacio y que te expone a todo el mundo
también te abre puntos de ataques. Y que es un desgaste porque el activismo no

viene con un apoyo psicolégico.”

Esta exposicion, tal como lo establece la entrevistada en su respuesta, da
cuenta de como el quehacer de la activista en red genera un desgaste mental y
psicoldgico, lo cual permite observar que las dinamicas en las que se desenvuelven
las mujeres en la virtualidad no cambian ni un poco respecto a las que a diario viven

en el espacio publico offline.

Respecto a los impactos negativos también fue posible observar el problema
de accesibilidad a internet que hoy en dia sucede en Chile. Este fendmeno se
evidencia durante la pandemia del Covid-19, sin embargo, actualmente sigue siendo
una problematica que recién comienza a considerarse como una brecha de género.

En este sentido, la entrevistada CF-3 comenta

“[...] Pero si vemos la desventaja, también es que hay una gran poblacién que no
accede a internet. En el fondo para que puedan ingresar a internet hay muchos
derechos en jaque. No s€, en Chile siempre decimos que habitamos muchos
paises distintos, porque Chile en si tiene una tasa de conectividad mas alta de
Latinoamérica. [...] En Chile, las mujeres utilizan los teléfonos para contactarse
con seres queridos o administrar las funciones. No hay ocio, no hay entretencion.
Es muy poco. En el fondo también para que haya una habitar internet de forma
MAas equitativa, precisamente es que hay que hacerse cargo de esas brechas, las

cuales estan asociados al conocimiento y los dispositivos. Son limitantes.”
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De esta forma, los espacios digitales, en sus diferentes formatos, ha
permitido ser un motor que permite el desarrollo de las ciberfeministas, sin embargo,
existen beneficios positivos y negativos en este mismo impulso que genera,
actuando como un arma de doble filo para las ciberfeministas, en ciertos casos. En
este sentido, la vitrina que significa el espacio digital para visibilizacion en el espacio
publico, tanto de las mujeres como también de las tematicas que trabajan los
distintos feminismos, otorga beneficios en el desarrollo del ciberfeminismo, pero
también otorga perjuicios relacionados precisamente con la exposicion de las
ciberactivistas, haciendo de estos puntos de ciberataques, lo cual trae consigo el

desgaste psicoldgico constante de estas.

Espacio Online y Offline: Una vinculacion relevante en el ciberactivismo
feminista

En esta dimension se observan las percepciones que las participantes tienen
respecto a como es que se vinculan las acciones feministas en lo virtual y las que
tienen lugar en el espacio fisico y como elementos provenientes del activismo offline

otorga recursos a las practicas ciberfeministas en el espacio online

Las entrevistadas concuerdan en la existencia de una vinculacién efectiva
entre las diferentes formas de accionar que tienen las ciberactivistas feministas. De
esta manera, las entrevistadas que poseen esta percepcién dan cuenta de la
estrecha relacion entre el activismo en formato digital respecto al que sucede en el

espacio fisico

De acuerdo a lo anterior, uno de los relatos levantados da cuenta de como lo
virtual permitiria otorgar cierto orden respecto a los diferentes movimientos

feministas que ocurren en el espacio fisico. En este sentido, estipula

“[...] Dentro de estos feminismos, estan las mujeres por el agua, las mujeres por el
aborto, las mujeres por igualdad de salario, las mujeres por puestos de poder. Hay
muchas luchas de mujeres y en estas muchas luchas en la calle se manifiesta en

un choclén de gente y da para preguntarse qué es el movimiento feminista. Y esto
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lo digo porque en la virtualidad se tiende a ordenar, en cajitas, en categorias, lo

cual viene a ayudar en ese aspecto.”

Al respecto, una de las entrevistadas realiza una comparacién de como la
calle entrega valores y acciones que finalmente se proyectan en lo digital, pero esta

vez en sus propios codigos y dinamicas. Asi, comenta

“He visto esta vinculacién de hecho, hay formas de manifestacion que se dan en lo
offline y online que tienen mas similitudes que diferencias, donde el espiritu y la
inspiracion es lo mismo. Antiguamente cuando habian muchas propuestas offline
se hacian juntas para pintar lienzos, la pintaton de carteles, actualmente se hace
un disefio masivo de publicaciones, que van en la misma linea, que tienen la
misma consigna pero que el disefio se ajusta a la red y ya no es un lienzo de este
porte, es una publicacion con ciertas dimensiones y pixelaje para una red
especifica, pero el mensaje y la idea es la misma.

El tema de concertarse a protestar a una hora para salir a marchar, pasa a nivel
de redes para publicar a cierta hora en las redes de multiples organizaciones, la
misma publicacién, potenciar el algoritmo. Se ha encontrado como aplicar
estrategias que permitian concertarse todos a la misma hora, lugar, dia,
fisicamente busca que nos veamos como muchos. Es o mismo que se aplica
cuando nos concertamos para ayudar, manipular el algoritmo y para tener un
impacto y vernos mas, para que lo compartan, retuiteen, reposteen. Han cambiado

los medios, pero las estrategias son bien similares.”

También es posible rescatar la forma en que el ciberactivismo proyecta hacia
el espacio fisico. En este sentido, una de las entrevistada, CF-3, cuenta su

experiencia

“[...] nuestro activismo no se queda solo en el hashtag. Hemos querido
desintoxicarnos un poco de esa cultura del like y pasar mucho mas a la accién y
gue esa accion hable de lo que hacemos. Porque precisamente vimos una cierta

hipocresia en el hecho del activismo que dice: tengo 500 mil seguidores y puedo
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mover un hashtag en 10 segundos, pero eso no se materializa en nada. Entonces,
claro, podis incidir en la minuta del momento, pero al momento de ver un real

beneficio, no hay.”

Asi, se evidencia una relacion bidireccional de las dinAmicas y estrategias de
accion de los feminismos, tanto en los espacios digitales como también en los
espacios fisicos, donde hoy en dia, uno no existe sin el otro, de acuerdo a las

percepciones recogidas.

No obstante, también es posible considerar la inexistencia de una vinculacion
entre los espacios digitales y no digitales. En este sentido, la misma entrevistada

asevera

“[...] nos dimos cuenta que no es la realidad de todas las colectivas. Hay
colectivas y hay personas que soélo tienen una identidad digital que vale por ellas.
Con lo que yo ya no estoy de acuerdo, no comulgo. Para mi, si hay un activismo

digital tienen que si o si pasar por las calles.”

Si bien, pueden existir colectivos feministas que no actien en un espacio u
otro, de acuerdo a la percepcion de la entrevistada, para que la acciones sea
catalogada de activismo digital esta debe poseer una vinculacién. Esto da cuenta
de una coherencia en los relatos de cada una de las entrevistadas, donde de
manera concordante aluden a que el ciberfeminismo debe tener la imbricacién del

espacio fisico como digital para ejercer un activismo feminista efectivo.

En esta linea, se ahondd en la experiencia que, como ciberfeministas, han
vivido en cuanto a la vinculacion del espacio digital y fisico, como también en las
percepciones relacionadas a las dindmicas de intercambio de estrategias offline y
online que ocurren en el ejercicio ciberfeminista, respecto a las acciones activistas

gue realizan.

En cuanto a la percepcién de las activistas entrevistadas respecto a como el

activismo en el espacio fisico permite entregar ciertos elementos que en la practica
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activista digital no, es posible observar la estrecha vinculacién entre ambos
espacios, tal como ya se ha mencionado en las dimensiones descritas
anteriormente. En este sentido, respecto a esta relacion, una de las entrevistadas,

CF-5, comenta

“Lo fundamental de la calle es tener calle. Si tu quieres hacer activismo tienes que
tener calle. [...] Entonces son dos territorios que dialogan, offline, online,
comparten para el caso del desafio que tiene el activismo, comparten los mismos
problemas que son de naturalezas diversas. Son realidades que se retroalimentan

y que yo creo que igual no se puede pensar la una sin la otra hoy en dia.

Asi, la potente imbricacion entre lo virtual y lo fisico, de acuerdo a la
ciberactivista entrevistada, da cuenta que, en determinado punto ambos espacios
pasardn a conformar uno solo, dada la proyeccion de lo virtual en lo fisico y
viceversa. Asi, esta agrega

“En la misma linea de lo que decias de lo difuso que esta el limite entre lo online y
offline. Tal vez en cuatro afios mas ya no hablemos de online y offline. Esto es una
prétesis, ya es tu memoria, tu visor. Entonces quiza esta terminologia esta

obsoleta, pero aun que existe el limite, yo creo que dialogan constantemente.”

Al respecto, otra de las entrevistadas, CF-3, alude a que, si bien lo virtual ha
permitido la comunicacion efectiva entre las compafieras, también lo fisico tiene algo

gue no ha podido alcanzar la virtualidad. En este sentido, comenta

“[...] lo que te da la protesta publica o lo que te da el componente de estar in situ
en un lugar también tiene otro tipo de valor. Lo que te decia denante, van
imbricados, van juntas, no me las imagino cada una por separado. [...] Siento que
lo fisico, obviamente te da una inmediatez y un sentir que lo tecnolégico no ha
podido reproducir en su totalidad. Pero si pienso que van de la mano, y eso hace

qgue sea algo bien transformador.”
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Sumado a esto, también se hace referencia a como lo fisico-presencial otorga
elementos que son cruciales para una comunicacion efectiva, lo cual va mas alla de

la conectividad, sino de la calidad de esta. Asi, CF-2 comenta

“El mundo offline nos permite ir adecuando el lenguaje, porque la idea puede ser
lo mismo, pero dependiendo del interlocutor, las palabras pueden ser distintas,
dependiendo del contexto cultural, econémico, etc. de esa persona, la idea puede
ser necesaria de transmitirse en formas distintas, para dar el mismo mensaje. Que
se haga mas cercano, mas facil de asimilar, que no se sienta tan frio, tan duro. La
calidez de lo presencial es algo que todavia no se puede lograr en lo digital, la

calidez del encuentro cara a cara.”

Considerando lo anterior, podemos observar una gran valoracion, por parte de las
ciberfeministas chilenas, respecto del espacio fisico, donde la imbricacion de este
con el espacio digital genera un solar de accion mas amplio para los feminismos.
Asimismo, las estrategias de activismo que el espacio fisico refuerza las acciones
que las ciberfeministas realizan en el espacio digital, lo que da cuenta que los
codigos y estrategias pueden variar en cada uno, sin embargo, consiguen
adecuarse a las caracteristicas que estos espacios exigen, logrando una vinculacién

nutritiva para el desarrollo de las ciberactivistas feministas.

Ciberfeminismo: Una alternativa de accién de los movimientos feministas en
Chile

Esta dimension permite adentrarnos en la gran valoracion de las estrategias
relacionadas al ciberfeminismo y su impacto en el desenvolvimiento de los

movimientos feministas en Chile.

De esta manera, se pudieron apreciar percepciones que consideran que, la
forma en que el ciberfeminismo acciona, ha potenciado a los movimientos feministas
en Chile. En este sentido, tal como se ha observado en otras dimensiones
anteriormente descritas, la virtualidad otorga una vitrina con un alcance bastante

importante para la visibilizacion de tematicas necesarias de posicionar en la
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discusion publica. De esta manera, en varios relatos recurre como ejemplo el
Colectivo Lastesis, a modo de ilustrar como la accion en los espacios fisicos que,
posteriormente toman parte los espacios digitales, potencia a los movimientos

feministas. Asi, una de las entrevistadas, CF-4, comenta

“Yo creo que potencia, porque hay muchas razones de las cuales el feminismo
chileno ha salido al mundo y ha sido observado por las redes. Sin ir mas lejos: Las
tesis. Lo que hicieron en la revuelta y viralizaron un video que debieron haber
ensayado dentro de sus practicas artivistas generales. Y fue un video tan potente,
gue impact6 en Francia, el mundo arabe, las mujeres en Brasil, las mujeres

haciendo esta cancion en todas las partes del mundo”

Otra entrevistada CF-2, agrega la caracteristica de la inmediatez que entrega

la utilizacion de espacios virtuales para la visibilizacion de probleméticas. Agrega

“Yo creo que permitio, sin duda, para darlo a conocer en la inmediatez. Pienso en
la performance de Las Tesis y que en medio dia ya estaba recorriendo el mundo.
Absolutamente. Siento que precisamente permite mantener en sintonia y
conectadas a comunidades, incluso feministas de otros lugares que no tenian otro
punto de encuentro anterior [...] Esto es mas directo, esta abierto 24/7, entonces si

lo veo como potencializador. [...].”

Cabe destacar que las entrevistadas concuerdan en categorizar como
potencializador de los movimientos feministas las estrategias del ciberfeminismo,
reiterando, nuevamente, que lo digital como espacio de encuentro es algo que ha
permitido potenciar el encuentro entre mujeres, tal como menciona una de las

entrevistadas.

No obstante, lo digital no puede definirse como un solar en el que todas y
todos habitamos, puesto que, dentro del universo de los movimientos sociales, en
este caso, de los feminismos, es posible que ciertas organizaciones no lo vean como

espacio valido. Sobre esto la misma entrevistada comenta
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[...] hay ciertas organizaciones que le ha obstaculizado porque no ven en las redes
un medio valido. Hay también una idea romantica sobre la calle, donde la calle es
la verdadera lucha, que la calle es el espacio a pelear, a pesar de que es un
espacio en el que se nos ha expulsado y hay que reivindicarlo. Cuando viene
desde esa percepcion, se convierte en un obstaculo esta vinculacién y este poder

que tiene el ciberespacio.”

Sin  embargo, la potencializacion también puede contemplar la
obstaculizaciéon de los movimientos feministas, donde la digitalizacion de los
movimientos ha situado de manera exclusiva en el plano digital ciertas
problematicas, lo cual ha generado una pérdida en la profundidad y el origen de las

problematicas que se plantean. Asi, CF-5 comenta

“Los problemas que existen en el mundo digital son del mundo digital, pero eso te
hace perder el fondo y es que los problemas provienen del patriarcado, ese es el
principal marco de analisis. Por eso te digo que tiende a diluir un poco y es una

idea que le estoy dando vuelta.”

Relacionado a esta dimension de la potencializacion de los movimientos
feministas por parte del ciberfeminismo, se pudieron también apreciar perspectivas
que consideran la virtualidad como un factor que otorga cercania y cohesion en los
movimientos feministas chilenos, como también otras percepciones que no ven a
esta linea del feminismo como Unico factor determinante en entregar estas dos

cualidades.

En este sentido, ciertas perspectivas realizan comparaciones con las
estrategias y formas de articulacion de los movimientos previo a la aparicion de
internet, lo cual pone en evidencia la importancia de los espacios digitales para un
alcance efectivo de las demandas planteadas. Asi, CF-2 ejemplifica este beneficio

de la virtualidad con lo sucedido para el Estallido Social en Chile en 2019
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“[...] el alcance a nivel territorial que se tiene gracias a la virtualidad es
incomparable a lo que existia previo a que se tomara el mundo virtual para el
activismo. Igual es un factor extra que permitié masificar esto que fue el Estallido,
es un fendmeno que altera todos los célculos. Genera un encuentro que se da en
lo virtual, que se da en las calles, pero mucho en lo virtual, lo potencié mucho,
quizas apurd un proceso que ya estaba pasando, porque ese encuentro ya estaba
encaminado, pero a un ritmo mas lento y gracias a lo virtual, el estallido social

acelera el proceso que ya habia partido, de muchos procesos en general.”

Ademas de considerar un elemento extra, como lo es el impacto de la
virtualidad en términos de masificacion de los discursos e informacion en el terreno
fisico, también se evidencia que esto permite democratizar las ideas e informacion
respecto a los diversos temas que los movimientos feministas trabajan. En este
sentido, este alcance digital también es valorado por una de las entrevistadas, CF-
5, quien agrega que

“Es un nivel de alcance impensado antiguamente, entonces es bacan. Que todos
tengamos acceso, donde la democratizacion del acceso como era en un principio.
Y esta democratizaciéon va en aumento, fomenta la discusion, etc. A mi no me
gustan mucho las plataformas, sin embargo, no le resto utilidad. Si me ofreces una
guia de ciberseguridad en Instagram y le llega a 10 mil mujeres en Instagram la

raja!, es una herramienta potente!”

En esta categoria, algunas de las entrevistadas dejaron ver su percepcion
respecto al impacto de la virtualidad como un factor, pero no asi un determinante de
la cercania y cohesion de los movimientos feministas en Chile. En este sentido, CF-

3, una de las entrevistadas se refiere

“Siento que si bien internet es una plataforma super buena para comunicar
y establecer estos nexos. [...] siento que este activismo digital si no va de la

mano con acciones concretas y acciones también fisicas y con un
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acompafiamiento fisico, también se puede traducir en estas derrotas que

parecian ganadas.”

Otra perspectiva observada en esta categoria es la que refiere a las brechas
digitales existentes actualmente en Chile. CF-3 agrega que si bien la virtualidad
puede entenderse como un beneficio en términos de conectividad, también resulta
en un obstaculo para establecer una cercania de los feminismos. En este sentido

dice

“En Chile hay una brecha digital porque todo esta muy centralizado, entonces
como esta centralizado, yo creo que es dificil que las chicas de Punta Arenas con
Chiloé y las chicas de Arica se conozcan. Aparte que por territorialidad y por
estrategia de formas de hacerlo, creo que es como un obstéaculo a veces o
complica, sin embargo, en la pandemia el zoom y esta virtualidad igual sirvio para
saber un poco. No creo que genere un tejido social potente, sino que ayuda, pero
al mismo tiempo como lo hace la gente que vive en lugares donde no tiene
internet. Yo creo que si y no. Igual es complicado. Hoy en dia la territorialidad

complica un poco.”

Asi, las apreciaciones que se tienen respecto al ciberfeminismo como
corriente de accion es catalogada como un potencializador de los movimientos
feministas gracias al alcance e inmediatez que otorga el ejercicio activista en los
espacios digitales, democratizando asi el acceso a la informacién sobre las
demandas feministas. Sin embargo, la utilizaciébn del espacio virtual no es
precisamente un elemento que otorgue una cercania entre los movimientos
feministas a lo largo de Chile debido a la existencia de brechas digitales existentes
a lo largos del pais. En este sentido, el uso exclusivo de espacios digitales puede
tender a difuminar el origen concreto de las problematicas, situando a estas en

contextos particulares y perdiendo asi la transversalidad del problema.
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Posicionamiento y discusion de problematicas: Acciones del ciberfeminismo
en el espacio virtual

Esta dimension abre de lleno a la conversacion respecto al impacto del
ciberactivismo en cuando a la posicion y discusion de teméticas, tanto en la
discusion publica como en la Agenda Publica misma. En este sentido, se observaron
diversas percepciones, que van desde una consideracion que el ciberactivismo
feminista si permite estas acciones a percepciones que no consideran a esta forma

de accionar los feminismos como determinante de estas.

Asi, el ciberactivismo, dentro de su plano de accion, ha permitido posicionar y abrir
espacios de discusion respecto a las problematicas de interés. En este sentido, una
de las entrevistadas, CF-3, hace referencia a leyes que se encuentran en
tramitacién pero que son producto del activismo feminista en red, lo cual es un claro
ejemplo. Ella hace énfasis en la efectividad que el ciberactivismo feminista ha tenido
en cuanto a este impacto en la discusion y agenda publica. De esta forma, ella

comenta

“[...] pienso en la ley pack. Las cosas que vinieron antes de que se plantearan
legislar. Porque esa es la etapa que concreta un movimiento. Entonces si, de
todas maneras, que el ciberactivismo nos permite a los feminismos correr el cerco.
[...]Celebro mucho que el ciberactivismo haya podido articular para poder tener
incidencia en la agenda publica, es una cuestion que en otros activismos ha
costado mas. Otra caracteristica fundamental del ciberactivismo es: se penso y se
hizo. Entonces en un afio ya tienes un proyecto de ley armado de un fenémeno

que detectaste hace poco, entonces es bacan esa eficiencia.”

Otra percepcion visible, fue la referida a como este impacto también se
relaciona con la educacion e informaciébn que entregan los ciberactivismos
feministas en las tematicas que buscan relevar en la discusion y agenda publica. En

este sentido, el trabajo realizado desde los activismos feministas en red ha permitido

67



también entregar un marco teorico, como explica la misma ciberactivista. Respecto

a esto, ella agrega

“En este caso, cuando se discutio en la camara hace unas semanas, gran parte de
los diputados y diputadas, tanto oficialistas como de oposicion, citaban nuestros
estudios, nuestro material, entonces también, en el fondo, proporcionar el marco

l6gico y tedrico fue super importante para nosotras, que se atendieran estas cifras,

gue se entendiera por qué habia una distincidn entre ciberbullying y la violencia
digital a secas, entonces ahi siento que va totalmente de la mano para tratar de

posicionar en la agenda publica.”

Por otra parte, se relevaron percepciones que dan cuenta que, el
ciberactivismo no necesariamente determina el posicionamiento y/o la discusién de
las problematicas planteadas desde los feminismos. En este caso, aluden a que no
ocurre a cabalidad, dado que poseen mayor agencia otros estamentos como los

mismos gobiernos y partidos politicos. Asi, la entrevistada, CF-4 comenta

“[...] La agenda publica sigue siendo generada por los partidos y las instancias de
poder donde esta la discusion politica [...] Como que podemos dialogar mucho,
podemos likear mucho en internet, pero siguen siendo las instituciones los

espacios donde se disputan esas decisiones y esos feminismos.”

Otra de las entrevistadas alude a que este impacto no ocurre desde todos los
feminismos activos en los espacios digitales, puesto que algunos aun no logran

espacio en la agenda publica para su tratamiento y discusion. Asi, CF-2 comenta

“‘Hay feminismos que aun tienen puertas cerradas que van mas alla del impacto
gue puedan tener desde lo virtual. Ahi hay decisiones politicas, de estrategias de
ejecucion politica que impiden que puedan ser tema en la agenda, con un

posicionamiento como el que tienen otros temas.”
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Asi, la incidencia del uso del espacio virtual para el tratamiento de las problematicas
gue plantean los feminismos, es una percepcion que parece ser recurrente en los
relatos recopilados. De acuerdo a esto, una de las entrevistadas ejemplifica
claramente como el aborto ingresa a la discusion publica, otorgando soluciones
efectivas desde el mismo espacio digital, mucho antes de que se generaran leyes

gue existiese alguna regulacion. Asi, explica CF-5

“[...] es heavy, porque internet ya te soluciond un problema publico antes que
entrara a la agenda publica. Ni si quiera se discutia el aborto en chile ni se habia
llevado a lo materia, una ley o resolucion sanitaria y el internet ya te habia

entregado una solucion. Entonces si, te abre un mundo, literalmente.”

Sin embargo, también hubo percepciones de algunas ciberactivistas quienes
manifestaron que la incidencia de una problemética en la discusion publica no
necesariamente esta vinculada al tratamiento exclusivo en los espacios digitales.
En este sentido, una de las entrevistadas comenta que mas alla del lugar donde se
discute, es el tema el que condiciona este ingreso a la discusién publica,
ejemplificando, al igual que en la categoria anterior con la tematica del aborto. Asi,

CF-4 agrega

“‘Depende. Depende del tema, por ejemplo, el tema del aborto estuvo super
tratado en la agenda publica porque fue bien mediatizado. Y ha sido un tema bien
mediatico. Eso ha permitido que llegue a puerto, pero otros temas feministas, no
sé si lo han logrado, ocurrié una marcha, claro. [...] Yo creo que ahi también, eso
del cartel y todos en las calles, eso genera impacto y que se suba a lared es
como WOW.”

Medios de comunicacion y Feminismos: En camino hacia una apertura en el
tratamiento de las demandas feministas

La presente dimension engloba las perspectivas concebidas por parte de las
entrevistadas en relacion a como es la cobertura de las demandas y tematicas

feministas en los medios de comunicacién. Estas son en base a lo que han podido
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observar y también experimentar. Se observo una perspectiva que se establece de

manera unanime respecto a la mala cobertura.

Estas aluden a la estigmatizacion de los movimientos feministas, ademas de
establecer siempre la dualidad de buenos y malos frente a distintas tematicas. Una

de las entrevistadas, CF-4, comenta

“Terrible, porque hay una estigmatizacion, sin duda, de los medios tradicionales de
comunicacion. [...]Terminar los criterios de los buenos contra los malos, donde
pierden la objetividad. Para eso necesitan voces y lo primero es dejar de satanizar
y el estereotipo siempre esta rondando. Y pasa con los movimientos, el estudiantil,
pasa por todas las tematicas. También las mujeres estamos un poco usadas,
donde no se entiende nuestra figura. Siempre estamos en la forma de maltratada,

en versiones como de telenovela. Siempre el bueno y el malo.”

Relacionado a esto, otra de las ciberactivistas, comenta el interés poco genuino del
tratamiento y cobertura de los temas planteados de los feminismos, puesto que
comenta que o resulta ser una cobertura reactiva o una cobertura con fines de
redireccionar la atencion respecto a otros temas sucedidos en la contingencia. En

este sentido CF-2 comenta

“Lo veo de dos formas, lo veo y lo percibi de una forma reactiva cuando estaba el
tema tan instalado que tenias a los editores diciendo “oye, pero ¢cémo no hemos
salido con nada sobre esto que esta en todas partes, por qué nosotros no?”. [...]
cuando se utilizan ciertos temas para opacar a otros en momentos de crisis y eso
también tiene que ver con los medios. Las solicitudes de voceria aumentaban
bastantes cuando habia rumor de cambio de gabinete, por ejemplo. [...]Porque es
una forma de redirigir la atencién publica hacia un tema que hacia ver que estaban
ocurriendo otras cosas en paralelo que se les daba mucha importancia y por lo
tanto hacia que estos otros temas, que podian calificarse como cahuin politico

quizas no eran tan importante.”
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Otra perspectiva presente en las respuestas de las entrevistadas en esta dimension,
es la relacionada al objetivo de los medios de comunicacién por lograr el alcance
mediatico, sacrificando hasta la objetividad y una vision mas abierta de las noticias

por un mayor clickbait, como menciona CF-3, una de la ciberactivistas, quien agrega

“Aqui hay una pelea por el clickbait. Da lo mismo lo que quieras posicionar, si
tienes un titulo atractivo y te permite generar mas likes, se va a quedar la portada
mas misodgina, la portada mas desvirtuada del mundo. O sea, no hay un interés
real. Creo que hay una pega muy bonita que han hecho periodistas feministas que
han hecho para poder dar buenas coberturas y de posicionar temas. ¢Pero qué
paso?, es que con el cambio de gobierno muchas se fueron a trabajar al gobierno.
Entonces nos quedamos con medios super tradicionales y cortos de visiones

feministas.

Por otro lado, una de las entrevistadas alude al tono condescendiente que la
cobertura de noticias relacionadas a tematicas feministas posee en los medios de

comunicacién, CF-5 agrega

“La cobertura no dimensiona lo importante que es para la vida de las mujeres
tener los derechos que nos corresponden por ser seres humanos. No existe una
responsabilidad con estas subjetividades no varén hetero cis, por lo que todo lo
gue no sea para esa poblacion, nada tendra la seriedad que necesita. Finanzas,

mineria, se tratan con una seriedad que nuestras tematicas si deberian tener.”

Respecto a las percepciones en cuanto a la forma en que los medios de
comunicacién cubren las tematicas planteadas desde los feminismos, se pudo
observar que existen opiniones variadas, que van desde una negativa sobre la
apertura de los medios respecto al tratamiento de las demandas feministas hasta
opiniones que reconocen cierta progresion en cuanto a la apertura que los medios

estan teniendo hoy en dia respecto a estas.
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De acuerdo a esto, se observd una postura mas escéptica respecto a las
intenciones y acciones que los medios de comunicacion realizan a la hora de cubrir
y tratar tematicas feministas. Una de las percepciones observadas por CF-1 da

cuenta de la inexistencia de esta apertura comentando

“[...] no, no veo mas apertura, creo que los medios ya tienen muy clara la agenda

de hitos feministas, excesivamente clara.”

Otra de las entrevistadas, CF-3, agrega que la inexistencia de medios de
comunicacion que sean aliados de los movimientos feministas es un factor que
afecta a esta apertura, por lo que considera que no ve una coherencia en los medios

de comunicacién actualmente.

Otro de los factores que inciden en esta percepcion es la expuesta por una de las
ciberactivistas entrevistadas, quien comenta que actualmente ha vuelto a emerger
un conservadurismo propio de los afios 90s en nuestro pais, lo cual se evidencia en

la autocensura que actualmente rige en los medios. En este sentido, explica CF-3

“[...] La autocensura que tienen los periodistas es fuerte. Cuando uno habla de las
escuelas de periodismo en los 90s era la autocensura, no decir esto porque
molestara. Quiero que me publiquen, no perder la pega. Y ahi después te
encontrai con gente que lleva 30 afios en EI Mercurio, donde no existe una

decision de incorporar nuevas voces.”

Por otra parte, se pudieron apreciar percepciones que dan cuenta de la progresion
que han tenido los medios de comunicacién respecto al tratamiento y cobertura de
tematicas feministas. De esta forma, da cuenta de la existencia de avances, pero
también retrocesos, por lo que no podria referir a medios perfectos, sobre todo
considerando el monopolio existente en los medios de comunicacién en nuestro

pais. Asi, CF-2 agrega
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“Siento que hay medios que han dado una cobertura impecable en ciertos temas
pero que han quedado cortos en otras. Ponte tu le das voz a comunidades y
agrupaciones feministas, pero por otro lado se trata en base a una fake news. Yo
creo que no existe el medio perfecto para hablar de estos temas. Hay medios que
vetan aln a agrupaciones y movimientos feministas. [...] Entonces, nada, o sea
siento que la forma en que se plantean en la que se plantean los medios es tan
sectaria y monopolizada, no te permite hablar de una independencia y pluralismo a

la hora de hablar de un tema tan complicados de los feminismos.”

También se manifiestan diversos factores y estrategias que han permitido la
existencia de esta progresion en la apertura. De esta manera, una de las
entrevistadas comenta que, elementos tan importantes como la misma presencia
de mujeres en medios ha permitido desarrollar cierta evolucién en la forma en que
son abordadas las noticias relacionadas a temas feministas, sumado también, a la

llegada de nuevas generaciones a esos espacios. Asi, CF-4 comenta

“Yo creo que hay mas mujeres estando en espacios donde somos incomodas. Ahi
hay un trabajo muy inteligente de muchas mujeres que estan haciendo,
observando estratégicamente, incorporando que en las pautas de los medios de
comunicacion se abran a tematicas, que tengan una ética periodistica de como

hacer las cosas.”

En esta misma linea argumentativa, la entrevistada CF-3, hace alusion a la intencién
de las y los mismos periodistas que trabajan desde una linea ética bastante
contundente a la hora de informar estas tematicas, posicionando de manera
correcta los temas, no obstante, agrega, que es una accion que es bastante

incipiente y personal.

Una de las ciberactivistas entrevistadas comenta que también existe una intencion,
por parte de los medios, de informar y tomar en serio las demandas feministas, lo

cual se ve en la forma en que estos informan, precisamente porque se debe a que
73



hoy las tematicas feministas estan constantemente en la discusion publica.

Respecto a esto, CF-5 agrega

“Ahora bien, cada medio tiene intereses creados por aqui por alla, van a potenciar
ciertas lineas y ciertas no. Pero como el movimiento feminista tiene agenda, tiene
voz, tiene lobby, ya saben que no puede llegar y publicar cualquier cuestion,
porque va a venir la critica y una critica potente que te va a acusar, asi que si lo

veo, hay apertura.”

Otra de las ciberactivistas vincula esta apertura a la existencia de ciberactivistas
feministas en el espacio digital, comentando que beneficia directamente el

tratamiento de las tematicas feministas.

De esta forma, se aprecia una idea bastante generalizada respecto a la mala
cobertura que los medios de comunicacién realizan a la hora de abordar tematicas
relacionadas a las demandas y/o problematicas que plantean los diversos
feminismos, donde no se percibe ain un compromiso genuino por parte de los
medios comunicacion de hacer un tratamiento imparcial, que refleje las demandas
y/o probleméticas de la forma en que los mismos feminismos lo plantean. No
obstante, también emergen posturas que considera que, si bien ain no se ha
logrado que este tratamiento logre la objetividad deseada por parte de quienes son
activistas feministas, si han notado que existe una progresién en este. Esta
progresién se atribuye principalmente al trabajo e interés que periodistas tienen, de
manera individual, frente a estos temas, como también la importancia que las
tematicas relacionadas a género han tomado en los ultimos afios en la discusion
publica. Esto sin duda, es importante de relevar, puesto que da cuenta de como el
trabajo que por afios movimientos feministas han realizado, ha permitido la
transformacion, progresiva, del abordaje de tematicas que hasta hace unos afos

era impensado tratar en medios de comunicacion.
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Presentacion de resultados de analisis medial: Analisis de Contenido de
Noticias.

En este apartado se presentaran los resultados obtenidos a partir de la
busqueda sisteméatica de noticias en la plataforma Google Noticias. Estas provienen
de medios de comunicacion tradicionales digitales a raiz de los conceptos y el afio
definido previamente. Esta busqueda se realiza con el objetivo de observar de qué
manera la incidencia de los ciberactivismos feministas chilenos en la agenda publica
se materializa, por lo que la aparicion en medios de prensa digital resulta ser una

forma de evidenciar de manera efectiva su incidencia.

De esta manera, se establecieron hitos historicos de los movimientos
feministas chilenos del ultimo tiempo, de acuerdo a lo obtenido de las entrevistas
con las ciberactivistas feministas chilenas. Asi, lo hitos definidos fueron: Ley de
Aborto, Ley Violencia de Género Digital, Mayo Feminista, Ley Pack y Ley de contra
el acaso callejero. De esta manera, cada busqueda fue delimitada por afio, donde
se establecio el afio 2018 hasta el 2022 como intervalo temporal. Tras la busqueda
se sistematizaron las noticias mediante una Matriz de Caracterizacion Medial, para
conocer las caracteristicas y la frecuencia de las noticias referidas a estas

tematicas.

Hito: Ley de Aborto.
Se realiz6 una busqueda sistemética por Google Noticias, donde las palabras

claves buscadas fueron: Ley de Aborto.

Asi, se generaron 4 busquedas con diferentes afios, desde el 2018 hasta el
2022. De esta manera, se obtuvo un total de 25 noticias que estaban vinculadas con
las palabras definidas. De acuerdo a la figura 1, por cada afio se pudo apreciar una
frecuencia distinta de noticias que emergieron de la busqueda, lo cual esta dado por
el contexto histérico y la contingencia que sucede en cada uno de estos afios. Asi
podemos observar que el afio en que mas estuvo presente el tema de la ley de

aborto fue en 2022, con un 48%, dado a que en la Convencion Constituyente se
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aprobara su inclusion en el borrador de la nueva Constitucion, lo cual trajo consigo
su tratamiento en la discusion publica hasta hace no tanto. Mientras que en el 2019
un 16% de las noticias correspondian a este afo. Seguido a esto, un 12%

correspondian a noticias del afio 2018, 2020 y 2021.

Ano de la noticia

= 2018
= 2019
= 2020

2021
= 2022

12%

Fig.1 Porcentaje de noticias referente a la teméatica de ley de aborto respecto al afio en que

fueron publicadas.

De acuerdo a la matriz de caracterizaciéon medial utilizada, se pudo observar
la frecuencia de los medios de comunicacibn que abordaban mas temas

relacionados a los movimientos feministas.

Asi, se observé la prevalencia del medio El Mostrador con un 48% del total
de las noticias que emergieron de la busqueda del hito, seguido por el medio digital
La Tercera con un 24% y CNN Chile con un 12%, tal como se observa en la figura
2.
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= E|l Mercurio

Medios de Comunicacién

4% = La Tercera

/_ = El Mostrador
= CNN Chile
A = El Desconcierto
= Radio Cooperativa

Fig. 2 Porcentaje de noticias relacionadas con ley de aborto que fueron publicadas por
medios comunicacion.

En cuanto al tipo de informacién en que estaban contenidas las noticias
observadas en dichos medios de comunicacion, mayoritariamente se estructuran
como una crénica o nota breve o como un reportaje informativo (28%), seguido por
los articulos de opinién (16%), mientras que en menor frecuencia en un formato de
reportaje de investigacion o columna de opinion (8%) o reportaje de investigacion

(4%), como se puede apreciar en la figura 3.

Tipo de informacion

8%
g 4% = Breve

= Fotonoticia

= Nota/Cronica breve

= Columna de opinion

= articulo de opinion

= Reportaje informativo

m Report investigacion
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Fig. 3 Porcentaje del tipo de informacion presente en las noticias que emergieron a partir
de la basqueda.

En la figura 4 fue posible observar el tema central que estas noticias
abordaban respecto al aborto, donde la categoria otros (44%) contempla los
abordajes relacionados a la perspectiva social, la perspectiva de los movimientos
feministas chilenos, como también estudios asociados a la tematica de aborto. Con
24%, el tema central que estas noticias abordaban el aborto tenian que ver con los
movimientos feministas, seguido por politicas sociales, con un 20% y por ultimo,

relacionado con la participacion politica femenina.

Tema central

= Movimientos feministas

Participacion politica femenina
Politica social

Otros

Fig. 4 Porcentaje de tema central que abordan las noticias que resultaron de la busqueda
realizada.

El origen de la informacion también es una categoria interesante, donde se
pudo apreciar que las noticias respecto al aborto, en su mayoria, correspondian a
una continuidad de cobertura (52%), dado que es una tematica que ha estado
constantemente sostenida en el tiempo en la discusion publico. Las declaraciones

publicas y los eventos, sucesos o0 hitos le siguen en frecuencia (16%), lo cual da
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cuenta que las noticias son tratadas en periodos contingentes. tal como lo indica la

figura 5.

Origen de la informacidn

= Continuidad de cobertura

= Evento/Suceso/Hito

» Declaracion Publica/Manifiesto
Protesta/Actividad publica o politica

= Denuncia al medio

Fig. 5 Porcentaje respecto al origen de la informacion que poseen las noticias revisadas.

En la figura 6, observamos los porcentajes respecto a las fuentes o actores
relevantes que figuran citados en las noticias emergentes. Un 24% correspondia a
representantes de ONGs, mientras que un 20% correspondia a mujeres activistas
de la sociedad civil, seguido de un 16% a representantes de la Convencién
Constituyente, 12% a académicos o académicas especialistas en tematicas de
género. Por otra parte, sélo un 8% citaban a una autoridad de cartera de gobierno,
académicos/intelectuales y un 4% a diputadas o diputados, senadores u otros

representantes de Gobierno.
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Fuentes o actores citados relevantes

= Mujeres activista sociedad civil
= Autoridad cartera de Gobierno
= Representante de ONG
Diputad-s
= Senadores
= Academicos-intelectuales
m academic-especialista genero
m Otros representantes de Gobierno

m Representantes de la cc

Fig.6 Porcentajes respecto a las fuentes o actores relevantes que figuran citados en las

noticias emergentes.

De acuerdo al lenguaje periodistico utilizado en las noticias respecto a ley de
aborto, predomina el lenguaje descriptivo/neutro con un 64%, seguido por un
lenguaje comprometido con un 16% y con un 8% el lenguaje con tenencia a la
generacion de conflicto con un 8%. El lenguaje en estructura narrativa/emotiva,
denuncia y en tendencia a la resolucion de conflicto tienen un 4% respectivamente

cada una, como se aprecia en la figura 7.
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Lenguaje periodistico

m Descriptivo/Neutro

= Tendencia y generacion de conflicto

= Estructura narrativa/Emotivo
Tendencia resolucion de conflicto

= Denuncia

= Comprometido

Fig. 7. Porcentaje de tipo de lenguaje periodistico que se observo en las noticias resultantes
de la basqueda realizada.

Hito: Ley de violencia de género digital
En este hito también se realiz6 una busqueda sisteméatica por Google
Noticias, donde las palabras claves buscadas fueron: Ley de violencia de género

digital.

Asi, se generaron 4 busquedas con diferentes afios, desde el 2018 hasta el
2022. De esta manera, se obtuvo un total de 25 noticias que estaban vinculadas con
las palabras definidas. Si observamos a continuacion la figura 8, es posible
identificar que el afio 2022 es el que posee una mayor frecuencia de noticias
referidas a esta teméatica, con un 28% del total de noticias emergidas de la

bldsqueda.
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Ao de la noticia

= 2018

= 2019
28%

= 2020

2021

= 2022

Fig. 8 Porcentaje de noticias referente a la teméatica de ley de violencia de género digital
respecto al afio en que fueron publicadas

Le siguen, en igual frecuencia, los afios 2021, 2020 y 2019 con un 22%
respectivamente cada una, mientras que en el afio 2018 s6lo un 6% de las noticias

hacian alusion a la ley de violencia de género digital.

En cuanto a la frecuencia de cobertura que tuvieron los medios de comunicacion
observados en esta busqueda, un 61% corresponden al medio ElI Mostrador,
seguido por un 17% de las noticias pertenecian a La Tercera, al cual le siguen
Publimetro, CNN Chile, Radio Bio Bio y Pauta.cl con un 5,6% cada uno
respectivamente, tal como se puede apreciar en la figura 9.
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Medio de comunicacion
5,6%

m La Tercera

= El Mostrador

5,6%-\
5,6%_\

Fig. 9 Porcentaje de noticias relacionadas con ley de aborto que fueron publicadas por
medios comunicacion.

= CNN Chile
Radio Bio Bio
= Publimetro

= Pauta.cl

El tipo de informacion que estas noticias entregaban se estructuraban,
mayoritariamente, en un formato de nota/crénica breve, con un 77,8% del total de
las noticias que resultaron de la basqueda. Seguido por el formato de articulo de
opinion con un 11,1% y el formato de reportaje informativo y crénica con un 5,6%

respectivamente, como observamos en la figura 10.
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Tipo de informacién

= Nota/Cronica breve
= Cronica
= articulo de opinion

= Reportaje informativo

Fig. 10 Porcentaje del tipo de informacion presente en las noticias que emergieron a partir
de la busqueda.

En lafigura 11 que se aprecia a continuacion, se distingue la variable referida

al tema central.

Tema central

= Movimientos feministas
= Participacion politica femenina

= Politica social

= Redes sociales y genero
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Fig. 11 Porcentaje de tema central que abordan las noticias que resultaron de la busqueda
realizada a partir de la tematica ley violencia de género digital

En esta basqueda se pudo observar que un 38,9% de las noticias resultantes
relacionadas a la ley de violencia de género se vinculaban a tematicas referidas a
redes sociales y género, mientras que un 11,1 hacia alusion a temas asociados a
politicas sociales, seguido por una frecuencia del 5,6% de las noticias se
relacionaban con temas como participacion politica femenina y movimientos

feministas.

De acuerdo a los subtemas relacionados con la busqueda, predomina la
violencia de género digital, con un 55,6% del total de noticias, seguido por un 33,3%
del total de noticias vinculadas a subtemas como la violencia de género, seguido
por los subtemas avance de ley y desarrollo actual del movimiento feminista con un

5,6% cada uno respectivamente (fig. 12)

Subtema

5,6% 5,6%

® Avance de Ley
Violencia de genero
Violencia de genero digital

Desarrollo actual mov fem

Fig. 12 Porcentaje de noticias resultantes que contienen determinados subtemas en el
abordaje de la temética ley de violencia de género digital

Observando la figura 13, podemos ver que, en cuanto al origen de la
informacion, un 55,6% corresponde a noticias que nacen a partir de un evento,

suceso o0 hito acontecido. Mientras que un 27,8% da cuenta de noticias que
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provienen de una continuidad de cobertura de la tematica de ley de violencia de
género digital. Mientras que un 11,1% del total de las noticias se generan a partir de
una declaracién publica o manifiesto. Y con un 5,6%, se observaron noticias que

eran resultado de una denuncia al medio.

Origen de la informacién

m Continuidad de cobertura
= Evento/Suceso/Hito
= Declaracion Publica/Manifiesto

Denuncia al medio

Fig. 13 Porcentajes respeto al origen de la informacion de las noticias resultantes de la
bUsqueda realizada de acuerdo a la temética ley de violencia de género digital

En cuanto a las fuentes/actores citados mas relevantes en las noticias revisadas
(figura 14), un 27,8% correspondian a representantes de alguna organizacion no
gubernamental.

Fuentes o actores citados relevantes

= Autoridad cartera de Gobierno
= Representante de ONG
= Diputad-s

Senadores

0,
v case = Medios de comunicacion
= Academicos-intelectuales

m academic-especialista genero
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Fig.14 Porcentajes respecto a las fuentes o autores que fueron citados y/o consultados en
las noticias que abordan la tematica de la ley de violencia de género digital.

Mientras que autoridades de cartera de Gobierno, diputadas/diputados y
académicas/académicos especializados en género eran consultados en un 16,7%
respectivamente cada uno. Seguido por 11,1%, donde los mismos medios de
comunicacién generaban contenido propio respecto a la temética de violencia de
género digital. Seguido por un 5,6% de las noticias donde académicas/académicos

y senadores eran consultados en las noticias analizadas.

De acuerdo al lenguaje periodistico que se pudo observar en las noticias
resultantes de la busqueda, un 77,8% posee un lenguaje descriptivo/neutro al relatar
los acontecimientos, a lo cual le sigue, con un 11,1% la presencia de un lenguaje
comprometido, mientras que, con un 5,6% se observo un lenguaje con tendencia a
la resolucion de conflicto y tono de denuncia respectivamente cada uno (ver figura
15).

Lenguaje periodistico

= Descriptivo/Neutro
= Tendencia resolucion de conflicto
= Denuncia

Comprometido

Fig. 15 Porcentaje de tipo de lenguaje periodistico que se observd en las noticias
resultantes de la blusqueda realizada.
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Hito: Mayo Feminista.
La busqueda sistematica realizada en Google Noticias se realizd con las

palabras clave: Mayo Feminista.

A patrtir de las noticias que emergieron de las 4 busquedas con diferentes
afos, desde el 2018 hasta el 2022, se obtuvo un total de 25 noticias que estaban
vinculadas con las palabras definidas. De acuerdo a la figura 16, por cada afio se
pudo apreciar que el 2018 fue el afio que tuvo mayor cantidad de noticias,
naturalmente porque este hito ocurre precisamente en ese afo. Sin embargo, el
23,1% de las noticias relacionadas al Mayo Feminista son del afio 2020, seguido
por el afio 2019, 2021 y 2022 con un 15,4% respectivamente cada uno.

Ano de la noticia

= 2018 = 2019 2020 2021 = 2022

Fig. 16 Porcentaje de noticias referente a la tematica de Mayo feminista respecto al afio en
que fueron publicadas.

De acuerdo a la frecuencia de cobertura de esta tematica por parte de los
medios de comunicacion, es posible observar que, a diferencia de las otras
tematicas, aca aparecen otros medios de comunicacidon que cubrieron estas
noticias. De esta forma, un 50% de las noticias vinculadas a esta tematica provenia
del medio El Mostrador, mientras que un 21,2% del total de noticias era del medio
La Tercera. El 13,5% de las noticias pertenecia al medio El Desconcierto, seguido

por un 5,8% que eran del medio Publimetro. Seguido por un 3,8% de las noticias
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gue eran del medio CNN Chile y un 1,9% de las noticias pertenecian a medios como
CIPER, 24Horas.cl y EI Dinamo, respectivamente, como se puede ver en la figura
17.

1,9%
1,99
1,9%_\ L%

m La Tercera
= E| Mostrador
= CNN Chile

El Desconcierto
V = Publimetro
= CIPER
= E| Dinamo
m 24Horas.cl

Medio de comunicacion

Fig. 17 Porcentaje de noticias relacionadas con Mayo Feminista que fueron publicadas por
medios comunicacion.

En cuanto al tipo de informacién, se pudo observar que aumentaron el
namero de los formatos en que se estructuraban las noticias, tal como se puede

apreciar en la figura 18.

m Fotonoticia
= Nota/Cronica breve
= Cronica
Carta al director
= Columna de opinion
= articulo de opinion
m Reportaje informativo

m Report interpretativo

&
%

m Report investigacion
1,9 1,9

Tipo de informacién
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Asi, el tipo més frecuente fue la nota/créonica breve, con un 38,5%, seguido
con el articulo de opinién con un 19,2%, con un 15,4% los reportajes interpretativos,
9,6% las noticias con informacion tipo reportaje interpretativo, con un 3,8% noticias
en formato de reportaje investigativo, cronica y columna de opinién, y con un 1,9%

tipo carta al director y foto noticia.

En la figura 19, se puede apreciar la frecuencia de los temas centrales que
figuran en las noticias resultantes de la busqueda. Asi, un 86,5% de las noticias
abordaban como tema central los movimientos feministas, lo cual se explica dado
el contexto en el que sucede el Mayo Feminista, mientras que en un 9,6% hacia
alusion a la participacion politica femenina y en un 1,9% de las noticias se referia a

temas de perspectiva de género y politica social.

= Movimientos feministas
= Participacion politica femenina
= Politica social

Perspectiva de genero

Tema central

Fig 19. Porcentaje de tema central que abordan las noticias que resultaron de la busqueda
realizada a partir de la temética Mayo Feminista.

Los porcentajes de los subtemas que se observaron en las noticias (figura

20) revisadas dan cuenta de una prevalencia del subtema asociado al desarrollo
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actual de los movimientos feministas, de ese entonces, con un 73%, dado que se
aludia a una caracterizaciéon y el desarrollo que estos movimientos estaban

alcanzando.

También se puede ver que el abuso y acoso sexual era otra de las tematicas
relacionadas, con un 11,5%. Esto concuerda con las consignas y peticiones que
mujeres universitarias presentaban a la hora de movilizarse en las universidades y
en las calles. Le sigue el subtema Aplicacion de Ley con un 7,7%, lo cual se
relaciona con la ley que obliga a las instituciones de Educacién Superior a generar
protocolos referentes a abuso y acoso sexual en contextos académicos. A esto le
siguen tematicas relacionadas a violencia de género, con un 3,8% y con un 1,9%
de las noticias analizadas poseian subtemas relacionados a avance de ley y

violencia de género digital.

Subtema

= Avance de Ley

m Aplicacion de Ley

= Violencia de genero
Violencia de genero digital

® Acoso y abuso sexual

m Desarrollo actual mov fem

Fig. 20 Porcentaje de noticias resultantes que contienen determinados subtemas en el
abordaje de la teméatica Mayo Feminista.

La figura 21 indica los porcentajes respecto al origen de la informacion

contenida en las noticias analizadas. Asi, un 34,6% correspondia a noticias en las
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gue se reportaba en base a una continuidad de cobertura, ya que desde un inicio
se torn6 un asunto muy presente en la discusion publica, seguido por un 32,7%
donde la noticia se generaba a partir de algun evento, suceso y/o hito, mientras que
un 25% de las noticias revisadas nacia a partir de protestas y/o actividad publica o
politica que se realizaba, lo cual tiene total coherencia con las dinamicas que estas
movilizaciones tuvieron desde su inicio. Asi, un 5,8% de las noticias emerge a raiz
de alguna declaracién publica, ya sea por parte de las mismas mujeres estudiantes
movilizadas, como también por la cantidad de noticias que precisamente hablaban

respecto al movimiento en si.

1,9%

m Continuidad de cobertura

= Evento/Suceso/Hito

Declaracion Publica/Manifiesto

Protesta/Actividad publica o politica

= Denuncia al medio

Origen de la informacion

Fig. 21 Porcentajes respeto al origen de la informacion de las noticias resultantes de la
busqueda realizada de acuerdo a la temética Mayo Feminista

De acuerdo a las fuentes/actores citados de mayor relevancia podemos
apreciar, en la figura 22, que en un 30,8% mujeres activistas de la sociedad civil, en
este caso de las mujeres universitarias eran las mas consultadas, junto a las y los

académicos especialistas en tematicas de género, también con un 30,8%.
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Fuentes o actores citados relevantes

= Mujeres activista sociedad civil

= Autoridad cartera de Gobierno

= Representante de ONG
Medios de comunicacion

= Academicos-intelectuales

= academic-especialista genero

19

Fig. 22 Porcentajes respecto a las fuentes o autores que fueron citados y/o consultados
en las noticias que abordan la tematica de la ley de violencia de género digital.

Esto tiene sentido, ya que se aprecié en su mayoria que las noticias poseian
fuentes especialistas del tema. Otra de las fuentes consultadas fueron
representantes de ONGs, con un 19,2%. Un 15,4% de las noticias revisadas tenian
como fuente/actores citados a académicas/académicos. Sin embargo, la presencia
de autoridades de alguna cartera de gobierno solo figura con un 1,9%, lo cual es
bastante interesante, ya que se aprecia que el protagonismo lo tienen precisamente
las manifestantes y quienes analizan a estas y al fenobmeno en si del Mayo

Feminista.
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Lenguaje periodistico

= Descriptivo/Neutro

= Tendencia y generacion de conflicto

= Estructura narrativa/Emotivo
Tendencia resolucion de conflicto

= Comprometido

Fig. 23 Porcentaje de tipo de lenguaje periodistico que se observé en las noticias
resultantes de la blusqueda realizada.

Los estilos de lenguaje periodistico (figura 23) nos dan cuenta que, en un
59,6% estos eran de forma descriptiva/neutra, mientras que un 19,2% informaban
en un tono comprometido, seguido por un 9,6%, donde el lenguaje empleado era
mas de estructura narrativa/emotiva. Un 7,7% de las noticias tenia un lenguaje con
tendencia a la resolucion del conflicto y un 2,8% lo hacia con una tendencia a la

generacion del conflicto.

Hito: Ley pack
En este hito también se realiz6 una busqueda sistemética por Google

Noticias, donde las palabras claves buscadas fueron: Ley Pack.

Asi, se generaron 4 busquedas con diferentes afios, desde el 2018 hasta el

2022. De esta manera, se obtuvo un total de sélo 9 noticias que estaban vinculadas
con las palabras definidas. Si observamos a continuacion la figura 24, es posible
identificar que el afio 2019 es el que posee una mayor frecuencia de noticias
referidas a esta temética, con un 44,4% del total de noticias emergidas de la
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bldsqueda. Le sigue el afio 2022 con un 33,3% respectivamente cada una, mientras
qgue en el afio 2018 soblo un 5,6% de las noticias hacian alusion a la ley pack como
tal. Mientras que el afo 2018 y 2021 figuraron con un 11,1% de noticias
relacionadas a la temética. Se cree que la poca cantidad de noticias que resultaron
de la busqueda se debe a que la cobertura no tuvo el mismo alcance como pudimos

observar con otras tematicas.

Ano de la noticia

= 2018
= 2019
= 2021

2022

Fig. 24 Porcentaje de noticias referente a la tematica Ley Pack respecto al afio en que
fueron publicadas.

Respecto a la cobertura que dieron los medios de comunicacion en esta
materia, se pudo observar que La Tercera fue el medio que mayormente cubri6 esta
tematica, con un 33,3%. Seguido por el medio T13.cl con un 22,2% al igual que
CNNCAhile. Finalmente, medios como El Mostrador y Radio Bio Bio publicaron
noticias referidas a la ley pack, con un 11,1% respectivamente cada uno, como

indica la figura 25.
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Medio de comunicacion

m LaTercera

= El Mostrador
CNN Chile

= T13

= Radio Bio Bio

Fig. 25 Porcentaje de medios de comunicacién que abordan temas referentes a la ley Pack

De acuerdo al tipo de informacion, las noticias que resultan de esta busqueda
se estructuran predominantemente como nota/crénica breve, con un 77,8%,
mientras que, como reportaje interpretativo y cronica, 11,1% de las noticias

presentaron este formato, segun como ilustra la figura 26.

Tipo de informacién

= Nota/Cronica breve
= Cronica

= Report interpretativo

Fig. 26 Porcentaje de los tipos de informacion que se presentan en las noticias revisadas
en la busqueda realizada
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Siguiendo, en cuanto al tema central tratado en estas noticias resultantes (fig.
27), se pudo apreciar que un 44,4% alude a redes sociales y género, mientras que
un 33,3% hace referencia a movimientos feministas y su vinculacién con la tematica.
Y un 22,2% de las noticias corresponden a otros temas, como guias para la
prevencion de difusién de contenido intimo y casos de formalizacién de personas

que infringieron esta ley.

Tema central

= Movimientos feministas
= Redes sociales y genero

= Otros

Fig. 27 Porcentaje de noticias resultantes que contienen determinados temas centrales en
el abordaje de la tematica ley Pack.

El origen de la informacion estuvo estrechamente ligada a eventos, sucesos
y/o hitos que marcaron la agenda, lo cual se observa en la figura 28, donde presenta
un 88,9% del total de las noticias relacionada a estos. Un 11,1% da cuenta que las
noticias se originaban en base a una continuidad de cobertura, donde la forma de

abordar la noticia se basaba en hitos o eventos ya sucedidos.
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Origen de la informacién

= Continuidad de cobertura

= Evento/Suceso/Hito

Fig. 28 Porcentajes respecto a las fuentes o autores que fueron citados y/o consultados en
las noticias que abordan la tematica de la ley Pack

Las fuentes/actores citados mas relevantes presentes en las noticias
analizadas fueron las diputadas, con un 44,4%, lo cual tiene relacion con que esta
ley se impulsa a través de ellas, siendo la cara visible de esta. No obstante, las
victimas de violencia también figuran como fuentes a las que los medios recurrieron
a consultar, donde un 22,2% de las noticias las contempla como fuentes, al igual
que las mujeres activistas de la sociedad civil. Finalmente, la policia como fuente

también se evidencio, con un 11,1% de las noticias (Figura 29).
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Fuentes o actores citados relevantes

= Mujeres activista sociedad civil
= Diputad-s
= Policia

Victimas de violencia

Fig 29. Porcentajes respecto a las fuentes o autores que fueron citados y/o consultados en las
noticias que abordan la temética de la ley Pack.

En la figura 30, se puede observar el porcentaje predominante del lenguaje
periodistico que se utilizé en las noticias analizadas. Asi, el lenguaje
descriptivo/neutro es mayoritariamente el empleado con un 77,8%, mientras que en
un 22,2% el lenguaje periodistico posee una estructura narrativa/emotiva en la

forma de informar.

Lenguaje periodistico

m Descriptivo/Neutro

= Estructura narrativa/Emotivo

Fig. 30 Porcentajes respecto a las fuentes o autores que fueron citados y/o consultados en
las noticias que abordan la temética de la ley Pack.

99



Hito: Ley contra el acoso callejero.

Finalmente, otro de los hitos considerados en la busqueda de noticias es la
Ley contra el acoso callejero. Se realizé una busqueda sistematica por Google

Noticias, donde las palabras claves buscadas fueron: Ley contra el acoso callejero.

Asi, se generaron 4 busquedas con diferentes afos, desde el 2018 hasta el
2022. De esta manera, se obtuvo un total de 15 noticias que estaban vinculadas con
las palabras definidas, en los afios sefialados. De acuerdo a la figura 31, por cada
ano se pudo apreciar una frecuencia distinta de noticias que emergieron de la
basqueda. Asi podemos observar que el afio en que mas noticias consideraron la
teméatica de acoso callejero fue en 2018, con un 40% lo cual esta dado por el
tratamiento que tuvo en la discusion publica. En 2019 se materializa esta ley
impulsada desde organizaciones feministas chilenas, lo cual es coherente con lo
gue podemos observar en la figura, donde un 20% de las noticias resultantes hacian
referencia a la ley contra el acoso callejero. En el 2020 también se observa que un
20% se refiere a la ley contra el acoso callejero, donde se pudo observar que las
noticias de aquel afio revisaban la implementacion y resultados de dicha ley tras su
aplicacion. En el 2021, se aprecia que un 13% del total de noticias corresponde a
teméticas asociadas a la ley de acoso callejero, seguido por un 6,7% en el 2022.
Esta baja en los porcentajes da cuenta que ya al haber pasado 3 afios desde la
aprobacion de la ley, no ha resonado en la discusion publica la tematica.
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Ano de la noticia

= 2018
= 2019
= 2020

2021
= 2022

Fig 31. Porcentaje de noticias referente a la tematica Ley Pack respecto al afio en que
fueron publicadas.

Los medios de comunicacion que abordaron esta tematica fueron diversos,
sin embargo, el que predomina en la cobertura es el medio El Mostrador con un
53,3% del total de noticias emergentes de la busqueda. El medio La Tercera le sigue
con un 26,7%, mientras que CNN Chile, El Desconcierto y T13.cl presentan un 6,7%

de las noticias analizadas, cada uno respectivamente, como ilustra la figura 32.
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Medios de Comunicaciéon

m La Tercera

= E|l Mostrador
= CNN Chile

El Desconcierto
= T13

Fig.32 Porcentaje de medios de comunicacién que abordan temas referentes a la ley contra

el acoso callejero.

En la figura 33, se aprecian los tipos de informacion que se pudieron
observar, donde un 66,7% de las noticias revisadas correspondian a una
nota/cronica breve, un 20% correspondia a un articulo de opinién, mientras que sélo
un 3,3% se estructuraba como una crénica.

Tipos de Informacidén
g ® Nota/Cronica breve

= Cronica

= articulo de opinion
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Fig. 33 Porcentaje de los tipos de informacion que se presentan en las noticias revisadas
en la basqueda realizada.

Respecto a los temas centrales abordados por las noticias revisadas, el tema
predominante es el vinculado a perspectiva de género, con un 66,7%, lo cual tiene
total relacion con la tematica del hito, donde la perspectiva de género se explica 'y
se exige en la forma de abordar este tipo de violencia hacia las mujeres y nifias. Asi,
le siguen el tema politica social con un 13,3%, por el hecho de la aprobacion de la
ley y el trabajo en términos de politicas que ha arrastrado esta ley y la visibilizacion
de estas tematicas. Otro 13,3% de las noticias revisadas alude a otros temas
centrales, que van en relacién con declaraciones de autoridades de cartera de
gobierno, como también de casos relacionados con acoso callejero y su ley, como

se aprecia en la figura 34.

Tema central

m Movimientos feministas
= Politica social
= Perspectiva de genero

Otros

Fig.34 Porcentaje de noticias resultantes que contienen determinados temas centrales en
el abordaje de la tematica ley contra el acoso callejero.
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Los subtemas abordados por las noticias que se revisaron bajo esta tematica
dan cuenta que el enfoque que las activistas de las organizaciones y movimientos
manifestaban esta claramente representando. Asi, el subtema acoso y abuso sexual
predomina con un 60% del total de noticias. Le sigue con un 26,7% la violencia de
género y con un 6,7% avance de ley y aplicacion de ley respectivamente, tal como

ilustra la figura 35.

Subtema

= Avance de Ley
Aplicacion de Ley
Violencia de genero

Acoso y abuso sexual

Fig. 35. Porcentaje de noticias resultantes que contienen determinados subtemas en el
abordaje de la tematica ley contra el acoso callejero.

De acuerdo al origen de la informacion, se observa que un 53,3% de las
noticias se originan a raiz de un evento, suceso y/o hito relacionado con la tematica
de acoso callejero y su ley. Asi, un 33,3% corresponde su origen a una continuidad
de cobertura, lo cual se explica dado los avances y posterior aprobacién y aplicacién
de la ley en cuestién. A esto le siguen con un 6,7% respectivamente, el origen de la
informacion dada una denuncia al medio y a una declaracion publica y/o manifiesto,

como se observa en la figura 36.
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Origen de la informacién

m Continuidad de cobertura
» Evento/Suceso/Hito
= Declaracion Publica/Manifiesto

Denuncia al medio

Fig.36 Porcentajes respeto al origen de la informacion de las noticias resultantes de la
busqueda realizada de acuerdo a la temética ley contra el acoso callejero.

La figura 37, hace alusion a las fuentes o autores citados de relevancia, en
las noticias reservadas se observé la predominacion de representantes de ONGs
como las fuentes que mas se consultaron, con un 66,7%. Le siguen autoridades
como las y los diputados, lo cual se explica por la tramitacion legislativa que tuvo
que sufrir este proyecto para su aprobacion, seguido de un 6,7% de noticias en las
que sus fuentes o autores citados mas relevantes eran mujeres activistas de la
sociedad civil, autoridades de alguna cartera de gobierno y policia, dado el alcance
gue posee esta tematica.

Fig. 37 Porcentajes respecto a las fuentes o autores que fueron citados y/o consultados en
las noticias que abordan la tematica de la ley contra el acoso callejero.

Finalmente, en cuanto al lenguaje periodistico que se pudo observar en la revision
de las noticias emergentes de la busqueda, se pudo apreciar que mayoritariamente
se utilizé un lenguaje descriptivo/neutro en un 93,3%, seguido de un 6,7% de
noticias en las que se observé un lenguaje periodistico comprometido a la tematica

tratada.
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Fuentes o autores citados relevantes

m Mujeres activista sociedad civil

= Autoridad cartera de Gobierno

= Representante de ONG
Diputad-s

= Policia

Fig 37. Porcentajes respecto a las fuentes o autores que fueron citados y/o consultados en
las noticias que abordan la tematica de la ley contra el acoso callejero.

De acuerdo al lenguaje periodistico utilizado en las noticias respecto a ley
contra el acoso callejero, se ve como mayoritariamente predomina el lenguaje
descriptivo/neutro con un 93,3%, seguido por un lenguaje comprometido con un
16% y con un 8% el lenguaje con tenencia a la generacion de conflicto con un 8%.
El lenguaje en estructura narrativa/emotiva, denuncia y en tendencia a la resolucion

de conflicto tienen un 4% respectivamente cada una, como se aprecia en la figura

29

Lenguaje periodistico

= Descriptivo/Neutro

= Comprometido

Fig. 38 Porcentajes respecto a las fuentes o autores que fueron citados y/o consultados en
las noticias que abordan la tematica de la ley contra el acoso callejero.
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Andlisis Integrado de Resultados

En el presente apartado se analizaran los resultados obtenidos a partir de la
aplicacion de los métodos explicitados en el capitulo anterior, los que permitieron
observar la incidencia del ciberfeminismo chileno en el posicionamiento de
tematicas en la Agenda Pdblica, como también la caracterizacion de la

ciberfeminista chilena.

Para esto abordaremos 4 ejes de analisis para comprender los diferentes
elementos que configuran al ciberfeminismo chileno, iniciando con una descripcion
de lo que se define como ciberfeminismo en el contexto chileno, en base a lo
expuesto por parte de ciberactivistas feministas chilenas entrevistadas y poder
adentrarnos en como es entendido el ciberfeminismo chileno por ellas. Seguido a
esto, se procedio a analizar como hoy es comprendido el espacio online respecto al
offline, ademas de la interpretacién que se tiene de las dinamicas que ocurren
cuando el ciberfeminismo ejecuta sus acciones en estos, mediante la revision de
bibliografia y los relatos rescatados de las entrevistas realizadas a las ciberactivistas

feministas chilenas.

En base a lo anterior, se analizard, a su vez, el impacto que tienen las
acciones realizadas desde el espacio online, por parte de las ciberfeministas, en la
proposicion de problematicas en la discusién publica, para su posterior
posicionamiento en la agenda publica, en base a las percepciones recopiladas a
partir de las entrevistas realizadas en conjunto con la revisién bibliografica
correspondiente. Finalmente, se aborda el andlisis de la incidencia del
ciberactivismo feminista en la Agenda publica, para lo cual se cotejaron las
percepciones rescatadas de las entrevistas realizada con la informacion recopilada
de las fuentes secundarias y el posterior analisis de contenido de noticias que se
realizo, con el fin de lograr una perspectiva amplia respecto a este ejercicio y su
impacto en la estructuracion de lo temas a abordar en la Discusién y Agenda

Publica.
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Ser Ciberfeminista.
La definicidn de ciberfeminista es un ejercicio que de por si posee diversos matices,

ya sea desde lo tedrico hasta en el momento de preguntarle a las mismas
ciberactivistas feministas como definirian esta corriente del feminismo. En este
sentido, es importante recalcar que la conceptualizacidon del ciberfeminismo ha sido
sujeto de diversas variaciones, entendiendo que estas suceden a partir del contexto
y momento historico en el que suceden, por lo tanto, los conceptos viajan con el

tiempo y su definicion es la que agarramos en el vuelo.

En este sentido, lo que si se pudo observar en estos matices es una idea comun:
es la misma practica y experiencia del trabajo en red el que permite la denominacién
de ciberfeminismo. Donde este quehacer en el espacio digital tiene como objetivo
hacer de este solar, un lugar donde mujeres y disidencias puedan habitar y
desarrollar, donde puedan utilizar este espacio como un medio en el cual puedan
desplegar las causas que en el espacio fisico ya esta presentes. Entonces el
accionar en este otro espacio resulta como una proyeccion casi logica y hasta

necesaria para poder potenciar desde otra vereda los feminismos hoy en dia.

Binder (2017) en [ciberfeministaslatam]: Identidad y agencia colectiva del
movimiento ciberfeminista en América Latina, plantea precisamente que se debe
contemplar la conceptualizacion del ciberfeminismo con ciertas cargas de sentidos,
ya que se vincula estrechamente con las interpretaciones de quienes ponen en
practicas acciones ciberfeministas. Asi, el consenso de la definiciébn no se encuentra
estrictamente delimitada, sino que es un confluir de contextos, recorridos y
experiencias frente a estas acciones. Esta caracteristica, tal como plantea la autora,
tiene mucho que ver con cémo las ciberfeministas latinoamericanas han entrado en
el mundo ciberfeminista, lo cual no es desde lo tedrico sino netamente desde la
practica. Esto es bastante relevante, puesto que en las entrevistas realizadas a las
ciberfeministas chilenas, se pudieron observar que las percepciones poseian
similitudes respecto a cémo incursionan en el ciberfeminismo. Este extracto

obtenido de una de las entrevistas realizadas, la ciberfeminista entrevistada indico
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“[...] alos 16 afos, encontrarme con internet en ese lugar, fue revelador. Empecé
a hacer comunidades de amigas, de personas de todo el mundo y eso fue

agarrando vuelo cuando entré a la Universidad.”
(CF-3, Entrevista 03).
Sin embargo, otra de las entrevistadas comento respecto a sus inicios

“Mira, la verdad es que, en mi caso, yo como periodista siempre fue el tema de la
comunicacion fundamental. Con todo lo que sé tiene que ver con los movimientos

sociales ciudadanos.”
(CF-4, Entrevista 04)

En este sentido, los distintos hitos personales que cada una de las ciberfeministas
ha vivido de acuerdo a su propia trayectoria, es uno de los elementos mas
importantes respecto al desenvolvimiento ciberfeminista y asimismo de su
concepcion de ciberfeminismo. Movilizaciones sociales, formacion profesional,
experiencias en el uso de internet, experiencia de violencia de género digital en
primera persona, entre otros, son los acontecimientos que se transforman en los
recorridos experienciales que van construyendo esta definicion. En esta misma
linea, Binder (2017) explica que, en las diferencias existentes respecto a la
concepcion de la identidad ciberfeminista, se gestan en este entendimiento de la
practica propia de la ciberfeminista respecto a las practicas que las otras
ciberfeministas ejecutan. Asi esta concepcién permite establecer un dialogo que va

construyendo, finalmente, la identidad de la ciberfeminista.

Asi, es posible notar que, en cierta forma, no existe un consenso claro y definido de
acuerdo a qué es ser ciberfeminista, sin embargo, existen buenas noticias: la
complejidad es lo que finalmente configura la riqueza de este pensamiento y sus
practicas, puesto que la relatividad de los contextos de origen y desarrollo de las

ciberfeministas dota de una amplia perspectiva para la generacion de una postura
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mAas critica, otorgandole una transversalidad, que, en muchos casos, es importante

poseer.

Comprendiendo la complejidad de la definicion de ciberfeminista, uno de los tantos
elementos que va configurando esta postura y acciones, son precisamente estas
dltimas, las acciones. De esta manera, la gama es bastante amplia y diversa, sin
embargo, también estas acciones actian en diferentes niveles del mismo espacio
digital (Blenkler, 2003 en Binder, 2017). Estas practicas van “desde el uso de la
tecnologia como herramienta para el activismo en defensa de causas feministas, la
mitigacion de las manifestaciones machistas en lineas, la lucha contra la brecha
digital de género, la creacion y administracion de infraestructuras propias a través
de metodologias feministas” (idem, 2017). Esto también es algo que se refleja
claramente en la percepcién de las ciberfeministas chilenas, puesto que no ven el
ciberfeminismo como una mera forma de ciberactivar lo espacios digitales a partir
de la utilizacion de RR.SS, por ejemplo, sino que entienden y significan estos niveles
de accidn, lo cual permite observar que existe una complejidad en la forma en la
gue habitan y se desenvuelven las ciberfeministas en el espacio digital. Lo

planteado por una de las entrevistadas, releva lo anteriormente comentado

“[...] cuando se habla de ciberactivismo, parece ser que es lo que se ve en redes
sociales, pero también pienso en las compafieras que hacen cédigo abierto, que
trabajan desde otras infraestructuras, ponte tu, la Paola Mozzo que también esta

en ciberseguras hace una pega increible al respecto.”
(CF-3, Entrevista 03)

Es importante recalcar que si bien existen estos niveles de accion, las practicas que
se ejecutan en este territorio tienen la caracteristica de no estar extralimitados. Tal
como plantea Binder (2017), se trata de un modelo de accion que es fluido, es decir,
las ciberfeministas pueden moverse a cada momento, modificar el nivel y la accién
sin ser ni mas ni menos ciberfeminista. Se trata, por tanto, de poder aprovechar el

potencial transformador que estas practicas significan para la amplificacion y
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materializacion de las causas feministas, tanto en este plano digital como también
en el no digital. Esta postura de cuestionamiento es algo bastante recurrente en los
analisis respecto al ciberfeminismo, puesto que dentro de los argumentos que
sostienen estas précticas, podemos observar que son las que histéricamente han
definido a los movimientos feministas en los espacios no digitales. Por lo que
estamos frente a un volcamiento argumentativo de las causas feministas en el
espacio digital, donde la critica hacia el sexismo, el androcentrismo, las relaciones
de poder y los roles de género se presentan, esta vez, en el disefio, produccion y
consumo de tecnologia (idem, 2017).

De acuerdo a lo recogido de las percepciones de las ciberfeministas en las
entrevistas realizadas y la revisiéon bibliografica, es posible observar un consenso
respec