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1. Resumen
El objetivo del presente trabajo fue describir la percepcion de las/os trabajadoras/es de la
Facso UCH! en torno a la Politica de Corresponsabilidad Social de los cuidados?. Mediante
una encuesta online, se les preguntd por sus conocimientos, experiencias, opiniones y

actitudes hacia el tema, dado su rol clave en esta politica de género en la institucion.

La revision de antecedentes aborda componentes sociales de la maternidad y paternidad
estudiantil. Relegada en la investigacion y politicas publicas, se constata la desproteccion al
derecho a la educacion y la discriminacion hacia personas que cuidan en el pais. Igualmente,
se abordaron medidas generadas por universidades en el mundo, y se contextualiza el caso
de la UCH. Se abordaron tedricamente aspectos de la divisién sexual del trabajo y la
distincién moderna entre espacios publicos y privados, donde se genera la actual crisis de los
cuidados que afecta especialmente a mujeres. Por Gltimo, se aborda como la construccion de
una institucion mas inclusiva en términos de corresponsabilidad social del cuidado discute
con el ideal meritocratico de la Educacion Superior y el desajuste que la maternidad y

paternidad resultan para el estudiante y joven “tradicional”.

Los resultados, (aproximadamente un 20% del catastro, principalmente trabajadoras) se
sistematizaron utilizando programas de andlisis estadisticos y de contenido. En general, se
constataron diferencias en el manejo de informacion segun género y labor (relacionada o no
a la politica), sumado a experiencias que sefialan la falta de difusién y recursos como su
principal obstaculizador. Con un marcado desacuerdo hacia frases Likert conservadoras, 10s
resultados se presentan junto a la evaluacion del instrumento en general. Finalmente, se
incluyen recomendaciones académicas, metodoldgicas y practicas derivadas del analisis

realizado.

Palabras clave: Corresponsabilidad social del cuidado, politicas universitarias de género,

maternidad y paternidad universitaria, inclusion educativa.

! Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad de Chile
2 Politica de corresponsabilidad social en la conciliacion de las responsabilidades familiares y las actividades
universitarias



2. Introduccion
El presente proyecto de tesis se realizé en colaboracion con la Oficina de Género (OG) de la
Facultad de Ciencias Sociales (Facso) de la Universidad de Chile (UCH), a cargo de la

profesora Silvia Lamadrid Alvarez.

Con el objetivo de aportar en la elaboracion de diagnosticos y estrategias para mejorar la
implementacion en la Facso de la “Politica de corresponsabilidad social en los cuidados” 2
de la UCH, este trabajo recoge a través de una encuesta la percepcion de los y las trabajadores
de la facultad respecto a esta politica, explorando sus grados de acuerdo hacia actitudes
respecto a distintas situaciones del contexto universitario que involucran a estudiantes padres

y madres.

La creacion y desarrollo de este proyecto de tesis se contextualiza en el segundo semestre del
2020 y durante el afio 2021, periodo en que la UCH en conjunto con el Programa de las
Naciones Unidas para el desarrollo (PNUD) trabajan en la certificacion del proyecto “Sello
Igualdad de Género” de la universidad. Esta certificacion apunta a generar transformaciones
institucionales en pos de la igualdad de género en las distintas areas y niveles del quehacer
universitario, considerando temas como la prevencion del acoso sexual, el uso de nombre
social, y la corresponsabilidad social de los cuidados. Siendo Facso una de las facultades
piloto para esta certificacion, a cargo de la OG de la misma, la presente investigacion se suma
al diagndstico institucional en el area de corresponsabilidad social del cuidado.

Por su parte, esta investigacion sucede al estudio realizado por la Linea de maternidades y
paternidades universitarias surgida el 2018 en el CEFECH* y creada por la tesista, donde se
realizaron entrevistas a estudiantes padres y madres de la UCH, con el objetivo de conocer
sus dindmicas de vida y universitarias. Esta linea de estudio surge en el contexto de las
movilizaciones feministas de mayo del 2018 en universidades a nivel nacional, las cuales
exigieron —entre otras cosas- derechos para estudiantes madres y padres, mismo afio en que

comienza a implementarse la politica mencionada. Es dentro de esa historia y movimiento

3 «“politica de corresponsabilidad social en la conciliacion de las responsabilidades familiares y las actividades
universitarias” mas conocida como “Politica de corresponsabilidad social en los cuidados™
4 Centro de Estudios de la Federacion de Estudiantes de la Universidad de Chile



que se abre la posibilidad de este trabajo investigativo, cuyo objetivo mas profundo es

dinamizar los cambios institucionales y culturales que nos acercan a la igualdad de género.

La estructura de este trabajo parte por esta introduccion, seguida de la Problematizacion que
incluye pregunta y objetivos de investigacion, relevancias e hipétesis del trabajo. Le suceden
Antecedentes; Marco tedrico; Marco metodoldgico; Resultados; Conclusiones y una seccion

final de Recomendaciones aportadas por la investigadora y las trabajadoras de la Facso.
3. Problematizacion

Los modos en que estudiantes madres y padres concilian sus responsabilidades y se adaptan
a la dinamica universitaria se basan principalmente en la autogestion de tiempo y energia,
junto a una necesidad constante de recursos tanto humanos como econémicos para sortear
los requerimientos de la crianza, la cual organiza las actividades y tiempos del dia a dia. En
la mayoria de los casos, el despliegue de redes de apoyo se traduce en que principalmente
sean las mujeres de la familia (principalmente materna) quienes asuman roles de crianza, v,
por otra parte, se requieran instituciones de cuidado (jardines, salas cuna) asi como la
adaptacion de los espacios de estudio y trabajo a las responsabilidades de cuidado de sus
integrantes (Alvarez et al, 2020). Estos factores, que hacen de las responsabilidades de
crianza una condicion particular de vida de las y los estudiantes padres y madres, se traducen
también en mayores niveles de estrés y desercidn universitaria y una peor calidad de vida.
Asi lo sostiene la revision de antecedentes empiricos realizada para el presente estudio que,
con el objetivo de contextualizar un fenémeno complejo como lo es la maternidad/paternidad
universitaria y la implementacion de una politica de corresponsabilidad social en una
universidad puablica, recoge la necesidad de movilizar acciones y actores dentro de la misma

para transformar efectivamente sus dindmicas hacia una institucién mas inclusiva.

Diversas autoras (Arriagada, 2010; Carrasco, 2013; Castafieda, 2015; Merino, 2018)
enfatizan el deber de organizaciones e instituciones tanto publicas como privadas, de
contribuir a la tarea de los cuidados por diversos motivos: en la base, se encuentra la
identificacion de una estructura social neoliberal que exige el desempefio de sus individuos
e individuas en la vida publica, el masivo ingreso de las mujeres al ambito de la educacion

universitaria y laboral y una paulatina apertura cultural hacia la igualdad de género. Por otra
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parte, la marcada asignacion de roles de género en el ambito doméstico y la desvalorizacion
econodmica y social del trabajo de cuidados es una problematica que ha sido abordada por la
economia feminista ya que produce una expansion invisible y gratuita del bienestar social
general a partir del trabajo no remunerado de las mujeres, afectando su propio desarrollo y
economia (Mufioz, 2017). Esta problematica se ha visto agravada por el contexto de
pandemia COVID-19 y crisis econdmica, donde principalmente las mujeres han tenido que
dejar su trabajo y estudios para cuidar a sus hijos/as: Segun cifras de la ONG Comunidad
Mujer, hasta un 88% de las mujeres que perdié su empleo en Chile no volvié al mercado
laboral, principalmente por falta de funcionamiento de redes de cuidado (2021), no existiendo

cifras especificas de la desercién por motivos de cuidado en el sistema de educacién superior.

Aun cuando se reconoce que el embarazo no planificado en adolescentes y jovenes puede
incrementar las condiciones de pobreza e impide -sobre todo- que las mujeres que cuidan
tengan las mismas oportunidades educativas, laborales y econdémicas que sus pares hombres
o sin hijos/as (Criollo & Altamirano, 2018; Estupifian & Rodriguez, 2009), “la llegada del
primer hijo/a en el contexto universitario ha sido relegada significativamente tanto de la
politica publica como de los estudios de impacto de la maternidad/paternidad en este sector”
(Castarieda, 2015, p. 6). Esto provoca, recogiendo lo planteado por la UCH, gue los planteles
universitarios sean los encargados de llevar a cabo iniciativas para mitigar esta carencia
sisttmica (DIRBE, 2020), ya sea acogiéndose a estandares de igualdad de género
internacionales como los consignados por el proyecto “Sello genera igualdad” del PNUD
(DIGEN, 2020) y/o incorporando las propuestas de organizaciones estudiantiles de madres y
padres como MAPAU, las cuales requieren el involucramiento activo de la comunidad
universitaria y el trabajo con actores clave de la facultad.

De esta manera el afio 2018 la UCH promulgé la Politica de Corresponsabilidad social del
cuidado, cuya perspectiva se situa desde el reconocimiento de que la tarea del cuidado es una
responsabilidad compartida no solo por las familias y los hogares, sino también por el sector
privado y el Estado (DIGEN, 2018). Reconociendo la relevancia de esta politica para
subsanar la desigualdad de género en los espacios universitarios y la sociedad, la iniciativa
representa un esfuerzo por institucionalizar una serie de derechos y flexibilidades académicas

para facilitar la conciliacion de responsabilidades estudiantiles y familiares, las cuales
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dependian de la voluntad de actores como los y las trabajadoras de cada facultad. De esta
manera, se busca promover el ingreso, permanencia y egreso de estudiantes madres y padres
en la UCH, quienes para el afio 2020 representaron solo un 1% de la matricula, compuesta
por 224 madres y 111 padres, segun el Formulario de Caracterizacion Estudiantil 2020 de la
Direccion de Bienestar y Desarrollo Estudiantil (DIRBE). Un porcentaje bajo que dialoga
con caracterizaciones previas de la UCH (DIRBE, 2020; Iglesias, Mendoza, & Del rio, 2013)
que sefialan una composicion estudiantil mas bien homogénea en términos de caracteristicas

sociodemogréficas, capital econdmico y cultural medio-alto.

Sin embargo, la implementacion de la politica a nivel UCH ha encontrado diversos
obstaculos (Alvarez et al, 2020) como la falta de infraestructura y difusion, inexistencia de
protocolos de implementacidn e incluso resistencias por parte de una cultura universitaria
con elementos patriarcales, meritocraticos y adultocéntricos, que tiende a aislar los procesos
de formacion educacional del resto de las esferas vitales de las personas (Clark, 2008;
Iglesias, Mendoza y Del rio, 2013). Es por ello, que se instala la necesidad de promover un
cambio cultural y administrativo en el espacio universitario que permita una apertura e
inclusion efectiva de estudiantes no tradicionales, o que a su vez requiere tanto medidas
institucionales (politica de corresponsabilidad), como un trabajo de diagndstico,
concientizacion y capacitaciones para trabajadores de la universidad y estudiantes en general.

Si bien hay antecedentes sobre las dindmicas de vida, problematicas de universitarios madres
y padres y medidas de corresponsabilidad social en los cuidados, para el presente estudio se
buscar explorar el fendbmeno y abordar la implementacién de la politica universitaria desde
la percepcion de las y los trabajadores de la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad
de Chile, como parte de la comunidad universitaria que participa de la ejecucion de este tipo
de iniciativas. Siendo un total de 339 trabajadores/as (193 académicos y 146 funcionarias no
académicas), se reconoce su valor como actores clave tanto en el trato cotidiano, como en la
implementacion de medidas universitarias de corresponsabilidad, y en el presente estudio las
y los participantes serdn segmentados segln las variables género, edad, tipo de labor y si
tiene hijos o no. Esta revision busca explorar su involucramiento con los conceptos y
componentes de la politica, sus experiencias y opiniones, asi como caracterizar su nivel de

acuerdo ante determinadas actitudes hacia estudiantes madres y padres que se consideran
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relevantes en la promocién de medidas y/o una cultura de corresponsabilidad social de los
cuidados en la facultad. Siguiendo la linea de Morales et al. la gestion de una cultura inclusiva
es decisiva en los centros educativos, la cual debe involucrar a cada integrante de la
comunidad en miras a fortalecer un sistema social democrético e igualitario para la diversidad
(2019). En este paradigma, la corresponsabilidad social de los cuidados se entiende como un
principio solidario que favorece la inclusion de estudiantes madres y padres en el sistema
educativo, y para su concrecion se requiere una accion conjunta en un plano administrativo

y comunitario.

Atendiendo a estos elementos, el trabajo sera guiado por la siguiente pregunta y objetivos de

investigacion:

Pregunta y objetivos de investigacion
¢Qué percepcion tienen las y los trabajadores de la Facultad de Ciencias Sociales de la
Universidad de Chile respecto a la “Politica de corresponsabilidad social de los cuidados” y

la situacién de estudiantes madres y padres universitarias/os?
Objetivo General

Describir la percepcion de las y los trabajadores de la Facultad de Ciencias Sociales de la
Universidad de Chile respecto a la “Politica de corresponsabilidad social de los cuidados” y

la situacion de estudiantes madres y padres universitarias/os
Objetivos especificos

1. Caracterizar los conocimientos de las y los trabajadores de la Facultad de Ciencias
Sociales de la Universidad de Chile sobre los contenidos e implementacion de la
“Politica de corresponsabilidad social de los cuidados” de la institucion

2. ldentificar las experiencias y opiniones de las y los trabajadores de la Facultad de
Ciencias Sociales de la Universidad de Chile respecto a la “Politica de
corresponsabilidad social de los cuidados” de la institucion

3. Analizar las actitudes de las y los trabajadores de la Facultad de Ciencias Sociales de
la Universidad de Chile hacia la situacion de estudiantes madres y padres

universitarias/os
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Relevancia investigativa

En cuanto a la relevancia de este trabajo, se destacan 3 dimensiones a considerar: Tedrica -
Empirica (1), ya que el fendmeno de la maternidad y paternidad estudiantil ha sido poco
investigado y lo ha sido mayoritariamente desde la perspectiva de las/os estudiantes, el
presente trabajo busca aproximarse desde la perspectiva de otros actores claves de la
comunidad universitaria, como son sus funcionarias/os y académicos/as. Los hallazgos
pueden ser un aporte tanto para nutrir como se entiende y genera una “Cultura de
corresponsabilidad social del cuidado” en las comunidades universitarias, asi como al estudio
de actitudes discriminatorias que responden a matrices de dominacién y puedan actuar como
impedimentos no formales a la hora de implementar este tipo de medidas pro-igualdad de

género.

Por otro lado, su relevancia metodolégica (2) dado que el instrumento fue creado
especificamente para trabajadores de la Facso, en base a los requerimientos de la OG y los
resultados de la investigacion realizada previamente a estudiantes madres y padres de la
UCH, con perspectivas de ser replicado en otras facultades de la universidad. Dada su
especificidad de contenidos, como la variedad de dimensiones de informacion que recoge,
los resultados de la encuesta permiten tener un diagndstico particular para cada unidad
administrativa. Es por ello, que de manera complementaria se realizaron test de fiabilidad a
dos de los items cuestionario, los que dan indicios sobre como seguir mejorando el

instrumento, desafios que podrian considerarse en futuros trabajos de investigacion aplicada.

Finalmente, la relevancia politica (3) de la investigacién radica en que la corresponsabilidad
social del cuidado es también una perspectiva para situarse desde el qué hacer institucional
y la transformacion cultural de los espacios educativos y la sociedad completa, siendo un
enfoque escasamente recogido desde las politicas publicas. Estudiar la puesta en marcha de
la “Politica de corresponsabilidad social de los cuidados” de la UCH, explorando eventuales
actitudes discriminatorias de parte de actores clave en su implementacion, permitira a futuro
seguir mejorando este proceso y aportar en la necesaria reconfiguracion de los roles de género
que hoy individualiza en las estudiantes el deber de la crianza en el contexto de la crisis de

los cuidados.
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Hipotesis de trabajo
1. Sobre el objetivo especifico 1: Mujeres, personas con hijos/as y funcionarias no

academicas se involucran mas (participacion en el estudio y mayor conocimiento) de los
contenidos y estado de implementacion de la politica en comparacion a otros segmentos de
la muestra. Si bien el énfasis de este estudio esta en las medidas especificas para estudiantes
madres y padres, el tema abordado en la politica es sensible para la poblacion con hijos/as en
la universidad, y especificamente para las mujeres por ser socialmente quienes cargan con la
mayor parte de las responsabilidades de cuidado. Por su parte, en el estamento de
funcionarios no académicos, en su mayoria compuesto por mujeres, residen principalmente
las funciones administrativas relacionadas a la ejecucion de medidas de corresponsabilidad,

por lo que se espera sobre todo un mayor nivel de conocimiento sobre la politica.

2. Sobre el objetivo especifico 2: Las experiencias de trabajadores/as de la Facso con relacion
a la politica apuntan a la falta de difusion y recursos como el principal obstaculizador en la
implementacién de la iniciativa. Dado su tiempo de ejecucién méas bien acotado, asi como
las dificultades sociales e institucionales atravesadas por el pais desde el 2019 hasta la
actualidad, se veran corroborados los resultados hallados en las investigaciones previas
realizadas en la universidad, donde las dificultades en el acceso a la informacién, asi como
falta de infraestructura y otro tipo de recursos, constituyeron las principales problematicas de

implementacion.

3. Sobre el objetivo especifico 3: Hombres y/o personas de tramos etarios mas longevos
indican mayor aprobacion hacia actitudes conservadoras respecto a la maternidad y
paternidad universitaria en comparacion a otros segmentos de participantes. Debido a que las
principales sujetas de derecho de la iniciativa son estudiantes mujeres y/o personas jovenes,
una menor cercania y/o sensibilizacion con temas de género y corresponsabilidad del cuidado
de parte de hombres y adultos méas longevos (50 afios en adelante) se podria reflejar en
mayores niveles de acuerdo hacia las frases de tipo patriarcal, adultocéntrico y meritocratico
elaboradas para la encuesta. Esto ademas va en la linea de hallazgos previos que dieron cuenta
de situaciones discriminatorias especialmente por parte académicos hombres de la

universidad.
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4. Antecedentes

Para aproximarse a la maternidad y paternidad universitaria como un fenémeno de estudio,
sera contextualizado dentro de las transformaciones sociales que han ocurrido en las Gltimas
décadas, especificamente en relacion con las familias, sexualidad, roles de género y etarios,
entre otros aspectos que seran abordados en los siguientes apartados.

Dichas transformaciones socioculturales son relevantes ya que tienen un impacto en cémo
este grupo vive su proceso de (re)construccion de identidad (Rivas, 2010), ademas de la
relacion con su entorno e insercion en comunidades educativas. Asi mismo, van dialogando
con las iniciativas y el devenir de las politicas e institucionalidad donde se desenvuelven
estudiantes madres y padres, por lo que también en este apartado se recogera el abordaje
legislativo y medidas de corresponsabilidad social en otras instituciones de educacion
superior. Finalmente, atendiendo al estudio de caso, se caracterizara a estudiantes madres y
padres de la UCH, considerando el rol que las y los trabajadores juegan en la implementacion
de las politicas universitarias y la creacion de una cultura de corresponsabilidad social del

cuidado.

Elementos socioculturales sobre el género y familia en Chile

Una caracteristica importante de la constitucion familiar en Chile es la curva delineada
histéricamente a partir de la cantidad de hijos/as nacidos fuera de uniones matrimoniales, la
cual se puede observar en el color mas oscuro de la Figura 1, entre los afios 1908 y 2010.

En general, se presentd un importante descenso en los nacimientos desde mediados del S.XX,
constatandose un transito hacia la desinstitucionalizacion de la familia tradicional (observar
descenso de hijos nacidos dentro del matrimonio desde 1970 en contraparte al aumento de la
otra categoria). Hasta el presente, hay una constante que ilustra, por una parte, diversas
formas de sostener la crianza (distintos al matrimonio y la situacién de solteria), y por la otra,
la asimetria de género existente en el trabajo de cuidados, asi como las consecuencias sobre
la vida personal de las mujeres que crian: Corroborando los datos presentados en la figura,
cabe destacar el andlisis a partir de datos censales realizado a 13 paises de América Latina,
incluido Chile (Castro et al, 2011), el cual muestra que desde 1970 hasta 2010, los

nacimientos dentro de uniones consensuales (no matrimoniales) han aumentado del 16,8% al
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38,9% del total de nacidos y que el peso relativo de madres solteras que dieron a luz se

duplicé pasando del 7,3% al 15% de los casos.

Figural

Tasa de natalidad por cada 1000 personas y proporcion de nifios nacidos fuera del
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Fuente: Diaz et al (2016), Nacimientos fuera del matrimonio en la historia del Chile: Algunos

hechos estilizados.

A pesar de esta tendencia a la informalidad, Valdés X. (2004) sefiala que el Estado chileno
durante la segunda fase de industrializacion y Estado de Bienestar, logro extraordinariamente
homogeneizar e institucionalizar mediante politicas laborales, econémicas y seguridad social
una nocion de familia nuclear que puso la centralidad en el matrimonio y los roles de género
tradicionales. Esta normatividad se consagra mas adelante, desde la institucionalidad publica
del pais, en hechos como la creacion de la constitucion de 1980, la cual sefiala en su primer
articulo que la familia es el nucleo fundamental de la sociedad, pero sin una definicion clara
de lo que es la familia para el Estado (Biblioteca del Congreso Nacional, 2020), mas alla de
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la centralidad otorgada al matrimonio heterosexual. Sin embargo, a partir de esos afios
también entra en conflicto la institucion familiar por factores como la flexibilizacion y
precarizacion laboral de los trabajadores en general, asi como la entrada masiva de mujeres
a la educacion superior y mundo laboral, y fendmenos sociales como la venta masiva de
anticonceptivos, pildora anticonceptiva de emergencia y la pérdida cultural de la importancia

del matrimonio.

En el plano legislativo, se establecio por décadas al matrimonio entre un hombre y una mujer
como la “base principal de la familia” (N°19947, 2004), hasta una posterior apertura en 2015
al reconocimiento de otros vinculos mediante Acuerdos de Unidn Civil. Esto se relaciona
con la tendencia en general a la baja de la concrecion de uniones matrimoniales en el pais
(INE, 2019), asi como un aumento del nacimiento de hijos/as fuera del matrimonio, como se
constatd en la Figura 1. Si bien la amplitud de este segmento de nacidos hace dificil su
caracterizacion exclusiva segun categorias sociodemogréficas en particular, es igualmente de
relevancia sefialar que “hay un vasto trabajo que da cuenta de que el inicio de la vida sexual,
conyugal, reproductiva y de embarazos fuera de la unién conyugal ocurren con mayor
probabilidad en las mujeres de estratos socioecondmicos menos favorecidos” (Miller &

Arvizu 2016, p. 35), por factores como la falta de educacion sexual y/o redes de apoyo.

En la misma linea, Valdés X. (2004) sefiala que lo singular y novedoso de la conformacion
de familias en Chile fue la etapa en que esta se homogeneizé a mediados del siglo XX,
proceso relacionado con la modernizacién del Estado y un intento de ordenar el hogar
popular, pero que la tendencia histéricamente tiende a la ““desinstitucionalizacion de la
familia acompafiada por la diversificacion de tipos y estructuras familiares con la siguiente
manifestacién de hijos nacidos fuera del matrimonio, separaciones conyugales. Uniones
consensuales, familias monoparentales y jefatura de hogar femenina” (p. 336). ESstos
lineamientos se refuerzan con los resultados del censo realizado en el pais el afio 2017, donde
un 39,4% de los hogares declar6 tener jefatura femenina, cifra que se contrasta con el 20,2%

de hogares con la misma condicién censados en 1990 (Diario Concepcién, 2019).

De esta manera, se aprecia una curva en el desarrollo historico entre modelos conservadores
de familia consagrados constitucionalmente, hacia practicas populares de informalidad en la

conformacién de familia, el uso de redes y la colaboracion entre mujeres del grupo familiar,
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cuestion extendida en las sociedades Latinoamericanas (Therborn, 2007). Tener estos
elementos en consideracion, permite entender el contexto social en torno a la caracterizacion
de universitarias/os madres y padres en la actualidad, la cual se presenta en el siguiente

apartado.

El contexto de la maternidad y paternidad universitaria en Chile: Juventud,
trayectorias educativas y responsabilidades de crianza

Dada la escasez de datos centralizados a nivel nacional sobre estudiantes universitarias/os
que son madres y padres, se repasaran algunos indicadores que permiten, de manera
complementaria, generar un panorama de la maternidad y paternidad universitaria en el pais.
Se relevan, por una parte, datos sobre fecundidad en mujeres y jovenes, su ingreso masivo a
la educacion universitaria, y finalmente cifras que ilustran el panorama de las

responsabilidades en la crianza de hombres y mujeres en el pais.

Datos recopilados a partir del Censo 2017 y el CNED® constatan la tendencia a la baja de la
tasa de fecundidad y la postergaciéon de la maternidad en las trayectorias de vida de las
mujeres en Chile, principalmente de NSE medio. Junto a lo anterior, se constata un
importante aumento de estudiantes universitarios y de afios de escolaridad femenina desde
los 2000 en adelante: Para el afio 2019, las mujeres representaron el 53% de la matricula total
de la Educacion superior, y un 47% de las personas matriculadas tiene entre 20 y 24 afos
(MINEDUC, 2019).

Por su parte, la informacidn reportada por la Novena Encuesta Nacional de Juventud (INJUV,
2018) sefala que de los jovenes entre 20 y 24 afios un 20,8% de ellos son padres y madres,
cifra que asciende a un 45,7% entre quienes tienen 25 y 29 afios. Este porcentaje ademas
varia segun nivel socioeconémico, pues las madres y padres pertenecientes a un NSE bajo y
medio corresponden a un 32,9% y 23,3%, versus un 10,1% de madres y padres jovenes de
NSE alto. Los datos reportados sobre madres entre 18 y 24 afios (INJUV, 2018) afirman que
el 80% no alcanzo o no tuvo un nivel de estudios superior. De esta manera, se puede afirmar
que aquellas madres jovenes que efectivamente logran entrar a la educacion superior son un
porcentaje reducido que sorte6 una serie de dificultades, lo que también las hacen mas

dependientes de sus recursos y redes, y por lo mismo son potencialmente desertoras

5> Consejo Nacional de Educacidn Superior
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estudiantiles (Donoso et al, 2010). Por otra parte, resalta la importancia de observar al alto
porcentaje de mujeres jovenes con hijas/os que no ingresan a la Educacion Superior, contrario

a la tendencia de mujeres jovenes en el pais.

Algunas cifras sobre paternidad juvenil y/o universitaria corresponden a la caracterizacion
realizada por el INE (Godoy, 2020) segun variables como edad y afios de estudio, donde se
sefiala que el 2017 casi la mitad de los nacimientos tuvo padres con entre 10 y 12 afios de
educacion (48%), seguido de un porcentaje no menor de casos (48%) cuyos padres contaban
con 13 0 mas afos de estudio. Segun tramos etarios, en el reporte se sefiala que las categorias
con mayor cantidad de casos (alrededor de 50 mil casos cada una) corresponde a las edades
“Entre 25 y 29 afios” asi como “Entre 30 y 34 anos”, confirmando la misma tendencia de las

mujeres a retrasar la llegada del primer hijo/a en la trayectoria de vida.

Respecto al panorama de la corresponsabilidad en la crianza, estadisticas analizadas por
EME?® (2019) sefialan que entre 2007 y 2016, la cantidad de padres ausentes en la crianza de
sus hijos disminuyd un 26%, sin embargo, igualmente nacen alrededor de 20.000 bebés al
afio con padres ausentes (independientes del tramo etario), considerando la paternidad
ausente como el no reconocimiento de paternidad ante el registro civil. En cuanto a edad y
trayectoria educativa, cifras del INE (2018) sefialan que las madres mas jovenes y con menor
grado educacional concentran los mayores porcentajes de hijos/as no reconocidos/as por sus
parejas, lo que puede reforzar la condicion de vulnerabilidad en que se encuentran estas
mujeres, asi como las dificultades para acceder, permanecer y egresar de la educacion

superior.

Mas alld del reconocimiento legal de la filiacion de un/a menor, el panorama de las
responsabilidades de cuidados da cuenta de una desigualdad que entre 2020 y 2021 alcanza
cifras bastante altas: “En pandemia, 71% de los hombres ha dedicado cero horas al
acompafiamiento de las tareas escolares de sus hijos/as menores de 18 anos” (Comunidad
Mujer, 2021), aspecto que permite ilustrar la relevancia social que tiene el problema de
estudio. En el plano universitario, los trabajos de Alvarez et al (2020) y Castafieda (2015)

concuerdan en que las estudiantes que son madres y las parejas de los estudiantes varones

6 Area de la Fundacion CulturaSalud dedicada a investigacion e intervencion psicosocial con hombres y
equidad de género
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retrasan sus estudios en mayor medida que los estudiantes padres, los cuales en general
compatibilizan trabajo y estudio, pero en los casos que ellos asumen responsabilidades de
cuidado y crianza, comienzan a presentar los mismos problemas de compatibilizacion. De
esta manera, se puede afirmar que la brecha de género en el trabajo de cuidados y la falencia
de una accion institucional efectiva impone a las estudiantes madres y padres la necesidad de
desplegar estrategias para conjugar estudios y responsabilidades familiares, destacando el rol
de las redes de apoyo, las cuales determinan la continuidad de estudios y posibilidad de
mantencion economica. A su vez, las cifras aqui expuestas ayudan a ilustrar una realidad que
responde y a su vez refuerza desde edades tempranas un patrén de segregacion social y
escolar en las etapas de vida de estudiantes madres y padres, sus responsabilidades de crianza
y las posibilidades de desarrollo de las trayectorias de vida de — principalmente — las mujeres

jévenes con hijos/as en el pais.

La legislacion chilena y el rol de las politicas universitarias frente a la maternidad y
paternidad estudiantil

Si bien la educacion estéd declarada en la constitucion como un derecho en el articulo 19,
N°10, que tiene por objeto el “pleno desarrollo de la persona en las distintas etapas de su
vida” (Constitucion Politica de la Republica de Chile, 2017, p. 14) las medidas de
corresponsabilidad social de los cuidados y apoyo a estudiantes madres y padres son
iniciativas que quedan a cargo de la voluntad y presupuesto de las instituciones de educacion
superior (DIRBE, 2020). Esto genera que, al interior de las casas de estudio, el diagnéstico
de problemaéticas y trabajo para implementar politicas de corresponsabilidad dependan del
trabajo de espacios institucionales como Direcciones y oficinas de género, bienestar
estudiantil y organizaciones como las Madres y Padres Universitarios (MAPAU), asi como
los incentivos y certificaciones que entregan organismos internacionales para trabajar en pos

de igualdad de género al interior de instituciones publicas y privadas.

El derecho a la educacion y su énfasis en el impacto en la emancipacion de la mujer y el
acortamiento de brechas sociales esta explicito en acuerdos de organismos internacionales
como las Naciones Unidas. Desde el Comité de Derechos Economicos, Sociales y Culturales
de este organismo, se sostiene que “La educacion es un derecho humano intrinseco y un

medio indispensable de realizar otros derechos humanos. Como derecho del ambito de la
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autonomia de la persona, la educacion es el principal medio que permite a adultos y menores
marginados econdmica y socialmente salir de la pobreza y participar plenamente en sus
comunidades.” (Nogueira, 2008). Este mismo reconocimiento se materializa a través de
iniciativas como el proyecto “Sello Igualdad de Género” del PNUD, el cual incentiva a que
empresas del sector privado y organismos publicos certifiquen su trabajo institucional en pos
de la igualdad de género. En la Universidad de Chile, el trabajo para adquirir esta
certificacion contempla niveles administrativos y comunitarios en las unidades académicas
de la casa de estudios, velando por aspectos como la prevencién del acoso en las aulas, asi
como el aseguramiento de medidas de corresponsabilidad social en los cuidados para
estudiantes padres y madres (Oficina de Equidad de Género FACSO, 2020).

Si bien la Ley General de Educacion busca garantizar este derecho para todas las personas
explicitando en su articulo 11 que “el embarazo y la maternidad no debe presentarse como
limitaciones para ingresar o continuar en el proceso educativo” (Ley N°20.370, 2009), esta
ley refiere al nivel de educacion escolar, no existiendo medidas de la misma indole para las
instituciones de Educacién Superior. De esta manera, “la maternidad y paternidad no han
sido prioridad dentro de la politica publica, siendo los planteles los que han llevado a cabo

iniciativas para mitigar esta carencia sistémica” (DIRBE, 2020, p. 59).

Algunas instituciones que han avanzado en el pais en otorgar derechos y becas a estudiantes
madres y padres son la Universidad de Chile, Universidad Andrés Bello, la Pontificia
Universidad Catdlica, la Universidad de Concepcion y la Universidad Catolica del Maule
(Biblioteca Congreso Nacional, 2018). Estas iniciativas son mas bien recientes (2017 en
adelante) y requieren de la adaptacion de infraestructura y recursos, la creacion de permisos
especiales y flexibilidades académicas, asi como la adaptacion de la cultura universitaria
incorporando la perspectiva de corresponsabilidad social del cuidado, para hacer que en el

dia a dia no se discrimine a estudiantes madres y padres o a sus hijos/as.
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Investigaciones previas

La corresponsabilidad social de los cuidados en otras UES del mundo: Medidas

institucionales para la adaptacion de la cultura universitaria

La literatura revisada se centra en estudios descriptivos de distintas universidades en el
mundo’, en los cuales, mediante el uso de metodologias cualitativas, se caracterizd la
distribucion del tiempo entre las distintas responsabilidades académicas, familiares y
laborales de universitarias madres, desde perspectivas biogréficas, curso de vida, y
perspectiva de género. En adicion, estos abordaron medidas que las instituciones de
Educacién  Superior debiesen adoptar para facilitar la compatibilizacion de
responsabilidades, cooperando con las estudiantes para esta tarea. Esto se justifica porque,
tal como sefialan Lozano y Alonso-Sanz (2016) la gestacidn es una cuestion de sexo, y al
menos durante el periodo de embarazo, puerperio y lactancia natural, las mujeres estudiantes
encuentran algunas limitaciones (fisicas, emocionales, entre otras) que no encuentran los
hombres (p. 3). Asi mismo, socialmente suelen cargar gran parte de las responsabilidades de
la crianza, razdn por la cual los planes y politicas universitarias tienden a enfocarse en su

condicion particular.

En la recopilacion bibliogréfica de Criollo y Altamirano (2018) se sefiala que, en su mayoria,
el embarazo en estudiantes universitarias no es planificado, ni se sienten preparadas
psicoldgica ni econémicamente para ejercer la maternidad. De esta manera, “los roles que
emergen ante esta situacion y la necesidad de asumir compromisos y responsabilidades
generan cambios en sus habitos, asumiendo nuevas funciones y reestructurando su proyecto
de vida, lo que obliga el salto a la madurez” (Estupifidn & Rodriguez, 2009, p. 8). Este
reacomodo igualmente ocurre ante la incorporaciéon de mujeres madres al ambito laboral. Por
su parte Miller y Arvizu (2016) enfatizan que, en el caso de estudiantes con hijos, se desdibuja
el esquema tradicional del paso de la juventud a la adultez, ya que se combinan etapas,
eventos Yy responsabilidades que a su vez se encuentran condicionados por factores externos

a las estudiantes, como las condiciones socioecondmicas.

7 Pontificia Universidad Catolica de Chile, Universidad Pedagdgica y Tecnolégica de Colombia, Universidad
de Ecuador, Universidad Autonoma de México, Universidad de Alicante, Universidad de Valencia, Mid-
Atlantic state university (EEUU), Southern Illinois University (EEUU)
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Debido a la alta competitividad y dedicacion casi exclusiva que requieren las carreras
universitarias y el desarrollo laboral, se da una dinamica donde la mujer autolimita su
maternidad “retrasando la edad de gestacién tanto como le resulta posible hasta superar al
menos los estudios universitarios de grado, pero ante la llegada de una edad en la que
posiblemente disminuya su fertilidad, se ve abocada a autolimitarse académicamente”
(Lozano & Alnso-Sanz, 2016, p. 2). Asi mismo, (Alvarez et al, 2020; Castafieda, 2015; Fleet,
2009) coinciden en que estos y otros factores pueden producir en las estudiantes agotamiento
fisico, psicoldgico, soledad, ansiedad, depresion y baja autoestima, lo que afecta la calidad
de vida, rendimiento académico y relaciones sociales de las estudiantes. Las autoras
mencionadas sefialan que las tareas del hogar y de cuidados implican el mayor uso de horas
semanales, condiciones que dificultan la dedicacion al estudio e influye como un factor de
abandono, sobre todo en los primeros semestres. Esta situacién se conjuga con una baja
cantidad de estudiantes madres y padres en el sistema universitario, en todos los casos
estudiados, y es transversal tanto para paises con altas tasas de embarazos no deseados y
embarazos adolescentes como aquellos con tasas de natalidad mas baja.

Es por ello que en los estudios se reitera la importancia de abordar institucionalmente
politicas de corresponsabilidad e inclusion, dado que “Las madres estudiantes son una
muestra de sujetos contemporaneos que organizan la secuenciay la intensidad de sus eventos
biogréficos de acuerdo a expectativas y oportunidades, entre las cuales se cuentan politicas
de inclusion cada vez mas extendidas” (Miller & Arvizu, 2016, p. 24), lo que sugiere que la
existencia a priori de estas politicas en las instituciones educativas facilita que esta poblacion
ingrese, se mantenga y logre egresar de la educacién superior. Asi mismo, requiere
regulaciones legislativas especificas, dado que las dificultades y necesidades del estudiante
son distintas las del trabajador/a; y las dificultades y necesidades de la mujer estudiante no
coinciden con las del hombre estudiante. En esta linea, en la “Tabla 1”, se abordan las
principales medidas recogidas por diversos autores para facilitar la corresponsabilidad social

del cuidado en distintas universidades del mundo.
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Tablal

Recopilacion de medidas de corresponsabilidad social de los cuidados en Ed Superior segun

autores

Medidas de corresponsabilidad social de los cuidados en Ed Superior

Autores

(Alvarez, Guerra,
Tapia, & Varas,
2020)

(Brown & Tracy,
2013)

(Demers, 2014)

(Gallardo,
Morras, Vergara,
& Cruz, 2014)

Springer, Parkery
Leviten-Reid
(2009)

Econdmicas

- Simplificar procesos de
reacreditacion anuales

- Adaptar horario de jardin
y sala cuna a horarios
laborales y académicos de
estudiantes

- Préstamos con intereses
reducidos

- Becas

- Donaciones

- Servicios de cuidado de
menores

- Perfeccionamiento de

servicios disponibles:
Servicios de salud y apoyo
psicolégico con trato

prioritario a estudiantes
madres/padres y extension

de beneficios a sus
hijos/as, salas cuna y
jardines infantiles para

madres y padres (no solo
madres)

- Facilidades de pago de
arancel y arancel
diferenciado segun
cantidad de asignaturas

- Licencia parental
remunerada por
nacimiento o adopcion de
un hijo o hija

- Cobertura de seguro de
salud estudiantil para los
hijos e hijas de estudiantes

Fuente: Elaboracion propia.

Institucionales

- Enviar el catastro de
estudiantes madres y padres
por asignatura al inicio de
cada semestre

- Flexibilizar malla curricular
para la compatibilidad horaria

- Convenios de
trabajo/estudio a tiempo
parcial en el campus

- Ayudantias en
departamentos universitarios
- Salas de lactancia

- Abordar estrés que padecen
madres universitarias por la
dificultad de compatibilizar
responsabilidades

- Formalizar instancias de
apoyo especifico para
estudiantes con hijos

- Flexibilizacion de
normativas académicas y
justificaciones por motivos de
cuidado

- Apertura de précticas
profesionales en el campus
con prioridad para estudiantes
madres y padres

- Grupos de  apoyo
compuestos por estudiantes
madres y profesionales

- Extension semestral o anual
en los plazos de titulacion

- Tutorias especiales para
estudiantes madres y padres

Comunitarias

- Capacitaciéon a docentes y
funcionarias/os para un trato
adecuado

- Promover espacios de
encuentro de padres y madres a
nivel triestamental

- Impulsar que profesores y
estudiantes acepten la asistencia
de hijos o hijas a clases o tutorias

- Promover apoyo de iguales
(compafieros de estudio)

- Espacios comunitarios y de
estudio aptos para  que
estudiantes madres y padres
vayan con sus hijos/as

- Seguimiento personalizado y
voluntario de estudiantes con
hijos/as y acompafiamiento de
pares

- Campafa de visibilizacion de
estudiantes con hijos/as dentro de
la universidad

- Espacios y cultura universitaria
family-friendly

- Celebracion de actos sociales
familiares incentivando
asistencia de menores
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A partir de la literatura revisada, se desprende la necesidad de adaptar las instituciones y
comunidades universitarias a las dinamicas de la maternidad y paternidad estudiantil (y no al
revés), en tanto ayuda a sortear obstaculos y brechas que impiden mayor igualdad de género
en la educacion, ampliando el perfil tradicional de estudiante universitario. Asi mismo,
proteger la permanencia en la educacion superior de estudiantes madres y padres desde una
perspectiva de derechos permite desincentivar légicas individualistas de competencia en
donde estudiantes cuidadores se ven perjudicadas/os, permitiendo avanzar hacia la creacion
de una “cultura universitaria adaptada” (Lozano & Alnso-Sanz, 2016, p. 11) a la

corresponsabilidad social del cuidado.

La Universidad de Chile y sus actores

Los antecedentes investigativos sobre maternidad y paternidad estudiantil en la Universidad
de Chile son catastros realizados por unidades de la universidad como la Direccién de
Bienestar Estudiantil u organizaciones estudiantiles como Madres y Padres Universitarios,
asi como investigaciones donde se entrevisto principalmente a estudiantes madres incluyendo
aspectos como sus dinamicas de vida y adaptacion en el espacio universitario (Alvarez et al,
2020; Castafieda, 2015; Fleet, 2009).

Caracterizacién de estudiantes padres y madres de la Universidad de Chile y la
Facultad de Ciencias Sociales

Cifras del Formulario de Caracterizacion Estudiantil de la DIRBE (2020), sefialan que 335
estudiantes declaran tener hijos, de los cuales un 65% estaria acreditado para ayudas
estudiantiles, y mas de la mitad estudiaria con gratuidad. “De ellos, 224 son madres (67%)
mientras que 111 (33%) son padres” (DIRBE, 2020). Estos datos son consistentes con la
informacidn previamente presentada sobre el bajo porcentaje de jovenes madres y padres que
llegan a la educacion superior y la necesidad de apoyo institucional — sobre todo econémico

— para su mantencion dentro de la universidad.

Respecto a tramos etarios, el catastro de la universidad sefiala que las/os estudiantes madres
y padres que ingresaron en los afos recientes retrasaron un par de afos su ingreso a la
universidad: En 2019, por ejemplo, el promedio de edad fue 25 afios, y “al menos un 50%
tiene 25 afios 0 mas” (p. 60). Cerca de un 24% de las y los estudiantes declaro trabajar en

distintos formatos horarios (part time, fines de semana, independiente, entre otros). Por su
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parte, la Facso es la tercera unidad académica con mas estudiantes padres y madres en la casa
de estudios (DIRBE, 2020).

En la figura 1, se presenta el porcentaje de estudiantes madres y padres segun la cantidad

total de estudiantes de cada unidad académica de la UCH durante el afio 2019:

Figural
Porcentaje de estudiantes madres y padres segun cantidad total de estudiantes por unidad

académica de la UCH en el afio 2019.
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Fuente: Elaboracién propia a partir de datos del FOCES 2019.

En la figura, cabe destacar que para el afio 2019 la Facso es una facultad que contiene una
cantidad total de estudiantes que se encuentra en un rango intermedio (aproximadamente
2500), mientras que su porcentaje de estudiantes madres y padres (1,7%) es mejor incluso
que en algunas facultades con una mayor cantidad de estudiantes, como son el caso de la

Facultad de Economia y Negocios, Ingenieria y Derecho.
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Institucionalidad universitaria y la Politica de corresponsabilidad social de los

cuidados: Las demandas feministas y avances de parte de la UCH

Ante el movimiento de tomas feministas a nivel nacional ocurrido en universidades a lo largo
del pais el afio 2018, considerado como una de las olas feministas mas importantes contra el
sexismo y la violencia de género en la educacion (Reyes-Housholder, 2019), la Universidad
de Chile buscd cumplir un rol acogiendo el diagndéstico y propuestas de las estudiantes sobre
las probleméticas en materia de cuidado y crianza, agilizando el avance de iniciativas y
apertura de espacios triestamentales para fortalecer la institucionalidad universitaria en
materia de igualdad de género. En conjunto a la creacion de la Direccién de Igualdad de
Género en 20188 y la Oficina de Género de la Facso en 2020, se impulsd la Politica de
corresponsabilidad social de los cuidados.

Por su parte, los principales puntos del petitorio de las asambleas feministas universitarias
segun la Radio Universidad de Chile (2018), en materia de corresponsabilidad social del
cuidado, consideraron aspectos acogidos por la politica como las justificaciones por “motivos
de cuidado”, catastros oficiales de estudiantes madres y padres y prioridad en la toma de
asignaturas. Asi mismo, hay otros que hasta la fecha no se han materializado, como la
protocolizacion de la politica en todas las facultades, asi como la habilitacion y creacién de
infraestructura como salas de lactancia y alimentacion, mudadores, guarderia y/o cuidados
transitorios triestamentales, etc. (Asamblea de Mujeres de la Universidad de Chile, 2018),

aspectos que coinciden con los estudios citados previamente.

En adicién, entrevistas realizadas a estudiantes padres y madres de la casa de estudios
concuerdan en que la carga académica de la UCH es particularmente alta (Alvarez et al, 2020)
lo que entra en conflicto con la elevada carga de responsabilidades que acarrea la crianza.
Esto lleva a que se desarrollen estrategias para aprobar las asignaturas que no necesariamente
ponen en el centro el aprendizaje efectivo de estudiantes padres y madres, situacién que los
pone en desventaja frente al resto de sus comparieros/as en terminos de carrera académica y

profesional.

8 Cuyo precedente en la institucion fue la Unidad de Género creada el 2014/15
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Actores clave en la aplicacion administrativa y comunitaria de la politica: Organizacion

de Madres y Padres Universitarios, académicos/as y funcionarios/as de la facultad

La institucion universitaria aparece en los estudios de caso (Castafieda, 2015; Alvarez et al,
2020) como una red de apoyo en distintos niveles. Considerando que la asistencia a clases,
estudio y realizacion de evaluaciones toman una parte importante del dia a dia de sus
estudiantes, se hace necesario el involucramiento de la institucion en aspectos de la “vida
privada” de los mismos, para facilitar la igualdad de oportunidades en sus procesos
académicos y profesionales. La Politica de corresponsabilidad social del cuidado es un paso
en esta linea, pero las investigadoras sefialan que su implementacion adn esta notoriamente
mediada por la voluntad de los actores universitarios en el dia a dia. Esto ultimo hace
importante una revision y trabajo constante con los estamentos académicos y funcionarios de
las facultades, asi como releva el rol que las organizaciones y representantes estudiantiles
cumplen en esta tarea, acciones que aportan en la linea de instalar una cultura de

corresponsabilidad social del cuidado al interior de la comunidad universitaria.

Por su parte, la articulacion entre estudiantes de la institucion que tienen hijos/as se
materializd originariamente en la organizacion de Madres y Padres Universitarios
(MAPAU), conformado exclusivamente por estudiantes padres y madres. Desde su creacion,
este espacio se ha dedicado a organizar actividades de distinto indole, siendo un actor
precursor en la creacion de la Politica de corresponsabilidad social en el cuidado, catastros e
iniciativas comunitarias para estudiantes madres y padres de la universidad. Muestra de ello,
es que a partir de las conclusiones del congreso de MAPAU UCH realizado en 2016, se
ingresa un proyecto de ley que entre otros puntos busca asegurar “el principio de la
corresponsabilidad de los padres; los deberes de las instituciones de educacion superior; y el
gue ninguna institucion de educacion superior pueda condicionar los estudios de ninguna
persona en virtud de su paternidad, maternidad o embarazo” (Camara de diputadas y
diputados, 2016) el cual se mantiene en tramite legislativo hasta la fecha. Si bien
organizaciones y representantes estudiantiles pueden actuar favoreciendo la adaptacion de
estudiantes madres y padres en la facultad, también se da cuenta de “poca empatia en

situaciones cotidianas de la vida universitaria” (Castafieda, 2015, p. 73) por parte del
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estamento estudiantil, situacion que hace necesario un trabajo de sensibilizacion

triestamental.

Los y las académicas y funcionarias no académicas de la Universidad aparecen en los
estudios como agentes que pueden ser facilitadores u obstaculizadores en la implementacion
de medidas de corresponsabilidad. En el trabajo de Alvarez et tal (2020) se da cuenta de un
clima de empatia en general de parte de docentes a estudiantes, sin embargo, gran parte de
las/os entrevistadas/os comentd alguna mala experiencia “las cuales tienden a repetirse con
académicos hombres. Desde dificultades en las flexibilidades de asistencia, penalizacion en
las calificaciones, hasta comentarios discriminatorios” (p. 73), tanto las personas
entrevistadas como quienes realizaron la investigacion mencionaron cierto carécter
patriarcal, adultocéntrico y/o meritocratico de estas acciones, las cuales fueron transversales
a ambos estamentos y representan un obstdculo no formal ni administrativo para la
implementacidn de la politica, linea en que esta investigacion buscara profundizar. Los datos
entregados por la OG Facso en enero de 2021, contabilizan 193 académicos en los 5
departamentos de la Facultad (15 en Trabajo Social, 33 en Sociologia, 72 en Psicologia, 21
en Educacion y 51 en Antropologia), con una mayor proporcion de hombres en todas las
carreras menos Trabajo Social, dato que resulta relevante considerar para los resultados

posteriores.

Por su parte, los funcionarios no académicos de la Facso contabilizados hasta la fecha
mencionada son 146, divididos en 4 tipos de labores: “Auxiliar” (34 personas), “Técnica” (4
personas), “Administrativa” (54 personas) y “Profesional” (53) con una mayor proporcién
de mujeres en la mayoria de las categorias de tipo de labor, menos “Técnica”. Su labor se
percibe de mejor manera, debido a su rol de facilitacion de procesos administrativos para
prestar medidas de corresponsabilidad social de la institucion (Alvarez et al, 2020). Las
criticas a su funcidn tienen relacion con la burocracia que opera en las facultades para el
ejercicio de los derechos, la falta de implementacion de los reglamentos de facultad que
norman los mecanismos y derechos que contempla la politica, 0 malas experiencias puntuales

como comentarios o actitudes inapropiadas.

En consideracion de lo anterior, en el presente estudio se releva el rol de las y los trabajadores
de la Facso, dado que 1) son actores clave en la implementacion cotidiana de las politicas
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universitarias y en la consolidacion de una cultura de corresponsabilidad social del cuidado
en las facultades 2) son escasamente abordados en la literatura revisada sobre la adaptacion
de estudiantes padres y madres en el espacio universitario, pese a que 3) hallazgos previos

sustentan distintas lineas a profundizar en torno a la problematica.
5. Marco teorico

La presente revision teorica tiene como eje central la distincion entre los &mbitos publico y
privado como una de las formas de diferenciacion social que caracteriza a las sociedades
modernizadas. Esta diferenciacion se encuentra en la base de la division sexual del trabajo
en las formaciones capitalistas, donde el hombre provee econémicamente y se desempefia en
el espacio publico, mientras que la mujer se ocupa de los cuidados y labores domésticas en

el hogar y familia, ambos nucleos por excelencia de la vida privada (Federici, 2013).

Si bien con el paso del tiempo el ordenamiento normativo de la division sexual del trabajo
ha pasado por cambios como el ingreso masivo de las mujeres a la educacion superior y al
ambito laboral, los antecedentes revisados muestran que en Chile se tiende a mantener su
I6gica en los roles de género de madres y padres, lo que deriva en una doble jornada laboral
femenina y el desarrollo de la nocién de crisis de los cuidados (Arriagada, 2010; Carrasco,
2011; Castafieda, 2015). Considerando estos elementos, se abordard tedricamente el
desajuste entre el caracter meritocratico y competitivo que caracteriza a la universidad como
espacio publico en la sociedad capitalista (Clark, 2008), respecto a las transformaciones que
debe enfrentar la institucidn universitaria de cara a la ampliacion de la matricula hacia un
estudiantado no tradicional (Merino, 2018; Direccion de Género DIGEN, 2018), donde las
exigencias del cuidado y la conciliacion de responsabilidades que exceden al ambito
académico son caracteristicas del dia a dia de estudiantes padres y madres. Dentro de esta
revision tedrica, se aborda también el desajuste que significa la maternidad o paternidad
dentro de la trayectoria de vida de jovenes que estudian, al combinar eventos y
responsabilidades que desde una vision adultocentrica tradicional deberian corresponder a un
momento de “mayor madurez en la vida adulta” (Cicchelli & Merico, 2005; Duarte, 2000),
aspecto que hay que mantener en consideracion al observar la integracion de este segmento

de estudiantes en la comunidad universitaria. Finalmente, y atendiendo a los hallazgos
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empiricos ya expuestos, se aborda la importancia de la comunidad universitaria en la
implementacion de politicas publicas de género, con relacion al rol clave de trabajadores de

la institucion en la integracion efectiva de madres y padres universitarias.
La familiay la labor de cuidados como espacio privado en la division sexual del trabajo

Las sociedades capitalistas modernas han desarrollado a lo largo de la historia ciertos
principios y divisiones para su funcionamiento, los cuales han logrado trascender al tiempo
y sitios geogréficos. En palabras de Carrasco et al (2011), uno de los mas relevantes es la
distincion entre los espacios publicos y privados, que en la denominada “Historia con
“mayusculas”, la historia politica, la historia econémica y la historia social situaban en la
esfera publica y mas concretamente en el Estado, la politica y la economia, la dindmica de
cambio social, considerando la esfera privada historicamente irrelevante” (p. 14). El estudio
de las dindmicas del mundo privado es mas bien reciente y, como se vera en este apartado y
el siguiente, ha sido gracias al ingreso de investigadoras y teodricas de distintas disciplinas al
mundo de la academia, “aunque esta continud resistiéndose largo tiempo -y continla
haciéndolo- a aceptarlo como objeto de estudio” (p. 29). A su vez, su aparicion en la academia
tiene su antecedente en las preocupaciones de movimientos feministas que también

trascienden temporalidades y espacios geograficos.

Como se ha sefalado, la distincion publica/privada es un elemento fundamental en el
desarrollo de la moderna division sexual del trabajo y la organizacion de los cuidados. El
confinamiento de las mujeres en el &ambito del hogar y la familia, de las labores reproductivas
no remuneradas, y la desvinculacion de los hombres respecto a ello para posibilitar su
participacién en el mercado del trabajo fue una condicion necesaria en el desarrollo del
capitalismo durante el siglo XIX, y en la conformacién de sus formas méas avanzadas en el
siglo XX (Federici, 2013). En esta linea, “los estudios historicos, cuestionando falsos
esencialismos y naturalizaciones, han mostrado (...) que la desvalorizacion de dicho trabajo
(de cuidados) fue una construccién social que acompafio al desarrollo de la produccion
mercantil” (Carrasco, 2011, p. 16), pues en los hogares preindustriales se aunaban funciones
productivas y reproductivas y existian otros sistemas de cuidado colectivos (nodrizas,

empleadas, entre otros).
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Sumado a la desvalorizacion econdmica, al ser la figura femenina la llamada a quedarse en
el hogar, con el tiempo se sitila a las “mujeres como responsables “naturales” del cuidado
(...) bajo la supervision del padre de familia” (p.19-20). Y “si bien hoy los hombres buscan
marcar distancia con ese modelo de padre proveedor, distante emocionalmente de los hijos y
a veces agresivo, la expresion de ello no marca necesariamente cambios en la division sexual
del trabajo en lo doméstico” (Castafieda, 2015, p. 22). Como base de la Modernidad, la
distincién publico-privado y la division sexual del trabajo permiten dar cuerpo al patriarcado
moderno, aislando a las mujeres de la esfera de la deliberacion publica en este tipo de contrato
social (Pateman, 1995; Reverter, 2008), y delimitando una serie de problematicas al ambito
privado, tales como la emocionalidad, la violencia domésticay el trabajo de cuidados. Si bien
esta configuracion histérica y socioldgica fue estudiada y teorizada principalmente en la
historia europea, cabe destacar sus estrechas similitudes con el panorama chileno, teniendo
en consideracion también sus diferencias en la mayor cantidad de madres solteras e hijos

nacidos fuera del matrimonio presentes en el pais.

La sociedad en su conjunto requiere del cuidado de personas como una labor imprescindible,
beneficiando en su mayoria a personas en situacién de discapacidad, enfermas, adultas
mayores, nifios y nifias, e implica necesariamente la gestion de servicios y cuestiones
materiales que permitan tanto a quien desempefia el rol de cuidador como a quién requiere
de cuidado, estar sanos/as y vivir en un ambiente propicio para desenvolverse y desarrollarse
con plenitud fisica y emocional durante todo su ciclo vital (Arriagada, 2010). Este trabajo no
tiene un horario delimitado y requiere una disposicién mental, emocional, asi como acciones
y atencién constante, relacionandose directamente con la calidad de vida y el bienestar
humano de quienes cuidan (Carrasco, 2013) en un plano material y subjetivo. Este requiere
una presencia completa de la persona cuidadora, y puede darse de manera directa (estar
presente fisicamente en las actividades de cuidado) o indirecta (a través de la realizacion de

labores domésticas como cocinar o limpiar) (Arriagada, 2010; Carrasco, 2011).

Como fue repasado en este apartado, el actual sistema se apoya en el rol cuidador de las
mujeres para no asumir una verdadera corresponsabilidad social en la crianza, empujandolas
a trabajar una segunda jornada de trabajo reproductivo no remunerado, lo que ademas genera

una relacion contradictoria entre la triada mujer-feminismo-maternidad, dado que “la
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explotacion procede de la falta de reconocimiento, no de la crianza en si misma. La crianza
es la unica actividad de cuidados que es al mismo tiempo un deseo y una necesidad vital”
(Merino, 2018, p. 70). A modo de conclusion de este apartado, se citan en este punto las
palabras de Carrasco et al “la organizacion social de los trabajos de cuidados y el lugar que
ocupan en la sociedad actual son producto de un largo proceso histérico que comenzo a
gestarse durante la transicion al capitalismo liberal” (p. 15), pues ayudan a contextualizar la

crisis de los cuidados que surge durante el capitalismo neoliberal.
La crisis del cuidado: Una labor invisible, feminizada y no remunerada

Arriagada (2010) ha utilizado el concepto de crisis de los cuidados para dar cuenta de como
la necesidad de articular estrategias es cada vez mas apremiante en una situacién donde la
organizacion de los cuidados aumenta en complejidad. Como marco general, este fendmeno
se entiende dentro del concepto “sistema de reproduccion social” abordado por los debates
feministas, y engloba a la estructura familiar, del trabajo asalariado y no asalariado, entre
otros aspectos (Carrasco et al, 2011). La reproduccién social se entiende asi, como un
“complejo proceso de tareas, trabajos y energias, cuyo objetivo seria la reproduccion de la
poblacion y de las relaciones sociales y, en particular, la reproduccion de la fuerza de trabajo”
(p. 31). En este derrotero, se integra el trabajo doméstico dentro del trabajo reproductivo, en
la 1) produccion de bienes materiales para el mantenimiento fisico de las personas y 2) el
cuidado directo de nifias/os, adultos/as mayores y personas en general. Dentro del trabajo
doméstico, las autoras citadas destacan la especial dificultad de aumentar la produccion o
productividad del trabajo de cuidados, debido a que “estos servicios -intensivos en trabajo-
requieren de una relacidn entra la persona cuidadoray la persona cuidada que no esta afectada
por la tecnologia y, por tanto, dificil de alterar a riesgo de reducir la calidad del servicio” (p.
32), factor que lleva a considerar la especial proteccion del vinculo entre cuidadores y

personas cuidadas..

Los debates en torno a estos conceptos son recientes (anos 70’s y 80’s del siglo XX) y
provienen de distintas disciplinas como la sociologia, economia e historia, las cuales tienden
a traslaparse (Carrasco et al, 2011). La crisis de los cuidados refiere a un fendmeno de
caracter global que se manifiesta en, al menos, dos niveles: por un lado, un aumento y
complejizaciéon de la demanda por cuidados paralelamente a la disminucion de oferta de
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cuidadores potenciales (por el ingreso masivo de mujeres a la fuerza laboral y educacion
superior), y por otro la creciente dificultad de asegurar la reproduccion y el bienestar en los
hogares ante el encarecimiento de la vida y la flexibilizacion laboral. Ello, a su vez se da en
torno a tres factores generales: envejecimiento demografico, cambios en la estructura y
modos de vida familiar, y reformas sanitarias que generan desproteccion en el ambito de la

salud y una mayor transferencia de pacientes desde el hospital al hogar (Arriagada, 2010).

Dada la complejidad del fendmeno, surge la necesidad de abordarlo multidimensionalmente
y con accion efectiva desde distintos actores sociales. En esta linea, iniciativas como la
politica de corresponsabilidad social del cuidado apuestan por una dinamica social
colaborativa respecto a las necesidades de cuidado de menores y sus cuidadores, y su

implementacion requiere acciones en los planos administrativo, educativo y comunitario.

La universidad como espacio publico: EI estudiantado universitario desde la
perspectiva meritocratica y sus alcances frente a la democratizacion de la educacion

superior

Clark (2008) sostiene que la institucién universitaria en la sociedad modernizada ha
conformado su propio proceso de burocratizacién y mercantilizacion de su funcionamiento,
ligandose a la dindmica econdémica de la sociedad a través de la profesionalizacion, y
consolidando su caracter de institucion orientada a la productividad en la esfera publica,
abstrayendo los procesos de formacion educacional y profesional del resto de las esferas
vitales de las personas. De esta manera, como institucion, termina aislando elementos de la
vida privada de sus integrantes, por ejemplo, las condiciones socioeconémicas, de salud y
necesidades de maternidad y paternidad de estudiantes y trabajadores, entre otros, replicando
la distincion publico-privado de la sociedad modernizada.

Por su parte, la nocion del perfil tipo o tradicional de estudiante universitario (Iglesias et al,
2013) refiere a un sujeto cuyas condiciones de vida y capitales cultural y econémico facilitan
la dedicacion exclusiva a los estudios (hombres jovenes de sectores socialmente altos y
medios, sin responsabilidades familiares ni econdmicas, que vivan cerca de la universidad).
Bajo este supuesto, los estudiantes estarian en igualdad de oportunidades para la carrera

académica y profesional que se desarrolla con el ingreso a la educacién superior, lo que
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incentiva una dinamica educativa individualista y competitiva, donde el mérito personal es
lo que permite el éxito universitario, idealizando el sacrificio personal para conseguir estas
metas. En esta linea, las autoras construyen un concepto de meritocracia cuyos elementos
seran recogidos para el presente trabajo, entendiéndose como un orden social basado en
méritos individuales dados por el talento y/o esfuerzo de cada persona, donde se subestima
el peso de las condiciones estructurales y materiales (como el acceso a capitales culturales y
materiales) que propician las desigualdades, y que se constituye como un discurso ideoldgico
que atraviesa las creencias y practicas socioculturales de un modo tal que orientan a los

individuos.

Por otra parte, los estudiantes de perfiles no tradicionales, que en las Gltimas décadas acceden
a la universidad gracias a las politicas de ampliacién de matricula en instituciones publicas y
el surgimiento masivo de casas de estudio privadas, es tratado en la literatura mas reciente
(Arancibia & Trigueros, 2017; Araneda et al, 2019) ante la problematica de la desercion
universitaria. Las posibilidades de integracion institucional de estos ultimos tienden a ser
limitadas, pues cuentan con poco tiempo libre disponible y una serie de circunstancias y
experiencias de vida que afectan sus posibilidades educativas, tales como las necesidades

econdmicas y emocionales de estudiantes madres y padres (Arancibia & Trigueros, 2017).

El aumento de la participacion en la educacion superior trae consigo una “diversificacion de
la participacion por clase, etnia o cultura, entre otros aspectos, que no es un tema sencillo de
resolver al interior de las universidades, particularmente en aquellas de mayor selectividad,
calidad y prestigio” (Araneda et al, 2018, p. 864). Dado que este acceso no es uniforme, ha
resultado en que “miembros de determinados grupos contintien subrepresentados a causa de
dificultades estructurales, institucionales y situacionales que impiden o dificultan su acceso
a la educacion superior” (p. 867), como es el caso de estudiantes madres y padres en la UCH.
Esta problemaética, lleva a las instituciones el desafio de adaptar sus politicas y dinamicas
comunitarias para evitar la desercion y acortar la brecha de desarrollo y oportunidades que
se produce entre aquellos estudiantes tradicionales y no tradicionales. Asi mismo, implica
trabajar en la cultura universitaria que da por sentada la nocion de que los logros académicos
y la permanencia universitaria se deban principalmente a los méritos individuales, pues

dificulta una integracion efectiva de estudiantes no tradicionales. Teniendo estos elementos
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en consideracion, el presente estudio explorara actitudes y pensamientos meritocraticos en
las y los trabajadores de la Facso, con relacion a distintas condiciones personales y educativas

de universitarias madres y padres.
La tension de lo juvenil frente a la maternidad y paternidad estudiantil

Laidea de qué es lo joven y quiénes son los jovenes no esta definida univocamente. La nocion
de juventud se tiende a dar por hecho en el lenguaje cotidiano, cargada de imagenes
preconcebidas. Bourdieu (1991) sefiala que “la edad es un dato bioldgico socialmente
manipulado y manipulable; muestra que el hecho de hablar de los jévenes como una unidad
social, de un grupo constituido, que posee intereses comunes, y de referir estos intereses a
una edad definida biol6gicamente, constituye en si una manipulacion evidente” (p. 164-165).
Para efectos de politicas publicas en Chile, el Instituto Nacional de la Juventud aplica
periddicamente la “Encuesta Nacional de Juventud” a personas entre 15 y 29 afios (INJUV,
2018), coincidiendo con gran parte del tramo etario de estudiantes padres y madres de este

estudio de caso, correspondiente a personas entre 18 y 29 afios.

Dado el caracter historico y social del concepto de juventud, su surgimiento puede
contextualizarse en la sociedad moderna post industrial y post segunda guerra mundial
(Reguillo, 2000) donde el sujeto es joven como una etapa dentro del deber ser hacia la
adultez. La metafora de la mayoria de edad kantiana refleja de un modo claro la cualidad que
se le entrega desde el proyecto de la modernidad a la adultez, considerandola como un reflejo

de madurez, responsabilidad, autonomia y, principalmente, racionalidad (Kant, 1994).

Esta visidn naturalizada de que existe una transicion entre etapas de vida que norman el paso
de juventud a adultez, ha sido criticada debido a la nocién altamente estructurada y
unidireccional que presenta sobre las trayectorias de vida, lo que niega la posibilidad de
entender estas etapas y sucesos de una manera simultanea o en un sentido de convivencia
(Duarte, 2000). Considerando que ademas nuestras sociedades no cuentan con ritos de paso
claros que delimiten la transicion de una etapa a otra, como por ejemplo la salida al mundo
laboral, matrimonio o nacimiento de un hijo (Cicchelli & Merico, 2005), se vuelve complejo
encasillar el concepto de juventud en un margen de edad o caracteristicas definidas, pues el

caso de la maternidad y paternidad juvenil seria un caso contradictorio. En esta linea, Valdés
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(2004) sostiene que tanto el casamiento como la convivencia, el ingreso al mundo laboral y
la llegada de hijos/as tienen distintos significados y temporalidades segun capital cultural y
situacion social, donde la clase media superior tiende a retrasar los vinculos de convivencia
y la maternidad/paternidad, mientras que en las clases medias bajas y populares estos sucesos

tienden a ocurrir a mas temprana edad.

La vision de lo juvenil como una etapa de carencias respecto a la adultez, ha sido teorizada
por Duarte, como una matriz de dominacion llamada “adultocentrismo”, la cual sitaa “lo
adulto como punto de referencia para el mundo juvenil, en funcion del deber ser, de lo que
debe hacerse para ser considerado en la sociedad (madurez, responsabilidad, integracién al
mercado de consumo y de produccion, reproduccidn de la familia, participacion civica, etc.)
(2000). El autor, sefiala que una dominacion similar se establece desde el patriarcado, al
identificar a lo femenino desde cuestiones vinculadas a la irracionalidad, lo que lleva a situar
a padres — y especialmente - madres jovenes, dentro de un contexto sociohistorico y

significaciones culturales que les pueden quitar autonomia y racionalidad.

Por su parte, la categoria de estudiante se tiende a relacionar con la de una persona joven, y
la universidad como una etapa de la juventud. Las instituciones universitarias han acogido
un estudiantado principalmente juvenil, y por lo mismo poseen un funcionamiento que se
adecua a lo que habitualmente se piensa como lo joven. Dado que esta categoria no es
homogénea, la entrada de estudiantes que no concuerdan con la idea moderna de juventud
entra a tensionar el perfil tradicional del estudiantado universitario, asi como el propio
funcionamiento de la universidad. Estos elementos se tendran en consideracion para explorar
actitudes adultocéntricas en la comunidad de trabajadores de la Facso que puedan dificultar
la aplicacion de la politica de corresponsabilidad social del cuidado y la inclusion de

estudiantes madres y padres.

La percepcion de actores clave como via para aproximarse a la implementacion de una
politica universitaria de género y la consolidacion de una cultura institucional con
valores inclusivos

El foco puesto en la percepcion de las y los trabajadores de la Facso, como via para acercarse
alainclusion de la maternidad y paternidad universitaria en la institucién educativa, responde
principalmente a la relevancia de estos actores en la implementacion cotidiana de la politica

38



y la consolidacion de una cultura inclusiva en la facultad. En esta linea, una cultura inclusiva
en un espacio educativo se entendera como una comunidad que promueve valores coherentes
con los principios de la democracia, derechos humanos, solidaridad, y el respeto irrestricto a
la diversidad (Ceron et al, 2017), valores en los que se puede enmarcar el principio de
corresponsabilidad social del cuidado, que permite generar una cultura inclusiva hacia
estudiantes madres y padres. Los autores sostienen que, si bien la inclusion educativa opera
muchas veces como un ideal, “es evidente que también esta mediada por las actitudes y
percepciones que los integrantes de una comunidad educativa tienen” (p. 3), lo que otorga un
rol central a quienes deben tratar y abordar la diversidad del estudiantado, donde las actitudes

importan incluso mas que las competencias.

Por su parte, Luz Vargas en su revision del concepto de percepcion (1994 ) en el campo de
las ciencias sociales, sefiala que la percepcién, como forma de concebir la realidad, es
biocultural, temporal y espacial en tanto “depende de los estimulos fisicos y sensaciones
involucrados, y, por otro lado, de la seleccion y organizacion de dichos estimulos y
sensaciones” (p. 47), estando mediada por una serie de procesos en constante interaccion,
circunstancias sociales, referentes ideoldgicos y culturales, entre otros factores, donde
“individuo y sociedad juegan un rol en la conformacion de percepciones particulares a cada
grupo social” (p. 48). Y, si bien existen diferencias entre este concepto y otros procesos
analiticos de apropiacion subjetiva de la realidad, las fronteras de la percepcion se traslapan
e intervienen con el proceso de aprendizaje, simbolizacion y emisién de juicios, entre otros.
En esta linea, coincide Allport (1974) al sefialar que los procesos de percepcion y cognicion
se relacionan de una manera tal que casi no es factible (sobre todo desde un punto de vista
tedrico) considerarlos de manera aislada, razones por las que el concepto en el presente
estudio se entendera de una manera contextualizada en la Facso (entendiendo que la
percepciodn varia segun contexto), y considerando dimensiones conceptualmente cercanasy

fronterizas que permitiran acercarse al tema de investigacion.

Como ha sido abordado en el repaso teérico, la existencia de una cultura con elementos
patriarcales, meritocraticos y adultocéntricos esta mediada por factores historicos de la
sociedad modernizada, y tiene un correlato material y subjetivo en las personas que conviven

en el espacio universitario. En esta linea, Lizama (2020) sefiala que las conceptualizaciones
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son motores del actuar, y estan influidas (aunque no determinadas) por las condiciones
materiales de existencia, puesto que las percepciones y creencias de los individuos
predisponen y/o guian sus acciones. Coincide con este enfoque tedrico lo que sefialan
(Muhoz-Labrafa, et al 2021) citando a (Berger y Luckman, 2003; Lukacs, 1990) sobre el
didlogo existente entre estructuras-actores sociales-acciones de los actores, donde “los
actores interpretan el medio, atribuyen significados e intentan — a través de sus marcos
interpretativos, en permanente interaccion con otros sujetos — alcanzar comprension de los
fendmenos que tienen lugar en su entorno” e “independientemente de la correccion o falsedad
de sus interpretaciones, estas guian su accionar en la creacion/construccion de las relaciones
sociales” (p. 4). Estos planteamientos permiten entender la importancia que se otorga a la
percepcion de las y los trabajadores de la Facso como medio para recabar informacion sobre
el problema de estudio, entendiendo la percepcién como sus conocimientos, experiencias y
opiniones respecto a los contenidos e implementacion de la Politica de corresponsabilidad,
asi como su grado de acuerdo hacia distintas actitudes respecto a la situacion de estudiantes

madres y padres universitarias/os.

Las definiciones conceptuales de las subdimensiones de la percepcion consideradas en los
objetivos especificos (conocimientos, experiencias, opiniones, actitudes), fueron elaboradas
de manera operativa en funcion de los requerimientos de la Oficina de Género. Estas se

presentan en el Anexo IV, y son las siguientes:

Conocimientos: Manejo por parte de académicas y funcionarios de la principal informacion,
conceptos y estado de implementacién en Facso de la politica de corresponsabilidad

Experiencias: Vivencias relativas a la implementacion de la politica en distintos niveles:
Interaccion con estamentos, obstaculos y facilitadores, estado de implementacion en la

facultad.
Opiniones: Comentarios y sugerencias sobre el contenido e implementacion de la politica

Actitudes: Pensamientos y acciones que responden a matrices de dominacién y operan como
obstaculos subjetivos y culturales por parte de académicos y funcionarias a la hora de facilitar

la implementacion de la politica.
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6. Marco metodoldgico

Desde una perspectiva cuantitativa para aproximarse al fenomeno de estudio, se busco llegar
mediante una encuesta a una mayor cantidad de la poblacion de lo que permiten abarcar
entrevistas y grupos focales, instrumentos utilizados en las investigaciones previas sobre la
tematica en la universidad (Alvarez et al 2020; Castafieda 2015; Fleet, 2009). La eleccion de
un instrumento y variables cuantitativas se explica porque “la combinacion de analisis
estadistico e instrumentos de produccion de informacion estandarizados y cerrados, permiten
levantar y manipular informacion proveniente de muchos sujetos, lo que sin duda mejora la
validez externa de los resultados de la investigacion™ (Asun, 2006, p. 55), interés que va en
la linea de la mejora del instrumento para su eventual aplicacion en otras facultades de la

universidad.

Considerando que 1) no se han realizado estudios previos sobre el tema con participacion de
trabajadores de la FACSO, y que 2) su interaccion con el fendmeno estudiado es desde una
perspectiva de convivencia universitaria y colaboracion con estudiantes madres y padres —y
no desde la vivencia personal e intima de la irrupcién problematica de la
maternidad/paternidad sobre la trayectoria de vida — se considerd que una encuesta con
preguntas cerradas y abiertas permitia captar el nivel de informacién necesario para los
objetivos de la tesis, accediendo a un mayor volumen de respuestas, a diferencia de las otras
técnicas mencionadas. Esta se realizé de manera online, no probabilistica, mediante el envio
del enlace con el cuestionario al listado de correos de trabajadores de la Facso a los que tuvo
acceso la OG, invitando a la respuesta de una consulta institucional para mejorar la Politica
de corresponsabilidad.

Instrumento de produccién de informacion

El instrumento disefiado (en el anexo Ill) buscd explorar la percepcion de las y los
trabajadores de la FACSO respecto a 1) los conocimientos, 2) las experiencias, 3) las
opiniones de estos en torno a los contenidos e implementacion de la Politica de
Corresponsabilidad Social de los Cuidados, asi como 4) grado de acuerdo hacia actitudes
sobre las condiciones de estudio y desenvolvimiento de estudiantes madres y padres

universitarias/os. Este ultimo item buscd sondear la existencia y grado de actitudes
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patriarcales, adultocentristas y/o meritocraticas en los estamentos de trabajadores de la
facultad, que pudiesen significar obstaculos en un plano subjetivo y cultural (no formal), a la
hora de implementar la politica, siguiendo la linea de profundizar hallazgos previos expuestos
en los antecedentes del caso de estudio. Cada una de estas dimensiones esta operacionalizada

en su item respectivo del cuestionario, la cual se incluye en el anexo 1V.

El cuestionario constd de 35 preguntas: 16 alternativas con respuesta obligatoria, 3 de
respuesta abierta opcional y 16 tipo likert. En la primera seccién, se recogieron variables
sociodemograficas (sexo, tipo de labor, edad, departamento académico, hijos/as), para luego
pasar a una segunda parte en donde se solicitd a las/os participantes definir en sus palabras
el concepto Corresponsabilidad social de los cuidados y la relacién con su qué hacer laboral
y comunitario en la facultad, prosiguiendo luego a preguntas cerradas donde €l/la participante
debia sefialar entre algunos distractores los principales componentes asegurados por la
politica asi como distintos aspectos de su implementacion en Facso. En tercer lugar, la
seccion sobre experiencias apunté a identificar la relacion con la politica del/la participante,
los obstaculizadores y facilitadores que ha encontrado con relacién a la misma, solicitando

al final dejar opiniones, comentarios y/o sugerencias de manera abierta.

En la dltima seccidn relativa a actitudes, se presentaron las preguntas de tipo Likert con
respuesta obligatoria, las cuales plantearon en un fraseo conservador distintas situaciones que
fueron detectadas en investigaciones previas, y buscaron exploran el posicionamiento de
las/os trabajadores de la facultad ante las mismas. Dado que este instrumento fue construido
para la investigacién y no fue posible realizar un pilotaje, post aplicacion se realizaron
pruebas de confiabilidad para eventualmente replicar su aplicacion en otras instancias o
instituciones. Por lo mismo, este item en especial estard sujeto a modificaciones post
aplicacion, dada la complejidad de medir actitudes discriminatorias, ya sea por factores como
la deseabilidad social, o el hecho de que los “resultados dependeran de sobre manera de la
redaccion concreta de las preguntas que incluyamos en el cuestionario (...) en las cuales el
sujeto encuestado sélo puede escoger su respuesta de las alternativas provistas por el
investigador” (Asun, 2006, p. 53).

El instrumento fue aplicado via online mediante la plataforma Google Forms, la cual permite
el envio de un enlace con el cuestionario dirigido a la poblacién a encuestar. Las respuestas
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se recopilaron de manera andnima, considerando ademas una primera ldmina con la
informacion necesaria para la manifestacion del consentimiento informado (adjunto en el

anexo Il) de los y las participantes.

Dado el contexto de crisis sanitaria mundial, que mantiene a la UCH impartiendo clases
online y con la mayor parte de sus funcionarias/os realizando teletrabajo®, se evalu6 que la
alternativa mas viable para acceder al grupo de interés seria a través de contacto via correo
electrénico, el cual fue gestionado por la OG de la facultad. El uso de vias online para la
aplicacion de encuestas ha tenido un importante desarrollo y masificacion desde el 2000 hasta
la actualidad, ya considerado por Couper hace dos décadas (2000) una “nueva era para la
investigacion de encuestas” (p. 464) dada la posibilidad — para cualquier persona, no solo
investigadores — de acceder a un gran volumen de respuestas por un bajo costo de
implementacién. A la par de sus aspectos positivos, el investigador sefiala que esta
democratizacion podria tener un lado negativo en un eventual bombardeo de encuestas y
otros formatos de estudios online que afecten la participacion voluntaria debido a una sobre
exposicién y banalizacién de este tipo de instrumentos (2000), a lo que se suma la
impersonalidad y asincronia de la comunicacion a través de internet (a diferencia de via
telefénica o presencial). Estos elementos son relevantes de considerar en atencion a la

cantidad de respuestas sobre las que seran realizados los analisis.
Universo

El universo del estudio se compone de las y los 339 trabajadores de la Facultad de Ciencias
Sociales de la Universidad de Chile. Los datos vigentes hasta enero del 2021 otorgados por
la OG de la facultad, contabilizan un total de 193 académicos/as en los 5 departamentos de
la FACSO, los cuales se presentan distribuidos segun género y departamento académico en
la figura 2.

Figura 2

% Hasta la fecha de entrega de este estudio: septiembre 2021
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Fuente: Catastro otorgado por la Facso UCH el afio 2021.

El mismo registro da cuenta de 146 trabajadores considerados/as parte del personal no
académico/a, los cuales se presentan graficados segin género y tipo de trabajo en la figura 3.
Dentro de esta revision, es importante notar las diferencias segun género en cada estamento,
donde se puede apreciar una marcada feminizacion de las labores administrativas dentro del
cuerpo de funcionarias de la Facultad, y en general de todas sus labores menos en las técnicas.
Esta situacion cambia en el caso del estamento académico, el cual tiene una mayor presencia
de hombres, en cuatro de las cinco carreras que se imparten en la facultad.

Finalmente, hay que sefialar que la unidad de andlisis son las percepciones de las y los
trabajadores de la FACSO, y las unidades de informacién son las y los trabajadores de la

facultad.

Figura 3

Distribucién de trabajadores no académicos de FACSO segun género y tipo de labor

44



AUXILIAR

TECNICA

ADMINISTRATIVA

PROFESIONAL

- -
[Eny
N
N
w

® Masculino Femenino

Fuente: Catastro otorgado por la Facso UCH el afio 2021

Estrategia de recoleccion de datos

La construccidn del catastro poblacional y estrategia de recoleccidn de datos se realizd con
la cooperacion de la OG de la FACSO, la cual aport la siguiente informacion y gestiones'©

para la aplicacion de la encuesta a la poblacion de interes:
1) Acceso al catastro de trabajadores de la FACSO.

2) Aplicacion del instrumento facilitando los canales institucionales: Envio de correos a

través de la OG durante un plazo de 5 semanas.

3) Estrategias combinadas para llegar a la poblacion: Conversacion con actores clave dentro
del estamento académico y no académico, presentacion del estudio y solicitud de

participacién en consejos y comités de la facultad.

En este punto, es necesario dar cuenta de un tipo de error “de cobertura” (Couper, 2000, p.

467) que tiene un efecto en la calidad de los resultados y refiere a los y las participantes que

10 Previo compromiso de uso ético y exclusivo de los datos para fines investigativos por parte de la tesista.

45



eventualmente no podran responder la encuesta, ya sea por no tener acceso a internet y/o
dispositivos digitales. Para el caso del presente estudio, tanto los factores sefialados como la
brecha digital por temas etarios, asi como un eventual desajuste entre los mails
proporcionados por la facultad y los que efectivamente usan cotidianamente las y los
trabajadores de la facultad, tendran un efecto en la participacion que es desconocido para la
investigadora, dada la imposibilidad de acceder a estos datos colaterales sobre el universo de
estudio. Otros factores relevantes para considerar son la afinidad e interés que tiene la
poblacién hacia el tema de estudio, asi como la preocupacion por el anonimato de los datos
y la deseabilidad social en las respuestas, dado que la OG fue el espacio institucional que
llevod a cabo la consulta. Si bien en los correos y el consentimiento informado se explicita
que las respuestas son anénimas y confidenciales, siendo analizadas por una persona externa
a la OG, Couper (2000) sefiala que “las preocupaciones sobre la privacidad y/o la
confidencialidad podrian ser un factor clave que afecte a las encuestas web en general” (p.
474), lo que genera distintos tipos de errores calculables en muestras probabilisticas, y que

son sefialadas aqui meramente para tener en consideracion.
Estrategia de analisis de informacién

La revision y presentacion de la informacion se realizé (1) mediante analisis estadistico
descriptivo para las preguntas de seleccion mdultiple y tipo Likert, generando cruces de
variables y segmentacion de respuestas segun grupos clave, asi como una clasificacién tanto
para el nivel de conocimientos sobre los componentes de la politica, como para la aprobacion
hacia las frases conservadoras respecto a madres y padres universitarias. En adicion, se tested
la fiabilidad de las preguntas de conocimientos en base al estadistico alfa de Cronbach, junto
a la aplicacion de andlisis factorial exploratorio para evaluar la precision y variables latentes

de las preguntas Likert elaboradas, con relacion a los constructos que se buscd medir.

En el caso de las preguntas abiertas (2) se realiz6 un analisis de contenido con enfoque
cuantitativo mediante el software Atlas.ti, donde se sistematizaron y cuantificaron
tematicamente las experiencias, opiniones y comentarios de las trabajadoras sobre la
implementacién de la politica, junto a sus nociones sobre corresponsabilidad social del
cuidado en el espacio laboral. Hostil y Stone (1969) aportan elementos importantes para
entender el andlisis de contenido como “una técnica de investigacion para formular
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inferencias identificando de manera sistematica y objetiva ciertas caracteristicas especificas
dentro de un texto” (p. 5), definicion que es abordada por Andréu en su revision de las
técnicas de analisis de contenido (2002) donde sefiala la posibilidad de que los anélisis de
contenido puedan tener un caracter cuantitativo, en tanto su “proposito fundamental es
realizar “inferencias” que se refieren fundamentalmente a la comunicacién simbolica o
mensaje de los datos” (p. 3). Para ello, fueron construidas redes de codigos a partir de las
preguntas abiertas del cuestionario, asi como un analisis de los conceptos e ideas fuerza que

aparecieron con mas frecuencia en las respuestas de las/os participantes.

7. Resultados

Los 4 apartados de la presente seccion responden a la division previamente descrita en el
cuestionario: En primer lugar, seran presentadas las principales caracteristicas de las'!
participantes del estudio, seguido de 3 apartados donde se abordan los objetivos especificos
planteados en la problematizacion.

Caracteristicas de las participantes
El cuestionario fue respondido por un total de 60 trabajadores de la facultad, correspondientes

aproximadamente al 18% del catastro total. Dentro de esta cifra, 38 participantes son
academicos/as, correspondientes al 20% del total de académicos/as en la Facso. En la figura
4, se presentan las principales caracteristicas de las académicas que respondieron la encuesta,
desglosadas segun las variables de caracterizacion personal y laboral recopiladas en la

misma.

Figura 4

11 Considerando que participaron del estudio mds mujeres que hombres, desde esta seccién en adelante se
utilizard el universal femenino para referirse a las participantes
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Caracterizacion de participantes: Académicas

Antropo; 29% Psico; 26%

Masculino;
32%
Femenino; 66%
TS 11% | 8%
Socio; 21%

Educa, 5%

60y mas; 21%

Si; 84% 40-49; 50% 50-59;21% | 30-39;8%

Fuente: Encuesta “Percepciones sobre la Politica de Corresponsabilidad social de los
cuidados UCH”.

Si bien la mayoria de las carreras (con excepcién de Trabajo social) estdn compuestas por
mas académicos que académicas, cabe destacar que en el estudio participaron
aproximadamente el doble de mujeres académicas respecto a los académicos de la facultad
(Figura 4), primer dato que resulta de interés dado el supuesto planteado en las hipétesis
sobre una posible mayor afinidad a participar del estudio por parte de mujeres y personas con
hijos/as. Como se puede observar, también es amplia la cantidad de personas con hijos en
comparacion a quienes no, dato que ademds resultard de interés para observar el
involucramiento con la politica que tiene este perfil de participante. De manera
complementaria, cabe destacar une participante no binarie, cuya etiqueta no alcanza a
aparecer dentro de la seccion “Género” del grafico, pero si tiene un espacio donde es

representade.
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En cuanto a la participacion segln departamento académico, se puede observar una
proporciéon similar en la distribucion porcentual segin departamento académico entre
aquellas académicas que respondieron la encuesta y la composicion total de académicas/os
de la facultad (figura 2: “Académicos/as de Facso segun departamento y género”). Es decir,
se mantienen las proporciones de participantes respecto al catastro segun carreras, con
variaciones inferiores a 10 puntos porcentuales. En cuanto a la distribucion segin edades, y
ya que no se cuenta con datos previos, se tendra en consideracion el principal tramo etario de

las participantes (40-49 afos, 50% de la muestra) para los analisis posteriores.

A modo de complemento de las caracteristicas laborales de las participantes, se incluyé en
este gréfico las respuestas a la pregunta 15: “En su labor como docente o funcionaria/o ¢Ha
tenido que acoger solicitudes de estudiantes madres o padres, o su trabajo tiene alguna
relacién con la implementacion de la "Politica de Corresponsabilidad social en los
cuidados"?” en donde destaca que la mayor proporcién de participantes no tiene claro como
responder, seguido de una proporcion similar pero inferior de académicas cuya labor si esta
o0 se ha relacionado con la politica. Esta informacion resulta de interés para contextualizar los
resultados sobre conocimientos, experiencias y actitudes hacia estudiantes madres y padres

que seran presentados en los siguientes apartados.

Las 22 respuestas restantes corresponden al 15% del catastro de trabajadoras/es no

académicas/os otorgado por la OG. Estas participantes son caracterizadas en la figura 5.

Al igual que en el caso de las trabajadoras académicas, la mayor parte de participantes de
este segmento corresponde a mujeres (82%) y personas con hijos/as (59%), pero sus edades
se encuentran principalmente en el tramo entre 30 a 39 afios (45%), confirmando la presencia
de personas mas jovenes en comparacion a las/os académicas/os que participaron del estudio.

En cuanto a la composicion segun lugar de trabajo, se da cuenta de la participacion de
trabajadoras/es no académicas/os de 14 unidades distintas en la Facso. En el gréfico, la
categoria “Otros” corresponde a 9 trabajadores repartidos cada uno en las unidades de
Biblioteca, Bienestar, Departamento de antropologia, Departamento de psicologia, Direccion
de Extensién, Oficina de Género, Mantencion y unidad de personal, y Administracion. Si
bien los datos disponibles por la OG caracterizaban a las trabajadoras/es no académicas/os
segun su tipo de labor, la categorizacion segun unidad de trabajo permite ilustrar la variedad
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de espacios en que trabajan quienes participaron del estudio, considerando que fue ademas

una pregunta auto explicativa en el cuestionario.

Figura 5

Caracterizacién de participantes: Funcionarias.

Género _ Labor relacionada a politica

Femenino; 82%

Tiene hijos/as

No; 41%

30 a 39 ainos; 45%

50 a 59 afios; 23%

Otros; 41%

40a 49
afios; 27%

Depto.
Socio; 9%

Dir Acad. / | Secretaria
Dir Invest.; de
18% Estudios;...

Escuela
Posgrado; 23%

Fuente: Encuesta “Percepciones sobre la Politica de Corresponsabilidad social de los

cuidados UCH”.

A diferencia de las académicas, en esta figura se puede observar que las funcionarias que

participaron tienden a tener mas claridad de si su labor se relaciona con la politica,

presentandose una proporcion muy similar (casi la mitad de la muestra) entre personas que

sefialaron tener una labor relacionada o que se ha relacionado con la politica, respecto a las
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que marcaron que no. En contraparte, un 9% sefial6 no saber, cifra que se tendrd en

consideracion para los analisis posteriores.

Los conocimientos de trabajadoras de la Facso sobre la Politica de corresponsabilidad
social del cuidado
En el presente apartado se van a describir las respuestas asociadas a la segunda seccion del

cuestionario denominada “Conocimiento y manejo de contenidos”, en donde 1) Se solicitd a
los/as participantes definir en sus palabras el concepto corresponsabilidad social del cuidado
y cOmo se relaciona con su trabajo y espacio universitario, y 2) Se presentaron preguntas de
seleccion unica y multiple en donde los/as participantes debian sefialar las alternativas
correctas respecto a distintos elementos consignados por la politica, tales como los derechos
y permisos consignados por la misma, sus beneficiarios e infraestructura disponible en la

facultad, entre otros.

Frente a la pregunta abierta sefialada, se obtuvo un nimero de 60 respuestas (total de
participantes), cuyos principales conceptos e ideas fuerza estan esquematizados en la red de
codigos de la figura 6. A partir de este esquema y los analisis realizados, se puede afirmar
que la mayoria de las participantes describieron el concepto de corresponsabilidad del
cuidado nombrando alguno de los elementos considerados por la politica y definiciones
trabajada por este estudio.

Pese a la brevedad de las respuestas, explicable por las caracteristicas de un instrumento
cuantitativo, estas denotan la diversidad de aristas que considera la problematica de estudio,
las cuales se pueden apreciar en detalle en el mapa conceptual. Cabe destacar los 3 ejes
identificados para ordenar los conceptos e ideas fuerza presentes en las respuestas de los/as

participantes:

Figura 6:

Red de conceptos e ideas fuerza sobre la definicion de “Corresponsabilidad social del

cuidado en el lugar de trabajo” a partir de las respuestas de los/as participantes.
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Fuente: Encuesta “Percepciones sobre la Politica de Corresponsabilidad social de los

cuidados UCH”.

1. Principales componentes de la corresponsabilidad del cuidado (morado): Se
agruparon cédigos relativos al reconocimiento del trabajo de cuidados y doméstico como un
derecho de quién requiere y quién ejerce, identificandose beneficiarios/as y los diversos
actores y contextos involucrados, asi como algunas de sus consecuencias positivas sobre las

personas y sus vidas.

2. Perspectivas de la corresponsabilidad del cuidado (celeste): En este eje se agruparon
distintos enfoques expresados por las participantes a la hora de definir en sus palabras los
conceptos solicitados. La mayor parte de las respuestas consideran un enfoque de género a
la hora de responder, expresado en los conceptos y distinciones realizadas. En segundo lugar,
se ubicaron 2 respuestas que abordaron la corresponsabilidad del cuidado desde una
orientacion productiva y de responsabilidad social de las empresas. Finalmente, se identifico
la respuesta de un participante que menciona la “Diferenciacion funcional no especificada
por género” para hacerse cargo de las labores reproductivas por su ‘“caracter gravoso”,

constituyendo una tercera alternativa del analisis.

3. Implicancias en el espacio universitario (naranjo): Como su nombre lo indica, en este
ultimo eje se consideran elementos como una “Politica de bienestar y cuidados localizada”
gue reconozca a la institucion universitaria como un espacio diverso y valido para el cuidado,
la multiplicidad de roles de sus integrantes y los elementos concretos que requieren de parte
de la Universidad para asegurar condiciones académicas o laborales que permitan dedicar
tiempo a la familia y el cuidado. En este conjunto de cddigos, destaca la percepcién positiva
de la politica de parte de los/as trabajadores de la facultad, manifestada en respuestas que la

sefialan como una ayuda que permite compatibilizar y realizar sus vidas.

Para complementar la informacion sobre los conceptos utilizados por las trabajadoras en las
definiciones solicitadas, en la tabla 2 se presentan las principales frecuencias y porcentajes

de los codigos identificados en las respuestas.
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Considerando que se presentd una gran diversidad de conceptos asociados a la

corresponsabilidad del cuidado que marcaron bajos porcentajes de aparicion en la cantidad

total de respuestas, en la tabla presentada se incluyeron todos los conceptos que aparecieron

en al menos 6 respuestas (10%) junto a algunos que aparecieron una menor cantidad de veces,

pero son igualmente relevantes para la caracterizacion.

Tabla 2

Frecuencia y porcentaje de aparicion de los principales conceptos e ideas fuerza sobre la
“Corresponsabilidad social del cuidado en el espacio de trabajo” en las respuestas del

cuestionario.

Frecuencia Porcentaje

Cadigo

Responsabilidad compartida

Instituciones

Trabajo de cuidados

Ancianos, personas enfermas o en situacién de discapacidad
Actores y espacios sociales

Nivel individual

Definicidn no relacionada con corresponsabilidad del cuidado
Estado

Hogar

Labores feminizadas y sin pago

Ayuda con sobrecarga de trabajo (jornada extra)

Asegurar condiciones para dedicar tiempo a familia y cuidado
Contexto familiar

Necesidad/derecho de quién requiere y quién ejerce
Permite al cuidador trabajar y tener otras actividades
Espacio laboral/estudio

No estoy segura/o / No conozco el concepto

Sector privado

Universidad

Ser responsable de miy los demas

No se relaciona/no es necesaria en mi trabajo

Total

37
16
16
15

N W Uty 1O O O OO NN 00 00 00

60

62%
27%
27%
25%
22%
20%
17%
13%
13%
13%
12%
10%
10%
10%
10%
8%
8%
8%
8%
5%
3%
100%

Fuente: Encuesta “Percepciones sobre la Politica de Corresponsabilidad social de los

cuidados UCH”.
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Como se puede observar, el principal concepto utilizado corresponde a “Responsabilidad
compartida”, presente en un 62% de las respuestas, seguido por los conceptos “Trabajo de
cuidados”, “Instituciones” y “Ancianos, personas enfermas o en situacion de discapacidad”
cada uno presentes en aproximadamente un cuarto de las respuestas. Hay un bajo porcentaje
de respuestas que sefiala que la corresponsabilidad social del cuidado no se relaciona o no es
necesaria en su trabajo (3%) o que no conocen el concepto (5%) junto a otro mas elevado
(17%) que sefal6 definiciones no relacionadas con el concepto que se preguntd. La
evaluacion de estos porcentajes considerando ademas los hallazgos presentados a
continuacion, dan sefiales de ciertos contenidos y derechos asegurados por la politica que

necesitan mayor refuerzo y difusion.

Las preguntas restantes de la seccion correspondieron cada una a distintos componentes de
la politica entre los cuales las participantes seleccionaron las alternativas correctas entre otras
distractoras. Para efectos de un analisis méas detallado, se cre6 una variable a partir de las
alternativas correctas, en donde se sumo puntos de acuerdo con la presencia/ausencia de
respuesta, lo que permitié generar una escala de un total de 20 puntos. En la tabla 3, se

caracteriza la variable mencionada:

Tabla 3
Puntaje de las participantes en las alternativas correctas de la seccion “Conocimiento y
manejo de contenidos”

Puntaje alternativas correctas: Estadisticos descriptivos y medidas de tendencia central

Percentiles

Total Minimo | Mdximo | Rango Media Moda 25 50 75
(mediana)

20 2 18 16 11 13 9 12 14

Fuente: Encuesta “Percepciones sobre la Politica de Corresponsabilidad social de los

cuidados UCH”.

Como se puede observar, hay un amplio rango entre el puntaje minimo y el maximo, lo que
da sefiales del desnivel en los conocimientos sobre la politica de las participantes de la
muestra: EI minimo de alternativas correctas identificadas fueron 2, mientras el maximo 18

(a 2 puntos del maximo), permitiendo afirmar que, si bien nadie en la muestra refleja un
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conocimiento minucioso, tampoco se registraron casos con un conocimiento nulo sobre los
componentes referidos a la politica. Por su parte, datos como la media, mediana y moda (11,
12 y 13 respectivamente) reflejan un nivel de conocimiento medio alto, considerando sobre
todo que la mediana o percentil 50 en esta muestra indica que al menos la mitad de los/as
participantes identificaron 12 o mas alternativas correctas de un total de 20, mientras que

existe un cuarto de participantes que identificaron 14 o mas alternativas correctas.

Con el fin de caracterizar sociodemografica y laboralmente a los casos en funcion de sus
puntajes obtenidos, en la siguiente tabla se muestra un cruce realizado a partir de una nueva
variable con 4 tramos recodificados a partir del puntaje total. Estos tramos dividen el rango
de puntuaciones obtenidas (16) en 4 niveles proporcionales, cuyo orden ascendente explica
su denominacion como “Bajo”, “Medio bajo”, “Medio alto” y “Alto”. Se consideran
variables como “Género”, “Tiene hijos/as”, “Tipo de trabajador” y “Labor relacionada a la

politica”.

Tabla 4
Caracterizacién de casos segun su nivel de acierto en item de contenidos

Cantidad de casos segun Puntuacién en alternativas correctas

Baja Media baja Media alta Alta Casos
. totales
Frecuencia
Género Femenino 5 8 23 7 43
Masculino 3 4 1 16
No binario 0 1 0 1
;ud. tiene No 2 3 7 3 15
= o
hijos/as? Si 6 10 24 5 45
Académico/a o Académico/a 5 10 19 4 38
funcionario/a Funcionaria/o 3 3 12 4 22
no
académica/o
&Su labor se No 5 7 14 2 28
relacionaconla o ce 3 1 2 0 6
politica?
Si 0 5 15 6 26
Porcentaje de la muestra 13% 22% 52% 13% 100%

Fuente: Encuesta “Percepciones sobre la Politica de Corresponsabilidad social de los

cuidados UCH”.
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Un primer elemento por destacar en este conjunto de datos es la tendencia de la muestra a
agruparse en la puntuacion media alta (52%), mientras se mantiene el mismo valor porcentual
reducido (13%) hacia los extremos. Dentro de este segmento mayoritario, cabe destacar que
hay una mayor presencia de mujeres que de hombres incluso si se mira de manera
proporcional, es decir, mas alla de la mayor participacion femenina en el instrumento en

general.

Contrario a lo que se hipotetizé de manera tedrica en una primera instancia, los resultados de
la muestra encuestada indican que tener o no hijos/as no es una variable relevante para
diferenciar a las participantes segin su puntuacion en este item: Al observar la proporcion de
participantes (equivalente al triple) que tienen hijos/as en comparacién a quienes no, se
constata que se mantienen proporciones similares entre ambos segmentos de la muestra (con
una leve tendencia de las personas con hijos/as a ubicarse en el nivel medio-alto). Siguiendo
este criterio, se observa que las académicas de la muestra tienden a presentar en mayor
proporcién puntajes de nivel medio-bajo y bajo en comparacion a las funcionarias no

académicas.

Un altimo hallazgo que destacar positivamente en este conjunto de datos es que incluso las
personas que declaran no tener una labor relacionada a la politica muestran, en cantidad, un
nivel de conocimientos medio-alto similar a las personas que si. No obstante, y como es de
esperar, tanto este segmento como las personas que no saben si su trabajo se relaciona o ha
relacionado con la politica, muestran las menores puntuaciones en comparacion a quienes si.
Por su parte, quienes si se han relacionado con la politica en la muestra son un grupo que no
presenta puntuaciones bajas y tiende a agruparse en los niveles medio alto y alto, lo que
podria dar cuenta de un segmento de trabajadoras que en sus labores cotidianas o de manera
circunstancial han entrado en contacto con la politica e incorporado efectivamente gran parte

de sus componentes.

Para avanzar en una caracterizacion mas detallada de los aspectos mas y menos conocidos
de la politica segun las respuestas obtenidas, en la tabla 5 se presenta un resumen de las
preguntas, alternativas correctas / distractores y porcentaje de seleccion de estas por parte de

los/as participantes.
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Tabla b

Porcentaje de seleccion de alternativas en el item de “Conocimientos”.

Alternativas correctas Distractores

Existencia Estudiantes que cuidan a personas
rotocolo No existe protocolo 10% | dependientes por enfermedades o en 100%
P situacion de discapacidad
gggszzséa;edlg Estudiantes madres y padres de 62% Otros sujetos/as de derecho de la 97%
nolitica nifias/os hasta los 6 afios politica
Postnatal 87% E_s~tud|antes madres y pNadres de 67%
nifias/os hasta los 12 afios
Prenatal 80% Estudiantes que cuidan a sus 45%
hermanos/as hasta los 12 afios
Beneficio parental académico 7904 Convenios de trabajo a tiempo parcial 7506
(permisos) ° |enel campus 0
p p
Derechos Infraestructura: Lactarios, sala cuna, N
incluidos en 12 | jardin infantil, accesibilidad para Gu | oo pERsERlr (shes s 12 67%
politica coches. etc. arios)
L . . Cobertura de seguro de salud
ggz[ggsg; L E 48% | estudiantil para los hijos e hijas de 58%
estudiantes
Beca preescolar (hijas/os hasta 6 42% Apoyo psicoldgico para estudiantes 50%
anos) madres y padres
Eg:rzg?\/?;;g Zi;%%'gﬂg%gggg;ada 83% | Nota extra en calificaciones 98%
Permiso por alimentacion del hijo/a 83% Facilidades en postulacién a ayudantias 85
lactancia ° | /tutorfas 0
(
Pe,r(;r_nso pg:_a&ste_nma Elitel s 80% | Permiso por evento familiar especial 77%
Permisos y médicos obligatorios
flexibili . . . .
asadgmi(cjzzges Permiso por enfermedad de la hija/o 78% | Permiso por labores de cuidado 45%
ggiegnr?aruﬁ););:entaje A A SENEE 50% | Espacios seguros para nifias/os 98%
el e 31% | Salacuna 87%
‘Ier:]f::a:csstcr)uctura Mudadores 38% | Jardin Infantil 82%
Accesibilidad para coches 18% | Lactario 80%
No tenia conocimiento que hubiera
0, 0,
Unidades DA 2L espacios para el cuidado en la Facultad S7%
involucradas . -
Unidad de Bienestar 57% Decanatura 97%
Secretaria de Estudios 8% Los departamentos de cada carrera 88%
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No tengo certeza de cudl es la unidad

Escuela de Pregrado / Postgrado 3% responsable de implementar esas 73%
medidas
Oficina de Género 70%

Fuente: Encuesta “Percepciones sobre la Politica de Corresponsabilidad social de los
cuidados UCH”.

Para facilitar su comprension, se seleccionaron en colores las casillas correspondientes a las
alternativas de una misma pregunta, y se ordenaron los porcentajes de seleccion de cada una
de manera en que encabezan cada color las alternativas méas seleccionadas por las

participantes.

De esta forma, se vuelve relevante la lectura sobre todo de las alternativas correctas menos
seleccionadas, en tanto representan aquellos contenidos de la politica que menos se conocen,
y, por lo tanto, requieren mayores esfuerzos institucionales para ser difundidas. En adicion,
vale la pena revisar aquellas alternativas distractoras que fueron mas seleccionadas, en tanto
dan caracteristicas de una posible percepcion desajustada respecto a los elementos que
efectivamente se aseguran por la politica, asi como de las condiciones de implementacién en

que esta se encuentra en la facultad.

Algunos elementos para destacar sobre esta tabla son 1) El bajo porcentaje de participantes
(10%) que sefalaron saber que no existe un protocolo de implementacién de la politica en
Facso, 2) La percepcion de que esta cubre a mas personas y derechos de los que efectivamente
cubre (las alternativas distractoras en las casillas verde, amarilla y celeste marcan altos
porcentajes de seleccién) y 3) La poca claridad que se evidencia en las respuestas sobre las
unidades que se encargan de implementar las medidas en la facultad y la infraestructura
disponible en Facso para el cuidado. Esto se puede apreciar en el porcentaje de seleccién mas
bien bajo que obtuvieron las alternativas correctas de estas preguntas (casillas grises y

naranjas), versus las cifras elevadas que se pueden encontrar en los distractores de estas.

Para finalizar la presentacidn del objetivo y atendiendo a la relevancia metodoldgica de este

estudio, se aplicaron pruebas de fiabilidad a este item mediante el estadistico Alfa de
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Cronbach, obteniendo un coeficiente de 0,705 (aceptable) tras la eliminacion de las siguientes

alternativas distractoras:

1. Estudiantes que cuidan a personas dependientes por enfermedades o en situacion de
discapacidad

Estudiantes que cuidan a sus hermanos hasta los 12 afios

Permiso por labores de cuidado

Cobertura de seguro de salud estudiantil para los hijos e hijas de estudiantes.

Beca preescolar hasta los 12 afios

Lactarios

N oo g s~ WD

Oficina de género

Considerando la elevada cantidad de alternativas distractoras presentes en el item y que, en
concreto, este listado incluye varios elementos que se consideran por la muestra como
“medidas para ampliar la cobertura de la politica” (tema que serd abordado en el siguiente
objetivo), se evalla positivamente la recomendacion del coeficiente estadistico sobre las
variables a descartar. La mejora del instrumento abre de esta manera lineas de trabajo que se
escapan a los objetivos del presente estudio.

Las experiencias y opiniones sobre la implementacion de la Politica de
corresponsabilidad desde la perspectiva de las y los trabajadores de la Facso

En la figura 7, se grafican los resultados correspondientes a la pregunta 15 del cuestionario,
la cual solicitaba a las participantes responder si sus labores tenian relacion con la politica.
Para los objetivos del estudio, son de relevancia los resultados de esta pregunta en tanto
permite caracterizar laboralmente a las participantes, asi como cruzar con otros elementos de

interés como sus conocimientos y actitudes.

Para este apartado en concreto, la pregunta mencionada (graficada en la figura 7) en conjunto
a la figura 8, permiten contextualizar la cantidad de participantes relacionadas a la politica y
su tipo de labor, elementos importantes de manejar para pasar a las siguientes figuras en
donde se muestran los facilitadores y obstaculizadores encontrados en su implementacion,

asi como las opiniones y sugerencias relativas a la misma.
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Figura7

Distribucién porcentual de respuestas en pregunta 15: ¢Ha tenido que acoger solicitudes o

su trabajo se relaciona con la politica de corresponsabilidad?

= Si mNo mNolosé

Fuente: Encuesta “Percepciones sobre la Politica de Corresponsabilidad social de los

cuidados UCH”.

En este conjunto de datos, llama la atencion de la investigadora la cantidad de respuestas “No
lo s¢” indicadas por un total de 26 personas lo que puede dar sefiales de un escaso
conocimiento de lo que implican las solicitudes de la politica y la relacion de sus labores con
la misma. La categoria “Si”, con 28 respuestas (47% de la muestra) resulta de utilidad para
el estudio pues el foco de este item apunta a conocer las experiencias de las y los trabajadores
acogiendo solicitudes e implementando la politica — lo cual no seria posible con una cantidad
elevada de respuestas “No”. Por su parte, la elevada cifra de respuestas “No lo sé¢” (43%), se
puede relacionar con que un 35% de la muestra se haya ubicado en los tramos de

conocimientos “Bajo” y “Medio bajo” elaborados en la seccién anterior.

Con el fin de complementar esta informacidn, la figura 8 presenta un mapa conceptual con
las respuestas de la pregunta 15 (abierta), en donde se solicito a las participantes que habian
respondido “Si”, sefialar de qué manera se relaciona su labor con la politica de

corresponsabilidad.
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Figura 8

Mapa de codigos correspondientes a la relacion de las participantes de la encuesta con la

politica de corresponsabilidad.

Proyecto Sello~

e

Por medio de R B
[Mi labor se relaciona con la politica... ] Oficina de Género~

/ D%:m E[Comisién de inclusién~ ]

[Deﬁnida'u ] [Circunstancialn ]

Por‘?ﬂbfo \

Diagnosticar y mejorar Tratar casos similares pero que no
implementacién de la politica~ invocaron politica~

l 1 1

[Fuero maternal Esc. Postgrado~ ]

}

; [Acuerdos internos en asignaturas~ ]
[Capacitacidn triestamental~ ]

;

[Facilitar uso biblioteca infantil~ ]

!

Protocolo en didloge con actores
clave~

Par ejemplo | Flexibilizaciones y adaptaciones
—e—— S
previas-~

[Facilitar informacion a estudiantes~ ]
madres y padres~

{Acoger solicitudes de estudiantes

Fuente: Encuesta “Percepciones sobre la Politica de Corresponsabilidad social de los

cuidados UCH”.

De un total de 30 respuestas registradas en esta pregunta, 17 de ellas sefialan labores definidas
en torno a la politica, siendo la mayor parte de ellas el “Acoger solicitudes de estudiantes
madres y padres”, seguido de “Diagnosticar y mejorar la implementacion de la politica”. Se
consideraron labores circunstanciales aquellas respuestas que no contemplaban la ejecucion
de beneficios o un trabajo asociado al mejoramiento de la politica, y se incluyeron en naranjo
las unidades y actores institucionales relevantes sefialados (una vez cada uno) en las

respuestas de las participantes. Esta informacion permite, por una parte, afirmar que la mitad
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de la muestra ha tenido experiencias de uso e implementacion de la politica, destacando
principalmente labores funcionarias y realizadas a través de las unidades y proyecto
mencionados en naranjo, mientras que las labores circunstanciales (mencionadas
principalmente por docentes) correspondieron a acuerdos y flexibilidades que, previo a la

politica, dependian de la buena voluntad que hoy institucionaliza la iniciativa.

Sobre la base de estas afirmaciones, a continuacion, en las figuras 9 y 10 se presentan los
resultados de la pregunta 17 del cuestionario, que apuntaba a que las participantes
respondieran, en base a su experiencia con la politica, si se encontraron con las dificultades

y/o facilitadores sefialados en un listado elaborado en base a estudios previos sobre la materia.

Como primer elemento a destacar, tanto los obstaculizadores como los facilitadores
presentados en la pregunta tienen una moda y una mediana igual a 0 (equivalente a “No”), lo
que equivale a decir que la mayoria de las participantes sefiala no haber encontrado alguno

de los obstaculos o facilitadores sefialados en la pregunta.

Figura 9

Obstaculizadores: Respuestas “Si”.

Mal uso o incumplimiento de la politica por

parte de estudiantes 7%

Desacuerdo o resistencia del cuerpo académico o

s . . P 10%
administrativo para implementar la politica

Falta de recursos y espacios para implementar

: 18%
las medidas ’

Falla en los canales de difusion que dan a

o 30%
conocer la politica

Desconocimiento de plazos y medidas del

reglamento por parte de unidades administrativas 33%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Fuente: Encuesta “Percepciones sobre la Politica de Corresponsabilidad social de los

cuidados UCH”.

Siendo parte de una misma problematica, los obstaculizadores méas sefialados por las
participantes son la “Falla en los canales de difusion que dan a conocer la politica” con un
30% de las respuestas afirmativas y el “Desconocimiento de plazos y medidas del reglamento
por parte de unidades administrativas” con un 33%. Estos obstaculos dan sefiales de un déficit
de cardcter estructural en el proceso de dar a conocer la politica y su contenido, a los que se
suma la “Falta de recursos y espacios para implementar las medidas™ como el tercer elemento
mas sefialado por las participantes. Factores de caracter individual como el mal uso o
incumplimiento por parte de estudiantes, asi como el desacuerdo o resistencias a la politica
por parte de académicos y administrativos tuvieron un porcentaje de respuestas reducido
(10% o menos). Lo anterior, permite afirmar que la percepcion de las trabajadoras de la Facso
que participaron en esta pregunta tiende a ser positiva en el sentido de que la mayoria no se
ha encontrado con los obstaculos consignados en el cuestionario, requiriendo la formulacion
de distintas alternativas o instrumentos para detectar con mayor precisién otro tipo de
problematicas. Sumado a este hallazgo, hay que sefialar que los obstaculos identificados
tienen en su mayoria un caracter estructural mas que individual, apuntando principalmente a

los medios de difusion de la informacion, asi como a la infraestructura y recursos disponibles.

Los facilitadores consultados en el instrumento marcaron una menor cantidad de respuestas
positivas en comparacion a los obstaculizadores, 1o que permite interpretar que en general
las participantes que respondieron esta pregunta han percibido mas situaciones negativas que

positivas en la implementacién de la politica.

Alrededor del 13% de las participantes sefialo ser testigo de “Proactividad de parte de actores
universitarios para difundir y facilitar el uso de la politica”, lo que ademas de facilitar la
implementacion, se hace cargo de los problemas de difusion que esta presenta. Con una
cantidad similar de respuestas, el “Trato especial para estudiantes madres y padres en
gestiones administrativas”, puede denotar tanto la aplicacion de medidas de
corresponsabilidad, como un trato favorable hacia madres y padres universitarios, lo que da

sefiales positivas de la inclusion de esta poblacion en la facultad. La alternativa menos
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escogida correspondiente a “Flexibilidad en criterios para acceder a permisos y becas”, con
un 5% de respuestas positivas, da cuenta de que entre las participantes no parece ser habitual
presenciar incumplimiento de los criterios de la politica — y, por ende, un mal uso — aunque

sea en beneficio del o la estudiante.

Figura 10

Facilitadores: Respuestas “Si”.

Proactividad de parte de actores universitarios

para difundir y facilitar el uso de la politica 13%

Trato especial para estudiantes madres y padres

. g . 12%
en gestiones administrativas

Flexibilidad en criterios para acceder a permisos

5%
y becas °

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Fuente: Encuesta “Percepciones sobre la Politica de Corresponsabilidad social de los
cuidados UCH”.

Para finalizar la caracterizacion de este objetivo, en las figuras 11 y 12 se presentaran
esquemas conceptuales elaborados a partir de la pregunta abierta y opcional namero 35 del
cuestionario, en donde se solicitd a las participantes dejar comentarios, opiniones y

sugerencias para seguir mejorando la politica.

Figura 1l

Red de codigos “Comentarios de las/os participantes sobre la politica”.
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Comentarios de las/os participantes
sobre la politica

[Identifican pendientes ] Plantean desafios

Por e:,limp!o Por e;tmpm Por e:,lfﬂp!o

[Mayor oferta de jardines~ ]

Politica esta buena~ J La conocen solo quienes la han
necesitado~

[Muy enfocada en estudiantes~

g

Agradecen politica~ ]

Realizar esfuerzo mas sistematico
para implementar politica~

lactancia en clases~

académicas/os~

Docente considera inapropiada}

i

Flexibilizacién horaria paraJ

{Hay conocimiento superficial de IaJ

politica~ [Desconocimiento de la politica~ ]

Llega informacion por mail~ ]

Permanece dificultad para
compatibilizar cuidado y trabajo
presencial~

S

OG busca colaborar en mejoras~ ]

estudiantes mapadres~

Rescatar experiencias en trabajo con}

Fuente: Encuesta “Percepciones sobre la Politica de Corresponsabilidad social de los

cuidados UCH”.

Como se puede observar, se destaca un animo constructivo en las respuestas de las
participantes. En la figura 11, esto se ve reflejado en que ain los comentarios con pendientes
(elementos cuya ejecucion hay que mejorar) y desafios (que presentan un mayor nivel de
dificultad para solucionar), en su mayoria dan sefiales de aspectos existentes que requieren
una ampliacion de cobertura'y mejor implementacion: difusion, cobertura a otros estamentos,

presencia de jardines infantiles, entre otros.

Contabilizando un total de 36 respuestas en esta pregunta, cabe destacar que solamente una
expreso desacuerdo con contenidos o flexibilidades que tienen relacion con la politica (caso
de un/a docente que considera inadecuada la lactancia en clases), situacion que podria
considerarse temporal dada la eventual disposicion de espacios para la lactancia que deben

asegurarse en el marco de la politica.

En cuanto a las sugerencias emanadas en esta pregunta, el esquema conceptual de la figura
12 contiene dos dimensiones identificadas dentro de las respuestas, a saber, 1) Elementos que
las trabajadoras creen se deben tener en consideracion a la hora de implementar la politica y

teniendo en cuenta el contexto de pandemia y 2) Medidas concretas para su mejora.
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Las consideraciones emanadas por las trabajadoras de la facultad se complementan en el
sentido de sugerir cambios en la cultura organizacional en pos de propiciar précticas
solidarias comunitarias en tiempos donde se hacen visibles los efectos de la pandemia sobre
las condiciones de estudio y cuidado. De esta manera, hacen sentido sugerencias como el
monitoreo a la conectividad a internet de estudiantes y académicos/as para una correcta
realizacion de las clases, asi como una mayor consideracion para evaluar “caso a caso” las

dificultades socioeconémicas y académicas de los mismos.

Por su parte, las medidas sugeridas fueron ordenadas en 3 ejes, los cuales seran descritos a

continuacion:

1. Fortalecer lo existente: Principalmente se mencionan los canales de difusion (39% de las
respuestas de esta pregunta) seguido de focalizar las capacitaciones segin unidad y estamento
(11%). Ambas medidas refieren al fortalecimiento de la informacion sobre la politica, lo que
se aproxima a la cantidad de respuestas que sefialaron en la falta de difusion uno de los
mayores obstaculizadores en la implementacion de esta (figura 9). Por otra parte, la
disponibilidad de recursos (presupuesto, infraestructura y plataformas online) se presenta

como otro aspecto relevante a destacar.

2. Ampliar beneficios: Se consideran medidas que sugieren ampliar y fortalecer la cobertura
de derechos de manera triestamental, incluir mas a estudiantes de postgrado (que, si bien se
consideran formalmente en la politica, suelen ser mas ajenos a la dinamica de la facultad y
la comunidad universitaria) asi como incluir a cuidadores de personas mayores, enfermas y

en situacion de discapacidad.

3. Generar redes: Como su nombre lo indica, se agruparon sugerencias que apuntan a crear y
mantener espacios de informacién y conversacion para generar mayor conocimiento y
mejoras a la politica, tanto a nivel triestamental (con énfasis en involucrar a autoridades),

como entre padres y madres universitarios.

Figura 12

Red de codigos “Sugerencias de las participantes sobre la politica™.
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Evitar juicios basados en experiencia
personal-~

—

Cambios en la cultura Propicia | Integrar perspectivas a nivel
organizacional~ transversal~

P

Practicas solidarias comunitarias~ ]

—

Consideraciones

Monitorear conectividad de
estudiantes y académicas/os~

-
--.__-‘
- -~
-
-~ -
-

Implica | Efectos pandemia sobre tiempos de =
’—{estudio y cuidado~ [Sugerencias al]politica ]

-
-~ -
- -z . . ,..-'".——
Abordar situacién de vulnerabilidad ——
. -
de estudiantes~ "

-~

"/por %Tmpm\
Fortalecer lo existente Ampliar beneficios

Canales de comunicacion entre
padres y madres jovenes~

[Difusién: Ampliar canales~ ] Avanzar en derechos de 3
estamentos~

[Uso de plataformas online~ ]

mayor conocimiento y mejoras en la

Mas y mejor infraestructura~ J
politica~

postgrado~

Realizar conversaterios para generar ‘

S g—

Incluir mas a estudiantes de ]

[Presupuesto de la universidad-~ ] . - -
Incluir a cuidadores de personas

mayores, enfermas y en situacion de
discapacidad~

Focalizar implementacion segin
carreras y programas-~

Capacitaciones focalizadas segln
unidad/estamento~

[Trabajo cualitative para profundizar~ J

Fuente: Encuesta “Percepciones sobre la Politica de Corresponsabilidad social de los
cuidados UCH”.

Las actitudes de las trabajadoras de la Facso respecto a la situacion de estudiantes
madres y padres universitarias/os

El siguiente apartado se construyé a partir de los analisis factorial exploratorio (AFE) y de
conglomerados (AC) de la seccion Likert de la encuesta. La utilizacién del AFE permitio
avanzar en la relevancia metodologica de validar la escala Likert construida para la encuesta,
proceso que tuvo como resultado el descarte de 4 preguntas que no mostraron una correlacion
estadisticamente significativa con el resto de las variables. Ademas, se identificaron mediante

analisis de componentes principales 3 dimensiones latentes. En la siguiente tabla, se presenta
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un resumen de la comprobacion de supuestos y decisiones clave para la aplicacion de esta

técnica:;

Tabla 6

Comprobacion de supuestos y decisiones clave del AFE.

Supuesto / Decision clave

Tamario muestral

Normalidad multivariable

(En ACP este supuesto no es requisito,

pero un coef. +-2 de asimetria y/o

curtosis puede distorsionar resultados)

Colinealidad

Si una variable no tiene o tiene muy

pocas correlaciones
descarta del AFE.
Multicolinealidad
Casos sin respuesta

Estandarizacion

sobre

0,3

se

Comprobacion

Entre 200 y 300 casos o un

minimo de 5 casos por variable

Kolmogorov-Smirnov

Asimetria y Curtosis

Pearson

Se fija el criterio de tener al

menos un 50% de correlaciones

sobre 0,3 para pasar al AFE.
KMO

Incluir o eliminar

Especialmente si tienen distintos

niveles de medicion

Comentario

La encuesta tiene 60 casos
por variable

No hay dist. Normal
Ambos coeficientes entre

+-2 en todas las variables.

Se descartan 4 variables

0,8 = Normal
No hay casos sin respuesta
Las variables tienen el

mismo nivel de medicion.

Fuente: Encuesta “Percepciones sobre la Politica de Corresponsabilidad social de los

cuidados UCH”.

El analisis de componentes principales fue probado sin rotar y posteriormente se probaron

algunas rotaciones con el objetivo de definir de mejor manera los componentes. Finalmente,

se escogid la rotacion oblicua "Oblimin™ pues se comprobd la correlacién entre sus

componentes, como es comun cuando se estudian fendmenos en el campo de las ciencias

sociales.

Posterior a la rotacion, se hallaron 3 componentes principales con autovalores mayoresa 1y

que explican un 65% de la varianza total del modelo (ver tabla 7). Estos componentes

agruparon a las variables empiricas de forma similar a las dimensiones construidas en la fase
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de operacionalizacion previa a la construccion de las preguntas de la encuesta. Este resultado
se evallia de forma positiva para la validez de los constructos que se busca evaluar, abriendo
posibles lineas de trabajo en el perfeccionamiento del cuestionario. Sin embargo, es necesaria
la aplicacion de otras técnicas para profundizar en este cometido, lo cual se escapa a los

objetivos definidos en la investigacion.

Tabla 7
Varianza total explicada por los componentes del modelo factorial exploratorio.

Autovalores iniciales

Componente Total s Fje la % acumulado
varianza
1 6,314* 48,568 48,568*
2 1,133* 8,714 57,283*
3 1,009* 7,758 65,041*
4 ,763 5,869 70,910
5 ,707 5,438 76,348
6 675 5,194 81,542
7 ,587 4,515 86,057
8 487 3,750 89,806
9 ,392 3,012 92,819
10 ,322 2,479 95,298
11 ,254 1,957 97,255
12 ,226 1,737 98,992
13 ,131 1,008 100,000

Fuente: Encuesta “Percepciones sobre la Politica de Corresponsabilidad social de los

cuidados UCH”.

Como se puede observar en la siguiente tabla, todas las variables del modelo se agruparon
con coeficientes factoriales significativos (>0,6) en alguno de los 3 componentes

identificados.

Tabla 8
Matriz de estructura del AFE realizado a variables Likert seccion actitudes.
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Matriz de estructura

Componente
1 2

Es parte de madurar que las madres universitarias aprendan a manejar por si

mismas la presion y carga mental de sus responsabilidades familiares y J73* 412
académicas
Antes que estudiante y joven, una madre es madre por sobre todas las cosas y

asf debe ordenar sus prioridades 677* ,496
Seria mas deseable que las madres jovenes se preocupen de criar a sus 795% 368
hijos/as y después sacar su carrera universitaria ' :

Es importante facilitar que los estudiantes varones con hijos/as terminen de 760%  -.039
forma expedita su carrera para mantener economicamente a su familia ' :
No es deber de la universidad asistir problemas de la vida privada de

estudiantes madres y padres como las necesidades econdmicas, educativas y 447 781*
emocionales de sus hijos/as

Los profesores y/o funcionarios deberian poder evaluar los permisos y

flexibilidades universitarias solicitadas por las madres y padres jovenes, ante  ,640* 240
un eventual uso irresponsable de la justificacion de “motivos de cuidado”

Cuando una estudiante le notifica su embarazo a la secretaria de carrera, es

necesario advertirles sobre las responsabilidades y madurez que requiere la ,7160* 444
crianza para la vida adulta y universitaria
A los/as jovenes universitarios/as les falta madurez para ser madres/padres ,523 ,040
La sala de clases no es un espacio para que asistan nifios/as porque distraen 991 540
al resto ’ '
Las dificultades que enfrentan estudiantes madres y padres hasta cierto punto

son necesarias para que se desarrollen como adultos profesionales y ,708 441
responsables
A las/os estudiantes madres y padres les toca hacer los mismos esfuerzos y

sacrificios que cualquier otra persona que decide tener multiples ,380  ,833*
responsabilidades

Si un estudiante falta a una evaluacién por “motivos de cuidado”, es correcto

que la recuperativa tenga un poco mas de dificultad ya que tuvo méas tiempo ,557 ,286
para estudiar en comparacion a sus comparieros/as

Seria mejor si las medidas de la universidad para ayudar a estudiantes

madres y padres funcionasen como beneficios que se otorguen segun ,752* 441

criterios como nivel socioeconomico, calificaciones y asistencia a clases

Fuente: Encuesta “Percepciones sobre la Politica de Corresponsabilidad social de los

cuidados UCH”.

También, resulta de interés observar las variables empiricas que mayores coeficientes

factoriales tienen en cada componente, en tanto son expresivas del significado sustantivo del
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componente. En este sentido, en el primero se agrupan la mayoria de las variables con fraseo
mas conservador y aquellas relativas a pensamientos y actitudes patriarcales hacia
estudiantes madres y padres universitarios, explicando un 49% de la varianza total de las
variables. Expresiva del componente, es la frase que presenta el mayor coeficiente factorial:
“Es parte de madurar que las madres universitarias aprendan a manejar por si mismas la
presion y carga mental de sus responsabilidades familiares y académicas” la cual
individualiza en estudiantes madres las responsabilidades familiares y académicas,

normalizando la presion y carga mental que estas generan.

En un segundo componente se posicionan con altas puntuaciones dos frases de tinte
meritocratico que apuntan a 1) Desmerecer el apoyo multidimensional que entrega la
Universidad a hijos/as de sus estudiantes por ser un problema privado 2) Empatar los
esfuerzos y sacrificios de estudiantes que crian con los de “cualquier otra persona” (siendo
la variable de mayor peso dentro del componente). Si bien estas frases no hacen diferencias
segln género, si se pensaron en una légica donde la crianza y necesidades de
cuidadores/cuidados corresponden al ambito privado, aislado del qué hacer universitario.
Finalmente, en el tercer componente se hallan preguntas con fraseo y logica adultocéntrica,
en donde se desestima la madurez y responsabilidad de jovenes universitarios/as madres y
padres (variable con mayor coeficiente factorial), se afirma que nifios/as deben permanecer
fuera del aula de clases por ser una distraccion y se valida castigar académicamente ante el

uso de permisos por motivos de cuidado.

Por otra parte, el analisis de conglomerados utilizado para agrupar a los casos sera presentado
caracterizando 1) La media de respuestas (considerando las escalas likert de 1 a 5) por cada
variable en los conglomerados y 2) Las principales caracteristicas de las y los participantes
agrupados en los mismos. En la siguiente tabla, se presenta una sintesis de posibles formas
de clasificar los 60 casos en soluciones de 2, 3, 4 y 5 conglomerados jerarquicos mediante el
método Ward, de las cuales se escogio la de 3 conglomerados por su distribucion

parsimoniosa e interpretabilidad socioldgica:
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Tabla 9
Clasificacion de casos segun solucion de conglomerados
2 conglomerados = 3 conglomerados 4 conglomerados 5 conglomerados

ler conglomerado 43 14 14 14
2do conglomerado 17 29 29 26
3er conglomerado X 17 14 14
4to conglomerado X X 3 3
5to conglomerado | X X X 3

Fuente: Encuesta “Percepciones sobre la Politica de Corresponsabilidad social de los

cuidados UCH”.

Es relevante considerar que este método agrupa a los casos segun la media de sus respuestas
y tiende a crear grupos homogeéneos, lo que resulta de utilidad para poder caracterizarlos con
mayor precision. Para estos fines, se generd una nueva variable con la solucion de 3
conglomerados electa, y en la tabla 10, se presenta la media de respuestas por frase segln
cada conglomerado, a partir de las cuales se clasificara a los grupos segun su nivel de acuerdo

con las frases del cuestionario.

A partir de la informacion presentada en las tablas 9 y 10, se puede observar que el
conglomerado “1” -de 14 casos- tiene una media de respuestas correspondientes al nivel
“Muy en desacuerdo” en 10 de las 13 frases validadas del cuestionario, teniendo las 3
restantes medias “2”, “En desacuerdo”. En el segundo conglomerado, que agrupa casi la
mitad de la muestra (29 casos), la media de respuestas corresponde en su mayoria al nivel
“En desacuerdo”, seguida de la opcion “Ni de acuerdo ni en desacuerdo”, lo que denota una
leve disminucidn en el nivel de desacuerdo hacia las frases de parte de las participantes de

este grupo.

Tabla 10
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Media de respuestas segun conglomerado.

Frases y niveles de respuesta

1=Muyen 2=En 3=Nideacuerdo 4=Deacuerdo 5=Muyde
desacuerdo desacuerdo ni en desacuerdo acuerdo

Es parte de madurar que las madres universitarias aprendan a manejar por si mismas la
presion y carga mental de sus responsabilidades familiares y académicas

Antes que estudiante y joven, una madre es madre por sobre todas las cosas y asi debe
ordenar sus prioridades

Seria mas deseable que las madres jovenes se preocupen de criar a sus hijos/as y después
sacar su carrera universitaria

Es importante facilitar que los estudiantes varones con hijos/as terminen de forma expedita
su carrera para mantener econémicamente a su familia

No es deber de la universidad asistir problemas de la vida privada de estudiantes madres y
padres como las necesidades econdmicas, educativas y emocionales de sus hijos/as

Los profesores y/o funcionarios deberian poder evaluar los permisos y flexibilidades
universitarias solicitadas por las madres y padres jovenes, ante un eventual uso
irresponsable de la justificacion de “motivos de cuidado”

Cuando una estudiante le notifica su embarazo a la secretaria de carrera, es necesario
advertirles sobre las responsabilidades y madurez que requiere la crianza para la vida adulta
y universitaria

A los/as jovenes universitarios/as les falta madurez para ser madres/padres

La sala de clases no es un espacio para que asistan nifios/as porque distraen al resto

Las dificultades que enfrentan estudiantes madres y padres hasta cierto punto son
necesarias para que se desarrollen como adultos profesionales y responsables

A las/os estudiantes madres y padres les toca hacer los mismos esfuerzos y sacrificios que
cualquier otra persona que decide tener maltiples responsabilidades

Si un estudiante falta a una evaluacion por “motivos de cuidado”, es correcto que la
recuperativa tenga un poco mas de dificultad ya que tuvo mas tiempo para estudiar en
comparacion a sus compafieros/as

Seria mejor si las medidas de la universidad para ayudar a estudiantes madres y padres
funcionasen como beneficios que se otorguen segln criterios como nivel socioeconémico,
calificaciones y asistencia a clases

Conglomerado

1 2 3
Media

1 2 3
1 2 4
1 1 2
1 3 3
1 2 2
2 3 4
1 2 3
2

1 2 3
2 3 4
1 2 3
1 2 3

Fuente: Encuesta “Percepciones sobre la Politica de Corresponsabilidad social de los

cuidados UCH”.

Finalmente, los 17 casos restantes en el 3er conglomerado presentan, en la mayoria de las

preguntas, medias correspondientes al nivel 3 y 4: “Ni de acuerdo ni en desacuerdo” y “De

acuerdo” respectivamente, por lo que se puede afirmar que en este conglomerado las
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participantes tienden a ser indiferentes o aprobar los pensamientos y actitudes contenidas en

las frases del cuestionario.

En adicion, cabe destacar dos observaciones en el conjunto de datos presentado: En primer
lugar, hay una mayor presencia de medias 1 y 2 en el primer y segundo conglomerado en
comparacion a las medias 4 (que recién aparecen en el tercer conglomerado) y 5, que no
aparecen en ningun conglomerado. En segundo lugar, el célculo de medidas de tendencia
central indica que los tres conglomerados tienen una distribucion simétrica con igual moda,
mediana y media: 1, 2 y 3 respectivamente. Por estas razones, seran caracterizados segun su
nivel de acuerdo hacia las frases del cuestionario: EI mayor nivel de desacuerdo lo presenta
el conglomerado 1, que serda nombrado “Posiciones muy criticas”, en segundo lugar,
presentando desacuerdo, pero en menor medida, se encuentra el segundo grupo de nombre
“Posiciones criticas”, y en Gltimo lugar, el conglomerado “3”, que presenta y se hombra
“Posiciones intermedias”, conteniendo mayores grados de aprobacion hacia las frases

conservadoras.

Para finalizar el analisis de resultados, en las figuras 13, 14 y 15 se presentan graficos que
ilustran la composicion sociodemogréfica y laboral de cada conglomerado.

Como punto de partida, en la figura 13 se evidencia que las caracteristicas sociodemogréaficas
(recuadros de la fila superior) que tienen una presencia mayoritaria en este conglomerado son
las personas con hijos (82%) y mujeres (65%), a la vez que estan empatados los tramos etarios
40 a 49 afios y 50 a 59 afios con un 35%. Este ultimo dato resulta interesante considerando
que el siguiente tramo etario con mayor presencia son personas de 60 afios y mas, dejando al
final el segmento mas joven con apenas un 6% de los casos, lo que de cierta manera discute

con la linea tedrica sobre el adultocentrismo desarrollada en una primera instancia.

Figura 13

Caracterizacion de casos agrupados en el conglomerado “Posiciones muy criticas”
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Femenino; 65%
40 a 49 aios; 35% | 50 a 59 anos; 35%

Masculino; 35% 60 y mas; 24%

Trabajadora Labor relacionada a la politica

Antropo; 24% Otros; 24%
Si; 47% No; 29% ;

Pos; ico;

12%

Educa;
6% TS; 6%

Fuente: Encuesta “Percepciones sobre la Politica de Corresponsabilidad social de los
cuidados UCH”.

Funcionaria;
Académica; 59% 41% No lo sé; 24%

Respecto a sus caracteristicas laborales® '3, se puede afirmar que entre los 14 casos hay
aproximadamente un 20% mas de trabajadoras académicas que funcionarias, las cuales
pertenecen en un 24% a Antropologia, seguidas de dos grupos de 12% cada uno de la carrera
de Psicologia y programas de Posgrado. Por su parte, las carreras con 6 puntos porcentuales
de la muestra, correspondientes a Educacion y Trabajo Social, tienen cada una un unico caso.

12 Ayuda memoria: “Otros” corresponde a 9 trabajadores repartidos cada uno en las unidades de Biblioteca,
Bienestar, Departamento de antropologia, Departamento de psicologia, Direccion de Extensién, Oficina de
Género, Mantencion y unidad de personal, y Administracion. Se agruparon de esta manera para poder graficar
esta variable de mejor manera dada la amplitud de categorias con pocos casos que esta contiene.

13 Con el fin de diferenciar las categorias, en la seccion “Unidad” aquellos enunciados que parten con la
palabra “Depto.” Corresponden todos al segmento de funcionarias no académicas
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En cuanto a las funcionarias, estas se encuentran mayoritariamente en la categoria agrupada
“Otros”, seguidas de tres casos pertenecientes al Depto. de sociologia, Depto. de Posgrado y
Secretaria de Estudios cada uno. Sobre este segmento de participantes se puede afirmar que
su unidad de trabajo es bastante variable, dado que todas pertenecen a distintas unidades.

Como ultimo dato a destacar sobre la figura 13, es que cerca de la mitad del conglomerado
corresponde a participantes que sefialaron tener una labor relacionada a la politica, lo que
podria explicar su mayor grado de desacuerdo a las frases conservadoras por una mayor
sensibilidad al tema dado su quehacer laboral.

Figura 14

Caracterizacion de casos agrupados en el conglomerado “Posiciones criticas ”.

30 a 39 afos; 28%

Masculi...

24%
40 a 49 anos;

Femenino; 72% NB; 3% 41%

Trabajadora Labor relacionada a la politica

Dir. Acad /
Dir. Invest;
14% Socio; 14%
Psico; 21%
Otros; 7%
TS; 10%
U .
‘V
Funciona... Si; 31% Depto Pos; _
7%

Académica; 69% 31% No; 66% No Io sé; 3% Antropo 17% Pos; 3%

Fuente: Encuesta “Percepciones sobre la Politica de Corresponsabilidad social de los

cuidados UCH”.
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En la figura 14, se caracteriza el conglomerado “2” que agrupa 29 casos, cerca de la mitad
de la muestra. Como primer elemento a destacar, es la amplia diferencia segin género en la
composicion de este conglomerado, en donde hay un 72% de participantes mujeres en

comparacion a un 24% de hombres y el 3% correspondiente a le participante no binario.

El mismo elevado porcentaje corresponde a las personas con hijos/as de la muestra, en
comparacion a un 28% que sefiala no tener. Estos datos, sin embargo, se deben observar
considerando que tanto las participantes mujeres como las personas con hijos/as son las
agrupaciones mas numerosas dentro de las variables a las que pertenecen, por lo que es de
esperar una distribucion similar en el conglomerado que agrupa cerca de la mitad de la

muestra.

Cuando se observa el dato “Edad”, llama la atencidon que, en comparacion al anterior, en este
conglomerado hay mayor presencia de personas jovenes (los dos primeros tramos), y menos
personas de ambos tramos de mayor edad. Es decir, a medida que se avanza en edad, se
presentan menos casos en posiciones mas favorables a las frases conservadoras del
cuestionario, lo que se corrobora con el Gltimo conglomerado de la figura 15 (con posiciones

neutras y favorables) en donde no aparecen casos de participantes de 60 afios y mas.

Las caracteristicas laborales de las participantes agrupadas en la figura 14 difieren en varios
aspectos respecto del anterior: Porcentualmente, hay aun mas académicas que funcionarias
(69%-31%) y personas que sefialan no tener ni haber tenido relacion laboral con la politica
(66%), mientras un 31% sefiald que si se relaciona y el 3% restante no sabe. Por su parte, las
funcionarias de este grupo trabajan principalmente en las direcciones académica y de
investigacion, seguido de departamento de posgrado (7%) y de sociologia (3%), mientras que
las académicas pertenecen en un 21% a la carrera de Psicologia seguidas de un 17% a
Antropologia.

Para finalizar el andlisis de resultados, en la siguiente figura se caracteriza el conglomerado
“3”, donde se concentraron 17 casos que promediaron posiciones neutrales y aprobatorias a

las frases del cuestionario (con mayor presencia de neutralidad).

Figura 15
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Caracterizacion de casos agrupados en el conglomerado “Posiciones intermedias”.

30 a 39 afios; 29%

No; 29%

Femenino; 79% 40 a 49 afios; 50% | 50 a 59 afios; 21% | Si; 64% No lo sé; 7%

Antrop...
Socio; 29% 14%
Funcionaria;
Académica; 57% 43% No; 29% Otros; 21% Psico; 14%

Fuente: Encuesta “Percepciones sobre la Politica de Corresponsabilidad social de los
cuidados UCH”.

Al igual que en las figuras anteriores, se puede observar que 1) Se mantiene una puntuacion
porcentual similar (70%-80% casos aproximadamente) de mujeres y personas con hijas/os,
y 2) Se confirma la tendencia constatada en la variable edad: mientras que ambos tramos de
menor edad suman el 79% de los casos, el 21% restante corresponde a personas entre 50 a
59 afios, no habiendo presencia de personas mayores de 60 afios. Este tltimo elemento podria
depender de caracteristicas particulares de las participantes o incluso del lugar de trabajo,

linea que podria abrir nuevos intereses de investigacion.

Respecto a las caracteristicas laborales, cabe destacar que se observan puntuaciones
porcentuales similares en académicas y funcionarias entre las tres figuras. Sin embargo,
varian las unidades de trabajo en este caso, ya que hay aproximadamente un tercio de las

academicas de la carrera de Sociologia, junto a dos segmentos de 14% de académicas de la
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carrera de Antropologia y Psicologia. Por su parte, la categoria “Otros” agrupa a la mayor
parte de unidades en donde trabajan las funcionarias de este conglomerado, en adicién a un
14% de casos del Depto. de Posgrado y 7% de la Secretaria de Estudios.

Una Gltima diferencia relevante por destacar en esta figura respecto a las anteriores es que en
ella se presenta la mayor puntuacion porcentual de personas que sefialaron tener o haber
tenido sus labores relacionadas a la politica (a diferencia de la figura 13, donde también habia
presencia mayoritaria de este segmento, pero en menor porcentaje). Esta informacion podria
dar sefias sobre como focalizar las campafias de difusién y concientizacion, asi como las

capacitaciones especializadas en la facultad.

8. Conclusiones

En el siguiente apartado de conclusiones se discutiran los principales resultados obtenidos
segun cada objetivo de investigacion, asi como las recomendaciones metodoldgicas,
académicas y préacticas derivadas del analisis realizado. En adicion, se revisaran brevemente
las posibles lineas investigativas abiertas que fueron apareciendo a lo largo del trabajo, de la

mano de reflexiones finales en torno al tema de estudio.

En términos generales, llama la atencion que tanto en el plano privado-doméstico (como fue
repasado en el marco tedrico) como en la institucionalidad de la Facso que se aprecia a través
de las respuestas de las participantes, parecen ser las mujeres quienes se encargan (y
conscientes del poco reconocimiento) de materializar la corresponsabilidad del cuidado, ya
sea por la feminizacién de las labores funcionarias como un factor estructural o el mayor
involucramiento de las académicas con los conceptos y contenidos de la politica en
comparacion a sus pares masculinos (pese a que la academia de la facultad sea un espacio
masculinizado). Esto Gltimo, expresado en la mayor cantidad de participantes mujeres y su
mejor manejo de los componentes de la politica (lo que ademas corrobora la hipdtesis 1) en
comparacion a los hombres de la muestra, quienes marcaron una menor participacion y
conocimientos. Se hace necesario en este punto, plantear la preocupacion porque la
corresponsabilidad social del cuidado — o las politicas de género - se entiendan como un
asunto exclusivo de mujeres, pues esto contribuye a naturalizar la crianza de hijos como una

responsabilidad individual o de género mas que colectiva.
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Dadas las caracteristicas de la encuesta, se asumio que el contenido de las respuestas abiertas
seria mé&s bien superficial pero diverso. En esta linea, destaca que gran parte de los conceptos
utilizados en las definiciones de este trabajo aparecieron en las respuestas que se graficaron,
lo que podria dar sefias de que estdn permeando adecuadamente los conceptos de la politica.
No obstante, al menos un cuarto de la muestra no pudo definir en sus palabras el concepto o
entreg0 definiciones lejanas, por lo que vale preguntarse cuales son las cifras reales en la
Facso, ya que esta muestra, ademas de acotada, indica que las participantes tenian una
cercania e interés particular sobre el tema de estudio. Adicionalmente, resultd de interés la
aparicion de otros enfoques desde donde las participantes abordaron la corresponsabilidad
social del cuidado, como aquellas perspectivas que entienden la corresponsabilidad del
cuidado como un indicador de la responsabilidad social empresarial, en tanto dialogan con el
tratamiento que le da el PNUD a través de certificaciones a empresas y organismos del sector
publico. Pese al caracter principalmente productivo de esta vision, se destaca que igualmente
promueve compromisos y trabajo a nivel institucional para la integracion de personas que

cuidan.

El amplio rango de puntuaciones obtenidos por las participantes da cuenta de un desnivel
entre quienes estan mas interiorizadas en la politica (que suelen coincidir con el segmento de
quienes han trabajado implementandola) y quienes no, si bien la muestra se agrupd
mayoritariamente en el tramo de puntuacién medio alto. Profundizando en este hallazgo, se
constatd que las participantes de la encuesta perciben que la politica contiene mas elementos
de los que efectivamente asegura, mientras que existen componentes de esta que escasamente
se conocen, lo cual se puede comprobar revisando los distractores y alternativas correctas
mas seleccionados en el apartado de conocimientos. Este item, permitio la identificacion de
grupos clave a reforzar (académicos, hombres, personas que no se han relacionado
laboralmente con la politica) y contenidos débiles de la misma (infraestructura disponible en
la facultad y unidades que se encargan de implementar la politica), lo cual resulta de suma
utilidad para el trabajo institucional y habla de las potencialidades del instrumento con

muestras mas representativas.

Por su parte, en la seccion de experiencias de las trabajadoras con la politica se constaté la

existencia de dos amplios segmentos en la muestra que 1) Si se han relacionado laboralmente
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con la politica (47%) o 2) No sabian si sus funciones se relacionan con esta (43%), hallazgos
que corroboran el desnivel de conocimientos y experiencias sobre la misma. Como parte de
esta problematica, es que los obstaculos més identificados por las participantes en general,
en la linea de la hipotesis 2 de este trabajo, corresponden a la falla en canales de difusion, asi
como el desconocimiento de componentes de la politica por parte de las mismas unidades
administrativas, seguido de la falta de recursos e infraestructura, lo que responde a un nivel
estructural, a diferencia de aquellos obstaculos de cardcter mas individual como malas
practicas en torno a su implementacion, que marcaron puntos porcentuales inferiores. En esta
linea, se observaron pocos casos de trabajadoras que mencionaron acuerdos internos en clases
u otro tipo de flexibilizacion externo a la politica y mas dependiente de la voluntad del/la
docente, lo que podria ser una sefial de que estas practicas van a la baja. Las sugerencias
emanadas en este objetivo se incluiran en la seccion de recomendaciones, al final de las
conclusiones de este trabajo. En términos generales, se valora de manera positiva la baja
cantidad de obstaculos a nivel individual identificados, pues refuerza positivamente la
existencia de esta politica, correspondiendo aquellos obstaculos de nivel estructural, a

mejoras que se iran dando a medida que se inyecten recursos.

En el analisis del tercer objetivo, y tras el proceso de validacién mediante AFE, se descartaron
4 preguntas, lo cual se valora positivamente considerando que su construccion fue teorica a
partir de resultados de investigaciones anteriores y no se pudo realizar un pilotaje, si bien se
recomienda seguir trabajando en el fraseo de estas a fin de reducir el sesgo de deseabilidad
social. En cuanto a los componentes identificados, el principal contiene la mayor cantidad de
frases con tinte mas conservador y patriarcal en la encuesta, explicando un 49% de la varianza
total de las variables. El segundo y tercer componente, que sumados al primero lograron
explicar el 65% de la varianza del modelo, agrupan por separado frases meritocréaticas y
adultocéntricas respectivamente. Este hallazgo se valora positivamente en tanto refuerza la
validacion del item respecto a lo que busca medir, y en general su coherencia con la

formulacidn tedrica que tiene este trabajo.

Segun su nivel de acuerdo con las frases del test, el analisis de conglomerados revel6 que la
tendencia de las trabajadoras fue agruparse en el polo de desacuerdo ante las frases

conservadoras elaboradas, lo que puede dar sefiales de 1) Particularidades de la muestra o de
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la facultad respecto a una mayor sensibilizacion en temas de género, o la mayor cantidad de
participantes mujeres con hijos/as y cuyas labores se han relacionado con la politica y/o 2)
Un sesgo generado por la deseabilidad social ante temas delicados.

Otras particularidades por relevar fueron la relacion inversa que hubo entre edad y nivel de
acuerdo hacia frases conservadoras, asi como la menor proporcion de hombres en el
conglomerado 3 en comparacion al resto de conglomerados. Contrario a lo sefialado en la
hipdtesis 3, este hallazgo podria dar cuenta del mayor capital cultural y sensibilizacion sobre
el tema de hombres y personas de tramos etarios mas longevos hacia el tema, ya sea por los
conocimientos impartidos en la facultad o la vida politica universitaria. Otras técnicas de
produccion de informacion podrian resultar Utiles para hilar mas fino en estos resultados, que
podrian ser de utilidad para sondear obstaculos no formales en la implementacion de la

politica.

Esperando que el trabajo aqui realizado sea un aporte en la elaboracion de diagnésticos y
estrategias para mejorar la implementacion en Facso de la politica de corresponsabilidad
social en los cuidados, vale la pena destacar que la existencia de esta es valorada, tanto a
partir de lo constatado en la literatura revisada sobre la mirada estudiantil, como en los
comentarios y evaluacion que las trabajadoras que participaron de la encuesta hicieron de
ella. A su vez, el reconocimiento institucional y politico del valor social y econémico de los
cuidados tiene sus raices en las reflexiones y movilizacidon feminista en distintos lugares y
momentos historicos, herencia reconocida en este trabajo investigativo y a la que busca

también tributar.

Por su parte, la posibilidad misma de realizar este estudio es muestra de la preocupacion que
tiene la institucionalidad universitaria por reaccionar adecuadamente ante las exigencias del
cuidado sobre todo en contexto de pandemia. Una preocupacion y avance sostenidos en gran
parte por aquellas trabajadoras tanto de las direcciones y oficinas de género como aquellas
que en el dia a dia acogen solicitudes de madres y padres universitarias. Si bien este proceso
ha sido lento, se reconoce que va a paso firme por los planos administrativo y comunitario,
por lo que valdria la pena replicar este tipo de estudios a futuro, tanto en la Facso como en
otras unidades académicas de la universidad, apuntando a lograr una mayor cuota de

participacion de trabajadores y trabajadoras. De esta manera, si bien las principales
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beneficiarias seran las estudiantes madres, en tanto sus decisiones -como la educacion
superior- estan fuertemente mediadas por las posibilidades de compatibilizar que ofrecen las
instituciones, al ser aun socialmente las principales responsables del cuidado, la investigacion
tedrica y experiencia indican que toda la sociedad resulta beneficiada al colectivizar y

asegurar condiciones adecuadas para cuidar y ser cuidada/o.

Recomendaciones

- Académicas
A diferencia de las investigaciones revisadas sobre madres y padres universitarios y

conciliacion estudiantil-familiar, este estudio miré la comunidad donde se insertan estos
sujetos para observar la cercania que tienen hacia sus problemaéticas. Tedricamente, esto
constituye una diferencia con el enfoque de conciliacién estudiantil familiar abordado en
parte de la literatura revisada, en tanto este individualiza en las/os estudiantes la labor de
conciliar responsabilidades, mientras la mirada de corresponsabilidad social del cuidado
propuesta por la politica pone el acento en como colectivizar este trabajo. Se recomienda
proseguir esta linea de investigacion aplicada en tanto su materializacion institucional tiene
la potencialidad de desarrollar una légica y estructura social mas comunitaria y menos
individualista, extensible a otras realidades del cuidado como aquellas personas que atienden
las necesidades de personas enfermas, ancianas y en situacion de discapacidad. Por otra parte,
permitiria profundizar en las distintas perspectivas existentes sobre la corresponsabilidad
social del cuidado, considerando que al menos 3 aparecieron en el analisis cualitativo del
objetivo primero, y que este es un tema que aparecié de manera reciente en las ciencias

sociales y hasta hoy encuentra resistencias en el mundo académico.

- Metodoldgicas
Como punto de partida, es necesario referirse a la baja tasa de respuestas obtenidas en el

instrumento en general, elemento que sera necesario trabajar para futuras investigaciones
aplicadas con trabajadores de la facultad. Ya sea por el agobio laboral, exceso de pantallas,
0 alta carga doméstica, asi como la preocupacion por la confidencialidad de las respuestas,
si bien se explicitd que estas eran anonimas y fueron analizadas por una persona externa, hay
una suma de factores que influye en la cantidad y la calidad de las respuestas. Sobre este
ultimo punto, también se hace necesario la revision del item actitudinal del instrumento, con

el fin de reducir la deseabilidad social a la hora de responder, asi como el trabajo previo de
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contacto para lograr cuotas mas representativas, pues cabe preguntarse las diferencias entre
participantes que tienen mas acceso e interés al tema en contraparte a quienes no. De manera
complementaria, se sugieren otras vias de contacto, especialmente presenciales, en la medida

que se reestablezcan las clases en la facultad.

Por su parte, los analisis de fiabilidad realizados a los items del cuestionario dieron sefiales
de aspectos concretos que seguir mejorando para una mayor confiabilidad del instrumento,
por lo que resultaria util sequir estas recomendaciones en caso de querer replicar el estudio
en otras facultades. Por ejemplo, otras lineas investigativas podrian involucrar la utilizacion
mixta de andlisis factoriales y de conglomerados para explorar el grado de acuerdo hacia
distintas actitudes en poblaciones mas numerosas, que posteriormente permitan focalizar las
capacitaciones y trabajo de sensibilizacion delineando grupos clave, asi como realizarse
analisis discriminante en los conglomerados para saber qué variables independientes (por
ejemplo, sociodemogréaficas) son mas relevantes en la agrupacion de ciertos tipos de

respuestas.

- Préacticas
A un nivel cualitativo y comunitario, resultaria interesante profundizar en el entendimiento

de la corresponsabilidad del cuidado que tienen las/os integrantes de la Universidad: hay
distintos enfoques presentes en las/os participantes, si bien el principal es el que aborda la
politica. Asi mismo, los casos cuyas definiciones no recogen elementos de la politica ni la
relacion con el espacio universitario también dan sefiales de la necesidad de capacitar y
difundir efectivamente. Sobre esto ltimo, tanto en investigaciones previas como en la actual
se detectd una menor participacion y conocimientos (principalmente de académicos

hombres) por lo que hay un desafio pendiente en este tema.

En el andlisis del objetivo sobre experiencias y opiniones respecto a la politica, las medidas
sugeridas por las participantes se ordenaron en 3 lineas: Fortalecer lo existente (en materia
de recursos, infraestructura difusion y capacitaciones), ampliar beneficios (en términos de
cobertura y derechos) y generar redes, tanto entre estudiantes madres y padres como de
manera triestamental. Estas aparecen en detalle en la figura 17 del apartado mencionado, y
se recomienda su lectura en tanto sugerencias practicas emanadas desde las participantes del

estudio.
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Cabe destacar las consideraciones sugeridas por las participantes respecto a la
implementacion de la politica: Seguir propiciando cambios en la cultura organizacional de la
facultad en pos de volverla un espacio inclusivo y solidario, especialmente en tiempos donde
la pandemia ha reconfigurado las condiciones de estudio y cuidado en general, reforzando la
necesidad de monitorear caso a caso la situacién y conectividad de estudiantes y
académicas/os, asi como el involucramiento de las y los trabajadores con las politicas de la
institucion. Esto se complementa con el espectro diverso de conocimientos, experiencias y
actitudes constatado en este estudio, que en la cotidianidad son factores que influyen en la
implementacidn de estas iniciativas y requieren el fortalecimiento de redes comunitarias al

interior de la institucion.
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10. Anexos

I. Enlace del cuestionario online
Contiene: Consentimiento informado y cuestionario

https://forms.gle/gxbXJcwNdTxSJ2zz8

1. Consentimiento informado

INFORMACION
Proyecto de tesis
" Corresponsabilidad social de los cuidados en el espacio universitario:

Implementacion de la politica para estudiantes madres y padres desde la percepcion de
docentes y funcionarias/os de la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad de Chile”

En colaboracion con la Oficina de Género de la Facultad de Ciencias Sociales UCH

Junto con agradecer su participacion e interés por compartir sus opiniones y experiencias,
usted debera responder una serie de 35 preguntas que componen esta encuesta. Su tarea
consistird en responder lo méas honestamente posible cada una de ellas.

Las preguntas buscan generar un diagndstico sobre la implementaciéon de la "Politica de
corresponsabilidad social en la conciliacion de las responsabilidades familiares y las
actividades universitarias" y la opinion que tienen precisamente los actores clave que facilitan
esta politica en las facultades, dirigiéndose a docentes y funcionaria/os de la Facultad de
Ciencias Sociales UCH.

La investigadora responsable de este estudio es la tesista de sociologia Catalina Guerra
Maldonado de la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad de Chile. La investigacion
se enmarca en la memoria para optar al titulo de Socidloga y se esta llevando a cabo en
colaboracion con la Oficina de Género de la Facso, para generar informacion que aporte a la
institucion en el mejoramiento de la implementacion de la politica mencionada, y en el
fortalecimiento de la perspectiva de corresponsabilidad social del cuidado en la cultura
universitaria.

Para decidir participar en esta investigacion, es importante que considere la siguiente
informacién. Siéntase libre de comentar cualquier asunto que no le quede claro antes, durante
o0 después de la realizacion de este cuestionario:

PARTICIPACION: El tiempo que tomara su participacion esta estimado en un rango de 10
a 15 minutos aproximadamente. En su mayoria las preguntas consisten en opcion multiple y
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check-box, con excepcion de 3 preguntas abiertas. La informacion recopilada apunta a
diagnosticar conocimientos, experiencias, opiniones sobre la politica ya mencionada, asi
como distintas valoraciones sobre la situacion de estudiantes madres y padres de la facultad.
Sus respuestas no seran evaluadas por la institucion.

RIESGO: Su participacion en la investigacion no tiene riesgos asociados.

BENEFICIOS: Usted no recibird ningin beneficio directo, ni recompensa alguna, por
participar en este estudio. No obstante, su participacién permitira generar diagndsticos que
permitan mejorar la implementacion de una politica universitaria que otorga derechos a
estudiantes madres y padres de la institucion con enfoque en la igualdad de género y la
corresponsabilidad social del cuidado a las y los menores.

VOLUNTARIEDAD: Su participacion es completamente voluntaria y puede responder las
preguntas que Ud. desee sin perjuicio alguno. No obstante, solicitamos encarecidamente que
pueda completar el formulario.

CONFIDENCIALIDAD: Al rellenar este consentimiento usted da permiso a la investigadora
para analizar sus respuestas. Sin embargo, toda informacién que se recaude es confidencial.
Para asegurar, no mantendremos su nombre en nuestra base de datos ni en la escritura del
informe final, ni existira forma de asociar la informacidn posteriormente con la identidad que
usted nos entregue.

CONOCIMIENTO DE LOS RESULTADOS: Usted tiene derecho a conocer los resultados
de esta investigacion. Para ello, puede acceder tanto al texto completo, como a un resumen
de los resultados que sera generado por la investigadora, 0 a una reunién con ella si lo estima
conveniente.

CONTACTO

Para obtener mas informacidn sobre esta investigacion, puede escribir al correo electrénico:
Oficina de Género Facso

asistentegenero@facso.cl

Catalina Guerra Maldonado

cataguerramaldonado@gmail.com

CONSENTIMIENTO INFORMADO

___He leido el consentimiento informado y acepto participar voluntariamente en el estudio
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I11. Cuestionario

PERCEPCIONES SOBRE LA POLITICA DE CORRESPONSABILIDAD SOCIAL
DE LOS CUIDADOS UCH

Estudio dirigido a docentes y funcionarias/os de la Facso sobre la implementacion de la
"Politica de Corresponsabilidad social en la conciliacion de las responsabilidades familiares
y las actividades universitarias” y la situacion de estudiantes madres y padres de la facultad.

Considere que sus respuestas son completamente andénimas y serdn analizadas por una
persona externa a la facultad.

La participacion es voluntaria, sin embargo, buscamos censar al total de docentes y
funcionarias/os de la facultad, por lo que agradecemos mucho su respuesta y apoyo en
difusion.

Saludos cordiales.

Preguntas de caracterizacion

Las siguientes preguntas nos serviran para analizar datos considerando el panorama general
de las respuestas (no de manera individual).

En ningdn caso se les identificard personalmente, considere que la persona que procesara
los datos es externa a la facultad.

1. Género
a) Femenino
b) Masculino
c) No binarie
d) Otro
2. Edad (abierta)
3. ¢Es usted docente o funcionaria/o de la FACSQO?
a) Docente
b) Funcionaria/o no académica/o
4. ¢En qué Departamento (académico) o Unidad administrativa (no académica) trabaja
Ud.? (abierta)
5. ¢Ud. tiene hijos/as?
a) Si
b) No
c) Prefiero no responder

Conocimiento y manejo de contenidos

Por favor responder con honestidad en base a sus conocimientos, sus respuestas no seran
evaluadas por la Universidad.

94



¢Conoce el concepto "Corresponsabilidad social del cuidado"?

a) Si

b) No

c) No estoy segura/o

¢Podria definir en sus palabras el concepto "Corresponsabilidad social del
cuidado"? ¢ Como se relaciona con su trabajo y el espacio universitario? (abierta)
¢Quiénes son sujetos/as de derecho en la "Politica de Corresponsabilidad social en
los cuidados"? Recuerde responder en base a sus conocimientos

__ Estudiantes madres y padres de nifias/os hasta los 6 afios

__ Estudiantes madres y padres de nifias/os hasta los 12 afios

_Estudiantes que cuidan a sus hermanos/as hasta los 12 afios

__Estudiantes que cuidan a personas dependientes por enfermedades o en situacion
de discapacidad

¢Qué derechos considera la "Politica de Corresponsabilidad social en los cuidados"?
__ Prenatal

__Postnatal

__ Cobertura de seguro de salud estudiantil para los hijos e hijas de estudiantes
__Beneficio parental académico (permisos)

___Apoyo psicoldgico para estudiantes madres y padres

__Postergacion de estudios con rebaja de arancel

___Convenios de trabajo a tiempo parcial en el campus

___Beca preescolar (hijas/os hasta 6 afios)

___Beca preescolar (hijas/os hasta 12 afios)

__Infraestructura: Lactarios, sala cuna, Jardin infantil, accesibilidad para coches,
etc.

. ¢Qué permisos especiales y/o flexibilidades para estudiantes madres y padres se
otorgan a través de la "Politica de corresponsabilidad social del cuidado™?
___Permiso para estudiante embarazada por actividad académica riesgosa
___Permiso por asistencia a controles médicos obligatorios

__Permiso por evento familiar especial

___Permiso por enfermedad de la hija/o

___Permiso por alimentacion del hijo/a (lactancia)

___Permiso por labores de cuidado

___Prioridad en inscripcion de asignaturas

___Facilidades en postulacion a ayudantias / tutorias

___Menor porcentaje de asistencia a asignaturas

___Nota extra en calificaciones

. ¢, Conoce disposiciones complementarias a la politica por parte de la Facso?

a) Si

b) No

¢) No estoy segura/o

. ¢ Conoce el protocolo de implementacion de la "Politica de Corresponsabilidad
social del cuidado"?
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13.

14.

a) Si

b) No

c) Hasta donde sé, no existe protocolo

¢Conoce la existencia de los siguientes espacios en la Facso?
__Lactario

___Mudadores

___Accesibilidad para coches

___Espacios seguros para nifias/os

__Salacuna

__Jardin infantil

Al momento de necesitar hacer uso de la politica ¢Qué unidad de la facultad se
encarga de las medidas de corresponsabilidad?

__Direccion de Asuntos Estudiantiles (DAE)

___Unidad de Bienestar

___Escuela de Pregrado / Postgrado

__ Decanatura

__ Secretaria de Estudios

__Oficina de Género

Experiencias y opiniones sobre la politica

Por favor responder con honestidad en base a sus experiencias, sus respuestas no seran
evaluadas por la Universidad.

Sus opiniones son de mucha utilidad para retroalimentar la implementacion de la politica.

15.

16.

17.

En su labor como docente o funcionaria/o ¢Ha tenido que acoger solicitudes de
estudiantes mapadres o su trabajo tiene alguna relacion con la implementacion de la
"Politica de Corresponsabilidad social en los cuidados"?

a) Si

b) No

c) Nolosé

Si su respuesta anterior fue "Si" ¢Podria dejarnos un comentario sobre su labor en la
facultad facilitando la "Politica de Corresponsabilidad social en los cuidados"?
(Abierta)

(Solo si su respuesta en la pregunta 15 fue "Si"") En su experiencia facilitando la
implementacidn de la politica para estudiantes mapadres, ¢Se ha encontrado Ud.
con algunas de las siguientes dificultades o facilitadores?

___Desconocimiento de plazos y medidas del reglamento por parte de unidades
administrativas

___Mal uso o incumplimiento de la politica por parte de estudiantes

__Desacuerdo o resistencia del cuerpo academico o administrativo para
implementar la politica

__Falta de recursos y espacios para implementar las medidas

__Fallaen los canales de difusion que dan a conocer la politica
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18.

__Flexibilidad en criterios para acceder a permisos y becas (Por ejemplo, permitir
mayor edad limite del hijo/a para acceder a beca preescolar, mas plazo para entregar
justificativos, etc.)

__ Trato especial para estudiantes mapadres en gestiones administrativas
__Proactividad de parte de actores universitarios para difundir y facilitar el uso de
la politica

__Otro (especificar)

En base a su conocimiento y experiencias ¢Nos podria compartir comentarios y/o
sugerencias sobre los contenidos e implementacion de la "Politica de
Corresponsabilidad social de los cuidados"? (Abierta)

¢ Qué tan de acuerdo o en desacuerdo se encuentra Ud. con las siguientes
afirmaciones?

Considerar que no hay respuestas correctas ni incorrectas. Favor responder con honestidad.

19.

20.

21.

22.

Es natural que las madres universitarias se retrasen en sus mallas curriculares
debido a sus responsabilidades familiares

a) Muy de acuerdo

b) De acuerdo

¢) Ni de acuerdo ni en desacuerdo

d) En desacuerdo

e) Muy en desacuerdo

Es parte de madurar que las madres universitarias aprendan a manejar por si mismas
la presion y carga mental de sus responsabilidades familiares y académicas

a) Muy de acuerdo

b) De acuerdo

¢) Ni de acuerdo ni en desacuerdo

d) En desacuerdo

e) Muy en desacuerdo

Antes que estudiante y joven, una madre es madre por sobre todas las cosas y asi
debe ordenar sus prioridades

a) Muy de acuerdo

b) De acuerdo

¢) Ni de acuerdo ni en desacuerdo

d) En desacuerdo

e) Muy en desacuerdo

Seria mas deseable que las madres jovenes se preocupen de criar a sus hijos/as y
después sacar su carrera universitaria

a) Muy de acuerdo

b) De acuerdo

¢) Ni de acuerdo ni en desacuerdo

d) En desacuerdo

e) Muy en desacuerdo
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23. Es importante facilitar que los estudiantes varones con hijos/as terminen de forma
expedita su carrera para mantener econdémicamente a su familia
a) Muy de acuerdo
b) De acuerdo
c¢) Ni de acuerdo ni en desacuerdo
d) En desacuerdo
e) Muy en desacuerdo
24. No es deber de la universidad asistir problemas de la vida privada de estudiantes
mapadres como las necesidades econdmicas, educativas y emocionales de sus
hijos/as
a) Muy de acuerdo
b) De acuerdo
¢) Ni de acuerdo ni en desacuerdo
d) En desacuerdo
e) Muy en desacuerdo
25. Los profesores y/o funcionarios/as deberian poder evaluar los permisos y
flexibilidades universitarias solicitadas por las madres y padres jovenes, ante un
eventual uso irresponsable de la justificacion de “motivos de cuidado”
a) Muy de acuerdo
b) De acuerdo
¢) Ni de acuerdo ni en desacuerdo
d) En desacuerdo
e) Muy en desacuerdo
26. Cuando una estudiante le notifica su embarazo a la secretaria de carrera, es
necesario advertirles sobre las responsabilidades y madurez que requiere la crianza
para la vida adulta y universitaria
a) Muy de acuerdo
b) De acuerdo
¢) Ni de acuerdo ni en desacuerdo
d) En desacuerdo
e) Muy en desacuerdo
27. A los/as jovenes universitarios/as les falta madurez para ser madres/padres
a) Muy de acuerdo
b) De acuerdo
¢) Ni de acuerdo ni en desacuerdo
d) En desacuerdo
e) Muy en desacuerdo
28. La sala de clases no es un espacio para que asistan nifios/as porque distraen al resto
a) Muy de acuerdo
b) De acuerdo
¢) Ni de acuerdo ni en desacuerdo
d) En desacuerdo
e) Muy en desacuerdo
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29.

30.

31.

32.

33.

34.

Las/os estudiantes madres y padres son estudiantes modelo ante el resto por las
responsabilidades y sacrificio que realizan para obtener su titulo universitario

a) Muy de acuerdo

b) De acuerdo

c¢) Ni de acuerdo ni en desacuerdo

d) En desacuerdo

e) Muy en desacuerdo

Las dificultades que enfrentan estudiantes madres y padres hasta cierto punto son
necesarias para que se desarrollen como adultos profesionales y responsables

a) Muy de acuerdo

b) De acuerdo

¢) Ni de acuerdo ni en desacuerdo

d) En desacuerdo

e) Muy en desacuerdo

A las/os estudiantes madres y padres les toca hacer los mismos esfuerzos y
sacrificios que cualquier otra persona que decide tener multiples responsabilidades
a) Muy de acuerdo

b) De acuerdo

¢) Ni de acuerdo ni en desacuerdo

d) En desacuerdo

e) Muy en desacuerdo

Tener hijos/as no es un impedimento para conseguir logros académicos y laborales
a) Muy de acuerdo

b) De acuerdo

¢) Ni de acuerdo ni en desacuerdo

d) En desacuerdo

e) Muy en desacuerdo

Lo mejor que puede hacer un/a joven con hijos/as es priorizar su carrera
universitaria para salir adelante y darle un mejor futuro a su familia

a) Muy de acuerdo

b) De acuerdo

¢) Ni de acuerdo ni en desacuerdo

d) En desacuerdo

e) Muy en desacuerdo

Si un estudiante falta a una evaluacion por “motivos de cuidado”, es correcto que la
recuperativa tenga un poco mas de dificultad ya que tuvo mas tiempo para estudiar
en comparacion a sus compaferos/as

a) Muy de acuerdo

b) De acuerdo

¢) Ni de acuerdo ni en desacuerdo

d) En desacuerdo

e) Muy en desacuerdo
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35. Seria mejor si las medidas de la universidad para ayudar a estudiantes madres y
padres funcionasen como beneficios que se otorguen segun criterios como nivel
socioecondmico, calificaciones y asistencia a clases
a) Muy de acuerdo
b) De acuerdo
c¢) Ni de acuerdo ni en desacuerdo
d) En desacuerdo
e) Muy en desacuerdo

100



igacion

t

INves

de los objetivos de i

izacion

IV. Operacional

sa|qeLen ap.

sopelawo|fuod ap sisieuy

oMU CUUSIOUTAOT oo

&S T S TS U S TS T S U AU Sy CIUT SO SO S U SO S S OIS TR U SO ST VLT
sa|gesuodsai A sejeuoisajoid seuosiad owod

uajjouresap as anb esed seuesagau uos ojund opalo BISey saiped A saipew sajueIpN}Sa UejuaLUd anb sapeynoyIp se 9T
OLE)ISISAIN Oy NS JaUB)qO ered uezieal

anb odyuoes A sepepijiqesuodsail se| Jod 0)sai |9 sjue 0j9pOW SalURIPNISS UOS Saiped A saipelw SejueIpnise So/se ‘ST
so)npe owoa sapepljiqesuodsal sns ap 0fied as199ey uagap Sausnol seyso| ‘e/oliy euawild ns 8oeu anb zan eun T
seysolly Jaua) ap Jebn| us renysip A teipnise e asieslpap ered edels eun sa pmuaan( e '€T

ojsal [e uaensip anbiod se/souu uelsise anb ered 01oedsa UN S OU SASE( A Bles e 2T

saiped/saipeuw Jas ered zainpeuw e)je} Sa| Se/SOLE)ISIAAIN SUSAQl Seyso| V ‘TT

®elIE)ISISAILN A BYNPE BpIA B Bled ezueud €| a1ainbal enb zanpew A sepepijiqesuodsal

Se| 21q0S S9|IIaAP. 0LILS3I8U SO ‘BJaLIED 9P EIIEISII9S | B 0ZeJeqLUS NS BIYNOU 3| SIUBIPNISS BUN OpUEND 0T

.OPEpIND 8P SOAOW, Bp UQIOEIYASN( B B 8|gesuodsalll 0sn [enjuaAs un Sjue ‘sausnol saiped A saipew

se| Jod sepeyiolos SeueysIaALN sapepligxal A sosiuuad soj Jenjeas 1apod uelagap saueuoioun; o/ saiosajoid S0 6
seysofly Sns ap S3[eU0IooWa A SEANRINPS ‘SeIILIoU0dd

SopepIsedaul S| 0wod salpedeu sajueIpnIsa ap epeAud epiA el ap sews|qoid JNSISe pepISIsAlLN | ap 1agap S ON '8

(soydaiap ou) sodlyauaq ap ealhoT
Jel|iwe) BPIA SA SOJIWYPEIR

so160] ap ugiorIOEA3I]OS
owssifenpiAlpul 8 eloualadwo)
O[OYLIT.S [P UgIoeZIeap *

(T2-GT) ODILYHOO LIMAN

zaynpe e pnuan( ap
osed [ap |eaul| A eaides ugiadasuo *
pepijiqesuodsal

OJILYHOOLIdIN
V1SI4INIO0LINAav

eonyod €| ap uolejuaws|dwi
®©| Jeyl|1oe) ap Bloy

¥| & saleuolouny A sajuadop
ap aped Jod safeinnd

A sonnalgns sopnoelsqo

peynoeS e ap saiped
A saipew sajueipnsa
ap [esauab ugloenys
| & 0)0adsal 0soeH

ouoreloldx3 ‘Zainpeuw ‘pepijeuoioel owod uelado A ugioeuILO] ®| ap salosajoid
! pepliqesuodsal ap m_ocemw oEonu Wd_ewiw ; IVORVINLYd| 5 saouew e uapuodsal mzw K _mwmﬁ_o_u::“ ap
eidoid ns 1as ueIAIgap SO/SEllY U0D SO/SEUB)ISIBAILN SAURIPNISS SO/Se| ap ugloeayiue|d ap sewsjqoid so7 2 ::”.mv. o —— T SRR, | SRS O Y
Urej NS e SJUaWEedILIOU0dd : : : !
Jauayuew ered e1aled ns BlIpadxa Buwio) ap UauiwIa) Se/sofiy Uod SauoleA sajuelpnisa so| anb Jeyjioe; sjuepodwi s3 ‘9 Sepmioy
Sal0usW opeaud ojgure owod
ap ezueld Bl OW0o9 Sapepyiqesuodsal ususn anb seuosiad ered oide olpnisa ap oloedss UN S oU PepISIBAILN €T 'S LU} sewa|goid e1spisuod *
BLB)ISIBAILN
eJalIed ns Jeaes sandsap A se/solly sns e Jend ap uadnooaid as sauangl saipew se| anb ajgqeasap sew elss ‘v 0160/01q OWSIUILLISIBP BZIjeinteN
sapepuoud sns Jeuspio agap ISe A sesod se| sepo} 81qos Jod aipew S8 aipew eun ‘usol A sjueipniss anb seluy ‘g (8-T) IVOUVIMLYd
seolwgpede A sajeljiwe) sapepljiqesuodsal
sns ap [ejusw efired Augisaid el sewsiw Is 1od refouew e uepuaide SelelISIBAILN Sapew se| anb reinpew ap aped s3 'z
saseljiure}
2DEDIIgesuodsal SNS  0DISD SAIBINJLLND Selfew SNS U USSeNa) S I SaJpeLW Sl anb [einteu s3°T
sejoualabng eonyod €| op uolejuaws|dwi
nuend anbojus. (euaige) ¢ 0SId ®l ap ugideuswsld SOLEUBWO SONO 9 0pIUBU0I | BIGOS
U0J OPIUBJUO 8P SISI[BUY/ 9 SOPIUSIU0Y SO| 31gOS SeldURIBBNS 0/A soLeluBW0 Jnsedwod eupod SON? Selousuadxa A 0jusILIOU0I NS & aseq uT * SoABIsod soueuaWOoY seloualans A soueuawo
SOAPEBU SOUBIBLIOD | o oy 5 afins A sOUEIBWIOD” sauoudo| sopepino so) ap eio0s

EECETEN
ap 99119 A s091yRID
:0ARduoSap SIsiguY

(reaypads3)

sono / eamjod €| ap osn |2 Jeyjioe) A Jipunyip eed ssjnuelpnISe saioloe ap aued ap PepNideold / SeAneasIuIWpe
sauonsab ua saipedew sajuelpnisa ered [eroadsa ojel] / (919 ‘'soaneaynsnl refanua esed ozejd sew ‘rejodsaald

©29( & Japadoe eied e/oliy [9p aywi| pepa Jokew Jniwsad ‘ojdwsle 104) seaaq A sosiwiad e 19padde ered SousILd

ua pepliqixald / ednjod | J920U03 e Uep anb UQISNJIP Sp Sajeurd SO| U ejled / sepipaw rejuswajdw ered soloedsa

K sosinoal ap elfed / eanjod e Jejuswajdwi ered oAnensiuiwpe o odiwgpede odisnd [ap BIdUSISISal 0 OpIandesad

/ saelpnisa ap aued Jod eonjod el ap ousiwidwnoul 0 osn [ep / Searessiuipe sapepiun ap aued Jod ojuswe|bal jap
sepipaw A soze|d So| ap 0luaIWId0U02sa( :(8|dnjNLu) OLWO0D SI0PE)|Ide) O SIPENNINIP U0 P OPLAUOIUS Y S ‘saipedeuw
sejuelpnise esed eanjod e| ap ugoeuswadw e opuey|ioe; elousuadxa ns ug (,IS,, any Jousiue elsandsains Is 0]0S) *
(euaige) auawo) (s 0 ON/ON/IS) ¢pepljigesuodsaliod ap eanyjod e ap ugidejuawald e uod uoloe[al

eunbie susn ofeqen ns o saipedew ap sapmidjos 1960k anb opius) BH? 8LeUOIdUN) O SJUSIOP OWOJ JOge| NS U3 *

(sareuosiad

SONIEISCO) SauoIdEN[eAs / seinjeubise
a1qos safeuosiad sauoiisodsiq *
(sopianoesap

‘solrejd ou sojuaiwipadoid)

sajeuosiad 0 sajeuoMASUl
SONILISCO B BIOUAISIXT *

(salosajoid)

seinjeubise ua saipedew
SajuRIPN}Sa 0D dx3 *
(sowreuoiouny) eaod

| opuejuawaduw dx3 *

peynoe; g

us ugloeuaWwa|dw ap opelse
A SOJUBWESD LD UQIDIRIA|
1S9JaAIU SOUNSIP UD
eonyjod €| op uorejuawa|dwi
©| © SeANe|al SRIOUSAIA
sejoualladxg

resuodsa1109
ap eanjod
®| e 0)9adsal 0soe
| ap salosajoid

A sawreuoiouny

ap sauouido

A sepuauadxa

Se| Jezuajoered

pej

oequoIDy
9P Bj|Y pepljiqey spisaL

RIYISEID

~,m>m_o sodnib Jod

012U 8p BUIDYO
‘soIpniS3 ap eue}a1daS ‘einjeurda ‘opelfisod/opeifiald ap ejands3 ‘eisaualg ‘3va (ajdninw) ¢pepljigesuodsaliod
ap sepipauw se| ap efresus as peynae; €| ap pepiun and "eanijod el 9p 0SN JaJey Je)ISaau Jp OUSLIOW |y *
sausuad seno

sepebireous
seuosiad / Sapepiun ap OJUSIWIOOUOD
sooedsa ap OJuaIWIo0U0D *

(asuBuip apuop)
UQI9EZ||NN B OWISIUEBII *
ugioeuswa|dwi ap opels3

uoloeUBWIBaS ‘sa|qelen ap|  anus ‘Sayd09d eled pepligisadde ‘saiopepnu ‘soLeldeT ((sjdninw) pejnoe; el us Soledss S0ISe ap BIOUSISIXS €] 990U0D) 0/090101d Bp OUBIWIO0UOD * NOIOVLNIWI Tl
(0j020j01d B)SIX OU 9S BPUOP EBISEY/OU/IS) DSDd B AP UgIEIUBWAdLI 3P 0j0d0}01d [ 320U0D) *
2BqUOI (eusige) sajeno A (ou/is) pelnoe) e| ap seleluswa|dwod dsip usoouo) *
EE nmr_c mm Hmww. SaUOI9BN[eAd B UQIJEZIIGIX3)) 9P SEuLIoj senjo n saferouasald ou sofeqen ‘ugioewelBoiday ‘ugioeaynsnl o eroualsise eoanjod
:@_um:E:a ap 95 Jous|y ‘seineubise ap epedionue ugadnualyl ‘ugioduasul us pepuold :(sjdnnw) eidwsaiuod sapepiigixay and * SEDIlUSpETE SapepIlgXey e ebanus anb soloysuaq

unfias ugloedYISe|d

‘ane|d sodnib Jod
uoloeuswbas ‘se|qeLen ap
20N19 - 0ARdLDSAP SISIfeuy
OARejUeNd

OpIUBIUOD 8P SISIeUY

ugIoelUBLIY ‘PepaWIsuT 'souoebl|qo SooIpaW S8j0Nu0D

“ojuaiwioeN ‘sesobsau seslwgpese 19e Jod epezerequs ajuelpmsa :(sjdnnw) uebiolo as seeroadss sosiuiad ond *
sowxew sozejd ap ugisuadsns ‘[ouele ap efegal uod solpniss

ap uo1oebialsod ‘(saliqey selp 0T ‘0dlwapedke) [eluased ooyauaq ‘fereuisod ‘fereusld :(sjdnnw) ausn soysaiap and *
(aidninw) oyosaiap ap solains uos saugnd *

(euaige) oueysianun o1oedsa |9 A ofeqen ns uod opepind [9p [e190S pepl|iqesuodsaliod B euoide|al 8s owo) *
(euaiqe) eayubis and (ouyis) opepind [ap [e120s pepl|iqesuodsaiiod 0}daduod ao0uo) *

‘selrejuswaldwod dsip ‘sosiuuad
‘S0j0lauUBq 8P OUBIWIOUOD
opepind [ap [e100s pepljiqesuodsaLiod
01daouod ap ofue

K sealwgpeoe sapepligixal
ap OUBIWINOU0D *

eanjod €| ap sepedd
sopiuajuo0d A sodasuod ap
ofsuew A ugioezuel|iwe *
SOdINILNOO

gesuodsaliod
ap eapyjod B
9p 0s2e- Us ugdEuBWa|dW!
ap opelss A s0)daduod
‘ugraeuniojul fediound

] 9p SajuaI0p A SaLreUOIoUN)
ap aped Jod ofeue
S0JUBIWID0U0D

9 SOpIUAJU0D
S0| 2100S 0s9eS
| ap salosajoid

A sawreuorouny
3P SOUBIWIIOUOD
0] Jeaynuap|

sisifeuy

ugdeZIfeuoIdeIado

sa10pe2IpUY|

sauolsuawIp gns

sauoisuawig

soolyoadsa
soAnalqo

101



